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INTRODUCCION

En los cursos de inglés, como en la ensefianza de una lengua extranjera, el
papel de la evaluacién tiene suma importancia. Dentro de ésta, los examenes escritos
han sido uno de ios instrumentos principales para llevarla a cabo, ya que por medic

de ellos se determina la aprobacion o la no aprobacién de un curso.

La presente investigacion surge debido al interés de solucionar en particular el
problema de la elaboracion de los examenes extraordinarios del curso de lectura en
inglés, de los aiumnos del tercer nivel del Colegio de Ciencias y Humanidades del

plantel Naucalpan {CCH-N).

Esta problematica se debe principalmente a que las instrucciones que
actualmente proporciona la coordinacion del departamento de inglés (de la institucion
ya mencionada} para realizar los examenes extraordinarios son muy generales,
asimismo, imprecisas y no capacitan completamente al maestro para manejar los

contenidos que deberian incluirse en la etaboracidn de un examen extraordinario.

Los exdmenes extraordinarios en la materia de inglés se llevan a cabo en forma
escrita porque sélo se evalla la habilidad de la lectura, es decir. el alumno no debe
producir en la lengua que aprende, sino simpiemente debe reconocer el

funcionamiento del idioma.
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Surge asi la necesidad de elaborar una propuesta de un examen extraordinario

que mida adecuadamente el nivel y los conocimientos que deberian tener los alumnos
conforme al programa de la materia; tales como el manejo de los cuatro tipos de
lectura (ojeada, selectiva, de blsqueda vy detallada), asi como la adquisicion de
habilidades académicas (como comprender tablas, diagramas y gréficas) y finalmente

poder resumir o hacer el esquema de un texto en inglés.

El examen extraordinario de la presente propuesta esta dirigido a los alumnos
hispanohablantes que estudian el curso de lectura en 1giés del tercer semestre del
Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Naucalpan (CCHN); el mismo se lleva a
cabo para brindar a estos alumnos una oportunidad para que puedan acreditar su

curso antes de recursar la materia.

Se han elaborado distintos tipos de examenes extraordinarios durante los
dltimos tres afios conforme al nuevo plan de estudios ( implantado en el mes de julio
de 1996 ver Anexo A donde se incluye la explicacién de este programa); sin
embargo, no se ha logrado conformar un banco de examenes que lleven a cabo una

correcta evaluacion.

Por este motivo, se decidio llevar a cabo esta propuesta que permitira contar

con un examen extraordinario para que los alumnos sean evaluados correctamente.

Este proyecto esta estructurado de la siguiente manera:
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En el capitulo | se presentan los antecedentes fanto de la institucion (su

importancia en la educacion en el ambito nacional y en los tiempos modernos) como
de la asignatura de inglés correspondientes al tercer nive! de lectura en el CCHN,; asi
como la funcion de los examenes extraordinarios dentro de esta materia. Se da una
visién general del CCH y contiene los objetivos que se cubrieron en el presente

trabajo.

En el capitulo Il se desarrolla un marco tedrico de referencia, el cual tiene
como finalidad brindar apoyo, tanto a los profesores del CCH Naucalpan, como a
toda aguella persona interesada en disefiar examenes y conocer mas acerca del
proceso que entraria la evaluacion. Se muestra la definicién de evaluacion en que se
apoya este trabajo ademas de otras definiciones gue dan algunos investigadores en
este campo, también se sefialan las funciones de la evaluacién y se presenta la
diferencia entre los conceptos de evaluacion y de medicion. Por otro lado, se
mencionan algunas sugerencias para asignar calificaciones a los alumnos. De igual
forma. se analizan las caracteristicas de algunos examenes que se utilizan para medir
el aprendizaje. Se da la explicacion de las tres caracteristicas que debe incluir un
buen examen: se presenta posteriormente la descripcion de las técnicas para
elaborar examenes. Finalmente, se mencionan diferentes tipos de reactivos como 10
son los de opcién miitiple, respuesta breve, entre otros y una explicacion de lo que

son estos reactivos.

En el capitulo |ll se describe la propuesta de este trabajo, que consiste en el

desarrollo de un examen extraordinario para la asignatura de ingles nivel tres del
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curso de lectura del CCHN, que presenta reactivos como los de opcidn multiple:,

complementacion, entre otros de diferentes tipos y que en su estructura abarca
contenidos del programa de estudios como lo son: las estrategias y habilidades de la
lectura en inglés. Finalmente, se presenta la propuesta de un examen extraordinario

con su clave de respuestas.

También se proporcionan dos textos en inglés que cubren ciertos aspectos y
contenidos del programa de la asignatura de inglés para nivel tres del CCHN, los
cuales pueden ser utilizados para futuros ejercicios o examenes en esta institucidn,
asi como en otras dependencias o escuelas donde se ensefie el idioma inglés come

lengua extranjera.

Por Lltimo se presentan las conclusiones donde se refiexiona acerca de lo que
se realizé en este trabajo, como se llevd a cabo, y los obstaculos que se presentaron
a lo largo de su realizacién. También se mencionan las posibles mejoras y futuras

sugerencias a este problema de investigacion.




CAPITULO |

1 La masificacion de la Universidad

De acuerdo con Mendoza (1981:13), a partir de la década de los cincuenta
comienza a darse una expansion en todo el Sistema Educativo Mexicano,
principalmente en la matricuila universitaria. Esta expansion se origina a merced del
proceso de industrializacién iniciado en 1940, y al proceso de modernizacion
cutturat e ideotdgica que lo acompafia; a saber. nuevos patrones de consumo,
aumento de las aspiraciones a la escolaridad, asi como la adopcién de costumbres

de los paises desarrollados.

Con la industrializacién se amplian considerablemente los sectores medios
de la poblacion, que son los que van a tener acceso a la universidad. La aparicion
de estos sectores en la escena universitaria se explica fundamentaimente por el
proceso de expansion de la economia del pais, con sus efectos de concentracion
urbana en determinadas regiones y de desigualdad en la distribucion det ingreso.
El proceso de concentracion econdmica repercutira en la universidad
(concentracion universitaria) y la polarizacion de clases tendra sus efectos en la
composicion sociat del alumnado (las clases trabajadoras tendran un acceso

minimo a la universidad).
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A mediados de los afios sesenta la demanda social de educacién comienza

a adquirir dmensiones explosivas, ¥ segun Mendoza (1981:14) se comienza a
contemplar el proceso de crecimiento universitario como un peligro para la
estabilidad de la universidad. Si en 1959 habia 70,728 estudiantes en educacién
superior, para 1970 esta cifra se incrementé a 194,090. Es entonces cuando se
comienza a hablar de la *Masificacion de la Universidad”, refiriéndose con este
término a una universidad que habia crecido mas como resultade de la presion
social de determinados grupos para ingresar en ella que como resulitado de las

demandas objetivas del desarrollo econémico del pais.

Como consecuencia de esta masificacion se origina una Crisis
universitaria, la cual se puede entender como aquella situacion en donde la
universidad y la sociedad divergen y cada una de ellas tiene un desarrollo diverso,
lo gue pone en tela de juicio o antes aceptado. La universidad es “repensada’ a fin
de encontrar solucion a los problemas por los que atraviesa y buscar un nuevo tipo

de insercion de ésta en la sociedad.

Algunos de los elementos de esa llamada “crigis” eran:

a) La baja calidad de la ensefianza, como consecuencia de ‘a
masificacion que trae como resuitado:

» falta de profesores adecuados en cantidad y calidad para hacer
frente a la expansion de ta matricula;

« insuficiencia de las instalaciones fisicas;




' falta de disponibilidad de material didactico necesarno,

* meétodos didacticos tradicionales que se fincan en una
docencia tradicional de tipo magistrat.

b) Poca difusién de la cultura y pobre investigacién cientifica,
por tener la universidad un caracter eminentemente
profesionista.

¢) Eficiencia terminal baja, dados los altos niveles de desercion.

d) Predominio de las carreras tradicionales como consecuencia
del prestigioc social de determinados estudios; Derecho,
Medicina, Administracion, Ingenieria, etc. Desempieo creciente

de este tipo de profesionales “tradicionales”.

Kent (1990:4) sefala que los afios setenta fueron el periodo de mayor fervor
pedagogico en nuestra historia; ademas de aumentarse la matricuta estudiantil
surgieron varios nuevos sistemas: el C.C.H. de ia UNAM, el Colegio de Bachilleres
dependiente del gobierno federal y con una red nacional los diversos tipos de
bachilleratos tecnoldgicos dependientes de! Instituto Politécnico Nacional, y el
Colegio Nacional de Educacion Profesional (CONALEP). Asimismo se extendieron
enormemente las preparatorias de las universidades estatales, sobre todo en
Sinaloa, Puebla, Guerrero, Zacatecas, Guadalajara y Nuevo Ledn. Y por su parte

crecié considerablemente ia red de bachilleratos privados.




1.1 El surgimiento del Colegio de Ciencias y Humanidades.

La educacion media superior (bachillerato), sefiala Kent (1990:3), se
encontraba entre dos grandes problematicas, la primera se refiere a ia extension
de una mejor educacidn basica (primaria y secundaria) y la segunda, la de la

reforma en la educacion superior y la investigacion cientifica.

Tradicionaimente, el bachillerato fue formador de élites y estuvo incorporado
a la universidad, fue parte de todo un proyecto formativo que combinaba una sélida
cultura general con la formacion en una profesion liberal a nivel superior. Su
objetivo no era preparar alumnos para un oficio técnico, sino socializarlos en un
ambiente moral e intelectual considerado como la plataforma necesaria para la
formacion universitaria y el ingreso posterior al ejercicio de la abogacia, la politica,

la medicina, ia ingenieria o los negocios.

Sin embargo, a partir de los afios sesenta, este bachillerato experimentd un
cambio profundo bajo el impacto del crecimiento, la politizacién, el debate
ideologico y fa incorporacion de muchos miles de jévenes con una formacion
cultural y unas expectativas educativas y profesionales distintas de las élites
tradicionales. Después de 1968, la respuesta tanto en la esfera gubernamental
como en la universitaria fue atender a la creciente poblacién demandante de
estudios de bachillerato ampliando los sistemas existentes, y sobre todo creando

nuevas opciones.
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Dentro de los sistemas de bachillerato Miravete menciona (1981,32-33) que

surge el Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) perteneciente a la UNAM, del
cual fueron aprobados por el Consejo Universitario el 26 de enero de 1971 los
siguientes objetivos:

a) Ser un organc de cambio innovacion en la UNAM.

b) Preparar alumnos para cursar estudios gue vincuien las humanidades,
las ciencias y las técnicas, a nivel de bachillerato, licenciatura, maestria y
doctorado.

c) Proporcionar asi nuevas oportunidades de estudios acordes con el
desarrollo de las ciencias y humanidades del siglo XX, y hacer flexibles
los sistemas de ensefianza para formar especialistas y profesionales que
puedan adaptarse a un mundo cambiante en el terrenc de la ciencia, la
técnica, la estructura social y cultural.

d) Intensificar la cooperacion entre escuelas, facultades e institutos de la
universidad.

e) Promover el mejor aprovechamiento de los recursos humanos y técnicos

de la universidad.

El proyecto del CCH correspondié a una filosofia que lucha por acercar el

trabajo manual e intelectual, el cientifico, el historico y el politico.

De lo anterior y con base en estudios realizados. Kent (1890:5) concluye que
el C.C.H. sigue siendo con sus mas de 20 afios el Ultimo intento seno de impulsar

una reforma pedagogica en el sector; con esto se afirma que simplemente la
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estructura basica del C.C.H., su tradicion pedagéqgica, el compromiso de muchos

de sus profesores y la vitalidad cuttural que continuamente nos sorprende,
constituyen una especie de capital educativo que el C.C.H. ha acumulado y que o
coloca en condiciones muy superiores de reformarse a si mismo que los otros
sistemas. Lo que la universidad invierta en el bachillerato (y no sodlo
financieramente) rendira a la larga ganancias importantes para el conjunto de la

institucion (UNAM).

El C.C.H., afirma Miravete (1981:34), tiene contemplado que los alumnos
tengan mas formacion que informacién, es decir, que sepan aprender, informarse y
estudiar; motivados por el valor del saber mismo y no como mero tramite para la

aprobacion de determinada asignatura incluida en el plan de estudios.

1.2 La asignatura de inglés en el plan de estudios del CCH.

El plan de estudios del CCH ofrecia un panorama interdisciplinarioc donde
humanidades y ciencias se conjugaban: este plan contemplaba materias como
Matematicas, Fisica, Quimica y Biologia, asimismo se creaba en los alumnos el
habito de lectura de libros clasicos y modernos, se les daba el conocimiento del
lenguaje para la redaccion de escritos y ensayos, se desarroliaba su capacidad de
informarse y documentarse para la elaboracion de trabajos con la posibilidad de
leer y traducir un idioma extranjero, en particular el inglés o el frances;

independientemente de la adquisicion del dominio det Espariol (el idioma nacional}.
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Por ofra parte, los antecedentes mas importantes de la materia de inglés en

el Plan de Estudios del CCH ( correspondiente al afio de 1971), son su duracién y

su caracter de materia no curricular.

Antes de esta fecha, la materia se impartia en 60 segmentos de 30 minutos
cada uno durante un semestre y constaba de un total de 30 horas. No fue sino
hasta 1983, que el curso se pudo ampliar de 30 horas al semestre a 64 horas al

afio distribuidas en modulos de una hora, dos dfas a la semana.

Ya para 1988, el curso evoluciond de dos a tres horas de clase a la semana,
distribuidas en sesiones de una hora, de una hora y media o de dos horas y

adquirié la dimension de curso de 90 horas al afio.

La materia de inglés sélo podia otorgar una de estas tres calificaciones; AC
(acreditado), NA (no acreditado)} o NP (no presentd). También el pian de estudios
de 1971, establecia que los alumnos podian, sin asistir a clases. acreditar los
cursos de lenguas extranjeras mediante un examen, en el que demostraran su
capacidad de traduccion y comprension en inglés o francés. Objetivo que ya no es

valido con el plan actual.

Debido a las necesidades de avance en los conocimientos que e CCH

demandaba, el Consejo Académico de Bachillerato (CAB) aprob¢ el 11 de julio de
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1996 el Plan Actual de Estudios, de esta manera, el curso aumentd a 256 horas

distribuidas en 4 semestres, de 64 horas cada uno.

Actualmente, el estatus de la materia cambio de “requisito” a “curricular’, lo
cual implica dos cosas:
a) Su incorporacion al area: de Talleres de Lenguaje y
Comunicacion y
b) Su integracién al promedio general del alumno (otorgando

calificaciones numéricas, por ejemplo, 98,8.7 etc).

Sin embargo, la intencidn del curso sigue siendo la misma, a saber, la

comprensién de lectura,

Como el inglés se ha convertido en la lengua universal y es ampliamente
utilizado en los Negocios, en la Comunicacién Cientifica, en la Diplomacia, en los
Transportes y Comunicaciones y hasta en la mayoria de las canciones y videos
gue circulan en el mundo, de acuerdo con Gonzalez {1991:1V), es la lengua gue

con mayor frecuencia eligen los alumnos:

Hoy mas del 80% de la informacién que conservan las
computadoras esta en inglés y mas del 90% de los programas
esta en inglés

Se concluye que si se lo proponen, los alumnos podrian dominar
el idioma inglés, 1o cual no implica que éste los domine.
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La materia de inglés contribuye a la formacion de una cultura basica, es decir,

ayuda a adquirir conocimientos (aprender a hacer), habilidades (aprender a
aprender) y actitudes (aprender a ser), que tendran utilidad mas alla de! salon de

clases.

1.3 El probtema de la falta de motivacion para e! aprendizaje del inglés

en los alumnos del CCH.

Durante muchos afos en México, el inglés se ha ensefiado como materia
obligatoria en las escuelas secundarias, asi como en algunas preparatorias, por lo
tanto, puede decirse que en el momento en que los alumnos entran a la
universidad, ellos ya han estudiado de 5 a 6 afos este idioma; sin embargo,
cuando tienen que leer textos en inglés en su area de especialidad (se puede decir
que el 60% de los libros de texto estan en inglés), no son capaces de hacerlo

(Esperén,1991:13).

La mayoria de los alumnos de bachillerato, (como es el caso de 108
alumnos del CCH Naucalpan) desafortunadamente no pueden entender las
lecturas en inglés, lo que se debe a gque éstos no han sentido la verdadera
necesidad de usar el idioma; solo han escuchado de otras personas los problemas
gue tienen que enfrentar cuando su conocimiento de este idioma es deficiente; sin
embargo, a estos alumnos no les motiva tomar cursos de inglés en el bachilierato,

porque generaimente sélo se enfatiza la lectura de textos en inglés utihizando ia
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mayoria de las veces la traduccion, deiando a un lado las otras habilidades como

escuchar o hablar el idioma que aprenden.

Un gran namero de alumnos del CCHN que cursan la materia de inglés
correspondiente al tercer nivel presenta esa *falta de motivacién” hacia el idioma,
por otro lado, la apatia para asistir a las clases de lectura en inglés se incrementa
dia con dia, lo que ha creado entre los alumnos el habito de no presentarse al
curso por Io que es frecuente ia reprobacién de esta asignatura; sin embargo, los
alumnos pueden acreditarla por medio de un examen extraordinario, que de
acuerdo a la opinién de un grupe de alumnos, puede contestarse faciimente con la
ayuda de un diccionario o por &l contrario, €l examen puede ser tan complicado

que no lo aprueben.

Finaimente, resalta el problema de que muchos alumnos prefieren hacer un
examen extraordinario, que cursar normalmente la materia y asistir a clases, a
consecuencia de la idea de que el examen extraordinario es facil y lo pueden

aprobar.

1.4 Justificacién

La razdn que motive a la realizacién del presente trabajo. es la falta de

capacitacion a los maestros para elaborar examenes extraordinarios. Cabe sefialar

que debido a que se requiere de un gran nimero de profesores de inglés para 10s
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distintos planteles del CCH; se aceptan profesores que, aunque poséen

conocimientos del idioma, no estan especializados en el drea de la ensefianza, 10
cual trae como consecuencia problemas tales como la inadecuada elaboracién de

examenes extraordinarios.

Se ha observado que los maestros Unicamente cuentan con una hoja de
instrucciones y lineamientos que proporciona la Coordinacion de Inglés de la
institucion, los cuales el maestro debe seguir para elaborar su examen
extraordinario. En lo personal, pude percatar que tanto las instrucciones como ios
lineamientos carecen de explicaciones que ayuden al maestro a entender como y

qué evaluar en un examen de este tipo.

Como se sabe, la mayoria de las veces, resulta dificii para los maestros
elaborar examenes extraordinarios que cubran los contenidos del programa y
evaitien debidamente al alumne, ya que los lineamientos no indican al profesor el

conocimiento que se debe evaluar y con qué reactivos hacerlo.

Se debe tomar en cuenta que cuando un examen extraordinario no esta bien
elaborado, arroja resultados que no son validos ni confiables; por ejemplo, si un
examen es demasiado facil, no se estd midiendo el conocimiento del alumno
adecuadamente, o por el contrario, a veces es muy complicado, por contenidos

que no han sido presentados en clase.
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Consecuentemente, se necesita guiar al profesor en la elaboracién para

mejorar su examen extraordinario, ademas de aclararle términos incluidos en el

proceso de evaluacion para facilitarie su labor.

1.5 Objetivos

Para llevar a cabo lo anterior, es necesario cumplir con el siguiente objetivo

general:

Elaborar una propuesta de examen exiraordinario para el tercer
nivel del Colegio de Ciencias y Humanidades del Plantel
Naucalpan, que contemple los contenidos del nivel tres de

inglés.

Para llegar a la realizacion de este objetivo, se deberan cubrir los siguientes

objetivos especificos:

1. Realizar una revision bibliografica acerca de los aspectos que
entraria el proceso de evaluacion

2. Analizar ideas y criterios de distintos autores respecto a fa
clasificacién de los instrumentos de evaluacion.

3. Determinar los contenidos correspondientes al nivel tres de

inglés que se evaluaran en el examen extraordinario.
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4. Seleccionar un texto adecuado para la elaboracién del examen

extraordinario sugerido para el tercer nivel de lectura en inglés
del CCHN.
5. Disefiar ejercicios para evaluar los contenidos elegidos del

programa del tercer nivel de inglés.

A fin de cumplir con los objetivos anteriores en el capitulo 2 se hara un
analisis de la teoria sobre la elaboracién de examenes, haciendo énfasis en
informacion reciente sobre ef tema que permita cimentar la propuesta de examen,

objeto de este trabajo.




CAPITULO Il

2 Definicién de evaluacién

En las Ultimas décadas se ha desarrollado el interés en el estudio de la
evaluacion como uno de los factores en la ensefianza de las lenguas extranjeras {en
este caso concreto del inglés), debido a que uno de los problemas basicos a que se
enfrenta la mayoria de los maestros, es COnocer, qué tanto estan progresando sus
alumnos en su materia, cudles son sus necesidades y dificuitades, asi como
reflexionar de qué forma se les puede ayudar a desarrollarse en la direccion correcta

para que e! alumno pueda obtener un mejor aprendizaje del idioma,

Se han realizado diversos estudios para destacar la importancia que tiene |a
evaluacién en la ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera, pero ;Quées la
evaluacion?. En el trabajo presente nos referiremos constantemente a este término,

por ello sera conveniente retomar lo que se ha investigado en torno a él.
La informacién aqui recabada, servira de base para presentar distintas ideas y
propuestas de algunos autores quienes aportan conocimientos sobre el tema de la

evaluacion.

Es importante sefialar que la definicion de evaluacion elegida para la

elaboracién de este trabajo es la expuesta por Rosales {1990:35), y es la siguiente:

18
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“La evaluacion es la elaboracion de juicios sobre el valor o mérito de

la ensefanza, en sus resultados, en sSus procesos, en Sus

componentes e interacciones que se dan entre ellos.”

La anterior definicién es la que mas conviene al interés de esta investigacion,
por contener en una explicacion sencilla los aspectos mas sobresalientes del proceso

de la evaluacion. Sin embargo, hay otras definiciones que se deben tomar en cuenta

para conocer puntos de vista de otros autores.

Asi pues, la evaluacion forma parte de la ensefianza; por ello, segun Croft
(1980: 473), las actividades nombradas como ensefianza son en realidad evaluacién
o ensayos. Por gjemplo, cuando un maestro pide a un estudiante que demuestre con
su comportamiento en el salon de clase que ha internalizado alguna regla de! idioma,

el maestro en cierto sentido lo esta evaluando.

En la educacion, la evaluacién se refiere al proceso de determinar el grado en

que los objetivas de una actividad educacional se han alcanzado (UNESCO, 1975}).

De esta manera, la evaluacion, como un componente esencial de ta
ensefianza. se lleva a cabo paralelamente al desarrollo global de la misma. En este
sentido, objeto, funciones, metodologia y aplicaciones de la evaluacién coinciden y

repercuten directamente sobre la ensefanza.

Tradicionalmente se ha considerado como objeto propio de la evaluacion et

aprendizaje de tos alumnos, y se podria decir que, en la actualidad, sigue siendo ésta
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la concepcidn mas extendida. Por el contrario, Rosales (1990:30,31) comenta que se

quiere enfocar a la evaluacion mas sobre las habilidades, 1as técnicas, las estrategias

de conocimiento que sobre el dominio de la informacién.

Quesada (1991) por su parte concluye que la evaluacién se puede entender
como el proceso por medio del cual se emite un juicio de valor acerca del atributo en
consideracion. También se ha definido como el proceso que recaba informacion

pertinente para tomar decisiones.

Cuando se aplica la evaluacion al area educativa, se define como el proceso
por medio del cual se obtiene informacién pertinente para emitir juicios y tomar
decisiones en el campo de la educacion; asi la “evaluacion educativa” es un caso
particular de la evaluacion. Quesada afirma que el objeto de la evaluaciéon es el
aprendizaje y éste pusde ser entendide como la intemalizacidn de pautas de
conducta, que resulta por haber participadc en un proceso intencionado de
ensefianza -~ aprendizaje. La evaluacién del aprendizaje, por consecuencia, es el
proceso que permite observar una muestra de la cantidad y calidad ds las pautas de

conducta internalizadas y tomar una decisién al respecto.

Al presentarse una situacion de prueba, el profesor es quien incluye los
atributos del aprendizaje porque son los que, a su juicio, daran cuenta de que el

alumno ha aprendido la materia.
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La evaluacion puede entenderse de diversas maneras (Rea-Dickins, 1994,

en Garcia R., 1996); por ejemplo, la evaluacion es:
a) La que intenta desarrollar la practica profesional,
b) la que guia las decisiones educativas,
¢) la que permite normar los programas,

d) la que lieva a la toma de decisiones.

De manera mas especifica se puede mencionar la evaluacién de los
profesores, de los materiaies, de los cursos, de los alumnos y un sinfin mas. Sin
embargo, la parte de la evaluacidn que nos ocupa es especificamente la que

corresponde al *alumno”, y que se lieva a cabo a través de examenes (testing).

Para Rosales (1990:35), como para ofros autores, la evaluacion también
consiste en el enjuiciamiento sistematico de la valia o mérito de un objeto, asi como

la constatacion del valor de una determinada realidad o resultado.

Sin embargo, en una visidén mas amplia de estos autores la evaluacion es

ademas :

El proceso de identificar, obtener y proporcionar informacién Gtil y
descriptiva acerca del valor y el mérito de las metas, la planificacion,
la realizaciéon y el impacto de un objeto determinado con el fin de
servir de guia para la toma de decisicnes, solucionar los problemas
de responsabilidad y promover la comprension de los fenémenos
implicados.

En la evaiuacién de un programa se dan tareas de descripcion y de juicio. La

descripcidn deberia proyectarse sobre los antecedentes, las operaciones y ios
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resultados, examinando su congruencia y contingencia. Asimismo, los juicios de

evaluacion no deberian emitirse sdlo por expertos, sino que también los evaluadores

deberian reflejar en sus juicios las opiniones de los portavoces de la sociedad en

general, de los expertos en el tema, de profesores, padres y estudiantes.

Para D. Lawton (Rosales,1990), la evaluacion consiste en una actividad de

enjuiciamiento o estimacion de una serie de aspectos propios de la ensefianza, como

jos siguientes :

estimaciones sobre el progreso de los alumnos |

estimaciones sobre la preparacion del alumno al final de la
escolaridad ;

estimaciones sobre la capacidad del profesor ;

juicios sobre |a eficacia de la escuela ;

juicios sobre el material didactico ;

estimacion sobre la difusién o diseminacién del conocimiento ;
estimacion sobre la naturaleza de los procesos impiicitos (esta clase

de estimacion seria subyacente a todas las anteriores).

La misma idea basica aparece en Gronlund (1971:3), al mencionar que la

evaluacién incluye un nimero de técnicas que son indispensables para el maestro;

sin embargo, la evaluacién no es meramente una coleccion de técnicas, la

evaluacion es un proceso continuo en el cual recae todo el proceso de ensefianza y

aprendizaje.
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En el campo de la lectura, e maestro necesita tener conocimiento del

desarrolio de cada uno de sus alumnos con respecto a sus habilidades de lectura, en
vista de que ésta es un conjunto de habilidades y destrezas, por lo que no puede
haber una herramienta © un método para evaluarla como un todo (National Council of
Educational Research and Training, 1966), de ahi que existan varios instrumentos y

métodos de evaluacion con los que se lleva a cabo este proceso.

Un ejemplo de estos instrumentos son los examenes departamentales, los
cuestionarios, la observacion del maestro y los examenes hechos por éste mismo,

entre otros.

La evaluacién del aprendizaje contiene algunos conceptos basicos como los
siguientes: medicién, funciones de la evaluacion, procedimientos, instrumentos y

modalidades de calificacion.

2.1 Funciones de la Evaluacién

En el estudio de las funciones de la evaluacion se puede observar la

existencia de diversas posturas. En sentido amplio, la evaluacion se inscribird en una

secuencia de actividades compuestas por tres tipos de funciones;
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» Recoleccion de informacion sobre componentes y

actividades de la ensefianza.
» Interpretacién de esta informacion de acuerdo con
Funciones una determinada teoria 0 esquema conceptual.
« Adopcion de  decisiones  relativas al
perfeccionamiento de! sistema en su conjunto y

de cada uno de sus componentes. (Rosales,

1990).

Desde una postura mucho mas restringida, Cronbach (1980 en Rosales
1990:17) opina que las funciones de la evaluacion se limitan a la simple recoleccion
de datos y rechaza que la tarea de enjuiciamiento o interpretacién de los mismos sea

propia de la evaluacién, ya que ésta corresponde al evaluador.

El evaluador debe estar satisfecho al obtener la mayor cantidad posible de
informacion fidedigna sobre la ensefianza para ponerla en manos de quien asume la

responsabilidad de juzgar su valor y adoptar decisiones.

Sin embargo, la postura mas frecuente entre investigadores de la evaluacién
es la de otorgar a ésta las funciones de informacion y enjuiciamiento (Esquema 1),

(Rosales 1990).
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Las funciones informativa y enjuiciadora dan lugar a la funcién evaluadora, 1a

cual a su vez puede desempedar funciones tates como la diagnostica, formativa y

sumativa.

a) Sumativa: es la evaluacién mas practicada y conocida que tiene |
lugar al final de un proceso didactico; constata los resultados del |
mismo y sirve de base para adoptar decisiones de certificacién, de I
promocién o repeticion y de seleccion. :

b) Formativa: se proyecta no sobre los resultados, sino sobre e1|.
proceso didactico, sirve para determinar la naturaleza del l.

|

desarrollo del mismo y constituye el punto de partida para:

decisiones de perfeccionamiento.

¢) Diagnéstica: determina las caracteristicas de la situacion inicial |

para la puesta en marcha de un determinado proceso didactico, y

. sirve de base para decisiones sobre la programacién o disefio del
' mismo.
L

ESQUEMA 1

" Funcién
Informativa - Funcion =~ ———— F. Diagnéstica

Funcién __——¥ Evaluadora s F. Fommativa

Enjuiciadora \ F. Sumativa
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Quesada (1991) también destaca que ja evaluacion de! aprendizaje

desempenia varias funciones, algunas de las cuales son:
a) Retroatimentar a profesores y alumnos acerca de las deficiencias
del aprendizaje y sentar las bases para su superacion;
b) motivar el estudio y,

c) calificar el aprendizaje.

Las pruebas formales proveen retroalimentacion tanto en la ensefianza como
en el aprendizaje. Los maestros necesitan saber de vez en cuando qué tan efectiva

es su ensefianza y cuanto han progresado sus alumnos.

Por Io tantc, no se debe confundir la evaluacion con las funciones que cumple,
ya que la evaluacion es el proceso y las funciones son caracteristicas especiales

acerca de este proceso gque llevan a cabo un fin en particular.

2.2 Diferencia entre Evaluacion y Medicién

Como es comin, en términos gue son parte de nuestro vocabulario, existe

confusion al utilizar el término evaluacion cuando se aplica a la educacion.

Gronlund (1971:5) menciona que se utiiza como sindnimo del término
medicion. Ademas, un maestro puede decir que él estd "*midiende” o “evaluando

logros sin tener cuidado del significado de estos términos.




27
En otros casos, la evaluacién es utilizada como término colectivo para

aquellos métodos que Ao dependen de la medicion. El uso de los dos términos
distingue a la evaluacién como: descripciones cualitativas del comportamiento del
alumno como anécdotas de su comportamiento, opuesto a descripciones

cuantitativas: por ejemplo los resultados en un examen.

Desde el punto de vista de la ensefianza, la evaluacion se define como un
proceso sistematico de determinada extension donde los objetivos de la ensefianza
son alcanzados por los alumnos. Esta definicién indica que la evaluacién es mas
amplia y completa e incluye al término medicién. Es asi que la evaluacién
involucra ambas descripciones del comportamiento de! alumno, la cualitativa y la

cuantitativa, ademas de juicios de valor que atafien a ese comportamiento.

La Medicion:
.« Se limita a descripciones cuaniitativas del
comportamiento del alumno.
« No incluye descripciones cualitativas.
» No implica juicios que tienen que ver con el valor del

comportamiento medido.

Con respecto al aprendizaje se refiere al proceso de medir cuantitativa y

cualitativamente lo aprendido.
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Los siguientes diagramas muestran la relacién entre medicion y evaluacion.

EVALUACION |

comprende

|

A

Descripcion
Cuantitativa

\

a partir de

Valores
Numeéricos

Como se denota en el diagrama, la evaluacién puede o no estar basada en la

Juicios de Valor

Descripcion
Cualitativa

a partir de

Valores de
Decision

medicion, pero cuando ocurre va mas alla de la simple descripcion cuantitativa.

La evaluacion desempefia un papel muy importante en muchas facetas del
programa escolar y contribuye directamente al proceso de ensefianza - aprendizaje

utilizado en la ensefianza dentro del salén de clase.

De acuerdo con Quesada (1991), la medicién en términos generales es el
proceso de asignar una cantidad al atributo medido, después de haberlo comparado

con un patrén. Si lo que se mide es longitud, se compara el objeto con el metro

(patron) y se le asigna la cantidad de centimetros correspondiente al metro.

La medicion no es la evaluacion; le sirve de base pero no la engloba. La

medicién conforma una etapa de la evaluacion.
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En educaciéon se pueden hacer evaluaciones sin una medicién previa, como

puede ser la evaluacién hecha por compafieros o la autoevaluacion, cuando se
basan en una opinién critica. (En estos casos la evaluacion puede prestarse a juicios

infundados, aungue validos). En el caso contrario, medir sin evaluar no tiene sentido.

Medir el aprendizaje es complicado y relativo, entre otras razones porque el
aprendizaje nunca tiene un valor de cero (por poco que se sepa, algo se sabe); el
cual representa et punto de partida para cualquier medicién. También porque es
dificil tener un patron valido de comparacion. Con frecuencia se usa como patrén el
namero de preguntas de las pruebas y con esa base se mide. Por ejemplo, “se

obtuvieron 20 respuestas correctas de un total de 25 preguntas’.

Con todas sus limitaciones, la medicién det aprendizaje proporciona un
parametro que sirve de base para la evaluacién v, si se realiza con fundamento, llega

a ser una base bastante firme.

Por otra parte, autores como Brown (1984:252) distinguen que medir es
calificar: la evaluacion incluye la medicién, asi que la evaluacion es un conjunto de
operaciones mediante las cuales se determina e! logro alcanzado por los alumnos
con respecto a los objetivos programaticos, y la medicion es el proceso mediante el
cual se determinan cualitativa o cuantitativamente los logros alcanzados por el

alumno. La medicion se da previa a la evaluacion; lo que debe cuidarse es no
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detenerse sélo en la medicion, sino avanzar hasta completar ia evaluacion (juicio por

parte det maestro hacia todos sus alumnos como grupo).

De lo anterior, para la realizacion de este trabajo se utilizard el término
medicién, debido a que con una propuesta de examen extraordinario unicamente se
medirian cuantitativamente los resultados arrojados por los alumnos, y no se emitiria

un juicio.

Como se sabe, cuando un alumno se presenta al examen extraordinario, el
profesor que aplica el examen, (ia mayoria de las veces) no es el mismo maestrc que
impartio las clases; de esta manera, ni el alumno tiene informacion del maestro, ni el
profesor conoce al alumno, y de este modo el profesor no emitiria juicios sobre la

calificacion de alguien que no conoce, lo cual es el objeto principal de Ia medicion.

2.2.1 Modalidades de Calificacion

En ocasiones se dice, erréneamente, que la evaluacion es el proceso que
analiza los obstaculos y dificultades del transcurrir del aprendizaje, mientras gue la
acreditacion o calificacion es el proceso, mas que nada, administrativo, para poner en
evidencia el aprendizaje logrado y asi otorgar una calificacién que responda a los

requerimientos institucionales. A éstos se les trata como procesos distintos.
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De acuerdo con Quesada (1991), las modalidades que se pueden seguir para

asignar las calificaciones en la evaluacion del aprendizaje son de dos tipos

principalmente; por normas y por criterios:

Calificacion por Normas Calificacién por Criterio

» Toma como punto de parida lai® Se basa en la comparacion d?li
comparacion del aprendizaje del aprendizaje del alumno con un criterio!

alumno con el de su grupo, con establecido de antemano, bajo el
1
frecuencia a partir de la curva normal supuesto de que en cualquier grupca,‘I

|
o de Gauss, bajo e} supuesto de que, todos y cada unc de sus miembros)

en cualquier grupo, el aprendizaje se deben alcanzar el aprendizajel,
i

distribuye normaimente, es decir,;  pretendido. l

existe un subgrupo excelente, otro l
promedio y otrc bajo. ! \

Ambas modalidades tienen ventajas y desventajas que conforman sus
restricciones de aplicacién y que lievan a elegir una u ofra, segun las circunstancias
de la evaluacion particular. También existen otros procedimientos para evaluar. los
asistematicos y los sistematicos. Los primeros son aquelios que se Hevan a cabo
continuamente durante la clase o en cualquier situacién de ensefianza — aprendizaje
aunque el maestro no se lo proponga en forma explicita. Los gestos, las miradas y
las preguntas de los alumnos indican qué tanto han comprendido del tema. Los

sistematicos se ponen en practica en forma programada e intencional
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independientemente de los instrumentos que Se utilicen, ademas proporcionan

informacién que retroalimenta el proceso de ensefanza — aprendizaje y sirven para

asignar las notas.

2.3 Caracteristicas de algunos Instrumentos de Evaluacion.

La evaluacion del aprendizaje se realiza a partir de pruebas, fas cuales se

pueden clasificar de la siguiente manera, segun Quesada:

« Por su forma de respuesta; pruebas escritas, orales y de

ejecucion.

= Por el tiempo requerido para responder: pruebas de velocidad,

donde el tiempo juega un papel importante.

* Y pruebas de poder, en |as cuales lo que se valora es la calidad

de la respuesta y no el tiempo en gue se realiza.

» Por el tipo de preguntas: pruebas con preguntas de respuesta
restringida (opcién multiple, jerarquizacién, correspondencia,
etcétera) y pruebas con preguntas de respuesta extensa (temas,

ensayos).
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» Por el periodo en el que se aplican: pruebas diagnésticas,

que se aplican al inicio del curso para evaluar si los alumnos
tienen los requisitos necesarios para aprender la materia;
pruehas formativas o parciales, que se aplican durante el curso
y cuya finalidad principal es detectar deficiencias en el
aprendizaje para corregirias, aunque con frecuencia se usan para
asignarle un valor a la calificacion; y pruebas sumarias, que se
aplican al final del curso con &l objetivo de asignar las notas. Las

sumarias pueden tener caracter ordinario o extraordinario.

» Por el proceso de elaboracion y aplicacién: pruebas
informales, que son las que elabora el profesor para su grupo
particular de alumnos, ¥ pruebas estandarizadas, elaboradas
por un equipo de especialistas para ser aplicadas a una
poblacién numerosa de alumnos y por elio siguen un
procedimiento riguroso de elaboracién y aplicacion. Las llamadas

pruebas departamentales son un caso de Ias estandarizadas.

Las categorias anteriores de clasificacion no son excluyentes, sino
complementarias, puesto que cualguier prueba se ubica en todas ellas. Una prueba
puede ser escrita, puede ser de poder con preguntas de respuesta extensa,

diagnéstica e informal.
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Brown (1994:251) comenta que todos los dias evaluamos cada uno de los

esfuerzos cognitivos que hacemos, es decir, evatuamos cuando leemos un libro,
escuchamos las noticias o preparamos una comida. Tal vez no nos damos cuenta;
sin embargo, estamos probando hipétesis Y haciendo juicios. Cada vez que
intentamos algo, - una nueva receta, un par de zapatos nuevos - estamos evaluando,
pues formulamos un juicio acerca de algo partiendo de una muestra de
comportamiento. Asi los alumnos que aprenden un idioma prueban las formas de la
lengua que recién han adquirido cada vez que intentan expresarse, y crean hipotesis

acerca de las formas y estructuras del idioma.

Una prueba o examen es un método de medir la habilidad o conocimiento de
una persona en cierta area, primero comao un método, se dice que es un grupo de
técnicas y procedimientos que constituyen un instrumento; y ese metodo
generalmente requiere de actividad por parte del examinador, del examinado o de
ambos. Una prueba tiene el propésito de medir; algunas mediciones suelen ser
amplias e inexactas, mientras gue otras son cuantificadas en términos matematicos
precisos. De aqui se parte hacia las pruebas formales e informales, las cuales
dependen de la cuantificacion de los datos. Las pruebas informales son dificiles de
cuantificar como los juicios de las personas o maestros al evaluar de manera
intuitiva. Por otro tado, las pruebas formales usan técnicas cuidadosamente

planeadas y ta cuantificacion es muy importante.

Un examen (test) mide la habilidad o el conocimiento de una persona, asi que

se debe tener mucho cuidado en cualquier prueba y saber a quiénes se les va a
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aplicar para decidir si el examen es apropiado para ellos, asi como saber el modo de

calificar.

Un examen de lectura podria consistir en algunas preguntas basadas en uno 0
dos pérrafos, sefialando asi una pequefia muestra del comportamiento total del
alumno en la habilidad de lectura. Con los resultados de este examen, el maestro

podria inferir cierto nivel en esta habilidad.

Por lo antes mencionado, uno de los obstéculos mas grandes a vencer en la

construccién de examenes es medir el criterio.

2.3.1 Tipos de Instrumentos para Medir

Desde el punto de vista de Heaton {1975:171) existe una confusion con la

terminologia usada para denotar la diferencia entre los tipos de examenes de idioma.

No obstante, la mayoria de los especialistas en la elaboracion de examenes

estan de acuerdo con las siguientes clasificaciones que se explicaran a continuacion:

Examenes !
_
r- de Competencia J » de Diagnostico = Extracrdinanos
s de Aprovechamientoy * de Colocacion |T de Certificacion
de Logro
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* Examenes de de acuerdo con Garcia R, {1996:3), miden la capacidad
competencia de un alumno para utilizar un conocimiento adquirido.
{Proficiency)

* De diagnéstico Miden los niveles de entrada de los alumnos conforme a
{Diagnostic) jun parametro establecido por una institucion.

*  De aprovechamiento  Miden el avance de los alumnos en un curso.
(Achievement) |

* De certificacion iCompmeban y certifican el nivel de conocimientos.

* De colocacion Permiten ubicar a un aiumno en su nivel real de
{Placement) conocimiento, segun los pardmetros establecidos por una

'institucién.

= Extraordinarios Comprueban todos los conocimientos adquiridos durante

un curso.

Sin embargo, Harris (1969:2) comenta que antes de comenzar a planear un
examen de idioma, debemos establecer su propésito y funcién. Los examenes de
idioma tienen muchos usos en los programas educativos y un mismo examen podria

ser utilizado para dos ¢ mas propositos.

Desde este punto de vista, el examen, segin Brown (1987:219) es un método
para medir la habilidad o el conocimiento de una persona en un area determinada; de
acuerdo con Heaton (1975:6), los examenes son instrumentos que miden la

ejecucion de cada alumno en comparacién con la ejecucion de otros o con ciertos
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criterios eslablecidos. Asimismo, Valette (1977:3) comenta que los examenes

desempeiian tres papeles importantes en un programa de segunda lengua:

a) Definen los objetivos del curso,
| b} Estimulan el progreso del alumno y

j ¢} Evalian el logro de todo e! grupo.

Ademas, propone cuatro de los tipos de examenes ya mencionados: de
aptitud, de aprovechamiento, de certificacién y de progreso; los cuales cuentan con
las mismas caracteristicas que los mencionados anteriormente. Por otra parte, Lado
{1964:20)} afirma que lo que el alumno tiene que aprender constituye e! cuerpo de lo

que se tiene gue examinar.

2.3.1.1 Examenes de Diagnostico

. El Examen Diagnéstico {Diagnostic Test) se realiza previamente !

al proceso de ensefianza-aprendizaje y nos da informacién sobre

|
la preparacion del estudiante en el momento de ingresar al curso.

- "

Brown (1994:259) afirma que el examen diagnéstico ha sido disefiado para
diagnosticar un aspecto particular de un determinado idioma. Desde el punto de vista

de Heaton, pueden hacerse examenes de secciones como la discriminacion de
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fonemas, de gramatica y su uso, y tambien de escritura controlada; asi, el examen

diagnostica las fuerzas Yy debilidades existentes en los puntos anteriormente

mencionados para dar al maestro un parametro que le permita encaminar su trabajo.
Como sinénimo de diagnéstico, Valette (1977:5) llama a este tipo de examen
“de aptitud”, el cual se aplica antes de que el alumno comience a estudiar el idioma y

revelara si el alumno es apto o no para aprenderlo.

2.3.1.2 Examenes de Colocacion.

Este tipo de examen (Placement Test) esta disefiado para situar !
a los alumnos dentro de un grupo, en el cual puedan comenzar su |
curso aproximadamente en el mismo nivel donde se encuentra el’

|
resto de los integrantes del mismo.

Para Harrison {(1983:4) es mas importante la habilidad que el alumno tiene con
respecto a conocimientos generales del idioma que saber los puntos especificos de
su aprendizaje. Asi, los resultados del examen daran pauta a comenzar de inmediato

con la ensefianza.

Brown (1994:259) comenta gue ciertos examenes de competencia, asi como

los de diagndstico, pueden actuar como examenes de colocacion, ya que el objetivo
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de éstos es colocar a un alumno en cierto nivel © seccidn de un idioma o de una

escuela.

2.3.1.3 Examenes de Aprovechamiento

El Examen de Aprovechamiento (Achievement Test) esta
directamente relacionado con las lecciones impartidas en clase,

en una unidad o aun en el programa total.

Asi Brown y Harrison afirman que lo que se intenta mostrar es el nivel
estandar que los alumnos han alcanzado en relacién con otros alumnos que se

encuentran en la misma etapa.

Lo importante es mantener el estandar constante, curso a curso y afo tras
afio, y la validez en todo el mundo (como es el caso de los exdmenes de EFL,

English as a Foreign Language, de Cambridge).

La situacion de examen es externa e independiente de |a clase o del libro de
texto. Las condiciones para aplicar un examen de aprovechamiento son: 1) que cubra
un mas amplio rango de material que el examen diagnostico y. 2) que relacicne
objetivos no a corto, sino a largo plazo. Asi se podra reflejar el contenido de todo el

curso y, de acuerdo con Heaton, lo que se supone que los alumnos han aprendido.
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2.3.1.4 Examenes de Competencia

Valette (1977:6) confirma que los Examenes de Competencia {Proficiency

Tests) también miden lo que los alumnos han aprendido. Sin embargo:

1 El objetivo de este tipo de exdmenes es determinar si la habilidad
|

‘ de competencia en el idioma por parte del alumno es continua y

l sigue avanzando, a diferencia del examen de aprovechamlento

{

\

| que solamente se ocupa del conocimiento ya adquirido. ;
1

1

Los examenes de competencia no estan relacionados con el programa de
ensefianza; sin embargo, muchos de estos examenes son dirigidos a alumnos de
distintas escuelas y diferentes paises, debido a que miden el control que tieng el
alumno sobre el idioma para cumpiir con futuras tareas que tendra a su c¢argo, por
ejemplo, el conocimiento del alumno para poder ingresar a una universidad y

continuar con sus estudios o para ingresar al campo laboral.

2.3.1.5. Examenes Extraordinarios

Encontrar una definicion para este tipo de examen en particular resultd hasta

cierto punto complicade, ya que ningin autor hace referencia a los examenes

extraordinarios como tales, sinc Gnicamente se menciona que las pruebas sumarias
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(las cuales se aplican al final del cursc), pueden tener un caracter ordinaric ©

extraordinario.

Por lo tanto, la definicién de examen extraordinario para este trabajo de

investigacién, sera la siguiente:

['instrumento que comprueba y comprende todos los conocimientos

| adquiridos durante un curso, al que el estudiante no
1

| necesariamente asiste por considerar que ya los posée, y que
|

contiene una mayor cantidad de reactivos.

L

Recordemos que tanto los examenes parciales como los finales sdlo evaldan
una parte de los conocimientos del estudiante aprendidos durante el curso; mientras
que el examen extraordinario debe evaluar todos los conocimientos contenidos en el
curso, por lo que se vuelve mas complicado para el estudiante, ya que éste tiene que

hacer un esfuerzo mayor para contestar el examen.

Por otra parte, et hecho de que un alumno no asiste a clases, explica en el
momento de presentarse al examen extraordinario, la carencia de habilidades de
lectura, de estrategias, de vocabulario y de todo el conocimiento que el maestro

proporciona a sus alumnos dentro del salén de clases.
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Se debe hacer notar la importancia de los examenes extraordinarios porque

son una herramienta de evaluacion que permitira la aprobacién o la no aprobacion de
un curso. El examen extraordinario es una oportunidad para acreditar Ia asignatura; ¥
es por ello que se debe hacer especial énfasis en su estructuracion ya que se deben
abarcar aspectos contenidos en el Programa de Estudios, y debe tener tal capacidad

que revele si un alumno asimilo los conocimientos o no.

2.4 Caracteristicas de un Buen Examen

Un buen examen, generalmente, requiere de tres caracteristicas para su

elaboracion, las cuales se presentan a continuacion:

a) Practicabilidad (practicality).

Un examen debe ser practico, en el sentido que sea econdmico, que tenga
restricciones de tiempo, faciiidad de administracion, asi como un marcador y una
interpretacion. Por ejemplo, un examen que sea demasiado costoso no es practico;
un examen de competencia que le toma a un alumno diez horas para completarlo
tampoco es practico; un examen que al alumno le toma unos minutos para resolverio
y al examinador horas para corregirlo, no es practico; un examen que se califica por
una computadora no es practico si ésta no esta al alcance del maestro. El valor y la
calidad de un examen dependen de las consideraciones practicas que se tomen en

cuenta.
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investigadores como Oller (en Brown 1994:253) sefialan qué un

examen debe tener “valor educativo”, es decir, debe ser factible de
utilizar para aumentar el conocimiento en ias poblaciones
estudiantiles.
La practicabilidad debe considerar los siguientes aspectos:
a) el tiempo de realizacion,
bj tener hoja de respuestas;
c) tener claridad en las instrucciones;

d) ser legible;

e) planearse adecuadamente.

Los maestros tienen que ser capaces de hacer claras vy atiles las
interpretaciones de los datos de un examen para entender mejor a sus alumnos.
Cuando un examen es muy complicado o sofisticado, no podré ser de uso practico

para el maestro.

De acuerdo con Brown, Heaton y Harrison, un examen debe ser practico y
administrable; sin embargo, los dos ditimos autores resaltan la importancia del uso
del tiempo en un examen, ya que en algunas ocasiones aun los que elaboran los
examenes se equivocan en el tiempo de éstos, sobre todo cuando un examen
consiste en un cierto numero de sub-examenes. En estos casos el tiempo no es
suficiente, ya que la recopilacion de las hojas de respuesta, la lectura de las
instrucciones del examen, etc., también toman tiempo, Por lo tanto, deberia decidirse
el tiempo adecuado realizando una prueba piloto del examen, que conlleve todos 08

detalles para asi hacer una adecuada estimacion de agquel.
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Otra consideracion practica son las hojas de respuesta; cuando las preguntas

requieren de la respuesta escrita en el mismo examen, se reduce la velocidad de
calificacion y dicho examen no podra ser usado una segunda vez, en cambio, si la

hoja de respuestas esta por separado al examen, tendra uso nuevamente.

£l empleo de hojas de respuestas facilita enormemente la marcacion a través
de la utilizacion de claves o cubiertas, y se recomiendan cuando se examinan grupos
grandes. Lado (1964:31), por su parte, denota que los examenes objetivos son
faciles de calificar cuando se concentran todas las respuestas en una hoja por
separado, la cual puede ser calificada por una maquina, lo que es mas confiable,
pues, a diferencia de los examenes subjetivos, donde el criterio del evaluador entra

en juego, por lo que la calificacion puede varar.

Para Heaton es de suma importancia que las instrucciones estén claras y
especificas, sobre todo si un examen va a ser aplicado por diferentes examinadores
en distintos lugares, a fin de asegurarse que todos Heven el mismo proceso de
evaluacion y logren mayor precision en los resultados. Esto se da principalmente en
los examenes de comprension auditiva y produccidn oral, donde el papel del
examinador es muy importante, ya que es él quien hace juicios vélidos concernientes

al uso del idioma, ademas de ser responsable del tiempo para calificar el examen.

Ademas de los puntos mencionados, la presentacion del examen, debe ser

impresa o escrita a maquina y aparecer lo mas limpio, ordenado y estéticamente
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placentero; pues, aparte de dar una mala impresion, es desconcertante para el

examinado que un examen esté lleno de ermores, omisiones y correcciones,

Los autores mencionados concluyen que el profesor no podra realizar un
examen efectivamente sin haberlo planeado con anterioridad, tomando en cuenta
todos los requerimientos sefialados; pues el examen debe estar bien organizado asi
como se debe tomar en cuenta la necesidad de alglin equipo como grabadora,

laboratorio o proyector.

Ademas, se debe considerar el tiempo que se tomara para la calificacion, asi
como para la reproduccién del examen. Los examenes deben ser tan econdomicos
como sea posible en tiempo y en costo ( los materiales y las horas de trabajo del

profasar).

Todo lo anterior, como los autores resaitan, suena muy obvio; sin embargo, en
la practica es muy facil perder de vista estos detalles de! trabajo que se requieren

para preparar examenes apropiados y dtiles.

b) Validez (validity).

Se considera que un examen es valido cuando mide lo que pretende medir.
Brown (1994:253) establece que para que un examen tenga validez, puede haber
una correlacion estadistica con otra clase de mediciones y asi tener un método

estandar.
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En los examenes de idioma una manera de apoyar a la validez es por medio

de la observacion personal de los maestros; sin  embarge, ¢Cémo los maestros
pueden darse cuenta de que un examen, a pesar de estar estandarizado y construido

para su uso dentro del salon de clase, pueda también ser valido?.

Un examen sera valido si se apoya dentro de la validez de contenido
{content validity), asi como en la validez de construccion (construct validity). La
primera, resalta Heaton (1975:161), depende de un cuidadoso andlisis de los
examenes de idioma y de los objetivos particulares del curso. La segunda asume la

existencia de teorias del aprendizaje o construye la adquisicién de habilidades.

El examen que contenga este tipo de validez serd capaz de medir
caracteristicas especificas de acuerdo al aprendizaje del idioma, asi como su

comportamiento .

En la elaboracion de examenes se debe enfatizar un nivel satisfactorio de

validez, es decir, que los examenes sirvan para valorar los criterios para los cuales

han sido construidos.

¢) Confiabilidad {reliabitity).

Se considera a un examen confiable, cuando éste es consistente vy

dependiente,
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Un determinado grado de confiabilidad es cuando se aplica un examen en

condiciones similares y éste permite obtener resultados similares.

La confiabilidad, segun Brown (1994: 253,254), se origina si se aplica el
mismo examen al mismo sujeto (consistencia) o Si el examen se aplica en dos

distintas ocasiones (dependencia).

De lo anterior, el instrumento deberia dar los mismos resultados y, por lo
tanto, tener confiabilidad. Por ejemplo, si se tiene un examen de pronunciacion,
donde e! evaluador debe asignar un ndmero entre uno y cinco, podria ser no
confiabte si las instrucciones para calificar no son muy claras. Si las instrucciones son
claras y especificas, con detalles exactos, el evaluador deberia llevar a cabo la
mareacion adecuada y la confiabilidad serd consistente; de modo que si las
especificaciones del instrumento son precisas, se podra aumentar la confiabilidad en

la marcacion.

Si se tiene cuidado de estos tres criterios, de acuerdo con Brown (1994:253) y
Harrison (1983:4), un examen deberia ser administrable, independiente y deberia
medir lo que intenta medir, porque si no se esta consciente de la relacién entre &l
contenido de un examen y la consistencia de sus resultados, se esta en peligro de

elaborar examenes que produciran una informacion falsa acerca de sus alumnos
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2.5 Técnicas para la Elaboracién de Examenes

indudablemente, la Evaluacion Educativa es una actividad compleja y
establece una tarea necesaria y fundamental en la labor docente. Durante la
evaluacion se realiza |a actividad de “‘comprension y reflexion™ sobre la ensefanza,
en la cual se le debe considerar al profesor como protagenista y responsable

principal.

Al desempefiar sus funciones en alguna institucidon educativa, el docente debe
tener un cierto juicio de! modo en que se aprende y se ensefia en ella, asi como una
cierta concepcion sobre: cuando, como, por qué y para qué evaluar, con el fin de
asegurarse de que sus experiencias educativas que pretende ensefiar a sus futuros
alumnos produzcan datos positivos. Por ello debe sefialarse que ia evaluacion es
parte integral de una buena ensefianza, ya que no es posible imaginar el proceso

docente sin la evaluacion.

Sin la actividad evaluativa, el profesor dificiimente se podria dar cuenta de los
avances del aprendizaje, o si se materializan eficazmente la labor docente o los
métodos de ensefianza. Asi, los procedimientos e instrumentos sirven para Ia
evaluacion de las distintas capacidades y contenidos aprendidos por los alumnos, asi

como de todas aquelias actividades de ensefianza realizadas por el docente.

También, dentro de la dimension normativa se impiicarian los asuntos

relacionados con fines administrativos e institucionales que son actividades que
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tienen que ver con factores tales como fa acreditacidn, la promocion, los documentos

de evaluacion, las evaluaciones sobre la institucion y la evaluacion det profesorado.

Cuando el alumno demuestra en forma continua un grado de avance en el
manejo de los contenidos, conviene tener criterios (formales e informales) para

valorar su creciente competencia y asi permitir:

a) saber si se ie conduce en el sentido correcto, y
b) valorar cuantitativa y cualitativamente el tipo de apoyos prestado

a los alumnos.

La evaluacidn le proporciona al docente informacion importante sobre la

utilidad o eficacia de las estrategias de ensefianza propuestas en clase.

Berliner (en Diaz 1988:188) ha propuesto una clasificacion en
términos del grado de formalidad y estructuracion con que se
establecen las evaluaciones. Las técnicas que el maestro puede
utiizar son las informales, las semiformales y las formales.

2.5.1 Técnicas Informales

Se utilizan dentro de episodios de ensefianza (generalmente cortos) con una
duracién breve, exigen poco gasto didactico y pueden utilizarse a discrecion con la
situacion de ensefianza o de aprendizaje; estas técnicas se distinguen en la manera
que el profesor las presenta a los alumnos (no como actos evaluatives) y de esta

manera los alumnos sienten que no estan siendo evaluados.
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Hay dos técnicas informales de evaluacion:

a) Observacion de las actividades realizadas por los alumnoes,
b) Exploracion a través de preguntas formuladas por el profesor

durante ta clase.

La primera técnica informal de evaluacién es la observacion, Ia cual se
realiza de manera espontanea entre los alumnos y el profesor (participaciones,
preguntas, comentarios), expresiones y aspectos paralingiisticos que la acomparian
(gestos de atencion, de sorpresa, de gusto, disguste, aburrimiento, etc.) realizadas
por los alumnos en la clase. Todos estos aspectos son importantes indicadores para
el docente: le informan del nivel de interés, ademas del grado de motivacién de los

alumnos hacia lo que se esta ensefiando.

En la sequnda técnica que es la exploracién, el maestro hace preguntas (y
explica) a sus alumnos con base en el tema abordado en clase. Las dudas da los
alumnos o sus errores permiten al maestro inferir cudnto y como van asimilando
aguélios el contenido de los temas que se intentan ensefiar, para asi proporcionaries
de manera oportuna algin tipo de ayuda adicional (comentarics, aclaraciones,

correcciones, etc.)



51
2.5.2 Técnicas Semiformales

Otro grupo de técnicas de evaluacién son las semiformales, las cuales se
Caracterizan por requerir mas tiempo de preparacion que las informales, y exigen de
los alumnos respuestas mas duraderas, to cual hace que a estas actividades si se les

impongan calificaciones, las cuales son:

fuera de clase. ’

l a) Ejercicios y practicas que los alumnos realizan en clase, y

b) Tareas que los profesores piden a sus alumnos para realizarlas

En la primera técnica semiformal se valora el nivel de comprension o
ejecucion que los alumnos son capaces de alcanzar en una serie de actividades
{para reflexionar o discutir sobre ellas), y en la segunda técnica se encomiendan
distintos trabajos como ejercicios, solucion de problemas, visitas a lugares
determinados, trabajos de investigacion, etc. El profesor los recibe, los eva.ua y asi

obtiene informacion valiosa para si mismo y para el estudiante.

2.5.3 Técnicas Formales

Son el tercer grupo de procedimientos o instrumentos de evaluacion, los

cuales exigen un proceso de planeacion, y una elaboracion mas sofisticada y se
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aplican en situaciones mas controladas; se utilizan en forma periédica o al finalizar un

ciclo completo de ensefianza — aprendizaje.

Estas técnicas son:

a) Pruebas o examenes tipo test {a los cuales se hara referencia

b) Mapas conceptuales :

|
|
| Unicamente en este apartado)
i
!
| c) Pruebas de ejecucién

: d) Listas de cotejo o verificacion y escalas.

Los exdamenes son los instrumentos mas wulilizados para realizar una
evaluacién; son aquellas situaciones controladas en donde se intenta verificar el

grado de rendimiento en el aprendizaje logrado por los aprendices.

Los examenes son recursos que han aparecido en el &mbito educat vo con la
intencién de lograr una evaluacion objetiva, es decir, fibre de interpretaciones al

establecer juicios sobre los aprendizajes de los alumnos.

Otra caracteristica adicional, asociada al examen, es ia posibilidad de
cuantificar el grado de rendimiento o aprendizaje a través de calificaciones las cuales

son expresadas en nomeros.
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2.6 Tipos de Examen

Los examenes pueden ser de dos tipos:

a) los estandarizados (aquelios elaborados por especialistas en
evaluacién), y

b) los formulados por los profesores segun sus necesidades.

Los examenes estan construidos por medio de un conjunto de reactivos y, de
acuerdo con el nive! con que se elaboren estos Ultimos, se influye en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.

A continuacién se presenta la descripcion de varios tipos de reactivos que
pueden ser tomados como lineamientos a seguir y asi elaborar mejores examenes

extraordinarios.

Cabe mencicnar que los reactivos para estructurar el examen extraordinario
propuesto en esta investigacion deben ser de manera escrita, dado que a los

alumnos del CCHN, se tes ensefia Uinicamente la habilidad de |a lectura.

Existen algunos tipos de reactivos como los de opcién multiple que resultarian
apropiados a este caso; por otro lado, los reactivos de opcién mutltiple serian quizas

inadecuados para una presentacion oral en otro tipo de examen y en otra institucion.
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Los reactivos de alto nivel de estructuracion, como son los de “falso -

verdadero”, "comespondencia” y "complementacién”, exigen de manera evidente el
simple reconocimiento de la informacion. Los reactivos de ‘respuesta breve” o
“complementacion” y los de “opcién multiple” requieren, por lo general, el recuerdo de
la informacion (proceso mas sofisticado que el del reconocimiento), sin embargo, si
estos reactivos son elaborados a la perfeccion pueden valorar niveles de

comprension y hasta aplicacion de los conocimientos.

Algunas caracteristicas de este tipo de reactivos son:

a) reactivos tipicos de las llamadas pruebas objetivas; !

b) pueden ser calificados e interpretados con mucha rapidez yi
precision;

c) su disefio no es tan sencillo como parece;

d) la eleccién de los reactivos o de las respuestas de éstos por

parte del disefiador no esté exenta de subjetividad;

e} en un breve pericdo puede responderse un namero

considerable de reactivos,
f) no siempre permiten valorar habilidades complejas, CoOmo: i
creatividad, capacidades de comunicacion o expresion, etc.;
g) gran parte de los reactivos pueden responderse por medio de
los aprendizajes memoristicos ¢ de aprendizajes poco

significativos.
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Ademas, hay otros dos fipos de reactivos que suelen utilizarse en los

examenes, pero que demandan una evaluacién cualitativa (juicio por parte del

profesor) y no cuantitativa (calificacion numerica) como en los casos anteriores.

Estos reactivos son los de respuesta abierta y los de desarrolio de temas.
A diferencia de los anteriores, exigen actividades de mayor complejidad y
procesamiento tales como comprensién, elaboracion conceptual, capacidad de
integracion, creatividad, habilidades comunicativas, capacidad de analisis ¥

establecimiento de juicios reflexivos y criticos.

Es evidente que para poder calificarios el docente debe establecer juicios ©
interpretaciones cualitativas que muchas veces suelen estar cargados de dosis
significativas de subjetividad. Sin embargo, para garantizar un cierto nivel de
objetividad en las calificaciones pueden aplicarse listas (clave de respuestas) sobre

las respuestas solicitadas.

Se ha hecho costumbre entre el profesorado de casi todos los niveles
educativos e! establecer una gran distancia entre lo que se suele enseiiar y lo que se
evaluara; es decir, que los docentes guardan los ejercicios mas dificiles, las tareas o
situaciones mas complejas para el momento de la evaluacion y esto ocasiona que el

alumno fracase y merme su disposicidn para aprender.

En estas situaciones, por lo general, los examenes plantean situaciones de

evaluacién artificiales y descontextualizadas, ademas de proporcionar poca
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retroalimentacién cualitativa sobre la situacién de ensefianza. Lo mismo sucede

cuando el maestro plantea la evaluacidn creando un nivel elevado de ansiedad en los

alumnos.

L a llamada "ansiedad de prueba’ inhibe el rendimiento pues &s una amenaza
ante la situacion de evaluacién. Generalmente, a los estudiantes no se les informa
sobre los criterios de evaluacion que se tomaran en cuenta durante su curso, ni
tampoco la frecuencia con la que seran evaluados, esta situacion deberia ser clara
antes de que el profesor lleve a cabo la evaluacion; o cual se suma a que se origine

una inquietud en el estudiante.

Para evitar la ‘ansiedad de prueba’ seria mejor que el profesor anuncie a los
estudiantes las situaciones de evaluacion como si éstas fueran experiencias de
aprendizaje y de ese modo impida que aquellos se intimiden. Y no obstante, se
recomienda la evaluacién formativa, es decir, la que se realiza en forma continua
conforme se desarrolian el curso y las sesiones, o la periddica, después de un certo
numero de episodios o sesiones dentro del curso, con la intencién de ir regulando el

qué y como dar ayuda a los estudiantes, en vez de perjudicarlos en sus examenes.

2.6.1 Técnica Formal: Examen Extraordinario.

En numerosas ocasiones, los estudiantes no logran acreditar sus examenes al

término de un cierto proceso o de un ciclo educativo, y es a través de la evaluacion
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sumativa que el docente junto con la institucion educativa puede expedir

calificaciones finales, certificados o titulos.

Cabe seiialar que la evaluacion sumativa no es sinénimo de acreditacion; ésta
ultima es necesaria en el caso de la finalizacién de ciclos completos. Cominmente se
manejan los términos de acreditacidn y no acreditacién de la materia cuando el

resultado de la evaluacion sumativa ha sido o no el requerido a los estudiantes.

Si el resultado es el de la no agreditacién del curso, el estudiante debe
presentarse al examen extraordinario; el cual es el instrumento que comprueba vy

comprende todos los conocimientos adquiridos durante un curso,

El examen extraordinario contiene una mayor cantidad de reactivos debido a
que engloba en un solo examen tanto conocimientos como habilidades aprendidas
en un semestre completo, y aparentemente es de mayor dificuitad, sin embargo los
alumnos deben manejar toda informacion ya gue se les evaltan los contenidos del

nivel correspondiente.

Una de las razones que justifican la longitud de un examen extracrdinario es
ta confiabilidad. Para dar confiabilidad a un examen extraordinario, es necesario que
éste tenga la longitud necesaria para poder medir todos los contenidos del nivel, ya

que es un examen Unico.
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Este trabajo se desarrolla partiendo de la evaluacidén sumativa, la cual puede

tener cardcter ordinario ampliandose en ocasiones a extraordinario, y en este punto
$e apoya la propuesta del desamollo de un examen extraordinario para fos alumnos
del Colegio de Ciencias y Humanidades de! Plantel Naucalpan (CCHN)
correspondiente al tercer nivel de lectura en inglés (CLI3), en el cual se pretende
valorar lo aprendido al término de un cicio completo cuando el curso no ha sido

acreditado por el alumno.



CAPITULO Il

3 Descripcién de un Examen Extraordinario para el Curso de Lectura en Inglés

del Nivel Tres del CCHN.

Sobre la base de la teoria de la evaluacién, se ha intentado elaborar
examenes extraordinarios con reactivos que permitan medir lo que el estudiante
realmente aprendi6 en el curso de lectura en inglés del nivel 3, en el CCHN. Sin
embargo, con mi experiencia adquirida en estos cursos he comprobade que no
ocurre asi, ya que los parametros establecidos no son lo suficientemente claros para
guiar al profesor en la commecta estructuracion de examenes extraordinarios y se
presentan problemas como la separacion de los contenidos en el examen respecto
de lo que se ensefid en el curso, o bien, por el contrario, en ocasiones los examenes
suelen ser sencilios, debido a que éstos contienen reactivos mal elaborados, es
decir son preguntas gue el alumno puede contestar sin leer el texto, simplemente con
ver [as imégenes o el titulo acierta en su respuesta, por lo tanto no miden el nivel de

conocimientos que el estudiante deberia tener.

De aqui se desprende la necesidad de establecer lineamientos de medicién
mas precisos; lo cual se va a llevar a cabo en este trabajo, por medio de la
descripcion de las caracteristicas de los distintos tipos de reactivos que se pueden
utilizar en un examen, y asi permitir realizar mejores examenes extraordinarios de

acuerdo con el programa de la institucién,

59



60
Las bases que la Coordinacién de Inglés del CCH contempla para elaborar los

examenes extraordinarios actualmente son:

I a) Realizar un examen con un contenido de 50 reactivos; |

: |
'b) EI 50% de los reactivos debe ser de opcién multiple,

falsofverdadero, etc.; |
. |
t¢) El 50% restante debe ser de complementacion de informacion. i

]

Lineamientos que no se tomaran en cuenta para el examen extracrdinario de

la propuesta de este trabajo porque.

a) Elexamen no siempre contiene 50 reactivos, varia en la cantidad, puesto gue hay
preguntas que son de mayor o menor dificultad. Se debe considerar también, que
el alumno s6lo cuenta con un tiempo limite de dos horas para contestar, es asi
que se retoma la base tedrica de la practicabilidad contenida en el Capitulo 2,
apartado 2.3 para hacer posible que un examen sea practico y administrable.

b) Al mencionar que el 50% de los reactivos debe ser de opcién miltipte, faiso -
verdadero, etc., unicamente se le esta proporcionando al profesor el formato para
elaborarios y no se explican sus caracteristicas; base tedrica sustentada en el
Capitulo 2, incisc 2.5.

¢) Lo mismo sucede con los reactivos de complementacion de informacion.
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Basados en estos lineamientos, los profesores deben realizar sus examenes

extracrdinarios, enfrentados a un sinfin de posibilidades en cuanto a organizacion del
instrumento con los ejercicios que mas les parezcan convenientes. Por lo tanto, el
profesor puede llegar a perder los objetivos principales que deben manejarse en el
examen porque tiene una amplia gama de reactivos y probablemente le surja la
inquietud de saber cuéles serian los mas adecuados para evaluar lo que €l ya ha

ensefado.

Uno de los primeros problemas es la seleccién del texto en el que se
basaran los reactivos del examen. Para ilevar a cabo una buena seleccion del texto
se deben tomar en cuenta distintos aspectos, tales como la originalidad del texto, es
decir, si va a ser un texto tomado de una fuente como periédico, revista, etc. pues
debe recordarse que los estudiantes no son los destinatarios del texto porque, para

serlo, necesitarian conocer la cultura del pais y saber el idioma a la perfeccidn.

En el texto escrito hay otros codigos como fotos e imagenes, las cuales

representan cualitativa y cuantitativamente algo diferenite del texto oral.

Se deben buscar textos adecuados que tengan un grado de dificultad de lo
simple a lo complejo, existen textos que presentan la informacién de manera

deductiva (de lo general a lo particular) e inductiva (de lo particular a lo general).

En la propuesta de elaboracion del examen extraordinario para el curso de

lectura en ingiés del nivel 3 en el CCHN, se menciona que los alumnos ya no estan
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en una etapa inicial donde el maestro puede utilizar un texto no auténtico (texto

adoptado por el maestro para facilitar el aprendizaje), sino en una etapa intermedia

donde el grado de complejidad del texto debe ser mayor.

El texto seleccionado para esta propuesta fue tomado de la revista BBC
English, paginas 42 y 43, del mes de marzo de 1998, titutado *First on the Scene™.
Este texto consta de cuatro columnas y dieciséis parrafos de longitud, incluyendo un

glosario el cual el alumno puede utilizar sin hacer uso del diccionario.

Este es un texto original, es decir, que no se modifico para su aplicacién y es
de tipo inductivo — deductivo, ya que ia informacion que contiene se despliega de lo

particular a lo general.

Ademas, el texto debe estar basado en el objetivo general de la asignatura

de inglés tres, el cual es el siguiente:

Al concluir este semestre, el alumno sera capaz de.

Variar el tipo de lectura de acuerdo con sus propositos. Utilizara la
lectura de ojeada para reconocer el tema general del texto e
identificar su organizacion; empleara la lectura selectiva para
extraer datos especificos y utilizard la lectura de busqueda para
localizar un tema y datos sobre el mismo. Igualmente, el alumno
podra realizar la lectura detallada de un texto de caracter
cotidiano o académico (de nivel bachillerato) breve y de
organizacion sencilla, siguiendo paso a paso lo dicho por el autor
con pocos errores. Asimismo, el alumno habra adquirido
habilidades académicas como comprender tablas, diagramas y
graficas, y utilizar los indices y tablas de contenido, asi como la de
poder resumir o hacer el esquema de un texto.
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Una vez seleccionado el texto se elaboran las preguntas. La importancia de

éstas radica en su contenido, pues deben redactarse de tal manera que su respuesta

permita ver si el alumno adquirié la habilidad o esirategia que se pretende medir.

De acuerdo con Nutall (1982:128) una pregunta es efectiva cuando crea una
conciencia en el alumno; si no comprende, el reconocer que no entiende e identificar
la fuente de la dificultad son habilidades esenciales de la lectura. Por Io tanto, se

deben tomar en cuenta tres aspectos al redactar una pregunta:

a) La forma de la pregunta: es decir, si la pregunta es para el
reconocimiento o para el recuerdo de la informacion.

b) La manera de presentarla: si la pregunta es de respuesta abiena o
cermrada.

c) El tipo de pregunta: es decir qué tipo de reactivo se va a utilizar.

Por consiguiente, lo que hace que la forma de una pregunta sea mas facil o

mas dificil es reqularmente su respuesta, més que la pregunta misma.

Se recuerda que con base en las técnicas para la elaboracion de exdmenes
mencionadas por Berliner (Cap.2 inciso 2.4), la que se utiliza en esta propuesta es la
técnica formal que incluye a los procedimientos o instrumentos de evaluacién, es

decir las pruebas ¢ examenes.
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Este instrumento consta de diez secciones, las cuales incluyen ejemplos de

reactivos tales como preguntas abiertas, complementacion, opcién mdltiple, v
Comespondencia. Se han seleccionado estos reactivos por ser Jos mas adecuados
pPara hacer las preguntas del examen extraordinario basadas en el programa de la
Materia; ya que si se utilizaran reactivos como el de desarrolio de temas, se puede
dar una distancia entre lo que el profesor ensefRd y lo que se debe evaluar de
acuerdo con ei programa de Ia materia {Cap.2 apartado 2.5), el cual pide en este

nivel que el alumno aprenda a resumir; no a desarrollar ia informacion leida.

Como lo refiere Heaton en el capitulo anterior (apartado 2.3), la validez
depende de un cuidadoso analisis de los exdmenes de idioma Y de los objetivos
particulares del curso, por lo tanto, este examen es s0l0 una muestra de algunos
contenidos importantes a evaluar, como lo son:

* Reconocer el tema general,

* Extraer datos especificos.

* Identificar |a organizacidn del texto.

* Comprender tablas y diagramas y

* Resumen.

Su extensién dependera de Ia cantidad de informacién en la cual el profesor
quiera profundizar mas. No obstante, se describieron anteriormente los tipos de
reactivos mas comunes, ios cuales pueden utilizarse sin olvidar gue deben ser

relacionados con el programa de la materia.
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El tiempo es un factor importante, como esta sustentado en la base tedrica del

Capitulo 2 (Oller (1979) 2.3 ¢f.), tanto para los alumnos (dos horas son las permitidas
para contestar el examen) como para el maestro, quien debe calificar un gran
namero de examenes en poco tiempo debido a que sélo cuenta con dos dias para

entregar calificaciones de los examenes extraordinarios.

Este instrumento intenta medir los conocimientos del idioma inglés que los
alumnos adquieren durante el tercer semestre en el CCHN. Para tal efecto, queda
abienta la opcidn, al criterio del profesor, de ampliar o reducir el examen de acuerdo a

5us necesidades.

En su primera seccion se evaluaran los aspectos discursivos, los cuales se
presentan en las tres unidades del programa de la materia, desarrollando contenidos
como los componentes del proceso de comunicacion los cuales son; reconocer la
intencion del autor, el tipo de lector a quien se dirige e! texto, el tipo de texto y afo de

publicacion.

En la segunda seccién se pide la localizacion de informacién especifica del
texto 0 de un parrafo utilizando un cuadro sinéptico, y se da inicio a la lectura
detallada a fin de reflexionar sobre las intenciones del autor y, para seguir de cerca
su razonamiento. Con este ejercicio se miden las habilidades académicas (también
contenidas en las tres unidades) para establecer la secuencia, relacionar o

encadenar tanto las ideas principales como las secundarias.
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La tercera seccion pide que el alumno reconozca y entienda el significado de

los modismos y giros fraseclogicos mas comunes, los cuales se localizan dentro de

los aspectos linglisticos del programa.

La cuarta parte corresponde al ejercicio de referentes, donde el alumno
reconocera de qué o de quién se estd hablando. La referencia anaforica es un
aspecto que se recicla en este nivel, ya que el programa la sefiala como repaso en la
unidad uno. Ademas para la unidad dos y tres se marca la referencia anaférica here /

there como un contenido mas que el alumno debe aprender.

La quinta seccién se compone de un ejercicio de opcidn miltiple que mide la
capacidad de comprender e interpretar la redundancia léxica {mencionada dentro de
los aspectos discursivos del programa), incluye conectores de suma o resultado
como then y conectores de reformulacion como in other words. Ademas en esta
seccion se evalua la capacidad del alumno para reconocer la organizacion gue el
autor dio al parrafo, donde el alumno debe identificar el enunciado topico a nivel

parrafo seguida de la o las ideas de apoyo y secundarias.

La seccidn seis requiere gue el alumno utilice sus habilidades de lectura que,
de acuerdo con el programa, son la capacidad de resumir utilizando también sus
estrategias para sistematizar, clasificar, analizar, sintetizar y distinguir lo relevante de

fo irretevante.
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En la seccion siete y ocho se mide la lectura de bisqueda donde el alumno

debe localizar informacién sobre uno o varios temas y datos relativos al mismo.
También se mide la lectura detallada cuando e! alumno debe extraer informacion

especifica induciéndoio a leer el texto paso a paso.

La seccién nueve evalla los aspectos linglisticos (contenidos en la unidad
unc y dos del programa) donde no se recomienda evaluarlos de manera aislada, es
decir, estaran ligados a contenidos de la lengua. Dentro de dichos aspectos se
encuentran estructuras gramaticales como comparativos y superlativos, de tal modo
que el alumno reconozca las terminaciones —er, -est como indicadores del grado
comparativo y superlativo de los adjetivos y adverbios en inglés; también le pide

reconocer los elementos more y the most, ademas de las formas irregutares.

En la décima y ditima seccion ef alumno tiene que decidir si la informacién si
corresponde con el texto o no, utilizando su conocimiento de la voz pasiva en
presente {(contenida dentro de los aspectos linglisticos en la unidad uno) y el

reconocimiento de verbos modales tales como could {unidad dos)

3.1Caracteristicas de la poblacién

El examen extraordinario de'la presente propuesta esta dirigido a los alumnos

hispanohablantes que estudian el curso de lectura en inglés del tercer semestre del

Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel Naucalpan (CCHN).
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Los alumnos con gue cuenta esta institucion son en su mayoria jovenes con

una edad promedio de dieciséis a dieciocho afios. La mayoria pertenece a un estatus
social medio-bajo. La poblacion se divide aproximadamente en un 50% de hombres y

el 50% mujeres.

Esta poblacion cuenta con tres cursos de lectura en inglés (el curso de lectura
1, el curso 2, y el curso 3 que es el no acreditado), como base en su formacién

escolar y los estudiantes asisten cuatro horas a la semana a clases.

El numero de alumnos en cada grupo es en promedio de 50 a 55 integrantes.
Sin embargo, esta cantidad se reduce por aquellos alumnos gue no se presentan al
curso. Ademas, un porcentaje no cuantificado de estos alumnos se encuentran

recursando la materia.

“El fenomeno de la no acreditacion forma parte de la vida escolar de cualquier
nivel y pais. Llama la atencion, sin embargo, sus dimensiones en el bachillerato del
Colegio. No es posible aceptar pasivamente que de tres a cuatro de cada diaz
alumnos, en promedio, no acrediten las asignaturas en las que se encuentran
inscritos, ni que los alumnos consideran que la reprobacion no afecta su trayectoria

escolar.” (En Plan de Estudios Actualizados, 1996:19).

Como se sabe, existen cuatro niveles para el idioma inglés y cada uno se

cursa en un semestre. Debido a que la materia de inglés no es seriada, un nimero
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no cuantificado de alumnos se presenta al examen extraordinario sin haber tomado el

curso, lo que genera un nimero mayor de reprobacién.

El disefio de este examen se sefiala como importante, ya que la forma en que
se desarrolle afectara directamente a la poblacion destinataria. Se deduce que si el
examen est& mejor elaborado, se obtendra una mejor medicion de lps conocimientos

de los alumnos.

3.2 Procedimiento

En este apartado se sugiere al maestro una posible forma de aplicacién del

examen extraordinario.

En primer lugar, debe considerarse el numero de alumnos a los que se les va
a aplicar el examen extraordinario para contar con suficientes copias de los
examenes y hojas de respuestas. El profesor sabe cuantos alumnos se han
registrado al examen extraordinario cuando recibe su listado proporcionado por la
oficina de Servicios Escolares del plantel. En lo personal, durante el semestre 99-1,
se hizo notorio que el listado contenia de sesenta a setenta alumnos registrados, sin

embargo, solo cincuenta de elios se presentaron.

La oficina de Servicios Escolares del plantel ( en este caso del piantel
Naucalpan) publica el dia en que se llevara a cabo el examen extracrdinario, y es la

academia de inglés la que asigna la hora y el lugar donde se realizara.
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Una vez que los alumnos se eéncuentran dentro del salén de clases, cada uno

debe sentarse en una banca separada para evitar que copien. ;Como lograrlo si el
salén sélo cuenta con veinticuatro bancas y son cincuenta alumnos?, La solucidn
seria que el grupo de divida en dos y el examen extracrdinario se aplique en distintos
horarios; es decir, puede comenzar a las 7:00 y terminar a las 9:00 am (ya que sélo
se permiten dos horas para resclver el examen); y también se sugiere de 9:00 a
11:00 am en el tumo matutino, para el vespertino de 16:00 a 18:00 y de 18:00 a

20:00 hrs.

De lo anterior, como lo aseveran Brown, Heaton y Harrison (Capitulo 2
apartado 2.3), un examen debe ser practico y administrable, el tiempo podria ser en
este caso un problema para el profesor puesto gue tendra que permanecer cuatro

horas en el lugar donde se aplica el examen en vez de dos horas.

Despues de que los alumnos han sido acomodados en el salon de clases, se
procede a entregar un examen y una hoja de respuestas a cada uno. Posteriormente,
en una explicacion breve de 5 a 10 minutos, el maestro debe dar las siguientes
indicaciones:

a) Ei examen extraordinario debe completarse con tinta azu! o negra; ei lapiz

no es permitido para evitar que las respuestas se borren.

b) Escribir claramente el nombre completo del alumno, para verificar junto con

una identificacion si esta registrado en el listado.

c) Decir a los alumnos que no pueden escribir en el examen, todo se escribira

en la hoja de respuestas, de lo contrario su examen sera anulado ya que
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Gnicamente se calificaran las hojas de respuesta y no los examenes

{Capitulo 2 apartado 2.3).

d) Los alumnos no podran hacer uso de diccionarios ni de méquinas
traductoras, ya que el examen extraordinario cuenta con un glosaric de
terminos que les sera de utilidad, y de este modo evitar gue los alumnos se
presten los diccionarios, en el caso de que alguno de ellos no lo trajo
consigo.

&) Informar a los alumnos que los resultados se publicaran en la academia de
inglés al tercer dia habil de haberse aplicado el examen.

f} Mientras los alumnos resueiven el examen, el maestro debe supervisar que
éstos no platiquen ni se paren de sus asientos; en caso de existir alguna
duda con respecto a las instrucciones o contenido del examen, e! alumno
debera levantar la mano, y el maestro en silencio se dirigira a él para
auxiliarlo. Lo mismo sucedera cuando el alumno termine su examen, lo
entregara en su lugar y el maestro recibira tanto el examen extraordinario
como la hoja de respuestas y finalmente el alumno podra abandonar el

saldn.

Al término de la aplicacion del examen extracrdinario, e! maestro debera
calificar a la brevedad, puesto que sélo cuenta con dos dias para la entrega de

resultados y el lenado del acta correspondiente.
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3.2.1 Forma de Aplicacion

Con respecto a la aplicacion de este examen extraordinario, ésta podra
llevarse a cabo en cualquiera de los periodos de examenes extraordinarios

sefialados por el calendario de la institucidn durante el afo escolar. Estos son.

a) el periodo EA (primera vez en que el alumno se presenta al
exameny},
b) e! periodo EB (segunda ocasion);

¢) el periodo EZ (tercera y Ultima oportunidad). i

|
!
|

En caso de que un alumno presente por tercera vez el examen extraordinario y

no io acredite, tendra derecho a recursar la materia.

El nivel de dificultad para los tres periodos de exdmenes extraordinarios, debe
ser el mismo debido a que se deben evaluar sélo los conocimientos que
correspondan al nivel de inglés tres, por io tanto, el texto podra utllizarse

nuevamente, si en el examen varian los reactivos.
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3.2.2 Forma de Correccion

Este trabajo es una propuesta de un examen extraordinario que permita
establecer una relacién entre los contenidos que se ensefian y los que se van a
evaluar en los examenes extracrdinarios, para evitar la idea que tienen los alumnos
de que es mas facil acreditar la asignatura haciendo el examen extraordinario que
presentarse a clases durante el semestre. Este examen es un ejemplo de como seria

el examen al seguir los lineamientos expuestos con anterioridad.

En realidad, esto sigue siendo un mito puesto que los examenes
extraordinarios contienen diferentes reactivos como se presentan en esta propuesta,
no obstante, lo anterior es preocupante y &s imprescindible mejorar a la brevedad los
examenes extraordinarios para ubicar a los alumnos en la realidad y demostrarles

que s6lo el alumno gue sabe podra acreditarlos.

Existen diferencias de criterio con respecto a la exactitud y precision de la
respuesta de un alumno, lo que provoca que un profesor valore una respuesta con un
punto, mientras que otro otorgue tres si el total de puntos varia de uno a cinco. Por lo
anterior es necesario proveer al profesor de una guia adecuada de correccion que
unifique los criterios de correccion de los profesores, a fin de que la correccion sea
confiable y todos los alumnos sean valorados bajo los mismos parametros. En esta
propuesta el total de puntos se encuentra en el examen a disposicion del maestro al

final de cada seccion.
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De acuerdo con Nutall {1992:132) se ha intentado clasificar a las preguntas de

lectura de comprension en relacién a su contenido, de esta manera se podria
encontrar si un maestro esta omitiendo algin tipo de pregunta importante, asi como
si se esta enfocando en ciertas habilidades. Se clasifican en:

a) preguntas de comprensian literaria;

b} preguntas gue involucran la reorganizacion o la reinterpretacién;

¢) preguntas de inferencia;

d) preguntas de evaluacién (juicio);

e) preguntas de respuesta personal.

De las anteriores, solo se utilizaran ia clasificacion b) y c) en el presente
trabajo, debido a que son las que se relacionan con el programa de la materia de

{ectura en inglés para el nivel tres.

Lo que también se debe tomar en cuenta para elaborar las preguntas son las

siguientes consideraciones:

a) (Pueden contestarse las preguntas sin leer el texto? La
respuesta deberia ser “no”, sin embargo en ocasiones este tipo de
preguntas aparecen en un examen.

b} ¢Hay varias preguntas sobre una seccion del texto?. Si una parte
det texto presenta mas preguntas que el resto de los parrafos el

examen no es equilibrado.



¢) ¢(Hay suficientes preguntas?. Si las preguntas escritas no son
suficientes, deberian hacerse de manera oral durante ia clase y
no en el examen.

d) ¢(Las preguntas estdn escritas en un lenguaje mas dificil que el
contenido en el texto?. La respuesta deberia ser "no”.

e) Y finalmente si las respuestas requieren de estructuras o
vocabulario dificil de manejar por los alumnos, nuevamente la

respuesta deberia ser “no”.

A continuacion se presenta la propuesta del examen extraordinario:

5
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If you were in a medical emergency, would you know
what to do or how to help? Here, the BBC World
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how basic first aid can save

someone’s life
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stuck.

spoon or a rag in the mouth to stop the
person bing therr tongue; but purung
znvthing i the mouth is very dangerous
because 1t could block their breathing ~ so
don’t be tempred.

IX After a few munutes, the seizare should

stop. and cthe person should start to come
round, Lic the person on their side n the
recovery position. Be there to help them

the best treatment for hear stroke 15 simple
- give the person “arnfical™ sweat. In
otker words, take their clothes off and
pour cold warter alt over them. If they can
drink, give them plentv of fluids as well,

XII You can avoid the effects of heat by

alwavs wearing a big hat 1o keep the sun
off you, weanng a shirt, and dnaking
plenny of water. Bv thinking shead. vou
can aveid many potental healrh risks and
acaidents, and this 1s one ot the principles
of first aid.

RULES OF FIRST AID

when they do start recovermg, and makém‘l’re\-cnnun 1s berter than cure™, mav be

sure a big crowd hasat gathered. it the it
cononues  tor than about five
munutes, call for medical help.

more

HEAT STROKE

an old saying, but ir's also one of the rules
of first 21d, and there are athers. Whatever
the emergency, 11 alwavs important take
a few seconds to assess the sitwation as
calmi as you can — raking a4 deep breata

with one hand, place the other aver it, and FFor ptople who live and work 1n hot - can help vou to keep calm.
countries, and especially people rmvcllmgm Betore you start worrving about the

pull vigorously upwards and backwards
just under the ribs, This 15 often enough to
make the food fly out of the person’s
menth with great force. If it doesn’t work
the first time, ey again.

DEALING WITH FITS
What would vou do i vou were first on
the scene when someocne was havimg an
cpeeptic fit, or serzurc? These are more
common than many people think - about
one i every 150, peopie have some form
of epilepsy. In the most severe type, the
persen loses censciousnrss and falls to the
ground. Then their whole body stittens
botore the limlbs start o tw i and o,
It can be frightening to wawh, pacncularly
it vou haven't seen a stizure before.

Someumes  onlookers find 1t so
disturbing that thev trv ro stop the person
shaking by holding them still. Bur thar will
never stop the seizure and could hure them
L mnee

The best way to heip someone who's
having a seizure 1s to make sure they're
site Put something seds berween them

Oemonstrations of the Heimlich Manoeuvre
with a ¢enscious {bottom left) and an
uneonscious (right) victim, The Heimlich
Manoeuvre is intended for teenagers or
adults who have something stuck In their
thepats or windpipes. It should nat be used
on young children

to hot countnics, heat exhausnion and heat
stroke can cause big problems. Heat
stroke 15 the more severe form: people fall
unconscaus and can die. It's most likely
to happen in hot, humed conditions, when
people can't sweal as

much as usval,
XTI Without swear,
the body can't
cool self, and
it overhearts. So

pauent, ask yourselt how safe you are? If
somenne has been knocked down by 2 curn
don’t put your own hfe n danper bv
rushing into a busv road.

X Get help as soen as vou can - make

someonc’s  relephoned  tor an
ambulance before vou get too invoived
And. it someone’s been in an accident o
they re 1n pain, vou can be sure that thev's
be mghtened. So speak o them car .
and teassure them that help s on the wan
and will arrive soon.

sure

R Ancther useful fip: if vou'ne emiace

enough to Ang yourse.f in a sraat n
wizre vou have to decaée wmich of sev.oz:
inured peaple to help. gu te the guisics:
ones first, People who are shouting zna
screarmung for help are at least aine and
able to breathe.

You can hear Dr Graham Easton’s seres about gz a2
F.zt oo Bhiz Jvese, of The beC Wora Serviee's Learr =
Zone, starting this month. The text on thess pages,
along with the listening e on the cassente (e &
pages 27728, torm tha bays of s<omplete

classroam hessan. Turn over tor instructions

Of ui.ng the matenal in glass, as wetl ag ‘
activities and exercivas for your studants .

KMarch 199

BBC Enghisn m
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COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

EXAMEN EXTRACRDINARIO

NOMBRE: GRUPO:
PROFRA:; DEYANIRA GUARNEROS C. FECHA:

INSTRUCCIONES: LEE DETENIDAMENTE EL TEXTO Y CONTESTA LAS
SIGUIENTES SECCIONES.

SECCION I. ENCIERRA LA OPCION QUE CONSIDERES CORRECTA.

1 ¢De qué fuente se extrajo este texta?
a) Periodico
b) Libro
¢} Revista

2 ;A guién consideras que esta dirigido este articulo?
a) A los doctores
b) Al publico en general
¢) A los oficinistas

3 Eltema que se desarrolla en el texto es acerca de:
a) Enfermeria
by Primeros auxilios
c) Enfermedades comunes

4 ;Cudl fue la intencidn del autor al escribir este articulo?
a) Informar
b) Avisar
c) Prevenir

5 ¢En qué fecha se publico este articulo?
a) 01/03/1998
b) 01/05/1998
c) 01/01/1998

Valor 1 pts. c/u, total 5
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SECCION Il. COMPLETA EL SIGUIENTE CUADRO SINOPTICO UTILIZANDO LA
INFORMACION DE ESTE ARTICULO.

| ASFIXIA
|

l Formas de auxiliar a alguien con asfixia I

/ \

Valor 3 pts. c/u, total S

SECCION I, UTILIZA EL GLOSARIO DE PALABRAS LOCALIZADO A LA
IZQUIERDA DE TU TEXTO Y RELACIONA LAS SIGUIENTES
PALABRAS CON LA COLUMNA DERECHA.

1.-Chatter a)periodo durante el cuat una persona
{(Parrafo 1) sufre la pérdida de conciencia
2.-Epileptic fit b)ataque epiléptico

(Parrafo 5)

3.-Contorted c)platica familiar

(Parrafo 1)

4.-jerk djcambio a una forma no naturai
{parrafo 5)

5.-Sweat ejcontorno

(Parrafo 10)
fimovimiento espontaneo del cuerpo

g)recuperar fa conciencia
h)liquido salado que el cuerpo produce

Valor 1 pt. c/u, total 5

ESTA TESIS NGO DEBE
SAUR BE LA oisUGTECA
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SECCION IV. CONTESTA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS DE ACUERDO CON
EL TEXTO.

1 ¢De quién pensaba la familia que estaba bromeando?

2 ;Qué fenémeno causa temor?

3 ;Quiénes intentan aquietar a una persona que tiene un ataque epiléptico?

4 4 Qué sucede cuando el cuerpo no suda?

5 ¢Como se debe tratar a los accidentados segun el parrafo 157

Valor 2 pts. ¢/u, total 10

SECCIONYV. ESCOGE LA OPCION QUE CONSIDERES ADECUADA Y
ENCIERRALA EN UN CIRCULO PARA INTERPRETAR LA
PALABRA SUBRAYADA.

1 Then make a fist with one hand (Parrafo 4).
a) la mano abierta
b) la mano cerrada en pufio
¢) la mano con la palma hacia atras
2 The person should start to come round (Parrafo 9).
a) recuperar el conocimiento
b) recuperar el aliento
¢) recuperarse del susto
3 Lie the person on their side in the recovery position (Parrafo 9).
a) posicién de recuperacion del cuerpo

b) posicion del cuerpo boca arriba
c) posicion del cuerpo de lado
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4 In other words, take their clothes off (Parrafo 11).

a) recoger sus ropas
b} mojaries la ropa
¢) quitarles la ropa

5 Keep the sun off you (Parrafo 12).

a) tomar el sol
b} resguardarse del sol
c) mantener el calor
Valor 1 pts. c/u, total 5

SECCION VI. INDICA EL ORDEN EN QUE SE PRESENTAN LOS SIGUIENTES
ACONTECIMIENTOS EN EL TEXTO Y ANOTA EN QUE PARRAFO

APARECEN.

a) Los ataques de epilepsia son mas comunes de lo que la gente cree.
Parrafo #

b} Si has sido desafortunado en encontrarte en una situacidn donde
tienes que decidir a cudles personas heridas debes ayudar, ve primero con
las mas calladas. Parrafo #

c) Cada afic miles de personas en el mundo mueren por un ataque de
asfixia. Parrafo #

d) Si el ataque continda por mas de cinco minutos, pide ayuda médica.

Parrafo #
Valor 2 pts. c/u, total 8
SECCION VII.DE ACUERDO CON EL PARRAFO 1, MENCIONA CUATRO

SUCESOS QUE PUEDEN OCURRIR DURANTE UN MOMENTO DE
ASFIXIA.

=W N

Valor 1 pts. cfu, total 4
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SECCION VIII. COMPLETA LA SIGUIENTE TABLA ESTABLECIENDO LAS
CAUSAS Y LAS CONSECUENCIAS SEGUN LA

INFORMACION DEL TEXTO.

Causas Consecuencias

Ejemplo: Si detenemos a una persona en! ... podriamos lastimaria atin mas.
Lun atague epiléptico...

@) Un fuerte golpe en la espalda es
' suficiente para ...

‘b) ... la gente cae inconsciente y puede|
morir.

ma Heimiich Manoeuvre esta disefiada
(para ...

Valor 2 pts. /0, total 6

SECCIONIX. LEE TODO EL TEXTO Y ESCRIBE S| LAS SIGUIENTES
ORACIONES SON FALSAS (F), VERDADERAS (V} O NO
CITADAS EN EL TEXTO (N).

a) No hay nada peor que mirar impotentemente a alguien que lucha por
su vida.
b) Un promedio de 150 personas sufren de ataques epilépticos.

¢} El ataque de calor es el problema mas severo en que la gente cae
inconsciente.
d) Como regla principal de tos primeros auxilios la cura es o mejor

e) En caso de atropellamiento llamar a la policia.
Valor 2 pts. ¢/u, total 10

SECCION X. CONTESTA “Si" O “NO” A LAS SIGUIENTES ORACIONES DE
ACUERDO AL TEXTO.

1 La “Heimlich Manoceuvre” sirve como técnica de auxilio para una| SI  NO
insolacién. ! |

2 Lla técnica de “Heimlich Maﬁoeuvre" se lieva a cabo sdlo con la| &1 | NO
persona de pié. i

3 Detener a una persona que sufre de un atague epiléptico es lo mas| S| | NO

recomendable. .

4 La sudoracién excesiva es causa de insolacion. S| . NO




Como regla en los primeros auxilios es mejor prevenir que saber
curar.

En el auxilio a alguna persona lo mas importante es ayudaria, no
importando que pongas en riesgo tu vida.

En una situacién donde varias personas piden auxilio debes acudir
en primer lugar con las personas que mas gritan y se quejan.

El programa de radio “First on the Scene” transmite noticias del
espectaculo.

33

S| INO
S| |NO
Sl | NO
Sl |NO

Valor 1 pt. ¢/u, total 8
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COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

EXAMEN EXTRAORDINARIO
CLAVE DE RESPUESTAS
SECCIONI. Valor 1 pts. cfu Totat 5
1) C
2) B
3)B
4y A
5 A
SECCION 1. Valor 3 pts. ¢c/u Total 9

a) con un golpe en la espalda
b) con la Heimlich Manoeuvre
¢) sino funciona ta primera vez, inténtalo de nuevo

SECCION I, Valor 1 pts. c/fu Total 5

1) C
2) A
3) D
4) F
5) H

SECCION V. Valor 2 pts. ¢/u Total 10

1) del padre

2) cuando la persona se esta asfixiando

3) ios espectadores

4) sin e! sudor el cuerpo no puede enfriarse y se sobrecalienta

5) hablarle a los accidentados para calmarlos y decir que la ayuda llegard muy
pronto

SECCION V. Valor 1 pts. ¢/u’ Total 5

2N
O»

B
3) C 4
5) B
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SECCION VI Valor 1 pts. ¢c/u Total 8
a) 2do. b) 4to. ¢) 1o. d} 3o.

Parrafo # V Parrafo # XVI Parrafo # 1l Parrafo # IX
SECCION VIL. Sucesos. valor 1 pts. ¢c/u Total 4

1) la persona se aprieta la garganta

2) su cara refleja angustia y panico

3} su piel torna a un color azul

4) finaimente cae al suelo y permanece en silencio

SECCION VIil. Valor 2 pts. c/fu Total &

a) desatorar la comida
b) A causa de la insolacién
¢) ayudar a expulsar todo lo que esta atorado en el eséfago

SECCION IX. Valor 2 pts. ¢/u Total 10

a)
b)
c}
d)
e)

ZN< ML

SECCION X. Valor 1 pts. ¢c/u Total 8

1} No 2) No 3) No
4} No 5 Si 6) No
7) No 8 No

Valor Total det Examen 70 pts.



CONCLUSIONES

Ei objetivo principat de esta investigacion fue ayudar al maestro a obtener
instrucciones claras acerca de cOmo preparar un examen extraordinario para los

alumnos del nivel tres de lectura en inglés de CCHN.

Una gran poblacién de estudiantes no acredita el curso normal, por lo que
recurre al examen extraordinario para acreditar la materia. Con base en lo anterior se
considera que el examen extraordinario es una herramienta de evaluacién usada por
los maestros frecuentemente y a la cual se le ha tomado poco en cuenta; por lo que,
este trabajo presentd una propuesta de examen extraordinario para facilitar la labor

del profesor.

Para poder cumplir con los objetivos, se procedié a recabar informacion acerca
de los procesos que se lievan a cabo durante la evaluacion del aprendizaje, a fin de
poder proponer una definicién coherente de evaluacion, gue se tomd como valida

para el desarrollo de este trabajo.

Durante el andlisis de los aspectos teéricos sobre la evaiuacion se encontrd
que los conceptos de evaluacion y medicion son utilizados indistintamente, lo que nos
obligs a marcar las caracteristicas inherentes a cada uno de estos conceptos para

poderios diferenciar, ya que no son equivalentes.

86
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Es importante sefalar que esta recopilacién de informacién tuvo la finalidad de

proporcionarie al profesor usuario de este trabzjo un marco teérico de referencia io
mas completo posible que le permita conocer con detalle los distintos examenes
existentes para medir el aprendizaje, sus caracteristicas, asi como las técnicas para

su elaboracién y poder asi disefiar ejercicios para un examen extraordinario.

Sin embargo, hubo necesidad de analizar los distintos criterios de los autores
ya que existen diferencias al definir los nombres de cada uno de los examenes, lo
mas interesante fue encontrar que ninguno de los autores definen lo que es un
examen extraordinario. Por lo tanto, después de haber leido la informacion recopilada

se aportd una definicién propia de lo que es un examen extraordinario.

Para facilitar la labor del profesor se propuso también una manera de
aplicacién del instrumento, asi como una forma de correccidn a fin de unificar los

criterios de evaluacion.

El maestro a quien va dirgido este trabajo podra efegir los contenidos que
requiera utilizar en su examen extraordinario; y asi asegurarse de que al alumno se le
realice una mejor evaluacion de la lectura; asimismo el pro’esor podra darse cuenta
de como el alumno utiliza la informacion de un texto para responder a los distintos

reactivos.

Debido a su amplio campo de aplicacion, la evaluacion debe ser estudiada aun

mas y deben aplicarse las mejores técnicas que se desarrolien dia a dia. Con base en
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lo antes expuesto, se espera que este trabajo sea el comienzo de varias

investigaciones mas en este campo.
A continuacion se mencionan las siguientes propuestas para ser consideradas

como investigaciones futuras y que ayuden a complementar esta investigacién:

1. Seleccionar textos que ayuden a elaborar mejores examenes.

2. Disefar un curso para maestros sobre como evaluar la lengua que
se esta ensefiando.

3. Mejorar en los programas de estudio, los lineamientos para la

elaboracién de examenes.

La evaluacion forma parte de la ensefianza de las lenguas extranjeras y debe
ser tomada en cuenta como parte primordial dentro de este proceso. Se espera que la
informacion recopilada en este trabajo motive a los maestros a interesarse aun mas

en apoyarse en la evaluacidn como herramienta que facilite su ensefanza.



ANEXO A

A continuacién, se presenta el programa correspondiente a la asignatura de

inglés nivel tres del Colegio de Ciencias y Humanidades del Plantel Naucalpan.

Plan: 1986 Créditos: 8
Bachillerato: Tercer semestre Horas por clase: 2
Requisitos: Ninguna materia Clases por semana: 2

Area: Talleres de Lenguaje y Comunicacién,

El programa de tercer semestre esta orientado a proporcicnar at alumno
instrumentos para realizar la lectura de estudio. Esta orientacion tiene dos aspectos:
por un lado, el desarrollo de la lectura detaliada, y por otro, el desarrolic de
habilidades tales como entender graficas, tablas o diagramas y elaborar resimenes
0 esquemas. Paralelamente, el programa también contiene objetivos linglisticos y de
reconocimiento de componentes del discurso escrito, éstos ya presentados en los

dos primeros semestres.

Este programa se encuentra dividido en tres unidades con cinco contenidos

tematicos cada una, los cuales son:

a) Tipos de Lectura

89
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b) Aspectos Linglisticos

¢) Aspectos Discursivos
d) Habilidades Académicas

e) Estrategias de Aprendizaje

Cabe mencionar que estos aspectos fueron incluidos en la propuesta del
examen extraordinario, sin embargo, dentro de los aspectos discursivos no se
contemplaron todos los conectores, puesto que existen algunos como hence y

moreover que son mas complicados de localizar en un texto.
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ANEXO A

TERCER SEMESIRE. Leciuro detallado
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Living in the

As the world’s urban population gets bigger, cities

are struggling to provide the basic services that

their residents need. One of the most pressing

problems is public transport. Ruth Evans takes a

look at the ¢risis facing the city of London
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Lett; Tratfic in London teday travels at the sams
speed as it did in 1900 (mbove)

Rsght. London’s transport problems in evidence
at busy stations like Dxford Grous

congested and polluted, there has been 4
prowing reahsanon that acoon s needed.
However, precasely whar should be done s
hotly debated. Seme people have called
ter cleaner pueks and stoicr confrols on
exhaust emissions. COrthers say maore
ettort must be put anto persuading people
nit e use therr cars, perhaps by charging
peaple 1o drve inte [ ondon. [here Jues
wem 10 be agreement onone thing,
though - that unul Londua’s public
LLANAPGIE SYSIC s improved, people will
COHISHLNE TO UsE ‘hcll' Lillrs.

Tlus rases the all important guesoan
of where rhe money 15 gong o cong
trom. Unnl abeut 11 years ago, minst
public transport i Brizam was owaed and
patd tor by the gosernment, Batin the Tast
Ueeade. mast tram and bus networhs hase
heen privatised.

Tne presioms Conser v ahive government
behes ed that standards would be improved
and that teket prices waonkd come down, b

povate LoImBpanes wore able to wompere
wirh each acher 1o utter bus and tran
seevices. Heowever, recent research shows
rhat secvices have actoally got worse since
povansation — on virtually all of Bricain's
railways, tralns  are Mo cronvded,
expensive and unreliable than beiore
Britun Labour
government, which savs thar the private
sectar should take mast, but not all, of
the respunsibahiey toe pubhic trassport In
Londun, the andergrian] calway system

— kaown as the "Fube™ = 18 el 16 be

now  has g new

where this pulicy 1s hrst put mse pracnee,
The povernmeat aduun thar it wannot
aftord o lube  system
Insread, 1t

madermise  the

i'li()l'll.‘ NMnry o farm
parmership with privits canpanios, so
that thy proside some ot the mone

But the need to nwodermse the Tube 15
ouly e ot bumbon’s (it prablems.
Mans

needs o Bave albirs franspott regqinremen s

Londuoers baieve that ihe <ty

luoked 1 rogether (o ensure that the cnuire

transport systemy works Ay a sigk,
ctcient unit. But this will be ditheulr <o
schieve unless there 13 one central body
responsible  for  the  capital’s  ennre
wansport network, At preseat, this taak
shared by London's individual boroughs
Howeser, this may change when | andon
gets ats own mavor Elecions for thes post
ave bewg held Larer this year.

Londun’s sbiliry 1o geman a ventre tor
Dusiness, 2id 10 attract husmess people and
tourists, depends on gowd conimuamnednons
Falure tu reach agreement on how 1o
muodernsse  and  wmprove e transpors
systent could put ar nsh Lendon's pusiien
as 2 leachng world city 1w the 21st-century

You can heds Ruth Evany’ sefses, liveng m the Cy wr
the BBC World Service's [earning Zane. (s month The
(et on these pages, along with the hutening ilem o0
the tassetia (side B, pags 25). forms the basn ola
compiete ciid3100m leyson Tutn ower foi

INIUCUI NS O LEING tht MEletun 1 clasy. 2%

weell as scnvities and #asstivei for your students

BEC Erqlab m
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" oft adventure” has
Sbecomc a new form of
holiday experience. Today,
holiday makers i most Western counrries
have a huge variety of holiday desunarions
and expericnces to choose trom. But most
travel agents agree that more and more
people are looking lor aiternanves to the
tradinenal beach heliday.

Peter Evans, of the Brinsh company,
Lynton Cooper Trave., vxplams, " Most of
our chenrs are loowing tur adventor.-
based programmes. People now seem 1o
rave done the beach destinations and tnes
just don't rthink 1t 1s a unique experience,
What we're trving o do s provide new
and exciung, expenences.”

The kinds of cxpericnces that travel
agents like Perer Frare arc offoring range
from white-water rafung on  Afnica’s
Zambezy nver, 1o climivng some of
the  worlds  highew

For some people “soft adventure” sports
like white-water rafting are exciting
enough. But others want to take bigger
risks. BBC World Service reporter,
Edward Buscall, looks at the growing
appeal of death-defying danger sports

Sports like white-water rafting (above) and
bungee-jumping (top left) are no longer scen as
dangercus encugh. Instead, people are trying
extreme danger sports like sky surfing {right}

real indeed. They range from mjuries suca
as broken wrists — caused by urban danger
sports such as in-line skating - to the rea!
possibuliny ot death tor more adventurous
sportng enthusiasts bke “base jumpers”.
“These are peoplie who  parachui
off fixed objects, ke

mountams. But, for somy
people, these
are not exclong enough.
They are turning t what
are known as
sports, with names hke
“sky surfing” |simular 1o
water surting but during
a free-fall parachute
jump! and “radica’l tra
shung”™ tskung off cites

activities

extreme

The chief
attraction of
these sports

comes from the
risk they carry of
injury or death.

skyescrapers  and
gorges. I've
statisiics quoted for base
jumping that range up to
about one in 700 jumps
resulung 1n a fatality,”
he says. This compares o
pne  m 90,000  tor
tradiional parachunng
Makieg matrs wos

rsur

secn

1 the face that anoomaes

The chat attractior, o
these sporty Cofics I M 13¢ Msk thit

carry ebmrary v deatit Ane, accerding v

Brendar Koerner. @ Wasmingron-bascd

wournalist whee hae ciowes tohuwed tae

nse of cxtreMe sports, the nsks are very
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withour peing proper:y preparca. Alping
climbing 1» ane activity whicn has beonmy
INcredsing.y pupular 19 fecond voafs, v
many people don’t seem to onderatard b

dangers. [ ast summer, in Lurope’s hizhewt
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mountain range, the Alps, more than 90
Cmbers wero kitled - 12 Jdia 1 a singic
dav. And rhis summer, the death tali from
chimbing accidents 15 expected 1o be as
high agmn. The reason 1s not that the
mountans are getung more dangerous,
bur that more people are atremptng
wmps fur which they have neither the
experience nor the equipment. Last vear,
for nstance, there repores  of
climbers trving to walk across glaciers in
shorts and tenms shoes. And only one n
ten s accompanied by 3 gquanfied
niountameering guide.

Whe 15 1t that more and more peopic
want 1o expertence adventure dnu 1 sense
at darger? Part of the reason 1s snat the
epporunis wodo so Rae
dramancally 11 recent vears. Travel nrms
win now take peopie almost anvwnere In

were

inereased

the world - from Mount Everest to
Antarctica, And, at home, companies are
hming up 1o offer people the chance to
experience danger. In cines all over the
world, you can now throw yourself off
tugh towers with an elastic cord attached
to vour ankle, in an acuviy known as
bungee jumping.

Bur nisky though such acuvities may
be, thev allow people to expand thor
horizons, according 1o Jerome Smail,
ediror of a new  Brinsh  magazine
dudicated to extreme sports. “ The reason
whv more people wani to de it 1s because
1t's 2 short cut to e expenience.” he savs.
“Tney can par money and  then
expereto the k.ol of adrenalin buzz
that ardinary peop.s wouida't norma.y
expenence. | think its alse because iy 2
way of escaping tor mungine ning-1e-

five lifestyle that a lot of people lead ™

Brendan Koerner agrees, arguing that
the popularity of extreme sports n
Amenica 15 secn as a reacnion agawnst the
overly sanitised, comfortable hie that
many people live there,

“We Live 1n the most lawsuit-rideled
society 10 the history of mankind. when
they're taking jungle-gyms and swings
out of children’s playgrounds tor tear of
people being sued. And there's all sorts
of little rules in Amenican life nght now,
that are geared towards making at as
safe as possible.”

He thinks this emphass on sateny goes
apainst the American sense of adventure.
which began with the early pio -
has been kepr abve in films. “Look at our
Hollvwood movies, we've get al worts of
actson stars and people look aroune the
bland environment of su .+ ., aud sa
‘where 1s my thrill and danger? ™

And psychologusts agree: They believe
that people need an elemert of risk 12
their lves. Barry Gungern Frotessor of
Psveholops at Brntams  Sacthckd
Universin, explains.

“tundamentaliy, there v a basw unn

<% and

need for e <My — to evors uhce n o8
whilc zake risks — because thicts 25
feehng mare compesent abors - W
deal with vur enviruenment ”

This destre to seck our challenges m2s

o pars [T

sound lithe a tvpically mac arrempt te
prave one's courage and nerve But thouge
voung men are the chiet . ounents of
extreme sports, fhi." attract women. toc

And it's nor only raves operdtoes wn
have been capitalising on the pew 1t
of danger sports, The sorr Jdrwk-
manufacturer. Pepu, incorporatd tre
concept nto a2 regent advernsirs
campaign, amed  at Peope
Pepsi’'s UK marketing manager. Simer
Lowden, believes the
featured 10 the adyertisement “tracs
chard with voung peopic.

“The whote concept of lvinz ate to Tk
maximum, lving tor new, « what Peps
Max 1s all abour. And the whaie ara of
extreme sports reals fulfiis that amostion
Whether they do it or not. Jt icast thes
can look up to 1t and sas, “ves, I'd ine
do that'. And what a buzz - 2 penuwin
buzz - vou ger from .’

vouny

danizur  SPOrEs

Hear Edward Buscall's renort on danger sports on

tha castetie And lor lull coverage of morr

“rraditional® 1pors. 1une in to the BBC World

Servie’s ¢aLy 1pOFts programnuey a

ang ¢nnon FRL

M rgh 1007




BIBLIOGRAFIA

BARNETT, M. (1988). More than meets the eye. New Jersey: Prentice Hall.

BROWN, D. (1987). Principles of Language Learning and Teaching. New Jersey .
Prentice Hall.

COHEN, A.D. (1980). Testing language ability in the classroom. Rowley, Mass. :
Newbury House.

CROFT, K. (1980). Readings on English as a Second Language. Massachusetts.
Winthrop Publishers, Inc.

DIAZ, B.F. (1998). Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo. Una

interpretacién constructivista. Mc. Graw Hill.

ESPERON, G. (1991). Teaching English. Focus on Reading. A teacher ‘s guide.

Universidad Veracruzana. Textos Universitarios.

GARCIA, J. R. (1996). Instrumento Diagnéstico para la Medicién del Nivel de
procesamiento intelectual de Textos con vistas a la Enseﬁanza de Lectura en
Lengua Extranjers. En Gibson, D. y Gomez, E. Antologia del 8 “Encuentro
Nacional de Profesores de Lenguas Extranjeras”. México, D.F. UNAM.

GARCIA, J. R. {1994). Un Instrumento de Evaluacién Dinamica que mide
Conocimientos y Deficiencias. Ponencia en Encuentro Nacional de Profesores
de Lengua Extranjeras. México, D.F. UNAM.

GONZALEZ, C. P. “Algunos cambios en Ciencias y Humanidades” (1971-1991).
Gaceta CCH Num. 567, afo XVI, Novena Epoca, 4 de febrero de 1991, pp 11-VI

97



98
GRELLET, F. (1996). Developing Reading Skills. UK. Cambridge University Press.

GRONLUND, N.E. (1971). Measurement And Evaluation in Teaching. New York.
Macmiilan Publishing Co., Inc.

HARMER, J. (1991). The Practice of English Language Teaching. London :

Longman,

HARRISON, A. (1983). A language testing handbook. London : Macmillan.

HEATON, J.B. (1975). Writing English Language Tests. A practical guide for
teachers of English as a second language. London : Longman.

HEATON, J.B. (1990). Clasroom Testing. London : Longman.

HENNING, G. (1987). A guide to Language Testing. Cambridge. Newbury House
Publishers.

HUGHES, A. (1989). Testing for Language Teachers. C.C.H. Azcapotzalco, 12 de
febrero de 1990.

KENT, R. (1990). El Sentido del Bachillerato Universitario. Conferencia
presentada en el CCH Azcapotzalco el 12 de febrero de 1990.

LA FOURCADE, P.D. (1973). Evaluacion de los aprendizajes. Buenos Aires.
Editorial Kapelusz.

LADO, R. (1961). Language Testing. The Construction and Use of Foreign
Language Test. London : Longman.



89
MENDOZA, R.J. (1981). El proyecto Ideoldgico Modemizador de las Politicas

Universitarias en México (1965 — 1980). en Perfiles Educativos No. 12. abril-
mayo-junio de 1981. pp 3-21.

MIRAVETE, N. (1981). De la Nueva Universidad a la Universidad Nueva. Foro
Universitario, No. 4, marzo de 1981, pp 29-48,

NATIONAL Council of Educational Research and Training. (1968). Teaching reading
a challenge. Publications Division. Ministry of Information Government of India.
India 1961

NUTALL, C. (1982). Teaching Reading Skills in a Foreign Language. Oxford.

Heinemann.

OLLER, J.W. (1979). Language Tests at School. London : Longman.

QUESADA, R. (1991). Guia para Evaluar el aprendizaje Tecrico y Prdctico.
México. Noriega Editores.

REA-DICKINS, P. (1994). Evaluation and English Language Teaching. Language
Teaching Joumnal (Vol. 23 No.3, pp. 143-151). Cambridge: Cambridge
University Press.

ROSALES, C. (1990). Evaluar es Reflexionar sobre la Ensefianza. Madrid.
Narcea, S.A. de Ediciones.

UNESCOQ (1975). The Nature of the Evailuation Process. International Institute for
Educational Planning. Seminar Paper.

VALETTE, R.M. (1977). Modern language testing. New York : Harcourt Brace
Jovanovich.



