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La educacion es uno de ‘os recursos mas importantes que utiliza la sociedad para iratar de
resolver en alguna medida sus molliples problemas. Sin embargo, ella misma por su magnitud,
complejidad y fines que plantea se convieite en un problema (Santoyo, S.R. 1985).

En estos finales del siglo XX y en sistemas educalivos populares como el nuestro, enfrentamos
con mayor apremio y dificultad i demanda de dar educacién para todos y darla con calidad
(Castaiieda S. y Lépez M., 1986). Por lo que uno de los principales retos de la modemizacién del
sistema de educacién superior es ef de lograr elevar la calidad de la educacin, y para ello es
necesario un constante andlisis y evaluacidn de los elementos y procesos que lo conforman.

Las instituciones que regulan, dirigen y administran la educacién pablica, asi como las diversas
disciplinas dedicadas a ia enseflanza y el aprendizaje, requieren lener 1o capacidad de rosolver
con mayor eficlencia, calidad y cobertura, los requerimientos formativos que plantean las
necesidades de educacidn. Por ello, es importante concebir reformas en la educacién basica,
media y superior, para elevar los niveles académicos acluales y fortalecer una preparacién
apropiada para enfrentar los relos que plantea el siglo XX1.

problemas es una accidén prioritaria; el identificar la problemética que se presenta en cada uno de
los elementos del proceso educativo es larea indispensable que debe desarrollar en su interior
cada institucién educativa. Esto implica, realizar una evaluacién permanente en relacién con cada
uno de los Ambitos en que incide su quehacer: el social, institucional e individual, ya que contar
con informacién continua y sistemética permitird coadyuvar a los propésitos fundamentales de
toda evaluacién: la retroalimentacidn y servir base para la planeacion.

En el &mbito social, se consideran las necesidades y el papel que juegan las grofesiones que
ofrece la inslitucidén para solucicnarias; la estructura ocupacional; el mercado de trabajo; su
préctica profesional y la legislacién. En el Ambito institucional, la funcién social que cumplen los
planes de estudio vigentes y los recursos materiales, técnicos, financierss y humanos disponibles.
Y en &l &mbito individual, las caracteristicas fundamentales del principal objeto de la educacidn, el
estudiante.

Se ha dicho que en alguna medida, la calidad de la educacién depende de que Jos conocimientos
y habilidades que propicie corespondan a lo que et estudiante requiera y & 10 que le exige su
ambiente. Por lo que existe la urgencia de que en particular el subsistema de educacién superior
tenga la capacidad de formar los cuadros técnicos y profesionales que se requieren. Es decir se




requiere de un sistema educativo en el que se atiendan oportuna y eficazmente los aspectos que
determinan  muchos de los problemas relacionados con los altos indices de reprobacion, la
deficiente capacidad de retencion del sistema y su baja eficiencia terminal (Sénchez Sosa, 1989).

La calidad de la educacién es e término que enmarca y da sentido al problema de! rendimiento
escolar, s ve afeclada por el acelerado crecimiento de la poblacién estudiantit y la falta de
planeacién académica, que conllevan lo que se ha caracterizado como masificacién de la
enseflanza (Galdn, G. 1985), Este proceso tiene como caracteristicas generales la carencia de
personal docente preparado tanto en los aspecios educativos, como profesionaimente (con
dominio de su propia érea disciplinaria), la inadecuacitn de planes y programas de estudio que
estén lejos de la necesidad profesional y a la que se enfrentan los estudiantes, y los inaperantes
métodos de ensefianza que se desarrollan durante el proceso de enseiianza aprendizaje.

A esle respecto Santoyo (Op. cit) al analizar la importancia de la interaccién maestro-alumno,

seflala que &l describir los rasgos de la educacién masificada (y masificadora) se observan

alumnas identificados por nimeros y recibiendo una instruccion basada en sistemas mecanizados

de ensefianza, que no responden a la necesidad que | tienen los individuos de comunicarse y de— - — -
osten;r las respuestas que les permilan reflexionar sobre la pertinencia de sus acciones.

Ante lo anterior, y ubicindose en el dmbito individual, se planted la necesidad de contar con
informacién sistemética y objetiva sobre las caracterislicas de los alumnos que integran la
poblacidn escolar de la Escuela Superior de Comercio y Administracion (ESCA) Unidad Tepepén
del Instituto Politécnico Nacional (IPN) que sirviera de base para orientar los programas de accién
especificos dirigidos a ellos, ya que cominmente se cuenta con perfiles ideales de ingreso y
egreso, pero se adoiece de infarmacién empirica sislematizada sobre las caracteristicas
particulares de los alumnos, que integran ta poblacion escolar.

Sin embargo, abordar la problemética que se presenta en los diferentes aspecios de fa poblacién
estudiantil de una escuela de educacién superior representa un reto que implica contar con datos
significativos y precisos que van més alla de lo que proporciona la experiencia cotidiana, dada la
complejidad de los aspectos que se requerian abordar y la magnitud de ta poblacién escolar. Por
ello, fue necesario investigar con mayor profundidad los factores que pudieran responder a las
diversas interrogantes sobre las caracteristicas de la poblacién y poder identificar 1a existencia de
algunos aspectos criticos. Su importancia radica en que permite conocer cudles altemativas




podrian sugerirse en base a los resuliados obtenidos con la finalidad de apoyar el desarrollo
integrai de los alumnos y dar la posibilidad de contar con elementos que sustenien en lo futuro el
disefio y aplicacion de estrategias y programas de trabajo, dirigido a ia poblacién escolar de acuerdo a
las necesidades identificadas, ademds de ser desde luego, informacién indispensable para la planeacién
de adecuaciones, modificaciones y propuestas de 105 propios planes y programas de estudio.

De acuerdo & lo anterior, Se realizd un trabajo de investigacién cuyo abjetivo fundamentai fue
elaborar un diagndstico sociodindmico de los alumnos de las dos licenciaturas de una escuela de
nivel superior, Contaduria Pablica (C.P.) y Relaciones Comerciales (L.R.C.), (Centurion A, M. et,
al. 1992). &l panorama que se cbiuvo través de este tipo de estudio permitit, a partir de las cinco
variables estudiadas: nive! socicecondmico, coeficiente intelectual, personalidad, habitos de eshwiio y
rendimiento académico, identificar algunos aspectos relevanies o ciilicos de las pencipales
caraderisticas de la poblacién escolar, por camera y generacion.

El presente trabajo se orienta especificamente a abordar la variable de Habilos de Estudio, dada la
repercusion de los hébitos de estudio en el desempeiio del alumno, ya que esta variable ha sido

_ considerada ¢con anterioridad por diversos autores y se-identifica sobre-tode como parte de 1as
herramientas con que cuenla el alumno para desenvolverse en el proceso de ensefianza
aprendizaje optimizando su participacién en éste, ya que muchas veces el éxito o fracaso en su
rendimiento escolar depende no solo de las variables ya citadas, sino de cémo el alumno organiza
y administra todos los recursos con los que cuenta para desarrollarse como estudiante. La
adquisicién y uso de los hébitos de estudio , deben propiciarse desde el nivel de educacion bdsica,
siendo necesarias en ia Educacion Media y desde luego indispensables en el Nivel superior.

Objetivos:
General. Integrar un perfil de las caracteristicas de hébitos de estudio de los alumnos de las
licenciaturas de C.P. y R.C.

Especificos;

- Analizar la importancia de los hébitos de estudio en el aprovechamiento escolar de alumnos de
nivel superior.

- Revisar los principales elementos del aprendizaje escolar de acuerdo a los enfoques de las
teorias conductual y cognoscitiva.

- Ciasificar los principales métodos, técnicas o estrategias de estudio propuesias para optimizar el
aprendizaje escolar.




- identificar las principales caracleristicas de hébitos de estudio de los alumnos de una escuela de
nivel superior,
. identificar las dreas criticas de las variables que caracterizan ios habios de estudio.

Para cubrir dichos objetivas se ubica la imporiancia de los perfiles de alumnos en los que se
integra a 10s habitos de estudio como un elemento imporiante del rendimiento escolar, en tanto
que puede analizarse corno parte de un perfil, y como elemento de correlacion para determinar la
incidencia de las demds variables en él.

Asi mismo considerando los hébitos de esiudio como una hemamienta indispensable en el
aprendizaje escolar se presemis una breve revisidn de las teorias de! aprendizaje que més han
estudiado como se da el aprendizaje, paricularmente el aprendizaje escolar: la cogniliva y la
conductual, a fin de abordar con mayor claridad nuestro objeto de estudio.

Dada la diversidad de conceptos y propuestas se presenta también un panorama general sobre los
hébitos de estudio en su acepcién més amplia: métedos constantes de actuacién, estrategias de
aprendizaje, técnicas-de aprendizaje o-de estudio, segin el enfoque tedrico que fos defina, pero
siempre con el propdsito de evaluar o proponer alternativas para optimizar el aprendizaje.

La estructura del reposte contempla ademds, una breve revision de las propuestas de los métodos
de estudio que existen y de algunos antecedentes empiricos sobre el diagnéstico y entrenamiento
de lo que genéricamente se denomina hébitos de estudio. Todo ello como marco de referencia
para analizar los resultados de la investigacién que se referida en cuanto a la variable de hébitos
de estudio.
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Una de las finalidades mas importantes de la institucién educativa, es dotar a los alumnos de los
recursos indispensabies para evitar el fracaso escolar y obtener éxito en la vida social y
profesional, tomando como premisa que el rendimiento escolar es el resultado del interés e
intencion de promover el aprendizaje, aplicando a esto diversas técnicas de estudio para alcanzar
los objetivos.

Cominmente se entiende por rendimiento el producto conseguido con el trabajo, o el fruto o
utilidad que se obtiene como consecuencia de una serie de acciones encaminadas a tal fin. Pero
actualmente cuando en educacién se habla de rendimiento cabe referirse & la eficacia del sistema
escolar en general. Asi, una concepcidn mas vélida es ia que, tomando como indicador la relacién
existeniv entre las “entradas” al sistema compara sus efectos, no con los resultados que alcanza,
sino con el impacto que estos resultados producen en el sistema social del cual el escolar no es
ofra cosa que un subsistema (Diaz B.1988). Es decir, que el sisterna educativo responda a las
expectativas sociales, la repercusién en el sislema social seria el indice més claro del
rendimiento, o , en otros témminos, la aportacién que la institucidn hace a la socledad que la
genera y sostiene {nivel social). El rendimiento del sistema escolar viene dado por la relacién
existente entre 105 Tesuitados qué se oblienen y Tos recursos que se ponen a disposicion del
sistema presupuesto, material pedagdgico, profesorado, etc. (nivel Institucional).

En este sentido 2l rendimiento escolar es concebido como una forma de expresidn valorativa de!
proceso educativo que se da en el marco de la institucién escolar y que a su vez se expresa en el
plano empirico mediante un conjunto de manifestaciones especificas, articuladas y relacionadas
entre si, de las que forma parte la aprobacién - reprobacién de alumnes (Camarena, C. y Goémez
V., 1088). Es la expresién de la calidad del proceso de vida académica de fos alumnos en una
escuela, y que esta proyectada a la formacion del alumno en una prictica profesional
determinada, y a su justificacion, en funcidn de las necesidades sociales que se pretende cubir.

En los Gltimos afos se ha despertado un marcado interés en distintos dmbitos educativos por
analizar e interpretar desde diferenies perspectivas tedricas y metodoldgicas, y a diversos niveles
de andlisis, los elementos que determinan ¢f rendimiento escolar

Se dice que mucho del valor de la educacitn estriba en aquellos beneficios que pueden enriquecer
permanentemente [a vida de los estudiantes, como seria e! desarrollo y la consolidacidn de
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habilidades generales de pensamiento y de adquisicion de conocimiento {Galén y Méndez, op.
cit).

La operacicnalizacién de los programas de estudio impiica, que no sélo deben acumular
conocimientos, estos tienen que basarse en las necesidades del peril del alumno y suministrar los
principios de accidn del proceso de pensamiento y creatividad, para que el sujeto descubra por si
mismo el conocimiento. Asi, cuando un profesor comenta que el rendimiento de un alumno es
bueno, es porque consigue los objetivos educativos que hay fijados para su edad y sigue con
aprovechamiento las enseflanzas que el imparte. De la misma manera se puede decir que el
profesor obliene con sus alumnos buenos resuliados si un alto porcentaje de los que componen su
clase logran superar 10s niveles eslablecidos para el curso o también, que el sistema educalivo
responde & las expeclativas sociales.

En el sentido escolar estricto, el rendimiento de un alumno viene fijado por la puntuacién que
alcanza en los test de rendimiento académico o el grado de dominio que demuestra en las
materias que componen el plan de estudios. Ei rendimiento conseguido, cuando el instrumento de
medida 8§ el tesl seria Ia diferencia existente entre los resuflados de un postest y un pretest
{(Diccionario Enciclopédice de Educacién Especial, 1871).

Es decir, se considera que un indicador del rendimiento escolar son las calificaciones, tomando en
cuenia que las evaluaciones van a "comprobar en cierta medida” los resullados del proceso
ensefianza- aprendizaje. Por 1o tanto los exdmenes deben identificar los contenidos programéticos
y legitimar los resultados asignando una calificacién.

En este sentido Diaz Barriga (op. cit), plantea que tradicionalmente el aprovechamiento o
rendimiento escolar, se asocia a una calificacidn otorgada at alumno en funcidn del nivel de
memorizacién de hechos especificos que haya manifestado en un examen, pero que por el
contraric bajo el enfoque cognitivo, el rendimiento académico es el dominio de cierto cuerpo de
conocimientos a un nivel suficientemente estable, claro y bien organizado como para reflejar la
estructura de ideas de cierta subdisciplina, haciendo posible la retencién de largo plazo, para
servir de fundamento al aprendizaje ulterior dentro de la misma disciplina (Ausubel, 1976). Desde
el punto de vista social, estas formas de definir el rendimiento en educacion, legitimas cuando se
quiere saber el rendimiento de los alumnos profesores y centros de enseilanza, resullan
excesivamente formalistas.
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El bajo rendimiento académico es un fenémeno vigenie que se refleja en el proceso de
aprendizaje individual y grupal de los estudiantes, se puede analizar dentro de un marco en el que
se concibe a la educacién no Gnicamente como un proceso de enseifianza- aprandizaje, sin¢ como
resultado de la interaccion de diversos elementos de indole psicolégica, biolégica y social.

Ei rendimienio y aprovechamiento escolar ha sido abordado desde diversas perspectivas:
socioldgica, psicoldgica, pedagégica, etc. Desde la perspectiva de la Sociologia de la educacién,
Rodriguez, Rojo. (1883) identifico tres posiciones tedricas de 1a sociologia de la educacién como
un intento para explicar el rendimiento escolar y sus condicionantes soclates: funcionalismo,
escuela interaccionista y estructuralismo.

Se considera que como parte constitutiva de la sociedad, una institucién educativa recibe
influencia de su entomo y a su vez influye en dicha sociedad. De igual manera & su interior se
establece una interaccion entre los factores institucionales (docencia, investigacion, difusion
cultural, apoyo y administracién) y el estudiante (1.P.N. Direccitn de Evaluacién, 1987).

Klausmeier y Goodwin (1877) seiiglan que cuando se refiere al aprendizaje y su estudio se ha
“mostrado desde &l punto de vista de la psicologia interés acentuado en lo que son procesos
relacionados con la memaoria y la transferencia, etc. Asi como por los diversos tipos de enseiianza,
de los programas y su contenido. Sin embargo, el contexto educativo es en realidad mucho més
complejo, de ahi que se consideran como principales componentes de las situaciones escolares
de aprendizaje:
« Objetivos educativos y docentes
« Materias de estudio { clase, cdmo se organiza, como se ordena)
« Materia! de ensefianza (clase, calidad, disponibliidad)
« Caracteristicas del alumno:

- Nive! de rendimiento y habllidades intelectuales

- Madurez fisica y sus cormespondientes habilidades psicomotoras.

- Caracteristicas afectivas; intereses, motivacion , actitudes, valores, expresiones

emocionales .

- Salud

- Concepto de si mismo

- Percepcién de fa situacién

- Edad

- Sexo
» Caradleristicas de [os profesores:
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. Conocimiento de Ja materia, ei desamollo, aprendizaje, habilidades para
ensefar.

- Habilidades psicomotoras y atribulos fisicos

- Caracteristicas afeclivas (intereses, motivacion, actitudes, valores, expresion emocional.

- Salud

- Concepto de 5i mismo

- Percepcién de la situacitn

- Sexo

- Edad
« Interacciones en clase:

- Estudiante - estudiante

- Estudiante - profescr

- Profesor - profesor

- Profesor - administrador
« Organizacién pedagégica
- Nivel elemental {organizacién de equipo, depariamentalizacifn).
- Bachillerato (departamentalizado por materias separadas, por érea de estudios) - — —
« Caracleristicas fisicas

- Espacio

- Implementos

- Equipo

« Relacién escuela - hogar - comunidad,

No aobstante lo anterior, cuando se habla de factores determinantes del aprendizaje, 1a atencién se
centra en el principal protagonista del proceso escolar, el alumno, y se hace referencia a lodos
aquellos aspecios que ya sean contextuales o personales, sé considera que en mayor 0 menor
medida inciden en su aprendizaje y por ende en su rendimiento escalar.

Es decir, para analizar el rendimiento escolar es necesario tomar en cuenta diversas factores que
intervienen en &% nivel intelectual, variables de personalidad y motivacionales, intereses, habilos
de estydio, relacién maestro - alumno, entre otros y cuya relacidén no siempre es lineal, sino que
esta modulada por factores como nivel de escolaridad, sexo, aplitud y programas que integran la
cumicula.
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Esto implica necesariamente orientar las acciones hacia la obtencién de informacidn especifica
sobre todos y cada uno de los aspectos que puedan conformar el perfil del alumno y que sirva de
base para identificar su posible incidencia o eomelacion con su desempeiio en el &mbito escolar.

Estas consideraciones han implicado que incluso se liegue a plantear la necesidad de elaborar
perfiles de alumno a fin de tener un marco de referencia para el anélisis y evaluacién de los planes
de estudic. De hecho se ha definide al alumno, como un eje importants desde el punto de vista det
disefo curricuiar (Gutiérrez, 1987).

En la integracién de eslos perfiles independientemente del nivel al que se refieran se definen
todos aguellos elementos que deben ser consideradoes como parte inherente al alumno. Asi 5C
definen perfiles del estudiante (ingreso y egreso) y perfiles profesionales.

- Perfil del estudiante.- implica el conocimiento de las caracteristicas y necesidades del alumno
en el drea cognoscitiva, volitiva, afecliva, socioecondémica y cuftural de la poblacion estudiantil.

= Perfil profesional—Es ¢l corjunio—de conocimientes, hébitos—y habilidades que se debemr —

dominar” en el ejercicio de una aclividad o profesion; esté dade por el concepto y la definicitn de
las funciones que deberian desempeiiarse en el ejercicio profesional.

Los perfiles se pueden clasificar en: ideales y reales. Los primeros son los que las instituciones
educativas definen como el conjunto de caracteristicas o habliidades que e! alumno (Ingreso o
egreso) debe cumplir para enfrentarse al proceso educativo, profesional o social, segin sea el
caso, y constiluyen un parametro para evatyarios. El segundo tipo de perfites identifica el conjunic
de caracteristicas reales con los que los alumnos o egresados se enfrentan a su contexto
educativo, profesional o social.

Se puede decir que el andlisis y descripcién de las caracteristicas del alumno se hace en dos
sentidos:

- Como conjunto de elementos, componentes o variables def alumno que pueden incidir en
su rendimiento escolar.

- Come el conjunto de caracleristicas individuales (diferencias individuales) que
conforman un perfil del alumno (del que forma parte su rendimiento escalar) y que afectan su
comportamiento en el proceso de aprendizaje 0 en su caso en su comportamiento profesionat.
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Este Gllimo enfoque no excluye el andlisis del pape! que juegan cada uno de los aspectos
considerados en la determinacidn de su rendimiento en particular.

Son numerosos 10s esfuerzos que se han realizado en este sentiio, en los que se pretende no sdio
conocer o describir el perfii (o caracterizecion) de los estudiantes. sino también con el fin de
establecer su relacién con el aprovechamiento escolar, y definir acciones correctivas futuras.

Se considera que algunos de los factores que intervienen en el rendimiento académico son : nivel
intelectual, las variables de personalidad (introversion, extroversitn, ansiedad) y motivacionales
cuya relacion no siempre es lineal sino que esta modulada por faclores como nivel de escolaridad,
sexo, y aptitud entre otras.

Otras varizbles que influyen son: intereses, hébilos de estudio, relacién profesor - alumnno,
autoestima, elc.

Al considerar las caracteristicas para hacer un seguimiento y evaluacién de estudiantes (1.P.N. op.
-¢it:)-se-consideraron: — - - - - - - - - -~ = -
- conocimientos

- habilidades

- habitos de estudio

- intereses vocacionales

- situacidn sociecongmica
- ajustes socio-emocionales

Klausmeier (Op. cit) al hablar de las caracteristicas del alumno que entran en juego en el proceso
de ensefianza aprendizaje ha considerado la importancia de las diferencias individuales, las cuales
se encuentran interactuando:
» Factores hereditarios
+ Medio ambiente:

- diferencias socioecondmicas

- diferencias culturales

- practicas de crianza

- orden de nacimiento

- padres divorciados

- madres que trabajan

- nifios con llaves
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- niftos maltratados
= Inteligencia
« Creatividad

« Diferencias cognoscitivas

Por olro lado Marvin (1981) sefiala que los factores relecionados con el aprovechamiento
académico son:

- Inteligencia

- Factores personales (personalidad)

- Cursos obligatorios {(materias que tienen que cursar)

- Examenus y calificaciones

- Hébilos de estudio

Asi mismo, Castillo (1987} en su anélisis de la poblacion estudiantit para el disefio de planes de
estudio, identifica como recursos del alumno:

- Las técnicas de estudio que puede manejar .

-—Acceso & Tos materiales auxilares de Ta ensenanza (libros, malerdal, ensefianza extracuricular,
elcétera).

- Tiempo de que dispone para estudiar.

Ademaés de:

- Habilidades cognoscitivas y psicomotoras.

- Catacteristicas afeclivas (intereses, actitudes, apreciaciones, valores o predisposiciones y
conjunto de emociones).

- Nivel de logro educacional (cuando es adecuado o suficiente).

Como se puede observar en el andtisis de los elementos que conforman el perfil del alumno, (o
sus principales caracteristicas) resalta la importancia que se le concede a las habllidades y habitos
de estudio que el alumno posee y que, junto con otros factores puedan incldir en su proceso de
aprendizaje y repercutir en su rendimiento académico, esto es un factor fundamental del alumno
es e! andlisis de ios elementos con los que cuenta para aprender.

Sin embargo, para abordar este aspecto con mayor claridad. se requiere de su ubicacién y anélisis
no sélo como parte de un conjunto de caracteristicas del alumno, sino en el contexto tedrico y
empirico en que ha ido evolucionando. Esto es, las teorias del aprendizeje y fas propuesias
empiricas que han generado a partir de ellas y de la investigacién sobre el tema.
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Por 1o que a continuacidn se haré una breve descripcidn de las teorias del aprendizaje que mas
han orientado hacia el estudio del aprendizaje y en particular del aprendizaje escolar, & fin de

poder ubicar los elementos técnicos y metodolbgicos que existen como alternativas para oplimizar
lo genéricamente denominamos hébitos de estudio.




2. ALGUNOS ENFOQUES TEORICOSDEL.
APRENDIZAJE.
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El aprendizaje es estudiado por diferentes ciencias y deniro de cada una de ellas a la luz de
diferentes corientes tedricas (Quezada, R. 1992). Sin embargo, ¢l estudio del aprendizaje humano
ha sido uno de los grandes objelos de interés de ia psicologia. y bajo este rubro se cobijan
disciplinas tanto de cardcter basico, como aplicado, con metodologias diversas y marcos tebricos
distintos que caracterizan un campo de aplicacién e investigacién por demas exienso y rico en
opciones de atencion a nuestros problemas (Caslaileda, S. y Lopez, M. 1989). En el campo de la
psicologia escolar, educativa e institucional, el desamollo de nuevas teorias, modelos y
tecnologias sobre diversos tépicos es impresionante. Par ejemplo, sobre topicos relacionades con:
aprendizaje instruccion en dominios especificos de conocimiento; en factores motivacionales y
emocionales en el aprendizaje;, procesos de desarroilo; aprendizaje en ambientes naturales;
procesos de aprendizaje en ¢l salén de clases; involucramiento de los padres en e} proceso del
aprendizaje, educacién popular continua y el aprendizaje en aduitos; aprendizaje multicultural,
nuevas tecnologias y medios de informacién en el aprendizaje y la instruccién ; necesidades de
educacién especial y ambientes de aprendizaje; interacciones sociales e instruccionales en el
salén de clases y con el aprendizaje de segundas lenguas, entre otras.

. Pot lo anterior la importancia del revisar los concepios, teorias y modelos que se han generado en

este sentido, radica precisamente en que & partir de eflo se estard en posibilidad ademas de
enlender el papel que juega cada uno de los elementos que intervienen en el proceso de
aprendizaje, el enfoque o tecria que sustenta los planes y programas de estudio, ya que ésto tiene
una clara repercusion en &! lipo aclividades y estrategias que se siguen para su operacién y desde
luego habilidades que se desarrollan en el alumno.

2.1. ;QUE ES APRENDIZAJE?.

Guy H. {Op. ¢il) sefala que no existe una definicién simple del aprendizaje, ya que el problema
con la mayoria de ellas es que describen los resultados y no el proceso en si mismo.

Iniclaimente el aprendizaje ha sido descrite como “un cambio en el conocimiento, el
comportamiento, las actitudes, los valores, las prioridades o la creatividad que puede resultar
cuando los que aprenden interaccionan con ta informacién (Mc Logan, 1978, en Guy op. ¢it).
También se le ha definido como una modificacién del comporiamiento, como una cambio en la
forma de pensar, de senlir y de actuar de una persona. Muchas definiciones hacen referencia al
desarrollo de la inteligencia o a fa acumulacién de conocimientos, otros relacionan ef aprendizaje
al desarmollo personal.
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También se concibe al aprendizaje como el proceso mediante el cual ef sujelo adquiere
"desirezas" o habilidades practicas, incorpora contenidos informativos o adopta nuevas estrategias
de conacimiento y/o accién (Diccionario de las Ciencias de la Educacién, 1983).

Desde esta perspectiva se puede definir el aprendizaje en el senlido amplio, como la
ineriorizacion de pautas de conducta mediante la transformacién de la estructura cognoscitiva
como resultado de la inferaccidn con e medio ambiente. En el proceso intencionado de
ensefianza-aprendizaje, como el que se realiza en la escuela, seré el resultado de hsher
participado en ese proceso (Quezada, op. Git.).

Sin embargo, también se le define en base a lo que no es, Hill (citado en Woolfolk.A. 1990) seilala
que se puede empezar a entender el significado psicolégico del aprendizaje déndose cuenta de lo
que no es: el aprendizeje es algo constante, cofidiano, que ocurre cada dia de nuestras vida.
Incluso a diferencia de definiciones come la que dice "e! aprendizaje es un cambio relativamente
permanente de nuestro potencial de ejecucitn eficienfe después de nuestra inferaccién con el
medio”,_se considera que ef aprendizaje no-sélo-comprende [o-que-es "comecio™ no-siempre-tiene
que ser o es deliberado ¢ conscienle; no slempre implica conocimientos o habilidades, las
actitudes y las emociones también pueden ser aprendidas. Son dos los elementos bésicos que
comprenden la definicién del aprendizaje: cambio y experiencia. El aprendizaje es un cambio que
ocurre en la persona como resultado de la experiencia.

Meenes, M. (1891) piantea que el aprendizaje es actividad, y una forma de actividad susceptible, a
su vez de ser aprendids. Aprender es adquirir nueva informacién y nuevas respuestas;...el
aprendizaje es comprensién.Como cualquier otra actividad, el aprendizaje debe ser iniciado y
sostenido por algiin motivo o fuerza conductora. Este autor a diferencia de la definicién de Hill,
considera que el aprendizaje es “intencional, es decir, que estd dirigidc hacia metas o fines
especificos” (p.9). Cabe seifialar que esta definicién esta ubicada en el contexto del aprendizaje
escolar a lo cual se puede deber que le de esta acepcidn.

Por otro lado, se ha expresado un punto de vista que identifica el aprendizaje cual si fuera una
propiedad de ciertas estructuras corporales. Concretamente, de clerlas estrucluras del sistemna
nervioso, aunque no de olras. De acuerdo a este esquema, el aprendizaje es algo que cuando
ocurte se puede referir a cierla parte 0 serie de partes def cuerpo, como los ISbutos frontales del
cerebro o como ia corteza cerebral total (Shuartz, 1987).
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De acuerdo con los conduclistas el aprendizaje es una cambio en la conducta, en la forma como
aclda una persona anle una situacién particular, ea contraste con los psicdlegos cognoscitivistas
que plantean que el sprendizaje mismo es up proceso iniemnc gue no puede observarse
directamente. De acuerdo con el punto de vista cognoscitivo el cambio en la conducta (que los
conductistas estrictos llaman aprendizaje), es sblo el refiejo del cambio intemo, es decir, i0s
psichlogos cognoscilivistas que estudian el aprendizaje estén interesados en factores no
observables, como el conocimiento, el significado, la intencitn, el sealimiento, la creatividad, las
expectativas y los pensamientos (Woolfolk, 1880j.

Para dar respuesta a las interrogantes de como se desarrolla el aprendizaje, qué elementos
inleivienen en &) pioceso, y olras como cudles son fos faciores inlernos y uxlermos que fuciiitan ¢l
aprendizaje se han hecho numerosos estudios de los que se han derivado diferentes teorias y
modelos de aprendizaje.

2.2. TEORIAS DEL APRENDIZAJE.

Segin Merino (1985) dada la dificultad de los términos teoria y aprendizaje, fos autores no
coinciden en las definiciones de aprendizaje que se formulan segin ef enfoque psiceldgico en que
se apoyen. Asi, las teorias del aprendizaje han sido un intento de integrar en formulaciones
sistemélicas la amplia gama de interpretaciones del aprendizaje. Inicialmente no existia
preccupacién por elaborar teorias del aprendizaje, las investigaciones se ceniraban en conseguir
un control del aprendizaje mediante 1a obtencion de datos experimentales, como los trabajos sobre
memoria y retencion (Ebbinghaus, 1885).

Posteriormente hacia la década de los 40's, empezaron a aparecer Sistemas y leorias del
aprendizaje {(aunque con paco rigor) en un esfuerzo por construir aplicaciones sisteméticas que
dieran unidad & los fendmenos del aprendizaje. En la década de 1950-1960, ante &l hecho de que
gran parte de los sistemas de la etapa anterior no cumplian una de las funciones importantes de
toda teoria, como es la de totalizar y concluir leyes, o ante la dificultad de someter a verificacién
empirica los principios tedricos de las mismas, surge un cambio en los estudios sobre las teorias
del aprendizaje. Asi, actualmente, con el fin de ofrecer una base empirica sdlida, los estudios se
centran mas que en elaborar teorias en lograr descripciones detalladas de la conducla en
situaciones concretas cuyo disefio ha sido cuidadosamente preparade (teorias mateméticas), en
formar micromodelos de comportamiento en un campo o &rea muy concretas y especificas
{teorias centradas en los fendémenos) o en aplicar la praclica de los procesos de aprendizaje.
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Bigge y Hunt {1877) presentan un cuadro de las {eorias represeniativas del aprendizaje (ver tabla
1) en el que analiza ademds sus implicacionss en la educacion, este esquema considera las

teorias desde la concepcitn de la psicologia como disciplina mental teista, humanista, natural y de
percepcion hasta las asociacionistas y cognoscitivas. Un elemento importante en dicho esquema
es que plantea la concepcidn de la "moral bésica y de la naturaleza activa del hombre™, en donde
se define cual es el tipo de funcién o actividad del hombre en el aprendizaje de acuerdo 8 las

diferentes {ecrias. Asi mismo Merino (Op. cit) Propone un esquema que organiza las principales
teorias del aprendizaje.

T. asoclatlvas,
asoclaclonlstas o

caondiclonamiento,

T. cognitivas

T. funcionalistas

T. estructurallstas

T. psicoanafiticas

T. conductistas o

behabloristas.

T. no directivas.

Eﬁhh&dﬂ&mdmwimumwymfumm.mmm
otras: ¢ condiclonamiento cisico de J.P. Paviov, el condiclonamiento operante de B.F. Skinner, el
condlcionamiento por cantiglidad de E.R. Guthrie y las conexiones de E.L. Thomndike. entre olios,

Centréndose en lo mental, intentan la elaboracién de una concepcidn holistica. Pueden considerarse: ka
Maamme.mmamm&J.B.mnm‘ 8, Bloom
(1971,1978 y 1860), o los de Wilsy y Hamischleger {1674 y 1677), e aprendizaje social por modelos de
A, Pandura y Walers (1906) y A Bandura{1960), ¢! aprendizaje de E.Ch. Tolman, ol -aprendizale ¥
desarvolio conceptual, de H.J. IGausmeler (1971}, la comients gestdftica , W. Kdhler, M. Wethkeimer y
Harlow.

c«mmmm}emammﬂwwwdmm\wmmm
actividades psiquicas o funciones dindmicas, R. Woodworth

Wdammmmmmamm&mmlhrmm
estructuras mentales. Se pueden inciulr Ia corriente gestiltica, y [ epistemologia genética, de J. Piagel.

Basadas en la psicologia freudiana, han influido en las teorias del aprendizaje edaboradas por aiguncs
conductistas, como la teorta de las presiones innatas, de J. Dollar y N.E. Miller (1958}, en la teorfa del
amndhziedalasoluddnydelslgm.dewbwrer(mm).oenlateoﬂadelasmmacﬂcas,de
Sears.

Whmmmmathm.J.a.WMum
significativo, aunqua su teorfa mas bien debe considerarse una modatidad de 1a def condicionamiento que
una nueva teorla,

Centrun ¢ aprendizaie en e popio yo ¥ en las experiencias que e Individuo posee. influido por el
psiccandfisls, es C.R. Rogers su Iniclador y gran impuisor. Es indiscutible su incidencla en los
movimientos educativos antiautoritarios.
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T. materndticas, Se basan fundamentalmente en la utilizacién de la estadistica para el andlisis de los diferentes estimulos
exstocésticas. wﬂmbﬂmﬂchlﬁ)qmmmendwmb.mmwmbsmﬂmmm
campo,

Tcentradasenlos Como curiosidad, el refuerzo, el castigo, ks procesos verbales, etc. Esta tendencia, junto con la
fenbmenos o en matemdtica ha adquirido un gran impuiso en (3 actualidad.

broas y clases

particulares de

comportamiento

El mismo autor destaca que se debe hacer consideracién especial a la aportacién de J.S Bruner,
para quien et aprendizaje es un proceso de generalizacitn, y de R. M. Gagné, quien, con su
modelo de aprendizaje acumulativo (1970) es considerado por algunos autores como creador de
una nueva leoria del aprendizaje; sin embargo, también sefiala que su modelo parece més una
sintesis de varios tipos de aprendizaje que una teoria.

Klausmeler y Goodman (1971) seflalan como las cinco teorias més representativas: la del
condicionamiento clasico y operante (Staats, 1968), del aprendizaje social (Bandura y Walters,
1963), el modelo de aprendizaje acumulativo (Gagné, 1870), ei de aprendizaje significalivo
{Ausubel 1963) y el de aprendizaje y desamolio conceptual. De las cuales se observa que la
primera es marcadamente conductista, la propuesta de Bandura y Walter, asi como la de Gagné
se Insertan en las dos comientes, mientras que Ausubel y Kausmeier Son cognitivas.

Como se puede observar en esle esquema, las teorias del aprendizaje, se pueden diferenclar de
acuerdo a la tendencia filostfica que las sustenta, o al objeto de estudio que detenminan en su
concepcidn de aprendizaje. No obslante, se cbserva que las propuestas que se han desarrollado
para definir, estudiar y proponer alternativas especificas para mejorar el aprendizaje escolar se
ubican en las teorias conduciual y congnosciliva que han planteado la posibilidad de facilitar o
acelerar el aprendizaje humano a través de crear o desarrollar ciertas condiciones, como se puede
observar en el anélisis que hacen

Por otra parte Guy, H. (1988) ademas del conductismo el humanismo y el congnoscitivismo,
considera a la andragogle como una corriente del pensamiento que también trata de expiicar el
desanolio y el aprendizaje en adultos.
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A continuacién se describen las principales caracteristicas, los principios y los modelos de cada
ura de dichas corrientes haciendo referencia a los principales representanles de cada una. Sin
embargo, cabe sefalar que en algunos casos su inscripcion parece de alguna manera una poco
arbitraria y més bien se realiza con fines préclicos, pretendiendo establecer, dada su dualidad en
la tendencia hacia una u otra, una continuidad o enlace entre 1as dos comientes. Este es ei caso de
Bandura, que ¢on Su teoria del aprendi}_aje social se le puede encontrar ubicado en ambas y
Robert Gagné que partiendo primero del esquema conductista, desarroila su propuesia de
aprendizaje acumulativo que lo inscribe en el enfoque cognoscitivo.

2.3. COGNOSCITIVO.

Es un movimiento (comiente de pensamiento) interdisciplinario de estudios e invesligaciones de
diversos titulos (bidlogos, neurSlogos, psicélogos, técnicos en cibernética, educadores y otros) por
medio de desarrolio del pensamiento y de los procesos de adquisicién y de utilizacién de los
conocimientos (Guy, op. cit. p.2).

Segun Mercado, S. (1879) se entiende por cognoscitivismo un conjunto de puntos de vista
reunidos por un factor comin, el énfasis de los procesos inlemos de asimilacidn e interpretacién
de la experiencia. Y concede una mayor imporiancia a los faclores o aspectos intelectuaies del
comportamiento humano que a los afectivos o emocionales (Diccionario de las Clencias de la
Educacidn, op. cit). Esta comiente incluye: la leoria de Piaget, las teorias cognitivas del
aprendizaje, las de procesamiento de la informacion y las cognitivas de la personalidad. En la
psicologia experimental clsica, el término "cognicion™ se aplica al estudio del pensamiento,

) término general que se refiere a los modos como reacciona un sujelo para encontrar soluciones
osiginales a problemas.

La psicologia cognitiva experimenté un répido crecimiento desde la década de los afios cincuenta.
Influyeron en su desarrollo: el surgimiento de la teoria de ia informacién, el desamollo de la ciencia
de la cibemética y la influencia de la modema linglistica. Entre 1960 y 1970, el 1érmino de
psicologia cognitiva pasé a significar el estudio del procesamiente de fa informacion que los
organismos adquieren y usan para ordenar su comportamiento en el mundo, o de las operaciones
funcionales de los procesos mentales; su cbjetivo prioritario consiste en ¢l esludio de los procesos
sensoriales, perceplivos, imaginativos, de memoria e intelectuales.

Plantea que la estructura congoscitiva de cada uno es:
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- Individual y tnica, ya que las experiencias y la forma de interpretarias e interiorizarlas tienen un
cardcter singular.

- No es estslica. Cambia conforme aprendemos, amplidndose enriqueciéndose, ajusidndose,
reestructurdndose.

- Afecta lo que se va a aprender, pues facilita, dificulta o impide que el nuevo aprendizaje se
integre a ella, que le sirve como base. De hecho, para que &l aprendizaje se dé es menester
que lo nuevo se relacione con la estructura cognoscitiva (Quezada, op. cit.)

Desde este punto de vista e aprendizaje o adquisicién de conocimiento ¢5 s transmision de la

informacitn que el sujeto obtiene de su entorno en elementos simbdlicos organizados que retiene

en su memoria.

En dicho proceso un papel fundamental lo desempefia la memoria ya que el principal problema
que enfrenta el sistema perceptivo humano es el del procesamienio de la gran cantidad de

_informacién que recibe de forma que el-entorne tenga un-sentido. Una parte de 1a informacion
sensorial se codifica rapidamente, otra se pierde; esta informacién es registrada en memorias
sensorlales, que incluyen una memaria icénica (visual) y una memoria ecdica (auditiva), pero sélo
durante breves periodos de tiempo. La atencién selecciona la Informacidn sensorial a
procesar.esun “proceso de control* para seleccionar informaclon con algin tipo de permanencia en
la memoria y evita que se sobrecargue l1a capacidad de procesar del individuo (Dicclonario de las
Ciencias de la Educacién, op. cit). ’

La concepcién de la memosia ha pasado desde un modelo estructural con tres almacenes
{memoria sensorial, memarta a corto plazo y memoria a largo plazc), a otro de cardcter procesual,
que defiende la existencia de varios niveles de procesamiento de la informacién cada vez més
profundos y abstractos. El pensamiento aparece aqui como un proceso cognitivo que mediante un
sistema de reglas, estructuras, procesos, esquemas u operaciones manipula conocimientos y esta
dirigido hacla ta solucién de un problema. Su existencia se habria de inferir a partir de la conducta.

Los tedricos cognoscitivistas comparten nociones bésicas acerca del aprendizaje y {a memoria por
lo que considera que el cognoscitivismo puede describirse como un acuerde general sobre (a
orentacién filoséfica, pero, de ninguna manera, concuerdan con la idea de un solo modelo de
aprendizaje (a diferencia e los conductistas que si aceptan un modelo especifico), muy al
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contrario, se han generado diferentes propuestas de modelos de aprendizaje que se desarrollan
bajo la concepcién del hombre como un sistema procesador de informacion.

A conlinuacitn se presentan algunos de los modelos de aprendizaje mas representativos que se
han desarrollado desde esta perspectiva.

2.3.1. Taxonomia de Bloom.

Un métado de sistematizacién del aprendizaje que es ampliamente reconocido ha tenido un gran
impacto en la educacién es el de Benjamin Bloom {1877), ya que en & se basa la definicién de
objetivos educacionales. Este modelo divide los objetivos pedagdgicos en tres calegorias
cognoscitiva, afectiva y psicomotriz. E} sistema de clasificacién en el campo cognoscitivo incluye:
el conocimiento, la comprension, ia aplicacidn, el andlisis, la sintesis y la evaluacién.

Sin embargo, si bien esta taxonomia permite definir los objetivos segan el nivel que se pretende
abordar, s¢ presenta una gran dificultad a la hora de definir las estrategias de implementacién y el
tipo de actividades que los alumnos deben o pueden desarroilar para alcanzarlos. _ _ _ _

2 3.2. Modelo de procesamiento de la Informacion.

Esle modelo estructural conacido como “Procesamiento Humano de la Informacion™ (PHI) ha sido
adoptado por la investigacidn psicolégica cognoscilivista como uno de sus marcos principales de
referencia,proparciona una guia para organizar muchas ideas desde esta perspectiva y se apoya
en el funcionamiento de la computadora como modelo para entender ef aprendizaje humano, la
mente humana, como la computadora, adquiere informacidn, realiza operaciones con ella para
carnbiar su forma y contenido, la almacena y silda y genera una respuesta. Asi, el procesamiento
comprende la recopilacién y la representacion de la informacion o codificacién; mantener o
refener la informacién; y, por Gltimo, hacer uso de la informacidn cuando se necesita o
recuperacién.

Estos tres pasos generales indican cémo funciona la adquisicién del conocimiento y dan la base
del tipo de acciones que una persona debe realizar para un desempeiio eficiente. A la vez son el
fundamento para crear |as estrategias de aprendizaje.

Los procesos interpretatives y de control.
Posne (1987) describe los procesos interpretativos como aquelios que dirigen la bisqueda de la
informacién en la estructura cognoscitiva, la usan y la organizan. Son los procesos mediante los
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cuales sabemos donde buscar en la memoria lo que queremos evocar y también son aquelios
mediante los cuales sabemos dénde integrar o relacionar en nuevo aprendizaje.

Los procescs de control nos pemmiten percatamos de que sabemos algo, o de que lo ignoramos.
Partiendo de que el aprendizaje forma un continuo con la memoria, de manera que se acepta que
lo aprendido es aquello que se interioriza y se integra a la estructura congoscitiva en a memoria a
largo plazo, se abre toda una multiplicidad de acciones posibles en la docencia

Los tedricos dei pracesamiento de informacién abordan el problema del aprendizaje por medio del
estudio de la memoria.

En forma sintética las tres clases de memaoria son:
» Memoria sensorial. dura sblo unos segundos apenas para damos cuenta de la estimulacién y
permite 1a seleccion de clertos trozos de informacién, excluyendo otros. Es la que nos permite
perclbir los estimulos del ambiente: visuales auditivos, olfatives, tactiles, etc. En el aprendizaje
lo primero que ponemos en juego es esta memoria sensorlal o perceptual.

« Mamoria corto plazo, se presenta con una duracién de 1 0 2 min. y permite un andlisis breve de
la informacién que ha side seleccionada por la memoria sensorigl. £l constante repaso de la
informacidn significativa ocasiona que la informacidn pase al tercer tipo de memeoria. Se pone
en juego Si necesitamos usar la informacién que hemos recibido misma que puede ser
cognoscitiva, afectiva o psicomotora, Esta dura sblo el tiempo que Se requiera para ser usada;
pero si no se emplea, la informacitn se queda sblo a nivel de 1a memoria sensorial.

« Memoria a largo plazo, incluye aguella informacién que es mas perdurable, puede durar toda la
vida y permite recuperar la informacion de diversa naturaieza, Imprescindible para la vida del
ser humanos. Todo 10 gue sabemos y hemos aprendido durante nuestra vida ocupa la memoria
a largo plazo. Para el proceso del aprendizaje esta es la memoria pertinente. Las memorias
sensarial y a corto plazo juegan aqui un pape importante, pero sélo como fases de un proceso
¥y no como su término.

En la memoria a largo plazo se encuentra todo lo que sabemos, esta informacitn, esté organizada
de alguna manera, pues de lo conirario no seria posible su evocacion coherente, congruente y
oportuna. La organizacion de nuestra informaci6n en la memoria a largo plazo es posible gracias a
la estructura cognosciliva. Es necesario aclarar que los conceptos de memoria a corto plazo,
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memoria a largo plazoe y estructuca cognosciliva, no son entidades anatémicas o fisicas, son
categorias explicalivas de procesos psicaldgicos.

De acuerdo con esle modelo los sentidos envian informacion at registro sensorial para que se
almacene brevemente. Se da "sentido™ a la infarmacién por medio de los procesos de percepcin
y atenci6n, la cual ya transformada en patrones de imé&genes o sonidos (o quizé otro lipo de
cidigos), puede entrar a la memoria 8 corlo plazo. Ahi, su almacenamiento es limitado y corto; la
informacion se usa y se pierde, a menos que se ensaye. L.a informacién que se retiene para ser
recordada posteriormente, se conecta con los conocimientos previamente existentes y se codifican
en la memoria de largo plazo, que es un almacenamiento aparentemente permanente.

Lo que llamamos aprendizaje o© adquisicibn de conocimiento, no es otra cosa que la
transformaci6én de la informacitn que el sujeto obtiene de su entomo, en elementos simbdlicos
organizados que refiene en su memoria {Lopez Ramirez y Acuiia Escobar, 1882).
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2.3.3. Modelo de aprendizaje a través del descubrimiento de Bruner.

Consiste en la adquisicion de conceptos, principios o contenidos a fravés de un método de
basqueda activa, sin una informacién inicial sistematizada del contenido de aprendizaje.

De acuerdo con Bruner los maestros deben proporcionar situaciones problema que estimulen a les
estudiantes a descubrir per si mismas, la estructura del material. La estructura se refiere a las
ideas fundamentales, relaciones o patrones de las materias (Woolfolk, A. op. cit).

Este lipo de aprendizaje puede tener lugar inductivamente, es decir, la ensefianza por
descubrimiento pone en primer plano el desarrolio de las destrezas de investigacién del escolar se
basa en el método inductiva.

Sin embargo, en determinadas ocasiones este fipo de aprendizaje no es el méas apropiado 0
aconsejable por el tiempo que requiere © bien por que el proceso a través del cual se adquiere un
concepto no se corresponde con ef proceso a través dei cual este ese concepto se configura.
{Diccionario de las {.‘.ienr_._:i_a_s dela Egucacién. ,op. cit)

2.3.4. Modelo de Aprendizaje Significativo de Ausubel.

Ausubel (1983), rechaza la ldea de que el aprendizaje humano puede explicarse por los princlpios
de condiclonamiento, en cambic considera cdmo el individuo asimila, relaciona, organiza y
almacena la informacién. Su teoria de inclusidén y subsuncién se propone explicar el aprendizaje
mediante procesos del S.N.C.

El aprendizaje por recepcitn significativa (racional) que se basa en la teoria de la subsuncién ha
sido propuesto por Ausube! para explicar el aprendizaje de la mayor parte de los materiales que se
presentan a fos estudiantes de una manera definitiva como ios textos y otros medios. Ausubel y
Robinson han explicado otros tres tipos de aprendizaje: por descubrimiento significativo, recepcitn
por mecanizacion y descubrimiento por memorizacion.

El mayor énfasis de esta teoria radica en el aprendizaje por recepclén significativa, que es
implicitamente el tipo que més se aviene con los estudiantes que saben leer blen y que han
captado ya algunos conceptos bdsicos sobre ia asignatura que estudian {Klausmeier, op. cit.).El
aprendizaje significativo, es el concepto més importante en la teoria de Ausube! y ocurre cuanto la
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nueva infarmacion se enlaza con los conceplos pertinentes que existen ya en la estructura
cognoscitiva (Novak, 1885).

Para hacer més probable la adecuacion potencial entre los esquemas del estudiante y el material
por aprender, se deberé comenzar con lo que Ausubel denomind organizador anticipado (o puente
cognoscitiva), que es el enunclado de conceptos inclusivos para Introducir y resumir el material
que sigue. Los conceplos, principios e ideas tes son presentados y son recibidos; no descubiertos.
concediendosele mayor importancia a 1o que se Conoce como aprendizaje verbal significativo,
informacion, ideas y relaciones verbales entre ideas en conjunto. La memorizacitn no es
considerada como aprendizaje significativo, ya que sl material aprendido de memoria no se
relaciona con el conocimiento ya existente. Ausubel considera que el aprendizaje debe progresar
no inductivamente, sino deductivamente de lo generaia lo aspecifico.(Woolfolk, A. op. cit.)

Caracleristicas:

- Gran interaccidn maestro- estudiantes.

- La ensefianza por exposicion usa muchos ejemplos.
- La ensefianza por exposicion es deductiva.

- Es secuencial.

Este enfoque ofrece un contraste con el de Bruner, de acuerdo con este autor , las personas
adquieren conocimientos principaimente & través de la recepcidn mas que a lravés del
descubrimiento.

2.3.5. Modelo de Aprendizaje Acumulativo.

Gagné (1870) ha sintetizado el conocimiento que se refiere a varios lipos de aprendizaje y ha
formulado un modelo de aprendizaje acumulativo, segin el cual los efectos del aprendizaje son
acumulativos, es decir, cada individuo desarrolla destrezas de mayor nivel o adquiere més
conocimiento en la medida en que asimila capacidades que se forman sucesivamente una sobre
otra. Eslas capacidades se refieren a los ocho tipos de aprendizaje. Este modelo también se
caracteriza por explicar el aprendizaje en funcién de las condiciones intemas del estudiante que
son esenciales en cada uno de los tipos de aprendizaje, comao también las condiciones de la
situacién en que ocurre i aprendizaje (Klausmeier, op. cit).

Este autor acepia los principios del condicionamiento clasico y operante como suficientes para
explicar el aprendizaje de tipo simple, pero no para el aprendizaje de conceptos, de principios o
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reglas y de solucién de problemas. La tearia del aprendizaje acumutativo tiene un caracler mas
asociativo que cognoscitivo {fdem), en esle modelo sintetiza el conocimiento que se refiere a
varios tipos de aprendizaje. Considera que lo efectos del aprendizaje son acumulalivos, que en la
medida en que asimila capacidades que se forman sucesivamente una sobre otra, el individuo
desarrolia destrezas mayor nivel 0 adquiere més conocimiento.

= Tipos de aprendizaje:

Los tipos de aprendizaje son diferenciables entre si en virtud de {as distintas condiciones que cada
uno requiere. Segln Gagné (Op. cit.) son ocho tipos de situaciones en que el ser humano aprende,
ocho series de condiciones bajo tas que tienen lugar los cambios en la conducta del sujeto. Ello
implica que existen ocho tipos de cambios en el Sistema Nervloso que necesitan ser dentificados
y explicados:

1. Aprendizaje por sedales (reaccion ante una sefal): el individuo aprende a dar una respuesta
amplia y difusa ante una seiial. Se tratade la clasica respussta condicionada de Paviov.

— Z. nprendizaje por 1a respuesta af estimulo Testimulo- respuestd). el sujefo adquiere una

respuesta precisa ante un estimulo discriminado. Lo aprendido es una conexién 0 una operante
discriminada, algunas veces llamada respuesta instrumental.

3. Cadenas motrices (encadenamiento): [o que adquiere €5 una cadena formada por dos 0 mas
conexiones del tipo E-R.

4. Cadenas verbales (asociacién verbal): es el aprendizaje de cadenas verbales. Bésicamente,
las condiciones son semejantes & las de otras cadenas (de tipo moton). Sin embargo, la
presencia del lenguaje en el hombre la convierte en un tipo especial porque los eslabones
intemos pueden seieccionarse entre el repertorio lingGistico previamente aprendido por ef
individuo.

5. Aprendizaje discriminatorio (discriminacién miltiple). el individuo aprende a dar ciero
atmero (n) de respuestas identificadoras distintas ante otros tantos estimulos diferentes, los
cuales pueden parecerse unos & otros en su apariencia extema en mayor o menor grado.

6. Aprendizaje conceptual (sprendizaje de conceptos). el sujeto adquiere 1a capacidad de dar
una respuesta comin a una clase de estimulos que pueden diferlr ampliamente unos de otros
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en cuanto a su aspecto extemo. El sujeto puede, en este caso, dar una respuesta que
identifique una clase complela de objeto o fendmenos.

7. Aprendizaje por reglas {(aprendizaje de principios). en términos muy sencillos, un principic es
una cadena de dos 0 mas conceplos.

8. Solucién de probiemas (resolucién de problemas): es una clase de aprendizaje que requiere
del razonamiento. Dos o mas principios antesiormente aprendidos se combinan ahora de forma
que se produce una nueva capacidad, que parece depender de un principio “de orden superior”.

s« Condiciones del aprendizaje.

Este modelo también se caracteriza por explicar el aprendizaje en funcién de las condicionss
internas del estudiante que provocan cada uno de los tipos de aprendizaje, como también las
condiciones de la situacién en que ocurre el aprendizaje (Klausmeier, op. ¢it.).

El aprendizaje se produce como resultado de la interacclén de un estudiante y su medio ambiente.
A pesgr de Eue las actuaciones de_apreadizaje_ vari;n en_fonn; considerable en tipo v situaciones
que se producen es posible identificar y describir algunas caracteristicas comunes en los eventos
de aprendizaje y de acuerdo a Gagné (Op. Git.) son:

Eventos externos. Son las cosas que e observan faciimente; la estimulacién que llega al alumno
y los producios (incluyende informacion hablada y escrite) que resuftan de su respuesta.

Eventos internos. Se infieren de las observaciones realizadas en forma extema, y se cree que
estas actividades tienen lugar en el SNC, se denominan procesos de aprendizaje que se implican
mediante los puntos de transicién entre cada uno de los conjuntos de estructuras dei modero
basico del aprendizaje (fig.1.2.)

En funclon de cada una de las fases o etapas del aprendizaje, Gagné considera que es precise
responder ¢omo se flegan a los objetivos del aprendizaje. Describe, para cada uno de los tipos de
resultados de aprendizaje, las condiciones extemas que caraclerizan a cada una de ellas,
conforme se aplican a las diversas fases del aprendizaje y que determinan las caracteristicas de la
instruccion.
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Segin Gagné existe yn momento en el tiempo cuando el estado intemo del alummno cambia de no
aprendido a aprendido, que denomina el incidente esencial del aprendizaje, el cual esta precedido
por ciertos eventos que conducen a el y que no dejan de ser primordiales para el acto total del
aprendizaje. También estd seguide por otros eventos que liene que ver con la ejecucion de la
actuacion que el aprendizaje ha hecho posible (Gagné, op. cit.).

= Procesos Cognoscitivos.

La informacién 0 conocimientos que @ ser humano. adquiere se organiza en una base de
conocimientos equiparable al contenido de un texto o de un curso. Sobre esta base de
conocimientos, la persona aplica procesos cognoscitivos para su recuerdo, uso y aplicacién en
diversas tares, desde la simple repeticlén de clerto comporiamiento, hasta conductas complejas
como las de solucién de problemas y la creatividad.

La serie tipica de eventos que constituyen un solo acto de aprendizaje esta conformada por ocho
fases en ias que se puede analizar un solo acto de aprendizaje, que a su vez se identifica con un
proceso principal que se considera operativo durante esa fase (fig. 1.2.), esto significa:

1° Extiende los procesos intemos det aprendizaje en una sola cadena.

2° Considera cada uno de estos procesos como una fase de un acto de aprendizaje y le asigna un
titulo que sirve para relacionar los procesos intemos con los eventos extemos que conslituyen la
instrucci6n; es decir, proporcionan denominaciones para el conjunto totel de eventos (intemos y
extemos) cuyo surgimiento es preciso tomar en cuenta durante cada una de las fases del
aprendizaje.

También cabe sefialar que estas etapas no necesariamente se pueden observar con facilidad bajo
circunstancias cotidianas, el alumno no esta consciente, y aparentemente no puede estario, de la
mayor parte de los proceso de aprendizaje (Gagné, 1982).

* Tipos de resultados del aprendizaje:

Gagné (en Woolfolk, 1990) categorizé las habilidades que la gente puede aprender, gue son
llamados resulfados del aprendizaje, en cinco rubros:

1. Actitudes. Son aprendidas a través de experiencias positivas y negativas y mediante modelos y
tiene una relacidn muy fuerle con la ejecucion,




2. Habilidades motoras. Tienen dos componentes: el conocimiento de lo que hay que hacer y la
préctica fisicas que hace fluidos los movimientos, es decir, implica coordinar movimientos.

3. Informaci6n verbal. Se podria describir como saber que’, e incluye el contenido de la
mayoria de las lecciones - hechos, nombres, descripciones, fechas y caracteristicas.

Fase de motivacion Tiempo

EXPECTATIVA

Fase de comprensién ]
ATENGION;

PERCEPCION
SELECTIVA

Fase de ndquisicidn

CIFRADO;
ACCESO A LA

Fasa de retencitn

ACUMULACION
EN LA MEMORIA

Fase de recordacién

RECUPERACION

Fase de generalzacién

TRANSFERENCIA

Fasa de desanmpefic

RESPUESTA

AFIRMACION

FIGURA 1.2, Las fases de un acto do aprendizaje, y los procesos asociados con eflas,
Tomadao de Gagné R. Los proceses de aprendizaje. p.33.

4. Habilidades intelectuales. Se ha caracterizado como es el saber ¢émo y hacen posible a las
personas usar simbolos y comunicarse, para interactuar indirectamente con el medio
ambiente, usando manipulaciones mentales y los céiculos para resolver problemas. Gagné
organizé los tipos de habilidades en una jerarquia, en la que el dominio de una habitidad es un
prerequisito para dominar la siguiente.
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- Discriminacion, hacer distinciones entre simbolos.

- Conceptos, clasificar y ordenar los elementos en un grupo.
- Reglas, 1a relacién entre tos conceptos.

- Reglas de orden superior, combinacion de reglas.

5. Estrategias cognoscitivas. Son las habilidades implicadas en el procesamiento de la
informacion, direccién de la atencién, seleccién de los patrones del registro sensorial,
elaboraci6n y organizacién de la informacién, y la seleccion de una estrategia de recuperacién.

Lépez y Escobar (Op. cit) las describen como clases de procesos cognoscitivos aunque no
consideran a las aclitudes como parte de ellas

2.3.6. Constructivismo.

Coll (1996) plantea que "ia concepcidn constructivista del aprendizaje escolar sitia la actividad
mental constructiva del alumno en la base de los procesos de desamollo personal gue trata de
promaver la educacién escolar” (p.179). Sefiala que es mediante la realizacién de aprendizajes

S _  significativos que el alumno construye, modifica, diversifica y coording sus esquemas, a través de
los cuales va estableciendo redes de significados que enriquecen su conocimiento del mundo
fisico y social y potencian su crecimiento personal. Por 1o tanto, o! aprendizaje significativo, la
memorzacién comprensiva y funcionalidad de lo aprendido son tres aspectos esenciales de esta
manera de entender el aprendizaje en fo general y en lo particular (Coll, 1988)

Este mismo autor seitala en su andlisis sobre el constructivismo como un marco de referencia
psicolégico para la educacién escolar (Coli, 1998), que la concepcién constructivista del
aprendizaje y de la ensefianza se organiza en tomo a tres ideas fundamentales:

¢ FElalumno es el responsable (ttimo de su propio proceso de aprendizaje. Es & quien construye
el conocimiento y nadie puede sustituirle en esa tarea. La importancia prestada a ia actividad
del alumno no debe Interpretarse fanto en el sentido de un acto de descubrimiento o de
invencién como en el sentido de que es & quien aprende y, si él no lo hace, nadie, ni siquiera
el profesor, puede hacerlo en su lugar. La ensefianza estd tolalmente mediatizada por l1a
actividad mental constructiva del alumne,

« La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que poseen ya un grado
considerable de elaboracién. Es decir, que son el resultado de un cierlo proceso de
construccion a nive! social.




38

« El hecho de gque !a actividad constructiva del alumno se aplique a unos contenidos de
aprendizaje preexistentes, ya que estdn en buena parte construidos y aceptados como saberes
culturales antes de iniciar el proceso educativo, condiciona el papel que estd llamado a
desempefiar el profesor. Su funcién no puede limitarse (linicamente a crear las condiciones
dptimas para que el alumno despliegue una actividad mental constructiva rica, y diversa; el
profesor ha de intentar ademés orlentar y guiar esta actividad con el fin de que la construccion
del alumno se acerque de fonma progresiva a lo que significan y representan [os contenidos
como saberes culturales.

Aprender un contenido implica, atribuirte un significado, construir una representacion o un "modelo
mental® dei mismo. Actividad mental de! alumno se refiere a que éste construye significados,
representaciones o modelos mentales de los contenidos a aprender. La construcci6n del
conecimiento en la escuela supone asi un verdadero proceso de "elaboracién” en el sentido de
que el alumno selecclona y organiza las informaciones que le llegan por diferentes canales,

La distincién entre aprendizaje significativo y aprendizaje repetitivo remite a la existencia o no
existencia-de un vinculo entre el-material a aprender y los conocimientos previos: si el alumno
consigue establecer relaciones *sustantivas y no arbitrarias” entre el nuevo material de aprendizaje
y sus conocimientos previos, es decir, si lo integra en su estructura cognoscitiva, serd capaz de
atribuirle unos significados, de construirse una representacién o modelo mental del mismo y, en
consecuencia, habré llevado a cabo un aprendizaje significativo; si por el contrario , no consigue
establecer dicha relacidn, el aprendizaje serd puramente repetitive o mecénico.

El eprendizaje significativo no es simplemente el resultado de juntar las aportaciones de! alumno,
las aportaciones del profesor y las caracterislicas propias del contenido. E aprendizaje
significativo es mas bien el fruto de las interpelaciones que se establecen entre estos tres
elementos. En el transcurso de estas interacciones se ejerce la influencia educativa didgida a
tograr una sintonizaclén progresiva entre los significados que construye ¢l alumno y los
significados que vinculan los confenidos escolares.

La caracterizacién del aprendizaje escolar como un proceso de construccion de significados ligado
a la revisibn, modificacién, diversificacién, coordinacién y construccién de esquemas de
conocimiento lleva de forma natural a plantearse una serie de cuestiones que podemos agrupar
entre grandes apartados: 1) La dinamica intema de los esquemas de conocimiento. 2) Las
relaciones entre los esquemas de conocimiento y otros constructos o procesos psicolégicos de
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naturaleza afectiva, motivacional o relacional cuya incidencia sobve el aprendizaje escolar esld
fuera de toda duda. 3) Las que se refieren a completar la concepcifin constructivista del
aprendizaje analizando el proceso de construccion del conocimiento en la escuela desde el punio
de vista de la ensefianza.

En este contexto se define una concepeion constructivista de la intervencion pedagdgica, ya que la
accién educativa debe incidir sobre la actividad mental constructiva del alumno creando las
condiciones favorable para que los esquemas de conocimiento, y consecuentements, ios
significados asociados a los mismos, se orienten en 1a direccidn marcada por tas intenciones que
presiden y guian [a educacién escolar, es decir, la finalidad dlitima de la intervencion pedagogica
es contribulr a que el alumno desarrolle la capacidad de realizer aprondizajes significativos.

Por lo tanto, es importante en este proceso de intervencidn pedagogica considerar los efementos
que caracterizan particularmente la interaccion en el aula, como los métodos, el tipo de interaccidn
discursiva, el contexto, y los métodos de ensefianza y aprendizaje y los métodos de enseiianza
cognoscitives (Garcia, R. 1997).

Con esta perspectiva, es importante que el cumiculum, transmita y ejemplifique ia idea de que 1a
ayuda pedagbgica se da en dos sentidos; hacia ! verdadero astifice del proceso de aprendizaje, el
alumno, de guien depende en gitimo término la construccion del conocimiento. Y porqué tiene
como finalidad sintonizar con el proceso de construccion del conecimiento del alumno ¢ incldir
scbre &1, orientandolo en la direccién que sedialan las intenciones educativas y utilizando para ello
todos los medios disponibles, siempre que se ajusten a las necesidades y caracteristicas de los
alumnos.

2.4. CONDUCTUAL

El conductismo es una escuela psicolégica, concepcién o teoria general de la psicologia y el
conjunto de trabajos tebricos y experimentales, cuyo objeto estudio es la aclividad observable
(Diccionario de las Ciencias de la Educacién, p. 302). Se sefiala como sus principales precursores
a Pavlov y Watson, los cuales, en base al disefto del esquema de E-R, promovieron toda una




nueva tendencia n la forma de abordar el aprendizaje.’

La adquisicién, la parmanencia y la extincién de la conducta constituyen las principales clases de
acontecimientos que se estudian en las Investigaciones del proceso de aprendizaje. En el sentido
en que se emplea aqui ia palabra, aprendizsje es sinénimo de la frase descriptiva "evolucién o
modificacién -0 evolucién y modificacion de la conducta™. Puesto que, la conducta se desarrolla a
través del contacto entre el organismo y el objeto, el estudio del aprendizaje consiste en
determinar exactamente qué varisbles y cudles procesos enciema el desamollo de nuevas
coordinaciones entre el estimulo y la respuesta, asi como la modificacion de las antiguas (Swartz
1982).

2.4.1. Principios de aprendizaje.
Los cambios en la conducta observable se pueden dar por medio de cuatro procesos de
aprendizaje diferentes: contigliidad, condicionamiento clasico, condicionamiento operante y
aprendizaje observacional (Woolfolk, op. cit.).
= Contiglidad.
Este principio establece que cada vez Gue dos sensaciones ocuman juntas una y otra vez,
quedaran asociadas. Més tarde, cuando s6lo una de estas sensaciones ocurra {un estimulo), la
otra también serd recordada (una respuesta).

El principio de contiglidad puede ser utiiizada en forma positiva para ayudar a los estudiantes &
aprender, aunque hay mas que contiglided en el aprendizaje ya que la contigfiidad juega un
papel importante en otro proceso de aprendizaje mas complejo que ha recibido varios nombres:
condicionamiento clasico, condicionamiento respondiente y aprendizaje de sefiales.

« Condicionamiento clasico: apareamiento de respuestas sutomiticas con estimulos
nuevos.

Por medio de este proceso los seres humanos y los animales pueden aprender a responder

autométicamente a estimulos que anterlonmente no tenian efecto o tenfan uno muy diferente sobre

cllos. Esta respuesta puede ser una reaccién emocional, como el miedo o el placer, o una

1S«ag-;t’mN::wiega yGuﬂémaz(1595)a|haoersumlhheplstmobgbodeesmteoﬁa,clasiﬂoadentmdehmlsma:Pavlovcon
wmmm;wmmqmmmupsmoglaammm.emmammmm
Mmmmm.mmmﬂmaﬂ;Sanmmmmm
W;HmmMmthmmmmmmﬂymymmm
miadeuprmdlza}esocialyEllmnsutemphmdmnremdhm.Todoaelhsdemuudoaestem.smunqempb
pamdlgnﬂhoodemhddadeptstunddgbe(s-m. a pesar de sus discrepancias tedricas y técnicas.
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respuesia fisioligica como tensién muscular. Estas respuestas, que noimalmente son
involuntarias, pueden ser condicionadas o aprendidas para gue ocuman autométicamente en
situaciones particulares. En el condicionamiento clisico las respuestas estin sujetas a procesos de
peneralizacién respander de la misma manera ante estimulos similares), discriminacién (responder
de manera diferente a estimulos similares) y extinclén.(desaparicién gradual de la respuesta
aprendida, cuando un estimulo condicionado se presenta repetidamente perc no es seguido por el
estimulo incondicionado.

« Condiclonamiento operante.

El condicionamiento clasico describe como pueden aparearse las conduclas existentes con
estimulos nuevos, pero o cdmo se adquieren nuevas conductas. El condicionamiento operante ¢s
el proceso de aprendizaje conductual que comprende acciones deliberadas de la gente a su
entomo, una respuesta puede ser influida por sus antecedentes y consecuencias..

B.F. Skinner, ha propuesto las expresiones condicionamiento operante y extincién operante para

describir los cambios de frecuencia de la respuesta. La apreclacién de lo que Skinner se propone

on ei uso de la palabra operante es fundamental, no s&io para el entendimiento del proceso de
aprendizaje, sino de la actividad psiquica en general. Las bases del condiclonariento operante se

ha enfocade principalmente en el control de las consecuencias (que determinan en gran medida si

una persona repetiré o no una accién en el futuro).

Estas consecuencias pueden ser:
« Reforzamiento, consecuencia que fortalece una conducta.
- Reforzamiento positive, fortatecimiento de una conducta por ta presentacién de un estimulo
deseado después de la conducta
- Reforzamiento negativo, fortalecimiento de una conducta por [a supresién de un estimulo
aversivo.

+ Castigo, cualquier cosa que debilite o suprira una conducta.
- Castigo por presentacién, presentacién de un estimulo aversivo.

- Castigo por supresién, retirar algo placentero o deseado.

Estos tipos de consecuencias se pueden integrar en programas de reforzamiento
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« Programa de reforzamiento continuo, reforzamiento de una conducta cada vez que sé
presenta.

¢ Programa de reforzamiento intermitente, reforzar frecuentemente la conducta, pero no cada
vez que Se presente.

« Programa de invervalo fijo, el reforzamiento es proporcionado a intervalos establecidos

« Programa de intervale variable, el reforzamiento es praporcionado en diferentes intervalos de
tiempo.

» Programa de razén fija, el reforzamiento se da después de un nimero fijo de respuestas.

« Programa de razén vanable, el reforzamiento se da despues de un namero diferente
derespuestas.

£l conceplo de refuerzo impilca la nocién correiativa de motivacién. Los objetos y los sucesos
tienen un efecto de refuerzo si son consecuencias de importancia o de significacién para la
siluaci6n vital del individuo, si contribuyen a la satisfaccion de las necesidades biol6gicas y de los
deseos de la conducta que caracterizan la naturaleza del organismo. Describir la conducta como
—_motiveda—es subrayar el aspecto direcclonal de la actividad psiquica, en la conversacién mas
comiente, asi como en las discusiones mas técnicas, se emplean términos como hambre, intereses
ansias, esperanzas deseos, aspiraciones, ambiciones, motivos, fines ¢ incentivos para expresar
este hecho.

Meenes, M. (1891) plantea que se debe encontrar el mélodo que més conviene para cada
objetivo, segin este autor, los habitos se forman y se mejoran las habilidades y se obtiene
comprensién, a través de tres formas de aprendizaje: la respuesta condicicnada, el método de
ensayo y error, y la comprensién, cada una de las cuales tiene distintas caracteristicas y produce
diferentes resultados. Si se entiende perfectamente como opera cada proceso y qué clase de
aprendizaje permite, serd posible a continuacibén ajustar las propias practicas al modelo més
adecuado a nuestros propésitas.

2.4.2. Aprendizaje por condicionamiento.

El condicionamiento permite asociar a un determinado eslimulo la conducta que se desea fijar
como respuesta (por condicionamiento no se aprenden conductas nuevas, ni la pronunciacidn de
palabras extranjeras, éstas requieren otros tipos de aprendizaje). Lo que se obtiene en este caso
es la formacion de nuevas conexiones entre estimulos especiales y respuestas pertenecientes al
propio repertorio de actos ya aprendidos.
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Una respuesla condicionada es reforzada por cada repeticion y también por la naturaleza
satisfactoria de su resultado. Se debilita con el transcurso del tiempo, de modo que debe ser
practicada nuevamente. También pierde fuerza si deja de ser recompensada. Cuando se utiliza
este método es importante refacionar el estimulo correcto con la respuesta deseada: de otro modo
puede establecerse una mala conexién.

2.4.3, Aprendizaje por el método de ensayo y error.
En el método de ensayo y emor el estudiante realiza, primere, un nimero de actos que no
contribuyen a su propdsito y que posteriormente no repetird. Pero si uno de sus intentos resulta
exitoso, lo retendra por repeticién. A medida que practique esta respuesta se hard més habil;
sabré qué cosas no debe hacer, qué hacer y como hacerlo.

En este tipo de aprendizaje hay que considerar dos aspectos fundamentales: la aparicién de la
conducla cormecta y la habilidad para ejecutarla. Se ensayan varias soluciones antes de dar con la
correcia y a continuacién, practicindola, se gana en habilidad. Préctica no quiere decir repeticién.
La préctica refuerza una conducta haciendo menos probable que se la olvide; préclica significa
progreso en la realizacién.

€1 aprandizaje por condicionamiento es fogrado por medio de la repeticidn. Con el método de
ensayo y eror la conducta debe ser variada; la repeticion s6lo interviene después de haberse
encotrado la solucidén comecta. Por lo tanto, el trabajo con este método debe preceder al
condicionamiente. Ante cada nuevo problema conviene ensayar una gran variedad de soluciones
de tanteo, hasta lograr el éxito; la practica mejoraré los resultados. El condicionamiento por
repeticion debera tener lugar a posteriori para reforzar la nueva habilidad adquirida.

Existe una distincién entre la préactica y repeticion: la préctica tiende a la eliminacion de emores y
al perfeccionamiento de la respuesta exitosa. Solo al término de este proceso se podrd en juego la
repeticién para reforzar esa conducta, Como por repeticién se puede en realidad fijar cualquier
respuesta, sea correcta o incofrecta, es necesario previamente arribar a un resultado satisfactario,
y s6lo después iniciar su refuerzo.

2.4.4. Aprendizaje por comprension.
Hay una tercera manera de aprender, que Implica la captacién de las relaciones, la obtencién de
comprensién. De ella resulla una nueva visibn de las cosas o una conducta nunca producida




anteriormente. No es cuestién de repeticién, como en el condicionamiente, ni tampoco de préctica,
como en el método de ensayo y emor: agui se trata de comprender.

La respuesta condicionada puede aprenderse sin que sea necesario captar la retacién intrinseca
de estimuto y respuesta: anélogamente, la practica permite perfeccionar una habilidad sin la
comprensién del principio que la hace exitosa.

Pero comprender significa captar ia relacién de las partes entre si y con el todo; y ser consciente
de la importancia relativa de cualquier tarea circunstancial con respecto a la situacién total de
aprendizaje. En la nifiez se aprenden las oraciones sin comprenderias, por repelicién. El adulto
que comprende puede memorizarias con menos trabajo. La comprensi6n, la percepcién de las
relaclones, la captacidn intermna, reducen el nimero do repeticiones necesarias. El material de
estudio tiene sentido: hay que buscarlo y serd més facil aprendero. Y también de aplicar su
aprendizaje a situaciones nuevas, una palabra compleja quizé resulte mas dificit de retener por
nueva repelicion, en cambio, si 5o CONOCe Su etimologia serd mas fécil, su significado permitird
relacionara y recordaria més facil.

— En afos mas Tecientes, ‘tusmﬁosmnﬂudismsﬁﬂee!dosmemocomm
ampliade el enfoque conductista del aprendizaje para incluir situaciones internas no observables
como las expectativas, las intenciones, las creenclas y los pensamientos.

NEOCONDUCTISTA --—->TEORIA COGNOSCITIVA SOCIAL
(AMPLIADO) (ALBERT BANDURA, 1986)

- Considera el aprendizaje algo mas que conducta observaple.

- La gente puede "saber” méas de o que su conducta indiga.

- El aprendizaje se considera como la adquisicién de conocimiento y la conducta como la
ejecucion observable que se basa en tal conocimiento.

Como se puede observar los dos enfoques que se presentan en este capitulo han aportado
elementos valiosos para entender el proceso de aprendizaje, incluso desde el purnto de visla
cognoscitivo se han desarrollado propuestas muy elaborados que pretenden con mayor precisién
interpretar en qué consiste dicho proceso, es decir, cbmo se desarrolla ese “proceso inlermo™ que
implica el aprendizaje, representindolo en modelos de andlisis que han tenido gran repercusitn en
la educacién, como el de Procesamiento Humano de la Informacién, el de Aprendizaje
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significativo, y ¢! de Aprendizaje acumulativo de Gagné hasta llegar al Constructivismo que
actualmente ha tenido un gran impacto.

Sin embargo, en 12 practica cotidiana, frente a la tarea de conducir un grupo de estudiantes en Su
proceso de aprendizaje, considerando que el aprendizaje es individual y el avance por las
condiciones institucicnales se debe dar en forma grupal, no siempre es facil definir que modelo
seria el mas adecuado, en qué etapa del proceso estd cada alumno y sobre todo cuéles son las
mejores altemativas para promover en ellos las habilidades que se esperan a partir de los planes y
programas de estudio.

Por lo tanto, es importanle ademas de tener una clara idea de los que implica el aprendizaje en
general, poderse ubicar en el contexio del aprendizaje escolar, y cuales son las opciones tiene
cada teoria 0 enfoque para promoverio,




3. EL APRENDIZAJE ESCOLARYLOS

METODOS DE ESTUDIO.
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3.1. APRENDIZAJE ESCOLAR.

Muchos profesores se lamentan que sus alumnos no saben esludiar, que no poseen adecuados
métodos de trabajo, que no comprenden lo que leen y por lo tanto, no progresan al ritmo deseado en
sus estudios. Mas aun, la carencia de tales habilidades es considerada como una de las causas mds
importantes del fracaso escolar. Saber estudiar es saber aprender (Alvarez y cols. 1688).

Segun Ambrosio y Gongrains (1876) existen diferencias entre aprender y estudiar, ya que se aprende
colidianamente, a veces sin proponérselo, en cambio el estudio es intencional. Aunque desde luego
uno puede aprender, en cierto modo nadie puede enseilasle, lo que estd al alcance del profesor es
dirigir el aprendizaje. El aprendizaje es actividad y una forma de actividad susceptible a su vez de ser
aprendida.

Meenes (1974), al plantearse qué es estudiar, menciona que es una forma de aprender y obedece a
las mismas leyes. Perc el estudio es un aprendizaje dirigido que se realiza deliberadamente con ¢!
propdsito de progresar en una delerminada habilidad, obtener informacion y Iograrima compTensibn,
ya que el estudio es un aprendizaje ilencional cuyo propdsito es adquirr dominio sobre asignaturas
escolares. También es el nombre genérico de todos los métodos utilizados para degar a dominar las
materias escolares, por lo que el método v la motivacion influyen en la eficiencia del aprendizaje v, af
estar gobernado por los principios del proceso de aprendizaje, la comprensién de estos principios
permite mejorarfo y hacero més eficiente.

Ademas, se considera que cualquier cambio en el método de esludio debe ser a su vez aprendido y
la pericia de su uso aumenta con la prictica. Existe una gran vinculacion entre toda metodologia de
esludio con el contexto general en el que se desenvuelve el alumno, 8si Como con sus propias
caracteristicas personales, por o que es necesario atender foda una serie de aspeclos que
sobrepasan las simples técnicas de informacién y documentacion.

Los estudiantes difieren en cuante a sus métodos de estudio, &lgunos sélo tratan de alcanzar
objelivos ocasionales establecidos por sus profesores; oblener buenas notas y aprobar los
examenes, no programan sus actividades con perspectiva y estudian sobre todo cuando las pruebas
finales o parciales son inminentes, Otros tienen metas menos inmediatas, estudian para fomnarse
profesionalmente. También difieren por el diverso interés que en ellos despierta el material de
estudio. La aclitud con respecto al estudio tampoco es la misma, aceptan o rechazan el estudio
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(Idem). Se considera que el estudiante relativamente lento aumenta 1a eficacia de su aprendizaje al
utilizar mejores métodos o dedicarle mayor tiempo, ya que aumentar la velocidad no significa perder
la calidad.

La investigacidn psicologica ha demostrado gue ¢l proceso de aprendizaje sigue ciertos caminos.
Cada uno de nosotros aprende de alguna forma y esta forma de aprender se convierte en una mas
de nuestras caracleristicas personales. En la mayor parte de los casos el individuo desarrolla tales
formas de accién intuiivamente y ello explica algunos de los resultados obtenidos en el
aprendizaje, puesio que parte de los fracasos escoiares se deben a que ias estrategias de
aprendizaje adquiridas por los estudiantes no son siempre las adecuadas, al igual que parte del
éxito slcanzado por los que logran un buen aprovechamiento escolar resulta de sus formas de
aprender. En otras palabras, se puede decir que el aprendizaje tiene sus propias estrategias y que
cuando se ha desarrollado una de eflas, ésta se repite aunque no sea correcta, por el simple hecho
de desconocer otras. Esto significa que siempre se tienen habitos de estudio pero que estos
pueden o no ser adecuados.

En otras épocas se apreciaba y bastaba el dominio de g!gunaéﬂ conocimiento, pero en la
actualidad se apunta més a la formacién de habilidades intelectuates que ;éimple aumento de la
informacién que Sse domina, por muy especializada que ésta sea, es decir, el desamollo de las
habilidades intelecluales se sobrepone al saber enciclopédico de otros tiempos {Quezada, R.
1987).

Segun Castafieda S. (1987) la psicologia cognoscitiva del aprendizaje escolar es el estudio de los
eventos mentales que se dan en estudiantes y profesores durante fa enseifianza y el aprendizaje.
Guy (Op. cit.) propene un modelo de aprendizaje escolar que proviene del cuadro conceptual
cognascitive y del tratamiento de la informacion, en el cual e aprendizaje escolar podria
enunclarse como un proceso activo, constructivo y acumulativo que 58 produce cuando el que
aprende Irata activamente |a nueva inforacion, medificando asi su estructura cognoscitiva.

El aprendizaje escolar, considerado aqui, es a la vez un proceso (el de tratamiento de la
informacién) y un producto (el de la modificacién de la estructura cognoscitiva), basado en el
comportamiento de estudio y guiado por el profesor que busca activar los procesos cognoscitivas
que favorecen la adquisicién de los conocimientos respelando ciertos principios de aprendizaje
provenientes de la perspectiva cognosciliva.
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Este modelo integra los seis elementos que o conforman, representados por un esquema cada
uno y presentado de manera integrada en [a figura 2.1. De acuerdo a dicho esquema los Seis
elementos son:

1. El producto del aprendizaje: la modificacion de la estructura cognoscitiva. El resultado del
aprendizaje s la modificacién de la estructura cognoscilive, en sus dos aspeclos intimamente
ligados: la estructura de conocimientos y la estructura de operaciones. La eslruclura de
conocimientos se refiere a los diferentes tipos de conocimientos. La estructura de operaciones
incluye los procesos y habilidades intelectuales, ias estrategias cognoscitivas y metacognoscilivas,
asi como el pensamiento critico y el pensamiento creativo.

2. El proceso de aprendizaje: tratamiento de la informacién. El proceso preferido en el
aprendizaje cognoscilivo es el fratamiento de la informacién con sistema de memorias. Este
tratamiento tiene doble finalidad; por un lado, el contenido disciplinario que formara una gran parte
de la estruciura de conocimientos, y comesponde a lo gue se convino llamar el eje dos de la
formacion fundamental; por otro lado, los procesos, habilidades y estrategias de aprendizaje, es
decir, el eje uno de la formacién fundamental, que constituyen |2 estructura de operacién.

3. Los principios del aprendizaje. Sobre la forma en que los alumnos aprenden, se enuncian seis
proposiciones o principios {fig. 3) seleccionadas tanto por la solidez de las investigaciones en que
se basan asi como por su significade pedagégico.

« El Aprendizaje esta orientado por metas.
« Aprender, es hacer ei estibaje entre una nueva informacién y los conocimientos anteriores.
« Aprender, es organizar la Informaclén.
« Aprander: es adquirtr un directorio de estrategias cognoscitivas y metacognoscitivas.
+ E!aprendizaje se efectia en fases y es recursivo.
« El aprendizaje esta Influenciado por el desarrollo.
4. El aprendizaje, los procesos cognoscitivos. El aprendizaje esta compuesto de estrategias de

adquisicién que son la aclivacién del proceso cognoscilivo en funcién de los tipos de
conocimientos.
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§. El aprendizaje guiado por el profesor. El aprendizaje escolar estd guiado por el profesor,
cuyos actos profesionales reposan scbre una estrategia de ensefianza.

6. El aprendizaje una actividad de estudio. El aprendizaje escolar necesila comportamientos de
estudio de naturaleza estratégica (operaciones y eslrategias) que establecen 1a relacién con [os
conocimientos anteriores segin los diferentes estilos de aprendizaje.

En este sentido, son muy diferentes los aspectos que los algunos autores sefialan como importantes
a considerar durante el proceso de ESTUDIAR. Se revisan a continuacidn algunos de ellos.

Se considera que los modelos de ensefianza’ conllevan a la adquisicidn de las habflidades, es decir,
que en un momento dado afeclan o facilitan los héabitos y actitudes hacia el estudio con los que
cuentan los estudiantes, reflejandose en éstos ciertos factores que recaen en el rendimiento
académico de los estudiantes.

A través de los modelos de ensefianza se pueden aprender o fransmitir ios habitos de estudio desde
dos perspeclivas, una de ellas la tradicional que ubica al educando como receptor, por lo cual los
slementos para desamollar éstos se enfocarin  exclusivamente a la memorizacién y al trabajo
mecéanico. Por otro lado, en el modelo activo, se plantea una manera de adquinr el aprendizaje
enfocada en el educando, pastiendo de la idea de que éste es dinamico, en el que el aprendizaje es
estructurado significativamente, de esta forma sus hébitos tendrian que ser més pertinentes.

Por lo que se refiere a las técnicas o habitos de estudio, que se Hevan a cabo en busca de un
adecuado rendimiento académico, se toman una serie de factores que influyen en &l aprendizaje del
sujeto. Quezada, (1888) menciona que dos tipos de factores: los infrinsecos se localizan en sujeto
gue aprende, mientras que los extrinsecos son aquelios que se ubican fuera de él, basicamente en la
situacién que lo rodea.

2El Modelo de Ensefiarza, segin Chadwick (1987) "Es aquel que representa kxs elementos fundamentales de fa situacién de
ensefianza aprendizaje, fo que en un momento dado es retomado por parta del maestro, ya gue estos elementos son los que
determinan el manejo de la clase™(p. 35).
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Factores intrinseccs Factores exirinsecos

— Las necesidades y los impulscs intemos - La organizacién y complejidad del material de estudio

- La atencién - La correspondencia entre los codigos utilizadas en el

- Las actitudes meterial y los del sujeto

- Los intereses, opiniones y creencias personales - La practica.

- Las expectativas - Las condiciones para 1a realizacion de las tareas

- Los valores personales {espacio fisico, horano, tiempo material)

- La experiencia - La motivacién extrinseca (condiciones externas al
sujeto)
- La retroalimentacidn

Ambrosio y Gongrains (op. ¢iL.) sefialan que estudiar con eficacia requiere.

1) Buenas aclitudes psicologicas.

2) Buen ambiente de estudio.

3) Apficacion de una técnica concreta.

4) Empleo de "hervamientas mentales” bien manejadas.

Estos factores pueden ser manejados por 105 sujetos para facilitar el aprendizaje y hacero

 significative lémmino utilizado en |a teoria cognoscitivista y que se refidere pincipalmente a-aspectos- - -~

del modelo activo).

Segin Meenes {Op. cit. p. 43) "de la necesidad de aprender proviene el impulso para el estudio, pero
fa simple necesidad de aprerer no es suficiente, es demasiado vaga, no se aprende en general,
siempre se aprende algo en particular por lo que es necesario elegir el material especifico a estudiar,
y también habrd que precisar hasta dénde, en profundidad y dedicacién, debe llegarse en cada
maleria",. por lo tanto debe considerarse que el fogro de los objetivos del estudio dependen de
diferentes aspectos:

- Las metas.

- Disposicién de aprendizaje.

- El aprendizaje de material vertido oraimente (escuchar).

- Los apuntes.

- 1ectura y estudio.

- Resumen y subrayado

- Velocidad

- Lectura y comprension

- Los materiales no verbales

- Preparacitn de trabajos escrilos

- Preparacion de los examenes.
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3.2. METODOS DE ESTUDIO.

3.2.1. Conceptuatizacién.

Como ya se menciond, existen muchos términos relacicnados que en ocasiones se manejan para
hacer referencia al mismo proceso, por lo que es importante definir cada uno a fin de poder ubicar su
papel e importancia en el proceso de aprendizaje escolar y sobre todo poderio dasificar.

= Egtrategias. Se refiere al planteamiento conjunto de las direclices a seguir en cada una de las
fases de un praceso. Desde el punto de vista de la Psicologia cognitiva se hace referencia a las
estrategias de procesamiento de informacion o estrategias cognoscitivas, considerada como “la
eleccion deliberada de un método, implicando un control consciente” (Cohen 1983).

= Estudio. Témmino amplio que significa alencién concentrada hacia un tema, con el propdsito de
adquisir informacion  acerca de ¢l, de resolver problemas relaclonados con él o de aprenderio de
memoria.

« Mabilidad. "Disposicin que muestra el individuo para realizar tareas ¢ reslover problemas en
éreas de aclividad determinadas, baséndose en una edecuada percepcién de los estimulos
exiemos y en una respuesta activa que redunde en una acluacién eficaz* (Dicdonario de las
Ciencias de la Educacién, op. cit. p. 713).

Se le considera como sindnimo de aptitud, condicidon o serie de caracteristicas consideradas como
sintomas de la capacidad de un individuo para adquirr, con un entrenamiento adecuado, algin
conocimiento, habllidad o serie de reacciones, como la capacidad para aprender un idioma,
componer miisica, etc. El grado de aptitud de un organismo se suele medir por la complejidad de los
actos que realiza y la rapidez y precisién de éstos.

En general, se establece una distincion entre aptitud (lo que puede hecerse con la educacifn ef
desamollo actual), capacidad (lo que puede realizarse en la fase actual del desamoflo con up
entrenamiento suplementario) y facultad (potencialidad def organismo tal como la presenta y limita la
constitucién natural (Howard C. Warren, 1983},

» Héabitos. Forma de reaccién adquinida, que es relativamente invariable y ficilmente suscitada. El
hébito es uno de los productos terminales def aprendizaje, y por lo tanto se contrapone a menudo
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a instinto; como es casi automético, se contrapone frecuentemente a accidn propuesia o
deliberada (fdem).

» Hibitos de estudio. "Métodos constantes de acluacidn con que el estudiante reacciona aate
nuevos contenidos para conccerlos, comprenderlos y aplicaros” (Diccionario de Ciencias de la
Educacién, 1985, p. 714). Son adguiidos por una sere de técnicas de estudio las que
cominmente se ensefian a través del proceso de E - A del educando. Desde el punio de visla
cognoscitivo “hdbitos” serian las estrategias preferidas, 0 normas habituales de procesamiento
cognoscitivo.

= Método de estudio. Actuar con método se refiere a ordenar los acontecimientos para alcanzar un
objetive, por lo que actuar con método se epone a todo hacer casuat y desordenado (fdem). Asi
un método de estudio se referiria a la serie de pasos que el estudiante sigue para lograr su
abjetivo de aprendizaje.

= Técnicas de Estudio. Se define como “un conjunto de instrumentos de trabajo intelectual que
capacitan al sujeto para una més acil, répida y profunda asimilacién, transformacién y. creacién
_de vEIores culturales y desenvolvimiento académico” (Diccionario de Educacion Nutesa, 1983)
Asimismo, las actividades se van creando de acuerdo & la situacién académica de cada alumno,
influyendo el modelo de ensefanza y la funcién docente.

3.2.2. Clasificacion.

La forma en que los autores han organizado el conjurto de propuestas (ldmense técnicas, mélodos,
habitos o estrategias) es muy diversa atendiendo a criterios diferentes en funcién de los aspectos que
ahordan, las habilidades o los procesos de aprendizaje que afectan y desde luego determinado por el
enfoque que las sustenta,

Es decir, en funcién de los diferentes aspectos a considerar, y de la importancia que se le concede a
las “herramientas mentales”, métodos, técnicas o estrategias para el aprendizaje, son numerosos los
autores que se han abocado a proponer atternativas para que el alumno o estudiante’ logre enfrentar
con éxito el estudio. Sin embargo, 1a organizacién de la mayoria de ellas no es clara ya que no se
ubica 0 agrupan en funcidn a sus caracteristicas o al tipo de habilidades o procesos que afecta.

? Sagun Gronganis, (1977) es impartante el concapto que se maneje pues de ¢ dependerd s manera en que 3o enfrente ¥
asuma el proceso de aprendizaje escolar.




Cognoscitivos.

Guy (Op. cit) seilala que generaimente se reconocen dos métodos fundamentales de aprendizaje:
uno se refiere al proceso por el cual el individuo construye gradualmente una habilidad o un conjunto
de conccimientos, el otro se refiere ai procese por medio del cual un individuo descubre que el
mismo puede organizar la informacién adquirida de algo que es importante para él.

Un concepto fundamental en este enfoque es el de estrategias cognoscitivas que a8 su vez 5e
dividen en instruccionales y de aprendizaje, (denominadas segin [a misma autora como impuestas e
inducidas) cuya meta comin es lograr en e! estudiante un aprendizaje significativo (Diaz Barriga
1988)

Gagné define las eslrategias cognitivas de aprendizaje como “las destrezas de manejo de si mismo
que el aprendiz adquiere presumiblemente durante un periodo de varios afios, para gobemar su
propio proceso de atender, aprender a pensar (en Diaz Bamiga, op. ¢it). Esta idea plantea la
existencia de un aprendizaje no sélo de contenidos sino también de procesos, acorde con lo que dice
Piaget, que el alumno no sélo aprende 1o que aprende sino como lo aprende.

Mckeachie (citado en Guy, op. cil) por razones a la vez de orden teédrico, metodolégico y préactico,
propone limitar €l uso de la nocifn de esirategia de aprendizaje a los procesos cognoscitivos
intencionales, controlados por el individuo, es decir, los procesos en los que s6lo e individuo puede
ejercer un control consciente.

Asi una estrategia de aprendizaje segin Diaz Bamiga y Castafieda, es un conjunto de pasos y
habilidades que un alumno posee y emplea para aprender, recordar y utilizar la informaci6n (citado en
Diaz B. y Villalobos, op. cit.). Es aquella accién que e! estudiante realiza para adquisir conocimiento,
el basamento del desamollo de ias habilidades intelectuales y de ahi su importancia en la preparacion
escolar y la conveniencia de que se les incluya en los planes y programas de estudio (Quezada, R.
op. cit.).

Quezada plantea que las estrategias de aprendizaje implican tres elementos:
a) La existencia de procesos cognitivos, los cuales son métodos, mecanismos o protocolos intemos

que usa una persona para percibir, asimilar, almacenar y recuperar conocimientos (derivados de su
estructura cognoscitiva).
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b) La destreza mental entendida como el desarrollo eficiente de esos procesos ya sea en forma
intencional o no, y

c) La estrategia de aprendizaje reterida al uso voluntario de una destreza mental a una tarea de
aprendizaje, ya sea por la accion propia, por indicacion del profesor o por requerimientos del
matedial de estudio. Por ejemplo: el uso de imdgenes es un proceso cognitivo bésico. En algunos
alumnos que son buenos para crear y manejar las imagenes, eslo es una destreza menlal. Cuando
estos alumnos usan las imagenes con el fin de aprender algo, las imagenes funcionan coma
estrategias de aprendizaje” (ibid., p. 308)

Asi mismo, Diaz Bariga, F (Op. ¢it.) como ya se menciond idenfifice comd das lincas de trabajo: la
impuesta y la inducida en funcién de hacla dénde se orienta ia accién: la impuesta que consiste en
realizar modificaciones o manipulaciones en el contenido o estructura del material de aprendizaje, y
1a inducida que se aboca a entrenar a los aprendices a manejar directamente y por si mismos,
procedimientos que les permitan leer con éxito (Levin, 1971).

En el caso de la metodologia impuesta, 1as "ayudas” que se proporcionan allector para-facilitar su
comprension son basadas en el texto.(Mayer, 1984), elaboradas por el educador o programador,
por o que se constituyen en estrategias de tipo instruccional. Y ha abordado aspectos lales como:
- disefio y empleo de objetivos

- preguntas insertadas

- ilustraciones

- modos de respuesta

- estrategias preinstruccionales

~ organizadores anticipados

- redes semanticas y

- esquemas de estructuracidn de textos entre otros (Diaz Barviga y Lule, 1978).

La metodeltogia inducida, comprende una serie de ayudas basadas en el lector {Mayes, op. c¢il.) que
constituyen estrategias de aprendizaje que el individuo posee y emplea para aprender, recordar y
usar la informacion.

La investigacion en estrategias de aprendizaje se ha enfocado al campo del dencminado
aprendizaje estratégico, a través del diseiio de modelos de intervencion cuyo propdsito es dotar a
fos alumnos de estrategias efeclivas para la comprension de lextos académicos, ¢ bien optimizar
las que ya poseen, tales como:




- imagineria

- elaboracion verbal

. redaccién de resimenes autogenerados a partir de macroregias

- la deteccién de conceptos clave e ideas topico,

- gl autointerrogatorio y

-estrategias metacognitivas que pemniten al alumno regular por si mismo su proceso de
aprendizaje.

Asi mismo, diversas estralegias de instruccidn pueden incluirse antes, durante o después de un
contenido curricular especifico.

- Las estrateglas preinstruccionales, generalmenta preparan y alerian ol estudiante en relacién a
qué y cdmo va a aprender (los objetivos, el pretest, el resumen y el organizador anticipado).

. Las co-nstruccionales apoyan los comntenidos cumiculares durante el procese misme de
ensefianza, cubren funciones como las siguientes: deteccién de la informacién principal,
conceptualizacién de contenidos, defimitacion de la organizacion, estruciura e interrelaciones entre

dichos contenidos, sosteqimiento de atencién y mativacion, activacion de conocimientos previos y

tamiliares pertinentes (ilustraciones, redes, analogias, esquemas)

. Postinstruccionales se presentan después del contenido por aprender, y pemmiten al alumno
formar una visién sintélica, integradera e Incluso critica del material. En otros casos le permiten
valorar su propio aprendizaje (postpreguntas intercaladas, resiimenes finales, postorganizadores).

Considerando que la meta particular de cuaiquier estrategia de aprendizaje puede ser afectar el
estado afeclivo o motivacional del aprendiz, o 1a forma en que selecciona, adquiere, organiza ¢
integra el nuevo conocimiento, lo Gue implica un efecto en el proceso de adquisicién, almacenamiento
ylo utilizacién de la informacién. Ei sistema de intervencién en estralegias de aprendizaje puede
incluir dos tipos principales de estrategias: primarias y de apoy0 (Diaz Barriga, op. Git).

Las esirategias primarias son las que emplea el estudiante para operar directamente scbre ej
material contenido en el texto y se refieren a estrategias que faclitan la comprension y la memoria,
Es dedr, incluyen estrategias de procesamiento significalivo de la informacién y estrategias de
estudio activo.
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Las estrategias de apoyo permiten al aprendiz mantener un estado mental propicio para el
aprendizaje, incluyendo entre otras, estrategias para favorecer la concentracion, reducir la ansiedad,
dirigir ta atencion a la tarea y organizar el tiempo de estudio.

Por otro lado Guy {op. cit.) organiza las estrategias de aprendizaje en cognitivas y metacognitivas.

S & 13 nogcitivas incluyen:
« repeticion silenciosa
» palabras clave e ideas importantes
Repeticién * tomar notas
« transcnbir

¢ la pardfrasis
« el resumen
Elaboracién « las analoglas
. = fatomade notas
« la fomutacién de preguntas

Organizacién é E » elaboracién de diagramas
« construccion de esquemas de conceptos

Las estrateqias metacoqnitivas;
+ formutar objetivos
Planificacién e sobrevoiar un texto
(prepararios) » formular preguntas antes de englobar
« analizar un problema antes de comenzar a resotverio

Control (grabarlos) > " toma de conciencia de! nivel de atencién y evaluacion de
Ia calidad def trabajo.

Regulacién (dirlgirios) ——— 5 « Ajustan kos procesos cognitivos a kas variaciones de las
exigencias de tatarea .

Finalmente, s& puede considerar que desde este punto de vista la clasificacién que incorpora mas
elementos s la que realiza Pozo (1989), ya que incorpora el tipo de aprendizaje, las esirategias, la
finalidad u objetivo y as técnicas o habifidades.



TABLA [ll. CLASIFICACION DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE.

Tipa da aprendizaje Estrategia ge Finalidad u objetive Técnica o habllidades
aprendizaje
Repaso simple repetir
POR ASOCIACION Repaso
Apoyo al repaso - subrayar
{seleccionar destacar
- copiar
POR Elaboracion Simple (significade - palabras clave
REESTRUCTURACIGN intemo) - imagen
- nmas y abreviaturas
- cddigos
Compleja (significado - formar analoglas
externo - leer textos
Organizacitn _ Clasificar - formar categorias
Jerarquizar - forrmar redes de conceptos
- identificar estructuras
- hacer mapas conceptuates
Conductual.

Desde esta perspectiva las técnicas se organizan en funcién de fos procesos de aprendizaje.

Aprendizaje por condicionamiento

Meenes (Op. cil) seilala que los habitos se adquieren por condicionamiento. En virtud de este
método la visién de la mesa de trabajo puede asociarse a una conducta de estudio; el acto de
tomar notas cuando el profesor habla, llega a ser algo habitual; la presencia de un libro, una
incitacién a leerlo. Por condicionamiento se aprende a responder en el planteo de una suma o
memorizar el equivalente en espaitol de palabras extranjeras.
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Cada nueva conexién puede perder fuerza, ocasionalmente se deberd reforzara. Lo mismo puede
hacerse para asociar nombres con fechas, autores con litulos, etc, Desde iuego conocer la
etimologia de las palabras o caplar las relaciones significativas de los elementos a unir, faciita y
acelera el aprendizaje. El condicionamiento no exige comprension; sin ella el mas lento, pero no
menos efective. Cualquier tipo de listas, poemas, etc., pueden memorizarse de la misma manera,
cada palabra sirve como clave de la siguiente; es el estimulo condicionado que seré regularmente
seguido por la respuesla de la palabra que la sigue, la cual, 8 5u vez, es estimulo para la tercera,
etc.

Aprendizaje por ensayo y error.

Todo asunto abordado por primera vez. Para resolver un problema de tiigonometsia, efectuando
diversos intentos antes de encontrar el resultado; o al redactar una monografia, organizando el
material de diversas formas antes de adoplar la definiliva. Para adquirir cualgquier habilidad, ya se
trate de patear una pelota, expresarse correctamente o participar en un grupo, es imprescindible la
practica reiterada. Siempre que se pretenda asimilar, modificar o perfeccionar una conducta, puede
emplearse el método de aprendizaje por ensayo y emor.

Partiendo de estos mélodos, Meenes (Op. dit) plantea: cudl es la manera mas eficiente de
practicar, cémo obtener una buena memoria por medio de la repeticién, si es més efectivo practicar
y repetir el material por pates o como un todo, si conviene practicar en sesiones cortas
regularmente distribuidas, © en sesiones largas. Se puede abordar €l estudio considerando que las
sesiones frecuentes, aunque relalivamente cortas y distribuidas a lo largo de periodos extensos,
mantienen frescos los conocimientos y habilidades adquiridas. Si la préclica se detiene, el
aprendizaje cesa; incluso comenzard a disiparse o, en el mejor de los casos, conservard su nivel
en virtud de alguna aplicacion ocasional. Pero para continuar progresando, la practica debe ser
constante. Ahora bien, las sesiones cortas y espaciadas no sélo permiten extraer mayor parlido de
cada hora de estudio, sino que también tiene la ventaja de asegurar el contacto con el material
durante un periodo mas largo, cosa que no ocure cuando se concentra todo ef trabajo en un solo
dia.

Con respecto a si conviene repetir un poema, o practicar una habilidad por partes o globalmente, si
bien es ciedo que el método global en generai parece ser superior, podrian citarse algunos
resultados experimentales en apoyo de uno u otro de los procedimientos, o de una combinacién de
ambos. Si alunas partes requieren méas practica que olras, es convenlente volver sobre ellas varias
veces separadamente; cuando las partes sean independientes, deben ser aprendidas una por vez,
pero se estén vinculadas, seré segurarnente mas econdmico estudiar como una solo unidad el todo
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que ellas forman. El aprendizaje con comprensién es por lo general més facil que la memonzacién
mecénica, y precisamente considerar el material como un todo lo hace mas intefigible.

£ C6mo comprender?

No hay una férmula segura para este proceso, pero existen condiciones que lo favorecen. La més
importante parece ser una actitud indagatoria. Donde haya un problema por resolver, o algo que sé
desea comprender més cabalmente, aparece la comprension. En la medida en que se plantee
preguntas, busque respuestas, o se disponga a resolver problemas, estaré favoreciendo la
aparicion de! entendimiento y la comprension.

El conocimiento favorece la comprensidn; los hechos, las figuras y detalles de informacién
constiluyen su material bruto. Lo que debe comprenderse e interpretarse es el contenido del curso,
¥ cuanto més se sepa sobre una materia, mayor serd la comprensién posible. Al iniciar el estudio
de una nueva asignatura, en alguna medida se depende deti método de ensayo y emor, pero la
adquisicién progresiva de informacidn y habilidad, permite también ganar en comprension.
Evidentemente e} conocimiento de las partes debe preceder a la percepcion de sus relaciones.
Este fenémeno es semejante al pensar. el pensamiehto sie'mpre tiene objeto, siempre se piensa
acerca de algo, y cuanto més se sabe sobre ello, més se o analiza. A medida que se avanza en el
conocimiento de un tema se lo comprende mejor y s¢ lo aprende maés faciimente. De modo que la
informacion y una actitud indagatoria activa son las condiclones necesarias para el aprendizaje.

Por ofro lado, una propuesta que presenta una organizacion més compieta en tanto que agrupa las
técnicas de estudio en relacion no sélo a ios métodos concretos de trabajo - estudio sino también las
que afectan las destrezas instrumentales bésicas y los aspecios motivacionales y contextugles como
\as condiciones fisicas del estudio es la de Tost (1883) que describe las técnicas de estudio en cuatro
blogues:

= El primero, considera aquellas técnicas de estudio que afectan las funciones de motivacién para
el estudio, las cuales se enfocan al concepto que del mismo tiene el propéo estudiante. Incluye
todas aquellas técnicas que contribuyen a que &l reciha la complejidad e importancia de su
estudio; los recursos ambientales, familiares y escolares que permiten al estudiante definirse
ante sus condicicnes. Este blogque se relaciona con la adquisicién de las actitudes que se va
formando el estudiante en cuanto al estudio.
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= Aqui se comprenden las técnicas que afectan las condiciones fisicas del estudio, donde es
manejade comanmente el disefio de horarios, distribucin det tiempo, lugar idéneo de trabajo
intelectual y cansancio.

« Otras de las técnicas son las que se enfocan a las destrezas instrumentales basicas, como la
lectura y el estudio. Estas apuntan en general a |a resolucién de problemas de velocidad lectora,
comprensitn de leciura, tanto de menssjes simpies como complejos. Asi como la técnicas
enfocada a la escritura y estudio.

= Ei iftimo bloque, son aquellas técnicas que se enfocan a métodos concretos de trabajo-
estudio, como sera la participacion de los alumnos en el trabajo en equipo, en la formacién de
los mismos, en la delerminacién del lugar y ¢! tiempo del trabajo en equipo. También se
comprenden en esie bloque las técnicas de tomar apuntes, preparacién de exémenes,
resimenes y cuadros sindpticos, sin dejar a un lado la bisqueda de bibliografias, elaboracion de
fichas de trabajo, medios audiovisuales.

Los dos.Gftimos bloques se relacionan con 10s hébitos de estudio que el educando va adquiriendo
dentro de su proceso de aprendizaje.

Es precisamente esta propuesta de Tust, la que se tomo como base para la investigacién sobre los
hébitos de estudio de los alumnos de nivel superior.

1.3.3. Ensefianza de métodos de estudio o aprendiendo a aprender.

Por ofro lado, tanto desde el punto de vista conductual como cognoscitivo se ha planteado la
importancia no s6lo de analizar y desarroliar ios métodos, estrategias o técnicas de aprendizaje,
sino también el proceso mismo del aprendizaje de éstas y como mejorario, asi surgen términos o
planteamientos como: aprender a aprender, deuteroaprendizaje, disposicion a aprender y
metacognicion.

Se supone que el organismo a través de la experiencia de la conducta "aprende a aprender”, es
decir la capacidad de aprender sufre una evolucién acabada. Otros autores consideraron otros
téminos para definida como Bateson (1947, en Swartz, op. cit. p. 233), que propone el témino
“deuteroaprendizaje” cuando se refiere al aumento progresivo de la capacidad de ejecucién en las
situaciones de aprendizaje, asi mismo, Harlow (1949), habla de la "formacion de <disposiciones a
aprender>". Una disposicién a aprender, llanamente definida, es un conjunto de respuastas
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adecuadas a un tipo de situacién de aprendizaje, su adquisicién permite al organismo reaccionar
en forma adaptada a los nuevos casos de ese tipo (Harow y Harlow, 1949, en Swartz, op. cit).
Dicho en forma aigo distinta, establecer una disposicién a aprender es un proceso de aprender
cHmo aprender un problema de cierta clase (Harlow, 1949).

En base a diversas invesligaciones desde el punto de vista conductual, se logré definir que la
habilidad pare aprender se podia mejorar progresivamente a través de las series de aprendizaje, al
principio a través del método de ensayo y error, y @ medida que se desarrollaba la tendencia a
aprender selectivamente disminuia el numero de ensayas de solucién, hasta que se necesitaba
uno solo para aprender cada nuevo problema de diferenciar las cualidades objetivas. A esta forma
de solucionar problemas se la denomina ~discernimiento”. La respuesta comecta surge
inmediatamente o de repente, como si el organismo asiese la soiucion en una explositn de
inteligencia, dichos estudios brindan poderosos argumentos a favor de la hipitesis de que el
discemimiento en ef aprendizaje es una caracteristica adquirida, que se desarrolla gradualmente, 8
través de la experiencia del organismo, como un proceso de aprender a aprender, aungue esto
entra en contradiccion con la tesis sostenida por muchos psicdlogos de que el aprendizaje en que
se da discernimiento es una habilidad innata Swartz, op. cit.)

Por oira parie la metacognicién se define como la accién de estar atento a nuestro propio
pensamiento cuanto ejecutamos targas especificas y ulilizamos esta conciencia para verificar 1o
que estamos haciendo (Marzano, 1888, p. 9). Se refiere al conocimiento de sus propios procesos y
productos cognoscitivos y consiste en el autoconocimiento consciente y la autoregulacidn
voluntaria de lo que se emprende intelectualmente (Palkiewics, 1986. p. 18). Es una caracteristica
de los aprendices eficaces.

Segin Weinstein, (Op. ciL.), la metacognicién se usa para referirse al conocimiento del individuo
acerca de Sus propios procesos cognoscitivos, como también & sus habilidades para controlar
estos procesos mediante su organizacién, monitoreo y su modificacién, como una funcién de los
resultados del aprendizaje y la realimentacién, Considera el monitoreo de la comprensién como
una subérea de la metacognicién que operacionalmente involucra el establecimiento de metas de
aprendizaje, a medicién de! grado en el que las metas se alcanzan vy, si es necesario, la
modificacion de las estrategias utilizadas para facilitar el logro de las metas.

Para {o cual se han definide las denominadas estrateglas metacognitivas, que son las que el sujeto
“emplea para detectar discrepancias entre lo que sabe y lo que no sabe y para monitorear y dirigir
la adquisicion de nueva informacion (Weinstein y Underwood, 1985 en Diaz Barriga, F., op. cif).
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Esto implica que sparte de ensefiar estrategias de aprendizaje, se enirenan estrategias para la
aulomegulacién del proceso mismo, mejorande no sdlo fa ejecucién, sino fomentando la
transferencia y el mantenimiento de las habilidades adquiridas.

Weinstein (1985), sefiala que los programas de entrenamiento en estrategias de aprendizaje han
sido desamollados por una gran variedad de razones; por investigadores para encontrar a
efectividad de componentes estratégicos o interacciones entre componentes, 0 para examinar
procedimientos instruccionales, transferencia y generalizacién del uso de estrategias. También se
han desarroliado como parie de un programa remedial mayor o enriquecido para alumncs con
desventajas educacionales o mal preparados.

Sin embargo, los métodos son diferentes, uno de ellos es el denominado instruccidn implantada,
que se concentra en la incorparacién de entrenamiento de estrategias a materiales educacionales
ya existentes, particularmente materiales impresos y libras de trabajo. Otro enfoque (Weinstein,
1982) utiliza intervenciones instruccionales exislentes para enseflar estrategias de aprendizaje que
a diferencia del método antertor, €l uso del metacurriculum para enseiiar estrategias de
aprendizaje involucra su ensefanza junto con ! contenido nommal de las clases o programas dei
entrenamiento. La implemenladénimi’culum requiere que el instructor integre la
instruccién de estrategias de aprendizaje en actividades planeadas y no planeadas (en Weinstein,
1985).

Por dfimo, otra forma de ensefiar al alumno nuevas altemnativas para aprender es la que se ofrece
a través de bibliografia sobre habilos, técnicas de estudio, métodos de estudio, etc. que el alumno
puede abordar por si solo 0 a través de texios basados en la instruccién programada o con apoyo
de algin profesor,

3.3.4. Diagnostico de hibitos de estudio.

Uno de los aspectos fundamentales de todo proceso es la evaluacion que se realice para identificar
sus caracteristicas diagndsticas, de evolucitn, efectividad, etc. y que permitan retroalimentarlo y en
su caso tomar las medidas correctivas necesarias. El proceso de aprendizaje escoiar y
particularmente las habilidades y hébitos de estudio no son la excepcién, ya que contando con
informacién especifica al respecto se estard en condiciones de orientar el aprendizaje de las
técnicas, estrategias 0 métodos que se requieran.
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Los trabajos realizados sobre este aspecto se ubican en dos sentidos: los estudio con fines de
investigacién, tanto para conocer las caracteristicas de habitos y habilidades de estudio de grupos
de estudiantes, como al andlisis de los instrumentos que se aplican. Es decir, el propdsito de
muchas investigaciones es predecir la ejecucién académica, aconsejar alumnos acerca de sus
habilidades de estudio, o diferenciar a alumnos para la entrada o salida de cursos remediales. Y
por otro, 10s que presentan instrumentos para tos estudiantes, que les permiten diagnaosticar de
manera individual y auténema sus caracteristicas particulares de habitidades y habitos de estudio y
asi estar en condiciones de identificar y reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje (cdmo
aprende). Sin embargo, se ha observado por & autora que la bibliografia referida en el inciso
anlerior dirigida a los propios estudiantes para el aprendizaje de técnicas y métodos de estudio no
siempre contempla una propuesta de evaluacién diagndstica en este sentido, ya que en promedio
sélo la tercera parte de ellos ofrecen alguna forma de evaluacidn previa,




4, ANALISIS DEUN CASO




4.1. ANTECEDENTES.

La integracidn de perfiles de alumnos ha sido objeto el objeto de interés de numerosas investigaciones
educativas a nivel medio superior (NMS) y nivel superior (NS). Ei andlisis de la poblacién estudiantil
consiste en determinar la naturaleza y frecuencia con que aparecen las caracteristicas de cada una de
las personas que la componen: sus inlereses, necesidades, recursos socioecondmicos, sus
habilidades y habitos de estudio y el coeficiente inteleciual, entre otros.

Dentro de la UNAM se han realizado varios de eflos; en el ciclo 1977-1978 en el Colegio de Ciencias ¥
Humanidades se realizé el "Perfil de los alumnos de primer ingreso &l Colegio de Ciencias y
Humanidades® (Acosta,1881). A nivel superior en &l ciclo 84-85 también se elaboraron perfiles
socioecondmicos.

En la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia se realizd en 1882, el * Perfil del estudiante de
enfermeria como base para mejorar los programas educativos” (Guzmén,1883.). Mas recientemente,
en el periodo 90-91 se elabord el " Perfil de aspirantes y asignades a Bachillerato técriico en
enfermeria y licendiatura de la Universidad Nacional Auténoma de México”.

Asimismo, en Veracruz se realizé el * Perfil socioeconémico del estudiante del Instituto Tecnolbgico
Regional de Veracruz® (Salinas, 1680).

De los trabajos anteriores, en la integraciin del perfil de los alumnos se consideran diferentes
aspectos, tales como el socioeconémico, que es particularmente revisado, en el que se ahordan: datos
generales, nivel de conocimientos de ingreso, condiclones familiares; en el aspecto psicoldgico se
abordan datos coma personalidad e inteligendia; en cuanio al desempeito escolar, se abordan
aspeclos tales como aprovechamiente escolar y hébitos de estudio, etc. Cada uno de eslos aspecios
adquiere mayor ¢ menor relevancia segun ¢ criterio de los investigadores y los objetivos particulares
del proyecto, que pueden ir desde la mere descripcidn (situacidn actual) hasta la predicgion
{desempefio fuluro), y que cumplen con la funcién de servir de base para la planeacion o para la
aplicacion de medidas comreclivas.

Por otro lado, se han hecho trabajos especificamente en lo que se refiere a la integracién de perfiles
sobre Habitos de Estudio (caracieristicas de los hébitos de estudio de una poblacién escolan), o la
evaluacion de los Habitos de Estudio en la que se pretende establecer alguna relacién o medir su
incidencia en otros aspecios, como el desempefio académico.
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Weinstein (Op. city menciona que se han desarrollado un nimero de instrumentos disefiados para
medir aspecios vasantes del uso de estrategias de aprendizaje. Una revision de un subconjunto de
instrumentos tanio comercialmente publicados como los desarrollados con propdsilos de investigacion
indica que muchos de ellos se concentran en éreas tradicionales de habilidades de estudio tales como:
toma de notas, actitudes de estudio y acerca de la escuela y ei aprendizeje, marcacion de textos y
toma de exAmenes. También refiere que generaimente el formato utilizedo para estos instrumentos
son muy limitados, aungue las confiabilidades son generalmente aceptables.

Este mismo autor hace referencia hacia un instrumento denominado Inventario de Esiralegias de
Aprendizaje y Estudic (LASSI), que fué desarrollado como parte del Proyeclo de Estrategias de
Aprendizaje Cognoscilivo en 1a Universidad de Texas. Con este instumento de 80 reactivos se
desarallé un conjuntc de 10 escalas que miden diferentes agrupamientos de eslrategias de
aprendizeje y actitudes de estudio: Escalas de ansiedad, actitud, concentracién, procesamiento de
informacién, motivacién, programacitn, sefeccionando la idea principal, ayudas de estudio, estrategias
de examen. Reporta que se han obtenido confiabilidades de test y retest aceplables.

Por su parte, Sakamoto, T., Matsuda T. y Muta, F. (1985) realizaron un estudio comparativo sobre las
habilidades de estudio a nivel intemacional, para lo que elaboraron y aplicaron tres instrumentos
sobre: habilidades de estudio (30 reaclivos), motivacion (30 reaclivos) y creatividad (40 reactivos). Los
factores relacionados a habilidades de estudio fueron: conductual, cognoscitivo, visual y de basquda.
Y los cuatro factores relacionados con motivacién: reto, iniciativa, planificacion y perseverancia activa.
Los datos recabados en los estudiantes Japoneses fueron utilizados en las comparaciones entre
paises, encontrando caracleristicas similares en la estructura de las habilidades de estudio de los
estudiantes universitarios a nivel intemacional.

En este estudio los resuttados fueron principalmente:

» Ei anélisis factorial reveld que existian tres faclores para la habilidades de estudio: cognosaitivo,
representative y conductual, y en un segundo tipe de andlisis: conductual, cognoscitivo, visual y de
busqueda.

« De la lista de los cinco reactivos que tuvieron un puntaje alto en los nueve paises, ios més
frecuentes fueron;
- Miro a la persona que me esta hablando.
- Separo las notas de cada uno de mis cursos.
- Escucho atentamente aquellas partes de la clase que son impontantes.
- Tomo notas cuando escucho la clase.




- Cuando leo marco o subrayo las partes que considerc importantes.
Estos puntos parecen habilidades de estudio pasivas.
De los reactivos con menor puntaje, los cinco con mayor frecuencia fueron:

- Cuando toma notas, hago tablas y cuadros con el fin de hacerios mas entendibles.
- Tomo notas cuando preparo mi clase.

- Leo libros que no se relacionan directamente con el material del curso.

- Consulto diccionarios cuando estoy preparando una leccién.

Caslafieda, 5., Gonzdiez G. y Lépez, M. (1985) utilizaron el mismo instrumento  (Inventario
Internacional de Estudio) que fué traducido al espaiiol y validedo con dos muestras de estudiantes
mexicanos, con el propdsito de identificar medidas adecuadas de tales constructos. Los resultados
fueron congruentes con los de Sakamoto.

En la Universidad del Valle de México, (Ortiz, G. 1992) se realizé un estudio para anallzer fa relacién
que existe entre los habitos y actitudes hacia el estudio con respecio al rendimiento académico de los
adolescentes de bachillereto. Se considero una muestra de 181 sujetos, y se utiliz6 la Encuesia de

- Hébitos y actitudes hada el astudio de Brown, W. Los resuftados oblenidos muestran que no exisle

una comrelacion entre los hdbitos de estudio y su rendimiento académico, mientras que si se encontrd
que la actitud hacia el estudio de los alumnos puede Influir en el rendimiento académico de los
mismos, asi mismo encontré que los hébitos de estudio tienen pueden influir en la actitud que tienen
hacia el estudio.

Dentro de! Instituto Politécnico Nacional (IPN) existen pocos antecedentes sobre este punto, algunas
investigaciones realizadas se orientan més bien a abordar la reprobacién y desercién escolar, en
donde se contemplan los aspectos anteriormente mencionados en funcién de su posible incidencia en
la reprobacion, sin considerar la integracién de un perfil de toda la poblacién.

No obstante, un antecedente importante sobre la integracidn de perfiles, - aunque planteado en
términos de seguimiento y evaluacién de estudiantes- lo constituye precisamente el proyecto
denominado “Seguimiento y evaluacién de estudiantes de nivel medio superior del .P.N." propuesto
en 19587 por la Direccién de Evaluacion de! propio Instituto, el cual considerd entre otros los aspectos
de; conocimientos, habilidades, habitos de estudio, intereses vocacionales, situacién sociceconémica
y ajustes emocionales, ademas de akunos factores institucionales como los que hipotéticamente
estan comelacionados con el aprovechamiento escolar. Sin embargo, este proyeclo ademés de que
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fué concebidc s6lo para el NMS, no pudo instrumentarse en todas las escuelas como se tenia
contemplado, por lo que los avances de aquellas que si participaron no se conocen con precision.

En el nivel superior el (nico antecedente con el que se cuenta dentro del Instituto sobre fa elaboracién
de perfiles, fo constituye el trabajo realizado con los alumnos de medicina y optormetria del Centro
Interdisciplinario de Ciencias de la Salud (CICS), en donde se integré un perfil psicopedagdgico.
(Centurién, 19885).

El estudio que se presenia en este trabajo se desarclié en la Escuela Superior de Comercio y
Administracién (ESCA), que es una escuela del NS del drea de Ciencias Sociales y Administrativas.
Esta escuela cuenta una tradicién de mas de 150 afios como pionera en la formacién de Contadores
Pablicos en México, y que en 1935 cuando e General Lazaro Cérdenas crea el Instituto Politécnico
Nacional, ¢ incorpora a él. En la aclualidad, enlre las cuatro especialidades que se imparten
(Contador Piblico, Relaciones Comerciales, Negocios Internacionales y Comercio Intermacional), tiene
una demanda que rebasa los ocho mil estudiantes. En 1994, con la finalidad de ampliar la capacidad
de atencion, y como parte de las desconcentracidn educativa, fue creada la E.S.C A. Unidad Tepepan
(aunque quedando como Unldad 7adjupta).7s-ient_:lo en 1891, que se aprueba un acuerdo por el que se
Elodlﬁcan_lasiestlﬁdurias académica y administrativa de la Escuela Superior de Comercic y
Administracién, lo que implicaba una independencia lanto académica como administrativa entpe
ambos planteles. Esto representé para la Unidad Tepepan (que ofrece las Licencigtura en Contaduria
Publica y en Relaciones Comerciales y una Maestria en Administracion de Negocios) asumiera de
manera independiente el desarrollo de las funciones de Administracién, Apoyo, Difusién Cultural
Docencia ¢ Investigacion, que hasia esa fecha eran centralizadas por la unidad Santo Tomés y
permitié que se generaran proyecios y propuestas que dieran respuesta a las necesidades propias.
Asi, se abyib la posibilidad de abordar la problemética que esta Unidad en particular presentaba ya que
hasta la fecha no se habian desarrollade ningln proyeclo de investigacidn, ni andlisis sistemdtico
sobre la poblacién estudiantil o glgiin otro aspedo sustantivo.

Sin embargo, como en toda institucién todas esas acciones estén orientadas de acuerdo a un marco
nomativo especifico y a los planes y programas que a corto y mediano plazo detemminan el rumbo y
las metas a seguir. Uno de ellos es el Programa Institucional de Desarrollo del Instituto Politécnico
Nacional 19985-2000 (PID), que sefiala en el rubro cobertura de la funcién docencia, que la eficiencia
terminal en ef nivel superior pasd del 44% en el periodo 1987-1988 al 55% en 1983-1884, lo cual
significa un §% superior 8 la media nacional, sin embargo los indicaderes comespondientes a
rendimiento escolar, indices de reprobacién y seguimierto de egresados no marcan la misma
tendencia. (Cortés Carranza, R. y Unzueta Vazaquez R., 1996).
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Dentro del Programa Docencia en el rubro de oferta educativa se establece como meta que se
incrementaré la matricula, aumentando la caplacién de alumnos hasta !a conclusién de sus estudios y
se disminuird ta desercidn y los indices de reprobacién propiciando el incremento de la eficiencia
terminal; para lograr estas metas, se propone la realizacién de proyectos de investigacion sobre el
aprovechamiento escolar y las prncipales causas de desercién, con base en estudios de
comporiamiento y trayecloria escolar y de acuerdo con esos resultados, efectuar aclividades de
nivelacion y regulanizacién académica asi como apoyo adicional por especialidad y materia.

Dentro de la ESCA como en las demds escuelas del Instituto, los aftos indices de reprobacién son
objelo de preocupacién, de ahi gue se realicen no solo esfuerzos de investigacién sino también
diversas estrategias para atenderlo: exdmenes a titulo de suficiencia (ETS), pericdos especiales de
ETS, ¢ incluso el recursamiento ademés del desamoilo de programas especificos para  alumnos
imegulares y las materias de mayor indice de reprobacitn. No obstante que e Reglamento Interno del
Instituto establece que el alumno puede presentar hasta tres veces un ETS de una materia antes de
quedar fuera de reglamento, el ako indice de reprobacion y la cantidad de ETS presentados, reﬂeja

- -— = eficiencias en el procaso de ensefanza- aprendizaje y afecla otros aspeolos de la dindmica esco!ar
por lo que toca al control administralivo de estos procesos, significa la inversién de un esfuerzo dos,
tres e incluso cuatro veces mayor que el que se destina a los alumnos regulares (dem.).

No obstante que el Programa a Mediano Plazo establece como una estrategia aplicar acciones
remédiates para disminuir las causas de desercién escolar y en el Prograrma Operativo Anual, se
seftala como meta la operacién de instrumentos que permitan atender a los alumnos imegulares,
dichas acciones son eventuales y no se ha planteado nada sistemético para alumnos imegulares o
fuera de reglamento.

Aunque en los Gltimos cinco aflos se ha elevado el indice de seficiencia terminal précticamente 25
puntos aniba de la media nacienal, durante el (ftimo semestre lectivo ¢ indice de reprobacion fue
superior al 50%, 1o que resulta preocupante para la comunidaed académica, y ha generado la inquietud
para realizar trabajos de investigacién sobre el rendimiento escolar, Incluyendo e! rubro de
reprobacion. sin embargo, estos esfuerzos se realizan de manera independientes y aislada. En este
sentido, paralelamente al desarrollo del presente trabajo, se iniciaron otros; uno con alumnos de bajo y
aite rendimiento, considerando ias variables de contexto escolar, alumno y profesor para determinar su
relacién con el rendimiento académico (Pirrén, 1995) y por otro se investiga la influencia de la relacién
familiar en el rendimiento académico (Garcia, 1996).
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4.2, PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Tomando en cuenta io anterior, abordar la problematica que se presenta en los diferentes asectos de
la poblacién estudiantil de esla escuela, representd un reto que implica contar con datos significativos
y precisos que van mas allé de lo que nos proporciona ia experiencia cotidiana, que ha permitido
observar que uno de los problemas fundamentales que limitan al alumno para afrontar
adecuadamente su proceso de ensefianza- aprendizaje es la falta de habilidades, el desconocimiento
o deficiente manejo de técnicas o estrategias de estudio, asi como el haber desarollado hébitos de
estudio que no siempre son los mas adecuados para responder & las demandas escolares. Sin
embargo, no 56 cuentz con informacién sistematizada sobro 133 caracteristicas de la poblacion
estudiantil en general y de hébitos de estudio en particular, de ambas licenciaturas, que pemmnita
dentificar si exislen aspectos criticos y su posible incidencia (o correlacién ) con su rendimiento
escolar.

Por lo anterior se piantearon las siguientes intemogantes:

- ¢Cudles son las caracteristicas de Hébites de Estudio de la potiacidn estudiantil de ambas
licenciaturas?,

- ¢Cuéles larelacion de los Habitos de Esludio con el rendimiento escolar?

4.3. HIPOTESIS

. Existen diferencias en los hébilos de estudio de los alumnos de las licenciaturas de C.P.yL.R.C.

. Las caracteristicas de hébitos de estudio de las licenciaturas de G.P. y LR.C. presentan dreas
criticas.

- No existen diferencias significativas en las caracteristicas de hébitos de estudio de los alumnos de
1os tumos matutino y vespertino.

4.4. VARIABLES

Habitos de esludio se define como una sere de mélodos conslantes de acluacidn con que el
estudiante reacciona ante nuevos contenidos para conoceros, comprenderios y apiicarios. La
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definicién de las variables e indicadores se ntegné tomando como base ta clasificacién de Técnicas de
Estudio que propone Tust (Op. cit.) y contempla las siguiertes variables e indicadores por aspecio:

A. ACTITUD Y MOTIVACION HACIA EL ESTUDIO

YARIABLES INDICADORES
1. MOTIVACION
Se identifican tas principales razones que motivaron &l alumno - razdn general
para dedicarse al estudio, la actitud famifar, la congruencia de - actitud famifiar
sus expectativas con las actividades escolares, sus criterios para - expectativas esc.
abordar € estudio, sentimientos hacia éste y su regularidad para - zones particutares
asistir a clases. - sentimiento hacia ef estudio
- atistencia a-class
2. AUTOCONCEPTO
Sa reflere al concepto que tiene el alumno de si mismo come - como estudiante
estudiante, su papel como tal y 1a identificacién de los factores - pape! como estudiante
qus le dificultan en este desempefio - factores que afectan & estudio.

- —B.CONDICIONES FISICAS Y AMBIENTALES PARA EL ESTUDIO.

3. LUGAR DE ESTUDIO.
Sa identifica el tugar dénde & alumno acostumbra estudiar - donde estudia
4. DISTRACTORES.
Se refiers al conocimiento, identificacién y control que ¢ alumno - conoca
tiene en relacion con los distractores. - identifica
- elimina
5. SALUD.
Abarca la valoracion sobre su estado de salud general, y sus - general
manifestaciones de hambre y suefio durante el estudio - sueflo
- hambre
C. ORGANIZAGION PARA EL ESTUDIO.
8. TIEMPO.
Identifica la cantidad de tiempo que dedican al estudio, su opinidn - cantidad
al respecto, y horarios de estudio. - calificativo
- horario
7. MATERIALES.
Se refiere a ia preparacin de los materiales de estudio y - -criterio - preparacion

de organizacion. - criterio de organizacion
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D. DESTREZAS INSTRUMENTALES BASICAS.
Se refiere a la valoracion que el alumno hace de sus habilidades de:

8 LECTURA
Diferencia los aspectos de velocidad, comprensidn andlisis de ka - velocidad
lectura - comprensién
- analisis
8. ESCRITURA.
Sa considera esta habilidad en sus dimensiones de comprensidn, - ortografia
ortografia y sintaxis - COmprension
£. CONOCIMIENTO Y MANEJO DE TECNICAS DE ESTUDIO.
10. GRUPOS DE ESTUDIO
So valora su participacidn en cuanto a la integracién a grupos de - integracion
trabajo, asl como su habllidad para la planeacitn, organizacion y - planeacion y ofg.
desamolio del trabajo. - desamolio
f'ﬂ.ﬁCﬁlCRS"mUMUUH_ES"_"""" - - - - - -7 7
identifica las alternativas del alumno en cuanto a las téenicas para - aprendizaje
aprender, participar en clase, leer y preparar examen - participacidn en clase
- lectura
- preparacion de examen.

4.5. METODO.

4.5.1. TIPO DE ESTUDIO.

Como se mengiond en un inicio, este reporte forma parte de un trabajo de investigacion mas amplio en
¢l que se efectud un estudio descriplivo que permilid conocer las principales caracteristicas de la
poblacién estudiada, lales como: el aspecto socigeconémico de los alumnos, caracteristicas de la
personalidad, nivel de inteligencia, hébitos de estudio, rendimiento escolar, es dedir, con los datos
obtenidas se elabord un perfi) de los alumnos para cada una de las dos licenciaturas. Y que servird de
base para una segunda etapa donde se realizard la investigacion comelacional baséndose en lo
anterior.
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El panorama que s& obluvo través de este lipo de estudio, permitid identificar a partir de las variables
estudiadas, algunos aspecios relevantes o criicos de las principales caracteristicas de la poblacién
escolar, indentificAndolas por carrera y generacion.

A partir de lo anterior, se dio la posibilidad de contar con elementos que sustenten en lo futuro el
disefio y aplicacion de esirategias y programas de trabajo, dirigido a la poblacitn escolar de acuerdo a
las necesidades identificadas, ademas de ser desde luego, una informacién indispensable para la
planeacién de adecuaciones, modificaciones y propuesias de ios propios planes y programas de
estudio.

Todos estos elementos se integraron a través de un modelo que los orienta, es decir, tanto las
variables mencionadas, como los aspectos criticos encontrados, considerando la relacién que se
establece entre ellas y su repercusitn en el rendimiento escolar (ver figura 4).

4.5.2, MUESTRA.
La muesira seleccionada fue probabilistica, y estratificada por camera, tumo y semestre y grupo (_que B

" fueron abauad;s en sarr@slre; e°, 4 y 5'}. S; deadlé ;o co;slde;ar el_oda;o se;mstre en esta
etapa, por limitaciones de estancia escolar, ya que ademés serian objeto de evaluacion a través de!
seguimiento de egresados. No obstante que en la etapa de planeacidn del proyecto se determind
estadisticamente el tamafio de 'a muestra, se observa que en el tumo matutino aun a pesar de las
dificultades para la aplicacién se rebasé y logrd casi un 50% de la poblacidn, mientras que en el tumo
vesperting, no se logrd la muestra tal como se habia previsto.

La muestra tiene un nivel de confiabilidad que se da dentro de los estandares aceptados para una
investigacion estadistica en proporciones poblacionales. Respecto a los probfemas encontrados cabe
mencionar que, dadas las caracleristicas de los slumnos en términos de horarics de clase,
inasistencias, 1os tempos de aplicacion programados se vieron afectados. Esto se reflejo en la
muestra, reduciéndose en un 2%, aun asi su nivel de confiabilidad no se vio afectado.

Las fuentes de informacién que proporcionaron tos datos sobre la poblacién estudiantil, fueron los
Departamentos de Control Escolar, Prefectura y los de Estudios Profesionales de C.P. y LR.C.
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Tabla V. Distribucidn de la muestra por carrera y tumo.

MATUTINO VESPERTINO TOTAL
CARRERA | POBLACION | MUESTRA | % | POBLACION | MUESTRA | % | POBL MUESTRA | %
CP. 1585 685 42 11554 280 183139 945 30

LR.C. 489 248
TOTAL 2074 an

335 205 61| 824 451 55
1889

28

Tabla V. Nive! de confiabilidad y error muestral.

CARRERA POBLACION MUESTRA NIVEL DE CONF. ERROR MUESTRAL
CP. | MAT 1585 665 5% 24
VESP. 1564 308 95 % 50
LRC. | MAT. 489 Fzf] 95 % 32
VESP. 33s 178 85 % 5.0

La muestra quedé constituida por alumnos de ambos sexos en un rango de edad entre los 18 y 21
aflos.

4.5.3. INSTRUMENTO.

Dentro de proyecto general de investigacién se utilizé un instrumento para cada una de las variables:
Domind para inteligencia, Catell para la vadable de personalidad y uno elaborado exprofeso para la
variable socicecondmica, Asimismo, para la variable de hébitos de estudio, objeto de interés en este
reporte, se elabord un instrumento con base a la revisién y andlisis de algunos instrumentos utilizados
en olros trabajos y al conocimiento empirico que se tenia sobre algunas caracteristicas de la poblacién
a estudiar y que, dada la cantidad de tiempo disponible para contestar el total de instrumentos fuera
breve. Lo cual realiz6 en cinco etapas:

8) Elaboracién.- Este instrumento se disefid de acuerdo a cinco categorias de analisis y once variables
especificas a través de 34 indicadores, que 5¢ definieron para esta variable.
Se estructuré con un total de 34 preguntas distribuldas por aspecto de la siguiente manera

1. ACTITUD Y MOTIVACION 2 Preguntas.
il. CONDICIONES AMBIENTALES 7"
1. ORGANIZACION 5 "

(V. DESTREZAS INSTRUMENTALES BASICAS 6 *
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V. CONOGIMIENTC Y MANEJC DE TECNICAS
DE ESTUDIO 7"

TOTAL 34 "

Las preguntas se elaboraron de acuerdo a las caracteristicas del tipo de informacién que se pretendia
oblener para cada una de las variables, definiéndose el nimero y tipo de opciones pertinentes a cada
pregunta, por el tipo de opciones se pueden agrupar en:

- Temporafidad. ldentifica la frecuencia de la accion.

- Calificalivo. identifica la opinién del aliimno en relacidn af indicador.

- Por contenido. Selecciona opciones de contenido especifico de [a pregunta.

En las dos primeras, las opciones eran excluyentes, en la iltima las opciones podian o no ser
excluyentes lo cual nos permitié obtener en algunos, aspectos la gama de alternativas que el alumno
maneja como parte de sus hébitos de estudio. Las pregunias se organizaron por categoria de analisis
y las respuesias se asertaron en una hoja adicional.

b) Pilotec. Esta etapa se realizd simultneamente con los otros instrumentos del proyecio y consistid
en aplicar los instrumentos a un grupo reducido de 25 personas, lo cual permitio:

- Definir instrucciones y orden de apiicacion de los cuatro instrumentos del proyecto.

- Definir y/o ajustar tiempo de aplicacién.

- Retroalimentar los instrumentos no estandarizados que fueron elaborados para el proyecto
(socioecondmico y hébitos de estudio).

- Definir con mayor claridad la estrategia de aplicacion.

- Sondear e! tipo de datos que se van a obtener para definir el pian de andlisis de ia informacién a
obtener en la aplicacién  a la muestra.

¢) Modificacién. Con base a las observaciones que sa hicleror: por parte del grupo piloto y a la revisién
del tips de daios que se obtuvieron, se hicieron las modificacionses pedinentes en cuanto a la
estructura del instrumento y al planteamiento de algunas preguntas que resultaban confusas en su
forma de respuesta.

d) Aplicacitn. La aplicacién de instrumento se efectud conforme a lo previsto en un periodo de 15 dias
un tiempo promedio de dos horas y media.
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¢€) Retroalimentacién. Esia elapa se efeciiia en base al andlisis de los datos obtenidos a la luz dei tipo
de respuesias que se esperaban en cada uno de los indicadores considerados, lo cual permitié validac
o invalidar el instrumento en general y algunas opciones de respuesta en particular.

4.5.4. PROCEDIMIENTO.

La aplicacion de los cuatro instrumentos fue simultdnea en los diferentes grupes en cada tumo, en los
salones de clase durante sus horarios regulares de clase. Et tiempo total de que se disponia era de
2:30 horas aproximadamente, el cual resultd insuficiente, e incluso en algunos grupos fue necesario
hacerta en dos tiempos ya que los docentes no siempre estuvieron dispuestos a ceder su hora de
clase, a pesar de que habia la solicitud formal de apoyo.

Asimismo en el tumo vespertino se presentd menos disposicion por parte de ios alumnos ya que
ademés de las limitaciones de tiempo, lo cansado que representd ei tener que conlesiar los cualro
mstrumentos al mismo tiempo, legan generalmente después de trabajar con menos tiempo libre y las
horas “libres™ las ocupan para comer o hacer ofros trabajos, esto sin considerar que estan mds
cansados.

4,5.5. ANALISIS DE LOS DATOS.
De acuerdo a la estructura bésica del plan de andlisis definido, se analizaron las caracteristicas de la
poblacién por camera y tumo, conforme a las siguientes etapa.

a) Vaciado de datos ¥ elaboracion de concentrados por grupo, tumoy carrera.’
L) Elaboracién de tablas con frecuencias y porcentajes.

¢) Andlisis de datos.

Se realializé el analisis descriptivo de los datos, obtenidos para cada indicador, organizandolos de la
sigulerte manera:

- Anélisis descriptivo de los datos por pregunta, tumo y carrera ® .

- Anélisis comparativo de los tumos por carrera.

- Andlisis descriptivo de los datos globales por camrera.

- identificacién de dreas crilicas.

* Inualmuﬁamalapaaereaﬁzédaronnamsmmldadalaprermadaﬁenwopupanadelasamnﬂdadadelp!amelpam

wmmmvhhﬁﬁmmmﬂmmwm.m&umm
Ioaelemenlnspyapoderammﬁza'hmformcibnawegmrunamdadatoedeipmym.
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El andlisis comparative se realizdé baséndose en la Prueba de diferencias de proporciones Z que
permite determinar si las diferencias entre los porcentsjes obtenidos en los sectores de la muestra
fueron significativas, y detenminar si se acepta o no la hipdlesis (= 6 > 1.96 se acepta la hipotesis de
que existen diferencias significativas).

La férmula es:

Z= Pi-P;

Bias +2@
Ny Nz

;=1-P
%@ =1-p;

<) mmlidén de variables.

Aungue no est4 contemplada como parte de este reperte, se considera como una segunda etapa del
proyecio general, en la que se planted ¢l andlisis comelacionat de los datos oblenidos en la variable de
hébitos de estudio y de las otras variables can los datos obtenidos en cuanto al rendimiento escolar,
considerando el promedio general y agrupéndolo por rangos. Sin embargo, dada la magnitud del
tamaio de la muestra y de la cantidad de informacion que se maneja respedio al rendimiento escotar,
el proceso de obtencién de las calificaciones, su captura y su corelacién con las variables que se
abordaron el proyecto general, adn esta en proceso.
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4.5.6. DESCRIPCION Y ANALISIS DE RESULTADOS.

ANALISIS COMPARATIVO POR TURNO.

LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA.

Er esie apartado se presenta un analisis comparaivo de los resultados obtenidos en ambos

wrnos enfatizando ias diferencias que estadisticamente resuitaron significativas
1. ACTITUD ¥ MOTIVACION HACIA EL ESTUDIO.

Motivacién.

En ambos turnos estuchan basicamente porque les gusta e interesa, €l hacer una carrera y ganar
dinero s bien es la segunda opcidn, se da en mayor proporcion en los alumnos dal turno matuting,
mientras que es mayor el porcentaje de alumnos del turno vespertino que lo hace por ayudar a su
famiia y sociedad Lo antenor puede reflejar que dado que un mayor nimero de alumnos del tumo
vesperting ya irabaja su interés por la carrera no s6 concantra tanto en este aspecto (ver fig. 4.1)

ME DEDICO AL ESTUDIO {CP)

'|:|M.A‘|"
‘WVESH

FRECUE NCIA

Frg 4 1

En ambos turnos cuentan con una actitud familiar hacia el estudio de apoyo y estimulo.
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Sobre la comelacidn entre sus expactativas @ intereses sobre la carrera y et contenido de las
materias y actividadas escolares el resultado es similar para ambos turnos, ya que se da en casi el
60% (ver fig. 4.2 )

EXPECTATIVAB (CP}

YTy
WMYEP

PAH  ALMER'I ~0 nre
OFCICHES

F|g42

Al estudrar ambas carreras se sienten principalimente interesados y satisfechos. aunque el sentirse

Nteresasos S@ da en mayor proporcion enettumo atutme mientras-que-en-et vespertino sodaen- —————

mayor proporcién al sentirse presionado, lo cuat pusde deberse a las limitaciones de tiempo debido
a que trabajan (ver fig.4.3.)

AL ESTUDIAR O HACER MIS TRABAJIOS ME SIENTO (CP)

ERECUENCIAS
¥

Fig 4 3
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En cuanto a cuando estudian los alumnos del lurno matutino estudian principalmente cuando
tienen un examen y en segundo término segun la materia que les gusta e interesa mas, esla
altima es la razén pnnopal para 10s del tumo vespertino, que consideran en segundo término el
exponer 0 hacer un irabajo {verfig 44}

ESTUDIO CUANDO {CP)
100%
90% |
BO% l
7o% |
1
g 60% |
g 0% 4 )
oAt DMAT
i "HVE
30% | VEs?
20% |
-
P ' +il ’
DARIAMENTE  EXPONER O CUANDO BEGUN LA NIC
POR HABITO HACER UN TENGO MATERIA O
TRABAJD EXAMEN TEMA QUE ME B
INTERESA
OPCIONES

Fig44

En cuanto a la asistencia a clases no se presentan dferencias ente 108 tumos

Autoconcepto
Ef concepto que tienen de si mismos tampoca presenta diferencias entre ambos turnos ya que esta
entre bueno y regular.

Tampoco &n (0 que se refiere a cual debe ser su pape! como estudiante se presentan diferencias
ya que en ambos casos consideran que debe ser principalmente de participacion activa, aungue
mas del 20% e&n ambos casos refieren ain que debe ser de receptor de informacién y de

conocumentos

Caba sefizlar que en este rivel aun existen alumnos que no ignen dafinido cuél debe ser su papal
como estudiantes, y aunque el porcentaje s mayor en el tumo vespertine las diferencias no son

significativas
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En ambos casos sefialan como los pnncipalss factores qua afectan &l estudio a la falta de
habiidades y habitos de estudio, aunque en una proporcion mayar los del turno matutino, mientras
que los de! turno vespertino consideran la opcidn de otras én una proporcién significativa a los del
turno matutino considerando la falla de tempo. problemas de horaric elc.. que no contemplan en

@l turmo matutino (ver fig 4 5}

FACTORES QUE AFECTAN EL ESTUDIO (CP)

e
o -
e
o
1 oom
2
Woosw
b5l
E o AT
. wVESP
20% <
— o AP -
% + . . r A .
STUACION  MIFALTADE  FALTADE FALTA OE OTRAY e
ECONOMIA NTEREG  HABIDADESY  APCYO
DFER HAB DE £5T FAMILWR
oPCiONTS

Fig 45.

Ii. CONDICIONES AMBIENTALES PARA EL ESTUDIO.

Distractores.
£n ambos turnos en una proporaidn simitar refieren que si conocen las cosas que les distraen. Asi

mismo. identfican como el pnncipal distractor los pensamientos ajencs aungue en mayor
proporcion los del turno matutino respecto @ las preccupacionss también son un factor importante
y a diferencia del antenor se presenta en mayor proporcion para los dsl tumo vespertino, la musica

s oiro factor importanta para les alumnos del turno matutino (ver fig. 4.6).
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FRECLUENTEMENTE ME DISTRAIGO CON (CP}

ONAT
avESP

FRECUENCIAS

Fig. 4.6.

Salud.

En este aspecto no se presentan diferencias entre los tumos, ya la califican principalmente como
buena el resto entre regular y muy buena Los alumnos de ambos tumos (aunque mas en el tumo
matutino) manifiestan sentr suefio, a vaces en clase o cuando estan estudiando. Respecto al
hambre el porcentaje de alumnos que refiere que siente hambre a veces cuando esta en clase ©
estudiando es mayor en al tlumo vaspertino, lo cual resuita \bgico dado que ia mayoria trabaja

Lugar de estudio.

En este aspecto se observaron diferencias significativas entre ambos tumos, ya gue aungue 10s
alumnos de los dos umos estudian prncipalmente en un espacio propio, el porcentaje s mayor en
los aiurnnos dal turno matutino mientras queé el uso de |a bibhoteca y del transporte (como lugar de
esludio) es considerado en mayor proporcion por los alumnos del tumo matuting (ver fig. 4.7) La
comparacion entre los 1urnos respecto & como califican &l tiempo que le dedican al estudio no se

puedae realizar dado Gue no se considere en turno matutino.




LUGAR DONDE ACOSTUMBRQ ESTUDIAR (CP)

FRECUENCIAS

‘mMAT
mVESP
t
.
BELIDTECA ESPACKY PROPO TRA NSPORTE SOTROS NT
QPCIONES

Fig 47
1. ORGANIZACION PARA EL ESTUDIO.

Tiempo.

Respete al tiempo que dedican al estudio s observan diferencias significativas entre ambos
tumos, ya que mientras 103 alumnos del wurno vespertmo an |gual proporaén estudian entra menos
de uns hora o menos y de una a dos haras, en el tumos vaspertino la mayoria refiere que estudia
una hora o menos y sélo una minoria estudia da una & dos horas. Cabe sefialar que en ambos
casos ¢l poreentaje de alumnos que estudian m&s de tres horas es menor al 10% (ver fig. 4.8).

TIEMPO QUE QEDICO AL ESTUDIO (CF)

‘BMAT
T mvsse

FRECUENCIA!
LI}
a o
& #

a—

om l :
UNA HORA O MENOS DEUNA A DOS HORAS MAS DE TRES HORAS NG

OPCIONES

Fig 48
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No obstante que en ambos turnos la mayoria lo calfica de insuficiente el tiempo que dedican &l
astudic, se observa que en el turno vespertino casi el 40% no contestd, lo cual pueds implicar
dificultad para calificarlo (ver figura 4.9).

EL TIEMPO LO CONSIDERO {CP)

3

EJ )

Q mVESP

P L i

[T

|
Fig. 4.9
Materiales.

£n ambos turnos preparan los materiales a estudiar gsiempre; €l turno maiulino es

significativamente mayor

PREPARD LOS MATERIALES PARA ESTUDIAR (CP}

100% ¢, .- '
20% . . . . L i
0%
4 To%
0%
50%
0%
£ a0s
0%
10%

MMAT.
[-V ESP.

BEMPRE A VECLD NUNCA NIC
OPCIONES

Fig. 4 10.



Refieren en ambos tumos que los preparan considerando principalmente el grado de dificultad,
sobre todo en el tumno matutino, mientras que los del tumo vaspertino también consideran, en una
proporcion mayor al matuting, las sugerencias del profesor

V. DESTREZAS INSTRUMENTALES BASICAS.

Lectura.

En lo refarente a las destrezas basicas se encontré que la velocidad de la lectura en ambos tumos
se encuentre entre buena y regular, aunque ligeramente mejor en el tumo vaspertino. La
comprension de la lectura no presenta diferencias significativas entre los tumos, mientras que el
analisis presenta diferencias signihcativas, siendo mayor an tumno vespertino en los calificatvos de
axcelente y bueno.

Escritura.

Los niveles orogréficos en ambos turnos estan entre bueno y regular, no existiendo diferencias
significativas entre tumos. La comprension también esta entre buena y regular aungue en & tumo
Vesperting un mayor porcentaje Ta consideran axcelante {ver figura 4.17). Por To que se refiere a la
sintaxis existe ta misma tendencia que en la comprensién, el concepto va de bueno a regular, y en

el tumo matuting es mayor @l concepto de excelente.

COMPRENSION (CP}

FRECUENCIA:

OPCIONES

Fig. 4.11
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V. CONOCIMIENTO Y MANEJO DE TECNICAS.

Grupales.
La tendancia es a considerarla entre buena y regular, y on términos genarales la diferencia entre
turnos no es significativa, tanto en lo que se refiere a la integracién, de equipo, planeacion,
organizacion y desarmollo del trabajo En cuanto a los que consideran excelente la tendencia es
similar entre los wmos aunque este calificativo se da en mayor proporcién en el aspecto de
integracion

Individuales.

Las técnicas que utlizan para estudiar en mayor proporcidn en el tumo matutino, son
principalments el repaso. relectura hasta entender, mientras que en el vesperting recurron sdomads
al uso de técnicas mnemotécnicas En ambos tumos recurren también a la asociacién con

informacion previa.

PARTICIPACION EN CLASE (CP)

Fig 412

Para abordar |a lectura recurren principalments al subrayado de lo mas importante, en una
proporaidn significativamente mayor en el turno matuting que en al vespertino, otra gran proporcion
sdlo se concentra. Asimismo lo alumnos del turno matutino en un porcentsje significativamemte
mayor elaboran resumenes y cuadros sindplicos, es decir, en lérminos generales en el turmo

vespertino abordan la leclura en forma mads pasiva (ver fig. 4.13).
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CUANDO LEO (TP}

FRESUENCIAS

OPGIONES

Fig. 4 13

Para preparar un examen |a diferencia entre los turnos es muy marcada, ya que si bien en ambos
casos la mayoria estudia uno o dos dias antes del examen, el porcentaje es mayor en el tumo
vaspertino, siendo los del turno vespertino los que lo hacen con anticipacion (ver fig. 14).

CUANDO ESTURIO PARA PREPARAR UN EXAMEN (CP) i

FRECUENCILAS

Fig. 4.14
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LICENCIATURA EN RELACIONES COMERCIALES.
1. ACTITUD Y MOTIVACION HACIA EL ESTUDIO.

Motivacién.

De las razones por las que se dedican al estudio, si bien en ambos tumos se observa que estudian
princpalmenta porque les gusta e interesa y en segundo término por hacer una carrera y ganar
dinero. se observan diferancias significativas entre los dos tumos, ya que en al tumo vaspertino el
més alto el porcentaje de alumnos que estudian porque les gusta e interesa. Lo anterior, puede
deberse a que en el lurno vespertino ia mayoria (50%) de los alumnos ya trabajan, por lo tanto, el
ganar dinero adquiere menos significado que para los del tumo malutino en que trabaja una
miruma parte v adquiere més relevancia ef verdadero intords por la cansia {var fig. 4.15)).

— e —— . —— - JE— —_

ME DEDICO AL ESTUDIO (LRC)

PORCEMT At

Fig. 415

La actitud familiar hacia el estudio en ambos casos es de apoyo y estimulo, y aunque es
ligeramente mayor en el tumo matutino, la diferencia no es significativa.

Respacto a la correlacién entre sus interases y expectativas sobre la carrera y aclividades
escolares se observa que en ambos turnos @s similar incluso en la tendencia decreciente del Zo.

al Bo. semestre {ver fig. 4,16).




EXPECTATIVAS

t

FRECUENCA

Fig. 4 16

Se observa qua en ambos tumos se sienten principalments interesados cuando estudian, sin
__embarge_la proparcién es significalivaments mayor en el tumo matuting__mientras que en el
vespertine se Incrementa el porcentaje de alumnos que se sianten entusiasmados, asi como

presionados y sausfechas (ver fig. 4 17)

AL ESTUDIAR O HACER MS TRABAJOS ME SIENTO (LRC) |

FRECUENCIAY

Fig 4 17.
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En lo que se refiere a cudndo estuchan, se encontrd que en el tumo matutino pricrizan 1a
presentacidn de un examen y en segundo término las materias que mas les gustan e interesan,
rientras que en el vespertino pnorizan tener que exponer o hacer un trabajo y también en segundc
térming las matenias que mas les gustan e interesan Sin embargo. el estudiar diariamente por
habito aunque se da en Mmayor proporcion en el turmo vespertino, en ambos casos es menor al 10%
(ver fig. 4.18).

ESTUDIO GUANDO (LRC})

-

FRECUENCIAS
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P - T Tpwar
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CWRANMENTEFOR EXFONEROHACER  CUANDOTENGO  SEGUN LA MATERI N
HABTO UN TRABA.JO EXAMEN O TEMA QUE ME
WTERESA WAS
OPCIONES

Fig. 4.18

La asstencia 8 clases en ambos lumos $e da de manera regular, a todas las materias por habito
solamente en una tercera parte de la poblacion, la mayoria falta por causas ajenas y en mayor

proporcidn en el turno matutine

Autoconcepto.
El concepto que tienan de si mismos como estudiantes en ambos casos esta entre bueno y regular

casi en la misma proporcién en ambos turmos.

Safalan, en una proporcién mayor en el furnd vaspertino. que su papel como estudiante debe ser
de participacion activa en su proceso de aprendizaje y de receptor de informacion y de

conpcimientos
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En cuanto a los factores que afectan el estudio existen diferencias dado que en el tumo matutino el
principal factor es la falta de habilidades y hébitos de estudio, mientras que en los alumnos del
turno vespertino {aunque no con diferencias muy significativas) refieren que es la situacién
acondmica dificil (ver fig 4 18)

FACTORES QUE AFECTAN EL ESTUDIO {LRC)

FRECUENCIA:

MFALTA DE FALTA DE FALTA DE i
NTERES HABLIDADES Y APOYD
HAB DEEST. FAMILIAR ‘E

OPCIONES !

1. CONDICIONES AMBIENTALES PARA EL ESTUDIO.

Distractores,
En ambos tumos es similar, dado que la mayoria si conoce las cosas que les distraen. Sin

embargo. en la identificacién de cudles son los principales si existen diferencias; en el Wwmo
matutino predominan los pensamientos gjenos, preccupacionas y musica, mientras que en el
vesperino, aunque las dos primeras se dan en ese orden adquiere mayor significado las

preocupaciones y 8 musica no es considerada (ver fig. 4 20).
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FREDENTEMENTE ME ISTRAIGD CON(LRG)
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Fig. 4.20.

Asi mismo en cuanto a si procuran o no eliminar las cosas qua les distrasn, en amos casos la

— mayor proporcitn da afumnos reflare que $1 10 hace, ef &l resto de Tas opciones se presentan
diferencias significativas dado en el turno vaespertino mas del 40% no contestaron a esta pregunts
(ver fig 421)

PROCURO ELIMINAR LAS COSAS QUE ME DISTRAEN {L.RC)

- - - - - -

FRECUENCIAS

A VECES

GPCIONES !

Fig. 421.



Salud.

£1 calificativo que dan a su estado de salud es bueno en ambos turnos, mientras que en el
malutino |a segunda opcion es regular, en el tumo vespertino tienden & calificarla en mayor
proporcién como muy buena

En cuante a s sienten sueftio o hambre en clase o al estudiar, conlranamente a lo que pudiera
gsperarse dado que et 50% del twno vesperting trabajan, no existen diferencias entre ambos
Wmos. Io que hace suponer que la IN¢idencia en aste aspecto en ol tumo matutino se debe mas a

cuestionas de habiios

Lugar de estudia.

En ambos casos estudian principalmente en un lugar propio, sin embargo, mientras que l0$
alumnos del turno matuting diversifican otras opcionas, y consideran en tercer término la biblioteca,
de los alumnos del turno vespertino un mayor porcentaje de alumnos la consideran como un lupar
en que acostumbran estudiar (ver fig. 4.22).

_ - - - = - - - -

LUGAR DONDE ACOSTUMBRO ESTUDIAR {LRC)

FRECUENCIAS

BBALIOTECA ESPACIO PROPIO TRANSPORTE OTROS NC
OPCIONES

Fig 422
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HI. ORGANIZACION PARA EL ESTUDIO.

Tiempo.

En este aspecto se considerd el hempo que dedican al estudio, como lo califican y &) horario de
estudio Se observa que an el turno matutino la proporcidn de alumnos que estudian de una hora o
menas y de una a dos horas es simitar, mientras que en el turno matuting la proporcion de alumnos
que estudia sclamanta una hora o menos es significativamente mayor que la de los alumnos que
estudian mas tempo Es decir, [0s alumnos dsl turno vespertino dedican menos tiempo al estudio.
Esta diferencia se puede justificar en razén de que la mayoria trabaja (ver fig 4.23).

TIEMPO QUE DEDICO AL ESTUDRIO (LRC)

- - . J— J— — |

FRECUENCIAS

OPCIONES

Fig 423

No obstante este tiempo lo califican como insuficiente y en mayor proporcion 1os alumnos de turno
malutino sunque este hecho no es concluyenté ya que un alto porcentaje de alumnos del tumo

vasparing no contestaron




EL TIEMPO LO CONSIDERO (LRC)

wGMAT
- WMVESP

FRE

3
e e e A= ey,

——t—s

SUFICIENTE INSUFICIENTE
OPCIONES

Fig. 4.24.

En cuanto &l horario la tendencia en funcién de los horarios de clase y de trabajo, se da para el
turno matutino en la noche y en la tarde principalmente, mientras que en el vespertino en la noche
y a cualquer hora, aunque también @ da en mayor proporcidn que en los del turno matuting el

astudiar muy temprano

Matenalas

Se observa que la mayoria de los alumnos del tumo matutino siempre preparan los matanales que
van a estudiar y el resto lo hace a vecas, mientras que en el tumo vespertino esta situacion se da
de manera Inversa, es decir la mayoria o hace a veces y un menor porcentaje siempre. Lo que se
refiere al cnlerio para organizarios y priorizaras en ambos tumos se da en funcién del grado de
dificultad y en segundo termina por las exigencias de cada profesor, aunque en el tumo matutino

también consideran si van a ser evaluadas (ver fig. 4 25)

PREPARO LOS MATERIALES PARA ESTUDIAR (LRC}

FRECUENCIA

SIEMPRE AVECES NUNCA NI
OPCIONES

Fig 4 25.
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IV. DESTREZAS INSTRUMENTALES BASICAS.

Lectura.

Se observa que en términos generales la tendencia en los resultados es similar, tanto en
valocidad, comprension y analisis de l1a lectura, aungue hay un ligero incremento en la proparcion
nacia io bueno y regular en el umo vesperting, las diferencias no son significativas.

Escritura.

Al igual que en el punto anterior la tendencia en los aspectos de ortografia, comprension y sintaxis
de la escritura, as simitar en los dos turnos, aunque respecto a la comprensién si se observa que la
proporcién de alumnos que la considara buena y axcelante es significativamente mayor en el tumo
vespertino {var fig. 4.26).

FRECUENCLAS !

Fig. 426

V. CONOCIMIENTO Y MANEJO DE TECNICAS DE ESTUDIO.

Grupales,

En los trés aspectos que conforman este rubro, integracién, planeacitn y organizacion, asi como
dasamolio de irabajo an equipo, $8 cbsefva que aunque enun porcentaje ligeramenta mayor en el
turmo vesperting la tendencia es similar en los dos turnos a calificarlos de buena principalmente y
excalente an segundo térming.
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Individuales.

En &l manejo de las técnicas individuales de estudic se cbservan también similitudes entre ambos
turnos. Para estudiar estudian principalmente a través del repaso la releciura hasta entender, su
paricipacion en clase se da en términas de escuchar, tomar notas y apuntas, y cuando se lo
soliata el profesor (ver Fig 4.27).

PARTICIPACION EN CLASE (CP})

.__“,4,
1

‘mmaT
" avese

- v -~

PASNA, SOLO  ESCUCHO. CUANDO MELO  PREGUNTO NC
ESCUCHO  TOMO NOTAS Y  SOLICITA EL  CUANDO TENGO |
APUNTES PROFR DUDAS
OPCIONES _ _  _  _  _ _ o~ - - o+ = ==

Fig 427
Para abordar la lectura, si bien en ambos casos recuren principalmente al subrayado de lo mas
importante, el porcenlaie as significativamente mayor en el tumo matutino, mientras que en el

vasperting un gran porcentaje refiere que sblc se concentra {ver fig. 4.28).

CUANDQ LEO {LRC)

FRECUENCIA:

SUBRAYO LO HIJSCO LOGUE  ELABARD i
MAS NCO ENTIENDO  RESUMENES Y .

IMPORTANTE CUADROS
OPCIONES

Fig 4.28
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En cuanto a la preparscion de los examenes, a pesar de que en ambos turncs refiaren que en
primer término estudian uno o dos dias antes del examen, las diferancias entre las proporciones en
ambos turnos son significativas ya que comparativamente son méas [os alumnos del turno matuting
que estudian con anticpacién poco a pocoe y consecuantements los del tuno vespertino en una
proporaién mayor estudian uno o dos dias antes del examen {{ver fig. 4.29)

CUANDO ESTUDIO PARA PREPARAR UN EXAMEN (LRC)

i
1

FRECUENCIA!

Fig 4 29.
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Los resulados antes descritos permiten obtener un panorama de las caracteristicas de la
poblacién estudiantil por carrera y tumo, sin embargo, €S importante enfatizar que esta
informaci6n, dadas las caracteristicas dei instrumento, al ser proporcionada por los propios
alumnos con base a preguntas de opinion, debe analizarse bajo la consideracién de que es lo que
ellos opinan de sus habilidades y habitos. No obstante, es valioso consideraria en esta magnitud
dado que uno de los aspectos relevantes que se han manejado en el andlisis de los habitos de
estudio es precisamente el autoconceplo, lo cual no significa que la informacién sélo revele tal
autoconcepto, sino permile ademas tener las bases para profundizar en los aspectos relevantes
identificados y evaluarios direclamente.

De acuerdo a los resultados obtenidos y al andlisis estadistico, por lo que se refiere a las hipstesis
descriptivas planteadas se puede decir lo siguiente:

Se acepla la hipbtesis de que "existen diferencias en los hébitos de estudio de loas alumnos de las
licenciaturas de C.P. y LR.C." Sin embargo, aunque estadisticamente si existen diferencias
significatives en algunos de los aspectos analizedos, estas son mas de indole contextual o
referidas a motivacién, autoconcepto, papel como estudiantes, factores que afectan e estudio- - -
7pe|_\: en los a;;pe_ctos meramente de manejo de técnicas, fas diferencias no son significativas.

Con relacidn a la hip6tesis dos, * las caracteristicas de hébitos de estudio de las licenciaturas de
C.P. y L.R.C. presentan #reas criticas”, se puede decir claramente que efectivamente se acepta,

no obstante se identifican estas &reas criticas a rubros especificos como:

» La poca relacién entre sus expectativas e inlereses sobre la camera y el contenido de las
materias.

« No estudian diariamente por hébito, lo hacen en funcién de un examen o trabajo, y exposicion
en caso de los L.R.C.

» El primer facior que les afecta el estudio es la falta de habilidades y hébitos de estudio.
+ Consideran un buen nimero de ellos que su papel como estudiante debe ser receptor de
informacién y conocimientos, y més importante ain es que existan alumnos que en el nivel

superior, no tengan definido cual debe ser su papel como estudiantes.

+ Sobresale entre sus distractores los pensamientos ajenos.
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« Manifiestan senlir frecuentemente hambre y sueilo en clase.

« La biblioteca es un recurso poco ulilizado por los alumnos de ambaos tumos y carreras.

« Dedican al estudio una hora 0 menos diattamente, los demés s6lo hasla dos horas, siendo
minimo los que estudian tres 0 mas horas.

s Aunque consideran su habilidad para 1a lectura entre buena y regular, en cuanto al andlisis de
la fectura es méas bien regular.

+ Su habilidad para la escritura, también considerada como buena y regular, enfatiza este altimo
calificativo en 10 que se refiere a la sintaxis.

« Para estudiar recurren principalmente al repaso hasta entender.

_ « Abordan Ja lectura de una manera pasiva, ‘a elaboracién-de-resimenesy-cuadres sindpticos
©5 un recurso que se utiliza poco, 1a mayorla subraya y “solo se concentra®.

¢ Preparan los exdmenes uno o dos dias antes.

« Para preparar los exdmenes se basan solamente en nolas y apuntes de clase, la elaboracién
de guias de estudio es poco utilizado,

La identificacién de estas Areas criticas es imporiante, ya que al contrasiéndolos con los aspectos
que calificaron como buenos y adecuados se identifica un perfil muy interesante.

Resalta que no obstante que identifican una serie de limitaciones en en sus hébitos en general y
que ubican como el principal factor que afecta su estudio la falta de habilidades y hébitos de
estudio y sobre todo que no tienen un concepto claro acerca de su papel como estudiantes como
un elemento activo y cormesponsable del mismo, tienen un autoconceplo como estudiantes
bésicamente bueno,

Asimismo, a! calificar sus destrezas bésicas de lectura y escritura, no obstante que la practica
cotidiana de los docentes ha identificado como un problema importante las limitaciones de los
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alumnos en general en su forma de abordar ia leclura y escritura, especificarmente en lo que se
refiere al andlisis y la redaccitn, las califican como buenas y aunque en estos dos ultimos
aspectos hay una tendencia hacia lo reguisr.

Por lo que se refiere a las técnicas que ulilizan para estudiar (no obstante que el instrumento daba
la opcidn de elegir mas de una), la mayoria identificaron en promedio s610 una opcién por aspecto,
fo que significa que aunque en términos de camera o tumo, las opciones que mansjan se
diversifican, en términos individuates s6lo es una u otra, lo que limita mucho sus posibilidades.

Por Io que se refiere a la tercera hipdtesis descriptiva, “No existen diferencias significativas en las
caracteristicas de habilos de esludio de los alumnos de los tumos matutino y vesperino”, se
rechaza dado que si se presentaron diferencias estadisticamente significativas, no obstante, eslas
diferencias no se dan en todos los rubros.




- CONCLUSIONES GENERALES. .. .
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Con base al andlisis de los antecedentes tedrico-empiricos presentados en este trabajo comeo
marco para analizar los resultados de la investigacién, y a ios resulitados obtenidos en la misma,
se puede desprender to siguiente:

Partiendo del objetivo general planteado se puede decir que éste se cubrié ya que se integré un
perfil de las caracleristicas de Hébitos de Estudio de los alumnos de las Licenciaturas en
Contaduria Piblica y Relaciones Comerciales. (Falta analizar su correlacién).

Destaca como uno de los principales aspectos a cansiderar en el aprendizaje escolar en el nivel
superior a los Hébitos de Estudio, sin embargo, ningtin autor ni enfoque plantea que sea el més
relevante ni el Gnico. Por lo que resulta indispensable considerar ¢l andlisis de los dalos oblenidos
sobre este aspecto, en la dimensién que le corresponde como elemenios atiles para orientar ias
acciones y medidas correctivas y/o preventivas, siempre como parie de un contexto que abarcé
otros factores, como los mencionados a lo largo del presente trabajo.

El panorama general que se presenta sobre las teorias del aprendizaje permitié valorar 1a

_imponancia de ubicar adecuadarmente 1a orientacién que-se-teme-al realizar un trabajo deeste lipo
en e} 4mbito educalivo, ya que repercute no solamente en la eleccidn de métodos y técnicas
especificas, sino que va més altd ai implicar una “filpsofia”, que se puede reflejar desde la
estructura misma de [a curricula, en ddnde se plasma una concepcién del alumno.

Sin embargo, considerando el ptanteamiento que hace Camarena, (1980, en Heméndez op. cit) de
que es indudable que una teoria incrementa ei conocimiento que tenemos de la realidad. y de que
frecuentemente, para la explicacion y prediccion de cualquier fenémeno o hecho de la realidad, se
requiere de la concurrencia de varios teorias, resslta la importancia de la revisidn presentada.

En el trabajo presentado se analizaron sus hébitos de estudio, no su proceso de aprendizaje en si,
por lo que es importante la consideracion de los dos enfoques revisados y con los elementos que
ambos aportan se esté en posibilidad de entender un fendémeno tan complejo, ya que como se
refiere en los resullado de! estudio de Sakamoto (Op. cit.) la estructura de las habilidades de
estudio se integra con tres factores; cognoscitivo, representativo y conductual y con el otro tipo de
anélisis faclorial: conductual, cognoscilivo, visual y de bisqueda, denomindndolas, habilidades
manuales, habilidades mentales, habilidades de la visia, y habiiidades corporales.

Esto significa que ain desde el punto de vista de las caracteristicas particulares del alumno para
abordar su proceso de aprendizaje, los elementos que nos aporta una u otra no son suficientes
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para entenderlos todos. Aunque vale |2 pena considerar el sefialamiento que hace Viesca (1980},
“Cada investigador ha estudiado los faclores que considera relevantes, de acuerdo con la
concepcién particular de aprendizaje que sustenla, se advierlen explicaciones incompietas que
responden a visiones limitadas a los proceso y situaciones que se viven en los grupos escolares;
por lo que no se ha podido elaborar una base tedrica que explique satisfactoriamente los factores
que influyen en el aprovechamiento y que abarmgue la siluacién docente en su totalidad”® (p.20).

Cabe sefialar en este senlido que Ia propuesta de instrurnento para efectos de esta investigacion
se realizé basandose en la clasificacién propuesta por Tust, (op. cil.), desde la perspectiva
conductual.

¥ que ademas para analizar can mayor exdension y profundidad las caracteristicas de Hébites do
Estudio de cualguier poblacion estudiantil se requeriria de considerar toda la gama de propuestas
empiricas que realizan ambos enfoques ya que se considera serian complementarias y no
excluyentes, a pesar de las diferencias tedricas.

Con éste ain cuando sigue quedando dentro de las limitaciones que seiiala Weinstein (Op. cit.) en
el senlido de los aspecios que abarca, se obtuvieron resultados congruentes en cuanlo & los—
aspeclos criticos identificados, con los del estudio de Sakamoto (Op. cit) con relacién a que se
usan habilidades de estudio pasivas, que Ia conducia receptora es mas fécil de ser adoptada por
los estudiantes, que otras conductas como ias de busqueda de informacién o “productivas”.

Asi mismo, la tarea de clasificar los métodos, técnicas y estrategias de estudio, permitié ubicar
con mayor claridad las propuestas que se realizan desde cada enfoque y que desafortunadamente,
fuera del contexto meramente académico, no siempre se presenian de manera organizada y
ubicada en relacién al marco tebrico conceptual que las sustenta, ni su relacién con los procesos u
objetivos de aprendizaje a los Gue responde.

¥ més ain como lo seflata Aguilar (1983, en Diaz Barriga, 1988), la revisién sobre los modelas y
hallazgos de la investigacién en programas tradicionales de instruccién en H de E con alumnos de
nivel medio superior y superior no son congruentes con los modelos recienles que explican por
ejemplo: cémo se da el proceso de lectura y comprension de textos. Y los logros se limitan a
incrementar la prictica de la memarizacidn de unidades de informacion y ademés se dan
entrenamientos ciegos, en el sentido de que induce al aprendiz a emplear estrategias o técnicas
sin comprender su significado, ya que no se hace explicita su importancia, funcién y limitaciones,
lo que haria parecer que el éxito en el desarroilo de las habilidades depende solamente del
empleo de técnicas particulares aisladas.
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Asimismo, el contar con informacidn sistematizada sobre la poblacién escolar, permite lener
elementos para definir programas de apoyo a alumnos en malerias con atto indice de reprobacidn,
que considere el andlisis de las habilidades que requiere para que su aprendizaje sea significativo
{(Ausubel 1976}, también se contard con elementos para la planeacién curricular, que si bien como
lo sehala Chadwik (Op. cit.) los modelos de docencia determinan el tipo de habilidades a promover
en el alumno, aun desde ia perspecliva de un modelo activo, se tiene que partir de las
caracteristicas y habiidades que ya poseen jos alumnos, es decir, considerar en la planeacibn
curricular, a los alumnos como un eje (como sedala Castillo, op. cil.).

Adicionalmente, hay otro elemento relevante que es importante considerar, como el hecho de que
aun cuando se considere un modelo activo, basado en las caracteristicas reales de los alumnos,
su instrumentacién e implementacion requiere de ia participatién consciente del docente, pues es
precisamente éi quién va a interactuar con el alumno directamente, es & quién tiene la
responsabilidad de conducir al grupo, - aun cuando, como lo sefiala Coll {Op. cit), sea el alumno el
propio responsable de su aprendizaje -, hacia la consecucién de los objetivos del programa, a
través de diferentes estrategias instruccionales, es &t quién promueve o no, esté ¢ no contemplado
en un programa, clerto tipo de habitidades y actiludes y no otras. B

También es importante considerar que estar en una Institucién con un marco normativo bien
definido, que orienta las acciones y contempla claramente los rubros prioritarios, no es suficiente si
no se cuenta, por un lado, con informacién que sirva de base para concretar en programas y
proyectos y por otro, si no existe una voluntad administrativa y académica para ponerlos en
marcha, con la conformacién de equipos de trabajo y de acciones coordinadas.

Finalmente con base a la identificacién de las principales caracteristicas de [os Hébitos de Estudio
de los alumnos de N.S. y la identificacidn de las &reas criticas, se cuenta con elementos para la
toma de decislones que promuevan acciones orientadas en varios sentidos:

¢ Retroalimentar a los estudiantes sobre sus propias caracteristicas de aprendizaje.

« Integrar como se ha propuesto en otros trabajos, programas remediales que consideren el
entrenamiento en estrategias de aprendizaje, en los que no se proporcionen elementos como
"recetas de cocina”, sino que se dé una orientacién mds integral, ubicandolos desde lo
conceptual a lo préctico.
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« Incorporar a ia curricuia de cada carrera el andlisis y aplicacidn de estrategias especificas no
sélo para potencializar el rendimiento de los estudiantes, sino para coadyuvar en el desamolio
de las habilidades especificas que demanda el perfii de cada carrera.

o integrar en los Programas de Formacion Docente, cursos y lalleres sobre aprendizaje,
aprendizaje escolar y manejo de técnicas, métodos y estrategias de aprendizaje.

« Definir mecanismos que permitan evaluar y diagnosticar de manera permanente y sisternatica
tos elementos que afectan el proceso de ensefianza- aprendizaje, individual y grupalmente; por
alumno, grupo, semestre, tumo y camera, ya que no obstante nuestro objeto de estudio el
alumno, es un ser individual, la evaluacién de todos los factores que inciden debe ser tanio
inductiva como deductiva, tanto general como especifica, de lo individual a lo social y de lo
social a 1o individual.

» Definir mecanismos que permitan integrar los esfuerzos de evaluacién € investigacién sobre
alumnos, que siendo individuales y aislados limitan la revision de la problemaélica.

Finalmente, se deben considerar las limitaciones del presente trabajo gque se identifican

principalmente en relacidn al instrumento, que si bien aporta elementos importanies para integrar
el perfii de Hébitos de Estudic de ninguna manera se puede considerar exhaustivo y aunque se
valord su confiabilidad a través de las diferentes aplicaciones, la informacidn que provee podria
requerir de mayor especificidad por parie de los alumnos o de otras eslrategias para evaluarlas
{por ejemplo la evaluacién de las destrezas instrumentales bésicas).
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