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JUSTIFICACION

Realiza lo grande,

partiendo de donde atn es pequerio.

John Mansfieid.




JUSTIFICACION

“l os estudios de posgrado representan la cuspide del procesa
educafivo. En ef posgrado se arficulan y conjugan, en su mas acabada
expresion, la ensefianza y la investigacién, a él acuden quienes desean
alcanzar grados superiores de cuftura, de peifeccionamientc y
profundizacién en sus conocimientos profesionales v, pariicularmenie,
quienes desean orientarse en el camino de la creacion intelectual’

(Reglamento General de Estudics de Posgrado, 1995).

En materia de educacién superior, la Divisién de Estudios de
Posgrade de Iz Facultad de ingenisrfa, interesada en el desarrolic de la
poblacién a su cargo, pariicipa en la formacién de profesionistas con

vlanes y programas de estudic de maestria y doctorado.

Ei presente proyecto se raalizd en el Posgrado de la Facuilad de
ingenierfa, estad conformado por antecedentes, e} procedimiento gue se

ilevd a cabo, y resuitados que se muestran a través de la evaluacion.




JUSTIFICACION

Los antecedentss estén conformadaos per un capitulo que trata el
tama de la personalidad, en el cual se abarcan las concepeiones gue dan
diversos autores a dicho término, las teorizs de la perscnalidad,
enmarcadas en cuatre enfoques principales, como el enfogue de rasgos,
ei psicodinamico, el conductista y el humanista, con algunos de sus
representanies tedricos, shondando en la teoria de A, Maslow, por tener
Importancia en la prueba administrada a los aspirantes a ingresar a la

maestria en ingenieria eléctrica.

Otro capitulo trata acerca del concepto de potencial, el cual hace
referencia a las caracteristicas de personalidad y ta capacidad intelectual
gue posee un individuo para desarrollarse y adaptarse a su medio, en
este gpartade se habla de I2 adaptacion al medic v de las habilidades
técnicas y transferibles, asi como de la oportunidad para realizar
actividades y de la importancia de la motivacién para desempefar
actividades con éxito y calidad. También se hace referencia a la
semejanza y diferencia que marcan slgunos autores a los términes
potencial y desempefio, ademas de las formas que mencionan para

evaluar ei potencial.

Otra seccidn abarca el tema de |a Técnica Cleaver, la cual consta
en la aplicacidn de una prusba psicoldgica, cuyos resultados
proporcionan caracteristicas de un individuo, asi como sus posibles

hmitaciones y motivaciones, en cuanio a realizacion de actividades. Este




JUSTIFICACION

instrumento consta de dos cuestionarios: un cuestionaric por medio del
cual se determing las caracteristicas deseables que se deben tener para
cubrir una determinada actividad, y ofro cuestionaric de autodescripcion
el cual se aplicd a los aspirantes a ingresar al posgrado en ingenieria
eléctrica. Los rasgos caracteristicos de la personalidad que se evalian
son: dominic, influencia, constancia y cumplimiento, todas ellos
vincuiados con actividades realizadas por los individuos,

Una vez calificado el instrumenio, se procede a graficar los
elementos contenidos en la prueba administrada: dominic, influencia,
constancia y cumplimiento, con lo gue se oblienen caracteristicas
especificas de acuerdo a iz posicién cbienida, ya sea baja o alia, y de

acuerdo a la combinacidn entre los cuatro elementos.

En ofro apariado se habla de los estudios de posgrade, vy de la
organizacion de la Division de Estudios de Posgrado de la Facultad de
Ingenieria {DEP-FI} de la Universidad Nacional Auténoma de México, la
cuai ofrece actuaimente trece planes de estudic. Para ingresar a estos
estudios. es requisito entregar documentacion, pasar por una entrevista,
y dependiendo de la seccidn: asistir a un curso propededtico, ylo

presentar un examen de conocknientos.

Uno de los planes de esfudios lo conforma la maestria en
ingenieria eiéctrica, donde las entrevistas eran ilevadas s cabo por el
personal académico adscrito 2 |2 seccidn que contara con tiempo

disponible para ello, sin embarge los académicos se enfrentaban al




JUSTIFICACION

dilema de darle solucidn a este proceso, sin tener en su preparacion

profesionai entrenamiento para ellc

De esta manera, el proceso por el cual pasaba un aspirante
variaba de alumno a alumno vy se carecia de criterios para realizar una
entrevista y con elio obtener informacion relevante y uniforme, acerca de
las caracteristicas de ia poblacidon que se encuentra inieresada en los

estudios de maestria en ingenieria eléclrica.

L.z sistematizacion de criterios, para realizar entrevistas a los
aspirantes a ingresar al posgrado en ingenieria eléctrica, s importante
principalmente para conocer el tipo de poblacién que esta interesada en

el programa de maestria y la que se esta captande.

En este proyecto se muestra una experiencia donde se unificaron
tos criterios para realizar las entrevistas, durante el proceso de admision
a los semesfres 98- y 98-, obteniendo informacion acerca de las
caracteristicas, especificamente de los estilos personales, de la
peblacién aspirante a los estudios de posgrado en la seccion de
eléctrica Este procese, en comparacion con lo que anteriormente se
hacia, se desarrolld bajo una perspectiva innovadora dentro de la DEP-

Fl. debido a que se realizd bajo una Sptica del campo de ta Psicologia.




JUSTIFICACION

La realizacién dei procedimiento se llevd a cabo por una servidora,
el cual se fundamenta en la realizacidn de una entrevista psicologica
aplicando la técnica Cleaver, donde el entrevistado realiza una
autodescripcidn, a través de una eleccién forzada de una lista de
adietivos, que se relacionan con informacidn respecto a2 un
entrenamiento, experiencia v habilidad, a través de los cuales se obtiene
el estilo personai del entrevistado.

Antes de entrevistar a los alumnos, elios enfregaron Ia
documentacion necesaria a un profesor de la seccion de ingenieria

eléctrica, con la finalidad de integrar una lista de aspirantes.

E! reporie obienido de cada aplicacion, abarca los siguientes
aspectos: posibles lfimitaciones bajo  presién, motivacién  intemns,
motivacién externa, y caracteristicas sobresalientes, contrasiando las
caracteristicas de la personglidad entre hombres y mujeres, afios de

egreso de la licenciatura, promedio.

El propésito fundamental de este proyecto es realizar un estudio
para conocer las caracteristicas antes descritas de ia poblacién que
ingresa a la DEP-FI, de esta manera se propone {rascender el enfoque
inicial adoptado por los académicos, en el proceso de entravisia que se
realiza a los aspirantes al posgrado, a partir de la accién lievada a cabo
par un psicéicgo, ya que 2 conocer o caracteristicas de la personalidad
en términos de patrones consistentes de reaccién al medic ambiente,

proporcicna datos del alumno del estilo que posee para realizar




PERSONALIDAD

Camino abajo venian ires hombres:
el hombre gue vefan,
el hombre que realmente era, y

el hompre que queria ser.

John Mansfield




PrERSOMALIDAD

Una de las caracteristicas manifiestas de (0s seres humanos es la

personalidad.

Al describir la personalidad, se emplean caracteristicas tales como
formas de pensamiento y expresion, actitudes e intereses y acciones,
enire ofras, dichas caracteristicas son relativamente estables en &l

individuo y se manifiestan en un gran ndmero de circunstancias,

De acuerde a J Cueli vy L. Reidi, ef estudic de ia personalidad

puede sxplicarse en funcién de varias razones:

a} Nos permite entender en forma aproximada los motivos que llevan
al hombre a actuar, opinar, senilr, ser, en determinada manera.

by Inegra en un solo concepio los conocimienios que podemcs
adquirir por separadc de aquellas que podriamos ceonsiderar
facetas, experimental v didacticamente abstraidas de una tetalidad
{la persona), como son fa percepcion, la motivacion, el aprendizaje y
otras

c} Aumenta la probabilidad de poder predecir con mayor exactitud la
conducta de un individuo

d)  Ayuda a conocer come se interrelacionan los diferentes factores que

integran [a perscnalidad.

11



PERSONALIDAD

Los estudics de personalidad también hacen referencia a:
caracteristicas, temperamento, capacidades y estilc de respuesta La
consistencia de los estilos de respuesta de un individuo a través de
diferentes contextos, son denominados caracteristicas, hapitos, rasgos,
etc., y el conjunto de estos, incluyendo sus interrelaciones, se denomina

personalidad.

Personziidad es una palabra derivada deél latin persona, &l empleo
de este t&rmino fuve sus inicios con los actorss de ias antiguas Grecig y
Roma gue durante sus representaciones, portaban mascaras estilizadas
para dar a entender cudl personaie representaban vy gué emocionas
intentaban comunicar, con ello se referian al aspecio exierior del

individuo, tal como es visto por los demaés.

Al franscurric el tiempe el término evoluciond y cada vez se

relaciond mas con el individuo y menes con la méscara de! actor.

Actualmente la personalidad representa la estructura psicoldgica
total del individue. en su forma de pensar y de expresarse, en sus
actitudes e intereses, en sus accicnes y fa forma en que interactla con

ciras personas

Este conjunto ge caracteristicas presentes en la personalidad,
forman un patrén dnico que distingue a cada individuo, de esta manera ia

perscnalidad es la suma de cualidades psicoiégicas Unicas, las cuales

12



PERSONALIDAD

influyen en una gama de palrenes conducituales caracteristicos, fanto
implicitos como maniflestos, en formas relativamente consistentes a o

larga deil tiempo v a través de distintas situacicnes.

Asimismo, la personalidad puede concebirse como un conjunte de
conductas condicionadas (Skinner, Miller v Doilard), como un conjunte de
motives y pulsiones (Murray), dirigida hacia metas, y motivada por
necesidades (Adier, Maslow), como un conjunto de habilidades y rasgos
(Guilford, Alipart y Catell), también como un comjunio de necesidades
motivacionales, dando énfasis a ia relacion entre el individuo y ofras
personas, a ia interaccidn, la transaccién ¢ la relacién contractual; si la
conducta de la personalidad se considera como una funcidn de ests
relacidn interaccional, el sistema derivado se construye alrededor de
diferenies clases de relaciones interaccionales (Suffivan), todo elic

conformando compenentes estructurales de la personalidad.

Para explicar |z organizacién de estas caracteristicas tanto fisicas
como volitivas, cognoscitivas y afectivas de los individuos, existen
sustenios tedricos que tienen por objeio conocer v explicar la

personalidad.

Dentro de |a psicclogia existen diversas {eorias para comprender
la personatidad, a continuacidn se mencionan los enfoques principales, y

algunas de sus teorfas, de acuerdo a una visidn ampha y general,

13



PERSONALIDAD

Enfoque Constitucional ¢ de Rasgos

Rasgo es un término que se aplica a todas ias posibilidades de
acclbn, incluyendo tendencias, actitudes, disposiciones de respuesias

perceptuales y estilos cognoscitivos.

Para este enfogque es importante la estructura corporal, |z
fisonomia y las caracteristicas del cuerpo, se piensa gue exisie una

retacion entre fa constitucion fisica y las caracieristicas psiquicas.

Este vinculc entre e organismoc y e comporiamiento esta
constituido por la unidn de cuatro elementos o humores basicos: la
sangre, ta bilis amarilla, ia bills negra y la flemz; donde el predominic de
uno de estos humores da origen a un tipo caracteristico de perscnalidad,
asi un individuo cuyo elemento predominante sea la sangre da origen al
tipe sanguineo, la bilis amarilla, da origen a!l tipo colérico; la bilis negra
genera un tipe melancolico, y 1a flema egtablece un tipo de personalidad

flematica.

Ei conjunto de caracteristicas morfoldgicas, funcionales vy
psicolégicas de estos tipos caracteristicos, se encuentran relacionadas
entre si de modo indisoluble, en donde la relacidn entre la constitucion
fisica y el comportamiento genera los siguientes rasgos:

- sanguineoc. es fornido, alegre, creative
- coléricol es de tez amanilenta, audaz, ds esiatura baja, propense a

las discusiones, impacienie

14



PERSONALIDAD

- melancdlico: es flaco y verdoso, tristdn y solitario, temercse, timido.

- ilematico. gordo y palido, sofioliento, lento, poco inteligente.

Mediante esta tipologia o rasgos de iz personalidad se simplifica ia
relacion entre la conducta y una caracteristica simple v observable de un
individuo: si es gordo es divertido, si va a iz iglesia es conservador, si es

mujer es emocional. eic.

Para Gordeon Allpont los tasgos constituyen la estructurs de la
persenalidad, ta cusl determina a su vez ia conducta de un individuo, ya
que proporciona una guia para actuar, dando unicidad al individuo. Los
rasges se definen como una predisposicion que dirigen la conducts de un
individuo en forma general, consistente, v perdurable,
Allport identificd tres tipos de rasgos
-~ cardinales” disposiciones generalizadas airededor de las cuales la
persona organiza toda su vida, como el poder de logro o el sacrificio
personal en bien de fos demés;

- centraies: gjercen mejor dominio o control sobre la conducta; y

- secundarios: rasgos especificos gue conducen las acciones de una

persona de forma limitada.

Raymond Cattel, J. P. Guilford y Hans Eysenck, ceinciden en lo
siguiente
— los rasgos constiluyen ia unidad basica de la organizacion de la

personalidad;

15



PERSONALIDAD

- senfieren de mdicadores conductuales;

— producen centinuidad v congistencia de la personalidad al unificar la
conducta y los eventos estimuio;

- pueden ser rasgos superficiales como conjunios de respuestas
manifiestas e interrelacionadas o rasgos-fuente tales como procescs
fundamentales que determinan a las manifestaciones superficiales,

— la evaluacidn de la personalidad consiste en distinguir los rasgos
superficiales de los rasgos bésicos, y en determinar la cantidad
minima de estas unidades basicas de perscnalidad que explique el

mayor grado de vanacion de la conducta.

De esta manera los rasgos se refieren a formas distinguibles vy

ralativamente perdurables an que los individuos varian uncs de oiros,

Enfoque Psicodindamico,

Los psicélogos de ia teorfa vsicodinamica de la personaiidad
afirman que todo fendmeno psiquico tiene lugar debido a fuerzas que
imperan en &l interior del individuo, a impulsos gue proporoionan energia
a su comportamiento

Los conceptos fundamentales son el determinismo psiquico y &l

inconscienia.

16



PERSONALDAD

Los representantes de esta corriente son. Freud, Jung, Adler y
Sullivan, cuyas ideas basicas son:
- determinisma psicoldgico extremo,
—- enfoque genético,
— instintos biosociales,
— procesos incenscientes,

- dinamica motivacional dirigida hacia la meta.

Enfoque Conductista.

Los psicologos de esta escuela como Watson, B. . Skiner, Albert
Bandura, sostienen gue el comportamiento directamente observable
desde el exterior es el Onico objeto de la investigacion psicoldgica, ya
que ia base de la realidad se encuentra en el mundo cbjetivo y material
de las acciones fisicas, sin que sea necesario buscar las causas en el

interior del individuo,

El comportamiento es producto de un aprendizaje realizado a
través de la experiencia y regulado por sus efectos, donde lo importanta
es lo que sucede en el exterior de la persona, ya que las respuestas

visibles y especificas se dan a un estimulo visible y especifico.

Este enfoque ignora los evenios psicologicos internos y trata ds
axplicar la personalidad v la conducta con base en factoras amblentales,

ya que encontraron que [a forma en gue se da la conducta varia conforme

17



PorSONALIDAD

cambian las condiciones ambientales, concluyendo que existen vanables

exiernas que alteran las respuestas

De esta manera las caracteristicas de un individuo estan
determinadas  per estimulos  sociales, reforzamientos scciales vy
personales, y por los antecedentas de aprendizaje del individue,
considerande que la naturaleza humana es neultra, ya que puede
moldearse en cuaiquier forma aplicando sistematicamente los principics

def aprendizaje.

Enfogue Humanista

Dos representantes de este enfoque sori Carl Rogers y Abraham
Masiow, estudiaron individuos emocionalmenie sanos, sus ieorias se
caracterizan por. tener una visidn integral de ia personalidad, dandole
importancia a la autorreglizacion y a ta motivacion de crecimiento, ya que
pensaban gque la naturaleza humana es activa y esté orientada hacia el
crecimiento, la realizacién de si misma, la novedad y 1a reestruciuracion

del ambiente

Ern esta corriente se piensa que la naluraleza humana es

esenctaimente buena, pero gue ia tendencia Innata hacia ! crecimiento y

18



PERSONALIDAD

la autorrealizacion es tan fragil y débil que es vencida con faciiidad por

las presiones sociales

Por ello A, Maslow distinguia enire motivacion de deficiencia, aue
Heva al individuo a restaurar su equilibrio fisico o psicologico, v ia
motivacion de crecimiento, que hace que los individuos superen (o que

han hecho v io que han sido en el pasado.

La motivacidn de crecimienio tiene un orden jerarquico, donde una
vez satisfechas las necesidades de un nive), adquisren prioridad ias del
siguiente nivel, [as cuaies sen:

-~ necesidades fisiclégicas

- segundad

-~ amor y pertenencia a un grupo
~ estima

- autarrealizacion

- trascendencla

En el preserme trabajo se evaila ei potencial de cada mdividuo, e
decir, las capacidades y habiiidades que se poseen para ajustarse al
meadio, y los mecanismos gque ayudan al individuo a desarrollarse en su
ambiente. asi como la compatibilidad gue puede existir entre ambas, v
dado que la técnica Cieaver retoma los estudios de Maslow, a

continuacion se explica este sustento tedrico.




PERSONALIDAD

ABrAHAM MASLOW

Los trabajos iniciales de A. Masiow se basaron en el concepic
psicoanalitico de que el sexo tiene una importancia fundamental en la
conducia humana, realizando estudios sobre la relacion del dominio y el
comportamiento sexual entre los primates Posteriormente mostrd interés
en las aplicaciones practicas de la psicologia cambiando de la psicologia
experimental a la psicologia social y de la personalidad, investigando el

tema del crecimiento v el desarrcilo personat.

Asi misma su trabajo estuve influenciado por algunas ideas de ia
antropoiogia social y fa psicologia de la gestalt, donde aplico la teoria
psicoanalitica al estudio de patrones culturales y la manera en que estos
determinan la conducta humana; de & misma manera reteme los
conceptos de pensamiento productive, cognicion y creatividad, los cuales
intervienen en ia solucién de prabiemas, io aus constituye la habilidad de
percibir y pensar en totalidades, comuigandc con la idea gque el
organismo s un todo unificado y que lo que sucede en cualguiera de sus
partes afecia todo ei organisma.

8= considera a A Masiow una de {os fundadores de ia psicologia
humanistica, ya que Integra conceptos de fa psicologia tanto
psicodinamica come gestaltica, con lo que establecio una alternativa para

el conductismo y el psicoanaiisis.

Maslow consideraba que la descripcion de un individuc basada en

deficiencias y carencias se quedaba incompleta. por lo gue habia que

20



PERSCNALIDAD

tomar en cuenta ofros aspectos, como valores y actitudes, ya que con

elio el individuo obtiene un desarrolio 6ptimo, eficiente v saludable

Los estudios de Masiow contemplaron la idea de nvestigar a
individuos que emplearan sus capacidades, observando con ello la forma
de dominar sus defectos v probiemas personales gue se presentan en 1a
vida cotidiana, con lo que llego af concepio de autorreafizacién, cuya
definicidn en términos generales es el empleo y explotacion del talento.

capacidad y posibilidades gue posee un individuo.

Maslow consideré gue un indiviguo alcanza la acicrrealizacion por
medio de lg presencia de las siguientes conductas.

1) experimentar total vy desinteresadamente, lo que sucede en los
individuos v a su alrededor, para llegar a un conocimiento maximo e
interés intenso;

2; de las alternativas que se presentan en la vida cotidiana, ias
decisionas que se elijan sirven de base para ¢! propio desarrolio;

3) ser uno misme, procurando armonia en el interior, equilibrando
ternperamento, gustos y valores proplos;

4) honradez y responsabilidad;

5) confiar en el Juicio propio;

& utilizar inteligencia y habilidades con plenitud,

7) paner fuerzas al servicio de las acciones constructivas, donde &l
procese de pensar y actuar culming; y

3 conocimiento de |as propias limtacionss.

21



PERSONALIDAD

Para alcanzar la autorrealizacion, primero se deben cubrir una
serie de necesidades, dichas necesidades las clasifico a partir de las que
son fundamentales para la vide hasta aquellas gue pueden definirse
comoe gspirituales:

- fisiclégicas hambre, sueho,

- de seguridad: estabilidad, orden;

- de amor y pertenencia: familia, amistad;

- de estimacion respeto por sf mismo, reconocimiento; y

- de autorrealizacidn: desarrollo de las capacidades:

A continuacién se expiican concepios fundamentales denire de

esia teoria:

Metamotivacion.
Es iz conducta originada por necssidades v valores del desarrclio
Esta clase de motivacién es comin entre la gente que se autorrealiza, ia

cual, va ha sido gralificadza en sus niveles infericras.

Motivacion por Deficiencia.
Es la conducta orientada hacia ia satisfaceidn de una necesidacd
que se ha privado o frustrade, donde ia necesidad de camblar el estade

actual de las cosas es porgue se cres msausfecha, ias actividades que
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se realizan sirven como un medio para satisfacer una necesidad, tales

COMmQ:

— dolor - faltadedinerc - hambre - temor
Este iipo de motivacidn incluye ta necesidad de cambiar fas

situaciones porgue se perciben como frustranies.

Motivacion por Existencia
{2 mctivacion por existencia genera e} desec de buscar una meta
con valores considerados come buenos, donde [as actividades son fin

por si mismas, comgo;

— autosuficiencia - belleza - cumplimiento - curiosidad
— diversion ~ facilidad - gozo - integridad
— justicia — opulencia — orden — perfaccion
— sencillez - ftrascendencia -~ unicidad - verdad

~ wvirtud -~ vivacidad

Incluyen la necesidad de buscar una meta de valor positivo.

Nocidn por Existencia.

Es precisa y efectiva, tiene menos prebabilidades de distorsionar
sus percepciones pars sabisfacer sus necesidades o deseos. No emite
juicios ni compara o evalla, su actitud fundamental es la de apreciacion

de o que es
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Nocidn por Deficiencia
El individuo puece senfirse obligado a actuar y a tratar de

modificar ias condiciones existentes.

Valores por Existencia:

Existen deniro de la naturaleza humana y hay que descubririos alli.
Verdad virtud belleza integridad irascendencia vivacidad unicidad
perfeccion necesidad cumplimiento justicia orden senciliez opulencia

facilidad diversidn y autosuficiencia.

Valores por Deficiencia

Maslow no se ocupa de elios, va que como se menciono antes, 10s
tedricos del enfoque humanista consideran que los individuos por
naturaleza se caracterizan por estar orientados con valores haca el

crecimients.

Arncr por Deficiencia.

Satisface unz nacesidad como ia autosstima. la sexualidad ¢ el
temor a fa soledad, se trata de una satisfaccion egoista, ya que mientras
mas gratificactdn se recibe. mas aumenta esta clase de amor. Se cambia
ta belleza naturai.

Este tipc de amor crece y se vuelve viejo con ef pase del tiempo.

24



PERSONALIDAD

Amor por Existencia.
Es esencia, no es posesivo, se interesa por el bien de los demas,
es wncondicional. Se aprecia ia belleza natural.

Es un amor gue nace y permanece fresco

Eupsiquiz.

Este concepto se refiere & una sociedad ideai, donde se puede
construir y desarrollar una comunidad de individuos psicotégicamenie
sanos y autorrealizados.

En este tipo de comunidad, todos sus miembros se compromeien a
buscar el desarrollo personal y el cumplimiento de su trabajo, asi como la
safisfaccion de su vida personal.

A Maslow considerd que una cultura na crea la habilidad de amar,
de ser curioso o de ser ¢reativo, sin embargo facilita dichas acciones al

permitiries desarroliarse y ser auténticos.

Sinergia

Este terminc significa accién combinada © cooperacion, fue
empleado inicialmente por ia antropdioga Ruth Benedict, profesora de
Maslow, quien en sus estudios con diversas comunidades encontrd un
clerto riesgo si se emiten juicios de valor &l comparar sociedades, con las
propias normas culturales

Sinergia es e! grado de cooperacidn interpersonal y armdnica

dentro de una sociedad, existiendo de esta manera actitudes v acciones
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cooperativas de los individuos, donde los elementos producen efecto de
sociedad totat.

Cuando se dan condiciones de una sinergia sccial baja, =l éxito de
un miembro ocasiona ia pérdida ¢ ! fracaso para otros, los indviduos se
vuetven competitivas, escondiendo a los demas los triunfos que abtienen,
con ello generan conflicto y discordia.

Por el contrario una sinergia social alta, crea una cooperacion
méaxima, entre los individuos de ssa sociedad, donde el beneficio del
exito s& extiends hacia los demas, con esto se refuerza ia cooperacién y
los sentimientos positivos entre los individuos.

Maslow tambien habia de sinergia en individuos, en la cuai al
existir una identificacién con los demas se fomenta la sinergia individuai,
asi al ayudar a otro miembro de ia sociedad, tambiér: se busca la propia
satisfaccidn,

Cuando la sinergia se encuentra dentro de! individuo se dice que
existe una unidad entre el pensamientc vy la accidn, originando en el

individuo conductas y acciones que debe realizar. porgue quiere hacerio.

Maslow contempia dos aspectos gue conforman a un individuo;
dindmica y estructura,

Dentro de la dindmica se encuentran el desarrolle psicoldgico de
un individuo y los obstaculos para este desarrollo.

La estructura esté conformada por &l cuerpe, las relacionss

sociales, la voluntad, las emociones, &l intelecio v el s misme.
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Dinamica

Desarrollo Psicoldgico.

Masiow enfoca el desarrolio psicolégico en funcion de una
sucesiva satisfaccién de las necesidades superiores, una vez e individuo
asté libre de las necesidades inferiores, tales como seguridad vy
estimacidn

Las necesidades supericres son mas satisfactorias, donde ia
metamotivacién indica que el individuo ha superado un nivael de
deficiencia dentra de su funcionamianto.

El desarrollo se logra, al conseguir la sutlorreatizacion.

Maslow sostiene que los individuos que sienten atraccién por
hacer frente a la incertidumbre y a la ambigliedad, prefiriendo retos, y no
asi las sciuciones faciles, tienden a la autorrealizacién, ya que realizan

acciones que exigen esfuerzo y creatividad.

Obstaculos para =l Desarrollo.
La autorrealizacion puede estar fimitada por

- Influencias negativas provenientes de experiencias pasadas y fos
nabios generados por dicha situacion, los cuales mantienen a los
individuos encerrados en conducias improductivas, basados en una
orientacton deficiente. Esta situacién proveca en el individuo que
sus conductas se vean disminuidas para actuar efectivamente y
gficieniemente en una diversidad de situaciones.

- Influencia social y presidn de grupo, esta situacién provoca

disminucion en la autonomia v juicio independiente. Una sociedad
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tarmnbién puede inculcar una opinidn distorsicnada de la naturaleza
humana, esta actitud negativa frustra el desarrolio.

- Defensas internas las cuales producen temor en el individuo de
utitizar su capacidad hasta el maximo, prefiriende asi la seguridad
de los logros de nivel promedio que o sean exigentes, con lo que

solo utiliza una fraccion de su talenta y habilidades,

Estructura.

La estructura de un individue esta conformada por [0 siguiente:

El cuerpe, donde es impartante la estimulacion de los sentidos

fisicos criginados por la belleza natural, arte, misica y la sexualidad.

Las relaciones sociales, como amor y estimacidn, las cuales

forman necesidades basicas.

La voluntad este es un aspscio imporiante en el proceso a largo
plazo de la autorrealizacion, ya que se requiere frabajar large tiempo v
con testn para alcanzar las metas gue se han escegido, asi como
voluntad para desarrollar habilidades v aicanzar metas ambicicsas y no

para vencer habitos inadecuados.

Las emociones sobre todo positivas son impertanies en la
autorrealizacion, como felicidad, tranquilidad, alegria. Las emociones

negativas agotan la energia e inhiben el funcicnamiento efectivo.
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El intelecto, ya que investigar nuavas relacionss, se requiere de
fibertad, franqueza, y habilidad para ftratar la incongruencia y la
incertidumbre, con lo que se da solucidn a problemas creativos. La gente
creativa se centra en el problema y pcoco le inieresan los medios. Las
actividades centradas en el problema son determinadas por las
exigencias y requerimientos de las metas deseadas. Los individuos
centrados en i0os medios se interesan por [a técnica o metodologia,

realizando trabgjos precisos sobre temas triviales.

El si mismo, se refiere a la naturaieza innata del individuo, sus
gustos propios, valores vy metas, La compransion de la naturaleza interior

es esencial para la propia autorrealizacion.

De esta manera se observa gue el concepto personaiidad es
demasiade vasto para poderse utilizar en forma practica y por tanto se

vuelve necesario descomponerlc en conceptos mas restringidos.

Al describir la personalidad nos enconiramos con vanas definiciones,
cada una propone su propia lista de rasgos e interrelaciones supuestas
entre las caracteristicas, estas son las dimensiones o factores que
pueden usarse para clasificar ias conductas interpersonales mas
estables de un individuo. Estas dimensiones de la personalidad junto con
las varables contextuales sirven para explicar la vanabilidad de la
conducta, lo gque en esencia constifuye la definicién del drea de la
personalidad, que se esie trabajando; sin embargo el concepto de

personalidad para poderse uiitizar en forma practica, resulta muy

29



PERSONALIDAD

grande, por ic que es necesano manejarlo en unidades basicas, gue

puedan medirse con precisién

De las diferentes concepciones de personalidad se encuenira
comunes a todas eilas los conceptos de unicidad, respuestas
caracteristicas y consistencia situacional, también se menciona en los
diferentes conceptos que serd estable en clerta forma de una época a
otra y que serd consistente de una situacién a ofra. La personalidad
individual se torna predecible Unicamente en la medida en que existe
estabilidad y consistencia. Para predecirla, se har creado técnicas con
las que se puede hacer una medicién de la misma. Tales técnicas
pueden ser desde pruebas proyectivas hasta mediciones objetivas de
rasgos especificos,

Asimismo tas diferentes capacidadaes inteleciuales que mussiran

las personas, puedsn ser medidas por medio de diversos instrumentos.
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Aquello que persistimos en hacer,
se nos face Facil,
o porque haya cambijado su naturaleza,

si no porgue ha aumnentada nuesire potencial,

John Stuart Mill.
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Aunadas a las concepciones de personaiidad, se encuentran las

capacidades intelectuales, que en conjunte proporcionan elementes al

individue para enfrentarse a nuevas situaciones.

Las diferentes caracteristicas de personszlidad v capacidades

intelectuales, conforman un potencial correspondiente a cada individuo.

Este potencial provee a la persona, de recursos para desempefiar

actividades con éxito v calidad.

La apreciacién de la capacidad potencial de un individuo respecto
a ofro, se da sobre la base del conocimienio de las caracleristicas y
requerimientos de sus actividades. Los resultados oblenidos ai realizar
una actividad, no solo dependen de la capacidad que se posee, si no
también del desempefio el cual se encuenira relacicnado por ia
experiencia que se posea, ya gue las actividades a realizar a futuro con
el adecuado entrenamiento y la oportunidad de desarroliar la experiencia
pueden evoiucionar de acuerdo con el aprendizaje que vaya adquiriendo

yn individuo, con lo que puede desarroilar su capacidad potencial.

La Develompent Dimentions Internationai (DD, 1885), institucion

dedicada al desarrollo de teorias en recursos humanos marca una
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diferencia enire desempefic y potencial: el desempefic es una
demostracidn préciica de la capacidad que una persona tiene para hacer
un trabajo, basado en la calidad y cantidad de sus habilidades
adaptables, profesionales y transferibies; mientras que el potencial es la
capacidad que una persona demostrard al desempefiar diferentes
actividades, dependiendo de la cantidad y calidad de sus capacidades y
habilidades.

Potencial es la capacidad que una persona demostraré al
desempefiar diferentes actividades, dependiendo de la cantidad y calidad
de sus habilidades (Development Dimentions Internacionai, citado en
Duarte Sigala, 1985). Dichas habilidades son:

- Adapiables:

a) Habilidades que un individuo puede modificar de acuerdo al
grupo o ambiente en qua se encuenire, tales como
caracteristicas de discipiina y cultura de! individuo.

b} Pueden modificarse, dependiendo de si la persona quiere y que

tan arraigados estén sus habitos.

- Técnicas’
a) Son aguellas gue se pueden aprender v que dependen de la
formacion profesional y destreza del individue.
b) Pueden aprenderse y dependerd de cuales son los
conocimientos previos de! individuo y el tempo que le llevara

aprenderio
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La oportunidad se reflere 2 las facilidades que suceden en tiempo,
lugar ¢ circunstancia de manera conveniente para quien este ejecutando
una actividad.

La motivacion es el entusiasmo para realizar actividades, tomando
en cuenta la velocidad, cantidad y preparacion para llevar a cabo las
mismas.

El desempeno es fa explicacidn al resufiado de las actividades

realizadas por un individuo.

Tambien existen olros faclores para gue un individuo actte
satisfactoriaments, como son fas reglas a sequir, la percepcion que se

tiene sobre ias actividades a realizar y la competencia enire individuos,

Ademas 2] potencial comprende caracteristicas ds ia personalidad,
tales como: -
- Intsleciuales: estrategia y perspectiva, andlisis vy juicic critico,
planeacion y organizacion.
- Interperscnzles: comunicacidn, adaptabilidad, desenvolivimiento,

seguridad, decision y sensibilidad.

Para que el potencial de un individuo resulte eficaz, tiens que ser
capaz gde:
- Motivarse &l mismo y motivar a otros, ¢on {0 que se orienta hacia
la realizacidn de actividades, genera empatia e impulso hacia los

demas.

[
L



FPOTENCIAL

- Tomar dscisiones adecuadas, mediante la bdsqueda de
informacion, juicio critico y estrategias apropiadas.

- Comunicar ideas. wformar scbre las acciones flevadas a cabo ¥
por reaglizar.

- Ser adaptable, mostrando flexibilidad a las situaciones,
encaminado hacia el desarroiio y formacidn personal.

- Logro de resultados, mediante la consescucidn de o que se

pretendia.

Para medir ei potencial se puede hacer referencia ha los resultados
obtenidos de las actividades realizadas por un individuo, tales como: la
optima produciividad vy contribucion de una utllidad vy estabilidad de la
accion ltlevada a cabe, y la contribucion al crecimiento v desarrolio de si
mismo v los demas, Ademas se toma en cuenta el conocimiento de la

actividad a realizar, la soilucion de problemas y toma de decisiones.

Por eilo, st dos individuos realizan la misma actividad, uno de ellcs
gjecutard su irabajp con mas éxio, una explicacdn es fener mas
habilidad, mas experiencia, las diferencias en aptifudes. desirezas
intelectuales y manuales necesarias para la actividad, otra explicacién es

ta motivacién, es decir proceder con mas ganas.

Estas capacdades del individuo para ejecutar actividades son
gstables vy dinamicas; asf la habilidad es una caracteristica estable que

permite al individuo comportarse de aiguna forma especifica, v la
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mativacidn es una caracteristica dindmica, ia cual refleja et esfuerzo, la

energia y el vigor para realizar alguna actividad.

Par lo que se requiers de un mirnnme de habitidad para resfizar una
actividad, sin importar lo mativada que se encuentre un individuo, de
igual manera ef tener mucha habilidad no tendra coma resuftado una
gjecucion optima, si el individuo no tiene un minimo interés en llevar a

cabo su actividad.

Este interés estd conformade per la fuerza y &l proceso
motivacional, asi como por ios mecanismos que sostienen y mantienen ia

conducta del individuo a través del tiempo.

La fuerza motivacional esté confortmada por dos aspecios:

A Las necesidades y deseos de un individuo, que pueden ser
fistoldgicos como la falta de agua, o psicoldgicos come la percepcidn
de la interaccion social. Esta idea sugiere que las necesidades
motivan a los individuos cuando se encuentran insatisfechas.

B. Los chietivos y metas, donde a motivacion es una fuerza que empuja

a los individuos a alcanzar un resultado.

Ef procesc motivacional se relaciona con ia direccidn y prediccion de
ia conducta, es decir, el saber si un individuo dirigira sus esfuerzos en la
rezlizacion de una actividad, o s abandonard la misma, donde es
importante la percepcidn que hace el indwiduc entre la actividad vy los

resultados de la misma,
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El mantenimiento de la conducta, pusde darse si al realizar una
actividad se experimenta una sensacion de satisfaccion, ia cual puede
tener un impacto positive en el nivel de aspiraciones de un individuo,
provocando el desec a futuro de la realizacién de otras metas, asi af

logro de resultades aumenta la satisfaccién como el nivel de aspiracidn

Dentro de todo esio, también es importante el ambientie donde sa
desenvuelve el individuo, ¥ las vanables del medio que influyen en &l,

haciendo que el potencial sea un proceso individual,

Ambiente es up Ermino gue incluye fodos los fendmenos
fisicogquimicos, biolégicos y sociales que actian sobre el organismo
desde fuera, siendo & su vez e ambilo donde se da la conducis,
siluacion en la cual la polencialidad de ios individuos, la regulacitn
fisiologica y su capacidad adaptstiva, conforman la transformacién social

del medio y sus principales consecuencias scbre el individuo.

La adaptacién es la propiedad que permite a los individuos reatizar
los ajustes necesarios para acoplarse a su ambiente cen hase en
interacciones, las cuales son procesos ecenomicos, culturales y seciales,

Gue afectan &l crecimianto y desarrolio de los individuos.

Por eilo el ambiente comprende fendmenos scciales v naturales,
entre los cuales se establecen relaciones dindmicas y complejas con el

individua, estos fendmenos sociales y culturales como el trabajo, el
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wansporte. Ias actividades recreativas, la vivienda v los atributos de la
vida familiar y comunitaria, son sistemas que influyen el uno sobre &l

otro.

Con todo esto se observa que del potencial de un indwiduo se

lleva a cabo en un contexto psicosacial.

Los autores gue manejan el término de potencialidad del individuo
nacen referancia ai desempefio o cumplimiente del mismo. Alguncs
gutores recomiendan hacer evaluaciones independientes para cada
concepto {potencialidad y desempefio), sin embargo otros tedricos

mencionan que no es necesario hacer diferenciaciones.

Mc Beath meanciona que el desempefio debe evaluarse a través de
un formuiano complernentario y diferente & la evaluacidn del potencial,
cuyos resultados son compatibles, de esta manera ambas avaluaciones

son complementanas

De acuerdo con Alpander para evaluar el potencial de un
individu:o, una de las técnicas es la valoracion del desempefo Ya qus
considera gue al evaluar dicho desempefio de marnera implicita se esta

determinando el potencial del individuo.

Por ofra, Martinez (1998) menciona que la evaluacion del
gesempefio parte de una serie de comportamientos llevados a cabo en ei

pasado, los cuales determinan cualitativa y cuantitativamente sl
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cumplimienio &n sus actividades actuzies; mieniras que la evaluacién del
potenciat parte de la apreciacion de su actuacion en el aqui y ahora para

estimar sus posibilidades futuras de desarroilo personal y profesional.

‘La evaluacion del potencial esta basada en una evaluacién
objetiva de /a forma de reaccionar que posee &l individuo en un ambiente
estructurado” (Casares y Siliceo, 1982). De ésta manera la evaluacion
del potencial faverece la identificacion de habilidades v deficiencias de
los individuos, a partir de la manera de actuar o reaccionar, lo que
proporciona datos que contribuyen ai desarrollo de las capacidades y

caracieristicas que posee &l individuo.

En este sentido para evaluar ef potencial de una persona, se toma
en cuenta su desempefic {Alpander, 1985) v el grado con el cual ios
individuos cumplen con los requisitos de sus actividades (Milkovich y
Budreau, 1994).

En cuanto a la medicion de estos rasgos especificos pusde darse
& través de una evaluacion reahizada por medio de una autodescripeién,
que se caracteriza por ser informacién propia organizada, con un patron

de respuesta de actividad o pasividad (Marston).

La autodescripcién presenta una consisiencia de la imagen propia,

una igualdad con el medio donde el individuo se desenvuelve (Lecky
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&3

1245} v una igusldad con las funciones y ocupaciones del individuo gue

concuerden con esa imagen (Sarbin 1954, Super, 1957)

En et presents proyecto, ia forma de reaccionar, se mide a iravés
de factores como iniciativa, influencia sobre las demds personas,

constancia y cumplimiento en la reatizacion de actividades.

La medicidn del potencial que posee una persona puede darse a
traves de una evaluacion realizada por medio de una auiodescripcion v
una de las téchicas para realizar este tipo de medicidon fue creada por
Cleaver,

Por lo gue al evaluar el potencial se esid considerando las
capacidades que posee un individuo gque le permiten interactuar
armoénicamente con su medio ambiente, idertificande las caracteristicas
viables a ser desarrolladas para incrementar el desempefio 2n su

actividad profesional.
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La vida es como un buen libro,
cuanta mds avanza uno,

mas adquiere significado,

Harold Kushner.




TECNICA CLEAVER

Cleaver es una técnica orientada a obtener informacion

caracteristica de la personafidad y de 'as aclividades realizadas en «f
campe profesionai, con ia finalidad de meiorar la direccidn y mangejo del
factor humano, a través de la descripcion que hace un individuo de su

propia persona.

El sistema Cleaver determina las caracteristicas sobresatientes de
la personalidad de un individuo en su actuacion cotidiana, asi como sus
posibles limitaciones y motivaciones internas, resaltande aspecios para
la proyeccidn y desarrollo dentro de las actividades que se realizan en el

campo profesional.

De =zcuerdo a Cleaver, existen factores fundamentates para
oblener éxilo en Iz realizacidn de aclividades, las cuales son:
automotivacién, conducta, sducacion, experiencia, imagen, integridad,

inteligencia, madurez, relaciones, salud, situacion y valores personaies.

Automotivacion

Es el empefio constante por realizar plenamente las actividades.
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Conducta.
Es [a forma de actuar y reaccionar de un individuo, necesarios

para un buen logro en sus actividades.

Educacidn.
Son las oporiunidades para el desarrolio o perfeccionamiento de
facultades intelectuales, morales o fisicas, acordes a con las actividades

a desarrollar.

Experiencia.
Saon los conocimientos adecuados e integrados adquiridos con ia

praciica, para el desempeno adecuado de una actividad.

limagen.
Es la reproduccion de las experiencias positivas, proyectando un
adscuado desarrolio y cafidad en el producto final de la actividad

realizada.

Integridad.
Es comportarse con capacidad y reclifud, en todas ias aclividades

gue se tengan gue realizar

Inteligencia.
Se frata de la capacidad para la comprension verbal, Iia

visualizacién espacial, la capacidad numérica, de razonamiento, que

44



TECNIGA CLEAVER

permita a un individug enfrentarse a una situacién nueva improvisando

una reaccion de adaptacién nueva también.

Madurez.
Es el estado de complete desarrollo, con cualidades y habilidades

para reatizar con &xio las aciividades encomendadas.

Relaciones.
Se trata de cualquier conexion o infiuencia mutua entre dos 0 mas
individugs que les lleve a la cooperacidn con la finalidad de mejorar de

sus actividadas,

Salud.
Es |la capacidad fisica exenta de enfermedades, que provean a un
individuo de un estado normal orgéanico y mental para realizar diversas

actividades, independientemente de la carga de frabajo a realizar.

Situacién personal.
Es contar con una red de apoyo social, la cual le permita a un

individuo realizar sus actividades

Valores personales.
Es la actitud o reaccion caracterizada por una conducta, que vaya

en funcién a la actividad que se tiene que realizar.
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Ademas, Cleaver habla de valores universales como parte de la
personalidad de los individuos, y fos cuales son. economico, estélico,

pelitico, religioso, social y tedrico.

Econdrnico.

Se busca la produccion, adminisiracion y utilizacion de la riqueza.

Estetico.
Son las cualidades y manifestaciores, que generan sentimientos

de admiracién por la belleza que producen.

Politico.
Se trata de las habilidades en el maneje de un asunio, para

canseguir un determinadae fin, poder o contral sobre los demas.

Religicso.
Se trata de creencias y cumplimiento de manera ordenada, 2 lo

gue un individuo considera debe reatizar.

Social.
Se refiere 3 la busqueda de la compania de un individuo, con la

finahdad de proveer bienestar al grupo de referencia.

Tebrico.
Es &l conocmienio obtenido a ifravés de la veracidad de un

sistema cientifico.
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Estos valores mantienen wuna relacidn con la jerarquia de
necesidades de la teoriz de A. Maslow, mencicnada en el capitulo uno,
del presente trabajo.

Una jerarquia se refiere a una estructura organizacional con
diferentes grados de necesidades, subsistiendo necesidades tanto
inferiores como superiores. Las necesidades inferiores tienen prioridad
sobre las supericres. Cuando un nivel de necesidades se satisface
suficientemente, el siguiente nivel se convierte en el foco de atencidn, y

el individuo es motivado a tratar de saiisfacerlo.

Dichas necesidades de !a basica a [a superior, se enuncian a

continuacion:

Necesidades fisioldgicas.
Estos tipos de requerimientos son Utiles para el funcionamienio

&ptimo de {a constitucion organica de un individuo.

Necesidades de seguridad.
En esta jerarguia se ncluyen necesidades relacionadas con

conservar y maniener la estabilidad y la proteccion de un individuo.

Necesidades de amor y pertenencia.
Es el deseo de relacidon con otros individuos, siendo aceptados

dentro del grupo sacial, familiar o labaral.
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Necesidades dé estima.
Se refieren tanto al respeto a si mismo vy a la estimacion propia,

como al respeto hacia ios demsas, vy ia valoracion del projimo.

Necesidades de autorrealizacion.
Este tipo de necesidades son Unicas y propias a un individuo, ya
que dependen de las habilidades, capacidades, gustos y preferencias de!

mismao.

Necesidades de trascendencia.

Este aspecto se refiere a la necesidad de tener una contribucién
hacia el grupo de pertenencia, donde el individuo que llega a esta etapa
de la pirdmide de necesidades mussira su potencial mas alio,

fomentando su propic desarrolio y por ende el de los demas.

Comeo se observa las necesidades de auicrrealizacién superiores
implican actividad, mientras que las necesidades inferiores implican la

satisfaccidn de una deficiencia

Ademas Cieaver se baso en ifa idea de que cualquier individuo
puede realizar cualguier actividad, sin embargo, existen diferencias entre

individuos de acuerdo a:
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- tas razones que tenga (por qus),
- reatizando la actividad de diferentes maneras (céma), vy

- con diferentes grados de éxito {qué).

{as razones que se tiensn para realizar una actividad, se
relacionan con el por qué de los valores personales, los cuales pueden

ser’ iebricos, econdmicos, estéticos, sociales, politicos o religiosos.

t.a variacidn en la realizacion de una actividad, se relaciona con el
coémo es que se da la conducta de un individuo, cuyss elementos son; la

manera de actuar, las necesidades, los valores, vy el estilo de pensar,

la obtencion del éxito, corresponde al gue estilo de inteligencia
posee el individuo, pudiendo ser, absiracto, funcionat o concreto. El estilo
de inteligencia abstractc se proyecta hacia el futuro. La inteligencia
funcional tiene una aplicacion en o presente. £l estilo concreto, tiene una

aplicacion rutinaria, dandose en tiempo pasado.

Con lo anterior ¢l sisiema creado por Cleaver busca conocer los

mecanismos gue ayudan a un individuo a desarrollar mejor su actividacl.
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La téenica Cleaver consta de dos cuestionarios:

A, Un cuestionario por medio del cual se determina las caracteristicas
deseabies que se deben iener para cubrir una determinada
actividad,

B.  Un cuestionaric de autodescripctdon que se describe a continuacién
por ser con el que se trabajo en ef presente proyecto, para Iz

pcblacion aspirante al posgrade.

CUESTIONARIO DE AUTODESCRIPCION

Consiste en la eleccidn forzada de una lista de adjetivos que se
relacionan con informacion respecto a un entrenamiento, experigncia y

habilidad.

La fista de adjetivos consta de noventa y seis palabras agrupadas

en cuatro.
los rasgos de personaiidad que se evalian son: dominio,

influencia, constancia y cumpiimiento

Contiene cuatro plantilias de caifficacidn que corresponden a las

cuatro caracteristicas a evaluar. dominio, influencia, constancia vy
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cumplimientc  Una vez obtenidos los resultados por medic de las
plantillas, se anotan en fas gréficas correspondientes, las cuales son: M
{motivacién interna), L {caracteristica de la personalidad basica gue hace
referencia al comportamiento bajo presion ambiental), v T (caracteristicas

generales de comportamiento).

En este sentido la personalidad, presentz un patrdn tipico de
interaccion con cuatro caracteristicas, dando respuesta 2 un continuo

que va de lo pasivo a lo activo, de acuerdo a la percepcidn del ambiente.

Dominio achvo vy pasitive_ { en un medio donde existe presion

influencia active y positivo | en un medic favorable

Constancia pasividad en un medic favorgble

Cumplimiento | respussta a un medio donde existe prasion para
reducirlc

Dominio: es ia iniciativa y empuje que se tiene para obiener
resultados, a pesar de |la opesicién ¢ circunstancias donde exista presion,
por ic que la manera de respender de fa perscna se da de manera activa
'y positiva Cuando predomina este estilo, la persona acepta retos, logra

resultados, supera problemas y toma iniciativa.

Influencia: es la forma de incidir sobre las demés personas,
actuando positiva y favorablemente La persona que presenta ésta

caracteristica tiene habilidad para refacionarse con la gente
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Constancia: es la perseverancia sn la realizacidn de una actividad,
actuando persistentemente y de forma predecible, por lo que la actuzcian
resulta pasiva dentro de un ambiente normal, Esta caracteristica es
favorable para quien realiza actividades de manera continua y rutinaria, y

que no requiere de camos.

Cumplinienta. es el acatamiento y apego a estandares de
exactitud, para evitar errores, problemas o riesgos, por lo que la
actuacién es disciptinada y cuidadosa, con la finalidad de reducir la
presion ejercida por un ambiente determinado. Quien tiene predominio de
este estilo, tendréd habilidad para desarrollar trabajos respetando normas

y procedimientos establecidos.

Medio ambiente donde exisie presidn’ son ias dificultades yhu

obstacutos que el individuo ienga gue enfrentar.

Medio ambiente favorabie: existen condiciones predominantes de

seguridad, prediccion, ligera necesidad de vencer obstaculos.

De ésta manera a partir de la inferracion de ta imagen propia, a
personalidad se define en términos de las cuatro caracteristicas gue son
dominio, influencia, constancia y cumplimiento, de acuerdo a los patrones

consistentes de reaccion al medio ambiente (Marston, W.).
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En donde un individuo puede obtener una posicidon alia o baja,

dependiendo de los resultados que obtenga.

{as caracleristicas de los individuos con iniciativa y empuje alio

para obtener resultades sin importar la oposicion o circunsiancias

antagonistas, son las siguientes;

dan resuliades,

se apresuran a la accién,
aceptando retos,

se aventuran a lo desconocido,
tamando decisiones,
cuestionan el estaius,

se saltan la jerarquia,

toman autoridad,

dan soluciones,

reduciendo cosios,

resolviendo problemas

{as caracteristicas de ios individuos con iniciativa y empuje bajo,

son las siguientes:

l

sopesan pros y coniras,

calculan riesgos cautelosaments,
actian en un ambiente protegido,
requieren sanciones y direcciones,

actian con cautela,
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- {ratan de conservar ios logroes,

~ trazbajan en un ambiente predecible,
~ buscan hechos,

— deliberan antes de actuar

— se autosacrifican por otros.

Un individuo que tiene una influencia alta sobre los demas, serd’
- establece contactes con la gente,
- impresiona favorablemente,
— habla con scliura.
— provecta estabilidad.
— motiva a (a gents para actuar,
~ desea ayudar a otros,
- genera entusiasms,
— atende a la genie,
— participa en fa comunidad,

- radia optimsmo

Un individuo que para aciuar positiva y favorablemente sobre los

demas, muesira una influencia bgja, sera

i

se concentra en €l contexto de su trabapo,

!

busca hechos,

habla Nanamente,

!

respeta la sinceridad,
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trabaja soio,

reflexiona en nuevas |deas,

prefiere cosas a genies,

piensa logicamente.

Una alta constancia mosirada por un individuo en la realizacion del
trabajo. para laborar consistentemente vy en forma predecible, tiene las
siguientes caracteristicas;

- desempefia un patron de trabajo establecido,

~ pusde permaneciendo en un sclo lugar por mucho tiempo.
— es paciente,

— desarrallando habilidades especiaies,

— se concentran en el irabajo,

— se muestra satisfecho con el nivel de su puesto,

- demostrando lealiad,

—- reflejando compostura,

- es buen juchador,

— tranquilizando gente descontrolada

Una constancia baja en ia realizacion del trabgo, tiene las
sigulentes caracteristicas’
— busca variedad,
— reaccionan rapido al cambio,

— esta poco satisfecho.

w
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- &s demosirativo en cuanto cantidad de trabajo.

cubriendo varias actividades.

Un individuo cuyo cumpiimiento a estandares de exactitud. para

evitar errar, problemas o peligro, es alta muestra las siguientes

caracieristicas:

— sigue direcciones o estandares,

vigila la calidad,

se concentra en detalles,

actira bajo circunstancias controladas,

es diplomatico con la gente,
revisando la exactitud,

es condescendiente con el jefe,
se apega a los procedimientos,
evitando problemas,

critica ef desemperio.

Un individuo que muestra bajo cumplimiento muestira las

siguientes caracieristicas:

!

!

toma autoridad,

reacciona sin temor,

aciva independientemente,
encara [0s probiemas,

toma decisiones,
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- es firme ante la oposicidn,
- actia sin precedentes,
- mantiene una posicion.

— muestra libertad de accidn.

Al combinar las cuatro caracteristicas que son dominio, infiuencia,

censtancia y cumplimiento se obtienen las siguientes caracteristicas:

Creatividad.

Bl individuo tiende a ser idgice, critice e incisivo en sus enfogues
haciz la obtencién de metas, se sentird retado por problemas que
requieren de esfuerzos de andlisis v originalidad, Sera llano v critico con
la gente. necesita situaciones retadoras que reqguieren axploracion hacia
o desconocide © nueve vy que demandan solucionss imaginativas y
Urncas a los problemas, Estd orientado en general hacia areas técnicas,
apstractas 0 conceptuales, donde se tengan que dar solucicnes
originaies que deben ser pbtenidas en el campo de ideas o cosas. Al

individuo le importan mas los resultados que las relaciones.

Buena Voluntad.

Este individuo tiende a comportarse en forma equilibrada y cordial,
desplegando “agreswidad social” en siluaciones que percibe como
favorables y sin amenazas, Hende a mostrarse simpaticc y lucha por
establecer relaciones armoniosas con la gente desde ef primer contacto

con ellos. Las actividades que se realizan con esta caracteristica,
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requieren del poder crear y maniener la buena voluntad, asi como una
impresion adecuadz lanio personal como de los demas. Bi cultivar

relacionas es generalmente requeride.

Urgencia

Esia caracteristica la preseptan indwiduos gue responde
répidamente a los retos, demussiran movilidad y flexibilidad en sus
enfoques, tienden a ser versatiles respondiendo también rapidamente a
la competencia. Este individuo es Uil en actividades de resistencia,
donde exista la necesidad de oblener resultados medibles v tangibles,
asi como presidn para enfrentar vy solucianar problemas en un ambisnie
plagado de variedad de situaciones y de interrupciones inesperadas, ya

que puede realizar, tomar iniciative, competir y buscar cosas nuesvas.

Paciencia

Un mdividuo con esta caracteristica tiende a ser constante vy
consistente prefiriendo tratar un proyecto o tarea a la vez, en general,
ésta persona dirigird sus habilidades y experiencias hacia dreas que
reguisren profundizacidn v especializecién, es ecuanime baje las
presionas, busca estabilizar su ambiente y reacciona negativamente & fos
cambios en el mismo, E (il realizando actividades donde exista un clima
predecible y de gran estructura. con poca variacion e desempenoc ¢e las

actividades
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Individualidad

Estos individuos actGan de una manera directa y positiva ante 1a
cposicidn, son personas fuerfes que toman una posician y luchan por
manteneria, estan dispuestes a tomar riesgos y pueden ignorar niveles
jerarquicos. Pueden desempefiar aclividades que requieren de la
actuacidén directa y positiva en campos donde exista poco o ningdn
precedente por e} cual guiarse, donde ei trabgjo lieva impliciio una gran
libertad de actuacién y la autoridad para tomar decisiones aun cuando

sean impopulares.

Adapiabilidad

Un individuo con caracteristicas de adaptabilidad tiende a actuar
de una forma cuidadosa y conservadora, en general estd dispuesto a
modificar ¢ transigir en su posicidn con el objeto de lograr sus objetives,
es un estricio observador de las peliticas, puede parecer arbitrario y poco
flexible al seguir una regia o formula establecida, prefiere una atmbsfera
liore de antagonismos v desea la armonia. Puede realizar actividades
donde la clave sea evitar problemas, aciuando con cautele y de

conformidad con reglas, sistemas, jerarquias, etc. ;

Habiiidad de Centactes

Esta caracteristica la presentan individuos que tienden a buscar a
la gente con entusiasmo y chispa, son personas abiertas que despiiegan
un optimismo contagioso v fratan de ganarse a la gente a través de la

persuasién de un acercamiento emotive. Las aclividades gue mejor




TECNICA CLEAVER

desempenfa son las que requieren de influenciar y motivar de una manera
positiva & una variedad de gente en siuaciones cambiantes, con

habilidad para relacionarse.

Reflexién

El individuo cuya caracteristica principal es la reflexion es
controlade y paciente, actlia con moderacion y premeditacion en la
mayoria de las situaciones. Las mejores aclividades que desempefia

requieren de concentracion sobre cosas, ideas o conceptos.

Ceonfianza en si mismo

Se trata de individuos gue despliegan confianza en si mismos en
la mayeria de sus tratos conr otras personas, aunque luchan por ganarse
a la gente, se muestra reacios a ceder su propio punto de vista, sienten
que no importa que situacion se presente, seran capaces de actuar de
forma exitosa. Por ello son capaces de realizar actividades donde tengan
que manejar por si mismos cualquier situacion en la que exista contacio
con la gente, asi como actividades donde se tenga que influenciar y

motivar a las personas con |z finalidad de cubrir normas establecidas.

Perfeccionisma
Este individuo tiende a ser seguidor apegado del arden y las
sistemas, toma decisiones basadas en hechos conocidos @

procedimientos establecidos, ya sea por si mismo o por los demas.
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Puede desempefiar actividades en las que se requiera &l evitar
situacionas problematicas con cosas, donde tenga que fomar en cuenta
detalies y precisién para asegurar gue los estandares se cumpian
precisamente y sin error, también es (il en aclividades donde se
empleen formulas, se recopiie informacion y se inspeccione de acuerdo a

especificaciones sstablecidas.

Persistencia

Tiende a ser un individuo perseverante ya gue una vez que decide
algo, no faciiments se desvia de su abjetive, tisnde a tomar un ritmio de
trabajo y a apegarse a él, puede s&r rigido e independiente cuando s2
aplica la fuerza para hacerle cambiar, Las funciones que puede
desempedar de mejor manera requieren de una actividad independiente

en dreas especializadas, con autoridad para acfuar.

Sensibilidad

Este individuo es consclente de evilar nesgos o problemas, tiende
5 buscar significados, ia fension puede ser evidente particularmente st
estd bajo presion por obtener resultados, =n general se sentird
intranguilo mientras no tenga una cenfirmacién absoluta de que su
decisién ha sido la correcta. Es un elemento clave en la realizacién de
actividades donde exista preccupscion por las consecuencias de una
accion y el estado de alerta hacia la calidad de resultades, también

requiere involucrarse en una serie de aclividades en las gue exista
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énfasis en ia correcta medicidn de situaciones o el tener conciencia de

jerarquias o regias

Ambivalencia

Se trata de individuos que buscan una iguaidad entre la fuerza
para obtener resuitados y la calidad de 'os mismos. es vista con
frecuencia como un perfeccionista. No buscan una respuesta a los
problemas sino que desea aicanzer la mejor respuesta. Podria sin
embargo indicar que el individuo tiene dificultad en tomar la mayoria de
sus decisiones. Los signos externos de ésta situacion son la tension y
vacilacion. Pueden desempefiar actividades donde se analicen los pres v
los coniras de cualguier situacion, donde fengan que revisar y volver a
revisar la accidn final, elaborando un balance en el gue aparezcan las
ventajas y desventajes, y donde no tengan auioridad para mpiemertar
accicnes. Muchas veces ésta combinacion indica responsabilidad por
resultados sin la autoridad necesaria para llevar a cabo con efectividag
308 resuitados

También  exsten individuos gue muesiren ambivalencia
resistiéndose a las peticiones de adaptabilidad hechas por los demas ¥
prefiiendo  actuar sélo perc sin luchar por su independencla, en
ocasiones pueden mostrarse renuentes a seguir sugerencias de otros,
aunque na tenga ninguna ofra idea que proponer Pusden desempefar
actividades donde no se tengan que dar salucidn a probiemas y donde un

posible error en la calidad de resultados no sea de particular imporiancia.
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Na hay secretos para ef éxito,
éste se alcanza preparédndose,
frabajando arduamente y
aprendiendo del fracasc.

Colin Powel.
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De ahi que con base en dichos objetivos, ias funciones que ia

Diwisidn ha desarrollado desde entonces hayan side las de:

a) Formar especialistas, maestros y doctores de alto nivel, con calidad y
excelencia en las diversas ramas de ia ingenieria a través de los
diferentes deparfamentos, mediante actividades académicas y de
investigacion vinculadas a ia innovacidn cientifica y tecnoldgica, a fin
de contribuir 2 la transformacién en los ambitos educativo, social.

cultural y econdmico.

b} Promover v realizar actividades de investigacion y desarrciic en ias

éreas que la ingenieriza cuftive.

¢} Apoyar a las oiras divisiones de la Faculiad de Ingenieriz en ¢}

desempeno de sus actividades.

¢) interactuar con ofras dependencias  universitarias, centros de
ensefianza superior nacionales y extranjercs, y con los sectores
productivos del pais para la realizacién de actividades de investigacion

y desarrofio.
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GRADOS ACADEMICGS

Los grados académicas que otorga la DEP-Fi son los de maestria

¥ doctorada.

“Se admitird en los esfudios de posgradc sclamente a aguefios
candidatos que demuestren conocimientos, apfitudes e inferés por fos
estudios de posgrado y que estén dispuestos a oblener e grado
respective en fos plazos estipufados” (Politicas vy procedimientas de la
DEP-FI, 1892).

E8TUDIOS DE DOCTORADD

El ingreso al doctorado pedra tener como antecedente, segun o
astablezea el Plan de Estudios correspondisnte:
- e| gradeo de maestria,

- 2} iotal de crédiios de una maesiria.

Las funciones de los estudics de doctorado en la Division de
Estudios de Posgrado de la Facultad de Ingenieriz son preparar al
alumno en la investigacion original, a fa vez que proporcionarle una
sélida formacidn disciplinaria, para el sercicio profesional ¢ académico

de! mas alto nivel.
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Las aclividades académicas det doctorado son:
investigacion que conduzca a la tesis doctoral,
seminarios, cursos y otras actividades que proporcicnen una
solida formacién  académica en  los  conccimisnios
fundameniales de la discigiinag, v en los especificos del campo

de interés de! alumno.

A cada esfudiante del doctorade se le asigna un plan individual de

actividades académicas.

A fin de consolidar el aprendizaje a este nivel, los alumneos deben
desarroliar las siguientes actividades:
~> CUrsSos curnculares,
- elaboracién de tesis,
=1 seminarios, laboratorics ¢ trabajos de investigacion,

seminarios, talleres o curscs practicos de formacion en

~

metedologia vy practica docente,
seminarios, talleres o cursos practicos de anaiisis, disefio y

soiucion de problemas de interés profesional.
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EsTuDlOS DE MAESTRIA

El ingresc a la maestria tendra como antecedente |a licenciatura
de un campo a fin a la maesiria.
Promedie minimo de 8.0,

Presentar documentacion coficial.

Los propdsitos de la maesiria son brindar a los alumnos una
cultura cigntifica y tecnolégica, ademds de una formacion metodoldgica
que los capacite para resolver oreblemas deniro de su drea de

especialidad, tanto en la investigaciéon como en la docencia.

El nivel de maestria se considers como un programa que
profundiza los conocimientos del nive! licenciatura, abre perspectivas, y
acentda los aspecios formativos, a la vez que desarralla en el prafesional

una ampiia y alta capacidad innovadora.

Los estudios de maestria proporcionan a! alumno una formacion
amplia y solida en la discipling, procurandoe cuando menos uno de los
siguienies objetivos:

-+ injciar a los estudiantes en la investigacion,

« configurar al alurmno en el gjercicio de la docencia y capacitario
para que se desempefie como personal docente de alto nivel
desarrollar en ellos una alta capacidad técnica o metodoldgica

para el ejercicio profesional.

69



ESTUDIOS DE POSGRADO

ORGANIZACION DE 1A DEP-FI

La DEP-F! estd conformada por la Jefatura y la Secretaria
Académica, esta Ultima es la encargada de la realizacion de todos los
iramites académicos adminstrativos del personal de fa dependencia y de
i0s tramites escolares de ios ajumnos, con ef fin de coadyuvar al

adecuado desempefio de sus funcienes.

Asimismo, esté integrada con cuatro departamentos:

1. Departamento de Electromecanica: Seccidn de Eléctrica, Seccion
de Informatica, Seccidn de Mecanica

2. Departamento de Ingenieria Civil: Seccion de Ambiental, Seccion de
Construccién, Seccién de Estructuras, Seccion de Hidrdulica,
Seccidn de Mecanica de Suelos.

3.  Departamentc de Recursos Energéticos y Minerales: Seccibn de
Energética, Seccién de Exploracién, Seccidn de Petrolera

4. Departamento de Ingenieria de Sistemas’ Secoidn de Investigacion

de Operaciones, Seccion de Planeacion, Seccidn de Transporte.
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MAESTRIA EN INGENIERIA ELECTRICA

El Depariamento de Electromecanica tiene como proposito
preparar personal altamente capacitado para reslizar tareas de docencia,
investigacion y desarrolio en las dreas de ingenieria eléctrica, mecanica

e informatica.

El objetivo pariicuiar de la seccidn de ingenieria eléctrica consiste
en preparar personal capacitado para realizar tareas de docencia,
investigacién y desarrolio denitro de este campo, en cuaiquiera de ias
siguientes especialidades: comunicaciones, control, electronica vy

potencia.

Requisitos de admision:

Los aspirantes que deseen ingresar a los estudios de posgrade
que Impaite la Facultad de Ingenieria, deberan cumplir las normas y
disposiciones de admisién contenidas en la Legislacidn Universitaria,
ademéas de asistir a una enirevista a la seccion correspondiente, aprobar
un examen de admision de los prerrequisitos referidos al area. los cuales
se deiallan en cada pian de estudios (Normas complementarias DEP-FI,
1989).

Principales acciones gue se desempefian deniro del campo
prafesional de la ingeniecia elécirica:

—  aplicacidn adecuada de tecnologia,
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- aplicacién adecuada de recursos,
- planeacidn y supervision de proyectos,
-  toma de decisiones inmediatas,

- 1nangjo de conceptos abstracios.

Colaborando en las areas antes mencionadas de la DEP-F!
{iefatura y secretaria académica), una de las actividades consistid en
recabar informacion relativa a las aclividades académicas de la DEP-F},

realizando a la par una deteccidn de necesidades:

Uno de los aspectos ohservades fue la falia dg unificacion de
criterios en las enirevisias realizadas a los aspiranies a ingresar al
posgrado, lo gque trafa como consecuencia Mmolestias tanto a los
profesores como a los alumncs, ya que el contenido de la informacién
proporcionada por parte de los profesores era muy variada: dependiendo
del profesor que lz realizaba vy en algunos casos no sabfan como
entabiar este proceso, de esta manera cada alumno era evaluado de

distintas formas.

Después de realizar una evaluacion con los profesores del drea de
ingenieria electrica para saber que querian obtener de un aspirante a
ingresar al posgrade, se precedid a tener una metodologia, ia cual se
conformd en fres partes: enfrega de documentos, entrevista y examen de
conocimientos, donde el resultade obtenido de la entrevista psicoldgica
complementd la decisidn de aceptacidn o rechazo, dependiendo del

ountaje abtenido en el examen de conocimientos.
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Para alcanzar Io més aito,

se requiere empezar por lo mas sencilfo,

Syrus.




PROCEDIMIENTO

El procedimiento llevado a cabo para la identificacion del potenciai

consistid en establecer criterios basicos de entrevista y aplicar el

cuestionario Cleaver,

Chietive General: identificacion de caracteristicas de la personalidad de

ia poblacion aspirante para nuciar esiudios de posgrad

Q

correspondientes g los semestres 98-l y 98- en ingenieria
electrica, en {érminos de la personalidad en términcs de
dominio o iniciativa para cbtener resultados, influencia sobre
las demas personas, constancia en la realizacion ds
actividades y cumplimienio a reglas, de cada individue, donde
se evalla la forma de responder, ya sea pasiva o activamente

al medic ambiente o a Ia sifuaciéon en la que éste se encuentre.
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Fase b Entrevista.

Obijetivo Especifico: Realizar la entrevista

Principales Actividades:
A.  Rapport
B. Indagar aspecios generales de la travectoria
académica, por medio de un breve cuestionario,

para recopilar de manera homogénez ésia

Producto: Ficha de identificacidn. Informacién uniforme acerca

de la trayectoria académica de los aspirantes

Fase il Técnica Cleaver

Objetive Especifico: Apiicar la técnica Cleaver. Identificar caracteristicas
sobresalientes, en cuanto a estilo personal det
aspirante a ingresar al posgrade en el area de
ingenieria elécirica, de como e€s en su actuacidon
cotidiana, de lo que requiere parg tener un buen
desampeno en sus actividades, v las limitacicnes que

presenta para desarrollarse adecuadamente.
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Principales Actividades:
A
B.

Producto:

Fase lil:

o

Dar hoja de respuesias

Se comentdé que no hay respuestas buenas ni
malas

Hay dos columnas: M, more, v L, less que en
espafiol significan mas, menos

Existen grupos de cuatro palabras

De cada grupo vas a escoger la palabra que mas
te describa y le pones una cruz de lado de fa
columna M

De las palabras restanies, del mismc grupo,
escoges la palabra que te describa menos, y le
peones una cruz del lade de fa columna L

Por cada grupo

Ciento cuarenta cuestionarios aplicados.

Término de la entrevista.

Objetivo Especifico: Finalizar este proceso

Principales Actividades:
A

Dar por terminado el proceso de entrevista
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B. Firmar el formaio de ingreso que ileva &l alumno,
con ia finalidad de constatar que se realizd el

requisito de entrevista

Producto: Ciento cuarenia entrevistas realizadas.

Fase IV: Obtencion de resuitados.

Objetivo Especifico: Calificar e interpretar los resultados obtenidos en la

técnica Cleaver.

Principales Actividades:
A. Calificar cada hoja de respuestas con la plantilla
destinada para ello.
Obtener puntajes de cada escala,
Anctarlo en el cuadro correspondiente
Graficar los resultados

Optener combinaciones de las escalas

mm o oW

Interpretar las graficas

Producto: Ciento cuarenta cuestionarios calificados e

interpretades.
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Fase V:

Integrar un reporie

Obijetivo Especifico. Proporcionar resultados

Princinales Actividades’

Producte:

A. Integrar un reporte a través de ios datos
obtenidos de las graficas de Is técnica Cleaver
B. Proporcionar el reporie a la seccion de ingenieria

eléctrica

Ciento cuarenta reportes proporcionados a la seccicn
de ingenieria eléctrica. Identificacion de
caracteristicas de ia personalidad en términos de ia
personafidad en iérmines de dominio o iniciativa para
obtener resultades, Influencia sobre las deméas
personas, constancia en la realizacién de acividades
y cumplimientc a reglas. de cada individuo, donde s&
evallta la forma de responder, ya sea pasiva o
activemente al medio ambiente o a la situacién en la

que éste se encuentre.
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Investigar significa pagar la entrada por adeiantado

y entrar sin saber lo que se va a ver.

J. Robert Oppenheimer,
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o

m

L os resuliados se presentan de ia siguiente manera:

Datos generaies {ficha de identificacion).

Area de interés dentro del campo de la ingenieria eléctrica:

comunicaciones, control, electrénica y potencia.

ldentificacion del potencial de la poblacién aspirante para iniciar
estudios de posgrado correspondientes al semestre 88- 1y 88-1 en
ingenieria eléctrica, en términos de dominio o iniciativa para obtener
resuitados, influencia sobre las demdés personas, constancia en la
realizacion de actividades y cumplimiento a reglas, de cada
individuo, donde se evalda la forma de responder, ya sea pasiva o
activamente al medic ambiente o a la situacion en la que ésie se

encuentre.

Especificar las caracteristicas sobresatlientes,

Especificar las posibles limitaciones,

Especificar la motivacion interna,
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G. Especificar la motivacion externa de los alumnos aceptados at

posgrado.

H. Contrastar diferencias entre poblacion femening y mascuiina.

Se cuenta con una poblacidn de 140 individuos, compuestos por

hombres v mujeres, con escolaridad de licenciatura.

Se aplicd ia Técnica Cleaver para evaluar los factores de dominio,

influencia, constancia y cumplimiento.

En cuanto 2 escenario se empleo la sala de juntas de fa jefatura y

secretaria académica de la DEP-FIL.

Con respecto a material, se conid con el cusestionaric de

autodescripcion y lapiz.

Para analizar los resultados se emplearcn tas plantilias de
calificacien, se califico la prueba adminisirada, se graficaron los

resuitados, y se Interpretaron las gréficas.
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La pobiacion femenina aspiranie & Ingresar la maestria en
eléctrica la conforman:

Trece mujeres candidatas para el semestre 38-I, quienes presentan
come calificacion minima cbtenida en tos estudios dei nivel hcenciatura
716, ta calificacion maxima es de 5.06, y el premedio de las trece
aspirantes es de 8.65.

tas calificaciones obtenidas en e examen de admision son: la
minima de 2.8, la maxima de 7.8, y el promedio as de 4.5.

La procedencia de 9 aspirantes es de la facuitad de ingenierfa de
la UNAM, 1 de la facultad de estudios superiores Cuautillan, 1 de la
facuitad de ciencias de la UNAM, v 1 det ITESM.

Diez mujeres presentarcn su soliciiud para ingresar el semesire
., en cuya documentacion presentada se observa que el promedic
minima obtenidc en el nivel de licencisiura es de 8.32 ¥ el maximo de
9.52, obteniendo entre las 10 un promedio de 8.12.

La calificacion maxima obtenida en e] desemperio del examen de
admisidn es de 6.2, la minima de 2.7, obteniendc entre todas un
promedio de 4.3

Ellas proceden 1 del ITESM, 1 de ia UAEM, 1 del Instituto
Tecnoldgico de Culiacén, 3 de la facultad de ingenieria de la UNAM, v 4
de la facuitad d= ingenieria de la UNAM.

En cuanto a poblacidn masculina, los aspirantes al ciclo 98,

consta de 61 individuos, dentro de este grupo el promedic maximo

32



EVALUACION

obtenido en estudios de licenciatura es de 5,70, &} minimo es de 6.50, ef
promedic general es de 8.16.
En cuanto a las cslificacicnes obtenidas en el examen de

admisidn, la méaxima es de 8.04, la minima de 1.5, v el promedio de 4.6.

Los aspiranites & ingresar a la maestria para &l periedo $9-, son
un total de 54 hombres, quienes proceden de la licenciatura con un
promedio méximo de 9.7, un promedio minimo de 7.18, v un promedio
general de 8.38.

Las calificaciones gue obtuvieror en el examen de conocimientos
es de 8.7 como caiificacion méxima, 1 07 ia minima, v 4.20 de promedio

general.

En la interpretacion de las grificas cbienidas, después de haber
sido calificados los cuestionarios de todos los aspirantes, se enconird lo

siguiente:

Las caracteristicas generales de las graficas T y L (cuadros 1 y 2) de
todos los aspirantes a ingresar al semestre 98-, como en las graficas Ty
L de todos los aspirantes a ingresar al semestre 99-I (cuadros 3 v 4), asi
como de los aspirantes de séxo masculino a ingresar tanto en el

semestre 98-t (cuadro 3), como al semestre 93-i (cuadro 4) son:
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Cuadro 1
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Mostraron estar orientados en general hacia adreas técnicas,
abstractas o conceptuales, les atraen los problemas que requieren de
esfuerzos de andlisis y donde puedan proponer soluciones originales.
Para ellos es mas Importante la obtencidn de resultades medibies y
tangibles que las relaciones interpersonales, ya que con Ia gente tienden
a ser criticos, situaciones que les dan la apariencia de ser individualistas.

Son individuos que gustan de realizar diversas actividades por lo
que buscan cosas nuevas, foman iniciafiva, pueden trabajar bajo
situaciones donde exista poco o ningtin precedente por el cual guiarse, y
donde haya interrupciones inesperadas, responden rapidamente a los
retos, demuestran flexibitidad en sus enfoques, responden répidamente a
la competencia.

Tienden a ser individuos perfecé:ionistas, toman decisiones
basadas en hechos conocidos o procedimientos establecidos, va sea por
si mismo o por los demds, es importante realizar sus actividades con
detalle y precision, ya que para ellos es necesario asegurar que los
esténdares se cumplan precisamente y sin error. Se apegan al orden vy
sistemas, al uso de formulas, recopilacién de informacion y la inspeccidn
de acuerdo a especificaciones son aclividades que gustan realizar.

Eilos muestran ser sensibles ante ias consecuencias de una
accién dende la calidad de resultados sea clave en io que realizan, por
ello se involucran en actividades en las que exista énfasis en ia correcta
medicion de situaciones o reglas, siende conscienies en evitar riesgos,
en general estardn insatisfechos mientras no tengan una confirmacién

absoluta de que su decisién ha sido la correcta.




EVALUACION

L
PN BT T M Es e
e B R e e T Fa)

29

3]

i

7 12 18
10-%2 ¢
T

o
8

2|
1
1
hr

e

29
95

18

e e T e T ST B I ) .Uﬁu
AT YA e e

VR il L e R ]

e 053

Cuadro 3
Cuadro 4

86

[ P2] (TR TITEN D
0 D W OO
[ o & oD £T D!
ESTo T e o na .ﬂ
Doy O

s ST T I %v
[t e SO
A b @ u M‘x

- *

—211.?&1 m T

TS e TTF T TS ] 05
O3 D !

I v W3 =H O 0

A T I A U e

‘Wﬁ%%¥ﬁﬂaﬁ

& 2RI

80

XEEE




EVALUACION

La diferencia mostrada en estos cuatro grupos: en las graficas T v
L {cuadros 1 y 2) de todos los aspiranies a ingresar al semesire 98-,
como en las graficas T y L de todos los aspirantes a ingresar al semestre
89-1 (cuadros 3 y 4), asi como de fos aspirantes de sexs masculing a
ingresar tanto en el semestre 98- (cuadro 3}, como al semestre 98-

(cuadro 4) son.

tos aspirantes a ingresar en 98-1 de la poblacién general, asi
como de la mascuiina (cuadros 1y 3) mostraron que en sus habilidades

para relacionarse pueden motivar de manera positiva a [a gente, para la

Los aspirantes a ingresar en 99-1 de la poblacién general, asi
como de ja masculina (cuadros 2 y 4) moslraron ser personas gue
requieren reflexionar cosas, ideas o conceptos, asf como solucionar

problemas que requieren profundizacion en campos especializados.

En cuanto al iotal de la poblacion 98-1 y 99-1 en la grafica de
motivacién (cuadros 1 y 2), mostraron sentirse atraidos por situaciones
retadoras que requieren exploracion hacia lo desconocidc ¢ nuevo,
donde puedan smplementar scluciones nuevas, de igual manera prefieren
realizar actividades orientadas hacia areas iécnicas, abstractas o
conceptuales. Se sentirén retados por problemas que raquieren de
esfuerzos de anélisis v originalidad, donde puedan competir por obtener
resultados medibles y tangibles, situacidn que les hace parecer

indvidualistas ya que toman decisiones aun cuando sean impopulares.
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Para cbiener un resultado se basan en la precision, en el uso de
férmulas, la recopilacién de informacion y la inspeccién de acuerdo a
especificaciones, Por ello son individuos pacientes que reflexionan y se

concentran en sus actividades,

La diferencia en los candidaios a ingresar a 98- en cuanto a fa
gréafica M (cuadros 1y 3}, con respecio a 98- (cuadros 2y 4) es:

En 98-1 ambos grupos (poblacidn total y poblacion de hombres),
mostraron ser individuos que se preocupan por las consecuencias de una
accién donde la calidad de resultados son elementos importantes, por o
que hacen énfasis en [a correcta medicion de situaciones, sintiendose
tranquilos cuando tengan una confirmacion absoluta de que su decision

ha sidc ia corracta.

En cuanto z las graficas T y L de los cuadros 5 (aspirantes 98-} v
6 (aspirantes 99-1), que corresponden a los 15 aspirantes que obtuvieron
las mejores calificaciones en el examen de conocimigntos, se encontrd,
semejanza en cuanio a que cuando estan frente una situacicn nueva dan
respuestas creativas, sus soluciones son originales sobre todo en dreas
técnicas, abstractas o conceptuales, donde los resultados gue obtienen
son medibles y tangibles. Aceptan retos y pueden trabajar bajo
situaciones donde exista poco o ningln precedente por el cual guiarse,
ya que por si mismos acttian con detalle y precisién para asegurarse que

los estandares se cumplan precisamente y sin error.
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Lz diferencia mostrada on las graficas T y L de los cuadros 5
(aspirantes que obtuvieron mejores callficaciones en 98-} y 6
(aspirantes que obtuviercn mejores caliificaciones 99-1), se encontré que
en ambas gréficas que los aspirantes de 98-i requieren de la
concentracion sobre ideas o conceplos, por lo que son individuos
controlados y pacientes; & diferencia de S9-1 en ambas graficas

mostraron ser individuos que se relacionan mas con la gente.

En cuanio a la grafica M se encontraron las siguientes semejanzas
tanio en 98-1 como en 98- (cuadros 5y 8): son individuos gue demandan
soiuciones originaies y Unicas z ios problemas, estan orientados en
general hacia areas técnicas, absfractas o conceptuales, se sienten
retados por probiemas que recuieren de esfuerzos de analisis y
originalidad, por lo que compiten por tomar iniciativa y buscar cosas
nuevas, dande respuestas precisas y con calidad, por lo que reguieren

reflexionar y concentrarse en o que realizan.

Las diferencias encontradas en los grupos anteriores, consiste en
que en los aspirantes a §8-1 (cuadro 5} son individuos que realizan sus
actividades conscientes de su responsabilidad para entregar resuliados
en forma oportuna, para lo cua! requieren libertad y autoridad para tomar
sus propias decisiones, y los aspirantes a 99-1 (cuadro 6) actlan de una
forma cuidadosa y conservadora, en general estan dispuestos a modificar

su posicién para lograr sus objetives.
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En el cuadro 7, aspirantes que obtuviercn las calificacicnes més
bajas en el examen de conocimientes para ingresar al semestre 98- y el
cuadro 8, aspirantes con calificaciones bajas para ingresar a 99-f se
enconiraron semejanzas en tas gréficas Ty L de los grupos de poblacion
total, poblacidén masculina y poblacidn que obtuvo mejores caiificacionss
en el examen de canocimientos. En cuanto a la grafica M se encontrd
gue en ambas generaciones (cuadro 7 y 8) la siguiente semejanza anie
situaciones retadoras requieren explorar los aspectos nueves, tisnden a
ser Iogicos, criticos e incisivos en sus enfoques hacia fa obtencion de
metas, se sentirén retado por problemas que requieren de esfuerzos de
anglisis y originalidad, les importa més la obtencion de resultados que las

refaciones interpersonales.

Las diferencias mostradas en ambas generaciones en la gréfica M,
SO

En la generacion 98-} (cuadro 7) los aspirantes mostraron tener
habilidad para hacer diversas cosas, competir y buscar cosas nuevas,
respondiendo répidamente a los retos que se les presentan. La tension
puede ser evidente particularmente si estan bajo presidn por obtener
resultados.

En la generacién 99-1 {cuadrc 8) contrasta en la generacidn
anterior en cuantc @ que los aspirantes requieren de autoridad para
actuar, sin embargo, su autoridad esta limitada a las dreas en las gue se
son expertos. Fn casos especiales, pueden realizar un trabajo repetitivo
con muy pocas posibilidades de error, son persistente y perseverante que

una vez que deciden algo, no faciimente se desvian de su objetivo.
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Las caracteristicas obtenidas en la apiicacién de la Tecnica
Cleaver tante para ia poblacién 98-1 {cuadro 9), como la 99-i {cuadro 103,

del grupo de las mujeras son |as siguientes:

En cuanto a creatividad musstran tener conductas de exploracion
hacia lo desconocido o nuevo, proporcionando soluciones imaginativas y
Gnicas a 'os problemas. Se muestran orientadas en general hacie areas
técnicas, abstractas o conceptuales. Les importan mas ios resultados que

ias relacionss.

£n situaciones aniagonistas ¢ de resistencia, tienen la necesidad
de obtener resultados medibles y tangibles. Muestran habilidad para
enfrentar v solucionar problemas en un ambiente con variedad de
siiuaciones vy de interrupciones inesperadas. Son capaces de hacer
muchas cosas, asi como de tomar iniciativa, competir y buscar cosas

nuevas,

Son capaces de actuar directa y positivamente en campos donde
exista poco 0 ningln precedente por ei cual guiarse. Desempenan bien
sus actividades cuando se les da libertad de actuacion y autoridad para

tomar decisiones, aun cuanda sean impopulares.

Se muestran perfsccionistas ya que se apegan al orden y los
regias establecidas. Toman decisiones basadas en hechos conccidos ©

procedimientos establecidos
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CGeneralmente muestran sensibilidad e intranquitidad, mientras no

tengan una confirmacion absoluta de que su decision ha sido la correcta.

Elias tienden a buscar a la gente con entusiasmo, despliegan un
optimisMo contagioso y tratan de ganarse a la gente a través de la

persuasién de un acercamientc emotivo.

Especificamente |as candidatas a ingresar en el periodo 98-

{cuadro 9), en cuanto aspectos motivacionales somn:

Tienden a ser l8gicas, criticas e incisivas en sus enfoguss hacia la
obtencion de metas. Se sentirén retadas por problemas que requigren de

esfuerzos de analisis y originalidad. Son llanas y criticas con la gente.

Cuando logran una posicion deniro de su grupc de perienencia
iuchan por manieneria, actuando de manera directa ante quienss se

opongan, por lo que estén dispuestas a tomar riesgos.

Muestran perfeccionismo en las actividades que realizan, por lo
que se apegan a los estandares, para ello recopilan informacion basada

en hechos conocidos ¢ procedimientos establecidos.

Tienden a ser controladas y pacientes. Actian cencentrandose en

las actividades que realizan.

Son constantes en las actividades que reahzan, por o gue

prefieren tratar un proyecto o tarea a ia vez. Dingen sus habilidades v




EVALUACION

experiencias hacia dreas gue requieren profundizacion y especializacion.
Son ecudnimes bajo las presiones, buscan estabilizar su ambiente y

reaccionan negativamente a los cambios en el mismo.

Tienden a ser persistentes y perseverantes, ya que una vez gue
deciden aigo, no faciimente se desvian de su objetive. Tienden a tomar
un ritmo de trabajo y a apegarse a él. Si se les obliga a campiar de

opinién o actividad, pueden mostrarse inflexibles

La pobiacién aspirante femenina al ciclo 98- (cuadro 10}, presenta

las siguientes caracteristicas en cuanto a motivacion:

En cuanto a creatividad muestran ser logicas y criticas en sus
enfoques hacia ia oblencion de metas, manteniendo esta postura para
con las demas personas, ademéds se sienten retadas por problemas que

requieren de esfuerzos de angdlisis y originahdad.

En su autodescripcién se mostraron como personas que responde
réapidamente a los retos, teniendo iniciativa y flexibilidad en sus enfoques,
con la finalidad de dar una respuesta rapida sobre todo si se trata de

competir.

Saben cuando entregar el trabajo que reahzan.

Son perfeccionistas y capaces de realizar aclividades donde exista

tension, y precision.
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En cuanto a aspectos de sensibilidad muestran preocupacion por
las consecuencias de una accidn, por lo que realizan actividades

noniendo énfasis en la correcta medicién de las situaciones.

Generaimente meditan se concentran en sus acciones ¥y

actividades.
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ANALISIS

Alcances de la intervencion.

Debido a la importancia del proceso educativo para un individuo
como persona y como profesionista, a parte de medir el conocimiento y
destrezas técnicas propias de su profesion, una evaluacion integral del
aspirante es Gl para identificar los niveles de habilidad necesarios en la
realizacidn de actividades con &xita.

La seleccion y evaluacion de los aspirantes a ingresar a ia
maesiria en ingenieria eléctrica, proporciono retreaiimentacion acerca del
potencial en términos de creatividad e iniciativa para realizar actividades,
capacidad para influir positivamente en los demas, asi como la
constancia y cumplimiento en la gjecucion de tareas y funciones, con a

finalidad de lograr su éxiio académico.

El potencial que posee un individuo esta relacionado con las
teorias de la personalidad, con elias se puede distinguir caracteristicas
especificas de un individuo, asi come los motivos que tiene para reatizar
actividades, sirviendo estas como un principio metivador de la conducta,
donde los valores son una caracteristica imporiante en el desarrollo de
un individuo, la cual fleva a patrones de conducta en tados los ambientes

en los que se desenvueive.
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ANALISIS

En este sentide, es de suyo importante conocer as caracteristicas
de ingreso de poblaciones estudiantiies en el nivel superior, ya gue se
rrata de individuos que deben mostrar estar capacitados para aplicar
tecnclogia adecuada, aprovechando recursos humanos y materiales,
cubriendo actividades de planeacion, organizacion, disefo, desarrollo,
operacién, mantenimiento, asi como capacidad para y dirigir el trabajo de
grupos, tomar decisiones, manejar CONCeptos abstractos, y mastrar

desarrollo de habilidades para la investigacior.

A iravés del resuliado obienido en las aplicaciones realizadas, s2
obtuvo informacion relevante de los alumnos, y en el caso donde la duda
prevalecid, el instrumento progorciond informacion para tomar una

decision final.

Asi mismo se amplia el campo de accion de los psicdlogos.

Limitaciones.

Es impertante el maneio adecuade de esta técnica, ya que existen
individuos que falsean el instrumento y el conocimiento acerca de las
interpretaciones de las dimensiones en su conjunto, ayudan a validar o

na la aplicacion realizada.
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ANALISIS

Las aplicaciones se realizaron de manera individual, y en
ocasiones la administracion del instrumente se realizd el mismo dia en
que se llevo a cabo el examen de admision. Esta situacion genero e
contar con muy poco tiempo para la caiificacién e interpretacion de la

Técnica Cieaver.

Rearientacian del procedimiento.

Seria frascendents integrar una bateria, donde se puedan ampliar
las caracteristicas evaluadas, como puede ser e} coeficiente intelectual vy
hacer un seguimiento a los alumnos aceptados, incluyendo [as
calificaciones obtenidas por e! alumneo duranie cada semesle, para
conformar una evaluacion por generacidn, con la finalidad de conocer los
indices de acreditacion, asi como la eficacia terminal, y correlacionar la

informacidn con el potencial que posee cada individuo.

También seria adecuado difundir el trabajo realizado, con el
objetivo de llevar a cabo esta evaluacion psicolcgica en los aspirantes de

las demas secciones de la DEP-FI,
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