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- DELIMITACION DEL TEMA:

El Gobierno del Distrito Federal para afrontar las carencias de
personal y de plazas que permitirian una mejor administracion se ve
en la necesidad de utilizar las partidas presupuestales 1202 “personal
eventual”, para apoyar en las funciones de las areas administrativas
que asi lo requieran, sin embargo, esta partida se destina para
contratar personal de cbras.

La partida 3301 se - encuentra. destinada a programas def

“asesoria”(SERVICIOS PROFESIONALES), y sin embargo, el
presupuesto lo utilizan ias unidades administrativas del Gobiemo del
Distrito Federal para contratar personal de apoyo administrativo, hay
que destacar que en los contratos no se estipula algin area
especifica donde deben de trabajar o los POSIBLES PROYECTOS
que lo requieran.

Los montos especificados en los contratos de servicios profesionales
reflejan una gran diferencia en cuanto a la curva salarial del personal
de base y eventual siendo estos muy superiores y las funciones
reales no se reflejan en el contrato.

El personal contratado por la partida presupuestal 3301 “asesoria”
deberia de dejar en forma escrita las propuestas o proyectos por la
cual fue contratado, debido a que no se conoce en realidad mas que
un pequefio legado (no muy notable) en cuantc a la toma de
decisiones, simplificacion administrativa y técnico. No existe un
proceso de seguimiento para que se pueda cuantificar los resultados.

Por ofra parte el personal contratado por este concepto se les
encuentra “restringidas” sus actividades a consecuencia de las
estipuladas en el contrato, de lguai forma no perciben ningin-tipc de
prestacion social.
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La problematica del Distrito Federal es sumamente compleja, debido
a la diversidad de sectores que la componen y habitan en efla, cada
demanda ciudadana responde a una serie de necesidades de diversa
indole como son: politico, cultural, social, econdmico, etc., para hacer
frente a los requerimientos de la poblacién, el Gobierno del Distrito
Federal cuenta con personal de base, estructura, mandos medios,
homélogos y superiores, que sin embargo, no son los suficientes para
dar una pronta respuesta a las problematicas sociales; por ello se ve
en la necesidad de contratar personal de honorarios (asesoria) para
la toma de decisiones o solucion de problemas administrativos y
sociales, de igual forma de personal eventual esto tiene como
finalidad de buscar una respuesta técnica, administrativa y de
funcionalidad para el Distrito Federal y sus areas que lo requieran
debido a la falta del personal idéneo y perfiles profesionales.

Es necesario delimitar con mas claridad y tener otro tipo de requisitos
para la contratacion de personal de asesoria, en virtud de que se esta
ocupando la partida para la contratacion de personal de apoyo
administrativo, por lo cual no hay una gran repercusion en lo
referente a la toma de decisiones y areas especificas que en verdad
lo requieran.

Tomando ta definicion con base al Clasificador por Objeto del Gasto
la Asesoria: se destina a cubrir pagos a terceros por la prestacion de
servicios profesionales y técnicos tales como: asesoramiente,
consuita y asistencia.

Los montos por los cuales se contrata a este personal llega a ser
similar y superior con respecto al personal de base y de estructura,
con funciones idénticas, lo cual repercute en los sueldos tabulares
estipulados para el Gobierno del Distrito Federai.
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- ANALISIS DEL PROBLEMA

£t Distrito Federal cuenta con un personal de base para la atencion
de ia ciudadania, que sin embargo, por su magnitud poblacional,
requiere por ofras partidas presupuestales contratar personal de
apoyo administrativo, utilizando equivocadamente para lo cual fue
destinada por ejemplo la partida 3301 que su objetivo es 1Ia
"Asesoria”.

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

La contratacion del personal de servicios profesionales con funciones
similares al de base y de programas ordinarios y extraordinarios, con
montos superiores a la curva salarial autorizada por el Distrito
Federal.

ANALISIS DEL. COMPONENTE

Por medio de una ampliacion del presupuesto en io referente a
partidas del personal eventual, se podran ampliar ia contratacion de
personas y cubrir las carencias administrativas de cada area, sin la
necesidad de contratarle por otra partida que no le corresponde
{(3301), dedicandola a esta Gltima a su objetivo real.



ALEJANDRO MARAVILLA CORTES

debe considerarse daoa Ia actiwdad de asesorfa o] consulta que

“"deberan de reéaliZar.

Se ha detectado una insuficiencia presupuestal en la partida 1202
para el personal eventual, el cual se podria contratar para desarroliar
actividades de apoyo en las diferentes areas administrativas sin
repercutir en el ambito tabutar.

Se contratan en promedio por afio presupuestal 5,000 personas bajo
la partida de asesoria y de 12,000 personas para Ios programas de
eveniuales ordinarios y extraordinarios.

Se carece de las aportaciones del personal de asesoria, por o cual
no se puede tener un control cuantitativo y cualitativo en la toma de
decisiones 0 enitrega de las propuestas de areas especificas,
tampoco una norma juridica obligatoria en la que at contratado deba
de dejar un legado de aportacion o resultados de investigacion, la
normatividad vigente Gnicamente se encarga de dar seguimiento al
contrato y no a la persona o entrega de resultados.

El personal contratado para la asesoria es muy fluctuante debido a
bajas (convenios de terminacién), promociones dentro de las
unidades administrativas e incrementos del mismo contrato
(convenios modificatorios), haciendo que un folio lo lleguen a ocupar
hasta cinco personas.
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El presupuesto de egresos es el documento Juridico, Contable y de Pelitica
Econdmica, aprobado por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, en el cual
se consigna el gasto publico del Distrito Federal, de acuerdo con la naturaleza y
cuantia que debe realizar, en el desempeno de sus funciones de cada Ejercicio -
Fiscal.

En México se acostumbra llamar presupuestos (nicamente a la prevision de los
egresos del Gobierno Federal o de las entidades locales, en tanto que las
estimaciones de los ingresos federales y estatales asi como las disposiciones
legales relacionadas con ellos, se presentan en un documento llamado Ley de
ingresos de la Federacion o del Estado o entidad federativa que corresponda®.

El presupuesto de servicios personales (CAPITULQO 1000), es parte de la
planeacion y considera la disponibilidad y movilidad del recurso humano, mismo
que debe ser utilizado para cumplir con los objetivos y metas asignadas, asi como
el incremento de dichos recursos, a fin de alcanzar un equilibrio concordante entre
los aumentos y las necesidades de los mismos. Constituye una descripcion de
como se distribuye la fuerza de trabajo entre los seciores y de como debieran
distribuirse para alcanzar las metas especificas de desarrolio, muestra por un lado
fa composicion de los recursos disponibles de mano de cobra y por otro, fa
distribucion del empleo por ccupaciones, ramas de actividad y niveles del
Tabulador de Sueldos.

"México, Poder Ejecutivo Federal, Departamento del Distrito Federal, Oficialia Mavor.™ Clasificador por
Objeto del Gasto™, México, 1997,

? Vazquez Arravo. Francisco: “Presupuesto por Programas para ¢l Sector Pablico de México™, Ed UNAM.
pld
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1100, 1300, 1400 Y 1500.

El Gabierno del Distrite Federal para poder retribuir de manera economica al
personal que labora dentro de sus diferentes dependencias, utiliza el Capitulo
1000 denominado “SERVICIOS PERSONALES” estructurado por cinco conceptos
y diecinueve partidas presupuestales, como sigue”:

Concepto 1100. Remuneraciones al personal de caracter permanente
Partidas: 1103y 1104
. Concepto 1200. Remuneraciones al personal de caracter transitorio
Partidas: 1201, 1202, 1203y 1204
Concepto 1300. Remuneraciones adicionales y especiales
Partidas: 1301, 1305, 1306, 1308, 1320, 1322y 1323
Concepto 1400. Pagos por concepto de seguridad social
Partidas: 1401, 1404 y 1405
Concepto 1500. Pagos por otras prestaciones de seguridad social

Partidas: 1506, 1507 y 1508

lLa norma para la Programacion-Presupuestacion de servicios personales tiene
como objetivo actualizar las plantilas presupuestales, tomando como base ia
estructura organica autorizada y fuerza de trabajo para la elaboracion del
presupuesto, ubicando presupuestalmente al personal en el programa y
subprograma para el cual desempefia sus actividades.

* Cuadernos para la Administracién, “Presupuestacion del Capitulo 1000™. México.Ed. COMISA DDF, p 21,

IS

1.1 PAGOS AL PERSONAL PERMANENTE A TRAVES DE LOS CONCEPTOS _
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A t:avés det capifuic 1000 dedicade a los “Servicios Personales”, ef cuat se

~ encuentra destinado al pago de remuneraciones del personal de base lista de
raya vy de los cuerpos de seguridad pablica que prestan su servicios en las
dependencias y entidades de la Administracion Piblica del Distrito Federal.

El concepto 1100, agrupa las asignaciones destinadas para cubrir las
percepciones correspondientes al personal de caracter permanente tanto obreros
como administrativos, por los servicios prestados en [as dependencias y entidades
del Gobierno del Distrito Federai.

Partida: 1103 asignaciones destinadas a cubrir las remuneraciones al personal
civil, de base o de confianza, de caracter permanente que preste sus servicios en
la Administracion Publica del Distrito Federat y la Asamblea Legislativa, de
acuerdo con los tabuladores contenidos en i catalogo institucional de puestos.

Partida: 1104 asignaciones destinadas a cubrir las remuneraciones al personal
obrero, técnico, administrativo especialista y profesional de caracter permanente,
tue preste sus servicios en la Administracion Piblica del Distrito Federal.

Ei concepto 1300 se destina para el pago adicional y especiales, como son: la
prima quinguenal por los afos de servicio efectivos prestados (Partida 1301),
prima vacacional y dominical (Partida 1305), gratificaciones de fin de afio
(aguinaldo Partida 1306), compensaciones por servicios eventuales (Partida
1308), compensaciones “por servicios transitorios (partida 1320), compensaciones
adicionales por servicios especiales (Partida 1322) y asignacion pedagogica
generica (Partida 1323).
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social, pagos de cuofas para el Instifuto de Seguridad Social (Partida 1401},
cuotas para el seguro de vida del personal civil (Partida 1404) y cuotas para el
seguro de vida det personal de seguridad piblica (Partida 1405).

El concepto 1500 se refiere a las erogacionés que las dependencias y entidades
del Gobiemo del Distrite Federal realizan en favor def personal a su servicio
denominados “pagos por otras prestaciones .sociales” como son: cuotas para el
fondo del ahorro, indemnizaciones por accidente en el frabajo. prestaciones de
retiro, estimulos al personal, aportaciones para el sistema de ahorro para el retiro
de los frabajadores al servicio del Estado, y compensacion garantizada, esta
Gltima destinada para el personal de mandos medios, superiores y homdlogos a
ambos por el desempefio de las funciones encomendadas.

El Clasificador por Objeto del Gasto se define, segin el documento del mismo
nombre, como un listade ordenado, homogéneo y:coherente de los bienes y
servicios que el Gobierno del Distrite Federal adquiere para desarrollar sus
acciones.

Con ello, identifica claramente todos los recursos necesarios demandados por el
gobierno para cumplir con sus actividades programadas, que anteriormente no se
sujetaban a ningOn tipe de clasificacion que permitiera definirlos con precision y
consofidarios con mayor claridad.

También constituye un nomenciator de los bienes y servicios que necesita la
funcion piblica, asi como de otras erogaciones que el gobiemno requiere hacer y
permite el registro claro y detallado de las cuentas presupuestales. Su papel
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___consiste en proporcionar el ¢odigo, el nombre y la descripcion de los renglones de

gasto, para su adecuada identificacion a través de los elemenios que la
conforman: Capitulo, Concepto y Partida.

Esa. clasificacién enmarca el ambito del gasto de las dependencias del sector
central y entidades del sector paraestatal. La consolidacion de la informacion
presupuestal, bajo criterios uniformes y homogéneocs, se realizan de acuerdo con
los siguientes elementos presupuestales:

CAPiTULO

Nivel de agregacion genérico que clasifica los gastos caracteristicos semejantes
de acuerdo con su naturaleza, integrando conjuntos homogéneos, claros y
ordenados de los bienes y servicos que el gobierno federal adquiere para la
consecucion de sus metas y objetivos .

CONCEPTO

Subconjuntos claros y ordenados, producto de la disgregacion de bienes y
servicios afines contemplados en cada capitulo. Permite la identificacion de los
medios (recursos de tédo tipo) y su adecuada relacién con los fines de la
programacion (metas y objetivos)®. .

: Coordinacién de Estudios Administrativos, “Glosario de Términos Administrativos™: México; 1981
IDEM

W
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~ PARTIDA

Parte componente de la clave presupuestaria que representa elementos afines
integrantes de cada concepto y clasifica las erogaciones de manera concreta y
detallada del bien o servicio que se adquiere, de acuerdo con el objeto especifico
del gasto.®

GASTO CORRIENTE

Toda aquella erogacion que realiza el Sector Publico y que no tiene como
contrapartida la creacidn de un activo, sino que sustituye un acto de consumo: asi
se refiere a los gastos que corresponden al sostenimiento e incremento de los
recursos humanos y a la compra de los bienes y servicios necesarios para el
desarrollo propio de las funciones administrativas.

Lineamientos Generales que regulan fa Clasificacion por Objeto del Gasto:

* Los capitulos y conceptos en la estructura de la clasificacion por objeto del
gasto son la base para que la informacién presupuestal, tantc de las
dependencias del sector central y como de las entidades, sea consolidada bajo
criterios uniformes

* IDEM
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+ Las partidas y conceptos son indispensables en el rgg_lstm Xfc_:r?t_r_ql_detallado_

de su presupuesto autorizade y por io tanto son de observancia general.

Si se necesita la inclusion de una partida no prevista en fa clasificacion por objeto
del gasto, se podra proponer su creacion a la Secretaria de Finanzas, la que
decidira lo procedente’.

 México. Poder Ejecutivo Federal, Departamento del Distrito Federal, Oficialia Mayor, “Clasificador por
Objeto del Gasto™. p 11
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1.2 PAGOS AL PERSONAL TRANSITORSO

El Gobiermno del Distrito Federal para poder continuar con sus funciones y apoyar
ia prorhocién del empleo, se apoya de personal temporal o de caracter transitorio
que unicamente labora por trabajos determinados y para poder remunerarles
utiliza el concepto 1200 del clasificador por objeto del gasto en el cual determina
quienes son ias personas idoneas y que actividades tienen que desarroliar,

1.2.1. En el concepto 1200, se agrupa las asignaciones destinadas a cubrir las
percepciones correspondientes al personal de caracter eventual por los servicios
prestados al Gobierno del Distrito Federal.

En la partida 1201 “honorarios y comisiones”, se destina para cubrir las
remuneraciones que autorice la Direccién General de Administracion y Desarroilo

de Personal a profesionistas, técnicos, expertos o peritos, por estudios, obras o

trabajos determinados que correspondan a su especialidad de acuerdo a contratos
especiales, segln sea el requerimiento de las dependencias.

La partida 1202 “Sueldos compactados al personal eventual” se destina a cubrir

las remuneraciones al personal obrero, técnico. administrativo, especialista y

profesional, que desempeiia labores eventuales diferentes a la anterior partida.

La partida 1203 "Compensaciones por servicios de caracter social”, son las
destinadas a cubrir remuneraciones a estudiantes de las diversas profesiones vy

especialidades técnicas, que presten su servicio social en las dependencias o

entidades del Distrito Federal.
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consultorias, estudios e investigaciones que las dependencias y entidades del
Gobiemo del Distrito Federal requieran contratar con terceros.

La partida 3301 “Asesoria”, se destina para cubrir el pago a terceros por la
prestacion de servicios profesionales y técnicos tales como: asesoramiento y
consulta. )

Se les considera como personal de caracter permanente, a los que tienen su plaza
de base con nomina 1 (base) y 5 (lista de raya), con sus diferentes codigos y
niveles salariales, con derechos y obligaciones, establecidos en las Condiciones
Generales de Trabajo def Distrito Federal,

El personal eventual es el que labora por tiempo, cbra o trabajos determinados,
considerandose también al personal que cubre interinatos de las personas que
solicitan en sus plazas licencias sin goce de sueldo, y por dltimo a los estudiantes
que se les retribuye el pago por su servicio social, no se les contemplan derechos
y obligaciones con ninguno de ellos. Ambas partes se les debe “considerar como
servidores publicos debido a que desempefian un empleo, reciben una percepcion
econdmica, tienen un cargo o comision de cualquier naturaleza dentro de la
Administracion Publica Federal™.

* Ley de Responsabilidades de los Administradores Pablicos. México, D.F. Art. 242,
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el _.____2—PERSONAL DE PROGRAMASDEASESORIA _ _ _

Antes de poder abordar el tema de asesoria es conveniente definir los conceptos
que se manejan en la unidad departamental de controi de senvicios profesionales
para ver lo que deberia de ser o ne la utilizacién de Ia partida.

Asesoria: Es el suminisiro a una autoridad de linea, de informacion o
conocimiento  especializado en calidad de proposiciones vy
recomendaciones a efecto de llegar a la toma de decisiones.

Servicios Profesionales: Actividad de 1a persona con un titulo académico que fo
faculta para el gjercicio de una ciencia o un arte en forma libre, estando
subordinado por un patron, bajo su direccion y dependencia econémica,
sujeto a un contrato individual de trabajo, sin un caracter de permanente,
debido a su origen de una necesidad especifica.

2.1 REQUERIMIENTO Y PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEL
PERSONAL DE ASESORIA

Las unidades administrativas y Organos desconcertados autorizados para la
confratacion del personal bajo el régimen de honorarics, deberan detectar fas
necesidades que surgan en materia de servicios profesionales, con arreglo a las
actividades a desarroliar y el presupuesto disponible para fa incorporacion de este
tipo de personal.
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Presentaran ante la Direccién General de Administracién y Desarrollc de Personal,

sy prog_rama anual de contratos de Prestacion de Servicios Profesionales con el
monto total a gjercer v nimero de folios, integrando una propuesta en la que se
determine las siguientes caracteristicas:

1. Justificacion de la necesidad de recurrir a la Contratacion de Servicios
Profesionales.

2. Autorizacion del Subcomite de Adquisiciones.

3. Comprobar la suficiencia presupuestal en la partida correspondiente, autorizado
por la Direccion General de Programacion y Presupuesto de la Secretaria de
Finanzas.

4. Incluir anexos que se indican en a normatividad.

Una vez que la unidad administrativa solicitante presentd su propuesta de
programa anual para el ejercicio de 1a partida 3301 “Asesoria”, ante la Direccidn
General de Administracion y Desarrollo de Personal realizara el analisis respectivo
y emitird su dictamen por medio de la Unidad Departamental de Control de
Servicios Profesionales, tomando en consideracién los aspectos siguientes:

« La celebracidbn de contratos para la prestacidn de Servicios Profesionales

procederd, solo en casos debidamente justificados.
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+ Deberan comprobar que cuentan con los recursos presupuestales regueridos

para soportar el costo total del programa de Servicios Profesionales (3301), asi
como el calendario presupuestal autorizado que coincida con los requerimientos
que se establecen en las vigencias propuestas para los contratos especificos
planteados. Sino se cuenta con suficientes recursos o estos no coincidan con el
calendario no se autorizara ef programa.

« En todos los casos, los programas de contratacion de Servicios Profesionales
deberan de ajustarse a la normatividad emitida por la Oficialia Mayor, a través
de la Direccion General de Administracion y Desarrollo de Personal (Unidad

Departamental de Control de Servicios Profasionales).

» Sobre la base de lo que establece la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas.

» Los productos derivados de la Asesoria, pasaran a formar parte del patrimonio
o acervo cultural del Distrito Federal.

No procedera la validacion de contratos en los casos en los que el profesionista
ocupe una plaza de estructura o de base dentro del Gobierno Federat, si es asi,
debera de cumplirse con lo que establece el instructivo sobre la compatibilidad de
empleos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, del 23 de julio de 1990.

Las disposiciones en materia de contratos de honorarios con aplicacion de
recursos presupuestales en la partida partida 3301 “Asesoria” son: -
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Et Oficial Mayor y e Director General de Administracion y Desarrolfo de Persona

son los serwdores publicos facultados para suscribir en representacion dei
Gobierno de! Distrito Federal, Contratos y convenios con personas fisicas, en
materia de asesorias , estudios, investigacicnes y en general, lo relativo a la
prestacion de servicios profesionales, de acuerdo con la normatividad especifica
que al respecto emita fa Oficialia Mayor en la que se determinaran los monios
hasta los cuales el titular de la Direccion General mencionada, estara facultado
para suscribir los instrumentos juridicos citados.

Previo a la autorizacion del Programa Anual de Contratos de Servicios
Profesionales por parte de la Oficialia Mayor, las dependencias, unidades
administrativas y 6rganos desconcentrados, deberan someter dicho programa a
dictamen sobre la procedencia del procedimiento de adjudicacion correspondiente,
ante sus respectivos Subcomites de Adquisiciones, respecto de Ja contratacion de
personés fisicas, en los términos de [a Ley de Adquisiciones y Obras Publicas.

Para la suscripcion de los contratos y convenios de honorarios, la Oficiatia Mayor y
la DGADP verificaran que estos cuenten con el previo registro en el programa
respectivo y con el dictamen favorable emitido por la Direccion General Juridica y
de Estudios Legislativos. Ningln contrato ni convenio podra establecer
compromisos posteriores al 31 de diciembre de cada afio presupuestal.

Los contratos y convenios sélo podran celebrarse para la prestacion de servicios
profesionales, por lo que no podra incorporatse por esta via, personal para el
deserpefio de labores iguales o similares a las que realiza el personal que integra
ia dependencia, unidad administrativa u érgano desconcentrado de que se trate.

La contratacion de los servicios a que se refiere este punto debera reducirse al



ALEJANDRO MARAVILLA CORTES

__minimo indispensable, conforme 2 lo dispuesto en el presupuesto de Egresos del

Distrito Federal.

El 31 de enero sera la fecha limite para presentar el Programa Anual de
Contratacion de Servicios Profesionales. Por su parte, el 15 de octubre sera la
fecha limite para presentar los contratos de honorarios para su autorizacion a Ia
DGADP. Asimismo, el 15 de septiembre, sera la fecha fimite para presentar los
contratos de honorarios para el dictamen correspondiente ante fa Direccion
Generai Juridica y de Estudios Legislativos, solo para montos superiores a
$180,000.00, con el acuerdo delegatorio publicado en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal el 27 de abril de 1998 se suprimen las fechas de entrega para los
contratos menores a $180,000.00.

Todo contrato debera ajustarse de manera estricta a las condiciones y requisitos
que se establezcan en la normatividad que al efecto emita la Oficialia Mayor en la
materia®

Los procedimientos que se llevan al cabo en la Unidad Departamental de Control
de Servicios Profesionales son los siguientes.

Autorizacion del Programa de Contratacion de Prestacion de Servicios
Profesionaies™.

*México. Poder Ejecutivo Federal, Gobiemo del Distrito Federal, Oficialia Mayor, “Normatividad en la
Administracion de Recursos Humanos del GDF™ Circular -1, 1998. p. 14 v 15,

“Meéxico. Poder Ejecutivo Federal, Gobierno del Distrito Federal, Oficialia Mayor, “Manual de
Procedimientos”, Gobierne def Distrito Federal, 1997, P |
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Su objetivo es el de analizar, evaluar y autorizar los programas de contratos de

Servicios Profesionales que ejercen fas unidades administrativas.

Normas de Qperacion:

* La Unidad Departamental de Control de Servicios Profesionales emitira la
propuesta de Normatividad para la prestacién de servicios profesionales, con
base en los fundamentos que para tal efecto emite la Oficialia Mayor.

* las unidades administrativas y Organos desconcentrados enviaran a la
Direccion General de Administracién y Desarrollo de Personal su programa
anual para la contratacion de Servicios Profesionales a mas tardar el dia 31 de
enero de cada afo.

* En caso de que las unidades adminisirativas u 6rganos desconcentrados
quisieran realizar alguna modificacion o sustitucion a los programas, estos se
deberan enviar a la Direccibn General de Administracion y Desarrolio de
Personal para su autorizacion,

¢ La Direccion General de Administracion y Desarrollo de Personal, a través de la
Unidad Departamental de Control de Servicios Profesionales, sera la encargada
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de dictaminar la autonzacmn del programa de contratamon de senncuos

profesionales'".

Dictaminacion de los Contratos de Prestacién de Servicios Profesionales’?.

El objetivo es revisar, controlar y dictaminar la contratacion de prestacion de
servicios profesionales, conforme a los programas autorizados.

Normas de Operacion.

« La Unidad Departamental de Control de Servicios Profesionales enviara z la
Direccion General de Administracion y Desarrollo de Personal los contratos de
prestacién de servicios para su autorizacién y en caso de importe mayor a $
180,000.00 o de personas morales a la Oficialia Mayor.

» La Unidad Departamental serz la responsable de revisar y tramitar los contratos

de prestacion de servicios profesionales con base en los programas de
honorarios autorizados.

+ Revisar y tramitar los contratos de prestacion de servicios profesionales con

base a la Normatividad para la Contratacion de Servicios Profesionales que

"México, Poder Ejecutivo Federal, Departamento del Distrito Federal. Oficialia Mayor, “Manuat
Admlmstranvo Unidad Administrativa, junio de 1997, .p 1y 2.

 México. Poder Ejecutivo Federal, Departamento del Distrito Federat, Oficialia Mayor. “Manual de
Procedimientos™. Bepartamento del Distrito Federal. 1997.p i.
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para tal efecto emite la Oficialia Mayor, la Subsecretaria de Asuntos Juridicos y

la Direccidén General de Administracion y Besarrollo de Personal.

+ La Unidad Departamental vigilara que los contratos de prestacién de servicios
profesionales tenga la aprobacion de la Direccidn General Juridica vy de
Estudios Legislativos'®, para contratos superiores a $ 180,000.00 y para montos
inferiores a dicha cantidad, 1as dependencias seran responsables en base al
acuerdo delegatorio del 27 de abril del afio en curso.

" IDEM



.22 Los requisitos o documentos que se requirieron del afio de 1995 hasta 1998

son los siguientes:
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1995

1996

s ACTA DE NACIMIENTO

+« COMPROBANTE DE DOMICILIO

¢ REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES
» COPIA DEL TITULO
PROFESIONAL
« COPIA DE CEDULA
. PROFESIONAL

o EL CONTRATC ERA ORIGINAL Y
CUATROC TANTOS, FIRMADO CON
FIRMAS AUTOGRAFAS

« IDENTIFICACION CON FOTOQ

+ COMPROBANTE DE DOMICILIO

« COPIA DEL TITULO
PROFESIONAL

+« COPIA DE CEDULA
PROFESIONAL

COPIA DE LA AUTORIZACION DE
LA DIR. GRAL JUR. Y EST. PROF.

o EXENCION DE FIANZA DE LA DIR.
GRAL. DE PROG. Y PRES.

CONTRATO ORIGINAL Y UN TANTO
RUBRICADO CON FIRMAS
AUTOGRAFAS '

1997

1998

« IDENTIFICACION CON FOTO
« COMPROBANTE DE DOMICILIO
« COPIA

DEL TITULO

« IDENTIFICACION CON FOTO
 COMPROBANTE DE DOMICILIO
e« COPIA

DEL TITULO
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PROFESIONAL PROFESIONAL
s COPIA DE CEDULA|= COPIA DE CEDULA
PROFESIONAL PROFESIONAL

COPIA DE LA AUTORIZACION DE
LA DIR. GRAL JUR. Y EST. PROF.

EXENCION DE FIANZA DE LA DIR.
GRAL. DE PROG. Y PRES.

CONTRATO ORIGINAL Y UN
TANTO, RUBRICADO CON
FIRMAS AUTOGRAFAS

AUTORIZACION DEL SUBCOMITE
DE ADQUISICIONES

COPIA DE LA AUTORIZACION DE
LA DIR. GRAL JUR. Y EST. PROF.

EXENCION DE FIANZA DE LA DIR.
GRAL. DE PROG. Y PRES.

CONTRATO ORIGINAL Y UN
TANTO, RUBRICADO CON
FIRMAS AUTOGRAFAS

AUTORIZACION DEL SUBCOMITE
DE ADQUISICIONES

Como se puede observar los cambios gue se encuentran en los contratos s6lo son

modificaciones de tramites y no llegan a considerar una evaluacién o valuacion
concisa de funciones con respecto al uso de la partida 3301 “Asesoria” o 108

resultados de la misma. A partir de abril del afio en curso se delegan funciones de

firma, responsabilizando a cada dependencia el uso adecuado de fa partida desde
su contratacion y ribrica hasta conclusion del tramite, también hay que observar
que cuando llega los contratos para su tramite a la Unidad Depariamental de
Control de Servicios Profesionales los soportes no son los adecuados.
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3. MARCO NORMATIVO DEL PERSONAL DE HONORARIOS"

NORMATIVIDAD PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
CON CARGO A LAS PARTIDAS PRESUPUESTALES: 3301 “ASESORIA" Y 3302
“CAPACITACION" PARA EL EJERCICIO DE 1998.

Con fundamento en los articulos 13 fraccion VII, X y XI, 14 fraccién 1V, 26, 28, 29
de [a Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal; 2 y 7
fracciones f, Hl, y XVl del Reglamento interior de la Administracion Poblica del
Distrito Federal; y en el Acuerdo publicado en el Diario Oficiat de la Federacion el
5 de agosto de 1996, mediante el cua! se delega en el C: Oficiat Mayor la facultad
de celebrar en representacion del departamento del Distrito Federal, contratos y
convenios en materia de asesoria, estudios, investigaciones y, en general los
relativos a la prestacion de servicios profesionales con personas fisicas o morales,
y en el C: Director General de Administracion y Desarrollo de Personal, la facultad
de celebrar con personas fisicas y en representacion del Distrito Federal, contratos
y convenios de la naturaleza antes sefialada, se establece la siguiente
Normatividad para llevar a cabo la contratacion de servicios profesionales,
buscando la correcta y oportuna aplicacion de los recursos presupuestales en las
partidas: 3301, 3302, 3303, 3304 y 3305.

El pago de servicics profesionales para atender funciones de asesoria,
capacitacién, informatica, estadisticos, geograficos y de estudios e
investigaciones, se cubriran con recursos presupuestales previstos y autorizados
para et ejercicio correspondiente en las partidas 3301, 3302, 3303, 3304 y 3305.

* México, Poder Ejecutivo Federat, Departamento del Distrito Federal, Oficiatia Mayor, “Nommatividad para
la Contratacion de Servicios Profesionales™. Mexico. DDF. 1997 . p & - 7.

20
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Las dependencias, Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados que.
presentar con la debida oportunidad e Programa Anual de Contratos de Servicios
Profesionales, como parte de su Programa Anual de Adquisiciones, segun o
dispuesto en los casos procedentes por el articulo 18 de la Ley de Adquisiciones y
Obras Publicas.

La fecha limite de presentacion de este programa es el 31 de enero de cada afio,
sin dictaminar ning0n programa extemporaneo. El acuerde delegatorio del 27 de
abril de 1998, modifica y cancela las fechas de entrega, siempre y cuando no sean
entregados fuera de! afio presupuestal.

En la solicitud de autorizacidn para contratar servicios con cargo a las partidas a
que se refieren estas normas se debera presentar la justificacion que soporte la
aplicacion de los recursos; asi mismo, se detalfard el nimero de contratos
previstos, el monto que se pretende pagar a cada uno, los servicios especificos
que se desean contratar, el caracter de los estudios e investigaciones y ef periodo
por ef cuai se contrataran.

En ningln caso la vigencia de los contratos podra exceder al 31 de enero de
diciembre de cada afo presupuestal,

La celebracion de contratos por honorarios sélo procedera en casos debidamente
justificados y siempre que la Dependencia, Unidad Administrativa u Organo
Desconcentrado no pueda satisfacer las necesidades de estos servicios con el
personal y los recursos técnicos con gue se cuenta.

hayan previsto el ejercicio de recursos en las partidas mencionadas, deberan
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Para estar en posibilidades de contratar servicios profesionales con cargo a las

partidas mencionadas, debera comprobar bajo su responsabilidad, ante la

DGADP, la suficiencia presupuestal con el presupuesto autorizado vy
calendarizado asi como sus modiicaciones de cada afio presupuestal, que son
comunicados mediante oficio por la Direccidén General de Programacion y
Presupuesto.

Los recursos autorizados por concepto de honorarios, en ninglin caso se aplicaran
para el pago de personal eventual.

Previo a la autorizacion del Programa Anual de Contratacion de Servicios
Profesionales, deberan someter dicho programa a !a consideracién de sus
respectivos Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, para que
dictamine el procedimiento de Adjudicacion correspondiente, respecto de la
contratacion de personas fisicas, en los términos de la Ley de Adquisiciones y
Obras Puabiicas.

Una vez dictaminado favorablemente por la Oficialia Mayor el Programa Anual de
Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales, la Dependencia, Unidad
administrativa u 6rgano desconcentrado, debera tramitar la suscripcion de los
contratos a los formatos PF-01, PM-02, CM-04, CTA-05 y CTA-06, elaborados,
revisados y sancionados por la Direccion General Juridica y de Estudios
Legislativos, segdn las atribuciones y responsabilidades que le corresponden®®.

'* Con ef acuerdo delegatorio se modifica la normatividad, en lo referente al tercer parrafo del inciso
d} ded numeral 8 y la parte fina! del numeral 17, y queda sin efecto los numerales 18, 19 y 20, por lo
que respecta unicamente a 10s contratos de prestacion de servicios prefesionales celebrados con
personas fisicas cuyos montos sean menoras a $180,000.00.

[
[
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A)Cada contrato se formula en dos tantos, conforme al programa previamente

B | ) (41 .4 L1 (8 J

B)Se recabara ia firma de! prestador de ios servicios profesionales en los dos
tantos del contrato

C)tos nombres de las personas que intervienen en la firma de fos contratos
deberan aparecer en forma completa y correcta y las firmas o ribricas seran
autografas en todas y cada una de las hojas de los dos ejempiares del contrato.

D)Cada contrato cuyo monto sea de $ 180,000.00 o mas se tumnara a la
Subsecretaria de Asuntos Juridicos para la revision y dictamen correspondiente
(Con el acuerdo delegatorio las unidades unidades administrativas seran las
responsables de la revisién juridica).

El dictamen que al efecto se formute amparara la revision del formato juridico por
parte de la Direccidn General Juridica y de Estudios Legislativos; asimismo, el
area contratante debera acreditar el cumplimiento estricto de las observaciones
que en su caso haya realizado el area juridica referida, para los contratos con
montos superiores a $180,000.00 o personas morales.

En los contratos a celebrarse con persona fisicas cuyoc monto sea menor a la
cantidad de $180,0000.00, quedara a cargo de las Unidades Administrativas la
elaboracién, dictaminacion, procesamiento y operacién de los mismos con las
firmas de los titulares y en su caso las de los responsables administrativos. Por lo
que respecta a la DGJEL, esta podra revisar a las Unidades Administrativas para
certificar ia correcta dictaminacién de los contratos referidos.

(3%
(PF)
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La DGADP a través de su Direccion de Administracion de Personal, dard
— —seguimiento a los contratos afin de revisarque estos se apeguen-afoestableceet————
Programa anual de Contratos, por lo que respecta a la Coordinacion de Asesores
de la DGADP, esta apoyara ta revision y la correcta elaboracion de los contratos
con el objeto de gue estos cuenten con la documentacion soporte que establece la
normatividad vigente'®.

E)La Dependencia, Unidad Administrativa y Organo Desconcentrado enviara los
dos tantos de cada contrato a la DGADP para su firma, con el dictamen de la
Subsecretaria de Asuntos Juridicos v la documentacién a que se refiere el
numeral 14 de 1a presente nomatividad, identificando cada uno con un nimero

de folio impreso de acuerde al programa autorizado,

F) Cumplidos los requisitos anteriores, se recabaran las firmas del servidor pablico
que tenga el caracter de Representante legal del Departamento del Distrito
Federal.

G)Es responsabilidad de cada dependencia, unidad administrativa u organo
desconcentrado dar seguimiento a los contratos y convenios para la obtencién
oportuna de las firmas respectivas; asimismo, es de su entera y exclusiva
responsabilidad la veracidad de la informacion contenida en los mismos.

Solo se reconocera como validos los modelos de contrato, convenio de
terminacién y convenio modificatorio de contrato de prestacion de servicios
profesionales autorizados por la Subsecretaria de Asuntos Juridicos.

13

idem. pl
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Una vez suscrito por ia Oficialia Mayor o por el fitular de la DGADP, segin

correspondda conforme a esta normatividad, uno de los ejemplares se conservara
en la propia DGADP y el otro se entregara al area respectiva.

Cada contrato debera contener una exposicién general de las actividades que se
pretenden realizar de acuerdo al programa autorizado; en la inteligencia de que, si
estas son varias, las mismas seran enunciadas en orden de importancia
decreciente y a partir de la actividad fundamental de asesoria, apoyo, consulta,
asistencia, intercambio.

Las dreas contratantes cuidaran que el texto que contenga el objeto del contrato
no se preste a confusién alguna respecto del cumplimiento de actividades propias
del personal de estructura. '

Las dependencias, unidades administrativas y 6rganos desconcentrados que
céhtraigan compromisos a partir del 10 de Enero de 1997, no podran aplicar el
pago hasta en tanto no cuenten con las autorizaciones correspondientes; por lo
tanto deberan realizarse los tramites de manera oportuna.

No se tramitard ningn contrato cuando confenga tachaduras o enmendaduras de
cualquier tipo, o cuando el importe del mismo no coincida en letra y numero.

No procederd la celebracién del contrato, en aquellos casos en que el

profesionista ocupe al mismo tiempo una plaza o tenga celebrado otro contrato
de honorarios dentro del GDF.
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Debera contar en todo caso con los siguientes anexos, tratandose de persona

fisicas y morales: copia de la cédula correspondiente a la inscripcion en Registro
Federal de Contribuyente, Tratandose de persona de nacionalidad extranjera:
copia del documento de la Secretaria de Gobernacién que acredite su legal
estancia en el pais y la autorizacion expresa de realizar los actos propios de la
prestacion de servicios a que se refiere el contrato con el GDF.

Se deberan agregar los anexos que se mencionan en las clausulas del mismo.

-Oficio de suficiencia presupuestal.

-Copia fotostatica de una identificacion oficial del prestador de servicios.

-Para el caso de profesionistas, copia fotostatica de la Cédula Profesional.

-Toda aquella documentacion necesaria para acreditar lo sefalado en el

contenido del contrato.

Los productos, estudios, propuestas y en general cualquier resultado que derive
de la asesoria, consulta, asistencia, intercambio, estudio o investigacion, pasaran
a formar parte del patrimonio o acervo documental del G.D.F. (Dentro de Jo cual no
se cumplia y es a partic del 27 de abril del afio en curso cuando se solicitan
reportes mensuales a través de un formato sobre el avance o resuitados de la
asesoria, cabe destacar que no se da un verdadero seguimiento en cuanto a la
situacion laboral que presentan y las verdaderas aclividades que realizan).

26
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Las dependencias, 6rganos desconcentrados y unidades administrativas cuidaran

gue los servidores publicos que tengan adscritos, no celebren con el GDF
contratos de prestacién de servicios en contravencion a la ley de Adquisiciones y
Obras Publicas y a la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos.

Los contratos cuyo monto sean de $ 180,000.00 o mas seran suscritos por fa
Oficialia Mayor, los que sean por un monto inferior & dicha cantidad seran
suscritos en representacion del Distrito Federal por el Director General de

Administracion y Desarrolio de Personal, apartir de 27 de abril de este afo “seran

suscritos en representacion del Gobierno del Distrito Federal por los titulares de |

las Unidades Administrativas™’.

Las presentes normas se seguiran aplicando en los afios subsecuentes, en 1o que
no sean derogados por otras posteriores que se emitan, en tanto no se emita la
nueva Normatividad que las sustituyan y en lo que no se opongan a NUevos
ordenamientos juridicos de jerarquia superiores a las presentes.

"7 idem, pi
~%¢ supriticn fechas de entrega, unicammentc por fo que respecta a hos contratos de prestacion de servicios profesionales celebrados con

personas Tisicas cuyos momos scan menores 2 $130.000 o,
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3.1 MARCO JURIDICO

Ef presente marco juridico enlaza todas las leyes que intervienen para la
contratacion de los servicios profesionales a través de partida 3301 “Asesoria”, y
las dependencias que intervienen como responsables inmediatas.

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL™

ARTICULO 13 FRACCION VI, X Y XI.

El Jefe del Distrito Federal se auxiliara en el ejercicio de sus atribuciones, que
comprende el estudio, planeacion y despacho de los negocios del orden
administrativo, en lo términos de esta ley, de las siguientes dependencias:

VIi. Secretaria de Finanzas,
X. Oficialia Mayor, y

XI. Contraloria General.

ARTICULO 14 FRACCION V.

Los titulares de las Secretarias, de la Oficialia Mayor y de la Contraloria General,
tendran las siguientes atribuciones:

* Gaceta Oficial det Departamento del Distrito Federal, “Ley Organica de la Administracién Pablica del
Distrito Federal™. Mexico. 1994, 31 de dic de 1994, p 15,16, 22,24 y 25,
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IV. Suscribir los documentos relativos ai ejercicio de sus atribuciones y aquellos

que le sean senalados por delegacion o les correspondan por suplencia: asi como
resolver los recursos administrativos que le sean inferpuestos, cuando legaimente
procedan.

ARTICULO 26.

A la Secretaria de Finanzas comesponde primordiaimente, el despacho de las
materias relativas a: el desarrolio de las politicas de ingresos y administracion
tributaria, la programacion, presupuestacién y evaluacion del gasto publico del
Distrito Federal, asi como representar e! interés del Distritoc Federal en
controversias fiscales y en toda clase de procedimientos administrativos ante los
tribunales en los que se controvierta el interés fiscal de la Entidad.

ARTICULO 28.

A la Oficialia Mayor corresponde Primordiaimente, el despacho de las materias
relativas a ia administracion y desarrollo de personai; los recursos materiales; los
servicios generales; el patrimonic inmobifiario, y en general la administracion
interna del Distrito Federal.

ARTICULO 29.

A la Contraloria General del Distrito Federal corresponde primordialmente, el
despacho de tas materias relativas al contro! y evaluacion de la gestion puablica de
las dependencias, organos desconcertados y entidades paracstatales.
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REGLAMENTO INTERIOR DE t A ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO

FEDERAL™. -

ARTICULO 2.

Para ef estudio, planeacién y despacho de los asuntos que le competen, la
Administracion Piblica ceniralizada del Distrito Federal, contard con las siguientes
dependencias, unidades adminisirativas y 6rganos desconcentrados:

= Jefatura.

= Secretaria de Gobierno.

= Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda.

= Secretaria de Desarroflo Economico.

= Secretaria de Medio Ambiente,

= Secretaria de Obras y Servicios.

= Secretaria de Educacion, Salud y Desarrollo Social.

=» Secretaria de Finanzas.

= Secretaria de Transporte y Vialidad.

= Secretaria de Seguridad Publica.

=> Oficialia Mayor. -

=» Contraloria General.

= Subsecretaria de Gobiemo.

= Subsecretaria de Asuntos Juridicos.

= Tesoreria.

=» Direccidn General de Comunicacion Social.

= Direccion General de Gobiermno. )
= Direccion General de Reclusorios y Centros de Readaptacion Social.
= Direccién General de Regularizacion Territorial.

= Direccion General de Trabajo y Prevision Sociat.

= Direccion Genesal de Proteceion Civil.

= Direccion General de Servicios Legales.

= Direccién General de Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
= Direccién General Juridica y de Estudios Legislativos.

=> Direccion General de Coordinacion Metropolitana.

= Direccién General de Desarrollé Urbano.

=> Direccion General de Administracion urbana.

=> Direccion General de Politicas y Normatividad Economica.
= Direccién General de Promocion e inversiones.

= Direccitn General de Operacion y Control de Proyectos.
= Direccién General de Abasto, Comercio y Distribucion.

' Gaceta Oficial del Departamento del Distrito Federal, “Reglamento Interior de ta Administracion Pibiica
del Distrito Federal”, Mexico, 1993, 15 de septiembre de 1995,p 3, 4. 5.

tad
=
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= Direccidn General de Prevencion y Control de Contamlnacmn
— —=sDireccidn-General-de Proyectos Ambientales " - — T T
=> Direccidén General de Obras Publicas.
= Direccién General de Servicios Urbanos.
= Direccidén General de Construccion y Operacion Hidraulica.

= Direccibn General de construccién de Obras del Sistema de Transporie
Coiectivo.

= Direccion General de Accion Social, Civica y Cultural.
= Direccion General de Promocién Deportiva.
=» Direccion General de Servicios de Salud.
= Direccion General de Proteccion Social.
= Subtesoreria de Politica Fiscal.
= Subtesoreria de Administracion Tributaria.
¢ Direccion de Registro.
¢ Direccion de Servicios al Contribuyente.
¢ Direccién de Ingresos.
¢ Direccion de Ejecucion Fiscal,
¢ Administraciones Tributartas.
= Subtesoreria de Fiscalizacion.
¢ Direccion de Programacion y Confrol de Auditorias.
¢ Direccidon de Auditorias Directas.
¢ Direccion de Revisiones Fiscales.
= Subtesoreria de Catastro y Padron Territorial.
= Direccion General de Programacion y Presupuesto.
= Direccion General de Administracion financiera.
=» Procuraduria Fiscal del Distrito Federal.
= Subprocuraduria de Servicios Juridicos.
¢ Subprocuraduria de Juicios.
¢ Subprocuraduria de Recursos Administrativos.
= Direccion General de Planeacion y Proyectos de Transporte y Vialidad.
= Direccion General de Normatividad y Evaluacion del Transporie y Vialidad.
= Direccion General de Servicios al Transporte.
= Direccion Generat de Control de Transito.
=> Direccidn General de Seguridad Publica Regional Poniente — Suroeste.
=> Direccion General de Seguridad Publica Regional Oriente — Sureste.
= Direccién General de Seguridad Publica Regional Norte — Ceniro.
= Direccion General de Agrupamientos.
= Direccion General de Control Operativo.
= Direccitn General de Servicios de Apoyo.
= Direccién General de Administracion y Desarrolio de Personal.

= Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales.
=> Direccidon General,
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ARTICULO 7 FRACCION |, H Y XVi.

Corresponde al Titular de la Oficialia Mayor, ademas de las facultades que

expresamente le confiere la Ley Organica de la Administracién Pablica del Distrito
Federal, las siguientes:

I. Atender las necesidades administrativas de la Administracion Piblica
centralizada del Distrito Federal.

1. Establecer y Difundir las politicas para regular la administracion de recursos
humanos y materiales, de tecnologia administrativa, de bienes y servicios
informaticos, de servicios generales, del patrimonio inmobiliario, del acervo
histérico documental de la Ciudad de México y de los bienes muebles, asi como
proponer aquellas relacionadas con {as entidades paraestatales.

XVI. Las demas que le atribuyan expresamente la leyes, reglamentos, acuerdos y
el Jefe del Distrito Federal, asi como las que correspondan a las unidades
administrativas que se le adscriban.

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL, 27 DE ABRIL DE 1998, No 121%°.

Acuerdo por el que se delega en los Titulares de las Direcciones Generales y
Organos Desconcentrados de la Administracion Plblica del Distrito Federal, la

Facultad que se indica.

* Gaceta Oficial del Gobiemo del Distrito Federal, “Acuerde Delegatorio™, Menico. 1998, 24 de abril de
1998.p 3. 4.

(=
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Se delega la facultad para revisar, autorizar y celebrar, en representacion_del

Gobiemno del Distrito Federal, contratos y convenios con perscnas fisicas, en
materia de asesorias, estudios, investigaciones y prestacion de servicios
profesionales, cuyos montos sean menores a la cantidad de $ 180,000.00, sin

perjuicio del ejercicio directo por parte del Oficial Mayor y de los Secretarios del
ramo.

La suscripcion de contratos y convenios, los instrumentos correspondientes
deberan de ser revisados en cada Direccion General y en los referidos Organos
Desconcentrados, correspondiendo dnica y exclusivamente la supervision de los
mismos a {a Direccion General Juridica y de Estudios Legislativos.

Los contratos y convenios cuyo monto sea igual o mayor a la cantidad de
$180,000.00, deberan de ser suscritos por el Oficial Mayor o por et Director
Generat de Administracion y Desarrollo de Personal, una vez que la Direccion

Generat Juridica y de Estudios Legislativos los haya revisado y sancionado.

- La Direccién General de Administracién y Desarrollo de Personal, dependiente de

ta Oficialia Mayor, sera el drgano de control normativo y de seguimiento de los
contratos y convenios a que se hace referencia en el presente acuerdo.

DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, 23 DE JULIO DE 1990.

En esta publicacién se determina, e! instructivo que establece las reglas para la
compatibilidad de empleos (CAPITULO |, DISPOSICIONES GENERALES),
Compatibilidad e incompatibilidad de empleos o contratos (CAPITULO I}, Casos
de excepcion (CAPITULO Il son ias comisiones autorfzadas por las unidades

2
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empleos o contratos (CAPITULO IV).

LEY DE ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS,

ARTICULO 28, INCISO B, FRACCION IL.

Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran contratar
adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como obra puablica, mediante los
procedimientos de: b) invitacion restringida, IAdjudicacion directa.

ARTICULO 81, INCISO A FRACCION VIil.

Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran contratar
adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras pudblicas, a través de un
procedimiento de invitacion restringida: a) Tratdndose de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, ademas podra seguirse un procedimiento de invitacién
restringida cuando: Vill se trate de servicios profesionales prestados por personas
fisicas.

CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

ARTICULO 10

El nombramiento es el instrumento juridico que formaliza la relacidén de trabajo
entre el Gobierno y el trabajador de base. La falta de nombramiento no afectara
los derechos del trabajador si acredita tal calidad mediante otro documento oficial
que lo supla o compruebe, en su caso, la prestacion del servicio.
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3.2 POLITICASY

La contratacion de servicios de asesoria se realizara con asignaciones
presupuestales correspondienies al Capitulo 3000 “Servicios Genera_ies“ los
recursos se consideraran como de capital en tanto se amplia la capacidad
instalada de operacion administrativa o productiva del Departament_o del Distrito
Federal. )

Las erogaciones que por concepto de asesoria se pretendan realizar debetan
estar previstas dentro de la partida 3301, que corresponden a las asignaturas
destinadas a cubrir pagos a terceros por servicios profesionales y técnicos de
las unidades administrativas y oOrganos desconcentrades requeridos para el
desarrollo de sus funciones, tales como: asesoramiento y consuita, asistencia e
intercambio en materia juridica, economica, estadistica, contable y procedera en
caso debidamente justificados y siempre que la unidad administrativa u érganos
desconcentrados no puedan satisfacer sus necesidades con ef personal y los

recursos tecnicos con que cuenta para el desarrollo de programas especializados.

Las unidades administrativas y drganos desconcentrados para contratar este tipo

de personal deberan abstenerse de cubrir remuneraciones por concepto de
honorarios y salarios al personal eventual.

Las unidades administrativas y érganos desconcentrados que hayan previsto el
ejercicio de los recursqs en las partidas mencionadas, deberan presentar et
Programa Anual de Contratos de Prestacién de Servicios Profesionales para su

* Cuadernos para la administracion (L.os contratos de Henorarios). DDF. Ed. COMISA. Mexico. 1995, pt2-
I8
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autorizacion det C. Oficial Mayor por conducio de la Direccién General de

~ Administracion y Desarrollo de Personal.

Cada unidad administrativa u érgano desconcentrade debera presentar, a mas
tardar el dia 30 del mes de octubre de cada aito, su Programa Anuat de Contratos
de Prestacién de Servicios Profesionales.

En la solicitud de autorizacion para ejercer esta partida, se detallaran el nimero de
contratos previstos, los montos que se pretendan pagar, las funciones que los
prestadores de servicios profesionales realizaran, el caricter del estudio, el
periodo por el cual seran contratados, y la justificacion que soporte la aplicacion

de los mismos.

Todo conirato de honorarios debera contar con et soporte de recursos necesario
dentro del presupuesto original asignado a cada unidad administrativa u organo
desconcentrado.

La autorizacion para contratar personal por honorarios destinado a atender
funciones de asesoria, consuita, asistencia o intercambio téchico esta sujeta a que
las unidades administrativas y érganos desconcentrados presenten debidamente
requisado el “Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales”

La DGADP sera la instancia encargada de vigilar el cumplimiento de Ia
normatividad para el gjercicio de la partida 3301 “Asesoria”.
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Las unidades administrativas que hayan contraido compromisos a partic del

primero de enero del afio en referencia, no podran aplicar el pago hasia en tanto
no cuenten con las autorizaciones cotrespondientes.

La celebracién de contratos para la prestacion de servicios profesionales, solo
procedera en casos debidamente justificados, registrados y autorizados para ese
ano, siempre que ia unidad administrativa u organo desconcentrado no pueda
salisfacer sus necesidades con el personal y recursos técnicos con que cuenta
para el desarrollo de sus programas.

Cuando fa contratacidn, que excepcionalmente se autorice, de servicios
profesionales de personas fisicas, tenga equivalencia en funciones a personal
operativo o de estructura, sus percepciones no podran ser superiores a los
tabuladores vigentes en el Distrito Federal a fa fecha de su autorizacion del
programa.

No procedera la validacion de conftratos, en los casos en que el profesionista
ocupe at mismo tiempo una plaza dentro del GDF , de acuerdo al instructivo que
establece la compatibilidad de empleos, pubficado en el diario oficial de la
federacién el 23 de julic de 1990.

El presupuesto no ejercido en el mes correspondiente sera considerado como
economia para el DF.

10§ productos derivados de la asesoria, deberan formar parte del patrimonio o
acervo documental del DF.
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Por lo entendido de estas politicas se observa que existe una continuidad al

contrato desde su programa anual hasta el termino (firmado), sin embargo,

también deberia de darle continuidad al problema por el cual fue contratado y a la
persona misma. Los avances solicitados de forma mensual que actuaimente son
enviados por las diferentes dependencias en ef formato anexc no ayudan para
comprobar la veracidad de resultados por lo cual se deberan de modificar las
politicas de seguimiento y continuidad para el mejor aprovechamienio de los
1eCUrsos.
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__ LINEAMIENTOS®

La relacion de trabajo del personal de honorarios sera formalizada mediante la
firma de un “Confrato de Prestacién de Servicios Profesionales” en cuyas
clausulas se establecera el objeto del contrato, las actividades el monto de su
percepcion salarial la vigencia del contrato, los motivos de rescision y las
responsabilidades que contraera el profesionista.

El formato del contrato para la prestacion de servicios profesionales sera el
autorizado por la Direccion General Juridica y Estudios Legislativos (DGJEL), el

cual se envia a todas las unidades administrativas, anexando un instructivo de
itlenado.

Cuando la unidad administrativa reciba al dictamen favorable por parte de la

DGADP para fa suscripcion de los contratos, debera iniciar sus framites conforme
el siguiente orden:

-Cada contrato se formula en original y un tanto.
-Recabari la firma del prestador de los servicios profesionales
-Firmara el Coordinador o responsable administrativo de !a Unidad

-Solicitara ante 1a Direccion Juridica y de Estudios Legislativos (DGJEL), la
vatidacion vy firma de su titular sdlo para montos mayores de $180,000.00 o
personas morales.

2 IDEM,
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-Logrado lo anterior, enviara los dos tantos de los contratos a la DGADP,

idenfificanido @ cada confrato con un nhumerd de folio impreso, que se conserva

aun cuando se realicen las sustituciones necesarias. Los cuales se tramitaban en
esta Direccidn hasta el 26 de abril del afio en curso.

-Cuando estas sustituciones sucedan, se regularizan su conclusién mediante un
convenio de terminacion, igualmente suscritos por las partes que originaimente
validaron.

-No procede una renuncia o acta administrativa por los contratos de prestacion de
servicios profesionales se regulan por el Cédigo Civil vigente para el Distrito
Federal.

-Es responsabilidad de cada unidad administrativa dar seguimiento a los contratos
y convenios para la obiencion oportuna de las firmas respectivas.

-La Oficialia Mayor del GDF solamente firmara aquelios coniratos, de acuerdo al
mes en que se este tramitando, por lo que serd responsabilidad de 1a unidad
administrativa dar seguimiento a los contratos para su presentacion oportuna,

-No se suscriben contratos que contemplen retroactividad.

-Cada contrato debera especificar, no generalizar, las actividades que pretendan
realizar de acuerdo al programa autorizado; si estas son varias, deben escribirse
en orden de importancia.
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-Cuando un contrato sufra modificaciones previa justificacion y autorizacion por

~ parie de la DGADP, se debera utilizar el convenio modificatorio e! cual tendra fas
firmas de los responsables de las dreas correspondientes.

-En caso de que se requiera dar por terminados los efectos de un contrato por
honorarios con anticipacion a la fecha establecida originalmente, es necesario que
la unidad administrativa u 6rgano desconcentrado formalice el convenio de

terminacion respectivo con anterioridad a la fecha con la que se pretenda concluir
la vigencia del contrato.

-Los nombres de las personas que intervienen en la firma de los contratos deberan
aparecer en forma completa y correcta (nombre y apelfido paterno y materno) y las
fimas o rubricas autografas, asentarse en el original y copias del contrato,
senalado el nombre y cargo a quien corresponde, para la cual deberan dejar los
espacios suficientes para atender tal requerimiento.

-Serd responsabilidad de cada prestador de servicios profesionales cumplir
oportunamente con los ordenamientos fiscales que emita la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

-La Contraloria Generat del GDF, vigilara y comprobara el cumplimiento de estos
lineamientos con base a las normas y disposiciones que en materia de
programacion , presupuestacion y administracion de recursos financieros precisa
el articulo 9° fraccion IV del Reglamento de la Dependencia.
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3.3 POLITICA SALARIAL

Una politica salarial es el conjunto de principios y directrices que refiegjan la
orientacion y filosofia de la organizacion, y estudian los asuntos que se relacionan
con ja remuneracion de los empleados, debe ser dinamica y evolutiva,
perfeccionandose con su aplicacion frente a situaciones que se tengan que
modificar con rapidez esto se ha flevado af cabo tanto en la iniciativa privada como
en el sector pablico (federal y estatal).

Para que una politica salarial funcione debe de contener entre otros aspectos:

* Una prevision de reajustes de las clases salariales en funcion de las
alteraciones del mercado para seguir cuidadosamente los indices de
crecimiento de los salarios.

= Salario de admision o de entrada para empleados calificados, debe coincidir
con ¢l limite inferior de la clase salarial.

* Aumentos salariales, a) ajustes colectivos y b) ajustes individuales.

Cada organizacion posee sus propias politicas para ajustar periddicamente sus
niveles de sueldos y salarios, llevadas a ello, en gran medida, por las condiciones
inflacionaftias de la region en que se localizan, asi como por el deseo de poder
competir dentro y fuera de dicha region por los recursos humanos disponibles.

Los objetivos de una politica de pagos se podria describir mejor como “conservar
competitividad laboral al tiempo de recompensar el buen desempefio y adoptar
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una posicibt_']_ respecto al pago que se perciba como justa por todos los

empleados™. Una politica comuin es conceder a los empleados sindicalizados y
no sindicalizados los mismo aumentos que a los primeros.

CONCEPTO DE SUELDO Y SALARIO
Su etimologia

El término salario, deriva de “saf”, aludiendo al hecho historico de que alguna vez
se pagd con ella,

Sueldo proviene de “solidus”; moneda de oro de peso cabal.

Su diferencia

El salario se paga por hora o por dia, aunque se liquide semanalmente de
ordinario. El sueldo se paga por mes o por quincena.

Pero la verdadera diferencia es de indole sociologica. E! salario se aplica mas bien

a trabajos manuales o de taller. £l sueldo, a trabajos intelectuales, administrativos,
de supervisiodn o de oficina.

™ Shaun Tyson. Alfred York, "Administracion de Personal”, Ed Tritlas. México, p 248 y 249.
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Su definicion

En un sentido lato, aplicable tanto a sueldo como salario, puede definirse: “toda”
retribucidn que percibe el hombre a cambio de un servicio que ha prestado con su
trabajo”. Mas concisamente: “la remuneracion por una actividad productiva”.

Si se administra adecuadamente, la compensacion de los empleados puede ser
una herramienta efectiva en la mejora del desempefic, asi como en la motivacion y
satisfaccion. Los programas de compensacion que no estan bien concluidos
pueden conducir a altas tasas de rotacidn, ausentismo, guejas, descontento,
desempefio inadecuado, baja productividad y falta de satisfaccion.con el puesto.

Para que la compensacion sea apropiada debe estar bien equilibrada en los
niveles interno y externc, Mediante las técnicas de evaluacion de puestos se
determina el valor refativo de cada uno de los puestos, asegurando asi que exista
equitibrio en el nivel intemo. Se emplean a continuacion estudios y sondeos de
mercado externo, para garantizar asi que exista equilibrio respecto a las
compensaciones vigentes en el mercado.

El proceso de ia administracion de sueidos y salarios se ve influido por retos como
la organizacion de sindicatos, la productividad de los trabajadores, las politicas de
compensacion de la institucion y las disposiciones oficiales al respecto. '

Existen dos tipos de escalas por administrar: las que se aplican dentro de cada
rango para remunerar los diversos niveles de desempefio en forma diferencial, y
ias que permiten incrementos automaticos basados en la edad y/o en el tiempo de
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servicio, en ocasiones existen escalas que son una mezcla de las dos. Una escala

tipica, como por gjemplo:

salario- 2,600.00 X

180000 |- //
1,200.00

Posteriormente surge el problema de donde ubicar en 1a escala de una estructura
graduada a una persona mayor de 18 afios de edad. De nuevo éste es un asunto
de politica que depende del sistema de incrementos. )

El tipo de escala que mantiene diferentes niveles de desempefo en el tiempo se

puede mostrar como una “caja” en la grafica, con sobreposiciones entre los
grados.

6.860.00 4

4.900.00 4

3. 50000 4

salario 250000 ¢+

Los problemas de administracion consisten en como mover a los individuos a
través de estas escalas y como cambiar a las escalas mismas.

Las personas encargadas se deben de comprometer en varias etapas de las
revisiones. Si se van a negociar los incrementos, el trabajo preparatorio incluira el
desarrollo de una estrategia de negociacion y se necesitardn bastantes pruebas

de apoyo junto con las consecuencias financieras de diversos acuerdos
prospectivos?®.

* Shaun Tison, *Administracién de Personal”, Ed. Triilas, México. p 256, 257 v 258.
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4.1 IDENTIFICACION DE ASESORIA

Actuaimente las unidades administrativas y organos desconcenirados pueden
hacer uso de la partida 3301 "Asesoria”, para la contratacion del personal de
Servicios Profesionales, enviando unicamente su programa anual a la Direccién
General de Administracion y Desarrollo de Personal.

E! contenido de dicho programa contiene las siguientes caracteristicas:

Objetivo General.

Justificacién {Diagnostico}.

Presupuesto Autorizado.

NdGmero de contratos y sus montos respectivos.

Cabe destacar que los requerimientos no son especificos, sino generales, existe
una carencia de perfiles necesarios para cada funcion, al igual que no existen
antecedentes de la experiencia del prestador del servicio, no existe un control mas
estricto del uso de dicha partida (3301 “ASESORIA").

4.1.1 La dificultad que existe para precisar el contenido de un puesto obliga a
utiizar un sistema para analizarlo, que es en si la base técnica, y se requiere
fundamentaimente:
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1. Recabar metddicamente ios datos necesarios, con integridad y precision.

2. Separar los elementos objetivos que constituyen ef trabajo, de los subjetivos
que debe poseer el trabajador.

3. ordenar dentro de cada uno de estos grupos los datos correspondientes en
forma logica y consignarios por escrito con precision.

4. Archivar los resultados de los analisis en forma tal que se logre su mejor
manejo y aprovechamiento.

La forma en que se anotan los requisitos de habilidad, esfuerzo, responsabilidad y
condiciones de trabajo que implica una labor, se llaman funciones especificas.

En Ia especificacion de los puestas de honorarios se busca detectar los factores
subjetivos que debe tener la persona que va a ocupar el puesto. Ello con el objeto
de asegurar el éxito en el desempefio de su cargo. Esos factores subjetivos se
agrupan en tres categorias:

+ Antecedentes y experiencia. Se determina la experiencia anterior que ese

puesto exige. Se determina también los antecedentes académicos que el
puesto requiere.

+ Cualidades intelectuales. Se trata de determinar el nivel de inteligencia que el
puesto exige. Se busca también determinar otro tipo de habilidades
intelectuales que en ese puesto se requieren. Por ejemplo. habilidad para
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comunicarse, habilidad analitica, memoria, capacidad para adquirir nuevos

ceonocimientos, efc.

¢ Personalidad e interés. Se determina las caracteristicas de fa personalidad que
el puesto exige a cualquier persona que vaya a ocuparlo. Se investigan entre
otras cosas, el grado de madurez emocional necesaria, la estabilidad, la
seguridad y la confianza en si mismo que se necesitan.

En ia descripcion de funciones del contrato, se deberan de observar los siguientes
factores fundamentales que son las siguientes: el encabezado, la descripcion
genérica y la descripcion especifica.

El encabezado comprende, a su vez, los datos de identificacion del puesto o

funcion.

La descripcion genérica consiste en una explicacion de conjunto de las actividades
dei puesto o funcion, considerandose como un todo. La descripcion genérica da
pie a la descripcion especifica.

La descripcién especifica, consiste en una explicacién detallada de las funciones
que realiza el empleado o trabajador, conviene exponer cada una de estas

operaciones en parrafos separados y ordenarlos con numeracién ordinal.

Con la incorporacion del formato propuesto (como Anexo 2 a la Normatividad) se
lograra considerar en su conjunto fodos los requisitos antes seiialados.

A través de la normatividad se contemplard en los anos subsecuentes la
incorporacidbn de aportaciones y/o comentarios que hagan las unidades
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administrativas y la misma unidad departamentat , asi como, su debido Hlenado

~ T Tpara sulicitaria attorizacion dél programa.

En la Circular nimero 1 de cada afio, se hace referencia a la reduccion dei
presupuesto en diferentes partidas, inciuyendo la restriccién de contratar personal,
para no ampliar la estructura ocupacional, sin embargo, con las reestructuraciones
organicas de diferentes dependencias, se esta incrementando las funciones del
Gobierno del Distrito Federal, lo cual implica contratar personal de estructura,
mandos medios, superiores y homdlogos, incluyendo personal técnico-operativo.
Contradiciendo dicha circular.
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SU FUNCIONALIDAD

Derivado de los antecedentes en el Clasificador por Objeto del Gasto, se puede
observar que existen inconsistencias en cuanto a que partida se debe de ocupar
para la contratacion de personal eventual y de honorarios, que sirvan de apoyo
dentro de las areas administrativas, estos se debe a que se carece del
presupuesto para ampliar su estructura ocupacional.

Se detecta que en la partida 1202 “personal eventual”, la ocupan para pagar al
personai de nomina 5 (lista de raya), siendo que son de caracter permanente y se
les contempla para los pagos de sus prestaciones de acuerdo a las Condiciones
Generales de Trabajo del Distrito Federal.

En la partida 3301 “Asesoria”, se contrata a personal técnico-operativo con
funciones sobrepuestas que le amerita la contratacion y sus montos son
superiores a los de base; al iguai que los utilizados por eventuales en un pequedo
porcentaje.

Con la creacion de una partida especial para la contratacion de personal eventual
administrativo dentro del Clasificador por Objeto del Gasto, se podran suplir las
carencias del personal, sin afrontar las obligaciones y ampliaciones de la
estructura operativa de caracter permanente, 0 en su momento incorporarlos a la
partida 1201 “honorarios y comisiones” que iambién cormesponden a
profesionistas, iécnicos, expertos o peritos, por estudios,v obras o trabajos
determinados, sirviendo de apoyo administrativo en areas donde falte ef personal.
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4.3 APORTACIONES DE LA ASESORIA PARA LA TOMA DE DECISIONES

Ei concepto de asesoria es probablemente tan antigua cumo la organizacion
misma. Puesto que la organizacion casi con certeza se desarrolié primero en los
campos politico y militar de la existencia social, la primeras senales de la asesoria
se encuentran en estos®.

La ASESORIA es el suministro a una autoridad de linea, de informacién o
conocimiento especializado en calidad de proposiciones y recomendaciones a
efecto de llegar a la toma de decisiones.

El profesional siempre actiia en nombre propio y obra por su cuenta al hacer
ejercicio de una actividad profesional, independientemente de que como
consecuencia del contrato celebrado con su cliente, su trabajo deba aprovechar y
sea en beneficio de éste®®.

La naturaleza de la autoridad de linea y la asesoria se refiere el primero al orden
jerarquico dentro de cualquier organizacion como una escala ininterrumpida o
serie de peldafios. La naturaleza de las relaciones de asesoria es consultiva.

Como Mooney sefiala: cada funcion que asesora debe estar en alguna relacion
dependiente respecto de la linea y no podria existir de otra manera. Si en la
organizacion de la asesoria encontramos una contrapartida de la misma gradacién
jerarquica que la que aparece en la linea, esto esta implicito en el hecho de su
adherencia.?’

f’ Koontz y O'donnefl, “Curso de Administracion Moderna”, Ed McGraw Hill. p 299,
% Miguet Angel Zamora. “Contratos Civiles™. Tercera Edicion. Ed. Pormuap 215,
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4.3.1 La asesoria la podemos dwvidir en dos clases de respuestas para la toma de

tramites o actividades que se desarrollen dentro de las unidades administrativas
que competan ai adecuado funcionamiento, dentro de las oficinas, la atencion ai
ptiblico, y lo referente a problemas de caracter urgente y de investigacion® y las
segundas a cuestiones de funciones de informatica u operaciones mecanicas.

Las relaciones de asesoria ejercen autoridad sobre los subordinados de su
departamento, aunque no ejercen autoridad de linea. La informacion que
proporciona o los planes que recomienda son sometidos al superior quien decide
si van a ser transformados en accion,

Por ejemplo para respuestas técnicas derivan del area de tecnologia o
actualizacion sistematica que requiera como por ejemplo creacién de una base de
datos, para el comercio dentro del Distrito Federal, teniendo sus diferentes
caracteristicas en cuanto al desarrolio a futuro. lo cual implicaria tener censos
econdmicos actualizados por parte del Gobiemno del Distrito Federal por parte de
la Secretaria de Desarrolio Econémico.

El responsable de la unidad administrativa y de ésta Direcciéon General (Unidad
Departamental de Control de Servicios Profesionales), tendran Ia obligacion de
hacer una evaluacién cada semestre (Visitas tipo auditoria).

La finalidad de la evaluacion de las funciones es proporcionar bases sistematicas
y objetivas para la determinacion del valor relativo de los diferentes trabajos a
desarrollar por el personal de honorarios.

“Kooniz y O'donell. “Curso de Admon, Modema™. Ed. MacGrawhill, Méxice, 1997,
HGary Dessler, *Organizacién y Administracion Enfogue Situacional”™, Prentice-Hall, México. 1998

A
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En cuanto al aspecto adminisirativo podernos mencionar su empleo en ia

como referencia las caracteristicas individuales de aptitud, habilidad, interés,
cooperacion de los empleados que ya trabajan en la dependencia, para tratar de
ubicar en el puesto a la persona idonea. También como base objetiva para
corregir errores en la asignacion de labores, valorar el potencial de trabajo.
Justificando ast movimientos internos de personal, adiestramientos especiales y
capacitacion.

4.3.2 Respuestas especializadas. El personal de asesoria apoyan a los
funcionarics a reafizar mejor sus funciones administrativas, porque son
departamentos dedicados a la planificacién, abordan problemas Organizacionales,
redactan instrucciones u ordenes para el uso de los superiores, y dotando de
personal a las posiciones subordinadas def orden jerarquico. Se propone ai
personal de servicios profesionales que en cuanto exista una plaza vacante dentro
de la estructura, este sea el personal idoneo para ocuparla debido a su
especializacion.

La informacion que proporcione o los planes que recomiende seran sometidos al
superior quien decide si van a ser aplicados en accidn, e asesor debe
recomendar politicas y procedimientos para flevar a cabo las actividades
adecuadamente.

Aunque sus recomendaciones se refieran a solo aspectos dentro de su
competencia, debe estar debidamente soportado con los aspectos relativos al

problema si no es bien informade no puede aconsejar adecuadamente.
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Los asesores deben rendir los mas posible y dar la mejor ayuda, vy que sus

recomendaciones deben ser 1o sufi c;enterﬁente completas para hacer pos:b!e una
respuesta simple negativa o positiva, lo que implica, la presentac:on de una clara
recomendacién basada en la consideracidon compieta de un problema, la consulta
con las personas afectadas directamente. sugestiones para evitar cuaiquier
dificultad que se produzca, y frecuentemente, la preparacion del material de
trabajo.

4.3.3 Para comprobar la funcionalidad de la asesoria, es necesario recurrir a una
comprobacion de resultados o avances y de igual forma a la persona contratada. A
través de una evaluacion de funciones se podra medir los valores relativos a las
acciones tomadas junto con ia ejecucion de un amplio rango de tareas.

La evaluacion se interesara en las diferencias en el trabajo mismo y no en las
diferencias entre las personas, haciéndose referencia a las funciones en que
consiste el trabajo, qué se hace y qué acciones se realizan. Lo que permite
condiciones de medida del potencial humano en el sentido de determinar su plena
aplicacion, el tratamiento de los recursos humanos como un recurso basico de la
organizacidn y cuya productividad puede ser desarrollada indefinidamente,
dependiendo por supuesto, de la forma de administracion. Y proporcionar
oportunidades de crecimiento y condiciones de efectiva participacion a todos los
miembros de la organizacion, teniendo presente por una parte los objetivos
organizacionales y por otra, los objetivos individuales.

La valuacion de puestos determinara la importancia que reaimente tiene el puesto
dentro de la Unidad Administrativa y Organo Desconcentrado, donde se establece
el grado de habilidad, esfuerzo, responsabilidad y condiciones de trabajo que son
necesarios para desarroliar éste, y asi poder realizar una justa comparacion del
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puesto con los demas dentro de Ia orgamzacuén pueden Eograrse tamb_:_en_ quela

Trelacion entre emp!eados sea mas armoniosa.

Esta funcion, recae mas bien sobre los atributos del empleado como trabajador,
por {o que podemos conocer la forma en que desempeiia su trabajo. Estos méritos
son calificativos en un frabajo. Por lo anierior, se deduce que es necesario

conocer ia naturaleza y los detalles del trabajo a cargo del ocupante del mismo.

Tiene dos finalidades u objetivos basicos, una tipo psico%ocial y otro de tipa
administrativo. Desde el primero, la finalidad es conocer la conducia y el
rendimiento de los empleados dentro de la empresa; identificar sus principales
cualidades asi como sus deficiencias, necesidades logros, insatisfacciones y
posibiiidades de desarrollo en relacibn con sus metas; y conocerlos
individualmente y en grupo con el doble propoésito de contribuir a mejorar sus
condiciones de trabajo y existencia, participar a la vez en su realizacion éptima.

A continuacién se enumeran aigunos sistemas que podrian usarse en la Unidad
Departamental de Control de Servicios Profesionales con sus aplicaciones
practicas para llevar at cabo una evaluacion del desempefio.

o
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~_ SISTEMADEALNEACON

=Considera los puestos como un todo.

=S8e acomodan los puestos en funcién a la importancia que se les asigne a otros

puestos, normalmente utifizando puestos tipo.

=Se consideran factores, ya sea en forma implicita o explicita, pero no se
descomponen en “grados”.

VENTAJAS: Sencillo de Disefiar.
Resultados Rapidos.
Proporcionar resultados validos.

DESVENTAJAS: No quedan oficialmente registradas las
consideraciones hechas para’ |la
valuacion.

Se requiere mucha experiencia para
reducir el margen de error a un limite
razonable en puestos semejantes.

Resulta dificil justificar las valuaciones
ante terceros.

APLICACIONES PRACTICAS: En organizaciones con funciones poco
variadas.

En programas en {os que se requieren
resuitados muy rapidos.
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=»Establece parametros para clasificar a aquelios puestos en los que sea aplicable

un grupo de caracteristicas determinadas.

=Se consideran factores directamente, pero son tomados en conjunto en la

determinacion de los “grados’”.

=Los “grados” predeterminados son la base para asignar un nivel.

VENTAJAS:

DESVENTAJAS:

APLICACIONES PRACTICAS:

Sencillo de apficar.
Muy consistente.

Proporciona resultados rapidos vy
validos en familias de puestos.

Resulta facil de justificar fa valuacion
anfe terceros.

Sdlo puede considerar pocos factores.

Es dificil que se pueda contemplar el
gran narﬁero de combinaciones que se
pueden dar en el grado en que se
combinan los factores.

Dificil de Disefiar.

En puestos en 108 que se desea tomar
en cuenta pocos factores y que forman
parte de una o varias familias.
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SISTEMA DE PUNTOS

=Considera cada uno de los principales factores que afectan la importancia
relativa de los puestos.

=>Se le asigna un peso a cada factor.

=los factores se dividen en “grados” que permiten la diferencia de la medida en

que se presenta el factor en cada puesto.

VENTAJAS: Sencillo de apficar.

Permite detectar claramente
diferencias en puestos semejantes

Dirige el andlisis de las discrepancias
de opinidn a puntos.

DESVENTAJAS: Requiere mucho tiempo de analisis.
Complejo en disefio e implantacion.
Puede ser manipulado.

APLICACIONES PRACTICAS: En sistemas técnicos mas o menos
sofisticados de compensacion.
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March y Simon describen que a toma de decisiones y eleccicnes siempre se
- —hacende un modela limitado, aproxiriado, simplificado de Ia situacion real, y que
ei hombre se comporta racionalmente sdlo con respecto a su propia abstraccion y
percepcién det mundo real. Para la toma de decisiones en el aspecto
administrativo inﬂug}en los resultados de la investigacidn, si es limitada al

administrador lo obliga a “satisfacer” mas bien que a optimizar.

Para la toma de decisiones con respecto a los precios y de toda la amplia gama
de bienes y servicios disponibles se requetican valuadores © economistas.
Ademas podria dar por sentado que el mercado es tan grande, que sus actos de
compra 0 de venta no modificarian los precios de los bienes o servicios en que
negocian.

Podernos distinguir dos tipos de decisiones que representan los dos extremes: las
programadas y las no programadas . En fa cual un programa se define como un

- plan para la solucién automatica de un problema. Las decisiones son programadas
en cuanto son repetidas y de rutina por existir procedimiento definidos,
sistematicos. Son no programadas en cuanto son mal estructurados, unicas o
novedosas.
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CONCLUSIONES

A través de lz elaboracién de un anexo a la normatividad se mantendra un estricto
control del presupuesto y el verdadero requerimiento del uso de la partida 3301
“Asesoria” en todas las Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados del
Gobierno del Distrito Federal, debido a la contratacién de personal con funciones
técnico-operativas y vigencias de todo un afie, desvirtuando asi el objetiva de la
asesoria, la cual debe ir para funcionariocs de linea (Directores Generales y
Direcfores de Area), se confrata a personal con diferentes niveles escolares gque
van desde secundaria hasta profesional inconclusa, y a veces, et perfil de los
prestadores no es el optimo para las funciones.

Se pretende la creacion de un anexo (formato administrativo) para controlar de
una forrna mas estricta las propuestas de asesoria, que debera de contener entre
otros factores: la adscripcion de la asesoria, los objetivos especificos por la
asesoria, visto bueno del responsable de la Unidad Administrativa u Organo
Desconcentrado.

Inclusive el personal de honorarios de la partida 1202 {(personal eventual),
inicialmente se contrato para obras de bacheo y obras determinadas como
fomento al empleo del Distrito Federal, debido a la falta de personal administrativo
en las dependencias, se vieron obligadas a que a través de dicha partida se
contratard al personal necesaric para realizar y apoyar en las funciones
administrativas.

La especializacion y operacién practica de la partida presupuestal 3301
“Asesoria’, permitira que se tenga una mejor operacion y mayor obtencion de
resultados y beneficios para el manejo de problemas sociales y administrativos,
asi como la prevencion de los mismos.
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La Unidad Depardamental de Control_de Servicios_Profesionales deberd--de— —————

elaborar un croncgrama de actividades para la evaluacion en las diferentes
dependencias de manera interna tornando en cuenta los informes que presenten
las dependencias de manera mensual, con el fin de detectar el uso inadecuado de
la partida, lo que implicaria amonestar y/o sancionar a la dependencia, con la
reduccion de la partida para el siguiente afio y disminucién del monto del contrato
de manera inmediata con respecto a los tabuladores del personal técnico-
operativo (Funciones Similares).

Con la especializacion y experiencia del personal bajo honorarios, se podra
tener una respuesta en tiempos mas corfos y la debida oplimizacion de los
recursos, tanto materiales, financieros y de recursos humanos. porgue de seguir el
mismo esquema de trabajo, mas adelante no se podra controlar y dar un
seguimiento oportuno, desvirtuando por mas tiempo la partida de ASESORIA y las
dependencias contrataran al personal sin los perfiles escolares y la experiencia
necesaria para poder solventar la problematica o proyectos futuros que se
requieran.

‘A continuacion se enumeran las situaciones- que esta atravesando la unidad
departamental de Control de Servicios Profesignales, sobre el seguimiento de los
contratos y presentandose politicas que abarque mas al problema vy a las
personas contratadas en lugar de un seguimiento ai contrato

Con la deteccion del problema se analizaran los componentes del mismo que
pueden ser tanto administrativos, técnicos, de autoridad, normativos, de tiempo,
econdmicos y académicos, esto es con la finalidad de detectar la responsabilidad

de guienes se involucran en cada uno de los probiemas.
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Sus variables que se encuentran en un proceso de control deben seguir con la

misma tendencia [0 que provocaria no hacer mas amplio_el problema, sin-—

embargo, las variables incontrolables hay que transformarlas para que tengan de

nueva cuenta un control y sean de beneficio para ampliar el sistema administrativo

y para {a solucion de problemas, con lo cual se crearan diferentes alternativas o
respuestas para ias mismas.

Dentro del contenido del estudio podemos encontrar ciertos tipos de restricciones

u obstaculos que no permiten el pleno desarrolio del analisis, dentro de los cuales

las dependencias tienen la mayor responsabilidad por no enviar una informacién
veridica y también esta Direccion General de Desarrollo de Personal por no darle

una continuidad a los programas, los resultados y al personal contratado. Para lo
cual se tienen que crear las diferentes alternativas de solucidn que modificaran las

restricciones para obtener un mejor control del problema para su estudio.

Del analisis del problema en estudio se proponen nuevas politicas a seguir para

mantener una mayor profesionalizacion sobre el uso de la partida presupuestal y

obtener un mayor beneficio de los servicios de honorarios como se demuestra en

el cuadro siguiente:

DBLEMA | COMPONENTES | % VAR. CONTROL. VAR. RESTRICCIONES | ALTERNATIVAS POLITICN
INCONTROL
CONTRATAGION | ADMIMISTRATIND 50 |PROGRAMA AMUAL DE | PERSONAL pe OE FORMATO 53
ARTE DE LAS CONTRATOS DE SERVICIOS | CONTRATADO FUNCICHES, DEL PERSONAL | PARA LA REQUISICKON DE mmnv.ns QI.IE
AUTDRIDAD: 4t | PROFESIONALES DE ASESCRIA. LA RECUIERA
STRATWAS conrruracm =3 ASESORIA
TECNCO 10 nmemw Of REQUSITARLO
MEDIY DEL FORMATG
mexonemuoumﬂvaw
Cla  £N 1A | acaDenuco 3 | SCUCITAR L35 PERFILES TACION  DE | ENVIG DE  CONTRATOS | SQUGITAR PERFIES | TODA UNIDAD ADMINISTRATIVA
1 -3 IDONEOS  SOBRE  La | DWFERENTES PERFILES CON LA DESERA DE CONSIGERAR Los
S ADMMISTRATVG 20 | ASESORIA CON RESPECTC A LAS DADA | PARA  EL  AREA OUE | NIVELES PROFESIQNALES
STALES FUNCIONES POR EL PRESTADOS EN | REGUIERA LA ASESOREA E:@Emsucuoewu&snom
CUANTO AL AREA
ACADEMCA,
-7 CF | RESWLTAPOS &0 | OHTENCION o | no LAS ] soucmnassum‘oosae SERAN ENTREGADOS
WWCION DE L6 RESWLTADOS DE LA § RESLLTADOS ADMMNISTRATIVAS o ln & £ g
ALOS DE LA | TECNICOS 20 | ASESORIA  PARA LA | CBIENDOS DE LA | TENEN UN LEGADD O | SIGIMERTE auti RESULTADCS v CRETVOS
A SCOLUGION DE PROBLEMAS | ASESOWRIA tAS | ACERVO CULTURAL QUE { DEL ANOPRESUPUESTAL | REALZADOS PRl 1A
AUTORIDAD 20 UNIDADES. SEA ENTREGADC & LA ASESORIR PARA AHPLIACION
- ACMINISTAATIVAS v | UNIDAD  DEPARTAMENTAL CEL PRESUPUESTO ¥
ORGANGS. DE CONTRCA. DE SERWCIOS CONTRATACION
DESCONCENTRADOS ESIOMALES DE L&
TE ALGUN TR0 | ADMINISTRATIVO 3% | CREACION DE GRUPOS DE | CREAGION DE GRUPOS | FALTA DE PERSONAL PARA | FORMACKON TODAS  LAS  LNIDADES
SUPERVISION EVALLACION DE SUPERVISION HAGER SUPERVISIONES AL [ PARA LA INSPECCION Y | ADMWGSIRATIVAS 3E VERAN
was | recnico 10 | FUNGIONES PERSONAL DE | COMPROBAC DE ensuvenv-sxowsc EN FORMA
ADES HONORARICS RESWTADOS  DE LA | ALEATOME  POR £STA
DAS POR EL | TEMPO [ ASESORIA DIRECCION GENEFRaL Pnnau
i GETECCHON
TADO comnnnclﬁuwéauvocn
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OE | ADMINISTRATING ol COMUMCACION COM LA b N0 EXISTEN LAS VIAS | ENTREGA o LS | TENER couumcncm wa TENER DENTRS DE LA LA
NACICN  GON MENCIONADA DRECCION Of  COMUNICACION § PROGRAMAS S| TELEFOMICA CEPARTARMENTAL _
_ _mn_sgc_»pw Teemco .| w IeaRa.os PARR ——- A DETERS ——— ~ L& 1" SOPORTAF TAS msﬁs ccm FONGIONES ES'RUC!’URALES“
y ASESORIA AUTORIZAGKIN BF 105 | 10ONEIDAD CON EL AREA ASESORW  EWITANDO LA | MARCO JURIDICS GASICO DEL
WZACION ALTORIDAD k] PROGRAMAS ¥ QUE NQ COMPATIBILIDAD DE | COBIERNOG  DEL DISTRITO
TRATIVA REPERCUTAN CON FUNCIONES FEDERAL} QE CADA
FINCIONES DE LtAS CEPENDENCIA PARS POOER
AREAS PROCESER A SU ANALISIS Y
AUTORIZACION —SIEMPRE ¥
CuURMOO YAYAN A CORDE
con SUs TUNCIORES
SUSTANTIVAS
DAD BE | NORMATIVO 50 UBSCACION DE LA ASESORIA | ENTREGA DE | ENTREGA DE PROGRAMAS | QUE €N LA NORMATADAD | 1AS JRIDARES
VES O LA PARR  DETECTAR  SU | PROGRAMAS DE | SOBRE TIEMPO ¥ SIN | SE ESPECKIQUE CUALES Aomwns'rmlhvas
14 CON  EL | PROCEDIMIENTS s | FunCROtcATDAD ASESORIA S | DETERMINAR tA UBICACION { SON  LAS  AREAS OUE TEMPLARAN L5 AREAS
MOPERATIVO UBICACION PARA CADA | FISiCa OUE REQUIERE LAS | SOLIC'TAM iCha ASESORIA OUE SOLICITAN L ASESORIA
s CONTRATO UNTDALES ¥ OBIETIVOS ESPERADOS | PARA LA OBTENCKN DE
ADMINISTRATIVAS RESULTADOS ¥ SCLUCKON OF
PROBLEMAS
ADAD CE | PROGRAMAS CE 40 JDENTFICACION DE | FALTA DE { CONTRATACION DE | DISMINUR 105 § LA DISMANUCION Of LDOS
TS <ot | ARESORIA PROGAAIAS DE ASESORIA § SUPERVISION  PARA | PERSOHAL CON  \AS Pﬁmﬂms DE ASESORIA | CONTRATOS PERMITINA
NES IDENTICAS 50 ! CON CONTINUIDAD POR | VERIFKCAR LA | MISMAS FUNCIONES CADA SERVIDORES DE [ SOPORTAR UNA VERCADERA
AUTORIDAD VARIOS AROS CONTINUIDAD  QUE £ ARG LlNEAemHEcTaRES ASESORIA EN CUANTO A LA
0 PUEDA SER FACTISLE GENERALES v DIRECTORES | RESOLUCKIN DE ©ROBLEMAS
TIEMRD DE AREA) ADMINISTRATIVOS. ¥
SOCLALES
TRADAL ADMINISTRATIVG 20 | mopFiCACion  DE A | DEJA AL UBRE | CARENCIA DE RESULTADOS | MODIFICACIONES A LA | LAS ~NIDRDES
E EN CUANTO NOGRMATAIDAD PARA Lh | CRITERIQ LA | U OR/ETIVOS REALIZADOS § NORMATINIDAD ¥ EN LUGAR | ADMINISTRATIVAS OUE
ASION SUPERVISION 70 | CORRECTA FUNCKONALIDAD | OSTENCION DE 1 POR EL PERSONAL DE | UE  CEJMAR AL LIBRE § CONTRATEN A PERSONAL GE
DE LA ASESORIA RESULTADOS HONORARIOS EM TODAS [ CRITERWO DE LA ENTREGA § HONORARICS ATR4VES OE L
TECNICO 0 LAS UNIDADES [ DE RESULTADOS HAGERLO | PARTIDA 3303 LFYERAN DE
ADMBHSTRATIVAS ¥ | mas ESTRICTO PARA ENYREGAR EM FORMEA
BOPORTER HENGUAL LOG awRNCES O
DESCONCENTRADOS CONTRATACION  DE Lﬁ RESULTADCS =3 MHCHA
ASESORIA CONTRATACION

POLITICAS RELEVANTES

Dentro de la problematica a resolver a corfo plazo se deberan de tomar en
consideracion las siguiente medidas o estrategias de solucidn para no continuar
con Ja misma tendencia:

POLITICA ALTERNATIVA ESTRATEGIA DE
SOLUCION

LAS UNIDADES | REQUERIMIENTO DEL | ELABORACION DEL
ADMINISTRATIVAS PERSONAL CON EL NIVEL;FORMATO  OONDE  SE
DEBERAN INCLUIR EN SU|ESCOLAR Y LA{INDIQUE ENTRE OTRAS LA
PROGRAMA ANUAL LOS|EXPERIENCIA NECESARIA |ESPECIALIZACION Y
PERFILES NECESARIOS EXPERIENCIA
PARA CADA CONTRATO DE
SERVICIOS
PROFESIONALES

|SE LLEVARAN AL CABO, |EVALUACION DEL |LA UNIDAD
EVALUACIONES DEL | DESEMPENO DEPARTAMENTAL DE
DESEMPENC DE LAS | PROFESIONAL DE NIVEL{CONTROL DE SERVICIOS
UNIDADES TECNICC Y | PROFESIONALES SERA LA
ADMINISTRATIVAS Y | ADMINISTRATIVO POR | ENCARGADA DE LEEVAR AL
GORGANOS SEMESTRE DE FORMA |CABO DICHA EVALUACION,
DESCONCENTRADOS PARA | ALEATORIA £N LAS | A TRAVES DE VISITAS TIPO
LA DETECCION DE | DIFERENTES UNIDADES | AUDITORIA DIRECTAMENTE
FUNCIONES DE PERSONAL | ADMINISTRATIVAS A LAS PERSONAS
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TECNICO OPERATIVO CONTRATADAS

LA CONTRATACION DE|CONTRATACION POR |{DEBERAN LAS UNIDADES
SERVICIOS PERIODOS PARA LA| ADMINISTRATIVAS CREAR
PROFESIONALES DEBERA | SOLUCION DE PROBLEMAS | PROYECTOS Y
DE ENTREGAR EN FORMA | O DIFICULTADES TECNICAS | PROGRAMAS EN
MENSUAL RESULTADOS O|DE NIVELES DE DMRECCION | ESPECIFICOS PARA EL
AVANCES DE TODA SU[GENERAL Y DIRECCIONES | REQUERIMIENTO DE
PROGRAMA DE AREA ASESORIAS

Se deben de hacer evaluaciones a las unidades administrativas para que no se
continue con el vicio de coniratar personal para apoyar en las actividades
administrativas, siendo responsabilidad de la unidad departamental de Control de
servicios Profesionales y de la Direccidén General de Administracion y Desarrollo
de Personal calendarizar visitas a las diferentes unidades administrativas, esto es
con la finalidad de detectar ai personal que cubra actividades administrativas o
que por medio del conirato no se describan las reales y se encuentren realizando
funciones diferentes para los cuaies fueron contratados. .
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Lienado del formato propuesto

— - Nombie completo de ia Unidad-Administrativa u-OrganoBesconcentrado —— —— -

2. Clave de la Dependencia.

3. Descripcidn de funciones en orden de importancia.

4. Et monto a pagar debera de ir a corde con las funciones.

5. Ubicacidn de la asesoria dentro de la dependencia o area de adscripcidn,

6. E! objetivo de la asesoria en concreto por cada uno de los coniratos, junto con

el objetivo de Ia dependencia para soportar la autorizacion y sus funciones.

7. Las Unidades Administrativas y Organos Desconcentrados deberan de solicitar
los perfiles IDONEQS para cubrir con las funciones.

8. Los resultados que se esperan obtener de 1a asesoria (Ante la problematica).
9. Comentarios sobre las funciones o requerimientos del prestador.
10.Firma autografa y cargo del responsable que autoriza o solicita [as asesorias.

i 1. Fecha de elaboracion del documento.
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