[J|RRS

A5
IMSS
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL
COORDINACION DE SALUD EN EL TRABAIJO.
DELEGACION 4 SURESTE DEL DISTRITO FEDERAL.

ESPECIALIDAD DE MEDICINA DEL TRABAJO.

DISMINUCION DE LA PRODUCTIVIDAD
DEL PERSONAL OBRERO EN UNA EMPRESA TEXTIL
DLL ESTADO DE MEXICO.

TESIS PARA OBTENER EL TITULO DE
ESPLECIALISTA EN
MEDICINA DEL TRABAJO.

21655
A
z ‘bd‘
PRESENTA: Dra. Linaloe J. Vargas Hidalgo
Ascsores: Dr. [gnacio Reyes Gutierrez
Dr Eduardo Robles Pérez.

200 O



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



. ﬁ\n-.ﬂl!ii:;]é!frv. .

ey F LT

<L

e

= gy’

- et
P
e



A Dios por haberme permmtido realizar esta meta.

A m madre. por estar siempre conigo escuchandome y apovandome en
los buenos vy matos momentos

A mi abueiita, padre ¥ hermanos por su cariflo, apoyo y comprension
incondicional.

A mi1 esposo por impulsarme a salir adelante, por su ayuda, compafia y
compreasion,

A mis macstros, asesorcs v todos los imvolucrados en la reahizacion de
2s1a ted1s por avudarme a formarme como protesionista ¥ como
especialista.

A mihya Lina por ser fa luz y el motive que me impulzaron a seguir
adelante para concluir satisfactoriamente esta etapa de mi vida
Espero hipa sea yo un ¢jemplo y motivo de orgulio en tu vida.



RESUMEN

Dismnucion de la productividad del personal obrere ¢n una empresa texti]l del
Paiada de México

Wargas-Hidaluo Linaloe, Robles-Pérez Eduardo, Reves-Gutierrez Ipnacto.

11 HGZ =32 ~Villa Coapa” IMSS, UMF 412 “Legana™ IMSS.

INTRODUCCHIN A partir de los sismos del 85 en Jas empwesas textiles del pais han
o bien esludiados los factores intia y exira laborales como ef estado civid, la edad,
ias horas extras de wabajo, €l requerimiento caldnco, el estrés. efe, que rodean 2 estas
trabajadoras; sin embargo 1o se ha establecido una asociacion entre estos factores y

1 ia productividad. Por lo que el presente sstudio pretende establecer esta

v
:‘....

s efecio

DBIETIVO. idenuficar la asociacidn ontre cf estado ciwil, edad, actividades
exiralaborales, imras extras de trabajo, equilibnio energétice, estrés laboral vy
P ambental, v ka productividad de una empresa textit del Estado de México
LIETOS, B ‘-“Ei{i: LY METODOS Estudio transversal analifico de fucnle
)m!cczssa Pobiaeidn de esiudio: Costurcras del sexo femenino de 18 a 48 afios que
iaboren en una empresa Texul del Estado de México v que cimplan con los criterios
e mcluson Vanobles  Independientes.  Estade  Civil,  edad,  actividades
wxirplaborales, horas exiras de  trabajo, cqulibno encrgético, cstrés  laboral,
cratura ambientzl. Variable dependienter Productividad
ESURIPCION GEN zi‘f.I, (M ESTLDIO Tomando en cuenta él'eas cOn mayory

d individuai de acuerdo al ndimero de mezas cosidas por imra

.Joq pera elaborar la discusidn y ¢] lepmte finai

ubtuvieron modidas de frecuencia de todas tas vanables, se

bina do para obtener las estadisticamente sigmficativas v las que

ssulten s g_m:mm as se mcluyeron en un modelo de regresion Jineal

U SULTADOS 96 4%, t?enen mas de ties semanas de antiguedad, 56% mds de 11
7 uey » UG © dos ¢ 1305 Lu ed d mecha tue de 32 afios 68,2% trenen Cntw 31

a IO dhrs 34 1% cosen entre 94 y 114 piezas po hma con
+ esirds fue positive en 51 3% de las trabajadoras. El balance
w0 on 70 4%, La fomperatna media fug de 25.7°C. La cdad
icamente sipnificativos (0.0263) v a actividad cxtra 4.0362 [l
a temperatura afeetan nogalivamenie a fa productividad, fo
: ] : csCTio por los aulores csiudiados. Tl resto de las variables
concuerda en cuanio a sus frecuencias y proporciones con autores como Piho.
Crstina Laare]], Virve, ete sin embargo se esperaba afectaian a la productividad, lo
vual 1o se retion en este estudio probablemente por vanos factores como tamafio de
fa muesia ¥ de los grupos estudiados, reahizar actividades deportivas y recteativas,
< dO\ eatadoe givii en mavor popercion de solteras, tc
izar acondicionamiento fisico v promocidn de la salud.

(
loras extras en :aly
Se superen realiz



ANTECLDENTES

Fi concepio de productividad ocupa en los momentos actuales un
lugar preponderante en los problemas de las naciones Se refiere a la
utthizacion eficaz de Jos recursos productivos en vistas a producir la
manor cantidad de bienes ¥ servicios posibles al costo mas bajo.

I'n el informe del director general del B.1'T de 1983 ~ia nroductuvidad
es, ante todo un problema de organizacion. se trata de combinar de la
forma mas eficaz las cantidades disponibles de las cii\-nrvm categorias de
trabajo. capital v recursos naturales a fin de producir el conjunto mas uill
de productos tenninados v serviclos

i.a eficiencia de la organizacién de la produccién debe, apreciarse no
sofv e ¢ ambile de ke emprese, sino también en ¢l ambito médico

Hacioni

La produccion. tedricamente, se deline como la relacion exisiente
cnire <f praducto obtemdo v los factores de preduceion empleados, cs
decir. cnire jas cannidades de niqueza producidas y las cantidades de
rectirsos absorbidos en su proceso de produccion.

tieneralmene se nude ia product \;(it d por ramas de actividad
cppncuttivea, indusiria. comercio) o per unidades de produccion.(43)

Como po os posiple medir los diverses lactores de produccion y
sumar unidades de wabajo, unidades de capital y unidades de recursos
paturales. se wiliza un método mas simple, pero solo aproximado; se

actema ¢} producto ebienido con fas cantidades utilizadas de un factor
.-"-c la produceran rabajo. tierra o caprial.
ei concepio asual de produchividad es el de ia
rabaje humano. La prod uct ridad del trabajo se mide:

- i'n ta cconomia nacional: dividiendo el producte 1o1al por el lactor de
g

- Faolas emiprosus: dividiendo ¢l producto obtenido por la cantidad de
factor rahajo gue utihiza.(45,44)



fa preduccion es cast siempre cvaiuada on térmunos fisicos. A
tnstancias de la O.E.CE. un grupo de experios ha establecido una
termuinelogia precisa en torno a la productividad def trabayor

11 Fa productividad horaria es la que s¢ nude con sespecto g la hora de
tabujo de un obrero

Se emplea como medida de fas vanaciones de producividad debidas a
Causas Eonieas o humanas.{44)

Se nucde valeufar de dos formas:
a1 i'or hora-ohrerar se hace la distincidn emire mano dJe obra direcia. es
dearr, fa que nterviene directamente en la produccion. v mano de obra
mdirectn (cuva acibvidad  consiste en irabwios  de eptrelenimicnto,
almicen. ranspore interior v otros wrabajos Je tino peneral),

hi Por hova de mano de obra otal,

i.a productvidad del wabajo no debe confundivse con fa productividad
du las faciores de produccion empleados en una mdustria © en una
uucion. Porotro lado. serfa deseable determinar Ja productividad conjunta

debwabaio v el capital (45)

Candiciones de ta productividad:
Deniro de ia nacion o de la unidad de produccinn ban de cumphirse
. condiciones:
A Condiciones téenicas.
Piia cantidad v calidad del equipo productivo
2y Laorganizacion cientifica del trabajo
2y Bl contrel de la produccion.
clones humanas.
igen de la ciencia de las “relaciones humanas”™. puesia en praciica en

[.a productividad es ante tode un espiriu. una “mentalidad”. Depende,
Je lus wendencias intelectuales de 1a poblacion v de cada individuo (44)
D Comndiciones econdmicas. (44)

Es asi como la productividad es una medida que csta forinada de
diverses aspectos que tienen una repercusion en ésta. l.a industria de la
~onfeccion  constituve  actividades  econdmicas  unportantes en  la



praduccion de bicnes de consumo intermedio v final, que incluyen a los
subsectores de prendas de vestir v de articulos confeccionados.

1:1 PIB de 1980 a 1990 en la indusiria de la confeccion se incrementid
en (0 U3%.
La industrig fabricante de textiles v articulos confeccionados, de acuerdo
a los datos del IMSS, se concentra principalmente en ¢l Distrito Federal
(27%), v en los estados de México (12%), Jalisco (10%). Puebla (9%),
Guanajuato (7%) y Nuevo Leon (%)

FF 20% del total de las empresas del sector se dedica a ia labricacion
de textifes y ei 80% restante a la produccion de articulos confeccionados
vy prendas de vestir.

Fn las actividades productivas de ta confeccidn, el 95.7% de las
cmpresus son micro y pegueiias y dan ocupacidn ai 45.7% de la planta
Jabaral

A pattir de fa mformacion generada por el IMSS, se aprecia que el
imero de cmpresaq de fas industrias de la confeccion crecto en 5.2% de
199 & 1991: debiéndose principalmente a la variacion que sc dio en las
prendas de la conleccion, las cuales registraton un aumento del 6.3%

entre 19940y 1691

L lo reterente al empieo, Ja misma fuente repotta que ¢l nimero total
anentes observe un incremento def 4 9%, de 1990 a
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noremenio . se

os problemas identificados en las indusirias textit v de la confeecion,
en cuatto a su productividad, se ordenun en H temas principales segin L}
SECOEE:

Estructura v organizacion produchiva,

. Abasto de msumos.

[Jisenio y moda.

. Recursos hunanos.

. Teenologia y normalizacién.
Comercializacion.

. Conversiones y alianzas estratégicas.
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& Lxponaciones,
< lmporiaciones.
1. Fisemcamicnto,

oy cuanio a estos punics se plantean los compromisoes de ditundir un
programa de mcjoramiento gue se susenbe hacta lus cmpresas, a lraves
Je fus Camaras  fos Smdicatos de das mdustiias extil v de fa confeceion.
AT

En Niéxien fa mdasina del vesnido ha crecido imporiantemente con
uiia sene e caracteristicas. durante todo ef proceso de elaboracion de las
sy, cmplea altos por um;c:a de mane de obra, sobre todo {emenina,

1 proceso de elaboracion de las prendas de vestir se ordesa en una
control enocmpos ) movinlenios, cu

1

RIS preesiasd ]

[
donde un elevado ndimero de traba ;"(i()rt% inIerviene on o Operaciones
sencifios para armar una prenda conforme va pasando de unidad en
umdad. 0 que garantiza un micremento en la produccidn, con ¢f aumento

sba

del nunoe de trabajo v rednceidon deonterrupeiones v Heimpos muerios,

waics condicienan de acuerdo con la OIT ef riesgo

& dosarrsd gunay enfermedades de wabayo. {zs gue concucrdan con o

referrdo a las costureras de ba indusing mexicana(2).

Pos duttos 2 loosalud referidos por las costurerss en la industria
FONHERE SO nerviesismeo.  descsperacion,  isteria ca“lt;ancio

azoianilento. neurosis. dolor de cabeza, emboitamiento, gasiyitis y ulcer
il CHMTI) ‘-,._]]HLHLF[(J‘& j{. 11‘1\.,\)1]101 i {11‘1(. 71' -LuL“h dafios se ]1'1(.]\,1)(.11 COY10

aer oL erd s - ~ 4y i Fegtiern €1
AFRT SOTIC 4 ;}!Cy acionds resil xfmm i i CAlFCE gci fdtlg@ i )

e obrero v disminucion de

Todes estas condiciones producen desy
fuoproduciniidad, el cual se waduce como Tatiga hhur(, que ha sido

T L.

<
cctuchada desde tinales def siglo XVIlL preccupacde 1anto a patrones

come a trabaadores {31



PEANEPLANMENTG DEL PROBLEMA

Como ~e ha mencionade. o mdustra textl v de la confeecion son
mporianie para la ceonomia del paisc en 1a cual no solo os
puestos grandes capitales v grandes esperanzas,

fjoras como

HENeh

anlzaciones nacionales voextra
radas ¢en o Tratado Jde Libre Comercio (canada.
amsma (IMSSL pues se tiene conocinuento vy
a productividad de esias empresas ne sélo estd ligada
alogicos, ;cfér-o famhién 1‘5-;}".:“:{'56 de gran parie de las
condictones de la n 110 de obra debiéndose considerar comeo una unidad
::L‘c!.amu por fselores NCmMos v exiernos. xz-z'c-nios de los avances
sdles se desempefien,

SOHus YIS e

foos v (e i;—'m coidiciones laborak

de umr dmp ity reconocinuento de
e mu pecas fos investigadores que se han
Jdado o ia taren de asociar esias variables con fa disminucidn o ne de la
vrdad v “es desu a impoitancia para < madico de Medicma del

es ¢l ol indicado peara incidw

CICTIT ssacacion. PHICH
bre ostos factores para mejorar asi la productividad del
dieclamenie por a los industrrales,

de  trabajo.  enformoedades devivadas del
fe segurn, mnasisiencias, cte)
trabajadotes, no solo a pivel
deteciando los tores que los afeetan
oiecuente dig ]w\maz de
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VIARCG CONCEPTUAL

Variable Variabie
Independisnie dependiente,
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PO eSS

.o productividad de las frabajaderas de upa empresa textil se verd
Alerada positiva o negativamenie de i‘l”‘!'d@ al estado cwvil, edad,
actividades extralaborales. ‘mras exit s ¢ trabajo, (;‘U”‘:lbli() energélico,

cires laboral aniguedad en el puesto v femperatara ambienial



OBIETIVO GENERAL.

Identificar ia asociacion entre el estado civil, edad, actividades
ealralaborales, horas eoxtres de irabajo, cquilibrie energllico, ¢strés
laboral v temperatura ambiental, v la productividad de las trabajadoras

de una empresa texid del Fstado de México,

ORBJETIVOS ESPECIFICOS.

I Determinar la productividad de las trabajadoras de una industria textil.

ahorales. horas exiras de

£y -ﬁﬂ‘x;}ﬂ Afura amnient

raba |U \.(!Ul “}’IO [ 1
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ACTIVIDADES EXTRALABORALES.

Defintcion conceptual: Son todas aquellas actividades que el trabajador
realiza en forma extra a parte de realizar las propias a su jornada normal
de trabajo, se pueden considerar dentro de estas las propias del hogar,
recreativas, culturales, deportivas, o alguna otra forma de trabajo extra o
ifformal. (43)

Definicién operacional: Se consideraron en base a la valoracion del
instrumento o guia en donde definiran si realizan frecuentemente alguna
otra actividad aparte de su trabajo y especificaran la naturaleza o tipo de
la misma, dentro de las actividades sc consideran las del hogar,
recreativas, culturales, deportivas o trabajo extra y se clasificaran de
acuerdo a cada rubro.

Iiscala de medicion: Cualitativo nominal politomica,

Indicador. Hogar, recreativa, cultural, deportiva, taboral.

HORAS EXTRAS DE TRABAJO-

Definicion conceptual: Es la cantidad de tiempo que labora un trabajador
después de haber completado su jornada normal de trabajo solicitado por
¢l patron, bajo condiciones establectdas, segun el articulo 123 {raccion

NL(13)

Definicion operacional: Sc consideraron horas extras de trabajo al
nimero de horas que se trabajen  después de haber cumplhdo con cl
trabajo de una jornada normal obteniendo Ja informacion de su tagjela de
control de entrada v salida v del control interno de su supervisora en

Q.

Fseala de medicion: Cuantitativa discontinua.

Indicador- Horas.



ACTIVIDADES EXTRALABORALES.

Definicidon conceptual: Son todas aquellas actividades que el trabajador
realiza en forma extra a parte de realizar las propias a su jornada normat
de trabajo, se pueden considerar dentro dc estas las propias del hogar,
recreativas, cultarales, deportivas, o alguna otra forma de trabajo extra o

miormal. (43)

[Definicion operacional: Se consideraron en base a la valoracion del
instrumento o guia en donde definiran si realizan frecuentemente alguna
otra actividad aparte de su trabajo v especificaran la naturaleza o tipo de
la misma, dentro de las actividades se consideran las del hogar,
recreativas, culturales, deportivas o (rabajo extra v se clasificardn de
acuerdo a cada rubro

Escala de medicion: Cualitativo nominal politémica,

Indicador: Hogar. recreativa, cultural, deportiva, laboral.

HORAS EXTRAS DE TRABAJO

Definicion conceptual: Es la cantidad de tiempo que labora un trabajador
despucs de haber completado su jornada normal de trabajo solicitado por
¢t patron, bajo condiciones establecidas, segun el articulo 123 fraccion

XI{13}

Definicion operacional: Se consideraron horas extras de trabajo al
namero de horas que se trabajen después de haber cumplido con el
trabajo de una jornada normal obieniendo la mformacién de su tarjcta de
control de enwrada v salida v del control interno de su supervisora en

o

o,

Fscala de medicion: Cuantitativa discontinua.

Indicador: HHoras.



EQUILIBRIO ENERGETICO-

Defimicion conceptual: Cuando el anabolismo supera en actividad al
catabolismo, ¢l organismo crece o gana peso; si es el catabolismo el que
supera al anabolismo, como ocurre en periodos de ayuno o enfermedad,
¢l organismo pierde peso. Cuando ambos procesos estan equilibrados,
se dice que el organismo se encuentra en equilibrio dinamico o
cnergético.

El hecho de que células y tejidos mantengan el equilibrio dindmico
durante la vida del organismo demuestra con claridad que los procesos
metabolicos estan sujetos a un control exacto. Células y tejidos mueren
continuamente, pero ¢l metabolistho aporta, en un equilibrio casi
perfecto, todos los ingredientes quimicos necesarios para reponer y
crear células y productos celulares nuevos.(31)

Cantidad de enecrgia puede ser medido por calorimetria directa o
indirceta. La unidad estdndar de energia calorica es la caloria.(24)

Delnicton operacional: Se tomo como equilibrio energético a la cantidad
de kilocalorias promedio de una semana resultante de la diferencia entre
su aporte energético diario determimmado en kilocalorias y su gasto
energético diario de acuerdo a su actividad, su puesto especifico, peso y
talla.(de acuerdo con las tablas de Recommended Dietary Allowances y
los datos de McArdle W de la Excercise Phisiology: Energy, Nutrition
and Human Performandgce de 1981), y de acuerdo al método de Manero
(incluido en el anexo) obteniendo informacioén de una semana por medio
de un cuestionario aplicado diariamente incluido en el anexo;
contabtlizando la cantidad de los alimentos que mgiere, utilizando las
tablas de nutricion para obtener su aporte energético, obteniendo un
balance final, que puede ser positivo indicando un consumo mayor a fa
cnergia requerida por el puesto durante su jornada laboral, negativo
imdicando un consumo menor a la energia requerida en su puesto durante
su jornada laboral o cero cuando el aporte calorico sca el ideal para
realizar su actividad laboral durante su jornada adecuadamente.

[:scala de medicion: Cuantitativa continua de razon

Indicador: Kilocalorias



ESTRES LABORAL.

Definicion conceptual: Reaccion neurohumoral, causalmente relacionada
con una serie de manifestaciones y presente en las enfermedades (como
la hipertension, el infarto al miocardio, la Glcera, diabetes y la neurosis, y
ademas disminuye la resistencia a las infecciones) en el proceso de
produccion, generada en maltiples situaciones inberentes a la
organizacion capitalista del trabajo. Efecto de la subcarga cualitativa-
sobrecarga cuantitativa de los procesos laborales taylorista-fordista y
automaticos y que origina una forma especifica de consumir la fuerza de
trabajo y desgaste al productor.

Estrés, en medicina, proceso fisico, quimico o emocional productor de
una tension que puede llevar a la enfermedad fisica. Una emmente
autoridad en estrés, el médico canadiense Hans Seyle, identificd tres
ctapas en la respuesta del estrés.(1)

Es wna respuesta adaptativa mediada por las caracteristicas
individuales v/0 procesos psicologicos, la cual a la vez consecuencia de
alguna accién, de una situacion o evento externo, que plantean a la
persona espectales demandas fisicas y/o psicologicas.

Definicion operacional; Se tomié en cuenta en base a la valoracion de los
cfectos negativos del trabajo a través de un instrumento o guia realizado
en las costureras midiendo una escala sintomatica de estrés (ESE ), con la
encuesta creada por Seppo Aro en 1985 que consta de 18 sintomas que
mas frecucntemente se han asociado con el estrés. (ver anexo).

La forma de responder puede ser con las siguientes alternativas y su
respectivo puntuaje:
Sintomatologia presentada;

Rara vez onunca ... o o o 0
Algunas veces ... |
Frecuentemente ... ... ... e e 2
Muy frecuentemente .. .. ... .. 3

Se sumnan los totales de lag 18 valoraciones, si nos da como resulfado
mis de 7 puntos se considera positiva para estrés.

{-scala de medicion: Cualitativa nommal dicotomica.

Indicador: Presente o ausente



TEMPERATURA AMBIENTAL:

Detinicion conceptual: Son las caracteristicas fisicas de un ambiente en
cuanto a la canfidad de calor de un lugar descrito por 4 parametros (dados
por los intercambios de calor por radiacion, por conveccidn y
cvaporacion) siguientes. temperatura media de radiacion, y temperatura
seca, humedad absoluta y velocidad de aire, suponiendo que los mismos
son uniformes en el entorno de trabajo considerado y permanezcan
mvariables cn el tiempo. La Temperatura ambiental es propiedad de tos
sistemas que determina si estan en equilibrio térmico .

El concepto de temperatura se deriva de la idea de medir ¢l calor o
frnaldad relativos.(21).
Medida del contenido de agua en la aimosfera. La atmésfera contiene
siempre algo de agua en forma de vapor.

Definicion operacional: Se definié temperatura ambiental como la
cantidad de grados centigrados medidos en el hugar de trabajo (4rea de
costura) de acuerdo a lo establecido en la NOM 015 STPS 1994, usando
temperatura de bulbo seco, temperatura de bulbo hitmedo y temperatura
de globo. considerandose como limite maximo ideal hasta 30°C,

Fscala de medicion: Cuantitativa continua de intervalo.

Indicador. Grados celcius.



ANALISIS ESTADISTICO DE LA INFORMACION.

Se realizo un analisis determinado medidas de tendencia central y
dispersion asi como frecuencias, posteriormente se realizard andlisis
bivariado a través de comparacion de medidas y se calculara T de
Student con un nivel de significancia de 0.05. Para comparacion de
proporciones se calculard Chi cuadrada. Se analizaran los indices de
correfacion entre las variables independientes a través de los indices de
correlacion de Pears. Aquellas variables que resulten estadisticamente

significativas se incluirn en un modelo de regresion lineal.

DESCRIPCION DEIL. PROGRAMA DE TRABAJO.
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ANALISIS ESTADISTICO DE LA INFORMACION.,

Se realizé un anahsis determinado medidas de tendencia cenfral y
dispersion asi como frecuencias, posteriormente se realizara analisis
bivariado a través de comparacion de medidas y se calculard T de
Student con un nivel de significancia de 0.05. Para comparacion de
proporciones se calculard Chi cuadrada. Se analizaran los indices de
correlacion entre las variables independientes a través de los indices de
correlacién de Pears. Aquellas variables que resulfen estadisticamente
significativas se incluirdn en un modelo de regresion lineal.
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RECURSOS HUMANOS:

f:1 estudio se realizé por.
- Un residente de segundo ano dec la especialidad de Medicina del
Trabajo.
Con la avuda de:

-Un maestro en Salud Pablica.

-Un especialista en Medicina del Trabajo.

-Una licenciada en Nutricion.

-L1 personal del servicio médico de la planta. (Una doclora y una
enfermera).

RECURSOS MATERIALES:

- Lapices.

- Hojas de cuestionarios.

- Computadora con programa estadistico.
- Termometro de bulbo hiimedo.

- Termémetro de mercurio industrial.

- Termoémetro de globo

FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO.

Se tinancio totalmente por el mismto residente.



RECURSOS HUMANOS:

-1 estudio se realizé por.
- Un residente de segundo afio de la especialidad de Medicina del
Trabajo.
Con la ayuda de.

-Un maestro en Salud Publica,

-Un especialista en Medicina del Trabajo,

-Una hicenciada en Nutricion.

-1 personal del servicio médico de la planta. (Una doctora y una
enfermera)

RECURSOS MATERIALES:

- Lapices.

- Hojas de cuestionarios.

- Computadora con programa estadistico.
- ‘Fermoémetro de bulbo humedo.

- Fermometro de mercurio mdustrial

- Termometro de globo

FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO.

Se financié totalmente por el mismo residente



RECURSOS HUMANOS:

:l estudio se realizo por.
- Un residente de segundo afio de la especialidad de Medicina del
Trabajo.
Con la avuda de:

-U'n maestro en Salud Piblica.

-Un especialista en Medicina del Trabajo.

-Una licenciada en Nutrieidn,

-l personal del servicio médico de la planta. (Una doctora y una

enfermera).

RECURSOS MATERIALES:

- lapices.

- Hojas de cuestionarios.

- Computadora con programa estadistico.
- Termémetro de bulbo hiunedo.

- Termometro de mercurio brdustrial.

- Termémetro de globo

FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO.

Se financi6 totalmente por el mismo residente.



RESULTADGS:

ANALISIS UNIVARIADO.

Se estudid de una poblacién de 115 costureras de una empresa textil
del Estado de México una muestra representativa de 88, analizando las
variables de cdad, antigiedad en el puesto, horas extras laboradas,
actividades extras realizadas, estrés laboral, temperatura del area de
trabajo. balance metabdlico y estado civil para determinar la manera en
que €éstas afectan a la productividad

De la muestra estudiada las costureras pertenecian a las siguientes
lincas de trabajo: Wonderbra, sin palabras, Hanes, Arco Magico y Cross
Your Heart. La distribucion  fue mayor en la linea de Hanes (39.5%).
{‘Tabla 1)

l.as opcraciones realizadas fueron pegar broches, unir elasticos a
espalda, cinta tubo, Bartack y unién de espalda a copa, y la distribucion
de las cosruteras fue mayor en cinta tubo con 28.4%. (Tabla 2).

La antigiiedad se lomé en cuenta de acuerdo a las semanas, meses y
anos cn el mismo puesto realizando Ia misma operacién, Encontrandose
que el 96.4% cuenta con mas de tres semanas (D.E. 0 404} v de esas el
56.0% cuenta con mas de 11 meses de antiguedad (D.E. 3.105) y un
17.9% tiene uno o dos afos. (D E. 2.551). (Tablas 3,4 y 5)

Se distribuyeron en cmco grupos de edades de 19 a 25, de 26 a 30,
de 31 a 335, de 36 a40 y de 41 a 46 afios; y se obtuvo una edad media de
32 anos (D.E. 6.776) y un mayor porcentaje (25.0%) se chcuentra en ¢
erupo de 31 a 35 afios, €] grupo de 41 a 46 afios representd el menos
poblado con 9.1%, y los demds son mas o menos constantes con
poblaciones del 20 al 22%. (Tabla 6).



Segin su estado civil el 50.0% de la muestra son solteras, seguidas en
unt 23.9% por las casadas, en contraste con un 3.4% que son viudas. La
unién hibre representd el tercer lugar con 17.0% de la muestra. (Tabla 7).

Un 93.2% trabajan tiempo extra (Tabla 8), siendo la media de 8.89
horas extras (D L. 4.256), y se agruparon de acuerdo al mimero de horas
trabajadas, siendo el de 4 a 10.4 horas el que mayor nimero de
trabajadoras (78.4%) lo integra, sélo el 2.3% trabajan 24.4 a 25 horas

extras, (Tabla 9)

Un 97.7% de la muestra realiza otra actividad {Tabla 10), dentro de
tas cuales el hogar representa la actividad mayormente realizada con un
59.1%, scgutda de la combinacion de ésta y ¢l deporte en un 11 4%, y se
encontré que las actividades cuolturales y recreativas combinadas con el
hogar fueron las menos realizadas (1.1%).

{Tabla 11).

En relacion a la productividad se hicieron 7 grupos de acuerdo al
numero de piezas cosidas, incrementandose cada uno en 20 unidades,
encontrandose que un 34.1% cosen entre 94 y 114 piezas en promedio
por hora, seguidas de 34 a 54 piezas con un 29.5%, con una media de
80.23 piezas (D.E. 30.381). Y solo el 2.3% cosen de 155 a 160 piczas
por hora. (Tabla 12).

Se encontré que el estrés  positivo fue ligeramente mayor que el
negativo con un 51.1% del total de la muestra.(Tabla 13)

El balance metabdlico se analizo agrupandose los resultados en tres,
positivo, adecuado y necgativo encontrdndose un 70.4% del total de la
muestra dentro de los rangos positivos y s6lo el 1.1% fue adecuado. La
media fue de 25 170K cal con una desviacion estandar de 46.842. (Tabla

14).



De las tres mediciones de temperatura realizadas en diferentes puntos
del area de trabajo revelaron que la temperatura media fue de 25.7 grados
celcius (D.E. 0.567), con una temperatura minima de 24.0 y una
maxima de 26.5 grados.

ANALISIS MULTIVARIADO.

I-1 analisis de regresidn lineal con un coeficiente de correlacion de
0.44 mostr6 en las pruebas de F que Ia variable edad es estadisticamente
significativa con un valor de 0.0263, y la variable actividad extra con un
0.0362. El resto de las variables mostraron valores no significativos que
tuvicron valores desde 0.3804 para la prueba de F, hasta valores de
7 4304. (Tabla 15),



De las tres mediciones de temperatura realizadas en diferentes puntos
del drea de trabajo revelaron que la temperatura media fue de 25.7 grados
celeius (D.E. 0.567), con una temperatura minima de  24.0 y una
maxima de 20.5 grados.

ANALISIS MULTIVARIADO.

I21 analisis de regresion lineal con un coeficiente de correlacion de
0).44 mostro en las pruebas de F que la variable edad es estadisticamente
significativa con un valor de 0.0263, y la variable actividad extra con un
0.0362. k] resto de las vartables mostraron valores no significativos que
tuvicron valores desde 0.3804 para la prueba de F, hasta valores de
7.4304. (Tabla 15).



DISCUSION.

La edad, como comenta Virve Piho (2) en su obra, y de acuerdo a sus
encuestas realizadas es determinante debido a la fuerza fisica que ésta
representa, con un lapso de productividad de los veinte a los cuarenta
aftos, encontrandose en nuestro estudio concordancias con respecto a este
autor, va que se observdé que esta variable afecta a la productividad
{p=0.00263), encontrandose el promedio de edades de estas trabajadoras
de 31 a 35 afios, y con un declive muy significativo en ¢l grupo de 41 a
46 afios, lo cual también es sefialado en los estudios realizados por
Cristina Laurell (33) y lo arrojado por el Centro de Investigaciones
Laborales de Buenos Aires (34), donde se sefialan [as tendencias de las
empresas que hmitan a las personas de mas de 45 afios, aduciendo la
dechinacién de la fuerza fisica y de su capacidad psico-intelectual, asi
como la relacion costo-beneficio que deriva de su incorporacién,
incidiendo negativamente en su productividad.

Las actividades extra laborales, de nuevo y en acuerdo con lo referido
por lo estudiado por Piho (2) v Cnsitha Laurell (33) influyeron de
manera negativa en la productividad de nuestras trabajadoras (p=0.0562),
pues como estos autores refieren, las mujeres casadas tienen que
dedicarse al hogar y al cuidado de los hijos y se ven obligadas a trabajar
cuando ya no basta un ingreso familiar, ocupando todo su tiempo libre cn
suis tareas del hogar, sufriendo un desgaste mucho mayor, representando
mavores preocupaciones y un mayor desgaste tanto fisico como mental,
impidiéndoles reahzar actividades que pudieran mejorar su calidad de
vida v su estrés como deportivas o culturales, lo cual también se encontro
muv marcadamente en nuestra muestra al encontrar que solo porcentajes
de 1.1% las realizan.

I's importanie comentar que independientemente del estado civil de
nuestras trabajadoras, en nuestra sociedad y debido a los niveles socio-
culturales de nucstra muestra, la mujer tiene siempre que cumplir con las
exigencias propias del hogar, por lo que en nuestros resultados el 74.8%
se dedica al hogar, aunque algunas pocas lo combinen con algunas
actividades recreativas, deportivas o culturales,



Refiriéndonos a las demas variables cstudiadas Ios resultados no
fueron los esperados, ya que ninguna mostrd ser estadisticamente
significativa, y a pesar de que en este estudio no mostraron afectar
negativa o positivamente la productivdad se analizaron algunas de las
probables causas de estos resuliados.

El estado civil, de acuerdo a las investigaciones realizadas en
industrias textiles por autores come Piho (2), es parte muy importante
dentro de estas empresas, pues comentan que la mayoria de las obreras
son mujeres sin marido, que son el Unico sostén econdomico de sus
familias, asi como comenta Cristina Laurell (33} que el grupo mas
numeroso es de muchachas de unos veinte afios que atn no se casan, o 1o
investigado por José Gomez Robleda (2) sobre los grados de
perturbacion originados por el estado civil entre viudas, casadas, solteras
v divorciadas, refiriendo que el maximo grado de perturbacién
corresponden a las viudas seguidas de las casadas y que las solteras son
las que resuelven sus problemas racionalizando; y aunque éstos autores
no lo relacionan de manera directa con la productividad, seria de
esperarse que cada estado civil influiria de manera importante en su
productividad, v aunque nuestros resultados mostraron 50.0% de solteras,
¢sto no afectéd  positivamente nuestro estudio; sin embargo tomando en
cuenta que nuestra muestra esld expuesta a gran cantidad de variables
(como el estrés), podria pensarse que éstas la afectan de tal forma que
impiden que anmenten su productividad,

I-1 equihibrio energético cs muy Importante como factor & considerar y
en este estudio se encontrd en la mayoria de las trabajadoras positivo, con
lo que considerariamos que si consumen mucho mas kilocalorias de las
que necesitan para realizar su actividad, muy probablemente esa es la
causa por la cual no se encuentra afectada negativamente la
productividad, aunque refiere Cristina Laurell que este tipo de
trabajdoras tiene un aporte calérico msuficiente que aunado a ofras
variables genera estrés y fatiga, v cita  Virve (2) textualmente a una
obrera de la confeccidon donde refiere que en la empresa no se come
bien, pues se come de prisa y al salir se ¢sté tan cansada que no cena.



La temperatura ambiental de acuerdo con autores como Hancock y
Vasmizidis(5.11), Millar(35), Ramsey(27), Kantowitz y Sorkin(36),
quicnes dedicaron grandes investigaciones sobre los limites de
exposicion permitidos y sus efectos negativos en la generacion de fatiga
y estrés, y por lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas,
consecuentemente altera la productividad negativamente cuando ésta es
muy alta o es abatida, sin embargo no se encontré que afecta la
productividad muy probablemente debido a que cuando se realizaron las
mediciones v debido a los sistemas de venfilacién integrados y a las
condiciones ambientales los resultados se encontraron dentro de las
temperaturas adecuadas y optimas para realizar este tipo de trabajo.

El tiempo extra cs, segin los estudios de Asa Cristina Laurell(33), un
factor muy importante generador de fatiga y estrés, con lo que podiamos
pensar que la productividad se veria afectada negativamente, sin embargo
cn nuestro estudio es  importante remarcar que muy probablemente no
mostro significancia estadistica debido a que estas horas extras eran en su
mayoria realizadas los sabados, y no doblando tumos, con lo que las
trabajadoras tenian supuestamente tiempo de descansar y recuperarse
para la jornada siguiente sin alectar su productividad.

El estrés laboral ha sido bien cstudiado por varios autores como
I'riberg(12), Kalimo y Theo Mejman(8, 18), entre otros, los cuales
refieren que diversas situaciones como el estado civil, 1a fatiga, el trabajo
mongiono v en cadena, etc. lo producen, sin embargo en nuestro estudio
habia cicrtos factores que se ha demostrado ayudan a disminuir el estrés
como el ser soltera, el realizar actividades culturates y recreativas asi
como deportivas, lo que pudiera ser la causa de que no se encontrara que
afecta a la productividad.

[.a antigitedad supone da mayor agilidad y destreza a las costurcras cn
cuanto mayor sca ésta, sin embargo debido a que gran cantidad de
trabajadoras no alcanzan a tener mas de uno o dos afios, 0 a que hay
rotacion de turnos para evitar la monotonia y la sub-especializacién de
las tareas, probablemente es por eso que el estudio no muestra que csta
variable afecte de alguna manera a la productividad.



Finalmente las caractetisticas encontradas en esta poblacién estudiada
corresponden a lo escrito por la mayoria de los autores en cuanto a las
frecuencias y proporciones y aunque los resultados obtenidos no son lo
totalmente esperados, seria interesante realizar estudios posteriores
cuidando los detalles que probablemente fueron determinantes para la

obtencion de los resultados.

En cuanio a la edad pudiera ser conveniente realizar programas de
acondicionamiento fisico y de promocion de la salud para mantenerlas en
condiciones adecuadas que les permitan soportar la carga de trabajo sin
dificultades y que los programas de deteccion y control de enfermedades,
sobre todo cronico-degenerativas, les permitan condiciones de salud
optimas que ho afecten su ritmo de trabajo.
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TABLAS,

ANALISIS UNIVARIADO.

TABLA 1. DISTRIBUCION DE LAS COSTURERAS POR LINEA DE

TRABAJO.

LINEA| FREC. % [ ACUMULADC

1 4 4.7% 47% | 1=-WONDERBRA

2 16 18 6% 23.3% | 2=SIN PALABRAS

3 34 39.5% 62.8% | 3=HANES

4 26 30.2% 93.0% | 4=ARCO MAGICO
5 6 7.0% 100.0% | 5=CROSS YOUR H.

Total 86 100 0% ]

TABLA 2. DISTRIBUCION DE LAS COSTURERAS DE ACUERDO
A LA OPERACION QUE REALIZAN,

OPERACION[ FREC] % ACUMULADO

] 10 | 11.4%] [1.4% 1=Broche
2 [ 15 [ 17.0%| 284% 2=Elastico-Fspalda
3 25 | 28.4%| 56.8% 3=Cinta tubo

e 24 | 273%]  84.1% 4=Bartad o
5 14 1 159%| 100.0% 5=Espalda-copa.
Fotal 88 1100.0%




3. DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN SU

TABLA
ANTIGUEDAD EN SEMANAS.
{ ANTIGUEDAD| FREC %  ACUMULADO
: 0 gl 96.4% 96.4% 0=Mas de tres
: | 1 1.2% 97.6% I=una semana
3 2 1 1.2% 08.8% 2=dos semanas
: 3 1 1.2% 100.6% 3=tres semanas
Total 84 100.0%
Media  Varianza Desv Std Error Std
0071 0164 0.404  0.044
TABLA 4. DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN SU

ANTIGUEDAD EN MESES.

MESES FREC. % ACUMULADO
0 | 47 56.0% 56.0%
T 3 3.6% 59.5% 0—Mas de 11 meses
2 5 6.0% 65.5% *
3 |2 2.4% 67.9% }
q 7 8.3% 76.2%
6 12 14.3% 90.5%
7 ] 1.2% 91.7%
s | 3 3.6% 95.2% T
9 2 2.4% 97.6%
ar | 2 2.4% 100.0% -
" Total 84 100.0%
Media  Varianza Desv Std  Error Std

2.262

9.641

3.105

0.33




TABLA 3. DISTRIBQCION DE LAS COSTURERAS SEGUN SU
ANTIGUEDAD EN ANOS.

[ANOY FREC.| % | ACUMULADO o
0 28 33.3% 33.3% 0=menos de un afio.
] 15 [ 17.9% | 51.2%
S22 15 [ 119% 69.0%
3 9 | 10.7% 79.8% o
' 4| 48% 84 5%
E 2 | 24% 86.9%
6 2 2.4% 89.3%
7 2 2.4% 91.7%
8 4 | 48% 96.4%
9 3 1 3.6% | 100.0%
Total [ 84 [100.0% T

Media  Vananza Desv Std  Error Std
2179 6510 2.551 0.278

TABLA 6. DISTRIBUCION DE COSTURERAS POR GRUPOS DE
1EDAD SU EDAD.

"EDAD |FREC| %  |ACUMULADO

1 ] 181 205% 20.5% 1=19-25

2 T2 2% 43.2% 2=26-30

3 22 | 25.0% 68.2% 3=31-35 o
4 20 | 22.7% 90.9% 4=36-40 o
s 8| 9.1% 100.0% 5=41-46 N
Total 88 1 100.0%

LL.a media de la edad 31.750 Varianza Desv Std Error Std
45914 6776 0722




TABLA 7 DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN SU ESTADO
CIVIL.

"EDOCIVIL] FREC.| % ACUMULADO
o 44 | 50.0% 50.0% I=soltera.
2 20 | 23.9% 73.9% 2=casada.

3 3 3.4% 77.3% 3=viuda.
oy 5 5.7% 83.0% 4=divorciada.
3 15 | 17.0% 100.0% S=unién libre.
~ Total 88 [100.0% B

TABLA 8§ DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN EL TIEMPO
XTRA DE TRABAJO

CTIEMPO

FXTRA | FREC.] % |ACUMULADO

l__ ! 82 93.2% 1 93.2% I=trabaja tiempo extra.
2 6 6.8% | 100.0% 2=no trabaja tiempo extra

Tol | 88 | 100.0% ]

TABLA 9. DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN LAS HORAS
EXTRAS DE TRABAJO.

HORAS
EXTRA [FREC.| % |ACUMULADO

0 6 6.8% | 6.8% 00

I 169 | 784% | 852% | 1=4-10.4

2 |6 | 68% | 92.0% ] 2-12-15

3 5 57% | 97.7% 7 3=16-20

4 [ 2 1 23% | 100.0% * 4=24425 |
Total | 88 [100.0% _J

Media Varianza Desv Std Error Std
8.8990 18.110 4256 0454



TABLA 10. DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN LA
ACTIVIDAD EXTRA QUE REALIZAN.

) ACTIVIDADIFREC| %  |ACUMULADO
I 86 97.7%| 97.7% 1=Realiza otra actividad
' 2 : 2 2.3%| 100.0% 2=No realiza otra act.
~_Total 88 100.0%

TABLA 11. DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN SU
ACTIVIDAD.

TIPO DR
ACT. [FREC] % [ACUMULADO -
0 3 3.4% 3.4% 0=No realiza ninguna
1 52 | %1% 62.5% 1=Hogar
2 2 2.3%| 64.8% 2=Recreativa, o
3 s 57%| 70.5% 3=Hogar y recreativa,
4 6 | 68%| 713% 4=Cultural. ]
5 N 11% | 784% 5=Hogar y culwral. N
7 L1 %] 79.3% 7=1, recreativa y cultural
8 51 37% | 85.2% §=Deportiva. o
9 10 [ 114% | 96.6% 9=Hogar v deportiva f
: 1 1 1.1% 97.7% 10=Recrcativa y dcportivaP. uuuuu
17 2 | 23% | 100.0% 17=Hogar y otro trabajo.
Total 88 1100.0% B |




TABLA 12. DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN SU
PRODUCTIVIDAD.

[PIEZAS| FREC.| % | ACUMULADO
T 26 | 29.5% 29.5% 1=34-54 piezas
2 17 19.3% 48.9% 2=55-74 piezas
.3 5 5.7% 54.5% 3=75-94 piezas
I 30 34.1% 88.6% 4=95-114 piezas
-5 3 3.4% 92.0% 5=115-134 piezas
6 5 5.7% 97.7% 6=135-154 piezas
7 2 3% 100.0% 7=155-160 piezas
Total | 88 1100.0%

Media Varianza Desv Std Error Std
80.239 923.034 30381 3.239

TABLA 13, DISTRIBUCION DE COSTURERAS SEGUN EL
ESTRES.

"ESTRES|[FREC| % [ACUMULADO

| a5 | 5L1% 51.1% I=POSITIVO
C 2 |43 | 48.9% |  100.0% 2=NEGATIVO
Total | 83 [ 100.0%

TABLA 14. DISTRIBUCION DE COSTURERAS SLEGUN SU
BALANCE METABOLICO.

BALANCE
‘METABOLICOFREC| % |JACUMULADO
1 23 1 25.3% 25.3% 1=Ncgativo
2 1 1.1% 26.4% 2=Adecnado
) 3 64 70.4% 100.0% 3=Positivo
 Total 88 | 100.0%

“Media Vartanza Desv Std  Error Std
25.170 2194.212 46.842 4.993




TABLA 15. ANALISIS MULTIVARIADO.

_g_oeﬁciente de correlacion: r2=0.44

' Source df Sum of Squares | Mean Square [-statistic
_Regression | 12 18823.8344 1568.6529 1.93
‘Residuals | 29 |23530.5704 811.3990
' Total a1 42354 4048
Cocficientes B

95% Confidencia
Prucba B
- coeficiente | Menor Mayor | Error Std F-
?_a_riab!ef
Antigiiedad |-8.3489621 [-25.860606| 876268 | 8.464235 | 1.0201
Peso 12983085 | 2348583 | 0248034 | 0513514 | 63922
Talla 2.4377467| 0356414 | 4519079 | 1.017632 | 5.7385 |
Fidad 0.1350570] -1.566833 | 1.836947| 0.832110 | 0.0263
Edo Civil  |-2.3169596 | -9.755313 | 5.121394 | 3.636857 | 0.4059
Tiempo Ex |14.0839940-32.622267]60.790255| 22.836235 | 0.3804
“Hrs Extras | 4.3844389 | 1.094712| 7.674165| 1.608456 | 7.4304
CActExtra_|-5.9980970 | -57.733995] 45.737801] 25.295391 | 0.0562
Tipo Act  |-0.6297759 | -3.708875| 2.449323| 1.505473 | 0.1750 _
Esués 113.6227651( -6.617898 33.863424 9.896330 | 1.8949 |
‘Balance Mct}0.075484 | -0.330671] 0.179702] 0.124769 | 0.3660
Temp. [19.8818841 | -41.299964] 1529095 10.470002 | 3.6071 |




ANEXOS:
CUESTIONARIO.

1.- Edad: anos.

2.-;Cuadl es su estado civil?Soltera({ )Casada( )Viuda( )Divorciadal )
Union hibre ().

3.-; Trabaja tiempo extra?SI NO;Cudntas horas a la semana?
4.- Generalmente ;Qué desayuna antes de llegar al trabajo? (incluya

cantidad ¢j. 1 taza de café con 2 cucharaditas de azucar, | pieza de pan
dulce, 2 huevos frifos con jamon, etc)

5. Generalmente ;Qué come en su tiempo de descanso? Incluya
cantidades.

6.- Si come algo entre comidas especifique qué y la cantidad.

7.-Al salir del trabajo realiza otra actividad? S1  NO ;Cual?
Labores del hogar( )Recreativas (Cine, teatro, manualidades, etc) ( )
Culturales (acude a la escuela, etc).Deportivas (Futbol, basketbol,
caminar,correr.( YOtro trabajo( YOtras
(espectfique)

8.- Segln su tarjeta de productividad ;Cuéntas piezas cose por hora?




oHa padecido alguna vez estos sintomas durante ¢! 0ltimo aiio?
Si alguno estd regularmente relacionado con su menstruacién, por favor
no fos anote.
0 1 2 3
Raramente Algunas Frecuente- Muy fre-
0 nunca veces mente  cuente.

1.-Acidez o ardor en el estomago ( Yy ( Y« ) ( )
2.- Pérdida del apetito ( ) | )« ) | )
3.- Deseos de vomitar o vomitos ( Y { Y ( ¥« )
4 - Dolores abdominales ( ) { ) ( Y | )
5.- Diarreas u orinar frecuente  ( | ) )} o« )
6.- Dificultad para quedarse dormido
o despertarse en la noche. ( ) ( y | ) ( )
7.-Pesadillas ¢ oy oy C )y C D
8 - Dolores de cabeza ( Yy ( Yo )« )
9.- Disminucion del desco sexual ( )y ( Y o« ) ( )
10.- Mareos { ) ( ) ( Y ( )
11 - Palpitaciones o latidos irregulares
del corazon. ()« y )y )
12 - Temblor o sudoracion
en las manos C ) ( y )y )
13..Sudoracion excesiva sin haber
realizado un esfuerzo fisico. ( ) ( ) | ) )
14 - Falta de aire sin haber realizado
un esfuerzo fisico. ) ( )y« )| )
15 - Falta de energia o depresion ) ( ) ( Yy | )
16.- Fatiga o debilidad ()< y ¢y )
| 7.- Nerviosismoe o ansiedad { Y} | ) ( ) ( )
18 - Irritabilidad o enfurecimientos ( ) | VI ¢ ) )
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