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1. ANTECEDENTES 

Desde que el hombre utilizo un martillo o un calculador, su trabajo es necesario para concebir, 
fabrIcar y utdizor el material. La necesIdad de mejorar el producto obtenido, de hacerlo más 
abundante y de reducir la fatiga, apareció pronto en la Humanidad (t). Así, los efectos de la 
cor'ga de trabajo en ef hombre sano han representado durante medio $iglo uno de Jos problemas 
mós Importantes que deben resolver los investigadores en salud ocupacional (2). 

Actualmente, al fabricar un producto, se requiere hacerlo en plazos cortos y en gran número 
con un alto control de calidad. El tiempo no es dejado a la incertidumbre, sino que se realizan 
ar.álLsls profundos en el proceso de trabajo. Es pues necesario conocer bien las características 
funCionales del Hombre, con el objeto de optimizar las operaclonesCl,3). 

En éstos términOS, es Importante considerar la esfera Hombre - TrabajO y su relación fuerza
carga: El efecto de una negligencia en dicha relación es el experimentar fatiga al realizar un 
esfuerzo, La fatIga es uno de [os fen6menos más claramente ligados al trabajo del hombre y a 
fa vez el prototipo de reacción ¡;sícoflslológlca del organismo humano(4,5), 

Para soco'" todo el partido pOSible de la fuerzo de los hombres, es precIso aumentar el efecto 
Sin aumentar lo fatiga (6)./Ms aún, es necesarIO destacar, los efectos fiSiOlógiCOS y mentales 
n'"entras se realizan toreas que requieran un esfuerzo fíSICO moderado y una actividad motriz 
considerable dando como resultado ratiga eventual. La carga físico es pues un problema 
aCn1lronte poro uno gran parte de trabajadores, principalmente en los estibadores (7). 

Debe conSiderarse que eXisten varios estados de un género muy variado de manifestaCiones 
q'~e se agrupan baJO la denominación de fatiga. De tal manera que la fatiga se define como una 
disminUCión reversible de lo capaCidad funclonol de un órgano como consecuencia de un 
esfuerzo físJC..O o mentol que mfluyen de manera adversa en [a producción de la persono como 
resultado de la realiZaCión previo de un trabajo prolongado y sostenido (2,4,8,9,10,11). 

Algunos autores refieren a lo fatiga como de tipO pSicológico (percepción de agobiO y presión) y 
físICO (exigenCia continuo de esfuerzo muscular). Así, la mayor parte de los elementos que 
limitan o Impiden 01 indiViduo por seguir con su trabajo, aduciendo fatiga; tienen mós relación 
con el contemdo de !a propio torea y con los componentes que le don Significado para quien la 
ejecuta, que el simple desgaste de energía fíSica, De esto manera estos autores menCionan 
dp.ersos tipOS de fatigo (4,9.12.13): 

fatiga fiSiológiCO: Debida o procesos naturales que ocurren dentro del organismo y se 
er,cuentron presentes durante la práctiCO de uno tarea o bien, cuando ocurren poco tiempo 
después de conclUida. 

fatiGa ob ¡etiva: Categoría externo al individuo, que depende de los resultados que obtengo 
por Su actiVidad y se encuentro asocloda tanto al trabajo fíSICO como al mental. 

Fatiga subjetiva: Llamado también fatigo pSicológica, ligada con el alertamiento que 
experimento la persona de forma particular de percibir 10 tarea y los condiCiones en que se 
llevo a cabo, el propósito de lo mismo y el valor social que representa. 



Lüs causas de esta fatiga pueden ser muy variados según el tipo de trabajo, las caracterfsticas 

de! Ir·dlvlduo y los condiciones que rodean al puesto de trabajo(8). En consecuenCia, el coste 
fisiológiCO de lo realización de un trabajo está sometido a la influencia de factores 
ambientales, son muchas, pues, las Circunstancias que pueden origlnor fatiga (8,9,14 ). Así, la 
fatiga que afecta al trabajo puede estar originada por: 

Constitución del individuo: Deben conSiderarse las variaciones del volumen y de la fuerza de 
los mGscu!os en funCión de su actividad (entrenamiento muscular). Además, eXisten variaciones 
en furcelón de lo edod, talla, sexo y característicos mdlvlduales. La influencia de todos estos 
factores radica en el hecho de que la reducción de la capacidad global del organismo, para los 
esfue"'zos físicos es mucho más rópida, aunque persiste la fuerza muscular elevada en caso del 
eMren3mlento permanente, además que eXiste una diferenCia importante dada por las medidas 
o,.-,tropt,Hnétricas. (8,10,13,15). 

Tipo de trabajo: Debe conSiderarse el trabaJo, ya que el tipO de actiVidad se relaCiona con el 
grooe: de fatigo EXisten actividades que requjeren un gran esfuerzo físico, 10 que demanda un 
~G)'c'" 90$70 energétiCO. (4,13,14,16.17). 

Esfuerzo físico: En funcJón del esfuerzo que realiza el operario al levantar, empuJar, tirar, 

etc. r:Gy qL:e dar un mayor o menor suplemento por este concepto (8,9,16.18,19). 

Mala durninación: Los niveles de iluminaCión que normalmente preclsan 108 distintos traboJos 
~.~~! l'l':')f'for,tes al conSiderar que una iluminación Inferior a la necesarIa, requiere aplicar 
':.up!en>.",tos: por descanso (8,i5), La dumlnación, la calefaCCión y ventilaCión tIenen un efecio 
,Jefp',.c:J 50br'z el b,cr.estar fíSICO, fa actitud mental, la producción y la fatiga del trabajador 
(:O.;4,!6.17) 

Condlc,ones atmosfériCOS: Las condiCiones ambiente Influyen en la fatiga y por tanto en 
f._r·: ';" de la terr>;::ero1!JiO seco, temperatura húmeda, la velocídad del mOVimiento del aire y el 
fr"i (¡condiCionamiento cromótlco será precIso aplicar los correspondientes suplementos por 
Ge<;CGI,~O (18,20) Según los dotos obtenrdos por el BrJt¡sh Industrm/ I-Iealth Research Bear, 
cJl.osto¿os poro N,éx!co, lOS mejores condiciones de trabajo son las sigUientes: 

él hcmbl'e en su condición de homotérmíco, tiene que conservar su temperatura constante 

clrededor de los 35°e. La temperatura Ideal para trabajos ligeros se conSidera entre 21° y 
(leY, ¡:;or'lJ trabajOS ligeros, pero con mucha actiVidad es de 18° a 21°e y para trabajOS que 
roeqc;len~n r;:roq eSftleno muscular va de 16° a l8°e (9,10,21,22), 

kes;,ec"o G la humedad, es de desearse que la humedad sea la más bOJa pOSible, y no debe 
('xced2f' ce um hume cad relativa de 70'%. La cantidad mínima de aire fresco que debe llevarse 
~1, !ese"' ce trabajO es de jO m3 /hora, Lo velOCIdad del aire duranle el Invler'no, és1a debe 
~'el'(j':}"€:ce; eptre Ó y 12 m/seg. En verano, ésta velocidad aumenta (9)1,21,22,23). 

ConcentracIón intensa: Afecta fundamenralmente a los trabajOS en íos que hay que prestar 

uno. atención If"ltensa sobre un trabajO determinado o repartIda sobre varias actiVidades 
(16.18,24,25). 



Ruido y vibraci6n: Causará fatiga un nivel alto de rUidos fuertes intermitentes o continuos y 
VibraCiones que se repiten a intervalos Irregulares (26,27) 

Esfuerzo mental: El tener que recordar un proceso largo y complicado o atender varias 
IráqulI10s, forzar el ritmo contra reloJ por encima de lo humano, trabajos intelectuales de larga 
duración, contrariedades y problemas de la vida cotidiana produce tensl6n mental (10,13, 
18,25). 

Ambiente de trabajo: Responsabilidad, insatisfacci6n por el trabajo que se realiza, malas 
reloclOnes humanas entre Jefes y subordinados, tensi6n por eXistir peligros de accidente, etc. 
(10,25) 

Monotonía: Es el resultado del empleo repetido de ciertas facultades mentales, como puede 
sr.r- io realización continuada de cálculos (15,19,25) 

Ausencia de descansos apropiados: En MéXICO no es usua! Implementar períodos de descanso 
dl,ronte las Jornadas de trabaJo. En coso de que el trabaJo así lo requiera, deben 
IrTlplementarse desconsos de acuerdo 01 número, situación y duraCión (2,5,7,8,9,10,12.16). 

Ahmentaci6n del individuo: EXisten circunstancias que contribuyen poro agravar el problema 
de fotJg:1 d~rante el trabajo como son la desnutrición y el sobrepeso (8, 28,29,30). 

Tiempo trabajando: Son las horas de trabaJO, es deCir, lo duración de la jornada laboro! y las 
'1::;:'(,5 de TraboJo semnnales (9,12 31,32) 

~~r' C'...'Jr'otc o la expresión del efecto de la carga de trabaJO, la opinión de su eXIstenCia es 
Q"'-rerallzoda, planteándose diferentes maneras de enfrentar su mediCión y una gran diverSidad 
('<; ;éu'lC>Js e mstrurnentos diseñadas al respecto y cuyo obJetiVO es inferir el efecto de la 
c.";:'3 de rrabnp por respuesta directo al Interrogado. PerteneClentes a este grupo se 
<?' Cf.'entra el Instrumento validado, utíllzado para obtener índices de fatiga de manero 
':.'JbJef'va en mdlvlduos expuestos, su autor, Yoshltake (2,33). 

Po," otro lodo, la fatiga se puede evaluar de manera objetiva por medio de un indICador general: 
lo frecuenc!O cardiaco (FC). Este es uno de los cambios más Importantes en el organismo ante 
ia rea!lzación de un trabaJO. La Fe aumento o partir de que se requiere mayor cantidad de 
s(\ngt'e en los diversos 6rganos por Unidad de tiempo. Así. el estrés debido a una actlvjdad 
físlca puede ser evaluada por uno o preferentemente por la combmación de lo determmacI6n de 
éSTOS combios. El consumo de oxígeno y la frecuenclo cardíaco son los índices más 
,c"eoJerlternente usados paro medir la fatiga. Se ha demostrado que el consumo de oxígeno 
,~'~c.:le ser determinado por el registro de la Fe, obteniéndose buenos resultados paro estimar 
l·"l"0Cl. (15,19,34,35) 

1- I of;Dllzar el comportamiento de la FC antes y después de! trabaJO, se debe considerar que los 
.-D!eres normales en reposo son de 60 a 85 lat¡dos/minuto con variabilIdad indiVidual. Al ¡nielar 
el tra.baJo, la Fe comienza a elevarse. Por algún tiempo, se cubre lo demanda de energía hasta 
q'.Je se desarrolla la deuda de oxígeno. Si el trabajo se detiene, la Fe disminuye gradualmente 
hasta alcanzar los valores de reposo. Se debe notar que la Fe no regre~,'Q Inmediatamente Q lo 
besal, lo que mdica que la deudo de oxígeno desarrollada está Siendo "pagada". El tiempo de 



recuperación de la fe es mayor mientras más intenso y prolongado sea el trabaJo realizado, 
aSlmísmo se ha observado que se puede mantener una elevación constante o paulatina de la Fe 
mientras el trabaJo se realice por dfas subsecuentes (34,36,37,38,39). 

Por otra porte, la fatiga es un factor indeseable, que eXiste en el trabajo y que aunque 
dlfícílmente puede eliminarse en su totalidad, sí puede redUCirse de una manera conSiderable 
(8,11,26,31,40). 

Pero a pesar de poderse redUCir la fatiga, no se puede ehminar totalmente, por lo que se 
deduce que el tiempo normal necesario paro realizar una tarea, hay que compensarlo con 
tiempos adICIonales denominados suplementos por descanso. ConSIderando la neceSidad de ello, 
Si! debe contar con uno serie de interrupciones justificadas, que forman parte del trabaJo, y 
que, por tanto, habrá que Incorporar al tiempo a aSignar por ciclo de trabajo (6,8,10,11,24,41). 

El estudio de suplementos utiliza principalmente la tomo de informaCión, análisis de trabajo 
repetitivo, repartición de tareas, operaciones elementales, posiciones que adquiere el hombre 
en su puesto de trabaJo, así como diversos ambientes que afectan al individuo por efectos de 
la temperatura, Iluminación, rUIdo, etc. dentro del establecimiento del centro de trabaJo. SI 
dIcha dese de trabajo se realizo baJO condiCIOnes de temperatura y humedad elevadas, el 
trabajador está sometido a mayores tensiones y, en consecuencia, neCesita más tiempo para 
recuperarse (18,22,36). 

AIg>JOOS autores señalan mayor conveniencia de programar períodos cortos de descansos 
du~onte el desarrollo de un trabajo, que tener uno o dos períodos prolongados, donde se 
obser~'a con mayor frecuenclO, ia pérdida de la continuidad y calidad en la tarea. Sin embargo, 
es conveniente hacer una dlstmclón entre el tipO de actividad que se esté desempeñando y el 
contexto en que se encuentre el trabajador (6,15,16)9,26) 

Otr'os autores aconsejan el hacer pausas de descanso cuando aparezcan IndlCadores de fatiga, 
pero el hecho de tener un descanso hasta que se presenten efectos de fatiga excesIVO, 
aumenta el período necesarIO de recuperaCión, poro volver a obtener un rendimiento promedlo 
(11,31,36,41). Vernon demostró el aumento de la capacidad poro el trabajO al ínclUlr pausas de 
reposo, poro redUCir los efectos de la fatiga (42). 

En el estudio de Lehmon se observó que varIos suplementos por descanso son más ventaJosos 
que uno sólo, conSiderando que las actiVidades que demandan cierto esfuerzo fíSICO, reqUieren 
tiempo después de un sólo descanso (43). 

Durante el trabajo fat¡gonte una reducción en la capacidad de trabajO y el rendimiento ocurre 
cosi al tinal de lo mañana y son más aún más marcados al llegar lo tarde. Muchos investIgadores 
han demostrado que en tales casos, el Intercalar suplementos por' descomo pospone ja 

apariCión de fatiga y aumenta lo producción. Poro el trabajO pesado es obligatOrio el prescrIbir 
suplementos por descanso, distribuyéndolos dUf"ante el día de trabajO (8,18,26,28,44). 

El ritmo de consumo de energía y la restitUCIón de la mIsma o los cambIOS entre el trabaJO y la 
recuperación reqUiere de todas las funciones de! cuerpo humano. Es necesario para el hombre 
en si, como lo del corazón y los músculos tomar períodos de descanso como un requerimiento 
f ISlOlóglCO mdispensable para la preservación de la capacidad de trabaJO (16,26,34,36,37). 



Los suplementos por descanso son necesarios no solamente para el trabajo físico, SinO tambIén 
en ocupaciones que Imponen estrés mentol y nervioso. Se ha demostrado que los operaciones 
repetitivoS conllevan una gran velocidad que Implican un estrés especIal, lo que demanda 
suplementos por descanso (25,36,44). 

Aunque la capacIdad de trabaja disminuye con lo edad, se ha observado que los trabajadores 
jóver,es tienen pausas de descanso más largos, mientras que los mayores tIenden a ejecutar el 
tl'abojo inInterrumpidamente. Asimismo, los trabajadores inexpertos o con poca experiencia se 
ven forzados a trabajar apresuradamente reqUiriendo un mayor suplemento por descanso 
(4,10,11). 

Por' otra porte, Shepherd y Walker observaron que conforme avanza 10 jornada de trabajo, 
aumentan las pausas por descanso derivándose del incremento de la fatiga, además de 
presentar síntomas crónicos de fatiga, los cuales podían llegar a causar enfermedad (45). 

Los suplementos por descanso deben concederse tenIendo en cuenta el tIpO de trabaja, las 
condiCiones eXIstentes y las necesidades de una persona normal. Lo aplicaCIón de los 
",upiementos debe hacerse md¡vidualmente en forma de porcentajes, poro cado uno de los 
elementos u operaciones en que se ha descompuesto el cICle de trabajo y no utilizándolos para 
dc'" mayor amplitud de ejecución a la torea (8,12,13). 

C'o:::rtcs TrabajOS relativamente ligeros en esfuerzo fíSICO, debido a otras causas (rUido, tediO, 
corr.:entraclón ,ete.), pueden tener hasta un 14% de suplementos por descanso; en trabajOS más 
dv'os), pesados pueden llegar al 25% o más. Estos porcentajes son valot'es importantes y ha de 
nc:ce"se su seleCCIón y flJoción, en bose a las característicos del trabajo de! cual se está 
('enlIzando el estudiO (10,11,16). 

ue~de un punto de VISTa médiCO, ra mayoría de les descansos deben conSiderar de 45 a 60 
rl1lt·'jto.')' de descanso, suficiente para recobrarse de la fatIga, además de proveer de 10 a 15 

n1lf1uiOS en 10 mañana 't tarde poro tomar un refrlger¡o. En generar, ros suplementos por 
:je5c~nso son constantes para un mismo tlpe de trabajO (46). 

Así, los suplementos por descanso pueden tradUCirse en verdaderos pausas. DIchos períodos de 
descenso resultan ¡m portantes por los Siguientes motivos (13,16.18): 

A) Atenúan las fluctuaciones de rendimiento del trabajador a lo largo del día y contribuyen a 
estabilizarlo mós cerca del n¡vel óptimo, 

B) Rompen la monotonía de la jornada 
C) Ofrecen a los trabajadores la poslbilídad de reponerse de la fatiga y otender sus 

rccesldades personales 
()) Reducen las Interrupc\Ones del trabajO efectuadas por los Interesados durante las horas 

de TrabaJO. 

f Ir,G/mente, es necesariO, llevar a coba un anáhsls más detallado y en poblaCión mexicana acerco 
de la forma en que se realizo uno tarea para averiguar lo que estó sucediendo, es deCir, para 
exam\nor !os cambiOS determinables en la expresIón de una actividad con el obJeto de evitar 
fatIgo, aCCidentes y enfermedades a futuro, disminuir los costos y aumentar la producclón, y 
pOr' supuesto, que cada trabajador eleve su calidad en el trabaJO. 



11 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Las actuales condiciones de trabajo y las nuevas formas de organización están teniendo 
diversos efectos sobre la salud de los trabajadores. Uno de los problemas relevantes es la 
fatiga, producto de la combinaci6n de múltiples eXlgencios a Jos que se someten los 
trabajadores en los condiCiones laborales. 

El problema de lo fatiga laboral es de copital Importancia desde el punto de vista de salud 
ocupacional debido a la repercusión que este proceso tiene a corto y largo plazo sobre la 
morbdldad laborol. 

La fatiga es un fenómeno que tiende a acumularse conforme se mantiene el esfuerzo. De aquí, 
la ImportanClo de considerar como un hombre normalmente constituido no puede ejecutar una 
operación determinada continuamente, debido a que esto resultará en fatiga. La aparición de 
ésta fatiga conlleva a una disminUCión de las capacidades productivas y adaptativas del 
hombre, facilitando el número y gravedad de los aCCidentes y propiciando la aparición de 
enfermedades, todo Jo cual hace necesat'IO detectar precozmente su aparición, con el objeto 
de tomar las medidas correctivas. 

Secundariamente, no hay que olvidar, que el impacto de la fatiga sobre la prodUCCión es 
eY'lder.te, en un imclO será poco perceptible, pero de no corregirse, las irregularidades se harán 
rT::Jyores repercutiendo Indirectamente sobre la economía de la empresa. 

En consecuencia, cOr'slderando que el problema de la fatiga se encuentra presente en las 
condlcfOr.es de trabajo que reqUieren un esfuerzo fíSICO 1m portante como lo es !a estiba y 
desestiba es de asumirse que sea necesario implementar suplementos por descanso como parte 
esencia! dentro del conTenido de trabaJO. 

<- Es pOSible disminUir' !a fatiga laboral por medio de lo ImplementacIón de los suplementos por 
descanso calculados de acuerdo a las aCTIvidades que se desempeñan para el puesto de 
e~TlbQdcr') 

111. HIPÓTESIS 

1. Lo fatIga laboral se veró dIsminUida al implementarse los slJplemer¡tos por' descanso 
f'2ceSOf'IOS para el tipO de actividades realizadas por ios estibadores 



11. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Las actuales condiciones de trabajo y los nuevos formas de organízaclón están teniendo 
dIversos efectos sobre lo salud de los trabajadores. Uno de los problemas relevantes es la 
fatiga. producto de lo combinación de múltiples eXigencias o las que se someten los 
trabajadores en las condiCIones laborales. 

El problema de la fatiga laborol es de capital Importancia desde el punto de vista de salud 
ocupaCional debido o la repercusión que este proceso tiene a corto y largo plazo sobre la 
morbilidad laberal 

La fatigo es un fenómeno que tiende a acumularse conforme se mantiene el esfuerzo. De aquí, 

ro Importor.clO de conSIderar como un hombre rormolmente constltU1do no Pllede ejecutar una 

operación determinado continuamente, debido a que esto resultará en fatiga. Lo apariCión de 
ésta fatiga conlleve a una disminUCión de las capacidades productivas y adaptativas del 
hombre, facilitando el número y gravedad de los aCCidentes y propiciando la aparición de 
enfeJ'medades, todo lo cual hace necesariO detectar precozmente su apariCión, con el objeto 
de tomar los medidas correcTIvas. 

Secundariamente, no hay que olvidar, que el impacto de la fatiga sobre la prodUCCión es 
evi¿ente. en un IniCIO será poco perceptible, pero de no corregirse, los Irregularidades se harán 
lli'1yores repercutíendo indirectamente sobre la economía de la empresa. 

En consecuenCia, conSiderando que el problema de la fatiga se encuentra pr'esente en las 
condICIOnes de trabajO que requieren un esfuerzo fíSICO Importante COmo lo es la estiba y 
aeses¡iba es de asumirse que sea neCeSQI'lú implementat' suplementos por descanso como parte 
eser.clcl dentro del contenido de trabaJO. 

¿ ;::s pOSible dlsmlr1.ulr !a fatiga laboral por medio de la Implementación de los suplementos por 
descanso calculados de acuerdo a las aCTIVidades que se desempeñan pora el puesto de 
estibador? 

lI!. HIPÓTESIS 

1. Lo ratIgo laboral ~e verá disminUida al !mpiementarse los suplementos por descanso 
r:ecesc:'los pora el tipO de actividades realizadas por !os est1badores 

" 



IV. OBJETIVOS 

4.1. OBJETIVO GENERAL 

4.1.1 Evaluar si existe disminución de la presencia de ratiga en estibadores a partir de la 

Implementación de los suplementos por descanso adecuados pora toles actiVidades. 

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICaS 

4.2 L Determinar la eXistencia de fatiga en trabajadores almacenistas que realizan 
actividades de estibo y desestiba de una empresa dedicada a la compra~venta de 
autopartes. 

4.23. 

4.2.4. 

Imp!ementar los suplementos por descanso requeridos para las actiVidades del 
puesto de trabaJO en estibadores pertenecientes a lino empresa dedicada Q la 
compra-vento de autopartes. 

Evaluar 10 existencia de fatiga en los trabajadores uno vez Implementados los 
suplementos por descanso. 

Determinar SI la edad, peso, talla, antigüedad y capacitación previa Influyen en la 
presencIO o ausencia de fatiga de los trabajadores dedICados a la estiba y 
deseSTiba de una empresa dedicada a la compra-venta de autopartes antes y 
después de la implementación de los suplementos por descanso. 



v. MATERIAL Y MÉTODOS 

5.1. TIPO DE ESTUDIO 

Se trata de un estudiO cuasi-experimental, pro lectivo. 

5.2. POBLACIÓN 

Una muestra de trabajadores que se dedican a la estiba y desestiba que tienen un 
mayor esfuerzo fíSICO en un almacén de producto terminado pertenecientes a una empresa 
dedicada a la compra-venta de Qutopartes. 

5.3 CRITERIOS DE SELECCIÓN 

A. CRITERIOS DE INCLUSIÓN 

TraboJadores del turno matutino pertenecientes al órea de almacén 
T rebajadores del sexo masculino 
Trabajadores entre 20 y 50 años 

B. CRITERIOS DE EXCLUSIÓN 

Trabajadores COn antecedentes de patología cardiorespiratorlQ 
Trabajadores con lI.nfecedentes de patología músculo-esquelética de tipO degenerativo o 
post-traumático. 
T rebajadores que hayan realizado horas extras de trabajo 
TrabaJadores que se nieguen o participar en lo investigación. 
Trabajadores que dwante el estudiO presenten alguno patología que origine IImltacI6n de \a 
capacidad fíSICO. 



5.4. MUESTREO 

Se mcluirán a todos los trabajadores que cumplan con los criterIOs de seleccIón. 

5.5.ESPECIFICACIÓN DE VARIABLES 

A. VARIABLE INDEPENDIENTE 

Suplementos por descanso 

B. VARIABLE DEPENDIENTE 

Fatiga 

C. VARIABLES DE CONTROL 

Edad 
Peso 
Talla 
Ant;guedad 
Capacitación previa 



5.6. DEFINICIÓN DE VARIABLES 

A. VARIABLE INDEPENDIENTE 

Suplementos por descanso 

Definición conceptual: Es el Incremento de tiempo que se añade al tIempo báSICO con el objeto 
de proporcionar 01 trabajador la posibilidad de reponerse de los efectos fisiológicos y 
pSicológicos como consecuencIa de la ejecución de determinado trabajo ffsíco y/o menta! y el 
desgaste que exige de él, en determinadas condiciones que forman parte del trabajo que se 
distribuyen a Intervalos durante la Jornada laboral y para su cuantía depende de la naturaleza 
del trabajo (5,8,9,12.13). 

Definición operacional: Se obtendrán mediante las tablas elaboradas por la empresa Peter 
Steel and Portners en Inglaterra que se muestran en el anexo 2. Para ello, consIderar las 
actividades esténdar realizadas por los trabajadores en estudio en una Jornada completa de 
trabaJo, describiendo ef peso de la carga, postura, pOSición, condicIOnes de trabaJo y el tiempo 
que tarda en realizar cada actiVidad. Se determina el grado de tensión de acuerdo a las labias 
de tenSIOnes relativos inclUidas en el documento. Una vez hecho lo anterior, se dispone a 
determinar lo tensión física (fuerza oplicada, posturo., vibraciones, Ciclo breve, ropa molesta), 
tensión mentol (concentraCión, anSiedad, monotonía, tensión Visual y rUido) y condiCIOnes de 
trabajO (temperatura, humedad, ventilación, emanaciones de gases, polvo, suciedad, presenc!O 
de ogua) para cado uno de las tareas recUzadas. Se hace la sumatorio de los puntoJes para cada 
una de las tareas realizadas. En base 01 total de puntos obtenido, se extrae de la tabla de 
conversión de puntos, el porcentaJe de suplemento por descanso requerido para cado tarea. 
Considerando el porcentaje obtenido y el tiempo de duración de cada tarea, se calcula el total 
de minutos que durará el período de descanso. Finalmente, se suman los totales en minutos. 
Dicho tiempo que es eqUivalente al total del suplemento por descanso se d¡strlbuirá en cuatro 
períodos durante la Jornada de trabajo. Así, se implementarán dos períodos antes y dos 
después de lo hora de comIda. 

Escala de medición: CuantitatiVa discontinua 

Indicador de medición: Mmutos 
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B. VARIABLE DEPENDIENTE 

Fatiga 

Definición conceptual: Disminución reversible de la capacidad funcional de un 6rgono como 
consecuencia de un esfuerzo fíSICO o mental que influyen de manera adversa en la producción 
de la persono como resultado de la reahzación previa de un trabajO prolongado y 
sosten,do(2,4, 10 ,11,16 ,22 ,26 ,28), 

Definición operacional: La determinada con la aplicación del cuestionariO de Yoshitake, el cual 

consiste en 30 preguntas dicotomlzadas (Si / No ) referentes a una serie de sintomatología 
subjetiva de fatiga que se optlca al final de un día de jornada laboral. La calificaCión se realiza 
en bose al total de ítems obtemdos como Si, divididos entre el total de ítems (30), el resultado 
obtenido se multiplica por 100, obteniéndose el porcentaje. Los valores conSiderados como 
equlva!entes a presencia de fotigo son mayores de! 610 poro el sexo masculino. Esta 
determlnac'ón de presenclQ o ausencia de fatiga, será corroborada por medio de lo obtenCión 
de curvas de frecuenclo cardíaca. Está determinación se evaluará 01 Inicio (7:00 hrs.) y final 
(16.00 hrs.) de la Jornada de trabajO durante uno semana en días laborables en períodos en 
donde la cO¡'9Q de trabajo es mayor (fin de cado mes), fechas que ya están determinadas por la 
emp;"eso. Las mediCiones serán realizadas por el médico residente con apoyo de un 
estetoscopio y un reloj con minutero. El trabajador deberá estar en posícíón sedente y bajo el 
entendimiento que no deberá realizar deportes o esfuerzos físicos considerables fuera de las 
hcras de trabajO dos días antes de Iniciado las mediciones. Tanto el cuestionario de Yoshitake 
y !o mediCión de la frecuencia cardíaca se evaluarán antes y después de haberse implementado 
los suplementos por descanso en los estibadores de la empresa en estudiO. 

Escala de medición: CualitatiVa nominal dicotómica 

Indicador de medición: Presente / No presente 
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C VARIABLES DE CONTROL 

Edad 

Definición conceptual: T¡empo que lleva viviendo una persono desde el momento de su 
nacimiento (47,48) hasta el momento actual. 

Definici6n operacional: Aquella que el individuo indique en el interrogatorio y que sea 
congruente con su fecha de nacimiento, la cual se corroborará por medio de su R.F.e. 
proporcionado a la empresa. 

Escala de medición: Cuantitativa absoluta 

Indicador de medici6n: Af'ios cumplidos 

Peso 

Definici6n conceptual: Número que expreso lo cantidad de fuerzo de gravitación ejercida 
sobre un cuerpo(47,49). 

Definici6n operacional: La que se le determine 01 individuo por medio de una bóscula calibrada. 

Escala de medición: Cuontitativo continua 

Indicador de medición: Kilogramos 

Talla 

Defmici6n conceptual: Estatura o longitud del cuerpo humano desde la planta de los pies hasta 
el vértice de la cabeza de una persona en la estación vertical (49). 

Definici6n operacional: La que se le determine al indiViduo por mediO de un altímetro llevada a 
cabo un médiCO. 

Escala de medición: Cuantitativa continua 

Indicador de medición: Metras 
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AntigOedad 

Definición conceptual: Tiempo que lleva trabajando un individuo para un mismo patrón (49). 

Definición operacional: Lo que refiera el trabajador en el cuestionarIO, y que corroborará por 
rredlo de la relación de personal otorgada por del departamento de RelaCIOnes Industrloles. 

Escalo de medición: Cuantitativa continuo 

Indicador de medición: N,eses / años 

Capacitación previa 

Definición conceptual: Curso poro facultar o un individuo a su puesto de trabajo que sigue un 

f,roceso slstemótlco para lo adqUIsición de conOCimientos antes de ocupar su lugar de trabaJO. 

Definición operacional: La que se espeCifique el trabajador durante elmterrogotorio y que se 
compruebe medlonte acto de capacitación y adiestramiento con determinación de la frecuencia 
de cu,~sos de capacitación 01 año. 

Escala de medición: Cuantitativa nominal dicotómica 

Indicador de mediCión: SI I NO 
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5.7. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL ESTUDIO 

El estudio se realizó a partir del mes de Julio de 1999 en una empresa dedicada a la compra -
venta de autopartes ubicado en el Estado de México. El diagnóstico situadonal se elaboró a 
partir del reconocimiento sensorlol y estudIO de campo de dicha empresa con el fm de conocer 
los datos generales y procesos de trabajo. 

El almacén fue el órea seleccionada pora la realización de éste traboJo. Participaron todos los 
trabajadores con el puesto de estibador que cubrieron los criterios de selección 

Para conocer las condIciones ambientales que prevalecían dentro del lugar de trabajo y calcular 
los suplementos por descanso se determinaron la temperatura y humedad, así como la 
Iluminación dentro del almacén. 

Con el obJeto de conocer el peso y la talla de los sUJetos se utilizó báscula con altímetro. La 
ontlguedad se determinó por medío de relación otorgada por el departamento de Relaciones 
Industriales. ASimismo, la capacitación previo de cada trabajador fue corroborada mediante 
del acta de capacitaCión y adiestramiento o constancia de curso acerca de maneJo y transporte 
de cargas. 

Paro detectar la presencia de fatiga se llevó a cabo la aplicación del cuestionario de Yoshitake 
(Anexo!) y la mediCión de frecuenCia cardiaca. 

A todos los casos les fue determinado la frecuencia cardiaca (Iat¡dos por minuto). Poro medirla 
se utdlzÓ UI1 estetoscopio marca Llttman y un relOJ con minutero. Las mediCiones se t'eallzaron 
antes de iniciar y al finalizar la Jornada de trabajo a lo largo de una semana. 

Le aplicaCión del cuestionario de Yoshltake se realiZÓ a cada uno de los tr'cbaJadores 
participantes. La prueba se efectuó al finalizar la Jornada de trabaJO en el qUinto dio de lo 
semana. 

Con el fin de calcular los suplementos por descanso, se describieron de manero predsa, las 
actiVidades realizadas en un día de trabaJO. Tales actividades fueron desglosados en tareas de 
trabaJo. Una vez determinado esto, se aplicaron las tablas que se muestran el Anexo 2. 

Los suplementos por descanso obtenidos fueron establecidos dentro de los horarios de 
trabajo. ConSiderando una jornada de 8 horas de trabaJar se estableCIeron 4 períodos de 
descanso distribUidos antes y después de la hora de comida. De tal manera que: 

'---~ 

Hora de I Primer Segundo Hora de i 
entrada i descanso descanso com~ .. I - ,~ 

Tercer 
descanso 

Cuarto Hora de 
descanso salida 

-+-~~---j 

7:30 hrs. ¡ 9:00 hrs. 11:30 hrs. i 13:30 hrs. 

I (17 mln~c.t-,-os,-,)~~~~~~~(3-,-O~m~jn~uc.tc.0s'-')_Li ~(!c.7_m=,nc.uc.t0c.s~)~,,-,-~==~ __ _ 

1-1 / 
/ 



Así. los suplementos se llevaron a la práctica durante una semana. Las mediciones se realizaron 
en dos etapas: una antes de Implementar los períodos de descanso y la otra. una vez 
establecidos los horarios de descanso a lo largo de la jornada. Debido a que la carga de trabajo 
es maycr la última semana de cada mes. las mediCiones se realizaron con un Intervalo de un mes 
entre una y otra. 

El médiCO encargado de la medición conoda los expedientes clínicos de todos [os trabajadores 
en estudiO. Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a los criterios de selección. Así, el 
procedimiento fue realizado por un solo médICO en todos los casos con la finalidad de evitar el 
ses90 el) el observador. 

5 8. SISTEMA DE CAPTACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Se efectuó la aplicaCión del CuestionarIO de Yoshitake (Anexol), el cual fue el instrumento 
seleCCIOnado para obtener índices de fatiga subjetivamente en sujetos expuestos de manera 
t~boral. La prueba consistiÓ en treinta reactivos, en donde el encuestado señaló con una cruz el 
o los síntomas, dentro de los propuestos, que [o aquejaban al finalizar Jo jornada de trabajo. La 
evaluoción del Instrumento se realizó sumando las respuestas conSideradas como afirmativas 
diVididas entre el número total de reactivos y el resultado multiplicar[o por 100. Si el resultado 
fin':)! f~e mayor de 6"1., entonces se consideró como presencIO de fatIga 

Lo~; suplementos por descanso fueron determinados o partir de [as tablas elegidas para su 
cálculo (ver Anexo 2) El análisis se realizó determinando el grado de tensión Impuesta para 
codo elemento de trabajo en estudiO, de acuerdo a las tablas de tensiones relatiVOS 
{f'esentadas donde se les aSignó un puntaje por torea de trabajO. Finalmente, se suman todos 
los puntos. los cU11es se comparan la tabla de conversIón obteméndose un porcentaje de 
suplemento por descanso. Para calcular los suplementos en minutos. se requiere hacer una 
c.on/erslón del po:"centGJe de acuerdo al total de minutos que duró la tarea. 

5.9. ANÁLISIS ESTADíSTICO DE LA INFORMACIÓN 

Se utiliZÓ paquete estadístiCO paro el anóllsis de datos SPSS base 8.0 para Windows. Con base 
o la escala de mediCión de las variables se realizó un anál¡sis descriptiVO poro las variables 
cUOntltativas por med!o de medidas de tendenCia central y dIspersión. 

La asocloción entre los varlobles dependiente e independiente se llevó o cabo por medio de un 
análiSIS blvarlodo entre dichas var!Obles aplicando diferencias de medias y prueba t de 
muestras emporeJed~s. 

El análiSIS multlvarlOdc se efectuó en base o un modelo de regresión por medio de correlaCión 
múltiple. Así, con los pOSibles tnteroCClOnes se realizaron los cruces pertmentes de las 
variables y los pruebas estadísticas requeridas. 
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5.10. RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS 

HUMANOS 

Ingemero con doctorado en Ergonomía 
Médico coasesor espeCialista en Medicina del Trabajo 
C.D. con Maestría en Epidemiología 
Médico Residente de Segundo año en Medicina del Trabajo. 

MATERIALES 

Empresa dedicada a la compra-venta de autopartes 
Espacio fíSICO: Almacén y consultorio del servicio médico ambos pertenecientes a la 
empresa 
Computadora que cuente con paquete estadístIco SPSS versión 8.0 
44 CuestIOnarios 

COplOS de los tablas de cálculo. 
Báscula con altímetro, estetoscopio y reloj con minutero 
Papel y Ióplz para registro 
3 Termómetros de 200°C y tubo de ensaye 
Soporte de metal para termómetros 
Agua b,destdoda 
Calculadora 

FINANCIEROS 

Con los recursos propios del investigador. 

5.11. ESPECIFICACIONES ÉTICAS 

Poro !a realizaCIón de la presente tesIs de grado se hizo una revisión de los slguiente'3 
documentos: 

Dec!araci6n de He!slnki modificado de TokiO 
ley General de Salud 
Instructivo de Seguridad SoclOl editado por la coordinación de Investigación 
médica, Comité Loca! de Investigación. 

E! presente estudio no Incluyó procedimientos Invasivos y no interfirió negativamente en ia 
salud de los part¡clpantes. Así, todos los procedimientos fueron realizados por un médiCO, en 
base a una participación voluntaria, previo consentimiento Informado del Jefe de Área; los 
trabajadores conservaron la Ilbertad de olxmdonar el estudio en cualquier momento que lo 
desearan. 

Per otra parte, SI durante la realización del estudiO a los trabajadores seleCCIOnados que se les 
reohzó el monitoreo de frecuencia cardíaca y se llegase a sospechar que presentaba algllna 
patología a nivel de éste órgano, serían derivados con el médico de la empresa para su estudio y 
valoración subsecuente. 
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VI. RESULTADOS 

1 DETERMINACIONES DE LAS CONDICIONES DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO 

Dentro de los condiciones climáticas del local de trabajo fue cánsiderado la medici6n de 
temperatLro ambiente. Se evaluó la temperatura de bulbo seco (Tbs) y la temperatura de 
globo bulbo húmedo (Tgbh). así como la temperatura de globo (Tg) antes de comenzar la 
rea!lzoclón de las evaluaciones, para poder calcular el porcentaje de humedad relativa 
(Cu1dro 1). Además, se realizó estudio de nivel de iluminación en funcIón al área y tipo de 
trob:lJo. Con estos dotos fueron calculados los suplementos por descanso, conSiderándose en lo 
apliCaCión de las tablas correspondientes (Anexo 2). 

2. DESCRIPCIÓN DE LA POBLACIÓN 

Un totol de 22 trabajadores del sexo masculino y en aparente buen estado de salud fueron 
elegidos poro el estudio. Se trataba de trabajadores de almacén y todos sin excepción estaban 
vinculades directamente a la prodUCCión con actividades de estibador. Los valores para los 
dato,> antropométricos se muestran en el cuadro 11. Las edades oscilaban entre 20 y 55 años 
UJt, un promedIO doz 33.5 años. El peso corporal y la talla expresados en kilogramos y metros 
¡·e<.;¡;ectlvomente fue de 74.05!: 9.28 Y 1.65!: 0.05. En cuanto o lo antlguedad, los trabajadores 
¡:.resentaron un promediO de 6.91 años y 1.3 años para capacitación previa (Cuadro 111). 

Fn e,1 C'_od:'o IV, se observa que un mayor porcentaje de los trabajadores contaban entre 1 y 5 
(1r:)5 de ont'g'jedGd, siendo ton sólo una minoría, los mdívidüos con tiempo laboral menor a un 
'J;" _ 5<::9,j,.-, los datos r'dleJados en el mismo cuadro, el 45.45% de los estlbado.res contaban con 
? o n~6s ar.os de hotel" sido capacitados por última vez respecto al manejo y levantamiento de 
c'~",:?JS, y, .. !"! bOJo pOI'centaJe nunO] había recíbldo tal capacítoclón. 

3. DETERMINACIÓN DE LOS SUPLEMENTOS DE TRABAJO 

En ei cuadro V, encontramos que las actiVidades habituales contempladas para el cálculo de los 
'">uplernentos po"" dCSCMSO, pueden considerarse de ligeras o Intensas. Se observo el cálculo de 
los p:)rcentoJes y su conversión a minutos. Así, a cada modalidad de tarea le correspondió un 
t:empo de descanso. Partiendo de ello, el trabajO que requiere mayor tiempo es la estibo de 
cajos c.omparado cor¡ el transpor'te de carrito de cargo. Lo anterior, probablemente debido a 
que rcp:,csento un trabajo excesivamente activo y que implica una mayor capaCidad de trabaJO. 

4. FRECUENCIA CARDIACA (FC) 

En el cuadro VI aparecen de manera desglosada, las respuestas fls!ológlcas o 10 reahzac¡ón del 
ir'abp antes de Implementar los suplementos por descanso. Como se puede observar, la Fe va 
1en,endo mós ¡(¡cremento conforme lo cargo de irabajo fue mantenido o lo largo de la semana, 
lo que refleja una acumuloclón de fatiga. 
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Lo mIsmo puede comentarse respecto al cuadro VII, en donde las respuestas expresadas por la 
FC pJ'esentoron uno inclinación al Incremento, pero en menor grado. En el estudio individual de 
la FC, proyectados en los gráficos No. 1 al 22 aparecen los curvas de incremento 
correspondientes de lo Fe en los diferentes etapas del monltoreo. 

lI,ediante los dotas anterIOres, se obtuvieron los Incrementos porcentuales por semana. De tal 
modo que el promediO hasta antes de la maniobra fue del 103%. Está cifra se modifiCÓ en el 
p-ost-test a un 8.1810 (Cuadro VII). Lo anterior, se observo de manera detallado en el gráfiCO 
No 23. 

En cuanto al pr'omedio por día del Incremento porcel'¡tual, se adVierte uno estabilidad en las 
Clf,'OS al térmmo de semana, lo que puede interpretarse como un proceso de adaptación a la 
cergo de trabajo por porte de los Individuos (Gráfica No.24). 

5. CUESTIONARIO DE YOSHIT AKE 

[n el cuadro X se detecta que tan sólo 5 mdlviduos no presentaron fatiga con el empleo del 
cuestlonO"IO en la pre-evo!uoción. Tal Situación, dIfiere a lo encontrado con la Fe, lo que nos 
Indt.!ce a pensar que durante la ap!tcaClón hubo Cierta manipulaCión por el e.ntrevistado La 
rredl(1 co1clJ"oc,] fue de 158 con una DE de 12.25. 

Qeferente o los datoS' obtenidos después de la intervenclór¡, se encuentra que el número de 
cosos con fatigo dlSrnmuyen, asimismo la media obtenida es lo mitad comparada con la anterior 
(Gráfica No.25) Lo diferencia de medias entre ambas mediciones fue de 8.04. 

6. RELACIÓN DEL CUESTIONARIO DE YOSHIT AKE y LA FRECUENCIA CARDIACA 

Les diferenCias eXistentes entre la FC registrada durante la ejecución del estudio y el 
C,jestlonano de Yoshitoke fueron del orden demostrado en el cuadro XI, todo lo se traduce 
como un mayor groado de entrenamiento frente a la actividad 01 comprometer menos la 
capaCidad fíSICO o probablemente la influenCia de los respuestas proporcionadas por los 
trabajadores. 

Uf'él vez confecCIonada<; lo" curvas correspondientes al Incremento de la Fe durante la semana 
de estudlO, se trozó uno curvo promedlo(Gráfica No.26) donde se analizaron los diferencias de 
los componentes de lo Intervención (Fe y cuestionariO de Yoshitake). Los datos permiten 
obsel'vO!' q<..!e antes de la intervencIón fue mayor lo diferenCia entre lel fC y el cuestionariO. 
Después de dicha intervendón dIsminuyÓ está dJferencía. Esto nos indICa que los sUjetos 
estudlOdos están biológicamente más estables. 



En los cuadros XII y XIII se muestran los valores de análisis, La varianza de la muestra para 
la frecuencia cardiaca y el cuestionario fue calculada. Los valores nos indican que después de la 
maniobra, el grupo fue más homogéneo tanto a nivel individual como al grupo en sí, es deCir, que 
se comportaron de manera Uniforme. 

El coeficiente de Pearson nos indica la existencia de relación entre la variable mdependlente y 
dependiente. Así, mientras se acerca más a la Unidad, existe mayor relación. Si observamos sus 
valores, existe mayor aSOCiación con la frecuencia cardiaca que con el cuestIOnario, por lo que 
SI el suplemento por descanso se Implementa, se obtiene un efecto directo sobre la diferencia 
de la frecuencia cOt'díaca. En relac¡ón a la diferenCia de medias al aplicar la prueba de t, se 
obtlfJO una p < 0.05, de acuerdo a 10 cual, la diferencia que se observa en el mismo grupo antes 
y después de la intervención no se debe al azor (estadísticamente significativo). 

7.CORRELACIÓN N.VLTIPLE 

Lo Fe y los resultados obtenidos en el cuestionario de Yoshltake fueron analizados. Dichos 
componentes, delimitados en dos períodos: antes y después de la intervención, fueron 
c0t'relaclonodos con las variables de control. 

Lo ecuaciÓn de regresión fueron calculados mediante los datos de la muestro. El valor de 
c01'relaclón (valor de r) entre frecuencia cardiaco y cuestionario fue comprobado, 
obteniéndose un valor de 0.1701. En lo grófica No. 27 puede observarse los valores del análls!s 
de correlaCión entre ambas variables. 

De acuerdo con el procedimIento estadístiCO, pudo comprobarse que la d!ferencla respecto a 
la ecuaCIón de regresión general fue menor que la umdad, y se confirmó que ésta correlación no 
e.'o SignifIcativa en ninguno de los casos. Tal SItuación nos demuestra que las variables de 
control no interviene ni son predíctoras. Lo anterIor puede ser deb!do al número de 
trabajadores incluidos en la muestro. 
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VII. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Partiendo de 10 Importancia de establecer con exactitud las posibilidades fisiológicas reales 
frente al trabaJo, podemos decir que dada una tarea particular realizada por algún tiempo, no 
siempre puede llegar' o apreciarse costo fisiológico alguno. También es Cierto que el trabajo ha 
Sido tecnificado y mecomzodo, , pero en un país en vías de desarrollo como el 
nuestro, todo vía quedan muc.has actiVidades dentro del ámbito laboral, en las cuales el 
compt'omlso físico que en ellas se desempeño es relevante. 

ti esfuerzo que IInpllC.o uno actividad laboral que está supeditada a una capacidad de trabaJO 
fíSica y mental, y en la medida que dicha actividad es continuada, se muestra un acumulo de 
fatiga, que de acuerdo o algunos outores, es reflejodo con un Incremento de la Fe y se 
mantiene ese nivel por a!gún tiempo. De aquí la Importancia de los hallazgos del presente 
estudio, los cuales corroboran los Investigociones previas. 

La actitud del 9rupo estudiado ante el Inicio de un estudiO de este tipo, fue expectante y 
019ur'Q5 veCes Incórr,odo, pero 01 avonzor los registros muestro Interés Involucl'ól'"ldose en los 
resultados, quedando estableCida una actltud de mejoro Ioboral. 

De acuerdo con dotos de lo literatura, ex!sten otros procedimientos poro determinar' los 
pausas de descanso, oigunas más complicadas que la presentado en éste estudiO, y que Implican 
un moyer nGm~r'o de n~cur'sos y moyor' compleJidad. es c.onveniente comentar' que, 

ccnsldc:"omos que lo altGr[¡ sobre el nivel del mar pudo haber InflUido en la determlnacI6n de los 
Feríodo5 de descanso: es pOSible, entonces, que a 2240m, altura de la CllJdad de N,éxICO 
eXistan dlf~renclOs. Lo anterior puede ser subsanado en estudiOS posteriores, siempre y 
u'ando se considere un factor de corrección. 

En lo relatiVO a la cantidad totol de descanso requerido poro un período de trabaja dado, 
encontramos uno vefltoy, de establecer varias pausas a lo largo de la jornada, al observar en 
ellos una mejoría Significativa en cuanTO a la presencia de fatiga, tal y como se confirma en la 
literatLra Por tai motiVO, eS' un principio báSICO que debemos tener en mente al estoblec'er 
horü(',os de trabajO y descanso. 

En CUClnto O los datos de o.nt'9uedad en el puesto y capaCitaCión prev'o, no observamos 
dlfereno)S' entre lo':> trobaJadores estudiados, ya que en todos ellos hubo presencia de fatiga, 
por lo que no ¡nfluyó l,n moyor o menor' grado de er¡frenamiento realizando el mismo trabajO. De 
fa I1)IS'11O manero, C'1 nuestro estudiO, lo p"esenoa de fotlga no pudo ser explicada por las 
característICaS antropométricas Sin embargo, estos resultados no coinciden cen los de otros 
outores, en Visto de qlle o ur:o mayor experiencia eXI<:lte uno redUCCión en la Fe por Incremento 
de lo capacidad aeróbica. 



Aclaro que el estudio pretendió, por una parte, Identificar la presencia de fatiga en los 
trabajadores en estudIO dentro de un puesto que se ha considerado como trabajo pesado. El 
dlseoo no estaba enfocado para hacer una revisi6n de todos los agentes que interVienen en la 
fatiga, Sino que lo intenCión fue Identificar lo influencia que tienen los períodos de descanso 
sobre la fatiga. De tal manera que conSidero, que pudieron haber intervenido algunos otras 
vorlObles no sOIT'.áticos que tengan determinada influencIO o asociación sobre la presencia de 
fatiga. Es objetivo de otro estudio demostrar la magnitud de ésta relacl6n, proponer un 
método de estimación aceptable para nuestra poblacl6n trabajadora, comprobar su valor y 
compararlo con otros procedimientos establecidos. 

Por otro lodo, los resultados que aquí se describen cOinciden con los datos encontrados en la 
literatura, ratificóndose que la Fe puede ser utilizada como un Indicador de fatiga al anahzar 
el comportamiento cardiovascular de un sujeto frente a su Jornada de trabaJO. Asimismo, 
COinCidimos en lo referente a que es difícil eltminar la fatiga en un 100%, pero SI puede 
redUCirse conSiderablemente. 

Lo magnitud del Incremento de la frecuencia cardiaca durante una semano en toda la muestra 
estudiada, induce a pensar que el resto de trabajadores probablemente padezcan fatiga 
laborol debido a que el tipO de actividades realizadas son Similares. De ser válido extrapolar 
estoJs cifras, es razonable pet¡sar que el 100% de los trabajadores del almacén pertenecientes 
o Jo empresa en cuestión padezcan fatiga. 

Teórlcomente, la aplicación del cuestionario puede ser utilizadas paro sItuaciones de trabajo, 
sll~m¡:.re y cuando se conozcan por estimación o por medición directa la presencia de fatiga. Así 
qU! no bosta conocer solamente los resultados de éste método SinO que debe apoyarse por 
algún otro método que nos Identifique fatiga de una manera más objetiva. Además, debemos 
conSiderar que la apltcací6n del cuestionarla de Yoshitake denotó cierta manípulací6n del 
trabajador al contestarlo, probablemente debido a temor de repercusiones laborales. 

Ahora sólo queda hacer hincapié en lo ventajoso que puede ser el Implementar períodos de 
descanso dentro de la jornada de trabajo, basándose en una delrmitacíón más clara y especifica 
del SUStl'otO fisiológico del trobajo afectado por una carga de trabajo determinada en relaCión 
con su efecto cua.ntltativo y cualitatiVO sobre la salud de! traboJador, refiriéndonos a la fatiga, 
como un fenómeno que responde, por un Iodo, o requerimientos f!slQlóglcos de demando de 
energía y. por' otr"o, !rIvol'Jera aspectos pSlco!ógicos por sus implicaCiones de satisfecClón o 
dlsplccer y fInalmente afecto factores sociales y económicos. 

En general, la trascende.'1cio de Jos resultados acerca del impacto de los suplementos por 
descanso en la disminUCión de fatiga de los estibadores, Sirve de argumento para apoyar la 
toma de directrices en el área laboral de la empresa. Además, los resultados mostraron 
directamente, por primera vez, en poblaci6n mexicana dicha influenCia. 
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Los (lCClones que derivan de este tipO de estudio deben tomarse como preventivas; sugerir la 
necesidad de desarrollar programas que contemplen las pausas de descanso dentro de los 
horGrlos de trabajo, obteméndose beneficios que trasciendan en el aspecto económico al 
disminuir costos y probables occidentes de trabajo que podrían relacionarse con fatiga, y a una 
Voducc,ón mós eficiente y mejora de la calidad en el área de trabaJO. 

Com:) conclusión, en el presente trabajO se propone esté método con las ventajas de que puede 
ser opllcado o fados los traboJadores en edad laboral para estimar la presencia de fatiga, 
I'Kluyendo lo sene,¡lIez er¡ su realizaci6n y ningún riesgo poro el paciente. Además, de no ser 
molesto, Implico poca inversión de tiempo y a un costo inferior que otros métodos. Aunque cabe 
menCionar, que éste método no supera lo medición directa del consumo de oxígeno, en cuanto a 
la exactitud se refiere, pero sí consideramos los pocos recursos necesarios para su apl!caclón y 
b ¡,-,fcrrr.oclón tan Importante que nos proporciona: el procedimiento es muy útil para 
invest¡gaciones en terreno, además de que nos da información global de la sobrecarga 
fiSIOlógiCO que un trabajador puede presentar en su medio laboral, de tal formo que, puede 
servir poro establecer un régimen adecuado de trabajo y descanso. Asimismo puede hacerse 
~xtensl"o el método (1 individuos de otros ómbitos de trabajo. 

Dodemo,> r'eSWTI'í diCiendo, que el trabajO físico y el manejo manual de cargas continuará Siendo 
péll'te del rr.unco de! trabajo. Sin lugar o dudas, las labores físicos pesados y los tareas que 
corpprenden el maneja manual de materiales no pueden ser eliminadas. Sin embargo, en muchos 
.,~ p\..~de r'educ,'t' el ,-,ive l de fatigo, apllcandQ los pl'incipios ergonómicos que Incluyan los 
f(¡(tor'cs h¡~!TIanos< el rediseño de! área de trabaJO, el entrenamiento y la buena seleCCión de 
e.r;,p!ccCos con e: objeto de reducir (1 oJn móx¡mo pOSible los lesiones y enfermedades asoclodo'3 
Lor, el tr'oboJo pesado. 
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IX. TABl.A5 Y GRÁFICOS 

Área de! 

CUADRO 1 

CONDICIONES ruMÁTICAS EN EL LOCAL DE TRABAJO 
ALMACÉN 

medición! Tbs (oC) 
Humedad 

(%) 
IIuminaci6n 

(luxes) 
! 

Almacén: 

n 

22 

23.3 22.8 23 80 

CUADRO rr 
DATOS ANTROPOMÉTRICOS DE LOS TRABAJADORES 

DE LA EMPRESA ESTUDIADA 

Edad (años) 
x 2:DE 
(rango) 

33.5 <e7 98 
(20 - 55) 

Peso (\<g) 
x ±DE 
(rango) 

74.05:, 9.28 
(61 - 99.2) 

CUADRO III 

DATOS REFERENTES ANTIGÜEDAD Y 
CAPACITACIÓN PREVIA EN LOS CASOS ESTUDIADOS 

190 

T<Ii1a (m) 
X ~DE 
(rango) 

1.65:, 0.05 
(1.55 - 1.78) 

" 
Antiguedad (años) 

x ~DE 
(rango) 

Capacitación previa (meses) 
x :tDE 

22 6.91:, 7.08 
(0.1 - 30) 

i 
I 
i 
! 
L 

(rango) 

1.3 ": 0.86 
(O - 24) 



Antigüedad 

Menos 1 ariO 
1 - 5 años 

. -. 
6 -lOaños 

11 Y más años 

CUADRO IV 

FRECUENCIA DE ANTIGÜEDAD Y CAPACITACIÓN 
PREVIA POR GRLI'OS 

T n 1 : %:1 cap~~itación previo I 
i 

... 

1 2 9.09 l Nunca , . 

I 13 5909 laño y menos I 
4 1818 2 años y más I 
3 13.63 I 

n 

4 

8 
10 

Totol 22 100 Total j 22 

CUADRO V 

CÁLCULO DE SUPLEMENTOS POR DESCANSO. 

~. Fza 'I.edio (kg) 
2. POSTura 

o 
2 

42 
8 

4 

3. Tensión visual 4 O 
: 4. RUido O O ¡ 
¡ C. -CC:;-nd~crone~ de tr~bajo ~----- -'T~'---- ----- ___ i" 

T emperotura/humedad O I O i L 
'2 \'ent!loción O O I 

3. EmanacIOnes de gases O O 
'4. í'olvo O O 

5. Suciedad O O 
,6. PI'ese~~a de.9-.9':!? _____ , ____ 2 ____ ~ O 

___ Io1~1 de p~ntos . ____ ' . __ !2__ _~_~ ___ _ 
Suplemento por descanso; 12 27 

<102 .. ... _ .. __ ._ .. _. __._. 

97 
8 

O 
O 
O 

O 
O 
O 
O 
O 
O 

110 
- ---------- . 

75 

I 

¡ 
l·· 

. -

: % 
18.18 
36.36 . __ . 
45.45 

100 

56 
lJ 

5 
O 
O 

O 
O 
O 
O 
O 
O 

82 
47 

.. 

¡ 
.. _. I 

I 

Toreo 1: 12'-,,::: 2Amin. Tareo 2: 2710::: 10.8 x 3 ::032.4 mm Tarea 3: 75%:: 6 x 3:: 18m!n. 
Torea 4: 471,,:: 14.4 mino Total: 67 mino 



CUADRO VI 

COMPORTAMIENTO DE LA FREaJENCIA CARDIACA AL INICIO 
Y FINAL DE LA ,JORNADA ANTES DE IMPLEMENTAR 

LOS SUPLEMENTOS POR DESCANSO 

FREaJENCIA CARDÍACA (latidos por minuto) _~ ____ J 
n LVNES I MARTES MIÉRCOLES I JUEVES I VIERNES! 

, I.,ol~~II_IR~ ~ R~ I_,R~ 1_ R~I 

1 '66! 74 ! 71 I 79 71 80 71' 82 72 82 I 

~---~:!!~:!~±:~ :~ ~~ ~~:~~,~~!~ 
--.¡-.-.~ .. 60 : 66 65! 68 63 69 69! 72 L 68 I 72 . 

5 .=¿O:~-=::¡;2~=:!= 65 ==t=Ó7 _' =-6i=r.---~~ =_68:t:=t4~I~cj~~)r: 
ó __ . ___ :_~~ 62 : 68 , T7 ! 80 82 79: 8~~~_~~_~ 
7 _. __ ~ __ . 72 66 I 68 1 67 71 67 72 ~¡---72: 
8.~ 84 69 72 I 72 74 73 1 80 : 7~~ 
9 64 88 70, 72 I 72 81 78' 84 , 80 L~ 
10 84 86 64 I 77 67 74 66: 70 , 70 I 80 I 

11-- ---70 93 73 I 95 '75 90 75 85, 70 --+-~ 

:~---~~_;"'~---1 __ ~.;.:1 ~: ~~! ~~ ~; ~n-~~' 
:~-- ~~ '- ~~ ;~ ;~ ;~ 1 :~ I ~~ :;~ ;~ I - -~~_. 
16 63 69. 69 72 75 78 68. 80 I 70 j~~ 

1758 ___ l __ 6~ .. -1--~3 __ L6H __ 6.L _2.~-l-_58_-i--7.2..._L-_6,. __ ¡_!5_i 

::i-~-f-{f-+~---j--~}----*-l-To--+_~-t-{~-+-~¡---iL~ 
-.z.2.~_------- 70 I 72 ¡ 72 ! 84 74 88 76' 84 i 74 ~ 

21 58 62 .1. 64 I 68 66 70 70 ¡ 74 1 72 74 
22 ,60 72 I 66 I 72 76 82 76 I 78 i 73 i 79 I 
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CUADRO VII 

COMPORTAMIENTO DE LA FRECUENCIA CARDIACA AL INICIO 
Y FINAL DE LA JORNADA DESPUÉS DE IMPLEMENTAR 

LOS SlIPLEMENTOS POR DESCANSO 

.~cc-_-,-~....:.:FRECUENCIA CARDÍACA Oatidos por miooto) 
-~-i:ÚÑES i MARTES MIÉRCOLES JUEVES VIERNES - "'1 

Inicio ! Fmal I InicIO 1 Final Inicio. I Final Inicio Final Imcio Final I 



REPRESENTACIóN GRÁFICA DE LOS INCREMENTOS DE LA FRECUENCIA CARDIACA 
OBTENIDAS EN LOS ESTIBADORES ES1\JDIADOS EN UNA EMPRESA DEDICADA 

A LA COMPRA - VENTA DE AUTOI'ARTE5 

INCREMENTO DE LA FRECUENCIA CARDIACA 

100 

.~ 
80 

E 
80 ~ 

" o 
~ 40 ji 

.1--1 Antes 
+-______ ~--__ ~-------. --1~~~ 

-' 20 

O 

2 3 4 5 

Días de la Sem::lro 

GRÁFICO No. 1 

INCREMENTO DE LA FRECUENCIA CARDIACA 

100 

o 80 S 
< 
E 60 
" 

--2,Antes 
o 
~ 

8 40 
- -2 Después 

~ 
.~ 

20 ~ 

O 
1 2 3 4 5 

Días de la sem:mo 

GRÁFICO No_ 2 

"Joto: Los números indicados en la parte lateral derecha señalan individualmente el comportamiento de la Fe en cado 
uno de los estlbadore~ que partiCiparon en el estudiO. 
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INCREMENTO DE LA FRECUENCIA CARDIACA 

100 1 

80+1----------~~~~~r------_, 
60 t-= __ ._"---C--,",<=~-:-;-::-C2:::::;:::::: ----.: :::::é' : 
40+-----------------__ -~----~~ 
20 +-~~~~~~~~~~--

O +-__ ~~~~--~._~.__ 
2 3 4 5 

Días de la semana 
, ,_. ____ . _____________ --.J 

GRÁfICO No. 3 

!----~--;NCREMENTO DE LA FRECUENCIA CARDIACA 

75 

----4 Antes 

- 4 Después 

2 3 4 5 

Días de [a semana 

__ . ___ ._ .•. ~ __ .~ _______ ~ _____________ • __ __.J 

GRÁfICO No. 4 
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IN::REN€NTO DE LA FRECU&crA CJlRDIJICA 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Días de la sent17"KI. 

GRÁFICO No. 5 

w::llENENTO DE LA FREOJEN::J:A CARDIACA 

12345678910 

Ilasde la ",mana 

GRÁFICO No. 6 



~o tE LA FRECUEN::IA CAADIACA 

Días cE la sermra 

--------------------, 
GRÁFICO No. 7 

:-"~-"------ ---------------
IN::RENfNTO tE LA Fffi';UEN:'IA CARDIKA 

o ,L 

2 3 4 5 

Días de la Sentra 

L _____ .. ____ . __ -:-____________ -" 

GRÁFICO No.S 
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:rN:R5VENTO tE LA FRECUEN:IA CARDIACA 

100 

e 80 
·e 

60 --~~ -~ ".,--..... 
'" o 

-o 40 .¡: 
1------9 

P<rtes I 
.... 9 ces¡:tlés 

.'3 20 

O 

1 2 3 4 5 

Días de la SEmm 

GRÁFICO No. 9 

lNéREMENTO DE LA FRECUENéIA CARDIACA 

--~ 10 Antes 

--10 Después 

2 3 4 5 

Olas semana 

GRÁFICO No. 10 
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INCREMENTO DE LA FRECUENCIA CARDIACA 

100 - " "'~' 

00 I /¿'0.. ¿~ "A,. ",<'0> /r" 
e f/ 'V~":/' _'-.~ --'7/ - ; 
E 

ro ./ --"-'",/ ' '>.;'-:. :',.../' -- .-. 
11 Antes 

" 
._----

O 
40 11 C€spués " iii 

..J 
20 I O , , , , , , , , 

_ J 
, , 

1 2 3 4 5 

Diassemana 

GRÁFICO No. 11 

I~TO DE LA FRECUEN::rA CAI<OIACA 

2 3 4 5 

Días Setnm.'l 
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CUADRO VIII 

INCREMENTOS PORCENTVALES DE LA FRECUENCIA CARDIACA 
CALCULADOS PARA ANTES Y DESPVÉS 

DE LA INTERVENCIÓN 

Incremento porcentual de la frecuencia cardíaca 
x ,:tDE 

Antes Después 

13 OS 1076 
2 116 7.01 

---~--~~". -----~-_. 

3 521 5.06 
--- --4-~~--~-- 687~--' 6.87 

.~~-~~.----~--~--~~~------ -
_._~_5 ___ . __ .. __ 3 }3~_._~.~ ___ .~ __ ~42. ___ _ 

6 627 627 

______ !____ .. ________ ... 701 _. ________ .___________ B28 

. __ S~_ ... ~~. 733 9.6 
9 14 10 541------ -----

_~_ 10 _~--~-·-~-1 ·o~~-~=__=__==_-=-_5.81 --~.==__ 

~~~_ __ 25.83 ___ _ __ ~ ___ ~_28 74 __ _ 

________ 1_2~_~_ .. _~~ 17 42 _~ __ . _~~ _.. _ 
13 12.85 8.63 ----~---- ~~- --------y¡¡--------- ----~-_____¡jl------ ---

=~- 1~.= ___ =- 738--:::---==--==--=---=--_ 791 -==-= . 
16 8.52 6.08 

~~---~- -~~ 17 _~~~_.1_4_.ó4_ .. ~-. .::::=-:....-_-_--_-_-_-_-.::==!T_.37_.::- ---
lS 1539 6.49 
19 14.48 ___ o 

20 1301 
21 553 
22 956 

x 10.30 

11 

._~~7.6S 
8.95 
6.51 
5:9-8~-~-' 

8.18 



GRÁFICA r-b. 23 

COMPARAaÓN GRÁFICA DE LOS INCREMENTOS PORCENTUALES DE LA 
FRECUENaA CARDIACA ANTES Y DESPUÉS DE LA INTERVENaÓN 

P RCMEDDDELUREMENrOP CRCENllJiIL DE LA 
FRECLEN::]ACARD]ACA 

12 1 
10+--4r=77~--~~---------

8 -1---1 

6 +--~--r 

4' 
2 +------1 

J1ntes Después 
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CUADRO IX 

COMPARACIÓN DE WS PROMEDIOS POR DíA DEL INCREMENTO 
PORCENTUAL DE LA FRECUENCIA CARDIACA 

L M M J V 

Antes 11.2 9.16 11.17 10.25 10.4 

Después 7.64 9.47 8.94 7.92 6.96 

GRÁFICA No. 24 

REl'RESENT ACIÓN GRÁFICA Da CUADRO ANTERIOR 
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CUADRO X 

COMPARACIÓN DE RESU\.TADOS OBTENIDO EN LOS CUESTIONARIOS 
DE YOSHIT AKE ANTES Y DESPUÉS DE LA IMPLEMENTACIÓN 

DE LOS SlIPlEMENTOS POR DESCANSO 

n Yoshitake Voshitake ¡ Diferencia '-1 
(antes) (después) I I 

11 



GRÁFICA No. 2lj 

COMP"-RAaÓN PROMEDIOS DE RESlII.T"-DOS OBTENIDOS POR CUESTION"-RIO 
ANTES y DESPUÉS DE LA INTERVENaÓN 

2)l 
15~~~~~~~~~~~~ 

10 +----1 

5+---1 

O~I--~~~---r~~~~~~ 
Artes 

CUADRO XI 

DIFERENaAS DE LAS MEDIAS DE LA FRECUENaA CARDIACA 
ANTES Y DESPUÉS DE LA INTERVENaÓN 

Día 

Lunes 
Martes 

Miércoles 
Jueves 
Viernes 

x 

Promedio de diferencias 
para frecuencia cardiaco. 

Antes Después 

-6.136 -5.590 
-7.545 -6.090 
-7.090 -5.818 
-7.272 -5.363 
-5.590 -4.818 

- 6.726 - 5.535 
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CUADRO XII 
PRUEBA t PARA MEDIAS DE DOS MUESTRAS EMPAREJADAS 

PARA LA FREaJENCIA CARDIACA ANTES Y 
DESPUÉS DE LA INTERVENCIÓN 

Media 
Vorjonz(l. 

Coeneieme de COl"l'e!«iÓl1 de PearS"on: 
Grodos-de libU'tad _' 

p 

-Áirt~ -"::'22 .. 
. '. -Tilla 

1318 '. 
......... "-- :2l" 

,0.016 

CUADRO XIII 

,-.. " ... ~~~'.:: 
.¡¡ 

... :!;,'~ . 
1131 

PRUEBA t PARA MEDIAS DE DOS MUESTRAS EMPAREJADAS 
PARA EL aJESTIONARIO DE YOSHITAKE ANTES y 

DESPUÉS DE LA INTERVENCIÓN 

n 
Media 

Varianz(l 
Coeficiente de cOl"l'elacíÓ1l de PeQl'son 

Grados de libertold 
p 

AlI!cs 
22 

-15J:¡8 
-lep.06 

GRÁFICA N>. 27 
CORRELACIÓN MÚLTIPlE 

0.667 
21 

00006 

be'~$ 
¡¡ 

7.Sa . 
3\26 

r-----------------------------------------------, 

I 
1 

I 

u 
u. 

" , 

Relación enfl'e frecuencia cardíaca y Yoshitake 

y = O 004xs + O.0611x4 + O 1785x3 - O 7325x2 - 2.0941x + 8 1306 

30 R2 - O 17Q1 -

.- t 'W 
/ ." • 

~ I 
• .......... ~ r--.... / ,. -. -

'~---<I , , 

1,1

1 _____________________ l_5 ________________ ~ .. Yoshitake 

10 • 

-
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X. ANEXOS 



ANEXO 1 

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS !f'l>USTRIALES, 5 A DE C.V 

CUESTIONARIO DE SÍNTOMAS SUBJETIVOS DE 
FATIGA DE H. YOSHIT AKE 

Edad: _____ _ 

Puesto de trabajo' ____________ _ Allfigúedad en el puesto' 

(. Siente pesadez en la cabeza? 
(. Siente el cuerpo car:sodo? 

3 GTler"e cansoncio en los piernas? 

4 .: Tiene deseos de bostezar? 
5 (. SIC ... t!.' lo cnbezo oturd¡da, atontada ') 
6 ( E.rtá somnoliento? 

7 <: Siente lo visto cansado? 
B .: Siente rigidez o torpeza en los movimientos? 
9 (. Se Siente poco firme o inseguro 01 est<lf' de pu; ? 

!O ::. Tle~,e deseos de acostarse? 
11 (. S,ente d,flcultod paro pensar? 
12 .:. E5"'lo cansado pc.ro hablar? 
:3 (. Est¿¡ ner~IO$O? 

!4 (. Se siente íncapaz de fijar la atención? 
:5 <- Se 51cnte IPcapaz de ponel'le atención (1 los cosas ') 

!6 .:. Se le olvldnn fcicl!rrente las coses ") 
,1 (. ~(.' falto confianza en SI misma? 

!B e Se s.lt'l1te ll."Isioso ? 
~9 (. :"'e cvesta trabajo mantener el cuel'po en una bueno postura ') 

20 (. Se le agotó lo pacienclo? 
21 (. Tiene dolor de cabezo ') 

22: (. Siente las hombro:!: entumecidos? 
23 (. Tiene dolor de espalda ') 

24 (. 5'e'lte opresión 01 resplrO!"? 

25 (. Tiene sed? 
26 (. T!e'le lo voz ropca"') 

27 (. Se siente mO!"eodo? 
28 (. Le tiemblan los párpados ') 
29 ,¿ T lerle h:r¡;blor en las piernas o en los brazos ') 

30 (. Se Siente mol? 
TOTAL 

Fecho' 

FORMA DE CALIFlCACIQ;-¡ 

No ITE\fS ·'se· x 100 = % 

30 
~.! conm-tera que existe fatiga en caso de que el resultado sefl mayor de ti 

~18 
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ANEXO 2. 
T ABUS VTILIZADAS P AAA CALCUlAR 

SVPLbYoENT05 POR bESCANSO 

LOI SLp'unenlo-$ pO<" descol'So pueden detent1¡"arse uti1,z'lIIdo \as tabhs de !eMione,; relativas y la t(lbla de cQnversI6n de los puntos. 

El c~~I:~ .. debOTé efeduerS" .. del modo sig!Jiente. 

Dc! .... "fnar pera el elemento de traboJo en estudio, el grado de tensión impuesta cOMultando el c.clÍpite que corre.:pond<l en la 
t .. bla de teMicnes presentada (l conlmuoell5n, Mí como la labia de tensionu N!lo.tlvllS 

2 As.gr:cr pt.ntos según lo indicado en dichas labios y deter"ITlInar el total de puntos P(lJ"(lIM teMiene,. impuestos por lo ejecución del 
c~(,r",nlo de trllbojo 

"3 Exlroer de lo tabla de cc.r,vc!'S,ón de los puntos, el suplemento per descenso (lpropiado. 

TerbIo 1 

O-~ '> :0 \1-\., 
(I.¿ 3·7 
O·:' /j-), 12-20 

'-ccc~cccccccc~co~c-----~--cOC'o'----}---~~-"'----+-----'O'éJO,-----.---,,-,-.--.-.-.,-~-... -,.-,::>J e,;; .~, '::ce',,: e ,,.,<Jo r'doy.> ----j 

0·5 
0-:· 

7 '7 

4-9 

12-16 

¡[J-l:. 
·:"·l:ó 

Uota: ).¡nbu" p~r s~OJ"ooo los punlo~ correspondienfes a <-oda. ten<l6n. sin lenel' en wenlo los asrgnados o 1",; d",mM tenslone~ 

Cu¡:r,d'J lna t"M'ón ~pdre,e ~.,¡"'ment(' duro~te pode del tiempo, se le '.ltrrbuyen puntos '.1. pr'01Tuto de lu proporción de 'lempo en '1ue 
C?C~~t' 

f}cr.'pI, ,.Ilt~ con~entr(l~.ón !& puntos, 25% d€1 tiempo 

SOJ<l ~or~en'''<l~I~n 4 puntos, 75% del t¡elT'po 
Có1cu I~ 16 x O 25 = 4 pu,'o~ 

4x075= ~ 
7 punto~ 

TABlAS DE TENSIONES RelATIVAS 

A T&lSIÓN FÍSICA PROVOCAbA POR. LA NATURALEZA DE TRABAJO 

c~~rl<l e~Cf'"da N¡ pr~l'N'dl" (Focfor A 1) 
C~". ':U(l" ¡"do el elernent,- Q peri~dQ ,,1 que cQrrespond;>rñ el ~¡;plemer;to por des,oMo y cleterminor 1(\ fUei'l<.l media eJt>rcida El 
n: .... rr~ de pJ~I05 ol!"(b~¡do~ según el pl'M1ed¡~ de k, f¡,er~o eJerCido. dfpenderá del tipo de esfuerzo reohzo.d~ El e,;fuerzo reQllzo.do. 
csl-i ~1).5,I.~odo de I~ rflMer'<l sl9~ienle 

a) Esf:.lCrN n:ed/:f1iI Cl1~nd" el trab<.lj<:> consl~'e prlflClpolmente en 
• T ~=p""t"r o saster,e!" carga.: 
- T raspclor, m~rlln~r y otrús mO\llml~ntos rílmfco,; 
Esto c~le9ar¡a í~cluye la mayar pnrte de los o.peracíone~ 

f:.) E~f¡)u;(J I'.?dl/ú'do CUCIIldo ~ despieza el peso del cuerpo o fm de' 
- EJerct';' fuerzo, por eJ~I~, acclonor un pedal, pre~l~nor un articulo con el cuerpo ~OTltra Un d¡,.ca de bruñir . 
. S~stener o trMlSpOl"tor al"ga b,e" equihbr<.lda.: sujetas al cuerpo pOI" fojos o. <::<;>19ooas de los hombrG>S; los brazos y los Il1<1M$ estoln 
Lbres 

·19 



~l E"I"UZ6 ",1"'1156 Cucne/O 1':1 troooJo (:OMlde pi"in(:lpolmtntl': I':n 

- ll':Hlnlor C0I"90:<. 

- Ejercer f<l~r:zo "",e/lonte el UfO prol,mgc.:lo de delelYmnado~ rnú$cu!os de !o~ ded"" y br(l2o" • 
• le-.<,nlO",. o SO$tl'l\er."" posfur"" diffc¡lu. manipulor eorgO$ pe~odos P(l"'o coJ~c{ll'l<l'> en posIciones diffcile,; 

. Efutucr Op",oclonu en ambientes eol(l"o,o~, trnbojer meto\e, en eolten!e, etc 

En uta (olego/"10. I~~ ~~leMenfof por de~canso deberían otrlbulrfe s610 después de haber heeho fado lo pOllble por meJorar los 
"'Jlolo~'ont·s o fin de onviar lo 'oren fís¡(O, DeberM est\!d"li'<:e I~s elemenlos en rel(l~¡ón con 10$ COndl>'IOneS de esfuerzo reducido. 
'-fd,,,-,,o o ¡"te~so ld'l: tobbs TI. nI o- IV indican los puntos que se atrlbu,rán SegÚfl el tipO de esfuerzo y la fuerza eJllI'cida en 
From.ed,~ 

EJc""i>'~ Sup,rnendo <¡ue el troboJodo-l' debo. tron,;portor un peso de 1251<g 
Se determ,r.o. el "po de esfuer20- (medIOl'lo. reducido. lfltenso) 
En lo loblo correspond,~nte olt,po de edll"!i"Zo- (toblo UJU o IV) se busco. en lo columno de lo i2Quierda, el rengl6n referente a 

10"9 
S~ ~'3.¡t ue rer.gl6n haeio lo del'~cha h<1.'lla ttegar o la coluJ1\na 2 5 
Se .en bs punl~s alnbuido,; pGra 12 5kglrOl'lsportooos, o sea 
T.,bb n. ufuer20 medÍ(l¡-.o- 30 punto~ 
T ,,!Jlo nI, esfuerzo reducido· 22 punto,; 
T obln IV, esfuerzo intenso. 39 puntos 

T oblc II EsflJ{'rzo mW'Mlo' Puntos para lo fuerz<l ejere,d<l en promedio 

, , 
(, 

!é-., :') 

Jo :'9 

" ~~, 

~! 

C':. ,,,:;, '.:' ,,, 
" 
:'f' 

l<_~ 1F 

"'~ 
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,'"" té';' 
,~.;. , ~,) :1': 

.:' 
'2 '3 '4 
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83 
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T oblo IV. Esfutn:o inteMO: Punto~ pOl'o. lo. fuerzo. ejercido. en promedio 

-~-- " 
, '-' 15-2 " '" 4 '" <, <, , O , , " " 15 

" " -- " ;:>:c 24 " :C'I " ~, " " ;; ~.: ;;~ " " " ~ " " " 
:<, ~~, 0 " "" '" '" " " !;4 ~5 

;.~ ,;", "-7 ::-8 " ro 61 " " " ó5 
-,~ " !-3 " W " ~;:> -, " " 

-:. -, 7f:. " " " 
., 

" " " " ,,, .::--:. " " '" '" '" '" " n " ,.1 94 95 ., 
" '" '" "" 101 '" 

,~ i',; \1j1 104 "" 100:. "" 107 '''' '''' O, 
", '" 1\2 '" '" '" 115 '" 117 '" ll,; !X! 121 1¿¿ 121 12" 1:C" !;:>5 '" 
." I~ ~ 128 !~ Iz;. '" 1}'') !;I m 133 134 

I:~ J:l~ 'k 137 '" '" 139 ,~, '" '" "',, 'ü '" '" l45 g¿, ).17 ,,,,, gg '''' 
2 Po,turo (Factor A 2) 
D ... t(rm.nor '" el trabajodor e.:tJ " ... ntooo. de pie. agachado o en uno posición engorros\!.. ~¡ tiene que 1!1<JllIpulO1' uno C01'9a y ~¡ ésta es 
f¿,,1 ~ d,fíed de man,pulQr 

.f'ur,tos 

, , 
"-~ _____ " _____ _____ J! ______ _ 

:, . t ":- ,....~, < .~'.;' • ·~c "-.0.'" ",j,t< " .... :\" ~ v(:,;e< .-,;!,;)J",e l<·"-..lllor¡~, H¡ .-(¡"'t" ,"rr,'''''' rb,<i~, 
_ •• Y" ,,-,~, ::~.,. e,.,;:; f ';:'. ¡".:í, Ir<O'ro"-:,-.j, NJ;:¡'¡I~::' ",' ""',Ur",d-.. .... 

_~: , ~_ .. ~ ."",,',-, "e ".,; -- -<, ¡,e,'::"l':;:-,o, ,,<r"'';'"l~ ~'"r~1-:s-¡,bltl~~ 

:~ - ,'! - .. -,-'~ ~ .] ,~~;:; :~ 1,-,,-,,.3,.1\ L"J vd'J t;.~I'~ 

V,brwone~ (FACTOR A 3 ) 

::==t= 

, 
8 

" ---=1 
" =i " 

C~ns'der<r' el I."p~,to de les ~ibro.clones en el cuerpo, los e:xtremid(1des o monos. y el <Jumento del esfuerzo mentol debido <1 los ml~m<lS 

~ <l vm Hr,c de s~eud,des o !lC~~. 

4 C'e'o Breve (Tra!>aJo muyreplllilwa) (Factor A.4) 
SI en un tr.1bajo mlr)' re~till\o una SU!l~ de e\emento$ muy cort~~ form(!fl UIl ciclo que se repite continuamente duronte un lorgo 
pn<?do. fe olrlbuytn pu.,tos CQm~ se índica a continuación o fin de GOmpeMCr (a Imp~~iblhdad de olfernor los mú;:culos utlho:ados 
d ... rc.-~t" ~Ilrab-'Jo 

5 Ropc Moluto (Foclor A 51 

T.e"l'" mtdlo 0.1 Cleló 
(Cfnt,mlnlllo<) 

Pontos 

--

C~niider<r' el pe:o:o de l~ r~po de protecei6n en rel(lción con el e~fuerzo y el movim,ento, Observ~r a~nn'~mo si lo ropo e~torbo. la 
c;,.tad~"y IQ respir<ltlón 

SI 



: C'_-.-,-,~~.,~-~-~-_~; ,po.-u,:.-. • .\-¡ 

• ,,:.. _"..;: ·,eJ" ,,,,,:-. <.1 :', 

• o ": ::;"~_',~_ 

~'~;"';I:::::'.·¡:";",;;,,~·,,,f,,:.j r 

._'~'_.'<;.;;_ ''''-'(' _ ,_ ~,:I ~< ~,~ ,-...,,:,<,,1 
~ '! o' oc, In ... ,;;~'Í:' ~;,.-, (,T.) '>0- ~;.r, ,.,10"1\ 

: T!o • .j. :-."":~~'~J"..:a",j~ 

Equ;po 

" r_,;J, "',t.::'-, ',: ,r",~;.' __ ",~".,i',.j,,",~ ,,:,~~ 

B TBJSION MeJTAl 

C(,n'l'o!I"Q';I~nl Ans¡edod (f(l~!(,1" B 1) 

I Punte.~ I nln 
i 

8 

" ~'Ü 

C~M·dEr< ... las po~,bks cons"~"",nC'O,,, de "n<> "'''nol" "t",n~i6n por p(f"le del fr(lbajad~r, el grodo dl' respon~ol)!Hd(ld que (lsume, \a 
rtc€fdod de coordinar los mOVlmienlos con exa~l¡fud y el grade. de l"I'e'¡:I~¡ón o exactitud eXigido 

Puntos 

~'" " ~EE~f~n~,-nn __ --n_n_- 3~~~i ", _ _. - ,-,,, ,,:~,<r':.' 
; ~ -~--"::' -.'~ : •• ," v' .,,¡¡~, <:,¡-~c" .. ~o 

,. -,- " >;.,:;, "<',;' ,.~, ',_"L" ~-.,> -,,,":~ r--'-.,<1.' ~-''';~ 
-- ........... "¡,.,.,--', 

,"'_,>"", =:¡ 
, "" d" -"~ : 'r.::coo,;.j~¿V<$:'.-"_¡t,,,,,r,é.-,., I 4 I 

-. " : E-' ::.; -~:!~j-;;;--~.;-~::':-;-:-z,:,"-- ------------- -.--------------------- -----T 
_::.::.::. .-¡ -' - l '.~ <: + 

---- \ 
-

~"~' ~'_3~~~~~~~~~~~~~_=~~~~~~~~~~=_~'~~~~~~ ", 

~: _':':, L ''"';001' l,~_",- e 
__ ~. " .">;' ',,!,'" d'-~' ') 1 ""0"'""_ or,. dc.l_:~ .', 'h' ; ~~"'!ll~ ~"_"~~¡.ri'I ' 

•• -- ,-•• ,--" ::j_,~ le 

.. --

. - ~- '.- ,', o-----.:>¿,.::.:::::.;.', ______________ • __ ~ __ , ______ ~____ .-~._-----l 

15 
I __________________ • ________________ L 1' _____ -

'l ~\or-~I~r.¡, (Fccfcr B 2) 
Co~. dI'M(f"~! gr<ldo de ~d'''''ulo me"t{l! y, e~ CO~Q de fl"c.bQjor con olr(l~ per~ona~, e,;pír¡tu de competencia, m6~ica, etc 

'3 T .. n~ 5n V .. ~ol (Foc!or S 3) 
C~ .. ~ ::lera- i",;; ¡;:ond,c,~nes de IIumlnoc!6o Mlur<!1 y arhf,c,ol. desJ,.mbrQ'11¡"nlo. centelleo, color y J'f'0ximld(ld del trabo.Jo, osí C~mo lo. 
d, . . ~, Óll del pPr;~d~ de ler,sión 



-4 RlJldQ (FactOr SA) 
Conoot1'Q" ~I ell"\lldo afecto a !oconcenlra,¡ón. SI es un zumbido constoote o un ruido de fondo, sí es rl.!gul"" (1 ap.reee de Impr-ovil!O, si 

u orrOl(ll1tll! o u-dGnte (Se ha d"ho del rUIdo que e$" un ,;;onldo fuerte prodUcido por oll"opersoM y por mf'. 

iJr-,¡-" ''''~ ..... , ~ilOlI"J tr",~ J;¡ SOl r~>:;k;s J< ¿"'N.iVí, 
~Tr~or'''''~'''IC.i'U·de ",""""",...«:10;;; 

, " :t.,_ ~- ,-.. :".-" d¡1 C1-fllr< d, J.:J o:,-".l,~ ,,"u,}) 'ffit..-;' .... ~"¡Me ~l ru;d,' d~' l;M.;:~ 

Puntos 
O 
O 

¡ 1r . ..:.:0 '.o::,-.",,~l-i'rd<'I''''¡''''''>'''-I'C.l' _ .-
, TI >'l.' f ," '-"', .,i.: ... ",qc,!:tr Óh::k el r~ ó:; d SlrJJQ-l~' al~ro:¡ .... 

"'VO .,o_..,t;,<,,j""~I'.-,t<,~) 

;-'.~"".~:~~,"'~""~I:'~'1. ':>L:::~,-'!~~~~ __ 
: >-:!,~;.·, .... :;,.t'¡'n'...,~;"':';o 
~,n, rN'''''~~I'.;d.?''-lN" .. I.,) 

, 
9 

e TENSIÓN ASIa o Me-rrAL PROVOCADA POR LA NATVAAlEZA DE LAS CONDIaONES DE TRABAJO 

Te~er'aluro y Humedad (F",ctor C 1j 
CO-ns>dera' kt: condiCIones generales de lemp.:lralul'O- y humedod de lo otrM~fero' y cfosificorlM como se indic<l '" continuación. Se9~n la 
1'''''pua''r1 l1'e("o ob~E'1'voda, sele~,¡onor el .. alor adecuado en una de los series siguientes 

T T. 
I-\Mto 2SOC 'beiS .. j'2~C 1M<. de- 3t"t 

O ~, 12-1:5 
• -:. ;<;5 l·' 8--12 15--26 

•• ,. '-'';.l.<_ ., 12-11 20---3(.' 

2 V\'.'nhla~¡ó" (Fecl"r C.2) CM~idera- 1(1 calidad y fresc\r(! del aíre, y el hecho de que cIrcule a no (chmo.tízacián o cOI'riente 
r.~t"ral) 

1 

_____________ Acf~ ____ ~ __ ~ _________ ~ __ _ 
-------h~~!-------1 

O 

. ____________________ ~ __ ._J'-' 

Ern:lMCI:lr.cs de gose; (Factor C3) 
C(,r.~'del"a- la naturaleza y c~ncentración de 10<: em'lfl<le¡~nes de 901Ses tÓXICOS o noCIVOS paro la salud; Irrit'lfltes pOl'a los oJos, narIz. 
S~J'9(l..,la o p'e 1. obr d,""ag~odcb!e . .... ~--.-----~"""" ----- --------.-----~-- -'I'~ ---1"°"'-----·-:11,' , r ,...:, -:~:::,-~-:0'~,:¡;:;;';;;;¡~ : _ : 

F ~ I ¡:: '-', '-', 
: :¡~;:;;., ,~-,,>-'...-,.~~,o·.rtr"-'~"< 

4 Pol,~ (Factor C 4) Considerar el volumen y tipo de polvo 

ktiloklod I PunTOS I 

5 Sucledod (Fo'ctol" C.5) 
Cor.s.du<I" Ic r.eIUra1eZd dellrobajo y!c mole,.;tía general 'ausoddpor el hecho de que sea SUCIO. Este suplemento ,omprende el ~ tiempo 
p<::J"o laverse" en 1M" cosos en que se pago{ u deCIr, Silos trabajadores dIsponen de tres o .;inco mInutos pal"d lovarse, ele) N6 deben 
otribvoru p¡,nfo-s y tiempo d Ic vel. 



b Pr~un~l(I de ~9Ucl (F~etQr e 6) 
Co,".duGr' el efecto ecumul<ltr,,-o deltr~b(lJo efectuado en ambiente mojado d"'Qnte un lor90 período 

Actmdad Puntos 

.; ~J __ ~L::"~'-,--- 1;;-_'0,______ ______________ ________ ----=1-___ _ 
·,.,.;'~,~~.:~",dtp:->~g<~~_I~;!.::' ____; 

_____ -__ ,_:...:_~~_' _-:'-)_-"-,-,,=- ?¡ ... .:.;_::'~c_~::~'.:.-~.é'.?...:'..::!:~_::':-:':~~~l!':~!.!C~,,~~3'":!.~ _________________ ~~ ____ _ 

TABLA bE CONVBtSlóN DE LOS PUNTOS 

T oblo V hrcenlOjl!- de suplemellto~ por de<lc<lll'o segúll el totel de punlo~ elribuidos 

- -, 
____ L __ ~~,_. _L 

,; 
" 

:~-~:-
.~ ----'"~ 

, 
t.:? ___ J_ 

,", ~o " 10(· I ~~ -+ --{}---t--i-¡ --t---ll-

"' ;, "'~. 
:0: '<:5 "~'~ 
.~ 

93 

107 
L,,, 
b, 
I h::r? 
i .d 
i 
~, 

,,, 
JiO 

~'"JIIo: S! ti nÚmerO lolal de punlo~ olribu¡do~ o los dlferellles fenslone~ se elevo. o 37 
BUfe",". e~ 1(1 columna de la iZ(julerdo. de to. Io.blo V .10 lineo correspondiente 030 
Seg"'r Bo Freo ~"c;o la derecho ~Qst<llle9or <1 lo. c~!umna 7 
LeO" el sLlllemento p<:<' descanso COl"f'e,pooolenle 037 puntos. que es de 18 por ciento 

,., 
112 
126 

,'" ", 
no 
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