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1. INTRODUCCION

e

oy

1.1 PROBLEMATICA DEL RECONOCIMIENTO DE DANOS

En nuestros dias se presenta un fendémeno de crecimiento de los desastres sobre los
asentamientos humanos y su entorno originado principalmente por tres causas. En primer
lugar, pero ro por esto mis importante que las demids, se encuentra la diversificacion de tipos
de peligro, en segundo, el crecimiento de la poblacién y, finalmente, las deficiencias del

control de desastres [22].

La ocurrencia de estos desastres aunado al alto grado de vulnerabilidad de los asentamientos
humanos, se ha caracterizado en las ultimas décadas por la presencia de graves dafios, dentro
de los guales se pueden mencionar, como los de mayor importancia, los relacionados con fas

pérdidas humanas, los bienes materiales y el medio armbiente.
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No obstante la importancia que representa el reconocimiento de dichos dafios en materia de
Proteccion Civil', especificamente para fines de identificacion de recursos y medidas
necesarias para hacer frente a una situacion de emergencia, a la fecha no se ha desarrollado
ningin mecanismo o metodologia que permita de forma eficiente y organizada recopilar y
evaluar los dafios, salvo cierta experiencia del Grupo de Investigacion Interdisciplinaria de
Desastres (GIID), del Instituto de Ingenieria de la UNAM. Tal conocimiento es resultado de
los estudios previamente realizados en las situaciones de emergencia provocadas por la
erupcién del volcan Chichonal en el afio de 1982 y por los sismos ocurridos en la ciudad de

México en el afio de 1985, entre otros.

La carencia de procedimientos adecuados dificulta en gran medida la adecuada organizacién y
planeacién de la etapa de emergencia. El uso indiscriminado de una multitud de témminos y
conceptos para clasificar los dafios, producto de la intervencion aislada de diversas dreas de
caracter monodisciplinatio se refleja, directamente, en una falta de compatibilidad de la
informacion; es decir, una vez que se presenta el desastre nadie sabe en realidad como evaluar
tos dafios ocurridos. Asimismo, existe gran disparidad entre los resultados de las evaluaciones
realizadas por distintos organismos; por ejemplo, en un decumento elaborado en el GIID [31],
se concluye que en los sismos de 1985, los resultados de las distintas estimaciones
presentados, tanto en publicaciones oficiales como extraoficiales, arrojaron rangos de 3,000 a
35,000 faflecidos, de 10,000 a 50,000 heridos y de 50,000 a 1,000,000 damnificados.

En respuesta a lo anterior y considerando como prioridad a la informacion cettera y oportuna,
parz la planeacion y el desarrollo de la etapa de auxilio durante un desastre y de la posterior
recuperacion de las comunidades afectadas, es necesario el desarrolio de una metodologia que,
con base en procedimientos, permita el reconocimiento de los dafios producidos por los

fenomenos destructivos sobre los asentamientos humanos v su entorno.

' “Considetada como una actividad solidaria y participativa de los diversos sectores que integran 3 la sociedad,
junto y bajo Ia direccién de 1a administracion piblica, en biisqueda de 1a seguridad y salvagvarda de los amplios
niicleos de la pobtacién ante 1a posibilidad de ecurrencia de desastres. en tal forma que Ia sociedad constituye el
destinatario y, a 1a vez, el actor principal de sus acciones” [27].
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1.2 HACIA LA METODOLOGIA DEL RECONOCIMIENTO DE DANOS

Tal y como se establece en el Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC), la segunda
funcion de auxilio, conocida come reconocimienfo de daiios, busca “el conocimiento y
evaluacion del estado actual de dafios y de la dindmica de su desarrollo durante el desastre,
con el fin de estimar las necesidades de recursos extraordinarios, asi como para actualizar los
planes de auxilio™[27].

En este contexto y tomando en cuenta la problematica anteriormente planteada, un apropiado
sistema de reconocimiento de dafios (SRD) debe, en primer lugar, encargarse de precisar los
conceptos sobre los distintos tipos y niveles de afectacién; v en segundo, contar con los
mecanismos para recopilar la informacién relevante, identificande los organismos
participantes v las modalidades de coordinacién entre elios, para la entrega oportuna de las
estimaciones obtenidas a los responsables de la atencidén de emergencias y la planeacion de la

recuperacion.

Debido a la importancia que representa contar con un conjunto de conceptos y términos
generales (que comprendan a los distintos tipos de desastres) y de caracter interdisciplinario
{que reconozcan el uso ¢ integracion de estudios obtenidos en diferentes &reas cientificas y
ramas de la ingenieria), que permitan identificar, plantear y dar solucion a problemas, es
necesaric desarrollar el SRD dentro del contexto del marco conceptual desarrollado en el area

de Investigacion Interdisciplinaria de Desastres (IID).

Con la finalidad de exponer el marco conceptual antes mencionado, se ha dedicado el capitulo

2, “fundamentos para el estudio de desastres”, del presente trabajo de tesis.

Por otro lado, el capitulo 3, “sistema de reconocimientc de dafios™, se dedica, iniciaimente, a

2 Se define como IID al “rea de Ia actividad cognoscitiva que estudia en forma interdisceplinaria. bajo el enfoque
sistémico, el fenomeno de desastre™ y cuyo obijetivo principal radica en “identificar y resolver los problemas de
seguridad y salvaguarda de la poblacion, asentamientos humanos, servicios estratégicos, dreas productivas, medio
ambiente y obras civiles a través de la elaboracién de metodologias de estimacién de los riesgos 2 los. que
aquellos estin expuestos y de 1a elaboracién de medidas para su reduccion, lo que a su vez conduce al disefio de
sistemas de seguridad y salvaguarda, asi como a su instrumentacién con planes y programas de accién”[25].
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actualizar y complementar el marco conceptual, determinando los lineamientos para el registro
de los fendmenos destructivos; para lo cual se aterrizan los parimetros de identificacion y

evaluacidn, tanto directos como indirectos, a cada una de las calamidades.

Asimismo, se destina al desarrolio de una metodologia de reconocimiento de dafios que,
preponderantemente, establezca los conceptos y variables de medicion que permitan, en forma
conveniente y oportuna, apreciar y valorar las manifestaciones adversas producidas sobre los
asentamientos humanos y su entomo; y complementariamente, determine tanto los medios y
fuentes de los que se obtendra la informacién, como la modalidad de registro para dichos
lincamientos de evaluacion. Por Gltimo, el capitulo concluye con la identificacion y
organizacion de los recursos humanos que intervienen y hacen posible el proceso de

reconocimiento de dafios.

Con el fin de poder exponer las conclusiones de la investigacién realizada en materia de
evaluacion de dafios se dedica el cuarto capitulo del presente trabajo. Finalmente, en los
anexos se presentan, en primer lugar y como parte suplementaria det SRD, los formatos de
registro de informacior, tanto de los fendmenos destructivos como de kos dafios y; en segundo,
algunas de las escalas y pardmetros que son necesarias en el analisis de las caracteristicas de
las calamidades.
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2. FUNDAMENTOS PARA EL ESTUDIO DE DESASTRES

BT 3 R R T ST A e R S S R T S

Como se expuso anteriormente, para el adecuado estudio y control de desastres, es necesario
contar con un enfoque general, que permita coordinar e integrar los conocimientos de areas

multidisciplinarias, con la finalidad de plantear soluciones de forma conjunta.

Es por ello que en el Instituto de Ingenieria de la UNAM, especificamente en el Grupo de
Investigacién Interdisciplinaria de Desastres, se han desarrollado una serie de estudios y
proyectos encaminados al planteamiento y solucion de problemas en materia de desastres, los
cuales han permitido integrar un conjunto de conceptos basicos, conocidos come marco

conceptual de la Investigacion Interdisciplinaria de Desastres.

El objetivo principal de este capitulo recae en la presentacién de este marco conceptual, para lo
cual es necesario detallar las bases metodoldgicas (subcapitulo 2.1) que hacen posible la
conceptualizacion del desastre (subcapitulo 2.2) y, exponer los conceptos fundamentales de

dicho marco conceptual (subcapitulo 2.3).
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2.1 BASES METODOLOGICAS DEL MARCO CONCEPTUAL

En 12 metodologia moderna para la solucion de problemas, se pueden plantear tres etapas: Ia
observacion, la construccion y el modelado. Las dos primeras permiten determinar informacién
relativa al objeto de estudio inicial y explicar su comportamiento; asi como pronosticar
acontecimientos futuros y, finatmente, controlaro. Del mismo modo, 1a fase de modelacion
consiste en la substitucion del objeto de interés inicial como objeto de estudio, de ial forma que
como resultado de un proceso de estudio y experimentacién del modelo, se obtenga mayor

informacion, que pueda ser aprovechada o referida al objeto de interés inicial.

Para poder distinguir el objeto de interés e identificar sus caracteristicas, tanto cualitativas
como cuantitativas, a través de la diferenciacién de la realidad y de ia seleccién de ciertos
fragmentos de ella, es necesario hacer uso de algunas herramientas o enfoques Hamados

paradigmas.

Asi en este subcapitulo, se consideran dos enfoques en especifico; el sisfémico (inciso 2.1.1)
que permite conceptualizar el objeto de estudio como un sistema y el cibernético (inciso 2.1.2),

mediante el cual se establecen los subsistemas que integran un sistema,

2.1.1 El enfoque sistémico

Como ya se menciond, la aplicacion de este enfoque tiene como finalidad visualizar el objeto de
estudioc como un sistema. Esto es posible a través del empleo de dos procedimientos del

método de construccion sistémica.

El primero, Hamado procedimiento por composicion funcional, concibe al sistema como un
comjunto de elementos con propiedades comunes, los cuales se encuentran relacionados,
interconectados y organizados entre si, de tal forma que pueden visualizarse como un todo

integral que desempefia una funcidén especifica dentro de un entorno mas amplio, conocido
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como suprasistema. Con este procedimiento, que parie del elemento y busca llegar al sistema,
se corre el riesgo de no entender la naturaleza integral del mismo, méas que como un conjunto

de elementos aislados y, por consiguiente, no comprender su funcion dentro del suprasistemna.

Asimismo, se presenta la dificultad de excluir algin elemento conformante del sistema, con la
consecuente disminucion de eficiencia en la determinacion de ta problematica y su respectiva

solucion.

El segundo de estos procedimientos, por el contrario, parte de la descomposicion funcional de
los componentes del sistema hasta llegar a los elementos, basandose en Ia identificacion de los
integrantes del sistema; de tal forma que la operacion de cada uro en su totalidad asegura el
funcionamiento del sistema, permitiendo con esto mayores niveles de desagregacin, ya que los

subsistermas y componentes a su vez son considerados en su momento como sistemas.

Cabe mencionar que la aplicacion complementaria de estos dos procedimientos, (figura 2.1.1-1)
permite analizar el sistema en consideracion, desde un punto de vista interno y externo;
internamente, mediante la identificacion de subsistemas funcionales que aseguren el
cumplimiento del objetivo del sistema dentro del suprasistema y, externamente, determinando la
funcién que el sistema desempefia, asi como las relaciones que mantiene con otros sistemas

dentro del suprasistema [23].

- MEDIO AMBIENTE e

SISTEMA SUBSISTEMA

SUPRASISTEMA

Fig. 2.1.1-1 Conceptualizacién complefa de un sistema
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2.1.2 El paradigma cibernético

El enfoque cibernético permite, por un lado, definir a los dos subsistemas basicos que forman
parte de un sistema y, por otro, determinar los mecanismos gue intervienen en el fendémeno de

control de sistemas.

Se pueden mencionar como principales subsistemas integrantes de un sistema, en primer lugar,
al sistema conducido, responsable del cumplimiento de objetivos por parte del sistema en el
suprasistema, esto es proporcionar productos, bienes o servicios y; en segundo, pero no por
ello de menor importancia, ¢l sistema gestor o conducente, el cual a través del proceso de
gestion, traza, realiza y controla la trayectoria de cambio del conducido. De igual forma, este
paradigma, permite identificar dos relaciones fundamentales: de informacion y de efecucion

(figura 2.1.2-1).

Funciones de
Conduccidn

Sistema de Gestién

Sistema Conducido

Fig. 2.1.2-1 Visualizacion de un sistema bajo el paradigma cibernético

Relaciones de
Informacién

Funcicnes
Productivas

El proceso de gestion se integra por 4 subsistemas. La foma de decisiones, se orienta 2 dos
aspectos o situaciones en el tiempo; el primero, se da en un momento presente o futuro
cercano, como solucion local y temporal de ciertas sifuaciones que afecten al sistema
conducido, mediante la aplicacion de acciones inmediatas; mientras que el segundo enfoque, se
relaciona con la construccion de objetivos a largo plazo, obteniendo asi soluciones integrales.
Por su parte el subsistema planeacion, relacionado directamente con la toma de decisiones,

visualiza y especifica el objeto conducido, guidndolo hacia uno o mas estados deseados,
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mediante lz determinacion de objetivos de la conduccién, v el planteamiento de politicas y

programas necesarios para su cumplimiento [15].

Por otro lado, €l subsistema de informacion es aquel que proporciona una descripcion de los
componentes y caracteristicas del sisterna conducido, tanto de su estado actual y futuro, como
de su entorno, permitiendo al proceso de toma de decisiones y al de planeacion conocer los
elementos necesarios para desempefiar sus funciones. Finalmente, el de ejecucion, se encarga
de asegurar el cumplimiento de las actividades definidas en el proceso de planeacion y de las

autorizadas por la toma de decisiones del gestor al conducido (figura 2.1.2-2).

Sistema de Gestién

QObjeto conducido

Fig. 2.1.2-2 Representacién funcional del sistema conducente

2.2 CONCEPTUALIZACION DEL FENOMENO DE DESASTRE

El objetivo de este subcapitulo, consiste en definir y diferenciar los eventos desastrosos y ios
estados de dafio que estos producen. Asimismo, determinar aquellos sistemas responsables de

la produccion y control de desastres.

Es entonces necesaria, como se menciond anteriormente, la aplicacion de ciertas herramientas o
enfoques que nos permitan distinguir el objeto de interés e identificar sus caracteristicas. De

esta forma, se presentan los paradigmas inicial (inciso 2.2.1) y fundamental (inciso 2.2.2).
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2.2.1 El paradigma inicial

Este paradigma permite, en primer lugar, establecer la diferencia entre el desastre y las causas
que lo producen (fendmenos destructivos) y, en segundo, identificar los sistemas interactuantes

responsables de la problemitica y control de desastres.

De esta forma, un desasire se define como una situacion en la que la sociedad, o una parte de
ella, esta sufriendo severos dafios de gran magnitud y extension e incurre en pérdidas para sus
miembros, de tal manera que su estructura social, administrativa y politica se desajusta,
impidiendo la realizacion de sus actividades esenciales y afectando su funcionamiento y
operacidn normal, asi como perjudicando crucialmente su capacidad de affontar y combatir la

emergencia [11].

La calamidad por su parte, se concibe como aquel evento destructivo capaz de desequilibrar y
Hegar a producir dafios en algin agente expuesto, tal es el caso de una obra civil, asentamiento
humano y/o regién politico-administrativa que abarca tanto a la poblacién expuesta como al
medio ambiente [26].

Una vez establecida la diferencia entre calamidad y desastre, se pueden identificar dos sistemas:
¢l perturbador (SP) y el gfectable (SA). El perturbador es aquel sistema capaz de producir
calamidades, tales como sismos, huracanes, incendios, explosiones, etc.; mientras que el
afectable, es el sistema, en donde esos fendmenos se manifiestan, y esta integrado por ef
hombre, sus bienes, el medio ambiente y los servicios necesarios para su subsistencia, por

ejemplo, cualquier instalacion u obra ingenieril, rea productiva, etc.

El sistema gfectable y el sistema perturbador, como responsables de la problematica de
desastres, mantienen una relacion directa (SP-SA), desde el momento en que una calamidad,
como resultado del SP, impacta directamente al SA, transformando de esta forma su estado

normal en un estado de desastre.
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Ademas de la refacion directa (SP-SA), existen retroalimentaciones que modifican ei estado y
funcionamiento de los sistemas. De esta forma, la primera de esas retroalimentaciones,
conocida como SP-SP, se relaciona con la modificacion directa de las calamidades, ya sea
favoreciendo o inhibiendo su ocurrencia y caracteristicas. Por otro lado una retroalimentacion
SA-SP, se presenta cuando el estado del sistema gfectable activa o detiene la produccitn de
calamidades por el sistema perturbador. Finalmente, en la retroalimentacion SA-SA el sistema
afectable influye en su propic comportamiento y estado, de tal manera que agrava o disminuye

el desastre, o se fortalece o abandona el estado normal (figura 2.2.1-1).

Retroalimentacién SP-SP Retroalimentacién SA-SA

Calamidad
Relacion SP-SA

| Retroalimentacién SA-SP

Fig. 2.2,1-1 Interrelaciones de los sistemas perturbador y afectable

El estudio de los sistemas afectable y perturbador, junto con sus correspondientes
retroalimentaciones, hace necesario el establecimiento de un tercer sistema cuyo objetivo
consista en controlar a estos dos sistemas responsables de la problematica de desastres.(inciso

2.2.2)

2.2.2 El paradigma fundamental

La integracion de un tfercer sistema al paradigma inicial permite Ilegar al paradigma
fundamental, el cual es presentado en la figura 2.2 2-1.

Dicho sistema, conocido como regulador, persigue el equilibrio entre la ocurrencia de

fendmenos destructivos y los estados de desastre que estos pueden producir. Esto es, busca el

13}
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control de los sistemas perturbador y afectable, para lo cual se presentan dos estrategias u
objetivos generales. El primero, conocido como profeccion, establece acciones y medidas antes
de la ocurrencia del desastre, con Ia finalidad de disminuir o evitar los riesgos latentes y, el
segundo, llamado restablecimiento, se orienta a enfrentar y resolver las sitwaciones de

emergencia una vez que se ha presentado el desastre (figura 2.2.2-2).

PARAMETROS
NORMATIVOS

Ejecucién

v §

5 SISTEMA CONDUCIDO

Fig. 2.2.2-1 Fl paradigma fundamental de desastres

El objetivo general de profeccion, también conocido como reducciom de riesgos, esth
constituido por los objetivos de prevencion y mitigacion, El primero, consiste en intervenir
dentro del sistema perturbador atacando directamente el proceso de produccion de
calamidades, evitando o disminuyendo la ocurrencia de las mismas; mientras que el segundo se
enfoca al cambio del sistema afectable con la finalidad de aminorar las consecuencias

ocasionadas por la ocurrencia del fendmeno desastroso.

Por otro lado el restablecimiento se constituye por los objetivos de rescate o auxilio y
recuperacion. El primero de estos objetivos, se refiere tanto al salvamento de vidas y bienes
como al aprovisionamiento de seguridad v proteccion médica, asi como a la rehabilitacion de
los servicios necesarios para el soporte de vida. De igual forma en una etapa posterior, ya que

se ha controlado la situacién de emergencia, es necesario la reconstruccion y mejoramiento de
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los sistemas que se vieron afectados por la ocurrencia de un fendmeno{s) destructivo(s),

planteando de esta forma et segundo de los objetivos del restablecimiento.

La consecucion de estos cuatro objetivos, se logra a través de un sistema conducente o de

gestion, a lo largo de tres etapas: preparacion, respuesta y recuperacion.

: — Tiempo
PREVENCION MITIGACION P—
I
Cafamidad
Desastre
PREPARACION RESPUESTA  RECUPERACION

Fig. 2.2.2+2 Ohjetivos del controf de desastres

Es importante mencicnar, ademas, que dentro de la etapa de recuperacion se identifican tres

fases, tal y como lo muestra Ia figura 2.2.2-3,

La primera de estas, conocida como rehabilitacion, tiene por objetivo particular garantizar la
prestacion de los niveles minimos indispensables de los servicios de soporte de vida; la segunda,
es decir la estabilizacion, persigue consolidar los servicios de soporte de vida a costos
razonables, asi como alcanzar minimos tolerables de bienestar para la poblacion afectada.
Finalmente, la restauracion busca restablecer el funcionamiento normal de los sistemas de
subsistencia, asi como mejorar sus condiciones, fanto de operacién-normal, como de resistencia

a las calamidades [21].



Capitulo 2 Marco Conceptuat

~4——— Desasire ————

Rescate | | Reham;imcidn | | Estabitzacisn | | Restauracién |

Fig. 2.2.2-3 Fases de la efapa de recuperacién

2.3 CONCEPTOS PRINCIPALES DEL MARCO CONCEPTUAL

Este capitulo se encarga de ampliar los conceptos definidos en los paradigmas inicial y
fundamental, mediante un analisis méas profundo de los sistemas ahi planteados. De esta forma,
el sistema perturbador (SP) se presenta en el inciso 2.3.1 y el sistema afectable (SA) en el
232

2.3.1 Sistema perturbador (SP)

De acuerdo a lo expuesto anteriormente (subcapitulo 2.2.1), el sistema perturbador (SP) puede
definirse como aquel sistema capaz de producir calamidades, esto es, fendmenos destructivos
que puedan impactar al sistema afectable, transformando su estado normal o deficiente en

estado de desastre, asi como agravar éste.

Es por ellio que para el analisis del presente sistema, es necesario identificar y definir a los
fendémenos destructivos, establecer sus caracteristicas y el modo en el que afectan a los
asentamientos humanos, a través de sus impactos; asi como, determinar la manera en la que se

producen.

4
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2.3.1.1 Determinacion y definicién de las calamidades.

Es entonces necesario, en primer lugar, identificar que fendmenos destructivos podran impactar
al sistema afectable y ocasionar un estado de desastre y, en segundo, definir cada una de estas

calamidades, con la finalidad de contar con mas informacién acerca de cada fenomeno.

A partir del anilisis de las listas de calamidades determinadas en el desarrollo, tanto del Sistema
de Proteccion y Restablecimiento (SIPROR) [16], come del Sistema Nacional de Proteccion
Civil (SINAPROC), asi como de diversas publicaciones del GIID [22, 26 y 27]; y de estudiar la
factibilidad en relacion con el presente trabajo de tesis, el cual busca desarrollar un sistema de
evaluacion de dafios postdesastre, se descartan las calamidades crecimiento explosivo de la
poblacicn y desforestacion y erosion, debido a que sus manifestaciones negativas, y por
consiguiente ¢l estado de desastre, se producen paulatinamente en periodos de tiempo muy
grandes.

1. Accidente mayor: Evento no premeditado que se presenta en forma sibita. Altera el curso
regular de los acontecimientos, lesiona o causa la muerte a las personas y ocasiona dafios

en sus bienes y en su entorno, asi como en procesos tecnologicos.

2. Acto de locura: Accion de una o varias personas que pierden la razon en determinado

momento, llegando a producir accidentes, delitos u otros actos que atentan contra la
sociedad.

3. Acto delictivo o de sabotaje: Accidon maliciosa del hombre que atenta contra la vida, la
salud y los bienes materiales de los demés o que impide el normal funcionamiento de un
servicio o una empresa, al utilizar sus equipos o instalaciones, y/o que alterz el orden y

sistema social, violando la legislacion existente.

4. Agrietamiento: Pérdida de la continuidad del suelo, que puede deberse a factores como la

pérdida de agua, bundimiento regional o encharcamiento.

15
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3.

10.

11

12.

Avalancha de nieve: Movimiento de nieve descendente de las partes altas de una montafia

o cerro, debido a la incidencia de ordas sonoras, Hluvias o movimientos teliiricos.

Colapso de suelos: Desplome vertical de una zona de suelo, ya sea por carga propia o

externa.

Contaminacion: Presencia en el medio ambiente de uno o més elementos que degradan la

calidad del aire, suelo y agua perjudicando la salud, bienes, flora y fauna, etc.

Deslave y deslizamiento de fafud: Movimiento hacia abajo de las particulas y porciones del
suelo proximas a la superficie libre ¢ inclinada de un talud, debido a la falta de presion
normal confinante que alli existe, ast como por las fiuerzas naturales a [as que est4 sujeto el

mismo.

Disturbios sociales: Acciones originadas por el hombre, por desacuerdo con las
disposiciones gubernamentales o patronales, asi como por otras razones, frecuentemente,

de caracter emocional, reflejadas en manifestaciones, huelgas, revueltas, etc.

Drogadiccion y alcoholismo: Introduccién al organismo de bebidas alcohélicas o drogas
que provocan efectos estimulantes o deprimentes, resultando en accidentes, delitos u otros

que atentan contra Ia sociedad.

Efecto negativo por operar servicios: Consecuencias adversas que surgen de la operacién

normal de algunos sistemas, gue perjudican el funcionamiento de otros.

Envenenamiento: Introduccion en el organismo de tdxicos tanto quimicos como
biolégicos, en cantidades que causan trastornos graves a la salud, pudiendo llegar a la

muerte.
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13

14,

15

16.

I7.

18.

19

Epidemia: Propagacion de una enfermedad infecto-contagiosa en el ambito local o

regional, que afecta a un gran nimero de individuos de fa zona en la que se desarrolla.

Explosion: Liberacién rapida, violenta e irreversible de energia originada por la expansion
de gases que se produce a partir de una reaccidon quimica, o por ignicidn o calentamiento

de algunos materiales.

Falla o error humano: Accidn ocasionada por el hombre en forma involuntaria que puede
alterar los servicios o procesos, producir accidentes, resultar en errores de diseiio,
construccion, mantenimiento y operacidn; generando lesiones o pérdidas de vida, daiios

materiales y/o impactos sobre el medio ambiente.

Flujo de lodo: Movimiento de lodo, que se realiza en forma descendente de las partes altas
de un volcan o cerro, debido a Iz incidencia de lluvias o movimientos teliricos, asi como

por efectos del calor provocados por la actividad volcanica.

Fuga o derrame de sustancias peligrosas: Desalojo o descarga de materiales peligrosos
para ¢l hombre y su habitat, ya sea en el agua, aire o suelo, tales como sustancias toxicas,
radioactivas, corrosivas, combustibles, explosivas, bacteriologicas, virulentas y/o
cancerigenas, ya sea durante su almacenamiento, transporte, produccion, utilizacion o

desecho.

Hundimiento regional: Pérdida del volumen del suelo, debida a la extraccion de agua
subterrénea o por el reacomodamiento de los estratos derivado de cavidades subterraneas,
que se manifiesta como desniveles que ocasionan movimientos diferenciales a las

construcciones, provocando agrietamientos y otros dafios.

Huracdn: Fenoémeno atmosférico que consiste en una zona de presién extremadamente

baja que atrae masas de aire caliente y hiimedo, provocando grandes lluvias y vientos. Se

17
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20.

21

22,

23.

24.

25.

26.

generan en el Caribe, Golfo de México y Océano Pacifico, con movimientos generalmente

de sudeste a noreste.

Incendio: Propagacion y extensién del fuego no controlado que se presenta en forma
siibita, gradual o instantanes, a la que le preceden dafios materiales, lesiones o pérdida de
vidas y deterioro ambiental, se produce por la ignicién de materizles combustibles, en

presencia de una fuente de calor y oxigeno.

Interrupcion de servicios: Suspension o alteracion de un servicio que afecta el desarrollo
normal de la poblacion, por ejemplo, 1a interrupcion del servicio de agua potable, teléfono,
transporte, etc.

fmmdacion: Flujo o encubrimiento de agua que se origina por Huvias excesivas,
inexistencia o defecto del sistema de drenaje, ruptura de presas, desbordamiento de rios,

que en ocasiones es agravada por las condiciones topogréficas del lugar.

Liuvia: Fendémeno de tipo atmosférico producido por la condensacion del agua en forma
de nubes, que posteriormente se precipitan como gotas de agua y puede producir

consecuencias desastrosas cuando es de gran intensidad.

Maremoto: Olas de gran tamafio vy fuerza destructiva, causadas por sismos o en ocasiones
por erupciones volcanicas en el fondo del mar, que pueden preducir inundaciones y

devastaciones en las zonas costeras.
Nevada: Condensacion de vapor de agua en forma de cristales de hielo asociados en
copos, que se precipitan sobre la superficie terrestre formando obsticulos para el

transporte y las comunicaciones.

Plaga: Crecimiento desproporcionado de una especie animal, ya sea a escala regional,

estatal, nacional o mundial, que afecta a personas, bienes materiales, plantaciones, etc.

18
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27.

28.

29,

30

31

Radiacicn: Diseminacion de energia peligrosa para la salud humana y al medio ambiente,
en forma de ondas (rayos X, rayos gama), de particulas axémi@ {electrones, protones y
neutrones) o de nicleos de diferentes elementos, debido a la falla en el disefio y manejo de
equipos que utilizan materiales radicactivos o al inadecuado embalaje y almacenamiento de

los mismos, entre otras causas.

Sequia: Carencia de agua en el medic ambiente debida a2 escasa precipitacion fluvial,
deteriora la flora y fauna y puede llegar a ser insuficiente para satisfacer las necesidades de
los ecosistemas, disminuyendo e interrumpiendo las actividades relacionadas con ¢! empleo

del agua.

Sismo: Fendmeno geolbgico manifestado a través de movimientos bruscos o vibraciones
de corta duracion e intensidad variable, las cuales se propagan desde un punto (foco o
epicentro) en todas direcciones, en forma de ondas longitudinales y transversales. La
mayoria de los sismos son productos de los grandes desplazamientos de placas de fa

corteza terrestre, o por efectos del walcanismo,

Temperaturas extremas: Manifestaciones de temperatura baja o alta excesivas que son
producidas por fendmenos meteorologicos o, simplemente, por el cambio entre las
diferentes estaciones del afio, que se presentan en forma de heladas y cafor. La primera se
define como la congelacion producida por una firerte disminucién de la temperatura y la

segunda se manifiesta con un considerable incremento de temperatura.

Terrorismo y accién bélica: El primero es una consecuencia de actos de violentos como
protesta o para infundir terror, creando un clima de inseguridad, frecuemtemente de
caracter politico. La accion bélica es aquella lucha armada que se da entre grupos sociales,
entre habitantes de una misma ciudad, etc., que se encuentran en conflicto por intereses o

ideologias opuestas.

19
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32.

33,

34.

35.

Tormenta de granizo: Fendmeno meteorologico que consiste en la precipitacion de agua
congelada en forma de granos duros y gruesos de hielo sobre la superficie terrestre,
ocasionando dafios graves en actividades como la agriculiura, servicios de comunicacion y

transporte, zonas verdes, etc.

Tormenta eléctrica: Fendmeno meteorologico que se produce por el incremento del
potencial eléctrico entre dos zonas tales como dos nubes o nubes y tierra. Consiste en la
descarga de corriente de alta tension en la atmosfera, que se manifiesta en forma de

relampagos luminosos, pudiendo producir incendios o afectar instalaciones.

Viento: Se conoce como aquella corriente de are que se desplaza horizontalmente,
producidas por las diferencias de temperatura de los estratos de la atmésfera que a su vez

generan cambios de presion y finalmente el viento.
Vulcanismo: Conjunto de fendmenos y procesos relacionados con la expulsion de ceniza

y/o lava del interior de la corteza terrestre 2 la superficie, acompafiada por una fuerte

explosidn y emision de gases toxicos produciendo sacudidas violentas,

2.3.1.2 Caracteristicas de fas calamidades.

Ademas de contar con la definicion de las calamidades, es necesario establecer ciertos

parametros tanto directos como indirectos, que permitan identificar y diferenciar a las

catamidades una vez que estas sucedieron, asi como pronosticar y controlar su ocurrencia en un

futuro.

Asi, se definieron dos grupos principales de caracteristicas: las de identificacion y las de

evaluacion [27).

20
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Las caracteristicas de identificacion, permiten tanto diferenciar a las calamidades unas de

otras, como situarlas en el tiempo y en el espacio, mediante el uso de cinco parametros:

1. El nombre de la calamidad. Esta caracteristica nos permite identificar v diferenciar a la
calamidad de otras parecidas, relaciondndola con el lugar donde ocurrid, el afio en ¢l que
ocurre, etc., por gjemplo, Explosidn de San Juan Ixhuatepec, Sismos de 1985, Erupcion del
volcan Chichonal.

2. Fecha de ocurrencia: Es aquella caracteristica de identificacion que nos permite ubicar a la
calamidad en el tiempo,

3. Lugar de origen: Caracteristica por medio de Ia cual se sitda a la calamidad dentro del

espacio, relacionandola con el lugar en donde esta se origina.

4. Cobertura del fenomeno: Se relaciona con la ubicacidn y extensién de las zonas donde se

registraron consecuencias, es decir donde se manifesto,

3. Trayectoria del fendmeno: Caracteristica que se relactona directamente con el recorrido del
fenoémeno, desde el lugar en donde se origina haste donde termina, sin importar si ocasiona

daftos o no.

Para evaluar Ia manifestacion de cada uno de los fenémenos destructivos antes expuestos, se
plantean dos tipos de parimetros. Los primeros conocidos como directos, estin relacionados
directamente con factores determinantes de la manifestacién de las calamidades, mientras que
los indirectos, segundo tipo de parimetros, estiman la manifestacion de los fendmenos

destructivos por medio de sus efectos. Ambos constituyen las caracteristicas de evaluacion.
En este subcapitulo, se presentan iinicamente los parmetros directos, debido a la complejidad
que representa el plantear de forma general a los indirectos, ya que dependen de los efectos

ocasionados sobre el sistema afectable. Sin embargo, algunos de estos se presentan como
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caracteristicas particulares de las calamidades en el subcapitulo 3.1 (Registro del fendmeno
destructivo), en el cual se amplia el marco conceptual para el desarrollo del sistema de

reconocimiento de dafios.

1. Magnitud: Es una medida de la fuerza o 1a potencia de una calamidad con base en la energia
fiberada.

2. Intensidad: Se utiliza para determinar el nivel de los impactos de una calamidad. Es
importante recalcar que esta medida solo se refiere 2 la calamidad, dejando fuera al sistema
afectable.

3. Velocidad de desarrolio: Lapso de tiempo entre la primer manifestacion del fendmeno

destructivo ¥ su maxima intensidad.

2.3.1.3 Impactos de las calamidades.

Una vez que se han definido las calamidades probables de ocasionar un estado de desastre, asi
como las caracteristicas que permiten su identificacién y evaluacion, es importante conocer la
forma en la que se manifiestan en el sistema afectable, esto es sus impactos. Un impacto se
puede entender como la incidencia de cualquier agente o elemento sobre el sistema afectable,

que resulta en la produccion de efectos indeseables [27].

IMPACTOS ,, EFECTOS
PRIMARIOS
Integracion y
Transfonnacion
IMPACTOS AGREGADOS

Fig. 2.3.1.3-1 Generacién de impactos
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De acuerdo a la figura anterior, los impactos primarios son aquellas manifestaciones que se
presenian como consecuencia directa de las calamidades. En relacion con la forma en la que se
realizan, pueden ser: mecénicos, térmicos, quimicos, eléctricos, radiolégicos, bacterioldgicos y
psicologicos. Cabe mencionar que fos impactos antes sefialados, se consideran caracteristicas

directas de los fendmenos destructivos.

Por otro lado, los impactos agregados, los cuales son generados en mayor parte por estados
del sistema afectable que por la calamidad, son resultado de una integracion y transformacion
de los efectos (dafios) de los impactos anteriores, por lo cual, su identificacion se realiza a

través de sus efectos en: bioecologicos, productivos, sociales, politicos.

" TERREMOTO
{Calamidad)

MOVIMIENTO DEL SUELO
(/mpacto primaric de tipo mecénico)

PANICO
(Impacto primario de tipo psicolégico)

integracién y

1'—‘ Transformacion
T

INTERRUPCION DEL TRANSPORTE
{Impacto agregado de tipo productivo)

PERDIDA DE CONFIANZA
{Impacto agregado de {ipo poiftico)
PERTURBACION DE LAS RELACIONES FAMILIARES
{Impacto agregado de lipo social)

Fig. 2.3.1.3-2 Efemplo de los impactos producidos por un sismo

2.3.1.4 Produccion de las calamidades

En el estudio y andlisis de los fendmenos destructivos es importante contar con la mayor
informacién posible a fin de conocer, en forma mas adecuada, el comportamiento de dichos

fenémenos con lo que, consecuentemente, el control de su ocurrencia y los efectos que causen
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en los asentamientos humanos sera mas eficiente. Para este efecto, hasta ahora se han definido
ya 35 calamidades probables de producir impactos en fos asentamientos humanos, asi como una
serie de caracteristicas que nos permiten, por un lado, situar a las calamidades en el tiempo y el
espacio y, por el otro, relacionar a los fendmenos destructivos con factores directos e indirectos

de su manifestacion.

Finalmente, en este inciso se expondran el proceso de produccidn de dichos fenomenos, asi
como las modificaciones que este pueda suffir a causa de factores externos. Es entonces, la
primer forma de produccién, aquella resultado del mecanismo interno del SP, el cual se

constituye de 5 fases (figura 2.3.1.4-1):

1. Preparacion. Considerada como la fase en la que se presentan y organizan las condiciones

necesarias para la ocurrencia de fa calamidad.

2. Iniciacion. Fase que se manifiesta por la activacién ¢ excitacion del mecanismo.

3. Desarrollo. Aquella fase en la que se presenta un crecimiento tanto en magnitud como
intensidad de la calamidad.

4. Traslado. Aquella fase que se caracteriza por el transporte de los elementos que impactan al
sistema afectable.

3. Produccion de impactos. Es 1a fase en la que se presentan los impactos, es decir, se
manifiesta la calamidad.

Cada una de las fases descritas es de importancia y duracion variable, dependiendo del

fenomeno destructivo. El resuttado de la conjugacion de estas fases, es una calamidad directa.
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PREPARACION
Acumufacion de energia enfre placas tectnicas.
R I A T S N,

INICIACION
Liberacién de fa energia actmulada

v

dsvs

Fig. 2.3.1.4-1 Ejemplo de! proceso de produccién de un sismo

Como ya se menciond, el mecanismo intemo del SP, puede verse afectado por factores
externos a este, iniciando o alterando el proceso de produccion de las calamidades. Estos
factores externos que alteran al mecanismo interno se conocen como retroalimentaciones,
Asimismo, el resultado de estas retroalimentaciones en el proceso de produccién de las
calamidades, se define como calamidades encadenadas, pudiendo presentarse tres tipos de

encadenamientos:

1. Encadenamiento corto (SP-SP). Este tipo de encadenamiento se presenta cuando una

calamidad es producida directamente por el impacto primario de otra catamidad anterior,

SP-SP

|

SISMO
{impacto: Movimiento de suslos)

COLAPSO DE SUELOS
{Consecuencia)

Fig. 2.3.1.4-2 Encadenamiento corfo

2. Encadenamiento largo (S4-SP). Se denomina encadenamiento largo, cuando ung calamidad

se origina por efecto de los dafios producidos por una calamidad anterior.
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SA - 8P

SISMO
(Impacto: Movimiento de suslos)

INCENDIC
{Consecuancia)

Fig. 2.3.1.4-3 Encadenamiento largo

3. Encadenamiento integrado (SA-S4). Se denomina encadenamiento integrado cuando una
calamidad se genera con base en el impacto agregado de otro fenémeno destructivo.

CONTAMINACION EFECTOS
(Impacto: Elementos t6xicos)
Integracién y
SA - SA Transformacién
T
INTERRUPCION DEL TRANSPORTE

{Impacto Agregado)
Fig. 2.3.1.4-4 Encadenamiento infegrado

2.3.2 Sistema afectable (SA)

En segundo lugar, pero no por eso de menor importancia, se presenta el sistema afectable, et
cual, recordando, ha sido definido como aquel sistema en donde los desastres se materializan a

través de la ocurrencia de un fenomeno destructive y sus consecuentes impactos.

Tomando enr cuenta lo anterior y para fines de estudio, el sistema afectable comprende al
hombre y su habitat, entendiéndose por habitat, el medio ambiente que comprende a todos fos
seres vivos, animales y vegetales, asi como a aquellos elementos de la naturaleza, tales como
tierra, agua y aire. Ademas, dentro del habitat del hombre, deben considerarse los componentes
esenciales para el sustento y desarrolio de las actividades humanas, esto es, los sistemas de

subsistencia.
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Con la finalidad de estudiar este sistema, deben conocerse tanto los estados que este puede
tomar ante la ocurrencia, o no, de un fendmeno destructivo con sus consecuentes impactos,
como los tipos de dafio que dichas calamidades generan en los sistemas de subsistencia v sus

respectivas estructuras, tanto interna como externa.

2.3.2.1 Estados del sistema afectable

El estado de un sistema se define como una caracteristica global que estd determinada por el
conjunto de valores en el que se encuentran, en un momento dado, aquellos parametros que son
relevantes para su funcionamiento [14]. Se presenta como un vector en el espacio
multidimensional de estados, en el que se distinguen cuatro ireas correspondientes a cuatro

estados; esto es, normal, insuficiente, de desastre y de retorno (figura 2.3.2.1-1).

o Estadp normal. Bl sistema tiene un funcionamiento normal y estable, es decir, garantiza

la consecucidn de sus objetivos,

o Estado insuficiente. Se presenta cuando el sistema se vuelve vulnerable a causa de
alguna alteracion, producida ya sea por agentes externos o internos, como lo pueden ser

la falta de suministro y el deterioro, respectivamente.
o Estado de desastre. El sistema falla, es decir se presenta una alteracion significativa que
no le permite cumnplir con sus funciones. Este estado se identifica por distintos tipos de

dafios, los cuales se explican en el siguiente subcapitulo (2.3.2.2).

o Estado de retorno. Este contempla todos los estados que sc presentan en la transicion

entre el desastre y el funcionamiento normal del sistema.

El sistema variard entre los estados antes expuestos, mediante dos tipos de transiciones. La

primera, o transicion imprevista, es el resultado del propio sistema o del impacto de las
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calamidades, mientras que la segunda, o confrolada, se debe a actividades del organismo
conducente (tabla 2.3.2.1-1).

D

Areas de estados del sistema afectable

N Area de estados normates
.0 I Area de estados insuficientes
\ / D Area de estados de desastre
! R Area de estados de retormo

Fig. 2.3.2.1-1 Transiciones entre las dreas de estados del sistema afectable

Transicion | Del area de estados | Al area de estados | Tipo de fransicion
Nl Normaies Insuficientes Imprevista
N->D Normales De desastre imprevista
1N Insuficientes Normmales Controlada
) Insuficientes De desastre Imprevista
B-»N De desastre Normales Controlada
B —=R De desastre De relomo Controlada
R—->D De retorno De desastre imprevista
R—>N De retomo Normales Controlada

Tabla 2.3.2.1-1 Transicién de estados def sistema afectable

El sistema de reconocimiento de dafios, objetivo de este trabajo, busca desarroliar una
metodologia que permita recopilar y analizar informacién necesaria para 1a correcta toma de
decisiones en el proceso de transicién del sistema afectable, después de la ocurrencia de un
desastre. A continuacion se plantea fa clasificacion de dafios, desarrollada dentro del GIID,

como parte del marco conceptuat de fa IID [26].

2.3.2.2 Clasificacién de dafios

Recordando, las calamidades se manifiestan en los asentamientos humanos y su entomno, a

través de sus impactos, los cuales a su vez pueden o no, ilegar a producir efectos indeseables
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(dafios) tales como muertos, heridos, pérdida de bienes materiales, etcétera y, de esta forma,

desequilibrar las actividades del hombre.

Entonces, se podri defirir como dafio, el deterioro inferido a elementos fisicos de las personas
o del medio ambiente, consecuencia del impacto de una calamidad o agente perturbador sobre

el sistema afectable (asentamientos humanos y su entorno) [11].

Estos efectos indeseables, constituyen el principal indicador de la magnitud y extension del
evento conocido como desastre, por lo que su apropiada identificacion y clasificacion
representan un elemento decisivo en la estimacién, tanto de 1a alteracién sufrida, como de las
implicaciones a mediano y largo plazo [31].

En términos generales, se distinguen los siguientes tipos de dafios:

4 Humanos. Dafios relacionados con la integridad fisica y mental de ias personas, por ejemplo

muerte, lesiones, depresion, angustia, etc.

¢ Materiales. Definidos come los dafios fisicos que suffen los bienes materiales, tales como

edificaciones, instalaciones, equipos, etc.

* Productives. Son aquellos relacionados con la generacion de servicios o produccion de

bienes, como pueden ser la generacion de energia eléctrica y la distribucion de agua potable,

+ Ecoldgicos. Se relacionan directamente con el medio ambiente natural y las especies

animales y vegetales, como la extincidn de especies, erosién del suelo, desforestacion, etc,

+ Sociales. Son los que sufre la sociedad, por ejemplo el incremento del mimero de robos o

asesinatos.

29



Capitulp 2 Marco Conceptual

¢ Politicos. Afectan directamente a partidos politicos y personas pablicas, se manifiestan
principalmente por una pérdida o disminucién de confianza del pueblo, de votos electorales,
de poder, etc.

Los dafios antes mencionados pueden a su vez clasificarse en funcion del tiempo en el que
manifiestan, en directos e indirectos. De esta forma, los directos, son aquellos que se producen
al momento de la ocurrencia del desastre, es decir en un corto plazo, por ejemplo las muertes,
pérdidas de bienes, alteracidon de servicios vitales, disminucion de la calidad del aire, desajuste
de la estructura social, etc. Mientras que los indirecfos se generan posteriormente a la
ocurrencia del desastre, una vez que la fase emergencia se ha superado y se manifiestan en un
periodo de tiempo largo, tal es el caso de la inflacién, disminucion de lugares de trabajo,
aumento del indice de criminalidad, etc,

Es importante mencionar que, ademis de las clasificaciones antes expuestas, los dafios pueden
ser primarios o secundarios, dependiendo del costo de los mismos. La principal diferencia
entre los dos, consiste en que los primeros se relacionan directamente con ¢l costo del dafio en

si, mientras que los segundos corresponden al costo de rescate y recuperacion.

Una vez que se plantearon los dafios que pueden manifestarse en el sistema afectable, y con la
finalidad de determinar los sistemas de subsistencia, es necesario hacer usc del enfoque

sistémico.

2.3.2.3 Sistemas de subsistencia

Con base en los resultados obtemidos por el Grupo de Investigacion Interdisciplinaria de
Desastres en ¢l desarrollo del sistema de proteccion y restablecimiento de la ciudad de México

frente a desastres (SIPROR) [16], se determinaron 21 sistemas de subsistencia’, considerando,

! Se consideran como sistemas de subsistencia, aquellos subsistemas conformantes de} sistema afectable, que
resultan indispensables para el sustento y desarrollo de la comunidad.
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tanto las necesidades y satisfactores de las personas de una comunidad (abrigo, recreo,
transporte, seguridad, alimentacién, educacion, salud), como verificando tas modalidades de su
existencia. Estos sistemas, se han clasificado, de acuerdo a su importancia para la subsistencia

det hombre, en tres grupos (tabla 2.3.2.3-1).

+ Abasto +» Agropecuario + Cultos religiosos
« Administrativo s Bancario « Educativo

s Agua potable « GComercial + Recreativo

» Alcantarilado « Industriat + Turistico

« Comunicaciones

«» Ecoldgicos

» Energéticos

» Energfa eléctrica

+ Limpieza urbana

+ Satud

+ Seguridad piblica y
social

+ Transporte

« \Vivienda

Tabia 2.3.2.3-1 Clasificacién de los sistemas de subsistencia

s Sistemas vitales: los que en su conjunto proporcionan el minimo bienestar requerido y

estabilidad social a la comunidad.

o Sistemas de apoyo: los que dan soporte a los sistemas vitales.

s Sistemas complementarios: los que cubren en forma suplementaria las necesidades de fa

comunidad, pero su falla no tiene repercusiones mmediatas.
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Asimismo, dada su importancia, es necesario mencionar a los servicios de soporte de vida, los
cuales son considerados como aquellos componentes de los sistemas de subsistencia que
facilitan la supervivencia en situaciones normales y gue, en caso de desastre, se encargan del
rescate, salvamento y rehabilitacién. Este tipo de servicios deben, ademis de seguir
funcionando durante el desastre, satisfacer iz demanda extraordinaria que se presenta en la

emergencia.

De acuerdo con el enfoque sistémico, especificamente al proceso de descomposicion, y con la
finalidad de evaluar los dafios que pudieran presentarse en el caso de ocurrir una calamidad, los
sistemas de subsistencia estan formados por subsistemas, partes, componentes y elementos, los
cuales en conjunto le permiten cumplir con sus objetivos y se conocen como su estructura
interna (figura 2.3.2.3-1) [22].

SISTEMA
/ \
SUBSISTEMA SUBSISTEMA | . . . | SUBSISTEMA
/ \
PARTE RPN PARTE PARTE
/
COMPONENTE | | COMPONENTE | - - + | COMPONENTE
/ \
ELEMENTO e ELEMENTO ELEMENTO

Fig. 2.3.2.3-1 Ejemplo de la estructura infema de los sistemas de subsistencia

Los subsistemas, considerados como el primer nivel de descomposicion, estan definidos a partir
de las funciones que desempefia el sistema, por ejemplo, el sistema de agva potable estd
constituido por los subsistemas captacidn, conduccién, almacenamientc y regulacibn,

tratamiento y distribucion.
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Las partes constituyen las variantes que tiene el subsistema para llevar a cabo su funcion, por
ejemplo, haciendo referencia al subsistema captacion, se entienden por partes, a las presas y

canales derivadores, piantas potabilizadoras, pozos, ete.

Los componentes son considerados como las unidades operacionales para ejecutar la fincion de

una parte, por ejemplo, las tuberias necesarias en Iz conduccion de aguas.

Finalmente, los efementos se definen como la unidad basica de descomposicion, por ejemplo,

bombas, valvulas, etc.

Es importante mencionar la existencia de un tipo especial de sistemas de subsistencia, conocido
como sistemas de flujo, cuya fincidn es “la transmision de materia y/o enérgia, a través y por
medio de uno o varios puntos de entrada del insumo al sistema, hasta uno o varios puntos de
salida” {27], por ejemplo, el sistema de agua potable, el de energia eléctrica, el de transporte,
etc.

Asimismo, estos sistemas se distinguen sobre los demds, porque su estructura interna se
conforma a partir de 5 subfunciones especificas, esto es, insumo, fraslado, transformacion,

regulacion y, finalmente, enfrega (figura 2.3 2.3-2).

SISTEMAS || SUBSISTEMAS

Insumo Traslado Transformacién Regulacién fnsumo

S

Figura 2.3.2.3-2 Subsistemas de algunos sistemas de flufo
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3. SISTEMA DE RECONOCIMIENTO DE DANOS (SRD)

R N o e TR L R T CARBINT A Tae G E

SIS -"Pr’v e M}’\@r\«*“’\-&’ﬂ%ﬂ’? S R

Segun fo programado en el inicio de este trabajo, el presente capitulo se dedica al desarrolio de
un sistema de reconocimiento de dafios postdesastre, el cual tiene por objetivo conocer y
evaluar el estado de dafios y la dindmica de su desarrollo durante el desastre, mediante la

recopilacidn v andlisis de informacion.

El SRD se basa en una metedologia de evaluacion y en una organizacion, que en conjunto
permiten la recopilacion, andlisis y presentacion de informacidn necesaria;, en primer lugar,
para la correcta determinacién de acciones requeridas dentro de los programas de auxilio; en
segundo, para el desarrollo de programas de recuperacién o reconstruccién y, finalmente, para
Iz elaboracion de estadisticas generales que contribuyan en la actualizacién y mejoramiento de

programas de prevencion, normas y reglamentos existentes.

Para elaborar esta metodologia es necesario determinar variables y niveles tanto de medicion
de las calamidades como de evaluacién de los dafios. Entonces el subcapitulo 3.1 se dedica a
los fenomenos destructivos y el subcapitulo 3.2 a los dafios. Por otro lado, en el subcapitulo

3.3 se establecen los lugares y medios, a través de los cuales se obtendra dicha informacion v,
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finalmente, el 3.4, que como subcapitulo especial, se destina a la organizacién de los recursos

humanos que Hevan a cabo el proceso de reconocimiento.

3.1 REGISTRO DEL FENOMENO DESTRUCTIVO

El registro de los fendmenos destructivos dentro del SRD esta orientado a identificar aquelias
variables y escalas relacionadas con los agentes destructivos gue deben conocerse cuando se
presenta un desastre, para lo cual es necesario analizar a las calamidades en estudio en el
contexto de cada una de las caracteristicas antes mencionadas en el Sistema Perturbador y, por

otro lado, establecer aquellas propiedades que son particulares para cada fenomeno.

De esta forma, en los subcapitulos 3.1.1 y 3.1.2, se aterrizan, respectivamente, las
caracteristicas de identificaciéon y evaluacién a cada uno de los fenomenos destructivos.
Asimismo, para la determinacion de las propiedades particulares se emplea el subcapitufo
3.1.3.

3.1.1 Analisis de las caracteristicas de identificacion

Analizando las caracteristicas de identificacion, expuestas anteriormente (inciso 2.3.1.2), se
observa que el nombre de la calamidad, lz fecha de ocwrrencia y el lugar de origen no

representan ninguna dificultad para su recopilacion, por ejemplo:

* Nombre de la calamidad: Explosiones de la Cd. de Guadalajara.
e Fecha de ocurrencia: 22 de abril de 1992.
e Lugar de origen: Guadalajara, Jal.

Sin embargo, con la finalidad de facilitar el analisis de las otras dos caracteristicas {cobertura y
trayectoria del fenémeno) es necesario hacer uso de la tabla 3.1.1-1. En la cual se presenta,

para cada calamidad en estudio, la forma en la que debe registrarse la informacion referente a
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las dos propiedades antes mencionadas. Debido 2 que el registro de las mismas es repetitivo
para algunas de las calamidades, se establecieron 3 clases, las cuales se exponen a

continvacion.

La clase A agrupa a aquellos fendmenos para los cuales el registro de su coberiura se hace a
través de la ubicacion v extension de la zona en donde se manifestd; por ejemplo, el accidente
mayor, el flujo de lodo, las inundaciones, ¢l hundimiento regional, ete. El nivel de desglose de
la informacién depende de la disponibilidad de la misma y de la zona en la que se presente el
fenémeno; por ejemplo, en una zona urbana, se mencionara €l estado, la ciudad, el municipio
o delegacion politica, la colonia, las calles, etc. Asimismo, la extension o amplitud de la zona
en donde impacto la calamidad debe estimarse en m” o en km’. Por otro lado, dentro de esta
clase, existen algunos fendmenos para los cuales tiene que complementarse la informacion y,
con este fin, se hace uso del renglén denominado como “otros” en el formato de registro’, por
ejemplo, la contaminacion, Ia falla o error humano, la fuga y derrame de sustancias peligrosas,

ete.

De igual forma, para la trayectoria def fenomeno, se establece la clase B, en donde se
encuentran agrupados aquellos fendmenos cuyo registro de la trayectoria consiste en la
descripcidn del camino que sigue la calamidad, desde el momento de su primera
manifestacion, hasta el de la dltima, mencionando todos aquellos lugares en donde se presento,
tal es el caso de la avalancha de nieve, el deslave y deslizamiento de talud, la nevada, el flujo
de lodo, por mencionar algunos. Sin embargo, existen casos, como el del accidente mayor, en
donde no se presenta ninguna trayectoria, para lo cual se determiné la clase N, que significa la

no-procedencia del registro de la trayectoria para ese fenomeno.

! Ver formato Al (anexa I}
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CALAMIDAD COBERTURA DEL FENOMENO TRAYEC TORIA DEL FENOMENO
Accidents mayor Clase A Clase N
Acto de focura Clase A Clase N
Acto delictive y de sabotaje Clase A Clase N
Clase A. La estimacion del area afectada se [ Clase N. La trayectoria que pudiera tener se
Agrietamiente hace con base en el tamafio de las gnetas, | presenta en un periodo muy kargo, por lo que
] dependiende del criterio del evaluador. no se tomard en cuenta.
Avalancha de hieve Clase A Clase B
Colapsae de suelos Clase A Clase N
Clase A. Se especificars el medio en ¢l que | Clase B Es importante mencionar que este
Contaminacion e presenta, pudiendo ser agua, aire o suel | fendmeno no tiene frayectoria por si solo,
Si es el caso, se deberd también mencionar | sino que depende del medio en el que se
elpmc&soenelqueseongmo presente para propagarse.
Deslave y deslizamiento de talud | Clase A Clase B
Disturbios sociales Clase A Clase B
Drogadiccion y alcoholismo Clase A Clase N
Efecto negativo por operar
senvicios Clase A Clase N
’ Clase N. Sin embargo, puede darse e caso
. de que e agente tddco, se propague
Envenenamients Clase A ayudada por ofra medio, De olra forma serd
estético y solo se presentard en un lugar.
| Epidemia Clase A Clase B
: Clase B. Se explicard {a trayectoria de los
Explositn Clase A impactos, por ejemplo, ka onda de explosion,
Clase A.. Se fomard en cuenfa si se produjo
Falta o emror humano durante algdn proceso en fa industria. Clase N
Flujs de lodo Clase A Clase B
Fugayderramedesustanc«las Clase A. Si fue en empresa, o insttucidn, y Chase N
peligrosas &] proceso en el gue se origing.

Chise N. Se presenta en un periodo muy

Hundimiento regional Clase A grande, por I cual no s& considera.,
Clase B. Segin el Iaboratorio, en donde sz
Huracin Clasa A origina y en donde termina.
) Clase B. Recorride de fas llamas en el tiempo
Incendio Clase A desde que inicia hasta gque se extingue.
. . Clase B Se presenta cuando se Interrumnpe
Interiupeidn de servicios Clase A. Especificar &l ipo de servicio. paulatinamente alghn servicio,
§ Clase B. Se explicard la dindmica de las
Inundacisn Clase A zonas afectadas
- Clase B. Se explicard la dindmica de las
Liwvia Clase A zonas que fueron afectadas
Marernoto Clase A. Clase B
Clase B. Se explicard l2 dinédmica de fas
Nevada Clase A zonas afectadas.
Clase A Especificar ¢ tipo de plaga y el
Plaga medic en ¢f que se presenta, Clase B
N Clase A Especificar si es una fuente
Radacion estacionaria o una fuente mdvil. Ctase N
: Clase N. Se presenta mey lentamente, por lo
Sequia Clase A que no se toma en cuenta.
Termremoto Clase A Clase B
Temperaturas exiremas Clase A_Tipo de onda, helada o cdlida. Clase N
Por s solos no tienen trayectoria, pero
. e pueden presentarse el caso de una serie de
Terrorismo y accion bélica Clase A imierdos, que se en  en
distintos iugares.
. Clase B. Se explicard ka dindmica de las
Termenta de granize Ciase A por donde
L Glase B. Se esplicart la dindmica de las
Tormenta eléctrica Clase A donde pasa.
Vienio Clase A. Tipo de viento. Clase B
Clase B. Descripcion para cada elemento
Vuicanisme Clase A (ceniza, flyo de lava, materales
piroctasticos)

Tabla 3.1.1-1 Caracteristicas de identificacion
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3.1.2 Anadlisis de las caracteristicas de evaluacion

Para las caracteristicas de evaluacidn existen tres parametros que deben analizarse para cada

catamidad; esto es, magnitud, intensidad y velocidad de desarrollo.

La velocidad de desarrolio no representa ninguin problema para su registro ya que, para cada
una de las calamidades, esta caracteristica se mide en unidades de tiempo; por ejemplo, para el
terremoto, calamidad que alcanza su méixima intensidad en poco tiempo, se utilizan minutos o
segundos, caso contrario lo serfa un huracén, en donde pueden transcurrir dias para que éste

alcance sy maxima intensidad.

Contrariamente a la velocidad de desarrolio, la magnitud e intensidad de los fendmenos
destructivos, tienen que analizarse para cada calamidad; y para tal efecto se hace uso de la
tabla 3.1.2-1, en la cual se presenta la forma en la que debe registrarse la informacion.
Asimismo, al igual que en el caso de las caracteristicas de identificacion, se proponen ciertas

clases.

Entonces, la clase C es aguella relacionada con el registro de la magnitud e intensidad de las
calamidades. Dentro de esta clase se encuentran agrupados aquellos fendmenos para los cuales
no existe ninguna escala o parametro con el que se pueda describir alguna de esas
caracteristicas, por ejemplo, el acto delictivo v de sabotaje, la falla o error humano v la

interrupcién de servicios, por mencionar algunos.

De igual forma a lo realizado anteriormente, es necesario utilizar una clase que englobe a
todas aquellas calamidades para las cuales no procede el registro de cierta caracteristica, la
cual, para el caso de las caracteristicas de evaluacion, Hamaremos clase N1,

El registro de caracteristicas de algunas calamidades se realiza por medio de escalas creadas

ex profeso, como resuitado de estudios especializados de ciertos fendmenos destructivos.

Varias de estas escalas se presentan, de manera detallada, en el anexo II de este documento.
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CALAMIDAD MAGNITUD INTENSIDAD
Accidente mayor Clase C Clase C
Acto de focura Clase C Clase C
Acto delictive y de sabolaje Clase C Clase C
Agrietamiento Tamatfio promedio de [as gristas Clase C
Avalancha de nieve Volumen aproximado de nieve Velocidad de la masa de pieve
Colapso de suefos Volumen aproximado de suefo colapsado Aceleracion o velocidad dei suelo
Agua: Pardmefros de confam. def agua & Agua: Clase N1
Contaminacién Ajra; Criterios de calidad del aire & Alre: Clase N1
Ruido: Frecuencia (Hz) y amplitud (microbar)_| Ruido: NPA (nivel de presidn aciistica) &
Deslave v deslizamiento de talud Volumen de la masa de tierra Aceleracién o velocidad del suelo
Disturbios sociales Clase C Clase N1
| Drogadiccion y alcoholismo Chse C Clasa N1
Efecto negativo por operar setvicios # y magnitud de calamidades encadenad: ChaseC
Envenenamiento Cantidad y tipo de sustancia ingerida Clase C
Epidernia Agerite bicigico productol (Virus, Velogidad de extensién (depende del
bacterias, hongos ¢ pardsitos) agente transmigor)
i Energia liberada Extension de la longitud de onda
Falla o error humano Clase Clase N1
| Flujo de lodo Volumen de {a masa de lodo Velocidad o aceleracién de la masa
Fuga y derrame de sustancias " N Velocidad de extension del
iy Cantidad y tipo de sustancia, & o, {depende
| . ) En ei caso en que sea continuo. Velocidad
Hundimiento regional Se medira en [m]. del hundimiento
Huracén Escala de Saffi-Simpson & Clase C
Incendio & Velocidad de propagacion
Interrupcidn de servicios Clase C Clase C
Inundacién Tirante def agua Velocldad del flujo
Liuvia Cantidad de agua [mm] Intetrsidad de |2 lluvia
Maremolo Altura de la ola Velocidad de Ia ofa
Nevada Profundidad media de la neve Clase &
[Plaga Clase C Tasa de crecimiento
Radiacion Se medird en [Grays] y [Sieverts] & 5Se medird en [Becquerels] &
Sequia = Clase C
Tememolo Escala de Richter Aceleractén del suelo
| Temperaturas extremas Grados centigrades Clase C
Termorismo y 26¢i6n bélica Clase C Clase N1
Tormenta de granizo Cantidad y tamafio de granizo Intensidad del grantze fminhr]
Viento Escala de Beaufort & ClaseC
Vulcanismo indice de explosividad volcdnica (VEI) & Relacién masa / tiempo.

& Ver tabla detallada en el anexo If
Tabla 3.1.2-1 Caracteristicas de Evaluacion.

3.1.3 Determinacion de las caracteristicas particulares

A diferencia de las caracteristicas de identificacion y de evaluacion que se plantearon en forma

general para todos los fendmenos destructivos, existen escalas particulares, que como

resultado de experiencias anteriores o de estudios especializados, se definieron para ciertas

calamidades en especial; por ejemplo, la conocida escala de Mercalli utilizada para evaluar el

impacto de los terremotos sobre alguna poblacién. Asimismo hay ciertos pardmetros gue

propoercionan vna vision mas amplia tanto del fendmeno destructivo, como de su ocurrencia
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sobre una region especifica, por ejemplo, el tamafio mayor de grieta para el caso del

agrictamiento.

En ia tabla 3.1.3-1 se presentan algunas caracteristicas particulares de los fendmenos
destructivos. Tal y como se¢ obscrva, para algunas calamidades no fue posible identificar
ningiin pardmetro o escala en especial, por lo cual se agruparon dentro de la clase N2.
Asimismo, como en el inciso anterior, algunas escalas se presentan de manera explicita en el

anexo II al final de este documento.

CALAMIDAD CARACTERISTICAS PARTICULARES
Actidente mayor Tipo de accidente (aéreo, temrestre, maritimo o fundal) y # de gente involucrada
Acto de locura Tipo de aclo y # de gente involucrada
Acto delictivo y de sabotaje Tipo de acto y # da gente involucrada
Agrietamienta Tamafio mayor de grieta
Avalancha de nieve Clase N2
| Colapso de suelos Tipo de suelo
Contaminacion Fuente de contaminacion
Deslave y deslizamiento de talud Tibe de suelo
Disturbies sociales # de gente involucrada, origen del disturbic
Drogackiccién y alcoholismo # de gente involucrada
Efecto negatrvo por operar sefvicios Clase N2
Envenenamiento # de gente afectada
| Epidemia # de gente afectada
Explosién #de afectada
alfla ¢ efror humano # de gente afectada
Flujo de lodo Clase N2
Fuga y derrame de sustancias peligrosas Clase N2
Hundiriente regional Origen del hunditriante
Huracdn Clase N2
Incendio Tipe de incendio y tipo de fusgo &
| Inferrupcién de servicios. Servicio interTumpido
Inundacién Tipo de inundacion. Piuvial, fluvisl o costera [1]
Lluvia Curva masa e isoyetas
M Ao Clase N2
Nevada Clase N2
| Plaga Yipo de plaga
Radiacién # de gente afectada
Sequia Clasificacién de las sequias &
Terremoto Ubicacién det epicentro y foco, escala de Mercalli &
| Temperaturas extremas Clase N2
Temorisme y accion bélica Clase N2
Tormenta de granizo Clase N2
Tormenta eléctrica Clase N2
Vierta Clase N2
Vidcanismme Magnitud de masa, poder dispersivo, viclencia y potencial destructive®,
Caracteristicas y afectibiiidad de los fenémenos volcdnicos. &

& Ver tabia detaliada en 2l anexo IE
Tabla 3.1.3-1 Caracteristicas Particulares.

? Se define: magnitud de masa como la cantidad total del materiaf eruptado, poder dispersivo es et drea sobre la
cual se distribuyen los productos volcAnicos, y estd relacionada con la altura de 1a columma eruptiva, wolencia es
una medida de la energia cinética liberada durante las explosiones, relacionada con €l alcance de los fragmentos
lanzados vy, pefencial destructivo es la medida de la extension de la destruccion de edificaciones, tierras
cultivables y vegetacion, producida por una erupcién {2]

40



Capitulo 3 Sistema de reconocimiento de daflos

Es importante mencionar que debido a que las caracteristicas de las calamidades mencionadas
en este subcapitulo vardan en el tiempo v en el espacio, es necesario llevar 2 cabo un

moniforeo que permita verificar, actualizar y complementar 1a informacion recopilada.

Dicho moniioreo debe realizarse tantas veces como sea necesario, con la finalidad de obtener
la mayor informacién postble de las caracteristicas del fendmeno productor del desastre y, con
esto, poder realizar un mejor andlisis, tanto en el tiempo como en el espacio, de las causas y
efectos de la calamidad sobre el sistema afectable

Es importante mencionar que debido a las resiricciones que tiene un trabajo de tesis, en cf
presente se establecen solamente los lineamientos generales para evaluar a los fendmenos
preductores del desastre; no obstante, en algunos casos, cuando fue posible, se determinan los

lineamientos especificos de las catamidades’.

Por otro lado, v debido a la necesidad de registrar la informacion, resultado de la
identificacion y evaluacion del agente productor del desastre, se determiné utilizar formatos

preestablecidos, los cuales se presentan en el anexo I al final de este documento.

3.2 PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE DANOS

Para establecer los procedimientos de estimacion de dafios, considerados como la segunda
parte de la metodologia de evaluacion, que compiementa la primera dedicada af analisis de lfos
fendmenos destructivos, €s necesario determinar los aspectos generales y criterios que
intervienen en el proceso de reconocimiento de dafios (inciso 3.2.1). Asimismo, se requiere
analizar {a clasificacion de dafios desarrollada por el GIID {27], a lo largo de varios afios, con
el propdsito de determinar los lineamientos para ia evalvacién de dafios (inciso 3.2.2) v,
finalmente, establecer la forma de recolectar y registrar Ia informacion relativa a los mismos,

ta cual se describe en el inciso 3.2.3

? La determinacién de todas las caracteristicas de cada una de las calamidades, implica Ia necesidad de un anAlisis
concienzndo que debe realizarse por personal especializado en ¢l estudio de los fendémenos destructivos.
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3.2.1 Aspectos generales de la evaluacién de dafios

Dentro del reconocimiento de dafios, se distinguen dos modalidades de evaluacion:

¢ La primera, denominada evaluacion inmediata (EI), que se restringe a la fase de respuesta,
tiene como finalidad establecer las necesidades prioritarias de la poblacion durante la
emergencia para una correcta toma de decisiones y asignacioén de recursos, con lo que se

busca:

¢ Garantizar la prestacién de los niveles minimos de los servicios de soporte de vida,

tales como agua poiable, abasto, salud, energia eléctrica, etc.

¢+ Apoyar la evacuacidén, bisqueda y rescate de personas afectadas, asi como el
consecuente establecimiento de albergues provisionales y, en su caso, €l traslado y

sepultura de cuerpos.

+ Ajyudar a la recuperacion o demolicion de construcciones y Ia remocion de escombros

de estructuras ya derrumbadas.

+ Auxiliar la liberacién de caminos de acceso a zonas afectadas®.

+ Impedir la extension del desastre.

Debido a la dinamica del desastre, es necesario que esta primer evaluacion se lleve a cabo
repetidamente con el fin de renovar e incrementar la informacion refativa a los dafios; ast
como compararfa con registros anteriores. El nimero de veces y la frecuencia con la que
se realice este proceso reiterativo, conocido como moniforeo, obedece directamente a la

satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion; es decir, existiran casos para los

4 Ultimos desastres ocurridos en nuestro pais (e} huracan Paulina en 1997 y las inundaciones en varios cstados de
Ia Repiblica Mexicana en 1999), hacen evidente la importancia que esta tarea representa para ¢l adecuado y
oportuno auxilio a Ia poblacién.
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cuales, dependiendo de las interrelaciones entre calamidades, se presenten fendmenos
destructivos encadenados que resulten en nuevos dafios y, consecuentemente, en

necesidades que deben reconocerse y saciarse.

» La segunda modalidad, denominada evaluacion secundaria (£S), se realiza en la etapa de
recuperacién, especificamente durante el estado de retorno’ v, por consiguiente, esti
orientada a la rehabilitacion, estabilizacion y restauracion® de los sistemas de subsistencia
a costos razonables, principalmente para establecer y mejorar la situacion anterior a la
ocurrencia del fendmeno destructivo. De esta manera, la ES se enfoca al reconocimiento
de dafios no s6lo en forma cuantitativa, sino en términos monetarios, basindose en las

estimaciones realizadas en la £7 {figura 3.2.1-1).

A diferencia del reconocimiento de dafios efectuado en la fase de rescate (EI), donde por las
exigencias de fa propia situaciéon de emergencia es indispensable proporcionar servicios,
inclusive, de alto costo; en la fase de recuperacion (ES) se persigue garantizar la continuidad
de los servicios, racionalizando, optimizando y aplicando los recursos para lograr el minimo

bienestar.

Rescate o Auxilio

Rehabilitacién,
estabilizacién y
restauracién

+——Desasire—» +—— Retornoe —»

Respuesta Recuperacién

Fig. 3.2.1-1 Modalidades de evaluacién de dafios

Debido a que ef SRD tiene por objetivo conocer y evaluar €l estado de dafios y la dinamica de
su desarrollo, inicamente, durante el desastre, es evidente que le corresponde realizar acciones

relativas a la evaluacion inmediata.

3 Ver estados del sistema afectable {inciso 2.3.2.1)
¢ Ver figura 2.2.2-3 (Fases de 1a etapa de recuperacion)
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Asimismo, con base en lo expuesto en el marco conceptual desarroliado por el Grupo de
Investigacion Interdisciplinaria de Desastres, los efectos negativos pueden clasificarse en
directos e indirectos, dependiendo si el plazo de tiempo transcusrido hasta su manifestacion es
corto o largo (inciso 2.3.2.2). Para fines de este trabajo y retomando lo mencionado dentro de
este apartado, tienen que tomarse en cuenta anicamente los dafios producidos inmediatamente
al ocurrir el desastre (dafios directos), especificamente, aquellos clasificados como humanos,
materiales v productivos. Los ceologicos, sociales y politicos no se contemplan en este
estudio, ya que su reconocimiento constituye una parte de la evaluacion secundaria (figura
3.2.1-2).

Fig. 3.2.1-2 Tipos de dafios evalyados por el SRD

Una vez delimitado el proceso de reconocimiento, es necesaric establecer un mecanismo
general de evaluacidn de dafios, el cual se desarrolfa para cada uno de los dafios en estudio, en

el apartado 3.2.2 (Lineamientos para la evaluacién de dafios).
En este contexto, se distinguen dos fases particulares de evaluacion:

1. Fase iniciat de evaluacion. Corresponde a la recopilacion de informacién previa y esta
constituido por lo mencionado en los siguientes puntos:

a) Un conjunto de antecedentes formado por registros, inventarfos, censos, mapas €n
general, estadisticas y todos aquellos detalies que permitan, al grupo de

reconocimiento, apreciar 1a situacién normal y reconocer de forma adecuada los dafios.
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Asimismo, serd necesario conocer la fecha de elaboracion de esta informacién y sus
correspondientes cambios antes de lz ocurrencia del desastre; detalles adicionales,

como lo es el nimero de personas evacuadas antes del desastre, etc.

b) Elementos cartogrificos de apoyo’ que faciliten la toma de decisiones, como lo son:
mapas y rutas de acceso a la zona afectada, tableros de control’, etc. Tomando en
cuenta que existen fendmenos destructivos que ocasionan desastres con una extension
muy grande (por ejemplo, el caso del huracin “Paulina” que afectd a los estados de
Guerrero y Qaxaca) y con la finalidad de organizar las acciones de reconocimiento, es

necesario contar con;
+ Unmapa principal que permita visualizar toda la extension del desastre.

+ Mapas secundarios que cubran zonas pequefias. Los criterios para elaborar estos
mapas dependerdn tanto del desastre como de los evaluadores, asi como de
diversos factores como lo son: el tipo de terreno, la divisidn politica, la

concentracion de poblacion, etc.

2. Una vez que se establezca la informacidn correspondiente a fa fase inicial de evaluacion,
se deben determinar los elementos que conforman a cada uno de los objetos en estudio que
suffieron deterioros; de tal forma que queden contempladas todas aqueilas clases de dafios
factibles de evaluarse inicialmente. Asimismo, es necesario definir unidades y variables de

evaluacion, que de forma adecuada, proporcionen informacion acerca del nivel de dafio.

Es importante mencionar que tanto la informacidn previa, como aqguella obtenida del
reconocimiento de dafios, deberd ordenarse con la finalidad de facilitar la organizacion del

monitoreo de los dafios. Dicha clasificacion se hara con base en Jos siguientes puntos:

? Lo mis adecuado serd wtilizar computadoras con sistemas de informacién geogrifica (SIG) [351, va que
petruiten conjuntar, almacenar, manejar y desplegar informacion geogréficamente referida, logrando con esto
Tealces de imdgenes, obtencién de dreas, impresion de mapas y descripcion de rasgos en 1a superficie de la tierra
g sus atributos.

El disefio de un tablero de control se presenta en el Sistema de Proteccion y Restablecimiento de ia Cindad de
Mexico frente a Desastres [17].
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e En términos de ubicacion geogrfica:

¢ En zonas urbanas: por regiones, estados, ciudades, delegaciones o municipios,

colonias, calles, etc.
¢ En zonas rurales o el campo: por medio de celdas o coordenadas en mapas.
¢ En términos temporales: por hora y fecha, o en su caso, periodo de registro.

Finalmente, dentro del proceso de reconocimiento de dafios es primordial determinar, con
anticipacién, como v donde se obtendra la informacidn, para o que es necesario que el grapo
que va a realizar la recopilacién establezca un directorio que les permita conocer a los

organismos factibles de proporcionar informacion, su ubicacién y la forma de contactarlos’.

De igual modo, es necesario establecer una forma de registro que permita integrar de manera
adecuada, la informacién recopilada. Algunas fientes y técnicas de recoleccion de

informacion se presentan en el apartado 3.3,

3.2.2 Lineamientos para la evaluacion de dafios

La determinacion de los elementos que conforman a cada uno de los tipos de dafic en estudio,
asi como sus respectivas variables y unidades de evaluacion, se inicia con €l andlisis de los
dafios humanos en el inciso 3.2.2.1 y continua con los materiales y los productivos en los

incisos 3.2.2.2 y 3.2 2 3, respectivamente.

¥ La elaboracién de un directorio general de organismos especializados en emergencias se presenta en los
documentos [18, 19y 34],
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3.2.2.1 Daifios humanos

Tat como se expuso en el marco conceptual, los dafios humanos se relacionan directamente
con las personas, por lo que la expresién cuantitativa del nimero y caracteristicas de la
poblacién en el 4rea afectada deben formar parte central del proceso de evaluacion de los

dafios humanos.

Como parte de la fase inicial de evaluacidn, se destacan los siguientes antecedentes:

1. Ultima estimacién oficial de Ia cantidad de habitantes.

2. Namero de personas evacuadas antes del desastre.

3. Mapas, en general, zonificados por cantidad de poblacion.

4. Mapas principales y secundarios que indiquen ¢l drea afectada v las rutas de acceso.

La informacion antes mencionada se encuentrs, principalmente, en publicaciones de censos o
conteos de poblacion y se pueden obtener de filiales del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informitica (INEGI), de gobiernos estatales, municipales o delegacionales,
etcétera. Es importante destacar que la informacion resultado de esta fase inicial, debe, en su
caso, interpolarse al area afectada y extrapolarse al dia del inicio del desastre,

A continuacién, con la finalidad de analizar los dafios ocurridos sobre los seres humanos vy,
haciendo uso de la taxonomia [30], se determina lz forma general de agrupar a los elementos

que conforman a fa poblacién'®, De tal manera que Ia clasificacion resultante se ha hecho en

forma jerarquica, tal y como lo muestra la figura 3.2.2.1-1.

1° Para fines de este inciso, se entenders por poblacién como aguel mimero de individuos que se obtiene de los
censos ajustados al dia de inicio y area de extensién del desastre.
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Fig. 3.2.2.1-1 Conceptualizacion taxonémica de fa pobilacion

Cada uno de los grupos ilustrados en la figura anterior estd formado por un conjunto de
individuos con ciertas caracteristicas afines; de esta manera, partiendo de lo general a lo
particular, se identifican las clases integrantes de la poblacion, las subclases conformantes de
las clases, las cétegorias componentes de las subclases y asi sucesivamente, hasta llegar a la

unidad elemental de clasificacion llamada seccidn.

Es importante mencionar que [a cantidad de individuos que forman un grupo tiene un caracter
dinamico, debido a que puede variar con ¢l tiempo y, ademés, no es excluyente, ya que una
persona puede clasificarse en mas de un grupo al mismo tiempo. Lo anterior hace evidente que

el mimero total de personas {poblacion) no es la suma de las cantidades de cada uno de los

Zrupos,

En este contexto se distinguen, en primer nivel, dos clases de la poblacién (P). personas

evacuadas y personas expuestas.

* Se define como evacuados (Ev) a aquel grupo de personas que, debido a la naturaleza del

fendmeno destructivo v dadas las acciones de proteccion, se trasladaron o fueron
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trasladados al exterior de la zona de peligro'' antes de la ocurrencia del desastre. El
reconocimiento, resultado de la contabilizacion directa, del niimero de personas de esta
clase es de gran importancia, va que de no conocerse no se podra realizar el cafculo de

personas expuestas.

Sin embargo, & pesar de que las personas en esta clase no estuvieron expuestas
directamente a los impactos de la calamidad productora del desastre, indirectamente si lo
estuvieron, ya que sus bienes materiales si pudieron suffir dafios. Por lo fanto, con fa
finalidad de diferenciar a los individuos evacuados con dafios materiales, especificamente
en su vivienda, de aquelios que no los sufrieron, se plantean dos subclases: damnificados

indirectos y evacuado-no afectados.

¢ La subclase damnificados indirectos (Dai) se constituye por aquellas personas que
fiueron evacuados antes de la ocurrencia del desastre, pero que sin embargo, suffieron
dafios en sus viviendas. El reconocimiento del nimero de individuos en esta subclase

es de especial importancia para el cilculo del totat de damnificados.

¢ Los evacuado-no afectados (Ena) se definen como aguellos individuos que fueron

evacuados y que no suffieron ningtin dafio en sus viviendas.

La segunda clase esta integrada por aquellos individuos que se quedaron expuestos (Ex) a
los impactos de uno o varios fenémenos destructivos. El analisis de esta clase, permite

identificar cuatro subclases: fallecidos, desaparecidos, perjudicados vy supervivientes,

+ Las personas fallecidas (Fa) se definen como aquellas que murieron a consecuencia de
los impactos, tanto de la calamidad principal como de los fendomenos destructivos

encadenados. Es importante hacer notar que el reconocimiento de la cantidad de

! 8¢ entenderk por zona de peligro aquella zona en la que es probable que se presenten dafios. La determinacion
de esta zona serd tarea de organismos especializados en el estudio de fendmenes destructivos; asi como, el aviso -
a la poblacién serd responsabilidad de las autoridades de proteccién civil, Es importante mencionar que la
determinacién de esta zona, previa ocurrencia del desastre, depende directamente det esmdio de la calamidad y
sus inpactos. -
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individuos de esta subclase es indispensable para organizar y planificar diversos

tramites legales y funerales, por ejemplo, actas de defuncion y sepelio de los cuerpos.

Es importante tomar en cuenta que para fines de organizacion y planeacion de la etapa
de emergencia no es necesario llevar a cabo evaluaciones mas detafladas. Sin embargo,
existen otros reconocimientos de caricter especializado que son de gran interés para el
estudio epidernioldgico del desastre y para ¢l establecimiento de medidas de proteccién
y auxilio para futuros desastres. Tal es el caso de los registros relacionados con el sexo,
la edad, las causas de mortandad, etc. Es, ademas, conveniente contemplar que este
tipo de reconocimientos implica la intervencion, desde el principio, de especialistas en

campos correspondientes.

4 Enla subclase desaparecidos (De) se incluyen a aqueltos individuos de los cuales no se
tiene ninguna informacion, es decir, se desconoce tanto su ubicacion como ¢l dafio que
éstos pudieron suffir. Cabe mencionar que esta subclase tiene un carcter especial, ya
que, debido a la dinamica de la etapa de emergencia, se relaciona, directamente, con

grupos de personas en diferentes niveles.
En particular, pueden presentarse los siguientes casos:

1. Durante la etapa de emergencia algunos individuos aparecen, ya sea vivos o
muertos, por lo gue la cantidad de desaparecidos disminuye © aumenta,

dependiendo del caso.

2. La cantidad inicial de desaparecidos se conserva sin variaciones durante toda la
etapa de emergencia. De esta forma, al cabo de determinado tiempo v por aspectos

legales, estos individuos se consideraran como fallecidos.

+ Se encuentran dentro de las personas perjudicadas (Pe) aquellos individuos que fueron
afectados por fos impactos de una o varias calamidades; ya sea en sus bienes materiales -

© en su persona, sin haber llegado a la muerte en el momento de realizar su evaluacion.
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Se distinguen dentro de esta subclase las categorias: lesionados, atrapados, rescatados
y dammnificados directos.

v Para la categoria lesionados (Le), constituida por los individuos que sufrieron
dafios directamente en su persona, se distinguen dos subcategorias: lesionados
Jisicos y lesionados psicolégicos.

+ La subcategoria correspondiente a los lesionados fisicos (1) se constituye por
aquellos individuos que sufrieron dafios, especificamente, en su integridad
fisica. Con la finalidad de definir las necesidades de recursos', asi como de
planificar acciones relacionadas con la atencidn médica, se establecen tres

grados: las lesiones graves, las lesiones menores v las lesiones leves,

* Entre las personas con lesiones fisicas graves (Lfg) se encuentran aquellas
que, por la seriedad de sus lesiones, requieren de atencion médica mayor;

entendiendo por ésta a la hospitalizacion.

* Las personas con lesiones fisicas menores (Lfm) son aquellas que
requieren, Gmcamente, de atencion clinica, ya sea porque sufran de alguna
infeccion, intoxicacion ¢ necesiten de alguna intervencidén menor, a causa
del desastre.

*  Los individuos con lesiones fisicas leves (Lfl) son aquelios cuyo grado de
lesion no es tal que se necesite, para su alivio, de hospitalizacion o atencion

clinica, sino, solamente, de primeros auxilios.

+ La subcategoria relacionada con los lesionados psicologicos (Lp) estd integrada
por aquellas personas que sufrieron algin tipo de dafio relacionado con su
estado mental.

2 Tanto humanos como materiales, por ejemplo, personal médico y de primeros auxilios, quiréfanos. camas,
ambulancias, medicinas, etc.

51



Capitulo 3

Sistema de reconocimiento de dafios

La evaluacién del nimero de individuos con flesiones psicologicas es de gran
importancia para el -estudio epidemiolégico del desastre; sin embargo, implica
la intervencidn de especialistas en el ramo, ademas, de que en muchas
ocasiones este tipo de lesiones se presentan a mediano y largo plazo, por lo que
el analisis que se realiza, se restringe Unicamente a las personas con lesiones

fisicas.

v Se define a las personas atrapadas (A€) como aquellas de las cuales se tiene

conocimiento de su existencia y ubicacion en ciertos espacios confinados, cuya

salida estd bloqueada o destruida, tal es el caso de estructuras colapsadas.

El nimero total de individuos en esta categoria es siempre dinamico, ya que
durante Ia emergencia pueden encontrarse nuevas personas atrapadas. Por otro
lado, de ser rescatados y, en su caso, atendidos de lesiones o, desgraciadamente,
hallarse muertos, se contabilizaran en las categorias de rescatados, lesionados ylo,
en la subclase fallectdos; sin olvidar que en case de que la vivienda donde se
encontraron fizese de su propiedad, se aumentara la cantidad en la categoria
damnificados directos.

No obstante del cardcter cambiante de la cantidad total de individuos en esta
categoria, su evaluacion es de gran importancia para la etapa de emergencia,

especificamente para el rescate de personas.

La categoria rescatados (Re) tiene un caricter especial, ya que tiene fines
puramente estadisticos y no es de utilidad para la determinacion de recursos y
necesidades, lo que, recordando, conmstituye el objetivo principal det
reconacimiento de dafios en esta etapa. Es decir, la evaluacion del nimero de
individuos de esta categoria, pérmite, imnicamente, conocer la efectividad del
proceso de rescate de personas. De esta forma, si las acciones de rescate son
eficaces, la cantidad total de atrapados tendera a cero.
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¥ El termino damnificados directos (Dad) se refiere a aguellas personas que sufrieron
dafios en sus bienes materiales. Especificamente, para fines de organizacion y
planeacion de la etapa de emergencia, solo se consideran dentro de esta categoria

aquelios que sufrieron la pérdida de su vivienda®®.

Es entonces objetivo de la evalvacion del nimero de personas en esta categoria,
conocer las necesidades de abrigo de sus integrantes y satisfacerlas, por e¢jemplo,
mediante e} establecimiento de albergues y la construceién postertor de viviendas
definitivas.

+ Los supervivientes (Su), cuarta subclase de las personas expuestas al desastre, se
integran por los individuos que sufrieron los impactos de una o wvaras calamidades,
pero que no padecieron ningin tipo de perjuicio relacionado, tanto con su integridad
fisica y mental, como con sus bienes materiales. Las evaluaciones relacionadas con
esta subclase son de gran importancia tanto para el cdlculo del mimere de personas

desaparecidas, como para fines estadisticos.

En la figura 3.2.2.1-2 se muestran tanto ¢l arbol completo de Ia clasificacion de la poblacién,
como las relaciones, anteriormente, analizadas entre los rescatados, atrapados, fallecidos y
desaparecidos. Como se puede observar, estan sombreados los grupos de personas que, en
términos estrictos, sufrieron dafios humanos; sin embargo, hay otros que, sin que sus
integrantes hayan sufrido, rigurosamente, este tipo de dafios, son necesarios para €l balance

general de la poblacion.

> Esta categoria se refiere dmicamente 2 la gente que sufri6, directamente, los impactos del fenémeno(s)
producton(es) del desastre, Es importante mencionar, entonces, que la cantidad total de personas damnificadas se
integra por los individuos, tanto evacuados como expuestos, que sufrieron pérdidas en su vivienda.
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POBLACION

EVACUADOS @
Camnificades
No afectados

Perudicados Supervivientes

Fig. 3.2.2.1-2 Clasificacion de la poblacién por fipo de dafios.

Una vez establecida la taxonomia de los dafios humanos, es necesario determinar sus variables
de evaluacién. Tal y como se observa en la tabla 3.2.2.1-1, la cantidad de personas en cada
uno de los grupos puede evaluarse en forma absoluta y relativa, esto es, en mimero y
porcentaje; es por ello que las unidades de medicién son los nimeros naturales y los numeros

reales positivos, respectivamente.

La tabla 3.2.2.1-1 muestra de forma ilustrativa Ia integracion de todos los conceptos y
variables de evaluacidn que intervienen en el proceso de reconmocimiento de los dafios
humanos. El formato que se utiliza para el registro de las evaluaciones de cada uno de los
grupos correspondientes a la clasificacion de la poblacion, se presenta en los anexos al final de
este documento {formato B-1).
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Conceptos de evaluacion

Variables de evaluacion '

# de personas

% de personas

Grupo

Poblacién (P)

[c:ase

] Evacuados (Ev)

Subclases

Damnificados Indirectos (Dai)

Evacuados-no afectados (Ena)

J Clase

| Expuestos (Ex}

Subclases

Supervivientes (Su)

Faflecidos (Fa)

Desaparecidos (De)

Perjudicados (Pe}

Categorias

Damnificados directos {Dad)

Atrapados (Af)

Rescatados (Re)

Lesionados (Le)

Subcategorias

Mentales (Lm)

Fisicos (Lf)

Secciones

Graves (Lfg)

Menores (Lfm)

Leves (Lfl)

Tabia 3.2.2.1-1 Infegracion de las diversas evaluaciones de los daflos sobre fa poblacién

El ndmero de individuos de cada clase, subclase, categoria, etcétera, de la poblacion se obtiene

mediante Ia aplicacion de dos procedimientos fundamentales:

a) El primerc de ellos consiste en obtener la informacién relacionada con el nimero de

personas de determinado grupo, a través de conteos directos, encuestas, documentos u

otros medios'®.

' Ver subcapitulo 3.3 Fuentes y técnicas de recoleccion de informacién.
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b) El segundo, se refiere al empleo de algunas expresiones que permiten el caloulo del

numero de individuos de los demas grupos.

Asi, a continuacidén se expone la forma de obtener el nimero de individuos de cada grupo en

particular;

1. La poblacidn (P) se calcula con base er la informacion proporcionada por los censos de
poblacién. Cabe recordar que deben ajustarse al area de extension y dia de inicio det

desastre.

2. El nimero de evacuados (Ev) se obtiene del reconocimiento de Ia cantidad total de

individuos de esta clase, aplicando el procedimiento descrito en el inciso a).

De la misma forma se obtendra el mimero de personas de las subclases correspondientes a

esta clase. Es decir, los damnificados indirectos (Dai) y los evacuado-no afectados (Ena).

Es importante mencionar que, para fines de comprobacion, el ndmero total de evacuados
(Ev) es igual a la suma de los damnificados indirectos (Dai) y los evacuado-no afectados

(Ena), tal y como lo muestra la siguiente expresion:
Ev=Dai+ Ena (3.1

3. Dado que la poblacion (P) es igual a la suma de evacuados (Ev) y de expuesfos (Ex);
entonces, la cantidad de expuesfos (Ex) se caicula, de acuerdo con €l procedimiento
descrito en el inciso b), por medio de la siguiente expresion:

Ex=P-Ev 3.2)

4. Por su parte, el nimero de individuos de las subclases supervivientes (Su) y fallecidos (Fa)

se obtiene a través de su conteo directo (procedimiento a)).
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5. El caleulo de personas perjudicadas (Pe) se realiza aplicando la teoria de conjuntos, tal y
como se muestra en el diagrama de Venn [29] (figura 3.2.2.1-3), por medio de Ia siguiente

expresion:
Pe=Dad +Le + Re+ At~ (Le N Dad)~(Re N Dad)-(Re N Le}+(ReN Let Dad) (3.3)

Donde intervienen las categorias: dammificados directos (Dad), lesionados (Le),
rescatados {Re) y atrapados (Af); asi como las intersecciones entre: lesionados y
damnificados directos (LenDad), rescatados y damnificados directos (RenDad),
rescatados y lesionados (ReNLe); y rescatados, lesionados y damnificados directos
(RenLeNDad).

Fig. 3.2.2.1-3 Diagrama de Venn de la subclase perjudicados para un momento en el fiempo

El nmero total de individuos de las categorias Dad y Re se obtiene a través de conteos
directos; mientras que el numero total de Jesionados (Le) se realiza a través de una
sumatoria (expresion 3.4) v toma en cuenta el conteo directo de los Jesionados fisicos
graves (1£g), de los lesionadoes fisicos menores (Lfm) y de los lesionados fisicos leves
ALy,

!> En realidad, el total de los lesionados (Le) deberia obtenerse de la sumatoria de lesionados fisicos (Lf) y
lesionados psicolégices (Lp). Sin embargo, cabe recordar que estos 1iltimos no se toman en cuenta para este
estudio, por fo tante Lp = 0; entonces Le = Lf
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Le = Lf=Lfg+ Lfm+ Lfl (3.4)

Por su parte, los atrapados (At) constituyen una categoria especial ya que, dadas las
caracteristicas de éstos, el conteo directo de su nimero representa gran dificultad. Por lo
tanto, la cantidad de personas de este grupo se obtiene mediante estimaciones que se
basan en censos o registros de persomas que, regularmente, habitan o trabajan en la

infraestructura colapsada.

Asimismo, con el fin de identificar a las personas que, al mismo tiempo, se encuentran en
mas de una de estas categorias y, con esto, integrar a las diferentes intersecciones
(LenDad, RenDad, RenLe y RenLenDad), es necesario que los conteos se realicen, en

forma especial, con el registro de los nombres de las victimas'®.

6. Una vez conocido el niamero de individuos en los grupos: expuestos (Ex), fallecidos (Fa),
perjudicados (Pe) y supervivientes (Su), se puede definir la cantidad total de
desaparecidos (De) mediante la siguiente expresion:

De=Ex-Fa-Pe-Su (3.5

7 Finalmente, ¢l nimero total de dammificados (Da) es resultado, tal y como lo muestra la
ecuacion 3.6, de la sumatornia entre los damnificados indirectos (Dai) y los damnificados
directos (Dad).

Da = Dai + Dad (3.6)

Para ilustrar los procedimientos antes mencionados, a continuacton se presenta un ejemplo

hipotético del calculo de los dafios ocasionados a la poblacion.

Supondremos que los calculos con los censos de poblacién ajustados al rea de extension y dia

de inicio del desastre resultaron en una poblacién de dos millones de habitantes. Por lo tanto:

18 En el anexo se encuentra el formato correspondiente (formato B-1a).
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P = 2,000,000 hab.

Ahora bien, para un momento de la emergencia, las evaluaciones que se realizaron a la
poblacion, a través de conteos directos v por medio de fuentes externas, arrojaron los

resultados que se muestran en la siguiente tabla:

Concepto Cantidad
Evacuados Ev = 20,000 hab.
Damnificados indirectos Dai = 15,000 hab.
Evacuado-no afectados Ena = 5,000 hab.
Supervivientes Su = 300,000 hab.
Fatlecidos Fa =2,500 hab.
Darmnificados directos Dad = 1,500,000 hab.
Atrapados At = 2,000 hab.
Rescatados Re = 220,000 hab.
Lesionados graves Lfg = 15,000 hab,
Lesionados menores Lfm = 35,000 hab.
Lesionados leves Lfi = 60,000 hab.

Tabia 3.2.2.1-2 Ejempio de! conteo directo de la poblacién con dafios humanos

Asimismo, las evaluaciones de la cantidad de individuos en las intersecciones enire las

diferentes categorias de perjudicados (Pe), son las siguientes:

Concepto Cantidad
Lesicnados y Damnificados directos LenDad = 40,000 hab.
Rescatados y Damnificados direcios RenDad = 100,000 hab.
Rescaiados y Lesicnados RenlLe = 40,000 hab.
Rescatados, Lesionados y Damnificados directes | Renl.enDad = 20,000 hab.

Tabla 3.2.2.1-3 Ejemplo def conteo directo de las diferentes categorias de la poblacin perjudicada
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A partir de lo anterior, y aplicando las expresiones planteadas anteriormente, se calculan las

cantidades que a continuacion se presentan:

Concepto Calculo Cantidad
Expueslos Ex = 2,000,000-20,000 Ex = 1,980,000 hab.
Lesionados Le = 15,000 + 35,000 + 60,000 Le = 110,000 hab.

_— Pe = 1,500,000 + 110,000 + 220,000 + 2,000 - =
Perjudicados 40,000 — 100,000 ~ 40,000 + 20,000 Pe = 1,672,000 hab.
Desaparecidos | De = 1,980,000 —2,500 — 1,672,000 — 300,000 |De = 5,500 hab.

Tabla 3.2.2.1-4 Ejemplo del céloulo de la poblaciéri con dafios humanos.

3.2,2.2 Dafios Materiales

El presente apartado se dedica establecer ciertos lineamientos que permiten evaluar los dafios
que, debido a la ocurrencia de una calamidad en el sistema afectable, son producidos sobre los
bienes materiales de la poblacion. Estos dafios pueden presentarse, principalmente, en

estructuras, equipos e informacion,

Tomando en cuenta el objetivo de Ia evaluacién inmediata'’ (correspondiente al SRD), es
evidente que inicamente deben analizarse los dafios producidos en las estructuras; dejando
para la evaluacidén secundaria los ocurridos sobre los equipos, la informacion, etc. (figura
3.2.2.2-1).

Ahora bien, fas estructuras se integran, a su vez, de edificaciones (viviendas, escuelas, hoteles,
hospitales, etc) y componentes especiales (carreteras, puentes, presas, etc.) En el presente
trabajo solo se analizan los dafios sobre las edificaciones, ya que los ocurridos en los
componentes especiales deben evaluarse en el contexto de los sistemas de subsistencia; en

particular, como parte de los dafios productivos™®.

* Ver inciso 3.2.1 Aspectos generales de la evaluacion de daftos.
8 Los lincamientos de evaluacion de algunos sistemas de subsistencia. s presentan en el anatisis de los dafios
productivos (apartado 3.2.2.3).
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e e [T T

DANOS MATERIALES

ESTRUCTURAS

[

f

.

EDIFICACIONES

COMPONENTES
ESPECIALES

1| Eauros

Evaluacién inmediata : :

INFORMACION

Evaluacién secundaria

Fig. 3.2.2.2-1 Clasificacién de ios daflos materiales en el contexto de las modalidades de evaluacion

Antes de iniciar con el analisis de los dafios sobre las edificaciones, deben mencionarse, como

parte de la fase inicial de evaluacion, los inventarios de construcciones, de entre los que

figuran: el registro de la propiedad, que proporciona informacién acerca de la ubicacion,

tamafio y uso de las edificaciones, y los compendios estadisticos de construcciones".

Debido a la gran variedad de uso de las edificaciones por evaluar, cuando se presenta un

desastre, es importante contar con una clasificacién que agrupe, en distintas categorias, a

edificaciones con ciertas caracteristicas.

De este modo, se establecen, conforme a su importancia para el reconocimiento de dafios en Ia

etapa de respuesta v en términos de los sistemas de subsistencia, dos categorias de las

edificaciones (figura 3.2.2 2-2):

e La primera de éstas, denominada de soporfe, agrupa a las edificaciones que son de

mayor importancia para el proceso de rescate; ya que, por su uso, estan fuertemente

ligadas con los servicios de soporte de vida®’; por ejemplo, los centros de salud, las

viviendas, los mercados, el abastecimiento de agua potable, los bancos, etcétera.

1% En un documento de Ia ONU[9], se menciona el uso del “Annario Estadistico de América Latina y el Caribe”,
realizado por la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) v del “Compendium of Human
Settlements Statistics” y “Construction Statistics Year Book™.

* Ver inciso 2 3.2.3 (Sistemas de subsistencia).
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Cabe mencionar que dentro de las edificaciones de soporte, los centros de salud
constituyen un caso especial, ya que el reconocimiento de éstos debe realizarse
identificando si se trata de un hospital, general o de especialidades, o de una clinica.
Dicha clasificacion es de utilidad para la evaluacion de la disponibilidad del servicio

que proporciona el sistema de salud.

¢ La segunda categoria, conocida como secundaria, retiine a las edificaciones para las
cuales el reconocimiento de su dafio representa mayor importancia a mediano y largo
plazo, es decir, para fases posteriores al rescate; por ejemplo, las iglesias y centros

ceremoniales, los parques de diversiones, las escuelas, las fabricas, etc.

EDIFICACIONES

s Abasto ¢ Administrativo

e Agua potable s Comercial

*  Alcantasiliado ¢ Cultos religiosos
* Bancaric ¢  Educativo

¢+ Comunicaciones s Indusfral

s Energéticos +» Recreativo

s Energia eléctnca + Transporte

+» Salud + Turistico

*  Seguridad publica y social

s Vivienda

Fig_ 3.2.2.2-2 Clasificacion de Ias edificaciones con base en su uso e importancia para Ila efapa de
emergencia.

Por lo anterior, es evidente que el reconocimiento de los dafios materiales que se realiza, como
parte del Sistema de Reconocimiento de Dafios, en la etapa de respuesta (especificamente en
la fase de rescate), solo considera a las edificaciones clasificadas como de soporte, dejando 1a

evaluacion de las secundarias para etapas posteriores.
Asimismo, es importante tomar en cuenta que para fines de organizacién y planeacion de la
etapa de emergencia no es necesario llevar a cabo evaluaciones mas detalladas; Sin embargo,

cabe mencionar que existen otros reconocimientos que proporcionan una vision mas amplia de
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los dafios y son de utilidad en la realizacién de estudios mas especializados, tal es el caso de

las evaluaciones por atimero de niveles, material de construccion, etcétera.

Una vez determinada la clasificacion de las edificaciones con base en su uso, es necesario
establecer y describir los niveles de dafio. Para tal efecto, y considerando las escalas
propuestas por la ONU [9] v las utilizadas anteriormente dentro del GIID en el anilisis de los

dafios ocasionados por fos sismos de 1985 {31], se establecen los siguientes niveles de dafio:

Daiio total Se encuentran en este nivel aquellas estructuras que se colapsaron o que
no es posible reparar y, por consiguiente, no pueden ser utilizadas de nuevo.
Dafio grave La estructura requiere, necesariamente, de reparaciones para que pueda ser
9 utilizada nuevamente; mientras tanto, fiene que ser desalojada.
Dafios locales de poca cuantia y, sobre todo, en elementos no estructurales;
Daito mmenor de tal forma que no se interrumpe el uso para el cual fue creada la
estructura.
Daiio nulo Cuando la construccion no sufrié ningin dafio.

Tabia 3.2.2.2-1 Tipologla de los dafios materiales

El adecuado reconocimiento del dafio producido sobre las edificaciones es de gran importancia
para la determinacién de necesidades; ya que esto permitird una conveniente asignacién de
recursos y una priorizada y organizada realizacién de acciones.

Asi, la evaluacién de las edificaciones con dafio total permite determinar y asignar recursos
relacionados con la remocién de escombros v, en su caso, con la demolicion de estnicturas gue
ain se encuentren en pie; el reconocimiento de aquellas que hayan sufrido dafios graves es de
utilidad para conocer las estructuras y el nimero de personas que deben ser desalojadas v,
posteriormente, enumerar el tipo de reparaciones a las que deben ser sometidas dichas
estructuras. Finalmente, con la finalidad de distinguir a aquellas que pueden seguir en

operacidn, es necesario valorar a las construcciones con dafios menores.

Cabe recordar que el reconocimiento de los dafios materiales debe clasificarse de forma

espacial, esto es, registrar su ubicacién Lo que permitird contar con informacidn precisa de las
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edificaciones con dafios, ya sea para verificar la informacién recabada en reconocimientos

anteriores, o para servir de base para las evaluaciones que se realicen en etapas posteriores.

Ahora bien, respecto a las variables de evaluacién de los dafios materiales, se identificd un
solo parametro, esto ¢s, el mimero de edificaciones afectadas; el cual, al igual que en ef caso
de los dafios humanos, puede expresarse en forma relativa por medio del porcentaje y debera
calcularse como parte proporcional de la cantidad total de edificaciones de cada subcategoria.
Asimismo, se determinaron las unidades de evaluacién, en primer lugar, a los mimeros

naturales y, en segunde, a los mimeros reales positivos, respectivamente.

En la siguiente tabla (3.2.2.2-2) se exponen, de forma ilustrativa, tanto los conceptos como las
variables y unidades de evaluacion. En el anexo I de este documento se presentan, de forma

completa, los formatos de registro para los dafios materiales (formatos B-2, B-2a).

Variables de evaluacion
Conceptos de evaluacion Fase | Dafiototal | Daflo grave j Dafio menor
nicial g | % | # | % | # | %

Total

Abasto
Agua potable
Alcantariliado

Bancario

Comunicaciones

Energéticos

Energia eléctrica
Salud
e Hospitales generealas
o Hospitales de especialidades
¢ Clinicas
Seguridad pablica y soclal
Vivienda
TOTAL

Tabia 3.2.2.2-2 Lineamientos para la evaluacion de los dafics materiales
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3.2.2.3 Darfios Productivos

Los dafios productivos surgen de la disminucion del funcionamiento de los sistemas de
subsistencia tanto en cantidad como en calidad, debido al impacto de los fendmenos

destructivos, y ocurren directamente en la generacion de servicios o produccion de bienes.

En la fase de respuesta uno de los aspectos méas importantes consiste en proporcionar aquellos
servicios que, como componentes de los sistemas de subsistencia, permiten la supervivencia
de la poblacién, por lo tanto, el reconocimiento de los dafios productivos, que se realice como
parte del SRD, debe dar prioridad a dichos servicios y enfocarse, tnicamente, en su
disponibilidad. De tal forma que la responsabilidad de Ia evaluacion global del sistema
productivo en cuestién queda a cargo del mismo, y debe realizarse por el personal

directamente involucrado en su operacion y funcionamiesnito,

Debido a los alcances de un trabajo de tesis como el presente, y dado que la forma de evaluar
la disponibilidad de los servicios de soporte de vida es muy similar para todos los casos, los
aspectos generales de evaluacion que a continuacion se presentan, se refieren, inicamente, a
dos de los servicios més importantes dentro de los sistemas de subsistencia clasificados como
vitales; es decir, el abastecimiento de agua potable y la atencion médica, incisos 3.2.2.3a y

3.2.2.3b, respectivatnente.

3.2.2.3a Lineamientos generales para la evaluacién del servicio de abastecimiento de
agua potable

Anglogamente al caso de la evaluacion de los dafios humanos y materiales, en el
reconocimiento de los productivos también debe realizarse una fase inicial de evaluacion, ia
cual consiste en la recopilacion de informacion antecedente que facilite y constituya una base

para la evaluacion del servicio de distribucion de agua potable.
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Dichos antecedentes se constituyen por 2 aspectos fiundamentales:

1. Mapa de densidad de poblacion en la zona afectada.

2. Informacion relacionada con la red de distribucion del SAP [6]; es decir:
¢ Tipo de sistema:

»  Ramificado. La linea de alimentacion o troncal es la principal fuente de

suministro de agua, y de ésta se derivan todas las ramas.

*  En malla. Todas las tuberias estdn interconectadas a un circuito alimentador
(linea de alimentacién), por lo cual el agua puede alcanzar un punto dado desde

varias direcciones,

*  Combinado. De acuerdo con las caracteristicas de la zona, en algunos casos se
hacen ampliaciones a la red de distribucion en malla con ramas abiertas,

resultando en un sistema combinado.
¢ Ubicacion, y longitud de las tuberias:

*  Lineas de alimentacién (L4). Es la tuberia por donde fluye el total del gasto.
Cuando Ia red trabaja por gravedad, la linea de alimentacion parte del tanque de.
regularizacién y termina en el lugar donde se hace la primera derivacion; cuando
¢l sistema es por bombeo, las lineas de alimentacion se originan en ias estaciones

de bombeo y terminan en la primera insercion,

v Tuberias primarias (IF). En el sistema de malla, son las tuberiag que forman los
circuitos. En el sistema ramificado es la tuberia troncal de donde se hacen las

derivaciones.

»  Tuberias secundarias (15). Son las tuberias que cubren el 4rea de distribucion y

estan conectadas a las tuberias primarias.

Con la informacién relacionada con el tipo de red de distribucion y ubicacién de las tuberias

det SAP, deben identificarse las principales zonas de distribucion, por ejemplo, para el sistema
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de distribucion en malla mostrado en la figura 3.2.2.3a-1, se identificaron 6 tuberfas primarias,

las cuales delimitan 4 zonas de distribucién.

Fig. 3.2.2.3a-1 Ejemplo de las zonas de distribucién en una red de agua potable en malfa.

Ahora bien, con la finalidad de estimar, en términos gruesos, la cantidad de poblacion en cada
una de tas zonas antes identificadas, es necesario conocer, para cada una de ellas, su extension
y su densidad de poblacion promedio (tabla 3.2.2.3a-1).

La extension se calcula con la informacién de la longitud y distancia entre las tuberias;
mientras que para establecer la densidad de poblacion promedio, s necesario utilizar un mapa

como ¢l que se muestra en lz figura 3.2.2.3a-2.

Fig. 3.2.2.3a-2 Ejemplo de un mapa de densidad de poblacion.
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Zona de Densidad de
distribucién Extension [m’] poblacién fhatvm’] Poblacitn fhabj

Prom.

Prom.

Tabla 3.2.2.3a-1 Pobiacion promedio estimada en cada zona de distribucion.

Una vez que se han establecido tanto las zonas de distribucion, como la cantidad de poblacion
en cada una de ellas, es necesario que se implemente un operativo de encuestas que permita
conocer la disponibilidad® de agua de acuerdo a los niveles que se muestran en Ia tabla
3.2.2.3a-2. Cabe mencionar que dicho operativo debe flevarse a cabo por el grupo de
reconocimiento®, en coordinacion y con el apoyo del personal del sistema de abastecimiento

de agua potable.
Nivel Disponibilidad de agua Descripcion

A Normal Cuando ia dispenibilidad de agua para esta zona es igual en la
situacién normal y en la situacion en desastre,
Guando !a disponibilidad de agua durarte el desastre es menor

B Suficiente que en la situacion normal; sin embargo, suficiente para cubrir
las necesidades de [a poblacion.
Cuando fa disponibilidad de agua durante el desasire es mucho

C insuficiente menor que en la situacibn normal ¥y no es suficiente para
satisfacer Ja demanda de la poblacién.

D Riesaosa Cuando la disponibilidad de agua es minima o nula, de tal forma
que se pone en peligro la supervivencia de la poblacién.

Tabia 3.2.2.3a-2 Niveles de disponibilidad de agua potable.

' En una situacion de emergencia el objetivo principal consiste en abastecer a la poblacién del vitat liquido,
dejando a Ia calidad de 1a misma en segundo plano; no obstante cuando la calidad no sea 12 adecuada se deberd
informar y prevenir z la poblacién, para que tome las medidas necesarias; tales como hervir y desinfectar el agua,
etcétera.

2 Los objetivos, organizacién y responsabilidades de este grupo de reconocimiento se establecen en el
subcapitulo 3.4 (Organizacion del reconocimiento).
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Los timites entre los niveles B - C y C - D dependen tanto de la cantidad de agua entregada a
la poblacion como de la frecuencia o tiempos de abasto, y deben establecerse por las
autoridades correspondientes, en estrecho acuerdo con la poblacion o con los organismos no

gubernamentales encargados del abastecimiento.

Una vez que s¢ ha identificado la disponibilidad de agua para cada zona de distribucion, la
cantidad de poblacion afectada se constituye por la suma de fos habitantes en las zonas con
niveles C v D (disponibilidad insuficiente y riesgosa), Gnicamente;, va qué la contabilizacion
de personas en las zonas con niveles A y B {disponibilidad normal y suficiente) no es
necesaria para la determinacion de necesidades v asignacién de recursos dusaate la etapa de

emergencia (tabla 3.2 2 3a-3). -

Zonade . Disponibilidad de
distribucién Poblacion [habj agta
1 -1;
2
Poblacién afectada

Tabla 3.2.2.3a-2 Disponibilidad de agua para cada zona de distribucion y cantidad de poblacién
afecfada.

El adecuado reconccimiento de la disponibilidad de agua y de Ta-gantidad de poblacion
afectada es de vital importancia para la determinacién de necesidades .y la asignacién de
recursos; es decir, permite dar respuesta a preguntas como jdonde y cuanta-agua es necesaria?

y {cOmo se abastecera?.

En la asignacién de los recursos es importante que se tome en consideracion la ubicacion de
lugares estratégicos, relevantes para el restablecimiento de las condiciones apropiadas para la

poblacion, por ejemplo, las zonas de hospitales y clinicas, los albergues, etcétera.

Al final de este documento, en el anexo I, puede encontrarse el formato de recopilacion

{formato B-3) que muestra los fineamientos para la evaluacion del servicio de abastecimiento
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de agua potable; es decir, las zonas de distribucion que, como conceptos de evaluacion,
pueden reconocerse a través de las variables cantidad de poblacion y disponibilidad de agua
potable, mismas que son registradas por medio de las unidades mimerc y mnivel

respectivamente.

3.2.2.3a Lineamientos generales para la evaluacidn del servicio de atencién médica

La evaluacion de la disponibilidad del servicio de atencion médica debe realizarse en el
comexto de la disminucion de la capacidad del sistema de salud para proporcionar dicho
servicio, la cual debe compararse contra su demanda; por lo tanto, es necesario confrontar las

situaciones, en cuanto a recursos, que prevalecen antes y durante ¢l desastre.

En relacion con la situacion previa al desastre, y correspondientemente a la fase inicial de
evaluacion, es necesario contar con aquellos antecedentes del sistema de salud que sirven de
base para la comparacion entre la situacién en estado nermal y la sitnacion en estado de
desastre. Dichos antecedentes se podran obtener de los Boletines de Informacién Estadistica
editados por la Secretaria de Salud {12] y deben tomar en consideracion los siguientes

aspectos:

* Recursos fisicos, esto es, la infraestructura fisica (hospitales vy clinicas).

& Recursos materiales, es decir, las camas, ambulancias, consultorios, quir6fanos,

laboratorios, etcétera.
® Recursos humanos, tanto personal médico como paramédico (médicos generales,

especialistas, enfermeras, auxiliares, socorristas, etcétera).

La informacion antes mencionada debe corresponder a la(s) entidad(es) federativa(s) en donde
se halla preseniado el desastre, y estar clasificada por institucion de salud (IMSS, ISSSTE,
Cruz Roja, PEMEX, ¢tcétera).
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Ahora bien, debe mencionarse que ¢l sistema en cuestion cuenta con un plan de emergencia de
servicios médicos que le permite, mediante ciertas acciones contingentes, cumphir con su
objetivo en situacion de desastre, el cual consiste en “reducir los muertos, lesionados, etcétera,
en el tiempo critico del desastre, incluyendo la coordinacién con otros servicios de emergencia
en lo que concierne a movimiento de pacientes, informacidén y aprovisionamiento. Asi como

conservar las condiciones basicas de sanidad de la poblacién” [16].

Dicho plan contemple diversas situaciones que, en relacidén con los recursos antes
mencionados, pueden afectar negativamente su capacidad para proporcionar el servicio; tales

cOmo:
¢ Destruccion de instalaciones y equipo.
¢ Dafios al personatl médico y paramédico.

e Falta de medicamentos y productos farmacéuticos en general®.

De esta forma, la evaluacion que se realice durante el desastre debe hacerse en el contexto de
los recursos disponibles, de tal forma que dicha informacion le permita al sistema determinar e

implantar una parte especifica del plan de emergencias.

Inicialmente, es necesario identificar el mimero de unidades médicas disponibles durante ei
desastre (tabla 3.2.2.3b-1), para lo cual es necesario consultar las evaluaciones realizadas en

relacién con los dafios materiales™.

Unidades médicas Estado fwmlal Es_tado de desasfre i
Cantidad Cantidad Porcentaje
Clinicas (consulta extema)
Hospitales generales
Hospitafes de especiafidades

Total hospitales

Tabia 3.2.2.3b-1 Recursos flsicos del sistema de salud disponibles durante el desastre.

* Como productos farmacéuticos en general se pueden mencionar las vendas, gasas, jeringas, cinta ad.hesua, etc.
# Ver tabla 3.2.2 2-2 (Lineamicntos para la evaluacién de los dafios materiales).
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En segundo lugar, tal como lo muestra la tabla 3.2.2 3b-2, deben identificarse los recursos,
tanto materiales® como humanos, con los que cuenta cada unidad médica disponible durante

el desastre.

Tipo de unidad médica: ] 0 ciinica U} Hospital generat [ Hospital especiatidades

Nombre-

Ubicacin:

Iastitucién de salud a la que pertenace:

Recursos

materialos: Camas Consufforios Quiréfanos Laboratorios Ambulancias

Cantidad
disponible

Parsonal En contacto con el paciente

médico: Gensrales Especialistas En formacién

En ofras fabores

Cantidad
disponible

Personal Enfermeras

Pparamédico: Generales | Especializadas | Auxifiares | Ofras

FParamédicos Servicios auxiliares

Cantidad
disponible

Tabia 3.2.2.3b-2 Recursos materiales y humanos aprovechables, para una unidad médica disponible
durante ol desastre.

Por otro lado, es necesario determinar, en primer lugar, la necesidad de medicamentos y
productos farmacéuticos adicionales y, en dado caso, su cantidad y nombre; en segundo, el
nimero vy tipo de lesionados que han o estin siendo atendidos en dicha unidad médica; y
finalmente, los requerimientos de recursos, tanto de personal médico y paramédico, como de
espacio® (tabla 3.2.2.3b-3),

* A pesar de que los medicamentos v productos farmacéuticos pueden ser considerados como recursos
matzriales, y dada su gran variedad v la dificultad que €sta representa para la evaluacién de su disponibilidad, sa
reconocimiento debe realizarse independientemente de los demds recursos y en funcién de su carencia o
necesidad.

% Para fines de asignacién de recirsos, es necesario que las necesidades de espacio se expresen en términos
_generales, de consultorios, efcétera
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Tipa de unidad médica’ ] [ Ctinica ] [} Hospital general [} Hospital especialidades

Nombre’

Ubicacién:

Institucion de salud a la que pertenece.

Necesidad de medicamentos: (08 No
Nombte del medicamento:

Sustitutos

Cantidad:

Necesidad de productos farmacéuticos. 1 S [l No
Nombre del producto;

Sustitutos;

Cantidad.

Requerimientos de personal: [18 T} No

Médicos Enfermeras
Tipo Pararnédicos
Generales Especiafisias Generales | Especiglizadas | Auxifares

Cantidad

Requerimientos de espacio y/o recursos materiales; () Si (] No
Tipo: Cantidad:

Lesionados atendidos Graves Menores Leves Total

Cantidad

Tabla 3.2.2,3b-3 Requerimientos de recursos adicionales e informacion de Ios lesionados atendidos
en deferminada unidad médica.

Una vez que se haya establecido la capacidad efectiva del servicio de atencion médica, es
decir, el nimero de unidades médicas disponibles v sus correspondientes recursos materiales y
humangs, es necesario compararla contra la demanda total de dicho servicio. Por lo tanto, es
necesario conocer el nimero y tipo de lesionados tanto en el 4rea del desastre, como atendidos
por ¢l sistema de salud®”’. Tal como lo muestra la tabla 3.2.2.3b-4, Ia cantidad de poblacién
afectada por la disminucion de los servicios meédicos resulta de la diferencia entre el mimero

de lesionados en el area del desasire y los atendidos por el sistema de satud.

 Para tal efecto, s¢ deben consultar las evaluaciones relafivas a los dafios humanos (tabla 3.2.2.1-1) v a2 cada
unidad médica (tabla 3.2.2.3b-3), respectivamente.
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) En el areadel | Atendidos por el ]

Tipo desastre sistema de salud Por atender
Graves

2

3 | Menores

5

% | Leves

Q

-t
Total _b L

Tabia 3.2.2.3b-4 Tabla comparafiva de los lesionados en el drea del desastre y los atendidos por ef
sisferna de salud.

Andlogamente al caso de la evaluacion del servicio de abastecimiento de agua potable, el
reconocimiento del servicio de atencidon médica debe realizarse por el grupo de

reconocimiento en coordinacion y con el personal del sisterna de salud.

El adecuado reconocimiento de la disminucion de la capacidad de los servicios médicos es de
vitaf importancia; ya que proporciona al sistema de salud la informacién necesaria, en primer
lugar, para ta determinacién de las acciones pertinentes en relacion con el traslado, ubicacion y
atencién de los lesionados; en segundo, para el establecimiento de las necesidades de
instalaciones, equipo, personal, medicamentos y productos farmacéuticos en general, asi como
para la asignacién de dichos recursos; y finalmente, para la elaboracién de estadisticas y el

mejoramiento o ajuste de su plan de emergencias.

En relacidon con las variables de evaluacién del servicio de atencién médica, tas unidades
médicas, los recursos materiales y humanos, asi como los lesionados y personas afectadas
pueden evaluarse en forma absoluta a través de su mimero, asimismo, los recursos fisicos,
materiales y humanos también se pueden evaluar relativamente por medio de su porcentage, ¢l
cual se calcula como parte proporcional de la cantidad total en estado normal. Por lo tanto, las
unidades de medicién son, para el caso del mimero, los nimeros naturales y, para el

poreentaje, los nimeros reales positivos.

La integracién de todos los conceptos y variables de evaluacién de los servicios médicos se
presentan en los formatos de recopilacién al final de este documento, en el anexo I (formatos
B-4, B-4a, B-4b, B-4¢);
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3.3 FUENTES Y MEDIOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

La primera etapa en la evaluacién de dafios es la recopilacidn de informacidn, la cual tiene por
objetivo [20] captar, integrar y proporcionar la informacion relevante, confiable y oportuna det

estado de 1a zona afectada y de la disponibilidad de los servicios de soporte de vida.

Por lo tanto, ¢l conveniente establecimiento de las fuentes y medios de recoleccién de
informacion representa una parte fundamental del proceso de recopilacidn. Debido a las
presiones a las gue el grupo de reconoctmiento esta sujeto durante la etapa de emergencia, y
dado que los recursos humanos y materiales deben utilizarse y aprovecharse al maximo en el
procedimiento de reconocimiento de dafios, es necesario que la biisqueda y determinacion de
las fuentes de informacion se lleve a cabo previamente a la ocurrencia del desastre; es decir,

como parte de las actividades que se realizan durante el estado normal.

Entonces, el objetivo del presente inciso consiste en el planteamiento genérico y descripeion de
las distintas fuentes de informacion {inciso 3.3.1) v de los diversos medios de su recopilacién

(inciso 3.3.2).

3.3.1 Fuentes de informacién

Como ya se menciond, la identificacion de las diferentes fuentes de informacion es una
actividad que debe realizarse antes de la ocurrencia del desastre. En forma global se pueden
identificar dos tipos de fuentes de informacion- los orgarismos relevemtes y los medios masivos

de comunicacion; los cuales se exponen, genéricamente, a continuacion:

a) Organismos relevantes. En la actualidad, existen organismos especializados, tanto
nacionales como internacionales, dependencias y centros de investigacién, que tienen
relacién, directa o indirecta, con el desastre y la(s) calamidad(es) que lo producen.

Dichos organismos pueden coentactarse para obtener informacion, generalmente, a
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través de teléfono, fax, radio, telégrafo, correo electronico, etcétera; por ejemplo, se
pueden mencionar, para el caso de los fendmenos destructivos, el Servicio
Meteoroldgico Nacional, el Servicio Sismoldgico Nacional y el Centro Nacional para fa
Prevencion de Desastres (CENAPRED), v, en relacién con los dafios, la Cruz Roja
Mexicana, la Comision Federal de Electricidad (CFE), la Secretaria de Salud (SS), la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) y, la Secretarfa de la Defensa

Nacional (SDN), enire otras.

Dentro de este tipo se pueden mencionar, ademss y como caso especial, a los sisternas
productivos; ya que estos son los encargados del reconocimiento directo de los dafios

ocurridos en el ambito de su responsabilidad.

Con la finalidad de conocer estos organismos, su ubicacion y la forma de contactarlos,
s necesario que se desarrolle una base de datos, que se actualice continuamente, la cual

debe incluir, entre otros datos™:

1. Nombre del orgonismo, es decir, su denominacion legal.

2. Institucion y dependencia a la que pertenece, esto es, la direccion o jefatura 2 Ja
gue esta adscrito el organismo, asf como la institucion mayor a la que pertenece,

3. Clave del organismo, que sea de utilidad para su rapida identificacién y
clasificacién.

4. Titular del organismto, que se refiere a la persona responsable de las actividades
del organismo.

5. Responsable del enlace, persona a contactar para la obtencién de la
informacion.

6. Direccion, es decir la ubicacion fisica del organismo, e incluye: calle y namero,
colonia, delegacion o municipio, codigo postal, ciudad, estado y pais.

7. Teléfonos, que permitan el contacto con el organismo.

% Los lineamientos para el desarrollo de un directorio de organismos pueden consultarse en los documentos [18,

19y 34].
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8. Otros medios de comunicacion, tales como, fax, frecuencia de radio, telex,

correo electrénico, etc.

9. Funciones del organisme, que incluye todas y cada una de las actividades que

puede realizar.

10. Tipo de informacion que puede proporcionar.

A continuacion en la siguiente tabla se presenta de forma ilustrativa cada uno de los

puntos antes mencionados; el formato de registro de los organismos relevantes se

presenta en el anexo [ al final de este documento (formato C-1).

Nombre del arganismo.

Clave:

Institucidn a la que pertenece:

Dependencia a |a que pertenece:

Titular del organismo.

Eersona respensable del enlace:

Calle:

l #ext.: | #nt.:

Colonia:

| Delegacion o muricipio:

Ciudad:

LEstado:

| CP.:

Tetéfono 1:

Teléfono 2

Otres medios de comunicacién:

Fax:

Telex:

Frecuencia de radio:

Cotreo slectrénico.

Otro:

Funciones del organismo:

Tipo de informacién gue puede proporcionar;

Tabla 3.2.1-1 Datos de los organismos relevantes
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b) Medios masives de comunicacién. La prensa publica informacion relativa tanto & las
caracteristicas y ocurrencia de fenomenos destructivos, como a los dafios ocasionados
por la ocurrencia de estos sobre el sistema afectable, a través de los medios masivos de

comunicacidn, tales como: television, radio, periodicos, revistas, Internet, etcétera.

Estos medios representan una ventaja sobre las demas fuentes de informacion, debido a
que su cardcter masivo y disponibilidad continua permiten su facil acceso y consulta; no
obstante, debe tenerse especial cuidado con la informacion que se obtiene de estas
fuentes, ya que, en ocasiones y como resultado de su constante lucha por obtener una
mayor audiencia, pueden manipular los datos de forma alarmista; ya sea modificando o

inventando la informacidn.
Por otro lado, es importante mencionar que la informacion resuftado de la consulta de

estas fuentes, puede ser de gran utilidad para ciertos aspectos del proceso de

recopilacion, tales como:

+ Complementar la informacion obtenida de otras fuentes.

e Apreciar la coherencia y consistencia de la informacion oficial v extraoficial

obtenida.

» Determinar los organismos relevantes no identificados con anterioridad,

3.3.2 Medios de recopilacién
Adicionalmente a las principales fiientes de informacion mencionadas en el inciso anterior,

existen ciertos medios y técnicas que permiten la obtencién de informacién. A continuacidn se

presentan los mas importantes.
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a) Reronocimiento en campo. La recopilacion de informacion que se realiza directamente

en campo es de gran importancia para el proceso de recoleccion; ya que, en primer
lugar, representa un medio eficaz para la confirmacion de los datos recabados de las
fuentes de informacion y, en segundo, permite ia obtencion de informacién que no
puede ser recabada de oira forma o de la cual es necesario mayor detalle; por ejemplo,
para el registro de las caracteristicas: cobertura y trayectoria del fenomeno destructivo,

para el reconocimiento de la disponibilidad de algunos servicios de soporte, etcétera.

Hay que tener en cuenta que antes de realizar el reconocimiento en campo, es necssario
contar con toda la informacion posible acerca del area afectada, teniendo en cventa los

siguientes aspectos: extension y ubicacién de la zona afectada, rutas de acteso, etcétera.

Dentro del reconocimiento en campo pueden identificarse dos modalidades: unidades

moviles y brigadas de encuestas,

*  Una unitdod movil puede definirse como aquel conjunto de personas que forman
parte del grupo de reconocimiento y estdn debidamente organizadas y preparadas
para participar con eficiencia en a recopilacion de informacion in situ, cuando el
proceso de evaluacion asi 1o tequiera. Por ello, la unidad debe tener una alta
movilidad y disponibilidad de manera de poder entrar en accidn en cuanto sean
convocados, asi como contar con el equipo ¥ los medios necesados para su

traslado a cualquier parte de la zona afectada.

La recopilacion de informacion por medio de umidades moviles puede realizarse
en diversos casos y en diferentes medios, dependiendo de las circunstancias
prevalecientes en ki zona afectada; por ejemplo, si la zona esta aistada de tal
forma que el acceso por tiesra 0 agna se dificulta y representa un peligro para la
unidad, ia recoleccion de informacidén podrd realizarse a través de vuelos de

reconocimiento.
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Las brigadas de encuestas, a diferencia de las unidades moviles, estan capacitadas
y participan en el acopio de la informacién que, Gnicamente, es obtenida a través
de cuestionarios aplicados en forma directa tanto a la poblacién afectada, como a

la iniciativa privada y autoridades.

Las encuestas con testigos o personas directamente afeciadas son de gran
importancia, ya que en algunos casos es el tnico medio para obtener la
informacion; por ejemplo, para el reconocimiento de la disponibilidad del servicio
de abastecimiento de agua potable. Asimismo, son de utilidad para reunir
informacidn adicional que permita la determinacion de necesidades y la adecuada

asignacién de los recursos.

b) Medios complementarios. Tanto las' wunidades moviles como las brigadas de

encuestas se auxilian de otros medios de recopilacion para poder obtener la

informacidn; algunos de los cuales se exponen a continuacion:

-

Elementos cartogrdficos. Que faciliten la ubicacion de a zona afectada, sus rutas

de acceso, etcétera®.

Comunicacion interpersonal con la poblacion. Que son los medios que permiten
al grupo de reconocimiento y a los habitantes en la zona afectada contactarse
mutuamente. Especificamente, se pueden mencionar, para el casc en el que el
grupo de reconocimiento sea el que contacte a la poblacion, las encuestas; y para
el caso contrario, especialmente en dreas urbanas, una linea de comunicacién

abierta, preferentemente, a través del teléfono.

Imdgenes por sensores remotos |7, 35)]. Se puede definir como el conjunto de
técnicas que permiten obtener la informacion de un irea, objeto o fendmeno a

partir de un instrumento que no esta en contacto directo con el area, objeto o

* Ver apartado 3.2.1 (Aspectos generales de la evaluacion de dafios)
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fendmeno en estudio; por ejemplo, en aviones o en satélites. La informacion que

se recabe puede ser ubicada en un sistema de informacion geografica.

»  Sistemas de informacion geogrdfica (SIG). Un SIG puede definirse como yn
sisterna para la captura, almacenamiento, analisis, integracion, manipulaciénfy
recuperacion de datos relacionados y clasificados de acuerdo con las

coordenadas geogrificas de sus elementos.

o Vuelos de reconocimiento. Estos representan un medio agil y eficaz para dar
cobertura rapida a las zonas afectadas; ya que permite determinar la extension
geografica, el grado relativo de dafios y sus respectivas modalidades, conocer vias
probables de acceso por tierra, etc. Por otro lado, son de utilidad para otros

medios; por ejemplo, las fotografias aéreas utilizadas en la fotogrametria.

= Fotogrametria. Definida como {a técnica para la obtencidn de informacion
fidedigna, cuantitativa v cualifativa a partir de vistas fotograficas Sus
principales ventajas radican en la rapidez de cobertura de una zona o regidn,
en la facilidad de obtener detalles topogrificos y, finalmente, en 1la
probabilidad reducida de omitir datos, debido al gran mimero de detalles que

se indican en las fotos.

Como se ha mencionado, anteriormente, a lo largo del presente trabajo, la informacion que se
recabe det reconocimiento de las caracteristicas de las calamidades, de los diferentes tipos de
dafios y de las diversas fuentes de informacidén, debe registrarse en los formatos de
recopilacion, previamente disefiados; mismos que se presentan en el anexo I al final de este

documento.
Asimismo, con la finalidad de facilitar la organizacién, almacenamiento y consulta de la

informacién recabada, es recomendable que se disefie una base de datos computacional con

base en los formatos de recopilacion.
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3.4 ORGANIZACION DEL RECONOCIMIENTO

Una vez establecida la forma de registrar las caracteristicas de los fenomenos destructivos y de
evaluar los daftos producidos por aquetlos sobre los asentamientos humanos y su entorno, asi
como las fuentes de donde es factible obtener la informacién, es necesario determinar quien

debe levar a cabo dichas actividades.

Por lo tanto, el presente subcapitulo se dedica a determinar y organizar los recursos humanos

que intervienen en la ejecucidn del sistema de reconocimiento de dafios (SRD).

Dada la importancia que representa la correcta evaluacién de los dafios durante la etapa de
emergencia para la determinacion de necesidades y asignacion de recursos, es necesario que se

constituya un Grupo de Reconocimiento que especificamente se aboque a dicha tarea.

3.4.1 Grupo de Reconocimiento GR.

El presente inciso tiene la finalidad de establecer los lineamientos generales para la formacion
del Grupo de Reconocimiento, por lo tanto, en el inciso 3.4.1.1 se plantea su objetivo v la
forma que debe organizarse, mientras que en el inciso 3 4.1.2 se establecen sus funciones
(inciso 3.4.1.2).

3.4.1.1 Objetivos y organizacién
El objetivo principal del Grupo de Reconocimiento consiste en garantizar la identificacion vy
valoracion oportuna, eficaz y eficiente de los dafios ocurridos sobre los asentamientos humanos

y su entorno, mediante la aplicacidn de la metodologia det Sisterna de Reconocimiento de

Dafios.
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Capitulo 3 Sistema de reconocuniento de dafios

Tomando como base la organizacién y operacidn del Sisterna Nacional de Proteccion Civil
[32], resulta conveniente integrar el Grupo de¢ Reconocimiento, como drgano gjecutor de las
actividades relacionadas con la metodologia de evaluacion, a los organismos que, a nivel

nacional, estatal y municipal, estan dedicados a la Proteccion Civil.

Es evidente que, la organizacién del Grupo de Reconocimiento, en particular sus atribuciones,
responsabilidades y recursos, dependen directamente, tanto de! nivel como del dmbito de
competencia correspondiente, del organismo de Proteccion Civil en el que se busca establecer
el GR; por ejemplo, para el caso de una iocalidad pequefia, en donde se supone que no se
cuenta con los recursos adecuados, es factible pensar gue el GR estara integrado, solamente,
por una persona de Proteccion Civil, que se encargue de convocar, capacitar v coordinar a los
voluntarios; y por el contratio, la Direccidon de Proteccion Civil de la Secretaria de
Gobernacion, en el contexto de su Centro de Informacion y Comunicacién, y con un ambito de

competencia mayor, establece un GR mas extenso que pueda ser enviado al drea del desastre.

Entonces, en términos generales se puede concebir al Grupo de Reconocimiento como un

cuerpo integrado por:

* El Jefe del Grupo, el cual debe contar con el nivel adecuado de preparacion
profesional y capacitacién en materia de proteccion civil. Su objetivo particular
consiste en asegurar la participacién de todos los miembros det grupo, para llevar a
cabo oportunamente cada una de las acciones relacionadas con la metodologia de

evaluacion y;

o Los Integrantes que forman parte del Grupo de Reconocimiento, los cuales deben
ser o estar capacitados, en fendmenos destructivos, riesgos, etc., antes de realizar
alguna accidén. Su objetivo particular consiste en garantizar la consecucion de los
resultados y su presentacion ante el organismo de Proteccién Civil. Especificamente,

pueden pertenecer a algunos de los siguientes grupos:

= Personal de Proteccion Civil, cuya capacitacidn y entrenamiento sean acordes

con las actividades de evaluacion.
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Capitulo 3 Sistema de reconocimiento de dafios

«  Personal de los sistemas de subsistencia, que proporcionen la informacion
acerca del nivel de dafio que produce uma disminucién en los servicios de

soporie de vida y,

»  Grupos voluniarios, gque actilen como apoyo en la realizacién de tareas

relacionadas con la evaluacion.

Asimismo, v en relacion con el equipo de apoyo, se puede mencionar la importancia de contar

con:

s Los dispositivos de comunicacién, que aseguren la eficaz y eficiente comunicacién

con las fuentes de informacion,

s Los medios de fransporte, que garanticen el traslado del personal del GR a la zona

afectada.

o Los elementos especializados, que permitan la aplicacion de técnicas o medios de

recoleccion de informaciédn mas sofisticados.

3.4.1.2 Funcjones

Con el fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos generales del GR, se establecen sus

principales finciones, las cuales consisten:

¢ Para el caso del Jefe de Grupo, en:
* Movilizar, integrar y capacitar a los integrantes del GR.
s Asignar, supervisar y coordinar las actividades particulares de cada integrante.
e Asignar los recursos disponibles a cada actividad del proceso de evaluacion y,

¢ Participar activamente en la realizacion de las actividades de evaluacion; asi como
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en ia elaboracion y aprobacién de los informes correspondientes para el titular del

organismo de Proteccion Civil de su adscripeion.

¢ Para el caso de los fmtegrantes, en:

Identificar las fuentes de informacion.

Recopilar la informacion antecedente, relacionada con la fase inicial de evaluacidn

y elaborar los mapas correspondientes.

Lievar a cabo el acopio de informacidn, tanto de las caracteristicas de la(s)
calamidad{es) productora(s) del desastre, como de los dafios ocurridos sobre la

poblacion, las edificaciones y los servicios de soporte de vida.

Registrar la informacién recabada en los formatos de recopilacion

correspondientes.

Organizar cronoldgicamente los formatos respectivos a cada evaluacion,
asimismo, en el caso de los dafios materiales, clasificar la informacion de forma

espacial

Realizar e} proceso de monitoreo de la informacién, durante toda la etapa de

emergencia.

Analizar la informacién de los reconocimientos realizados y, en su caso, eiaborar
sus propias evaluaciones, asimismo, de ser necesario, realizar la estadisticas

correspondientes.

Presentar los resultados de las diversas evaluaciones, aprobados por ¢t Jefe de

Grupo, al titular del organismo de Proteccion Civil de su adscripcion
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente trabajo de tesis se dedicd a desarrollar un sistema que cor base en una metodologia
de evaluacion y una organizacion permita, de forma més adecuada, la recopilacion, registro,
analisis y presentacién de la informacion relacionada con las caracteristicas del fenomeno(s)
destructivo(s) productor del desastre y los dafios que éstos ocasionan sobre los asentamientos

humanos y su entorno.

Debido a la experiencia en materia de desastres que se ha conseguido a lo largo de varios afios,
con el desarrollo de diversos proyectos, en el Grupo de Invesiigacion Interdisciplinaria de
Desastres del Instituto de Ingenierfa de la UNAM, se decidio utilizar las bases metodologicas

que en dicho grupo se desarrollaron.

Debido al gran nimero de informes y publicaciones con las que el GIIED cuenta, se realizd
una sintesis de los conceptos del marco conceptual que, en diversos periodos, fueron
desarrollados dentro del grupo. Asimismo, v con base en los objetivos del Sistema de

Reconocimiento de Dafios, se profundizo en algunos aspectos y se elaboraron otros nuevos,
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con lo cual se complementd dicho marco conceptual de la Investigacion Interdisciplinaria de

Desastres.

Especificamente, en primer lugar, se analizaron las caracteristicas de identificacién y
evaluacion en ef contexto de cada fendmeno destructivo, con lo que se determinaron los
lineamientos generales de evaluacion de las calamidades; y en segundo, se establecieron sus
propiedades particutares v la forma en que deben evaluarse. Lo anterior, proporciona una
vision mas amplia de las calamidades que impactan e} sistema afectable, lo cual es de utilidad
para el mejoramiento de los planes y programas de seguridad y emergencia contra los agentes

destructivos.

Cabe mencionarse que debido a las restricciones que tiene un trabajo de tesis, como el aqui
desarrollado, se optd por establecer los lincamientos generales para evaluar a los fendmenos
destructivos y, en algunos casos, cuando fue posible, se presentaron las variables y niveles de
evaluacion especificos para algunas calamidades. La determinacion de todas las
caracteristicas, en forma mas profunda, de cada una de las calamidades planteadas en este
trabajo, implica necesariamente la participacidn de personal especializado en el estudio de los

fenbmenos destructivos.

Por otro lado, se plantearon los aspectos generales que es necesario tomar en constderacién en
la evaluacion de los dafios, los cuales se aterrizaron para el caso de los dafios humanos, los
dafios materiales y los dafios productivos, especificamente, se analizé la disponibilidad de los

servicios de soporte de abastecimiento de agua potable y atencion médica.

Se destacd la importancia que, en términos de Ia aplicacion de la metodologia de evaluacion
de dafios, constituye la informacion fidedigna y oportuna tanto de los antecedentes en la
evaluacion inicial, como de los conceptos de evaluacion durante toda la emergencia; ya que €l
hecho de contar con informacién incompleta o no adecuada dificulta en gran medida el

adecuado empleo de la metodologia y, consecuentemente, reduce su eficacia.
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Por lo tanto, file necesario, ademas, determinar los tipos de fuentes de informacion que deben
consultarse con el fin de recabar adecuadamente la informacion relacionada con los conceptos

de evaluacion.

Asimismo, dada la forma dinamica en que cada uno de los conceptos de evaluacion se
comportan durante la etapa de emergencia, se enfatizo la necesidad de Hevar a cabo un
proceso continuo de monitoreo durante dicha etapa; de tal forma que los resultados de las
diversas evaluaciones representen, de manera mas adecuada, la situacion del sistema afectable

durante ¢l estado de desastre.

Para registrar organizar vy almacenar la informacién, ademds, de asegurar la integracién de
todos los conceptos de evaluacion, se disefiaron tres tipos diferentes de formatos; unos para las
caracteristicas de Ios fendmenos destructivos; otros para cada uno de los tipos de dafios

analizados en esta trabajo y, finalmente, uno més para las fuentes de informacioén.

Finalmente, se expuso la necesidad de organizar grupos de reconocimiento, en el contexto de
los organismos nacionales, estatales v municipales de proteccidn civil; asimismo, se definieron
sus objetivos y las funciones que en la préctica de éstos les confieren para la aplicacion de la

metodologia de evaluacién descrita en este trabajo.

Dado que la unica forma de mejorar y ajustar la metodologia de evaluacion de dafios es
aplicindola a un caso real, se recorienda implantarla como parte del Sistema Nacional de
Proteccion Civil para que pueda ser llevada a la practica. Asimismo, debe disefiarse un sistema
de informacion en computadora que contenga los formatos de recopilacién, las bases de datos
de las fuentes de informacién y de inventarios, etc.; que profundice en la forma de procesar y
presentar la informacion, de tal forma que facilite la toma de decisiones y la generacion de

p;!;mes ¥ programas en el contexto de la Proteccion Civil.
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ANEXO | FORMATOS DE RECOPILAC!ON

Serie A Registro del fen6meno destructivo

Formato A-1 Caracteristicas de identificacidn 24
Formato A-2 Caracteristicas de evaluacion 95
Formato A-3 Caracteristicas particulares 96
Serie B Registro de los dafios

Formato B-1 Dafios humanos 97
Formato B-1a Dafios humanos: Perjudicados 98
Formato B-2 Dafios materiales 99
Formato B-2a Dailos materiales: Ed¥ficaciones de soporte 100
Formato B-3 Dafios productivos: Servicio de abastecimiento de agua potable 101
Formato B-4 Dafios productivos: Servicio de atencion médica 102
Formato B-4a Dafios productives: Servicio de atencién médica 103
Formatc B-4b Dafios productivos: Servicio de atencién médica 104
Fomato B-4¢ Daitos productivos: Servicio de atencién médica 105
Serie C Registro de las fuentes de informacién

Formato C-1 Organismos relevantes 106
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Anexo I Formatos de recopilacion: Serie A

Formato A-1. REGISTRO DEL FENOMENO DESTRUCTIVO
Caracteristicas de Identificacién

Fecha (dd/mm/aa): ! ! Hora (hh:mm): : am pm l # de registro:

Fuente de informacién:

Lugar:

Proceso en el que se origina: Almacenamienfo{ ) Transporte{ )} Produccién{ } Desecho{ )

Concepto Zona 1 Zona 2 Zona 3

Estado

Delegacién o municipio

Colonia

Calles

Extension (m?%, km?)

Otros {especificar)

Descripeion:

* Anexar hojas si es necesario 94



Anexo I Formeatos de recopilacion: Serie A

Formato A-2. REGISTRO DEL FENOMENO DESTRUCTIVO
Caracteristicas de Evaluacion

Persona que realiza el registro:

Fecha (dd/mm/aa): { ! l Hora (hhomin): : am pm [ # de registro:

Fuente de informacién;

R

# Escala o parametro Grado o categoria

* Anexar hojas si es necesario a5



Anexo 7 Formatos de recopilacion: Serie A

Formato A-3. REGISTRO DEL FENOMENO DESTRUCTIVO
Caracteristicas Particulares

Persona que realiza el registro:

Fecha (dd/mnvaa): I / Hora (hh:mm): : am pm | # de registro:

Fuente de informacion:

T

Escala o pardmetro: Grado o categoria:

wiN|o|a|[ale|[w]a

»

-
L

-l
-
.

-
g

i
L2
¢

-
el

-
o

-
bl

ey
N

-
&

-y
»

hs
b

)
-

'Y
o

* Anaxar hojas si es necesario 96



Anexo [ Formatos de recopilacion: Serie B

Formato B-t REGISTRO DE LOS DANOS
Daiigs Humanos

Fecha (dd/mm/aa): i ! ll-!ora ¢hh:mm): : am pm l # de registro:

Fuente de informacién:

VARIABLES DE EVALUACION
CONCEPTOS DE EVALUACION
# de personas % de la poblacién
Poblacion
J Evacuados {Ev)

Damnificados indirectos (Dai)

Evacuado-no afectados (Ena)

] Expuestos (Ex)

Supervivientes (Su)
Failecidos (Fa)

Desaparecidos (De)
Perjudicados (Pe)

Damnificados directos (Dad)

Atrapados (At}

Rescatados (Re)

Lesionados {fisicos) (Le)

Lesionados fisicos graves (Lfg) -

Legionados fisicos menocres (Lfm)

Lesionados figsicos leves (Lfl)

Lesionados y damnificados directos {LenDad)

Rescatados y damnificados directas (RenDad)

Rescatados y lesicnados (Renle)

Rescatados, lesionados y damnificados (RenLenDad)

* Anexar hojas si es necesaric 97



Anexo I Formatos de recopilacidn: Sevie B

Formato B-1a REGISTRQ DE LOS DANOS
Daiios Humanos: Perjudicados

Persona gue realiza el registro: Hoja: de
Fecha {dd/mm/aa): I ! Hora (hh:mm): H am pm | # de registro:
Fuente de informacién
Categoria Nombre de los perjudicados
1. 9.
0
8 2, 10.
[+]
2 3. 1.
.u —
.§ -g 4. 12.
g 8 |5 13.
'E 6. 14.
8 7. 15.
8. 186.
1. 9.
2, 10,
@ 3. .
S
g E 4. 12.
e 5. 13.
1]
-1 8. 14.
7. 15.
8. 16.
1. 9.
2, 10,
§ 3. 11.
-~ 4, 12.
B
b 5. 13.
Q)
> 8. 14.
7. 15.
8. - 16. - -

* Anexar hojas si es necesario 98



Anexo I Formatos de recopilacién: Serie B

Formate 8-2 REGISTRO DE LOS DANOS
Daiios Materiales

Persona que realiza el registro: Hoja: de

Fecha (dd/mm/aa): ! ! ] Hora (hh:mm): : am pm |# de registro:
Fuente de informacidn:

FAEUACION:

Variables de evaluacién

Conceptos de evaluacion

(Edificacionies) Fase Daiio Total Dafo Grave Daiio Menor

imicial # o ¥ o # %

Abasto

Agua polable

Alcantarillado

Bancario

Comunicaciones

Energéticos

Energia eléctrica

Salud

¢ Hospitales gonerales

s Hospitales de especialidades

e Clfnicas

Seguridad piiblica y social

* Anexar hojas si es necesarto 99



Anexol

Formatos de recopilacion. Serie B

Formato B-2a REGISTRO DE LOS DANOS
Dafios Materiales: Edificaciones de Soporte

Persona que realiza el registro:

Fecha (dd/mmvaa):; [/

I Hora (hh:mmy)

Fuente de informaci6n:

e

Nombre de la edificacion:

# Edif:

Uso (subcategoria): I Nivel de daiio:
Ubicacién | Calle:

|#ext |#int
Colonia: I C.P.
Delegacién o municipio: lEstado:
Nombre de la edificacion: |# Edir
Uso {subcategoria): I Nivel de dafio:
Ubicacién T Caile;

[#ext |#int.
Colonia: lcp.
Delegacion o municipio: l Estado:
Nombre de la edificacion: | Eait.
Uso {subcategoria): l Nivel de dafic:
Ubicacion | Calle:

[# ext. l# int.
Colonia: I C.P.
Delegacién o municipio: | Estado:

* Anexar hojas si es necesario
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Anexo ! Formatos de recopilacién: Serie B

Formato B-2 REGISTRO DE LOS DANOS
Daiios Productives: Servicio de abastecimiento de agua potable

A e e <z

Peo que realiza el reiro: . o . l-loj: de
Fecha (dd/mm/aa): ! f I Hora (hh:mm): : am pm|# de registro:
Fuente de informacion:
A T
Prom. =
Prom. =
Prom. =
Prom. =
Prom =

* Anexar hojas si es necesarig - 101



Anexo Formatos de recopilacion: Serie B

Formato B-4 REGISTRO DE LOS DANOS
Daiios Productivos: Servicio de atencign médica

Persona que realiza el registro: Hoja: de

Fecha {dd/mm/aa}: f f Rora (hiv.mm): H am pm | # de registro:

Fuente de informacion:

Capacidad total Capacidad efectiva

once, de evaluacion
Conceptos i 3 z m

Hospitales generales

Hospitales de especialidades
Sublotal hospitales
Clinicas

Recursos fisicos

Total recursos fisicos

Camas

Consultorios
Quirdfanos

Laboratorios
Ambulancias

Recursos materiales

Total recursos materiales

Médicos generales
Médicos especialistas

Médicos en formacion

Médicos en ofras labores
Subtotal personal médico
Enfermeras generales

Enfermeras especizlizadas

Enfarmeras auxiliares
Otras

Paramédicos

Recursos humanos

Personal auxiliar

Otro personal
Subtotal personal paramédico

Total recursos humanos

* Anexar hojas si es necesario 102



Anexo I

Formatos de recopilacién: Serie B

Formato B4a REGISTRO DE LOS DANOS
Daiios Productives: Servicio dz atencidn médica

Persona que realiza el registro:

Hoja: de

Fecha (dd/mm/aa): ! !

Hora {hh:mm): :

am pm | # de registro:

Fuente de infonmacion:

Tipo de unidad médica:

O Hospital especiatidades

Nombre:

Ubicacion:

Institucién de salud a la que pertenece:

Recursos
materiales:

Camas

Consulforios Quirdfanos

Laboratorios

Ambulancias

Cantidad
disponible

Personal
médico:

En contacto con ef paciente

Generafes

Especialistas

En formacién

En cfras labores

Cantidad
disponible

Personal

Enfermeras

Paramédicos

paramédico:

Generales

Especializadas

Auxiliares Qfras

Servicios
auxiliares

Cantidad
disponible

* Anexar hojas sl es necesario
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Anexo I Formatos de recopilacién: Seri¢ B

Formato B-4b REGISTRO DE LOS DANOS
Daiios Productivos: Servicio de atencion médica

Persona gue realiza el registro:

Pecha (d/mmvaa): [/ | Hora (htem): am pm]# de registro:

Fuente de informacién:

Tipo de unidad médica:
Nombre:

Ubicacion:

Institucion de salud a la que pertenece:

Necesidad de medicamentos: 18I LI No

Nombre del medicamento:
Sustitutos:

Cantidad:

Necesidad de productos farmacéuticos; [JSi [ No
Nombre del producto:
Sustitutos;

Cantidad:

Requerimientos de personal: [18i [ Ne

Médicos Enfermeras
Tipo Paramédicos
Generales | Especialistas | Generafes | Especializadas | Auxiliares
Cantidad
Requetimientos de espacio y/o recursos materiales: L] Si [ No
Tipo: Cantidad:
Lesionados atendidos Graves Menores Leves Total
Cantidad

* Anexar hojas si es necesario 104



Anexo I Formatos de recopilacion: Serie B

Formato B-4c REGISTRO DE LOS DANOS
Daiios Productivos: Servicio de atencion médica

Persona que realiza el registro: Hoja: de

Fecha (dd/mmiaay: [ / Hora (hmm):  : am pm]#de registro:

Fuente de informacion:

En el rea del Atendidos por el
Tipo desastre sistema de salud Por atender

Graves
2
% | Menores
5
'g Leves
-

Total

* Anexar holas si es necesario 165



Anexo i Formatos de recopilacidn: Serie C

Formato ¢-1 REGISTRO DE LAS FUENTES DE INFORMACION
Organismos relevantes

Persona que reafiza el registro:

Fecha (dd/'mm/aa): I/ ! Hoja: de

Nombre dei organismo: - Clave:

Institucién a la que pertenece:

Dependencia a la que perenece:

Titular del organismo:

Persona responsable del enlace:

Calle: #ext.: #int.:
Colonia: Delegacion o municipio:

Ciudad: Estado: C.P.:
Teléfono 1: Teléfono 2:

Otros medios de comunicacion:

Fax: Frecuencia de radio:

Telex: Correo electrénico;
Otro: ( )

Funcicnes del organismo:

Tipo de informacién que puede proporcionar:

* Anexar hojas si es necesario ) 106



ANEXO ll: VARIABLES Y ESCALAS DE CALAMIDADES_ ‘

e S B TR R 8 i e S S e AR i 2 iSO S e DR

Tabia All.1
Tabla Alt.2
Tabla AlL.3
Tabla All.4
Tabla All.5
Tabla All.6
Tabla Ali.7
Tabla AH.8
Tabla AllL9
Tabla All.10
Tabta All.11
Tabla Ali.12
Tabla Ali.13
Tabla All.14
Tabla All.15
Tabla All.16
Tabta All.17
Tabla All.18

Parametros de contaminacién del agua

Unidades empleadas para el monitoreo de la calidad del aire
Relacién entre los IMECAS y la calidad del aire

Criterios de calidad del aire: valores normados para los contaminantes
Nivel de presién acistica

Magnitud e intensidad def fenémeno destructivo *radiacion”
Caracteristicas de los materiales y residuos peligrosos

Escala de Saffir-Simpson

Magnitud de fes incendios

Clasificacion del fuego

Clasificacién de los incendios

Magnitud de las sequias

Clasificacion de fas sequias

Escala de Beaufort

Criterios para la estimacién del indice de explosividad volcanica (VE!)
Clasificaci6n de [as erupciones voicanicas

Caracteristicas y afectabiiidad de los fenémenos volcénicos

Escala de intensidad de Mercalli modificada

108
108
109
109
109
110
110
1
141
111
111
112
112
112
13
113
114
114
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Anexo If Variables v escalas de calamidades

Tabla A_II.I Pardmeiros de contaminacion del agua

S, o

mgh Demanda Bioqufmica de oxigeno. (DBO)
mgfl Demanda Quimica de oxigeno. (DQQ)
mgf Oxigeno Disuelto (OD}
NMP/100 Coiiformes fecales y totales
mgfl Sustancias activas al azul de metileno (SAAM)
mgfl Nitrogeno de nitritos y nitratos
mg/t Nitrégeno amoniacal
mgfl Fosfatos totales
mgf Grasas ¥ aceites
udlom Conductividad
mgh Alcalinidad
mg/t Dureza total
unidades Potencial Hidrogeno (pH)
unidades Colior
mif Sélidos sedimentables
mgfl Sdlidos disueltos, suspendidos. fijos y volétiles
mgfl Metales pesados
unidades Turbiedad
mgh Claruros

Tabla AIL2 Unidades empleadas para el monitoreo de la calidad del aire

Monéxido de carbono cQ PPM
Ditxido de azufre 80, PPM
Diéxido de nitrégeno NOG2 PPM
Czono [o 3} PPM
Cnxido de Nitrégeno NOx PPM
Acido suithidrico H2S PPM
Particulas menores a 10 micras PM-10 w’m3
Particulas suspendidas totales PST wm®
Platmo Pb wm®
Cobre Cu wm®
fierro Fe wfm®
Cadmio cd wm®
Niquel Ni wm®
Temperatura T™P *C
Humedad relativa RH % de humedad relativa
Velocidad del viento WSsP mfs
Direccién dei viento WDR grados

Fuente: Departamento det Distrito Federal [8]
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Anexo JI Variables v escalas de colamidades

Tabla AL 3 Relacion entre Ios IMECAS y Ia calidad del aire

L

=
4 s

Satisfactoria Situacién favorable para la realizacién de tado tipo de adades
101 -200 Mo satisfactoria Aumento de molestias menores en personas sensibles
201 - 300 Mala x{:n:anézc ?; ir:'?ti;a:t:::pii?;ﬂifggles relativa al ejercicio en personas
301 - 500 Muy mala .:gg;iligr; . de diversos sintomas e intolerancla al ejercicio de la

Fuente: Departamento del distrito Federal (8}

Tabla AIL 4 Criterios de calidad de aire. Valores normados para los contaminantes
i St

Particulas suspendidas Combustidn industrial y doméstica de carbén,
en su fraccién respirable | 150 wm® {24 hrs) | 1vezal afio | combustoleo y diesel, proceses industriales,

{PM - 10) incendios, erosion eblica y erupciones volcanicas
Particulas suspendidas

260 wm® (24 hrs) | 1 vezal afio —

Combustion incompleta de hidrocarburos y
Monéxido de carbono | 11 PPM* (8 horas) | 1 vez al afio | sustancias que contienen carbono , tales como la
gasolina, el diesel, ete. Inncendios.

Reacciones atmosféricas de hidrocarburos y

totales

216 p/m® (1 hn) 1 vez cada

Ozono 0.11PPM tres afios gﬁgss de nitrégeno bajo fa influencia de la luz
o " 305 W™ (1 hr) Combustion a alta ternperatura en industrias y
Dioxido de nitrégeno 0.21 PPM 1vez al afio vehiculos. Tormentas eléctricas

Combustidn de carbén diesel, combustoleo y
gasolina con azufre. Fundicién de betas

Di6xido de azufre 0.13 PPM (24hrs) | 1 vezal afio metdlicas ricas en azufre, procesos industriates y

erupciones volcénicas
Combustién incompleta de combustibles y otras
sustancias que contienen carbeno.

Procesamiento,  distribucién y uso de
compuestos derivados del petrbleo, tales como

Hidracarburos —_— - fa gasolina y los solventes orgénicos. Incendios,
reacciones quimicas en la atmésfera, ¥y
descomposicién  bacteriana de la materia
organica en ausencia del oxigeno.

Plomo 1.5 pim® (3 Combustién de gasolina con plomo, mineria,
meses) ——— fundicidn y procesos industriales.
* Partes por millén

Fuente: Departamento del Distrito Federal e Instituto Nacional de Ecologia [8] [28]

Tabla AIL 5 Nivel de presion acustica

i
Relacion logaritmica de la presidén acistica con respecio a la presidn de
referencia, y cuya férmula es:

NPA=10log{P/ B}
donde: NPA = Nivel de presidn actistica (dB)
P = Presitn scrora en micrebares
Po = Presién de referencia {0.0002 microbares)

Nivel de presion aclstica

Fuente: Vizquez Alba [37] N
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Anexo 11

Variables v escalas de calamidades

Tabla AIL 6 Magmtud e intensidad del fenomeno destmctz Vo “Radcaczon

Unidad del snstema mtemacnonal que mrde Ia cantldad de d05|s de rad:amén, expresada

Gray (Gy) en términos de energla absorbida por unidad de masa de tejido. 1 gray = 1 joule/kg
Unidad def sistema internacional usada para la cantidad de«dosis equivalente iguaf a 1
Sievert {Sv) joule/kg. Para determinar la dosis equivalente se multiplica {a dosis absorbida (Gy) por

un factor de calidad (Q) que es Unico para el tipo de incidente de radiacidn.

Becquerel {Bq) Es una unidad utilizada para medir la radioactividad.

Fuente: US Nuclear Regulatory Comission [36]

Tabla AlL 7 Caracteristicas de los materiales y residuos peligrosos

Rfesgo de explosuén de toda la masa.

1.1
1.2 | Riesgo de proyeccién.
13 Riesgo de incendio y/o que se produzean efectos de onda de
1 Explosivos . choque o de proyeccion. =
1.4 ] Sin riego significative de explosién.
15 Explosivos muy insensibles; agentes detonantes.
1.6 Sustancias detonantes extremadamente insensibles.
Gases comprimidos 2.1 Gases inflamables
2 (ﬁcuae_:fos, disuefios & presidn 22 | Gases comprimidas ho inflamables
y refrigerados) 23 (Gases venenosos.
3 Liguidos inflamablas 3.1 t fquidos inflamables.
y combustibles 32 | Liquidos combustibfes.
4.1 Sélidos inflamables.
4 Sélidos inflamables 42 Materiales espontdneamente combustibles.
43 |Materiales que representan peligro al entrar en contacto con
el agua.
5 Oxidantes 5.1 Oxidantes.
(paréxidos orgénicos) 52 | Peréxidos organicos.
v i B.1 | Venenosos por inhalacién, ingestién o absorcién,
6 ee:;:::;g:o(s 4 6.2 | Téxicos, evitese el contacto con alimentos.
6.3 infecciosos,
Radioactivo
Corrosive
9.1 Materiales que no se pueden clasificar en ninguna categoria
) pero que representan riesgos al ser transporfados.
9 Diversos 9.2 Materiales que representan riesgos ecolégicos y que no
pueden clasificarse en otra categorfa.
9.3 Residuos peligroses que no pueden clasificarse en ofra

categoria.

Futente: CENAPRED [5]
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Anexo 1]

Variables v escalas de calamidades

Tabla AII 8 Escala de Saﬁ‘ir—Stmpson
‘ aelVien

I Minimo Mayor & 28.94 74-95 4.5
{I. Moderado ' 28.50 - 28.91 86 - 110 6-8
!, Grande 27.91-28.47 111-130 9-12
V. Extremo 27.17-27.88 131- 155 13-18
V. Catastréfico menor a 27.17 mayor a 155 mayor a 18
Faeute: CENAPRED [3]

Tabla AII 9 Magmtud de los mcendlos

! Conato

Fuego que se inicia y que puede ser controladoe sin mayores dificuttades.

incendio parcial

Fuego que abarca parcialmente una instalacién o drea geogréficamente determinada.

il }Incendio total

Es un incendio completamente fuera de control v de alta destructividad, afecta toda
una instalacién o 4rea, dificil de combatir directamente.

Fuente: CENAPRED

]

T I. 10 Clasificacion del fuego

Sélides que dejan residuo I * Agua espuma
A carbonaso Enfriamiento e Polvo ABC
* Espuma
B Liquide y gases Sofocamientoje  Polves quimicos (Normal, plrpura K o ABC)
+ Liguido vaporizante CO»
I . . « CO;
Cireuitos eléctricos Sofocamiento s Polvos quimicos (Normal, pimpura K o ABC)
Metales combustibles Sofocamiento [«  Polvo especial para incendio clase D
Fuente: Instituto Mexicano del Petrdleo [33]

Tabla AIL11 Clasificacion de los incendios

Siniestro en el cual ocUtTe 1a destrucoion parciat o total de las

Incendio instalaciones, casas o edificios, en lo cuales existe una m:?;
Urbano concentracién de asentamientos humanos, ya sea dentro de Industrial
ellos o en sus alrededores ndusiriaies
Siniestro que se presenta en aquellas dreas cubiertas de
vegetacion, como arboles, pastizales, malezas, matorrales y en
in tio gene_ral,_ en cualesquiera de los diferentes tipqs_ de Rastreros o de
Forostal asociaciones vegetalgs. cuando se dan {as condiciones superficie
propicias para que accionen los elementos que ocuren en todo Subterréneos

incendio, tales como suficiente material combustible y una
fuente de calor para iniciar el feh6meno.

Fuente: CENAPRED

4]
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Anexo II Variables y escalas de calamidades

Table AIL12 Magnitud de

Leves Son aquellas que fienen como causa !a escasez parcial de Huvia y no repercuten de
manera tmportante en la produccién y en la economia.

Moderadas Son las eriginadas por una disminucién significativa en 1a precipitacién pluvial, que
afecta a la produccitn agricola.

s Scn las que se producen por la disminucién general o total de liuvias, con dafies
cuantiosos a la produceitn.

Extremadamente Son las originadas por un proceso permanente de escasez de agua, provocan crisis

severas en la agricuftura y en la ganaderfa con los consiguientes efectas al conjunto de la
economia y la sociedad.

Fueate: Direecion General de Proteccion Civil [10]

Tabla AIL13 Clasificacion de las sequias

Permanentes Se presenta en los sitios de climas aridos.

Estacionales Se presenta en los sitios con estaciones de lluvias y secas bien definidas.
Contingentes Se pueden presentar en cualquier época del afio, debido a periodos proiongados de
o accidentales calor, falta de lluvias o ambas.
Invisibles Es la que se presenta cuando las liuvias del veranc no cubren las pérdidas de
humedad por evaporacién.

Fuente: Direscion Genetal de Profecaitn Civil [10]

TablaAll 14 Escala de Beaufort

0 Calma 0-1 1

1 |Brisa 1-5 0

2 Viento suave 6-11 0-03

3 | Viento leve 12-19 03-06

4 | Viento moderado 20-28 06-12

5 Viento regular 29-38 1.2-24

6 | Vviento fuerte (D.T.) 39-49 . 24-40

7 [ Ventarrén (T.T}) 50 - 64 40-6.0

8 Temporal {T.T.) 62-74 40-6.0

9 | Temporal fuerte (T.T.) 7588 40-6.0

10 (TT“’_E?_‘;"“' muy fuerte 89 - 102 8.0-9.0 ‘T’wm

11 |Tempestad (T.T.) 103 - 117 9.0-14.0 ;:pg{mm

12 |Huracén (W) Mayor 2 118 Mayor a 15 H. Huracén
Fuente: CENAPRED 3]

112



Anexe Il

Variables y escalas de calamidades

Ne Moderada Muy
Explosiva Meror  Moderada Grande Grande Grande
<4 4-6 6-7 7-8 8-9 g-10 10-11 11-12 »>12
f i -1 v v vi Vi wii X —
! <01 0.1-1 1-5 3-15 10-28 >25 m—— ——— —
Suave Efusiva Explosiva  Severa  Cataclismo Paroxiamo
Hawalana Stromboliana Plinfana Uitrapliniana
<1 {0 8 > 12 {h)
Minitma Menor  Mederada
Nuta Nuka Nuta Posible Definida Significativa
Fuente: CENAPRED (2]

Isiandiana

Fluido (baséltico)

Tabla All 16 Clasificacisn de las erupciones volcdnicas

Erupciones de fisura, emisiones no explosivas de medianos a
grandes volimenes de lava baséltica Producen extensos
campos planos de lava y algunos pequefios conos de
salpicaduras de escoria

Hawaiana

Fluido {baséltico)

Similar a is Istandiana, pero con actividad central mas
prenunciada

Stromboliana

Moderadamente fiido
dominan los basaltos

erupciones mas explosivas que las Hawaianas, con una mayor
proporcitn de fragmentos y piroclasticos. La actividad puede ser
fitmica o continua. Producen conos de escoria de tamafio
pequefio a regular,

Vulcanjana

Viscoso

Explosividad moderada a viclenta con emisiones de fragmentos
sblidos o semisblidos de lava juvenil, bloques litices, ceniza y
pbémez. Produce conos de ceniza, de blogues o combinaciones.

Peléeana

Viscoso

Similar a la Vuicraniana, pero mas explosiva, con emisiones de
viatentes flujos pirociasticos. Produce domos, espinas y conos de
ceniza y pémez.

Pliniana

Viscoso

Emisiéh paroxismica de grandes columnas eruptivas y flujos
piroclasticos. Intensas explosiones producen extensas lluvias de
ceniza y lapilll. Pueden producir colapso dei edificio voleénico y
formacién de calderas.

Ultrapliniana

Viscoso

Erupcidbn paroxismica pliniana, extremadamente grande y
destructiva.

Flujos riolitcos

Viscoso

Enormes fiujos de ceniza que con volimenes de varias decenas
o centenas de kilometros cibicos pueden cubrir grandes
extensiones con ceniza o pdmez semi-fundidas.

Fueate: CENAFRED [2]
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Anexo IT Variables v escalas de calamidades

Tabla AlLT7 Caractermttcas y afectabdldad de los fenomenos volcamcos
Sreny

. roedlo Maxirma - Promed| . Méxia Promedio Méxima
Flujo de lava 3-4 100 2 1,000 >5 <30
Materiales aéreos 2 5 ~10 ~ 80 50-100 100
Liuvia de cenizas 20-30 800 >100 100,000 <15 -~ 30
Flujos vy ofeadas de pirocldstos <10 100 5-20 10,000 20-30 <100
Lahares ~10 300 5-20 200 - 300 3-10 30
Sismicidad <20 50 1,000 700 < 5,500 < 5,500
Deformacion del terreno <10 <20 ~10 100 10° 10°
Ondas de choque 10-15 800 < 1,000 100,000 > 300 > 500
Rayos <10 100 <300 3,000 12X10° 12x10°
Gases y lluvias acidas 20-30 2,000 <100 20,000 <15 ~30

Fuente: CENAPRED [3]

Tabla AIL 18 Escala de mtensrdad de Mercalli modificada

nstrumental [La nity mmﬁmentosolamﬁeesdetectadoporsismégrafas.
M Débit Algunas personas en interores, descansande o en pises altes podrén senfir f movimiento, Algunos
obistos pueden mecerse.
Mucha gerte que se encuentra en interiores siente el movimiento, Objetos que se encuentran colgados
i1 Ligero se balancean. La gente en exeriores puede o no percatarse de que ocurre un sismo. Se siente una leve
vibracidn como sl pasars un camitn ligero. La duracion puede ser estimada
La mayoria de la gente que se encuentra en interiotes puede sentir los efectos del temermoto. Algunas
personas en exteriores pueden sentir la vibracién. Los objetos que se encuentran colgados se balancean,
v Moderado | algunos platos, vasos, ventanas y puertas golpetean. Los coches estacionades se balancean levemente,
5e siente una vibracidn parecida a fa que produce un camidn pesado, Paredes de madera pueden
rechinar.
Casi foda 1a genle slente el movimiento, gente dummiendo se despiera, puertss e bafancean abiiéndose
v Levemente |y cemdndose. Platos vasos y algunos vidrics se rompen, pinfuras v cuadros colgados en fa pared se
fuerie mueven, objetos pequefios se mueven y cambian de lugar. Los arboles pusden agitwrse. Los fiquides
contenidos en envases abjertos se demaman. La direcciin del terremato es estimada,
Todas las personas sienten el movimiento, se tienen problemas al caminar, mucha gente se espanta y
" Fuerte coire hacla ef exterior, objetos cokgados en esltantes caen, pinturas y cuadros caen de la pared, muebles
s& mieve, arboles se balancesan. E| yeso de las paredes puede agriefarse. No existe dafio estructural en
las edificaciones.
Hay alarma general, ia gente tiene dificultad para mantenerse de pie, los conductores sienten que sus
il Muy fuerte autos se agltan, Ladrilios sueltos caen de los edificlos, ef dafio que se presenta en las edificaciones va de
uy débit a moderado, considerable en el caso de ser estructuras no muy resistentes. Existen dafics en la
mamposteria, el yeso se cae, al igual que el yeso, azuiejos. Las paredes pueden tronar.
Los conductores Hienen problemas pam controlar el automovil, estructuras aftas como chimenea, tangues
Vil | Destructivo elevades, chimeneas y monumentos pueden caer, las estnucturas no sufren dafio, las ramas de los
arboles se rompen. Las laderas pueden agrietarse sl el suelo estd himedo. El nivel del agua en
manantiales puede cambiar,
Levemente Las edificaciones sufren dafio considerable con algunos derrumbes. Dafio general a las cimentaciones,
desastrose considerables agrietamientos def suslo, licuacidn las tuberias se rompen, existe un ambiente de pdnico
o L. Dafies serios a fos
ta mayoria de las clmentaciones junto con las edificaciones estdn destruidas, alguncs puentes se han
X Dmmpmm,ymmgmmmwhsmms,mh&sydhm.&pmnm
deshzamientos de fiers y agrietamientos en grandes dreas. Las vias del femmocarril estdn levemente
dobladas.
M La mayotia de los edificios estdn colapsados, algunos puentes destrndos, grandes y largas grietas
X1 desa;sr‘oso aparecen en la tierra, las tuberias se encuentran tofalmente fuera de servicio Las vias del ferrocamil
estén muy dobfadas.
x| catastréfico Destruccién cercana a [a total, La tierra tiene forma de ofas en la superficie, grandes volimenes de roca
se mueven, objelos lanzados a través del aire

Fuente: CEPAL [7]

114



	Portada
	Índice
	Capítulo 1. Introducción
	Capítulo 2. Marco Conceptual
	Capítulo 3. Sistema de Reconocimiento de Daños
	Capítulo 4. Conclusiones y Recomendaciones
	Referencias
	Anexos

