"INTERIORE HOMINE HABITAT VERITA8"

CENTRO DE ESTUDIOS AGUSTINIANO
“FRAY ANDRES DE URDANETA"

FACULTAD DE ADMINISTRACION Y CONTADURIA
INCORPORADA A LA UNAM
NIVEL DE LICENCIATURA
CLAVE DE INCORPORACION
UNAM 8853
ACUERDO 72/92

ESTUDIO DIFUNCIONAL DEL REGIMEN FISCAL
EN LA INDUSTRIA HOTELERA

T E S ] S

QUE PARA OBTENER EL TITULC DE:
LICENCIADO EN CONTADURIA
P R E S E N T A

TANIA YADIRA MARTINEZ BAUTISTA



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



r - -
N et

/

CENTRC DE ESTUDIOS AGUSTINIANO

A DU | “Fray Andrés de Urdaneta”
Lo
s NIVEL LICENCIATURA

7.
e CLAVE DE INCORPORACION UNAM 8853

i
LY
L

Coacalco de Berriozabal, Edo, Méx., a 20 de Mayo de 1999.

CENTRO DE ESTUDIOS AGUSTINIANG
" FRAY ANDRES BE URDANETA ©

C.P. Leticia Mota Carrillo

Direccidn Técnica de la Lic. en Contaduria

PRESENTE

Certifico que la alumna Tanla Yadira Martinez Bautista ha terminade su
trabajo de investigacion fitulado " Esfudio difuncional del régimen fiscal de la
industna hotelera ", y que a mijuicio redne las caracterfisticas de un trabajo

profesional para ser presentado eh ponencia.
Porjo que no tengo ningln inconveniente en emitir mi Voto aprobaterio para

los efeclos legales tonducentes

Alentamente,

s
\@

C.P. Ma. De Lourdes Gonzalez Corpus
ASESOR DE TESIS




CENTROC DE ESTUDIOS AGUSTINIANWGC

¥ x oy

451 af “tray Andrés de Urdaneta™
N NIVEL LICENCIATURA
L) ﬁ CLAVE DE INCORPORACION UNAM 5553

Coacalco de Berriozabal, Edo. Méx., a 10 de Abrii de 1999,

CENTRO DE ESTUDIOS AGUSTINIANO
“ FRAY ANDRES DE URDANETA "
Al'n. C.P Leticia Mola Carrilic

Dir. Téchica de la Lic. en Contaduria

Por medio de la presente informo a usted que he tenido a bien
revisar la tesis titulada " Estudio difuncional del régimen fiscal de la
industria hotelera " de la alumna Tania Yadira Martinez Bautista, y
desde mi punto de vista retine todos los requisitos de un trabajo
profesional y digno para ser presentado en ponencia.

Quedo a sus érdenes para cualquier duda o aclaracion.

Atentam\ente

/ |

Al

CP Enriqué Chavez Hemandez



AGRADECIMIENTOS

A DIOS
Por darme la oportunidad de servir con este trabajo a mi projimo

A MIS PADRES

Por el simple hecho de darme la vida y apoyarme en las buenas y en las malas con camiio, afecto
y sobre todo con amor.

A MIS HERMANOS:

Tatiana Luz Marlene
Arnold Odin

Ana Themis

Ramén

Que esto sea un instrumento para que ustedes salgan adelante en tode momento y que
recuerden que en la vida se puede hacer todo lo que ellos quieran con responsabitidad,
dedicacién y sobre todo con amor a Dies,

A NI FAMILIA

A mis tios porque de alguna manera fueron mi mspiracién para continuar y
terminar mi profesién y mi tesis, a mis primos que esta tesis no sea la dnico
sino la primera de muchas por venir, a mis demas familiares gracias por estar
presentes en m vida.

A MIS PROFESORES

A aquellos que con su dedicacidn, paciencia y comprensién estuvieron
conmigo en toda mi preparacion academica en especial a:

Alejandro Marrufo Carreon.
Martha Eugenia Yafies
Maria de Lourdes Gonzales Corpus.




A MIS COMPANEROS

Por acompafiarme estos cinco afies y apoyarnos en tode momento de nuestre carrerc
profesional.

A MIS AMIGOS

A cguellos que han estado conmigoe en las buenas y en las malas y trascender mas alla
de lo que un amigo puede llegar: Thiana, Nancy, Ulises, Erik, Alexis, Aldo, Carlos,
Norma, Ariadna, Edgar, Oscar,Alma, Victor, Anahely, A ti Juan por estar en el
trayecte de este investigacién junto a me.

A LOS QUE SIEMPRE ESTARAN CONMIGO EN MI CORAZON

Pbro. Alberto Cano Bedolla
Qlivia Martinez Bautista
Arnulfo Martinez Hernandez
Heriberto Boutista Zigler
Ricardo del Mazo Diaz

Luis Duarte



“ESTUDIO DIFUNCIONAL DEL REGIMEN
FISCAL EN LA INDUSTRIA
HOTELERA”



INDICE

AGRADECIMIENTOS orinaecrs et ert e et r ey oo

INDICE e AR AL R RRAS R s eee e eb SRS AR kAL PP BT Semmeas bR e R

INTRODUCCTION ..coreeceeeeeisersstsnreens meeseessssessssssssrarins ctn coseesassenssesssessssnsntns

CAPITULO I  Naturaleza y estructura de la Industria Hotelera ..o

1.1 Eveolucién del mercade internacionat de la hoteleria.

1.2 Desarreilo de la industria hotelera en México,

1.3 Clasificacidn y caracteristicas de los establecimientos hoteleros.
14 Estructura erganizacional hotelera.

CAPITULO II  Funcionamiente y mecdnica del Control de Ingresos

2.1  Concepto y objetivo del control ingreses.
2.2 El contro! de ingresos en la Industria Hotelera
2.3 Funcionamiente y mecdnica en relacién a las Fuentes de Ingresos
2.3.1  Control de ingresos por hospedaje
232  Control de ingresos por ahimentos y bebidas
2.3.2.1 Coema
2.3.2.2 Restaurante
2.3.2.3 Bar
2.3.2.4 Room- service
2.3.3  Control de mgresos por teléfonos
2.3.4  Control de mgresos por lavanderia y tintoreria

24  El catdlogo de cuentas y la guia contabilizadora como una forima de control de ingresos.

2.4.1 Catdlogo de cuentas.
2.4.2 6uia contabilizadora

CAPITULOTII. Estados financieros bdsicos

3.1  Estados financieros

311 Concepto, Cbjetivo e Importancia
3.2 Estados Fimancieros Bésicos

321 Balance General

322 Estado de Pérdidas y Ganancias

3.23 Estado de cambios en la Situacidn Financiera

3.24 Estado de variaciones en el Capital Contable
3.3 Andlisis g interpretacidn de Estados Financieros

331 Andlisis de los Estados Financieros

332 Métodos de andhsts

333 Interpretacidn de Estados Financieros

1

11
11
14
19

35

35
35
36
36
48
49
51
53
53
54
57
59
59
63

73

73
73
76
77
81

86
91

93
93
94
102



CAPITULO IV  Régimen Legal, Laboral y Fiscal oo et e it e

4.1 Obligaciones Fiscales
42 Obhgaciones Laberales

421 IMSS
422 SAR
423 INFONAVIT
424 SuUA

43 Participacién de lostrabajadores en las utilidades de lo empresa
44 CObligaciones Frscales
45 Impuesto sobre la renta

4.6 Impuesto al activo

47 Impuesta af valor agregado

4.8 Declaracién anual

49 Deciaraciones informativas
Anexo 1 Ganancia Inflacionaria
Anexo 2 Dividendos
Anexo 3 Inversiones
Anexo 4 Gastos de previsidn social
Anexo 5 Perdida Fiscal
Anexo 6 Cuenta de Utilidad Fiscal Neta
Anexe 7 Enajenacion de bienes
Anexo B Prestacion de servicios

CAPITULGQ V' C0S0 PIGCTICO  oiirrrrsseresrmsnssmssnrnscrearesssssasans sesasmayens s basssrssans s ens s ebas s e ores ssssamsasssesss sesssiosuasnes

51 Antecedentes de la entidad
5.1.1 Antecedentes
5.12 Estructura jerarquica
5.2 Descripcidn y estudio del funcianamiento y mecanica del control de ingreses y las operaciones bdsicas
del Hotel.
5.3 Mecanica del control de ingresos dentro de un hotel.

531 Formatos
5.3.2 Catalogo de cuentas
5.33 Gula contabilizadora
5.4 Integracién de Estados Financieros
5.4.1 Estados financieros
5.42 Interpretactédn de la informacién

5.5 Regimen Legal

5.6 Regimen Laboral
561 Céleulo del IMSS, SAR, INFONAVIT
562 Participacién de los trabajadores en las uhilidades
5.6.3 Calenario Laboral

105

105
109
110
111

113
114
116
120
123
133
138
142
144

148
151
152
155
157
159
161
162

164
164
164

171

174
174
183
187
189
189
194
197
157
198
199
200




5.7 Régimen Fiscal 202

571 Documentactén fiscal 202
572 Impueste Sobre la Renta 208
57.3 Impuesto al Activo 208
574 Impuesto al Valor Agregade 213
575 Declaracién anual 213
57.6 Calendaro Fiseal 231
CONCLUSTIONES .ot eevescesrasrecsseenstsemsssessmenmnnen ceeesetsresreb et £ sepe e e s et s se sty e tars e 232
GLOSARTIO DE TERMINOS oo e e .o 23
ANEN OIS e s srr e b s s a3 s e AR s saes meeaseit s ssesssansmeebeeF s somssenesnn wheasse s 237
Anexo A Declaraciones mformativas 237
Anexo B Principales reformas fiscales para 264

BIBLIOGRAFLA




INTRODUCCION

La realidad mundial que se presenta actuaimente en el dmbito de los negocios, se ha vuelto mds
compleya y esto no excluye a México que busca oportunidades para enfrentar el reto del desarrolle,
o cuando menos la subsistencia de cada une de los sectores que constituyen el desarrolle econdmico
del pais.

Pensando en la explotacién de la riqueza histérica y cultural, el esplendor arqueolégice y colonidl,
los recursos naturales e inigualable diversidad climdtica, considero que la actividad turistica es una
opcidn rdpida y confiable para el desarrollo del pais, gracias a que generq empleos, activa la economia
y principalmente copta divisas.

La necesidad de mantener a nuestro pais en un nivel de competitividad a la altura de otros centros
turisticos infernacionales, sumando la situacidn actual que vive México oblige al sector piblice v
privade a realizar planes y programas de turismo, con el objetive de allegarse de recursos.

En el Plan Nacional de Desarrolio 1995-2000 se plantea el Plan de Desarrollo Turistico el cual habla
de que la opcién més rdpida y vigble para el descrralle de las diversas regiones del pais es el turismo,

Este programa define una estrategia interingtitucional que facilita, desregula y simplifica la
normatividad en la materia; dispone de lo necesario para contar con una instancia mixta de promocidn
a la gue concurran el gobierno y el sector privado; define una estrategia precisa para atraer mayor
ndmero de visitantes de mayor nivel de gasto durante todo el afio; y pone énfasis en el desarrollo de
la gctividad que le dd sustentabilidad y revalora la impertancia de los recursos ecoldgicos y culturales
hasta hoy limitademente aprovechados en el sector turismo, contiene un plan detallado para promover
en mucho mayor medida el mercado nacional para esta actividad.!

Esto abliga a realizar el mejor de los esfuerzos para enfrentar tales acciones con responsabilidad
y eficacia.

Dentre de las principales actividades de turismo destacan. La industma hotelera, la industria
restaurantera y las agencias de viajes.

€l tema de esta investigacién es la hoteleria

El turismo nacional e internacional contribuye al desarrollo de la actividad hotelera manteméndose
en 72% con éste; si se habla de hoteles de cinco estrelias y gran turisme el porcentaje es de 54%, por
tal mativo ln hoteleria en México es el servicio mds importante dentre del sector turismo, ya que “en

1998 México tlege a ser el cuarto destino turistico més importante del mundo™?

En la actualidad la oferta hotelera nacional es de 390 823 habitaciones, de las cuales 318130 (

' Ley federa de tunsmo, hitp /nfo.cddhcu.gab. mxleyinfol,

: Qrganzacién murudal de tunsmo, El financiero



81.4% ) pertenecen a la categoria de 5 estrellas el 18.6% restante incluye establecimiento de clase
econdmiea, sin categaria y casas de huéspedes.’

De toda esta oferta hotelera el 50% se encuentran en los 4 centros turisticos de mayor auge en
México que son:

Cancin

Ixtapa

Huatulco

Los Cabos

Actualmente todos los esfuerzos que se realizan, estdn encaminados a lograr la industrializacién
hotelera come una alternativa para ofrecer mayores y mejores servicios. Esto ha obhgado a los
Contadores Plblicos, a encontrarse al nivel de esta industria, a tener un conocimiento del
funcionamienta de algunos temas de gran importancia para la administracidn del hotel en fa toma de
decisionesy en sus relaciones con el gobierno; entre los principales temas se encuentran: lainformacién
contable y el régimen fiscal.

La informacidn contable son los estados financieros tradicionales y algunes reportes
complementarios, permitiendo conocer la situacién econdmica y comprender asi las circunstancias en
que se encuentra la empresa en su entorno debiendo preporcionar dates fehacientes y realistas.

La informacidn fiscal que toma como base la informacidn contable es de vital importancia ya que
ayuda a conocer el monto total de contribuciones e impuestos que la empresa debe enterar y el
reparto de utilidades que por ley corresponde a los trabajadores.

A todo esto surgen varias iterrogantes:

£ Porqué no se ha difundido en la profesidn de Contaduria Piblica el regimen fiscal de la Tndustria

hotelera ?

¢ Cudles son los requisitos necesarios para que se establezca vy funcione de manera adecuada un
hotel?

£ Qué controles se necesitan dentro de un hotel ?

£ Cudles son los estados financieres basicos para conocer la situacién econdmica de la empresa para
obtener la informacion necesaria que nos ayude a cumplir con los pagos provisionales ast como la
declarecién anual y las declaraciones informativas ?

¢Cudles son los impuestos que paga un hotel ?

Estg investigacidn tiene coma objetive, realizar un estudio de las obligaciones fiscales y legales que
un hotel debe cumplir, mostrande que es necesamo la implantacidn de un procedimiento adecuado para
difundir el pago de estes obligaciones fiscales y legales.

Para el desarrollo de este trabaje, se tomard como referencia el Hotel y Villas Bahia S.A. de C.V..
clasificado en la categoria de 5 estrellas, con ubicacidn en Cancin, uno de los centros turisticos
importantes de México.

“Banco de Mexico, http /Awwaw banxico org mx/



El desarrolio de la tesis se realiza en D capitule: en el primero, mencionaré los antecedentes y
desarrolle de la Industria Hotelera, sus principales clasificacicnes y caracteristicas para ubicar al
Hotel y Villas Bahfa S.A. de CV. como un hotel de cinco estrellas presentando su estructura
erganizacional.

Ya enmarcadas las principales dreas funcionales en el segunde capitulo hablaré del control ingresos
de las fuentes bdsicas asi como sus principales controles y formatos; por su importancia mencionaré
el catdlogo de cuentas y la guia contabilizadora de los principates rubros, que ayudan a la formulacién
de los estades financieros.

En el tercer capitule trataré de los estados financieros bdsicos, sus caracteristicas e informacion
que proporciona, ilustrdndolos de manera breve para la mejor comprensidn de las cifras mostradas en
ellos, desarrolle de manera general el andlisis e interpretacién de los mismos mostrande
especificamente el métode de razones simples como una ayuda para expresarlos edecundamente.

En el cuarto capitulo mencionaré las principales obligaciones fiscales y legales que por ley debe
cumplir el hotel, ast como presentar la documentacién ante las diversas autoridades competentes
presentando un calendario para el oportune cumplimiento de estas obligaciones.

En el dihimo capitulo se desarrollard un caso prdctico del cual se toma coma base al Hotel y Villas
Bahia S.A. de C.V. aplicdndose los principales puntos especificos de los primeros bloques.

Es mi decisién contribuir con la presente investigacion para proporcionar un servicio profestonal, que
consiste en difundir el page de las obligaciones fiscales y legales en que incurre la industria hotelera
como persona moral ante los autoridades correspondientes, mostrande una guia que facilite a esta
industria al cumplir con sus obligacienes; asi como promover una alternativa de especializacién en la
profesion de Licenciado en Contadurio.
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NATURALEZA Y ESTRUCTURA DE LA INDUSTRIA HOTELERA

1.1 EVOLUCION DEL MERCADO INTERNACIONAL DE LA HOTELERIA.

La evolucidn de la hoteleria, a través de los aflos, se logrd con los cambios fecnoldgicos y el desarrolle
econémico mundial. El concepto de hospedaje ha evolucionande con el tiempo: en los sigles VIT y VIIT
los monasterios se encargaban de proporcionar alejomiento y alimentacion a los viajerss que asf lo
requerian; Por este servicio no se exigia page algune, considerdndose un deber de caridad asistir al
peregrino, con el transcurso del tiempo y con el desarrollo del comercio mds personas empezaron a
vigjar, al final dei dia se agrupeban para hacerse compaifia y asi protejerse de los bandides y
salteadores del camino, razdn por la cual Hegaban en grupos a los monasterios y con frecuencia
resultaba dificil brindar hospedaje ¢ todos fue entonces cuando se origind la creacién de casas de
huéspedes Hlamadas mesones.

Aparecieron después las casas solariegas las cuales doban voluntariamente hospedaje a los viajeros
y estos grotificaban con propinas a los sirvientes, no esperdndose pago algune por ka hespitalidad que
of recian; posteriormente los altos tributos invalidaron lagenerosidad y hospitalidad de los dueffos de
las casas solariegas y muchas de ellas se convirtieron en mesones comerciales.

Debido a que los medios de transporte fueren evolucionando surgieron los hoteles que se construyeron
en las rutas de las principales correteras, asi coma en las terminales ferroviarias lo que representd
pora el vigjere comodidad , aparecid el avidn y se incrementd la necesidad de los servicios de
hospedaje, con el surgimiento del turismo se provocs la aperturs de mds establecrmientos hoteleras
y se dio origen a lo formacién de consorcios de hoteles cerca de las playas, parajes turistices en las
mentailas, etc.

"Se puede definir al hotel como una casa en la que se proparciaona hospedaje, climentaciin y servicios
exiras a todas las personas que pueden pagar los servicios,™*

1.2 DESARROLLO DE LA INDUSTRIA HOTELERA BN MEXICO

Hay dates que marcan que en el México precortesiano, hobia casas de refugio que controlaban los
caciques, en donde se alojaban los viajeros llamados pochteca, quienes eran mercaderes de gran
importancia entre los artecas y de los cuales recibian instrucciones especiales que tenian que
desarroilor en lugares lejanos como embajadores, los pochteca se hospedaban con los caciques y
recibidn hospedaje y alimentacién de acuerde a su range.

* Tacnica hotelera, Lambertine Leonias Comblence, Continental, México, 1881, Primera Ed, p 150,
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Aparecieron los mesones que se establecieron a lo largo del camine construide después de la conquista.
Los mesones se edificaron principalmente en la capital mexicana, mientras que las posadas se
construyeren en las principales provincias.

Consumada la independencia se aumentd el flujo de visitantes extranjeros y con ellos surgié la
necesidad de modificar el servicio de hospedaje que se proporcionaba en esa época a los visitantes:
aestas nuevas construcciones se les Hamé "Hotel” el crecimiento y diversificacién de éstos dio origen
a ¢ Industria Hotelera en México.

El desarrollo de nuevos medios de transporte como los ferrocarriles motivé la remedelacidn de las
casas sefioriales en Hoteles con todas las caracteristicas propias de esa epoca.

La revolucién provocs que hubiera pocos visitantes en el pais, ocasionando pérdidas para el sector
twismo, pasando este periods se hizo necesario cambiar las caracteristicas de los hoteles,
desafortunadamente ¢n esta etapa se habia olvidado esta rama y todos los recursos invertides se
perdieron, la revolucién ocasiond que muchos hoteles quedaran destruidos y ofros en poder del
gabierno.

Actualmente el gobierno ha impulsado el sector hotelers con la construccidn de caminos, facilitando
el traslado de un fugar a otro con rapidez y comodidad, otre impulso es la aviacién comerciai ya que
muchos turistas prefieren el avidn a los viajes por tierray mar y en virtud de que reduce el tiempo de
vigje entre la ciudad de saliday el hugar de llegada, estas comodidades y el desarrollo de lg industria
hotelera ha permitido que el turisime inferior y exterior tenga una gran importancia durante tode el
afie por todo el territoric mexicane, pensande en los beneficios econdmicos que este sector
proporciona, se ke ha tratado de legislor adecuadomente, para obtener nuevos y mejores resultados
se crearen drganos pora el curdade y buen funcionamiento de esta actividad.

Uno de los principales organismos es la Secretaria de Turismo, entre sus actimdades destacan las
siguientes:

< Formular y conducir la politica de desarrollo de la actividad turistica nacional.

< Promover y opinar, ei otorgamiento de focultades y franquicias o fos prestadores de servicies
turisticos y participor con la Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico, en la determmnacién
de los criterios generales para el establecimiento de los estimulos fiscales necesarios para el
fomento a la actividad turistica, y administrar su aplicactdn, asi come wigilar y evaluar sus
resuttados.

= Vigilar con el apoye de las aytoridades estatales y mumcipales, la correcta aplicacién de los
prectos y tarifas autorizados o registradesy la prestacidn de los serwctos turisticos conforme
a las disposiciones legales.

Otro de los principales organismos es el Fondo Nacional de Fomento af Turismo ( FONATUR} se

* Gamara do diputades, hitp/nf cddheu.gob. mxcamdipicomdip
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encarga principalmente de publicar ofertas a inversionistas nacionales y extranjeros para la venta de
terrenos asi como la construccién de centros o desarrolles turisticos, se puede considerar como el
brezo ejecutor de la Secretaria de Turisme ( SECTUR ) busca principalmente fortalecer la oferta
turistica mexicana en los mercados internacionales, y asi aumentor la oferta para el desarralio del
turismo en México.

Cimara Nacional de Comercio

A lo largo de los afios la actividad comerciol se ha convertido en un elemento clave de servicio a ka
sociedad ¥ en un sector estratégice para participar competitivamente en el mercado internacional.

Para formar parte de la actividad comercial y conocer los atributes econdmicos y socinles que la
distinguen, es conveniente conocer a ka Institucidn que representa a los empresarios del comercio, los
serwicios y el furismo legalmente establecidos en la Repdblica Mexicana.

Giras dependencias importantes en este Sector son:

Asaciacidn mexicana de hoteles y moteles de México
Asociacion mexicana de la industria restaurantera

Preocupados por el turismo se elaboré el primer Plan Nacional de Desorrollo Turistico, el trabajo fue
propuesto por el Presidente el Doctor Ernesto Zedillo, después de wvarias reuniones con los
representantes del sector pdblico y privade, se vieron los principales puntos de vista de mayor
trascendencia para el desarrollo del Turismo en México quedando como conclusiones kas siguientes:

Por los enormes beneficios del turismo en los dmbitos social, cultural y econdmico, esta actividad debe
ser considerada como achwidad de prioridad nacional.

Rewslorar los recursos naturales, ecoldgicos, culturales, cotno insumos fundamentales.
Se dejan libres las tarifas de la Hoteleria.
Se crea El Consejo Muxto para la Promocidn y Pubhcidad del Turisme.
Diversificar el mercado turistico, abriendo nuevas alternativas®
Apertura de casinos y con la promocién de otros ceniros turistices

5800

El gobierno se ha visto en la necesidad de beneficiar este sector apoyando econdémicamente estos
organismas creados para apoyar o} furismo en todos sus servicios que ofrece, en cads uno de fos
Centros turisticos de México.

Sacretarla de turismo, hitpAmoxico-travel com
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1.3 CLASIFICACION Y CARACTERISTICAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

Como se menciend anteriormente se puede definir al hotel como “un juger que presta servicios de
afojamiento, proporciona alimentacién y entretenimiento para el vajers””

El hotel es un establecimiento cuya construccién por lo regular es vertical tipo torre®, ademds de
contar con cuartos y suites brindande diversos servicios que pademos clasificar en:

a) Servicios principales : Habitaciones, restaurantes y bar

b) Servicios secundarios : Servicio de lavanderia, tintoreria, teléfonos, telegramas, salén de belleza,
farmacia, médico, salones de usos milhiples, piscinas, discethecas o centros nocturnos, ogencia de
vigjes, hendas de articulos { artesanias, deportes, ropa ete.), bancos ( sucursales ), gimnasio, bafios
sauna, canchas deportivas, fox, floreria, cajas de seguridod, guarderias o nifleras, ete.

La gran variedad de servicios que se preporcionian tienen come finalidad ofrecer comodidad a los
huéspedes, hacer placenters su estancia y permiten el incremernto de los ingresos para la empresa

A corntinuacion mencionaré algunas clasificaciones de hoteles en base a diversos criterios.
En cuanto a lecalizacidn se pueden clasificar en:

a) Transitorios:  Un hotel es fransitorio cuando estdn situados en lugares con pocos atractives
turistices, o estdn de paso en carreteras ¢ avenidas.

b) De descanse : Hoteles localizados en zonas con una variedad de afractives turisticos estos hoteles
se encuentran en las grandes ciudades, centros recreativos o playas.

En México la Secretaria de Turismo es la encargada de closificar a los hoteles en cuanto a los
servicios que proporcionan en categorias que van de: una, dos, tres, cuatro, cinco estrelias hasta gran
turisme, para lo cual se basa en un cuestionario elaborade para determinar si cumplen con los
requisitos principales o minimos que debe tener un hotel de una estrella a Gran turismo,

Esta cuestionario se integra principslmente por los siguientes capitulos:
1- Superficie de Habitacién

2.- Mobiligrios y servicios de Habitacién.

3.~ Instalaciones sanitarias en la Habitocién

4.- Numero y caracteristicas de los ascensores.

5.- Caracteristicas de las dreas de recepcidn y administracidn

6.- Establecimientos de alimentos, bebidas y espectdculos.

Tcamara nacional de comercio, hiip/iwewin cecmexico,cotmn mylcanaco
t
Ibidem 4
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7 .- Servicios de instalaciones recreativas.

8.- Areas comerciales

9.- Condiciones de seguridad e higiene.

10.- Servicios de mantenimientos y conservacion.

Los requisites determinados para cada categoria son :

Gran turismo 108 requisitos

5 Esirellas  de 96 a 101 requisitos
4 Estrellas de 71 a 76 requisitos

3 Estrelias  de 47 a 52 requisitos

2 Estrellas  de 33 a 37 requisitos

1 Estrella de 24 a 27 requisitos

A los Hoteles clasificados en los categorias de Gran Turismo y 5 Estrellas se les aplicard un segundo
cuestionario de Estado de conservancia y funcionamiento de instalaciones y equipes. La categoria de
Gran Turismo debe ser reclasificado por la Comisién Consultiva de Hospedaje perteneciente a la
secretaria de turismoa. ’

Internacicnalmente los establecimientos hoteleros son closificados de la siguiente manera:

Hotel de Luja (5 estrellas )
Hotel de primera A (4 estrellas)
Hotel de primera B ( 3 Estrellos )
Hotel de segunda (2 Estreilas)
Hotel de tercera {1estrella)
Pensiones

Maoteles

Actualmente debidoe a la glebalizacién econdmica mundial los servicios hoteleros se han temdo que
desarrollar y crear nuevas categorias de hoteles entre los que destacan: Busines Class y SPA. Los
primeros se dedican dhicamente a hospedar a hambres de negocies que entrany salen del pais ya sea
para conferencias, exposiciones, firmas de tratados, efc los llamados SPA se distinguen por que en
cada una de sus habitaciones se encuentran tinas de hidromasaje.

En cuanto g planes de alojamiento se identifican los siguientes

A) Plan Eurcpeo : La cuota incluye dnicamente e} hospedaje.

B) Plan Continertat : La cuota incluye la cuota del hospedaje mds el desayuno.

€} Plan Americone Lo cuota de pogo incluye el hospedaje y los tres ahvimentos desayuns, comda y
cena.

B} Plan Americano Modificade :La cuota incluye el Hote!l y dos alimentos el desayune y queda opcional
la cotmida o cena.
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Después de haber comentada las distintas clasificaciones de los servicio hotelerog mencionaré fas
principaled caracteristicas de un hatel de cinco estrellns { nacional e internacional ) con la finolidad
de identificar los rangos distinfos en el servicie que proporcionan.

A continuacién mencionaré las principales corocteristicas y requisites de las chisificaciones
internacienales.

* Hotel de lujo{ 5 estreilas)

Elpersenal de primera y segunda linea dentro de k estructura jerarquica del Hotel deberd comprobar

su capacidad profesional mediante titule certificade y en su mayoria deberd dominar ademds del
espafiof dos idiomas mds, une de los cuales serd el inglés. Se ofrece el servitio de comida y bebida en
kas habitaciones permonentemente. £l mend permitied elegir entre cinco o inds especialidades en cada
grupo de platos.

Principales caracteristicas del Establecimiento

Para que pueda ser chisificado de cinco estretas deberd cumplir con fas disposicionesy requerimientos
de arquitectura siguientes :

A) Ubicacién : El hotel deberd estar alejodo de las fabricas que produzcan males clores y ef
establecimiento deberd edtar pretegide por medie de una franja verde con drboles.

B} Estucionamiento : Estard calculade a razdn de un cajén por cada tres habitaciones y no podredn
usarse como estacionamientalas espacios de retiro de la edificacién.

€) Hall de entrada o Vestibula : Estard construide con materiales lujosas coma mérmal, maderas finas
etc. Tendrd servicios sonitarios propics, el Hall de entrada servird pare comunicarse con ka recepaidn,
ademés de ser paso obligatorio hacia las hobitaciones y otras dependencias det hotel.

D) Salas de fiestas : Tendrdn guordorropas y servicios sanitarios propies, y serdn decorados
lujosamente,

E) Bar: Ofrecerd toda clase de bebidas al cliente, contard con semvicio sanitario propio y serd
decorade lujosamente.

F) Tiendas : Tendrd un drea de tiendas, de log cuales los mds usuales son joyeria, venta de litwos,
articules de artesania, saién de belleza, bancos, floreria, regalos, perfumeria, ete.

&) Comedores ; Deberd incluir ademds del comeder principal otros de menor tamafie, s come uno
independiente pora niflos y uno mds pora el personal del hotel.

H) Cafeteria : Ademds de los comedores principales deberd existir una cafeteria pore el servicio de
comidas rdpidas y ligeras,
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T) Sclenes : Deberdn incluir algunos salones de descanso, los cuales tendrdn capscidad para albergar
cémodatnente 2l cugrenta parciente de la capacidad méxima de clientes y tendrdn servicio sonitario
propio.

T} Cocinas : Deberdn servir a fos comedores, cafet: -7a y af servicio de cuartos, tendrdn espacio para
cocinar incluyendo: cava y preparacidn de carnes: ¢ava para pescades, espacio pera ke preparacicn de
{equmbres y frutas, ensaladas, pasteleria, reposteria, panaderia y helados, lavaplatos y fr 08,
pulidora de cubiertos, depdsites para consume dierio: espacio para la preparacién del servicio o
cuartes, refrigerador de desperdicios, congetadores para cornes, depdsitos o almecenes de vegetales
y frutas, viveres seces, vinos y licores, porcelana y wajillas entre ofros.

k) Talleres : Se encarga de las oficinas, talleres de reparacidn de mantenimiento, depositsé de material
eléctrico, plomeria y pintura.

L) Lavanderia : Es responsable del recibo y clasificacién de ropa, depésite de lenceria limpia y
existencias, lavedo, secade y planchade. :

M) Vestuario : De acuerdo con las normas de trabajo se deberd proveer vestuario para el personal, y
tendrd guardarropas pora el personal.

N}Hebrtaciones: Deberdn ser amplios y ofrecer instalaciones que brinden méxima comodidad. £175%
de eltas dispondrdn de boffo completo, duchay baflera. E1 25% tendrd batio, lavamanos y ducha. Servicio
deagua friay caliente permanente en todas las habitaciones, el teléfono debe ser abligatorio en todas
las habifaciones, adi came también televisidn. y varios canales mugicales o eleccidn del huésped, serdn
aHfombradas en su Totatidad y las ventonas Hewsdn cortinas.

0) Instalaciones : Serdn de primera calidad, los servicios deberdn estar equipados con aparatos y
griferia de lujo, dispendrdn de aire acondicionado graduable. Depdsitos de agua suficientes que
garanticen el servicio en caso de interrupeidn del servicio piblice, se dispondrd de aparatot
protectores de incendios para todo el hotel Los muebles aifombros y cuodros serdn de fipo lujoso ¥
de gran calided.

Esta imvestigowidn tiene como plan de trobajo el Motel de cinco estrellns menciondndose sus
caracteristicas & grandes rasqes, con motive de comparacibn es sequida se deseribirdn las
coracterishcas de un hotel de cuatro estrelios ¥ pore distinguir o los ofros tipes de hospedoe
rombreré a Extos.

™ Hotel de primera® A * { 4 estrellas )

Los servicros de cotmdas y bebidas en las habitaciones funcionardn emre Yos by tas 22 Hrs, los jefes
de los comedores y recepcionistas deberdn hablar inglés odemds det espatiol. Bl mend permitird elegir
a tres 0 mds especialidades en cada grupe de platos.

A)En cuanto a ubicacidn, salas de fiestas, bar, comedor, cafeteria, cocina, salones, talleres, lavanderia
: Sexvd guat que lo mencionade pora ¢! hotel de fujo.




C) Hall de entrada o Vestibulo : Igual que en el hatel de lujo, tendrd una superficie minima de 1.3
metros por habitacién

D} Tiendas : Deberd tener como minsmo 3,

E) Instalaciones : Griferia y aporatos sanitarios de colided, aire ocondicionade en €t 75% de las
instalaciones y dreas comunes, depésito de agua suficiente, Aparates protectores contre incendios en
tadas las dependencias del hotel, los muebles, alfombras ete. serdn de gran calidad y confort.
F)Habitaciones : Deberdn de ser amplias y confortables. E! 60% de ellas dispondrén de bafio completo,
ducha y bofiera, el resto tendrd baffo, lovamanos y ducha. Servicio de ogua caliente y fria permanente
en todas las habitaciones estardn alfombradas y tendrdn equipes de calidad.

* Hoteles de primera B { 3 estrellas )

Lo serwicios de comidas y bebidas en lag habitaciones operon entre las 6 y fas 21 Hrs. Los jefes de
comedor y las recepcionistas deberdn poseer algunes cenocimientos de ingles. El mend permitird
escoger entre dos o mds especialidades para cada grupe de platos.

* Hateles de segunda { 2 estrelias )

’

El serwero de comidas y bebidas en fas habitacrones funcionardn entre o5 & y las 20 hrs. El mend
permitird elegir entre dos o mds especialidades de cada grupe de platos.

* Hoteles de tercera {1 estrella )

Ny es obligatorio que 21 convedor sea atendido por el jefe del comedor, tampoco existe la obligacidn
del servicio de alimentos y bebidas en las habitaciones.

Algunas serwcias de haspeddje que se distinguen, diferentes de los hoteles son:

™ Pensiones

Se lloman pensiones a los establecimientos que proporcionan hospeda e, estos no llegan a la cotegoria
de un Hotel por lo limitado de sus instalaciones y servicies que proporcionan estos Ultimos.
Prncipalmente se classficon en pensiones de kujo, de primera y de segunda,

*Pensiones de lujo

Se aplicard a lo siquiente: €] establecimiento debe estar saneado con los serwicios necesarios, no e
requiere estacionomenta, debe tener un saldn social con el 50% de cepacidad de huéspedes, un
comedor propio y apropiado, sus habitaciones serdn amplics y comodas.

*Pensiones de primera

La fmca diferencia entre las pensrones de lujo y las persiones de primera es que, algunas habrtaciones
deben tener bofios, un bafie general por planta o piso: lavamanas con agua caliente en cada habitacidn
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donde no haya bafio. Debe tener un teléfono general en el pasillo, todo lo demds es similar a la pensién
de lujo

*Pensiones de segunda

Habrén de tener condiciones regulares de comodidad, tendrdn un bafio general por planta, un comedor
adecuado, teléfonos en la sala de reposa o en alglin pasillo.

*Moteles

San los establecimientos situados fuera de los nicleos urbanos y en las proximidades de las
carreteras, en donde se facilita alojemiento para estancias de un sole dia o menores a 24 horas, en
denartamentos con entradas indlependientes desde el exterior, se componen de dormitario y un cuarto
de bafio con estacionamiento o cobertizos para automdviles. Para que se considere en la categoria de
Matel debe tener: Recepeidn, salén de descanso, servicio de bar, comedor y anexos, estacionamiento
y dreas de servicios.

Una vez mencionado las principales caracteristicas y la gran diversidad de servicic’s que proporcionan
losestablecimientos que brindan servicios de hospedaje se procederd a analizar la manera en que esta
organizado un Hotel de cinco estrellas

1.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL HOTELERA

La estructura organizacionol es la representacion gréfica de las principales funciones y relaciones de
auteridad dentro de la empresa, la cual es la base para el adecuade funcionamiente y el logre de los
abjetivos de la entidad

El desarrolie de esta estructura se planea etopa por etopo y se elabora un esquema de orgemzacidn
especrficando las funciones de linea y staff correspondientes.

Las funciones en linea son las que comprenden el trabajo de oficing, la fabricacién, el control de los
trabajodores, ete.

Las funciones de staff son las de operactén indirecta que incluyen, trabajos consultives, criticas
constructivas, andlisis financieros entre ofros.

Con frecuencia se presentan problemas coma consecuencia de la especializacidn, de la divisién de
trabajo y el gran nimero de empleados, para eliminar o reducir los problemas se deben poner en
préctica tres cosas para ¢rear una organizacion eficaz:

A} Determinar clases y nimero de puestos, definiende obligaciones y especificande autoridad.

B) Encontrar al personal adecuvado para los puestos.
€} Establecer procedimentos administratives y de superwision con abyeto de regular funciones.
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A continuacion se muestra el organigrama general de un Hotel de cinco estrellas y se desglosard cada

uno de sus departamentos, posteriormente se hard una breve descripcion de puestos de sus principales

dreas.

Organigramas *

GRAFICA GENERAL DE ORGANIZACION
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ALIMENTOS Y BEBIDAS (G 6)

Dir. Alimentos
Bebidas
1

Cheff Cheff de Primer Maitre { | Primer Maitre

Banquetes Restaurantes Banquetes Restaurantes
i
X o I ] 1

Cocina | ! Cocina | | Cocita | |Cocinadel | | Cocina del

Banquetes J Piscina | | Cafeteria Persona Restaurante

24




COCINA BANQUETES (G 7)
o]

EJ

AT

[ ' ‘
iJe:fedeRepcsl@rlal ede | I ”m G,,dmm
| YPanaderis || Enfemeses (‘l =

g

|

g
I

i




COCINA HOTEL (G 8)
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MANTENIMIENTO (G 11)
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En virtud de la gran importancia en fa generacién de ingresos, lo obtencién de utilidades y por
consecuente los pagos de las obligaciones desglosaré las principales funciones especificas de cada
drea:

Como se puede observar las principales dreas de servicio ocupacionales son:
Division Contable-Administrative

Diwsién de cuartos

Divisidn de alimentos y bebidas

Divisién de mantenimiento
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DIVISION CONTABLE-ADMINISTRATIVA

Administracién Se encarga de dirigir a los jefes de departamentes del hotel en lo consecusién de los
objetivos y metas de la organizacién en base a la misidn establecida

Gerente Se encarga de administrar supervisar y dirige los trabajos de los demds jefes inmediatos.

Contabilidad Se encarga del adecucado registro de las operacienes financieras que realiza el hotel,
de generar informactén mediante una técnice que incluye la teneduria de los libros de contabilidad,
laelaboracion de los reportes para facilitar ko toma de decisiones y el cumplimiente de las obligaciones
fiscales y legales.

Departamento del personal Es el responsable del contratar o los elementos que rednan el perfil
sicolégice y profesional para el adecuade funcionamiento del hotel, orientades en la misién y el
adecuade funcionamiento de la organizacidn, asi como de hacer cumplir las determinaciones legales y
laborales del personal.

Los puestos que proporcionan el servicio son los siguientes

Administracién: Contador compras
Accionistas Encargado de credito y cobranzas
Consejo de Administracién Encargado de cuentas por cobrar
Auditor Externo Auditor Nocturno
Aseser legal Auditor de ingresos

Auxiliares
Gerente: Cajero General
Gerente General Cajero recepcidn
Subgerente Cajero Bar

Cajero restaurante
Cortabilidad:
Contralor Departamento personal:
Contador General Jefe de Recursos Humanas
Contador de hotel Contador de tarjetas de empleados
Contader de restaurante Encargado de ndminas
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DIVISION DE CUARTOS

Recepcion: es donde se efectiian las reservaciones y acomodos de los clientes, fleva el control de
entradas permanencias y salida de huéspedes, informa sobre otros departamentes y servicios.

Caja general lleva todos los ingresos y egresos, recibe y paga a proveedores.

Informacion de turismeo esta seccidn atiende a los huéspedes facilitando informacidn sobre lugares
turisticos.

Interprete traduce directamente a otro idioma verbalmente, discursos pronunciades por el cliente
la organizacién y viceversa.

Porterfa se lleva confrol de huéspedes, conduccién de equipaje y ayuda a establecer comunicacién
entre la recepcidn y el cliente y viceversa.

Central telefdnica proporciona el servicie de comunicacién por teléforo.
Ama de llaves tiene que hacerse carge de las camareras y de la limpieza de los apartamentos.

Lavanderia y tintoreria Se encarga de lavar secor y plancher la ropa del hotel y principaimente de
los huéspedes.

Los puestas que proporcionan el servicio som:

Diwisibn de cuartos Jefe de Guardarropas
Recepcidn: Ayudantes
Jefe de recepcidn Mozos
Recepcronistas Costureras
Auditor Nocturno
Telefonista Lavanderia y tintoreria:
Jefe de reservaciones Jefe de lavanderia
Reservaciomstas Dobladoras

Lavanderas
Porteria: Planchaderas
Capitdn de botones
Botones Departamento de teléfonos:
Elevadorista Jefe de Teléfonos
Porteras Telefonista

Ama de llaves:
Ama de llaves
Supervisor de piso
Camaristas




DIVISION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

Compras se encarga de comprar y propercionar los articulos necesarios para el hotel. Bodega almacera
los articulos, alimentos y bebidas que serdn usados en el hote! Restaurante y cocina estas secciones
sen mancomunadas el responsable del restaurante tiene ba jo su cargo a los meseros y encargados de
limpieza; mientras en la cocina el jefe decide que cocinar y se encargo de la preparacidn de los
alimentos, contrala los articules de consumo del hatel que son servides a les clientes y proporcionados
a los mismos como alimentos, bebidas, servicio de mesa y arreglos de banquetes,

Bar; el barman debe ser el encargado de vigiler la preparacién de bebidas, aperitivos y cdeteles Rom
Service Su funcién &5 Hevor conuda y bebido ¢ las habitaciones del hotel.

Los puestos que proporcionan el servicio:

Compras de alimentos: Jefe de Guardarropa
Almacenistas Jefe de Mariscos Cocineros
Ayudantes Repesteros
Auxiligres Lavaplatos

Mozos
Restaurantes:
Maitre del Hotel Bar:
Caprtdn de meseros Jefe de Bar
Meseros Cantinero o Barman
Cafeteros Ayudante de Cantinero
Garroteres Empleada de Servibar
Buss-Boys

Room-Service:
Cocina: Jefe de piso
Jefe de Cocina Meseros de piso

Jefe de entremés
DIVISION DE MANTENIMIENTO

Sus funciones son: Realizar trabajos de electricidad, carpinteria, mecdnica, estd encargado de la
limpieza, de los plomeraes y fontaneros, pintores, albafiiles, caldereros, alberqueros ete.

Puestos que proporcionan el servicio

Mantenimiento: Mecdmco soldador

Jefe de servicios Carpintero

Pintores Maqueador

Plomeros Tapicero

Electmicistas Especialista de aire acondicionade ¥
Choferes calefaceidn

Encargados de las calderas Jardineros
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Funigadores

En el presenté capitulo pretendi dar a conocer las caracteristicas y principales servicio de un Hotel
de 5 estrellas para que una vez ubicades las dreas operativas de mayor importancia por la generacion
de ingresos y par lo tanto de utilidades analicemos a continuacién las principales medidas de control
que se deben implantar para evitar fugas de dinero, errores en el registro y por lo tanto infortacidn
equivoca, que conlleve a la tomae de malas decisiones o incluso fallas en el cumplimento de [as
obligactones fiscales.
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Ensérienme la moneda con que se paga ol impuesto. Le
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FUNCIONAMIENTO ¥ MECANICA DEL CONTROL DE INGRESOS

2.1 B CONTROL DE IMGRESOS

El control de ingresos mane ja todas aquellas funciones que se lleven a cabe para cambiar por efectivos
con los huespedes los productos y servicios, estas funciones empiezon desde ln foma de las
reservaciones por los clientes, la llegada de los mismos, su estancia dentro del hotel haciendo uso de
los servicios que presta, la salida de los huéspedes liquidando su cuenta.

Las funcienes, asientos contables comunes, formatosy documentos importantes del controt de ingresos
que se mencionan a comtinuacidn son tipicas de este control, debe fomarse en cuente que estas
funciones servirdn iinicamente como guia para que nos oriente ¢ elaborar los Estados Financieras y por
consecuente el page de derechas, contribuciones e impuestos.

FUNCIONES TIPICAS

i Toma de reservaciones

2. Prestacidn de los servicios del hotel

3. Facturacién

4. Cobranza

5. Ingreso de efectivo

6.  Ajustea facturas y/o notas de consumo
7. Determinacidn del costo de ventas

2.2 EL CONTROL DE INGRESOS EN LA INDUSTRIA HOTELERA

Es de vital importancia el establecimiento y funcionamiento del control de ingresos y gastos
considerando que es la parte medular en rentabilidad del hotel, desde ¢l ingreso por &l alquiler de
habitaciones, venta de comidag y bebidas hasta la prestacion de servicios secundaries.

Por la gran variedad de servicios que proporciona se requiere de registros adecuados para el control
de ingreses y gastos, Por la naturaleza del negocio se ve en la necesidad de que todos les canceptos
se registren y controlen inmediatamente ya que en un lapso corto de tiempo, una persona solicitara
varies servicios y liquidard Ja cuenta en breve.

Los objetrvos del control ingresos por dreas se describen asi:
Contabilidad-Administracidn

< Rewisar los registros de cada una de sus dreas mediante un progroma de trabajo.
L Supervisar los contrales de todos los departamentos,
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Cuartos

> Controlar la venta de habitaciones y la ocupacidn de fas mismas

3 Llevar al dia el contrel de habitaciones que se alguilan

> Checar que la tramitacidn de solicrtud de reservaciones se realice adecuadamente.

Alimentos y beb:das
2 Verificar el correcto funcionamiento de los establecimientos,
>3 Conciliar las notas de consuma con los diversos reportes que se generen

Departamentos mencres

Control de la prestacién de servicios secundarios pera brindar un servicio adecuado y reforzar la
ocupacion

2.3 FUNCIONAMIENTO Y MECANICA EN RELACION A LAS FUENTEs DE
INGRESOS

El control ingreses de un Hotel abarcard todas las dreas operativas det mismo, por To cual es necesario
la elaboracidn de reportes tanto de los empleados como de los huéspedes, para que con una adecuada
coordinacidn entre todes los departamentos la informacién obtenida sirva para la toma de decisiones
y el carrecto y oportuno cumplimiento de las obligaciones legales y fiscales.

€n la actuclidad la Industria Hotelera ofrece muchos servicios desde el alqudler de habitaciones hasta
salén de belleza por lo Tanto es necesario ka implantacion de registros adecuados pure tener un me jor
y mayor control dentro de un hotel.

Todos los importes de los servicios que presta deben anctarse inmediatamente en lo cuenta de los
huéspedes, ya que el movimiento de entradas v salidas se realizen en periodos de tiempe muy cortes
debiende ser los cargos de la cuenta de cada uno de los huéspedes exactos y oportunos para que la
mformacién sea proporcionada en el momento odecuado.

A continuacién mencionaré los principales procedimientos de operactdn asi como las formas bdsicas que
son el punte de partida para la generacign de la informacién y control de los ingresos de un Hotel.

2.3.1 CONTROL DE INGRESOS POR HOSPEDAJE

La principal fuente de ingresos para el hotel es la prestocién del servicie de hospedaje por lo tanto es
fa que debe tener un mayor control.

RESERVACTIONES

El procese alquiler de habitacienes se inicia con les reservaciones siende este el primer contacto con
un futurs cliente: se puede definir reservacion coma el “Medio por el cual una persona o grupe de

-36-




personas selicita aloyjamiento a un hotel con anticipacién™

La reservacidn se puede realizar a través de los siguientes medios:
Carta

Telegrama

Giro Postal

Teléfono

Telex

Agencia de vigjes

Oficina de ventas del hotel

Departamento de ventas

Personalmente en las instalaciones del Hotel
Fax

Internet

RN R N

Elproceso de reservacién inicia cuando llama un cliente para pedic un cuarte de hotel en ung fecha
posterior, es en ese momento cuando se llena la hoja de reservaciones en eriginal y dos copias ( figura
1)y se observa la disponibilidad en Ja fecha sefialada, se da de alta la reservacisn en las formas de
contral manual y/a electrdnico, anotande: el nombre completo, direccidn, nombre de fa agencia ( si es
el case ), fecha de Hegada y fecha de salida, cantided depositada ( si es que se recibe un depésito },
nimero de personas que se hospedaran y se toma nota de cualquier instruccién especial ( Figura 2 )
. s¢ anota el nombre de o persona que hace la reservacion y se elabora un recibo de depésito o acuse
de recibo ( Figura 3 ).
FIGURA 1

HOTEL X 2.A,. da C.V
RESERVACION DE HABITACION

NOMBRE FECHA DE LLEGADA
NAME ARRIVAL DATE
FIRMA COMERCIAL HORA LLEGADA
BUSINESS CONCERN ARRIVAL TIME
DIRECCION VUELO

ADDRES FLIGHT

CLASE DE ALOQJAMIENT O
ACCOMMODATLION

ORSERVACIONES . PRECIO
REMARKS T 7 RATE

DEPOLTO

DEPOST
RESERYV HECHA PCR FECHA DE PARTIDA
RESERVATION MADE BY DEPARTURE DATE
DIRECCION
ADDRES
TELEFONQ
TELEPHONE
ACTPTADA POR FECHA DE ACEPT ACION
[ACCCPTLD DY DATE ACCLPTLD |

1® Orguruzacién Contable en In Indusiria Hotelern, Gormez Aquano, ECASA, Tarern B, Méxco, 1993, p 262
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FIGURA 2

! HOTEL X S.A. & C.V,
RESERVACIONES PARA ATENCIONES ESPECIALES
Nombre Ocupacién
Nombre de Cia.
Contacte
Fecha de llegada Vuelo Hora
Fecha de salida Vuoelo Horm
Tipo de habitacidn Tznfa
fora de pago Letrero de casa
Arreglo Florat  Normml Frutero Nonmai
Gobernader Cobernador
Presidencial Presdencial
Otras cortesizs Tour Hotet Kearet
Tour ciudad Isln mexjeres
Tulum Coznxl]
Chichenttza
Adjuniar taneta de |
Observaciones
Fecha Reservado por
FLGURA 3
HOTELX SA. de CV.
ACUSE DE RECIBG
: Crésdito total |
Comision deducsda !
Neto
Chegue
Banco
REGEIMOS DE
LA CANTIDAD O
COMO DEPOSITO PARA LA RESERVACION DE
—
DRECCION [ TELEFONO
FECHA DE LLEGADA FECHA DE SALIDA ]
REGFEDCADS REG ESTATAL Mo 2041
Meoco
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Inmediatamente se procede a la distribucidn: €l original es para el cliente compafiia o agencia de
vigjes, la primera copia se archiva en unagaveta por orden alfabétice de apellido, la sequnda copia se
archiva por fecha de Hegada.

La tarjeta de registro se controla en el archivo por orden croneligica para facilitar la verificacién de
reservaciones.

Las reservaciones se pueden reslizar en :

. Tentafiva' el hotel se compromete a respetar la reservacidn hasta una hora determinada.
. Confirmada: el hotel se obliga a respetar la reservacidn todo el tiempo.

. Confirmada con depdsite: se enfrega un anticipo y el hotel adquiere ¢l compromise de
garantizar la reservacion de la habitacidn, cuande recibe la solicitud se liena la boleta de
reservaciones la cual se realiza en original des copias el original se entregaal cliente: la primera copia
se archiva en los folders de liegadas y con la diltima copia se modifica la gréfica de llegadas.

CAMBIOS

En caso de cambios estos deben ser registrados en una papeleta y considerarse en la tarjeta de
registro utilizindose la primera copia , si es cambio de fecha se revisa la disponibilidad de ecupacién
de lanueva fecha, se llena Ja forma 1mpresa de cambie de reservacidn { forma4 ), se hace el cambio
en la computadora o en el contrel manual, se archiva la forma original del cambio junto con la
correspondiente reservaciin en la nueva fecha y lo copia de la forma de cambio, si tiene depdsito se
avisa a la caja de recepcidn y a contabilidad.

FORMA 4

HOTEL X S.A. de C.V..
HOJA DE CAMBIOS O CANCELACIONES

Nombre [Personas | Plan Precio | |
Tipo habitacion Cancelacién | Cambio J
‘ Fecha de
Fecha de llegada Hora de llegada salida
Cbsenaciones
Fecha de llegada Hora de llegada Fecha de
salida
Ohservaciones
Ciawe [Empresa
Direccién 1 |Cludaa [Tetétono ] |
Obsenaciones
IRecibido deposite |Fecha T |
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CANCELACTIONES

En coso de cancelaciones se llena la forma de reservaciones canceladas { forma 4), inmediatamente
la reservacién se da de baja n la computadora ¢ se borra det control manual, si se recibié depésito
se hace un reembolse { forma 5 ) la papeleta se llena con dos copios una para notificar af euditor
nocturne y la otra copia al departamento de contabilidad en el cual se elabors el gire de reembolse
y en esta papeleta deberd proporcionarse la informacidn necesaria.

FORMA B
| HOTEL X S.A. de C.V.. K
| REEMBOLSO
{Num

Nambre gl cliente

Direccion |
|
|

Nombre del cajero

Fecha de Tlegada Fecha de Salida

importe 1

|Obsenaciones ]
|

N

[

IFecha

Con la papeleta de reservacidn se realiza el libro Planning ( forme 6 ) y se entrega a recepcién para
comunicar la llegada del huésped.

FORMA 6
HOTEL X S.A. de C.V..
LIBRO PLANNIG
iNombre jDireccion [Depos|No, Per.[Tpo habiecion|Fechs entaddFecha de sokdd Observacol
| E
L ]
l 1 1
— o] N
| . [
| 1 ]
. !
- | |
U S | I
_ - LT I3 J 1




LLEGADA INESPERADA

Cuando un huésped no tiene reservacidn y quiere un cuarto se deberd verificar st hay habitaciones en
ls tabla de registroy cuantos dias estd disponible y se le presentard al huésped la tarjeta de registro
{ forma 7 ) para que proporcione sus datos en ella y lo firme.

FORMA 7
" HOTELX S.A. de CV.. |
i TARJETA DEREGSTRO DE HUESPEDES | Folio
| Habitacién |Personas | Tarifa |Fechanegada erchasma |Exrpleado j
INorrtres t - _ji
13-
Factuar a
Cireccicn
Tel, Cédgo Fostal Fak
Cudad Estado '
Forrna de pago Hectivo Ne Tajeta
Chsanvacones
Frmes Autorzadas

Se le preguntard al huésped el Tipo de habitacién que desea, cuantes personas estardn en la habitacidn
su nombre y cuantos nifios y adultos.

El recepeiomsta se cerciorard que la mformacién descrita es legible y completa y se debe porer
atencion en la forma de pago indicado, si ro la tiene se e preguntard ol huésped cual serd la forma
de liquidar su cuenta.

Si el pago es con tarjeta de crédito se pide la tarjeta de crédite para verificar el vencimiente, si el
nombre y firma es igual a la del registro se llena el dorso de la tarjeta se abre el pogaré
correspondiente { Esto depende de la tarjeta de crédito y el banco que la expida ), para garantizar
¢l pago del huésped.

Una vez confirmada la disponibilidad de habitaciones y la estancia del cliente se le ofrece el servicio
de caja de seguridad, st la respuesta es afirmativa s¢ llena una solicitud ( forma 8 ) registrando su
firma: cuando la caja se encuentra en el coorto de huésped este debe solicitar la tlave y la cerradura,
en caso de extravie se deberd pogor cierta cantidad pactada en la solicitud; actualmente se utilizan
cajos con cerradura electrdmica en cada habitacién, el huésped puede seleccionar la clove numérica
y abrirla con esta clave todas las veces que sea necesario.
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| Nombre del huésped

1

! | Dhreccin

! j Ciudad Fecha de ertrads

‘E | Estado Fecha de Safida

'CAJAS DE SEGURIDAD ‘ Hah:aclon No ‘Fechn de asignaciin Llave Ne
|

I Convemo de uso gratuito de la caja de seguridad

1 -E} uso de la cwsa de segundad que ampara este dodumnento, 5¢ encuentra ieto a los términes del pressnte sorvenio, por
lo que la persona que to suseribs acepta someterse voluntariamente &f mismo
2 El use de las cajas e seguridad esta disporable imicamente pera los hudspedes registrados en ¢l Hotel, como wn servicio
de este,
3.-El presente convemp constriayc m acverdo, sobre £} uso gratmio de una caja de sepmidad, mas ne 5 totendord como wm
deposto. por Lo el ¢! botel ne tendrd més regponsallidad wobre los ebjetos & valor y dincro guardados en Ia misma, que
aquella que se conaigne en este docnracato.

4 -En <! caso de que cf huésped tudar de la caga de segundad, cuyo use ampara ¢ste documento, anfonce ¢Xpresaments a

otee u otras personas pare tener accem individual & dicha caja de seguridad, = control y mancjo de la mismea ¢ormrera acarge
del titdar, siendo este responsabic del 190 que le de la persone sutorizada.

5 - El hoésped acepta sxpresamente que al sucnbir ol presente convenio, l¢ sea cargada a su cuenta la cantided de §
comeo deposito por la {lave de Ia caja de seguridad, cargo que Ie serd acreditado al cierre de su cuenta cuando reintegrs {2

6 - Al momento de suscnnbir estc convamo, le serd entregada al huésped |a lave de la caje de segunded, Sendo egte dtimo
responsable de 20 La pérdida &¢ Ia llave de 1a ¢afa de soganidad, as como 1as circunstancias en que céund dicha pérdida,
serin reporiades de inmedato por cf huésped al Hotel por escrito, aceptando expresemente el buésped w cargo $ a

SuCucnla pare compenser e Costo de la reposcidn y de aperte de ba caja. Ea tal caso, la c4fa solarmente podra abnrse en
presencia del huesped, quén deters Srmar de conformedad con ¢l contende, quedondo entendido de que ¢l Hotel no asumirs)

mnguna responsabalidad en caso de faltanies
7 - El hudsped regrstrade dnicamentc podni tetier accose 3 la caya, f'u-mnndﬂ 1a taryeta de 1dentificacién respectiva y
do {a llave corresp
8.-Ea ningin caso la cya podri dejarse nherm El huésped titular tendrd la obligacién de asegurm o de que la caja ha quedado
debidamente corrdn en cadh pongdn en que by poe,
9 - E! huésped deberd remover todas sus propicdades de la caje ¥ entregarin su llave antes de reggtrar su sabida del Hotel

[0 - La coja sert considerade atandonada i la lave no s entregada en el momento de registrar |a salida del hotel o dentro
& los qunce dins siguicntes & partir del rematro do solida, 8 menos que dentro & este perfoda ¢l Hotel sea notificodo por
exnto que [ llave ha Sdo extravinda,

11 - Silacon ¢35 abandannda ¢ procedert a cnvint por correo certificadn uns omunicacidn al huésped a Ia dircecion con la
cunl e regstrd, en donde 3 1o ohote prosentorse a retopet 3 icney, S o 1 tdrmine mbkine de diez dasszto no
OCwnicra, $ proceders o 10 apertura do [a coja on prescnci & ta patane ¢ coredor piblico, quidn levantard suinventono
mMismo que scrt valusdo para eftctos de remate; Asmismo, <] hoted procoderd a cfectoar ¢l cambno de chapa de ln cayn de
segundnd v quedarh excepto dc teda responsabilided. Los fondos producte del rémnte, seriin apticados 4 suftagr gastos y
honoranos & notario o corredor y el remancate, s lo hobiere, 3 depostari en ena cuents ¢n nombre del hudsped.
12.- El botel 3¢ hace responsable hasta la cantidad de § &n moneda nacional o s equivalente en moneda exznenjern,
pot loa becoes contonudos on u Gz de scgundad, imicamente <o of cam do robo y provie comprotucidn Je la precxistensiu
y propiedud de los objetos yo dnero 10tado

Frma del budsped Frma del cajero

Frrnas de los personas autonzadns a lener scceso a la caja del huésped




ALOTAMIENTO

Posterormente se da la Ylave ol botones que acompaiard al huésped a su habitacién, el borones debe
verificar que el nimero de hebitacién anetads en le tirilla y en la llave de ésta sea el mismo, se
memorizard el apefllide del huésped y verificard si existe alguna correspondencra para él, le pedird que
por favor muestre su equipeje para ayudarlo, en caso de tener varias maletas se uhlizard una
carretilla, sugerird los servictos del hotel como cafeteria, restaurante, bar o algiin evento a
efectuarse, ( st el elevadar estd lleno de personas y no hay cupa para el botones éste le dird al huésped
que lo encontrard a o salida del elevador del piso correspondiente), durante ¢l trayects debe
preguntarle si tuve buen vigje, al llegar a la habitacién acomodande el equipaje en ¢l pasitle, a un lade
de la puerte para no obstruir el pase del chente, tocard la puerta con los nudillos de la mano, { jamds
¢on la Hlave ¢ algim otro objeta), antes de abrir la habitacidn, al no recibir respuesta, podrd abrir la
puerta, encendiendo la fuz del apogoder mds cercano y permitird que el huésped pase a su cuarto, al
entrar a la habrtacién el botones revisard que la puerta de comunicacidn al cuarto anexo se encuentre
cerrada; debe abrir las cortings gruesas en el case que la entrada de! huésped sea durante el dia,
también supervisardy enseficrd alhuésped ¢l funcionamiento de luces, teléfono automdtico, televisign,
aire acondicionado, servicio de bar, etc; el botones encenderd la luz del bafio y verificard que no faite
absolutamente nada ( toatlas, papel, vasos, jabén, etc.), acomodando el equipaje en el lugar respectivo,
¥ celocando lo Hlave de lo habitacién en la comoda se despedird del cliente desedndole una feliz
esgtancia.

Automdticamente el encargado de recepcién elaborard el estade de- cuenta del huésped { forma 9
}y le entrega al cajero de recepcién, para registrar los diversos cargos por los servicios utilizados
y consumos realizados por el huésped durante cu estancia, se elaboraran tirillas con los datos del
huésped asi como las firmas autorizadas por el huésped proporcrondndolas a cada uno de los
departamentos para evitar hacer cargos a otros cuartos que no correspondan.

FORMA 9
HOTEL X S.A. de C.V.
ESTADO DE CUENTA DEL HUESPED
Nombre del clente [ Folio
Domicilio
RFC Registro IVA | Numéro de personas
Cuarto Tatita Deposito

FECRR. T CREDIOS| - SALDG:




ta tirlla ariginal se pone en el tablero de ocupaciones (Rack } para saber que habitaciones estdn
ocupadas, se recomienda que las tirillas seen de diferente calor para cada une de los divisiones esto
nos sirve para identificar las habitaciones que se encuentren ocupadas, vacias, en manteninuento y
las que sirven de oficinas. Una de las actividades del departamento de recepcicn es la de verificar que
los cuartos estén ocupados y si realmente lo estdn. El ama de llaves se encargard de revisar los cuartos
eloborendo un reporte { forma 10 ) que contiene la informacidn de cada una de fas habitaciones, esto
lorealiza tres veces al dia, el recepcionista lo compara con el Rack debiendo coincidir con el reporte
$i hay variacién el administrader tendrd que revisarlo, el reporte considerard si gl cuarto esta vacio
y Immpio, vacie y sucio, ocupado, st no durmié el huésped en él, s1 esta fuera de servicio o si esta sin
equipaje y si se puede determinar el nimere de personas que o ocupan, el reporte se hace en original
y dos capias; af terminar ¢ turno eloborard un reporte general de habitaciones calificando la eficiencia
que e tiene en el drea ( forma 11}

Por la noches el Auditor Nocturno verificard si coinciden los reportes del ama de faves con respecto
al ndmere exactos de cuartos ocupados asi como el nimero de personas alojadas en el hotel. Para
conocer el niimero de habitaciones ocupadas, desocupadas y cuales estdn disponibles, se procede a
caleular el porcentaje de ocupacion diaria el cual se determina de la siguiente manera:

Nimero de habitociones rentadas

Porcentaje de ocupacién =
Nidmero de habitaciones disponibles
SALIDAS

Con la lista de cuartos se anctaran los nombres de fos huéspedes por salir ( forma 12 ), el recepciomsta
en la mafiana llamaré por telefono a los huéspedes para confirmar la hora de salida , se pregurrtard si
quieren gl servicio de los botones para recoger el equipaye.




Holal x

Héja dé inspeccion de habitaciones para ama de llaves

Fecha I 'Hara "Habitacidn Na
Clave Clave
1- Puerta de Entrada S1.- Tape
[ TACTCe B2 - Chapa
3 -Croquis 63.-Tina
4 -Marco 64 Acihico
o -Chapeton 00 - Kegadera
=1 -~ e 3
7-Tope B/ -Aldomahca
§.- Cadena 58.- Tapon
3 -Chapa ©Y.- Tendedero
10~ Seguro 70.-Cioma
[ TT--Tafjeta de no molestar 71~ Bara e segundad
12Z.- Menu de desayuno 72.- Jabcnera
| T3.uces ge envada 73 - Javon
14.-Segunda puerta 74.- Corlina
15.-Marca 75 - Gancho doble
15.- Taijela de informaciva 75 - Todllas de DAz (3f
17 - Chapégtén 77 - Tapets de Felpa
18.-Tope 78.- Tapete de nule
19.-Chapa 79-WC
- Cajln BO.- Papd santano
Z7.- Serabar B1.-Basurero
722 Tista de servr-bar B2 -Tuces
[ Z3.- Enfrépato F3Alcaba
24 -Vela 84.- Cuadros
5 Chstatena 55 “Tampara comoda
25 -UstaTav y tnfo G5 - Comoda
27 .- Cajones 87 -Espejo
28 - Maletero 88.- Tend, Card.
| 29.- Closet 85TV  Rado
30.- Fuerdas 50.~ SHon
3T1.- Ganchos S¥-NMésa
32.- Lavabo~ 92~ Poyo
(33 Tiaves T3 Cojres
[ 34~ Cublera 94,- Corines
15 - Todla Facial 2} Y5 Coronera
J5.- Actlico 36 - Tensores
J7 -Espejo 97 - Papelerva
["58 -Liinpia cakzado (1) 33, - Instrucciones de Incen.,
"35.- Coshirara (1) 59 -Tdla
A0.- Cedlss T00-Ventana

41.- Gorra da balo

10T -Tuces de poyo

42.- ShampoolEnpiague

T0Z-Tamps. Capecera

43.- Mezcladora T0J.-Cabecera
A - Alomanco T0E - Cama
45,- Cromos 105.- Coicha
5.~ Vasas () T06.- Burro
47 - Bolsg vascs 107~ Telefonn
28.- Rleenex 08 -Menu S.R
- Po eonax UG- Directono de servicios
S0.- Jabon TI0-Tirectons Telelonico
57 - Hasurero T Hibka
52 - Toallas de mano (2) 112 .- Block de recados
53 - Plafon 113.- Pluma
54 - Luces 114,- Ceniceros (4}
35 - Pintura de veshbulo 115.- Afombra
56 « Pergola 114.- Pintura General
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FORMA 11

REPORTE DE INSPECCION HABITACIONES

{ DIARIOS j
i [ Fecha :
Habitacxdn i i1 Bl -
UmpieTa y condicrores | Mo Hab T Ne. Hah | No Habt | Limpieza y condreiones | Mo Hab. | No_ Hab] No Hab
CLIPT[CLIPT[CL]PT CLTPTICLTPT | CLTPT
1.- Puerta de Entrada &8.- Tapon
2- Acriico £9.- Tendedero
3.- Crogqus 70.- Cromo
4- Marca 74.- Barra de sagundad
5 -Chagelon 72~ Jabonera
& -Minlia 73 Jabon
7-Tope 74 - Corira
§- Cadera 75.- Ganche dable
G.. Chapa 76~ 1callas de baso (3)
10~ Seguro 77 Tapele de Feipa
11.-Taneiz de no molestar 78.- Tapete de hule
12 - Merma g6 desanunG T3 WG
13-Lixces de entrada 80.- Papel santano
14_-Segunda puerta 81.- Basurera
15.- Marco £2.- Luces
16.- Tanets de wformacion 83 - Alcoba
17.- Chapeton 4. Cuados
(18, -Tope 85 - LAmpara comoda
19 - Chapa B6.- Comoda
20.- Capllo 87.-Espepr
21.- Serv-bat B8.- Tend. Card.
72 -Lrata da serv-bal B3.-TV/ Raco
Z3.- Enfrepato 90.- Shon
24 - Veia 31 - Masa
2.~ Cnatalena 92 - Poyo
26.- Lista tav, ¥ rto. 93.-Copnos
77 .- Capones 54 - Cortnaa
28.- Maletero 95, Cortiners
9. Cloast 6.~ Tensores
30 - Puertas 57 .- Papoiers
31 . Ganchos -~ Insfrucciones de Incol
32, Cavebo 95.-
33.- Laves Q0. Vantana
3.~ Cubverta 101, Luces de poyo
5.~ Toalla Facl (2) 102 - Lamps. Cabecara
36 - Acnlxo 102 - Cabwcera
37 - Eaped 104,- Camat
3B.-Linpe catzado (1) 105 - Colcha




39 - Costurero {1) : 106.- Burra

40 - Lenllos 107 .- Teletono
41 - Goma de bato 108.- Menu S.R.
42 - Shampoo/Enjuague 108 - Birectono de Serncios
43 - Mezcladora 110 - Directane Teleforco
44.- Autornabice 111.- Biblia
45,- Cromos 112 - Block de recados
45.- Vasus {4) 113 - Pluma
47.- Bolsa vascs 114.- Ceniceros {4}
48,- Kleenex 115 - Afombra
49.- Porta kleenex 115 - Pintura General
50,- Jabon 117 - Prafon
51 - Basurerp 118 - Tapz
52.~ Toallas de mano (2) 119.- AC Control
53.- Plafon 120.- Rejilas de habitacronag
54.- Luces
55.~ Pmntura de vestouio Total de deficiencias mayores X2
56.- Pergola - ]
57.- Puerta de bato Total de deficiencias menores 12
58.- Prtura |
59,~ Espejo Puntacion ]
60.- Chapeton i
61 - Tope Deficiencias o
§2.- Chapa
€3 - Tina Puntuacion Real
64.- Acnbico !
65.- Regadera Total de eficiencia
66.- Mezcladera
67 - Automatica
FORMA 12

Hoja da disponibilidad de cuartos
Oia Fecha 19
No de salidas
No Habitaciones disponibles a

total habitaciones disponibles

Mencs

Habdaciones reserva

Tetal habitaciones dispombles

Salidas

Reservaciones canceladas

Reservaciones hoy

Y




CAJA DE LA RECEPCION

El cajero esel responsable de mane jor los depdsites de los clientes debiendo localizar en el expediente
delhuésped cuando se hizo ka reservacién y anotando en el documento que garantiza la reservacidn e!
nimero de expediente, ef nombre y opellidos del cliente y llegoda at hotel, Debiendo anctar enel*Libre
de registros de depésitos™( forma 13 ) los datos que se indican, el mds importante es el del depdsito
en meneda nacronal. El cajero elaborard un acuse de recibe ( forma 3 } por el depdsito hecho, se envia
el acuse al gerente de reservaciones para su firma, el original se le entrega al cliente y la copia al
reservacionista para erchivario.

FORMA 13
HOTEL X S.A. de CV..
HOJA DE CONTROL DE DEPOSITOS _
Pora ol dia
| Fecha | Agencia Huéaped Importe | Folio | Camhié | Cancel$ | Cheque| Olservaciones
N
P
] <! 1 -
. |
1

Si el recepcionista hace un cambso de habitacidn, se debe avisar al cajero de inmediato v éste se
encargard de los cambios y medificaciones necesarias en la cuenta del huésped por ejemplo:

A) Cambiar los cargos al lugar respective

B} Modificar nimeros en los comprobantes.

C) Aviser al servibar para detectar los cargos pendientes.

D) Avisar al departamento de teléfonos para ver las posibilidades de que la extensidn de lahabitacion
desocupada tenga acceso directo,

C) En la caya de sequridad se deben hacer las modificaciones respectivas.

2.3.2 CONTROL DE INGRESOS POR ALIMENTOS Y BEBIDAS

Este servicio es importante dentre de la indusiria hotelera, ya que se le proporciona al huésped cierta
comodidad para satisfacer sus necesidades, porque para un huésped es mas cémodo y confiable el
servicio de alimentacidn deniro de un hotel en el que esta hospedado, con este servicio se logra el
principal obyetivo del hotel que es el de mantener al huésped el mayor tiempo que sea posible dentro
de las instalaciones del mismo.

Por la gran extensidn del departamento de Alimentos y bebidas dividiré el servicio en cuairs secciones:
A} Cocina

B) Restaurantes

D} Bar

EYRoom Service




2.3.2.1 COCINA

Para la cocina son importentes los controles que se aplican, a través de ellos se logra proporcionar un
servicio mds confiabley eficiente, tambiénayuda a tener un control de adquisicidn de la materia prima.
Al frente de la cocina se necesita una persana con amplios conocimientos, desde el trato y coordinacién
del personal a su cargo hasta la seleccidn y preparacidn de alimentos, con el objetive de aprovechar
ventajas y reducir costos de operacién,

El control de comestibles se logra por medie del almacén, y el principal gasto y costo dentro de |a
cocina s la compra de alimentos clasificindose en dos tipos: el primero son los alimentos de fdcil
descomposicién o perecederos, esta clase de alimentos se adquieren en forma reducida y se obtienen
dos dias antes de consumirlos ; otro tipo de alimentos son los duraderos, este tipo de alimentos
después de adquirirfos se llevan al almacén y posteriormente a traves de voles de consumo o salida (
forma 14) se llevan & la cuenta correspondiente.

FORMA 14
—_—
BOTELX S.A. de C.V..
REQUISICION INTERNA DE ATMACEN

Fecha Bebidas Alimentos. Otros __|

De Almacén A

Favor de entregar 1a sigufente mercancha
| Cantidad | Unidad Articulos Nide At. | Cantidad | Precio] Total 1
Unit
]I
Solicitado por Autorizado Recibido por

El contral de almacenes se hace por medie de tar jetas auxiliares debe existir una por cada uno de los
alimentos y sumtnistros registrando las compras y las salidas de almacén en la misma tarjeta, la
compras se hacen a través de comandas ( forme 15 ) que serdn elaboradas y firmadas por el Cheff y
se distribuird de la siguiente manera:  El original al jefe de cocina para la preparacidn de alimentos:
lo primera copia af cajero para que formule la cuenta o cheque correspondiente; la sequnda copia al
checador que es el auxiliar del Auditor de Ingresos y estd a la salida del restaurante para verificar
que los alimentos serwvidos realmente sean los anotados en la comanda.
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FORMA 15

g HOTELX S.A. '
e COMANDA
Fecha iMesero iMesa iNo Personas | No habitacién
Num. nota consirmo Faobo
Concepto

Se realizard una toma de inventario diaria, este registro se hard fisicamente para ver si esta de
acuerdo con lo anotado en fibros de control, se comprueban las existencias contra el stock fijade con
la finalidad de determinar la cantidad a reponer, se manejaran lista especiales para el surtide del
almacén a la cocing, revisando continua y cuidadosamente las especialidades y sugerencias dei dia
verificanda costos y desechando los alimentos que no estén en buenas condiciones, se exigird a los
empleados que dnicamente consuman el mend autorizado para ellos.

Con la copia de la comanda se formula la cuenta o nota de consume ( forma 16 ), también se debe de
preparar un reporte diario ( forma 17 Ypara el departamento de contabilidad especificandose entradas
y salidas acompatiande del corte de caja { forma 18 ), ias comandas, remisiones y vales de salida
respectivamente.

FORMA 16

B HOTEL X S.A. ]

NOTA DE CONSUMO
Fecha ﬁvtesero Mesa [No Personas [No habitacion
RFC. Registro de IVA [Folio
- RESTAURANTE
CONCEPTO IMPORTE $ ]

1

2
i3
f4__
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s
HOTEL X SA

INFORME DIARIC DE VENTAS

Fecha

i Tuma

Cajero {a)

Fungionanos ¥ efmpleadas

Cheque| Alimentos | Bebidas | Propinas

VA | Total | Efectvo | A cuenta| Cuarto| Alimentns| Bebdas) Propinas| Taneta de credite

FORMA 17

2322 RESTAURANTE

La responsabilidad de esta seccidn estard a cargo del primer Maitre o jefe de comedores, el cual
deberd contar con cualidades especiales para atender ol huésped con delicadeza, respeto y cortesia;
realizard una supervision de los alimentos que se sirvan en el restaurante asi como la presentacién y
atencién del personal a su cargo.

Dentro del restaurante del hotel se puede dar servicio tento a los huéspedes como también a gente
externa que en su momento puede solicitar este servicio, este motiva a que el restaurante se vea
obligado a reforzar sus controles pora poder llevar un registro correcto de los ingresos que en el se
deriven, &5 necesorio que el copitan de mesercs sea el gue conduzen al huésped o cliente of hugar que
€l designe de acuerdo a las personas que solicitan el servicio y en seguida tomard la orden (forma 16)
constando de original y tres copias que serdn distribuidas de la siguiente manera: ¢l original serd para
¢l Cheff para sohicitar lo preparacion de los alimentos; la primera copia es para el cajere que formulard
la cuenta; la sequnda copia es para el mesero quien tendrd la orden que deberd atender: la tercera
copia es para el checador el cual se localiza a la salida de la cocina para verificar que sea lo mismoe que
se onota en las comandas.

Es impertante que en las comandas no se registre el imparte de los alimentos, pues existe stra formate
que se llama nota de consumo o cheque( forma 16 ) las cuales serén elaborados por la cajera. Parg que
exista un buen registro en las formas mencionadas es necesario que lleven los siguientes datos:
mimero de folio, fecha, nimero de mesa, nimero de mesero, nimero de personas, nimero de habitacidn
que ocupan en caso de estar hospedados, defalle de alimentos servidos y en caso del cheque de
consuma o nota deberd lievar también el importe por cobrar y la comanda deberd llevar también el
niimero de cheque correspondiente.

Cuando el cliente solicite sunota de consume al capitén de meseros, éste le solicitard a la cajera que
verifique que coincida el cheque con la comanda y determinare el total del consumo. el capitén de
meseros presentard al chiente la nota o cheque para su aceptacion, si es huésped se cargard a la
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cuenta del cuarto que esta ocupando, si no, el cliente pogare directamente en caja, ya firmado éste
se le podrd develver a la cojers pare que elobore su informe del dia.
Las notas firmadas deberdn enviarse en original v copia cf departamento de recepcidn para que
inmediatamente sea cargade a la cuenta del huésped, el encargado de recepeidn devolverd la copia del
cheque debidamente firmada y anotard la hora en que la recibid, haciéndese responsable por los
importes a regisirar en la cuentas de los hugspedes.

FORMA 18

HOTEL X, S A de C.V.
CORTE DE CAJA

Fecha | 1 L

Capro | i ;

Departamento !

Tumo ] | AM A [ AM

i EW -y TPM

| Verdas en efectvo |
Efectivo pagado por tuenta de huespedes
Ingresos nltos
Faltantes en rojo
Sobrantes oh negro
Nete a depositar

T

Contenido del sobre
Moneda Na. billetes de

500
200
100
30
20
10
|
Moneda fraccionana
SUBTOTA
Cheque MH
Retibos prapinas dea Maserss
[ Valas ] T
Cheques Dls
Cheques de viajero
Billetes Dig

Total adjunte

Neto a depositar

Diferencia por reembolsar
[ ]

| Observaciones I 1

S2.




E! cajero del restaurante deberd realizar sus cortes de caja, en cada turno en que se haya
determinando el importe por ventas del dia de acuerde ol informe de ventas que habrd side elaberado
en base a los cheques y las comandas que se utiltzaron , después de haber verificado el informe de
ventas y determinado el efectivo recibido, se enviard o la caja general, y se utilizard un sobre que
recibe el nombre de reporte de cajeros { forma 18 }Henando los datos que en dicho sobre se soliciten
¥ posterigrmente se depositardn en el buzdn, al cual selo tienen acceso el cajero general y el contador
del hotel, el informe de ventas y la documentacién anexa se entregaren al Auditor Nocturna.

2.3.23 BAR

Esta seccién es atendida por el jefe del bar o Barman, y se apoyard en las meseras, quienes estardn
@ cargo de un capitdn de meserss, para un buen control de la preparacién de las bebidas y evitar
desperdicios el jefe de bar tendrd conocimiento de las cantidades y los ingredientes que se tengan que
utihzar para ceda una de las bebidas que se proporcionen en el ber, se utihizardn el mismo tipo de
comandas y cheques que se ufilizan en el restaurante ya que se prestan pare el registro adecuade de
los consumos que en el bar se realizan,

Los cajeros del bar hardn ura tarea stmilar a los cajeros del restaurante para efectos de ko
elaboracién de los informes a diferencia de que se elimina el checador ya que las bebidas se preparan
en la barrg la cual estard a la vista del cajero, y realizard une supervisién directamente de lo que se
esta sirviendo y se simplifica la manera de controlarle.

Ei control de inventarios se asemeja al de cocing pues se deberd levantar un inventario diario, con el
fin de: conocer con exactrtud les articulos que se encuentran en existencia, asi come el movimiento que
cada uno de ellos regishra porar establecer los méximos y minimos de code producto en las diferentes
temporadas, se verificard el inventario imcial, los vales de requisicién o consumos del dic y precios de
venta, el total de las ventas debe coincidir con el total de los consumos registrados en las comandag
y éstos con lo registrade en las cheques y toda ella con la salida de bebidas, en el inventario se
anotard la fecha, el total de botellas y medias botelas, indicando el contenido de onzas, mcluyende
las de la bodega, el precio unitario por copa y el importe total por botelk.

Los reportes de ingresa por ventas de bebidas serd elaborada de la misma forma que en el restaurante
ignoréndose la columna de alimentos y sequird el mismo procedimientos para mandar el dinere a caja
general.

En cas todos los hoteles existen bares o centres nocturnos con la finalidud de atraer al cliente y
obtener de esta forma mayor ingreses de las bebidas ya que los gastos que se derivan de los
espectaculos ¢ variedades que se proporcionen en el lugar serdn solventados mediante el cobro de uso
de mesa conocido como “cover”, el cual se contrala con log cheques que en este departamento se
mane jen.

2.3.2.4 SERVICIO A CUARTOS

Pora dar mds camodidad al huésped el departamento de alimentos y bebidas este cuenta con el serwcio
a cuartes ( Room Service ) , en el cual también deberdn aplicarse sistemas de control para
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proporcionar un servicio adecuade con el objetive de tener un registro correcto de las operaciones que
de éste se derive, se procederd de igual manera que en el restaurante con la diferencia que la foma
del pedido es por vig telefénica desde ko habriacién del huésped, [o tarea del meserc per lo tanto es
lade llevar el servicio af cuerto del hotel y a satisfaccién de éste se le pedird Ja firma del cheque que
ampare el page del importe de los alimentos pedidos, el mesero deberd devolverlo a la caja del
restaurante o bar e inmediatamente se enviard a recepcidn pora e registro correspondiente en la
cuenta del huésped.

2.3.3 EL CONTROL DE INGRESOS POR SERVICIOS TELEFONICOS

Este servicio es considerade come una fuente mds de ingresos, que aunque representa una utilidad
relativamente baja para el hetel es indispensable, ya que ofrece mds comodidades af huésped, y
también cumple con el objetive de facilitar a los clientes la comunicacién dentro dei hotel asi como
Hamadas en et exterior.

Los controles se enfocan al buen registro de las llamadas que realicen los huéspedes y se deben
clasificar en lecales y de larga distancia.

Son llamadas locales aquellas que no necesitan servicia de lada y por lo tante no se considera cargo
alguno a la cuenta del huésped, se supene que dentro del importe por la renta va incluide el servicio,
es necesario llevar un registre de llamadas de este tipe para un mejor contrel de las mismas y asi
evrtar un mal usae por parte de los empleados del hotel, existen dos formas de atenderlas: la primera
es en la que la operadora se limitard a dar linea cuando el huésped se lo solicite: ¥ la segunda la
operadera pedrd intervenir al marcar personalmente el nimero que el huésped solicite y retirarse de
la finea para respetar la privacidad def huésped.

Las Hamadas de larga distancia son en las que se realiza un control mds riguroso para cada una de elfas,
ademds se le carga un tanto porciento del costo por las mismos, y se puede hacer de la siguente
manera:

La operadera debe preguntar al huésped si la [lamada se pagard en el hotel o 51 g3 por cobrar {en el
caso de que sea por cobrar se le indica que fendrd un cargo por servicio ), se tomardn los datos del
huésped, destine de la llamada: teléfono, persona quien habla, niimero de habitacién y hora recibida,
la operadora debe verificar que los datos propercionades por el huésped coincrdan con los del hotel
y después pasar la llamada af huésped, por cada servicio de larga distancia se exctenderd un recibo por
servicio { forma 19 ) en original ¥ dos copias los cuales se distribuirdn de la siguiente manera: el
originol se envio al cajero de recepcidn: la primera copia es para el archive del departamento de
teléfonos anotando el nimera de habitacidn el cargo por el servicio y la canhdad glabal: la segunda
copia se le entrega ol chente,

En la actualided los hoteles tienen computadera o tasador de llamadas, el coste y el cargo es
determinado por la computadora, la gperadora solo hiene que enviar el cargo a la caja de inmediato,
en sistemas modernos, el cargo aparece automdticamente en la cuenta dei huésped.

Al finalizar el dia se elaborara un reperte diario de llamadas ( forma 20 ), basdndose en los datos que
arrogen fos recibas por dicho servicio, en la actualidad la computadora elobarard este reporte que es
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un resumen todas las llamadas ordenadas de manera consecutiva. Diche reporte se elaborard en
original y una copia distribuyéndese de la siguiente manera: el original al auditor nocturne y fa copia
s para el archivo del departamento de teléfonos.

FORMA 19
HOTEL X S.A. de C.V. J
RECIBO DE CARGO DEL SERVICIO TELEFONICO i
No
Fecha
Nombve Cuano
Persona hamada Tiempo Imponte
Nombre Hora
Ciudad Temmina |
Elaborado Principio
Teléfono Minutos
Total |
Firmado por
FORMA 20

HOTEL X S.A. de C.V.
REFPORTE DIARIO DEL DEPARTAMENTO DE TELEFONOS

Fokio No|Cuaro |Nombre Telefono |Tiempo{Costo [Cargo [mports Total

Las llomadas del personal que traboya dentro del hotel ya sean oficiales o personales no se le cargara
el tanto parciento en los recibos, sélo se anotard el imperte de la llamado, estos recibos también se
emiten a la caja de recepeidn.

Las Yomadas pora despertar es uno de los milhiples servicios que presta el hotel, o telefonista deberd
anotar los datos completos y poner atencién a la hora de despertar anotdndose en una forma especial
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{ forma 21 }, si se despierta ol huésped se debe ir anotando en dicha forma, en case de que no
conteste la llomada se mandara al botones para que vaya a la habitacidn a tocar la puerta, en casos
extremos el botones se hard acompafiar por un agente de seguridad y abrird con llave maestra.

FORMA 21
P HOTEL X S.A. de C.V.
} LISTA DE LLAMADAS
F
1 6:15 I 630 6:45 700 | 715 ] 130
T | T l [ S R
i ] | | | 4
e \ | | 'f a T ;_i ;,_J

Losrecados telefdnicos { forma 22 ) es otro servicio que praporciona este departamento la telefonista
debe anotar los dates ( nombre de la persona que llame, la hora, el teléfono y ¢l lugar, el nombre del
huésped el nimero de habitacién y fecha que se desea enviar ), este recade se debe hacer en original
y dos copias se digiribuiran asic ¢l original se envia ol hudsped, la primera copia e recepcién
colocdndose en el casillero correspondiente y la ultima copie se archiva en el departamento de
teléfonos. En algunos hoteles existe el sistema automdtice de recados el cual consiste en: que la
operadora reciba el recado y oprima un botdn en el conmutador donde estén sefialudas los
habitaciones, se enciende una luz en el teléfono del huésped como en el mencionado tablero, esto
indica que  la llegada del huésped observard que el teléfono tiene una luz parpadeante y deberd
comunicarse ¢on la operadora para que ke indique de que se trata el recado.

FORMA 22
{ HOTELX S.A deC.V.
RECADO TELEFONICO

Para De parte de
Oe¢ la empresa Teléfono 1

Al no encontrarse dijo que
Le hablara d llegar Al gléfono
Le hablara después
Vendrd a verlo
Pasaraaverlo Direccion

Asuntp

Tomadopor_________|Fecha [Hom [Cuarto |
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2.3.4 EL. CONTROL DE INGRESQOS POR CONCEPTO DE LAVANDERIA Y TINTORERA

Este es un servicio mas que se presta g los huéspedes, no Yodos los hoteles tienen lo ventojo de tener
este departamento y se auxilian de establecimientos especializados.

Para solicrtar el servicio, el huésped debe depositar en bolsas de pldstico previamente puestas por el
Ama de llaves o Recamarista, toda la ropa sucia que quiera lavar o simplemente ropa arrugada que
quiera planchar, anexande una forma ( forma 23) que contiene un listade completo de la ropa que se
usa comlnmente y en el que anoterd en nimero de prendas que entrega y especificard la close de
servicio que desea. Al devolvérsele la ropa al huésped se anexard la copia de dicho listado en la que
se solicitg el servicio. Este formato, se elabora en original y dos copias, el original se entregard a la
oficina de recepcidn para que realice el cargo correspondiente en la cuenta del huésped, otra de las
copias se le entrega of huésped cuando se 'e devuelva la rapa y pueda firmar de conformidad con fo que
se le esta eniregando; Ja (itima copia se queda en el departamento de lavado y tintoreria.

FORMA 23
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| HOTEL X $.A de C.V.
| LAVANDERIA Y TINYORERIA
{F:vcr d8 antegar antos de as 896G A M

Sub-tota
Nombre VA
[Cuarto Fecha Tote!
Name
Room Nao Fecha

Laropa ontregads antas do tas 900 a m serd devusha simisme dia alas 7 00 p mlFelm

Items tutned 1 belore ® 00a m wdlbo rotusned same day at 18 00 ,

Con Almidan S aimdon Inslruccionss s5peciales
W th sisroh Whahout statch Spacialinstructions
No LClhalh{a.J FPlanghado |avado secd Imparte Ka |Cabaleros| Precwo Importa
pzss  |Gantiemend Press Ory € | Amaunt Pzas__ 'Gentlemant] Price Amount
Abrgo/Obercoats Calcatmaz/zacks
Cehaguniailackat N 'Calzgnes/Oraw ery
CorvataiTe | ] |Camisas/Shirts
I PantadniPant i ___ICamusetazIShutls Drass
\Seco/Coat ] | 3 [Guayaborss
Smokings/Tuxadas i PantcornosiShants
Tra0siSads ] Falyaras/Knmt Shirt
F [Panudks/Handekerch
| 1 | _Pyamas/Pyama
: ! I 1 1
1 ] i ] ‘
No Toamas Pranchado |avado uﬁ’lmporz. Ne Damas Precw Importe
Pras _ iLidme Press Ory Cin Amount Fras Ladios Prece Amaunt
gataiRobe BataiReba |
Ghsan/Blouses Blcas/Blouras
Chaguets/lacket Brasswtos |
(N Fald 8375 ik —_ [FandesiBip
| |PantainiSmcks IPanialetas/Pantes
(5w waters | \Pantcartos/Sharts
! lpmajpypmu
T B W estxtont Dllul
INga/Chddrens
[Blusa o Gamns
Cakstines/Shoks
T _ [Catzonesingershort
= | |[CaminatasiUngsrah
i ! PantalonawiSucks
T | [V estidon/Droas
Total lavado seco Toial Lovandoria
Sub-ioiat
v A

Total :

Después de conocer los principales procedimientos y controles estoblecidos para los fuentes de
ingresos mas representativas en un hotel mencionare la forma en que se registran contablemente
dichas operacianes presentado en primer lugar un cotédlogo de cuentas pare tener una visién general
y en seguida £l manejo de los rubros distinfos de un Hotel para la correcta mterpretaciin de la
informacidn que proporciona la contabiidad.




2.3 EL CATALOGO DE CUENTAS Y LA 6UfA CONTABILIZADORA COMQO UNA
FORMA DE CONTROL DE INGRESOS.

2.3.%

CATALOGO DE CUENTAS

Se puede definir al catdloga de cuentas coma una hista que en farma ardenada clasifica los canceptos
que integran el activo, pasive y capital contables; ingresos y gastos; asi come cuentas de orden de una
entidad econdmica, siendo uno de los elementos mds importantes en la organizacidn de unc empresa,
ya que facilita la identificacién de las cuentas y la elaboracién de los estados financieros.

El catédlogo de cuentas se ajusta a las necesidades y caracteristicas de cada organizacién econémica,
A continuacién se presenta un catdlogo de cuentas tipico de una empresa hotelera

Hotel X S.A. de C.V.

Catologe de cuentas

1100-000-000  Active Circulante

1100-101-000 Fondos fijos de caja

1100-102-000 Bapcos

1100-103-000 Huéspedes

1100-104-000 Clientes

1100-105-000  Agendas de viajes

1100-106-000  Tarjetas de crédito

1100-107-000 Funcionarios y empleados

1100-108-000  Deudores diversos

1100-109-000 Documentos por cobrar

1100-110-000 Anticipo a proveedores

1100-111-000  Almacen de comestibles

1100-112-000  Almacén de bebidas

1100-113-000  Almacén de abastecimientos
generales

1100-114-00)  Almacén de consumo inmediatg

1100-115-000 Mercancias en wansito

1100-116-000  IVA acreditable

1100-116-101 En compras de activo fijo

1100-116-102 Seguros y fianzas

1100-116-103 En importaciones

1100-116-104 En compra de materiales

1100-116-105 En compras diversas

1100-116-106 Aplicacién mensual

1200-000-000  Actvo fijo

1200-101-000  Tetrencs

1200-102-000  Edificios

1200-103-000  Depreciacion acumulada de
edificia

1200-104-000  Mobiliaric ¥ equipe

1200-105-000

1200-106-000
1200-107-000

1200-108-000

1200-109-000

1200-110-000
1200-111-000

1300-000-000
1300-101-000
1300-102-000
1300-103-000
1300-104-000
1300-105-000
1300-106-000
1300-107-000
1300-108-000

1300-109-000
1300-110-000

2000-000-000
2100-000-000
2100-101-000
2100-102-000
2100-103-000

Depreciacion acumulada de
mobiliatio
Equipo de ransporte
Depredacién acumulada de
equipo
Equipo de servicia de
restaurantes
Depreciacién acumulada de
equipo de servicio
Equipo de computo
Depreciacién acumitlada de
equipo de computo
Activo intangible
Gastos de instalacién
Gastos de organizacién
Gastos de financiamiento
Gastos anticipados
Gastos de constitucién
Secguros pagados por anticipado
Propaganda y publicidad
Amortizacién acumulada de
activos intangibles
lmpuestos pagados por anticipado
Intereses pagados por antidpado

Pasivo

Pasivo droulante
Depdsitos de huéspedes/clientes
Proveedores
Acrecdores diversos




2100-104-000
21040-105-000
2100-106-000
2100-107-000
2100-108-000
2100-109-000
2100-109-101
2100-109-102
2100-109-103
2100-109-104
2100-109-105
2100-109-106
2100-109-108
2200-060-000
2200-101-000
2200-102-000
2200-103-000
2300-0060-000
2300-101-000
2300-102-000
3000-000-000
3000-101-000
3000-102-000
3000-103-000
3000-104-000
3000-105-000
4000-006-000
4100-000-000
4100-101-000
4100-102-000
4100-103-000
4100-104-000
4100-105-000

4100-106-000
4100-107-000

4100-108-000
4200-000-000
4200-101-000
4200-102-000
4200-103.000
4200-104-000

4200-105-000
4200-106-000
4200-107-000

Documentos por pagar
Dividendos por pagar
Provision para pago de ISR
Cuentas por pagar
IVA por pagar
Impuestos por pagar
ISPT Retenido
1% Remuneraciones
5% infonavit
IMSS cuotas obrero parronales
2% SAR
10% Retenido sobre honorarios
2% Nominas
Pasivo a largo plaza
Servicios cobrados por anticdpado
Documentos por pagar alargo plazo
Prestamos hipotecarios
Créditos diferidos
Servicios cobrados por antidpado
intereses cobrados por anticipado
Capital Contable
Capital Social
Reserva legal
Resultados de ejercicios anteriores
Utilidad del ejercicio
Pérdida del ejercicio
Cuentas de resultados
Cuentas de resultados acreedoras
Ingresos por hospedaje
Ingresos por alimentos
ingresos por bebidas
Ingresos por llamadas telefénicas
Ingresos por lavanderfa y
tintorena
Ingresos varios
Ingresos por utilidad en cambios
de divisas
Ingresos per renta de focales
Cuentas de resultades dendoras
Costo de ventas de hospedaje
Costo de ventas de alimentos
Costo de ventas de bebidas
Costo de ventas de llamadas
relefo.
Costo de veatas de lav. y tinto.
Costo de ventas varios
Costo de ventas por rents de
locales

4200-108-000
4200-108-101
4200-108-102
4200-108-103
4200-108-104
4200-108-105
4200-108-106
4200-108-107
4200-108-108
4200-108-109
4200-108-110
4200-108-111
4200-108-112
4200-108-113
4200-108-114

4200-108-115
4200-108-116
4200-108-117

4200-108-118
4200-108-119
4200-108-120
4200-108-121

4200-108-122
4200-108-123
4200-108-124
4200-108-125
4200-108-126
4200-108-127
4200-108-128
4200-108-129
4200-108-130

4200-108-131
4200-108-132
4200-108-133
4200-108-134
4200-108-135

4200-109-000
4200-109-101
4200-109-102
4200-109-103
4200-109-104
4200-109-105
4200-109-106

Gastos de alimentos
Sueldos y salarios
Horas extras
Seguro social cuota patronal
2% SAR
5% INFONAVIT
1% Educacién
2% Nominas
Impueste predial
Derechos varios
Prima dominical
Vacaciones
Indemnizaciones
Gratificaciones
Papeleria y articulos de
escritorio
Articulos perdidos o dagados
Articuios de linpieza
Utensilios de restaurante y
cocina
Reposicién de equipo
Comisiones sobre venta
Alquiler de manteleria
Miisica y variedad honorarios y
gastos
Fletes y maniobras
Hielo y agua
Luz
Teléfono
Combustibles y Iubricantes
Folletos y revistas { Mends )
Pasajes locales
Cuotas y suscriptiones
Deprediacién de equipo de
servicio
Botanas
Diversos
Comida g empleados
Uniformes
Pastidas po deducibles

Gastos de bebidas
Sueldos y salarios
Horas extras
Seguro spdial cuota patrenal
2% SAR
5% INFONAVIT
1% Educacidn




4200-109-107
4200-109-108
4200-109-10%
4200-109-110
4200-109-111
4200-109-112
4200-109-113
4200-109-114
4200-109-115
4200-109-116
4200-109-117

4200-109-118
4200-109-11¢
4200-109-120

4200-109-121
4200-109-122
4200-109-123
4200-109-124
4200-109-125
4200-109-126
4200-109-127

4200-109-128
4200-109-129
4200-109-130
4200-109-131
4200-109-132
4200-109-133
4200-110-000
4200-110-101
4200-110-102
4200-110-103
4200-110-104
4200-110-105
4200-110-106
4200-110-107
4200-110-108
4200-110-109
4200-110-110
4200-110-111
4200-110-112
4200-110-113
4200-110-114

4200-110-115
4200-110-116

2% Nominas

Impuesto predial

Derechos varios
Prima dominical
Vacaciones
Indemnizaciones
Gratificaciones
Papeleria y articulos
Articulos perdidos o dafiados
Articulos de limpieza
Utencilios y gastos meneres del
bar

Comisiones sobre venta
Alquiler de manteleria
Misica y variedad honorarios y
gastos

Fletes y maniobras

Luz

Teléfone

Folletos y revistas { Meniis )
Cuotas y suscripciones
Pasajes locales

Depreciacidn de equipo de
servicio

Botanas

Diversos

Bebidas de empleados
Uniformes

Partidas no dedudbles
Reposicones de equipe

Gastos de habitadién

Sueldos v Salarios

Horas extras

Seguro social cuota patrronal
29 SAR

5% INFONAVIT

1% Educacién

2%Nominas

Impuesto predial

Irpuestos y derechos varios
Prima dominical

Vacactones

Indemnizaciones
Gratificaciones

Papeleria y Articudos de

escritorio

Artd cutos perdidas o danadas
Articulos de limpieza
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4200-110-117

4200-110-118
4200-110-119
4200-110-120
4200-110-121
4200-110-122
4200-110-123
4200-116-124
4200-110-125
4200-110-126
4200-110-127
4200-110-128
4200-110-129
4200-110-130
4200-110-131
4200-110-132
4200-111-000
4200-111-101
4200-111-102
4200-111-103
4200-111-104
4200-111-105
4200-111-106
4200-111-107
4200-111-108
4200-111-10%
4200-311-110
4200-111-111
4200-111-112
4200-111-113
4200-111-114
4200-111-115

4200-111-116
4200-111-117
4200-111-118
4200-111-119
4200-111-120
4200-111-121
4200-111-122
4200-111-123
4200-111-124

4200-111-125

4200-111-126

Reposicidn de blaneos y
colchones
Lavanderia
Fletes y Maniobras
Hielo y agua
Luz y Teléfono
Combustbles para caldera
Pasajes locales
Cuotas y suscripciones
Depreciacion y equipo de servicio
Diversos
Uniformes
Comida de empleados
Partidas no deducibles
Seguridad
Suministros Servi-Bar
Surpinistros a hudspedes
Gastos de mantenimiento
Sueldos y Salarios
Horas extras
Seguro soaal cuota pawronat
2% SAR
5% INFONAVIT
1% Educacién
2%6Nominag
Impuesto prediat
Impuestos y derechos varios
Prima dominical
Vacaciones
Indemnizaciones
Gratificaciones
Fletes y Maniobras
Combnstibles y lubricantes para
mant.
Pasajes locales
Diversos
Uniformes
Comjda de empleados
Partidas no deducibles
Focos
Pinturas y Decoracion
Reparacién y Mante. de Edificio
Reparacitn y Mante. de equipo
electrénico y meednico
Reparacidn y Mante. de
aifombras y tapetes
Reparacidn y Mante. de
Mobiliario




4200-111-127 Reparacitn y Mante. de 4200-112-134 Arrendamiento de inmuebles

Colchones 4200-112-135 Arrendamiento de equipo
4200-111-128  Reparacién y Mante. de 4200-112-136  Primas de seguros

Jardines 4200-112-137 Primas de fianzas
4200-111.129  Reparacién y Mante, de Cortinas  4200-112-138  Comida y bebida empleados
4200-111-130  Reparacién y Mante. de 4200-113-000  Gastos de administracién

Herramieptas 4200-113-101 Sueldos y Salarics
4200-111-131 Beparacidn y Mante. de Equip. 4200-113-102 Horas exiras

trans. 4200-113-103 Seguro social cuota patronal
4200-111-132 Reparacién y Mante, de Equip. 4200-113-104 2% SAR

Serv, 4200-113-105 5% INFONAVIT

4200-111-133 Reparacién y Mante de 4200-113-106 1% Educacién

Elevadores 4200-113-107 2%Nominas
4200-112-000  Gastos de venta 4200-113-108 Imputesto predial
4200-112-101 Sueldos v Salarios 4200-113-109 Impuestos y derechos varios
4200-112-102 Horas extras 4200-113-110 Prima dominical
4200-112-103 Segure social cuota patronal 4200-113-111 Vacaciones
4200-112-104 2% SAR 4200-113-112 Indemnizaciones
4200-112-105 5% INFONAVIT 4200-113-113 Gratificagones
4£200-112-106 1% Educacién 4200-113-114  Papeleria y ardeules de eseritoria
4200-112-107 2%Nominas 4200-113-115 Luz
4200-112-108  Impuesto predial 4200-113-116  Teléfono
4200-112-109 impuestos y derechos varios 4200-113-117 Combustibles y lubricantes
4200-112-110 Prima dominical 4200-113-118 Folletos y revistas
4200-112-111 Vacaciones 4200-113-119 Cuotas y suscrigeiones
4200-112-112 Indemnizaciones 4200-113-120 Gastos de viajes
4200-112-113 Gratificaciones 4200-113-121 Gastos de representacién
4200-112-114 Papeledia y articulos de esciitodio 4200-113-122 Depreciacién de mobiliario ¥
4200-112-115  Comisiones sobre ventas equipo
4200-112-116 Luz 4200-113-123 Diversos
4200-112-117 Teléfono 4200-113-124 Uniformes
4200-112-118 Combustibles y lubricantes 4200-113-125 Paxtidas no deducibles
4200-112-119 Folletos y revistas 4200-113-126 Publicidad y propaganda
4200-112-120 Cuotas y suscnipciones 4200-113-127 Gastos de envio y mensajeria
4200-112-121 Gastos de viajes 4200-113-128 Honorarios profesionales
4200-112-122  Gastos de representacién 4200-113-12¢  Gastos legales
4200-112-123 Depreciacion de mobiliario y 4200-113-130 Dionativos

equipo 4200-113-131 Cortesiast y atenciopes
4200-112-124 Diversos 4200-113-132 Arrendamiento de inmuebles
4200-112-125 Uniformes 4200-113-133  Artendamiento de equipe
4200-112-126 Partidas no deducibles 4200-113-134 Primas de seguros
4200-112-127 Publicidad y propaganda 4200-113-135 Primas de fianzas
4200-112-128  Gastos de envio y mensojeria 4200-113-136  Comida y bebida empleados
4200-112-129 Hoporarios profesionales SOO0-O00-000  Gastos financieros
4200-112-130 Honorarios a consejercs S000-000-101 Intereses a cargo
4200-112-131 Gastos legales 5000-000-102 Comisiones bancarias
4200-112-132 Donatives 5000-000-103 Perdida en venta de activo fjo
4200-112-133  Cortesifas y atenciones 5000-000-104  Perdida en cambios




5000-000-105 Amortizaciones de gastos por
financiamiento

5000-000-106 Comisiones sobre cheques
devueltos

2.3.2 GUIA CONTABILIZADORA

Laguic Contabilizadara es un menual en el cual se van a deseribir las instrucciones sobre ef manejo de
las cuentas, con el objeto de obtener una mejor interpretacidn de las operaciones registradas en lag
mismas.

En sequida se presentan algunas de las cuentas que presentan caracteristicas especiales dentro de la
contabilidad de hoteles atendiendo al nombre con las que se clasifica y a la naturaleza de sus
mavimientos.

CUENTAS DE BALANCE
CUENTAS DE ACTIVO

HUESPEDES

1)Importe de rentas por cuartos 1)Cobros efectuadas por la liquidacisn de la
Fusnin del husenod

2)inporte de consume de alimentos 2)Ajustes v descuentos otorgades

3NImporte del consumo por bebidas

4)Inporte de los servicios de lavan y

tinto

SYlmporte por otres servicios

Salde deudor y representa el importe por cobrar a huéspedes por servicios proporcionados por el
hotel.

AGENCIAS DE TURISMO
1)Cuenta de huéspedes que pagan con 1)Pagos recibidos por cada agencia o por su
cupones de agencia cancelacion.

Saldo: Es deudor y representa el importe por cobrar a las agencias.




TARJETA DE CREDITO
1)Per las cukntas de huéspedes gue pagan [1YAL realizarse o depésite al bance
con tarjeta de credita, icorrespondiente.

Saldo: Es deudor y representa el importe por cobrar de liquidaciones aceptadas con tarjetas de
credito.

AILMACENES
1)importe de las adquisiciones |Importe de los consumos de:
a) Alimentos | 2 Alimentos
) Bebidas | n) Bebidas
¢} Adiculos de abastecimiento gral. ¢} Articulos de abastecimiento gral.
-Suministro de huéspedes -Suministro de huéspedes
-Anticulos de escritorio -Articulos de escritono

-Utensilios de limpieza

f
-Papeleria -Papeleria
-Utensitios de limpieza

Saldo: Es deudor y representa el importe de ks existencias en almacén de los articulos de
comestibles, bebidas y de articules en general.

EQUIPO PE SERVICIO
1¥mporte de las adquisiciones de: 1) importe de bajas de los consumos
ajBlancos - [realizados de cada articulo detallado.

b)Loza y cnstaleria
c)Plata y cuchilleria
d)Uniformes
alUtensitios warios

Saldo: Es deudor y representa el importe de equipe de serwicio en uso que es propiedad del hotel,




MOBILIARIO Y EQUIPO

1impote de las adquisiciones de.
a.- Muebles de cuartos
b.-Colchones y Box spring
c-Alfombras

d.-LConinas

e.-Muebles de! lobby-bar
f.-Muebles de restaurantes
g.--Equipo de cocina
h.-Muebles de gerencia
i.-Muebles administrativos
j-€quipo de oficina
k.-Muebles de los bafies
I.-Equipo tefefnico
m-Equpo gléctrico
n.-Equipo de mantenimierto
o-Elevadores

p.-Equipo de restaurantes
a.-Equipo aire acondicionado
r.-Equipo contra incendics

s Equipo de alberca

[ importe de tas bajas por verta de los

activos.

2)importe de las bajas por destruccién de
los articulos

3)importe al término de la depreciacion de
los articulos.

Saldo: Es deudor y representa ¢l importe de! mobiliario y equipe en uso propiedad de la empresa.

CUENTAS DBE PASIVO

DEPOSITOS PARA RESERVACIONES

1)El traspaso a la cuenta de hudspedes en el | 1)imperte de los depdstos hechos para

momento de hacerse efectiva la resenacién.

2} Por [a devolucion del depdsito por motiva di
cancelacién.

garantizar la resenacién de una habitacion.

Saldo: Es Acreedor y representa ef importe de los depésitos recibides por aplicarse.

CUENTAS DEL ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS POR HOSPEDAJE

1)Al momento del cierre del ejercicio contable | 1)Importe habido por concepto de akjuller de

contra la cuenta de pérdidas y ganancias

cuartos a los huéspedes,

a) Depositos
b) Al momerio de liquidar el clienge

Saldo Es acreedor y representa el ingreso por concepto de alquiler de cuartos.
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INGRESOS POR ALIMENTOS
DAl momento del cierre del ejercicio contra kaf 1)mporte de los ingresos per concepto de
cuenta de pérdidas v ganancias almrentos servidos a los huéspedes y chentes

Saldo: Es acreedor y representa el ingreso por concepto de alimentos

INGRESOS POR BEBIDAS
1Al momento del cierre del gjercicio contra la |1)!mporle de los ingresos por concepto de
cuenta de pérdidas y ganancias bebidas senidas en cualquiera de los bares y
centros noctumos del hotel,

Saldo: Es acreedor y representa ¢l ingreso por concepto de bebidos

INGRESOS POR LLAMADAS TELEFONICAS
1Al momento det cierre del ejercicio contra 1a | {importe de los ingresos de las llamadas que
cuenta de pérdidas ¥y ganancias. realicen los huéspedes de! hotel.

Salda: Es acreedar y representa el importe de las Hlamadas telefdnicas de larga distancia y locales
realizadas por los huéspedes.

INGRESUS POR LAVANDERIA Y TINTORERIA
2)Al momento del cierme del ejercicio contra ta | Dimporte de los ngresos que s€ obtengan por
cuenta de pérdidas y ganancias el iavado y planchado de 1a ropa de los
huéspedes

Saldo: Es acreedor y representa el importe de los ingresos que se obtenganpor concepto de lavonderia.

COSTO DE VENTAS DE ALIMENTOS
1)EI importe de los alimentos elaborados enla  [1)Al momento del cieme del ejercicio contra la
cocma y consumides por los huéspedes y cuenta de pérdxias y ganancias
clientes
2El importe de los alimentos elaborados en ls
cocina y COnsSumidos pof el pessonal.

Saldo: Es deudor y representa el coste de las comidas consumidas.




COSTO DE VENTAS DE BEBIDAS
1)El importe de bas bebidas corsumidas por | 1)Al momento del cierre del ejercicio contra la
Tos huéspedes y cliertes en los bares, centros | cuenta de pérdidas y ganancins
nochumos ete.
2)El mporte de ks bebidas consurmdas por el
personal

Saldo: Es deudor ya que representa el eosto de las bebidas consumidas.

COSTO DE VENTA DE TELEFONOS

1) Ef importe de las Hamada locales a camo [ 1)Al momento del cieme del ejercicio contra la
del huésped. cuenta de pérdidas y ganancias

2)El importe de las lamadas focales por

cuenta propia.

3)El imponte de las llamadas de [arga distanciai

por cuenta del huésped

4)E] importe de las llamadas de larga distancia
pof cuenta propia

Saldo: Es deudor y representa el casto del semacio telefénico recibido.

COSTO DE VENTAS DE LAYANDERIA Y TINTORERIA

1)El mporte de los sueldos del personal que | 1Al momento del cierre del ejercicio contra
labora la cuerta de pérdidas y ganancias

Saldo: Es deuder y representa ! costo de los servicios de lavode v plonchade que sohicitan los

huéspedes.
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GASTOS DE ALIMENTOS

Se carga por los siguientes erogados
especificamente en este departamento
t ~Sueidos y Salafos

2.Horas extras

3.-Seguro social cuota patronal
4.-2% SAR

5.-5% INFONAVIT

8.-1% Edycacion

7 .- 2% Nominas

8.-Impuesto predial

9.-impuestos y derechos \afios
10.-Prima dominical

11.-Vacaciones

12 Indemnizaciones
13.-Gratificaciones

14.-Papeleria y Articulos de escritoric
15.-Aticules perdidos o dafiados
18.-Articulos de limpieza

17 ARtencilios de comedor y cocing
13.-Reposiciones de equipo
19.-Comisiones sobre venta

20 -Alquiler de manteleda

21.-Misica y Variedad

22.-Fletes y Maniobras

23 tielo y agua

24 Luz y Teléfono

25..Combustibles y lubricantes para

cocina

26.-Folletos, reustas, menis

27 -Pasajes locales

28.Cudtas ¥ suscnpclones
29.-Depreciacion de equipo de senicio
30.-Betanas

3. Dhersos

32.-Uniformes

33.-Comida de empleados
34.-Partidas no dedutibles

Saldo: Es deudor y representa los gastos realizados especificamente en el departamento de elimentos.

1)Al momento del cieme del ejercicio
conira la cuenta de pérdidas y ganancias




GASTOS DE BEBIDAS

Se cafga por los siguientes erogados
especificamente en este departamento
1.-Sueidos y Salancs

2.Horas extras

3.-Seguro social cuota patronal
4.-2% SAR

5.-6% INFONAVIT

6.-1% Educacion

7.- 2%Nominas

8.-impuesto predial

9.-impuestos y derechos varics
10-Prma dominical

11 -Vacaciones

12 indemnizaciones

13, -Gratificaciones

14 Papelerfa y Articulos de escrtono
15 -Articules perdides o dafiados
16.-Asticulos de Wmpleza
17.4encilics y gastos menores de bar
18.-Reposiciones de equipo

19 Comisiones sotre venta

20 -Algtuler de mantelerla

21 -Musica y Vanedad

22letes y Manobras

23 Hielo y agua

24 42 y Teléfono

25.-Folletos, revstas, mends
26.Pasajes locales

27 Cuotas y suscnpciones

28 Depfeciacion ¥ equipo de seracia
29.-Botanas

33 -Dnersos

31.-Uniformes

32.-Comida de empleados
33.Partidas no deducibles

Solde: Es deudor y representa los gastos realizados especificamente en el departamento de bebidas.

1)Al momento del cierre deld gjercicio contra fa
cuenta de pérdidas y ganancras
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GASTOS DE HABITACION
Se camya por [os siguienles erogados 1)At mamenta del cierme def efercicio contra la
especiicamente en este departamento [cuenta de pérdidas y ganancias
1.-Sueldos y Salarios ,
2.-Horas extras
3.-Seguro social cuota patronal
4.-2% SAR
5.-5% INFONAVIT
6.-1% Educacitn
7.- 2%Nominas
8.-Impuesto prediat
9.-impuestos y derechos vanos
10.-Prima dominical
11.-Vacaciones
12.-indemnizaciones
13.-Gratificaciones
14.-Papeleria y Articulos de escritorio
15.-Articulos perdidos o dafiados
16.-Articuios de limpieza
17.-Reposicién de biancos y colchones
18.-Lavenderia
18.~-Fletes y Maniobras
20.-Hielo y agua
21.-Luz y Teléfono
22.-Combustibles para caldera
23.-Pasajes locales
24.-Cudtas y suscripciones
25.-Depreciacion y equino de senicio
26.-Diversos
27 -Uniformes
28.-Comida de empleados
29.-Partidas no deducibles
30.-Semundad
31 -Summistros Servi-Bar
32 -Suministros a huésoedes

Salde: Es deudor y representa los gastos realizados especificamente en el departaments de
hobitaciones.
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GASTOS DE MANTENIMIENTO
Se carga por los siguientes erpgadoes Y mom—e—rms detl cierre del ejercicio contra la
aspecificamente en este departam ento cuenta de pérdidas y ganancias
1 -Sueidos y Salanes
2 -Horas extras
3 -Seguro social cuota patronal
4 -2% SAR
5.-5% INFONAVIT
6.-1% Educacion
7 - 2% Néminas
8 -Impueste predial
9 -impuestos y derechos valios
190 -Prima domnicat
11 -Vacaciones
12 -Indemnizaciones
13 -Gratficationes
14.-Fletes y Maniobras
15.-Combustibles y lubricantes para mant.
16,-Pasaes locales
17 -Liversos
18.-Unrlormes.
19 -Comida de em pleados
20.-Partidas no deducibles
21,-Focos
22 -Pinturas y Decoracibén
23 -Reparacidn y Mante de Edificio
24.-Reparacion y Mante de equipo
electrémito ¥ mecanico

25 -Reparacién y Mante. de aifombras y
tapetes

26.-Reparacién y Mante de Mobiliario

27 «Reparacibn y Mante. de Colchones
28 -Reparacidén y Mante. de Jardines
29.-Reparacién y Mante de Cesrtinas
30.-Reparacidn y Mante, de Herramiantas
31.-Reparacian y Mante. de Equip. trans,
32 -Reparacién y Mante de Equip, Serv
33.-Reparacién y Manta de Efevadores

Saldo: Es deudor y representa los gastos realizados especificomente en el departaments de
mantermmiento.
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Y Jessis les. prequints: ¢ De quien es esta cara y ol
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CAPITULO 3

ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

3.1 ESTADOS FINANCIEROS

Parapoder cumplir eficientemente con las cbligaciones fiscales dentro de unhotel, es de gran importancia
el sistema de informacién contable, del cual emana la informacién de las operaciones financieras (
econdmicas) y los estados financieres qué proporcionan informacidn necesaria para la elaboraciin de las
declaraciones provisicnales, informativas y fa declaracién anual.

3.11 CONCEPTQ, OBRJETIVO E IMPORTANCIA

CONCEPTO

Se puede definic a los Estados Financieros como:

"Documentes suscritos por una entidad econdémica y en el cual se consignan datos vélidos en umdades
monetarias referentes a la obtencidn y aplicacidn de recursos materiales™

"Son las declaraciones qué hocen los administradores de la entidad sobre la situacidn financiera y
resultade de sus operacicnes de acuerdo con principios de contabilidad. ™

OBJTETIVOS
Entre los principales obyetivos de los Estados Financieros se pueden mencionar:

s Informar lo situacidn financiera de la empresa en clerts fecha y los resulttades de sus operaciones
y los cambios en su situacién financiera por el periode contable terminado en dicha fecha.

» Apoyar y facilitar la adecuada y eportuna toma de decisiones cuande se trate de crédito y de
inversion.

» Aquilatar la solvencia y liquidez de la empresa, asi como su capacidad para generar recursos. Aqui
tendrdn interés principalmente los diversos acreedores, qué han otorgado préstamos, asi como los
propietarios, quienes quieren medir el posible flujo de dinero hacia elios derivades de los rendimientos.

e Ewaluar el origen de las caracteristicas de los recursos financieros del negocio, asi como el
rendimento de los mismos. En esta drea el interés es general, pues todos estdn interesados en conocer

12 Praceso Contable 1, Elizondo Lopez, ECASA, Segunda Ed, Méxco, 1993, p. 366,
3 ttroduccion a fa contadurta, Paz Zavala Enriqué LIMUSA, México,
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de qué recursos financieros dispene la empresa para llevar a cabo sus fines, como los obtuve, céme los
aplicd y finalmente qué rendimiento ha tenido y puede esperar de ellos.

& Por (litimo formase un juicio de ¢dmo se ha manejado el negacio y evaluar la gestién de la
administracidn, a través de una evaluacién global de la forma en qué esta maneja la rentabilidad,
solvencia y capacidad de crecimiento de la empresa.

CLASIFICACION

1 os Estados financieros se clasifican en cuanto a hempo en:

A) Estados financieros Histaricos
B} Estados financieros Preforma

A) Estados financieres Histéricos

Les Estados financieros son histéricos por qué informan de hechos sucedidos y son parte del marco de

referencia para qué el usuarto general pueda ponderar el futuro,

B )Estades financieres Proforma

Presentan total o parciaimente eventos por suceder, y suprincipal objetive es el de presenter los hechos
alin no realizades qué pueden cambiar la situacidn econdmica de la empresa, se elaboran tamande cémo base
los presupuestos, estos ayudan a presuponer los posibles factares y situaciones qué puedan ofectar al Hotel

en un futuro.

2.- En cuanto a la nformacidn qué proporcionan se clasifican en:

A) Estados financieros Principales o bdsicos
B) Estados Financieras Secundarios y Accesorios.

A) Estedos Financieros Principales o Bdsicos.

Los estados financieros se consideran bdsicos por qué son lo qué se publcan, sobre ellos opinan los
auditores al dictaminar, su importancia radica en qué presentan cifras qué permiten una apreciacién general
de la situacién financiera, la utilidad generada por la actividad de la empresa y la manera en qué se origing.

Los estados financieros bdsicos son:

s Balance general o Estado de Situacién financiera.
s Estado de Resultados de operacién,

o Estado de cambios en la situacién financiera.

® Estado de cambios en el Capital Contable.

B )Estados Financieros Secundarios o Accesorios

T4




Tienen el objetivo de anabizar los datos numéricos de los Estados Financieros Bdsicos, ofreciendo
detaliadomente informacidn complementaria y proporcionar elementos de juicio para la toma de decisiones,
entre los cuales destacan:

. Estado de costo de producaidn.
. Estado de costo de lo vendido.
TIMPORTANCIA

Informan de manera oportuna, fehaciente y accesible una serie de datos titiles para conacer resultados,
tomar decisiones, formular planes y proyectos.

INFORMACION QUE PROPORCIONAN Y LIMITACIONES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Leos estados financieros proporcionan ademds de !a informacién sefialada lo siguiente:
® Algunos datos estadisticos del hotel qué permiten compararlo consigo mismo en otros periodos y
con otros hoteles.
® Las bases para la determinacién del punto de equilibrio.
® El itmporte de las obligaciones de cardcter fiscal.
Facilitan:
» El pago de las contribuciones fiscales.
® La planeacién estratégica.
® La planeacién financiera
® La planeacion de inversiones.
® La deteccién de dreas qué requieren capacitacion.
® La gplicacién de presupuestes.
® La rewisidn de precios de los diferentes servicios.
® La aplicacién de medidas correctivas oportunas en las dreas qué lo necesitan,

Limitaciones en su uso:

® Las transacciones y eventos econdmicos son cuantificadas con reglas particulares qué pueden ser
aplicadas con diferentes alternativas, por lo tante los estados financieros muestran cifras de acuerdo
con la aplicacidn de ka alternativa seleccionada.

® Los estados financieres proporcionan informacidn expresada en moneda, de las transacciones
efectuadas por fa empresa y de la situacién financiera resultante de esos fransacciones; Sin embargo
la moneda es dmcamente un instrumentos de medicidn dentrao de la contabilidad, y deberd considerarse
qué tiene un valor qué cambia, en mayor o menor grado en funcisn de los eventos econdmicos.

* Por lo tanto se obtiene informacidn cuantificada de los eventos econdmucos qué han afectadeo a lo
empresa, pero log estados financieros, especialmente el balance general, no pretenden presentor cual
ez el valor del negocio, smo qué Onicamente presenta el valor, para el negocio, de sus recursos y
obligaciones cuantificables. Sin embarge los estados financieros no cuantifican otros elementos
esenciales de la empresa, tales cdmo los recorsos humanos, el productoe, la marcs, el mercado, etcétera.
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® Asi mismo por referirse a negocios en marcha, por estar basados en varios aspectos en estimaciones
¥ juicios para efectuar los cartes contables o periodes, y por el hecho de qué se preparan en base o
reglas particulores de valuacion y presentacion, los estados financieros no pretenden ser exactos. ™
CARACTERISTICAS

Las caracteristicas basicas qué deben reunir son:

® WHilidad - Su contenide informativa debe ser significatva, relevante, veraz y comparable, y deben
ademds ser oportunos.

® Confiabilidad .- Deben ser estables { consistentes ), objetives y verificables.

® Provisionalidad - Contienen estimaciones para determinar ka informacidn, qué cerresponde a cada
periodo contable.”®

32 ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

En esta investigacidn Gricomente se analizardn los Estades ffinancieros Bdsicos por el motive de qué son
los qué intervienen directamente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y legales del hotel.

Se pueden definir “Los estados financieras bdsicos son aquéllos documentos qué muestran la situacidn
financiera de las empresas, sus resultades y los cambios qué han sufride sus recursos y sus fuentes en una
fecha o periodo determinado® **

Existen dos tipos de estados financieros, los estdticos y los dindmicos.

Los estados financieros estdaticos. Son aquélios cuya informacidn se refiere a un instonte dado o a una
fecha fija: en este tipo de estado se encuentra €l estado de situacidn financiera.

Los estados financieros dindmicos: Son aquéllos qué presentan informacién correspondiente a un periodo
determinade o a un ejercicio determinado, y entre los cuales estdn: estado de resultados de operacidn y el
estado de cambros en la situacién financiera, estado de variaciones en el capital contable.

A continuacidn se describe cada uno de los estados finoncieros bdsicos.

'* Principios do contabikiad generaiments aceptndos, IMCP, IMCP, Navena EG, MéxXCo, 1896, Botetn A 1, p. 415,
¥ idem

18} oc. Clt. 13
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3.2.1 BALANCE GENERAL
CONCEPTO

El Estado de Situacidn Financrera esta conformada por los recursos, obligaciones y patrimonio del hotel
se puede definir de la siguiente manera:

“Es aquél qué muestra el Active, el Pasive y Capital de una entidad econdmica a uno fecha determinada®’

FORMULA

La definictdn anterior se representa con la siguente ecuacién:

ACTIVO = PASIVO + CAPITAL

Se puede expresar qué todos los recursos qué posee la empresa han side aportades por fuentes ajenas
o prepias. Esta ecuacién comtable es la qué representa la igualdad entre el Activo y la suma del Pasivo mds

el Copital.

OBJETIVO

Presentar informacidn acerca de la situacidn financiera del hotel mostranda cuarntitativamente el valor
de sus recursos, bienes y derechos, deudas, obligaciones, compromisos y patrimonio de un hotel a una fecha
determinada.

TMPORTANCIA

Radica en la necesidad qué enen las personas interesadas econdmicamente en conocer la informacidn
qué erroja dicho estado financiero. Sirve para evaluar fa solvencia, iquidez y lautilizacidn del financiamiento.

CARACTERISTICAS
Este estado tiene las siguientes caracteristicas:

1.- Muestra la situacién financiera de los hoteles, con el objetive de dar a conocer el walor monetario
de su Activo, Pasivo y Copital en periodos anuales asi cémo su solvencia y liquidez.

2.- Normalmente se elabora anualmente pudiéndose formular también en otras periodos intermedios
de fiempo mds cortos: semestrales, frimestrales, mensusles, etc.

3.- El Estado de Situacidn financiera se compone de encabezada, cuerpe y pie:

7 ibidem 12




A) Encabezado qué a su vez esta integrados de.

. Noembre de la entidad econdmica.
. Nombre o leyenda de "Balance General* o “Estado de Situacién Financiera”
. Fecha en la cuat se formula

Cuerpe qué esta integrada por:

. Concepto y valor de active
] Concepto y walor de pasive
. Concepto y valor de capital
Pie qué se integra de:
. Nombre, firma y cargo del Contador qué lo formula.
. Notas ackiratorias. €l balance general no pretende mostrer el valor de un negocio ni pretende

ser exacto por tratarse de negocios en marcha ya qué las provisiones de resultados no pueden ser
precisas.

5.- Este Estado Financiero se puede presentar de dos formes:
La primera en forma de cuenta u horizontal : Los conceptes del active y su valor nominal se presentan de
lado izquierdo; y a su derecho los conceptos y valores det Pasivo més el Capital.

La sequnda forma es en reporte o vertical: Se presentan los conceptos y valores del Activo, hacia abajo
se muestran [os del pasive y por ditimo el valor del capital.

ELEMENTOS

A continuacién daré una breve explicacién de los principales elementos del estado de situactdn financiera.
Dichos elementos son los qué integran el cuerpo o sea el activo, pasive y capital.

Se entiende por active el conjuntoe de recursos, bienes y derechos propiedad del hotet de los cuales se
espera recibir un beneficio futuro, se clasifica en circulante y no circulante se compone de caja, bancos,
inversiones en valores, inventarios, ¢lientes, documentos por cobrar, deudares diversos, Impuesto al valor
agregado ( IVA )} Acreditable, etc.: se llama eirculante ya qué la disponibilidad de convertirse en efective
se debe efectuar dentre del ciclo normal de operaciones, su uso es para la adquisicién de otros actives
circulantes para pagar deudas a corto plaze y en general para cubrir todos log gastos y costes incurridos en
las operaciones normales del hotel, las partidas anteriormente mencionadas se presenton en la Balonce
General de acuerdo con su liquidez esto significa en el orden en qué se convierten en efective.

Active no circulante se entiende por aquél active a kargo plaze cdémo por ejemplo lag inversiones a large
plazo estas no estdn identificadas cémo actividades primordiales del negocia, se tienen con fines para la
obtencidn de control de otra empresa y obtener un beneficio de su inversidn, para crear fondos con distintos
fines y establecer relaciones de negocios con otras compoiiios, pora poder ser clasificade cémo activo no
circulante se necesita qué no haya intencidn de tenerlas dispombles para el pago del pasive circulante, qué
no se usen en conexién con las operaciones normales del negacio,
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El active fijo son los recurses qué tienen amplia vida y estdn fisicamente tangibles, y se adquieren con
cardcter duraderos o sea, se utilizon para usar en la produccién o distribucidn de bienes y servicios qué estén
ligados directamente con el giro del hote!, de los cuales los mas importantes son; mobiliario y equipos varios,
equipo de reparto, edificio y terrencs; todo activo fijo a excepcién del terreno se consume durante su vida
Gtil, por lo mismo deberd existir una cuenta de depreciacién acumulada del activo correspondiente, con el
objetivo de qué al termino del pertedo se conozea la parte depreciada de ese activo.

Activos intangsbles son aquéllos actives cuyo valor radica en los derechos qué su pasesién confiere al
hotel. No posee propiedades fisicas y se adquiere con el objetivo de usarse durante su vida til, si este tipo
de active se relacrona directomente con las operaciones del hote! su emortizacién anual se tratard céme un
costo de produccién o gasto de operacidn, si es ajeno a las operaciones serd una partida extroordinaria segun
¢l Instriuto Mexicano de Contaderes Plblicos qué en su boletin c-8 clasifica los actives intangibles segidn su
naturaleza:

1- Partidas qué representan la utilizacién de servicios ¢ ef consume de bienes pero qué en virtud de qué
se esperd qué producirdn directamente ingresos especificos en el futuro, su aplicacién a resuftados cémo un
gasto es diferida hasta ¢l ejercicio en qué diches ingresos son obtenidos. Céme por ejemplo

Descuento en la emisidn de obligaciones, gastos de colocacién de walores, gastos de organizacidn, ete.

2.- Partidas cuya naturaleza es la de un bien incorpéreo, qué imphean un derecho o privilegio y, en algunos
casos, tienen la particularidad de poder reducir costos de praduccién, mejorar la calidad de un producte o
promover su gceptacidn en el mercade. Un ejemplo de estas partidas estdn las patentes, licencias, marcas
registradas, derechos de autor, etc.

El pasivo es el canjunte de deudas, obligaciones y compromisos qué tiene qué cumplir el hotel en el futuro,
se clasifica en pasivo a corto plaze y pasive a large plazo:

El pasive a corto plazo: son las obligaciones qué vencen en menos de un afio o en acle 2l normal de
operaciones forman parte de este grupo: proveedores, documentos por pagar, acreedores diversos, mpuestos
por pagar.

E! pasivo a largo plaze son todas los obligaciones cuyo vencimiente sea ¢ mds de un afio y entre ellos
destacan los acreedores hipotecarios.

El copital contable es el derecho de los propretarios sobre los activos netos qué surge por aportaciones
de los duefios, por transacciones y otros eventos o circunstancias qué afectan una entidad, el cual se ejerce
mediante reembolse o distmbucién. Se clasifica en copital contribuido y caprtal ganado ¢ acumulado.

El caprtal contribuide lo forman las aportaciones de los duefos y las donaciones recibidas por la entidad,
asi cime también el ajuste a estas partidas por los cambios en los precios, sus principales rubros son: Capital

' bidem 14, Boletin C-8
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social, aportaciones para futuros aumentes de capital, prime en venta de acciones, denaciones.

El capital ganado corresponde al resultade de las actividades operativas de la entidad y de otros eventos
o circunstancias qué la afecten. El ajuste qué por la repercusidn de los cambios en los precios se tenga qué
hacer a este concepto, forma parte de éi, se integra par: Utilidades retenidas, inclusive las aplicadas a
reservas de caprtal, pérdidas acumuladas, exceso o insuficiencia en la actualizacién del capital contable.

Lapresentacidn de un estadoe de situacién financiera tipico de un hotel es la siguiente:
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3.2.2 ESTADO DE PERDIDAS Y 6ANANCIAS
CONCEPTO

Es aquél qué muestra la utihdad o pérdida obtenida por una entidad econdmica durante un periado
determinado, muestra los ingresos obtenidos y gastos erogados por una entidad econdmica durante un
periodo determinade y la diferencia resultante se valia en umidades monetarias para conocer el resultado
de operacidn

Muestra los ingresos costos, gastos y la utilidad o pérdida resultante del periodo.”

ECUACIGN
Ingresos - Gastos = {Hilidad Neta o Pérdida Neta

Este se interpreta qué a todos fos ingresos se le restdn todos los costos y gastes, si los ingresos son
mayores a los costos y gastos el resuttado serd Utilidad neta, pero si los gastos son mayores qué los ingresos
el resultade sera Pérdida neta.

CBJETIVOS

® Evaluar la rentabilidad de una empresa

* Estimar sus potencial de ¢rédito.

» Estimar la cantidad, el tiempo y la certidumbre de flujo de efectivo.

* Evaluar el desempefio de una empresa, asi céme medir les riesgos, y ayuda ala correctay equitative
reparticion de dividendos,

EMPORTANCTA

Ayuda a conacer la rentabihdad del hotel mediante la determinacion de la utilidad o pérdida el enfrentar
los ingresos contra los gastos realizades durante un periodo determinado y permite medir el resultado de
sus logros y esfuerzos.

CARACTERISTICAS

1-Muestra el resultads ( utihdad o pérdida ) obtenido por las entrdades econémicas en el desarralio de
sus gperaciones,

2.-Es un estado dindmicao.

3.- Se formuls cuendo menos una vex al afio o en periodos 1gual qué el balance.

4.- 5e compone de encabezando cuerpo y pre:

10
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Encabezado:

. Nombre del Hotel
L Leyenda de * Estade de Resuttados -
. Periodo al qué corresponde su elaboracion

Cuerpo:
Tomando en cuenta el gire de tode empresa, deberd separarse en las siguientes secciones:

Operacién

No operacion

Determinacién del impuesto sobre lg renta y participacién de los trabajadores en las utilidades.
QOperaciones discontinuas

Efecto Acumulado al inicio del ejercicio por cambios en principios de contabilidad.

Utilidad por aceién™

Pie:

. Nombre, firma y carge del Contador qué lo formula.
. Notas aclaratorias

5.- Este estado se presenta de la siguiente forma:

Se presenta en un formato en el qué las partidas son ogrupadas segtin las funciones o las qué pertenecen,
se presentan vorias cifras de utilidad segin se van restdndo los diferentes grupos de gastos a ingresos.
Ademds se buscahacer una separacién entre lo qué son los resultados provenientes de operacianes normales
y las qué resyltan de ofro tipo de operaciones qué no constituyen el giro de la empresa.

ELEMENTOS

En el hotel sus principales fuentes de ingresos es la venta o renta de habitaciones, sin embargo los
ingresog provenientes de olimentasy bebidas, teléfanog, lavanderiay tintoreria sonde gren importancis, todo
esto conforma las ventas brutas. Las ventas brutas de mercancios o servicios deben mostrarse con las
deducciones resultantes de las devolucionesy descuentes que les correspendan, obteniendo cémo resultado
las ventas netas. Es importente tener presente qué este rengldn &3 determinrante de la existencia de
utilidedes.

Gastos de Operacidn son aquéllos gastos ocasionades por las funciones de ventas y administracién del
negocio, Los estades de resultados muestran dos categorios de gastes de gperacién.

Gastos de ventas. Comprenden los gastos relacionados directamente con la ventay ki comercializacidn de

* Joem,




bienes y servicios, en un hotel los mds representativos son alimentos y bebidas, la entrega de mercancias,
asi cémo los gastes de publicidad, gasolina, depreciacién de equipo del reperte, edificies destinados o
ventas, sueldos a los gerentes de ventas,

Gastos generales y administrativos. Comprenden gastos de supervisién y administracién engeneral, los de
llevar fos registros y el control contable en un hotel se cardcterszan por: gastos de correspondencia,
honerarios de ouditoria y contabilidad, gastes de crédito y cobranzas, depreciacién del equipe y mobiliarie
de oficina, gastos de edificios y oficinas de admunistracion,

Utilidad operacién. El excedente de la utilidad bruta sobre gastos de operacién se denomina utilidad de
operacién esta cantidad representa la utilidad generada por las operaciones normales del hotel antes de
deducir otros gastos y sumar otres ingresos. A este nivel se calcula el margen de utilidad operacién, este
rengldn representa el resultado neto de las aperaciones normales, es decir de la explotacion de! giro de 1o

empresa .

COtros ingresos y otroes gastos comprenden el ingreso por otras ventas, ingresos por , regalias y son
ocasionados por activos ne aperativos. Otros gastos comprende todas las partidas de gastos qué no son
generados por las operaciones regulares del hotel.

Gastos financieros comprenden los gastos en qué incurre en un negocio debido al use de fondos externos
para financiar sus activos. Esta renglén incluyen los dividendos, ingresos por interés, utilidades en cambio,
comision esintereses, la amortizacidn de descuents en emisién de cbligacidn. Aqui empieza o apreciarse el
destino de las utilidades logradas con log actives.

Utilidad antes de impuesto sobre la renta y participacién de los trabajadores constituye la cifra de
utilidad contable qué estaria sujeta a los grawimenes fiscales. Esta cifra no necesariamente coincide con las
¢ifra de utilidad contenida en la declaracidn de impueste sobre la renta qué presentan los hoteles, debido
@ qué los principios qué fundamentan la cuantificacion de una y otra son diferentes,

Impuestos sobre la renta y participacidn de utilidades de los trabajodores. Este rengldn del Estada de
resultados representa el importe de impuesto a cargo de lo empresa, asf cémo el monto correspondiente a
la participacién de utilidad de los trabejadores. El impuesto sobre la renta y lo participacién de fos
trabajadores deben deducirse de la utilidad antes de impuesto sobre la renta y participacidn de utilidad de
los trabajadores la cifra resultante se llama utilidod despues de impuestes o antes de partidas
extraordinarias.

Partidas extraordinarias estas representan partidas de pérdidas o ganancias qué no son resultado de las
operaciones normales del hotel y deben clasificarse en una seccidn especial al final de! estado de resultados.
Estas pérdidat y ganancias extroordinarias provienen de partidas o fransacciones excepeionales un e jemplo:
pérdida o ganancia de venta active fijo, pérdidas por incendios o desastres, inundaziones, terremotos. Se
considera una partida extraordinaria cuando cumplan la siguientes cardcteristicas:

1° Naturaleza inusual: debe poseer un alto grado de anormalidad y no debe relacionarse can las

actividades tipicas del hotel.
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2° Concurrencia no frecuente. El evento debe ser eventual qué no se esperq, y no es frecuente si se toma
en cuenta e! medio ambiente en el cual opera el Hotel. El medio ambiente incluye factores tales come las
cardeteristicas de la industria correspondiente, la localizacién geogrdfica de sus actvidades y el grado de
regulacidn del gobierno. Las ganancus extroordinarias se afladen a la uhlidad antes de partidas
extraordinarias. Y la pérdida extraordinaria se deduce de lamisma, después de haberse aplicade el impuesto
sobre larentay de este modo se obtiene la cifra final det Estade de Resultados qué deberd titularse utilidad
neta.

Operaciones discontinuas son operaciones qué no se realizan continuamente, solo ocasionalmente.

Efecto acumulado al inicio del ejercicio por cambios en principios de contabifidad, se muestra el efecto
por el cambio de una regla contable o creacidn de otra, este efecto se presenta neto del ISRy PTU.

Utilidad por Accidn, esta (nicamente se utiliza si se cotiza en el mercado de wolores y se calcuhe
dividiendo el nimero de acciones entre el valor total de todas las acciones

A maners de ilustracidn se presenta el formato de un estedo de resultadas bdsico en un hotel.




Howl XS A deCV

Estada do Pardidas y Ganancas
Det { da Enete al 31 do Diciembre de 1997

IHabiaconas| Almantos | Sebidws | TeWlonos [Lav y Tint| OFos ; Totles | ‘{
[Veatas brutas |_$270.713 | $179.012 | $140.475 | 39000 | 57 500 | $105 000 §711700 -
Dav alueonas sebra v antag $6 520 §4,780 §1.502 $12,302
i Rebajas sobre venhas $40.875 1 §11.430, $13.250 $960 $1.500 | $12,030 $80.045
Ventas netas $618,853 ‘
L
Costos de Ventas 1
Invenlano nicial $150 000 | $120 230 | S350 Q0¢ T 5680 | 545,000
Compras nalas $35,650 | $10,500 | $56.110 | s1000 25,000
Invenine inal $149.900 [ $102.720 | 5125.065 ] $1.680 ] $50.000
3asios sobie Compras 6 250 §2.540 $3.500 5454 SSJ&
Transportaciin $1.500 5$1.000 | $t.020 $1.500
Dev cluconas sobre compras $5 600 $5.975 | $2.500
A bams sobre Sompras $7.850 $3.670 $5.680 - $564 [ $2.54
$30.050 | $20.045 | $i7.385 $ $4.890 | $24,750 $57 120
Ubhdad Bruta $521.733
Gastos da operacin
Gastos $20.069 { §t1.450] $5480 $1380 | $10 570 | 549 529
M anwenim:enia $2G 250
| Adm b $20.250
| Venlag $19.300  $109.529
U%iuded de eperacién | $411,904
Oros gastos ¥ Produckos ‘1'
Q¥os Preducis $12,350
Ofoz Gesbs §25,050
Ubkidad anley de geabs Frsrcieros $398,204
Gastos Fmancieros
Ganton Fmancuros $22,150
USldad anws de ISR ¥y PTU $377,054
1SR
PTU
lUzhdsd Despuws de ISR y PTU pero sntes de paricas ox ¥aordzarias $377 054
Parlidos. ex kuozdnanas rams | | | §35,015
Ubtidsd Nota | i 1 $342,039




3.2.3 ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

CONCEPTO

Estado Financiero bdsico qué muestra en pesos constantes los recursos generodos o utilizedos en lo
aperccién, los cambios principales ocurridos en la estructura financrera del hotel y su reflejo final en el

efective e nversiones temporales en un periado determinado.®

FORMULA

Entradas de efectivo - Salidas de efective = Efectivo disponible.

OBJETIVOS
. Evaluar ta capacidad qué tiene el Hotel para generar sus propios recursos.
. Conocer y evaluar las razones y diferencias qué existen entre la utilidad neta y los recursos
generados o utilizados.
. Evaluar la capacidad qué tiene el Hotel para el cumplinuento de sus obligaciones {cémo por
ejemplo el page de dividendos) y asi poder anticiper st se necesita financiamiento.
. Evaluar tados los combios qué sufre la situacién financiera del hotel qué se derven de
transacciones de inversidn y financianwents ocurrido en el periado.
. Proveer informacion de lag actividades de inversién y financiamiento del hotel
. Mostrar los recurses financieres provenientes de operaciones y de otras fuentes durante un
periodo.
. Mostrar los uses o aplicaciones de los recursos financieros durante el periodo.
. Desglosar las cantidades y causas de los cambros en la posicidn financiera durante el perfodo.
TMPORTANCIA

La mformacién qué presenta este estado es la habilided qué tiene el hotel para gererar sus propios
recursos y éste es un factor importante al considerar sus actindades de inversion y financiamento.

La forma en qué se hayan asignado los recursos, enel corto ¢ largo plazo y las fuentes de donde provenga
wnfluirdn en la capacidad del hotel para cumplir con sus obligaciones y compromisos.

La administracion de una empresa se enfrenta o situaciones en las cuales se toman decisiones de inversidn,
de financiomiento y de operacién, todas estas decisiones modi fican la situacién financiera del hotel, per esta
razén surge la necesidad de elaboracion de este Estade

CARACTERISTICAS

1-Su formulacién permite junto con los qué otros estades financieros obtener:

A~ Un informe financiero

74| on Estases Financiteos, Su Anslisia & Interpretacidn, Ecasa, Septima reimpreaidn, Mbdco, 1863, p 63
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a) De todas las actividades de la empresa desde su fundacidn,
b) Del dltime ejercicio.

8- Un informe de las operaciones.
a) Del ditimo ejercicio .

2.- Es un estado dindmico.

3- Este estada mostrard las partidas entre dos fechas qué sufrieron alguna modificacién considerando
para tal efecto, cucles representan un origen de recursos y la aplicacidn qué se hizo de ellos; la base para
su formulacidn es el Estado de situacién financiera elaborado en forma comparetiva, documento qué permite
determinar los cambios habides tanto en aumentos cémo en disminuciones y un estado de resultados para
conocer los recursos generados y utilizados en fa operacidn del negocio.

4.- Se compone de: Encabezado, cuerpo y pie

Encabezado:
. Nombre del Hotel '
. Leyenda de " Estado de Flujo de Efectiva”e “Cambies en la Situacién Financiera®
. Périodo por el cual es elaborade
Cuerpa:
. Conceptos del flujo de efectivo de actividades de operacion.
. Conceptos dei flujo de efectivo de actividades de financiamiento.
. Conceptos del flujo de efectivo de actindades de inversidn.
Pre:
. Nombre, firma y cargo del Contador qué lo formula.
Notas aclaratorsas.

5. Los pasos para elaborar este estado se pueden eninarcar en los siguientes:

Determinar el incremento o decremento en el efectivo, esto consiste en cuantificar si existe o no cambio
en el saldo del rubro de efectivo en comparacién con ef periodo anterior, cotejande los saldos iniciales y
finales ¢ indicando si fue incremento o decremento.

Posteriormente se determinara el incremente o decremento en cada una de las cuentas del estado de
situacion financiera,

Se analizard cada uno de los incrementos o decrementas de la partidas del estado de situacidn financiera,
wdentificando el impacto en el flujo de efectivo de todos log incrementos o decrementos de las partidas del
balance general, para realizor este andlisis se tomard ¢dmo base el estodos de resuitados y las notas
aclaratarias de los estados financieros anteriores y actuales.

-87- O(
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Se clasificardn los incrementos y disminuciones en el flujo de efectivo, tode esto con las diferentes
entradas y salidas de efectivo qué estan cuantificadas agrupdndose en:

Efectivo generado por o destinado a operaciones.
Efectvo generado por o destinado a actividades de inversion.

Efectivo generado por o destinado a netividades de financiamiento ™

5- Por dltimo con la informacian qué se obtuve se imtegre el estade de flujo de efectivo, se eloborara
partiendo con el formato y el contenide qué se dio anteriormente, se deberd incluir el andlisis de todas lag
cuentas del estado de situacién financiera y el estedo de resultados, ya qué si hay cambios en los rubros de
no efective se deben andlizar para asi poder determinar los entradas y salidas de dinere o efective.

ELEMENTOS
Flujo de efectivo generado por o destinado a la operacién.

Al resultade neto del periode se suma o resta aquelles recursos generados o utilizados per la operacidn
qué resuiten entre los qué destacan:

L+ Partidas del estade de resultados qué no estén relacionadas o identificadas cémo actividades de
inversidn o financiamiento, cémo por ejemplo:

Depreciacion

Amortizacion

Cambros en impuestos diferidos a largo plaze
Provisiones de pasives a largo plazo.

2.- Entradas y salidas de efective qué estdn directamente relacionadas con las operaciones del hotel De
estos los mds importantes son:

Ventas de contade

Cobros de ventas a crédito

Compras de contado

Pagos a los proveedores por mercancia adquirida.
Sueldos de empleados

Gastos relacionades con la eperocidn del negocio.
Pogos de los intereses

Pagos de impuestos.
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Flujo de efective destinade a o provemente de actividades de financiamienta,

En este seccién destacan los conceptos qué significaron una entrada de efective o aquétios qué generaron
una salida de efectivo proveniente de actividades de financiomiento, dentro de estos se encuentron:

negocic,

Créditos recibidos a corta y largo plazo, diferentes a los relacionados con la operacién del

Reembolses del copital.

Dividendos pagadas, excepte los dividendos en acciones.
Préstamos recibidos y su liquidacién.

Aumentos de capital.

Flujo de efectivo destinado a o proveniente de actividedes de inversidn.

En este seccion se encuentron los conceptos relacionados con lo compraventa de activos de largo plaze,
qué estén relacionados con la entrada o desembolso en efective de los cuales estan:

Compra y venta de inmuebles, maquinaria, equipo ¥ otros actives productivos.
Adguisicion, construccidn y venta de inmuebles, maquinaria y equipo.

Adquisicién de acciones de otras empresas con cardcter permanente.

Cualquier otra inversion o desinversin de cardcter permanente o de largo plazo.
Préstamos efectuados por lo empresa.

Cobranzas o disminucién en pesas constantes de crédites otorgados.

El siguiente cuadro muestra la forma de presentar este estado de acuerdo con el boletin B-12 de
prncipios de contabilidad generalmente aceptados dei TMCP.

49-

B,




Hotel xS.A. deC.V.
Estadg de Cambios en la Situacidn financiera
Del 1 de Enero ai 31 de Diciembre de 1997

OPERACION 4
Utilidad neta sss.ooﬂ
Partidas aplicadas a resultados que no requirieron la $65,000
utilizacidn de recursos
Depreciacion $208,133
$273,133
Aumento cta. Huespades (32,210}
Disminucién clientes $3,107 |
Aumento tarjetas de crédito ($9,890)
Aumento de Deudores Diersos ($1,660)
Aumento de funcionarios y empleados ($8,290)
Aumento de almacén de alimentos ($1.583)
Aumento almacén de bebidas ($3,810)
Aumento de suministros generales ($3,375)
Disminucién de depositos de Huespedes ($2,116)
Disminucién de proveedores (593,775
Disminucién de acreedores diversos {523,825)
Disminucion documentos por pagar ($50,028)
Disminucién ofras cuentas por pagar (54,508)
Disminucién de Impuestos po pagar (54,508)
Aumento de provisidn para ISR $15,300
Aumento de provisidn para PTU $40,451
Aumento de Seguros pagados por Ant. ($2,704)
Aumento de olros gastos pagados por Ant. ($5.878)
RECURSOS GENERADOS POR LA OPERACION $114,003
FINANCIAMIENTO
Disminucidn an préstamo hipotecario ($136,000)
Aumento o { Disminucién ) de efectivo ($21,997)
Efectivo e Ilversiones temporales al principio del pericdo $333,500
Efecthwo e inversiones temporales al fnal del periodo $316,500




3.2.4 ESTADO DE VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTASBLE
CONCEPTO
Indica cémo se modificaron las partidas qué integran el caprial contable de una empresa en un pertode.

Es el estado financiera qué muestra el origen a corto plazo de las aportaciones de una empresa, ast come
las aplicacianes qué hicieron de las mismas en un periodo determinado.

FORMULA
Saldo inicial del capital » Incrementos - Decrementos = Salde final de! capitat contable

OBJETIVOS
Formar un juicio o valuar la gestion de la administracién para medir la capacidad de crecimiento dei hotel.

IMPORTANCIA

Todos los movimientos registrados durante el periodo en los conceptos del capital contribuido y del capital
ganado se mostrardn en el estado de variaciones, y sus notas oyudardn a revelar los cambios en el nimero
de acciones asi cdme su clase y valor nominal de cada una de ellas.

CARACTERISTICAS

1.- Es un estado financiero qué muestra las medificaciones sufridas de las cuentas del capital contable.
2.- Lainformacién de esté estado corresponde a un ejercicio determinado.

3- Es un estada dindmice.

4.- Se compone de: Encabezado, cuerpo y pie

Encobezado:
. Nombre del Hotel
. Leyenda de * Estade de Variaciones en ¢l Copital Contable *
. Périodo al qué corresponde su elaboracién
Cuerpo:
. Salde nicial de las cuentas de capital
. Incrementos: Aportaciones de los socios utilided del ejercicio aplicacidn a reserva legal.
. Decrementos: Retiro de aportaciones de socios declaracién de dividendos pérdida del
e jercicio aplicacién a reservas,
» Saldo Final
Pie:
] Nombre, firmay cargo del Contador qué To formula.
. Notas aclaratorias.
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ELEMENTOS.

Se divide en Capital contribuide y Capital Ganade
Capital contribuido:

®  Capital Social. Esta representa la suma del valor nomsnal de todas lag acciones suscritas y pagadas
qué se exhiban.

&  Aportaciones para futuros aumentos de caprtal

e Prima en venta de acciones, es la diferencia en exceso, resuffente entre el pago de acciones
suscritas y el valor nominal de los mismas.

®  Donaciones, todas las donaciones qué reciba el hotel deberdn formar parte del capital contribuide
y monetariomente se regisirardn al momento de percibirse junte con su actualizacidn
correspondiente.

Capital Ganado:

e Utilidades retenidas, incluyenda las aplicadas a reservas de capital qué se modifica con el resultado
de operacién del periode correspondiente y con los dividendos decretados

s Pérdidas ecumuladas cuando existan perdidas sin amertizar en ejercicios anteriores

®  Exceso o insuficiencia en la octualizacion del capital contable. Cuando se reexpresan los estades
financieros.

El siquiente estado de variaciones en el capital contable incluye la forma de presentaciény los elementos
bdsicos en su elaboracidn.

Hotel x §A. de C.V,
Estado de Vanaciones en el Capital Contable
Del 1 de Epero al 31 de Diciembre de 1997

]
| Capttal Social Resenve iegal Utdidad Retenidas  Total |
Satdo Inicial $50 $5 $15 $70
Aportaciones Socios $100 $100
Decreto de Dividendos ($10) ($10)
Utitlidad Ejercicio $25 $25
Aplicacién a reservas $1 $1) $0
SaldoFinal . $50 % $29 $185

32




; ?’75 0 %;

3.3 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS Financieros

3.3.1 ANALISIS DE LOS ESTADOS Financieros.

CONCEPTO

Se considera endlisis la separacidn de los elementos de un estado financiero, con el fin de examinarse
criticamente y conocer la influencia qué cada uno de sus elementos ejerce sobre los fendmenos qué el estado
financiero expresa.®

OBJETIVC

Obtener elementos de juicio para interpretar correctamente la situacion financiera y los resultados de
operacién del hotel y cémo consecuencia evaluar con acierto a la propia entidad .

FENOMENGOS Financieros
Destacan comoe fenémenos financieros los siguientes:

1.-Liquwdez: €s la proparcién de efectivo de qué se dispone para pagar el pasive a corto plazo y represente
la capacidad de la entidad econémica para cumplir con sus deudas y obligaciones a corto plazo,

2.- Solvencia: Prapercién entre las obligaciones a corto plaza y el correspondiente active circulante y
representa Ja capacidad de lo entidad econdmica para sestener un equilibrio favorable entre sus recursos
¥ sus obligaciones.

3.- Estabilidad financrera: Proporcidn entre el pasivo total y el caprial contable.

4.- Inmowilizacién del caprtal social: proporcién del capital social destinade a la inversidn en activos
permanentes representado la capacidad de la entidad econdmica para destinar su patrimenio a la inversién
en activos permanentes.

5.- Rentabihdad de! capital secial: Proporcién de las ventas y la utilidad con respecto al Capital Social
representode la capacidad de la entidad econdmica para generar ventas y uhlidades razenables en funcién
al caprtal mvertido.

% Ibid 12
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3.3.2 METODOS DE ANALISIS

CONCEPTO
Son técnicas para conocer el impacto de las transacciones del hotel sobre su situacién financiera y de sus
resultados.
CQLASIFICACION
__ POCENTAJES
_ VERTICAL _| SIMPLES
!
ESTANDAR
AUMENTOS
[~ prsumucionss
CLASTFICACKR |
| PRESUPUESTO
L HORIZONTAL _| ABSOLUTAS.
[ TENDENCIAY RELATIVAS

WEXTAS

Existen dos hipes de métodes:
Métodos de andling vertical.

Estos métodos son oquéllos qué comparan valares de estados financieros del hotel qué corresponde en el
mismo ejercicio. Los principales métodos son el de porcentajes integrales y métede de razones:

1.- Porcentajes Integrales.

Una forma de emplear los porcentajes integrales se basa en qué ka informacién financiera presentada en
forma tradicional se iguala con el 100% se determinara el porcentaje de cada una de las partidas qué
integran los estados financieros el importe total representdndose en forma proporcional con respecto al
300%.
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Este método se utiliza para analizar el estado de resultados y estado de posicidén financiera.

2.- Método de razones simples.

Este método establece relaciones existentes entre los diversos elementos qué integran un estado
financiero. Por este motivo se entenderd por razén "indice o coeficiente™, g la relacidn qué existe entre uno
o mas walores, Estas relaciones deben tener importancia ya qué los valores qué muestran los estados
finaneieros de ninguna manerd serdn tomados en forma aislada. Para esta seleccién se pensard en aquéllas
relaciones qué tengan algiin significado; en ningdn momento se tomard encuenta los coeficientes qué resutten
iniitiles. Recordando los fensmenos financieros en esta investigacién me interesa analizar e interpretar los
grupos bdsicos.

3.- Método de razones estdndar
Estas razones se predeterminan come una meta o ideal a alcanzar, se puede definir cimo el:

Método de andlisis donde se determina la relacidn entre los diversos elementos qué integran un estado
financiero. Una vez concluido el ejercicio contable, Se obtienen las razones reales estas se comparan con las
razones estdndar; las desviaciones resuttantes qué sean negativas se interpretan con el fin de recomendar
en sy momentys las medidas correctivas pertinentes. Se debe expresar qué las razenes estdndar en funcién
a sy origen se clasifican en internas y externas. Las razones internas se determinan de conformidad con ks
experiencia de el hotel. Las razones externas se configuran a los datos acumulados durante un mismo lapso,
por diverses hoteles,

Métodos de andlisis horizontal.

Los métodos de andlisis financiero horizontal son aquélios qué comparan valores de estados financieros
qué correspandan a varios e jercicios confables. Los principales métodos de endlisis horizontal son método
de diferencias, presupuesto y tendencias:

1~ Métodos de diferencias.

Tambeén llamado métedo aumentos y disminuciones, s aquél en el cual se comparan valores generales
homogéneos de dos o mas estados financieros. Las diferencias se determinan con ayuda de los estads
financieros comparativos, los cuales presentan los cambics sufridos en los valores de un egercicro a otro. Los
estades financieros comparctivos deben consigner los valores de los diferentes ejercicios sujetos a
comparacién, asi cémo las diferencias resultarrtes; para qué estas diferencias sean homogéneas y por lo
mismo vdlidas: se necesita qué los estodo financieros comparatives en general se formulen sobre bases
consistentes en los términos del principio contable respectivo. Conrelacidn a los Estades Financieros sujetos
a comparacién en lo particular, es necesario qué se refieran a ejercicios contables con la misma duracidn en
¢l hiempo.

2.- Método de Yendencios.

El métode de tendencias se aplica fomando un determinado ejercicio contable cémo basze, considerando
a dicho ejercicio cémo universo (100%). Enseguida se determinan los nimeros relativos de los demds
ejercicios, con relacidn al ejercicio contable tomado cémo base.
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&l método de tendencias estudia la trayectoria seguida por el hotel durante un periode de tiempo
deternunado infiriende la proyeccién futura del hotel, por ejemplo.

3.- Método del presupuesto

Debe entenderse por Presupuesto, un plan de acctdn por virtud del cual se valian estimativamente las
transacciones financieras futuras del hote!, para un determinade periodo de tiempo, estableciéndose el
programa adecuado para su logro. De esta manera el presupuesto se convierte en un instrumento de control
en virtud de qué:

a.- Establece una meta a aleanzor.

b.- Coordina las actvidades del hotel,

c.- Las diferencias entre valores redles y presupuesto, permiten conocer los aciertos y las deficiencias
de la administracién del hotel.

Al fin del ejercicio, se establece una comparacién entre los valores reales y presupuestados, de
implementar acciones preventivas y correctivas con la finalidad de determinar las desviaciones con relacidn
estos Gltimes.

Eipresente trabajo tiene cémo cbjeto analizar dnicamente un método para andlisis e interpretacién de
estados financieros a manera de ejemplo ya que nuestro objetive de estd investigacién es otre. El método
qué elegi es el de razones simples, o continuacién describire algunas de las férmulas.

Rozones Financieras
Estas razones se encuentran clasificadas dentre de cinco grupos qué son:
1.- Razones de rentabilidad.

A) Margen de utilidad

B) Rendimiento sobre la inversion

C} Rendimiento sobre el capital contable.

D) Razén de mantentmiento y reparaciones de Active fijo
E) Razén de operacién

2.- Rarones de liquidez

F) Razén del cireulante
6) Prueba de hquidez o prueba del deido.
H) Razén del capital neto de trabajo a ventas

3.- Razones de utilizacién de sus activos
I) Rotacidon de cuentas por cobrar

J} Perwodo promedio de cobranza

K} Rotacién de inventarios

L) Rotacidn de activos fijos




4.- Razones de utilizacién de pasivo

M) Relacién de pasive a activos tetales o opalancamiento
N} Nimero de veces qué se ganaron mtereses.

Q) Nimers de veces qué se ganan intereses

5.- Razones de waluacién de una empresa.

P) Relacioh de precio a utilidades
Q) Relacidn de valor de mercade a valor ¢n fibros.

1.- RAZONES DE RENTABILIDAD
Las razones de rentabilidad evaldan las utilidodes qué se obtuvieron con respecto a la inversién qué pude
originarlas, a la larga, e} éxito de un hotel se ve reflejado en sus utilidades o en su rentabilidad, por lo qué
resultan de suma importencia los elementos de andlisis en este aspecto.
AYRAZON DEL MARGEN DE UTILIDAD
Utilidad neta

Ventas netas

Generalmente se expresa en porcentajes y mide la parte de las ventas qué se convirtieron en utilidad
disponible.

B ) RENDIMIENTO SOBRE LA INVERSION
Utilidad neta
Activos totaks
Indica la efectividad de la edministracidn y la forma de proyectar las utilidades del hotel.
C) RENDIMIENTOQ SOBRE EL CAPITAL CONTABLE
Udlidad neta
Capital contable

Mide lo qué realiza ¢l Hotel para obtener rendimientos sobre los fondos de los accionistas.
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D JRAZON DE MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DEL ACTIVO FLJO.

Gastos de manenimiento y reparacion
Activos fjos

MNes muestra el nlmero de centaves gastades en mantenimiento y reparaciones por pesos de active fijo,
con exclus:én del terrenc. En hoteleria sirve para analizar los gastas por conceptes de mantenimiento y
reparacién qué se han vemdo realizands con el objeto de no exceder los limites permitidos con relacidn at
active fijo del mismo hotel,

E ) RAZON DE OPERACION.

Costos + Gastos de dreas bdsicas
Vemtas nefas.

Esta razén nos sirve para conocer la eficiencia de operacidn del hotel. En otras palabras, a medida qué
ocumenta el porcentaje de ko razén de operacidn, significa qué los costos de las diferentes dreas basicas
hoteleras y gastes de operacion aumentardn en relacidn con las vertas totales.

RAZONES DE LIQUIDEZ

Las razones de ligmdez en el hoteleria sirven para conocer en determinado momento, la capacidad para
cumplir con las obligaciones financieras a corte plazo o medida qué éstas vencen y son:

F YRAZON DEL CIRCULANTE

La razdn de circulante también se denomiuna razdn de solvencia se obtiene aplicando la férmula:
Activos crculartes
pasivos ciroulantes

Esta razén sirve para determinar la capacidad del hotel pare hacer frente a las deudas qué ha contraide,
e3 decir, qué si todos los proveedores y acreedores se. presentardn en determinado momento para el cabro
de sus facturas esta razan indicaria si el hotel estaria en posicidn liquidarlos al momento, mostrdndonos el
nimero de veces qué el activa circulante excede al pasivo circulante; algunas veces es considerado céme
satisfactorio dos pesos de Activo circulante por cada peso de pasive circulante qué exista en el hotel, pero
cada empresa deberd determinar lo qué resutte més adecuado.




&) RAZON DE LIQUIDEZ O PRUEBA DEL ACTIDO

Estd razén se obtiene aplicande la férmula:

Activos disporibles Activo dratante - Inventarios
Pasivo circulante Pasivo a corto plazo,

Esta razén se encuentran muy relacionada con la del circulante y sirve para determinar ko disponibilidad
del mismo, es decir, la capacidad del hotel para cumplir con las obligaciones qué requieran pagos en efectivo
tales cédme gastoes operecion y otros pagoe a proveedores liquidacidn de impuestos entre otros.

El active disponible se refieren al efectivo y active relativamente rdpido en lo qué respecta a su liquidez,
cémo son las cuentas por cobror y las inversiones temporales, restdndo los menos liquidos como los
inventartos cuya conversidn al efectivo es generalmente més lenta

H) RAZON DEL CAPITAL NETO DE TRABAJO A VENTAS

Se ohtiene oplicando la férmula

Ventas
Capital peto de trabajo

Muestra el nimero de pesos de las ventas netas qué el hotel ebtuve por cada pese de caprtal nete de
trabajo qué no fue financiade por los acreedores a corto plaze.

Existe una relacién entre las ventas y ¢l caprtal de trabajo. A medida de qué e! volumen de las ventas
cumentan, ki inversidn en los mvertarios y cuentas por cobrar aumentan y por lo tante se hace necesario un
importe mayor de capital neto de trabajo.

Mediante esta razén se puede conocer el grade en qué el hatel esté operande en lo qué se refiere a un
monto pequéiio o grande de copital de Trabajo con relacién con las ventas.

3.- RAZONES DE UTILIZACION DE ACTIVOS

Estas razones sirven al ejecutive para medir la velocidad y o rapidez y la optimizacidn de los recurses
de las diversas cuentas qué se convierten en ventas o en efectivo, esto influye en la hquidez del hotel de aqui
mientras mads lenta sea ka conversidn existird menor liquidez en las empresas las razones bésicas son:




>Q I }ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR.

Vestas a crédito
Cuertas por cobrar

La importancia de esta razén consiste en qué ayuda a conocer el nivel de cobravifidad y ewreulacidn de las
cuentas por cobear, también constituye una comprobacion complementaria excelente para usarse al juzgar
la razén del circulante.

J } PERTODO PROMEDIC DE COBRANZA

Cuentas por cobrar
Prosredio dianio de ventas

Esta razén permite al hotel conocer cuantos dias pasan las ventas en cuentas por cobrar.

Sirve para determinar si existe lentitud en el departamento de cobranzas, o si se estén llevando las
¢obranzas de acverdo con lo planeado en el hotel.

K} ROTACION DE INVENTARIOS

Costo de vertas
Tnertmcs

Esta razén indica lo rapidez en qué los inventarios entrany salen del hotel, el resultado expresa las veces
qué la inversién de este tipo de activo es vendida.

L YROTACION DE ACTIVOS FLTOS

Su formula es la siguiente:

Vertas totales
Activos fjos
Para conocer la eficiencia en la wtilizacién de los activos del hotel, es necesario utilizar la razén de

rotacidn de actvos. Ya qué los activos fijos se adquieren para ofrecer un servicio, 5 el resultado es menor
al de ia industria las causas se deben a los cambios temporales de demanda qué se Henen.




4- RAZONES RELACIONADAS CON UTILIZACION DE PASIVOS

Este tipo de razones constituyen medidas de la contidad de dinero qué el hotel emplea para generar
utilidades propias con recursos de terceros.

Generalmente esta medida se determina con base en datos del estado de posicién financiera o balance
general; sin embargo cémo una de las consecuencias mds importantes son los intereses qué deben pogarse
los créditos por eflos, se considera conveniente medir las repercusiones de dichas wntereses, es decie, la
capacidad del hotel para cubrirlos. Entre las principales de este tipo son:

M )RAZON DE PASIVOS O ACTIVOS TOTALES
Pasivo total
Activos totales
Nedionte esta razén, se conocerd la proporcidn total de activos aportados por los acreedores del Hotel.

eg decir, cuanto mayor sea el indice, mayor serd la cantidad de dinero qué otras personas ajenas al hotel
proporcionen para generar ganancios.

N)RAZON DE PASIVO A CAPITAL
Pasivo 4 largp plazo
Canital socil
Con ella se determina el opalancamiento financiero del hotel. La razén resultante representa la carhidad
de deudas pactadas o largo plazo, por cada peso del capital aportado por los accicnistas o duefios del hotel.

0 ) NUMERO DE VECES Qué SE GANAN INTERESES

Usthdad antes de intereses e kpuestos
Trtereses

Caicula e} ndmero de veces qué puedo pogar mis intereses.

Esta razédn nos ayuda a determinar el nimero de veces qué fa utilidad qué genero el Hotel puede pogar los
intereses,
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5.- RAZONES DE VALUACION DE UNA EMPRESA
P YRELACTON DE PRECIO A UNIDADES

Utilidad por accion

Estas razones se dan dnicamente si se cotiza en fa Bolsa Mexicana de Valores. Esta razén nos indice en
las veces en qué el precio de mercado de la accién cubre la utilidad por accidn qué tiene la compafiia, las
razones de precio y utilidades de la compafiia se deben interpretar con delicadeza ya qué se depende
totalmente de leos fluctuaciones del mercado.

Q) RELACION DE VALOR DE MERCADO A VALOR EN LIBROS

Valor de mercado
Valor en libros

Indica el valor gué el mercado financiere asigna al hotel, céma negocic en marcha, si el hotel esta bien
administrado y es eficiente deberd tener un valor de mercado muche mayor o igual al de valor en libros.

3.3.3 INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIEROS.

Una vez analizada la informacion qué contienen los estados financieras se estd en posibilidad de
interpretaria,

CONCEPTO

Interpretacion es la exphcacidn, deduccién o conclusién personal a la cual lega el contador piblico cémo
consecuencia del andlisis y estudio de los estadoes financieros de un hotel.

Como consecuencia del andlisis esta la explicacidn qué debe darse a los fendmencs estudiades, con el fin
de tener la posibilidad de aportar una opinion profesional,

Se necesita qué se interprete con acopio & lo siguiente:
1.- Juicio personal
2.~ Criterio profesional

3.- Monejo adecuada de fos métedos de andhsis financieros,
4.- Conocimrento de la entidad econdmica cuya informacidn financiera se interpreta.
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Evaluacidn de ta srtuacion financiere.

Una vez nterpretado, los datos preporcionades per el andlisis, se estd en posibilidad de evaluar la
situacién financiera del hotel en su congunte, hecho qué fundamenta la opinidn profestonal qué se emitird
! respecto.

ta evaluacidn de los fendmenes incluidos en el reporte, ha sido producto de la interpretacion financiera
para o cual fue necesario reunir elementos del juicio con base en el andlisis qué antes se practicd.

Los estados financreras son la base principal donde emana la informacidn necesaria para saber si el control
qué se esta llevando es el indicado pero principaimente para el debido cumplimiento de sus cbligaciones
fiscales y legales dei hotel. La continuacién identificaremos al Hotel y Villas Bahia cémo persona moral y
sobre todo cémo una entidad con derechos y obligociones al ser constitude como sociedad andémma,
seguiremos con cada una de dichas obligaciones y describiremos el proceso de cada una de ellas,
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REGIMEN LEGAL, LABORAL Y FISCAL DE LA INDUSTRIA HOTELERA

Desde hace mucho tiempo el hembre ha contribuide con el gasto plblice. Nos podemos remontar desde
los egipcios, romanos y en nuestra cubtura con los aztecas, meyasy otras culturas se le conocia cémo tribute
En e actualidad el Estode necesita de estas contribuciones ahora llamadas impuestos para sufrogar el gasto
pablico, por eso todoes y cada uno de los mexicanos no estamos exentos de contribuir con nuestro gobierno
en sus necesidades, pero no tadas cumplen oportunamente, una manera de controlar y vigilar qué se cumpla
el pago de los impuestos es reglamentando esté aspecto plasmandolo en nuestra maxima ley, ke Constitucidn
Politica de los Estades Unidos Mexicanos.

Son obligacienes de los contribuyentes:

*Contribuir para los gastes piblicos, asi de la Federacidn, cdme del Distrito Federal o del estado y
municipio en qué residan, de la manera proporcional y equitativa qué dispongan las leyes.”

En esta disposicidn se encuentra el fundamento conshiucional de la obligacion qué tienen las personas
fisicas y morales qué residan en Méxica de pagar no sdlo los impuestes federales, sino también los estatales
y municipales qué se encuentren vigentes o qué en un futuro se establezcan.

La actividad hetelera estd sujeta al cumplimiento del pogo de contribuciones asi céme una serie de
obligaciones legales y fiscales.

4.1 OBLIGACIONES LEGALES |

Un Hotel qué este constituide como sociedad andnime  se regula por las disposiciones aplicadas a
sociedades mercant:les, a continuacién mencionaré el concepto, objetivo e importancia de las sociedades
mercantiles destacande o las seciedades andnimas.

CONCEPTO DE SOCIEDADES MERCANTILES

Par sociedad mercantil se puede entender: Lo unidn de dos ¢ mds personas de acverdo con o ley,
medhante la cual aportan algo en comin, para un fin deternvnade, obligandose mutuamente a darse cuenta
y razén de las operaciones realizadas.

Para qué realmente exista una sociedad mercantil s¢ necesrtan qué intervengan dos o mds personas las
cuales podrdn ser:

L- Persona Fisica
2.- Persona moral
2.« Ambas

u Costitutron poittica de loa Entados Unidoa Mexicanos, Mc Grow HIll, Médodea, $3Q7, p, 205, Art 31 Free IV
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Parg qué la sociedad se considere mercantil independiente de la ectivided o finqué persiga, se constituird
cumpliendo con todes y coda uno de los requisites qué la ley de sociedades mercantiles establezca. Las
personas qué se unen de acuerdo con esta ley deberdn aportar alga en comin cdmo por ejemplo: efectivo,
espece, conocimientes, trabaje, ete. El fin determinade deberd ser licito, ias personas qué integran la
sociedad mercanhi deberdn enterarse todas v cada una de los operaciones y actividades del hotel.

CLASTFICACIONES DE Las SOCIEDADES MERCANTILES
Se pueden clasificar de diferentes formas:
Atendiendo a la doctring Juridica

1.- Sociedades personalistas
2.- Sociedades copitalistas
3.- Sociedades mixtas

Atrendiendo a su forma de constitucion

1.- Sectedades regulares o de derecho
2.- Sociedades rregulares o de hecho

Atendiendo ¢ la responsabuilidad de los socios

1.- Sociedudes de responsabilidad limitada
2.- Sociedades de responsebilidad tlimitada
3 - Sociedades de respensabilidad mixta

Atendiendo a la variabilidad del copital social

1.- Sociedades de caprtal fijo
2.» Sociedades de caprtal varioble

Atendiende su nacionahdad

1- Sociedades nactonales
2.- Sociedades extranjeras
3.- Sociedades mixtas

La chsificacidn qué establece la ley general de sociedades mercantiles es:

1.-Sociedades andnimas

2.-Sociedades cooperativos

3.-Sociedades de responsabilidad mitada
4 -Sociedad en nombre colectivo

5.. Sociedad en comandita simple

6 - Sociedud en comandita par acciones.
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Personahdad yuridica de las sociedades mercantiles

Se entiende qué tiene personalidad cudndo el cantrate de sociedad mercantil ha sido protecolizads ante

notario piiblice e inscrito en &l registro plblico de comercio, se dice qué la sociedad nace juridicamente cémo
ente moral con derechos y obligaciones.

El cédiga civil en su articule 28 establece qué ™ Las persona morales se regirdn por la leyes
correspondientes, por su escritura constitutiva y por sus estatutos *

La escritura constitutiva de qué habla dicho articule deberd contener por lo menos:

1- Nombres, nacionalidad y demicilio de las personas fisicas o morales qué constituyen la sociedad.
2.- El objeto de la sociedad.

3.- Su razdn sotiol o deneminacién

4.~ Su duracién

5.~ €l importe del capital

6. La expresidn de le qué cada socio aporte en dinero o en otros bienes; el valor atribuido g éstos y el
eriterio sequido para su walorizacién,

8- La manera conforme a la cual haya de administrarse la sociedad y las facultades de los
administradores.

9.- Ei nombramiento de los administradores y la desianacién de los qué han de llevar la firma social.

10.- La manera de hacer la distribucidn de la utilidad o pérdida entre los miembros de ki sociedad.
11.- El nmporte del fondo de reserva,

12- Los easos en qué la sociedad haya qué disolverse anticipadamente.

13.- Las bases para practicar la liquidecién de la sociedad y ¢l modo de proceder a la eleccidn de los
ligudaderes, cudnda ne hayan sido designades enticipadamente.

14.- Cudndo ¢! capital sea variable asi se expresard, indicdndose el minimo qué se fije.

Yo wisto las clasificaciones de las sociedades mercantiles y haberse identificade a un Hetel ¢dmo
Sociedad andnima procederé a explicar qué es una sociedad andnima.

Se entiende por sociedad andnima aquélla qué existe baje una denominacidn, y se compone de socios cuya
obligacién se imita dnicamente al poge de acciones. La denominacién o nombre se formard hbremente,

siempre y cudndo sea distinta a la de cualquier ofra sociednd debiendo ser secundada de las palabras *
Sociedad Andnima * o las siglas ™ S.A.%,

Para poder desarrallar actividades cémo sociedad andnima se necesitan los siquientes requisitos:

1.- Qué tenga coémo mirimo dos socios y qué cada une suscriba una accidn.

2.- El capital social no sea menor de cincuenta mil pesos y se encuentre suscrito. { $50,000)

3.- Qué el dinero se exhiba en efectivo, o por lo menos el 20% del waler de cada accién

4.- Qué se exhiba el total de cada acerdn qué deba de pagarse en tado o en parte cudnde el page se haga
distinto af numerario.

Lo escritura constitutiva de la sociedad andnima deberd contener, ademas de los datos mencionados los
siguientes:
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1.- La parte exhibnda del copital secial:

2 - El ndmero, valor nominal y naturaleza de las acciones en qué se divide el capital social,

3.-La formay términes en qué deberd pogarse ia parte insoluta de las acciones:,

4.- La participacion de las utilidades obtenidas qué se concedon a los fundadores;

5.- Et nombramiento de comisarios:

6.-Las facultades de la asamblea general y los condiciones para la validez de sus deliberaciones, asi cdmo
para el ejercicio del derecho de vote, en cuante las disposiciones legales puedan ser modificada por la
voluntad de los socios.

Después de haber explicade Jas caracteristicas de una sociedad andnima a continuacién hablaré de las
obligaciones fiscales y legales de la industria hotelera qué es el tema central de esta investigacion.

Algunas de las obligaciones legales para el funcionamiento de un hatel son:

Licencia de Funcionamients

Licentia de Construccién

Licencia de Calderas

Licencia de Maguinaria y Motores

Cédula y Placa de Empadronamiento

Cédula de Empadronamiento de alccholes.

Registro de Empadronamiento de alcoholes Federal.
Registro de Cdmara Nactonal de Comercie y Turismo
Registro de Tarifas de Precios en ka Secretaria de Turismo.
Registro de Huéspedes.

Registro de Descarga de Agua Residual.

Reglamento de Hoteles.

Meniis Registrados en la Secretaria de Turisme,
Manifestacion de Pesas y Medidas.

Manifestacion o la Direccion de Estadistica.
Manifestacidn de Uso de Tomas de Agua,

Permiso de los Operadores de Calderas.

Permiso de funcionamiente de Estacionamientos,
Autorizacién de fos Elevadores.

Inscripcidn de Envasamienta y Existencias de Bebidas Aleohdlicas Almacenables.
Visto Bueno del Departamento de Bomberos.

Visto Bueno de salubridad.

Por lo regular estas formas legales las otorgan la Secretaria de Turismo, la Secretaria de Relaciones
Exterores, oficings municipales, regionales o de estado para e! controly funcionamiento del hotel en todos
SuS Servicios.,




4.2 OBLIGACIONES LABORALES DE UN HOTEL

Toda entidad tiene la obligacidn de ver por sus trabajoedores y un hotel no es la excepcdn, también debe
<cumplir con ebligaciones laboreles para el btenestar de los personas, todes esta con fundamento en el articulo
123 de la Constitucidn Mexicana en la cual dice:

"Toda persona tene derecho al trabajo digno y sociglmente ittil , el Congreso de la Unidn deberd expedir
las leyes sobre el trabajo entre las cuales destacan para la activided del hotel las siguientes:

La jornada diurna durard mdximoe 8 horas y la necturna 7 horas, quedando prohibidas las labores
insalubres y peligrosos, ia utilizacién de mencres de edad.  Para cada seis dias de trabajo corresponderd
un dia de descanse cudndo menos con goce de sallario integro.

Los salartos minimos deberdn se generales y profesionales. Los primeros regirdn en las drecs geogrdfices
qué se determinen y los segundos se aplicardn en ramas determinadas de la actividad econémica o en
profesiones, oficios o trabajos especiales,

Los trabajadores tendrdn derecho a ura participacidn en las utilidedes de las empr"e.sas, el hotel tiene la
obligacidn por ley a proporcionar a sus trabajadores capacitacidn o adiestramiente para peder eleborar
adecuadamente su trabajo, los patrones solo podrdn hacer retenciones, descuentos, deducciones embargos
al salario en Jo cases qué lo permita lu ley.

La seguridad social cubrird los accidentes y enfermedades profesionales; las enfermedades no
profesionales y maternidad; la jubilacicn, la imvalidez, vejez y muerte, en cose de qué este enfermo se
conservard el derecho de trabajo por el tiempo qué la ley lo permita, los familiares del trabajador tendrdn
dereche a asistencio médica y medicinas.

Se groparcionardn a los trabajadores viviendas baratas en arrendamiento o venta, &l estado con las
apertaciones qué se hagan por este hecho establecerd un fondo nocional de la vivienda a fin de constituir
depdsrtos a favor de los trabagjodores y establecer asi un financiamiento qué permita atorgar ciréditos
barates y suficientes para adquirir habitaciones

Segin la ley federal de trabajo en su articulo 8 trabajodor es la persona fisica qué presta a otra un
trobajo personal suboerdinado. y trabajo s toda activided humana, intelectual o material independientemente
delgrade o preparacién técnica. En el articulo 9 se entiende por patrén la persona fisica o moral qué whiliza
los servicios de unc o varios trabajadores.

Se entiende por relacidn de trabajo cualquier acto qué de origen a la prestacion de un trabajo personal
subordinado a una persona mediante el pago de un salario.

Los trabajadores qué tengan mds de un afio de servicios disfrutardn de un periode anual de vecaciones
pagadas, qué no podrdn ser inferiores a seis dias laborales y aumentaran dos dias hdbiles, hasta llegar a dece,

% |y Fodoral del Trabojo, hipp./inta coahcu, gad mukyinior
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por cada afie de servicios, después del cuarto affo se aumentardn en dos dias por cada cinco de servieio, estos
tendrdn derecho a una prima no menor de 25% sobre los salarios qué les eorresponde durante el periode de
vacaciones.

Se entiende por salario la retribucién qué debe pagar ¢! patrén al trabajador por su trabajoe, se puede
fijar por unidad de tiempo, obra, por comisién, a precic alzado o de cualquier otra manera, el salario se
Integra por los pages hechos en efectivo por cucta diario, gratificaciones, percepcianes, habitacidn, primas,
comisiones, prestaciones en especie y cualquier otra cantidad oprestacion qué se entregue al trabajador pos
su trabajo, los trabajodores tendrdn derecho a un aguinaldo anuat qué deberd pagarse antes del veinte de
diciembre, equivalente a quince dias de salario por lo menes.

4.2,1 SE6GURO SOCIAL

En la constitueidn se habla de seguridad social esta comprende dos regimenes qué es el obligateria y el
velunterio cudndo se habla de régimen obligatorio comprende varios seguros entre los qué destacan

1.-Riesgos de trabajo:

2.-Enfermedades y maternidad:

3.-Invalidez y vida;

4.-Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, y
5.-Guarderias y prestaciones sociales.

Los sujetos a los cunles se puede asegurar se encuentran: los trabajadores en industrias famihiares y los
independientes, cémo profesionales, comerciantes en pequefio, artesanos y demds trabajaderes no
asaleriados; Los trabajadores domésticos; Los patrones personas fisicas con trabojadores asegurados a su
servicio,

Se debe tener un convenue en el cual las principales caracteristicas de este convenio estdn: La fecha de
inicio qué se empezd a trabayar, la vigencia, las prestaciones qué se otorgardn, las cuotas a cargo de los
asegurados y demds sujetos oblhgados;

Es obligacidn del patrén: registrarse e inscribir a sus frabajadores en el Institute Mexicano del Seguro
Social, comunicar sus altas y bayas, las medificaciones de su salario y los demds dates, dertro de plazos no
mayores de cinco dias habiles, conforme o las disposiciones de estaleyy susreglomentos, llevar losregistros
necesartos, determinar las cuotas obrero patronales a su carge y enterar su importe al Instituto Mexicano
del Seguro Social, permitir las inspecciones y visitas domiciliarias qué practiqué el Institute,

El salame base de cotizacién se integra con los pagos hechos en efectivo por cuota diaria y los

gratificaciones, percepeiones, climentacién, habitacién, primas, comusiones, prestaciones en especie y
cualguer otra cantidad o prestacin qué se entregue al trabajador por sus serwicios,
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PROCESQ PARA LA DETERMINACION DE CUOTA DE COTIZACION

Para fijar e! salarto diario en caso de qué se pague por semana, quincena o mes, se dividird la remuneracisn
correspondiente entre siete, quince ¢ treinfa respectivamente.

Cuéndo ademds de los elementos fijos del salario el trabajador percibiera regularmente otras
retribuciones periddicas de cuantia previamente conocida, .estas se sumardn a dichos elementos f1jos,

Si por la naturaleza del trabajo, el salario se integra con elementos variables qué no puedan ser
previamente conocidos, se sumard los ingresos totales percibidos durante el mes inmediato anterior y se
dividirdn entre el mimero de dias de salario devengado. Si se frate de un trabajador de nueve ingreso, se
tomard el salario probable qué le corresponda en dicho periode, y

En los casos en qué el salaric de un trabajador se integre con elementos fijos y variables, se considerard
de cardcter mixte, por lo qué, para los efectos de cotizacién, se sumard a los elementos fijos ef promedio
obtenide de los variables en tériminos de lo qué se establece en la fraccién anterior,

4.2.2 SAR

En el caso del retire, la cesantia en edad avanzado y la vejez, asi como la muerte, para el otorgamiento
de las prestaciones requiere del cumphmiento de periodes de espera medidos en semanas de cotizacién
reconocidas por el Enstituto, las semanas de cotizacion omparades por certificados de incapacidad médica
para el frabajo, expedidos o reconocides par el Instituto, serdn considerades dmcamente pora el
otergamiento de ka pension garantizada qué en su caso corresponda.

Existe cesantia en edad avanzada cudnde se quede privado de trabajos remunerados después de los
sesenta afios de edad. Para gozar de las prestaciones de este ramo se requiere tener reconscidas un minimo
de mul doscientas cincuenta cotizaciones semanales. El frabajador cesante qué tenga sesenta arios o mds y
no reiina fas semanas de cotizacién, podrd retirar el salde de su cuenta individual en una sola exhibicién o
seguir cotizande hasta cubrir los semaenas necesarias para qué opere su pensién. En este caso, si el asegurade
tiene cotizadas un minimo de setecientas cincuenta semanas tendré derecho o las prestociones en especie
del seguro de enfermedades y maternidad.

Los asegurades qué relnan los requisitos podrén disponer de su cuenta mdividual con el objeto de
disfrutar de una pensién de cesantia en edad avanzada. Para tat propasito podrd optar por alguna de las
alternativas siguientes: A) Contratar con la mstitucién de seguros de su eleccidn una renta vitalicia, qué se
actuslizara anualmente en ¢l mes de febrers conforme al Indice Nacional de Precios al Consumidor, B)
mantener ¢l salds de su cuenta mdividual en una Administradora de Fondos para el Retiro y efectuar con
cargo a este, retiros programados.

Se entiende por:
Cuenta individual, aqueélla qué se abrird para cada asegurado en las Admimstraderas de Fondos pora el

Retiro, para qué se depositen en Ja misma las custas obrero-patronales y estatal por concepto del seguro de
retiro, cesantia en eded avanzada y ve ez, asi como los rendimientos. La cuenta individual se integrar por las
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subcuentas: de retire, cesantia en edad avanzada y vejez; de wivienda y de eportaciones voluntarias.

Respecto de la subcuenta de vivienda las Administradoras de Fondespara el Retire deberdn hacer entrega
de los recursos al Institute del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajaderes en los términos de su

propia Ley.

Renta vitalicia, el contrato por el cual le aseguradara a cambio de recibir Tos recursos acumulodos en la
cuenta individual sa abliga a pagar periddicamente una pension durante la vida del pensionado.

Retiros programados, la modalidad de obtener una pensién fraccionando el monto total de los recursos
de la cuenta mdividual, pera le cual se tomard en cuenta Ja esperanza de vida de los pensionados, asi cdme
los rendimientos previsibles de los saldos.

Seguro de sobrevivencia, aquél qué se cantrata por los pensionados, por riesges de trabajo, por invalidez,
por cesantia en edad avanzada o por vejez, con cargo a las recursos de ka suma asegurada, adicionada a los
recursos de la cuentq individual a favor de sus beneficiarios para otorgaries la pensidh, ayudas osistenciales
y demds s prestaciones en dinero previstas en los respectivos seguros, mediante la renta qué se les asignar
después del fallecimiento del pensionado, hasta la extincién legal de las pensiones.™

El rame de vejez da derecho al asegurade al otorgamiento de las siguientes prestaciones: Pensidn;
asistencia médica, asignaciones familiares, y ayuda asistencial.

Paro tener derecho se requiere haber cumplide sesenta y cinco afios de edad y tener reconecidas un
minime de mil doscientas cincuenta cotizaciones semanales.

En caso qué ¢l asegurado tenga sesenta y cinco afios o mds y no retng los semanas de cotizacién pedrd
retirar el salde de su cuenta individua! en una sola exhibicin o seguir cotizando hasta cubrir las semanas
necessrias para qué opere su pensidn,

£l frabajador tiene derecho a retirar, cdmo ayuda para gastos de matrimonic y proveniente de la cuota
social aportada por el Gebierno Federal en su cuenta individual, una cantidad equivalente a treinta dias de
salario minimo general qué rijo en el Disirito Federal, conforme @ los siguientes requisitos: qué tenge
acreditado un minimo de cienta cincuenta semancs de cotizacidn en el segure de retiro, cesontia en edad
avanzada y vejez, en ko fecha de celebraciin del matrimenio: qué compruebe con documentos fehacientes
la muerte de la persona qué registré como esposa en el Institute o qué, en su caso, exhiba el acta de dworcio,
y qué la cényuge no haya sido registrada con anterioridad en el Instihuta cdmo esposa.

Principelmente les beneficios del nueve sistema de pensiones pueden ser estos

® Este sistemc es mas justo en virtud de qué pretia al trabajador qué cotize mas tiempo ya qué su cuenta
se va incrementado

e La aportacién del gobierna se incremente pora ofrecer mejores pensiones y un sistema mas justo al
apoyar un retirg més digno para cada trabajador.

*  Los derechos de propiedad estdn perfectamente definidos, generando asi certidumbre 2 incentivos para

% 1 ¢y del Seguro Soctal, htp:/finfo cddhen, soh, ma/levingy/
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incrementar la cuenta individua! de retire.
& El sistema es mds transparente ya qué todo trabajador conoce en cualquier momente cual es ef monto
de su cyenta individual.

4.2.3 INFONAVIY

La Canstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley del Institute del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa de Vivienda 1995-2000 y demds
ordenamientos juridicos y admimstrativos, constituyen el marce de referencia para definir qué la Misidn del
INFONAVIT es:

"Consolidar los recursos del Fondo Nacional de la Vivienda con equidad social, responsabilidad financiera
y cultura de servicio, para otorgar crédito barato y suficiente destinade a la wivienda de interés social ¥
garantizar rendimientos competitivos a las cuentas individuales de los trabajadores",

El INFONAVLT es un organismo tripartita, fundado en 1972, formado por representantes del Gobierno
Federal, los trabajadores y los empresarios, qué tiene cémo objetivos:

I. Administrar en forma adecuada los recursos det Fondo Nacional de la Vivienda, para apoyar una pensidn
suficiente a los trabajadaores en su retire

II. Establecer y operar un sistema de financiamiento qué permita a los trabayadares obtener crédito
barate y suficiente para:

a) La adquisicidn en propiedad de habitaciones comodas e hugiénicas.
b) La construccidn, reparacidn, amphacién o mejora de sus habitaciones y,
¢) El page de pasives contraidos por los canceptos anteriores.

IIT. Coordinar y financiar programas de construccién,

Para el cumplimiento de su objetive bdsico, el INFONAVIT ha establecido cinco lineas de crédito: linea
L. para la adquisicién de viviendas cuya construccién financia el propio Instituto a través de subastas: linea
TX, para la compra de vivienda en el mercado : linea TIL, para la construccidn en Yerreno propiedad del
trabajodor; linea IV, para la reparacién, ampliacién o mejoramiento de la vivienda promedad del
derechohabiente; y linea V, para sustituir préstamos qué se hayan contratado por los conceptos anteriores
con otras inshtuciones de crédito.

Los recursos qué administra el INFONAVIT son propiedad de los frabagadores y son aportados por los
empresarios de todo el pais, y corresponden al 5% det salario de sus trabojadores.

Las metas a cumplir, las actividades a realizar y los recursos destinados a financiar el otorgamiento de
créditos, son aprobados cada afio por los representantes del Gobierno Federal, los trabajadores y los
empresarios en una Asamblea General.




Los préstamos para vivienda qué otorga el Instityto son a un plezoe de amortizacién méximo de 30 afies,
Yy es1dn nominados en nimero de veces ¢l salorio minime general vigente en el Distrrto Federal y se cobra una
tasa de interés anual promedio de 6%. €l saldo de los créditos se ajusta ¢ los incrementos qué tenga el
salarie mimmo.

Para efectos de la amortizacion de los créditos, los trabajadares pagan el 25% de ef sclarie mensuat qué
perciben, y se le agrega el 5% de la oportacién patrenal. Los pages mensuales se traducen a miltiplos del
salarie minimo vigente a la fecha en qué se realizan y en esa proporcién se disminuye el saldo insoluto del
crédito.

Lo seleccidn para el otorgamiento de los créditos se hace en base a un sistema de puntuacidn qué de
manera clara y sencilla determing los requisitos con base en los cuales se asignan los créditos.

EI INFONAVIT promueve la oferta de vivienda a través de las Subastas.

Ademds, aprueba proyectos denominados paquetes linea 11, en los qué el constructor se compromete a
desarrollar conjuntos habitacionales, bajo las normas de calidad y precio establecidas por el Instituto, para
ser ofrecidas a los trabajadores qué obtengan el dereche a un crédito.

A partir de 1996, para promover la oferta de manera equilibrada en las distintas regiores del pais y dar

certidumbre a todos los agentes qué participan en la producctdn de vivienda, el INFONAVLT presentard sus
programas anuales de otorgamiento de créditos a nivel localidad.

4.2.4 NUEVO SLSTEMA DE RECAUDACION ( SUA)
Con motivo de la Nueva Ley del Seguro Social y las reformas a la Ley del Instituto del Fondo Nacional para
la Vivenda de los Trabajodores, ¢ pertir del 1° de Juhe de 1997, wniciaron operaciones Jos Entidades

Receptoras autorizadas por los Institutes de Seguridad Social.

El ™ SUA * es un programa informética con el qué cada empresa puede registrar, calcular y pagar con
mayor exactitud Jas cuotas abrero patronales ol TMSS, SAR ( AFORE )} e INFONAVIT.

Se entiende por enfidad receptora, aquélia enhidad outorizada pare recbir elpage de custas del Segure
Social, de Aportaciones al Fondo Nacional para la Vivienda y de aportaciones voluntarios.

El Nuevo Sistema de Recaudacidn , es un proceso dgil y muy sencillo, por medio del cual, podrd registrarse
y afiliar o los trabajndares paganda las cuotas ebrero patronales al IMSS, SAR { AFORE) e INFONAVIT

de manera conjunta, simplificande los trdmites y evitando papeleos.

Finalmente desples de tantos afios se moderniza el procese de recaudacién desde la raiz, yo qué se
automatiza, agrliza y simplifica todo el procese con la incorparacién del SUA,
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OBJETIVOS

Entre los principoies objetivos del nuevo sistema de recaudacién se encuentran:

-Simplificar los procesos administrativos de los patrones en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
a lo Seguridad Secial todo esto mediante formatos determinados paro Y presentacion de informacidn de

lospatrones en medios magnéticos { disquete ) o en papel ( Cédula de Determinacién), para el pago de sus
cuotas y aportaciones a la cuenta individua! de sus trabajadores.

‘Establecer criterios uniformes de walidacidn de la informacién, qué ofrezcan un alte grade de
confiabilidad para el correcto registro de los derechos individuales de sus trabajadores?’

El nueve sistema de recaudacidn facilita:

*Un sdlo proceso de afiliacién y de Niimero de Seguridad Secial.
Un sélo trémite para la liquidacién de todas sus Cuctas.

‘La Misma base de cotizacidn, fecha de pago y formatos para el IMSS, INFONAVIT y SAR
‘Un Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA).

-Modernidad y agilidad en el procese de confrentay glosa.

‘Mayor facilidad para los patrones con los programas del " IMSS desde sy Empresa” y con el Registro
Patronal Unico.

-Eliminacion de trdmites burocrdticas y del papelec.
“Un mane jo de la informacién de manera mds confrable y oportuna.

Periodos de pago

Para el TNFONAVET y SAR ( AFORE ) se llevardn a cabo bimestralmente en los meses de Septiembre,
Noviembre, Enero, Marzo, Maye y Julio, respectivamente.

Para los demds rames de aseguranuente del IMSS { Enfermedadesy Matermdad, Invalidezy Vida, Riesgos
de Trabajo, Guarderias y Prestamos Sociales ) se realizaran mensualmente.

Hlnmmxchhmhanoddchmnsochhmnﬂwwwlmasoobmm
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4.3 PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN Las UTILIDADES DE LA
EMPRESA

Enel articulo 117 de la Ley federal de trabaje se establece qué "Las trgbejaderes participardn en las
utiltdades de la empresa”

LaParticipacién de Utilidades es la parte de los rendimientos obtenidos por la empresa en cada ejercicio
de operacidn, qué correspaonde a los trabajadores por su intervencidn en el procesa praductivo ™

OBJETIVOS

Ser instrumento para fomentar el equilibrio entre el trabajo y el capital, reconociendo la aportacidn de
la fuerza de trabajo.

Contribuir @ mejorar e! nivel econdmico de los traba jtidores,- sus familias y o ung mejor distribucidn de
la riqueza.

Contribur a la productividad y ai esfuerzo conjunto de los trabsjadores y empresarios para glcanzar una
prosperidad comun.

Elreparto de vtilidades se efectuara dentro de los 60 dias siguientes a la fecha en qué deba pogarse el
impuesto anual, el importe de las uhilidades no reclamadas en el affo qué son exigibles se ogregaran a la
utilidad repartible del afio siguiente.

La utihidad repartible se dividird en dos pertes rguales:

1- La primera se repartird por igual entre todos los trabajadores, tomando en consideracién el nimero
de dias trabajodos por cada unc en el afio independiente del salario.

2.- Lo segunda se repartied en proparcién al monto de los salames devengades por el trabajo prestade
durante el afio.

Se entiende por salario la cantidad qué perciba un trabajador en efective por cuota diaria. Las normas
para determinar la participacién de cada trabajedor son:

) Se formulard un proyecto, qué determinard la parhicipacién de cada trabajador, se pondrd & disposicion
de comisidn la hsta de asistenciay de raya de los trabajadores y demds elementos,

b) Los trabajadores podrdn hacer las observaciones qué juzgan convenientes dentro de un termino de
quinee dios

** Guia Laboral y Fiseal sobre 1 Participacién de 1os Trabajadores e las Utilidades d= las Empresas
1999, hup:/iwww shcp.gob mx/esp_ind. btml.
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El reparto de utilidades se ajustara a lo siguiente:

L-Losdirectores, administradoresy gerentes generales de las empresas no participardn en las utilidades.

2.- Los demds trabajaderes de confianza participoran en las ufilidodes de las empresas, pere si el salare
s mayor al del trabajador sindicalizado de mas alta selario dentro de Ja empresa o ef trobajador de planta
conesta cardcteristica.

3.- El monto de la participacién de los trabajedores al servicio de personas cuyos ingresos deriven
exclusivamente de su trabajo y el de los qué se dediquen al cuidado de bienes qué producen rentas o af cobro
de créditos y sus intereses.

4.-Las madres trabajadoras durente el periodo pre y posimatalesy los frabajedores victimos de unriesgo
de trabajo durante el periodo de incapacidad temporal, serdn considerados céme trabajadores en servicio
activo.

5 - Los trabajadores eventuales tendrdn derecho aparticipar en las utilidades de la empresa cudndo hayan
trabajade 60 dias durante todo el afia.

La participaciin en las uhlidades no se computara cémo perte del salario, para efectos de indemnizaciones
qué deban pagarse a los trabajaderes, el derecho de los trobajadores aparticipar en los utilidades no implica
le facultad de intervencidn en k direccién o administracién del hotel,

EXCEPCIONES

Quedon exceptuadas de repartic PTU los empresas cuye capital y trebajo generen una ingress anual
declarado al ISR no superior a $300,000.00,

Las empresas de nueva creacidn durante el primer afio de funcionamiento,

Empresas de nueva creacién dedicadas a la elaboracidn de un producta nueve durante los des primerss
afios de funcionamienta®

" fgem.
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CALCULO DELA PTU
INGRESOS ACUMULABLES PARA
Resultado Fiscal Basa de PTU
Propios det giro $15,600,00 $15,000.00
Inkreses a favor Dl $500.00
Uidad cembiaria $17 00
Intereses acymulables $200 00
Ganancia infacionaria $50.00
Ingresos por dividendos o ulidad en venia de actiones $10000
Ddorendd ene monk de enajenacion de acivos §os y la ganancia $40 00
acumulable por la enajenacidn de dicho acivo fio
Ganancia en venta de acivos fios $160 00
Ingresas def art17 $5.00
Totet de ingresos acumulables $15,515 00 $15.557 00
DEDUCCIONES AUTORIZADAS
Resukado Base de
Fseal PTU
Devollcones y doscuenbs $6000  $50.00
Comoras nols $3,00000 $3,000 00
Gasos deduchlies $1,000.00 $1,000.00
Intoresas pagados biels . $500.00
Inwreses pagados deduchles 380.00
Pérdida infaciknaria $50 00
Pardeia cambiare $45.00
Depraciacitn de loa acfvos foa que results de apicar e su valor originel los porcienis $200 00
que heya delerminado &l contbuyens
Valor por deduck histrico de actvos enaenados nifles $54 00
Depredacion normal acuakzada $75.00
Total de deducciones sutorizadas $4,26500 $4,85300
Ingrescs acumulables $15515.00 $15,657.00
Deductones aubrfzadas 3426500  $485000
Uillidad tacal $11,250.00
Pérdica fecales de geracios aneriorss _$3,000.00
Uthidad facal 5826000
Base FTU A
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Una vez obtenida la Base de PTU le aplicamos la tasa del 10% para determinar la PTU qué se va a
distrbuir a los trabejadores.

Base del PTU $10,798.00
10% del Arhculo de la resolucién o%
PTU para distribur a los trabajadores $1,079.80

La mited se distribuye a los dias trabajados por cada trobajador en e! afio independiente del monto det
salare, la mitad es de 539.90

El trabajador A tuvo un sueldoe de 27.15 diarics trabajo 60 diasy gand $ 1629.00
El trabajador B tuve un sueldo de 50 diarios trabajo 150 dias y gandé $ 7500.00
El +rabajedor € tuve un sueldo de 43 diarios trabajo 230 dias y gand $ 9990.00

PRIMERA PROPORCION

Se hace una regla de tres pare cada trabagador considerando los dies trabajados y la suma de todes los
dias trabajades por todoes los trabajadares en el afio.

La suma de los dias trabajados es de 440

Trabajador A
M0 dlas  $539.90
60 dias X _7362

Trabajador B

440dls  $5395.90
150 dis X . 18405

Trabayador C

440dbs  $539.90
230 dias X. 28222
SEGUNDA PROPORCION

Se hace una regla de tres considerando el sueldo de cada quieny la suma de todos los sueldos devengados,

La suma de los 3 salarios es de $ 19,019.00
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TRABAJADCR A

51901900  $539.90
$1,629.00 X .3 4624

TRABAJADOR B

$1901900  $539.90
$7,500.00 X:$21290

TRABAJADOR C

$1901900 53990
$9,890.00 X $ 28076

REPARTO TOTAL DE LA PARTICIPACION DE Las UTILIDADES PARA CADA TRABAJADCR.

18 sl Total por perchy
Trabagador A $7362 $46 24 $119.86
Trabajader B $194.06 $212.30 $396.96
Trebajador C $282.22 $2B0.76 $562.98
5 5394 5399 $1,079.80
4.4 OBLIGACIONES FISCALES

Hemos llegade al tema ceniral de nuestra investigacién el regimen fiscal, como mencionamos
anterarmente ¢s muy dificil, debido ol cambio constante de las leyes y reglamentos que lo rigen cada affo
hay modificaciones constantes y eso nos hace confundrrnos, e5 necesario que esxistan mas profeswonistas que
puedan interpretar estas leyes y sobre en el area de la hoteleria por el poco auge a esta orea es mas dificil
seguir los procedimientos que marca la ley y conacer todas y cad una de estas leyes por eso a continuacién
nombro las principales leyes qué lo rigen;

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley general de sociedades mercantiles

Cédigo fiscal de lo federacion

Cédigo cvl del distrito federal en materia comin y para la Replblica en materia federal.
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Impuesto sobre la renta

Ley del Tmpuesto Sobre la Renta (LISR)
Reglamento de la ley del Impuesto Sobre la Renta { RISR }
Reglas generales de Hacrenda.

Impuesto al Valor Agregade

Ley del Tmpuests af valar agregade (LIVA)
Reglamente de la ley del Impuesto al Valor Agregado ( RIVA )
Reglas generales de Hacienda

Impuesto al Active

Ley de Tmpuesto ol Active (LEMPAC,LTIA)
Reglamento de la ley del Impuesto af Active { REMPAC, RIA )
Reglas generdles de Hacienda.

Impuesto Especial sobre produccidn y servicios.

Ley del Impuesto Especial Sobre Producceidn y Servicies. ( LIESPS )
Reglamente de la ley del Impuesto Especial Sobre Preduccion y Servicios. { RIESPS )
Reglas generales de Hacienda.

Impuesto sobre adquisicién de bienes

Ley del Tmpuesto Sobre Adquisicién de Bienes
Reglamente de la ley del Impuesto Sobre Adquisicién de Bienes
Reglas generales de Hacienda

Impuesto sobre Automéviles nueves.

Ley det Impuesto Sobre Automdwles Nuevos. (LISAN)
Regiamento de la ley del Impuesto Sobre Automéviles Nuevos { REISAN )
Reglos generales de Hacienda

Impuesto sobre tenencia de vehiculos.
Ley del Impuesto Sobre Terencia de Vehiculos.
Reglamento dei Impuesto Scbre Tenencia de Vehicules
Reglas generales de Hacienda

Impuesto sobre erogaciones por remuneracién al trabajo personal prestade baje fa direccidn y
dependencia de un patrén.
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Ley del Impuesto Sobre Erogaciones por Remuneracidn al Trabajo Personal Prestade bajo la Direccidny
Dependencia de un Patron.
Reglamento de la ley del Impuesto Sebre Erogacionespor Remuneracién al Trabaja Personal Prestade
bajo la Direccidn y Dependencia de un Pairén
Reglas generdles de Hacienda

Seguro socwal

Ley del Seguro social
Reglamente de la ley del seguro sacial
Reglas generales

Fonde Nacienal de la Vivienda para los Trabejadores.

Ley del Fondoe Nacional de la Vivienda para los Trabgjaderes. { LENFONAVIT)
Reglamento de la ley del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. { RINFONAVIT)

Sistema del shorro para el retiro

Ley del Sistema del ahorro para el retire { LSAR )
Reglamento de la ley del Sistema del shorro para el retiro. { RSAR}

Los gastoes publicos se obtienen de las contribuciones de las persona fisicas y morales de los cuales se
clasifican en.

Impuestos

Apottaciones de Seguridad Social.
Contribuciones de Mejoras
Derechos.

Impuestos: Contribuciones establecidas en ley qué deben pagar las personas fisicas y morales qué se
encuentren en la srtuacién juridica o previgta por la misma.

Aportaciones: Contribuciones establecidas por ley a cargo de personas qué gon sustituidas por el estado
en el cumphmiento de obligaciones fijodas por ley en materta de seguridad social o las personas qué se
beneficien en forma especial por semvicios de seguridad secial proporcionades por el misme estado.

Contribuciones de mejoras: Establecidas por ley a cargo de las personas fisicas y morales qué se
beneficien de manera directa en obras pdbhces.

Derechos: Contribuciones establecidas en ley por el use o el aprovechamiento de los bienes de dominio
pablice de la pacién asi cémo recibir servicios qué presta el estado en sus funciones de dereche piblice.
También son derechos las comribuciones a cargo de los organismos piblicos descentralizados por prestar
servicios exclusivos del estado.®

*® Codigo Fiscal de 1a Federacion, hup //inio cddheu aob my/levinfed Art. 2 Fre 1V
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Se entrende por persona fisica aquélla qué tiene mayoria de edad y qué en forma individual coniroe
obligaciones fiscales causadas por los ingreses qué obtienen por las siguientes actividades:

Asglariados

Honoeraries.

Arpendadores de Inmuebles

Contribuyentes menores

Personas fisicas empresaries de régimen general
Personas fisicas empresarias del régimen simplificade.
Pequefios contribuyentes

Se entiende por persona moral a los individuos qué tienen personalidad juridica propia, independiente de
la de sus integrantes. Esto significa qué tiene capital propie, .obligaciones y derechos propios entre los cuales
se comprenden:

Saciedades mercontiles

Organismos descentralizados con actividades empresariales.
Instituciones de crédito.

Sociedades y asociaciones civiles. ¥

En el Cédigo Fiscal de la Federacion menciona qué:

“Las personas fisicas y las morales estdn obligadas a contribuir para los gastos piblicos conforme a las
leyes fiscales respectivas; las cbligaciones de este Cadigo se aplicardn en su defecto y sin perjuicio de lo
dispuesto por los trotados internacionales de qué México sea parte. Solo mediante Ley padrd destinarse una
contribucidn a un goste piblice especifice.”

La Secretaria de Hacienday Crédite Piblico le corresponde fundamentalmente vigilar el cumphmiento de
las obligaciones qué se establecen en las leyes de cardcter federal.

Un hotel céme cualquier otra entidad comercial prestadera de servicios, estd sujeto a imposiciones de
cardcter legal y sebre todo fiscal cémo la Ley de Impuesto sobre la renta, la Ley del Impuesto al Valor
agregado, la Ley del Impuesto al activo entre otros.

45 IMPUESTO SOBRE LA RENTA

LEY DEtL. IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Las persona merales estdn obhgadas of page de este impuesto en los siguwentes casos:

*  Aquéllas qué vivan dentro del pais, pagaran impuesto de todos sus ingreses no importando el origen

o fuente de rigqueza donde se eriginen
s Aquéllas qué vivan fuera del pais y qué tengon un establecimiento permanernte.

" Ley del Impucsto sobre La rena. hitp/hnfo cddhen eob mx/ley info/, AR S
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®  Personas qué vivan en el extranyero qué perciban ingreses dentro del pais, cudndo no tengan un
negocio permanente o base fija, o si lo tienen qué no sean atribuibles a éstos.

SUTETOS DEL IMPUESTO

Estardn suyetos of pogo de este impueste los arganismos descentralizados qué realicen achvidades
empresariales; las instituciones de erédito, las sociedades mercantiles, ks sociedades y asociaciones civiles,
deben caleulor el TSR qué les corresponda, aplicande al resultade fiscal obtenido en el ejercicio, la tarifa
contenida en la Ley del TSR en el articulo 10.

El resultado fiscal se determina obfeniende la utilidad fiscal, Se sumaran los ingresos acumulables
obtenidos en el ejercicio restdndoles las deducciones autorizadas, a este resultado se le disminuirdn las
perdidas fiscales pendientes de aplicar de otros ejercicios.

A continuacidn describiré cada uno de los componentes para obtener el resultado fiscal en algunes incisos
explicaré la forma en qué se Hlegd a obtener el concepto correspondiente.

INGRESOS ACUMULABLES
La industria hotelera qué resida deniro del pais acumulardn la totalidad de los ingresos obtenidos.

A) En efectivo

B) En bienes

C) En servicios

D) En erédito

E) Otros provenientes de extranjero

F} Ganancra inflacionaria ( ANEXO 1; pg 148)

G) Los establecimientos permanentes en Méxicoe qué sean propiedad de personas morales de residentes
en el extranjere, acumularan el total de ingresos obtenidos por sus establecimientos en México.

H) Pravenientes de paraisos fiscales ( Jurisdicciones de baya impasicidn fiscal, JBIF ),

I)Otros.

Dentro de la industria hotelera se encuentran principaimente los ingresos por concepto de:

A) Hospedaje,

B) Ingresos por concepto de alimentos
C) Ingresog por concepto de bebida
D) Ingresos por concepto de servicios

Teléfono
Lavanderia
Tintoreria
Misceldneas.
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Las personas qué desarrollen actividades hoteleras tienen la obligacion de pagar del ISR por los ingresos
qué obtengan por lo qué si ademds de su activided cimo hotel desarrollan otras actividades acumulardn la
totalidad de estos ingresos para el cdlcula del impuesto. Se consideran ingresos acumulables:

=

L

L A IR A

&

4

Ingresos determinados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico

Aumenta de valor de una inversidn ne deducida actualizada,

Mejoras permanentes en inmuebles qué queden cémo bereficio del arrendador al +érmino del
contrato segin avalio qué se practiqué,

Gonancias derivadas de enajenacién de actives accrores,

Partes sociales,

La reduccién de capital,

Fusién o liquidacién de sociedades,

Recuperacidén de un crédite deducido por incobrable,

Recuperacidn por seguros y fianzos,

Indemnizaciones qué obtenga el contribuyente por disminucién en productividad o muertes de
técnicos y dirigentes,

Contidades para efectuar gastos por terceres qué no seen respaldados con documentos
comprobatorios a nambres de terceros,

Intereses y ganancia mflacionaria,

La proporcién de los ingreses acumulables del ejercicio de las sociedades ubicados en jurisdiccién de
baja impasicién fiscal en la proporcién de su participacién directa promedio por dia en el ¢jercicio
al qué corresponda, s tienen derecho a la distribueidn de uhlidades de los mismos.

En la ley también se¢ determinan los ingresos qué no son acumulables para ks sociedades mercantiles, los
cuales son:

Aumentos de capital,

Pago de la pérdida por sus accionistas,

Primas obtenidas por la colaboracidn de acciones que emita la propia sociedad,

Revaluacianes de actives,

Ingresos por dividendos o utilidades qué permitan de otras persenas morcles residertes en México.

En la ley esta establecida la obligacidn qué tiene el contribuyente de acumular fa totalidad de los ingresos
qué se perciben en efectivo:

Cuéndo se habla de enajenacién de bienes o prestacién de servicios se considera percibido en ef momento
qué s¢ expida un comprobante qué ampare ef precio de la contraprestacién pactada, se envie o entregue 2l
bien o en su caso se preste este serwvicio, se cobre total o parcialmente el precio de la contraprestacion
pactada, st se deyara de percibir ingresos acumulables, podremos suspender la deduccidn de las inversiones
o percibir los ingresos sefalados durante el ejercico.

DEDULCTONES AUTORIZADAS

Parq et gobierne es necesario qué se le poguen los impuestos, derechos y confmibuciones pora esto la
Secretoria de Hacienda y Crédito Piblico ( SHCP ) ha mndicado, qué se entiende cémo ingress para cualquier
contribuyente, también indica qué se considera gasta y los requisitos qué se necesitan para poder deducirlos
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de nuestros ingresos fiscal. La deduecién represente tadesy cada une de los gastos qué tienen relacién con
todos y cada uno de los ingresos de la industria hotelera. Cémo se menciono anteriormente los gastos
deberdn cumplir con requisitos qué marca la ley con le finalidad de acreditar la existencia de dichos gastos,
a fravés de los documentos comprobatorias qué les carrespondan. Las principales deducciones son:

A} Las devoluciones, descuentos o bonificaciones qué se hogan, ain cudndo se efectiien en ejercicios
posteriores,

B)Las adquisiciones de mercancias, asi cémo de materias primas, productes semiterminados o terminados
qué utilicen para prestar servicios, disminuidas con las devoluciones, descuentosy bonificaciones, No serdn
deducibles laenajenaciin de activos fijos, terrenos, lasacciones, partes sociales, obligaciones y otros valores
mobiliarios, asi céme los titulos valor qué representen la propiedad de bienes,

C) Los gastos.

D) Las inversiones. { ANEXO 3 INVERSIONES, pg 152 }

E) Crédites incobrables y pérdidas de caso fortuito.

F) Aportaciones destinadas o investigacidn y desarralle tecnoldgicoe, asi céme las aportacicnes a fondos
destinados a progremas de capacitacidn de sus empleados.

&) Reservas para fondos de jubraciones y pensiones,

H) Los intereses y la pérdida inflacionaria conforme al Articuto 7b de o LISR.

I) Recargos per pogo extempordneo de irnpu;.sros.

Las deducciones autorizadas para las personas morales deberdn reunir los siguientes requisitos:
1.- Ser estrictamente indispensables para la actividad del contribuyente.

2.- Cudndo se otorguen donatives o

a } A la Federacidn, Entidodes Federativas o Municipios.

b ) Institucignes asistenciales o de beneficencia autorizados, sociedades o asociaciones civiles qué
lieven a cabo actividades similares autorrzadas para recibir donativos dedueibles,

¢ ) Asociaciones o sociedades civiles arganizadas con fines culturales cientificas, tecnolégicas, asi
¢émo bibhotecas y museos abiertos al piblico.

d ) A progromas de escuela empresa.

e ) Las fundaciones, patronatos y demds entidades cuyo propésito es opeyar econdmicamente las
actividades de personas morales qutorizadas a recibir donatives dedycibles.

3.- La deduccion de las inversiones deben ajustarse a lo sefialado en la ley.

4. Todos los gastes deberdn comprobarse con documentos qué rednan los siguientes requisitos:
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Deberdn impritirse en los establecimientas qué estén autorizados por la SHCP

Tendrdn nombre, domicilio, registro federal de causantes de!l Hotel ast cémo fa direccién del hotel.
Clave del RFC de la persona g favor de quien se expida

Nimero de folio impreso, lugar y fecha de expedicidn.

Contidad y clases de servicios asf ¢dmo sus descripeién

Valor unitaric escrite en nimero y letra, ademds del importe total junto con los impuestas qué por
disposicidn fiscal se trasladardn, cdmo por ejemplo ¢l IVA este se trasladara expresamente y por
separado al cliente qué recitug nuestros servicios siempre y cudndo asi lo solicite, otro ¢jemplo es
el de LIESPS se trasladara igual qué el IVA y dnicamente cudndo lo solicite el cliente del hotel.

Sl il

5.- Qué estén debidamente registrados en la contobilidad.

6.- Retener los impuestos, recabando capia de los documentos donde conste el pago de los impuestos.
7.- Deben tener su clave del registro federal de contribuyentes

8.- EI IVA se trasladard en forma expresa y por separado en el comprobante cudndo el cliente asi lo pida.

$.- Cudndo se paguen intereses podrdn deducirse si el capitel fomado en préstamo se utiliza en los fines
del negocio y descontando el componente inflactonario.

10.- Los pogos por henararies, arrendamiento de inmuebles, a personas fisicas o morgles del régimen
simplificado solo pedrdn deducirse cudndo hayan sido erogades dentro del ejercicio de qué se trate. Solo se
entienden cémo erogados cudnde hayan side pagados en efectivo, cheque, traspases a cuentas bancaras @
casas de bolsa en otro bienes qué no sean titulos de créditos,

11.- Los honoreries o gratificaciones de admimistradores, comisarios, directores, gerentes o miembros
del conse jo directivo de vigilancia, consultives o de cualquier ofraindole, se determinardn en cuanto ¢l mento
total y la percepeidn mensual y por asistencia, debiendo cumplir con lo siguiente:

a) Qué el importe enual de honorarics establecide pore cade persona na sea superiar al sueldo anual
devengado por el funcionario de mayor jerarquia de la sociedad.

b} Qué el importe total de los honorarios ¢ gratificaciones establecidas ne sea superior al monto de los
sueldas y salarios anuales devengados por el personal del hotel.

€) QQué no se excedan del 10% del mente total de ks ofras deducciones del ejercicio.

12.- Cudnde sea asistencia técnica, de transferencia de tecnologia o de regalias se compruebe ante la
SHCP qué quien proporciona los conocimientos, cuenta con elementas técnico propio para ella, los preporciona
en forma directe y no o fraves de terceras, excepto cudndoe exista contrats con residentes en México y se
haya pactade qué ka prestacidn se efectuara por un tercers autorizads: y qué efectivamente se lleve a cabe.

13.- Qué awindo se trate de gastos de previsidn social, las prestociones carrespondientes se destinen a
Jubilaciones. fallecinuentos, invalidez, servicios médicos y hospitalarios, subsidios por incapacidad, becas
educacionales para los trobojadores o sus hijos, fondos de chorro, guarderias infantiles o actividades
culturales y deportivas y otras de naturaleza andloga y se deben otorgar en forma general. ANEXO 4
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14 - Los pages de primas por seguros o fianzas

15.- Qué el costo de adquisicién de acciones sea al de valor en mercado.
16.- En el caso de compras de impartacidn se compruebe qué se cumplieron con Yos requisrtos,

17 .- Qué las pérdidas o crédites incebrables hayan rebasado el plazo de terminacion, o antes, si se tHene
la certidumbre de no cobrarto

18 - Tratdndose de la deduccién inmediata de bienes nuevos de active fijo, se cumpla con la obligacién de
llevar el registro especifice de dichas inversiones por los qué se toma la deduceién mmediata, se deseribirg
el tipa de bien, porcentaje qué le corresponde, fecha en se aplico y se dio de baja el bien.

19.- Las remuneraciones & empleados o a terceros qué estén condicionadas al cobro de los abonas de las
enajenaciones se deduzcan en e! ejercicio en qué dichos abonos o ingresos se cobren.

20 En todo momento las operaciones correspondientes del hotel deberdn cumplir con lo requisitos de
les deducciones.

EASTOS NO DEDUCTBLES

Entodas la empresas se tienen ingresos y gastos pero para la Secretaria de Hacienda no tedo se considera
gasto para efectos de deduccidn tal es ¢l caso de:

1.-Lospogosde ISR, 1A acargo delhotel o de terceros, los accesorios de los impuestos anteriores, pero
si serdn deducibies los recargos. No serdn deducibles los pagos de crédito al salario qué haga el hotel @ sus
trabajadores.

2.- Los gastos qué se realicen por inversiones qué no sean deducibles.

3.- La participacién de los trabajadores en las utilidades de la empresas serd deducible en et ejercicio
en qué se pague disminuida del total de ingresos del trobajoder por el qué se page el ISR,

4.-Los obsequios y atenciones, excepto aquéllos qué estén relacionados directamente con las actwdades
del hotel y qué se ofrezcan g tos huéspedes en forma general,

5.- Los gastos de representacion.

6.- Los wéticos o gastos de vigje, en el pais o en el extranjero, sélo serdn deducibles:
2) 51 las personas qué los realicen trabagan para el hotel cémo suberdinados

b) Cudndo se aphquen dentro de una franja de 50 km. de! hotel.

) Cudnde se acompoiien de la documentacidn comprobatora del hospedaje o fransporte.
Los gastos de viaje destinados al alquiler de automéviles y gastos relacionades sélo serdn deducibles:

a) Por un monta de hasta $262.00 diaries en territorio nacional.
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Si hubierd el caso de gastos de viaye por concepto de hospedaje sdlo serdn deducibles siempre y cudndo
no seen mayores a $ 1,178.00 diarios en el extranjero, para deducirle debe acompafiarse de la documentacidn
comprebatoria del transporte y debe cumplir con las reglas impuestas por la SHCP.

7 - Las sanciones, recargos, indemmzaciones por dafies y per jutcios serdn deducibles cudnde Ia ley imponga
la obligacién de pagarlas cudndo provengan de riesgos creados, responsabilidad objetiva, caso fortuito, si los
dafios y perjuicios asi cdme la causa qué dio origen a estos se haya originado por culpa del hotel.

8.- Los intereses por préstamos de personas fisicas o morales no lucrativag

9.- Provisiones para la creacidn o incremento de reserwas de activo ¢ pasivo, constituidas con cargo a
adquisiciones o gastos del ejercicio, no incluyen las grafificaciones a los trabajadores.

10- Reservas para indemnizaciones y antigliedad.

11.- Pérdidas por caso fortuite o enajenacién de activos adquiridos a un precio menor qué el establecido
en el mercado.

12 - Crédita comercial.
13- Los pogos por uso temporal de:

A) Aviones o embarcaciones qué no tengan concesién del gobierno federal.
B} Casas hobrtacion vy casas de recreo.

14.- Pérdidas por enajenacién de activos no-deducibles

15.- Bl IVA y el IESPS qué el hotel qué se hubiese efectuado y trasladado.
16.- Pérdidas por enajenacién de acciones.

17.- Bl precio pagada por cambio de divisas.

18- Consumos de restaurantes y bares, excepto a los qué retnan los requisitos mencionados
anterormente, no serd deducible gastos por comedores qué no incluyan a todos los trabajodores del hotel
y si lo estdn, si se excede de un salario diario por cada trabajador.

PAGOS PROVISIONALES

Las personas fisicas y merales estdn obligadas al pago de sus impuestos mediante declaracian anual pero
también deberdn presentar pagos provisionales mensuales o trimestrales segin corresponda a sus ingresos.

INGRESOS MAYORES A $ 9,694,778.00

Las personas morales qué hayan percibido ingreses mayores a los descritos efectuaran pagosprovisionales
mensuoles a cuenta del impuesto sobre la renta anual a mas tardar el dia 17 del mes siguiente al mes qué se

va 0 pogar.
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La ley permite no hacer pagos provisionales siempre y cudndo la empresa se encuentre en alguno de estos
supuestos:

En el primer afio de operaciones o se el primer ejercicio fiscal.
Cudndo no hayan presentado aviso de suspensidn de actividades en el affo.

Cudndo ne exista saldo: a faver se dice qué existe saldo a favor despiies de haber heche los cdleulos
necesarios y darnos cuenta qué le hetmos pagadoe mds al fisco.

Cudndo no haya impuesto a cargo. Este caso es cudndo se presenta la segunda declaracién sin impuesto,
sin embargo ya no es necesario presentarla yo qué se deduce qué no hay impuesto a cargo.

En el segundo ejercicio fiscal debe hacerse pagos provisionales a excepcién del primer pogo provisional
qué se hard trimestral comprendiendo los meses de Enero, Febrere y Marzo el coeficiente de utilidad fiscal
delprimer ejercicio.

A mas tardar el dia 17 de Abril del sequndo ejercicio fiscal deberd presentarse el primer pogo provisional
correspondiente af primer trimestie, va en el tercer ejercicio fiscal se deberd hacer pogos provisionales
mensuales por qué existe el antecedente de un ejercicio declarado.

Se deberd presentar declaracion de pagos prowisionales en los siguientes casos:

Cudndo haya impueste a pagar, cudndo exista saldo a faver y traténdose de ko primera declaracion cuéndo
no haya impuesto a enferar.

En ¢l primer ejercicio de escision de sociedades.
INGRESOS MENORES DE $ 9,694.778.00

Los qué hayen percibido ingresos menores efectuardn pagos provisionales trimestrales o mds tardar el dia
17 de los meses de Abril, Julio, Octubre y Enero del affo siguiente.

El importe del pago prowvisional del ISR se calculara con los siguientes pases:
DETERMINAR EL COEFLCIENTE DE UTILIDAD

Se caleulard el coeficiente de ufilidad del dHimo ejercicio de 12 meses por el qué se presentd la
declaracidn anual. En caso de qué el ejercicio no haya coeficiente de utilidad se aphcard el Gl ¢ jercicio
de 12 meses qué si lo tenga; con la condicidn de qué dicha ejercicio no sea anterior en mds de cinco afios a
aquél por el qué ha de efectuarse los pagos provisionales. Se utdizard la férmula

+ Uttlidad fiscal o
- Pérdida Fiscal .
Caeficiente de Utlided = Ingresos nominales anuales del ¢jercico anterior
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A continuacidn describiré glgunos conceptos de lo formula antertor

Utrlidad Frscal: Se suma la WHilidad fiscal del dltima ejercicto de 12 meses en caso de pérdida se restard.

Pérdida Fiscal: { ANEXO 5; pg 157 )

Ingresos Nominales Anuales: Son los mngresos acumwiobles, excepto la ganancia inflacionaria y

censiderando los intereses devengados a faver y la ganancia cambiaria completos sinrestarles el componente
inflacionario quedanda asi:

Ingresos por Hospedaje
Ingresos por Alimentos
Ingresos por Bebidas

+ Ingresos por Servicras
Intereses devengades a Faver
Ganancia Cambiaria
Otros ingresos

Ingresos nominales anuales del uliime ejercicio de 12 meses
declarado

SE DETERMINA LA UTILIDAD PARA PAGO PROVISIONAL DE ISR

Wilidedpara = Coeficiente de X Ingresos nominales desde el inicio del
page provisional  utilided ejercicio hasta la fecha def pago
provisional.

Los ingresos nomvnales son los mencionados anferiormente pero en este case se quita la gonancia

inflacionaria y se consideran completos los intereses y ganancia cambiaria, no se les resta el componente
inflacionario.

SE DETERMINA LA UTILIDAD DISMINUIDA DE LAS PERDIDAS FISCALES DE EJERCICIOS
ANTERIORES QUE ESTEN PENDIENTES DE AMORTIZAR.

Utildad dismenuida = Utlidad parapage -  Pérdida fiscal de ejercicios enteriores
de pérdida provisional de ISR pendientes de amortizar.

SE DETERMINA EL IMPORTE DEL PAGO PROVISIONAL TRIMESTRAL

Inporte del pogo provisional = Uhhdad disminuvida de X Tasa del articulo 10 ISR,
pérdidas
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EFECTUARLOS ACREDITAMIENTOS AUTORIZADOS PARA DETERMINAR ELIMPORTE.(ESTEPASO
ES SOLO PARA PAGOS PROVISIONALES MENSUALES )

A) Se acreditan los pagos provisionales anteriores qué se hayan hecho en el mismo ejercicio, esto procede
del segundo pago prowisianal en adelante.

Inporte neto provisionales = Inporte delpage -  Pagosanteriores del misma
del pago provisional prowisional ejercicio.

B) También se podrd acreditar, en su caso, fa diferencia qué resulta a favor del contribuyente en su
primer ajuste semestral contra los pagos provisionales del segundo semestre del mismo ejercicio.

AJUSTE SEMESTRAL PARA LOS PAGOS PROVISTONALES
El ajuste a los pagos provisionales se hard en el primer mes de ki segunda mitad del ejercicio.

En el ejercicio comprendido entre el mes de enero y diciembre de 1999 el gjuste se hard en ef mes de
Julio del misme afio.

tas contribuciones se caleulardn con centavos, pero al memente de pagarlas se cerraran a pesos. De Ca
50 centavos se quitan estos pero si sobre pasa del 51 se ajusta o la umdad del peso inmediato superior.

AREDITAMIENTO DE LOS PAGOS PROVISIONALES Y ATUSTE SEMESTRAL.

Los pagos prowisionales se TSR se acreditardn uno con otro, ya que se calcula en todos ellos desde el imicio
del periodo hasta por el periodo que se este pagando.

Se podron ecreditar los pagos prowisionales de TSR contra los pagos provisionales de Tmpuesta ol Active
qué mas adelante se verd.

PAGO ANUAL DEL ISR

El ISR del ¢jercicto se pogara mediante declaraciones qué presentardn ante las oficinas autorizadas
dentro de los tres meses siguiente a la fecha en qué termine el ejercicio fiscal, con la siguiente formula:

Resuttado fiscal X 35% = Pogo anual de ISR,
Del ejercicio fiscal qué termine et 31 de diciembre de 1998 se presentard a mds tarder el 31 de Marzo

de 2000, durante el ejercicio se efectuardn pagos prowisionales mensuales qué se acreditardn al pago anual
determinado,

E! resultado fiscal de determinard de lo siguiente manera:
Ingresos acumulables del ejercicio - Deduccrones autorizadas = Utihdad fiscal del ejercicio.

A esta utihdod fiscal se [e disminuirdn en su caso las pérdidas fiscales actualizadas pendientes de aphear
de ejercicios anteriores.
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Utilided fiscal del gjercicio - Pérdidas pendientes de aplicar = Resultado fiscal del gjercicio
Por Gitime a este se le aplica la tasa del Art. 10 de fa Ley del impuesto sobre la renta.
OPCION DE DIFERIR PARTE DEL PAGO DE ISR

Toda persona maral podrd diferir parte del impueste solo si reinvierte las utilidades, para esto se poded
aplicar la tasa de! 32% a la utilidad fisco! reinvertida del ejercicio en que se trate, la diferencia resultante
de fa opcion y de la tasa real, es la parte del impueste que se pedrd diferir y pagarle hasta la distribucién
de les utilidades, para optar por e! pago diferido se deberd llevar la “Cuenta de Utilidad Fiscal Neta
Reinvertida® (CUNEFER), ademds de la "Cuenta de WHilidad Fiscal Neta® { OUFIN ). { ANEXO 6; pg }

4.6 IMPUESTO AL ACTIVO

SUTETOS

Estdn obligados a! pago del impuesto al active ( TA ) las personas morales por ei activo qué tengan
cualquiera qué sea sy ubicacidn. Las residentes en el extranjero qué tengan un establecimiento permanente

en el pais, estdn obligados al pagoe del impuesto por activa atribuible ol establecinvento.

El contribuyente determinard el impuesto por ejercicios fiscales aplicande al valer de su activo en el
ejercicio la tasa del 1.8%.

Se exmme fotalmente del page del impuests al activo qué se cause durante el egercicio de 1997 a los
contribuyentes del crtado impuesto cuyos ingreses para efectos de ISR en el egercicie de 1996, no excedan
a $ 8,900,000.00, y se exime totaimente de TA qué se causo en el gjercicio de 1999 a los contribuyentes
qué en 1997 hayan obtemdo ingresos para efectos de ISR qué no excedan a $ 10,000,000.00,

OBLIGACIONES DE LOS CONTRIBUYENTES
Son obligaciones de los contribuyentes de este impuesto las siguientes:

L.- Presentar declaracién anual de impuesto al activo con la declaracién de ISR para los hoteles dentro
de los tres meses siqurentes ai cierre del ejercicio

2.- 5e hardn pogos provisionales mensuales y trimestrales cudndo asi los hagan en ISR,
PAGOS PROVISTONALES

Para poder explica el proceso de pages provisionales pondré un ejemplo, €l pago del mes de Marzo y del
trmestre enero-marza de 1999 .

ACTUALIZAR EL IMPUESTO ANUAL INMEDIATO ANTERIOR
Se actualiza desde diciembre del pendltimo ejercicio inmediate anterior 1996, haste diciembre del

ejercicio nmediato anterior 1998
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Factor de Actualizacion INPC de diciembre 1999
INPC de diciembre 1998

TAde 1999 X Factoractual = A dei 99 Actalizado

Se determina el pago provisiona! correspendiente al periodo de enero a marzo del 2000

1A anval actualzado X Numero de mes delimcio = Pagodeereroa
delejercicio anterior  del ejer. al mes de pago marzo del 2000
{1999) {enero a marzo)

12

Se acreditan los pagos provisionales de TA anteriores, en este caso son los de enero y febrers det 2000

Pago de enero a marze de 1999
Menos Pagp provisional enero 1999
Menos Pago provisional de febrero 1999

Igual  Pago provisional mensual de marzo
1998

P EE ol

Los pagos trimestrales no se restan de los pages provisionales mensuales de enero y febrero estos pogos
provisionales se hacen por la misma cantidad qué se hayan determinadoe para el ejercicio anterior.

En nuestro caso cémo es el primer ejercicio se calculard considerande el impuesto qué les corresponderia
s1 hubieran estado obligades al pago, para realizar ei célculo consideraran los activos del ditimo ejercicio

regular, para aplicar la tasas anuat de 1.8% y luego actualizar e impuesto asi determinado y dividirie entre
2.

CALOALO DEL TMPUESTO ANUIAL

La base del impuesto se determina restando ol valor del active del ejercicio el monto de las deudas
- - . . . s
canfratadas con empresas residentes en el pais o con establecimientos permanentes ubicados en México de
residentes en ¢l extranjero.

El velor del activo en el ejercicio se calcula con los promedios de activos financieros, activos fijos, gastos

y cargos diferidos, terrenos e inventarios determinados de conformidad con lo establecido en la ley de ke
materia.

El manto de las deudas qué se deducen del walor del activo, también son a valor promedio resultante de
ia suma de promedios mensuales de los pasivas divididos entre ¢l nimere de meses qué comprende el
ejercicio. Los promedios mensuales de los pasivos se determinan sumando los saldos ol inicio y al final de el
mes y dividiendo el resultado entre das, al terminar este proceso se le aplicard la tasa del 1.8%.




Para quede mas clare lo descrito anteriormente lo dividiré en varios pasos.

PASO 1
Se aplica la tasa del 1.8% al valor de! activo base para impuesto
[Aanal  Valrddatobase  X1.8%

PASO 2

Activa base det 1A = Summ de los promedios de Valor prooedio de los
Tos activos pasivos {es opcional)
Los promedios de los actives qué se sumardn son los siguientes:

A ) Promedio anuat de activos financieros

B) Promedio anual de actives fijes y diferidas
€) Promedio anual del valor del terrens

D} Promedio anual del valor de los inventarios

A ) PROMEDIO ANUAL DE ACTIVOS FINANCIEROS

Se considera activos financieros

Las mversiones en titulos de crédito, las acciones emitidas por sociedades de inversién de renta fija.
Cuentas y decumentos por cobrar, no se cons.idemrn présra.mos a socios o accionistas.

Intereses devengados a favor no cobradas.

Los activos valuados en moneda exttrangera se valuaran al tipo de combio del primer dia de coda mes,
cuinde no sea contrelado el Tipo de cambio se estard al tipo de cambia promedio por enajenacidn, con el cual
nicien operaciones en el mercado lag instituciones de crédito.

Promedo amnl de activo fiip = Suom de promedios mensuales de Active Fijo
12 meses

Pronedio menswual de activo fijo = Saldo picial merant 4+ Saldo fisal renaal

2
Promedio mensual de Activos
Financieros si contraidas con el Suma de saldos diarios det mes de las
sistema financiero = cuertas bancanas

Nimmero de dias del mes
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B ) PROMEDIO ANUAL DE ACTIVOS FIJOS Y DIFERIDOS
Se determina el valor promedio actualizade de cada uno de los bienes.

Si el bien se adquiric deniro del ejercicio antes del segundo semestre se actualizard al valor original de!
bien, desde el mes en qué se adquirié el bien hasta el dltimo mes de la primera mitad del ejercicio.

Si el bien se adquirié antes del e jercicio se actualizard su saldo pendiente de depreciar en el ISR desde
el inicio del ejercicio hasta el (itimo mes de la primera mitad del ejercicio por el cual se calculard el ISR.

Una vez actuclizedo el saldo o valor de) bien se oplica la siguiente férmule para determinar el valor
promedio actualizade.

Si el bren se adquiric en el ejercicio de operaciones.

Factor de achplzacin X Vaor ongral = Valor achalzado
Promedio de cada bien adguirido en el ejercicio
Valor del bien Depreciacin
actualizado - achmlzada
2 ¥ Nomero de meses que se utilizd el ben
enel ejerceo
12
Si el bien se adquiré antes del e jercicio
Factor de achualizacion X Saldo pendiente = Saldo pendiente de

de depreciar depreciar achlizado

Promedio de cada bien adquiride antes del ejercicio

Sakdo pendiente de Depreciacion 98
depreciar actualizado - actuahzada
2 X Nimero de meses que se utilind ¢l
e . bien en el gjercicio
2

Por fiitime se suman todos los promedios de los bienes qué correspondos al activo fijo y diferide.

C) DETERMINACION DEL PROMEDIO ANUAL DEL VALOR DEL TERRENO
Se actualiza el valor original del terreno desde el mes en qué se adquirié el bien o se walio catastraimente

en ¢l caso de fincas risticas hasta el ditimo mes de la primera mitad del ejercicio per el qué se determina
el bien
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Niimero de meses del

Valor orgiral achializado gjererio que se caloula el Promedio del vabor del
de cada bien X momesto = femreno
12

D ) DETERMINACION DEL PROMEDIC ANUAL DEL VALOR DE LOS INVENTARIOS,

Los inventarios deberdn wiluarse conforme ol método qué se tenge establecido en la contabilidad y qué
corresponda con los principios de contabilidad generalmente aceptado. Una vex valuados se sumaran todos
los inventarios cdmo el de comeshibles, bebidas, abastecimientos generales qué se tengan al micio de!
ejercicio para obtener el saldo al inicio del ejercicio, igualmente se haré la suma al final del ejercicio.

51 no se actualizaron entonces se actuchzaran de la siguiente manera:
1.- Valuando el inventario ol precie de la Gitima compra efectuada en el ejercicio en qué se efectie.

2.- Valuando el inventario final conforme al valer de reposicién o sea al precio qué le costaria al
contribuyente adquirir o producir articulos iguales a los qué integran el inventario a la fechs de terminacién
del ejercicio.

Promedio anal ivenizrics = Saldo micial delejercicio + Saldo final del ejexcicio
2

Después de haber determinade todos y coda uno de los promedios de los activos pasives o deudas
quedende la formula del pase 2 asi:

Determinar el Activa Base de TA

Promedio anual de activos fmancieros
Promedio anual de activos fjos y diferidos
Promedio amxl del valor de terrenos
Promedio amial del valor de mventanios
Promedic aral de Activos
Promedio amal de Jos Pasivos y Deudas
Actrvo Base de Impuesto al activo

+ o+

]

Después de haber determinade el Activo Base se le aplicara la tasa del 1.8%
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47 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

SUTETOS

Estdn obhigadas ol pago del IVA las personas fisicas y morales qué en territorio naciona! reglicen las
actividades siguientes pero anfes qué se enhende por persona fisica y moral para efectos de IVA.

En cuanta a las actividades se encuentran

1.- Enajenen bienes. { ANEXO 7. pg- 161}

2- Presten serwicios independientes. [ ANEXO 8; pg. 162)
3.- Otorguen el uso ¢ goce temporal de bienes

4.- Importen bienes ¢ servicios

NQO SUTETOS

Se dice qué no esta obligades ol pago de este impueste por la enajenacidn de bienes o prestacidn de
servicios al piblico en general qué efectien personas fisicas con actvidades empresariales qué en el afio
calendario anterior hayan tenido ingresos qué no excedan a $1,000,000.00., estando obligados a recabar
y conservar la documentacidn comprobatoria.

OBLIGACTONES DF LOS CONTRIBUYENTES QUE CAUSEN ESTE IMPUESTO

1- Calcular el TVA por ejercicios fiscales y presentar declaracién anual dentro de los tres meses
siguientes ol cierre del ejercicio,

2.- Efectuar pagos provisionales mediante declaracidn qué presenten ante las oficinas auterizadas por los
nusmos periodes y fechas de pogo qué el TSR, excepto en nuestro caso qué es de iniciacién de operaciones,
se efectuaran pagos provisianales trimestrales.

3.- Llevar contabilidad

4.- Expedir comprobantes sefialande el IVA qué se trasladara expresamente y por separedo cudndo quien
adquiera las bienes lo solicite, si se trata de actividodes qué tengan con el piblico en general el IVA se
incluird en el precio { ANEXO 9, pg. ).

5.- Los contribuyentes qué tengan varios establecimientos deberdn conservar, en cada uno de ellos, copia
de lus declaraciones de poge provisional y del ejercicio, asi cémo proporcionar copia de las mismas ¢ las
autoridades fiscales de las Entidodes Federativas donde s¢ encuentren ubicados esos establecimientos,
cudndo asi se lo requieran.”

i Ley del impuesto al valor sgregade, hitp./info.cddhcu geb mudleyidor Arte, 5-P1, 5.P2 32
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TASAS DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
TASA GENERAL DEL IVA

E1 TVA se caiculara aplicando a los valores de los actos o actividades mencionadas antericrmente la tasa
del 15%, en la regidn fronteriza el impuesto se pagara con tasa del 15% en la enajenccidn de inmuebles.

TASA DEL 10%

Se calculard la tasa del 10% cudnds Jos actos o actividades por los qué se paga el impueste, se realicen
por residentes en la regién fronteriza, siempre y cudndo ja entrega material de los bienes o la prestacién de
servicios se lleve a cabo en la regicn fronteriza, también traténdose de importacidn, se aplicard la tasa del
10% si los bienes y servicios son enajenados o prestados en dicha regidn fronteriza.

CONCEPTO DE ZONA FRONTERIZA

Se considera céma regidn fronteriza, ademds de la franja fronteriza de 20 kilémetros paralela a las lineas
divizorias internacionales del norte y sur del pais, todo el ferritorio de los estados de Baja Califarnia Norte,
Baja California Sur y Quintana Roo, el Municipic de Cananea, Sonora, asi cémo la regidn parcial del Estado
de Sanora comprendida en los siguientes limites: al norte, la linea divisoria internacional desde el cauce del
Ric Celorade hasta el punto situado en esa linea a 10 kilémetros al oeste del Municipic Plutarco Elias Calles;
de ese punto, una Iinea recta hasta llegar a la costa, @ un punto situado a 10 kilémetros, al este de Puerte
Pefiasco; de ahi, siguiendoe el cauce de ese Rio, hacia el norte hasta encontrar la linea divisoria internacional ®

TASA DEL 0%
Cudndo se enajenen:

a) Animales y vegetales qué no estén industrializedes, salvo ¢l hule.
b) Medicinas de patente y productos destinados a la alimentacién a excepcidn de:

1.- Bebidas distintas de la leche, inclusive cudndo las mismas tengan la naturaleza de alimentos. Quedan
comprendidos en este numeral los jugos, los néctares ¥ los concentrados de frutas o de verduras, cualquiera
qué sea su presentacidn, densidad o el peso del contenido de estas materias.

2.- Tarabes o concentrados para preparar refrescos qué se expendan en envases abiertos utilizando
oporatos eléctricos o mecdnicos, asi cdmo los concentrados, polves, jorabes, esencias o extractos de sabores
qué al diluirse permitan obtener refrescos.

¢} Hielo y agua no gaseosa ni compuesta, excepto cudndo en este dlhmo case, su presentacidén sea en
envases menores de diez litros.

d) Invernaderos hidropdnicos y equipos integrados a ellos para producir temperatura y humedad
controladas o para proteger los cultivos de elementos naturales, asi céme equipos de irrigacidn,

% |bicdem 32 A,
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| e) Ora, joyeria, orfebreria, plezas artisticas u ornamentales y lingotes, cuye contenido minime de dicho
! material sea del 80%, siempre qué su enajenacian no se efectie en ventas al menudeo con el plblico en
| general.
!
|
]
|

MNOTA: Sabemos que existen mas excepciones pero los mencienados arriba se aplican dnicamente a fa
hoteleria.

Se aplicard la tasa qué establece el articulo lo. a la enajenacién de los alimentos a qué se refiere el
presente articulo preparades para su consume en el higar o establecimienfo en qué se enajenen, inclusive
cudndo no cuenten con instalaciones parg ser consumidos en los mismos.

Los actos o actwidades a los qué se les aplica la tasa del 0%, producirdn los mismos efectos legales qué
aquéllos per los qué se deba pagar el impueste conforme a esta Ley.

PAGOS PROVISIONALES DEL IVA

Los contribuyentes del TVA tienen obligacidn de hacer pogos provisionales a cventa del IVA anual, en
i forma mensual ¢ trimestral: .

Las persona morales y las personas fisicas del régimen general de 1a LISR, qué en el ejercicio de 1999
hubieren obtenide ingresos acumulobles qué si excedieron de $9,694,778.00 efectuardn sus pogos
mensualmente y las qué no excedieron de esta cifra, efectuaran sus pagos frimestraimente.

Ingresos con tasa al 15% del 1° de agosto ai 31 de agosto de 1999 $1,000.00

Se aplica la fosa del 15% 15%.
IVA por pagar de tasa 15% $130.G0
Ingresos con tasa al 10% del 1° de agoste ol 31 de agoste de 1999 450000
Se aplica g fasa del 10% 1070
IVA por pagar de fusa 10% $50,00
Suma del IVA por pagar 150 + 50 $200.00
Se restn el IVA acredituble del 17 gl 31 de agosto de 1999 $8000
IVA neto a pagar por &l mes do agoate 312000

CALOAO DEL TVA ANUAL

£l impuesto anual se determinard aplicando las tasas qué mencione anteriormente, o los actos o
actindades qué causan IVA, efectuados durante el ejercicio y se le restard el IVA acreditable del mismo,
restandose también el IVA que en su caso le hubieren retenido.
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Ingresos con fusa de 15% del 1° de Ene, ol 31 de dic, de 1999,
Aplicacién de lo fus del 15% 15%

IVA por pagar fasa del 15%

Ingresos con kasa de 10% del 1° de Ene. ol 31 de dic, de 1999,
Apli cacidn de la fasa del 10% 19%

IVA por pagar tas def 10% $3,00000
Tokal de IVA por pager $9.00000
IVA acreditable del 1° de ene. al 31 de dic, de 1999, $6.00000
IVA neto ¢ pagar per el gercicio $3,000.00
Pagos provisional les o trimestrales $3.000.00
IVA a pagar en declarucidn anual, $0.00
Honorarics cobrados a unc persona Tisica $750.00

+ Honorarios cobrados a una persene meral $2,000,00

Total de actividades causanies de IVA $2,75000

X Tasa del 15% 5%

Tota} de IVA trestadads . $412.50

- IVA retenido por persoma moral $32500

IVA porpagar ) $87 .50

- TVA acreditable 45000

IVA NETQ POR PAGAR $37.50

Se puede entender por IVA acreditable el qué haya sido troskadado al contribuyente, es decir, el qué el
contribuyente haya pagado por las compras y gastos hechos para su empresa o negocio. Entre los requisitos
se encuentran;

L- Qué corresponda a bienes o servicios estrictamente indispensables con las actividedes del
contribuyente y qué sean deducibles para efectos de ISR.

2.- Qué el TVA acreditable este debndamente trasladado expresamente y conste por separado en los :
comprobantes.

3.- Cudndo se trate de bienes importades tangibles cudndo se pague la tasa del 10%, debiendo comprobar
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qué se realizaren en las zonas fronterizgs.

4.- Cudnde 2l TVA corresponda a bienes parcialmente acreditables pora el ISR también se acreditard
parciolmente el IVA, en la misma proporcidn qué el TSR,

Cudnda el TVA acreditable se mayor al TVA por pagar, en el pago provisional, se podrd ecreditarle contra
el impuesto a su cargo qué le corresponde a los pagos provisionales siguientes hasta agotarlo, o solicitar
devolucidn, siempre qué sea sobre el total del saldo a faver.

Sien la declaracin anual el contribuyente tuviere saldo a favor, podrd acreditarlo en los pagos
pravisionales posteriores, o solicitar su devolucion total,

4.8 DECLARACION ANUAL

Los confribuyente qué deban presentar sus pagos pravisionales trimestralmente por haber obtenido en
1998 ingresos qué no excedieron a § 9,694 778.00 deberdn presentar su declaracién anual de 1999 en el

Formato 2 de 1999 con sus respectivos anexos, los que si excedieron la deberan presentor en medios
magreticos.

Como parte de las acciones de simphficacion Admimstrativa efectuadas por el Servicio de Admimstracion
Tributaria, se ha puesto en marcha un programa para le presentacién de declaraciones a través de medios

electrénicos para de esta forma, apoyar al contribuyente en el cumplimiento oportuno de sus obligaciones
fiscales.

Elservicio de presentacidn electronica de declaraciones, disefiadopor el SAT, constituye una herramienta

modernga, sencilla, confrable y flexible que le properciona al ceniribuyente, entre otros, los siguientes
beneficios:

Facifidad en el llenado de declaraciones.
Seguridad, rapidez y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
Comedidad y confiabilidad en la presentacién de las declaraciones.

Contribuyentes Obligados

A partir del mes de marzo de 1998, las personas morales que cumplan con las caracteristicas que se
indican a continuacién, deberdnpresentar las declaraciones anuales de 1997, atraves de medios electronicos:

Sociedades controladoras que consohiden para efectos fiscales.

Instrtuciones Bancorias, de sequros y de fianzas.

Aquellos que utihizan las formas: 2 "Declaracidn del ejercicio de personas morales” o 3 "Declaracién
del ejercicio de personas morales régimen simplificade”, de acuerdo o los criterios establecidos en la
modificacion o la Resoluctdn Misceldnea Fiscal de 1997 vigente, publicada en el D.OF. el 13 de febrero de
1998,
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Procedimiento de Operacion del Servicio por Internet

Serd necesario tener una cuenta de acceso a este servicio o trovés de un Proveedor de Servicios de
Internet (PSI)asi como contar con correo electdnico (e-Matl) y contar con una PC compatible con Windowsd
3.11 0 superior con las siguientes caracteristicas:

Procesadar: 486 a 66 Mhz (Pentium recomendada)
Memoria RAM: 16 MB
Espacio en Disco Duro: 20 M8

Los pasos a seguir por parte del contribuyente son los siguientes:

1. Conectarse a Internet y acceder la pdging del SAT, cuya direccidn es hitp://www.sat gob.mx

2. Buscar la opcidn Declaraciones Electrénicas.

3. En caso de ser un nuevo usuario de este servicio seleccionar la opcidn de presuscripeidn.

4. Copiar el programa de inscripcién a su PC y el manual de usuario de la aplicacidn desde Internet.

5. Una vez en su PC se ejecuta el programa y se requisita lo selicitud de inscripeién con los datos
actuales del contribuyente, al realizar esto se obtendrdn las llaves de seguridad y el requerimiento en un
diskette de 3.5" 1.44 MB.

6. E! representante legal, con personalidad debidamente acreditada mediante poder notaral y
exhibiendo su identificacién personal, acudird al Médulo de Atencidn Fiscal de la Administracidn Local de
Recaudacidn que corresponda al demicilio fiscal del contribuyente, para presentar el diskette sefalado en
el punto anterior.

7. En la Admimstracion Local se validard el diskette con su requerimiento y se le hard entrega de un
comprobante de operactdn, opcionalmente se le entregard el programa pare el llenado de declaraciones,
mismeo que estard disponible en Trternet.

8. Posteriormente el SAT le hace llegar al contribuyente su certificads para poder realizar envies
electrénicos por Internet, esta entrega se hace en la direccidn de corres electrénico propercionada por el
confribuyente.

9. Instala ¢l programa de llenado de declaraciones en su PC, procede al ilenado correcto de la misma
y una vez validada la informacién realizard el page de la misma mediante transferencia electrénica de fondos
a través de los servicios que prestan les bancos, Cabe destacar, que por cada declaracidn se realizard una
operacidn de transferencia.

10. El contribuyente procede al envio de su declaracidn mediante la opcidn correspondiente dentro del
rograma de llenado de decliraciones o a través de la pdgina que para este efecto se encuentra en Internet.

11, El SAT le notifica de la recepcién de su archive, misme que entra a proceso.

12, Una vez validada la informacién de la declaracidn y en su caso se halla cotejade el ndmero de
tansferencia electrénica de fondos para solventar la abligacidn, el SAT le enviard un correo lectrdmco que
servird como comprobante de que la abligacidn ha sido cubierts.

13, Adicionalmente estd dispenible en Internet una pdgine dénde el contribuyente padrd consultar la
situacion de los envios realizados por €L

14. En caso de tener olgun problema contamos con una seccidn para la solucién de problemas que se
puedan presentar en el proceso de presentacién de declaraciones electrémcas.
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4.9 DECLARACIONES INFORMATIVAS

En el mes de febrero de cada afic se deberd cumplir con la obligacién de presentar declaraciones
informativas anuales ante las autoridades hacendarias: se desglosan a continuacién los nombres de los
declaraciones, clave de formularios, forma y medios de presentacidn

NOMBRE DE LA DECLARACTION
Declaracidn de operaciones con clientes y proveedores de bienes y servicios

CLAYVE DEL FORMULARIO.

Los formatos para la presentacién de le declaracién informativa se encuentran identificado con las
siguientes cloves:

Utilizando ¢l formato 42 “Declaracién de operaciones con clientes y proveedores de bienes y servicios”.
Anexo | Operaciones con clientes.

Arexg 2 Operaciones con proveedores de bienes y servicios.
Los anexos se podrdn presentar en dispositives magnéticos.

LUGAR DE PRESENTACTION

Si la declaracién infarmativa se elabora mediante dispositivos magnéticos, se deberd presentar en el
médulo de atencion fiscal de la Administracidn Local de Recaudacian qué correspanda a su domicilio fiscal,
ademas de anexar una lista con la informacion del dispositive.

Sise presenta o través de la forma oficial o escrito libre, los documentos respectivos se presentardn en
el médulo de orientacidn y tramites fiscales correspondientes a su domicilio fiscal ubicadas en:

Las Administraciones Locales de Recaudacion.
Les Médulos Unificades.

Se podrd enviar a su Administracién Local de Recaudacién a través del servicio postal en preza certificada
con acuse de recibo, siempre qué se presente mediante la forma oficial aprobada.

FUNDAMENTO

LISR Art 58 X, 67-F, 122 VIIT, 119-F
RISR Arts. 60, 60-g, 136-a.

NOMBRE DE LA DECLARACION
Declaracion anual del crédito al selario pogads en efectivo. en el mes de febrero de 1999, se debe

presentar mediante decloracién donde se proporcione informacidn sobre las persona a las que se les hayan
enfregado canthidades en efective por concepto del crédite al salario en el affo de 1997,

Q_
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CLAVE DEL FORMULARIC

P
]
)

En dispositivas magnéticos, o Uhhzando el formato 26 "Declaracidn anual det crédite el salarie pagado
en efectiva”.

i FORMA DE PRESENTALTON

Tratdndose de contribuyentes qué lleven su centabilidad mediante sistema manual o mecanizado, la
informacion deberd proporcionarse en la forma 26.

LUGAR DE PRESENTACION
Tgual qué la declaracidn infermativa de ¢clientes y proveedores.

FUNDAMENTO

LISR 58 X, 67-F, 72, 83 V, 112 VIII ¥ 119-I RM 27 Marzo.

NOMBRE DE LA DECLARACTON
De retenciones a contribuyentes qué obtengan ingresos asimilables a salarios y otras retenciones.

Se presentara informacidn sobre el nombre, clove del RFC, remuneraciones cubiertas, retenciones
efectuadas, correspondientes a cada una de los personas qué les hayan prestade servicios personales
subordinados en el affo de 1997 por las cucles no se heya proporcionado a las instituciones de crédito del pais
la informacidn necesaria para realizar jos abonos o lat cuentas del SAR. Se deberd presentar declaracién
tratdndese de otras retenciones efectuadas a personas fisicas y de pagos y retenciones por derechos de
autor, personas morales qué cumplon con sus obligaciones fiscales en el régimen general.

Se deben declarar los siguientes conceptos por pagos y retenciones.
a) Pago y retencién por honorarios o personas fisicas

b) Page y retencidn por arrendamiento a personas fisicas.

¢) Pago y retencidn por enajenacién de acciones, intereses, ofras.
CLAVE DEL FORMILARIO

Esta informacién se debe presentar en e} forma 27.

FORMAS DE PRESENTACION

Cuéindo lo elaboren con el sistema manual con la forma 27 antes mencionada.

LUBAR DE PRESENTACION

i Si la declaracidn infermative se elabora mediante dispositives magnéticos, se deberd presentar en el
| mddulo de atencidn fiscal de lo Administracidn Local de Recaudacién qué corresponda a su domicilio fiscal,
‘ ademds de anexar una lista con la informacidn del dispositive.




S se presenta a través de la forma oficial o escrito libre, los documentos respectives se presentardn en
el médule de erientacién y trdmites fiscales correspondientes a su demicilio fiscal ubicados en:

Las Admimistraciones Locales de Recoudacisn.
Los Médulos Unificados.

FUNDAMENTO

LISk 58 X, 67-F, 72,83 V, 112 VIII ¥ 119-1 RM 27 Marzo
NOMBRE DE LA DECLARACION

Declaracidn de pagos efectuados en el extranjera.

CLAVE DEL FORMULARIO

En el formato 29 “Declaracidn anual de pagos efectuados a residentes en el extranjero” anexando el
formate 28 “Constancia de pagos efectuados a residentes en el extranjero provenientes de fuentes de
riqueza ubicada en territorie nacional”. Este Gltimo se podrd presentar también en dispositives magnéticos.

FORMAS DE PRESENTACION

Cudndo Io haga con el sistema manual con el formato 29.

FUNDAMENTO

LISR 24 VITL 58 X, 67-F, 72,83 V, 112 VIII ¥ 119-1 Y 136 VILI RM 27 Marzo

NOMBRE DELA DECLARACTON

Declaracidn anual de Donativos

CLAVE DEL FORMULARIO

En el formato 50 ™ Declaracién de contribuyentes qué otorguen donativas *

FORMA DE PRESENTACION,

Cudnde lo haga con el sistema manual con el formato

LUGAR DE PRESENTALION

Igual qué en las anteriores.
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FUNDAMENTC

LIsR 112 VIII

NOMBRE DE LA DECLARACION

* Declaracién sebre las inversiones en jurisdicciones de baya imposicidn fiscol, en sociedades o entidades
residentes o ubicadas en dichas yurisdicciones, *

CLAVE DEL FORMULARIC

En el formato 54 " Declaracién sobre las inversiones en jurisdicciores de baja imposicidn fiscal, en
sociedades o entidades residentes o ubicadas en dichas jurisdicciones. 7, con sus respectivos 8 anexos.

FORMAS DE PRESENTACION
Cuando To haga cen ¢l sistema manual con la forma 54, con el sistema electromee con el programa DIMM

FUNDAMENTO
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ANEXD 1 GANANCIA INFLACIONARIA

Las circunstancias cambian con el dempo, esto significa qué debido a los alos porcentajes de inflacidn qué se
tienen aunado con las recientes devaluaciones del peso mexicano, motivo el cambio del valor histérico de las cosas,
por 1o mismo se wato de dar un fratamients contable para el ajuste de la ganancia o pérdida inflacioparia, para
determinar con equidad el monto de los impuestos a pagar, se trato de incluirfo en las leyes mexicapas quedando
de la siguiente manera:

Ganancia o pérdida inflacionaria mensual.

Las personas morales incluyendo la Industria hotelera determinan en cada uno de Ios meses del ejercicio, los
intereses y la ganancia o pérdida inflacionaria acumulable o deducibles Para entender este concepto definiremos
el concepto de interés.

Intereses son los créditos de cualquier clase cémo rendimientos de deuda piiblica, de los bonos u obligaciones,
incluyendo descuentos, primas y premios; los premios de reportes o de préstamos de valores: el monto de las
comisiones qué correspondan ¢on motive de apertura ¢ garantia de créditos, ¢t monto de las Contraprestaciones
correspondientes a la aceptacidn de un aval, del otorgamiento de una garantia o de la responsabilidad de cualquier
clase; La ganancia en la enajenacidn de bonos, valores y otros tiulos de crédito.

Delos intereses a favor devengados en cada uno de los meses del ejercicio se restard e] componente inflacionario
de la wotalidad de los créditos indusive los qué no generen intereses el resultado es el INTERES ACUMULABLE si
el componente inflacionario de los créditos sea superior a los intereses devengados a favor de resultados sera la
perdida inflacionaria deducible.

De los intereses a cargo devengados en cada uno de los meses del ejercicio se restar# el componente inflacionario
de la totalidad de las deudas inclusive las qué oo generen intereses. El resultado es el INTERES DEDUCIBLE si el
componente inflacionario es superior a los infereses devengados a carge el resultado serd la GANANCIA
INFLACIONARIA ACUMULABLE.

El componente inflacionario de los créditos o deudas se calculard muldplicando el factor de ajuste mensual por
la suma del saldo promedio mensual de lo$ créditos o deudas contratados con el sistema y financiero o colocados
con su intermediacién y el saldo promedio mensual de los demds cvéditos o dendas.

El componente inflacconario representa la disminucion del poder adquisitivo qué sufre un crédito o una deuda
a wavés del tempo por los efectos de la inflacion.

Se deben actualizar los créditos y las dendas con ¢l Coeficente Inflacionario { CI ) correspondiente al mes para
determinar la gananeia o pérdida inflacionaria e interés deducibles o acumulables a través del Cl.

Para obtenerse al 1de Junio de 1999 se debe:
ACTUALIZAR LOS VALORES DE LOS BIENES A TRAVES DE FACTORES HAY 2 TIPOS SEGUN LA LEY.
A) Factor de actualizacion: Se utiliza para determinar el valor de un bien de un pericdo determinado.

INPC del mes mas reciente
Factor de actualizacion

INPC del mes mas antiguo.




B)Factor de ajuste: Se utiliza para caleular el cambio de valor de un bien u operactdn de un pesiodo determinado.

INPC del mes mas reciente,
-1 Factor de ajuste

INPC del mes mas antiguo

Se determina el saldo promedio mensual de crédito y dendas qué no estén conwatadas cor el sistema financiero.
( Considerdndose todos los aréditos y dendas qué no cansen intereses)

Formula de saldo promedio de créditos o dendas no contratadas con el sistema financiero:

Saldo Inicial del mes + Saldo final del mes Saldo promedic mensuat de deudas
= no eonrraidas con el sistema financiero.

2
Se determinan el saldo promedio mensual de deudas qué si fueron contraidos con el sistema financiero. { Banco)

Suma de los saldos diarios del mes Saldo promedio mensual de deudas si
= contraidas con el Sistema Financero.

Nimero de dias del mes
Componente inflacionario de los créditos:
Factor de ajuste mensual

X Salde promedio mensual de créditos no contraidos con el Sistema Financiero
+ Saldo promedio mensual de créditos si conwaidos con el Sistema Financiero.

Componente inflacionario de les créditos
*Intereses acumulables o perdida inflacionaria,

Formula ; latereses cobrados mensuales
- Componente [nflacionario del total de los créditos.

Intereses acumulables

Si el componente inflacionario de los créditos es superior a Jos intereses el resultados es la perdida inflacionaria
deducible, si es mayor serdn los intereses acumulables.

* Componente infladonario de las deudas :
Férmula ;
Factor de gjuste mensual

x Saldo promedio de las deudas no contraidas con el sistema financiero
+ Saldo promedio mensual de las deudas si contraidas con el sistema financiero
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* Intereses acumulables y Ganandia inflacionaria acomulable
Formula :

Intereses pagadaos
- Coeficiente inflacionario de las deudas

Interés deducible mensualmente o ganancia inflacicnara

S$i el componente inflacionario de las dendas es supetior a los intereses pagados el resultados serd la ganancia
inflacionaria acumulables si es menor es el interés deducible.

Los hoteles podvan tomar en cuenta para caleular el componente inflacionario las euentas y documentos por
cobrar denominados y pagaderos en moneda extranjera qué deriven de la prestacidn de servicios, Jos anticipos se
excluyen cémo dendas. 5i un hotel se construyd con créditos del FONATUR deberd acumular la ganancia
inflacionaria qué pudiera derivar de los intereses qué se pagan a este organismo.
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ANEXD 2 DIVIDENDOS

Dividendos

Las sociedades mercantiles qué distribuyan dividendos tienen la obligacidn de pagar elimpuesto c?rrespoqdiente
se sumaran los dividendos o utilidades y se multiplicard por el factor de 1.515 el resultado se multiplicard aplicando
la rasa del Articulo 10 de la ley de ISR.

La ganancia distribuida por personas morales residentes en México en favor de las accionistas. Cudndo la
ganancia es distibuida cudndo se aumentan partes sociales o se entregan acciones a una sola persona o $i se

revierte.

Tratandose de hquidacién o reduccién de capital, la diferencia resultante del reembolso por accidn y el capital
de aportacién por accion actualizado si €] reembolso es mayor.

DETERMINACION DEL CAPITAL DE APORTACION ACTUALIZADO
Capital de aportacion

+ Aportacién de Capital

+ Primas netas per suscripeicn de capital

+ Restimdon de prestamos qué se otorguen

- Reduccidn de Capital

Saldo

Saldo X Factor de Actualizacidon.

INPC Actual del pago

Factor =
INPC Fecha de la ultima actualizacion.

Los intereses, las participaciones de Utilidad o favor de obligacionistas por sociedades mercantiles excepto Ia de
Ios wabajadores.

Prestamos a los socios o accionistas excepto: las normales, pactadas a menos de un afo, cumpliendo las
condiciones pactadas,

No se paga el impuesto caéndo los dividendos o utilidades provengan de la CUFIN:

Este impuesto es definitivo transcurridos treintn dias de la fecha en qué se hizo el page de dividendes o
utilidades, se considera acreditable contra el ISR y el A
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ANEXD 3 INVERSIONES

Unicamente se podrén dedudir el remanente qué resulte del método de depreciacién y con la aplicacidn de los
porcientos méximos autorizados al valer original del bien, cudndo se habla de monto original de la inversidn qué
comprende el precio del bien: los impuestos pagados por adquisicién o importacién excepto el impuesto al vator
agregado, asi cmno las exogaciones por toncepto de derechos, fletes, transpartes, acartens, Seguros contra riesgos
en la transportacion, manejo, comisjones sobre compras ¥ honorarios a agentes aduanales. Se empezard a deducirse,
a partir del ejercicio en qué se inicie la utilizacién de los bienes o desde el ejercicio siguiente. Si el contibuyente
no inicia la depreciacién, a partir de los plazos anteriores podra hacerlo con posterioridad, perdiendo el derecho a
deducir las cantidades correspondientes a los ejercicios wanscurridos. cudndo no se efectsto la depreciacion.

CALCULO DE LA DEPRECIACION PARA LA DEDUCCION DE INVERSIONES

1.- Determinar el monto original de la Inversidn sumando los gastos e impuestos.

2.- Determinar la depreciacién de cada uno de los bienes aplicando al monto original los porcentajes de
depreciacién qué a continuacion se menctonan.

3. Se restara la depredacion de cada uno de los bienes a su vator original hasta qué su saldo quede en cero o
a la cantidad qué sefiale 12 LISR en bienes especificos.

4.- Se calcula la depreciacion acmalizada y se considerard ¢omo gasto deducible. '

CALCULO DE LA DEPRECIACION ACTUALIZADA

EJEMPLO

El equipo de servicio no se utilizé todo el afio de 1998 solo se utilizo 11 meses por qué se adquirié en febrero.

1.- DETERMINAR EL PERIODO DE LA ACTUALIZACION DE LA DEPRECIACION.

Seconsidera ¢] periodo desde qué se adguirié e} bien hasta el dltimo mes de la primera mitad del periodo en qué
el bien haya sido utilizado durante e} ejercicio por el qué se efecnia la deduccidn.

Indice Nacional de precios al consumidor Marzo 96 170.0120
Enero Diciembre 1997 Mitad Junio  217.7490
2.- CALCULO DEL FACTOR DE ACTUALIZACION

Se divide el INPC del mes mas reciente entre el INPC del mes mas antiguo del periodo.

INPC Junie 1997 217.749
Factor = INPC Marzo 1596 170012  1.2808

3.- DETERMINACION DE LA DEPRECIACION HISTORICA.

Para determinar la depreciacion del ejercido se apliea el porcentaje autorizado al valor original del bien y se
obtendrd la depreciacién de todo el afio. Si el bien no se utlizo todo el afio se considerara exclusivamente la
depreciacién correspondiente a los meses qué fue ualizado el bien.




Valor original de equpo $1,200,000
Se aphica el 10% awtorizado X 10%
$120,000

Entre doce meses del afio / 12
10600

Por los meses que se utilize X__ 1
Depreciacion historica de 11 meses $110,000

4.- ACTUALIZAR LA DEPRECIACION
Se muitiplica por el factor de actualizacidn del paso 2 por el paso 3

El equipo de oficina se adquirié en Marzo de 1996 a un valor original de $1,200.00

Factor 1.2808
X Depreciacién de equipe  $110,000.00
$140,886.46

Depreciacién actualizada del ejercicio $140,886.46

Se deducird $140,886.46 cémo gasto en la declaracién anual.

PORCIENTOS MAXIMOS AUTORIZADOS PARA DEDUCCION DE INVERSIONES
Qué efectiien la Industria Hotelera.

1.- 5% para cargos diferidos.

2.- 10% para erogaciones realizadas en periodos preoperativos.

3.- 5% construcciones

4.- 10% inmuebles catalogadas por el Imatituto Nadonal de Bellas Artes ( INBA ) ¢émo monumentos
arqueoldgicos.

5.- 109% Mcbiliario y equipo de oficina.

6.- 25% para automdviles, autobuses, camiones de carga ya adquirides, antes del 1° de Octubre es el 20%. Seran
deducibles hasta por un monto de $150,000.00, siempre qué sean autcmdviles ndlitarios entre los cuales se
considerdn los siguientes;

Qué estén destnados exclusivamente al servicie exctusivo de Ia actividad del copwibuyente

Qué no se encuentren asignados a una persona en particular,

Qué fuera del horario de labores permanezca en un lugar designado

Todos los vehiculos deben tener un mismo color distintivo

Qué ostenten en ambas puertas delanteras el emblema o logotipo del contribuyente, si no tiene se debera ocupar
con la leyenda automdvil utlitario.

El espacio para el logotipo deberd tener cédmo minimo de cearenta centimetros del largo por cuarenta centimerros
de ancho y abajo, se escnibird Ja leyenda “ propiedad de ™, seguido del nombre, denominacién o razon social del
contribuyente, con Jetras cuya altura minixa sea de diez centimetros.

El emblema o logothpo deberd ser de un color distinte y combinar con el color del automévil.
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7.- 3% para equipc de cémputo eleetrénico, consistente en una maquina o grupo de mdquinas interconectadas
conteniendo unidades de entrada, almacenamiento, computacidn, control ¥ unidades de salida, usando circtitos
electrénicos en los elementos principales para ejecutar operaciones arfméticas o logicas en forma automdtica por
medio de instrucciones programadas, almacenadas mternamente o controladas exterpamente, asi como para et
equipo periférico de dicho equipo de cémputo, tal cémo unidades de discos Spticos, impresoras, lectores Spticos,
graficadores, unidades de respaldo, lectores de cédige de barras, digitalizadores, unidades de atmacenamiento
externo, as{ como monitores y teclados conectados a un equipe de cémputo.

B.- 10% para oiras actividades no especificadas.

9.- 200% para el destinado a restaurantes.
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ANEXD 4 DEDUCCION DE GASTOS DE PREVISION SOCIAL

Dichas prestaciones deberin otorgarse en forma general en beneficio de todos los trabajadores.
Deberan presentarse planes conforme a los plazos y requisitos qué fijen la ley

Requisitos de los gastos

1.- Deben otorgarse en forma general
2,- Se otorgaran a todos los trabajadores con las mismas bases cudndo se trate de:

2) Planes de prevision social a favor de empleados de confianza y de los demds twabajadores;

b) Planes para trabajadores de una misma empresa en la qué existan varios sindicatos;

¢) Personal sometido a un riesgo sensiblemente mayor qué el resto de los trabajadores, en cuyo caso lanaturaleza
del riesgo debe ser concordante con la del beneficio y éste sea independiente

d) Personal qué labore en establecimientos ubicados en el extranjero.

3.- Planes de seguros de vida sélo deberd asegurarse a los trabajadores.
Deducibilidad de los gastos de previsidn social

a.- 5i el importe de los gastos de previsién soctal previstos en el plan a empleados de confianza, sélo podrin
deducixse del gasto total incurrido ¢l qué comesponderfa i se les hubiera otorgado a todos los participantes los
beneficios aplicables a los salarios menores. La diferencia no serd deducible, No se aplica lo dispuesto cusndo los
beneficios sean proporcionalmente superiores para salarios menores.

b.- Para determinar, los gastos no dedndibles, se dividiza el importe de los gastos en el ejercicio commespondiente
a cada grupo entre sus sueldos, si el cociente qué comresponda al gmpo de empleados de confianza es superior al
delos demas wabajadores, la diferencia se multiplicard por ¢l importe de los sueldos de los empleados de confianza.
Los salatios se caleularan al salario cuota diaria,

c.- §i el plan contiene aportaciones de los trabajadores o empleados de confianza deberdn participar por lo menos
el 75% de los elegibles.

d.- Los planes de previsién social deberdn tener por escrite la fecha de cudndo se inicie cada plan y se
comunicardn al personal dentro del mes sigutente.

Pensiones y Jubilaciones

Seran aquéllas qué se otorguen en forma de rentas vitalicias adicionales a las del Instituto Mexicano del Seguro
Social, pudiéndose pactar rentas garantizadas siempre y cudndo no se otorguen mticipos sobre 1a pensidn ni se
entreguen al wabajador las reservas constituidas por la empresa. $i los aabajadores manifiesten expresamente su
conformidad, la renta vitalicia podrd convertirse en ctialquier forma opeional de pago establecida en el plan, siempre
qué no exceda de su valor. Si son empleados de confianza el monto de la pensién se calculara con base en el
promedio de las percepciones obtenidas en los ultimo doce meses.

Requis:tas para deduar las aportaciones a fondos de ahorro.

Las aportaciones serdn deducibles cudndo se ajusten a los plazos y requisitos siguientes:

1.- Qué el total de las aportaciones po supere el 13% de los salarios de cade trabajador hasta los de confianza,
se considerara lu parte qué no exceda de diez veces al salario minimo genersl del Area geogrifica;
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2.- Se debe establecer en el plan qué el trabajador pueda retirar Jas aportaciones de qué se trata, cudndo se
termine Ja relacién de trabajo o una vez por afio si no es el caso.

3.-El fondo se destinara a otorgar préstamos a los trabajadores participantes y el remanente se invierta en valores
a carge del Gobiemo Federal inscritos en el Registro Nacional de Valores e intermediarios.

Los gastos de previsidn social se sujetaran a lo siguiente:
1.- Se efectuaran en territorio nacional,

2- Qué se efectfien en relacion con trabajadeores def hotel. En el caso de prestaciones por fallecimiento no serd
necesaria la dependencra econdémica.
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ANEXD'S PERDIDAS PISCALES

3

Lapérdida fiscal s la diferencia entre los ingresos acumulables del ejercicio y las deducciones autorizadas cudndo
1as deducciones son mayores qué los ingresos la perdida podria disminuirse de la utilidad fiscal de los cinco ejercicios
sigaienzes si no se hublere agotado la perdida en el ejercicio en qué se genero la misma.

Sino dismmuye la perdida fiscal de otros ejercicios, pudiendo haberlo hecho, perderd el derecho de hacerlo en
ejercicios posteriores por la canddad qué pudo haberlo efecruado,

El monto de 1a pérdida fiscal se actualizard multiplicindola por el factor de actualizacién correspondiente al
pericdo comprendido desde el primer mes de la segunda mitad del ejercicio en qué ocurmié hasta el dltimo mes del
eferacio. Laparte de 1aperdida fiscal de ejercicios anteriores ya actualizada y peadiente de aplicar contra utilidades
se actualizara muldplicando por el factor de actualizacion correspondiente por el periodo desde el mes de clerre del
ejercicio de la 1iltima actualizacion hasta el dltimo mes del gjercicio inmediato anterior 2 aquél en qué se aplicara.

Cudndo es impar el niunero de meses del ejercicio en qué ocurtis la pérdida se considerara como primet mes de
1a segunda mitad, el mes inmediato posterior al qué corresponda la mitad del ejercicio.

El derecho a disminuir pérdidas es decisién del hotel y no podra ser mansmitido a otza persona nt cémo
consecuencia de fusién.

EJEMPLO
&) FACTOR DE ACTUALIZACION DE LA PERDIDA DEL EJERCICIO EN QUE OCURRIO DICHA PERDIDA.
Comprende el perfodo desde ef primer mes de Ia segunda mitad del ejercicie en qué ocwutis la pérdida ( junio

98 ) hasta ¢ ultimo mes del mismo ejercicio { 1999 ). Este factor se multiplicara por la pérdida del ejercicio en qué
ocurmié dicha pérdida para actualizarla ¥ poder deduciria

INPC diciembre 1998 ( cifra supuesta ) 317.9100
Ertre INPC julio 1998 ( cifra supuesta } 267.0400
Igual Factor 11905
Por  Pérdide ocurrida en 1598 $4,800

Igual Pérdida de 1998 actuslizada a diciembre de 1998 $5.7143799

B) FACTOR DE ACTUALIZACION DE LAS PERDIDAS DE EJERCICIOS ANTERIORES AL EJERCICIO EN QUE SE
i[ VAN A APLICAR PARA USARSE EN EL CALCULO DE PAGOS PROVISIONALES.

Comprende el pericdo desde el mes en qué se actunlizé por dltima vez ( junio 9%) hasta el dltimo mes del
¢jercicio inmediato anterior a aquél en qué se aplicaré ( diciembre 1998 )

INPC diciembre 1999 231.8860
Entre TNPC junio 1998 277450
Igual Factor 1.0649
Por  Pérchda de ejercicios anteriores a 1998 $15 52250

actualizada a juniode 1998~ _
Igual Pérdida de ejercicios anteriores a 1969 $16,530.27

actualizada a diciembre de 1999
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¢y FACTOR DE ACTUALIZACION DE PERDIDAS DE EJERCICIOS ANTERIORES AL EJERCICIO EN QUE SE
APLICARAN A ( 1999)
Comprende desde el primer mes de la segunda mitad del efercicio en que ocurrio la pérdida ( julio 99 } hasta el
ilyimo mes del mismo ejercicio ( diciembre 99} este factor se multiplicara por 1a pérdida para acrualizarla y poder
deducirla.
INPC diciembre 1999 { cifra supuesia } 2510790
Entre INPC julio 1998 ( cifra supuest ) 231.8860
Igual Factor 10828
Por  Pérdida ocurrida en 1999 $16.482
Igual Pérdida del ejercicio presente de 1999 actuchizada o diciembre $17,845.57
de 1999 para aplicarse en decloracién anual de 1999
RESULTADC FISCAL
Pérdida fiscal de ejercicios anteriores a 1999 actualizada ¢ Junio de  $16,530.27
199%
Mas  Pérdida del ejercicio presente de 1999 actualizada a diciembre de $17 84597
1999 para aplicarse en declaracién anual de 1999 I
Igual Resultode Fiscal de 1999 $34,376.24
=44
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ANEXC 6-QUENTA DE UTRIDAD FISCAL NETA

Las personas morales, con el objeto de fomentar la reinversién de sus utilidades, llevaran una cuenta de utilidad

fiscal neta. Esta cuenta se adicionara con la utilidad fiscal neta de cada ejercicio, asi como con Ios dividendos
percibidos de otras personas morales residentes en México y se disminuird con el importe de los dividendos o
utilidades diseribuidos en efectivo o en bienes, as{ como con las utlidades distribuidas.

CALCULO DE LA CUENTA DE UTILIDAD FISCAL EMPRESARIAL NETA ( CUFEN )
Suma de todas la ( UFIN ) Urlidad Fiscal Neta de cada ejercicio

+ Ingresos, dividendos o utilidades percibidos de paraisos feajes.

+ Dividendos percibidos de personas morales residentes en México.

- Dividendos o milidades distribuidos y wtilidades distribuidas cuando provengan sin incluir dividendos o

utilidades en acciones o los reinvertides en la suscripeidén o aumento de capital de la misma persona que los
distrhuye.

= Saldo de la { CUFEN ) Centa de Usilidad Fiscal Empresarial Neta
ACTUALIZACION DE LA ( CUFIN )

Siempre que se vaya a distribuir dividendos o sumarlos, se debe actualizar el saldo que se tenga en Ia cuenta, por

el pariodo comprendido desde e] mes en que se efectua la Gltima actualizacion hasta el mes en que se disminuya
o sume dicho dividendo. S¢ actualizara e} saldo hasta el 31 de dicietzbre sin inchiir la del aio que comresponda el
ejercicio.

UTILIDAD FI$CAL NETA DEL EJERCICIO

Resulltado fiscal del ejercicio actual

+ PTU deducida.

- Utilidad Fisead Reinvertida ( UFIR } def ajercicio

- ISR, comrespondiente a ja utlidad fiscal empresarial del ajercicio actual

- PTU Total

- Partidas no deducibles de ISR excepto Jas provisiones y veservas para indemnizaciones y annigiiedad

= UTILIDAD FISCAL NETA DE. EXERCICTO UFIN

CUENTA DE UTILIDAD FISCAL NETA REINVERTIDA ( CUFINER )
Utlida Fiscal Neta Reinvertida del ejercicio presente

- Dividendeos o utilidades en cfectivo o bienes y la utilidades distibuidas, siempre que provegan de saldo de esta

cuenws no 3¢ incluyen los divadepdos o utilidades en acciones o 1os reinvertidos en la suscripcién ¢ aumento de
capital de la misma persona que Jos dsitribuye en loa 30 dias siguientes.
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=SAIDO DELA { CUFINER ) CUENTA DE UTILIDAD FISCAL NETA REINVERTIDA

UTILIDAD FISCAL NETA REINVERTIDA DEL EJERCICIO

Resultado Fiscal del ejercicio

+ PTU deducida

- PTU total

- Partidas no deducibles de ISR excepio las provisiones y reservas para indemnizaciones y antigiiedad
- Utilidad derivada del extranjero. Si fuera pérdida se deberd sumar.

= UTILIDAD FISCAL REINVERTIDA

X Tasa del articulo 10 - Parrafo 2 ( 32% )

= BMPURSTO SOERE LA RENTA DE LA UTILIDAD FISCAL REINVERTIDA ( LFIR )

CALCULO DE LA UTILIDAD FISCAL NETA REINVERTIDA DEL EJERCICIO
Urilidad Fiseal Reinvertida ( UFIR )

- Impuesto sobre la renta de UFIR

= UFIR ARISTADA

X Factor del articulo 124 - A - Pamafo 3 ( 0.955‘.';' )

= UTIUINAD FISCAL NETA REINVERTIDA. DEL EJERCICIO.
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ANFEXO 7 ENAJENACION DE BIENES

Se entiende por enajenacion

1.- Toda transmisién de propiedad, atin en la qué el enajenante se reserva el dominio del bien enajenado, con
excepcidn de los actos de fusion o escision.

2.- Las adjudicaciones, aun cuando se realicen a favor del acreedor.

3.- La aportacion a una sociedad o asociacién.

4.-La qué se realiza mediante el arrendamiento financiero.

5.-La qué se realiza a ravés del fideicomiso, en los siguientes casos:

a) En el acto en el qué el fideicomitente designa o se obliga a designar fideicomisario diverso de €] y siempre
qué no tenga derecho a readquirir del fiduciario los bienes.

B) En el acto en el qué el fideicomitente pierda el derecho a readqnirir los bienes del fiduciario, si se hubiera
reservado tal derecho.

6. La cesidn de los derechos qué se tengan sobre los bienes afectos al fideicomiso, en cualquiera de los
siguientes momentos:

a} En el acto en el qué el fideicomisario designado ceda sus derechos o dé insrruceciones al fidueario para qué
transmita 1a propiedad de los bienes a un tercero. En estos casos se considerara qué el fideicomisaric adquiere
los bienes en el acto de su designacién y qué los enajena en €l momento de ceder sus derechos o de dar dichas
instracriones.

b) En el acto en el qué el fideicomitente ceda sus derechos st entre éstos se incluye el de qué los bienes se
transmitan a su favor.

7.- La transmisién de dominic de un bien tangible o del derecho para adquirirlo qué se efectue atavés de
enajenacién de ttulos de erédito o de la cesidn de derechos qué los representen.

§.-La transmisién de derechos de crédiro relacionados a proveeduria de bienes, de servicios o de ambos a
wravés de un contrato de factoraje finandiero en el momento de la celebracién de dicho conrrato, excepto cuando
se transwitan 4 través de factoraje con mandato de cobranza o con cobranza delegada asi cémo en el caso de
ransmision de derechos de crédito a cargo de personas fisicas, en los qué se considerard qué existe enajenacion
hasta ¢l momento en qué se cobre los créditos correspondientes,

9.-EL faltante de bienes en los inventarios de las empresas, En este dltimo caso la presuncion adntite prueba
en contrario.

No se pagara iapuesto por las siguientes enajenacicnes

El suelo, construcciones adkeridas af suelo, destinadas o utilizadas para casa habitacidn. Los hoteles no
quedan comprendidos en esta fraceién, libros, periddicos y revistas, derechos de autor, bienes muebles usados,
( Excepro los enajenados por empresas. }, billetes y demas comprobantes qué permitan participar en loterias,
rifas, sorteos o juegos con apuestas y concursos de toda clase, monedas nacionales o extranjeras, partes sociales,
Engotes de oro con un countenido minimea de 99% de aro con 1z condicidn qué su venta sea al menudeo y al
piblico en general.
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ANEXD 8 PRESTACION DE SERVICIOS

1.- La prestacion de obligaciones de hacer qué realice una persona a favor de otra, cualquiera qué sea el acto
qué le dé origen ¥ el nombre o clasificacion qué a dicho acto le den otras leyes.

2.- £l rransporte de personas o bienes.

3.. Bl seguro, el afianzamiento, y el reafianzamiento.

4.- i mandato, la comisién, la mediacién, 12 agencia, 1a representacién, la comreduria, la consignacién y la
distribucién.

5.- La asistencia técnica y 1a wansferencia de tecnologia.

6.- Toda otra obligacion de dar, de no hacer o de permitir, asumida por una perscna en beneficio de otra,
siempre qué no esté considerada por esta Ley cémo enajenacién o uso o goce temporal de bienes.

No se pagara impuesto por prestacién de servicios en los siguientes casos

1.- Exentos los qué se realicen de manera subordinada mediante el pago de una remuneracidn, ni los
servicios por los qué se perciban ingresos qué la Ley del Impuesto sobte 1a Renta asimile a dicha remuneracién.

2.- Comisijenes y otras contraprestaciones qué citbra ef acreditado a su acreedor con motivo de
otorgamientos de créditos hipotecarios para Ja adquisicidn, ampliacién, construccién o reparacién de bienes
inmizebles para casa habitacion, salvo aquéllas qué se originen con posterioridad a la antorizacidn del crédito o
qué se deban pagar a terceros por el acreditado.

3.- Los gratuitos.

4.- La ensefianza de estudios de reconocimiento oficial v los servicios educativos a nivel preescolar.

5.- El transporte piiblico terrestre de personas, excepto por ferrocarril.

6.- £ ransporte maritimo internacicnal de bienes prestado por personas residentes en el extranjero,
excepto los servicios de cabotaje en territorio nacional

7.- El aseguramiento a los agropecuarios y los seguros de vida o de rentas vitalicias o pensiones, y las
comisiones de agentes de dichos seguros.

8.- Servicios profesionales de médicos, denustas y veterinarios.
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CASC PRACTICO

5.1 ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD
5.1 ANTECEDENTES

El estudio de la hoteleria en México es hoy una necesidad debido al crecimienta econdmico y el
apoyo que se ‘e ha dado a este sector sm embargo no se ha difundids adecuadamente en el sector
profesional debido a anteriar los grandes hoteles carecen de personal capacitado para cubrir sus dreas
funcionales en este caso estdn los contaderes plblicos: la preblemdtica de los hoteles en cuanto a su
informacién financiera es por lo regular un factor que dificutta la buera foma de decisiones y sobre
tade en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales por este motive me permiti crear este caso
prdctico.

En México lahoteleria pertenace a uno de los sectores importantes del Turismo estos se reconocen
como los mas importantes por la derrama econdmica, debide a ésto el gobierna creo la Secretaria de
turismo para regular todas las areas que pertenecen a este sector. ’

También existen cuatra lugares importantes del turismo que son Cancin, Ixtapa, Huatuleo y los
Cabos que rportan la mayor afluencia turishca internaciona! y aunque muy poce el turismo nactonal,
detido a los cambios climdticos y prablemas de la naturaleza se ha apoyade a la ciudad de Acapuice
para turismo nacional.

£l Hotel y Villas Bahia esta idealmente situade en Ja mundiaimente famosa playe de Cancin, el
complemento esta frente a un nuevo campo de golf apto para campeonatos, y a sélo cinco minutos de
un luger arqueoldgico de los mayas. Las 200 villos frente al mar estdn totalmente equipadas cada villa
tiene su propia iscing de hudromasaje y se complementan con servicias de hotel, el hotel cuenta con
250 habitaciones, en todas los cuartos hay televisidn por cable, aire acondicionade y un mint bar; en
el sesenta por ciento de sus habitaciones hay cocinetas equipadas para cocinar; entre sus instalaciones
se encuentran: tienda de comestibles, marina, gimnasio, bafios sauna, tres piscinas, canchas \luminadas
de tens, basquet ball; cinco restaurantes y bores para escoger: centro nocturno, salén de banquetes,
salén de conferencias: servicio a lo habitacién las 24 horas, lavanderia y tintoreria y servicio
telefinico.

512 ESTRUCTURA JERARQUICA
£1 Hote! y Villas Bahia S.A. de CV. cuenta con las siguientes divnsiones:

Diwisién contable - administrativa
Dawvisién de recepeién y cuartos

Dmision de alimentos y bebidas
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Divisign de Mantenimento
Division Miscelaneos

A continuacién se muestra la representacisn grdfica de la estructura jerdrquica del Hotel y Villas
Bahin S.A. de CV.

A continuacion se presentan los siguientes datos del Hotel asi como posibles actividades que se
desarrollan en el hotel se hace constar que es un Hotel ficticio pere laus achividades descritas a
continuacién son problemas reales que sufre el sector Hotelera.

HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A de C.V
GRAFICA DE ORGANIZACION

GERENTE
GENERAL
SUBGERENTE GONTRALOR
EJECUTIVD GENERAL
- I .
SUBGERENTE SUBGERENTE SUBGERENTE SUBGERENTE
RECEPCION Y CUARTOS | | ALIMENTGS Y BEBIDAS MANTENIMIENTO MISCELANEOS
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HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A de C.V
DIVISION CONTABLE ADMINISTRATIVA

{CONTRALOR|
[omenn

—,

JEFE JEFE 1 AUDITOR AUDSTOR
CREDITO ¥ COBRANZA CI.ENTASPORPAGIR‘ NOCTURNG INGRESOS
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HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A de C.V
DIVISION RECEPCION Y CUARTOS

RS
JEFE | RHE | CAPTTAN
RECEPCION [ fmsmmores ‘ BOTONES

RECEPCIOMSTA RESERVACOMSTA BOTOHES T [seemvsoraves | [wiET TELEFOMSTA
ABISTRNTES PORTERS SUPERVISORPRE0 LAVADOR
] A ETA CAMARIETA PLANCHADOR
|

-----




HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A de C.V
DIVISION MANTENIMIENTO

SUBGERENTE
MANTENIMIENTO
i—-»——-\_l_—_

|- I 1

CARPiNTERO JARDINERO Iwl.tacmco ESPECIALISTA | | | ELECTRICISTA

TAPICERO lFUMIGADOR ]sommoa cUMATIZACION| | |cHOFER

PINTOR ALBERQUERC ALBARIL \opsmnon
FOGONERQ CALDERAS

BARNIZADCR EOMERO




HOTEL Y VILLAS BAHIA S.Ade C.V
DIVISION ALIMENTOS Y BEBIDAS

SUBGERENTE
| ALIMENTOS ¥ BERDAS

| ; H 1

J CHEFF Y MATTRE BARMAN JEFE —l { JEFE
GENERAL ! I coem GENERAL l RooMsgRweE | jevmrossspscmss

i : |
[E;grr.nos ) {wnmuezssms ! |amwa ]| \mxmﬂ lﬁmmssus i
l weseros |

il

[ ==

| avuoames
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HOTEL Y VILLAS BAHIAS.A de C.V

DIVISION MISCELANEOS
B ==
B ] 1 | o ||l e
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5.2 DESCRIPCION Y ESTUDIO DEL CONTROL DE INGRESOS EN LAS OPERACIONES
BASICAS DEL HOTEL.

Et Hotel y Villas Bohia S.A. de C.V. se censhituyd en el afio de 1997.
R.F.C. HVB9T7020t-AX2

Périodo que paga 01/98 al 12/98

Denominacién ¢ Razén Social Hotel y Villas Bohia S.A. de €.V,

Se hizo un andlisis de los reportes que impactan directamente en la informacién del sistema de
contabilidad y del proceso para el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Estructura Jerarquica

Farmatos del control de ingresos
Catdloge de Cuentas

Guia contabilizadora

Estados financieros

Andlisis e Interpretacién de los mismos
Célcula de las tarifas del IMSS SAR e INFONAVIT
Cdlculo de las tarifas de ISR IVA e IMPAC
Candelarizacidn de ambos célculos
Presentacion de la declaracidn anual

Con la informacidn recopilada procederé a anclizar, interpretar y en su caso sugerir las mejoras mas
convenientes.

Su Estado de Srtuacion Financiera es el siguiente:
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HOTEL Y VILLAS BAHIAS A deCV
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 OE DICIEMBRE DE 1998

Actvos Pasivo

Fendos fjos de caja $87.062 Paswe a corto plaze 5374010

Bancos $329,497 Depositos de huespedes/chentes $486.119

Func:onanos y empleados $60,552 Proveedores $565,122

Deudores diversos $12.723

Documentos por cobrar 871,210 Total paswo a corto plazo $1,425,281
Antcipos de proveedores $131,676

Almacén 555,165

Total Activo Circulante $1,547,885

Actvo Fio Total Paswvos $1,425,251
Terrenos $255,640

Edificios $2,130.000

Depreciaciin acurnulada de edifico ($106,500)

Maquinana $450,000

Deprecacxin acumutada de maquinana ($45,000)

Mebiliano y equipe $475,000

Depreciacion acumulada de mobiano {547,500

Equipo de ransporte $300,000

Deprecreidn acumulnda de equipo ($75,000)

Eguipo de servicio de restaurantes $250,000

Deprecaciin acumulada de equipo de servicio ($50,000)

Equipe de computo $175,000

Depreciacion acumulada de equipo de computo {$52,500) Capstal Contable

FEquipo de operacién $500,000 Capital Social $2,500,000

Depreciacion  acurmulada da  equipe de {350,000} Reserva legal

Ioperacion

Tota Activo Filo $4,109,94C Resultados de ejercicios

anteriotes

Activo Diferido Utilidad det ejercicio $1,938,024

Seguros pagados por anticipado 375,000 Total de Capital $4,438,024
Propaganda y publicidad $63,750

{astos de instalackin $67 500

Total Activo Diferide 5206,250

Total Activo $5,863,275 Total Pasive + Capita £5,862.27%
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HOTEL Y VILLAS BAHIASA de CV

ESTADQ DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1997

Ventas netas 57,384,666
Menics

Costo de produceion y ventas 53,743,382
Utihdad Bruta $3,641,284
Menos

Gastos de operacion $500,000
Gastos de mantenimiento $350,000
Gastos de Administracion $625,000
Gastos de Venta $125,000
Mencs

Gastos Financieros $98,000
Mencs

Perdida an Cambio $5,260
Utllidad antes da ISRy PTU $1,938,024
Utilidad de! ejercicio 51,838,024
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5.3 MECANICA Y CONTROL DE INGRESOS DEMTRO DEL HOTEL

5.3.1 FORMATOS

Mécanica: Dentro de un servicio cuclquiera que sea éste tdo contacto con el cliente significa el momente de
la verdad , s alguno de los clientes se les ofrecen casi todos fos servicios de manera excelente pero se tiene
un mal servicis ( algo descompuesto en su habitacién ), y e! huesped se queja si el problema no es resuelte
inmediata y satisfactoriamente carremos el riesgo de que el cliente no regrese nunca a nuestro hotel.

Contral de Formatos . Algunos de los formatos no tienen les suficientes dates para registraer la nformacién que
se hecesita para contabilidad, se sugiere anexarle los dates gue le falten a cada uno de los formatos de cantrol
de ingresos que a contiuacidn se describen por cada una de las dreas especificas los problemas en cuanto a
mécanica se hablardn en cada una de sus dreas:

En ingreses por hospedaje
Reservaciones:

El trabaje necturno en recepcidn no esa el apropiado, ahera con la implementacion de computedoras se ha
simplificado y la informacién que se obtiene es de mucha importancia para meyorar los controles del Hotel,
algunos aspectes que se deben incluir son:

1- Revision de tarjétas de reqistro
2.- Revisidn de correspondencia y recados
3.~ Revisién de cuentas maestras
4. Revisién de oplicacién de depdsitos por reservaciones.
5.- Cargo correcto de todos los gastos a las habitaciones.
5.- Recyente de habitaciones rentadas.
&.- Elaboracion de los siguientes informes:
o) Listas de huespedes
b) Listas de entradas
¢) Listas de salidas
d) Reservaciones que no llegaron.
&) Habitaciones en reparacién
f) Hobitaciones de cortesia
g) Habitaciones uso de casa ( oficinas, empleades, ete )
h) Cambios del dia
§) Sehdas anticipadas
7.- Resumen diario de ingresoes en centros de consumeo
8.- Avisos de huespedes.
9.- Revistdn de fas extenciones de los teléfonos en habitaciones desorupadas
10.- Tnventario de laves de habitaciones.
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| HOTEL Y VILLAS BARIAS.A de C.V. !
l RESERVACIONES PARA ATENCIONES ESPECIALES j

Nombre Telefonos .
! Direccién Personas Adultos ]
: Conracto Nifios i
! Fechade Tlegada Vuejo Hom !
! Fecha de salida Vuck Hora i
! Tipo de habracidn Tanfa i
! Formade pago Coclel bienbenudos
| Efectvo Habracion
; ‘Tarjeta Crédno

rAgenca Viags

1Otxas cortesias Tour Hotel Xearet

, Tour cindad Islz mujeres

i Tulum Commel

! Chichemtzs

' Adjuntar taneta de

;th&macm

|

{Fecha Reservado por J‘

HOTEL YVILLAS BAHIA S.A. de C V..
ACUSE DE RECIRO

RECIBIMOS DE ,

LA CANTIDAD DE ’ i

Banguete Habitacibn Tour
Automovit Milla Otios
DRECCION | TELEFONO

REG.FED.CAUS REG ESTATAL Ne 2011

México.

Cancelaciones

Cuando se cancele una reservacidn acto seguido se debera develver el dinere en caso de que haya depésita lo
drico que faltd en la mécanica establecida es que el departemento de reservaciones después de haber mandads
a contabilidad la orden redactard una carta y se distribuira de la siguiente manera: e! original se enviard al
chente junte con el cheque, una copia se rd al departamento de contabihdad éste le anexara la paliza de
cancelacién, la segunda copia de archivard con otras cartas, la tercers copia se anexard a la carpeta de la fecha
en que debia llegar el chente.
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HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A. de C.V.,

: REEMBOLSO ;
| ‘Mum. j[
Nombre del cliente :
i

‘Direccion Talaiono

Pais Estado cP

.Nombre del cajere

'Giro postal
k-

Banco Numero de cuenta
Obsenaciones

‘Fecha

{ HOTEL ¥ VILLAS BAHIA S.A. de C.V.. I
LIBRO PLANNIG

Extenciones de Estancia

Hay acaciones en que fos huespedes desean prolongar su estancia unos dios mds, para ésto el departamendo de
reservaciones deberd autorizar la extensién, si esto es positivo se notificard al huesped v se mificard la hoja
de control de ocupacion con la nueva fecha.

Allotments ( Asignaciones ¢ cupos, disponibilidad de espacios }

En la actuahidad las agencias de viajes contratan con las hoteles un conjunte de habitaciones para que la ogencia
de viajes envie huespedes al hotel en lotes o grupos periddicos, este se hace de la siguiente manera: Se contrata
con la agencia de vigjes dics antes de la llegada del grupo y confirmar cuantas habitaciones se utzard,n el
ttempo par confirmor es de 14 a 21 dias antes de la llegada del grupo, si se confirmardn 12 habitaciones y ne
se ccupa alguna de ¢llas se cobrard a la agencia por el total de ellas otras aspectas que se deben considerar son:
tipos de habitacidn, Yotol de habitociones, cargos per cancelaciones después de haber confirmado tarifas, plan,
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periode para pagar, periods para confirmar

El hombre de negocios cambia constentemente y con esto se modifican mas sus necesidades por esto nuestro
Hotel también tienen que llenar estas necesidades y se cred otra clase de hoteles los Businees-class tambien
existen los hoteles con salones para conferencias en este caso se deben considerar los siguientes aspectos:

En cuanto a contratacién: Depdsrios, lista de asistentes, nombre del guia o conductor, nombres de personas
importantes, pregrama detallade del grupo ( con eventes ), horas de llegadas y salidas, mane jo de equipaje, pege
de propinas, manejo de las cuentas, pago de las cuentas, contrato del grupo, contrato para cada evento del
Hotel,

Prepargtivos : Memordndum de operacién de grupoes, nohficaciones de eventos, juntas entre jefes de
departamentos, juntas con los organizadores, preregistro de participantes en recepcidn;

Llegada: Registro fuera de recepcidn, guias para conducir a los huespedes a sus habrtaciones, conteo del
equipaje, bienvenide al guie, refrigerio sorpresa de bienvenida, registre de firmas ( yo ses por cuentas
ndividuales o maestra ), asignacién de un supervisor de grupo;

Servicios: Supervisién constante, Memoria anexa de cargos en la cuenta maestra;

Salida: Pago de cuentas, entrega de llaves, revisién de habitaciones, regalos ol guia, hoja de evaluacién de
servicios por el orgamizador o guia, contes del equipaje.

HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A. de C.V.. i
TARJETA DE REGISTRO DE HUESPEDES

| S ——— S — —
| Frmas Auterz adas

Alajamiento
En este aspecto la mécanica esta bien llevada y ne ha sufride muchas cambios.
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: HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A, de C.V. ‘

; ESTADO DE CUENTA DEL HUESPED _l

‘Nombre i Folio !

-Domicilio

Pais ‘Estado ! Telefono

'REC ;Habitacion E :

,Cuarto | Tanfa | Deposit i

T - - . i

i

i i

1 | i

L i | |

ll_ !

! | s

:I { \’ | ! '

Salidas -

Salidas tarde: En nuestro hotele la hora de solida es a las 1:00 pm y se deben fener reglas cuando el

huesped salga después de esta hora:

A) Salida de 1.00 pm a 3:00 pm sin cargo pero con autorizacién,

B) Salida de 3:00 pm a 6:00 pm 25% de la arifa.

Y asi sucesivamente aumentado el 25% del precio de la tarifa, si se trata de huespedes importantes no se

les cobrara tarifa.
-
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. ; HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A de CLV.
K ; Hoj de inspeccion de haptaciones y vilas para ama de laves
' ‘Fecha Hora Habdackin No

! Chive Clave

‘1 - Puertade Entrada 56.- Tma

2- Acnico 57.- Acnilco —_—

13- Croqum 58 - Regadera

14.- Marco 59 - Mezcladora

.5 -Chapeton 60 - Automalico

%6 -Mila 61 - Tapan - T
: |7 - Tope 62 - Tendedero
: !8 - Cadena &3 - Cromo
4 ‘iQ ~Chapa 64.- Barra de segurdad
i l10.- Seguro 65.- Jabonera [
. 111 -Taneta de no molestar 66 - Jabon |
: }12.- Menu de desayuno 67 - Cortina :
H 113 -Luces de entrada 68 - Gancho doble !
: 14 .Otras puertas 69.- Toalias de bafio (3)
15 - Marco 70.- Tapete de Felpa )
H 16.- Taneta d& nformacn 71 - Tapete de hulke 1
17 - Chapeton 72-WC i
: 18 -Tope 73.- Fapel santario !
19 - Chapa 74.- Luces !
; 20 - Caplo 75 - Habtacion (es) i ]
: 21 - Servebar 76.- Cuadros '
22 -Lrsta de servibar 77 - Lampara comoda j
: 23 - Entreparto 78 - Comoda ]
! 24.- Vel 79.- Espeps i
: 25 - Crstalera 80.- TV { Radw !
: 126.- Lista lav ¥ tinto 81.- Sdlon |
: 27.- Caones 82 - Mesa |
. 128, Maktaro B3.-Copnes

23~ Closet 84 - Cartinas

30.- Pucrias . 85.- Cortinero
. 31 - Ganchos _B6 - Popeieria |
‘ 32+ Lavado . 87.« nziruccenes ge ncen \
33- Lives 88.- St .
H 34 = Cubierta e - 85.- Ventanas |

35 - Tesla Facial (2) . o ___90-Luces de poyo [

36 - Acriico 91 - Lamps Cabecera -

37 - Edpep 92.- Cabecaras i
. 38 - Cordos 93.- Camas A
) 39 - Gorra de bafie 94.- Colchas !
|40.- Shampoo/Enjuague L 95.- Burro 1
'41 - Mezcladora 98 - Teletono \
H |42~ Autormatico 97 - Diraclorio dé Secvicios |
: l43 - cromos 98.- Diroctorio Teletonico
: 44 - Vasos (4) 29 - Biblas
H 45 - Kiegnex 100 - Block de recados
: 46 - Porta Koenox 101.- Furmas
) |47 ~ Jabon 102 - Cenicearos (4) J
' 148, Basureros 103 - A¥ombras i
: 143, Toatas de mano (2) ] 104 - Artura Ganaral 1
: ‘50 Paton i 108 - Tapz [
. 151- Luces __W_____: T 108, Hoermo da micrandas
; 52 - Pintura de vestibuis B 107 - Cocina j
: 53.- Pergola - T T 108 - wencilion Cacma ]
: {54.- Prtura : 108 - vajis - o
. "55 - Eapepos 110 - Bater ¢otina |
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K ] HOTEL Y VILLAS BIAHIA S.A. de C.V. | )
. REPORTE DE INSPECCION HMABITACIONES |
: ! { DWRICS ) i
H ; E TEE T : Fécha |
Limpieza y condiciones F NoHah | Mo Habt | No Hant Limpwza y condiciones No Hab No Habt No Habl |
: TU_FT_GL PT_joL_pP1 CL_ [Pt _JCL_JPT_CL jpr__+
: T Puerta de Enfrada I : T |56-Tma i |
2. Acnikco ! j 1 57 - Acribco ! |
3 - Croquis ! : 58 - Regadera
' 4 - Marce i 59.- Mezcladora
: S.-Chapeton 60 -« Autormatico
: {6.-Mrila B1.- Tapon
: |7.- Tope 62.- Tendedero
! |6.« Cadena 1 63.- Cromo
'S~ Chapa i 64 - Barra de segurdad
. 10.- Segure £5.- Jabonera
11.-Tarnets de no molestar 66.- Jabon
12.- Meny de desayunc 67_- Cortina H
13 -Luces de entrada 68.- Gancho doble 1 ]
14,-COtras puertas ] 69.- Toalas de baho (3} |
15.- Marco I 70.- Tapete de Felpa
16.~ Tarjeta de mformackn | 71.- Tapete de hule
17.- Chapeton | 72 - WC
18.-Tope | 73.- Papel sandarc
19 - Chapa | 74 - Luces
: 20 - Cajio ! 75.- Habiacicn (e}
21 - Servrbar 76.- Cuadros
: 22 -Lista de servi-bar 77~ Lamrpara comoda
: 23.- Entrepafio 78.- Comada
E 24 - Vel 79.- Espeps
25.« Cristalerd B80.- TV / Racio |
26.- Lista lav. y tinte at - Silon !
N 27 .- Cajones 82 - Mesa
28.- Maletero 83.-Colines
: 29.- Glosat 84 - Cortinas
H 30 - Puertan 85.- Cortinera
; 31 - Ganchos 85.- Papeleria
: 32 - Lavabo 87.- nstruccienes de incen,
: [33.- Lavas 88 - Sita
: 34.- Cubierta 9.~ Ventanat
B 35 - Teals Facial () 90 - Lucen do poye
; 36.- Acriico 91.- Lamps, Cabecera
37.- Espojo 1 92.- Cabocaras
H 38 - Carifos 1 93.- Camrns
; 39 - Gorra de bafio 93.- Cokhas
40.- Shampoo/ Enfuague 05.- Burro 1
H 41 - Mozcladora 58 - Tolofono
: 42, Aulomatico 97.- Diectoric de Servicios
43 - Cromos 98.- Directorio Telelonico
' 44.- Vasos (4) 69.- Ebkag
: 45 Kieonax 100 - Block de recados
: 46 - Porta Koeriex 101.- Furmas
47.- Jabon 102.- Coniceros (4}
. 48 - Basurercs 103.- Alfombras
149.- Toakss do meno (2) 104 - Bintura General
|50 - Pafon 105.- Tapkz i
! [51- Lucos 108 - Horng de mcrondas 1
52 - Piatura da vestbulo 107.- Cocina
53 - Porgols 108 - LRancios Cotina -
‘ 54 Poture 109 - Vajka ]
' 155.- Espers P i 110 Bateria cocina i
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Caja de la recepcién

! HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A. de C.V.
l CONTROL DE DEPOSMTOS

_Ei
i
1 |
En ingresos por alimentos y bebidas
Cocina
En este aspecto la mecdnica no ha cambiade.
HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A. de C.V.. |
REQUISICION INTERNA DE ALMACEN
Fecha Bebidas Alimentos Otros

De Almacén A

Favor de entregar la siguiente mencancia
;i

Solicitado por Autonzado Recibdo por
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HOTEL Y VIiLLAS BAHIA S.A. de C.V.

CONCEPTG A " IMPORTE $

En ingresos por servicios telefénicos

HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A. de C.V.

%

RECIBO DE CARGO DEL SERVICIO TELEFONICO %
No

Fecha |

Nombre

Nombre ' Hora

Ciudad Termina
Elaborado Principio
Telefono Minutos i
Total i
|
Firmado por

T T HOTELY VILLAS BAHIA S A de C.V.
LISTA DE LLAMADAS

& f_ _l,,.ﬁ_fc___Lw_e._?s

E=cha
7:00 | 715 1230

E [ |
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En ingresos por Nuscelaneos

HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A.de CV.
NOTA DE CONSUMOQ

| .
CONCEPTO ! IMPORTE $ o

1 : i
2 j 1
2 - l
14 i
E g
8 _ i
I

.]

I

5.3.2 CATALOGO DE CUENTAS

Catdlogo de Cuentas: El hotel no tiene un catdlego de cuentas establecido, lo que dificulta al persenas de nuevo
ingreso en el drea registrar opertuna y adecuademente las operaciones se sugiere uno conforme al catélogo de
cuentas estandar se creo uno de acuerde a Jas necesidades de la entidad y con base en la informacién obtenida
y el andlisis que se lievo en la empresa se sugiere el siguiente catdlego de cuentas.

Hotely Villas Bahia S.A. de CV,
Catalogo de cuentas

1000-000-00¢ Activo 1260-101-000 Terrenos

1100-000-000  Active Circutante 1200-102-000 Edificios

1100-101-00¢  Fondos fijos de caja 1200-104-000 Depreciacién acumulada de edificio
1100-102-000  Bancos 1200-105-000 Maquinania

1100-103.000 Huespedes 1200-103-000 Depreciacién acumulada de
1100-104-000  Clientes maquinaria

1100-105-000  Agencias de viajes 1200-105-000 Mobiliario y equipo

1100-106-000  Tarjetas de crédito 1200-106-000 Depreciacién acumulada de mobiliario
1100-107-000  Funcionarios y empleados 1200-107-000 Equipo de ransporte

1100-108-000 Deudores diversos 1200-108-000 Depreciactén acumulada de equipo
1100-10%-000  Documentos por cobrar 1200-109-000 Equipo de servicio de restaurantes
1100-110-000  Anticipo a proveedores 1200-110-000 Depreciacién acumaulada de equipo de
1100-111-000  Almacén de comestibles servicio

1100-112-000 Almacén de bebidas 1200-111-000 Equipo de computo

1100-113-000  Almacén de abastecimientos generales  1200-112-000 Depreciacién acumulada de equipo de

1100-114-000  Almacén de consumo inmediato . ¢Omputo

1100-115-000  Mercancias en trdnsito 1200-113-000 Equipo de operacién

1100-116-000 VA acreditable 1200-114-000 Depreciacién acumulada de cquipo de
1100-117-100  Primas de seguros operacitn

1200-000-000  Activo fijo 1300-000-000  Activo meangible
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1300-101-000
1300-102-000

2000-000-000
2100-000-000
2100-101-000
2100-102-00C
2100-143-000
2100-104-000
2100-105-000
2100-106-000
2200-000-000
2200-101-000
2200-102-000

3000-000-000
3000-101-000
3000-102-000
3000-103-000
3000-104-000
3000-105-000

4000-000-000
4100-000-000
4100-101-000
4100-101-101
4100-101-102
4100-101-103
4100-101-104
4100-101-105
4300-101-106
4100-101-107

4200-000-000
4200-101-000
4200-101-101
4200-101-102
4200-101-103
4200-101-104

4200-101-105

4200-101-106
4200-101-1G7

4300-100-000
4300-101-000
4300-101-201
4300-101-102
4300-101-103
4300-101-104
4300-101-105

Seguros pagados por antcipado
Propaganda y publicidad

Pasivo
Pasive ciiculante
Depdsitos de huespedes/clientes
Proveedores
Acreedores diversos
Documentos por pagar
TVA por pagar
Impuestos por pagar
Pasivo a largo plazo
Servicios cobrados por andcipado
Prestamos hipotecarios

Capital Contable
Capital Social
Reserva legal
Resultados de ejercicios anteriores
Utilidad del ejercicio
Pérdida del ejercicio

Cuentas de resultados
Cuentas de resultados acreedoras
Ventas
Ingresos por hospedaje
Ingresos por alimentos
Ingresos por bebidas
Ingresos por llamadas telefénicas
Ingresos por lavanderia y tintoreria
Ingresos varios
Ingresos por renta de locales

Cuentas de resultados deudoras
Costo de produccidn y ventas totales
Costo de ventas de hospedaje
Costo de ventas de alimentos
Costo de ventas de bebidas
Costo de ventas de lamadas
teldfonicas.
Costo de ventas de lavanderia y
unoreria.
Costc de ventas varios
Costo de ventas por renta de locales

Gastos de Operacidn
Gastos de alimentos
Sueldos y salarios
Horas extras
Seguro social cuota patronal
2% SAR
5% INFONAVIT

4300-101-106
4300-101-107
4300-101-108
4300-101-109
4300-101-110
4300-101-111
4300-101-112
4300-101-113
4300-101-114
4300-101-115
4300-101-116
4300-101-117
4300-101-118
4300-101-119
4300-101-120
4300-101-121
4300-101-122
4300-101-123
4300-101-124
4300-101-125
4300-101-126
4300-102-000
4300-102-101
4300-102-102
4300-102-103
4300-102-104
4300-102-105
4300-102-106
4300-102-107
4300-102-108
4300-102-109
4300-102-110
4300-102-111
4300-102-112
4300-102-113
4300-102-114
4300-102-115
4300-102-116
4300-102-117
4300-102-118
4300-102-119
4300-102-120
4300-102-121
4300-102-122
4300-102-123
4300-102-124
4300-102-125
4300-102-126
4300-103-000
4300-103-000
4300-103-101
4300-103-102
4300-103-103
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1% Educacion
2% Néminas
Derechas varios
Prima dominical
Vacaciones
Indemnizaciones
Gratificaciones
Articulos pérdidos o dafiados
Articulos de limpieza
Uzencilios de restaurante y cocina
Reposicidn de equipo
Alquiler de manteleria
Mazsica y variedad honorarics y gastos
Luz
Teléfono
Folletos y revistas ( Menus )
Depreciacion de equipo de servicio
Botanas
Comida a empleados
Uniformes
Diversos
Gastos de bebidas
Sueldos y salarios
Horas extras
Seguro sodial cuota patronal
2% SAR
$% INFONAVIT
1% Educacidn
2% Nominas
Derechos varios
Prima dominical
Vacaciones
Indemnizaciones
Gratificaciones
Articulos pérdidos o datados
Articulos de Yimpieza
Utencilios y gastos menores del bar
Reposicién de equipo
Alquiler de mantelena
Mhuisica y variedad honorarios y gastos
Luz
Teléfono
Folletos y vevistas { Menis )
Depreciacion de equipo de servicio
Botanas
Bebidas de empleados
Unaformes
Diversos
Gastos de habitacidn
Gastos de habrtacién
Sueldos y Salanos
Horas extras
Seguro social cuota patronal
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fo 4300-103-104 2% SAR 4300-105-101 Sueldes y salarios

! 4300-103-105 5% INFONAVIT 4300-105-102 Horas extxas

! 4300-103-106 1% Educacion 4300-105-103 Seguro social cuota patronal
4300-103-107 2%Nominas 4300-105-104 2% SAR
4300-103-108 Derechos vanos 4300-105-105 5% INFONAVIT
4300-103-109 Prima dominical 4300-105-106 1% Educacidn
4300-103-110 Vacaciones 4300-105-107 2% Ndminas
4300-103-111 Indemnizaciones 4300-105-108 Impuestos y derechos varios

I 4300-103-112 Gratificaciones 4300-105-109 Prima dominical
4300-103-113  Articulos perdidos o dafiados 4300-105-110 Vacaciones
4300-103-114 Articulos de limpieza 4300-105-111 Indemnizaciones
4300-103-115 Utencilios y gastos menores 4300-105-112 Granficaciones
4300-103-116 Reposicion de blancos y colchones 4300-105-113 Ardculos pérdidos o dafiados
4300-103-117 Luz 4300-103-114  Articulos de limpieza
4300-103-118 Teléfono 4300-105-115 Utencilios y gastos menores

i 4300-103-119 Folletos y revistas { Menus ) 4300-105-116 Reposicién de equipo

' 4300-103-120 Depreciacion y equipo de servicio 4300-105-117 Luz
4300-103-121 Botanas 4300-105-118 Teléfono
4300-103-122 Comida y bebida a empleados 4300-105-119 Folletos y revistas
4300-103-123 Uniformes 4300-105-120 Comida y bebida a empleados
4300-103-124 Seguridad 4300-105-121 Uniformes
4300-103-127 Suministros Servi-Bar 4300-105-122 Diversos
4300-103-128 Suministros a huéspedes 4300-105-123 Suministros a huéspedes
4300-103-114 Papeleria y Artfculos de escritorio 4300-105-124  Papeleria ¥ Articulos de escritorio
4300-103-122 Combustibles para caldera 4300-106-000 Gastos Miscelanos
4300-103-119 Hielo y agua 4300-106-101 Sueldos y salarios
4300-103-118  Lavanderia 4300-106-102 Horas extras
4300-104-000 Gastos Telefonos 4300-106-103 Seguro social cuota paronal
4300-104-101 Sueldos y Salarios 4300-106-104 2% SAR
4300-104-102 Horas extras 4300-106-105 5% INFONAVIT
4300-104-103 Seguro social cuota patronal 4300-106-106 1% Educacidn
4300-104-104 2% SAR 4300-106-107 2% Néminas
4300-104-105  S% INFONAVIT 4300-106-108 Impuestos y derechos varios
4300-104-106 1% Educacién 4300-106-109 Prima dominical
4300-104-107 2%Ndominas 4300-106-110 Vacaciones
4300-104-108 Impuestos y derechos varios 4300-106-111 Indemnizaciones
4300-104-109 Prima dominical 4300-106-112 Gratificaciones
4300-104-110 Vacaciones 4300-106-113  Ardculos pérdidos o dafados

| 4300-104-111 Indemnizaciones 4300-105-114  Ardculos de limpieza
4300-104-112 Gratificaciones 4300-106-115 Utendilios y gastos menores
4300-104-113 Articules pérdidos o dafiados 4300-106-116 Reposicién de equipo
4300-104-114 Articulos de limpieza 4300-106-117 Luz
4300-104-115 Utencilios ¥ gastos menores 4300-106-118 Teléfono
4300-104-116 Reposicidn de equipo 4300-106-119 Folletos y revistas
4300-104-117 Luz 4300-106-120 Comida y bebida a empleados
4300-104-118 Teléfono 4300-106-121 Uniformes
4300-104-119 Folletos y revistas 4300-106-122 Diversos
4300-104-120 Comida y bebida a empleados 4300-106-123 Suministros a huéspedes
4300-104-121 Uniformes 4300-106-124 Papeleria y Articulos de escritorio
4300-104-122 Diversos
4300-104-123  Suministros a huéspedes 4400-000-000 Gastos de mantenimiento
4300-104-124  Papeleria y Articulos de escritorio 4400-101-101 Sueldos y Salarios
4300-105-000 Gastos Lavanderia y tintoreria 4400-101.102 Horas extras

-185-

()3

S t




-~

)

E,ﬁa’qﬁ

4400-101-103
4400-101-104
4400-101-105
4400-101-106
4403-101-107
4400-101-108
4400-101-109
4400-101-110
4400-101-111
4400-101-112
4400-101-113
4400-101-114
4400-101-115
4400-101-116
4400-101-117
4400-101-118
4400-101-119
4400-101-120
4400-101-121
4400-101-122
4400-101-123
4400-101-124
4400-101-125
4400-101-126
4400-101-127
4400-101-128
4400-101-129
4400-101-130

4400-101-131

4400-101-132
4400-101-133
4400-101-134
4400-101-135
4400-101-136
4400-101-137
4400-101-128

4500-101-000
4500-101-101
4500-101-102
4500-101-103
4500-101-104
4500-101-105
4500-101-106
4500-101-107
4500-101-108
4500-101-109
4500-101-110
4500-101-111
4500-101-112
4500-101-113

Seguro social cuota patronal

2% SAR

5% INFONAVIT

1% Educacién

2o ominas

Impuestos y derechos varios

Prima dominical

Vacaciones

Indemnizaciones

Grarificaciones

Articujos pérdidos o dafiados
Articulos de himpleza

Utencilios y gastos menores
Reposicidén de equipo

Luz

Teléfono

Folletos y revistas

Comida ¥ bebida a empleados

Uniformes

Diversos

Combustibles y lubricantes para mant.
Fletes y Maniobras

Reparacion y Mante. de Herramientas
Reparacién y Mante. de Equip. trans.
Reparacién y Mante. de Equip. Serv.
Reparacion y Mante de Elevadores
Reparacién y Mante, de Edificio
Reparacion y Mante. de equipo
electronico y mecanico

Reparacion y Mante. de alfombras y
tapetes

Reparacién y Mante. de Mobiliario
Reparacidn y Mante. de Colchones
Reparacidn y Mante, de Jardines
Reparacién y Mante, de Cortinas
Partidas no deducibles

Fotos

Pinturas y Decoracién

Gastos de administracién
Sueldos y Salarios

Horas extras

Seguro social cuota patronal
2% SAR

5% INFONAVIT

1% Educacién

2%Néminas

Impyestos y derechos varios
Prima dominical

Vacaciones

Indemnizanones
Graoficaciones

Articulos pérdides o daflados

4500-101-114
4500.101-115
4500-101-116
4500-101-117
4500-101-118
4500-101-119
4500-101-120
4500-101-121
4500-101-122
4500-101-123
4500-101-124
4500-101-125
4500-101-126
4500-101-127
4500-101-128
4500-101-129
4500-101-130
4500-101-131
4500-101-132
4500-101-133
4600-101-000
4600-101-101
4600-101-102
4600-101-103
4600-101-104
4600-101-105
4600-101-106
4600-101-107
4600-101-108
4600-101-109
4600-101-110
4600-101-111
4600-101-112
4600-101-113
4600-101-114
4600-101-115
4600.101-116
4600.101-117
4500-101-118
4600-101-119
4600-101-120
4500-101-121
4600-101-122
4600-101-123
4600-101-124
4600-101-125
4600-101-126
4600-101-127
4600-101-128
4600-101-129
4500-101-130
4500-101-131
4600-101-132
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Articulos de limpieza

Utencilios y gastos menores

Reposicién de equipo

Luz

Teléfono

Folletos y revistas

Comida y bebida empleados
Uniformes

Diversos

Papeleria y articulos de escritorio
Gastos de envio y mensajeria
Gastos legales

Publicidad y propaganda
Donativos

Primas de seguros

Primas de fianzas
Combustibles y jubricantes
Depreciacién de mobiliario y equipo
Honorarios profesionales
Arrendamiento de inmuebles
Gastos de venta

Sueldos y Salarios

Horas extras

Seguro social cuota patropal
2% SAR

5% INFONAVIT

1% Educacion

2%N6minas

Impuestos y derechos varios
Prima dominical

Vacaciones

Indemnizaciones
Gradficaciones

Articulos pérdidos o dafiados
Ardeulos de limpieza
Utencilios y gastos menores
Reposicién de equipo

Luz

Teléfono

Folletos y revistas

Comida y bebida empleados
Uniformes

Diversos

Papeleria y articulos de escritorio
Gastos de envio y mensajeria

Gastos legales

Publicidad y propaganda
Primas de seguros

Primas de fianzas
Combustbles y lubricantes
Depreciacién de mobiliario y equpo
Honorarios profesicnales
Honoranos a consejeros
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4600-101-133  Astendamiento de equipa
4700-101-000 Gastos financieros
4700-101-101 Intereses a cargo
4700-101-102 Comisiones bancarias
4700-101-103 Pérdida en venta de activo fijo
4700-101-104  Pérdida en cambigs
4700-101-105 Amortizaciones de gastos par
financiamiento
4700-101-106 Comisiones sobre cheques devueltos
4800-101-000 Otros gastos y productos
4300-101-101  Quos Gastos
4800-101-102  Owros Productos

5.3.3 6UTA CONTABILIZADORA

Guia Contable : En cuanto este aspecto lag cuentas basicas en la operacidn del hotel no estédn bien definidas,
para subranar esta deficiencia menciono lag cuentas que faltan en complemente de la informacidn existente

Como tode catdloge de cuentas debe ir acompefiado de un instructivo de contabilidad, este sirve para
describir cada una de las cuentas del catdlogo, desde el origen de las cuentas y el proceso a sequir de las
operaciones.

1100-103-000 Huéspedes

En esta cuenta estan controladas todag las aperaciones derivadas de las personas hospedadas en el hotel,
se cargara ka renta del cuarta y demas consumos realizados en los diversos departementos por los huéspedes,
se abona cuande se realicen pages parciales o totales en efectvo v tar jetas de erédito.El saldo de Ya deuds es
deudor y nos indica gue el huesped se encuentra en el hotel,

1100-105-000 Agencias de wajes 1100-106-000 Tarjetas de crédito

Se cargan los consumos que no seen de contado, ya sea que se liquiden a través de un cupén o la tarjeta de
crédito, se abona cuando se paguen total o parciaimente los adeudos los cuales realizardn les compafiias a las
que les fueron cargados, el saldo es deudor y representa las cuentas pendientes de cobro a agencias de viaye
y bancos.

1100-111-000 Almacén de comestibles

En esta cuenta se controlan los alimentos que son almacenades y sean duraderos, el método para manejar
los mercancios es el de inventarias perpetucs. utilizands una tarjeta controladora per cada concepto. Se
cargardn con los entradas registrandose con las entregas de los proveedores, quedando anotades el nimero de
unidades entregadas y su walor unitara, se aborordn las salidas diarias, con cargo al costo de venta
correspondiente, el saldo es deudor y representa la existencia de almentos en el almacén.
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}O 1100-112-C00 Almacén de bebidas A
i

! Se carga con la entrada de licores, vinos, refrescos, cervesas y otras bebidas, se abonard las sahdas diarias
| con corgo al costo de venta correspondiente, el saldo es deudor e indica l existencia de bebidas en el almacen,
debiendo coincidir con el inventario fisico drario.

1100-113-000 Almacén de abastecimientos generales

Este almacén controla la papeleria, suministros a huespedes, summistros de limpieza, utensihos de comedores
y cocings, flores y decoraciones y demds suministros de los otros departamentos. Se carga por las mercancias
recibides de los proveedares, se abona por las salidas de los articulos debidamente solicitado por el
departamenta que le corresponde hactendo el cargo al costo de venta respectivo, Su saldo es de neturaleza
deudora e indica el importe de los suministros en existencia.

1100-114-000 Almacén de consume inmediato

Este almacén controla tode lo de consume inmediato o sea todos Jos elimentos no duraderos o que su consumo
sea tan continuo que diariamente tenga que abastecerse. Se cargara igual que los otros almacenes, abonandose
igual. Su saldo es de naturaleza deudera indicandose el mporte de los suministros en existencia en este
departamento.

1200-109-000 Equipo de servicio de restaurantes

Se cargara por el importe de los blancos, loza, y ¢ristaleria, plata y cuchilleria, se abonard por los ajustes
resultantes del inventaric fisico, la depreciacidn, pérdida o descompostura del equipoe, el salde es deudor y
representa el importe del equipo en servicio.

2100-101-000 Depdsitos de huespedes/clientes

Esta cuenta se abona por el imperte de todos los depdsitos recibidos en garantia por reservaciones de
banquetes, por el centro de conferencias o por la reservacion de las habitaciones. Los cargoes se hacen por el
servicio proporcionado. Su salds es acreedor y representa un pasive o carge del hotel por los servicios de
quienes fo contrataron.

4100-101-000 Ventas

Se abona por los ingresos percibides por hospedaje, alimentos, bebidas, Hamadas telefdnicas, lavanderia y
tintoreria, renta de locales y varios, se carga ol momento del cierre del ejercicio contra la cuenta de pérdidas
y ganancias. Su naturaleza es acreedora, y representa el total de los ingresos que se percibieron en el periodo.

4200-101-000 Costo de produccién y ventas Yotales
Se carga por el costo de venta del hospedaje, alimentos, bebidas, llamadas telefdnicas, lavanderia y

tintoreria, renta de locales y varies, se abona contra la cuenta de perdidas y ganancias, su naturalesa es
deudorg y represante el costo de venta de cada uno de los departamentos,
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4300-100-000 Gastos de Operacion
Se carga por fos gastos de alunentos, bebidas, habitacidn, teléfonos, lovanderia y tintoreria y miscelareos,
se abona contra la cuenta de pérdidas y ganancias, su saldo es deudor y representa el total de los gastos enque
: se incurr6 en cada una de los departamentos
! 4400-000-000 Gastos de mantenimiento
Se corgapor todos los gastos en cuanto a mantenimients del hotel al que se refiera cualquiera que sea este
i y se abona contra la cuenta de pérdidas y ganancias, su saldo es deudor y representa los gastos de
mantenmiento en que se incurrieron.
; 5.4 INTEGRACION DE ESTADOS FINANCIEROS
|
3
5‘ Enel Hotel y Villas Bahia se farmulardn dnicamente los cuatro Estados Financieros principales para efectos de
; interpretar la informacion y asi darnos cuenta de como esta la situacidn financiera del mismo y tomar las
| decisiones respectivas. .
L
‘; 5.4.1 ESTADOS FINANCIEROS
; Estados Financieros - Se formularon los estades financieros para hacer su andlisis correspondientes y poder
1‘ interpretario adecuadamente.
!
1
!
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HOTEL Y VILLAS BAHIAS A. de C V.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 3t DE DICIEMBRE DE 1999
Fondos fijos de cajp $243.840 Paswo a corto pazo
Bancos $300,000 Deposdos de huespedesiclientes $25,468
Huespedes $14.500 Proveedares $15,215
Chentes $13.500 Acreedores dversas $24,50G
Agencras de viges $13,750 WA por pagar * 568
Tarjetas de crédia 526,985 ISR por pagar $511,884
Devdores diversos $35,000 PTU pof pagat $182,499 $734 481
Documentos por cobrar $19.265 Total pasivo a corto plazo $859 864
Antcipes de praveedares $25,000
Almacén de comestibles $52,000 Pasio a largo plazo
Almacén de bebitas $48.625 Documentas por pagar £29,532
Almacén de abastecimientos generales $42.850 Depositos de huespedesichentes 511,500
Almacén de consumo inmedrato $15525 Total paswo a large plazo $41,032
Contribuciones a favor $500,000
Total Actve Circulante $1,400,640 Totat Pasivos $600,696
Active Fiio
Terrenos £1,100.000
Edificics $2.130.000
Deprecizcion acumulada de edificio {5243,000)
Maqumaria $487.500
Cepreciacién acumulada de magquinana ($93,750)
Mebiliano ¥ equipo $525,000
Depreciacion acumulada de mobiliario ($100,000}
Equipe de transporte $425,000
Cepreciacién acumulada de equipo (5181,250)
Equipo da serviclo de reataurantes $498,500
Dreprecipeidn aoutiulada de squino de sxviic ($149,700)
Equipo de computo $225,000
Depreciacién scumulase de  equipo de {$120,000) Capital Contable
Equipoqdn Gperacksn $500,000 Capital Social $2,500.000
Depreciacién  acumulada de  equipo de {$100,000} Resarva legal $125,000
pperaciin
Total Active Flky 54,933,300 Resultados de gercicloa $1,813,024
anteriores.
Activo Difarido Utiictwd el ejarcicio 31,158,969
Segurve pagados por anticipndo $50.,000 Totad de Caplal $5,565,954
Propaganda y publickiad 580,750
Gastos da Instalacion $45,000
Totad Activo Diferido $183,750
Total Activo $8,497,690 Tolal Pashvo + Capltat $5,407,690

*Nota En este estade financiere no aparece la cuenta de va acreditable ya que los cdlculospasteriormente
hechos se pagard $ 98.00 de TVA,
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ESTADO DE RESILTADOS

HOTELY VILLAS BAHIASAde C
ESTADO DE RESULTADOS

DEL 1° OF ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1999

Ventas fotales
Dev y rebaas si
Ventas netas
Menos

Costo de produccion y ventas totales

Unhndad Bruta

Menos

Gastos de opsracién
Gastos de mantanimento
Gastos do administracion
Gasios de venta

Utilidad operativa

Menos

Gastos financierss

Pérdicda inflacionana
[intereses a favor

Intereses a cargo

Utlidad despues de gastos fin
Mas

Ctros Productos

Otros gastos

Utilkiad antes de ISR y PRU
Menos

{SR

PTL

Utlidad Contable

$3,000

$2,070,550

$992 585
$292,737

$477.131

$50,396

550,000
5150

$350.000
$250,000

$6,073.000

$6,070.000

$3,999,450

$2,085,702
$1,903.743

$1,853,352

$1,953,352

561,884
$162,499

51,158,969
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ESTADO DE CAMBIOS EN LA STTUACTON FINANCIERA

Hotefx $.A deCV
Estado de Camnbios en la Sduacion financiera
Def 4 de Eneso at 31 de Diclembre de 1999

Saldo nicial de efectivo $416,559
Efective generado por l2 operacion $1,941 408

Efectivo recibido de chertes 35,652,723

Efectivo pagado por mercancia $2538.613

Efectvo pagado por gastes $2,013020

Eflectro generado por otras actnadades $340,318

Efectvo de actindades de Imversion $1,355,360

Efectvs pagado por compra de activo fijo $1,355,360

Efectivo de achvidades de financlamiente $41,082

|Efectivo obtendo de ¢ destinado a pago de $41,052 627,080
Saldo firal de efectvo £1,043,840

CALOULO DE LOS DATOS DEL ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

F&cﬁm de clientes $5,852,723
Ventns netas $5.070,000
+Decromento en cuentas por cobrar

- Incremanto en cuentas por cobrar 658735
+ InCrornento en deposites por clientes

-« Decremenio en deposidos por chentes $340,542
Etective pagado por mercanca $2,538,613
Costa de vantas $2,070,550
+ Incrementc en inventaro $100,835
« Decremanto an inventario

+ Dacremanto &n cuentas por pagar $476,504
- Incrementc an cuentBs por pagar

+ Incremento en anticipo a provesdores

« Decremento en anticipo 8 proveedores $108,678
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+ Decrements en impuastos por pagar

Efectivo pagado por gastos $2.013,020

Gastes $2.045,702
- Gastos no desemboisables $608,700
+ incremento en anticipos de gastos $35,000
- Decremento en anticipo de gastos

+ Decremento en cuentas por pagar $540,622
- incresnenta en cuertas por pagar

+ Gastos financreros e mpuestos 5794779
- Incremente en impuestes por pagar $734,383

Efectvo generado por olras actividades $840,313
- Incremento en funcionanos ¥ empleados
+ Decremento en funcionanas y empleados $60,552
- Increinento en deudores diverses 72T
+ Decremento et deudores diversos
- Incremento en docurnentos por cobrar
+ Decremento en documentos por cobrar $851,546
- Decrementc an VA por pagar
+ Incremento en IVA por pagar 598
Efective obtenido de o destinado a pago de prestamos 541,032
+ Incremento en docurnentos por pagar a largo plazo $29.532
- Decremento en docurentos por pagar a kirge plaze
+ incromento en Depostos de huespedes a LP $11.500¢
- Decrements en deposdas de huespedes a LP

ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE

HoteixSA deCV

Estado de Variaciones en ol Capital Contatla
Del 1 de Enero al 31 de Diclembrs de 1568

Capitah Social Resarva legal

Ulidad Retonidas.  Totnl

Saldo inkcind $2,500,000 $0 $1.538.024 $4,538,024
Aportaciones Socis

Decreto de Dhidendos

Utliidad Efercicio $1,158,989 $1,159.069
Aplicacion a resarvas $125,000 (3125.000) 30
S Financismianto $2,500,000 $125,000 52.971,994 35,596,954
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5.4.2 INTERPRETACION DE LA INFORMACION

1.- Razones de rentabilidad.

Comparado con el mercado de { CETES } desde Enero a Diciembre de 1998 el promedio es de 24.24 por lo
tanto nuestra empresa es rentable y atractiva a los inversionistas.

A} Marguen de ytihidad

Utitidad Neta $1,158,969
Vontas Netas $6,070,000 0.19

De coda pese que vendimos se gana $19 peses

B8) Rerdimiento sobre la inversidn

Utilidad Neta $1,158,969
Actrvos Tolales $6,497,690 218

De cada peso que tengo invertido en activo gane $18 pesos

C) Rendimiento sobre el capital contable

Utilidad Neta $1,158,969
Capatal Contable $5,596,994 0.21

De cada peso que tienen invertido los socios ¢ accionistas ganamos $21 pesos

D) Razén de mantenimiento y reparaciones de Activo fijo

(Gastos de Mantenimionte £262,737
Agtivos Fijos $4,933,300 006

Para mantener en dptimo funcionamients los actives debo invertir el 6% de su costo como gasto minimo.

E) Razén de operacidn

Costos + Gastos areas Basicas $992,565
Ventas Netas $6,070000  0.16

Del total que se vende dedico el 167 al funcionamients bdsice de! Hotel
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2.- Rozones de liquidez

F) Razdn del circulante

Activos cireulantes $1,400,640
Pasivos circulantes $859,664 1.63

Se tiene $1.63 centavos para pagar por cada pesa que debo.

G} Prueba de ligiidez o prueba del acido.

Activo circutante - Inventanos 51,241,840
Pasive a corto plazo $869,664 144

Tengo $1.44 pesos en activos liquides para pagar por cada peso que debo.

H)} Razén de ventas a capital neto de trabaje

Ventas netas $6,070,000
Capital Neto de Trabajo 3540975 11.22

Tengo $11.22 peses por las venta netas que el hotel obtiene por cada peso de capital neto de trabajo que no fue

financiado por los acreedores o corto plazo
3.- Razones de utilizacidn de sus activos

I) Retacidn de cuentas por cobrar

Ventas a credito $1.621,900
Cuantas por cobrar 588,000

2070

Se realizardn 20 cobros en el afio por el importe de las ventas a crédito,

J} Periodo promedis de cobranza

Cuentas por cobrar $88,000
Promadic diario do ventas $5.061

17.39

Otargo crédito por 17 dias en wenta a crédite por el gire de la empresa el periodo de dias en recuperarlo 2sta

bien.
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K) Rotacidn de inventarios
Costo da Venlas $2,070 550
Irventarios $159,000 13,02

Resurto mi almacén 13 veces al afio ( por las caracterisicas del negocio en los almacenes grandes se resurte
cada mes, pero hay un almacen que se resurte diarto por los alimentos perecederos ).

L) Rotacidn de actives.

Ventas totales $6.073,000
Activo fije $4,933,300 1.23

Se esta vhlizando el 77% de los actives para generar las ventas comparado con otras empresas del misma gire

estames en un equilibrio a medida que la rotacién de actives se incremente, mejor se estardn utihzando los
actives y viceversa.

4.- Rozones de utilizacign de pasive

M) Relacidn de pasive a ectivos totales o apalancamiento

Pasive Totales $000,696
Activo totales $6,497 690 0.14

De toda mi inversion debo el 14% es decir que el Hotel casi no tiene deudas

N) Nimero de veces que se ganaren intereses. .

Pasiva a largo plazo $41,032
Capital social $2,500,000 .02

Aus pasivos representan el 2.00 % del capital social, La empresa depende de las oportaciones de los socios y
no de los proveedores ni acreedores.

0) Nimero de veces que se ganan intereses

Utilidad antas da interesss & impusstos $1,953,748
Inteceses $545

357828

Ni uhlidad actual puede pagar 3578.29 veces los intereses corrientes y puede endeudarme mas.
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5.5 REGIMEN LESAL

Al realizar el andlisis y cotejo se detecto que toda fa documentacidn legal no faltaban permisos.

HOTEL Y VILLAS BAHIA S.Ade CV

Registro

! A quien va dngrda

Se tene

No se bena

Autorizacitn de los Bevadores.

Municipio

Cédula de Enpadronaniento de akcoholes.
Cédula y Placa de Enpadroramento

Municior, SECTUR, SHOP, SRE |
Municipo, SECTUR, SHCP, SRE |

nscnpedn de En o y Exi tas do Bobidas Aicchdlicas Almacenable SHCP, Municipio. !
Licencya de Caldaras Munrcipic !
Lcench de Construccidn Muncgo

Licenca de Funconaments

Municipo, SRE, SECTUR, SHCP.

Licenca de Maquimarfa y Motores Municipio
{Marrfestacion a ta Cireccidn de Estadistea. INEGH

{Manfestacion de Pesas y Medidas. Cartara de corercio
Manifestaciin de Uso de Tomas de Agua. Municipio

Menise Registrados an la Secretaria de Turismo. Sectur

Permise de funconaments de Estacionamentos. Mincipo

Perrrise de Yos Operadores de Cakierag, Muncipn

Regiatro de Cimmara Nacibnal de Comerce y Tursme

Carara de comarco

Regmstrs de Descarga de Agua Resdual,

Municipio

Registro do Erpadronaments do akecholes Federal

Camara de comercio

Regtatro de Huéspedes

Sectur

E L RN LR L N R L L L L L L L L L o Ea ]

Ragistra de Tarfas da Frecios en 't Secrstari de Tursmo Sectur !
Regiatro Federal de Cortribuyentss SHCP i
Ragt de Hotel Sectur i |
Visto Buane de salubriiad, Muricgo ! T
Visto Busno del Departamertts de Borrberas. Muricipi i

56 REGIMEN LABORAL

Régimen Laboral: En este aspecto la nueva forma de pago de fas cuotas del TMSS, SAR, e INFONAVIT y demds
prestaciones que se tengan actuaimente, el personal estd copacitads para hacer los célculos respectivos, por
lo tanto lo se mostrard como se hicieron estos cdlculos y se suguerida un calendario de pogas.
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5.6.1 CALCULO DEL IMSS, SAR, NFONAVIT
CALCULO DE PRESTACIONES
LEY DEL IMSS
Salano Dias del Prima Salario diano
hugsto Mensusl  Mes  Salafodiafio Aguinalkle Vacacional  Integrado
1 Gereate $60,000 3 $1.9% 7954 .45 $2,023
2 Contralor $45,000 31 $1.452 59.66 547 $1,517
3 Subgerente ereculvo $45,000 3 $1,462 53,66 597 $1,517
4 Subgerentes divisiones $35,000 3 $1,129 45.40 464 $1,180
5 Contador $30,000 3t $958 ®/7I7 308 $1,011
6 Auditor 530,060 31 $968 39.77 398 $1,011
7 Recursos humanos $30,600 3 $968 977 398 $1,011
8 Jefes dvision contabie $25.000 3 3306 34 3.31 $843
0 Auditores divisiin conlable $27 500 3 %887 36.46 365 5927
10 Jefes de recepatn y cuaros $22,000 31 $710 25.16 202 $742
11 Jefes dhnsién miscetancos $18,000 k3l $581 23.86 239 $607
12 Encargados division Almentas y bebicas $25,000 31 $806 33.14 331 $843
13 Recepcionrsta $14,000 3t $452 1856 1.86 3472
14 Botones 37,500 3t §242 9.94 0.99 $253
15 Mesero $12,500 3 $403 1657 168 41
16 Garrater $8,000 at $258 10 61 106 5270
17 Cevaconsia $3500 3 $113 464 048 $118
18 Akazi $2,000 31 $65 265 027 $67
19 Cocnero $11,000 3t $355 1458 1.46 $371
20 Tendem benda ropa 35,000 3 $164 6.53 066 5163

CALCULO DE PRESTACIONES IMSS, SAR E INFONAVIT

CUQTAS DE APLICACION
| Enformedades y matemidad | Prestaciones en dinero] _ Gastos medicos

Patrin Trbajador | Patrbn | Trabajador| Pation | Trabajadol

] PUESTO [ sDr T smi} 13.900% 0.000% _0700%]  0250%] 1.050%l__0375%
1 Gerente $2023 $62712 8TTM 0.00 43359 15678 65848 2347
2 Contrakr $1,517 $47,038 6539776 000 32824 759 49386 17638
3 Subgerents epcutve $1517 $47034 553776 0.00 824 11758 49386 17638
4 Subgeranles vsiones $1.180 536582 508492 000 25608 9145 38441 13718
5 Contador §1,011 331,356 435851 000 219.49 723 32024 VTS
6 Audtor $1.011 $3.35 435851 000 21949 7839 32924 11759
7 Recursos humanos $1.011 $31,3% 435851 D00 21949 783 32924 11759
g Jefes dvsion contaok $843  $26130 363209 000 182M 8533 27437 9799
9 Audlores civrsin conable $927  $26743 399530 000 20120 71.86 30180 107.79
10 Jefes do rocepen y cuartos $747 22995 31964 000 15096 5743 20144 8623
11 Jefes dvmdn mrscetaneos $607 518814 261510 000 13170 47.03 19754 7055
12 Encargades dvrsidn Almentos ¥ bebxias $843  $26130 363209 000 18291 6533 2743 9T H
13 Recepcxonath $472  $14633 200097 000 10243 3658 15365 5497
14 Bolones §253  $7.830 108963 000 5487 1960 823 29.40
15 Mesera 3421 $13065 181604 000 9146 3266 13718 4899
16 Gorrolecs $270  $B362 16227 000 5853 2090 8780 313
47 Eievadorsta $118 $3658 50849 000 561 915 3841 1372
18 Abow $67 32,090 20057 0.0 1463 523 2195 7.84
19 Cocroro $a7t S11497 159842 000 8048 2874 120.72 43.11
20 Tendor toncn rops $169 35226 726.42 D00 358 1307 5487 19.60

-198-




CALCULO DE PRESTACIONES IMSS, SAR E INFONAVIT

CUQTAS DE APLICACION
Riesgo de Invahidez y vida Guarderia Cesanlia y Vejez INFONAVIT TOTALES
Patrén Patror. | Trabajadar Patron Paron | Trabejador Patron Patrin | Trabajador;
0.544% 1.750% q625% 1.000% 3.150% 1.125% SO00%  27.004% 2 375%
34116 108747 30195 627.12 197544 70551 3135862 $15991 §5 489
255.87 82310 293.96 470.34 1,481 58 52914 235174 $12743 $1.117
25587 a2 10 29396 470.34 1,481 58 52014 2.351.71 $12743 $t,117
19901 640 19 22364 365 82 115234 411.55 182911 $9912 £369
17058 54873 19588 31356 98772 35276 1,567 81 $8,496 745
17058 548.73 195,96 313.56 987.72 35276 1.567.81 35,496 §745
17058 545,73 195 56 31356 987.72 35276 1,567.84 $8.496 $745
142.15 45728 163.31 261 30 823.10 293.96 1.306.51 57,080 5621
156.36 50301 179,84 26743 905.41 37338 1,437.16 $7.788 3683
1250 Q240 143.72 2995 72433 258 69 1,149.73 $8,230 $546
10235 320.24 117.59 188 14 59263 21465 940,68 $5.007 $447
14215 45728 16331 261,30 823.10 293.96 1,306 51 $7.080 5621
7960 256 08 91 46 14633 460.94 164.62 7364 $3,965 $348
4264 137.18 4895 7839 246,93 8819 39185 52,124 $188
7407 228,84 8166 13065 41155 14698 65325 $3,540 $310
45.43 14633 5228 3382 263.29 9407 41808 §2.266 $199
1990 6402 2286 3658 11523 41,15 182.91 £991 $87
1137 36.58 13.07 2050 85.65 752 104.52 $566 550
B255 201.20 7186 11457 36218 129.34 574.86 53,115 $273
2843 gt.48 32.68 52.26 184.62 58.79 261.30 $1.418 $124
5.62 PARTICIPACION DE LOS TRABATADORES BN LAS UTILIDADES
CALCULO DE LA PTU
Ingresos acurmiables $6,098,468
Ingresos $6,098,468 $6,098618
Inkereses a Bavor $150
Daduccones autbrzadas 34,273,633
Devolucionas y descusnius 33,000
[Conpras $2,474,385
Gasbs deducbles $1.487,002
Inkereses pagados $546
Depracacion $608,700
Base PTU $1,824,986
Tasa del 10% 10%
PTU para disrbut a los rabajadores $162,499

El calculo de la reparticién de la Pru se hizo conforme a la ley y los resultades fueron los siguientes:
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Parc el calcule el pago de fa PTU es de $182,499.00 v la mitad que le carresponde @ cada propercion es de

¥

$91.429.28 para repartie a cada trabajader segim le corresponda.
HOTEL Y VILLAS BAHIAS A DECV
D1AS DEL AN Salano Salano 2l ato | Prmera Segunda Tetal a
PUESTO] Ausen ' Incapl Trab [rano Proporcidny  Proporcion Percimir

1 Recursos humanes k] a 356 3967 74 $3445t6 $ETOTST  $13,14764 $15,855

2 Jefes division contatie 10 3 352 $806.45 $283.81 §6,63220 31033326 $17.465

3 Auditores division contable 15 3 347 $387.10 $307.823 $6,53799 $11.747 3¢ $18,285

4 Jefes de recepcidn y cuartes 5 5 355 $70968 $251,935 $568872 5961452 $16,303

§ Jefes divisin miscelaneos a 2 355 $580 65 $206,120 3568872 §7.86642 $14,555

6 Jefe de Aumentos y bebidas 7 0 358 5806 45 $288.710  $6,74525 $11.01792 $17.763

7 Recepcionista % 2 338 $451 51 $152,645  $6.36842  $582534 s12,194

8 Botones 5 3 37 $24194 386371 §6.72641 5329614 $10,023

9 Mesero 15 o 350 $403 23 $141,120 $659452  $5.38845 $11,980

10 Garrotere 7 4 354 5258 06 $91,355  $6,669.88 $3.28634 $10,156

11 Elevadrsta 10 5 350 $11290 $39,518 $6,59452 5150804 $8,103

12 Albafid g0 45 270 $6452 $17.419 $5,087 20 $664.77 $5,752

13 Cocinere 14 7 344 $354 84 $122,065  $6,461.47  $4,65830 $11.140

14 Tenderc henda ropa 8 o 357 $161.28 $57.581  $6.726.41 8219743 38,924

[ Totalesf 218} 29 4843} $6.80645] 52,391,065 $01.24928] $91.249 28]  $182.499

563 CALENDARIO LABORAL
Mes Dia < Que se poga?
Enero 17 IMSS, SAR, INFONAVIT
Febrero 17 IMSS, SAR, INFONAVIT
MNarzo 17 TMSS, SAR, INFONAVIT
Abril 17 IMSS, SAR, INFONAVIT
Mayo 17 IMSS, SAR, INFONAVIT
31 de Mayo Ultimo dia para repartir la PTU

Jumio 17 IMSS, SAR, INFONAVIT
Julio 17 IMSS, SAR, INFONAVIT
Agosto 17 IMSS, SAR, INFONAVIT
Septiembre 17 TMSS5, SAR, INFONAVIT
Octubre 17 IMSS, SAR, INFONAVIT




Noviembre | 17 IMSS, SAR, INFONAVLT
—
Diciembre 17 IMSS, SAR, INFONAVIT
20 Uttime dia de page de aguinaldos
5.7 RESIMEN FISCAL

Régimen Fiscal: El hotel no tiene experiencia en cuestion fiscal, por tal motive todo este aspecto se debe
mane jor en forma completa para no tener problemas can el cdteulo de los impuestas y mucho menos en los fechas
de pagoes.

A continuacidn se mencionan las obligaciones fiscales que se deben de cumplir

LRI

TR ER

3

Llevar contabilidad conforme al Codige Fiscal de Ya Federacidn y su reglamenta.
Expedir comprobantes por los ingresos

Coservar comprobantes de las deducciones

Expedtr constancias de ingresos y retencidn de ISR por:

=3 Salarios
=3 Pagos al extranjero
= Honorarias

Llevar el registro de la deduccidn inmediata

Elaborar estados financieros

Levantar inventario fisice al términe del ejercicio.

Declaracién de préstamoes obtenidos de residentes en el exiranjero

(] Semestral

< Conchciones de financiomiento

Declaraciones informativas

Clientes y proveedores

Retencién de Impuesto Sobre la Renta (ISR )

Donativos otergados { semestral )

Derechos de autor

Recaudacion de ISR por actividad empresarial,

Operaciones por medio de fideicomisos.

Cperaciones en JBIF,

De 150 o mds trabajadores se entrega en dispositive magnetico.

Llevar registro de operacién por inversidn en titulos de valor; estade de cuenta
Ordenar y conservar la documentacion comprobatoria de speraciones conpartes relacionadas residentes
en el extranero.

35306060060
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57.1 DOCUMENTACION FISCAL

AY ACTUALTZACTON DE LA DEPRECTACTON FISCAL

HOTEL Y VILLAS BAHIA S.A.de C.V.
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES ACTUALIZADAS

1999
Mes y afio da Dep Arts 43, Depreciacion  Depreciacion fiscal
Bien adquisicion Irwversién 44 45 contable deducible
Edificios
Enero 98 $2,130,000.00 5%  $106,500,00 $132,405 47
§2 1305000.00 $106.500.00 $132,405.47
Maquinania
Enero 98 $450,000,00 10%  $45,000.00 $55,945.97
Marzo 99 $37,500.00 10% $3,750.00 $3.870.4%
$487,500 00 $48 750 00 $53.815 38
Mobiliario y equipo
Enerc 98 $475,000 60 10%  $47,50000 $50,054.08
Febrero 99 $50,000.00 10% $5,000.00 $5,153.78
$525,000 00 $52,500.00 $64,207.87
Equipo de transports
Enero 98 $300,000 00 25%  $75,000.00 $93,243.29
Enero 89 $125,000.00 5% $31,250 00 $32,644.14
$425 00000 $406,250.00 $125887.43
Equipo de servicie
Enero 98 $250,000.00 20%  $50,000.00 $62,162.19
Enem 99 $150,000.00, 0% $30,000.00 $31,338.38
Marzo 99 $98.500.00 20% __ $19.700.00 $20.332.54
$498,500.00 $99,700.00 $113,833.11
Equipo te computo
Enero §8 $175,000.00 30%  $52.500.00 $65,270.30
Ayl 99 $50,000.00 30%__ $15.00000 $15,340 84
$225,000.00 $67,500 00 $80,611.14
Equipo da aperacion
Enaro 98 $500,000.00 10%  $50,000 00 $62,162.19
Segqures pagados  por
nticipado
Enero 98 $100,000.00 25%  $25,000.00 $31,081,10
Propaganda y publicidad
Enero 98 $85,000.00 25% $21,250.00 $26,418.93
Enero 98 $35,000.00 25% $8,750.00 $0,140,36
51205000.00 $30.000.00 33555929
Gaslos da instalacdn
Enero 98 $90,000 00 25%  $22,500.00 §27.97299
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HOTEL Y VILLAS BAHIA S A de C V.
DETERMINACION DEL FACTCR DE ACTUALIZAGION Y LA DEDUCCION

FISCAL AUTORIZADA
Fecha Depreciacion  Depreciacidn fiscal
Bien Adquisicion INPC Factor Contable deducible
[Edifcios

Enrero 98 236931

Jupic 99 264.563 12432 $106,500 $£132,405
Maguinanm

Ener 58 236 am

Junio 99 294 563 1.2432 $45.000 $55,946

Marzo 53 288 428

Julio 89 297 688 10321 $3,750 $3,370
Mobdane y equipo

Enerc 98 236 93

Junio 99 264583 12432 $47,500 $59,084

Febrero 99 285.773

Juhwe 93 294 563 1.0308 $5,000 $3,154
Equipo de transporte

Enerc 98 38.531

Junio 99 2594 583 12432 $75,000 $93,243

Enero 99 281983

Junio 99 204.563 1 0448 53,250 532,644
Equipo de senvico

Enero 58 3693

Junk 99 284563 1.2432 $50,000 62,162

Enero 99 281.983

Junio 99 294 563 1 446 $30,000 $31,338

Marzo 99 268,428

Juliy 98 297.659 1,032% $19,700 $20.333
Equipo des compisto

Enero 93 22693

Junie 93 294,563 12432 $52,500 $65,270

Abxil 39 291.07%

Julio 99 291,683 1.0227 $15,000 515,341
Equipe de operackin

Enerc 58 238 931

Junio 99 204 563 1 2432 $50,000 $62,162
Seguros pagados por anticipade

Enero 58 20931

Junio 99 294.582 12432 325,000 334,684
Propaganda y publicidad

Enero 98 235931

Junio 95 294 563 1.2432 321,250 $26,413

Enero 59 281.983

Junie 99 294.5683 1.0446 33,750 $9.140
Gaslos de instalaciin

Enerc 38 08 W

Junio 99 254,563 1,2432 $22,500 $27.973
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B) CALCULQ DE LAS RETENCIONES DE IMPUESTO

CALCULO DE RETENCIONES PARA LOS TRABAJADORES

IMPUESTO SOBRE LA RENTA
PUESTO]  Suelds - Uimite = Exgedente % de \mpuesto | +Cuota flga Fotat
Anual Infenor [ Limite inferior | Aphcacién Marginal
1 Gerente $720,000 S0000001 219999 % /% 7700000 15485422 §231.854
2 Contralor 5540000  SOO000 04 399990 /% 1400000 15485422 $166.854
3 Subgetente ejecutvo $540,000 500,000 01 39,999 99 35% 1400000 15485422 $168,854
4 Subgefentes divisiones $420,000 171509.24 24849076 34% 8448686  43,167.36 $127.654
5 Contador §360,000 17130924 18845076 34% 6408686  43,167.36 $107.254
& Auditer $360,000 17150924  188.490.76 34%  G40BEBE 43,167 36 $107.254
7 Recurses humances $360,000 17150924 18849076 34% 6408686  43,167.35 $107.254
8 Jefes division contable $300.000 17150824 12849076 4% 4368686 4316736 $86,854
9 Auditcres dnisién contable $330,000 17150924  158,40076 34% 5388886 43,167 36 $97.054
1D Jefes de recepciin y cuartos 5264000 17150924 92.490.76 3% 31,84888 431678 574614
11 Jefes dvision miscelanecs $216,000 17150924 44,490.76 34% 1512686  43,167.36 $58,204
12 Encargados divisisn Almentos y $300,000 17150824 12849076 34% 4368686  43,067.36 $86,854
13 Recepoionista $168,000 85037 9% 82,962 00 33% 2737749 1463182 $42,009
14 Bctones §90000 8503791 436209 3% 163740 1463182 516,269
15 Mesera $150000 8509791 54,962,008 I 2143749 1483142 $36.069
16 Garrotero $965000  85,037.91 10,562.08 33% 381749 1483182 $18.249
17 Elevadonsa $42000 3476743 723287 17% 122059 31899 54,420
18 Albamu $24,000 409625 19,903 75 10% 1,990 38 12289 2,113
13 Cocinero $132000 850371 46,962 09 33% 1545749 14,631.82 $30,129
20 Tendera tienda ropa $60000 3476713 25,232.87 17% 428958  3,18958 $7,480
CALCULO OE RETENCIONES PARA LOS TRABAJADORES
IMPUESTO SOBRE LA RENTA
" Subskiio Total Crédto | Impussic | Impuesto % Total Cuctafyz | SUBSIDIO
|  sal; a pagar Marginal l l
36,084,389 195,769.33 000  $195.769 77.000.00 0% 0.00 35,084.69
36,084,89 132,769.32 000 $132,769 14,000 00 0% 0.00 3608489 36,084.89
36,084.89 132,769.33 000 132,769 14,000,00 0% 000 3608489 368,084.59
36,084.89 91,569.33 000 $91.569 84,456,808 0% 000 35084.69 35,064,89
40,161 07 §7.093,15 0.00 $67,093 64,086 86 10% 640869 3375238 40,161.07
40,161,07 67.08315 {1v) $67.093 64,085 .86 10% 640869 3375238 40,18t 7
40,161,07 6709315 0.00 $67.093 64,088,68 10% 640869 3375233 40,161 07
37,548,841 49,307 81 o0 $49,308 43,688,088 20% B737.37  20809.04 37,548 a1
39.584 41 57,467 81 0.00 $57,468 53,868 85 20% 1077737 2880504 39,588 41
28,184 18 45,450,04 000 $46,450 31,448.88 30% 943406 1873012 28,164,18
2,288,18 35,026 04 0.00 $35,026 15,120,886 W% 453008 1873012 23,268 18
37,546 41 49,307 81 0.00 $49,308 43.866.88 0% 8737.37  28809.04 37,546.41
18,266 9t 3.74240 002 $23,742 27,377 49 0% 10,551.00 TIN50 18,266 91
7.970.91 8,268,40 000 $8,208 1.637.49 0% 85500 TH591 7.970.91
15,890.91 20,178 40 000 $20,178 21,437,458 0% 8,575.00 7315.91 15,890,91
8,762.91 5,486.40 oo $5,486 161749 40% 47 00 7591 8,762.91
220977 2,208 79 000 $2210 1,229.59 50% 61475 159498 2,209 77
1,056.63 1,058 64 0.00 $1.057 1,990.30 50% 99515 6144 1.056,63
13,544.9 16,614 40 000 $16.614 15.467.49 0% 6,199.00 73591 1351491
373077 372979 a0 33,740 4,286 59 50% 214479 1534 98 37977
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£) NOMINA

HOTELY VILLAS BAHIAS A BEC Y,

NOMINA ANUAL
Sueldo Salaro Rantencion | Retencion Total importe 2
[ PUESTO Mensyal }-STI’i Anual SAL ISR IMSS Retenciones | pagar
1 Gerente $60,000 5202298 5720000 35739367 /0 523185422 $139.85063  $371,705 $348,205
2 Contralor $45000 $1,51723  $540,000 $SS3VBAOS  $I6B8S422  $10488763 273747 5266258
3 Subgefente ejecttivo 545000 $1517.23  $540,000 $553.78805 16885422 §10485763  §273.742  $266.258
4 Subgerertes divisiones $35,000 $1,380.07 420000 543072555 12765422 38157942  $209.234  §5210,766
5 Cootador $30000  $1.01149 3360000  S36N193.85 510725422  $69.92532  $177,180  $182820
6 Audtor 530,000 $1,01149 330000 336999385 $I07,25422  $6092532  $977,180 5182820
7 Retursos humanos $30.000  $101t49  $360000 536919385 $107.25422  $6982532  $177.180  $182.830
B Jefes dvision contatie $25000  $84291  5300,000 53076215 S8685422  $58.271 1 $145125  $154375
9 Audtores dvisdn contable  $27,500 592720 3330000  $33642800  SO7,05422  $5403826  $161,152 5168843
10 Jefes de recepordn $22000 S7TA176  $284000  S27074240  $7461422  $51,27861  $125883  $138,107
1t Jefes divisiin miscelaneos  $18,000  $60683 3216000 322151485  $582V422 34195491 $100.24%  $115751
12 Jete de Abmentos y $25.000  $84291  $300000  $307.662.15 38685422  $8EIT121 $145125  $154,575
13 Recepcionista $13000  $47203  S$188,000 17225095 4200031  IIZENM WABM  $93359
14 Bolnes $T500 325287  $90,000  $9229755  $1626031  $17.481.46  $3BIS0 556250
15 Mesero $12500 $42145  SIS0000  $15382925  $36.05031  $29,138526  $65205 884795
16 Ganotero $8.000 26673 396000 59843145 51824831  $1864870 536898 359,104
17 Elevadonsta $3500  §11801  $42.000  $43,07365  $441957  $BIS6AS  BI2578 525422
18 Albartil $2,000 $6743  $24000  S2461195  $211327 5466150 $6775  SIT.25
19 Cociners $11,000 537088  $132000 $13537120 53012031 $25639.31 $55,769  §76.231
20 Tendero tienda ropa 35000 316858 0000 SGVSITC STA79ST  SUGSAID 19034 540866

G) GANANCIA INFLACIONARTA

CALCULO DE LA GANANCIA O PERDIDA INFLACLONARTA

El 1 de Diciembre 1999 se prestorén $ 30,000, cobrands de interes $ 150 mensucles, el 7de Diciembre de ese
mismo afio se realizo otro prestamo de 30 551.72 sin cobrar intereses, 2n este ofio pero el dia 14 de Diciembre
hubo otro prestamo por la cantided de $ 24,448.28. Por ¢l contrario nos prestaron el dia 2 de Diciembre
$24500 un acreedor nuestro cobrandonos de interes $546.25 mensuales.

Se actualizardn los valores de los bienes o traves de dos factores

FACTOR DE AJUSTE ¥ FACTOR DE ACTUALIZAGION

FACTOR D€ AJUSTE = INPC DEL MES MAS RECENTE
INPC DEL MES MAS ANTIGUO

ENERC 2000 = el = 0.0095

DICIEMERE 99 - 305 038




SALDO PROMEDIO MENSUAL DE CREDIT0S

l

SALDO AL INIC1O DEL MES + SALDO FINAL DEL MES 114202+ 173000 = 14360100
: 2 2 |
i SALDO PROMEDI MENSLIAL DE DEUDAS R‘
SALDO AL INICIO DEL MES + SALDO FINAL DEL MES 78188 - 0215 = 9220150
1 2 2 H
COMPONENTE INFLACICNARIO DE LOS CREDITOS |
! ]
' I
IFACTOR{ x  SALDO PROMEDID DE CREDITOS 00085 x 143,601.00 = 1,384 21 |
INTERESES ACUMULABLES © PERDIDA INFLACIONARA !
INTERESE - COMPONENTE IRFLACIONARIO 150 1,364.21 = (.214 2 JF
Pérddda niacionaa  +
COMPONENTE INFLACIONARIO DE LAS DEUDAS i
$SALDO PROMEDI DE LAS DEUDAS NO !
CONTRAIDAS CON EL SISTEMA FN. i
FACTOR X - |
SALDO PROMEDIO DE LAS DEUDAS SI !
CONTRAIDAS CON EL SISTEMA FIN !
t
0.0095  x PR TE R Boo = 87591 !
_
INTERESES OEDUCIBLES O GANANCIA INFLACKONARIA '
INTERESE - COMPONENTE INFLACIONARIC 546 §75 9 = {320 91)]

. " N
| |
] i
—
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Salde n’EI:lsud de cradtes al final del peniode

, Huespedes $14,500 |
! Clientes 313,500 |
Agenciss de viaes $13.750 !
Tarpetas de credio $26, 985 !
‘Deudores diverscs $B5,1 000 | j
11 DICIEVBRE 1098 $30,000 !
'7 DICEMBRE 1998 $30,552 I
114 DICEMBRE 1598 324,448 |
i |
$173,000

]Docurmrﬁos por cobrar $18.265 | \

i
i Saldo mensual de créddos al micio del periodo

Hiespedes 513,674 |
Gientes 512917 |
Agencias de viajes $13,157 |
;‘Tarjetas de crédito $25,821

|Deudores diverses $30,000

EDocurrentos por cobrar $18,433 !
! 5114202 )
\ _I

Salde mensual de deudas al fmal del penodo

Depostos de huespedesichentes $25468
Proveedores $15,215
Acreedores dversos $24,500
Pasvo a largo plazo

Documentos por pagar $29.532

Depostos de huespedesiclientes $11,500
$106,215

Suma mensual de deudas al meic del perode

|JAntcipe a proveedores 30
Depositos da huespedesichentes 524,369
Froveedores 514,558
Pasva a largo plazo

Documentos por pagar 528,257

Daposdos de huespedasichentes 11,004
378,188
kAR
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572 IMPUESTO SOBRE LA RENTA

CALCULO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA
Ingresos $6.,073.000
+ Anticipos de clientes $25,468
- Compras $2,174.285
~ Devoluciones y rebajas $3.000
- Gastos de pperacién $2,085.702
- Depreciacion fiscal $124,837
- Pérdida inflacionaria $1214
+Ganancia inflaciorana $330
+Ctros productos $100,000
Base de impuesio $1,786.660
Art 10 LISR 34%.
Ulicad fsce S

En este caso selo se aplica la tasa del 34% ya que en este ofio no se reinvirtieron las utilidades que tuvo el Hotel
en este affo.

573 LMPUESTQ AL ACTIVO

SUMA PROM EDIOS MENSUALES !
Promredic anual de actvos financieros $1,023,683 00
Froredio anual de actives fijos v afendos $5,256,444,00
Promedio anual del valor ded terreno $1,368,436.00
Fromecko anual de los riventanos $107,08200
"« Promedo anyal de paswos o deudas ($768,097.00)]
Active base de 1A $6,987,553.00
Tasa de 1A 1.80%
frpuesto a pagar $125,77595

.208-




Fromedio anual de Actives Financieros

Actives Fnancieros no contratadoes con el sistema financierg

Activos Financierkcico Final
Enero 98 $1,076,161.11
Febrero 98 $925,498 55
Marzo 98 $795,826 76
|abri 98 $684.49873
Mayo 98 588,668 91
Junio 98 $506,255 26
o 08 $435,379.52
Agosto 98 $374,426.39
Setembre 98 $322,008.70
COctubre 98 $276,925.78
Noviembre 98 $238,156 15
Orcierrtore 08 $204,81429

Surra promedio mensuales

$925,408.55
3795928 75
$684,498 73
$538,668 91
$506,255 26
$435378 52
$374,426.39
$322,005.70
$276,925.16
$238,156 15
$204,814 29
$198,000 00

Framedio mensual
$1,000,829.83
$860,713.65
$740,21374
$6365,583.82
$547,462 09
$470,817 39
$404,902 96
$348,216 54
$299,466.23
$257,540.58
$221,485 22
N -l AL

Enero 98
Febrero 98
Marzo 98
Abel 98
Mayo 98
Junio 58
Julo 58
Agosto 98
Setermbre 98
Octubre 68
Rovieorbre 58
Cicierrbrs $8
Suma promedio mensuales

Fromedic Mensual de Activos Financiefes sicontratados con ¢l sistera financied

$255,126 48
$312,853 56
$315,697 48
$395,057 12
$405,414.08
$429,206 65
$511,425 98
$602,018.51
$661,637 02
§752,522.43
$757,846.19

$5644,816.23

204,621 74|

$6

Promedio anual de actvoes Financieras

$1.020.688.44
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i
i

Fromedio Anual de Activos Fijes v Eiferidas

|
IV'aim aCluaizado de cada uno de los actvoes adquindss en et peroda

! INC_ Factor  kwversion  Total
{Maquinana Marzo99 | g5 496 |

Mio9s | 296698] ygps7  s3rS00 538575
Mobifiano y eqrpo Febrero 99 285773

Jurio 99 24751 10914 8650000 51579
Equipo de fransporte Enero 99 281983

durio 99 29475) 10453 5125000 $130,658
Equipo de servicio Enera 99 281.983

nio 88 2475 10453 $150000 $1567%1

Marzo 99 288.428 :

o 99 296698| 10287 $98,500 _ $101.324
Eipo de computs. A9 291 075

ko 99 2%698 | (g1p3 350000 $50.966
Propaganday publcidad Enero 99 281983

hunio 59 2475] 10453 $35000  $36565
PROMEDIG DE CADA BEN Dep 12 n2 “Meses
Maqunaria Marzo 9% 38,575] 1,875.00) 3,058.35] $27,525.47
Mabifaro y squpo Febrero 99 51,571| 250000! 408922 | 54498143
Equipo de ransperte | 1er0 99 130,659 | 15,625.00 ] 9,586 21 |$115,034 47
Equipo da sanvicio Enero 59 156,791 | 15,000.00 | 11,815.95 |$141,791.37

Marzo 99 101324 | 9850001 762285 | $88.605 69
Equpo de corputo | 099 50,966 | 7,500.00 | 3622.16 | $28.977.27
Fropaganda y publcidag| 7270 99 36,585 | 437500 2,684.14 | $32209.65

Suma is-sss, 125,05
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Vaior actualizado de ¢ada uno de 103 actvos adquirides antes det periedo

INPC Factor Inversion  Depreciacién  Inver, - Dep. Teta i
Edticis Eneros8 | 238931} {
i Hunio 89 294751 12240 $2130000 10650000 202350000 $2,517301
\Magumnaria |Enero 98 236 931 |
' Jurue 98 29475 12440  $450,000 4500000 40500000  $503633!
Mobiliano y equipo Enero 98 236 931 i
’ Junio 89 29475] 12440 3475000 4750000 42750000  $531,824
Equipo de fransporte _|Enero g8 236.53ﬂt
] llno98 | 294750 12440 $300,000 7500000 22500000  $279.907)
LEqu'po da servicia {Enerc 98 235531 ] ]
(unic 89 2584.75 12440 8250000 5000000 20000000  $248,807
Equipe de computo Enero 98 236.931
| Junio 98 204.75] 12450 $175000  52,50000  122,500.00  $152,394
Equipo de operacion [Enera 98 | 237931 |
\' [Jurio 99 29475] 12388 3500000  SD0O0.00  4SD0C000 557,462
Seguros pagados por antcipado |Enero 98 238 931 :
Jurio 99 29475 12338 $100,000 2500000 7500000 $92,521 |
Propaganda y publicidad Enero 98 239.91 1
(Jumo 99 20475| 17285 $85,000  21,25000  §3,750.00 $78,315 |
Gastes de mstalacén [Enero 98 240,931 ‘,
Jnio89 | 26475 12234 $00.000  22,500.00 6750000 582,578
FROMEDIO DE CADA BIEN Dep 72 2 X 12
IEdficos Ienero 98 | 32.517.301 | 53.250.00 ) 205337.58] $2.484,051]
[Macwnana {Enero 98 $503,833 | 22,500.00 | 4011112  $481,333
iMobiiario v equpo |Enero 98 $531,824 | 23,750.00 | 42.339.51 | 5508074
|Equipo de transperte Enero 98 $279,907 | 37.500.00 | 20,200.82}  $242407
Equipo de servicio Enero 98 $248,807 | 25,000.00| 18,850.55 223,607
Equpo da computo Enero 58 $152,394 | 28,250 0D 10,512 QU $126,144
Ecpipe de operacion Enero 58 $557,462 | 2500000 |  44,371.84 $532 462
|Seguros pagedos por anticpedo |Enerc 98 $92,521 | 12,500.00 6,668 45 380,021
|Propaganda y publcidad Enero 98 $78.315 | 10825.00 564087 $67 890
[Gastos de nstalacion IEnero98 | 3825781 1125000 594401 $71,328 | :
TOTAL | $4797313] |
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[PROMEDIC ANUAL DEL VALOR DEL TERREND

ITerreno INFC FACTOR  INVERSION TOTAL
Enero 98 1 236931 |
;Juniu 99 29475 124  $1,100,000.00 $1,368,436 38 $1,368,436 38
{PROMEDIO ANUAL DE INVENTARIOS

iSa?do a nico ded ejercicio $55,164 53

iSaIdo al fmal dei gjerccia $153,000 00
\Promedio anual $107,082.37

f i
PROMEDIO ANUAL DE PASIVCS
SALDOC icio Final Fromedic mensual

Enerc 98 $1,425,250.78 $1,239,368 18 £1,332609 48

Febrero 98 $1,239,968 18 $1,103,571 68 $1,171,769 53

Marzo 98 $1,103,571 68 $582178 7% $1,042,875.24

At 98 $982,178 79 $874,139 13 $528 156 96

Mayo 98 3874,13913 $777,963.82 $826,061.47

Junio $8 $777,982 82 $692,405.60 $735,194.71

Juko 98 $692,405.60 " $502,392 87 $647,399 24

A goesto 58 $602,392 87 $536,129.66 $569,2614 27

Sevembre 96 $536,129 66 $477,15540 $506,642.53

Octubee 98 $477,155.40 $424,668 30 §450,911.85

Nevierrbre 98 $424,668.30 $377,554.79 $401,211 35

Dicierrore 98 3377954 79 $831,576.71 $604,96575

Suma promedios mensuales $8,217,161 67
Promedio anual de pasivos $7638,096 83

-212-




5.7.4 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

En el Balance General aparece Gnicomente ¢l IVA por pagar de $98.00 que se caleuls en el cuadro onterior,

} Ingresas con tasa dat 10% del 1° de Enerc al 34 de Dcienbre de 1999 \

lgresos  $4,858,400 00,

Tasa 10%!
3485,840 |

ingresos con tada del 6% del 1° de Enero al 31 de Dicierrre de 1999 i
1
I

Ingresos $1,211,600 ‘
Tasa 0%
—_— 0]

Surma de VA $485,840 ]

Menos VA Acredtable del 1° de Enero al 31 de Diciembre de 1999 |
|

|
VA Acredrable $423,430 |
. !
WA nato por pagar por el ejercicio de 1999 |
|

WA por pagar se0.atel

=i

Menos pages provsionales nmestrales “'
Pagos thmestrales 360,312 .‘

WA por pagar en declaracién anual

i
VA 598 JI

5.7.5 DECLARACION ANUAL

La declaracion anuel se hace en el formato 2 "DECLARACION DEL EJERCICIC. PERSOMNAS MORALES

REGIMEN GENERAL" Con el anexo B
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5.7.6 CALENDARIO FISCAL
[ .
Mes Dia ¢ Que se declara?
Enero 1 Inicio del pertodo para la presentacion de la declaracién anual
17 Declaracién miitiple de pagos prowsionales ISR, IVA, TA e impuesios retenidos
Febrero 17 Decloracidn milltiple de pagos provisionales TSR, VA, TA e impuestos retemdos
Pasa al siguiente dia habil.
28
Marzo 1 Declaracion informativa de pricipales clientes y proveedores
beclaracién mformativa de Crédito at Salario.
Declaracién informativa de diferencias en el calcdlo del impuesto anual de los
trabajadores s se efectdan pages mensuales.
17 Declaracién miltiple de pogos provisiorales ISR, IVA, TA e impuestos retenidos
Uhtima dia para la presentacién de Yo decliaracidn anual de TSR, TVA, TA.
31
Abril 13 Declaracion miltiple de pagos provisionales ISR, IVA, 1A e impuestos retendos
Mayo 17 Declaracidn mathple de pagos provisienales TSR, TVA, TA e impuestos retenidos
Junio 17 Declaracion miltiple de pagos provisionales ISR, IVA, TA e impuestos retenidos
Juko 19 Declaracién miitiple de pagoes provisienales TSR, TVA, TA e impuestos retenidos
Agosto 17 Declaracion miltiple de pages provtsionales ISR, IVA, 1A e impuestos retentdos
Septiembre | 17 Declaracidn miltiple de pagos previsionales ISR, IVA, TA e impuestos retenidos
Cctubre 18 Declaracion miltiple de poges pravisionales ISR, IVA, TA e impuestos retemdos
Noviembre 17 Declaracion miltiple de pagos provisionales ISR, IVA, TA e impuestos retenidos
Diciembre 17 Declaracion miltiple de pagos prowisionales ISR, IVA, TA e impuestos retenidos




CONCLUSIONES

Con el anuncio de que para este afio se contard cen mayores recurses para promover ios destinos turisticos
del pais, unc vez que el recién canstituido Conse jo de Promocidn Turistica de México maneje alrededor de 50
millones de délares, los gobiernos de los estados y municipios a través de los Fondos Mixtos mds de 100 millones
de pesos y el Impuesto del 2% al Hospedaje 25 millones de délares mds, el sector turismo ya se esta
considerando come parte esencial de ia economia mexicana, el pais se incorpora a un nuevo esquema de trabajo
gracias a lo cual para el afic 2000 se logrard duplicar o hasta triplicar los recursos aportados en 1999 para la
promocion.

De 1gual manera, el turismo es una de las principales fuentes de ingresos para la economia nacional requiere
desarrollarse para estar acorde a las expectativas del turista de hoy y peder enfrentar la competencia que
ejercen otros paises, por lo que se debe trabajar en una estrategia nacronal de turismo sustentable para hacer
aestaactividad mds rentable y que repercuta en el desarrollo de las comunidades, lageneracion de mds empleos
y de divisas.

En lu actualidad existe una cartera de 168 proyectos turisticos en el trienio 1998-2000 por 5 mil 997
millones de délares, la mayoria de ellos destinades a la construccion de nueves hoteles, donde tan sélo el afio
pasado se construyeron 12 mil nuevas habitacicnes.

Con mds de 10 mi! 88 habitacienes nuevas construidas durante 1999 los indices de ocupacidn hotelera en el
pais tuviereon una variacion positiva en relacién a 1998, en ese sentido y luego de apuntar que a mivel general la
ocupacidn hotelera en promedio el afio pasado presents un 58.42%, que constituye uno de los promedios mds altos
en el munde, comentd que las Ciudades Fronterizas y las Ciudades del Intertor obtuvieron ung variacién positiva
de 3.85% y de 1.11%, respectivamente.

Aunado a ello y tras sefialor que uno de cada 11 empleos proviene de la actividad turistica, la cual general
el 11% del Producto Interno Bruto, México ocupa un lugar preponderante a nivel mundial, pues se ubica en el
séptimo lugar en cuante a llegada de turistas internacionales y en el nimero trece en captacién de divisas.

No se ha hecho conciencia en los jovenes que incursionan la carrera de contaduria piblice esta area de
trabajo que necesita de nuestros servicios profesionales.
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La necesidad de nuevas dreas de trabaje dentro de la profesién contable fue el punto de partida de esta
investigacidn, de las cuales se concluyo que una de las especializaciones aln no explotada es ia hoteleria, debide
a la poca difucién de este sector, las empresas hoteleras enfrentan problemas en cuante a un establecimiente
adecuado de un sistema de nformacién contable y por lo tanto repercute en el page de sus impuestos.

Por lo que es de vital importancia para la profesidn de contaduria Pdblica desarrollar los conocimientes tanto
tedricos coma practicosy la aplicacidn de habilidades que permrtan prestar servicios al sector turismo de dentro
de la industria hotelera, proporctonando asesoria desde el momente de su constitucidn legal, que le permita
ingresar en el marco juridico, asi como durante el ejercicio de sus actividades cumpliento con las disposiciones
legales y fiscales.

Actualmente los hoteles de gran turismo y cinco estrellas emplean una inmensa cantidad de recurses para
el adecuade cumplimiente de sus obligaciones legales y fiscales esto se ha complicade debido al cambio periédico
que sufrennuestras leyes fiscales y si afiadimos e} desconocimiento de aspectos particularesen: el cumplimiento
de estas obligaciones se dificulta e intensifica gradualmente.

Ante estos situaciones, me encontré con el pricipal problema, despues de conocidos los contenidos de las
leyes fiscales y legales que es de suma impertancia busear la mejor forma, ( a pesar de sus insuficiencias y
restricciones), en que podamos cumplirla, para que el pago de las contribuciones se legre adecuadamente,
proporcionando las herramientas necesarias a los contaderes Piblicos para cumplir con las dispesiciones legales
y fiscales de lo industria hotelera.

Esta investigacién tuvo como finalidad el proporcionar un servicio profesional, cuyo objetivo principal
consistio, a través de todo un elaborado estudio realizado , determinar las obligaciones fiscales y legales en que
incurre la industria hotelera, aplicable a tos hoteles de cinco estrellas constituidos como sociedad anonima de
copital variable ubicades en uno de los cuatro centros turisticos del territorio nacional, para difundir entre los
egresados de contaduria piblica como una alternativa de especializacién reduciendo los tiempos y optimizando
los recursos en el cumplimiente de estas obligaciones haciendo que el proceso sea més eficiente disminuyendo
los errores en el caletilo de los impuestos.
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6LOSARIO DE TERMINOS

1.- ler Maitre
Jefe de Restaurantes

2.- Asistencia tecnica
Prestacién de servicios profesionales especializados con base en conocimientos o principios clentificos
comerciales o té¢nicos para la obtencidn de beneficios,

3.- Barman
El que sirve licores en us bar.

4.- Botones
Muchacho que srve en los hoteles, oficinas, clubs, etc.

5.- Buss-boys
Chico de negocios

6.- Carretilla
- Carro de Mane que ocupan las botones para llevar equipaje. 2.- Utensilio de cocina para cortar la masa de
las empanadilla, formade por un mange que terima en una ruedecita dentade.

7.- Casas solariegas
Casas de hospedaje pertenecientes a la nobleza

8.- Caciques
Sefior de vasallos, jefe de un pueblo o una demarcaciénemtre los indios caribes.

9.- Cava
Lugar fresco donde se conservan las botellas de licores, vinos, agua ete.

10.- Comandas
Pedido que hace el cliente del restaurante o bar

11 - Cheff

Jefe de cocina

12 - Eievadorista
Persona que atiende el elevador

13.- Entremes
Cualquiera de los manjares, como encurtidos, aceitunes, etc., que ponen en Jas mesas parapicar de ellos mientras
se sirven los platos.



14- 6riferia
Conjunto de grifos o llaves.

15.- Guardarropa
Local destinado en las casas y establecimientos poblicos para poner en custodia la ropa.

16 -Hall
Vestibulo o entrada

17 .- Hostess
Encargados de vender los collares-bar y de llevar a los clientes a las mesas, facilitar la estancia de los
extranjeros.

18 - Internet
Red de redes o “autopista” informatica que une 20.000 redes.

19 .- Lobby
Vestibulo o pasillo

20.- Magueador
Adornador de muebles o utensilios con pintura o derades, usando laca

21.- Mesones
Casa piiblica donde por dinero se alberga a viajeros, caballerias y carruajes

22.- Mozo
Joven ¢ muchachao.

23.- Offices boys
Botones o mandadero

24.- Planming
Haja de plamificacién

25.- Porteria
Persona que tiere o su cuidade el guardar la entrada de un edificio, cuidar de su aseo, ete.

26.- Posadas
Hospedaje grotuite.

27 - Rack
Estante donde se depositan las hojas de reservaciones, depositos, salidas efc.

28.- Recamarista
Persona que asea las habitaciones
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29- Rom Service
Servicie de restaurante en los cuartos de Hotel

30.~ Sociedades irrequlares o de hecho
Aguellas que en el acto de constitucidn no se haya hecho constar en escritura piblice y aquellas otras en que

dicha escritura no haya sido inscrita en el Regirtro Piblico de Comercio, es decir, sociedades que se han creado
y funcionan con violacidn a las disposiciones legales aplicables.

31.- Sociededes regulares o de derecho
Aquellas que en el acto de constitucién se han hecho constar en escritura piblica e incritas en el Registro

Piblico del Comercio: es decir;, en el acto de constitucién han cumplido con los requisttos que marca la ley.

32.- Tasador
El que ejerce el oficie piiblico de medir las cosas.

33.-Trinchador
Partir en trozos la vianda para servirla.

34.- Vestibulo
Antesala, y también sala o espacio cubterto que da entrada g un edificio



ANEXQS

ANEXO A DECLARACIONES INFORMATIVAS
Dentro de las principales gue se declararan en el mes de Febrero son:
Declaracion ge operaciones con clientes y proveedores de bienes y servicios

Anegxo 1 Operaciones con clientes.

Anexo 2 Operaciones con proveedores de bienes y servicios.
Declaracion anual del crédito al salario pagado en efeclivo. en el mes de febrero de 1999, se debe presentar
mediante dedlaracion donde se proporcione informacion sobre las persona a las que se les hayan entregado
cantidades en efectivo por concepto del crédito al salario en el afio de 1998.

Declaracion informativa de pagos v rétenciones.

Constancia de pados efectuados a residentes en el extranjero provenientes de fuenie de riqueza ubicada en
territorio nacional.

Declaracion informativa de contribuyentes que ctroguen donatives.
Declaracién informativa de retenciones y pagos efectuados a residentes en el extranjero.
Declaracidn informativa de contribuyentes que oterguen donativos.

Declaracion sobre las inversiones en jurisdicciones de baja imposicion fiscal, en sociedades o entidades
residentes 0 ubicadas en dichas jumsdicciones.
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REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUVENTES

3 ANEXO 1DE LA
OPERACIONES CON 42P3A85C 437
CLIENTES
HOA CE HOJAS
o
DATOS DE LOS CLIENTES
REGISTRO LLAVE UNICA
NUMERD FEDERAL DE DE REGISTRO
CONTRIBUYENTES DE POBLACION
MONTO DE LA CPERACION ANUAL CL. -
(SIN INCLUIR IVA) He229 AVELT)
ARELLIOO PATERNO MATERNG
¥ NOWMBRE(S] SENCMNAGION 115230
DRAZON SOCIAL
Cale 205400 B 208401 o 205402
EXTEROR INTERIQR
MU PG O
CoLoMA 205403 DELE CaLIoN 205904 SERIS0 20405
ENELOF
LOCAUDAD 205406 o, 206807 TELEFONG 206408
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMEROD FEDERAL DE DE REGISTRY
CONTRIBUYENTES GE POBLACION
MONTOQ DE LA DPERACION AKUAL .
{SIN INCLUIR IVA) Hez CLAvE(®)
APTLLIDO PATERNC MATERND
¥ NOMBRE(S) DENOWBACICN 116232
O RAZON SOOAL
NO
cALE 20509 A 540 R 208a11
INTERTOR
COLOMA 208412 s 205413 §g§’;‘f 208414
ENELDF
LOGALIDAD 206415 oA A 205415 YELEFOND 205417
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERD FEDERAL DE DE REC:STRC
CONTRIBUYENTES CE POBLACICN
MONTO DE LA BPERACION ANUAL -
{SIN INELUIR VA) 162 CLAVE ("}
APELLIOD PATERNG: MATERNO
¥ NOMBRE(S) CENOVHACION 116234
O RAZON SOCIAL
e zosiie eme 205419 i 208420
OXTERIOR INTEROR
CoLoMA 208421 BT 205422 £00190 200423
=1
TOAD
LOCALIOAD 205424 FEDERATI, 208D TLEroHD WEANR
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERO FEDERAL DE OE REGISTRO
CONTRIBUYENTES DE POBLACION
MONTO DE LA QPERACION ARUAL "
{SIN INGLUIRE A} neue Gl
APELLIDD PATE RNO, MATERNO
¥ HOMBRE(S) DENOMINACION 118237
O RAZON SOCAL
cang 208427 P Tz Eri 208479
EXTEROR INTERICR
COraNA 200430 muu's?n?- 205434 Foans amaa
ENEL
LOCALIDAD 243D FEDERATIa 2004 L Epon0 205435

£ ] S anlonk al numero 1 i +4 HIWE 38 oraoacson of Duns s y M Aumeda I 1 ee
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REGISTRO FEQERAL DE CONTRIBUYENTES

4
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBILAGION
42P4A99D 438
DATOS DE LOS CLIENTES
e
REGISTRG CLAVE UNIGA
NUMERC FEDERAL DE DE REGISTRO
GCONTRIBUYENTES DE POBLACION
MONTQ DE LA DPERACIGN ANpAL .
|STh INCLLAR TVA} 1exe CLAVE ")
APELLIDO PATERND MAYERNO
¥ NCMBRE(S). DEROMMNACION 116240
O RAZON SOCLAL
CAULE 205436 P 208437 s
R INTEROR
WRC PO 0
COLONIA 205439 BELEGACKM 205430 ggsb‘rio 205441
ENELOF
LOCALIDAD 205442 D 205443 TELEFONO 205444
REGISTRO CLAVE URITA
NUMERG FEDERAL DE OE REGISTRO
CONTRIBUYENTES DE PDBLACION
MONTD DE LA OPERACION ANUAL N
(SIN INCLUZR VA) s CLAVE( ")
APELLIDO PATERNO MATERND
¥ NOMBRE(S) DENOMINACION 115242
0 RAZON SOCIAL
CALE 205445 S 205446 B 208447
INTERIOR
COLOMA 205448 BElE e 20sase Soom atsaso
ENELOF
LOCALIGAD 205451 D o 205452 TELEFOND 205453
. REGISTRD GLAVE UNICA
NUMERD fEDERAL OE OE REGISTRD
CONTRIBUYENTES . DE POBLACION
WMONTO DE LA OPERACION ANUAL .
[SIN INCLUIR MA} 116243 G (T
APELLIDO PATERNO MATERND
¥ HOMGRE(S) DENOMIMACION 115744
ORAZON SOCIAL
CAUE 2S4S tPran 208435 Jrapngg s
orgeoR INTEmOR
UL TP,
SOLTHIA ROS45T SeLagacion 205458 0000 aosaso
ENELDF
LOCALIGAD 203480 N i, 205481 TELEFONG 205482
=150 Dnolans al numetc | 2 30 lnls do aNoKNaGEn de Denal y o NUMOTD 7 3 a1 pfostackin oo T T
i Seuicna * i 4 o I SUMA DE LOE MONTOGR DE |
(%) 5810 30 wbhzarn o310 ronglonirs CUEPO0 S0 1ok Ta U tu 98 HOMA Qs WHOS 0k Araxa 1 £ - y&;‘m‘:ﬂ:?ﬁ o I '52"'*
{21 Pasa o3t mporie siranpion B o L condiuia

SUMADE LOS MONTOS OC LAl
< QPERACIONED ANGTAGOS BN 1116248
SYRAL MOWAS [ 1)

SMONTO TOTAL (1} () nauj

N

- e




REGISTRO FEDERAL OF CONTRIGUYENTES

5 ANEXO 2 DE LA
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POSLACION “O”:b —n—mo>_l “M
OPERACIONES CON A2PSAQOE 439
PROVEEDORES DE
BIENES Y SERVICIOS
HOJA 0E HOJAS
DATOS DE LOS PROVEEDORES
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERO FEGERAL OF OE REGISTRO
CONTRIBUYENTES 2E POBLACION
MONTO DE LA OPERACION ANUAL .
{SIN INCLUIR VA Racs GLAVE (")
APELL'DO PATERNO MATERND Y
NOMBRE(S), DENOMINACION O 117434
RAZON SOCIAL
NO YO D YD
CALLE 205453 ETRa 205464 ETRA 205466
“ EXTERKCR INTERIOR
kgl
COLONLA 205466 HETEGATION 205467 SOOI 205468
RELOf
LOGALICAD 205469 T 205470 TELEFONG 265471
REGISTRD CLAVE UNICA
NUMERD FEDERAL DE PE REGISTRO
CORTRIBUYENTES DE POBLACION
RORTO O LA QPERACHTIN ANUAL .
1SN INGLUIR WAy 17455 CLAVE (™}
APELLIDOC PATERNO MATERNGY
NOMBRE(S), DENOMINACION © 117496
RAZON SOCIAL
O YO HQ YO
CALLE 205472 205473 205474
LN T on
14 comac
COLOMA 2545 e 205478 posTaL 205477
ENELDF 15
LOCAUDAD 208478 e 5479 TELERGHE 205460
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERD FEDERAL DE RE REGISTRO
CONTRIBUYENTES DE POBLACION
MONTO BF LA CPERACION ARUAL .
{SIN INCLUIR IVA) 197497 CLANE(T)
APELLIDO PATERNQ MATERND ¥
NOMBRE[S) DENOMIRACION & 117488
RAZON SOCIAL
NO Y NS 1O
SALLE D050 £TRA. 205482 T 205480
CXTERIOR u.-mnnga
NI o coman
OLONLA 205484 205485 DD ses a0t
cf _nv.n,,enn..ch.m‘bz POSYAL
LOCALIDAD 205487 ey 205488 TELErONG 20489
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERD FEDERAL BE DE REGISTRD
CONTRIBUYENTES OF POBLACION
MONTO DE LA OPERACION ANUAL R
131N INGLUIR VA WA GLAVE 7}
APELLICO PATERND, MATEAND Y
NOMBRE[S), DENOMINAGION & 117300
RAZON SOCIAL
) YO ND YO
e 205400 T 208401 - 200492
Al reRoR TEmOR
MU APG LODGO
CEAONIA TEATS wn_m._vhm%z 404 rotTal TS
N EL
LOCALIAD 205408 P X0 TELEF Ona) 205408
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REBISTAS FEQERM. DL CONTRIBUY ENTES

B H
GLAVE UNICA OF REGISTRO DE POBLACION
DATOS DE LOS PROVEEDORES
REGISTRQ CLAVE UNICA
NUMERD FEDERAL DE DE REGISTRO
ZONTRIBUYENTES DE POSLACION
SMAONTD DE LA OPERACIONANUAL
{STN INCLUIR ~A) 7502 CLAVE ()
APELLIOD PATERNO MATERNO Y
NOMBRE(S) DENOMINACIGN G 117503
RAZON SCLAAL
CALLE 205499 B 205500 Bl 208501
EXTERICR INTERIOR
CoLOwI 205502 AR 208503 e —
ERELOF POSTAL
LOCALIDAT 205505 T 203506 TELEFONO 205507
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERO FEDERAL DE DE REGISTRC
CONTRIBUYENTES DE POBLACION
MONTO DE LADPERACION ANUAL . -
{SIN INCLUIR N} 137504 CLAVE{")
APELLIIO PATERNO MATERNG Y
NOMBRE(S) DENOMINACION O 117505
RAZON SOCIAL
CALE 205508 Bl sonsts MO0 208510
EXTERICR INTERIOR
MUNICIPO O CODIOD
COLONL 205513 205512 13
RERE™ Sosta 285
LOCALDAD 205512 e o 208515 TELEFONO 205516
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERD FEDERAL DE DE REQISTRO
CONTRIBUYENTES DE POBLACION
MONTO DE LA OPERAGION ANUAL R
(SIN INCLUIR A 7505 CLAVE (-}
APCLLIDO PATERNO, MATERNQ Y
NOMBRE(S), DENOMINACION O TITRIT
RAZOM SCOCLA,
cane 5517 Al a0ss1e Pl 208510
CXTLROR INTLRIOH
coLow 206520 Dol aatron 205521 oD 205022
NLLDF
LOGALIDAD 200523 F D Canna 205524 TELEFONO 08528
{77 S0 #edtars ol nimong 1 31 50 ath 39 provoodon 00 Drenes ¥ # NUINGr0 2 388 prodtodordd |

300C08
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" 3elt G Del RELG I FRANGUEADOR 90 26

SAT 26P1A00A 561
‘ o i e
DEGLARAGION ANUAL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ALR -
INFORMATIVA DE GREDITO AL

. . SALARIO PAGADO EN EFECTIVO

CLAVE UMCA OE REGISTRO DE POBLACIGN

B PERIODO
ANTES DE INICIAR €L LLENADQ, LEA LAS INSTRUCCIONES tcantdades MES ARO MES ARO
SN Ceniavos, ahneadas a laderecha sin caracteres distintos 3 los nlmeros)
APELLIDG PATERNO, MATERNO ¥ NOMBRE(S) O DENGMINAGION O RAZON SOGIAL
tosma
ANOTE LA LETRA CORRESPORDENTE COUP EMENTARIA MRAIERO DE SERALE EL NUMERD
COMPT TRABAADORES DE HOUAS QUE

T s mmpes
[] GREDITO AL SALARIO DETERMINADO DURANTE EL EJERCICIO

CREDITO AL SALARIO PAGADO A CREDITO POR EL QUE SE T
A. DURANTE EL EJERCICIO ALOS gt D soLicitd peveLUCION Atezd

TRABAJADDRES [ .
! CREDITQ PENDIENTE DE t 1

CREDITO QUE FUE DISMINVIDO DE

e iE. DISMINUIR, COMPENSAR O 418239
CONTRIGUCIONES | SOLICITAR DEVOLUCION {AscDy | 1
CREDITO QUE SE COMPENSS :

CONTRA CONTRIBUCIONES
2 CALCULQ ANUAL
i CREDITO AL SALARIO DEL .
F. GREDITO AL SALARIO DEL EJERCICIO mazgl H  EJERCICIO PENDIENTE OF 'uma

PAGAR A LDS TRABAJADORES '

CREDITO AL SALARIQ PAGADDEN
G.EXCESC A LOS TRABAJADORES RIE-a ) m
QURANTE EL EJERCICIO . l

3 DATOS DEL CREENTO AL SALARI

i
¥
1
0 DE EJERCICIOS ANTERIORES

CREDITO PENDIENTE DE APLICAR | 1 | CREDITO APLICADD BURANTE EL 3
1. AL NICIO DEL EJERCICIO QUE SE nigzmt X, EJERCICIO AL QUE CORRESPONDE 116241
DECLARA [ t__ ESTA GLCLARACION .
F
CREQITO DEL EJCRCICIO ANTERIOR | | [ CREDITO PENDIENTE DE APLICAR ;J
RANTE EL EERCICIO OUE $E DECLARA I I\ ] SEOECLARA 1
4 DATDS PARA DETERMINAR LA Pﬂopoactéu DE SUBSIDIO ACREDITABLE
AR TOTE DI ™ T I
Sﬁ%%?a%wgc& BAsE g-'EEF%C‘C'D a2 o E?t%cmo e
SR « s oo NERSGIRG |0 o Gl
RO
w‘sAwg gg Lnes Amggrcm ! Conc Sooca __Eg:&moa
T
PrbERALEOR DL s 5 Emgmmo l“m | :,..ﬁw;?ngc NoE P EXRCICIO VAT
SBESMATG L pe (1 | s, sl
T DECUARD BAJO PROTESTA DE OECIR VERDAD QUE LOS GATOS.
2 RECISTRO FEDERAL i CONTENIDOS TN E5TA DECLARACION SOH GIERTOS
& DE CONTRIBUYENTES |
.JECLAVE UNICARE !
T 1 REGISTRO OE POBILACION 1
2 ?— \
E  soLoo ;
S g PATERNG i
& AL ;
¥ MATERNO i

HOMORE | 5)
-3

FIRMADEL CONTRIBUYENTL O REFRESENTANTE LECAL

[ *)VER LISTA DE ALR EMLAPAGINAZ
{1750L0 5C UTHIZARAN ESTOS RENGLONES EN CASO DL HAUCA £ JERCIDO LA OPCIAN

SE PRESENTA POROUPLICADO



REGISTRO FEDERAL OE CONTRIBUYENTES

CLAVE UNICA OF REGISTRO DE POBLACION

26P2A00B 562
[] DOMICILIO FISCAL
IOR NTERIOR
COLONA MUN|%:P|$000 COBIGO
POSTAL
LOCALIDAD EEEDAD A TELEFOND
INSYRUGCGIONES
1 Esta decaracdn serd henoda a mdqung UmEamente s¢ haran anotacionos on los campos 14 L CREDITG FENIHENTE DE APUCAR AL INICIO DEL EJERCIIO QUE SE uscg_m Sa
colet rosa para olko estableaidos anctart d menks del orédta Al salane pag
&l primer dla del eacico Jue 56 declars, N haya sida :nsmnuuo mmpmm & SolCRITC B
2 Estaforma debord presentars 8n 105 Maduios do Atencidn Frscal o go Recepatn oo Trdmites davoiucdn,
Fiscalad 0 la Admirstracdn Local ga Recaudacidn que cOesponda a su domicilo fiscal
1% J CREDITO DEL EJERCICHI ANTERIOR, PAGADO A LOS TRABAJADORES DURANTE
3 Los contbhbuyenas personas liscss que cuanten con |a Clave Unica de Registio de Pobla- EL EJERCICIO QUE SE DECLARA. Se anotaré of créxita al salant que resultd gai ¢dltuls
&0 (CURP) la andtand 3 15 sosaanes en ol espato conesporthonle. anual del e@ftiao antenor. que haya moo dfactivaments pagadd & 105 Mabajadores du-
rante &l aBrCIt0 Bi QUA COMMeIPONGA BSta declarsciin
4 PERKOGO. So 300t wilZando o3 nimeros aribgos pira &1 Mas y Custre PUMETOs pars &
a0 Epmmpko Enem adraambss del afn 20007 01 2000 12 2000 16 K CREDITC APLICADD DURANTE EL EJERGICIO AL QUE CORRESPONDE ESTA
BECLARAGION S0 anotrd &l monto del crichic 8l 340800 38 geraaos anlendres, 8qua
S COMPLEMENTARIA NUMERO En caso ¢ ta anotack ar pofienanios puntos 14y 15, ¥ Quo hays Si00 dsmwiidd Compdndadt o solctada su davolucdn
mmmwwehwmlsmm Erempto 01 02, 03, &g cherii & epiCICo qui 58 el Al
|8 trigrmasisn o b forina hiseal tao 1a coregida
o lsm no se modthca, 17 1. CREDITO PENDIENTE DE APLICAR AL (IERRE DEL EJERCICIO QUE SE DECLARA.
Sa rofiare al CEGI0 B) SIBN0 M QAN TEOE FBNOTER, BOL NG Nivyh NHG Mt
8 A CREDITO AL SALARIO, PAGADC DURANTE EL EJERCICIO A LOS TRABAJIADORES, compensado § solictado su davolucdn B MG 0:5 el BXTCICN &l quib COMTBSponde 65D
Sar anctvh ¢l 1MpOMe del crbhio & saiana quea o palrdn page 2 &
0 enaid B HCHMbie ol eereitio que e SRCIar.
No 30 mclurd of eted.h ol SaENG qua resuitd aol c.ﬂ:uu m-.uu dol gpareice antonor, gue sa 16 DAYOS PARA DETERMMNAR 1A PROPORCION DE suBsmlo ACRED\TAnLE So
Myn = ol Uiy CrxTa arotardn (s m‘mwemlw ] Lo cTr g O ios
huarh i crbcho ol sal. 05 6t DOGLRN 00 aunGunda o al o osid It Sord oeired ad Con o
aantei QU 38 dotian, ankoukc 80-Ade la ISR O ok Ny P 2din 3 Opreads
Iamﬁnmmwmmmmwlumwmumm 1931
7. B.CREDTOQUE FUE £ DEGO INES. S0 10hon 818 pAMCTD BphCocrdn
dol Créco bl S8IMC monconad o &l pUte BIENOT, hoatn Por of Mot an quls ICha Bp|CoCKHN INSTRUCCHINES PARA EL LLENADO DEL ANEXO
PrOVOC quIo 30 S ) S0 PIGOF 1 DONEN UCIONSS NcTolos B CAIGe dol Gairdn S 1as rotonass &
e otTO3. 13 HOJA DE HOJAS St uiil2aran tantos hojos del aneuo 1 COMG 3840 NOCESHIEs, aratendd
SRk P GG 8L dabopy an camea ol 10te do hojas.
& ¢ CREDITO QUE SE COMPENSO CONTRA CONTRIBUGIONES Se anctad &) monto dal wilizados
crbdvio 8l 1Nk que hrd BpICaco madante COmpetondin 0o contrigudtaes, en 1oz .
Gatlorpuonet (MErsMadns Gl 1 2 anerd 8 31 08 daombra dol aprate gut 30 dociors 20 HUMERQ S& Gabark 5n0tor of i 0 Condecutve 0oIRG3p0ndante & tnca [abapsdor cud 3a
BN
2 D.CREGTO POR £|, QUE SE SOLMGITO DEVOLUGCHON, Sa refiodg n (o2 montos partos qua
30 300Gt S0 CivluoAn, INEHIDS A focievie O Nl 2400 racitica por o conribuyenis 2. INGRESC ANUAL GRAVABLE Si andtank &f Mo odud Sind 0 tado pam [ apkcocdn oo o
15T y AU TOREECIVES
o E. CREDITO PENDIENTE DE DlSIllNLHR. COMPENSAR O 5DLJCI¥AR MVOLUC‘&N So
1t b PP 0 s rabooonts, qua T2 IMPUETTO A CARGD ANTES DEL CREINTO Al SALARID, 50 antisnd ol monto qud rosulte
u:lwwmmammmmmmm e BOICHr 312 baa) groreabla La nd e o impusste €00 ¢ SUDAKKD . qua
COMPONE
1L K CRENTO AL SALARID DEL TIERGICIO 5o reflore ol 3éaiio o 3almie qwe mauls de
BEhCacshn Be 103 107ing ¥ LNDISS aruiies, 305 COMO 6 SOMRAOEGMS u tobepdales qua no D TUTAL DE CREDITOAL SALARID PAGADD EN EFECTIVO Sommmmmpcmau [0 1]
PSRN SU 30NNCK duiate 8l SRty COMPHRITD y & 104 GUS N o loa reBhTE of ehiculo ol muowdwmmmmm JOOO O SN0 0 RIGO0
anual de conhormidad con o A 61 deioLISR Qua 3o
Mnimdumumamuﬁddwunmumwnm qua 30 haym
12 G GRENTO AL SALARK) PAGADO £N EXCESO A LLOS TRABAJADORES, DURANTE EI,  PAQaco durosni of 6/ercicio ol qus cemsapondo i deckarncion
ZIERCKIO 30 BNOUNA ol Inpudsta & corpd Gu (930010 on ol SHCUI0 pruad iy K08 ioboyadoros.  TAMPOod saiAtkurd o crddic ot o N o
0 lo3 que % K3 elpctuaron Pogos €N ofECUYY, ¥ que rOBLLAMN SNrEQEICE N GxTHso Al Al 9prcioo que se doclara.
roalizof of cikcuio arual
P ON0 CuMQLIST Bt aidn & 04 Nenado Oir ot form hics, puesdio somunoDd B o1 of Qistrito
13 K CREDITO AL SALARI) PEL EJERCICKY, PENDIENTE DE PAGAR A LOS TRABAIADORES., Foclarnl al toMfONC 82.27.02-07 y m llama ge! (mignor ga I Ropublics o 01-800-50:430-00 2in
S0 anciank ot Nk el croeo m ealenc y ot de 04 atecores, Cue e 08! GO anual coao Cuoyes 5 1eifono, 01-B00-728:2000,
¥ quo no haya 200 pagado a | w3 d aud o Sociorn
CLAVES O LAS ADMINS TRACIGNES LOCALEY DE RECAUDACION (ALR)
o Gtuken 11 oATLOELD n ruema 31 CO QuADANIRL o Tyua 1 e on # AQuAICARNTEY 1 oanata
e 121 eI LD T RARAA X ATYNGER i) i 1 Gl 7 Crapicre
DAL, ) Ol O A ni O AL 53 €O auaats 2 OURDALAIAAR, A CAMGUH
B3 gt T 1o Oments ouL AR 34 T prxeein i ey T4 LA s
LA 1B sl W COATIACGAEGE py €0 oo ™ DARrO0 LD GubHN inon
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REGISTRG FEDERAL DE CONTRIBUYENIES

CLAWE UNICA DE REGISTRG DE POBLACICN ANEXO1 DiLL‘;sFom J6PIAGOC 563
DATOS DELOS
TRABAJADORES
KO oE m HOIAS
REGISTRO GLAVE UNICA
RO
NUMERO FEDERAL DE DE REGIST!
CONTRIBLYENTES OE POBLACION
APELLIDO PATERNO
MATERHO Y VA
NOMBRE(S}
IMPUESTO A TOTAL DE
INGRESO CARGO ANTES CREDTDAL
A 11826 CEL CREDITG. 118247 i PASAO 118248
AL SALARIQ N EFECTRVO
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERG FEDERAL DE gé sgcrs‘nfgu
CONTRIBUYERTES BLAGH
APELLIDC PATERNG T
MATERNO Y 178245 0 RN
NOMBRE(S}
IMPUESTOA 1OTAL DE
INGRESD, CARGDANTES b o —
ANUAL 118250 DEL CREDITO ne2st SALARIQ PAGADO
AL SALARIO ENEFECTVO
REGISTRO CLAVE GRICA -
STRO
NUMERO FEDERAL DE GE REG
CONTRIBUYENTES DE POBLAGION
APELLICO PATERNO, —
MATERNO ¥ 18253
NOMERE(S)
IMPUESTO A TOTALDE
INGRESD Go CREDITOAL
ANUAL 118254 ggfm gﬁgs 118255 SALARIQ PAGARD 118256
CRAVARLE AL SALARIO ENEFECTVO
CLAVE UNICA
REGISTRO
OE REGISTRG:
NUMERO FEDERALDE
CONTRIBUYENTES DE POBLAGION
APELLIDO PATERNG
MATERNO ¥ 157
NOMBRE(S)
IMPUESTO A TOTAL
IGRESO, CARGD ANTES CREDNOAL
ANUAL WSS TEL CREDG 118958 SAURIG 146750
GRAVABLE ALSALARIO ENEFECTIVO
CLAVE UNICA
REGISTRG
OE RECISTRO
NUMERD FEDERAL OE
CONTRIBUYENTES DE POBLACION
APELLICC PATERND,
MATERND ¥ 118261
NOMBRE(S)
MPUESTOA m%o:
INGRESO, | 2 CARGOANTES 500y oA -
Rf‘s-,fﬁmn“’ NEFECTVO
REGISTRO CLAVE UNICA
NUMERD FECERAL DE gE ?ggﬁmgn
CONTRIBUYENTES

APELLIDO PATERNQ

SR o
NOMBRE(S) p——
INGRESO s obes oz by N
ANUAL 118266 CEL CREDITG SALARID PAGADD 110088
GRAVABLE AL SALARIO ENEFECTIVO
CLAVE UNIGA

REGISTRO
NUMERO FEDCRALDE gg gggls':’;ﬂlg"

CONTRIBUYENTES LA
APELLIDO PATERNO
MATERNO ¥ 118769
NOMBRL(S) oo

IMPUESTOA

INGRESO. CARGOANTES CREDNODAL
ANUAL 187G DEL CREDITS. "7 SALARI PACADO nerz
GRAVABLE AL SALARIO NIFECTVD




REGISTRO FEDERAL DE SONTRIBUYENTES

CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACISN
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ANTESDENICIAR EL L LENADO LEALAS INSTRUCCIONES (eantidades MES ANO MES ARG
Sincentavos alineadas a la derecha Sin Laracteres dIshnlos alos numergss)
APELLIDG PATERNG, MATERNO ¥ NOMBRE|S) O DENDMINAGION O RAZON SOCIAL
AMOTE LA LETRA CORRESPONDIENTE MARQUE CON "% St SERALE EL NUMERG
NE NORMAL DECLARMCION 205002 3 fg:z‘-ag“““ﬂ“\ 205003 | ES REPRESENTANTE 205250 DE FORMAS 20QUE 205014
o SOMPLEMENTARIA E % EN EL PAIS ACGMPARA

IMPUESTC SOBRE LA RENTA

IMPUESTO AL YALOR AGREGADO

ENERO 112815 1202
FEBRERO 12816 122000
MARZO nza1r -
ABRIL 12818 o
MAYD 119 133805
e 112820 "tam07,
JULID 112821 FRv =]
AGOSTO 112822 1232822
. Ca . .
S6ATIEMBRE 12823, Y200
- [ -
OCTUBRE 1320241 132824,
- . G o
NOVIEMBRE 112025 10m25
DICEMBRE naum 1320261
TOTAL DEL MPUESTO 12827 13801,
e - - S Jo—
MONTO TOTAL CE LOS PAGOS EFECTUARDS ALDS o
RESIDENTESEN EL EXTRANJERO 12y 107001

REGISTRO FEDERAL
DE CONTRIBUYENTES

CLAVE UNCA OE
AEGISTAO OE PORLACION

ALLLOO
PATLRNO

[y attve]
MATLRNG

2 DATOSDEL
REPRESENTANTE LEGAL

z
:

DECLARD BAJO PROTLSTA OF DECIR VERDAD OUE LOS DATOS

CONTENIDOS €N £5TA DECLARACION SON CIERTOS

EIRMA DML CORIRINUYENTS O RFPRESINTANTE LF QAL

Er VT RLITADE ALRENTAFALINAY

SE PRESENTA PORDUPLICADO



REHSTRSG FECERAL DE CONTRIBUYENTES
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE PDBLACION

50P2A008 442

NSTRUCCIONES LLENAGO DE LOS ANEXOS
Esta dociaracitn sera lienad? a maguina Unicamente s& haron anotacones enlos cAMpas ooior & HOJA DEHOJAS. Se tiiizardn tantas hojas e cada anex COMO 36an NGCHtanas anc-
rosa Sana o astablietios tanda pnel pnmer WO A1 MUmans strvn de Bopa y anal Htotal da
1as nopas ublizadas
2 Loscantibuyentas parsonas fisicas qua cuerlen can (3 Clave Unica as Registro o6 Poblacién
[CURPY, Ir anotarin a 18 poRicones an 4] aspacie correspondiants 7. NUMERD Sedebsrdanalar al nunwrd conseauvo comaspondiants & Cada donatans u
Witagrantn Guo & MALICONA.
Esta lonina deberd prasantarsa en los Modulos de Atarcdin Fiscal o de Recapadn ot Trimies
Fizcalesde ia Ac Local do e al domicalia fiscal 96 contn- - & IMPORTE DEL DONATIVO EN BiENES Se debers snotar sl monto de qua se trata da
contormiend can 8l A%t 14- del RLISR.
4 COMPLEMENTARIA NOMERO En i ang, anctardel % Enmwdemowmmmmmammmummummmum
! Epomple 01 02,03, aic A - angtarh 1o 41 , daberd anotar e ol CAMpo que comessonda el Imparte Lot Que se
COMPISLE Gue contimne 1o forma hscal tanto 1a coregquda CHMa 18 qua no 58 modifica Pubesrs ORorgadko 81 Gcha poncds
5 Los dalosraferentos afechas sa anclaren ublizando dos NUmeros ardbigos paranl dhis dosparael 10, Las personas morakas no QA chstnbuyan
mesy cuslro para o ala Epmpla 17 deanerodel ano 2000 17 01 2000 Grartes parsonas M15xas, mmrlmmdmalm 77 fracaon XAV de hLISR,dnhndn
ublizar el anaxo 2
Para cualauar aciaracidn an al llensdo de B5ta lorma Ti5cal, pugds COMUNICASS an 6]
Dizirito Faceral Al telétona 52-27-02-57 y 5 Harma ool intendr o 13 RepGdlca o 0 -800-50-
450-00 50 costo. Cumas al fokono (18007 28-2000
CLAVES DE LAS ADMINISTRACIONES LOCALES DE RECAUDACION [ALR)Y
4 CLLATA 17 oKL DALY 7 Mg H o GoataDet 0 TUUARA 31 0 1 ACURSCALENTIR N oARMGA
2 dn 17 CENTROCLLDF T MARGALA T AEYNOSA, QAL A2 SALTRLD 2 COLMA 2 CANPECIE
@ LA 112258 064 OF 34 aiamm, iy sz 1363 ks 0 cusLLLm 13 CAMCUM
34 GULRLTAND By 3 VTRACRUL 2t L ACAN  Cma I TavaidmuCEA
2 PALMICA 3 MALCALPAN W CCATIALOME O3 W EAWPLDNG 4 CO QHALGN 3 DURANGO 2 CO CuZMAM 73 WCRIGA
6 SAR LS POTCEH e 27 ACARAED 9 LCATECAS 00 GUADMAIAL S8 o TUTLA
3 manaTo e s Ry 37 MEDRASAECAAT (TUOVEPAKD [ ]
gty 2 CORDoRA W e Lo a lossncres o ZAPOAA 72 CHE Tuawa,
2 1GuALA BuATARS £ watUn & AT VALAR T T TAPRCHA
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DECLARACION
INFORMATIVA DE REGISTRO FEDERAL DE GONTRIBUYENTES ALR
CONTRIBUYENTES QUE
OTORGUEN DONATIVOS

CLAVE LiNICA DE REGISTRO DE POBLACION
PERICDD

ANTES DEINIGIAR EL LLENADO, LEA LAS INSTRUCCIONES [cantdades MES 0 MES [
Sin centavos, alineadas a !a derecha. sin caracterds disbntos aios numeros)
APELLIDHD PATERNG, MATERNG ¥ NOMBRE(S), CENOMINAGIGN @ RAZON SOCIAL
ANOTE LA LETRA €ORRERPCADIENTE SENALE EL NUMERG DE MOJAS
. NORMAL . COMPLEMENTARIA m 538 1 2
£ GOMPLEMENTARIA 000 E HUNERD 205003 DELANEXQ QUE PRESENTA
1 DOMICILIO FISCAL
Yo NO Y0
L
CALE gﬁm m FNg‘IIERF'l\lDR
MUNICPI0 O cO0IGo
NIA ol LEEN?OM
COLO ENELD POSTAL
LOCALIDAD EpIDan "rertrono )
H ANEXD 1 ANEXO 2 TOTAL
NUMERODE DONATARIAS | © |' i i
A, D INTEGRANTES QUE Jriresd n innsq
RELACIONA B i
T ]
MONTC TOTAL DE 354
B- HORATIVOS EN EFECTIVO ;l’" d sy
:
MONTO TOTAL D& i i i
€ DQNATIVOS ¥/Q REMANENTE {117 117 1
DISTRIBUIDO EN BIENES | | !
TOTAL !
[+ (B8eCy nml iﬂ?sii L11?362
. i .
) DECUARG BAJQ PROTE STA DE DECIR VERDAD QUE LOSDATOS
o REGISTRO FEDERAL CONTENIDOS EN ESTADECLARAGION SONCIERTOS
o DE CONTRIBUYENTES
w
1 o CLAVEUNICADE
@ £ REGISTRO DE POBLACION
E
2& waino
2 ﬁ PACCRNG
,% APELDO
& MAYCRNG
NOMBRE (5 )
FIRMA DEL CONTRIBUYENTE O REPRESENTANTE LEGAL

SE PRESENTA POR DUPLICADOD



REGISTRO FECERAL DE CONTRIBUYENTES

GLAVE UNIGA DE RECISTRG DE POBLACION

50P2A008 442

INSTRUCCIONES

£5ta dectaracdn serd langdn a maouing Linamonte sa hardn anotacionas en kos campos tolor
rasa para el sctabiacios

LLENACO DELOS ANEXOS

& HOJA DE HOJAS. Se utifizacsn tantas hojas da coada anexe COMD 5aart necasanat, ano-
tando en ol pramor campa Bl NUMBrT consecutive g hop y an i segunde campo 3l tolal da

tas hojas ubizadas

Lo3 COMNDUYSNtas Personas sicas, que cuanten ¢on 13 Clave Unmea 2b Registroos Poblacidn .

(CURPY '@ anttaedn 18 B0l 95pacio T. NUMERS S anvatar 8t ow acda L]
integrantn qui 50 relacsona.

Eelaforma debord presentarsa on kot Mddukos de Alancidn Fiseal o DeR.csDGOn de Trémuins
Fracales de laAdmiustracidn Local de Recaudacdn fiscal ciol contn-
buyrts

% MPORTE DEL DONATIVO EN BIENES Se debard anolar 8l manto de qua so irate da
conformidad con el Ari 14-E del RLISR

COMPLEMENTARIA NGMERG En casc ds presentar deciacacidn ntans,
UMD progresva que b comospenda Epmplo 01 02,03 etc. Asimiamo, anoland fa wiomandn
complata que contiang k3 forma fiscal tanto la cormagda coma 18 qua no 38 modifiea,

Lo% 008 reforenies atechas $6 Andtaras uhlizanca 4o mimencs ardtegos para sl dia, dos pacaed
fes y cuatio para of 80 Epenpio 17 ge enom dal ato 2000 17 Ot 2000

LS olongaddo mds d
cn\acndlrwdn deberd anotar, onolwmqweon'uponca al importe Wotal que s&
tudiara otorgaco en diche penodo.

10 L et B tus mte-
0% POrOnas hscay, :hcndmdadmnnlm TTWXmehuSR.m
ublzor al anoxo 2

Para cuaiqusar aclarac:an 6 ol llsnado de eata forma fiscal pueds comunicars an ol
Cretrds Faderal al tekitono 52-27-02-97 y 51 Bama del intencr da s Repubbea & 01-800-90-
~450-00 sin ost0 Queyas 31 bekriono (1-500-728-2000

CLAVES DE LAS ADMINISTRACIONES LQCALES DE RECAUDACION (ALR)

A Cagata 11 ¥OHTL DELON 3 €D LML an T M IGHHLCH MAASCALEMTES 0 oaxaca
Ldu 12 CEMING LD 22 TdCuA by 3 EALTLD B2 LOLAM, CAMEC
ML 13 S ofL ) 4 AA T Tarcs 3 LAPRL 53 C0 JuARED n T3 CANCUN
24 QUERLTARD T4 CARNTL DEL 0 VERACHUL 2 TR CULWCAN T CHINUANUA e EPT 1A VRLA LS
FALHICA 15 NACALIAN 20 COATZACOALAS 2 SAMPTORD - G ORI h QURAMOO 8 CO QN s
X 2AML POTOS 18 T0LUCA 2 o CARTACANEN 4 RERWOHUG 8 IEATIEAS T L
¥ o M CuERmAvAGA W AnTLRRTY AT EAIENADA 3 ouTonc
ey = tH 37 HIEVO LAREDD: 24 ABVOCHE ar LAPOBN 7 g T
o 2 NS TACRE 0 UATATLIN o MEATG WAUARTA ™ TAPAZHIA
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RECISTRG FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

3 ANEXO 1DELA
CLAVE UNICA DE REGISTRG DE POBLACION FORMA FESCAL 50
DATOS DE LAS 50P3A009 443
DONATARIAS
HOWA oe
DENGMINACION
HUMERD “ o RazOR SociaL 0
REGHST B e
"o PUBLICAZIAN OF LA "
FEDERAL DE AUTORIZACION EN F 17265 DA MES s
CONTRIBUYENTES wronte DOF
IMPORTE DEL TOTAL DEL
DONATIVD EN aeL NrRGT GONATIVO “7ER
EFECTNG 17386 DONATIVO
EN BIENES . e
DENOMINACION
NUMERO m A ACIOn 17
REGISTRO FEChA DE
FEDERALDE PUBLICACIOK OE LA MR DA MES ARO
AUTORIZACION £ EL
CONTRIBUYENTES DoF
IMPORTE DEL IMPORTE T
OONATNG EN CEL s DAL BEL 117373
EFECTNVG  WTaTE CORATIVD
EN GIENES -
DENOMINAZION
wouero RREERE 0zon oo T
£ECHA DE
REGISTRO PUBLICACION DE LA .
Em&;ﬁs AUTORIZACION EN g 17375 DA WES ANO
DoF
IMPORTE CEL IMBORTE YOTAL DEL
QONATVG EN DEL rar peaL DEL 1778
EFECTING a7 CONATIVO
EN BIENES
DENOMINACION
HUMERD - o RAZON SO, T
FECHA DE
REGISTRO UBLICACION .
FEDERAL GE UBMCAUION OE LA v ol mes o
CONTRUYENTES e
IMPCRTE BEL WMeQRTE " .
DONATNU EN DEL nrg oS im
EFECTVO nrm DONATIVO
EN BIERES
GENOMINAZION
NUMERD - N aoiom w7
FECHA DE
RECISTRO G —— )
FEOERAL O T e, T8 ClA wES RO
WPoRTE DRl MPORTE ooF
i L 1
ODNATIVG EN vEL nrm TOTAL OFL 11720
EFECTNO 117386 BONATIO
EN BIENES -
DENOMINACION
NUMERG — D ANroN S, M7
FECHA OE
REGISTRO PUBLICALION OE LA ‘
FEDERAL DE AUTORIZACICK EN g 117300 Dia MES. ANC
oRTE ot - aor
[ TOY.
DONAYNG EN 0EL i) D 1100
EFECTVG | w7am DONATIVG
EN BIENES
BEHOMINACIOH
NUMERD — B AATON o 11704
REGISTRO FECHA oco
PUBLIEACION OF 1A .
FEDERAL DE AUTORIZACION EN Et, 1THE  pla MES ARD
CO::::UYENTES rantE B0F
[ E COLL ™ AT TOT. el
HENATVG EX DEL e no»#mozo nrms
CFLCINVG n7sg QONATNVD

FR BIENES




REGISTROFETEYAL DE CONTRIBUYENTES

CLAVE UaiGa 1E REGISTRO 9E POBLACION

S5GP4A00A

MERS DEVOMINACICS O L
huMEsy RAZONSOCWa V!

REGISTRO FECHA DE PUBLICAGION

+EOERAL DL OELAAUTORIZACIONEN 117402 DIA
CONTRIBUYENTFS ELDQF

IMPORTE DEL IMPORTE DEL S
LONATNG EN LONATNO EN 117604 PLDEL 437408
EFECTIVO 137403 BIENES DONATvO

DENOMWACIEN C
NUMERD RAZON SQCIAL

117406

REGISTRO
FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES
MPORTE DEL MPORTE DEL

[ONAFIVO EN DONATVOEN 117409 Tnm.r%f; Mg
EFECTNVD 117208 BIENES

FZCHADE PUBLICACION
DE LAAUTORIZACIONEN 117407 DA
ELOOF

DENGMINACION O
NUMERQ RAZON SOCIAL 117411

REGISTRQ
FEDERAL GE
CONTRIBUYENTES
MPORTE DEL IMPORTE QEL

TOTAL GEL .
DONATIVO EN CONATIVO EN 117414 117415
EFECTVO 117413 BIENES 00naTvO

FECHA DE PUBLICACION
OELAAUTORIZACIONEN 117412 (ta
ELOOF

ANG

RO

NUMERD DEROHHACION &

RaZONSOCML 117418

REGISTRQ

FECHA DE PUBLICACION
FEDERALDE

DELAAUTORIZACIONEN 117417 DfA
CONTRIBUYENTES

£LDOF
IMPORTE DEL IMPORTE DEL
DONATIVO Ete DOHATNG EN 117419 ;gT"‘mEL- 117420
EFELTNO 397818 QIENES MATVO

ANOQ

OFNGWINAGION §
HUMERO RAZON SOCIAL

117421

REGISTRO
FEDERAL DE
EONTRIBUYENTES
MPORYE pEL MPORTE DEL

DONATNVG EN DONATNGEN 117424 TOTALOEL 117425
EFECING 117423 BIENES

FECHA DE PUBLICACION
JCLAAUTORIZACIONEN 117422 Qi
ELDQY

DENOMINACION O, .
NUMERD RAZON SOCWAL 17426

REGISTRQ FCCHADE PUBLICACION
CONTRIBUYENTES ELDOQF
MPORTE DEL IMPORTE DEL

TQTALOEL
DONATVO EN DONATIVOEN 117429 7488
EFECTIVO 117420 BIENES DORATIVO

CENQMINACION 0
HUMERO RAZONSOCIAL 117N
REGISTRO
FEDERAL OF
CONTRIBLYENTLS
IMPORTL DL IMPORTE DEL
GONATIVG EN DOMATVO BN 13741 oL DEL 1143
EFECIVG 137433 BICNES

FECHA GE PUBLICACION
DCLAMTORIZACIONER 117432 (LA
ELDOF

A SUMA DF DONATIVOS &N !

B SuMA DE OONATIVOS EN BILNES !
geemonomoosin et R e
ESTA HOJA | f y ANGTADOS [N ESTAMOIA |

B, SUMA EN DTRAS PLIASE Y Az "L SumMAEN OTRAS RAIAS [ 1Y A17440

- e . Cemaem = ey I —— Py gy

C MONTO TOTAL 0 DONATNOS o guan £ MONTO TOTAL DE DONATVOS 4000
EWEFCCTRVO (A S B Y 102 v FHOMUNES (D€ 1302 '

1 SOLOSE UTILLLARAN E S TO5 HENGL BN 5 CUANDO St TRATE O LAULTMMA DL LAS MOJAS QUE 56 UTIICEN DLLANEAG 1
IASE ESTE IMPORTE A LA COLUMNA ANEXO 3 RENGLON 8 D¢ LA CARATULA
EIPASE ESTE BAFORTE A LA COLUMNA ANEXD 1 HENGLGN C DL LA CARATYLA




REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

ANEXO 2 DE LA
¢ CRSTROTE ARG FORMA FISCAL 50
CLAVE LNICA DI
ENTE
REMAN 50PSA00B
DISTRIBUIDO EN
BIiENES A PERSONAS
FISICAS HOJA
APELLIDG PATERNO,
NUMERD _ MATERNCY 17442
NOMERE(S)
REGISTRO CLAVE UNICADE
e . AR
CONTRIBUYENTES POBLACICN
IMPORTE DEL
GONATVOEN 117442
BIENES
APELLIDG RATERNO,
NUMERO m MATERNOY 17Me
NOMERE(S)
REGISTRO CLAVE UNICADE
FEDERM DE REGISTRE BE
CONTRIBUYENTES POBLACION
MPORTE GEL
DONATVOEN 117465
RIENES
APELLIOO PATERNO,
HUMERG _ MATERROY 117446
NOMERE(S)
REGETRQ CLAVE UNICADE
FEDERAL DE REGISTRQDE
CONTRIBUYENTES POBLACKIN
IMPORTE DEL
DONATIVO EN 117447
BIENES
APELLIDG PATE!
NUMERO _ MATERNQY 17848
HOMBRE(S)
REGISTRO CLAVE UNICADE
FEDERAL DE REGISTRO DE
GONTRIQUYENTES POBLACKON
IMPORTE DEL
DOMATIV BN 117448
BIENES
APELLIDO PATERNO,
NLMERQ m UATERNO ¥ i
NOMBRE(S)
RECISTRA CLAVE UNIGADE
FEQERAL BE REQISTRO DE
CONTRIBUYENTES POALACION
IMPORTE DEL
DONATNOEN 117451
BIENES
. APCLLIDG PRSCRNG
NUMERD — WATERHO ¥ 117452
NOMBRE(S)
REGISTRO TLAVE UNICA DE
FEQERA, DE REGISTRA NE
CONTRIBUYENTES POBLACKIN
BAPORTEOEL
DORKINGEN 117439
BIENES
APELLIO PATERNO,
NUMERD “ MATERNG ¥ 117454
NOMBRE{S)
REGISTRO CARNE WNICA BE
FEGERAL DE REGISTRO DE
CONTRIBUYENIES FOBLACYN
BUFORTE DEL
DONASIVOEN 117435
MENEY
APELLIDO PATERND
HUMERO - MATERNG Y 117439
NOMBAE(S)
RCGISTRO CUWVE UMICADE
FrOCAM OF RECISTAD DE
CONTRIBUYENTES POBLACION

WPORYE DEL
DORATVOEN 117457
RIENES



REGISTRO FEDERAL OF CONTRIBUYENTES

LLAVE UNICA DF REGISTRO DE POALACION
e A MR A, ot 3 s
APELLIDO PATERNO
NUMERD MATERNO'Y 117456
NOMBRE(S)
REGISTRO CLAVE UNICA DE
FEQERALDE REGISTRO DE
GONTRIBUYENTES POEATIOR
IMPORTE DEL
DCHATINO EN 117453
BIENES
APELLDAFATERNG
NUNMERg MAIERNC ¥ 117400
NOMBRE(S)
REGISTRO GLAVE UNICADOE
FEDERAL DE REGISTRO DE
CONTRIGUYENTES PORLACION
IMPORTE DEL
DONATNG ER 117461
BIEKES
APELLIDO PATERNO,
NUMERG m MATERNOY 117462
NOMBRE(S)
REGISTRO CLAVE UMIGA BE
CORTRIGUYENTES POBLACION .
IMPORTE DEL
S e
BIENES.
APELLIDO PATERNG
NUMERQ — WATERNO ¥ 1278
NOMBRE(S)
REGISTRG CLAVE UNICADE
FEDERAL DE REGISTROOE
CONTRIBUYENTES FOBLACION
WAPCATE DEL
UONATVG EN 117466
HIENES
APFLLIDO PATERNG
HUMERD - MATERNO Y et
HWOWBRELSY
REGISTRO CLAVE UNICA DE
FEDERAL DE RLGISTRODE
CONYRIBYYENTES FQBLACISN
IMPORTE DCL
OONATVOEN 157458
BIENES
APELLIDG PATERND,
NUMERD - MATERNO ¥ V9703
NOMBRE(S)
REGISTRO CLAVE UNICADE
FEDERAL DE REGISTRO DE,
CONTRIBUYENTES POULACKIN
MPORTE DEL
OONATIVGEN 11740
BIENES
APELLICO PATERND,
NUMERD WATERMO Y 447t
NOMBRE{S)
REGISTRO GLAVE UNICADE
FLOERM BE REQISTRO OE
CONTRIBUYENTES POBLACION
IMPORTE DEL
OONATVG EH 147472
BIENES
1 ' 4
[A SUMA DE DONATNGS EN BIERES P
ANOTADOS EN ESTAHOMA ! '
18 SUMAEN DTRAS HOMAS (1) "nnui

m:’,OLo st mlu:';ﬁ;; £EF5!- ML NC(‘);[-S CUANDO 51 THATL D LAULTIMA Q1 LAS ROJAS SUL SE UTILICL N O LANLXO 1

et et o g e tmtates s 8 & A vemd,

C WMOINTO TOTAL OL DONATIVOS EN A10a0y
THIENES (A~ B} {1108 '
:

1

L FASE L IRAPOR T A LA CULUMNA ANERD T HENGLONC DI LA LARATILA
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Servuie de Adnunst racen Toleaais
P e LR

DECLARACION SOBRE LAS
‘SE B. jfr:g:;gg:s:‘:c AL EENS REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES MR~
SOCIEDADES O ENTIDADES
RESIDENTES OUBICADAS EN
DBICHAS JURISDICCIONES

CILAVE UNICA BE REGISTRO OE POBLACION

o T PERIODO
ANTES DE INICIAR EL LLENADO LEA LAS INSTRUCCICNES (cantidades MES ARD vES
sin centavos, alineadas a la derecha, 5N C alas ni

APELLIDD PATERNG, MATERNG Y NOMBRE|S) CENOMINAGION O RAZON SOCIAL

ANOTE LA LETRA CORRESPORDIENTE" AALE €L TOTAL DE
N NGRMAL NUMERD OE SERAL L DE HOJAS QUE
c:compLEMEN‘rmM DECLARAGION - 205002 E COMPLEMENTARIA 205003 PRESENTA INCLUYENDO ESTA w5258
4 MEARQUE EL N{IMERQ OF HQJAS QUE PRESENTA DE CADA ANEXO
ANEXQ 1. INVERSIONES QUE GENERAN INTERESES. EN INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINANCIERD
ANEXQ 2 INVERSIONES EN SOCIEDADES DE INVERSION
ANEXO 3. OTRAS INVERSIONES EN ENTIDADES DEL SISTEMA FINANCIERD
- —i
ANEXO 4. INVERSIONES EN ACCIONES DE PERSONAS MORALES
ANEXO 3. PARTICIFACION EN FIDEICOMISOS ¥ SIMILARES
ANEXD 6. INVERSIONES EN ASOCIACIONES EN PARTICIPACION ¥ SIMILARES
ANEXO 7. OTRAS INVERSIONES EN JURISDICCIONES DE BAJA IMPOSICION FISCAL
ANEXQ 8, COMENTARIOS
o—
2 DOMICILIO FISCAL
Sk, R . R
CALLE RIOR INTERICR
MUNICIPIO O R : B CoDIGo m
COLOKWA gglﬁ%s(ﬁon i sosTAL
rocauoso B SRS e
DECLARQ BAJQ PROTESTA DE GECIR VERDAD QUE LOS DATOS

o REGISTRO FEDERAL DE CONTENIDOS EN ESTA DECLARACION SON CIERTOS

x

g CONTRIBUYENTES b d .

i
|

DATOS DEL

NOMBARC (5} : : . : v
FIRMA DEL CONYRIBUYENTE O REPRESENTANTE LEGAL

™) VER CLAVES ALREN LAPAGIHAZ
SE PRESENTA POR DUPLICADQ




REGISTRQ FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

CLAVE UNICA DE REGISYRO O POBLACION

54P2A00C 458

INSTRUCCIONES

4 Esto declorncidn sovs lonodn & micwina Unicaments e hartn anclociondd & koy
camp far roso para el

2 Se deberh presentar dirdctamania o fOF Medic de cOMas cerlihcade, anta la
AdmurnTaton Cenral o Auditona Fiscdl IAnaaanat de i Admicigtac o Ganaral
da Audityla Fiscal Fedarl del Sermoo 9& Admrvstracin Trbulaes, uihcada an Av
Posed d Io Reforma NO 70 piso 31 coloma Tabacalars, C F 06030 México, DF |
curante o mes do tebserd da cada afto Su Hasontaciin NG serd por conducto de la
ofiana de ohe:plis do paries

3 Ltos conlpl tes personas Hacas Gua cuentan con ta Clave Unica de Regsiro da
Pobiatin (CURP) 18 antarde & 1 OSKAGIGS 8h o) 85patit CONBApONAIRIRY

s NUIIERD DE COMPLEMENTARIA - En 630 de présaniar daclaracun comploments.
e emplo 01, 02,03, etc.

A.umsm.
COMG 1 qua g $6 modica

s PERKIDO. So ancierd vhlizandag 0o maneros akbgos pard &l mes y custro pars o
a0, Epmplo enaro achowmbeg dol M0 2000 01 2000 12 2000

] Salvo lu-lespacaos SOnge Sa solksie Iformacdn gn poccantba, los valamas, ihportes

ymor
o CoagpF 4

‘50 cobenatw

JBTC con Las despo!

INSTRUCCIONES PARA EL LLENADC DE LOS ANEXOS

ANEXOS 4,5y 6

TOTAL DE INGRESOS ACUMILABLES OBTENIDOS EX EL EJERCICIO, TOTAL DE
UTILIDADES O PERDIDAS FISGALES DEL EJERCICIO, TOTAL DE UTILIOADES
DISTRISUIDAS ER £4 EJERGICIO. Se debecdn snotar los impotes totales detenminados
dacontommcad Conia Ley del ISR qua hayan sido obtenos por as sociedades, erticladds &

ubeiadas en JUBFIS L da gue salrate Pas
ESI08 GHaC. Kotk LNQReacs, L2l A el ardin
18 propor e promedho diana cua of contnbuyente Lenge. Sredia 0 indireciamente an ef copra
Tl enidaces Anes sefiatada,
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PRINCIPALES REFORMAS FISCALES PARA 1999

Hoy como siempre nuestra legistacion en materia fiscal sufre algin cambio relevante, las modificaciones que sufrieron
las leyes impositivas tienen un comin denominador.  Incrementar la recaudacion, la fiscalizacion, la carga
administrativa y desatentar la inversién,  Lejos de reducir la carga fiscal, fomentar el crecimiento y ampliar 1a base
de contribuyentes, nuestras autoridades fiscales apoyadas en el cuerpo legislativo que fas aprobd, se dieron a latarea
de implantar una serie de cambios sustantivos en el ambito tributaric que dejan a un lado la tan huscada y esperada
Reforma Fiscal Integral que fuera factor de ¢recimiento sostenido en nuestro pais. Lamentablemente, nuestros
representantes, desde los diputados hasta las Camaras Empresariales, Organismos Colegiados, Asociaciones de
Profesionales y en general cualguier Organizacion cuyo objeto es ser portavoz de Jas necesidades de la parte
productiva de Mexico, hicieron pocos o nulos esfuerzos por detener |a iniciativa del Ejecutivo para implantar medidas
que no solo buscan una mayor captacién de impuestos sino una férrea y desmedida fiscalizacion, obstacufizando el
crecimientoy, como ya es costumbre, fincando su plataforma exactiva sobre el contribuyente cautivo exclusivamente.

He aqui las principales Reformas:

1.- Al presentar las consulias ante autoridad fiscal se deberd sefialar, ademas de la identificacién del contribuyente
y la consulta objetiva especifica, l0s numeros telefdnicos del contribuyente y su representante legitiro, el nombre
direccidn y RFC de todas las personas involucradas en ta materia de la consulta o solicitud, describiendo las
actividades del interesado y el manto de las operaciones involucradas en forma circunstanciada, las razones del
negocio que motivaron la operacién planieada y si ésta consuita o solicitud ha sido realizada ante otra autoridad. En
el caso de omitir cualquiera de éstos requisitos, 1a autoridad podréa no contestar.

2.-Las cantidades en moneda nacionalincluidas en el C6digo Fiscal de la Federacion se actualizaran semestralmente
mientras que aguellas del impuesto sobre la Renta se actualizarén en forma trimestral. La SHCP seguira
manteniendo la obligacidn de publicar las cantidades actualizadas.

3.- Al solicitar la devolucidn de impuestos, la autoridad podra solicitar al contribuyente que garantice mediante
deposito de dinero en Institucienes Bancarias, que garantice el saldo solicitado por un plazo de seis meses, al término
del cual, sila autoridad no retiré el efectivo, el contribuyente podra hacerdo conjuntamente con sus intereses, Se
espera reglamentacion especifica en ésta matena, sobre todo relative a cuales instituciones bancarias, el tipo de
cuentas bancanas, quizd en qué tipo de valores, etc.  El retiro que haga la SHCP de éstas cuentas serd, en su caso,
automatico, sin previa notificacion al contribuyente,

4.- Para efectos de devoluciones, 1a garantia no serd requerida a aquellos contribuyentes que hubiesen presentado

solicitud de devolucién en el ejercicio en que se presenta la nueva solicitud y en el anterior o que el promedio
actualizado de devoluciones obtenidas en los iltimos doce meses no sea superior hasta en un 20% al de la nueva
solicitud O que se presente un awso de futuras inversiones indicando el tipe ¥ monto estimado de las mismas.

5.- Se adicionan nuevos responsables solidanios, principalmente en materia de comercializadores de tiempos
compartidos, asociados de una A. En P. y fabricantes envasadores ¢ importadores de bebidas alcohélicas.

6.- L.os socios y accionistas de las personas morales, exceptuando aquellas personas morales no contribuyentes,
deberan solicitar su inscripcién al RFC a partir det mes de julio de 1999.  Se esperan formatos para tal efecto y una
clave especial.  Adicionalmente, Se debers anotar en el libro de socios y accionistas su clave def RFC y en las actas
levantadas en cada Asamblea, siendo obligacidén de la persona moral cerciorarse de que tal registro concuerda con
su cédula respectiva, ademas de gue los notarios o fedatarios piblicos deberén verificar que 105 socios o accionistas
se inscriban en el RFC al momento de creacidn de una sociedad o protocolizacién de un acta, Paralelamente se
establecen sanciones hasta de $4,500.. para ta empresa y de $15,000.00 para el fedatario publico. Esta disposicién
invade e! terreno juridico de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

7- Se elimina la obligacién de utilizar el Cédige de Barras en las declaraciones



8.- Se elimman las disposiciones relativas a la anotacion ce un “cero” en las declaraciones de pagos provisionales
donde, tentendo Ia obligacitn, no se tenga saldo a cargo.  Siguen vigentes tas disposiciones relativas en miscelanea.

9.- Todas las declaraciones, avisos al RFC y en general cualquier documento que se presente ante autoridad fiscal,
debera ir suscrita por el propio contribuyente o su representante legitimo debidamente acreditado,

10.- Se elimina la declaracién complementaria de autocomreccion fiscal durante el proceso de revision o auditoria
fiscal.

11.- Se define qué se entiende como control efectivo para conocer a los obligados a dictaminar sus Estados
financieros para efectos fiscales. Asi mismo, aquellos contribuyentes que opten por dictaminar sus Estados financieros
deberadn presentar el aviso de dictamen a mas tardar el 31 de diciembre del ejercicio que se pretende dictaminar.

12.- Se adiciona como facultad para la autoridad fiscal el determinar presuntivamente el resuitado fiscai y 1as entradas
en ¢l régimen simplificado y el remanente Distribuible para personas morales no contribuyentes, asi como el valor de
tos actos y actividades afectos al impuesto a vaior agregado para todos los contribuyentes sujetos de dicho tributo.

13.- Se adiciona un procedimiento para una bonificacion de recargos para aquellos contribuyentes cuyas parcialidades
autorizadas sea superior & veinticuatro. Se esperan reglas af respecto.  Asi mismo, la garantia del interés fiscal
para pagos en parcialidades se establece que debera ser exigida dentro de los treinta dias siguientes a la autorzacion
de ia prérroga en pagos.

14- Se especifica que cuando la muita aplicable a una misma conducta infraccionable sea modificada at alza
posteriormente, las autoridades deberan aplicar fa que resulte menor.

15.- Se adiciona como delito calificado de defraudacion fiscal con pena de carcel sin derecho a libertad condicional,
el omitir contribuciones retenidas o recaudadas, estableciéndose situacion similar para quien tenga documentos falsos,
omita expedir comprobantes, utilice informacidn fatsa en devoluciones 0 n¢ lleve contabilidad

16.- Se adiciona la posibilidad de que la autoridad cancele créditos fiscales por incosteables para su cobro,
insolvencia del deuder o del responsable solidario. Se esperan reglas para éste efeclo. Paraddjicamente se
establece que la cancelacién del crédito fiscal no libera al deudor de su pago.

17.- No se consideran como deudas para el cémputo de componentes inflacionarios, los anticipos para la compra
de bienes o servitios. Por otro lado, se permite la deduccion de éstos cuando se cuente con el comprobante fiscal.

18.- La tasa del impuesto sobre 12 Renta serd del 35% para personas morales y persanas fisicas con actividad
empresarial, mientras que para las personas fisicas en general se modificé la tabla afiadiendo dos renglones mas
donde la tasa maxima alcanza el 40%.

19.- Se establece un nuevo procedimiento para que al momento de pago de dividendos se retiren éstos en forma
primaria de una nueva cuenta denominada “Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Reinvertida® y posteriormente de la
conocida Cuenla de Utilidad fiscal neta. Esta figura prevé una disminucién en el pago de impuesto anual de la
persona moral del 35% al 30%, quedando pendiente el 10% de diferencial al momento del pago de dividendos.
Adicionalmente, en el momento de pago de dividendos se debera realizar una retencién al socio ¢ accionista de un
5% piramidado del dividendo, siempre y cuando éste provenga de [a CUFINRE, pues de lo contrario el impuesto a
pagar serd del 53.85% Esta disposicion aphea a personas fisicas con actividad empresanal

20.- Regresa el concepto de dividendos fictos a 10s que les es aplicable la tasa del 53.85%, siendo éstos los gastos
no deducibles a favor de socios o accionistas, amisiones de ingresos ¢ compras no realizadas y si registradas, la
utilidad fiscal determinada en forma presuntiva y 1a modificacién a la utilidad fiscal por determmacién de la autoridad
fiscal, tratdndose de paries relacionadas.

21.- Para efectds de pagos provisionaies, éstos e podran computar 3 1a tasa det 32% de ISR
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22 - En materia de usoc 0 goce temporat de bienes, se considera acumulable el ingreso también, al momento en que
se haya expedido el comprobante que ampare €l precio ¢ la contraprestacion paclada..

23.- Se elimina la deduccién de las aportaciones voluntarias a ta cuenta individual de los trabajadores que se realicen
a favor de los trabajadores.

24 - Se elimina la deduccién inmediata de inversiones.
25.- Se adiciona la posibitidad de deducir los recargos efectivamente pagados.

26.- Se adiciona la obligacion de presentar en abril de 1999 una declaracion informativa sobre el nombres, RFC,
remuneraciones pagadas, retenciones efectuadas, impuesto anual, subsidio acreditable anual, crédito al salario anual,
en refacion a los trabajadores que se hubieran tenido durante 1998, adicional a la declaracién informativa de credito
al salario pagado.

27.- Las personas morales gque reciban servicios personales independientes (honorarios) ¢ gocen temporalmente de
bienes (arrendamiento) de personas fisicas, deberan efectuar una retencion def VA a la persona fisica. El VA
retenido debera ser enterado en forma integra, conjuntamente con los demas pagos provisionales, El VA retenido
solo sera acreditable cuando sea pagado en tiempo y forma por la persona moral. La Federacion y 5us organismos
descentralizados, efectuaran ésta retencidn también.

28.-. Habra también retencién de IVA cuando las personas morales adquieran desperdicios para ser utilizados como
insumo de una actividad industriat o para comercializacidn

29.- La retencion de IVA aplicard en el caso de que una persona fisica o moral adquiera bienes tangibles o 10s use
o goce temporalmente de residentes en el extranjero sin establecimiento permanente o base fija en el pais.

30.-. En los comprobantes se debera afiadir un renglén especial con la siguiente leyenda: *Impuesto retenido de
conformidad con la Ley del Impuesto al Valor Agregado®. Esta leyenda podra ser mediante sello hasta el 30 de abil,
fecha en 1a que la leyenda debers estar impresa en los comprobantes respectivos; ademas se deberd expedir una
constancia por el IVA que fue retenido.  Cuando las retenciones se efectien en forma regular, se presentara un avise
de ello ante las autoridades fiscales dentro de los 30 dias siguientes a la primera retencidn efectuada.

31.- Se elimina la posibilidad para los contribuyentes que tienen aclividades gravadas y exentas de acreditar el IVA
proporcional identificable, debiendo acreditar tan solo la proporcién de IVA acreditabie total en 1a gue los ingresos
gravados o al 0% representen de la lotalidad de los actos o actividades del contribuyente.

32.- Finaimente y contrariamente a lo que se esperaba, a partir det 1° de enero, todos los comprobantes fiscales
deberdn contener los siguientes datos de impresion, adicionales a aquellos que constituyen el contenido y espacios
propios del comprobante, recordando que su vigencia maxima es de dos aitos contados a partir de 1a fecha de
impresion;:

+ L.a Cédula de identificacion fiscal reproducida (2.75 cm x 5 cm)

- La leyenda: “La reproduccidn no autorizada de éste comprobante constituye un delito en los términos de las
disposiciones fiscales™, con letra no menor de 3 puntos

* El registro federal de contribuyentes, nombre, domicilio y teléfono det impresor, asi como la fecha de publicacién
en el Diarie Oficial de la Federacion de la autorizacion, con letra no menor a 3 puntos.

+ La fecha de impresitn de los comprobantes

- Tratandose del Régimen de Pequefios Contribuyentes” 1a leyenda: "Régimen de Pequefios Contribuyentes”

« Tratdndose de prestadores de servicios y arrendadores personas fisicas, personas fisicas que enajenen desperdicios
a personas morales que procesen o comercialicen dichos despendicios, instituciones de ¢rédito gue adquieran bienes
mediante dacion en pago o adjudicacién judicial o fiduciaria, asi como de personas fisicas o morales que adguieran
bienes tangibles o usen 0 gocen temporalmente bienes de residentes en el extranjero sin establecimiento permanente
o base fija en el pais, que enajenen la leyenda: “Impuesto retenido de conformidad con la Ley del Impueste al Valor

Agregado”
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33.- Los contribuyenles cuyos ingresos acumulables en el ejercicio inmediato anterjor no hayan excedido de una
cantidad equivaiente a 10 millones 267 mil 494 pesos, podrén determinar 10s intereses acumulables y deducibles en
el ejercicio, aplicando el factor de acurmulacion y deduccion trimestral gue al efecto dé a conocer la Secretaria, en
lugar de aplicar lo dispuesto por ef articuio 7o0.-B de {a Ley del 1SR. Ello estara condicionado a que en &l ejercicio
tampoco acumulen o deduzcan ganancia ¢ pérdida inflacionaria,

Para los efectos del parrafo anterior, la Secretaria determinara timestraimente la parte de 10s intereses acumulables
o deducibles devengados en el trimestre v, para ello, considerars la proporcion que representd 1a tasa del interés real
promedic respecto de la de interés nominal promedio para operaciones activas o pasivas, Segin corresponda.

Paratal fin, se tomard en consideracion ¢! costo porcentual promedio de capiacién de recursos det sistemna bancario,
el margen porcentual promedic de cargo én las operaciones activas de Jas instituciones de crédito y las variaciones
en el Indice Nacional de Precios al Consumidor. Todos estos conceptos se referiran al trimestre

34 .- Para efectos de los articulos 25 fraccion XX1 y 137 fraccion XV de la Ley del ISR, los consumos

en restaurantes o bares no son deducibles, sin embargo, en los términos de la ley citada, dichas erogaciones podran
deducirse cuando se efectien como consecuencia de la organizacidn de seminarios, convenciones o cursos de
capacitacion, siempre que dichos gastos refinan 10s siguientes requisitos:

A.- No excedan de 619 pesos diarios por participante al evento de que se trata. La parte en que dichos gastos
excedan de a cantidad seifalada no serd deducible.

B.- Los alimentos se destinen a personas que tengan su establecimiento o base fija, fuera de una faja de cincuenta
kilometros del lugar donde se llevd a cabo el evento. No serdn deducibles ios gastos que correspondan a personas
que no reqnan este requisito.

C.- Cuando se irate de eventos onerosos, el pago dé Ia cuota de recuperacién respectiva deber4 realizarse con tarjeta
de crédito del asistente al evento 0 con cheque de la empresa a la cual preste sus servicios y en dicha cuota se
desglose la parte que comresponde a alimentos.

35 - Para efectos del articulo 46 fraccién 11 de |a Ley del 1SR, los contribuyentes podran optar por 1o siguiente:

A - Colocar 1a leyenda "automovil utilitario” en ambas puertas delanteras del automévil, en lugar de su emblema o
logotipe, asi como ostentar la ciave del RFC en lugar de la leyenda "propiedad de:”, seguida de su nombre, la
denominacion o razén social,

B.- Ocupar las puertas o espacio traserc de! vehiculo para colocar con 1as dimensiones sefialadas en el articulo
anteriormente mencionado, la leyenda "propiedad de:", seguida del nombre, 1a denominacitn o razoén sociai del
contnbuyente, cuando las dimensiones del espacio disponible en las puertas delanteras de un automdvil utilitario, no
permitan colocar el emblema, el togotipo o la leyenda que lo sustituya, junto con Ia leyenda "propiedad de:”, seguida
del nombre, la denominacitn o razén social del contribuyente, con as dimensiones sefialadas en el propio precepto.
Paoner st nombre comercial, emblema, marca, dibujo publicitario o disefio de un producto comercial, junto con su clave
del RFC, con las mismas dimensiones que se sefialan en el articulo 46 fraccion It de la Ley del ISR, en lugar de
ostentar sy emblema, et logotipo 6 la leyenda gue lo sustituya, asi como de ia leyenda "propiedad de", seguida de
su pombre, ladenominacion o razdn social,

D.- Suprimir de la leyenda "propiedad de:", seguido del nombre, la denominacién o razén social del contribuyente,
las patabras "propiedad de:", debiendo en estos casos inscribir el nombre, |1a denominacién o razén social del
contribuyente.

Los contribuyentes que tengan automdviles utilitarios adquindos con anterioridad al 10. de enero de 1992 y que
ostentaban en las puertas delanteras un ernbiema o logotipo, podran conservar dicho emblema o logotipo aun cuando
no tenga las dimensiones establecidas en la fraccién il del arficulo 46 antes citado, siempre que cumplan con &l
requisite de inscribir el nombre, la denominacion o razén social del contribuyente a lo ancho de la puerta con las
dimensiones establecidas en ei citado precepto.

Para efectos del anticulo 46 fraccidn il de la Ley del ISR, los automéviles utilitaries podran no permanecer en el lugar
especificamente designado, fuera del horano de labores, cuando se utilicen para viajes relacionados con 12 actividad
del contribuyenle fuera de una (aja de cincuenta kildmetros que circunde al establecimiento del contribuyente al cual
se halle asignado el vehiculo de que se trate, asi como cuando se encuentren en reparacidn en talleres automotrices,
para to cual deberan Hlenar un registro de control en €l que se asienten los siguientes datos
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A.- En el caso de viajes:

1.- El nombre de la persona que utilice el autorndvil.

2 - La marca del automovit, el afio, el modelo y el nimero de placas.

3.- Relacion de kildmetros recorridos con motivo del viaje, el destino y propésito de! mismo.
4.- Fecha de inicio del viaje.

B.- En el caso de reparaciones:

1.- El nombire, la denominacién o razdn social, 1a clave det RFC y el domicilio del taller al que se envio el automovil
2.- L.a marca del automavil, el afio, el modelo y el nomero de placas.

3.- Tipo de reparacién o servicio.

4.- L a fecha de envio al taller.

36.- Para efectos del articulo 40., fraccion | de la Ley del VA, los contribuyentes podran acreditar el impuesto
trasladado con motive de los gastos erogados por concepto de gasolina, aceite, servicios, reparaciones y refacciones,
cuando éstos se efectden con motivo def uso del autormndvil propiedad de una persona que preste servicios personales
subordinados al contribuyente y sean consecuencia de un viagje realizado para desempefiar aclividades propias de
dicho contribuyente.

E! acreditamiento que se podra hacer en 1os témminos de esta regla, sera el que corresponda a la proporcion que del
monto total de los gastos ercgados, se pueda deducir para efectos del ISR.

37.- Para calcular el impuesto acreditable del periodo por el cual se efectiia el pago provisional o del ejercicio en los
términos del cuarte parrafo de la fraccién | del articulo 40. de la Ley del IVA, los contribuyentes podran ne incluir en
el valor de sus actos o actividades, los siguientes:

A, Los dividendos pagados en moneda, en acciones, en partes sociales o en titulos de crédite siempre que en este
ultimo casc su enajenacion no implique 1a transmisién de dominio de un bien tangible o del derecho para adquirirto.
B. La enajenacién de acciones o partes sociales, documentes pendientes de cobro y titulos de crédito, con la salvedad
sefialada en el rubro anterior.

38.- Se exime totalmente del pago del impuesto al activo que se cause durante el ejercicio fiscal de 1999, a los

contribuyentes del citado impuesto, cuyos ingresos para efectos de la Ley del Impuesto sobre la Renta en el ejercicio
de 1998, no hubieran excedido de $12'000,030.00 {doce millones de pesos 00/100 M.N.).

-LoR.
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