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INTRODUCCION

Cada uno de los tres siglos pasados, ha estado dominado por
una sola Tecnologia. En el Siglo XVIll fue la etapa de los grandes
sistemas mecanicos que acompanaron a la Revolucién Industrial.

El Siglo XIX fue la época de las Maquinas de Vapor. Durante el
Siglo XX, la tecnologia ha sido la recoleccion, procesamiento y
distribucién de |a Informacion.

Entre otros desarrolios, se ha asistido a la instalacién de Redes
Telefonicas en todo el Mundo, a la invencién de la Radio y la
Television; el nacimiento y crecimiento sin precedente de la Industria de
los Ordenadores, asi como a la puesta en 6rbita de los Satélites de
Comunicacion.

Aunque la Industria de los Ordenadores, es todavia muy joven, al
compararsele con otras Indstrias (por ejemplo, la Automotriz y la de
Transporte Aéreo), los Ordenadores han mostrado un progreso
espectacular en muy corto tiempo. Durante los dos primeros decenios
de su existencia, los Sistemas de Ordenadores estuvieron muy
centralizados, usualmente en el interior de un cuarto muy grande.

Este cuarto, con frecuencia, tenia paredes de vidrio, a través de
las cuales los visitantes se quedaban absortos mirando la gran
maravilla electrénica del interior. Una Compafia mediante, ¢ una
Universidad, podia contar con uno ¢ dos ordenadores, en tanto que las
Instituciones mas grandes tenian a lo sumo una docena de ellos.
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La fusién de los Ordenadores y las Comunicaciones, ha tenido
una profunda influencia en la forma en que estos Sistemas estan
organizados. El concepto de “Centro de Cémputo” como un cuarto con
un Ordenador grande, al cual los Usuarios llevaban sus trabajos para
su procesamiento, ha llegado a ser obsoleto.

Este modelo no tenia uno, sino al menos dos aspectos
deficientes: Primero, el concepto de un sélo Ordenador grande
haciendo todo el trabajo y, segundo, la idea de que los Usuarios lleven
su trabajo a dénde se encuentra el Ordenador en lugar de llevar el
Ordenador a dénde se encuentren los Usuarios.

E! viejo modelo de tener un soélo Ordenador para satisfacer todas
las necesidades de célculo de una Organizacién se esta reemplazande
con rapidez por otro que considera un nimero grande de Ordenadores
separados, pero interconectadas, que efectien el mismo trabajo. Estos
“Sistemas”, se conocen como “Redes de Ordenadores”.

La necesidad de mantener comunicados los diversos
Departamentos existentes dentro de una misma Empresa ha impulsado
a los conocedores del mundo de la Informatica a buscar nuevas
alternativas que dén respuestas concretas.

Los Sistemas de Redes Locales de Ordenadores, han dado
solucidon a muchos de los problemas a los que venian enfrentando
quienes tenian a su cargo la responsabilidad del manejo de la
Informacién generada dentro de las Empresas y han venido ganando
terreno, y adquiriendo una importancia tal que han llegado a ser
considerados como el medio mas modernc y eficiente para la
captacion, administracién, control e intercambio de datos; ademas de
que es un Sistema que permite la maxima exploracién de los recursos
de la Arquitectura de Sistemas (“Hardware”) y de los Programas y
Paquetes de Aplicacion (“Software”), con que cuenta una Empresa o
Industria.
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Otro aspecto importante de considerar es que un Sistema de Red
Local, proporciona a el Usuario mayor seguridad respecto a los datos
almacenados ya que el acceso a ella 6 a los sistemas se lleva a cabo a
través de una Clave Personal (‘Password”). Entendiendo como ésta la
lave de acceso para la generacion de aplicaciones del sistema de una
Empresa (altas, bajas, consultas, reportes, etcétera).

Otra ventaja mas que se puede considerar es que los Sistemas
de Redes Locales, permiten la comunicacion con maquinas de igual 6
de diferentes caracteristicas. Lo anterior, significa flexibilidad y rapidez
en la transmision de Informacién que se tenga que realizar en cualquier
momento.

Lo antes expuesto, es lo que hace de las Redes Locales una de
las alternativas mas aceptadas por los Usuarios, para el manejo de
Informacién que se genere dentro de cualquier Empresa ¢ Industria,
ademas:

- Las Redes Locales, permiten un mejor control e intercambio de
Informacién en el Departamento de Sistemas.

- Las Redes Locales, se consideran como una respuesta a las
exigencias de los Usuarios de el Departamento de Sistemas.

- Las Redes Locales, son una solucién que permite captar,
controlar e intercambiar Informacion en el Departamento de Sistemas.

Los avances tecnologicos y la gran cantidad de datos que con
ellos hay que manejar, han obligado al hombre a buscar nuevas
opciones, que le permitan realizar sus catividades con menos tiempo y
esfuerzo posible y con los mejores resultados. La Informatica es una
respuesta a estas exigencias y dentro de la misma la utilizacion de las
Redes Locales adquieren una importancia primordial.
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Recientemente, para resolver la necesidad de hacer mas
eficiente el uso de recursos de computaciéon en Organizaciones de todo
tipo; surgieron las Redes de Ordenadores. En el Mundo actual, se han
convertido en elementos de fundamental importancia y todo indica gue
la tendencia seguird, incorporando Tecnologias cada vez mas
novedosas y complejas para obtener mayor velocidad de transferencia
y seguridad de los datos, asi como la compatibilidad de Productos de
diversos Fabricantes.

Sin embargo, a pesar de que todos utilizamos directa &
indirectamente los Servicios de las Redes de Ordenadores, al acudir a
una Institucion Bancaria, un Supermercado, una Institucion
Gubernamental é una Empresa Privada, muchas personas ignoran
algunos conceptos basicos al respecto.

El lenguaje es una de las primeras habilidades que desarrolld el
ser Humano desde su aparicién sobre la faz de la tierra. Gracias a su
habilidad para comunicarse con sus semejantes, el Hombre pudo
distinguirse rapidamente de los animales, formar comunidades,
aprender y transmitir conocimientos que han perdurado a lo largo del
Tiempo y del Espacio.

Actualmente; es indudable que la comunicacidbn desempena un
papel muy importante en nuestras vidas. Ya se trate de las relaciones
con nuestra familia; ya de las relaciones profesionales con nuestros
companeros de Trabajo, se puede constatar que una comunicacién
eficiente garantiza en gran medida el logro de nuestros objetivos
diarios.

Comunicar, es transmitir una informacién: En el case mas simple,

de un individuo a otro, y en el caso mas complejo, de un grupo de
individuos a otro grupo de individuos. Pero, ¢qué es informacién?
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Durante una conversacion, no basta con transmitir un mensaje,
es necesario que este mensaje aporte algo al destinatario, ya que no
todas las palabras son comunicacion.

En la Teoria de la Informacion, existe una férmula que permite
calcular teéricamente la riqueza, es decir la cantidad de informacién
intercambiada entre la fuente y el receptor.

Los origenes de esta Teoria de la Informacién, datan de la
publicacion de el Dr. Claude E. Shannon, de un Articulo en “The Bell
System Technical Journal’ en 1948; afo en el que publicaba su libro
denominado “A Mathematical Theory of Communication” . En este libro,
Claude E. Shannon se refiere al significado de la informacién; tratando
sus soportes, los simbolos y no el significado semantico 6 la
informacién misma.

En el libro citado, Claude E. Shannon analizé6 el problema de
cémo representar los mensajes que una fuente puede producir para
gue lleven la informacién en un Sistema de Comunicacién.

La palabra “Informacién” , se utiliza en el lenguaje comun como
sindénimo de noticia, conocimiento, inteligencia, etcétera. Asi también,
en distintas areas tiene diferentes concepciones; por ejemplo, no
siempre se le ha dado el mismo significado en los llamados “Sistemas
de Comunicacién”, que en los “Sistemas de Informacion”.

La Teoria de la Informacién, se puede definir como. “La Ciencia
de los Mensajes, puesto que aspira a una formulacién numérica de
las leyes que gobiernan la generacién, transmision y recepcion de
los mensajes 6 informacién”.



Esta Teoria, no se ocupa del significado semantico de los
mensajes, sino de las probabilidades que tienen en la fuente de
informacion de ser seleccionados para la transmision 6 la incertidumbre
en el receptor de que los mensajes recibidos correspondan a
determinados mensajes transmitidos.

Un concepto muy importante dentro de los Sistemas de
Comunicacién, es el que se refiere a 1a “Entropia”; el cual dice que: “El
verdadero valor del concepto de Entroplfa, radica en primer lugar,
en que el grado de indeterminacién de los experimentos
expresados por éste, se pone de manifiesto precisamente a través
de aquella caracteristica, que tiene alguna importancia en los
diversos procesos que se encuentran en la Naturaleza y en la
Técnica, y que estén relacionados, de uno U otro modo, con la
transmisién 6 almacenamiento de ciertas informaciones” .

Esta es una de las definiciones. Otra afirma que: “Para poder
comprender lo que es Entropia, en la Teoria de la Informacion,
mejor es olvidar todo lo que guarda relacion alguna con el
concepto de Entropia utilizado en la Fisica”.

Una tercera opinion, se refiere a la dificultad del concepto de
Entropia, y de los problemas de ésta (tanto en la Fisica, como en la
Teoria de la Informacién): “El movimiento en estos campos nos
recuerda el que se efectia en una selva llena de trampas. Los que
conocen esta materia toman generalmente mayor precaucion al
hablar de ella”.

La palabra Entropia fue utilizada por primera vez, por el Cientifico
Aleman Rudolf Clausius, hace poco mas de cien afios (1885), cuando
explicaba la imposibilidad de traspasar el calor de un elemente mas frio
a uno mas caliente. En su traduccion del griego, Entropia significa
“estoy dando vueitas adentro” 6 sea “estoy ensimismado”.
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La Comunicacién supone un proceso de tres tiempos: La emisién
y la codificacion, la transmision, y la recepcién acompaiada de la
decodificacion. Dentro de los sistemas , y del proceso de comunicacion,
se tienen los siguientes conceptos:

1.- Fuente y Receptor.- La necesidad vital que todos tenemos de
comunicarnos, nos obliga a superar nuestros miedos y limitaciones
para poder crecer humana y profesionalmente. En las tareas de
comunicacion, se pasa del papel de transmisor al de receptor, del papel
activo del informador al papel pasivo del informado.

Quiza nunca se sepa cuél de los dos papeles es el mas
importante para que la informacién circule bién, pero si sabemos, que
si somos capaces de asimilar las instrucciones de un jefe inmediato, 6
se sabe transmitir satisfactoriamente 6rdenes a los Sub-alternos; se
habra cumplido en un 90%, los objetivos comunicativos.

2.- Codificacion y Decodificacion.- Cuando se desea entablar una
conversacién con otra persona, es imprescindible adaptar el lenguaje
(gestos, palabras, entonaciones, frases, argumentacion, etcétera), al
interlocutor. Este Proceso implica por lo tanto; hacer uso de palabras
conocidas por ambas partes; es decir, simbolos y claves de un cédigo
comun.

Las palabras, como todo medio de transmision, no significan
nada por si mismas: Son simples instrumentos a los que puede darse
una significacion. El que emite la informacion les da una significacion,
el que la recibe también; pero tal vez no la misma. Sin embargo, es
responsabilidad de los interlocutores, que este proceso se lleve a cabo
satisfactoriamente.



3.- Canal y Caudal de Comunicaciones.- La eficacia de una
comunicacion esta evidentemente en funcién del caudal del canal que
transmite la informacion entre el transmisor y el receptor. Cuanto mayor
es el caudal del cana!, mas posibilidades tiene el receptor en el mismo
tiempo mas informacion. Pero entre mayor sea la informacion recibida
por el destinatario, menores son las posibilidades de asimilar en su
totalidad los mensajes recibidos.

4.- Ruido y Redundancia.- Ruido es todo aquello que impide,
deforma 6 dificulta la transmision de informacion. La redudancia en
cambio, se define como la relacién de la informacién tedricamente
superflua, en relacidon con la informacion total.

Por ejemplo; la redundancia linglistica de un texto es igual a la
relacién entre el numero total de palabras no portadoras de una nueva
informacién y e nimero total de palabras del texto. En base a lo
anterior, surge entonces un dilema: ;Cuando es util la redundancia?
¢ Permite superar el ruido? ¢Cuando es la redundancia realmente
superflua y perjudicial?

Este Proceso de la comunicacién, ha sido ya estudiado desde
hace muchos afios, pero aln hay divergencias entre los estudiosos de
la materia. Mientras que la comunicaciéon es para algunos técnica de
transmisién analizable, matematizable; para otros es un Proceso
Psicolégico, sino mesurable, al menos analizable y perfectible; para
otros es, finalmente “mediacién” entre dos “seres”, objeto de reflexion
filoséfica. Todo esto, en consecuencia, conlleva a la siguiente pregunta:
“Qué es entonces la Comunicacion?

En la actualidad, es tal la cantidad de Informacion que se debe
manejar, que ha sido necesario hacer uso de Ordenadores y de
complejos medios de Comunicacién. Es asi como la Comunicacion de
Datos, se ha convertido en uno de los campos tecnolégicos mas
importantes de la actualidad.
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Desde luego, que una Comunicacion de Datos puede hacerse no
sélo a través de cables y Ordenadores. Una Transmisién de Datos se
efectua cuando un mensajero lleva un documento de una oficina a otra,
y lo mismo puede decirse del envio de correspondencia por el sistema
tradicional de cofreo. El objetivo comun siempre es el mismo,
transportar informacién de un punto a otro.

Sin embargo, la eleccién de uno U otro Sistema de Comunicacién
depende de factores tales como la confiabilidad del medio de
transporte, el costo de envio de la informacién, su rapidez y privacia, y
la disponibilidad en todo momento para ser utilizado.

La Comunicacion de Datos surge como una necesidad cuando se
requiere obtener y procesar informacidbn “a distancia en forma
inmediata”. Como ejemplos se pueden citar. Informacién de
Operaciones Bancarias y Bancos de Datos.

En algunos otros casos, la Comunicacién de Datos puede verse
como un reemplazo 6 alternativa, al modo convencional de transportar
Informacién. Desde el antiguo y muy difundido Sistema de Telegrafia,
hasta los actuales Sistemas de Mensajeria Electronica en oficinas
(como el Fax), los cuales permiten el envio de cientos de documentos,
evitando asi el transfado fisico de las personas.

Por lo tanto, si se considera el volumen de Informacion
procesada por cientos de Ordenadores en una sola Ciudad, y que esa
Informacién debe ser transportada con rapidez, seguridad y privacia a
otras Ciudades; es evidente la necesidad de contar con Redes de
Ordenadores y Sistemas de Transmision de Datos eficaces que
garanticen este intercambio de Informacion.



Las aplicaciones potenciales de la Comunicacién de Datos, es lo
que actualmente se conoce como “Oficina Electrénica’; son enormes y
dia con dia las perspectivas de desarrollo son mas amplias. Tomando
en cuenta esta necesidad, el contenido de este trabajo de Tesis intenta
dar los elementos necesarios para:

a). Conocer los conceptos basicos de 1a Comunicacién de Datos.

b). Dada una situacién, proponer Sistemas de Comunicacion de
Datos aplicables a ella.

c¢). Conocer regulaciones y procedimientos para tener acceso a
los servicios de Comunicacion de Datos.

d). Disefiar una Red.
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JUSTIFICACION

A manera de Justificacion del presente trabajo de Tesis se
menciona la tendencia actual a que los Sistemas de Ordenadores, se
configuren a modo de Red, para obtener un alto indice de rendimiento y
rentabilidad de los equipos asi configurados y operados.

El almacenamiento y analisis de Informacién ha sido uno de los
grandes problemas a que se ha enfrentado e hombre desde que
inventd la Escritura. No fue sino hasta fa segunda mitad del Siglo XX
que el hombre ha podido resolver en parte este problema gracias a la
invencién del Ordenador.

En la década de los afos cincuenta, el hombre dié un gran salto
en este problema al inventar el Ordenador. Ahora la Informacién podia
ser enviada en grandes cantidades a una localidad central donde se
realizaba el procesamiento de la misma. El problema era que esta
Informacién (que s encontraba en grandes cajas repletas de tarjetas)
tenia que ser acarreada a el Departamento de Procesamiento de
Datos.

Con la aparicion de la Terminales ¢ Estaciones de Trabajo en la
década de los sesenta, se logré la comunicacidén directa entre los
Usuarios y la Unidad Central de Proceso, logrande con esto una
comunicacion mas rapida y eficiente, pero se encontrdé con un
problema, entre mas terminales y periféricos se agergaban a los
Ordenadores, la velocidad de respuesta de las mismas comenzé a
decaer.
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Hacia la mitad de la década de los afios setenta, la refinada
Tecnologia del Silicon e integracion en miniatura permitid a los
fabricantes de Ordenadores construir mas “Intefigencia” en maguinas
mas pequenas.

Estas maquinas llamadas Micro-Ordenadores, descongestionaron
a las viejas maquinas centrales y ahora cada Usuario tenia su propio
Micro-Ordenador en su escritorio.

A principio de la década de los afos ochenta, los
Micro-Ordenadores habian revolucionado por completo el concepto de
la computacidn electronica, asi como sus aplicaciones y mercados. Los
Gerentes de los Departamentos de Informatica fueron perdiendo el
Control de la Informacién ya que ahora el proceso de la Informacion no
estaba centralizada.

Como la mayoria de los Proyectos de Ingenieria;
independientemente de la disciplina, las Redes de Ordenadores
cuentan con una serie de Estandares 6 Normas que definen su
funcionamiento en todos los aspectos. Por elio se establecen los
Modelos de Referencia cuya finalidad se divide en dos puntos basciso:

1.- Flexibilizar la implantacién de una Red dividiéndola en Capas
o6 Niveles de Programas y Paquetes (“Software”) interactuando
jerarquicamente.

2.- Estandarizacion de los diversos fabricantes tanto de

Arquitectura de Sistemas (“Hardware”) como de Programas y Paquetes
(“Software”) de el Modelo de Referencia mas utilizado en la actualidad.

-12-



Ademas, el desarrolio de las Redes de Area Local (LAN) a
mediados de la década de 1980, ayudd a cambiar la forma de ‘pensar”
de los Ordenadores, como Ordenadores; a la forma en que nos
comunicamos entre Ordenadores y Usuarios y por qué se hace de ese
modo.

Las Redes de Area Local (LAN) son particularmente importantes,
ya que es una Red de Area Local, la que puede ser conectada a
muchas Estaciones de Trabajo como la primera fase de un entorno
distribuido de Redes y Operaciones de Ordenadores de mayor
magnitud.

Asi mismo , las Redes de Area Local (LAN) son importantes para
muchas Organizaciones de menor tamafio porque son la ruta a seguir
hacia un Entorno de Ordenadores Multi-usuarios, distribuido y capaz de
comenzar en forma modesta, pero también de extenderse a medida
que aumenten las necesidades de la Organizacion.

Como se puede apreciar, una de las influencias mas profundas
en el desarrollo de las Redes de Area Local (LAN), ha sido la adopcién
de “Estandares” Nacionales e Internacionales (“Estandares” que incluso
los gigantes de la industria encuentran dificil de pasar por alto).

Las Redes que transmiten informacién pueden organizarse en
diversas formas. Al comienzo de la década de 1980, era imposible
distinguir entre lo que se ha llamado “Redes Locales” y lo que se
denominara “Redes Globales” En muchas Redes Locales, todos los
nodos son Ordenadores, aunque no hay nada inherente en la
Tecnologia que requiera tal condicidén, pese a que la existencia de
grandes numeros de Ordenadores ha sido probablemente un factor
importante en el desarrollo de las Redes de Area Local (LAN).

-13-



Las Redes de Area Local (LAN) fueron estructuradas con el
aspecto de la conectividad en mente. Las Redes Locales pueden servir
a usuarios locales, se pueden interconectar 6 bién pueden ser nodos
de una Red Global.

Las Redes Locales pueden tener radios que varian de algunos
cientos de metros a cerca de 50 kilébmetros. Las Redes Globales se
pueden extender por todo el mundo, de ser necesario.

Las Redes de Area Local (LAN), se describen a veces, como
aquellas que: “Cubren una area geografica limitada, donde todo
nodo de la Red puede comunicarse con todos los demas y no
requiere un nodo O procesador central”.

Ademas, una Red de Area Local (LAN) es una Red de
Comunicacion que puede ofrecer intercambio interno entre Medios de
Voz, Datos de Ordenador, Procesamiento de Palabras, Fascimil,
Videoconferencias, Transmision Televisiva de Video, Telemetria y otras
formas de Transmisién Electrénica de Mensajes. Una Red de Area
Local (LAN) puede clasificarse ademas como:

1.- Intrainstitucionales, de propiedad privada, administradas por el
usuario y no sujetas a la regulacion de la FCC. De esta categoria se
excluyen a Empresas de servicios comunes, tales como Sistemas
Telefonicos Publicos y Sistemas Comerciales de Television por Cable.

2.- Integradas a ftraves de la interconexion via un medio
estructural continuo; pueden operar multiples servicios en un mismo
juego de cables.

3.- Capaces de ofrecer conectividad global.

-14-



4.- Que soportan Comunicaciones de Datos a baja y alta
velocidad. Las Redes de Area Local (LAN) no estdn sujetas a las
limitaciones de velocidad impuestas por Empresas de servicios
comunes tradicionales y pueden ser disefadas para soportar
dispositivos cuya velocidad va de 75 Baudios con base en casi
cualquier Tecnologia, a cerca de 140 Mbaudios en el caso de una Red
de Area Local (LAN) de Fibra Optica disponibles en el Mercado.

5.- Disponibles en el Mercado (a! aicance de el Comprador). El
Mercado de las Redes de Area Local (LAN) sigue siendo volatil, sin
menospreciar 10s productos que ofrece IBM, muchos sistemas siguen
siendo disefiados por pedido. Incluso, los productos ya anunciados
pueden encontrarse aun en la fase de prueba.

Como la Red de Area Local (LAN) es mas un concepto que un
producto, el término “disponibles en el mercado”, debe interpretarse de
la manera siguiente: Los componentes de las Redes de Area Local
(LAN} que ofrecen conexiones de dispositivos a un medio fisico, como
un Sistema de Televisidn por Cable (CATV), son las que se pueden
conseguir reaimente en el Mercado.

La Justificacion mas importante para este trabajo es que las
Redes de Area Local (LAN) son tnicas porque simplifican procesos
sociales. Las Redes Globales se implantan para hacer un uso mas
efectivo en costo de “Mainframes” 6 MacroOrdenadores costosos. Las
Redes de Area Local (LAN) se implantan para hacer un uso mas
efectivo en costo de las personas.

La Conectividad es el concepto impulsor de las Redes de Area
Loca!l (LAN) en una forma desconocida para las Redes Globales. Las
Redes de Area Local (LAN) son un reconocimiento de la necesidad que
tienen las personas de utilizar datos y, como un Producto Secundario,
de transmitir datos de una persona a otra.
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Una clave de interés en las Redes de Area Local (LAN), es que
aquellos que dirigen grandes Organizaciones han reconocido que
“Organizacion” implica interaccion. social.

Los Ordenadores no dirigen Organizaciones, lo hacen las
personas. Los Ordenadores no toman decisiones, sino las personas.
Los Ordenadores, no importa cuan ‘“Infeligentes” sean, s6lo ayudan a
las personas a dirigir las Organizaciones.

Como una Organizacidén es principalmente un Proceso Social,
operar en forma mas eficiente cuando las personas que las constituyen
dispongan de herramientas que les ayuden en la “Toma de Decisiones”.

Esto significa que las personas que utilizan Ordenadores en las
Organizaciones no o hacen en forma aislada, sino como seres sociales
comprometidos en actividades de comercio y conversacion.

En el entorno organizacional, se han introducido muchos recursos
de Ordenadores: Ordenadores, Terminales, COpladoras Inteligentes, v
Ordenadores grandes y pequenos.

No obstante, un Ordenador vacio, es como una mente tambiéen
vacia, de poca 6 ninguna utilidad para nadie, incluyendo a su
propietario. Si cada Ordenador debe ser llenada en forma diferente, y a
mano, entonces el trabajo se vuelve menos (no mas) eficiente.

En el desarrollo de la era de la Informatica es importante, que la
Tecnologia ayude a las personas a reducir la cantidad de informacién a
niveles manejables y a mejorar la calidad de dicha informacién.

En un contexto Organizacional, las Redes ofrecen el medio para
permitir que el poder de Ordenacion disponible, sea utilizado a su
maximo alcance.
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Asi mismo, otros aspectos han sido importantes para generar
interés en las Redes de Area Local (LAN), incluyendo el deseo de las
personas de tener independencia en las operaciones del Ordenador, la
necesidad de contar con Ordenadores en todos y cada uno de los
Departamentos de una Organizacién y la economia de las Redes de
Area Local (LAN).

De igual forma, al implantar el Control Distribuido en la mayoria
de las Industrias, es posible mantener el correcto funcionamiento de los
Procesos en que se encuentra sub-dividida la Ingenieria de Procesos
Industriales; ya que este tipo de “Control” garantiza que la Plataforma
Productiva no se deteng a! detectarse una falla general en el Sistema.
Por lo que, es posible recuperar parte del Proceso de Fabricacion.

Finalmente, el uso de Automatas Programables (PLC’s) en los
Procesos Industriales se garantiza: Precision, efectividad, confiabilidad
y tiempo real de respuesta, ya que los Procesos controlados y
supervisados por estos dispositivos, tienen un valor muy cercano al
100% de efectividad.

Tambien se puede afirmar que Windows 95 es mas que una
nueva version de Microsoft Windows. Es la puesta en practica de las
ideas de Microsoft sobre los entornos graficos (realmente facil de
utilizar en el escritorio y con robustas prestaciones como Cliente en los
Sistemas Corporativos.

Windows 95 se ha construido sobre un conjunto de potentes
tecnologias que seran la base de una nueva generacidn de
aplicaciones de alto rendimiento y espléndidas caracteristicas.

Windows 95 se adelanta entre bastidores para contar la historia
del desarrolio de esta innovadora tecnologia.
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A partir de lo aqui expuesto, se llegara a comprender cémo
Windows 95 va a cambiar el futuro de la Informatica, como funciona y la
forma en que lo hace. Tras un recorrido por los fines, las caracteristicas
y la evolucionada Arquitectura de Windows, el siguiente trabajo de
Tesis se centra en los principales componentes de este innovador
Sistema Operativo:

- El Sistema Base.- Las caracteristicas de altas prestaciones que
hacen que Windows 95 sea un Sistema Operativo en toda regla:
Soporte para una APl de 32 Bits nativa, planificacion con derecho
preferente, multiples niveles de privilegios y conexiones simultdneas de
Red.

- La Interfase de Usuario.- La metamorfosis del disefio de la
interfase de Usuario (nueva interfase de o6rdenes, facilidad de uso,
soporte para nombre de archivo largos y métodos abreviados) con
nuevas directrices para los realizadores de aplicaciones.

- Aplicaciones y Dispositivos.- La API Win 32 y anotaciones sobre
portabilidad, multitarea, OLE, internacionalizacién, correspondencia de
colores, independencia del dispositivo, el subsistema de impresion y
mucho mas.

- Conectar y Listo.- La nueva especificacién sobre el soporte para
la Arquitectura de Sistemas (“Hardware”) que hace que Windows (y la
Arquitectura de los Periféricos) sea facil de instalar, configurar y
actualizar.
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ANTECEDENTES AL TRABAJO

La unién de Ordenadores y Comunicaciones ha tenido una
influencia profunda en las formas en que se organizan los Sistemas de
Informacion bajo Ordenadores. Estas areas convergen y las diferencias
entre Coleccionar, Transportar, Almacenar y Procesar Informacion,
estan desapareciendo répidamente con lo que la demanda de
tecnologia que procese Informacion crece a pasos agigantados.

Asi el viejo Modelo de un sdlo Ordenador sirviendo a las
necesidades de toda la Organizacién esta cambiando; por otro lado, en
que un gran nimero de Ordenadores separados pero interconectadas
hacen el trabajo; estos “nuevos’ Sistemas Interconectados de
Ordenadores son las Redes.

Hasta hace unos afios los Sistemas Transaccionales eran los
encargados de soportar la Informacion de un negocio, pero éstos solo
manejan las operaciones a un nivel muy detallado; lo cual no era muy
bueno para los Gerentes 6 Personas encargadas del analisis de los
datos de una Empresa, ya que tenfan que esperar a que el
Departamento de Sistemas elaborara el reporte que ellos necesitaban
para el analisis de su Empresa, lo cual podia llevarse de dias hasta
semanas para que el reporte se recibiera en la forma requerida por el
Gerente.

Por otra parte, el area de Sistemas tenia que “sufrir’ tratando de
dar formato, hacer consultas e imprimir los archivos que se generaran
para poder entregar los reportes con todos 10s requerimientos que el
Gerente habia solicitado.
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Las personas encargadas de la Toma de Decisiones eran
dependientes de el Area de Sistemas, en lo que a informacién se
refiere, ya que para poder adquirir Informacion de las Operaciones de la
Empresa debian recurrir a esta area.

Y en ocasiones, el Area de Sistemas no podia proporcionar los
reportes requeridos por la Gerencia porque existian ciertas
circunstancias que no permitian elaborar los reportes cn los formatos
especificados por la Gerencia.

Por otra parte, los Sistemas Transaccionales solo podian dar
respuesta a preguntas como: j Cuantos Productos se han vendido en el
presente mes? ;Cual es el Producto mas caro? ¢ Cuantos Productos
se tienen en existencia? En cambio a la Gerencia le interesaba
contestar preguntas como: ;Qué pasaria si se incrementa el precio a
un Producto “X"? ¢Se puede reducir el precio de un Producto sin
afectar el consumo de otros? ;Qué pasaria si se reduce la existencia
de un Producto “X” en el Almacén?

Este tipo de cuestiones no podian ser contestadas por los
Sistemas Transaccionales, asi como el Gerente tenia que ingeniarselas
para poder realizar analisis de su Negosio tomando los datos que sus
Sistemas Transaccionales le otorgaban. Hasta que se desarroll6 la idea
del Data Warehouse, el cual vino a cambiar la forma de manejo de la
Informacién.

En el Siglo XX, esta creciendo aun mas la necesidad de producir
mas Informacidén, que esté disponible para un mayor ndmero de
usuarios. Como ejemplos de aplicacion, se puede decir que los
Inversionistas de una Empresa, necesitan informacion, acerca de su
Estado Financiero y sus perspectivas futuras. Los banqueros y los
proveedores necesitan informacion para evaluar el desempeiic y la
solidez de un negocio antes de proceder a un préstamo 6 concederle
un crédito.
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Las Agencias de el Gobierno necesitan varios reportes que les
muestren las actividades financieras y operativas para efectos de
impuestos y reglamentacion. Los Sindicatos estan interesados en las
utilidades de las Organizaciones en las que trabajan sus afiliados.

Sin embargo, los individuos que estan mas involucrados con la
informacion y dependen de ella, son los que tienen a su cargo la
responsabilidad de Administrar y operar las Organizaciones, es decir; la
Gerencia y los Empleados; sus necesidades van desde el
mantenimiento de las Cuentas por Pagar hasta la informacion
estratégica para la adquisicion de otra Compaiiia.

Sin informacién de Calidad, las Organizaciones se encuentran a
la deriva, flotando con dificultad en un mar de incertidumbre. La
Informacién de Calidad es, de hecho, un recurso critico y se obtiene
siguiendo varias etapas y asegurandose que la informacién producida
sea exacta, oportuna y relevante.

Todas las Organizaciones estan formadas por factores
organizacionales, clave que ayuda a describir la “Organizacién”. Sin
embargo, la esencia de todas las Organizaciones estd compuesta del
lugar de trabajo, la cultura, la base de los activos y los interesados, y
los afectados. El| ingrediente principal que aglutina a estos
componentes para obtener una Organizacidon coordinada y que
funcione fluidamente es la Informacién de Calidad.

El receptor principal de la informacién es la Gerencia, que la
necesita para planear, controlar y tomar decisiones. Sin embargo, los
Gerentes que se encuentran en 10s niveles tactico y estratégico, alin no
estan recibiendo suficiente informacién para satisfacer sus
necesidades.
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En un mundo competitivo, el arma mas poderosa es la
Informacién. Esta (la Informacién) ayuda a los Gerentes a
desempefarse mejor, a combatir a los competidores, a innovar, a
reducir el conflicto y a adaptarse a las vicisitudes de e! Mercado.

La Informacion mejora la diferenciacién de Productos y Servicios,
ofreciendo a los Clientes Productos y Servicios actualizados y mas
baratos, un mejor y mas facil acceso a los Productos y Servicios, mejor
Calidad, respuesta y servicio mas rapidos, mayor informacion de
seguimiento y estado del proceso, y una gama mas amplia de
Productos y Servicios.

Gran parte de la mejora en la dimensién de Productos vy
Servicios, se logra insertando el “Sisterna de fa Organizaciéon” en el
“Sistema de el Cliente” para obtener un acoplamiento interactivo y
coordinado. Igualmente, la Informacién de Calidad mejora la
productividad, derribando fas barreras de comunicacion entre las
oficinas y las operaciones.

Ademas, la Informacion y la Tecnologia Informatica (en este caso
las Redes de Area Local (LAN)), pueden mejorar de manera
significativa la productividad, tanto de los Trabajadores de la
Informacion, como los de las Operaciones.
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LAN PROPUESTO

fuS——

Para obtener un buen aprovechamiento de este Trabajo de Tesis,
se recomienda asumirlo y asimilarlo de la siguiente manera:

En e! Capitulo !, se establecen los Conceptos Fundamentales de
los Sistemas de Comunicacién. Dentro de éstos de desarrollan los
referentes a los Antecedentes Historicos de los Sistemas basados en
Redes, los Tipos de Redes en funcion de su Topologia y su Alcance
Geografico.

En el Capitulo Il, maneja lo referente a un Analisis de las Redes
de Area Local (LAN), tales como son: Los Tipos de Topologia
existentes, los Tipos de Redes como son: Arcnel, Ethernet y Token-
Ring. Asi como las caracteristicas de las Redes Inalambricas. Se
analizan de igual modo, los Sistemas Operativos para los diferentes
tipos de Redes que existen en el Mercado.

En el Capitulo lll, se dan los Fundamentos de la Conectividad,
empezando por establecer las caracteriticas de el Modelo OSI y sus
Siete Capas fundamentales. Posteriormente, se analizan los elementos
que garantizan la Conectividad de las Redes de Area Local (LAN) como
son: Los Ruteadores, los Repetidores, los Puentes, las Puertas y los
Concentradores.

-23.



En el Capitulo IV, se establece todo lo concerniente a los
Protocolos de Comunicacion, comenzando con definir qué es un
Protocolo, las Normas que los rigen, en especial las referentes a la
IEEE 802.XX y algunas otras Normas. Establece los lineamientos para
que se lleven a cabo los Procesos de Comunicacion entre las Redes de
Area Local (LAN).

Para el Capitulo V, se analizan los Conceptos Fundamentales de
el Sistema Operativo Windows 85 como son: El Sistema Base, la
Interfase de Usuario, Aplicaciones y Dispositivos y finalmente, la opcidn
de Conectar y Listo. Todo lo anterior con referencia a las Redes de
Area Local (LAN).
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OBJETIVO GENERAL

Presentar los conceptos generales de las Redes de Area Local
(LAN ), as/ como los elementos referentes a la Conectividad de dicha
Red de Area Local, los Protocolos de Comunicacién utilizados en una
Red de Area Local (LAN) y finalmente, su Aplicacién en el Sistema
Operativo Windows 95; todo basado en la Arquitectura de Redes de
Area Local (LAN).

-25-



OBJETIVOS PARTICULARES

1.- Presentar y analizar los conceptos basicos de los Sistemas de
Comunicacién que involucran a una Red de Area Local (LAN).

_ 2.- Presentar los conceptos y fundamentos basicos de una Red
de Area Local (LAN).

3.- Analizar los conceptos y elementos inherentes a los
fundamentos de Conectividad de una Red de Area Local (LAN).

4.- Analizar los conceptos y elementos inherentes a los
fundamentos de los Protocolos de Comunicacién en una Red de Area
Local (LAN).

5- Analizar los conceptos y elementos inherentes a los

fundamentos de el Sistema Operativo Windows 95, y su aplicacion en
las Redes de Area Local (LAN).
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CAPITULO |

CARACTERISTICAS GENERALES.

f.1.- Introduccion.

Desde su origen, 10s Medios de Comunicacion han sido uno de
los aspectos basicos de! desarrollo humano. La comunicacién a larga
distancia ha modificado el concepto del tiempo que separaba los
pueblos, y ha multiplicado las ideas, encaminandolas hacia cualquier
sendero capaz de ser creado por la imaginacion de el Hombre. La
comunicacion constituye a la fecha, uno de los pilares importantes para
que un Pais facilite su camino hacia el desarrolio.

Varios han sido los medios que se han empleado para canalizar
ios servicios de telecomunicaciones, en México, como en cualquier otra
Nacién de el Mundo, tiene la necesidad de modernizar sus Redes de
Comunicaciones con Sistemas de Radio Digital, tanto en las regiones
rurales como en las sub-urbanas y urbanas.
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Por lo anterior y debido a la demanda manifestada de diversas
Empresas que requieren de Redes suficientes para poder establecer
comunicacion con sus filiales y/6 sucursales ubicadas en la Republica
Mexicana, asi como en el Extranjero; Telecomunicaciones de México
(TELECOMM), establecié las Redes Digitales: INFOSAT, VSATCOMM
y la Red Satelital MALLA {TDMA), como alternativa de solucién que
ciadyuve a satisfacer las necesidades de comunicacion de dichas
Empresas.

Uno de los principales problemas de e! Ser Humano desde que
se inventd la escritura, ha sido el manejo eficiente de la Informacion.
Este problema ha sido resuelto en parte gracias a la invencion de e/
Ordenador.

Los agigantados avances de la Tecnologia actual, han permitido
que el Ordenador se integre de manera sencilla y eficiente, a las
actividades cotidianas de el Ser Humano. Hasta ahora, no existe
campo alguno de la Ciencia, que no se haya visto beneficiado con los
multiples servicios que ofrece un Ordenador.

Ast mismo, gracias a la popularidad que los Ordenadores
Personales han adquirido en los dltimos afios, su costo ha disminuido
notablemente, pero su poderio y su versalilidad se siguen
incrementando dia con dia.

Este hecho ha provocado que corporaciones de todo tipo,
adquieran Ordenadores Personales buscando incrementar la
productividad de la Empresa con Sistemas de Informacién mas rapidos
y confiables.

Actualmente, el volumen de Informacién a procesar, se ha
incrementado considerablemente, y los Sistemas de informacién
tienden a ser mas complejos.
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Esto ha dado pie a que los trabajos que antes realizaba un sélo
Ordenador, se distribuya ahora entre varios Ordenadores que deben
ser capaces de comunicarse entre si, y trabajar de manera conjunta
para satisfacer los actuales requerimientos de Informacion.

Esta comunicacion puede darse entre Ordenadores que estén
fisicamente cercanas (dentro de un mismo Edificio, un Campus
Educativo 6 un Complejo Industrial), ¢ geograficamente distantes
(ubicadas en Paises, e incluso, Continentes distintos); las primeras dan
origen a las Redes de Ordenadores, y las segundas a fas Redes de
Transmisién de Datos.
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1.2.- Antecedentes Historicos.

E! Arte de la Comunicacion es tan antigio como la humanidad.
En la Antigiedad se usaban tambores y humo para transmitir
Informacion entre localidades. A medida que paso el tiempo se crearon
otras técnicas; tales como los semaforos.

La era de la Comunicacion Electronica se inicid en 1834 con el
invento del Telégrafo y su Codigo asociado que se debe a Samuet
Morse. “Ef Cdodigo Morse” utilizaba un namero variable de elementos
(puntos y rayas) con el objetivo fundamental de definir cada caracter.

El invento del Telégrafo adelantd la posibilidad de comunicacién
humana, no obstante tener muchas limitaciones. Uno de los principales
defectos fue la incapacidad de automatizar fa transmisién debido a la
falta de capacidad técnica de sincronizar unidades de envio y recepcién
automaticas y a la incapacidad propia de el Codigo Morse.

El uso de la Telegrafia estuvo limitado aclaves manuales hasta
los primeros afios del Siglo XX. En el ano de 1874, Emil Baudot en
Francia, ided un Codigo en el cual el nimero de elementos (Bits) en
una sefial era el mismo para cada caracter y la duracidon
(sincronizacién) de cada elemento era constante.

Ese codigo fue llamado de longitud constante. Los trabajos sobre

el problema de {a sincronizacion comenzaron en 1869 con el desarrollo
de la Maguina de Escribir de teclado teleimpresor en Europa.
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Este equipo operaba en forma sincrona; es decir, cada caracter
tenia sus propios comandos (“Start/Stop”), al comienzo y al final de
cada grupo del Cdédigo. Para 1876 se observa que cambios en las
ondas del sonido al ser transmitidas, causan que granos de carbdn
cambien de resistividad, cambiando por consiguiente la corriente.

En si, el surgimiento de las Telecomunicaciones se da en Europa
entre los Siglos XVII y XIX, en el marco de los grandes cambios
sociales que produjeron el rompimiento de el Sistema Feudal y la
Revolucion Industrial, que propiciaron e impulsaron el avance cientifico
y tecnolégico.

Un hecho fundamental para la historia de las comunicaciones en
México, se registrd el 05 de Noviembre de 1851, cuando se inaugurd el
primer servicio telegrafico entre la Capital de la Republica y la
poblacién de Nopalucan en Puebla, en una distancia de 187.72
kilbmetros; gracias al privilegio otorgado por el Presidente Don Jose
Joaquin de Herrera el 10 de Mayo de 1849 a Don Juan de la Granja,
Espariol naturalizado Mexicano desde 1842.

En México, antes de 1851, sélo habia funcionado el telégrafo
optico 6 de sefales, consistente en una serie de aparatos en forma de
“T", colocados de trecho en trecho y movidas por poleas en su parte
superior, en tantas posiciones como letras tiene el alfabeto; este
invento estuvo instalado en el camino a Veracruz, en un monticulo
cerca del Puerto, el cual es conocido todavia como “El Cerro del
Telégrafo”.

En Marzo de 1867 el Presidente Don Benito Juarez Garcia,
decretd la Federalizacion de los Telégrafos que, desde su nacimiento,
venian funcionando por medio de concesiones a Empresas Privadas.
Esto es, el Teiégrafo fue el primer Sistema de Comunicacion Eléctrica.
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Posteriormente, pacificado e! Pais y una vez en el poder el
Presidente Don Porfirio Diaz, el 1° de Julio de 1878 se funda la Primera
Direccion General de Telégrafos, dependiente de el Ministerio de
Fomento.

Las Telecomunicaciones en Meéxico han tenido un acelerado
progresc en los Ultimos afos, y han contribuido en forma notable a 1a
transformacion de nuestra sociedad, mejorando la Calidad de sus
medios de comunicacién hacia 10s Mexicanos y hacia otras Naciones.

Hace mas de 20 afos, surgieron las primeras Redes de
Ordenadores y su aparicion ha aportado elementos valiosos a las
Redes que hoy conocemos. A continuacién se citan algunas de ellas,
como mera referencia historica:

1.- En Diciembre de 1969, surgié la primera Red Experimental
llamada ARPANET, desarrollada por la Agencia de Proyectos e
Investigaciones Avanzadas ( ARPA ), de el Departamento de Defensa
de los Estados Unidos de América.

Esta Red contaba con 4 nodos y conectaba hasta 100
Ordenadores ubicadas en varios Estados de este Pais. Muchos de los
conocimientos actuales sobre Redes, son resultado directo de el
“Proyecto ARPANET". Por ello, la terminologia actual de Redes de
Ordenadores, conserva algunos conceptos ideados para esta Red.

2- En 1973, la Compafiia XEROX, desarroli6 una “Red de
Gestién de Archivos”, en base a sus equipos instalados en los Estados
Unidos de América. Esta Red fue pionera de las “Redes Ethernet” que
hoy se conocen.

3.- En 1974, comienza a funcionar la “Red Publica TRANSPAC”,
de Francia; 1a cual conectaba cientos de equipos en todo el Territorio
Francés. TRANSPAC fue una de las primeras “Redes Publicas”.
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4.- En 1981, México puso en marcha su “Red Publica TELEPAC”,
para ofrecer Servicios de Transmisién de Datos en todo el Pais.

5- Finalmente, en ese mismo afno, la aparicion de los
Ordenadores Personales, marcé un cambio definitivo en ia Informatica
y comienzan a desarrollarse las primeras Redes de Ordenadores.

Ante estos continuos avances de la Informatica y las
Telecomunicaciones, la Organizacién internacional de Normas (ISO), y
la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT), a través de el
Comité Consultivo de Telefonia y Telegrafia (CCITT), deciden
establecer las primeras Normas de Conectividad de Equipos en Redes
de Ordenadores, con lo que quedan establecidas las bases
fundamentales de las Redes de Ordenadores.
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1.3.- Tipos de Redes.

Una Red de Ordenadores, es un conjunto de Ordenadores
conectados entre si, a través de Medios de Comunicacion (lineas
Telefonicas, Cable Coaxial, Fibra Optica y Micro-Ondas), con tres
objetivos:

1.- Compartir Informacion.

2.- Comunicar Usuarios.

3.- Tener Flexibilidad en ef Manejo de Informacién.

A pesar de las caracteristicas mencionadas anteriormente,
existen ciertas particularidades que diferencian unas Redes de otras.
Para aclarar cuantos tipos de Redes de Ordenadores existen, se hara
una breve mencién de la forma en que se clasifican las Redes de
Ordenadores.

Por el tipo de propietarios de la Red, se clasifican en:

1.- Redes Privadas.

2.- Redes Comerciales.

3.- Redes Publicas.
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Las Redes Privadas, son las mas comunes y normalmente
pertenecen a Universidades, Bancos y Empresas Publicas y Privadas.
Se caracterizan porque s6lo un grupo reducido de personas, tienen
acceso a la Red (los propietarios, los socios, empleados ¢ estudiantes).

Las Redes Comerciales, rentan sus servicios a personas
interesadas a tener acceso a la informacion de la Red. Este tipo de
Redes pueden pertenecer a Revistas Cientificas, Agencias de Noticias
y grupos que ofrezcan productos de interés comun.

Las Redes Pdublicas, son administradas generalmente por el
Gobierno en Paises Subdesarrollados, y por grandes consorcios en
Paises Capitalistas.

Utilizan ta infraestructura de la Red Telefdnica y ofrecen sus
servicios a cualquier Organizacién que se suscriba a la Red. Los
Servicios de Transmisién de Datos que ofrece son en extremo
econdémicos, debido a que se comparten Canales de Comunicacion
entre gran cantidad de usuarios.

Las Redes se pueden clasificar de acuerdo a su extension
geografica de la siguiente manera:

1.- Redes de Area Amplia (WAN).

2.- Redes de Area Metropolitana (MAN).

3.- Redes de Area Local (LAN).

Las Redes de Area Amplia (WAN, Wide Area Networks), son
aquellas en las que es necesario conectar Equipos de Comunicacion
Remota, a los Ordenadores gue integran la Red, que por cierto pueden

ser “Mainframes”, MiniOrdenadores ¢ bién Ordenadores Personales.
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La extensién geografica que abarca una Red de Area Amplia
(WAN), puede ir desde una pequefa Ciudad hasta cubrir en su
totalidad, el Territorio de todo un Pais.

Las Redes de Area Metropolitana (MAN, Metropolitan Area
Networks), son Redes Hibridas, es decir, Redes que conectan
Ordenadores Personales, Mini y MacroOrdenadores. Se diferencian de
las Redes de Area Amplia (WAN), en que los Equipos de
Comunicacién no son tan complejos, pues no se transmite a distancias
muy grandes.

Las Redes de Area Local (LAN, Local Area Networks), estan
confinadas a un espacio fisico restringido y comparten Periféricos de
costo elevado (graficadores, impresoras laser, unidades de memoria),
entre los Ordenadores que integran la Red.

No existe un parametro que indique la longitud maxima de una
Red de Area Local (LAN): pero si se puede afirmar, que en cuanto se
utilicen Sistemas de Comunicacion Remota para comunicar dos nodos
de la misma Red, se dejara de hablar de una Red de Area Local (LAN).
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1.4.- Redes de Transmision de Datos.

Existen diversos Sistemas de Comunicaciéon utilizados en la
Transmision de Datos. Tradicionalmente, la Red Telefénica y la Red de
Micro-ondas, han sido un excelente soporte de la Comunicacion de
Datos, pero debido a la demanda de Informacién se han saturado
rapidamente.

Es por ello, que los Satélites de Comunicacién se estan utilizando
en todo el mundo. A diferencia de las Redes de Ordenadores; las
Redes de Transmision de Datos, solamente se encargan de garantizar
que la informacién llegara integra de un punto a otro, para lo cual
utilizan Métodos de Deteccion de Errores, Métodos de
Aprovechamiento Maximo del Canal de Transmisién, Repetidores,
Amplificadores y Multicanalizadores.

En México, la era de las Telecomunicaciones se inicia con la
instalacién de la primera linea telegrafica que comunicé a las Ciudades
de México y Veracruz en 1851, tan s6lo seis anos después de que
Samuel Morse estableciera la primera linea telegrafica en los Estados
Unidos de América.

Entre los primeros beneficios que el telegrafo trajo consigo son,
por una parte, el haber podido comunicar las costas y las fronteras
Mexicanas, con la rapidez necesaria a causa de los movimientos
armados del Siglo pasado, por otra parte, {a comunicacion civil de ia
poblacién Mexicana que se veia deteriorada a causa de! deficiente
Servico de Correos que, si no eran asaltados, tardaban meses en llegar
a su destino.
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Més tarde, el empleo de las “Ondas Electromagnéticas”, originé el
surgimiento de la “Telegrafia sin Hilos” (TSH), la cual adoptd México a
principios del presente Siglo, esto fue gracias a que la instalacién del
Primer Enlace de Telegrafia mediante Ondas Electromagnéticas que se
Nevé a cabo entre Sonora y Baja California (en 1903), fue todo un éxito;
y también por esta razon, la Secretaria de Guerra y Marina adopté el
Sistema TSH en sus embarcaciones.

En cuanto a la Comunicaciéon Telefénica, se tiene que en 1878,
dos afios de que Alejandro Graham Bell patentara su aparato
telefonico, se instala ia primera linea telefénica en Mexico,
comunicando el Palacio Nacional y el Castillo de Chapultepec, y se
experimentd asi mismo, estableciendo comunicacion telefénica hasta
Tlalpan, sorprendiendo su efectividad a tan “gran” distancia (en su
€poca).

Para 1882, gracias a el Gobierno Federal, se organizd la
Compania Telefénica Mexicana, sienso ésta la primer Empresa
Latinoamericana en su sector econdémico, la cual un afc mas tarde
celebré la primera Conferencia Internacional entre Matamoros
Tamaulipas y Brownsville en el Estado de Texas en los Estados Unidos
de América.

Sin embargo, mas tarde entran en funcién varias Companias
competidoras, como la Ericcson, las cuales extendian poco a poco sus
Redes Telefénicas por todo el Territorio Nacional independientes unas
de las otras.
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En 1947, el Presidente Don Lazaro Cardenas del Rio, logra la
unificacion de todas estas Redes, creando asi €l Monopolio llamado
Teléfonos de México, que inicia sus operaciones con los equipos ¥
concesiones otorgadas a la Compaiiia de Teléfonos de Ericcson S. A
proporcionando el Servicio por primera vez €l 1° de Enero de 1948, y
hasta la fecha estas Empresas con “ayuda” de el Gobierno Federal han
hecho posible el crecimiento de la Red Telefonica Nacional con la que
se cuenta hoy en dia.
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{.4.1.- Red Telefénica.

En Comunicaciones Telefénicas se utilizan con frecuencia los
términos “Pares y Cuadretes”, para describir el circuito que compone el
canal. Los circuitos de pares suelen conocerse como circuitos “semi-
daplex”.

Uno de los hilos sirve para transmitir los datos, y el otro es la
linea de retorno eléctrico. Los circuitos de cuatro hilos, ¢ circuitos de
cuadretes, suelen conectarse como circuitos “full-duplex”.

Incluyen dos pares de hilos cada uno; dos de los hilos transmiten
datos y los otros dos cierran los correspondientes circuitos. Para las
Compainiias Telefonicas, un enlace de dos hilos, suele corresponder a
un circuito telefénico conmutado normal; mientras que un circuito de
cuatro hilos suele ser una linea privada no conmutada.
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1.4.2.- Red de Micro-Ondas.

En México en la década de los anos sesentas, se tiene un cambio
mas en las Telecomunicaciones, al instalarse los Sistemas de
Micro-Ondas, y poder establecerse enlaces internacionales via satélite.
En esta década la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y la
Empresa Teléfonos de México S. A. de C. V. mediante un esfuerzo
coordinado, instalaron sus Redes de Micro-Ondas, creando una
infraestructura que se ha consolidado como el pilar principal donde se
apoya la prestacién de los Servicios de Telecomunicaciones.

Aungue México desde 1965 empez¢ a utilizar via Micro-Ondas la
sefial del Satélite INTELSAT | (*Pajaro Madrugador™), era necesario
contar con una antena propia. Fue asi como México se incorpord al
grupo de Paises que hacen uso de estos Servicios para las
Telecomunicaciones Internacionales.

Cabe senalar que México fue uno de los primeros Paises que
instala antenas de 32 metros de diametro. Como antecedente a lo
anterior, destaca el “Proyecto Mercurio”, que contaba entre otras cosas
con la instalacion de una Estacién Terrena en Empalme en el Municipio
de Guaymas en Sonora, instalada por ia NASA, en coordinacién con la
Direccion General de Telecomunicaciones y la Comunicacién Nacional
de el Espacio Exterior en 1962.

Para el 4 de Junio de 1966, México firma los acuerdos de el
“Sistema INTELSAT’, y en el afio de 1968 comienza a operar la
Primera Estacién para Comunicaciones Internacionales Via Satélite,
con lo cual México ingreso a la era de los Satélites Artificiales.
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Con los antecedentes anteriores, en México se comienza a
realizar el Proyecto de un Sistema de Satélites propios de la Nacion,
que aungue tenian un servicio satelital, no satisfacia completamente las
necesidades de comunicacion.

En 1981 se presentd formalmente el Proyecto, el cual estuvo a
cargo de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; la finalidad
de dicho Proyecto era la de contar con un medio de comunicacion mas
eficaz y ademas propio de la Nacién, debido al crecimiento y demanda
de la misma, este Primer Proyecto de Satélites se di6 a conocer como
“Sistema de Satélites Morelos” el cual fue conformado por dos satélites,
los cuales fueron lanzados en 1985 y puestos en marcha uno en el
mismo afio y el otro hasta 1989.

La Segunda Generacion de Satélites Mexicanos fueron
programados para sustituir a la Primera Generacion (ambas
generaciones construidas por la Empresa “Hughes Air Corporation”},
cuya vida Util terminé en 1993 para el primer satélite y para 1998
terminara la vida util del segundo.

La nueva Generacion de Satélites es llamada “Sistema de
Satélites Solidaridad” y su objetivo es el de sustituir poco a poco a el
Sistema anterior, ademas de proporcionar una mayor eficiencia de
comunicacién y una mayor cobertura. El Satélite Solidaridad | fue
lanzado en Noviembre de 1993 y el Solidadridad Il en Octubre de 1994.

Con estos lanzamientos, México se pone a la vanguardia en
tecnologia en materia de Telecomunicaciones, CUYOS Servicios se
extienden a la mayor parte de los Paises Latinoamerianos y parte de
los Estados Unidos de Ameérica.

-42-




En una Red de Micro-Ondas, se utilizan antenas de transmision y
recepcidn, repetidores y el espacio atmosférico como medio fisico de
transmisién. La informaciéon se transmite en forma digital, a través de
ondas de radio de muy alta frecuencia y por lo tanto, de una longitud de
onda minima (Micro-Ondas ).

Pueden direccionarse multiples canales a muitiples estaciones
dentro de un enlace dado, 6 pueden establecerse enlaces “punto a
punto”. Las Estaciones consisten de una antena de tipo parabola y de
circuitos que interconectan la antena con la terminal del usuario.

Cuando el Sistema de Micro-Ondas pertenece a la Compania de
Teléfonos, se utilizan parte de los circuitos telefénicos disponibles.
Dependiendo del Pais y de su Legislacion, a veces es necesario,
obtener una licencia especial para uso privado y esto puede constituirse
en un contratiempo.

También puede decirse que por el momento, los componentes
resultan bastante costosos y no estan disponibles faciimente. En Redes
de Micro-Ondas, la transmisidn es en linea recta (lo que esta a la vista);
y por lo tanto, se ve afectada por accidentes geograficos (edificios,
bosques, cerros, mal tiempo, etcétera), los cuales provocan que la
sefal transmitida esté sujeta a los fenémenos de reflexién, refraccion y
difraccion.

El alcance promedio entre dos antenas es de 40 Kildmetros.
Estos fenémenos, provocan que se presenten interferencias
contructivas y destructivas.

En el sitio receptor se presentan puntos ubicados en diferentes

alturas, en ios cuales se tendran interferencias constructivas y
destructivas.
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Al patron resultante de interferencias destructivas y constructivas,
se le conoce como “Zonas de Fresnel”. Este concepto, es muy
importante porque !a antena receptora debe estar a una altura que
corresponda a una Zona de Fresnel, con interferencia constructiva.

Una de las ventajas importantes de usar, los enlaces de
Micro-Ondas, es la capacidad de poder transportar miles de canales de
voz a grandes distancias a través de repetidoras, a la vez, que permite
la transmision de datos en su forma natural (Digital).
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1.4.3.- Red Satelital.

La idea de utilizar un Satélite para comunicaciones a larga
distancia surge por primera vez en 1940 por Arthur Clarke, escritor
Inglés de articulos técnicos, quien fue el primero en concebir la idea de
utilizar Estaciones Espaciales para la retransmision de sefiales de
radio. Su idea la ilustraba claramente en uno de sus articulos,
publicado en 1a revista “Wireless World” durante esa década.

Dicho articulo fue considerado como ciencia ficcion, ya que en
aquel entonces no existia la tecnologia espacial, sin embargo, los
adelantos cientificos se aceleraron durante la Segunda Guerra Mundial
y la Guerra Fria en la década de los aros cincuentas, lo que permitio al
sefior Clarke confirmar sus teorias respecto a la comunicacién via
satélite.

En si, el concepto es sencillo: Si se considera que las Ondas de
Radio viajan en linea recta, y debido a la curvatura de la Tierra, dichas
senales no pueden llegar a lugares muy distantes del sitio emisor; por
lo tanto, colocar un artefacto a gran altura sobre la Tierra y en el cual se
puedan rebotar las Ondas de Radio, soluciona el problema de
redondez de el Globo Terragueo.

lL.as posibifidades de lograr comunicaciones a larga distancia a
través de dichos artefactos llamados “Satélites Artificiales”, se hicieron
técnicamente posibles en Octubre de 1957 con la puesta en 6rbita de el
Satélite Ruso “Sputnik 1" el objetivo del cual era determinar los
parametros de las capas superiores de la atmosfera y la iondsfera; su
forma era esférica y su érbita eliptica.
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Este artefacto era capaz de lograr 15 revoluciones completas
alrededor de la Tierra en tan s6lo 24 horas, a una velocidad
aproximada de 8 kildmetros por segundo. En total, did 1 400 vueltas
alrededor de nuestro Planeta en 92 dias.

El Sputnik | fue el Primer Satélite puesto en orbita en el Mundo y,
cabe mencionar, que daba tantas vueltas alrededor de la Tierra que la
altura que logré alcanzar era aproximadamente de 25 kilbmetros sobre
la Tierra. La desventaja de esto era el corto tiempo de vida de dicho
artefacto.

Actualmente, la altura que alcanzan los satélites geoestacionarios
es de aproximadamente 36 000 kilbmetros desde donde se pueden
girar sincrénicamente con la Tierra.

Después de esto, se lograron rapidos y asombrosos avances en
la técnica espacial, tal es el caso de el Primer Satélite de
Comunicaciones activo en el Mundo, el “Score”, que fue puesto en
orbita en Diciembre de 1958 por los Estados Unidos de América, para
servicios de la Fuerza Armada de ese Pais. El periodo de rotacién de
ese satélite era similar a el Spuinik | y por ende tenia la misma
desventaja: El corto periodo de vida.

Después de varios afios de investigacion, el reto era incrementar
la altura de los satélites a 36 000 kilbmetros de la Tierra, donde el
periodo de rotacién seria geosincrono; es decir, a la par de la Tierra e
incrementar ademas su funcionabilidad. E! Primer Satélite Geosincrono
6 Geoestacionario fue el “Syncomm II”, lanzado en 1963, el cual
transmitidé sefales de Televisidn durante los Juegos Olimpicos de
Tokio, Japbn en 1964.
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De esta manera, las Comunicaciones Comerciales por Satélite,
comenzaron oficialmente en Abril de 1965, cuando se lanz6 el Satélite
llamado “INTELSAT I” ( “Pajaro Madrugador”), con una capacidad de
240 canales de voz, equivalentes a dos Canales Telefénicos y a uno
de Television, esto incrementd en un 50% la capacidad de
Comunicaciones Transatlanticas e hizo posible por primera vez la
Television Comercial en forma directa a través de el Océano Atlantico,
ya que Unicamente proporcioné servicios entre Europa y Norteamerica.

“Ei Péjaro Madrugador” fue seguido por el lanzamiento de tres
satélites de la serie INTELSAT /I, en el afio de 1967, uno de ellos fue
situado sobre el Océano Atlantico y los otros dos sobre et Océano
Pacifico, extendiéndose el alcance de los Satélites de Comunicaciones
a mas de dos terceras partes de el Mundo.

Aln cuando esta serie de Satélites tenian la misma capacidad
que el “Péjaro Madrugador’, estos estaban disefiados para trabajar con
varias Estaciones Terrenas a la vez, y no unicamente con dos como el
INTELSAT 1.

El siguiente afno y hasta 1970 fueron colocados sobre los
Océanos indico, Atlantico y Pacifico los Satélites INTELSAT Ili de
mayor potencia y capacidad. El Satélite colocado sobre el Océano
indico completé la cobertura Mundial de los Satélites de Comunicacion;
esta serie de Satélites tenian la capacidad de 1 500 circuitos
telefénicos 6 cuatro canales de television y un tiempo de vida calculado
de cinco anos.

La serie de Satélites INTELSAT 1V, aumentd en forma notable la
capacidad y flexibilidad de el Sistema Global de Comunicacion. El
primero de ellos fue lanzado en Enero de 1971 y empez6 a prestar
servicio durante el mes de Marzo del mismo afo. Su capacidad era de
4 000 circuitos telefonicos 6 12 canales de television y su tiempo de
vida calculado a siete afos.
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Actualmente, es muy comuin el uso de Satélites en Redes de
Procesamiento de Datos, y se espera, ademas un futuro muy
promisorio en lo que concierne a una cobertura total del Globo
Terraqueo; que elimine definitivamente la barrera de los Oceanos y las
Montanas.

El Satélite de Comunicaciones es un dispositivo que actia
principalmente como “Reflector’ de las emisiones terrenas. Se puede
decir, que es la extensién a el Espacio del concepto de “Torre de
Micro-Ondas”.

Al igual que éstas, los Satélites “Reflejan” un haz de Micro-Ondas
que transporta informacién codificada. Realmente, la funcion de la
reflexion se compone de un receptor y un emisor, que operan a
diferentes frecuencias: Recibe a 6 GHz y envia (refleja) a 4 GHz.

Fisicamente, los Satélites giran alrededor de la Tierra,
describiendo una orbita circular en un arco ubicado sobre el ecuador, a
una distancia de 35 680 Kilometros, y de manera sincrona; es decir,
conservandose fijos con respecto a un punto especifico de la Tierra.

La distancia a la que se encuentran es la requerida para que un
Satélite gire alrededor de la tierra en 24 horas, coincidiendo entonces
con ia vuelta completa de un punto en el ecuador. Esta es la
caracteristica que definitivamente determina el objetivo geoestacionario
que tienen los Satélites de Comunicacion.

El espaciamiento ¢ separacion entre dos Satélites de
Comunicacion, es de 2 880 Kms, equivalente a un angulo equivalente
de 4°, visto desde la Tierra. La consecuencia inmediata, es que el
nimero de Satélites posibles a conectar de esta forma es finito.
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1.4.4.- Estaciones Terrenas.

Las Primeras Estaciones Terrenas (comienzos de los afios 1970},
usaban una Antena-Parébola, de mas de 10 metros de diametro y
actualmente llegan a medir hasta 5 metros. Sin embargo, hoy en dia se
pueden encontrar “Micro-Estaciones Terrenas”, de hasta 60
centimetros de diametro y unos 7 kilogramos de peso, que obviamente
abaratan costos y facilitan su instalacién y mantenimiento. Algunas de
las caracteristicas de estas Micro-Estaciones son:

1.- Ubicables en la oficina 6 el hogar.
2.- Eliminan las cargas de la Conexién Telefonica.

3.- Uso de Redes de Area Local (LAN) como Inteligencia de
Control.

4 - Permiten el acceso “local” a archivos centralizados, sin
demoras producidas por compartir recursos.
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS DE LAS REDES DE AREA LOCAL (LAN).

E! almacenamiento y analisis de Informaciéon ha sido uno de los
grandes problemas a que se ha enfrentado el Hombre desde que
inventd 1a Escritura. No fue sino hasta la segunda mitad del Siglo XX
que el Hombre ha podido resolver en parte este problema gracias a la
invencién de el Ordenador.

En la Década de los afios cincuenta, el Hombre dié un gran salto
en este problema al inventar el Ordenador Personal. Ahora, la
Informacién podia ser enviada en grandes cantidades a una localidad
central donde se realizaba el procesamiento de la misma. El problema
era que esta informacién (que se encontraba en grandes cajas repletas
de tarjetas) tenia que ser “acarreada” a el Departamento de Proceso de
Datos).

Con la apariciéon de las terminales en |la decada de los sesenta se
logré la comunicacién directa entre los Usuarios y la Unidad Central de
Proceso, logrando con esto una comunicacidn mas rapida y eficiente,
pero se encontrd con un problema, entre mas terminales y periféricos
se agregaban a los Ordenadores, la velocidad de respuesta de las
mismas comenzo a decaer.

Hacia la mitad de la década de los setenta la refinada tecnologia
del silicdn e integracion en miniatura permitié a los fabricantes de
Ordenadores construir mas inteligencia en maquinas mas pequenas.
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Estas maquinas llamadas MicroOrdenadores, descongestionaron
a las viejas maquinas centrales y ahora cada Usuario tenia su propio
MicroOrdenador en su escritorio.

Al principio de la década de los ochenta los microOrdenadores
habian evolucionado por completo el concepto de la Computacion
Electronica asi como sus aplicaciones y mercados. los Gerentes de los
Departamentos de Informatica fueron perdiendo el control de la
informacién ya que ahora el proceso de la Informacién no estaba
centralizada.

Esta época se podria denominar como la era del “Disco Flexible”
(Floppy Disk). Los Vendedores de MicroOrdenadores proclamaban ‘en
estos 30 discos el Usuario puede almacenar la informacion de todos
sus archivos”,

Sin embargo, de alguna manera se habia retrocedido en la forma
de procesar la Informacion, ya que ahora habia que ‘“acarrear’ la
Informacion almacenada de los discos de un MicroOrdenador hacia el
otro, y también la relativa poca capacidad de los discos hacia dificil el
manejo de grandes cantidades de Informacion.

Con la llegada de la “Tecnologia Winchester’ (almacenamiento
de Informaciéon en Disco Duro) se lograron dispositivos que podian
almacenar grandes de Informacion que iban desde 5 hasta 100
Megabytes. Una desventaja de esta tecnologia era el alto costo que
significaria la dquisicidén de un disco duro de tipo Winchester.

En este entonces fue cuando nacié la idea que permitiria a
mualtiples Usuarios compartir los costos y beneficios de un disco de tipo
Winchester. Las primeras Redes Locales estaban basadas en “Disk
Server's”. Estos permitian a cada Usuario el mismo acceso a todas las
partes dei disco. Esto causaba obvios problemas de |la seguridad y de
integridad en los datos.
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La Compariia Novell Inc. fue la primera en introducir un “File
Server” en el cual todos los Usuarios pueden tener acceso a la kisma
Informacién, compartiendo archivos pero con niveles de seguridad, lo
cual permitia que la seguridad e integridad de la Informacion no se
violara.

Novell baso su investigacion y desarrolio en la idea de que son
los “Programas y Paquetes” de la Red y no de la “Arquitectura” que
hacia la diferencia en la operacion de la Red. Esto se ha podido
constatar y en la actualidad Novell soporta mas de 20 tipos diferentes
de Redes en base a la variedad de sus Sistemas Operativos.

El mundo de las Redes de Area Local (LAN) nacié de la
necesidad de compartir recursos entre los Ordenadores y los usuarios
para hacer mas eficiente, econémico y administrable un Sistema de
Ordenadores.

La expansion de la Industria de las Redes Locales durante los
ultimos seis afos ha sido explosiva. Se estima que sblo en los Estados
Unidos de América existen sobre de 100 Fabricantes de Sistemas
Completos, otras Empresas ofrecen componentes de Red individuales.
Son méas de 250 las Empresas dedicadas al negocio de Redes Locales
y sus componentes. '

La idea basica de una Red de Area Local (LAN) es facilitar el
acceso a todos y desde todos los Equipos Terminales de Datos (ETD)
de la Oficina, entre los que se encuentran no sélo ios Ordenadores,
sino también otros dispositivos presentes en casi todas las Oficinas:
Impresoras, Trazadores Graficos, Archivos Electronicos, Bases de
Datos, asi como compartir recursos disponibles dentro de la Red.

La Red de Area Local (LAN) se configura de modo que
proporcione los Canales y Protocolos de Comunicacion necesarios
para el intercambio de datos entre Ordenadores y Terminales.
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Una Red Local de MicroOrdenadores, es la interconexion de
Estaciones de Trabajo que permite la comunicacién entre ellas y
compartir recursos en forma coordinada e integral, aprovechando la
base instalada de Ordenadores. Las ventajas que ofrece este tipo de
Red de Ordenadores son las siguientes:

1- Compartir recursos (“Hardware y Software’). Se tiene
informacion y dispositivos a los cuales se puede acceder.

2 - Intercambiar informacion.
3.- Respaldar datos.
4 -Tener flexibilidad en el manejo de la informacion.

5.- Crecimiento modular (se puede empezar con una Red
pequenay).

6.- Facilidad de adquisicién (principalmente por el Sector Publico,
ya que los Ordenadores se arman en México).

7.- Son sistemas que permiten cambiar de recursos sin muchas
dificultades.

8.- Servicios de Correo Electrénico y Mensajeria.
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i1.1.- Elementos de una Red.

Los elementos basicos de una Red de Area Local (LAN) son:
1.- Las Estaciones de Trabajo (Ordenadores).

2.- El Servidor de la Red (Ordenador tipo AT).

3.- Los Cables de Comunicacion.

4 - Las Tarjetas de Interfase.

5.- El Sistema Operativo.

1.- Las Estaciones de Trabajo.- Son MicroOrdenadores que utiliza
el usuario para Procesar su informacidn. Estos MicroOrdenadores
pueden ser de tipo AT, con ¢ sin Disco Duro. Para procesar la
informacioén, el usuario puede hacer uso de los recursos de su
MocroOrdenador é acceder a la Red para utilizar unidades de memoria,
impresoras, graficadores y Médems.

2.- El Servidor de la Red- Es un MicroOrdenador de alto
rendimiento que tiene uno 6 varios discos duros de alta velocidad, gran
capacidad de memoria y varios puertos para conectar periféricos. Este
MicroOrdenador ofrece sus recursos a los demas usuarios.

Puede haber uno 6 varios Servidores en la misma Red, y
dependiendo del tamafio de la Red, el Servidor puede ser un
Ordenador con un Microprocesador 80486 de mediana capacidad 6 con
un MP PENTIUM de alta capacidad.
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Se tienen los siguientes tipos de servidores para una Red de Area
Local (LAN):

a). Dedicado 6 no Dedicado.
b). Centralizado 6 distribuido.

Las funciones del servidor dedicado son exclusivamente
administrar los recursos de la Red y controlar el acceso a datos y
programas de aplicacion por parte de los usuarios de la Red.

Por otra parte, un servidor no dedicado es aquel que ademas, se
utiliza también como una Estaciéon de Trabajo de la Red. Es poco
recomendable utilizar el Servidor en modo no dedicado, ya que hace
mas lento el funcionamiento de la Red.

Las Redes con Servidor centralizado, utilizan una solo Ordenador
como Servidor de Archivos, Servidor de Impresoras y Administrador de
la Red.

Las Redes con varias Estaciones de Trabajo, y gran trafico de
informacion, utilizan como Servidor Distribuido dos 6 mas Ordenadores
en donde alguna de ellas, se encarga de Administrar el uso de
Impresoras, otra para Administrar Archivos y proporcionar Programas
de Aplicacion y posiblemente una tercera, para Comunicacion con otras
Redes 6 “Mainframes’”.

Una de las ventajas de las Redes de Ordenadores, es que se
puede aumentar la capacidad de almacenamiento con sélo agregar
mas equipos y que la ubicacidn de éstos, se puede ajustar a la
distribucion fisica de los Departamentos de ia Empresa que utilice la
Red.
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3.- El Cable de Comunicacion.- Es el Medio Fisico que se utiliza
para enviar 6 recibir mensajes de un Ordenador a otro. Son tres los
medios de Comunicacién para Redes Locales de Ordenadores y son:

a). Cable Trenzado 6 Telefénico.
b). Cable Coaxial.
¢). Fibra Optica.

4 - Tarjetas de Interfase.- Las tarjetas de interfase de Red NIC
(Network Interface Card), son una pieza de la Arquitectura (“Hardware”}
que va dentro del Ordenador y que provee la conexion fisica a la Red.

La tarjeta de interfase toma los datos del Ordenador, los convierte
a un formato apropiado para poder ser transportados y los envia por el
cabie, a otra tarjeta de interfase. Esta tarjeta ios convierte nuevamente
al formato original y los envia al Ordenador. Las funciones de la tarjeta
de interfase son las siguientes:

a). Comunicaciones de la Tarjeta de Interfase hacia el Ordenador.
b). Almacenamiento en Memoria.

La mayoria de las tarjetas de interfase utilizan un “Buffer”. Este
“‘Buffer” compensa los retrasos inherentes a la transmisiéon. Para hacer
esto, el “Buffer’ aimacena temporaimente los datos que seran
transmitidos a la Red ¢ al Ordenador.

Usualmente, los datos vienen a la tarjeta méas rapido de o que
pueden ser convertidos a serie 0 paralelo “Despaquetizados”, leidos y
enviados; por lo cual, se debe contar con un “Buffer” que los almacene
temporalmente.
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Algunas tarjetas de interfase no cuentan con “Buffer” de memoria,
sino que utilizan la Memoria tipo RAM del Ordenador, lo cual es mas
barato, pero también mas lento.

¢). Construccion de Paguetes.- La tarjeta de interfase funciona
como un Dispositivo de Entrada/Salida en el que la memoria de su
Microprocesador, es compartida tanto por la UPC (Unidad de
Procesamiento Central), como por la tarjeta y es ahi donde se “Parte” el
mensaje en pequefios paguetes de informacion que son enviados a |a
tarjeta de interfase receptora, la cual reconstruye el mensaje original.

d). Conversién Serie/Paralelo.- La tarjeta de interfase posee un
controlador que toma los bits que recibe el Ordenador en paralelo, y
los envia en serie por el cable de la Red. En el lado receptor, se repite
el proceso en forma inversa.

e). Codificacion y Decodificacion.- Esta tarea consiste en convertir
los datos que envia el Ordenador, en sefiales electricas que
representan “0” y “1” iégicos, para poder ser transmitidos por el cable
de comunicacion.

f). Acceder al Cable.- Todas las tarjetas de interfase, cuentan con
un conjunto de circuitos que definen el método para acceder a la red:
TOKEN BUS, TOKEN RING Y CSMA/CD.

Q). “Handshaking”.- Es un proceso de sefalizacion entre |a tarjeta
transmisora y la tarjeta receptora, para ponerse de acuerdo en la forma
de transmitir. La negociacién consiste en establecer el tamafio maximo
de los paquetes a ser enviados, los tiempos de espera, el tamafno del
“Buffer” de memoria, etcétera.
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La complejidad de 1a tarjeta de interfase, es la que define las
caracteristicas de la transmisién, pero cuando se enlazan dos tarjetas
de caracteristicas diferentes, se transmite en la forma en que puede
hacerlo la tarjeta menos compleja.

h). Transmisién - Recepcion.

5.- Sistema Operativo de la Red.- Es un conjunto de programas
que residen en el Servidor, y que se encargan de comunicar a las
Estaciones de Trabajo entre si, garantizar la integridad de la
informacién y controlar el uso de los recursos de la Red.

Hay muchos Sistemas Operativos, cada uno con caracteristicas
propias, que los diferencian de otros. Los mas populares son. Sistema
Operativo Novell Network, IBM PC LAN y el LAN MANAGER. (Todos
ellos se analizaran posteriormente).
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i1.2.- Topologias y Métodos para Acceder a las Redes.

La Topologia de una Red, es la forma fisica de conectar las
Estaciones de Trabajo, adoptada por la persona que disefia la Red, asi
mismo, las Estaciones de Trabajo se comunican a la Red por un
Método de Acceso Especifico que depende del tipo de Red de que se
trate.

Los Métodos para Acceder son técnicas utilizadas por las
Estaciones de Trabajo, para compartir el canal de comunicacion. Los
tipos de Redes mas importantes de acuerdo a la Topologia son:

1.- Red Tipo Anillo.

2.- Red Tipo Bus 6 Lineal.

3.- Red Tipo Arbol 6 Estrella.

La eleccion de uno U otro tipo de Red influye en algunas
caracteristicas de la Red, tales como:

1.- La flexibilidad de la Red para aceptar mas Estaciones de
Trabajo.

2.- El trafico maximo de informacidén que acepta la Red, sin que
se produzcan interferencias continuas.

3.- Los tiempos maximos de Transmision - Recepcion.
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4 - El precio de la Red.- Una Topologia mal elegida, eleva los
costos de la Red.
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11.3.- Caracteristicas de las Topologias de una Red.

11.3.1.- Red Tipo Anilfo.

En esta Topologia, las Estaciones de Trabajo y el Servidor estan
conectados a través de un solo Cable de Comunicacion de trayectoria
cerrada, en donde la informacién fluye en un sélo sentido.

El Método para Acceder al Cable se llama TOKEN-RING, en el
cual, si una Estacién de Trabajo quiere transmitir datos, envia un
arreglo de bits de informacién (TOKEN) que son recibidos por el
Ordenador mas cercano, la cual los retransmite y los envia al siguiente
Ordenador; y asi sucesivamente hasta que el mensaje liega a su
destinatario.

Con este Método para Acceder se tienen las siguientes ventajas:

1.- Los tiempos maximos de espera estan definidos.

2.- Como el Servidor sondea primerc cual Estacion de Trabajo
quiere transmitir, no existen interferencias entre las Estaciones de

Trabajo.

3.- Es un Método de Acceso util en Redes con gran carga de
trabajo.
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4 .- Los nodos se conectan en forma circular.

5.- Cada uno de los nodos retransmite a su vecino.

6.- Si un nodo falla, afecta el funcionamiento de la Red.
7 - La ruptura de un cable afecta a toda la Red.

8.- Se necesita que una maquina sea ‘MONITOR” y esto se
decide segun criterios.
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Fig. Il.1.- Topologia en Anillo de una Red.
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11.3.2.- Red Tipo Bus ¢ Lineal.

Este tipo de Redes tienen un solo bus & Cable Comuln de
Comunicacion, que transporta la informacion de todas las Estaciones
de Trabajo conectadas a él. Estas Redes pueden utilizar el Método
para Acceder CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access With / Cohs:on
Detection) 6 el “TOKEN PASSING”.

En el Método para Acceder de Forma Muitiple en el Sentido del
Portador con Deteccion de Colision, las Estaciones de Trabajo que
desean transmitir compiten entre si para utilizar el Cable de
Comunicacion.

Cuando una Estacién de Trabajo transmite, espera una
confirmacién de que su mensaje fue recibido correctamente, pero si
esto no sucede, quiere decir que hubo una “Colisién” en el cable debido
a que dos 6 mas Estaciones de Trabajo, transmitieron al mismo tiempo.

Una vez detectada la “Colisién" de datos de los Ordenadores
involucrados, esperan un tiempo aleatorio y diferente en cada una para
retransmitir el mensaje, con lo que se garantiza €l que no exista otra
colisién.

La principal desventaja de este Método de Transferir Informacion,
es que los tiempos de espera pueden llegar a ser muy grandes en
condiciones de alto trafico de informacién. Las caracteristicas
principales de esta Topologia son:
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1.- Es la Topologia mas simple. Un cable lineal con varios
dispositivos conectados a lo largo de él.

2.- Las transmisiones de un nodo viajan en ambos sentidos.
3.- Los nodos no retransmiten la informacion.
4.- Si un nodo falla, no afecta el funcionamiento de la Red.

5.- La ruptura en el cable afecta a toda la Red.
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Fig. 11.2.- Topologia de Bus de una Red.
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11.3.3.- Red Tipo Arbol 6 Estrelfa.

La Red tipo Arbol se conoce también como Anillo Modificado, lo
cual se debe a que esta Red es una combinacion de la Red de Anillo y
la Red tipo Lineal. Se dice que fisicamente es una Red Lineal, porque
tiene un bus central de comunicaciones al que se conectan las
Estaciones de Trabajo en forma directa 6 a través de ramificaciones.

Por ofra parte, su Método para Acceder, llamado TOKEN
PASSING, hace que logicamente funcione como si fuera una Red tipo
Anillo.

El Método para Acceder llamado “TOKEN PASSING’, consiste en
la transmision de tramos de bits (TOKEN's) de una Estacién de Trabajo
a otra; pero a diferencia de la Red Anillo, a cada Estacion de Trabajo se
le asigna un turno para transmitir que puede ser diferente al de su
ubicacion fisica dentro de la Red. Las caracteristicas mas importantes
de esta Topologia son:

1.- Los nodos se conectan a un Concentrador Central.

2.- La falla de un nodo no afecta la Red.

3.- La ruptura de un cable afecta sélo al nodo conectado a él.

4 - E| trafico de informacion aumenta conforme se incrementan
los puertos.

5.- El repetidor Re-envia la informacién n-1 veces a través del
repetidor.
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Aunque las diferencias entre las Redes de Area Local (LAN) son
grandes, todas ellas comparten varias caracteristicas comunes:

1.- Una Red de Area Local {LAN) proporciona la facilidad
mediante la cual se interconectan los Microprocesadores, el
almacenamiento auxiliar, los dispositivos de facsimil, las impresoras,
las copiadoras inteligentes, los equipos de fotocomposicion, los
teléfonos y los dispositivos de video para comunicarse entre si. Algunas
Redes de Area Local (LAN) interconectan cientos de dispositivos.

2.- El objetivo supuesto de todas las Redes de Area Local (LAN),
es permitir a las Organizaciones tener grandes ganancias en
productividad y ahorros en costos mediante las eficiencias inherentes
de la comparticion de recursos.

Una Red de Area Local (LAN) es una Red de Comunicaciones
entre elementos al mismo nivel debido a que todos los dispositivos de
la Red tienen iguales condiciones para acceder a todos los servicios de
la Red.

3.- Debido a que son de propiedad privada y se instalan de
manera que no interfieran con las comunicaciones de otras Redes, las
Redes de Area Local (LAN) no estan sujetas a la Jurisdiccion de las
Agencias Reguladoras Federales ¢ Estatales.

4.- Las Redes de Area Local (LAN) generalmente estan limitadas
a un sbélo edificio 6 a un complejo de edificios, aunque algunos
dispositivos de la Red pueden extenderse hasta 50 millas. Esto
significa que una Red de Area Local (LAN) puede conectar dispositivos
de comunicacién ubicados en diferentes pisos de un edificio, en
edificios adyacentes 6 en la misma Ciudad.
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5.- Las velocidades de transmision tipicamente se encuentran
entre 1 y 10 MBits/seg. Sin embargo, algunas Redes de Area Local
(LAN) emplean velocidades de transmisidén que superan bastante a los
10 Mbits/seg. Como podria sospecharse, entre mayor sea la velocidad
de datos, mayor ser el costo de la Red de Area Local (LAN).

6.- Las Topologias de Bus y de Anillo emplean un cable
compartido. Esto significa que no puede haber dos mensajes en el
cable en el mismo tugar, y al mismo tiempo, sin que se presente una
colisidén entre ellos, ocasionando la destruccion de ambos mensajes.

Los dispositivos de alguna manera, deben transmitir mensajes de
acuerdo a un esquema de acceso, tomando turnos para el uso del
cable. El principal esquema para acceder para el cable en el caso de
un Bus es !a contencion. Para un Anillo es e! pase de (TOKEN's). Una
Estrella utiliza un Concentrador Central para controlar la entrada.
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1.4.- Técnicas de Comunicacion.

La transmisién de bits de informacién a través del Cable de
Comunicacion, se realiza en dos formas: En Banda Base y en Banda
Ancha.

La mayor parte de las Redes Locales trabajan en Banda Base; es
decir, utilizan Sefales Digitales para transmitir su informacion a lo largo
del cable. La ventaja de utilizar Sefales Digitales es que el costo y la
complejidad de la Red disminuyen, porque dado que el Ordenador
también trabaja con Sefales Digitales, los modulos de conexion al
cable son sencillos.

En las Redes de Banda Ancha, las Sefales Digitales del
Ordenador se tienen que convertir en Sefales Analogicas usando un
Modem para poder ser transmitidas a través del cable.

El ritmo de frecuencia que ocupan estas Sefiales al ser
transmitidas por el cable, es pequefioc comparado con el rango de
frecuencias (ancho de banda), que puede manejar el Cable de
Comunicaciones, lo cual permite que otras Sefales Analdgicas (Voz,
TV, Fax), de frecuencias distintas puedan ser transmitidas
simultaneamente por el mismo cable.

Algunos Bancos prefieren gastar en una Red de Banda Ancha,

para poder conectar sus Ordenadores, Teléfonos y Camaras de TV por
un mismo cable, y reducir asi los costos de instalacion.
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Las caracteristicas de las Redes que operan en Banda Base son:

1.- Son de facil mantenimiento e instalacién, ya que no se
requieren Modems.

2.- El niumero maximo de Ordenadores conectadas a la Red es
" reducido.

3.- Las distancias maximas entre elementos de la Red son mas
pequefias que las de Redes en Banda Ancha.

4.- Aceptan sélo Sefiales Digitales.

Las caracteristicas de las Redes que operan en Banda Ancha
son:

1.- Permite conectar mas elementos a la Red y utilizar cables de
conexion de longitudes mayores.

2.- Se pueden transmitir varias sefales (Voz, Datos, TV, Fax), por
el mismo cable simuitaneamente.

3.- Las velocidades globales de comunicacion son altas.

4 .- Utilizan un cable para transmitir y uno para recibir, 6 un sélo
cable con un rango de frecuencia para transmitir y otro para recibir, ya
gue las Sefiales de Informacién viajan en un s6lo sentido.

5.- Debido a la utilizacion de equipos para Modular y Demodular

la Senal, filtros de frecuencia y amplificadores, la instalacion vy
mantenimiento de estas Redes es mas costoso y complejo.
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{1.5.- Redes Locales en el Mercado.

Cuando se desea contar con una Red Local de Ordenadores, se
puede elegir entre tres opciones establecidas y por los Estandares
Internacionales. Cada tipo de Red se diferencia, no sélo por su
Topologia y Método de Acceso, sino también por caracteristicas
especiales que las hacen mas apropiadas en ciertos casos. Los tipos
mas comunes son:
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11.5.1.- Red Local ARCNET.

La Red ARCNET (ATTACHED RESOURCE COMPUTER
NETWORK), es una Red Local tipo Arbol capaz de interconectar hasta
255 nodos. Por nodo se refiere a cualquier dispositivo conectado a la
Red como Periféricos y Estaciones de Trabajo.

Las principales caracteristicas de esta Red son:

1.- Topologia: Estructura de Arbol.

2 .- Velocidad: 2.5 Mbits/segundo.

3.- Tiempo de Respuesta: Deterministico.

4 .- Metodo de Acceso: Token Passing.

5.- Medio de Transmsion: Cable Coaxial de 93 Ohms.

6.- Modo de Trasmision: Banda Base.

Las unidades repetidoras de ARCNET se clasifican en pasivas y
en activas; las activas a su vez se clasifican en internas y externas.
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a). Unidades repetidoras pasivas.- Cuando la distancia que debe
cubrirse entre los nodos mas lejanos de una Red, no sobrepasa los 60
Metros, y ademas e! nimero de nodos no excede a cuatro, es posible
conectar una unidad repetidora pasiva, la cual tiene cuatro puertos con
un alcance de 30 Metros en cada uno de elios.

Esta unidad debe ser conectada directamente a las tarjetas de
Red 6 a un puerto de un repetidor activo; esto significa, que no se
pueden conectar dos pasivos entre si, ni tampoco dos 6 mas activos
por medio de un pasivo.

b). Unidades repetidoras activas.- Tienen un aicance por puerto
de 600 Metros, lo cual las hace ideales para instalaciones donde la
distancia sea un factor importante.

Por otro lado, tienen la capacidad de ser interconectados entre
ellos y con repetidores pasivos, lo cual brinda la posibilidad de contar
con el crecimiento que se requiera en cualquier tipo de instalacion.
Estos alimentadores pueden ser internos O externos y requieren
alimentacién eléctrica.

Regularmente los repetidores activos, poseen ocho puertos y los
pasivos cuatro. Mientras el activo amplifica la sefial a sus niveles
optimos, el pasivo sblo divide la sefal (técnicamente hace un
acoplamiento de impedancias en un sencillo circuito de 4 resistencias).

Principales ventajes de la Red Local ARCNET:
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1.- Es una Red de uso general.
2.- Tiempo de respuesta estable bajo carga de trabajo.
3.- Flexibilidad en crecimiento.

4 - Excelente costo-beneficio.
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11.5.2.- Red Local ETHERNET.

La Red Local ETHERNET es una Red tipo Bus 6 Lineal, y recibe
este nombre en analogia a la Teoria del Eter de la transmision de la
luz. Principales caracteristicas:

1.- Topologia: Bus 6 Lineali.

2.- Medio Fisico: Cable Coaxial de 50 Ohms.

3.- Modo dé Transmision: Banda Base.

4. - Método de Acceso: CSMA/CD.

5.- Velocidad de Transmisién: 10 Mbits/segundo.

El crecimiento total de la Red es de 86 nodos repartidos en tres
segmentos de una distancia no mayor a 200 Metros cada uno, unidos
por dos repetidores, siendo éste el nimero maximo de ellos.

Un segmento es un cierto tramo de cable, al que se agregan
elementos de conexion hacia los Ordenadores (Transceiver's), y que en
los extremos se les coloca dispositivos terminadores.

Un segmento esta limitado a soportar un maximo de 30 nodos;
sin embargo, este numero puede duplicarse 6 triplicarse al colocar uno
6 dos repetidores; estos elementos estan considerados como un nodo
mas entre cada segmento al que estan conectados, por lo tanto, al
agregar dos repetidores, se tienen 4 nodos, menos del total de 90, asi
que el numero maximo es 86.
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Esta Red puede trabajar a una velocidad promedio de 10
Mbits/segundo, lo cual la hace ideal para cargas pesadas de acceso a
la Red; sin embargo, debido a que utiliza el Método de Acceso
CSMA/CD, su funcionalidad va decayendo rapidamente a medida que
el nimero de usuarios en la Red se incrementa, es por esto que esta
Topologia se recomienda cuando la carga de trabajo es pesada, pero el
numero de Estaciones de Trabajo activas no es mayor de 10 a 15.

El Cable de Comunicacién utilizado es el cable coaxial de 50
Ohms, que viene en dos versiones:

1.- Cable grueso: Hasta 500 Metros/Segmento. Minimo 2.5
Metros de distancia entre estaciones de trabajo. Requiere un
“Transceiver” por estacion, y dos terminadores por segmento.

2 - Cable delgado: Hasta 300 Metros/Segmento. Minimo 3 Metros
de distancia entre estaciones. Requiere un conector tipo “T" por
Estacion y dos terminadores por segmento.

Para un cableado ETHERNET, se recomienda lo siguiente:

1.- Un segmento no debe exceder los 185 Metros.

2.- Se puede tener un total de 5 segmentos conectados por
repetidores, tres segmentos activos y dos pasivos.

3.- La distancia total de la Red, no debe exceder de 555 Metros.

4 .- La minima distancia de cable entre dos nodos, debe ser de 0.5
Metros.

5.- El nimero maximo de nodos por segmento es 30.
6.- El numero total de nodos por Red es de 86.
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ESTA TESS mm oy

Principales ventajas de la Red Ethernet: PHR W BainTees
1.- Garantiza conectividad a otros ambientes (uso especifico).
2 - Excelente rendimiento con pocos nodos.

3.- Estd apoyado por varias Empresas Trasnacionales de
importancia.

Principales desventajas:
1.- Tiempo de respuesta decreciente bajo carga de trabajo.

2.- Es necesario anticipar y dejar cableado el crecimiento de la
Red.
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11.5.3.- Red TOKEN-RING.

Esta Red fue patrocinada por IBM y aparecio a finales de 1985.
Sus principales caracteristicas son las siguentes:

1.- Topologia: Aniilo.

2.- Modo de Transmision: Banda Base.

3.- NUmero Maximo de Nodos: 72.

4 - Velocidad de Transmision: 4 Mbits/Segundo.

El dispositivo basico de la Red es conocido como MUA (Multi
Acces Unit) cuya finalidad es la de mantener el Anillo cerrado pese a
que algunas Estaciones de Trabajo no estén prendidas 6 estéen
fallando. Esta Red es altamente recomendada cuando se tiene la
necesidad de gue la Red se comunique-con un MiniOrdenador ¢ un
“Mainframe” IBM.

Los MAU’s que se ofrecen en el mercado son de 4 puertos, lo
cual significa que uUnicamente se pueden tener cuatro maquinas
conectadas a éste; sin embargo, si se requiere de mas equipo en la
Red, es necesario que se coloquen mas unidades de este tipo.

Para que siga respentando la estructura de Anillo, es necesario
que se sigan conectando las Unidades Centralizadoras entre si, para
ello cada unidad posee dos puertos adicionales mediante los cuales es
posible la interconexion.
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Las caracteristicas del cableado para una Red Token-Ring son:

1.- Cable tipo 3 (AWG 22/24) de dos pares trenzados
(Telefonico).

2.- El maximo namero de nodos es 72.

3.- El maximo numero de MAU's conectados en cascada es de
18.

4 - La distancia maxima de cableado entre el MAU y la Estacién
de Trabajo es de 150 Metros.

5.- La distancia maxima entre MAU's es de 150 Metros.
Las principales ventajas de la Red Token-Ring son:

1.- Tiempo de respuesta estable.

2.- Conecta gran cantidad de nodos.

3.- Conectividad a otros productos |BM.

4- El| Sistema Operativo IBM PC LAN, esta diseftado
especificamente para esta Red.

5.- Su principal desventaja es el alto costo de la Red.
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11.6.- Redes Inalambricas.

Son Redes de Ordenadores basadas en tarjetas que usan
Micro-Ondas para transportar informacion de un Ordenador a otro. Se
utilizan principalmente, cuando es dificil poner un cable de un
Ordenador a otro; por ejemplo, cuando se trata de unir Redes que se
encuentran separadas por Avenidas 6 Calles muy transitadas.

Algunas veces, se pide instalar una Red en Museos 6 Edificios
Antiglios considerados como Joyas Historicas 6 Arquitectdnicas, por lo
cual, esta prohibido perforar paredes, taladrar 6 poner plafén sin la
autorizaciéon de las autoridades correspondientes. En este caso, las
Redes Inalambricas son una excelente solucién.

Las principales ventajas de una Red Inalambrica son:

1.- El no tener que cablear ¢ instalar sistemas de ductos que
permitan el paso de los cables de comunicacion.

2.- La facilidad de cambiar los Ordenadores de un lugar a otro, lo
que evita dar de baja la Red temporalmente, quitar alfombras y
plafones para cablear nuevamente, y realizar algun gasto adicional.

3.- Cambiar una oficina de un piso a otro, sin que el cambio fisico
de la Red sea un problema.

4.- Util en el cableado de Redes que se instalan en Edificios
Histéricos.

-82-




5.- Disminucion de las fallas de comunicacidn, tomando en
cuenta que entre el 50% y el 70% de los problemas presentados en
una Red Local, son ocasionados por fallas en las conexiones del cable.

Las principales desvantajas de una Red Inalambrica son:

1.- La mayoria de estas Redes no son compatibles con Sistemas
Operativos conocidos (Novell 6 LAN MANAGER, por ejemplo).

2- La velocidad de operacién es sumamente lenta en
comparacion con las Redes Estandares 6 Comerciales (Ethernet,
Arcnet ¢ Token-Ring).

3.- Las tarjetas de Red Inalabrica son mucho mas caras que las
que usan cable coaxial 6 telefénico. Por ejemplo, mientras una tarjeta
Ethernet coaxial, cuesta en promedio $225 USD, una tarjeta
inalambrica cuesta $ 2,400 USD.

4 - Casi ninguna de las Empresas que fabrican este tipo de
tarjetas tienen algun representante en México, por lo tanto, si ia Red
tiene alguna falla, no se tiene ninguna garantia real de recibir un buen
Soporte Técnico.

5 .- Cuando se instala este tipo de Redes, se tiene que dar avisc &
la Secretaria de Comunicaciones, dado que se estan utilizando Micro-
Ondas para la transmisién de datos.

Caracteristicas de 1as Tarjetas Inalambricas:

Este tipo de tarjetas, pueden usarse en combinacion con otras
tarjetas de Red tipo ARCNET, Ethernet ¢ Token-Ring.  Esto, permite
unir dos Redes ubicadas en edificios distantes, desde unos cuantos
cientos de metros, hasta algunos Kildémetros.
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Las tarjetas inalambricas incluyen un sistema de seguridad
adicional, para proteger la informacion transportada via Micro-Ondas, a
través de codigos que sdlo la tarjeta receptora puede descifrar. Cada
tarjeta puede 6 no utlizar antena. Cuando se utilizan antenas se pueden
alcanzar distancias de hasta 8 Kilémetros, y sin antenas hasta 250
Metros.

La antena de las tarjetas puede ser de dos formas: Un cable de
aproximadamente dos metros de longitud que en un extremo trae un
conector que va a la tarjeta y et otro contiene una pequefia caja con un
cable enrollado (solenoide) simulando una antena parecida a la de los
radios tipo AM. La otra forma de antena, es una antena rigida de unos
20 6 40 Centimetros de altura, muy simiar a las de los
radiotransmisores.

Al seleccionar una tarjeta inalambrica, se toma en cuenta, tanto la
distancia, como €l hecho de tener linea de vista entre las Estaciones de
Trabajo y el Servidor; ademas, en el caso de no tener linea de vista, se
debe considerar la atenuacion en la sefal al tener muros U otros
objetos entre las Estaciones de Trabajo y el Servidor, con la
consecuente disminucién en el alcance de la sefial.

Asi mismo, se debe elegir la tarjeta que tenga la maxima
velocidad posible, compatibilidad con Sistemas Operativos conocidos,
compatibilidad con ofras tarjetas de Red y Soporte Técnico
garantizado.

En México, NCR, es la Compaiiia que esta vendiendo tarjetas
inalambricas, que cumplen con las caracteristicas mencionadas
anteriormente. Estas tarjetas tienen el nombre de Wavelan, que tienen
un costo de $ 2,400 USD; un alcance de 250 Metros sin antena y de 8
Kilbmetros con antena omnidireccional. Se vende en formato /SA y
MicroCanal.
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1.7 - Sistemas Operativos para Redes.

El Sistema Operativo de la Red, es un conjunto de programas
que residen en el Servidor y que se encargan de comunicar a las
Estaciones de Trabajo entre si, garantizar la integridad de la
informacién y controlar el uso de los recursos de la Red.

Asi mismo, el Sistema Operativo debe permitir un metodo de
trabajo sencillo, claro y seguro que faciliten la utilizacion y la
exploracion de la Red. El Sistema Operativo de la Red (NOS), se
instala siempre en el Servidor, y cada Estacién de Trabajo requiere de
rutinas de Programacion y Paqueteria (“Software”) que establezcan la
conexion al Servidor y permita iniciar el trabajo.

Al elegir un Sistema Operativo, se deben considerar los
siguientes factores:

1.- Que sea abierto; es decir, que sea compatible con la mayor
parte de tarjetas de Red, Ordenadores y Perifericos de modelos y
marcas distintas; que permita la intercomunicacion con otros Sistemas
Operativos (minis, mainframes, y Ordenadores de otros fabricantes), y
por Ultimo que sea capaz de interconectar Redes de Area Local (LAN)
de diferentes Topologias.

2 - Alto grado de seguridad:
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a). Mantener la integridad de ios datos, evitando corrupciéon de
informacion.

b). Limitar el acceso de los usuarios sélo a sus areas de trabajo.
¢). Impedir el acceso a personas no autorizadas.

d). Tolerancia a fallas del disco 6 a fallas eléctricas.

3.- Eficiencia, flexibilidad y facilidad de uso.

Existen dos tipos de Sistemas Operativos: Los Sistemas
Operativos para Redes basadas en Servidores, y los Sistemas
QOperativos para Redes Distribuidas (“Peer to Peer’).

Las Redes basadas en Servidor, son aquellas en que el Servidor
es un Ordenador de muy aita capacidad, al cual estan conectados
todos los Periféricos; y en la cual residen todos los Programas de
Aplicacion de la Red.

Los Sistemas Operativos usados en estas Redes son altamente
costosos y medianamente complejes, por 10 que requieren que sean
utilizados por Personal Capacitado.

Sin embargo, son Sistemas Operativos altamente eficientes, que
soportan un gran numero de usuarios, garantizan la seguridad de la
informacién y son capaces de conectar Ordenadores de distintos
fabricantes y de distintos modelos.
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Debido a los beneficios que aportan son muy usados en Casas
de Bolsa, Bancos, Grupos Industriales y Negocios con grandes
necesidades de captura, calculos, comunicaciones y reportes. A este
grupo de Sistemas Operativos pertenecen Novell NetWare, LAN
Manager de Microsoft, Vines, 3+Open LAN Manager, Nexos y una larga
lista de marcas distintas. Hasta el momento, Novell Netware es el
Sistema Operativo mas popular en nuestro Pais.

Las Redes Distribuidas, son aquellas en las que cualquier
Ordenador de la Red, puede ser Estacion de Trabajo y Servidor a la
vez, con lo que se puede compartir cualquier programa o6 periférico de
cualquiera de los Ordenadores que forman parte de la Red.

Los Sistemas Operativos para estas Redes son muy sencillos y
baratos, pero s6lo se recomiendan cuando ia Red no rebasa los 12
nodos, segun evaluaciones de revistas especializadas. Por experiencia,
el costo y el rendimiento son excelentes, en este arreglo, hasta 7
nodos.

Los Sistemas Operativos mas populares para este tipo de Redes
son LANTASTIC de Artisoft, NetwareLite de Novell y Great OS de
Gateway Communications. Cualquiera de estos productos tiene gran
aceptacién en el Mercado Mexicano, y todos tienen las siguientes
caracteristicas en comun:

1.- Son faciles de comprar; es decir, el usuario no necesita ser un
experto en Informatica, para entender qué debe adquirir y por qué.

2 .- Son faciles y rapidos de instalar.

3.- Faciles de aprender a usar.
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4 - Simples para daries mantenimiento (dar de alta usuarios y
recursos, cancelar impresiones, corregir fallas de comunicacion,
etcétera).

5.- No requieren equipo especial {un Ordenador tipo AT de alta
capacidad para funcionar como Servidor).

6.- No requieren personal especializado, para dar mantenimiento
a la Red (un Supervisor 6 un Departamento de Sistemas, por ejemplo).

7.- Son de precio accesible.

8.- Son totalmente confiables.

9.- Son compatibles con los Paquetes y la Programacién
(“Software”) de aplicacién conocido, ya que trabajan sobre el Sistema

Operativo DOS propio del Ordenador.

10.- Se recomiendan para Empresas Pequenas, Consultorios
Médicos ¢ Bufetes de Abogados y Contadores.
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11.8.- Sisternas Operativos para Redes Existentes en el Mercado.

11.8.1.- Novell NETWARE 4.2.

1.- Permite conectar desde 2 hasta 100 usuarios.
Comercialmente se puede encontrar en versiones para 5, 10, 20,
50 y 100 usuarios.

2.- Funciona con diferentes Topologias de Redes Locales e
incluso en Topologias combinadas.

3.- La seguridad de la informacién en la Red esta basada en
algunas caracteristicas, tales como: Verificacion de lectura antes de
escritura, area de “Hol-Fix”, monitoreo de la unidad de alimentacion
UPS y disco espejo.

4.- Con Netware 2.2, se puede controlar el acceso a ciertas areas
de trabajo, el uso de archivos especificos y la cantidad de Memoria
disponible en el Servidor para cada usuario.

5.- Se pueden usar algunas de las Estacignes de Trabajo en
modo dedicado para trabajar como Servidor de Impresién, soportando
asi un maximo de 16 impresoras distribuidas en la Red.

6.- Los Ordenadores conectados a la Red, pueden tener
Sistemas Operativos tales como: DOS 2.X en adelante, 0S5/2,
Machintosh, OS 6.X y Microsoft Windows 3.1.
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7.- El Servidor puede ser cualquier computadora IBM PC AT ¢
compatible, 6 cualquier IBM PS/2 6 compatible.

8.- El Servidor necesita cuando menos 2.5 MB de memoria tipo
RAM.

9.- NetWare 2.2 puede administrar un maximo de 12 MB de
Memoria tipo RAM, un total de 2 Gbytes en disco duro, 32 Drives por
Servidor, 32 volimenes por Servidor, 255 Mbytes en cada volumen y
1000 archivos abiertos por Servidor.
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11.8.2.- Novell 3.1.

1.- Existen versiones para 20, 100 y 250 usuarios.

2.- Aprovecha los 32 Bits de datos de los Ordenadores con
Microprocesadores MP 80386 y MP 80486.

3.- Las Estaciones de Trabajo que usan DOS, Windows, UNIX,
Machintosh y 0©S/2, pueden conectarse al mismo Servidor
simultaneamente.

4.- La seguridad de la informacién de la Red esta basada en
algunas caracteristicas tales como: Verificacioén de lectura antes que de
escritura, area de “Hot-Fix", monitoreo de la unidad de alimentacion
UPS y disco espejo.

5.- Con NetWare 3.11 se puede controlar el acceso a ciertas
areas de trabajo como el uso de archivos especificos y la cantidad de
Memoria disponible en el servidor para cada usuario.

6.- Permite controlar Servidores remotos desde cualquier
Estacién de Trabajo.

7.- El Servidor puede ser cualquier Ordenador con MP 80386 ¢
con MP 80486 con Tecnologia ISA, EISA é MicroCanal.
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8.- Con NetWare 3.11 se pueden manejar hasta 4 Gbytes de
Memoria tipo RAM, hasta 32 TBytes en disco duro, 1024 drives por
Servidor, 32 volumenes por Servidor, archivos de hasta 4 Gbytes y
hasta 100,000 archivos abiertos por Servidor.
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11.8.3.- NeTWare LITE.

1.- Es un Sistema Operativo para Redes Distribuidas.

2.- Soporta desde 2 hasta 25 Ordenadores.

3.- Cada Servidor es capaz de manejar hasta 25 recursos.
4 .- Puede coexistir con Novell Netware 2.2y 3.11.

5.- Las Estaciones de Trabajo, pueden correr DOS 3.X en
adelante, DR DOS 6.0 y Windows 3.1.

6.- Tiene la garantia de ser fabricado y soportado por la
Compainia Novell.

7.- Es un Sistema Operativo compatible con una gran cantidad de
Arquitecturas de Sistemas (“Hardware”).
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11.8.4.- Lantastic.

1.- Es un Sistema Operativo para Redes Distribuidas.

2.- Hasta el momento ha sido reconocida como la mejor opcion
en Redes de su categoria.

3.- Soporta hasta 120 Ordenadores en la Red.

4.- Cualquier Estacién de Trabajo (AT), puede funcionar como
Servidor de la Red y compartir Informacion, Periféricos y Programas de
Aplicacion.

5.- Es la Red que menos memoria tipo RAM utiliza para trabajar:
40 Kbytes en el Servidor y 12 Kbytes en cada Estacién de Trabajo.

6.- Es la primera Red de Ordenadores con opcién a Correo por
Voz.

7.- Multiples niveles de seguridad.
8.- Completa integracioén con CD-ROM.
9.- Hasta § 100 archivos abiertos por Servidor.

10.- Liberacion de archivos de impresién a multiples impresoras
simultaneamente.

11.- Soporta Reinicio (“Boot”) remoto.
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Los niveles de seguridad se dan en base a:

1.- Nombre del usuaric (“Login”) y clave para acceder
(“Password’).

2.- Cambio forzado de Clave (“Password’) a intervalos definidos
de tiempo.

3.- Clave (“Password”) para acceder al médulo del administrador
de la Red.

4.- Restricciones a nivel directorio.

5.- Historia para acceder a la Red.

6.- Restriccidon para acceder a la Red por horas y por dias.

Es necesario mencionar, que aunque los fabricantes especifiquen
gran cantidad de usuarios, para las Redes Distribuidas, estas Redes
dejan de ser una buena inversion cuando el namero de usuarios es
mayora’.

La razén de esta afirmacion es la disminucion en la velocidad de
respuesta, la falta de flexibilidad para conectarse con otras Redes y que

la diferencia en costo con respecto al Sistema Operativo basados en
Servidor, al aumentar el nimero de usuarios ya no es importante.
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS DE CONECTIVIDAD EN REDES.

1. 1.- Introduccion.

En la expansién de una Red de Area Local (LAN), se pueden
involucrar muchas cosas; sin embargo, existen diferentes caminos para
llevarlos a cabo. Cuando la expansion significa conectar otros
dispositivos, Redes de Area Local (LAN) Remotas ¢ Sistemas
diferentes, los “Bridges” y “Router’s” son la mejor solucién.

Este Capitulo, analiza conceptos de tecnologia generales, asi
como muchos productos especificos para la interconexién. El listado de
algunos productos estan pretendidos para que se tenga una idea del
rango de posibilidades disponibles. Por ejemplo; un Ruteador es
utilizado para conectar Sistemas que son fisicamente separados 6 que
son de topologia 6 Arquitectura diferente.

También como ejemplo; un “Bridge” permite a los nodos, en los
dos Sistemas, comunicarse uno con el otro a través de Protocolos
compartidos. Todos los “Bridges” y “Ruteadores” tienen un proposito
comun, conectar dos Sistemas para el intercambio de informacion.
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Hay dos tipos basicos de “Bridges”: Internos y Externos. Esta
distincién es meramente fisica porque en si, los dos operan en forma
similar. Es importante sefialar que la mayoria de las Plataformas de
“Bridges” pueden también sostener mecanismos para “Gateways”.

Como los Sistemas crecen y evolucionan rapidamente, cabe la
necesidad de interconexion con otras Redes disitntas. El vinculo de
Redes de Area Local (LAN) con otros tipos de Redes se esta
convirtiendo cada dia en algo mas comun, el resultado; “Sistemas de
Informacién Distribuidos”.

Al crecer la popularidad de los Sistemas basados en Redes de
Ordenadores, surgio fa necesidad de crear un conjunto de Normas,
para el Disefio y Construccion de Equipos que garantizara la
compatibilidad entre Ordenadores de Modelos y Marcas distintas.

La Organizaciéon Internacional de Normas ISO (International
Standard Organization); fue uno de los primeros Organismos que se
ocupé de resolver este problema, estableciendo un Modelo de
Interconexién de Sistemas Abiertos (‘heterogéneos”), conocido como
Modelo OS/ (Open System Interconection).

El Modelo OSI tiene como objetivo facilitar las comunicaciones
entre Ordenadores a través de recomendaciones de Disefio a
Fabricantes de la Arquitectura de Sistemas y de Paguetes y Programas
(‘Hardware y Software”), lo que a su vez, trae consigo las siguientes
ventajas para el usuario:

a). Independencia del fabricante.- Ya que al contar con equipo de

Ordenador compatible; el usuario puede recurrir a cualquier otro
fabricante que ofrezca Productos Normalizados.
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b). Compatibilidad completa con los nuevos equipos y versiones
de Programas y Paquetes (“Software”} que aparezcan en el Mercado.

c). Facilidad de expansion de ia Red.

El Modelo OS1 consta de 7 niveles, cada nivel es independiente y
agrupa un conjunto especifico de funciones realizadas por |os
elementos del Ordenador, colaborando ademas con los demas niveles
de forma jerarquica y coordinada para lograr la comunicacion eficiente
de datos entre Ordenadores.

En 1977, la Organizacion Internacional de Estandarizacién (1SO),
cred un Sub-Comité para desarrollar comunicaciones Estandares de
datos que fomentan la interoperacién entre vendedores, y la
accesibilidad universal. El resultado de estos esfuerzos es el Modelo de
referencia de Sistema Abierto de Interconexion (OS!).

El Modelo OSI sirve como una Norma funcional para
comunicaciones y, por consiguiente, no especifica alguna comunicacion
Estandar para que realice estas tareas; sin embargo, muchos
Estandares y Protocolos cumplen con la Norma de el Modelo OS|.

El Modelo OSI utiliza la estrategia “divide y vencerds”. Cada capa
ejecuta funciones especificas; éstas y sus funciones fueron basadas
sobre divisiones de subtareas.

La comunicacion entre las Capas esta bién definida: La Capa “N”
usa los Servicios de la Capa “N-1”, y provee Servicios & la capa
IIN+1II.

Las Unidades de Informacién son llamadas por varios nombres,
dependiendo de el Modelo de Capa que esté siendo d|scut|do En la
Capa Fisica se refiere a |os Bits.
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En la Capa de Enlace de Datos, los grupos l6gicos de
informacién son llamados “Frames”. En la Capa de Red frecuentemente
se habla de los “Datagrams”. En la Capa de Transporte las mismas
unidades basicas son llamadas “Segmentos”. Finalmente, las unidades
de las Capas de Aplicacion son comunmente llamdas “Mensajes”
Otros términos han sido utilizados en una variedad de Capas.

Es importante comprender que el Modelo OSI no es tangible. El
Modelo por si mismo no causa Comunicacion en la Red. La
Comuicacién en la Red reguiere un nuevo concepto que puede ser
cambiado a un Proceso tangible; el Protocolo. Para este propoésito el
Protocolo sera definido como llamadas de especificaciéon para una
implantacién particular de una 6 mas capas de el Modelo OSI.
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H.2.- Modelo OS 1

1.- Capa FISICA (Physical).

La Capa Fisica define el mecanismo y las especificaciones
eléctricas del medio de ia Red y la interfase de la Arquitectura de
Sistemas (“Hardware”) de la Red, coémo estan conectados a otro y
como los datos son colocados y retirados del medio de la Red.

Las especificaciones de la Capa Fisica incluye el nimero y las
funciones de las mdltiples terminales en el conector de la Red, como
los “1” y los “0” son enviados via una sefal eléctrica 6 electromagnética
sobre el medio de la Red, qué tipos de cables pueden ser utilizados y
otros beneficios relacionados.

Establece las caracteristicas mecanicas y eléctricas que deben

reunir los cables y dispositivos encargados de transportar los bits de
informacién.
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2.- Capa de ENLACE DE DATOS (Data Link).

La Capa de Enlace de Datos organiza la Capa Fisica de los “0" y
los “1” en estructuras. Una estructura es una serie continua de datos
con un significado légico independiente. Esto es un sinénimo con el
concepto de un telegrama.

La Capa de Enlace de datos ademas detecta errores, controla el
flujo de datos e identifica Ordenadores particulares sobre la Red. Al
igual que las demas Capas; la Capa de Enlace de Datos afade su
propio control de informacion al frente del Paquete de Datos. Esta
informacién puede incluir una direccibn origen y una destino,
informacién acerca de la longitud de la estructura y una indicacion de la
capa superior de Protocolo implicada.

El intercambio de informaciéon entre dos Ordenadores se lleva a
cabo mediente grupos pequefos de bits 6 Paguetes de Informacion,
estructurados de acuerdo a un formato especifico. El nivel de enlace se
encarga de garantizar la transferencia de estos paquetes a la Red de
manera confiable.

Asi mismo, cada Paquete debe cumplir con el formato estandar
HDLC (High Level Data Link Control) el cual establece que los
paquetes estan constituidos por una bandera de inicio, un campo de
control, un campo con la direccién del destinatario, un campo para la
transmisién transmitida, otro para la direccidn de errores y una bandera
qgue indique el final del paquete.
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3.- Capa DE LA RED (Network).

El principal objetivo de la Capa de la Red es el de mover
informacion a través de la Red fingiendo multiples segmentos de ésta.
La Capa de la Red elabora esto examinando la direccion de destino de
la Capa de la Red y enviando el paquete al siguiente punto de paso en
la Inter-Red.

El siguiente punto de paso puede ser determinado mediante el
calculo del tiempo real del mejor camino al ultimo destino, 6 puede ser
simplemente buscado en una tabla estatica. En cualquer caso, el
paquete se movera salto por salto a través del Inter-Redes del nedo de
la tarjeta.

Se encarga de transportar los paquetes de datos a traves de la
Red e interpretar la informacién proporcionada por éstas para llevar
cada paquete hasta su destinatario y detectar y corregir los errores de
transmision.
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4 .- Capa de TRANSPORTE (Transport).

Funcionando en e! corazén de el Modelo OSl, la Capa de
Transporte asegura la entrega puntuat de datos. En este papel la Capa
de Transporte a menudo es remunerada por falta de seguridad en las
capas mas bajas. El término puntual no implica que todos los datos
sean entregados. Si los cables de la Red se rompen, por ejemplo, la
Capa de Transporte no podra entregar los datos puntualmente.

Agrupa el conjunto de procedimientos encargados de llevar a
cabo la transferencia “transparente” de los datos. Es pertinente hacer
notar que la Capa de Transporte, es a menudo implantada por una
parte del Sistema Operativo, mientras que la Capa de Red es
implantada por un controlador de Entrada/Salida.

-103-



5 - Capa DE SESION (Session).

La Capa de Sesidn afiade el control de mecanismos a los datos
que establece, mantiene, sincroniza y maneja el didlogo entre las
aplicaciones de comunicacién. También maneja problemas en las
Capas mas altas, como el inadecuado espacio en disco y la falta de
papel en la impresora.

El Nivel de Sesién es el responsable de establecer, controlar y
sincronizar los procesos del Nivel de Aplicacion. Una conexion entre
usuario es Hamada una “Sesién”. Para establecer una Sesion, el
usuario debe indicar la direccion del dispositivo al que se quiere
conectar. Las direcciones de Sesién son proporcionadas por el usuario
6 por el Programa de Aplicacion, mientras que las direcciones de
Transporte son proporcionadas por los Ordenadores de la Red.
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6.- Capa DE PRESENTACION (Presentation).

La Capa de Presentacidn transforma los datos en un formato de
acuerdo mutuo que puede ser entendido por cada Aplicacion y por los
Ordenadores que ellas corren. La Capa de Presentacién podria
también comprimir, expandir, encriptar y desencriptar datos.

El objetivo de la Capa de Presentacién es representar los datos
recibidos por las Capas de Aplicacién y también puede ser diseflada
para aceptar cadenas de caracteres en Codigo ASCIl como entrada y
producir patrones de bits comprimidos como salida. Esta Capa se
ocupa también del encriptamiento de los datos para que sblo puedan
ser interpretados por los destinatarios, incrementando asi la seguridad
de la informacion.
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7.- Capa DE APLICACION (Aplication).

La Capa de Aplicacion especifica la intefase de comunicacién con
el usuario y maneja comunicacién entre las Aplicaciones del
Ordenador. Ejemplos de las Aplicaciones de la Red incluyen acceso a
Archivos, Transferencia, Transferencia de Informacién Virtual, Manejo
de Red, Servicios de Directorio y Servicios de Transferencia de Correo.

La Capa de Aplicacién abarca el conjunto de Programas vy
Procesos a los que tiene acceso directo el usuario. Entre los principales
Servicios que se ofrecen en esta Capa se encuentran el Correo y la
Mensajeria Electronica.
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I11.3.- Justificacién de el Modelo QSI.

El Modelo OSI fue disehado especificamente para Redes de Area
Extensa y aunque muchos de los conceptos son similares, ha sido
necesario crear nuevas Normas para estandarizar las Redes de Area
Local (LAN).

El Instituto de Ingenieria Eléctrica y Electrénica IIEE, a través de
sus recomendaciones ha establecido las principales Normas de
Conectividad para Redes Locales basandose también en el Nivel
Fisico y el Nivel de Enlace de el Modelo OSI.

La Conectividad es un concepto que ha sido debatido durante
largo tiempo, pero que ain no ha sido totalmente implantado. Es uno
de esos conceptos hacia el que muchos usuarios se esfuerzan, pero
pocos llegan a lograr comprender y habilitar completamente.

Pero se lograra suficiente Conectividad para que las
“Mainframes”, minis y micros, independientes se conviertan en una
cosa del pasado, excepto en las Tiendas, Hogares & Almacenes
Pequefios, y para aplicaciones muy especificas y criticas para la
Mision.

Para que e! Sistema de Informacién dé Servicio a toda la
Organizacién, las cajas deben enlazarse entre si para formar un
Sistema de informacion, de manera que a los usuarios finales les da
impresion de ser un solo recurso y una extension natural de sus
Estaciones de Trabajo. Sin embargo, la Conectividad va mas alla de un
mero enlace ‘micros-minis-maiframes”.
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Requiere un Procesamiento cooperativo y una interconexion
légica de los componentes estructurales de los Sistemas de
Informacién . Cualquier usuario tiene la capacidad para acceder a la
informacién e interactuar con otros usuarios en una relacion de
“igual-a- igual” alo largo de toda la Organizacion.

La conectividad supone capacidades totales de Redes que les
permitan a los usuarios navegar facilmente a través del Sistema, hacer
uso de una cartera de recursos y servicios, y extraer datos de cualquier
fuente bajo una base de necesidad de conocimiento.

Obviamente, la Cultura Corporativa y las altas Gerencias deben
dar apoyo a la Conectividad i6gica y de Sistemas. El Soporte para la
Conectividad fisica proviene de estdndares de Arquitectura vy
Comunicaciones, como la Inteconexién de Sistemas Abiertos (OSI), el
Protocolo de Controt de Transmisiones, el Protocolo Internet (TCP/IP),
la Red Digital de Servicios Integrados (ISDN), la Arquitectura de Redes
de Sistemas de IBM (SNA) y la inclusion de Protocolos de ‘igual-a-
igual” de |BM.

Asi mismo, el X.25 que es el Estandar Internacional para
conmutacion de Paquetes, es el modo dominante de transmision para
la Red de Area Amplia (WAN). El método principal para la Conectividad
de transacciones entre las Compafiias e intercambio electrénico de
datos.

Las compuertas y los puentes continian sirviendo como
agiutinante entre las costuras de las Redes. Debido & que ningun
proveedor Unico, incluyendo a AT&T, DEC 6 IBM; pueden entregar un
complemento completo de Aplicaciones de Sistemas y una
Conectividad total, los proveedores deberan trabajar conjuntamente
para lograr la interconexién e interoperabilidad entre los productos para
obtener una Conectividad sin costuras.
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Pero hasta que lo hagan, las compuertas, los puentes y otros
esquemas de interfase seran necesarios para enlazar los diferentes
productos.

¢Cudl es el valor de la Conectividad para los Sistemas de
Informacién y para la Compainiia a la que se sirve? En primer lugar, sin
Redes y Protocolos viables no se puede tener Conectividad. En
segundo lugar, sin Conectividad no se puede lograr integracion.

Sin integracién no se puede gozar de una Comunicacion sin
obstaculos y el flujo libre de la informacién. Mientras las Compafiias
necesiten un buen flujo de informacion para operar en forma eficaz y
eficiente, existir la necesidad de la Conectividad.

La Conectividad, es un concepto fundamental en el campo de las
Redes de Area Local (LAN); ya que significa, que cualquier dispositivo
conectado a la Red de Area Local (LAN), puede ser direccionado como
una conexidn individual.

En el caso de un Ordenador grande con muchos puertos, cada
puerto es una conexién; en tanto que una Terminal u Ordenador
uniusuarno es asi MiSmMo una conexion.

Se llevan a cabo Sesiones cuando se establece un circuito entre
dos 6 mas conexiones. Algunas Redes de Area Local (LAN), tienen la
capacidad de aceptar Sesiones de multidifusion ¢ de Transmision
(transmisiones a un sub-conjunto de todas las conexiones 6 bién a
todas las conexiones).

Los nodos de la Red, son dispositivos inteligentes y pueden
soportar una 6 mas conexiones. Las Redes de caracteristicas similares
0 diferentes pueden conectarse entre si, a través de vias de acceso las
cuales, en principio, permiten que un Usuario/Conexidén en una Red se
comunigue con un Usuario/Conexion en otra Red.
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En los préximos afos, muchos de los dispositivos de
comunicaciones mas nuevos, como el Fax, Servicios de Transmision
de Voz y Video, Distribucion de Imagenes y quiza, Teléfonos Celulares;
se convertiran en ingredientes importantes de las Redes de Area Local.

También sera cada vez mas importante que los fabricantes de
Redes de Area Local (LAN) ofrezcan interfases adecuadas a “The
Integrated Services Digital Networks (ISDN)”, 6 de Redes Digitales de
Servicios Integrados, ya que esta Tecnologia permitira en breve, a los
Sistemas Telefénicos, Transportar Voz en Paquetes, Video en Tiempo
Real pleno de movimiento comprimido y otras transferencias de
informacion que requieren atta velocidad y Ancho de Banda amplio.

Aungue la implantacién inicial de las Redes ISDN, soportar
estandares de velocidad inferior, esas velocidades son sustancialmente
mayores que las Tecnologias anteriores que se utilizan en las Redes
Telefénicas. Ademds, estdn en Proceso estandares de muy alta
velocidad para mejorar las Redes ISDN.

Es problable que los servicios de las ISDN se conviertan en una
de las Tecnologias principales para enlazar entre si Redes de Area
Local, distantes a medida que los servicios de ISDN estén ampliamente
disponibles a principios de la década de 1990.
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Ill.4.- Elementos para la Conectividad de Redes de Area Local
(LAN).

I11.4.1.- Repetidores.

Los Repetidores extienden, tipicamente, un segmento fisico de
una Red de Area Local (LAN) mas alla de la distancia maxima normal.
Ethernet y Token-Ring contienen en su Topologia especificaciones
para Repetidores.

El estandar para el Repetidor es un dispositivo “no inteligente”,
esto indica que su funcién solamente es repetir el trafico que recibe.
Trabaja como un dispositivo transparente para el enlace de informacion
y los niveles mas altos de el Modelo OSI.

Ethernet con cable telefénico & par trenzado, es un ejemplo de
Repetidores que actian con un Repetidor multipuerto que trata a cada
UTP como un segmento de Red distinto. Hay un numero de medidas
de Repetidores que se pueden tomar para centralizar un equipo, como
el concentrador, que tiene conexiones inteligentes unicas a cada
conexién de Usuario.

Son Dispositivos Electrénicos que solamente regeneran 6 repiten
Paquetes de Datos (sefiales eléctricas, en realidad) entre segmentos
de cable. Su funcion principal es la de incrementar la extensién fisica
de la Red. A los Repetidores se les puede ubicar en el Nivel 1 6 Capa
Fisica de el Modelo OSI.
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Los Repetidores cuentan ademas con un nivel de tolerancia de
errores de las sefiales eléctricas recibidas, regenerando 6 repitiendo la
sefal nuevamente, pero sin las fallas de recepcion, por lo que los
problemas en un segemento del cable no afectan a los demas
segmentos. Sin embargo, una gran desventaja de los Repetidores, es
que regeneran todas las sefiales que llegan sin saber si son 6 no
necesarias en el-otro segmento del cabie.
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li1.4.2.- “Bridges”.

Los “Bridges” 6 Puentes estan disefiados para la interconexion de
Redes en la Capa de Informacién (la cual incluye el Control de Acceso
a Medios (MAC) y el Control de Enlace Légico (LLC)).

Principalmente, la Capa de Enlace de Informacion esta
incorporada en la Arquitectura de un NIC especifico. Esto es, que el
Programa que controla a ios Controles de Acceso a Medios (MAC( y el
Control de Enlace Légico (LLC), es de una “tarjeta” y no estan en los
manejadores de dispositivos de la Estacion de Trabajo. Son
transparentes para IPX/SPX, NetBios y ofras capas de Redes y
Protocolos mas altos.

Los Puentes (“Bridges”) conectan a las Redes de Area Local a
Topologias y Protocolos similares; ejemplo, Ethernet con Ethernet,
Token-Ring con Token-Ring. Pueden también ser utilizados para
eslabonar tipos de cables diferentes, como el caso del Cable Coaxial
de Ethernet con UTP de Ethernet, 6 con Token-Ring de Fibra Optica.

Hay tres tipos de Puentes: Buffered, Filtering y Learning.

1.- “Bridge Buffered”.- Aislan segmentos de Redes de Area Local
(LAN) conectadas entre si. Las colisiones no se propagan a través de
segmentos.

2.- “Bridge Filtering”- Pueden estar filtrados por un tipo de
Programacién de Paquetes Fisicos. Por ejemplo; un Bridge Filtering,
puede filtrar tipos de paquetes mientras que TCP/IP transmite
informacion.
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3.- “Bridge Learning”.- Este tipo de Bridge escucha a todas las
transmisiones en segmentos. Todas las direcciones de la informacion
estan cuidadosamente almacenadas, para posteriormente ser
mandadas a su lugar de origen.

Los Puentes son ‘inteligentes”. Aprenden las direcciones de
destino del trafico que pasa por ellos y lo dirigen a su destino. Esto
explica su importancia en la division d la Red: Cuando un segmento
fisico de Red tiene trafico en exceso y su rendimiento esta comenzando
a degradarse, se le puede dividir en dos segmentos fisicos con un
Puente.

Este dirige el transito a su destino final y limita el que no debe
pasar por un determinado segmento. Los Puentes usan un proceso de
aprendizaje, filtrado y envio para mantener el trafico dentro del
segmento fisico al que pertenece.

Debido a que los Puentes aprenden direcciones, examinan
Paquetes y toman decisiones de envio, con frecuencia, su
funcionamiento se degrada conforme el trafico aumenta, de hecho, esta
posibilidad debe considerarse si se plantea la utilizacidn de Puentes.
Sin embargo, en general, en ambiente de Protocolos mixtos, los
Puentes son muy atiles.

Cuando de quiere conectar una Red de Area Local (LAN) con otra
Red de Area Local (LAN) para formar Inter-Redes, se recurre a equipos
de comunicaciéon conocidos como “Bridges”, que hacen la funcién de
puente entre las dos Redes. La mayoria de estos equipos operan entre
Redes de Topologia distinta (una ARCNET con una Ethernet por
ejemplo), pero también pueden usarse en Redes de la misma
Tecnologia y Topologia.
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Los “Bridges”, regulan el trafico de informacién en la Red,
filtrando los Paguetes de Datos de acuerdo a la informacién contenida
en el campo de direccion del paquete. Cuando el paquete de datos va
dirigido a una de las Estaciones de Trabajo locales, el “Bridge” lo deja
continuar con su trayectoria.

Sin embargo, cuando el destinatario es un usuario de la otra Red,
el “Bridge” toma el Paquete y lo envia optimizando asi el trafico local de
informacion. Algunos “Bridges” mas complejos toman en cuenta, no
solo la direccion del Paquete, sino también su tamafio y su Protocolo.
Los “Bridges”, funcionan independientemente de el Protocolo de
Transporte usado por la Red: TCP/IP 6 IPX.
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111.4.3.- "Gateways”.

Los “Gateways” operan en las tres capas supericres de el
Modelo OS! (Sesién, Presentacion y Aplicaciéon). Ofrecen el mejor
metodo para conectar segmentos de Red y Redes a “Mainframes”. Se
selecciona un “Gateway” cuando se tiene que interconectar sistemas
gue se construyeron totalmente con base en diferentes Arquitecturas de
Comunicacion; por ejemplo, se utilizaria un “Gateway” para
interconectar TCP/IP a un “Mainframe” SNA (Systemn Network
Architecture: Arquitectura de Sistemas de Redes).

Las dos Arquitecturas no tienen nada en comun, por lo que el
“Gateway” debe traducir todos los datos que se pasan entre los dos
sistemas interconectados.

Un uso frecuente para los “Gateways” es conectar un sistema
remoto como una Red Publica de Datos con conmutacion de Paquetes
X.25 (método eficiente de empaquetar datos y enviarlos remotamente).

En cada extremo de la Red, el “Gateway” ofrece la conversion del
Protocolo de, y a los segmentos, de Red conectados con el otro lado.
Los “Gateways” no proporcionan enrutamiento de paguetes dentro de
un segmento de Red; simplemente, entregan sus paguetes de datos de
tal forma que los segmentos puedan leerlos. Cuando reciben paquetes
del segmento, los traducen y enrutan al “Gateway” en el otro extremo,
donde los paquetes vuelven al segmento de Red en el extremo
opuesto.
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En conclusién; los “Gateways”, se utilizan para conectar
Ordenadores de diferente Arquitectura, ya que funcionan como
convertidores de Protocolos. Dependiendo del nivel de incompatibilidad
los "Gateways”, se ubican en los Niveles 4 al 7 de el Modelo OSI.

Comunmente, un “Gateway” se utiliza para comunicar una Red
Local con un mini-ordenador 6 con un “Mainframe”. En este caso se
designa a una de los Ordenadores de la Red, para colocar la tarjeta
que haga la operacién de “Gateway’, y los demas Ordenadores, se
comunicaran a los “Host” del “Mainframe” a través de este Ordenador.
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i11.4.4.- Ruteadores (“Router's”).

Los Ruteadores son dispositivos de interconexion que operan en
la Capa de la Red dentro de el Modelo OSI. Los Ruteadores soportan
Protocolos especificos, tales como TCP/IP, IPX/SPX, DECnet y otros.

Este dispositivo es normalmente “ciego” para todos los Procolos
que especificamente no soprten dicho dispositivo. Sin embargo,
algunos Ruteadores, como los que ofrece Proteon Inc. y Cisco System
Inc. pueden ser Programados de modo que pueden sostener al mismo
tiempo Protocolos multiples.

Algunos Ruteadores como la Serie Proteon 42XX vy
Schneider & Kock y los de la Compania SK-Net; tienenia virtud de
encapsular informacién de un tipo de Protocolo dentro de otro tipo. Esta
caracteristica es utilizada por varias Universidades cuya columna de
comunicacion entre Campus es TCP/IP.

En conclusion, los Ruteadores, sirven para conectar Redes de

Area Local (LAN) con diferentes Topologias ¢ Protocolos en un
segmento real de Red.
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CAPITULO IV

CARACTERISTICAS DE LOS PROTOCOLOS DE
COMUNICACION EN REDES DE AREA LOCAL.

IV.1.- Definicion.

Dentro del desarrolio de las Redes, se ha contemplado un
incremento en la velocidad de procesamiento; por [0 que es necesario
establecer Reglas de Comunicacion. Cualquiera que sea el tipo de
Comunicacién entre Sistemas comunes, es necesaria la observacion
de un conjunto de Reglas, que dirijan la transferencia de informacién
para que ésta pueda ser provechosa.

De esta forma, al enlazar una conversacion telefonica “se oye y
se habla” 1o que ambos interlocutores, hablan y escuchan. Si no se
entiende lo que se “escucha”; se interrumpe y se pide que se ‘repita’,
aqui hay un conjunto implicito de Normas que reglamentan Ia
Comunicacién. En la terminologia de Redes de Ordenadores, este
conjunto de Reglas recibe el nombre de “Protocolo”.
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Por lo tanto, cualquier Proceso de Comunicacion,
independientemente de los Sistemas que se traten, y el nivel de
comunicacion, presupone la existencia de cierto(s) Protocolo(s). Sin
embargo, un Protocolo debe reunir ciertas caracteristicas y/o
propiedades, y son de sello general; es decir, se encuentran implicitas
en la mayoria de |las especificaciones y son:

1.- Ausencia de retardo.- Garantiza que el Protocolo, bajo
ninguna condicién 6 circunstancia, llegar a un estado de inactividad
total, permaneciendo ahi por tiempo indefinido.

2.- Complitud.- Asegura que la especificacién para cada estado,
dé una respuesta a todas las entradas posibles.

3.- Actividad.- Asegura el cambio de Protocolo de un estado a
otro, de manera que partiendo de cualquier otro estado, se eniacen
(eventualmente), todos los demas estados.

4.- Realizacibn de progreso.- Esta propiedad hace que el
Protocolo, no presente comportamientos no utiles, 6 de forma
equivalente; no permanezca en un estado de inactividad mas que en un
tiempo finito.

5- Terminacién.- Cada operacién del Protocolo termina
eventualmente en un intervalo de tiempo finito.

6.- Correccion parcial.- Al término de una Operacion el Protocolo
produce el resultado correcto.

7.- Minimidad.- El Protocolo engloba solo las situaciones que
puedan producirse.
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8.- Estabilidad.- Después de un fallo, el Protocolo vuelve al
funcionamiento normal de un intervalo finito (esta propiedad esta
relacionada con la autosincronizacion).

La mayoria de estos Protocolos, aunque realizan una funcién

especifica; son en ocasiones confundidos, con otros elementos
participantes en el proceso de Comunicacion de Datos.
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IV.2.- Funcién.

Para que el intercambio de informacion, entre los diferentes
componentes de una Red Local se realice de forma ordenada y/o
eficaz; se establecen una serie de Protocolos que definen las Reglas a
seguir cuando se efectia una Comunicacion.

Cada interfase de una Sub-Red, se responsabiliza a llevar a cabo
el Protocolo de acceso al medio que controla las comunicaciones a
través del medio; el Protocolo de enlace que regula una comunicacion
entre interfases, y el Protocolo de acceso a la Red que especifica y
supervisa las interacciones entre una interfase y un usuario.

Estos Protocolos son llamados globalmente, Protocolos de bajo
nivel. Ademas, y encima de los Protoclos de bajo nivel, existe otro
conjunto llamados Protocolos de alto nivel. Estos uitimos definen y
supervisan una comunicacién entre usuarios 0 sus Procesos. Tienen
significado limite a limite; es decir, se aplican a la comunicacién entre
usuarios propiamente dichos; puntos finales de la comunicacion.

El Protocolo tiene una bién definida funcion, la cual es la de
ofrecer servicios que determinen el orden entre los elementos que
participan en ef Sistema de Comunicacién , sin importar en qué nivel se
encuentra; ya que en cada nivel, se encontrara un Protocolo.

De esta forma, un Protocolo puede encontrarse en la
comunicacion entre interfases en la descripcion del comportamiento de
Entrada/Salida. Un Protocolo depende de una serie de acciones que
determinan su estado, alguna excitacién a la cual responde ejecutando
un proceso.
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Las alteraciones del estado pueden ser funciones de
interacciones pasadas al sistema local, restricciones locales y/o
interacciones anteriores en sistemas remotos; restricciones globales.

Esto es; el hablar por teléfono puede realizarse, si s& ha marcado
y contestado en el otro extremo, esta es una accion de restriccion local.

El hecho de hablar primero 6 segundo, es una restriccion global.
De esta manera, se puede observar que un Protocolo tiene una funcion
especifica, pero va a depender del nivel donde se encuentre, y a las
acciones que sobre él sean ejecutadas.
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1V.3.- Protocolo INTERNET.

Los Usuarios y los Proveedores, normalmente emplean niveles
hibridos de Protocolos a partir del Modelo OSI, y del Estandar del
Protocolo de Control de Transmisiones/Protocolo Internet. El TCP/P,
desarrollado por el Departamento de Defensa, se ocupa del tercer y
cuatro estrato de el Modelo OSL

El TCPAP abre una “Tuberia” transparente de datos entre los
nodos externos de la Red, y asegura que los datos sean enviados
correctamente y entregados sin errores.

] Este transporte fisico de datos, se logra mediante una Red de
Area Local (LAN) 6 una Red de Area Amplia (WAN) empleando la
interfase de Comunicacién por Paquete X.25.

Una de las debilidades del Modelo OSI, es su incapacidad para
enlazar diferentes Redes. La fuerza del TCP/IP, se encuentra en su
capacidad para enviar datos entre diferentes Redes; por ejemplo, X.25,
Ethernet y Token Ring.

Y para el manejo de Redes que incluyan miles de nodos. Algunos

se refieren al TCP/IP como el “superaglutinante que puede conectar a
todos los dispositivos”.
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1V.4.- Protocolo Técnico de Oficinas.

Otro desarrollo importante en la Estandarizacion de Arquitecturas
de Redes de Sistemas, ha sido el Protocolo de Automatizacion de
Manufactura, desarrollado por la General Motors Co., y el Protocolo
Técnico de Oficinas, desarrollado por Boeing. Como se sabe, el
objetivo del Protocolo de Automatizacién de Manufactura (MAP), es
definir una Red Local y los Protocolos asociados de comunicaciones
para los recursos de los Ordenadores, Controladores Programables y
Robots dentro de una Planta 6 Complejo Fabril.

El Protocolo de Automatizacién de Manufactura (MAP), utiliza
como referencia al Modelo OSI, en especial el Estrato de Transporte.
Utiliza la Red de Token Bus, que es generalmente el Protocolo
preferido en un ambiente de manufactura. ElI Protocolo de
Automatizaciéon de Manufactura (MAP) requiere una Red de Banda
Ancha en vez de una Red de Banda Base.

La Banda Ancha es necesaria, debido a su habilidad para
manejar Voz y Video, asi como la Transmision de Datos. Ademas, las
Redes de Banda Ancha poseen altas tolerancias necesarias en un
ambiente de fabricacion.

Unos cuantos dispositivos adyacentes se pueden unir faciimente,
mediante cables fisicos empleando un cableado de par trenzado; sin
embargo, en una Planta de Manufactura, en donde muchos
Dispositivos estan distribuidos a lo largo de miles de pies cuadrados,
un sélo cable coaxial de Banda Ancha proporciona una conexién facil y
permite una mayor flexibilidad.

~125-




El crecimiento en las operaciones puede dar por resultado un
“espaguetti” de cables, ocupando espacio y haciendo dificil el
diagnastico de los problemas de la Red, sino es que imposible. Con un
par trenzado, cada vez que se agrega un dispositivo; se incurre en
costos adicionales de cableado.

Ademas, la Banda Ancha puede manejar concurrentemente
dispositivos sincronos y asincronos, y conectar dispositivos con
diferentes velocidades de datos.

En consecuencia, los productos de el Protocolo de
Automatizaciéon de Manufactura (MAP) son mas faciles de instalar e
intercambiar, debido a que se requieren menos cables y menor tiempo
de cableado.
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1V.5.- Normalizacion Internacional de Protocolos de Alto Nivel.

El esfuerzo de Normalizacién de Redes Locales (a nivel
Internacional), se inicié en Febrero de 1980 con la creacién de el
Comité 802 de la |EEE (Institute of Electrical and Electronics
Engineers).

Las Normas de Redes Locales propuestas por el Comité IEEE
802, deberian ser compatibles con el Modelo OSl, en lo que se refiere a
Protocolos de Red y deberian tener en cuenta los esfuerzos de
Normalizacién de los Protocolos de Nivel mas altos, es decir, los
Protocolos de las capas 4 a la 7 del Modelo OSI.

El Comité IEEE 802 propuso entonces, un conjunto de Normas
segun los siguientes puntos:

1.- Las aplicaciones pretendidas son Comerciales e Industriales
sencillas.

2- La longitud méxima del medio de transmisién es de 2
Kilbmetros y la velocidad de transmision entre 1 y 20 Mbits/segundo.

3.- Se podran conectar por lo menos 200 Estaciones al mismo
cable.

4.- La Norma, en la medida de lo posible, debe ser independiente
del tipo de medio de transmisién y de la técnica de sefalizacion.

5.- La fiabilidad de la Red debe ser tal, que s6lo puede presentar
un error detectado por ano, y el fallo de un equipo en la Red no debe
comprometer su operatividad.
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6.- La comunicacién entre dos equipos cualesquiera conectados a
la Red debe ser directa, sin pasar por equipos intermedios.

La razon del Comité IEEE 802 para proponer un conjunto de
Normas, y no una sola Norma; es que existian Arquitecturas de Redes
Locales, que cumplian los puntos anteriores sin que ninguna de ellas
se mostrase claramente superior a las restantes.

Por ello, y para unificar las diversas tendencias existentes en el
Mercado, la propuesta del Comité IEEE 802 incorpora dos Técnicas de
Acceso al Medio de Transmision (6 Protocolo de Acceso), dos
Topologias; y establece ademas, variaciones en el tipo de medio de
Transmisi¢n, Velocidad de Transmision, Numero de Bits de
Direccionamiento, etcétera.

Las Topologias adoptadas por el Comité IEEE 802, fueron
inspiradas basicamente en la segunda mitad del punto 5 y del punto 6.

Estos puntos implican Topologias donde las caracteristicas de
difusién, pueden ser faciimente implantadas (es decir, la transmision de
informaciones ¢ Paquetes de la Red, a una determinada Estacion, es
captada por todas las demas Estaciones de la Red).

En consecuencia, el Comité IEEE 802 seleccioné las Topologias
en Linea y en Anillo. En la Topologia en Linea, la transmisién de una
estacion ¢ interfase, se propaga a los puntos terminales de la Linea,
siendo captada por todas las intersases a la derecha y a la izquierda de
fa interfase transmisora.

En la Topologia en Anillo, la transmision de una interfase recorre
toda la extensién del Anillo, hasta volver a la interfase transmisora,
siendo de esta forma captada eventualmente por todas las otras
interfases.
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Esas dos Topologias eliminan, la necesidad de las funciones de
ruta, presentes en la capa de la Red de el Modelo OSI. Ademas, el
Protocolo de Acceso, es el que regula las entradas de las interfases al
anico medio de transmision (dispuesto en Linea 6 en Anillo).

Realiza indirectamente, el propio control de congestion de la Red;
que es otra funcion de la Capa de Red del Modelo OSI. En vista de ello,
el Comité IEEE 802 limitd la propuesta de Redes Locales a las Capas 1
y 2 de el Modelo OSI; es decir, a las Capas de Medios Fisicos y Enlace
de Datos respectivamente, dejando vacia la capa de Red (3). Las
Capas 4 y 7 son independientes de las caracteristicas de la Red, y por
tanto, solo son relativas a las Capas 1y 2.

La propuesta del Comité IEEE 802, toma la Capa 2 de el Modelo
OSl y la divide en dos Sub-Capas: Control de Enlace Logico y Control
de Acceso al Medio. La Capa 1, esta iégicamente organizada por una
parte de sefializacion fisica y otra para la conexidn a los medios fisicos.

Entre la sefalizacion fisica y la conexion a los medios fisicos, se
define la interfase para la unidad de conexion, y entre la parte de
conexion de los medios fisicos y el medio propiamente dicho; se define
la interfase dependiente del medio.

La Capa 1, de Medios Fisicos 6 simplemente Capa Fisica; se
ocupa de detalles, tales como: La forma de transmision (Banda Basica
contra Banda Larga), forma de Codificacién y de Decodificacion de las
sefiales binarias, deteccibn de transmisiones simultaneas
(“‘Colisiones”), niveles de voltaje, definicion de conectores y terminales,
etcétera.
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La Sub-Capa para el Control de Acceso al Medio (MAC) de la
Capa 2, especifica el Protocolo de Acceso al Medio y las posibles
funciones de prioridad para este acceso. Se adoptaron dos Protocolos
de Acceso: CSMA-CD y el Protocolo con transferencia de Ficha. En el
Protocolo CSMA-CD, cada interfase “escucha” al medio de transmsion,
y transmite sélo cuando el medio esté libre.

Las interfases escuchan sus propias transmisiones y dejan de
transmitir, las interfases involucradas en colisiones esperan durante un
intervalo de tiempo (intervalo de retirada), uniformemente distribuido
cuyo valor medio se duplica en cada colisién de un mismo Paqguete
(tiene un limite del valor medio, que cuando se alcanza, hace que la
interfase en cuestion cancele el intento de transmision).

En el Protocolo inferior, pasa una ficha de estaciéon a estacion
siguiendo el érden de Acceso al Medio de Transmision. Cada interfase
s6lo puede transmitir un paquete al medio, cuando posee |a ficha.

El intervalo de retirada y la posesion de la ficha, sirven para
regular indirectamente la congestion en el medio de transmision. Con
relacion nuevamente al asunto de “identificacion”, para atender las
tendencias actuales; la Capa para el Control de Acceso al Medio
(MAC), permite dos tamaros de direcciones en su estructura de
cuadros {6 “unidad de servicio”, para utilizar la terminologia de la ISO).

Teoricamente, los dos Protocolos de acceso descritos pueden ser
integrados en una Topologia en Linea é en Anillo. Por ello, el Comité
IEEE 802, atendiendo a las tendencias existentes, descartd la
alternativa segun la cual el Protocolo CSMA-CD es propio de una Red
de Anillo.

Quedaban, tres posibilidades que el Comité sugirid6 para la
Sub-capa MAC [IEEE 802]:
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1.- Norma IEEE 802.3.- Que corresponde a la linea CSMA-CD.

2.- Norma |EEE 803.4.- Que corresponde a la linea con
transferencia de ficha.

3.- Norma IEEE 8025 .- Que corresponde al anillo con
transferencia de ficha.

Existe ahora la Norma IEEE 802.6, en fase de estudio, que
establece un Método de Acceso para Redes Metropolitanas.

Las Normas para la sub-capa de Control de Enlace Légico {LLC),
bautizada como IEEE 802.2, puede utilizarse conjuntamente con
cualquiera de las Normas de la Sub-capa MAC. El IEEE 802.2, define
dos tipos de servicios ofrecidos a la capa inmediantamente superior.

El tipo 1, es un servicio de diagrama de tiempos simple, donde la
entidad-fuente puede enviar sélo una Unidad de Informacion
(‘Paquete”) a una entidad-destino, y no tiene garantia en entregar
correctamente la informacién, ni indicacion de recibido.

El tipo 2 es un servicio orientado a la conexién, donde el Control
de Enlace Logico (LLC) permite el envio de multiples unidades de
informacién, y garantiza la entrega correcta de la informacion a través
de retransmisiones, en caso de error.

El servicio tipo 2 evita ahora recibir informacién equivocada 6
informacién entregada fuera de la secuencia del servicio. El Protocolo
de Control de Enlace Logico (LLC) orientado a conexiones, se asemeja
al Protocolo HDLC de la 1SO.
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Los dos tipos de servicios de la Sub-Capa de Control de Enlace
Logico (LLC) deben satisfacer las diversas aplicaciones potenciales,
dejando a las Capas superiores que escojan la calidad del servicio
deseado en funcién de sus caracteristicas.

El proyecto IEEE 802 (que recoje las diversas Normas), ofrece
opciones en cada una de las Capas consideradas, pero no se adoptan
todas las combinaciones posibles con la integracion de las dos Capas.

Existe otro esfuerzo internacional, para hacer compatibles
Protocolos de Redes de Area Local (LAN): Es el que esta haciendo The
European  Computers  Manufactures  Association.  ECMA.
Afortunadamente, la ECMA, esta trabajando con estrecha colaboracion
con el Comité IEEE 802.

En Junio de 1982, la ECMA ratificd un conjunto de Normas para
Redes Locales entre las cuales fue seleccionada, iniciaimente, la
combicacién CSMA-CD. Lista basica y servicio de transferencia de
infformacion orientados a diagramas de tiempo. Las otras
combinaciones deberan ser ratificadas en el futuro [ ECMA 82].

En el pasado, los Protocolos de Comunicaciones, fueron
desarroilados individualmente para cada aplicacion. Esta concepcion
de “Protocolos para un entorno cerrado” ; no funcionan bién pues, se
hacen mas complejos a medida que las aplicaciones cambian.

E! resultado fue una serie de Protocolos no estructurados y de
dificil mantenimiento. Los Protocolos que gobiernan los servicos de
Telex y de TeleFax, grupos 1, 2 y 3 son ejempios que demuestran este
hecho. Esos Protocolos estan pensados para un unico Servicio y no
pueden, facilmente incluir nuevas funciones.

-132-




En el Modelo OSI de la iSO, se permite un desarrollo ordenado
de nuevos Protocolos de Comunicacion. La estructura en capas del
Modelo OSI minimiza la dependencia entre varias funciones, y permite
alterar una capa sin que ello afecte necesariamente a las demas,
permitiendo asi; un mejor mantenimiento y ampliacién futura de los
Protocolos.

Hay que resaltar aqui que, inicialmente, la 1SO prefirié no definir
las interfases entre las diferentes capas. Asi se permitid una cierta
libertad a los disefiadores para que incorporasen cambios (rapidos) de
Tecnologia en el desarrollo de sus productos.

Mientras tanto, se considera gue tales cambios de Tecnologia
afectan a los Protocolos méas que a las interfases, y que la
Normalizacién de interfases facilitaria sustancialmente la portabilidad
de las implementaciones.

Estos hechos, hacen que la Norma ISO, se esté preocupando de
la definicion de interfase; aunque no haya un compromiso claro por su
parte a este respecto.

La Normalizacién de una Arquitectura 6 de un Protocolo, debe
permitir la flexibilidad de ampliacion futura, debido a la imposibilidad de
preveer nuevas aplicaciones. Por tanto, se llega a la conclusion
fundamental, de aspecto contradictorio; de que las Normas deben
evolucionar.

El Modelo OS! (que normaliza una Arquitectura), por ejemplo;
estd evolucionando y continuard evolucionando, por ia necesidad de
incluir aspectos no considerados inicialmente; tales como:

1.- Transmisién de datos sin conexion (el Modelo OSI estaba
basado inicialmente en el concepto de “Conexiones” entre dos
entidades).
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2.- Redes locales.

3.- Redes integradas.

4 - Interconexion de Redes.
5.- Servicios transaccionales.

6.- Servicios Electronicos de Mensajes, aspectos de seguridad,
interfases de lenguajes, etcétera.

Estos aspectos estan forzando la elaboracion, interpretacion y
esclarecimiento de el Modelo OSI. Las unicas capas de el Modelo OSI
que estan bién atendidas por las Normas Internacionales actuales son
las capas de bajo nivel, es decir, Fisica, de Enlace y de Red.

En consecuencia, sélo son abordados totalmente por estas
Normas los aspectos técnicos de transferencia de datos en varios tipos
de Redes. Las propuestas de Normalizacion de Protocolos para Redes
Locales, se concentran también sdlo en estas capas.

Como ejemplo de Normas Internacionales para las Capas 1y 3,
se citan los Protocolos RS-232 (Capa Fisica), HDLC (Capa de Enlace),
y X.25, nivel 3 (Capa de Red). Es interesante observar, que estos
Protocolos (y otros de las Series V y X de! CCITT) fueron Normalizados
antes de la propuesta de el Modelo OSI.

Esta propuesta, di6 fuerza al desarrollo de Protocolos de Aito
Nivel (es decir, Protocolos para las Capas 4 a 7, “Comunes” a varias
aplicaciones. Como se ver, tal desarrollo ha sido razonablemente
satisfactorio para las Capas de Transporte y Sesion.
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En relacién a los Protocolos de las Capas superiores a la de
Sesidn, se supone que en los proximos afos, seran dedicados a la
elaboracién de Normas a nivel de representacion y aplicacion. La
prevision, es de que una interconexién universal de sistemas abiertos,
sera alcanzada al final de la década de 1980.

En cuanto a las técnicas de especificacion de Protocolos, la
Norma ISO ha utilizado métodos informales sujetos a ambigiedades y
a interpretaciones diferentes. Para resolver este problema, Ia
Norma ISO, formé un Grupo de Trabajo para estudiar técnicas formales
de especificacion. Este grupo de trabajo, esta actuaimente investigando
las técnicas de “Ordenacién Temporal” y ‘méaquinas de estados finitos
ampliadas”, consideradas muy prometedoras.
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1V.6.- Normalizacién Internacional de Protocolos de Transporte.

En el ambito Internacional, los Organismos, CCITT, ISO y ECMA;
estan trabajando activamente en la Normalizacién de Protocolos de
Transporte compatibles. En los Estados Unidos de America, la
Normalizacioén de Protocolos de Transporte se esta produciendo en los
tres Organismos principales de Normalizacion: “American Nationa!
Standards Institute” (ANS!), NBS y el Departamento de Defensa (DoD).

Como el ANSI, apoya el esfuerzo Internacional y NBS normalizd
un Protocolo compatible con la propuesta de la 1ISO, el DoD adopt6 un
Protocolo incompatible lamado “Transport Control Protocol” (TCP).

Historicamente, el impetu del desarrollo de una Norma
Internacional, para el Protocolo de Transporte fue dado por el Grupo de
Estudios VIl de el CCITT, en Noviembre de 1980; con la Normalizacion
de un nuevo servicio llamado “Teletexto”. El servicio Teletexto, esta
definido por las recomendaciones F.200, S.60, S.61, S.62y S.70.

Esta ultima define el Servicio Basico de Transporte. Este
Protocolo, a pesar de ser simple (no inciuye multiplexado, control de
flujo, deteccién & recuperacién de errores), tiene la gran ventaja de
ofrecer los mismos servicios, independientemente del tipo de Red de
Comunicacion utilizada.

Ademads de su independencia, en cuanto al tipo de Red utilizada,

la importancia de el Protocolo S.70 se fundamenta en las siguientes
consideraciones:
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1.- S.70 es una Norma Internacional existente, implantada por
varios fabricantes de equipos de oficina.

2.- A pesar de que el Protocolo S.70, esta orientado para el
servicio Teletexto; su desarrolio, que utiliza la Norma v la filosofia de el
Modelo OSI; hace que sirva para otras aplicaciones. En otras palabras,
el $.70 es uno de los primeros “ Protocolos Comines”.

3.- El Protocolo S.70 fue incluido como sub-conjunto de otros
Protocolos de Transporte.

En Junio de 1982, el Sub-Comité SC16, de la Norma ISO; aprobd
una propuesta de una Norma Internacional para el Protocolo de
Transporte. Este Protocolo consta de 5 clases de potencialidades
diferentes (el Protocolo S.70 es idéntico a la clase 0, la clase mas
simple).

La inclusion de 5 clases permite que las aplicaciones menos
criticas (por ejemplo, los Servicios PUblicos de Telematica de el CCITT:
Teletexto, Telefax y Videotexto), utilicen las clases de servicios
minimos (Clases 0 y 1), y para las aplicaciones mas complejas
(transferencia de archivos, dispositivos virtuales, transferencia y
manipulacion de tareas, gestion de Red), a las Clases 2, 3y 4.

Con relacion al trabajo que esta siendo desarrollado actualmente
en el area de Protocolos de Transporte, un Sub-Grupo dei Working
Party 4 del Grupo de Estudios VHI de el CCITT; esta evaluando
aspectos de implantacion de el S.70, y estad considerando alteraciones
para atender a los requisitos de los otros servicios de Telematica de el
CCITT.
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Es interesante introducir aqui, un breve resumen del esfuerzo de
implantacién de un Protocolo de Transporte. EIl NBS de los Estados
Unidos de América, adopté como Protocolo de Transporte un conjunto
de dos clases compatibles con el Protocolo de Transporte de la 1SO.

Hay una gran diferencia entre esos dos Protocolos, ya que el
Protocolo de la 1SO, fue especificado informaimente utilizando la
Automatizacion de Estados Finitos y un Lenguaje de Especificacion de
Alto Nivel.

La Especificacion consta de cerca de 70 paginas de descripcion
formal y 70 paginas de comentarios informales. La implantacion de este
Protocolo en lenguaje “C” y bajo el Sistema Operativo UNIX, dieron
lugar a 400 lineas de Cédigo generadas automaticamente y a 6000
lineas generadas manualmente.

Concluyendo, hay gue resaltar, que la experiencia de el NBS con
la implantacién semi-automatica de Protocolos, ha sido muy positiva,
asegurando un muy alto nivel de confianza en la implantacién y un
tiempo relativamente corto entre dos alteraciones cualesquiera en la
especificacion y en la generacion de una nueva implantacion.
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IV.7.- Normalizacion Internacional de Protocolos de Sesién.

Las recomendaciones de el CCITT definiendo el servicio
Teletexto en 1980, incluyeron el $.62, la primera Norma Internacional
para el Protocolo de Sesion. No se trataba entonces, de un Protocolo
comun a varios servicios, sino de un Protocolo orientado a una unica
aplicacion de Teletexto.

En 1981, ocurrié un cambio importante en el CCITT: E! Grupo de
Estudio XIV, responsable del servicio de Telefax, fue incorporado a el
Grupo de Estudio VIl que acababa de definir el servicio de Teletexto.

Como resultado de esta Organizacion, el Grupo de Estudio VI
modifico la recomendacion $.62, y la adopté para el servicio Telefax
grupo 4. Este cambio de el S.62 para un Protocolo comin permite la
interconexion de terminaies de texto y terminales graficas, ademas de
ofrecer las otras ventajas de los Protocolos comunes.

Paralelamente al desarrollo de! servicio Teletexto por el CCITT, el
Organismo de Normalizacién internacional ECMA, preparaba también
un Protocolo de Sesién, la Norma ECMA-75. En Diciembre de 1981, la
ISO (el CCITT se integré6 meses después) inicié el desarrollo de un
Protocolo comun de Sesién, basado en las Normas ECMA-75 y S.62.

El retraso en Normalizar este Protocolo se debid a la dificultad de

especificar un UGnico Protocolo capaz de atender a todas las
necesidades de las Capas de Presentacion y Aplicacién.
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La dificultad vino por la decisiéon sobre qué incluir en la Capa de
Sesion y qué dejar en las Capas de Presentaciéon y Aplicacion.
Finalmente, en 1983, la ISO termind la propuesta de Norma
Internacional para el Protocolo de Sesion.

El resultado es un Protocolo con 5 Clases, siendo 4 de ellas,
semejantes a el ECMA-75 y una (incluida en Septiembre de 1982)
basada en el S.62 de el CCITT.

Como el caso de el Protocolo de Transporte; se proyectod que los
Servicios Publicos de Telematica de el CCITT utilizaran las clases
basicas y las aplicaciones mas complejas, utilizaran las Clases mas
poderosas.

Por ello, esta espectativa no concreta si los servicios de
Telematica pueden ser utilizados para aplicaciones mas criticas, tales
como las transacciones financieras.

En el campo de las implantaciones, el NBS de los Estados
Unidos de América; adoptdé e! Protocolo ISO/CCITT vy generd una
implantacién semi-automatica a partir de una especificacion formal de
el Protocolo.
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IV.8.- Normalizacién Internacional de Protocolos de Presentacion
y Aplicacion.

Los Organismos Internacionales de Normalizacion, agrupan
normaimente las dos Capas Superiores de el Modelo OSI.

Se seguira el mismo procedimiento y se presentara una vision de
los trabajos de Normalizacion en esta area, la mas activa de las areas
de Normalizacion actualmente.

Los servicios ofrecidos por la Capa de Aplicacién, pueden
dividirse en dos sub-conjuntos: Servicios para la localizacién de
recursos de la Red (Gestion de Red), y Servicios de Comunicacion
para el usuario.

La ISQ, inicié su trabajo en el area de Servicios de Gestion de la
Red recientemente, y produjo un primer documento Illamado
“OS! Management Framework”, que deja entrever la complejidad del
problema. Por ejemplo; existen varios problemas relacionados con la
compatibilizacion de los Servicios necesarios para una Red Publica.

Aun mas, el documento ni llega a definir cuales son los Servicios
que pueden ser controlados por el Modelo OSI, y cuales por el Sistema
Operativo Local del Usuario. Un aspecto interesante de
“OSI Management Framework”, es que establece una Arquitectura que
incluye interfases con todas las capas de el Modelo OSI. A su vez, | la
propia definicién de las Capas de el Modelo OSI, solo considera
superficialmente el aspecto de Gestion de Red.
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En resumen, el area de Normalizacion de Servicios de Gestion de
Red, esta solamente, comenzando a ser estudiada. En el area de
Servicios para el usuario, los tres Organismos Internacionales
principales de Normalizacion (CCITT, ISO, ECMA), estan
desarrollando activamente Protocolos de Presentacion/Aplicacion; pero
desgraciadamente, pueden surgir indicaciones de Protocolos
Incompatibles.

El Grupo de Trabajo de el SC16 de la ISO, esta definiendo los
Servicios de Presentacion/Aplicacién comines a todas las
aplicaciones. El resultado de este esfuerzo deber incluir un dnico
Protocolo de Presentacién y varios Protocolos de Aplicaciéon. Los
principales Protocolos de Presentacion/Aplicacion, que estan surgiendo
actualmente en la 1ISO son:

1.- Transferencia de Archivos.

2.- Terminal Virtual.

3.- Transferencia y Manipulacién de Tareas.

4 - Revision de Mensajes.

5.- Formatos de Mensajes.

6.- Gestion de Red.

7.- Gestidon de Aplicaciones.
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Los Protocolos de Revision de Mensajes, son los mas discutidos
actualmente en el Sub-Comité SC18 de la ISO. Los rapidos avances
de la Tecnologia estan abriendo fa posibilidad de interconectar los
diversos Servicios de Telematica (Teletexto, Telefax y Videotexto); y
éstos a los Servicios Electrénicos de Mensajes Basados en
Ordenadores (CBMS).

Se resalta que la adopcién y el uso de un conjunto pequeno de
Protocolos Normalizados, permitira la formacién de un gran Mercado
Internacional de Mensajes en el cual los usuarios de Sistemas Privados
y Publicos de CBMS, Teletexto, Telefax, Videotexto y Télex podran
comunicarse en beneficio de todos.
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1V.8.1.- TeleTexto.

£En Noviembre de 1980, en la VIl Asamblea Plenaria, el CCITT
aprobd las Normas F.200, S.60, S.61, S.62 y S.70, definiendo un
nuevo Servicio de Telecomunicaciones: TeleTexto. Este Servicio ya se
esta implantando en varios Paises del mundo. El TeleTexto, puede ser
visto como un Servicio avanzado de Télex, que incluye la preparacion,
el almacenamiento y el envio de documentos.

Las diferencias basicas entre el Télex y el TeleTexto; son que
éste incluye un mejor formato de documentos, un Alfabeto méas amplio
(309 caracteres), y una transmision mas rapida (2400 bps), a pesar de
mantener la caracteristica de transmisién directa entre los dos equipos.

En este sentido el servicio TeleTexto, constituye un avance en la
implantacion de Servicios para la Automatizacion de oficinas,
combinando comunicaciones y procesamiento de texto.

Hay que resaltar, que el TeleTexto, ofrece la capacidad de
procesar el texto para definir su apariencia final, pero sin incluir el
procesamiento sistematico de su contenido. Aungue los Protocolos de
TeleTexto, han sido desarrollados para un Unico Servicio, su aplicacién
no esta restringida solamente a esta area.

En realidad, los Protocolos de TeleTexto, pueden ser aplicados a
varios servicios del Tipo “Batch” (no interactivos), tales como el
TeleFax, transferencia de archivos, etcétera. Por esta razén, los
Protocolos de TeleTexto, estan sirviendo como punto de partida para el
desarrolto de Protocolos comunes a todos los Servicios de Telematica.
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1IV.8.2 - TeleFax.

Al igual que para el Servicio de TeleTexto, la Organizacion
Internacional con mayor actuaciéon en la definiciobn de un Servicio
Internacional de TeleFax; es el CCITT. En Noviembre de 1980, el
Grupo de Estudio XIV (hoy mezclado con el Grupo Vill), adoptd las
Normas para TeleFax, Grupc 3 (las recomendaciones son la T.30 y la
T.31).

En Octubre de 1981, el CCITT inicié6 estudios en el area del
TeleFax (Grupo 4), un Servicio semejante al TeleFax Digital (Grupo 3),
pero orientado a Redes de Datos. Las decisiones iniciales de el CCITT
fueron definir los Servicios del TeleFax, Grupo 4, a partir de los
Servicios de el Grupo 3; pero basandose en los procedimientos de
control de el Protocolo $.62 del Servicio de TeleTexto.

Esto tiene la gran ventaja de promover una estructura de Sesion
comln a varios Servicios, haciendo posible la intercomunicacién de
éstos, en particular en el modo de operacion mixto del Servicio de
TeleTexto.
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1V.8.3.- VideoTexto.

El VideoTexto, es un Servicio interactivo de recuperacion de
informacién que incluye la posibilidad de representar informaciones
graficas.

La importancia de Normalizacion de este Servicio puede ser
medida, si se considera que a finales de |la decada de 1980, una gran
parte de la informacion procesada existente en el mundo estara
disponible en Bancos de Datos de VideoTexto.

En 1978, la “British Post Office” (BPQ), sometié su Sistema de
VideoTexto (Prestel) a el CCITT (el Organismo mas activo en la
Normalizacién Internacional del VideoTexto) para la Normalizacién.

En el mismo afo el Gobierno Francés también sometié su
Sistema (Antiope) a la Normalizacién de el CCITT. Estas dos
propuestas son funcionalimente semejantes, pero utilizan técnicas
diferentes para la Codificacion de Informacion.

En 1979, fue el Gobierno Canadiense el que sometié su sistema
(Teledion) a el CCITT para la Normalizacién. El resultado fue que en
Noviembre de 1980, el “Working Party 5” de el Grupo de Estudio | de el
CCITT adopté la Recomendacion F.300, que incluia los tres sistemas
incompatibles.
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Enseguida, la “American Telephone and Telegraph” (AT&T),
anuncié en Abril de 1981 la adopcién de una ampliacién de el
“Teledion” Canadiense, llamada “Presentation Level Protocol” (PLP).
Paralelamente, los Paises Europeos llegaron a un acuerdo sobre un
unico Sistema de VideoTexto basado en las propuestas del BPO y de
el Gobierno Francés (propuesta CEPT).

Finalmente, en Octubre de 1982, la ANSI de los Estados Unidos
de América y la “Canadian Standards Association” (CSA), adoptaron |a
propuesta PLP de la AT&T que fue denominada “North American
Presentation Level Protocol Syntax” (NAPLPS), para VideoTexto y
TeleTexto.

Actualmente, la situacion en el ambito Internacional, es que
habiendo recibido las propuestas CEPT, NAPLPS y CAPTAIN (del
Japén); el CCITT esta revisando activamente dichas formulaciones y o
habia sido alcanzado.

Hay que resaltar aqui que |a prevision es de que el NAPLPS debe
ser incluido en alguna forma en la Norma internacional, por tener las
siguientes ventajas sobre la propuesta CEPT:

1.- E! NAPLPS es independiente de la terminal de VideoTexto
utilizada, mientras que la propuesta CEPT depende de la terminal.

2.- IBM anunci6 que incluira NAPLPS en sus Productos.
3.- Ya fueron lanzados al mercado varios paquetes de

Programacioén (“Soffware”) convirtiendo a Ordenadores en Terminales
de VideoTexto interactivas que utilizan la Norma NAPLPS.
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Iv.8.4.- CBMS.

Los Servicios Electronicos de Mensajes Basados en Ordenadores
(CBMS), pueden ser vistos como una ampliacién del TeleTexto, donde
el Procesamiento semantico del mensaje es realizado por el remitente
6 por el destinatario, donde la modalidad de transmision puede ser de
almacenamiento 6 re-envio, y donde la informacién enviada puede ser
cualquier informacion binaria.

La Normalizacion de Servicios y Protocolos de el CBMS
constituye hoy, el area mas activa de los Organismos CCITT, ISO y
ECMA.

Desgraciadamente, debido a los objetivos y requisitos diferentes
de estos Organismos, las formas de abordarios parecen ser
divergentes, lo que contraria el objetivo de que sean Normas
Internacionales compatibles. '

Por tanto; el objetivo comun de los tres Organismos es obtener
un grado de compatibilidad con los Servcios de Telematica, formando
un Sistema Global de Transferencia de Mensajes.

Este objetivo es de gran importancia, ya que, a finales de la
década de 1980, la mayoria de los documentos transferidos por el
Comercio y por el Gobierno deberan utilizar medios electronicos
basados en estos Servicios. Existen varios problemas para alcanzar la
compatibilidad de Telematica y CBMS, se destacan:
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1.- Formato de Datos.- El TeleTexto utiliza texto, el CPMS utiliza
informacion binaria sin restricciones.

2.- Protocolos.- Serd necesaria una compuerta para hacer
compatibles las modalidades de transmision directa y “almacenamiento
Yy re-envio”.

3.- Direccionamiento.- El TeleTexto utiliza direcciones; el CBMS
utiliza nombres.

4.- Servicios.- Ciertos servicios de! CBMS son muy complejos
para ser implantados en un equipo electronico de TeleTexto. El
problema principal, es compatibilizar los servicios para las dos
modalidades de transmisién.

Una vez Normalizado el Servicio CBMS, se piensa que sera
utilizado en aplicaciones que no estén normaimente asociadas a la
Comunicacion de Mensajes, y estas pueden ser:

1.- Comunicacién de Mensajes que incluyen Texto, Graficos y
Voz Digitalizada.

2.- Acceso a Bancos de Datos con el Procesamiento Automatico
de Mensajes y la Generacion de Respuestas.

3.- Distribucion de Documentos.
4 - Transferencia de Archivos.
5.- Procesamiento de Transacciones.

En otras palabras; el CBMS proveer una estructura de aplicacién
general para la transferencia de informaciones arbitrarias.
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CAPITULO V

SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 95 COMO ENTORNO
OPERATIVO EN REDES DE AREA LOCAL.

V.1.- Introduccion.

Las primeras presentaciones de la estrategia de Red de
Windows 95 caracterizaban la meta de Microsoft como “proveedor del
mejor Sistema Operativo de escritorio para Ordenadores Personales
conectadas en Red".

Con este fin, Windows incorpora plenas capacidades de Red
igualitaria, permitiendo que se configuren Redes Autocontenidas de
Windows 95 con cada maquina actuando como Servidor de Red.
Ademas, Windows 95 tiene por objetivo proporcionar conectividad a las
principales Arquitecturas de Red a través de una interfase de usuario
Unica y de un conjunto comun de AP para aplicaciones de Red.

Aunque el hecho de conseguir el sistema de Red gratis, no
estara claro probablemente hasta el dia en que se anuncie
oficialmente el producto Windows 95; ciertamente, pone énfasis en las
Redes incorporando soporte igualitario, conectividad de Red de Area
Local (LAN) y Conectividad Remota.
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Windows 95 necesitaba realizar un gran trabajo de soporte de
conexiones de Cliente para otras Redes, y la situacién en el Mercado
para Windows 95 tiende a resaltar esta Conectividad por encima de las
facilidades igualitarias.

De hecho, la mayoria de las nuevas caracteristicas disefiadas
para las Redes en Windows son mas importantes para la Conectividad
de Cliente que para la operatividad igualitaria. £l énfasis de Microsoft
en el Soporte de Cliente se refleja en su desarroilo del soporte de
Novell NetWare para Windows 95 como “Cliente bién conectado”.

Novell contintia siendo el suministrador principal de productos de
Red y, al menos hasta ahora; un firme defensor de la Arquitectura
Cliente-Servidor. El equipo de Windows 95 tenia que ser pragmatico
en esta situacion: Su meta de convertir a Windows en el “Sistema
Operativo Cliente Perfecto”, significaba tratar el tema de NetWare asi
como el de operatividad de Cliente sobre una Red Microsoft.

Como en la reciente edicién de Windows para Trabajo en Grupo
(Versién 3.11); Windows 95 incorpora soporte para un Cliente
totaimente de Novell. Si compra Windows 95, puede conectarse
directamente a la Red NetWare sin tener que comprar ningun otro
Paquete ¢ Programa.

Tanto Windows para Trabajo en Grupo Version 3.117 como
Windows 95, van mucho mas alla de ofrecer simplemente soporte para
Novell NetWare junto con soporte para una Red de Microsoft. En
ambos productos, el Sistema asegura el uso de multiples interfases de
Red simultaneas utilizando la capacidad del sistema de archivos
instalable de soporte para sistemas de archivos remotos.
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Muchos usuarios se pueden preguntar cuando sacar partido a
esta caracteristica. Pero las configuraciones de escritorio con, por
ejemplo; un enlace local a un Servidor NetWare, un enlace de Area
Amplia que utilice una pila de Protocolo TCP/IP y una conexion de
terminal de llamada a alguna otra Red, son, de hecho, bastante
comunes hoy en dia.

Windows 95, permite que estas tres clases de conexiones de Red
se integren limpiamente.
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V.2 - Historia de las Redes en Windows.

Ahora se analizara algo de la historia de las Redes en Windows.
Microsoft ha sido un participante activo en el Mercado de Redes desde
1984, cuando salieron las versiones 3.1 de MS-DOS y MS Net. Durante
algunos afos Novell NetWare se vendié mas que MS Net y hasta la
edicion de Microsoft LAN Manager en 1988; Microsoft no tuvo
realmente un Sistema Operativo de Red de fuerza industrial.

Durante el mismo periodo, el soporte de Red en Windows era
débil (una situacion que ha cambiado dramaticamente, dado que
Windows se ha hecho con una parte del mercado a lo largo de los
altimos tres anos, desde la Version 3.0).

La Red lgualitaria ha dado un salto a un lugar prominente solo en
tiempos relativamente recientes, la publicacion de Windows para
Trabajo en Grupo de Microsoft ha resaltado un interés elevado, en lo
que ha sido; hasta el final de 1992; una especie de movimiento
alternativo en la Industria de los Ordenadores Personales.

Cuando Microsoft anunciaba Windows para Trabajo en Grupo,
justo antes de |la feria COMDEX de otorfio de 1992, la Red Igualitaria se
unid a la principal corriente tecnolégica. A pesar de la aparente
juventud de esta tecnologia, las Redes Igualitarias se han utilizado
ampliamente desde la introduccién de Apple Macintosh en 1985.

Apple incluia la capacidad de Red Apple-Talk con todos y cada
uno de los Macintosh que vendia. La mayoria de |los primeros usuarios
de Macintosh no eran conscientes del hecho de estar utilizando una
Red lgualitaria cada vez que imprimian un documento en la impresora
Laser Writer de Apple.
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Apple basaba el disefio de Protocolo de Red Apple-Talk en el
principio igualitario, y Apple-Talk continta utilizandose ampliamente hoy
en las Redes Macintosh. En el Mercado de Ordenadores Personales,
productos como PC NetWare de IBM y Novell NetWare debutaron y
comenzaron a construir una base.

Principalmente debido al éxito abrumador de Novell NetWare, la
Red Cliente-Servidor se hizo conocida como el modo de conectar
multiples PC compatibles con IBM. Los primeros productos de Red de
Microsoft, MS Net y Microsoft LAN Manager, reforzaron la nocion de
que era un mundo Cliente-Servidor.

De hecho hasta la publicacién de Windows para Trabajo en
Grupo, Microsoft no reconocié realmente ia exitencia de un modelo
alternativo de Red.

Existian Empresas que habian construido un negocic abogando
por el modelo igualitario. Productos como 70Net, TOPS y LANtastic
construyeron una base de mercado sdlida y tuvieron muchos clientes
leales y entusiastas. Pero era un camino duro.

Por un lado, Apple regalando un sistema de Red con cada
Macintosh y, por otro lado, pesos pesados de la industria como Novell,
IBM y Microsoft abogando por un enfoque Cliente-Servidor. Las
Empresas que estaban en el negocio igualitario vieron que sus
productos solo parecian adecuados para Redes pequefias & para
pequefos negocios que no empleaban a profesionales de la
Arquitectura de Sistemas.

Aungue este posicionamiento desmentia las capacidades de una
Red lgualitaria, fue en este tipo de entorno donde las Compafiias
lideres de producto igualitario encontraron sus mejores ventas y en sus
consumidores mas entusiastas.
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Las presiones de la competencia han pasado factura a las
Empresas fabricantes de Red igualitaria y hoy solamente LANtastic de
Artisoft tiene una cuota de mercado significativa.

Otros productos pioneros, como 70Net, han cambiado de duefio
varias veces y, aunque todavia existen otros productos de Red
Igualitaria, tienen unas bases instaladas bastante pequerias y el futuro
de los distintos siministradores es incierto; ya que a falta de éxito hasta
ahora, se debe mas a cuestiones de mercado que a cualquier
deficiencia en las capacidades de la tecnhologia subyacente.

Hasta finales de 1991, Novell, IBM y Microsoft continuaron
ensalzando las ventajas de la Red Cliente-Servidor, e ignoraron ¢
desecharon las soluciones igualitarias. Esta situacion de mercado era
artificial, creada mas por dolares invertidos en campafas que por
tecnologia, pero tenia sentido en términos de negocios:

1.- Los Programas y Paquetes Servidor, para una utilizacién en
un ndmero mas limitado de maquinas permitia que el suministrador
cargase un precio mas alto.

2- Los Programas y Paguetes de Aplicacion basado en el
Servidor también podia tener un precio mas alto.

3.- ElI comprador era habitualmente un profesional DP,
familiarizado con el Modelo Cliente-Servidor que habian establecido los
fabricantes de Red de Micro-Ordenadores y de grandes Ordenadores.

4 - Las Herraminetas de Administracion de Red eran a menudo
bastante pobres, incluso sobre un Servidor. Una Red igualitaria podia
salvar el problema poniendo herramientas pobres en manos de un
usuaric no compiejo.
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5.- La Tecnologia que se asociaba con garantizar la seguridad de
una Red Igualitaria era aun mas un tema de investigacion que un
producto listo para vender. En contraste, las Redes Cliente-Servidor
proporcionaban una mayor confianza.

Quizas irénicamente, la soluciéon de Red mas famosa basada en
UNIX también habia adoptado un modelo igualitario, pero los
Ordenadores compatibles IBM y los grandes Ordenadores continuaban
defendiendo la Red Cliente-Servidor.

La situacion empezdé a cambiar cuando Novell introdujo su
producto igualitario; NetWare Lite, a final de 1991. Situando como un
competidor directo de la cada vez mas popular Red LANtastic de
Artisoft, NetWare Lite experimentd un éxito poco espectacular.

NetWare Lite no era un producto muy bueno. Novell habia
intentado asegurarse de que no impactaria sobre el éxito continuo del
propio NefWare y como resultado habia introducido un producto que no
era competitivo en su propia esfera. Sin embargo, la introduccion del
NetWare Lite puso por primera vez el concepto igualitario en las
pantallas de radar de mucha gente.

En 1992, la postura de Microsoft sobre Redes lgualitarias también
comenz6 a cambiar, mientras la Compania empezd la campanfa
comercial para su siguiente producto de Sistema Operativo principal:
Windows NT.

Después de afos de promocion y lanzamientos sucesivos de
productos; Windows de Microsoft se habia convertido en un éxito
desvocado; OS/2 aln se vendia en forma pobre y Microsoft habia
reformado sus planes para promocionar una familia de productos de
Sistema Operativo Windows.
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Al principio, Microsoft puso poco énfasis en las capacidades de
Red de Windows NT, (hay que recordar que Microsoft LAN Manager
sobre 0S/2 era la solucién en aquel momento.) Pero al hacerse
disponible mas informacién sobre el producto, ia gente empez6 a darse
cuenta de que Windows NT incorporaba facilidades de Red igualitaria
dentro del Sistema Operativo basico.

Junto con las noticias sobre la Red de Windows NT, empezd a
aparecer informacién sobre una nueva version llamada Windows para
Trabajo en Grupo. Lanzado por primera vez en Octubre de 1992. Esta
versioén resulté ser un producto completo de Red Igualitaria.

Durante la mayor parte de 1993 se considerd esta version el
resultado de un producto completo de Red Igualitaria.

Durante la mayor parte de 1993 se considerd a Windows para
Trabajo en Grupo como un producto no demasiado satisfactorio; con
sus criticos quejandose de las bajas ventas y las caracteristicas
deslucidas, la critica de “bajas ventas” era injusta, Windows para
Trabajo en Grupo alcanzd méas de un millon de unidades durante el
primer afio ; y en el otofo de 1993, Microsoft lanzé la Version 3.11 de
Windows para Trabajo en Grupo (un producto que incluia el estreno de
un numero de caracteristicas importantes de Windows 95, como el
sistema de archivos FAT de modo protegido.

Claramente, Microsoft no pensaba que no merecia la pena una
inversion mayor en la Red lgualitaria. En el Verano de 1993; Microsoft
habia entregado la primera Versiéon de Windows NT, con capacidades
igualitarias incorporadas y por supuesto, Windows NT Advanced
Server, un producto que se asemejaba a la Arquitectura
Cliente-Servidor de versiones anteriores de Microsoft LAN Manager.
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Agui es donde reaimente comenz6 el cambio histérico. Aunque le
ha llevado un poco de tiempo a Microsoft unirse a los defensores de las
Redes lgualitarias, parece que el modelo igualitario es el rumbo elegido
para los productos propios de la Compania de un futuro previsible (un
rumbo reforzado por el lanzamiento de Windows 95).

El paso de Microsoft de confiar en las Redes Igualitarias no es
unico y destacable. Desarrolios recientes en Tecnologia de Sistemas
Distribuidos han empezado a encontrar su camino en productos
disponibles comerciaimente, con capacidades de: Llamada de
Procedimientos Remotos y Caracteristicas de Gestion de Objetos
Distribuida.

Pasando del reino de la investigacion sobre la Ciencia de los
Ordenadores a los Sistemas de Produccion. Los Sistemas Distribuidos
tienden a confiar en la disponibilidad de una Arquitectura de Red
jgualitaria subyacente y, a pesar de lo que Novell pueda decir; las
Redes Cliente-Servidor parecen destinadas a convertirse en un plazo
proximo, es no mucho mas que un asunto de configuracion de Red.

Las mejoras importantes en las conexiones de Red en Windows
también permiten que Microsoft arrebate a Novell una parte del
mercado de Sistemas de Escritorio. Seguramente, se seguiran
comprando Servidores Novell, pero las capacidaes de Windows 95,
hacen que Microsoft se convierta en su proveedor mas probable de
Sistemas Operativos de Escritorio.
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V.3.- Objetivos de la Conexion en Red.

Microsoft resaita el soporte para multiples conexiones de Red
sobre los demas objetivos para la conexién de Redes en Windows 95.
Qira el término “Cliente Universal’ utilizado para caracterizar este
objetivo particular. Esto es o que realmente significa el término:

1.- Un conjunto de interfases con una Arquitectura que permite
que un suministrador de Red incorpore soporte de Cliente de Red
propietaria en Windows 95.

2.- Soporte de el Sistema para el funcionamiento simultaneo de
un unico Sistema Windows 95 sobre varias Redes.

3.- Una interfase de usuaric comin para exploracion de Redes,
conexion de recursos e impresion (independientemente del tipo de Red
fisica subyacente).

4.- Soporte para operaciones de Red dentro de la interfase de
ordenes de el Sistema. La Red ya no es un componente “afiadido”; es
una parte fundamental de el Sistema.

Reconociendo la postura atrincherada tanto de la Red Novell
NetWare como la de TCP/IP dominada por Unix, Microsoft ha
desarrollado soporte de Cliente para ambas en Windows 95.

Microsoft desearia que sus propias soluciones de Red llegasen a
ser tan populares como las de Novell, por lo que Windows 95 debe ser
un buen miembro de la familia y contemplar conexiones con los
Sistemas Windows NT, asi como para las Redes existentes de
Windows para Trabajo en Grupo.
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La incorporacion de un Servidor Igualitario con buenas
capacidades de comparticion de Archivos e Impresoras, permite que
Windows 95 actie como un producto de Red autocontenido con
posibilidades y capaz.

Microsoft eligié desarrollar su propio cliente NetWare para
Windows 95. Esta decision fue en gran parte una respuesta al pobre
registro de seguimiento de Novell cuando tenia que proporcionar un
arreglo de Paquetes y Programas oportuno, de alto rendimiento para
los Sistemas Operativos de Microsoft.

Las primeras pruebas de Cliente NetWare de Microsoft (de las
que se informbé en Mayo de 1994), mostraban algunos resuitados
impresionantes; con un gran rendimiento dos 6 tres veces superior a la
soluciéon de Novelt para Windows 3.71.

La otra meta principal para las Redes de Windows 95 era el
desarrollo de los nuevos Programas y Paquetes de Modo Protegido de
32 bits para todos los componentes de la Red.

Una Red es una ganadora neta cuando escapa de las
limitaciones del Modo Real, con las ventajas correspondientes a las
obtenidas por la introduccién de un Sistema de Archivos de Modo
Protegido de 32 bits.

Mejora el rendimiento general, los grandes componentes de
Programas y Paquetes, como el de Transporte de Red, desaparecen
de la memoria baja y la utilizacién de la Arquitectura “multihebra” de
Windows 95 da una respuesta y rendimiento de Red mejorados.

Naturalmente, el equipo de Redes tenia que atenerse a las
“Leyes de Compatibilidad” y Windows 95 aun permite la utilizacién de
controladores de Red mas antigiios de MS-DOS y de Windows 3.1.

-160-



V.4.- Arquitectura de los Paquetes y Programas de Red.

Del mismo modo que la nueva Arquitectura del Sistema de
Archivos, el soporte de Red en Windows 95 depende de un disefio por
capas que separa la funcionalidad de varios médulos diferentes.

Los primeros enfoques formalizados para el disefio de Paquetes y
Programas de Red estaban entre las primeras pruebas de esta técnica
y los que proponen Arquitecturas de Red existentes, como el
Modelo OSI que tienden a ser un tanto doctrinarios sobre el enfoque
por capas. Sin embargo, como en la mayoria de los aspectos del
disefio de Windows, rendimiento de implantacién y requisitos de
memoria son caracteristicas capitales.

Aungue los disefladores de la Red de Windows 95 adoptaron un
enfoque por capas, consideraciones practicas dictaron una pocas
impurezas del disefio. La Fig. V.1 muestra la configuracion completa de
los Programas y Paquetes de Red en un Sistema Windows 95 (tipico)
que proporciona acceso a dos Redes a través de un s6lo adaptador de
Red.

Muchos de los nombres de los componentes de la Red de la
Fig. V.1 probablemente sean familiares. Se vera cada uno de elios al
analizar la Arquitectura. La Red de Windows 95 es uno de los mejores
ejemplos de utilizacidén de la “Arquitectura de Servicios Abiertos de
Windows" (WOSA) de Microsoft y comprender el subsistema de Redes
es mas facil si se empieza por entender WOSA.
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Fig. V.1.- Componentes de Programas y Paquetes de Red de
Windows 95.
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V.5.- WOSA.

Microsoft propusé el aparatoso nombre WOSA como un paragias
para un conjunto de componentes de Programas y Paquetes que,
aunque generados en proyectos diferentes, mostraban muchas
caracteristicas similares. Gran parte del impetu del disefio de WOSA
venia de la necesidad que tenian las aplicaciones de interactuar con
Redes diferentes, aunque WOSA también se puede aplicar a entornos
que no son de Red.

Basicamente, WOSA encuadra una serie de interfases disefiadas
para permitir qué componentes de Paquetes y Programas multiples con
funcionalidad similar coexistian en el Sistema Operativo. La interaccion
de el Usuario con una aplicacién finalmente resulta en la utilizacion que
hace la aplicacion de las APl definidas del sistema para manipular
datos.

WOSA introduce la interfase suministradora de servicios 6 SPI,
que permite que el Sistema Operativo llame a los componentes del
sistema (llamados suministradores de servicios) para completar el
procesamiento de los datos.

Mientras que la APl es independiente de la Arquitectura de
Servicios Subyacente; la SPI permanece independiente de la
Arquitectura, pero es normalmente dependiente de el Servicio, y el
componente suministrador de el Servicio esta intimamente conectado a
su entorno objetivo. En lo que respecta a la aplicacion ¢ a el Usuario,
un suministrador de servicios es simplemente parte de el Sistema
Operativo.
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La Fig. V.2 ilustra los componentes comunes que se encontraran
cada vez que se utilice WOSA como Modelo de Sistema. La
configuracién estandar incluye el nivel API, el médulo de
encaminamiento, el nivel SPi y los suministradores de servicios
subyacentes.

Para llevar a cabo su trabajo, un suministrador de servicios puede
ilamar a cualquier funcién de el Sistema Operativo 6 utilizara otros
suministradores de servicios de nivel inferior (otra vez por medio de una
SPI definida).

Un buen ejemplo de la utilizacién de WOSA es en una aplicacion
de Correo Electrénico. La mayoria de los usuarios de Correo
Electronico actuales, todavia tienen que aprender al menos un par de
editores de mensajes diferentes, distintas combinaciones de
direccionamiento de correo e idiosincracias del sistema de correo
subyacente.

La situacion deseable seria preparar los mensajes utilizando una
sola aplicacién y que la Arquitectura subyacente decifrase como
entregar el mensaje (independientemente de si es a alguien de la
Oficina, a un suscriptor de Compuservicio 6 a un usuario de internet).

Hay aplicaciones que intentan hacer esto pero desde el punto de
vista del desarrollador de la aplicacion, es una visién desalentadora
tener que escribir una sola aplicaciébn que sepa todo sobre todo el
Correo Electrénico.

Si escribiese el mejor editor de mensajes de el Mundo, le gustaria
poder entregar un mensaje completo al mejor programa de correo
Internet del mundo é al mejor programa de entrega de correo
Compuservicio del mundo, etcétera.
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Bajando en el Sistema; los mismos programas de entrega de
correo deberian tener la opcién de utilizar uno de los muchos
transportes de Red diferentes para completar la transmision fisica de
los datos (y en escribir transportes de Red no es en lo que quiere
gastar recursos un suministrador de aplicaciones de Correo
Electrénico).

WOSA es la base para proporcionar esta separacion funcional
dentro de Windows. En una ampliacion del ejemplo que se ha
considerado, un editor de mensajes y de correo utilizaria la AP| de
Windows. Un suministrador de servicios de Correo Electronico
implantaria la SPI apropiada (en este caso, la MAPI de Microsoft) vy el
mismo Windows enlazaria los componentes usando el modulo de
encaminamiento.

Existiria una disposicion parecida para otros servicios. Ya existen
varios ejemplos del modelo WOSA: La interfase TAPI| para fabricantes
de equipo de telefonia, la interfase WinSock que estandariza la
interfase TCP/IP de Red para Windows, ODCB para acceso a bases de
datos y otros.
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Fig. V.2.- Componentes de una Configuracion WOSA Estandar.
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V.5.1.- Capas de Red.

Volviendo a la Fig. V.1, se puede ver la influencia que tiene
WOSA sobre el subsistema de Red de Windows 95. El soporte de Red
en Windows 3.1 estaba restringido a una Red individual. Windows para
Trabajo en Grupo amplié esto para proporcionar soporte a su Red
Igualitaria nativa, ademas de a otra Red.

Windows 95 utiliza las técnicas de disefio de WOSA para incluir
soporte para el establecimiento de tantas conexiones de Red
concurrentes como se quieran (un limite de implementacion arbitraria
de 10 Redes se utilizé en las primeras ediciones de Windows 95; se
tendra que esperar y ver si 10 se convierte en infinito).

El Encaminador Suministrador Multiple (MPR) que aparece en la
Fig. V.1 es el componente encaminador de la conexién en Red de
Windows 95. Tanto los médulos Suministrador de Red como
Transporte de Red, se atienen a las reglas de la SPI, y en el nivel mas
bajo, la popular interfase NDIS (Especificacion de Interfase de
Controlador de Red) proporciona soporte ampliado para acceso a
dispositivos compartidos y abstraccion de la Arquitectura de Red.

Este es un resumen de las funciones de cada una de las
componentes que aparecen en la Fig. V.1:

1.- APi.- La capa APl es la API estandar Win32. Aparte de las
operaciones basadas en archivos, como la apertura de archivo que se
produce para direccionar sistemas de archivos remotos; fa APl de
Win32 proporciona API orientadas a Red especificas.

-167-



Estas funciones permiten operaciones como interrogacion a
recursos remotos y gestién de una impresora remota. La funcion API
WinerGetUser, por ejemplo, permite que una aplicacién determine el
nombre de un usuario asociado a una conexion de Red en particular.
Todas las API de Red Win32 tienen el prefijo WNet.

2.- Encaminador Suministrador Mditiple (MPR).- EI MPR es el
componente encaminador para las operaciones de Red en
Windows 95. El MPR también implanta operaciones de Red comtnes a
todos los tipos de Redes. El MPR gestiona todas las APl de Red
Win32, algunas de las cuales se pueden encaminar al modulo
suministrador de Red apropiado. El MPR y los médulos suministradores
de Red son DLL de modo protegido de 32 bits.

3.- Suministrador de Red (NP).- EI NP implementa la interfase
suministradora de servicios de Red definida, incluyendo operaciones
como establecer y eliminar conexiones de Red y devolviendo
informacion del estado de la Red. Solamente el MPR liama al
suministrador de Red; una aplicacién nunca llama directamente a un
NP.

4.- Administrador IFS.- Este desarrolla su papel normal de dirigir
peticiones del sistema de archivos al controlador del sistema de
archivos (FSD) apropiado. El MPR no ver las llamadas de la aplicacion
basadas en el nombre de encaminamiento 6 basadas en el manejador;
es asunto del administrador IFS dirigir dichas llamadas al FSD de Red.
Los suministradores de Red pueden llamar al administrador IFS
directamente para realizar operaciones de archivo.

5.- Controlador de Sistemas de Archivos de Red.- Cada FSD de
Red es responsable de implantar la semantica de un sistema de
archivos remoto en particular. Ef Administrador IFS puede Hamar al
FSD con peticiones de! mismo tipo que las de los sistemas de archivos
locales (por gjemplo, abrir archivo & leer archivo) 6 el NP puede ilamar
a! FSD de Red directamente.
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Obviamente, un suministrador de Red tiene que desarrollar el NP
y el FSD de Red a la vez, dado que cada uno entiende algo de la
semantica del sistema de archivos subyacente, por lo que estos
médulos no son intercambiables con otros al mismo nivel. Cada FSD
de Red en un VxD de modo protegido de 32 bits (esto solamente
garantiza un avance sustancial al rendimiento de Ia
Red en Windows 95).

6.- Transporte de Red.- El VxD de transporte de Red implanta el
Protocolo de Transporte de Red especifico para el dispositivo.
Windows 95 permite la utilizacion simultanmea de transportes
mdltiples.

El FSD de Red hace la ilamada por encima del transporte para la
entrega y recogida de los datos de Red. Dadas las posibles
configuraciones de Red de los sistemas Windows 95; cada FSD de
Red utilizar probablemente, un transporte particular. Sin embargo, la
separacion de funciones significa que es perfectamente viable que mas
de un FSD utilice el mismo transporte.

NetBEU! de Microsoft e /PX/SPX de Novell son ejemplos de
transportes de Red en espera de ser entregados con Windows 95.

7.- NDIS - La Especificacion de Interfase de Controlador de Red
es una especificacidn de Programas y Paquetes independiente del
vendedor que define la interaccion entre cualquier transporte de Red y
el controlador de dispositivo subyacente.

NDIS se desarrolld originalmente para permitir que varios

transportes utilizaran el mismo adaptador de Red Fisico y su
controlador de dispositivo asociado.
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NDIS se ha revisado con el tiempo y la Red de Windows 95
admite la Versién 3.0 de NDIS, aunque Windows 95 tambien prevee
utilizar controladores que se ajusten al Modelo ODI (interfase de Enlace
de Datos Abierto de Novell) 0 a versiones anteriores de NDIS.

Tanto Windows NT como Windows 95 incluyen soporte para la
interfase NDIS 3.0, lo que significa que los desarroliadores de
controladores de dispositivos de Red solo necesitan sequir las reglas
apropiadas para producir un controlador tinico que funcione en ambos
Sistemas Operativos.

8.- Controlador del Adaptador de Red.- El VxD controlador del
adaptador de Red controla la Arquitectura Fisica de Red. La interfase
NDIS permite que el controlador no tenga que involucrarse con la
mayoria de los asuntos del Protocolo de Red (el controlador
simplemente funciona de acuerdo con los transportes de Red para
enviar y recibir transportes de datos).

tos controladores disefiados para los productos de Red de
Microsoft se Ilaman controladores del “control de acceso al medio”, 6
simplemente MAC. El controlador tiene que incorporar soporte para el
subsistema “Conectar” y listo para participar completamente en el
entorno Windows 95 (el controlador de adaptador de Red admite el
estandar “Conectar” y listo de acuerdo con el VxD NDIS.386, que es un
componente estandar de Windows 95).
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V.5.2.- Operaciones de Red.

Antes de profundizar en los detalles de algunos componentes de
los Paquetes y Programas de Red de Windows 95, se analizaran un
poco las operaciones de Red basicas que soporta Windows 95 y algo
de la terminologia que se utiliza en las Redes de Windows 95.

La accién de la Fig. V.3 muestra una tipica accién de Red
(utilizando la interfase de drdenes para transportarse por la Red en
busca de algo). Este recorrido por la Red se denomina “exploracion” y
los objetos de la atencién de el Usuario son distintos tipos de
“recursos” de Red.

Estos son los términos que se analizaran al tratar con este tipo de
accion de Usuario 6 en descripciones de Programas y Paquetes que
implantan acciones de este tipo:

1.- Recurso.- Es un objeto de la Red que esta disponible para un
acceso compartido (normalmente una impresora, una coleccion de
archivos agrupados en un directorio de disco ¢ un dispositivo de
comunicaciones, como un fax 6 un modem).

2.- Explorar- Es vagar por la Red en busca de recursos. La
manifestacion de la exploracion es la interfase de 6rdenes de
Windows 95 es una serie de ventanas que se abren para mostrar
niveles sucesivos de recursos de Red.
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3.- Enumerar.- Es listar 6 enumerar un conjunto de objetos
relacionados. Por ejemplo, se puede enviar una orden a un Servidor
pidiéndole que enumere todos los recursos. La interfase de ordenes
local mostrar entonces esta lista a el Usuario durante una operacion de
exploracion.

4.- Conexion.- Es un enlace 16gico entre un nombre local como
COM1: y un recurso de Red. El establecimiento y mantenimiento de las
conexiones de Red es una funcion principal de las capas méas alta del
sub-sistema de red.

5.- Dominio.- En la Arquitectura de Redes de Microsoft es una
coleccion de Servidores y Recursos. Una agrupacion légica asi admite
una gestidon mas facil, dado que los privilegios de acceso de el Usuario
al dominio definen el acceso de el Usuario a cada Servidor. El entorno
de Red, un concepto de agrupacién mas amigable se introdujo en
Windows 95 a principios de 1994. Mientras que en un dominio tiene
una especificacién formal, el entorno es simplemente el conjunto de
recursos que se decide incluir ahi.

6.- Contenedor.- Es un objeto que contiene otros objetos. Por
ejemplo, un Dominio actua como un contenedor de servidores de Red.
La utilizacion de objetos contenedores cuando se explora una Red
grande es mas fAcil para el Usuario que probablemente ver al principio
una pequena lista de objetos contenedores, en lugar de una lista larga
de servidores individuales.

7.- Punto compartido.- Es un recurso de disco al que se puede
conectar un usuario remoto. Todos los directorios y archivos del
sub-arbot de un punto compartido pasan a ser parte del recurso de Red
conectado.
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La conexiébn es particularmente significativa en la Red de
Windows 95. Una conexion de Red es basicamente, la capacidad para
hacer referencias al dispositivo local LPT1, que se reemplaza con
operaciones sobre una impresora de red\Servidor1\\LaserJetltl 6 un
archivo de red\Servidor2\\cartas\\carta.doc que hace las veces del
archivo aparentemente local H:CARTA.DOC.

Windows 95 formaliza la nocién de conexion persistente, una
conexion que tiene un periodo de vida superior a una sesion concreta 6
a un dia de trabajo. Se veran conexiones persistentes en uso cada vez
que se inicie una sesién con la Red. La interfase de érdenes recuerda
las conexiones que habia la Oltima vez que se conectd y las
reestablece.

Si se utilizan las mismas impresoras de Red y el mismo buzén de
correos cada dia, como hace la mayoria de la gente, no es necesario
reestablecer explicitamente las conexiones cada dia.

Las Redes en Windows permiten que una aplicacion identifique
una conexioén a un recurso de Red como una conexiéon persistente; a
partir de ahi la interfase de 6rdenes se encargar de restaurar la
conexiéon (ni la aplicacibn, ni el suministrador de Red necesitan
preccuparse mas por instalar la conexién para cada nueva sesion).
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V.6.- El Encaminador Suministrador Maitiple.

Windows 95 proporciona el encaminador suministrador multiple
como una DLL estandar. Las funciones dentro del MPR alivian a cada
suministrador de Red, de la necesidad de incluir una gran cantidad de
codigo comuin.

Igualmente importante, el hecho de que cada NP depende del
mismo codigo en el MPR significa que habra un trato consistente de
muchos asuntos de la Red. Por ejemplo, el MPR reconoce el hecho de
que los nombres LPT1 y LPT1: Se refieren al mismo dispositivo local.

Dejando dichos detalles a cada NP, casi con seguridad habria
algin conjunto de pequefas diferencias que podrian confundir a el
Usuario.

Una aplicacién (incluyendo la interfase de 6rdenes de el Sistema),
es la causa principal de la mayoria de las llamadas de servicio MPR. La
DLL MPR resuelve todas las APi de Red definidas para la interfase
Win32.

Microsoft se refiere a este subconjunto de APl de Win32 como
funciones ‘WinNet” 6 ‘WNet’, y cada AP! del subconjunto utiliza WNet
como prefijo en el nombre. Para evitar cualquier confusion, las
funciones que proporciona cada suministrador de Red utiliza NP como
prefijo en el nombre. Las llamadas de la aplicacion a las funciones
WinNet pueden hacer que MPR llame a los servicios de NP, pero las
aplicaciones nunca llaman directamente a los suministradores de Red.
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Las funciones APl WNNet de 32 bits son otro ejemplo del esfuerzo
que ha puesto el equipo de Windows 95 para aprovechar el cambio de
interfases de 32 bits para mejorar el disefio de la APl. Aparte de las
mejoras en el sub-sistema de Red apropiado, las mejoras en el
Sistema Operativo de base de Windows 95 mejoran mucho las
capacidades de Red de Windows. Los cambios en la API reflejan estas
mejoras en Windows 95:

1.- La Tecnologia "Conectar y Listo” es una gran ayuda para
reducir la complejidad de instalacion de una Red. La edicion original de
Windows para Trabajo en Grupo realmente fue pionera de algunos
aspectos de las capacidades de configuracion y reconocimiento de la
Arquitectura, incorporadas ahora en el sub-sistema “Conectar y Listo™.

2.- El soporte en el sistema base para nombres de archivos
largos era previamente parte del sub-sistema de Red, para permitir la
interoperabilidad con los Servidores Windows NT y LAN Manager en
0S/2, los cuales admiten nombres largos de archivos en determinados
tipos de sistemas de archivos.

3.- El soporte de Red concurrente multiple obvia la necesidad de
utilizar algunas API.

4 - Las interfases comunes con Windows NT reducen la carga de
trabajo tanto del desarrollador de aplicaciones como de! desarrollador
de dispositivos cuando tratan de desarrollar para ambos Sistemas
Operativos.

Una serie de APl de Windows 3.7 aunque admitidas aun por
compatibilidad con las aplicaciones de 16 bits, han desaparecido del
conjunto de APl Win32 y Microsoft las ha declarado como “obsoletas”.
Por ejemplo, todas las API con prefijo LFN que tratan explicitamente
con nombres de archivos largos son “obsoletas”.
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La reduccion del nimero de APl de Red explicitas, beneficio
obviamente al desarrollador de aplicaciones ; que ahora tiene menos
que aprender cuando incorpora capacidades de Red. Sin embargo, la
reduccién de la API no tiene porqué significar una menor funcionalidad,
dado que las mejoras en el Sistema Operativo base también enlazan
las capacidades de Red de las aplicaciones medias.

Por ejemplo, la utilizacién de nombres de camino UNC que se
refieren a localizaciones de Red, como
\Servidor\Recurso\\Documento, es una practica que se recomienda
ahora para todas las aplicaciones.

El sistema de archivos admite este convenio de identificacion
correctamente [a través de la funcion APl “Create File'( )], y la
utilizacion de nombres de caminos completos de Red ahora es
simplemente una buena practica de programacion en lugar de un
convenio limitado a aplicaciones relativas a Redes.

La nueva Arquitectura de el Sistema de archivos hace que se
produzca una llamada APl que necesita que los servicios de Red se
encaminen al componente de Red apropiado. La aplicaciéon no necesita
preocuparse de llamar a una API especifica de Red.
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V.6.1.- AP! de Red de 32 Bits.

Antes de ver los servicios que debe proporcionar un suministrador
de Red, se veran las API que son especificas para un entorno de Red.
Las API de Red de Win32 se integran en dos conjuntos principales: El
conjunto de funciones que trata con las conexiones de Red y un
conjunto de servicios variados que contempla otras caracteristicas de
Red. Aparte de la llamada de las aplicaciones de estas AP| para
aprovechar el cédigo comuan implantado en el MPR.
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V.6.1.1.- Recursos de Red.

Algunas de las APl de WNet utilizan una estructura de datos
identificada como NET-RESOURCE. Este objeto es central para la
interaccion de la aplicacion con el sistema subyacente y describe el tipo
de recurso, ademas de enlazar el recurso con el sumunistrador de Red
subyacente que lo mantiene.

La Figura V.4 muestra la estructura de datos de
NET-RESOURCE. Puede que llamadas a API especificas no utilicen
todos los campos de las estructuras y en algunos casos se admiten
valores como sin importancia, 6 todo para un campo.
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typedef struct _NETRESOURCE { .-
DWORD - dwScope; . '
DWORD dwType;
DWORD dwDisplayType;
DWORD dwlsage;
LPTSTR lpLocalName:
LPTSTR lpRemoteName:
LPTSTR lpComment;
LPT5TR lpProvider;

} NETRESQURCE;

Figura V.4 .- La Estructura de Datos NET-RESOURCE.
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Cuando se examinan los propdsitos de los campos en la
estructura de datos NET-RESOURCE, se puede empezar a ver la
relacion entre la aplicacion (particularmente la interfase de ordenes) y el
sistema de Red subyacente:

- El campo “dwScope” cuando se utiliza en una funcion de
enumeracion, especifica el alcance de la enumeracion. El alcance
pueden ser todos los recursos de la Red, recursos conectados
actualmente 6 conexiones persistentes.

- El campo “awType” identifica el recurso como un dominio de
Red, un Servidor de Red 6 un punto compartido para propositos de
visualizacion grafica del recurso de Red.

- El campo “dwlsage” denota el recurso como uno al que se
puede conectar directamente 6 como un recurso contenedor.

- El campo “lpLocalName” apunta a una cadena que nombra un
dispositivo local.

- El campo “ljpRemoteName” apunta a una cadena que nombra el
recurso de Red.

- El campo “lpComment” apunta a una cadena que contiene un
comentario que proporciona el suministrador de Red asociado.

- El campo “lpProvider” apunta a una cadena que contiene el

nombre del suministrador de Red asociado con el recurso. (Un valor
NULL indica que el nombre del suministrador es desconocido).
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V.6.1.2.- APl de Conexion.

Las API de conexién permiten que las aplicaciones establezcan y
liberen el acceso a los recursos de Red explicitos. Las API de conexion
aparecieron en las primeras versiones de Redes de Windows, pero la
utima forma de estas AP} modifica ligeramente el formato de los
parametros de llamada y, aunque aun se admitan las APl mas antiglias
como WNet Add Connection( }, se recomienda la utilizacién del formato
mas reciente [en este caso, WNet Add Connection2( )]. Este es un
resimen de las API de conexion:

Nombre de la API Funcion

WNet Add Connection( ) Conectarse a un recurso de Red
utilizando un nombre de dispositivo
local. Se reemplazd por WiNet Add
Conection2().

WNet Add Connection2( ) Conectarse a la Red utilizando un
nombre de dispositivo local.

WNet Cancel Connection( } Liberar una conexion de Red
existente. Se reemplazd por WNet
Cancel Connection2( ).

WhNet Cancel Connection2( } Liberar una conexion de Red
existente.
WNet Get Connection( ) Recuperar el nombre de recurso de

Red asociado con un nombre de
dispositivo local.
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WNet Notify Register( ) Registrar una funcion de
notificacién de conexion.

WNet Connection Dialog( ) Iniciar un cuadro de dialogo de
conexion de Red.

WNet Disconnect Dialog( ) Iniciar un cuadro de didlogo de
desconexidén de Red.

Las APl de conexién generalmente tratan con estructuras
NET-RESOURCE (pasando una estructura con los campos necesarios
para completar la operacion formulada. Una aplicacién puede liamar a
las funciones WNet Connection Dialog( ) y WNet Disconnect Dialog( )
directamente para permitir que el usuario establezca ¢ libere una
conexién de Red. Estas dos funciones son las mismas que utiliza la
interfase de 6rdenes para la exploracion de la Red.

Se llama a los servicios de un suministrador de Red para ayudar
a completar la operacién de conexion 6 desconexion, pero el NP no
necesita estar implicado directamente en los detalles de exploracion de
la Red, seleccion de recursos y conexiones persistentes.

Sin embargo; la APl WNet Notify Register( ) permite que el NP
observe las conexiones de Red si asi lo desea. Utilizando esta API, un
NP puede registrar una rellamada que ocurra antes y después de cada
operacion de conexién y desconexidén de recurso de Red iniciada por
MPR.

Dentro de la rellamada, un NP puede afectar a la operacion en
marcha. Por ejemplo, si falla una operacion de conexién, el NP puede
utilizar la rellamada de notificacién para dar instrucciones al MPR para
que haga un nuevo intento de conexion.
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V.6.1.3.- APl de Enumeracion.

Las tres APl de enumeracién [WNet Open Enum( ), WNet Enum
Resourse( ), y WNet Close Enum( )], permite que quien hace la llamada
examine los detalles de los recursos de Red disponibles.

Estas API| se utilizan de manera muy parecida como se utilizaria
la secuencia Find First / Find Next de MS-DOS para buscar un archivo
en un disco. La APl WNet Open Enum( } permite que quien hace la
llamada describa el conjunto destino de recursos de Red y llamadas
sucesivas a la APl WNet Enum Resource( ), devolveran las estructuras
NET-RESQURCE rellenadas con los detalles de los recursos de Red
disponibles acordes.

El MPR implicara a los NP para completar el proceso de
enumeracion, pero las APl de Win32 encubren los detalles de las
funciones de enumeracién de un NP en particular. E! Usuario ve el
resultado de una enumeracién de Red como una serie de ventanas
abiertas que muestran 10s niveles sucesivos de la enumeracion, como
en la Figura V.3.
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V.6.1.4.- API de Informacién de Error.

Las AP! WNet Set Last Error( } y WNet Get Last Error( } son
equivalentes a las funciones Set Last Error( )} y Get Last Error( ) de
Win32 que normalmente utilizan las DLL. Estas funciones permiten que
el que llama, indique un codigo de error especifico que se devolvera a
otro que llame para recuperar un cGdigo de error ampliado. Las
versiones de Red de las funciones se proporcionan para que las utilice
un suministrador de Red solamente, y no como interfase de aplicacion
general.
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V.6.1.5.- AP/ de Denominacién de Dispositivos Locales.

Las API de denominacion de dispositivos locales ayudan a que un
NP gestione de manera apropiada los nombres de los dispositivos. De
nuevo estas APl estan destinadas a que las utilicen solamente los NP,
y no son de uso para las aplicaciones generales.

Las APl WNet Device Get Number( ) aceptaré una cadena de
nombre de dipositivo y devolveréd un nomero de dispositivo local. (El
MPR lleva acabo todas las correspondencias y validaciones necesarias
durante la llamada). La funcion WNet Device Get String( ) invierte el
procedimiento, devolviendo un nombre para un numero de dispositivo
dado. La funcién WNet Get Free Device( ) simplemente devuelve un
numero de dispositivo local que no se utilice actualmente.
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V.6.1.6.- AP UNC.

“Las AP| UNC estan disefiadas para proporcionar un servicio a los
suministradores de Red que permita un trato consistente de los
nombres de caminos UNC. Por ejemplo, los convenios de identificacion
de MS-DOS emplean el caracter \ como separador de componentes
del nombre del camino, mientras el Sistema UNIX utiliza el caracter /.

Sin embargo, el soporte de identificacion UNC esta disponible
para ambos entornos. La funcién APl WNet UNCV Validate( )
comprueba un nombre de camino completo y la funcién APl WNet UNC
Get Item( ) devuelve componentes sucesivos del nombre a quien hace
la lamada.
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V.6.1.7.- AP! de Contrasefias QOcultas.

La Red de Windows 95 implanta un esquema de ocultamiento de
contrasefias locales que cifra las contraseflas y las almacena
localmente. E! administrador puede inhabilitar este esquema (para una
mayor seguridad), y un NP puede impedir que sus contrasefias estén
guardadas en un almacenamiento persistente. WNet Cach, Password( )
es la funcibn de APl que proporciona acceso a los servicios de
contrasefnas.
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V.6.1.8.- API de Diélogos de Identificacion.

Las APl WNet Authentication Dialog( ) proporciona un servicio
que permite que un NP solicite informacién de identificacion a el
Usuario (en particular un nombre de usuario 6 una contrasefa). De
nuevo, lo gue se intenta es disponer de una interfase de acceso de Red
consistente para el Usuario, independiente del tipo de Red subyacente.
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V.6.2.- Interaccién con el Suministrador de Red.

El MPR es responsable de cargar cada NP por turnos. Las
configuraciones en el archivo SYSTEM.INI de Windows determinan la
configuracion de Red total para una maquina en particular.

La Figura V.5 muestra una seccién de un archivo SYSTEM.IN!
que describe una configuracidn de Red triple  (Windows para Trabajo
en Grupo, Net Ware y el revolucionario producto New Nef). El orden de
carga e inicializacion de suministradores de Red sera el orden en que
esten especificados en el archivo SYSTEM.INI.

Cada NP puede almacenar informacién de inicializacion adicional
dentro de su seccion privada de archivo SYSTEM.INI, pero se
requieren los valores para los campos NPID, NP Name, NP
Description y NP Provider. Microsoft ha reservado todas las cadenas
con el prefijo NP para su propio uso. La APl WNet Get Section Name( )
permite que un NP encuentre su seccién privada dentro del archivo
SYSTEM.INIL.

El campo NPProvider identifica al DLL que implanta la interfase
suministradora de Red. El campo NPID identifica el tipo de Red. La
Figura V.6 muestra una lista parcial de los productos de Red
identificados por soporte (lo cual dice algo sobre la seriedad en la
intencion de Microsoft de permitir que el Sistema Windows 95 se
conecte a practicamente cualquier cosa que se pueda poner al otro
extremo del hilo).
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Aunque no basta con afiadir el nombre de un controlador de Red
existente a la lista de SYSTEM.INI para que se obtenga soporte por
arte de magia; la DLL, que proporciona la interfase de Red debe ser un
suministrador de Red completamente compatible con Windows 95; la
produccion de los Programas y Paquetes que permita esto depende de
los distintos suministradores.
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Identificador mnemanico
WNNC_NET_MSNET
WNNC_NET_LANMAN
WNNC_NET_NETWARE
WNNC_NET_VINES
WNNC_NET_IONET
WNNC_NET_SUN_PC_NFS
WNNC_NET_LANTASTIC
WNNC_NET_AS4U0
WNNC_NET_FTP_NFS
WNNC_NET_PATHWORKS
WNNC_NET_POWERLAN

Tipo de red

Microsuft MS Net
Microsoft LAN Manager
Novell NetWae

Banyan VINLES

TCS 10Met

Sun Microsystems PC NF$
Artisoll LANLastic

IBM AS/4U0 Newwuork
FTP Software NFS

DEC Pathworks
Performance Technolopy
PowerLAN

Figura V.6.-
Windows 95 Aporta.

Algunos de los Tipos de Red
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V.7.- El Suministrador de Red.

Un Suministrador de Red Individual implanta la interfase de
suministrador de servicios para una Red en particular como una DLL de
Windows. El NP no tiene que preocuparse de temas de Redes
Mdltiples 6 de la mayoria de los aspectos de interaccion con &l usuario.

El MPR y el soporte que viene de la Arquitectura del sistema de
archivos subyacentes se ocupan de todo esto. De hecho, las
recomendaciones de disefic de Microsoft para los suministradores de
Red, impiden que el implantador utilice cuadros de dialogo privados de
la interfase de usuario.

Esto no quiere decir que las caracteristicas de una Red en
particular estén completamente ocultas a e! Usuario. En distintos
casos, el NP puede registrar funciones que llamara el MPR; por
ejemplo, para ampliar su gestion implicita de operaciones de
exploracion de Red.

E! MPR cargara el NP si su Red asociada aparece como activa
en el archivo SYSTEM.INI. Dado que el NP es una DLL de Windows, el
sistema llamara a su punto de entrada de inicializaciéon estandar una
vez que el NP esté cargado.

Esto permite que el NP lleve acabo cualquier inicializacion
privada que necesite. A partir de ahi, el NP responde al MPR por medio
de la interfase de suministrador de Red definida. Muchas de las
funciones NP definidas son opciones (el NP sélo las admite si tiene
algo que anadir a las acciones implicitas del MPR).
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Por ejemplo, el NP no necesita implantar el grupo de funciones
responsable de mejorar la visualizacién grafica de los recursos de Red,
a no ser que quiera alterar la representacion en la interfase de ordenes
de los recursos.

El MPR también tiene que determinar qué puede hacer el NP; por
ejemplo, si el NP es capaz de gestionar completamente caminos UNC.
Para descifrar exactamente cual va a ser el comportamiento de un NP
en particular. EI MPR llama a la interfase NP Get Caps( ). El parametro
para esta llamada es una pregunta sobre una capacidad NP 6 sobre
una caracteristica NP concreta; por ejemplo, el tipo de Red soportada.

En el caso de una pregunta sobre una capacidad, la respuesta
del NP determina si el MPR llamar posteriormente a las interfases
especificas que implantan las caracteristicas 6 confiar en su propio
manejo implicito.

Los NP no necesitan implantar rutinas de resguardo 6 devolver
errores para interfases que no soporten; una vez que el MPR reconoce
que un NP no contempla una capacidad en particular, no intentara
ltamar a ninguna de las interfases relacionadas.

También hay veces que el MPR llama a cada NP por turno,
tratando de encontrar un NP que reconozca un recurso en particular.
Una devolucién de error por parte de un NP hace que el MPR pase al
siguiente; devolviendo finalmente un error al que hizo la llamada, si
ningun NP responde satisfactoriamente.

-194-




V.7.1.- Servicios de Suministrador de Red.

Algunos detalles de la interfase de suminstrador de servicios para
un NP. Aparte de la interfase NP Get Caps( ) que se acaba de
describir, hay seis grupos de funciones:

1.- Identificacién de Usuario.- La interfase NP Get User( ), que
permite que quien hace la llamada determine el nombre de el Usuario
actual, asociado con un recurso de Red en particular.

2.- Redireccidn de Dispositivo.- Las interfases que establecen,
liberan y gestionan las conexiones de Red.

3- Interfase de Ordenes.- Funciones que complementan el
comportamiento de visualizacién nativo de la interfase de érdenes
durante la exploracién y otras operaciones.

4 - Enumeracién.- Funciones. que debe incluir un NP si admite
operaciones de exploracion.

5.- Identificacién.- Funciones que se centran en las caracteristicas
de seguridad especificas de la Red.

6.- Configuracion.- Dos interfases opcionales: NPEnd Session( ),
para notificar el NP que se estd cerrando Windows, y NPDevice
Mode( ), que permite acciones de configuracion especificas de Red,
como elegir un adaptador de Red de entre los que hay disponibles.
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V.7.2.- SPI de Redireccién de Dispositivos.

El conjunto de interfases NP de redireccion de dispositivos es el
blanco eventual de las APl de conexion WNet que forman las
asociaciones entre las letras de unidad (de A:a Z;) 6 nombres de
dispositivos (LPT1: , etcétera ) y los recursos de la Red. Algunas Redes
no necesitan dispositivos locales para las conexiones de Red; una
caracteristica de la que informa una Red a través de la interfase NPGet
Caps().

La interfase opcional NPValid Local Device( ) permite que un NP
restrinja el conjunto de dispositivos locales que el MPR pueda utilizar
para establecer conexiones a través del NP. Por ejemplo, el NP
solamente puede contempiar LPT1: y LPT2:

Mientras que Windows 95 contempla dispositivos LPT
adicionales. Si el NP no exporta la funcion NPValid Local Device( ), es
una indicacion de que el NP puede manejar cualquier nombre de
dispositivo local.

NPNotify Add Connection( ) es la funcién de rellamada que puede
utilizar un NP para aplicarse mas directamente asi mismo con el
proceso de conexion de Red. Este es un conjunto de funciones al que
pertenece:

NPAdd Connection{ ) Establece una conexién de Red.

NPCancel Connection( ) Libera una conexion de Red.
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NPGet Connection( } Obtiene informacién sobre una
conexion.

NPNotify Add Connection() Dispone una rellamada para
la conexion y desconexion de
un recurso de Red.

NPValid Local Device( ) indica si un dispositivo

local se puede utilizar como
una conexion de Red (opcion).
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V.7.3.- SPI de la Interfase de Ordenes.

Las funciones de interfase de Ordenes, asisten a la interfase de
6rdenes en la visualizacién de la composicion de la Red y de los
recursos conectados por el usuario. Algunas de estas funciones son
opcionales. Si un NP esté satisfecho con las visulizaciones implicitas
que genera la interfase de ordenes, no tiene que contemplar las
posibles extensiones. A continuacién se presenta un resumen de las
funciones de NP de la interfase de érdenes:

NPGet Directory Type( ) Proporciona informacion
sobre un directorio de
Red.

NPSearch Dialog( ) Asistente en la

exploracién de la Red.

NPFormat Network Name( ) Cambia la apariencia de
visulizacién de un nombre
de camino de Red.

NPGet Display Layout( ) Personaliza apariencia de
una disposicion de Red.

NPDisplay Callback( ) Hace una rellamada
durante la visulizacion
de la Red.

NPGet Enum Tex( ) Devuelve informacion

textual adicional durante
una visualizacion.
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NPGet Network File- Muestra ias propiedades
Properties{ ) de un archivo.

NPDirectory Notify( ) Notifica Ia creacion,

eliminacién y movimiento
de un directorio.
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V.7.4.- SPl Enumeracién.

Las funciones de enumeracién son un subconjunto de todo 6
nada; (si el NP responde a una pregunta del MPR indicando que admite
enumeracion , debe incluir las cuatro funciones). Si un NP no admite
exploracion de la Red, no necesita incluir las funciones de
enumeracion.

Dentro de un NP que las incluya; las funciones de apertura,
enumeracion y cierre son el blanco eventual de las APi de enumeracion
WNet correspondientes. La SPI NPGet Resource Parent( ) asiste a la
interfase de oOrdenes en las operaciones de exploracion,
proporcionando un medio de volver a un nivel superior de la jerarquia.
A continuacién se muestran las funciones de enumeracion.

NPQOpen Enum( ) Comienza la enumeracion.
NPEnum Resource( ) Enumera los recursos de la Red.
NPClose Enum( ) Finaliza la enumeracién.

NPGet Resource Parent() Devueive el padre de un recurso
de Red especificado.
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V.7.5.- SPI de Identificacion.

Las funciones de identificacion permiten que el NP participe en
los procesos de inicio y cierre de sesion de Red que controla el MPR.
Durante el proceso de inicio de sesion (ver la Figura V.7), el NP tiene la
oportunidad de llevar acabo una identificacién adicional de el Usuario y
de proporcionar al MPR el nombre de un archivo ejecutable que pueda
utilizar como texto de inicio de sesién.

La interfase de ordenes resultara de las conexiones persistentes
del usuario de !a Red durante el inicio de la sesion.
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Figura V.7 .- Cuadro de Didlogo Estandar de Inicio de
Sesion de Red.
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Estas son las funciones de identificacidn:

NPLogon() Inicio de sesion de Red.
NPLogoff( ) Cierre de sesion de Red.
NPGet Home Directory( ) Devuelve el directorio de Red

personal de el Usuario.
NPChange Password( ) Notifica un cambio

satisfactorio de la
contrasena de el Usuario.
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V.8.- Transportes de Red.

Windows 95 no ha revolucionado el mundo de los transportes de
Red. Los transportes de Red, aun desempefian el mismo papel:
Proporcionan conexiones fieles, secuenciales, libres de error entre los
Modulos de Programas y Paquetes de Red de nivel superior.

Windows 95 también tiene que vivir dentro de las restricciones de
compatibilidad, (en particular, con los controladores de dispositivo de
Red en modo real existentes); y el sub-sistema de Red incorpora
caracteristicas que permiten que los transportes hagan un uso
cotidiano de esos controladores.

El Transporte de Red tiene que jugar dos papeles basicos dentro
del sistema: Debe actuar como medio de comunicaciones para los FSD
de la Red mientras ellos proporcionan soporte para los servicios de
impresién y de archivos, y como API utilizable directamente por las
aplicaciones de Red. En ambos casos, es la interfase de Protocolo de
transporte publicada la que entra en juego.

Windows 95 incluye soporte tanto para el Protocolo Net B/OS (por
medio de transporte Net BEU! de Microsoft), como para /PX/SPX de
Novell. Los transportes de ambos Protocolos son modulos de modo
protegido de 32 bits completo, que incluyen interfases de aplicacion de
16 y 32 bits.
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Hoy en dia las aplicaciones de Red, como las Bases de Datos
Cliente-Servidor y los Sistemas de Gestion de Red; tienden a hacer uso
de los Protocolos de Red de alto nivel, por ejemplo, Canales
Identificados iU ODBC de Microsoft, en vez de tratar directamente con la
interfase de transporte. Pero todavia hay muchas aplicaciones
importantes escritas tanto para la interfase Net B/OS como para
IPX/SPX.

Entre medias; Microsoft ha empezado ha recomendar la
utilizacién de la interfase Windows Sockets (conexiones logicas de
Red) para aplicaciones de Red. El proyecto para definir la asi llamada
interfase WinSock, en un intento de varias Companias de realizar todas
las diferentes versiones de la interfase de conexidn légica de Red,
basada en el Protocolo TCP/IP que distintos suministradores habian
llevado al entorno Windows.

Originaimente  introducida como¢ un  mecanismo de
comunicaciones entre proceso de Red con la Version 4.2 del Sistema
UNIX Berkeley, la interfase de conexion I6gica de Red se ha convertido
en una popular APl. Aunque el linaje de la conexién logica de Red se
remonta al mundo de TCP/IP, las conexiones logicas de Red se
pueden implantar sobre otros Protocolos de Transporte.

El proyecto Windows Sockets tuvo tanto éxito que; ademas de
utilizar Windows Sockets como una interfase para el mundo TCP/IP,
Microsoft desarrollé un Médulo Windows Sockets que utiliza Net BEU/
como trasnporte subyacente.

Al mas largo plazo, la necesidad de aplicaciones totalmente

distribuidas hara que el método basado en RCP sea la interfase de
apticacion de Red preferida.
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Windows NT ya ha comenzado a impulsar el uso de interfases
RCP y el Sistema Cairo de Microsoft subrayar su importancia a largo
plazo. Sin embargo, la migracion de un simple Modelo de Aplicacion
Cliente-Servidor; a uno completamente distribuido ain no se ha
producido; por lo que las interfases de programacién de Red mas
simples que admite Windows 95 continuara siendo importante durante
algun tiempo.
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V.8.1.- Controladores de Dispositivos de Red.

Microsoft define un Modelo de Control de Dispositivos
denominado Control de Acceso al Medio, 6 MAC. Un controlador MAC
es el grupo de Programas y Paquetes de nivel mas bajo en el
sub-sistema de Red, y trata directamente con el adaptador de Red. Un
controlador MAC se ajusta a la Especificacion de Interfase de
Controlador de Red (NDIS).

Los llamados clientes de controlador MAC (los Modulos de
Protocolos de Transporte), acceden a las funciones de controlador
MAC a través de fa interfase NDIS (un Proceso liamado “Vinculacion™).

La especificacion NDIS se desarrolld originalmente para el
producto OS/2 LAN Manager de Microsoft, y se ha utilizado con
bastante amplitud en sistemas de Red que no utilizan un Sistema
Operativo de Microsoft.

NDIS ahora esta en su Version 3.0. El desarrollo de esta version
mas reciente de la especificacion lo hizo en gran parte el grupo de
Windows NT.

El lema de NDIS es proporcionar soluciones a un numero de
problemas inherentes en un entorno de Red complejo:

1.- Independencia de la Arquitectura.- La interfase del Protocolo
de Transporte y el Controlador MAC deberia permitir;, al menos,
portabilidad de codigo fuente para los Programas y Paquetes de
Transporte.
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- Independencia del Protocolo de Transporte.- El controlador
MAC tiene que ser dependiente de la Arquitectura, pero la interfase
NDIS se debe permitir la utilizacién del controlador por parte de
cualquier transporte de Red.

3.- Protocolos de Transporte Muitiple.- La interfase para el
controlador debe autorizar que mas de un Protocolo comparta un
adaptador de Red Unico (y un sélo cable Ethernet).

4 - Adaptadores de Red Muttiples.- NDIS tiene que permitir el uso
simultdneo de mas de un adaptador de Red en la misma maquina
anfitriona (posiblemente utilizando un tnico Controlador MAC).

5- Rendimiento.- Los Distribuidores de Redes se esfuerzan
continuamente por subir e! listén en las competiciones : Si fa utilizacion
de NDIS implica un rendimiento pobre; es poco probable que llegue a
ser una interfase popular.

Se puede pensar en NDIS como una interfase que permite
multiples Protocolos de Transporte para comunicarse con multiples
adaptadores de Red; posiblemente en una maquina multi-procesador.

A pesar de su grado regulado de libertad, los controladores
conformes con NDIS, no son dificiles de desarrollar y cualquier
adaptador de Red que se compre vendra probablemente con un
controlador NDIS. Por supuesto, puede ocurrir que €l adaptador no
venga aun con un controlador NDIS Versién 3.0 de modo protegido
(éste es un problema que el equipo de Redes de Wmdows 95 tuvo que
afrontar directamente).

Aunque el Modelo NDIS ha alcanzado una amplia aceptacion; hay
otra Compaiiia en el negocio de Redes que tiene un modo diferente de
hacer las cosas.
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La especificacion OD! de Novell es un reflejo de NDIS de
Microsoft en su proposito de definir una interfase de dispositivo
independiente del Protocolo; también hay muchos controladores ODI
dsiponibles. Ademas, de ia necesidad de proporcionar compatibilidad
con controladores NDIS antiglios. Windows 95 tenia que admitir
controladores ODI.
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V.8.1.1.- Compatibilidad de el Controlador de Red.

Para solucionar e! problema de soporte para controladores de
dispositivos de Red que no de ajusten a NDIS 3.0 (concretamente
controladores NDIS 2.0 y ODI), Microsoft ha evolucionado una serie de
mdbdulos de bajo nivel; llamados a veces moédulos de ayuda, que actuan
como “pegamento” entre las distintas interfases.

Esto permite que el transporte Net BEU/ de modo protegido de
Windows 95 utilice; por ejemplo, un controlador de adaptador de modo
real conforme con la Version 2.0 de NDIS 6 un transporte IPX/SPX de
modo real y el controlador ODI asociados para operar junto con la
configuracion Net BEUI

Basicamente, los médulos de ayuda presentan una interfase de
alto nivel conforme con los requisitos del que hace la llamada, y ellos
traducen las llamadas a una interfase de bajo nivel que se ajusta a las
capacidades del controlador de dispositivo disponible.

En algunos casos, puede que el modulo de ayuda gestione
simplemente la transicion entre modo protegido y modo real (reaimente
modo 8086 virtual). Se puede reconocer el tipo del modulo de ayuda
bién como un VxD de modo protegido (con un sufijo de nombre de
archivo .386) 6 bién como un TSR de MS-DOS (como un sufijo de
nombre de archivo .SYS). El archivo PROTOCOL.INI se instala para
que contenga la descripcién de coémo se acoplan todas las piezas en un
sistema de ejecucion.
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V.8.2.- Configuracién de Red.

Componiendo el rompecabezas de los Transportes de Red,
controladores y moddulos de ayuda de compatibilidad se accede a
algunas posibilidades de configuracién interesantes. La Figura V.8
muestra el caso mas simple (un adaptador de Red unico con un
controlador conforme a NDIS 3.0 de modo protegido). EI moédulo
adicional que se muestra; el componente VNETBI/OS, hace virtual el
acceso al transporte para las maquinas virtuales que se ejecutan de
forma concurrente.

-211-



PRI S
E
1

VNETEIOS

o i VIR

Virtualizador
NelBIOS

]

- .n_,;,—,
P NETBé 4 Transporta
R 1;, NetBEUI

S

PRI YR

;a.u W Capa de aopbre
e NQI!_NE 3‘ NUIS 3.0
4 e

- Controlador NDiS 3.0
(Etherlink || de 3Com)

Adaptador
de red

Figura V.8.- Una Sencilla Configuracién de Red NDIS 3.0
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La Figura V.9 muestra una configuracion que inciuye el transporte
Net BEUI, conforme con NDIS 3.0 ejecutandose a la vez que un
transporte Net BEUI de modo real. En el nivel mas bajo, el controlador
del adaptador de Red es un controlador de modo real NDIS 2.0 (en el
ejemplo, UBNELDOS). Los médulos de ayuda NDIS2SUP.386 (un VxD
de modo protegido ) y NDISHLP.SYS (un TSR de MS-DOS de modo
real), mezclan estas interfases diferentes en una configuracion
practicable.
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Figura V.9.- Mezcla de NDIS 2.0 y NDIS 3.0 en una Unica
Configuracién de Red.
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Aunque parece muy improbable que la configuracion que se
muestra el la Figura V.10 cobrase vida fuera de los laboratorios de
pruebas de Microsoft, sirve para mostrar el alto grado de compatibilidad
que se proporciona en Windows 95.
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Figura V.10.- Una Configuracion de Red Compleja
(Muitiples Protocolos y Mdltiples Adaptadores).
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Esta configuracion muestra cuatro Protocolos de Transporte
distintos separados (/PX/SPX de Novell, el Protocolo ABC puramente
ilustrativo y Net BEUI y TCP.IP), cubiertos por la interfase Sockets de
Windows. Los niveles inferiores utilizan otra vez una combinacion de
modulos de ayuda de modo real y modo protegido para conformar los
caminos hacia y desde los adaptadores de Red.
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V.9.- El Servidor de Red.

La capacidad igualitaria de Windows 95 significa que tiene que
haber un Servidor disponible en la maquina local. Aunque el grupo de
Redes de Windows 95 no esta tratando de competir con el alto
rendimiento y la fuerza industrial de! producto Windows NT Advanced
Server del propio Microsoft; han producido un Servidor enormemente
capaz con un rendimiento que supera los niveles alcanzados de
Windows para Trabajo en Grupo Version 3.11.

Como en versiones anteriores; el Servidor incluye caracteristicas
de comparticién de impresoras y archivos, dando opciones para
proporcionar a otros usuarios de la Red el acceso a archivos,
directorios e impresoras locales de la maquina.

En respuesta a muchos consumidores que querian impedir que
sus usuarios ejecutasen sistemas de escritorio como Servidores de
Red, se puede configurar Windows 95 para que se ejecute como una
maquina cliente Onicamente. La Figura V.11 muestra como los
Programas y Paquetes de Servidor de Windows 95 interactia con los
otros componentes de Red.
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V.9.1.- Componentes de el Servidor.

El principal componente de el Servidor es un VxD de anillo cero
llamado VSERVER que proporciona el nlcleo de la capacidad de
acceso a impresoras y archivos. El Servidor utiliza las interfases del
sistema de archivos instalable, definidas para acceder a los datos
reales sobre dispositivos CD-ROM vy discos fijos locales, e interactia
con el Administrador de Colas de Impresién para dar soporte a las
caracteristicas de comparticion de impresora.

Este es un resumen de la responsabilidad de cada componente:

1.- Administrador de Colas.- El Administrador de Colas de
impresién existe en el nivel de Aplicacién (en el anillo tres) y también
como componente de sistema {un VxD que se ejecuta en el anillo
cero).

Hay una interfase de memoria compartida para la comunicacién
entre los componentes del anillo cero y el anillo tres, y una APl de anillo
cero que permite que el Servidor subordine un trabajo de impresion al
administrador de colas de aniflo cero.

2.- MSSHRUI.- El componente de la interfase de usuario de punto
compartido de Microsoft es una DLL de anillo tres que utiliza la
interfase de 6rdenes para satisfacer operaciones iniciadas por el
usuario, como afiadir nuevos puntos compartidos a la maquina local.
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3.- VSERVER.- Ei principal componente de los Programas y
Paquetes de el Servidor es multihebra en si mismo, manteniendo una
asociacion de hebras que asigna entre las diferentes peticiones de
Red. E! Servidor accede directamente a la Red utilizando la interfase de
nivel de transporte y accede a los sistemas de archivos locales a través
del Administrador IFS.

4.- Control de Acceso.- El VxD de control de acceso controla las
peticiones de acceso a archivos individuales, utilizando el nombre del
archivo y del usuario, proporcionados para verificar los derechos del
usuario para acceder a un recurso compartido concreto.

5.- Suministrador de Seguridad.- El componente suministrador de
seguridad tiene la responsabilidad de identificar las peticiones de
acceso a Red. Utiliza la combinacién del nombre de inicio de sesion de
Usuario y la palabra de paso suministrada para verificar la legalidad de
cualquier peticidn de acceso.
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V.10.- Impresion en Red.

De todas las caracteristicas de Windows, la impresion es quiza; la
que mas se utiliza y la que presenta mas problemas a el Usuario
medio. La complejidad inherente de admitir cientos de tipos de
impresoras diferentes (cada una con muchas posibles configuraciones),
y los niveles de ofuscacién que aflade una Red pueden hacer de la
impresién en Windows una experiencia dolorosa.

Incluso el producto Windows Priting System de Microsoft, falla al
resolver el problema de imprimir en la Red, aunque hace un buen
trabajo de soporte para la impresora conectada locaimente.

Windows 95 trata de resolver estos problemas con una nueva
Arquitectura para Impresién cuyo disefio se tomo prestado de
Windows NT y después se adaptd. La Figura V.12 ilustra los
componentes principales del subsistema de impresion.

En comun con las capacidades de acceso a archivos, el sistema
de impresi6n utiliza un sistema de encaminamiento (el encaminador de
solicitudes de impresién, 6 PRR) que acepta ilamadas API de Win32y
las dirige al suministrador de impresion (PP).

Un sistema Unico puede hacer de maquina anfitriona de distintos
suministradores de impresion si hay conexiones a muitiples impresoras.
Eil PP traduce la informacion de la llamada API a una forma adecuada
para la Red subyacente (por ejemplo, la impresora puede estar
conectada a un Servidor NetWare) y la pasa adelante.
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El PP convertira la informacion devuelta al formato correcto de
Win32 y ia pasa de vuelta a la aplicacion. La aplicacién en si misma no
necesita saber nada sobre las capacidades de la impresora ¢ sobre los
detalles de conexién de Red. Aunque incluira distintos suministradores
de impresién como componentes estandar, e! intento de Microsoft es
que los propios fabricantes de impresoras produzcan sus propios
suministradores de impresion.

La Arquitectura de Impresion permite que multiples PP referidos a
una impresora Unica se instalen por si solos. Asi, por ejemplo; el PP
genérico para una HP LaserJet puede ser superado por la mejor
“calidad de servicio” ofrecida por un PP producido por
Hewlett-Packard.

Las impresoras conectadas localmente, participan en esta
Arquitectura de Impresion con el suministrador de impresion local,
interactuando con el controlador de impresora residente y el sistema de
Administracién de Colas. La Arquitectura de Impresion también permite
la inclusion de un Supervisor dentro de la cadena de modulos que
colaboran durante el proceso de impresion.

Un Supervisor tiene la responsabilidad sobre la interaccion a bajo
nivel con la impresora. En el caso de una impresora conectada a un
puerto bidireccional, el supervisor habilita la Gestion de Impresora y de
errores inteligente.

(Windows Printing System de Microsoft fue el primer producto que
hizo uso de esta capacidad bidireccional dentro de Windows. Aunque
Windows Printing System era un gran producto para impresoras
conectadas localmente, no admitia impresién en Red. La Arquitectura
de Impresion de Windows 95 soluciona ese problema).
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Por medio del mecanismo de supervision se pueden gestionar
también innovaciones de productos mas recientes, como impresoras
con adaptadores de Red incorporados que se conectan directamente a
la Red. El Supervisor simplemente se comunica con la impresora a
través de la interfase de transporte de Red. Los niveles superiores de
Programas y Paquetes no saben y no se preocupan de los aspectos
especificos de conexion de la impresora.

Una de las metas de disefio del equipo de Windows 95, estaba
en la frase “apunta e imprime”’, que se utilizd durante muchas de las
primeras presentaciones de! producto. Lo que significaba, era la
capacidad de el Usuario para imprimir simplemente arrastrando un
icono de documento a un icono de impresora en el escritorio de la
interfase de drdenes y soitandoio.

Windows se las arregla para imprimir el documento, restaurando
la conexion de Red si es necesario, e incluso, cargando dinamicamente
los Programas y Paquetes de impresora apropiado. El Usuario ya no
necesita conocer el nimero de modelo exacto de la impresora, ni [a
cantidad de memoria de la impresora; que puede estar a 50 metros de
distancia (y mucho menos, necesita tener una copia del disco de
instalacion de Windows a la mano).

La capacidad “apunta e imprime”, la admiten algunas de las
nuevas APl que permiten que la interfase de 6rdenes determine las
impresoras disponibles y sus controladores asociados y que cargue
entonces dinamicamente el controlador de impresora.
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V.11.- Seguridad de Red.

El énfasis de Microsoft en el disefio de la seguridad de Red de
Windows 95, estaba en proporcionar una buena seguridad para el
propio Sistema de Windows 95, y en capacitar a la maguina de
Windows 95 para participar en el sistema de seguridad, impiantado con
un esquema mas complejo.

El disefio del sistema de archivos FAT aislado significa que una
maquina de Windows 95 probablemente no es segura (al menos, no
hasta el nivel de seguridad que requieren las rigurosas especificaciones
del gobierno a las que se somete Windows NT).

De hecho, las presentaciones de las caracteristicas de Seguridad
de Red de Windows 95 normalmente incluyen algunas variaciones de
esta frase, “si quiere algo que sea pequeno, rapido y facil de utilizar, o
tenemos; si quiere algo que sea a prueba de balas, utilice
Windows NT".

En el mundo de los negocios, la mayoria de los Administradores
de Red se tienen que preocupar por algun nivel de proteccion de
seguridad y sélo unos pocos tienen que involucrarse en la proteccion
contra violaciones de seguridad compleja. Windows 95 intenta reunir ia
necesidad de la mayoria y Windows NT estd ahi, para aquellos que
necesitan un nivel de seguridad mas alto.
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Windows 95 proporciona dos tipos de seguridad:

1.- Seguridad de nivel de comparacion, similar al esquema de
seguridad de Windows para Trabajo en Grupo.- Un Administrador
configura cada punto de comparticion de Red con un conjunto particular
de derechos de acceso.

2.- Seguridad de nivel de Usuario.- Un nombre de Usuario de
Red, garantiza implicitamente a el Usuario un conjunto definido de
derechos de acceso para cada recurso de la Red (esta utilidad habia
aparecido en varias versiones de Microsoft LAN Manager, Windows NT
y Windows para Trabajo en Grupo. En Windows 95 llegé tarde. No se
incluyé en el producto hasta después de la edicion Beta-1 de Junio de
1994).

Disefios anteriores del sistema admitian un tipo de seguridad
adicional (uno que hacia uso de una técnica llamada “identificacion
delegada’). Esta técnica habria permitido que Windows 95 pasara un
nombre de inicio de sesidn y una palabra de paso a otro sistema; de
modo que el otro sistema pudiese validar las credenciales de seguridad
de el Usuario y devolver los derechos de acceso al usuario de la
maquina anfitriona de Windows 95.

La caracteristica no fue acogida con gran entusiasmo y se
renuncié a incluirla en el producto. En el disefio actual, un sistema
unico puede operar tanto bajo la seguridad de nivel de comparticion,
como bajo la de nivel de Usuario {(se pueden mezclar ios dos tipos de
seguridad en un sistema). Lo mas probable es que todos los sistemas
en una Organizacion se instalaran con el mismo tipo de seguridad.
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V.11.1.- Controles de Acceso.

El acceso de un Usuario a los recursos de Red, esta determinado
por lo que Microsoft llama “controles de acceso”, a los que también se
llama simptemente ACL (por “listas de control de acceso”).

La ACL es la estructura de datos del sistema que describe los
derechos de acceso. En Windows 95, los controles de acceso se
pueden aplicar a archivos, impresoras y a una capacidad de
Administracién remota. Microsoft planeaba incorporar seguridad y otras
funciones administrativas juntas en un “Editor de Normas de Conducta
del Sistema” (una utilidad que tiene por objetivo el soporte para toda la
seguridad y caracteristicas de Gestion de la Red).
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V.11.2.- Seguridad de Nivel de Comparticion.

La seguridad de nivel de comparticién destina un conjunto de
facultades a un recurso individual (independientemente de qué Usuario
esté intentando obtener acceso al recurso). El recurso puede ser un
archivo (normalmente un subarbol dentro del sistema de archivos) 6
bién una impresora.

El Administrador puede proteger un recurso con una palabra de
paso que autorice acceso pleno (leer y escribir) & acceso de soélo
lectura. Si un usuario conoce la palabra de paso, tiene acceso al
recurso.
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V.11.3.- Sequridad de Nivel de Usuario.

La seguridad de nivel de Usuario permite que se especifiquen los
nombres de Usuarios individuales que tienen acceso a recursos
compartidos. Por conveniencia, se pueden reunir Usuarios en grupos y
dar permiso de acceso a todo un grupo (dando a entender que cada
Usuario que pertenezca al grupo, obtiene el mismo permiso de acceso).
Para obtener acceso a un recurso, el Usuario debe pertenecer al
conjunto de usuarios a los que se han concedido los permisos
adecuados.
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V.12.- Conclusion.

La conexiéon en Red de Windows, ha evolucionado desde el
soporte para una Red individual con facilidades de instalacion
primitivas, a una completa Arquitectura que admite maultiples
conexiones de Red. La estructura de la conexiébn en Red de
Windows 95 depende ampliamente del disefio WOSA de Microsoft.

Con el soporte de la nueva interfase de archivos instalable, la
Arquitectura de Red deberia ser capaz de permanecer inalterada
durante varias versiones. No nos hemos detenido en un par de
caracteristicas de Windows 95 La capacidad de llamada a
procedimiento remotc RPC y la coleccién de caracteristicas
administrativas agrupadas bajo el titulo “Gestién de Sistemas”.

Las facilidades RPC en Windows 95 son basicamente idénticas
a las disponibles en Windows NT y, aunque Windows 85 no hace uso
de la capacidad RPC tan extensamente como Windows NT, ciertos
componentes de Windows 95, como el subsistema de impresion de
Red, utilizan RPC.

Las caracteristicas de Gestidon de Sistemas de Windows 95
incorporan todas las capacidades administrativas comunes a los
Sistemas de Red y asignar Usuarios a grupos identificados, conceder a
un Usuario ciertos privilegios administrativos, etcétera.

El nuevo disefio de conexidén en Red, permite que cuaiquier
suministrador proporcione acceso de Red para Windows 95, aunque es
dificil ver por qué se tendria que ampliar un producto que ya de por si
proporciona soporte para las Redes Microsoft, Novell y TCP/IP.
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Ahora que el Sistema Operativo es el que subyace fa Arquitectura
de Red, es mucho mas compleja la capacidad igualitaria y el
rendimiento global deberia proporcionar a los fabricantes de Red mas
pequenos.

Aunque sus caracteristicas de seguridad no se ajustan al enfoque
riguroso de Windows NT, para muchas Redes de tamafio pequefio 6
mediano; Windows 95 proporcionard, probablemente, todas las
facilidades de Red que sean necesarias. Sera interesante el impacto de
Windows 95 en el mercado de Redes de Area Local (LAN).
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CONCLUSIONES

Muchas de las nuevas caracteristicas de Windows 95 (el Sistema
Operativo de 32 Bits y las Aplicaciones de 32 Bits, el nuevo y rico
aspecto visual de la interfase de 6rdenes y las capacidades de Red de
Area Local (LAN) incorporadas), requieren la utilizacién de un Sistema
de Escritorio bastante potente.

Pero el equipo de desarrolio de Windows 95 también tenia que
encaminar las necesidades de una gran clase de Usuarios que no
tienen acceso continuado a un potente Ordenador de Escritorio. Estos
Usuarios estan clasificados como “méviles”, dando a entender que
utilizan Ordenadores en diferentes emplazamientos fisicos en
momentos distintos.

Algunos Usuarios son realmente moviles (utilizando solamente
Ordenadores portatiles y viajando constantemente, manteniendo
contacto con sus bases & con sus Clientes a través de Correo
Electronico, teléfono, fax). Otros Usuarios pueden variar s6lo entre dos
emplazamientos (su Oficina y su casa) teniendo en cada lugar un
Sistema de Escritorio con capacidades algo diferentes entre un lugar y
otro, pero el trabajo que realizan viajando de un sitio a otro y las tareas
de trabajo son fundamentalmente las mismas.

Afadiendo a esta necesidad de movilidad ya establecida los
datos recientes de! Mercado, que muestran que las ventas de
Ordenadores Portdtiles crecen mas rapidamente que las ventas de
Modems sobrepasan incluso las expectativas mas audaces, esta claro
que Windows 95 tiene que ser un buen producto para maquinas mas
pequenas y para comunicaciones.
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Por supuesto, la era tan ostentosa del Ayudante Digital Personal
(PDA) ya esta oficialmente encima. Aungue desde un punto de vista
practico la utilizacién de PDA de uso general permanece limitada y es
propensa a frustraciones, Microsoft ha invertido un esfuerzo
considerable en el desarrolio de una tecnologia de reconocimiento de
l4piz electrénico y de la aplicacién integrada WinPad, destinada alos
PDA.

El componente estructural, que corresponde a la Tecnologia, lo
forman las Telecomunicaciones y la Redes de Ordenadores. Las
Telecomunicaciones comprenden el empleo de Medios Electronicos y
de Transmision, para la Comunicacién entre nodos a través de una
distancia.

Las comunicaciones tradicionalmente, han estado compuestas de
Terminales, Modems, Canales, Procesadores de Comunicaciones y un
Ordenador anfitrion.

Las Terminales en una configuracion de Comunicaciones de
Datos, representan Dispositivos que introducen datos a la Red y toman
informacion de la misma. Un Médem es un Dispositivo que se utiliza
para convertir electrénicamente Sefales Digitales producidas por un
Ordenador a Sefiales Analogicas utilizadas por las lineas de
comunicaciones.

Un Médem también puede invertir este proceso. Los canales se
describen bajo muchas clasificaciones. Un canal puede clasificarse por
su velocidad 6 por su capacidad de transporte. Una linea puede ser, ya
sea conmutada de mercado 6 no conmutada/dedicada; Analégica 6
Digital. .

Los Canales de Comunicacion pueden arreglarse para operar en
una direccion solamente, en dos direcciones, pero sbdlo en una
direccién a la vez; 6 en dos direcciones al mismo tiempo.
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Estos modos de transmisién se denominan simplex, semiduplex 6
duplex completo (full-duplex), respectivamente. Para mejorar la
utilizacién de estos costosos canales, se pueden agregar multiplexores
a la configuracion de la linea, los cuales intercalan datos hacia y desde
las terminales y procesadores.

En lugar de una Red de Comunicaciones de punto a punto, en la
que cada Terminal esta enlazada a un Crdenador mediante una linea
individual, varias Terminales pueden conectarse a una linea para
formar una configuracion de linea de separacion multiple menos
costosa.

Los medios mas populares para las Redes de
Telecomunicaciones son los Cables de Par Trenzado, el Cable Coaxial,
el Cable de Fibra Optica, las Micro-Ondas Terrestres y los Satélites.

Los Cables de Fibra Optica ofrecen muchas ventajas sobre los
Cables de Par Trenzado y el Cable Coaxial.

Las Fibras Opticas pueden transportar mas Datos, tener menores
tasas de errores de bits y son mas pequefas y mas ligeras que 10s
Cables metalicos de igual capacidad de transmision.

La Banda Base y la Banda Ancha, son los dos enfoques para la
Transmision de Sefales. La Banda Base utiliza todo e! ancho de la
Banda disponible para formar un canal. Las Sefiales Digitales se
colocan en serie y se transmiten directamente al canal de
comunicaciones sin ser moduladas. '

La Banda Ancha sub-divide el ancho de la banda disponible en

bandas discretas, permitiendo la transmisién simultanea de sefales
multiples.
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Cuando un Analista de Sistemas, construye una Red, debe
ocuparse de la Arquitectura, fos estandares y los Protocolos de dicha
Red. También debe ocuparse, de !as funciones realizadas por la Red y
sus nodos, y la forma en que se inicializaran y manejaran los datos,
cuando se transmitan de una parte de la Red a otra.

No existen estdndares de Redes universalmente aceptados,
debido a que numerosos grupos y proveedores de Arquitectura, han
propuesto diferentes Plataformas y Protocolos para las Redes.

Las Topologias comunes para Redes de Area Local (LAN) son el
Bus, el Anillo y las Estrella. En un extremo de espectro, la Topologia de
las Estrelias, es la més cara y confiable. También es la Topologia para
Redes de Area Local (LAN) mas aceptable para una Organizacién con
una Administracién Centralizada.

En el otro extremo del Espectro, la Topologia de Bus; que es
preferida por wuna Organizacién con una Administracion
Descentralizada, es menos cara y menos confiable que la Topologia de
Estrella.

Sin embargo, independientemente de la Topologia que esta
instalada, las Redes de Area Local (LAN) pueden combinarse con otras
Redes de Area Local (LAN), y unirse a Redes de Area Amplia mediante
puentes y compuertas.

El uso de Redes de Ordenadores, al igual que la Politica, es a
menudo el “arfe de fo posible”. La posibilidad de ofrecer Servicios de
una red esta, virtualmente en todas las Organizaciones, limitada por el
tiempo, dinero y las percepciones del grado en el que un Departamento
especifico realiza un trabajo “critico”.
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Ademas, como se ha visto a lo largo de este trabajo, diferentes
personas y diferentes Departamentos tendran ideas cambiantes acerca
de qué constituye el “mejor’ entorno de Red para ellos. En sentido mas
global, cuando se trata de establecer estandares, esta claro también
que los estandares mismos, son una consecuencia del compromiso y 1a
complacencia.

Se ha observado, que la promulgacién del estandar 802.5 (anillo
de sefales) del IEEE, aparecian comentarios en la prensa comercial,
afirmando que el Comité 802.5 estaba meramente esperando a que
IBM le dijera qué debia aprobar.

Aunque no se ha intentado verificar esas declaraciones, y aunque
puedan ser de dudosa autenticidad, parece evidente por las diversas
adiciones a los estandares, en especial al 802.3, que se esta dando
resguardo a muchos intereses especiales.

En una Organizacion, las estrategias de uso de Redes, no suelen
ser planificadas por mandato; sino mas bién a través de un Proceso de
debate que puede 6 no incluir evaluaciones técnicas reales.

En consecuencia, diferentes necesidades, diversas preferencias
personales y perspectivas divergentes, de lo que debe lograr la Red,
forman parte de el Proceso de Toma de Decisiones.

Una vez mas, se tiene la necesidad de hacer un compromiso
entre intereses especiales en conflicto.
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Cuando se reconozca que, como un asunto practico, con muchas
(pero no todas), las implantaciones de Redes de Area Local (LAN), casi
todas las Tecnologias disponibles operaran igualmente bién (6
igualmente mal), entonces, se podra entender con mayor claridad las
decisiones en torno a una Red de Area Local (LAN) como parte del
Proceso Politico de una Organizacién. Incluso la asignacion de puertos
6 conexiones de la Red de Area Local (LAN) operar, en muchas
Organizaciones; mas como un Sistema auspiciado que como cualquier
otra cosa.

La formacién de una coalicion, es una parte importante del
funcionamiento de cualquier Organizacion. Lo que esto significa, es que
para ser efectivo en una burocracia es necesario fomentar buenas
relaciones arriba y abajo, en la cadena de comando.

Ademas, esto significa, gue también se deben hacer relaciones
con aquellas personas de cualquier punto de la Organizacién, que
puedan ayudar a realizar el trabajo.

Por lo tanto, cuando se Toma una Decisién fundamental, acerca
del uso de una Red; como qué Tecnologia de Transporte usar en un
complejo entero, si la tarea es enfocada de manera adecuada, se
pueden conjuntar muchos intereses especiales para respaldar una
Tecnologia sobre otra.

Esto quedd implicito, en el estudio del caso de un Instituto
Educativo; cuando se observé que se obtenia respaldo de los
interesados (Autoridades, Alumnos y Profesores ), en Comunicaciones
de Imagenes de Video cuando se hizo evidente gue el Sistema CATV
era también una opcién de Comunicacion de Datos viable. Este es un
ejemplo, de la formacién de una coalision dentro de una Organizacion
(Educativa).
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Una vez que se ha instalado una Red verdaderamente conectiva,
junto con Servicios de Valor Agregado; como el Correo Electrénico,
ésta puede cambiar el flujo de mensajes entre personas de la
Organizacioén. Asi que a la larga, se sigue observando un impacto
Politico en [a forma en que opera la Organizacion.

Especialmente, cuando se instalan Programas y Paquetes de
Comunicaciones adicional, como Sistemas de Conferencias por
Ordenador 6 Sistemas de pizarras de boletines; pueden surgir nuevas
Redes humanas dentro de la Organizacién que probablemente, nunca
hubieran aparecido con Tecnologias antiguas menos conectivas.

E! teléfono debe haber tenido un impacto similar, cuando fue
introducido en las Organizaciones, no obstante que las nuevas
Tecnologias asociadas con la Computacion, tienen el potencial de
iograr realineaciones de influencia de mucho mayor enlace.

Aunque no se desea sobreponderar la funcién de la Politica en el
uso de Redes de Transmisidon de Datos, se debe sefialar que el
comportamiento de las personas en wuna Organizacion es,
principalmente, una forma de conducta Politica.

A menudo, las relaciones informales son mas importantes que las
cadenas de comando. Los objetivos son influencia, poder, prestigio y
dinero incluso si es por lograr el objetivo de realizar mejor el trabajo; y
las personas parecen comprender en forma instintiva una de las
maximas de Maquiavelo: “E/ fin justifica los medios”.

Se seflalan estos aspectos, porque una vez que se instalan
Redes altamente conectivas, como Red de Area Local (LAN); el
potencial para lograr la reorganizacion de la Politica tradicional puede
cambiar de forma drastica. Y quiza este aspecto de comportamiento
humano deba ser parte también del Proceso de Planeacién cuando se
disefien Redes.
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Después de todo, uno de los objetivos de i{a implantacién de
Redes de Area Local (LAN), es alterar aspectos de comportamiento
humano ( volver a las personas mas productivas ). Tal es el objetivo
fundamental, de proporcionar la informacion contenida en este Trabajo
de Tesis.

Ya que a mayor conocimiento de los Sistemas, se podra obtener
un mejor beneficio, y esto esta de acuerdo al Principio Fundamental de
Optimizacién que establece que todo Sistema debe operar con un
rendimiento que tienda a la unidad, y unas pérdidas que se lleven a
cero.

Finalmente, en lo referente a los Sistemas Automaticos de
Control, se puede establecer lo siguiente: Un Automatismo bién
concebido:

1.- Simplifica considerablemente el trabajo de el Hombre aquie
libera de la necesidad de estar permanentemente situado frente a la
maquina, pudiendo dedicarse a ofras actividades mas nobles y
creativas.

2- Elimina las tareas complejas, peligrosas, pesadas o
indeseables; haciéndolas ejecutar por la maquina.

3.- Facilta los cambios en los Procesos de Fabricacion,
permitiendo pasar de una cantidad 6 de un tipo de produccién a otro.

4.- Mejora la Calidad de los Productos al Supervisar la propia
maquina los criterios de Fabricacion, y las folerancias que seran
respetadas a los largo de el Proceso y del Tiempo.

5.- Incrementa la Produccién y la Productividad.
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6.- Permite economizar material y energia.
7.- Aumenta la Seguridad de el Personal.

8.- Controla y protege las Instalaciones y las Maquinas.
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