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PRESENTACION




Este trabajo busca reflejar lo que ha sido mi trayectoria durante siete aflos en un
medio de comunicacidn, especificamente en el Instituto Mexicano de la Radio
(IMER), 1a radio estatal. Fue elaborado como parte de un programa de apoyo a la
titulacion denominado “Informe de desempefio profesional” de la Escuela Nacional
de Estudios Profesionales Aragon de la Universidad Nacional Auténoma de México
para obtener el titulo de Licenciada en Periodismo y Comunicacion Colectiva,

En dos ocasiones intenté elaborar una tesis; sin embargo, la falta de tiempo para
asistir a los seminarios que imparte la ENEP o recabar informacion para un
documento de calidad me hicieron desistir y dejarlo para mejor ocasion. En una de
las esporddicas visitas al plantel me enteré de la existencia del “Informe de
desempefio profesional”. Busqué entrar al programa al considerar que es una opcion
viable para concluir totalmente la licenciatura y sobre todo porque permite transmitir
la experiencia que solo se adquiere en la prictica.

Este informe laboral, al que titulé “Vivencias en el periodismo radiofonico”, lo
dividi en tres capitulos a fin de referirme, en cada uno de ellos, a las etapas que
considero ha tenido mi trayectoria profesional. Ademas, busqué compartir algunos
de los términos que se usan en el medio, los criterios que podrian aplicarse para ta
seleccion de la informacién, cémo se redacta una nota para radio y la dindmica que
enfrenta un reportero de un medio electronico.

En €l, de forma cronologica, relato el camino que he recorrido desde que ingresé al
IMER, medio de comunicacién electrénico donde me he desempeiiado, primero al
prestar €l servicio social, después como redactora y coordinadora de la mesa de
redaccion y finalmente como reportera, trayectoria que abarca desde enero de 1991 a

la fecha (septiembre de 1998). En los cuatro casos el aprendizaje ha sido continuo y
sisterndtico.

A través de ¢l busco compartir con los estudiantes de la carrera algunas de las
vivencias y retos que he tenido en cada uno de los puestos que he desempedado
dentro del ejercicio profesional, asi como comentar los obstaculos que se enfrentan
sobre todo cuando se es principiante y se desconocen términos o practicas que se

adquieren en el trabajo diario, ya sea como redactor o reportero de los diversos
sectores.

Mi llegada al IMER fue fortuita ya que fui invitada por otras compafieras ha realizar
ahi el servicio social, hasta ese momento no se me habia ocurrido incursionar en el



drea noticiosa de un medio de comunicacidn ¢lectrénico, ni tampoco habia pensado
buscar un puesto para mi posterior desempefio profesional una vez concluidos mis
estudios académicos, sdlo pretendia cumplir con un requisito escolar y en una
estacion de misica clasica.

Para mi fortuna en OPUS 94, estacién del IMER, en ese momento ya no habia cupo
para mds estudiantes que querian prestar ¢l servicio social por lo que fui al Sistema
Nacional de Noticiarios (SNN) donde llevé a cabo ese programa los fines de
semana; fue en ese periodo donde aprendi las bases pricticas del periodismo
radiofénico, desde la redaccién de una nota hasta la locucion de cépsulas
informativas.

Como redactora comprendi el manejo de la informacién conforme a la linea del
medio, ya que al prestar el servicio social generalmente se me encomendaban notas
de cardcter internacional y sin continuidad, y aunque tenia un jefe inmediato en
muchas ocasiones no me revisaban las notas por la premura del tiempo. En esta fase
de mi desempeiio profesional también detecté la importancia de redactar de forma
objetiva y apegada a la realidad, es decir sin interpretar, aunque esto no se sigue en
lo que refiere a otros pafses porque sélo se conoce lo que llega por cables. Empece a
desarrollar el sentido periodistico, sobre todo en lo que se refiere a la seleccion de la
informacién ya que a la redaccién los reporteros y las agencias noticiosas ya envian
las notas elaboradas.

Después como coordinadora de la mesa de redaccién aprendi a jerarquizar la
informacion, integrar los guiones de los noticiarios, seleccionar la informacion
internacional y establecer la entrada de los reporteros en las distintas emisiones de
los noticiarios del IMER.

Como reportera el aprendizaje ha sido intenso y continuo no sélo por conocer el
manejo de cada una de las fuentes que he cubterto, sino porque en varias de ellas
como el Instituto Federal Electoral y la Céamara de Diputados se requiere de una
especializacién en leyes y trabajo parlamentario que sirve para una buena cobertura,
es decir, hacer las notas lo més claras posibles y apegadas a la realidad.

Obtertet un puesto no es suficiente para permanecer en un medio de comunicacién
s¢ debe seguir mostrando voluntad, constancia y responsabilidad para ser
contemplado a fin de obtener otras funciones, a diario muchas personas solicitan una



oportunidad, ain con un salario bajo, por lo un integrante de un medio informativo
debe actualizarse constantemente.

El trabajo en equipo de redactores, reporteros, productores, locutores y jefes, de las
distintas reas de un medio informativo, es importante para que el producto final un
notictario sea aceptado por el auditorio. Aunque hay cierta especializacién, eso no
quiere decir que en determinado momento un integrante de la seccion de
informacién general no sea habilitado para cubrir eventos deportivos o culturales y
viceversa,

Ya en la préctica aprendi que todas las fuentes tienen una dindmica diferente, al
igual que los medios de informaci6n electrénicos y escritos, ademds de que en las
salas de prensa hay una especie de cdigo no escrito en la bisqueda de las notas,
nuevamente se establece la competencia y grupos de trabajo.

En la reporteada se percibe de una forma més nitida ta importancia de sustentar las
notas con documentos o entrevistas para evitar desmentidos, se deja en claro que 1a
informacién debe ser veraz, objetiva, sin interpretaciones y sobre todo responsable
ya que los representantes de los medios de comunicacion en las diversas fuentes
tiene como funcion dar a conocer lo que pasa en las esferas del poder politico o
econdmico y formar la opinion piblica. Se visualiza que un medio de comunicacién
es capaz de generar una redaccién positiva o negativa para una persona o hecho en

particular.

En el caso de un reportero de radio es necesario conocer el manejo de instrumentos
como puntas, caimanes, micréfonos, grabadoras, y saber grabar por teléfono,
conectarse, recibir sonidos y redactar con rapidez o tomar notas nitidas para entrar a
los espacios informativos.

En un medio informativo electrénico, especificamente en la radio, la presion es
mucha sobre todo por los noticiarios y las capsulas informativas, esto lleva ir
pensando la nota en el momento del evento e identificar los sonidos para pasar el
reporte una vez que concluya el acto o en ese mismo momento.

Cuando se cubren fuentes y se tiene oportunidad de platicar con compafieros de
otras empresas se distingue que los medios manejan la informacién de acuerdo a su
linea editorial, que puede ser empresarial, gubernamental o partidista, aunque



cuando se genera una nota de ocho es manejada en primer lugar, sin importar su
origen.

El reportero es un aprendiz de todo y especialista en nada, ya que no es duefio de las
fuentes y es cambiado a otra sin previo aviso, pero debe profundizar en el manejo de
la informacién que cubre durante determinado tiempo. Debe conocer y entender el
sector que cubre para darlo a conocer a la ciudadania lo mas claro posible e informar
objetivamente, e incluso con anticipacién, lo cual puede crear una conciencia
colectiva sobre asuntos de importancia en el contexto nacional y mundial.

La informacién generada en las diversas fuentes permite el contacto entre los
gobernantes y el pueblo, lo que lleva a la transformacion social, de ahi la
itnportancia de los medios de comunicacion ya sean electronicos o escritos, y de los
encargados de estar en el lugar de los hechos: los reporteros, que tienen el papel de
dar a conocer a la ciudadania lo que acontece en los circulos del poder.

Este trabajo lo elabore consultando los archivos personales y recurriendo a la
memoria para recordar anécdotas y hechos que no se registran en las notas, pero que
contribuyen al conocimiento.

Al describir las funciones que he desempefiado en un medio de comunicacion, a
través de este texto, busqué reflejar las vivencias y retos que se enfrentan en el
ejercicio profesional, empezando por el servicio social, sobre todo lo que se aprende
en la practica y que se complementa con lo recibido e¢n la escuela. Ademés de
compartir la experiencia que he adquirido a lo largoe de ocho aflos, busco obtener el
titulo como Licenciada en Periodismo y Comunicacién Colectiva.



EL ENCUENTRO DE UNA VOCACION




1.1 IMPORTANCIA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y SUS
REPRESENTANTES.

La comunicacién es un acto de relacion entre dos o mas sujetos que se lleva a cabo a
través de mensajes visuales, impresos o auditivos y es la base de interaccion entre
los hombres. E! crecimiento de las poblaciones hace imposible que sé de una
comunicacion directa, de ahi que los medios de comunicacion lleven a cabo la
funci6n de unir con sus transmisiones o publicaciones a los grupos ciudadanos.

En el caso de los medios informativos envian a reporteros, camarografos y
reporteros graficos a puntos que podrian considerarse estratégicos, es decir a donde
se toman las decisiones de todo tipo para reportar el diario acontecer.

Los enviados de radio, televisién o peridédicos son los encargados de obtener la nota
diaria para conformar los noticiarios de radio y televisidn, asi como para servir de
intermediarios entre ¢l ciudadano comiin y los gobernantes.

Hablar de sietc afios en un medio de comunicacién podria antojarse facil, sin
embargo muchos son los obsticulos que se deben enfrentar y varias las cualidades
para seguir adelante como son vocacion, paciencia, disponibilidad, ganas de
aprender y deseos de pertenecer a un medio de dificil acceso por lo limitado de las
plazas, que reclama atencién plena y en algunos casos no es muy redituable en
cuanto a salarios.

También s necesario dejar atrds vacilaciones ya que ésta es una carrera que requiere
de constantes toma de decisiones y tener dotes para Ias relaciones piblicas porque
los contactos o las amistades en ocasiones son imprescindibles para obtener tips,
entrevistas o documentos que sirvan para sustentar las notas. Ademds se tiene que
competir con personas que son reconocidas por su larga trayectoria en la radio,
prensa o television, con los estudiantes que cada afio egresan de las diversas
universidades que imparten la carrera de periodismo y con personas que no
terminaron sus estudios o son de otra carrera, pero que tienen la vocacion y el
interés de trabajar en el sector por lo que se preparan e ingresan a los medios.
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Hay que destacar que durante el ejercicio laboral en muchas ocasiones se debe estar
dispuesto a anteponer la carrera a otras actividades, atin de tipo personal cuando se
cubren guardias, giras, eventos especiales, largas sesiones o surgen bomberazos, es
decir informacion de altimo momento. Aunque cabe destacar que esto no es la regla
para todos los integrantes de un medio informativo ya que algunos tienen un horario
establecido como los redactores o productores o se tienen fuentes tranquilas donde
temprano terminan las actividades.

Sin embargo, hay que sefialar que en la generacién de informacién no se tiene hora
fija e independientemente de la dinidmica puede haber movimiento en cualquier
momento de cualquier dia, sin previo aviso y hay que cubrir la nota.

En particular ¢l érea noticiosa de los medios de comunicacion requiere de todos sus
integrantes compromiso, responsabilidad y disponibilidad debide a que ser el
enlace entre la ciudadania y la clase gobemante, contribuir a generar la opini6n
piblica o reportar el diario acontecer en las diversas fuentes es una gran tarea que
exige objetividad, precision y claridad para tener credibilidad.

La coordinacién entre jefes, redactores, productores, locutores, operadores y
reporteros de las 4reas de informacion general, deportes y cultura que conforman un
medio de informacién, es muy importante para que el producto final, un noticiario,
sea de calidad y tenga una buena aceptacion por parte de los radioescuchas.

Los espacios informativos se nutren de la informacion que envian los reporteros y
corresponsales, asi como entrevistas que se hacen en el estudio o via telefénica y
comentarios de los locutores, aunque estos géneros tienen como base las notas que
se generan cn ¢l transcurso del dia.

En el medio es muy comin escuchar “un reportero sin suerte no es reportero” pero
esto no es suficiente porque se puede conseguir la nota de ocho o principal pero
dejarla en la miquina, de ahi que creo que la suerte sumada a la vision periodistica
es importante para tener una labor destacada, aunque esta dltima no se adquiere de
un momento a otro, se¢ debe ir afinando con el tiempo y realizar un trabajo constante
para llegar a ese punto. Para ello es necesario estar al dia en torno al acontecer
nacional e internacional y de cierta manera especializarse en las diversas fuentes:
politicas, econdmicas y financieras, policiacas, agrarias, obreras, educativas y
religiosas, entre otras. Estas tienen un manejo distinto por lo gue es necesario
conocer su dindmica para una cobertura dptima,
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Lo anterior se comprende en la practica porque cuando se es estudiante es dificil
visualizar y entender en toda su magnitud, primero la dindmica de cada una de las
fuentes, asi como la responsabilidad que conlleva cubrir un sector y dar a conocer a
la ciudadania el desarrollo de los acontecimientos sin modificarlos, ya que cambiar
una sola palabra o nimero y hablar parcialmente puede transformar todo el sentido
de la informacién lo que sélo provoca confusion.

1.2 PRIMER CONTACTO CON UN MEDIO DE COMUNICACION. EL
IMER.

Se podria decir que mi ingreso formal al Instituto Mexicano de la Radio (IMER),
fue el 22 de enero de 1991, coando inicie el servicio social y en los seis meses
siguientes de ese mismo afio colaboré en la redaccién del Sistema Nacional de
Noticiarios (SNN) que en ese tiempo se ubicaban en Margaritas 18 colonia Florida,
ahora se encuentran en Mayorazgo 83 Colonia Xoco.

Siete afios después me desempeiio, en ¢l mismo instituto, como reportera puesto que
solicité varias veces y que se me asigné cuando una compafiera renuncié en febrero
de 1994, actualmente cubro las actividades que se llevan a cabo en la Cdmara de
Diputados, en e} Instituto Federal Electoral (IFE) y en la sala Superior del Tribunal
Electoral det Poder judicial de la Federacion (TRIFE); para llegar a este lugar tuve
que ocupar diversos puestos empezando por cortar cables e ir por los refrescos y
competir con otros compaiieros hasta que me gane un lugar en el Sistema Nacional
de Noticiarios (SNN), primero como redactora, enseguida como coordinadora de la
mesa de redaccién y después para cubrir las fuentes asignadas una vez que se me dio
el puesto de reportera, al asumir esta empresa en un principio apoyaba con el
chacaleo en actos importantes o cubria vacaciones y descansos de los otros
reporteros, ademas de trabajar fuentes donde dificilmente no se genera informacion
todo los dias.

Como reportera también cubri Los Pinos una fuente dificil, no por falta de notas sino
por lo irregular de su emisién, aunque propiamente no se reportea, si ¢ practica en
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tomo a la rapidez para elaborar y transmitir una nota, ain en condiciones poco
comodas. En general como reportera me he ubicado en el sector politico.

En los tres puestos que he ocupado tuve que hacer suficientes méritos y sobre todo
lograr que los jefes los reconocieran y que confiaran lo suficiente en mi trabajo
para asignarme una tarea de importancia pese a tener a la mano a personas con una
amplia experiencia y que constantemente iban en busca de trabajo a la redaccion del
IMER, que por muchos es considerada como una escuelita o una tablita para llegar a
otros medios a desarroliar lo aprendido.

El primer contacto que tuve con ¢l IMER fue en diciembre de 1990, cuando fui a
solicitar se me aceptara para realizar el Servicio Social en QPUS 94. Acudi a esa
estacion de musica clasica a invitacién de Claudia Alejandra Tejeda Judrez y Ana
Luisa Martinez Ramirez, compafieras de clase, que ahi fueron aceptadas, me
acompaito mi también condiscipula Luciana Rita Cerén Rivera buscdbamos estar en
¢l mismo lugar pero €l cupo era limitado y faltaban cerca de dos meses para que
hubicra plazas, por lo que nos enviaron a noticias donde s habia espacio pero para
fin de semana, se nos dijo que se requeria con urgencia de personal pese a ello, en
particular yo, lo pensé mas de 15 dias por el horario e inicié la prestacién del
servicio el 22 de encro de 1991.

No fue dificil decidirme a aceptar la oportunidad debido a que el deseo de conocer el
trabajo de una radiodifusora, particularmente ¢l de una redaccién de noticias, me
llevé a aceptar aunque ello implicaba un primer “sacrificio”: laborar sdbados y
domingos sin goce de sueldo de 11:00 a 18:00 horas, ni siquiera se me ocurrié ver
otras opciones como “El Nacional”, “NOTIMEX™, “Canal 117 o alguna dependencia
gubernamental.

La razdn era sencilla quetia conocer de cerca como trabajaba el personal de una
radiodifusora, qué habia detrds de lo que escuchaba a través de un pequefio aparato
receptor, como sc transmitia y cual era la relacién de trabajo. Aun antes de elegir
Periodismo y Comunicacién Colectiva como la carrera que seguiria me surgieron
€sas preguntas y en ese momento se presentaba la oportunidad de despejarlas por lo
que acepté las condiciones que s¢ me ofrecian para realizar el servicio social. Por
supuesto, que al aceptar también cumplia de paso con unos de los requisitos
escolares establecidos por la universidad para quienes estdn a punto de concluir con
Ia instruccion académica y también necesario para la titulacion.
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Sin conocer la mecanica de los medios de comunicacién escritos o electronicos era
dificil decidirme por alguno de ellos, de ahi que al entrar a radio fuera en cierta parte
por una corazonada. Otra de las razones que me llevo a aceptar fue la posibilidad de
conocer gente gue escuchaba en noticiarios de radio, particularmente en Radio
Centro, Radio Mil y Radio Red aunque esto sucedié hasta 1994 cuando sali a

reportear.

Al hablar con Emilio Lomas, entonces subdirector de informacién del Sistema
Nacional de Noticiarios del IMER, se me advirti6é que el personal de servicio social
tenia la obligacién de cumplir con el trabajo asignado ya que desde el momento de
ingresar se era un miembro mdés del instituto, aunque sin recibir ninguna prestacion
econdmica, por lo que se me preguntd si estaba dispuesta a asumir esa
responsabilidad. El 22 de enero de 1991 inicié el Programa de Servicio Social que
ofrecia el Instituto y que actualmente sigue desarrollando.

El Instituto Mexicano de la Radio es un érgano desconcentrado de fa Secretaria de
Gobemnacién, esta integrado por 19 radiodifusoras y doce repetidoras distribuidas en
el Distrito Federal, Michoacén, Colima, Coahuila, Chihuahua, Baja California,
Chiapas, Oaxaca, Sonora, Campeche y Yucatin, a través de Radio México
Intemacional, estacién de onda corta, sus transmisiones llegan a diversas partes det
mundo, entre ellas Canada, Estados Unidos y América Central.

El Sistema Nacional de Noticiarios (SNN) es el 4rea encargada de elaborar,
transmitir y distribuir todos los servicios noticiosos de la radio estatal, para ello
cuanta con una plantilla de colaboradores distribuidos en distintos horarios durante
las 24 horas del dia en las 4reas de deportes, cultura ¢ informacidn general.

"Antena Radio" es el nombre de los noticiarios que transmiten a lo diario del dia,
tienen como base la XEB, la B Grande de México, 1220 de amplitud modulada
(AM), que tiene 75 afios de existencia y que fue la primera estacion de radio en
contar con un noticiario. Durante el dia hay tres emisiones del noticiario, ademés de
cdpsulas que se transmiten cada hora.

El IMER es el organo informativo det gobierno federal, es uno de los instrumentos
que el Estado utiliza como canal de difusion de las actividades de todas las
dependencias gubernamentales, Tienen como objetivos informar, orientar, culturizar
y emitir mensajes de utilidad para la sociedad. Sin embargo, este medio electrénico
goza de cierta autonomia en el manejo de la informacion.
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1.3 APRENDIENDO LAS BASES PRACTICAS DEL PERIODISMO
RADIOFONICO.

Al estar por terminar la carrera, me encontraba en el séptimo semestre, creia que los
conocimientos académicos adquiridos, sobre todo porque cursaba el Seminario de
Opcion Vocacional Taller de Radio, eran suficientes para trabajar en la redaccion,
pero me encontré con que desconocia realmente la mecdnica de un centro de ese tipo
¥y, sobre todo no tenia idea del acontecer nacional e internacional del momento base
importante para la labor que llevan a cabo reporteros y redactor.

Al ser nueva en el servicio social en un principio se me asignaran tareas sencillas
como cortar cables e ir por los refrescos, hasta que aprendiera la mecénica de la
redaccidn esto provocé cierta desilusién porque, hasta ese momento, no era lo que
yo esperaba; ademas al ver que otros chicas de servicio social, aunque de manera
ocasional, ya redactaban y recibian notas, me incomodaba esa situacion. Pensaba en
dejar el servicio social.

Sin embargo, opté por competir con ellas, estudiantes de la Escuela de Periodismo
Carlos Septien, para ocupar un lugar en la redaccién y tener una méquina asignada
cerca de los teléfonos y los teletipos sobre todo porque los encargados de la
redaccion consideraban que ellas tenian una mayor capacitacién por venir de esa
institucion y se les creyera mejores que los estudiantes de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM).

Esta fue tarea facil, porque ellas integrantes de una escuela privada con reconocido
prestigio en el medio, aseguraban que tareas como cortar cables y tomar cabezas
eran poca cosa para sus conocimientos, aunque legaban a las lagrimas cuando eran
reprendidas por trabajar con lentitud o cometer errores de ortografia y redaccidn,
ademas de tomar mal lo que les dictaban, preferian pasarse el dia haciendo
resimenes informativos de la semana que terminaba y acomodar los guiones por
emision, dia y mes.

Con un poco de empefio un mes después ya se me asignaban notas sencillas, aunque
no importantes para practicar la redaccion, bajo la supervision de los encargados de



la oficina en fin de semana, se me permitia repetirlas varias veces hasta que tuvieran
coherencia y empecé a contestar los teléfonos y tomar a mano las cabezas o entradas
de las notas que enviaban los reporteros, aunque esto dltimo les molestaba,
principalmente a Juan Carlos Santoyo, entonces reportero del IMER, porque era
demasiado lenta.

Al recibir las quejas se me pidi6 que las tomara de forma directa en la maquina
mecanica (en ese tiempo no habia computadoras en la redaccion) y que usara papel
carbon para tener dos copias y el original para que cuando se¢ estuviera en cabina una
la tuviera el locutor, otra el productor y la tercera copia el operador.

Este proceso era mas rapido, me evitaba el doble trabajo, asi como escuchar los
gritos de algunos reporteros; ademas, cuando se estaba transmitiendo alguna capsula
y ¢ra una nota importante se llevaba a la cabina inmediatamente sin tener que
pasarla en limpio. Se me hacia dificil sostener el auricular con el hombro y la cabeza
v a la vez escribir a maquina para tomar la nota que enviaba el reportero, pero una
vez agarrando prictica es tarea ficil.

De esta manera se aprende a trabajar sobre tiempo y a desarrollar la rapidez en la
elaboracién de notas, lo que podria ser considerado como una de las virtudes de los
reporteros y de los redactores en un medio electrénico, que muchas veces al ir
tomando datos ya se va pensando en la nota.

Una vez integrada a la dindmica de la redaccién en fin de semana y contrario a lo
que me imaginaba, el trabajo realizado, hay que reconocerlo era poce pero atrayente,
era satisfactorio que las notas que yo redactaba o las cabezas que tomaba se pasaran
sin cambios en las cdpsulas de cada hora, servicio informativo que en ese entonces
era transmitido por todas las frecuencias del IMER, y sobre todo cuando se
mencionaba mi nombre al aire es decir durante las transmisiones como personal de
apoyo. En fin de semana también habia dias muertos informativamente hablando en
el ambito nacional e intemmacional lo que permitia jornadas tranquilas y ello
implicaba salir temprano.

En esa época empecé a adquirir la costumbre de leer, al menos, un perioddico,
escuchar algin noticierc de radié o ver alguno de television, aunque no todos los
dias, para no estar fuera de la jugada el sdbado siguiente ya que en la redaccién a
veces se nos preguntaba que habia sucedido en la semana que terminaba o el nombre
y cargo de algin politico o funcionario o bien datos relacionados a la informacion
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intemacional sobre todo porque en ocasiones un redactor de radio sigue algin caso
en particular al que hay que darle seguimiento y el conocimiento de causa permite
elaborar notas de tres parrafos sin repetir datos atrasados. El estar al dia en
informacion es de suma importancia en la carrera.

En la redaccion una de las funciones principales es la seleccién de informacion
internacional para redactar que llega por agencias, sobre todo cuando no se cuenta
con corresponsales. Parcceria una tarea facil pero es necesario conocer algunos tips
para elegir esa informacion a fin de que sea incluida en el segmento de informacién
internacional de un noticiario para ello se debe determinar que impacto tiene en el
ambito nacional o local, en ¢l caso de accidentes ;cudl es su relevancia y gravedad?,
si son hechos que tienen continuidad o en un futuro tendrd repercusiones, si se trata
de situaciones que lleven a conflictos entre paises o si son casos curiosos. Antes, los
cables llegaban por teletipo, se cortaban y seleccionaban por tema, ahora tan sélo se
revisa la computadora y se imprime lo que se necesita.

En fin de semana también se recurre a los boletines de prensa, que las dependencias
mandan sefialando la fecha de su publicacién, cuando no hay informacién y se hecha
mano de estos documentos muchas veces hay que buscarles el 4ngulo necesario para
que la nota tenga fuerza y sea atractiva.

En este momento también se inicia el contacto con informacién econémica, politica,
cultural o deportiva, esto permite que uno se vaya inclinando hacia determinado
sector, de cierta manera se empieza la especializacion en temas especificos y atn en
la redaccién hay notas que se designan a una determinada persona.

Anibal Gémez, entonces encargado de la redaccion, y Montserrat Luna, redactora,
fueron los primeros en ensefiarme los pequefios secretos para armar una nota
redacta: evitar parrafos largos, verbos compuestos y errores de dedo, no cortar las
palabras al término de un renglon, usar s6lo maytsculas para facilitar la lectura al
conductor, escribir en la mitad derecha de las cuartillas y sobre todo redactar con
claridad para que los radioescuchas presten atencién; asi como revisar y seleccionar
los cables de informaci6n internacional para su redaccion, aqui es donde se aprende
que, aungue suene cruel, en un accidente si no hay varios muertos, no es nota y sc
empieza a desarrollar el sentido periodistico.

En el primer parrafo de la nota siempre se comienza por el hecho y el declarante, se
debe hacer una entrada llamativa para que los radioescuchas se interesen en el
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reporte, en los demads parrafos se complementa la informacién o se pone contexto.
Se debe evitar usar el hoy en notas que se usan al otro dia de redactarlas.

Debido a que en esa época no habia noticiarios largos en fin de semana, sélo aprendi
que en las cdpsulas entra la informacion relevante generada la hora anterior, ademas
de las notas importantes del dia. Los encargados de la redaccion me hicieron ver la
importancia de conocer los nombres de los funcionarios y politicos de primer nivel,
de los diversos organismos y sus siglas, de los presidentes, de los paises y estados,
asi como el acontecer mundial y local, jclaro!, esto después de que mi ignorancia ¢n
esos temas v la rapidez de un reportero al dictar la cabeza o entrada de la nota me
llevé a cambiar el nombre de un secretario de estado lo que fue leido al aire, pero
corregido inmediatamente por el locutor.

Otra de las ensefianzas fue prestar mucha atencién a lo que se lee o se recibe por
teléfono o agencias, ya que nadie esta exento de cometer un error, y preguntar para
salir de dudas cuando algo suena mal, aunque en ocasiones los reporteros se
enojaban porque les pedia que me repitieran la cabeza 0 nota redactada que me
dictaban pero de esa manera en algunas ocasiones los mismos reporteros detectaron
algunas fallas en la redaccién de sus cabezas o sus notas. Al final de cuentas el
trabajo de un reportero es preguntar a fin de satisfacer dudas para no mal informar.

En la redaccién de cables se me dijo que no se transcriben tal como llegan debido a
que muchos de ellos por venir del extranjero tienen una redaccion diferente y a los
cargos se les da una asignacion, cuando son entendibles o estin bien escritos al
menos se le cambia el dijo por informé.

Uno de los puntos importantes que aprendi en esa época es que cada medio de
comunicacion tiene una linea, un punto de vista propio, y ¢l manejo de la
informacién se sujeta a ese precepto no escrito o a los intereses de cada uno de ellos.
Esto mismo sucede en el IMER, la radio estatal.

También tienen un formate distinto para organizar su informacién y el trabajo de los
reporteros y redactores; en algunos lugares, a diferencia del IMER no es necesario
que se grabe la informacién de los reporteros porque todas las intervenciones son en
vivo, es decir el reportero entra via telefénica. En cuanto a la transmision de
cépsulas, hay personas que se encargan de ese trabajo y no s¢ da oportunidad al
personal de redaccién para que se ocupe de esos espacios informativos.
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En el caso del Instituto Mexicano de la Radio desde esa época, se le da mayor
relevancia a la informacién presidencial, ello no implica que sean de menor
importancia las que surjan a lo largo del dia en sectores criticos al sistema s6lo se
pide en algunos casos darle bajo perfil, pero no ocultar informacion, y ello se refleja
en las cabezas y en el armado de los noticiarios,

Debido a que en fin de semana sélo dos personas estaban de guardia en la redaccién,
Anibal y Montserrat, daban un juego importante al trabajo de servicio social y
aleccionaban lo mejor posible a quienes lo prestaban, esto lo hacian para tener
personal de apoyo capacitado a fin de hacer frente a emergencias informativas o a la
ausencia de alguno de ellos. Casi al termino del servicio social ya se me permitia
proponer cables de agencia para su redaccion y notas que pudieran entrar en las
capsulas.

Al sentir que mi trabajo era valorado me llevé a considerarme un miembro méas de la
redaccion, para faltar, lo que fue ocasional, solicitaba permiso o bien llcgaba antes
para salir temprano, pero siempre cumpli con el horario establecido. También acudia
cuando se me pedia apoyo especial, lo que me llev$ a cubrir hasta 12 horas en un
s0lo dia y adelantar la terminacion de ese periodo de practica profesional previsto
realizar en nueve meses, pero que conclui en menos de seis y que considero si
cumplié con el objetivo de complementar el aprendizaje académico con Ia préctica
del trabajo periodistico, en parte porque las personas que en ese tiempo eran las
encargadas de la redaccién tuvieron el interés de ensefiarme lo que ellos ya sabian,
me permitieron  una préctica real aunque en cierto modo limitada ya que en ese
momento s6lo estaba prestando el servicio social.

Durante ese periodo se me permiti6 entrar a la cabina de transmisién para practicar
la locucién de cépsulas en esas ocasiones se grababa lo que leia y después se
reproducia a fin de que se me sefialaran los errores como cantar o dar tonalidades a
la lectura, respirar fuera de tiempo, acentuar inadecuadamente o leer rapido, mala
pronunciacion y errores de diccion. Esto solo fue practica debido a que ¢l personal
de servicio social no tiene permitido salir al aire, es decir en las transmisiones
diarias

Antes de practicar, ¢l encargado de la redaccién daba una pequefia clase en cuanto al
trabajo en cabina de transmisién., Hacia precisiones como mantenerse a unos 15
centimetros del micréfono para evitar el popeo o golpeteo que produce la voz
cuando se esta cerca del micrdfono, el seseo o remarcar la letra "s", cambiar de hoja
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sin hacer ruido, tomar el aire suficiente en los signos de puntuacién o la conjuncion
que ¢ irlo sacando poco a poco para una lectura regular y poner atencion para evitar
cambiar palabras durante la lectura.

El manejo de la voz se aprende en la préctica, ya cuando trabajaba en ¢l IMER tuve
que pasar tiempo para que oficialmente se¢ me dejara entrar a cabina para la
transmisién de capsulas en parte por mi bajo nivel de tono y problemas en la lectura
que fui superando con una préctica continua.

Dentro del servicio social se debe buscar tener experiencia en todas las dreas y a
peticion expresa en una ocasién se me envid a cubrir un evento en la sede del
Partido Revolucionario Institucional (PRI), tuve que cubrir el chacaleo, o eutrevistas
y después ir a la redaccion a elaborar las notas. La oportunidad de salir a reportear
en ¢l servicio social solo se presentd en esta ocasion debido a que se me dijo que me
necesitaban mas en la redaccion.

Fue una dificil situacion que enfrenté ese dia, aunque no recuerdo la fecha exacta,
pero ain conservo la impresion que me dejo llegar a un lugar sin conocer a nadie, ni
a los integrantes del partido mucho menos a los compaifieros reporteros y su
dinamica de trabajo; sin embargo, siempre hay alguien que ayuda al principiante y al
menos e dice el nombre y cargo del entrevistado.

Ademds de salir al aire, otras de las actividades vedadas a los chicos de servicios
social que estaba en informacion general era involucrarse en las 4reas de cultura y
deportes, porque se decia que el que mucho abarca, poco aprieta.

Como personal de apoyo tuve oportunidad de ver desde la redaccion
acontecimientos como el proceso de desintegracion de la Unidn de Republicas
Socialistas Soviéticas que concluyd en diciembre de 1991 y que llevd a la
conformacién de la Comunidad de Estados Independientes. Asi como el término de
la guerra fria que permitié la firma de acuerdos de desarme entre las potencias
mundiales, la reunificacién de Alemania y conflictos en Haiti.

En realidad es muy poco lo que puedo comentar sobre esos hechos y las fechas en
gue se desarrollaron dado que sélo percibia la importancia de los cambios por lo que
leia en los cables de agencias durante los fines de semana y en periddicos ya que csa
informacidén por ser importante estaba a cargo de los encargados de la redaccién. El
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sacrificio de trabajar sin sueldo sabados y domingos, dejando de lado horas de
diversion o descanso, tuvo su recompensa poco después.

Mi ingreso formal al Sistema Nacional de Noticiarios del Instituto Mexicano de la
Radio fue el 16 de junio de 1991, 15 dias de después de haber terminar el servicio
social, debido a que Anibal y Montserrat me recomendaron para ocupar una de las
plazas que quedaron vacantes después de un cambio de administracién en el IMER.

Miguel Angel Carrera Diaz, que en la primera quincena de junio de ese afio ocupo la
subdireccién de informacion, requeria con urgencia de dos personas que ocuparan
una plaza de redactor en la mafiana y otra en la tarde. La oportunidad que se me
brindaba, ain antes de terminar la licenciatura, estuvo a punto de perderse debido a
que en ¢sa €poca no tenia teléfono particular y para localizarme se recurrié a Norma
Guti¢rrez Anaya que prestaba el servicio social en “Radio Infantil” o “Radio Rin",
ella llevd el recado a la ENEP Aragén donde éramos compafieras de grupo y me fue

entregado.

Una vez en contacto con Miguel Angel, actual director de noticias del IMER,
afortunadamente se me propuso el horario vespertino de 14:00 a 21:00 horas lo que
me permitid aceptarlo y continuar con mis estudios. El salario era apenas de 770
viejos pesos al mes por honorarios por lo que debia pagar impuestos y darme de alta
en Hacienda, aunque el sueldo no era mucho jya tenia empleo! - yo que hasta esa
€poca s6lo me habia dedicado a estudiar y lo mas importante dentro de un medio de
comunicacién, esa cantidad la percibi por espacio de nueve meses sin goce de
vacaciones. Ya dentro del medio me enteré que entrar una vez terminada la
preparacion escolar es dificil, aunque no imposible.

Tres meses después de haber ingresado al IMER como redactora, Anibal y
Montserrat dejaron la redaccién hasta este momento no he tenido noticias de ellos,
pero lo que me ensefiaron durante el servicio social, ademas de la preparacion
académica, me ha servido como base importante para tener un desempefic aceptable
en un medio de comunicacion. El tiempo que ha pasado desde que realice el servicio
social no me permite recordar fechas exactas o nombres de las personas que conoci
pero si lo que asimilé y que actualmente aplico.

Cabe sefialar que ahi no se detuvo el aprendizaje, el cual ha sido continuc en parte
porque he tenido varios jefes de redaccién y compafieros de trabajo que tienen toda
una trayectoria en el medio y que comparten sus experiencias.
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Como reportera, ¢l trabajar en un medio de comunicacion radiofénico absorbe gran
parte del dia porque hay que acudir a todos los eventos que s¢ asignan en orden,
aunque se Heven a cabo muy temprano o muy noche, debido a que puede haber nota
y siempre existe la competencia para ganar su transmisién, ya sea en cdpsulas o en
noticiarios, o si es un tema de relevancia buscar que se abran espacios especiales
para darlo a conocer en el momento; contrario a un periddico, si s un vespertino se
espera hasta el otro dia para ver publicada la nota y que no sea rebasada por otra
informacion.

En radio también hay la presion del tiempo para redactar y grabar las notas y cubrir
lo que sigue o rescatar informacién, sobre todo cuando se tienen varias fuentes, lo
que en ocasiones lleve a elegir entre comer y trabajar. Pese a ello me inclino a seguir
trabajando en radio aunque no descarto en un futuro buscar empleo en un medio
escrito, television no me llama la atencién para conocer su dindmica que hasta ahora
s6lo conozco por pldticas con compaiieros.

Desde mi muy particular punto de vista tener una buena preparacién escolar y tomar
en serio el servicio social son aspectos importantes para lograr entrar a un medio
sobre todo, sino se tienen contactos, ya que en muchas ocasiones y en varios centros
de trabajo donde se desarrolla el programa de Servicio Social, como sucede en el
IMER, se contrata a chicos que demuestran interés y compromiso por aprender,
generalmente se empieza en la redaccién, aunque hay personas que han iniciado
COmO reporteros.

Creo que el trabajo en redaccion es base importante para un mejor desarrollo como
reportero, y también como jefe, ya en ¢l medio, que dicho sea de paso todo se sabe,
y los jefes de medios importantes también empezaron en la redaccion.



1.4 COMPRENDIENDO LA IMPORTANCIA DE LA CARRERA.

En los primeros meses de ingresar a un medio informativo es muy poca la actividad
que se ve como reportero o redactor, aunque hay excepciones, pero se empieza a
apreciar la atencién que s¢ pone para que haya un manejo cuidadoso de la
informacién y a fin de evitar amarillismos, aunque actualmente esto deja mas
ganancias.

Los locutores, reporteros o redactores atn con experiencia no dudan en recurrir a
otros compafieros a fin de aclarar alguna duda o en determinado momento reconocer
equivocaciones, en todos esos puestos es necesario conocer aunque de forma minima
lo que se estd manejando.

El eco que puede producir una informacion obliga a que antes de darla a conocer se
tengan los elementos necesarios para sustentarla a fin de evitar desmentidos o
situaciones de crisis, en el caso de la redaccion hay que estar atentos para detectar
cuando una agencia internacional envia cables que no tienen sustentos, en una
ocasién una agencia, no recuerdo si EFE o REUTER, envié dos cables en los que
afirmaba que tanques del ejercito patrullaban las calles de la ciudad de México en
ese momento €l mercado de valores sufrié una fuerte caida que fue superada a
medias después de que el gobierno desmintié la version.

Este tipo de hechos deja en claro que el manejo de la informacién debe ser objetivo,
veraz, con sustento y sobre todo responsable. Los integrantes de un medio
informativo tienen una tarea importante dentro de la sociedad y es 1o primero que se
aprende al ocupar un puesto como redactor o reportero. Se visualiza que un medio
de comunicacion es capaz de lograr una reaccidn a algin acontecimiento y también
una solucién. Un medio informativo tiene la capacidad de generar la opinién piblica
que bien encauvsada puede determinar un cambio.

Ademas de los conocimientos préicticos que se adquieren al ingresar a un medio,
incluido el manejo de la informacién de acuerdo a la linea de la empresa, un punto
que se deja en claro s la responsabilidad que conlleva esta profesion.
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INICIA LA AVENTURA
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2.1 EL INGRESO FORMAL A UN MEDIO DE COMUNICACION.

Al integrarme al Sistemna Nacional de Noticiarios, un 16 de junio de 1991, surgio en
mi un sentimiento de alegria, pero a la vez experimenté una especie de temor sobre
todo cuando llegue por primera vez a la oficina y me presentaron como la chica
nueva, fue algo desconcertante llegar a la redaccion y ser recibida con frialdad por
mis nuevos compajieros, para mi forma de ser un tanto timida, eso me cohibié y me
hizo mas dificil relacionarme con los demas redactores, asi como involucrarme a la
dindmica de trabajo del tumo vespertino que iniciaba a las 14:00 horas y concluia a
tas 21:00 horas. Por fortuna me sobrepuse y por siete afios he laborado en el IMER
donde he desarrollado diversas actividades que me han permitido conocer varias
facetas de trabajo en un medio de comunicacion.

Cuando empecé a laborar en el Instituto, la encargada de la mesa de redaccion era
Georgina Zavala, ella scleccionaba la informacion que llegaba por las diversas
agencias (NOTIMEX, EFE Y REUTER), tenia bajo su control ¢l trabajo de la
oficina y lo extendia hasta los reporteros, ocupaba un lugar privilegiado en parte
porque tenia un afioc mas de trabajar en el Sistema y contaba con la simpatia del jefe
de informacién por lo que le habian asignado esa responsabilidad. Ella era la iinica
que conducia las capsulas informativas, defendia esa actividad porque la consideraba
propia.

En comparacién al fin de semana, la dinamica cambiaba totalmente, se tenia que
armar la versién nocturna de “EL NOTICIARIO” que conducia Enrique Lazcano y
se transmitia por todas las frecuencias del IMER, ademis de las capsulas de cada
hora, por lo que habia personal para cada emisi6n, unos se dedicaban a la
produccion, otros a la redaccion y unos mis a la recepcion de notas. Habia mds
reporteros de las dreas de informacion general, deportes y cultura laborando, en
suma se conformaba un equipo de 40 personas y lo principal: los jefes estaban en la
oficina, en particutar a mi eso me desconcerté y provocd que me presionara debido
a que en servicio social solo estaban los encargados de la oficina y rara vez el
subdirector o la directora se presentaban.

Asi que, nuevamente, como recién ingresada y sin la experiencia suficiente segin se
me dijo se me encomendé cortar cables, organizarlos por temas y llevarlos a la mesa
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de redaccion para que la coordinadora los seleccionara, tomar las cabezas o entradas
de las notas que los reporteros enviaban hasta que me empapara en la informacion y
adquiriera criterio periodistico. Sin embargo, después de tres meses esta tarea se
empezd a volver tediosa debido a que los cables que se me asignaban para redactar
generalmente era informacion sin relevancia que era dejada en la mesa por el jefe de
informacion.

El desanimo empezo a llegar en parte porque me sentia presionada por fas clases y Ia
entrega de trabajos escolares. Esa situacién provocd que llegara hasta 30 minutos
después de mi hora de entrada, es decir a las 14:30 horas y s6lo me dedicara a cortar
cables, asi como tomar cabezas, sin preocuparme de pedir informacion para redactar.
Esto llegd hasta mi jefe inmediato quien hablé conmigo y me advirtié que si
continuaba con esa actitud tomaria algunas medidas. Opté por cumplir lo mejor
posible con mis tareas y a tener en cuenta la importancia de llegar a tiempo a la
redaccion.

Fue en ese tiempo cuando se llevé a cabo el proceso electoral del seis de agosto de
1991 que renovo la Camara de Diputados y parte de la de Senadores. Como
encargada de recibir las llamadas de los reporteros mi funcién consistio en
localizarlos para las intervenciones en vive es decir via telefénica, o bien, si se
encontraban en linea establecer un orden para enviarlos a la cabina de transmision
segin lo requiriera el productor Ramén Vargas y ¢l jefe de informacion Miguel
Angel Carrera. Fl entonces director general det IMER; Alejandro Montafio Martinez
dispuso que el equipo de reporteros y de redactores con mayor antigiiedad salieran
para cubrir {os comicios desde diversos puntos del pais. Al ser un dia diferente, en
cuanto a trabajo se refiere, hubo horarios distintos, a mi me tocd el vespertino. La
transmision de “EL NOTICIARIO” fue continua.

En ese entonces ingresé al servicio social Patricia Rodriguez Chanes, egresada
también de la ENEP Aragén, quicn fue contratada dos meses después de haber
iniciado el servicic social, para integrarse al del turmo vespertino, hubo una
reasignacion de carga de trabajo que fue paralelo a la remodelacion de los estudios,
lejos de la redaccién: en la cabina de grabacién fueron instaladas las lineas
telefonicas por o que fueron llevados dos escritorios a ese lugar para tomar las
cabezas. Los jefes pensaron que esas modificaciones ayudarian a la agilizacion del
trabajo; sin embargo, las cabezas o notas redactadas tardaban mas tiempo en llegar a
la mesa porque se nos pedia que Ileviramos varias para no dar vueltas.
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Ella y yo, por dias previamente acordados, éramos las encargadas de atender a los
reporteros €50 nos permitia permanecer en la cabina y no preocupamos por redactar.
Al estar en el area de trabajo de los operadores me permiti6 aprender a grabar notas
y encartucharias, es decir meter la grabacién a un cassette con cinta suficiente para
una nota, esto fue de ayuda tiempo mas adelante, pero el avance tecnoldgico rebasé
€s0s conocimientos, ahora en vez de cartuchos se usan mini discos y se graba de
forma directa sin recwrrir a la consola; este sistema permite una mejor calidad de
audio y ediciones mas precisas.

El esquema de distribucion se mantuvo solo un par de meses, tiempo en que
estuvieron como jefas de redaccion Maricruz Rivera Garzon y Alejandra Ojeda, que
no tenian idea del manejo de la redaccion pero asumieron el trabajo de Georgina,
quien tuvo que ser una redactora mas, sin privilegios, lo que permitio que Patricia y
yo tuviéramos una mayor injerencia en la revision y seleccién de cables aunque se
nos mantenia alejadas de la tarea principal armar ¢l noti. También asumid el cargo
de jefa de redaccion Marina que un mes después sali¢ como reportera. Las
relaciones entre las tres redactoras del turno vespertino mejoraron. El medio
periodistico es una rueda de la fortuna, no siempre se est4 arriba.

Maricruz y Alejandra estuvieron muy poco tiempo debido a que nuevamente fueron
asignadas come reporteras y sustituidas por Maria Elena Martinez, jefa de
redaceidn, que con paciencia revisaba y corregia las fallas de reporteros y redactores
este tiempo podria calificarse como tormentoso sobre todo porque segin yo
dominaba la redaccién. Maria Elena homogeneizé la forma de redactar del SNN,
respetando el estilo de cada uno de los integrantes del sistema.

Cada dia cerca de las 17:00 horas, la jefa ocupaba el escritorio que se ubicaba al
frente de la redaccion, desde ahi pedia el material que habia para revisarlo uno por
uno. La carga de trabajo se incremento debido a que si alguna cabeza estaba mal
redactada o no se entendia se tenia que escuchar varias veces la grabacion rehacer
sin que fuera similar a la entrada de la nota del reportero. Esto me obligd a estar
atenta desde que recibia la ilamada para hacer alguna sugerencia a fin de evitar una
doble labor.

Al llegar la revisién de las notas redactadas era mi suplicio, hubo ocasiones en que
tuve que repetir varias veces el material que se me habia asignado, algunas de ellas
por dedazos, o bien para sustituir las palabras no o pues que son consideradas no
radiofdnicas. Maria Elena era muy precisa al pedir que los parrafos fueran de hasta
cinco renglones pedia que las ideas se asemejaran a un mensaje telegrafico, es decir

28



breves, esto facilita a los locutores 1a lectura de las notas, también que se evitara
todo calificativo o juicios de valor, ya que la funcién del noticiario es informar.

Ella inicid el muro de los lamentos, un pizarrén a la entrada de la redaccién, donde
eran pegadas las cabezas y notas con errores ortograficos, de redaccién o de sintaxis
no aparecer en €l era todo un logro y una satisfaccion personal. Maria Elena dejé la
redaccion del IMER a finales de marzo de 1992 para irse a trabajar, segitn me enteré

después, al gobierno de Guerrero; pero ta forma de redactar que ella me ensefié alin
la conservo, aunque ya tiene un estilo definido.

Debido a que la jefa de redaccién solo se dedicaba a revisar las notas, la mesa se
quedé sin coordinadora por lo que Pati, Geo y yo por dias nos turndbamos las
obligaciones diarias: cortar y revisar cables, asignar informacion, tomar cabezas y
coordinar a los chicos de servicio social. Se logré una real divisidn del trabajo o que
evitd tensiones entre las redactoras del tumo vespertino, mejoré el rendimiento y la
calidad del noticiario. En los primeros diez meses dentro del IMER no se me
permiti6é conducir capsulas, el motivo era el bajo nivel de tono de mi voz que sélo

supere con practica constante y algunos trucos que me ensefiaron en cursos de
locucion.

Desde la redaccion en los primeros afios de mi estancia en el Instituto y a través de
los cables de las agencias pude dar seguimiento, al proceso de desintegracién de la
Unién de Repiblicas Socialistas Soviéticas (URSS) que concluyé el 25 de diciembre
de 1991 con la dimisién de Mijail Gorbachov y Ia conformacion de la Comunidad de
Estados Independientes (CEI), pasando por un intento de golpe de estado en agosto
que conjuré el artifice de la Perestroica. Esto, ademas dio paso al término de la
Guerra Fria, es decir se firmé un acuerdo de desarme entre las dos potencias, la
reunificacién de Alemania con la caida del Muro de Berlin, la guerra entre las
regiones de Yugoslavia que también llevé a su desintegracion, el enfrentamiento

bélico entre Estados Unidos e Irak y ¢! inicié de las negociaciones de paz para
Oriente Medio.

En lo que concierne a México iniciaron las negociaciones con Estados Unidos y
Canada para la firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte y un auge
en la tasa de crecimiento econdmico que excedié a las da casi todas las economias
industrializadas mas grandes del mundo, que colocaban a nuestro pais como la mejor
economia emergente, encabezada por el entonces presidente Carlos Salinas de
Gortari. En estos afios se llevd a cabo la llamada concertacesion entre el gobierno
federal y el PAN que permitié a este partido gobernar Guanajuato a través de Carlos
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Medina Plascencia, ademas hubo modificaciones a los articulos 123 y 130 de la
Constitucién, entre otros.

El armado del noti era tarea especifica del jefe de informacién por lo que los
criterios de seleccién solo él los conocia, lo que excluia de esa decisién a las chicas
de la redaccién. El misterio lo resolvi en mayo de 1992, cuando me cambiaron al
turno matutino donde asumi tareas que hasta ese momento sélo veia como se
realizaban.

Después de que Maria Elena dejb el cargo, en el tumo matutino de la redaccién se
gesté un movimiento de renuncia masiva por lo que de un momento salieron varios
redactores, la secretaria y Ramén, productor de los noticiarios, que buscaban de
alguna manera desestabilizar el trabajo luego de no conseguir un aumento salarial.

El entonces jefe de informacién, Miguel Angel Carrera decidi6 que una de las tres
redactoras del turno vespertino pasaria 2 la mafiana para hacerse cargo del turno,
para ello puso en marcha un plan de evaluacién que consistia en que cada una estaria
a prueba una semana y al final decidiria quien ocuparia el lugar. La primera en
iniciar fue Georgina, después me tocd a mi.

En los primeros dos dias no tenia idea de cuales eran mis deberes, Miguel Angel me
explicé que al llegar a la redaccién a las 6:00 de la mafiana tenia que armar el noti,
revisar peribdicos y pedir la redaccién de las notas que nos faltaban es decir que no
habian enviado los reporteros, asi como copiar las principales cabezas, integrar el
espacio de informacién cultural y elegir entre las notas deportivas aquella que
mereciera estar en las cabezas del noticiario de las 7:00 de la mafiana lo que me
llevé a un mayor involucramiento con esas dos dreas que hasta ese momentc no
habia tenido.

Pati Rodriguez no llevé a cabo la evaluacién porque Miguel Angel decidi6 que yo
ocuparia ese lugar y me apoyaria en Claudia Franco que sélo tenia dos meses en la
redaccién del IMER. Fue asi como once meses después de haber ingresado al SNN
en mayo de 1992, me cambiaron al turno matutino y me dieron una plaza de
confianza con lo que ganaba libre de impuestos 861 mil 274 viejos pesos al mes y
vacaciones.
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En julio de ese mismo afio me gané el derecho de conducir las capsulas informativas
una vez que demostré que habia superado el temor al micréfono y mejoré el tono de
voz y la lectura, gracias a que Norberto Lopez, productor de las emisiones de “EL
NOTICIARIO” de las 7:00 de la mafiana y de las 14:00 horas era muy exigente me
ayudaba a practicar en la cabina cuando habia poco trabajo; antes al concretarse la
renuncia de los integrantes del turno matutino, entre ellos Heriberta Ferrer, quedd
como titular de esos espacios informativos Armando Toscano, egresado de la ENEP
Aragon, que estaba asignado al 4rea de cultura. Para ese entonces llegd como jefe de
redaccion, Raymundo Pérez Garcia, mi actual jefe de informacion, que antes estuvo
cerca de ocho meses como encargado de la guardia de fin de semana.

Del uno de mayo de 1992 hasta el 15 de febrero de 1994, mi funcion principal fue la
de armar los notis matutino y vespertino, revisar la redaccion de la guardia nocturna,
y Jerarquizar la informacién intemacional; Claudia Franco y yo establecimos una
division del mundo que nos permitié dar seguimiento puntual al acontecer diario de
cada una de las regiones sin repetir la informacién o buscar meter mas notas en el
panorama. A mi me correspondia América, medio oriente, la Comunidad de Estados
Independientes e Italia.

Durante ¢sos dos afios, desde la redaccién del IMER, me involucré con la carrera
delictiva y muerte del narcotraficante colombiano Pablo Fscobar Gaviria, la caia de
Fernando Collor de Mello, presidente de Brasil, el autogolpe de Estado del peruano
Alberto Fujimori, el programa anticorrupcién “Manos Limpias™ de Italia, la guerra
del Golfo Pérsico y el posterior bloqueo a Irak, y el desarrollo de los procesos de paz
y de guerrilla que se llevaban a cabo en varios paises latinoamericanos entre ellos
Colombia y El Salvador, con el iniciante gobierno de Boris Yeltsin, la campaiia
intena en los partidos de Estados Unidos para la designacién de los candidatos
presidenciales y posterior triunfo del republicano, William Clinton.

Esto marcé el inicio de una época de aprendizaje muy importante, las dos Gnicas
integrantes del turno matutino, Claudia Franco ¥ vo, no sélo nos dedicdbamos a
redactar, recibir cabezas, ensefiar a chicos de servicio social la mecanica de la
redaccién, armar los notis matutino y vespertino y conducir las capsulas
informativas ya que debido a que no habia operadores suficientes tuvimos que
aprender a grabar y encartuchar las notas que via telefonica enviaban los reporteros,
a manejar la consola de la cabina de transmisién y a producir los noticiarios. Estos
conocimientos, en ocasiones los aplicdbamos en el noticiario de las siete de la
maflana cuando por algiin motivo no llegaban el productor o el operador o en el de
las dos de la tarde cuando el operador estaba en la transmision del noti.
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Estar en la cabina de transmision por la mafiana, no sélo para llevar los blogues
informativos, era interesante sobre todo para escuchar y ver en la locucidn de un noti
a Raul Rodriguez, que bien se desternillaba de la risa por cualquier motivo y en un
segundo pasaba a la seriedad para leer o comentar una nota. Hubo también un mayor
involucramiento con la informacién de cultura y de deportes ya que se puso en
marcha un programa denominado ‘NOTI TIEMPOS” que era transmitido por la
XEQK la Hora Exacta de México

Este programa consistia en que cada |5 minutos, a través de esa estacidn, se
transmitian cdpsulas de 45 segundos, con todo y produccidn, por orden salia al aire
de la siguiente manera: nacional, internacional, cultura y deportes, las dos primeras
eran elaboradas en el sector de informacién general, y correspondia a esta area
grabar todos fos segmentos, por lo que de julio de 1992 a enero de 1993, Claudia
Franco y yo permaneciamos précticamente frente a la maquina y los cables y en la
cabina para redactar y grabar los "NOTI TIEMPOS" que nos correspondian para
cubrir ocho horas de transmisién.

Hacia octubre de 1993, llegd al IMER Jorge Medina Viedas que llevé a la redaccion
al equipo de Carlos Ramos Padilla, conformado por Sergio Ruiz, Miguel Angel
Lépez, Alida Martinez y Miriam Gutiérrez, como director del SNN fue designado
Carlos Ramirez Sandoval que sustituyé a Manuel Miranda, para septiembre de 1993
Carlos Ramos y su gente ya habian desplazado a Miguel Angel Carrera y a
Raymundo Pérez que se vieron forzados a renunciar por las presiones que
recibieron. Carlos Ramos ocupé la subdireccién de Informacién y Sergio Ruiz la
jefatura de redaccion.

Ellos tenian un sistema de trabajo distinto por lo regular las notas elaboradas por los
redactores eran sustituidas por cables que eran elegidos por Alida Martinez, asistente
de produccién. Los reporteros eran llamados muy temprano para pasar con la nota
importante de su sector en el noticiario matutino, sin embargo, permanecian en linea
minimo 30 minutos, ademds Carlos v Miriam, los locutores, leian las notas de los
periédicos obligando a los reporteros a abreviar su participacion para no repetir
informacion.

Esos meses fueron muy tensos, principalmente en la mafiana, habia practicamente un
enfrentamiento entre ¢l equipo que llegd y los redactores del turno matutino. Cambio
todo hasta el nombre del noticiario paso de “EL NOTICIARIO” a “ANTENA
RADIO”, como actualmente se llama. Claudia y yo fuimos reducidas a la silla y la
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maquina, pero solo haciamos lo que nos pedian, no mas. El 15 de enero, Jorge
Medina Viedas fue sustituido por el maestro Jorge Ruiz Duedias en la direccion
general del IMER, Miguel Angel Carrera regresé pero ya como el director del
Sistema Nacional de Noticiarios (SNN) y Raymundo Pérez como subdirector de
informacién. Carlos Ramos y su equipo renunciaron, no sin antes anunciar que iban
a pelear los derechos de autor de la produccién que dejaban. La redaccion recuperd
su normalidad.

Fue asi como llegd el uno de enero de 1994, fecha en que enir6 en vigor el Tratado
de Libre Comercio de América del Norte (TLC) y se alzé ¢l Ejército Zapatista de
Liberacién Nacional (EZLN) en el norte de Chiapas. En los primeros dias, la
informacién fluia de forma impresionante, en la redaccion se recibian infinidad de
cables y declaraciones, se especulaba en torno al origen del grupo rebelde. Mi
contacto con el movimiento fue ¢l lunes tres de enero de ese mismo afio, ese dia
hubo reportes de combates en Chiapa de Corzo y de unos 30 muertos, asi como la
salida del EZLN de las cabeceras de Las Margaritas y Abasolo. El cuatro de enero,
se hablé de bombardeos aéreos, recuerdo que se me dieron varios cables que
reportaban estos hechos y se me pidi6é que hiciera una nota de dos parrafos que
describieran esa situacién, pero sin que sonara alarmante y me enfrenté al problema
de como dexir, sin decir, lo que estaba pasando.

El cinco de enero, finalmente el gobierno reacciond, y ofrecié dialogar con el grupo
rebelde sin obtener respuesta, continuaron los combates entre las fuerzas armadas y
fos alzados al sur de San Cristébal, ese dia se reportaron 6] insurrectos muertos y 34
detenidos. Un dia después fueron derribadas varias torres eléctricas. Durante esos
dias se conocid la declaracion de Guerra del EZLN y varios comunicados del
subcomandante Marcos. En este tiempo no hubo una posicién definida del gobiemo
en cuanto al manejo de la informacién, lo que dejé un marco de libertad para su
transmision que dias después fue acotado pero de forma minima.

Esta primera etapa de mi estancia en un medio de comunicacién fue importante ya
que los cambios en la jefatura del area de noticias me permitié adecuarme a
diferentes formas de trabajo y asimilar de una forma mas detallada los
requerimientos para el manejo de informacién conforme a la linca que sigue el
IMER, que de mucho me ha servido en la cobertura de fuentes como Presidencia y
la Camara de Diputados, en ésta Gltima hay voces que son sumamente criticas.
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2.2 EL REDACTOR Y LA LOCUCION.

En un medio informativo electrénico, en particular el SNN del IMER, el equipo de
redaccion de las diversas 4reas es base importante para la elaboracion del noticiario,
y de las capsulas es ¢l encargado de recibir, jerarquizar y organizar toda la
informacion proveniente de los reporteros y de las agencias informativas, ademas
debe monitorear otras estaciones. Generalmente sirve de enlace con los jefes.

Los redactores son el primer filtro, de ahi la importancia de que sepan escuchar,
conozcan el teclado para agilizar la toma de cabezas y sobre todo estén al tanto del
acontecer nacional e internacional, esto incluye el conocimiento de nombres y
cargos de persenalidades publicas

Una de las principales actividades de un redactor del IMER es la recepcién de notas
que podria ser tomado, en algin momente, como un trabajo sin mayor importancia
debido a que solo se transcribe lo que mandan los reporteros, corresponsales o
enviados, pero es ahi donde se empieza a tener contacto con ¢l acontecer nacional.
Las platicas con los reporteros, ademas de que en algunos casos permiten iniciar
amistades, amplian el panorama ya que se tienen datos extras que no se conocen afin
leyendo varios periddicos o escuchando diversos noticiarios por lo limitado de las
notas.

Esta tarea es de suma importancia porque a través de ella se memorizan nombres y
cargos, es ¢l primer filtro, por lo que el receptor debe estar atento para detectar
cualquier error que pueda tener el reportero y comunicirsela para lleven a cabo la
correccion de los datos o bien cambiar la redaccion de lo recibido sin que se
modifique la nota para lo cual pueden hacer sugerencias.

La informacién internacional que llega por las agencias, ¢s el principal insumo de
trabajo de un redactor por lo que se busca tener una nota trascendente que s¢ cuele a
las cabezas, abra el segmento destinado al mundo y se le dé seguimiento, es aqui
donde se demuestra la capacidad de sintetizar una gran cantidad de cables de
diversas agencias y se tiene contacto con cambios que llevan a una total revolucién



en el mundo. Las notas que elabora el redactor son cortas de cuatro parrafos méaximo
con cinco lineas cada uno de ellos que se escriben a la mitad de la hoja o cuartilla
del lado derecho en letras mayisculas sin que las palabras se corten al final del
renglon. En el primer pérrafo va la idea principal o nota con la fuente y los demas
son utilizados para detallar o hacer precisiones.

El redactor, en ocasiones, desde la oficina central contacta entrevistas o bien se
porne en contacto con periodistas de otros paises para tener reportes de primera
mano. También sirven de apoyo a los reportercs, funcionan como enlace entre
compaileros ¢ pasan tips que se conocen primero en la redaccidn. Cuando se recibe
la orden de buscar a alguien en especial via telefénica se demuestra la pericia para
lograr ¢l objetivo de una entrevista. Otra de las tareas principales es la locucion,
egjercicio que se desempefia principalmente para la transmisién de las cdpsulas de
cada hora, o bien de los espacios que se abren de manera especial, en ocasiones este
€S un primer paso para ser considerado en las emisiones largas de los noticiarios.

Para ser locutor de un espacio informativo es necesaric contar con una buena voz
que se logra con la prictica constante a fin de tener una buena diccion, un tono
adecuado, evitar cantar, o acentuar indebidamente y poner atencion al leer para no
inventar palabras que cambien el sentido de las notas, principalmente se debe saber
dar la intensién necesaria que permita diferenciar entre una nota de informacion
general, una de cultura o bien de deportes. Para ser locutor o poder transmitir es
necesaria la licencia de locucidn que ahora ya se obtiene a través del medio en el
que se trabaja.

Por lo regular el elevado niimero de redactores hace imposible que todos ellos
tengan una capsula informativa asignada, en ocasiones, algunos quedan descartados
porque no controlan el panico que en muchas ocasienes provoca tener un micrdfono
enfrente y a través de €l hablar con un nimero indeterminado de personas lo que
hace que lengua se enrede por nervios, haya equivocaciones en la lectura y no se
detecten fallas en la redaccion o en la consignacion de datos, o bien cuando son en
vivo, s decir que no se graba con anticipacion la cdpsula y se tenga dificultad de
improvisar cuando, por ejemplo, se corta la llamada de un reportero o se acaba la
informacién. Actualmente en el IMER hay voces especificas para cada una de las
capsulas y cada una de las tres emisiones de los noticiarios tienen titulares.

Una de las ventajas que otorga el IMER es la oportunidad de practicar con el
micréfono en cabinas de transmision es aqui donde sc aprende como respirar, donde
se puede exhalar sin que la lectura se escuche cortada, la distancia que debe haber
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entre el micréfono y ¢l locutor para evitar popeos es decir golpeteo de la voz por
estar muy cerca del micréfono, y algunos ejercicios para mejorar la diccion. Esto es
importante para que la voz, al aire sea agradable y convincente. Ademés, sirve de
practica previa a la reporteada porque ayuda a mejorar y agilizar de sobre manera las
entradas en el noticiario via telefonica y al grabar.

2.3 EL FUNCIONAMIENTO DE LA REDACCION.

La redaccion del Sistema Nacional de Noticiarios del IMER se encuentra en un s6lo
piso y estd dividida en dreas: informacién general, cultura, deportes, cabinas de
transmisién y grabacién, asi como oficinas que estin enlazadas por una red de
computadotas y via telefénica. Cada uno de los sectores tiene personal de redaccion
¥ reporteros a lo largo del dia, por la noche a partir de las once hay una guardia
integrada por dos personas que estin al frente de la redaccion para cualquier
contingencia, y de las 21:00 a las 23:00 horas hay una guardia adicional que se
encarga de dar las 6rdenes de trabajo y estar al pendiente de lo que pudiera surgir.

Los redactores de informacion general son tres por la mafiana y dos por la tarde,
cuentan con varias computadoras debido a que la carga de trabajo es mucha,
principalmente en el turmo vespertino cuando la mayoria de los 12 reporteros graba
las notas generadas durante la jornada, ademés de la informacion internacional a su
cargo. Es en esta drea donde se reciben todas las llamadas telefonicas, informacién
en sobres y faxes de las dependencias que deben ser revisados y distribuidos o bien
desechados.

En cultura hay un redactor por turmo durante el dia, las funciones de estos
compafieros es seleccionar la informacién del sector, armar el bloque
correspondiente, cuando se requiere apoyar con la cobertura de algiin evento que los
cuatro reporteros del drea no puedan cubrir, supervisar la entrega de obsequios que
se hacen en los espacios culturales a los radioescuchas, entre ellos boletos para
eventos artisticos, realizar reportajes especiales, buscar entrevistas y grabar
segmentos especiales como “MOMENTOS DEL AYER” que se transmiten en ¢l
noticiario todas las mafianas y por supuesto las capsulas destinadas a la informaci6n
de ciencia, cultura y especticulos.
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En deportes hay cuatro reporteros, que en la redaccién se apoyan con chicos de
servicio social debido a que carecen de redactores de planta. Sin embargo, en esa
drea generalmente estd Guillermo Rodriguez que es el coordinador de deportes o
bien sus demds compaileros ya que en el sector no hay salas de prensa por lo que
acuden a la oficina a redactar y grabar sus notas.

Durante el dia de acuerdo a sus actividades se tuman para estar al pendiente de la
informacidn que llega por agencias y la transmisi6n de los segmentos deportivos de
los noticiarios “ANTENA RADIO™. Los integrantes de esta &rea deben manejar un
gran nimero de términos, ya que cada una de las actividades deportivas tienen sus
reglamentos y términos propios.

Se podria decir que hay cierta especializacién, pero ello no influye para que en
eventos importantes como elecciones federales, todos los integrantes del SNN sean
habilitados para cubrir desde cualquier punto del pais la realizacién de los comicios.

2.3.1 LA MESA DE REDACCION.

La mesa de redaccion es donde se concentra el trabajo final de reporteros y
redactores, su revisién y posterior armado de las tres emisiones del noticiario corre
a cargo de los jefes de informacidn y redaccién quienes determinan el orden de la
informacién.

Es en la mesa de redaccién donde los redactores dejan original y copia de las
cabezas que tomaron y el material que redactaron a fin de integrar los bloques. Cada
medio de comunicacion jerarquiza las notas de acuerdo a su linea o interés por algo
en particular, aunque cuando hay notas principales estas se llevan la principal. En el
caso del IMER se abre con la informacién presidencial y de ahi se divide en bloques
dependiendo de la importancia de las notas, lo que se refleja en Jas cabezas que se
leen al inicio de la transmisién y que podrian ser tomadas como el indice del espacio
informativo.
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En las emisiones nocturnas de "ANTENA RADIO" hay la posibilidad de armar un
guién con las notas que se grabaron, aunque puede ser modificado por informacién
de ultima hora; por el contrario al medio dia es dificil determinar la entrada de cada
uno de los reporteros porque a esas horas se lleva a cabo la generacion de notas, en
ocasiones hay eventos temprano que permite que haya informacién grabada.

Debido a que "ANTENA RADIO" es transmitido en casi todo el pais tiene el
siguiente esquema: Informacién general, que incluye entrevistas, internacional,
deportes, cultura e informacion capitatina después de determinada hora las
estaciones de provincia terminen con ¢l enlace.

232 CABINAS DE TRANSMISION Y GRABACION.

Las cabinas de transmision y grabacion son el drea especifica de locutores,
productores y operadores, es donde se da a conocer el producto final de un equipo
de mas de 40 personas que laboran a lo largo del dia en diferentes puntos.

La cabina de transmisidn consta de dos areas, una de ellas tiene upa gran mesa,
varios micr6fonos y una pantalla de computadora, donde pueden ser revisados los
cables que llegan de las diversas agencias y sectores ¢s el dmbito de los locutores.
Del otro lado del cristal estéan el productor y el operador. Este Gltimo maneja la
consola que 3 través de diversos canales abre y cierra los microfonos, mete los
teléfonos para las intervenciones o entrevistas en vivo, los mini discos con las
grabaciones de reporteros, comerciales ¢ identificaciones del noticiario.

La consola también tiene canales para usar reproductor de cassettes y las grabadoras
profesionales, aunque éstas ya han sido sustituidas por tecnologia avanzada, pero se
tienen de reserva por si acaso se necesitan por lo que también se tienen cada una de
las cintas de las grabaciones de los reporteros, que a veces sobrepasan las 60, hay un
monitor y bocinas. La comunicacién entre locutor y productor se da a través de un
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interfon. El productor es el encargado de precisar al operador cuando entra cada
canal o nota.

La cabina de grabacién tiene dos grabadoras profesionales conectadas a los
teléfonos, en una de ellas se graba la voz del reportero y en la otra €l o los sonidos,
esto permite que el operador del mismo nivel a la nota y haga las ediciones
necesarias para evitar que antes o después de los audios se escuchen ruidos extrafios
o bien cuando estos son de mala calidad los ecualiza para mejorarlos. Este sisterna
lleva un poco mas de tiempo, ya que de manera directa se puede grabar en el mimi
disco para lo que sdlo es necesario que el reportero se ligue con su entrada, sonido y
salida sin equivocarse pero esto no permite equiparar los niveles de grabacién lo que
da una mala presentacion a la nota.

En las cabinas, el encargado de supervisar la calidad de las grabaciones y las
transmisiones es el productor, que también es el enlace con la redaccioén, entre
ambas partes debe haber comunicacién continua para que ¢l noticiario salga lo mejor
posible, el productor debe tener capacidad de decidir cuando sale una nota, ademas
de realizar la produccion de los noticiarios y cipsulas informativas.

2.4 LA COORDINACION DE LA MESA DE REDACCION.

La coordinacion de la mesa de redaccion estuvo a mi cargo desde el 21 de mayo de
1993 al 15 de febrero de 1994, aunque en el periodo que estuvo Carlos Ramos como
subdirector de informacion ese puesto no fue respetado, el trabajo que llevaba a cabo
era similar al de un jefe de redaccidn revisaba y jerarquizaba la informacién de los
reporteros y los cables, llevaba a cabo el armado de capsulas y noticiarios, por la
mariana revisaba la redaccién de los chicos de guardia nocturna y los periddicos y
determinaba la entrada de los reporteros aunque todas esas actividades no me
excluian de redactar y conducir cipsulas debido a que en el turno matutino en
aquella época solo éramos dos personas en la redaccién.

Una vez que el 15 de enero de 1994 Miguel Angel asumié el cargo de director del
Sistema Nacional de Noticiarios y Raymundo el de jefe de informacion les hice
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saber mi interés de salir a reportear, en esa época la plantilla de reporteros estaba
completa por lo que les pedi que me enviaran a conferencias o eventos, aunque
fueran por la tarde y de poca relevancia para practicar, lo que buscaba era conocer
el trabajo de los reporteros sobre todo porque a raiz del levantamiente indigena
chiapaneco !a informacién se generaba extraordinariamente en la PGR, en la
PGJDF, en Gobernacién, en los Pinos, y en el Congreso de la Unidn, ademds se
acercaba la eleccion federal de 1994 y yo queria ver desde otro &ngulo la generacion
de la informacion.

En esos dias Rosaura Cruz de Gante, actual jefa del drea cultural del SNN, que en
ese entonces cubria presidencia renunci¢ y me ofrecieron esa plaza no sin antes
advertirme que 1994 iba a ser un aiio dificil; Migue! Angel traté de convencerme de
que era mejor estar en la redaccién, creo que no confiaba en mi capacidad para
reportear, pero obtuve ese puesto el 16 de febrero de 1994. Después me enteré que
varias personas, muchas de ellas reconocidas en el medio y recomendadas por mis
compaiicros, incluso por la que dejaba el cargo, habian solicitado ese lugar.

Voluntad, constancia y responsabilidad y deseos de ingresar a un medio hacen
posible obtener una plaza, tarde o temprano; en el caso del IMER muchos
prestadores del servicio social hemos cormrido con suerte de ser contratados, pero
antes demostramos interés por aprender los aspectos practicos del periodismo
radiofénico que no se adquieren en las aulas.

Un servicio social llevado a cabo con responsabilidad sirve para adquirir la préctica
que ain exigen la mayoria d¢ los medios informativos para contratar a alguien, el
ingresar 8 un medio no significa que es todo el esfuerzo, ahi inicia el arduo trabajo
para permanecer y obtener un lugar.

El ingreso a un medio informativo considero que es un importante paso ya que se
estd anfe una gran responsabilidad la de coadyuvar a la formacion de la opinién
publica y si se vale soflar coadyuvar a los cambios necesarios para ¢l pais.
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REPORTEAR, UN RETO MAS
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3.1 EL REPORTERO.

El periodista o reportero es el representante de un medio de comunicacién ante los
funcionarios, es el encargado de transmitir detalle a detalle ¢l diario acontecer
registrado en los circulos politicos, econdmicos, culturales, educativos, religiosos,
deportivos y hasta sociales. Es el mediador entre los grupos de poder y la
ciudadania. Como representantes de los medios de comunicacitn, los reporteros
deben buscar la nota y estar cerca de los hechos sin medir tiempos o peligros,
muchas veces se arriesga la integridad fisica y se reciben hasta goipes propinados
por los elementos de las fuerzas de seguridad piblica o por los guardaespaldas de los
funcionarios, en ocasiones algunos compaifieros han recibido amenazas de los
involucrados en alguna nota informativa.

Los reporteros de-los llamados medios chicos, es decir de poco alcance o tiraje,
enfrentan una doble y ardua tarea; ademas de reportear las notas deben lograr ser
reconocidos en las fuentes para tener un lugar de trabajo en las salas de prensa y
acceso a la informacién, pero pese a ello muchos son excluidos de giras o reuniones
especiales, en ocasiones, tampoco se cuenta con la simpatia de los jefes de prensa,
todos esos factores dificultan obtener informacién o documentos, pero €so no es
pretexto para no trabajar y aunque tome mds tiempo se debe conseguir la
informacién para no ser chacaleado o no tener Ias notas. Hay reporteros pertenecer a
un medio grande o de amplio reconocimiento, obtienen con mayor facilidad
documentos o entrevistas, en ocasiones son buscados por los funcionarios para hacer
declaraciones pero afortunadamente las relaciones entre reporteros permiten el
intercambio de datos y aunque hay grupos de trabajo en las salas de prensa las
Siltraciones o cambio de datos se dan.

Es poco comin que un reportero s6lo tenga asignada una fuenfe o firea, por lo
regular minimo se tienen dos, hay reporteros que cubren sectores enteros como por
ejemplo ¢l 4rea politica que incluye las Cdmaras de Diputados y Senadores, la
Secretaria de Gobernaci6n, Presidencia y partidos peliticos o bien todo el sector
econémico-financiero esto lleva a que mucha informacién sea rescatada via
telefonica con los demas compaiieros y que sélo se cubran los eventos oficiales.
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Hay reporteros que no tienen fuentes asignadas, son destinados a cubrir descansos o
vacaciones ©o bien estin destinados a realizar reportajes. cubren denuncias
ciudadanas, hacen cronicas, otros buscan informacién para los columnistas. En las
salas de prensa siempre hay la competencia para ganar la nola, pero entre los
mismos compafieros de medio se compite para tener una buena fuente y asi figurar
en la primera plana, si se trata de un medio impreso, o en las emisiones diarias de los
noticiarios de radio y television.

El trabajo diaric en una fuente permite conocer su funcionamiento y lleva a una
cierta especializacion en los temas, ademis hace prever la informacién que se
generard, esto no evita que a algin reportero se le vaya la nota, lo que es motivo de
cambio de fuente sobre todo cuando es wma nora de ocho o principal. Las
herramientas de trabajo de un reportero de radio son diferentes a uno de medio
impresos, éstos como material de trabajo usa solo una libreta y una pluma para
tomar datos y con ¢so elaboran sus notas, en la actualidad algunos periddicos piden
a sus reporteros que graben algunas entrevistas para que se tenga con que respaldar
notas con declaractones comprometedoras a fin de evitar desmentidos.

En el caso de un reportero de radio o televisién es imprescindible la grabadora para
tener el audio que ilustrard la nota. Los trabajadores de un medio radiofénico
necesitan minimo dos grabadoras, puntas, caimanes, conectores cables con
diferentes entradas y salidas para adaptarlas a todas las grabadoras, audifonos, y
varios cassettes. Las micrograbadoras no son recomendables ya que tienen una mala
fidelidad al reproducir. Los cables son utilizados para rescatar informacién via
telefonica, pasar sonidos de grabadora a grabadora, edifar o escoger sonidos o
coneciarse a la roseta del teléfono para obtener sonido por linea.

Otros reporteros se dedican a sus negocios en busca de beneficios monetarios con el
manejo de notas, pero es importante precisar que estas practicas estdn siendo dejadas
de lado en parte por la pluralidad politica y las nuevas generaciones de reporteros o
bien porque algunos compafieros han sido cesados por incurrir en esas practicas.
También se ha dado el caso de integrantes de las oficinas de prensa que usan los
nombres de reporteros para elaborar listas a fin de solicitar recursos para hacer
obsequios a los comunicadores que al final quedan en manos de quienes los
solicitan, aunque hay compaiieros que si los reciben.

En la Cidmara de Diputados, el 15 de diciembre de 1997 se conocid el caso de
Leonardo Valadez, director de informacion de la diputacién priista que solicito al
sector obrero de los legisladores del PRI recursos para ofrecer una cena a varios
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reporteros con motivo de fin de afio, por casualidad un diputado preguntd a un
informador si iba a asistir a la reunién y él dijo que desconocia la invitacion pese a
que estaba prevista para ese dia por la noche, fue en ese momento que se conocid la
lista de reporteros y columnistas, asi como la cantidad solicitada. Valadez fue cesado
del pueste y fuertemente recriminado por los reporteros cuyos nombres fueron
utilizados.

Se sabe de compaiieros que reciben chayo o apoyo econdmico pero las identidades
se mantienen en secreto, porque ¢l tema se trata con reserva ain dentro del mismo
medio, sin justificar hay personas que ganan $2,400.00 pesos al mes con lo que
apenas cubren sus gastos, hay reporteros que no reciben ese tipo de recursos pero
consiguen publicidad para sus periédicos de 1o que obtienen un porcentaje; otros.
Hay que reconccerlo, sélo se dedican a esos negocios, a éstos dudaria en llamarlos
reporteros ya que no se les ve redactar o estar en el trabajo diario, se dedican a las
relaciones personales con los jefes de prensa. Unos tienen salarios decorosos que los
libran de recurrir a esas pricticas.

3.2 UNA NUEVA EXPERIENCIA, INDECISIONES.

Como reportera me inicie en febrero de 1994, ocupé el lugar que dejé Rosaura Cruz
de Gante, cuando solicité el puesto el director de Noticias, Miguel Angel Carrera
me advirtié que ese era un aflo dificil sobre todo por las campafias presidenciales,
aun asi pedi se me diera una oportunidad. La idea de reportear empez6é cuando
estallé el conflicto armado en Chiapas, suponia que de obtener un puesto como
reportera se me enviaria a esa entidad, pero me equivoqué empecé con fuentes muy
tranquilas porque habia compafieros con mas experiencia y tiempo en el Instituto a
quienes se les encomendaban las actividades relevantes; han pasado cuatro afios del
alzamiento y no he sido enviada a la entidad.

Las primeras fuentes que se me asignaron fueron las Secretarias de Comumicaciones
y de Relaciones Exteriores, ademés del aeropuerto. En ambas dependencias s6lo
acudia a eventos oficiales, la central aérea capitalina era mi sede de trabajo su
cobertura se lleva a cabo con ¢l recorrido diario de pasillos y salas de abordaje y
Hegada para lo que es necesario conocer el fisico de funcionarios federales y locales,



de legisladores y de lideres sindicales, religiosos, agrarios, y de partidos politicos.
Todos los dias se consulta una orden donde se registra la licgada de persenalidades
extranjeras que en ocasiones brindan conferencias de prensa en una sala especial que
hay en el aeropuerto, o bien se recurre a los contactos para saber si en los hangares
habrd movimiento. Con Pablo Taboada Toledano reportero de Radio Centro y
Manuel Moreno entonces reportero de La Prensa aprendi a cubrir el aeropuerto.
Como reportera el primer evento importante al que asisti fue una reunion de
gobernadores de bancos centrales organizado en Guadalajara, Jalisco, en febrero de
1994 por el Banco Interamericano de Desarrollo, fue una cobertura dificil para mi
parque era un encuentro para especialistas y mis conocimientos en finanzas eran

pocos.

Durante esos dos primeros meses me senti muy presionada sobre todo cuando me
pedian reportes para entrar a los noticiarios y no tenia informacidén no no habia
redactado, ademéas me angustiaba hacer recorridos en el aeropuerto sola ya que no
conocia fisicamente a muchas personas, ese me llevé a pensar en solicitar se me
reintegrara a la redaccién, pero como reportera ganaba mas y eso me impidid
declinar. .

El 23 de marzo de ese afio estaba por terminar mi jornada cuando Pablo Taboada
recibio una llamada de su jefe quien le avisé que en Lomas Taurinas, Tijuana, Baja
California, el candidato del PRI a la presidencia de la Repiblica, Luis Donaldo
Colosio habia recibido varios balazos y le ordené trasladarse a la sede nacional del
Revolucionario Institucional. Llamé a mi jefe de informacién Raymundo Pérez
Garcia y le dije que tenia la oportunidad de trasladarme en ese momento a la sede de
ese partido, me dijo que si sobre todo porque de los 12 reporteros del drea de
informacién general, cuatro cubrian campafias y uno estaba en Chiapas.

El noticiario que concluia a las 20:00 horas siguid sin interrupcion hasta el dia
siguiente por lo que nos pedian reportes constantes, en esa ocasién  mis
intervenciones fueron con declaraciones de los lideres partidistas y con notas de
color 0 de ambiente, estuve en ese lugar hasta las dos de la tarde del 24 de marzo
cuando llegd de Baja California, Cristina Segovia, entonces titular de la fuente.

El 25 de ese mismo mes durante el homenaje de cuerpo presente que se lievé a cabo
en el PRI cubri el chacaleo o entrevistas, fue la primera vez que como reportera
asisti a un acto donde estuvo presente toda la clase politica del pais, incluidos ex
presidentes como Luis Echeverria Alvarez, José Lopez Portillo y Miguel de la
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Madrid Hurtado; ahi via al entonces secretario de Gobernacion, Jorge Carpizo
MacGregor huir de las entrevistas con los ojos llenos de lagrimas.

A partir de ese momento se me encomendé apoyar en actos como la ceremonia del
primero de mayo y del uno de septiembre con chacaleos, es decir las entrevistas,
demas de cubrir vacaciones y descansos de mis compafieros en fuentes como
presidencia, PRI y Procuraduria General de la Repiblica cuando se llevaban a cabo
las primeras investigaciones de los asesinatos de Colosio, Ruiz Massieu y Posadas
Ocampo.

El chacaleo o entrevistas pueden ser exclusivas o realizadas por varios reporteros, s¢
llevan a cano en banquetas, al término de reuniones o ceremonias, en elevadores y
en estacionamientos; por lo regular se busca a personajes de primer nivel como
secretarios de estado, subsecretarios, lideres sindicales, religiosos, empresariales o
partidistas, sociales, legisladores, y embajadores, entre otros.

Para obtener un sonido nitido, los de radio enfrentan una pelea con los
guardaespaldas, los camardgrafos, y con las grabadoras de los reporteros de
periddicos y de las oficinas de prensa. En ocasiones, los entrevistables huyen de los
representantes de los medios de comunicacién, para arrancar una declaracion
précticamente se corre tras el objetivo, muchas veces se impide que se cierren las
puertas de los autos o que suban los vidrios, no siempre se tiene éxito.

Hay personales que por el cargo o posicion que ocupan sus declaraciones son nota y
siempre son asediados por la prensa; algunas entrevistas son para sacar reacciones a
un tema de actualidad, o bien se pregunta sobre algin asunto en particular que es
encargado por el jefe de informacién. Los cuestionamientos no se escriben, se hacen
de acuerdo al desarrollo de la entrevista.

Cuando se estd en lugares como la Cdmara de Diputados se acondicionan salones
para que se Heven a cabo las conferencias de prensa, en lugar de las entrevistas entre
curules, oficinas o pasillos; cuando no hay bocinas se busca estar lo més cerca del
declarante para obtener un buen audio. En otras ocasiones se montan guardias en los
accesos de las dependencias en espera de los titulares o visitantes para entrevistarlos.



Conferencia de prensa en el salén Libertadores del edifico H de! palacio Legislativo de Sen Lazaro.
Participan el coordinador de la diputacién panista, Calor Medina Plascencia y Diego ferndndez de Cevallos.

En julio cubri la campaiia proselitista de Ernesto Zedillo. Reporteros como Irma
Lozada de Radio Centro, Victor Manuel Zuberza Blanco de la RED y Sergio
Perdomo Casados de Radio Mil me ensefiaron gue no todos los actos y los discursos
de los candidatos son importantes, que se debe quitar toda la paja posible a fin de
hacer una nota para radio y que es muy importante observar todos los detalles
posibles, hasta el color de la ropa y la masica para una cronica. Con la experiencia
de Colosio, los reporteros cubrian todos los eventos y s6lo al terminar la jornada se
dirigian a la sala de prensa a redactar. Los de radio iransmitian via celular los
reportes para los espacios informativos de sus estaciones, y los de periddico sus
adelantos.
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En $an Luis Potosi, un brindis al término de un cierre de campaiia. Julio de 1994.

En septiembre cuando José Francisco Ruiz Massieu, fue victima de un atentado en la
calle de Lafragua al salir de una reuni6n con los diputados electos, me enviaron al
Hospital Espafiol donde fue llevado, ahi el entonces presidente de la Republica,
Carlos Salinas de Gortari anuncié la muerte de su ex cuflado y asegurd que se
llevaria a cabo una profunda investigacidn.

Poco después en el Hospital Médica Sur cubri la conferencia de prensa donde se dio
a conocer la muerte de Diana Laura Riojas viuda de Colosio, para estos reportes se
abrieron espacios especiales. En ambos lugares personal de los hospitales
bloquearon algunas entradas y los elevadores por lo que fue necesario subir por las
escaleras varios pisos o rodear las instalaciones de los nosocomios para estar cerca
de la informacién.
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Otras de las fuentes que cubri fueron Turismo y Energéticas, que generalmente se
recibe informacion via boletin o documento informativo elaborado por las
dependencias, asi como Diplomdticas en donde es posible entrevistar via telefonica a
ios embajadores para lo cual sc debe estar al tanto de la informacion internacional y
de las relaciones entre paises. También he estado presente en cuatro informes de
gobierno, uno de Carlos Salinas y cuatro de Ernesto Zedillo, asi como en la toma de
posesién de éste tltimo, aqui lo importante son los discursos.

Para agosto fui asignada al Departamento del Distrito Federal (DDF), a la Asambiea
de Representantes, hoy Asamblea Legislativa, delegaciones y zona conurbada. Entré
a otra dinamica de trabajo, en los noticiarios se designa un espacio informativo a la
informacidon capitalina y ahi entraba todo lo que mandaba. En €l caso del DDF, en
ocasiones es necesario hacer guardia en escaleras, elevadores y estacionamientos en
espera de los funcionarios para obtener informacion especifica, ademas se cubren
conferencias, giras por la ciudad y reuniones con los diferentes sectores, en la ARDF
se sumas las sesiones.

La cobertura de las delegaciones y la zona conurbada la mayoria de las veces es a
través de comunicados de prensa, aunque en ocasiones €s necesario estar €n esos
lugares, cabe sefialar que los peridicos tienen personal asignado a la cobertura de
esas fuentes. En el sector capitalino, principalmente en la ARDF, me empecé a
involucrar con las leyes y su aplicacion y a conccer el trabajo parlamentario, la
experiencia que adquiri 1a apliqué poco después en la Camara de Diputados.

Para el 15 de enero de 1995 se me encomendaron las Secretarias de Marina y
Defensa Nacional y la Presidencia de la Repiblica, senti una enorme
responsabilidad sobre todo porque en ¢l IMER estas fuentes son de gran
importancia, muestra de ello es que la informacion del ejecutivo federal abre el
noticiario, con el tiempo aprendi que esta es una fuente de declaraciones donde sélo
€s necesario poner atencion para no cambiar palabras y dar otro sentido a la
informacion. En /os Pinos, ia puntualidad es un

requisito indispensable sobre todo para los reporteros de radio ya que después de
que llega el primer mandatario a un evento nadie entra, ni sale. En los Pinos hay la
orden de apagar celulares y localizadores cuando s¢ cubre un acto en los salones de
la residencia oficial para evitar interrupciones durante tos discursos, esta disposicion
cancela intervenciones en ¢l momento, salvo que sean de suma importancia o se trate
de giras. Es dificil realizar entrevistas, aunque siempre acuden secretarios de estado
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o pobernadores, porque estos funcionarios salen de los salones por puerias
restringidas a la prensa.

El primer evento de importancia que cubri en fos Pinos o residencia oficial fue la
firma del Acuerdo Politico Nacional entre PAN, PRD, PRI y PT, como testigo de
honor estuvo el primer mandatario. En esta fuente un reportero no se puede fiar y
descuirdar la cobertura ya que en muchas ocasiones a través de comunicados gue
salen muy noche se da informacién relevante. El nueve de febrero de 1995 sin
previo aviso se dio a conocer la identidad de los dirigentes del EZLN entre ellos la
del Subcomandante Marcos o Sebastian Guillén.

Mi estancia en esas fuentes fue de sélo seis meses, durante ese tiempo tuve la
oportuntidad de cubrir las tres (nicas conferencias que hasta el momento ha dado el
presidente, Emesto Zedillo.

La primera de ellas fue el siete de junio de 1995, después de la ceremonia del Dia de
la Libertad de Expresion cuando ofrecié que este seria un ejercicio continuo. En esa
ocasion me sobrepuse a los nervios y pregunté al ejecutivo sobre la relacion con el
PAN, la respuesta fue objeto de comentarios durante varios dias por parte de
columnistas.

La segunda, el cuatro de julio del mismo afio, provocd que algunos compaiieros
fueran suspendidos porque no estuvieron en la conferencia, esto ocurrido debido a
que avisaron 30 minutos antes de que iniciara y a muchos les fue imposible llegar a
tiempo por lo que fueron castigados, otros fucron reprendidos por no preguntar, en
esa ocasion yo me encontraba en una ceremonia militar de la Secretaria de Marina
cerca del Centro Médico por lo que llegue con un retardo de cinco minutos,
afortunadamente en la puerta de acceso al salon Manuel Avila Camacho habia cinco
corresponsales extranjeros que reclamaban que se les avis6 con minutos antes de que
iniciara y se autorizé la entrada. La tercera, el 10 de agosto, se Hevd a cabo en las
Barrancas del Cobre en la sierra Tarahumara en Chihuahua, sélo participamos los
reporteros que cubrimos la gira presidencial a ese estado. En ninpuna de las tres
sesiones hubo preguntas pactadas, el presidente daba la palabra sin discriminacion.

En Chihuahua, David Romero Ceyde, entonces reportero de Ovaciones, pidio at
presidente Zedillo su opinién sobre las versiones en torno a que dejaria el cargo, la
intervencion molest¢ a los encargados de prensa de Los Pinos y lo acusaron con su
jefe, ademds editaron la versién estenogrifica de la conferencia. David fue
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suspendido varios dias, después por una intervencion presidencial fue regresado a la
fuente en la que estuvo un corto tiempo al igual que en el peri6dico,

En las conferencias del presidente, la figura del jefe del ejecutivo se impone, sobre
todo para una reportera que tenia poco més de un afio en el puesto, surge ¢l temor de
no hacer una pregunta correcta o que incomodara y que pusiera en riesgo ¢l trabajo,
se busca la palabra a fin de darle presencia al medio. Habia una gran tension enire
los integrantes de la fuente porque no se sabia con anticipacion la fecha de la rueda
de prensa.

El 10 de agosto de 1995 en las Barrancas del Cobre, Chihuahua, la fuente de presidencia que cubrié ia
tercera conferencia del presidente Zedillo.

Cuando Raymundo Pérez Garcia, mi jefe de informacién, me dijo que habian pedido
mi relevo de la fuente en parte senti un gran alivio porque se terminaban las jornadas
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diarias de mas de 14 horas, las largas guardias en los accesos de la Residencia
Oficial y las giras relampago.

En el caso de las Secretarias de Marina y Defensa Nacional su cobertura se
compagina con la Presidencia ya que a la mayoria de las ceremonias castrenses
asiste el presidente de la Repiblica come Comandante Supremo de las Fuerzas
Armadas. Cuando hay una informacion se da a conocer a través de comunicados de
prensa; en casos especiates, los titulares de esas dependencias dan conferencias.

Esto ultimo sucedié el 16 de septiembre de 1995 cuando en Cuajimalpa, Distrito
Federal se estrellaron cuatro aviones de la Fuerza aérea Mexicana que participaban
en el desfile militar. En el salén Embajadores de Palacio Nacional se dio un primer
reporte al ejecutivo federal, después se dieron detalles del accidente a los
informadores.

3.3 COBERTURA DE GIRAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

Une de los atractivos de la fuente de Presidencia y de las Secretarias de Marina y de
Defensa Nacional es que se llevan a cabo giras para cubrir las actividades de sus
titulares. Durante los seis meses que estuve en ese sector tuve oportunidad de
recorrer ciudades importantes del territorio nacional y visitar otros paises.

Ademas de viajar en los mas diversos medios de transporte, desde avién, tren,
barcos, lanchas, hasta aviones del ejército. No todos los reporteros que cubren los
Pinos son invitados a las giras nacionales, como se viaja en el mismo avién que el
presidente los lugares son contados y sélo son llevados los medios que son
considerados importantes o de mayor tiraje o cobertura.

Por lo regular el IMER es llevado a las giras; sin embargo, en mi casos dos
ocasiones me bajaron del avién, es decir me excluyeron de los viajes, con el
argumento de que por ser de casa el lugar seria ocupado cuando se requiriera. En las
visitas a otros paises, las empresas pagan el transporte y ¢l hospedaje.
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3.3.1  GIRAS NACIONALES.

Las giras nacionales son de un solo dia, en muchas ocasiones apenas da tiempo de
redactar y grabar antes de subir al avion para llegar a otro sitio o de regreso a la
Ciudad de México. Cuando se presenta esta situacion en los mismos actos ya se va
pensando la nota y ubicando los sonidos a fin de buscar ¢l mejor lugar como una
banqueta para pasar al noti o grabar; esto obliga a que se tomen notas lo mas claras
posibles para pasar informacién sin esperar las versiones o transcripciones de los
discursos.

En las giras nacionles se debe controlar la presién del tiempo para terminar el
trabajo y dejar una nota grabada de proteccién. Aunque las giras son muy agitadas,
hay ocasiones que una parte de los reporteros tiene tiempo de pensar la nota y
redactar con calma, ya que hay estados que por su geografia hacen necesario €l uso
de helicopteros para que el presidente y su comitiva se¢ trasladen a lugares lejanos o
de dificil acceso.

Como el nimero de helicopteros es limitado conforman un poil o grupo pequefio de
reporteros que en esas circunstancias acomparia al ejecutivo, en teoria ese grupo es
rotativo pero en la realidad siempre van los mismos. El resto se queda en la sala de
prensa que es montada de forma cspecial donde llegan via telefonica los discursos de
todos los eventos. Los reporteros que no son llevados a las giras, en la sala de prensa
de Los Pinos esperan las versiones y sonidos de los discursos estos casos son
minimos ya que rescatan la informacion via agencia o corresponsal.

Las giras nacionales permiten conocer muchos lugares aunque sea a través del
cami6n, observar las diferencias econémicas entre la poblacién, las carencias, las
demandas y el apoyo ciudadano con que cuenta el gobermador en turno ¢ conocer el
avance de empresas nacionales o establecidas en nuestro pais.

Algunas son recordadas por su importancia politica, la mas comentada fue el 25 de
junio de 1996, cuando el presidente Zedillo decidi6é de ultimo momento viajar de
Campeche a Tabasco para ofrecer su apoyo a Roberto Madrazo, en esa ocasion en €l
parque de La Choca aseguro que ambos gobernaran hasta el afio dos mil, en
respuesta a la impugnacién que el PRD hizo a la eleccién del priista como el
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gobernador de este estado. Otra de ellas fue el 23 de mayo de 1997 a Coahuila
donde acusé a la oposicidn de usar anuncios para sus campafias proselitistas como si
vendieran papitas.

Otras giras que recuerdo, curiosamente fueron a Chihuahua, en la primera de ellas al
llegar a la capital del estado, el avién se incliné peligrosamente debido a una bolsa
de aire, por fortuna el piloto control6 la nave y no pasd a mayores. En otra ocasion,
nos dirigiamos al aeropuerto para viajar a Baja Califomnia cuando unas personas
atravesaron de forma imprudente la calle, lo que origind que el camién de prensa se
subiera al camelion y se impactara contra el autobis del presidente. El resultado fue
un integrante del personal de logistica lesionado de la rodilla, el camién de prensa
con la parte delantera dafiada y el del ejecutivo con un golpe en la parte trasera.
Fuimos ltevados al aeropuerto en camionetas, cuando llegamos a la central aérea se
rendian honores al primer mandatario y apenas tuvimos tiempo para abordar el avién
a fin de viajar a otra entidad. En algunas ocasiones, el presidente iba a la parte

trasera del avién para saludar y platicar off the record , es decir sin grabadoras, con
los reporteros.

Al término de una gira, un encuentro entre el presidente y los reporteros el 11 de agosto de 1995,



3.2.1 GIRAS INTERNACIONALES.

Al pertenecer a un medio informativo con recursos suficientes para pagar el costo de
una gira internacional, los reporteros del IMER que cubren presidencia tienen
posibilidad de viajar al extranjero. Estas coberturas son un importante complemento
en la experiencia profesional,

Cuando cubri presidencia en tres ocasiones sali del pais para reportar las actividades
del ejecutivo. La primera de ellas fue a Guatemala del ocho al 10 de junio de 1995
donde el presidente llevé a cabo una visita de Estado, la estancia fue en la capital
donde se reunié con empresarios, legistadores y funcionarios publicos. También se
reunié con su homélogo guatemalteco, Ramiro de Ledén Carpio con quien firmé
varios convenios y con la comunidad mexicana radicada en esa nacién. En la capital
del pais centroamericano hubo un operativo especial de seguridad ya que dias antes
se habia registrado la explosion de una bomba, en el hotel donde se hosped6 la
fuente habia agentes policiacos de guardia.

En agosto del mismo afto en Trinidad y Tobago realicé la cobertura de una reunién
para el establecimiento de una Asociacién de estados del Caribe en Turismo,
Servicios y Transportes. En este encuentro, el que mis expectativas desperté entre
los enviados de los medios de comunicacién fue el comandante, Fidel Castro.
Cuando se anunci6 su llegada, los reporteros nos apostamos a las puertas del hotel
en busca de una declaracion del presidente cubano quien lleg6 en medio de un fuerte
dispositivo de seguridad lo que no permitid que nos acercdramos. Varios reporteros
subimos y bajamos escaleras y elevadores, recorrimos pasillos para llegar a donde se
hospedaba pero los mismos guardias de seguridad lo impidieron, por fortuna en la
noche los presidentes Castro y Zedillo sostuvieron un encuentro en el que ademés de
tomas tequila invitaron a un grupo de informadores mexicanos a la reunién,

El comandante Castro con voz pausada y casi en susurros hablé de Cuba y su
revolucién, de la situacion que en ese momento atravesaba su pais. También, a
pregunta expresa, se refirié a las guerrillas, le pregunté si ese tipo de movimientos
era recomendable para México, dijo que los tiempos cambian y que para llegar a las
metas se deben buscar otros caminos. La grabacién no la guardo, era muy mala
debido a que no se nos permitié acercamos lo suficiente.
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La tiltima gira internacional que cubri fue en septiecmbre de 1995 a Quito, Ecuador,
donde se llevd a cabo la Novena Reunién de Jefes de Estados y de Gobiemo del
Grupo de Rio. Los temas tratados eran en busca de erradicar la pobreza, el
narcotrifico, y el trafico de armas, asi como impulsar la Unién Latinoamericana.

En las reuniones internacionales, salvé conferencias, inauguraciones, clausuras y
relatorias, los encuentros son privados por o que es necesario buscar funcionarios
que den a conocer el desarrollo de los mismos, en estos viajes por lo regular, los
secretarios que acompaiian al presidente ofrecen cortes informativos.

Como enviados, los reporteros deben buscar hablar con lideres de otros paises para
conocer fa situacién que prevalece en sus naciones, recuerdo que en este tiempo
habia una controversia territorial entre Ecuador y Peni, y Estados Unidos acusaba al
presidente de Colombia, César Gaviria de tener vinculos con el narcotréfico por lo
que ¢ra investigado por el congreso de su pais.

En términos reales, la primera que debi haber realizado fue a Texas, Estados Unidos,
donde hubo una reunién de los presidentes de ambos paises, pero la falta de
pasaporte y visa me impidié ir a ese viaje.

En las giras internacionales se entiende la importancia de hablar, o al menos
entender otros idioma, porque no siempre se tiene a un interprete que te acompafic a
tomar un taxi, para ir a la sala de prensa ¢ a la sede de las reunicnes, de compras ¢ a
comer.

3.3 COBERTURA DE ELECCIONES.

Desde el primer afio como reportera cubri comicios. En 1994 estuve en Jalisco
cubriendo el proceso electoral federal y en Tabasco, el local donde el ganador de la
gubernatura fue el priista, Roberto Madrazo. En 1995, fui enviada a Pucbla donde el



PAN tuvo un avance importante en la preferencia ciudadana. En 1994 estuve como
suplente en el Instituto Federal Electoral (IFE) y en el Tribunal Electoral (TRIFE),
tres aftos después como titular de ambas fuentes cubri la organizacion de los
comicios donde el perredista, Cuauhtémoc Cardenas gané la gubernatura del Distrito
Federal y la pluralidad se instal6 en la Camara de diputados.

En ambas lugares se llevan a cabo largas sesiones; en el IFE, el seis de julio de 1997
mi jornada inicid a las siete de la mafiana y concluyd 26 horas después sin descanso,
a lo largo del dia hice transmisiones via unidad movil desde la sede del Instituto,
cada una de ellas era de casi 10 minutos cada hora, durante el dia era para reportar
sobre el desarrollo de la sesién donde se daba a conocer el avance en la instalacion
de las casillas y las irregularidades detectadas por los partidos en todo el pais y por
la noche para informar como fluian los resultados. En esta ocasion estuve at frente
de la unidad mévil “Tlatoalli”, el que lleva la palabra, desde donde hice las
transmisiones.

Después de que el IFE da a conocer resultados, las sesiones se llevan a cabo en la
Sala Superior del Poder Judicial de la Federacion ahi se da curso a las
impugnaciones de los partidos v de ciudadanos, en materia electoral el TRIFE tiene
la iltima, la cual es irrevocable.

Un reportero que cubre ambas fuentes estd obligado a conocer la legislacion
electoral porque de esa manera se entiende el proceso de las sesiones y las
resoluciones de las autoridades electorales, ademas se evita incurrir en alguna
actividad prohibida por la ley, una muestra de ello se registro el seis de julio de 1997
cuando la agencia INFOSEL a través de Internet, 2 media jornada, emitié un cable
donde segin el PRI se daba informacion tendenciosa por lo que solicité la
intervencion de la Fiscalia Especial para Delitos Electorales.

El proceso de eleccion del gobernador del Distrito Federal y de los diputados de la
Ciudad de México, lo observé a través de la cobertura de las actividades de la junta
local del IFE en el D.F. La revision de este proceso correspondié, por (nica vez, al
IFE, en un futuro lo llevardn a cabo las autoridades electorales locales.

En el caso de elecciones federales, durante la jornada, se pone en marcha una
cobertura especial, en ¢l IMER, todos los integrantes del Sistema Nacional de
Noticiarios, son habilitados para participar. Se envia a reporteros a las principales
ciudades o donde se prevean conflictos; en la capital del pais hay cobertura
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permanente para los principales partidos politicos, cuando se trata de una eleccion
presidencial se afiaden las casas de campaiia; ademds se hacen recorridos por toda la
ciudad para reportar el movimiento que registran las casillas. En el IFE hay sesion
permanente, con algunos recesos, ahi los partidos politicos reportan las
irregularidades que detectan en todo ¢l pais para que sean investigadas.

El dia de la jornada se cubre cuando los principales candidatos y el presidente
emiten su voto, después de las seis de la tarde, hora en que cierran las casillas, inicia
la actividad: hay conferencias de prensa en los partidos politicos, se dan a conocer
resultados de encuestas de salida con lo que inicia la guerra de cifras y empiezan a
fluir los resultados preliminares.

En los comicios iocales se sigue la misma mecanica, la unica diferencia es que una
sola persona hace todo el trabajo, para un reportero de radio estos dias son dias
intensos debido a que las emisiones continuas obligan a actualizar la informacién
para cada intervencién.

La dltima eleccion local que cubri fue el 5 de julio de 1998 en Chihuahua, donde el
Partido Accion Nacional que tenia ¢l gobierno del estado perdié frente al candidato
del PRI, Patricio Martinez, fue una experiencia novedosa ya que en esa entidad la
cultura politica de la ciudadania es notable. Perdi6 ¢l PAN pese a que se reconoce el
trabajo Hevado a cabo por Francisco Barrio.

Es curioso, pero en elecciones federales muchos reporteros no votan debido a que
son enviados a otros estados, lejos de sus distritos, y cuando quieren a casillas
especiales se acabaron las boletas o hay largas filas, por lo que se opta por continuar
la cobertura,

En los comicios de 1997, los funcionarios de la casilla especial ubicada en la sede
del IFE tuvieron que suspender la recepcién de votos ya que una fuerte lluvia tiré el
manteado y mojé la documentacién por lo que varios reporteros regresamos a la sala
dc prensa sin sufragar y mojados. El aguacero también afecté la sala de prensa que
se inundé y tenia muchas goteras, lo que representaba un gran peligro porque habia
computadoras y casi 20 pantallas gigantes.
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3.4 CAMARA DE DIPUTADOS.

En la actualidad, la C4mara de Diputados es otra de mis fuentes; este es un sector
importante porque es la caja de resonancia del acontecer nacional, aqui se ventilan
todos los temas, aiin de cardcter local. Este drgano legislativo es ¢l encargado de
resolver en temas importantes como el Presupuesto de Egresos, la Ley de Ingresos y
la Cuenta Publica. A dado al pais por consenso reformas constitucionales como la
legislacién electoral y la ciudadanizacion del IFE. La Camara de Diputados esta
siempre en el centro del debate.

La informacién que se genera en esta fuente permite desarrollar varios géneros
periodisticos como la entrevista, la cronica, la columna, el articulo de opinion, el
reportaje y por supuesto la nota informativa. Ademas, el reportero adquiere
conocimientos minimos de economia, politica y leyes, eso permite que se pueda dar
seguimiento a los debates entender las iniciativas y los dictdmenes, asi como
conocer los procedimientos de legislacién y de trabajo parlamentario. La paciencia
es otro elemento importante ya que en ocasiones se debe esperar varias horas para
conocer el resultado de una reunion.

Para el trabajo diario, lo que més se aplica es la entrevista, se cubren conferencias de
prensa, se reciben boletines o documentos de prensa y se asiste a comparecencias.
Aunque hay 500 posibles del entrevistables, el abanico se reduce a una veintena,
para encontrarlos en época de receso se deben recorrer todos los pasillos y salones
Palacio Legislativo de San Ldzaro, o investigar para ubicar los encuentros privados
que se llevan a cabo fuera de la Camara.

En temas especificos se buscan voces autorizadas como la de los coordinadores
parlamentarios, de los presidentes de comisiones o de los especialistas. Para
equilibrar las notas se meten declaraciones de integrantes de todos los partidos. Otra
de las ventajas de la Cémara de diputados es que con regularidad son citados
funcionarios federales de todos los sectores y es en la fuente donde muchas veces se
tienen anuncios importantes.

La cobertura de la Cimara de Diputados es muy absorbente, la mayor parte del
tiempo, sobre todo en época de sesiones, pero cuando hay receso se trabaja de lunes
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a jueves, ¢l viernes por lo regular la actividad termina temprano. Los mismos
legisladores aceptan que las labores parlamentarias concluyen el jueves ya que la
mayoria viajan a sus lugares de origen para tener, aseguran, contacto con sus
electores y conocer ia situacién de sus distritos.

La actual conformacién plural de la Cémara de Diputados ha llevado a que se
busquen limitar algunos espacios de los reporteros como el ingreso al salén de
sesiones, lo que hemos rechazado ya que es una medida unilateral porque no se
pregunté a todos los que cubrimos las actividades que se desarrollan en el recinto
legislativo las necesidades informativas. En particular me refiere al “Corral de la
ignominia”, un espacic dentro del recinto legislativo acondicionado con
computadoras, pero sin acceso al drea de curules.

Después de un virtual enfrentamiento durante mes y medio entre los integrantes de
la Comisién de Régimen Intemo y Concertacién Politica de la Camara de Diputados
y los representantes de los medios de comunicacién acreditados en el Palacio
Legislativo de San Lazaro fue levantado parcialmente, el 3 de noviembre de 1998, el
pleno decidi6 que la presencia de los reporteros, reporteros graficos y camarégrafos
en el salon de plenos s6lo serd antes, después y en recesos. Los impulsores del
proyecto fueron el panista, Francisco José Paoli Bolio y el perredista, Pablo Gémez,
quienes en un principio fueron avalados por los coordinadores del PAN, PRD, PRI,
PT y PVEM.

Aun antes de que se iniciara la actual legislatura, en septiembre de 1997, se vivié un
intenso proceso de negociacién entre los lideres de los legisladores electos, esa
situacién se origind porque ningin partido obtuvo la mayoria absoluta necesaria,
durante los comicios de julio de ese mismo afio, que le permitiera tener el control de
la Cédmara de Diputados, el resultado de estos encuentros fue que los partidos de
oposicién (PAN, PRD, PT y PVEM) firmaron el acuerdo de Esopo que sentd las
bases para el gobierno de la Camara.

Una vez que la oposicién quit6 el control al PRI, se inici6 el debate para repartir las
comisiones y la integracion de la mesa directiva para el primer periodo ordinario de
sesiones del primer afio de trabajo de la 57 legislatura, los acuerdos que eran
desfavorables para el tricolor llevd a que se originara una crisis de
constitucionalidad debido a que la comision instaladora integrada por diputados
salientes ya habia emitido la convocatoria para la realizacién de la sesién de junta
previa donde los nuevos legisladores tomarian posesién de sus cargos. Sin embargo,



el 29 de agosto se emitid un nuevo comunicado donde se daba una nueva fecha para
la ceremonia a fin de que se llegara a un acuerdo y se citaba para el 31 de ese mes.

Los integrantes de los Partidos Accién Nacional, de la Revolucion Democritica, del
Trabajo y Verde Ecologista de México reaccionaron con enojo y se instalaron el 30
de ese mismo mes, los diputados priistas electos anunciaron que harfan lo propio el
31 y los senadores de ese mismo partido amenazaron con no asistir a la sesién de
Congreso General del uno de septiembre donde el presidente en tumo rinde su
informe de gobierno. Ese fin de semana fue tenso, hubo diversos ilamados a la
cordura, entre ellos uno del primer mandatario. Finalmente los representantes
populares del tricolor no se instalaron y a cambio negociaron que no fuera el
perredista, Porfirio Mufioz Ledo quien les tomara protesta.

Hasta ¢l momento, en la historia del congreso esta es la (inica ocasion en que se ha
visto en peligro la realizacion de la sesion del uno de septiembre como lo marca la
constitucién. A un afio de ese momento no se ha determinado cuales hubieran sido
los alcances de una situacion de ese tipo y si ¢l enfrentamiento PRI-oposicion
hubiera continuado. El 30 de septiembre de 1997, nuevamente el tricolor fue
vencido y la oposicion llevo a cabo la integracion de comisiones.

Una de las principales tareas de la Camara de diputados es la aprobacién del
Presupuesto de Egresos, de la Ley de Ingresos y de la Misceldnea Fiscal que regulan
el gasto del gobiemo durante un afio, para la aprobacién del llamado paquete
econbémico, debido a que el PRI no tiene mayoria absoluta, los funcionarios del
gobierno encargados del drea econdmica llevan a cabo intensas negociaciones con
los legisladores ya que la ley no establece que hacer cuando ¢l paquete no se
apruebe el 30 de diciembre del afio en curso.

En los tres afios que llevo cubriendo la Camara de Diputados he visto dos tipos de
legislaturas, una dominada por el PRI y otra donde los representantes de un partido
por si solos no son suficientes para alcanzar la mayoria y lograr la aprobacién de
iniciativas, de ahi que ¢l didloge y la negociacién son base del trabajo legislative y
al cual se ha integrado el poder ejecutivo. Es la dindmica de una democracia
naciente que deja al descubierto muchas lagunas en la legislacion y que han sido
subsanadas a través de acuerdos parlamentarios.
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Conferencia conjunta de los coordinadores parlamentarios de la LVE legislatura en 1996.

3.5 EL REPORTERO Y SU RESPONSABILIDAD.

Desde mi punto mi punto de vista un trabajador de un medio informativo debe
recurtir y manejar con responsabilidad los hechos que registra, debe apegarse al
acontecer y no interpretar, ya que nuestra labor es informar para que los
radioescuchas o lectores formen su propia opinion, se debe evitar a toda costa ser
tendenciosos para ganar credibilidad.

Las interpretaciones se deben dejar de lado para no ser desmentidos por los
declarantes o las dependencias involucradas en la informacion ya que se resta

62



veracidad a los informadores. Para tener la nota de ocho o principal basta con
trabajar arduamente, investigar y poner en prictica la vision periodistica para buscar
temas que trasciendan y no se queden en la nota diaria que pasa desapercibida.

La responsabilidad de un reportero debe llevarlo a buscar la nota sin perseguir fines
econdémicos porque s¢ pone en entredicho una labor que, creo, debe coadyuvar al
desarrollo del pais.

Una nota trabajada inicia con una reflexién del tema que podria tener impacto y
seguimiento por varios dias, a veces en pldticas en corto se reciben tips que al
investigarlos o darles seguimiento llevan a una buena nota; en las entrevistas se debe
ir con un tema especifico para no mezclar asuntos. En ambos casos un reportero
debe estar atento para detectar la nota.

Un reportero es aprendiz de todo y especialista en nada, estd obligado a comprender
la fuente informativa que cubre, cuando ésta se le asigna habitual o eventualmente.
De no ser asi, dificilmente podria explicar a la opinién publica sobre ¢l acontecer
cotidiano de manera llana y sencilla.

Esta es una de las principales responsabilidades del reportero. Pero no séle eso:
Todos los medios manejan informacién de acuerdo a su linea que puede ser
empresarial, gubernamental, partidista o inclusive para presionar.

Sin embargo, de lo que se trata es que el reportero informe objeti9vamente, sin ser
imparcial o tratar de convertirse en juez, sobre los acontecimientos para que la
opinién pablica cuente con elementos para tener juicios, precisamente de opinion.

Pero no sélo debe comprender la informacién que se maneja, sino los requerimientos
de la ciudadania. Hay asuntos que llaman la atencién como posibles aumentos en
precios o la situacién econémica, por lo gue un reportero debe acudir a todos los
actos, siempre que pueda, para evitar recurrir a /a cosecha, entrevistas que se
realizan y transcriben en versiones, y trabajar las fuentes para sacarles el mejor
provecho posible.

Un reportero tiene la posibilidad de ser el testigo presencial de tedos los
acontecimientos politicos, sociales, culturales y deportivos, segin el drea que le ha
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sido asignada, tiene la informacion de primera mano y de forma desordenada, es
interesante conocer dia a dia los entretelones del actuar de fos grupos de poder vy
darlos a conocer a la ctudadania.



REFLEXIONES
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Por espacio de siete afios he laborado en ¢l 4rca de noticias del Instituto Mexicano
de la Radio, durante ese tiempo he ocupado diferentes puestos y contado con las
ensefianzas de varias personas lo que me ha permitido obtener los conocimientos
précticos que he aplicado durante ese periodo.

Aunque el aprendizaje practico lo inicié en el servicio social, este contindia a diario
se adquieren nuevos conocimientos, se buscan mas caminos para obtener la nota.
Actualmente mi experiencia se limita al drea noticiosa de la radio estatal que me
permite desarrollar un trabajo 6ptimo en el IMER, ya que en los medios de la
iniciativa privada, ¢l manejo de informacién es diferente y aunque toda una fuente
cubra un mismo evento el enfoque puede cambiar, pero no el contenido.

Es hasta este momento, con la ¢laboracién de este texto, que mire hacia atras y miré
¢l camino que he recorrido y aunque parezca sencillo ser redactor o reportero de un
medio informativo implica una gran responsabilidad y requiere de tiempo para
aprender.

Me permiti$ detectar algunos vicios como redactar parrafos muy cortos, que para
radio es una forma de escribir aceptable, pero no para otro tipo de trabajo o medio y
¢l uso constante de algunas palabras que me sirven como muletillas.

La tarea de los reporteros no es ficil, ni bien pagada en la mayoria de los casos,
ademés de que no se cuentan con prestaciones bisicas como vivienda, tampoco se
tiene seguros de vida por montos suficientes; en cuanto a legislacion no hay ninguna
ley que establezca un salario minimo decoroso. Cada uno de los medios
informativos tiene sus propios tabuladores lo que lleva a que haya sueldos diferentes
aunque la carga de trabajo para los reporteros sea la misma.

Los medios de comunicacién y el periodismo son parte de la realidad cultural y
social de los paises, requiere de independencia para no caer en alineamientos o la
mediocridad, debe resistirse a las presiones y aunque tengan lineas editoriales no se
debe caer en parcialidades, por fortuna hay medios que ain con las quejas de los
jefes de prensa defienden el trabajo de sus reporteros. Ambos pueden erigirse como
aparatos de intereses hegemonicos o constituirse como una filerza con caracteristicas
propias, pero aqui entra la responsabilidad de haber asumide el papel de
intermediario entre la cindadania y los circulos del poder. Otro de los retos es lograr
que los reporteros se les deje de identificar como chayoteros, es decir que reciben
beneficios econdmicos por el manejo de informacién, ya que si bien es cierto que
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durante una época esa practica fue comin, la misma realidad politica y los nuevos
informadores la estin haciendo de lado.

La fuerza de los medios de comunicacién s¢ ha visto reflejada en la caida de
gobernadores como Jorge Carrillo Olea y Rubén Figueroa Alcocer de Morelos y
Guerrero, respectivamente; y secretarios de estado como Fauzi Alzati, quien fue
titular de la SEP, o la persecucién de criminales como el secuestrador Daniel
Arizmendi. Esta fuerza debe ser manejada con responsabilidad para evitar injusticias
basadas en los intereses de las empresas o bien constituirse en jueces de un hecho o
del comportamiento de una persona, ya que ta labor de los medios solo es informar.

Sin embargo, pese a la apertura que se percibe ain se enfrentan controles por parte
de las autoridades, pero lo que mas afecta es la autocensura, porque las limitaciones
pueden superarse buscando, a través de la redaccion, la forma de decir las cosas sin
herir sentimiento, y mucho menos poner en riesgo el puesto y aunque en algunos
lados hay compromisos de los duefios de los medios por concesiones, publicidad o
tan sélo para quedar bien ante el poder politico se puede ejercer la objetividad al
redactar una nota.

Insisto en que una de las responsabilidades de un reportero o redactor €s
especializarse en ¢! manejo de la informacion que cubra durante un tiempo
determinado como puede ser la informacién politica, la econémica-financiera o la
educativa y asumir una posicién flexible para adecuarse a las diferentes lineas
editoriales cuando cambia de empresa.

Todo ello buscando siempre informar objetivamente a la opinién publica con
oportunidad ¢ incluso con anticipacién , lo cual puede crear una conciencia colectiva
sobre asuntos de importancia en los contextos nacional e internactonal. Un reportero
no debe convertirse en un juez, debe permanecer como un observador imparcial
encargado de registrar los hechos.

Para ingresar al 4rea informativa de un medio de comunicacion, ya sea electronico o
escrito, s¢ requiere de constancia en la bisqueda de wna plaza de trabajo, de
preferencia antes de concluir la preparacién académica, ahora algunas empresas que
no este maleado o sin experiencia para moldearlos segin los requerimientos de su
linea editorial, aunque un reportero con experiencia tiene posibilidades de seguir
vigente.
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En los medios informativos hay que identificar a los vivales que se aprovechan del
interés de aprender y desarrollarse de muchos jévenes por lo que les prometen un
empleo y sélo los explotan por un tiempo y después argumentan que no tienen
capacidad para contratar un nuevo reportero.

Por fortuna los medios de comunicacién no sélo se circunscriben al aspecto
informativo, hay otros 4mbitos como el de la publicidad, la produccion, oficinas de
prensa y relaciones piblicas, revistas y locucion, entre otras, donde un estudiante de
la carrera de comunicaciones se puede desempeiiar, s¢ afiade también la academia y
la investigacion.

Independientemente del sector que se escoja debe haber una preparacién constante,
ya que esta no termina cuando se acaba la preparacién escolar, dentro de los medios
informativos debe de haber una documentacion para poder comentar sobre otras
épocas, no se vale desconocer un tema porque no se vivié en ese tiempo.

Ya dentro de un medio de comunicacién no se debe limitar el aprendiza que se
desarrolla en esc momento, hay que buscar conocer los mecanismos de todas las
4reas para poder aceptar un puesto cuando se presenta la oportunidad o demostrar
que se tiene iniciativa.

Ademis, hay que estar actualizado para enfrentar la competencia en la misma
empresa que se labora y la que cada dia se genera con los jévenes que quieren
ingresar a este campo de trabajo. Ahora los nuevos reporteros o redactores traen ya
una base como resultado de los estudios, y en la prictica s¢ conocen los aspectos
técnicos y términos comunes que se utilizan, asi como el manejo de la informaci6n
se desarroilo el olfato periodistico. Antes la mayoria de los reporteros se hacian en el
campo de trabajo.

Ser reportero es una actividad que en los cuatro afios que he desempefiado, me ha
dejado muchas ensefianzas y me ha permitido estar donde se genera la informacién
de primera mano, no dejo de lado mi paso por la redaccién, ya que fue en este sitio
donde aprendi lo bésico para mi actual puesto. En este tiempo he adquirido la
costumbre de buscar algo més profundo en la informacién y en el comportamiento
de los funcionarios, no para integrarlo a la nota porque ahi no se vale especular, pero
si para entender el sentido de las decisiones que se toman; se adquiere cierta
desconfianza.



Mi estancia en el medio no ha sido facil desde que ingrese al IMER, Gnica empresa
donde me he desempeiiado hasta el momento, he tenido que poner todo el empefio
posible para ser considerada como un buen elemento y a través de ese
reconocimiento obtener fuentes importantes.

Como reportera uno de los principales retos que enfrento a diario es manejar la
informacion de acuerdo a la linea del IMER, pero sobre todo no dejar la nota en la
maquina, aunque a veces pasa, ¥ no ser chacaleada. Una de las principales
limitaciones que enfrento, como reportera de radio, es falta de tiempo y cualidades
para las relaciones publicas, ain asi £s0 no es pretexto para no tener la informacion.

Creo que esta carrera es de gran importancia para la sociedad, desde la trinchera que
se haya elegido en los medios de comunicacién, ya que se contribuye a formar la
opinién publica de los grupos sociales y enriquecer la cultura, siempre y cuando se
acte con responsabilidad.

La demanda para entrar a un medio de comunicacién dia a dia crece, sobre todo si se
toma en cuenta que muchos de ellos han tenido que recortar personal por cuestiones
econdmicas. La dinica manera de estar vigente es la preparacién continda iniciando
en la academia ya que es ahi donde se obtienen las bases para un buen desempefio,
es decir buscar la profesionalizacion.

La competencia exige que un estudiante que vaya a solicitar empleo tenga
conocimiento del manejo de la moderna tecnologia como es la computadora ¢
Internet, sepa idiomas, principalmente inglés, y este al tanto del acontecer nacional e
internacional a fin de estar en posibilidad de presentar un examen de conocimientos
generales y armar una nota para ingresar a un medio.

Una de las principales cuestiones a observar es la redaccién, con un estilo personal,
se debe adecuar a la linea del medio en el que se labora; la escritura debe ser 4gil y
sencilla, a veces sin mucha formalidad. Una forma de ir diferenciando las variadas
formas de escribir, v aprender, es leyendo los periddicos y revistas, asi como
escuchar y ver diferentes noticiarios de radio y televisién. Esto, ademds, ayuda a ir
comprendiendo como se¢ arma una nota.
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Creo que los estudiantes de la carrera de Comunicaciones, que aspiren a ingresar a
un medio informativo deben conocer, a través de la observacién, la linea que sigue
cada medio. Asi como buscar la forma de que en ceremonias importantes, como el
uno de mayo o el 16 de septiembre, se les permita estar cerca de los representantes
de los medios de comunicacién para que conozcan la dinimica de trabajo, aunque
esto es dificil ya que en muchas ocasiones los reporteros acreditados no tiene
acreditacién.

Considero que en la preparacién académica se debe impulsar el anilisis de la
informacién y la lectura de periodicos a fin de ir adquiriendo una visién periodistica
© bien ampliar los conocimientos en tomo a la produccion radiofénica y televisiva y
la publicidad, asi como el manejo de cdmaras o consolas de edicién y transmision
para que los estudiantes tengan una capacidad més préctica que se complemente con
la teoria.

De alguna manera se deberia ampliar la prestacion det Servicio Social, o bien que se
desarrollen pricticas profesionales. Se debe tener presente que los medios de
comunicacién ofrecen muchas 4reas.

Una ventaja de los estudiantes de la Universidad Nacional Auténoma de México es
que se reconoce la capacidad de los egresados de sus aulas, muestra de ello es que la
mayoria de los reporteros y redactores son de la UNAM, esto no significa que la
preparacion debe descuidarse, es un motivo para superarse.

70



ANEXOS

7i



ANEXO (A)

COBERTURA INFORMATIVA

SCT

PRI

Banco de México

SEMIP

D.D.F

Relevo satelital
(Morelos 1-Solidaridad 1).

Asesinato de Luis Donaldo
Colosio en la sede del PRI.

Reunidn Anual de la Asamblea
de Gobernadores (BID).

Dia del Trabajo.

Aniversario de la expropiacién
petrolera.

Guardia en el hospital Espafiol
por el asesinato de José
Francisco Ruiz Massieu,

Guardia en el Hospital Médica
Sur por la muerte de Diana
Laura Riojas viuda de Colosio.

Campafia presidencial de
Emesto Zedillo.

Toma de posesion de Emesto
Zedillo como presidente de la
Republica.

Actividades de los
funcionarios, conferencias,
entrevistas, giras de trabajo, y
actividades en las delegaciones
politicas.

Febrero de 1994,

23, 24 y 25 de marzo de 1994,

Febrero de 1994.

I de mayo de 1994 y 1995.

18 de marzo de 1994 y 1995.

28 de septiembre de 1994.

Agosto de 1994,

Julio de 1994.

1 de diciembre de 1994,

De agosto de 1994 al 14 de
enero de 1995,



ARDF

Presidencia

SEDENA Y SEMAR

Céamara de Diputados

IFE y TRIFE

Sesiones, comparecencias,
irabajo legislativo,
reuniones de comisiones,
entrevistas, conferencias,
foros de consulta y
actividades de los
legisladores locales.

Cobertura de cinco
informes de gobierno, uno
de Carlos Salinas y
actividades del ejecutivo
en la residencia oficial de
los Pinos y giras..

Giras nacionales, una o
dos por semana.

Giras internacionales:
Guatemala,

Trinidad y Tobago y
Ecuador.

Ceremonias castrenses.

Sesiones, comparecencias,
reuniones de comisiones,
conferencias, entrevistas,
sesiones, sesiones
solemnes, comision
permanente,
interparlamentarias, foros
y trabajo parlamentario.

Procesos electorales
federales de 1994 y 1997.
Organizacion, desarrollo y
resultados, asi como
impugnaciones.

De agosto de 1994 al 14 de
enero de 1995.

Del 15 de enero al 16 de
septiembre de 1995,

Del 8 al 10 de junio,
Aposto y
Septiembre de 1995.

Del 15 de enero al 16 de
septiembre de 1995,

Del 17 de septiembre de
1995 a la fecha.

Del 17 de septiembre de
1995 a la fecha.



Comicios locales:

Puebla, Noviembre de 1995.
Tabasco, Agosto de 1994
Chihuahua e Julio de 1998 y

Hidalgo. Febrero de 1999.
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ANEXO (B)
CURRICULUM

Nombre:

Profesion:

Direccion:

Estado Civil:

Fecha de nacimiento:

Lugar de nacimiento:

Teléfono:

DATOS PERSONALES

Claudia A. Téllez Trinidad.
Licenciado en Pertodismo y Comunicacion

Colectiva. Pasante.

Calle Lirio Lt 3 Mz 103 Col. Campestre Potrero.
Iztapalapa D.F, Cp 09637.

Soltera.

11 de marzo de 1969.

29 afios.

México D.F.

Particular: 860 12 70
Oficina:628 17 36y 37.
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Primaria:

Secundaria:

Preparatoria:

Profesional:

ESCOLARIDAD

Escuela Primaria 42-417 “Guillermo Prieto”. Juan Manuel
Torrea # 30. Delegacion Iztapatapa D.F. Cp 09100.
De 1975 a 1981,

Escuela Secundaria 177 “Coyolxavhuiqui”. Avenida Universi-
dad Norte. Unidad Habitacional Ejército Constitucionalista.
Delegacién Iztapalapa, D:F. CP 09220.

De 1981 a 1984.

Escuela nacional Preparatoria 7 “Ezequiel A. Chavez”. Cal-
zada de la Viga # 54 esquina Xoquipa. Col Transito Federal.
Delegacién Venuestiano Carranza, D:F.

De 1985 a 1987.

UNAM-ENEP Aragén. Avenida Rancho Seco sin nfimero.
Col Impulsora. Cd Nezahualcoyot!l. Estado de México.
De 1988 a 1991.
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()

CURSOS
Seminario de Opcién Vocacional [ y II. Taller de Televisién durante los
semestres 90-11 en la ENEP-Aragén.

Cursos de Comprensién de Francés durante los semestres 90-1 y 90-II en la
ENEP- Aragon.

Curso de comprension de [taliano durante los semestres 89-1'y 89-11 en la ENEP-
Aragén.

Curso de locucion en ¢l Institute Mexicano de la Radio del 19 de octubre de
1991 al 15 de enero de 1992.

Curso de Redaccién en el Instituto Mexicano de la Radio del 15 de julio al 23 de
agosto de 1994.

Curso “Locucién, Palabra y Medios™ del 23 de mayo al 15 de j7unio de 1994
impartido por la fundacién Manuel Buendia A.C.



EXPERIENCIA PROFESIONAL

% Del 17 de junio de 1991 al 20 de mayo de 1993: redactora del Sisterna Nacional
de Noticiarios del IMER.

+ Coordinadora de la mesa de redaccion del 21 de mayo de 1993 al 15 de febrero
de 1994 en el Sistema Nacional de Noticiarios del IMER.

% Del 16 de febrero de 1994 a la fecha reportera del Sistema Nacional de
Noticiarios.del IMER.
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REFERENCIAS PERSONALES

Claudia Alejandra Tejeda Judrez.
Reportera de Televisién por Cable (TVC):
Calle Primera de Alberto Hernandez Super Manzana 6 Manzana 3 Lt 50. Delegacion

Iztapalapa.
Teléfono:692 10 76.

Mireya Soto Benitez.

Lider de Proyectos en BANCOMER:

Calle Cangreso # 44. Colonia Caracol. Delegactén Venustiano Carranza, D.F. Cp
15630.

Teléfono oficina: 621 11 54,

Luciana Rita Cer6n Rivera.

Ejecutiva de mensajes en Radio Beep.

Calle Luis Buitimea # 9. Colonia Santa Martha Acatitla. Delegacion Iztapalapa D.F.
Cp 09510.

Teléfono: 732 18 54.
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SECRETARIA DE GOBERNACION

’MER DIRECCION GENERAL
DG.285.91 ’

INSTITUTO MEXICAND
DE LA RADIO

México, D.F., septiembre 5 de 1991.

C. CLAUDIA TELLEZ
Presente.

Por este conducto me es grato expresar a usted, mi mis sincera feli-
citacidn por su entusiasta y profesional participacidn en la cobertu
ra informativa del reciente proceso electoral.

El trabajo realizado por el Instituto Mexicano de la Radio en torno
a la jornada electoral ha permitido avanzar hacia el cbjetivo de co-
locar a nuestra InstituciBn en el lugar que le corresponde como uno
de los medios de comunicacién radiofénicz mis importantes del pais.
En ello su colaboracidn ha sido invaluable.

Al reiterar a usted mi felicitacidn y testimonio de gratitud, deseo
manifestarle las seguridades de mi consideracidn distinguida.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
EL DIRECTOR GENERAL

£ S

LIC. ALEJANDRO MONTARO MARTINEZ

Tgsg.



SECRETARIA DE GOBERNACION SISTEMA NACIONAL DE NOTICIARIOS

INSTITUTO MEXICANO
DE LA RADIO

México, D.F. a 14 de octubre de 1991.

C. CLAUDIA A. TELLEZ TRINLIDAD
REDACTORA
PRESENTE.

Estimada amiga:

El préximo sdbado 19 de octubre del afio en curso, ge iniclarid el
Taller de Capacitacién de Periodismo Verbal que hemos disefiado -
para los Reportercs y Redactores del Sistema Nacional de Noticia
rios y que tiene como propésito central, poner al alcance del —-
personal los elementos tedrico-practicos que le permitan actuali
zZarse y en todo caso, contar con la capacitacién que exige nues—
tra profesidn.

Considerando que todos los que laboramos en el SNN conformamos -
un equipo de trabajo cuya armonia y unidad aspiramos fortalecer,
¥ que uno de nuestros principales objetivos es optimizar en to--
dos los sentidos nuestra labor informativa, hemos dispuesto que
la asistencia a este taller sea obligatoria, como un principio -
bisico de disciplina,

Estoy seguro que la respuesta de usted serd positiva y que verd
en ¢l mencionado Taller, una alternativa gratuita de actualiza--
cidn y desarrollo.

Con la seguridad de contar con su participacidn entusiasta y com
prometida, me permito comunicarle que las sesiones se verifica—
rén en nuestras instalaciones de Margaritas 18, todos los sdba--—
dos de 9:00 a 11:00 horas. Agradeceré que tanto para el inicio -
del curso, el préximo s3bado, como en el resto de las jornadas -
de estudio, observe usted una estricta puntualidad.

Los pormenores del Taller le serin dados a conmocer este sibado —
19 de octubre. Reciba un cordial saludo.

ATEREKAMENITE .

tituto Mexicano

de 'a Radip
Tomi RECICHAL DE MANUEL MI
HOTICIEROS DIRECTOR DEL ONAL

DE NOTICIARIOS

¢.c.p. Expediente 692.



INSTITUTO MEXICANO DE LA RADIO

México,.D.F. 6 de mayo de 1998

COMITE ACADEMICO DE LA CARRERA
DE COMUNICACION Y PERIODISMO
DE LA ENEP ARAGON.

Por este conducto, me permito informar a usted que la C.CLAUDIA A. TELLEZ

TRINIDAD , labora en el Sistema Nacional de Noticiarios del Instituto Me-

xicano de la Radio perteneciente a la Secretarfa de Gobernacién desde el

17 de junio de 1991 a la fecha.

En el Instituto ha realizado las siguientes actividades:

-~ Del 17 de junio de 1991 al 20 de mayo de 1993 se desempefi§ como redac-
tora, entre las actividades que desarrcllS estaban la de redaccién de -
informacidn internacional, recepcién de notas de los reporteros, y con-

duccidn de cdpsulas informativas.

= Del 21 de mayo de 1993 al 15 de febrero de 1994 ocups la coordinacidn de
la mesa de redaccién entre sus funciones se encontraba organizar el no -
ticiero, coordinar entrada de reporteros, seleccionar y jerarduizar in -

formacién asi como entregar turmo.

- Del 16 de febrero de 1994 a la fecha se desempeiia como reportera. Ha cu-
bierto las fuentes de Presidencia, Marina, Defensa, Relaciones Exteriores
Pemex, Aeropuerto, Comunicaciones, Asamblea Legislativa, DDF, CéAmara de—
Diputados, Instituto Federal Electoral y Sala Superior del Tribunal Elec
toral del Poder Judicial de la Federacidén.

- Ha realizado giras nacionales e internacionales; Ecuador, Trinidad y To-
bago, Guatemala, ha cubierto procesos locales y los comicios federales
de 1994 y 1997.

MAYORAZGO No. 83 COL. XOCO C.P 03330 TEL. CONM. 6 28 17 00
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Sin otro particular, aprovecho la ocasidn para enviarle un cordial saludo
a los integrantes del Comité y ponerme a su disposicién para cualquier -
aclaracidn al tel. 628-17-34 y 628-17-136.

MAYORAZGO No. 83 COL. XOCO C.F 03330 TEL. CONM. 6 28 17 00
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