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INTRODUCCION

En cada color hay luz.

En cada piedra duerme un cristal.

Recuerda al nahual cuando decia:
—E!l hombre es un sueno de Dios—.

CurLY M. C.
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El disefio es de invencion humana y es el enlace
entre la necesidad tecnoldgica y la social. Este
argumento no es nuevo, ya un critico inglés del
siglo xix declaré: “la industria sin arte es pura
brutalidad”. Realmente es una frase maravillosa,
pero con el tiempo alguien afadié una linea mis,
“la industria sin arte es pura brutalidad, pero el
disefio es el arte de la industria”.

Por todos es sabido que el disefio
desempena un papel muy importante en la
sociedad, pues puede hacer cosas maraviilosas
en la economia del cliente.

Lo posible es técnico, lo razonable es cul-
tural, el disefio es la combinacion de ambas
cosas. Ahora el éxito de esta relacién es mis
importante que antes para la sociedad en gene-
ral, es una relacién mas sutil, que al paso de los
afios se ha hecho pricticamente indispensable.

Una garantia futura del comunicador
grifico es que reune y reunird a especialistas
de diferentes campos en una misma ejecucién
creativa, de tal forma que al trabajar juntos
en un proyecto multidisciplinario no haya

problemas de comunicacién.

El comunicador grifico tiene que adaptarse
a la cambiante necesidad de la industria y del
mercado, debe tener la capacidad para cumplir
con las responsabilidades del futuro, para lo cual
es necesario trabajar en equipo, pues hoy es casi
imposible que el comunicador o disefiador gri-
fico pueda trabajar solo, una idea utépica puede
ser que éste llegue a ser como el hombre del
Renacimiento en el siglo xx..

Dentro del mundo del disefio, la
ilustracion juega un papel predominante, ya que
es la que mas oportunidades ha dado y sigue
ofreciendo al disefio a lo largo de la historia; en
cualquier lugar que uno fije la mirada se puede
ver la ilustracion aplicada en una etiqueta, en un
espectacular, un cartel, un libro, una revista,
un empaque, carta de mend, periddico, etcétera.

La ilustracién, aunada al disefio de una pégi-
na, anuncio o producto crea una imagen. Si
dicho trabajo tiene los atributos necesarios
puede convertirse en un disparador de ideas,

significados, recuerdos, emociones y sentimien-

tos en la mente del espectador; asi, el comuni-




cador grafico ha cumplido satisfactoriamente y
mas si la imagen traspasa fronteras y es perpe-
tuada en la memoria del receptor.

La ilustracién se aplica en este trabajo de
tesis para llevar a cabo justamente lo que se
menciond antes: crear una imagen que deje una
huella en la mente del cliente y una gran satis-
faccién en el 4nimo de su creador.

Este trabajo pretende resolver atinada-
mente la necesidad que tiene un restaurante de
comida mexicana {“La Diosa”) de contar con
una carta de mend y un soporte tridimensional.

En las dos ultimas décadas el ambito
restaurantero ha evolucionado de manera
sorprendente, por eso el utilizar dos de sus
recursos graficos mas importantes, como lo son
las cartas de ment y el soporte tridimensional,
y aplicarlos creativa e innovadoramente, es un
reto que plantea interesantes objetivos a
resolver.

La ayuda promocional que brinda la carta
de mend, el toque distintivo que da al restau-

rante y la antigiedad que tiene de existencia
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este elemento grifico (aproximadamente dos
siglos), la convierten en uno de los medios gra-
ficos mas importantes y con mas tradicién en el
area restaurantera. Su evolucién ha ido a la par
con la ilustracién y el disefio, dando personali-
dad a este componente grifico, creando asi un
particular estilo de aplicar la ilustracion.

La carta de mend generalmente refleja la
persondlidad de los restaurantes, convirtiéndose
en un signo de distincidn, ya que con sélo ver a
aquélla uno puede saber a qué clase social y
econdmica da servicio el local y qué tipos de
alimentos sirve éste. Ademads, la carta de menu
en las manos de un cliente puede mostrar un
mundo desconocido hasta entonces, pues
los nuevos platillos que deleitan al paladar,
la curiosidad de probar sabores exéticos y la
adquisicién de conocimientos gastronémicos
son una experiencia que bien vale la pena vivir.
Asi, el cliente, al salir del restaurante, tal vez
modifique sus habitos alimenticios, su dieta,
incluso su temperamento.

Las distintas categorias de restaurantes, de
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alimentacion y consumo han generado también
diversas clases de cartas de menu, por
ejemplo, en Estados Unidos, uno de los paises
a la vanguardia en esta irea, como en otras
mds, se han ido generando las diferentes espe-
cialidades de ilustracion y estilos de dichas car-
tas, e incluso en los restaurantes mexicanos,

encontramos:

® Cartas de menu infantiles.
® Cartas de men( para turistas.
@ Cartas de ment( de comida tradicional.

@ Cartas de men( para ocasiones especiales.

En esta pequeiia lista sélo se mencionan
algunas de las cartas mas representativas que
algunos restaurantes ofrecen a sus clientes, y en
algunos locales se presenta la carta correspon-
diente a la categoria del cliente.

Uno de los factores que hace interesante
esta propuesta es que el restaurante “La Diosa”
no tiene carta de mend, sélo se le muestra al

cliente en una hoja de papel los nombres de los

alimentos y sus precios. Otro factor es que
después de hacer un pequeiio anilisis y de
observar a la clientela, en su mayoria ésta no se
interesa por los servicios adicionales del local,
como las cenas y reuniones especiales, debido a
que el anuncio de estos servicios no tiene una
imagen impactante y no estd a la vista del
cliente.

De ahi surge una excelente oportunidad de
plantear y solucionar un problema en el terreno
de la ilustracién y del disefic grifico que se trata
de resolver en este trabajo de tesis, auxiliados
con otras dreas afines, como la mercadotecnia,
la comunicacién de masas y la psicologia de
consumo. Para un comunicador grifico este
proyecto crea expectativas interesantes y bien
definidas para su solucién y aplicacién ocurren a
un nivel practico y real.

La investigacién de la evolucién del 4mbito
gastronomico en la venta de alimentos en
México, un breve analisis del consumo de los ali-
mentos fuera del hogar, la mencién del uso de la
publicidad para que el cliente visite algin
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establecimiento, ya sea por curiosidad, por
poder de adquisicion o de compra, romper la
rutina, pasar un rato de esparcimiento, celebrar
alglin acontecimiento o cualquier otra razén es
suficiente para que los duefios de los restau-
rantes acudan al disefiador de interiores, al
especialista en mercadotecnia, al publicista y por
supuesto al comunicador grifico, para que con
su talento y conocimientos en cada ramo
ayuden a crear un local suficientemente atracti-
vo al publico.

Este trabajo representa una pieza mas del
elaborado rompecabezas que es un restaurante,
pero sin esta pieza no se podria completar
nunca aquél, pues al igual que una columna
sostiene una construccion, un pincelazo significa
en una pintura y un acento cambia por comple-
to el sentido y convierte a una palabra en otra,
la carta de menu es fundamental en un restau-
rante, no importa el nivel de éste.

Esperamos que los posibles lectores de
esta tesis amplien sus conocimientos gas-

tronémicos y descubran un amplio mundo de
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sabor y color,y al concluir la lectura de la misma
queden con una agradable sensacién en su boca

y en su mente.







iQué es la ilustracién?

La historia de la ilustracion es tan amplia como
la historia de la pintura, de la escultura o de
cualquier otra manifestacion artistica. En el caso
de la pintura, puede decirse que en un principio
cubria, junto con la ilustracién, un mismo obje-
tivo, un solo arte, sélo fueron tomadas de la
mano, por un corto tiempo, por el camino del
desarrollo humano. La necesidad del hombre de
plasmar sus experiencias e inquietudes ha
ocasionado que se cree un mundo de imigenes
que a lo largo de la historia han quedado
capturadas, mediante una gran variedad de
técnicas y un sinfin de soportes. La pintura y la
ilustracion se dividieron desde muy temprana
edad, aunque en sus inicios sus funciones eran
las mismas. El hombre, al desarrollarse en otras
dreas, gracias a un paulatino crecimiento social y
tecnolégico, propicid que cada arte se fuera

distanciando poco a poco, al grado que hoy
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en dia son dos manifestaciones totalmente
independientes y reconocidas.

La ilustracion estd al servicio de la
comunicacion objetiva y casi desde sus origenes
ha sido datil en el comercio, la ciencia y la
tecnologia. Por su lado, la pintura también
ha sufrido cambios y se reconoce como un
valioso medio para expresar los sentimientols
del artista, los valores de una época y la
evolucion del ser humano en sus momentos
mas brillantes y a la vez en sus actos mis
denigrantes.

Antes de iniciar con la historia de Ila
ilustracion es conveniente definirla. La raiz de
la palabra ilustracion proviene del latin ilustrare,
que significa iluminar, ensefiar. Segiin Maria
Moliner, la ilustracién es una palabra femenina
cuyo significado es el siguiente:

3. *Dibujo, *fotografia, etc., que acompaiia ai
texto de un libro, un articulo, etc. 4. Se aplica el

nombre como nombre propio a algunas publica-
ciones “periédicas” con ilustraciones de esa clase.’

I Maria Moliner, Diccionario del uso del espaiol, tomo I,
Madrid, Gredos, 1992, p. 90.
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El concepto de ilustracién que consi-
deramos mds pragmatico y adecuado a nuestros

fines dice:

El objetivo de todo arte visual es la produccion de
imagenes. Cuando estas imagenes se emplean para
comunicar una informacion concreta, el arte suele
llamarse ilustracién, Sin embargo, arte, ilustracién y
disefic nunca pueden separarse por completo;
generalmente, se considera que la ilustracion es arte
en contexto comercial y, por lo tanto, las demandas
sociales y economicas determinan la forma y el

contenido de la ilustracion.?

De lo cual dedujimos que la funcidén
primaria de la ilustracién es realizar la inter-
pretacién grafica de una idea, pero para que esta
funcién se cumpla la ilustracion tiene que
poseer dos elementos esenciales: /) el de
comunicar informacién al publico de la manera
mas clara posible, y 2) tener un alto grado de
aceptacién en el publico. Asimismo, dentro de

fas funciones de [a ilustracidn encontramos tres

2 Terence Dalley, Gula completa de ilustracion y disefio,
Barcelona, Herman Blume, 1985, p. 10.
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tipos de imégenes: |a primera es aquella que da
un mensaje por si misma, sin necesidad del
apoyo reciproco de un texto, un titulo o una
inscripcion; la segunda es la que ilustra un titulo
o que visualiza y expresa un estribillo, un lema o
cualquier mensaje que acompaiie a la imagen, en
si consiste en darle mayor fuerza a dicho men-
saje; por Ultimo, en las del tercer tipo, |a idea o
el mensaje estd incompleto, su intencién es des-
pertar la curiosidad, intrigar al lector, obligin-
dole a leer el texto que acompafia a la imagen,
para asi encontrar la respuesta; estas ilustra-
ciones parecen decir: “entérese” o “adivine”.

Una vez definido el concepto de
ilustracion serd mas ficil seguir su evolucién
y participacién a lo largo de la historia de la
civilizacién.

Hace mis de 2,500 afios en el arte pre-
histérico del Paleolitico, las llamadas pinturas
rupestres tenian una finalidad orientada hacia

la satisfaccion de los deseos del hombre de |a




época. En ese entonces, lo esencial era comer
y resguardarse, el hombre invocaba con sus
imagenes aquello que englobaba la necesidad
y el deseo.

En las piramides y sepulcros egipcios se
encuentran estelas que se remontan a unos
2,400 afios de antigiiedad y consisten en unas
piedras de 1.5 metros de alto y 30 centimetros
de espesor que contienen proclamas y decretos
esculpidos, tanto en la lengua de los dioses, el
jeroglifico, como en la lengua del pueblo, llama-
da demdtica. Esto ocurrié en el antiguo Egipto y
se considera como lo mis representativo de la

Antigliedad.

Loz

\
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Jeroglifico que representa al dios Osiris
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Ahora bien, en Mesopotamia, Grecia y
Roma, la Antigiiedad clésica, se utilizaron
ensefias en relieve para identificar las especiali-
dades de los establecimientos comerciales y de

este modo atraer a los posibles compradores:

Asi, el racimo de uvas indicaba la taberna, la cabra, la
lecheria, el mulo moviendo el molino, la panaderia y,
entre otros posibles ejemplos, el hombre golpeando

al nifio representaba la escuela.’

Otra imagen tépica de comunicacién visual
se encuentra en Pompeya, en las fachadas de los’
lupanares, que se adornaban con imagenes,
filicas como un emblema indicativo de las
actividades sexuales cuyo servicio ahi se ofrecia.
Son los famosos falos de Pompeya.

Los 700,000 volimenes que parece haber
tenido la fascinante biblioteca de Alejandria .
permiten deducir una muy considerable
produccion, tanto estatal como privada, de

libros manuscritos ya bajo ciertos criterios

3 Biblioteca Atrium de escaparatismo, tomo “La publicidad”,
Madrid, Atrium, 1977, p. I5.
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de disefio en cuanto a la composicién del
bloque caligrifico y la armonia de los signos
entre si.

Como ultimo dato de interés de esa época,
se menciona la tipologia epigrdfica o lapidaria,
que alcanza niveles de calidad extraordinarios
por lo que ataiie al disefio de la letra. La belleza
del disefio del tipo, la relacion de forma y
proporcion entre las letras, la alineacion y el
espaciado, la interlinea y fa composicion del
bloque de texto articulan un conjunto formal
y expresivo tan sélido que ha constituido los
cimientos de todo el disefio tipogrifico
posterior. El uso de los epigrdficos con el paso
del tiempo sélo se daba en los circulos cultos.

En la Edad Media se extendio el uso, ya
habitual en Grecia y Roma, de los simbolos
como indicadores de los oficios.

En esta época del desarrollo humano
empiezan a aparecer, tal como los conocemos,
varios tipos de impresos que hoy seguimos
usando; algunos de ellos, como los carteles

medievales, que estaban hechos a mano, algunos
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muy artisticos y otros mis © menos improvisa-
dos, sobre papel, tela o madera.

El dmbito politico y social, asi como el
poder de la iglesia se afirma por medio de un
lenguaje simbdlico, esquemdtico y jerarquizado,
cuya lectura, lejos ya de la claridad expositiva de
los griegos y romanos, exige del pueblo un
reconocimiento de caricter subjetivo de
aquello que no ven ni conocen, convirtiendo
asi la lectura de imagenes en un oscuro acto
de fe. La interpretacion simbdlica fue una carac-
teristica de este periodo histérico, pues la
representacién simbélica de algunos seres llegd
a ser tan real que se olvidaba verificar si dichos
seres existian realmente. Un par de ejemplos
de dichos simbolos es la representacion del
unicornio y del ave fénix.

Los libros medievales ilustrados eran
producciones especiales para ceremonias Yy
exhibiciones, y al artista se le pedia no
solamente decorar, sino explicar el texto, esto
es, crear imigenes que tuvieran una funcién

practica.A finales del siglo Vi y principios del Vil
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aparecieron los Evangelios de Lindisfarne, donde
los gestos de las figuras son exagerados y el
ambiente que las rodea parece un escenario
teatral, dando un ejemplo de las virtudes de
claridad y sobriedad del estilo. En una época en
la que poca gente sabia leer, estas ilustraciones
eran valiosos auxiliares para la comprension del
texto. El escribano copiaba el texto, mientras
que el ilustrador hacia las miniaturas, las letras
iniciales y decoraba los bordes.

Durante los siglos Vil y IX se desarrolla una
ilustracion que constituye el gran esfuerzo
artistico de la Edad Media. En los escritorios
de los monasterios se realizaban los cédices
segun un sistema de divisién del trabajo. Con el
estilo propio de la época, estos productos
muestran una admirable unidad entre escritura
e imagen.

Los primeros disefios tipogrificos se
aplicaron con la ilustracién de textos y un
ejemplo claro de esto es el manuscrito
iluminado del Libro de los Kells, de principios

del siglo IX, tiene un fascinante disefio

Ly

arremolinado y maravilloso que muestra un
disefio entrelazado basado en las formas de
las letras.

Algunas veces [as ilustraciones cubrian toda
una pagina, todo dependia del estilo que el
ilustrador usara, siempre y cuando el escribano

estuviera de comin acuerdo.
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Hustracién de un libro def siglo xiv

En el Renacimiento, la bisqueda de la esen- -
cia del hombre es la premisa de la época y a
través de las artes el hombre busca y se encuen-
tra a si mismo, esto tiene como consecuencia un
desarrollo de técnicas, estilos y, lo mis

importante, la individualizacion del artista. El
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desarrollo de nuevas técnicas de pintura y la
invencién de aparatos para la impresion es
un gran impulso para la ilustracién.

A menudo el libro ilustrado impreso se
presentaba en negro; en la mayoria de los casos
después era coloreado a mano por los ilumi-
nadores de manuscritos con sus iniciales, orlas,
vifietas y todo lo que necesitaba el libro; de
hecho, durante el siglo XIV y la primera mitad
del XV, antes de la aparicion de la tipografia
como hoy la conocemos, se estamparon hojas
y libros mediante el procedimiento xilogrifico
(grabado en madera), y cada uno contenia
una pagina completa con el texto y la ilustra-
ciéon grabados a mano sobre un mismo
soporte, cuyas caracteristicas formales eran,
por supuesto, fieles a la estructura compositiva
planeada por el libro manuscrito tradicional.
En estas curiosas y rudimentarias ediciones las
paginas de los libros aparecen impresas por una
sola de sus caras y se conocen con el nombre

de anapistogrdficos.
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En cuanto a historia se refiere es intere-
sante contemplar en Europa, en !a segunda
mitad del siglo XV, cuando se inventa la

tipografia, que se define como:

La técnica de la tipografia se reduce a dos elemen-
tos fundamentales: los tipos méviles y la prensa de
imprimir, inspirada en sus primeras versiones por los
modelos de prensas de vino que usaban, por aquel
entonces, los vinicultores del Rhin en la zona de
Mainz (Maguncia). La agilidad en la confeccion
de bloques de texto a base de tipos méviles (una
pieza distinta para cada signo) y la novedad impre-
sora de sustituir la grosera y acuosa estampacion
manual (una hoja de papel sobre una plancha de
madera previamente entintada) por una prensa
mecanica (aunque la traccién era manual) que
actuaba directamente por presion sobre todo al
molde graso, a imprimir en un solo contacto. Fueron
aportaciones revolucionarias meramente tecnicas.
Por supuesto que el aspecto estético no se resolvia

por si solo con el uso del nuevo invento.*

4 Enric Satué, £l disefio grdfico desde los origenes hosta
nuestros dias, México, Alianza, 1988, p. 33,
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Su espectacular expansion durante los
primeros cincuenta aios, establecié una de las
primeras industrias culturales de corte
moderno, esto es, mediante la relacién y
mecanizacion del proceso de produccién
y distribucién de uno de los mas dignos bienes
de consumo: el libro, y el papel ideolégico que
desempeiié como vehiculo de difusién cultural.
Todos estos avances tecnolégicos y culturales
tendrian como consecuencia un gran valor y
una influencia decisiva en el siguiente siglo.

El siglo XVI sufrird un desequilibrio por los
cambios ocasionados por la Contrarreforma y
las formas econdmicas feudales que regresan
paulatinamente, pues son los causantes de
una nueva situacién y del pobre esquema
programitico al que quedd circunscrito el
equilibrado proceso creativo renacentista.

En estas condiciones, uno de los avances
mas espectaculares —y al mismo tiempo retré-
grados~— fue el surgimiento de la caligrafia. Dicho
arte tiene como lugar de origen ltalia, donde se

dardn los mejores caligrafos y se creara una gran
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cantidad de estilos, que incluso hoy se siguen
utilizando y son tan actuales que pareceria que
fueron creados en nuestros dias para emplearse
en la publicidad moderna y los medios de
comunicacion contemporaneos. El absolutismo
monarquico (a la cabeza del cual se encontraban
Francia y Espafia, primeros Estados imperialistas
modernos) establece una auténtica burocracia
que favorece el progreso de la caligrafia, ali
mismo tiempo que la imprenta, en manos de la
iglesia y del Estado, los cuales son los criticos y
depuradores de todo aquello que se imprima.

En América se siguen de cerca los avances
del Viejo Mundo en cuanto a sistemas de
reproduccion se refiere, el impresor Juan Pablos'
imprime en México, en 1543, el primer libro de
toda América, hecho para la evangelizacién
de los indigenas, mientras que en Europa ltalia
encabeza el dominio de la caligrafia y es imitada
por los demis estados europeos y el nuevo
continente.

A diferencia del siglo XVI, el XVl presenta |

un gran impulso en todos los aspectos, gracias a
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la tutela estatal sobre cualquier manifestacién
intelectual y artistica que se tiene especiaimente
durante este siglo. En Francia, bajo el reinado de
Luis XIV, la Academia {institucién creada en el
siglo anterior por Vasari) ejerce un absoluto
dominio sobre las tendencias estéticas e incluso
la industria manufacturera se centraliza bajo el
Estado, dotando de un estilo homogéneo —exac-
tamente académico— toda manifestacién artistica
o artesanal, desde un palacio hasta un mueble,
un tapiz o una pieza de ceramica.

Aunque todavia reducido a sectores
sociales privilegiados, el mensaje publicitario es
algo mis que el mero reconocimiento del
producto en venta. El nombre del fabricante,
del comercio, los privilegios adquiridos por un
determinado establecimiento o el exotismo de
la procedencia de una determinada materia
prima (como las especias o, en Inglaterra, el
tabaco americano de Virginia), forman parte
de un nuevo valor afadido al producto: lo

imagen de identidad.
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Etiqueta de tabaco de Virginia

Los retratos, los objetos de uso cotidiano o
los monumentos construidos con rasgos cali-
graficos presentan un conjunto visual sorpren-
dente en forma y contenido, constituyendo un
recurso grafico que la futura imagen publicitaria
(no muy distante) incorporari decididamente a
su repertorio. En la evolucion de las etiquetas
de productos comerciales, el texto, el ornamen-
to y la ilustracién son componentes que van
apareciendo sucesivamente.

Por otra parte, han llegado hasta nuestros

dias algunas muestras de figuras talladas en



madera policromada que los comerciantes
ponian a la puerta de algunos establecimientos:
farmacias, ultramarinos, tabacos, tabernas y
albergues, los cuales ponen de manifiesto el
crédito que la iniciativa comercial concedia ya
a la sugestion visual como elemento subjetivo
para estimular e incentivar la compra.

En los primeros afios del siglo XV, aproxi-
madamente en 1609, la publicacién de hojas
sueltas periodicas adquiere categoria diaria en
las ciudades de Praga, Estrasburgo y Colonia.
Un poco después, Amsterdam, Londres, Paris y
Venecia, sedes de los imperios mercantiles mas
poderosos de Europa, responden también a esa
necesidad, y desarrollan la prensa diaria, el
cartel y el panfleto como habituales vehicutos
de informacién publica.

En el Nuevo Mundo, los libros editados en
México empiezan a ilustrarse con unos graba-
dos al cobre, dando asi una mejor presentacién
y evidenciando con ello que el pais va un poco

rezagado en los avances tecnolégicos de la

e
e

época.
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En el siglo XVl todos los cambios antes
mencionados crean las pautas para lo que hoy
se conoce como publicidad, medios de comuni-
cacién {periddicos, en este caso) y restaurantes,
pero habria que esperar un siglo mis a que
todos estos avances sociales y tecnolégicos
maduren y se complementen con otros factores
decisivos para su desarrollo y resultado actual.

El siglo XVill, por su desarrollo en las artes
y ciencias, con la burguesia instalada como
nuevo poder, las actividades mercantil, industrial
y econémica prosperando inusitadamente y con
ellas el progreso de la publicidad impresa, en sus
variadas formas, se afirma ya en todos aquellos |
campos que los siglos precedentes habian tan
solo esbozado. Los progresos en todos los
ambitos de saber humano hacen que este siglo .
sea llamado el “Siglo de las Luces”. Y una de las
luces que mas brillan en este siglo es la imagen
que se sitda en un contexto mds preciso y se
utiliza mas como complemento orgéinico de
texto, aplicindose en todo aquello que sea

impreso. De modo similar, la fiebre caligrifica, .
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desviada durante el siglo anterior, recurso
expresivo que ha sido, desde entonces, un
elemento sencillo y atil al que recurre ocasio-
nalmente el disefador grifico de hoy para
conseguir, con una sola tinta, imdgenes bien
elaboradas y con un estilo muy particular; mien-
tras que la imagen, con los avances que el
progreso ha proporcionado, se ha vuelto casi
inprescindible para el disefiador.

El periddico aparecio, como hoy lo conoce-
mos, a principios de siglo y el honor lo tiene
Inglaterra, y generé todo un desarrollo en el
campo de la lectura. En ese mismo pais aparece

uno de los medios mis comunes de publicidad
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comercial: las tarjetas comerciales. El cartel
tiene un auge en cuanto a medio publicitario
se refiere, y la sociedad burguesa decadente se
divierte con un pasatiempo traido de China: el
“papel recortado”, en el que la imagen juega un
papel importante: otro ejemplo en el que la ima-
gen y la publicidad participan es en el dorso de
las cartas de juego. En el aspecto social de ese
siglo se advierte que Estados Unidos se aleja
para siempre de la directa tutela de Europa en
muchos aspectos (econdmico, politico, artistico,
etc.).Y los movimientos sociales contindan y tal
vez el mayor acontecimiento durante este siglo
fue la revolucién francesa, con la que uno de los
medios que encontré un interesante trata-
miento y fue inventado durante este movimien-
to social fue la prictica sistematizada de la
caricatura como forma eufemista o metaférica
de protesta y denuncia —la pasién ideoldgica en
y por el papel impreso— potencia una especifica
tipologia a la que permitira constantemente, a
partir de entonces, no sélo la prensa gréfica,

sino también la publicidad comercial y la propa-

N, A2
N

PO

[



K

S
Qe

ganda ideoldgica. En este siglo, el conocimiento
humano se trata como materia de informacién
y comunicacién, desde las enciclopedias a los
libros infantiles, dos productos editoriales

ilustrados que tienen su origen en esta época.

The
Naturday
Erening

1I"OST

FOUNDED IN 1728 BY

Titule de periédico londinense

Los movimientos sociales y culturales
transforman el mundo y lo preparan para el
siguiente siglo, que tendra una serie de cambios
y desarrollos importantes, en los que la publici-
dad y el arte jugaran un papel decisivo en la vida
del hombre.

Inglaterra, durante el siglo XIX —aventajé a

toda Europa en el desarrollo del capitalismo—
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contd con dos circunstancias sumamente
favorables para convertirse en la primera
potencia politica, econdémica e industrial del
mundo, por una parte, el entusiasmo y la habili-
dad histérica con que emprendié el proceso de
mecanizacién de la antigua industria artesanal;
Y. por otra, la fortuna de disponer, durante casi
las dos terceras partes del siglo, de la enérgica
figura de la reina Victoria al frente del Imperio
Britdnico, aunque esta misma figura era simbolo
de moralidad y recato fue impuisora de muchos
avances que ayudaron al pais.

Uno de los avances que se dieron en la
Gran Bretafia fueron los pintores de rotulos
comerciales, quienes, involuntariamente, origi-
naron los tipos de palo y las egipcias. Estos
adquirieron en Inglaterra un cierto éxito en la,
identificacién de iglesias, tabernas y albergues,
unos afios antes del siglo XX.

La revolucién industrial impulsé extraor-
dinariamente el desarrollo del comercio y,como
consecuencia, las administraciones del Estado

tomaron nuevas medidas para hacer frente, con -
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eficacia, al control, organizacion y distribucion
de las mualtiples operaciones que el auge del
comercio introducia en la vida comunitaria.

La ilustracién editorial y el disefio grifico
son los vehiculos e instrumentos propagadores
y embellecedores, respectivamente, de una
estrategia que ya empezaba a perfilarse con
todas sus posteriores e inusitadas consecuen-
cias. Las agencias de publicidad proliferan y
perfeccionan su trabajo al participar directa
y decisivamente en este proceso evolutivo.

Las nuevas corrientes artisticas influyeron
en la publicidad y al mismo tiempo se impul-
saron para crear nuevos estilos y formas de

hacer llegar a un publico, cada dia mas amplio y
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con mayor poder de adquisicién, los productos
y servicios que se presentaban.

En México los impresores se ocuparon
basicamente en reproducir imdgenes religiosas
(la virgen de Guadalupe, de la Soledad,
crucifixiones y flagelaciones). Poco después de
1830 la litografia se ocupd también de esos
menesteres afiadiendo al repertorio sitiras
de costumbres y caricaturas politicas en
periédicos similares a los europeos.

El siglo XX es el que ha tenido mds cambios
tecnolégicos, sociales y culturales, e inevitable-
mente dichos cambios han influido de manera
fundamental en el ambito del arte. La
ilustracién, como parte de éste, sufrié también
bastantes cambios y la gran mayoria a favor
de esta ultima.

En el aspecto histérico, este siglo es el mis
controversial por todos los acontecimientos
mundiales que conocemos: la primera guerra
mundial marca el final de una época social y
suscita cambios ideolégicos, la publicidad toma

fuerza y se crean las primeras escuelas de
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disefio. Con la segunda guerra mundial, los
avances en materia de transportes y comunica-
ciones tienen un fuerte impulso, lo cual favore-
ci6 a la publicidad, a! arte y, por supuesto, a la
ilustracién, se perfeccionan y se usan nuevas
técnicas a nivel profesional, otras dreas se
favorecen con dichos avances. Al inicio de este
siglo se rompe la primera marca de tiraje con
un millén de ejemplares, el honor lo tiene
el Ladies Home Journal, seguido de cerca por el
Saturday Evening Post. La era de los grandes
tirajes ha dado comienzo, al igual que el
surgimiento de las casas publicitarias que hoy se
conocen, las cuales se consolidaron en los
primeros veinte afios del siglo. Los nuevos
medios de comunicacion se convierten en las
nuevas herramientas de la publicidad, primero
la radio y poco despusés la television.

Europa sufrié una recesién por los conflic-
tos bélicos que deterioraron al continente;
Estados Unidos se colocé a la vanguardia en
la publicidad y con la ayuda de una nueva

ciencia, la mercadotecnia, los estadounidenses
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desarrollan y dominan hasta nuestros dias todos
los medios de publicidad y comunicacién. Sélo
Espafia, después de la dictadura franquista,
despunta en el Viejo Mundo, e incluso supera en
algunos aspectos a los estadounidenses. El arte,
por otro lado, no cae bajo el dominio de la
Unién Americana; Europa, en ese aspecto, se
mantiene a la vanguardia; a mediados del siglo
surgen, en otras partes del mundo, nuevos
movimientos artisticos, uno de los mas impre-
sionantes y caracteristicos es el muralismo, que'
se da en México, sus rasgos son peculiares, pues
combina la critica social y el nacionalismo como
temas de inspiracion.

Los estadounidenses combinan la publici-
dad y el arte y crean algunas corrientes que'
ocasionaron un nuevo giro en el arte, un
ejemplo claro es el pop art. .

La diversidad en todos los medios visuales
obliga al disefio grifico, a la ilustracién, a la
fotografia, al disefio industrial, a la arquitectura, :
a la pintura, medios de impresién y demis 4reas |

que tengan que ver con el arte de alguna forma,
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a especializarse cada dia mas y mds, obligando al
artista, ilustrador, disefador, etc. a sélo tener
una pequefia participacion en el conocimiento
humano actual, pues en estos momentos es
imposible que el ilustrador, o el disefiador
lleguen a dominar todas las técnicas, instrumen-
tos y medios de expresién como se hacia en los
viejos tiempos. Hoy las ventajas que ofrece la
tecnologia permiten otro tipo de especia-
lizacién, de desarrollo, pues ei ilustrador, y el
disefiador, ya en los albores del siglo XXI, se
enfrentan a nuevos retos y al mismo tiempo

ofrecen nuevas propuestas.

Tipos de ilustracion

La ilustracién se puede dividir en tres grandes
reas, las cuales se diferencian por la finalidad
especifica de cada una de ellas y esto se ve

directamente proyectado en la ilustracién. Asi, al
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dar personalidad al papel con iméagenes cuyo fin
es practico, éstas se pueden clasificar dentro de
cada uno de los tres tipos de ilustracién que se

describen a continuacion.

llustracién editorial

Se utiliza para acompafar articulos temaiticos,
comentar noticias o para evocar el contenido de un

libro.

No sélo sirve para reforzar y realzar las
palabras escritas a las que acompaiia. La ilus-
tracién editorial tiende a estar relacionada con
ideas que comuniquen conceptos al lector. La
habilidad del ilustrador es fundamental en
este tipo de trabajo para que la imagen que se
realice sea lo suficientemente atractiva y logre
que el lector se interese en el contenido del
articulo, libro, etc.

Como regla general, la ilustracién

editorial siempre se encontrard en piezas

3 Martin Colyer, Como encargar ilustraciones,
Barcelona, Gustavo Gili, | 994, p. 23.
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bidimensionales; asi, dentro de esta area, se
observa una producciébn muy variada, a conti-
nuacion se mencionan brevemente las piezas

mas representativas.
Revistas

Son las mayores fuentes de ocupacién para los
ilustradores, en estas piezas se puede observar
como la ilustracién refleja los cambios de las
corrientes artisticas que surgen y las especifica-
ciones de las ilustraciones son muy variadas,
pues van desde encargos para hacer el retrato
de un conocido novelista o ilustrar como ha
sido debilitada la economia del pais por el mal
gobierno, hasta la decoracién de tres recetas
diferentes para el mole, por citar un ejemplo.
Las revistas son un medio que permite
mucha libertad de expresion al artista en
la forma de plasmar su habilidad con las

herramientas del dibujo.

I
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Periddicos

La ilustracion de periddicos tiene una historia
importante, especialmente en el campo del
dibujo humoristico que acompaiia por lo gene-
ral a los reportajes politicos, sociales, culturales,
sin olvidar mencionar a los econémicos, que
nunca dejan de preocuparlo a uno.

Desde sus inicios, la ilustracién en este‘
medio impreso ha sido siempre en blanco y:
negro, asi, el ilustrador debe crear un mayor
énfasis en el dibujo, no por la falta de color,
sino al contrario, para brindarle una idea mas
clara y precisa al lector.

Del periédico surgié una pieza editorial
que hoy tiene su propia personalidad y estilo
tanto en ilustracion como en formacion!
editorial: las tiras de historietas, conocidas .
comunmente como comics. Con este tipo de
pieza impresa han saltado a la fama varios
ilustradores, ya que su poder de expresién es |

tan fuerte que muchos de sus personajes
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e historias se han arraigado en ia cultura popu-

lar de casi todo el mundo contemporaneo.
Libros

Este es el medio impreso mids antiguo de todos
y ha tenido mas evolucion tanto editorial como
de ilustracion; a través de la historia se puede
ver bastante y excelente ilustracién en las
sobrecubiertas y cubiertas de libros, sin olvidar
mencionar las piginas interiores en las cuales
algunas ilustraciones llegan a considerarse obras
de arte; asi, la ediciébn es un apasionante y
retador campo para un ilustrador. El desafio es
tener que componer una ilustracién que no
s6lo sea coherente con el tema del libro y
evocadora del mismo, sino también que se
integre con el mensaje del titulo y que le dio
su autor.

Al igual que las revistas, el libro posee una

gran diversidad de estilos y para el ilustrador el
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campo de expresién es muy amplio: desde un
libro infantil, una novela de ciencia ficcién o
hasta un libro de historia precolombina,
etcétera.

De los libros técnicos y cientificos se
hablara mas adelante, pues la ilustracién que
en ellos se aplica pertenece al segundo tipo de

ilustracion.

llustracion informativa

La ilustracion informativa es un término que
inmediatamente nos trae a la mente estadisticas,
sefales de trifico, grificos y diagramas, de hecho la
ilustracién informativa cubre una gran variedad de

estilos y requiere una amplia gama de talentos.®

En la ilustracién informativa el ilustrador debe
estilizar y sintetizar para poder expresar con
mayor fuerza la realidad, pues por lo general

este tipo de ilustracién va dirigido a un publico

5 1bid., p. 28.



selecto. Dentro de la ilustracién informativa se
encuentra el dibujo técnico, que se encarga de la
representacion de barcos o edificios, mientras
que la ilustracion de botinica o de historia
natural cubre detallados ejemplos de plantas y
animales. La ilustracién técnica, al igual que la
ilustracion comercial o publicitaria, se divide en

varios tipos, entre ellos los siguientes.

Hlustracién técnica

La ilustracién técnica es el método de mostrar infor-
macién de naturaleza tridimensional en un medic

normalmente plano, bidimensional.”

Este tipo de ilustracién se usa para
complementar textos de manera literal pero
esclarecedora, y el ilustrador tiene que saber
equilibrar el grado de detalle y de informacién
con legibilidad y utilidad.

En este tipo de ilustracién, el ilustrador

debe empaparse {literalmente) def tema que va

L
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7 Ibid., p. 31.

a plasmar en el papel. Un ejemplo de este tipo
de ilustracién puede ser un folleto de

automdoviles o revistas técnicas.

llustracién arquitecténica

En el campo de la ilustracién arquitecténica se
requiere una gran cantidad de conocimientos
especializados. Los dibujos o las impresiones del
artista se tienen que hacer a menudo a partir
de un juego de planos o un mapa que brinde el

arquitecto.

El primero consiste en las ilustraciones encar-.

gadas por los mismos arquitectos; por lo
general son dibujos en blanco y negro, también
son muy exactos y sélo cuentan con los ele-
mentos indispensables.

El segundo tipo de ilustraciones son hechas

para un uso general.

K
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Hay dos tipos de ilustracién arquitecténica.



En esta drea se incluyen las reconstrucciones
histdricas de edificios o ciudades y las visiones del
artista para folletos o carteles de promotores

inmobiliarios.?

En estas ilustraciones entran méas detalles como

color y ambientacion (personas, drboles y ani-

males).
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Mapas y diagramas

Es una de las dreas de la ilustracion técnica mas
especializada, en ella, es necesario que se tengan
conocimientos cartograficos, y gran capacidad
de conceptualizar para poder dar una chispa de
vida y color a las frias estadisticas llenas de

datos.

[lustracion médica

En esta drea los conocimientos de la
medicina son imprescindibles para el ilustrador;
dominar este tipo de ilustracidon es mas difici!
que las otras técnicas; son pocos los
ilustradores que trabajan este tipo de ilus-
tracién, pues el grado de interpretacién debe
ser exacto, a al vez que la imaginacién resulta

indispensable para un excelente resultado.
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llustracién botanica y de historia natural

Este tipo de ilustracion es utilizade tanto en las
enciclopedias y libros de texto para nifios, como
en tratados o ensayos cientificos. El ilustrador
debe investigar por su cuenta o pedir asesoria a
un experto en la materia para lograr un trabajo

satisfactorio.
llustracion publicitaria (comercial)

Este es el tercer tipo de ilustracién y el mas
difundido en nuestros dias gracias a los medios
masivos de comunicacién y a las grandes cam-
pafias publicitarias que se crean para la venta de
productos o servicios.

La ilustracion publicitaria estd sujeta a

varios factores:

a) La clase de publico al que va dirigido el mensaje.
b) El tipo de producto o servicio anunciado.
c) Ei objetivo de la imagen respecto a los fac-

tores de atencién, comprensién y memoria.
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Al igual que la ilustracién informativa, la
publicitaria (comercial} se divide en varios tipos,
y esto se debe principalmente al medio al que va
dirigida la imagen o al soporte en el que se apli-
ca la ilustracién, ya que cada soporte o medio
tiene caracteristicas muy especificas.

A continuacién presentamos de manerﬁ
sucinta los tipos de ilustracion publicitaria

(comercial).
Envase y empaque

La ilustracién es un vehiculo ideal para transmi-
tir la idea que diferenciard un producto de sus
competidores. El ilustrador puede realzar un
producto vulgar, darle un aire moderno o
hacerlo atractivo para un determinado sector'
de consumidores. En este medio, la ilustracién
facilita al ilustrador el uso del color; asi, si un
producto esti fuertemente asociado con una
combinacion de colores, es mucho mias facil

integrar estos colores en la ilustracion que en

O
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una fotografia.
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ffustracion de modas

En el dmbito de la moda se ha utilizado la ilus-
tracién desde hace mucho tiempo, y tiene todo
un estilo particular de expresion. Este tipo de
ilustracion se aplica en dos formas: la primera,
cuando se dibujan las prendas o accesorios con
fines publicitarios; la segunda, cuando el
ilustrador usa un estilo determinado que encaje
en la imagen que el disefador quiere transmitir,
y esto puede ser desde dibujar los vestidos
hasta crear una imagen especial para las bolsas
de la marca de ropa o incluso pintar murales en

las pasarelas.
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Folleteria

Este medio tal vez sea uno de los que mis se
apoye en la ilustracién, ya que una gran parte de
la produccién de folletos se hace con un pre-
supuesto minimo, obligando al ilustrador a no
utilizar fotos o imagenes en seleccién de color.

La funcion de estos folletos generalmente
no es la de comunicar mensajes comerciales,
sino alguna clase de informacion, ya sea cultural,
de salud o técnica. Hay otro tipo de folletos
cuya funcién principal es la de vender algo al
consumidor, y el vehiculo principal para ello es
la fotografia, porque la gente ve exactamente lo
que esti comprando. En ellos se usa la ilus-
tracién sélo para crear sefiales de atencién o
simplemente como decoracién (realzando orlas
y esquinas de

paginas).




La industria discogrdfica

La industria de la grabacion exige a los
ilustradores que realicen cubiertas que se
adapten a las dos versiones de presentacion:
uno para el formato casi cuadrado del disco
liser y otro para el casete, que es rectangular. Al
igual que en la folleteria, es preferible la
fotografia en este medic impreso, aunque las
aportaciones de la ilustracion en este campo

han sido Creativas e innovadoras.
Carteles

Los carteles, al igual que los libros, son uno
de los medios impresos con mas tradicién y
evolucidon en su disefio interno. A partir de la
revolucién industrial, este medio impreso tuvo
un fuerte impulso.

En ellos la ilustracién se ha usado audaz y
llamativamente. Cualquiera que sea su funcién:

vender un producto, anunciar un servicio, sim-

Lo
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plemente decorar y otras veces informar, hace
de los carteles una de las piezas mas versatiles
del mundo impreso, pues se encuentran en

cualquier parte.
Calendarios

Los calendarios siempre contienen un “tema”,
pues las editoriales generalmente suelen tener
una idea definida de su publico potencial. En
realidad, los calendarios ilustrados son raros,
pues el desafio del ilustrador es mantener una
cierta coherencia y continuidad a lo largo de
doce o seis imdgenes separadas.

La divisidn hasta aqui presentada es la mis
aceptada y practica, pues engloba a los medios
por soportes y funciones, si se clasificara de
acuerdo a la finalidad de cada pieza, tendriamos
problemas, ya que un medio podria entrar en
dos o mids clasificaciones, y lo importante .
en este trabajo es simplemente definir y cono- .
cer las caracteristicas de cada uno para poder

mds adelante saber cuil conviene aplicar en este
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trabajo. Cabe sefalar, desde un punto de vista
muy personal, que cada pieza ilustrada es tan
especifica que puede decirse que cada una tiene

una “personalidad” propia.

Técnicas

Existe una gran variedad de técnicas que el
ilustrador debe conocer, para que efija la mas
apropiada al trabajo a realizar. En México son
pocos los ilustradores que se especializan en
una técnica. Esto se debe a dos factores:
primero, que el mercado no valora al ilustrador
como en otras partes del mundo, y segundo, que
los ilustradores no reciben en su formacion una
especializacion de una o varias técnicas, sélo se
da una somera instruccidon de sus ventajas y
caracteristicas.

El ilustrador debe aplicarse al estudio y
practica de las técnicas, a fin de encontrar cudl
se le facilita mas. Cada eleccién es individual,
pues depende del caricter, habilidad y sensibili-

dad del ilustrador.
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Enseguida hacemos una breve descripcion

de las técnicas mas utilizadas por los
ilustradores, ya sea para conseguir un resultado
concreto o simplemente porque el ilustrador

domina dicha técnica.

Lapiz y carboncillo

Quienes emplean esta técnica tienen una
formacion de dibujantes. Ambos proporcionan
tonos clisicos y tradicionales, adecuados para

una gran variedad de temas.

Acuarela

Esta se usa de manera tradicional,y produce una
sensacion de ligereza y gran colorido, lo atracti-
vo de esta técnica es su aparente simpleza y la
sutilidad que se observa en la mayoria de los

trabajos elaborados con dicha técnica.




Acrilico

La pintura acrilica es muy popular por su versa-
tilidad, ya que puede emular el aspecto translu-
cido de la acuarela, o las texturas que ofrece el
6leo, la mayor ventaja es su ripido secado. La
elaboracién de obras con detalles no se dificul-
ta si se usa esta técnica, pero todo depende de

la habilidad del ilustrador.
Aerografia

Concebida originalmente para el retoque
fotogréfico, esta técnica se utiliza en |a
ilustracién cuando se busca un efecto
realista y detallado. Es muy usual en el drea de la

ilustracién técnica,
Computadoras

Es una técnica que estdi de moda por su

versatilidad para igualar acabados o simular tex-
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turas, lo cual la hace muy atractiva para el
ilustrador, sin embargo, los trabajos mis intere-
santes en este campo ho se consiguen mediante
el uso de la computadora para imitar otras téc-
nicas, sino como un instrumento de dibujo con

sus propias caracteristicas.
Pluma y tinta

Es uno de los estilos mas tradicionales de ilus-
tracion; la pluma y la tinta nunca pasan de moda,
y la calidad del dibujo es esencial, ya que se’
evidencia facilmente cuindo un trabajo es

mediocre.
Lapices de colores

Su uso en la actualidad es muy amplio. El color .
puede ser a menudo muy fuerte y tener ricas

tonalidades; su facil aplicacién en diferentes
soportes convierte a esta técnica en un medio '

versatil y muy aceptado.

e
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Pastel

Tiene unos doscientos afios de historia y se
empezd a usar en el siglo XVill para pintar
retratos. Hoy se asocia con ilustraciones tenues
e irreales: aunque su uso es muy variado, no se

recomienda para los detalles,

Gouache

Esta pintura permite que el artista cubra
grandes ireas planas con color que con otra
técnica seria mads dificil. La brillantez que

brindan sus colores hace llamativa esta técnica.

Oleo

El éleo tiene una gran tradicion en la pintura,
pues es de las mas antiguas. Actualmente casi no
se aplica en la ilustracion por razones practicas;
esta técnica la usan los pintores y artesanos, ya

sea para fines practicos o artisticos.
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Xilografia y grabado

Estas técnicas han resurgido en los dltimos
tiempos. Sus limitantes estriban en que son pro-
cesos bastante largos, inconvenientes para
plazos cortos de ejecucion, y que muy pocos

ilustradores los dominan.

Grabado por raspado

Pocos ilustradores emplan esta técnica que,
sabiéndola aplicar, es muy 4gil en su elaboracion.
Los efectos visuales que se obtienen hacen

atractivo el trabajo elaborado con el mismo.

Collage

Este se puso de moda en la década de los
sesenta debido a sus connotaciones de pop art,
técnica aparentemente ficil de elaborar. Sus
aplicaciones son casi ilimitadas y donde mas se

utiliza es en la ilustracién publicitaria y editorial.



Decoupage o ingenieria de papel

Técnica aparentemente reciente que en los
altimos afos ha adquirido popularidad entre
los ilustradores, ya que su manejo es variado,
pues puede ir de cortes y trazos faciles hasta
elaboradas obras de arte. La peculiaridad de
esta técnica es su tridimensionalidad, a diferen-

cia de las demas que son bidimensionales.

La informacién hasta aqui presentada nos
serda de gran ayuda para poder definir que
pardmetros se utilizardn mds adelante en el
proceso de la propuesta grafica, la evolucion de
la ilustracién es uno de tantos ejemplos de
cémo el ser humano ha desarrollado y creado
un complejo sistema de comunicacién y valores
que va desde simples trazos hasta iconos
representativos de diferentes naciones vy
culturas. De cémo las técnicas de impresion se

han especializado y alcanzado niveles de
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produccién y calidad que sus creadores nunca
se hubieran imaginado lograr.

Las caracteristicas de la ilustracién pablici-
taria {(comercial) son las mis indicadas para
desarroliar [a ilustracion que esta tesis plantea,
las técnicas antes mencionadas seran analizadas
y decidiremos cudl de ellas sera la mas apropia-
da para ser aplicada, al igual que los materiales o
soportes en las que serd aplicada.

Con los conocimientos teéricos adquiridos:
en este capitulo, mds las habilidades desarro-
lladas en el medio profesional esperamos que
los resultados sean satisfactorios para el cliente.’

En el siguiente capitulo revisaremos como
ha evolucionado el ambito restaurantero y en
qué momento de la historia se vincula con el

campo de la ilustracién.

4|

ke
Qo

K



y L



CAPiTULO I

LA VENTA DE COMIDA EN MEXICO

Tortilla, hostia sagrada
del pueblo mexicano;

llena eres de gracia.

CANTO POPULAR

2, 2
o o
La

it e
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Este capitulo trata de la cocina mexicana, su his-
toria y evolucién en lo que respecta a su venta
y consumo en locales; qué tipos de éstos
existieron en el México antiguo, sus funciones y
transformacion a través del tiempo a los
actuales comercios culinarios del pais.

Hablar de una de las necesidades mas esen-
ciales en la vida del hombre es posiblemente la
comida, pues hay infinidad de significaciones y
referencias en torno a ella. La mis importante
es, desde luego, que algunas luchas del hombre
derivan del problema de la comida, a tal grado
que muchos de sus actos decisivos tienen que
ver con los estados de su estémago. “jCémo
engulle la multitud!”, recuerda Goethe en su
Fausto. A un célebre filésofo del materialismo,
Feuerbach, se debe la definicién radical de que
“el hombre es lo que come”. Y “Con barriga
llena, hay paz”, ha reiterado el premio Nobel
Norman Bourlag, artifice del maiz opaco y del

trigo enano.

Y ningdn alimento como el pan genera tan-
tas leyendas y metdforas. Desde la multipli-
cacién milagrosa de los panes por Jesucristo,
hasta la sentencia biblica de “ganaras el pan con
el sudor de tu frente”.

El Eclesiastés aconseja “come con alegria
tu pan... fruto de la tierra y del trabajo del
hombre”.

Y asi se puede hacer una larga lista de pen-
samientos, dichos y anecdotas sobre el pan y
otros alimentos, con los que se recuerda que
sin el alimento el hombre no puede subsistir.

En México, la tradicion y necesidad de
comer fuera del hogar se remonta a 1521,y fue
el primer pais de América que inici6 y reglamen-
té el negocio publico de hospedaje y comida,
para brindar descanso y alimento a los
pobladores y viajeros. El primer mesén de la
ciudad de México fue instalado el | de diciem-

bre de 1521 por Pedro Hernindez Paniagua.
“Mesén corresponde a la castellanizacién de la -

palabra francesa «maison», casa”.’

I Amando Farga, Historia de la comida en México,
México, Diana, 1980, p. 59.
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Por los caminos principales se habian estableci-
do otras casas similares y, ante la necesidad de
proteger a los viajeros, se fijaron leyes y tarifas
convenientes para asegurar el servicio y los pre-
cios, lo que puso de manifiesto el sentido de

proteccion comercial de los colonizadores hacia

sus subditos.

{lustracién de uno de los primeros mesones en México

Los exploradores que forjaron los caminos
de la patria, eran recibidos en los lugares por
sus pobladores, quienes veian, con una mezcla
de curiosidad y desconfianza, algo de misterioso
e incierto en los

viajeros; asi llegaban
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pobladores, peregrinos y aventureros, dvidos de
emociones y empresas, comerciantes de lejanas
tierras con extrafas mercancias, trajineros,
arrieros, caballerangos, mozos y plebeyos y, en
otra categoria, clérigos, seglares y frailes de
todas las érdenes, rancios nobles y encopetados
sefiores, oidores, abogados, justicias de paz,
auditores y dignatarios publicos todos daban
con sus heterogéneos atuendos y molidos hue-
sos, hormigueantes contingentes a los mesones,
que eran como caserones de pétreos relieves,
que lo mismo servian de apacibles mansiones,
que de fuerte contra las incursiones de bandas

de forajidos.

El conglomerado de tan diversa gente hacia del
mesén el lugar de tregua de las fatigas del viaje, el
escenario de fantisticos y pintorescos sucesos y el
centro de convivialidad de la bulliciosa concurrencia,
a la que la fresca agua, el rico pulque y la sencilla
daba

malestares y aliviandoles sus alientos, formando ter-

comida sabrosura, apaciguindoles sus
tulias en donde se narraban proezas, se esbozaban

planes o se hacia gala de categorias, mientras en los




patios, en la tibieza de [a noche y bajo el dosel del
cielo constelado de diamantes, mdsicos, cantores y

trovadores exaltaban con dulzura alegrias y afioran-

zas.?

Rapidamente aumentd el nimero de estos
mesones, y se establecieron en todas las nuevas
rutas que se iban descubriendo para la colo-
nizacion del pals, cuyas primeras sendas holla-
ban con sus pies descalzos frailes y misioneros,
verdaderos apostoles de a fe cristiana, quienes
evangelizaban y catequizaban a los indigenas
para una religién nueva, divina y “mds humana”.

Conviene describir las particularidades de
las demds casas en las que se vendian alimentos
al publico, ya que era preocupacién de aquéllas
el cuidar de las ollas y guisos con que trataban
de deleitar a los huéspedes y recordarles sus
preferencias.

Poco a poco aparecieron otros negocios
similares, cuyas denominaciones se fijaron de

acuerdo a los lugares o servicios que prestaban,

2 1hid., p. 63.

Y que se conocian como: albergue (lugar de
hospedaje); bodegdn (tienda en donde se guisa-
ban y vendian viandas ordinarias); cantina (sitio
donde se servian generalmente bebidas alco-
hélicas); figon {casa donde guisaban y vendian
alimentos a bajos precios); fonda (lugar en las
ciudades donde se daba de comer); hosteria u
hostal (posada donde se daba comida
y alojamiento); hospicio y hospital (casas desti-
nadas para recibir y albergar, por tiempo limita-
do, peregrinos y pobres); posada (casa publica
para aposentarse y comer durante los viajes);
parador (casa de descanso en los caminos);
taberna (tienda donde se vendian vinos y otras
bebidas alcohdlicas al menudeo) y la venta
(lugar establecido en los caminos para dar de
comer a |os viajantes).

En los caminos habia otras importantes

ventas y mesones:

La venta de San Juan, en la Villa Rica de la

Veracruz, que instalé Francisco de Aguilar y el -
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mesoén que en 1526 abrid Juana de Paredes, en
Cholula, acceso para ir a Medellin y Oaxaca, y el de
Juan de la Torre, entre Tajimaroa e Ixtlahuaca, quien

ademas tenia otra casa en Cuernavaca.’

El lugar en el que desembarcaron por
primera vez [os espafioles, en la hoy Veracruz,
fue cambiado a otro sitio, en busca de mejor
fondeadero, pero por orden de Felipe Il (1599),
se asentd la poblacién en su lugar primitivo. A
pesar de los cambios, persistieron en el
primero, que no fue abandonado del todo, unos
negocios de comidas que durante mucho tiem-
po se conocieron como ‘“Las ventas de
Huitrén”, de un poblador asi apellidado.

Casi todos estos locales servian también
como bases de concentracién o simplemente
como lugares de paso de los arrieros y traji-
nantes que, ya fuera a lomo de sus mulos, o en
carretas, transportaban mercancias y abaste-
cimientos, oro, plata y otros minerales, ganados

y productos del campo, gabinetes publicos,

3 tbid.. p. 65.
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itinerantes escoltados por tropas para defen-
derse de los asaltos y pillajes en los caminos,
formando caravanas, llamadas “conductas”, a las
que se incorporaban viajeros de a pie o a caba-
llo en busca de proteccion, para llegar oportu-
namente para calmar el hambre y asegurar la
pitanza.

El principal grupo de estos negocios de
alojamiento y comida se instalé en la calle y
alrededores de lo que hoy todavia se llama
Mesones, entre el hospital de Jesis, que fundara
Cortés en 1524, ubicado en las calles hoy cono-
cidas como 20 de noviembre y el Hospital Real,
que fue un albergue de necesitados instituido en
1553, dicho centro se constituyd en el extremo
oriente del amplio terreno en el que a expensas
de Cortés se estableciera el convento de San
Francisco el Nuevo, que comprendié lo que hoy
son las calles de Madero, Bolivar, Venustiano
Carranza y eje central Lazaro Cirdenas, y

quedé dividido por razones de urbanizacién en



cuatro cuadras, al abrir las calles hoy de Gante
y 16 de septiembre, y se ltamé Hospital Real de
San José de los Naturales. Junto a éste se edificé
el primer teatro que hubo en México, cuyos
especticulos explotaban los religiosos de la
orden de San Hipdlito para ayudarse en el
sostenimiento de la obra pia que por mucho
tiempo, mis de dos siglos y medio, permitié
gozar de los guisados que la comunidad repartia

entre los indigenas necesitados.

En esta labor de proporcionar comida a los
pobres rivalizaban y para ello se menciona el régi-
men de los hospitales creados por don Vasco de
Quiroga, a lo que ellos denominaban hospital era en
realidad una especie de casa comdn en [a que habia
enfermos y habitaciones para sus familiares, con
huerto y jardin, amplios terrenos para siembras y
ganaderias, donde establecian un trabajo colectivo,
de seis horas diarias, ademis, habia escuela para los
nifios, se les hacia asistir a las labores de los mayores
para su aprendizaje, repartiéndose las cosechas y
otros bienes, en un afin de distribuir una parte

importante entre los pobres.*

Se considera que una obra de esta natu-
raleza no se debia excluir en este trabajo, pues
es un caso de alimentacién popular, ademais de
constituir una labor humana y social, revoltijos y
potajes exprimian la imaginacion de los frailes
y llenaban el estémago de los infortunados.

No fue sino hasta el final del primer
tercio de 1600 que se crearon los primerosl
locales publicos de venta de alimentos y bebidas
en los territorios de Virginia y Nueva Inglaterra,
primeras colonias que formaron lo que hoy es

Estados Unidos, un siglo después de México.

Utensilios de la cocina mexicana

4 Ibid., p. 69.
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Venta pablica de alimentos
y bebidas

Pulquerias y cantinas

La venta de pulque se hacia en tiendas y tenda-
jones exclusivos para tal fin, llamadas pulquerias,
que eran abastecidas por los clisicos tlachi-
queros, especie de cosecheros y proveedores,
quienes hacian las entregas del “vino blanco”.
El abandono en que la Colonia tenia a los
indigenas facilité el auge de la popular bebida, de
la que los gobiernos obtenian buenos
impuestos, tal fue el libertinaje y desgracias que
su abuso ocasionaban. Durante el virreinato de
1670,

fueron cerrados todos los locales situados en el

don Antonio Sebastiin de Toledo, en

centro de la ciudad, para evitar bochornosos
especticulos, permitiéndoles operar sélo en los
suburbios, aunque se autorizd su venta en
figones y fondas, pero con las comidas.
la bebida

También se vendia [lamada
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tepache, hecha con una mezcla de pulque, jugo
y cascara de pifia, azucar de piloncillo y clavo de
especia, de muy fragante sabor.

Con el jugo de la tuna, aimendras, apio y
varias frutas, se aderezaba el pulque convirtién-
dolo en el apetecido “curado” de los dias de
fiesta. Al final del siglo XVII, |a ciudad estaba divi-
dida en siete cuarteles, y distribuidos entre ellos
35 pulquerias debidamente controladas. Asi
pues, bajo las denominaciones de pulqueria,
tepacheria, piquera, etc., funcionaban estos
comercios donde la sed era calmada.

Tanto estos comercios como los bode-
gones fueron severamente reglamentados en
1809 por el virrey don Pedro Garibay, quien
decreté que se cerraran a las diez de la noche,
bajo varias penas, no sélo para los propietarios
infractores, sino que también a los mismos
clientes que se encontrasen en el local pasada
dicha hora. Hacia principios del siglo XX, la
situacion de los comercios de bebidas habia
mejorado bastante, sobre todo los estable-

cimientos en el centro de la ciudad, que conta-




ban con mejores instalaciones y decorados.
Buscando complacer a una nueva clientela,
signo de bonanza econdmica, algunas pulquerias
y comercios dedicados a la venta de vinos y
licores embotellados o por copas, mejoraron
sus instalaciones y tomaron un aspecto mds
definido, parecido a lo que hoy se conoce como
cantina; para hacer mas atractivo el consumo
de las bebidas se preparaban algunos “bocadi-
llos”, se cred una gran variedad de alimentos

prepa-rados en pequefas porciones que se

L Y} " s

denominanban: “botanas”, “tentempies”, “tapas”,
“abrebocas”.

Una gran parte de estos establecimientos y
otros mas elegantes, con instalaciones, decora-
dos, equipo y mobiliario de estilos europeos se
convirtieron en centro de reunién de artistas,
bohemios, periodistas, escritores, politicos,
toreros, militares y una serie de petimetres,
lagartijos y catrines crearon grupos diversos
que ventaneaban los hechos del momento a
través de opiniones, chismes, criticas, chistes y

discusiones que en algunas ocasiones llegaban a

la comicidad o a las acciones violentas.

Hoy en dia, debido a la invasién de la
cerveza en el mercado y la preferencia de ésta,
el pulque ha sido relegado al grado que sélo se
vende en las pulquerias, y es menos apreciado
por algunas clases sociales, que no reconocen su
valor como bebida nacional y baluarte de tradi-
cion prehispanica.

Por su lado, algunas cantinas evolucionaron
en el siglo XIX y mejoraron su presentacién e
instalaciones, ya que adoptaron los estilos
europeo y estadounidense, distinguiéndose con
el nombre de bares. Acuden a estos reformados
locales gente de prestigio y de cierta posicién
social a tomar la copa y pasar un rato ameno.

Las cantinas han logrado sobrevivir a este
siglo XX y los cambios que han sufrido son
menores en comparacién a otro tipo de locales.
En todo el pais todavia se pueden encontrar
cantinas de gran tradicién y renombre, tal vez lo
mds importante es que a ellas asisten toda clase
de personas, para tomar un buen trago y pasar

un rato de distraccion.
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Mesones y posadas

Secuela de los primeros mesones, surgidos
durante los siglos XVi a XVill,a mediados de este
Oltimo todavia albergaban a la gente. Los via-
jeros de cierta calidad se hospedaban en las lla-
madas Casas Reales y en conventos, no fue sino
a principios del siglo XX cuando se iniciaron las
posadas destinadas a recibir solamente a los

pasajeros.

Hasta el Gltimo tercio del siglo XVill en las cer-
canias de lo que hoy en dia se conoce como Palacio

de lturbide, habia un meson con grandes patios en

donde partian las diligencias y carretas, que muchas
veces formaban “conductas” integradas por cara-
vanas, para defenderse de los asaltos en los caminos,
que llevaban a todos los rincones del pais, gente y
mercancias, haciendo del lugar centro de emociones
y frecuentes sucesos, con todo lo cual se acabd
cuando en 1779 construyd su suntuosa finca el
marqués de Jaral de Berrio, considerada hoy como

monumento nacional.’

Los mesones, hoy en dia, estdn casi extintos
y los pocos que quedan han evolucionado de tal
manera que sus funciones originales son pricti-
camente otras, en comparacién a las que rea-
lizan actualmente, pues han sido sustituidos por
hoteles, posadas y moteles.

Por su lado, las posadas también han sufri-
do cambios y hoy los locales que llevan dicho
nombre tienen en su mayoria buen prestigio,
aunque algunos restaurantes usen el nombre
“posada”, sin tener que ver realmente con este

tipo de establecimiento.

5 dib., p. 75.




Fondas y bodegones

A medida que los pobladores establecian sus
viviendas y formaban las nuevas ciudades,
surgieron, ante la estabilidad de una clientela
local, sitios en los que se servia sélo comida,
independientemente de las que se confecciona-
ban en los mesones y posadas.
Esta nueva modalidad se inicié hacia
la segunda mitad del siglo XV, cuando
aparecieron los primeros comercios dedicados

exclusivamente a la venta piblica de alimentos y
bebidas:

En tales establecimientos se almorzaba por dos
reales y se comia por tres lo siguiente: caldo, sopa de
pasta, de arroz o de masa, puchero de ternera o de
carnero, un guisado, un asado de carne con ensalada
y pasta de dulce.?

Para los que desearan mis opciones, se

encontraba la lista de mds platos, con sus pre-

6 1dib., p. 77.

cios al margen, como un servicio a la carta. Los
domingos se aumentaban los platos con mon-
dongo a la andaluza, bacalao a la vizcaina y sopa
de ravioles.

Los dependientes que cuidaban de la asis-
tencia trabajaban con las mangas de la camisa
remangadas, delantales con bolsas en las que
llevaban cubiertos, cucharillas y otros utiles de
servicio, la mayoria eran diestros en cargar
varios platos a la vez, y proferian en voz alta,
entre la bulla de las conversaciones de los
comensales, las érdenes a la cocina y las entre-
gas a éstos.

Muchos de estos locales eran sombrios y el
ambiente estaba saturado de los vahos de los
pulques y aguardientes, sin olvidar mencionar las
nebulosidades que formaban las volutas de
humo del tabaco que consumian los empe-
dernidos fumadores.

Grupos de tres o cuatro mdsicos, con

maltrechos y abollados instrumentos, recorrian
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estos locales, golpeando el timpano de los
clientes con desafinadas y estruendosas com-
posiciones, algunas veces, con canciones
picarescas o politicas.

Los bodegones se han transformado en su
totalidad en expendios de licores, exclusiva-
mente a la venta de casi todo tipo de bebida
alcohdlica, asi que se puede decir que a finales
de este siglo XX los bodegones estin prictica-
mente extintos.

Las fondas, por su lado, han sufrido cambios
como el resto de los locales, pero van en direc-
cién contraria a los bodegones, pues se pueden
encontrar en cualquier ciudad del pais, algo que
ha ayudado a que este tipo de local subsista es
su gran versatilidad de servicio y presenta-
ciones, ya que hay fondas que atienden a
obreros, campesinos, trabajadores, cargueros,
jornaleros, etc., hasta aquellas donde se degus-

tan elaborados platillos nacionales para la élite

de la sociedad.
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Pastelerias y dulcerias

Conjuntamente con el arte culinario se desar-
rollé el de la pasteleria y dulceria. Las primeras
pastelerias fueron francesas y llegaron a su auge
en la época de Maximiliano. En 1864 existian
I 1l bizcocherias.

Un incidente grave para la historia de
México lo constituyd la llamada Guerra de los
pasteles, motivada por una reclamacién de
sesenta mil pesos que hizo al gobierno mexi-
cano un pastelero francés que tenia su comer-
cio en Tacubaya, por indemnizacién de dafios y
perjuicios sufridos en una contienda popular. El
gobierno francés envié una escuadra de guerra

que llegd a Veracruz el 26 de octubre de 1838,

Panes tradicionales
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ocupd el puerto y la plaza hasta el 29 de abril
del siguiente afio, cuando se desistié de tal
demanda.

Ahora hay pastelerias con gran tradicion y
prestigio, con un toque especial a sus productos.
Sus servicios y productos no han cambiado
respecto a los originales, tal vez esto se deba a
lo “reciente” que son, en comparacién con otro
tipo de locales.

En relacién con las dulcerias, éstas van
tomadas de la mano de las pastelerias, la (nica
diferencia, entre ellas es que existen los llama-
dos expendios de dulces, dedicados a vender
exclusivamente dulces de produccion industrial,
el resto de estos locales se dedica a vender y
producir con mayor calidad, sabor y tradicién

los dulces en México.
Cafés y restaurantes

Una transformacion necesaria de los servicios,
impuesta por la prosperidad de la vida social y
por las nuevas influencias que llegaban de

Europa, se inici6 a partir del siglo XIX.Todo esto

/?
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ocurria debido a la dictadura porfiriana,

Una parte de las fondas ya existentes se
reformaron en presentacion y servicios, otras
nuevas se establecieron y adoptaron la palabra
francesa de moda, restaurant, que empezé a
propagarse mundialmente desde el dltimo ter-
cio del siglo XIX, y se aplicaba a los comercios
dedicados a “restaurar” las energias mediante
los alimentos.

Al mismo tiempo, surgieron los primeros
locales denominados cafés, para la degustacién
del aromatico grano, que se aclimaté perfecta-
mente en las tierras tropicales del pais. Estos
lugares eran los preferidos del publico que no
ingeria bebidas alcohdlicas y que rechazaba
el vulgar ambiente de las cantinas; asimismo
los abstemios encontraron un lugar ideal para
sus citas y reuniones, io que daba un mayor

ambiente de convivencia.

El primero de estos locales se inauguré en el
ano de |785 y estuvo instalado en lo que hoy es la
esquina que forman las calles de Tacuba y Monte de

Piedad, en el lado occidente del Zécalo, poniendo de
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moda el café solo o con leche, acompafiado este

altimo con molletes y bizcochos, al estilo francés.”

Ripidamente se multiplicaron estos
comercios y algunos de ellos alcanzaron gran
relieve social y familiar, lo cual favorecié las ter-
tulias que integraban grupos y pefias, a las que la
aromatica bebida daba alas a su inspiracién, en
tonos menos exaltados a los que producia el
alcohol. Muchos de estos establecimientos
fueron introduciendo el servicio de desayunos y
meriendas y, con el tiempo, de comidas en
general, por lo que desplazaron a las fondas, que
paulatinamente fueron menguando ante la
concurrencia que presentaban los nuevos
centros gastronémicos.

Salvador Novo describe coémo eran los

interiores de algunos de estos lugares:

Muchos de ellos eran de recargada deco-
racion, con grandes lunas venecianas, sillas de Viena,

candiles de cristales y muebles tapizados de ter-

7 idib., p. 80.
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ciopelo o panas, y lambrines y artesonados de
maderas labradas, amparados con rotulos osten-
tosos, chillones y luminosos en sus fachadas, ademas

de otros gustos de la época.’

Hoy muchos de estos locales mantienen el
mismo estilo, otros se han modernizado tanto
en servicio como presentacion del mismo; otros
son tan exclusivos que sélo algunas personas
con ciertos atuendos pueden ingresar a ellos.

La gran mayoria presta servicios generales,

que van desde comida tradicional mexicana

Hustracion de un restaurante del siglo XIX

8 salvador Novo, Cocina Mexicana,

México, Porrua, 1993, p. 162
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hasta platillos extranjeros, cada uno de estos
locales tiene su propia especialidad, cosa que les
ha ayudado a atraer al publico en general. A par-
tir de la mitad de la década de los ochenta del
presente siglo, algunos comercios se han dedi-
cado a la labor de retomar la identidad nacional,
cabe mencionar que hasta entonces todo era
emulado del extranjero: estilos, presentaciones,
guisos, servicios, etcétera.

La vida cosmopolita de esta ciudad ha
obligado a que algunos establecimientos operen
las 24 horas, dividan sus servicios en horarios
fijos e incluso se prepare comida para llevar.

Al mismo tiempo, los restaurantes han
tenido, que dividir en su mayoria, los platillos,
segiin el tipo de cliente que se presente: para
una familia hay platillos especiales para los nifios,
para la sefiora que esté a dieta, comida light, y
para el sefior si es vegetariano o amante de
cualquier tipo de carne, encontrari algo a su
gusto.

Uno de los servicios que mas ha favorecido

ultimamente tanto a los locales como a su clien-

tela son los bufetes, pues debido a las rece-
siones econdmicas del pais, esta opcion ha
logrado evitar en cierta medida que la clientela
disminuya mas de lo que ya ha bajado.

Con la fuerza que la publicidad ha adquiri-
do, en este siglo, se ha desatado una guerra
comercial en todos los niveles: quién ofrece el
mejor platillo, cudl es el lugar de moda, dénde se
encuentran los mejores precios, los diseiios de
interiores mds llamativos, etcétera.

Los cafés también han experimentado
cambios: en algunos cafés se tocaba musica en
vivo, hoy los mejores de la ciudad presentan
conciertos y pequeiios eventos que atraen a un
notorio grupo de clientes. .

Lc mds importante, de este tipo de locales
es que han mantenido a través del tiempo una
personalidad que ha madurado y se ha transfor-
mado para tener mayor imagen y presencia en
la sociedad.

La ciudad ha crecido anirquica y acelerada-
mente.Ademads, el modo de vida estadounidense

ha influido en la vida diaria.
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El siglo XX es testigo de la aparente
aparicién de nuevos canales de venta de comida
preparada. Esta expansion y ampliacién del sec-
tor es producto del cambio en el ritmo de vida
de los habitantes de Ia ciudad.

Los “nuevos” servicios en la ciudad de
México se describen brevemente, a conti-
nuacién, pues no contienen la historia y

tradicién que los antes mencionados.

Taquerias y torterias

Hay para todos los niveles sociales, desde
los puestos de la esquina, en los paraderos de
las lineas del Metro y transportes colectivos,
para “echarse” un taco o una torta al salir o
antes de entrar al trabajo, hasta los que tienen
un local con toda una imagen y estatus paraira
cenar después de algin festejo o celebrar un
acontecimiento. Estos locales han proliferado en

la ciudad.
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Ostionerias y mariscos

Al igual que los antes mencionados, su mercado
es muy amplio y hay para todos los bolsillos y
gustos; aunque su proliferacion en la ciudad es
menor que los anteriores, pues es mds ficil y
comun encontrar estos locales en los mercados

populares.

Loncherias

Tienen aproximadamente 50 afios de existencia
y su aparicion se debié en gran medida a que en
los afios cuarenta, empezaron las jornadas
corridas de trabajo para oficinas y tiendas, sin
olvidar la incipiente industrializacion del pais, en
esa época. Su nombre deriva del inglés lunch. La
finalidad de estos locales es la de preparar
alimentos ripidos y ligeros que los empleados
puedan consumir en poco tiempo, para asi
regresar a sus trabajos. Uno de los servicios que
caracteriza a estos locales es el de preparar

jugos y licuados.
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Antojitos

Los puestos de antojitos tienen una gran tradi-
cién en todo el pais, y muchos de nosotros
hemos sido consumidores de las deliciosas
gorditas, sopes, tlacoyos, quesadillas, huaraches,
tamales y atoles.

Por lo general estos antojitos van acom-
pafiados de bebidas gaseosas. En el caso de los
tamales, la mejor combinacién es con el atole, su
venta varia desde exclusivos locales hasta los
puestos callejeros. El sabor y la calidad de este
producto siempre dependera de la habilidad de
la persona que los prepare.

Hasta aqui hemos presentado un panorama
amplio y general de lo que es la comida prepara-
da fuera de casa. Su historia, tradiciones,
caracteristicas y evoluciéon principalmente en

la capital mexicana.

Los tiempos modernos, la sociedad consumista,
el acelerado ritmo de vida que llevan los habi-
tantes de la ciudad y la internacionalizacion de
estd, han originado que los establecimientos
sufran cambios y divisiones dentro de las ya
descritas; lo cual ha creado toda una industria
que hoy dia puede competir con los mejores
locales gastronémicos de cualquier parte del
mundo. Como ocurrié desde sus inicios, la
industria restaurantera siempre ha estado

reglamentada y ahora no es la excepcion.

La bonne cuisine

El restaurante es una idea, una creacién de su origi- |
nador. No basta con buena carne, buen local y un
nombre atinado; se necesita mucho mas. |

Se necesita una idea central, una vocacién
personal de toda la vida; un amor por la cocina; una
decidida inclinacién al trato humano; un talento
portentoso para comprar; una mente de banquero
para administrar; una locuacidad de abogado para
tratar con el sindicato; un poder enorme de

convencimiento para tratar con los clientes y un
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estomago de hierro y una paciencia de santo para
tratar con las autoridades... debemos proyectar una
imagen nitida, inconfundible en todo, desde nuestros
menus hasta nuestro decorado; desde nuestros
meseros hasta los precios; desde la entrada hasta la

cocina.’

Como complemento de este capitulo
describiremos como estan organizados y cons-
tituidos actualmente cada tipo de restaurantes.

Para empezar hablaremos de los
denominados restaurantes de lujo, los cuales
se distinguen por ser organizaciones muy
complejas dedicadas a crear un ambiente
agradable alrededor del servicio culinario. Por
ello, tanto la ambientacion del lugar como la
comida en si son sumamente caras, Y se
atienden basicamente las necesidades alimenta-
rias de la clase media y alta de la sociedad
mexicana, asi como del visitante extranjero.

Este es uno de los canales de preparacién y

venta de comida cuyo terreno es exclusivo de

9 Boletin de Camara Naciona! de la Industria Restaurantera
y de Alimentos Condimentados, México, Agosto de 1981, p. 14.
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empresarios solos o asociados que cuentan con
un gran capital. En la actualidad, abrir un restau-
rante de lujo implica una inversién de muchos
miles de pesos, debido a lo saturado del merca-
do y la consecuente necesidad de proyectar una
imagen de originalidad que requiere gastos
sumamente fuertes.

Dado este tipo de requerimiento econémi-
co en el momento del inicio, no es sorpren-
dente que la Gltima década ha sido testigo de la
unién de diversos capitales e inversiones
extranjeras para participar en este negocio;
ademas de la expansidon de existosas empresas
para formar cadenas de restaurantes, distribui-
dos éstos en varias zonas de la metrépoli.

Estos locales generalmente no se identifi-
can con el mismo nombre, porque se destruiria
la imagen de exclusividad tan vinculada con la
ganancia.

Las cadenas restauranteras existentes en

todo el pais han tomado ideas e imagen de




Estados Unidos. Cada cadena tiene su estilo,
imagen y especialidad propios. Para estas cade-
nas es importante asegurar la asistencia de un
cierto tipo de clientela y para ello tienen que
ofrecer una lista amplia y variada de platillos
(entremeses, sopas, aves, carnes, pescados Y
postres), bebidas nacionales y extranjeras; por
eso, estos locales y los de lujo suelen tener la
capacidad de servir 90 diferentes platillos o mis.
Es también importante que sean reconocidos
por ofrecer alguna especialidad que les haga
originales, ya sean platillos nacionales o tipicos
de algin pais {comida espafiola, italiana, can-
tonesa, alemana, japonesa) o por algin producto
(carnes o productos del mar) preparado en
forma especial. Ademais, hay que proporcionar a
la clientela ciertas facilidades de pago, de las
cuales la mds comun es la tarjeta de crédito,

sobre esto opina una especialista:

50 a 60 por ciento de los pagos de notas de

consumo se hacen por medio de este conducto. Asi,
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el consumidor no limita sus gastos por falta de
dinero en efectivo. Sin embargo, el tener este servi-
cio no es gratis para el restaurante, pues por lo gen-
eral tiene que pagar 5.5 por ciento de comisién,y
hay trajetas internacionales en las que la comision

alcanza el 10 por ciento.”
Fast food

Dentro de la division de las cadenas de restau-
rantes estdn clasificados los de comida rapida,
cuyo servicio se distingue por eso mismo: entre-
gar los alimentos rapidamente y listos para
degustarse al momento en el local o pedirlbs
para llevar e ingerirlos donde al consumidor le
plazca, sea en el interior de su automévil, en un
parque, o en la comodidad de su hogar. |
Estos establecimientos cuentan con una
infraestructura muy desarrollada, gracias a la
asesorfa que reciben de sus casas matrices en
Estados Unidos. No podemos omitir que este

concepto de comida rapida fue creado por los

10 Carmen Bueno, Preparacién y vento de comida fuera del
hogar, México, El Colegio de México, 1988, p. 67.
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estadounidenses, y todos los restaurantes de
ese tipo en México cuentan con franquicias o
son dirigidos por su propic corporativo desde
el extranjero.

La mercadotecnia de estos restaurantes es
una de la mis estudiadas y se encuentra a la van-
guardia en todos los mercados a nivel mundial.
Estos emporios comerciales se valen de todos
los medios posibles para atraer un mayor
nimero de clientes, desde una publicidad agre-
siva hasta acaparar un determinado sector de
clientes. Dos ejemplos claros son las famosas, y
bien posicionadas “cajitas felices” de McDonalds
y la cadena de pizzas Domino’s, que si no entre-
ga sus pizzas antes de media hora el cliente
recibe gratis su pedido.

Uno de los factores que ha contribuido al
éxito de este tipo de restaurantes es el estudio
de su mercado, el cual revela que sus consumi-
dores potenciales son las personas que circulan
o habitan cerca de! local y, al distribuir por toda
la ciudad locales de una misma cadena, se tiene

la certeza que una gran cantidad de publico ter-
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minara, tarde o temprano, consumiendo los pro-
ductos de dichos locales.

La publicidad es wuna herramienta
fundamental para este tipo de restaurantes,
la utilizacion de espectaculares, ofertas de
temporada, creacion de paquetes econdmicos,
anuncios televisivos y radiofénicos. El constante
bombardeo a todas horas y por todos los
medios, ya sean visuales o impresos, de estas
cadenas gastronémicas ha llegado a ser no sélo
parte de la sociedad, sino que se ha introducido
en la cultura popular.

Por su lado, los restaurantes de lujo e
internacionales utilizan la publicidad mas dosifi-
cadamente; sus técnicas de atraccion del cliente
difieren de las mencionadas. Los propietarios
consideran que una ambientacion adecuada, una
decoracion original, fina cristaleria, disefios
exclusivos de vajillas, cubiertos y manteleria, sin
olvidar los uniformes del personal de comedor,
hacen que estos locales se posicionen dentro de
los altos circulos sociales y sean reconocidos,

logrando asi que la tradicion continde, lo que
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hace que dicho local sea centro de reunién de
grandes celebridades, desde artistas de cine y
television, intelectuales, hasta politicos y recono-
cidos empresarios.

En fa actualidad, en las principales ciudades
del pais se pueden encontrar todo tipo de
restaurantes: los de lujo, internacionales, de
comida rapida, vegetarianos, hasta especializados
para los nifios.

En este capitulo describimos cémo fue el
ambito de la venta de comida desde la época de
la Colonia hasta nuestros dias. Presentamos su
divisién en las clases de locales y servicios con el
fin de poder comprender mejor su evolucién y
funcién dentro de la sociedad mexicana. Todo
ello para poder entender la importancia de lo
que atafie a esta investigacién, cuya intencion es
estudiar un elemento que ha estado presente
desde los inicios de este pequefio universo
gastronémico, un elemento que, al igual que los
locales, ha sufrido cambios y hoy su imagen
es tan diversa e importante que merece

ser reconocida y aprovechada al miximo.

La carta de menu es ese elemento, que en el
capitulo siguiente estudiaremos en todas sus

facetas.
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CApPiTULO |11
EL MENU Y LA DiosA

Tres criterios definen la postura de
un disenador editorial: belleza en los
formatos, utilidad de las piezas y
economia en los recursos.

Luis ALtMEIDA
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La comida, como consumo, sigue mantenién-
dose como un indice constante de las necesi-
dades humanas y de su entorno social, incluidos
los atavismos que llevan a mucha gente a pri-
varse, por prejuicios raciales, religiosos o
histéricos, de determinados alimentos, aun
necesitindolos.

Los paises desarrollados y los subdesarro-
llados constantemente caen en los extremos
del consumo: o se subconsumen ciertos
alimentos en algunas naciones o se consumen
desproporcionadamente otras comidas en
diversos lugares del mundo.

Cabe sefialar los datos de hiperconsumo, ya
que inclusc se han creado campeonatos inter-

nacionales de ciertos alimentos:

El del vino y queso, se adjudica a Francia, la cerveza
Y papas a Bélgica, la leche a Holanda, los cereales a
Estados Unidos, las aspirinas a Inglaterra (2000

toneladas anuales).!

I Eutalio Ferrer, Lo publicided,
México, Trillas, 1989, p. 221,
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México no podia faltar en esta lista y encabeza,
entre los paises de su escala econdmica, el con-
sumo mundial de refrescos con 65 litros anuales
por persona.

Desde sus inicios, la sociedad de consumo
ha estado vinculada estrechamente a la comida,
pues, hoy dia, el hombre no sélo consume para
vivir, sino para ser y parecer, y otorga jerarquias
y valores sociales a los objetos de uso que el
propio hombre emplea en un mundo de aspira-
ciones ascendentes. Mas alld de las necesidades
elementales, -son tres que mencionan los
antropologos: comida, cobijo y sexo- y
conforme las supera, el hombre descubre
y aprende otras que lo transforman en un
constante consumidor.

Este camino le lleva a desear un nuevo esti-
lo de vida: el éxito, que parece definirle en las
mas diversas escalas del comportamiento
humano, por encima de actitudes criticas,

sociales o politicas. Por eso, consumir es algo
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mas que comprar, es el acto mediante el cual se
busca o se define una identidad social. Un nivel
de consumo conduce a un nivel de vida; al llegar
a cierto nivel, el ser humano no sélo satisface
una de sus necesidades primarias, sino que la
convierte en todo un ritual de lujos, poder y
estatus.

Dentro de la inmensa cantidad de objetos
que el hombre crea para satisfacer sus deseos
mis simples hasta los mds extravagantes,
se encuentra una gran variedad de comida
existente en nuestro planeta que, si se analizara
su valor nutricional y necesidad de consumo
diario, lamentablemente para el paladar, una
buena parte de aquella desapareceria y otra
se serviria de manera muy distinta a como la
conocemos hoy.

Ciertamente toda la comida entra por la
boca, mas no a todas las bocas les sabe igual, ni
prefieren la misma comida. Tampoco nos
sorprende el saber que la cuchara, el tenedor
y el cuchillo forman parte relevante de los

primeros simbolos sofisticados que el hombre
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descubrié para satisfacer sus necesidades. Con
el paso del tiempo se advierte que los pueblos
se identifican por lo que comen y coémo lo
comen.

Estas son algunas de las diferencias que
conforman la especie humana y contribuyen a
darle atractivo sabor a la vida.

En la actualidad, infinidad de restaurantes
brindan una variedad ilimitada de platillos, los
cuales satisfacen cualquier paladar y para que
los consumidores vean qué es lo que ofrece
cada local, los duefios, concesionarios, cadenas
nacionales y transnacionales, que van desde
pequeiios hasta los restaurantes con N.R.D.A,
(Nos Reservamos Derecho de Admisién)
utilizan la publicidad como su mejor herramien-
ta para darse a conocer, claro estd que ésta
variard en su uso y poder de acuerdo a [as posi-
bilidades econdmicas del local.

Antes de seguir con el desarrollo de la
actual imagen de los restaurantes y de la publi-
cidad aplicada a éstos, es necesario hablar de

una de las piezas fundamentales, tema de esta




investigacion, que es la carta de mend, medio
generalmente impreso que muestra los platillos,
los ingredientes (en algunos lugares), los precios
y, en ocasiones fotografias de los platillos que se
sirven.

La tradicion y relevante presencia que tiene
esta pieza tanto como la misma historia de los
restaurantes, nos lleva a formularnos la pregun-
ta fundamental en este trabajo: jpor qué se le
llama carta de men(? y no simplemente minuta,
como deberia decirse en buen espaiiol.

En México, todo comenzd con el afrance-
samiento de costumbres y actitudes en la época
del porfiriato. Cuando todo lo de moda para la
sociedad privilegiada provenia de Francia. El arte
y la politica se vieron influidos por los franceses,
excepto la industria, cuya vanguardia e influencia
a nivel mundial la detentaba Gran Bretafa.

Para México fue una época en la que el
nacionalismo fue hecho a un lado y, en algunos
casos, puede decirse que fue aplastado por los
franceses.

El idioma, como todo lo demas, sufrié

influencias, una de ellas fue la adopcién de voca-

blos que sustituian a los del espafol.

El Menu

El meni fue una de esas palabras. Todo fue muy
simple, pues, al abrirse los restaurantes cuya
imagen, platillos, servicio y estilo eran afrancesa-
dos, el “mend” venia incluido en el paquete.
Quiza sirva de consuelo decir que no sélo
México adquirié la palabra, ya que Francia, al
colocarse como lider mundial en esa época en
la restauracién de “energias” mediante los
alimentos, encabezé la moda del ment y todos
los demas paises occidentales también adop-
taron dicha palabra, junto con el estilo de
servicio e imagen del restaurant. Como es
sabido, la dictadura porfiriana duré mucho tiem-
po, y asi la palabra menu se arraigé bien en el
lenguaje de la época.

iPero qué significa hoy esa palabra, una vez

que ha sido reconocida y aceptada en el del
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espanol! En seguida mostramos algunas defini-

ciones de diferentes diccionarios autorizados:

Meni: (del fr. menu) m. Conjunto de platos que
constituyen una comida. / Carta del dia donde se
relacionan las comidas, postres y bebidas. / Comida
de precio fijo que ofrecen hoteles y restaurantes,
con posibilidad limitada de eleccién. / Lista presenta-
da en pantalla que sirve de guia para la seleccion de
las operaciones que puede realizar una computado-

ra y un determinado programa.’

Menu: m. Galicismo por minuta, lista de los platos de

una comida.’

Men(: (adaptaciéon pronunciada al espafiol de la
palabra francesa menu, “minuta”. Lista de los man-
jares que se sirven en una comida o de los que se

pueden pedir en un restaurante, etc.*

2 Diccionario de la Real Academia Espafola,
Madrid, Calpe, 1992, p. 960.

3 Enciclopedia Salvat, tomo X

La palabra minuta originalmente es la que se
usaba en todo aquel local que servia alimentos,

y actualmente su significado es muy diferente.

Minuta: Nota que se hace de una cosa para tenerla
presente. / Bosquejo o borrador que se hace de un
escrito antes de escribirlo definitivamente, Por
extensién, copia de los oficios, cartas, etc. que se
hace a méquina, a la vez que el original, para que
quede como antecedente en la oficina que los
despacha. / Lista o catilogo; ejemplo: los empleados
de una oficina. / Cuenta de sus derechos y hono-
rarios que presenta por sus trabajos una persona de

carrera, particularmente los abogados.’

Minuta: Se llama también a la lista o catalogo en que
se escribe o anota alguna cosa para tenerla presente

para algin fin.*

Las definiciones presentadas dan una idea

mas concreta del significado y usos de las

5 1bid., p.420.

6 Diccionario de autaridades, tomo I
Madrid, Gredes, 1984, p. 573.

Madrid, Salvat, 1971, p. 2223,

4 Maria Moliner, Diccionario del uso del espadol,
Madrid, Gredos, 1992, p. 395.
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palabras minuta y menu; asi, al pedir la minuta en
un lugar donde se sirva comida es probable que
no entiendan a quien lo diga.

El pedir la carta de men( al mesero tiene
una larga tradicion, pues antes de que aparecie-
ran los primeros restaurantes, en los albores del
siglo XVIll, en Francia, los locales donde se servian
alimentos fuera del hogar, como los hoteles, el
menu ya se utilizaba para presentar los platillos,
asi, al hacer los primeros menus se buscaba a una
persona que tuviera una excelente caligrafia y agil
trazo en la elaboracion de letras de tamario
mayor al usual. Los caligrafistas encontraron en la
carta de mend un medio ideal para mostrar una
bella y creativa gama de estilos de letras, todas las
cartas tenian personalidad propia, segun el estilo
y concepto del local.

No en todos los locales se usaban las
cartas, a veces, en una pizarra colgada de una
pared, el caligrafista o el chef escribian las espe-
cialidades culinarias del dia. También se hacia
una muestra de los diferentes platos, expuestos

a la vista del cliente.

En Japén, en algunos restaurantes todavia
se maneja la costumbre de exponer los platillos
al pablico.

El hecho de escribir el mend a mano en un
principio fue lo que originé que se le agregara la
palaba carta, y hoy pedir la carta de menuy, la
carta, o el mend son maneras similares de pedir
dicha pieza; ademis de que tienen una gran
tradicion y arraigo en las costumbres del pais.

Con el desarrollo de los medios de impre-
sion, y el uso de la tecnologia ahora se pueden
realizar grandes tirajes o imprimir todo tipo de
temas sobre casi cualquier superficie; estos
avances aplicados en el disefo editorial,
permiten |la combinacién de ciertas imigenes
€on texto que antes eran imposibles de utilizar
o de hacer,y ahora son una reliadad. La relevan-
cia que ahora tiene la ilustracidon como uno de
los medios mas poderosos de expresion
moderna, combinado con otros factores, antes
mencionados, hacen que la carta de mend se
convierta en una pieza singular y diferente en

cada local.
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Actualmente, el mend no se elabora sélo
con papel y tinta, sinc que se puede encontrar
en monitores o en pizarras electronicas en
locales que ponderan el uso de avances
tecnolégicos como atractivo para el cliente. Por
otro lado, hay locales de “cuatro tenedores”
(clasificacion que se da a un restaurante cuando
alcanza una calidad equivalente a las cinco
estrellas de un hotel), donde las cartas son pre-
sentadas en fina piel o con una encuadernacion
muy fina.

El siglo XX es un periodo de muchos cam-
bios y en el dmbito gastronémico tres son los

fundamentales:

1) La industria del ocio con su desarrollo y
el modelo de tiempo de ocio.

Comer fuera de casa ha generado una industria
poderosisima. Son muy pocas personas las que
necesitan realmente ir a restaurantes; por lo
general, se asiste a ellos para satisfacer las exi-
gencias alimentarias o por distraccién, dado que

se ofrece la oportunidad de encontrarse con

&

LU S g
T 2
"

,/4

('};‘,

#

.\‘

LA
IS

72

amigos y disfrutar de una velada culinaria sin
pensar en cocinar ni en lavar platos. No
obstante, el nimero de visitantes diarios a los
restaurantes ha crecido considerablemente:
veamos como las comidas rdpidas significan el 6
por ciento del mercado britinico de
alimentacién. Jamas el usuario habia tenido,
como tiene ahora, un abanico tan amplio
de eleccién.

2) La alimentacion.

Ya no se trata de escoger comida inglesa, france-
sa, italiana, china o hindd. Es la internaciona-
lizacion de chefs la que ha modificado los usos
gastronémicos actuales, y ellos son considera-
dos como figuras tan famosas al igual que las
estrellas cinematogrificas. No es de extrafiar
que hasta las compaiiias aéreas hayan contrata-
do a chefs de renombre para pedirles consejo
sobre la alimentacién. En la actualidad los mends
ofrecen toda clase de mixtificaciones culturales
en sus ingredientes e influencias. Los criticos de
gastronomia no han tardado en hacerse eco

de la situacién y las publicaciones especializadas




en materia culinaria lo han divulgado a todo el
publico.

3) El diseno.

En los afios ochenta prolife-raron pequefios
talleres de diseio que podian permitirse
trabajar en proyectos de poca envergadura a
cambio de honorarios raquiticos y, como suele
ocurrir en esta epoca, el mercado tenia precisa-
mente puestos sus ojos para colocar la nueva
tendencia en restaurantes, era légico y natural
que se le pidiera a dichos despachos disefiar
los graficos que atraerian a la gente a una
nueva generacién de restaurantes, con una
imagen renovada,

Ahora haremos una peguefia seleccién de
menls y de restaurantes de diferentes cate-
gorias, cuyas caracteristicas y especificaciones
hacen que se destaquen en la produccién
mundial. Esta pequefia muestra reafirma la regla
de que una imagen es mds elocuente que mil
palabras, asi, los siguientes menls pueden ser
considerados como los mis representativos de

la tltima década del siglo XX

Cafés y bares

Por regla general, la gente que va a estos locales
lo hace motivada por el ambiente, la deco-
racion, la mausica, la situacién o el publico, y no
por el aspecto gastronémico. De ahi que la ima-
gen deba ser eficaz e imaginativa al maximo,
para que el sitio deje un recuerdo dificil de bor-

rar en el cliente.

Comida rapida y familiar

Muchos de estos locales, para poder agradar al
cliente, ofrecen una gran variedad de imagen,
pues la diversidad de edades es muy amplia, al
igual que los estratos sociales asistentes, pues
estos locales son mds accesibles en precios
Y permiten que se puedan visitar con mayor

frecuencia.
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Restaurant de moda inn

Son el espejo de lo que estd de moda en el
mundo, tantc en disefio de interiores, platillos e

imagen, lo mejor de la sociedad se reline en ellos.

Restaurantes italianos y franceses

Se demuestra el grado de influencia que alcanza
la cocina italiana y francesa en todo el mundo,
aunque algunos de los mejores locales de este

tipo sean propiedad de estadunidenses.

Restaurantes de comida regional

Esta categoria debe ser casi siempre mas
especifica, pues su limitante es el entorno, pero
su ventaja, es la imagen mds definida, gracias a
ello el cliente los recuerda bien al igual que el

sabor de sus platillos.
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Restaurantes de empresas e instituciones

Los restaurantes de los museos, galerias y
centros comerciales ya no son aquellos lugares
sordidos y mal atendidos. Ahora, desecsos de
convencer a los clientes de que permanezcan
mas tiempo (y consumir mds}, los propietarios
han invertido y han creado un ambiente mas

confortable y apetecible al consumidor.

Viajes

Los comedores de los antiguos trasatlanticos
que navegaban en las décadas de los veinte y
treinta ofrecian unas cartas con disefios e ilus-
traciones magnificas, que con frecuencia aludian
a los puertos en los que hacian escala. Desde
hace relativamente poco tiempo, las lineas
aéreas presentan soluciones mucho mis sutiles
e ingeniosas, y ahora, dada la creciente compe-
tencia en la captacién de viajeros, las lineas
ferroviarias se estin esforzando para ponerse al

dia respecto a los transportes aéreo y maritimo.




La Diosa

Restaurante creado en mayo de 1993 y ubicado
en la calle de Dr.Vétiz 976 Col. Narvarte. En un
principio ofrecio sus platillos a la hora de ia
comida de las oficinas cercanas y poco después
extendio su horario hasta las | 1:00 PM sirvien-
do cenas tradicionales y una que otra especiali-
dad de la casa, en el mes de septiembre brinda
el primer servicio especial al ser rentado el
local, con todos los servicios, a la empresa
Genelco de México para celebrar una fiesta
mexicana con motivo del aniversario de la
empresa, aprovechando las fiestas patrias que se
celebran en dicho mes. Ante la crisis de 1994 el
restaurante se ve obligado a cerrar sus puertas
a mediados del siguiente afio.

Casi dos afios después, 1996, reabre sus
puertas en el mes de febrero y se pone de man-
teles largos con una gran inauguracién en la
calle de Corregidora 71, pero esta vez no se
encuentra en la ciudad de México, sino en la ciu-

dad de Morelia, estado de Michoacan, la reaper-

tura es gracias al pequefio impulso que reciben
los duefios de un prestamo concedido por
(Banco mercantil de México) Bancomer, con
este impulso el local inicia sus actividades ofre-
ciendo todos sus servicios al cien por ciento de
operacionalidad, la imagen del local se mantiene
integra con respecto a su antecesor, esta vez las
cosas marchan a pedir de boca y con apoyo de
(Nacional financiera) Nafinsa el local cierra en el
mes de marzo de 1998 para transladarse a la
ciudad de Puerto Vallarta en donde se reabrirs,
en el mes de septiembre de 1999, con un con-
cepto y enfoque totalmente internacional, sin
olvidar la imagen nacional que se ha respetado
e interesado en mantener en estos afios. Por el
tipo de clientela que hay en este puerto, la
imagen que proyectara la carta de menu y el
tencard, mas demds piezas promocionales y
el local, pondrin al restaurante al nivel de
cualquier otro establecimiento del puerto.
Incluso la nueva Diosa tendra un bar anexo al
restaurante, para poder brindar un servicio mas

completo y abarcar una mayor clientela.

75




El tendcard (soporte tridimensional)

Los tendcards (o centros de mesa, como tam-
bién se les conoce), son piezas promocionales
que diversos locales gastronémicos de cierto
nivel utilizan para anunciar platillos especiales,
platillos de temporada, ofertas, postres, servi-
cios especiales, paquetes de desayunos o cenas.
En el ambito restaurantero tienen poco de exi-
stir, aproximadamente unos treinta anos, pero
dicha pieza existe en el medio publicitario desde
hace poco mas de un siglo.

De simples dobleces a elaborados disefios
de ingenieria de papel, el tendcard ha adquirido,
con el paso del tiempo, una personalidad bien
definida y se ha convertido en una buena
herramienta de publicidad para los restaurantes,
pues mientras el cliente espera ser atendido o
en tanto sirven su orden, tiene muy cerca esta
pieza, la cual casi todo el mundo termina
tomando en sus manos para verlo, pues la
curiosidad es uno de los grandes méviles (del

progreso) del ser humano.
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Para poder entender cémo estd constitui-
do el disefio de un tendcard, es necesario dar
una breve explicacion de lo que es el disefio
tridimensional, para asi poder presentar tam-
bién una pequefia seleccién de dichas piezas,
consideradas como las mas creativas y mejor
aplicadas en los restaurantes.

El mundo tal cual se percibe es tridimen-
sional, pues cuenta con las tres dimensiones
basicas: largo, ancho y profundidad.

El mundo tridimensional se observa con la
vista y lo descifra el cerebro, ya que éste sélo
analiza los dngulos y suma toda la informacién
para poder tener una idea aproximada de un
objeto tridimensional. La ventaja que las formas
tridimensionales tienen sobre las bidimensio-
nales es que todas las formas que componen a
aquéllas son tangibles, ocupan un lugar en el
espacio y, en consecuencia, su comprension
conceptual puede ser mas simple, y compleja
a la vez, como resultado de su gran variedad
de puntos de vista, lo mismo que las

multiples interrelaciones que tiene.




Un disefio tridimensional debe elaborarse,
desde un principio, considerando sus tres
dimensiones y manejandolas en su espacio real.
Para llegar a una forma tridimensional, la
estructura parte de las tres dimensiones
basicas (vertical, horizontal y transversal),
proyectandolas a diferentes

planos para

después duplicarlos y asi conseguir la
tridimensionalidad.

En algunos casos, los tendcards no sélo
estin hechos de carton, sino que son hojas
impresas colocadas en soportes tridimensio-
nales de pldstico, esto es, con el fin de que el
local se ahorre gastos y sbélo tenga que
imprimir una simple hoja cuyo costo no es
tan elevado, como el suaje de un tendcard
elaborado, otros tipos son rectingulos de
cartéon que con varios dobleces obtienen su
tridimensionalidad.

Los tendcards son utilizados en casi todos
los locales que tienen un presupuesto medio o
alto para gastos de publicidad, como son las
cadenas de restaurantes Vips, Sanborns, Toks,

9
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etcétera y la mayoria de los hoteles de cinco
estrellas, ofreciendo servicios similares o
diferentes, segun sea la promocion.

En este capitulo se ha explicado brevemente el
concepto del restaurante, las caracteristicas e
origen de la carta de meny, y sus diferentes
categorias que existen y la breve pero concisa
historia del restaurante “La Diosa” el cual es el
objeto generador de esta investigacién y de la
elaboracion de las piezas propuestas.

A continuacién presentamos una pequefia
recopilaciéon de diferentes cartas de menu y
algunos tencards que pertenecen a varias cate-
gorias de restaurantes, ya que su utilidad es muy
variada y la originalidad de los disefios muestran
un mosaico de colores y formas bastantes
atractivas al cliente.

Cada carta y tencard tiene una breve
explicacion del porque fue seleccionada para
ser presentada en esta investigacion, sus

caracteristicas y detalles particulares que

muestran la interaccion de la ilustracion y el

disefio editorial.
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Restaurante: Céte Jardin

La ilustracién de fondo presenta un marco artistico y
sobrio que permite una lectura ficil y no compite con

el texto del mend.
Restaurante: Pizza Hut

La ilustracién de fondo con un estilo contemporaneo y

colores obscuros contrasta y crea un buen equilibrio
con los colores claros del texto.
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Restaurante: El Huerto

Colores claros y un uso predomi-
nante del verde refuerzan el con-
cepto que el local quiere dar sobre
sus platillos vegetarianos y lo fres-
co de sus alimentos.
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Aerolinea: Aeroméxico

Cuzs
= Con una ilustracidn realista y un
O e et buen gusto en el manejo de los
U 410 AL, T A L AT colores, haciendo alucién al espacio
OFT [ IRXT 420 [T .
e aereo en el fondo. El interior es
Dum Cater
P tradicional en su disefio con un
_— T e toque de modernidad al usar plecas
by rierral o B iy Joueil con parte del fondo de la ilus-
tracién.
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Juego tipogrifico, textura y una
vifieta de fondo en el interior
son los elementos grificos
utilizados en este par de cartas
que se complementan con
otras piezas de la imagen
corporativa de la linea ferrea
ibérica.

U mer

et

i ment men
imeny ™~~~
} ment il

8§ ment men

imeng ~-~-
imend.....
P menu men
I ment men

85




(4



. /@&\\@O‘/

N
Fan

P g

Restaurante: Focolare

este restaurante es auspiciado
por el Fonatur. es una muestra
de como es utilizada la fotogra-
fia en las cartas de mend. Un
recurso usado frecuentemente
en el medio grifico para estas
piezas bidimensionales.
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Restaurante: Body Clock Cuisine

El uso de una ilustracién de un mapa de Europa en colores
suaves en el interior y colores al cien por ciento en el
exterior mds ¢l uso de tipografia de gran tamaiio y color
negre crean un buen contraste, las franjas verticales dan
movimiento a la ilustracion y los bloques centrados de
texto equilibran la composicién,
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Restaurante: Hooters

El rojo y el café obscuro utilizados en el texto de esta
carta de mend contrastan ficilmente con la textura del
fondo, la repeticidn del logotipo en interior y portada son
un claro ejemplo de una carta poco atractiva y puede
decirse incluso sencilla en su disedo.
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Restauvrante: Chilis

El predominio de colores calidos en esta carta de mend

refuerzan el concepto del local al que pertenece, comida a

las brasas, las vifetas utilizadas y el estilo de la ilustracién

de {a portada también son elementos que refuerzan el con-

cepto country del restaurante.
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Restaurante: El Tapanco

Original disefio editorial y un buen uso de la ilustracién en
esta pieza la hacen dificil de olvidar y convertirla en pieza
de coleccién para aquellas personas que coleccionan car-
tas de mend.
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Restaurante: Bread Company

Esta carta es un claro ejemplo de la mayoria de las cartas
tradicionales de men(, foto de alimentos en la portada y un
disefo editerial limpio y clare en su interior, pero pobre en
la utilizacién de elementos grificos para hacerla atractiva e
interesante al ojo del consumidor.
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Restaurante: Hotel Calinda {Carta de vinos)
Una carta cien por ciento sobria y elegante en su concepto
visual, lo interesante es el manejo que el disefiador did’a la
letra “i” en la palabra vinos, en la portada, en el interior es
una carta atractiva por lo que la foto ofrece, envolviendo al
comensal en el ambiente del queso, pan y vino,
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Restaurante: Piccolo's (Tendcard)

Este centro de mesa ofrece que al tomar asiento inmediata-
mente los nifios pueden ver el menl siendo atractivo para
ellos por las imagenes de sus personajes favoritos de Disney.

POP-QUT
" THE ALLIGATOR!
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El Hipocris es una bebida deliciosa y digestva con ba que of rey
Enrique 1V obsequiaba a sus invitados después de by cacerfas por bs
sierras y montes de Balsain, como muestra de amistad.

La receta del Hipocris

Juntaris en un caldere de cobre caliente un azumbie de aguzrdiente de
ofujo de ¥ ¥ lo prenderis fuego, agregarss tres auartillos de anis
dulee, tres cuariios de menta dulce, dos cuantillos de aguardiente de
simizpte de enchro, dos cuartillos de brandy, un adarme de azicer de
cafia, media onza de anis estreltado, un cuarto de onzz de flor de
manzznilla, de romero, de orégane, de péualos de rosa y de hinojo. 1o
quenards darznre tres minutos, antes de servir,

Equivalencirs
Anmbee: 4 cuartillos {2 bros y 8 mililiros).
Cuantillo: cuarta parte de un azumbre €0,504 fitros).
Adarme; 1nes tomines (879 centipramas).
Onza Castellama: 287 decigramas.
{ acion de varias formias de aguandiente ded Bbro
“Pedacie Dicscdrides Anarzaben”. traducido por ef
Dr. Andrés Laguna en e afio §555).
La critica especializada opina sobre el
Restaurante La Cocina de Segovia
Femando Point
CAMBIO 16
“La Coctna de Segavia (en el hote] Los Arcas) es b mds rechnte de bis
cusas verdaderamente ambiciosas que merecen una menciin mis que
paxitiva. Un local modemo y clegante, con algin guido al msicismo
segoviano, estipendo v detallista, digno de conocerse”
Ignack: Media
EL PAIS SEMANAL
“La cocing mis atraciiva de Segovia ol on eute Hotel®

|
LOS ARCOS
Hoted » & i & SOQOVIG

BOTEL LOS ARCOS. Pasen de Eaequiel Gonzilez, 26
ll Tefcfono (921) £3 74 62. 40002 Segovia

Fax (921) 4281 61

El Hipocras

La bebida de La amistad
del

Restaurante

La Cocina de Segovia

l Hotck LOS ARCOS. Segovia

Restaurante: la cocina de Segovia

Esta tarjeta se coloca en el centro de la mesa sobre una base
de plistico para poder cambiarla peridédicamente, su disefo
es conservador por el uso y forma de las plecas, estilo de las
fuentes tipogrificas, estilo de la ilustracién y los colores
aplicados al frente y al reverso.
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Restaurante: Mipperland

Atractivo e ingenioso tendcard que muestra el meno de
postres que ofrece el restaurante, el uso de ingenieria
de papel, las selecciones de color y las ilustraciones
interrelacionas hacen que la pieza sea sumamente
atractiva y capture la atencion del cliente.
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Restaurante: Sanborns

Este tendcard se coloca en las bases de plistico que lleva
utilizande por varios afios esta cadena de restaurantes, la
ilustracién de fondo es atractiva por su coloride pero se
mantiene en segundo plano sin causar problemas de lectura
al cliente. El disefio es sencillo pero caracteristico de dicha
cadena restaurantera.

107



/o






Ahora que el comunicador grifico tiene los
conocimientos tedricos necesarios, después
de toda la investigacion de soporte tanto de la
evolucion de la ilustracién (capitulo I), como de
la historia y las caracteristicas de la cocina
mexicana (capitulo ll), y después del anilisis y
recopilacién de un archivo visual de las cartas
de mend y tendcards que presentan algunos
restaurantes (capitulo Ill) es el momento para
poder llevar a cabo correctamente la elabo-
racion grifica del trabajo y materializar el
objetivo de esta tesis.

El proceso para llevar a cabo un trabajo de
esta magnitud que este presenta, tiene todo un
desarrollo en el cual participan materias alter-
nas como la publicidad y la psicologia, y ambas
se aplican en la ilustracién y el disefio editorial.
Tomando en cuenta las caracteristicas de dicho
trabajo, la ilustracion quedara clasificada como
una ilustracién de caracter publicitario, pues no
sélo cumple una simple funcién estética o de
satisfaccion para el pdblico, sino que pone en

juego elementos muy complejos (mentales,

artisticos y técnicos} con una finalidad de
reaccion, de estimulo objetivo.

De acuerdo a los propdsitos pricticos de
las piezas a desarrollar, los factores mentales
estin basados en una idea y en la interpretacion
grafica de ésta para que sea bien comprendida;
la funcién del comunicador grifico es crear una
imagen o trasladarla de la realidad para inter-
pretarla grificamente y darle vida con una
especifica finalidad.

El comunicador grifico o ilustrador debe
actuar con gran responsabilidad, pues se desen-
vuelve con muchas limitaciones y no puede
eludir la preparacion técnica, pues su trabajo,
por encima del propésito estético, tiene una
finalidad practica y de alto valor social, ya que
estd orientado hacia el gran publico (las clases
sociales media y alta). La potencia de sus ideas y
toda su habilidad técnica las utiliza para atraer al
ciudadano promedio, agobiado por umna ardua
vida laboral, problemas, necesidades insatisfe-
chas y que no puede dedicar parte de su tiem-

po a una actividad educativa o artistica. Este

I



hombre vive en un mundo materializado y seria
ridiculo intentar atraer su atencién con cues-
tiones para él incomprensibles, y con formas
que le parecen absurdas o ridiculas; su mundo se
reduce a lo que ven sus ojos, y por ello sélo
puede comprender aquél que se le describe tal
como él lo siente o, mejor, como él aspira o
suefia que es; siempre le parecerd mids atractiva
una descripcion idealizada de su mundo. Las ilus-
traciones que mads atraen e interesan al piblico
promedio son aquellas que, como en las novelas
populares o en las peliculas, sitian al hombre o
a la mujer en un mundo ideal en el que las
preocupaciones y dolores han sido desterrados,
y no las que reflejan la dura realidad de la
existencia diaria.

Todo lo antes mencionado toma en cuenta
el comunicador grifico para tener siempre
presente que no son los hechos fisicos los que
estimulan las acciones humanas, sino los
emotivos. No hay que olvidar dos factores

psicologicos muy importantes dentro de la
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publicidad que son de gran ayuda para el
comunicador gréfico o ilustrador, y que deben
ser aplicados en su trabajo: la sugestién y la

ilamada.

La sugestion es el medio de llevar e introducir las
ideas en los demads, inspirandoselas y acercandolos
hacia ellas, sirve para crear respuestas positivas. El
comunicador grafico debe mostrar la parte mis
agradable de la vida y que sugiera la consecucién de

un beneficio, sera aquella la que mis le atraiga.’

La llamada en su primera fase de desarrollo es
Optica; antes de que el lector pueda apreciar
ninguna documentacién o hecho ha de sentir la
ilustracién en sus cualidades de linea, forma,
valores y color;la segunda fase es emotiva y esta
concentrada en el interés humano; la tercera es
de indole mental y corresponde a la cualidad
clara y comprensible del texto.

Existen diferentes tipos de llamadas: las
llamadas psicolégicas son de caricter racional

! Terence Dalley, Guia de ilustracidn y disefo,
Barcelona, Herman Blume, 1981, p. 44.




cuando estin basadas en hechos frios y estiti-
cos y que, sin emocidn, alcanzan su fin por
medio de argumentos razonables.

Las llamadas de asociacién establecen ideas
que se relacionan o se extraen de sucesos de
la historia, mitologia, literatura, arquitectura,
de la tradicion, de las leyendas, costumbres, etc.;
cualquier aspecto basado en el conocimiento de
las artes, de la ciencia o de los oficios, 0 de algin
hecho ocurrido en el pasado o en el presente,
puede servir como tema bisico o de enlace con
el producto o sus usos.

Las llamadas por semejanza: el negro como
el carbén, duro como la roca, suave como una
pluma, etc.; o por el contraste: la sensacién de
calor con un ambiente frio, la velocidad con la
tortuga, etc. El comunicador grifico debe tener
presente que en este tipo de llamadas el
sentimiento siempre es mas poderoso que
el pensamiento y la razén; ésta, actia sobre
los instintos y los deseos; mientras que el
instinto se opone a todo aquello que es

desagradable, doloroso o inconveniente y trata

de conseguir [o que considera mis conveniente
para la satisfaccion y el bienestar.

La llamada emotiva es la mds opuesta a
la llamada racional, puesto que no se basa en
la Iégica ni en la razén, sino en aquellos impul-
sos y apetitos latentes de vivir mejor y mas con-
fortablemente, alimentarse bien, tener salud,
poseer mis de lo que se tiene, exaltar la propia
personalidad, estimular la vida social, etc., y
sobre todo aquellos sentimientos instintivos de
amor materno, sexo, vanidad, elegancia,
etcétera.

Considerando los conocimientos ante-
riores para aplicarlos en la elaboracién de la
carta y del tendcard, se puede continuar con la
parte grifica de dicha labor.

La visualizacién es el primer paso y es cuan-
do el comunicador grifico se entrevista con el
cliente, con la finalidad de dialogar, tomar
apuntes sobre el trabajo a realizar, saber cuiles
son los intereses y qué resultados (beneficios)
espera el cliente con el trabajo, en este caso la

carta de menu debe adquirir una personalidad

o~
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moderna, atractiva, colorida y sobre todo que
contenga elementos grificos que se han utiliza-
do en la imagen del restaurante como el
logotipo, en primer término, y cédices prehis-
pinicos, como elementos graficos. Del tendcard
se espera que logre interesar al cliente en los
servicios extras que ofrece el local, y que
proyecte a la vez la misma imagen moderna y
colorida que la carta tendra.

Una vez que se visualizé el proyecto con el
cliente, el comunicador grafico inicia con el plan
de elementos o “disefic arquitectural”’, mejor
conocido con el nombre de boceto, en el cual
se presentan elementos como el encabezado, la
ilustraciéon, el logotipo, bloques de texto,
las marcas registradas, codigo de barras y otros
elementos, segln la pieza a bocetar.

El boceto es psicolégicamente mas impor-
tante que el trabajo final, debido al impacto
grafico que provoca en el cliente cuando lo ve
por primera vez, pues se deduce en ese momen-
to si el trabajo serd aceptado o rechazado.

Durante la etapa de bocetaje para este proyec-
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to en particular se elaboraron dos diferentes
tipos de bocetos, ya que cada uno tiene una
funcion diferente.

Borrador o boceto rough (palabra cuyo
significado es tosco, 4spero): es un apunte que
generalmente pertenece a la etapa inmediata
después de la visualizacién, y trata de dibujos,en
algunos casos a escala, en los que se presentan
los rasgos esenciales y los elementos bdsicos, la
cantidad de apuntes realizados es variada, segin
el trabajo a realizar.

Boceto layout: se define como layout
(palabra que significa presentacién) en este tipo
de bocetos se estudia cdmo se integraran todos
los elementos que intervienen, la proporcion,
composicién, balance, unidad, estilo, color,
técnica de la ilustracién, material del soporte
y otros.

Ciertos requisitos que todo disefio debe
contener en su composiciéon para que llame la
atencion y el interés del cliente son el equili-
brio, el movimiento, la proporcién, la unidad, la

claridad, la sencillez y el énfasis.




En este proyecto la ilustracién de la porta-
da de la carta de menu proyecta en su composi-
€ién un mayor o menor grado de todos los
elementos antes mencionados, para el interior
de la carta y el tend card el diseiio tiene ligeros
cambios, por la cantidad de informacién que
llevan, pero se respetan los elementos mis

caracteristicos de la ilustracién.

Equilibrio

Es cuestion de distribucién del peso, lo cual se
traduce en el boceto como el centro visual de la
Hlustracién, dicho centro es designado por el ojo
del espectador como centro de un drea. Es como
si se trazara una linea vertical que divida la
imagen en dos partes iguales, y otra linea
horizontal que también parta la imagen, sélo
que una décima y un tercio por encima del
centro matematico.

Para que se produzca un efecto artistico, los
ilustracion deben estar

elementos de la

equilibrados, como los pesos de una balanza.

El centro 6ptico de la ilustracién viene a ser su
punto de apoyo, y el tamafo de los distintos
elementos y su calidad tonal serian los pesos.
Existen dos tipos de equilibrio: el formal y el
informal. El formal produce un efecto de
dignidad, solidez, refinamiento y reserva. Se
tiene en cuenta en ilustraciones y anuncios de
caracter institucional, o como reflejo de ideas
conservadoras. Su desventaja principal es que
presenta un conjunto estitico y quizds hasta
desprovisto de vitalidad e interés. Por otra parte,
el equilibrio informal se basa en que los
elementos se equilibren, pero que no sean
iguales, debido a sus distintos tamafios y
contrastes de color. El equilibrio informal rompe
con lo tradicional, pues produce interés,
sensaciéon de originalidad, vigor y hasta cierto
punto de sorpresa. Por su lado, el equilibrio
formal depende del valor extraordinariamente
interesante de la ilustracion para atraer al lector;
por el contrario, €l informal puede merecer su
atencion por el aparente disefio simple de la

ilustracién.
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Movimiento

Para que la ilustracién sea dindmica y no estati-
ca, debe representar algin tipo de movimiento,
pues éste marca la direccion o gravitacion de
todo el disefio, sefiala su trayectoria y le da
coherencia. El ojo del observador es llevado de
un elemento a otro, para que no pierda nigin

detalle.

El movimiento suele ser de izquierda a derecha y de
arriba hacia abajo, direccion establecida por los

habitos de lectura del piblico de habla espafiola.?

La circulacién visual no debe interrupirse, y el
impetu direccional tiene que hacer destacar los
elementos que deben resaltar, sin distraer la
vista del lector fuera de la ilustracién. Al igual
que el equilibrio, el movimiento tiene dos tipos:
el movimiento en direccion de la mirada, que es
cuando los personajes o animales de una ilus-

traciéon o fotografia miran fijamente hacia un

2 William Longyear, Advertising Layout,
New York, The Ronald Express, 1954, p. 14,
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punto, el cual atrae automaticamente la aten-
cion del observador. El segundo tipo es el
movimiento estructural, que es cuando se orde-
nan los elementos, formas y lineas, es un pro-
cedimiento delicado para lograr la nocion
estructural. Puede lograrse también organizan-
do los elementos de acuerdo con ciertas letras
del alfabeto, como S, ), K,V,Z y O.

Proporcion

Una buena ilustraciéon produce cierta sensacion
de proporcién. La proporcién es algo andlogo al
equilibrio, pero se refiere principalmente a la
particion del espacio ilustrado y a la importan-
cia que debe tener cada elemento. Los elemen-
tos de una ilustracién, normalmente, ocupan un
espacio y una posicién determinada, segin su
importancia. Pero debe evitarse dar la impresién
de que cada elemento parezca aislado, la pro-

porcién contribuye a la armonia y al orden de la
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ilustracién. Un aspecto importante dentro de la
proporcién es el uso acertado de los espacios
blancos, ya que puede producir una sensacion

agradable.

Se entiende por espacio blanco a cualquier parte de
la ilustracion que no esti ocupada por otros
elementos, sea cual fuere el color del fondo de

la ilustracion.?

Los espacios en blanco pueden utilizarse para
hacer destacar algin elemento importante.
Denotan lujo y prestigio, ademis, sirven para
dirigir y controlar la atencién del observador.
Cuando hay pocos espacios en blanco, puede
captarse con dificultad el conjunto de la
ilustracion, es cuando se crea la necesidad

de dividir [a ilustracidn en secciones estéticas.

3 1bid., p. 21.

Unidad

Combinando adecuadamente las distintas partes
de la ilustracion, y dejando los espacios mayores
en blanco alrededor del mismo, y no en el cen-
tro, el boceto puede producir un mayor efecto
arménico de conjunto. Este es el objetivo de la
ilustracién, porque, aunque esta integrada por
muchos elementos, todos ellos deben fundirse
en una sola composicion, pues se logra la unidad
vinculando las distintas partes entre si. Es por
eso que el tendcard, asi como piezas impresas

subsecuentes {levaran la misma ilustracion.

Claridad

Una buena ilustracion no debe ser excesiva-
mente complicada o recargada, sino clara y, en
caso de contener texto, debe ser 4gil y ficil de
leer y comprender. El cliente tiende a captar la

imagen total de la ilustracion, por eso no debe
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presentar un aspecto confuso. Los contrastes
de color, entre estos los diversos matices del
gris, deben ser bastante fuertes para descifrarse
facilmente, y las distintas partes tienen que ser
claras y ficiles de entender. Respecto a los
textos, debe seleccionarse cuidadosamente el
tamafio y disefio de las fuentes tipograficas para
su ficil lectura y las lineas del texto deben ser

de una longitud cémoda y holgada.
Sencillez

Cuando son demasiados los elementos que
integran una ilustracién, puede producir
distraccion, por ello deben eliminarse todos los
elementos que puedan obstruir el impacto
de la imagen. Una de las maneras de lograr la
sencillez es combinar el logotipo, la marca,

el lema o titulo en un grupo compacto.
Enfasis

Una de las funciones bdsicas de la ilustracién es

lamar la atencion. Para diferenciarse de otros
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trabajos, la pieza, en este caso la carta de mend,
debe estar disefiada distinta y originalmente. Al
dar énfasis o importancia a un aspecto determi-
nado se evita la monotonia, lo cual puede lograrse
con contrastes de tamafios, formas y colores, o
utilizando espacios en blanco. Aunque pueden
darse diferentes grados de énfasis a los distintos

elementos, siempre debe predominar la unidad.

Reticulas

Antiguamente, e! impresor era quien utilizaba y
decidia qué tipo de reticula se usaba para cada
trabajo. En ese entonces él controlaba la
produccién de la imagen visual. Hoy dia, el
comunicador grifico es quien ejerce este
control, pues gracias a la tecnologia se han ido
desarrollando las reticulas y, de rigidas y
restrictivas, han evolucionado a flexibles y faciles
de manipular, dando mayores posibilidades
creativas al comunicador en la composicién del
espacio del disefio. Las reticulas actuales, se han
convertido en una herramienta esencial de la

prictica del diseiio.
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Tamaino de cada modulo 3 X 3 cms

Tamaiio real 21 X 27 cms
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Tipografia

Para apreciar la tipografia en este trabajo de
tesis es necesario explicar brevemente cuiles
son sus caracteristicas y qué utilidad brinda en

la carta de menu y el tendcard propuestos.
Mayisculas y minusculas

El alfabeto latino tiene letras mayusculas {caja
alta} que coinciden con las letras minGsculas
(caja baja) y que forman dos disefios completa-
mente diferentes. Mientras las letras mayusculas
todavia recuerdan a las letras de la antigua
Roma, las letras minusculas han evolucionado a
lo largo de siglos de escritura a mano e
imprenta.

Las letras mayusculas y minisculas también
se denominan letras de caja alta y caja baja,
respectivamente. Estos son términos de
imprenta que hacen referencia al almace-

namiento de los tipos de metal; las mayGsculas
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se colocaban en los cajones de arriba y las

minGsculas en los de abajo.

GCCLLES

Escalado de tipos

En general, la mayoria de los tipos de letra
digitales consisten en una Unica fuente de
contorno que se puede escalar (cambiar
de tamaiio) para cubrir una gama completa de
tamaiios y cuerpos. El disefio de un buen tipo
escalable puede acomodarse para que sea
tegible, cuando se utiliza en cuerpos pequefios,

y estético, en cuerpos grandes.
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Tipos de texto y titulares

Cuando un tipo de letra est4 disponible en las
versiones de texto y titulares, dichas versiones
han sido optimizadas para su utilizacién en sus
respectivas gamas de cuerpos.

Bilboard wall
Billboard wall
Billboard wall
Billboard wall

Billboard wall
Billboard wall
Billboard wall
Billooard wall

Billboard wall

Diseiio de
textos

* Optima legibilidad en texto entre 6 y 14 puntos.

* Espaciado entre letras més ancho.

wall

* Proporciones visuales mejoradas para

Diseio de
titulares

cuerpos superiores a os |18 puntos.

* Encaje de caracteres mas ajustado.

Clasificaciones

Un sistema de clasificacién de tipos puede ser
cuando se tienen que seleccionar varios estilos.
Existen muchos sistemas para clasificar tipos:
Historico, origen del disefio, estilo de letra, etc.
El sistema de clasificacion que se presenta aqui

se basa en las caracteristicas visuales del disefio

del tipo.
Serif estilo R Sans R
antiguo serif
Decorativo n Serif de R
transicion
Sans serif Script (?
modificado J
Serif Serif de R
moderna blogue

Pictogramas
y simbolos
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Familias de tipos de letras Partes de un caracter

Una familia de tipos puede constar de dos o  Un caracter o letra, sea mayUscula o mindscula,
mis tipos de letra, basados en un concepto  se encuentra compuesta por diferentes partes
o estilo de disefio uniforme. que tienen un nombre y razdn de ser.

Los miembros de una familia tipogrifica

tienen una apariencia semejante, aunque cada I. Serif: trazos horizontales o diagonales
uno puede tener variaciones individuales en el que se dibujan en el extremo de un trazo,
diseio, por ejemplo, grosor, angulo, proporcién brazo o cola. El serif también recibe los
y aspectoftextura. nombres de gracia, rasgo o remate.

2. Travesafio: un trazo horizontal nece-

Grosor sario para la formacién de algunas letras,

A A A A A por ejemplo, laT; o para unir dos trazos,
comoenla AoenlaH.

3.Trazos ascendentes: [a parte superior de

Yar iad’ones Proporcion una letra que se extiende mis arriba de la
en el dngulo ABC alineacién media superior, “altura de la X".
ABC 4.Terminal: el extremo de una letra. El serif
ABC en este extremo recibe el nombre de

“lébulo”, por su forma.
5.Trazo descendente: la parte inferior de

una letra que se extiende mds abajo de la
AspectofTextura

alineacion media inferior o linea de base.
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6. Contorno interior: la parte interna total
© parcialmente cerrada de una letra redon-
deada, por ejemplo, la p,b,d, 0,2, g, etcétera.
7. Contorno: es el trazo redondo u oval
cerrado, por ejemplozenia o,p,q,d,b ...
8.Asta: es el trazo principal vertical, por
gjemplo,en laT o K, o es el trazo principal
oblicuo, como en la X, U,W o A.

9. Brazo: es el trazo que se proyecta hacia
adelante u horizontalmente en un caracter
no cerrado, por ejemplo,la E, L, o K.

10. Pierna o cola: es un trazo diagonal que

se apoya en la linea de base o la cruza {en

el caso de la Q).

Altura de la X

La altura de la x varia de tamafio, dependiendo
del disefio del tipo de letra. El cuerpo de
cualquier letra debe de ser del mismo tamafio
de la X, correspondiente a su fuente tipogrifica,

ya sean mayusculas o mindsculas.

Anchura de caracter y espaciado

En los alfabetos de espaciado proporcional, los
caracteres tienen diferentes anchuras, todo

depende del tipo de fuente tipogrifica del alfabeto.
Kernina

El kerning es la reduccion del espaciado entre

dos letras (par de caracteres). En los textos se

<
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N

<

K

123



utiliza el kerning para reducir los “espacios”
entre las letras de una palabra y mejorar asi la
legibilidad. En los titulares se utiliza frecuen-
temente el kerning en varios grados para

conseguir equilibrio visual o impacto.

Espaciado entre letras

El espaciado entre letras {o tracking) es la reduc-
cién o aumento uniforme del espaciado entre
los caracteres de una linea o bloque de letras.
La finalidad del tracking es mejorar la  legibili-
dad de un tipo de letra. Demasiado o poco
espaciado entre las letras hace que las  pal-

abras sean dificiles de leer.

Espaciado entre palabras

El espaciado entre palabras es uno de los
factores criticos que afectan a la buena
tipografia y a la legibilidad. Demasiado o poco
espaciado entre palabras puede hacer que una

linea de texto sea ilegible. El espaciado entre
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palabras es proporcional al tipo de letra y al

cuerpo que se utilice.

Interlineado

El interlineado (o espaciado entre lineas) es el
espacio que se inserta entre las lineas horizon-
tales de texto para proporcionar una guia para

el movimiento de los ojos.

Longitud de linea

La anchura de una linea o bloque de texto se
conoce como la longitud de linea. Una linea
demasiado larga o demasiado corta afectard

negativamente la legibilidad del texto.
Alineacion
La alineacién se refiere a cémo se disponen los

margenes de un drea de texto. Las opciones

tipicas son:




Alineado a
la izquierda

Secuela de los primeros
mesones,surgidos
durante los siglos X¥Ta
XVIll, a mediados

Alineado a
la derecha

Centrado

Secuela de los primeros
mesones, surgidos
durante los siglos XY] 2
XVill, a mediados

Secuela de los primeros
mesones.surgidos
durante los siglos XV a
XV, a mediados

Justificado

Secuela de los primeras
mesones, surgidos
durants los siglos XVI a
XVI, 2 mediados

Color

El color son las percepciones del ojo cuando este es
estimulado por las diferentes longitudes de ondas

luminosas especificas de los pigmentos.*

La percepcién del color estd ligada con la luz y
con la forma en que ésta se refleja; cuando la luz
cambia o cuando la superficie que la refleja se
modifica, la percepcién del color también
cambia. Todos los colores, ya sean primarios,

4 Gerardo Dominguez, Disefio gréfice, tomo Color,
Barcelona, Genesis, (991, p. 52.
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secundarios o complementarios, poseen tres
cualidades o dimensiones basicas: tono, valor o

luminosidad y saturacion.
Tono

Es el factor diferencial de un color, se especifica
mediante un nombre: amarillo, rojo, verde, etc.,
y lo define en relacién con otro o en relacién
con su situacion frente a los demis. El tono se
mantiene en un color cuando éste deriva hacia
otro, es decir, el rojo, por ejemplo, puede tender
hacia el naranja o hacia el parpura, pero siempre
serda rojo y mantendri este mismo nombre

aunque el color varie.
Saturacién
Con este término se determina el grado de

pureza o brillantez que posee un color, cuando

carece absolutamete de blanco y de negro, que
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comunmente puede ser designado como pilido
o apagado y potente o intenso. Dos colores
pueden tener el mismo tono, pero diferente sat-
uraciéon. Se refiere esto al cambio del color
cuando pasa por diversas gradaciones hasta lle-
gar al gris. Un color se puede hacer mis inten-
so al yuxtaponerio a su complementario, cuan-
do son puros; pero si uno de ellos es agrisado,
se reduce la intensificacion. Se puede también
intensificar yuxtaponiéndolo, cuyo fondo debera
ser un color neutral: blanco, negro o gris. Al final
se puede intensificar repitiendo cerca del color,
y en un gran espacio, el mismo color con inten-
sidad mas baja o estableciendo una repeticidn
del mismo. Para reducir la intensidad de un
color se puede yuxtaponer el mismo color u
otro parecido, pero que sea mas intenso. Un
color fuerte se aten(a yuxtaponiéndole otro
agrisado de color diferente. La reduccién tam-
bién se obtiene con la mezcla del color con su

complementario.
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Valor o luminosidad

Distingue el grado de claridad u oscuridad de
un color. Es directamente proporcional a su
capacidad para reflejar la luz blanca que incide
sobre él. La luminosidad varfa afiadiendo negro
a un tono, ya que éste quita luz a un color. Si se
afiade a la vez negro y blanco, es decir, gris,
se obtienen siempre colores turbios, con
tendencia acromitica, con pérdida de
saturacion y luminosidad, y variando en algunos
casos hasta el mismo tono, como el caso
del amarillo, que al afadirle gris o negro se
torna verdoso.

Los tonos primarios son tres: azul (cian),
rojo (magenta) y amarillo (yellow), y de su
mezcla se puede obtener una cantidad casi
infinita de colores. Se denominan primarios los
tonos que se consideran “absolutos”, es decir,
los que no pueden obtenerse a partir de
ninguna mezcla. Segin de la impresion

tricromatica o de tres tintas. Por su lado, los




tonos secundarios se obtienen cuando se
mezclan en partes iguales los colores primarios.
De la mezcla del amarillo y el rojo (magenta), se
obtiene el naranja, de la mezcla del rojo (magen-
ta) y azul (cian) da como resultado el parpura y
por dltimo de la combinancién del amarilio
y azul (cian) se consigue el verde. Estos tres
nuevos tonos, verde, pUrpura y naranja, son
igualmente puros, formando ambos grupos
primarios y secundarios que por su importancia
se denominan fundamentales. De este grupo se
forman los tonos complementarios, los cuales

contienen tres pares de tonos:

Rojo (R, magenta)} y verde (V)
Amarillo (A) y parpura (P)
Azul (A, Cian) y naranja (Na)

En el disefio grifico la sugestién es una de
las principales funciones que ejerce el color.
Cada color ejerce sobre la persona que lo

observa una triple sensacién:

1) Impresiona al que lo percibe, tanto porque
ve el color como porque llama su atencién.

2) Tiene capacidad de expresién, porque cada
color, al manifestarse, expresa un significado
Y pProvoca una reaccioén y una emocién.

3) Construye, porque todo color posee un
significado propio y adquiere el valor de
un simbolo, capaz de comunicar una idea.
Dos formas compositivas del color que
refuerzan estos conceptos son la armonia

y el contraste.

La armonia es cuando cada color que interviene en
una composicion posee una parte en comun con los

otros colores componentes.®

El contraste se realiza con colores que no tienen
nada en comun dentro de la composicién.

La aplicacién del color en la carta de mend
y en el tend card ha sido pensada de acuerdo a

los conceptos antes mencionados, dando como

resultado que las dos piezas proyectan una gama

5 Ibid., p. 65.
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de colores atractivos, que se distinguen de cerca
y en la distancia. Esto permite asi que la clientela
reaccione favorablemente y se deje llevar por su
curiosidad. El color negro de fondo genera
un simple factor de distinciéon y atraccion, sin
omitir mencionar la aplicacién de los conceptos

de equilibrio y proporcién.

Técnica

Nuestra herramienta técnica fué el ordenador,
y empleamos el paquete de ilustracion Adobe
llustrator version 7.0, pues es uno de los
programas de Macintosh mas usuales en el
campo del disefio grafico.

Sus accesorios permiten la realizacion de
los més variados proyectos grificos: desde el
trazo de un sencillo logotipo hasta la creacién
de una compleja ilustracién, controlando hasta
el mds fino detalle.

Adobe llustrator es un programa de ter-
cera generacién y se basa en el principio del

dibujo draw, cuyas principales caracteristicas
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son la superposicion de figuras y capas, la
medicién de objetos y el trazo geométrico, a
través de vectores, formulas matematicas, que
permiten que las ilustraciones creadas en dicho
programa sean exactas en sus dimensiones, y
puedan ser reducidas o ampliadas sin perder
proporcion y definicién en sus trazos.

Con los antecedentes de la ilustracién y la
evolucién del ambito restaurantero en México,
el informar sobre cémo son las cartas de menu
y tendcards actuales, sus caracteristicas y el
trabajo grifico, serA mucho mids ficil de

presentar y comprender.

Presentacion grdfica

La primera parte del trabajo prdctico es llevar a
cabo una reunion con el cliente y visualizar
cuales son sus ideas, si tiene un concepto
preconcebido del trabajo ha realizar o si existe
la total libertad de trabajar conceptos por parte
del disefador. Una vez que hemos platicado con

el cliente sabemos que hay total libertad de




manejar conceptos, solo que nos pide que todo
sea elaborado con elementos mexicanos, y que
se posicione en un lugar destacado el logotipo
del restaurante, cabe sefialar que el logotipo ya
existe y es obra de otro disefiador, por lo cual
tal vez tendremos que adecuar la tipografia ya
utilizada en el mismo para crear posteriormente
una uniformidad entre las piezas que
desarrollaremos, para poder empezar a
visualizar tuvimos que investigar un poco
sobre las antiguas civilizaciones mesoameri-
canas, recabando informacién visual de libros
que contienen sellos, estelas, grabados,
etcétera.

El primer paso a seguir es recopilar todo el
material grifico posible para poder iniciar con
la visualizacién de los bocetos, también hacer
una lista de ideas que remitan a conceptos
prehispinicos, de comida y también que
se relacionen con el nombre del restaurante,
para en un cierto momento se logre reforzar
el concepto de imagen nacional que se

desea obtener.

Asi la busqueda se inicia con libros que
contengan material prehispanico ya que pueden
proporcionar imagenes que refuerzen el
concepto de “La Diosa”, el nombre nos remite
a antes de la conquista, antes que que hubiera
un sélo dios, creador de todo, “La Diosa” puede
ser la diosa de los alimentos, del placer, de la
degustacién o de todo lo antes mencionado, asi
formando las primeras ideas a partir de
los conceptos anteriores. Obtenemos de los
libros “Peces moluscos y crustaceos en
los cédices mexicanos”, “Orlas, cenefas y
motivos prehispanicos” y “Animales prehispani-
cos” pertenecientes a la serie de informacién
grifica del Archivo General de la Nacién y del
libro de Jorge Enciso, “Sellos del antiguo
México” se seleccionaron elementos grificos
para ser posiblemente utilizados en las
propuestas graficas.

Para logar dicha eleccién de elementos a
utilizar hemos hecho antes una recopilacién de
imagenes retomadas de los libros antes

mencionados, algunas de estas imagenes son
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referentes al tema que nos interesa ilustrar y
hay que mencionar que en un momento u otro
del proceso del disefio de la carta de menu y del
tendcard habri que decidir qué elementos son
esenciales, o creativamente deseables, como
componentes del mismo.

Como puede verse a continuacién todos
los elementos elegidos, excepto uno, mantienen
una uniformidad en cuanto el estilo de trazo de
la linea dando a entender que son hechos a
mano {como cuando uno juega en la arena con
un palillo) algo que interesa mantener dentro
del disefio ya que armoniza con el concepto de
la comida casera hecha a mano (tortillas, salsas,
aderezos, etcétera). los primeros elementos son
animales que se asociaron con el nombre de
las diferentes categorias de alimentos: aves
y conejo, carnes blancas, pez, pescados y
mariscos, flores, ensaladas y frutas. Para repre-
sentar las carnes rojas se tuvieron que disenar
una vaca ¥ un cerdo, dichos elementos fueron

aplicados en dos propuestas que se verin mais
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adelante, estos elementos mantienen el mismo
estilo que los demis, el disefiarlos manteniendo
el “estilo prehispinico” demostro que los artis-
tas de las antiguas culturas observaban y
experimentaban, por largos periodos de tiempo,
para poder llegar a una correcta sintetizacion
de los objetos que los rodeaban convirtiéndolos
de algo cotidiano en simbolos llenos de valores.

La serpiente fue elegida por una lectura
hecha para esta investigacion cuyo significado se
explicard mas adelante.

Todos los elementos “abstractos” excepto
él que esta en la parte inferior derecha, son
sellos que poseen un estilo de linea suelta
(a mano) cuya utilidad era para tatuarse el
cuerpo para uso cotidiano © en ocasiones
especiales, otro uso era para comunicar o
representar zlgo, el dltimo elemento es una
escultura por lo tanto su significado es secular
muy distinto al de los sellos, para la carta fué
elegido por su forma y cuyo significado es: estar

en movimiento constante.
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Los sellos y codices fueron escogidos por
su significado en algunos casos y en otros por la
forma, todos han sido ligeramente modificados
y al ser trazados en la computadora con el
paquete Adobe illustrator ver. 7 se retoman los
conceptos del disefio e ilustracién antes men-
cionados y como soporte una hoja de papel
trazamos primero la reticula a utilizar y guia del
orden de importancia que deseamos dar a cada
elemento. la creacion de una variedad de
propuestas nos lleva jugar con los elementos
de la ilustracion dentro del drea de disefio,
utilizar diferentes tipografias y combinaciones
de colores. Como resultado de {a visualizacién y
de la investigacion tanto de informacién tedrica
como obtencién de material visual y aplicados
estos elementos mids otros como el logotipo y
el texto necesario sobre una reticula primaria,
se disefaron siete borradores, los cuales
contienen elementos prehispanicos que
anteriormente fueron elegidos, modificindose

para poder aplicarios de una forma practica a las

132 LSS

piezas disefiadas, la cantidad de borradores fue
numerosa pero debié al hecho de haber
obtenido suficiente material gréfico, esto permi-
tié poder “jugar” con todos los elementos y asi
ilustrar una buena variedad de ideas, combinan-
do las viejas formas prehispanicas con los
actuales lineamientos de la ilustracion y del
disefio grifico, definiéndose detalles, los
primeros borradores fueron elaborados con la
técnica de plumin a blanco y negro, en una
proporcion de 1:2 (50 por ciento del tamafo
real); luego se mostraron al cliente para que
diera su opinién, acerca de si el concepto
aplicado en los borradores era el correcto, las
ideas sugeridas agradaron y fueron aprobadas,
por lo que se decidié pasar a una siguiente
etapa, la cual consiste en trasladar ios
borradores a bocetos rough para un siguiente
analisis y seleccion de las ideas mejor

concebidas.
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Borrador nim. 7

En una encuesta realizada a 27 personas de
diferentes profesiones (incluido el propietario
del negocio), y quienes acostumbran asistir
regularmente a restaurantes, se les mostraron
los siete bocetos rough ya elaborados en blanco
y negro y medios tonos,a una escala de 1:1 (100
por ciento tamaio real), lo cual dio como
resultado una eliminacién de tres de ellos, los
bocetos fueron elaborados con el programa de
ilustracién Adobe illustrator versién 7.0, en los
que sblo se aplicaron valores de grises, el
logotipo y la tipografia que se eligié fue acorde
a la ya utilizada en el logotipo del restaurante
para poder crear una unidad de imagen institu-
cional, y se trazaron con una mayor precision las
lineas de los elementos, los bocetos restantes

pasaron a fa etapa de bocetos layout.




Boceto blanco y negro ndm. |

Boceto blanco y negro nam. 2
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Boceto blanco y negro num. 3
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La segunda presentacion se hizo con los
bocetos layout a las mismas 27 personas; en esta
ocasioén los bocetos se presentaron en color
(impresion de inyeccion de tintas, 720 dpi) y
tamafio real aplicando filtros del mismo progra-
ma, y a algunos se les depuro el estilo para
concretizar el concepte deseado, todos los
bocetos se ilustraron sobre la reticula antes
presentada para poder aplicar los conceptos de
disefio antes mencionados en este mismo
capitulo; de los cuatro finalistas se eliminaron
tres. El disefio ganador serd presentado en
dummy completo (boceto final de acabado
detallado), frente, vuelta e interior; al igual
que el tendcard que llevard la misma ilustracion

y disefio.




Boceto Layout |

Boceto Layout 2
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Boceto Layout 3 a

Boceto Layout 4
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El disefio final es el boceto layout nimero
2, tanto por los resultados de la encuesta,
aceptacion del cliente y sugerencias del
disefiador, como por la composicion, el
contraste de colores del fondo y la armonia de
tonos dentro de las manchas, més el tratamien-
to de la ilustracion, con una textura suave y
discreta, factores que influyeron para que la
propuesta se eligiera, por ello el tendcard llevari

la misma imagen.

Formato

El formato de la carta de men( desplegada sera
de 42 cm de base por 27 de altura, y el acabado
final, con un doblez por el centro, serd de 21 cm
de base por 27 de altura.

Este formato fué escogidé por varias
razones una de ellas fue la cantidad de informa-
cién, otra, que el costo de impresion no es
elevado, y por ultimo aprovechar la oportunidad
de utilizar seleccion de color (4 tintas). Se ha

mostrado en esta tesis la gran vaiedad de

/‘/

formatos que pueden ser utilizados pero
siempre habra una o varias razones por las que
el formato de una carta de men( este justifica-
do, el presupuesto, la cantidad de informacién, el
tipo de establecimiento (restaurante, hotel, bar,
taqueria, etcétera). o medio de transporte
(avién, tren o barco). El comunicador grifico
tendra que tomar en cuenta estos aspectos para
asi poder definir que formato debe utilizar
segun sea el trabajo a realizar, en este caso en
especifico el formato fué disefiado desde un
principio por las caracteristicas del local.

El tendcard, por su lado, tendrd un formato
ya desplegado de 33 cm de base por 20 de
altura, con dos dobleces, formando tres caras,
con un suaje irregular en la parte superior, y el
acabado final serd, por cada cara, de || e¢m de
base por 20 de altura.

El formato para esta pieza fue disefado
para mantener una uniformidad con la carta de
meng y para destacar la informacion que
contiene, por su altura no molestard a los

comensales y sus colores llamaran la atencion.
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Soporte

El material o soporte de la carta de mend serd
en papel couché de 135 gramos, plastificado por
ambos lados para una mayor duracion.

El tendcard seri realizado en cartulina
couché de 210 gramos, con una capa de barniz
UV, por el frente. Se colocard en el centro de
cada mesa, el comensal lo tendra a la mano para
consultarlo, por eso debe tener esa capa de

barniz para su proteccion.

La ilustracion

En la ilustracién de la carta de men( y el tend-
card, los elementos utilizados, colores y
tipografia tienen una razén de ser dentro de la

ilustracién, segun el disefiador.

Manchas

Crean un vinculo entre los elementos, evitando

que se vean aislados y sin relacion alguna. Todas
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las manchas tienen una misma cantidad de tra-
zos que, debido a los diferentes tamarios, no se
notan y dan la sensacién de ser diferentes unas
de otras, pero crean una unidad dentro de la
ilustracion. Las diferentes inclinaciones que se
dieron forman un equilibrio informal y dan la

sensacion de movimiento.

Elementos graficos

El logotipo del restaurante es el elemento prin-
cipal que se colocé en la mancha central, dando
un énfasis visual tanto por su posicién como
por su tamafo. Cabe aclarar que el logotipo no
es parte de la propuesta, sélo se esta respetan-
do la peticion del cliente de colocarlo en un
lugar estratégico dentro de la ilustracion.

El mend es el segundo elemento grifico y al
igual que el logotipo fue pedido por el cliente en
otra parte de la ilustracién para que destacara,
su importancia radica en encontrarse en la
parte superior derecha, pues es uno de los pun-

tos de mayor atraccién visual.




La eleccién del siguiente elemento tiene
que ver con la idea de retomar figuras prehis-
panicas, para dar una imagen nacional, como el
cliente lo pide, nos dedicamos a la busqueda de
varios simbolos que fueran representativos de
las antiguas civilizaciones y al mismo tiempo del
conocimiento general del publico, después de
una bisqueda intensa del material visual y teéri-
co disponible, y una rigurosa seleccién, llegamos
a la conclusién de ilustrar una serpiente
emplumada, cuyo significado fue retomado del
libro Pensamiento y religion en el México antiguo,
de Laurette Séjourne, donde se indica que la
serpiente emplumada simboliza al hombre
consciente; al ser vivo que siempre tiene
contacto con la Tierra y ésta a su vez es la
fuente de donde el hombre toma todo lo
necesario para subsistir; la parte de la carta
donde se coloco, refuerza el concepto de que
la serpiente representa al ser en contacto con la
Tierra; y cubre casi toda la parte inferior de
la ilustracién, lo que drinda un soporte visual

a todos los demis elementos.

Motivos geométricos

Los tomamos de [a greca Xicalcolihuqui, pro-
cedente del Museo Nacional de Antropologia e
Historia de la ciudad de México, cuyo caricter
artistico fundamental en si es la fuerza y simpli-
cidad, que no le resta su cualidad expresiva
y revela con claridad la belleza original de una
cultura ya desaparecida. Aparecen dos de estos
motivos, uno en |a parte superior izquierda, para
compensar visualmente la mancha de Ia
palabra menu; el otro como un acento visual en
la parte media del lado derecho, lo cual suma
un total de cinco elementos. Cuyo nimero
puede ser tomado como un simbolismo mas de
los ya aplicados dentro de la ilustracion, los
motivos geométricos utilizados como elemen-
tos aislados y abstractos no tienen concreta-
mente un significado dentro de la ilustracién;
solo fueron elegidos por sus armoniosas
formas, que dan un mayor sentido de
nacionalismo, reforzando el concepto que se

quiere manejar en la ilustracién.
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Colores

Los colores seleccionados tienen como funda-
mento que fueron pensados con respecto a los
colores comunmente utilizados por las culturas
prehispanicas, la aplicacion de colores planos en
los sellos se respeta y adapta para este trabajo.

Rojo: se utilizé en la mancha central y en el
logotipo. Su connotacién de alerta es ideal para
atraer la atencion del consumidor. En el ambito
culinario se relaciona con la carne. Reforzando
la imagen del logotipo que representa a un
ser vivo. Los pantones utilizados son los
PMS 182-C, 185-Cy 188-C.

Azul: dentro de la palabra menl y en la
mancha este color evoca la tranquilidad, la idea
de cielo y espacios abiertos. Los alimentos
provenientes del mar, liquidos y algunos
aderezos se relacionan con este color. En este
elemento los pantones son los PMS 290-C,
293-C y 295-C.

Verde: refuerza el concepto de la tierra, de

los seres vivos, remite visualmente a la frescura,
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la vida. Las ensaladas, verduras y frutas son los
alimentos que se identifican con el verde.
Los pantones aplicados fueron PMS 332-C,
GREEN-C y 336-C.

Amarillo: mancha y motivo, por su posicion
dentro de la ilustracién remite al sol,a la luz y
energia. A los aderezos, quesos y cremas el
amarillo los puede representar. En esta mancha,
junto con su elemento, los pantones empleados
son PMS 134-C, 137-C y 152-C.

Morado: segundo motivo geométrico y
mancha mis pequefa de la ilustracion. Este
color remite a la realeza y a lo elegante en
los alimentos; las bebidas, especificamente los
vinos, son los que se asocian con este color.
Aqui los pantones son utilizados fueron
PMS 256-C, 258-C y 260-C

Negro: fondo general de toda la carta y del
tendcard. Color que combina con todos los
demds, al igual que el blanco. En este caso en par-
ticular, el negro sugiere sobriedad y distincién,

resaltando los tonos brillantes de las manchas.
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Textura

La textura simula una tela de fibras naturales,
hecha a mano, dando la impresién de ser un
objeto artesanal. La ilustracién con esta textu-
ra da la sensacion de no estar impresa en papel
y alcanza un cierto grado visual de profundidad
y volumen. La similitud de dicha textura con los
manteles individuales, los “no te quemes”, como
cominmente se les dice a las agarraderas,
refuerza el concepto de que el material se hizo
pensando en el ambiente tradicional de la coci-
na mexicana. La textura se realizé con el filtro
Texturizer, tipo canvas, del programa Adobe
illustrator version. 7.0, mediante la aplicacién de

una direccién de luz de arriba hacia abajo.

Tipografia

La tipografia de la ilustracidn de la portada fue
respetada, pues ya es utilizada en el logotipo, es
del tipo decorativo, pertenece a la fuente “Choc

IGC”, y por el disefio de las letras, semejando

haber sido trazadas a mano alzada, que armo-
nizan con los otros elementos de la ilustracién,
refuerzan el concepto de lo mexicano, aunado
con |a imagen moderna que tiene la ilustracién.

La tipografia interior de la carta del ment y
del tendcard pertenece a la fuente Gillsans, es
del tipo serif moderna, fa forma de las letras y la
terminacién de sus remates, rectifican los
conceptos de modernidad y sugieren la idea de
una famila de letras neutras, que permiten una
facil lectura y aplicacién de escalado, dentro de
la familia se usaron dos tipos de grosor: uno
para los textos del mend y otro para los pre-
cios. El tamafio de las letras varia, segin el tipo
de informacién que se presente. E! color del
interior de la carta y del tendcard es el blanco,
pues brinda una sensacion de limpieza y frescu-
ra sin ocasionar problemas de iectura con los
colores utilizados en el fondo de ambas piezas.

La presentacién final (dummy) de las
propuestas graficas serd a tamario real |:] (100
por ciento), pero, dentro de la tesis se

mostrardn en una proporciéon menor, una escala

T
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de 1:2 (50 por ciento aproximadamente), la
mitad de su tamafio real, permitiendo aun
observar los detalles que contiene la ilustracion
en la portada y el texto que lleva el interior de
la carta, en el tendcard asimismo se aplicardn los
mismos procedimientos, para unificar la pre-
sentacién de ambas piezas. Tanto la carta como
el tendcard se mostraran desplegados dentro de
la tesis para una mejor apreciacién, mientras
que al cliente se le entregarin los dummies ya
armados, para una mejor apreciacion de las
propuestas graficas.

El trabajo de investigacién teérica en este
capitulo nos sirvid bastante pues al ser
aplicados estos conocimientos dentro de las
propuestas desde sus inicios nos permitid
que fueran primero disefiadas con fundamentos
sélidos y al aplicar la ilustracidn a las propuestas
finales facilitd el trabajo al disefador en gran
medida, conservando el estilo de los elementos
utilizados y al mismo tiempo presentando una
imagen contemporanea, la cual permite

mantener vivo nuestro legado cultural.
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El trabajo prictico estd terminado y se
presentan a continuacion las dos propuestas
graficas resultantes de esta investigacion, las
cuales fueron bien aceptadas por el cliente y
gracias a ellas también se llegdé a buen termino

esta tesis.
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Reticula y trazos basicos del interior de la carta final.
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final de la
portada.
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ANTOJITOS MEXICANOS (Orden de tres iguales o surtidos)

Quesadillas de: Quaso, ho hgoy, hultlicocha, piaditi, sesos florde calabaza,
papa can chorizo, tinga de pobo, chicharran preasado y requeson, $21.00

Gorditas de: requesan, chicharrdn y paga. 513.00
Tostadas de: Pata, tinga de polio y de s, 51).50

Fiautas de polio, queso y pheadiio. $19.50

Huaraches de : Chorizo, queso. hongos, papa y pleadiib, $12.00

ENSALADAS {Inciuyen dos tpos de aderezos) CENAS (Inciuye retesco, catd o té)

Ensalada Vallarea. Pechuga de polfo asada, verduras imbts y trocitos de pina Tacos ardlentes 3 piosos ticos der rajs con cremma, frijpkes con chorizo y ¢hicharron.

€nsalada D.F. Jamon, Tecino, dos tipos de quese, germen de trigo y vegetales, Desdoblada de zuisado con nwle pobdlanc, fripnkes refritos y tokopos.

Ensalada Li Diosa, Pechuga de pollo marinada, sueces vegetales y queso gratinado, Pollo parriilado. Pechuga do pollo nurinado con manzanas acanchdas y una ensalada.

Epsalada Cesar. La tradiclonad con of toque especai de La Diosa. Atun noctyrno. Filete de atun aderezado con nueces y acomeaitado con verduras.

Ensalada Marinera. Atun y carmarohes en (rotitos con queso y vegetales. Pastel de chik. Carne de res con chile y queso fundida, tortilas y frijokes refritos
Ensalada Nortefia. Vegetales, trocitos de came de res conchlle y queso chihuahua Pozoke rojo. todos los ingredlentes tradk waales y dos tostadas de tinga.

Ensalada Swave Trocitos de pavo y pollo con queso cottage y vegataies. Enthtladas do pollo 4 res, verdes o rofas can papis at horno y queso gratinado.

Presentacion final del interior de la carta.

Escala al 60% del original 159
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Presentacion final del tendcard.
Escala al 75% del original 161
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CONCLUSION

Seis honrados servidores
me ensenaron cuanto sé;
sus nombres son

Cédmo, Cudndo, Dénde,
Qué, Quién y Por qué.

Rubprard KirLING
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El cumplir con los objetivos que se delimitaron
en este trabajo de investigacion lleva al autor
a afirmar, en principio, que se soluciond
grificamente la necesidad de una imagen del
restaurante de comida mexicana “La Diosa”,
mediante dos soportes grificos: carta de ment
y el tendcard (soporte tridimensional). La
imagen que este restaurante adquirira y los
elementos grificos ya realizados, generaron un
estilo mexicano contemporineo, ya que se
retomaron elementos autéctonos hoy en
desuso, debido a la preferencia e imposicién de
estilos extranjeros.

Las propuestas grificas cumplieron con la
finalidad de presentar al cliente, en primer
fugar, una carta de mend con la identidad
completa y profesional del establecimiento,
mediante el uso de la ilustracién como un
medio de representacién, y en segundo
lugar, el soporte tridimensional, que se colocara
en el centro de cada mesa, fungira como
medio informativo de los servicios adicionales

del local.

N S
BAS MR

Con el disefio grifico se resolvieron
aspectos particulares de cada propuesta: estilo
de la ilustracion, tipo de soporte (papel) y la
aplicacion del logotipo, formato en que se
presentara al pablico, utilizacién de la psicologia
del color y del consumo, materias complemen-
tarias que proporcionaron una gran ayuda para
que fuese mds completo el proyecto realizado.

El primer paso de la investigacion fue
revisar la evolucion de la ilustracion, sus carac-
teristicas, tipos y técnicas. Los resultados
obtenidos sobre el tema son: la ilustracion
tendrd siempre la finalidad de representar algin
objetivo, debe ser practica y directa, por lo
general estard sujeta a ciertas imposiciones,
segun el soporte, la técnica y el medio (libro,
revista, cartel, etc.) en el que se realice. El
comunicador grifico tiene la obligacion de
recordar que la ilustracién es una herramienta
de primera necesidad para asi tener un
excelente desempefio profesional.

El segundo paso de la investigacién fue

estudiar la historia del Ambito restaurantero en
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México y su evolucién, la diversidad de locales
y los tipos de alimentos que se sirven en cada
uno de ellos. Dicha investigacién muestra que la
evolucion ha sido significativa y ha ido a la par
de los cambios mds importantes, tanto sociales
como histéricos que ha experimentado México,
por eso algunos tipos de restaurantes de antafio
desaparecieron para dar lugar a nuevos
establecimientos. La internacionalizacién de la
comida nacional y la introduccién de otras
gastronomias han enriquecido enormemente
la cultura culinaria nacional, lo que ha
permitido que el puablico pueda paladear
practicamente todos los platillos existentes
en el mundo.

La imagen nacional en los restaurantes ha
tenido sus altas y bajas a lo largo de la historia,
pero hoy es sumamente importante para el
comunicador grifico aplicar dicha imagen en
donde se pueda y cuando haya ocasion, pues
puede considerarse como “pecado” el no
aprovechar la riqueza cultural de México

y como consumidor el menospreciar los

N

deliciosos platillos que nuestra gastronomia
ofrece al mundo.

La Glitima parte de la investigacién tedrica
consta de una breve mirada retrospectiva y con-
temporinea a las cartas de menu, en la que se
presentan sus caracteristicas, tipos de cartas
segln la clase de comida que sirve el local. Se
presentaron varios ejemplos de lo que se hace
en México y otras partes del mundo. En el
disefio editorial las cartas de menu tienen
rasgos muy especificos, en el que la técnica, de
reticulacién o de ilustracién, debe apegarse a las
necesidades del cliente, pero también poseen
espacios en donde la libertad de ilustrar, aplicar
colores, jugar con la tipografia y presentar
imagenes que van desde paisajes, alimentos,
animales, hasta figuras abstractas, crean un
ambiente y al mismo tiempo refuerzan el
concepto del restaurante y logran asi convencer
al consumidor. La tarea del comunicador grafi-
co es conseguir que el cliente no sélo tenga en
sus manos una hoja con una lista de platillos y

precios, sino que contemple un trabajo estético
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que le despierte emociones, que le evoque
sentimientos y, sobre todo, que le cree una
sensacién agradable que lo haga volver no sélo
por la comida o el servicio, sinc por el ambiente
generado por todos los elementos visuales
que posea el local, incluyendo la carta de
menu y el tendcard.

En el caso especifico de esta investigacion
se espera obtener ciertas ventajas de los
componentes grificos realizados. La clientela
apreciard mas el local, porque la imagen que
dichos elementos brindarin y la informacion
que éstos contienen harin que se conozcan los
servicios adicionales del local, cumpliendo asi la
finalidad de comunicar e impactar visualmente
al consumidor.

Buscar la armonia entre la informacién que
deben llevar las piezas y destacar los elementos
grificos elegidos fue realmente un arduo
trabajo, el cual requiere una formacién
profesional completa, un dominio de los
conocimientos practicos y tedricos, necesarios

ambos para poder encontrar el equilibrio

deseado en las piezas desarrolladas, como dice
Luis Almeida en una entrevista hecha para el
suplemento Qourum: encontrar la belleza en
el formato, vencer el reto de enfrentarse a una hoja
en blanco y obtener la informacion necesaria, soltar
la mano sobre el papel y dejar que la mente se eleve
a los cielos de la creatividad, llegando asi al resulta-
do que todo disefiador o comunicador grifico
desea: que el cliente, al recibir el trabajo final,

muestre una completa satisfaccion.

La técnica utilizada la elegimos por dos
razones: la primera, por los sistemas digitales
que hoy estian al servicio del disefic grifico
(programas, computadoras e impresoras), y
segunda, por la aparente sencillez que los
programas de ilustracion brindan al disefiador y
por la simulacién de texturas y efectos que se
pueden lograr con dichos programas. Cabe
aclarar que las computadoras y los programas
utilizados son sélo herramientas, como lo son el
pincel y el lapiz. La utilidad de las piezas en

el restaurante es primordial, pues |la imagen que
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brindara la carta en manos del comensal y la
publicidad que generara el tendcard en el centro
de cada mesa se espera que den los resultados
deseados por el cliente.

Respecto a la economia de los recursos, en
este caso se aprovechd la ventaja de que se
podia aplicar la seleccién de color. El soporte
fue elegido por el comunicador para un mejor
aprovechamiento de los materiales y de la
técnica de ilustracién, asimismo el enfrentarse al
reto de un tiraje corto y investigar para poder
elegir cual de los nuevos medios de impresidn
como serian el plotter o las impresoras de
color de alta resolucién seran la mejor opcién
para llevar a cabo este trabajo, la investigacidn
que tuvimos que hacer nos muestra como la
tecnologia en esta drea ha facilitado Ia
reproducciéon de tirajes cortos y es ahora
una de las mejores herramientas y opciones
con que puede contar el comunicador grifico
para su desempefio profesional. Para |a
empresa, el costo de estos elementos no sera
muy elevado, independientemente el tipo de
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impresién ya que el tiraje (carta de menu)
y la vigencia (soportes tridimensionales)
recuperarin la inversion en un mediano plazo.
La distancia que hoy separa al comunicador
grifico del artista es cada vez mds grande, por
diversas causas: una es la especializacién de
conocimientos; otra, un mayor numero
de técnicas y corrientes, la gran diversidad de
materiales y soportes. Como el concepto
estético ha ido evolucionando conforme lo hace
la tecnologia al ofrecer una nueva gama de
opciones al comunicador grifico, al disefiador y
también al artista, pero el gran reto del comuni-
cador es poder crear con esos recursos nuevas
propuestas y también seguir usando los ya
existentes, para poder progresar es necesario
conocer, y asi formar una cadena de acciones: el
conocimiento es poder y el poder implica
responsabilidad, que el comunicador actual debe
tener si quiere ver el dia en que las propuestas
y decisiones que tome sean cien por ciento
estéticas y sobre todo con una personalidad, a

la vez tiene la responsabilidad de decidir, elegir
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y de recordar que la decisién que tome siempre
sera subjetiva. No existen desiciones correctas
© errdneas: tan sélo existen aquellas que sirven
al tema, al cliente y al propio juicio creativo.
Siempre habra opciones alternativas y por ello
el comunicador grifico deberd buscar la mejor
opcion que cubra en un 100 por ciento los tres
aspectos anteriores.

El resultado de este trabajo nos permitio
aprender bastante y darnos cuenta de como han
evolucionado los medios de reproduccién,
como se mencioné anteriormente, de la idea
original de imprimir en serigréfia a el resultado
de utilizar el plotter o impresiones a color de
alta resolucion como el medio mis viable, tuvi-
mos que evaluar y considerar cual de estos
medios seria el mds practico y funcional. Otro
aspecto que fue tomando importancia a través
de la elaboracién de la tesis fue la identidad
nacional |a cual hoy es tomada muy en cuenta en
diversos medios sociales como el restaurantero,
el turistico, el empresarial y asi podriamos hacer

una lista de como en casi todos los entornos de

nuestro pais se esta retomando nuestra imagen
y proyectando tanto adentro del pais para las
nuevas generaciones como la proyeccién al
exterior para ser reconocidos en todas partes
del mundo por nuestras raices y al mismo
tiempo tratar de crear, no retomar, a partir de
los conceptos que los prehispdnicos nos
legarén, sino, lograr evolucionar creando asi
aportaciones que en cualquier ambiente que
se deseen aplicar.

Consideramos que el reto de este proyec-
to cumplio con todos los aspectos planteados
desde un principio, y cabe sefalar que los dos
soportes son atractivos y objetivos en su
contenido para el cliente, con lo cual se
cumplen asi las metas sefialadas en esta tesis.

Esta investigacion ha dejado un agradable
sabor de boca al comunicador grifico que
la realizé y espera que a los lectores de esta
tesis también les quede el dulce sabor de la

satisfacciéon como a su autor.
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