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INTRODUCCION

El individuo ante |a inquietud de conocer su entomo busca los medios necesarios que le
permitan aprender y conocer en su totalidad todo aguello que estd a su aicance.
Al aprender el ser humano obtiene pauiatinamente una educacién que serd determinante

para su conocimiento manteniendo asi una continuidad.

Durante su proceso de desarrollo presenta cambios en su nivel cognoscitivo, el cual
modifica la conceptualizacién de su propia realidad y, como integrante de una sociedad civil
se hacen presente diversos procesos en cuanto a 10 sociocultural aspectos que influyen en la

personalidad del hombre y definen su participacion.

Ante la desigualdad social, en ciertos sectores de la poblacion que no pemmite satisfacer en
forma total sus necesidades primordiales repercuten en el presupuesto familiar y limitan e
acceso a la educacion, da, come consecuencia el no contar con una preparacion adecuada y
que se incremente los indices de desempleo; ante las exigencias de aquellos que solicitan
personal para laborar en una detenminada area posibilita la negacién para dar la oportunidad

y con ello la apertura de ir mejorando su nivel de vida.

Existen instituciones que otorgan altemativas para aquella poblacién con caracteristicas de
vulnerabilidad y una de estas es el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (D.1.F. -
D.F.), que ofrecen ciertos programas y/o servicios que permitan ir satisfaciendo las carencias

de la poblacién.

Aqui se hace presente los talleres en los que se otorga una capacitacion y la respensabilidad
de darla es de los profesores que en su mayoria cuentan con veinte afios de antigliedad de
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labor docente y estudios en el ambito bdsico, técnico o en el menor de los casos fueron
habilitados.

Es en aste momento en dénde se presenta la importancia del proceso de ensefianza que
proporcionan los profesores de los talleres, porque ellos ejercen una influencia decisiva en la
formacién de los participantes; el profesor es el que transfiere a sus alumnos ios
conocimientos a través de explicacionss, ejemplificaciones, etc., los cuales se veran
reflejados en el desamelio que obtengan los educandos en el ambito productivo y asi mismo

en el desempefio de los profesores.

La ensefanza tiene una direccionalidad determinada, esta dirigida hacia aquellas personas
que cbtendrén un aprendizaje a través de diversos programas, métodos o procedimientos
que procuraran adaptar a las condiciones de! medio y principaimente a las demandas
existentes.

El profesor debe tener pleno conocimiento de su area de trabajo, transmitir en forma
adecuada y sobre todo que medidas con caracteristicas didacticas tiene que alegir para que

a su vez pueda transferir al alumnoe los contenidos.

La actividad del profesor debe ser actualizada, estar conscientes que los conocimientos
tedricos ~ practico de su area debe ser lo mas vigente asi como su forma de instruir o
ensenar.

El ensefar por si mismo es importante, pero debe tener pleno conocimiento de su érea,
conocer el tipo de poblacién con la que inteéractua con la finalidad de entablar una relacion
asi como los intereses del propio sistema en el que labora; todo esto es parte de lo que se

requiere en el profesor,




El profesor al tener una finalidad determinada siendo esta la de ensefiar lo hara a través del
cumplimiento de un programa debidamente estructurado.

El ser un profesor no es una negacién de que también aprende, su propia personalidad le
permitird desarrollar sus habilidades (fisicas, intelectuales y afectivas), que le otorgara una

formacion en su instruccion; & propdsito mismo es de crear un ¢cambio intemo.

Al desempenfiar diversas funciones en el aula de clases, desde, conocer a sus alumnos (sus
interesas, experiencias, motivaciones para que se interesen en el estudio) adquiere una
responsabilidad con el alumnado ya que sera la Unica persona dentro del aula que estara
interactuando con el educando y serd parte indispensable y fundamental en el proceso
educativo.

Otorgar al profesor las bases esenciales para que estructure sus programas de enserfianza
es parte de su propia actividad docente, esto le permitird transformar su funcion ser una
persona creativa en la transmisién de conocimientos y poder obtener una efectividad y algo

importante sera el de evitar caer en cuestiones memoristicas o de improvisacion.

No es solamente decirle al profesor en tdminos cronoldgicos que es lo que debe hacer para
dirigir su ensefanza, es decife, porque sé sigue ese procedimiento y a la vez dar todas
aquellas altemativas de eleccion que le permita incrementar su propia especializacion,
obtener un mayor beneficio es sus propios resultados, asi como conocer el manejo de
diferentes técnicas de enseiianza, evaluacion, etc. ir mas alla, conocer en una totalidad el

campo en el que se esta desanollando.

Este trabajo retoma el quehacer docente, es trascendental tener presente que el trabajo que

realiza el profesor esta condicionado a las circunstancias en la que se desarrolla, desde la




propia estructura de su institucién asi como de fas limitaciones en cuanto a la realizacién de
su actividad que son determinantes.

Es esencial que al profesor se le forme en lo que se refiere a su practica docente, con el
objetivo de conformar una accidn continua durante su vida profesional, ante las diversas

situaciones de enseiianza en que se encuentra.

E! formar al profesor es pretender obtener una eficacia y que repercuta en la ensefianza y

por ende el aprendizaje mismo.

Es importante que los profesores, a los cuales esta dirigido este trabajo tomen conciencia de
i0 esencial que es impulsar en ellos la participacion para adquinr un conocimiento nuevo,
que aumentara su propia formacion.

A partir de aqui es la finalidad de promover este programa de formacién para la practica
profesional de! profesorado en el proceso ensefanza -~ aprendizaje de los talleres de

capatitacién, ya que el programa le permitira orientar la ensefianza misma.

Ante los obstdculos que se le presentan al D.L.F. — D.F., por ser una Institucién con
caracteristicas asistencial y que su misma conformacién no le permite contar con los
elementos esenciales que permite otorgar una capacitacion en téminos totalizadora a su
personal.

Con lo anterior no es negar la capacitacién que ofrece el sistema a los profesores, pero
cuando capacitan a su personal no centralizan las caracteristicas esenciales de lo que
requiere especificamente los profesores participantes de los talleres, es por eso, que este

trabajo permite disefiar una serie de estrategias necesarnias que le permitan hacer frente a




las exigencias que se le presenten en su propia labor docente y que es parte importante en
lo corespondiente a la formacién.

El contenido de este trabajo pretende ser un punto de partida de esa labor que realizan los
profesores del D.I.F. - D.F., el cual se conforma en cuatro apartados y algunos anexos.

En el capitulo uno se habla de la capacitacion desde una perspectiva empresarial en la
administracién escolar, en donde el acto educativo es parte del individuo asi como dentro de

su propia desempeiio laboral.

En él capitulo dos se mencionan los antecedentes que dio como cauce la creacién de los
talleres de capacitacion, los cuales respenden a un programa propio del D.I.F. - D.F., el cual
a su vez es consecuencia de una politica de asistencia social, en ddnde se ofrecen
altermativas que permitan ayudar a la poblacidén mas vulnerable; es aqui, dénde intendene las
condiciones especificas para otorgar una capacitacion gue responda a la realidad y que la

participacion del profesor de los talleres del D.1.F. — D.F., es trascendental.

En el capitulo tres se pretende construir un marco tedrico que permita adelantar que la
Didactica no puade ser explicada al margen de a Pedagogia ni viceversa, en donde los
principios de ambas son aplicables en la ensefianza, asimismo se hacé una revision de los
enfoques didacticos en dénde se implementan una serie de preceptos que contribuyen a la

formacién del profesor.

En dltima instancia en el capitulo cuatro se presenta la propuesta, que surge a través de la
convivencia laboral que se ha tenido con los profesores de los talleres de capacitacion del
D.I.F. — D.F., dénde se propone un programa de formacién con la finalidad de que los

profesores que duranteé su enseflanza pasan por miltiples situaciones obtengan las




posibilidades de mejoria en sus condiciones de trabajo, el profesor al realizar diversas
funciones independientes de su actividad propicia la no- correspondencia de su trabajo.

El profesor obtiene experiencia durante la imparticion de sus cursos que va desde el
conocimiento del espacio en el que se desarrolla y la adaptacién al mismo

Es a partir de este momento considerar la impertancia que recae en el profesor que conozca
y a la vez elabore sus programas y materiales didacticos, porque es parte importante de esa
practica.

Al conformar una formacion en el profesor le permitira estar capacitado para inducir en el
aprendizaje de sus propio alumnos, ubicar a la capacitacion dentro una ensefianza posibilita
que el trabajo que realizan este actualizado, ya gue al tener ciertos limites en su capacidad
para conducir las actividades de enseilanza encontrara eso accesos que le permitan a traves
de intensificar su propio aprendizaje. Romper ¢on esos esquemas de que no @s necesario
integrar nuevos aprendizajes y el de valorar la funcion tan importante que tienen aquellas
personas involucradas en la docencia vy que el estar al frente de un grupo de personas que

requieren aprender tiene la responsabilidad de otorgar lo mejor de ellos.

Al proponer un programa es proponer una particpacion de la labor que puede realizar el Lic.
en Pedagogia, el interés de poder proporcionar altemativas para aquelias personas que se
encuentran inmersos en el dmbito (conocido y respetado) educativo, interés que es
detectado en el desempefio del profesor y que invanablemente sé vera refiejado en el
desempefio de l0s alumnos, es por eso que la pedagogia propiciara altemativas adecuadas

gque pueda implementar el profesor en el procase ensefianza — aprendizaje.
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CAPITULO1I

CAPACITACION DESDE UNA PERSPECTIVA EMPRESARIAL EN LA
ADMINISTRACION ESCOLAR

Plantear escuetas o instituciones es acercarse a una cuestion de profundas reflexiones es la
consideracidbn de procesos de educacion formal y no formal en los cuales se crean los
espacios especificos para otorgar una educacién, en dénde pemmiten la incorporacién de

aquellos individuos recurrentas a las mismas.

Las instituciones son consecuencias sociales, como tal responden a una serie de
necesidades detectadas que posteriormente definirdn su realidad social. A través de ellas se
propiciaran los espacios para “educar, socializar, enseflar, orentar, preparar
profesionalmente, culturizar...” En el individuo existe la necesidad de educar; el ser
humano durante su evolucién como ser vivo, ha desanollado una serie de habilidades que la

han permitido estructurar su conocimiento de los sucesos que se encuentran en su entomo.

Cuando el individuo deja atras la etapa de la infancia aprende a través del uso de
definiciones cofidianas, se llegara a un momento determinado en que se presente una
separacién entre estas interacciones y se adquiera de manera despersonalizada.

Partiendo de lo anterior, la educacién se considera mas especializada es dacir;, cuando el
ambiente social y familiar en un momento determinado ne pueden proporcionar en forma
satisfactoria y totalizadora todo ese bagaje de conocimientos de una educacién especifica,

se debera posibilitar la creacién de Instituciones 0 escuelas.

! DOMINGUEZ FERNANDEZ, Guillermo, Manual de Organizacitn de Institociones Educativas, Edit. Escuela
Espafiola, Madrid 1996, pig 19.
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Las instituciones se encuentran conformadas en forma tal que su estructura esta
delimitada, sus objetivos van dirigidos a posibilitar en el individuo aquellos procesos que le

permitan obtener un desarrollo en forma personal.

Cada escuela o institucion cuenta con un objetivo establecido, otorgando una vertiente
propia en la que se caracterizara su propio sistema de ensefianza.

Todo individuo tiene conocimiento de las cosas que se encuentran en su entomo desde que
nace; es aqui dénde se involucra al hombre para que desarrolle todas sus potencialidades y
de esta manera obtendrd una habilidad ya sea de forma intelectual o manual.

La escuela o institucion responde a estas demandas otorgando los espacios necesarios

para que el individuo pueda acceder a los mismos.

Todo esto, es respuesta a una politica educativa que esta definida o se hace presente en la
Constitucién Politica de nuestro pais y, que enmarca, que todo individuo tiene derecho a la
educacion y que se regula a través de |a participacion de los poderes inmersos en la misma.

Asi mismo responde a una planeacién o planificacidn educativa que actuara a través de
planes y/o programas, l0s cuales parten de un diagnostico previo que proyectara la situacion

que en esos momentos se presenta.

Pero, ante la realidad social y econdmica que prevalece en nuestro pais, es necesario
reorganizar la cuestién escolar en ciertos sectores de la poblacién; para hacer frente ante
estas carencias educativas es considerar la creacién de dimensiones que permitan plantear
una relacidn reciproca entre aquellos centros que proporcionan una educacién y/o

capacitacion y que permita la apertura para la integracion e interaccién con al entomo social.



Las instituciones que ofrecen una educacion en términos de capacitar, se sitian como
aquellas altemativas que puedan responder a las necesidades de aquellos alumnos que
asisten y, con base a los recursos disponibles realizan los mejores esfuerzos para poder
mejorar 1a caiidad de vida de los asistentes.

El preparar a las perscnas para realizar una determinada tarea laboral, es una actividad que
recae de manera directa en la ensefianza enfocada a capacitar ya que serd ese puente que
permita a los individuos acceder a una actividad especifica, y se da desde una perspectiva
educativa, de igual manera las empresas o instituciones deben capacitar a su personal para

una mejor eficiencia en su trabajo y conocimiento actualizado de su entomo.

Las instituciones con caracteristicas escolares deben ser permisibles para que 3 los
individuos que quieren ser parte de ellas les permitan acceder a su ensefianza.

Al otorgarie al alumno todo aquello que le es factible para iflo formando y que le posibilite
la adquisicion de un sentido critico en situacicnes de decisién sepa tomar [a indicada.

Asi mismo desde una perspectiva empresarial, la institucién debe facilitar al alumno que todo
lo aprendido tanto teérico como préactico le permita transferirio a una reafidad practica; la
institucion debe crear una atmésfera de sucesos o hechos que le permitan al alumno realizar
una ejemplificacion de eventos en los que se requiera que empiece a tomar decisiones
desde un aspecto o criterio laboral, dénde la situacién tomada deba contener una respuesta
involucrando la cuestion econémica, porque con esto, le dard acceso para crear o desarroliar
toda una serie de cuestionamientos en doénde visualizan los situaciones que puedan

presentarse (sean positivos o negativos), en la realidad.



Y aquellos gue fienen el deber de otorgar una ensefianza, empiecen a formar a individuos
con una capacitacidn o educacién especifica creando oportunidades para un desarrollo
personal.

El papei que desempenia todo educador es importante y tendra gran relevancia en la misma
formacion de los alumnos, porqué él otorgara las bases necesarias para una mejor
proyeccién para acceder a una actividad especifica de acorde a su potencialidad, pero sin

minimizar su capacidad desde una perspectiva intelectual o manual.

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA CAPACITACION EN MEXICO

Asi como la sociedad se adecua a los cambios a nivel socio-cultural-politico-econdmico, de
igual forma la tecnologia va evolucionando, es indispensable que el ser humano cuente con
los conocimientos tanto a nivel tedrico como practico que le permita interactuar y manipular

los avances.

El poseer con los conocimientos mas actualizados con base a una necesidad en términos
laborales de que las empresas capaciten a sus empleados para una mejor productividad en
el campo laboral, de igual forma, esta capacitacion se debe otorgar a las personas que se

desempefian en el ambito educativo.

Lo anterior se vuelve una necesidad, ya que, la eficiencia que se tenga al desarmoilar una
actividad especifica se vera en los resultados que se obtenga.
Para una mejor perspectiva del ttrmino empleado de capacitacién es necesario remontamos

al aspecto histérico de 1a misma. Esto permitird conocer los hechos mas relevantes que dio
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cauce para el surgimiento de la misma, desde una visién general de nuestro entomo y

posteriormente se precisara de manera personalizada.

Durante la época prehispanica del México antiguo existia una cultura y una sociedad ya
determinadas.

Como sabemos una de las fuentes principales de produccidn en esta época era la
agricultura, en donde ya se utilizaban unz diversidad de técnicas para el cultivo en sus

diferentes zonas geograficas, asi mismo se aplicaba a la caza y la pesca.

Dichas ensefianza se aprendieron de generacién en generacibn y una de las partes
centrales para otorgar esta educacién de primera instancia es la familia. Y aqui se presenta

una transmisién de conocimientos de la poblacién adulta hacia los jovenes.

Pero también existia una organizacion social en [a que dependiendo de los rangos de las
personas seria su educacién y en caso contrario se les capacitaba para realizar una
actividad determinada, como por ejemplo; existia una residencia para varones que eran los
Telpochcalli (casa de solteros), aqui realizaban tareas serviles y ofra residencia existente
era el Calmecac, dirigida para los hijos de la nobleza, aqui se dedicaban al sacerdocio pero
es necesario resaltar que se empieza a manejar términos relacionados con el area de
capacitacién y uno de estos es e! adiestramiento dirigido a las artes como: la pintura de
fibros, el trabajo de la pluma o los conocimientos historicos y calendaricos relativos a la

religion.

La importancia de resaitar este hechos es que a través de estas ensefianzas se le

capacitaba a las personas en una determinada labor. Asi mismo existia una diversidad de
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talleres donde trabajaban los artesanos, cobreros, plumajeros, pintores, lapidadores vy
entailadores en madera y asi mismo la produccion textil, los obrajes se entienden como la

produccion de pafios de lana (industria textil).2

En esa época también se requeria de una especializacion como en nuestros dias, en dénde
&ra necesario que los artesanos de un oficio determinado se organizaban para la prestacion
de sus tributos y servicios; algo importante de resaltar es la produccion textil que si era
considerada de buena calidad la congregacion de grupos de trabajadores se daba en los

palacios de los seiiores.

Si anteriormente se comaba con una diversidad de técnicas en dreas determinadas, un
hecho relevante es la conquista de México — Tenochtittdn; dénde se dieron cambios
significativos en la forma de organizacién social, politica, econémica, asi como en la

agricultura, mineria, comercic y la ganaderia.

Pero lo anterior tiene su razén de ser y, es consecuencia de la misma evolucidn que se

presento en otros lugares del mundo.

El cambio mas significativo y que dio pauta par cruzar la linea del avance del propio ser
humano dejando atrds una vida nistica, pemitiéndole evolucionar de acuerdo a los avances

mismos de la tecnologia que iba descubriendo.

Y, de aqui partimos para sefialar un momento historico impertante en el hombre que se

presento durante el siglo XVl caracterizdndose como el siglo de la Revolucion Industnial, en

? Historia General de México, Tomol, Edit. El Colegio de México, México 1987, pdg 434,
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dénde se presentan una seria de inventos técnicos que iban a modificar las condiciones de la

produccion en varias ramas de (a industria.

En general la mayoria de la poblacién trabajaba por su cuenta durante esa época
dedicandose a la agricultura o laborar en sus propias casas para el mantenimierito familiar
ya que no existian grandes fabricas como las de hoy en dia en dénde la produccién es a

gran escala.

Es a través de las nuevas téenicas industriales que aumenta la produccidn y como respuesta
la necesidad de producir mano de cbra especializada y calificada.

Cabe destacar. el paso del domestic system a |a fabrica (es decir la sustitucion de la
altemancia agricultura — industria...).> Con esto se marca un hecho significativo para que el

hombre se perfeccionara en el manejo de nuevas técnicas.

Durante la primera mitad del S. XIX en México se presento una inestabilidad a nivel politico —
cultural y econdmico. Asi mismo se empezaron a crear escuelas en donde se ensefaban

artes y oficios.

En el sexenio del Presidente Lazaro Cardenas (1934-1940), propuso que la educacién
primaria tuviera ciertas caracteristicas y una de estas era “la Co-educativa ya que pratendia
facilitar fas relaciones normales entre los hombres y las mujeres, ofreciendo las mismas
oportunidades de capacitacion a los dos sexos™! Otras reformas que se dieron a la
ensefianza fue el de que las escuelas técnicas cuya finalidad serd que los mexicanos

intervengan en la produccién.

} Enciclopedia Satvat, Tomo 11, Edit. Satvat S. A, Espaita 1971, pig. 2894.
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A finales de la década de los 40', sé fundaron los dos primeros Institutos Tecnol6gicos
Regionales, caracterizados por preparar y reentrenar trabajadores calificados, asi mismo en
1963 se establecierén los primeros Centros de Capacitacién para el Trabajo Agricola y para
&1 Trabajo Industrial para jovenes y adultos para desempedar trabajos en estas areas. De
igual manera, existen Instituciones que han sido creadas para la Capacitaciéon como por

ejemplo: ARMO (Adiestramiento rapido de mano de obra), creada en 1964.°

Es a través de este breve bosquejo, de conocer la utilizacién del termino de capacitacién, se
observa una relacién estrecha con la educacién fa cual no se puede separar, porqué de
alguna manera su objetivo es el mismo, para entender mejor este punto se revisaran algunas

conceptualizaciones del término de capacitacion utilizados en estos momentos.

“Adquisicibn de conocimientos, principalmente de cardcter técnico, cientifico y

administrativo™

“La Capacitacidn consiste en una actividad planeada y basada en necesidades reales de una
empresa y orientada hacia un cambio en los conocimientos, habilidades y actitudes del

colaborador*’

Como se observa, la capacitacién siempre ha estado presente y es el otorgar a las personas;
aquellos conocimientos tedricos como practicos que le permitan desarollarse de manera
eficiente en su trabajo coadyuvando a elevar su productividad y asi mismo el responder a los

avances de la tecnolegia y proyectario al logro de un mejor cambio en el ambito laboral.

* MUNOZ IZQUIERDQ, Carlos, Anslisis e Imerpretacion de las Politicas Educativas; El caso de México(1930-
1980), Edit. UNAM-ENEP-ARAGON, Sociologia de la Educacién II, comps. Lépez G. Rafael y Orezco F.
Bertha, pag 139,
* ARIAS GALICIA, Fernando, iri ién de Recursos H Edit Trillas, Méxaco 1985, pag 318,
$ ARIAS GALICIA, Femando, Op. Cit Pag 320.
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Para cualquier institucién, a nivel macro o micro es necesario contar con el personal
altamente calificado, en base a la adquisicién de conocimientos actualizados y que estan
respondiendo a los avances del mismo proceso evolutivo. Lo anterior permitira un proceso
de adaptacion del individuo a su area especifica de desemperio, y por ende se modifican sus
conductas de aprendizaje es decir; se aumenta y/o eleva los conocimientos del sujeto y esto

repercutira favorablemente en la productividad de la institucion,

Pero la preocupacién de aquellos que se encuentran inmersos en lo relacionado con la
productividad de un pais y que sus habitantes estén mejor preparades, ha dado lugar a la
creacion de lugares que intentan difundir una enseflanza determinada; se empieza a utilizar
o emplear un término que identifica estos espacios y que se conoecen como talleres; si se
hace referencia en forma general del significado que se da a esta palabra se identifica como
aquel lugar doénde se realiza un trabajo manual.

En épocas antiguas existian “establecimientos”, conocidos como talleres de caridad o
publicos destinados a occupar a los trabajadores sin empleo; y la historia hace referencia en
la Ciudad de Atenas.®

Los talleres tenian una finalidad en esa época, y era que la gente con recursos insuficientes
laboren en beneficio para aquellas instituciones que, con caracteristicas de casas de trabajo

se empleen con un margen de desventaja para ellos.

Existe un corte en la historia universal y es en la conocida Edad Moderna que se ubica en
forma especifica en Francia, se forman talleres y su funcién principal es la creacion de

establecimientos destinados a la asistencia publica de pobres.

! SILICEO A., Alfonso, Capacitacién y Desarrolio de Personal, Edit. Limusa, México 1985, pég, 20.
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La necesidad de trabajar orillaba al individuo a emplearse en lugares en dénde las
condiciones laborales son desfavorables para €l mismo, desde una cuestion econémica y su

repercusién que origina esta.

En fa época actual, la funcién que tienen los talleres varian en forma amplia a su antigua
utilizacion, se pretenden crear condiciones de aprendizaje al ser humano en una actividad
determinada, que €l aprenda y en un futuro inmediato puede desarrollaria para que a su vez

mejore su calidad de vida,

Si bien es cierto la creacién de talleres esta encaminado para atacar las necesidades de ia
gente que demanda una ensefianza, deben respondér & las mismas.

Asi como marca 1a historia, el taller surge para emplear al desempleado pero, no le ofrece
una "mejora econémica por el contrario se percibe un salario bajo con respecto al mercado,
las condiciones son de caracteristicas inhumanas ete. *esto se presenta en la edad media en

donde los talleres servian para la elaboracién de escudos, armas y demas enseres.

En nuestra actualidad existen algunas instituciones que se han dado a la tarea de crear
talleres que ofrecen una capacitacién, los cuales brindan los espacios de aprendizaje para
aquellas personas que no pueden acceder a una educacion en téminos superiores o
técnicos, pero, les ofrecen lo necesario para incorporarse al mercado de trabajo {en el
proximo capitulo se abordara este tema), y que estan bajo la responsabilidad de aquellas

personas que ofrecen una ensefianza.

8 Nueva Enciclopedia Larouss, Tomo 9, Edit. Pormia, Espaia 1992, pdg. 9483,
® Nueva Enciclopedia Larouss, tomo 10, Ibidem pig. 10441,
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El aprendizaje del ser humanc no es estatico, y asi como la tecnologia avanza, el debe
contar con una capacitacion idénea, creandose un vinculo favorable con la Institucion yfo
empresa; originando una identificacion y valoracién del trabajo que realiza para un mejor

desemperio.

Pero es necesario saber que todo tiene una razon de ser y que existen derechos y
obligaciones; dentro del drea de capacitaciéon se cuenta con un Marco Legal que rige a las
Instituciones ya sea de tipo Publica o Privada, las cuales deberan acatar las disposiciones
que de esta emane y que desde 1931 en la Ley Federal del Trabajo establece la obligacion

de las empresas de garantizar fa demanda del personal calificado.

Es necesario tomar en cuenta que la capacitacidn deberd estar determinada a las
necesidades reales de las instituciones, estas seguirdn un proceso de planeacion de aqui la

importancia de resaltar los objetivos que se quieren alcanzar.

Para cualquier institucion, es indispensable realizar una valoracién de sus logros y alcances,
si dentro de estas no se consigue los objetivos deseados, es esencial analizar 1a situacion

presente y con ello dar cabida a capacitar para un mejor desemperio.

Es importante proceder a una revision en forma detallada, analizar el Marco Legal de la
Capacitacién, ya que todos aquellos que imparten una ensefianza, es personal que necesita
y tiene derecho a que se les capacite en lo relacionade a su drea para una mejor proyeccion

para que a las personas que eilos ensefian reciban un aprendizaje actualizado.
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1.2 MARCO LEGAL DE LA CAPACITACION EN MEXICO

El ser mexicano nos permite contar con una ley que nos da garantias como individuos, pero
de igual manera nos sefala las obligaciones y/o responsabilidades que debemos cumplir
como ciudadanos. Ya sea en nuestras familias, en el circulo social en el qua nos
desenvolvamos y ofro rubro importante es nuestros lugares de trabajo. Es en éste dltimo
aspecto que se enfocara este apartado ya que cualquier persona que desempefe una
actividad laboral deberd ser capacitada de acuerdo a sus funciones; y de esto tienen
conocimiento los directores de las instituciones y/o empresas; lo anterior esta regulado en: la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley Federal del Trabajo.

“La obligacion de capacitar y adiestrar fue regiamentada oficiaimente por el Diario Oficial de
la Federacién, con fecha del 28 de abril de 1978, entrando en vigor el mes de mayo de ese

mismo afto."®

Es importante sefalar y analizar el significado que procede por parte de nuestra
Constitucion Pglitica, el de consignar como una obligacién de las empresas para capacitar y
adiestrar a sus trabajadores, dentro del Articulo 123 apartado A, Fraccidn XllI: "Las
empresas, cualquiera que sea su actividad estaran obligados a proporcionar a sus
trabajadores, capacitacion o adiestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria determinara
los sistemas, métodos y procedimientos conforme a los cuales los patrones deberan cumplir
con dicha obligacién®."!

De esta manera, se garantiza el desarrollo que tenga el individuo si conoce bien su trabajo v,
por ende contara con una precisidn para resoiver adecuadamente cualquier eventualidad

que se de.

1% SILICEOC A.. Alfonso, Op. Cit Pig. 37.
" Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Edit. Porria, México 1989, pég, 115.
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Asi como se menciono al inicio de este apartado, también existe la consigna en la Ley
Federal del Trabajo y de la cual citamos.

Titulo cuarto, capitulo Il Bis, Articulo 153 Fraccién A: Todo trabajador tiene el derecho a que
su patrén te proporcione capacitacion ¢ adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su
nivel de vida y productividad, conforme a los planes y programas formulades, de comun
acuerdo, por el patron y el sindicato o sus trabajadores, y aprobados por la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social.

Dentro de este articulo la reglamentacidon esta desde la fraccion “A" que ya se menciono,
hasta la Fraccién “X°.

Los avances que se han registrado en la tecnologia, dan una muestra clara de la diferencia
entre capacitacion y adiestramiento, mientras que a la primera se enfoca pnincipaimente a
proporcionar conocimientos sobre aspectos técnicos y el segundo a cuestiones de
manipulacion; el hacer mencién de lo anteror es trascendental ya que todo trabajador
independientemente de la actividad que realice, tiene el derecho de ser capacitado y
adiestrado,

Asimismo al tener la inquietud de elevar la productividad del trabajador y por ende la
produccién a traves de la capacitacibn adquiere un rango de importancia dentro de las
reformas constitucionales ya que permite elevar a la misma como una norma constitucional.
Dicha norma como se menciono en un principio se contempla en el articulo 123.

Asi ante las disposiciones que marca la Ley Federal de Trabajo se preciso la atencién y
modificacién a ciertas condiciones que aseguran al trabajador en cuanto a proporcionarie
cursos de capacitacibn en forma periédica con base a planes y programas que se
establezcan en la empresa; los articulos de interés en este apartado son el art. 3 “promover y
vigilar la capacitacién y el adiestramiento de los trabajadores”; en el art 7 “ef patrdn y los

trabajadores extranjeros tendran la obligacidn de capacitar a los trabajadores mexicanos”,
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art. 132 fracc. XV “obliga a la empresa a proporcionar capacitacién y adiestramiento a sus
trabajadores y participar en la integracion y funcionamiento de las comisiones.

Al legislar el derecho que tienen los trabajadores de que se capaciten esta se normara y
supervisara a través de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social que, dentro de la Ley
Organica de la Administracién Publica Federal uno de sus principales asuntos es el de
promover el desarrollo de |a capacitacion y el adiestramiento en y para el trabajo, asi como
realizar investigaciones, prestar servicios de asesoria; asimismo, la Secretaria responde a
una narma constitucional dentro del art. 90 que se ubica en el capitulo Il del poder Ejecutivo.
Es importante sefialar que la capacitacién y el adiestramiento se podran realizar dentro de la
empresa, fuera de ella, por conducto del personal propio, por medio de instructores
contratados especiaimente, por via de Instituciones, escuela u organismos oficiales (art. 153-
B).

Como se aprecia exdste un marco juridico en el que se ubica la obligacién de todas aguellas
empresas y/o instituciones de proporcionar una capacitacion a sus empleados, para que a
su vez, los conocimientos tedricos y practicos sean aplicados en su actividad.

La capacitacion serd ese vinculo que posibilite un proceso de desamullo el cual la
direccionalidad que se quiera dar a todo aquel aprendizaje sea el deseado ¢ el esperado, y
que respondan ante las nuevas vertientes, en ddnde otorgaran cambios adecuados para

construir un buen proceso que determine lo educativo.

1.3 LACAPACITACION Y SU CAMPO DE ACCION EN LA EDUCACION

Como se ha mencionado la capacitacién es un medio por el cual las personas que laboran
en empresas ylo instituciones les permitird integrarse para un mejor desarmollo en sus

actividades y en el que tambien se cumple una funcién educativa, en dénde se enfoca a
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preparar a las personas con fundamento que les permita desempefiar un papel dentro de la
sociedad a 'a que pertenece.

Se ha sefalado anteriormente que el hombre al recibir una capacitacion esta actualizando
sus conocimientos, adquiriendo elementos indispensables para responder de manera
adecuada a los avances de Ia tecnologia.

El papel que ha jugado la educacion en la evolucidn del ser humano es trascendental; desde
la gparicién del hombre en la tiera, es considerada como hechos accidentales como por
ejemplo, el descubrimiento del fuego v la forma de cémo utilizar y controlar ¢ mismo; hoy en
dia el aprender no es accidental, se tiene debidamente delimitado lo gue se quiere enseiiar o

que se quiere aprender.

Es necesario hacer hincapié, que las personas que otorgan una capacitacion cuente con los
conocimientos suficientes de su area de especializacién; y si la persona no cuenta con una

educacion en forma integral no podra transmitirios,

Al hablar de la funcién que realiza la capacitacién desde una perspectiva empresarial, se
enfoca a dar aquelios elementos necesarios que le permitan al individuo aplicarlos ante una
realidad dada, es decir; existe un potencial tanto de ideas como de acciones en el individuo
que dirigiendo a su practica cotidiana se le brinda la oportunidad de explotarias de acuerdo a

sus altemativas.

Cuando se observa |la necesidad de capacitar en el dmbito educativo, se empieza a
concretar una idea de productividad pero esta se encaminarz a los profesores, ios cuales al
estar desarmollando su actividad deberdn realizar lo mejor posible y las “ganancias”, seran
proyectadas en el aprendizaje del alumno, si se llegara a detectar los problemas basicos que

afectan un mejor rendimiento con la educacién de aquellos que se encuentran invelucrados
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en la misma, se enfocaria desde una perspectiva general hasta llegar a ko especifico, para
que con ello se llegase a una respuesta que diera una utilidad para aplicarla a la educacion

misma.

Pero de igual manera la capacitacién desde otra perspectiva se encausa al drea educativa,
en donde ofrecen una preparacion en el Ambito técnico y carreras cortas; existen talleres que
otorgan una capacitacién en dreas como por ejemplo: electricidad, dibujo, carpinteria, etc.,

por mencionar algunas.

Se puede dar cuenta que la capacitacion juega un papel importante dentro det sistema
educativo desde dos aspectos; la primera es que sera necesario que el personal que
transmite la ensefanza debe ser el idoneo ya que es el intermediario para dar la viabilidad
de incomporar a las personas que estdn siendo capacitadas en et menor tiempo posibie, y el
segundo momento es que las instituciones que otorgan dicha educacién cuenten con los

programas definidos y actualizados y que el personal cubra con las perspectivas didacticas.

1.3.1 EDUCACION

El hombre con ese afan de conquistar la tierra ha sido un ser activo que posee una voluntad

de pensar, luchar y de producir cuaiquier objeto que tenga al frente.

El investigar y/o analizar la naturaleza que le rodea y que estd mas alla de los limites que el
terreno mismo e imponia, le produjo la curiosidad de conocer el porqué de los diversos
fenémenos que se producen en el planeta y por ende le ha permitido solventar cualquier

eventualidad.
22



La educacién ha estado presente desde la existencia de! hombre; ya que se aprendia a
través de la imitacion y 'a observacion; antes de que existiera la escritura y sin conocer el
significado real de la palabra. ]

Se considera importante realizar una revision etmoldgica de la palabra educacién conocer

su evolucion de ia misma hasta la actualidad.

Etimolégicamente educacion del latin educativo; acto de criar (animales, plantas), y, por
extension formacion del espiritu, instruccion. El vocablo latine educatio. Onis deriva del verbo

educare, formado por e — (afuera) y ducare (guiar, conducir).™

La educacion ha sido conceptualizada desde una diversidad de enfoques como son: el
filoséfico, el sociologico, psicoldgico, etc.

A partir del enfoque sociolégico la educacién "es el proceso que aspira a preparar las
generaciones nuevas para reemplazar a las adultas que, naturaimente, se van retirando de

las funciones activas de la vida social*.?

Ante esto, la educaciéon es un proceso por el cual las generaciones adultas transmiten a las
mas jovenes todo el bagaje cultural, y, de esta manera garantizar su continuidad en la vida.
Es preciso seflalar que a través de los valores gque se le ensefien al individuo, estos seran
determinantes en la forma de comportarse en su circulo social, ya que el mismo medio
condicionara su forma de educar, y de esta manera empezara a dar una explicacion en

términos racionales de lo que esta en su entomo.

'2 G, NERICL, Imideo, Hacia una did4ctica general, Edit. Kapelusz, México 1984, pig. 15.
" G. NERICI, imideo, Ibidem. Pig. 19.
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La educacion cuenta con una diversidad de definiciones pero si bien es cierto el objetivo
central es el hombre, cuyas aptitudes le permitird elevar sus conocimientos y darle una
formacién,

La formacién que adquiere el ser humano sera parte fundamental para &l desarrollo dptimo
de las facuitades que son parte del &, como son: Ias fisicas, intelectuales y afectivas, que le

pemitirdn encaminarse dentro de su entomo social.

En las civilizaciones antiguas se contaban con una diversidad de métodos educativos por asi
mencionarios; al existir ya la division de clases sociales de igual manera la educacién era
designada a estos niveles, asi como por ejemplo algunos eran educados para ser guerreros

otros eran nobles, gobemantes, etc.

En la antigua Grecia, su ideal era el de formar al hombre de las clases dirigentes'™. Asi
mismo en nuestro pais en la antigiedad existia diferencias en {a educacién que recibian los

nobles y la clase baja.

En la actualidad se presenta en nuestra sociedad la distincion de ciertos grupos con un nivel
econdmico alto, lo que esa estabilidad les permite acceder a cualquier ensefianza que

deseen, pero si bien es cierto ya no se da una educacion rigida o de imposicién.

El hombre al contar con una serie de habilidades que le permitan procesar la informacion
que percibe a través de sus sentidos, puede tener acceso a una educacién mas liberal, tener

la decisién de aprender lo que le guste y porque no decir lo que le sea mas afin.

14 PONCE, Anibal, Educacién v lucha de clases, Edit Editores Unidos, México 1986, pig. 63.
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Dentro de la Constitucion Politica de México en el articulo no. 3, especifica que *“Todo
individuo tiene derecho a recibir educacion™®

Teodo lo anterior procede a que la educacién como finalidad es de formar individuos que
puedan integrarse a la sociedad misma.

Pero no se debe dejar a un lado que el hombre es parte de un todo (universo y naturaleza),
que a través de la educacién su finalidad sera la de ser un hombre educado.

La viabilidad en e! hombre es de que lo adquirido duramte su proceso evolutivo, es decir; la
expariencia tendra consecuencia en su desarrclio; al principio de su existencia solamente se

puede considerar como un ser vivo pero durante toda esa evolucion que va obteniendo se

enfatiza la formacién adquirida en su totalidad.

Para todo individuo la educacién es fundamental, ya que a través de esta se obtiene una
perfeccién que permitird alcanzar el objetivo deseado; y esto le implica una medificacién en
su forma de pensar y de actuar, porque ya no seré ia misma persona al lograr un desarmollo a
nivel intermo.

Esto sera de manera continua, no se debe olvidar que la educacién implica un proceso y que
como tal estara presente en la evolucidn del hombre pasando por sus diferentes etapas de

crecimiento hasta conformnarse como tal.

Pero no se debe dejar a un lado que cuando se es nifio se cuenta con una creatividad, la
cual no se debe limitar y mucho menos coartar, no se debe manipular al individuo y mucho
menos su educacion por ende se debe crear una mentalidad de analisis ya que esto le

permitirad crear un pensamiento critico y la educacion seré la encargada de dirigirta.

'S ARROYO HERRERA, Luis, Legistacion Educativa, Edit. Porria, México 1996, pig. 233
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Si bien es cierto, dentro de la educacion se manejan aspectos tedricos y pricticos, se debe
contar con habilidades y destrezas que iran conformando en el hombre lo que se conoce

como su esfera cognoscitivo-afectivo-motriz es decir su proceso de desarroilo.

Es ante esto que se entiende que la educacidn es un proceso de formacién en el hombre y

que este recibird una influencia del medio social en el que esta inmerso,

Asi como la educacién ha ido swolucionando, también han existido variantes de cémo se
daban o impartia la ensefianza; en la antigua Grecia existian hombres cuyo oficio era el de
enseiiar, iban de ciudad en ciudad donde reunian a los jévenes para impartir sus lecciones
de forma particular y que naturaiments recibian una buena remuneracién. Asi mismo

tambien exjstian lugares precisos para impartir la ensefianza.

El contar con una educacion en dénde existe una organizacion ya definida nos permite ir
visualizando una estructura sistematica por asi mencionarlo, desde tener un jugar fisico
destinado exclusivamente para la ensefianza y asi mismo con el personal responsable de

impartir la misma.

Actuaimente se conoce con el término de escuela, se cuenta con una direccionalidad
determinada, en estas se podran realizar estudios en el ambito cientifico, técnico, oficio ¥
profesional; que permiten un desarrollo personal y esto ser la responsabifidad educativa de
la escuela. Es decir la escuela al tener bien definidos sus objetivos tendra conocimiento de

lo que quiere y hacia dénde dirigir sus resultados.
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El que una institucion tenga definida su posicion, dara una mejor orientacién hacia aquellas
personas que lo soliciten; asi mismo estos individuos también de manera indirecta y sin que
se den cuenta puedan obtener a través de famiiiares o de su misma sociedad una accioén
educativa.

Es importante sefialar que el aprender no es exclusivo en una aula de clases, el hombre
como ser social y al estar en contacto con su entorno tambien adquiere un aprendizaje, que
le modificara su conducta, es decir, se produce una transformacion en su propio
conocimiento, pero es necesario que para detener una especializacién tiene que acudir hacia

aquellas instancias destinadas para tal fin.

La educacién no debe caer en una sola linea, existen lugares que proporciona un
aprendizaje en otros niveles pero se persigue el mismo objetivo y es que el hombre aprenda

¥ pueda tener un desarrollo en los diferentes niveles social, econdmico y cultural.

1.3.2 EDUCACION FORMAL

Cuando se utiliza este témino la primera referencia que se tiene es de la escuela, es la
institucion destinada especificamente en proporcionar educacion de manera organizada y a

las necesidades sociales.

Las escuelas, al cortar con un programa de estudios vinculados desde la educacién basica
hasta la universidad, se proporciona una formacion educativa en el individuo.
Existe una diversidad de escuelas que proporcionan ciertos valores y conocimientos, algunos

autores conceptualizan a la educacion formal como: “el sistema educativo institucionalizado
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crongkigicamente graduado y jerarquicamente estructurado que abarca desde la escuela

primaria hasta la universidad (Coombs y Ahmed)™.'®

A través de esta se le otorgard a los individuos aquellos conocimientos que le daran los
elementos para tener una insercién al aspecto social.

Se hace mencién que la escuela responde a un hecho social, el cual su funcién sera
determinado por la sociedad misma que demanda una educacion, la misma dirigida a

preparar al individuo para la adquisicién posterior de conocimientos teéricos como practicos.

El estudio o aprendizaje desde la infancia hasta la madurez y que en el marco educativo se
precisara hasta la universidad, en cuyo proceso se dard a través de los diferentes niveles
hasta el logro de una *estructura educativa graduada y jeramjuizada que se orienta a

provision de titulos académicos™"’

, de aiguna manera se presenta una serie de disposicion
con caracteristicas normativas, la escuela mantiene un status en cuanto a que su ensefianza
es fundamental y que esta debidamente reglamentada (tiempo, lugar, etc), pero en forma
contraste cuando se habla de una educacién no formal se ubica como aquella que se

encuentra deslindada del sistema educativo.

1.3.3 EDUCACION NO FORMAL

Si bien es cierto la educacién que sé da no es a través de un programa estructurado, pero

se hara presente la influencia de la educacién que proporciona. Algunos autores la definen

¥ A BELLE. Thomas H., i6n fo no formal ¢ inf; en_Educacién no formal y cambio
América Latina, Edit. Nueva Imagen, México 1988, pdg 78.
U TRILLA BERNET, Jaume, La educacién fuera de ia escuela, Edit. Ariet, México 1996, pag. 29.
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como “es el proceso que dura toda la vida, por el cual cada persona adquiere, acumula
conocimientos, capacidades, actitudes y comprensién a través de las experiencias diarias y

del contacto con su medio{Coombs y Ahmed)”."®

Este tipo de educacién la ubica como aquella que se da fuera de un marco institucional como
es la escuela. Cole Brembeck “se refiere a las actividades de aprendizaje que se realizan

fuera del sistema educativo formalmente organizado™:'?

Se caracteriza como una educacion la cual no contiene objetivos ni contenidos plasmados es
a través de la ensefianza informal que aprende el ser humano.
Asi mismo el tipo de poblacién que participa en esta educacién no esta dirigida a un

determinado sector ni de caracteristicas de sexo, edad, situacion social, etc.

Al referirse sobre la educacion formal y no formal, es dar cuenta, que existen o se presenta
en la educacion vertientes diferentes en cuanto a la forma en como proceden, pero que
partiendo en un objetive comtun, es el de crear espacios para una educacion.

Es importante que en una sociedad existan otras alternativas de educacién para los
individuos “la necesidad de crear paralelamente a la escuela, otros medios y entomos
educativos™™, el crear las condiciones para aquellos que no puedan ¢ no quieren acceder a
una educacion con caracteristicas formales, se le otorgara de altemativas que les serviran
como complemento ante la variabilidad socicecondmica que se presenta en el pais, las
demandas educativas son superadas por estos sucesos; por lo cual es necesario crear

espacios o altemativas en témminos satisfactorios que permitan atenderias.

* 1 A BELLE, Thomas H. bidem. P4g 78
** Ibidemn. Pag, 78
* IBIDEM, pag. 17.
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Y algo importante es de que el personal que imparte este tipo de educacion cuente con una
formacién de acorde a su area a demas de que se dirgira la capacitacién hacia aquellos que
otorgan una ensefianza para capacitartas

Dirigir la capacitacién para aqueltas personas que otorgan una ensefianza debe ser o mas
aceptable y es necesario actualizarias.

Ante la importancia de que los profescres cuenten con una formacion que les permita cubrir
toda esa gama educativa, la relevancia que resalta en la capacitacion, la cual serd el medio
por el cual se facilite aquellos contenidos que le permitan al profesor desarrollarse en un
ambiente en el que sepa aplicar en el momento preciso los métodos y técnicas a utilizar en
Sus grupos, y esto se lograra mediante un trabajo debidamente constituido, no importando el
tipo de educacién que se imparta, ya que estas fiene un valor determinante y se conjugan en
el de preparar al individuo para la realizacion de una actividad que podré generarle una
satisfaccion de indole personal, pero ante todo responderd a fa forma en como se

modemiza la sociedad misma con las consecuencias de una industrializacién,

La educacion que se otorga dentro de las instituciones, tiene una importancia relevante, ya
que seran el enlace entre aquellas empresas que solicitan personal capacitado que pueda
desempefiar y garantizar resultados satisfactorio del trabajo que realicen.

Cuando el educando finaliza su ensefianza, el profesor estard “satisfecho” que sus alumnos
sepan (ante el desarrollo de sus facultades propias), desenvolverse en una practica real,
perce no en forma superficial, si la misma educacidn que es impartida por aquellas
instituciones designadas, estd dirigida en forma especializada surge la necesidad de
ohservar y recibir informacion de cémo se estdn incorporando a una produccion.

La escuela como tal proporciona una educacién definida, dentro de los niveles que lo

integran como son: elemental, medio y superior, dentro de los cuales se ubica e tipo de
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escuela especifica como son; primaria, secundaria, bachillerato y licenciatura, y que forman
un sistema con caracteristica de organizacion.

Todo conlleva a una relacién entre las partes inwlucradas que, habiendo un enlace entre si
permitirdn tener una simetria en un mismo orden, gue a su vez conformaran un todo
organizado y la educacion como tal responden a una caracteristica de indole de sistemas ya
que presenta determinados conjuntos que generan informacion y que como mencicna L. V.
Bertalanffy el sistema es “como un conjuntc de elementos o componentes en estado de
interaccion® !

En la educacidn nacional se& cuenta con un sistema determinado en el cual se subdivide en
aspactos esenciales dentro del sistema educativo conocidos como: nivel basico, medio
superior y superior.

Se hablaria desde una perspectiva generat en la educacién la cual se rige o esta normada
por la Secretaria de Educacién Publica (SEP), y a través de las diferentes institucicnes que
las integran se conformaran las escuelas; y responderan el fin que pretende el sistema y en
aste caso es una funcidn de indole educativa es decir; transmitir a las nuevas generaciones
las ensefianzas.

Pero no solamente se encuentra una educacidén con caracteristicas formales dentro del
sistema educativo, sino por el contrario existen elementos no formales que hacen posible un
proceso de educacion que se encuentran en la familia, los grupos sociales asi como
instituciones que no cuentan con caracteristicas de una educacién formal, pero; constituye
una proyeccién de lo que se quiere del individuo y es el de que se realice o se eduque.

Es necesario indicar que si bien la educacion formal se desarolla en forma sistematica su

dimensioén se ubica dentro de la estructura del Sistema educative y que es la escolarizada

' A KAUFMAN, Roger, Planificaci¢n de sistemas educativos, Ed. Trillas, México 1983, pig. 141.
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por ofra parte la educacién no formal es aquella en dénde se ubican todas aquellas
opciones fuera del marco institucional es decir no escolarizada.

Aqui se precisa que independientemente del tipo de educacién que se otorgue, corresponde
a un modelo en forma organizada, al encontrarse con problemas de educacidn o que no se
pueda acceder a la misma, pamitird abordar mediante una perspectiva de intermelacion entre
aquellos hechos que influyen ante una problematica dada en forma conjunta y no aislada
para dar una respuesta,

Las instituciones, estan respondiendo a una necesidad de educar y/o capacitar para aquella
poblacién que no puede acceder a una educacién formal (escolarizada), como tat responde a
un sistema determinado ya que cuenta con un marco de refsrencia que es el de capacitar y
su meta definida el de poder incorporar a las personas al ambito laboral, se cuenta de tal

forma con un chjetivo determinado, su funcionamiento es precisado en forma certera.

Asi mismo durante ese proceso es preciso conocer l0s resultados que se han obtenido y que
determinara si es funcionable su accién es decir se debera contar con informacién que
pemmita ubicar el logro del objetivo del sistema de enseianza y a su vez permitir detectar
erroras o aciertos.

Toda accién educativa respondera a una serie de procedimientos que tendrén o llevaran una
relacion entre si, la educacién mantiene una funcién estructural, cuenta con un orden el cual

contienen ciertos objetivos 0 metas.

Ante esto en el siguiente capitulo se ubicara el papel que desempeifia el Sistema para el
Desamollo Integral de 1a Familia del Distrito Federal, al dar una apertura de oportunidades en
témminos iguales hacia aquella personas que requieren un cambio y una oportunidad de

contar con una preparacion y la labor de las personas responsables de otorgar la misma.

32







Il. LOS TALLERES DEL D.I.F. - D.F. UNA ALTERNATIVA DE CAPACITACION

PARA INSERTARSE AL SECTOR PRODUCTIVO

El contar con una vision clara de los hechos existentes de nuestro tiempo en el cambio
acelerado de las estructuras econdmicas y sociales, fendmenos ante la varabilidad
presentada en algunos sectores sociales pueden presentar una mejoria en cuanto a una
prosperidad considerable, pero, para otros puede tener consecuencias ¢on caracteristicas de
desventaja es decir; puede ser un estancamiento donde no se puede acceder a una

competitividad econémica y se carecera de un progreso.

Alcanzar uha perspectiva econdmica para cierto sector social se percibe de manera lejana,
porqué, para algunos el tener un trabajo es la obtencion de un salarie bajo ¢ en caso

contrario No cuentan con esto, presentandose una intranquilidad ante esta desigualdad.

Se presenta una wulnerabilidad de los miembros mas débiles de la sociedad ya que carecen
de una personalidad competidora, a medida que se exige una mejor preparacibn para
desempeiiar una actividad determinada, sélo algunos pueden contar con la misma, se
presenta cada vez mas una situacion en la que el individuo pueda sufragar ciertas
necesidades primarias (alimentacién, educacidn, vivienda, etc.), o hasta ciertas situaciones

tengan como secuela la perdida de sus empleos.

Dentro de una comunidad se presentan desequilibrios sociales desde problematicas de
higiene, falta de servicios o inadecuados, etc, a través de un mejor conocimiento de la
situacién por medio de investigaciones, se podra atacar dichas eventualidades dando una

mayor atencién a las necesidades y poder ir solventando.
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Detectando en una comunidad el dificil acceso de oportunidades para ingresar a un sistema
escolarizado que le permita en un futuro inmediato oportunidades de desamollo y
esparcimiento para lograr un equilibnio social; es en este momento en dornde se inicia una
nueva etapa (por denominario asi) de desarrollo en la que una Institucién como el Sistema
para el Desamollo Integral de la Familia (D.ILF. - D.F.}, que una de sus vertientes esta
dirigida en forma exclusiva a la capacitacién, que incide en el individuo impuisando ef

desarrollo a la superacién.

El D.L.F. — D.F., es un medio en el que pemite la incorporacién de aquellos que desean
obtener una preparacion y es a través de sus diferentes unidades de servicio distribuidas en
12 (doce) delegaciones politcas dénde brindan la oportunidad; se procura la
comespondencia entre los avances técnicos o tecnoldgicos en una empresa o sector
productivo.

La posibilidad de llevar a cabo estos programas representa una esperanza para unir en la
teoria y en la practica la elevacion de objetivos y metas del mejoramiento de la eficiencia del

proceso que lleva a su consecucion.

Significa asimismo [a posibilidad de instrumentar una estrategia de desarrcllo ante fos
problemas que surgen desafortunadamente de manera frecuente en nuestro pais.

El abordar el tema de asistencia social, es parte importante ya que, es a través del porqué
surgen instituciones como por ejemplo el D.ILF. — D.F.,, que es una respuesta a esas
necesidades y que ofrece una educacién enfocada a una competencia en &reas que

permitan una capacitacién desde una visién administrativa, oficios y servicios.
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Los cursos son generalmente llevados a cabo con grupos variables desde jovenes hasta
adultos, los cuales estan dingidos por profesores, cuyas experiencias como docentes son la

misma actividad y su propia experiencia de campo.

Con este marco de referencia se procura dar una visidn del proceso que sigue este
programa que esta disefiado para otorgar conocimientos y habilidades necesarios para
desempeiiarse dentro de un contexto social especifico denominese escuela organizacién,

fabrica, taller, etc.
2.1. ASISTENCIA SOCIAL EN MEXICO

Hablar sobre Asistencia Social, constituye una base sélida que se unifica para coadyuvar a
elevar el nivel de vida de los grupos sociales mas necesitados, mediante una serie de
acciones de caracteristicas preventivas y promocionales para el logro del bienestar social,
hacer frente a todos aquellos factores que le impiden al individuo una estabilidad y una
igualdad en el ambito socicecondémico. :

La asistencia social tiende dirigir su accion hacia el individuo, porque al tener ciertas
carencias y por ende pocas oportunidades de poder insertarse a una actividad productiva,

trata de brindar més apoyo para lograr una mejora.

En [a historia misma de nuestro pais, se han presentado una serie de cambios en el ambito
social, econdmico y politico que han afectado a la sociedad misma, pero existen ciertos
sectores sociales en los que se ha recibide un impacto tan fuerte con consecuencias que les
ha diezmado en su propia estabilidad econdmica, creando una crisis al no ¢contar con un

poder adquisitivo que pueda soiventaria.
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Retomando un poco |a historia durante la época prehispanica, existian diferencias de clases
sociales muy marcadas conocidas como: “la militar, la sacerdotal, la de los comerciantes y la
del comin del pueblo, que comprendia desde el agricultor hasta el esclavo, las tres primeras
clases gozaban de privilegios, la ultima, que era la mas numerosa, vivia al senvicio de las

otras."@

La organizacién social de las culturas precoloniales en nuestro pais se caracterizaban por
una desigualdad; los pueblos vencidos tenian la obligacién de pagar tributos y proporcionar
guerreros para futuros enfrentamientos, asimismo el papel que desempeiiaba la familia era
basico ya que al estar dentro da este plano sccial era parte del aspecto econémico, en la
produccién y en el sistema tributario, ademas que dichos aspectos eran transmitidos a las

futuras generaciones.

Pero no se debe dejar a un lado, que tambien en esta época se daba una movilidad social v,
es considerada importante ya que tanto para una clase como para otra, tenian posibitidades
de ir ascendiendo dentro su organizacion social y poder acceder dentro de la organizacion

politica de acuerdo a los logros obtenidos.

En ese entonces, se& mantenia una asistencia de forma integral, pues se cubria las
necesidades del hombre desde su nacimiento hasta su muerte,

Durante la época de la Colonia, la asistencia al necesitado se desarrollo en base a la caridad
cristiana. La conquista espafiola es un ejemplo latente del triunfo del mas poderoso que

sojuzgé al débil para explotario, a través del engario, fueron sometidos los indigenas y por

% LARROYO, Francisco, Historia comperada de 1a Educacién en México, Edit. Pormia, México1983, pag, 37.
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ende seria coartada su libertad y despojados de sus tierras y pertenencias asi como de una

vida propia.

Los servicios que se disponian en estos lugares eran proporcionados por el patrén o duefio
de los esclavos, “el empresario, patrono o encomendadero del cuidado del servider, fuera
esclavo o pebdn para proporcionarle desde el alimento, ia vestimenta y alojamiento hasta la
ayuda asistencial en caso de enfermedad o desgracias personales y profesionales”.®

La realidad que presentaba el indio durante esa época, era de explotacion a favor det
encomendadero, porque éste tenia sus servicios de por vida por lo cual se presenta una

serie de privaciones de una vida digna y libre.

Duranta la colonia se hace mencién de Vasco de Quiroga, que fue el creador en México de
los primeros sistemas asistenciales conocidos, el cual lo caracterizaban como persona de
buena fe, dispuesta ayudar a los grupos indigenas considerados como gents necesitada,
pero esto atentaba contra los intereses (personales y econdmicos), de aquellos que se
consideraban duefios de los “indios”, pero pese a esto funda una institucion educativa (Santa
Fe 1532), en dénde les ensefiaban a los nifics una diversidad de oficios como por ejemplo;
tejedores, herreros, canteros, albadiles, etc., tode esto para adiestrar a los indios en trabajos

que le fuera Gtil para su subsistencia.

Pero si bien es cierto, la inestabilidad en el &mbito social que se presento y se ha presentado
en nuestre pais ha ido en aumento, los momentos de crisis econdmicas que se presenta en
la poblacién generan inconformidad y de igual manera una inestabilidad, hacia aquellios

sectores de la poblacién mas desfavorecidos.

= LAMAS, Adolfo, Seguridad Social en 1a Nueva Espafta, Edit U.N.AM., México 1964, pdg. 12.
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Pero ante todo esa movilidad que se ha dado en nuestro pais ha tenido consecuencias
positivas y negativas es decir; en hechos muy importantes y a la vez determinante fue el
crecimiento econdmico que se dio pero, para algunos sectores de ia sociedad mexicana se
observan carencias de tipo econdmico, cultural, social, etc., hechos que han sido
determinantes para que el Estado implemente programas de asistencia social; que
respondan ante las aventualidades presentes y como consecuencias otorguen mejoras a la

poblacion.

Es durante el gobiemo del General LAzaro Cardenas (1934-1940), donde se busca impulsar
el desarrolio econdmico y asi mismo fortalecerio a través de la reforma agrarnia que implico la
redistribucién de mas de 20 millones de hectireas, la creacién de bancos agricolas y la
construccién de obras de infraestructura (caminos, obras de irrigacién, etc.), la politica sobre
inversion extranjera implica nacionalizacion de temenos agricolas, ferrocamiles y la
expropiacion de la industria petrolera, asi como ia creacion del banco de desarrolio (Nacionat
Financiera), el banco de comercio exterior que viene a configurar un sistema financiero

importante.

Es asi como la politica de Cardenas esta dirigida hacia el sector econdémico con Ja intencién
de que se disminuya la dependencia que tiene México con los mercados extranjeros y tener

asi una participacién activa en el desamollo econdmico.

Sin embargo también se presento un suceso historico importante que fue parte esencial, en
el desamollo econdmico de México y es, la Segunda Guerra Mundial, que acelera el
desarrollo capitalista del pais, el crecimiento que se presento en ia economia fue cauce del
conflicto que se desarrollaba en Europa y ante la necesidad de satisfacer los requerimientos
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de productos de consumo por ejemplo de paises como Estados Unidos, que a pesar de
producir sus propios articulos, sus fabricas estaban concentradas en la produccion bélica; es
por eso, que la produccion del sector industrial aumento en forma constante ante la escases

de los mismos y que el pais tenia la posibilidad de producir.

Hasta 1945, la produccién del sector industrial, en el cual se Hevé a cabo el gruesc de la
sustitucion de importaciones, aumento en forma constante simplemente porque no habia
productos importados disponibles.?

Esta nueva apertura otorga un gran beneficio a los industriales, el poder lograr ese comienzo
para exportar les reditud utilidades favorables; es asi lo que se conoce como Sustitucion de
importaciones, que fue resultado por las condiciones externas en términos favorables de la
guerra. “México de ser un importador de productos agricolas y alimentos poco a poco se
transforma en importador de manufacturas™>, el pais exportaba minerales para la industria

taies como el hierro y el petréleo.

De 1940 a 1950, se da un impulso acelerado de industrializacién, el cual obtendria
beneficios de esta situacion y por ende continuaria con ese proceso de industrializacion a

través de sustitucion de importaciones (gobiemo de Avila Camacho).

Es asi como se da apertura para la comercializacion de productos en donde, se otorgan
precios bajos para la entrada de productos americanos como mexicanos; el Estado al
promover las inversiones tanto nacionales como extranjeras obtiene en forma exitosa un

desarrollo general en la economia.

M TREJO REYES, Saiil, Industrializacién y empleo en México, Edit. Fondo de Cultura Econdmica, México
1978, pg, 22.
 DAVILA ALDAS, Francisco, Del milagro a la crisis, Edit. Fontazmara, México 1995, pig, 55.
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Durante el gobiemo da Miguel Alemén, su ténica era la de continuar la industrializaciéon en el
desarollo de la infraestructura basica. Se canalizaron tanto los fondes nacionales como los
conseguidos en el exterior para proyectos de electrificacién, de riego, de generacién de una
red de comunicaciones y transportes eficientes, todo ello bajo el signo de progreso

econémico y la estabilidad econdmica.?®

Es asi, ante el apoyc que se [e brindo al conocido sector agricola medemo empresario, al
otorgarie las facilidades de riego, construccién de represas principaimente en el norte del
pais, etc., propicio una expansién en el mercado que constrastaba con lka baja produccion de
los sectores agricolas que se ubicaban en “tierras de temporal que no contaba con los

apoyos que se les daba a los anteriores.

Entre 1940 y 1950, al incrementar el nivel de ingresos entre los sectores agrarios y
campesinos incremento la demanda de productos en la poblacion rural e impulso asi la
expansion del sector industrial.

Se presenta una devaluacién en 1948 — 1949, pero se realizd una accién para contrarrestar
y es mediante ciertes factores extemos como las exportaciones hacia Estados Unidos fueron
favorables y el déficit que representaba desaparecio y las reservas cambiaras (1949 — 1950)

se incrementaron.

En la administracién de Adolfo Ruiz Cortines (1952 - 1959), se reforz6 el programa de
industrializacion con el 30% de los recursos publicos para su expansion.
Pero se dio un hecho relevante como fue la devaluacién de la moneda mexicana frente al

dollar (1954) que era de 8.5 a 12 pesos por dollar, esto se dio como una manera de

* CARMONA, Fernando, El Milagro mexicano, Edit. Nuestro tiempo, México 1971, pdg. 195.
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contramestar la inflacion que se genero ante a baja de exportaciones mexicanas a los
Estados Unidos, pero al querer estabilizar lo anterior se perjudica el poder adquisitivo de los
trabajadores ya que en esa época demandan aumento del salaric para compensar.

El gobiemo realizé una serie de movimientos para otorgar un aumento al salario de los
trabajadores, pero siempre cuidando que a los industriales se les otorgara créditos para sus
exportaciones y por ende un incremento en la industrializacién.

Las devaluaciones que se dieron en 1949 y 1954, vy que se redujo el valor del peso de 4.85 a
12.50 por délar paridad que se mantuvo hasta 19768 sirvieron como medida eficaz de
proteccion, pero de 1973-1977, el crecimiento de México fue imegular y se caracterizé por
una tasa de inflacién muy alta la cual intensifico la crisis econémica ¥,

Si bien es cierto los salarios de los trabajadores entre 1938 y 1952 perdieron su poder de
compra en un 50% y que se empezd a considerar como consecuencia del incremento de la
poblacion migrante del campo hacia la ciudad (mas adelante se retomara este tema), y de
igual manera la demanda del sector obrero para incrementar su salario y poder hacer frente
ante la subida de los precios.

Es asi como ¢! desamolio econdmico gue habia tenido el sector agrario fue disminuyendo
como consecuencia del apoyo que recibieron los industriales por parte del gobiemo para

elevar sus ganancias.

En esto periodo se estruchuran estrategias para solventar la situacién que prevalece en el
aspecto econdmico, uha de estas es ol denominado “Desarrolio Estabilizador”®, a través del
cual se "intentaba profundizar la industrializacién sustitutiva que requeria fuertes inversiones
en bienes de produccitn por el Estado, gracias a los subsidios y apoyos al sector privado, es

asi como se da la necesidad de generar obras de infraestructura mediante el gasto

' LOPEZ ROSADO, Diego, Problemas econdimicos de México, UNAM, México 1984, pig. 223.
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gubemamental sobre todo en transporte ferroviario, electrificacion y refinacién del petrdlec e
incrementar las inversiones para continuar con la industrializacién basica, sin despertar las
fuerzas inflacionarias” 2

El incremento mas rapido se registra a partir de 1935 con el cardenismo, desde entonces

casi todos los indicadores ya sélo reportan alzas constantes.®

Al otorgar ciertas facilidades las empresas extranjeras obtuvieron beneficios como el de
tener acceso ya sea para asociarse con empresarios y/o introducir productos o articulos que
fueran necesario que interviniera la clase trabajadora por sus caracteristicas no implicania

una inversién, ya que la mano de obra es barata.

Al lograr estabilizar la moneda se obtuvieron rendimientos de la misma y se redujo la tasa
inflacionaria, ante fa estabilidad cambiara de nuestra moneda se creo un marco de confianza
para que los inversionistas tante nacionales como extranjeros pudieran realizar sus
negocios.

Es asi como el llamado “Desarrollo Estabilizador”, punto de partida del "Milagro Mexicano” y
que esta se caracteriza por el crecimiento sostenido de la economia mexicana desde los
afios 30' hasta mediados de los 50' es decir; la combinacién de una serie articulada de
factores que hicieron posible un crecimiento rapido y sostenido de la produccién con bajas
tasas de crecimiento en los precios. Como se observa en este proceso de desamollo el
sector que mas se beneficio fue el industrial y el més perjudicado fue el agricola; “de 1940 a
1950 los salarios reales descendieron, tanto en las actividades agricolas como én las no

agricolas, mientras que el ingreso real de los empresarios se elevd rapidamente”. ®

2 DAVILA ALDAS, Francisco, Op. cit. pag. 69,
® CARMONA, Fernande, Op. ¢it,, pig. 21
* DAVILA ALDAS, Francisco. Op.cit. pag 69
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Es asi como se refleja la importancia que tuvo el sector industrial al tener un crecimiento
considerable, en lo que concieme a la produccién manufacturera y por ende la captacion de
la fuerza de trabajo.

Esta captacién, se dio con mayor auge cuando se empezd a dar la emigracion de
trabajadores agricolas a la ciudad para tener acceso al sector industrial, es asi como de
1940 a 1950 emigraron 600 mil trabajadores agricolas de 1950 a 1960 son 480 mil y de 1960
a 1970 se incrementa a 800 mil trabajadores; este aumento trae come consecuencia que las
zonas industriales no tenga capacidad de captacidon y por ende se empiece a generar el
desempleo. Ademas de que con la emigracion que se presenta, el producto agricola se
desploma, es asi el avance y desarollo econémico que se genero y otorgo satisfactores en
su momento con el tiempo se presentaron las consecuencias no favorables del mismo en

otrcs aspectos.

Es importante analizar un hecho palpable que se dio con el proceso de industrializacién y
este es; el crecimiento desacelerado gue se presento en la Ciudad de México (crecimiento
urbano), y por ende se presentaron cambios significativos en los niveles socio-econémico-
politico; los cuales son cauce de los factores intemos y externos que tuyvieron gran relevancia
como son: las reformas Cardenistas y la Segunda Guera Mundial como las mas

significativas.

La ernigracién a la zona urbana origind problematicas al sector industrial, el cual no podia
integrar a su productividad mano de obra no calificada, asimismo en términos de situacion
social las clases mas favorecidas fueron la media atta y la burguesia, es asi como la
poblacién méas desfavorable al intentar encontrar un mejor ingreso se traslada a la ciudad
enfrentandose a la realidad de que forman parte de los conocidos cinturones de miseria, en
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dénde carecen de los servicios publicos indispensables (agua, luz, etc.), y se encuentran en

malas condiciones a nivel social.

Las causas de la migracién se pueden situar en las condiciones del sector agropecuaric,

carencia de servicios, fuentes de trabajo, explotacion, etc., que trae como consecuencia: “la -
emigracién masiva campo-ciudad conllevaria a un autentico caos socioecondmico, el cual se
reflejaria en el ambito politico, por la incapacidad del sector industrial y urbano en su
conjunto, de poder integrar productivamente a un contingente de mano de obra no calificada

de tal magnitud” >

La gente que proviene del campo no cuenta con una preparacién que le permita interactuar
en la industria, si bien es cierto el trabajar en el campo se requiere de conocimientos para el
mismo, perc estos no pueden ser aplicados en un 4rea de caracteristicas industriales y en el
cual se requiere realizar una actividad especifica.

La capital del pais al ser el eje principal en aspectos como: politicos, econdmicos,
educativos, sociocultural; es un atractivo para aquellos grupos que en su lugar de origen no

cuentan con ellos y trae como consecuencia un bajo nivel de las condiciones de vida.

En la Ciudad de México, se siguen estableciendo nuevas industrias en 1971 el D.F.,
contaba con el 27% del capitat de las industrias privadas y publicas; el Estado Mexicano

captaba el 16%, lo que significa que el drea en su conjunto agiutinaba &l 43% de la inversidn

del capital. ®

3 Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales 113-114, Universidad Nacional Amdnoma de México, Jul-
Dic 1983, pig. 13

2 MONTANG, Jorge, Los s, Edit s XXI, México 1983,
pig 32




Lo anterior ocasionaba que mas gente emigrara con la esperanza de que obtendrian un
mejoramiento fundamental del nivel de vida, la consecucidén de una economia capaz de
satisfacer plenamente la necesidad creciente en materia de bienestar social, educacién y
salubridad; esta es la respuesta ante !a perspectiva que visualizaban de un mercado con

facilidades de empleo para la realizacién de actividades comerciales e industriales.

Lo que es un hecho, esto es a lo largo de la década de los 70's migraron mas de 612 mil
personas en busca de mejores condiciones de vida, y en la siguiente migraron 800 mil
gentes.®

El crecimiento demografico que se presento en la zona urbana es significativo ya que en
1940 la poblacién urbana representaba soko 35% del total y en la década de los 80 fue del
57% total, tomando en cuenta que la poblacién urbana es aquella que vive en localidades
con un namero de habitante superior & 2500.

En el periode que va de 1940 a 1970, los grupos migratorios provenian en su mayoria de
zonas rurales, y al asentarse usaron diferentes modalidades econémicas para subsistir,
principalmente en e! intercambio de mano de obra barata contra el dinero.

Las fuentes de trabajo en las que podian integrarse eran como |a de albafiiles, cargadores y
otras que ante las caracteristicas de los mismos se ubican entre las actividades mal
remuneradas y que exigen un minimo de preparacién para desempefiarse y retomando que
los salarios iban en desproporcion los precios de los productos. Pero, es necesario hacer
mencién que hubo un proceso de cambio entre los mismos individuos que seguian

emigrando a la ciudad, por lo que quieren obtener un mejor nivel de vida.

* MONTARO, Jorge, Op.cit. pég. 38-39.
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Los migrantes que armribaron posteriormente a la gran Ciudad de México (1970-1980),
manifiestan una posicién mas ambiciosa por obtener bienes y satisfactores, consideran que
trabajar en la ciudad ofrece mejores posibilidades de ingresar sistematicaments a la
economia industrial, ademas el trabajo urbanc no esta condicionado a los sucesos de la
naturaleza como en ja agricultura. Este razonamiento opera como aliciente para tener
acceso a empleos remunerados, que requieren dé un adiestramiento especifico para

desempefiar oficios, l[abores técnicas, administrativas, etc.

Los cortes histéricos nos dan una muestra de como el pais ha sufride una serie de
transfortnaciones y que a la par la poblacién ha tenido cambios significativos en su vida, los
cuales se conjugan en hechos sociales, econdmicos y politicos, que permiten dar cuenta que
se dio una etapa de crecimiento en la cuestién de la manufactura, que crea méas empleos y
se dan las importaciones; el crecimiento de dichas empresas se plasma en la introduccién de
nueva tecnologia que representa a la modemidad despiazando a la tradicional, pero en
forma paralela el incremento de la poblacién en las grandes ciudades originando problemas

sociales, salud, educacion, etc.

Ante esto, el cambio que se opera en el ambito intemo del individuo con la decision de
separarse de la situacidn marginal en la que viven, pero no cuentan con una economia
definida, y se ubican en los estratos més bajos en términos de ahorro y consumo. Sin
embargo, son personas que tfratan de aprender ciertas actividades que les permitan subsistir

y poder obtener una mejor posicion socioecondmica en forma definida.



Al querer obtener una mayor participacion y beneficio econémico requiere de oportunidades
que le permitan lograr la adquisicién de! mismo, esto es, tener oportunidades claras y
definidas de nuevas fuentes de trabajo y de empleo.

Ante esto el Estado ha buscado ciertas altemativas-que permitan hacer frente a dichas

probleméticas, acciones encaminadas a la atencién de las carencias mismas

Conformar la superacién personal y lograr de manera total la integracion social del individuo

se procura a través de instituciones de caracter asistencial que llevan a cabo programas de
capacitacibn para el trabajo, en dénde le dan esas altemativas que buscan las personas
como es el caso especifico del Sistema para el Desamolio Integral de la Familia (D.L.F. -
D.F.).

2.1.1 EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
D.LF.-D.F.

El D.LF., como tal surge a través de una serie de demandas sociales teniendo sus
antecedentes en el Instituto Nacional de Proteccion a la Infancia (I.N.P.1.), Instituto Mexicano
para la Infancia y la Familia (LM.P.1.) vy la Institucién Mexicana de Asistencia a la Nifez

(LM.AN).

El D.I.F., como Institucion de caracteristicas de Asistencia Social, responde a una politica de
interaccién nacional, reconoce la necesidad de lograr una igualdad de expectativas del
individuo procuridndoles elementos, que respondan constructivamente a las necesidades

sociales. Sin embargo no olvida que la Asistencia Social esta sujeta a la movilidad y al
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cambio de la sociedad mexicana; y que al constituirse como una obligacion del Estado

Mexicano es factible de alinearse segun el desamollo del pais.

Histéricamente en nuestro pais, se han presentado etapas significativas en la poblacion
infantil, desde carencias en el amb#o educativo, nutricional, satud, etc., y dénde [a gente no
cuenta con ciertos servicios publicos o las acciones para hacer frente es el de proporcionar
servicios simitares, por lo cual el Estado implementa acciones que e permitan contrarrestar
dichas camencias ademds de problematicas como de drogadiccion, delincuencia, etc. por lo
que en el affo de 19681 surge el Instituto Nacional de Protecciérn a la Infancia (LN.P.1.), el cuai
es un organismo descentralizado y uno de sus objetivos es “promover en el pais el bienestar
social; fomentar y apoyar la integracion del bienestar familiar, asi como su estabilidad y
Optimo grado de seguridad, considerando los diversos elementos que lo componen, fomentar
el sano crecimiento y mental de la nifez, la formacién educativa cultural extraescolar y la

preescolar descentralizada”

Posteriormente el L.N.P 1., cambia de denominacion a Institutc Mexicano para la infancia y la
Familia (I.M.P.l. 1975), que es un organismo publico vy descentralizado que fomenta el
bienestar social en el pais.

Paralelamente en el aflo de 1968, se crea el Instituto Mexicano de Asistencia a la Nifiez
{(L.M.AN.}, nace como un organismo pablico descentralizado que tiene personalidad juridica
y patrimonios propios, tiene por objeto *la operacion de casas de cuna que tomen a su cargo
la custodia temporal de nifos hasta de cuatro afios de edad, abandonados en los casos de

conducta antisocial, enfermedad o prisién de los padres, orfandad 0 exdravio.

* INPIL, Decreto Echeverria de Proteccion a la Infancia, México 1974, pag. 2.
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Ante este proceso el D.L.F., como tal se crea en la segunda mitad de los aflos 70’s por
decreto presidencial, denominandose Sistema Nacional para el Desarrollo Integra! de la
Familia. El gobiemo considera que la Institucién Mexicana de Asistencia a la Nifiez (. M.A.N.)
y, el Instituto Mexicano para-la Infancia y fa Familia (I.M.P.1.), “son organismo pblicos
descentralizados que han fomentado el bienestar social en el pais, coadyuvando a la
satisfaccién de ingentes necesidades de la poblacién y dada la afinidad en los objetivos entre
ambas instituciones, se ha estimado conveniente que sus funciones se realicen sin
duplicaciones ni interferencias, a través de una sola administracion...”® y expide el siguiente
Decreto:

Articulo 1. - “Se crea un omanismo publico descentralizado con persenalidad juridica y
patrimonio propio, que se denominara Sistema Nacional para el Desarrolio Integral de la
Familia, con domicilio en la Ciudad de México. Lo anterior es dado en la Residencia del
Poder Ejecutivo Federal, en México, Distrito Federal, a los diez dias de! mes de enero de mil
novecientos setenta y siete. Y como objetivos principales plantea: promover en el pais el
bienestar social, el dasarrolio de la comunidad y fomentar et bienestar social, el desarrollo de
la comunidad y fomentar el bienestar familiar.

Para lograrto propone alternativas para la “solucién de las causas profundas que originan ios

problemas y no tan solo sus manifestaciones”.

Algunos sectores de la poblacidn como son los nifios, jovenes, mujeres, adultos y personas
de la tercera edad en nuestro pais tienen carencias que estdn enfocadas a problemas
econdmicos como: desempleo, delincuencia, drogadiccion, desnutricién, analfabetismo, etc.,
que inciden para el logro de un mejor desarrollo en e ambito personal y por ende sé vera

reflejado en las condiciones de vida a escala grupal.

% D,LF.- Decreto Constitutivo 1977, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, s/p.
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Es por eso que el D.LF., a través de la diversidad de sus programas coadyuva a la
resolucion de |la problematica y propicia una participacién comunitaria a través de la
fomentacién de la educacion y el desamolic de eventos orientados a la integracién familiar y
social, es decir; contribuir a combatir la desigualdad social que padecen algunos
mexicanos(personas en pobreza extrema, indigenas, campesinos y de las zonas urbanas

marginadas).

Ante esto, ia asistencia social es de cardcter pricritado para el Estado y constituye uno ds los
servicios basicos de salud y otorga al D.I.F., por conducto de la Secretaria de Salud ser el
organismo rector; y en este sentido la define como: “El conjunto de acciones tendientes a
modificar y mejorar las circunstancias de cardcter social que impidan al individuo su
desamollo integral, asi como la proteccion fisica, mental y social de personas en estado de
necesidad, desproteccién o desventaja fisica y mental hasta lograr su incorporacién a una
vida plena y productiva”* Sobre esta politica el D.I.F., eje rector de la Asistencia Social,
destaca dos aspectos: el primero fomentar el desarrolio de |2 familia y, segundo, atencién y

solucién a las causas que originan problemas de marginacion socioecondmica,

Los cambios que se han presentado en el Distrito Federal, con la creacién de una
gobernatura, han sido significativos para el D.LF., siendo que el dia 3 de julio de 1997, se
notifica por medic det Diario Oficial el siguiente Decreto: “se crea un organismo
descentralizado de la Administracion Publica del Distrito Federal, con personalidad juridica vy

patrimonio propio, que se denomina Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del

36 Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social, Secretaria de Salud en: Diario Oficial, Encro 9, 1986,
tomo CCCXCIV no, 6
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Distrito Federal®. Y sus cbjetivos principales es de: promover y prestar servicios de asistencia

social, apoyar el desarrolio de la familia y de la comunidad.”’

Es asi como el DIF — D.F., orientara sus recursos y medios para encauzar a la poblaciéon
sobre bases sdlidas de participacién, organizacion, capacitacién, etc., y es en este (itimo
aspecto que el D.I.F. desde un inicio y ahora perteneciente al Distrito Federal, se establecen
los Talleres de Capacitacion para el trabajo en diversas areas en las que se adiestrara al
individuo para que adquiera las habilidades y conocimientos que le permitan desempefiarsa

en una actividad especifica.

2.2 ANTECEDENTES GENERALES DE LOS TALLERES DE CAPACITACION

En este apartado se realizard un breve bosquejo de lo que son [os talleres de capacitacién
en el Sistema para el Desarrollo integral de la Familia (D.I.F. - D.F.), y de que manera estan

respondiendo a ia Asistencia Social.

De conformar al individuo como un todo, en el cual se le otorgue de una formacion y
desarrolio que le permita ser reflexivo como se comento en el capitulo anterior, la educacién

tiene la tarea de formar al hombre.

Los talleres surgen de una necesidad social y su funcionamiento esta dado a una
circunstancia en forma concreta, y, es el tipo de educacion que se proporciona en et D..F.-

D.F., la cual mantiene una caracteristica de educacién no formal (no escolarizada).

" Diario oficial, julio3, 1997, pdg. 27 (copias)
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Los tatleres del D.I.F.-D.F., cuentan con un objetivo definido y que mas adelante se revisara,
pero hablar del taller en si desde una altemnativa pedagégica serd para “adquirir destrezas y
habilidades técnico-metodolégicas...”™®

Los talleres cuentan con programas de ensefianza, el cual especifica una accién concreta,
en e que se lleva a cabo una situacidn de aprendizaje, en el que esta interviniendo el
profesor y el alumno, las actividades que se realizan en los talleres proporcionan
conocimientos, capacidades y habilidades que adquieren los alumnos para que posterior se

ejerza en una realidad.

La institucién del D.LF.-D.F., responde a una politica social, 1a cual trata de dar respuesta a
esas necesidades sociales acorde para reeducar el funcionamiento de sus diferentes
programas asistenciales que tienen como objetivo primordial, atender a los grupos
vuinerables (nifos, jovenes, adultos, discapacitados y personas de la tercera edad), que se
encuentran marginades hoy en dia y que a través de una reestructuracién de los mismos

crea oportunidades para esa poblacion demandante.

Es aqui la perspectiva de revisar la importancia que atafle a la asistencia social y que
“adquiere un sentido estratégico, puesto que se dirge a los grupos que enfrentan mayores
adversidades” y se crean instituciones como altemativas.

En la que se centra en la familia |a cual es considerada como la célula basica de la sociedad,
y en la que se ve reflejada esas carencias o desigualdades, no se toma al individuo como un

ser independiente sino como parte de un grupo.

¥ ANDDER-EGG, Ezequiel, El taller una i6n ica, Ed. Magisterio, Buenos Aires1991, pig 20
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Partiendo en esta linea de que los talleres no solo otorgaran un aprendizaje solo de una
actividad especifica sino por el contrario darén una educacién en forma integral y de aqui la
importancia del papel que desempefian los profesores ya que ellos son los responsables de

dirigir la misma.

2.21 TALLERES DE CAPACITACION D.LF. - D.F

Los talleres estan dirigidos por profesores que laboran en las diferentes unidades de servicio,
y que normativamente dependen de la Coordinacién Técnica de talleres de capacitacion gque
se proporciona por medio del Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia (CIF -~ D.F),
teniendo una estructura propia de educacion se desarollan programas especificos de
capacitacion para el trabajo, otorgandole a los demandantes espacios para incorporarse al
sector productivo que les otorgue un cambio en su vida para la adquisicion de mejores

oportunidades.

En el DIF — D.F,, |a capacitacion es un principio que, establecido por decreto, otorga un
status juridico a la Institucion para que realice y promueva "acciones de apoyo educativo
para la integracién secial y de capacitacidn para el trabajo a los sujetos de asistencia

social”.®

El DIF - D.F. como via entre el aparato productivo propicia una movilidad social la cual
permitird que se genere un cambio a nivel socicecondémico, el proporcionar estas altemativas
es con la finalidad de ayudar a las personas para que encuentren un camino que les permita

alejarse del estado de pobreza y marginalidad en [a que se encuentran inmersos.
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Las actividades de capacitacién, que se realizan en los diferentes Centros D.L.F., se han
sistematizado en programas educativos con el objeto de: “promover y contribuir en el
desarrollo de las habilidades y capacidades de la poblacién en edad laboral... a través de
conocimientos tedricos-practicos que les permitan integrarse al mercado de trabajo y
conwvertirse en individuos productivos” *

Los cursos de capacitacion constan de 40 (cuarenta) semanas y se clasifican en tres &reas:

servicios, administrativos y oficios (ver cuadro no. 1).

SERVICIOS Electrénica
Estética Femenina
Corte y Confeccién
Reparacion ds Aparatos Electrodomésticos
Auxiliar de Enfermeria

ADMINISTRATIVOS Secretariado
Auxiliar Contable
OFICIOS Herreria

Cuadro no.1

Los cuales se imparten en 45 Unidades Operativas en sus diversas modaiidades como son:
Centros para el Desarrollo Integral de la Familia (CDIF), Centros Familiares (C.F.) y Centros
de Bienestar Social Urbano (C.B.SU.), distribuidas en 13 Delegaciones Politicas los cuales
sa integran jerdrquicaments (ver anexo 1).

Para impartir los cursos de capacitacion, el DIF-D.F., clasifica por cuestién operativa y
administrativa los talleres en: institucionales y Comunitanos. Los Talleres [nstitucionales se
encuentran bajo la responsabilidad del personal que se conoce como profesores contratados
por el Sistermna, con una jomada laboral de seis horas diarnias, lo que garantiza tres horas de

curso diariamente por cada grupe; y los talleres Comunitarios que son atendidos por una

* Diario Oficial, julio 3 de 1997, pig 27 (copias).
“ Reglamento de Talleres Institucionales y Comunitarios DIF- 1995, pég. 7.
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persona de la comunidad y que la misma le paga sus honorarios, previa autorizacion del
Departamento de Desarrollo Comunitario, la modalidad de instructores comunitarios se
implemento por razones presupuestales, de no contar con un mayor nimero de profesores
institucionales, pero al mismo tiempo brinda la oportunidad de que el individuo retribuya a su
comunidad servicios de capacitacion a bajo costo.

Los talleres de capacitacién se establecen de acuerdo al calendario oficial de S.E.P., por lo
que los cursos inician en el mes de septiembre y concluyen en julio, es decir e cubre un
periodo de 10 meses; el otro aspecto, es el de los requisitos, ya que el fin de captar a la
poblacién en edad laboral se solicita en |a inscripcién que el interesado tenga un minimo de
edad de 15 aiios con primaria o secundaria segun el taller que se requiera.*!

En cuanto a cobertura de los talleres, tenemos que en el ciclo 1997-1998 se capacitaron
2468 alumnos en talleres Institucionales y 1909 en talleres comunitarios que hacen una
poblacion total de 4377 capacitados, actuaimente se cuenta con un total de 87 profesores
Institucionales y 67 profesoras comunitarios, siendo un total de 154 profescres, el mencionar
estos datos es para ubicar la demanda de atencidn que requiere la poblacion para poder
capacitarse y que la responsabilidad recae en el profesor, los cuales deben de contar con
una preparaciéon de acuerdo a su especializacion, existen algunos profesores que cuentan
con estudios tacnicos de su area, estudios basicos o0 an los casos son habilitados y que los
conocimientos los han adqguindo en la practica; ademas que son profesores con mas de 20
{veinte) aflos de antigliedad en |a Institucion

Los talleres estdn considerados dentro del D.I.F.-D.F., como una altemativa de capacitacién
y qué conciben la filosofia asistencia baf 3 (tres) principios: selectividad, temporalidad y
productividad dirigida hacia la poblacién que demanda una educacion; y ai frente del mismo
se encuentra el personal de la Institucion conocidos como profesores los cuales estan en

contacto con los alumnos, por lo que la relacion que se da se ubicaria en el proceso de
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ensefanza-aprendizaje; la demanda de la poblacién de poder insertarse a estos talleres es
considerada mas si estos alumnos son representados por hombres y mujeres adolescentes,

mujeres y hombres adultos, por lo que |a diversidad de los talleres penmite esta variabilidad.

Por lo anterior es importante el papel que desempefla el profesor de los talleres ya que al
contar con una poblacién necesitada de educarse y/o capacitarse, los profesores deben de
estar lo mejor preparados para desempefiar una buena docencia, en la que se complemente
todo tos conocimientos didacticos y pedagdgicos que le permitan transmitir sus
conocimientos actualizados, es a partir de este momento la importancia del presente trabajo
que asta dirigido a los profesores para que obtengan |0s soportes necesarios para un mejor

desempefic dentro de su campo de ia docendia.

2.3 ESCUELAS TECNICAS Y TALLERES

En el apartado anterior se realizo un acercamiento de la forma en como se constituyen los
talleres de capacitacién que se imparten en el Sistema, en sus diversas unidades operativas
Hamense CDIF, C.F. y C.B.S.U., {a importancia para el DIF-D.F., es el de proporcionar una
ensefianza a los individuos con elementos tedricos-préacticos que les pen-nitan realizar una
actividad especifica.

Los talleres cuentan con un sistema de ensefianza propia y se ubica dentro de |a educacién
no formal. Esta ofrece opciones para aquellos sectores de la poblacién que no tienen las
posibilidades de acceder a los diversos sistemas de educacion que, ante el incremento
demografico que se presenta en la ciudad, han rebasado la capacidad para atender a |a

poblaciéon demandante de ia misma.

* Reglamento de Talleres de capacitacidn D.LF., México 1995, pig. 11
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Corresponde al sector educativo hacer posible que los mexicanos cuenten con la calificacion
y la formacién requeridas para desempefiar un trabajo productivo y, en coordinacién con el
Estado, colabora para impulsar politicas de empleo y de ingreso para grupos populares. Para
asegurar el eficients desarrollo de las actividades y estrategias de capacitacion
esencialmente para los sectores marginados, se requiere considerar algunos indicadores:
individuos que carecen del nivel educativo basico ya sea primaria o secundaria; personas
con potencial activo para desempefiar un trabajo productive y, preferentemente que sean

mayores de 15 arios.

La ensefianza técnica ha constituido un instrumento de ascenso de las personas que buscan
mejores condiciones de vida, pero ha evolucionado hasta alcanzar una amplia gama de

niveles, reflejos en la complejidad de fa problematica social.

Cuando se habla de ensefianza técnica, se entiende como aquel aprendizaje que permita
adquirir destrezas para saber el cdmo hacer las cosas, pero esta ensefianza se ha
estruchurado formalmente.

La ensefianza técnica ha sido un factor determinante, ante los procesos evolutivos que se
han presentado en sectores de la produccion y es durante la década de los afios 30's que se
le dio un gran impulso, la cual estaba relacionado con el impulso economista durante el

gobierno de Avila Camacho.
Han centralizado la ensefianza técnica a ias clases trabajadoras, capacitarias para aumentar

su productividad... y por ende una elevacidon de sus niveles de vida y por tanto en la

posibilidad de cultivarse y organizarse (Narciso Bassols).
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Desde 1930, la Secretaria de Educacion Publica, impulso la ensefianza técnica en la
Republica y durante 1932 se empezd a organizar a la misma déndole la estructura de una
institucién Politécnica, la cual realizaba sus estudios a través de ciclos y en la que se
integraban escuelas de artes y oficios para varonas, escuelas noctumas de adiestramiento

para trabajadoras, etc.

El objetivo de estas ensefianzas es el de dar oportunidad de acceso a la mayoria de la
pobiacion por ser de caracteristicas cortas (las cameras), ademas que serian de acuerdo a
las condiciones econémicas de los mismos demandantes (alumnos), es asi que permitira
que lo que aprendan, si es en tiempo corto pueda aplicar las enseilanzas recibidas en su

drea de trabajo o por el contrario contar con una ensefianza mas especializada.

Un hecho importants es que para el General Lazaro Cérdenas ante el desarrollo industrial
que se generaba en nuestro pais, promovit el desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

Dentro de la politica Cardenista en materia educativa, el propdsito era aducar para resolver
problemas sociales que se habian agudizado a partir de la gran depresion. Fundar
Instituciones que propicien el despegue econdémico...Aqui se muestra la preocupacién por
esta enseflanza y que se basard en conceptos definidos lo cual es antecedente para la
fundacion del Instituto Politécnico Nacional (1.P.N.).

Esta institucion fue conformada en 1938, en el cual es un organismo docente que tiene
coma funcién conducir los estudios que llevan a la formacion de profesionistas

esencialmente técnicos.

"uumovo Francisco, Historis X = México, Edit. Pormia, México, 1983, pag. 425.
MMFMMMMMFC_E México 1988, pdg 23-24.
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En este ambito el alumnado podra aprender y practicar en las diversas areas que integran
esta institucion, lamense aula, laboratorio, taller, etc., y que les permitird interactuar en el
campo laboral y por ende lograr un mejor desarrollo social.

La politica educativa, se dingié hacia otras institiciones ya establecidas y la cual
reestructuraron os programas de los mismos come un ejemplo, las secundarias técnicas en
donde se imparten materia académicas que permitan continuar con estudios superiores y de
igual manera se capacita a los alumnos en adiestramientos industriales, agricolas o
comerciales.

De iguzl forma se materializa en los Centros de Capacitacién para el Trabajo Industrial
(CECATI), donde se imparten adiestramientos, para mejorar la Capacitacién productiva de

los trabajadores en un lapso corto.

Lo anterior es una muestra significativa de la importancia de la ensefianza técnica y como el
establecimiento de estos centros con un sistema educativo no escolarizado, es necesario la
expresion del Estado Capitalista Mexicano que ha creado las condiciones para vincular la
educacién al desarrollo econdmico. Ante esta evolucion de la ensefianza técnica, los talleres
que imparte e DIF-D.F., también responden a una necesidad del Estado, el contar con
programas de ensefianza independientes de otras instituciones, no es [imitante para que
otorguen una capacitacidon, que estan dirigidos a las personas que se encuentran en las
inmediaciones de los Centros DIF. ¥ que se caracterizan por ser grupos prioritarios para &l
propio Sistema; y que esta ensefianza se ubica dentro de una educacién no formal, y ante
esto es importante crear vias de acceso que le permitan a la poblacién integrarse a la
enseilanza, los talleres tienen una duracién da I0 meses y en los cuales al término se les
entrega un diploma que avala el curso y, que les permitiera integrarse al ambito (aberal;

después de obtener una formacion.
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Desde épocas pasadas se daban tafleres como: alfareria, carpinteria, etc., pero asi como sa
ha dado una evolucién en la vida misma, de igual manera la ensefianza también, y es asi,
como los talleras del DiF-D.F., se ubican en ofras areas que pemmitan responder a las

necesidades econémicas.

Es importante conocer la relevancia que tiene este tipo de enseflanza que cuentan con
programas actualizados y estructurados debidamente y, que los responsables que imparten
{a misma son parte fundamental para que esta instruccidn otorgue un cambio en la forma de
vida de las personas.

En resumen la educacién es una respuesta para aquellos que la requieren y necesitan, es
necesario contar con una visidn amptlia, no solamente la educacién se puede dar en forma
institucionalizada sino por el contrario, saber que existen ofras altemativas que pueden
ofrecer un aprendizaje el cual reforzara la educacién inicial del individuo y que se parte
desde la famiiia y que se complementa desde su medic social.

La educacidn puede estar bajo una perspectiva cientifica pero a la vez existe la apertura de
poder incorporar conocimientos en el aspecto técnico, partiendo de esta premisa el ser
humano, pueds conformar una educacién integral ya que cuenta con la facultad de aprender
y ante las problematicas sociales en ias que se ve inmerso tendria la apertura para una
decision en cuanto a dirigirse hacia una actividad que le permita solventar la cuestion
econdémica.

Ante la inestabilidad ecorndmica que se preserta en nuestro pais actualmente y que se
refleja en el nivel sociales necasario la incorporacién inmediata del hombre al &mbito laboral,
al adquirir un aprendizaje en el que se sefiala que e permitird desarroilar un sentido critico y
que a su vez tome decisiones adecuadas en la practica real le permita conformar el proceso

educativo.




La educacion que se otorgue debe ser actualizada para que el individuo adquiera un
conocimiento vigente y que su aprendizaje no se detenga, pero a la vez todo debe responder
a la circunstancia determinada, poder insertarse @ intercalar en su propio contexto soclal y es
el cbjetivo que tiene el D.I.F. = D.F., de propiciar un cambio y el insertar a los individuos al
campo laboral otorgando una capacitacidn achualizada {asi como el que la transmite) y de

integracion social.

El profesor como participante directo en el proceso de instruccién que se da en los talleres
dei D.LF.- D.F., adquiere el compromiso de obtener una formacién y por ende una
actualizacion en su area de espedializacién, es por esc; que en el siguiente capitulo se
requiere establecer |a participacion esencial de la didactica y la pedagogia de agquellos que
se& involucran en el acto educativo y que es parte esencial para el perfeccionamiento de su

capacidad de ensefianza y del como se hace presente el proceso enseiianza — aprendizaje.
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CAPITULO I
PERSPECTIVAS DIDACTICA - PEDAGOGICA EN LA PRACTICA DOCENTE -

ALUMNO.

La realizacién del trabajo docente manifiesta una importancia en la educacion, porque ellos
son los protagonistas que soslayan cuaiquier eventualidad o problematica que se genere en

la misma.

El mantener una relacién estrecha con los alumnos le permite al profesor ser un orientador
para ellos, porque los formara en su desarmotio.

El profesor contard con un punto de vistz propio ante ese conjunto educativo que se le
presente, la didactica y la pedagogia cada una con su estructura propia representara para el
docente una realidad, a partir de estos dos enfoques &l podrd considerarias desde diferentes

puntos de vista que le ofreceran realidades particulares.

Los docentes ir4n conformande su labor, al ser la educacion un hecho social de
caracteristicas complejas y estudiado por diferentes disciplinas, su desempefio también esta
dentro de ese contexto social, porque la explicacién que da de los sucesos parte de un todo

que rodea al individuo como tal.

La didactica y la pedagogia, son parte esencial en su misma formacién profesional, le
proporcionara todo aquello que le sea necesario e indispensable para su ejercicio, de igual
forma, et profesor contara con los elementos esenciales que le permitiran conocer a sus
alumnos, en cuanto a caractaristicas individuales como grupales, el como ensefiarles y de

que manera sé vera ese rendimiento.
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El permitir conocer a los alumnos a través de estas perspectivas reforzard la relacion

axistenta y, también el solucionar algunas problematicas que se llegaran a presentar.

La escuela cuenta con una funcién determinada y que se puede traducir en la ensefianza
misma, existiran aspectos de caracter fisico necesarios para otorgar dicha ensefianza, pero
asimismo y dada su importancia que tienen todos los aspectos didacticos sera la via por la
cual el docente se apoyara para transmitir su conocimiento, el profesor al elaborar sus
programas de trabajos (contemplando todo lo que conlleva), ira encaminando ese

aprendizaje que desea de sus alumnos.

E! profesor cuenta con habilidades de caracteristicas propias, las cuales le permiten ir
adaptandolas en su practica, ya no serd un improvisado por el contrario contard con un
conacimiento pleno de lo que es su funcidn; porqué él determina que tipo de tareas debe
desempefiar y lo mas importants sabra ensefiar.

Un aspecto importante que no se debe de olvidar es que la pedagogia y la didactica, deben
de propiciar que la relacién entre el profesor y el alumno sea un vinculo cordial y de
convivencia en términos comunales.

Permitir ese didlogo abierto y de confianza para que se pueda propiciar una orientacién
plena del profesor hacia el alumno, al preparar al mismo lo enfrentara a su realidad laboral y
esa preparacion sé dard a través de 'a ensefianza, y asimismo la relevancia que tiene de que
el profesor utilizara como un soporte a !a didactica y la pedagegia ya que ambas permitiran

transmitir el conocimiento.
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3.1 DIDACTICA Y PEDAGOGIA

Cuando sé esta inmerso en el ambito educativo, es imprescindible referimos en téminos
didacticos y pedagogicos, en ocasiones dichos vocablos se quieren emplear como
sindénimos, pero ambos cuentan con caracteristicas diferentas y sobre todo delimitadas en su
conceptualizacién, sin embargo no es factor para que se desliguen, por el contrario, la

relacion que existe es parte esencial en la educacién.

Al existir una necesidad en términos sociales de que el ser humano debe aprender, este
aprendizaje se adquirira a través de 10s centros escolares existertes los cuales responderan
a dicha demanda, y de acuerdo a sus directrices delimitadas otorgan una preparacion al
educando |a cual, girara entomo al maestro y/o profesor sabedor de lo que debe de aplicar
de la didactica y la pedagogia. Es aqui la importancia en diferenciar a cada una y de que

manera interactuan en la educacion.

El vocablo didactica es de origen griego didaktikos de didaskein, ensefiar; Arte de ensedfar,
algunos autores la definen como:

Francisco Larmoyo: * La didéictica es aquella parte de la pedagogia que describe, explica y
fundamenta los métodos mdés adecuados y eficaces para conducir al educando a la
progresiva adquisicidn de habitos, técnicas, conocimientos, en suma, a su metddica e

integral formacion™*

Imideo Nerici. * La didactica es la ciencia y arte de ensefiar...esta representada por el

conjunto de técnicas a traves de las cuales se realiza la ensefianza, para elle reune y

* MASTACHE ROMAN, Jesiis, Didictica General, Ed. Herrero, México 1980, pag, 110.
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coordina, con sentido practico, todas las conclusiones y resultados a que amiban las ciencia

de la educacion, a fin de que dicha ensefianza resuite mas eficaz”.

Luiz Aives de Mattos: “Es la disciplina pedagégica de caracter practico y nomativo que tiene
por objeto especifico la técnica de la ensefianza, esto es, la técnica de incentivar y orientar
eficazmente a los alumnos en su aprendizaje. Es el conjunto sistematico de principios,
normas, recursos y procedimientos especificos que todo profesor debe conocer vy saber
aplicar para orientar con seguridad a sus alumnos en el aprendizaje de las materias de los

programas, teniendo en vista sus objetivos educativos®.

En las definiciones antericres se destacan que existen dos aspectos importantes; uno es la
ensefanza que recae en el maestro y el ofro es el aprendizaje que comesponde al alumno;

los cuales son base importante dentro del proceso educativo.

E! profesor al tener la prioridad de dirigir fa ensefianza, deberd conocer diferentes métodos
y/o técnicas que Je permitirdn conducir el aprendizaje deseado y en forma adecuada para
una mejor asimilacién; cuando se menciona la palabra método se entiende en forma
genérica de la direccion que debemos seguir para el logro ya planteado, pero, dentro de la
didactica nos enfocaremos a todo ese conjunto de normas, procedimientos y recursos en
forma organizada que permitan guiar el aprendizaje de acuerdo a las caracteristicas del
educando, es asi como el profesor no debe ser tan rigido en la utilizacién de los mismos
sino, por el contrario, debera de contar con un ¢riterio que le permita elegir lo mas adecuado
del mismo, el método debe significar para & orientacion y sugerencia para una adecuada

aplicacion. Debe tomar en consideracién el medio, las caracteristicas individuales y las

* GUISEPPE NERICI, kmideo, Hacia una did4ctica peneral dirdmica, De. Kapelusz, Argentina 1984, pig. 54.
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dimensiones de los grupos, asimismo, se apoyara en las diversas técnicas didacticas

existentes que permitira la adquisicién del mismo.

Dentro de |a didactica se hace una divisién entre general y especial, para el contenido de
aste trabajo nos enfocaremos a la primera, cuando se hace referencia a una didactica
especial se enfoca a una materia o disciplina especifica y que utilizardn solamente los
principios, métodos, procedimientos y técnicas aplicables a la misma.

En la didactica general se comprendera la actividad educativa en toda su dimension, y los

métodos, principios, etc., seran aplicables en toda accién educadora.

Algunos autores emplean dentro de la didactica elementos o componentas Gue son

fundamentales en su campo de accién como son;

a) El educando no sdlo como alumno que debe aprender con su memonia e inteligencia,
sino como ser humano en evolucion.

b} El maestro no solo como explicador de la signatura, sino como educador apto para
desempeiiar su compieja misién de estimular, orientar y dirigir con habitidad el proceso
aducativo y el aprendizaje de sus alumnos.

¢) Los objetivos que deben ser alcanzados, progresivamente por el trabajo ammonico de
maestro y educando.

d) Las asignaturas son los reactivos culturales empleados con la educacion y los medios
necesarios para la formacion de generaciones nuevas.

e) El método de enseilanza que fusiona inteligentemente todos los recursos personales y

materiales disponibles para alcanzar los objetivos propuestos.*’

* ALVES DE MATTOS, Luiz, Compendio de didictica general, Ed. Kapelusz, Buenos Aires 1990, pags. 24-25.
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Ante esto la participacion de cada elemento mencionado serd en forma activa es decir, el
maestro al contar con objetivos establecidos y definidos, conocimiento previo y dominio de la
materia y la forma én como transmitir esa ensefianza estard encaminando al alumno a ser

una perscna activa y creadora.

Nuevamente se hacen presente los conceptos bdsicos que son enseilanza y aprendizaje, los
cuales conforman el ya conocido proceso de ensefianza — aprendizaje, cuyo objetivo mismo
es de la didactica.

En la escuela existe una actividad de manera conjunta entre el alumno y el docente es decir,
el profesor esta impartiendo su ensefianza, el alumno por su parte esta obteniendo un
aprendizaje. Durante este proceso se manifiestan aspectos de transmisién y asimilacién de
conocimientos los cuales permitirdn un cambio en las aptitudes que esta desarrollando el
alumno,

De aqui la importancia de que el profescer este actualizado en todo lo concemiente a la

didactica para que asi su ensefianza sea el més viable y confiable.

Actuaimente se retoma ai aprendizaje como un proceso eminentemente operativo, en e cual
cumple un papel fundamental la atencién, el empefio y el esfuerzo det alumno. Este debe de
identificar, analizar y asimilar los datos de conocimientos que reciba e incorporarios en su
contexto mental, en estructuras definidas y bien coordinadas.

El aprendizaje que obtiene el alumno serd acorde a su propia estructura, la reflexién que
adquiera es determinante a su propia madurez ya sea en el plano cognoscitivo y/o motriz, la

asimilacién que adquiere de su entomo le permitird ir adquinendo nuevas interpretaciones,

" ALVES DE MATTOS, Luiz, ibidem. Pign 26.
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las cuales modificaran su primera conceptualizacion de las cosas y le permitira realizar un

analisis del porqué de lo que aprende.

El aprender es consecuencia de la ensefianza, la cual es proporcionada por el profesor, es
aqui la participacién de manera clave que tiene éste dentro de las instituciones escolares en
las que se da este proceso de enseiianza, Mattos ia define como incentivar y orentar con
técnicas apropiadas el proceso de aprendizaje de los alumnos en la asignatura, es decir al
contar con un programa de trabajo y los elementos necesarios sé orientara al alumno para

una mejor comprensién y reflexion de la materia estudiada.**

Pero, no hay que olvidar que el maestro debe reflexionar sobre su materia, porque asi
lograra una comprensién de la misma pueda transmitita a los alumnos, es por eso que a
través de diferentes formas de enseilanza que él conoce como oral, escrita y diversas,®le
permitiré transmitir su mensaje, pero la actividad del profesor estard determinada por la
forma en que organice sus clases a través de los planes de ensefianza y de los medios en

los que se apoyara para lograr los mismos.

Ante esto, radica la importancia que ejerce el denominado proceso de enseflanza —
aprendizaje, al estar en constante movimiento el aprender no serd determinante para una
sola persona, sino que al obiener una respuesta se precisara de ampliar la misma y ante
esto sé observa que no solamentse la accidon recaerd en una sola direccion.

La funcién que tiene el profesor en el aprendizaje de los alumnos se puede considerar como

facilitador y orientador del mismo; al guiar y/o asesorar, lograra que el contenido se otorgue

“® ALVES DE MATTOGS, Luiz, Op.cit., pig 37.
“ MASTACHE ROMAN, Jesis, Didictica General, Ed. Herrero, México 1979, pag. 73.
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en condiciones favorables respondiendo a los objetivos del mismo; el alumno genera a modo

personal interés de aprender.

Es importante que se visualice los procedimientos didacticos acordes a las caracteristicas
individuales de cada cual y, al conformarse un grupo de estudio se prevera el tipo de
relaciones interpersonales y modos de cada uno.

El interés que tiene el proceso de ensefianza - aprendizaje es de que ‘para aprender se
requiere la accidn del alumno scbre el objeto de conocimiento. €l papel del profesor consiste
en proporcionar la informacion necesaria y organizar los materiales de estudio...”

Asi al conocer el profesor a su gnipo en cuanto a caracteristicas su labor serd mas factible,
contara con un conocimiento previo y el cual le permitira ir conformando su ensefianza
ademds, durante el desarrollo mismo del profesor estari atento ante cualquier imprevisto
que se presente y sobre la manera de como hacer frente ante esto, en base a un

conocimiento previo de o que es la didactica y de que manera puede apoyarse en la misma.

Si bien en la didactica se centraliza la ensefianza porque esto genera un aprendizaje, pero
as necasario hacer incapie para que se pueda dar en manera conjunta deben tener una
finalidad, porque esto constituyen el fin a desear entre ambas partes y, que estaran
determinadas por el medio en el gue se desarrolian.

El realizar una revision en estos momentos a a conceptualizacion del vocablo de Pedagogia
en las definiciones de didactica vistas anteriormente, concibe a esta como la disciplina
pedagégica de caracter cientifico y técnico que se ocupa de la teoria, la programacion y la

prictica de la ensefanza, pero cual es el papel que desemperia la pedagogia dentro de esta.

6%




En los momentos en que se exterioriza la palabra pedagogia, se hace referencia a la
educacién, pero es importante sefialar que no debe confundirse con el acto mismo la cual
desde épocas antiguas entre generacion y generacion transmiten su legado.

Evitando caer en una falacia, la historia de la pedagogia se ubicaria en los principios de la
civilizacion, suele situarse su origen en Grecia, y es a partir de aqui que [a palabra
etimolégicamente deriva del griego paidos, nifios y agein, guiar, conducir; se& mencionaran
algunas conceptualizaciones existentes a la misma:

“La pedagogia es la discipling, el estudio o el conjunto de normas, que se refieren a un
hecho o a un proceso o actividad, la educacion™5!

“Es el estudio intencionado, sistemdtico y cientifico de la educacién®, "Conjunto de normas,

principios y leyes que regulan el hecho educativo™ &

El término de Pedagogia se manifiesta en algunas bibliografias como el arte de ensefiar o
educar a los niflos, guia de los niftos; ciencia y arte de la educacién, pero es necesario
precisar que tiene como objetivo a [a educacién, ha ido evolucicnando de acuerdo a las
aportacionas de filbsofos existertas, ya que es considerada una ciencia, y algunos
consideran que como tal “ha partido de un empirismo completo para llegar al estado que se
encuentra actuaimente™

La evolucion que se hace referencia es, a los progresos que sé obtienen en conseacuencia de
los descubrimientos continuos de las personas interesadas e involucradas en las mismas.
Para la Pedagogia su evolucion ha ido de acuerdo a su propia naturaleza, y ya no es
considerada como simple conduccibn o guia; como menciona Nassif, pedagogia no se

designa ya el acto de conduccidn, sino, el estudio y la regulacidn del proceso de educacion.

* ARREDONDC GALVAN, Victor, Didéctica General, Ed. Asociacién Naciomal de Universidades ¢
Institnciones de Educacién Supetior, México 1992, pdg. 59.
3! NASSIF, Ricardo, Pedagogia Generat, Ed, Kap, Argentina 1958, pég. 3
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Se pudiera manifestar que antes [a instruccién que se proporcionaba no estaba sustentada
en libros, sino que eran transmitidos en otra forma; pero actualmente es necesario hacer una
revalorizacion del papel que juega la pedagogia en la educacion.

Si bien es cierto el objeto de estudio de la pedagogia es la educacién, esta a su vez tendra
una direccién hacia el hombre mismo que intentara acrecentar todo ese climulo de
conocimientos a su alcance, y que le permitira ir formando al individuo es decir; bajo la
influencia del medio que le rodea y las circunstancias de la vida misma esto lo ira

determinado.

La pedagogia al igual que otras ciencias cuenta con ofras ramas que estan dentro de la
misma disciplina, en el aspecto educativo se cuenta por sjemplo; la psicopedagogia,
psicologia de la educacitn, sociologia de la educacidn, etc., como se puede observar cada
una de ellas estaran centradas en su objeto de estudio de la conducta humana con respecto
al aprendizaje.®*

El campo de accién que desempeiiara cada una serd en base a su objetivo y/o finalidad

planteada y en lo que se quiere.

Se puede manifestar que la pedagogia se enmarcaria en una caracteristica de
direccionalidad, proporcionara al profesor aquellos métodos de enseflanza que constituyen la
parte prictica de la didactica.

A través de ese proceso de cambio que se presento en la educacién desde ser simplemente

una ensefianza obligada e impositiva y, que no se presentaba una actividad creativa del

*2 LEMUS, Luis Arturo, Pedagogia Temas Fundamentates, Ed Kapelusz, Argentina 1969, pig. 30.
* PLANCHARD, Emile, L3 Pedagogia Contemporanea, Tr. Victor Garcia, Ed. RIALP, Madrid 1969, pdg 22,
* LEMUS, Luis Arturo, Op.cit,, pag. 33.
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individuo hasta permitir que se estructuren aquellas nociones después de realizar un analisis
yfo comprension de lo aprendido.

Serd a través de ese hacer que constituye la forma de trabajar y realizar de ta mejor manera
la actividad de la ensefianza, porque por medioc de los métodos se obtendrd una
comprension de fos hechos educativos.

Como afirma Luzuriaga la educacién constituye la realidad y el campo preciso de la
investigacion de la pedagogia; y es como se ha mencionado que por medio de los diferentes
métodos existentes se logrard lo anterior y de igual forma el maestro o profesor haré uso de

aquellos recursos, medios o instrumentos que puedan mejorar su ensefianza.

Se presento un breve bosquejo de ias conceptualizaciones de los vocablos didactica y
pedagogia, al haber realizado esta revisién permite en primera instancia realizar una
separacién en ambos términos sin perder su relacion; como sa ha visto la didactica forma

parte de la pedagogia y ambas estdn inmersas en [a educacion.

Al hacer referencia en primer termino de la didéctica no se niega el papel predominante que
tiene la Pedagogia la cuat le concede a la didactica la aplicacion del aspecto normativo de lo
pedagdgico, en la didictica su objetivo se centra en la instruccién es decir ef trabajo docente.
Si la didactica determina todos aquellos procesos que se han de seguir para la aplicacidén de
métodos de ensefianza, la pedagogia cuenta con bases esenciales en el que se enfoca toda
teoria educativa la cual con el valor que la caracteriza pedra aplicar todo lo necesario para la
solucién de eventualidades que se llegan a presentar en la educacién y por ofra parte la
finalidad misma es “determinar que se quiere cbtener con la educacién del hombre definir el

tipo de hombre que se guiere formar”™.




Es necesario visualizar que la utilizacién de diversos métodos es importante en la cuestion
escolar para una mejor ensefianza pero, es necesario sefialar que si la utilizacién practica de
la didactica permite conducir el aprendizaje en forma eficiente, la pedagogia serd ese
aspecto tedrico, no sblo en el nivel basico sino en los siguientes niveles escolares hasta
llegar a la universidad permitiendo un desarrollo de la persona que aprende asi como un

desempeiio adecuado de quien imparte esa instruccion,

3.1.1 FORMACION

Se ha hecho mencién de la cuestién didactica y pedagdgica, pero en este apartado
hablaremos de una persona que desempefia un papel importante en la educacién
aspecificamente en la ensefianza y se le conoce como: profesor, educador, docente,
maestro, etc. Este trabajo se refiere al profesor; el cual estard bajo su responsabilidad
transmitir todo ese legado cultural det saber, necesario e importante que sea de utilidad para
ir formando a los alumnos que estdn recibiendo un aprendizaje, pero ante esa
responsabilidad que tiene el profesor es importante sefialar que todo aquel que este
invelucradoe en la docencia debe contar con esas bases que e permitan estar al frente de sus

alumnos y por ende estén actualizados en todo lo referente a la educacion.

Todo aquel que se desenvuelve en la docencia cuenta con una preparacidn dentro de su
area especifica de enseflanza, pero algunos careciendo de esta solo la ejercen y con el
paso del tiempo se han ido formando.

E! enseiiar no es tarea facil por el contrario es significado de una gran responsabilidad, el
contacto que se tiene con el individuo desde los primeros afos que inicia el aprendizaje y
pasa por esos periodos de evolucion hasta llegar al nivel en el que decidira esa profesion
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sera basico, para que adquiera una preparacion académica que le permitira interactuar en el

ambito laboral y per ende obtenga una satisfaccién econémica.

Ante esto, el profesor debe contar con una preparacion dentro de su especialidad que le
permita responder a su situacion educativa actual, esto sera a través de la formacion que lo
ira conformando como tal; y el papel que desempefia en lo social es importante porque
postericrmente a esos jdvenes que instruya, los integrara a esa sociedad a la que pertenece
yfo participa.

El término formacién se conceptualiza como aquello que “‘implica la adquisicion de
conocimientos, actitudes, habilidades y conductas intimamente asociadas al campo
profesional”.>® Para Diaz Barmiga el termino formacién “lo utilizamos en un sentido genérico..,
es un problema paraddjico porque aunque es muy facil hablar y utilizar el término formacién
a la vez es muy complicado...precisar que deseamos decir con el”.® César Carizales y
Carlos Hoyos “adquisicidn de conocimientos y destrezas a [a a.sunciér; de un conjunto de
valores...”™

Lo que se quiere determinar con lo anterior es de replantear la actividad que realiza el
profesor, aguel que durante 10 o 20 afos de estar impartiendo su enseflanza y que no ha
tenido ninguna variacién en su actitud desde que inicio como por ejemplo los profesores
que estan trabajando en los Centros DIF-D.F., impartiendo tres horas diarias de clases y en
el que su rutina es desarrollar su programa, altemar con los alumnos que cada aflo cambian,
pero, que a los mismos repiten el contenido; es la finalidad de lograr un nuevo cambio de

esa imagen que tiene estos profesores.

5% IMBERNON, Francisco, La Formacidn del profesoradg, Ed. Laia, Barcelona 1989, pig 13

5 DIA.Z BARRIGA, Angel, Investigacién Educativa v Formacién de profesores Contradiccién de una
culacién, Ed UNAM-Cuadernos del CESU No. 20, México 1996, pdg. 57.
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En las diferentes bibliografias revisadas, la preocupacién de la formacién del profesor no es
nuevo, algunos han determinado que se deben redituar los esfuerzos para elevar la calidad
de los docentes, cuando se presentc en nuestro pais un incremento en la demanda de
estudios a nivel medio superior y superior se crearon instituciones que respondieran ante
dicha situacién (década 1970), Diaz Barriga manifiesta que ios programas responden a un
proyecto conocido como politica educativa de reformar y modemizar [a educacion, la cual
requeria en esa época del manejo de nuevas metodologias y concepciones de ia ensefianza
por parte de los profesores, y ante el crecimiento cuantitativo demando la incorporacion
masiva de recién egresados de la licenciatura como profesores, para estos docentses y para
los profesores en servicio se conformaron los programas de capacitacion pedagégica. Y por
ende se aumento el nimero de profesores, los cuales “contardn con una sélida formacion
tanto disciplinaria come didactico-pedagogica™, la UNAM creo altemativas que permitieran
enfrentar dicho suceso; y en los programas de formacion se impartirian cursos de didactica
general (ANUIES), proporcionando diversas técnicas a los profesores, dichos cursos estaban
enfocados a la cuestion instrumental del quehacer docente™.

Como parte de este reto se plantea dotar al profesor todo aquello que le permita elevar su
labor y por ende este actualizado para un mejor desamollo en su actividad, como se ha
sefalado la relacidn que tiene con el alumno, el conocer las caracteristicas bio-psico-social,
le permitira ir estructurando su programa para una mejor intervencién dentro de su aula de

clases.

Cuando se hace mas compleja la evolucién misma del ser humano y existe una modificacién

de la ensefianza, es necesano que el profasor el cual tiene |a tarea asignada de ensefiar

! IBIDEM pig. 58
** ZARZAR CHARUR, Carlos, Formaci
Ed Nucva Imagen SEP, México 1988, pag, 13




debe ser en amplitud, es decir; la preparacién que obtenga debe ser siempre superior y a
través de la formacién que reciba en et Ambito educativo, le proporcionara las condiciones
adecuadas para el conocimiento y aplicacion de métodos de ensefianza, técnicas grupales,
etc., para la aplicacién en su practica cotidiana. El profesor adquiere un cambio en su
pensamiento, el infundirle ese valor que adquiere como docente y, el compromiso que
enfrenta en su [abor, contar con los conocimientos plenos en su materia, la forma de aplicar

las estrategias instructivas o ensefianza y conocimiento de su contexto.

Es imprescindible que ia imparticién de programas de formacion se dirija a las personas que
otorgan una ensefanza en instituciones o centros de acuerdo a las caracteristicas
particulares de cada instancia, pero, que coinciden con un objetivo comun que es el de
preparar al individuo; existen algunos obstaculos que se tienen que superar, si bien es cierto
que enfrenta situaciones adversas a la vez el profesor contara con los elementos necesarios
para salir avante en su acciéon como docente. El profesor al estar aprendiendo nuevos
conocimientos esto, invariablemente formara parte de su propio acervo y de alguna manera

obtendra un dominio de su conecimiento.

La didactica es un apoyo para el profesor, y si este retoma en forma adecuada todo o que le

otorga, la ira consolidando y por ende su formacidn serd estructurada.

3.1.2 EDUCACION

Cuando se hace referencia a {a educacion la ubicamos desde una perspectiva social, por

medio de ella se formara a Ias personas transferir (por denominaro asi), tradiciones entre las

* IBIDEM pég. 33.
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generaciones, lo que conforma en su totalidad Ia cultura del propio grupo, es aqui dénde se
presentaria @sa permanencia al mismo.

En el entomo familiar se da una educacién la cuai hasta cierto tiempo es basica, pero
posteriormente es necesario que a los integrantes de las familias las envien a las escuelas o
instituciones enfocadas a la ensefianza, con la intencidn de que le ensefien todo aqueilo que
solamente aqui aprenderan.

Por medio de estas instituciones se otorga una educacién en la que existe una planeacion,
tienen un objetivo a lograr, 1o cual serd un complemento de la educacion inicial que reatizan
los padres de familia.

La escuela responde a las necesidadas de la sociedad misma, el profesor sera el vinculo por
el cual realizara esa tarea asignada.

Ante esa diversidad de escuelas existentes en nuestro pais destinadas a dar una educacién
lldmese inicial, téenica, profesional 6 especial, cada una tendra sus formas de organizacion
como dice Mastache, “tienen sus propios programas, métodos de ensefianza, sus horarios,
finalidades..."™. Todo esto respondiendo en forma coordinada al propio sistema, “la escuela
debe instruir suministrando conocimientos y técnicas...” la escuela es formadora y como tal al
instruir estara guiando al individuo a desarrollarse a nivel personal y de igual modo intercalar
en otros ambitos de desarrollo personal.

La funcién que desempefiara la didactica sera de onentadora, es decir, le indicara a la
escuela como proceder para que los alumnos aprendan en forma totalizadora, eficiente e
integral.

Procura dar esta ensefianza de |a mejor manera para el educando, este debera sentirse en

la mejor satisfaccion, la escuela debe procurar un camino accesible de enseflanza, hacer

% MASTACHE ROMAN, Jesits, Op.cit. pig. 124.
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sentir bien al estudiante y que este pueda terminar sus estudios, logrando estimularo para

construirle confianza y seguridad para su aprendizaje.

La educacién cuenta con un objetivo, la didactica y la pedagogia serdn ese camino para el
logro del mismo. Y todo lo que converge para un funcionamiento en términos aceptables
para los que estadn inmersos en ellas como para les que dirigen a la misma institucién,

involucrandolos en la educaciéon misma,

3.2 ENFOQUES DIDACTICOS
Cuando descubrimos o comprendemos fos puntos esenciales de un problema, siempre se
procura dirigir todo aquello que permita actuar en forma acertada.
En ocasiones se hace presente diferentes alternativas que tratan de dar una explicacién de

ciertos sucesos o simplemente ubicarlos para una mejor comprension.

La enseilanza ha evolucionado a la par del tiempo, las condiciones son diferentes y los
medios por los que se transmite. No debemos olvidar que no todas las instituciones
responsables de dar una educacion utilizan aquellos métodos didicticos “modemos”, sino
por el contrario se ubican algunos como “tradicionalistas®, no estadn de acuerdo en cambiar
su forma de dar clases.

€l catalogar en términos adecuado o inadecuado, seria necesario hacer un analisis en forma
detallada de los resultados que se obtienen, pero; para poder realizar en forma adecuada es
imprescindible conocer las caracteristicas de la didactica, en apartados anteriores se revisé

todo aquello que converge a la didactica y lo que lo caracteriza,




Es necesario sefalar que no existen “‘métodos didacticos de validez universal®, cada uno se
utilizard de acuerdo a las caracteristicas propias de los individuos, del profesor, 1a cual

ofrecerd las posibilidades para actuar.

En épocas antiguas los tedricos encargados de la educacién como Sécrates, Montaigne,
Comenius, Rosseau, etc., pensaban en términos de educacion activa y métodos activos®. Es
importante resaltar lo anterior, porque aj tratar de romper con asos métodos tradicionales
caracterizaban al nifio como un ser funcionalmente idéntico al adulto, obviamente de acuerdo

a su propio desamolio.

Como sabemos es dificii romper con un esquema establecido por lamgo tiempo, el
enfrentarse no solamente con los titulares encargados de las escuelas sino con la sociedad
misma, lograr que estos procesos de cambio puedan ser asimilados previamente, aclarando
los beneficios que se pudieran obtener y no de un momento a otro fueron implantados en los
diferentes niveles de estudios sino que se dio un proceso como todo cambio para lograr un
bien dimensional.

Ante esto, se hara una revision de la posicién en la que se encuentra las conocidas Didéctica
tradicional, didactica activa (de la escuela nueva), esto permitird resaitar las caracteristicas

propias.

Margarita Pansza las denomina modelos tedricos que en alguna forma recogen en lo general
las caracteristicas de la educacién formal que representan; los cuales ubican como ese
proceso historico en el que ha pasado la educacién y la didactica y que son la escuela

tradicional y nueva.

¢ ESCAMILLA SALAZAR. Jesis, Antologia Didactica General, UNAM-ENEP-ARAGON, México 1991, pig
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3.2.1 DIDACTICA TRADICIONAL

Esta didactica se remonta al siglo XVIi, encontrdndose inmersa en las escuelas como
aquello que le da valor totalizador y privilegiado al profesor, es decir, el profesor tiene la
autoridad de palabra sin ninguna restriccion.

Se tiene conocimiento de fas escuelas con caracteristicas tradicionales, son para Ia
consolidacién del estado™, la funcién de la educacion es desarmoilar en los educandos una

identidad social.

En cuanto a la practica, ia didactica tradicional se caracteriza o denomina “ensefianza
intuitiva®, es decir de la intuicién se llega al concepto, de lo particular a lo general, de lo
concreto a lo abstracto (Diesterweg 1835), como sabemos al contar con una imagen
determinada esta abstraccién nos permitird ir fracciondndola hasta contar con una nocion
general, para que sea de este proceso de abstraccién sea indispensable |a observacién ya

que por medio de esta se ira analizando a partir de la fragmentacion.

La ensefianza intuitiva verbalista de la Edad Media como lo propusieron Comenio, Rosseau,
Pestalozzi y otros es la utilizacion de ciertos datos intuitvos como figuras geométricas,
objetos, ilustraciones, modelos, etc.®.

Pero para que se presente este tipo de ensefianza se procede a través de caracteristicas
demostrativas, es aqui el papel que representa el profesor en la didactica tradicional es de
caracter protagdnico, ya que él serd la dnica persona que realice cualquier demostracion u

operacion, la funcién del alumno serd |la de observador, si el profesor requiere de su ayuda

2 pANSZA, Margarita, F taci6n de 1a Didictica, Edit. Gernika, México 1997, pag. 50
€ B. DE DENIES, Cristina, Diddctica del nivel inicial, Edit. E1 Ateneo, Buenos Aires 1994, pig 165.
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como complemento de su ensefianza se apoyard en el, pemo, no perderd su postura de

receptor pasivo por denominaro de esta manera; simples aspectadores, el alumno no sabe.

El profesor al contar con el conocimiento y manejo del contenido, el alumne esta relegado, él
aprendera en forma mecanizada aqui se hard presente exclusivamente la memorizacién.

Los alumnos no tendrdn acceso para estudiar o que les otorgue interés, estaran inmerses en
una légica de ensefianza por parte del profesor; el cual les inducird a que repitan de manera
infinita sus resimenes, enunciados, tal y como se les enseiio, porque el profesor cuenta con
una autoridad de palabra y 1o que le diga serd vélido e irrefutable “la autoridad se personifica
en el maestro, duefio del conocimiento y del método™.

El profesor tendra frente a la clase una actitud en forma autoritaria y que no permitird ninguan
tipo de relacién de cardcter afectivo entre el y su alumno; por el contrario se dara dentro de
la escuela una disciplina enérgica y la cual todos deben de acatar.

El profesor que esta inmerso en la escuela tradicional cuenta con una jerarquia, que les da la
accién de dar indicaciones y tomar decisiones.

Se puede manifestar un aislamiento del alumno en relacién con el profesor, es decir, se dara
una educacion mecanizada que se convierte en memoristica, tendrda que repetir y
aprenderse todo 10 que le transmiten, aqui no se daré ningin acercamiento sentimental por

lo que no se dara esa vinculo més alla del deber y el alumno seré protagonista.

3.2.2 DIDACTICA ACTIVA
Esta didactica surgid en contraposicién a la tradicional durante el 5. XX s& da este cambio.
Existe una preocupacién de que ei alumno aprenda de acuerdo a su edad ya que esto tendra

como consecuencia un interés por el mismo y serd de acuerdo a su proceso de desarroilo.

% PANSZA, Margarita, op.cit. pag. 5t.
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Algunos psicologos como Dewey y Claparede, reconocen la funcidn activa del
pensamiento..., para W. A. Lay manifiesta que &l alumno esta incluido en un medio natural
en el que actia sobre él y sobre el cual obtendrd una reaccion™.

Hablando en téminos genéricos el hombre es un ser activo (Dewey), al interactuar con
aquello qua le rodea lo transformara, es decir, obtendra una reflexion.

Como se observa en lo escrito anteriormente tiene caracteristicas en aspectos psicolégicos
principalmente, se da una importancia real al comportamiento que tiene el individuo en
contacto con la naturaleza, es importante conocer y/o aprender, pero al contrario de la
did4ctica tradicional el alumno esta necesitado de conocer mas, y esto lo realizard a traves
de preguntas, interactuar con los objetos (tene interés en ellos), y porque no decir
experimentar con ellos para que posteriormente o conozea en su totalidad. También la
escuela desempefia un papel importante porque proporcionara todos los elementos

necesarios para que se realicen las actividades.

Otra caracteristica importante de esta did4ctica es de que existird una relacién reciproca
entre ef profesor vy el alumno.

El profesor sera el medio por e cual el alumno aprenderd de los conocimientos que él tiene,
aqui se prasenta una actitud méas protagonista del alumno, no deja de ser simplemente una
persona relegada; é mostrara un interés y sera parte de ese ya conocido proceso de
ensefianza — aprendizaje.

Todo esto sera posible por medio del profesor, el cual serd un acompanante para el alumno
durante ese proceso de desamolio, favoreciendo el cambio y la adquisicion de

conocimientos, habilidades, actitudes, etc.

& ESCAMILLA SALAZAR, Jesiis, op.cit., pig. 56.
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En lo que concieme a! estudiante se le debe permitir experimentar, pero no debemos olvidar
que el profesor siempre estard ahi para apoyario e instruirio en la direccionalidad del
aprendizaje mismo.

Dentro del aula se producird un cambio basado en que ya no serd ese espacio en el que
debe existir inmovilidad y silencio, por el contrario existird una apertura en ia que el alumno
sera un participante activo y mostrara un interés a sus propias responsabilidades, ya que al
crearse situaciones de aprendizajes serd necesario el trabajar en equipo, [0 que permitira

estrechar la relacion entre sus compaileros, pero no olvidandose de su autonomia.

Al no estar de acuerde con una ensefanza tradicionalista, surge (a idea de hacer frente y
crear nuevos métodos los cuales no deben de perder esa funcion de enseflar y que el
alumno busque ese aprendizaje, algunos como por ejemplo son el de Montassori, Decroly,
Dalton, Winnetka, etc. ®, los cuales le permitiran al alumno ser activo; al poder experimentar
y descubrir o redescubrir nuevas situaciones.

La didactica nueva, propiciara un rol diferente entre el profesor y el alumno, como menciona
Pansza la mision del educador estriba en crear las condiciones da trabajo que permitan al
alumno desarrollar sus aptitudes; todo esto serd a través de un trabajo previamente

estructurado y planeado y de que medios se apoyara para transmitirio.

Pero no solamente se debe quedar en este plano, se debe fortalecer esos lazos afectivos,
motivar al alumno para crearle intereses en su actividad que esta desarrollando y por ende,
ese vinculo de comunicacién sera mas abierta.

Aunque ha recibido criticas severas, esta didactica de que no es formadora pero que recae

en un idealismo; es necesaric manifestar que han sido rescatables sus aportaciones y de

% B. DE DENIES, op.cit. pdg. 11
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aquellos que la formaron, porque en instituciones escolares o los mismos profesores se
apoyan para impartir su ensefianza.

La didactica serd el medio por el cual el profesor podra enfrentar las eventualidades que se
le presente en su practica.

Cuando se hace presente el proceso ensefianza — aprendizaje implica que se tomen en
cuenta elementos (ya mencionados con anterioridad) esenciales para que se efectie la

actividad en forma integral y coondinada.

El proceso que se hace presente en la diddctica tradicional es de forma unidireccional, ya
que el educando es sdlo un objeto en al que sdlo se pretende [lenar de informacién, aqui no
se duda en ningun momento de lo que el profesor dice, el alumno sélo es un receptor y
adquiere una dependencia hacia el profesor; éste proceso recibid una serie de criticas ya
que no se les permitia al alumno desarrollarse.

Y éste es el tipo de diddctica que se presenta en los talleres de capacitacion del D.IF. -
D.F., en dénde en un porcentaje de los profesores se encuadran en una ensefianza
tradicionalista, el profesor ubica a los alumnos como receptores solamente y la forma en

como actilan en el aula.

Dado que al no concebirse una reflexion de lo que le transmiten al alumno, se presanta una
nueva altemativa en |la que se busca generar el aprendizaje en el alumno y ese se dard a
través de gque “el profesor cree las condiciones que le permitan al alumno desarmollar sus
aptitudes®, y con esto se obtenga una mayor participacion.

Se concibe el andlisis de manera constante del conocimiento que se esta obteniendo, con

ello permitiendo en el alumno (educando) un andlisis de lo que se le transmite.




Dentro de esta didactica permitira lograr un proceso ya que busca obtener un cambio de
actitud, de conducta en el que se genera un aprendizaje ya que entre mas se realice un
proceso de analisis serd mas viable.

Al exaltar la participacion del profesor en el proceso ensefianza — aprendizaje ubicéndolo en
aguella persona que serd el responsable de guiar al alumno, pero no debe olvidarse que
existen elementos extemnos que son determinantes para la practica misma en la instruccién y
que es necesario que el profesor esta actualizado y esto se dard en el ambito de la
capacitacion ya gue el proceso de instruccion permitira mejorar o actualizar a los individuos
en su campo laboral, en donde se le propiciara un mejor aprovechamiento de sus
capacidades.

En el proceso de instruccidn existen tres elementos que lo conforman y que son el
capacitando, el instructor y el contenido que a su vez estaran determinados por el contexto y

las camacteristicas individuales en el que se encuentran inmersos.

Al término de este proceso el aprendizaje obtenido se vera modificado a lo que se tenia en
un inicio porque la persona adquirird acciones transformadoras de su realidad y al estar en

constante aprendizaje iniciara siempre un nuevo proceso de aprendizaje.

Con esto es importante mencionar que no es dejar a un lado los demas enfoques didacticos,
pero por el contrario es enfatizar a través de la didactica activa va mas alla de las relaciones
que se da entre el profesor y & alumno no se deben dejar aun lado las relaciones
personales, ya que el profesor estard motivando al alumno a tener una participacion mas
activa en la clase y con esto el profesor ademds de ser el responsable de dirigir el

aprendizaje también sera un orientador en dénde permitird que la compresion que este
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obteniendo el alumno le estard conformando un asimilacién y su estructura cognoscitiva .

estara modificando sus propios esquemas.,

Es importante que no exista un rezage en la formacion del profesor que lo mantenga al
margen de la ensefianza, es por eso que al estar haciendo mencién de que ia participacion
del profesor no debe ser la de un autoritario en el aula por el contrario, otorgar una apertura
hacia el alumno y que el profesor este consciente de gque existen ciertos elementos y
técnicas de ensefianza que le servirdn como complementos para ia misma y que esa misma

accion docente abra los espacios para modificar las conductas de aprendizajes.

Es por eso que en el siguiente capitulo se realiza la propuesta de formacién que le serd
permisible a los profesores de los talleres de capacitacién del D..F. — D.F., en su labor

cotidiana.




SAPITULO 1Y



V. PROGRAMA DE FORMACION, ALTERNATIVA PARA LOS PROFESCRES EN

EL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE

Ante la diversidad de situaciones en las que se enfrenta el profesor, durante ia imparticion
de su ensefianza, es necesaric que como tal, cuemte con la mejor capacitacion y/o
preparaciéon que influya en forma positiva para su propia conformacién educativa. Porgue
adguiere la responsabilidad de educar aquelios individuos que requieren prepararse, para

que en un futuro préximo puedan insertarse al ambito laboral.

Ante esto la propuesta realizada es {a de conformar un programa de formacion, entendiendo
al mismo como agquellos programas que tiene en tiempo una duracién amplia y el alcance
mismo se dard a traves de la integracion de los objetivos propuestos asi como las

actividades a realizar, todo ello coadyuvando a la superacion personal y profesional.

A través de diversas acciones se podra dirigir esa finalidad deseada, existen instituciones
con la tarea asignada de proporcionar una educacion o capacitacion, y cuentan con los
recursos humanos asignados para (a misma, sin embargo en circunstancias especiales estos
profesores cuentan con los conocimientos en forma total de su especialidad; refiiendo caso
especifico de los profesores de los talleres de capacitacidon de los diferentes centros DIF-
D.F., que de acuerdo al perfil de cada uno en su mayoria no cuentan con ias bases
didacticas esenciales para apoyarse en su instruccion o en caso contrario las emplean pero

desconocen la funcionalidad en términos técnicos de las mismas.

La finalidad de este programa es designarie al profesor un perfeccionamiento en y para su

aprendizaje, es a partir de este momento que el programa tiene una funcionalidad en base a
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un diagndstico previo de deteccién y que como tal es el de capacitar aquellas personas a las
cuales esta dirigido y la razon fundamental es lograr la consecucion de un aprendizaje.

£l programa de formacién sera permisible para que los profesores puedan desempefiar sus
actividades en forma satisfactoria y esto, serd posible a través de que sus propias
habilidades estén debidamente desarrclladas las cuales se ubican en: destrezas,

conocimientos y capacidades.

Con esta realidad, se propone formar a los profesores para que adquieran los niveles
deseados en su practica docente en cuanto a conocer los aspectos importantes tanto en
planeacion, organizacion previa de sus actividades, asi como el de reatizar una evaluacion
de las actividades realizadas.

Comprendiendo y aplicando en forma adecuada cada uno de estos, se podra intercalar en

los diferentes niveles de ensefianza en el que se desempenria para el logro educativo,

En todos los casos, el beneficio que se obtenga de la ensefianza dependera y serd
responsabilidad del profesor, porque fundamentaimente él comenzara a desarroliar las
habilidades de los alumnos las cuales seran modificadas de manera creativa y propiciando a
empezar a obtener respuestas satisfactorias en la conducta misma de los seres humanos
que se desarrolla dentro del proceso educativo, y que se conforma por el propio alumnado.

Para apoyar al profesor gue es representante del acervo educativo existente en nuestro pais

as necesario crear modelos que les permitan ir impulsando su actividad.

El proporcionar esta informacion al profesor sera util en cuanto a poder elevar su desempefio
dentro del aula de clases, creando esos espacios de formacion y aprendizaje, para
orientarlos en su actividad.
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El desarroilar este tipo de propuesta, en primer témino, es el de resaitar el mérito tan
importante que tienen aquellos que se encuentran inmersos en este campo, darles a conocer
que existen los medios necesarios que les permitiran complementar su ensefianza, ademas;
de que estos les serdn factibles para poder interactuar con sus alumnos, y conformar un
verdadero equipo de trabajo; no se trata de imponer de forma anarquica esta propuesta, sino
mas bien de encontrar esos caminos adecuados para promover su ensefianza, para el iogro

de mejor estado de desarrollo y efectividad en a educacion que imparten.

Si bien es cierto las relaciones que se propician entre los individuos, en ocasiones resulta
compleja, esto es, por los diversos intereses que cada persona tiene, pero que de alguna
manera se sitia un interés en el &mbito general y que coinciden en la mayoria y sera la
continuidad de una educacién, independientemente de la que sa presente en la familia, sera
la que se proporcione en aquellas instituciones en cangadas de la misma, y, que a partir de la
relacidn que se de entre el profesor y el alumno se empezara a presentar el ya conocido
proceso de ensefianza — aprendizaje, "se considera cominmente como una interaccién
directa entre un maestro y un alumnos”, dentro de cualquier programa que se imparta,

siempre estard presente el aprendizaje y la enseiianza.

La ensefianza desde una vision general se dirige hacia el alumno que a través de su
desamolio personal y de todas aquellas actividades realizadas, y; por otro lado la ensefianza
responsabilidad ya mencionada con anterioridad y que recae en el profesor, el cual se le
axigird un gran esfuerzo y dedicacion ya que él guiara la forma en como el alumno adquirird
el conocimiento. Pero también el alumno tiene una respensabilidad en este proceso y es,

que debe estar atento a toda esa informacion que le es transmitida y en el que tendra que
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realizar un andlisis de la misma, para que ese conocimiento pueda incorporario dentro de su
estnuctura personal.

De aqui radica la relevancia de que el alumno no sea una persona pasiva que sdlo sea un
simple receptor de lo que transmite el profesor, por el contrario al aprender el alumno intenta
captar y elaborar los contenidos expuestos (ver anexo no. 2), ademas debe existir un
entendimiento entre el profasor y el alumno para que se pueda comunicar en forma clara y

abierta.

La comunicacidn ha estado presente en el hombre (desde su aparicién), a traves de
diferentas formas de comunicarse y que esto ha sido factible para educarse y tambien para
relacionarse con |as demds personas se entiende como “el proceso mediante el cual
interactuan 2 o mas personas a fin de propiciar una reaccion®.*

La comunicacién tiene una accion importante en el ambito educativo ya que permite ir mas
alld de la relacién profesor — alumno es decir, el contacto que tenga el individuo con su
entomo o medio ambiente le permitird intercalar; dentro de la comunicacion que se da en lo
educativo se da un emisor (profesor) y un receptor (alumno) pero el receptor se vuelve
emisor y que este proceso otorgara un aprendizaje en cuanto a habilidades y actitudes que

no se tenian y que son una respuesta a lo que ensedia el profesor.

Todo lo dicho forma parte de la propuesta planteada para el profesar, es importante hacer
mencién que este programa de formacion deberd ser determinante para procurar que el
profesor dirija el proceso de aprendizaje de los alumnos y a su vez todo los recursos con los
que cuenta pueda conjuntarios, hacia las diferentes estructuras de aprendizajes que tiene el

alumno y asi lograr una mejor direccién del mismo.

% AXOTLA MUNOZ, Victor, Auxiliares de 1a comunicacisp, UNAM-ENEP-ARAGON, México 1989, pég. 11.
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Desarrollar en el profesor sus potencialidades para gue a su vez se forme y responda a esas
demandas sociales y culturales en la que se ubica, ademds de que deberd procurar una

relacion de intercambio entre los dos protagonistas (profesor — alumna).

4.1 ASPECTOS PSICOPEDAGOGICOS DE LA ENSENANZA

£n el ambito de la educacibn se concreta una relacion pedagégica entre el profesor y &
alumno, que dentro del aula de clases se da una ensefianza y un aprendizaje, los cuales
mantendran una direccionalidad que sera et perfeccionamiento y actualizacion, refiiéndonos
caso especifico al profesor que se dirige personaimente para un mejor desempefio de su

labor.

El profesor adguiere una responsabilidad que socialmente le es dada y que es la de educar y
transmitira el conocimiento necesario para desarrollar al prepio grupo.
Es por eso que en la transmision del contenido estard supeditado al contexto (fisico, social y

cultural), dénde influirén los problemas del alumno (ver anexo no. 3)

Por ofro lado la accién del profesor en el aprendizaje que otorga le genera a él cambios en
cuanto a su ensefianza, ya que, le otorgara una reflexién de su propia préactica que le llevara
a un andlisis y una cambio en su nuevo conocimiento.

De aqui la importancia de la participacion en forma activa del alumno, ya que el profesor si
bien sabemos es el poseedor del conocimiento dentro del aula, pero del alumno puede
aprender, y esto es uno de los aspecios que se resaltan en la ya conocida didactica activa.
Es necesario retomar la personalidad como individuos, en los que se resaltan los conceptos

de motivacion (que impulsa al individuo a satisfacer diversas necesidades), asi como el
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desarrollo de la actividad creadora y el fortalecimiento de los canales de comunicacion
interaula ®
Todo esto conllevara a dirigir el aprendizaje con una mejor expectativa y a la meta deseada,

y 85t0 es considerado para planear e impartir la ensefianza.

4.2 PLANEAMIENTO DE LA ENSENANZA

Los profesores al realizar su practica docente en ocasiones tienen que ser creativos, ya que
al carecer de una preparacion de forma satisfactoria en la misma practica deben seguir la
planeacibn ya establecida por la institucion de los estudios que realizan se presenta
desconocimiento del tipo de poblacién con la que van a tener contacto.

Es por eso que se concibe la importancia de dar una respuesta para aquelios que conducen
el aprendizaje en un aula y por ende, se concebird en una adecuacidn hacia aquellas

demandas que se le da a los educados (alumnos).

Cuando se presentan problematicas en los sectores productivos del pais y los cuales traen
repercusiones en fa misma economia, es necesario, que mediante el conjunto de esfuerzos,
se realice un andlisis de las causas de tales problematicas y se actie de forma mediata para

mejorar |a calidad de fos mismos.

El ser humano, el cual tiene una responsabilidad definida, que su trabajo este en términos
satisfactorios para que su productividad se ubique en los rangos de caiidad.
Para superar aquellas condiciones que pemmitan una mejor productividad en el ambito laboral

se da a través de la capacitacion y por ende la educacién; la capacitacién genera los

& PANSZA G., Margarita, Fundamentacién de I diddctica, Edit. Gernika, México 1997, pig 53.
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elementos tedricos — practicos, medios necesarios para que cada trabajador los pueda

aplicar en su actividad y obtenga un mejor desarrotio.

Pero, para que esta capacitacién funcione debe ser debidamente planeada, asimismo;
dentro del proceso educativo |a generalidad sera la misma ya que parmitirdn otorgar aquellos
contenidos necesarios para lograr 'a misma. ES por eso, que toda accién requiere de una
planeacién que permita orientar las acciones para el cumplimiento de los fines 6 metas a

alcanzar.

La planeacion en el ambito educativo *otorga principios y actividades orientadoras,
determinando sus metas y objetivos que la conduzcan a fijar el curso de accién que han de
llevarse a cabo en un tiempo determinade que le permita lograr mejores resultados” *®

Se tiene conocimiento que toda ensefianza debe estar debidamente planeada es decir, no
debe caer en improvisaciones que generan confusiones y no se tenga conciencia hacia
donde dirigirla.

Al planear el docente, estara garantizando su ensefianza, de igual manera todas aquellas
Instituciones que tienen como responsabilidad el otorgar una educacién y a través de la
verificacion de esa misma planeacién, les permitird verificar el rendimiento de todo el

personal docents.

Cuando se realiza una planeacién adecuada, se propiciara que la ensefianza adquiera
coherencia y sea satisfactoria para los alumnos, para obtener una mejor comprension, “un

planeamiento metddico y cuidadoso constituye la mejor garantia para lograr un continuo

% ROJAS NAVA, Raul, Fundamentos Tedricos de Organizacign Educativa | UNAM-ENEP-ARAGON, México
1989, pag. 147.
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perfeccionamiento de la técnica docente del maestro o profesor'™, cuando se necesita
abordar un temna determinado, en ocasiones ante |a falta de una planeacion los profesores se
encuentran desorientados, porque, al exponer lo hacen en forma general y sus temas no

proyectan una continuidad, denctando un déficit en [a preparacién misma.

Pero, si se parte de una preparacién previa y esto trae como contra parte coherencia en los
temas que se daran, sera permisible ir solventando las dificultades que se tenga en la
adquisicién de ta misma.

Se determina que la planeacion se ajusta a cierta metodologia y que se conocen como:
andlisis situacional, determinacién de objetivos, plan de accién y planeacién de control’”,
aqui se ubica en primera instancia conocer la situacion real en que se encuentran en esta
caso la Institucion escolar desde aspectos socioecondmicos y de infraestructura, para que a
partir de esta deteccidon puedan fijar los objetivos deseables en el ambito cuantitativo y
cualitativo, y; de igual forma no descuidando los objetivos indicados para el profesor, levar a
cabo |2 estrategia a seguir para dar una solucién de aquellas situaciones detectadas, y saber
aplicarlas permitiran solucionar dicha situacion.

Al no contar con una planeacién previa, no se podra conocer hacia donde se dirige la accién
e independientemente de que se asegure que la institucion cuenta con recursos, no siendo
pemisible articular las acciones, es decir, no se determina el camino a seguir de la
Institucién y sobre todo que es lo que persigue, por lo gue no tiene un sentido de existencia.
Basandose en lo sefialado, la importancia en que radica una vez determinada la planeacion
es indispensable que los planes en el campo educativo sean congruentes con la situacion

social gue prevalece.

" DE MATTOS, Luiz, Compendic de Diddctica General Edit. Kapelusz, Buenos Aires 1990, pég. 89.
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Existen obsticulos que impiden que la ensefianza sea eficaz, en ocasiones el no preparar
los temas implica gue no se tenga un conocimiento previo, no dirigiria correctamente o por el

contrario no se transmite un interés por el responsable.

Dentro de la planeacién se detecta un vocablo denominado planeamiento de fa ensefianza,
el cual estructurara los planes y otorgara [as directrices para llevarias a cabo; como indican
es “la prevision inteligente y bien calculada de todas las etapas de la labor escolar, que
incluye actividades de maestros y alumnos, de manera que la ensefianza sea segura,
econémica y eficiente™, al contar con un planeamiento dard pauta para que $e haga una
reflexion en cuanto a como debe llegar esa ensefianza al alumnado, cumpliendo con las
expectativas de la misma Institucioén que esta a cargo y de la propia educacion hablando en
términos generales. Es importarte que si se fijan ciertas metas, es necesario que al realizar

ese planeamiento se cumpla con lo primordial.

De acuerdo a la dindmica social que se presenta en nuestro pais, se crean acciones para
atacar o hacer frente a dichas demandas, si bien es cierto, existe necesidades creadas v,
dentro del campo educativo es necasario e indispensable que se prepare al ser humano para
hacer frente a su realidad.

Es a partir de esta realidad en dénde se presentan cambios en el pensamiento humano,
dando como consecuencia el crear altemativas que puedan dar solucion o de alguna manera
no pemmitir que se acrecenté [a problematica, es ante esto necesario planear para que asi se

pueda resolver ia situacion extraordinaria que se presenta.

"' ROJAS NAVA, Rail Op. Cit, pig 148
2 ESCAMILLA SALAZAR, Jesiis, Antotogia de DidActica General, UNAM-ENEP-ARAGON, México 1991,
pig. 122,

95




En la educacion se debe permitir ir renovando todo aquello que esta en contacto del
individuo, asimismo transformando o actualizando aguellos conocimientos que proporcionan
una preparacion al mismo.

Cuando se requiere planificar la educacién de igual forma aquella dirigida de manera
especifica, es necesario ver la actitud que tomara el profesor, esto es, saber cuales son sus
limitaciones 0 por el contrario determinar de que manera enfrentar a la misma; parte de aqui
que permita desarrollar mejor su actividad, el profesor cuenta con una diversidad de
acciones dentro de su area y asimismo cuenta con el auxilio de otras, el solo debe apoyarse
an ellas para reafimar su ensefianza es decir, existe una diversidad de profesiones, el
pnofesof al planear su ensefianza sé apoyar en eilas pero siempre sera consciente hasta

dénde puede llegar, ya que sélo tendra injerencia de o que el conoce y maneja,

El rol que desempefia el docente en la planeacién de su ensefianza es importante porque,
en &l recaerd la responsabilidad de los objetivos fijlados por la asignatura o materia que
ensefia y la institucion a la que pertenece sean dirigidos a su logro.

El docente al realizar su plan de ensefianza debe saber las caracteristicas del alumnado que
estard bajo su responsabilidad, conocer sus necesidades; el profesor estd consciente de la
importancia de ensefar de igual forma la institucién que esta a cargo de proporcionaria; es
relevante que aquello que se imparte sea funcional en términos practicos, ya que esto le
permitira al estudiantado poder incorporarse al campo productivo, porque todo aquelio que lo

instruye sé vera de forma articulada para un mejor desarrollo.

Para que pueda transmitir todo ese acervo, el profesor debe conocer y emplear todos
aquellos recursos didacticos que estdn a su alcance que seran medios disponibles para su
ensefanza, es imprescindible que tenga conocimiento plerno de todas esa técnica de
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evaluacidn que existe para saber si el aprendizaje gue esta obteniendo e! afumno es el

esperado, en caso contrario permitira reafizar ajustes en la ensefianza.

Es necesario sefialar que cada profesor debera planificar su propio trabajo, algunos autores
maneijan tipos & modalidades en el planeamiento de la ensefianza como sen: plan anual o de
curso, plan de unidad y plan de clase, los cuales cuentan con una estructura propia, la cual
le permitird al profesor realizar lo mejor posible su trabajo; el profesor debe de estar

capacitado para elaborarlos y posteriormente llevarios a la practica.

“El plan de cursos consiste en la prevision global de todos los trabajos que el profesor y sus
alumnos han de realizar durante el periodo lectivo”;esa prevision esta enfocada a las
actividades escolares; actividades que estaran encaminadas al trabajo realizado durante el

periodo determinado del profesor, deben ser realizado antes del inicio del ciclo escolar.

El plan debe contar con:

> Objetivos especiales

A%

Divisidn de la asignatura en unidades (permitird reorganizar el contenido}
Medios auxliares y/o material didactico

Esbozo del método que se va a aplicar para ensefiar las unidades programadas

A A%

Relacion de actividades de los alumnos

En un segundo momento se encuentra el plan de la unidad, “la planificaciéon de la unidad

puede constituir tanto una forma de organizacidon del programa, articulada con una tecnica de

™ DE MATOS, Luiz, op.cit., pdg. 90.
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ensefianza; o bien puede ser tan solo una manera de organizar el programa de una
disciplina, independientemente del método de ensefianza a emplearse™™*.

Es necesario mencionar que existen elementos que conforman el plan de unidad necesarias
para integrar &l mismo, los cuales son:

+ Tiempo disponible (horas clase}

¢ Objetivos did4cticos

+ Las subunidades

+ Material didictico

+ Plan de accion didactica {métodos y técnicas de enseitanza)

+ Los trabajos (tareas a realizar)

¢+ Actividades extracurriculares

¢ Fommas de fijacion e integracién del aprendizaje

+ La evaluacidn del aprendizaje

+ La bibliografia.

Dentro del plan de unidad se realizard una accibn mas detallada de todas aguellas
actividades y recursos empleados a diferencia del plan de curso. Se revisara lo que
concieme al plan de clases, el cual se desamollara como su nombre lo indica clase por clase,
se cuenta con un plan por unidad pero es necesario bajar la informacion al alumno el cuat
realizard las actividades determinadas para él, que le permitird obtener el aprendizaje
deseado es decir; se cuenta con objetivos determinades a través de los conocimientos que
obtenga el estudiante dentro del aula escolar, en dénde ya se tiene determinado el tema o
los temas a ensefiar que se encuentran bajo la responsabilidad del profesor, el cual orientara

dicha ensefianza a sus alumnos y se cumpla con lo planteados desde un inicio.

™ ESCAMILLA SALAZAR, Jesis, op. cit. phg. 127. 98




Al igual que el plén de curso vy el de unidad, el de clase cuenta también con elementos que
constituyen para una mejor estructuracion y son;

++ Tiempos disponibles

%+ Los objetivos didacticos

++ Contenido programatico de la clase {temas de las subunidades)

< Motivacion inicial y de desarrolio

< Material didactico

% Meétodos y técnicas de ensefianza

%+ Los procedimientos de fijacién e integracién del aprendizaje

++ Formas de evaluacion

% La bibliografia.

El haber mencionado los diferentes planes existentes de manera breve, es con Ia finalidad
de conocer y saber en un determinado momento que para los profesores del D..F. - DF,,
deben planear su trabajo para proporcionar una ensefianza adecuada a sus alumnos, en el
que se proyectara un trabajo bien delimitado y que conlleva una linea progresiva, “el plan no

es mas que una pauta, un instrumento de referencia y de control...”™

Es importante que la planeacion que realice el profesor serd de caracteristicas personales,
p9rqué el mismo estara determinando sus acciones a seguir, realiza una deteccidn misma
dentro de su aula de ensefianza; el profesor cuenta con una finalidad determinada que es el
ensefar cuya accién al conocer y saber emplear en el momento preciso todos aquellos
medios ¢ métodos de ensefianza estara encaminado a conformar el proceso de ensefianza ~

aprendizaje; el contar con un instrumento de apoyo sera viable para que su trabajo sea

75 ARTURO LEMUS, Luis, op. cit. pig. 132.



coherente y al mismo tiempo e sirva como guia para llegar a sus propios objetivos y a tos de

la institucién en la que forma parte.

El desempeifiar un trabajo siempre exige el mayor de los esfuerzos, pero principalmente
debe ser actualizado y respondiendo a las demandas existentes, es decir; 5& esta inmerso
en una institucion educativa la cual ya cuenta con un objetivo determinado, los profesores
deben estar siempre actualizados y por ende su trabajo también, y este se dara a través de
que sus planes respondan a la realidad y sean sujetos de cualquier modificacion para una

mejor funcionalidad.

Todo esto permitiendo que aqueilos responsables de otorgar una educacién, realicen los
esfuerzos necesarios para reformular sus planes de estudios para que asi sus propuestas
puedan formar mejor al estudiante; se ha hecho hincapié de ila participacién de los
profesores (en primera instancia) y los alumnos porque son parte activa de esta realidad, y,

ante los apoyos que les brindan sus propias autoridades se conformara un trabajo completo.

Al tener pleno conocimiento de los planes de ensefianza y de la situacion en la que sé esta
desamrollando el profesor, estard consciente de los verdaderos intereses que se persiguen,
asi como en el contexto en el que s desarrolle ya que determina la funcidn y de alguna
manera ciertos intereses, “las implicacicnes de un plan de estudio debe analizarse dentro de
una perspectiva mas amplia... hay una posicion politica que determinan en gran medida las
finalidades®. Es importante que aquellos, que tienen la tarea de toda actividad de ensefianza
vigilen que las modificaciones realizadas se mantengan acordes con los cambios operados
en 1a realidad social, es decir; contribuir a favor a la expresién de un cambio an la misma
situacién del individuo (alumino), @s pertinente subrayar la importancia que tiene el de
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actualizar toda esa gama de informacién que se maneja en la ensefianza y principalmente el
coémo transmitifia, es aqui donde reviste que debe exjstir una planeacidn la cual permitira
asegurar que la ensefianza sera un progreso, en esa transmision del saber que implica un

aprendizaje de todos aquellos.

4.3 EL PROGRAMA COMO UNA HERRAMIENTA EN LA CONFORMACION DEL
PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE

Dentro de los sistemas educativos existen los programas que por sus caracteristicas
permiten dar a conocer lo que se piensa realizar en alguna materia especifica. Asimismo se
permite una distribucién de las materias de un curso 0 asignatura que forman los profesores
los cuales tiene la responsabilidad de explicaras, y que, por medio de los contenidos,
objetivos, etc., se podré desamollar en un determinado nivel deseado.

“El programa constituye el punto de referencia inicial para cualquier profesor que quiera
reflexionar sobre 1o que debe ser su trabajo™™, el programa representa para el profesor una
directriz encaminada hacia un Iogro especifico, el cual va determinando de manera previa
todos aquellos contextos que estan influyendo en el individuo; el ser humarno al ir obteniendo
en su proceso de desarrollo un aprendizaje el cual en la mayoria se culmina en los estudios
superiores (0 en los casos de una capacitacion en términos técnicos), va conformando toda
una gama de conocimientos, valores y habilidades que estén interactuando entre si para que
la conformacién del individuo sea total; desde su proceso de aprendizaje que inicia en la
infancia y en ia que reiine todas aquellas experiencias mismas por las que pasa, le permiten

conformar o estructurar una propia cultura.

'8 ZABALZA, Migue! Angel, Disefio vy Desarrollo Curricular, Edit. Narcea, Madrid 1991, pag. 15.
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Existe cierto sector de la poblacidon mexicana que por la situacién econdmica, no tienen
acceso a la educacion, por lo que es necesario que el gobiemo Heve una educacion a todos
esos jovenes carentes de la misma, pero es, indispensable que ésta sea en términos
satisfactorios, es decir, contar ¢on los mejores medios y técnicas de ensefianza actualizada.

Es aqui la importancia que recae en el profesor que tenga pieno conocimiento hacia dénde
dirige su enseflanza y como la transmite, “el profesor no solo conoce a fondo las materias y
las técnicas que desean impartir a otros, sino que, ademas, son capaces de estructurar
experiencias de aprendizaje para ellos, que darén lugar a un método y a2 un aumento de los
conocimientos y la destreza en sus alumnos™’, el profesor al estar frente a sus alumnos esta
aceptando una respensabilidad, durante su experiencia en el aprendizaje de los mismos esta
comprometido a elevar cada una de las potencialidades de ellos a través de desarrollar sus

habilidades de destreza como su capacidad intelectual y sus emociones.

El medio por el cual el profesor planteara que es (o que quierg enseiiar y como lo hara, sera
a través de los programas de ensefianza los cuales deben ser claros, precisos y concretos,
no permitiendo que se presenten series de confusiones hacia los resultados que se quiere
obtener.

Los programas deben contar con un orden légico en cuanto z los contenidos que manejan
para garantizar un aprendizaje, asimismo la participaciéon de los alumnos sera de
caracteristicas activa ya que estara en constante interaccién con los materiales o medios de
acuerdo a sus actividades programadas, la importancia que radica de contar con un
programa, es de que guiaran a la ensefianza para evitar en un momento determinado que se

desfase

" O FIESH. Gabiiel, Instruccion Programada. Edit. Trillas, México 1973, phg. 17.
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Los profesores, en casos especificos tienen que desarrollar los programas ya elaborados
que les proporciona su institucidn y aqui se hace presente los programas en la didactica
tradicional la cual se caractenza que “no existe entre profesores y autoridades institucionales
una preocupacion sustantiva por la confeccién de programas de estudios™®ante esto el
profesor tiene que acatar las indicaciones que le dan y se caracteriza de que no es su

funcién elaborar los programas.

Las aportaciones que pudiera el dar, se verian limitadas en cuanto a que él solo debe seguir
paso por paso las indicaciones ya dadas.

Se presenta un segundo momento para la elaboracion de programas y se da en la ya
conocida tecnologia educativa, dentro de esta, !a caracteristica principal es la denominada
carta descriptiva (propuesta técnica), “surge como una altermativa para elaborar programas
de estudios... el punto central lo constituyen los objetivos conductuales™™, situacién que es
criticada, ya gque, los profesores se concentran en la formulacién técnica de los objetivos... se
encuentran programas con un numero exagerados de objetivos, (Pansza, Margarita).

Se presenta una actitud en términos mecanizada para lograr un fin determinado, es decir; en
la programacién realizada ha de ser la determinacién de objetivos; fundamentalmente lo que
interesa en esta realidad son el valor que se tene para conseguir determinados cbjetivos,
son los que en primera instancia se fijan y los Ultimos que se consiguen, estos constituyen
un eje en la situacién misma del aprendizaje, los demas elementos de la programacion como
son los contenidos, la evaluacion, etc., estan supeditados a la consecucion de jos objetivos
pro:;uestos, el lugar en téminos privilegiados que ocupan los objetivos sera los que marguen

o dirijan la actividad escolar.

" PANSZA GONZALEZ, Margarita, op.cit pdg, 151,
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Los programas responden a una necesidad en términos sociales, gue determinan et sustento
de los propios planes de trabajo, el profesor dentro de esta dinamica tendra la facultad de
poder adaptar el mismo ante la realidad que interactia, uno de los aspectos importantes de
este modelo es que el profesor debe ser el iniciador y unico responsable de elaborar su
propio programa de ensefianza, esto, le permitird deslindarse de ser un simple ejecutor de
programas ya elaborados y limitando sus aporiaciones para ir construyendo un contenido

sustentado.

Pero al referir, que el profesor deba elaborar sus propios programas es necesario e
indispensable que &l conozca los lineamientos necesarios para estructurarios, y de alguna
manera que los identifique, para que su aplicacién sea |0 mejor posible, el profesor debe
contar o conocer la generalidad de los mismos ya que esto le permitird ubicarlos en ciertas
caracteristicas, es por eso que a continuacién se resaltan los aspectos mas importantes

para su conocimiento y su posterior aplicacion.

4.3.1 LOS PROGRAMAS DE ESTUDIOS Y SU ESTRUCTURA EN LA PRACTICA
DOCENTE

Aquellas perscnas involucradas en el campo de 1a docencia y de acuerdo a las directrices
que marca la institucion en la que laboran, deben contar con un sentido objetive que le
permitira ir construyendo sus programas de trabajo, pero, es necesario que conozcan todos
esos elementos que constituyen a los mismos.

Independientemente del nivel educativo en el que se desempeiia el profesorado, deben

identificar aquellos componentes necesarios para ir construyendo su programa.

" IBIDEM, pég 151
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Ei profesor debe contemplar en ia elaboracién de su programa de enseilanza que los temas
que lo integran no pierda su relacion entre ellos mismos, ya que esto permitid una
continuidad en la ensefianza; dentro de los propios programas, estos pemmitirdn seleccionar
y distribuir las unidades de trabajo de cada tema, con la finalidad de poder obtener un
cambio observable en ia conducta del alumno que a través de insertar el programa en

aquellas experiencias que tenga el alumno en las diversas actividades desarrolladas.

Es importante no olvidar que los programas debern responder a l0s sistemas educativos a los
que pertenecen, ya que en ocasiones se quiere adoptar programas de otras instituciones y
no correspoenden o no pueden adoptar a sus propios sistemas.

Esto influye porque las comunidades que asisten varian de una escusla a otra, es diferente,
“se tiene que tomar en cuenta la realidad social de la comunidad donde se va a impartir la
educacién™, el ser humano como 1a vida misma ha sufrido una serie de cambios 6 ha
evolucionado con el tiempo; aungue se viva en una misma zona habitacional cada individuo
cuenta con una particularidad diferente y diversos problemas como puede ser lo social
{crecimiento demografico y colateralidades), econdmicos {variabilidad), cuestién ideologica
(valores), todo esto es de gran relevancia para el educador que tiene la tarea asignada de

planear un programa.

Los programas deben ser “flexivos y dindmicos”, deben ser susceptibles a los cambios que
se presentan en el propio entomo y poder adoptarios.
Aqui intervendria un aspecto relevante del programa y que son los objetivos, los cuales son

“formutaciones explicitas de las maneras en que se espera que los estudiantes cambien por

% 5. CESPEDES, Francisco, El Programa de Estudio, pag, 11
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medio del proceso educativo (Blom)™', es fijar ciertas metas a las que se quiere llegar, pero
dentro del programa su valor es tal que a parte de logra una meta deseada es la forma que

se quiere construir, enfocandolo al proceso ensefianza — aprendizaje.

Pero este proceso estard enfocado a prepara a todos aquellos individuos que en un futuro
mediante, puedan incorporarse al sector productivo obteniendo como respuesta un progreso
an términos socioecondmicos, los cuales no solamente tendra una repercusion en el ambito
individual sino permitira obtener un desarrollo productivo.

Es relevante que el sector educativo no pierda su relacidn con el propio desamollo del pais,
es decir; los programas contempilan la preparacion de todos los seres humanos los cuales
estaran dirgidos hacia un progreso socioecondmico, el cual debe elevar la propia
productividad del pais, y esto a través del sector educative en donde se podré realizar las
transformaciones necesarias y requeridas en 10s diverso sectores conocidos.

Es necesario que los programas cuenten con una amplitud, la cual serd permisible para
adentrarse hasta aquellos limites de las capacidades det estudiantado y por ende las propias

necesidades,

Asi mismo es pertinente que los programas planteen desde un principio, cual es su objetivo,
&l cual determinara la funcién utilitaria es decir, los programas emplearan todo aquello que
sea util para el alumnado y que de alguna manera ese contenido permita incidir en su
totalidad, en las estructuras de aprendizaje dal propio individuo,

Oftra variable importante es de que los programas cuente con una apertura para integrar

nuevas concepciones en sus contenidos.

8 'BIDEM, Pig, 18
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El ser humano al estar en constante evolucién y de igual manera su entomo no s e mismo,
85 necesario que cuente con l0s conocimientos actualizados, y es dentro del campo
educativo dia con dia que se presentan modificaciones, si los programas no permiten esa
apertura no responderan a las necesidades sociales y se encontraran en un estado de
atraso.

Se mencionan dos tipos de programas escolares conocidos como analiticos y sintéticos. "En
los primeros se presentan los temas rigurosamente detallados y en el orden en el que deben
ser desarrollados; se indica el tiempo para el estudio de cada tema y se precisan los
procedimientos didacticos que ha de aplicarse en dicho estudio, los programas sintéticos,
sdlo se sefialan en forma general, los asuntos de aprendizaje correspondiente a cada afo
escolar, vy se deja en libertad al maestro para que los subdivida como considere
necesario...”. Dentro del programa sintético escolar, se encuentra delimitado el tiempo para
acreditar una materia, asimismo se observa las situaciones que prevalecen en estos
programas y que se encuentran y se proporcionan al profesor ya elaborados y por ende
tienen que adecuarlos a su realidad pero tiene que desarmollar todos aquellos elementos que
estan establecidos.

La presentacion de un programa analitico, consiste en la especificacién de las caracteristicas
del curso, la relacion entre las materias, permitiendo una vision totalizadora del curso y la
participacion del profesor para poder realizar un andlisis del programa recibido le permitira

dar aportaciones consideradas por & para una mejor estructuracién de! mismo.®

Aqui prevalece la importancia de que la preparacion que tenga el docente sea ideal, ya que
esto permite que cuando elabore su programa de ensefianza el profesor podra proyectar lo

que él desea ensefiar al alumno, a través de la conformacién de todo ese bagaje de

# VILLARREAL CANSECQ, Tomas, Didéctica General, Edit. Oasis, México 1972, pag 170.
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conocimientos que le proporciona al educando, el profesor dabe conocer con precision los
aspectos tedricos y practicos que le permitirén otorgar ia ensefianza de manera eficiente, el
profesor debe tener conocimiento previc que es lo que enseia y come lo va a ensadar, es en
esta parte en ddnde se apoyara en sus planes y programas de estudios, los cuales con
anticipacién previa a elaborado y serdn sus directrices durante su ensefianza, y asimismo el
programa cuando se termine de dar le permitird al profesor verificar si lo asimilado por sus

alumnos cumplen con lo esperado.

Todo programa que se realice debe tener coherencia entre sus partes, para poder obtener
una viabilidad en todo su conjunto, ademds que por medio de ellos se le va a transmitir,

independienternente del nivel de enseflanza.

4.3.2 LOS PROGRAMAS Y LOS ELEMENTOS QUE LO CONFORMAN PARA
ENCAMINAR LA ENSENANZA

El profesor para que cuente con un trabajo debidamente estructurado, antes que nada debe
preguntarse 0 tener presente hacia donde quiere llegar, cual es su meta establecida, y de
que manera lo conseguird, todo lo anterior se engloba en una sola palabra y es el objetivo.

El cual permite al inicio de todo trabajo educativo ubicar el logro que se quiere conseguir “los
objetivos sefialan la direccién del proceso educativo, ofrecen unas bases para la seleccion
de los procedimientos didacticos, recursos y experiencias y, ademéas, permiten realizar una
evaluacion precisa e inmediata de ios resultados conseguidos por estos alumnos.®En la

formulacién de objetivos existe una divisién de los mismos que designaran el tipo de accién a

® DIAZ BARRIGA, Angel, Didéctica y Curricntum, Edit. Nuevomar, México 1985, pig. 40-49.
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desear o sefialar, asimismo estos se ubican en tres campos conocidos como: cognoscitivo,
afectivo y psicomotor, y cada una a su vez contienen categorias que lo integran,
La utilizacién de los objetivos se realizara en tres diferentes aspectos que son: el objetivo

general, especifico y particular segun sea el caso.

El profesor al estructurar sus programas debe presentar los datos generales, en donde
plasmara (0s datos principales del mismo, la presentacién no debe ser ni un temario, ni una
lista de objetivos;

o Datos generales: identificacion de inmediato al programa de estudios como tal, situandolo
dentro del contexto académico al que forma parte, es recomendable, nombre de la
asignatura, fecha de glaboracion o aprobacién.

O Presentacion general del programa; proporciona al grupo una vision de la totalidad, ya
que en lenguaje coloduial se describe las finalidades y la orentacion que se pretende a lo
largo del mismo.

(J Se seiialan ios criterios para la evaluacion — acreditacion y todo aquello que el profesor
considere indispensabla.

O Objetivos terminales del curso: Estos objetivos deben contemplar los aprendizajes

integrales.

idadas: version coioquial de lo que se va a tratar en la
unidad, lo cual permite ver la integracion y enfoque de la informacion que se manejara.

@ Objetivo de unidad.

* HERRERA CLAVERQ, Francisco, Como elaborar un provecto pedagbgicg-didictico de caricter curficylar,
Edit. PPU, Barceloma 1991, pig. 34.
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1 Bibliografia :Contener la lista bibliogrifica de los libros, articuios o documentos que se
requieren para ser consultades por los alumnos a fin de que se obtenga la informacién
necesaria, puede presentarse al final de! programa o bien en cada unidad.®

Otro tipo de programa que coincide en algunos puntos es el siguients:

¢ Datos generales |

¢ Nombre de la materia

* Nimero de créditos

¢ Numero de horas-dias

¢ Ubicacion de la materia

» Objetivos generales de aprendizaje

¢ Contenidos temdticos (agrupados en tres o cuatro unidades tematicas)

s Metodologia del trabaje (la forma como se va a trabajar, criterios y mecanismos para la
calificacion, la acreditacion y la evaluacion)

e Bibliografia®

Lo gue se ha revisado con anterioridad, le sera funcional al profesor de acuerdo a su propio
interés de lo que quiere ensefiar y de que manera lo quiere llevar a cabo, existe una
necesidad de emplear todas aquellas actividades, contenidos y objetivos en forma adecuada
y dirigidas hacia la conformacién del propio alumne (sociocultural) y por ende al logro del
procest enseflanza - aprendizaje, ya que el profesor al adaptar el funcionamiento de su

programa podrd insertario en el nivel deseado de aprendizaje.

* PANSZA G., Margarita, Operatividad de Ia didictica, Edit. Gezniks, México 1997, pag. 32-34,
mmmwm@mmmmmms pig 29-30.
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4.4 LA EVALUACION Y SU ACCION EN LA TAREA EDUCATIVA

En las diversas actividades que tiene el ser humano y que inevitablemente es necesario
saber si esta desarroliandolo en ténminos satisfactorios, siempre se encuentra con la realidad
de estar en constante observacién por parte. de aquellas personas responsables del trabajo
que realiza y cuando las mismas consideren necesario conocer los resultados que estin
obtaniendo, siempre utilizan diversas formas de evaluacion, que les permitirén reflejar los

resultados deseados.

Inmersos en las instituciones educativas, tambien se hacen presente la necesidad de evaluar
todas aquellas acciones educativas que se llevan a cabc y de que manera se estdn
proyedtando hacia el educando.

Hablando especificamente de la evaluacién en el campo educativo, es conveniente que
aqueilos que estin involucrados en la ensedfianza (los profesores), conozcan las diversas
aplicaciones que se pueden emplear para lograr una evaluacién sea lo mas beneficiosa en
términos cualitativos.

En el ambito educativo siempre se emplea el vocabulario evaluacion y este se engloban en
términos de medicion, mencionar ko anterior trae como premisa que el profesor conozca y
diferencie en ambas conceplualizaciones; el proporcionar al profasor esta clarificacion le
serd viable durante su préctica educativa, ya que podra utilizar en forma apropiada los

procedimientos necesarios para una evaluacion en clase.

Sa define a la medicién como “un proceso de obtener una expresién numérica de algo en tal

forma que nos permite hacer comparaciones cuantitativas con un patrén determinado”.?’

¥ RODRIGUEZ [RLANDA, Dalia, Medicién y evaluacién del sprgvechaniento académico, Edit.
Puertorriquefias 1991, pég 21.
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La evaluacion se define como un “procese que consista en obtener informacion sistematica y
objetiva acerca de un fenémeno y en interpretar dicha informacién a fin de seleccionar entre
distintas altemativas de accién™.®

“El conjunto de operaciones que tiene por objeto determinar y valorar los logros alcanzados
por ios alumnos en el proceso ensefianza - aprendizaje, con respecto a los objetivos
planteados en los programas de estudios™ ®

Como se observa en las diferentes definiciones presentadas, por un lado la medicion, se
ubica en aspecios cuantitativos, pero la evaluacién va mas all4 de numeros, se quiere
conocer si el alumno ha tenido el aprendizaje deseado, si existe una comprension del mismo
es decir; si malmente se ha presentado una modificacion del inicio de su aprendizaje hasta
el proceso de finalizacién del mismo, y es aqui en donde se presenta si los objetivos
educacionales planteados en un inicio se han cumplido y asto serd pauta para realizar un
andlisis del proceso de ensefianza — aprendizaje que se presenta en el aula, y en caso de
presentar ciertas desviaciones ¢ para una mejor aclaracidén no se estan logrando los
objetivos deseados, tanto del programa, como los procadimientos mismo, “la atencién puede
concentrarse en aquellas disciplinas o capitulos que requieren un refuerzo de la instruccién,
0 procedimientos didécticos més elaborados, © incluso una modificacién del cumiculum o
programa de mds largo alcance”™ ™ A partir dé aqui es donde la evaluacion intervendra para
detectar las posibles desviaciones y se podra actuar.

Es esencial que ol profesor tenga plenoc conocimiento de la importancia de evaluar pero
principalments que sepa diferenciar la evaluacion de la medicién, ya que en ocasiones

incurren sin darse cuenta, en actos de medicion.

* H. NELSON, Clarence, Mediciones v Evaluacion en el aula, Edit. Kapelusz, Bocnos Aires 1971, pég. 9.
¥ RODRIGUEZ IRLANDA, Dalia op. cit. pdg. 22,
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No solamente evaluar se centra en exdmenes o pruebas, cuando se utiliza este tipo de
mediciones solamente se le dotara al alumno dentro de un rango previamente determinado
un numero o simbolo no plasma en realidad que es lo que sabe el alumno y de que manera

se dio ese conocimiento.

La evaluacibn no pemmitira mediante todo un proceso conocer los cambios “que la
ensefianza ha producido en |la conducta del alumno”, las modificaciones que se presentan
durante todo el proceso evolutivo del individuo se centra en las esferas del ser humano, cada
una y de acuerdo a las potencialidades estardn determinande ia conducta del ser humano.

Cada alumno cuenta con ciertas habilidades y aptitudes que lo determina; en lo que
concieme durante su aprendizaje la evaluacidn le pemmitira al profesor conocer si existe
dificuitad para aprender; la evaluacion le sera permisible al profesor detectar las causas

probables y actuar de acuerdo a las circunstancias.

La evaluacién debe ser considerada para el profesor como algo constante o permanente ya
que como se ha mencionado con anterioridad, ke permitird conocer si sus avances han sido
positivos y en caso contrario le permitirdn tomar acciones de reordenacién para no afectar a
sus alumnos.

Pero para que el profesor emplee bien todos aquellos elementos que le proporciona la
evaluacion debe conocer los diferentes tipos de evaluacién existentes, ya que con esto le

dara pauta para una mejor ubicacién dentro de su practica.

** CARRENO HUERTA, Fernando, Enfoques v principios tedricos de 1a evaluacion, Edit. Trillas, México 1991,
phg. 20,
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4.4.1 LA UTILIZACION DE LA EVALUACION POR PARTE DEL PROFESOR
PARA LA TOMA DE DECISION EN LA ENSENANZA

Cuando el alumno avanza en su ensefianza, existen ciertas tareas de aprendizaje las cuales
tienen un grado de dificultad mientras van avanzando en su educacién.

Con la aplicacién de una serie de exdmenes asi como la intervencién del profesor en la
misma, han sido parte para la creacién de una serie de sistemas de calificaciones, que se
aplicaran de acuerdo a un tiempo previsto es decir; se clasifica en categorias la evaluacion

ubicandola en términos aceptables y no aceptables.

La direccionalidad principal es dar una visidbn més amplia de la evaluacion, no caer en rangos
en los que se clasifica a los alumnos entre los avanzados y aquellos que por no alcanzar ese
nivel satisfactorio empiezan a tener consecuencias en su autoestima.

Es necesario ubicar a la evaluacién como una heramienta en la tarea educativa para ayudar
y mejorar la enseflanza y el aprendizaje; determinar si dentro del proceso mismo es eficaz y
en caso contraro que se detectaran ciertos cambios no deseados deberdn comegirse para
evitar contratiempos y poder alcanzar la propia meta educacional; se puede ubicar en que la
educacién que se le proporciona al estudiante en un inicio y al termino del mismo se

presentaran cambios significativos.

El profesor debe estar atento en seleccionar el tipo de evaluacion que aplicara en su
ensefianza, para que los resultados obtenidos sean los esperados para el propio avance.,

Existen tres clasificaciones de la evaluacién que son: diagnéstica, formativa y sumativa, las
cuales tienen como caracteristica el de ubicar las diferentes fases que se presentan en la
ensefianza y que permitirdn detectar ciertas circunstancias extraordinarias que se liegaran a

encontrar.
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Evaluacion diagnostica: se realiza con el propésito de decidir la ubicacion de cada alumno o
determinar los niveles de aptitud individuales, para identificar a los que ya alcanzaron o

dominan los aprendizajes necesarios y para facilitar la clasificacion de los alumnos en

pequefios grupos.

Evaluacion formativa: es el tipo de evaluacién que hacemos durante el proceso ensenanza —
aprendizaje con el propdsito de determinar fallas, emmores y evidencias que conduzcan a

buscar alternativas para corregir 0 mejora este proceso.

Evaluacion sumativa: es el tipo de evaluacion que se utiliza para designar la forma mediante
la cual medimos y juzgamos el aprendizaje con el fin de certificarlo, asignar calificaciones,

determinar promociones, etc., ademas se usa al final de un curso, semestre o programa.’1

Las conceptualizaciones presentadas manifiestan una realidad y es, que su funcién esta
daterminada para el logro y mejora de la ensefianza misma, si en primera instancia se
realiza un acercamiento para conocer el tipo de alumnos que se tieren y de esta forma
determina sus caracteristicas.

Enun segundo momento de la evaluacidn permitird conocer el avance que tiene el alumno
en su aprendizaje, permitira detectar las fallas o impedimentos para conformar el mismo, y
se podran utlizar las accionas necesanas para corregir las desviaciones que se presenten,
asimismo permitird con un registro individual de los alumnos y permitid conocer sus

avances,

* RODRIGUEZ IRLANDA, Dalia, op.cit. pig. 35.
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En iltima instancia se realizard una evaluacién con caracteristicas generales, que le
permitiran al profesor visualizar de forma totalizadora los avances obtenidos por sus alumnos
¥ que ademads se dara respuesta a los objetivos planteados en una primera instancia de su
ensefianza.

Pero como puede el profesor determinar cada una de estas evaluaciones durante su practica
educativa, esto sera a través del apoyo de diferentes pruebas existentes como por ejemplo;
las pruebas orales: en las que la participacion del alumno sera sobre la base de la
designacién de un tema por parte de su profesor para que él lo exponga libremente, pero la
participacién del profesor sera de acuerdo a lo que decida y si es necesario intervendra para
aclarar o solicitar una mejor intervencién del alumno; Otro tipo de pruebas (pruebas o
herramientas que auxiliaran al profesor), son las escritas las cuales son elaboradas por los
propios profesores y su aplicacion pueden ser determinadas en forma mensual o final, y
algunas se conocen como: ‘falso-verdadero, prueba de lagunas, pruebas de
comrespondencia, pruebas de ordenacién, de afimacion, de la mejor razén, prueba de
eliminacion, prueba de identificacién, etc. ™=

Lo esencial s que el profesor conozca y diferencie cada una de ellas, le ayudaran a
conformar © lograr una evaluaci@n. el realizar lo anterior serd factible para él, el poder
obtener un diagnostico comparativo de todas y cada una de las cualidades personales del
alumno y esto ponderara para ver en forma latente los avances en términos crecientes o

decreciente de! desempeiio en téminos de aprendizaje que asta obteniendo el alumno,

Establecer la mejor seleccion de pruebas serd para el profesor un aspecto relevante, ya que

por medio de ellas se obtendrén los parametros necesarios para dar seguimiento del proceso

2 NERICI, Imideo, Hacia una didictica general, Efit. Kapelusz Buenos Aires, pag 529.
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ensefianza - aprendizaje que sé esta haciendo presente en el aula de estudios, es a través
de esta svaluacion que al profesor se le hara factible poder evaluar de sus alumnos sus
conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes y sus intereses, que todo esto lo conformara

en un futuro préximo para poder realizar su actividad deseada.

Es por eso que el profesor retomara las caracteristicas esenciales de la evaiuacion, y una de
ellas es de forma continua, es decir; mientras sé este dando el proceso de ensefanza —
aprendizaje, los resultados no se detendran, y esto permitird que a través de la deteccidn si
se presentara algun obstaculo durante la ensefianza, se podra determinar aquellas acciones
para corregir y actuar en el momento preciso.

Pero es importante que los criterios para determinar que instrumentos o auxiliares para
realizar la evaluacion estén dirigidos a las areas de aprendizajes que se dan en la educacién,

ya sean en aspectos cognoscitivos, psicolégicos y/o afectivos.

Todo se engloba en obtener la mejor informacién de los cambios obtenidos durante el

proceso de educacion que se otorga en la institucion encargada de otorgar,

4.5 LOS RECURSOS DIDACTICOS COMO INSTRUMENTOS DE APOYO EN EL
PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE

Inevitablemente nos enfocamos hacia aquelos recursos que utiliza el profesor para
favorecer mejor el proceso de ensefianza — aprendizaje; se puede ubicar a estos como

medios que permitan tener caracteristicas de indole de instrumentos.
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Los recursos didacticos serdan un enlace entre el profesor y el alumno, para crear
condiciones de mejoramiento o aprovechamiento en cuanto a la educacién gue sé esta

impartiendo.

En los recursos didacticos se contemplan aquellos materiales y medios en los que se auxilia
el profesor para reforzar su ensefianza.

De igual manera estos recursos no estaran exentos del alumno, él podra interactuar
proporcionandole una comprension de los conocimientos que sé asta obteniendo.

No se quiere dejar a un lado al alumno en lo concemiente a los recursos didacticos; pero la
finalidad es de que los profesores responsables de otorgar una ensefianza conozcan el uso y

las diversas manifestaciones que se dan al emplear estos auxiliares.

La participaciéon que tendra el profesor sera la de intervenir activa y libremente en el uso,
para |la obtencién de resultados satisfactorios que permitan llevar a cabo su ensefanza, pero
de igual forma centara con una creatividad para poder implementar dichos recursos desde su
elaboracién hasta su ejecucién.

Es en este momento que el propdsito principal para la utilizacién de aquellos recursos
didacticos sera el de presentar el contenido en forma clara y sencilla para poder obtener una

mejor comprensién del mismo.

4.5.1 MATERIAL DIDACTICO

Si entendemos por material didactico los soportes materiales en los cuales se presentan los

contenidos y sobre los cuales se realizan las distintas actividades.®

% FERRANDEZ. Adalberto, Tecnologia didictica, Edit. Ceac, Barcelona 1988, pig 177,
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Durante la ensefianza, que sé esta impartiendo en una aula de estudios, el profesor debe
reforzar aquello que esta dando ¢ diciendo en forma verbal, La importancia radica que al
poder transmitife al alumno ciertos conocimientos es necesario que estos tengan un

refuerzo en téminos visuales para una mejor comprension,

£1 material didactico sera para el profesor un auxiliar en su ensefianza, no debe abusar en la
utilizacién de los mismos.

El poder emplear el material durante su ensefanza, debe saber con previa anticipacion el
uso y finalidades del mismo, en ocasiones se utiliza para reforzar, clarificar, etc., lo que sé

esta transmitiendo es importante que no se desvie el uso destinado de los mismos.

El materiaj didactico le permitira al profesor, “motivar su clase, facilitar Ia percepcion y la
comprensi6n de los hechos, concretar e ilustrar lo que sé esta exponiendo verbalmente ™.
Todo esto le sera viable al profesor para crear una clase mas dinamica y porgue no decir
“atractiva”, ya que esta involucrando al alumno para una mejor interaccion con el contenido,
en ocasiones se puede presentar confusiones en el aprendizaje, se pudieran aclarar durante
la utilizacion del material, pero, no con esto se quiere dar a entender que es indispensable el
material didactico en la ensefianza, no es asi, sera considerado come un auxiliar y que como
tal cumple una accion especifica y debera ser “adecuado al asunto de la clase, de facil
aprehension y manejo y estar en perfectas condiciones de funcionamiento™®

El profesor al elaborar previamente su programa o planeacién de ensefianza, desde ese
momento debe y tiene ya proyectado el tipo de material didactico a utilizar, previo
conocimiento del contenido asi como de sus alumnos, empleara el que mejor se adecue a

las condiciones establecidas, es por eso, que el profesor determine o clasifique con

¢ NERICI, Imideo, op. cit. , pdg. 329.
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anticipacion el propio material, debe conocer las caracteristicas principales de los mismos,
porqué, como se ha ratificado el profesor debe elaborar su propio maternal perque algunos ya

estan realizados y solo se requiere manejarlos, pero otros no.

La intencionalidad de conocer los usos y caracteristicas de material didéctico serd basico,
para la aplicacion de los mismos, es tener previo conocimiento de la exposicidn que se va
dar que pueda ser desde una perspectiva expositiva, informativa, analitica, etc.

Los diferentes materiales didacticos serdn parte funcional en el proceso ensefianza —
aprendizaje, el ser humano durante su procese de formacion tiene la necesidad de
comunicarse con las personas que estan en su entomno y utilizan diferentes sistemas para
lograr la misma.

Entendiendo a {a comunicacidn como el proceso mediante el cual interactuan dos o mds
personas a fin de propiciar una reaccion. En el interior del aula de estudio, la comunicacién
se hace presente, ya que al estar transmitiendo de una parte a otra todas esas ideas,
contenidos, etc., que forman parte de ese proceso logrando una retroalimentacion, la cual
tendra desde el aspecto educativo la tarea asignada de ensefiar y para reforzar esta
ensefanza, el profesor debe utiliza adecuadamente esos medios didacticos, para que

refuercen la finalidad deseada.

4.5.2 CLASIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO

Existen una serie de clasificaciones del malerial didactico, los cuales se utilizaran de

acuerdo al sentido de la informacion deseada y es la siguiente:

 AXOTLA MUNOZ, Victor, Auxiliares de la comunicacién, UNAM-ENEP-ARAGON, México 1989, pig 86.
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® Medios y materiales audibles: se consideran los aparatos con los que es posible la

transmision de sonido como son radio, tocadiscos, grabadora o reproductor de

audiocassetes.

¢ _Medios visuales no proyectables: aqui se ubica uno de los medios de mayor aplicacion el

cual funciona como apoyo Unico y como complemento de otros es el pizarrén en el cual
se ilustra con texto 0 imagenes, otro medio grafico es e rotafolio que mediante una serie
de hojas se muestran textos o imagenes con secuencia ldgica tambien se incluyen los

mapas y planos, laminas, carteles.

¢ Medios visuales proyectables: Son los que permiten una proyeccion de materiales como
son el retroproyector que se utiliza con acetatos, las diapositivas que proyectan imagenes

tomadas por fotografia.

Dentro de esta clasificacién puede seleccionar el profesor el materiat didactico mas
adecuado a su ensefianza, el docente cuando manipule los diferentes medio didacticos
sabrd de antemano la forma de aplicacién y siempre tendra presente que todos fos
materiales en su conjunto es un apoyo y complemento de otros medios para reforzar la

ensefianza.

Existen ciertos materiales diddcticos que no deben de contener exceso de informacion, ya
que esto causara confusion y no se rescatara la idea principal de lo que se quiere dar.

Es imprescindible que a través de l0s apoyos didacticos se proporcione la informacion con
sentido practico la cual no genere confusiones.

Lograr conformar a los alumnos criterios que le permitan el andlisis y sintesis de lo que esta

aprendiendo, todo ello encaminado a la finalidad de ir construyendo su aprendizaje
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Es necesario hacer hincapié que los recursos por si s6l0 no garantizan que el conocimiento
que estan obteniendo los alumnos sé esta asimilando, es importante que el profesor planee,
y organice su materia y; otro punto importante es que debera realizar una evaluacion del

material de apoyo con ia finalidad de determinar si son viables o no en su ensefanza.

4.6 LA CONDUCCION DE GRUPOS EN LAS ACTIVIDADES REALIZADAS AL
INTERIOR DEL AULA

En el &mbito educativo los alumnos como tal, se integran dentro de un grupo de ensefanza;
en dbénde cada uno de los participantes cuenta con caracteristicas propias y que se
identifican como parte del mismo, o simplemente el estar conviviendo en un determinado

momento sin tener nhada a fin, pero se conformaran como un grupo.

Para que se considere un grupo desde una perspectiva social es importanté que exista una
“interaccién entre las personas, y ademdés conciencia de la relacién coman.™*

La conformacion de un grupo como tal, es de que existan ciertas afinidades, participacién
activa para |a obtencién de beneficios para el propio grupo asi como la cooperacién y ayuda

entre los integrantes.

El grupo es determinante para algunos individuos, en cuanto a que se influye en la forma de
actuar y va adquiriendo cambios significativos.

La primera influencia que tiene el individuo, es a través det grupo en e que esta integrado en
primera instancia y es la familia, {a cual en ese proceso de crecimiento y desarollo, va
estructurando modelos que van formando su manera de actuar, es decir modificara su

conducta y su manera de pensar, “el aprendizaje de la vida social que comienza en la
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familia, se continua...””’, a través de 1a evolucion del ser humano; con el paso del tiempo el
individuo se va integrando a diferentes grupos como por ejemplo el que se presenta en ei
ambito escolar; es aqui, en donde se conforma ¢on determinadas caracteristicas e intereses,
esencialmente cuando ya estan integrados en sus areas de clases, empieza a contactar a
sus compafieros con caracteristicas afines los cuales mas adelante serdn amigos y
conformaran su propio grupo

La relevancia de conocer el grupo es el interés de observar como se producen los cambios
en cuanto a la funcién de los mismos porque es parte significativa de poder observar y

conocer las diferentes conductas o comportamientos del mismo.

Para el profesor, es conveniente conocer al grupo que participa en su clase; es decir,
durante el contacto diaric que tenga con ellos existirA un momente determinado que le
permita entender la conducta del grupo y esto s& lograra si previamente ha identificado las

caracteristicas especificas del mismo.

En el aula de clases la conducta de los que conforman el grupo varia, en lo que se refiere al
proceder, el alumno se comporta de diversas formas, es decir, su actitud fuera de clases
varia ya que se encuentra inmerso en otra realidad. Es ante esto que &l profesor debe guiar
o conducir a los grupos que tiene bajo su rasponsabilidad en términos seguros ya que existe
una meta a nivel grupal, y es que las actividades que tiene estan encaminadas a ciertas
directrices y se encuentran clasificadas, aqui el profesor serd facilitador para lograr el

objetivo mismo del grupo.

% ESCAMILLA SALAZAR, Jesis, op. cit. pag. 197.
7" IBIDEM, pig 200
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Sin embargo otra accidén importante que recae en el profesor, es la de, fomentar o abrr
espacios para que el grupo no se disperse o se fragmente, el avance que tenga el alumno
en la escuela en términos satisfactorios 0 que se vean resuitados optimos, se daran si esta
conformado el grupo como tal; si cada uno de sus integrantes tiene ese sentido de
pertenencia y que cuentan con una actividad definida; al contrario de que se manejaran en

forma diferencial entre cada uno, cayendo en una individualidad.

El estilo que se promueva a nivel personal, sera una proyeccion de lo que se quiere ser y es
la de contar cen un grupo de caracteristicas a fine y sobre todo que sé de un trato cordial

enfatizando el respeato mismo,

4.6.1 GRUPOS DE APRENDIZAJE Y EQUIPOS DE TRABAJO

Para conformar un grupo de aprendizaje es necesario que el profesor unifique a sus alumnos
en un verdadero grupo, el cual debe reunir ciertas condiciones para que se conforme como
tal y debe “existir un objeto comuin gue supere los interés particulares y que sea asumido
como objetivo por todos los participantes; la disposicidn.., o el desec de trabajar
cooperativamente; la existencia de redes de comunicacion fluidas, libres, en todos los
sentidos y todos los niveles; la existencia o construcciéon de un esquema referencial grupal,
es decir, un lenguaje y codigo comunes; que los participantes se conozcan y que l0s grupos
sé comesponsabilice de su proceso de aprendizaje®.®

De alguna forma se hace presente con todas estas condiciones que el grupo como tal, estara
formaimente organizado.

Al tener ciertas normas ya establecidas permitird que se presente una organizacién mas

formal, y la naturaleza misma permitira que actiie como tal, un grupo de aprendizaje o de
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trabajo estd constituidos para lograr un fin determinado y es el aprendizaje de io que es

estan trasmitiendo.

Si el profesor, al contar con su grupo previamente identificado, se pudiese presentar
situaciones de conflictos interno es decir, si surgen problemas en la organizacién de tareas
asignadas y las cuales estdn evitando que se llegue al objetivo que tiene tanto et profesor
como los alumnos no sé esta trabajando como equipo; es necesaric que las diferencias que
existan, se deben tomar en el momento fas decisiones mas pertinentes para ir subsanando &!

conflicto.

Tiene gran relevancia que la comunicacion entre profesor y alumno no sufra ningun tipe de
rompimiento, ya que su relacidén es muy significativa e importante para que se pueda dar el
proceso de ensefianza — aprendizaje. Encontrarse en un ambiente de cordialidad sera
pemisible para el logm de actividades con éxito del propio grupo de aprendizaje de Ia
institucion.

De igual forma, se empezaran a conformar los equipos de trabajo,” los primeros son los que
se& organizan en clase para discutir o trabajar un tema durante lapsos cortos de tiempos... el
segundo equipo se organiza para todo el semestre o curso escolar, y su objetivo es realizar
trabajos de mayor duracién y profundidad™.®.

El profesor contara con previa anticipacion los trabajos que deben realizar sus alumnos, los
cuales serdn un reforzador a la ensefianza misma y la integracidn grupal, las actividades
realizadas permitiran que fos alumnos al trabajar por equipos, puedan integrarse y conocerse

en su totalidad, ya que, se fomentara el intercambio entre los integrantes de los mismos.

% ZARZAR CHARUR. Carlos, op. cit. pag.71.
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En otras acciones, se procede a que se realice actividades escolares fuera del horario
escolar, los profesores solicitaran a esos alumnos elabores trabajes escritos de
investigacién, ensayos, exposiciones, etc, que seran actividades que sustentara su
aprendizaje.

La actividad del profesor serd la de orientados en cada proceso de trabajo que realice el
alumno como complemento de su ensefianza, pero el profesor ademas de conocer y apiicar
técnicas grupales que le permitan fortalecer su ensefianza y a su vez desarrollar el

aprendizaje de sus alumnos.

4.6.2 TECNICAS GRUPALES EN LA INTEGRACION Y REFORZAMIENTO PARA
LA PARTICIPACION GRUPAL

Estas técnicas permiten involucrar de manera activa al alumno en su propio proceso de
aprendizaje, el profesor debe saber escoger el momento adecuado para utilizar las misma,
adames de que con conocimiento previo de ia importancia de aplicar las técnicas.

“Las técnicas son instrumentos o medios para el logro de cbjetivos. Dan las estructuras
necesarias para la consecucién de los mismos™.'® "Los medios, los métodos, empleados en
situaciones de grupo para lograr la accién de grupos*. '

Realizando una verificacién de estas dos conceptualizaciones vistas, las técnicas, tiene una
importancia en cuanto a que estan facilitando el proceso de ensefianza - aprendizaje y a su
vez reforzandolo.

La aplicacion de las técnicas grupales dependera de la valoracion que realice el profesor, es

decir, debe contar con una organizacion previa de los que esta realizando, es necasario que

* [BIDEM, pag. 72
% ANDUEZA. Maria, Dindmica de grupos, Edit Trillas, México 1983, pag. 35.
' ESCAMILLA SALAZAR, Jesus, op. cit., pdg, 203,
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sea cuidadoso, ya que la aplicacion de las mismas en una actividad determinada dars los
resultados esperados y no se dara cabida a desviaciones en los resultados.

Algo importante, es que debe tener presente el profesor, de que no hay que utilizar en
excesos las técnicas, si bien es cierto son reforzaste, no son una tabla de salvacién.

Es por &s50 la importancia de que el docente conozca en su totalidad [as técnicas grupaies,
para que las utilice en forma adecuada “no deben ser consideradas como fines en si
mismas, sino como instrumentos o medios para el logre de la verdadera finalidad grupal:

beneficiar a los miembros y lograr los objetivos da los grupos™'®.

El profesor para elegir la técnica adecuada tanto para el grupo como para su ensefanza
debera considerar lo siguiente: los objetivos que se persigan, la madurez y el entrenamiento
del grupo, el tamaric del grupo, el ambiente fisico y las caracteristicas del medio extemo, de
los miembros y la capacitacion del conductor.'®

Cada alumno es diferente en cuestibn de personalidad, y el comportamiento dentro del
grupos tendra una variacién, ya que estaran conformados de acuerdo a los intereses
existente, es importante que la técnica utilizada tome como referencia los aspectos
sefialados con anterioridad, ya que, de esto determinara en gran parte los resultados en
términos satisfactorios que se quieren obtener, asimismo estas tendra una variacion de

acuerdo a sus objetivos, circunstancias, etc.

Existen unas técnicas grupales que son utilizadas como complemento, integrandolas
reciprocamente en el desarrollo de una reunién como por ejemplo™; todas las téenicas en las

cuales intervienen expertos (simposio, mesa redonda, panel, entrevistas, etc.,) pueden ser

192 IRIDEM, pdg. 203.
19 ANDUEZA, Maria, op.cit. pig 37.
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seguidas por otras técnicas mas participativas como: foros pequerios, grupos de discusion,
philipps 66, etc.

Aqui prevalecera que el profesor con pleno conocimiento, indicara la forma de llevar a cabo
las técnicas y dirigira al termino las conclusiones a las que quiere llegar, las técnicas de

antemanoc dan a conocer |a forma de lievarlas a cabo, el tiempo y e objetivo de la misma.

Existen otras técnicas para la participacion grupal, en dénde participan expertos, guias,
educadores, pero uUnicamente como orentadores, algunas de estas son: sesion de

cuchicheo, reja, comillos, etc., aqui la actividad estara centrada en el grupo.

El profesor mediante su practica diaria podrd ir reforzando el uso de las técnicas grupales,
perc es esencial que conozca amplia y suficientemente las estructuras, y los riesgos que
puedan tener fas mismas, porque si no se respetan las indicaciones se desviaria el objeto de
las mismas y sé conflictuaria el grupo.

Es necesario que cuando se apliquen la técnica se realice en un ambiente cordial, la misma

actitud de rechazo que se llegara a presentar no sera funcional,
La idea es la participacion e involucracién del grupo para reforzar su aprendizaje y propiciar

espacios de anilisis que le irdn conformando sus estructuras cognoscitivas-afectivas y

motoras y principalmente el reforzar el proceso ensefianza — aprendizaje.
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EL ESCUDO

Mientras la mano pueda moverse para escribir lo que le dictes, y mientras el cerebro pueda
dictar lo que la mano estd dispuesta a escribir tuyo es el mundo y nada debe intimidarte. Tu
integridad espiritucl te defendera de todos los desalientos de todas las vacilaciones, y te
pondrd por encima de las muchas indignidades que la vulgaridad inventa para chogar cuanto
pueda hacer mds noble la vida humana.

El wilgo envidia al hombre superior, y, para vengarse de él, arroja en su camino todo aquello
que puede hacerle daffo o servirle de obstruccidn: calumnia, menosprecio, negacidn,
postergacidn, silencio. Este ultimo es el procedimientc mds comodo que los hombres
pequefios emplean para aniquilar el esfuerzo ¢ la cbra de sus hermanos. Pero si llevas dentro
esa llama inextinguible que Dios pone en el alma de los suyos, y si, ademds, tienes el valor de
ser sincero y tu mano dlienta todavia para escribir lo que le dictes, considerate feliz, porque

eres fuerte, porque llevas sobre ti un escudo que te protege contra todos los dardos del mal.
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CONCLUSIONES

Partiendo de la premisa de gue el ser humano a través de su proceso de evolucion siempre
esta en constante aprendizaje, seé puede afirnar que a pesar de que e! profesor conocedor
de su area de ensefianza debe estar a la vanguardia de los avances que se presentan en ia
misma, no debe manifestar que no necesita aprender es emdnea manejar esta forma de

pensar de si mismo, ya que como parte de un todo no debe aislarse.

Ante la competitividad que se da actualmente y que se requiere de personal idoneo que
cubra con el perfil adecuado para desempenar determinada actividad, es necesario e
importante que cuente con una capacitacién oportuna y vigente que le permita acceder a
todas aquellas transformaciones que se presentan dia ¢on dia, y mas adn si se tiene la
responsabilidad de otorgar una ensefianza hacia aquellas personas que necesitan
incorporarse en el menor tiempo posible al ambito productivo; aqui se abserva ia importancia

del papel que desempefia un profesor en la educacion.

Existen ciertos sectores de la poblacién que se encuentran en un rezago social y cada vez
las oportunidades para e! acceso a una actividad productiva les son dificiles y por ende no
pueden obtener un ingreso econdmico.

Si bien el Estado ha realizado una serie de acciones que proporciona en forma gratuita o
subsidia una diversidad de servicios que satisfagan parte de las necesidades de los

individuos, pero es necesario precisar que no sé suplen en su totalidad.

Es por eso que los talleres de capacitacién del D.I.F. — D.F., cuentan con una finalidad que

es la de promover y contribuir en el desarollo de habilidades y capacidades de Ia poblacion
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en edad laboral, y, que la participacién del profesor en estos centros es basica ya que, los

conocimientos que impartan deben ser dados en forma clara, precisa y actualizada.

Para lograr lo anterior es necesario que €l personal en términos satisfactorios este
capacitado para que pueda responder a las necesidades de la institucion en la que se

desempeifia,

Un aspecto importante que resulta de esto, es que se le proporcionara al profesor aquetlos
elementos necesarios para iro formando en su propia accidbn docente, el otorgar una
formacion le permitira al mismo ampliar sus experiencias, el desarrollo de sus conocimientos
y posibilitar la solucién a problemdticas que se le llegaran a presentar ademas, de que la
formacién gue se otorgue es un aspecto imprescindible para una renovacién constante.

Ante la situacidn que presentan los profesores del D.LF. - D.F., que en primera instancia es
personal que en su mayoria cuenta con una antigliedad de veinte afos, segundo término su
trayectoria escolar se ubica en el nivel basico, estudios técnicos (solamente del area de

secretariado y uno que otro en electronica) y en aiguno de los casos habilitados.

La misma practica los lleva a realizar actividades como docentes, por lo que en ocasiones
tienen que innovar con esto no se quiere contradecir que los profesores no cuenten con las
bases didactica y pedagdgicas, sino por el contrario, existen momentos en [os que mientras
estan trabajando con su grupo estan consultando sus libros o preparando las actividades del
dia siguiente por la misma dindmica de trabajo. Es en estos momentos la importancia de
lograr un proceso de formacion de los profesores porque a través de esto podran apropiarse

en forma mejor del conocimiento.
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La respuesta a lo anterior es la propuesta de un programa de formacién didactico —
pedagégico que serd viable para su préactica profesional del proceso ensefianza —

aprendizaje de los talleres de capacitacion

Los profesores del D.I.F. — D.F., se encuentran con una serie de limitantes que son cauce
para un buen desarrollo profesionatl y que es necesario ir solventando para una mayor

beneficio hacia ellos.

Como consecuencia es la realizacion de este programa de formacion en dénde se pretende
que en forma indirecta sea permanente, porgque ¢como se ha hecho hincapié con anterioridad
se presentan avancas continuos en diferentes ramas del conocimiento, y, lo que se quiere es
que el profesor obtenga un mejoramiento profesional (ademas como individuo), que le

permitira adecuarse a los cambios (técnicos y sociales) que se encuentran en su entomo.

Este programa por otra parte le permitird llevar a cabo una reflexion de su propia
intervencién o accién educativa, al poder realizar una deteccién de lo que es mas
conveniente incidir en su accidn educativa, el profesor contara con una proyeccién amplia det
tipo de programa o plan de estudios asi como la elaboracion de material didactico por
mencionar algunas, que le facultara mejorar la cuestibn didactica, ademés de que se
simplificara la toma de decisiones y $u propia capacidad autodidacta.

El profesor debe ser consciente que es parte de una totalidad y que dentro de su area de
desarrollo el debe estar relaciondndose con los alumnos, los cbjetivos, los métodos, las
técnicas y algo muy importante su propio medio (socio-cultural-econdmico), & no puede
aislarse de esta realidad, y, esto accederd que a través de conocer la generalidad de cada
uno de estos elementos didacticos podra realiza un mejor desamollo en su actividad.
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El programa de formacion no es la puerta mégica que resuelva toda a problematica que
presentan los profesores en su trabajo pero, contaran con una altermativa que les permita
mejorar su desempeiio.

Aquellos que se desempefian en instituciones publicas en donde la percepcion monetaria no
es suficiente para cubrir en su totalidad sus propias necesidades, aunado a la problematica
econdémica que se vive en nuestro tiempo, se presentan momentos en que !a participacién a
diferentes cursos que se les programa en ocasiones tienen que asistir en forrna obligatoria,
los profescres manifiestan que no ven la posibilidad de obtener un ascenso en su trabajo yfo
por otra parte algun incremento en su percepcion salarial; es necesario hacer hincapié en los
profesores que si ellos no cuentan con un proceso de formacion estaran limitados de

aquellas actividades necesarias e indispensable que constituyen &l soporte de su trabajo.

Es por eso que en e drea en la que laboro y que es la Coordinacién Técnica de talleres de
Capacitacién, gracias a esta investigacion sirvié para establecer un proceso de cambio
proceso en el que se realizan los tramites necesarios para que se registre ante ia Secretania
del Trabajo y Previsidn Social como talleres de capacitacién y posteriormente procederan a

realizar la accién directa con los profesores.

Es indispensable crear conciencia en los profesores que al estar inmersos ante una
validacion ellos invariablemente tienen que ser evaluados en términos tedrico y practico en
su area de ensefianza y con la finalidad de establecer si estan capacitados para llevar cabo
una instruccién, es por eso que este programa de formacion les sera viable para que puedan
desamellar en forma oportuna y apropiada su propia actividad, porque, el poder transmitir lo
mejor posible todos aquellos contenidos del programa que desarrollan tendran derivacion en
su actividad profesional.
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Recordemos que dentro del auta de clases se presenta una diversidad de situaciones; por un
lado al poder conocer o detectar el interés y necesidades de los alumnos y por otra parte el
profesor debe contar con todo lo necesario que le permita llevar a cabo su ensefianza y que
&l sabe que lo que le esta otorgando a sus alumnos es fundamental para la propia practica
social. Es importante que el profesor mantenga su posicidn como transmisor del

conocimiento y que les pemitira a sus alumnos un desarrollo equilibrado,

Como se ha hecho hincapié el profesor es parte de una totalidad y ante esto es susceptible
de que sea influenciado, el trabajo que realiza él mismo es producto de !a relacién que
mantiene con su institucién y en la que en un momento determinado se mocifica pero que a
la vez sé esta logrando una construccién en las condiciones especificas que se dan al

interior del aula.

Al existir una prioridad y que es el de otorgar las bases didactica-pedagodgicas al profesor
para producir en ellos un cambio viable y perceptible que se hard presente durante la
realizacion de su actividad.

Si bien es cierto durants la realizacién de este trabajo se revisaron dos enfoques didicticos,
no se quiere negar las aportaciones de los restantes y ni analizar la contraposicién, es
trascendental que el profesor pueda visualizar que existen elementos esenciales que son
funcionales en el esguema de su ensefianza.

No es dare al profesor una serie de “formulas” que le diran como transmitir su ensefanza,
sino, por el contrario a través de o que presentan diferentes perspectivas que como tal se
marca una direccionalidad que es la de conformar una formacion que se tome integral él

pueda determinar cual de todo ese bagaje que conoce es el adecuado para la
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implementacion en su practica para lograr una mejor direccionalidad del aprendizaje que
desea transmitir.

Es necesario que durante la practica cotidiana que mantiene el profesor con sus alumnos se
rebase cualquier tipo de relacién de forma asimétrica, porqué al lograr esto permitird que en
&l ambito cotidiano en el que comparten puedan superar las presiones y exigencias gue se
presentan en el espacio porque a través de los elementos que se le aporte &l podra
organizar los momentos de su actividad que realiza dia a dia en su ensefianza y el poder

percibir lo que sus alumnos aprenden.

El estar haciendo hincapié en forma constante de la importancia que recas la participacion
del profesor en la ensefanza es dar [a apertura que tiene el que los profesores cuenten con
una formacién que debe ser permanente, porqué esto permitird garantizar una mejora en ia
ensenanza.

Esta propuesta de formacién le permitird al profesor en primera instancia contar con los
conocimientos de su area que ha de transmitir ya que él asume la cuestion teérico-practica
que aplicara en el ejercicio mismo; ademas se le propiciara una actitud reflexiva de la
realidad educativa y la adecuacion que realice de sus propios programas de ensefanza en el

ejercicio mismo.

La visién que tendra el profesor de si mismo al completar su formacion con esta propuesta le
otorgara en forma particular el analizar las estrategias educativas a implementar en los
diferentes momentos o fases de su realidad; adquirir una mayor experiencia en el campo
especifico de la didactica y la pedagogia asi como mantener una actitud critica de las
vivencias obtenidas y el poder validar todos aquellos contenidos, métodos, objetivos
utilizados en su aula.
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Invariablemente al hablar de formacién esta es permanente porque como tal funge como un
proceso en el que se dara una reflexion de la actividad realizada.

Es por eso la importancia que retoma los lineamientos que enmarca la pedagogia y la
didactica y las aportaciones que realizan las misma en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, otorgara la apertura de un cambio en la relacién entre el profesor y el alumno
ademas de que permitird que el profesor tome conciencia de que lo que sucede al interior del
aula y fuera de ella porque forman parte de él.

El establecer esta propuesta es participe para rescatar {a labor que el profesional de la
Licenciatura en Pedagogia puede realizar, porque en mi centro de trabajo en ccasiones las
cuestiones administrativas absorben e mayor tiempo y en las diversas reuniones de trabajo
que se tiene con los profesores y que se conocen como academias se enfocan a la revisién
de datos cuantitativos por fo que no se realiza un trabajo productivo en la cuestion cualitativa
y por ende no se le puede apoyar al profesor.

Por otra parte, se presenta otra limitante en el campo de accidén y es la de la presencia de
otros profesionistas en el que intervienen en el area de ensefianza que no tienen las bases
que les permitan dar una asesoria a los profesores; pero, este hecho no es de gran
preccupacién para las autoridades pero si se presenta un obstaculo para el pedagogo que
debe luchar ante estas situaciones.

Ante esto la participacién del pedagogo en cualquier drea en la que se desamolle es la de en
primera instancia valorarse como y tal y segundo proyectar lo que sabe hacer, para que asi
las perscnas con las que se intercalan conozcan toda [a proyeccion en la que puede

intervenir y sobre todo ei pedagogo dia con dia debe de elevar la actividad misma.

Es por eso la relevancia de resaltar esa labor del pedagogo si bien es cierto se tiene la
capacidad para el seguimiento de cuestiones administrativas sin demeritar el papel; pero la
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funcidn que se tiene es mas importante ya que se cuenta con las bases necesanas para
interpretar y manejar desde una visién tedrica y que con esto posibilite las diversas

situaciones que favorezcan el aprendizaje en la practica misma.

El profesor que labora en el D.LF. -D.F., es una persona que conoce y que tiene un
conocimiento que ha adquirido y que necesita transmitir y es a través de esta propuesta en
dénde el programa de formacion didactico-pedagogico le propiciara el perfeccionamiento al

profesor donde desarroila la ensefianza tomando en cuenta el hecho educativo.

Pero ante todo es indispensable que para que el profesor cambie debe tener un interés de su
trabajo querer lo que realiza, esto es importante ya que su paricipacion es fundamental pero
como se ha mencionado la inconformidad que manifiestan obstaculiza e trabajo, por lo que
la importancia que como pedagogos es la de contrarestar esa resistencia y se puede lograr,
ya que el pedagogo esta capacitado para analizar y describir las estrategias metodoldgicas
necesarias para la intervencion formativa, y, algo muy importante es realizar la evaluacién de
los resultados de las acciones formativas por que el pedagogo puede realizar un diagndstico
previo.

Y este es el interés de apoyar a los profesores que complemente su formacion porque es

importante todo lo que se le otorga a ellos.

Ademas de permitir que la practica educativa obtenga una particularidad predominante y que

as el de ser objetiva y significativa que no pierda la visién propia de que el hombre como tal

obtiene una formacién en su propio desarmrollo.
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