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INTRODUCCION 

El individuo ante la inquietud de conocer su entorno busca los medios necesarios que le 

permitan aprender y conocer en su totalidad todo aquello que está a su alcance. 

Al aprender el ser humano obtiene paulatinamente una educación que será determinante 

para su conocimiento manteniendo asi una continuidad. 

Durante su proceso de desarrollo presenta cambios en su nivel cognoscitivo, el cual 

modifica la conceptualización de su propia realidad y, como integrante de una sociedad civil 

se hacen presente diversos procesos en cuanto a lo sociocultural aspectos que influyen en la 

personalidad del hombre y definen su participación. 

Ante la desigualdad social, en ciertos sectores de la población que no permite satisfacer en 

forma total sus necesidades primordiales repercuten en el presupuesto familiar y limitan el 

acceso a la educación, da, como consecuencia el no contar con una preparación adecuada y 

que se incremente los indices de desempleo; ante las exigencias de aquellos que solicitan 

personal para laborar en una determinada área posibilita la negación para dar la oportunidad 

y con ello la apertura de ir mejorando su nivel de vida. 

Existen instituciones que otorgan alternativas para aquella población con caracteñsticas de 

vulnerabilidad y una de estas es el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (D.I.F. -

D.F.), que ofrecen ciertos programas y/o servicios que permitan ir satisfaciendo las carencias 

de la población. 

Aqui se hace presente los talleres en los que se otorga una capacitación y la responsabilidad 

de darta es de los profesores que en su mayoría cuentan con veinte años de antigüedad de 



labor docente y estudios en el ámb~o básico, técnico o en el menor de los casos fueron 

habilitados. 

Es en este momento en dónde se presenta la importancia del proceso de enseñanza que 

proporcionan los profesores de los talleres, porque ellos ejercen una influencia decisiva en la 

formación de los participantes; el profesor es el que transfiere a sus alumnos los 

conocimientos a través de explicaciones, ejemplificaciones, etc., los cuales se verán 

reflejados en el desarrollo que obtengan los educandos en el ámbito producti\lO y así mismo 

en el desempeño de los profesores. 

La enseñanza tiene una díreccionalidad determinada, está dírigida hacia aquellas personas 

que obtendrán un aprendizaje a través de diversos programas, métodos o procedimientos 

que procurarán adaptar a las condiciones del medio y principalmente a las demandas 

existentes. 

El profesor debe tener pleno conocimiento de su área de trabajo, transmitir en forma 

adecuada y sobre todo que medidas con caractensticas didácticas tiene que elegir para que 

a su vez pueda transferir al alumno los contenidos. 

La actividad del profesor debe ser actualizada, estar conscientes que los conocimientos 

teóricos - práctico de su área debe ser lo más vigente así como su forma de instruir o 

enseñar. 

El enseñar por sí mismo es importante, pero debe tener pleno conocimiento de Su área, 

conocer el tipo de población con la que interactua con la finalidad de entablar una relación 

así como los intereses del propio sistema en el que labora; todo esto es parta de lo que se 

requiere en el profesor. 
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El profesor al tener una finalidad determinada siendo esta la de enseñar lo hará a través del 

cumplimiento de un programa debidamente estructurado. 

El ser un profesor no es una negación de que también aprende, su propia personalidad le 

permitirá desarrollar sus habilidades (fisicas, intelectuales y afectivas), que le otorgara una 

formación en su instrucción; el propósito mismo es de crear un cambio interno. 

Al desempeñar diversas funciones en el aula de clases, desde, conocer a sus alumnos (sus 

intereses, e>q)eriencias, motivaciones para que se interesen en el esbJdio) adquiere una 

responsabilidad con el alumnado ya que será la única persona dentro del aula que estará 

interactuando con el educando y será parte indispensable y fundamental en el proceso 

educativo. 

Otorgar al profesor las bases esenciales para que estructure sus programas de enseñanza 

es parte de su propia actividad dooente, esto le permitirá transformar su función ser una 

persona creativa en la transmisión de conocimientos y poder obtener una efectividad y algo 

importante será el de evitar caer en aJestiones memorísticas o de improvisación. 

No es solamente decirle al profesor en términos cronológicos que es lo que debe haoer para 

dirigir su enseñanza, es decirle, ponque sé sigue ese procedimiento y a la vez dar todas 

aquellas alternativas de elección que le penmita incrementar su propia especialización, 

obtener un mayor beneficio es sus propios resultados, así como conocer el manejo de 

dffenentes técnicas de ensefianza, evaluación, etc. ir más allá, conocer en una totalidad el 

campo en el que se esta desarrollando. 

Este trabajo retoma el quehaoer dooente, es trasoendental tener presente que el trabajo que 

realiza el profesor esta condicionado a las circunstancias en la que se desarrolla, desde la 
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propia estructura de Su institución asi como de las limitaciones en cuanto a la realización de 

su actividad que son determinantes. 

Es esencial que al profesor se le forme en lo que se refiere a su práctica docente, con el 

objetivo de conformar una acción continua durante su vida profesional, ante las diversas 

situaciones de enseñanza en que se encuentra. 

El formar al profesor es pretender obtener una eficacia y que repercuta en la enseñanza y 

por ende el aprendizaje mismo. 

Es importante que los profesores, a los cuales esta dirigido este trabajo tomen conciencia de 

lo esencial que es impulsar en ellos la participación para adquirir un conocimiento nuevo, 

que aumentara su propia formación. 

A partir de aqui es la finalidad de promover este programa de formación para la práctica 

profesional del profesorado en el proceso enseñanza - aprendizaje de los talleres de 

capacitación, ya que el programa le permitirá orientar la enseñanza misma. 

Ante los obstáculos que se le presentan al D.I.F. - D.F., por ser una Institución con 

características asistencial y que su misma conformación no le perm~e contar con los 

elementos esenciales que permita otorgar una capacitación en términos totalizadora a su 

personal. 

Con lo anterior no es negar la capacitación que ofrece el sistema a los profesores, pero 

cuando capacitan a su personal no centralizan las características esenciales de lo que 

requiere especificamente los profesores participantes de los talleres, es por eso, que este 

trabajo permite diseñar una serie de estrategias necesarias que le permitan hacer frente a 
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las exigencias que se le presenten en su propia labor docente y que es parte importante en 

lo correspondiente a la formación. 

El contenido de este trabajo pretende ser un punto de partida de esa labor que realizan los 

profesores del D.I.F. - D.F., el cual se conforma en cuatro apartados y algunos anexos. 

En el capítulo uno se habla de la capacitación desde una perspectiva empresarial en la 

administración escolar, en donde el acto educativo es parte del individuo así como dentro de 

su propia desempeño laboral. 

En él capítulo dos se mencionan los antecedentes que dío como cauce la creación de los 

talleres de capacitación, los cuales responden a un programa propio del D.I.F. - D.F., el cual 

a su vez es consecuencia de una política de asistencia social, en dónde se ofrecen 

alternativas que permitan ayudar a la población más \/Ulnerable; es aquí, dónde interviene las 

condiciones especificas para otorgar una capacitación que responda a la realidad y que la 

participación del profesor de los talleres del D.I.F. - D.F., es trasoendental. 

En el capítulo tres se pretende construir un marco teórico que permita adelantar que la 

Didáctica no puede ser explicada al margen de la Pedagogía ni vicewrsa, en dónde los 

principios de ambas son aplicables en la enseñanza, asimismo se hace una revisión de los 

enfoques didácticos en dónde se implementan una serie de preceptos que contribuyen a la 

formación del profesor. 

En última instancia en el capitulo cuatro se presenta la propuesta, que surge a través de la 

conviwncia laboral que se ha tenido con los profesores de los talleres de capacitación del 

D.I.F. - D.F., dónde se propone un programa de formación con la finalidad de que los 

profesores que durante su enseñanza pasan por múltiples situaciones obtengan las 
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posibilidades de mejoria en sus condiciones de trabajo, el profesor al realizar diversas 

funciones independientes de su actividad propicia la no- correspondencia de su trabajo. 

El profesor obtiene experiencia durante la impartición de sus cursos que va desde el 

conocimiento del espacio en el que se desarrolla y la adaptación al mismo 

Es a partir de este momento considerar la importancia que recae en el profesor que conozca 

y a la vez elabore sus programas y materiales didácticos, porque es parte importante de esa 

práctica. 

Al conformar una formación en el profesor le permitirá estar capacitado para inducir en el 

aprendizaje de sus propio alumnos, ubicar a la capacitación dentro una enseñanza posibilita 

que el trabajo que realizan este actualizado, ya que al tener ciertos limites en su capacidad 

para conducir las actividades de enseñanza encontrara eso accesos que le permitan a través 

de intensificar su propio aprendizaje. Romper con esos esquemas de que no es necesario 

integrar nuevos aprendizajes y el de valorar la función tan importante que tienen aquellas 

personas involucradas en la docencia y que el estar al frente de un grupo de personas que 

requieren aprender tiene la responsabilidad de otorgar lo mejor de ellos. 

Al proponer un programa es proponer una partiClj:>ación de la labor que puede realizar el Lic. 

en Pedagogía, el interés de poder proporcionar attemativas para aquellas personas que se 

encuentran inmersos en el ámbito (conocido y respetado) educativo, interés que es 

detectado en el desempeño del profesor y que invariablemente sé vera reflejado en el 

desempeño de los alumnos, es por eso que la pedagogía propiciara alternativas adecuadas 

que pueda implementar el profesor en el proceso enseñanza - aprendizaje. 
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CAPITULO I 

CAPACITACION DESDE UNA PERSPECTIVA EMPRESARIAL EN LA 
ADMINISTRACION ESCOLAR 

Plantear escuelas o instituciones es aoercarse a una cuestión de profundas reflexiones es la 

consideración de procesos de educación fonnal y no formal en los cuales se aean los 

espacios específicos para otorgar una educación, en dónde permijen la incorporación de 

aquellos individuos recurrentes a las mismas. 

Las instituciones son consecuencias sociales, como tal responden a una serie de 

neoesidades detectadas que posteriormente definirán su realidad social. A través de ellas se 

propiciaran los espacios para "educar, socializar, enseñar, orientar, preparar 

profesionalmente, culturizar .. :' En el individuo existe la necesidad de educar; el ser 

humano durante su evolución como ser vivo, ha desarrollado una serie de habilidades que le 

han permitido estructurar su conocimiento de los sucesos que se encuentran en su entomo. 

Cuando el individuo deja atrás la etapa de la infancia aprende a través del uso de 

definiciones cotidianas, se llegara a un momento determinado en que se presente una 

separación entre estas interacciones y se adquiera de manera despersonalizada. 

Partiendo de lo anterior, la educación se considera más especializada es decir; cuando el 

ambiente social Y familiar en un momento determinado no pueden proporcionar en forma 

satisfactoria y totalizadora todo ese bagaje de conocimientos de una educación especifica, 

se deberá posibilijar la aeación de Instituciones o escuelas. 

I OOMINGUEZ FERNANDEZ, Guillermo Manual de QrmnñzpÓll de Instituciones Educativas. Edit Escuela 
Espa1Iola, Madrid 1996, pág 19. 
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Las instituciones se encuentran conformadas en forma tal que su estructura esta 

delimitada, sus objetivos van dirigidos a posibilitar en el individuo aquellos procesos que le 

permitan obtener un desarrollo en forma personal. 

Cada escuela o institución cuenta con un objetivo establecido, otorgando una vertiente 

propia en la que se caracterizará su propio sistema de enseñanza. 

Todo individuo tiene conocimiento de las cosas que se encuentran en su entorno desde que 

nace; es aquí dónde se involucra al hombre para que desarrolle todas sus potencialidades y 

de esta manera obtendrá una habilidad ya sea de forma intelectual o manual. 

La escuela o institución responde a estas demandas otorgando los espaciOs necesarios 

para que el individuo pueda acceder a los mismos. 

Toda esto, es respuesta a una política educativa que esta definida o se hace presente en la 

Constitución Política de nuestro país y, que enmarca, que todo individuo tiene derecho a la 

educación y que se regula a través de la participación de los poderes inmersos en la misma. 

Así mismo responde a una planeación o planificación educativa que actuara a través de 

planes y/o programas, los cuales parten de un diagnóstico previo que proyeáara la situación 

que en esos momentos se presenta. 

Pero, ante la realidad social y económica que prevalece en nuestro país, es necesario 

reorganizar la cuestión escolar en ciertos sectores de la población; para hacer frente ante 

estas carencias educativas es considerar la creación de dimensiones que permitan plantear 

una relación recíproca entre aquellos centros que proporcionan una educación y/o 

capacitación y que permita la apertura para la integración e interacción con el entorno social. 
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Las instituciones que ofrecen una educación en ténninos de capacitar, se sitúan como 

aquellas alternativas que puedan responder a las necesidades de aquellos alumnos que 

asisten y, con base a los recursos disponibles realizan los mejores esfuerzos para poder 

mejorar la calidad de vida de los asistentes. 

El preparar a las personas para realizar una detenninada tarea laboral, es una actividad que 

recae de manera directa en la enseñanza enfocada a capacitar ya que será ese puente que 

pennita a los individuos acceder a una actividad especifica, y se da desde una perspectiva 

educativa, de igual manera las empresas o instituciones deben capacitar a su personal para 

una mejor eficiencia en su trabajo y conocimiento actualizado de su entomo. 

Las instituciones con características escolares deben ser pennisibles para que a los 

individuos que quieren ser parte de ellas les pennitan acceder a su enseñanza. 

Al otorgarle al alumno todo aquello que le es factible para irlo fonnando y que le posibiltte 

la adquisición de un sentido critico en situaciones de decisión sepa tomar la indicada. 

Así mismo desde una perspectiva empresarial, la institución debe facilitar al alumno que todo 

lo aprendido tanto teórico como práctico le pennita transferirlo a una realidad práctica; la 

institución debe crear una atmósfera de sucesos o hed10s que le pennitan al alumno realizar 

una ejemplificación de eventos en los que se requiera que empiece a tomar decisiones 

desde un aspecto o criterio laboral, dónde la situación tomada deba contener una respuesta 

involucrando la cuestión económica, porque con esto, le dará acceso para crear o desarrollar 

toda una serie de cuestionamientos en dónde visualizan los situaciones que puedan 

presentarse (sean positivos o negativos), en la realidad. 
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y aquellos que tienen el deber de otorgar una enseñanza, empiecen a formar a individuos 

con una capacitación o educación especifica creando oportunidades para un desarrollo 

personal. 

El papel que desempeña todo educador es importante y tendrá gran relevancia en la misma 

formación de los alumnos, porqué él otorgara las bases necesarias para una mejor 

proyección para accecler a una actividad especifica de acorde a su potencialidad, pero sin 

minimizar su capacidad desde una perspectiva intelectual o manual. 

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA CAPACITACION EN MEXICO 

Asi como la sociedad se adecua a los cambios a ni\l9l socio-cultura~politico-económico, de 

igual forma la Iealologia va evolucionando, es indispensable que el ser humano cuente con 

los conocimientos tanto a nivel teórico como práctico que le permita interactuar y manipular 

los avances. 

El poseer con los conocimientos más actualizados con base a una necesidad en términos 

laborales de que las empresas capaciten a sus empleados para una mejor productividad en 

el campo laboral, de igual forma, esta capacitación se debe otorgar a las personas que se 

desempeñan en el ámbito educativo. 

Lo anterior se \/Uel\19 una necesidad, ya que, la eficiencia que se tenga al desarrollar una 

actividad especifica se verá en los resultados que se obtenga. 

Para una mejor perspectiva del término empleado de capacitación es necesario remontamos 

al aspecto histórico de la misma. Esto permitirá conOcer los hechos más relevantes que dio 
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cauce para el surgimiento de la misma, desde una visión general de nuestro entorno y 

posteriormente se precisara de manera personalizada. 

Durante la época prehispánica del México antiguo existía una cultura y una sociedad ya 

determinadas. 

Como sabemos una de las fuentes principales de producción en esta época era la 

agricultura, en dónde ya se utilizaban una diwrsidad de téa1icas para el cultivo en sus 

diferentes zonas geográficas, así mismo se aplicaba a la caza y la pesca. 

Dichas enseñanza se aprendieron de generación en generación y una de las partes 

centrales para otorgar esta educación de primera instancia es la familia. Y aquí se presenta 

una transmisión de conocimientos de la población adulta hacia los jównes. 

Pero también existía una organización social en la que dependiendo de los rangos de las 

personas sería su educación y en caso contrario se les capacitaba para realizar una 

actividad determinada, como por ejemplo: existía una residencia para varones que eran los 

Telpochcalli (casa de solteros), aquí realizaban tareas serviles y otra residencia existente 

era el Calmecac, dirigida para los hijos de la nobleza, aquí se dedicaban al sacerdocio pero 

es necesario resaltar que se empieza a manejar térmínos relacionados con el área de 

capacitación y uno de estos es el adiestramiento dirigido a las artes como: la pintura de 

libros, el trabajo de la pluma o los conocimientos históricos y calendáricos relativos a la 

religión. 

La importancia de resaltar este hechos es que a través de estas enseñanzas se le 

capacitaba a las personas en una determinada labor. Así mismo existía una diversidad de 
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talleres dónde trabajaban los artesanos, cobreros, plumajeros, pintores, Iapidadores y 

entalladores en madera y así mismo la producción textil, los obrajes se entienden como la 

producción de paños de lana (induslJia textil)' 

En esa época también se requería de una especialización como en nuestros dias, en dónde 

era necesario que los artesanos de un oficio determinado se organízaban para la prestación 

de sus IJibutos y servicios; algo importante de resaltar es la producción textil que sí era 

considerada de buena calidad la congregación de grupos de trabajadores se daba en los 

palacios de los señores. 

Si anteriormente se contaba con una diversidad de téa1icas en áreas determinadas, un 

hecho relevante es la conquista de México - Tenochtitlán; dónde se dieron cambios 

significativos en la forma de organización social, política, económica, así como en la 

agricultura, minería, comercio y la ganadería. 

Pero lo anterior tiene su razón de ser y, es consecuencia de la misma evolución que se 

presento en otros lugares del mundo. 

El cambio más significativo y que día pauta para cruzar la linea del avance del propio ser 

humano dejando atrás una \/Ída rústica, permitiéndole evolucionar de acuerdo a los avances 

mismos de la tealología que iba deSOJbriendo. 

Y, de aquí partimos para señalar un momento histórico importante en el hombre que se 

presento durante el siglo XVIII caracterizándose como el siglo de la Revolución InduslJial, en 

2 Historia Genern! de México, Tomol, Edit. El Colegio de México, México 1987, pág.434. 
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dónde se presentan una serie de inventos técnicos que iban a modificar las condiciones de la 

producción en varias ramas de la industria. 

En general la mayoría de la población trabajaba por su cuenta durante esa época 

dedicándose a la agricultura o laborar en sus propias casas para el mantenimiento familiar 

ya que no existían grandes fábricas como las de hoy en día en dónde la producción es a 

gran escala. 

Es a través de las nuevas técnicas industriales que aumenta la producción y como respuesta 

la necesidad de producir mano de obra especializadia y calificada. 

Cabe destacar. el paso del domestic system a la fábrica (es decir la sustitución de la 

aHernancia agricuHura - industria ... )' Con esto se marca un hecho significativo para que el 

hombre se perfeccionará en el manejo de nuevas técnicas. 

Durante la primera mitad del S. XIX en México se presento una inestabilidad a niwl político -

cultural y económico. Asi mismo se empezaron a crear escuelas en dónde se enseilaban 

artes y oficios. 

En el sexenio del Presidente Lázaro Cárdenas (1934-1940), propuso que la educación 

primaria tuviera ciertas caracteristicas y una de estas era ,a ~ucativa ya que pretendía 

facilitar las relaciones normales entre los hombres y las mujeres, ofreciendo las mismas 

oportunidades de capacitación a los dos selCOS·· Otras reformas que se dieron a la 

enseilanza fue el de que las escuelas técnicas cuya finalidad será que los mexicanos 

intervengan en la producción. 

, Enciclopedia SaIvat, Tomo 11, Edit. Salvat S. A., EspaiIa 1971, pág, 2894. 
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A finales de la década de los 40', sé fundaron los dos primeros Institutos Tea1ológicos 

Regionales, caracterizados por preparar y reentrenar trabajadores calificados, así mismo en 

1963 se establecierón los primeros Centros de Capacitación para el Trabajo Agricola y para 

el Trabajo Industrial para jóvenes y adultos para desempeñar trabajos en estas áreas. De 

igual manera, existen Instituciones que han sido creadas para la Capacitación como por 

ejemplo: ARMO (Adíestramiento rápido de mano de obra), creada en 1964' 

Es a trallés de este breve bosquejo, de conocer la utilización del termino de capacitación, se 

observa una relación estrecha con la educación la cual no se puede separar, porqué de 

alguna manera su objetivo es el mismo, para entender mejor este punto se revisaran algunas 

conceptualizaciones del término de capacitación utilizados en estos momentos. 

"Adquisición de conocimientos, principalmente de carácter técnico, científico y 

administrativo" 

"La Capacitación consiste en una actividad planeada y basada en necesidades reales de una 

empresa y orientada hacia un cambio en los conocimientos, habilidades y actitudes del 

colaborado"'" 

Como se observa, la capacitación siempre ha estado presente y es el otorgar a las personas; 

aquellos conocimientos teóricos como prácticos que le permitan desarrollarse de manera 

eficiente en su trabajo coadyuvando a elevar su productividad y así mismo el responder a los 

avances de la tea1ología y proyectarlo al logro de un mejor cambio en el ámbito laboral. 

, MUÑoz IZQUIERDO, Carlos, Análisis e !mernretación de las Politicas Educativas; El caso de Méxicoll930-
1980>. Edil. UNAM-ENEP-ARAGON, Sociología de la EWcación Il, comps. López G. RaliIeI Y Orozco F. 
Bertha. I'ÍS 139. 
, ARIAS GALIC1A, Femando, Admjnistración de RecuJsos HIlIIl3I"" Edil. Trillas, México 1985, I'ÍS 318. 
6 ARIAS GALICIA, Femando, Op. Cil Pág. 320. 
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Para cualquier institución, a nivel macro o micro es necesario contar con el personal 

altamente calificado, en base a la adquisición de conocimientos actualizados y que están 

respondiendo a los avances del mismo proceso e\lOluti\lO. Lo anterior permitirá un proceso 

de adaptación del individuo a su área especifica de desempeño, y por ende se modifican sus 

conductas de aprendizaje es diedr, se aumenta y/o eleva los conocimientos del sujeto y esto 

repercutirá fa\lOrablemente en la productividad de la institución. 

Pero la preocupación de aquellos que se encuentran inmersos en lo relacionado con la 

productividad de un país y que sus habitantes estén mejor preparados, ha dado lugar a la 

creación de lugares que intentan difundír una enseñanza determinada; se empieza a utilizar 

o emplear un término que identifica estos espacios y que se conocen como talleres; si se 

hace referencia en forma general del significado que se da a esta palabra se identifica como 

aquel lugar dónde se realiza un trabajo manual. 

En épocas antiguas existían "establecimientos", conocidos como talleres de caridad o 

públicos destinados a ocupar a los trabajadores sin empleo; y la historia hace referencia en 

la Ciudad de Atenas.· 

Los talleres tenían una finalidad en esa época, y era que la gente con recursos insuficientes 

laboren en beneficio para aquellas instituciones que, con características de casas de trabajo 

se empleen con un margen de desventaja para ellos. 

Existe un coriie en la historia universal y es en la conocida Edad Moderna que se ubica en 

forma especifica en Francia, se forman talleres y su función principal es la creación de 

establecimientos destinados a la asistencia pública de pobres. 

1 SILlCEO A, Alfonso. Qmocitadón y Desarrollo de PersooaJ Edil Limusa. México 1985, pág. 20. 
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La necesidad de trabajar orillaba al individuo a emplearse en lugares en dónde las 

condiciones laborales son desfavorables para él mismo, desde una cuestión económica y su 

repercusión que origina esta. 

En la época actual, la función que tienen los talleres varían en forma amplia a su antigua 

utilización, se pretenden crear condiciones de aprendizaje al ser humano en una actividad 

determinada, que él aprenda y en un futuro inmediato puede desarrollarla para que a su vez 

mejore su calidad de vida. 

Si bien es cierto la creación de talleres esta encaminado para atacar las necesidades de la 

gente que demanda una enseñanza, deben responder a las mismas. 

Asi como marca la historia, el taller surge para emplear al desempleado pero, no le ofrece 

una "mejora económica por el contrario se percibe un salario bajo con respecto al mercado, 

las condiciones son de características inhumanas etc., "esto se presenta en la edad media en 

donde los talleres servian para la elaboración de escudos, armas y demás enseres. 

En nuestra actualidad existen algunas instituciones que se han dado a la tarea de crear 

talleres que ofrecen una capacitación, los cuales brindan los espacios de aprendizaje para 

aquellas personas que no pueden acceder a una educación en términos superiores o 

técnicos, pero, les ofrecen lo necesario para incorporarse al mercado de trabajo (en el 

próximo capitulo se abordara este terna), y que están bajo la responsabilidad de aquellas 

personas que ofrecen una enseñanza. 

, Nueva Enciclopedia Larouss, Tomo 9, Edil. Pomía, EspaiIa 1992, pág 9483. 
'Nueva Enciclopedia Larouss, tomo !O, lbidcm pág I044L 
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El aprendizaje del ser t>Jmano no es estático, y asi como la temologia avanza, el debe 

contar con una capacitación idónea, creándose un vinculo favorable con la Institución y/o 

empresa; originando una identificación y valoración del trabajo que realiza para un mejor 

desempeño. 

Pero es necesario saber que todo tiene una razón de ser y que existen derechos y 

obligaciones; dentro del área de capacitación se cuenta con un Marco Legal que rige a las 

Instituciones ya sea de tipo Pública o Privada, las cuales deberán acatar las disposiciones 

que de esta emane y que desde 1931 en la Ley Federal del Trabajo establece la obligación 

de las empresas de garantizar la demanda del personal calificado. 

Es necesario tomar en cuenta que la capacitación deberá estar determinada a las 

necesidades reales de las instituciones, estas seguirán un proceso de planeación de aqui la 

importancia de resaltar los objetivos que se quieren alcanzar. 

Para cualquier institución, es indispensable realizar una valoración de sus logros y alcances, 

si dentro de estas no se consigue los objetivos deseados, es esencial analizar la si1uación 

presente y con ello dar cabida a capacitar para un mejor desempeño. 

Es importante proceder a una revisión en forma detallada, analizar el Marco Legal de la 

Capacitación, ya que todos aquellOS que imparten una enseñanza, es personal que necesita 

y tiene derecho a que se les capacite en lo relacionado a su área para una mejor proyecci6n 

para que a las personas que ellos enseñan reciban un aprendizaje actualizado. 
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1.2 MARCO LEGAL DE LA CAPACITACION EN MEXICO 

El ser mexicano nos permite contar con una ley que nos da garantias corno individuos, pero 

de igual manera nos señala las obligaciones y/o responsabilidades que debernos cumplir 

como ciudadanos. Ya sea en nuestras familias, en el circulo social en el que nos 

desen\lOlvamos y otro rubro importante es nuestros lugares de trabajo. Es en éste ultimo 

aspecto que se enfocara este apartado ya que cualquier persona que desempeñe una 

actividad laboral deberá ser capacitada de acuerdo a sus funciones; y de esto tienen 

conocimiento los directores de las instituciones y/o empresas; lo anterior esta regulado en: la 

Constitución Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley Federal del Trabajo. 

"La obligación de capacitar y adiestrar fue reglamentada oficialmente por el Diario Oficial de 

la Federación, con fecha del 28 de abril de 1978, entrando en vigor el mes de mayo de ese 

mismo aoo.10 

Es importante señalar y analizar el significado que procede por parte de nuestra 

Constitución Politica, el de consignar corno una obligación de las empresas para capacitar y 

adiestrar a sus trabajadores, dentro del Articulo 123 apartado A, Fracción XIII: "Las 

empresas, cualquiera que sea su actividad estarán obligados a proporcionar a sus 

trabajadores, capacitación o adiestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria determinará 

los sistemas, métodos y procedimientos conforme a los cuales los patrones deberán cumplir 

con dicha obligación"." 

De esta manera, se garantiza el desarrollo que tenga el individuo si conoce bien su trabajo y, 

por ende contará con una precisión para resolver adecuadamente cualquier eventualidad 

que se de . 

.. SD..ICEO A. Alfonso, Op. Cit Pág 37. 
" ConstituciÓD Politicadc los Estados Unidos MexiC3DOS, Edit Porrúa, México 1989, pág. liS. 
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Asi como se menciono al inicio de este apartado, también existe la consigna en la Ley 

Federal del Trabajo y de la cual citamos. 

Titulo cuarto, capitula 111 Bis, Articulo 153 Fracción A: Todo trabajador tiene el derecho a que 

su patrón le proporcione capacitación o adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su 

nivel de vida y productividad, conforme a los planes y programas formulados, de comun 

acuerdo, por el patrón y el sindicato o sus trabajadores, y aprobados por la Secretaria del 

Trabajo y Previsión Social. 

Dentro de este articulo la reglamentación está desde la fracción "A" que ya se menciono, 

hasta la Fracción "X". 

Los avances que se han registrado en la tecnologia, dan una muestra clara de la dfferencia 

entre capacitación y adiestramiento, mientras que a la primera se enfoca principalmente a 

proporcionar conocimientos sobre aspectos técnicos y el segundo a cuestiones de 

manipulación; el hacer mención de lo anterior es trascendental ya que todo trabajador 

Independientemente de la actividad que realice, tiene el derecho de ser capacitado y 

adiestrado. 

Asimismo al tener la inquietud de elevar la productividad del trabajador y por ende la 

producción a través de la capacitación adquiere un rango de importancia dentro de las 

reformas constitucionales ya que permite elevar a la misma como una norma constitucional. 

Dicha norma como se menciono en un principia se contempla en el articulo 123. 

Asi ante las disposiciones que marca la Ley Federal de Trabajo se preciso la atención y 

modificación a ciertas condiciones que aseguran al trabajador en cuanto a proporciona~e 

cursos de capacitación en forma periódica con base a planes y programas que se 

establezcan en la empresa; los articulas de interés en este apartado son el art. 3 "promover y 

vigilar la capacitación y el adiestramiento de los trabajadores"; en el art. 7 "el patrón y los 

trabajadores extranjeros tendrán la obligación de capacitar a los trabajadores mexicanos', 
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art 132 trace. YN "obliga a la empresa a proporcionar capacitación y adiestramiento a sus 

trabajadores y participar en la integración y funcionamiento de las comisiones. 

Al legislar el derecho que tienen los trabajadores de que se capaciten esta se nonnará y 

supervisará a través de la Secretaria de TrabajO y Previsión Social que, dentro de la Ley 

Orgánica de la Administración Pública Federal uno de sus principales asuntos es el de 

promowr el desarrollo de la capacitación y el adiestramiento en y para el trabajo, así como 

realizar inwstigaciones, prestar servicios de asesoria: asimismo, la Secretaria responde a 

una nonna constitucional dentro del arto 90 que se ubica en el capítulO 111 del poder Ejecutivo. 

Es importante señalar que la capacitación y el adiestramiento se podrán realizar dentro de la 

empresa, fuera de ella, por conducto del personal propio, por medio de instructores 

contratados especialmente, por vía de Instituciones, escuela u organismos oficiales (art. 153-

Bl· 

Como se aprecia existe un marco jurídico en el que se ubica la obligación de todas aquellas 

empresas y/o instituciones de proporcionar una capacitación a sus empleados, para que a 

su vez, los conocimientos te6ricos y prácticos sean aplicados en su actividad. 

La capacitación será ese vínculo que posibilite un proceso de desarrollo el cual la 

direccionalidad que se quiera dar a todo aquel aprendizaje sea el deseado o el esperado, y 

que respondan ante las nuevas vertientes, en dónde otorgaran cambios aderuados para 

construir un buen proceso que detennine lo educativo. 

1,3 LA CAPACITACION y SU CAMPO DE ACCION EN LA EDUCACION 

Como se ha mencionado la capacitación es un medio por el cual las personas que laboran 

en empresas y/o instituciones les pennitirá integrarse para un mejor desarrollo en sus 

actividades y en el que tambien se cumple una función educativa, en dónde se enfoca a 
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preparar a las personas con fundamento que les permita desempeñar un papel dentro de la 

sociedad a la que pertenece. 

Se ha señalado anteriormente que el hombre al recibir una capacitación está actualizando 

sus conocimientos, adquiriendo elementos indispensables para responder de manera 

adecuada a los avances de la tecnología. 

El papel que ha jugado la educación en la e\lOlución del ser humano es trascendental; desde 

la aparición del hombre en la tierra, es considerada como hechos accidentales como por 

ejemplo, el descubrimíento del fuego y la forma de cómo utilizar y controlar el mismo; hoy en 

día el aprender no es accidental, se tiene debidamente delimitado lo que se quiere enseñar o 

que se quiere aprender. 

Es necesario hacer hincapié, que las personas que otorgan una capacitación cuente con los 

conocimientos suficientes de su área de especialización; y si la persona no cuenta con una 

educación en forma integral no podrá transmitirlos. 

Al hablar de la función que realiza la capacitación desde una perspectiva empresarial, se 

enfoca a dar aquellos elementos necesarios que le permitan al individuo aplicarlos ante una 

realidad dada, es decir, existe un potencial tanto de ideas como de acciones en el individuo 

que dirigiendo a su práctica cotidiana se le brinda la oportunidad de explotarlas de acuerdo a 

sus altemativas. 

Cuando se observa la necesidad de capacitar en el ámbito educati'JO, se empieza a 

concretar una idea de productividad pero esta se encaminará a los profesores, los cuales al 

estar desanrollando su actividad deberán realizar lo mejor posible y las "ganancias·, serán 

proyectadas en el aprendizaje del alumno, si se llegara a detectar los problemas básicos que 

afectan un mejor rendimiento con la educación de aquellos que se encuentran involucrados 
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en la misma, se enfocaría desde una perspectiva general hasta llegar a lo especifico, para 

que con ello se llegase a una respuesta que diera una utilidad para aplicarta a la educación 

misma. 

Pero de igual manera la capacitación desde otra perspectiva se encausa al área educativa, 

en dónde ofrecen una preparación en el ámbito téalico y carreras cortas; existen talleres que 

otorgan una capacitación en áreas como por ejemplo: electricidad, dibujo, carpinterfa, etc., 

por mencionar algunas. 

Se puede dar cuenta que la capacitación juega un papel importante dentro del sistema 

educativo desde dos aspectos; la plimera es que será necesalio que el personal que 

transmite la enseñanza debe ser el idóneo ya que es el intermedialio para dar la viabilidad 

de incorporar a las personas que están siendo capacitadas en el menor tiempo posible, y el 

segundo momento es que las instituciones que otorgan dicha educación cuenten con los 

programas definidos y actualizados y que el personal cubra con las perspectivas didácticas. 

1.3,1 EDUCACION 

El hombre con ese afán de conquistar la tierra ha sido un ser acti'lO que posee una voluntad 

de pensar, luchar y de producir cualquier objeto que tenga al frente. 

El investigar y/o analizar la naturaleza que le rodea y que está mas allá de los lim~es que el 

terreno mismo le imponia, le produjo la culiosidad de conocer el porqué de los diversos 

fenómenos que se producen en el planeta y por ende le ha permitidO solventar cualquier 

eventualidad. 
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La educación ha estado presente desde la existencia del hombre; ya que se aprendia a 

través de la imitación y la observación; antes de que existiera la escritura y sin conocer el 

significado real de la palabra. 

Se considera importante realizar una revisión etimológica de la palabra educación conocer 

su evolución de la misma hasta la actualidad. 

Etimológicamente educación del latín educativo; acto de criar (animales, plantas), y, por 

extensión formación del espiritu, instrucción. El vocablo latino educatio. Onis deriva del verbo 

educare, formado por e - (afuera) y ducare (guiar, conducir)." 

La educación ha sido conceptualizada desde una diversidad de enfoques como son; el 

filosófico, el sociológico, psicológico, etc. 

A partir del enfoque sociológico la educación "es el proceso que aspira a preparar las 

generaciones nuevas para reemplazar a las adultas que, naturalmente, se van retirando de 

las funciones activas de la vida sociar." 

Ante esto, la educación es un proceso por el cual las generaciones adultas transmiten a las 

más jóvenes todo el bagaje cultural, y, de esta manera garantiizar su continuidad en la vida. 

Es preciso señalar que a través de los valores que se le enseñen al individuo, estos serán 

determinantes en la forma de comportarse en su circulo social, ya que el mismo medio 

condicionara su forma de educar, y de esta manera empezará a dar una explicación en 

términos racionales de lo que esta en Su entorno. 

" G. NERlCL !mide<>, Hacia una didáctica """7ª1 Edit KapeIusz, México 1934. póg. 19. 
13 G. NERlCL !mide<>, lbidem. Pág. 19. 
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La educación cuenta con una diversidad de definiciones pero si bien es cierto el objetivo 

central es el hombre, cuyas aptitudes le permitirá elevar sus conocimientos y dane una 

formación. 

La formación que adquiere el ser humano será parte fundamental para el desarrollo óptimo 

de las facultades que son parte del él, como son: las físicas, intelectuales y afectivas, que le 

permitirán encaminarse dentro de su entomo social. 

En las civilizaciones antiguas se contaban con una diversidad de métodos educativos por así 

mencionarlos; al existir ya la división de clases sociales de igual manera la educación era 

designada a estos niveles, así como por ejemplo algunos eran educados para ser guerreros 

otros eran nobles, gobemantes, etc. 

En la antigua Grecia, su ideal era el de formar al hombre de las clases dirigentes". Así 

mismo en nuestro país en la antigüedad existia dfferencias en la educación que recibían los 

nobles y la clase baja. 

En la actualidad se presenta en nuestra sociedad la distinción de ciertos grupos con un nivel 

económico alto, lo que esa estabilidad les permite acceder a cualquier enseñanza que 

deseen, pero si bien es cierto ya no se da una educación rígida o de imposición. 

El hombre al contar con una serie de habilidades que le permitan procesar la información 

que percibe a trallés de sus sentidos, puede tener acceso a una educación más liberal, tener 

la decisión de aprender lo que le guste y porque no decir lo que le sea más afino 

14 PONCE. Anibal, FLfngvjón y lucha de clases Edit Editores Unidos, México 1986, pág. 63. 
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Dentro de la Constitución Política de México en el artículo no. 3, especifica que "Todo 

individuo tiene derecho a recibir educación,,15 

Todo lo anterior procede a que la educación como finalidad es de formar individuos que 

puedan integrarse a la sociedad misma. 

Pero no se debe dejar a un lado que el hombre es parte de un todo (universo y naturaleza), 

que a través de la educación su finalidad será la de ser un hombre educado. 

La viabilidad en el hombre es de que lo adquirido durante su proceso evolutivo, es decir; la 

experiencia tendrá consecuencia en su desarrollo; al principio de su existencia solamente se 

puede considerar como un ser vivo pero durante toda esa evolución que va obteniendo se 

enfatiza la formación adquirida en su totalidad. 

Para todo individuo la educación es fundamental, ya que a través de esta se obtiene una 

peofección que permitirá alcanzar el objetivo deseado; y esto le implica una modificación en 

su forma de pensar y de actuar, porque ya no será la misma persona al lograr un desarrollo a 

nivel interno. 

Esto será de manera continua, no se debe olvidar que la educación implica un proceso y que 

como tal estará presente en la evolución del hombre pasando por sus diferentes etapas de 

crecimiento hasta conformarse como tal. 

Pero no se debe dejar a un lado que cuando se es niño se cuenta con una creatividad, la 

cual no se debe limitar y mucho menos coarter, no se debe manipular al individuo y mucho 

menos su educación por ende se debe crear una mentalidad de análisis ya que esto le 

permitirá crear un pensamiento crítico y la educación será la encargada de dirigirta. 

" ARROYO HERRERA, Luis, Leoislación Educatiya, Edil. Pomia, México \996, pág. 233 
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Si bien es cierto, dentro de la educación se manejan aspectos teóricos y prácticos, se debe 

contar con habilidades y destrezas que irán conformando en el hombre lo que se conoce 

como su esfera cognoscitivo-afectivo-motriz es decir su proceso de desarrollo. 

Es ante esto que se entiende que la educación es un prooeso de formación en el hombre y 

que este recibirá una influencia del medio social en el que esta inmerso. 

Así como la educación ha ído e\lOlucionando, también han existido variantes de cómo se 

daban o impartía la enseñanza; en la antigua Grecia existían hombres cuyo oficio era el de 

enseñar, iban de ciudad en ciudad donde reunían a los jównes para ímpartír sus lecciones 

de forma partícular y que naturalmente recibían una buena remuneración. Así mísmo 

tambien existían lugares precisos para impartír la enseñanza. 

El contar con una educación en dónde existe una organización ya definida nos permite ír 

visualizando una estructura sístemática por así menciona~o, desde tener un lugar físíco 

destinado exclusivamente para la enseñanza y así mísmo con el personal responsable de 

impartír la mísma. 

Actualmente se conoce con el térmíno de escuela, se cuenta con una direccionalidad 

determinada, en estas se podrán realizar estudios en el ámbrto cientifico, técnico, oficio y 

profesíonal; que permiten un desarrollo personal y esto será la responsabilidad educativa de 

la escuela. Es decir la escuela al tener bien definidos sus objeti\lOs tendrá conocimiento de 

lo que quiere y hacia dónde dirigir sus resultados. 
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El que una institución tenga definida su posición, dará una mejor orientación hacia aquellas 

personas que lo soliciten; asi mismo estos individuos lambién de manera indirecta y sin que 

se den cuenta puedan obtener a través de familiares o de su misma sociedad una acción 

educativa. 

Es importante señalar que el aprender no es exdusiw en una aula de clases, el hombre 

como ser social y al estar en conlaclo con su entomo lambien adquiere un aprendizaje, que 

le modificara su conducta, es decir, se produce una transformación en su propio 

conocimiento, pero es necesario que para detener una especialización tiene que aOJdir hacia 

aquellas inslancias destinadas para lal fin. 

La educación no debe caer en una sola linea, existen lugares que proporciona un 

aprendizaje en otros niveles pero se persigue el mismo objetillO y es que el hombre aprenda 

y pueda tener un desarrollo en los dWerentes niveles social, económico y cultural. 

1.3.2 EDUCACION FORMAL 

Cuando se utiliza este término la primera referencia que se tiene es de la escuela, es la 

institución destinada especificamente en proporcionar educación de manera organizada y a 

las necesidades sociales. 

Las eSOJelas, al contar con un programa de estudios vinculados desde la educación básica 

hasla la universidad, se proporciona una formación educativa en el individuo. 

Existe una diversidad de escuelas que proporcionan ciertos valores y conocimientos, algunos 

autores conceptualizan a la educación formal como: "el sistema educativo institucionalizado 
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cronológicamente graduado y jerárquicamente estructurado que abarca desde la esruela 

primaria hasta la universidad (Coombs y Ahmed)".'· 

A través de esta se le otorgará a los individuos aquellOS conocimientos que le darán los 

elementos para tener una inserción al aspecto social. 

Se hace mención que la escuela responde a un hecho social, el cual su función será 

determinado por la sociedad misma que demanda una educación, la misma dirigida a 

preparar al individuo para la adquisición posterior de conocimientos teórioos oomo práctioos. 

El estudio o aprendizaje desde la infancia hasta la madurez y que en el marco educativo se 

precisará hasta la universidad, en cuyo proceso se dará a través de los dnerentes niveles 

hasta el logro de una "estructura educativa graduada y jerarquizada que se orienta a 

provisión de titulos académioos"17, de alguna manera se presenta una serie de disposición 

con caraderísticas normativas, la escuela mantiene un status en QJanto a Que su enseñanza 

es fundamental y que esta debidamente reglamentada (tiempo, lugar, etc.), pero en forma 

oontraste cuando se habla de una educación no formal se ubica oomo aquella que se 

encuentra deslindada del sistema educativo. 

1.3.3 EDUCACION NO FORMAL 

Si bien es cierto la educación que se da no es a través de un programa estructurado, pero 

se hará presente la influencia de la educación que proporciona. Algunos autores la definen 

16 LA BELLE. Thomas H.. Fch'9'ci6n formal DO formal e informal en Educación no formal y cambio social en 
América latina EdiL Nueva Imagen, México 1988. ¡:ág. 18. 
" TRILLA BERNET, Jaume, La educación fuera de la escue!a, Edil Aric1, México 1996, pá& 29. 
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como "es el proceso que dura toda la vida, por el cual cada persona adquiere, acumula 

conocimientos, capacidades, actitudes y comprensión a través de las experiencias diarias y 

del contacto con su medio(Coombs y Ahmed)"." 

Este tipo de educación la ubica como aquella que se da fuera de un marco institucional como 

es la escuela. Cole Brembeck "se refiere a las actividades de aprendizaje que se realizan 

fuera del sistema educativo fonnalmente organizado": ,. 

Se caracteriza como una educación la cual no contiene objetivos ni contenidos plasmados es 

a través de la enseñanza infonnal que aprende el ser humano. 

Así mismo el tipo de población que participa en esta educación no esta dirigida a un 

detenninado sector ni de características de sexo, edad, situación social, etc. 

Al referirse sobre la educación fonnal y no fonnal, es dar cuenta, que existen o se presenta 

en la educación vertientes diferentes en cuanto a la fonna en corno proceden, pero que 

partiendo en un objeti'olO común, es el de crear espacios para una educación. 

Es importante que en una sociedad existan otras alternativas de educación para los 

individuos "la necesidad de crear paralelamente a la escuela, otros medios y entomos 

educatiws""', el crear las condiciones para aquellos que no puedan o no quieren acceder a 

una educación con caraderísticas fonnales, se le otorgará de altemativas que les servirán 

como complemento ante la variabilidad socioecon6mica que se presenta en el país, las 

demandas educativas son superadas por estos sucesos; por lo cual es necesarío crear 

espacios o a~emativas en ténninos satisfadorios que pennitan atandenas. 

18 LA BELLE. 1bomas H. Ibidem. Pág. 78 
19 Ibidem. Pág. 78 
" mIDEM, pág. 17. 
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y algo importante es de que el personal que imparte este tipo de educación cuente con una 

formación de acorde a su área a demás de que se dirigirá la capacitación hacia aquellos que 

otorgan una enseñanza para capacitarlas 

Dirigir la capacitación para aquellas personas que otorgan una enseñanza debe ser lo más 

aceptable y es necesario actualizarlas. 

Ante la importancia de que los profesores cuenten con una formación que les permita cubrir 

toda esa gama educativa, la relevancia que resalta en la capacitación, la cual será el medio 

por el cual se facilite aquellos contenidos que le permitan al profesor desarrollarse en un 

ambiente en el que sepa aplicar en el momento preciso los métodos y técnicas a utilizar en 

Sus grupos, y esto se lograra mediante un trabajo debidamente constituido, no importando el 

tipo de educación que se imparta, ya que estas tiene un valor determinante y se conjugan en 

el de preparar al individuo para la realización de una actividad que podrá generarle una 

satisfacción de indole personal, pero ante todo responderá a la forma en como se 

moderniza la sociedad misma con las consecuencias de una industrialización. 

La educación que se otorga dentro de las instituciones, tiene una importancia relevante, ya 

que serán el enlace entre aquellas empresas que solicitan personal capacitado que pueda 

desempeñar y garantizar resultados satisfactorio del trabajo que realicen. 

Cuando el educando finaliza su enseñanza, el profesor estará "satisfecho" que sus alumnos 

sepan (ante el desarrollo de sus facultades propias), desenvolverse en una practica real, 

pero no. en forma superficial, si la misma educación que es impartida por aquellas 

instituciones designadas, está dirigida en forma especializada surge la necesidad de 

observar y recibir información de cómo se están incorporando a una producción. 

La escuela como tal proporciona una educación definida, dentro de los niveles que lo 

integran como son: elemental, medio y superior, dentro de los cuales se ubica el tipo de 
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escuela especifica como son: primaria, secundaria, bachillerato y licenciatura, y que fonnan 

un sistema con caracteristica de organización. 

Toda conlleva a una relación entre las partes inl/Olucradas que, habiendo un enlace entre sí 

pennitirán tener una simetria en un mismo orden, que a su vez confonnaran un todo 

organizado y la educación como tal responden a una característica de índole de sistemas ya 

que presenta detenninadas conjuntos que generan infonnación y que como menciona LV. 

Bertalanffy el sistema es ·como un conjunto de elementos o componentes en estado de 

interacción-.21 

En la educación nacional se cuenta con un sistema detenninado en el cual se subdivide en 

aspectos esenciales dentro del sistema educatillO conocidos como: nivel básico, medio 

superior y superior. 

Se hablaría desde una perspectiva general en la educación la cual se rige o esta nonnada 

por la Secretaría de Educación Pública (SEP), y a tra. de les diferentes instituciones que 

las integran se confonnaran las escuelas: y responderán el fin que pretende el sistema y en 

este caso es una función de índole educativa es decir, transmitir a las nuevas generaciones 

las enseñanzas. 

Pero no solamente se encuentra una educación con características fonnales dentro del 

sistema educatillO, sino por el contrarío existen elementos no fonnales que hacen posible un 

proceso de educación que se encuentran en la familia, los grupos sociales asi como 

instituciones que no OJentan con características de una educación formal, pero; constituye 

una proyección de lo que se quiere del individuo Y es el de que se realice o se eduque. 

Es necesario indicar que si bien la educación fonnal se deserrolla en fonna sistemática su 

dimensión se ubica dentro de la estructura del Sistema educatillO y que es la escolarizada 

21 A. KAUFMAN, Roger, Planificación de siSema' cduca!iyps, Ed. Trillas, México 1983, pág 141. 
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por otra parte la educación no formal es aquella en dónde se ubican todas aquellas 

opciones fuera del marco institucional es decir no escolarizada. 

Aquí se precisa que independientemente del tipo de educación que se otorgue, corresponde 

a un modelo en forma organízada, al encontrarse con problemas de educación o que no se 

pueda acceder a la misma, permitirá abordar mediante una perspectiva de interrelación entra 

aquellos hechos que influyen ante una problemática dada en forma conjunta y no aislada 

para dar una respuesta. 

Las instituciones, están respondiendo a una necesidad de educar y/o capacitar para aquella 

población que no puede acceder a una educación formal (escolarizada), como tal responde a 

un sistema determinado ya que cuenta con un marco de referencia que es el de capacitar y 

su meta definida el de poder incorporar a las personas al ámbito laboral, se cuenta de tal 

forma con un objetivo detarminado, su funcionamiento es precisado en forma certera. 

Así mismo durante ese proceso es preciso conocer los resultados que se han obtenido y que 

determinara si es funcionable su acción es decir se deberá contar con información que 

permita ubicar el logro del objetivo del sistema de enseñanza y a su vez permitir detectar 

errores o aciertos. 

Toda acción educativa responderá a una serie de procedimientos que tendrán o llevarán una 

relación entra sí, la educación mantiene una función estructural, cuenta con un orden el cual 

contienen ciertos objetivos o metas. 

Ante esto en el siguiente capítulo se ubicara el papel que desempeña el Sistema para el 

Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal, al dar una apertura de oportunidades en 

términos iguales hacia aquella personas que requieren un cambio y una oportunidad de 

contar con una preparación y la labor de las personas responsables de otorgar la misma. 
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11. LOS TALLERES DEL D.I.F. - D.F. UNA ALTERNATIVA DE CAPACITACION 

PARA INSERTARSE AL SECTOR PRODUCTIVO 

El contar con una visión dara de los hechos existentes de nuestro tiempo en el cambio 

acelerado de las estructuras eoonómicas y sociales, fenómenos ante la va~abilidad 

presentada en algunos sectores sociales pueden presentar una mejoría en cuanto a una 

prosperidad considerable, pero, para otros puede tener consecuencias con características de 

desventaja es decir, puede ser un estancamiento dónde no se puede aooeder a una 

competitividad económica y se carecerá de un progreso. 

Alcanzar una perspectiva económica para cierto sector social se percibe de manera lejana. 

porqué, para algunos el tener un trabajo es la obtención de un salario bajo o en caso 

contrario no cuentan con esto, presentándose una intranquilidad ante esta desigualdad. 

Se presenta una wlnerabilidad de los miembros más débiles de la sociedad ya que carecen 

de una personalidad competidora, a medida que se exige una mejor preparación para 

desempeñar una actividad determinada, sólo algunos pueden cootar con la misma, se 

presenta cada vez más una situación en la que el individuo pueda sufragar ciertas 

neoesidades primarias (alimentación, educación, vivienda, etc.), o hasta ciertas situaciones 

tengan como secuela la perdida de sus empleos. 

Dentro de una comunidad se presentan desequilibrios sociales desde problemáticas de 

higiene, falta de servicios o inadecuados, etc., a tra""s de un mejor conocimiento de la 

situación por medio de investigaciones, se podrá atacar dichas eventualidades dando una 

mayor atención a las neoesidades y poder ir solventando. 
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Detectando en una comunidad el dificil acceso de oportunidades para ingresar a un sistema 

escolartzado que le permita en un Muro inmediato oportunidades de desarrollo y 

esparcimiento para lograr un equilibrio social; es en este momento en dónde se inicia una 

nueva etapa (por denomina~o asQ de desarrollo en la que una Institución como el Sistema 

para el Desarrollo Integral de la Familia (D.I.F. - D.F.), que una de sus vertientes este 

dirtgida en forma exdusiva a la capacitación, que incide en el individuo impulsando el 

desarrollo a la superación. 

El D.I.F. - D.F., es un medio en el que permite la incorporación de aquellos que desean 

obtener una preparación y es a través de sus diferentes unidades de servicio distrtbuidas en 

12 (doce) delegaciones politicas dónde brtndan la oportunidad; se procura la 

correspondencia entre los avances técnicos o tea1Ológicos en una empresa o sector 

producti\lO. 

La posibilidad de llevar a cabo estos programas representa una esperanza para unir en la 

teoría y en la práctica la elevación de objeti\lOs y metas del mejoramiento de la eficiencia del 

proceso que lleva a su consecución. 

Significa asimismo la posibilidad de instrumentar una estrategia de desarrollo ante los 

problemas que surgen desafortunadamenta de manera frecuente en nuestro país. 

El abordar el tema de asistencia social, es parte importante ya que, es a trallés del porqué 

surgen instituciones como por ejemplo el D.I.F. - D.F., que es una respuesta a esas 

necesidades y que ofrece una educación enfocada a una competencia en áreas que 

permitan una capacitación desde una visión administrativa, oficios y servicios. 
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Los cursos son generalmente llevados a cabo con grupos variables desde j6_ hasta 

adu~os, los cuales están dirigidos por profesores, cuyas experiencias como docentes son la 

misma actividad y su propia experiencia de campo. 

Con este marco de referencia se procura dar una visión del proceso que sigue este 

programa que esta diseñado para otorgar conocimientos y habilidades necesarios para 

desempeñarse dentro de un contexto social especifico denominese escuela organización, 

fábrica, taller, etc. 

2.1. ASISTENCIA SOCIAL EN MEXICO 

Hablar sobre Asistencia Social, constituye una base sólida que se unifica para ooadyuvar a 

elevar el nivel de vida de los grupos sociales más necesitados, madiante una serie de 

acciones de caracteristicas prell8f1livas y promocionales para el logro del bienestar social, 

hacer frente a todos aquellos factores que le impiden al individuo una estabilidad y una 

igualdad en el ámbito socioeoon6mico. 

La asistancia social tiende dirigir su acción hacia el individuo, porque al tener ciertas 

carencias y por ende pocas oportunidades de poder insertarsa a una actividad productiva, 

trata de brindar más apoyo para lograr una mejora. 

En la historia misma de nuestro pais, se han presentado una serie de cambios en el ámbito 

social, económico y político que han afectado a la soci_ misma, pero existen ciertos 

sectores sociales en los que se ha recibido un impacto ten fu_ con consecuencias que les 

ha diezmado en su propia estabilidad econ6mica, creando una crisis al no contar con un 

poder adquisiti\lO que pueda solventa~a. 
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Retomando un poco la historia durante la época prahispánica, existían diferencias de clases 

sociales muy marcadas conocidas como: "la militar, la saoerdotal, la de los comerciantes y la 

del común del pueblo, que comprendía desde el agricultor hasta el esclavo, las tres primeras 

clases gozaban de privilegios, la ultima, que era la más numerosa, vivía al servicio de las 

otras. "zz 

La organización social de las culturas precoloniales en nuestro pais se caracterizaban por 

una desigualdad; los pueblos vencidos tenian la obligación de pagar tributos y proporcionar 

guerreros para Muros enfrentamientos, asimismo el papel que desempeilaba la familia era 

básico ya que al estar dentro de este plano social era parte del aspecto económico, en la 

producción y en el sistema tributario, además que dichos aspectos eran transmitidos a las 

Muras generaciones. 

Pero no se debe dejar a un lado, que tambien en esta época se daba una movilidad social y, 

es considerada importante ya que tanto para una clase corno para otra, tenian posibilidades 

de ir ascendiendo dentro su organización social y poder aooader dentro de la organización 

política de acuerdo a los logros obtenidos. 

En ese entonces, se mantenia una asistencia de forma integral, pues se cubría las 

necesidades del hombre desde su nacimiento hasta su muerte. 

Durante la época de la Colonia, la asistencia al necesitado se desarrollo en base a la caridad 

cristiana La conquista española es un ejemplo latente del triunfo del más poderoso que 

sojuzgó al débil para explota~o, a través del engaño, fueron sometidos los indigenas y por 

"LARROYO, Francisco. HistDriawwQ!!!adadc: la Educaciónen México, Edil. Pomía, Méxiw19S3, p\g. 37. 
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ende seria coartada su libertad y despojados de sus tierras y pertenencias así como de una 

vida propia. 

Los servicios que se disponían en estos lugares eran proporcionados por el patrón o dueño 

de los esda\lOs, "el empresario, patrono o encomendadero del cuidado del servidor, fuera 

esda\lO o peón para proporciona~e desde el alimento, la vestimenta y alojamiento hasta la 

ayuda asistencial en caso de enfermedad o desgracias personales y profesionales'" 

La realidad que presentaba el indio durante esa época, era de elCplotación a fa\lOr del 

encomendadero, porque éste tenía sus servicios de por vida por lo cual se presenta una 

serie de privaciones de una vida digna y libre. 

Durante la colonia se haca mención de Vasco de Quiroga, que fue el creador en México de 

los primeros sistemas asistenciales conocidos, el cual lo caracterizaban como persona de 

buena fe, dispuesta ayudar a los grupos indígenas considerados como gente necesitada, 

pero esto atentaba contra los intereses (personales y económicos), de aquellos que se 

consideraban dueños de los 'índios', pero pese. esto funda una institución educativa (Santa 

Fe 1532), en dónde les enseñaban a los niilos una diversidad de oficios como por ejemplO: 

tejadores, herreros, canteros, alba/liles, etc., todo esto pera adiestrar a los indios en trabajos 

que le fuera útil para su subsistencia. 

Pero si bien es cierto, la inestabilidad en el ámbito social que se presento y se ha presentado 

en nuestro peís ha ido en aumento, los momentos de crisis económicas que se presenta en 

la población generan inconfonnidad y de igual manera una inestabilidad, hacia aquellos 

sectores de la población más desfa\lOrecidos. 

2l LAMAS. Adolfo, Seguridad Snda1 en la Nueva Fmrft:! Edil U.N.AM, México 1964, pég. 12. 
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Pero ante todo esa movilidad que se ha dado en nuestro país ha tenído consecuencias 

positivas y negativas es decir, en hechos muy importantes y a la vez determinante fue el 

crecimiento econ6mico que se dio pero, para algunos sectores de la sociedad mexicana se 

observan carencias de tipo económico, cultural, social, etc., hechos que han sido 

determinantes para que el Estado implemente programas de asistencia social; que 

respondan ante las ewntualidades presentes y como consecuencias otorguen mejoras a la 

población. 

Es durante el gobierno del General lázaro Cárdenas (1934-1940), donde se busca impulsar 

el desarrollo económico y así mismo fortelecer1o a traYés de la reforma agraria que implico la 

redistribuci6n de más de 20 millones de hectáreas, la creación de bancos agríCOlas y la 

construcción de obras de infraestructura (caminos, obras de irrigación, etc.), la política sobre 

inwrsión extranjera implica nacionalización de terrenos agrícolas, ferrocarriles y la 

expropiación de la industria petrolera, asi como la creación del banco de desarrollo (Nacional 

Financiera), el banco de comercio exteríor que viene a configurar un sistema financiero 

importente. 

Es asi como la politica de Cárdenas está dirigida hacia el sector econ6mico con la intención 

de que se disminuya la dependencia que tiene México con los mercados extranjeros y tener 

asi una participación activa en el desarrollo económico. 

Sin embargo también se presento un suceso histórico importente que fue parte esencial, en 

el desarrollo económico de México y es, la Segunda Guerra Mundial, que acelera el 

desarrollo capi1alista del país, el crecimiento que se presento en la economía fue cauce del 

conflicto que se desarrollaba en Europa y ante la necesidad de satisfacer los requerimientos 
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de productos de consumo por ejemplo de paises como Eslados Unidos, que a pesar de 

producir sus propios articulos, sus fabricas estaban concentradas en la producción bélica; es 

por eso, que la producción del sector industrial aumento en forma constante ante la eseases 

de los mismos y que el pais tenia la posibilidad de producir. 

Hasta 1945, la producción del sector industrial, en el cual se lIel/Ó a cabo el grueso de la 

sustitución de importaciones, aumento en forma constante simplemente porque no habia 

productos importados disponibles." 

Esta nueva apertura otorga un gran beneficio a los industriales, el poder lograr ese comienzo 

para exportar les redituó utilidades fa\lOrables; es asi lo que se conoce como Sustitución de 

Importaciones, que fue resultado por las condiciones externas en términos faIIOrables de la 

guerra. "México de ser un importador de productos agrícolas y alimentos poco a poco se 

transforma en importador de manufacturas"', el pais exportaba minerales para la industria 

tales como el hierro y el petróleo. 

De 1940 a 1950, se da un impulso acelerado de industrialización, el cual obtendría 

beneficios de esta situación y por ende continuaría con ese proceso de industrialización a 

través de sustitución de importaciones (gobiemo de Avila Camacho). 

Es asi como se da apertura para la comercialización de productos en dónde, se otorgan 

precios bajos para la entrada de productos americanos como mexicanos; el Estado al 

promover las inversiones lanto nacionales como extranjeras obtiene en forma exitosa un 

desarrollo general en la economia. 

24 TREJO REYEs. Saúl. Indnstrialización y f!!!lJ?Ioo en México. EdiL Fondo de Cultura Económica.. México 
¡m,pis 22. 
2.'l OAvn.A ALOAS. Francisco., Del milagro a la crisis. Edil. Farrtamara, México 199'. pig. ss. 
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Durante el gobierno de Miguel Alemán, su lónica era la de continuar la induslrialización en el 

desarrollo de la infraestructura básica. Se canalizaron tanto los fondos nacionales como los 

conseguidos en el exterior para proyectos de electrificación, de riego, de generación de una 

red de comunicaciones y transportes eficientes, todo ello bajo el signo de progreso 

económico y la estabilidad económica.'" 

Es asi, ante el apoyo que se le brindo al conocido sector agricola moderno empresario, al 

otorgarle las facilidades de riego, construcción de represas principalmente en el norte del 

pais, etc., propicio una expansión en el mercado que constrastaba con la baja producción de 

los sectores agricolas que se ubicaban en "tierras de temporal que no contaba con los 

apoyos que se les daba a los anteriores. 

Entre 1940 Y 1950, al inaementar el nivel de ingresos entre los sectores agrarios y 

campesinos inaemento la demanda de productos en la población rural e impulso asi la 

expansión del sector induslrial. 

Se presenta una devaluación en 1948 - 1949, pero se realizó una acción para contrarrestar 

y es mediante ciertos factores externos como las exportaciones hacia Estadas Unidos fueron 

favorables y el déficit que representaba desapareció y las reservas cambiaras (1949 -1950) 

se incrementaron. 

En la administración de Adolfo Ruiz Cortines (1952 - 1959), se reforzó el programa de 

induslrialización con el 30% de los recursos públicos para su expansión. 

Pero se dio un hecho relevante como fue la dewluación de la moneda mexicana frente al 

dallar (1954) que era de 8.5 a 12 pesos por dallar, esto se dio como una manera de 

" CARMONA, Fernando El Milagro mexicano, Edil Nuestro tiempo, México 1971, pág. 195. 
40 



contrarrestar la inflación que se genero ante la baja de exportacioneS mexicanas a los 

Estados Unidos, pero al querer estabilizar lo anterior se perjudica el poder adquisitivo de los 

trabajadores ya que en esa época demandan aumento del salario para compensar. 

El gobierno realiz6 una serie de movimientos para otorgar un aumento al salario de los 

trabajadores, pero siempre aJidando que a los industriales se les otorgara créditos para sus 

exportaciones y por ende un incremento en la industrialización. 

Las devaluaciones que se dieron en 1949 y 1954, Y que se redujo el valor del peso de 4.85 a 

12.50 por dólar paridad que se mantuvo hasta 1976 sirvieron como medida eficaz de 

protección, pero de 1973-19n, el crecimiento de México fue irregular y se caractertz6 por 

una tasa de inflación muy alta la cual intensifico la aisis económica 71. 

Si bien es cierto los salarios de los trabajadores entre 1938 y 1952 perdieron su poder de 

compra en un 50% y que se empezó a considerar como conseaJencia del incremento de la 

población migrante del campo hacia la ciudad (mas adelante se retomara esta tema), y de 

igual manera la demanda del sector obrero para incrementar su salario y poder hacer frente 

ante la subida de los precios. 

Es asl como el desarrollo económico que habla tenido el sector agrario fue disminuyendo 

como conseaJencia del apoyo que recibieron los industriales por parte del gobierno para 

elevar Sus ganancias. 

En este periodo se estructuran estrategias para solventar la situación que prevalece en el 

aspecto ea>n6mico, una de estas es el denominado "Desarrollo Estabilizador", a través del 

aJal se ~ntentaba profundizar la industrialización sustitutiva que requeria fuertes inversiones 

en bienes de producción por el Estado, gracias a los subsidios y apoyos al sector privado, es 

así como se da la necesidad de generar obras de infraestructura mediante el gasto 

"LOI'EZ ROSADO, Diego, """"""m!'5'!!!!!\mim¡ de Mbcioo UNAM, Mbcioo 19S4, P4 223. 
41 



gubernamental sobre todo en transporte ferroviario, electrificación y refinación del petróleo e 

incrementar las inwrsiones para continuar con la industrialización básica, sin desperter las 

fuerzas inflacionarias-?' 

El incremento más rápido se registra a partir de 1935 con el cardenismo, desde entonces 

casi todos los indicadores ya sólo reportan alzas constantes" 

Al otorgar ciertas facilidades las empresas extranjeras obtuvieron beneficios como el de 

tener acceso ya sea para asociarse con empresarios y/o introducir productos o artículos que 

fueran necesario que interviniera la clase trabajadora por sus características no implicaria 

una inwrsi6n, ya que la mano de obra es barata. 

Al lograr estabilizar la moneda se obtuvieron rendimientos de la misma y se redujo la tasa 

inflacionaria, ante la estabilidad cambiara de nuestra moneda se creo un marco de confianza 

para que los inwrsionistas tanto nacionales como extranjeros pudieran realizar sus 

negocios. 

Es así como el llamado "Desarrollo Estabilizador", punto de partida del "Milagro Mexicano' y 

que esta se caraderiza por el crecimiento sostenido de la economía mexicana desde los 

años 30' hasta mediados de los SO' es decir, la combinación de una serie articulada de 

factores que hicieron posible un crecimiento rápido y sostenido de la producción con bajas 

tasas de crecimiento en los precios. Como se observa en este proceso de desarrollo el 

sector que más se beneficio fue el industrial y el más pe~udicado fue el agricola; "de 1940 a 

1950 los salarios reales descendieron, tanto en las actividades agricolas como en las no 

agrtcolas, mientras que el ingreso real de los empresarios se elellÓ rápidamente" ... 

" DA vn.A ALDAS. FrancisaJ. Op. cit. pág. 69. 
'" CARMONA. Fernando, Op. cit, pág. 21 
., DA vn.A ALDAS, FrancisaJ. Op.cit pág. 69 
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Es asi como se refleja la importancia que tullO el sector industrial al tener un crecimiento 

considerable, en lo que concieme a la producción manufacturera y por ende la captación de 

la fuerza de trabajo. 

Esta captación, se dio con mayor auge cuando se empezó a dar la emigración de 

trabajadores agrícolas a la ciudad para tener acceso al sector industrial, es asi como de 

1940 a 1950 emigraron 600 mil trabajadores agrícolas de 1950 a 1960 son 480 mil y de 1960 

a 1970 se incrementa a 800 mil trabajadores; este aumento trae como consecuencia que las 

zonas industriales no tenga capacidad de captación y por ende se empiece a generar el 

desempleo. Además de que con la emigraci6n que se presenta, el producto agrícola se 

desploma, es asi el avance y desarrollo económico que se genero y otorgo satisfactores en 

su momento con el tiempo se presentaron las consecuencias no fallOrables del mismo en 

otros aspectos. 

Es importante analizar un hecho palpable que se dio con el proceso de industrialización y 

este es; el crecimiento desacelerado que se presento en la Ciudad de México (crecimiento 

urbano), y por ende se presentaron cambios significati\lOs en los niveles s~6mico­

politico; los ruales son cauce de los factores internos y externos que tuvieron gran relevancia 

como son: las reformas Cardenistas y la Segunda Guerra Mundial como las más 

significativas. 

La emigración a la zona urbana oríginó problemáticas al sector industrial, el cual no podia 

integrar a su productividad mano de obra no calificada, asimismo en términos de situación 

social las dases más fallOrecidas fueron la media alta y la burguesía, es así como la 

población más desfavorable al intentar encontrar un mejor ingreso se traslada a la ciudad 

enfrentándose a la realided de que forman parte de los conocidos cinbJrones de miseria, en 
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dónde carecen de los servicios públicos indispensables (agua, luz, etc.l, y se encuentran en 

malas condiciones a nivel social. 

Las causas de la migración se pueden situar en las condiciones del sector agropecuario, 

carencia de servicios, fuentes de trabajo, explotación, etc., que trae como consecuencia: "la 

emigración masiva campo-ciudad oonllevaría a un autentico caos socioeoonómico, el cual se 

reflejaría en el ámbito politico, por la incapacidad del sector industrial y urbano en su 

conjunto, de poder integrar productivamente a un contingente de mano de obra no calificada 

de tal magnitud".31 

La gente que proviene del campo no cuenta con una preparación que le pennita interactuar 

en la industria, si bien es cierto el trabajar en el campo se requiere de oonocimientos para el 

mismo, pero estos no pueden ser aplicados en un área de características industriales y en el 

cual se requiera realizar una actividad especifica. 

La capital del pais al ser el eje principal en aspectos corno: politicos, eoon6micos, 

educativos, sociocultural; es un atractiIIIl para aquellos grupos que en su lUgar de origen no 

cuentan con ellos y trae como consecuencia un bajo nivel de las condiciones de vida. 

En la Ciudad de México, se siguen estableciendo nuevas industrias en 1971 el D.F., 

contaba oon el 27% del capital de las industrias privadas y públicas; el Estado Mexicano 

captaba el 16%, lo que significa que el área en su oonjunto aglutinaba el 43% de la inversión 

del capital.32 

" ReyisIa Mexicana de Cieucias PoUticas y Socia!es 113-114, Universidad Naciooal AuIóooma de México, Jul­
Die 1983, pág 13 
32 MONT AÑO. Jorge,. Los pobn;s de la ciumd. en los a5!!!!1mniT'!" §QUil'á'OK Edil. S. XXI. Mbico 1983, 
pág32. 
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Lo anterior ocasionaba que más gente emigrara con la esperanza de que obtendrian un 

mejoramiento fundamental del nivel de vida, la consecución de una economia capaz de 

satisfacer plenamente la necesidad creciente en materia de bienestar social, educación y 

salubridad; esta es la respuesta ante la perspectiva que visualizaban de un mercado con 

facilidades de empleo para la realización de actividades comerciales e industriales. 

Lo que es un hecho, esto es a lo largo de la década de los 70'. migraron más de 612 mil 

personas en busca de mejores condiciones de vida, y en la siguiente migraron 800 mil 

gentes." 

El crecimiento demográfico que se presento en la zona urbana es significatillO ya que en 

1940 la población urbana representaba solo 35% del toIel Y en la década de los 60' fue del 

57% total, tomando en cuenta que la población urbana es aquella que vive en localidades 

con un número de habitante superior a 2500. 

En el periodo que va de 1940 a 1970, los grupos migratorios provenian en su mayoría de 

zonas rurales, y al asentarse usaron diferentes modalidades económicas para subsistir, 

principalmente en el intercambio de mano de obra barata contra el dinero. 

Las fuentes de trabajo en las que podian integrarse eran como la de albaniles, cargadores y 

otras que ante las características de los mismos se ubican entre las actividades mal 

remuneradas y que exigen un mínimo de preparación para desempen&rse y retomando que 

los salarios iban en desproporción los precios de los productos. Pero, es necesario hacer 

mención que hubo un proceso de cambio entre los mismos indíviduos que seguían 

emigrando a la ciudad, por lo que quieren obtener un mejor nivel de vida. 

n MONTAÑO, lorgo, Op.ciL pig. 38-39. 
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Los migrantes que arribaron posterionnente a la gran Ciudad de México (1970-1980), 

manifiestan una posición más ambiciosa por obtener bienes y satisfactores, consideran que 

trabajar en la ciudad ofrece mejores posibilidades de ingresar sistemáticamente a la 

economia industrial, además el trabajo urbano no esta condicionado a los sucesos de la 

naturaleza como en la agrirultura. Este razonamiento opera como aliciente para tener 

acceso a empleos remunerados, que requieren de un adiestramiento especifico para 

desempeñar oficios, labores técnicas, administrativas, etc. 

Los cortes hist6ricos nos dan una muestra de cómo el pais ha sufrido una serie de 

transfonnaciones y que a la par la población ha tenido cambios significati'lOs en su vida, los 

cuales se conjugan en hechos sociales, económicos y políticos, que penniten dar ruenta que 

se dio una etapa de crecimiento en la ruestión de la manufactura, que crea más empleos y 

se dan las importaciones; el crecimiento de dichas empresas se plasma en la introducción de 

nueva t8010logia que representa a la modemidad desplazando a la tradicional, pero en 

forma paralela el incremento de la población en las grandes ciudades originando problemas 

sOciales, salud, educación, etc. 

Ante esto, el cambio que se opera en el ámbito intemo del individuo con la decisión de 

separarse de la situación marginal en la que viven, pero no ruentan con una economia 

definida, y se ubican en los estratos más bajos en ténninos de ahonro y consumo. Sin 

embargo, son personas que tratan de aprender ciertas actividades que les pennitan subsistir 

y poder obtener una mejor posición sOcioecon6mica en tonna definida. 
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Al querer obtener una mayor participación y beneficio económico requiere de oportunidades 

que le permitan lograr la adquisición del mismo, esto es, tener oportunidades claras y 

definidas de nuevas fuentes de trabajo y de empleo. 

Ante esto el Estado ha buscado ciertas alternativas· que permitan hacer frente a dichas 

problemáticas, acciones encaminadas a la atención de las carencias mismas 

Conformar la superación personal y lograr de manere total la integración social del individuo 

se procura a través de instituciones de carácter asistencial que llevan a cabo programas de 

capacitación para el trabajo, en dónde le dan esas alternativas que buscan las personas 

corno es el caso especifico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (OJ.F. -

D.F.). 

2.1.1 EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMIUA 

D.I.F. - D.F. 

El O.I.F., como tal surge a través de una serie de demandas sociales teniendo sus 

antecedentes en el Instituto Nacional de Protección a la Infancia (I.N.P. l.), Instituto Mexicano 

para la Infancia y la Familia (I.M.P.I.) y la Institución Mexicana de Asistencia a la Niñez 

(I.MAN.). 

El 0.1. F., corno Institución de características de Asistencia Social, responde a una política de 

interacción nacional, reconoce la necesidad de lograr una igualdad de elCpectativas del 

individuo procurándoles elementos, que respondan oonstructivamente a las necesidades 

sociales. Sin embargo no oMda que la Asistencia Social esta sujeta a la movilidad y al 
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cambio de la sociedad mexicana; y que al consti1uirse como una obligación del EstadO 

Mexicano es factible de alinearse según el desarrollo del país. 

Históricamente en nuestro país, se han presentado etapas significativas en la población 

infantil, desde carencias en el ámbfto educativo, nutricional, salud, etc., y dónde la gente no 

cuenta con ciertos servicios públicos o las acciones para hacer frente es el de proporcionar 

servicios similares, por lo cual el Estado implementa acciones que le permitan contrarrestar 

dichas carencias además de problemáticas como de drogadicción, delincuencia, etc. por lo 

que en el año de 1961 surge el Instituto Nacional de Protección a la Infancia (I.N.P.L), el cual 

es un organismo descentralizado y uno de sus objetiws es ·promo_ en el país el bienestar 

social; fomentar y apoyar la integreción del bienestar familiar, así como su estabilidad y 

óptimo grado de seguridad, considerando los diversos elementos que lo componen, fomentar 

el sano ctecimiento y mental de la niñez, la formación educativa cultural elClraescolar y la 

praescolar descentralizada"." 

Postariormente eILN.P.L, cambia de denominación a Instituto Mexicano para la Infancia y la 

Familia (LM.P.L 1975), que es un organismo público y descentralizado que fomenta el 

bienestar social en el peís. 

Paralelamente en el año de 1968, se crea el Instituto Mexicano de Asistencia a la Niñez 

(I.MAN.), nace como un organismo público descentralizado que tiene personalidad juridica 

y pabimonios propios, tiene por objeto "la operación de casas de cuna que tomen a su cargo 

la custodia temporal de ninos hasta de cuatro años de edad, abandonados en los casos de 

conducta antisocial, enfermedad o prisión de los paelras, orfandad o eJCtravío. 

" INP~ Dccn:Io Ecbevenfa de ProI=ión a la Infaocia, México 1974, pég. 2 
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Ante este proceso el D.I.F., como lal se crea en la segunda mitad de los a~os 70's por 

decreto presidencial, denominándose Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la 

Familia. El gobiemo considera que la Institución Mexicana de Asistencia a la Ni~ez (I.M.A.N.) 

y, el Instituto Mexicano para 'Ia Infancia y la Familia (I,M.P.I.), "son organismo públicos 

descentralizados que han fomentado el bienestar social en el país, coadyuvando a la 

satisfacción de ingentes necesidades de la población y dada la afinidad en los objetivos entre 

ambas instituciones, se ha estimado conveniente que sus funciones se realicen sin 

duplicaciones ni interferencias, a trallés de una sola administración ...... y expide el siguiente 

Decreto: 

Articulo 1. - 'Se crea un organismo público descentrelizado con personalidad jurídica y 

patrimonio propio, que se denominará Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la 

Familia, con domicilio en la Ciudad de México. Lo anterior es dado en la Residencia del 

Poder Ejecutivo Federal, en México, Distrito Federal, a los diez días del mes de enero de mil 

no\leCientos setenta y siete. Y como objetivos principales plantea: promover en el país el 

bieneSlar social, el desarrollo de la comunidad y fomentar el bieneslar social, el desarrollo de 

la comunidad y fomentar el bieneslar familiar. 

Para lograrto propone a~ernativas para la 'solución de las causas profundas que originan los 

problemas y no tan solo sus manWeslaciones". 

Algunos sectores de la población como son los ni~os, jównes, mujeres, adu~os y personas 

de la tercera edad en nuestro país tienen carencias que están enfocadas a problemas 

económicos como: desempleo, delincuencia, drogadicción, desnutrición, analfabetismo, etc., 

que inciden para el logro de un mejor desarrollo en el ámMo personal y por ende sé vera 

reflejado en las condiciones de vida a escala grupal. 

" D.LF.- Decmo Constitutivo 1977. SisIema para el DesarrollD lnlqp3l de la Familia, s/p. 
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Es por eso que el D.I.F., a través de la diversidad de sus programas coadyuva a la 

resolución de la problemática y propicia una participación comunitaria a través de la 

fomentación de la educación y el desarrollo de eventos orientados a la integración familiar y 

social, es decir, contribuir a combatir la desigualdad social que padecen algunos 

mexicanos (personas en pobreza extrema, indígenas, campesinos y de las zonas urbanas 

marginadas). 

Ante esto, la asistencia social es de carácter prioritario para el Estado y constituye uno de los 

servicios básicos de salud y otorga al D.I.F., por conducto de la Secretaria de Salud ser el 

organismo rector, Y en este sentido la define como: "El conjunto de acciones tendientes a 

modificar y mejorar las circunstancias de carácter social que impidan al individuo su 

desarrollo integral, así como la protección física, mental y social de personas en estado de 

necesidad, desprotección o desventaja física y mental hasta lograr su incorporación a una 

vida plena y Productiva".'" Sobre esta política el DJ.F., eje rector de la Asistencia Social, 

destaca dios aspectos: el primero fomentar el desarrollo de la familia y, segundo, atención y 

solución a las causas que originan problemas de marginación socioeconómlca. 

Los cambios que se han presentado en el Distrito Federal, con la creación de una 

gobernatura, han sido significatiws para el DJ.F., siendo que el día 3 de julio de 1997, se 

notifica por medío del Diario Oficial el siguiente Decreto: "se crea un organismo 

descentralizado de la Administración Pública del Distrito Federal, con personalidad jurídica y 

patrimonio propio, que se denomina Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del 

" Ley sobre el Sistema Nacíooal de Asisteucia Social, SeaeIaria de Salud en: Diario Oficial. Enero 9, 1986, 
tomo CCCXCIV no. 6 
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Distrito Federar. Y sus objetivos principales es de: promo""r y prestar servicios de asistencia 

social, apoyar el desanrollo de la familia y de la comunidad" 

Es así como el DIF - D.F., orientara sus recursos y medios para encauzar a la población 

sobre bases sólidas de participación, organización, capacitación, etc., y es en este último 

aspecto que el D.I.F. desde un inicio y ahora perteneciente al Distrito Federal, se establecen 

los Talleres de Capacitación para el trabajo en diversas áreas en las que se adiestrará al 

individuo para que adquiera las habilidades y conocimientos que le permitan desempeñarse 

en una actividad específica. 

2.2 ANTECEDENTES GENERALES DE LOS TALLERES DE CAPACITACION 

En este apartado se realizará un bre"" bosquejo de lo que son los talleres de capacitación 

en el Sistema para el Desanrollo Integral de la Familia (D.I.F. - D.F.), Y de que manera están 

respondiendo a la Asistencia Sociel. 

De conformar al individuo como un todo, en el cual se le otorgue de una formación y 

desanrollo que le permita ser reflexiw como se comento en el capítulo anterior, la aducaci6n 

tiene la tarea de formar al hombre. 

Los talleres surgen de una necesidad social y su funcionamiento esta dado a una 

circunstancia en forma conaeta, y, es el tipo de educación que se proporciona en el D.I.F.· 

D.F., la cual mantiene una característica de educación no formal (no escolarizada). 

"Diario oficial, julio3, 1997, pág. 27 (copias) 
51 



Los talleres del D.I.F.-D.F., cuentan con un objebvo definido y que más adelante se revisará, 

pero hablar del taller en si desde una attemabva pedagógica será para "adquirir destrezas y 

habilidades técnico-metodológicas ...... 

Los talleres cuentan con programas de enseñanza, el cual especifica una acción concreta, 

en el que se lleva a cabo una situación de aprendizaje, en el que esta interviniendo el 

profesor y el alumno, las actividades que se realizan en los talleres proporcionan 

conocimientos, capacidades y habilidades que adquieren los alumnos para que posterior se 

ejerza en una realidad. 

La institución del D.I.F.-D.F., responde a una polibca social, la cual trata de dar respuesta a 

esas necesidades sociales acorde para reeducar el funcionamiento de sus diferentes 

programas asistenciales que tienen como objebvo primordial, atender a los grupos 

vulnerables (niños, j6wnes, aduttos, discapacitados y personas de la tercera edad), que se 

encuentren marginados hoy en dia y que a través de una reestructuración de los mismos 

crea oportunidades para esa población demandante. 

Es aqui la perspectiva de revisar la importancia que atañe a la asistencia social y que 

"adquiere un senbdo estratégico, puesto que se dirige a los grupos que enfrentan mayores 

adwrsidades" y se crean insbtuciones como attBmabvas. 

En la que se centra en la familia la cual es considerada como la célula básica de la sociedad, 

y en la que se w refilejada esas carencias o desigualdades, no se toma al individuo como un 

ser independiente sino como parte de un grupo. 

" ANDDER-EGG, Ezequiel, Ellaller \Dl3 repoyaci6n ..... g9gjs:a Ed. Magisterio, Buenos AiresI991, píg.20 
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PartiendO en esta linea de que los talleres no solo otorgaran un aprendizaje solo de una 

actividad especifica sino por el contrario darán una educación en forma integral y de aqui la 

importancia del papel que desempeñan los profesores ya que ellos son los responsables de 

dirigir la misma. 

2.2.1 TALLERES CE CAPACITACION CJ.F. - C.F 

Los talleres están dirigidos por profesores que laboran en las diferentes unidades de servicio, 

y que normativamente dependen de la Coordinación Técnica de talleres de capacitación que 

se proporciona por medio del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF - D.F), 

teniendo una estructura propia de educación se desarrollan programas especificos de 

capacitación para el trabajo, otorgándOle a los demandantes espacios para incorporarse al 

sector productivo que les otorgue un cambio en su vida para la adquisición de mejores 

oportunidedes. 

En el DIF - D.F., la capacitación es un principio que, establecido por decreto, otorga un 

status juridico a la Institución para que realice y promueva "acciones de apoyo educativo 

para la integración social y de capacitación para el trabajo a los sujetos de asistencia 

sociar.3IiI 

El DIF - D.F. como via entre el aparato productivo propicia una movilidad social la cual 

permitirá que se genere un cambio a nivel socioecon6mico, el proporcionar estas alternativas 

es con la finalidad de ayudar a las personas para que encuentren un camino que les permita 

alejarse del estado de pobreza y marginalidad en la que se encuentran inmersos. 
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Las actividades de capacitación, que se realiza> en los diferentes Centros D.I.F., se han 

sistematizado en programas educativos con el objeto de: 'promover y contribuir en el 

desarrollo de las habilidades y capacidades de la población en edad laboral... a través de 

conocimientos te6ricos-prááicos que les pennitan integrarse al mercado de trabajo y 

con\l9rtirse en individuos produáivos· .... 

Los OJrsos de capacitación constan de 40 (cuarenta) semanas y se dasifican en tres áreas: 

servicios, administratí\lOs y oficios (ver aJadro no. 1). 

SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS 

OFICIOS 

Electrónica 
Estética Femenina 
Corte y Confección 
Reparación de Aparatos Electrodomésticos 
Auxiliar de Enfermeria 

Secretariado 
Auxiliar Contable 

Herreria 

Cuadro no. 1 

Los OJales se imparten en 45 Unidades Operativas en sus diversas modalidades como soo: 

Centros para el Desarrollo Integral da la Familia (CDIF), Centros Familiares (C.F.) y Centros 

de Bienestar Social Urbano (C.B.SU.), distribuidas en 13 Delegaciooes Políticas los OJales 

se integran jerárquicamente (\I9r an9lOJ 1). 

Para impartir los OJrsos de capacitación, el DIF-D.F., dasifica por aJeslión operativa y 

administrativa los tallenes en: Institucionales y Comunitarios. Los Talleres Institucionales se 

enOJentran bajo la responsabifidad dal personal que se conoce como profesores contratados 

por el Sístema, con una jornada laboral da seis horas diarias, lo que garantiza tres horas de 

curso diariamente por cada grupo; y los talleres Comunitarios que son atendidos por una 

"DiarioOficial,julio 3 de 1m. pág 21 (a>pias~ 
., RegIamentD de Talleres Institucionales y Comunilarios DIF- 1995, pág 1. 



persona de la comunidad y que la misma le paga sus honorarios, previa autorización del 

Departamento de Desarrollo Comunitario, la modalidad de instructores comunitario. se 

implemento por razones presupuestales, de no contar con un mayor número de profesores 

institucionales, pero al mismo tiempo brinda la oportunidad da que el individuo retribuya a su 

comunidad servicios de capacitación a bajo costo. 

Los talleres de capacitación se establecen de aOJerdo al calendario oficial de S.E.P., por lo 

que los cursos inician en el mes de septiembre y concluyen en julio, es decir se OJbre un 

período de 10 meses; el otro aspecto, es el de los requisitos, ya que el fin de captar a la 

población en edad laboral se solicita en la inscripción que el interesado tenga un mínimo de 

edad de 15 años con primaria o seOJndaria según el taller que se requiera." 

En OJanto a cobartura de los talleres, tenemos que en el ciclo 1997-1998 se capacitaron 

2468 alumnos en talleres Institucionales y 1909 en talleres comunitarios que hacen una 

población total de 4377 capacitados, actualmente se OJenta con un total de 87 profesores 

Institucionales y 67 profesores comunitarios, siendo un total de 154 profesores, el mencionar 

estos datos es para ubicar la demanda de atención que requiere la población para poder 

capacitarse y que la responsabilidad recae en el profesor, los cuales deben de contar con 

una preparación de acuerdo a su especialización, existen algunos profesores que cuantan 

con estudios técnioos de su área, estudios básicos o en los casos son habilitados y que los 

conocimientos los han adquirido en la practica; además que son profesores con más de 20 

(veinte) años de antigüedad en la Institución 

Los talleres están considerados dentro del D.I.F.-D.F., como una atternativa de capacitación 

y que conciben la filosofia asistencia bajo 3 (tres) principios: selectividad, temporalidad y 

productividad dirigida hacia la población que demanda una educación; y al frente del mismo 

se encuentre el personal de la Institución conocidos como profesores los cuales están en 

contacto con los alumnos, por lo que la relación que se da se ubicaria en el proceso de 
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enseñanza-aprendizaje; la demanda de la población de poder insertarse a estos talleres es 

considerada más si estos alumnos son representados por hombres y mujeres adolescentes, 

mujeres y hombres adullos, por lo que la diversidad de los talleres permite esta variabilidad. 

Por lo anterior es importante el papel que desempelia el profesor de los talleres ya que al 

contar con una población necesitada de educarse y/o capacitarse, los profesores deben de 

estar lo mejor preparadoS para desempeliar una buena docencia, en la que se complemente 

todo los conocimientos didácticos y pedagógicos que le permitan transmitir sus 

conocimientos actualizados, es a partir de este momento la importancia del presente trabajo 

que esta dirigido a los profesores para que obtengan los soportes necesarios para un mejor 

desempeño dentro de su campo de la docencia. 

2,3 ESCUELAS TECNICAS y TALLERES 

En el apartado anterior se realizo un acercamiento de la forma en como se constituyen los 

talleres de capacitación que se imparten en el Sistema, en sus diversas unidades operativas 

llámense COIF, C.F. y C.8.S.U., la importancia para el OIF-O.F., es el de proporcionar una 

enseñanza a los individuos con elementos te6ricos-prácticos que les permitan realizar una 

activided específica. 

Los talleres cuentan con un sistema de enseñanza propia y se ubica dentro de la educación 

no formal. Esta ofrece opciones para aquellos sectores de la población que no tienen las 

posibilidades de acceder a los diversos sistemas de educación que, ante el incremento 

demográfico que se presenta en la ciudad, han rebasado la capacidad para atender a la 

población demandante de la misma . 

., RegIameuto de Tallcn:s de capacitaciÓII D.I.F., México 1995, póg. 11 
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Corresponde al sector educati\lO hacer posible que los mexicanos cuenten con la calificación 

y la formación requeridas para desempeñar un trabajo producti\lO y, en coordinación con el 

Estado, colabora para impulsar políticas de empleo y de ingreso para grupos populares. Para 

asegurar el eficiente desarrollo de las actividades y estrategias de capacitación 

esencialmenle para los sectores marginados, se requiere considerar algunos indicadores: 

individuos que carecen del nivel educati\lO básico ya sea primaria o secundaria; personas 

con potencial acti\lO para desempeñar un trabajo producti\lO y, preferentemente que sean 

mayores de 15 años. 

La enseñanza téalica ha constituido un instrumento de ascenso de las personas que buscan 

mejores condiciones de vida, pero ha e\lOlucionado hasta alcanzar una amplia gama de 

niveles, reflejos en la complejidad de la problemática social. 

Cuando se habla de enseñanza técnica, se entiende como aquel aprendizaje que permita 

adquirir destrezas para saber el cómo hacer las cosas, pero esta enseñanza se ha 

estructurado formalmenle. 

La enseñanza téalica ha sido un factor delerminante, anle los procesos e\lOluti\lOs que se 

han presentado en sectores de la producción y es durante la década de los años 30's que se 

le dio un gran impulso, la cual estaba relacionado con el impulso economista duranle el 

gobierno de Avila Camacho. 

Han centralizado la enseñanza técnica a las clases trabajadoras, capacita~as para aumentar 

su productividad... y por ende una elevación de sus niveles de vida y por tanto en la 

posibilidad de cultivarse y organizarse (Narciso Bassols). 
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Desde 1930, la Secretaría de Educad6n Pública, impulso la ense/\anza técnica en la 

República y durante 1932 se empezó a organizar a la misma dándole la estrudura de una 

Institución Politécnica;'" la cual realizaba sus estudios a través de ciclos y en la que se 

integraban escuelas de artes y oficios para varones, escuelas nocturnas de adiestramiento 

para trabajadores, etc. 

El objetivo de estas enseñanzas es el de dar oportunidad de acceso a la mayoría de la 

población por ser de características cortas (las carTeras), además que serian de acuerdo a 

las condiciones económicas de los mismos demandantes (alumnos); es así que permitirá 

que lo que aprendan, si es en tiempo aorta pueda apticar las ensemmzas recibidas en su 

área de trabajo o por el contrario contar con una ense/\anza más especializada. 

Un hecho importante es que para el General Lázaro Cárdenas ante el desarrollo industrial 

que se generaba en nuestro país, promovió el desarrollo de la ciencia y la tecnología. 

Dentro de la política Cardenísta en materia educativa, el prop6si1o era aducar para resolwr 

problemas sociales que se habían agudizado a partir de la gran depresión. Fundar 

Instituciones que propicien el despegue ec:cn6mico ... CAquí se muestra la preocupación por 

esta ense/\anza y que se basará en conceptos definidos lo cual es antecedente para la 

fundación del Instituto Politécnico Nacional (I.P.N.). 

Esta institución fue conformada en 1936, en el cual es un organismo docente que tiene 

como función conducir loS estudios que llevan a la formación de profesionistas 

esencialmente técnicos. 

012 LARROYO. Fnmciaco. Histwja CnqmsrFo de la FTndfr9 m Méxjm Edit. Porr6a. Mexico. 1983, pág. 425. 
"PEREZ CORREA, FcmaDdo. Méxi!X! 75;P!os de Revolución, Ea!. F.C.E., Méxi!X! 1988, p6g. 23-24. 
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En este ámbito el alumnado podrá aprender y practicar en las diversas áreas que integran 

esta institución, llámense aula, laboratorio, taller, etc., y que les permitirá interactuar en el 

campo laboral y por ende lograr un mejor desarrollo social. 

La política educativa, se dirigió hacia otras instituciones ya establecidas y la cual 

reestructuraron los programas de los mismos como un ejemplo, las secundarias téa1icas en 

dónde se imparten materia académicas que permitan continuar con estudios superiores y de 

igual manera se capacita a los alumnos en adiestramientos industriales, agrícolas o 

comerciales. 

De igual forma se materializa en los Centros de Capacitación para el Trabajo Industrial 

(CECATO, dónde se imparten adiestramientos, para mejorar la Capacitación productiva de 

los trabajadores en un lapso corto. 

Lo anterior es una muestra significativa de la importancia de la enseilanza téa1ica y como el 

establecimiento de estos centros con un sistema educativo no escolarizado, es necesario la 

expresión del Estado Capitalista Mexicano que ha creado las condiciones para vincular la 

educación al desarrollo económico. Ante esta e".,luci6n de la enseilanza téa1ica, los talleres 

que imparte el DIF-D.F., también responden a una necesidad del Estado, el contar con 

programas de enseñanza independientes de otras instituciones, no es limitante para que 

otorguen una capacitación, que estan dirigidos a las personas que se encuentran en las 

inmediaciones de los Centros DIF. Y que se caracterizan por ser grupos prioritarios para el 

propio Sistema; y que esta enseñanza se ubica dentro de una educación no formal, y ante 

esto es importente crear vías de acceso que le permitan a la población integrarse a la 

enseilanza, los talleres tienen una duración de 10 meses y en los cuales al término se les 

entrega un diploma que avala el curso y, que les permitiera integrarse al ámbito laboral; 

después de obtener una formación. 
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Desde épocas pasadas se daban talleres como: a~arería, carpintería, etc., pero asi como se 

ha dado una evolución en la vida misma, de igual manera la enseñanza también, y es así, 

como los talleres del DIF-D.F., se ubican en otras áreas que permitan responder a las 

necesidades económicas. 

Es importante conocer la relevancia que tiene este tipo de enseñanza que cuentan con 

programas actualizados y estructurados debidamente y, que los responsables que imparten 

la misma son parte fundamental para que esta instrucción otorgue un cambio en la forma de 

vida de las personas. 

En resumen la educación es una respuesta para aquellos que la requieren y necesitan, es 

necesario contar con una visión amplia, no solamente la educación se puede dar en forma 

institucionalizada sino por el contrario, saber que existen otras a~emativas que pueden 

ofrecer un aprendizaje el cual reforzara la educación inicial del individuo y que se parte 

desde la familia y que se complementa desde su medio social. 

La educación puede estar bajo una perspectiva científica pero a la vez existe la apertura de 

poder incorporar conocimientos en el aspecto técnico, partiendo de esta premisa el ser 

humano, puede conformar una educación integral ya que cuenta con la facu~ de aprender 

y ante las problemáticas sociales en las que se ve inmerso tendría la apertura para una 

decisión en cuanto a dirigirse hacia una actividad que le permita solventar la cuestión 

económica. 

Ante la inestabilidad económica que se presenta en nuestro peis actualmente y que se 

refleja en el nivel sociales necesario la incorporación inmediata del hombre al ámMo laboral, 

al adquirir un aprendizaje en el que se señala que le permitirá desarrollar un sentido critico y 

que a su vez tome decisiones adecuadas en la práctica real le permita conformar el proceso 

educativo. 
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La educación que se otorgue debe ser actualizada para que el individuo adquiera un 

conocimiento vigente y que su aprendizaje no se detenga, pero a la Wz todo debe responder 

a la circunstancia determinada, poder insertarse e intercalar en su propio contexto social y es 

el objetivo que tiene el D.I.F. ~ D.F., de propiciar un cambio y el insertar a los individuos al 

campo laboral otorgando una capacitación actualizada (así como el que la transmite) y de 

integración social. 

El profesor como participante directo en el proceso de instrucción que se da en los talleres 

del D.I.F.- D.F., adquiere el compromiso de obtener una formación y por ende una 

actualización en su área de especialización, es por eso; que en el siguiente capítulo se 

requiere establecer la participación esencial de la didáctica y la pedagogía de aquellos que 

se inwlucran en el acto educatiw y que es parte esencial para el perfeccionamiento de su 

capacidad de enseñanza y del como se hace presente el proceso enseñanza - aprendizaje. 
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CAPITULO 111 

PERSPECTIVAS DIDACTICA - PEDAGOGICA EN LA PRACTICA DOCENTE -

ALUMNO. 

La realización del trabajo docente manifiesta una importancia en la educación, porque ellos 

son los prolagonistas que soslayan cualquier ewntualidad o problemática que se genere en 

la misma. 

El mantener una relación estrecha ron los alumnos le perm~e al profesor ser un orientador 

para ellos, porque los formara en su desarrollo. 

El profesor contará ron un punto de vista propio ante ese ronjunto educati1lll que se le 

presente, la didáctica Y la pedagogía cada una con su estructura propia representará para el 

dooente una realidad, a partir de estos dos enfoques él podrá ronsidera~as desde dWerentes 

puntos de vista que le ofrecerán realidades particulares. 

Los docentes irán conformando su labor, al ser la educación un hecho social de 

características romplejas y estudiado por diferentes disciplinas, su desempe!lo también está 

dentro de ese rontexto social, porque la explicación que da de los sucesos parte de un todo 

que rodea al indivich.o romo tal. 

La didéctica y la pedagogía, son parte esencial en su misma formación profesional, le 

proporcionará todo aquello que le sea necesario e indispensable para su ejercicio, de igual 

forma, el profesor rontera con los elementos esenciales que le permitirán ronocer a sus 

alumnos, en cuanto a características individuales romo grupales, el cómo ense/\a~es y de 

que manera sé vera ese rendimiento. 
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El pennitir conocer a los alumnos a través de estas perspectivas reforzará la relación 

existente y, también el solucionar algunas problemáticas que se llegaran a presentar. 

La escuela cuenta con una función detenninada y que se puede traducir en la enseñanza 

misma, existirán aspectos de caráder físico necesarios para otorgar dicha enseñanza, pero 

asimismo y dada su importancia que tienen todos los aspeclos didácticos será la vía por la 

cual el docente se apoyará para transmitir su conocimiento, el profesor al elaborar sus 

programas de trabajos (contemplando todo lo que conlleva), ira encaminando ese 

aprendizaje que desea de sus alumnos. 

El profesor cuenta con habilidades de caradertsticas propias, las cuales le penniten ir 

adaptándolas en su práctica, ya no será un improvisado por el centrarte contará con un 

conocimiento pleno de lo que es su función; porqué él detennina que tipo de tareas debe 

desempeñar y lo más importante sabrá enseñar. 

Un aspecto importante que no se debe de olvidar es que la pedagogía y la didáctica, deben 

de propiciar que la relación entre el profesor y el alumno sea un vínculo cordial y de 

convivencia en términos comunales. 

Pennitir ese diálogo abierto y de confianza para que se pueda propiciar una orientación 

plena det profesor hacia el alumno, al preparar al mismo lo enfrentara a su realidad laboral y 

esa preparación sé dará a través de la enseilanza, y asimismo la relevancia que tiene de que 

el profesor utilizara como un soporte a la didáctica y la pedagogía ya que ambas pennitirán 

transmitir el conocimiento. 
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3.1 DIDACnCA y PEDAGOGIA 

Cuando sé esta inmerso en el ámbito educativo. es imprescindible referimos en términos 

didácticos y pedagógicos, en ocasiones dichos vocablos se quieren emplear como 

sinónimos, pero ambos cuentan con características dWerentes y sobre todo delimitadas en su 

conceptualización, sin embargo no es factor para que se desliguen, por el contrario, la 

relación que existe es parte esencial en la educación. 

Al existir una necesidad en términos sociales de que el ser humano debe aprender, este 

aprendimje se adquirirá a través de los centros escolares existentes los cuales responderán 

a dicha demanda, y de acuerdo a sus directrices delimitadas otorgan una preparación al 

educando la cual, girará entomo al maestro y/o profesor sabedor de lo que debe de aplicar 

de la didáctica y la pedagogía. Es aquí la importancia en dWerenciar a cada una y de que 

manera interactuan en la educación. 

El vocablo didáctica es de origen griego didaktikos de didaskein, enseñar, Arte de enseñar, 

algunos autores la definen como: 

Francisco Larroyo: • La didáctica es aquella parte de la pedagogia que desctibe, explica y 

fundamenta los métodos más adecuados y eficaces para conducir al educando a la 

progresiva adquisición de hábitos, téalicas, conocimientos, en suma, a su metódica e 

integral formación· ... 

Imideo Nerici. " La didáctica es la ciencia y arte de enseñar ... esta representada por el 

conjunto de téalicas a través de las cuales se realiza la enseñanm, para ello reúne y 

~ MASTACHE ROMAN, Jesús, Didáctica General Ed. Herrero, México 1980, pág. 110. 
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coordina, con sentido práctico, todas las conclus<mes y resultados a que arriban las ciencia 

de la educación, a fin de que dicha enseñanza resulte más eficaz"." 

Luiz Alves de Maltos: "Es la disciplina pedagógica de carácter práctico y nonnativo que tiene 

por objeto especifico la técnica de la enseñanza, esto es, la técnica de incentivar y orientar 

eficazmente a los alumnos en su aprendizaje. Es el conjunto sistemático de principios, 

nonnas, recursos y procedimientos específicos que todo profesor debe conocer y saber 

aplicar para orientar con seguridad a sus alumnos en el aprendizaje de las materias de los 

programas, teniendo en vista sus objetivos educativos" ... 

En las definiciones anteriores se destacan que existen dos aspectos importantes; uno es la 

enseñanza que recae en el maestro y el otro es el aprendizaje que corresponde al alumno; 

los cuales son bese importante dentro del proceso educativo. 

El profesor al tener la prioridad de dirigir la enseñanza, deberá conocer d~erentes métodos 

y/o técnicas que le pennitirán conducir el aprendizaje deseado y en fonna adecuada para 

una mejor asimilación; cuando se menciona la palabra método se entiende en fonna 

genérica de la dirección que debemos seguir para el logro ya planteado, pero, dentro de la 

didáctica nos enfocaremos a todo ese conjunto de nonnas, procedimientos y recursos en 

fonna organizada que pennitan guiar el aprendizaje de acuerdo a las características del 

educando, es así como el profesor no debe ser tan rígido en la utilización de los mismos 

sino, por el contrario, deberá de contar con un criterio que le pennita elegir lo más adecuado 

del mismo, el método debe significar para él orientación y sugerencia para una adecuada 

aplicación. Debe tomar en consideración el medio, las características individuales y las 

" GUlSEPPE NERIC~ Imideo, Hacia una didáctica ..........J dinámica, De. Kapelusz, ArgeDIina 1984, pág. 54. 
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dimensiones de los grupos, asimismo, se apoyará en las diwrsas técnicas didácticas 

existentes que pe""itirá la adquisición del mismo. 

Dentro de la didáctica se hace una división entre general y especial, para el contenido de 

este trabajo nos enfocaremos a la prtmera, cuando se hace referencia a una didáctica 

especial se enfoca a una materta o disciplina específica y que utilizarán solamente los 

prtncipios, métodos, procedimientos y técnicas aplicables a la misma. 

En la didáctica general se comprenderá la actividad educativa en toda su dimensión, y los 

métodos, prtncipios, etc., serán aplicables en toda acción educadora. 

Algunos autores emplean dentro de la didáctica elementos o componentes que son 

fundamentales en su campo de acción como son: 

a) B educando no sólo como alumno que debe aprender con su memoria e inteligencia, 

sino como ser humano en evolución. 

b) B maestro no solo como explicador de la signatura, silo como educador apto para 

desempeñar su compleja misión de estimular, ortentar y dirtgir con habilidad el proceso 

educatNo y el aprendizaje de sus alumnos. 

c) Los objetNos que deben ser alcanzados, prognlSivamente por el trabajo armónico de 

maestro y e<aJcando. 

d) Las asignaturas son los reactiws culturales empleados con la educación y los medios 

necesanos para la formación de generaciones nuevas. 

e) El método de enseñanza que fusiona intaligentemente todos los recursos personales y 

matertales disponibles para alcanzar los objetNos propuestos." 

.. ALVES DE MATTOS, Luiz, Co!!nl!'!V!io de didáctica ........t Ed. Kapelusz. Buenos Aires 1990, págs. 24-25. 
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Ante esto la participación de cada elemento mencionado será en fanna activa es decir, el 

maestro al contar con objeti\lOs establecidos y definidos, conocimiento previo y dominio de la 

materia y la fonna en como transmitir esa enseñanza estará encaminando al alumno a ser 

una persona activa y creadora. 

Nuevamente se hacen presente los conceptos básicos que son enseñanza y aprendizaje, los 

cuales confonnan el ya conocido proceso de enseñanza - aprendizaje, cuyo objeti\lO mismo 

es de la didáctica. 

En la escuela existe una actividad de manera conjunta entre el alumno y el docente es decir, 

el profesor esta impartiendo su enseñanza, el alumno por su parte esta obteniendo un 

aprendizaje. Durante este proceso se manifiestan aspectos de transmisión y asimilación de 

conocimientos los ruales pennitirán un cambio en las aptitudes que esta deserrollando el 

alumno. 

De aquí la importancia de que el profesor este actualizado en todo lo concemiente a la 

didáctica para que asi su enseñanza sea el más viable y confiable. 

Actualmente se retoma al aprendizaje como un proceso eminentementa operati\lO, en el cual 

cumple un papel fundamenlal la atención, el empeño y el esfu8lZ0 del alumno. Este debe de 

identificar, analizar y asimilar los datos de conocimientos que reciba e incorporarlos en su 

contexto mental, en estructuras definidas y bien coordinadas. 

El aprendizaje que obtiene el alumno será acorde a su propia estructura, la reflexión que 

adquiera es detenninanta a su propia madurez ya sea en el plano cognosciti\lO y/o motriz, la 

asimilación que adquiere de su entamo le permitirá ir adquiriendo nuevas interpretaciones, 

" AL VES DE MATIOS, Luiz. ibídem. Págn 26. 
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las cuales modificaran su primera conceptualización de las cosas y le permitirá realizar un 

análisis del porqué de lo que aprende. 

El aprender es consecuencia de la enseñanza, la cual es proporcionada por el profesor, es 

aquí la participación de manera claw que tiene éste dentro de las instituciones escolares en 

las que se da este proceso de enseñanza, Mattos la define como incentivar y orientar con 

técnicas apropiadas el proceso de aprendizaje de los alumnos en la asignatura, es decir al 

contar con un programa de trabajo y los elementos necesarios se orientará al alumno para 

una mejor comprensión y reflexión de la materia estudiada." 

Pero, no hay que olvidar que el maestro debe reflexionar sobre su materia, porque asi 

lograra una comprensión de la misma pueda transmitirla a los alumnos, es por eso que a 

través de diferentes formas de enseñanza que él conoce corno oral, esaita y diversas,"Ie 

permitiré transmitir su mensaje, pero la actividad del profesor estará determinada por la 

forma en que organice sus clases a través de los planes de enseñanza y de los medios en 

los que se apoyara para lograr los mismos. 

Ante esto, radica la importancia que ejerce el denominado proceso de enseñanza -

aprendizaje, al estar en constante movimiento el aprender no será determinante para una 

sola persona, sino que al obtener una respuesta se precisará de ampliar la misma y ante 

esto sé observa que no solamente la acción recaerá en una sola dirección. 

La función que tiene el profesor en el aprendizaje de los alumnos se puede considerar como 

facilitador y orientador del mismo; al guiar y/o asesorar, logrará que el contenido se otorgue 

.. ALVES DE MArros. Luiz, Op.cit.. pás. 37 . 

.. MASTACHE ROMAN. Jesús, Didáctica General Ed. Herrero. México 1979. pás. 73. 
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en condiciones favorables respondiendo a los objetivos del mismo; el alumno genera a modo 

personal interés de aprender. 

Es importante que se visualice los procedimientos didácticos acordes a las características 

individuales de cada cual y, al conformarse un grupo de estudio se preverá el tipo de 

relaciones interpersonales y modos de cada uno. 

El interés que tiene el proceso de enseñanza - aprendizaje es de que "para aprender se 

requiere la acción del alumno sobre el objeto de conocimiento. El papel del profesor consiste 

en proporcionar la información necesaria y organizar los mateliales de estudio ... "'" 

Asi al conocer el profesor a su grupo en cuanto a características su labor será más factible, 

contara con un conocimiento previo y el cual le permitirá ir conformando su enseñanza 

además, durante el desarrollo mismo del profesor estará atento ante cualquier imprevisto 

que se presente y sobre la manera de cómo hacer frente ante esto, en base a un 

conocimiento previo de lo que es la didáctica y de que manera puede apoyarse en la misma. 

Si bien en la didáctica se centraliza la enseñanza porque esto genera un aprendizaje, pero 

es necesalio hacer incapie para que se pueda dar en manera conjunta deben tener una 

finalidad, porque esto constituyen el fin a desear entre ambas partes y, que estarán 

determinadas por el medio en el que se desarrollan. 

El realizar una revisión en estos momentos a la conceptualización del vocablo de Pedagogia 

en las definiciones de didáctica vistas anteriormente, concibe a esta corno la disciplina 

pedagógica de carácter cientifico y técnico que se ocupa de la teoría, la programación y la 

práctica de la enseñanza, pero cual es el papel que desempeña la pedagogia dentro de esta. 
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En los momentos en que se exterioriza la palabra pedagogía, se hace referencia a la 

educación, pero es importante señalar que no debe confundirse con el acto mismo la cual 

desde épocas antiguas entre generación y generación transmiten su legado. 

Evitando caer en una falacia, la historia de la pedagogía se ubicaría en los principios de la 

civilización, suele situarse su origen en Grecia, y es a partir de aquí que la palabra 

etimológicamente deriva del griego paídos, nilios y agein, guiar, conducir, se mencionaran 

algunas conceptualizaciones existentes a la misma: 

"La pedagogía es la disciplina, el estudio o el conjunto de normas, que se refieren a un 

hecho o a un proceso o actividad, la educación".51 

"Es el estudio intencionado, sistemático y cientifico de la educación", "Conjunto de normas, 

principios y leyes que regulan el hecho educativo".'" 

El término de Pedagogía se manifiesta en algunas bibliografias como el arte de enseñar o 

educar a los nilios, guía de los niños; ciencia y arte de la educación, pero es necesario 

precisar que tiene como objetivo a la educación, ha ído evolucionando de acuerdo a las 

aportaciones de filósofos existentes, ya que es considerada una ciencia, y algunos 

consideran que como tal "ha partido de un empirismo completo para llegar al estado que se 

enOJentra actualmente".53 

La evolución que se hace referencia es, a los progreso. que se obtienen en conseruencia de 

los desOJbrimientos continuos de la. personas interesadas e invotucrada. en las mismas. 

Para la Pedagogía su evolución ha ido de aOJerdo a su propia naturaleza, y ye no es 

considerada como simple conducción o guía; como menciona Nassif, pedagogía no se 

designa ya el acto de conduoción, sino, el estudio y la regulación del proceso de educación. 

'" ARREDONDO GAL VAN, Victor, Did¡ictica C""'F'L Ed. Asociación Nacional de U __ e 
Instituciones de Educaci6n Superior, México 1992, póg. 19. 
SI NASSIF, Ricardo, P<da!!!l!Óa General Ed. Kap, Argentina 1918, póg. 3 
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Se pudiera manifeslar que antes la instrucción que se proporcionaba no estaba sustentada 

en libros, sino que eran transmitidos en otra tonna; pero actualmente es necesario hacer una 

revalorización del papel que juega la pedagogía en la educación. 

Sí bíen es cierto el objeto de estudio de la pedagogia es la educación, esta a su vez tendrá 

una dirección hacía el hombre mismo que intentara acrecentar todo ese cúmulo de 

conocimientos a su alcance, y que le permitirá ir formando al individuo es decir; bajo la 

influencia del medio que le rodea y las circunstancias de la vida misma esto lo ira 

determinado. 

La pedagogía al igual que otras ciencias cuenta con otras ramas que están dentro de la 

misma disciplina, en el aspecto educalillo se cuenta por ejemplo: la psicopadagogía, 

psicología de la educación, sociología de la educación, etc., como se puede observar cada 

una de ellas eslarán centradas en su objeto de estudio de la conducta humana con respecto 

al aprendizaje.54 

El campo de acción que desempeñara cada una será en base a su objelillo y/o finalidad 

planteada y en lo que se quiere. 

Se puede manifes1ar que la pedagogía se enmarcaría en una característica de 

direccionalidad, proporcionará al profesor aquellos métodos de enseñanza que constituyen la 

parte práctica de la didáctica. 

A través de ese proceso de cambio que se presento en la educación desde ser simplemente 

una enseñanza obligada e impositiva y, que no se presentaba una actividad creativa del 

Sl LEMUS. Luis Arturo. Pedagogfa Tema, Fttnd:pnmm1es Ed. KapelUSl., Argcotina 1969, pág. 30. 
53 PLANCHARD. Emile. LaM898Ú'Contf':l!t!!mmf'!! Tr. VictorGarcía. Ed. RIALP, Madrid 1969, pág.22. 
,. LEMUS, Luis Arturo. Op.cit, pág. 33. 
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individuo hasta permitir que se estructuren aquellas nociones después de realizar un análisis 

y/o comprensión de lo aprendido. 

Será a través de ese hacer que constituye la forma de trabajar y realizar de la mejor manera 

la actividad de la enseñanza, porque por medio de los métodos se obtendrá una 

comprensión de los hechos educativos. 

Como afirma Luzuriaga la educación constituye la realidad y el campo predso de la 

investigación de la pedagogía; y es como se ha mencionado que por medio de los diferentes 

métodos existentes se logrará lo anterior y de igual forma el maestro o profesor hará uso de 

aquellos recursos, medios o instrumentos que puedan mejorar su enseñanza. 

Se presento un breve bosquejo de las conceptualizaciones de los vocablos didáctica y 

pedagogía, al haber realizado esta revisión permite en primera instanda realizar una 

separación en ambos térmínos sin perder su relación; como se ha visto la didáctica forma 

parte de la pedagogía y ambas están inmersas en la educación. 

Al hacer referencia en primer termino de la didáctica no se niaga el papel predominante que 

tiene la Pedagogía la cual le concede a la didáctica la aplícación del aspecto normativo de lo 

pedagógico, en la didáctica su objetivo se centra en la instrucción es decir el trabajo docente. 

Si la didáctica determina todos aquellos procesos que se han de seguir para la aplicación de 

métodos de enseñanza, la pedagogía ruenta con bases esenciales en el que se enfoca toda 

teoria educativa la cual con el valor que la caracteriza podrá aplicar todo lo necesario para la 

solución de eventualidades que se llagan a presentar en la educación y por otra parte la 

finalidad misma es "determinar que se quiere obtener con la educación del hombre definir el 

tipo de hombre que se quiere formar". 
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Es necesario visualizar que la utilización de diversos métodos es importante en la. cuestión 

escolar para una mejor enseilanza pero, es necesario señalar que si la utilización práctica de 

la didáctica permite conducir el aprendizaje en forma eficiente, la pedagogía será ese 

aspecto teórico, no sólo en el nivel básico sino en los siguientes niveles escolares hasta 

llegar a la universidad permitiendo un desarrollo de la persona que aprende así como un 

desempeño adecuado de quien imparte esa instrucción. 

3.1.1 FORMACION 

Se ha hecho mención de la cuestión didáctica y pedagógica, pero en este apartado 

hablaremos de una persona que desempeña un papel importante en la educación 

específicamente en la enseilanza y se le conoce como: profesor. educador, docente, 

maestro, etc. Este trabajo se refiere al profesor, el cual estará bajo su responsabilidad 

transmitír todo ese legado cultUral del sabar, necesario e importante que sea dEi utilidad para 

ir formando a los alumnos que están recibiendo un aprendizaje, pero ante esa 

responsabilidad que tiene el profesor es importante señalar que todo aquel que este 

involucrado en la docencia debe contar oon esas bases que le permitan estar al frente de sus 

alumnos y por ende estén actualizados en todo lo referente a la educación. 

Todo aquel que se desenwelve en la docencia cuenta con una preparación dentro de su 

área especifica de enseilanza, pero algunos careciendo de esta solo la ejercen y oon el 

paso del tiempo se han ido formando. 

El enseilar no es tarea fácil por el oontrario es significado de una gran responsabilidad, el 

contacto que se tiene oon el individuo desde los primeros años que inicia el aprendizaje y 

pasa por esos períodos de evolución hasta llegar al nivel en el que decidirá esa profesión 
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será básico, para que adquiera una preparación académica que le permitirá interactuar en el 

ámbito laboral y por ende obtenga una satisfacción económica. 

Ante esto, el profesor debe contar con una preparación dentro de su especialidad que le 

permita responder a su situación educativa actual, esto será a través de la formación que lo 

ira conformando como tal; y el papel que desempeña en lo social es importante porque 

posteriormente a esos jóllenes que instruya, los integrara a esa sociedad a la que pertenece 

y/o participa. 

El término formación se conceptualiza como aquello que "implica la adquisición de 

conocimientos, actitudes, habilidades y conductas intimamente asociadas al campo 

profesional" ... Para Diaz Barriga el termino formación "lo utilizamos en un sentido genérico ... 

es un problema paradójico porque aunque es muy fácil hablar y utilizar el término formación 

a la lI9Z es muy complicado ... precisar que deseamos decir con er." César Carrizales y 

Cartos Hoyos "adquisici6n de conocimientos y destrezas a la asunción de un conjunto de 

valores ... 067 

Lo que se quiere determinar con lo anterior es de replantear la actividad que realiza el 

profesor, aquel que durante 10 o 20 años de estar impartiendo su enseñanza y que no ha 

tenido ninguna variación en su actitud desde que inicio como por ejemplo los profesores 

que están trabajando en los Centros DIF-D.F., impartiendo tres horas diarias de ciases y en 

el que su rutina es desarrollar su programa, alternar con los alumnos que cada año cambian, 

pero, que a los mismos repiten el contenido; es la finalidad de lograr un nuevo cambio de 

esa imagen que tiene estos profesores. 

" IMBERNON. Francisco. La Formación del profesorndo, Ed. UDa. Ban:clORl 1989, póg. 13 
56 DIAZ BARRIGA. AngeL Investigación Educativa y Formación de profesores Contradicción de una 
articulación. Ed. UNAM-Cuademos del CESU No. 20, Mtxico 1996, pár. 57. 
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En las dfferentes bibliografías revisadas, la preocupación de la fonnación del profesor no es 

nuevo, algunos han detenninado que se deben redituar los esfuerzos para elevar la calidad 

de los docentes, cuando se presento en nues"" país un incremento en la demanda de 

estudios a nivel medio superior y superior se crearon instituciones que respondieran ante 

dicha situación (década 1970), Díaz Barriga manifiesta que los programas responden a un 

proyecto conocido como política aducativa de refonnar y modernizar la educación, la cual 

requeria en esa época del manejo de nuevas melodologías y concepciones de la enseñanza 

por parte de los profesores, y ante el crecimiento cuantitalivo demando la incorporación 

masiva de recién egresados de la licenciatura como profesores, para estos docentes y para 

los profesores en servicio se conformaron los programas de capacitación pedegógica. Y por 

ende se aumento el número de profesores, los cuales ·conterán con una sólida fonnación 

tanto disciplinaria como didáclia>-pedagógica"', la UNAM aeo allemalivas que pennilie!an 

enfrentar dicho suceso; y en los programas de fonnación se impartirlan cursos de didáctica 

general (ANUlES), proporcionando diversas téalicas a los profesores, dichos cursos estaban 

enfocados a la cuestión instrumentaJ del ~ doce¡ .te"'. 

Como parte de este reto se plantea dotar al profesor Indo aquello que le pennita elevar su 

labor y por ende este actualizado para un mejor desarrollo en su actividad, oomo se ha 

señalado la relación que tiene con el alumno, el conocer las caracleristicas bio-psico-social, 

le pennitirá ir estructurando su programa para una mejor intervención dentro de su aula de 

ciases. 

Cuando se hace más oompleja la evolución misma del ser huma.no y existe una modificación 

de la enseñanza, es necesario que el profesor el cual tiene la tarea asignada de enseñar 

" IBIDEM JlÓ&. 58 
" ZARZAR CHARUR. Carlos, 
Ed. Nueva Imagen SEP, México 
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debe ser en amplitud, es decir, la preparación que obtenga debe ser siempre superior y a 

través de la formación que reciba en el ámb~o educativo, le proporcionara las condiciones 

adecuadas para el conocimiento y aplicación de métodos de enseñanza, técnicas grupales, 

etc., para la aplicación en su práctica cotidiana. El profesor adquiere un cambio en su 

pensamiento, el infundirle ese valor que adquiere como docente y, el compromiso que 

enfrenta en su labor, contar con los conocimientos plenos en su materia, la forma de aplicar 

las estrategias instructivas o enseñanza y conocimiento de su contexto. 

Es imprescindible que la impartición de programas de formación se dirija a las personas que 

otorgan una enseñanza en instituciones o centros de acuerdo a las caracteristicas 

particulares de cada instancia, pero, que coinciden con un objetivo común que es el de 

preparar al individuo; existen algunos obstáculos que se tienen que superar, si bien es cieno 

que enfrenta situaciones adversas a la vez el profesor contara con los elementos necesarios 

para salir avante en su acción como docente. El profesor al estar aprendiendo nuevos 

conocimientos esto, invariablemente formara parte de su propio acervo y de alguna manera 

obtendrá un dominio de su conocimiento. 

La didáctica es un apoyo para el profesor, y si este retoma en forma adecuada todo lo que le 

otorga, la ira consolidando y por ende su formación será estructurada. 

3,1,2 EDUCACION 

Cuando se hace referencia a la educación la ubicamos desde una perspectiva social, por 

medio de ella se formará a las personas transferir (por denominarlo aSij, tradiciones entre las 

" IBIDEM pág. 33. 
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generaciones, lo que conforma en su totalidad la cultura del propio grupo, es aqui dónde se 

presentaria esa pennanencia al mismo. 

En el entorno familiar se da una educación la OJal hasta cierto tiempo es básica, pero 

posteriormente es necesario que a los integrantes de las familias las envien a las eSOJelas o 

instituciones enfocadas a la enseñanza, con la intención de que le enseñen todo aquello que 

solamente aqui aprenderán. 

Por medio de estas instituciones se otorga una educación en la que existe una planeación, 

tienen un objetillO a lograr, lo cual será un complemento de la educación inicial que realizan 

los padres de familia. 

La escuela responde a las necesidades de la sociedad misma, el profesor será el vinculo por 

el cual realizará esa tarea asignada. 

Ante esa diversidad de escuelas existentes en nuestro pais destinadas a dar una educación 

llámese inicial, téa1ica, profesional 6 especial, cada una tendrá sus formas de organización 

como dice Mastache, "tienen sus propios programas, métodos de enseñanza, sus horarios, 

finalidades ... ""'. Todo esto respondiendio en forma coordinada al propio sistema, "la eSOJela 

debe instruir suministrandio conocimientos y téa1icas .. ." la escuela es formadora y como tal al 

instruir estará guiandio al individuo a desarrollarse a nivel personal y de igual modio intercalar 

en otros ámbrtos de desarrollo personal. 

La función que desempeñara la didáctica será de orientadiora, es decir, le indicara a la 

eSOJela como proceder para que los alumnos aprendan en forma totalizadiora, eficiente e 

integral. 

Procura dar esta enseñanza de la mejor manera para el educandio, este deberá sentirse en 

la mejor satisfacción, la escuela debe procurar un camino accesible de enseñanza, hacer 

"MASTACHE ROMAN, Jesús. Op.cil pág. 124. 
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sentir bien al estudiante y que este pueda terminar sus estudios, logrando estimularto para 

construirte confianza y seguridad para su aprendizaje. 

La educación cuenta con un objetivo, la didáctica y la pedagogia serán ese camino para el 

logro del mismo. Y todo lo que conwrge para un funcionamiento en términos aceptables 

para los que están inmersos en ellas como para los que dirigen a la misma institución, 

involucrándolos en la educación misma. 

3.2 ENFOQUES DIDACnCOS 

Cuando descubrimos o comprendemos los puntos esenciales de un problema, siempre se 

procura dirigir todo aquello que permita actuar en forma acertada. 

En ocasiones se hace presente d~erentes alternativas que tratan de dar una explicación de 

ciertos sucesos o simplemente ubicartos para una mejor comprensión. 

La ensei\anza ha evolucionado a la par del tiempo. las condiciones son d~erentes y los 

medios por los que se transm~e. No debemos olvidar que no todas las instituciones 

responsables de dar una educación utilizan aquellos métodos didácticos "modemos', sino 

por el contrario se ubican algunos como "tradicionalistas', no están de acuerdo en cambiar 

su forma de dar clases. 

El catalogar en términos adecuado o inadecuado. sería necesario hacer un análisis en forma 

detallada de los resultados que se obtienen. pero; para poder realizar en forma adecuada es 

imprescindible conocer las características de la didáctica. en apartados anteriores se revisó 

todo aquello que conwrge a la didáctica y lo que lo caracteriza. 
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Es necesario señalar que no existen "métodos didácticos de validez uniwrsal", cada uno se 

utilizará de acuerdo a las caracteristicas propias de los individuos, del profesor, la cual 

ofrecerá las posibilidades para actuar. 

En épocas antiguas los teóricos encargados de la educación como Sócrates, Montaigne, 

Comenius, Rosseau, etc., pensaban en términos de educación activa y métodos acti\lOs01. Es 

importante resaltar lo anterior, porque al tratar de romper con esos métodos tradicionales 

caracterizaban al niño como un ser funcionalmente idéntico al adulto, obviamente de acuerdo 

a su propio desarrollo. 

Como sabemos es difícil romper con un esquema establecido por largo tiempo, el 

enfrentarse no solamente con los titulares encargados de las escuelas sino con la sociedad 

misma, lograr que estos procesos de cambio puedan ser asimilados previamente, aclarando 

los beneficios que se pudieran obtener y no de un momento a otro fueron implantados en los 

dWerentes niveles de estudios sino que se dio un proceso como todo cambio para lograr un 

bien dimensional. 

Ante esto, se hará una revisión de la posición en la que se encuentra las conocidas Didáctica 

tradicional, didáctica activa (de la escuela nueva), esto permitirá resallar las caracteristicas 

propias. 

Margarita Pansza las denomina modelos teóricos que en alguna forma recogen en lo general 

las caracteristicas de la educación formal que representan; los cuales ubican como ese 

proceso histórico en el que ha pasado la educación y la didáctica y que son la escuela 

tradicional y nueva. 

" ESCAMlLLA SALAZAR ¡<SUs, Antología Didáctica Geueral. UNAM-ENEP-ARAGON, MéxiaJ 1991, pág. 
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3.2.1 DIDACTICA TRADICIONAL 

Esta didáctica se remonta al siglo XVII, encontrándose inmersa en las escuelas como 

aquello que le da valor totalizador y privilegiado al profesor, es decir. el profesor tiene la 

autoridad de palabra sin ninguna restricción. 

Se tiene conocimiento de las escuelas con caracteristicas tradicionales, son para la 

consolidación del estado", la funci6n de la educaci6n es desarrollar en los educandos una 

identidad social. 

En ruanto a la práctica, la didáctica tradicional se caracteriza o denomina "enseñanza 

intuitiva", es decir de la intuici6n se llega al concepto. de lo partirular a lo general, de lo 

concreto a lo abstracto (Diesterweg 1835), como sabemos al contar con una imagen 

determinada esta abstracción nos permitirá ir fraccionándola hasta contar con una noción 

general, para que sea de este proceso de abstracción sea indispensable la observaci6n ya 

que por medio de esta se ira analizando a partir de la fragmentación. 

La enseñanza intuitiva verbalista de la Edad Media como lo propusieron Comenio, Rosseau, 

Pestalozzi y otros es la utilizaci6n da ciertos datos intuitivos como figuras geométricas, 

objetos, ilustraciones, modelos, etc .... 

Pero para que se presente este tipo de enseñanza se procede a través de características 

demostrativas, es aqui el papel que representa el profesor en la didáctica tradicional es de 

carácter protagónico, ya que él será la única persona que realice rualquier demostración u 

operación, la función del alumno será la de observador, si el profesor requiere de su ayuda 

62 PANSZA, Margarita, Fnm'WPntación de la Didáctica. Edit Gemika, México 1997, ¡:ég. SO 
63 B. DE DENlES, Cristina, Didáctica del nivel ipicial Edil. El Ateoeo. Buenos Aires 1994, pág. 165. 
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como complemento de su enseñanza se apoyará en el, pero, no perderá su postura de 

receptor pasi'JO por denominarlo de esta manera; simples espectadores, el alumno no sabe. 

El profesor al contar con el conocimiento y manejo del contenido, el alumno está relegado, él 

aprenderá en forma mecanizade aquí se hará presente exciusivamente la memorización. 

Los alumnos no tendrán acceso para estudiar lo que les otorgue interés, estarán inmersos en 

una lógica de enseñanza por parte del profesor; el cual les inducirá a que repitan de manera 

infinita sus resúmenes, enunciados, tal y como se les enseño, porque el profesor cuenta con 

una autoridad de palabra y lo que le diga será válido e imañrtable "la autoridad se personifica 

en el maestro, dueño del conocimiento y del métDdo .... 

El profesor tendrá frente a la ciase una actitud en forma autoritaria y que no permitirá ningún 

tipo de relación de carácter afecti'JO entra el y su alumno; por el contrario se dará dentro de 

la escuela una disciplina enérgica y la cual tocios deben de acatar. 

El profesor que esta inmerso en la escuela tradicional cuenta con una jerarquia, que les da la 

acción de dar indicaciones y tomar decisiones. 

Se puede manWestar un aislamiento del alumno en relación con el profesor, es decir, se dará 

una educación mecanizada que se convierte en memorística, tendrá que repetir y 

aprenderse todo lo que le transmiten, aquí no se dará ningún acercamiento sentimental por 

lo que no se dará ese vínculo más allá del d_ y el alumno será protagonista. 

3,2.2 DIDACTlCA ACTIVA 

Esta didáctica surgió en contraposición a la tradicional durante el s. XX se da este cambio. 

Existe una preocupación de que el alumno aprenda de acuerdo a su edad ya que esto tendrá 

como consecuencia un interés por el mismo y será de acuerdo a su proceso de desarrollo. 

"PANSZA. Marprita, op.cit pás SI. 
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Algunos psicólogos como Dewey y Claparede, reconocen la función activa del 

pensamiento ... , para W. A. Lay manifiesta que el alumno está induido en un medio natural 

en el que actúa sobre él y sobre el cual obtendrá una reacción". 

Hablando en términos genéricos el hombre es un ser activo (Oewey), al interactuar con 

aquello que le rodea lo transformara, es decir, obtendrá una reflexión. 

Como se observa en lo escrito anteriormente tiene características en aspectos psicológicos 

principalmente, se da una importancia real al comportamiento que tiene el individuo en 

contacto con la naturaleza, es importante conocer y/o aprender, pero al contrario de la 

didáctica tradicional el alumno esta necesitado de conocer más, y esto lo realizará a través 

de preguntas, interactuar con los objetos (tiene interés en ellos), y porque no decir 

experimentar con ellos para que posteriormente lo conozca en su totalidad. También la 

escuela desempeña un papel importante porque proporcionara todos los elementos 

necesarios para que se realicen las actividades. 

Otra caracteristica importanta de esta didáctica es de que existiré una relación reciproca 

entra el profesor y el alumno. 

El profesor será el medio por el cual el alumno aprenderé de los conocimientos que él tiene, 

aqui se presenta una actitud más protagonista del alumno, no deja de ser simplemente una 

persona relegada; él mostrara un interés y será parte de ese ya conocido proceso de 

enseñanza - aprendizaje. 

Todo esto será posible por medio del profesor, el cual será un acompañante para el alumno 

duranta ese proceso de desarrollo, favoreciendo el cambio y la adquisición de 

conocimientos, habilidades, actitudes, etc. 

" ESCAMILLA SALA2AR, Jesús. op.ciL, pis ~. 
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En lo que ooncierne al estudiante se le debe permitir e>eperimentar, pero no debemos olvidar 

que el profesor siempre estará ahí para apoya~o e instrui~o en la direccionalidad del 

aprendizaje mismo. 

Dentro del aula se producirá un cambio basado en que ya no será ese espacio en el que 

debe existir inmovilidad y silencio, por el oontrario existirá una apertura en la que el alumno 

será un participante activo y mostrara un interés a sus propias responsabilidades, ya que al 

crearse situaciones de aprendizajes será necesario el trabajar en equipo, lo que permitirá 

estrechar la relación entre sus oompañeros, pero no olvidándose de su autonomía. 

Al no estar de acuerdo oon una enseñanza tradicionalista, surge la idea de hacer frente y 

crear nuevos métodos los cuales no deben de perder esa función de enseñar y que el 

alumno busque ese aprendizaje, algunos oomo por ejemplo son el de Montessori, Deaoly, 

Daltón, Winnetka, etc. lo, los cuales le permitirán al alumno ser activo; al poder e>eperimentar 

y descubrir o redescubrir nuevas situaciones. 

La didáctica nueva, propiciara un rol diferente entre el profesor y el alumno, oomo menciona 

Pansza la misión del educador estriba en crear las condiciones de trabajo que permitan al 

alumno desarrollar sus aptitudes; todo esta será a trallés de un trabajo previamente 

estrudIJrado y planeado y de que medios se apoyara para transmiti~o. 

Pero no solamente se debe quedar en este plano, se debe fortalecer esos lazos afectivos, 

motivar al alumno para crea~e intereses en su actividad que esta desarrollando y por ende, 

ese vinculo de oomunicación será más abierta. 

Aunque ha recibido criticas selleras, esta didáctica de que no es formadora pero que recae 

en un idealismo; es necesario manifestar que han sido rescata bies sus aportaciones y de 

" B. DE DENlES, op.dl pág. 11 
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aquellos que la tonnaron, porque en instituciones escolares o los mismos profesores se 

apoyan para impartir su enseñanza. 

La didáctica será el medio por el cual el profesor podrá enfrentar las eventualidades que se 

le presente en su práctica. 

Cuando se hace presente el proceso enseñanza - aprendizaje implica que se tomen en 

cuenta elementos (ya mencionados con anterioridad) esenciales para que se efectúe la 

actividad en fonna integral y coordinada. 

El proceso que se hace presente en la didáctica tradicional es de tonna unidireccional, ya 

que el educando es sólo un objeto en el que sólo se pretende llenar de infonnación, aqui no 

se duda en ningún momento de lo que el profesor dice, el alumno sólo es un receptor y 

adquiere una dependencia hacia el profesor, éste proceso recibió una serie de critlcas ya 

que no se les pennitia al alumno desarrollarse. 

y éste es el tipo de didáctica que se presenta en los talleres de capacitación del D.I.F. 

D.F., en dónde en un porcentaje de los profesores se encuadran en una enseñanza 

tradicionalista, el profesor ubica a los alumnos como receptores solamente y la fonna en 

como actúan en el aula. 

Dado que al no concebirse una reflexión de lo que le transmiten al alumno, se presenta una 

nueva alternativa en la que se busca generar el aprendizaje en el alumno y ese se dará a 

través de que "el profesor cree las condiciones que le pennitan al alumno desarrollar sus 

aptitudes', y con esto se obtenga una mayor participación. 

Se concibe el análisis de manera constante del conocimiento que se esta obteniendo, con 

ello pennitiendo en el alumno (educando) un análisis de lo que se le transmite. 
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Dentro de esta didáctica permitirá lograr un proceso ya que busca obtener un cambio de 

actitud, de conducta en el que se genera un aprendizaje ya que entre más se realice un 

proceso de análisis será más viable. 

Al exaltar la participación del profesor en el proceso enseñanza - aprendizaje ubicándolo en 

aquella persona que será el responsable de guiar al alumno, pero no debe olvidarse que 

existen elementos externos que son determinantes para la práctica misma en la instrucción y 

que es necesario que el profesor esta actualizado y esto se dará en el ámbito de la 

capacitación ya que el proceso de instrucción permitirá mejorar o actualizar a los individuos 

en su campo laboral, en dónde se le propiciara un mejor aprovechamiento de sus 

capacidades. 

En el proceso de instrucción existen tres elementos que lo conforman y que son el 

capacitando, el instructor y el contenido que a su vez estarán determinados por el contexto y 

las características individuales en el que se encuentran inmersos. 

Al término de este proceso el aprendizaje obtenido se verá modificado a lo que se tenía en 

un inicio porque la persona adquirirá acciones transformadoras de su nealidad y al estar en 

constante aprendizaje iniciara siempre un nuevo proceso de aprendizaje. 

Con esto es importante mencionar que no es dejar a un lado los demás enfoques didácticos, 

pero por el contrarío es enfatizar a través de la didáctica activa va más allá de las relaciones 

que se da entre el profesor y el alumno no se deben dejar aun lado las relaciones 

personales, ya que el profesor estará motivando al alumno a tener una participación más 

activa en la dase y con esto el profesor además de ser el responsable de dirigir el 

aprendizaje también será un orientador en dónde permitirá que la compresión que este 
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obteniendo el alumno le estará conformando un asimilación y su estructura cognoscitiva 

estará modificando sus propios esquemas. 

Es importante que no exista un rezago en la formación del profesor que lo mantenga al 

margen de la enseñanza, es por eso que al estar haciendo mención de que la participación 

del profesor no debe ser la de un autoritario en el aula por el contrario, otorgar una apertura 

hacia el alumno y que el profesor este consciente de que existen ciertos elementos y 

técnicas de enseñanza que le servirán como complementos para la misma y que esa misma 

acción docente abra los espacios para modificar las conductas de aprendizajes. 

Es por eso que en el siguiente capitulo se realiza la propuesta de formación que le será 

permisible a los profesores de los talleres de capacitación del D.I.F. - D.F., en su labor 

cotidiana. 

86 





IV. PROGRAMA DE FORMACION, ALTERNATIVA PARA LOS PROFESORES EN 

EL PROCESO ENSEÑANZA· APRENDIZAJE 

Ante la diversidad de situaciones en las que se enfTenta el profesor. durante la impartición 

de su enseñanza. es necesario que como tal. ruente con la mejor capacitación y/o 

preparación que influya en forma positiva para su propia conformaci6n educativa. Porque 

adquiere la responsabilidad de educar aquellos individuos que requieren prepararse, para 

que en un futuro próximo puedan insertarse al ámbito laboral. 

Ante esto la propuesta realizada es la de conformar un programa de formación, entendiendo 

al mismo como aquellos programas que tiene en tiempo una duración amplia y el alcance 

mismo se dará a través de la integración de los objeti\lOs propuestos asi como las 

actividades a realizar, todo ello coadyuvando a la superación personal y profesional. 

A través de diversas acciones se podrá dirigir esa finalidad deseada, existen instituciones 

con la tarea asignada de proporcionar una educación o capacitación, y cuentan con los 

recursos humanos asignados para la misma, sin embargo en circunstancias especiales estos 

profesores cuentan con los conocimientes en forma tetal de su especialidad; refiriendo caso 

especifico de los profesores de los talleres de capacitaci6n de los dWerentes centros DIF­

D.F., que de acuerdo al perfil de cada uno en su mayoria no cuentan con las bases 

didácticas esenciales para apoyarse en su instrucción o en caso contrario las emplean pero 

desconocen la funcionalidad en términos técnicos de las mismas. 

La finalidad de este programa es designarte al profesor un perfeccionamiento en y para su 

aprendizaje, es a partir de este momento que el programa tiene una funcionalidad en base a 
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un diagnóstico previo de detección y que como tal es el de capacitar aquellas personas a las 

cuales esta dirigido y la razón fundamental es lograr la consecución de un aprendizaje. 

El programa de fonnación será pennisible para que los profesores puedan desempeñar sus 

actividades en fonna satisfactoria y esto, será posible a través de que sus propias 

habilidades estén debidamente desarrolladas las cuales se ubican en: destrezas, 

conocimientos y capacidades. 

Con esta realidad, se propone fonnar a los profesores para que adquieran los niveles 

deseados en su práctica docente en cuanto a conocer los aspectos importantes tanto en 

planeación, organización previa de sus actividades, asi como el de realizar una evaluación 

de las actividades realizadas. 

Comprendiendo y aplicando en fonna adecuada cada uno de estos, se podrá intercalar en 

los diferentes niveles de enseñanza en el que se desempeña para el logro educativo. 

En todos los casos, el beneficio que se obtenga de la enseñanza dependerá y será 

responsabilidad del profesor, porque fundamentalmente él comenzara a desarrollar las 

habilidades de los alumnos las cuales serán modificadas de manera creativa y propiciando a 

empezar a obtener respuestas satisfactorias en la conducta misma de los seres humanos 

que se desarrolla dentro del proceso educativo, y que se confonna por el propio alumnado. 

Para apoyar al profesor que es representante del acervo educativo existente en nuestro pais 

es necesario crear modelos que les pennitan ir impulsando su actividad. 

El proporcionar esta infonnación al profesor será útil en cuanto a poder elevar su desempeño 

dentro del aula de dases, creando esos espacios de fonnación y aprendizaje, para 

orientartos en Su actividad. 

88 



El desarrollar este tipo de propuesta, en primer término, es el de resaltar el mérito tan 

importante que tienen aquellos que se encuentran inmersos en este campo, dar1es a conocer 

que existen los medios necesarios que les permitirán complementar su enseñanza, además; 

de que estos les serán factibles para poder interactuar con sus alumnos, y conformar un 

verdadero equipo de trabajo; no se trata de imponer de forma anárquica esta propuesta, sino 

más bien de encontrar esos caminos adecuados para promover su enseñanza, para el logro 

de mejor estado de desarrollo y efectividad en la educación que imparten. 

Si bien es cierto las relaciones que se propician entre los individuos, en ocasiones resulta 

compleja, esto es, por los diversos intereses que cada persona tiene, pero que de alguna 

manera se sitúa un interés en el ámbito general y que coinciden en la mayoria y será la 

continuidad de una educación, independientemente de la que se presente en la familia, será 

la que se proporcione en aquellas instituciones en cargadas de la misma, y, que a partir de la 

relación que se de entre el profesor y el alumno se empezara a presentar el ya conocido 

proceso de enseñanza - aprendizaje, 'se considera comúnmente como una interacción 

directa entre un maestro y un alumnos', dentro de cualquier programa que se imparta, 

siempre estará presente el aprendizaje y la enseñanza. 

La enseñanza desde una visión general se dirige hacia el alumno que a través de su 

desarrollo personal y de todas aquellas actividades realizadas, y; por otro lado la enseñanza 

responsabilidad ya mencionada con anterioridad y que recae en el profesor, el cual se le 

exigirá un gran esfuerzo y dedicación ya que él guiara la forma en como el alumno adquirirá 

el conocimiento. Pero también el alumno tiene una responsabilidad en este proceso y es, 

que debe estar atento a toda esa información que le es transmitida y en el que tendrá que 
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realizar un análisis de la misma, para que ese conocimiento pueda incorporarto dentro de su 

estructura personal. 

De aquí radica la relevancia de que el alumno no sea una persona pasiva que sólo sea un 

simple receptor de lo que transmite el profesor, por el contrario al aprender el alumno intenta 

captar y elaborar los contenidos expuestos (ver anexo no. 2), además debe existir un 

entendimiento entre el profesor y el alumno para que se pueda comunicar en fonma ciara y 

abierta. 

La comunicación ha estado presente en el hombre (desde su aparición), a través de 

dWerentes Ionmas de comunicarse y que esto ha sido factible para educarse y tambien para 

relacionarse con las demás personas se entiende como "el proceso mediante el cual 

interactuan 2 o más personas a fin de propiciar una reacción"." 

La comunicación tiene una acción importante en el ámbito educati\lO ya que penmite ir más 

allá de la relaci6n profesor - alumno es decir, el contacto que tenga el individuo con su 

entomo o medio ambiente le penmitirá intercalar, dentro de la comunicación que se da en lo 

educativo se da un emisor (profesor) y un receptor (alumno) pero el receptor se vuelve 

emisor y que este proceso otorgara un aprendizaje en cuanto a habmdades y actitudes que 

no se tenían y que son una respuesta a lo que enseña el profesor. 

Todo lo dicho Ionma parte de la propuesta planteada para el profesor, es importante hacer 

mención que este programa de Ionmación deberá ser detenminante para procurar que el 

profesor dirija el proceso de aprendizaje de los alumnos y a su vez todo los recursos con los 

que cuenta pueda conjuntartos, hacia las dWerentes estructuras de aprendizajes que tiene el 

alumno y así lograr una mejor dirección del mismo. 

61 AXOILA MUÑOZ, Víctor, Auxiliares de la comunicaci6n. UNAM-ENEP-ARAGON, México 1989, pás. 11. 
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Desarrollar en el profesor sus potencialidades para que a su vez se forme y responda a esas 

demandas sociales y culturales en la que se ubica, además de que deberá procurar una 

relación de intercambio entre los dos protagonistas (profesor - alumno). 

4.1 ASPECTOS PSICOPEDAGOGICOS DE LA ENSEÑANZA 

En el ámbito de la educación se concreta una relación pedagógica entre el profesor y el 

alumno, que dentro del aula de clases se da una enseñanza y un aprendizaje, los cuales 

mantendrán una direccionalidad que será el perfeccionamiento y actualización, refiriéndonos 

caso especifico al profesor que se dirige personalmente para un mejor desempeño de su 

labor. 

El profesor adquiere una responsabilidad que socialmente le es dada y que es la de educar y 

transmitirá el conocimiento necesario para desarrollar al propio grupo. 

Es por eso que en la transmisión del contenido estará supeditado al contexto (físico, social y 

cultural), dónde infiuírán los problemas del alumno (ver anexo no. 3) 

Por otro lado la acción del profesor en el aprendizaje que otorga le genera a él cambios en 

cuanto a su enseñanza, ya que, le otorgara una refiexión de su propia práctica que le llevará 

a un análisis y una cambio en su nuevo conocimiento. 

De aquí la ímportancia de la participación en forma activa del alumno, ya que el profesor si 

bien sabemos es el poseedor del conocimiento dentro del aula, pero del alumno puede 

aprender, y esto es uno de los aspectos que se resaltan en la ya conocida didáctica activa. 

Es necesario retomar la personalidad como índividuos, en los que se resaltan los conceptos 

de motivación (que impulsa al individuo a satisfacer diversas necesidades), así como el 
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desarrollo de la actividad creadora y el fortalecimiento de los canales de comunicación 

interaula." 

Todo esto conllevara a dirigir el aprendizaje con una mejor expectativa y a la meta deseada, 

y esto es considerado para planear e impartir la enseñanza. 

4.2 PLANEAMIENTO DE LA ENSEÑANZA 

Los profesores al realizar su práctica docente en ocasiones tienen que ser creativos, ya que 

al carecer de una preparación de forma satisfactoria en la misma práctica deben seguir la 

planeaci6n ya establecida por la institución de los estudios que realizan se presenta 

desconocimiento del tipo de población con la que van a tener contacto. 

Es por eso que se concibe la importancia de dar una respuesta para aquellos que conducen 

el aprendizaje en un aula y por ende, se concebirá en una adecuación hacia aquellas 

demandas que se le da a los educados (alumnos). 

Cuando se presentan problemáticas en los sectores productivos del pais y los cuales traen 

repercusiones en la misma economia, es necesario, que mediante el conjunto de esfuerzos, 

se realice un análisis de las causas de tales problemáticas y se actúe de forma mediata para 

mejorar la calidad de los mismos. 

El ser humano. el cual tiene una responsabilidad definida, que su trabajo este en términos 

satisfadorios para que su productividad se ubique en los rangos de calidad. 

Para superar aquellas condiciones que permitan una mejor productividad en el ámbito laboral 

se da a través de la capacitación y por ende la educación; la capacitación genera los 

68 PANSZAG .• Margarita, Fundamentación de ladidácti<;;!, Edil. GemiIcI, Méxiro 1m, plg. 53. 
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elementos teóricos - practicos, medios necesarios para que cada trabajador los pueda 

aplicar en su actividad y obtenga un mejor desarrollo. 

Pero, para que esta capacitación funcione debe ser debidamente planeada, asimismo; 

dentro del proceso educativo la generalidad sera la misma ya que permitiran otorgar aquellos 

contenidos necesarios para lograr la misma. Es por eso, que toda acción requiere de una 

planeaci6n que permita orientar las acciones para el cumplimiento de los fines ó metas a 

alcanzar. 

La planeación en el ámbito educativo 'otorga principios y actividades orientadoras, 

determinando sus metas y objetivos que la conduzcan a fijar el curso de acción que han de 

llevarse a cabo en un tiempo determinado que le permita lograr mejores resultados'.· 

Se tiene conocimiento que toda enseñanza debe estar debidamente planeada es decir, no 

debe caer en improvisaciones que generan confusiones y no se tenga conciencia hacía 

donde dirigir1a. 

Al planear el docente, estara garantizando su enseñanza, de igual manera todas aquellas 

Instituciones que tienen como responsabilidad el otorgar una educación y a través de la 

verificación de esa misma planeaci6n, les permitira verificar el rendimiento de todo el 

personal docente. 

Cuando se realiza una planeación adecuada, se propiciara que la enseñanza adquiera 

coherencia y sea satisfactoria para los alumnos, para obtener una mejor comprensión, 'un 

planeamiento metódico y cuidadoso constituye la mejor garantía para lograr un continuo 

6IJ ROJAS NA VA. RaiaI, Fnndmnenfos Teóricos de QrgpnimÓD. Educaliva 1 UNAM-ENEP-ARAGON. México 
1989, pág. 147. 
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perfeccionamiento de la técnica docente del maestro o profesor""', cuando se necesita 

abordar un tema detenninado, en ocasiones ante la falta de una planeación los profesores se 

encuentran desorientados, porque, al exponer lo hacen en tonna general y sus temas no 

proyectan una continuidad, denotando un déficit en la preparación misma. 

Pero, si se parte de una preparación previa y esto trae como contra parte coherencia en los 

temas que se darán, será pennisible ir solwntando las dificultades que se tenga en la 

adquisición de la misma. 

Se detennina que la planeación se ajusta a cierta metodologia y que se conocen como: 

análisis s~uacional, detenninaci6n de objeti\lOs, plan de acción y planeación de control", 

aquí se ubica en primera instancia conocer la situaci6n real en que se encuentran en esta 

caso la Instituci6n escolar desde aspectos socioeconómicos y de infraestructura, para que a 

partir de esta detección puedan fijar los objeti\lOS deseables en el ámb~o cuantitati\lO y 

cualitatillO, y; de igual tonna no descuidando los objeti\lOs indicados para el profesor, llevar a 

cabo la estrategia a seguir para dar una solución de aquellas situaciones detectadas, y saber 

aplicarlas pennitirán solucionar dicha s~ción. 

Al no contar con una planeación previa, no se podrá conocer hacía donde se dirige la acción 

e independientemente de que se asegure que la institución cuenta con recursos, no siendo 

permisible articular las acciones, es decir; no se determina el camino a seguir de la 

Instituci6n y sobre todo que es lo que persigue, por lo que no tiene un sentido de existencia. 

Basándose en lo señalado, la importancia en que radica una vez detenninada la planeaci6n 

es indispensable que los planes en el campo educatillO sean congruentes con la situación 

social que prevalece. 

'O DE MArros, Luiz, Ca_dio de Didáctica General, EdiL KapeIusz. Buenos Ain:s 1990, pág. 89. 
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Existen obstáculos que impiden que la enseñanza sea eficaz, en ocasiones el no preparar 

los temas implica que no se tenga un conocimiento previo, no dirigirla correctamente o por el 

contrario no se transmite un interés por el responsable. 

Dentro de la planeación se detecta un IIOcablo denominado planeamiento de la enseñanza, 

el cual estrudurara los planes y otorgara las diredrices para llevarlas a cabo; como indican 

es "la previsión inteligente y bien calculada de todas las etapas de la labor escolar, que 

incluye actividades de maestros y alumnos, de manera que la enseñanza sea segura, 

económica y eficiente,n, al rontar ron un planeamiento dará pauta para que se haga una 

refiexión en cuanto a como debe llagar esa enseñanza al alumnado, cumpliendo con las 

expectativas de la misma Institución que esta a cargo y de la propia educación hablando en 

términos generales. Es importante que si se fijan ciertas metas, es necesario que al realizar 

ese planeamiento se cumpla ron lo primordial. 

De acuerdo a la dinámica social que se presenta en nuestro país, se crean acciones para 

atacar o hacer frente a dichas demandas, si bien es cierto, existe necesidades creadas y, 

dentro del campo educatillO es necesario e indispensable que se prepare al ser humano para 

hacer frente a su realidad. 

Es a partir de esta realidad en dónde se presentan cambios en el pensamiento humano, 

dando como ronsecuencia el crear alternativas que puedan dar solución o de alguna manera 

no permitir que se acrecenté la problemática, es ante esto necesario planear para que así se 

pueda resolver la situación extraordinaria que se presenta. 

"ROJAS NAVA. Raúl, Op. Cit, pág 148. 
72 ESCAMILLA SALAZAR, Jesús. Antología de Didáctica General UNAM-ENEP-ARAGON, México 1991, 
pág 122. 
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En la educaci6n se debe permitir ir renovando todo aquello que esta en contacto del 

individuo, asimismo transformando o actualizando aquellos conocimientos que proporcionan 

una preparación al mismo. 

Cuando se requiere planificar la educaci6n de igual forma aquella dirigida de manera 

específica, es necesario ver la actitud que tomará el profesor, esto es, saber cuales son sus 

limitaciones o por el contrario determinar de que manera enfrentar a la misma; parte de aquí 

que permita desarrollar mejor su actividad, el profesor cuenta con una diwrsidad de 

acciones dentro de su área y asimismo cuenta con el auxilio de otras, el sólo debe apoyarse 

en ellas para reafirmar su enseñanza es decir, existe una diversidad de profesiones, el 

profesor al planear su enseñanza sé apoyar en ellas pero siempre será consciente hasta 

dónde puede llegar, ya que s610 tendrá injerencia de lo que el conooe y maneja. 

El rol que desempeña el dooente en la planeaci6n de su enseñanza es imporilante porque, 

en él recaerá la responsabilidad de los objetivos fijados por la asignatura o materia que 

enseña y la institución a la que perteneoe sean dirigidos a su logro. 

El docente al realizar su plan de enseñanza debe saber las características del alumnado que 

estará bajo su responsabilidad, conooer sus neoesidades; el profesor está consciente de la 

imporilancia de enseñar de igual forma la instituci6n que esta a cargo de proporcionarla; es 

relevante que aquello que se imparte sea funcional en términos prácticos, ya que esto le 

permitirá al estudiantado poder incorporarse al campo productivo, porque todo aquello que lo 

instruye sé vera de forma articulada para un mejor desarrollo. 

Para que pueda transmitir todo ese acervo, el profesor debe conocer y emplear todos 

aquellos recursos didácticos que están a su alcance que serán medios disponibles para su 

enseñanza, es imprescindible que tenga conocimiento pleno de todas esa técnica de 
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evaluación que existe para saber si el aprendizaje que esta obteniendo el alumno es el 

esperado, en caso contrario pennitirá realizar ajustes en la enseñanza. 

Es necesario señalar que cada profesor deberá planificar su propio trabajo, algunos autores 

manejan tipos 6 modalidades en el planeamiento de la enseñanza como son: plan anual o de 

curso, plan de unidad y plan de dase, los cuales cuentan con una estructura propia, la cual 

le permitirá al profesor realizar lo mejor posible su trabajo; el profesor debe de estar 

capacitado para elabora~os y posteriormente lIeva~os a la práctica. 

"El plan de cursos consiste en la previsión global de todos los trabajos que el profesor y sus 

alumnos han de realizar durante el periodo lectivo"; "esa previsión esta enfocada a las 

actividades escolares; actividades que estarán encaminadas al trabajo realizado durante el 

periodo determinado del profesor, deben ser realizado antes del inicio del ciclo escolar. 

El plan debe contar con: 

" Objetivos especiales 

" División de la asignatura en unidades (pennitirá reorganizar el contenido) 

" Medios auxiliares y/o material didáctico 

" Esbozo del método que se va a aplicar para enseñar las unidades programadas 

" Relación de actividades de los alumnos 

En un segundo momento se encuentra el plan de la unidad, "la planificación de la unidad 

puede constituir tanto una forma de organización del programa, articulada con una técnica de 

'3 DE MATOS. Luiz, op.cit. píg. 90. 
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enseñanza; o bien puede ser tan sólo una manera de organizar el programa de una 

disciplina, independientemente del método de enseñanza a emplearse"". 

Es necesario mencionar que existen elementos que conforman el plan de unidad necesarias 

para integrar el mismo, los cuales son: 

• Tiempo disponible (horas dase) 

• Objetivos didácticos 

• Las subunidades 

• Material didáctico 

• Plan de acción didáctica (métodos y técnicas de enseñanza) 

• Los trabajos (tareas a realizar) 

• Actividades extracurriculares 

• Formas de fijación e integración del aprendizaje 

• La evaluación del aprendizaje 

• La bibliografia. 

Dentro del plan de unidad se realizará una acción más detallada de todas aquellas 

actividades y recursos empleados a diferencia del plan de curso. Se revisara lo que 

concieme al plan de clases, el cual se desarrollara como su nombre lo indica ciase por clase, 

se cuenta con un plan por unidad pero es necesario bajar la información al alumno el cual 

realizará las actividades determinadas para él, que le permitirá obtener el aprendizaje 

deseado es decir; se cuenta con objetivos determinados a través de los conocimientos que 

obtenga el estudiante dentro del aula escolar, en dónde ya se tiene determinado el tema o 

los temas a enseñar que se encuentran bajo la responsabilidad del profesor, el cual orientara 

dicha enseñanza a sus al.umnos y se cumpla con lo planteados desde un inicio. 

" ESCAMlLLA SALAZAR, Jesús, op. cit pág. 127. 98 



Al igual que el plan de curso y el de unidad, el de clase cuenta también con elementos que 

constituyen para una mejor estructuración y son: 

.:. Tiempos disponibles 

.:. Los objetivos didácticos 

.:. Contenido programático de la clase (temas de las subunidades) 

.:. Motivación inicial y de desarrollo 

.:. Material didáctico 

.:. Métodos y téalicas de enseñanza 

.:. Los procedimientos de fijación e integración del aprendizaje 

.:. Formas de evaluación 

.:. La bibliografía. 

Él haber mencionado los dWerentes planes existentes de manera breve, es con la finalidad 

de conocer y saber en un determinado momento que para los profesores del D.I.F. - D.F., 

deben planear su trabajo para proporcionar una enseñanza adecuada a sus alumnos, en el 

que se proyectara un trabajo bien delimitado y que conlleva una línea progresiva, "el. plan no 

es más que una pauta, un instrumento de referencia y de control..:75 

Es importante que la planeación que realice el profesor será de características personales, 

porqué el mismo estará determinando sus acciones a seguir, realiza una detección misma 

dentro de su aula de enseñanza; el profesor cuenta con una finalidad determinada que es el 

enseñar cuya acción al conocer y saber emplear en el momento preciso todos aquellos 

medios o métodos de enseñanza estará encaminado a conformar el proceso de enseñanza -

aprendizaje; el contar con un instrumento de apoyo será viable para que su trabajo sea 

" ARTIlRO LEMUS, Luis, op. cit. pág. 132. 
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coherente y al mismo tiempo le sirva como guia para llegar a sus propios Objetivos y a los de 

la institución en la que forma parte. 

El desempeñar un trabajo siempre exige el mayor de los esfuerzos, pero principalmente 

debe ser actualizado y respondiendo a las demandas existentes, es decir, sé esta inmerso 

en una institución educativa la cual ya cuenta con un objetivo determinado, los profesores 

deben estar siempre actualizados y por ende su trabajo también, y este se dará a trallés de 

que sus planes respondan a la realidad y sean sujetos de cualquier modificación para una 

mejor funcionalidad. 

Todo esto permitiendo que aquellos responsables de otorgar una educación, realicen los 

esfuerzos necesarios para reformular sus planes de estudios para que así sus propuestas 

puedan formar mejor al estudiante; se ha hecho hincapié de la participación de los 

profesores (en primera instancia) y los alumnos porque son parte activa de esta realidad, y, 

ante los apoyos que les brindan sus propias autoridades se conformara un trabajo completo. 

Al tener pleno conocimiento de los planes de enseñanza y de la situación en la que sé esta 

desanrollando el profesor, estará consciente de los verdaderos intereses que se persiguen, 

así como en el contexto en el que se desanrol" ya que determina la función y de alguna 

manera ciertos intereses, "las implicaciones de un plan de estudio debe analizarse dentro de 

una perspectiva más amplia ... hay una posición política que determinan en gran medida las 

finalidades". Es importante que aquellos, que tienen la tarea de toda actividad de enseñanza 

vigilen que las modificaciones realizadas se mantengan acordes con los cambios operados 

en la realidad social, es decir, contribuir a favor a la expresión de un cambio en la misma 

situación del individuo (alumno), es pertinente subrayar la importancia que tiene el de 
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actualizar toda esa gama de información que se maneja en la enseñanza y principalmente el 

cómo transmiMa, es aquí donde reviste que debe existir una planeación la cual permitirá 

asegurar que la enseñanza será un progreso, en esa transmisión del saber que implica un 

aprendizaje de todos aquellos. 

4.3 EL PROGRAMA COMO UNA HERRAMIENTA EN LA CONFORMACION DEL 

PROCESO ENSEÑANZA - APRENDIZAJE 

Dentro de los sistemas educativos existen los programas que por sus caracteristicas 

permiten dar a conocer lo que se piensa realizar en alguna materia especifica. Asimismo se 

perm~e una distribución de las materias de un curso o asignatura que forman los profesores 

los cuales tiene la responsabilidad de explica~as, y que, por medio de los contenidos, 

objetivos, etc., se podrá desarrollar en un determinado nivel deseado. 

"El programa constituye el punto de referencia inicial para cualquier profesor que quiera 

reflexionar sobre lo que debe ser su trabajo·", el programa representa para el profesor una 

directriz encaminada hacia un logro especifico, el cual va determinando de manera previa 

todos aquellos contextos que están influyendo en el individuo; el ser humano al ir obteniendo 

en su proceso de desarrollo un aprendizaje el aJal en la mayoria se culmina en los estudios 

superiores (o en los casos de una capacitación en términos técniCOS), va conformando toda 

una gama de conocimientos, valores y habilidades que están interactuando entre sí para que 

la confonmación del individuo sea total; desde su proceso de aprendizaje que inicia en la 

infancia y en la que reúne todas aquellas experiencias mismas por las que pasa, le perm~en 

conformar o estructurar una propia cultura. 

" ZABALZA, Miguel Angel, Disedo y PesamlUo Curricular, EdiL Nan:ea, Madrid 1991, pág. IS. 
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Existe cierto sector de la población mexicana que por la situación económica, no tienen 

acceso a la educación, por lo que es necesario que el gobierno lleve una educación a todos 

esos jóvenes carentes de la misma, pero es, indispensable que ésta sea en términos 

satisfactorios, es decir, contar can los mejores medios y técnicas de enseñanza actualizada. 

Es aqui la importancia que recae en el profesor que tenga pleno conocimiento hacía dónde 

dirige su enseñanza y como la transmite, "el profesor no sólo conoce a fondo las materias y 

las técnicas que desean impartir a otros, sino que, además, son capaces de estructurar 

experiencias de aprendizaje para ellos, que darán lugar a un método y a un aumento de los 

conocimientos y la destreza en sus alumnos·n , el profesor al estar frente a sus alumnos esta 

aceptando una responsabilidad, durante su experiencia en el aprendizaje de los mismos está 

comprometido a elevar cada una de las potencialidades de ellos a traws de desarrollar sus 

habilidades de destreza como su capacidad intelectual y sus emociones. 

El medio por el cual el profesor planteara que es lo que quiere enseñar y como lo hará, será 

a traws de los programas de enseñanza los cuales deben ser claros, precisos y concretos, 

no permitiendo que se presenten series de confusiones hacia los resultados que se quiere 

obtener. 

Los programas deben contar con un orden lógico en cuanto a los contenidos que manejan 

para garantizar un aprendizaje, asimismo la participación de los alumnos será de 

caracteñsticas activa ya que estará en constante interacción con los materiales o medios de 

acuerdo a sus actividades programadas, la importancia que radica de contar con un 

programa, es de que guiaran a la enseñanza para evitar en un momento determinado que se 

desfase 

71 O FIESH. Gabriel Instrucción Progrnmada Edil Trillas. Méxioo 1973. pág.. 17. 
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Los profesores, en casos especificos tienen que desarrollar los programas ya elaborados 

que les proporciona su institución y aqui se hace presente los programas en la didáctica 

tradicional la cual se caracteriza que "no existe entre profesores y autoridades institucionales 

una preocupación sustantiva por la confección de programas de estudios·nante esto el 

profesor tiene que acatar las indicaciones que le dan y se caracteriza de que no es su 

función elaborar los programas. 

Las aportaciones que pudiera el dar, se ""rían limitadas en cuanto a que él solo debe seguir 

paso por paso las indicaciones ya dadas. 

Se presenta un segundo momento para la elaboración de programas y se da en la ya 

conocida tecnologia educativa, dentro de esta, la característica principal es la denominada 

carta descriptiva (propuesta técnica), ·surge como una a~emativa para elaborar programas 

de estudios ... el punto central lo constituyen los objetivos conducluaies·", situación que es 

criticada, ya que, los profesores se concentran en la fonmulaci6n técnica de los objetivos ... se 

encuentran programas con un número exagerados de objetivos, (Pansza, Margarita). 

Se presenta una actitud en ténminos mecanizada para lograr un fin detenminado, es decir, en 

la programación realizada ha de ser la detenminación de objetivos; fundamentalmente lo que 

interesa en esta realidad son el valor que se tiene para conseguir detenminados objetivos, 

son los que en primera instancia se fijan y los últimos que se consiguen, estos constituyen 

un eje en la situación misma del aprendizaje, los demás elementos de la programación como 

son los contenidos, la evaluación, etc., están supeditados a la consecución de los objetivos 

propuestos, el lugar en ténminos privilegiados que ocupan los objetivos será los que marquen 

o dirijan la actividad escolar. 

"PANSZA GONZALEZ. MarganI3, op.cit pág 151. 
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Los programas responden a una necesidad en términos sociales, que determinan el sustento 

de los propios planes de trabajo, el profesor dentro de esta dinámica tendrá la facultad de 

poder adaptar el mismo ante la realidad que interactúa, uno de los aspectos importantes de 

este modelo es que el profesor debe ser el iniciador y único responsable de elaborar su 

propio programa de enseñanza, esto, le permitirá deslindarse de ser un simple ejecutor de 

programas ya elaborados y limitando sus aportaciones para ir construyendo un contenido 

sustentado. 

Pero al referir, que el profesor deba elaborar sus propios programas es necesario e 

indispensable que él conozca los lineamientos necesarios para estructurarios, y de alguna 

manera que los identifique, para que su aplicaci6n sea lo mejor posible, el profesor debe 

contar o conocer la generalidad de los mismos ya que esto le permitirá ubicarios en ciertas 

caracteñsticas, es por eso que a continuaci6n se resaltan los aspectos más importantes 

para su conocimiento y su posterior aplicaci6n. 

4.3,1 LOS PROGRAMAS DE ESTUDIOS Y SU ESTRUCTURA EN LA PRACTICA 

DOCENTE 

Aquellas personas involucradas en el campo de la docencia y de acuerdo a las directrices 

que marca la institución en la que laboran, deben contar con un sentido objetivo que le 

permitirá ir construyendo sus programas de trabajo, pero, es necesario que conozcan todos 

esos elementos que constituyen a los mismos. 

Independientemente del nivel educativo en el que se desempeña el profesorado, deben 

identificar aquellos componentes necesarios para ir construyendo su programa. 

'9 IBIDEM. pág. 151. 
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El profesor debe contemplar en la elaboración de su programa de enseñanza que los temas 

que lo integran no pierda su relación entre ellos mismos, ya que esto permitirá una 

continuidad en la enseñanza; dentro de los propios programas, estos permitirán seleccionar 

y distribuir las unidades de trabajo de cada tema, con la finalidad de poder obtener un 

cambio observable en la conducta del alumno que a trallés de insertar el programa en 

aquellas experiencias que tenga el alumno en las diversas actividades desarrolladas. 

Es importante no olvidar que los programas deben responder a los sistemas educativos a los 

que pertenecen, ya que en ocasiones se quiere adoptar programas de otras instituciones y 

no corresponden o no pueden adoptar a sus propios sistemas. 

Esto influye porque las comunidades que asisten varían de una escuela a otra, es diferente, 

"se tiene que tomar en cuenta la realidad social de la comunidad donde se va a impartir la 

educación""', el ser humano como la vida misma ha sufrido una serie de cambios ó ha 

evolucionado con el tiempo; aunque se viva en una misma zona habilacional cada individuo 

cuenta con una particularidad dfferenta y diversos problemas como puede ser lo social 

(crecimiento demográfico y colateralidades), económicos (variabilidad), cuestión ideológica 

(valores), todo esto es de gran relevancia para el educador que tiene la tarea asignada de 

planear un programa. 

Los programas deben ser "flexivos y dinámicos·, deben ser susceptibles a los cambios que 

se presentan en el propio entorno y poder adoptartos. 

Aquí intervendría un aspecto relevante del programa y que son los objetivos, los cuales son 

"formulaciones explícitas de las maneras en que se espera que los estudiantes cambien por 

80 S. CESPEDES, Francisco. El Programa de Esrudio, pág. 11 
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medio del proceso educativo (Blom)'", es fijar ciertas melas a las que se quiere llegar, pero 

dentro del programa su valor es tal que a parte de logra una meta deseada es la forma que 

se quiere construir, enfocándolo al proceso enseñanza - aprendizaje. 

Pero este proceso estará enfocado a prepara a todos aquellos individuos que en un futuro 

mediante, puedan incorporarse al sector productivo obteniendo como respuesta un progreso 

en términos socioeconómicos, los cuales no solamente tendrá una repercusión en el ámbito 

individual sino permitirá obtener un desarrollo productivo. 

Es relevante que el sector educativo no pierda su relación con el propio desarrollo del país, 

es decir, los programas contemplan la preparación de todos los seres humanos los cuales 

estarán dirigidos hacia un progreso socioecon6mico, el cual debe elevar la propia 

productividad del país, y esto a través del sector educativo en dónde se podrá realizar las 

transformaciones necesarias y requeridas en los diwrso sectores conocidos. 

Es necesario que los programas cuenten con una amplitud, la cual será permisible para 

adentrarse hasta aquellos limites de las capacidades del estudiantado y por ende las propias 

necesidades, 

Asi mismo es pertinente que los programas planteen desde un principio, cual es su objetivo, 

el cual determinará la función utilitaria es decir, los programas emplearan todo aquello que 

sea útil para el alumnado y qua de alguna manera ese contenido permita incidir en su 

totalidad, en las estructuras de aprendizaje del propio individuo. 

Otra variable importante es de que los programas cuente con una apertura para integrar 

nuevas concepciones en sus contenidos. 

81 mlDEM. Pág, 18 
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El ser humano al estar en constante el/Olución y de igual manera su entorno no es el mismo, 

es necesario que cuente con los conocimientos actualizados, y es dentro del campo 

educatil/O día con día que se presentan modificaciones, si los programas no permiten esa 

apertura no responderán a las necesidades sociales y se encontraran en un estado de 

atraso. 

Se mencionan dos tipos de programas escolares conocidos como analíticos y sintéticos. "En 

los primeros se presentan los temas rigurosamente detallados y en el orden en el que deben 

ser desarrollados; se indica el tiempo para el estudio de cada tema y se precisan los 

procedimientos didácticos que ha de aplicarse en dicho estudio, los programas sintéticos, 

sólo se señalan en forma general, los asuntos de aprendizaje correspondiente a cada año 

escolar, y se deja en libertad al maestro para que los subdivida como considere 

necesario ... ""'. Dentro del programa sintético escolar, se encuentra delimitadio el tiempo para 

acreditar una materia, asimismo se observa las situaciiones que prevalecen en estos 

programas y que se encuentran y se proporcionan al profesor ya elaborados y por ende 

tienen que adecuartos a su realidad pero tiene que desarrollar todos aquellos elementos que 

están establecidos. 

La presentación de un programa analítico, consiste en la especificación de las características 

del curso, la relación entra las materias, permitiendo una visión totalizadora del curso y la 

participación del profesor para poder realizar un análisis del programa recibido le permitirá 

dar aportaciiones consideradas por él para una mejor estructuración del mismo." 

Aquí prevalece la importancia de que la preparación que tenga el docente sea ideal, ya que 

esto permite que cuando elabore su programa de enseñanza el profesor podrá proyectar lo 

que él desea enseñar al alumno, a través de la conformación de todo ese bagaje de 

"VILLARREAL CANSECO. Tomás, Didáctica Gcpe!a!.Edit 0Isis, México 1972, pis. 170. 
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conocimientos que le proporciona al educando, el profesor debe conocer con precisión los 

aspectos teóricos y prácticos que le pennitirán otorgar la enseñanza de manera eficiente, el 

profesor debe tener conocimiento previo que es lo que enseña y como lo va a enseñar, es en 

esta parte en dónde se apoyara en sus planes y programas de estudios, los OJales con 

anticipación previa a elaboradio y serán sus directrices durante su enseñanza, y asimismo el 

programa OJandio se lannine de dar le pennitirá al profesor verificar si lo asimilado por sus 

alumnos OJmplen con lo esperado. 

T odio programa que se realice debe tener coherencia entre sus partes, para poder obtener 

una viabilidad en todo su conjunto, además que por medio de ellos se le va a transmitir, 

independientemente del nivel de enseñanza. 

4.3.2 LOS PROGRAMAS Y LOS ELEMENTOS QUE LO CONFORMAN PARA 

ENCAMINAR LA ENSEÑANZA 

El profesor para que OJente con un trabajo debidamente estructurado, antes que nada debe 

preguntarse o tener presente hacia donde quiere llegar. OJal es su mela establecida, y de 

que manera lo conseguirá, todo lo anterior se engloba en una sola palabra y es el objetivo. 

El OJal pennite al inicio de !odio trabajo educatiw ubicar el logro que se quiere conseguir "los 

objetivos señalan la dirección del proceso educatiYo, ofrecen unas bases para la selecci6n 

de los procedimientos didácticos, recursos y experiencias y, además, penniten realizar una 

evaluación precisa e inmediata de los resultados conseguidos por estos alumnos"En la 

fonnulaci6n de objetivos existe una división de los mismos que designaran el tipo de acción a 

" DIAZ BARRIGA, Angel Didáctica y Cunicu!um, Edil Nuevomar. México I98S. póg. 4049. 
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desear o señalar, asimismo estos se ubican en tres campos conocidos como: cognoscitillO, 

afectivo y psicomotor, y cada una a su vez contienen categorias que lo integran. 

La utilización de los objetivos se realizara en tres dfferentes aspectos que son: el objetivo 

general, especifico y particular según sea el caso. 

El profesor al estructurar sus programas debe presentar los datos generales, en donde 

plasmara los datos principales del mismo, la presentación no debe ser ni un temario, ni una 

lista de objetivos: 

D Datos generales: identificación de inmediato al programa de estudios como tal, situándolo 

dentro del contexto académico al que forma parte, es recomendable, nombre de la 

asignatura, fecha de elaboración o aprobación. 

O Presentación general del programa: plopoIciona al grupo una visión de la totalidad, ya 

que en lenguaje coloquial se describe las finalidades y la orientación que se pretende a lo 

largo del mismo. 

O Se señalan los criterios para la evaluación - acreditación Y todo aquello que el profesor 

considere indispensable. 

Q objetil!Ds terminales del curso: Estos objetivos deben contemplar los aprendizajes 

integrales. 

el IntrndI Krión a cada una de las unjdades: versión ooloquial de lo que se va a tratar en la 

unidad, lo cual perm~e wr la integración y enfoque de la información que se manejará. 

Q QbjetMl de unidad. 

11-' HERRERA CLAVERO. Fnmcisc:o. Como e!almar un p:oyecto '!'$gQgjro-didáctico de cu3ctq curricular. 
Edil. PPU, Barcelona 1991, p\g. 34. 
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el Bibliografía:Contener la lista bibliog¡ álica de los libros, artículos o documenIoS que se 

requieren para ser consultados por los alumnos a fin de que se obtenga la información 

necesaria, puede presentarse al final del programa o bien en cada unidad." 

Otro tipo de programa que coincide en algunos puntos es el siguiente: 

• Datos generales 

• Nombre de la materia 

• Número de créditos 

• Número de horas-días 

• Ubicación de la materia 

• ObjetMls generales de apRIfldizaje 

• Contenidos temáticos (agrupados en tres o cuatro unidadeS Iemáticas) 

• Metodología del trabajo (la forma como se va a trabajar, c:riIBrios Y mecanismos para la 

calificación, la acreditación y la evalUación) 

• Bibliografía." 

Lo que se ha revisado con anterioridad, le será funcional al profesor de acuerdo a su propio 

interés de lo que quiere enseñar y de que manera lo quiere llevar a cabo, exi~ una 

necesidad de emplear todas aquellas actividades, contenidos y objetivos en forma adecuada 

y dirigidas hacia la conformación del propio alumno (sociocultural) y por ende al logro del 

proceso enseñanza - aprendizaje, ya que el profesor al adaptar el funcionamiento de su 

programa podrá insertarlo en el niwl deseado de aprendizaje. 

"PANSZAG., Margari13, Operatividaddc la_ca. E4t. Gemika, México 1997, pég 32-34 . 
.. ZARZAR CHARUR, Carlos,lIabi' ........ básicas!l!!!3 la ........... Edil. POtria, México 1993, pég 29-30. 
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4.4 LA EVALUACION y SU ACCION EN LA TAREA EDUCATIVA 

En las diwrsas actividades que tiene el ssr humano y que inevitablemente es necesario 

saber si esta desarrollándolo en términos satisfactorios, siempre ss encuentra con la realidad 

de estar en constante obssrvación por parte. de aquellas personas responsables del trebajo 

que realiza y cuando las mismas consideren necesario conocer los resultados que están 

obteniendo, siempre utilizan diversas formas de evaluación, que les permitirán reflejar los 

resultados desaados. 

Inmersos en las instituciones educativas, tambien ss hacen presente la necesidad de evaluar 

todas aquellas acciones educativas que ss llevan a cabo y de que manera ss están 

proyectando hacia el educando. 

Habiendo especificamente de la evaluación en el campo educaliw, es conwniente que 

aquellos que están involucrados en la ensellanza (los profesores), conozcan las diversas 

aplicaciones que ss pueden emplaar para lograr una evaluación saa lo más beneficiosa en 

términos cualitativos. 

En el ámbito educaliw siempre ss emplea el vocabulario evaluación y este ss engloban en 

términos de medición, mencionar lo anterior trae como premisa que el profesor conozca y 

dWerencie en ambas conceptualizaciones; el proporcionar al profesor esta clarificación le 

ssrá viable durante su práctica educativa, ya que podrá utilizar en forma apropiada los 

procedimientos necesarios para W18 evaluación en class. 

Se define a la medición como "un proceso de obtener una expresión numérica de algo en tal 

forma que nos permite hacer comparaciones QJantitativas con un patrón determinado"" 

S7 ROORIGUEZ IRLANDA. Dalia. Medición y cvaI"adÓ" del apmyecbamic:nto ª""",""oo. EdiL 
Puertorriquc:l!as 1991, poIg. 21. 
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La evaluación se define como un "proceso que consiste en obtener infonnación sistemática y 

objetiva acerca de un fenómeno y en interpretar dicha info""ación a fin de seleccionar entre 

distintas attemativas de acción" ... 

"El conjunto de operaciones que tiene por objeto dete""inar y valorar lOs logros alcanzados 

por los alumnos en el proceso enseilanza - aprendizaje, con respecto a los objetiws 

planteados en lOs programas de estudios"· 

Como se observa en las diferentes definiciones presentadas, por un lado la medición, se 

ubica en aspectos cuantilatillCS, pero la evaluación va más allá de números, se quiere 

conocer si el alumno ha tenido el aprendizaje deseado, si existe una comprensión del mismo 

es decir; si realmente se ha pnssentado una modificación del inicio de su apnsndizaje hasta 

el proceso de finalización del mismo, y es aqui en dónde se presenta si los objetivos 

educacionales planteados en un inicio se han OJmplido y esto será pauta para realizar un 

análisis del proceso de enseilanza - aprendizaje que se presenta en el aula, y en caso de 

presentar ciertas desviaciones o. para una mejor aclaración no se están logrando los 

objetivos deseados, tanto del programa, como lOs procedimientos mismo, "la atención puede 

concentrarse en aquellas disciplinas o capítulOs que requieren un refuerzo de la instrucción, 

o procedimientos didácticos más elaborados, o incluso una modificación del OJmculum o 

programa de más laIgo alcance· ... A partir dé aqui es dónde la evaluación inlenlendrá para 

detectar las posibles desviaciones y se podrá actuar. 

Es esencial que el profesor tenga pleno conocimiento de la importancia de evaluar pero 

principalmente que sepa diferenciar la evaluación de la medición, ya que en ocasiones 

incurren sin darse wenta, en actos de medición. 

aH. NELSON, CJamn<% Mediciones y E1G!Ina!;;!In C!! d au!a, Edil. KapeIusz, Buenos Ain:s 1971. pég. 9. 
" RODRIGUEZ IRLANDA, Dalia op. cit pás. 22. 
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No solamente evaluar se centra en exámenes o pruebas, aJando se utiliza este tipo de 

mediciones solamente se le dotará al alumno dentro de un rango previamente determinado 

un numero o simbolo no plasma en realidad que es lo que sabe el alumno y de que manera 

se dio ese conocimiento. 

La evaluación no permitirá mediante todo un proceso conocer los cambios "que la 

enseñanza ha producido en la conducta del alumno", las modificaciones que se presentan 

durante todo el proceso evolutivo del individuo se centra en las esferas del ser humano, cada 

una y de aaJerdo a las potencialidades estarán determinando la conducta del ser humano. 

Cada alumno cuenta con ciertas habilidades y aptitudes que lo determina; en lo que 

concieme durante su aprendizaje la evaluación le permitirá al profesor conocer si existe 

difiaJltad para aprender, la evaluación le será permisible al profesor detectar las causas 

probables y actuar de aaJerdo a las circunstancias. 

La evaluación debe ser considerada para el profesor como algo constante o permanente ya 

que corno se ha mencionado con anterioridad, le permitirá conocer si sus avances han sido 

positivos y en caso contrario le permitirán tomar acciones de reordenación para no afectar a 

sus alumnos. 

Pero para que el profesor emplee bien todos aquellos elementos que le proporciona la 

evaluación debe conocer los diferentes tipos de evaluación existentes, ya que con esto le 

dará pauta para ..". mejor ubicación dentro de su práctica. 

,. CARREÑO HUERTA. Fernando. Enfoquesy princitioo t<órig¡s de la evaluación. Edil Trillas. México 1991. 
pág. 20. 
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4.4.1 LA UTILlZACION DE LA EVALUACION POR PARTE DEL PROFESOR 

PARA LA TOMA DE DECISION EN LA ENSEÑANZA 

Cuando el alumno avanza en su enseñanza, existen ciertas tareas de aprendizaje las cuales 

tienen un grado de dificultad mientras van avanzando en su educación. 

Con la aplicación de una serie de exámenes asi COmo la intervención del profesor en la 

misma, han sido parte para la creación de una serie de sistemas de calificaciones, que se 

aplicaran de acuerdo a un tiempo previsto es decir, se dasifica en categorías la evaluación 

ubicándola en términos aceptables y no aceptables. 

La direccionalidad principal es dar una visión más amplia de la evaluación, no caer en rangos 

en los que se dasifica a los alumnos entra los avanzados y aquellOS que por no alcanzar ese 

nivel satisfactorio empiezan a tener consecuencias en su autoestima. 

Es necesario ubicar a la evaluación como una herramienta en la tarea educativa para ayudar 

y mejorar la enseñanza y el aprendizaje; determinar si dentro del proceso mismo es eficaz y 

en caso contrario que se detectaran ciertos cambios no deseados deberán corregirse para 

evitar contratiempos y poder alcanzar la propia meta educacional; se puede ubicar en que la 

educación que se le proporciona al estudiante en un inicio y al termino del mismo se 

presentaran cambios significativos. 

El profesor debe estar atento en seleccionar el tipo de evaluación que aplicara en su 

enseñanza, para que los resultados obtenidos sean los esperados para el propio avance. 

Existen tres dasificaciones de la evaluación que son: diagnóstica, formativa y sumativa, las 

cuales tienen como característica el de ubicar las dWerentes fases que se presentan en la 

enseñanza y que permitirán detectar ciertas circunstancias exlraordinarias que se llegarán a 

encontrar. 
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Evaluación diagnostica: se realiza con el propósito de decidir la ubicación de cada alumno o 

determinar los niveles de aptitud individuales, para identificar a los que ya alcanzaron o 

dominan los aprendizajes necesarios y para facilitar la clasificación de los alumnos en 

pequeños grupos. 

Evaluación formativa: es el tipo de evaluación que haalmos durante el proceso enseñanza -

aprendizaje con el propósito de determinar fallas, errores y evidencias que conduzcan a 

buscar alternativas para corregir o mejora este proceso. 

Evaluación sumatiya· es el tipo de evaluación que se utiliza para designar la forma mediante 

la cual medimos y juzgamos el aprendizaje con el fin de certificarilo, asignar calificaciones, 

determinar promociones, etc., además se usa al final de un curso, semestre o programa. " 

Las conceptualizaciones presentadas manifiestan una realided y es, que su función esta 

determinada para el logro y mejora de la enseñanza misma, si en primera instancia se 

realiza un acercamiento para conocer el tipo de alumnos que se tiMen y de esta forma 

determina sus caraderfsticas. 

En un segundo momento de la evaluación permitirá conocer el avance que tiene el alumno 

en su aprendizaje, permitirá detectar las fallas o impedimentos para conformar el mismo, y 

se podrán utilizar las acciones necesarias para corregir las desviaciones que se presenten, 

asimismo permitirá con un registro individual de los alumnos y permitirá conocer sus 

avances. 

" RODRIGUEZ IRLANDA. Dalia, op.cit páf. 35. 
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En última instancia se realizará una evaluación con características generales, que le 

permitirán al profesor visualizar de forma totalizadora los avances obtenidos por sus alumnos 

y que además se dará respuesta a los objetivos planteados en una primera instancia de su 

enseñanza. 

Pero como puede el profesor determinar cada una de estas evaluaciones durante su práctica 

educativa, esto será a través del apoyo de diferentes pruebas existentes como por ejemplo; 

las pruebas orales: en las que la participación del alumno será sobre la base de la 

designación de un tema por parte de su profesor para que él lo exponga libremente, pero la 

participación del profesor será de acuerdo a lo que decida y si es necesario intervendrá para 

adarar o solicitar una mejor intervención del alumno; Otro tipo de pruebas (pruebas o 

herramientas que auxiliaran al profesor), son las esaitas las cuales son elaboradas por los 

propios profesores y su aplicación pueden ser determinadas en forma mensual o final, y 

algunas se conocen como: "falso-verdadero, prueba de lagunas, pruebas de 

corraspondencia, pruebas de ordenación, de afirmación, de la mejor razón, prueba de 

eliminación, prueba de identificaci6n, etc. .., 

Lo esencial es que el profesor conozca y diferencie cada una de ellas, le ayudaran a 

conformar o lograr una evaluación, el realizar lo anterior será factible para él, el poder 

obtener un diagnóstico comparativo de todas y cada una de las cualidades personales del 

alumno y esto ponderara para ver en forma latente los avances en términos crecientes o 

decreciente del desempeño en términos de aprendizaje que esta obteniendo el alumno. 

Establecer la mejor selección de pruebas será para el profesor un aspecto relevante, ya que 

por medio de ellas se obtendrán los parámetros necesarios para dar seguimiento del proceso 

"NERlCI. Imidco,lIacia una didáctica f"P"'Ñ Elit KlIpelusz. Bucoos AiI<s, póg. 529. 
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enseñanza - aprendizaje que sé esta haciendo presente en el aula de estudios, es a través 

de esta evaluación que al profesor se le hará factible poder evaluar de sus alumnos sus 

conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes y sus intereses, que todo esto lo conformara 

en un futuro próximo para poder realizar su actividad deseada. 

Es por eso que el profesor retomara las caracteristicas esenciales de la evaluación, y una de 

ellas es de forma continua, es decir, mientras sé este dando el proceso de enseñanza -

aprendizaje, los resultados no se detendrán, y esto permitirá que a través de la detección si 

se presentara algún obstáculo durante la enseñanza, se podrá determinar aquellas acciones 

para corregir y actuar en el momento preciso. 

Pero es importante que los criterios para determinar que instrumentos o auxiliares para 

realizar la evaluación estén dirigidos a las áreas de aprendizajes que se dan en la educación, 

ya sean en aspectos cognoscitiws, psicológicos y/o afectiws. 

Todo se engloba en obtener la mejor información de los cambios obtenidos durante el 

proceso de educación que se otorga en la institución encargada de otorgar. 

4.5 LOS RECURSOS DIDACTlCOS COMO INSTRUMENTOS DE APOYO EN EL 

PROCESOENSE~ANZA-APREND~E 

Inevitablemente nos enfocamos hacia aquellos recursos que utiliza el profesor para 

favorecer mejor el proceso de enseñanza - aprendizaje; se puede ubicar a estos como 

medios que permitan tener caracteristicas de índole de instrumentos. 
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Los recursos didácticos serán un enlace entre el profesor y el alumno, para crear 

condiciones de mejoramiento o aprovechamiento en cuanto a la educación que sé esta 

impartiendo. 

En los recursos didácticos se contemplan aquellos mateliales y medios en los que se auxilia 

el profesor para reforzar su enseñanza. 

De igual manera estos recursos no estarán exentos del alumno, él podrá interactuar 

proporcionándole una comprensión de los conocimientos que sé esta obteniendo. 

No se quiere dejar a un lado al alumno en lo concerniente a los recursos didácticos; pero la 

finalidad es de que los profesores responsables de otorgar una enseñanza conozcan el uso y 

las diversas manifestaciones que se dan al emplear estos auxiliares. 

La participación que tendrá el profesor será la de intervenir activa y libremente en el uso, 

para la obtención de resultados satisfactolios que permitan llevar a cabo su enseñanza, pero 

de igual forma contara con una creatividad para poder implementar dichos recursos desde su 

elaboración hasta Su ejecución. 

Es en este momento que el propÓSito plincipal para la utilización de aquellos recursos 

didácticos será el de presentar el contenido en forma dara y sencilla para poder obtener una 

mejor comprensión del mismo. 

4.5.1 MATERIAL DIDACTICO 

Si entendemos por matelial didáctico los soportes mateliales en los cuales se presentan los 

contenidos y sobre los cuales se realizan las distintas actividades" 

93 FERRANDEZ. Adalberto, Tecnología didácti~ Edil. Ccae, Barcelona 1988, pág. 177. 
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Durante la enseñanza, que sé esta impartiendo en una aula de estudios, el profesor debe 

reforzar aquello que esta dando o diciendo en forma verbal. La importancia radica que al 

poder transmitirte al alumno ciertos conocimientos es necesario que estos tengan un 

refuerzo en términos visuales para una mejor comprensión. 

El material didáctico será para el profesor un auxiliar en su enseñanza, no debe abusar en la 

utilización de los mismos. 

El poder emplear el material durante su enseñanza, debe saber con previa anticipación el 

uso y finalidades del mismo, en ocasiones se utiliza para reforzar, darificar, etc., lo que sé 

esta transmitiendo es importante que no se desvíe el uso destinado de los mismos. 

El material didáctico le permitirá al profesor, "motivar su dase, facilitar la percepción y la 

comprensión de los hechos, concretar e ilustrar lo que sé esta exponiendo verbalmente ........ 

Todo esto le será viable al profesor para crear una dase más dinámica y porque no decir 

"atractiva", ya que esta involucrando al alumno para una mejor interacción con el contenido, 

en ocasiones se puede presentar confusiones en el aprendizaje, se pudieran adarar durante 

la utilización del material, pero, no con esto se quiere dar a entender que es indispensable el 

material didáctico en la enseñanza, no es así, será considerado como un auxiliar y que como 

tal cumple una acción especifica y deberá ser "adecuado al asunto de la dase, de fácil 

aprehensión y manejo y estar en pertiectas condiciones de funcionamiento'" 

El profesor al elaborar previamente su programa o planeación de enseñanza, desde ese 

momento debe y tiene ya proyectado el tipo de material didáctico a utilizar, previo 

conocimiento del contenido así como de sus alumnos, empleara el que mejor se adecue a 

las condiciones establecidas, es por eso, que el profesor determine o dasifique con 

94 NERICI, Imideo, op. cil , píg. 329. 
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anticipación el propio material, debe conocer las caracteristicas principales de los mismos, 

porqué, como se ha ratificado el profesor debe elaborar su propio material porque algunos ya 

están realizados y solo se requiere maneja~os, paro otros no. 

La intencionalidad de conocer los usos y caracteristicas de material didáctico será básico, 

para la aplicación de los mismos, es tener prellio conocimiento de la exposición que se va 

dar que pueda ser desde una parspectiva expositiva, informativa, analítica, etc. 

Los diferentes materiales didácticos serán parte funcional en el proceso enseñanza 

aprendizaje, el ser humano durante su proceso de formación tiene la necesidad de 

comunicarse COn las parsonas que están en su entomo y utilizan d~erentes sistemas para 

lograr la misma. 

Entendiendo a la comunicación como el proceso mediante el cual interacluan dos o más 

personas a fin de propiciar una reacción. En el interior del aula de estudio, la comunicación 

se hace presente, ya que al estar tiransmitiendo de una parte a otira todas esas ideas, 

contenidos, etc., que forman parte de ese proceso logrando una retroalimentación, la cual 

tendrá desde el aspacto educativo la tarea asignada de enseñar y para reforzar esta 

enseñanza, el profesor debe utiliza adecuadamente esos medios didácticos, para que 

refuercen la finalidad deseada. 

4.5.2 CLASIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO 

Existen una serie de clasificaciones del material didáctico, los cuales se utilizaran de 

acuerdo al sentido de la información deseada y es la siguiente: 

95 AXOfLA MUÑoz. Victor. Auxiliares de la comunicacióº, UNAM~ENEP-ARAGON, México 1989. pág.86. 
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• Medios y materiales audibles: se consideran los aparatos con los que es posible la 

transmisión de sonido como son radio, tocadiscos, grabadora o reproductor de 

audiocassetes. 

• Medios visuales no proyectables: aquí se ubíca uno de los medios de mayor aplicación el 

cual funciona como apoyo único y como complemento de otros es el pizarrón en el cual 

se ilustra con texto o imágenes, otro medio gráfICO es el rotafolio que mediante una serie 

de hojas se muestran textos o imágenes con secuencia lógica tambien se incluyen los 

mapas y planos, láminas, carteles. 

• Medios visuales pmyectables: Son los que permiten una proyección de materiales como 

son el retroproyector que se utiliza con acetatos, las diapositivas que proyectan imágenes 

tomadas por fotografía. 

Dentro de esta clasificación puede seleccionar el profesor el material didáctico más 

adecuado a su enseñanza, el docente cuando manipule los diferentes medio didácticos 

sabrá de antemano la forma de aplicación y siempre tendrá presente que todos los 

materiales en su conjunto es un apoyo y complemento de otros medios para reforzar la 

enseñanza. 

Existen ciertos materiales didácticos que no deben de contener exceso de información, ya 

que esto causara confusión y no se rescatara la idea principal de lo que se quiere dar. 

Es imprescindible que a través de los apoyos didácticos se proporcione la información con 

sentido práctico la cual no genere confusiones. 

Lograr conformar a los alumnos criterios que le permitan el análisis y síntesis de lO que esta 

aprendiendo, todo ello encaminado a la finalidad de ir construyendo su aprendizaje 
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Es necesario hacer hincapié que los recursos por si sólo no garantizan que el conocimiento 

que están obteniendo los alumnos sé esta asimilando, es importante que el profesor planee, 

y organice su materia y; otro punto importante es que deberá realizar una evaluación del 

material de apoyo con la finalidad de determinar si son viables o no en su enseñanza. 

4.6 LA CONDUCCION DE GRUPOS EN LAS ACTIVIDADES REALIZADAS AL 

INTERIOR DEL AULA 

En el ámbito educativo los alumnos como tal, se integran dentro de un grupo de enseñanza; 

en dónde cada uno de los participantes cuenta con características propias y que se 

identifican como parte del mismo, o simplemente el estar conviviendo en un detenninado 

momento sin tener nada a fin, pero se conformaran como un grupo. 

Para que se considere un grupo desde una perspectiva social es importante que exista una 

"interacción entre las personas, y además conciencia de la relación común .... 

La conformación de un grupo como tal, es de que existan dertas afinidades, participación 

activa para la obtención de beneficios para el propio grupo asi como la cooperación y ayuda 

entre los integrantes. 

El grupo es determinante para algunos individuos, en cuanto a que se infiuye en la forma de 

actuar y va adquiriendo cambios significativos. 

La primera influencia que tiene el individuo, es a través del grupo en el que esta integrado en 

primera instancia y es la familia, la cual en ese proceso de crecimiento y desarrollo, va 

estructurando modelos que van formando su manera de actuar, es decir modificará su 

conducta y su manera de pensar, "el aprendizaje de la vida social que comienza en la 
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familia, se continua .. ""', a través de la evolución del ser humano; con el paso del tiempo el 

individuo se va integrando a dWerentes grupos como por ejemplo el que se presenta en el 

ámbito escolar, es aquí, en donde se conforma con determinadas características e intereses, 

esencialmente cuando ya están integrados en sus áreas de clases, empieza a contactar a 

sus compañeros con características afines los cuales más adelante serán amigos y 

conformaran su propio grupo 

La relevancia de conocer el grupo es el interés de observar como se producen los cambios 

en cuanto a la función de los mismos porque es parte significativa de poder observar y 

conocer las dWerentes conductas o comportamientos del mismo. 

Para el profesor, es conveniente conocer al grupo que participa en su clase; es decir, 

durante el contacto diarío que tenga con ellos existirá un momento determinado que le 

permita entender la conducta del grupo y esto se lograra si previamente ha identificado las 

características especificas del mismo. 

En el aula de clases la conducta de los que conforman el grupo varía, en lo que se refiere al 

proceder, el alumno se comporta de diversas fonnas. es decir. su actitud fuera de clases 

varía ya que se encuentra inmerso en otra realidad. Es ante esto que el profesor debe guiar 

o conducir a los grupos que tiene bajo su responsabilidad en términos seguros ya que existe 

una meta a ,nivel grupal, y es que las actividades que tiene están encaminadas a ciertas 

directrices y se encuentran clasificadas, aqui el profesor será facilitador para lograr el 

objetiVO mismo del grupo. 

'" ESCAMlLLA SALAZAR, Jesús, op. cit pa& 197. 
'" mIDEM, pá& 200 
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Sin embargo otra acción importante que recae en el profesor, es la de, fomentar o abrir 

espacios para que el grupo no se disperse o se fragmente, el avance que tenga el alumno 

en la escuela en términos satisfactorios o que se vean resultados óptimos, se darán si esta 

conformado el grupo como tal; si cada uno de sus integrantes tiene ese sentido de 

pertenencia y que cuentan con una actividad definida; al contrario de que se manejaran en 

forma diferencial entre cada uno, cayendo en una individualidad. 

El estilo que se promueva a nivel personal, será una proyección de lo que se quiere ser y es 

la de contar con un grupo de caractertsticas a fine y sobre todo que sé de un trato cordial 

enfatizando el respeto mismo. 

4.6.1 GRUPOS DE APRENDIZAJE Y EQUIPOS DE TRABAJO 

Para conformar un grupo de aprendizaje es necesario que el profesor unifique a sus alumnos 

en un verdadero grupo, el cual debe reunir ciertas condiciones para que se conforme como 

tal y debe "existir un objeto común que supere los interés particulares y que sea asumido 

como objetivo por todos los participantes; la disposición... o el deseo de trabajar 

cooperativamente; la existencia de redes de comunicación fluidas, libres, en todos los 

sentidos y todos los niveles; la existencia o construcción de un esquema referencial grupal, 

es decir, un lenguaje y código comunes; que los participantes se conozcan y que los grupos 

sé corresponsabilice de su proceso de aprendizaje" ... 

De alguna forma se hace presente con todas estas condiciones que el grupo como tal, estará 

formalmente organizado. 

Al tener ciertas normas ya establecidas permitirá que se presente una organización más 

formal, y la naturaleza misma permitirá que actúe como tal, un grupo de aprendizaje o de 

124 



trabajo está constituidos para lograr un fin determinado y es el aprendizaje de lo que es 

están trasmitiendo. 

Si el profesor, al contar con su grupo previamente identificado, se pudiese presentar 

situaciones de confiictos intemo es decir, si surgen problemas en la organización de tareas 

asignadas y las cuales están evitando que se llegue al objeti\lO que tiene tanto el profesor 

como los alumnos no sé esta trabajando como equipo; es necesario que las diferencias que 

existan, se deben tomar en el momento las decisiones más pertinentes para ir subsanando el 

confiicto. 

Tiene gran relevancia que la comunicación entre profesor y alumno no sufra ningún tipo de 

rompimiento, ya que su relación es muy significativa e importante para que se pueda dar el 

proceso de ensei'lanza - aprendizaje. Encontrarse en un ambiente de cordialidad será 

permisible para el logro de actividades con éxito del propio grupo de aprendizaje de la 

institución. 

De igual forma, se empezarán a conformar los equipos de trabajo," los primeros son los que 

se organizan en clase para discutir o trabajar un tema durante lapsos cortos de tiempos ... el 

segundo equipo se organiza para todo el semestre o curso escolar, y su objeti\lO es realizar 

trabajos de mayor duración y profundidad"'·. 

El profesor contará con previa anticipación los trabajos que deben realizar sus alumnos, los 

cuales serán un reforzador a la enseñanza misma y la integración grupal, las actividades 

realizadas permitirán que los alumnos al trabajar por equipos, puedan integrarse y conocerse 

en su totalidad, ya que, se fomentara el intercambio entre los integrantes de los mismos. 

" ZARZAR CHARUR. Carlos. op. cil pág. 71. 
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En otras acciones, se procede a que se realice actividades escolares fuera del horario 

escolar, los profesores solicitaran a esos alumnos elabores trabajos esentos de 

investigación, ensayos, e><posiciones, etc., que serán actividades que sustentará su 

aprendizaje. 

La actividad del profesor será la de orientados en cada proceso de trabajo que realice el 

alumno como complemento de su enseñanza. pero el profesor además de conocer y aplicar 

técnicas grupales que le permitan fortalecer su enseñanza y a su vez desarrollar el 

aprendizaje de sus alumnos. 

4.6.2 TECNICAS GRUPALES EN LA INTEGRACION y REFORZAMIENTO PARA 

LA PARTICIPACION GRUPAL 

Estas técnicas permiten involucrar de manera activa al alumno en su propio proceso de 

aprendizaje, el profesor debe saber escoger el momento adecuado para utilizar las misma, 

adames de que con conocimiento previo de la importancia de aplicar las técnicas. 

"Las técnicas son instrumentos o medios para el logro de objetivos. Dan las estructuras 

necesarias para la consecución de los mismos".'oo "Los medios, los métodos, empleados en 

situaciones de grupo para lograr la acción de grupos".'·' 

Realizando una verificación de estas dos conceptualizaciones vistas, las técnicas, tiene una 

importancia en cuanto a que estan facilitando el proceso de enseñanza - aprendizaje y a su 

vez reforzándolo. 

La aplicación de las técnicas grupales dependerá de la valoración que realice el profesor, es 

decir, debe contar con una organización previa de los que esta realizando, es necesario que 

" IBIDEM. pág. 72 
'00 ANDUEZA. Maria. Dinámica de grupos. Edil Trillas. México 1983, pág. 35. 
101 ESCAMILLA SALAZAR, Jesús, op. ciL • pig. 203. 
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sea cuidadoso, ya que la aplicación de las mismas en una actividad determinada dará los 

resultados esperados y no se dará cabida a desviaciones en los resultados. 

Algo importante, es que debe tener presente el profesor, de que no hay que utilizar en 

excesos las técnicas, si bien es cierto son reforzaste, no son una tabla de salvación. 

Es por eso la importancia de que el docente conozca en su totalidad las técnicas grupales, 

para que las utilice en forma adecuada "no deben ser consideradas como fines en sí 

mismas, sino como instrumentos o medios para el logro de la verdadera finalidad grupal: 

beneficiar a los miembros y lograr los objetivos de los grupos"". 

El profesor para elegir la técnica adecuada tanto para el grupo como para su enseñanza 

deberá considerar lo siguiente: los objetivos que se persigan, la madurez y el entrenamiento 

del grupo, el tamaño del grupo, el ambiente físico y las características del medio externo, de 

los miembros y la capacitación del conductor.'O> 

Cada alumno es diferente en cuestión de personalidad, y el comportamiento dentro del 

grupos tendrá una variación, ya que estarán conformados de acuerdo a los intereses 

existente, es importante que la técnica utilizada tome como referencia los aspectos 

señalados con anterioridad, ya que, de esto detenninara en gran parte los resultados en 

términos satisfactorios que se quieren obtener, asimismo estas tendría una variación de 

acuerdo a sus objetivos, circunstancias, etc. 

Existen unas técnicas grupales que son utilizadas como complemento, integrándolas 

reciprocamente en el desarrollo de una reunión como por ejemplo': todas las técnicas en las 

cuales intervienen expertos (simposio, mesa redonda, panel, entrevistas, etc.,) pueden ser 

,'" mIDEM, pá", 203. 
'" ANDUEZA, Maria, op.cit pá", 37. 

127 



seguidas por otras técnicas mas participativas como: foros pequeños, grupos de discusión, 

philipps 66, etc. 

Aquí prevalecerá que el profesor con pleno conocimiento, indicara la forma de llevar a cabo 

las técnicas y dirigirá al termino las conclusiones a las que quiere llegar, las técnicas de 

antemano dan a conocer la forma de llevarlas a cabo, el tiempo y el objetivo de la misma. 

Existen otras técnicas para la participación grupal, en dónde participan expertos, guías, 

educadores, pero únicamente como orientadores, algunas de estas son: sesión de 

cuchicheo, reja, corrillos, etc., aquí la actividad estará centrada en el grupo. 

El profesor mediante su practica diaria podrá ir reforzando el uso de las técnicas grupales, 

pero es esencial que conozca amplia y suficientemente las estructuras, y los riesgos que 

puedan tener las mismas, porque si no se respetan las indicaciones se desviaria el objeto de 

las mismas y sé conflictuaria el grupo. 

Es necesario que QJando se apliquen la téalica se realice en un ambiente cordial, la misma 

actitud de rechazo que se llegara a presentar no será funcional. 

La idea es la participación e involucración del grupo para reforzar su aprendizaje y propiciar 

espacios de análisis que le irán comormando sus estructuras cognoscitivas-afectivas y 

motoras y principalmente el reforzar el proceso enseñanza - aprendizaje. 
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EL ESCUDO 

Mientras la mano pueda moverse para ~cribir lo que le dict~, y mientras el cerebro pueda 

dictar lo que la mano está dispuesta a ~cribir tuyo ~ el mundo y nada debe intimidarte. Tu 

integridad espiritual te defendera de todos los desalientos de todas las vacilaciones, y te 

pondrá por encima de las muchas indignidad~ que la vulgaridad inventa para ahogar cuanto 

pueda hacer más noble la vida humano. 

El vulgo envidia al hombre superior, y, para vengarse de él, arroja en su camino todo aquello 

que puede hacerle daño o servirle de obstrucción: calumnia, menosprecio, negoción, 

postergación, silencio. Este ultimo ~ el procedimiento más camado que los hombres 

pequeños emplean para aniquilar el ~rzo o la obra de sus hermanos. Pera si llevas dentro 

eSO llama inextinguible que Dios pone en el alma de los suyos, y si, además, tienes el valor de 

ser sincero y tu mano alienta todavia para ~cribir lo que le dict~, considerate feliz, porque 

"r~ fuerte, porque llevas sobre ti un ~cudo que te protege contra todos los dardos del mal. 
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CONCLUSIONES 

Partiendo de la premisa de que el ser humano a través de su proceso de evolución siempre 

esta en constante aprendizaje, se puede afirmar que a pesar de que el profesor conocedor 

de su área de enseñanza debe estar a la vanguardia de los avances que se presentan en la 

misma, no debe manifestar que no necesita aprender es errónea manejar esta forma de 

pensar de sí mísmo, ya que como parte de un todo no debe aislarse. 

Ante la competitividad que se da actualmente y que se requiere de personal idóneo que 

cubra con el perfil adecuado para desempeñar determinada actividad, es necesario e 

importante que cuente con una capacitación oportuna y vigente que le permita acceder a 

todas aquellas transformaciones que se presentan día con día, y más aún si se tiene la 

responsabilidad de otorgar una enseñanza hacía aquellas personas que necesitan 

incorporarse en el menor tiempo posible al ámbito productivo; aquí se observa la importancia 

del papel que desempeña un profesor en la educación. 

Existen ciertos sectores de la población que se encuentran en un rezago social y cada vez 

las oportunidades para el acceso a una actividad productiva les son difíciles y por ende no 

pueden obtener un ingreso económico. 

Si bien el Estado ha realizado una serie de acciones que proporciona en forma gratuita o 

subsidia una diversidad de servicios que satisfagan parte de las necesidades de los 

individuos, pero es necesario precisar que no se suplen en su totalidad. 

Es por eso que los talleres de capacitación del D.I.F. - D.F., cuentan con una finalidad que 

es la de promover y contribuir en el desarrollo de habilidades y capacidades de la población 
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en edad laboral, y, que la participación del profesor en estos centros es básica ya que, los 

conocimientos que impartan deben ser dados en forma dara, precisa y actualizada. 

Para lograr lo anterior es necesario que el personal en términos satisfactorios este 

capacitado para que pueda responder a las necesidades de la institución en la que se 

desempeña. 

Un aspecto importante que resulta de esto, es que se le proporcionara al profesor aquellos 

elementos necesarios para irto formando en su propia acción docente, el otorgar una 

formación le permitirá al mismo ampliar sus experiencias, el desarrollo de Sus conocimientos 

y posibilitar la solución a problemáticas que se le llegaran a presentar además, de que la 

formación que se otorgue es un aspecto imprescindible para una renovación constante. 

Ante la situación que presentan los profesores del D.I.F. - D.F., que en primera instancia es 

personal que en su mayoria cuenta con una antigüedad de veinte años, segundo término su 

trayectoria escolar se ubica en el nivel básico, estudios técnicos (solamente del área de 

secretariado y uno que otro en electrónica) y en alguno de los casos habilitados. 

La misma práctica los lleva a realizar actividades como docentes, por lo que en ocasiones 

tienen que innovar con esto no se quiere contradecir que los profesores no cuenten con las 

bases didáctica y pedagógicas, sino por el contrario, existen momentos en tos que mientras 

están trabajando con su grupo están consultando sus libros o preparando las actividades del 

dia Siguiente por la misma dinámica de trabajo. Es en estos momentos la importanda de 

lograr un proceso de formación de los profesores porque a través de esto podrán apropiarse 

en forma mejor del conocimiento. 
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La respuesta a lo anterior es la propuesta de un programa de formación didáctico 

pedagógico que será viable para su práctica profesional del proceso enseñanza -

aprendizaje de los talleres de capacitación 

Los profesores del D.I.F. - D.F., se encuentran con una serie de limitantes que son cauce 

para un buen desarrollo profesional y que es necesario ir solwnlando para una mayor 

beneficio hacia ellos. 

Como consecuencia es la realización de este programa de formación en dónde se pretende 

que en forma indirecta sea permanente, porque como se ha hecho hincapié con anterioridad 

se presentan avances continuos en d~erentes ramas del conocimiento, y, lo que se quiere es 

que el profesor obtenga un mejoramiento profesional (además como individuo), que le 

permitirá adecuarse a los cambios (técnicos y sociales) que se encuerrtran en su entorno. 

Este programa por otra parte le permitirá llevar a cabo una reflexión de su propia 

intervención o acción educativa, al poder realizar una detección de lo que es más 

conveniente incidir en su acción educativa, el profesor contara con una proyección amplia del 

tipo de programa o plan de estudios asi como la elaboración de material didáctico por 

mencionar algunas, que le facultara mejorar la cuestión didáctica, además de que se 

simplificara la toma de decisiones y su propia capacidad autodidacta. 

El profesor debe ser consciente que es parte de una totalidad y que dentro de su área de 

desarrollo el debe estar relacionándose con los alumnos, los Objetivos, los métodos, las 

técnicas y algo muy importante su propio medio (socio-cultural-económico), él no puede 

aislarse de esta realidad, y, esto accederá que a través de conocer la generalidad de cada 

uno de estos elementos didácticos podrá realiza un mejor desarrollo en su actividad. 
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El programa de formación no es la puerta mágica que resuelva toda la problemábca que 

presentan los profesores en su trabajo pero, contaran con una altemabva que les permita 

mejorar su desempeño. 

Aquellos que se desempeñan en instituciones públicas en dónde la percepción monetaria no 

es suficiente para cubrir en su totalidad sus propias necesidades, aunado a la problemábca 

económica que se vive en nuestro tiempo, se presentan momentos en que la participación a 

diferentes cursos que se les programa en ocasiones benen que asistir en forma obligatoria, 

los profesores manifiestan que no ven la posibilidad de obtener un ascenso en su trabajo y/o 

por otra parte algún incremento en su percepción salarial; es necesario hacer hincapié en los 

profesores que si ellos no cuentan con un proceso de formación estarán limitados de 

aquellas acbvidades necesarias e indispensable que consbtuyen el soporte de su trabajo. 

Es por eso que en el área en la que laboro y que es la Coordinación Técnica de talleres de 

Capacitación, gracias a esta invesbgación sirvió para establecer un proceso de cambio 

proceso en el que se realizan los trámites necesarios para que se registre ante la Secretaria 

del Trabajo y Previsión Social como talleres de capacitación y posteriormente procederán a 

realizar la acción directa con los profesores. 

Es indispensable crear conciencia en los profesores que al estar inmersos ante una 

validación ellos invariablemente benen que ser evaluados en términos teórico y prácbco en 

su área de enseñanza y con la finalidad de establecer si están capacitados para llevar cabo 

una instrucción, es por eso que este programa de fonnación les será viable para que puedan 

desarrollar en forma oportuna y apropiada su propia acbvidad, porque, el poder transmibr lo 

mejor posible todos aquellos contenidos del programa que desarrollan tendrán derivación en 

su acbvidad profesional. 
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Recordemos que dentro del aula de clases se presenta una diversidad de situaciones; por un 

lado al poder conocer o detectar el interés y necesidades de los alumnos y por otra parte el 

profesor debe contar con todo lo necesario que le permita llevar a cabo su enseñanza y que 

él sabe que lo que le esta otorgando a sus alumnos es fundamental para la propia práctica 

social. Es importante que el profesor mantenga su posición como transmisor del 

conocimiento y que les permitirá a sus alumnos un desarrollo equilibrado. 

Como se ha hecho hincapié el profesor es parte de una totalidad y ante esto es susceptible 

de que sea influenciado, el trabajo que realiza él mismo es producto de la relación que 

mantiene con su institución y en la que en un momento determinado se modifica pero que a 

la vez sé esta logrando una construcción en las condiciones especificas que se dan al 

interior del aula. 

Al existir una prioridad y que es el de otorgar las bases didáctica-pedagógicas al profesor 

para producir en ellos un cambio viable y perceptible que se hará presente durante la 

realización de su actividad. 

Si bien es cierto durante la realización de este trabajo se revisaron dos enfoques didácticos, 

no se quiere negar las aportaciones de los restantes y ni analizar la contraposición, es 

trascendental que el profesor pueda visualizar que existen elementos esenciales que son 

funcionales en el esquema de su enseñanza. 

No es darle al profesor una serie de "formulas" que le dirán como transmitir su enseñanza, 

sino, por el contrario a través de lo que presentan d~erentes perspectivas que como tal se 

marca una direccionalidad que es la de conformar una formación que se tome integral él 

pueda determinar cual de todo ese bagaje que conoce es el adecuado para la 
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implementación en su práctica para lograr una mejor direccionalidad del aprendizaje que 

desea transmitir. 

Es necesario que durante la práctica cotidiana que mantiene el profesor con sus alumnos se 

rebase cualquier tipo de relación de fonna asimétrica, porqué al lograr esto pennitirá que en 

el ámMo cotidiano en el que comparten puedan superar las presiones y exigencias que se 

presentan en el espacio porque a través de los elementos que se le aporte él podrá 

organizar los momentos de su actividad que realiza dia a dia en su enseñanza y el poder 

percibir lo que sus alumnos aprenden. 

El estar haciendo hincapié en fonna constante de la importancia que recae la participación 

del profesor en la enseñanza es dar la apertura que tiene el que los profesores cuenten con 

una fonnación que debe ser pennanente, porqué esto pennitirá garantizar una mejora en la 

enseñanza. 

Esta propuesta de fonnaci6n le pennitirá al profesor en primera instancia contar con los 

conocimientos de su área que ha de transmitir ya que él asume la cuestión te6rico-practica 

que aplicara en el ejercicio mismo; además se le propiciara una actitud reflexiva de la 

realidad educativa y la adecuación que realice de sus propios programas de enseñanza en el 

ejercicio mismo. 

La visi6n que tendrá el profesor de si mismo al completar su fonnación con esta propuesta le 

otorgara en fonna particular el analizar las estrategias educativas a implementar en los 

d~erentes momentos o fases de su realidad; adquirir una mayor experiencia en el campo 

especifico de la didáctica y la pedagogia asi como mantener una actitud critica de las 

vivencias obtenidas y el poder validar todos aquellos contenidos, métodos, objetivos 

utilizados en su aula. 
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1 nvariablemente al hablar de formación esta es permanente porque como tal funge como un 

proceso en el que se dará una reflexión de la actividad realizada. 

Es por eso la importancia que retoma los lineamientos que enmarca la pedagogía y la 

didáctica y las aportaciones que realizan las misma en el proceso de enseñanza -

aprendizaje, otorgará la apertura de un cambio en la relación entre el profesor y el alumno 

además de que pennitirá que el profesor tome conciencia de que lo que sucede al interior del 

aula y fuera de ella porque fonnan parte de él. 

El establecer esta propuesta es participe para rescatar la labor que el profesional de la 

Licenciatura en Pedagogía puede realizar, porque en mi centro de trabajo en ocasiones las 

cuestiones administrativas absorben el mayor tiempo y en las diversas reuniones de trabajo 

que se tiene con los profesores y que se conocen como academias se enfocan a la revisión 

de datos cuantitativos por lo que no se realiza un trabajo productivo en la cuestión cualitativa 

y por ende no se le puede apoyar al profesor. 

Por otra parte, se presenta otra limitante en el campo de acción y es la de la presencia de 

otros profesionistas en el que intervienen en el área de enseñanza que no tienen las bases 

que les pennitan dar una asesoña a los profesores; pero, este hecho no es de gran 

preocupación para las autoridades pero si se presenta un obstáculo para el pedagogo que 

debe luchar ante estas situaciones. 

Ante esto la participación del pedagogo en cualquier área en la que se desarrolle es la de en 

primera instancia valorarse como y tal Y segundo proyectar lo que sabe hacer, para que así 

las personas con las que se intercalan conozcan toda la proyección en la que puede 

intervenir y sobre todo el pedagogo día con día debe de elevar la actividad misma. 

Es por eso la relevancia de resaltar esa labor del pedagogo sí bien es cierto se tiene la 

capacidad para el seguimiento de cuestiones administrativas sin demeritar el papel; pero la 
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función que se tiene es más importante ya que se cuenta con las bases necesarias para 

interpretar y manejar desde una visión teórica y que con esto posibilite las diversas 

situaciones que favorezcan el aprendizaje en la práctica misma. 

El profesor que labora en el D.I.F. -D.F., es una persona que conoce y que tiene un 

conocimiento que ha adquirido y que necesita transmitir y es a través de esta propuesta en 

dónde el programa de fonnación didáctico-pedagogico le propiciara el perfeccionamiento al 

profesor dónde desarrolla la enseñanza tomando en cuenta el hed10 educativo. 

Pero ante todo es indispensable que para que el profesor cambie debe tener un interés de su 

trabajo querer lo que realiza, esto es importante ya que su participación es fundamental pero 

como se ha mencionado la inconfonnidad que manifiestan obstaculiza el trabajo, por lo que 

la importancia que como pedagogos es la de contrarrestar esa resistencia y se puede lograr, 

ya que el pedagogo esta capacitado para analizar y describir las estrategias metodológicas 

necesarias para la intervención fonnativa, y, algo muy importante es realizar la evaluación de 

los resultados de las acciones fonnativas por que el pedagogo puede realizar un diagnóstico 

previo. 

y este es el interés de apoyar a los profesores que complemente su fonnación porque es 

importante todo lo que se le otorga a ellos. 

Además de pennitir que la práctica educativa obtenga una particularidad predominante y que 

es el de ser objetiva y significativa que no pierna la visión propia de que el hombre como tal 

obtiene una fonnación en su propio desarrollo. 
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