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Ei presente trabajo pretende identificar Jos principales problemas que estan presentes

en el Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en el Estade de Hidalgo,
particularmente aquellos que se han desprendido como resultado de decisiones de politicas
de desarrollo y aceptacién de este profesionista dentro del sector productivo de bienes y
servicios, asl como de aquellos que estin ligados a la reconvencion industrial y a la innovacién
tecnolégica dentro de los procesos de modernizacién educativa. El propdsito es buscar
soluciones a los problemas a través de su estudio y la investigacion para potenciar los recursos
que tienen tanto el Mercado de Trabajo del Estado de Hidalgo como las Instituciones de
Educacion Superior que forman a este profesionista y hacer posible su desarrollo arménico en
ese sector, respetando su equilibrio evolucién, crecimiento y actualizacion.

En el Estado de Hidalgo es notorio que existe produccion de profesionales de la
Licenciatura en Administracion, la problematica consiste en analizar que tan congruente es la
oferta en relacion a la demanda, mostrando asi que la cantidad de egresados de las diferentes
Universidades que imparten esta carrera se canalizan a Ia biqueda de la excelencia académica
para satisfacer las necesidades del mercado de trabajo el cual se vislumbra complejo el
tornindose muy importante tomar las medidas adecuadas al respecto, brindindole a los
estudiantes mejor preparacion para no verse desplazados por disciplinas afines

El futuro de los estudiantes y de nuestra profesion es un tema que debemos meditar
detenidamente, no podemos adminir que no exista una verdadera vocacién profesional, pero

sobre todo se debe de cuidar la calidad de los egresados.

(71 RETLA Esmtad da Edavaciia Superior, Hubnige, Gebierne el Eanis 199



Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracibh ea el Estado de Hidalgo.

y exponer aquellas teorias y enfoques tedricos, investigaciones y antecedentes en general que
se consideran validos para el correcto encuadre del estudio que permita comprender el
concepto propio del tema de la investigacién, e interrelacionar la clasificacién de los
mercados, el comportamiento del mismo en base a [a teorfa econdmica del mercado, teorfa
de segmentacién del mercado, teorfa del credencialismo y teorfa del capital humano asi como
la teoria de la empresa.

En el tercer capitulo menciono la situacién geografica del Estado de Hidalgo por
regiones y municipios, su desarrollo demogrifico por sectores urbanos y rurales,
especificando el nimero de habitantes de acuerdo a las estadisticas censales de INEGI,
establecido la estructura por edad, sexo y fuerza de trabajo, asi mismo cita el porcentaje de
migracion del Estado de Hidalgo y poblacién econdmicamente activa distribuida por sectores
y actividades, indice de desempleo y poblacién flotante. Dentro del rubro de educacién se
menciona antecedentes, evolucién situacién actual y perspectivas de desarrollo estatal
planteando aspectos como ¢l nimero de instituciones superiores que imparten este tipo de
educacién, matricula, dreas de conocimiento de mayor demanda y mercado de trabajo. Por
lo que respecta a los diferentes sectores de la economia se hace un analisis con el objeto de
conocer el inicio y desarrollo que se ha tenido dentro del Estado, asi como sus perspectivas
de crecimiento Estatal.

Con el propésito de conocer el desarrollo que ha tenido la carrera de Licenciado en
Administracién dentro de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, a través del
Instituto de Ciencias Econdémico Administrativas, Institucién estatalque por primera vez
implanta esta Licenciatura en e] Estado, considere importante mencionar sus antecedentes,
organizacion, necesidades sociales a satisfacer, objetivo de la Licenciatura, plan de estudios ,
generaciones egresadas y perspectivas de desarrollo. Asimismo se estudia la trayectoria de la
licenciatura através de las diversas Instituciones de Educacién Superior del pafs, haciendo un

analisis de sus planes de estudio.



En tas diversas profesiones, se conoce y especifica el tipo de profesionista requerido

tanto para la realizacion de las tareas actuales como para aquellas que se desarrollaran en los
proximos afios, asl mismo es importante conocer la capacidad real de empleo,
concretamente en este ¢aso la del Licenciado en Administracién, que siendo un profesionista
con conccimientos solidos en  Produccidn, Mercadotenia, Recursos humanos,
Abastecimientos, Planeaciéon y Controles Estratégicos, Andlisis y Disefio Organizacional,
Informatica, Cultura General y materias relacionadas con las ciencias sociales que puede
aplicarlos en diferentes niveles jerdrquicos y funciones de la organizacién, asi como la propia
filosofia de la administracién, enmarcada en una persona que es capaz de administrar los
conceptos basicos desarrollando actitudes de liderazgo y habilidades de direccién, que
combinados con la experiencia logra resultados exitosos que piensa, toma decisiones y
emprende acciones, da solucién arproblemas organizacionales, genera fuentes de trabajo y
promueve el desarrollo de las personas mediante la expansién mantenimiento y creacién de
todo tipo de organizaciones como lo hace el Licenciado en Administracién y que forma un
patrdn de criterios, medidas, pruebas, y usa los elelemtos que revelan los verdaderos
motivos, objetivos reales que se buscan, relaciones psicologicas y sociales que se consideran
adecuadas, asi como la atmdsfera econdmica general que se prefiere dentro de la empresa,
ignorar esta filosofia que lleva consigo, es negar que el caricter, las emociones y los valores
no estén relacionadas con este profesionista y que los procesos fisicos y mentales no influyen
en el comportamiento administrativo de las empresas.

Por tal motivo es importante darle al Licenciado en Administracién el lugar que merece
dentro de un mercado globalizado y competido dfa a dia, reiterndole su participacion

dentro del contexto nacional y mundial.



Mercado de Trabajo del Licencledo en Administracién en el EBatado de Hidalgo.

En el presente capitulo se detallan los aspectos de la investigacién que como sabemos
puede ser definida como” una serie de métodos para resolver problemas cuyas soluciones
necesitan ser obtenidas a través de una serie de operaciones logicas"s .El propbsito final de
la investigacién estriba en descubrir principios y leyes asi como desarrollar procedimientos
para aplicarlos en un campo de la actividad humana o para este trabajo emplearemos el

procedimiento definido como método cientffico, el cual consta de las siguientes etapasa

1.1 Importancia de la Investigacion

La evolucién constante de la tecnologia y los avances en los dltimos afios de Ia
administracién en todas las dreas que la conforman, han contribuido a que los profesionistas
del pals deben encontrarse acordes con las necesidades que requiere actualmente el mercado
de trabajo, tanto en el dmbito industrial, agropecuario y servicios segln se trate, al mismo
tiempo, el incremento en la matricula en los dltimos afios en las 4reas econdmico
administrativas de Jos alumnos que desean cursar una carrera profesional en este campo, es
cada dfa mds solicitada, por lo que las instituciones de educacién superior hacen grandes
esfuerzos por seguir manteniendo el mismo nivel de ingreso a esas dreas considerando el
mercado de trabajo donde se desarrollaran estos profesionistas, aunado a esto el crecimiento
de escueles de comercio o academias que han surgido impartiendo estas licenciaturas,
especialmente la del Licenciado en Administracién, que se encuentra ep un entorno

altamente competitivo.

ZQRRILLA Aress, mmm-hw 1alovestigucitn, Ageller Lode Edtiorsa poga 40
:gumNANDu Sampler] Roberta Mrtndalogh dr lu ivvertipaciin, EﬂuﬂdMeomHh!dl"
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en ¢l Estado de Hidalgo,

Es evidente que el ingreso de los alumnos a esta disciplina deberd apoyarse en una
planeacién rigurosa frente a las necesidades de cambio, asimismo considerar que este
profesionista puede abordar los problemas del sector productive con una preparacién sélida
consciente de la implicaciones de la escencia de su labor y posibles transformaciones que
vayan de acuerdo al desarrollo del pals, consciente de que puede desempefar diversas
funciones como disefio de estructura y sistemas administrativos, desarrollo de proyectos
financieros, anélisis de mercados, aplicacion de sistemas de reclutamiento y seleccién de
personas, sisteras de capacitacién. diagnésticos de necesidades de capacitaci6n, sistemas de
evaluacién del desempeiio etc. con la finalidad de que no se sature el mercado laboral de las
profesiones, realizando proyectos encaminados a orientacibn profesional, evaluacién
institucional relacionados con el perfil, plan de estudios y sobre todo del sector donde
aplicaran sus conocimientos, evitando con esto el subempleo o desemplec de profesionistas
sin una oportunidad de desarrollo .

1.2 Planteamiento del Problema y Objetivos de la investigacién

Las empresas al formar parte de una sociedad no estin al margen de los cambios
tecnolégicos, consecuentemente han experimentado cambios como la modificacion de sus
estructuras, la necesidad de alianzas estratégicas de otras empresas, modificaciones en las
caracteristicas de su fuerza de trabajo, mayor delegacién de responsabilidad y control, asi
como la necesidad de basar las actividades laborales en el trabajo en equipo. En tales
circunstancias, se ha generado una nueva forma de administrar a las empresas y a sus
integrantes, es decir, una redefinicion de las relaciones dentro de ellas mismas.

La imperiosa necesidad de estar acorde con los cambios mundiales ha hacho evidente
que las organizaciones deben prestar especial atencion a las personas que las integran y a los
servicios que ofrecen a sus clientes, Hoy mas que nunca, es sostenible que la ventaja

competitiva de las empresas no estd basada unicamente en la posesion de altos recursos
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Mercada de Trabiajo del Licenciado en Administraciin en ol Estado de Hidalgo.

econdmicos. Actualmente el éxito de las empresas se basa ademds, en el personal que las
integra,

Paralelamente, los constantes cambios de referencia han implicedo para los individuos,
una blisqueda de mayores conocimientos, lo cual se refleja en el incremento  del ndmero de
personas que deciden realizar estudios superiores: es decir, que cada vez es mayor ¢l ndimero
de profesionistas en la sociedad y por ende, mayor es el nimero de éstos integrando a las
empresas. Especiﬁcamente, México atraviesa por un proceso de cambios tan grandes y
constantes que para las empresas representa una mayor y continua exigencia de profesionistas
capacitados. Es por ello que la presente investigacidn tiene por objeto realizar una
aportacidn al conocimiento del Mercado de trabajo y al profesionista que lo conforma en
este caso al del Licenciado en Administracion, pretender agotar el conocimiento de este tema
en todos sus ambitos, serfa ambicioso, por lo tanto este trabajo serd un precedente para
seguir efectuando estudios sobre este aspecto. Ante esta problemdtica he considerado
importante realizar una investigacién de las condiciones que prevalecen con la carrera de
Licenciado en Administracién en relacién al mercado de trabajo y que permita contestar; El
mercado de trabajo del Estado de H-idalgo contrata Licenciados en Administracién? ;Como es
su desempefio y en que dreas se desarrolla? ;Que puestos ocupa y cudl es su calidad
profesional? yCuél es el perfil que el empresario considera considera debe tener el Licenciado
en Administracién?

1.3 Objetivos de la Investigacién

L. General

Conocer el Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en el Estado de
Hidalgo y que empresas contratan a los egresados de esta licenciatura, obteniendo
informacién confiable y objetiva para que sea utilizada en los procesos de cambios de las

Instituciones de Educacién Superior.
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11. Especificos

1. Conocer la opinién de los empresarios que conforman los diferentes sectores
ccondmicos en relacion a la contratacidén del Licenciado en Administracién en las
organizaciones .

2. Conocer el desempefio que tiene el LA en el Mercado de trabajo.

3. Conocer el perfil de este profesionista en base a las necesidades del propio sector
productivo.

4. Identificar las dreas de capacitacion que proporcionan las empresas a los egresados
de la Licenciatura en Administracién por deficiencias en su formacion.

5. Conocer la situacién del mercado de trabajo al que tendrin acceso los egresados de
esta licenciatura en los proximos afios.

I11. Particular

_Como Licenciado en Administracion contribuir al mejoramiento y desarrollo de la
carrera, aportando resultados que coadyuven a tomar decisiones en beneficio de los futuros
profesionistas de esta drea y de la sociedad.

1.4 Hipébtesis de Trabajo.

Para la realizacion de la presente investigacién fueron elegidas las siguientes hipdtesis de
trabajo.

Hipdtesis de Trabajo 1 (HT1) El mercado de trabajo del Estado de Hidalgo contrata a
los egresados de la Licenciatura en Administracion.

Hipétesis de Trabajo 2 (HT2) El desempefio del Licenciado en Administracién en
relacidn a los puestos que ocupa en el mercado de trabajo es aceptable.

Hipdtesis de trabajo 3 (HT3) El perfil del Licenciado en Administracién formado en el
Estado de Hidalgo, cumple con las necesidades del mercado de trabajo.Hipotesis nula

El mercado de trabajo del Estado de Hidalgo no contrata a egresados de la Licenciatura

en Administracién.
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Hipotesis Alterna

El mercada de trabajo de los estados de la zona centro sur de ANUIES contratan a
egresados de la Licenciatura en Administracién ,

1.5 Identificacién de Variables.

Las variables consideradas para la realizacion de la presente investigacién fueron las
organizaciones como unidad de anélisis.

1.5.1 Variable Dependiente

Licenciados en Administracion contratades por el mercado de trabajo del Estado de
Hidalgo.

1.5.2 Variables Independientes

1. Areas de contratacién .

2, Desempeiio en la empresa.

3, Perfil requerido por el mercado de trabajo.

1.5.3 Definicién conceptual y operacional de variables.

Area

D.C. Lugar especializado de la empresa

D.O. Andlisis de la estructura orgénica de la empresa.
Contratacién

D.C. Es la accién final del proceso de seleccion.

D.O, Indice estadistico de profesionistas laborando en el Estado.
Desempeiio

D.C Ejecucién de una serie de funciones de un puesto.

D.O Revisar los métodos de valuacién de la empresa en los dos Gltimos afios.

14



Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracibn en el Estado de Hidalgo,
Perfil

D.C. Conjunto de conocimientos, habilidades y aptitudes que tiene o debe de tener
una persona.

D.0O. Cpintn de los directivos en base a sus opiniones.

1.6 Seleccion del Instrumento de Medicion.

Su principal objetivo es definir los puntos pertinentes de la encuesta, procurar la
respuesta a dichos puntos y uniformar la cantidad de informacion solicitada y recopitada. El
cuestionario seleccionado para la presente investigacion fue a través de preguntas cerradas,
derominadas también alternativas fijas estructuradas en sus respuestas en abanico las cudles
permiten la eleccién entre varias categorfas. Para su disefio se consideraron los siguientes
aspectos: 1) listar las variables utilizadas, 2) Revisar su definicién conceptual, 3)Revisar las
variables desde el punto de vista operacional, 4) Desarrollar el instrumento de medicién. 5)
Indicar el nivel de medicion,

El método para medir por escalas las variables fue la escala de Likert, el cual consiste en
un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se pide a
Ias personas a las cuales se aplic el cuestionario que eligiera uno de los cinco puntos de Ia
escala, asignandole a cada punto un valor numérico, obteniendo una puntuacién total
sumando las puntuaciones obtenidas en relacion a todas las afirmaciones, las cuales califican
al objeto de actitud, el nivel de medicién fue ordinal «»

El cuestionario estd dividido en tres bloques;

I Datos Generales
Il Mercado de Trabajo
HI Formacién Profesional ¢uwwn
() HERMANDEZ Smopiint Ralertn, Fisuinder Cellade Cals, Paatinta Larcics Pitar Mocandilogfe de b Sevcstigacile, Minicn Mot Grom il 194505 yp Evis imipieks Fox decarralisdo por Farmis Likerts priscipios de
fom traints, shu amberge e wats dr un wnkiugar stigente y popaluipds. Condie +a v confoste dr Semw prewstelos oo Svwo de shromatues o juicies smon Jeu cobes g pile oon s dar que ve bor shomaints2. Edecir s
prosmsts b shrmetshe y m pebt of mres pejrim gt cxierae o roacche mma de Tt clacn pasint da ki eacaly. A cols puntic s e mmiges 50 valor pamivics.  Ask, o sujetn ebtiene va pontraciietvtabramacds

T it s 634 4 redoction 3 tEnk o sl Wcicmes. L0 sttt cxliicm ol de actitad g ar crti midicsss 1 debes exprenr il asa rrladde Ngho .
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1.7 Poblacién Bajo Estudio,

La poblacién se define como el conjunto de todos los datos, medidas u observaciones
de un fendmeno dado, acerca de las cuales se desea hacer una inferencia. Una unidad de
muestreo es el elemento o grupo de elementos de la poblacién cuyas caracteristicas deben
medirse para hacer la inferencia.

Poblacién: mediciones de las caracteristicas del mercado de Trabajo del Licenciado en
Administracion en el Estado de Hidalgo.

Unidad de muestreo: 320 organizaciones en total correspondientes a cinco regiones del
Estado de Hidalgo como son, Pachuca, Tizayuca, Tula de Allende, Tulancingo,y Cd. Sahagin,
que constituyen el mercado potencial de trabajo para el profesionista en administracién.

Para Ia seleccién de los datos se considerd el directorio industrial del Estado de
Hidalgo elaborado por la Secretarfa Industria y Comercio. El Estado de Hidalgo cuenta con

una poblacidn organizacional estructurada de la siguiente manera:

Tabla 1 Unidades Econdmicas y personal ocupado por sector de
actividad del Estado de Hida

Fuel\!n'.WC»UE&M.NWM,MM&M,.&WWlmmDALGO-bclqunMu,md:mm,m
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1.8 Ubicacién Geografica
Regiones y Municipios del Estado de Hidalgo

Region IV

Regién VI

Regién V

Region

*Hidalgo Gobiema del Estado, Coordinacion
General de Desarrollo Regional

17



Mercado de Trabajo del Lieuclado en Adsmigistracibn ea ¢l Estado de Hidalgo,

1.9 Seleccion de la Muestra.

La muestra probabilistica es aquella en la cual cada unidad de muestra tiene una
probabilidad conocida de ser seleccionada, el procedimiento para establecer el tamafio de la
muestra fue el siguiente;

N= PQ

E: +PQ
Z: N

En donde

N= Nimero de organizaciones

Z= Nivel de confianza requerido pﬁ generalizar los resultados con respecto al total

de poblacién.

p~ Variabilidad del fendmeno en estudio.

E:

Valores

Z=196

E= 5% = 0.05

Margen de error con que se generalizan los resultados.

N= 1920 Organizaciones correspondientes a 5 municipios.
P=0.5 Variabilidad del fenémeno en estudio.
Sustituyendo
N= 0.05(0.5) N=0.25 = 025
(0.05) 0.0025+0.25  0.0006507 +0.0001315
1-96 + 0.5 (6.5) N=0.25 =319.6 = 320 organizacionés
{1.96) 1920 0.000782
En donde
1920 = 5.94 320
comprobando 6 x 320 = 1920
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1.10 Prueba Piloto

Para evaluar la validez y confiabilidad del instrumento de medicién se aplic una prueba
piloto a 30 empresas, lo que permiti realizar los cambios necesarios y tener mejoi' claridad
en la comprension del cuestionario, principalmente aquellos aspectos que no iban de acuerdo
con el objetivo de la investigacién. La aplicacién del cuestionario fue realizada a tres de las
cinco regiones consideradas en la  investigacién, los resultados sirvieron para  Ia
modificacién del enfoque de seis preguntas y la reduccién de 30 que eran inicialmente a 26
que son las que contiene el cuestionario.

El objetive principal de realizar esta prueba, es analizar si las instrucciones se
comprenden y si los ftems funcionan adecuadamente, Los resultados se usan para calcular la
confiabilidad y de ser posible la validez del instrumento de medicion.,

. La confiabilidad se define por medio del error, cuanto mayor sea el error, menor sera
la confiabilidad y viceversa, esto significa que si la varianza de error puede ser estimada,
también se puede estimar la confiabilidad por lo cual se aplicé la siguiente formula basica:

X=T+e

Donde “x” representa los valores observados o resultados disponibles,”t” son los
valores verdaderos y “e” es el grado de error en la medicidn, si no hay error en la medicién,
“e” esigual a 0, el valor observado y el verdadero son equivalentes ejem.

X=t+0 X=t

1.11 Validez y Confiabilidad

El procedimiento utilizado para comprobar la confiabilidad del instrumento de
medicién, fue a través del coeficiente alfa de Cronbach, el cual requiere de una sola
administracién del instrumento de medicién y se encuentra sustentado en la formula de la

varianza total y varianza de error as{ como del procedimiento de prueba y contraprueba

(5) Citado pox Horubmsea Sconpler] 1934, ap. e 10
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El cuestionario fue aplicado en cuatro ocasiones a distintos grupos de empresarios de
los municipios de Tulancingo, Cd. Sahagin, Tizayuca y Pachuca de tal manera que
permitiera analizar el estudio analogico de los resultados de las diferentes corridas y se
cumpliera con el objetivo principal que era conocer la tendencia de la varianza total de las
variables y el comportamiento de las mismas, utilizando para su proceso, el paquete Statistics
Package Sciencies Social, disefiandose el cuestionario en el paquete y resumiendose la
varianza comprobandose los resultados de cada varianza.

En los anilisis de confiabilidad se asume que las variables en una escala estin
positivamente correlacionadas unas con otras porque de cierta forma estin midiendo una
entidad comin ¢l Alpha de Cronbach (£) puede ser interpretada como un coeficiente de
correlacidn, cuyos valores van de 0a 1, los valores negativos de Alpha pueden ocurrir
cuando las variables no estin positivamente correlacionadas entre si y el modelo de
confiabilidad es violado. .

Los resultados obtenidos fueron cercanos a la unidad, comprobindose el grado
aceptable de validez y confisbilidad demostrando con esto la solidez tanto tedrica como
practica del instrumento de validez.

1.12 Prueba de Campo.

Para la aplicacién de la prueba de campo el procedimiento fue el siguiente:

1) Fueron seleccionados un grupo de estudiantes del 6o semestre de la carrera de
Administracién, capacitados para la aplicacién del cuestionario por un periodo de tes
semanas .

2) Se entregaron un total de 30 cuestionarios por alumno y un directorio de las
cmpresas que se tendriamos que visitar de acuerdo a Ja disponibilidad de los gerentes,

asimismo una carta de presentacién explicando el motivo de la investigacion,
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3) Los municipios donde fue aplicada la investigacién fueron, Tulancingo, Cd, Sahagtin,
Tizayuca, Tula Tepeiji, y Pachuca, con un total de 320 organizaciones.

4) El proceso de la recopilacién de informacién fue coordinado por la responsable de
esta tesis, cuya presencia en las empresas era indispensable para que fuera proporcionada la
informacion respectiva por las caracteristicas muy especiales de algunos empresarios en
proporcionar informacién y entregar el cuestionario, permitiéndome con esto tener una
opinién mas amplia del actual mercado de trabajo y su relacién con la carrera de Licenciado
en Administracion,

1.13 Tabulacién.

La tercera ctapa del proceso de investigacién, nos lleva a procesar los datos que se
hayan obtenido a través de los instrumentos disefiados para tal objeto. El total de
cuestionarios aplicados fue de 320, como ya he venido mencionando,la recopilacion fue
manual y la tabulacién fue por municipio, y apoyado su proceso en el paquete estadistico
. SPSS, para windows ver 7.0 y excel 97, por las caracterfsticas del cuestionario y las diversas
categorias que se utilizaron.

1.14 Metodologfa Estadistica .

Las hipotesis de esta investigacién son probadas apoyadas en la estadistica descriptiva, las
cuales nos permiten describir, representar y resumir la informacién del estudio. A través de
la clasificacién de los datos que dan origen a lo que se conoce como la distribucidén de
frecuencias, o nimero de veces en que un dato se repite. Estas distribuciones fueron
representadas por gréficas, de batras, de termémetro,de pastel y por poligonos de frecuencia
fueron resumidas tambien en un sblo dato como fueron los promedios, a desviacién standar
varianza y por las medidas de tendencia central por cada variable y deseribiendo la relacién

de éstas como se observa en los anexos y graficas respectivas.q

(§) Citado por Toerills Arane 1934, op it pi0t
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Enel presente capitulo se realiza una revision bibliogrifica de las diferentes teorias que

involucran al mercado de trabajo, describiendo cada una de ellas y proporcionando un
programa amplio sobre sus diferentes enfoques, pretendiendo conocer la base del
conocimiento aplicado en diversas fases. El marco tedrico cumple con diversas funciones
como el ampliar el horizonte de estudio y guiar al investigador para que éste se centre en su
problema asi como proveer de un marco de referencia para interpretar los resultados del
estudio.

2.1 Concepto de Mercado de Trabajo

Si consideramos que el factor humano en la mayoria de los casos opera como recurso
material, dado que genera servicios requeridos por la sociedad y contribuye a la satisfaccién
de necesidades, al referirnos a la fuerza de trabajo, nos encontramos que sucede exactamente
lo mismo que con cualquier otro producto o mercancia dentro de su mercado, de esta
forma, se le da al factor humano el tratamiento de mercancia por no apreciar las
caracteristicas de formacidn y operacion dentro de una organizacion o un mercado que
valore sus conocimientos, habilidades y aptitudes para lo que fue formado.

Al hablar de mercados de diversas mercancias tipificadas debe hablarse de distintos
mercados de trabajo especificamente, de acuerdo con las diversas profesiones u ocupaciones,
pues la fuerza no es un factor de caricter homogéneo. Retomando el concepto del maestro
de Paz que dice “El mercado de trabajo es un sector en el que trabajadores de una
misma profesion u oficio y patrones celebran contratos de trabajo por un

salario que tiende a ser en base y de acuerdo a la oferta y la demanda.” o

% DE PAZ, Saldivar, Alberto La Profmifa Contalide En Miéxico, Estudion tobre Meseado de Trabayo, Editorial Trillar, 1973
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2.2 Teoria Economica de Mercado.

Entendemos por mercado desde el punto de vista econdmico, el dmbito en el que
acuden compradares y vendedores de una mercancia para celebrar multiples transacciones.
Los mercados estin comunicados entre si y asf discuten precios, cantidades, etc. conviniendo
finalmente con un “precio de equilibrio”.

La oferta de la mercancia por parte de los vendedores, y la demanda, por parte de los
compradores, determinan conforme a la teorfa econémica los precios de los bienes y sus
variaciones, unos pareceran “caros” y otros “baratos”.

De este modo expresamos el mercado de una sola mercancfa (mercancia de calzado,
mercancfa de trigo, etc, y tendremos tantos mercados como bienes a vender existan. Antes
de describir el aspecto de los mercados de trabajo especificamente que afecta el nivel de
salarios, el indice ocupacional y 1a movilidad de los individuos, mencionaré la clasificacién de
los mercados en tres aspectos principales que hace la teoria econbémica :

1. Por el drea geogrifica que comprenden.

2. Por el dempo que tardan la oferta y la demanda de un articulo en

equilibrarse, después de ciertos movimientos o desajustes de éstos.

3. De acuerdo con la competencia.

Para los mercados de trabajo interesa el acuerdo con la competencia, por lo que puede
decirse que los mercados de bienes y servicios por la competencia se clasifican en mercados
de competencia perfecta e imperfecta.

Para que se dé la competencia perfecta es necesario :

1.- Que el nfimero de vendedores y compradores sea tan grande y pequefia la cantidad
de mercancfa, tanto ofrecida como demandada individualmente, que nadie pueda influir en el

precio.
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2.- Que la mercancia que se ofrece sea homogénea, a grado tal que a los compradores
les sea indiferente demandarla de cualquier persona.

3.- Que no haya restricciones de ninguna naturaleza que impidan a compradores y
vendedores negociar las mercancias,

La competencia imperfecta se dard cuando exista un nimero suficientemente limitado
de vendedores y desproporcionada la cantidad que ofrecen, de suerte que cualquiera pueda
wfluir en el precio, o bien que no exista libertad de ofrecer y/o comprar individualmente.

El comportamiento de los mercados de trabajo tienen su base en los mismos conceptos
sobre la teorfa econdmica antes mencionada acerca de los mercados de mercancias y
servicios. Sin embargo, para comprender la distincién fundamental de un mercado de trabajo
es necesario agregar un poco mas de la teorfa econdmica. La economia ha analizado la
produccién segiin cuatro grandes grupos de factores. el trabajo, la tierra, el capital y la
empresa.  El precio de cada uno de estos factores estd determinada por la oferta y la
demanda de los mismos. El precio del trabajo se llama "salario”, el de la tierra “renta”, el del
capital “interés”, y el de la empresa “beneficio” o “ganancia” , la clasificacién sirve a los
propositos de la economia y de la administracion para el estudio de la fase de produccion,
pero es indudable que desde otro punto de vista la estructura de cada uno de los factores es
completamente diferente de la de los demas.

En el caso del trabajo, la economia habla del que proporciona el individuo, se trata del
potencial necesario para trabajar, de ahf la expresion de "fuerza de trabajo” , Ahora bien, este
potencial de trabajo, en su caricter de bien econémico, se distingue de otros bienes en que
estd ligado a un individuo que tiene libertad para retirarlo, para discutir y decidir en que
condiciones puede ser empleado y, si lo desea, para negar su utilizacidén, esto ho ocurre con
los otros factores como la tierra y el capital , que no pueden discutir ni pueden negarse a

trabajar. Por otra parte la fluctuacidén de precios de los bienes producidos depende de la
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cantidad que en cierto modo puede ser regulada por los productores. La cantidad ofrecida
para su venta en un mercado puede ser alterada e incluso suspendida por los fabricantes, en
cambio la oferta de fuerza de trabajo depende del tamafio de la poblacién del pais, el cual no
puede ser alterado facilmente. Es frecuente encontrar como sinénimo lag palabras “fucrza de
trabajo” y “trabajo” , Para efectos de este trabajo de investigacién serin entendidas como
equivalentes, sin embargo conviene advertir que no pocos economistas, siguiendo la
terminologla marxista, diferencian la “fuerza de trabajo” afirmando que no hay que confundir
la fuerza de trabajo con el trabajo. La fuerza de trabajo dice Marx, “Es el conjunto de
nuestras facultades fisicas y espirituales, latentes en el cuerpo humano, en la personalidad
viva de un hombre que las manifiesta en la produccién de valores en uso de cualquier clase
que sean. El trabajo en cambio, es el proceso de gasto de la fuerza de trabajo,

La estructura econdmica de un mercado estd determinada por el nimero de
vendedores y consumidores, cuyas decisiones afectan los precios del bien objeto del
mercado, o sea, afectan el precio de la fuerza de trabajo. En este caso la oferta de trabajo se
encuentra por el lado de los individuos, es decir, la fuerza de trabajo estd ligada a dichos
individuos, quienes desean alcanzar supuestamente el precio mis alto de  oportunidad de
trabajo realizado ( hora, dia, pieza. etc.) y la demanda se halla por el lado de las empresas o
patrones, quienes descan pagar el precio més bajo posible por esa unidad. Sila cantidad de
empleos disponibles es mis grande que el némero de individuos dispuestos para ocuparlos,
Jos niveles de salarios serin altos, pues habrd muchas empresas solicitando el trabajo de un
mismo individuo y viceversa, sin olvidar el ejercito industrial de reserva que existe en esta
tedria. Si un individuo es asalariado, tendri que actuar en la estructura del mercado con un
doble papel, el de consumidor en el mercade de bienes de consumo y el de vendedor en el

mercado de trabajo.
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A) MERCADOS DE TRABAJO DE COMPETENCIA PERFECTA

Esta forma de mercado es bisicamente ideal, tedrica, y muy dificil de darse, supone la
existencia de libertad, tanto de oferta de trabajo, como de contratacion , implica pues, un
considerable nimero de personas que ofrecen su trabajo, pero también una diversidad de
puestos vacantes en diversas unidades econdmicas, capaces de absorber el trabajo ofrecido.

B) COMPETENCIA IMPERFECTA EN LOS MERCADOS DE TRABAJG.

Dada la inexistencia de una competencia 100% perfecta, lo normal es que exista cierto
poder de la oferta y /o la demanda, o por ambos lados, que influyan en los niveles de precios
prevalecientes 0 en la cantidad de fuerza de trabajo ocupada. A continuacién se hace una
ligera exposicién de estos tres casos.

1) El monopolio en la fuerza de Trabajo

Esta clase de mercado existe cuando bajo coaccibn o presidn se ofrecen los servicios de
trabajadores. Este caso ocurre cuando hay organizaciones sindicales poderosamente agresivas
ante diversos contrastadores individuales. No es muy frecuente esta forma de mercado, sin
embargo sucede, como en el caso de los sindicatos de trabajadores en algunas partes del
mundo, en que estos fijan o son capaces de fijar diversas condiciones de wrabajo, entre ellas
el salario que deben percibir los trabajadores agremiados. En este aspecto intervienen por un
lado €l incremento de salario logrado por el monopolio de Ia fuerza de trabajo,la cantidad de
trabajo empleada con motivo del incremento de salario ,reduccién de la cantidad de trabajo
empleada con motivo del crecimiento de salario y la nueva cantidad de trabajo ofrecida con el
incremento de salarios.

2) £l Monopolio Bilateral en Ia fuerza de Trabajo.

Se trata ahora de una forma de mercado ¢n la que tanto la oferta de trabajo como la
demanda se regulan por dos organizaciones contrapuestas, en cuanto a los términos en los

que el empleo de la fuerza de trabajo se determina y administra. Esto se da cuando hay por
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tanto un fuerte sindicato que “abastece de trabajadores a una poderosa organizacién
empresarial a grado tal que la administracién de las condiciones de trabajo se desarrollan
dentro de circunstancias de equilibrio de fuerza de ambos lados .

3) El Monopsonio en la fuerza de trabajo.

Este mercado permite apreciar por el lado del contratador los aspectos siguientes: a )
que la movilidad de los trabajadores es muy limitada, b) que los contratadores condicionan la
oferta de trabajo a las circunstancias que a ellos conviene, la més importante es el monto de
salario que pagan a los trabajadores, misma que estos se ven obligados a aceptar, ¢) que no
deben estar organizados los tra!;ajadores y su oferta de trabajo, deben hacerlo bajo la forma
de contrato individual. oUn andlisis econémico serd solo un método para explicar
cuantitativamente la productividad como una variable que juega la comunidad en el
aprovechamiento de los recursos humanos,Como consecuencia los mercados de trabajo no
solo pretenden la tarea de equilibrar los precios dados en una oferta y una demanda
determinada sino también, la de establecer la correcta correspondencia entre los puestos
di-sponibles en el mercado y los individuos més adecuados para ocuparlos ( y es
probablemente de tanta importancia como lo primero). lama a esta correspondencia el
problema del “ mercado de trabajo, o de distribucién de trabajadores individuales entre
puestos particulares”.cs En primer lugar, la oferta global de trabajo depende de la tasa de
participacidn, définida como el “porcentaje de la poblacién que forma parte de la fuerza de
trabajo en un momento dado”. Ademds de las caracteristicas personales, otros factores actian
en los mercados de trabajo. El desarrollo econbémico,trae cambios en  niveles
ocupacional.es.Por otro lado de la demanda el problema se sintetiza en que existe un niimero
limitado sintetiza en que existe un nimero limitado Por otro lado de la demanda el problema

se sintetiza en que existe un nimero limitado de empleos.disponibles.

(5) MHEM, pg. 20
() Ctade o D Py Zubdivae 1970 p ik pag 44,50,51
(40) M de Puarrola ot ol Estructar do prodeceibia, mercelo d0 Wibsjo § sscoieidad ¢x Mixing”, en reviets Latiscamericans de Extedios Educativos, Vol XTU, 387 trimestra, Centro de Estudias Edeentivas
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Estos difieren por la gran variedad de tipos de puestos que pueden ofrecerse en una
gama de actividades, cada uno de ellos requiere diferentes cualidades det trabajador, tanto en
sus habilidades como en su personalidad y preparacién escolar, y cada uno de ellos con
diferentes salarios, por diferentes tipos de empresas que persiguen diferentes objetivos y
politicas de contratacion y se encuentran en diferentes renglones del pais con diversos climas,
poblacién y nivel econémico. Han sido distinguidos los mercados por medio de un criterio
que establece dos fendmenos econémicos, los cambios en las tasas de salarios y la movilidad
de los individuos entre los trabajos. Para el primero, los mercados de salarios representan “la
totalidad de los puestos por los cuales se pagan los mismos salarios, y para el segundo, ¢l
mercado representa una direa ocupacional y geografica dentro de la cual Jos trabajadores
estan dispuestos a moverse de un puesto a otro-gm

Existen tres aspectos diferentes de movilidad 1) movilidad de una empresa a otra de
la misma regién o ciudad, 2) migracién de una regién geogrifica a otra: 3) movimiento
ascendente y descendente por la escala ocupaciomal. Las razones de estos tipos de
movimientos y los efectos que producen en los mercados de trabajo y en la oferta y Ia
demanda de trabajadores es diferente, por ejemplo, es frecuente encontrar trabajadores que
con facilidad se arraigan en una empresa. Otros trabajadores deseosos de cambiar de puesto
dentro de una misma zona cualquiera que sea la causa, tienen que enfrentarse a una serie de
obstaculos que dificultan Ia movilizacién. A medida que el nivel de especializacion atmenta,
el sueldo ligado a esa especializacién progresa y el mimero de vacantes se vuelve miés
limitado, La migracién de una regién geogrifica a otra reviste cada vez més importancia en
nuestro pais. Requiere de medidas adecuadas para evitar la aglomeracion y concentracion de

fuerzas de trabajo exclusivamente en la capital. an

{4} Comdogar T Pan AlbcrwDp o, pog 533 H
i oycm g2t
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“Desde el punto de vista del desarrollo del pals, un movimiento geogrifico importante
es la movilizacion de la poblacién rural a las zonas urbanas. Més concretamente, la movilidad
de la poblacion rural a trabajos industrialess

A pesar de la problemitica que presenta el desarrollo econdmico por medio de la
industrializacién y no obstante todas las implicaciones que trae consigo el crecimiento urbano
cuando no es debidamente plancado, la migracién rural urbana continua siendo el tema
central del desarrollo.

Es importante transcribir de la obra de Pandilla Aragén, el siguiente pirrafo “ Urge una
Politica Demogrifica, surge de inmediato la necesidad de una politica de poblacién
congruente con el desarrollo econémico de México y que considere lo siguiente: a) La nueva
estructura de la poblacién en relacién a los jéwenes, las tasas de dependencia, la oferta de la
fuerza.de trabajo y el crecimiento de la poblacién urbana, b) La migracién rural urbana y el
aumento de ocupacién en las ciudades, ¢) La desocupacién disfrazada en las ciudades, d) El
deterioro del nivel de ingreso y la condicion social de la poblacién rural (vivienda, educacién
y salud principalmente ) “s En relacién a la movilidad ascendente, se menciona de en el
cambio de puestos cada vez de mayor importancia o mayor nivel jerarquico, es el caso por
ejemplo del obrero que con el tiempo se convierte en supervisor,mas tarde en

superintendente, y asi hasta alcanzar el nivel que su preparacién le permita lograr.

2.3 Teoria del Capital Humano.- Podemos decir que la tesis central de esta teorfa,
afirma que “La inversidn en educacién genera en la poblacibn escolerizada destrezas
cogpitivas, que a su vez generan mayor productividad en el puesto de trabajo” . Esta tesis
sedesprende de la relacién entre los niveles de ingreso y de educacién, es decir, en cuanto a

quien tenga mas formacibn, serd mejor remunerado.

(13} BREYNOLDS Econnmia Laboral y Refaciones de Trabajo, Fondo de Culuma Econdmics, México 1998
(14) PADILLA, Aragha, México Desarollo con pobreza, siglo XX1, Editores 5.4, 54 Ediciin
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Ademis esto se establece por el hecho de que la mayorfa de los empleadores establecen
un minimo educacional para obtener empleo, esto indica que el empleador solo aceptard a
quien conjuntamente con la educacién obtenida, venga acompafiada de mayor rendimiento
en productividad. Con ello observamos que ésta teorla es “uma expresion légica de los
supuestos del comportamiento humano en los que se basa la teoria econémica neoclésica 1»

También nos dice, que la distribucién del ingreso y €l empleo son resultado de las
diferencias personales en los niveles educativos, expiicéndose esto que el individuo tenga
que tomar la decisién de invertir o no e si mismo, queriendo decir, que el problema del
empleo de trabajadores menos calificados es un problema de oferta, pues depende de los
trabajadores el encontrar y permanecer en una ocupacién estable y bien remunerada el que
ellos decidan invertir su propio capital humano en educacién.

Los estudios neoclasicos del capital humano y de la educacion se basan en la teorda que
las famiilias dividen su tiempo disponible entre el ocio, el wabajo y los quehaceres
domésticos, con el fin de acrecentar al maximo su udlidad, sujetas a restricciones de tiempo
Y presupuesto.

Al hacer referencia a la educacion se indica que las personas dividen su tiempo entre la
posibilidad de asistir a la escuela o al trabajo, a fin de poder maximizar Ja corriente de
ingresos durante el resto de su vida .Es decir, la teorfa neocldsica del capital humano supone
que todo individuo tiene la libertad de elegir, al maximizar su utilidad bajo ciertas
restricciones. Donde adquirird educacién en mayor inversién de capital humano con lo que
podrd mejorar al maximo sus ingresos en el resto de su vida. De ésta manera Jos ingresos de
las personas constituyen el rendimijento de sus inversiones en capital humano, y por lo cual,
su distribucién dependeré de la distribucién de la inversién de capital humano y de su tasa de

rendimiento.Por ofra parte, los primeros modelos de capital humano incluyen a la educacién

{1DDOAD, Serrige Aayel Epmplasbarms de Uaionrinwtcn, Com AR Minfeo 1995
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como la tnica inversién del mismo, afios més tarde se incorporaron otras formas de
inversién, coma son por ejemplo, el entrenamiento post escolar, la experiencia de trabajo
etc. Mark Blaug al referirse a Ia correlacién entre educacidn e ingresos se basa en tres
esquemas, los cuales comprenden:

1. Una explicacién econdmica, la cual nos dice que una persona mis educada gana mis,
pues tiene mayor conocimiento Util en el mercado de trabajo.

2, Una interpretacién socioldgica, quien nos explica que la mayor escolaridad estd
correlacionada con los origenes de clase social, puesto que es a través de la educacién que se
transmiten los valores sociales, las conductas que son remuneradas por la clase social
dominante,

3. Una interpretacién psicoldgica, quien explica que la educacién selecciona a las
personas de acuerdo a sus habilidades naturales y por ende las personas con mayor capacidad,
ganan més.

Con esta explicacion a cerca de la teorfa del capital humano podemos decir de. manera
general, que esta sostiene que una persona con mds educacién ganari mds por ser
autosuficiente, y no precisamente por los conocimientos adquiridos en ella, sino porque al
recibir una educacién, ésta le ofrece la posibilidad de que sea mids adaptable a las
circunstancias cambiantes, ademéis de tener la oportunidad de asumir un puesto de
responsabilidad.

Por consiguiente, ésta teoria enfatiza el hecho de que existe la necesidad de preparar
recursos humanos para su insercién en el mercado laboral.

La teorfa del capital humano proporciona la base para la expansién de la educacién en
los paises en vias de desarrollo, si los gastos en educaciébn constribuyen al crecimiento
econdmico el gobierno podré satisfacer las demandas educativas de la poblacion y

simultineamente contribuye al crecimiento material de la economfa.
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2.4 Teorfa de la Empresa.

Describiré brevemente algunas teorias referentes a la empresa:

La Empresa como Unidad maximizadora del Beneficio.- En l teorfa
neochdsica, la empresa se describe a través de un conjunto de posibilidades de produccién y se
supone que elige el plan de produccién (factible) que maximiza sus beneficios. Algunas
razones por lo que los que controlan las empresas conocen sus posibilidades de produccion y
maximizan sus beneficios son:a) Es un buen modelo positivo para describir }a conducta de las
empresas, b) La empresas que maximizan el beneficio expulsaran del mercado a través de
unproceso de seleccion natural aquellas empresas que no lo persigan. c) Si los directivos de Ia
¢mpresa no persiguen maximizar los beneficios, la empresa serd adquirida por algin
comprador, y los antiguos directivos serin despedidos, dado que a estos no les gusta ser
despedidos, maximizaran sus esfuerzos. d} La maximizacién delbeneficio actia a favor de los
mejores intereses de los accionistas de la empresa, estos crean sistemas de incentivos que
abligan actuar de la mejor forma, por eso se concluye qﬁe los accionistas maxi izan sus
exfuerzos.

La Empresa como una Entidad Maximizadora.- S¢ considera a los directivos que
no son accionistas, proporcionsndoles incentivos para maximizar los beneficios. Por
consiguiente, podemos imaginar que se proporcionan incentivos 2 los directivos para
maximizar los beneficios a través de opciones de compra de acciones, pagas extras que estan
ligadas a los beneficios que la empresa consiga.

La Empresa como una Entidad Conductista.- Se refiere a que tratamos a la
empresa como una entidad que actia de un modo particular, pero que no actila como un

modo maximizador de algo.

Empresas en la categoria de Mercados.- Podemos concluir diciendo que asi como

la empresa es un campo de batalla en que los directivos, trabajadores, capitalistas, clientes, se
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confrontan y resuelven la problemitica que se presenta, la competencia dentro de los
mercados es similar , desempefiando esta el papel de consumidor individual e

2.5 Teoria de Segmentacion de Mercados

Esta teorfa conforma enfoques alternativos que fueron construidos con apoyos de otras
ciencias sociales principalmente de Ja sociologfa y la psicologfa. Uno de los primeros enfoques
fue el denominada meritocritico o credencialista que, retomando algunas premisas del
Capital Humano, proponia promover los principios de igualdad de oportunidades educativas.
Este mercado ocupacional, funcionarfa eligiendo en forma libre y neutra, las formas
legitimadas por la institucién escolar,los diplomas, Tal neutralidad significa que no se tomarfa
en cuenta, ni raza, ni sexo, sino que de forma impersonal se atenderfa a los certificados
escolares. Por esta situacién se entructura la teorfa radical denominada del mercado dual,
nos dice que el mercado de trabajo aparece estructuralmente dividido en diferentes
mercados de trabajo altamente desiguales y segmentados entre si, sostiene que la estructura
ocupacional de los paises desarrollados se caracteriza por su division en segmentos
cualitativamente diferentes, persistentes y estables con poca movilidad entre los mismos, y
cada uno de ellos correspondientes a divisiones sociales, sexuales y econdmicas, que ya
preexisten en la sociedad.Estos segmentos del mercado laboral son conceptualizados por
Gordon Reich y Edwards en 1973 como; Esta teorfa postula que el mercado de trabajo esta
dividido en varios mercados que estin altamente desiguales y segmentados entre si,
estrechamente asociado con las ocupaciones que conforman los grandes niveles en los que se
encuentra dividida la estructura ocupacional jerfrquica, nivel de concepcibn y gestién de la
produccién (trabajo intelectual, nivel técnico administrativo, nivel de ejecucién (trabajo
manual) presentan diferencias en slarios, prestaciones sociales responsabilidad laboral,

requisitos educativos etc.

{t}KHEPES David, M.Teoris Microsconbabos, Bditorial Mc Graw Hill, pag 442
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2.6 Teoria del Credecialismo.

El enfoque credencialista nos dice que para una parte de fa poblacién urbana es muy
importante el tener niveles relativamente altos en educacion porque el crecimiento de la
oferta de educandos hace més gravosa las condiciones de competencia entre ellos. Es decir, el
credencialismo juega un papel muy importante dentro del marco laboral, pues la credencial
educativa se refleja y se refuerza al mismo tiempo en los criterios y précticas de seleccion de
personal, los cuales aumentan en el tiempo los requisitos educativos formales minimos
necesarios para poder ingresar a la fuerza laboral, queriendo decir con esto que el individuo

al adquirir conocimientos en la escuela estos no serin tomados en cuenta por el
empleador, ya que, lo que vale es el “Diploma” pues este viene a ser algo asl como una
credencial o un indicador de la capacidad que tiene para producir. el credencialismo presenta
los siguientes elementos;

1. La credencial educativa formal se convierte en un “certificado” del nivel de
desarrollo cognitivo y de capacitacién laboral del acreditado, aunque la validez real de este
certificado s6lo puede ser refrendada en la prictica, los niveles cada vez mds altos de
certificacidn educativa formal son exigidos como requisitos minimos de entrada a la fuerza
laboral, de los diferentes sectores de la produccion.

2. La credencial Educativa al convertirse cada vez mas en un requisito indispensable
para el empleo, se torna en el mecanismo mas importante de movilidad social ascendente .

3. El proceso anterior leva 2 un aumento en la demanda global por el tipo de
educacién que otorgue las credenciales codiciadas. La satisfaccién de esta demanda
dependerd del relativo poder o influencia politica de las clases sociales para quienes

determinado tipo y nivel de credenciales educativas sean de un gran valor socioecondémico.
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4. La sobrevaloracién de la credencial educativa necesita para su legitimacién de
ideologias y teorfas que entapicen los beneficios sociales y personales derivados de la
obtencidn de altos niveles de escolaridad formal,

5. El aumento o permanencia de altas tasas de desempleo o subemplec contribuye a Ia
utilizacién por los empleadores de crecientes requisitos educativos minimos necesarios para
acceder al empleo. Es decir, los empleadores elevan artificialmente los requisitos educativos
para el trabajo con el fin de seleccionar lo mejor de la gran fuerza laboral disponible sin
necesidad de aumentar los salarios.

6. La superdivisién y superespecializacién del trabajo derivados no de necesidades
técnicas sino de la estratificacidn ocupacional jerdrquica y desigual de la fuerza laboral,
requiere de las credenciales educativas de funciones de legitimidad y justificacién.

7. El credencialismo se enmarca dentro del proceso macro-social de desarrollo desigual
y deriva su dindmica de éste. Es decir, el sector productivo con alta intensidad de capital,
monopolistico, genera su fuerza laboral pequefia, privilegiada por sus ingresos relativamente
altos y mejores condiciones de trabajo.

2,7 Hacia Donde Va el Mercado de Trabajo.

El mercado de trabajo actualmente ha considerado para aquellos egresados no
solamente de la Licenciatura en Administracién sino para todas las profesiones, criterios
miltiples en la asignacidn de los puestos, los cudles, no necesariamente dependen de una
formacién profesional especifica, sino de otro conjunto de cuestiones que inciden
directamente en el otorgamiento de un puesto vacante.

Es necesario considerar que todas las organizaciones para otorgar una plaza o un puesto,
elaboran un perfil del mismo, en el que es contempldo tanto los conocimientos y
habilidades que se requicren para un buen desempeiio, ast como las actitudes exigidas para

ocupar dicha vacante, considerindose que la mejor persona para ese puesto s la que se
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adapta a el, o sea que no estd ni por encima ni por debajo de él. Analizando todos estos
aspectos se considera que independientemente de los requisitos que que se exigen para
oCupar una vacante, existen un conjunto de valoraciones que no son necesariamente
explicitas, que implican una posicién social valorativa frente a lo que se denomina el capital
cultural y social de un individuo y que como consecuentemente son definitivas para otorgar
un puesto. A continuacidn analizaremos algunas de ellas.

Primeramente se considera dentro de las exigencias del mercado laboral un criterio
formal, que incluyen una preparacién profesional acompafiada de actitudes y
comportamientos que deberd reunir, ademds de experiencia en el puesto. Siendo mas
especificos las empresas requieren profesionales titulados, con diversas caracteristicas de
acuerdo al puesto que se va a ocupar principalmente de conocimientos, personalidad e
inteligencia. Generalmente los puestos ejecutivos los ocuparan los profesionistas con estudios
de posgrado maestrias y doctorados titulados y con buen curriculum, ademis de dos afios
como minimo de experiencia, sometidos a un minucioso examen de seleccién que incluird,
exAmenes de cultura general, idioma inglés, exdmenes psicométricos, entrevista psicolbgica,
eximenes médicos. Otro aspecto que influye en la contratacion de un egresado
Universitario, es la Institucién de Educacién Superior de procedencia, ya sea publica o
privada, el mercado laboral hace un anélisis minucioso del perfil de egreso del estudiante,
inclinindose muchas veces por el alumno egresado de una universidad privada por reunir
mayores ventajas para la organizacién. Es conveniente después de amalizar estos aspectos,
que el estudiante universitario, tome conciencia del conjunto de elementos congnitives que
son considerados en el momento de solicitar empleo, como los mencionados en ¢l desarrollo
de este trabajo de investigacidn ya que le permitird aprovechar mejor su tiempo durante su
proceso de formacién profesional prepararandose para realizar un papel importante en su

vida profesional.
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Después de haber planteado el disefio metodolégico de la presente investigacién y

mencionado las principales teorfas que involucran al mercado de trabajo en sus diferentes
dimensiones, con la finalidad de conocer los factores que intervienen en el mercado laboral
del Licenciado en Administracién, he considerado necesario analizar la estructura
socioeconémica del Estado, para conocer su situacién real de oferta laboral en el que se
desemvuelven los egresados de las diversas licenciaturas y podamos enmarcar sus debilidades,
fortalezas, amenazas y oportunidades dentro de este Estado de Hidalgo, particularmente del
Licenciado en administracion sin olvidar que es un profesionista apto para desemvolverse en
cualquier mercado ocupacional, ya sea estatal, regional, nacional e internacional.
. 3.1 Poblaci6on

El Estado de Hidalgo se encuentra ubicado en la altiplanicie central del territorio
nacional, sobre una superficie cercana a los 21 mil kildmetros cuadrados y una poblacién de
alrededor de 1.9 millones de habitantes en 1990. Por su extensién, Hidalgo es una de las
entidades més pequefias del pafs, ya que representa el 1.07% de la superficie nacional y
ocupa el 260 lugar con relacién a los demds Estados. La proporcién de la poblacién estatal
respecto a la de otro pafs no varié entre 1980 y 1990, constituyendo el 2.32% de la
poblacién nacional, ocupando, entonces, una situacién intermedia (170) respecto a la demds
entidades federativas. Hidalgo ha venido observando un crecimiento demogrifico moderado,
puesto que con una tasa de crecimiento promedio de la poblacién del 2.6% anual en 1980 se
mantenfa por debajo de la media nacional del 3.3% y en dos decadas, de 1970 a 1990, su

poblacién solo se incrementd en un 57.2% weguays
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3.10 Poblacién total por Municipio (Urbano Rural)

Hidalgo es uno de los estados de la federacion con mayor densidad de poblacién, 92
habitantes por km: , repartida en muchos nicleos rurales como puede observarse en, la
composicion de su poblacién muestra una diversidad cultural. Los municipios donde la
mayoria de la poblacién es indigena se encuentran entre los més marginados del Estado y por
lo tanto su acceso a los servicios de educacion y salud se ve limitado al igual que su
participacion en el mercado laboral. El andlisis comparativo de la estructura de la poblacién
de los afios de 1970, 1980 y 1990, muestra que la tendencia de las Gltimas decadas ha sido Ia
reduccion de la base de la piramide, mientras que el resto de los grupos de edades tendieron
a aumentar. A pesar de estos avances demograficos, Hida]go contintiacon problemas
relacionados con el empleo, la educacion, la salud y la alimentacién de la poblacién, lo que

estimula la emigracién de Jas zonas menos desarrolladas a las urbanas

3.11 Tasas demogrificas (Crecimiento, Nacimientoy Mortalidad)

La poblacién del Estado de Hidalgo disminuyé el ritmo de su crecimiento en la tltima
década,1.91% y 247 en los periodos intercensales 1960-1970 y 1970-1980
respectivamente, pasé a una de 2.13% en 1980-1990 .Sin embargo, al considerar el ritmo de
crecimiento por municipio, se observa un panorama muy heterogéneo. En la dltima década
hubo municipios que crecieron a una tasa superior del 3%, como el mineral de la reforma
(7.51%), o los de Atitalaquia (4.71%, ) y Santiago Tulantepec (4.27%);aunque también los
hubo con crecimiento negativo, como tianguistengo (-0.92%), molango(-0.99%) o
Tlahuiltepa(-1.27%), en cuanto a las regiones la que tuvo mayor tase de crecimiento fué

Pachuca con (3.18%) y la de menor tasa fué Metztitlan. gogies)
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3.12 Indice de Migracion e Imigracion.

Los diferentes estudios realizados en torno al problema migratorio de Hidalgo,
coinciden en sefialar la tendencia de la entidad a exportar poblacién hacia las zonas urbanas de
los Estados de México, Querétaro, Veracruz, Puebla y Distrito Federal, dentro de la
Federacion, ast como hacia los Estados Unidos.

Los movimientos migratorios durante las viltimas décadas en Hidalgo permite constatar
su tendencia. En 1970 la emigracién represent6 el 27% de poblacién total, de la cnal casi
cuatro quintas partes se dirigieron al Distrito Federal y al Estado de México, por el contrario
en 1980 ésta representd 30.5% y solo en 1990 se redujo al 27.9%.

En cambio la inmigracién ha continuado su tendencia progresiva de 4% de la poblacién
total en 1970 ésta pasd al 7.6% en 1980, después del ltimo censo de poblacién,
representaba ¢l 9,.9%

En las dltimas dos décadas los municipios cercanos a la ciudad de México, donde se han
desarrollado proyectos estratégicos de desarrollo, o se han constituido grandes obras de
infraestructura, se convirtieron en importantes centros de atraccion inmigratoria, no solo
para la poblacién de otras regiones'de Hidalgo, sino también para la proveniente de otros
Estados .

3.13 Entorno Laboral por Tipo de Organizaciones,

Generalmente los movimientos migratorios de la poblacién estdn asociados a la
demanda de fuerza de trabajo por los mercados y al exceso de oferta sobre los mismos, lo
cual genera desempleo y baja el nivel de los salarios.

En el caso de Hidalgo, el anilisis del niimero de ocupados en cada sector de su
economia durante las dos Gltimas decadas, permite ver la evolucién de los mercados de

trabajo ligada a los siguientes factores :
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GRAFICA 1

POBLACION TOTAL SEGUN PRINCIPALES MUNICIPIOS
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o Creacion de nuevas industrias, como producto de Ja descentralizacion de la industria
de la ciudad de México.

¢ Desarrollo de los servicios pliblicos del proceso de urbanizacién del Sur del Estado
Baja rentabilidad de la produccién agropecuaria.

eCaida de los precios de los productos primarios en los mercados
internacionales.(minerales, café, ctc. por ejemplo)

En 1970 a 1990 el sector agropecuario ha dejado de ser la principal fuente generadora
de empleo en Hidalgo, en tanto que los sectores industrial y de servicios han mostrado una
mejorfa considerable. A pesar del crecimiento aparente de las fuentes de empleo en la
industria y en los servicios, no se puede obviar la existencia de una corriente migratoria por
falta de oportunidades de empleo y de condiciones que permitan mejorar el nivel de vida de
los hidalguenses, como resultado de las deformaciones existentes en el mercadc laboral, de la
rigidez de los salarios y de su bajo nivel.

La logica de impulsar €l desarrollo de Hidalgo a partir de Ia creacién de “polos de
desarrollo” o “parques industriales” en los setenta, (complejo industrial de ciudad Sahagin,
Sistema de Riego del Valle del Mezquita, Complejo de Productos Licteos de Tizayuca,
Industria Textil de Tulancingo, Industria del Cemento de Tula, Refinerdfa de Tula, Central
Termoeléctrica, Planta petroquimica, etc.),

Las nuevas empresas creadas, intensivas en capital, demandaban mano de obra
calificada, de tal forma que las obras fueron realizadas por constructoras que requirieron
trabajadores especializados del exterior del Estado y dada la organizacion sindical de
Petroleos Mexicanos y Ia Comisién Federal de Electricidad, las plazas de base fueron
ocupadas por trabajadores provenientes de otras regiones, eliminando asi el efecto

muiu‘plicador del empleo de las nuevas inversionesas

(P Satens prgriica et Ertade de Fide, Gobiersa del Eucada, Maxioo 1996 pog. 12
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3.14 Indice de Empleo y Desempleo por Area.

Cifras de INEGI sefialan que en 1990 el porcentaje de técnicos y profesionales que
trabajaban en todos los sectores de la economia de Hidalgo era del 3.7%, sin considerar a los
trabajadores del arte, de la educacién, a los funcionarios y directivos, tomando en cuenta a
todos ellos se llegd en este afio al 9.6% .

Datos estadisticos de 1997 indican que la economia hidalguense se basa en el empleo de
mano de obra sin o con escasa calificacidn, técnicos y profesionistas no rebasan el 5% de la
fuerza de trabajo empleada en cada sector de la economfa (Agropecuario 1.0%, Industria
extractiva y de la electricidad 2.0% , industria de la transformacién 13.3% construccion
4.6%, comercio 22.1% y Servicios 40.4w. (s giamsso

Un afio antes de Ja entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio (TLC) , los salarios
por hora en México no rebasan los cinco délares en ninguna de las industrias en relacién a los
Estados Unidos, lo que constituye sin duda una ventaja comparativa de México sobre la
economfa de los Estados Unidos dentro del TAC. Sin embargo, esta disparidad de salarios
sin nuevas inversiones productivas y generacién de empleos no pueden sino estimular la
emigracién, particularmente de la poblacién de Hidalgo, por falta de emplea, de salarios
competitivos y de alternativas viables de desarrollo individual.

Entre los afios 1995 a 1997, las cifras de la poblacién econémicamente activa por edad
varfan entre los 12 y 45 afios con una tasa del 28% al 56.% v gincwy Por lo que respectaala
poblacién ocupada de 12 afios y més segln la condicion de actividad, representa el 53.2%
econémicamente activa y econémicamente inactiva el 46.7% .La poblacién ocilxpada en el
4rea urbana de Pachuca segiin las principales ramas de actividad, representa en su totalidad el

99.9% (ver grificas 7.9)
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GRAFICA 4
POBLACION DE 12 ANOS Y MAS SEGUN CONDICION DE ACTIVIDAD
Al 5 de noviembre de 1995
{En por ciento)
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GRAFICA 5

POBLACION OCUPADA EN EL AREA URBANA DE PACHUCA SEGUN
PRINCIPALES RAMAS DE ACTIVIDAD
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3.15 Poblacion Flotante

Por lo que respecta a la poblacion flotante del Estado de Hidalgo, se concentra en las
regiones de Ixmiquilpan, Cd. Sahagin, Tulancingo, Tula y se calcula que asciende a .02%.
Tomando en cuenta que este fenémeno es muy complicado de determinar ya que esto se da
por temporadas cortas o largas, y que dependen de la actividad 2 la que les personas se
puedan dedicar y el tiempo que dure el trabajo por el cual se contratan. Dentro del
crecimiento social, debe destacarse que alrededor der 1940 los valores de las tasas de este
fenémeno pasaron de positivos a negativos. Es decir en el Estado de Hidalgo se inici6 un
proceso migratorio caracterizado por la mayor cantidad de personas que emigraban que las
que inmigraban al mismo, fendmeno que a partir de los afios setenta ha comenzado a cambiar
de tendencia, como resultado del mayor nimero de personas que llegan a residir a la
entidad. Las principales entidades de donde proviene esta poblacién inmigrante son del
Distrito Federal y el Estado de México. En ¢l mismo peridédo, emigraron 89, 820 personas
de § afios y més a otro estado del pais, Las entidades que atraen son también el Distrito
Federal y el Estado de México.

1.3 Sectores Socioecondmicos del Estado de Hidalgo.

Los sectores sociebcondmicos del Estado de Hidalgo y del pais en los timos afios, han
sufrido un gran deterioro dadas las repercusiones tan aceleradas que han sufrido las
economias de diferentes paises y como consecuencia estos cambios han intervenido en la
capacidad de penetracidn en los mercados internacionales que se han dependido de ventajas
relativas, cuya dindmica est4 supeditada a la aplicacion de los avances cualitativos susceptibles
de alcanzar en dencia y tecnologfa. Dado el atraso tecnolégico del pais con respecto a sus
principales socios comerciales, la tarea modernizadora es de enormes proporciones, de esto
se ha adquirido conciencia recientemente. En el largo plazo nuestra insercion en el mercado

mundial no puede depender de los bajos costos de una mano de obra poco calificada de ahi
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que los sectores econbémicos de cada estado planeen sus ventajas y no se comporten en forma
estitica,el desaflo radica en la transformacién de la naturaleza de mano de obra a partir de
que los sectores econdémicos esten concientes de fa gran necesidad que se tiene en mejorar la
calidad de los produ'ctos a través de apoyos tan importantes como es la educacién y en poner
en marcha una nueva estratégia que permita acelerar los cambios que vienen desarrollandose
en la sociedad. Insistamos en dos puntos de apertura, las condiciones de operacién de las
unidades productivas dependerd, cada vez mds del grado de absorcién de tecnologia. A
continuacién expongo la situacién de los sectores socioeconémicos del Estado de Hidalgo
que al igual de lo planteado anteriormente requiere de un aumento en la productividad de
nuestra mano de obra.

3.20 Sector Industrial

Pese a los esfuerzos del gobierno federal por inducir el desarrollo del estado de manera
creando la infraestructura econdmica necesaria a partir de inversiones ptiblicas destinadas a la
creacién de polos de desarrallo o parques industriales, para poner fin a la produccién de
productos primarios con poco valor en los mercados internacionales y cuyos precios tendfan
a la baja a finales de los afios 70% , Hidalgo continua siendo uno de los estados mas pobres de
la federaci6n y su economia continua basindose en el sector primario y en la produccion de
materias primas.

Gracias a las inversiones federales, al apoyo a la inversién privada, a los subsidios a la
produccién y a los precios internacionales de las materias primas, ain competitivos en los
afios sesenta y a principios de los afios setenta, la economia hidalguense mostrd signos que
auguraban una pronta modernizacién de su aparato productivo y un crecimiento sostenido de
su economia, sustentado por el desarrollo incipiente de algunas industrias y la
modernizacién de las actividades agropecuarias, lo cual puede apreciarse en el incremento del

PIB, cerca del 5% percapita durante esos aiios.
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A partir de los afios setenta se inicia un cambio fundamental que altera el proceso de
acumulacidn en todos los sectores y modifica por tanto sus condiciones sociopoliticas. La
introduccién de los mecanismos de funcionamiento de la economia de merca, dieron un
nuevo impulso al proceso de acumulacion de la economia hidalguense, pero afectaron el
funcionamiento de la industria protegida y de las economias campesinas y artesanales, las que
no estaban preparadas para producir bajo condiciones de libre concurrencia en los mercados.

Durante el periodo de 1970-1980 el dinamismo cobrado por la industria
manufacturera, Ja industria eléctica y los servicios, permitid que el preducto interno bruto
creciera a una tasa promedio cercana al 5%, en tanto la poblacién se increment6 2.4%, lo
que posibilit un incremento del producto percapita mayor al 2%.

Este impulso de la economia estuvo acompafiado de fuertes inversiones federales y
estatales en infraestructura, tales como el complejo industrial Ciudad Sahagun, la refinerfa y
la termoeléctrica de Tula y Ia evolucién positiva del sector agropecuario. Uno de Jos aspectos
negativas que mis a afectado al Estado de Hidalgo fue el estallido de la crisis de Ja deuda y la
reduccién de las inversiones federales, los afios ochenta marcan el declive de la economia
hidalguense y el modelo de desarrollo adoptados, al no consolidarse un proceso econdémico
autosustentable y al depender de subsidios externos, la economfa hidalguense sufrié de
manera acentuada que otras entidades, los efectos devastadores de la crisis, el ritmo de la
economia de torna negativa en todos los sectores productivos y si durante los afios setenta el
PIB crecié un promedio anual del 5%, durante los afios ochenta la economia hidalguense
sufre un colapso y se enfrentz a un proceso de adaptacién a las nuevas condiciones de
produccion,

Los problemas que han inhibido el crecimiento de la economia en Hidalgo estin
asociados a los obsticulos financieros que el pais ha sorteado durante los @Gltimos afios, a los

errores de la politica econémica y a la falta de una verdadera politica industrial nacional y
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estatal , as{ como a la inexistencia de un proyecto de desarrollo a largo plazo creible, que
proporcione estabilidad y estimule la acumulacién interna.

Uno de los problemas que el Estado de Hidalgo debe superar hoy para impulsar su
desarrollo, es el incremento de la productividad y fa competividad de las empresas locales
como condicion para tener acceso a los mercados internacionales y conservar el segmento de
sus mercados locales. La apertura comercial exige un esfiserzo mucho mayor para impulsar la
modernizacién de sectores como el agropecuario, el cual no tiene posibilidades de
desarrollarse extensivamente y requiere de abundantes recursos financizros para su
modernizacion, es decir, para la introduccién de técnicas intensivas de produccién, de
tecnologia apropiada y para formar la fuerza de trabajo que requicre, acercando a los
productores de Hidalgo a la modernidad en funcién de aprovechar las ventajas comparativas
que posee el estado, potenciar su desarrollo y evitar que la liberacién comercial sobre todo el
agropecuario se revierta,y se provoque una emigracién masiva del campo hacia los centros
urbanos, generando problemas de urbanizacién y demanda sobre la demanda de servicios.

De aqui que uno de los objetivos del gobierno de Hidalgo sea promover un proceso de
acumulaci6n de la entidad que permita elevar los niveles de actividad y competividad de los
sectores de la economfa, como base para elevar el nivel de ingresos y el bienestar de la
poblacién a través de la modernizacién de la economia, de la generacion de empleos
productivos estables y de ampliacién de la cobertura y calidad de los servicios bisicos
destinados a la poblacién. Como referencia podemos mencionar que la tasa de la poblacién
ocupada en el sector industrial durante 1997 fué de 38.5%, Ia tasa de desempleo abierto en
la ciudad de Pachuca fué de 8.9%. En cuanto a la tasa de ocupacién parcial por razones de de
mercado, con respecto a la PEZ, ésta disminuyd entre febrerro de 1997 y primeros meses

de 1998 al pasar de 8.3% a 5.8% en los meses sefialados. an.

() INEG] Boletin informativo def Eviado de Hidadgo Marza de 1998,
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3.20.1 Industria de Transformaciéon

En el proceso de industrializacién del pais, el estado se convirtib en el principal
empresario y promotor, creando la infraestructura necesaria para ello. Asi por ¢jemplo, en
1925 fundé el Banco de México y en 1933 Nacional Financiera para dirigir los recursos
financieros necesarios a la industria, paralelamente empresas consideradas estratégicas fueron
nacionalizadas, tales como PEMEX y Ferrocarriles Naciomales de México, la industria
petroquimica y la industria eléctrica. En 1942 el estado cred la empresa Altos Hornos de
México y en 1945 Guanos y Fertilizantes de México, empresas que en menos de 20 afios
pasaron a controlar practicamente todo el mercado nacional de acero y de fertilizantes.

Esta penetracién del Estado en la economtfa, permitié desarrollar una politica industrial
intervencionista hasta principios de los afios ochenta, a través de la cual Ja industrializacién
del Estado de Hidalgo recibio el primer impulso con Ia creacién de polos de desarrollo
industrial o parques industriales,

Bajo este contexto surgi6 la industria hidalguense, en la que aparte de la minerfa, hasta
la década de los setenta, la actividad econdmica se concentré fundamentalmente en un
enclave nacido en el siglo pasado en Tula: cemento, la industria textil localizada en
Tulancingo y textil alimenticia en Tepeji del Rio.

El desarrollo industrial solo fue posible gracias a inversiones federales en la industria
metalmecanica y automotriz, en la industria del petrbleo y petroquimica, en la generacién de
electricidad y en la creacidon de infraestructura econdmica, mientras que se estimuld a la
inversion privada en la industria a través de financiamientos blandos, subsidios, estimulos
fiscales y medidas arancelarias, lo que contribuyd 2 la larga a la reactivacién de la economfa.

I.’or lo tanto, el tipo de desarrollo industrial que logre implantarse en Hidalgo
dependerd en gran medida de la direccién que le otorguen al proceso de industrializacién los

poderes piiblicos y de su capacidad para sentar las bases, que permitan la incorporacién del
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estado al proceso de modernizacion econbmica, atraer inversién privada, nacional o
extranjera, o aprovechar sus ventajas comparativas (en relacién a otros estados o a otros
paises, ast como de la prioridad que le otorguen a la formacidn técnica y profesional de Ia
fuerza de trabajo local.

3.20.2 Industria Extractiva.

La industria extractiva en el Estado de Hidalgo a 1998 contiene una serie de problemas
que frenan la produccién minera como es el agotamiento de recursos y la obsolescencia
tecnolégica, lo que ligado a la caida de los precios internacionales y de la demanda, la
convierten en una actividad poco rentable, ello exige la innovacidn tecnologica para
desarrollar nuevos procesos de explotacidn y nuevos productos terminados de exportacién
como carbonatos industriales de Zimapan que estd produciendo materiales para recubrir
paredes. Sin embargo en enero de 1999 se inicia un proceso de desarrollo de exportacién de
plata a Estados Unidos y se anuncia yn incremento del 30% mas de la produccidn de este
producto.

La produccién de minerales no metjlicos se limita a caliza, arena, grava, arcilla, calcita
d/ ( carbonato de calcio), azufre, mérmol, caolin, diatomita. Por otra parte, Ia participacién
del Estado a nivel Nacional relacionado al producto interno bruto de la mineria se encuentra
de la siguiente manera;

¢ Extraccién de Beneficio de carbdn y grafito y fabricacion de sus derivados el 1.19%.

# Extraccién de beneficio, fundicion y refinacién de minerales metélicos 4.62%.

# Explotacién de canteras y extraccion de arena grava arcilla 2.21%

» Extraccidn de beneficio de otros minerales no metélicos 0.22%

Por lo que respecta a minerales metlicos la produccién del Estado de Hidalgo se
relaciona al manganeso, plata, zinc plomo, cobre, oro cadmio. La actividad ininerfa seglin

nivel de gobierno en miles de pesos Federal es de 675.0, Estatal 14.9%
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3.21 Sector Agropecuario (AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA Y PESCA}.

Por lo que respecta a este sector, su participacion en el PIB del Estado ha siido
disminuyendo en forma dristica para representar en la actualidad el.02 % y 7% a nivel
nacional, a pesar de que todavia casi la cuarta parte de Ia poblacién economcamente activa,
labora en ese sector.

3.22 Sector Servicios
Por lo que se refiere a los servicios de educacién y al acceso a bienes piblicos, ¢l estado
de Hidalgo hace un gran esfuerzo para ampliar las facilidades de acceso para amplios sectores
y a la promocién de la educacién media superior a través del sistema de telebachilleratos y en
la educacidn superior a través del sistema de Universidades tecnolégicas y del sistema de
investigacién regional Ignacio Zaragoza, lo cual esta permitiendo crear infraestructura
necesaria para su despegue econdmice. La oferta de bienes piblicos a la poblacion como
escuelas, universidades, hospitales, centros de salud, carreteras, puentes, agua potable,
alcantarillado, electrificacion ete. es alin insuficiente para cubrir la demanda en el Estado, En
1990 solo el 70% de las viviendas contaba con agua potable, el 44% con sistema de drenaje y
el 77% con electricidad. De aqui que el desarrollo equilibrado de Hidalgo sea una premisa
necesaria para retener las migraciones, poder Ilevar a cabo un proceso ordenado y plam'ﬁcadoi
del desarrollo urbano y realizar una mejor distribucién de los bienes phblicos.
3.3 Educacion Superior en el Estado de Hidalgo.
3.30 Antecedentes
Los antecedentes de la Educacién Superior en el Estado de Hidalgo, se originaron en el
Instituto Literario y Escuela de Artes y Oficios del Estado actual Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo, creado por Decreto de fecha 26 de febrero de1869.
La Institucién empezb a funcionar con las carreras de Ingenieria Industrial, Derecho,

Medicina, Trabajo Social, Enfermeria y la Escuela Preparatoria.
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El origen de la Educacién técnica en la entidad se remota desde 1869, afio en que
Hidalgo se erigid como estado libre y soberano, El 18 de marzo de 1938 es inaugurado el
Instituto Politécnico del Estado No 20 en la Ciudad de Pachuca. El Instituto funciond hasta
1956, afio en que fue iniciada la construecién del Instituto Tecnolégico de Hidalgo con la
finalidad de preparar recursos humanos que cubrieran con eficiencia la actividad industrial
del Estado, bisicamente la del complejo Industrial Sahagin

En 1960, el Instituto Tecnolégico de Hidalgo, cambi6 a Estudios Tecnolégicos y
posteriormente a Centro de Estudios Cientlficos y Tecnolégicos No 15 (CECYT No 15 ).
En 1980 el CECYT No 15 cambia de nombre a centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial
y de Servicios No 8 , CEBTIS No 8.

El Instituto Tecnolégico de Pachuca respondiendo a las necesidades estatales de con la
educacién técnica a nivel superior tanto de los sectores industrial y de servicios el 23 de
septiembre de 1971, inicia sus labores con 403 alumnos en el nivel medio superior y 100 en
el nivel superior, con las Licenciaturas de Ingenieria Industrial Eléctrica,Ingenisrfa Industrial
Mecanica, Ingenierfa quimica en procesos, Licenciado en Administracién de Empresas,
Arquitectura, Ingenierfa Civil, Ingenierfa Industrial, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Mechnica, Ingenierfa en Sistemas Computacionales, Licenciatura en Informitica Ingenierfa
quimica.

Posteriormente en el afio de 1982, surge la Institucién privada con la creacién del
Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey campus Hidalgo impartiendo el
nivel medio superior y superior con las Licenciaturas en Administracién, Contadurfa,
Ingenierfa Industrial, Ingenierfa en Sistemas Computacionales, Licenciatura en

Mercadotecniags

{19) IHEMSYS, Siteens Fvtanal da Educacion Superior Hdidge 1996-1999 .
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Después de 1991, surgen las Instituciones privadas siguientes, Centro Hidalguense de
Estudios Superiores, Colegio Andhuac, Instituto Tecnoldgico Latinoamericano, Universidad
Cientifica Latino Americana de Hidalgo, Universidad La Salle de Pachuca, Centro
Universitario de Hidalgo, Instituto de Ensefianza Superior Alfonso Cravioto, Centro de
Estudios Superiores Sahagiin , Centro de Estudios Universitarios de Tulancingo Hgo. todas
estas instituciones, imparten principalmente las licenciaturas en Administracién, Contaduria,
Derecho, psicologia e informética.

Dentro de Jas Instituciones Plblicas surgidas antes de 1991, tenemos al Instituto
Tecnolbgico Agropecuario de Huejutla Hgo.

La primera de las Universidades Tecnoldgicas creadas en ¢l Estado de Hidalgo fue la de
Tula Tepeji, la cual comenzb sus actividadaes en septiembre 1991,con las carreras de Téc1'1ico
Superior Universitaric en Mantenimiento Industrial, y en Procesos de Produccién, con
apenas una matricula de 74 alumnos 3 profesores investigadores y 2 por asignatura, cuatro
afios més tarde cuenta con una matricula de 661 alumnos, 9.4 veces mis que en 1991
ditrubuidas en cinco carreras, tres més que las iniciales, Técnico Superior Universitario en
Tecnologla para el Ambiente, Técnico Superior Universitario en Electrénica y
Automatizacion, Técnico Superior Universitario en Contabilidad Corporativa, 26 profesores
investigadores y 36 profesores por asignatura, asi como 21 aulas, 16 talleres y 4 laboratorios
equipados.

La Universidad Tecnolégica de Tulancingo abrié sus puertas en septiembre 1995, y
comenzd sus actividades académicas en tres carrera técnico superior universitario en procesos
productivos, en comercializacién y en informatica,

La Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital, abrié sus puertas en septiembre
de 1996 impartiendo las carreras de técnico superior universitario en informatica, mecénica,

organizacién de proyectos productivos y comercializacién Es importante sefialar que del las
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16 instituciones de nivel superior en ¢l Estado, las carreras del drea adminstrativa en relacién
con otras ares ocupan el segundo lugar con el 40% de la poblacién de la oferta educativa,
posteriormente el 4rea de educacion ocupa el tercer lugar con el 9%, el 4rea de ciencias
naturales y exactas con el 5% y el drea de ciencias agropecuarias con el $%, ocupando el
"primer lugar el 4rea de ingenjeria y tecnologia con el 40.1%.( an

3.31 Evolucién

En 1946 la Direccion General de Estadistica, crea la division denominada “Zonas y
Regiones Econdmicas de México con el objeto de cubrir algunos requerimientos presentados
en materia de regionalizacion, En 1959 se hicieron simultincamente dos estudios, con el
propdsito de establecer un marco de referencia para el analisis de concentracién econdmica
del pais En 1961 la Asociacién Nacional de Universidades e Institutos de Ensefianza
Superior, divide al pafs en regiones universitarias, para de facilitar la Planeacion Nacional de
la Educacién Superior, otorgando al Estado de Hidalgo la Regién Centro Sur ey

Posteriornente en el afio de 1991, la ANUIES modifica la divisibn por regiones
correspondiéndole nuevamente al Estado de Hidalgo la regién centro sur con los estados
Guerrero, México, Morelos. Puebla, Querétaro y Tlaxcala , a la que a la fecha pertenece .

Es importante mencionar que el desarrollo que tuvo el Estado de Hidalgo desde la
regionalizacién hasta el afio de 1975, fue muy lenta dada la poca diversidad de la oferta
educativa y las limitadas instituciones de educacién superior que existian en el Estado
considerando ademds, la cercanfa con el Distrito Federal y las diferentes opciones
educativasque se ofrecfan, su crecimiento en este rubro fue lento.A partir de los Gltimos
cinco afios, €l acceso a la educacién esti determinada por la oferta territorial de los servicios
de la educacion piiblicos o privados, asi como por el nivel de los ingresos de Ia poblacién para

cubrir los gastos que implica acceder a ella.

OSETEMA Frtatal dr Educackal Superior, Fsdalgs, Goblerss 4l Evedo 1998
(ELIGTH Gllves A. Rafial Villighes. Asilids Regionsl da s Educacibm Spetior, Bliotaru de I Educariin Superior 19%.
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3.32 Situacion Actual

El sistema de Instituciones de Educacion Superior en Hidalgo estd conformado por 25
Instituciones, dichas instituciones se agrupan en cuatro subsistemas distintos y dispares en sus
objetivos de creacion. Estos subsistemas corresponden a las Universidades y colegios, centros
e institutos superiores, a las Universidades Tecnologicas, a los Institutos Tecnoldgicos y a las
Normales (formacién y capacitacion de docentes), que a st vez se subdividen en piblicas y
particulares, especificamente en el primer y cuarto subsistema g a1

En el primer subsistema se encuentra Ja Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
(UAEH) que es Plblica y Estatal, el resto son ocho instituciones particulares con
reconocimiento de validez oficial de estudios.

Las Universidades Tecnolégicas constituyen un modelo educativo de reciente creacién
(1991 ) , hasta el momento funcionan cuatro Instituciones como organismos piiblicos
descentralizados del Gobierno del Estado de Hidalgo, y estin ubicadas en cuatro municipios
con reas de influencia importantes, como ya fueron explicados en el inciso 3.20 referente a
antecedentes de la educacion.

En el subsistema de Institutos Tecnolégicos tenemos dos piblicos federales, el Instituto
Tecnolbgico de Pachuca(ITP) y el Instituto Tecnologico Agropecuario (ITA) No 6 y otro
particular; el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), campus
Hidalgo. En Hidalgo existe actualmente un elevado y permanente crecimiento cuantitativo
de Instituciones de Educacion Superior, asi como un crecimiento expansivo de la matricula el
cual es producto directamente por el incremento demogrifico de la poblacién escolar y por
las politicas educativas de atencién a las crecientes demandas de los niveles medio superior y

superior emprendidas por la presente administracion gubernamental estatalen

(37) Cheule Setasmen. Entond e Educaciin Sepector. Kodalge, 1359-1393 ap. o p.2)
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El cuarto subsistema lo conforman las Escuelas Normales que abarcan un total de 9
instituciones establecidas en los diferentes municipios del Estado dedicadas a la formacién y
capacitacidn de docentes. En general se advierte con cierta claridad una diferenciacién en las
IES de estos cuatro subsistemas pues su evolucién se ha modificado progresivamente en
clertos rasgos como lo es en la cobertura tipo y enfoque de carreras.

Es importante scfialar que el subsistema de Universidades plblicas (cstatales y
federales) ha desempefiado un papel importante. En 1990 atendi6 a 8 903 estudiantes que
representaban el 97.3% de Ja matricula estatal, mientras que para el ciclo 1996-1997 atendié
a 12 928, que equivalen al 84.9%.

El sistema estatal de Educacién Superior cuenta con carreras en cada una de las seis
dreas del conocimiento en que son agrupados los programas de licenciatura por la ANUIES.
Los programas que se imparten han crecido no solo en nimero sino también en su
diversificacién en los Gltimos afios. Asf de ofrecer 30 programas diferentes en 1990 se
incrementd su cantidad a 64 carreras en 1996, Destacan hs dreas de ingenierfa y Teenologfa
con 21 carreras y la de clencias sociales y administrativas con 20 programas de licenciaturaey

Es precisamente ésta tiltima 4rea Ja que los Gitimos afios ha abierto mis oportunidades
para la formacién profesional en 14 carreras, le sigue el drea de ingenierfa y tecnologfa con
ocho carreras. weubhy)

A la luz de los contrastes en la distribucién de Ja matricula en la educacion superior que se ha
descrito,y se menciona en el mismo aspecto més adelante existe el propésito de establecer
una cobertura més equilibrada de la poblacién estudiantil en las dreas profesionales, misma -
que dentro de lo posible, sea congruente con los cambios de desarrollo cientifico,

tecndlogico y socioecondmico del pais.

{23) Tetdem pag, 56
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ESTRUCTURA DEL SISTEMA ESTATAL DE EDUCACION SUPERIOR
CICLO ESCOLAR 1997-1998.
CUADRO 1

Universidades
Colegios
Centros

e Institutos

Sistema
Estatal de
Educacion
Superior

Universidades
Tecnoldgicas

AUTONOMA,

UNIVERSIDAD  AUTONOMA
DEL ESTADO DE HIDALGO

PARTICULARES

UNIVERSIDAD LA SALLE PACHUCA.
UNIVERSIDAD CIENTIFICA
LATINOAMERICANA,

CENTRO HIDALGUENSE DE
ESTUDIOS SUPERIORES.

CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES
SAHAGUN,

COLEGIO ANAHUAC,

INSTITUTO DE ENSENANZA
SUPERIOR.

INSTITUTO LATINOAMERICANO.

" PUBLICAS

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
TULA TEPEJI (ESTATAL).
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
TULANCINGO (ESTATAL).
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL
VALLE DEL MEZQUITAL.
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
LA HUASTECA HIDALGUENSE
(ESTATAL),
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ESTRUCTURA DEL SISTEMA ESTATAL DE EDUCACION SUPERIOR
CICLO ESCOLAR 1997-1998.

PUBLICAS

+ INSTITUTO TECNOLOGICO DE PACHUCA (FEDERAL)
+ INSTITUTO TECNOLOGICO AGROPECUARIO

+ INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
MONTERREY,

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL (FEDERAL). _
CENTRO REGIONAL DE EDUCACION NORMAL BENITO JUAREZ
NORMAL RURAL LUIS VILLAREAL.

ESCUELA NORMAL DE LAS HUASTECAS.

ESCUELA NORMAL VALLE DEL MEZQUITAL.

ESCUELA NORMAL SIERRA HIDALGUENSE.

CENTRO DE ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO.

* * & > > > w

INSTITUTOS
TECNOLOGICOS [ PARTICULAR |
PUBLICOS
FORMACION Y
CAPACITACION
DE DOCENTES | PARTICULARES
SUBSISTEMA

L

ESCUELA NORMAL SUFERIOR DE HIDALGO.
+ ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE TULANCINGO.
LUIS DONALDO COLOSIO.

REGIMEN DE

EDUCACION SUPERIOR
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Tabla 2 NGimero de carreras por Licenciaturas
CiclosEscolares1990-1991y1996-1997
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Mercalo de Trabafo del Licenclado en Administracién en <) Estado de Hidalgo

En el sistema estatal de Hidalgo, las preferencias de los j6venes se orientan a matriculas
principalmente en las dreas de Ciencias Sociales y administrativas con un total de alumnos
inscritos de 4993 y 4181 en el drea de ingenierfa y tecnologfa respectivamente en el ciclo
1996-1997, ¢s decir que estas dos dreas concentran e} 60,2% de la matricula total del
sistema,5i analizamos la composicién del drea de Ciencias Sociales y Administrativas,
separamos las carreras administrativas, de las sociales tenemos que las primeras representan
un indice del 59,2% del total de Ja poblacion, shientras que son tres las carreras que pueden
identificarse para la subarea de sociales, con tan solo el 40,8% restante, observindose la
elevada concentracion en la carrera de Derecho con un 33.2% de b matricula.De acuerdo
con estos datos, Ia poblacion estudiantil se ha distribuido fundamentalmente entre las
carreras tradicionales como una respuesta a la demanda natural que elige las carreras de
reconocimiento tradicional, mejor remuneradas o socialmente prestigiadas. Dentro de las
diez carreras con mayor poblacién estudiantil en el Estado tenemos Derecho, Medicina,
Administracién, Contaduria e Informatica. geuiby

Lo anterior ha tenido como consecuencia que hoy en dia los jévenes egresados de una
carrera tradicional , se enfrenten a un Mercado de Trabajo muy competitivo, en el cual las
posibilidades de éxito no siempre son las mis favorables. Dentro de este contexto se
encuentra inmerso el Licenciado en Administracién, de ahf la importancia de contribuir al
mejoramiento a que el sistema educativo cuente con una planeacion estructurada, en el que
a través de un programa de orientacién integral, se contemplen los medios para canalizar y/o
adecuar la demanda de la poblacién estudiantil en el momento que esta seleccione su carrera
o profesién, permitiendo establecer una cobertura equilibrada y congruente con los cambios

de desarrollo, cientlfico, tecnolbgico y socioecondmico del pais.
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Tablas 3

Hidalgo: Las diez carreras del nivel licenciatura mas pobladas
Ciclo Escolar 1996-1997

FMEDICO CIRUIAND
CENCIADO EN ADMINISTRACION®

6.27

LICENCIADO EN INFORMATICA 627
\G. EN SISTEMAS COMPUTACIONALES 520

] 451

395

=LIC. EN COMPUTACION 327

ELIC. EN EDUCACION A 311
£ SUB TOTAL Sk 5772
4228
100

* hachory sades Tt sopucidiaiu
AUENTE Duvecste de profminsss cos ham o Srma 31t A, SEP.SACP, y oo Estadiotics de ba ANUIES . 1935. THEMSYS. FERRERO DE. 1997

Las Diez carreras mas pobladas a nivel Nacional

uckeys wides e Frpoctelidniis
RIENTE. Dirweckén da profusiones ex formass 111 A. SEF SHCP 7 miwario socwonico de 33 ANLIES, 1395, SHEMSYS Ehewrs de 1997
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3.33 Perspectivas

Las perspectivas de crecimiento y demanda para los préximos afios exige, de cada una
de la Instituciones de Educacién Superior, realizar un andlisis para defhir las dreas prioritarias
de acuerdo a su naturaleza, objetivos institucionales, educacién superior que se desea
impartir, asl como la capacidad instalada y buscar la congruencia en su desarrollo y en la
definicién de sus programas. wsus

El gobierno del Estado consiciente de la importancia del desarrollo del mismo y del
papel que juega la Educacion Superior y la investigacion se ha propuesto entre otros objetivos
estratégicos, la reordenacién de la educacidn para garantizar que responda a las necesidades
del gobierno estatal y regional, formando los recursos humanos que se requicren y
vinculando la investigacién al quehacer de los sectores productivos. Se han realizado acciones
encaminadas a reducir el nivel de analfabetismo y a elevar la eficiencia terminal, de los
diferentes subsistemas de educacién,

3.4 Politicas de Desarrollo Estatal

El gobierno Estatal ha dado a la micro, pequefia y mediana empresa dentro de la

industrializacién del Estado apoyo a través de organismos federales como Nacional
Financiera para su desarrollo, este apoyo ha sido otorgado a la industria el 88.7% de los
recursos financieros destinados a la economia hidalguense, requiere mejoras y servicios
complementarios, ast como de estabilidad financiera para elevar la productividad, la eficiencia
la competitividad y poder acceder a los mercados internacionales.El desarrollo del Estado de
Hidalgo pasa por decisiones locales que permitan una mejor integracién de los sectores de su
economia y la definicién de las lineas més importantes de lo que puede constituir una politica
de desarrollo industrial a corto, mediano y largo plazo, por una politica de promocitn del

estado en los mercados internacionales, que posibilite la atraccién de inversiones directas .
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Tabla ¢ Hidigo ostacisn Excalar da Licencinvirs Prizser ingrovo, serrieuls, agreesdos por deea def cazacimientn y carrefs {etelo Escabar 13971956}
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Mereado de Trabafo de] Licendado en Administraciin en el Estado de Hidalgo

En relacion a la industria manufacturera, el Estado de Hidalgo tiende a desarrollarse en
actividades industriales extensivas en mano de obra barata poco calificada, productoras de
manufactura con poco valor agregado, dejando una amplia gama de posibilidades de
desarrollo en industrial intensivas de capital como la electrénica.

Comparativamente, la industria hidalguense tiene una mayor participacién en los
ingresos nacionales en relacién a la minerfa, a pesar de que ésta dltima cuenta con un mayor
nimero de establecimientos y de puestos de trabajo, lo cual pone en evidencia su carcter
extensivo y plantea la posibilidad de mejorar la produccibn minera a partir de la
modernizacién de la tecnologfa utilizada y la calificacién de la fuerza de trabajo empleada en
su explotacién.

Todo lo anterior ha sido planteado considerando el desarrollo que en materia de
poblacién se proyecta al afio 2000, que de acuerdo al crecimiento demografico observado ,
se espera que el Estado de Hidalgo cuente con 2.4 millones de habitantes, considerando los
municipios de la entidad, Pachuca y Tulancingo como los més poblados, mientras que Juirez
Hidalgo y Eloxochitlin tendrén el menor niimero de habitantes e s

Analizando estos aspectas, se vislumbra un crecimiento lento del mercado de trabajo
para el futuro Licenciado en Administracién, dependiendo totalmente del apoyo que se
proporaione al Estado para el desarrollo de. Ja industria Hidalguense en sus diferentes
sectores,de la situacién econdmica del pais para la proporcién de la inversidn privada en esta
entidad, y de todos aquellos factores que de alguna manera intervienen en esta decision , sin
olvidar, la calidad de la formacién de este profesionista que definitivamente deberd contar
con la actualizacibn permanente de las necesidades del sector productivo para su
aceptabilidad en el mismo, lo que veremos més adelante al analizar el Mercado de trabajo y

sus consideraciones al respecto..
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Tabla 5. Poblacién para 1990 y proyectada para el afio 2000 y tasa de
crecimiento 1990- 2000 por regidn..

1953738

336 184 301

289 579 207
258 995 273
105 647 122
101 862 108
123 675 219
191 620 181

68 975 0.51
120 422 0.75
208 835 190
147 944 253

2]

SR :
FUENTE: CALCULOS PROPIGE CON HASE EN EL INSTITUTO NACIGNAL DE ESTAD
¥ VIVIENDA, MIEICO, 1991,
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Con la finalidad de conocer el desarrolio que ha tenido la Licenciatura en

Administracion  en el Estado de Hidalgo, presento un desglose de los aspectos mis
importantes del Instituto de Ciencias Econémico Administrativas, Institucién dependiente de
la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, formador de Licenciados en Administracidn
asl como, de las diversas instituciones de educacién superior donde se imparte esta carrera
tanto en este Estado como en el D.F. principalmente sobre la estructura de los planes de
estudio y su comportamiento de la matricula desde su implantacién hasta ias necesidades
futuras.

4.1 Antecedentes del L.C.E.A

El Instituto de Ciencias Econémico Administrativas, pertenece a una de los Institutos
que conforman a la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo y en el que se imparten las
carreras de Licencisdo en Administracién, Licenciado en Contadurfa, Licehciado en
Economia y Licenciado en Comercio Exterior, fue formado en 7 de julio de 1964 en sesion
del H. Consejo Universitario como Escuela de Comercio y A&ministracic‘m y que operarfa a
nivel subprofesional impartiendo la carrera de Técnico en Contabilidad, iniciando sus labores
el lo de febrero de 1965. Las inquietudes de la comunidad Universitaria hicieron efectiva la
creacion a nivel profesional el 19 de julio de 1969 con la Licenciatura de Contador Piblico,

Fue en el afio de 1971 cuando se incorpora esta Escuela la carrera de Licenciado en
Administracién de Empresas, partiendo del tronco comiin de Contaduria, En septiembre de
1974, el H. Consejo Universitario transforma la estructura de la Universidad y de esta
manera, la Escuela de Comercio y Administracion se convierte en Instituto de Ciencias

Contable Administrativas as

THMONOGRATA, & I Ustrentdl Avoscey ol Baalo de Hididps, Mdwies 1378 pag 51
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracibn en el Estado de Hidalgo.

Posteriormente en el afio de 1982 por el cambio de planes de estudio y los cambios
sufridos en las licenciaturas a nivel nacional, se propone ante el H. Consejo Universitario el
cambio de nombre a las carreras de Contador Piblico por el del Licenciado en Contaduria, y
Licenciado en Administracién de Empresas por , Licenciado en Administracidn finicamente.

En el afio de 1994 surge la Licenciatura en Economia y el Instituto se convierte en el
actual Instituto de Ciencias Econdmico Administrativas. en 1995 surge la Licenciatura en
Comercio Exterior siendo 4 carreras las que actualmente ofrece. El instituto pertenece a la
Asociacién Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracibn ANFECA,
Institucién que marca la pauta en la actualizacion de planes y programas de estudio entre otra
de las miltiples actividades que realiza o

4.2 Objetivos

Los objetivos del Instituto de Ciencias Econémico Administrativas son los siguientes:

1.-Contribuir al desarrollo de la Educacién Superior, especialmente mediante La
preparacién a niveles de licenciatura y de posgrado,de personas idéneos para actuar
racionalmente ante Ja compleja problemética de la Administracién , Contadurfa, Economia y
Comercio Exterior de las Instituciones Piblicas y privadas, con un profundo sentide de
responsabilidad de su misibn como profesionales, hombres de empresas y funcionarios
publicos.

1.2 La actualizacién y mejoramiento del personal ejecutivo en ejercicio mediante
programas de extensién orientados conforme a las necesidades de las instituciones
productivas.

1.3 El impulso a la investigacién, para enriquecer los conocimientos y acelerar la
solucién de los problemas Administrativos,Contables,en Economifa y Comercio Exterior que

obstaculizan el desarrollo socioecondmico de México.

23dem Pap X
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4.3 Carreras que ofrece el LC.E.A

Las carreras que ofrece el Instituto de Ciencias Econdémico Administrativas son la
carrera de Contadurfa, Administracién, Economia y Comercio Exterior . Los planes de
Estudios se encuentran estructurados de la siguiente forma, una drea bésica, una érea de una
drea terminal, esto exlusivamente de las Licenciaturas de Administracién, Contaduria y
Economfa, la Licenciatura de Comercio Exterior, tiene su estructura diferente La matricula
del Instituto corresponde al 70% del total de la matricula de la Universidad, lo que
representz la gran demanda que esta drea tiene, principalmente en Administracién y
Contadusia. —

4.4 Organizacién

El Instituto como tal, es una unidad académico administrativa con un ambiente
especifico integrado por diversas dreas académicas cuyas actividades se ubican en las funciones
sustantivas de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. La organizacién del Instituto
se integra de tres categorias; drea directiva, area sustantiva y area de apoyo. El drea directiva,
se integra por la direccién del Instituto, Secretaria Académica y Secretaria Administrativa,
Las ireas sustantivas se integran por cuatro Coordinaciones de Carrera, la Coordinacién de
Estudios de posgrado y Ia Coordinacitn de Areas Bisicas. Las areas de apoyo, se integran por
las unidades de planeacibn, tutorfa y consultoria, seguimiento y control, seguimiento de
egresados, revision curricular y extension de los servicios ez

4.5 Perspectivas

Las perspectivas que tiene el Instituto esta planteada del afio 1998 al 2006 y responde a
las orientaciones fundamentales de la politica educativa establecidas a nivel nacional, las
cuales tienen como contenido central la preccupacién por hacer el trabajo académico

universitario, un quehacer de calidad creciente .
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Al amparo de la filosoffa Institucionales ICEA centra su misién en “Prestar servicios
educativos de calidad en la rama de las ciencias econdmico administrativas, sustentados en un
proceso formativo con pertinencia que logre egresados con altos niveles de competitividad
laboral y compromiso social con los intereses nacionales y regionales”

A partir del antecedente del diagnéstico continuacién se presentard la prospectiva de
la Licenciatura en Administracién, objcto del estudio, hasta el afio 2006 ¢l desarrollo y
mejoramiento continuo de la licenciatura, se impulsard teniendo como prioridades central el
mejoramiento del nivel académico.

Licenciatura en Administracién

Lineas de Desarrollo.- Las lineas de desarrollo académicas se enfocardn hacia las dreas
de; Administracibn de Organizaciones Empresariales, Administracién de personal y
mercadotecnia principalmente, 4mbitos importantes del desarrollo del licenciado en
administracién con su participaciéﬁ en los procesos de la administracién y organizacién para
impulsar el desarrolio de Ias organizaciones mexicanas.

Lineas de Desarrollo en el Posgrado.- Se ofrecerd una sola Macstria en Administracién
de Organizaciones con especialidades en Mercadotecnia, Administracién de Recursos
Humanos, estas lineas se abocaran a la investigacién de sistemas de comercializacién

comercializacién, comprendiendo los sectores industrial, Agropecuario y servicios,
enfocados al comportamiento organizacional de la micro, pequefia , mediana y grande
empresa a nivel pacional, regional y estatal, asl como a la administracién de personal en
organizaciones tanto pblicas, privadas o mixtas y al estudio del comportamiento de los
sistemas de organizacién social y la medicién de su efectividad.

Lineas de Servicio.- Las lineas de servicios que se ofrecerdn a la sociedad, serdn entre
los niveles de Especialidad y Maestrfa, cursos de educacién contintia bajo la modalidad de

seminarios, diplomados y consultoria a organismos plblicos y privados tanto en Recursos
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Humanos, Organizacion y estrategias de comercializacién. La contratacién y formacitn de
profesores para esta drea académica es indispensable por Ia necesidad de contar con un
cuerpo de profesores con grado de maestria y doctorado que apoyen los programas de
servicio a las organizaciones bajo un marco esencial de planeacién y organizacién empresarial
tanto a nivel piiblico como privado.

Bajo este contexto, debemos considerar a la administracién en una prospectiva global,
en donde los bloques comerciales y las alianzas estratégicas de las organizaciones den por
resultado una vision integral,una cultura empresarial y un espiritu emprendedor en las
empresas que coadyuven a la elaboracién y anilisis de planes de negocios en un marco de
competitividad y globalizacién empresarial permitiéndoles el logro de sus objetivos.

4.6 Licenciatura en Administracion en México

En un pais que atraviesa un proceso de cambio constante y profundo, no solo en la
practica diaria de la empresa y sus negocios, sino también en sus costumbres y en un sistema
social de valores que se desplaza hacia los aspectos materiales por considerar que la
tranquilidad se logra 2 través de beneﬁc:ioé de consumo, influenciados por hibitos e ideas de
otros paises desarrollados y al mismo tiempo, cambios que derrumban sistemas politicos y
econémicos que afectan de manera directa a nuestro pails y consécuentemente a nuestras
profesiones, tendiendo principalmente hacia la globalizacién econdmica, han repercutido
fuertemente en Ja educacién, en caso particular a la Licenciatura en Administracién, la cual
actualmente se encuentra en un proceso de reacomodo como consecuencia de todos los
aspectos mencionados anteriormente, buscando que exista mayor equidad en la distribucién
del ingreso y se dé a este profesionista la oportunidad de demostrar sus capacidades ante las
organizaciones que demandan una administracion eficiente que le permite conjuntar y
desarrollar sus habilidades en forma integral para que pueda ofrecer sus  servicios

profesionales con la competitividad, calidad y excelencia, que el pais y los sistemas modernos
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de globalizacién estin demandando. La Licenciatura en Administracién en México es una
oportunidad para todas aquellas orgenizaciones que necesitan de apoyo para enfrentar los
avances tecnolbgicos que las han alcanzado y que obliga a este profesionista a prepararse y
actualizarse constantemente en todas las disciplinas que exige el mercado de trabajo como
son la informatica , el manejo de un segundo idioma, cultura general y una filosoffa adecuada
de emprendedores y lderes que les permita poder alc:;nzar un lugar dentro de ese sector,
cada vez mas competido y dificil de penetrar.

4.7 Antecedentes de la Carrera

La primera escuela de Administracién surge en el pafs, en la ciudad de Monterrey en el
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, iniciando sus cursos como
administracién de negocios en el afio de 1943. En 1947 el Instituto Tecnologico de México
establece su Escuela de Comercio y Administracién. Posteriormente la Universidad
Iberoamericana inicia la carrera de Licenciado en Administracién en el afio de 1957, En ese
mismo afio la Universidad Nacional Auténoma de México con aprobacién del H. Consejo
Universitario inicia la carrera denominada “Licenciado en Administracién de Empresas: -

4.8 Necesidad Social a Satisfacer

En todo organismo social existe Ia necesidad de lograr objetivos de una manera
eficiente, los cuales constituyen la razén de ser de cada organizacién como pueden ser
publicas, privadas o sociales y cuyos fines se dirigen al logro y cumplimiento de sus metas en
los periodos establecidos,

Es precisamente la existencia de una disciplina administrativa y lIa cada vez mayor
complejidad de los procesos, lo que hace necesario que exista un profesional en esta rama
como lo es el Licenciado en Administracién, si bien es cierto que su formacidn tiene relacién
con otras disciplinas, también lo es con ese proceso a partir del cval un conjunto de

individuos logra los objetivos de una organizacién, en el que se utilizan conceptos e



Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracion er el Estado de Hidalgo.

instrumentos de otras dreas en la medida; de su relevancia como pueden ser, la fijacién de
objetivos, comunicacién, division del trabajo, elaboracién de sistemas administrativos,
establecimiento de niveles de coordinacidn y de autoridad, resolucion de conflictos weq

Por ello esa funcién tan importante, recae en un profesionista como lo es el Licenciado
en Administracion , el cual debe propiciar Ia satisfaccion de necesidades y el logro de Jos
objetivos en las organizaciones a través del aprovechamiento adecuado de los recursos,
mediante la planeacién, la organizacion, la direccién y el control en hs distintas 4reas
funcionales de la empresa como son, finanzas, mercadotecnia, produccidn, personal e
informitica, aplicando sus conocimientos en los distintos sectores de la economfa.

4.9 Objetivo de 1a Licenciatura

La Licenciatura en Administracién cuya finalidad principal es resolver una necesidad
social a través de la aplicacién de sus téenicas pretende lograr en su objetivo:

e Actuar con conciencia de la funcién que deberd desempeiiar en la sociedad para
contribuir a su desarrollo econdmico-social y de la obligacién de desempefiar sus funciones
dentro del marco de la ética y del derecho.

o Comprender la realidad econémica, social, politica y cultural en que operan las
organizaciones y la influencia de estas en la realidad.

e Comprender I organizacién productiva,(piblica o privada), como elemento bésico
del desarrollo econdmico y la importancia de sus funciones fundamentales produccion y
distribucin de bienes y servicios.

« Dirigir personas y/o unidades organizacionales al logro eficiente de objetivos.

o Aplicar los conceptos, principios,procesos y técnicas de la administracién general en
situaciones concretas, en los diferentes niveles jerirquicos de las organizaciones.

s Aplicar los conceptos, principios, procesos y técnicas de las funciones de

mercadotecnia, personal produccion, finanzas, compras, organizacién y procedimientos
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administrativos,auditoria administrativa,e informética en situaciones concretas, en los
diferentes niveles jerirquicos de Jas organizaciones.

« Diagnosticar y proponer alternativas de solucién a los problemas. administrativos que
se presentan en los diferentes niveles jerdrquicos de las organizaciones.

* Tomar decisiones Administrativas basadas en un proceso logico.

e Identificar e investigar los campos de actuacién de la administracién, tanto actuales
como futuros.

4,10 Perfil del alumno

Se pretende que el egresado de Ia Licenciatura en Administracion posea sdlidos
conocimientos de administracién general que pueda aplicar en los diferentes niveles
jerarquicos y a las diferentes funciones de las organizaciones, se busca que se cuente con
conocimientos sobre 4reas de especializacibn que aunadas a los conocimientos antes

mencionados, le permitan desempefiarse satisfactoriamente en el mercado laboral en el

" cuadro num. 3 se observa el perfil del Licencenciado en Administracién de acuerdo a los

creterios del Centro Nacionalde Evaluacién para la Educacién Superior, Colegio Nacional de
Licenciados en Administracién, Plan de estudios de la Licenciatura en Administracién ICCEA
U.A.E.H.

Para definir concretamente este perfil,es necesario analizarlo desde tres grandes ejes
que desde el punto de vista pedagogico debe tener todo perfil del egresadolo como son,
conocimientos, habilidades y actitudes, cada eje cumplird con determinadas caracteristicas
que van implicitas en cada apartado y el cual deberd cumplir con las necesidades del sector
productivo de bienes y sen-ficlos, complentando su formacion con actualizacién constante.
Para llegar a Ia determinacién del perfil se parte fundamentalmente de dos ideas tanto del
mercado de trabajoespecificando el tipo de profesionista, y la formacién s6lida de las areas

espeficicas de administracién general y de otras disciplinas de apoyo.
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4.11 Planes de Estudio de diversas Instituciones de Educacién Superior
En México.

FUENTE: Plan de Estudion de la L en Administraciin 1998, Fondo Editorial

F.C.A.
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Continuacién Tabla 7

0 oh o8 Co go OO o0 00 L0 G0 o0 OO 0 0o o0 00 00 go

00 00 OO oo oo

N N N N N

LI S O

o b e

FUENTE: Plim de Estadion de b Licenciatar2 en Adminbuacidn 1998, Fonde Edftorkal
F.C.A.
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Continuacién Tabla 7
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FUENTE: Plan de Estudios de [a Licone] en Adminlstracién 1998, Fondo Editorkal F.C.A,
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e Matemiticas T ;

il sicologfa Organizacional.

i o S LT E
Tabla 8 Plan de Estudios Licenciatura en Administracién Instituto Tecnolbgico
Monterrey
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de Estudios Superiores de




Pronsticos para la toma de
desiciones

Contabilidad administrativa

M Comunicacién general

Planeacitn y control

Lide,

Relaciones Industriales
Andlisis de desiciones Il
Fuentes de financlamaientp
Investigacifn de mercados
Organizaciém y direccién
MNegocios internaclonales

Sistemas de informacién
para Ia totoma de deslciones

Continuacibn ‘Fabla 8 Plan d¢ Estudios Licendiatura en Administracion Instituto Tecnologico de Estudios
Superiores de Monterrey
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3 Valores socioculturates en México y
Elationoamerica

‘opicos |
opicos II

Contlnuacibn Tabla 8 Plan de Estudios Licenciatura en Administracién Instituto Tecnolbgico de

Estudios Superiores de Monterrey

87



Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en el Estado de Hidalgo.

. 4y, TR v

QUINTO SEMESTRE
Admén.. de Ia Mercadotecnda [

“Tabla 9 Plan de Estudios Licenciatura en Administracion Universidad La Salle
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Administracidn Financieral

Adm&n.. dela Prod,

Problemas politicos y
Econbmicos de Méxion

T
ua

Temtied : TEale SR ih
Continuacién Tabla 9 Plan de Estudios Licenciatura en Administracién Universidad La Salle
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10
11
12

5
AL 5wk

Tabla 10 Plan de Estudios Licenciatura en Admisistracibn Universidad Metropolitana (Unidad Xochimilco)
Puenite: Boletin informative Untversidid Metropolinns 1958,
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Tabla 1! Plan de Estudios Licenciatura en Administracibn Universidad Autbnoma Metropolitana
(Unidad Itztapalapa)

Fusote Boletfn informativo Universidad Metropolitans 1998,
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10

Continuacién Tabla 11 Plan de Estudios Licenciatura en AdministracidnUniversidad Autbnoma
Metropolitana (Unidad [ Iztapalapa)
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S

Continuacitn tabla 11 Plan de Estudios Licenciatura en Administracion Uutbnoma Metropolitana
Unidad Itztapalapa

Fuenie: Bolethn mformative Uatversidad Metrepoliuna 15998,
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Tabla 13 Plan de Estudios Licenciatura en Administracion Universidad Autbnoma Metropolicana (Unidad
Atzcapotzalco)
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Continuacibn Tabla 13 Plan de Estudios Licenciatura en Administracion Universidad Autbnoma
Metropolitana (Unidad Atzcapotzalco)
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Tabla 14 Plan de Estudios Licenciatura en Administracion Instituto de Ciencias Econdmico Administrativas
U.AEH.
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Continuacién Tabla 14 Plan de Estudios Licenciatura en Administracion Instituto de Ciencias Econdmico
Administrativas ULA.EH. -
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AREAS DE ENFASIS
[T ETEE

Continuacidbn Tabla 14 Plan de Estudios Licenciatura en Administracibn Instituto de Ciencias
Econdmico Administrativas U.A.EH.
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Continnacibn Tabla 14 Plan de Estudios Licenciatura en Administracion Instituto de Clencias Econdmico
Administrativas (LA.EH.
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Ccmtlnulbn Tabla 14 Plan de Estudios Licenciatitra en Administracién Instituto de Clencias Econbmico
Administrativas (LA EH.
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SEii
P ATt

Continuacion Tabla 14 Plan de Estudios Licenciatura en Administracion Instituto de Cienclas
Econbmico Administrativas WLA.E.H.

101



Mercado de Trabajo det Licenciado en Administracidn en el Bstado de Hidalgo,

Continuaclidn Tabla (4 Plan de Estudios Licenciatura en Administracibn Instituto de Cienclas
Econdmico Administrativas ULAEH,

Sintesis Plan 1994 i

uente Boletin informativo 1994, LC.EA. U.A.EH,

102



Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracidn en el Estado de Hidalgo,

4,12 Andligis de los Planes de Estudio de [a Licenciatura en Administracién
Plan de Estudios de la Universidad Nacional Auté6noma de México.

Esti conformado por nueve semestres y 54 asignaturas, de las cuales 47 son
obligatorias y 7 son optativas,las dreas académicas que considera son administracién con 12
matenas mercadotecnia 3, opraciones 3, humanistica $, finanzas 5,contabilidad 2,informatica
2 matemdticas 5, Derecho 4, Economfa 3,investigacion 3. Su duracién en de cuatro afios y
medio, no exite tronco comin, s no asignatiras comunes. El numeré de creditos es de 440,
Como podemos observar el drea académica con més materias es la de administracién, donde
se incluyen las materia de admon LILILIV,y V creacién de empresas, Administracién del
sector publico, auditoria administrativa I y I , admon. de micro y pequefia empresa,
planeacién estratégica e innovaciones técnicas de la Administracién. Esta drea tiene como
finalidad ofrecer los conocimientos administrativos que le permitan al egresado adquirir un
panorama general de los principales elementos de su disciplina,

Plan de Estudios del Instituto Tecnoléogico de Estudios Superiores de

Monterrey.

Esta conformado con nueve semestres, con una duracién de cuatro afios y medio,con
61 materias y 496 créditos .En constraste con el plan de estudios que maneja la UNAM, ésta
institucion presenta antes de iniciar el primer semestre una serie de cursos remediales que
incluye principalmente las materias de inglés, computacién y matemiticas. Las 4reas
académicas se encuentran de la siguiente manera Administracién, Mercadotecnia,
Humanfstica, Finanzas, Contabilidad, informética,, matematicas, derecho eccnomia y otras
en las cuales se encuentran incluidas las materias de inglés, cultura general, redaceién , y

valores.
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Plan de Estudios Universidad La Salle

El plan de estudios se encuentra estructurao con 88 materias, el nfimero de creditos no
vienen implicitos en el plan de estudios, sin embargo el dato proporcionado por la Institucién
es de 475 créditos, las dreas de formacién son Jas consideradas anteriormente agregindole
una drea de valores donde se incluyeron las materias religiosas manejan y de cultura general e
ingiés, asimismo es importante mencionar que el drea que tiene mayor peso académico es el
drea de administracidn y humanfstica conjuntamente con la de valores.

Plan de Estudios de la Universidad Metropolitana

El plan de estudios que maneja esta institucién varfa de acuerdo a los tres unidades que
tiene dentro del Distrito Federal (ltztapalapa, Atzcapotzalco y Xochimileo) cada una de ellas
maneja diferente plan de estudios. Dentro de su modelo curricular establece una diferenica
del plan de estudios en relacién a las otras IES por el modelo académico que es por médulos
a traves del sistema departamental ademés que los cursos no son semestrales sino
trimestrales, el alumno ‘cursa una misma materia varios médulos segin corresponda. El total
de materias es; Unidad Xochimilco 78, Unidad Itztapalapa 50,Unidad Atzcapotzalco 41.
Dentro de su estructura curricular se observa la utilizacién de unidades de ensefianza
aprendizaje denominadas tronco general,tronco interdiviional,tronco bdsico profesional
generalmente.

Plan de Estudios Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Estd integrado con ‘78 materias, 28 de las cuales corresponden a 4reas bisicas, 56 a dreas
de formacién y 10 asignaturasl a dreas de enfasis en:Produccibn, calidad total, personal y
mercadotecnia, el total de créditos es de 450, correspondiendole 117 horas teorfa y 216 de

horas practica.el modelo academico es semiflexible por las materias optativas incluidas en el
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plan,las ireas academicas con mayor peso es administracion,matemiticas y las dreas de la
especialidad como es produccién, humanistica y mercaotecnia,

Es importante mencionar que al analizar el contenido curricular de las diferentes IES
observamos la diversidad de materias que giran alrededor de las principales 4reas de
formacién del Licenciado en Administracién, siendo impoi'tante el que las Instituciones que
imparten esta licenciatura unifiquen al menos en un 90% el contenido curricular, y no se
forme un profesionista diferente en cada universidad, se supriman materias que no requiere
el L.A. en la practica real , reforzando unicamente aquellas que son dtiles en su desarrollo
profesional.  Por otro lado existen parametros ya establecidos por parte de la ANUIES,
CENEVAL, CIES, PROMEP, ANFECA sobre las areas principales de formacién de este
profesionista que sin lugar a dudas coadyuvan a mejorar la calidad académica del Licenciado
en Administracion.

4.13 Carrera de Licenciado en Administracién en ICEA.

Dada la importancia que tiene la carrera de administracion en el desarrollo del pais he
considerado necesario mencionar algunos aspectos relevantes que influyen en la imarticién de
esta en el ICEA, considerando los diferentes contrastes que tiene en comparacién con otros
paises como por ejemplo a nivel mundial, para los paises europeos y especialmente Francia,
Alemania, Inglaterra, as{ como los de oriente, la carrera de administracién ha sido un
elemento necesario para su desarrollo econdmico. Para los Estados Unidos, la carrera de
administracion ha sido un elemento basico en su sistema econdmico capitalista. Por lo que se
refiere a México se ha considerado como una alternativa para su desarrcllo econdmico
habiendo conviccién general de su importancia en el contexto econdémico mundial.

4.14 Antecedentes

La creacién de la carrera de Licenciado en Administracién de Empresas se remota al

afio de 1969, partiendo de un tronco comin conjuntamente con la carrera de Contador
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Piblico la duracién del plan de estudios era de § afios, en el afio de 1975 surge la  primera
modificacién al plan de estudios y se convierten los estudios por semestres, siendo su
duracién de 9 semestres, posteriormente en el afio de 1982, se reestructura nuevamente el
contenido curricular y se cambia la denominacién de la carrera suprimiéndose el término
“De Empresas” quedando (nicamente Licenciado en Administracién.
4.15 Objetivos
El objetivo de la Licenciatura en Administracion en ICEA es el siguiente :

o Formar un profesionista con la capacidad y criterio para comprender la naturaleza de
los grupos sociales,analizar sus relaciones e interrelaciones y aplicar los principios,
procedimientos y técnicas de la administracién a 1a obtencion mas eficaz de los objetivos de la
organizaci6n.

* Tener conciencia de la funcién que desempefiari dentro de la sociedad y de la
obligacién de desarrollarla dentro de los cAnones éticos.

= Comprender la interrelacidn e influencia que existe dentro de los organismos sociales
y fa sociedad en su totalidad.

Comprender el papel que debe juagar la administracibn y el licenciado en
administracién en el desarrollo socicecondmico del pais.

4.16 Perfil del Egresado

» Ejercer la profesién con responsabilidad social en un marco ético.

» Observar un desempefio equilibrado, concertador y visionario dentro del contexto

interno y externo de las organizaciones.

» Dirigir grupos multidisciplinarios para el logro de los objetivos organizacionales.

» Analizar, disefiar, implantar y evaluar sistemas administrativos y de calidad,

coordinando los esfuerzos del factor humano.

= Aplicar la tecnologl'a administrativa para desempeiiar sus funciones.
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4.17 Situacion Actual de la Profesion

Como he mencionado anteriormente, quizas no haya otro campo de estudio en la
actividad humana més importante que la administracién, pues la tarea del administrador,
consiste en crear y conservar un ambiente adecuado para que los grupos de personas puedan
trabajar eficaz y eficientemente en el logro de objetivos comunes.

E! hombre ha aplicado, consciente o inconscientemente la administracién. Por eso
podemos afirmar que, de poco sirve contar con grandes recursos naturales, humanos y
tecnologicos, si no se dispone de principios y procedimientos para organizar el trabajo.

Es obvia la necesidad de estudiar la administracién, pero ;cudl es el campo de estudio
de esta disciplina?, se requieren profesionales universitarios?, ;Como se deben formar? .

Las preguntas anteriores son muy interesantes, estas y otras mas las hacen con
frecuencia, quienes estudian o dirigen los procesos de formacién de esta disciplina. Para
aclarar el como debe estudiarse la administracibn, debemos acudir a su enfoque
metodolégico, el cual , es relativamente reciente, pues data de principios de siglo con los
estudios de Frederick W. Taylor y de Henry Fayol, por o que, debemos considerarla como

una ciencia en formacidn.

Respeﬁo al que serfa otro problema que también hay que analizar. Algunos autores
proponen que para determinar las ireas de estudio de la administracién se haga con base en el
andlisis del proceso administrativo y desarrollar técnicas y procedimientos para cada una de
las funciones tipicas de las organizaciones industriales que son : mercadotecnia, produccién
finanzas y personal. Este sistema para estudiar Ia administracién tiene el inconveniente de no
analizar la necesidad real y no deja de ser tedrico porque pasa por alto las circunstancias del

medio donde se aplica.
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Las escasas investigaciones que se han realizado en México sobre el particular, han
generado situaciones que deben considerarse al determinar las 4reas de estudio de la
administracion. Por lo mismo, existe una aguda urgencia por realizar investigaciones al
respecto,

Estamos conclentes que dentro de esas investigaciones y los grandes problemas se
encuentra la busqueda de alternativas para lograr la sobrevivencia y el fortalecimiento de las
empresas asi como el incremento de fuentes de empleo para el desarrollo profesional del
Licenciado en Administracién .

En esta etapa de lento crecimiento de la economia mundial, de tasas de desempleo cada
vez mayores, de acelerados cambios tecnolégicos y de globalizacion, se desarrolla la fusién de
grandes empresas, a la vez que las micro, pequefia y mediana empresa acrecientan su
importancia tanto en los paises industrializados como en los de menor desarrollo. Ello se
debe a su creatividad y mayor flexibilidad de las grandes empresas, en la clase, calidad y
volumen de los productos para adaptarse a las necesidades de los clientes y a las fluctuaciones
de la demanda, en el ndimero de trabajadores, turnos de trabajo, dias laborables, asi como de
las habilidades y funciones que puede desempefiar cada uno. Por tal motivo, la formacién del
Licenciado en Administracién debe de estar acorde a tales necesidades, respetando sus
principales dreas de conicimiento,por lo que compromete a dotarlo con los elementos que le
permita afrontar nuevos problemas. En la practica profesional, ademds de los conocimientos
adquiridos en la escuela, es necesario saber, cudles son las caracteristicas de la profesion
dentro de la sociedad, culles son sus prespectivas, que fendémenas econdmicos y sociales
existen, de que manera la afectan, asi como que estructuras sociales y econbmicas la
sustentan. Por lo tanto es importante planificar el desarrollo de la carrera, no permitir
improvisacibn y la falta de profesionalismo. Sélo asi el trabajo sera mas productivo y

responder4 a las necesidades de una sociedad cada dia més demandante.
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* Administrar los recursos organizacionales procurando la conservacién del medio
ambiente nacional e internacional,
* Generar fuentes de trabajo y promover el desarrollo de las personas mediante la

creacion expansidn y mantenimiento de todo tipo de organizaciones.

4.18 NGamero de Licenciadoes en Administracién Titulados

16
26
32
28+
18
32

2edR

113
89

124
115
98

102
121

e Sy

Tabla 15 Namero de Licenclados en Administracibn titulados por generacion
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i

Tabla 16 Indice de ingreso
Fuente : Direesidn de Control Evcolar defa U.AE.H, Estadlstica general..

4,19 Nimero de Licenciados en Admon, Titulados.

Los egresados de los tiltimos cinco afios y de 1999 corresponden a la formacién del plan
de estudios 1981, los primeros ascienden a un nlmero de 335 alumnos, y del plan de
estudios de 1994 corresponden a un total de 471, la titulacién en sus diferentes modalidades
como son por promedio (9), tesis, eximen tedrico-prictico, guia de maestro y por estudios
de especialidad desde la creacién de la licenciatura a la fecha, hacen un total de 1080

alumnos titulados como lo muestra la siguiente tabla:

Tabila 17 Indice de titulacibn
Faents | Direccibn de Contyol Escalar de la 1U,A.EH. Estedistics du titalaciim

Otra modalidad de titulacién lo considera el Centro Nacional de Evaluacién para la
Educacién Superior (CENEVAL) que consiste en una prueba de cobertura nacional que
evalta el nivel de conocimientos y aptitudes académicas de los recién egresados de I
licenciatura en administracién, mediante los resultados que se obtienen, los alumnos conocer

sus niveles de habilidades y.conocimientos y se coadyuva a que las instituciones educativa:
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evalien resultados de su proceso ensefianza aprendizaje, otorgandoseles con la aprobacion de
este examen el titulo profesional y un certificado de calidad a los sustentantes. El indice
dealumnotitulados por esta modalidad en la U, A.E. H. de a Licenciatura en Administraci6n es de 0.3%.

4,20 Niimero de alumnos con estudios d Do rado.

spe L . Macetria

Tabla 18: Indice de Licenciados en Administracién con Estudios de Posgrado en el Estado de Hidalgo
Foentz: Datos estadistioos ded Imtitato Hidal g de Educaciin superior y Superior

Lz educacion del posgrado tiene como propasito la formacién de personal del mds alto
nivel, comprometido con el desawrollo del pals, por medic de la ampliacién del
conocimiento universal e integrandolo a nuestro medio. Los programas buscan el avance de
la ciencia, la tecnologia y las humanidades, asi como ¢l estudio critico, constructivo y
prospectivo de los asuntos y problemas de interés nacional .

4.21 Necesidades de ingreso a la carrera de Licenciado en Administracién

alaUA.EH.

Dada la problemitica actual de ingreso 2 las 4reas contable-administrativas de las
instituciones de educacién Superior principalmente a la licenciatura de Administracién ,se
han desarrollado una serie de alternativas que limiten el ingreso a las ireas econdmico
administrativas, asimismo se ha planteado que la admision para los candidatos de ingreso esté
basada, entre otras cosas, a una prueba de aptitud académica que mida razonamiento verbal,
que se relaciona con el manejo del lenguaje y comprensién de lectura, de igual manera se
pretende medir el razonamiento matemdtico, que se relaciona con la habilidad que puede
tener un estudiante para manejar datos cuantitativos, los resultados de este examen, mide el
grado de madurez académica de quien lo presenta y no precisamente el grado de inteligencia

que este tenga, su objetivo es medir las habilidades que generalmente se desarrollan
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lentamente a lo largo de la vida académica, habilidades que se van robusteciendo mediante

experiencias de aprendizaje ocurridas en la Universidad.

52
374
135

85

”

127
651

Tabla 19 Poblacibn Estudiantit de la Licenclatura en Administracion en el Estado de Hidalgo.
Fuente: Control Estadistico de cada Institucién de Educacién Superior 1998,
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En el presente capitulo se presentan los resultados de la investigacién motivo del

estudio obtenidas en cada uno de los municipios.
Objetivo General
El objetivo general de los resultados del mercado de trabajo del Licenciado en
Administracidn en el Estado de Hidalgo, es efectuar un andlisis a los elementos de estos, asf
como a la calidad de desarrollo que tiene este profesionista en este émbito. Para tal efecto se
precisan los elementos objeto del andlisis del mercado de trabajo.
Objetivos Especifico
* Determinar la aceptacién que tiene el Licenciade en Administracion en el sector
productivo de bienes y servicios
* Identificar y analizar las modalidades de organizacién de las Instituciones de
Educacién en relacién a la formacién de este profesionista.
* Con base en la situacién y problemitica identificada presentar las recomendaciones
pertinentes que permitan ubicar en un alto nivel de excelenciaal L.A.
Metodologfa de Andlisis
El universo de estudio se conformd de las 320 organizaciones determinadas en la
muestra como se especifica en el capitulo I,. Se ha dividido el anilisis en tres partes,
primeramente se utiliza la distribucién de frecuencias o sea el ordenamiento de un conjunto
de puntuaciones en sus respectivas categorias de cada pregunta se seleccionan el nliimero de
datos que pertenecen a ella y a la suma de todas las frecuencias deben corresponder al
nimero de datos, actuando estos como un criterio de comprobacion a través de la utilidad

que tiene la estadistica deseriptiva”
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracibn en el Estado de Hidalgo.

Enla segunda parte se calculan las medidas de tendencia central media, mediana y
moda,asi como la medida de variabilidad, comao es la desviacidn estindar. En la tercera parte
se presentan los datos representados en tablas y grificas por municipioy némero de
pregunta, de los cuales se proporciona una informacién directa de aceptabilidad 6 rechazo,

asimismo, se describen los resultados por objetivos del cuestionario,

Tabla 0 Elementos del cuestionatio considerados en el Andlisis de Resnltados.
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Mereado de Trabajo ded Licenclade en Administracibn e e Estado de Hidalgo.

Objetivos del Cuestionario

1.- Determinar el tipo de empresa que contesta el cuestionario.

2,- Establecer su nacionalidad.

3.- Espeaficar el nimero de empresas que segiin su tamaiio contrata losservicios def L.A.
.- Conocer cudl es el sector sodoeconémico en ¢l que estd ubicada la empresa,

5.- Identificar la rama espectfica de ese sector y ubicar alos LA

6.- Destacar la demanda de contratacién de los LA en el mercado de trabajo actual.
7.- Distinguir el tipo de contratacién de los LA

8.- Detectar las dreas de la profesién en que con mayor frecuencia es contratado el
9.- Determinar los requisitos de contratacion de los LA segiin su nivel académico.
10.-Catalogar Jos niveles de contratacién dentro de la empresa.

I'l.- Evaluar los puestos de contratacién de los L.A.

12.- Comparar los niveles de remuneracién del L. A,

13.- Mencionar |z capaditacién que necesita el L.A.

14.- Conocer las irea de capacitacién de acuerdo a las necesidades de Ia empresa.
15.- Distinguir que institudones que apoyan esa capacitacién.

16.- Evaluar como mejorar €] desempeiio del L.A.

17.- Pronosticar el grado de desarrollo que se espera en los préximos afios del L.A.
18.- Conocer el grado de ks participacién del L.A. en el desarrollo empresarial.
19.- Examinar el grado en que se encuentra saturado el mercado de trabajo.

20.- Distinguir a las IESque redmen los requerimientos del Mercado de trabajo.

21.- Determinar las deficiencias de este profesionista.

22.- Distinguir de que Instituciones de Educacitn prefieren contratar L.A.

23.- Destacar cual IES reine el perfill del L.A. que la empresa necesita,
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administractén en ¢] Estado de Hidalgo.

Objetivo No 1

Determinar el tipo de empresa que contesta el cuestionario,

Ho: E1 50% de empresas no son ptblicas, privadas y mixtas.

H1: Mas del 50% son empresas privadas.

Variable “tipo de empresa u organismo”

De las 320 empresas encuestadas, 88 pertenecen al municipio de Pachuca, 80 a
Tizayuca, 70 Tulancingo, 33 Cd, Sahagiin y 49 a Tula Tepeji, divididas en los tres sectores
econdmicos en promedio de acuerdo al tipo de empresa de la siguiente manera; la empresa
Publica en Pachuca fue del 28.41%,Tizayuca 13.92%, Tulancingo 15.15%,Cd. Sahagiin
18.18% Tula Tepeji 32.00%, empresa privada en el orden antes mencionado tenemos
60.23% , 86.08%, 83,33%, 72.73%, 66.00% y de la empresa mixta 3.41% 0.00%, 1.525,
9.09%, 0.00%, el porcentaje de empresas que no contestaron 7.95% la division de estas
empresas es marcado y como consecuencia la tendencia del desarrollo privado es muy
significativo por lo que la formacién del L.A. tendré que ir de acuerdo a las exigencias de
este tipo de organizacién, que se incrementa dia a dia, no solamente en nuestro estado, sino
en el pafs, ya que es el factor dindmico de la economia y constituye a la vez un medio de
distribucidn que influye directamente en la vida privada de sus habitantes, La empresa privada
es una de las principales vertientes que se abren en una nacién en proceso constante de
cambio que busca una estructura empresarial equilibrada, pero que a‘n no ha logrado
desarrollar a niveles de pafses desarrollados. La descripcién de los datos nos muestra que el
50% de las empresas estd por encima del valor de la mediana que es de 15.15% y el 50%
restante esth situado por debajo de este valor , En promedio, las empresas se sithan en el
33.33%, asimismo se desvian en promedio del 33.33% , en Pachuca 28.48% , Tizayuca
46.20% Tulancingo 43.83% Cd. Sahagiin 34.42% y Tula Tepeji 34.02% g giaeay
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Merrado de Trabajo del Licenciado en Administracitn en el Estado de Hidalgo.

Objetivo No 2

Establecer su nacionalidad.

Ho:El 50% no son nacionales ni extranjeras.

H1: Mas del 50% son nacionales.

Variable * Naturaleza de la empresa”

La grifica nim.2 indica, que en el municipio de Pachuca las empresas nacionales son
81.82%, Tizayuca 96.20% Tulancingo 96.97% Cd. Sahagin 84.85%, Tula Tepeji $8.00%,
de las empresas extranjeras en el mismo orden tenemos 7.95%, 3.80%, 3.03%, 12.12%,
12.00% por tal motivo, es importante considerar que todas las sociedades o empresas de
particulares creadas en nuestro pais son mexicanas, aunque estén constituidas con capital
extranjero, pero que estas tienen que someterse a las leyes mexicanas, aclarando que de
acuerdo con la Jegislacién mexicana vigente en la materia, el monto méximo de participacion
de capital extranjero en una sociedad, no podra ser mayor al 4%, y que el 51% restante
deberi provenir de inversionistas mexicanos, lo que significa que en el estado predomina la
inversién nacional, y un porcentaje reducido de inversion extranjera. Adin mis, en el Estado
de Hidalgo la confianza de inversionistas extranjeros es alta por el bajo costo que representa
la mano de obra y la cercania al D.F. por tal motivo, el incremento de inversiones son un
beneficio no solamente para el L.A., sino para muchos profesionistas que necesitan una
oportunidad dentro del mercado laboral . Los datos estadisticos nos indican que el 50% de
las empresas nacionales estin por encima del valor de la mediana 50.00% y el otro 50% esta
por debajo de este valor,como se manifiesta en el municipio de Pachuca que el indice de
empresas Nacionales es del 44.89%, en relacion a la desviacion estandar varia en los
municipios de la siguiente manera; Pachuca 52.23 % Tizayuca 65,34% ,Tulancingo 66,43%
Ciudad Sahagiin 51.43% y Tula Tepeji 53.74% .
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracibn en el Estado de Hidalgo,

Objetivo No 3

Especificar el nimero de empresas que segiin su tamafio contrata los servicios del L A,

Variable “ Magnitud de la empresa”

Ho: Las empresas del Edo de Hidalgo no tienen una clasificacién por magnitud.,

H1: Las empresas del Estado de Hidal.go tienen una clasificacién por magnitud

La grifica nim 3 respecto al tamafio de las empresas, son, micro 6.82%,13.92%
51.52%, 36.36%,18.00%, la empresa pequefia 14.77% 37.97% 22.73%,27.27% 24.00%,
la empresa mediana 30.68%,40.51%, 21.21%, 24.24%, 42,00% , la empresa grande
38.64%, 7.59%, 3.03%, 12.12%, 14.00% asimismo se considerd el criterio de magnitud
descrito con anterioridad, indicando que la empresa pequefia y mediana representan una
proporcién del 50% de las empresas del Estado de Hidalgo que cuentan con mis de 100
trabajadores y repartidas en los diversos municipios que formaron parte de este estudio. Por
otro lado, es importante mencionar que las empresas pequefias alcanzan su méxima
eficiencia en las industria establecidas , casi todas las empresas actuales comenzaron en muy
pequefia escala, sin embargo actualmente la industria pequefia y mediama ha dado como
resultado los avances en la utilizacién de la complicada maquinaria y tecnologfa, con la
consiguiente necesidad de realizar enormes inversiones de capital con lo cual, los
participantes en escala quedan virtualmente excluidos de estas esferas de actividad, que han
sido representativas de la pequefia y mediana empresa. Los resultados de la encuesta
demuestran que el municipio en el que se concentra con mayor Indice de Microempresas es
en Tulancingo, la empresa pequefia en Tizayuca, la mediana en Tula Tepeji, la grande en
Pachuca . La media de la poblacién con un indice més alto lo tenemos en Tizayuca y Cd.
Sahaglin, respondiendo los resultados a Ja realidad, dado que estos dos municipios son los
grandes ejes industriales del Estado, por otra parte la desviacién mas alta en relacién a fa

media la tenemos en Tulancingo con un 20.04 % ..
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Mercado de Trabajo def Licenciado en Administracién en el Estado de Hidalgo.

Objetivo No 4

Conocer cudl es el sector socioeconémico en el que estd ubicada la empresa.

Variable” Sector en el que estd ubicada la empresa”

Ho: Las empresas del Estado de Hidalgo no tienen un sector sociceconémico de
ubicacion”

HI: Las empresas del Estadode Hidalgo estin ubicadas en el sector socioecondmico

respectivo”

Los resultados de ésta variable indican en la grifica num.4 que los sectores en el que
estd ubicada la empresa y en los que presta sus servicios el L.A. son; Agropecuario
1.14%,3,80%,7.58%, 0.00%, 4.00%, Industrial 36.36%, 46.84%,71.21% 66.67%,
74.00% y Servicios 53.41%, 49.37% 21.21% 33.33% 22.00%, ¢l sector industrial es el que
predomina, Por otra parte, consideramos que para determinar los hechos y operaciones de
las empresas, necesitamos clasificarlas dentro del grupo genérico como el mencionado con
anterioridad, con la finalidad de precisar en que estriban sus semejanzas y en que sus
diferencias. Los municipios en los que predomina el sector industrial son Tulancingo,Tula
Tepeji, donde se encuentra concentrada la industria textil del estado, le sigue Cd, Sahagtin,
Tizayuca cuyas principales actividades son la rama automovilistica, alimentaria y fundidora,
en Gltimo lugar dentro de este sector se encuentra Pachuca, en el que su principal actividad
es parte de la industria extractiva y de servicios.

La media podemos decir que se mantiene con un 33.33% en 4 municipios excepto
Pachuca cuyo indice es de 30.30%, la mediana de los datos se encuentra en Tulancingo con
21.21% lo que significa que ahi es donde se encuentra el equilibrio de la poblacién de los

sectores. La desviacion poblacional mas alta Ia tenemos en Tula Tepeji con 36.35%.
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do de Trahajo del Licenciado sn Administracibn en el Eatado de Hidalgo.

Objetivo No 5

Conocer la rama especifica de ese sector y ubicar alos L.A.

Variable “ Rama por sector en el que esta ubicada la empresa®

Ho: Las empresas del Estado de Hidalgo no tienen una rama especifica por sector,

HI:Las empresas del Estado de Hidalgo tienen una rama especifica por sector.

Las ramas especificas de los sectores de acuerdo a la grifica nim.5 que componen las
empresas del estado , se encuentran divididas en promedio de acuerdo a lo siguiente; dentro
del sector agropecuario, la rama de agricultura 2.27%,3.80%, 4.55%, 0.00% 0.00% en los
dos dltimos municipios, ganaderia 1.14%, 5-06%, 7.58% 0.00%,2.00%, silvicultura 0.00%
pesca 0.62% . Dentro del sector industrial, la industria extractiva se encuentra en 4.55% ,
0.00% en Tizayuca, 7.58%, 3.03% y 18.00% y la industria de transformacién con
127.27%,43.045, 65.15%,60.61% y 58.00% . En el sector servicios, la rama de comercio
ocupa un promedic de los cinco municipios de 13.79%, restaurantes y hoteles 5.1%,
transporte 1.51% comunicaciones 3.40% Servicios financieros 6.03% alquiler de
inmuebles.25% servicios profesionales 3.73% servicios educativos 2.39% servicios médicos
1.94% y servicios gubernamentales 2.75% . Como podemos observar, la rama que mas
sobresale es la industria de transformacién y la rama de comercio, lo que demuestra que las
principales actividades en el que est basado parte' del producto interno bruto del Estado ,es
en estas dos ramas especificas . Los municipios de Tulancingo y Tula Tepeji son los de mayor
desarrollo en los sectores industrial y de servicios . La media mas alta se encuentra en Tula
Tepeji, asi como la mediana de la poblacién , y Ja desviacién de datos mas elevada se

encuentra en Tulancingo y Cd. Sahagin .
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracin en el Ertado de Hidalgo,

ObjetivoNo 6

Destacar la demanda de contratacion de los L. A. en el mercado de trabajo actual.

Variable “Contraciéon de LA”

Ho: Las empresas no contratan los servicios de un L.A,

H1: La empresas contratan los servicios de un L.A.

La grifica Num.6 nos indica que el 10.23% siempre contrata L.A. el 7.95% casi
siempre requiere los servicios de un LA, el 35.23% regularmente contrata los servicios de un
LA y un 43.18% casi nunca requiere de los servicios de un LA como podemos observar, la
contratacién del LA difiere en frecuencia obteniendo el mayor porcentaje la categoria
“regularmente” indicando con esto que si es contratado el licenciado en administracion,los
resultados de la media varia en cada municipio, la mediana es de 19.70%, la dispersidad de
datos es 'de 17.71%.12.955,18.70%,16.30% y 11.94% . Como consecuencia de la
entrevista sostenida con los empleadores empresarios, los egresados al no encontrar una
ubicacidn de acuerdo a los conocimientos adquiridos, llegan a subemplearse como resultado
de la situacién econdémica que aqueja al pais, y al indice de desempleo que existe en esta
irea. Es importante considerar que ademas de los criterios formales y explicitos que se toman
en cuenta para la asignacién de un puesto, existen un conjunto de valoraciones que no son
necesariamente explicitas, que implican una posicién social valorativa frente a lo que puede
Llamarse capital cultural y social de una persona y que son definitivas de la contratacién. Al
tomar una desicién sobre este aspecto considero importante mencionar el anilisis del
pensamiento que realiza John Dewey que incluye cinco pasos, 1.dificultad percibida, 2.
localizacién y definicién,3.sugerencia de posible solucion, 4. desarrollo mediante el
razonamiento de la fuerza y alzance de la sugerencia, 5.consecuente observacibn y
experimentacidn orientada hacia su aceptacion o rechazo, elementos indispensables para

toma de desicionesen
{17y DEWEY, ks Clrtot Pesasmcn (B & . Heath ACa.,1910),yog G378,
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Mercado de Trabajo del Li iado en Administracibn en e} Estado de Hidalgo.

Objetivo No 7

Distinguir el tipo de contratacién de los L A

Variable “ tipo de contrato”

Ho: La contratacién de los L.A. no esta basada en un tipo de contrato,

H1: La contratacion de los L.A. si est4 basada en un tipo de contrato,

La grifica nim.7 nos muestran que el 26.14% utiliza un contrato temporal, el 56.82%
tiene contrato indefinido y el 21.59% un contrato por honorarios esto dentro del municipio
de Pachuca, el municipio de Tizayuca 32.91%, Tulancingo 10.61%,28.79%, 12.12% ,Cd.
Sahagiin 24.24%, 39.39%, 15.15%, Tula 14.00%, 54,00%, 22.00% . Los valores de media
demuestran que es favorable la contratacién del L.A. La mediana estd por encima del
contrato indefinido . Esto representa que en todas las empresas encuestadas y que contratan
L.A. si utilizan un determinado, contrato de acuerdo a sus necesidades, lo que les permite
cumpfii' con las disposiciones legales establecidas, prevaleciendo el contrato indefinido como
elemento que le permite al L.A determinar su permanencia dentro del sector productivo de
acuerdo a su desarrollo profesional, aunque la ley federal del trabajo no regula los contratos
i;1dividuales de prueba, la suprema corte de justicia de la Nacién ha fijado el criterio de
jurisprudencia de que los contratos de prueba particularmente los de 28y 30 dias, carecen de
relevancia juridica,en virtud de que muchos patrones considerando dichos contratos no
reconocfan la antigiiedad de muchos trabajadores puesto que estaban todavia sujetos a un
contrato de prueba, por lo tanto es correcta la interpretacidn que la suprema corte da sobre
este aspecto, Considero que dado que los avances tecnoldgicos has tenido una rapidez
considerable, ¢s importante que las empresas utilicen este tipo de contrato para establecer un
perfodo de prueba razonable en el que el trabajador, en este caso el L.A.demuestre su
capacidad y conocimientos necesarios para desempeiiar el trabajo estipuladd, lo que obligara

a este profesionista a su actualizacién constante.
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Mercado de Trabajo ded Licenciado en Administracion en el Estado de Hidalge.

Objetivo No 8

Detectar las dreas de la profesion que con mayor frecuencia es contratado el L.A.

Variable “ Areas de contratacidn”

Ho: Los L.A.no tienen dreas de contratacién definidas...

H1: Los L.A. tienen dreas de contratacion definidas.

La grifica num 8 nos muestra las dreas de mayor contratacién de los L.A. Pachuca,
Produccién con 7.95%, Mercadotecnia 21.59%, Recursos humanos 48.86%, Compras
18.18%, Finanzas 25.00% otros 12.50% , Tizayuca 37.97%, 45.57%,50.63%, 32.91%
41.77% 20.25% Tulancingo 30.30%,28.79%, 30.30%, 24.24%, 28.79%, 6.06%,Cd.
Sahaghn  57. 58%,60.61%,69.70,763 .64%,69.70,15.15%  Tula  Tepeji, 42.00%
36.00%,60.00% 30.00% 32.00% 16.00% en las ireas mencionadas de mayor contratacién
que tienen los L.A. son Recursos humanos, Mercadotecnia y Finanzas, es importante analizar
si dentro de la otras dreas de su formacién, se carece de algin elemento que no le permite a
los egresados ubicarse con mayores posibilidades en otras reas de desarrollo o si dentro de
las empresas se considera a otros profesionistas para la realizacién de estas actividades, Por
otra parte,  partir de la firma del TLC, la calidad de la formacidn de los profesionistas es un
auténtico promotor de la eficiencia y de la garantia de la calidad al mercado demandante de
servicios, por ende es relevante la calidad de los procesos de participacion y definitivos de la
prospectiva en la que se encuentra inmersa el L.A. La situacién de los profesionales ante este
tratado tiene caracteristicas muy particulares; por una parte, tenemos la mayor demanda de
los servicios profesionales por el incremento de inversiones y por la ubicacion de nuevas
empresas, que gencrard mayor empleo en la poblacién, sin olvidar la politica estatal, regional
y nacional tanto de educacién como econémica, que le permitird acceder a mercados

competitivos y globalizados.
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Mercada de Trabajo del Licenclado en Administracibn en el Eatado de Hidalgo.

Objetivo No 9

Determinar los requisitos de contratacién de los L.A, segim su nivel académico.
Variable” Requisitos de contratacién”

Ho:Las empresas para la contratacion de L.A. no exigen cualidades especificas .

H1: Las empresas para la contratacion de L.A, si exigen cualidades especificas.

En relacién a los requisitos exigidos por las empresas para contratar Licenciados en
Administracién, muestran en la grifica ndm 9, que el requisito del titulo de licenciatura
predomina mayormente, en segundo lugar la experiencia profesional, y con resultados
relevantes tenemos la necesidad del dominio de un idibma extranjero. Los grados
académicos de maestria y doctorado presentan un indice no tan elevado, Uinicamente en un
mimnicipio de la entidad en el nivel intermedio. Los requisitos de contratacién varian muchas
veces del nivel en que se ubicard al profesionista, los empleadores necesitan de personas
preparadas cada dfa con dominio concreto de técnicas y herramientas que le permitan
resolver sus problemas administrativos en términos generales, y que re(na el perfil del
puesto que va a desempefiar, todos estos elementos se obtienen de una descripcién de
puestos al cual deberd cubrir caracteristicas tanto académicas como de personalidad,la
definicién del perfil de puesto implica, la calificacién para un puesto. Se define el puesto
adecuado para la personas adecuada, Las personas tienen que estar en el puesto que les
correspende,

Los resultados nos muestran que la media mas alta se encuentra en el municipio de
tizayuca con 21.34%, indicande con esto que la mayor parte de la poblacién bajo estudio
exige ciertos requisitos para contratar a este profesionista, por otra parte la mediana se
encuentra en el municipio de Tizayuca en el nivel intermedio con 17.72%, la desviacidn

estindar 15.80% y la media aritmética 21.34%.
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Mercado de Trabajo del 15 iado em Adenini 36m em ol Estado de Hidalpo.

Objetivo No 10

Catalogar los niveles de contratacion dentro de la empresa.

Variable * Niveles de Contratacién®

Ho : En las empresas no se tienen establecidos los niveles de contratacion del L.A.

H1: En las empresas se tienen establecidos los niveles de contratacidn del L.A.

La contratacién de acuerdo a los niveles de las organizaciones se encuentra de la
siguiente mancra de acuerdo a los resultados de la grifica ntim 10: Pachuca Nivel operativo
23.86%,nivel intermedio 22,73%, nivel directivo 17.05%, en Tizayuca 20.25% 30.38%,
15.19%,Tulancingo 6.06%, 13.64% 6.06%, Cd. Sahagiin 12.12% 9.09% 3.03% , Tula
Tepeji 18.00%, 26.00% y 14.00% . En el municipio de Pachuca predonina el nivel
opei-ativo, en Tizayuca el intermedio, en Tulancingo el intermedio, Tula el operativo y
Ciudad Shagin el intermedio y directivo. Las actividades desempefiadas demuestran que el
Licenciado en Administracién es un profesionista que en el 85% responde al perfil
requerido. Asimismo los resultados del presente estudio, demuestra que Ja mayoria de los
L.A. se encuentran en empresas pequefias y medianas, privadas dentro del sector industrial,
como lo muestra el comportamiento de la media en los diferentes municipios. Por otro lado,
las unidades que componen la organizacién estin tipificades en tres estratos, como los
indicado anteriormente, lo que significa que el Licenciado en Administracion tiene
oportunidades de crecer dentro de uma estructira organizacional y posteriormente de
mercado y competir con profesionistas que han sido formados en otro estrato educativo fuera
del pais. Es importaﬁte mencionar que el L.A. debe ser generador de empleos, creando
proyectos de desarrollo industrial propios, que lo convierta en lider de su drea de

competencia y sobresalir con posibilidades de permanecer en niveles direcivos propios.
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en el Estado de Hidalge

Objetivo No 11

Evaluar los puestos de contratacién de los L.A,

Variable * Puestos de Contratacidn”

HosLas empresas del Estado de Hidalgo no tienen los puestos de contratacién del L.A."

H1: Las empresas del Estado de Hidalgo tienen los puestos de contratacién del LA,

La grifica nim 11 nos muestra los puestos en los que regularmente son contratados los
L.A. en el 4rea de Personal el nivel operativo es de 22.73%, nivel intermedio 32.95% y nivel
directivo 19,32%, en el érea de produccién 4.55%, el nivel in'ten'nedio 4.55% y nivel
directivo 3.41%, Mercadotecnia 5.68% en el nivel operativo, 7.95% en el nivel intermedio
y 5.68% en el nivel directivo, Compras 7.95%, en el nivel operativo 11.36% y 6.82%,
Finanzas 7.95% en el nivel operativo, 17.05% en el nivel intermedio y 6.82%, en otro
i.l4-%, 3.41% en el nivel intermedio y 0.00%, exclusivamente del municipio de Pachuca.
Los municipios restantes presentan una situacién similar. En sintesis las dreas de mayor
contratacién son personal o Recursos Humanos, en menor grado finanzas y compras
respectivamente,

Los resultados de la media demuestran que el drea de recursos humanos sigue siendo la
que se encuentra a la vanguardia dentro de las 4reas de formacion de este profesionista, y que
le ha permitido colocarse dentro de las mas solicitadas por el sector productivo y en la que el
{inico profesionista que retine estos requisitos es el L.A. por la diversidad de aspectos que

relacionados con el factor humano puede resolver .
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Mercada de Trabajo del Licenciado en Administracidn en el Estado de Hidalgo

Objetivo No 12.-

Comparar los niveles de remuneracion del L.A.

Variable * Sueldo”

Ho: Las empresas del Estado de Hidalgo no tienen un sueldo promedio para el L.A,

H1: Las empresas del Estado de Hidalgo tienen un sueldo promedio para el L.A.

Como podemos apreciar en la grifica nim 12, los resultados del sueldo de 4999 o
menos, de los cinco municipios arro;an en promedio en sus diferentes niveles Jo siguiente; el
17.13 % en el nivel operativo, 18.87% en el nivel intermedio y 2.19% en el nivel directivo ,
indicando con esto que con este sueldo el L.A. se encuentra realizando funciones ejecutivas
en el sector productivo. Dentro del sueldo de 5000 a 7999 se tiene 4.89% en el nivel
operativo, 35.98% en el nivel intermedio y el 6.71%% en el nivel directivo, lo que indica
que e} indice mayor de sueldo de los L.A, contratados en el mercado de trabajo del Estado de
Hidalgo se concentra en este rango y en este nivel .Consideramos que no es un sueldo que
le permite resolver muchas de sus necesidades, sin embargo, dadas las caracterfsticas de la
region es aceptable. Por Wltimo, con un sueldo de 12,000 o mds se determind nivel
operativo 0.95% nivel intermedio 0.70% y nivel directivo 13.00% lo que indica que
actualmente tinicamente en este nivel el L.A. tiene un sucldo que le permite tener un nivel
de vida regular, haciendo mencién que en muchas ocasiones ellos son duefios de sus propias
empresas. En base a este criterio, podemos decir que la hipitesis de trabajo se comprueba .
El {inico propésito de establecer las diferencias que aparecen en las categorias y niveles, fue
especificar cudl era el factor predominante y plantear la posibilidad de superacion,
obligandose a prepararse constantemente, para poder ascender a puestos superiores y elevar

sus percepciones, permitiéndole mayor realizacién dentro del trabajo y en su vida personal.
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Obijetivo No 13

Mencionar la capacitacién que necesita el LA
Variable “ Capacitacién”

Oh: El LA no tiene necesidad de Capacitarse”

H1: El LA tiene necesidad de recibir capacitacién,

La variable capacitacidn de la grifica niim 13, muestra que los municipios que capacitan
a los LA que contratan son Pachuca en sus tres niveles de la categoria de “siempre” con
15.91%, Tizayuca en el nivel operativo con 15.19% , posteriormente Tulla con un
porcentaje menor de 4.55%, 1.52%, 3.03% en los tres niveles, Los municipios que no
capacitan normalmente a los LA son Tulancingo y CD. Sahagtin . En la categoria “casi
siempre” tenemos primeramente a Tizayuca con 15.19%, 12.66% y 7-59% en los niveles
respectivos, los demis municipios presentan un porcentaje pequefio como se puede ver en la
tabla y grifica 13. En la categorfa “regularmente” tenemos Pachuca, Tizayuca y Cd. Sahagin,
y en la ultima categorla de “casi nunca” se encuentra Pachuca, con un porcentaje de
6.82%,9.09% y 9.09%. Esto nos indica que el indice de capacitacién de este profesionista no
es muy elevado, entendiendo esta desde el punto de vista que no estd bien preparado para el
puesto , independientemente que como obligacién, el patrén debe proporcionar al
trabajador esté o no bien preparado, la capacitacién adecuada para desarrollar sus
funciones,considerandola exclusivamente como actualizacién .Sin embargo aunque la
capacitacion auxilia a los miembros de la organizacién a desempefiar su trabajo actual, sus
beneficios pueden prolongarse a toda su vida laboral y pueden auxiliar en el desarrollo de esa

persona para cumplir con futuras responsabilidades.
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Objetivo No 14

Conocer las areas de capacitacion de acuerdo a las necesidades de la empresa.
Variable * Areas de Capacitaciéon®

Ho: La empresa no conoce las dreas de capacitacién ”

H1: a empresa si conoce las dreas de capacitacion.

Las 4reas de capacitacion que de acuerdo a los resultados de la grifica nim. 14 realiza el
mercado de trabajo al L.A. son; en Pachuca en orden descendente Recursos Humanos, con
22.73%, 29.75%,14.77% en sus tres niveles, Computacién con 15.91%, 21.59%,17.05%,
Finanzas con 12.50%,15.21% y 15.91%, Mercadotecnia 12.50%,7.95%,10.23%.
Administracion general 9.09%,11.36%,9.05%. El municipio de Tizayuca en primer lugar el
irea de computacidbn, con 26.58%, 21.52%,13.92% ,Recursos humanos con
13.92%,22.78%, 12.66%, inglés con 15.19% 21.52% 13.92%,posteriormente produccion
con 12.66%, 13.92%, 11.35% , El municipio de Tulancingo presenta porcentajes muy bajos
en este renglén el mas elevado se encuentra en el area de computacién  con 7.58%, 7.58%,
0.00%.respectivamente. El municipio de Cd. Sahaglin el porcentaje mas elevado fue en el
irea de inglés dentro del nivel intermedio con 33.335 . El municipio de Tula Tepeji muestra
que el area de recursos humanos es la de mayor capacitacién con 16.00%, 18.00%, §.00% ,
posteriormente el 4rea de finanzas con 10.00%, 8.00% 10.00% , computacion con 8.00%
36.00% 14.% . Como podemos observar el drea de mayor capacitacion es la de recurso
humanos por ser una de las éreas de mayor contratacién del L.A. y por consiguiente su
actualizacién debe ser constante, sin embargo el drea de c.omputacién ¢ inglés presentan una
necesidad de capacitacidn en las empresas asi como el 4rea de finanzas, indicando con esto
que el L.A. debera estar mas actualizado en estas dreas para no tener rechazo por parte del

mercado de trabajo.
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Objetivo No 15

Distinguir que instituciones apoyan esa capacitacién,
Variable “Instituciones capacitadoras”

Ho:” Existen instituciones que no apoyan la capacitacién”

H1” Existen Instituciones que apoyan la capacitacién®

Como se muestra en la grafica nim. 15, las instituciones que apoyan la capacitacién del
L.A. en la empresa son en Pachuca su propia empresa con 31.82%, 34,09%, 20.45% ,
despacho de asesorfa 9.09%, 17.95%, 17.05% y 12,50%, Instituciones de Educacién
Superior 7.95%, 10.23%, 12.50% Tizayuca 36.71%, 24.05%, 17.72%, despacho de
asesorfa 3.80%, 20.25%, 15.19%, Instituciones de Educacién superior 6.33%, 15.19%,
20,25%, Tu]ancingoJ 10.61%, 13.64%, 7.58%, despacho de asesorfa 1.52%, 12,12%,
1.52%, Instituciones de Educacién superior 3,03% tnicamente en el nivel operativo, Cd.
Sahagin 9.09%, 21.21% 9.09%, despacho de asesorfa, 6.06%, 9,09% 3.03%, instituciones
de educacién superior 3.03% 12.12% en dos niveles exclusivamente. Tula Tepeji su propia
empresa 22.00%, 16.00%, 16.00%, despacho de asesorfa 4.00% 32.00% 8.00%,
instituciones de educacion superior 10.00%, 8.00%, 16.00% , Como puede observarse la
categorfa de “su propia empresa” es la que apoya normalmente la capacitaciéﬁ en las
organizaciones presentando en los tres niveles proporciones similares . La media se
manifiesta entre el 10.00% y el 12.00%, la mediana entre el 6.00% y el 12,00% lo que
indica que mas del 50% de estas instituciones se encuentran capacitando con sus propios

recursos..
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Objetivo No 16

Evaluar como mejorar el desempeiio del L.A

Variable “Desempefio laboral”

Ho: “Las empresas no consideran necesario mejorar el desempeiio del L.A.”

H1: “Las empresas consideran necesario mejorar el desempefio del L.A.".

Los resultados de la grifica nifim. 16 muestran las categorfas para mejorar el
desempeiio del L.A. *Aplicar Creativamente los Conocimientos Teoricos Adquiridos” la cual
presenta en los municipios de Pachuca, Tizayuca, Tulancingo y Tula un porcentaje entre ¢l
40.00% y el 47.00% en el parametro de siempre, Gnicamente en Cd Sahagiin no es relevante
este aspecto, lo que significa que es importante se desarrolle la creatividad de los
conacimientos adquiridos para lograr un mejor desempefio. La categorfa de “Analizar y
Sintetizar Informacién” , los porcentajes en promedio son del 37.00% al 53.16% ,
tnicamente en Cd. Sahagiin el porcentaje es de 9.09% en los dos primeros niveles dentro
del parimetro de *Siempre”, por lo que los resultados indican que en csta categorfa es
necesario profundizar en su aplicacién de igual manera respecto a la categoria de “Manejar
Relaciones Interpersonales”, “Siempre” es la que muestra los siguientes porcentajes 39.77%,
al 51.90 de todas las demds se mantienen con porcentajes que varfan entre el 4.00% al
12.00% , por lo que respecta al “Trabajo en Equipo”, el porcentaje mis alto es de 50.63%,
en Tizayuca, los municipios restantes permanecen con un promedio del 13.00% al 36.00%
en sus diferentes niveles de la organizacién.

Por lo que se refiere a las categorias de “Tener conocimientos solidos en la carrera,”
“Tener prospectiva de vida", Investigar”, “Tomar decisiones sin recibir instrucciones”,
“Adaptarse al clima organizacional” , “Negociar” los porcentajes mayores son en el pardmetro

de * siempre” considerando que estos elelementos deberan tomarse en cuenta para el perfil

profesional.
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Objetivo No 17
Pronosticar el grado de desarrollo que se espera en los proximos afios del L.A.

Variable “Desarrollo profesional”

Ho: "El L.A. no tiene desarrollo profesional

H1: El L.A. ticne desarrollo profesional”.

Los resultados de esta variable reflejan que la categorfa de “amplias® en Pachuca es del
44.32%, Tizayuca 20.25% Tulancingo 3.03% Cd. Sahagin 12.12% Tula 26.00% , Muy
amplias Pachuca 22,73%, Tizayuca 25.32%, 25.76% Cd. Sahagtin 42.42% y Tula 22.00%,
la categoria de Regulares 23.86, en Pachuca, Tizayuca 37.97% Tulancingo 30.30%, cd.
Sahagun 12.12%, Tula 40.00% las categorfas de escasas y nulas presentan un porcentaje muy
bajo en relacién con las anteriores, lo que indica que el desarrollo del L.A. en opinién del
sector productivo son amplias en los proximos afios, lo que muestra aspectos muy favorables
para las futuras generaciones y para generaciones que actualmente pretenden un lugar dentro
de ese ambito. La media se comporta en forma favorable para esta variable , asi como la
mediana que nos indica que mas del 50% tienen opinion positiva en este renglén

Objetivo No 18

Conocer el grado de participacién del L.A. en el desarrollo empresarial.

Variable” Participacién del “L.A.“ .

Ho: “El L.A. no tiene participacién en el desarrollo empresarial®

H1:" EL L.A . tiene participacién en el desarrollo empresarial”

Los resultados obtenidos indican en la grifica nfim. 18 categoria de completamente en
Pachuca 71.59%, Tizayuca 62.03%, Tulancingo 25.76% Sahagiin 36.36% y Tula 58.00% en
la categorfa d Regular 18.18%, 31.65% 48.48% 28.00%, poco en Tizayuca 5.06%,
Tulancingo 12.12% Sahagun 9.09% y Tula 10.00%, Nada el dnico municipio que presenta

porcentaje es Tulancingo. Esto demuestra que el Indice mas alto se tiene en Pachuca,
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posteriormente en los municipios restantes si existe un porcentaje considerable en la
categoria de completamente, lo que significa que en opinién del mercado de trabajo es

importante su participacién del L.A. en el desarrollo empresarial.

Objetivo No 19

Examinar ¢l grado en que se encuentra saturado ¢l mercado de trabajo.
Variable” Mercado de trabajo saturado”

Ho : “ El mercado de trabajo no se encuentra saturado”

H1 ¥ El mercado de trabajo se encuentra saturado”

Los datos estadisticos nos demuestran que ¢l mercado de trabajo del L.A. se encuentra
de la siguiente manera, Pachuca 14.77%, Tizayuca 37.97%, Tulancingo 22.73% Sahagin
6.06% y Tula 28.00, estos resultados son de la categorfa “completamente”, Por lo que
corresponde a la categoria de Regular tenemos 61.36% en Pachuca, 50.63% en Tizayuca,
45.455 en Tulancingo, 75.76% en Sahagin y 38.00% en Tul, Ia categorfa de “Poco” refleja
11.365 en Pachuca, 7.59% en Tizayuca, 15.155 en Tulancingo, 6.06% en Sahagin y 12.00%
en Tula, y por dltimo “Nada” indica en Pachuca 6.82%, 3.80%en Tizayuca, 4.55% en
Tulancingo 6.06% en Sahagiin y no indica porcentaje en Tula. Estos datos muestran que en
opinién a empleadores el mayor porcentaje de la poblacidn bzjo estudio arroja que el
mercado de trabajo estd saturado en forma regular, por lo que seria necesario distraer el
ingreso de esta carrara a las universidades, ya que la matricula esta dirigida a las dreas sociales
y administrativas, como lo indican parametros nacionales y estatales y se confirman con estos

resultados. de la grifica nim 19.
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Objetivo No 20
Distinguir a las Instituciones de Educacién Superior que relinen los requerimientos
del Mercado de trabajo.

Ho El egresado de las IES no retine los requerimientos del mercado de trabajo.,

H1 El egresado de las IES retine los requerimientos del mercado de trabajo.

Variable” Requerimientos del mercado de trabajo,”

La formacién profesional del L.A, estriba principalmente en la rapidez con que la
innovacién y definicion de las nuevas tecnologias modifican las estructuras productivas,
sociales polfticas de los pafses, aunada a las inciertas tendencias de la demanda de educacién
superior en que el estudiante, confundido con la masiva difusién que se hace 'de las carreras,
elige en muchas ocasiones aquellas que no responden a las necesidades del sector productivo
y de servicios, y exige a las IES la generacidn de estrategias o mecanismos para lograr una
formacién que cubra con esas necesidades que pide el mercado de trabajo.

En la investigacién realizada, los resultados en este renglén presentan los siguientes

indicadores dentro de la categoria de ©

siempre: Pachuca 11.36%, Tizayuca 16.46%,
Tulancingo 24.24%, Sahagin 18.18%, Tula 12.00%, en la categorfa de “cast siempre”
45.45%, 39.39%,52.00%, “Regularmente 23.86%, 20.25%, 27.27%, 33.33%, 32.00%,
casi siempre 9.09% en Pachuca y 2.53% en Tizayuca. Analizando los resultados tenemos que
en la categorfa de “casi siempre” presenta un porcentaje mas elevado, a partir de estos
estimadores podemos apreciar que el egresado si refine los requerimientos del mercado
laboral como se aprecia en las medias muestrales presentadas en la tabla y grifica No 20, lo

que resulta mas congruente cuanda se analiza la mediana y desviaciébn estindar

respectivamente.como lo demustra la grifica nitm 20,
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Objetivo No 21

Determinar las deficiencias de este profesionista.
Variable” Deficiencias”

Ho:El L.A. no tene deficiencias en el mercado de trabajo

H1: El L.A. tiene deficiencias en el mercado de trabajo

Por lo que respecta a la variable deficiencias,la categorfa de “Dificultad para aplicar
conocimientos se da en el municipio de Pachuca en la categorfa de “Regular” con 43.16%, lo
que significa que el L.A. tiene algunas dificultades para la aplicacién de sus conocimientos,
pudiendo interpretar que son consecuencia de su formacién. Por otra parte, el municipio de
Tizayuca en la misma categoria tiene como resultado 50.63%, Tulancingo 28.79%, Cd.
Sahagim 39.39% y Tula 38.00%, lo que confirma lo antes expuesto. La categoria dificultad
para tomar decisiones, experiencia, iniciativa y responsabilidad, presentan promedios
similares que varian entre el 10.23% al 37.97% en diferentes rangos. Sin embargo se pude
concluir que los renglones de mayores deficiencias estdn como sigue; Dificultad para aplicar
conocimientos, Dificultad para tomar decisiones, experiencia iniciativa y responsabilidad,
{inicamente en los municipios de Pachuca, Tizayuca y Tulancingo, Tula y Cd. Sahagin
disminuye en las categorias de amplia , muy amplia, escasa y nula. La categoria que
predomina mayormente es Ja de “Regular” en todos los municipios lo que significa que estd

dentro de un margen de aceptabilidad. como lo demustra la grafica num, 21
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Objetivo No 22

Distinguir de que Instituciones de Educacién prefieren contratar L.A.,
Variable “ Instituciones de Educacién superior “

Ho: Las empresas no prefleren contratar L.A. de las [ES.

HI: Las empresas prefieren contratar L.A. de las IES,

Los resultados de la contrataciéon de egresados de acuerdo a la Institucidn de
procedencia, indica que los municipios de Tizayuca, Cd. Sahagln y Tula, prefieren a
egresados del ITESM, los municipios de Pachuca y Tulancingo a egresados de la U.A.E.H.,
(En opinién de algunos empleadores prefieren a egresados de de U.A.E.H por el sueldo que
se¢ les puede pagar principalmente.). Del Institulo Tecnolégico de Pachuca, en el municipio
de Pachuca con 12,50%, Universidad la Salle,con un promedio de 12,00% (haciendo
mencién que es la primera generacién de L.A que esta Universidad coloca en el sector
productivo), por tltimo tenemos al Centro Hidalguense de Estudios Superiores con 6.06%

en algunas categorias.

Objetivo No 23

Destacar cual Institucién de Educacién Superior retine ef perfil del L.A. que la empresa
necesita. '

Variable “ Perfil de egreso”

Ho El L.A. no refine el perfil que requierc el Sector productivo y de servicios.

H1 El L.A. retne el perfil que requiere el Sector Productivo y de servicios.

Antes de plantear los resultados, considero importante mencionar algunos aspectos

relacionados con el egresado, y el cual constituye el resultado por excelencia de un
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programa de docencia. Todo programa debe garantizar calidad en sus egresados, previstos en
los perfiles de ingreso y saber de alguna manera en qué medida son reconocidos en los
lugares en que se desenvuelven. Los mas importante, es conocer en que medida las
Instituciones de Educacién Superior marcan los conocimientos, habilidades y actitudes
especificos que se pretende que ¢l estudiante tenga al finalizar su programa. El nivel
jerdrquico que el egresado ocupe en una determinada organizacién depender, entre otros
factores, de la magnitud de la misma, del conocimiento que de ella logre, de la experiencia
ganada dentro y/o fuera de tal organizacién y de los resultados que obtenga en el desempefio
de sus funciones. Para que el egresado que asi lo desee se convierta en un verdadero
especialista en cualquiera de las dreas antes mencionadas, deberd de acumular experiencia
profesional en el drea en cuestion y complementarla mis adelante con estudios de
actualizacidn o postrado.

Los resultados de la presente investigacién indican que la Instituciones de Educacion
Superior que si retnen el perfil del L. A. es El Instituto de Estudios Superiores de Monterrey
con una media de 25.00% en los cinco municipios, la Universidad Auténoma del Estado de
Hidalgo con un promedic del 20.00% en los municipios antes mencionados, el Instituto
Tecnolégico de Pachuca con 15.15%.

Objetivo No 24

Evaluar los planes de estudio de las Instituciones de Educacién Superior del Estado que
forman al L.A.

Variable * Planes de estudio”

Ho: Los planes de estudio de las IES no muestran una calidad académica.

H1: Los planes de estudio de las IES muestran una calidad académica.

Los planes de estudios deben representar la sintesis de la experiencia académica de un

programa y reflejar los esfuerzos permanentes de la comunidad académica por avanzar de
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acuerdo al desarrollo clentifico y humanistico de su 4rea y adecuarse a las necesidades y
cambios de su entorno, manteniéndose actualizado resolviendo las necesidades sociales de
que se trate. Considerando estos elementos, se hace el siguiente planteamiento de los
resultados de este trabajo, el cual pretende conocer la relacidn que tiene el egresado de la
Licenciatura en Administracién con el mercado laboral especificamente, del Estado de
Hidalgo. De acuerdo a la opinién de empleadores Ias Instituciones de Educacién Superior
que tienen buenos planes de estudios son la U.A.E.H, ITESMy ITP segiin lo refleja la grifica
num. 24

Objetivo No 25

Detectar cudl de estas Instituciones necesitan actualizar sus planes de estudio.
Variable “Actualizacidn de planes de estudio”
Ho: Las IES no necesitan actualizar sus planes de estudio.

HI: Las IES necesitan actualizar sus planes de estudio,

El plan de estudios es un documento que concretiza el modelo curricular definido para
llevar a cabo el proceso de formacién profesional, es también la expresibn de un esfuerzo
educativo que incluye la definicion precisa de la duracion de los estudios, de los procesos
escolares en los que estos estudios se realizardn, la secuencia en que se organizan los
contenidos, cbjetivos, programas de estudio, mapa curricular, entre otros aspectos. También
el plan de estudios consiste en un esquema para la formacién de profesionistas de acuerdo
con la filosoffa institucional, que estd organizado de manera coherente, congruente,
consistente, pertinente a través de un conjunto de asignaturas, médulos, éareas de
conocimiento u otras modalidades. Estos deben guarda congruencia, st importencia radica en
que constituyen el marco de referencia que gula los procesos de ensefianza aprendizaje. Su

conocimiento, evaluacién, actualizacién permanente y su cumplimiento deben ser la norma
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de trabajo para los profesores y alumnos en las Instituciones de Educacion superior, es por
ello que este rubro pretende dar cuenta de la situacion que guardan los planes y programas
de estudio de esta Licenciatura en el Estado.

En opinién de los empleadores del Estado, algunos planes de estudio los desconocen sin
embargo su apreciacion sefiala que los planes de estudio que conocen estan dentro de la
categoria de “buenos”, la estadistica descriptiva nos indica que el 50% tiene opinién favorable

y el otro 50% desfavorable, como se muestra en la grafica nim. 15

Objetivo No 26
Estimar las 4reas de actualizacién de esos planes de estudios a las que debe prestirseles
mayor atencién desde el punto de vista del mercado de trabajo.
Varisble * Areas de actualizacion®
Como podemos observar el municipio que mayor promedio obtuvo en las areas bajo
estudio fue, Cd, Sahagiin con 56.06% en el drea de administracién general, finanzas con
57.58%,compras 52.03%, produccion 53.03%, recursos humanos $3.03%, mercadotecnia
54.56%, computacion 65.15%, inglés 62.12%, de estas areas la mas alta fue computacién e
inglés, como podemos observar el municipio que ocupa el segundo lugar es Tulancingo,en
las 4reas de inglés, computacién, finanzas, administracion general, compras, produccién,
recursos humanos, mercadotecnia, el municipio de Tula Tepeji con inglés, computacién,
administracién general, finanzas, recursos humanos, produccién y compras,el municipio de
Pachuca administracion general recursos humanos, finanzas, computacion, inglés,
mercadotecnia, produccién. Tizayuca,administracion  general mercadotecnia, recursos
humanes, produccién. La mediana se encuentra en 53.79%, la media de la poblacidn
representa el 50.% de las empresas de los municipios que si requieren mayor actualizacibn,

mientras que el otro 50% requiere una regular actualizacién., grifica num. 26..
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iFabricacién de otros productos

8 metalicos,
abricacién y reparacion de muebles de

aquinaria.
abr. departes metilicas y tanques.

tidusttls Automatedz,

Fabr. de materiales para la construccion

S Evtraccién y/ o beneficio de rocas,
barena y arcilla.

Confeccién de materiales textiles,

ndustria del calzado excluye de hule.

onfeccién de prendas de vestir,
‘onfeccién de prendas de vestr,

abr. de cemento, cal yeso y otros,

retdlicos no ferrosos.
Beneflcio de molienda de cereales,
ndustria de fibras duras y cordeleria.

Elaboracidn de conservas
Falimenticias.
Fabr.y/o ensamble de equipo

Aty s

¢ Bmpresas encuestadas del Municipio de Pachuca.

3

Tabla 21 Relacidn &
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Cmfecﬁ prendasde v.

Extraccién y/o beneficio de rocas.
fFabr. y/0 ensamble de maquinaria.
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Fab, reparaclén y ensamble de maq.
Confecclén de prendas de vestir.
Confecelén de prendas de vestir,

Industria bisica del herro ¥ del acero,

Taprenta editariales e industrias conexas,
Fabr. de otros productos metdlicos.
Elabr. de petos. de pldstico.

Repar. o ensamble de maquinara.
Tndustria Automotriz,

Industrias manufactureas vitrales,

Fabr, de joyas y arfebrerias de oo y
Eplata.
#Elzb, de productos de pldstico,

Industria Automourdz,

Fabricacidn de partes y acces. desist.
elect.

Galvanoplastia en plezas metdlicas
Elab, de praductos de plistco,
Elab. de productos licteos,
Industria Automotriz.

Industria del caleado.

Elab. de productos da plastico.

Continuacién Tabla 21 Relacibn de Empresas encuestadas del Municipio de Pachuca,
Fuente 1 Directorio de Empresas del Estado de Hidalgo, Secretaria de Industriay C 1o, Gobl del Estado de Hidalgo 1998, 185 pp.
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VPRI i TEW

Fabr. de otros materiales,
Fabr.y/o ensamble de maq. y equipo.

Industria Bésica del Hierro y del acero.

Fabricaci6n de otras sustancias y
Potos.Qui.

Industria Automotriz,
+Elaboracién de productos Licteos.

Confeccién de prendas de vestir.
s Fabr. de otras sustancizs.

52 Alfareria y Cerimica.

' Oms Industrias Manufactureras.
Fabr. de Alimentos.

Fabr. y Rep. de Muebles,
Industria del Coque,

fabr. de Cemento.

Fabr. de Cemento cal, yesa.

Imprentas Editores Industrias Conexas.

Imprentas, Editoriales ind. Conexas.

Fabr. de estructuras metdlicas.

Fabr. y/o ensamble de maquinaria,
Fabr. Reparacion de Maq.
Fabricacion de otras sustancias.
Fabr, de pctos de asernadero.

Fabr. de cemento ¢al. yeso y otros.

% Fabr. prosuctos de vidrio.
Fabr. de estructuras mevilicas.
Fabr. de estructuras metdlicas.
g Fabr, de cemento. cal y yeso,

Fabr. y Reparacion de muebles.
Fabr. y/o ensamble de maguinaria y
equipo.

L2 Fabr. de otros Pctos. metdlicos.
Fabr. de pctos licteos.

Fabr. y Reparacidn de bombas
Rociadores. B

Hilzdo tejido y acabado de fibras,
Fabr. de sustancias quimicas basicas.

Fabr. de otrtos petos.

T

Tabla 22 Relacién de empresas encuestadas del municipio de Tizayuca Hgo.
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Mercado de Trabajo del Licenciado en
i A o RAMA

M SA :

Extraccion yfo beneficio de rocas.
Fabyr. de acites ¥ grasas.

Elaboracién de Conservas alimenticias,

Tmprentas, editoriales ¢ Ind. Conexas.

Marafacrura de celulosa y papel.
Fabr. Reparacion y/e ensamble do maq,

Fabr.de sustancina quimicas.

Fabr. de otrag sustancias,

Elabr, de alimentos proparados,

Continuacién Tabla 22 Refacibn de empresas encuestadas del municipio de Tizayuca Hgo,
Fuaente  Divectorio de Empresss de! Fatado do Hidalgo. Secretaria de Industria y Comercio, Gablerno del Estedo de Hidslgo 1938, 185
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Imprentas editoriales e Ind. conexas.
dustria Automotriz.

Imprentas editoriales.
Fabr. de hilo para coser y bordar.
Hilado, tejido y acabado de fibras
bandas..
Confeccidn de prendas de vestir.

2t Beneficio y molienda de cereales.
Fabr.de esgucturas metilicas.
Extraccén y/o beneficio de rocas, y

Industria de las bebidas.
Confeccién de prendas de vestir.
Extraceidn v/ o beneficio de rocas.
Extraccién y/o beneficio de min.
ferrosos.

: J{:ggl—lﬂado. tejido y acabado de fibras
blandas.

Fabnmén de tejidos de punto.
3 Fabricacién de tejidos de punto.
£ Fabr. de productos licteos.
-+ Hilado, tejido y acabado de Bbras
Shlandas

2 e,
?’!" 15 ¥ S 29 RElaboracién de Petos. Licteos.
n : 3 £ Fabricacién de productos de madera.
Fabr. de toldos, cubiertas.

Confeccitn de mat. textiles.
#Fabr. de otros pcto. metzhcos.

‘Elab. de productos de plistico.
22 Confleccién de prendas de vestir.

Fabr. de muebles de madera,

ircfiFabr, de ropa exterior.
Tabla 23 Relac16n de Empresa encuestadas del Municipio de Tulancmgo.
FUepLe | Duwctorio de Fomprams del Estsdo de Hidubgo. Secrvtaris de Induetria y Comercia, Goblarto del Exado dd Hidulgo 1998, 188 ppe
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L
eFabr. de muebles de madera.

ndustria Automoteiz,

Flab, de productos licteos.
Fabr, de alambre,
Confeccién de ropa exterior,

abr. deHilados y tefidos,

abr. de telas de lana y sus mesclas,
Elab. de productos lcteos,

abr. de Suéteres.
Confeceion de Mat, Textles,
Confeceidn de prendas de vestir,
Fabr. de pctos. de aserradero.
Fabr. de tejido de punto.
Hilado, tefido de fibras blandas,

Fabricacién de tejides de punto.
Confeccion de prendas de vestir.
Fabr, de tejidos de punto,

Fabr. de materiales de aralla,

Fabr, de petos quimicos secundarios.

Extraccién y beneficlo de rocas,
Construcciones y materiales,

mprenta con auxiliares con ediciones.
Fabr. de hilo para coser.
Fabr. de hilo para coser,

Fabr. de Suéteres,

Tabla 23 Relaciém de Empresa encuestadas del Municlpio de Tulancingo.
Fuente 1 Directorio de Empreasa del Estado de Hidalgo. Secretaria de Industria y Comercio, Gehierno dol Estado de Hidalgo 1998,

185 pp.
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~H3

Indue.ma Bisica del hxerro
Extraccidn de Petrdleo v Gas Natural,
Fabricaci6n de cemento, cal y yeso.
Extraccién v/ o beneficio de rocas.
Ebr. y/o nesamblke de equipo
electronico.

Industria Automotriz,

Confeccién de prendas de vestir.
Ind. de accesorios.

Fabr. de Hilos blandos.

2t Confeccdn de prendas de vestir.
Confeccitn de conseteria,

Hilados v Teiidos.

Confeccitn de prendas de vestir.

Industria Automotriz.

Hilados y tejidos de fibras blandas.

Hilado v teiido de fibras blandas.
Confeccion de prendas de vestir,
Industria bdsica del hierro yacero.
Confeccién de prendas de vestir.
Fabricacion de Tejidos de punto.

Hilado. tejido v acabados de fibras,
Fabricacion de cemento, cal yeso,

Otras Ind. Mapufactureras.

Tabla 25 Relacitn de Empresas encuestadas de Tula Tepejf
Parwts Douctorsa de Emprosss ded Ertado de Hidalgo, Secrrisria do Lndmitria y Comercia, Goblorno def Eatado da Hidslgo, 199, 15 pp-
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R
Petos. bisicos del acero y hierro.
;Fabr. y/0 ensamble de equips de trans ]
Slndustria Automatriz,
Fabr, de sustanclas quimicas bésicas.

ndustria Automotriz,
ndustria Automotriz.
Industria Automotriz,
ndustria Automotriz.
Fundicién y moldeo de plezas met.
ndustria Automatrie,
ndustria Automotrie,
nsamble de ,maquinaria y equipo,
Industria automotriz,

Industria Automotriz,

St Industria Automotriz,
Confeccidn de prendas de vestir,
ndustria Automotriz,

FIndustria Automotriz.

iConfecciones de prendas para vestir.
S Industria Automotriz,

ndustria Automotnz,

ndustria Automosriz.

ndustria Automotriz,

ndustria Automotriz,

xtraceién y beneficio de racas.
ZConfeccion de prendas de vestir,

ndustria Automotriz,

zbricacién y Ensamble de Maq,

Confeccién de prendas de vestir.

Tabla 24 Relacién de Empresa encuestadas del Municipio de Ciudad Sahagfin,
Buante s Directorlo de Bevpresas dol Extada de Hidslgo, Sscretarls de Indumtels y Camarclo, Gablorna dal Eatada de Hidahal 399, 165 ppe

146



De acuerdo con lo expuesto en el preambulo de esta investigacién considerando

el esquema conceptual de anilisis del mercado de trabajo del Licenciado en Administracién

en el Estado de Hidalgo, se tienen las siguientes consideraciones:

* Existen cambios en las organizaciones, determinadas por el desarrolle de
estructuras ocupacionales competitivas y globalizadas que favorecen Ia evolucion del trabajo y
van eliminando esquemas rutinarios, ademas de constantes transformaciones en las formas de
contratar los servicios del Licenciado en Administracién, a consecuencia de  diversos factores
como es la nueva tecnologia, tanto en las funciones administrativas como operativas. Estos
cambios obligan a que los profesionales en Administracidn estén preparados para enfrentarlos

con éxito,

*La identificacion del pensamiento de los sectores piblico, privado y mixto con
relacién al papel que desempefia el Licenciado en Administracién en las organizaciones en
que colaboran, permitié identificar sus objetivos minimos a cumplir, destacando las
principales dreas de apoyo, para generar el cambio a una administracién humanistica y no

sdlo uvdilitaria.

* Asimismo, las organizaciones enfrentan el cambio de una economifa dominada
por la oferta de una economia centrada en la demanda, lo que requiere un cambio en la
contratacién de profesionistas a fin de ser competitivas en un ambiente de creciente

globalizacion, en particular la apertura comercial en nuestro pais,
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Estos cambios también obligan a los profesionistas e instituciones encargados de
formarlos tengan conocimiento de ello apoyando al pafs en ese trinsito y preparando

profesionales de alto nivel capaces de apoyar a un entorno altamente competitivo.

*Como resultado los egresados tienen la necesidad de capacitarse constantemente
para poder acceder a las organizaciones y permanecer en ellas, cumpliendo con las normas
de calidad como motivacion,iniciativa, autocontrol, ademds de conocimientos generales

necesarios.

* Como consecuencia esté presente la tendencia de conformar planes de estudio de
alta calidad con un disefio flexible que posibilite la movilidad tanto de estudiantes y
profesores que den respuesta a necesidades y probleméticas concretas del sector social y
productivo y mantengan actualizados sus contenidos a los cambios que experimentan el

conocimiento de diversas disciplinas.

* Es necesaria la formacién del factor humano en Universidades u otra institucién de
Educacién superior para que acceda a un mercardo de trabajo reuniendo los requerimientos
solicitados para ocupar un puesto y los jévenes tengan la oportunidad de lograr su realizacién

profesional cumpliendo con los objetivos de la organizacion.

* Es necesario que los L. A egresados de la Universidad Auténoma del Estado de
Hidalgo estén formados para competir en un mercado laboral a nivel regional nacional y
mundial, y su formacién no esté expuesta a criticas ni reclamos por parte de los estudiantes.

Asimismo es necesario vincular la teorfa con Ja prictica, motivando a los estudiantes a trabajar

148



Mertado de Trabajo del Licenciado en Administracion en e] Bastado 2« Hidalgo,

o realizar sus practicas profesionales cuando ellos se encuentran todavia en aulas universitarias

y evaluar resultados que sirvan de retroalimentacibn a planes de estudios.

* La contratacion del Licenciado en Administracion en el Estado de Hidalgo no es muy
elevada, se da en forma regular y en los tres niveles de la organizacién,especificamente en el
area de Recursos Humanos, Mercadotecnia y Finanzas. Por otra parte, debe tenerse una clara
vision acerca del profesional, que al margen de lo que requiere la actividad productiva del
pals, se quiere formar, es decir, una persona eficiente, racional, critica, creativa y ética en la
que se dé un justo equilibrio que evite profesionales esencialmente pragmiticos, dogmaéticos
o utdpicos,

*Es necesario el concretar un esquemna de competencia laboral de los profesionales en
Administracion que considere tanto conocimientos, habilidades y aptitudes, bajo este
esquema se recomienda valorar la competencia del factor humano, para ello es necesario
hacerlo integralmente e interpretando considerando los elementos mas importantes del perfil

del egresado que se desea obtener.

*La heterogeneidad de las empresas sobre criterios de contratacién se traduce en una
amplia variacién de requisitos para otorgar un puesto, demostrandose que existe una gran
diferenciacion entre los requisitos solicitados por los empleadores y las condiciones de
empleo como lo demuestran los resultados obtenidos, principalmente en el sueldo que
percibe este profesionista, resultados que permiten aceptar la variabilidad de criterios y

requisitos de empleadores para contratar al Licenciado en Administracién.
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*Por lo que se refiere a los factores para mejorar el desempefio laboral del Licenciado
en Administracidn, es importante se consideren los resultados en este rubro como son
analisis y sintesis de informacién, investigacién, negociacién, prospectiva de vida, toma de
decisiones,conocimientos sélidos de la carrera, aspectos que coadyuvarin a mejorar el perfil
de egreso de este profesionista y que pueden incidir en su incorporacién en el mercado
laboral.

* Las instituciones de educacion superior juegan un papel determinante de desarrollo
social puesto que dependiendo de su calidad académica avalan en la mayorfa de los casos, la
aceptabilidad de los profesionistas dentro del mercado laboral, de ahi la importancia de su
vinculacién con las organizaciones dado que ellas marcan los requerimientos de personal

preparada. >
Recomendaciones

1.- Dada la problemitica de crecimiento del sector productivo en el Estado de Hidalgo,
y en ¢l pafs por la sitvacidn econdmica que prevalece, es conveniente que las instituciones de
Educacién Superior del Estado planteen las necesidades de las profesiones ante esta situacién
para la creacibn de parques industriales que les permita a todas las carreras, pero
particularmente a las Ciencias Sociales y Administrativas, disefiar mecanismos para la
integracién de los egresados de estas carreras y tengan una ubicacion dentro del mercado de
trabajo, realizando estudios de factibilidad antes de tomar decisiones de implementar carreras
de esta naturaleza, que de alguna manera no le aseguran una ubicacién al estudiante, esto

deber ser congruente con el programa de desarrollo estatal del periodo 1999 - 2005 .
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2.- Para llevar a conformar integralmente este proceso en su interior, las Instituciones
de Educacién Superior deberdn, implementar mecanismos de calidad, considerando que los
alumnos son el producto final y que las organizaciones que utilicen sus servicios van a valorar
si los conocimientos que apliquen conlleva esos elementos que le garantice a el como cliente

I ) - Y 0
su consumo, para ello, deberdn de implementarse programas de orientacién vocacional en
los niveles de ensefianza media superior con la finalidad de prveer una crisis definitiva en esta

arca, al mismo dempo proponer otras alternativas de educacion.
3.- Disminuir la matricula de ingreso a esta drea paulatinamente.

4.- Institucionalizar estudios de egresados en herramientas congnitivas que permitan
sustentar decisiones académicas para mejorar el proceso de formacién de los futuros
profesit‘)nales y corregir desviaciones, todo ello en base a las politicas nacionales de la
educacién superior, considero en éste renglén la importancia de la participacion de los
Colegios y asociaciones responsables de esta area, difundiendo resultados de sus Congresos o

acuerdos relacionados con el mercado de trabajo conocimientos necesarios.

S.- Hacer conciencia al Licenciado en Administracién de la importancia de su
actualizacién permanente para que la tecnologia no rebase sus conocimientos y sea

desplazado por egresados de otras carrera.
6.- Involucrar al profesional de la administraciébn en los problemas sociales para que

tenga una panorama mis apegado a la realidad que lo rodea, haciéndolo participe de los

problemas organizacionales y déndole la oportunidad de proponer alternativas de solucion.
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7. El sector productivo del Estado y region, debe participar con intercambiar opiniones
permanentes del factor humano con la  planeacién e informacién al interior ¢ las

Instituciones educativas, con el beneficio mutuo de cooperacién compartida.

8. En necesario mantener una comunicacion constante con colegios y asociaciones de
profesionistas en Administracién, con la finalidad de realizar estudios de investigacién y

retroalimentar a Universidades y Escuelas que imparten ésta licenciatura.

9.- Formar circulos de calidad en administracién, con profesionistas destacados en el
sector productivo con la finalidad de establecer la calidad total de la Licenciatiura en Adminis

tracion,
10.- Propiciar un acercamiento con el &mbiente empresarial, incluyendo practicas que

confronten la teorla, y puedan en su caso, desarrollar elementos conceptuales y de

evaluacion sobre los puntos tebricos sefialados en las aulas de estudio.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CONTADURIA'Y ADMINISTRACION
DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO

ESTIMADO EMPRESARIO:
El presente cuestionario tiene como objetivo conocer el mercado de trabajo del Licencia
en Administracién en el Estado de Hidalgo y con base en los resultados obtenidt

presentar propuestas de mejora o solucion.

Por tal motivo, solicitamos a Usted su colaboracion para contestar el cuestionario ane)
asegurandate de antemano |a confiabilidad de la informacion que nos proporcione.

Agradecemos de antemano que se sirva prestar a la presente.
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DATOS GENERALES

1. ¢Su empresa u organismo es?

1. Piblica 2. Privada 3. Mixta

2, ¢Por su naturaleza es?

1.  Nacional 2.  Extranjera —!
3. ¢Cudl es la magnitud de la empresa?

1. Micro 2. Pequefa 3. Mediana 4. Grande

4. ¢Cudl es el sector en el que estd ubicada la empresa?

1. Agropecuaria 2, Industrial 3. Servicios

5. ¢En cudl rama de los sectores mencionados se encuentra ubicada su empresa?

AGROPECUARIO

1. Agricuitura

2. Ganaderia

3. Silvicultura

4, Pesca

INDUSTRIAL

1. Industria extractiva

2. Industria de transformacién

SERVICIOS
1. Comercio 2. Restaurantes |3. Transportes |4. Comunicacion|5. Servicios
y hoteles es Financleros
6. Alguiler de}7. Servicios 8. Servicios de}9. Servicios 10,  Servicdos
Inmuebles Profesionales Educacién Médicos Gubernament
ales
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Il. MERCADO DE TRABA]JO

6. ¢Contrata su empresa Licenciados en Administracion?

1. Siempre 2. Casi siempre 3. Regularmente 4. Casi nunca
De ser negativa su respuesta pase a a pregunta No. 16

7. ¢Qué tipo de contrato de trabajo es utilizado?

1. Temporal 2. Indefinido 3. Por honorarios

8. ¢Cudles son I3 dreas en que con mayor frecuencia es contratado este profesionista?

1. Produccién |2. Mercadotecnia |3. Recursos 4, Compras
Humanos

5. Finanzas

6. Otros|

Especifique

Q. ¢Cudles son los requisitos que ha establecido su empresa para contratar Licenciados en

Administracién?

Nivel
QOperativo

Nivel
Intermedio

Nivel

Directivo

1. Titulo de Licenciatura

. Grado de Maestria

Grado de Doctor

Experiencia en el drea

Dominio de un idioma extranjero

Institucidn de procedencia

NS B e

Otros

Especifique
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10.  ¢Cudles son los niveles en los que es contratado el Licenclado en Administracién?

. Nivel Operativo 2. Nivel Intermedio 3. Nivel Directivo

11, ¢Cudles son los puestos en los que regularmente son contratados los Licenclados en
Administracién?

Nivel Nivel Nivel
Operativo | Intermedio | Directivo

Personal

Producclon

Mercadotecnla

Compras

Finanzas

Lt Bl B B B

Otro

Especifique

12,  ¢Cudl es el sueldo promedio que percibe este profesionista?

Nivel Nivel Nivel
Operativo | Intermedio | Directivo

1. 4999 6 menos

2, 5000~ 7999

3. 8000-11999

4, 12 000 & mas
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t3.  ¢Su empresa ha tenido necesidad de capacitar

contrata?

al Licenciado en Administracidn que

Nivel
Operativo

Nivel

Intermedio

Nivel
Directivo

1. Slempre

2. Casi siempre

3. Regularmente

4. Casi nunca

14.  ¢En caso afirmativo en que dreas?

Nivel
QOperativo

Nivel

Intermedio

Nivel

Directivo

1. Finanzas

2. Recursos Humanos

3. Computacién

4, Mercadotecnia

5. Produccion

6. Administracién General

7. Inglés

8. Otros

Especifique

15. ¢Qué instituciones apoyan esa capacitacion?

Nivel
Operativo

Nivel
Intermedio

Nivel
Directivo

I. Su propia empresa

2. Despacho de asesorfa

3. Instituciones de Educacién Superior
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16,

necesario?

A. Aplicar creativamente los conocimientos tedricos adquiridos.

¢Para mejorar el desempeno laboral del Licenciado en Administracidn considera ser

Nivel
Operativo

Nivel
Intermedio

Nivel
Directivo

1.

Stempre

2,

Casl slempre

3.

Regularmente

4.

Casl nunca

Analizar y sintetizar informacion

Nivel
Operativo

Nivel
Intermedio

Nivel
Directivo

. Slemﬁre

Casi stempre

. Regularmente

RN

Casl nunca

. Manejar relaciones interpersonales

Nivel
Qperativo

Nivel
Intermedio

Nivel
Directivo

. Slempre

Casi siempre

Regularmente

Bl ot B

Cast nunca
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D. Trabajar en equipo

Nivei Nivel Nivel
Operativo | Intermedio | Directivo
1. Slempre
2. Casi siempre
3. Regularmente
’_frCasi nunca
E. Tener conocimientos sdlidos en la carrera en general,
Nivel Nivel Nivel
Operativo | Intermedio | Directivo
1. Siempre
2. Casl slempre
3. Regufarmente
4, Casl nunca
F. Tener prospectiva de vida
Nivel Nivel Nivel
Operativo | Intermedio | Directivo
1. Siempre
2, Casl slempre
3. Regularmente
4. Casi nunca
G. Investigar
Nivel Nivel Nivel
Operativo | intermedio | Directivo
1. Siempre
2. Casi stempre

J. Regularmente

4, Casl nunca

165




H. Tomar dedislones sin recibir instrucciones precisas
Nivel Nivel Nivel
Operativo | Intermedio | Directivo
1. Siempre
2. Casi slempre
3. Regularmente
4. Casi nunca
I. _Adaptarse al clima organizaclonal y a las nuevas tecnologias
Nivel Nivel Nivel
Operativo | Intermedio | Directivo
1. Stempre
2, Casl slempre
3. Regularmente
4, Casl punca
J. Negoclar
Nivel Nivel Nivel
Operativo | Intermedio | Directivo
1, Siempre
2, Casl slempre
3. Regularmente
4, Casi nunca
17.  ¢En que grado considera que el Licenciado en Administracidn tiene desarrollo
profesional en los préximos afios dentro del mercado de trabajo?
[1. Amplias ]2, Muy amplias |3. Regulares  |4. Escasas [5. Nulas
18. ¢Considera Importante la participacidn del Licenciado en Administracién en el

desarroio empresarial?

[1. Completamente

[ 2. Regular [3. Poco

|4, Nada

19.

¢Considera saturado al mercado de trabajo de este profesionista?

(1. Completamente

[2. Regular [3. Poco

[4. Nada
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20. (Considera que el egresado de las instifuciones de educacién superior def Estado reline

. FORMACION PROFESIONAL

ios requerimientos del mercado de trabajo?

[1. Stempre

}2. Casi siempre

[3. Regularmente

[ 4. Casi nunca

|

21. Seiiale las principales deficiencias encontradas en este profesionista dentro del mercado

de trabajo.

1. Amplias

2. Muy
amplias

3. Regular

4. Escasa

5. Nula

a) Dificultad para aplicar
conocimientos

b) Dificultad para tomar

decisiones.

¢) Experiencia

d) Iniciativa

e) Responsabilidad

Qtra(s) Especifique

22. ¢De que Olnstituciones de Educacion Superior contrata o contrataria Licenciados en

Administracién?

1. Siempre

2. Casi

siempre

3. Regularmente

4, Casi
nunca

A U A EH

B. ITESM

C. TP

D. CENHIES

E. ULSA

Otra(s) Especifique

23.  ¢De cudl Institucién de Educacién superior considera redne el perfil el Licenciado en
Administracion que usted necesita para su empresa?

1. Siempre |2. Casi 3. Regularmente [4. Casi
siempre nunca
A U AL E H.
B. ITESM
C. TP
D. CENHIES
E. LILSA

Orra(s) Especifique
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24, ¢Considera gue los planes de estudio de estas instituciones son?

1. Excelentesi 2, Buenos |3, Malos |4. Pésimos

A.U. A E H

B. ITESM

c.ITp

D. CENHIES

E. ULSA

Otra(s) Especifique

25,  ¢Cudl de estas instituclones considera deberfa actualizar sus planes de estudio de esta

carrera?

t. Completamente | 2. Regular

3. Poco |4. Nada

A. U A E H.

B. ITESM

C.ITP

D. CENHIES

E. ULSA

Otra(s) Especifique

26, De ser afirmatlva su respuesta, ¢En qué dreas consldera necesaria su actualizacién?

1. Administracion 2. Finanzas
general

3. Compras

4, Produccidn

5. Recursos Humanos | 6. Mercadotecnia

7. Computacién

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracion en el Estado de Hidalge

PACHUCA

Statistics

N Sid.
Valid Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

; St empresa u
[
otganismo es? 88 298 1.9091 2.0000 2.00 7911 6353

f;gt‘:,’,;‘;za es? 88 208 1 12841 1 1.0000 1.00 6424 4126

(Cualesla -
magnitud de 12 88 298 3.2841 3.0000 4.00 1.0499 1.1023
empresa?
¢(Cudlesel
S e 88 208 | 27045 | 3.0000 300 | eae1| 4175
empresa?

LEn cudi rama
de los sactores
2‘::“‘:;?,'1‘;""“ 97 289 | 86907 | 8.0000 6.00 | 3.5366 | 125075
ubicada la
empresa?

i Contrata su
empresa

Licenciados en a8 298 3.2727 3.0000 4.00 1.0799 1.1661
Administracion?
;Quétipo de
contrato de

vabajo es 88 298 19091 2.0000 200 6545 4284
utilezado?
(Cudles son fas
éreas en que con
;“:g:‘g:glde;“"a 111 275 | 34144 [ 30000 aoo | 13312 17722
este
profesionista?

¢ Cuales son los
requisies que ha
establecido su
empfesa para 229 157 28079 2.0000 1.00 1.7491 30594
contratar
Licenciados en
Administraciéon?
¢ Cuales son los
niveles en los
ggg::i ado ef 88 208 { 25114 | 3.0000 300 | 1087 | 11723
Licenciade en
Administracion?

¢ Cudles son fos
puestos en los
que regilarrente
s0n contratados 149 237 26510 2.0000 1.00 1.7003 2.8909
los Licenciados
en
Administraciéon?
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracion en el Estado de Hidalgo

Statiatics

N Std.
Valid Missing | Mean Median Mode Deviation | Variance

;Cual es el
suelde M7 269 21111 2.0000 1.00 1.0868 1.2031
promedio?
45U empresa
ha tenido
necesidad de
capacitar al 110 276 23727 3.0000 1.00 1.1798 1.3919
Licenclado en
Adminstracidn
gue contrata’?
¢En caso
afirmative en 270 116 3.9333 3,0000 3.00 20737 4.3004
que areas?
LQné I
instituciones

apoyah esa 109
capacftacién?

. Para mejorar

el desempefo
labaral del L.A.
considera que
aplique
creativamente los
conoc.tebricos
adquiridos?

¢ Para mejorar

el desempéfio
del L.A.

considera que 154 232 1.5584 1.0000 1.00 .8083 .6534
analice y
sintetlca
informaclén?

i Para mejorar
el desempefio
laboral del L.A.
considera que 163 223 1.4048 1.0000 1.00 7588 5758
maneje
relaciones
interpersonales?
¢ Para mejorar
el desempefio
del LA considera 172 214 1.4942 1,0000 1.00 .8057 6491
debe trabajar
en equipo?

¢ Para mejorar
el desempefio
del LA
considera debe

tener 162
conocimientos
sdlidos enla
carrera?

277 2.0826 2,0000 1.00 3.0946 9.5765

165 221 1.6061 1.0000 1.00 .8532 7280

224 1.5494 1.0000 1.00 8194 £715
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Mercado de Trabajo dei Licenciado en Administracibn en ¢l Estado de Hidalgo

Statistics

N Sid.
Valid Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

i Para mejorar
el desempéfio
deliL A
considera que 154 232 1.5584 1.0000 1.00 .8083 6534
analice y
sintelice
informacion?
iPara mejoraf
el desempefio
laboral del L.A.
considera que 163 223 14049 1.0000 1.00 7588 5758
maneje
telaciones
interpersonales?
¢ Para mejorar
el desempefio
del LA consilera 172 214 1.4942 1.0000 100 8057 6491
debe trabajar
en equipo?

¢ Para mejorar
el desempefio
del A
considera debe
tener
conocimientos
sblidos en la
carrera’?

L Para mejorar
el desempeiio
def LA

considera debe 156 230 1.3397 1.0000 1.00 7229 5225
tener prospectiva
de vida?

¢ Para mejorar

el desempefio
del LA 163 223 19632 2.0000 1.00 10417 1.0851
considera debe
investigar?
¢Para mejorar

el desempefio
deiLA
considera debe
tomar

decisiones sin
recibir
instrucciones?
¢{Para mejorar

el desempefio
del L A considera
debe adaptarse

A clima 160 226 1.2813 1.0000 100 5398 2915
organizacional ¥
alas nuevas
tecnologlas?

162 224 1.5494 1.0000 1.00 8194 B715

163 223 20123 2.0000 1.00 1.1966 1.4319
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en ¢l Estado de Hidalgo

Statistics

N Std.
Valld Missin Mean Median Mode Deviation | Variance

¢ Para mejorar
¢l desempefio
del L.A, 1 385 1.0000 1.00
considera deba
saber negociar?
LEn qué grado
considera que |
S tene 139 247 | 13885 | 1.0000 100 | 6540 | .27
los préximes
afios?

¢ Considera
importante la
Farticipacion del 83 303 | 18554 | 20000 | 100 9257 | .mseo
desamollo
empresarial?
¢ Considera
saturado el
mercado de 81 305 2.0817 2.0000 2.00 6954 L4836
trabgjo de éste
profesionista?
LConsldera que
el egresado de
las Instituciones
de educaclén
redine los
requerimientos
del mercade de
trabajo?

Sefiale las
ptinclpales
deficiencias
encontradas en
este profesionista 329 57 2.9058 3.0000 3.00 1,3860 1,9210
dentro det
mercado de
trabajo
¢ De qué
IEnc?tItuciones de
ucacion
Superior contrata 228 157 2.6028 20000 2.00 1.3128 1,7230
o contrataria
LA?
&De cudl
Ingtitucién de
Educacibdn
Superior
Considera 168 220 2.1084 2.0000 1.00 1.0271 1.0548
retine el perfil et
L.A.que Usted
neceslta para
suU empresa?

87 209 2.4943 2,0000 2.00 9260 .8575
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en o] Estado de Hidalgo

Statistics

N Std.
Valid Missing Mean Median Mode Deviation | Vanance

¢ Considera que
los planes de
estudio de estas 378 8 25784 2.0000 1.00 1.3686 1.8730
Instituciones
son?

¢Cudl de estas
tnslituciones
considera
deberia 165 221 2.4545 2.0000 100 1.1917 1.4202
actuakzar sus
planes de estudio
de ésfa cafrera?
¢De ser
afirmativa su
respuesta en que

Areas considera 298 88 4.4084 5.0000 1.00 23499 55221
necesaria su
actualizacion?

4Su empresa u organismo es?

Vald Cumufative
Frequency { Percent { Percent Percent
Vald Puablica 25 6.5 284 28.4
Privada 53 137 60.2 88.6
Mida 3 8 34 892.0
?;mes!aron 7 1.8 8.0 1000
Total 88 28 100.0
Missi Systemn
R o 298 772
Total 298 77.2
Total 386 100.0

¢éPor su naturaleza es?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Vahd Nacional 72 18.7 81.8 81.8
Extranjera 7 18 8.0 89.8
No
contestaron 9 23 10.2 100.0
Total 88 228 100.0

Missing  System
Missing 298 77.2
Total 288 772

Toltal 386 100.0
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Mercado de Trabajo de] Licenciado en Administracibn en el Estado de Hidalgo

2Cué! es 1a magnitud de la empresa?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Micro [ 16 6.8 6.8
Pequefia 13 34 14.8 21.86
Mediana 27 7.0 30.7 52.3
Grande 34 8.8 386 90.9
zfmemmn 8 21 9.1 100.0
Total 88 228 100.0
Missing f’d‘{g‘,’,’;‘a 208 77.2
Total 208 772
Total 386 100.0
¢ Cudl es el sector en el que estd ubicada la empresa?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Agropecuarlo 1 .3 1.1 1.1
Industrial 32 8.3 36.4 375
Servicios 47 12.2 53.4 90.9
No
contestaron 8 2.1 9.1 100.0
Total 88 228 100.0
i Syste
Missing Miesing 298 772
Total 208 77.2
Total 3868 100.0
¢En cuél rama de los sectores mencionadose encuentra ublcada la empresa?
Valld Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vajid Agricultura 2 5 24 2.4
Ganaderla 1 3 1.0 3.1
Pesca 1 3 1.0 4.1
Industria extractiva 4 10 4.1 8.2
ia de
w| 2| awr| wo
Comercio 14 3.8 14.4 47.4
Restaurantes y hoteles 12 3.1 12.4 50.8
Transportes 3 .8 3.1 62.9
Comunicaciones 10 26 10.3 732
Serv.finangiaros 11 2.8 11.3 84.5
Serv.profesionales 2 B3 21 6.6
Serv. de educacion 1 3 1.0 87.6
Serv. médicos 3 8 3.1 90.7
Serv.gubernamentales 9 23 9.3 100.0
Total ar 251 100.0
Missing System Missing 289 74.9
Tota! 289 749
Tolal 386 100.0
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en ¢! Estado de Hidalgo

LContrata su empresa Licenciados en Administracién?

Valid Cumitative
Frequency | Percent ] Percent Percent
Vaiid Siempte 9 23 10.2 0.2
Casi siempre 7 1.8 80 18.2
Regularmente 31 8.0 35.2 53.4
Casi nunca 33 85 37.5 90.9
No
contestaren 8 21 9.1 100.0
Total 88 28 100.0
Missing System
Missing 298 77.2
Total 298 772
Tofal 386 100.0
¢Qué tipo de contrato de frabajo es ulilizado?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vahd Temporal 23 6.0 261 26.1
Indefinido 50 13.0 §6.8 83.0
Por
honararios 15 39 7.0 100.0
Total 88 228 100.0
Missing  System
Missing 298 772
Total 208 772
Total 386 100.0

(Cuales son [as &reas en que con mayor frecuencia en contratado este
profesionista?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Piroduccion 6 16 54 54
Mercadotecnia 20 52 18.0 234
Recursos
HUMAnDS 43 11.1 387 622
Compras 16 41 14.4 766
Finanzas 16 4.1 14.4 91.0
Olros 10 28 8.0 1000
Total 111 288 100.0
Missi System
ng M‘{ii o 275 712
Total 275 71.2
Total 386 1000
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracibn en el Estado de Hidalgo

LCuéles son los requisitos que ha establecldo su empresa para
contratar Licenclados en Adminisfracion?

Valid Cumulative
Freguency | Percent | Percent Percent
Valid Thulo de
licenclatura 89 231 38.9 389
Grado de
masstria 28 6.7 11.4 50.2
Grado de
doctor 16 39 6.6 56.8
Expetiencia
an el Araa 56 14.5 245 81.2
Dominio de
un idiéma 28 7.3 12.2 93.4
extraniero
Institucion
de 12 31 5.2 98.7
procedencia
Otros 3 .8 13 100.0
Total 229 59.3 100.0
Missing System
Missing 157 40,7
Total 167 40.7
Total 386 100.0

"¢ Cuéles son los nivelss en los qua es contratado el Licenclado en
Adminlstracldn?

Valld Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Nivel
aperativo 21 5.4 239 239
Nivel
intermedio 20 5.2 227 466
Nivel :
directivo 28 7.3 31.8 78.4
No
contestaron 19 4.9 216 100.0
Total 88 228 100.0
Missing System
Missing 298 77.2
Total 298 77.2
Total 386 | 1000
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Mereado de Trabajo del Licenciado en Administracion en el Estado de Hidalgo

ZCudles son los puestos en los que regularmente son contratades los
Licenciados en Administracién?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Personal 66 171 44,3 44 3
Produceién 11 28 7.4 51.7
Mercadotecnia 17 4.4 11.4 631
Compras 23 6.0 154 785
Finanzas 28 7.3 18.8 97.3
Otro 4 1.0 27 100.0
Totat 149 38.6 100.0
Missing System
Missing 237 61.4
Total 237 61.4
Total 386 100.0
2 Cuél es el sueldo promedio?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 49996
menos 44 114 37.6 376
5000-7999 36 a3 30.8 68.4
8000-11899 17 4.4 14.5 828
12000 6
mas 20 52 7.1 100.0
) Total 117 303 160.0
Missing  System
Missing 269 69.7
Total 269 69.7
Total 386 100.0

£5u empresa ha tenido necesidad de capacitar al Licenciado en
Adminstracién gue contrata?

Validt Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Slempre 40 10.4 36,4 36.4
Casi siempre 12 31 10.9 47.3
Regularmente 35 9.1 3.8 79.1
Casi nunca 23 6.0 20.8 100.0
Total 110 28.5 100.0
Missh System
ng M‘{sssting 276 715
Total 276 715
Total 386 100 0
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Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracibn en el Btado de Hidalgo

2En caso afirmativo en que Areas?

Valid Cumulative
Frequency | Percenl | Parcent Percent
valid Finanzas 39 10.4 14.4 14.4
Recursos
Humanos 20 52 7.4 2.8
Computacidn 87 25 322 54.1
Mercadotecnia N 8.0 11.5 65.6
Preduccién 18 4.7 6.7 722
Administracién
General a3 8.5 12.2 B84.4
Inglés 28 6.7 9.6 94,1
Otros 16 4.1 59 100.0
Total 270 69.9 1000
Missing System
Missing 16 301
Total 116 301
Total 386 100.0
4 Qué instituciones apoyan esa capacitacién?
Valid Cumulative
Frequency | Percent { Percent Percent
alid Su propla
empresa 48 124 449 440
Despacho de 3 88| 312 75.2
Instituciones
de
educacitn 25 8.7 2398 89.1
supertior
33,00 1 3 8 100.0
Total 108 282 100.0
Missing System
Missing 217 71.8
Total 277 71.8
Total 386 100.0

£Para mejorar el desempeiio laboral del L.A. considera que aplique
creativamente los conoc.tebricos adquirldos?

Valid Cumulative
Freguency j Percent | Percent Percent
Valid Siempre 101 262 61.2 61.2
Casl siempre a2 8.3 19.4 80.6
Regularmente 28 7.3 17.0 97.6
Casl nunca 4 1.0 24 100.0
Total 165 42.7 100.0
Missing  System
9 Mljssmg 221 57.3
Total 221 57.3
Total 386 100.0
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Mercado de Trabajo det Licencfado en Administracién en el Estado de Hidalgo

2 Para mejorar el desempéfio del L_A. considera que analice y sintetice
informacién?

Vahd Cumulative
Frequéency | Percent | Percent Percent
Vahd Siempie 96 249 62.3 62.3
Casi siempre 33 85 214 83.8
Regularmente 22 5.7 14.3 98.1
Casi nunca 3 K: 1.9 100.¢
Total 154 399 100.0
Missing a{::n‘; 232 60.1
Total 232 60.1
Total 385 100.0

¢Para mejorar el desempefio laboral del L.A, considera que maneje
relaciones interpersonates?

Valid Cumutative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 120 311 736 736
Casi siempre 24 6.2 14.7 88.3
Regularmente 15 3.9 9.2 975
Casi nunca 4 1.0 25 100.0
Tolal 163 422 100.0
Missi System
ng aster . 23 57.8
Total 223 57.8
Total 386 100.0

JPara mejorar el desempefio de} L.A considera debe trabajar en

equipo?
R Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid  Siempre 117 30.3 68.0 68.0
Casi siempre 29 7.5 16.9 84.9
Regularmente 22 5.7 128 97.7
Casinunca 4 1.0 23 100.0
Total 172 448 100.0
Missing a{:‘s‘]’rrl; 214 55.4
Total 214 564
Total 386 100.0
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Mercado de Trabajo del Li jad

acion en €] Eatado de Hidalgo

¢ Para mejorar el dasempefio del L.A, considera debe tener
conocimlentos sélidos en la carrera?

Valid Cumulative
Frequengy | Percent | Percent Percent
Valid Siemnpre 103 26.7 63.6 636
Casi siempre 33 8.5 20.4 84.0
Regularmente 22 5.7 13.68 97.5
Casl nunca 4 1.0 2.5 100.0
Total 162 42.0 100.0
Missing  Bystert 24| 680
Total 224 58.0
Total 386 100.0

¢ Para mejorar ¢l desempefio del L.A. considera deba tener prospectiva

de vida?
Valld Cumulative
. Freguency | Percent | Percent Percent
Vaid . Slempre 123 319 78.8 78.8
Casi siempre 16 41 10.3 89.1
Regularmente 14 36 , 80 981
Casl nunca 3 .8 19 $00.0
Total 156 40.4 100.0

Missing :‘;:;f,:g 230 5.6

Total 230 59.6

Total 3g8 100.0

&Para mejorar el desempefio del L.A. considara debe Investigar?

Valid Cumulative
Frequency ! Percent | Percent Percent
Vald  Slempre 75 19.4 26.0 46.0
Casl siempre 35 8.1 21.5 675
Reguiarmente 37 8.6 227 80.2
Casl nunca 16 41 98 100.0
Total 163 422 100.0
Missin System
g Mygsmg 223 57.8
Total 223 57.8
Total 386 100.0
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ZPara mejorar el desempefio del L.A. considera debe fomar decisiones
sin recibir instrucciones?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vahd Siempre 80 20.7 49.1 491
Casi siempre 36 93 221 71.2
Regularmente 12 31 7.4 78.5
Casi nunca 35 9.1 21.5 100.6
Total 163 422 100.0
Missiny System
9 M{fsing 223 57.8
Total 223 57.8
Total 386 100.0

LPara mejorar ef desempeiio del L.A.considera debe adaptarse al
clima organizacional y a las nuevas tecnolegias?

Vafid Cumufative
Frequency | Percent j Percent Percent
Valid Siempie 122 318 76.3 76.3
Cast siempse M 8.0 19.4 95.6
Regularmente 7 1.8 4.4 1000
Totat 160 41.5 100.0
Missi System
rg M‘{;ing 226 58.5
Total 226 58.5
Total 386 100.0

&Para mejorar et desempefio def L-A. considera deba saber

negociar?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Slempre i 3 100.0 100.0
Total 1 3 100.0
Missing  System
Missing 385 99.7
Total 385 99.7
Tolal 386 100.0

ZEn qué grado considera gue el L.A. tiene desarrollo en los
préximos afios?

Valid Cumulative
Frequency | Percent { Percent Percent
Vaiid Amplas 98 254 70.5 70.5
Muy
amplias 28 73 20.1 90.6
Regulares 13 34 9.4 100.0
Total 139 36.0 100.0
Missing  System
Missing 247 64.0
Total 247 640
Total 386 100.0
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¢Considera importante 1a participacidn del L.A. en el desarrollo
empresarial?

Valid Cumulative
Frequancy | Percant | Percent Percent
Valid Campletatante 39 10.14 47 .0 470
Regular 20 52 241 711
Paco 21 54 253 96.4
Nada 3 .8 36 100.0
Total 83 21.6 100.0
Missing  System Missing 303 785
Total 303 785
Total 386 100.0

£Considera saturado el mercado de trabajo de éste profesionista?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Parcent Percent
Valid Completamente 13 3.4 18.0 16.0
Regutar 54 140 66.7 827
Poco 10 26 12.3 95,1
Nada 4 1.0 4.8 100.0
Total 81 21.0 100.0
Missing  System Missing 305 79.0
Total 305 79.0
Total 386 100.0

2Considera que el ¢gresado de las instituciones de educacidn refine
los requerimientos del mercado do trabajo?

Valid Cumulative
Freguency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 10 26 1.5 11.5
Casl slempre 40 10.4 46.0 §7.5
Regularmente 21 5.4 241 81.6
Casl nunca 16 4.1 18.4 1000
Total 87 22.5 100.0
Missin System
g M’;’ssi g 299 77.5
Total 299 775
Total 386 100.0
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Sefiale fas principales deficiencias encontradas en este profesionista
dentro del mercado de trabajo

Vaiid Cumulative
Freguency | Percent { Percent Percent
Valid Dihicultad para
aplicar 69 17.9 21.0 21.0
conocimientos
Dificultad para
tomar deciz.?ones 69 17.9 210 419
Experiencia ral 18.4 216 63.5
Iniciativa 64 166 19.5 83.0
Responsabilidad 56 14.5 17.0 100.0
Total 329 852 1000
Missing  System Missing 57 14.8
Total 57 14.8
Total 386 100.0

¢De qué Instituclones de Educacion Superior contrata o contrataria

LA?
Valid Cumnulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 55 14.2 24.0 24.0
ITESM 67 i7.4 29.3 533
TP 48 124 21.0 742
CENHIES 33 835 14.4 88.6
ULSA 25 65 109 99.6
Otra 1 3 4 100.0
Total 228 59.3 100.0
Missing aviilen’; 157 40.7
Total 157 407
Total 386 100.0

£De cudl institucién de Educacion Superior Considera retine ef
perfil et L A.que Usted necesita para su empresa?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 57 14.8 34.3 34.3
ITESM 56 145 337 68.1
ITP 31 8.0 187 86.7
CENHIES 22 57 133 100.0
Total 166 43.0 100.0
Missi System
" e 20| 570
Total 220 570
Totat 386 100.0
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LConsidera que Jos planes de estudic de estas Insiltuciones son?

Vaild Cumutative
Frequency | Percent ! Percent Percent
Valid Excelentes 109 28.2 28.8 288
Buenes 88 228 233 §2.1
Malos a2 242 21.7 73.8
Pésimos 54 14.0 14.3 88.1
N estaron 42 109 11,1 99.2
6,00 3 8 R 100.0
Total 378 97.9 100.0
Missin System
9 M‘{jsmg 8 21
Total 8 21
Total 386 100.0

£Cuidl de estas Instituciones considera deberia actualizar sus
planes-de estudic de ésta carrera?

Valid Cumiative
Frequancy { Percent { Percent Percent
Valid UAEH 48 2.4 291 291
iITESM 39 10.1 236 52.7
ITP 36 23 218 74.8
CENHIES 39 10.1 236 98.2
ULSA 3 8 1.8 100.0
Total 165 427 100,0
Missing a{;f,?; 221 57.3
Total 221 57.3
Total 386 100.0

¢De ser afirmativa su respuesta en que éreas consldera necesaria su

actualizacién?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valld Administracién |
General 47 12.2 15.8 15,8
Finanzas 37 8.6 124 282
Compras 32 8.3 10.7 389
Preduccién 30 7.8 10.1 49.0
Recursos
Humanos 43 11.1 14.4 83.4
Mercadotecnia as 9.1 11.7 75.2
Computacién 40 10.4 13.4 88,6
inglés 34 8.8 114 100.0
Total 298 712 100.0
Missing  System
Missing 88 28
Total B8 228
Total 386 100.0
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Tizayuca
Notles
Output Created 08 Apr 99 00:44:47
Input Data ANT1Z sav
Fifter <pone>
Weight <none>
Sphit File <none>
N of Rows
in Working 386
Data File
Missing Value Definition of | User-defined missing values are
Handling Missing treated as missing.
Cases Statistics are based on all cases
. Used with valid data.
Syntax FREQUENCIES
VARIABLES=p1 p2 p3 p4 p5 p6
p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14
pi5 p16 pi7 p18
p19 p20 p21 p22 p23 p24 p25 p26
p27 p28 p29 p30 p31 p32 p33 p34
p35
/STATISTICS=STDDEV VARIANCE
MEAN MEDIAN MODE .
Resources Total
Values 18724
Allowed
Efapsed
Time 0.00.03 30
Statistics
N Std.
Valid Missiﬁ Mean Median Mode Deviation | Variance
(Suempresau
organismo es? 80 306 1.8625 2.0000 2.00 3465 201
¢Por su
naturaleza es? 80 306 1.0375 1.0000 100 912 | 3.7E-02
;Custesla
magnitud de la 80 306 24125 2 06000 3.00 .80865 6505
empresa?
iCualesel
seclor en el que
ecl4 ubicada fa 80 306 24625 2.5000 300 5724 3277
empresa?
(En cudl rama
de los sectores
mencionadose
encuentra 84 302 7.4286 7 00GO &.00 3.1785 | 10.1033
ubicada la
empresa?
iContrata su
empresa
Licenciados en 80 306 26875 3.0000 3.00 1.6384 10783
Administracién?
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Statistics

N Std.
Vaiid Missing Mean Median Mode Deviation | Varlance

:Qug tipe de
t"r"a’g‘a'ffege 80 306 | 22875 | 20000 100 | 11048 | 1.2201
utllizado?
Cudles son las
areas en gue con
gfgg;{r';g‘;%"c'a 181 205 | 3.9061 | 3.0000 3.00 | 56908 | 32.3856
este
profesionista?

¢ Cuales son los
requisitos que ha
establecido su
empresa para 283 103 3.4629 3.0000 1,00 4.1085 | 16.8878
contratar
Licenclados en
Administracién?
¢ Cudies son |os
niveles en los
que es
cantratado e]
Licenciado en
Administracién?
JCuales son los
puestos en los
que regularmente
son contratados 216 170 2.8380 3.0000 1.00 1.5209 23132
los Licenclados
en
Adminlstraclén?
(Cudlesel
suelde 128 258 21797 2.0000 2.00 09186 5832
promedic?
LSU empresa
ha tenido
necesidad de
capacitar al 132 254 2.7424 3.0000 3.00 1.0085 1.0171
Licenciado en
Adminstracidn
que contrata?

LEn caso
afirmativo en 248 138 4.0403 4.0000 3.00 2.0177 4.0712
que areas?

LQué
instituciones
apoyan esa
capacitacion?

L Para mejorar

el desempefio
laboral del LA,
congsidera que
aplique
creativamente los
conoc.tebricos
adquirides?

80 308 28375 2.5000 480 1.1501 1,3226

126 260 1.7698 2.0000 1.00 8406 7066

164 222 1.7500 1.0000 1.00 9617 .g248
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Ieaisajo add fieen

Statistics

it en Adisinistracion on (1 Falado de 3lidalge

L

Valid

Missing

Mean

Median

Mode

Sid
Deviaticn

Vatiance

lﬁéra mejorar
el desempéfio
detL A
considera que
analice y
sintetice
informacién?
¢Para mejorar
el desempelio
laboral def L.A.
considera gue
maneje
relaciones

¢Para mejorar
el desempenc
del L A considera
debe trabajar
en equipo?

¢ Para mejorar
et desempefio
del LA
considera debe
tener
conocimientos
soidos en |3
canera?

Para mejorar
el desempefio
delLA
considera debe
tener prospectiva
de vida?

¢Para mejorar
el desempefio
del L A
considera debe
investigar?

¢ Para mejerar
of desempefio
delL A
considera debe
tomar
decisiones sin
recibir
insleucciones?
LPara mejorar
el desempeno
del LA considera
debe adaptarse
al clima
organizacional ¥
a las nuevas
tecnologlas?

inerpershnaled’?

157

160

165

172

121

158

157

171

229

226

1

214

265

228

229

215

16242

1.3688

1.5333

1.5291

1.3719

1.5380

2 5669

12398

1.0000

1.0000

1.0000

1.6000

1.0000

1.0000

3.0000

1.0000

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

3.00

100

9434

740

8592

19359

8725

.8494

11395

8286

.8agg

5990

.7382

37477

4522

7215

1.2884

3951
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Statistics

N Std,
Vaiid Missing | Mean | Median | Mode | Deviation | Variance

¢ Para mejorar
el desempefio .
det LA, 158 228 1.7911 10000 1.00 9972 8943
cansidera deba . ’ .

saber negoclar? )
¢En qué grado
considera que
elL A tiene
desarrollo en
los préximos
afos?
LConsidera
imporiante la
parlicipacion dei
L.A. enel
desariolio
empresarial?

¢ Considera
saturado el
mercado de 80 306 1.7750 2.0000 2.00 ' 7459 5563
trabajo de ésle
profeslonista?
{Considera que
el egresado de
las instituciunes
de edusacion
retine los
requerimientes
del mercado de
trabaja?

Sefiale las
principales
deficlencias
encontradas en
este profesionista
dentro del
mercado de
trabajo

LDe que
Instituciones de
Educacibn
Superior contrata
o contrataria
LA?

LDe cual
Institucion de
Educacion !
Superior
considera refine 244 142 2.8320 3.0000 300 1.3730 1.8852
el perfil ef

L. Aque Usted
necesita para
su empresa?

80 308 | 25250 | 3.0000 300 | 1.0060 | ,10120

a0 306 1.5125 1.0000 100 7794 6074

80 306 2.0375 2.0000 2.00 .7194 5176

337 48 3.0030 3.0000 3.00 1.4068 1.9792

249 137 27 3.0000 1.00 1.4480 20068
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189

Statistics
N Std
Valid Missing Mean Median Mode Devialion { Variance
i Considera gue
ios planes de
estudio de estas 267 119 2.9026 3.0000 3.00 1.3675 1.8702
Instituciones
son?
¢ Cudl de estas
Instituciones
considera
deberia 224 162 2.8438 3.0000 1.00 14135 | . 19979
actualizar sus
planes de estudio
de ésta camera?
De ser
afirmativa su.
respuesta en que
Areas considera 230 156 4.7130 5.0000 4.00 2.5823 6.6684
necesana su
aclualizacién?
¢Su empresa u organismo es?
Valid Cumutative
Frequency | Percent | Percent Percent
alid Pablica 11 28 13.8 13.8
Privada 69 7.9 863 100.0
Tetal 80 20.7 100.0
Missing System
Missing 206 79.3
Total 306 793
Totat 388 100.0
¢Por su natttaleza 257
Valid Cumulative
Frequency | Percent ; Percent Percent
Vatid Nacionat 77 19.9 963 96.3
Extranjera 3 ki 38 100.0
Total 80 207 100.0
Missing  System
Missing 306 793
Total 306 79.3
Total 386 100 0
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4Cudl es la magnitud de la empresa?

Valid Cumutative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Micro 11 2.8 138 138
Pequefia 30 7.8 37.5 51.3
Mediana 34 8.8 42,5 83.8
Grande 5 1.3 6.3 100.0
Total 80 207 100.0
Missin System :
° M{sslng 306 70.3
Total 308 79.3
Totat 386 100.0
¢Cudl es el sector en el que esti ubicada la empresa?
Valid Cumuiative
Frequency | Percent | Peroent Percent
Valid Agrepecuarla 3 .8 3.8 3.8
Industrial 37 9.6 46.3 50.0
Servicios 40 10.4 50.0 100.0
Total 80 20.7 100.0
Missing System
o M!;sslng 306 793
Total 308 76.3
Total 388 4100.0

LEn cudl rama de los sectores mencionadose encuentra ubicada la

empresa?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Agricultura 3 B 3.6 38
Ganader(a 4 10 48 8.3
Industria de
transformacion 34 8.8 405 48.8
Comercio 20 5.2 23.8 726
Restaurantes y
Hoteles 3 8 3.6 76.2
Comunicaciones 5 1.3 8.0 82,1
Serv.financieros 3 B8 3.8 857
Alguiler de
inmuebtes 1 3 12 868
Serv.profesionales 6 1.6 71 94.0
Serv. de
educacién 3 8 36 97.6
Serv, médicos 2 5 24 100.0
Total B84 21.8 1000
Missing System Missing 302 782
Total 302 782
Total 386 100.0
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JContrata su empresa Licenciados en Administracién?

walid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Vaid Siempre 13 34 16.3 16.3
Casl siempre 20 52 250 41.3
Regularmente 26 6.7 325 73.8
Casi nunca 21 54 263 100.0
Total 80 207 100.0
Missing  Syslem
Missing 306 793
Total 306 793
Tolal 386 100.0
£Qué tipo de confrato de trabajo es utilizado?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Temporal 26 6.7 325 325
Indefinido 19 49 238 56.3
Por
honorarios 29 54 263 825
No
conlestaron 14 36 7.5 100.0
Total 80 207 100.0
Missing System
Missing 306 793
Total 306 79.3
Total 386 100.0

&Cudles son las 4reas en que con mayor frecuencia es contratado este
profesionista?

Vaiid Cumufiative
Freqguency | Percent j Percent Percent
valid Produccién 30 78 | 16.6 166
Mercadotecnia 36 93 129 365
gm’:g: 40 10.4 22.1 58,6
Compras 25 6.5 13.8 724
Finanzas 32 83 17.7 901
Otros 15 39 83 98,3
34.00 i .3 8 989
45.00 1 .3 5 99.4
56.00 1 3 6 100.0
Total 181 46.9 100.0
Missing ;Y,:s‘fn’; 205 53.1
Total 205 531
Total 386 100.0
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2Cudles somlos requisitos que ha establecido su empresa para
confratar Licenciados en Administracion?

Valid Cumulative
Frequensy | Percent | Pereent { Percent
Valid Tiulo de
licenciatura 86 223 30.4 20.4
Grado de
maestria 39 10.1 13.8 44.2
Grado de
doctor 29 7.5 10,2 54.4
Experiencia
en el drea 44 11.4 16,5 70.0
Dominio de
un idisma 47 122 18.6 56.6
extranjero
Institucidn
de 29 75 10.2 96.8
procedencia
Otros 2] 1.6 21 48.9
12.00 9 3 4 99.3
34.00 1 3 A 99.6
36.00 1 A 4 100.0
Total 283 733 100.0
Missing System
Missing 103 26.7
Totai 103 26,7
Total 388 100.0

£Cuélaes son los niveles en los que es contratado ¢l Licenciado en
Administracién?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Nive!
operative 16 4.1 20.0 20.0
Nivel
intermedia 24 6.2 30.0 50.0
Nivel
directivo 13 34 16.3 66.3
No
contestaron 27 7.0 338 100 0
Total B0 20.7 100.0
Missing System
Missing 306 79.3
Total 306 79.3
Total 386 100.0
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2En caso afirmativo en que areas?

Valid Cumulative
Frequency | Percent { Percent Percent
Valid finanzas 27 7.0 0.9 10.9
Recursos
Humanos 40 104 18.1 27.0
Computacion 49 127 19.8 46.8
Mercadotecnia 30 7.8 12.1 58.9
Produccibn 30 7.8 12.4 71.0
Administracion
General 29 7.5 11.7 82.7
Ingles  * 40 10.4 6.1 98.8
Otres 3 8 1.2 100.0
Total 248 642 100.0
Missing System
Missing 138 s
Total 138 358
Total 386 100.0
&4 Qué Instituciones apoyan esa capacHacldn?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vaid Su propia
empresa 62 161 492 49.2
Despacho de
asesoria 31 8.0 248 738
Instituciones
de
Educacisn 33 85 262 100.0
Superior
Total 126 326 100.0
Missing System
Missing 260 67.4
Total 260 874
Total 386 100.0

¢{Para mejorar el desempefio [aboral del LA, considera que aplique
creativamente los conoc.tedricos adquiridos?

Vald Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vaid  Siempre 93 241 56.7 6.7
Casi siempre 27 7.0 16.5 732
Regulamente 36 9.3 220 95.1
Casi nunca 8 21 49 100.0
Totat 164 42.5 100.0¢
Missi System
" Mesing 222 57.5
Totat 222 575
Total 388 100.0
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4Cudles son los puestos en los que regularmente sonh contratados los
Licenclados en Administracién?

Valid Cumulative
Fraquency | Percent | Percent Percent
Valid Personal 59 15.3 273 273
Produccién 40 104 185 458
Mercadotecnia 43 111 19.9 a5.7
Compras 28 7.3 13.0 787
Finanzas 43 11.4 19.9 98.6
Otro 3 8 1.4 100.0
Total 218 56.0 100.0
Migsing System
Missing 170 44.0
Total 170 44.0
Total 386 100.0
&Cua! es el sueldo promedio?
Vaiid Cumutative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 4899
menos 38 9.8 29.7 20.7
5000-7999 44 11.4 34.4 64.1
8000-11999 31 8.0 242 88.3
120009
mas 15 39 1.7 100.0
Total 128 332 100.0
Missing System
Missing 258 66.8
Total 258 66.8
Total 386 100.0

¢Su empresa ha tenldo necesidad de capacltar al Licenciado en
Adminstracién que contrata?

Valid Cumulative
Frequency | Percent { Percent Percent
Valid Siempre 20 52 152 152
Casi slempre 28 7.3 21.2 364
Regularmente 50 13.0 37.9 74.2
Casl nunca 34 a8 25.8 100.0
Total 132 342 1040.0
Missin System
‘ M!;ssing 254 65.8
Total 254 658
Total 386 100.0
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¢Para mejorar el desempefio del L.A. considera debe tener
conocimientos sélidos en la canrera?

Valid Cumulative
Freqguency | Parcent j Percent Percent
Valid Siempre 131 33.9 76.2 78.2
Casl siempre 22 57 12.8 89.0
Regularmente 14 36 8.1 971
Casi nunca 3 8 1.7 98.8
11.00 1 3 6 99.4
23.00 1 3 6 100.0
Total 172 44.6 100.0
Missi Systemn
o SE o 214 55.4
Total 214 55.4
Total 388 100.0

£ Para mejorar el desempefio del iA. considera debe tener prospectiva
de vida?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Vahd Siempre a7 225 71.9 71.8
Casl siempre 25 6.5 20.7 926
Regularmente 7 18 58 98.3
Casinunca 2 5 1.7 100.0
Totat 121 31.3 100.0

Missi Systemn

ng M{f;ng 265 68.7
Total 265 68.7
Tolal 386 100.0

ZPara mejorar el desempeiio del L.A. considera debe investigar?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Valid Siempre 104 269 65.8 658
Casl siempre 29 7.5 18.4 84.2
Regularmente 19 49 12.0 96.2
Casi hunca 6 1.6 38 1000
Total 158 40.9 100.0

Missin System

9 Mﬁing 228 59.1
Total 228 59.1
Tolal 386 100.0
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¢Para mejorar el desempifio del LA, considera que analice v sintetice

informagién?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 100 259 637 B63.7
Casl slempre 26 6.7 16.6 80.3
Regularmente 21 54 13.4 936
Casi nunca 10 26 6.4 100.0
Tatal 157 40.7 100.0
i Systy
Missing Miseing 229 50.3
Total 229 583
Total 386 100.0

ZPara mejorar el desempeiio laboral del L.A. considera que maneje

relaclones interpersonales?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 124 321 775 77.5
Casi siempre 19 4.9 1.8 89.4
Regularmente 11 28 6.9 96.3
Casl nunea 6 1.6 38 100.0
Total 160 415 00.0
Missing fﬂ‘{:tsf,f; 26 ) 585
. Total 228 58.5
Total 386 100.0

&Para mejorar el desempefio del L.A considera debe trabajar en

equipo?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 110 28.5 66.7 66.7
Casl siempre 29 7.5 17.6 842
Reguiarmente 19 4.9 1.5 95.8
Casl nunca 7 1.8 4.2 100.0
Total 165 427 100.0

Missing f,,‘{j;ﬁ:‘; 221 57.3

Total 2 573

Total 386 100.0
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{Para mejorar el desempeiio del L.A. considara debe tomar decisiones
sin reciblr instrucciones?

Valid Cumulative
Frequency § Percent | Percent Percent
Valig Stempre 41 106 261 26.1
Casi siempre 27 7.0 172, 433
Regularmente 418 124 306 739
Casi nunca 41 106 261 100.0
Total 157 407 100.0
Missi System
ng Mﬁmg 29| 593
Total 229 5983
Tolal 385 100.0

¢Para mejorar ef desempefio def L.A.considera debe adaptarse al
clima organizacional y a las nuevas tecnologias?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Vahd Siempre 145 376 84.8 84.8
Casl siempre 14 36 8.2 93.0
Regulamente 9 23 53 98.2
Casi nunca 3 .B 18 100.0
Total 174 443 100.0

Missing ggfg 215 567
Total 215 557

Tetal 386 100.0

LPara mejorar el desempefio del L.A. considera deba saber negociar?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent

Vahd Siermpre 86 223 544 4.4
Casl siempre 31 8.0 196 741
Regularmente 29 75 184 92.4
Casl nunca 12 31 78 1¢0.0
Total 158 40.9 100.0

Missing 3{:‘;;; 228 59.1
Total 228 59.1

Total 386 100.0
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LEn qué grado consldera que el LA, tiene desarrollo en los

préximos afios?

Vaiid Cumutative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Amplias 16 4.1 200 20,0
gﬁn‘iz"as 20 5.2 25.0 45.0
Regulares 30 7.8 375 82,5
Escasas 14 36 17.5 100.0
Total 80 20.7 100.0
Missing i‘{::’r‘]‘; 306 79.3
Total 306 793
Total 386 100.0

LConsidera imporianta la participacidn del L.A. en el desarrollo

empresarial?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid completamente o0 13.0 62.5 82,5
regular 22 57 275 90.0
poco 5 1.3 6.3 896.3
nada 3 8 3.8 100.0
Total 80 20,7 100.0
Missing  Syslem Missing 306 79.3
Total 308 79.3
Total 386 100.0

¢ Considera saturado el mercado de trabalo de

éste profesionista?

Valid Curnuiative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid complatamente 30 7.8 375 375
regular 41 10.6 §1.3 88.8
poco 6 1.6 7.5 96.3
hada 3 8 38 100.0
Total 80 207 100.0
Missing  System Missing 308 79.3
Total 308 793
Total 386 100.0
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iConsidera que el egresado de las instituciones de educacién reline
los requerimientes del mercado de frabajo?

Valid Cumulative
Frequency | Percent § Percent Percent
Valkd Siempre 17 4.4 213 213
Casi siempre 45 11.7 56.3 775
Regularmente 16 44 20,0 97.5
Casi nunca 2 5 25 100.0
Total 80 207 | 1000
Missi em
ng mm 306 [ 793
Totaf 306 783
Total 386 100.0

Sefiale fas principales deficienclas encontradas en este profesionista

dentro de! mercado de trabajo
Vaiid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Dificuitad para
aplicar 65 16.8 19.3 19.3
conocimientos
Diicutlad para_ 68 176 202 395
Experiencia 71 18.4 21.1 60.5
Iniciativa 70 18.4 208 81.3
Responsabilidad 80 16.5 17.8 Q9.1
Otra 3 B 8 100.0
Total 337 87.3 100.0
Missing  System Missing 49 127
Total 419 127
Total 286 100.0

&De qué Instituclones de Educacién Superior contrata o contratarfa

LA?
Valid Cumulative
Freque Peicent { Percent Percent
Valid UAER 63 16.3 253 25.3
ITESM 58 16.0 23.3 48.6
ITP 46 1.8 18.5 67.1
CENHIES 40 10.4 16.1 83.1
ULSA 39 10.1 15.7 98.8
Otra 3 8 1.2 100.0
Total 249 645 100.0
Missing fﬁ{i‘;’]‘; 137 %5
Total 137 355
Total 386 100.0
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£De cudl Institucion de Educacién Superior considera redine el
perfil el L.A.que Usted necesita para su empresa?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 57 14.8 23.4 23.4
ITESM 43 11.1 17.6 41.0
ITP 66 171 27.0 68.0
CENHIES 41 10.6 16.8 84.8
ULSA a8 9.3 14.8 99.6
Otra 1 3 4 100.0
Total 244 63.2 100.0
Missin, System
? Wesing 142 36.8
Total 142 36.8
Total 388 100.0

¢Considera que los planes de estudio de estas Instituciones son?

Vahd Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valicl Excelentes 56 145 210 21.0
Buenos 51 13.2 19.1 40.1
Malos 87 17.4 251 B85.2
Pésimos 49 12.7 18.4 83,5
N testaron 44 11.4 16.5 100.0
Total 267 69.2 100.0
Missin System
9 M‘f:smg 119 30.8
Total 119 30.8
Total 386 100.0

¢ Cuél de estas instituciones considera debetta actualizar sus
pianes de estudio de ésta carrera?

Vaiid Cumutative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 53 137 27 237
ITESM 46 11.8 20.5 44.2
Ire 48 .8 205 84.7
CENHIES LX 10.6 18.3 83.0
ULsSA 33 2.8 170 100.0
Total 224 58.0 100.0
issi System
Missing M‘{SSmg 162 420
Total 162 42.0
Total 386 100.0
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2De ser afirmativa su respuesta en que dreas considera necesaria su

actualizacion?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Administracion
General 30 7.8 13.0 13.0
Finanzas 28 7.3 12.2 252
Compras 11 28 4.8 300
Produccion 37 9.6 16.1 46.1
Recursos
Humanos 31 8.0 13.5 59.6
Mercadotecnia 33 8.5 14.3 739
Computacién 31 8.0 135 87.4
inglés 28 7.3 2.2 996
23.00 1 .3 A4 100.0
Total 230 59.6 1000
Missing System
Missing 156 40.4
Total 156 404
Total 386 4100.0
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Tulancingo
Noteg
Oulpul Created 08 Apr 99 60:56:14
input Data AMul.sav
Filter <pone>
Weight <pone>
Split File <none>
N of Rows
in Working 385
Data File
Missing Value Definition of | User-defined missing values are
Handling Missing treated as missing.
Cases Statistics are based on all cases
Used with vafid data.
Syntax FREQUENCIES
VARIABLES=p1 p2 p3 pA p5 pb
pT p8 p8 p10 p11 p12p13 p14
p15 p16 p17 p18
P19 p20 p21 p22 p23 p24 p25 p26
p27 p28 p29 p30 p31 p32 p33 p34
p35
ISTATISTICS=STDDEV VARIANCE
MEAN MEDIAN MODE .
Resoutces Total
Values 18724
Allowed
Elapsed 00
Time 0:00:03.52
Stalistics
N Std.
Valid Missing Mean Median Mode | Deviation | Variance
LSu empresa u
organismo es? 70 316 1.8571 2.0000 200 3914 1532
¢Porsu ¥
naturaleza es? 70 316 4.0429 1.0000 1.00 2040 | 4.2E-02
(Cualesla
magnilud de la 70 316 1.8000 1.6000 1.00 87214 8449
empresa?
iCual es el
sector en el que
est4 Ubicada la 70 316 2.1429 2.0000 2.00 .5188 2692
empresa?
LEn cudl rama
de los sectores
mencionados se
encuentra 70 316 56143 6.0000 6.00 1.6532 2733
ubicada la
empresa?
iContrata su
empresa
Licenciados en 70 316 3.1429 3.0000 4.00 8822 .9648
Adrministracion?
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Statistics

N Std.
Valid Missing Mean Median Mode Deviation { Variance

£ Qué tipo de
fr‘;'g;jagc'ege 70 316 | 29857 | 3.0000 400 | 10834 | 11737
utilizado?

4 Cuéles son las
areas en que con
mayor frecuencia
es contratado
aste
profesionista?

¢Cusles son los
requisitos que ha
establecido su
empresa para 107 279 2.8592 3.0000 1.00 1.7271 2.9827
contratar
Licenciados en
Administracién?
¢ Cudles son los
niveles en los
que es
contratadoe el
Licenciado en
Administracion?

¢ Cuales son los
puestos en los

-| gue regularmente
son contratados 98 288 3.0408 3.0000 5.00 1.5393 2.3685
los Licenciados
en
Administracién?
LCuil es el
sueldo . 71 315 25211 2.0000 2.00 1.5662 2.4531
promedio?
+Su empresa
ha tenido
necesidad de
capacitar al 70 318 3.4571 4.0000 4,00 1,2705 1.6141
Licenciado en
Adminstracidn
que contrata?
LEn caso
afirmativo en 70 316 5.9286 7.0000 9.00 2.8556 8.1542
que areas?
LQué
instituciones
apoyan esa
capacitacion?
¢ Para mejorar
el desempefio
taboral del LA,
considera que

aplique 17 269 1.5897 1.0000 1.00 7674 .5889
creativamente los
conoc.tedncos
adquiridas?

99 287 3.0707 3.0000 3.00 1.5203 23118

70 316 35143 4.0000 4.00 9285 .Bg24

70 3G 28571 4.0000 4.00 1.3328 1.7764
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Valig

Missing

Mean

Median

Mode

Std.
Deviation

Variance

L PPara mejorar
el desempéio
delLA
considera que
analice y
sintetice
informacion?

¢ Para mejorar
el desempefio
laboral del LA,
considera que
maneje
relaciones
interpersonales?
¢ Para mejorar
el desempefio
del L.A considera
debe trabajar
en equipo?
APara mejorar
el desempeiio
del LA
considera que
debe tener
conocimientos

| sbiidos enla

carmera?

¢Para mejotar
el desempelfio
del LA
considera que
debe tener
prospeciiva de
vida?

¢ Para mejorar
el desempefio
del LA
considera debe
investigar?
¢Para mejorar
el desempefto
del LA
considera debe
tomar
decisiones sin
retibir
instrucciones?
¢ Para mejorar
el desempefio
del L.A considera
debe adaptarse
alclima
organizacional y
alas nuevas
tecnologias?

137

122

131

142

132

134

129

131

249

255

244

254

252

257

255

1.7372

1.7951

1.8015

1.5563

21716

2.5271

1.5573

1.0000

1.0000

2.0000

1.0000

1.0000

2.0000

3.0000

1.0000

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

1.00

3.00

1.00

8414

8442

8066

7947

8326

29470

1.1256

.8427

.BB63

8915

.8218

6316

6932

8.6846

12668

7102
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Statistics

N Std.
Vald Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

¢ Para mejorar
el desempefio
del L.A. 128 258 2.0858 2 0000 100 1.2233 1.4965
considera deba
saber negociar?
¢En qué grado
considera que
el L.A. fiene
desarrollo en
los préximos
afos?

4Considera
Importante |a
Ef“:"zgﬁ'é" det 70 316 | 22714 | 20000 200 | 12385 | 1.5340
desarrolio
empresarial?
LConsidera
satyrado el
mercado de 70 316 2.3429 2.0000 2.00 1.1904 1.4170
trabajo de &sts
profesionista?

4 Considera que
el egresado de
las instituciones
de educacidn
redne los
requerimientos .
del mercado de
{rabajo?

Sefiale las
principales
deficiencias
encontradas en
este profesionista
deptro del
mercado de
trabajo

LDa qué
Instituciones de
Educacién
Superior contrata
o contratarla
LA?

¢De cudl
Institucion de
Educacion
Superior
Considera 158 228 3.0190 3,0000 1.00 4,3894 | 19.2672
redine el petfil el
L. Aque Usted
necesita para
SuU empresa?

70 318 3.8286 3.0000 3.00 1.79386 3.2166

70 316 2.2571 2.0000 2,00 1.0589 1.1213

237 149 2.9873 3.0000 3.00 1.3638 1.8600

181 205 2.7680 3.0000 1.00 1.4029 1.0681
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Statistics

N Std.
Vatid Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

JConsidera que
los planes de
estudio de estas 182 204 27857 3.0000 1.00 1.4502 2,1030
instifucicnes
son?

&Cudl de estas
Instiluciones
considera
deberla 145 241 2.8897 3.0000 1.00 1.4246 2.0294
actualizar sus
planes de estudic
de ésta carrera?

iDe ser
afirmativa su
e e 316 70 | ase1s | s5.0000 7.00 | 23397 | s5.474%
necesaria su
actualzacién?
2Su empresa 1 organismo es?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Publica 11 28 15.7 157
Privada 58 15.0 82.9 98.6
Mixta 1 3 14 100.0
Total 70 18.1 100.0
Missing  Syslem
Missing 316 819
Total 316 819
Total 386 100.0
LPor su naturaleza es?
Valid Cumulative
Frequency | Percent { Percent Percent
Valid Nacional 67 17 4 85.7 85.7
Extranjera 3 8 4.3 100.0
Total 70 181 100.0
Missing Syslem
Missing 316 81.9
Total 316 81.9
Total 386 100.0
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2 Cual es la magnitud de la empresa?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Micro 36 93 514 51.4
Pequefia 16 4.1 229 74.3
Mediana 15 39 21.4 85.7
Grande 2 8 29 98.6
No
contestaron 1 3 1.4 1000
Total 70 8.1 100.0
Missing System
Missing 316 81.8
Total 316 81.9
Total 386 100.0
LCuél es ¢l sector en el que ests ubicada la empresa?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
valld  Agropecuario 5 13 7.1 7.1
Industrial 50 13.0 7.4 78.6
Serviclos 15 39 214 100.0
Total 70 18.1 100.0
Missing System
Missing 316 81.9
TFotal 3186 81.9
Total 3086 100.0

LEn cudl rama de los sectores mencionados se encuentra ubicada 1a

empresa?
Valid Cumuiative
Frequency { Percent { Percent Percent
Valid Agricultura [ 1.3 7.1 7.1
Ganaderia 3] 8 4.3 11.4
Industria
extractiva 5 1.3 71 18.6
Industria de
transformacion 45 11.7 64.3 829
Comercio 23 129 95.7
Restaurantes y
hotales .8 4.3 100.0
Total 70 18,1 100.0
Missing System Missing 316 81.9
Total 316 81.9
Total 386 100.0
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¢Contrata su empresa Licenciados en Administracion?

Vald Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Siempre B 18 8.6 8.6
Casi siemple 11 28 15.7 243
Regularmente 20 52 286 529
Casi nunca 33 85 47.1 100.0
Total 70 18.1 100.0
Missing  Syslem .
Missing 316 81.9
Total 36 B81.8
Total 386 100.0
£Qué tipo de contrato de trabajo es utilizado?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Temporal 7 1.8 10.0 10.0
indefinido 20 52 286 386
Por
honorarios 10 26 14.3 529
No
contestaron 33 8.5 47.1 100.0
Total 70 18.1 100.0
Missing System
Missing 316 819
Total 316 818
Tolal 386 100.0

ACudles son las dreas en que con mayor frecuencia es contratado este

profesionista?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Produccion 20 52 202 202
Mercadotecnia 19 49 18.2 39.4
Recursos 21 54| 212 60.6
Compras 16 4.1 16.2 76.8
Finanzas 19 49 19.2 960
Qlros 4 10 4.0 100.0
Total 99 256 100.0
System
Missing M‘{;mg 287 74.4
Total 287 74.4
Total 386 100.0
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¢Cudles son los requisitos que ha establecido su empresa para
contratar Licenciados en Administracién?

) Valld Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Titulo de
licenclatura 42 109 383 383
Grado de
maestrfa 6 18 5.6 4.9
Grade de
detiof « 8 21 7.6 523
Experiencia
&n el 4rea 34 8.8 318 84.1
Cominio de
un ididma 10 26 8.3 93.5
extranjero
Institueion
de 6 1.6 56 99.1
procedencla
Otros 1 3 8 100,0
Total 107 277 100.0
Missing System
Missing 279 723
Total 279 723
Total 386 100.0

¢Cudles son los nivales en los que es contratado ef Licericiado en
Administracién?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Nivel
operativo 4 1.0 57 5.7
Nivel
Intermedio 9 23 128 18.6
Nivel
directive 4 1.0 57 243
No 53 137 757 100.0
contestaron g . .
Total 70 18.1 100.0
Missing  System
Miszing 318 81.9
Total 316 819
Total 386 100.0
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¢Cuidles son los puestos en los que reguiarmente son contratados los
Licenciados en Administracidn?

Vaiid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Personal 22 57 224 224
Produccién 18 4.7 18.4 40.8
Mercadotecnia 20 52 204 61.2
Compras 11 2.8 112 724
Finanzas 26 8.7 26.5 99,0
Otro 1 .3 1.0 100.0
Total 98 25.4 100.0
Missing  System
Missing 288 74.6
Total 288 74,6
Total 386 100.0
¢Cuél es el sueldo promedio?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vahd 4998 o
menos 2 57 31.0 31.0
5000-7999 27 7.0 38.0 B9.0
8000-11999 3 8 42 732
12000 0
mas 1 3 1.4 746
No
contestaran 18 4.7 254 100.0
Totat 71 18.4 100.0
Missing System
Missing 315 818
Total 315 816
Total 386 100.0

45u empresa ha tenido necesidad de capacitar al Licenciado en
Adminstracidn que contrata?

Valid Cumuiative
Frequency | Percent } Percent Percent
Valid Siempre 6 16 86 B6&
Casi siempre 12 3.1 17.1 257
Regularmente 13 34 18.6 443
Casi nunca 22 8.7 314 757
E:ntestamn 17 4.4 243 100.0
Total 70 18.1 100.0
Missing aff:n“; 316 81.9
Total 316 819
Total 386 100.0
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LEn caso afirmativo en que areas?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Finanzas 5 1.3 7.1 7.1
Recursos
Humanos B 18 8.6 15.7
.Computacién 10 25 14.3 30.0
Mercadotecnhia 4 1.0 8.7 35.7
Produccién 4 1.0 5.7 41.4
Administracién
General 4 1.0 57 47.1
Inglés 12 3.1 17.1 84.3
Otros 1 3 1.4 65.7
No contestaron 24 6.2 343 100.0
Total 70 181 100.0
Missing System
Missing 316 818
Total 318 81.9
Total 386 100.0
L
LQué institucionas apoyan esa capacitacién?
Vaiid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valld Su propia
empresa 19 4.9 271 271
Despacho de 10 26 143 414
Instituciones
de 3 8 43 45,7
educacion ’ ) '
superior
No 38 9.8 54.3 100.0
contestaron ' o :
Total 70 18.1 100.0
Missing  System
Missing 316 81.9
Total 316 81.9
Total 386 100.0

¢Para mejorar el desempefio laboral del L.A, considera que aplique
creatlvamente los conoc.tedrices adquiridos?

Valid Cumulative
Frequancy | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 86 17.1 56.4 56.4
Casi siempre 35 9.1 299 86.3
Regularmente 14 3.6 12.0 98.3
Casi nunca 2 5 1.7 100.0
Total 117 30.3 100.0
Missin System
9 M‘{ssmg 269 69.7
Total 269 69,7
Total 386 100 0
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¢Para mejorar el desempéiio del L.A. considera que analice y sintetice
informacién?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Siempre 72 187 52.6 52.6
Casi siempre 40 10.4 292 81.8
Regularmente 14 386 10.2 92.0
Casi nunca 11 28 8.0 100.0
Total 137 35.5 100.0
Missi Syste
ng Mﬂin:; 249 64.5
Totat 249 645
Total 385 160.0

iPara mejorar el desempeiio laboral del L. A. considera que maneje

relaciones interpersonales?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Siempre 62 16.1 50.8 50.8
Casi siempre 30 7.8 246 75.4
Regutarmente 23 6.0 18.9 94.3
Casi nunca 7 1.8 5.7 100.0
Total 122 316 100.0
Missi System
g M‘!ging 264 68.4
Total 264 68,4
Total 386 100.0

(Para mejorar el desempeiio del LA considera debe trabajar en

equipo?
valid Cumulative
_ Frequency | Percent | Percent Percent
Vaid Siempre 59 153 450 45.0
Casi siempre 49 127 374 824
Regularmente 13 34 98 924
Casi nunca 10 26 7.6 100.0
Total 131 33.9 100.0
Missing fn‘{:‘sfn’g 256 86.1
Total 255 86.1
Total 386 160.0
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¢Para mejorar el desempefio del L.A. considera que debe tener
conocimientos sdlidos en la carrera?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vahd Siempre 85 220 59.9 §9.9
Casl siempre 40 10.4 28.2 88.0
Regularmente 12 31 85 96,5
Casi nunca 5 1.3 3.5 100.0
Total 142 36.8 100.0
Missin System
° M,I'ssing 244 63.2
Total 244 63.2
Totat 386 100.0

LPara mejorar el desempeiio del L.A. considera que debe tener

prospectiva de vida?
Valid Cumulative
Fregueney | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 74 19.2 56.1 56.1
Casi siempre a8 9.8 288 84.8
Regularmente 15 3.9 1.4 96.2
Casi nunca 8 13 38 100.0
Total 132 342 100.0
Missin System
9 M‘irssmg 254 66.8
Total 254 65.8
Total 386 100.0

&Para mejorar ¢l desempefo del L.A, considera debe investigar?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Slempre 60 18.5 44.8 44.8
Casi siempre 34 8.8 254 70.1
Regularmente 27 7.0 201 90.3
Casl nunca 12 3.1 9.0 99.3
34.00 1 3 7 100.0
Total 134 347 1000
Missin System
g Msi’sslng 252 653
Total 252 65.3
Total 386 100.0
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iPara mejorar el desempeiio dej L.A. considera debe tomar decisiones
sin recibir instrucciones?

Valid Cumulative
Frequeney | Percent | Percent Percent
Valid Stempre 32 8.3 248 248
Casi siempre 30 7.8 233 48 1
Regularmente 34 8.8 264 744
Casi nunca 33 85 256 100.0
Total 129 334 1000
Missing a’l’iflg 257 66.6
Total 257 66.6
Total 386 100.0

LPara mejorar el desempefio del L.A.considera debe adaptarse al

clima organizacional y a las nuevas tecnologias?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 83 215 634 63.4
Casi siempre 28 7.3 214 847
Regularmente 15 3.9 115 962
Casi nunca 5 1.3 38 100.0
Total 131 33.9 100.0
Missiny System
g M’i’ssing 255 66.1
Total 255 66.1
Total 388 100.0

&Para mejorar el desempadio def L.A. considera

deba saber negociar?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid  Siempre 61 158 47 7 477
Casi siempre 24 6.2 18.8 66.4
Regularmente 14 36 10.9 773
Casi nunca 29 7.5 227 100.0
Total 128 33.2 100.0
Missin System
9 M‘r’ssmg 258 66.8
Total 258 65.8
Total 386 100 0
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¢En qué grado considera que el L.A. tiene desarrolio en los préximos

afios?
Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Muy
amplias 19 4.9 27.1 271
Regulares 21 5.4 300 57.1
Escasas 8 21 11.4 686
Nulas 2 .5 2.9 71.4
No
contestaron 19 49 271 88.6
11.00 1 3 1.4 100.0
Total 70 18.1 100.0
Missing System
Missing 318 818
Total 318 819
Total 386 100.0

¢Considera importante la participactén del L.A. en el desarrollo

empresarial?
' Valld Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Completamente 18 47 257 257
Regular 34 8.8 48.6 743
Poco 8 21 11.4 857
Nada 1 3 1.4 87.1
No contesiaron 9 23 12,9 100.0
Total 70 18.1 100.0
Missing  System Missing 316 81.9
Total 316 819
Total 386 100.0

£Considera saturado el mercado de trabajo de éste profesionista?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valld Completamente 16 4.1 229 22,9
Regular 32 8.3 457 68.6
Poco 1" 28 15.7 84.3
Nada 4 1.0 67 90.0
No contestaron 7 1.8 10.0 100.0
Total 70 18.1 100.0
Missing System Missing 316 81.9
Total 316 81.9
Total 386 100.0
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dConsidera que el egresado de las instituciones de educacion reline
los requerimientos del mercado de trabajo?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 17 4.4 243 243
Casl siempre 28 7.3 40.0 64.3
Regularmente 20 52 28.6 92.9
No
contestaron 5 13 71 100.0
Total 70 181 100.0
Missing a{:*;n”s; 316 81.9
Total 316 81.9
Tota! 386 100.0

Senale las principales deficiencias encontradas en este profesionista
dentro del mercado de trabajo

Valid Cumulative
_ Frequency | Percent | Percent Percent
Valig Dificuitad para
aplicar 45 M.y 19.0 19.0
conocimientos
Dificultad para
fomar decir.ision% 45 nz 2.0 38.0
Experiencia 56 145 236 616
Iniciativa 50 13.0 21.1 827
Responsabilidad 41 106 17.3 100.0
Total 237 &61.4 100.0
Missing System Missing 149 38.6
Total 149 386
Total 386 100.0

¢De qué Instituciones de Educacton Superior contrata o contrataria

L.A7
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 47 12.2 26.0 26.0
ITESM 35 9.1 19.3 453
TP 39 10.1 215 66.9
CENHIES 33 85 18.2 85.1
ULSA 27 70 148 100.0
Total 181 46 9 100.0
Missing Systgm 205 541
Missing .
Total 205 53.1
Total 386 100.0
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¢De cudl Institucién de Educacién Supetior Considera redine el
perfil et L.A.que Usted necesita para su empresa?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH a5 1.7 28,5 28.5
ITESM 29 75 18.4 46.8
ITP 34 :X:) 2185 88.4
CENHIES 28 7.3 17.7 86.1
ULSA 21 54 13.3 99.4
55.00 1 3 8 100.0
Total 158 409 100.0
Missin Syste
9 M‘fssu?; 228 59.1
Total 228 59.1
Total 386 100.0

LConslidara que los planes de estudio do estas Instituciones son?

" valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Excelenies 47 122 258 25.8
Buenos 43 111 2386 49.5
Malos 24 6.2 13.2 626
Pésimos 38 9.8 20,9 83.6
No
contestaron 30 7.8 16.5 100.0
Total 182 47.2 100.0
Missing a‘{i?r’lg 204 52.8
Total 204 52.8
Total 386 100.0

2Cuil de estas Instituciones considera deberfa actualizar sus
planes de estudlo de ésta carrera?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 35 8.1 241 241
ITESM 25 6.5 17.2 41.4
TP 3t 8.0 21.4 62.8
CENHIES 29 75 20.0 B2.8
ULSA 25 6.5 17.2 100.0
Total 145 378 100.0
Missing  System
g M‘{ssing 244 62.4
Total M 62.4
Total 386 100.0
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2 De ser afirmativa su respuesta en que dreas considera necesaria su
actualizacidn?

Valid Cumuiative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid g‘i’:“;?':l"acm“ 39 10.1 123 12.3
Finanzas 40 10.4 127 25.0
Compras 37 96 1.7 367
Produccion 37 9.6 11.7 48.4
Recursos
Humanos 37 96 1.7 60.1
Mercadotecnia 37 9.6 11.7 718
Computacion 46 11.@ 14.6 86.4
Inglés 43 1.1 13.6 100.0
Total 316 81.9 100.0
Missi System
ng M‘{;ﬂg 70 18.4
Total 70 18.1
Tofal 386 100.0

219




Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracibn en ol Fatado de Hidalgo

Sahagun
Notes
Output Created 09 Apr 99 01:13°49
Input Data A\Sah sav
Fiter <figne>
Weight <note>
Split File <none>
N of Rows
in Working 386
Data File
Missing Value Definition of § User-defined missing values are
Handling Missing treated as missing.
Cases Statistics are based on all cases
Used with valid data.
Syntax FREQUENCIES
VARIABLES=p1 p2 p3 pd4 p5 pb
p7 p8 pS p10 p11 p12 p13 pi4
p15 p16 p17 pid
P19 p20 p21 p22 p23 p24 p25 P26
P27 $28 p29 p30 p31 p32 p33 p34
p35
ISTATISTICS=STDDEV VARIANCE
MEAN MEDIAN MODE .
Resources Total
Values 18724
Allowed
Elapsed o
Time 0.00:02.19
Statistics
N Std.
Valid Missing Mean Median Mode { Deviation | Vartiance
¢ 5u empresa u
organismo es? 33 353 1 5091 2.0000 | . 2.00 5222 2727
LParsu
naturaleza es? 33 353 1.1818 1.0000 1.00 4647 2158
(Cuslesia
magnitud de la 33 353 21212 2.0000 1.00 1.0535 1.10¢8
empresa?
i Cudl es et
sector en el que
st ubicada la 33 353 2.3333 2.0000 2.00 4787 2292
empresa?
¢En cual rama
de los sectores
mencionadose
encuentra 37 349 8.0541 6.0000 6.00 2.9054 8 4414
ubicada fa
empresa’?
¢Contrata su
empresa
Licenciados en 33 353 2.9687 3.0000 3.00 9180 8428
Administracion?
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Statistics

N Std,
Valid Missln Mean Median Mode Deaviation | Variance

LQué tipo de
contrato de
trabajo es 33 353 7 233331 20000 2.00 1.0801 1.1667
utilizado?
LCudles son las
&reas en que con
mavyor fracuencia
es contratado
este
profesionista?

¢ Cudles son los
requisitos que ha
establecido su
empresa para 62 324 27258 3.0000 1.00 1.5594 2.4318
contratar
Licenciados en
Administracién?
LCugles son los
niveles en los
que <8 33 353 | 34242 | 4.0000 400 | 10908 | 1.1894
contratado e! ' ’ ' :
Licenclado en
Adminigtracion?

¢ Cudles son los
puesios en los
que regularmente
son contratados 62 324 3.0484 3.0000 5.00 1.6539 27353
{os Licenclados
en
Administracion?
., Cudl es &l
sueldo 33 353 2.4848 2.0000 2.00 1.2021 1.4451
premedio?
£SU empresa
ha tenldo
necesidad de :

capacitar al 39 347 2.0000 3.0000 3.00 .6584 .7368
Licenciado en
Adminstracién
que contrata?
LEn caso
afirmativo en 33 353 46970 3.0000 3.00
que areas?
LQué
instituciones
apoyan esa
capacitacién?
¢Para mejorar
el desempefio
laboral del LA
considera que a3 353 | 26667 | 3.0000 300 | 9895 | 9792
aplique
creativamente fos
conoeg,tedricos
adquiridos?

113 273 3.2301 3.0000 3.00" 1.4941 22323

29207 8.5303

33 353 2,3030 2.0000 1.00 1.2621 1.5928
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Statistics

N Std.
Valid Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

¢ Para mejorar
el desempéfio
det LA
considera que 33 2353 22727 20000 3.00 1.0975 1.2045
analice y
sintetice
informacién?

& Para mejorar
el desempefio
laboral del LA
consi@e:a que 33 347 27632 3.0000 3.00 11112 1.2348
maneje
relaciones
interpersgnales?
¢Para mejorar
el desempefio
del LA considera 38 348 26316 3.0000 4.00 1.2175 1.4822
debe trabajar
en equipo?

4 Para mejorar
el desempefio
del LA
consldera debe 40 346 | 2.7500 | 3.0000 300 | 14712 ] 13718
conocimientos
silidos en la
cairera?

¢Para mejorar

el desempenc
del LA
considera debe
tener prospedtiva
de vida?

¢Para mejorar

el desempefio
deil A 42 344 2.8333 3.0000 3.00 1.0101 1.0203
considera debe
investigar?

¢ Para mejorar

el desempefio
del LA
conswdera debe
fomar

degisiones sin
recibif
instrucciones?

¢ Para mejorar

el desempefio
del L. A considera
debe adaptarse
alclima
organizacional ¥
a las nuevas

tecnologlas?

39 347 2.5641 30000 3.00 9946 9862

42 344 3.0000 3.0000 3.00 8554 7317

41 345 2.5610 3.00600 3.00 1.0966 12024
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Statistics

N std
Valid Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

¢ Para mejorar
el desempefio
del LA, M 345 ) 27561 | 3.0000 300 | 1.0438 | 10890
considera deba
saber negociar?
LEn qué grado
considera que
el LA tiene
desatrollo en 33 353 3.0909 2.0000 2.00 1.7386 3.0227
fos préximos
afios?
4Considera
importante la
participacion del
LA enel 33 353 1.8485 2.0000 2.00 8337 6951
desarrollo
empresarial?
LConsidera
saturado el
mercado de a3 353 2.3030 2.0000 2.00 .8180 8428
trabajo de éste
profesionista?
;,Considera que
el egresado de
Jas instituciones
de educaclén
fedne los
requerimientos
del mercado de
trabajo?

Sefiale las
principales
deficiencias
encontradas en
este profesionista
dentro del
mercado de
trabajo

LDe qué
Instituciones de
Educacion

Superior contrata 82 304 2.7195 2.0000 2.00 1.4425 2.0808
o contratarfa
LA?

¢, De cudl
Instituclén de
Educacién
Superior
considera retine 78 308 2.7436 3.0000 1.00 1.3333 17776
al perlil el
L.A.que Uisted
necesita para
suU empresa?

41 345 2.3802 3.0000 3.00 7378 5439

112 274 2.8750 3.0000 1.00 1.36828 1.9122

224



Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en el Estado de Hidalgo

Statistics
N Std.
Valid Missing Mean Median Mode Deviation { Variance
i Considera que
los planes de
estudio de estas 99 287 29495 3.0000 1.00 1.4803 21913
Instituciones
sOn?
¢ Cuadl de estas
Insttuciones
considera
deberia 80 306 27500 3.0000 3.00 1.3265 1,7595
aclualizar sus
planes de estudic
de ésta carrera?
iDe ser
afirmativa sy
respuesta en gue
areas considera 366 0
necesaria su
actualizacion?
a. Multiple modes exist. The smallest value is shown
4Su empresa Ul organismo es?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Pablica [ 16 182 182
Privada 24 6.2 727 90.9
Mixta 3 .8 9.1 100.0
Total 33 8.5 100.0
Missing System
Missing 353 9.5
Total 353 91.5
Total 386 100.0
&Por su naturaleza es?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Nacional 28 7.3 B4.8 84.8
Extranjera 4 10 12.% 97.0
No
contestaron 1 3 3.0 100.0
Total 33 85 100.0
Missing  System
Missing 353 91.5
Total 353 915
Tolal 386 100.0
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¢Cudl es [a magnitud de la empresa?

Valid Cumutative
. Frequency | Percent | Peicent Percent
Valid Micro 12 3.1 364 36.4
Pequefia 8 2.3 27.3 63.6
Medlana 8 21 242 87.9
Grande 4 1.0 121 100.0
Total 33 8.5 100.0
Missing a‘{:;fr:‘; 353 | 915
Total 353 M5
Total 386 100,0

LCuél es ol sector en ol que estd ubicada la empresa?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Indusitrial 22 57 68.7 66.7
Serviclos 11 28 333 100.0
Total 33 8.5 100.0

‘ Missing m‘sﬁg 33| 916
Total 353 91.5
Total 386 400.0

LEn cudl rama de los sectores mencionadose encuentra ublcada ta

ampresa?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Industna extractiva 1 3 2.7 2.7
Industria de
transformacion 20 52 54.1 56.8
Comercio 2 5 54 62.2
Restaurantes y
hoteles 2 5 54 67.6
Transportes 1 3 27 70.3
Comunicaciohes 1 3 2.7 73.0
Serv.financieros 4 1.0 10.8 83.8
Serv.profesionales 4 1.0 10.8 24,6
Serv. de
educacién 2 5 5.4 100.0
Total 37 9.6 100.0
Missing  System Missing 349 90.4
Total 349 90.4
Total 186 100.0
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(Contrata su empresa Licenciados en Administracidn?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Parcent
Valid Siempre 3 8 9.1 9.1
Casi siempre 5 13 15.2 242
Regularmente 15 39 45,5 69.7
Casl nunea 10 26 303 100.0
Total 33 8.5 100.0
Missing  System
Missing 353 915
Total 353 91.5
Tolal 3868 100.0
LQué tipo de contrato de trabajo es utilizado?
Valid Cumulative
Frequency { Percent { Percent Percent
Vald Temporal 8 2.1 242 24.2
Indefinido 13 3.4 39.4 63.6
Por
honorarios 5 1.3 15.2 788
No
contestaron 7 18 212 100.0
Total 33 a5 100.0
Missing Sysiem
Missing 353 1.5
Total 353 915
Total 386 100.0

JCudles son las dreas en que con mayor frecuencia es contratado este

profesionista?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vaiid Produccion 19 49 16.8 16.8
Mercadotecnia 20 52 - 177 345
Recursos
humanos 23 8.0 20.4 54.9
Compras 23 60 20.4 75.2
Finanzas 23 60 204 95.6
Otros 5 13 44 100.0
Total 113 283 100.0
MissH System
g M{:‘smg 273 70.7
Total 273 707
Total 386 100.0
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&Cudles son los requlisitos que ha establecido su empresa para
contratar Licenciados en Administracién?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Titulo de
licenciatura 2 57 355 35.5
Grade de
maestila 8 2.1 12.9 48.4
Grado de
dootor 8 241 12.9 61.3
Experiencia
en el rea 13 3.4 21.0 823
Dominio
de un
idioma 1" 28 1 100.0
extranjero
Total 62 161 |  100.0
Missing  System
Missing 324 83.9
Total 324 83.9
Total 386 | __100.0

¢Cudles son los niveles en 103 que es contratado el Licenciado an
Administraclén?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Parcent
Valid Nivel
operativo 4 1.0 12.1 12.1
Nivel
intermedio 3 8 9.1 212
Nivel
directiva 1 3 3.0 24.2
No 25 65 768 100.0
contestaron - . \
Total ] 85 100.0
Missing  System
Missing 353 915
Total 353 915
Total 386 100.0
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¢ Cuidles son los puestos en Jos que regularmente son contratados los
Licenciados en Administracién?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Personal 19 49 306 30.6
Produccion 5 1.3 8.1 387
Mercadotecnia 12 31 19.4 58.1
Compras 6 1.8 9.7 67.7
Finanzas 20 52 323 100.0
Total 62 16.1 100.0
Missing System
Missing 324 839
Tota! 324 83.9
Total 386 100.0
&Cudl es el sueido promedio?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 4999 6
menos 6 1.6 18.2 18.2
5000-7999 15 3.9 45.5 63.6
8000-11999 5 1.3 15.2 78.8
12000 6
mas 4 1.0 121 90.9
No
contestaron 3 B 91 100.0
Total 33 8.5 100.0
Missing  System
Missing 353 91.5
Total 353 91.5
Total 386 100.0

&5u empresa ha tenido necesidad de capacttar al Licenciado en

Adminstracién que contrata?
Valid Cumulative
Frequency } Percent | Percent Percent
Vaid Siempre 3 8 7.7 7.7
_ Casi siempre 5 1.2 12.8 205
Regularmente 20 52 51.3 718
Casi nunca 11 28 252 100.0
Totat 39 101 100.0
Missin, System
9 M{;ing 347 89.9
Total 347 899
Total 386 100.0
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&En caso afirmativo en que 4reas?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Finanzas 3 8 2.1 9.1
Recursos
Humanos 6 18 1632 273
Computacién 8 21 24.2 51.5
Mergadotecnia 2 5 6.1 576
Produccion 2 5 6.1 63.6
Adminlstracién
General 3 .8 9.1 727
Otros 1 3 3.0 75.8
No contestaron 8 241 24.2 100.0
Total 33 8.5 100.0
Missing System
Missing 353 91.5
Total 353 91.5
Total 386 100.0
&Qué instituclones apoyan esa capacltacién?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valld Su propia
empresa 13 34 394 3.4
Despacho de
asesorla 3] 1.6 18.2 57.6
Instituciones
de 5 13 15.2 727
educacion ' ' .
superior
No
contestaron 9 23 273 100.0
Total 33 BS5 100.0
Missing  System
Missing 353 91.5
Total 353 91,5
Total 306 100.0

¢Para mejorar el desemperio laboral del L.A, considera que apligue
creatlvamente los conoc.tedricos adquiridos?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Parcent
Valid Siempre 3] 16 18.2 18.2
Casi siempre 5 1.3 16.2 333
Regularmente 16 4.1 48.5 81.8
Casi nunca 8 1.6 18.2 100.0
Total 33 8.5 100.0
Missin System
g Myi'ssing 353 15
Total 353 91.5
Total 386 100.0
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& Para mejorar el desempéri

o dei L.A. considera que analice y sintetice

informacion?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Stempre 10 26 30.3 30.3
Casi siempre 8 2.1 242 54.5
Regularmente 13 3.4 394 939
No
contestaron 2 5 6.1 . 100.0
Total 33 85 100.0
Missing System
Missing 353 915
Total 353 91.5
Total 386 100.0

2 Para mejorar el desempeiio laboral del L.A. considera gue maneje

relaciones interperscnales?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Vald  Siempre 8 21 20.5 20.5
Casi slempre 5 13 128 333
Regutarmente 14 36 359 69.2
Casi nunca 12 31 308 100.0
Total 39 101 100.0
Missing System
M’;’iing 347 89.9
Total 347 89.9
Total 386 100.0

&Para mejorar el desempefio del L.A considera debe trabalar en

equipo?
Valid Cumutative
Frequency { Percent | Percent Percent
Vald Siempre 10 286 263 26.3
Casi siempre 7 18 18.4 44.7
Reguiamente 8 2.1 211 65.8
Casi nunca 13 34 34.2 100.0
Total 38 9.8 108.0
Missi System
ng e o 348 902
Total 348 90.2
Total 386 100.0

231




Mercado de Trabajo del Licenclado en Administracion en ¢] Estado de Hidalgo

&Para mejorar el desempefio del L.A. considera debe fener
conocimiantos sdlidos en 1a carrera?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 10 26 250 25.0
Casl siempre 3 .8 75 325
Regularmente 14 3.6 35.0 67.5
Casi nunca 13 3.4 325 100.0
Total 40 10.4 400.0
Missin System
9 M‘i'ssmg 348 89.6
Total 348 89.6
Total 386 100.0

¢Para mejorar el desempefio del L.A. considera debe tener prospectiva

de vida?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre i 1.8 17.9 17.9
Casi siempre 10 26 256 43.6
Reguiarmente 18 3.9 385 82.1
Casi nunca 7 18 17.9 100.0
Total © 39 10.1 100.0
Missin System
g M‘fssmg 347 89.9
Total 347 83.9
Total 388 100.0

L(Para mejorar el desempaefio del L.A, considera debe investigar?

Valid Cumulative
Freguency | Percent ] Percent Percent
Valid Siempre [:] 21 19.0 14.0
Casl siempre 1 3 2.4 21.4
Regularmente 23 8.0 54,8 76.2
Casi nunca 10 26 238 100.0
Total 42 10.9 100.0
Missin System
g M‘{s sing 344 89.1
Tatal 344 89,1
Total 386 100.0
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¢Para mejorar el desempeiio det L.A. considera debe tomar decisiones

sin recibir instrucciones?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 4 1.0 85 95
Casi siempre 3 8 71 16.7
Regularmente 24 8.2 57.1 738
Casi nunca 11 28 28.2 100.0
Total 42 10.9 100.0
Missi System
Rl it o 344 89.1
Total 344 89.1
Totat 386 100.0

£Para mejorar el desempefio del L.A.considera debe adaptarse al
clirna organizacional y a las nuevas tecnologias?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Siempre 10 25 24.4 24.4
Casi siempre 7 1.8 17.1 41.5
Regularmente 15 39 36.6 780
Casi nunca 9 23 20 100.0
Tolal 41 105 100.0
Missing ~System 345 89.4
Missing ;
Total 345 894
Total 386 1000
¢Para mejorar el desempefio del L.A, considera deba saber negociar?
Valid Cumulative
. Frequency | Percent  Percent Percent
Valid Siernpre 8 21 19.5 19.5
Casi siempre 4 1.0 a8 293
Regularmente 19 49 46.3 758
Casi nunca 10 26 24.4 100.0
Total M 106 100.0
Missi System
na M’.’;'si i 345 89.4
Total 345 89.4
Total 386 100.0
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&4En qué grade considera que el L.A. tiene desarroilo en Jos préximos

afios?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Amplias 4 1.0 12.1 121
Muy
amplias 14 3.6 42,4 54.5
Regulares 4 1.0 121 686.7
Escasas 4 1.0 12.1 78.8
No
contestaren 1.8 21.2 100.0
Total 33 8.5 100,0
Missing System
Missing 353 916
Total 353 1.5
Total 386 100.0

¢Considera Importante la participacion def L.A. en el desarrollo

empresarial?
Valid Cumulative
Freguency | Percent | Percent Percent
Valid Completamante 12 3 36.4 38.4
Regular 16 4.1 48,5 84.8
Poco 3 8 91 93,8
Nada 2 5 81 100.0
Total 33 8.5 100.0
Missing  System Missing 353 91.5
Total 353 91.5
Totat 386 100.0

2Consldera saturado &l mercado de trabajo de éste profesionista?

Valid Cumulative
Frequency [ Percent { Percent Percent
Vaiid Completamente 2 B 61 6.1
Regular 25 6.5 75.8 81.8
Pogo 2 B 6.1 87.9
Nada 2 5 6.1 8939
No contestaron 2 5 6.1 100.0
Total 33 8.5 100.0
Missing System Missing 353 91.5
Total 353 .5
Total 386 1000
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JConsidera que el egresado de las instituciones de educacién redne
fos requerimientos del mercado de trabajo?

Vahd Cumulative
Frequency | Percent { Percent Percent
Valid Siempre 6 16 14.6 14.6
Casi siempre 13 3.4 317 46.3
Regularmente 2 57 537 100.0
Total 41 10.6 1000
Missi System
M o 345 89.4
Total 345 89.4
Total 386 100.0

Sefiale las principales deficiencias encontradas en este profesionista
dentro de) mercado de trabajo

Valid Cumufative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Dificultad para
aplicar 25 6.5 223 223
conocimientes
Dificuttad para
tomar decgi.ones 2 57 106 420
Experiencia 24 6.2 21.4 63.4
Iniciativa 24 6.2 214 84.8
Responsabilidad 17 44 15.2 100.0
Total 112 29.0 100.0
Missing System Missing 274 71.0
Tolal 274 71.0
Total 386 100.0

2De qué Instituciones de Educacion Superior contrata o contrataria

L.AZ
Vaiid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald UAEH 19 4.9 232 23.2
ITESM 26 6.7 31.7 549
ITP 12 3.1 14.6 69.5
CENHIES g 23 11.0 80.5
ULSA 16 4.1 19.5 100.0
Total 82 212 100.0
Missi System
L M’i':slng 304 78.8
Total 304 78.8
Total 386 100.0
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ZDe cudl Instituclén de Educacién Supetior considera reline el
perfil el L.A.que Usted necesita para su empresa?

Valid Cumulative
Freguency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 29 5.4 2689 26.9
ITESM 1" 28 14.1 410
TP 20 52 256 66.7
CENHIES 19 4.9 24.4 91.0
ULSA 7 1.8 9.0 100.¢
Total 78 202 100.0
Missin, System
J Mﬁl’ssmg 308 79.8
Total 308 79.8
Total 3868 100.0

2Considera que los planes de estudic de estas Instituciones son?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Excelentes 23 6.0 232 232
Buenos 18 47 18.2 41.4
Malos 2 5.4 292 62.6
Pésimos 16 4.1 16.2 76.8
No
contestaron 20 5.2 202 $8.0
6.00 1 3 1.0 100.0
Total 99 25.6 100.0
Missin System
g M’i':s,ng 287 74.4
Total 287 74.4
Total 386 100.0

&Cuél de estas Instituciones consldera deberfa actuallzar sus
planes de estudic de ésta carrera?

Waiid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 19 4.9 238 238
ITESM 16 4.1 20.0 43,8
TP 20 52 25.0 68.8
CENHIES 16 4.1 20.0 88.8
ULSA 9 23 11.3 100,0
Total 80 20.7 100.0
Missin System
¢ M!l,ssing 306 793
Total 308 79.3
Total 386 100.0
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4 De ser afirmativa su respuesta en que areas considera
necesaria su actualizacién?

Vald Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 166 43.0 43.0 43.0
1.00 s 7.0 7.0 500
2.00 27 7.0 7.0 57.0
3.00 27 7.0 7.0 64.0
4.00 27 7.0 7.0 71.0
5.00 26 6.7 6.7 777
6.00 29 75 75 852
7.00 28 7.3 7.3 92.5
8.00 28 73 7.3 93.7
22.00 1 3 3 100.0
Total 386 100.0 100.0
Total 386 100.0
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Tula
Notes
Output Created 08 Apr 99 01:46.09
Input Data Atul.sav
Filter <none>
Weight <none>
Sphit File <none>
N of Rows
in Working 386
Data File
Missing Value Definttion of | User-defined missing values are
Handling Missing treated as missing.
Cases Statistics are based on all cases
Used with valid data.
Syntax FREQUENCIES
VARJABLES=p1 p2 p3 p4 pS p6
p7 p8p2 pi0p11p12p13 p14
p15pi6 pi7 pid
p19 p20 p21 p22 p23 p24 p25 p26
p27 p28 p29 p30 p31 p32 p33 p34
p35
ISTATISTICS=5TDDEV VARIANCE
MEAN MEDIAN MODE .
Resources Total
Vaiues 18724
Allowed
Elapsed an.
Time 0:00:04.22
Statistics
N Std.
Vahd Missing Mean Median Mode Deviation | Variance
¢Su empresa u
grganismo es? 49 337 1.8776 2 0000 2.00 1.5498 24014
¢Porsu
naturaleza es? 45 337 1.1224 1.0000 1.00 3312 1097
iCuslesla
magnitud de la 49 337 27347 3.0000 3.00 1.1324 1.2823
empresa?
iCuales el
sector n el que
esta ubicada la 49 337 2.1429 2.0000 2.00 5000 2500
empresa?
«En cudl rama
de los sectores
mencionadose
encuentia 83 333 87170 6.0000 £.00 2.7830 7.7453
ubicada la
empresa?
¢Contrata su
emptesa
Licenciados en 45 337 2.4286 3.0000 300 9574 9167
Administracién?
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Statistics

N Std.
Watid Missing Mean Median Mode Dewiation | Variance

LQué tipo de
contrato de
trabajo es
utilizado?

L Cuadies son las
areas en gue con
mavyor frecuencia
es contratado
este
profesionista?

LCudles son fos
requisitos que ha
establegcida su .
empresa para 149 237 3.2349 3.0000 1.00 1.8866 3.5593
goniratar
Licenciados en
Administracion?
4 Cudles son los
niveles enlos
que es
contratado el
Licenciado en
Administracidn?

4 Cudles son los
puestos en los
que regularmente
son contratades 124 262 28710 30000 | 1.00 1.5353 23572
los Licenciados
an
Administracion?
LCudl s el .
sueido 49 337 2.7347 2.0000 1.00 3.3838 | 11.4490
promedio?
454 empresa
ha tanido
necesidad de
sapacitar al 49 337 2.4898 2.0000 1.00
Licenciado en
Adminstracién
que contrata?
LEn caso
afirmativo en 127 259 43157 4.0000 3.00 2.0353 4.1426
que areas?

{Qué
instituciones
apoyan esa
capacitacion?
(Para mejorar

el desempario
laboral del L.A.
censidera que
aplique
creativamente 10s
cenoc.tedricos
adquiridos?

49 337 25102 2.0000 2.00 1.1018 1.2134

108 278 3.1019 3.0000 3.00 1.5343 2.3540

49 337 2.4898 2.0000 2.00 1.10186 1.2134

1.2268 1.5051

64 322 1.8594 2.0000 1.00 8139 6625

81 305 21431 2.0000 1.00 1.0853 1.1778
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Statistics

N Std.
valid Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

¢ Para mejorar
el desempéiio
delLA
considera qQue 76 310 2 2763 2.0000 1.00 1.0783 1.1626
analce y
sintelice
informacion?

¢ Para mejorar
el desempefio
jaboral del LA
considera que 80 308 2.3000 2.0000 1.00 1.4790 2.1873
maneje
relaciones
interpersonales?
& Para mejorar
el desempefio
del L.A considera 81 305 2.1605 2.0000 1.00 11118 1.2364
debe trabajar
en equipo?

¢ Para mejorar
el desempeiio
deiL.A
considera debe
{ener
conocimientos
soldos en la
carrera?

¢ Para mejorar

el desempefio
deil A
considera debe
tener prospectiva
de vida?

¢ Para mejorar

el desempefio
del LA 82 304 2.1463 2.0000 1.00 11125 1.2378
considera debe
nvestigar?
¢Para mejorar
el desempeho
delL A
considera debe 79 307 | 25696 | 30000 300 | 11287 | 12730
decisiones sip
recibir
instrucciones?

¢ Para mejorar

el desempeno
del L A considera
debe adaptarse
al clima
crganzacional y
a las nuevas
tecnologlas?

84 302 1.8926 1.5000 100 1.0415 1.0848

79 307 1.8734 2.0000 1.00 9918 .9838

83 303 1.8916 10000 100 1.0594 1.1222
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Statistics

N Std.
Valld Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

¢ Para mejorar
el desempefio
del LA 83 303 1.9880 2.0000 100 1.1098 1.2318
considera deba
saber negociar?
¢En qué grado
cansidera gue
el L.A, tiene
desarrollo en
los préximos
afios?
¢Consldera
importante la
articlpacion del
i 49 337 | 16531 | 1.0000 1.00 0603 | 8308
desarrollo
empresarial?
¢ Congidera
saturado el
mercado de 49 337 2.6122 2.0000 2.00 1.5521 2.4080
trabajo de éste
profesionista?
¢ Congidera que
el egresado de
las instituciones
.de educacién
redne los
requerimientos
del mercado de
trabajo?
Sefale las
principales
deficiencias
encontradas en
este profesionista
deniro del
mercado de
trabajo.
¢De qué
Instituciones de
Educaclén
Superior contrata
o confrataria
LAY

¢ De cual
Institucion de
Educacién
Superior
Considera 134 252 2.8881 3.0000 300 1.3746 1.8896
retine el perfil el
L A.que Usted
necesita para
sU empresa?

49 337 2.5306 3.0000 3.00 1.1744 1.3793

49 37 2.3081 2,0000 2.00 8467 7168

180 206 3.0222 3.0000 5.00 14375 20665

154 232 2.8312 3.0000 200 14347 2.0497
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Statistics

N Std.
Valid Missing Mean Median Mode Deviation | Variance

cCansidera que
los planes de
estudio de estas 174 212 281561 30000 3.00 1.3475 1.8157
Instiluciones
son?

¢ Cudl de estas
Instifuciones
considera
deberia 157 229 29238 3.0000 1.00 1.4257 20326
actualizar sus
planes de estudio
de ésia carrera?
(De ser
afirmativa su
respuesta en que
areas considera
necesana su
actualizacion?

228 158 4.5351 5.0000 200 2.3529 5.5362

a. Multiple modes exist The smallest value is shown

45Su empresa u organisimoe es?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Valid Publica 16 4.1 327 327
Ptivada 32 83 653 98.0
12 00 1 .3 20 100.0
Total 49 127 100.0
Missing System
Missing 337 87.3
Total 337 87.3
Total 386 100.0
&Por su naturaleza es?
Vald Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Nacional 43 11.1 878 87.8
Extranjera 6 16 12.2 100.0
Total 49 127 100.0
Migsing  Syslem
Missing 337 873
Total 337 873
Total 386 1000
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&Cual es la magnitud de la empresa?

Valid Cumutative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Micro 8 2.1 16.3 16.3
Pequefia 1 2.8 224 38.8
Mediana 20 5.2 40.8 79.6
Grande 6 1.6 122 91.8
No
contestaron 4 1.0 8.2 100.0
Total 45 12.7 100.0
Missin Syste
g M’{ssirg 337 87.3
Total 337 87.3
Total 386 100.0
£ Cuél es ol sector en el que asti ublcada la empresa?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Agropectiario 3 8 6.1 6.1
Industrial 35 2.3 735 79.6
Servicios 10 26 20,4 100.0
Total 49 12.7 100.0
Missin: System
9 e 0 337 87.3
Total 337 87.3
Total 386 100.0
¢En cudl rama de los sectores menclonadese encuentra ublcada ta empresa?
Valid Cumnulative
Frequency | Percent | Percant Percent
Valid Ganaderfa 1 .3 19 18
Pesca 1 3 1.9 3.8
Industria extractiva 13 34 24.5 283
Industria de
transformacion 28 7.3 528 1.1
Comercio 1 3 1.9 83.0
Restaurantes y hoteles 1 3 1.9 84.9
Comunicaciones 1 3 19 86,8
Serv.financieros 2 5 3.8 806
Serv.profesionales 2 5 3.8 94.3
Serv, de educacitn 2 5 3.8 98.1
Serv.gubernamentales 1 3 1.9 1000
Total 53 13.7 100.0
Missing  System Missing 333 86.3
Total 333 86,3
Total 386 100.0
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¢Contrata su empresa Licenciados en Administeacion?

Valid Cumuiative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vahd Siempre 10 26 204 20.4
Casi siempre 14 38 285 49.0
Regularmente 19 49 388 87.8
Casi nunca 6 16 122 100.0
Total 498 12.7 100.0
Missing  System
Missing 337 87.3
Total 337 B87.3
Total 386 100.0
+Qué tipo de contrato de trabajo es utilizado?
Valid Cumulative
Freguency | Percent | Percent Percent
Vaid Temporal 7 1.8 14.3 14.3
Indefinido 26 6.7 531 67.3
No
contestaran 16 4.1 327 106.0
Totat 49 127 100.0
Missing  Systern
Missing 337 873
Total 337 873
Total 286 100.0

£Cuadles son las areas en que con maycr frecuencia es contratado este

profesionista?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Produccion 21 5.4 19.4 19.4
Mercadotecnia 18 a7 16.7 36.1
Recursos
AUMAnas 30 78 278 63.9
Compras 15 39 13.9 77.8
Finanzas 16 4.1 14.8 92.6
Otros 8 21 7.4 100.0
Total 108 28.0 100.0
Missin: System
9 M\.f:sin o 278 72.0
Total 278 72.0
Total 386 100.0
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¢ Cudles son los requisitos que ha establecido su empresa para
contratar Licenciados en Administracién?

Valid Curmnuiative
Frequency | Percent | Percent Percent

Vald Tiulo de
licenciatura 42 10.9 28.2 282
Grado de
maestria 18 4.7 121 40.3
Grado de
doctor 18 47 12.1 52.3
Experiencia

. en el 4rea 29 7.5 19.5 71.8

! Dominio de
un idisma 24 6.2 16.1 87.9
extranjero
Institucion
de 16 41 10.7 %87
procedencia
Otros 1 3 7 99.3
11.00 1 3 T 100,0
Total 149 38.6 100.0

Missing System
Missing 237 61.4
Total 237 61.4

Total 386 100.0

¢Cudles son los niveles en los que s contratado sl Licenciado en
Admin|stracién?

Vaiid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Pereent
Vald Nivel
operativo 9 2.3 18.4 18.4
Nivel
intermedio 21 5.4 42.9 61.2
Nivel
directivo 5 1.3 10.2 71.4
No
contestaron 14 3.6 2886 100.0
Total 49 127 100.0
Missing System 337 87.3
Missing .
Totai 337 87.3
Tota 386 100.0
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ZCuales son los puestos en los que regularmente son contratados los
Licenciados en Administracion?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Personal 36 93 28.0 29.0
Produecién 17 4.4 13.7 427
Mercadotecnia 26 67 21.0 837
Compras 18 47 14.5 78.2
Finanzas 6 6.7 210 99.2
Ofro 1 3 R} 100.0
Total 124 321 100.0
Missing  System
Missing 262 67.9
Total 262 67.9
Total 386 100.0
&£Cudl es el sueldo promedio?
Valid Cumuliative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid 4999 &6
menos 19 49 388 38.8
5060-7999 8 21 16.3 851
8000-11989 15 39 306 85.7
12000 &
s 1.3 10.2 959
11.00 1 .3 20 98.0
23.00 1 .3 20 100.0
Total 49 127 1000
Missing System
Missing 337 873
Tolal 337 87.3
Total 386 100.0

£Su empresa ha tenido necesidad de capacitar al Licenciado en
Adminstracién que contrata?

Vald Cumiutative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 15 3.9 30.6 30.6
Casi siempre 10 26 204 51.0
Regularmente g 23 B4 68.4
Casi nunca 15 39 3086 100.0
Total 49 127 1000
Missing ;‘;:;fn"; 337 87.3
Totat 337 873
Total 386 100.0
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LEn caso afirmativo en que dreas?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Finanzas 14 38 11.0 11.0
Recursos
Humanos 21 54 16.5 276
Computacitn 28 73 220 498
Mercadotecnia 12 3.1 9.4 §9.1
Produccién 12 31 94 68.5
Adminlstracidn
General 19 49 15.0 83,5
Inglés 20 52 15.7 99.2
Otros 1 3 R: 100.0
Total 127 32.9 100.0
Missing System
Missing 259 67.1
Total 259 67.1
Total 386 100.0
ZQué instituciones apoyan esa capacitacién?
Valld Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Su propia
emprasa 26 8.7 406 406
Despacho de
asesoria 21 5.4 328 73.4
Instituciones
de
Educacién 17 44 2686 100.0
Superior
Total &4 186 100.0
Missing System
Missing 322 83.4
Total 322 83.4
Total 386 100.0

¢Para mejorar el desempefio laboral del L.A. considera que aplique
creativamente los conoc.tedricos adquiridos?

Vaiid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 32 8.3 39.5 395
Casi siempre 15 3.9 18.5 58.0
Regularmente 24 6.2 29.6 87.7
Casl nunca 10 26 12.3 100.0
Total 81 21.0 1000
Missin, System
o M!:,ssing 305 790
Total 305 790
Total 388 100.0
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¢ Para mejorar el desempefio det L.A. considera debe tener
conocimientos sdlidos en la carrera?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Siempre 42 10.9 50.0 50.0
Casl siempre 17 44 202 70.2
Regularmente 17 44 20.2 90.5
Casi nunca 8 21 95 100.0
Total a4 21.8 100.0
_M‘ss’"g 3’&:&3 3 78.2
! 1 Total 302 782
' Total 388 100.0

¢ Para mejorar el desempeiio de| L.A. considera debe tener prospectiva
de vida?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent

valid Siempre 38 9.8 481 48.1
Casi siempre 19 4.9 24.1 722
Regularmente 16 4.1 203 92.4
Casi nunca 6 1.6 76 100.0
Total 79 20.5 100 0

Missin Syslem

g Mii’:;mg 307 79.5
Total 307 79.5
Total 386 100.0

&Para mejeras el desempefio dei L.A. considera debe investigar?

Valid Cumulative
Frequency | Peicent | Percent Percent
Valid Siempre 33 8.5 40.2 40.2
Casi siempre 16 4.1 185 58.8
Regutarmente 21 54 256 85.4
Casi nunca 12 31 14.6 100.0
Totat 82 21.2 100.0
Missin System
o M‘:’ssing 304 88
Total 304 78.8
Total 386 100,0
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LPara mejorar ef desampénio dei L.A. considera que analice y sintetice
informacidn?

Valid Cumullative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Slempre 25 6.5 32.9 329
Casi siempre 16 4.1 21.1 538
Regularmante 24 6.2 31.6 85.5
Casl nunca 1 28 14,5 100.0
Total 76 19.7 100.0
Missin System
a M\I’ssmg aw 80.3
; Total 310 80.3
Tatai 386 100.0

¢Para mejorar el desempefio laboral del L A, considera que maneje
relacionas interpersonales?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vahd Siempre . 20 7.5 363 36.3
Casl siempre 19 4.9 238 60.0
Regularmente 18 4.7 225 82.5
Casi nunca 13 34 16.3 288
11.00 1 3 1.3 100.0
Total 80 207 100.0
Missin System
s M%ssing e 793
Totai 306 79.3
Total 388 100.0

JPara mejorar el desemperio del L.A considera debe trabajar en

equipo?
Valid Cumulative
Frequency | Parcent | Percent Percent
Valid Siempre 32 8.3 395 39.5
Casi siempre 16 4.1 19,8 59.3
Regularmente 21 5.4 259 852
Casi nunca 12 a1 14.8 100.0
Total 81 210 100.0
Missin System
9 Myi'ssing 305 79.0
Total 305 79.0
Totat 386 100.0

250




Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracion en ¢l fstado de Hidalgo

¢Para mejorar el desempeiio del L.A. considera debe fomar decisiones
$in recibir instrucciones?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempre 20 52 25.3 253
Casi siempre 14 38 17.7 430
Regularmmente 25 65 31.6 747
Cast nunca 20 52 25.3 100.0
Total 79 205 100.0
Missin System
Y el 307 795
Total 307 795
Total 386 100.0

¢Para mejorar el desempefiio def L.A.considera debe adaptarse al

clima organizacional y a las nuevas tecnologias?

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vaiid Siempre 43 1.1 51.8 51.8
Casi siempre 14 36 16.9 €8.7
Regularmente 18 47 217 0.4
Casi nunca 8 21 9.6 100.0
Tatal 83 21.5 100.0
Missing f‘ﬂ":‘sfn"; 303 785
Total 303 78.5
Total - 386 100.0
ZPara mejorar el desempefio del L A. considera deba saber negociar?
Vaiid Cumtilative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Siempie 40 104 482 482
Casi siempie 15 KR:] 18.1 66.3
Regutarmente 17 44 20.5 86.7
Casi nunca 1 28 133 100.0
Tolal 83 215 100.0
Missin, System
9 o 303 78.5
Total 303 78.8
Total 386 { 100.0
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&En qué grado considera que el L.A. tiene desarrollo en los

préximos afios?
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Amplias 12 31 24.5 245
Muy
amplias 10 26 20.4 449
Regulares 20 52 40.8 85.7
Escasas 3 .8 6.1 91.8
Nulas 4 1.0 82 1000
Total 49 127 100.0
Missing  System
Missing 337 87.3
Total 337 87.3
Total 386 100.0

&Consldera importante la participacidn del L.A. en al desarrolic

empresarial?
. Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Completamente 28 7.3 571 57.1
Regular 14 3.6 286 85.7
Poco 5 13 10.2 95.9
No contestaron 2 5 4.1 100.0
Tatal 49 127 100.0
Missing System Missing 337 87.3
Total 337 87.3
Total 386 100.0

e,ConsI&era saturado & mercado de trabajo de éste profeslonista?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Completamente 13 34 26.5 26.5
Regular 14 49 388 853
Poco 4 1.0 B2 735
No contestaron 13 34 265 1000
Tolal 49 127 100.0
Missing  System Missing 337 87.3
Total 337 87.3
Total 388 100.0
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¢Considera que ¢} egresado de 1as instituciones de educacién reiine
los requerimientos del mercado de trabajo?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Vald Siempre [3 16 12.2 12.2
Casi siempre 26 6.7 531 65.3
Regularmente 15 39 306 95.9
No
contestaron 2 8 41 100.0
Total 49 12.7 100.0
Missi System
ng M‘{g‘smg 337 87.3
Total 337 87.3
Total 386 100.0

Sefiale las principales deficiencias encontradas en este profesionista
dentro del mercado de trabajo.

Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vahd Dificultad para
aplicar 36 9.3 20.0 20.0
conocimientos
ificultad para
tl?;r'ri::: deci;;?;nes 36 9.3 200 40.0
Experiencia 35 91 19.4 59,4
Iniciativa 34 8.8 18.9 783
Responsabilidad 39 10.1 21.7 160.0
Total 180 46.6 100.0
Missing  System Missing 206 53.4
Total 208 53.4
Total 386 100.0

LDe qué Instituciones de Educacion Superior contrata o contrataria

LA7?
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid UAEH 35 9.1 227 227
ITESM 37 9.6 240 46.8
P 29 7.5 18.8 656
CENHIES 27 70 175 83.1
ULSA 24 8.2 156 987
Otra 2 5 13 100.0
Total 154 399 100.0
Missi System
g M’i’ esing 232 601
Total 232 60.1
Tetal 386 100.0
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LDe cudl Institucion de Educacién Superior Considera redne el
perfil el L.A.que Usted necesita para su empresa?

Valid Cumulative
. Frequency | Percent | Percent Percent
Valid UAEH 29 7.5 2186 218
ITESM 24 6.2 17.9 398
ITP 37 9.6 276 67.2
CENHIES 21 54 15.7 82.8
ULSA 23 6.0 17.2 100.0
Totat 134 347 100.0
Missing a‘{:;ﬁ:g 252 65.3
Total 252 65.3
Total 386 100.0

LConsldera que los planes da estudio de estas Instituciones son?

Valid Cumulative
Frequency { Percent | Percent Percent
Valid Excelentes 39 10.1 5.4 D24
Buenos 34 8.8 19.5 42.0
Malos 46 11.8 264 68.4
Pésimos 30 7.8 17.2 85.6
NO estaron 25 65| 144 100.0
Total 174 45.1 100,0
Missing | Systemn
9 M‘{ssing 212 54.9
Total 212 549
Total 386 100.0

LCudl de estas Instituclones considera deberia actualtzar sus
planes de estudlo de ésta carrera?

Valid Cumuiative
Frequency | Percent | Percent Pergent
Valid UAEH 37 96 23.6 236
ITESM 25 6.7 16.6 40.1
TP 34 88 217 61.8
K CENHIES 32 8.3 204 82.2
ULSA 28 7.3 17.8 100.0
Total 157 407 100.0
Missin System
g M'\fssing 229 59.3
Total 228 8.3
Total 386 100.0
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:De ser afirmativa su respuesta en que dreas considera necesaria su

actualizacién?

Valid Cumuiative
Frequency | Percent | Percent Percent
Vald Admstracion
General 29 75 12.7 12.7
Finanzas 34 88 149 276
Compras 21 5.4 a2 6.8
Produccion 27 7.0 11.8 487
Recursos 28 7.3 123 61.0
Mercadotecnia 27 7.0 11.8 72.8
Computacion 32 83 14.0 86.8
Inglés 30 7.8 13.2 100.0
Total 228 59.1 100.0
Missin, System
9 M’{img 158 0.9
Total 158 40.9
Total 386 100.0
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f. DATOS GENERALES

TABLAS Y GRAFICAS 1. ;5U EMPRESA U ORGANISMO ES?

PACHUCA | TZAYUCA | TULANGINGO CGOAD ToLA
__ | saagUN. | TEPEM
1] Piblca A% 13 97% 15.15% 18 10% 3200%
2) Privada 60.25% 86 08% B333% 72.75% 65.00%
3) Wioda 340% 0 00% . i.52% 9.05% 0 00%
Mo contestaron T05% 0 00% 0.00% 0.00%. 0.00%
MEDAA 30 65% B.33% TR B95% " 33.00%
W.EDIANA 28 41% 13.97% 15.15% 15.18% 32 003
MODA 0 00% 5 00%% 0.00% 0.00% 0,009
CESY. EST. 28.48% 46.20% 43.83% 34.47% 34.02%

1} Puica ’ 2) Privada 3) Mixis

EPACHUCA  DITIZAYUCA B TULANCINGO SAHAGUN ETULA
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TABLAS Y GRAFICAS 2.-; POR SUNATURALEZAES ?

PACHUCA | TEATUCA | THLANCINGD CIUDAD TOLA

- | sanaGuN TEPES |

1} Nacioral BL82% 6 20% DB07% BA.85% BE00%|

2) Extranjers 7.05% 3.80% 3,03% 12.12% 12 Of1%]

No contestaron 70.25% _0.00% 0,00% — 3.08% 0.00%

MEDIA, 44.85% S0.00% EQ00% 4RA6% 50 0o

MEDIANA 44 85% 50,00% 56.00% 48.48% 50.00%

MODA 0.00% 0,000 0.00% 0.00% 0.00%

DESV, EST. 52.23% 65.34% 6445 51 43% S374%,
100.00%
90.00%-]
£80.00%
70.00%-]
§0.00%-
50.00%-
40.00% -
30.00%-
20.00% -

10.00%- PACHUCA

0.00% -

1) Nadkonal’

2) Exdrgnjera”

| MPACHUCA OTZAYUCA BTULANCINGS  @BSAHAGUN

BTULA
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TABLAS Y GRAFICAS 3.- JCUAL ES LA MAGNITUD DE LA EMPRESA?

PACHUCA | TZAYUCA | TULANCINGO CIUDAD TULA
o SAHAGUN TEPEST

1) Micto 6.82% 13.92% 51 5% 36.56% 18.00%
7) Pequetia 14.77% 37.97% 22 73% 27.27% 24 00%
3) Mediana 30 66% 40.51% 21.31% 24 24% 42 00%
1) Grande 38.64% 7.50% 305% 1212%% 14 00%] -
Mo contesiaron 5.09% 0.00% 1.52% 0.00% 200%],
IMETHA Z73%| 25.00% 24.62% 25 CO%, 24.50%

Z213% 75 95% 21.97% 25.76% 2%.00%
MODA 0.00% 000% C.00% 000% 0 00%
DESV EST 14.52% 16.68% 20.04% 10.01% i2.37%

1} Micro

TULA

2} Pequefia 3) Mediana 4} Grande
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TABLAS Y GRAFICAS 4.- ; CUAL ES EL SECTOR EN EL QUE ESTA UBICADA LA EMPRESA?

PACHUCA TIZAYUCA TULANCINGOD CHIDAD TULA

: . R SAHASUN TEPEM
7} Aaropecuiara 1945 3.00% 7% 0.00% 4 00%)
2} Industrial 38 56% 76, 84% T1.4% FEET% 7% 0%
3) Servicios. 53 41% 50.37% 71.21% 55,55% 2.00%)
No contestaran . 9.00% - 0.00% 5.00% 0.00% B.00%
MEDIA SO.m _3&33“‘ 33.33% 35.33% 33.33%
MEDIATA 36.96% 46.84% 71.21% 35.33% 2.00% |
MODA 0,00% 0.00% 0.00% 0. 0%
DESV, EGY, 36,50% 25.81% 38.51% 33.33% 36,85%

e

Pl

B e PACHUCA

1%k (% R
1) Agropecuaria 2} Industrial 3) Sarviclos
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TABLAS Y GARFICAS §.- ; EN CUAL RAMA DE LCS SECTORES MENCIONADOS

SE ENCUENTRA UBICADA SU EMPRESA?

AGROPECUARIO
PACHUCA TZAYUCA TULARCINGO CRIDAD TULA
SAHAGUN TEPEA

1) Agricuftura 227% 380% 4.55% 0.00% 0.00%
[2) Ganaderia 1.14% 5 06% 7.58% 0 08% 200%
3) Sikvicultura 0.00% 0.00% 000% 0.00% 0 00%
Pesca 1.14% 0.00% 0.00% 0.00% 2.00%
MEDIA 1.14% 2.27% 3.03% 0.00% 1.00%
1.14% 1.90% 2.27% 0.00% 1.00%
MODA 1.14% 000% 0.60% 0.00% 0.00%
DESY EST. 0.53% 261% 3.71% 0.00% 1.15%

B.00%-"
7.00%-{/

0.00%

1)

2) 3)

Agricultura Ganaderla Silvicuftura
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iINDUSTRIAL

PACHUCA TEAYUCA | TULANCINGG CUDAD TuLA |

SV ot SAHAGUN YEPEM

1) Industna Extractiva . 4.55% 0.00% 7.58% 3.03% 18.00%
2) Industria de Transformacion 27.27% 43.04% 65 15% 80.61% 68 D% |
MEDIA 15.81% 21 52% 36,38% 31,82% 38.00%
IMEDIANA 15 81% 21 5% 6. 36% 31.52% 38.00%
MODA 0.00°% 0 00% 0.00% .00 0.00%]
DESV. EST. 16.07% 30 43% 40,71% 40,71 28,28%
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SERVICIOS

PACHUCA TZAYUCA TULANCRNGO CHIDAD TULA
SAHAGUN TEPEJt

£ 7 £ ¢ 82 g, gt 8. 8 %8
5 £ g 5 23 38 3% 28 2 49
E o g2 3o 23 €5 835 F 8 £
B S 2 ] E S@ 8 &g 2 S5
§ 22 & & 88 22 3% z8 = =&
— 8t - c &L ‘(:ﬂ*é o 2 &8
= g8 & % s= & 38 § 2¢
& b3 @ s g2
— & -]
o™ = [7] 0]
>

263



Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracion en el Estado de Hidalgo

Il. MERCADO DE TRABAJO
TABLAS Y GRAFICAS 6.- ;CONTRATA 5U EMPRESA LICENCIADOS EN ADMINISTRACION?
PACHUCA TZAYUCA | TULANCINGO CIUDAD TOLA
SAHAGUN TEPEJE
1) Sempre 10 23% 1271% 6.06% 5.00% Z0.00%
Casi pempre 7.95% ¥7.77% 10.61% 15.15% 28.00%
3) Reguiamments 35.23% 30.38% 28,75% 45 45% 40.00%
4) Casi ninca 43.18% 26.58% 46 97% 30.30% 12.00%
MEDAA 24.15% 18 90% 23 11% 25.00% 25,00%
MEDIANA 72 73% 72 15% 18 70% 22 73% 24.00%
WODA A HA ENIA HNIA A
OESV EST 17 71% 12 95%, 18 70%, 16, 30% 11,94%
PACHUCA TIZAYUCA

30 38%
1) Skempre B 2} Casl siempra . G1)Siempre @ 2) Casi siempre
03) Regularmente G4 Caslnunca 4 ! @3) Regularmente 04) Casi nunca
TULANCINGO
s B peiw
28 Ta%
£11) Siempre 82 Casl siempre |
03} Regularmente £ 4) Casi nunca
CIUDAD SAHAGUN TULA - TEPEJI

$00%

45.45%

1) Sempre 8 2) Casi siempre ‘' B@1) Siempte B 2) Casi siempre I
03) Regularmente £4) Casi nunca : £13) Regularmente 3 4) Cast nunga i
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TABLAS Y GRAFIGAS 7.~ 3 QUE TIPO DE CONTRATO DE TRABAJO £5 UTILIZADOY

PACHUCA, TIZAYUCA | TULANCINGD CILDAD TULA

SAHAGUN |  TEPEJI
T) Termpgral Z614% 32.61% T0.61% 24.20% T2.00%
) Indsfinido 55.82% 24,05% 28 79% 30 35% 54,00%
3) Por honoralos 51.50% 21.52% 12.12% 15.15% 22,00%
54.85% 2B.16%, T7.10% 35,050 30.00%
38 14% 24.06% 12.12% 34.24% 22.00%

ENJA #NIA #IA #NIA HNA
16.16% 556%[" 10 09% 12.25% 2.17%

PAGHUCA TZAYUCA

1) Temporal 2} Indafinide 3 Par hondrarios i} 3 2) leschetini 3 Per

TULANCINGO

S

s 3.

1} Temporal 2) Indefinide 3 Por honarasios

TULA - TEPEJI

NS il A ¢
1) Temporal 2) Indafinido 3) Por tinarario:

2} Indefinkic
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TABLAS Y GRAFICAS 8.-  CUALES SONLAS AREAS EN QUE CON MAYOR FREGUENCIA ES CONTRATADO ESTE
PROFESIONISTA? { MARQUE DEL 1 AL 6)

PAGHUCA TIZAYUCA TULANCINGO

1) Produccitn 7 1.85% f3) 37.97% 20
2} Mercadotécnia 19 21.59% 36 45.57% 18
|3} Recursos humanos 43 48.86% 40 50 63% 20
[4) Comvpras 18 1818% 26 3291% 18

Finarzas 2 25 00% 33 41.77% 19

Oros 11 12.50% 16 20.5% 4_
MEDA 1967 22.35% 3017 28 19% 1633
MEDIANA 7.5 ig89% 3.5 3987% 18
MOOA HA HNA BUA VA 20
DESV. EST 1264 14.37% 8.45 10 69% [J]

A:?--. - - s -3. = -
EHERE EHERE

TULANCINGO

1} Produecon
D
Marosdotéorin

3} Recursos
humanoa
4) Compras.
3) Finasuas
8) Olrox
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GIUDAD SAHAGUN TULA - TEPEJI

18 57.58% 21 4200%
20 B0 E1% 00%
23 89.70% 3] 80.00%
2 63.64% 5 oo
23 50 70% i6 32.00%
i 15.15% ] 8.00%|

18.5 56.00% 18 38.00%

208 62.12% 17 34.00%
23 89.70% #HIA #NIA

8.80 2062% 7.29 14 58%

60 00%
50 0%
a0 00%
30.00%
2000% £7F
10.00% _,_1:'
0 00% 12

3) Recurses

4) Compras

5) Finanzas |
8) Otros |

5) Finanzes
6) Otros
1) Produccion |
2)
Met'cadotécnin

g
£
8

3} Racursos

humanos

1) Produgcidn
2 )
Mercadotécna
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TABLAS Y GRAFICAS 8.- ; CUALES SON LOS REQUISITOS QUE HA ESTABLECIDO SU EMPRESA PARA
CONTRATAR LICENCIADOS EN ADMINISTRACION?

PACHUCA TIZAYUCA
Nivel Nivel Nivel Nivel Hivel Nivel
Opetativo Intermedio Dyrectivo Oparativo Intenmedio Directivo
1) Tuio de Licencratiira 28 41% 43 15% 79.66% 3291% 45 57% 3038%
Grado de_Maestria 0.00% 568% 21.56% 2.53% 15.19% 2511%
3) Grado de Doctor 1.14% 568% 10.23% 360% 5.06% 31.65%
4} Experiencia 8n o droa 19.32% 273% 20 45% 29.11% 35.44% 26.58%
%) Dominio en un idioma Exranieno 237% 9.09% 10 23% 11.36% 27.85% 21.52%
|8 institucion de procedencia 1.14% B.82% 5.88% 11.39% 17.72% 7 50%
T} Ckros 0.00% 0.00% 0.00% 3.80% 253% 1.27%
MEDLA T747% 13.31% 13.86% 13.56% H.34% 21,16%
[MEDLANA 1.14% 6 8239 10.23% 11.39% 17.72% 26 58%
MODA 0.00% 5.85% 10.23% 3.50% #NA HNIA
SV, EST. 11.53% 14.91% 10 28% 12.50% 15.80% 12.02%

9.09% 2576%
1.52% 3.039

4 55% 3.03%
0.00% 0.00%
4.76% 10.30%
303% 3.05%
0.00% 309%
5.58% 13.63%
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TULA
Nivel Nivel Nivel
Oparativa _Intermedio Diractivo

1} Titulo de Licenclatume 28.00% 52.00% 10.

|2) Grado de_Maestria 2.00% 22.00% 4.00%

3} Grado de Dector 2.00% 18.00% 1800% |

4) Experioncia en el drea 14.00% 30.00% 008

5 i g 8.00% 20.00% [f
4.00% 18.00% 10.00%
0.00% 2 .00% 005
B.20% Z3.14% 12.20% |
400% 2000% 4.00% |
2.00% 18.00% 0 00%
8,58% 15.23% 5.37%

N 3
o & o ] g o 5 =
15 se 1, 85 afe 51
1IN U N H I B
= & ) @ g & &

A0peretivo  Cintermedic  ODirectve

270



Mercado de Trabajo del Licenciado en Administracién en el Estado de Hidalgo

TABLAS Y GRAFICAS 10.- ; CUALES SON 1L.OS NIVELES EN LOS QUE ES CONTRATADO EL LICENCIADO EN

ADMINISTRAGION?
“PACHUGA TEAYUGA __TULANCINGO "EAHRGUN T TOLA

1) Nrvel operstn 23 5% 20 25% & 06% 12.12% 18.00%
2) Mandos intarmedics 7% 30.38% 13.64% 9.05% 26.00%
iﬂ Nivel dinectig 17.05% 15.195% 6.06% 303% 14.00%]
TMEDIA Z1.21% 21.94% 8.50% 3.08% 15 33%
[MEDIANA zzml D.25% e.oe;il 9.00% 18.00%
MODA #UA WA 6.06% #NA # A _E,
DESV. EST. 3.65% 7.75% £.37%] 4.63% 8.11%
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TABLAS Y GRAFICAS 11.- ;CUALES SON LOS PUESTOS EN LOS QUE REGULARMENTE SON CONTRATADOS LOS

LICENCIADOS EN ADMINISTRACION?

BAGHUCA, TIZAYUCA,

Nivel Nivel Nivel Nivel Nivet Nivel
. Qparativo Intermedio Directivo Operative Intermedio Directivo
1y Persanal 22 75% 32.05% B3| 20359 2% 150%
2) Produccién 4.55% 4.55% L41% 18.48% 20 25% 13.69%]
3) Mercadotecnia 5.88% 7.85% B8%, 6.33% 25.32% 22.78%
4) Comnprae 7.85% 11 X 7 50% 15.16% 12,
5) Finanzas 7.85% 17.05% y 5.08% 26 58% 22.75%
6) Otro 4% 3.41% 0.00% 27 1.27% 127%|
MEDIA ¥E 12. 7.01% B 50% 20.25% 15 82%
MEDIANA 8 83% 0.86% 8.25% 8.06% 22.78% 17.72%)|
IMODA 95% HNTA, 6.83% HNIA #NIA 22.78%
DESV, EST 7.49% 11 01% 6.56% 7.28% 11.06% 8,43%

TULANGINGO. CIUDAL SAHAGUN
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivet
Operative Intermadia Directivo Operativo | _ Intermadia Diractivo
1) Personal 1061%] 18 15% 1.50% 6.08% 15.45% <X
2) Produgcién 9.08% 1081% 7.58% 8.0 9.08% D,
3} Marcadotacnia 7£8% 15.16% 808% 08% 2727% 303%,
4] Compras 303% D3% 303% 08% 6.08% 3,
5) Finanzas 758% 16 67% 10.61% .06% 42.42% 2.12%
B8) Otro 152% 0.00%| 0 00% .00% 0.00% 0.00%
MEDIA 857% 1111% 581% 06% 2172% 3.58%
MEDIANA 7.68% 12.88% 6.82% 06% 18.18% 3.03%
MODA 7.58% 15 15%, 7.58% 6 06% HNIA 303%
DESV. EST, 3.84% 6.16% 3.76% 3.32% 19.45% 4 46%]
e CIUDAD SAHAGUN
45.00% ~
AD.DO%
35 00%
30 00%
2500%
20.00%
15 00%
10.00%
500% ol
000%
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TULA
Nived Hivel Nivel
Operative Intermedio Directivo

1} Personal 20 00% 44.00% 10.00%
12} Produccién 10 00R% 18.00% 6.00%
13) Metcadotecnia 8.00% 34.00% 12.00%
4} Compras 12.00% 18.00% 6.00%
Es Finanzas 8 0k 28,00% 18.00%
Otro 2.00% [+] 09_% 0.00%
{MEDIA 1000% 23.67% 887%
MEDIANA 9.00% 23 00% 00%.
MODA 8.00% 18.00% £.00%
DESV. EST. 5.63% 15.25% 6 15%

TULA
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TABLAS Y GRAFICAS 12, ;CUAL ES EL SUELDO PROMEDIO QUE RECIBE ESTE PROFESIONISTA?

PAGHUGA TIZAVUGA

Nivel Nival Nrvet Nivel Nivet Nivat
Qparativo intermadio Dirgetivo Operativa i Intermedio Directiva__|
1) 4989 ¢ menos 34.08% 14,77% 1.14% 31.85% 8.86% 6.33%
2) 5000 - 7696 4.55% 22.73% 13,84% 8.33% 45.57% 3.80%
3] 8000 - 11969 1.14% 5.68% 12.50% 0.00% 8.868% 28 11%
4) 12000 6 mds D,Oﬁlﬁ :.%'_f% 2’6.4_5% 1.27% 1 27% 16.463&
MEDIA 8.54% 11.36% 1193% B.81% 18 14% 13 82%
MEDIANA 2.84% 10.23% 13.07% 2.80% 8 868% 1138%

MODA HNIA HNIA HNIA #NIA £.88% HNIA
DESV, EST . 18 21% 6.23% 8.01% 14.81% 10.84% 11.51%

PACHUCA

I ™ %
’b\é\fp &
5
TULANCINGO CIUDAD SAHAGUN
Nivet Nivel Nivel Nivel Nrvel Nivel
Opatativo ] _Intermedic Directiva Operativo intermedio Directivo

14988 6 menos 16.67% 18 67% 1 52% 12.12% 6 06% 0.00%]
2} 5000 - 7680 4.55% 21 21% 12.12% 3.03% 42.42% ©,00
13) 8000 - 11988 0.00% 0.00% 3.03% 0.00% 15.16% ,03%
4 12000 6 méds 1.52% 0.00% 3.03% 0.00% .00% 08%
MEDRIA 5.68% 947 4.92% 3.79% 16.61% 3%
MEDIANA 303% 3.33% 3.0%% 152% 10.61% 1.52%
MODA ANIA 0.00% 3 03% 0.00% HNIA 000%
DESV, EST. 7.56% 11.08% 4 B5H 5.74% 18,74% 4 20%
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TULA
Nivel Nivel Nivel
Operatvo Intermedio Directivo

20 00% 18 00% 2.00%
6 00% 48.00% 4.00%
200% 14.00% 14.00%
2.00% 0.00% 16 00%
71.50% 20.00% 9 00%
4.00% 18.00% 9.00%

200% HUA HNIA
8.54% 20.20% 7.02%

TULA
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TABLAS Y GRAFICAS 13. ; SU EMPRESA Y/ ORGANISMO HA TENIDO NECESIDAD DE CAPACITAR AL
_LICENCIADO EN ADMINISTRACION QUE CONTRATA?

" FACHUCR TIZAYUGA
Nivel Nivel Nivel Nival Nivel Nbvel
Cperativo Intermedio Directiva | Oparativo Intermedio Directivo
1) Siempra 15.81% 15.81% 13 64% 15168% 5.06% 5.06%:
2) Casi siempre 144% 7.85% 568% 15.19% 12.66% 7.58%
3) Reguiarments 14.77% 18.18% 8.82% 10.13% 37.67% 18.46%|
4) Casi nunca §.82% ,00% 8.08% 10 13% 6,33% 25.37%
MEDIA B.06% 12.70% EH% 286% 16.51% 351%
MEDIANA 10.80% 12.50% 7.95% 12.68% 8.49% 203%
IMODA A HNIA HNIA 5.18% #NIA #NIA
DESY. EST. 5.97% 5 03% 3.52% 2 92% 16,34% 9.21%

PACHUCA

L
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TULANCINGO CIUDAD SAHAGUN
Nivel Nivej Nivel Nrvel Nivel Nivel
Operativo __ Intarmadia Directivo Operativo intermedio Directiva |
1) Siempre 4.55% 1.52% 3.03% A03% 3.03% 3.03%
2) Casi sfempre 4 55% 12 12% 1 52% 303 6 06% 8 06%
3) Regularmants 8.06% 2.12% 162% 12.12% 36.36% 12.12%
4) Cas| nunca 7.58% 12.12% 13.64% 9 08% 21.21% 3.03%
MEDIA 5 68% 9 47% 4 62% 6.62% 16 67% 6 08%
MEDIANA 5.30% 12 12% 227% 5.06% 13.84% 4.55%
MQODA 4 55% 12,12% 1.52% 303% #NIA 303%
DESV. EST 1 45% 5 30K 5 85% 4.55% 15,35% 4.20%
TULANCINGO
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TULA
Nivel Nivel Nivel
Oparativo Intermedio Directive
] Siempre 38 00% 8 00% 8
2) Casi siempre 14.00% 4 0% 200%
3) Regulanmente 2.00% 4 00% 1200%
4 Casi punca 8 00% 16.00% 10 00%
MEDIA 10.00% 8 00% 7 50%
MEDIANA 11.00%. 5.00% 8.00%
MODA HNIA 4.00% HAIA
DESV EST. 8.32% | 5 66% 4.43%
TULA
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TABLAS Y GRAFICAS 14. sEN GASO AFIRMATIVO EN QUE AREAS?

PACHUGA TIZAYUGCA
Nived Nrvat Nivel Nivel Nival Nivel
Operativa |ntermedio Dirgotivo Oparativo Intermadio Diractive
1) Finanzas 12.650% . 15.57% 15.51% T50% 13.02% 12 66% ]
2) Recurses Humanos 22 73% 29.55% 14.77% 1382% 22.78% 13.82%
3) Computacidn 15.91% 21.58% 17.05% 26.68% 27 5% 13 52%
4) Mercadotecnia 12.80% 7.85% 10.23% 5.08% 20,259 11,39%
5) Producerin B 82% 134% 3.14% 12 B8% 13.92% 19,58
8) Admén. General L.09% 11,36% .00% 8.86% 10.15% 17.72%
.41% 5.88% . 82% 14.19% 21 52% 13 92%
. 41% 5.88% A% 3.80% 1.27% 127%
1060%.. | 1246% 0% TL71%,. 18 G6% T205%
10.60% g.668% 9.66% 10 78% 17.00% 13.28%
12,50% _ 5 68% #NIA_ HNFA 13.82% 92%
8.57% g 48% £.868% 7 28% 7.41% 4,76%
PACHUGA TIZAYUGA
BBODB e s et v B0 O e s1rn it = ot et et 30 ey
L]
0% - s, ) L naw
mov LT {F am .
15 00% e ; Juud. ]
g T | ; 1% 1 K
10.00% —LH- LA LB LT | - k
5.00% L4 b LRt i 1
I |1 ! 3 F i )
0.00% Hlidz - 34
N\Q‘j f f;f f G“’O _‘\\#’ %\dy
qaf’"’ P ) f
B
P
FTOLANGINGD: oI
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
Operativa ____|infsrmadio Direativo Operatva___ Intermedio Directhw
77 Flnanzas C.00% 6.08% 150 0.00% S02% 6.06%
2) Recursos Humanos 0.00% 6.06% 3.03% ,08% 12.12% 3,08%
3) Computasion 7.56% 7.56% 0 0% 0% 16.18% 5,05%
4) Mercadatecnia 303% 1.6 1.62% 0.00% .03% 3.03%
5} Praduccidn 4 55% S52% 0.00% 0 00% 5% 0.00%
8} Admén. General 0.00% 4.55% 1.52% 0.00% ,03% 6.06%
7} Inglés 8 00% B8.068% 1.52% 6 06% 23.3%% 0.00%
8) Otra GO0 TEDk 0.00% 808% 5.00% 0,00%

A S0 136% 4%, 2% T0.81% S85% |
MEDIANA 152% 5.30% 5% 1,52% 6.06% 3 03%
MODA 0 00% B.06% 52% 6.00% 3.03% 300% |
DESY. EST. 3.71% 2 AT 1 07% 369% 10.74% 2.53%

TULANCINGC CIUDAD SAKAGON
[TeY s, Ap—— e 35 00% e = . ”n
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TULA
Nivel! Nrved Nivel
Operatrs Infermedio Directivo
1) Finanzas 10.00% 8.00% 10 00%
2) Recursos Humanos 16 00% 18.00% 8.00%
3 Computacidn 8 00% 34.00% 14.00%
4} Mercadobecnia 2 00% 14.00% 8.00%
5) Produeckin 8 00% 10 00% 5 00%
6) Admén General §.00% 28.00% 8.00%
7) Inglés 5,005 _2200% 10.00%
Otro {0 00% 200% [ 00%
MEDHA 7.00% 17.  O0%
MEDIANA 7 00% 16.00% 00%
MODA 8.00%: YA 8.00%
DESV. EST. 4 00% 11.16% 4.00%
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TABLAS Y GRAFICAS 15. 4QUE INSTITUCIONES APOYAN ESA CAPACITACION?

PACHUCA TIZAYUCA
Nivel Mivel Nive! Nived Mivel Nevel
Qparativo Intermadio Dirgctivo Oneratrva Intermedio Directivo
13 Su propie empresa 31.82% 34 08% 20.45% IB71% 24 05% 17.72%
2} Despacho dé asesoria §09% 17 05% 12 50% 3.80% 20 25% 15 16%
3! insdtuciones do eduzacidn Supenor 7.95% 10.23_‘]6 12.50% g 33% 18 19_{6 20.25%
MEDIA 16 20% 20.45% 15 15% 156 61% 18 83% 17 72%
MEDIANA 9 09% 17 05% 3250% 833% 20 25% 17.72%
MODA #NIA HNIA 12.50% HANIA FNIA HNIA
DESY EST, 13.46% 12 29% 4.50% 18 31% 4 45% 2.55%
PACHUCA TIZAYUGA
Rirectivo Bireciiva
Intermedia
Intermadia
Cperatlvo
Oparativa ‘3 % : g
S 1) Supropia %) Daspacia de 3} Instiucanas da
NSemopin  IyDespachode 3 ingtituciones de snpresn asasorta sehucacidn
empease asesarfa aducacidn Suparar Superior
TULANCINGO CIUDAD SAHABUN
Mivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nive]
Cperativo __ | _Intertnedlo Directivo Opsrativo intermedio Directivo _ |
[1) Su propla enmresa 10 6% 15 6% 7.50% 9.08% HITh 05% |
2} Despacha de asesoria 1.52% 12 12% 152% § 06% 209% 03%
[3) institucfones de educacién Superior 3 03% 0 00% 0.00% 3 03% 12,12% 3 00%
MEDIA 5.06% 8 58% 303% § 068% 14 14% 4 044
MEDIANA 303% 12.12% 1.52% 8 06% 12.12% 3 03%
MODA HNA #NIA #HA HNIA H#NIA #A
DESV EST. 4 87% 7.47% 4.01% 3 03% 8.31% 4 B3%
TULANCINGO CIUDAD SAHAGUN
Dirsct]
rectivo q Directiva
Intermedio
fntermadla
Cperativa
o Oporativo
oy el
15y piopia - 2) Despacho 1) [ngtituciones SR e SRS ShakE
eMmpiasa de agesorla  de educackin 1) Sy propia 2)Daspachade 3 lnstituciones de
Superior emprasa asegorla 2ducacion Superior

280




Mercade de trabajo del Licenciado en Administracién en et Estado de Hidalgo

TULA
Nivel Nivel Nivel

’ - Opetaﬁvu__ intermedio  |°  Directvo - -
}1)Supropia enmprese 200% 16 00%] 1E.00%|
7) Despacho de asesaria 4.00% 32005 3.00%
TetkKiones da aducacke Superar 10.00%| 8.00% 16.00%|
Mi P - - 12.00% - 1867% 13.33%
MEDIANA 10 00% 16.00% 18.60%]
MODA #UA RUA 16.00%
DESV. £51. 8.17% 1229% 4.67%

TULA

1)Supropia  2) Despacho da  3) Insktuciones
opwess asesoria d& educacion
Superior
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TABLAS ¥ GRAFICAS 18, }PARA MEJORAR EL DESEMPERNO LABORAL DEL LICENGIADO
EN ADMINISTRACION, CONSIDERA SER NECESARIO?

) APLICAR CREATIVAMENTE EN PRACTICA LOS CONGCIMIENTOS TESRICOS ADQUIRIDOS

PACHUGA _ TIZAYUGA
Nivel Nivel HNivel Nivel Nival Nivel

Operativa tntermeadio Diractivo - Operativo Intermedio | Direetivo

1) Siempre 40.91% 36 36% 37.50% 35,44% 36.71% '1'.5“-i 7%
2) Casi slempre 11,36% 19,32% 5 B8% 8.33%]  17.72% 10:13%
3) Regulamente | B.82% 11 3% 2.00% 15 19% 21.52% 8.86%
4) Casl nunea “3.37% 2.27% 3.31% 255 5 5% 5. 06%
E_ED A H.39% EEED T3 64% TABT%] 15605 17.AT%
MEDIANA B.0%% 15.34% ¥.35% 10.768% 19 52% &, 45%
MODA 0.00% 0.00% 0 00% 000% 0 00% 0 00%
DESV. EST. 17,44% ] 14.47% ~18.15% 14.70% 14 04% 18,90%

PACHUCA TIZAYUCA

TULANGINGO SAHAGUN
Nivel Nivef Nivel Nivel Nivef Nivel

Operativa Intermedia Directivo Oparativa intermedio | Directivo |
1] Glempra 18.18% 37.88% 0.01% 6.06% % 06% B.06%
2) Casi slempte 12.12% 30 305 9 09% 0 00% 15155 0.00%|
3) Regularmernts 9.08% 10.61% 1 E2% 8.09% 42.49% &.06%|
4) Casl nunca m_;/o 4.00% D 0C% 0.00% 18 18% 0 0%
MERIA 10.61% 18.70% 12,889 3.70% 20 45% 3 03%
MEDIANA 10.61% 20, 45% 5,30% 303% 16.67% 303%
IMODA 0 0% 0.00% 0,00 0.00% 0.00% 5. 06%
DESV. E81. 6.31% 7 45% 8.11% 155% 6 53% 3 50%)]
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SAHAGUN
Rivel el Nrvel
Operativo Intermedio Directivo
1) Siempre 18 00% 22.00% 28 00%
2} Casi sk 3.00%]_ 2200% 2 00%
3) Reguiarmd 1D D% 30 00% 10 00%
4) Casl nuncd 4.00% 12.00% 4.%
MEDIA 10 60% 21.55% .G
MEDIANA 9008 22 0% 7 0%
MODA 0.00% 22 00% 0.00%]
DESV EST. 5.85% 7.37% 11.85%
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b} ANALIZAR Y SINTETIZAR INFORMAOION

FAGHUCA TIZAYUCA
Nivel Nivel Nivel Nrvet Nivel Mivai
Oparativa IMermedio Directive Cperativa Intermedio | Directiva
1) Siempre 37.50% 37.50% 6% 3251 40.51% 53 16%
2) Casi sismpre, 12.50% 17.05% 7.95¢ 10.13% 13 929 8 56%
3} Regularmenta 6.82% 1136% 8.82% 6.33% 15.19% 5.068%
4} Casl nunca Z'ZQ'E [1] Dg%  1.14% T50% 2.5%3% 2 53%
IMEDIA 14.77% 16.48% 13.84% 14.24% 18,04% i7.41%
MEDIANA 9.86% - 1420% 7.38% 8.86% 14.56% 6.96%
MODA 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 2.00% 0.00%
DERY, EaT. 15.72% - 1570% 16.55% 12.50% 16 02%¢ . 23.98%

PACHUCA

Qperativo Intermedio | Directivo
1) Sempre 30.30%] } 34655 A B00%|  1Z12A
2} Casi slempre 13 B4%| D30%] . 13.64% 303%|  1515%|  a0vh
3) Regularmante 7.58% 9,00% 1,529 0% 36.36%| ___ 3.05%
4) Casl punca 6.06% 455% 3.00% 3.03% 21.21% 0.00%
WEDIA T&30%] . 00.55% 13,0 REohL . 20.A5% —L55%,
MEDIARA 0.61% 18.70% 8,93% 3.05% 18.18% 05%
| ) 0.00% 0.00% 0.00% 3.05% 0.00% A03%
-_S€_'TDE BT, 11.10% 16.71% 537%]  a03%]  L.70% 5. 25%
TULANCINGO SAHAGUN
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TULA
Nivel Nivel Nivel
Operativo Intermedio Ditectivo
1) Siempre 32.00% 18.00% 22 00%
2) Casi slemy] 4.00% 26.00% 400%
3} Regula i 18.00% 28 0% 4.00%
4} Casi g 8 00% 8.00% 6 00%
MEDIA 10.50% 20 00% 8.00%
MEDIANA 10.00% 22.00% 5.00%
MODA 0.00% 0 00% 400%
DESV. EST 597% S.0%% 8.72%
TULA
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o3

c) MANEJAR RELAGIONES INTERPERSONALES

St

PAGHUGA, TIZATUCA
Nivel Nivel Nivet Fivel Nivel Nivel
Operativo intermedho Directive Operative | Intetmedio § Directivo
1) Srempre 38 71% 51.14% 46,50%] _ 44.30% 59,499 51.80%
2) Gasl siempre 10.23% 10 23 B 6 33% 13529 2 53%|
3) Regularments 5.00% 5 55% D 1% 5.08% 3.80% 5 6%,
[4:]):8!Casf nunoca 114% 1 14% 237% 3 B80% 1.27% 2.53%
MEDIA 15 06% 17.05% 14.45% 14 87% 10.60%]__15.51%
IMEDIANA, 5 66% 7.05% 4,555, 570%] - 8.66% 3.80%
MODA, 0.00% 0.00% 2.27% 0 G0% 0.00% 2.55%
DESV E&T 16.87% 23.00% 2151% 10.65%] _ 27.14% 24.25%
PACHUCA TIZAYUCA

TULANGINGO
Nivel Nivel  ~
Operativo Intermedio
1) Slempra 30. 37.8L%
2) Casl slempre 10,61% 27.27%
3) Regularmente 12.12% 12,12%)
4 Cas) nunca 7.56% [ 55%
MEDIA 18, 15% 20.45%
MEDIANA 11.36% 19.70%
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TULA

Tivel Hiver Blvel]
Operativo Integmedio Diirectve

1} Sempre 20.00% 72 00%, 20.00%
2) Casi siermy] 12 0% 24 O0% 4 00%,
3) Regul 6.00% 26 0%, 5.00%
4) Casi s 400% 12.00% 0 00%
MEDA 10.50% 21.00% 10.00%
WEDIANA 9 00% 73 00% B 00%
MODA, 0.00% 0.00% 0.00%
DESY. EST. 7.15% 5.22% 712%
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d) TRABAJAR EN EQUIPO

PACHUCA TIZAYUCA
Nivel Navel biivel . MNwet Nivel | Nivel
Operatvo lntenne_c}u’a Directivo - [ Operanve | Intermedio | Directive
1) Siempre 47.73% £3:18% 42 05% 50.63% 48 10% 41.77%
2) Casl stempre 7 95% 17.05% 7.95% 8.86% 22 78% 3 B0%
3) Regularmente 5.68% 10.23% 9 08% 3.80% 10 13% 10.13%
4} Casi nunca 3.41% 1.1:4:@ 0 00% . 1.2'.::/: 1.27% 633%
MEDIA 16,19% 17 208 14.77% 16 14% 5% 18,519,
MEDIANA, 6.82% 13 64% 8.52% ' 6.33% 16.46% 8 23%
MODA 0.00% 0 00% 1.00% 0.00% D00%| . C.00%
DESV. EST 21.10% 18.07% 18.535 23.21% 20.37" 17 0%

PACHUCA

i

TIZAYUCA

50.00% 4

40.00% i

30,00% -4

Lo 20.00%
10.00% _
0 00% Kl . * :
%}D & N
‘_}9 f %%’lb s
) &
) »
TULANGINGO SAHAGUN
Nivel Nivet Nive! Nivel Nivel Nivel
Cparatno Intermadia Directivo Qpetativo lntemad}_gr Direct'wo__
1) Bempie 39.38% 3182% 75.76% 2.09% 5 15% 6.06%
2) Casi siempre 13.64% 5.36% 12.12% 3 03% 2.12% 8 06%
3} Regularmente 4 B8% 3.64% 9.08% ¢.00% 1.21% 3.53%]
4) Casl nunca 3,03% 3.03% 7.58% 6.06% 27.21% 6 06%
MEDIA 15.15% 2121% 13.64% _4.55% 18.04% 5.30%
MEDIANA 9.08% 22.73% 10.61% 4,55% 18 18% 5.06%
MODA 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 6.08%|
8V, EST. 16,83% 15.80% 8,30% 3.91% 6.72% 1 52%
TULANCINGO SAUN
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TULA
Nivel Nvel Nivel

Oparativo Intermedio | Directivo |
T} Sempre 30,007 20.00% 16.00%
2) Casi siem; 6.00% 22.00% 4£.00%
3} Regu 6.00% 26.00% 12 00%
4) Casi nuncy 2 00°4 16‘% 6.00%
MEDIA 11.00% 2100 9 50%
MEDIANA 6.00% 21.00% §.00%
WMODA 5.00°% D D0% 0.00%
DESY. £571 12.81% 4 16% 551%

1} Siampre

2) Casi slempra

3) Regularments

4) Casl nunca S
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8) TENER CONOGIMIENTOS SOLIDOS EN LA CARRERA EN GENERAL

PAGHUGA ~ TIZAYUGA
Nivel Nivel Nivel Fivet Nivel Nivel
Operativo Intermerdio Directive: Cperativo intermedio |  Directivo
1) Giempre T 45.20% 40.01% 40 91 d4.300%| _ S823% B4.56%
2) Casl slampre 14.77% 14, 7.95% 11.30% 3.92% 2.5%3%
) Reguaments % 65% 1,36% 7054 8.86% 6.33% 2.53%
) Canl runca 2.27% :.;5? T14% 127%) 1.2 . 27%]
IMEDIA 14.45% 17.39% 1445% A% 94, 17 (0%
IMEDIANA [EFETANN 13 07% 7.05% 10,13%1 . 10.13%) 2.53%
MODA 0.00% 0.00% 7.95% 0.00% D.00% Z.53%]
DESY E5T. 14 80% 18, 56% 17,50% 10.06%]  26.05% 31.05%
PACHUCA TIZAYUCA
044

1) Slempre 2) Casi 3 4) Casl nunca 1) Slempre  2) Casl slempre 3 4) Casi nunca

siampre  Regularmenta Reguiaimente
TULANGINGO SARAGUN
Nivel Mivel Nl Nivel Nivet Mivet

L Operativo Intermedio; _Directivo Operativo _| Intermedio ) Directivo
1) Slempre 31.00% "33.04% 48.45% 5.00% B 0% 2 17%
2) Casl siempre 12,12% 27.97% 435% Q00% 9.09% G.00%
3) Regularmente | 9.09% 7.58%] 1529 6.06% 33 33% 3 03%]
ﬂEgasi nunca 4.55% 3 03% 0 00% 3.03% 30.30% Bgai
MEDHA, 14,38% 20 45% 13.&% 4.55% 20.45% 5.30%
MEDIANA 10.61% 17 42% 303% 4.56% 19.70% 4,55%
IMODA 0.00% 0 00% 000% 0,00% 3.05% 0 00%
DESV. EST. 12.03% 18,86% 23 3% 3.91% 13.18% 5.18%

TULANCINGO SAHAGUN

3 Operativo

1y Sismpes 2} Cad slemgea 3 Reguarments  4) Casirurwe 1} Stempre 2) Cagl siempre ) Reguamente &t Casi nunce
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TULA
irved HMivel revel

Operatvg Intermedio Directiviy _
1) Siemire 30 00% 22.00% 32.00%
2} Casi siem( 10.00% 20 00% 4 Q0%
3} Regularmsy 6.00% 26.0C% . 4.00%4 .
4) Casi i 6.00% 8.00% 200%
LEDIA 13.00% 19.00% . 10.50%
MEDIANA, 8.00% < 29.00% 4 00%
MODA B O00% D.00% T00%]
DESV. EST 11.48% 775% 14 36%

1) Glempre 2 Casl slempre  3) Reguierments
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f) TENER PROSPECTIVA DE VIDA

PACHUCA “TIZAYUGA
Nivel Nival Nivel Nival - Nival Nivei
Operative Intarmg_c_flg_ Diractivo | Opsrativo Intermedio | Directivo
1) Slempre 45.45% 55,68% 47.73% 48.10% 55.70% 63.29%
2) Casl slemg] 4.55% §.825, 6.82%1- 12.88% 13.82% 5.08%
3] Regula 4.55% 6.82% 3.41% 1.27% £.33% 1.27%
4) Casi nun 1.14% 114% 114% 0.00% 1.37% 127%)
MELIA 13.92% 1781% 14.77% 15.51% 18.30% 17.72%]
{MEDIANA 4.55% 6.82% 5.11% 8.88% 10.13% 3.18%
|MODA 4.55% _8.82% Q.00%
DESV. EST. 21.08% 25.52% 22.09%
PACHUCA
et 1 B ———
50 00% . 70 00% "%
50.00% 40 00% £z ad
40 00% 50.00%
30.00% 40.00%

o o
G?ﬁ \hc'#)
TULANGINGD — -
Nivel Nivel Fiivel Nivel "Nivel Nivel

Operative intermadio Directivo | . Operafive | intermedip | Diractivo |
1) Sempre 36.76%] 42.42% :39% S00%| . 6.06% 9.09%]
2) Casl siamg 16.67% 27.21% 12.12% €08% 18.18% 6.06%
3) Regularm 10.61% 7 58% 4.55% 305% 39.30% 3.05%
4) Casl nun 152% 3.03% 1.53% 303% 18.18% G 06%]
, 13.64% 20.08% 14.30% 455%]  2045% 4.55%)
MEDIANA 13.64% 17 42% 833% 4.55% 18.18% 4.55%]
DO0% 0.00% 0.00% 6.08% 8.18% 0,00%|
DESV. EST, 10.20% 18.34% 17.25% 1.75% 13.86% 39T%

TULANCINGO SAHAGUN
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TULA

"~ Nivel Nivel Nivel
Operstivo | intermedio | - Directivo
1) Slempre 24.00% 28.00%|. 30.00%
2) Casi sis) 10.00% 20.00% 8.00%)
3) Reguta 4.00% 2600% 400%
Casi nu 2.00% 8.00% 200%}
MEDIA__ 10.00% 20.50% 11.00%]
WEDIANA 7.00% 200% 6.00%
MODA 0.00% 0.00% 6.00%
DESV. EST. 955% 9.00% 12.97%
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9) INVESTIGAR

~ PACHUCA “TIZAVUCA
Nivel Nivel Nivel Hival Nival Nivel
Operative | [ntermedie Dirsctivo Operativo intermedio | Directiva
7) Stempre 23.00% AT 7 AN SE o
2} Casl aferng 2.50% 17.05% 10.23% 7.50% 18.95% 10.13%
3) Regularm: 364% 18.16% 833" 11.38% 12.66% 5.00%
4) Casi nun 8.83%. - aE5%l - v A.41% B30k - 0.00%] . 1.27%
NEDA TS0 TRk AA2O%R] . 16.40%]  1B04%| __ 1661%)
MEDIANA R.07%] . 17.81%] ~ __1023%| - 949K - 1AWl 570%
NIGDA 0.00%[ «  GOO%[ . - 1023%| - 000%|  000%| .  0.00%
Eues"v. EST. 7.4G%] .+ BI8WML - ALeVR| T VEA8%)  16.33%|  74.85%
PACHUCA TIZAYUCA

TULANGINGO". ot SARAGUN
Nival Nical <] Wvel .1 o Nivel Hivel Nivel
Operativo Ingrmadio, Divectivo i|  Operativo * | Intermedio | Directivo

Ty Stempre T1T5% TITE] aASSA| - BOER|  606% 05k
2) Casi slem TOB1% 37ITH] . 12.42% 0,00% 3.05% 00%)
2) Regularm 15.18% 18.18%] 758% 2.09% E5% 8.,06%
4) Cask nun 16.61% 9.00% 0.00% 3.05% 18,18% S05%)
T4.77%) 20.63% 13.64% 4. 2045% 8.06%
12.88% 73.73% B.85%] 455% 12.12% 7EE%,
1081% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 9.00%
§72% 9.12% 15.00% 381% 23.65% 4.29%

TULANCINGO SAHAGUN




TUEA
Nivel c Nivel Nive!
Cporstivo | “intermedio | Directivo

1) Siempre 26.00% 15.00% "26.00%
2) Casi siempre 6.00% 18.00% &.00%
3) Regularmente -~ 6.00% 34.00% £.00%
4) Casi nunca __10.00% 10.00%| . 2.00%

12.00% 20.00% 10.00%]
MEDANA 8 00% 18.00% 6.00%}
MODA 6.00% T8.00%] . . 0.00%
lDESV. EST. 8.52% 10.07% 10.95%
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h} TOMAR DECISIONES SIN RECIBIR INSTRUCCIONES PRECISAS

PACHUCA . TIZAYUCA
Mivei Nivel Nivel Nivei Nivel Nivel

Oparativo Infermadio Directivo o Oparativo Intermadio | Directive
1) Slefrpre 25.00% 37.27%)| 38.80% 6.3 1266 32.91%
2) Cast slempre 12.50% -21.59% 6.82%7 10.13% 3.92% 10.13%
w 1023%] * - 1497% 882% 17.72% 32.01% 10.13%
6.82% 9.09% 5,68% 27.85% B6% 15.19%
~ 19.64%| - 18.18% TAATH A6.51%| . 17.09%]  17.08%)
11.38%] 18.18% 82% - 13.682% 13,28% 12.66%
0.00%] 0.00% B82% 0.00% | 0.00% 10.13%
TO3%E 7.23% 18.11%" 2.48% 10.77% 10.82%

SAHAGUN
Nivel Nivel Nivel Nivel
Operativo intermadio Directivo Operativa Intarmedia | Direstivo
30058 58% 37.65% T.03%] . 3.03%) 608%)

4.55% 27.27% 12.12% 0.00% 6.08% 3.03%
15.16% 3182% 305% BOB%|  S152%]  712.12%)
3.55% 12.12% 303% 9.09%| _ 2121% 303%
14.02% 18.32%) 14.02% 4.55% 20.45% G .06%)
9.45% 18.70% 7.58% 4.55% 13.84% 4.55%]
0.08% 0.00% 3.03% 0.00% 0.00% 3.03%|
13.88% 12.21% 16.48% 381% 22.18% 4.28%
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Hivel Nivel Nive!
Operativo intermedio |\, Directivo
1) Semprs B.00% 1600%]  ~  16.00%
23 Cast Samy 4.00% 14.00%] 10.00%
3) Regula 10.00% 34 00% 8.00%;
Casinu 78.00% 12.00%, T0.00%]
MEDIA 10.00% 19.00% 11.00%
DIANA 5.00% 16.00% 10.00%
MODA 5.00% 0.00% 10.00%
DESV, EST. 5A0% 10.13% 3.46%
TULA
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I} ADAPTARSE AL CLIMA ORGANIZACIONAL Y A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

~ PACHUCA, TIZAYUGA
Nivel . Nivel Nivel | . Nivel | _ Nivel Nivel
Opemtival Intermedia | _ Directivo- Operativo Intermedio | Diractivo
) Siempre 4132% 5T.14% (O 23%| _ boAo%| . GEBe%
2) Casi siempre 11.36% 14.77% _900% 3.50% 8.86% 3.60%
3) Reguiamente 237% 455% 455% 5.80% 8.33% 1.27%|
4) Coel tunca 0.00% 0.00% 0.00% Z53% O0%[  177%
MEDIA 1245% 17.61% T420%| _ _17.00%]  1867%]  18.04%]
MEDIANA B8 9.66% " B.82% 3.80% 7.50% 753%
MODA 5.00% 0.00% 0.00% 3.80% 000%] «_ 127%]
DESV. EST. 20.48% 23.18% 18.67% T140%|  2747T%| . 3186%

ACHUCA TIZAYUCA

36.35% 09% SOSR[ _ 17.12%)

5.16% A% 1EA8% T03%)

1.52% 03%] __ S0.99% 3.03%)

0.00% 303%] __ 2121% 0.00%

13.26% 455% | 21.21% 4.55%

B3% 363%] 18.18% F03%!

[ 0.00%|____303% 0.00% 3.05%

T8.37% 1634% 303%|_ 13.00% 5.25%
SAHAGUN
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TOLA
- o, Nivel

: Intermedio Directivo__
%32‘“_“00% B ooh 7600%
12.00% 12.00% 4.00%
2.00% 2B.00% 6.00%
0.00% 12.00% 6.00%
11.50% 20.06% i
7.00% 18 0% 5.00%
0.00% 1200% ek
16.84% 935% 70.36%

A n) 1 L o
i L

299



1} NEGOCIAR t

PAGHUGA, TIZAYUCA
Nivel Nive) Nivel Nivel Nivel Nivet
Cpearativo Intermodlg__ Diractivo Operativo Intarmedio | Directive
27.2__7‘36 38.77% 44,32% 20.35% 28.11% 59.49%
9.00% 15.81% 8.82% 11.39% 22.78% 5.08%)]
5.82% 5.08% 227% 16.46% 15.10% 5.08%
9,00% 2.27% 3.41% 13.82% 1.27% 0.00%
13.07% 18.76% 14.20% 15.81% 17.09% 17.41%
9.08% 12.50% 5.11%) 16.18% 18.80% S5.06%
9.09% 0.00% _0.00% 0.00% 0.00% 5.06%
9.53% 18,32% 20.17% 3,78% 11.00% 28.16%
PACHUCA

§ intermedio

W)

3) i 4} Cas! tinea

Regularmente
TULANGINGO SAHAGUN
Nivel Nivel Nivel Nivat Nival Nivel
Operativo | _ Infermedio Directivo Operativo intermedio | Directivo

1} Slempre $2.12% 21.21% 48 .48% §.06% 8.03% 9 .08%
2) Casl slem, 10.61% $.70% 5.06% 3.03% £.06% 3.03%
3) Reguiarm 5.06% 2.12% 3.03% 8.08%] 42.42% 9.08%
4) Casl hun 24.24% 1667% 152% 3.03% 21.21% 6.06%
13.06% 18.84% 14.17%) 4.65% 19.70% 6.82%

11.38% 18.18% 4.55% 4.55% 15.15% 7.58%|

0.00% 0.00% 0.00% §.06% 0.00% B8%

7.76% 6§.37% 22,55% 1,75% 16.51% 2.50%

TULANGINGO SAHAGUN

4} Cati nunca

1} Slemipre  2) Casl slempre ) " 4) Casl s 1) Slempre  2) Casl siempre R 3
Reguiarmente
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TULA

Nivel Nivel Nivel
Operativo Intermedio Directivo |
1) Siempre 24.00% 26.00% 32.00%
2) Casi siempra 10.00% 16.00% 4.00%
3) Regularmenta 4 00% 28.00% 8.00%
4) Casi nunea 10.00% 8.00% 0.00%
12,00% 19.50% 11.00%
10.00% 21.00% 8.00%
10.00% 0.00% 0.00%
8.40% 9.28% 14.38%
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Mercado de Trabajo del Licenciada en Administracion en el Estada de Hidalge

TABLAS Y GRAEICAS 17. :EN QUE GRADO CONSIDERA QUE EL LICENGIADO EN ADMINISTRAGION
TIENE DESARROLLO PROFESIONAL EN LOS PROXIMOS AROS DENTRO DEL MERCADC DE TRABAJO?

PAGANCA TRAVLCA TULANCINGO SAHAGUN TULA

1) Amplias 44 32% 20.25% 303% 12.12% 26 00%
2} Muy amplias 22.73% 25.32% 2576% 42.42% 22.00%
3) Regulares 23 88%] AT97% 30 30% 1212% 40 00%
4) Escesas 41% 13.62% 12.12% 9.09% 6 00%
5) Nutas 0.00% 0.00% 3.05% 0.00% £.00%]
MEDIA T8 85%, 19.48% 14.85% 45.15% 18.30%)
MEDIANA 22.73% 20.35% 12,12% 2.12% 22.00%
MODA 0,003 0.00% .03% 1212% 0080%
[DESV_EST. 17.01% +4.03% 12.60% 16,03% 16.04%

§0.00% 1

1} Amplias 2) Muy amplias  3) Ragulares 4) Escasas 5) Nulas

{FIPACHUCA OTIZAYUCA MTULANCINGO MSAHAGUN & TULA |
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TABLAS Y GRAFICAS 18, ;CONSIDERA IMPORTANTE LA PARTICIPACION DEL LICENGIADQ
EN ADMINISTRACION EN EL DESARROLLO EMPRESARIAL?

PACHUGCA | TBAYUCA | TULANCINGO|  SAHAGUN TULA

1) Compieta T150% 2 0% 25.16% 38.56% S6.00%
2} Regular 18.18% 1.65% 48 45% 48 48% 28 00%
3} Poco 0 0% 5.06% T212% 2 00% 10.00%
4) Nada D.00% 0.00% 152% 0.00% 0.00%
Wi 7 4% 24.65% PL07% 25.40% 24.00%
MEDIANA 8 09% 18.35% 18.84% 22 73% 19.00%
imo' A 0.00% 000% 0.00% 6.00% 0.00%
EST. 3381% 2B.50% 0.27% Z273%|_ 25.05%]
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TABLAS Y GRAFICAS 19, ;CONSIDERA SATURADC AL MERCADO DE TRABAJO
DE ESTE PROFESIONISTA?

PACHUCA TIZAYUCA TULANéﬁJG_CI SAHAGUN TULA
1} Completamentsy 34 71% 37 9% 22 13% B 06% 28 00%
2} Regular B1.35% 50 83% 45, 45% 7S 76% 38 D%
3) Paca T1.38% 7 5o, 15 15% 5,06% 1% 00%
4) Nada 8ET% 3.80% 155% 6.05% 0 GC%|
WEDIA, 73 56% 25.00% 2107% 23 48% 16 50%
IMEDIANA 13 07% 22 78% 18.64% 5 06% 20 00%
IMCDA 0.00% 0 00% 0.00% 6.08% 0.00%
|DESV EST. 25 40% 22 0%% 17.34% 34 85% 18 84%

C . N Ty

st

b 8%
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1. FORMACION PROFESIONAL

TABLAS Y GRAFICAS 20. ;CONSIDERA QUE EL EGRESADO DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR DEL ESTADO REUNE LOS REQUERIMIENTOS DEL MERCADO DE TRABAJO?

PACHUCA | TAYUCA | TULANCINGD JSAHAGUR _ [TULA
1) Sempia 11.35% 1B.46% 24.34% B 16% 12 00%
2) Casi sismpre 45.45% 55.70% 0.0% 39 39% 52 00%
3) Regularmente 23 86% 20 5% 77 27% 33.35% 32 0%
4] Casi nunca 2.05% 253% 0.00% 0 00%, 0 0G%|
VEDA T2 4% 23.19% 1% 2I3% 24.00%
MEDIANA 17 61% 18 35% 25 76% 25 76% 22 00%
MOCA 0.0 6.00% 0.00% 2.00% 0.00%
DESY. EST. 6 659 7263% 17 2% 77 56% 2.86%

305



Mercado de Trabajo def Licenciado en Administracidn en el Estado de Hidaigo

TABLAS Y GRAFICAS 21. SENALE LAS PRINGIPALES DEFICIENCIAS ENCONTRADAS EN ESTE

PROFESIONISTA DENTRO DEL MERCARG DE TRABALIQ

PACHULCA
Ampiia Muy amplia Regular Escasa Nula
Dificultad para aplicar conoslmentos 14T7% 5 88% A3 18% 9 5% 5.68%
Difiuitad para tomar decisiones 10.23% S.08% 42 05% 1477% 227%
Experiencis 10 23% 2.00% 34 0%% 27 27% 341%
Iniciativa 17.05% 7.95% 36 36% 12 50% 2.27%|
Responsabiidad 1881% 5.80% 29.55% 1% 50% I4%
Otra (5) Eepecdiqua 3 00% [+ (_]_@& 0 GO .00% q 00%
MEDIA 1.28% 8.20% 30.87% 12.60% 284%
MEDIANA 2.50% 8.82% 35 23% 12 50% 2.84%
MODA 1023% £ 68% S00% 12 50% 227%
DESV, £8T, B27% 343% 15 65% 8.84% 1.87%
50 00%
18.00% o Mook prhaa e Amplia -i
40 00% = TR ey — 1% < Muy amplisf
35.00% ~ s 1L L %m T e Ragular l
30 OG% e -I TS ;;\»E
25.00% Scasa ;
20 60% JormNua
15 00% o %—m
10 00% . ALt
5 00% &’m&...,,_
£.00% .t, o ? B
Dificuttad para  Drfteutad para Expariencia Inclatea Responsabiidad Otra t5)
apear tomar decisionss &
canetimisntos
TIZAYUCA
Amplia Muy ampha Regulac Csoste Nusla
Dificuitad para aplicar conocl It 5.08% 10.13% 50.63% 16 46% .00%
Dificuitad para tamar decisiones 13.92% 10.13% 35 44% 24.05% 2.53%
Exparencia B8 33% A 33% 41.77% 30.38% 5 06%
niclativa 17 2% 12 BA% 37.97% 18.99% 1 27%
Rasponsabifidad 17 72% 18.09% 28.58% 8 86% 127%
Otra (s) Especfiqus 1.27% 0,00% 0.00% 0.00% 2 53%
MEDIA 10.34% %.70% 2.07% 76,269 PREEY
MEDIANA 10 13% 10.13% 36.719 1772%) 4, 0%
MODA 17.72% 1043% 0.00% C.00% 2.58%
‘@sv, E&T 7 04% 6,34% 17 57% 10 83% | i 75%
80 00%
I
50 00% ——— SREI%
N 1 77%
40.00% vy 417 ; A P
o i |
30 00% I T . T8.50% N Myy smpiia i
20 00% : e g . N e _” ﬂ§nﬁ - — : i Reguiar j,
1 M . i ] g
10.00% F"“W 2343, W . Escasw |
i g L
0004 Loe— s -
Cifeladpara  Dileutad cars EApenencin Intcrativa Rasponsatilidad Otra ta)
apicsr 1omar dacigionag Especificus
+agnocimtentas
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T UL A
Ampha ] Muy amplta  [Regular Escasa Nula

Dificuitad pard apliicar conacimientos 10,00% B 00% 38 00% 14.00% 400%
Dficuftad para tomar decisiones 12.00% A.00% 32 00% 20 0% 8 00%

8.00% 0% 44 00% 10.00% 8.00%
Iniciatva & 00% 8.00% 36 00% 12.00% 800%
Responsainidad 16.00% 00% 22 0% 800% 4 00%
Otra {3) Especifique 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 000%
WMEDIA BEI% 5.00% 78 BI% T 6% 5 00%)
METIANA 9.00% 5 00% 34 00% 11 00% 5 00%
MODA 000% 800% 000% 0 00%] 400%
DESY EST. 5 47% 276% 15 83% 685%]  303%

. == Amplia
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TOLANCINGO
Amoplig Muy amaiia Ragular Escesa Nula
Dificuitad para aplcar conocimientas 16 87% 758% 28, 79% 1061% 3.03%
Dificultag para tomar dacisiones 9 09% 9.09% B7% 15 18% 3 03%
Experencia 2 09% 16 67% 33 33% 21 1% 1.52%
Iniciativa 6.06% 6.06% 3333% 21 21% 6 06%
Responsatilivad 12 12% 9 08% 21 21% 6 00% 2 09%
[Otra (s} Especifique 0 00% 0 00% 5.00% G 00% .00% |
MEDIA 4% 08k 24,24 T2.50% 3.70%
MEDIANA 8.09% . 33% 28,78% 12 88% 3.05%
MODA 3 3.00% W% 28 78% 29.21% 303%
DESV EST. ] 5.52% 5.35% 12,6800 2 12% 3 28%)
35 00% et 33 8B% e 3333% R
30.00% RO TR O i
25 00% - f wdAmplia [
20,00% - § s Muy |
18 Q0% emommmmi 8.87% ot ﬁmgufar i
1000% ——dF 2 > i Escasa |
e S J
5 00% Yol 1 ¥ Nula
L. 3
BO0% —mmrmmes fo e St
Drlcuitad para Dificistsd pars Eypébviancia Infeiativa Responsabilicad Ctra (s}
spcar, Tomar daclsionas Especfiqus
conaEMiantod
SARAGUN
Ampiia Muy amplia Ragular Escasd Nula
Dificuttad para aplicar conocimientos _ 503% 000% 38 38% 24 4% .0B0%
Dificultad para tomar decisiones 20%% © 00% 30.30% 33 83% 03%
Expenencia 0 0% € 08% 30.,30% 27 27% 8.09%
Inicsativa 3,03% & 08% 36 38% 21.21% 8.08%
Responsabilidad 3 03% 0.00% 27.27% 24 24% £.09%]
Otra (s) Especifique 0.00% Q.00% 0 00% T.00% ¢.00%
[MEDIA 152% 2 02% 27.27 21 72% & 06%
MEDIANA 52% 0.00% 30 30% 24.24% 7.58%
MEDA 3,03% 0 00% 30.30% 24 24% 5.00%
DESV, EST 66% 5.43% 4 08% 11 41% 3 83%
B00% -~ - - -
40 00% AR
35 00% 2 7 — g
TR v T —— s .a.‘_‘..‘_w [%wah“&"—’%“
25 00% = f'""’"'*'“%-w,,,, .
20 00% e
1800% +
1000% -
300%
G 00%

Dificuitad para apicar conceimientos

Inciativa
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TABLAS Y GRAFICAS 22 ;DE QUE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR CONTRATA O CONTRATARIA

LICENCIADOS EN ADMINISTRAGION?

PACHUCA JIZAYUCA
Sempse Casisiempre | Regularmente| Casinunca Siempre  |Casi siempy ; te Casl nunca
1) UAEH 19 32% 1932% 31.82% 455% 27 85% 3291% 16 46% 2 53%
DITESM 18.18% 20.45% 14.77% 7 95%! 31.65% 22.78% 1519% 3 80%
I} TP 12.50% 13 84% 21 50% 909% 6 33% 18 99%, 27 85% 5 08%
4} CENHIES 341% 1.14% 13.64% 17.05% 0.00% 380% 16.46%: 30 38%
S)ULSA 1.14% 7.95% | 1250%] 10 23% 253% 1135% 1772%] 17 72%
6) Ctra(s] Especdique 0 00%. 0 00% 0 00% 1.14% 0.00% 127% 2 53% 0 00%
MDA 9 09% 1047% 15.72% B 33% 11 39% 15 19% 16 G3% 9 92%
HEDIANA 7.95% 10 80% 14 20% 8.52% 4.43% 1519% 16.46% 4 43%
PAODA 000% 0.00% 0.00% 000% 000% 0 00% 16 46% 000%
b
DESY EST B 85% 8 84% 10 55% 541% 14 45% 12 .04% & 07T% 11 78%
PACHUCA TIZAYUCA
sore, VR
¥ .‘?Av e VT
rd
'&’ Reguarmente
o ]
o5 @w Cas siempre
Sy .
PAT ARG NS
T = o %] % ] ’
= w ”
{1 8 5 £ 2 B2 E g 3 s}
= = & 5 D% & I = Fe
& 24 &g 5 = 0%
= [ o
= ur
TULANCINGO SAHAGUN
Siempre Casi sismpre | Regularmente| Casinunca Siempre _{Casi siempre 1 tg Casl nunca
1) UAEH 3182% 2 T3% 1364% 009% 0 00% 24 24% 3333% 0G0%
7} TESM 3030% 9.09% 9.09% 303% 18.18% 3939% 2121% 0 00%
3P 6 06% 24 24% 21.21% 4 55% 5§ 06% 1818% 9.08% 303%
4§} CENMIES 1.52% 0 00% 24 24% .21% ) 00% 6.06% 15 15% 8 06%
5) ULSA 152% 7.56% 13 64% 16.67% 3.03%, 12212% 27 27% B 06%
Otrafs) Especdiniue 0.00% 0.00% 000%) 0 00% 0.00% D 00% 0.00% ¢ 00%
MEDIA 1187% 10.61% 13.64% 7.58% 4.55% 186 67% 17 68% 253%
MEDUAHA 3.79% 8.33% 1364% 379% 152% 15.15% 18 18% 152%
MODA 1 52% 0060% 1364% 0.00% 0 00%] 0.00% 0 00% 0 00%
DESVY EST 15 01% 10 67% 8 68% 909% T11% 14 05% 12 158% 2 98%
TULANCINGO SAHAGHN
ke 3
Casl nunca

4) CENHIES
) Otra{s}
Espaciioue
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TULA

__Siempre Casi siamprs | Reguiarmente | Casf nunca
20.00% 32.00% 1B00%)__ 0.00%

32 00% 32.00%/ 1000%] [
2.00% 34,00% 20.00% 4.00%

2.00% 10,00% 26.00% 16,009
2.00% 28 00% 1000%]  8.00%
0.00% 0.00% 000% 0G%
D.67% 22 07% 14 00% 533%
2.00% 20.00% 14 00% 4.00%

2,00% 32 6% 10.00% 0.00%
{DESV. EST 13 23% 4.18% 821% B8.02%

54
Cagi nunca
Cagi siempre
Glemgpre
3 E E & & 93
5 & % 2 g&
& & & ) e
o
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TABLAS Y GRAFICAS 23. ;DE CUAL JNSTITUCION DE EDUCAGION SUPERIOR CONSIDERA REUNE EL PERFIL
EL LICENGIADO EN ADMINISTRACION QUE USTED NECESITA PARA SU EMPRESA?

FPAGCHUGCA TIZAYVUGA
Swempre | Casisiempie | Regularmette] Castnunca Siempre__[Cas siempraReqularmentd Tasi nunca
20.45% 1 50% 21.59% 1.14%, 20.11% 2011% 10.13% 253%
2500% 14.78% 17 05% §82% 506% 18 99% 20.25% 8 86%|
20 45% 20.45% 31.36% 5.68% £051% 24 O5% 10.13% T 59%
341% 1.14% 13 64% 13 84%: 0.00% 5.06% 11.35% 35 44%
341% 4 55% 10 23% 8.82% 253% 1266% 17.72% 12 68%
000% 0.00% 0.00% 0 00% 0 00% 0.00%, 0 00% ¢ 00%
1212% 10.42% 1231% 5.68% 1287% 14 98% 11 60% 1118%
i193% 966% 12.50% $25% 380% 15 82% 10 76% 6 23%
20 45% 6.00% 0 00% §82% 0.00% 000% 10.13% 0 00‘?_6_{
10 99% 973% 7.31% 4. 87% 17.47% 11 19% 7.00% 12 72%
PACHUCA

& 4 = i & = 3— & = & ] 2 =
= L = T = 3 < @2 = = o =
E} = & = 2 =3 3 = & F E] E 3
= a o] & © §_ = = a1 - 5
Q Pl o~ o P
7 “’ s ¢
TULANCINGO SAHARG N
Siempre Casi siempre | Regularmemte]  Casi nunca Siempre [Casi siempre { tg Casi nunca
3030% 27 2T% 7.58% 0 00% 303% 39.39% 1818% _3 03%)
4.55% 24 24% 9 09% 3.03% £ 06% 1212% 1515% 0 00%
30 30% 3.08% 10.61% 152% 12.12% 333%% 15.15% 0 D0%%
1.52% 303% 13 70% 16.67% 0.00% 3.03% 2t 21% 000%
157% 758% 909% 15 15% 3.03% 1515% 30 30% 0.00%
0.00% 0.00% [ 02‘1& U,m_j!: 0.00% G.00% 0 00% 0 00%,
11 35% 11.87% 9.34% 5 06% 404% 17.17% 16.67% 051%
3.03% 833% 9.09% 22T% 303% 1384% 16 67% 000%
3030% 0.00% 9.08% 0 00% 3 03% 0.00%, 15.15% 000%
14.74% 11 27%, 531% 7.73% 4.56% 16.00% 9 91% 124%
TULANCINGO

&) Ctrals)
Enpacifigue ks

4) CENHIES
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.

]

TULA :

Siempre Casi sismpre Regularmente Cas) nuncs
1) UAEH 20.00% 24,00% 12.00% 2.00%]
2) ITESK 10.00% 28,00% 8.00% 4 00%
3} TP 32.00% 32 00% 4.00% 6.00%
4) CENHIES A.00% 8 00% 2000% 42.00%
5) ULSA 4.00% 22 00% 14 D0% £ 00%
6} Otra(s) Especifique 0.00% .00% 0).00% 0.00%
MEDIA 11 87 18.67% 0.87% 5.00%
MEDIANA 7.00% 23,00% 10.00% 5.00%
MODA 4 00% 0.00% 0.00% 8.00%
DESY EST. 12.16% 12 75% 7 20% 4.15%

TULA

1) UAEH

2} TESM

e
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4) CENHIES

5) ULSA

&) Ctraqs) Especifique

Casi nunca

Siempre

Regularmente

Casl siempre
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TABLAS Y GRAFICAS 24, ; CONSIDERA QUE LOS PLANES DE ESTUDIO DE ESTAS INSTITUCIONES SON?

PACHUGA TIZAYUCA
Excelentes Buenos Malos Pésimos | E | Buenos | Malos Pésimos
1} JAEH 12.50% 57.95% 53.41% 1.14% 1392% 53.16% 3 80% 000%
DITESM 8.09% 47 73% 43 18% 000% B833% 46 84% 10.13% 127%
NP 43 18% 2841% 21.59% 0.00% 43 64%, 3E71% 127% 253%
4} CENMHIES 22T 2841% 30 68% 1.14% 2593% 2 76% 20 25% 16 46%
5) ULSA 5 68% 2.73% 19.32% 1.14% 127% 34.18% 15 18% S 06%
Otra(s) Especdmque 14% 1.14% 114% 0.00% 0 00% 0 00% 0.00% 0 0%
MEDIA 1231% 31.06%, 28 22% 0.57% 11.18% 32.28% 8 44% 4 22%
HEDIANA 7.39% 28 41% 2614% 057% 4 43% 3544% 5 96% 190%
MODA _ Q0% 20.41% 0 00% 1.14% 0.00% 0.00% G 00% C.00%
DESV EST 15 70% 19.90% 18.55% 0.62% 16.40% 16.99% 815%]  625%
PACHUCA TIZAYUCA

> = ) = 2 = L = 2 g a
R & 5% 7o 8 T i
o ®m ——
= = < ¢
TULANCINGO SAHAGUR
Excelentes Buenos Malos Pésimos Excelentes | Buenos Malos Pésimos
1) UAEH 13.64% 54 55% 0 06% 0.00% 303% 57 58% 6.06% 0 00%
7} MESM 7 56% 50.00% 4.55% 0.00% 15.15% 36 36% 303% 0 00%|
3P 30.30% 27 21% 355% 4.55% 21.21% 36 36% 606% 0.00%
4) CENHIES 0 00% 31.82% 16 67% 7 58% 0.00% 36 36% 1212% §00%
5) LALSA 455% 78 719% 6.06% 4.55% 1212% 31.33% 15 15% 0.00%
8) Otrals) Especdque 0.00% 0.00% D 00% 0.00% 0.00%: 303% 0 00% 7.00%
MEDIA 9 34%) 32.07% 5.30% 2.78% 859% 3B84% 7.07% 0 00%|
MEDIANA 606% 30.30% 455% 2.21% 7.58% 36.36% 6 06% 4 00%
MODA G.00%, 0.00% 0.00% 0 00% 000%]  3636% 6.06% G 00%
DESV EST 11.45% 19 44% 612%] 3.24% 8.87%} 17.50% 5 64% 0 00% |

SYULSA

I 2
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L TUEA
Complatamenty Re_aular Poca Nada
1) OAEH 16.00% 30.00% 28.00% 1.14
2) TESM 4 24 00% 24 O% 2.27%
3) TP 6.00% 18.00% 30 00% 18.00%
4) CENHIES 24 00% 34.00% §,00% 0.00%
0.00%| 2400% 22 00 2.00%
0.00% 0’00-?.‘; 0 00% ).00%
70.00% 21.67% 18.67% 387%
8.00% 24.00% 33.00% 1.57%
0. 24.00% 0.00% 0.00%
8.76% 11.66% 11,68% B 17%
TULA
Nada
Paco
Regular
3 Completamente

T z E G 3 3%
- T = &
S & & 2 3 3%

3le
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TABLAS Y GRAFICAS 25. ;CUAL DE ESTAS INSTITUCIONES CONSIDERA DEBERIA ACTUALIZAR SUS PLANES
DE ESTUDIO DE ESTA CARRERA?

i PACHUGA TIZAYUCA
Completamesn Reqular Poco MNada rompletameny  Regular Paco Nada
1) UAEH 13 77% 27 27% 12.50% 000% 3.80% 2532% 27 85% 10 13%
2) HESM 1477% 21.59% 7 95% 0.00% 7.59% 26 55% 17.72% 6 33%
BMP 5 68% 17.05% 1250% 5 68% 253% 10 13% 31.65% ] i3 92%
4) CENHIES 21.59% 20 45% 277% 000% 2.78% 2530% 127% 2.53%
5} ULSA 7 95% PrRE: A55% 000% GE6% 2405% 8.86% §33%
) Otrafs) Especiique 0.00% 227% 114% 0 00% 000% D.00% 0 00% 0 00%
MEDIA 10 80°% 18 56% 652% D95% T55% 18 57% 14.56% 6 54%
[EDAIA 11.36% 21.02% 625% G0o% S70%)  2460% 13 20% 6 3%
{1200 14 77% 000% 12.50% 0 00% 0.00% 25 3% 0 00% 633%
IoESV_EST 7.75% B.64% 495% 232% B17% 10 97% 13.41% 503%
PACHUCA

Nada

1 Poco

-] Regular

1 Compietamente

x o n —
§ 3 £ & % g3 5 2 & & & a3
> = & £ = g s S 10 = I | T
- = — & = E5) = TG
- & 3 n — o — = b & 8 -4
= G - &~ Q &
= =3 bl
I TULAMNGCEINGDO SAHAGURN
Compietamen Regular Poco tada p W Regular Pocor Nada
1) UAEH 0 00% 1061% 25.76%: 7.58% 303% 1212% 42 47% 000%
2) TESM 303% 15.67% 21.21% 3.03% 0 00% 12.12% 33.33% 303%
k)N H o] 4 55% 10661% 12 127% 19.70% 0.00% 1212% 36.36% 12 12%
4) CEMBES 15.15% 2273% £08% 0 00% 303% 15.15% 24 24% 0 00%
5} ULSA 13 64% 1061% 13 64% 0.00% 0.00% 9.09% 33 33% 6 06%
|& Orrats) Espectique 0.00% 0 00% 0 00% 0.00% 0 00% 0 00% 27.27% 050%
AE DA 5.06% 1187% 13.43% S5(5% 101%, 10.10% 32 83% 354%
MEDIAMA 3.79% 10.61% 12 88% 1.52% 0.00% 1212% 33 33% 1.52%
WO0A 0 00% 1061% 000%, 0 006 0 00% 1212% 33 33% 0 00%
DESV EST. 8571% 757% 9.47% 7.771% 1.56% 531% § 48% 4 B5%

4) CENHIES

B) Otra(s)

o
T
=
o
1
2
LT}
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TULA
Excalentes Busrios Maloi_‘ Pésimos

1) UAEH 12.00% 68.00% C.00% 0
2) ITESH 10.00% €0 00% 0.00% 0.00%
3 [P 2.00% 42.00% 00% 0.00%
4) CENHIES 4.00% 40 D0% 18.00% 4.00%
200% 38 DO% O 200%
0 00% 0 00% 0&% g (I_l%;
11.67% 41 33% £.33% 1.00%
7.00% 41 00% 300% 0 00%
0 DO% 0.00% 00G% 0.00%
15.56% 23.50% 712% 187%

TULA

i & & @ 3 =%
3 = & % 3 g%
= & 8 =} t’a"’%
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TABLAS Y GRAFICAS 26. DE SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA ;EN QUE AREAS CONSIDERA NECESARIA SU

ACTUALIZACION? (MARQUE POR ORDEN DE IMPORTANCIA)

PACHUCA TIZAYUCA TULANCINGO |CD. SAHAGLM |TULA TEPEIL
1) Administracién general 53.41% 43.04% 58.06% 81.87% 60 om%
2] Finapzas 42 05% 35.44% 57 56% 84.85% 70.00%
3) Compras 36.368% 2532% 53.03% 81.82% 44 00%
4§ Produccidn 34 D% 38.71% §3.05% 8182% 56.00%
5) Recursos Humanos 48.86% 38.24% 53.03% 81.82% 58.00%
) Mercadolecnia 38 64% 40.51% 54.55% 87.88% 56 00%
17) Compatacién 45.45% 39.24% 65.15% 81.67%| — 684.00%
ingids 35.64%, 35.44% 62.12% 84.85% 84,00%
Fnlﬁm H031% 36 (A% Soe%|  0350%)  5700%
MEDIANA 3864% 37.97% 53.79% 81.82% 57 00%
MODA 38.84% 30.24% 53.03% 81.67% 56.00%
DESV. EST. 5.65% 553% 5,50% 2 54% 7.35%
10000% 4
H

2
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