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INTRODUCCION

La Consfitucion Politica Mexicana, consigha en el Articulo 4° en su Parrafo IV lo
siguiente: Toda persona tiene dereche a la profeccion de fa salud, Ia Ley definira las
bases y modalidades para el acceso a servicios de salud, establecers fa concumencia
de la Federacibn y las Entidades Federativas en maleria de salubridad; segin lo
dispone la fraccién XVI del articulo 73 de esta Constitucion, (el congreso tiene facultad
para dictar leyes sobre nacionalidad, condicion juridica de los exfranjeros, ciudadania,
naturalizackin, colonizacion, emigracion y salubridad generaf de fa Repablicaj

Se da inicio al presente caso de estudio, citando la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanecs, debido a que la pregunta empirica, ¢ cual es la forma adecuada
para el controf del ejercicio presupuestal en un centro de trabajo?, Ocumre en una
institucion erguida para dar cumplimiento al espiritu de {a Constitucién; El Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

El nombre del presente Estudio de caso es el "Ejercicio Presupuestal en un Centro
de Trabajo en et ISSSTE”, se desarrolia en el Hospital General *Dr. Gonzalo
Castafieda”, adscrito a la Delegacidén Regional Zona Norte en el Distrito Federal del
Instituto de Seguridad y Servicios Saciales de los Trabajadores del Estado, corresponde
al segundo nivel de atencidn para la salud, con domicilio en Manuel Gonzalez # 200 en
Nonoaico, Tiatelolco, Delegacion Cuauhtemoc, C.P. 06900, México, D.F.

A continuacion se presenta una resefia del Estudio de Caso.

En el centro de trabajo en donde se desarrolla el Estudio de Caso, no se contaba con
un controf presupuestal adecuado para su presupuesto asignado, por tal motivo no se
cumpiian con las metas establecidas en el Programa Operativo Anual y €l seguimiento
del presupuesto autorizado era nulo, como consecuencia se crearon fos siguienies
problemas:

a) Capiluios y partidas presupuestales deficitarias en forma anual y mensual.
b) Deficiente manejo del Fondo de Apoyo Administrativo.2
¢} Demandas por retraso en el pago a proveedores.

Estos problemas ocasionaban adicionalmente:
d) Determinacion incorrecta de los datos del Presupuesto Preliminar del siguiente

ejercicio presupuestal;
e) Inconsistencia en el Programa Operativo Anhual para el siguiente ejercicio.

1 Congreso de la Unidn, Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por (itimas veces segin decretos
publicagios en ol Diario Oficial de la Federacian los dine 3 de julic y 22 de agosto de 1906 y 20 de maizo de 16907, Mivdeo: Edit.

Porka de 1908, piyg. 10.
2 ISSSTE, Subdiraccion General de Finarzas, Guia Técnica pura la operacion de sistema desconcentrade del programa
presupuesto, Méxco. documento intamo 1995, pdg. 14,




La problematica de los puntos anteriores se referia Gnicamente al presupuesto
a;ngnado al Cenlro de Trabajo, pero estos adquirieron una mayor dimensién y
diversificacién cuando comenzaron a fluir hacia el Hospital recursos de:

1. Area Centrsk Compuesta por la Direccidn General y Subdirecciones Generales.
2. Delegaciones: Es un nivel intermedio entre los Centros de Trabajo y ! Area Central.

Con dichos recursos se incrementa el flujo de operaciones, de este punto surge otro
problema.

f) Desconocimiento de los montos econdmicos aplicados al Hospital por parte de Area
Centrat y Delegacion.

En suma se analizaran los problemas existentes en el presupuesto asignado al Hospital
y la solucion de los mismos, se procedera a la busqueda de Ja consolidacion de cifras
de los recursos, aplicados en ei Centro de Trabajo con Area Centrai y Delegacion.

Los cuestionamientos

Los cuestionamientos gue surgen de 1a situacién planteada son los siguientes:

a) ;(Cémo es la forma adecuada para el contro!l del ejercicio presupuestal en un centra
de trabajo?

b} ¢Porqué molivo existia déficit presupuestal en forma regular?

¢) ¢Se utilizaba correctamente el Fondo de Apayo Administrativo?

d} ¢Porqué habia retraso en €l pago a proveedores?

&) ;Porqué no se determinaba correctamente el Presupuesto del siguiente ejercicio?

f) ¢Porqué era inconsistente el Programa Operativo Anual?

g) ¢Porqué se desconocen los recursos que apiica el Area Central y la Delegacién ai
Haspital?

L a propuesta tedrnica:

Con ayuda de los principios de la Teoria de los Presupuestos por Programas y
Actividades, se obtendrd un procesc mediante el cual se conoceran la totalidad de
recurso aplicados al centro de frabajo estudiado.

La utilizacién del presupuesto por programas en la Administracién Publica Federal
ceniralizada y descentralizada es esencial; sin embargo, su aplicacién no ha alcanzado
el nivel de centros de trabajos por o que sdlo se han utiizado algunos conceptos.
Adecudndose a los procedimienios y nommas internas se logrard la preparacion,
ejecucidn, control y evaluacién del presupuesto cumpliendo con la teoria presupuestal.

T




Marco Tedrico.

Ei presupuesto por programas y actividades representa una orientacién objeliva de la
politica econdmica y fiscal de una entidad gubernamental, mediante el establecimiento
de programas clasificados de acuerdo al tipo de gasto, ya sea de inversion o de
funcionamiento también denominado gasto comiente. Este tipo de presupuesto contiene
una distribucion por sectores o funciones, indicando los programas a realizar, y su base
en las metas a alcanzar. Para e cumplimiento de los programas, et logro de los
objetivos en ellos sehalados y las labores a realizar, se distribuyen los montos entre las
distintas secciones; formando diversas categorias dentro de los mismos programas,
como son fos subprogramas, fas aclividades, los proyectos, efc.

Una de las finalidades principales del presupuesto por programa es definir las
actividades que efectia un organismo, de tal manera que se fijan programas
especificos de accidn inmediata con un plazoe no mayor de dos afios.s

Melodologia

El camino para efectuar {a investigacion es la metodologia de estudio de caso, que fue
desarrollado por Robert K. Yin.
Un estudic de caso consiste en la descripcion defallada y compieta, de las
circunsiancias y elementos que componen una determinada situacién o hechos, Yin lo
define como una pregunia empirica que investiga un fenémeno contemporaneo dentro
def contexto de fa vida real; cuando la frontera entre los fenbmenos y contextos no son
claramente evidentes; y cuando se utilizan muitiples fuentes de evidencia.«
Ei Estudio de caso El Ejercicio Presupuestal en un Centro de Trabajo en el ISSSTE
tiene las siguientes caracteristicas,
» Es unico, ya que se desenvuelve dentro de un centro de atencién con
particularidades exclusivas.
Es un caso crifico en virtud de que se compara contra una tecria;
Es descriptivo, debido a que se desarrolla exponiendo los hechos que han ocurrido
deniro del contexfo contemporaneo; los nexes con la Teoria de Presupuesto se
anafizan como un fendémeno.
Tiene una sola unidad de andlisis que consiste en el presupuesto.
Es holistico, en virtud de que es desarroliado en forma global.

La recoleccion de datos se obtendra a través de fuentes primarias y documentales.

La evidencia dei caso, sera obtenida mediante documentos {oficios, memorandums y
circulares normafivas), archivo (registros presupuestales intemos y/o externos);
entrevistas (por medio de Jas cuales se obtendran datos de los niveles administrativos
que se indican en el caso); observacion participativa {debido a que se me han otorgado
todas las facilidades en el Cenfro de Trabajo en donde se desarrolia el caso).

3 Crisiibal del Rio Gonzdlez, Bl Presupuesto, Miéxico, Edit, ECASA quinta edicion, 1988, pag, V.3,
4 Robawt K_ Yin, Case Shudy Ressarch, United States of America: Edit. Sage Publications, Séptima mpresidn, 1991, pag, 3.




La estrategia general es propia de un marco tedrico ya que se hara la presentacion del
presupuesto del Hospital comparandose con la tearia presupuestal.

La estrategia analitica sera el modelo tedrico coincidente, porque se hara la
comparacion del presupuesto y el marco tedrico en qQue se basaron, para confimar si lo
real confirma la teoria.

La Estructura del Reporie serd cronolégica y el periodo estudiado es de 1998, la
audiencia sera para colegas deniro del campo de estudio, de personas no
especializadas en la metodologia de casos de estudio, asi como de personas poco
familiarizadas con el presupuesto por programas y de comités de revisién de casos. Por
lo cual es imporlante realizar el informe de forma clara y comprensible, de manera
completa, para que en general se pueda entender el tema.

La descripcion del reporte sera narrativa, comtendra entrevistas de funcionarios, 1a
identidad de las personas entrevistadas sera anénima, sin embargo, el lugar en donde
se realiza el caso serd presentado. La revisién del caso de estudio sera realizada
basicamente por los participantes directos e indirectos.

E! presente caso constara de los siguientes capituios:

En el primero se describe como Marco de referencia explicando lo que es el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, las funciones que
realiza y fa ubicacion dgel lugar en donde se desamolla el caso; en el segundo se
abordan temas que van desde los origenes y evolucidn del presupuesto, hasta los
presupuestos por programas que la administracién pablica del gobierno mexicano
utiliza.

En el capitulo tercero se explica el marco legal correspondiente al caso de estudio que
se presenta; en este apartado se da énfasis a los documentos normativos internos,
mismos que son basicos en su desarrollo; al continuar con el capitulo cuarto tenemos Ia
descripcion del caso y ¢l desempefic del Centro de Trabajo, de igual forma se presenta
y analiza la problemética existente en el control presupuestal; y por Gltimo en el quinto
se presenta fa solucibn del caso. Como Conclusiones se presentan juicio y
recomendaciones pertinentes.




CAPITULO |
MARCO DE REFERENCIA

£ Qué es el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado?

Antecedentes

En 19858, con motivo del XXI aniversario de fa expedicién del Estatuto Juridico, de la
Federacion de Sindicatos de los Trabajadores al Servicio del Estado, se efectudé una
ceremonia en ¢l Palacio de Bellas Artes; en donde el presidente Adolfa Lépez Mateos,
presentd ai Congreso de la Unién la Iniciativa de Ley, que dio origen al Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Discutida y aprobada esta iniciativa, la Direccién General de Pensiones y de Retiro se
transformd en 1960 en el ISSSTE. La primera Ley del Instituto se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion el 20 de diciembre de 1959

En ese mismo afio, se transformé y adiciond el Apartado B al Articulo 123 de la
Constitucion, con la incorporacion de las garantias contenidas en el Estatuto Juridico de
ios Trabajadores al Servicio del Estado. Esto colocd los derechos de los servidores dei
Estado por encima de toda ley reglamentaria.

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, es una
Institucién que cuids-los intereses de los trabajadores al Servicio del Estado; ya que
mediante divessas unidades administrativas proporciona servicios médicos, culturales,
recrealivos, erlditos para adquisicidn de bienes muebles, vivienda, etc. El ISSSTE tiene
personahidad juridica para celebrar cuaiquier clase de actos y contratos, asi como para
defender sus propios derechos ante los tribunales o fuera de ellos, ejercitar acciohes
juridicas, judiciales o gestiones extrajudiciales que le competen.

En 1997 ia poblacion amparada del {ISSSTE ascendi6 a 9.4 millones de personas, que
incluye 318,363 jubilados y pensionados.

Para otorgar los servicios de salud se tienen 1 202 unidades médicas: 1096 de primer
nivel, 95 de segundo y 11 de tercer nivel de atencién; entre estas ultimas esta el Centro
Médico Nacional 20 de Noviembre.

Los servicios de proteccion al salario se otorgan a través del Sistema Integral de
Tiendas y Farmacias. Este cuenta con 389 unidades comerciales distribuidas a io largo
y ancho del territorio nacional; de ellas, 264 son tiendas y 125 farmacias, a las cuales
se suman [os 103 médulos de farmacia que operan en el interior de igual himero de
tiendas. Se estima en 130 millones el nimero de clientes atendidos a través de sistema
comercial del instituto.

Para otorgar servicios sociales y culturales, el ISSSTE cuenta con 132 Estancias para
el Bienestar y Desarrolie Infantil, con una capacidad instalada para 24 851 niflas y
nifios; opera 73 centros sociales y dos teatros, 61 bibliotecas publicas abiertas a toda la
comunidad, un hotel, un balneario, un centro de convivencia para pensionados y
jubllados, 38 agencias turisticas y & velatorios, 3 centros de incineracién y un pante6n
para [a atencién de servicios funerarios.
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En cuanto a prestaciones econdmicas, a través de sus 35 Delegaciones Estatales y
Regionales, el Instituto otorga pensiones por jubilacién, edad y tiempo de servicios,
cesantia en edad avanzada, invalidez, viudez y orfandad, pensiones por riesgo de
trabajo, indemnizaciones globales y gastos de funeral, ademas de olorgar prestamos a
corto, mediano plazo y complementarios.

Hoy dia los trabajadores del Instituto suman cerca de 95 000 en todo el pais; de los
cuales el personal de salud de la institucion comprende a 62 787 trabajadores
distribuidos de la siguiente manera 16 044 médicos, 18 239 enfermeras, 4 718
paramédicos, 10 903 administrativos y 12 883 empleados en servicios generales. s

¢ Como esta conformado el ISSSTE y cuales son las funciones de ja
junta directiva y de sus unidades administrativas?

El ISSSTE para ta planeacion, atencion y ejecucion de sus asuntos normativos, asi
comy para !os de los actos de su competencia contara con el siguiente apoyo:

Organos de gobiemo.

. La Junta Directiva;

1. El Director General;

Ifl. La Comision Ejecutiva del Fondo de la Vivienda,;
iV. La Comisién de Vigilancia.
La Junta Directiva: se compone de once miembros; cinco son los respectivos titulares
de las secretarias siguientes: Programacion y Presupuesto, Hacienda y Crédito Piblico,
Salubridad y Asistencia, Desamollo Urbano y Ecologia, asi como la del Trabajo y
Prevision Social; el Director General gue para tal efecto designe el Presidente de la
Republica; los cinco restantes son designados por la Federacién de Sindicatos de
Trabajadores al servicio del Estado. El Presidente de la Republica designa de entre los
miembros de la Junta, a quien deba presidiria.
El Director General: Ejecuta los acuerdos de la Junta y representa al Instituto,
desarrolta el Programa institucional y el Programa Operativo Anual que es aprobado por
la Junta, informa el estado que guarda la administracion en forma anuai, desarrolta
reglamentos interiores y de servicio, manuales de organizacién y de procedimientos,
propone a la junta directiva la remocién y contratacion de frabajadores de base y de
confianza.
La Comisién Ejecutiva del Fondo de Vivienda: Por conducto del FOVISSSTE, el
Instituto olorga financiamiento a los trabajadores para ia adquisicion, construccidn,
reparacién, ampliacion ¢ mejoramiento de su vivienda.
La administracion del Fondo de ia Vivienda a cargo del Instituto, tiene por objeto
establecer y operar un sistema de financiamiento que permita a los trabajadores
incorporados al régimen de la Ley, obtener por una sola vez, crédito barato y suficiente
mediante préstamos, con garantia hipotecaria sobre inmuebles urbanos.

5 Coorfinacin General de informstica del SSSTE, El ISSSTE, Méco: Pagina WEB, 1980, Direccion
hiitp:\www_informitica. issste gob. mx.




Dichos prestamos son para el pago del enganche de vivienda, gastos de escrifuracion y
en su caso la constitucion de un fideicomiso de apoyo, cuando tenga por objeto ia
adquisicion de viviendas de interés social; amortizar pasivos adquiridos por dichos
conceplos, asi como coordinar y financiar programas de construccion de habitaciones
destinadas a ser adquiridas en propiedad por los trabajadores, mediante créditos que

otorgue el Instituto directamente o con la participacion de entidades pablicas y/o
privadas.

LA COMISION DE VIGILANCIA se encarga de vigilar el cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias, las inversiones y los recursos; disponer la
practica de auditorias y proponer las medidas apropiadas para alcanzar mayor
eficiencia en la administracién de los servicios y prestaciones; examinar los estados
financieros, la valuacién financiera y actuarial del Instituto, verificando la suficiencia de
las aportaciones y el cumplimiento de programas anuales de constitucion de reservas,
designar a un auditor externc que auxilie a la comision en las actividades que asi lo
requiera.

La Direccion General para el desempefio de sus funciones contar& con las siguientes:

UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Subdireccién General Médica.

Subdirecciin General de Prestaciones Econtmicas.

" Subdireccién General de Proteccién al Salario.
Subdireccién General de Servicios Sociales y Culturales.
Subdireccion General Juridica.

Subdireccion General de Administracién.

Subdireccion General de Obras y Mantenimiento.
Subdireccién General de Finanzas.

Subdireccién General de Abastecimiento.

Contraloria General,

Coordinacion General de Comunicacibon Social.
Coordinacion General de Delegaciones.

Coordinacion General de Atencién al Derechohabiente.
Fondo de la Vivienda.

Delegaciones.

Ceniro Médico Nacional “20 de Noviembre”.




Son atribuciones de los subdirectores generales, contralor general y coordinadores
generales:

L

L
{18
.
V.
VI.
ViI.
Vi

IX.
X.

Xl

XN

Pltanear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar las funciones
encomendadas al area a su cargo;,

Observar las normas y politicas generales de! Instituto;

Formular el anteproyecto del programa que corresponda al area a su cargo;
Acordar con el director general los asuntos cuya importancia asi lo requiera y
atender aquellos que correspondan al drea que tengan asignada,;

Desempeidar las comisiones que les encomiende el director general;

Realizar estudios y proponer proyectos de modernizacion administrativa que
requiera el desarrollo de los servicios que presta el Instituto en sus respectivas
areas.

Proporcionar los informes y datos que les sean solicitados por otras unidades
administrativas;

Intervenir en el programa de desconcentracion administrativa, normar y
supervisar las actividades de la subdelegaciéon en el Ambito de su competencia.
Administrar los recursos asignados al drea de su responsabilidad;

Coordinar sus actividades con las demas areas del Instituto y, en su caso, con
las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal;

Cumplir con las disposiclones aplicables sobre capacitacion y adiestramiento de
los trabajadores det Instituto; y

Los demds que sefialen ofras disposiciones aplicables y [as que se asignen a |a
Junta o Direccién General.s

A continuacién en el Organigrama No. 1 se presenia la Estructura Orgénica del ISSSTE

6. Estatulo orgdinico def ISSSTE con modificaciones publicadas en of 0.0.F. ef 30 de mayo de 1995, , Méxdco: Edit. PAC. 1996.Pég.

148-174.
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Todas las Subdirecciones y Coordinaciones Generales tienen su peso especifico dentro
del ISSSTE, pero para los efecios del Estudio de Caso solo se describen las funciones
de las areas que se relacionan con el Hospital.

La Subdireccion General Médica es |a encargada de planear, organizar, normar,
coordinar y controlar los servicios de atencién médica, de diagnéstico, preventiva,
curativa, quirtirgica, hospitalaria, odontoldgica, farmacéutica, de rehabifitacién fisica y
mental a minusvalidos, elaborar programas de ensefianza y fomentar la investigacion
cientifica.

La Subdirecciéon General de Administracion tiene como funcion planear, organizar,
normar, coordinar y controlar la administracion de los recursos humanas y materiales
det Instituto, asi como los sistemas de informatica.

« Efectia la modernizacién y simplificacidn administrativa,

« Establece politicas en materia de personal, selecciona, nombra y ubica a los
empleados contratados.

* En el caso de bienes, prepara los concursos relacionados con su adquisicion y
celebra contratos.

» Formular y operar el programa de mantenimiento de los vehiculos propiedad del
instituto y proponer {a baja o reemplazo de los mismos.

* Almacena y custodia los bienes del Instituto, proporciona los servicios que requieran
para su funcionamiento las unidades, asi como establecer nomas y control de
inventarios de bienes muebles;

+ Recepcién y despacho de comespondencia, archivo y registro de expedientes,
proporciona mantenimiento, intendencia, vigitancia y seguridad;

» Opera sistemas de ingresos de aportaciones y cuotas, los derivados de 1a prestacion
de los servicios médicos, asistenciales y sociales, y sistemas de movilizaciéon de
fondos;

* Racionaliza el uso de los recursos disponibles

La Subdireccién General de Obras y Mantenimiento tiene las siguientes funciones:

+ Planear, organizar, normar, coordinar y controlar el disefio, construccién,
conservacion, mantenimiento y equipamiento de las unidades fisicas perienecientes
al Insfituto; realiza las subastas o concursos de las obras y servicios.

+ Formula y ejecuta los programas de inversién, en construccidn de obras y reserva
territorial del Instituto.

» Aliende y otorga el mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la conservacion
de los bienes que integren la infraestructura fisica del Instituto;

¢ Realiza estudios y programa ia adquisicion de ferrenos y bienes inmuebles para
ampliar la reserva territorial e infraestructura del Instituto,

* Realiza y mantiene actualizado, el regisiro general de los bienes inmuebles y el
inventario del equipo médico e industrial propiedad del Instituto, en coordinacién con
las Subdirecciones Generales de Administracion y Juridica;




La Subdireccion General de Finanzas Planea, organiza, norma, coording y confrola
los sistemas institucionales de programacion, presupuestacién, contabilidad y
evaluacién programatica; formula, implanta y evalia el programa institucional, de
conformidad con los lineamientos sectoriales y globales establecidos, asi como
proponer los ajustes que resulten necesarios;

+ Disefla y opera, los sistemas de control presupuestario, el de registro contable por
fondos,

+ Elabora el presupuesto de egresos del Instituto;
Opera el control contable de los ingresos, egresos, fiujo de recursos financieros,

» Establece las estrategias de inversion de las disponibilidades y reservas del
Instituto, previa aprobacién de la Junta

s Promover el establecimiento de sistemas para captar, procesar, analizar y publicar
las estadisticas que se generen en el instituto;

» Formula la evaluacion del estado general que guarda la administracidn del Instituto

La Coordinacién General de Delegaciones tendra las siguientes funciones:

Promueve y coordina la desconcentracion administrativa;
Colabora en la operacion administrativa, técnica y financiera entre las delegaciones,
los drganos de gobierno del Instituto y las unidades administrativas centrales;

* Auxilia a las delegaciones en la elaboracion de los anteproyectos del programa
presupuesto
Otorga asistencia técnica y de capacitacién;
Auxilia a las delegaciones, en sus tramites ante las unidades administrativas
centrales, asi como en jas gestiones de apoyo técnico y administrativo que
requieran,
Promueve la solucién de asuntos que se generen en las delegaciones
Captar, analizar, sistematizar y difundir oportunamente fa informacién que se genere
en las delegaciones;

» Captar y analizar las cargas de trabajo de las delegaciones y proponer las medidas
que commespondan para incrementar la eficiencia administrativa de las mismas;

Para ia atencion de los asuntos de su competencia, el Instituto contard con
Delegaciones, las cuales como unidades administrativas desconcentradas, estaran
jerarquicamente subordinadas a la administracion central y tendrdn facultades
especificas para resolver sobre la materia y 1a competencia territorial que se determine
en cada caso.

Serén establecidas en cada una de las Entidades Federativas del pais; con el objeto de
ctorgar y promover la difusion de los seguros, prestaciones y servicios a los
derechohabientes, de acuerdo a las alribuciones que les confieren la Ley y los
Reglamentos respectivos, a fin de que las soliciludes, tramites y gestiones
comrespondientes se desahoguen oportunamente dentro del drea de su jurisdiccitn.
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Al frente de cada delegacion habra un delegado nombrado por fa Junta, a propuesta del
Director General, quien depender4 de este Oltimo.

Para la atencion de los asuntos relacionados con el Instituto, el Delegado se auxiliara
por el nimero de Subdelegados que considere necesario, designados por el director
general, asi como por el personal administrativo que se requiera 2 fin de proporcionar
los seguros, prestaciones y servicios a que se refiere la Ley.

En cada delegacion se establecera un Comité de Programacion y Evaluacion, cuyo
objeto sera el de conocer la problematica en el otorgamients de los seguros,
prestaciones y servicios, proponiendo las medidas que resulten necesarias para la

solucion de la misma; asi como opinar sobre 10s asuntos que le sean sometidos por el
Delegado.

Su integracién, organizacion y funcionamiento sera de conformidad al Reglamento de
Delegaciones y demas disposiciones que al efecto se expidan.

Delegaciones: En el pais existen 35 Delegaciones, 31 Estatales y 4 regionales, éstas
dltimas en el Distrito Federal seccionadas teritorialmente para mejor cobertura de
derechohabientes en los cuatro puntos cardinales.

De la Comisién Interna de Administraciéon y Programacién

I Esta es integrada por el director general, quien la preside, y por el secretario de
la Junta, los subdirectores generales, el vocal ejecutivo de la comisién ejecutiva,
el contralor general y los coordinadores generales.

il. El director general designara al secretario técnico de dicha comisién,
. La Comisién Interna de Administracién y Programacion tendra las atribuciones
siguientes:
A. Determinar las politicas para planear, coordinar y evaluar las acciones
institucionales;
B. Establecer mecanismos y sistemas para la modemizacién administrativa del
Instituto;

C. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones que eh materia de modernizacién
administrativa, de programacion, presupuestacién y evaluacion dicten el
Ejecutivo Federal y la Junta; y;

D. Establecer subcomisiones o grupos de trabajo especificos.



Ubicacién dentro del ISSSTE del
Hospital General "Dr. Gonzalo Castafieda”.

Descrita la estructura que presenta el 1.5.5.5.T.E. se presenta de inmediato el centro de
trabajo donde se desarrollara el caso en cuestién, asi como, el area presupuestal
afectada.

El caso se desarrolla en el ISSSTE; Subdireccion General Médica; Delegacidon Regional
Zona Norte en el D.F ; Subdelegacién Médica; Hospital General Dr. Gonzalo Castaneda
de sequndo nivel de atencién médica; Subdireccion Administrativa; Coordinacion de
recursos financieros; Jefatura de contabilidad y presupuesto.

Historia del Hospital General "Dr. Gonzalo castafieda".

A partir de la creacién del Instituto en el afio de 1961, se inicid la construccion de la
infraestructura hospitalaria que daria un servicio oportuno y de calidad a los
trabajadores del Estado.

A fines de 1962, se entregaron las cuatro clinicas de especialidades que otorgarian la
consulla especializada a los derechohabientes del Instituto, estas cuatro clinicas fueron:
Indianilla, Tacubaya; Churubusco y Nonoalco. Esta dltima localizada en la zona norte
del Distrito Federal, en el conjunto habitacional Nonoalco-Tiatelolco, fue el primer
antecedente del Hospital General Dr. Gonzalo Castafieda.

La clinica Nonoalco como recién fue llamada, inicia sus operaciones a principios de
1963

El Instituto, al principio, vio la necesidad de contar con un hospital especializado de
Ginecobstetricia, el cual fue inaugurado primeramente ¢l 20 de noviembre de 1964 por
el C. Presidente Lic. Adolfo Lopez Mateos; sin embargo, se puso en operacién 8 meses
después, el 5 de julio de 1965, por el presidente Gustavo Diaz Ordaz, siendo director
del Instituto el Lic. Rémulo Sanchez Mireles.

Este nuevo hospital primero en la zona norte del Distrito Federal, a un lado de la clinica
de especialidades Nonoalco, se creé como hospital vertical con un &rea construida de
5,945 metros cuadrados, en apoyo al ya existente hospital “20 de Noviembre”, se le dio
el nombre de Dr. Gonzalo Castafieda, como un homenaje al ilustre y viejo maestro de la
medicina y cirugia de México.”

Fue enfocado para el manejo de pacientes de Ginecobstetricia. El 3 de agosto de 1965,
se atendié a la primer paciente misma que dio a luz a una nifia a quien nombraron
Issstelina, a parlir de esta fecha se inicia una fructifera historia como hospital de
ginecobstatricia.

Llega a figurar en el dmbito mundial por ser de los primeros hospitales en practicar
estudios perinatales y por el irabajo realizado en 1968 Estudio de Liguido Amnistico en
Embarazo Prolongado y Disfuncién Fetoplacentaria, en 1970 se introduce Ia
amniscopia y el Dr. Rafael Manzanilla junto con sus colaboradores presentan en el
congreso Mundial del Ginecobstetricia el trabajo Alimentacion Fetal-Oral, investigacion
realizada en este hospital que le da la vuetta al mundo.
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En el aflo de 1969, cierra la clinica anexa de especialidades Nonoalco para
remodelacion y transformarse en el anexo "B” del hospital

En 1970 se entreg6 el anexo, se inicia la ensefanza médica creando la residencia de
Ginecobstetricia, en esta época se construye el anexo “C" para albergar avlas de
ensefianza médica,

En 1971 se inici6 el servicio de Medicina Nuclear que funcioné hasta 1976.

En 1872 se llevd a cabo el primer curso Internacional de Ginecobstetricia el cual contd
con invitados de varios paises del mundo con reconocido prestigio internacional en su
especialidad.

En 1976 se iniclan los estudios para remodelar y cambiar de hospital de ginecobstetricia
a Hospital General “Agudo”, para apoyo al recién inaugurado Hospital General primero
de Octubre.

inicialmente fue dotado de algunos médicos especialistas distribuidos en las
especialidades de cirugia pediatica, cirugia angiolégica, cirugia general,
otorrinolaringologia y urologfa; estas especialidades se agregan a las ya existenles de
endocrinologia, hematologia, cardiologia y psiquiatria.

A parir de la llegada de estos especialistas se empezé a trabajar como hospital
general, sin embargo, no se dotdé del instrumental necesario, equipo médico y area
fisica, ademas, no se otorgd equipo mas sofisticado y adecuado, tampoco se previeron
los estudios de laboratorio y rayos X mas especificos, dietas, aparatos especiales, etc.
La deficiencia en estos recursos ocasiond trastornos en la atencidn de los
derechohabientes y complico el funcicnamiento de las areas hospitalanas.

En los afios de 1978-1980 se planted la necesidad de ampliar la plantilla de personal y
ei equipamienio para las especialidades ya mencionadas.

En 1980 se logro la dotacién de instrumenta principaimente para cirugia general.

En 1982 los problemas se agudizan, por falta de érea fisica, instrumental y equipo, en
ias especialidades creadas para hacerio hospital general; en este mismo periodo
existen problemas laborales y sindicales por lo que se realiza un acuerdo entre
autoridades y sindicato para ubicar al personal, se distribuyen comisionados a los
diferentes hospitales y clinicas del drea metropuiitana.

En 1584 se hacen los amreglos para modificar la infraestructura y se programa su
terminc en octubre de 1985, a pocos dias de ser la inauguracion de esta parte del
inmueble los sismos del 19 de sepliembre de ese mismo afio daiiaron la estructura del
Hospital, teniendo la necesidad de volver a empezar, por lo que se inicia el estudio para
conocer la seguridad del edificio,

En enero de 1986 se inicia la reconstruccion del Hospital con fondos del Instituto del
programa nacional de reconstruccién; terminada en mayo de 1986.

A partir de 1987 se inicia la promocién de los servicios prestados por el hospital para
aumentar la demanda de consulta extema, cirugia ambulatoria y medicina preventiva.



Infraestructura del Hospital General "Dr. Gonzalo Castafieda”.

La infraestructura basica del Hospital fue establecida en 1984, después de esta ha
habido diversas modificaciones, las cuales han cambiado internamente pero no de
manera sustancial, se presenta a continuacién la infraestructura basica:

EDIFICIO “A"
7° Piso

6° Piso

5° Piso

4° Pisg

3° Piso

2° Piso

1° Piso
Pianta Baja

Sétano

EDIFICIO "B

5° Piso
4° Piso

3* Piso

2° Piso
1° Piso

Planta Baja

Sotano

26 camas de ginecobstetricia, 26 cunas en € cunero.

3 quiréfanos, 2 salas de expulsion, 6 camas
recuperacibn  quirtrgica, 2 camas rlecuperacion
obstétrica.

3 camas de perinatologia, ultrasonido obstétrico,
amnioscopia, 2 camas de cuidados intermedios
Encamados pediatria: 4 cunas para prematuros, 16
cunas de lactantes y preescolares, 20 camas escolares
26 camas de hospitalizacidén de cirugia con una sala

32 camas de medicina interna

Area del cuerpo de gobierno, direccion, sala de juntas,
conmutador, subdirecciones, asistentes de la direccién,
jefatura de enfermeras.

Archivo, banco de sangre, vestibulo, relaciones publicas,
admision, sala de aitas.

Cocina, comedor, ropa limpia, ropa sucia, patologia y
cuarto de maquinas, coordinacion de servicios
generales.

2 Aulas, biblioteca, ensefianza y recursos financieros.
Cirugia ambulatoria que consta de: 2 quiréfanos,
consultorios, 3 camas recuperacién, 1 cuna, 3 camilias
de preparacion y un vestidor de pacientes, sala de
espera.

Consultoric de urciogia, gastroenterologia, cardiologia,
Neurologia, ortopedia, otorrinolaringologla, oftalmologia.
Ginecobstetricia, medicina interna, pediatria y cirugfa.
Laboratoric de rutina, 2 salas de rayos X, 1 Sala de
ultrasonido.

Medicina preventiva, trabajo social, catastro, ministerio
plblico, médulo de informacién, orientacién y quejas;
urgencias consta de 4 consultorios, sala expulsion,
consultcrio de preparacion obstélrica, curacion, yesos, 5
camas adultos, 8 camas pediairia, 8 cunas para
rehabilitacion oral, coordinacion de recursos humanos.
Vestidores de Enfermeras, Médicos, Hombres, Mujeres,
Cuarto de Maquinas.



Cabe mencionar que en {a actualidad no se ha logrado aprovechar la capacidad fisica
por falta de recursos humanos, equipo y médicos.

La Junfa de Gobierno del ISSSTE a finales de 1997 decide realizar remodelaciones al
Hospital General Tacuba.

E! Hospital Tacuba que pertenece a la Delegacion Regional Zona Poniente en el D.F.
recibid indicaciones de distribuir la atencién de sus derechohabientes.

Este Hospital recibiria los pacientes de los servicios de ginecobstetricia, unidad de
cuidados intensivos neonatales, asi como pediatria, de tal forma se efectian trabajos
importantes a los Edificios A, B y C, que amplian el inmueble, estas modificaciones
incrementan la capacidad instalada.

No obstante, a final de julio de 1998, se notifica que se suspende por tiempo indefinido
la remodelacion del Hospital Tacuba en virtud de los vaivenes economicos que
impactaron a nuesiro pais, dejando para el Hospital una mayor capacidad instalada
pero sin recursos para aprovecharia eficientemente.

Servicios otorgados por el Hospital General “Dr. Gonzalo Castafieda”

El Hospital General "Dr. Gonzalo Castafieda™ de 2°. Nivel de la Zona Norte, no cuenta
con poblacién inscrita ni adscrita, pueden acudir los 688,2317 derechohabientes que
corresponden a la zona, de acuerdo a los programas de regionalizacion y atencidn
médica por niveles de la Subdireccion general médica, otorgando los siguientes
Servicios:

Area de atencién Servicio otorgado

Medicina preventiva Estudios Epidemiolégicos y Vacunacién
Trabajo social Estudios Sociales

Vigencia derechos Otorga Vigencia

Relaciones publicas Atencién al Pablico

Mddulo de informacién y constancia  Informacidn y Constancia
Cardiologia Consuita

Cirugia General Consuita y Cirugia
Endocrinologia Consulta

Gastroenterologia Consulta

Ginecologia Consulta y Cirugia

Medicina Interna Consuita

Neumologia Consuita

Neurvicgia Consulia

Ofalmologia Consulta y Cirugla

Ortopedia Consulta y Cirugia
Otorrinolaringologia Consulta y Cirugia

Rayos X Estudios Simples y Contrastados

7 Subireccitn General de Finanzss, Estadisticas de Poblacion Derechohablente, México: Edit. Subdireccidn de planeacion
Financiers y Evaluacion Institucional, 1967, Pég. 17
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Cirugia ambulatoria Estudios Simples y Contrastados

Catastro toracico Deteccion T.B.

Ministerio piblico Acciones Legales

Urgencias adultos, pediatria, Urgencias adultos, Pediatria,
Ginecobstetricia y Ortopedia Ginecobstetricia, ortopedia.
Patologia Citologia

{aboratorio de Patologia Banco de Sangre

Andtisis Clinicos

Faltando en la actualidad por incrementar, los siguientes servicios:

Oncologia, Reumatologia, Alergologia, Angiologia, Neurocirugia, Medicina Fisica y
Quimicterapia.

Este Hospital sirve de apoyo en el 2° nivel de atencién al Hospital Regional “1° de
Octubre” en donde se otorga el tercer nivel de atencion.

En la actualidad el Hospital General "Dr. Gonzalc Castafieda” atiende a los pacientes
remitidos por las clinicas de primer nivei de atencién que corresponden a la Zona Norte,
actuando como enlace para los casos que requieren de un tercer nivel de atencion:

A continuacién se mencionan las clinicas y unidades medicas que recurren a los
servicios de este Hospital:

Aragén Peralvillo

Gustavo A. Madero Santa Maria

Guadalupe Pert

Centro de Cirugia Ambuiatoria Guerrero

San Rafael Especialidades Dentales
Especialidades de Indianiila Especialidades de Neuropsiquiatria
Juarez Cinco de Febrero

San Antonio Abad Chapultepec

Mision del Hospital "Dr. Gonzalo castaiieda™.

El Hospital General "Dr. Gonzalo Castafieda’, tiene como mision atender a pacientes
derechohabientes con calidad, eficiencia, y eficacia, a fin de obtener con rapidez la
recuperacion del paciente, ademas de realizar el fomento a la salud, prevencién de
enfermedades y la garantia de conservacion o recuperacién del estado de salud de los
derechohabientes.e

Reconocimientos del Hospital General "Dr. Gonzalo Castafieda”.

En la actualidad ha realizado importantes esfuerzos para estar dentro de los mas
destacados dentro del ISSSTE, por tal motivo en 1998, ha conseguido obtener dos
distinciones importantes como son Certificacién de la UNESCO como Hospital Amigo
del Nifio y de ia Madre y el Premio Nacional de Calidad en el Laboratorio Ceniral.

BDireccion del Hospital * Dr. Gonzalo Castafieds”, Carpeta informativa documento intemo, México, 1998
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Estructura Organica del Hospital General "Dr. Gonzalo Castaiieda™

Actualmente el cuerpo de gobierno del hospital se distribuye de la siguiente forma:
Direccién

Asistente de Direccion

Subdireccion Administrativa

Coordinacién de Recursos Financieros

Coordinacion de Recursos Materiales

Coordinacién de Recursos Humanos

Coordinacién de Servicios Generales

Residencia de obras y Mantenimiento

Subdireccion Médica

Coordinacién de Servicios Auxiliares de Diagnostico

Coordinaciéon de Ensefanza

Coordinacion de Atencién al Derechohabiente

Coordinacién de Servicios de Medicina Interna

Coordinacion de Cirugia General

Coordinacién de Enfermeria

Coordinacién de Ginecologia

Coordinacion de Pediatria

Coordinacion de Servicio Médico de Apoyo

Jefe de Admision

Jefe de Relaciones Publicas

En el organigrama No 2 se presenta la Estructura Organica del Hospital.

Durante mas de 35 anos el Hospital General “Dr. Gonzalo Castafieda” ha tenido un
personal eficiente y esmerado, desde los médicos hasta el trabajador mas modesto de
intendencia que merecen un digno reconocimiento por su labor.

La infraestructura fisica esta soportada por una planiilla de personal que se planeé,
integré y validé en el acuerdo 4.1062.84 de la junta directiva del Instituto, constando de
763 plazas presupuestales las cuales son:

TOTAL HORAS
Médicos 123 810
Personal técnico y de enfermeria 418 2,795
Personat administrativo 114 748.5
Servicios generales 108 102
Totales 763 4455.5

Sin embargo, Ja plantilla autorizada por acuerdos posteriores de la Junta del Instituto se
incremento a un total de 1008 plazas, sin embargo, no se ha podido hacer posesitn de
toda la plantilla autorizada, de tal foorma los recursos humanos con que cuenta el
Hospital para realizar sus actividades son los siguientes:

584 Trabajadores con plaza de base.

49 Personal de confianza.

279 Guardias y supiencias.

L2
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CAPITULO |
MARCO TEORICO
Etimologias y conceptos del Presupuesto.

Etimologias

La palabra presupuesto se compone de dos vocablos Latinos: PRE delante de, o antes
de, asi como de SUPUESTO que deriva de la palabra Facio, formado, hecho o hacer,
por lo que presupuesto es anfes de lo hecho, en el siglo veinte debido al auge de las
entidades econémicas se pone de moda el vocablo presupuestar, pero las autoridades
de la Lengua Espafiola se negaban a aceptar este vocablo, de tal forma que mantenian
la palabra presuponer como la comecta para lo que se hacia en las empresas,
posteriormente en la decimonovena edicién del diccionario de la Real Académica
Espafiola se reconoce el verbo presupuestar, luego entonces, son validas todas las
conjugaciones dél mismo.o

Francisco Vazquez Arroyo en su libro Presupuestos por Programas para el sector
publico en México, sefiala que la palabra presupuestos tiene su origen en el Frances
antiguo y era buogette o bolsa y fue en su origen control de gastos.

Jesse Burkhead ha dicho que en Bretafia, el término presupuesto {budget, en Inglés) se
empleaba para describir el saquito de cuero en el cual el Canciller de Hacienda llevaba
al parlamento la declaracién de las necesidades y recursos del Goblerno. Con el paso

del tiempo, el presupuesto se refirié mas al informe dentro del saquite, mas que al
saquito.1o

Conceptos: Existe una gran diversidad de conceptos de la palabra presupuesto, a
continuacion se presentan algunos.

Es la Técnica de planeacion y predeterminacion de cifras sobre bases estadisticas y
apreciaciones de hechos y fendmenos aleatorios,

Estimacion programada, en forma sistemdtica, de las condiciones de operacion y de los
resultados a obiener por un organismo en un periodo determinado. 1

Comprendera las previsiones de Gasto Publico que contenga el decreto que apruebe el
Congreso de la Unidn y sera para servicios publicos previstos en los programas a cargo
de las entidades que el propio presupuesto sefiale.1z

Es el célculo y el balance previo de los gastos e ingresos del Estado y ofras
corporaciones publicas, el cual debe contener la expresion detallada de dichos gastos y
de los ingresos previstos para cubrirlos durante un periodo determinado

Es el céiculo anticipado del costo de una obra y también de gastos e ingresos de una
empresa o colectividad. 13

@ Crinttibal del Rio Gonzalez, i Prasupoesto, México; Edit. ECASA Quinta Edicion, 1998, Pag. 5

10 Robwrt Diise Jr. , El Gobiemo y la Economia, México: Edit. Fondo de Cultura Econdmica, 1977, pég.a1.
11MﬂRioGuruﬂaz ob. cll., pag. H7

12 Congraan de la Unitn, mmmm,mmmemMMu 10 de
eneraide 1904 y al 21 de diclembre de 1905, México: Edit. Pomia 378 edicion, Pags. 303-305,

13 Francisco Vizaguez Arroyo, Presupueasio por programas para el sactor pablico en Méxdico. Mo, 1980 Edk. UNAM, P5g 13.
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Origenes y Evolucion del Presupuesto

Muchas comunidades de la antiglledad, realizaban estimacicnes en cuanto a ias
cantidades de cosecha que iban a obtener durante un periode de siembra; esto se
realizaba con el fin de evitar la falta de alimentos en los ciclos en los cuales no se
tuvieran buenas cosechas, 10s siros, 10s egipcios, los fenicios, 10s drabes entre algunos
otros pueblos antiguos, pronosticaban la abundancia o la escasez de alimentos, lo que
servia de base para consumir o almacenar.

El presupuesto fue utilizado por primera vez como ayuda a la administracion pablica a
finales del siglo XVill, cuando ef ministro de finanzas de Inglaterra presentd al
parfamento la distibucion del gasto para el periodo fiscal siguiente, incluyendo un
programa de impuestos y su aplicacién.

Francia y otros paises europeos adoptan un procedimiento presupuestal gubernamental
en 1980,

En Estados Unidos de América (EUA) es adoptado el primer presupuesto
gubernamental, después de finalizar la primera guerra mundial toda la industria adopta
el control de gastos por medic del presupuesto, también aqui durante el pericdo de
1912 a 1925 se inicia la evolucion y la madurez del presupuesto, mismas que crecen a
la par de nuevas formas de organizacién gubernamental, en este periodo se aprueba la
l.ey del Presupuesto Nacional, y se establece como un instrumento de administracion
ptbiica oficial. En la iniciativa privada la aplicacién de presupuesto fuvo un gran éxito,
de tal forma que este sistema de control presupuestal se exporta a Europa,
basicamente a Francia y Alemania desde los Estados Unidos de América.

En 1930 es celebrado en Ginebra, Suiza, el primer Simposium Internacional del Control
Presupuestat, el cual estuvo conformado por veinticinco paises, donde se establece los
principios bdsicos, para tener asi un rango Intemacional.

En 1931 fliales de empresas norteamericanas, adoptan un sistema de control
presupuestal en México.

En Estados Unidos en 1946 el departamento de marina aplica el presupuesto por
Programas y Actividades, al finalizar la Segenda Guerra Mundial, aparece en este pais
ia contabilidad y presupuesto por Area de Responsabilidad surgido de ia Administracion
por Areas de Responsabilidad; en 1961 el Departamento de Defensa elabor® un
sistema de planeacion por programas y presupuestos.

El departamento de Agricultura fracasa con el presupuesto base cero; y en 1965 el
Presidente de los Estados Unidos de Norteamérica introduce al gobierno, el sistema de
planeacién por programas y presupuesto, y se crea ef Departamento de Presupuesto.
En 1970 la empresa Texas Instrument hace una version diferente del presupuesto base
cero, instrumentado por paquetes de decision, obteniendo un mejor resultado. 4

14 Cristdbai del Rio Gonzélez, E) Presupuesin, Ménico: Edt. Ecasa Quinta Edicitn, 1900, Pag. -7

Vel

L e e Ty ) L
B T Rt L A




22

Objetivos del presupuesto
Los objetivos del presupuesto pueden ser muchos ¥ muy variados, a continuacion se
presenta el presupuesto y su intima relacion con las etapas administrativas de 1a

Empresa.
PREVISION

PLANEACION

ORGANIZACION

COORDINACION O
OBJETIVOS DEL) INTEGRACION

PRESUPUESTO
DIRECCION

CONTROL

\

Tener anticipadamente, todo lo necesario para la
elaboracién y la ejecucién del presupuesto.
Planificacion unificada y sistematizada de las
posibles acciones, en concordancia con  los
objetivos.

Adecuada, precisa y funcional estructura de la

Entidad.

Compaginacion estrecha y coordinada de todas y
cada una de las secciones, para que cumplan con
los objetivos de la Unidad.

El presupuesto es de una ayuda enorme debido a
que verifica las politicas a seguir, tomas de
decisiones y visioh en conjunto, asi como auxifio
correcto y con buenas bases, para conducir y guiar a
los subgrdinados.

Comparacion a tiempo entre lo presupuestado y los
resultados habidos, dando lugar a diferencias
analizables y de estudio, para hacer superaciones y
correcciones antes de haber consecuenciasts.

Requisitos de un buen Presupuesto

CONOCIMIENTO DE
LA EMPRESA
EXPOSICION DEL
PLAN O POUTICA

COORDINACION EN
LA EJECUCION DEL
PLAN O POLITICA
REQUISITOS DE
UN BUEN
PRESUPUESTO

PERIODO
PRESUPUESTAL

DIRECCION Y
VIGILANCIA

\ APQYO DIRECTIVO

De su tipo de empresa, organizacién, objetivos y
necesidad se basar4 el andlisis requerido.

En forma clara se expone el criteric para uniformar
trabajo y funciones de los encargados de preparar y
ejercer el presupuesto.

El director de presupuesto coordinard la informacion
obtenida, estimaciones realizadas, programacion de
actividades y fechas de informes y esludios
requeridos.

Ciclo determinado por ciclo fiscal, duracion de
proceso productivo, temporalidad del mercado,
inclinacién del mercado e inversiones, generaimente
divisible en pericdos mas corios.

Se delegara a cada departamento. la elaboracion del
presupuesto con las instrucciones necesarias y
posteriormente se compararén con el ejercicio real
del .

Respaldo de la direccibn para la implantacién y
ejecucion; del presupuesto y del plan de acci6nis.

15 Crisidibal del Rio Gonzilez, El Presupuesto, Médco: Edt. ECASA, Quinta Edicion, 1996, Pag. 11,

16 Crisitbat del Rio Gonzdlez, ob. cit., Pég. F12-F14.
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Caracteristicas del Presupuesto

Existen tres tipos de caracteristicas importantes que debe contener un presupuesto, la
primera es de formulacién, la segunda de Presentacion y a oira mas de aplicacion.

( De formulacién
CARACTERISTICAS | D¢ Presentacion
DEL i
PRESUPUESTO | De apticacién

Cada empresa Se adapla a las caracleristicas propias de
ia empresa, el presupuesto debe funcionar mediante un
mecanismo contable,

Sera de acuerdo a las normas contables, econdmicas y
confome a la estruclura contable que exisia en la
empresa.

Deberd estar preparado para tener critefio y elasticidad,
por lo que se podra hacer cambio de planes en medio del
ciclo.17

Clasificacion del Presupuesto

Las caracteristicas pariculares del presupuesto, dan origen a la forma en como es
denominado, de este modo existen diversas maneras de denominacién para el
presupuesto, se presenta a conftinuacion una clasificacion.

Puablicos.—
POR TIPO DE EMPRES.

Privatdos.—

Principales.—
POR SU CONTENIDOD

Auxifiares.—

Flexibles.—
POR SUFORMA

Fijos.—

Corfos.—
POR SUDURACION

Largos—

17 Cristobal det Rio Gonzélez, ob. cit,, 1996, Pég. 1-17.

Gobiemos, Estados, Empresas Descentralizadas.

Ulilizados por Empresas Particulares.

Prasentan la informacion esencial de la empresa.
Presentan analiticamente operaciones por departamento.
Consideran anticipadamente vafiacidn vy pemmiten dierta
Debido a que su calculo es razonablemente exacto, se
deben aplicar invariablemente,

Los que abarcan un afio o menos.

Los que gse formulan para mdés de un afio.




24

Estimados.— Se formufan sobre bases empiricas, se consideran

POR LA TECNICA J probabilidades mas o menos razonables.
DE VALUACION
Esténdar— Se formulan sobre bases cientificas o casi cientificas
L eliminan un porcentaje elevado de errores.

.
De posicion  Es una posicién financiera presupuestada, es la posicion

Financiera—  estatica que tendra Ja empresa en el futuro.
PORSU REFLEJOEN ) Deresuitado— Muestra las posibles utilidades a obtener en un periodo

LOS ESTADOS futuro,

FINANCIEROS De coslos—  Son preparados en base a los prondsticos de ventas y
reflejan, a un pericdo fuluro, tas erogaciones por costo
total o de cualquiera de sus partes.

Parcialas.— Son analiticos y muestran operaciones por departamento.
DE ACUERDO A Previos.— Son aquellos predecesores de los definitivos.
ETAPAS PURAS Definitivos.— Los que al final se van a ejercer.
Maestros o Son elaborados tratando de no maodificarlos a menos que
tipo— exista variacion sustancial.

( De promocién—  Se presentan en forma de Proyecto Financiero y de
expansion; para su elaboracion se estiman los ingresos y
los egresos que hayan de efectuarse en el pefiodo
presupuestal.
De aplicacion. — Normaimente se elaboran para solicitud de Créditos,
congtituyen prondsticos generales, sobre la distribucion
de los recursos con que cuenta la empresa

De fusién.— Se emplea para determinar anticipadamente los

resuttados en ia fusion.
POR FINALIDADES QUE! Por greas y niveles Cuando se desea cuantificar la responsabilidad de los
PRETENDEN ae encargados de dreas ¥ niveles, en que se divide la

Responsabilidad— compalfiia.

Por progremas.—  Expresan @ gasto en relacion con los objetivos que se
persiguen, determinando el costo de actividades
concretas que cada dependencia debe realizar, para
llevar a caho los programas a su cargo.

Base cero.— Es aquel que se realtza sin tomar en consideracion las

experiencias de periodos anteriores. 18
\

Se presentan a continuacién en forma mas amplia el presupuesto publico, privado y el
presupuesto base cero por considerarse de gran importancia, se pretende proporcionar
una idea mas clara de los fines que se persiguen con la adopcién de dicho tipo de
presupuesto.

18 Cristobal de) Ric Gonzdlez, ob. cit., 1998, Pag. H13/27.
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Presupuesto Publico y Presupuesto Privado.

Los presupuestos pablicos son elaborados desde el punto de vista de control de gasto,
primero se calculan los gastos que se tendran de acuerdo a las necesidades colectivas
y postetiormente se planea como se deberan cubrir, se estudia la aplicacion de los
ingresos, los cuales se obtendran de los impuestos, derechos y accesorios que sefialan
las leyes fiscales del Estado. Las entidades gubernamentales no pretenden obtener
lucro, sus funciones estan enfocadas a satisfacer las necesidades publicas, como son:
Salud, Educacion, Seguridad Publica, Comunicaciones, efc.

Las empresas privadas por el contrario, primero deben estimar sus ingresos, para poder
posteriormente distribuir o aplicar los mismos, Jo que ocasiona que la integracion sea
mucho mas compleja.

Las compaiiias economicas privadas tienen como finalidad el logro de utifidades, uno
de los supuestos que existe sobre la empresa privada, es que gracias a su actividad
hay mayor desarrollo sobre fos habitantes de la regibn y que mediante la inversion
habra una mejor distribucién de la riqueza. (A través de la creacién de fuentes de
trabajo).1e

La integracion del control presupuestai

El control presupuestal es utilizado por las empresas para dirigir sus operaciones
mediante la comparacién sistematica de lo previsto con lo real, de tal forma se indica
que eXiste coordinacion de actividades de los departamentos de la organizacién, ya que
sin la participacién de cualquier seccion no se lograrian los objetivos deseados. El
control presupuestal esta basado en el seguimiento de los presupuestos parciales de
las diversas transacciones que la empresa realiza.

La responsabilidad, preparacién, manejo y adminisfracion del control presupuestal esta
en manos del director del presupuesto. Para tal efecto se requerird del contralor o del
director de finanzas.

Para elaborar un presupuesto, debe existir coordinacidn entre fodas las 4reas de la
empresa, para tal efecto se emitira un boletin, indicando las perspectivas y los objetivos
de la empresa, las fechas en que la informacion debe entregarse, para poder lograr la
estructuracion global del presupuesto.

Un sistema de control presupuestal generaimente cuenta con normatividad interna, de
hecho ias empresas medianas y pequefias que no tienen la infraestructura para realizar
sus manuales efectdan su control por costumbre,

Un manual para el control presupuestal es imprescindible para empresas grandes, ya
que por medio de él, todo el personal conoce las responsabilidades que tiene cada
departamento, con respecto a los propésitos y resultados que se esperan del sistema
presupuestal, de tal forma el manual asigna funciones y proporciona autoridad a los que
controlan y ejercen el presupuesto.

18 Robwet. D. Lee Jr. E] Gobiemo y la Economia, México, Edit. Fondo de Cultura econdmica, 1677, pag. 17.
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Presupuestos de ingresos.

Las empresas privadas como primer punto, determinan los ingresos que la empresa
puede alcanzar durante el siguiente perodo presupuestal, los ingresos proporcionan
los recursos para poder Hevar a cabo sus operaciones, def tipo de giro que presenta la
empresa obtendra ingresos por diversos conceptos, sin embargo, los mas comunes son
fas ventas y otros ingresoes.

El presupuesto de ventas, es en las empresas privadas estimado o calculado con
modernas técnicas de mercadotecnia, de tal forma la administracion cientifica tiene una
gran aplicacion en la determinacion del presupuesto, para hacer un calculo aproximado,
es necesario considerar factores como son:

a) Factores especificos a las ventas

b) Las fuerzas econdémicas generales

c) Influencias administrativas.

Los factores especificos a las venlas son:

De ajuste (puede ser perjudicial o saludable)

De cambio

De corrientes de crecimiento.

El presupuesto de ventas puede representarse a través de ia siguiente férmula.
PV = [(V+F) E] A
PV = Presupuesto de ventas.
V = Ventas del afio anterior.
F = Factores especificos de ventas.
A = Factores de ajuste.
B = Factores de cambio.
C = Factores comientes de crecimiento.
E = Fuerzas sconémicas generales
(% estimado de realizacion, previsto por economistas).
A = influencia Administrativa
{% estimado de realizacién por la administracién de la empresa).2o

El presupuesto de otros ingresos, es aquel que proviene de fuentes diferentes a las
ventas, son ingresos propios o ajenos diferentes a los nommales, se consideran
accesorios, y pueden ser aumentos de capital, entregas de efeclivo, préstamos
bancarios, refaccionarios, de habilitacion de avio, emisidn de obligaciones, hipotecarios,
elc.

El presupuesto de egresos e inversiones esta integrado por presupuesto de inventarios,
costo de produccitn y compras; presupuesto de costo de distribucion y administracion,
que incluyen los gastos de venta y de administracién, presupuesto de impuesto sobre la
renta, aplicacién de utilidades, otros egresos y de inversiones a mas de un afo.

Los presupuestos sefialados con anterictidad, son de vital imporlancia para las
empresas de iniciativa privada, sin embargo, el estudio de casos que se realiza es del
sector gubemamental por tal motivo solamente se hace mencion de éstos y se
procederi al establecimiento de conceptos aplicados at presupuesto gubesnamental,

) Crintdbal del Rio Gonzélez, ob. cit, Pag. H15




Presupuesto por Programas y Actividades

El presupuesto piblico esta representado por el presupuesto por programas y
actividades; este es una orientacién objetiva de la politica econdmica y fiscal de una
entidad gubernamenta! mediante el establecimiento de programas y la clasificacién de
los gastos con base en su funcionamiento (gasto corriente) y gastos de inversion.

El presupuesto por programas es un conjunto armonico de programas y proyectos con
sus respectivos costos de ejecucion a realizarse en un future inmediato.21

El presupuesto por actividades es el presupuesto por programas detallado hasta el nivel
de actividades, de tal forma que suministre los antecedentes de costos, volumen de
trabajo ejecutado y los logros. Esta técnica permite producir bienes o servicios, 2 los
mejores costos y con la mayor eficiencia posible en forma optima para cumplir con los
objetivas sefialados en los programas y proyectos. Ei presupuesto por programa es un
plan operativo de corto plazo para la realizacion de las funciones del sector pblico.2

El presupuesto por programas segin la divisidn fiscal de las Naciones Unidas “es un
sistema en que se presta particular atencién a las cosas gue un gobiemo realiza, mas
que a las cosas gue adquiere, tales como: servicios personales, provisiones, equipos,
medios de transporte y otros, no son naturalmente sino medios que emplea para el
cumplimiento de sus funciones. z3

La elaboracién de un Presupuesto fundadc en resultados u objetivos, se facilita
mediante la clasificacién de los gastos por funciones, programas, subprogramas y
actividades o proyectos cuyas definiciones permitan fijar distintas categorias
presupuestales y lograr la coordinacién con los planes nacionales de inversion a
medianc plazo y con los de desarrollc a largo plazo.

En México, como en toda Latinoamérica se utiliza el presupuesto por programas en el
sector pablico, porque se considera heramienta de planeacion, desarrollo y confrot.
Una de las finalidades principales dei presupuesto por programa es definir las
actividades que efectda un organismo, de tal manera se fijan programas especificos de
acciton inmediata con un plazo no mayor de dos afios. 24

El presupuesto por programas y actividades es aplicado en forma general en el sector
pablico en México a partir de 1976 en el periodo del presidente de los Estados Unidos
Mexicanos Luis Echeverria Alvarez.zs

21 FrancitoV: Presupuesto por para ol suctor pubico an Mxico, Misdco: Edit. UNAM, 1900, Pag. 21
2 Mot e Blanaaito s Prasopnman by Brog s, Misico, E Sige 00, vpéeime eckain1006, Fig 280
23 Cristéhat del Rio Conziaz, ob cl,, pag. 26.

24Prmmdulaﬂepcﬂca.5towmda60uam. México, Comunicacion social, 1975, PAg.70.
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A continuacién se presentan conceptos y clasificaciones dentro del marco teérico
mismos que se encuentran estipuiados en la Ley de Planeacion.

“El Plan Nacional de Desarrollo debera elaborarse, aprobarse, y publicarse dentio de un
piazo de seis meses contados a partir de la fecha en que toma posesion el Presidente
de la Repuablica, y su vigencia no excedera del periodo constifucional que le
corresponda, aunque podrs contener consideraciones y proyecciones de mas largo
plazo”.

La categoria de plan quedara reservada al Plan Nacional de Desarrollo.

“El plan indicara los programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales que
deban ser elaborados conforme al capitulo cuarto. de la Ley de Planeacion”.

Estos programas observaran congruencia con el Plan Nacional de Desamollo, y su
vigencia no excedera del periodo constitucional de gestién gubernamental enr que se
aprueben, aunque las previsiones y proyecciones se refieran a un plazo mayor.

Clasificacion de los Programas

A. Programa Genreral. Dentro de los proyectos, tanto la obra coma el trabajo, sirven de
anslisis, control y evaluacién de los mismos, por parte de las entidades
controladoras y ejecutoras. Esta clasificacion es para los programas de operacion,
como para los de invession, veamos:

a) Programas bésicos. En este tipo de programas el principal objetivo es la atencién
directa de las necesidades de la comunidad. Como ejempio se puede citar, la
necesidad de educacion primaria y salud.

b) Programas de apoyo directo. Sirven de base para que se cancreten los
programas basicos, tanto del ejercicio en curso, como de los ejercicios
posteriores. Como ejemplo se tiene la construccion de escuelas.

¢} Programas de apoyo interno general. Este tipo de programas comprende todas
las actividades que desempeiia cualquier secretaria en funcion de los programas
finales, que son de su competencia y que deba desarrollar. Por ejemplo, la
planificacion escolar,

d) Programas de apoyo indirecto y/o difundido. Por medio de estos programas se
olorgara respaldo a los programas bésicos de Gobierno.

B. Programas Presupuestarios. por sus caracteristicas:

a) Programas simples estructuralmente. No peitenecen a una subdivision de
subprogramas, sino que pasan directamente a las actividades o los proyectos.

b) Programas complejos esfructuraiments. Pasan a los subprogramas y de ahi a las
actividades o los proyectos.

¢) Programas simples institucionalmente. Seran ejecutados por un solo organismo,
de acuerdo a su estructura.

d) Programas complejos insfitucionalmente. Su ejecucion se asigna a varics
arganismos, de acuerdo a su nivel jerdrquico.

e) Programas nacionales. Comprenden todo el Pais o casi su totalidad.

f) Programas regionales. No integran todo ef Pals, sino sélo de una a tres fegiones.
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g) Programas de {funcionamienfo. Su objetivo es la produccién de bienes o la
prestacion de servicios, mediante el empleo de la capacidad instalada.

h) Programas de transferencia de capital. Sirven de intermediarios para el traspaso
de recursos financieros a las personas o las entidades que los van a utilizar en
SU CONSUMG.

iy Programas financieros. No producen bienes o servicios, pero generan una
transaccion bilateral.

i) Programas temporales, Son de ejecucion transitoria, durante algunos perodos.

k) Programas permanentes. Son los que se ejecutan todo el tiempo. 26

Dentro del presupuesto por programas, existen las siguientes categorias: funcion,
subfuncién, programas, subprogramas, actividad, proyecto o tarea, obra, y trabajo.

Funcién. Es el conjunto de gastos presupuestales, cuya finalidad inmediata es Ia de
proporcionar un servicig pablice determinado.

Programa de Operacion. Es el instrumento destinado a cumplir con una funcidn,
mediante la filacién de metas u objetivos, ya sean éstos cuantificables o no, y para cuya
realizacion se emplearan recursos materiales humanos y financieros, los cuales
previamente seran costeados.

Su aplicacion gquedara a carge de una dependencia ejecutora del mismo.
Subprograma.—Es una subdivisién de un programa, segln su funcién especifica y
mediante metas parciales.

Actividad — Es |a realizacién de una meta u objetivo, de acuerdo a su programa o
dentro de un subprograma; es decir, la realizacién de ciertos trabajos, mediante el
empleo de i0s recursos materiales, humanos y financieros para cumplir con las metas
de los mismos.

FTarea— Operacidn especifica dentro de un proceso gradual y a través de la cual, se
obtiene un resultado parcial.

Programa de Inversion. Es el instrumento a través del cual se fijan metas por obtener,
mediante la aplicacion de recursos para aumentar ia capacidad operativa.
Subprograma.— Subdivision del programa en areas especificas, en las que se lievaran
a cabo proyectos de inversion.

Proyecto.— Es el conjunto de obras por realizar, dentro de un programa o subprograma
de inversidn, para la obtencién de bienes capital determinados por el programa o
subprograma.

Obra.— Parte de un proyecto, es un bien de capital especifico.

Trabajo.— Es el esfuerzo precisado dentro de un proceso.

26 Congresc da la Unitn, Lay de Planeacitn 01.O.F. 5 enero 1083, Médca: Edit. Portia, 18ve Edicion, Pag. 108-232.




30

Clasificacion de los Proyectos

También dentro de los proyectos se establece la clasificacién con base en la finalidad
de los mismos, en:

A. Simples. Creacion de una obra con la finalidad de prestar un solo servicio.
B. Complejos. Creacion de una obra para proporcionar varios servicios.zz

Diferencia entre Actividad y Proyecto

Tanto las actividades como los proyectos, son subdivisiones de un programa. La
diferencia entre ambos, estriba en que la actividad se realiza dentro de un programa de
operacion y se repite periédicamente; en tanto que el proyecto, corresponde a un
programa de inversion, que se efectiia por una soia vez.

Con el fin de que se vean con mas claridad los conceptos expuestos, se presenta el
siguiente ejemplo:

Funcion Salud
Subfuncién Atencion en el ISSSTE
Programa Epidimiologia
Subprograma Control de enfermedades transmisibles
Actividad Control de la Poliomelitis
Tarea Vacunacion.zs

Segun se aprecia, la relacion existente entre las distintas categorias, guarda un orden
descendente; un conjunto de tareas que componen una actividad, un conjunto de
actividades forman un subprograma, y asi sucesivamente, hasta integrar las funciones.

Sin embargo, cabe hacer notar que el presupuesto por programas no es tan sélo una
clasificaciéon de gastos, es un métade que coordina los recursos disponibles, con los
objetivos que se pretenden alcanzar.

La ejecucién del plan y programas podréa concertarse, con las representaciones de los
grupoes sociales interesados o con los particulares.

Mediante el ejercicio de las atribuciones que le confiere la ley, el Ejecutivo Federal
inducira las acciones de los particulares y, en general, del conjunto de la poblacién, a fin
de propiciar la consecucion de los objetivos y prioridades del plan y programas.

La coordinacién en la ejecucion del plan y los programas deberan proponerse a los
gobiemos de los estados, a través de los convenios respectivos.

27 Francisco Vazquez Arroyo, Presupuesto por programa para el sector publico en Méxica, México: Edit. UNAM, 1960, Pag. 47
27 Francisco Viarquez Amoyo, ob. cit, Pag. 136.
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Un sistema de presupuesto por programas y actividades, esta formado por un conjunto
de categorias, en virtud de las cuales, se distribuyen o se clasifican los fondos para
hacer lo programado, eso debe precisarse e integrarse en una nomenclatura uniforme
en la que se apoye técnicamente, la programacion del presupuesto. 2o

Las Clasificaciones del Presupuesto.

La clave para coordinar los planes de desarrolic econémico y social con los
presupuestos gubernamentales, consiste en la adopcién de un sistema uniforme de
clasificaciones que sirva a los procesos de planificar y presupuestar en forma
simultanea.

Las clasificaciones del presupuesto en esencia, son las distintas formas de presentar
los antecedentes de los ingresos y los gastos, a fin de obtener informaciones con
finalidades especificas. Dichas clasificaciones son las siguientes:

A. Segiin el objeto del gasto. Esta clasificacién centra su interés en los aspectos

contables de las operaciones gubernamentales, procurando identificar el gasto
incurrido en cada cosa comprada; de ahi que sea la base del presupuesto tradicional
0 presupuesto numerador.
Esta clasificacion se combina con el presupuesto por programas, llegando entre
ambos a ligar las cosas que se van a realizar, con las que se van a adquirir,
determinando el uso del dinero que le ha sido asignado ai programa, cuando sea
posible. Ejemplo.

PRESUPUESTO TRADICIONAL
(Miles de pesos)
Gastos 1995 1996 1997
Sueldo y Salarios 10,000 12,000 13,000
Materiales 11,000 14,000 16,000
Maquinaria y Equipo 22,000 25,000 28,000
Transferencia de Capitat 25,000 30,000 35,000

B. Administrativa, por ramas o instituciones. Como su nombre lo indica centra su
interés al gasto puablico por instituciones, y su finalidad es otorgar facilidad en la
administracion de los fondos para la ejecucion de los programas fundamentales. La
clasificacion administrativa del gasto directo del sector piblico es la siguiente:

A. Por Organos del Estado

Ramos:
I. Legislativo.
Il. Presidencia de la Repiblica.
. Judicial

V.  Gobemacién

29 Cristibial del Rio Gonzdlaz, ob. cit., Pag.V-11.
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V.  Relaciones Exteriores,
VI.  Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.
Vil.  Defensa Nacional
VIIl.  Agricultura, Ganaderia y Desarrofio Rural.
IX.  Comunicaciones y Transportes
X.  Comercio y Fomento Industrial
Xl.  Educacién Pibiica
Xll.  Salud
Xilll.  Marina
XIV.  Trabajo y Previsidn Social.
XV. Reforma Agraria
XVI.  Medio Ambiente Recursos Naturales y Pesca.

XVIl.  Procuraduria General de la Repuablica.
XVIll.  Energia
XIX.  Desarrollo social
XX.  Turismo
XXVIl.  Contraloria y Desarrollo Administrativo.

B. Por previsiones especiales:

Ramos

XiX Aportaciones de Seguridad Social
XX Instituto Federal Electoral

XXX Tribunaies Agrarios.

XX Previsiones Salariales y Econdmicas.
XXV Previsiones y Aportaciones para los Sistemas de Educacion Basicay
Normal.

XXX Aportaciones Federales para Entidades Federales y Municipios.

XXVilii  Participaciones para Entidades Federales y Municipios.

XXiv Deuda Publica.

C. Por erogaciones de organismos y empresas estalales.

Gastlos de Organismos Descentralizados y Empresas Paraestatales

En el cuerpo total del presupuesto de egresos, cada ramo: se subdivide en
capitules, conceptos y partidas, lo que se esquematiza a continuacién;

Ramos
Poderes, Secretarias y departamentos de Estado.
Capitulos
1000 Servicios Personales.
Conceptos.

1100 Sueldos, Salarios y ofras remuneraciones ordinarias, agrupa las asignaciones
destinadas al pago de retribuciones ordinarias y exiraordinarias por servicios
personales requlares prestados al gobierno federal.

Partidas
1101 Compensacion a Supemumerarios. Asignaciones destinadas a cubnr syeldos
de funcionarios y empleados.
1103 Dietas. Remuneracion a los miembros del Congreso de la Unién.

S T I -
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Entonces la clave presupuestal

723108272

Significa que el Ramo Defensa Nacional (7), adquinid Bienes para Administracion
{2), por concepto de Equipos y Herramientas que son Bienes de Administracion (3),
Con el ndmero ordinal de la partida reparacién de muebles (10}, también describe el
nimero de unidad presupuestal o administrativa del ramo en que figura (82), y por
ulimo sefiala el ndimero de la clasificacién funcional(72). E! niimero 7 corresponde al
grupo de Ejercito, Armada y Servicios Militares y el nimero 2 que comresponde al
subgrupo de servicios médicos y hospitalarios.

. Econbmica. Permite identificar cada renglén de gastos y de ingresos segin su

naturaleza economica, en consecuencia hace posible investigar la influencia que las
Finanzas Ptblicas ejerce sobre el resto de la Economia Nacional.

Este tipo de presupuestos presentan los gastos comientes del Gobierno, los de
inversion, otorgamiento de subsidio, y los préstamos gubernamentales. Mediante
esta clasificacion, se determina la proporcién de fos gastos publicos en relacién con
el producie nacional y su distibucién. igualmente se trala de ordenar las
transacciones gubernamentales, segin su naturaleza y sus efectos en la vida
nacional.

Por Funciones. Su principal objetiva congiste, en el detalle de los servicios que
presta el Gobiemo y que cubren con {as contribuciones de los ciudadanos. Estos
servicios pueden referirse al aspecto econdmico, o sea, prestacion de un servicio en
las 4reas productivas o de bienes primarios tendientes al fomento y al desamolio
econdmico; también pueden referirse al aspecto de proteccidn social, o sea, a
aquellos servicios que aceleren el desarrollo econdmico social de la comunidad,
pudiéndose hacer tantos detalles de servicios, como necesidades haya en la
comunidad.

Sectorial. Es una variante de la clasificacion anterior, muestra las areas de
aclividad, prestando especial atencion a los objefivos concretos en dichas
secciones.

La clasificacion sectorial sefiala como areas de actividad Jas siguientes:

a) Sectores economicos:

Agricultura y ganaderia.

Mineria.

Energia y combustibles.

industria de transformacién y de construccion.
Transportes, almacenamiento y comunicaciones.
Comercio.
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b} Sectores sociales:
» Educacién.
Investigacion y servicios cientificos.
Salud publica.
Previsién social.
Vivienda y servicios comunales,

¢} Sectores de servicios generales:
Administracién general.
Justicia y policia

Defensa nacional

Finanzas.

La finalidad de esta clasificacion, es la de crear areas de actividad homogéneas,
para gue en los planes de desarroilo y el presupuesto se les clasifique en igual
forma.

F. Por programas y actividades. Su objetivo es el de retacionar los gastos con los
resultados que se esperan obtener, mediante la agrupacién de dichos gastos, en
programas y en el sefialamiento de las actividades a realizar para la ejecucion del
programa.ao

Nueva Estructura Programatica 1998.

Con oficio No. 5533 det mes de febrero de 1998, la Subdireccién General Médica del
ISSSTE envia a todas las delegaciones del pais un documento de la Subsecretaria de
Egresos de ia Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, que consiste en la Nueva
Estructura Programatica para el Ejercicio 1998, a continuacién se describe. :

La nhueva estructura programatica es una reforma presupuestaria que se basa en dos
innovaciones: un replanteamiento integral de la estructura programética, y la
introduccién de indicadores estratégicos para evaluar y monitorear los programas, asi
como las principales actividades gubemamentales. Ambas innovaciones tienen como
propésitc promover una administracion enfocada hacia los resultados, que superen (a
rigidez de los procedimientos administrativos como uno de los instrumentos del control
presupuestario.

Una parte de esta reforma presupuestaria se concenira en la estructura programatica,
para lo cual introdujo la Nueva Estructura Programética (N.E.P.), cuya puesta en
marcha, se inicia a través, de la Concertacion de Estructuras Programdticas del
Proceso de Programacion y Presupuesto para el Ejercicio Fiscal de 1998.%

SoFmvanmohd. 137-144.
31 Subsacretaria de Egresos SHCP, Nueva - Estruchwa Programatics, México: Doc. Intemo, 1907, Pag.8-9.
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La NEP busca acercar mas a las autoridades presupuestarias con los ejecutores
directos de gastos publicos, que tienen a su cargo programas gubernamentales y/o
prestan servicios publicos; asi como a los responsables de actividades sustantivas de
cardcter estrategico, para la ejecucion de las politicas piblicas. Por ello, en la NEP se
usa un lenguaje sencillo y claro que facilita la comunicacion entre estas dos partes.

En la actualidad el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion presenta al
gasto publico a través de tres dimensiones: la administracion, fa econémica y la
funcional, con la finalidad de conocer la asignacion de los recursos para el logro de los
objetivos de politicas piblicas.

Dimensiones del gasto ptiblico.a2
CHMENSION ADMNIS’T RATIVA

¥
antidades de la Administracion Publica Federal.

UNIDAD

CHMENSIIN ECONOMICA
RESPONSABLE ¢ Cué insumos se compran?
Gasio cofmients y gasto de inveraidy, capitulos,
conceptos y partidas, insirumentos dé apoyo:
Clasificador par objeto del gasto.

UNIDAD FUNCIOMAL
¢ Paca qué gasta?, (,Paulngrarqué‘lo
LPI‘:'BDB‘ .

0 y 84D
de apoyo: Catsiogo de prog ¥
metas,

(Econémlba Identifica los insumos y factores especificos que

adquiere y contrata el sector pablico para su

operacion; ayuda al control y evaluacién del gasto
desde una perspectiva macroecondmica. Distingue
las erogaciones del tipo comiente de las de

, formacibn de capital.

DIMENSIONES< Administrativa Es atil para identificar al responsabie directo de la
DEL administracion de los recursos que los transforma

GASTO PUBLICO en bienes y/o sesvicios.

Funcional Sefiala el motivo o la finalidad para ia que se
destinan los recursos piblicos, da foma a la
estructura programética que orienta al gasto.
Refleja las acciones gubemamentales, con las

\ cuales se obtienen resultados.

32 Subsecrataria de Egresos SHCP, Nueva Estruchura Progranitica, México. Doc. interno, 1908, Pag. 12
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Proposito, Vision y Objetivos de la Nueva Estructura Programatica.

El propésito de la NEP es:

"Crear un sistema de planeacion, programaciin y presupuesto agil, transparente y iiil,
que permita af sector pablico federal elevar el valor agregado de los recursos fiscales,
para {a oblencidn de fos residtados comprometidos ante Ia sociedad”.

La vision de la NEP es;
"Transformar el actual proceso presupuestario de un procedimiento y/o tramite, a un
instrumento y herramienta de trabajo orientado a la obtencion de resultados, como
legado de la presente administracion”.

Para ello, la NEP se propone alcanzar los siguientes objetivos:

OBJETIVOS

[ Asignacion
De
Recursos

Planeacion

Medicion del
desempefio

Administracion
por
Resultados
Flexibilizacion

Restriccion
presupuestadia

Evaluar sus
avances

Base para
auditoria

Mejorar la asignacion para elevar la eficiencia, efectividad y calidad en la
produccidn de bienes vy servicios.

Costear politicas, programas y actividades que permitan proyecciones
de gasto multianuales, ¥ conocer las implicaciones presupuestanias de
una decision de politica pablica.

COrienta la programacion y e presupuesto hacia la obtencion de
resultados.

Administradores comprometidos en fas unidades responsables en la
obtencién de productos y volimenes gue contribuyan a los resultados
propuestos por las politicas publicas y que jubilen a los tramitadores.

Simplifica el proceso integral de presupuestos y €l ejercicio del gasto

Asociacion clara de las politicas piblicas, las estrategias, tas actiones y
proyectos gubemamentales para identificar las implicaciones de costo
presente y fuluro que tienen los programas, asocidndolos a los
resultados que se pretendien obtener.

Mejorar la calidad de fa informacidn programdtico presupuestaria que
proporcionan las unidades responsables.

Simplificar, dar claridad y homogeneizar el lenguaje programético—
presuptestario para hacerio del uso comin de s ejecutores.

Facilitar el seguimiento del gasto, asociado al logro de resultados e
impacto de las politicas y sus programas.

auditorfas del gasto sobre los resultados y la eficiencia con la que se
fogran.
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Proceso de planeacién, programacion y presupuestoss

£ Qué se quiere lograr? ¢ Como se va hacer?
(Planeacion ) ( Programacién )
| T
¢ Hay suficiencia de recursos? LA través de que?
( Presupuestacion)

Fianeacion Estratégica Financlera

Definiciones

Para que la Nueva Esfructura Programatica tenga un valor importante para las areas
involucradas, es requisito partir de las definiciones sobre los componentes de la
estruciura programética, esto es las categorias y elementos que se usaran en el
proceso de programacion y presupuesto. A través de sus caracteristicas y atributos, las
categorias y elementos programaticos se definen en téminos de su utilidad para
planear, programar y presupuestar.

Las categorfas programéticas, clasifican al gaste de manera que se pueda identificar el
qué se va a hacer con los recursos publicos.

En las categorias programélicas se define el universo de la accién gubernamental, a
través de funciones, subfunciones, programas sectoriales y especiales, actividades
institucionales, proyectos institucionales y proyectas de inversion.

A eslos agregados de gasto se les podran asociar recursos presupuestarios, ya que
todas las categorfas programéticas son cuantificables en términos monetarios.

La dimensién administrativa, se comunica con la dimension funcional del gasto a través
de la relacién que se establece entre la unidad responsable, las categorias y elementios
programéticos. Las unidades responsables, son las dreas que ejercen directamente los
recursos pdblicos dentro del marco de referencia, al igual que se fijan las calegorias
programélicas para dar cumplimiento a lo establecido en ios elementos programéticos.
De esta forma, queda claro que las unidades responsables, son ias que transforman los
racursos piblicos, en bienes y servicios para alcanzar los objetivos de las politicas
puablicas propuestas 34

33 Subsacreteria de Egresos SHCP, Nueva Estructura Programdtica, México: Doc. intamo, 1998, Pag 14-16.
34 Subsacretaria de Egrascs SHCP, Nueva Estnuctura Programdtica, Mésica: Doc. interno, 1068, Pag.21,
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Categorias Programaticas
La Nueva Estructura Programatica comprende las siguientes categorias:

CLAVE DENOMINACION TOTAL

Funcion 17

SF Subfuncion 40

PS Programa Sectorial 33

PE Programa Especial Por precisar

Al Actividad Institucional Por precisar

Pi Proyecto Institucional Por precisar

PK Proyecto de Inversién Por precisar as

A continuacidn se definen cada una de las categorias
Funcién Se identifica de manera directa con la clasificacion sectorial del
gasto piblico y con base en metodologia internacional de
clasificacion de gasto y de acuerdo a las caracteristicas de
nuestro sector poblico federal.

Subfuncibn  Comesponde a una disgregacion mas detaliada de 1a funcidn. Se
abre para identificar de manera mas especifica la participacion
del sector pablico. :

Programa Son los programas que observan congruencia con el Plan
Sectorial Nacional de Desarrolic (PND), cuya vigencia no excede al
periodo congtitucional de la gestion gubemamental. Los
programas regionales, Institucionales y especiales, deben
guardar congruencia con los programas secloriales de acuerdo a
Ia Ley de Planeacitn. Definen objetivos y tareas muy concretas.
Programa El programa especial representa el esfuerzo de concretar los
Especial propésitos y lograr los objetivos del programa sectorial. Se

j refiere a un planteamiento especifico para resolver un problema
que se ha definido; mejorar la situacion que se ha igentificado;

CATEGORIA ;

PROGRAMATIC y/o prever un acontecimiento.

Actividad Representan al conjunto de operaciones, gue realizan las
Institucional  unidades responsables o ejecutoras de los recursos plblicos
para dar cumplimiento a su misidn. Conduce a la produccion de
un bien o sefvicio, para alender a un usuario plenamente

identificado. Es el nivel maximo de disgregacion.

Elproyecto Es una propuesta especifica de una o varias unidades
institucional  ejecutoras de una misma dependencia, para mejorac un
producio o un servicio. Representa una foorma especifica de 2
concretar en e ambito de detalle, la estrategia de ejecucién de
un programa sectorial y/o programa especial. ;
Proyectode  Comesponde a todo aquello gue emprende el sector piblico para
Inversion incrementar sus activos fijos. Se asocia directamente a la obma
publica y debe precederse por una evaluacién, Consta de varias ‘
etapas: Propuesta, andlisis sobre beneficios y costos, Estudio de ;
prefactibilidad; Estudio de factibitidad; Valuaciin de los costos de
\ operacibn, conservacion y mantenimienio de la obra concluida y; I
Proyecto Elecutivo. 3.

35 Subsecretasia de Egresos SHCP, Nueva Estructurs Programiitica, Méxica: Doc. Interno, 1998, Pég. 23
36 Subsscretaria de Egresos SHCP, Nueva Estructura Programdtica, México: Doc. Interno, 1998, Pag.24-27




39

Elementos Programaiticos.

La Nueva Estructura Programética presenta los siguientes elementos programaticos:

CLAVE DENOMINACION TOTAL
MS Mision Por concertar
Pl Propésito Institucional Por concertar
oBJ Objetivo Por concertar
iE Indicadores Estratégicos Por concertar
Mi Meta Del Indicador Por concertarsz

A continuacién se presentan las definiciones de los elementos programaticos.

Mision Representa el encargo que da ta sociedad a una dependencia,
enlidad o unidad responsable; es la razon que justifica la
existencia de la misma, le da sentido a la organizacion y describe
su propdsito fundamental.

Propdsito  Se reflere a la "misién” de un programa especial, actividad
Institucional institucional, proyecio institucional y/o proyecto de inversion.
Representa ia justificacién conceptual del programa o actividad al
mostrar ¢ objeto o e fin Otimo por alcanzar. Para su
determinacion se sigue el mismo procedimiento de la misidn. Aln
cuando mision y propésito institucional pueden considerarse como
sindnimos, la NEP diferencia su uso para distinguir la razén de ser

de un ente administrativo de una categoria programaética.

ELEMENTOS Objetive  |dentifica la finalidad hacia la cual se dirigen los esfuerzos de una
PROGRAMATICOS. dependencia ylo entidad para contribuir al cumplimiento de la
misién de la arganizacidn y/o de los propdsitos insitucionales. Se
caracteriza por una descripcitn cualitativa y especifica de lo que la
ofganizacion o programa pretende alcanzar. Se expresa de
manera concisa y su comenido deberd ser preciso, serd planteado
para la actividad institucional comespondiente.

Indicadores Establecen parfmefros, para evaluar con mayor Objetividad el
Estratégicos grado de cumplimiento de los objetivos planteados. permite
conacer, deben estar relacionados al cumnplimiento de las politicas

pablicas.
Meta del Semﬁuealvdormnérlendemun(ﬁeadorwyaﬂledddnseha
Indicador  astablecido con especificaciones precisas, para Mostrar de
marlq'aoqeﬁvaelmnplvﬂermdelospropésmsdelaspdlteas
pablicas.38

37 Subsacratwria de Egrescs SHCP, Nueva Estructura Programétics, Médco: Doc. intamo, 1906, Pég.28. o
38 Subsacretaria de Egresos SHCP, Nueva Esiructra Programdiica, Méxdco: Dec. interne, 1968, Pig.28-31. B




40

Pasos a seguir para implantar la Nueva Estructura Programatica.

Con el propésito de acordar con objetividad la Nueva Estructura Programatica para
1998, se considera conveniente seguir las siguientes etapas:

.

Iv.

Identificacion de los participantes en la concertacion de la Nueva Estructura
Programatica

S5e identifica a las unidades administrativas, responsables directas del
cumplimiento de uno o varios objetivos especificos de los programas de
gobierno, de conformidad con las atribuciones del marco juridico vigente.

En esta etapa, es necesario establecer una estrecha vinculacion entre las areas
consolidadoras de cada dependencia (direcciones generales de programacién,
operacién y presupuesto) con las unidades responsables.

Es importante que las unidades responsables participen tanto para delimitar su
campo de accién, como para identificar sus categorias y elementos
programaticos.

Imparticién de un Taller de capacitacion e induccion a la Nueva Estryctura
Programatica

Se llevara a cabo un taller de capacitacion e induccién de la NEP para las areas
involucradas, con la finalidad de realizar una auténtica concertacion.

Definicién de la mision

Para definir la misién de las dependencias y entidades, ¢s importante que se
inicie con la misidn de las unidades responsables y que ésta se alinee a la mision
que quede claramente definida, porque con base en ella, se facilitard la
determinacidn de las categorias y elementos programaticos.

Ubicacién en la Funcion y subfuncién

La definicién de la misién de la depetdencia, entidad y/o unidad responsable
esta determinada por la funcién y subfuncién en la cual patrticipan. En esta etapa
se delimitara el campo de accién de los ejecutores a través de la orientacién del
gasto plblico para el cumplimiento de las politicas publicas. Para eilo, se tomara
como base las funciones y subfunciones que ha establecido la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico.

Ubicacién de los programas sectoriales

Una vez que se han identificado a los participantes y definido su misidn, asi
como la ubicacién de su campo de accion, es recomendable realizar un ejercicio
de asociacién de programas, actividades y ejecutores. Para ello, es necesario
identificar el universo especificc de programas sectoriales en que las
dependencias coordinadoras de sector, sus entidades coordinadas y sus
actividades administrativas participan, para cumplir con su misién al tiempo que
contribuyen a la realizacion de los objetivos del Plan Nacional de Desarrolio.

En esie contexto, se tomarin como referencias los programas sectoriales que se
presentan en el documento.
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Determinacion de los programas especiales, actividades insfitucionales,
proyectos institucionales y proyectos de inversion

Esta etapa consiste en determinar el tipo de operacion especifica que llevan a
cabo los ejecutores de los recursos publicos para cumplir, contribuir con su
mision, at logro de los objetivos de las politicas piblicas de acuerdo a su campo
de accion. Para ello, es conveniente ideptificar todas las actividades
insfitucionales que se desarrollan, las unidades responsables, posiefiormente
estas actividades estan asociadas a la realizacion de un programa especial y a la
ejecucion de un proyecto institucional de inversién.

Con base en esta informacion, se facilitara la anficipacion de las categorias
programaticas en las que participan las unidades responsables.

Definicion de los objetivos de los programas especiales, actividades
insfitucionales, proyectos institucionales y proyectos de inversion

Una vez que se han determinado las categorias programaticas, se procedera aia
definicion de los objetivos que habran de establecerse, de conformidad con fa
prelacién determinada entre ellos.

Esta etapa es muy importante, ya que en ella se plasmaran los fines hacia donde
se dirigen los esfuerzos de la organizacion.

Construccion de indicadores estratégicos y las metas para estos indicadores
Posteriormente se construiran indicadores estratégicos y  sus metas
correspondientes para cada programa especial, actividad institucional y/o
proyecto de inversion de manera que pueda identificarse la alineaciéon de estas
con programas de gobierno (PND, Programas sectoriales). Esto conlieva al
establecimiento de un sistema de costos al interior de las unidades responsables
que genere informacion cierta y confiable respecto a las implicaciones de costo
de las actividades gubernamentales y en consecuencia de las politicas piblicas.
Ademéas de indicar los principales resuiltados que pretende alcanzar una
dependencia, es importante sefialar ia forma de medirios, esto es, se deben
construir los indicadores estratégicos de manera que midan distintos atributos de
resultado. 3

Codificacién Programatica Presupuestaria

Es necesidad primordial del presupuesto por programas, la codificacién, con la cuat se
tiende a uniformar la terminologia, las operaciones, etc., en materia del presupuesto.
Por medio de la codificacion programatica se obtendran:

1.

Un coste programético que incluyen los costos por.
a) Funciones.

b) Tipos de programas.

¢) Programas.

d} Subprogramas.

30 Subsecretaria de Egresos SHCP, Nueva Estructura Programdtica, México: Dac. intamo, 1906, Pag.37-39.
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2. Un costo presupuestal que determinara el costo por:
a) Dependencia.
b) Subdependencia.
¢) Panida.

Medicién, evaluacion, valuacién de resultados y costos del presupuesto por
programa

La medicion de resultados se refiere a la relacion de los costos con las metas
alcanzadas, se analiza el avance o retraso en el alcance de éstas, de acuerdo con ello
se efectlan modificaciones a fin de rectificar [os retrasos.

Se presenta una evaluacién de la parte financiera con relacidn al programa, esta
medicion debera tener una rutina dependiendo de las metas y resultados del programa,
se hard por unidades absolutas o relativas, estableciendo registros que controlen los
aspectos de cada caso en particular, tanto en los programas de inversién, administrativo
o como en el de servicios.

A. Medicion de Resultados
Este aspecto se refiere, a la relacién de los coslos con las metas alcanzadas, se
examinase el progreso, el atraso, las desviaciones etcétera, en el logro de las
mismas y los objetivos del programa, para asi realizar a tiempo, las modificaciones o
adaptaciones necesarias.
Constituye un informe que presenta el andlisis y la evaluacién de ia parte financiera
con relacion al programa, ésta medicién debera tener una periodicidad de rutina
sobre elementos significativos, dependiendc de la meta que contengan los
programas.
El informe de medicion de resuitados, se hard por unidades absclutas o relativas,
estableciéndose registros que controlen los aspectos de cada caso ent particular,
tanto en los programas de inversién, come en los de tipe administrative o de
servicios.
Dentro del sistema de presupuesios por programas, se hace necesario el empleo del
coeficiente de rendimiento, estas comparaciones son las relaciones de datos que
coadyuvan a la evaluacion de los resuliados en la toma de decisiones; ya que no
solo es importante saber que se estan obteniendo utilidades, sino cerciorarse de que
éstas son 6ptimas, lo cual se certifica al comprobar que los recursos se aprovechan.

B. Medicién de Costos
Se puede efectuar, mediante las técnicas de valuacion conocidas:
» Costos Historicos.
e Costos Predeterminados: Estimados, y Estandar.
Los costos histdricos son valores acontecidos.
Los costos predeterminados, come su nombre lo indica, se basan eh calculos
anteriores a su ejecucion; existiendo una subdivision: estimados o estandar.
La ptimera es sobre bases empiricas.

e N e =




La segunda sobre bases cientificas.

El presupuesto por programas, cae dentro de la clasificacién de costos
precalculados, subdivision estimados, con algo de estandar.

En la técnica de presupuestos por programas, se aplican los siguientes conceptos:

a) Costo total del programa. Comprende el valor total de los bienes y servicios
utilizados, en todas las actividades de un programa.

b) Costo unitario de las metas. Representa el valor de cada producto final a
alcanzar. Por ejemplo: costo por individuo a alfabetizar.

¢) Costo de la acfividad. Incluye el valor de los bienes y los servicios utilizados en
cada actividad.

d) Costo unitario de cada actividad. Determina el valor de cada unidad de resultado
o trabajo.

e) Costo de materiales y servicios. Comprende el valor de los salarios y el material
directo para la realizacién de un programa, proyecto, o actividad.

En cada programa y actividad se hara la agrupacion de los gastos por partidas, para

asi formar un costo totai, el cual se relacionara con cada una de las metas para

pader determinar costos unitanios.

Lo anterior implica la necesidad de establecer un sistema de contabilidad por

programas, para basarse en él, para abtener informacién de ejecucion y un control
financiero.

El control financiero se puede realizar de dos maneras:;

a) Mediante el control de fondos asignados, por medio de:

» Cuotas asignadas a las organizaciones usuarias.

¢ Planificacién de las mismos, con relacion en el periodo de disponibilidad.

+ Informacién periédica del monto de las cuotas, lo que se ha gasiado y el saldo
disponible.

b} Mediante el control del costo del programa., a través:

+ De una planificacién financiera, sefialando la responsabilidad de fas unidades
ejecutoras, para la realizacion de los programas

« aprobando presupuestos de operacién, en los que se estableceran metas
flexibles de costos, con relacién en los calendarios de trabajo de los programas
asignados. Si estos presupuestos de operacion se cambian con los datos
contenidos en las cuentas por actividades de los programas, daran los informes
sobre los resuitados con relacibn en los programas y el plan financiero
aprobados.

C. Evaluacién de Resultados y de Costos

Con base en la medicién de Resultados y de Costos, es como se puede hacer la ;

evaluacién de ios mismos, mediante el anélisis, {a revision y la interpretacion de ‘

ellos, para la formacion de un juicio y asi poder determinar si se esta procediendo

correctamente, o de lo contrario, se tomen las decisiones necesanas para la

correccion. Estos juicios serviran de plataforma a los directivos para la toma de

decisiones futuras y para la obtencién de mayor eficiencia, asi como obviamente de

uh costo optimo.
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D. Valuacion de resultados v deferminacion de costos

Para llevarlos a efecto, se utilizan los siguientes conceptos clasificados
estructuralmente:

A

B.

am mg

Necesidad publica. Es aquella que la comunidad estima vital y de repercusiones
sociales. Frente a ella, el Gobierno se fija una meta.

Objetivos. Son la expresion cualitativa de ciertos propésitos. Desde el punto de
vista del Presupuesto por Programas, los objetivos se expresan en funcién de
metas por realizar; por lo tanto, al medir la ejecucién de las metas, se sopesara
también la consecucién de los objetivos.

. Meta. Es el propdsito que autodetermina el Gobierno, pero cuantificado. Es la

cuantificacion del objetivo.

Para el logro de una meta, se realizaran pasos intermedios, que representaran el
volumen de trabajo hecho en las diferentes actividades.

. Volumen ge Trabajo. Son las acciones intermedias al logro de un producto final.
. Producto Final. Es un factor limitante en el Presupuesto por Programa. Esta

representado por los logros efectuados por la actividad estatal.

. Subproduclo Final. Es la segregacion de las partes de un producto terminal.
. Fuerza de Trabajo. Es el tiempo invertido efectivamente en un trabajo, requiere

de! uso de una unidad de tiempo.

Las unidades de medida pueden ser:

Horas — hombre, dias — hombre, afios — hombre, lo que significa el trabajo de un
hombre en esos lapsos. Cuando un individuo interviene en varios programas,
debera contarse el tiempo y el costo de cada uno de ellos.

El coeficiente de rendimiento de la fuerza de trabajo, es la refacién entre el lapso
hombre con el nimero de unidades de producto final, para asi determinar su
productividad. También es necesaric medir las unidades de material requerida
para las operaciones de un programa.

Para la determinacion de los gastos de materiales y personas, se hara uso de
coeficientes de rendimiento, los cuales indicaran las relaciones entre los
resultados obtenidos y los recursos empleados; aplicandc dicho coeficiente, se
calcula el volumen de fos mismos en los programas, subprogramas o actividades,
los cuales tendran una clasificacién, segin sea su naturaleza: de personal, de
material, de equipo, etc.

La unidad ejecutora del programa, serd una direccibn general, la del
subprograma un departamento, v la de la actividad, una seccién. La suma de los
costos parciales de estas unidades formard el costo total.

El costo unitario se obtiene, dividiendo el costo de operacién entre el ndmero de
productos finales o de trabajos realizados, tanto en programas, como
subprogramas, y actividades.

Es conveniente también, la determinacién del costo unitario de acuerdo a la
clasificacién de fos gastos en: remuneraciones personales, materiales, equipo,
etcétera.

Las técnicas de valuacién conocidas (historicas o reales, y predeterminadas) se
sugiere se utilicen en los siguientes casos:
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Las historicas o reales, para el ejercicio del presupuesto.

Las predelenminadas, se subdividen segun su grado de profundidad en el
estudio, y se emplearan para la determinaciéon del presupuesto; pero
ocupandolas, de acuerdo con esa profundidad, como a continuacion se aconseja:
Predeterminadas-Eslimadas, para la obtencion del presupuesto en general.
Predetenmninadas—~Estandar, para aquellas partidas presupuestales que sean de
valor reconacido, y que se presume no tendran © no deberan tener variacion,
para que sean un pairén o medida de eficiencia entre lo presupuestado y lo
ejercido, siendo sus diferencias, superaciones o deficiencias.

En cualquier caso de aplicacién de la técnica predeterminada, al comparar lo
presupuestado con lo ejercido, apareceran discrepancias o diferencias, que
seran verdaderas llamadas de atencion, al estudiar, analizar, y superar las de
mayor cuantia, lo cual contribuye a fa administracion por excepciones.4

Diferencias del Presupuesto por Programas con ¢] Presupuesto Tradicional.

El presupuesto tradicional es un instrumento administrativo y contable; el
presupuesto por programas y actividades es un conjunto arménico de programas
y proyectos con sus respectivos costos de ejecucién a realizarse.

El presupuesto fradicional centra su interés en lo que el gobierno compra para
hacer las cosas; el presupuesto por programas presta especial atencién a las
cosas que el gobiemo realiza mas que a las cosas que adquiere.

E} tradicional sélo proporciona a las agencias piiblicas la informacion para la
utilizacién que hagan con los fondos que se le asignen; El presupuesto por
programa s y aclividades, al reflejar no sélo acciones inmediatas, sino también
metas a largo y mediano plazo, establecida para subsanar la falta de informacién
que adolecen los presupuestos tradicionales.

El presupuesto Tradicional ofrece un espejismo de precision y control legislativo.
Pero en la practica frustra los intentos de reflejar lo que el presupuesto realmente
significa en términos de Ja actividad del Estado.

Al pasar del presupuesio tradicional al de programas y actividades, implica la
necesidad de buscar las herramientas que permitan medir el desarrollo y ef costo
de las diferentes unidades.s

;

40 Cristihal de) Rio Gonzlez, ob. ci., plg V-20-V-24
41 Francisco Viquez Amoyo, ob.cit.pég 22,

codah oo oo o T



46

Ventajas y Limitaciones del Presupuesto por Programas.

Ventajas

A. Todas las del Presupueste Tradicional.

B. Existe una mejor planeacion del! trabajo, puesto que se hacen estimaciones
sobre la actividad de cada programa, los funcionarios deben decir la cantidad de
servicios, que deberan presentar en el ejercicio, indicando, ademas, el costo de
cada uno de ellos.

C. Se acumula informacidn indispensable, para hacer revisicnes constantes, en
donde se puede apreciar si los planes se estan cumpliendo.

D. A través de los indices de aprovechamiento, que se desprenden de sus
actividades, se evalGa la eficiencia en operacion de cada una de [as
dependencias encargadas de la ejecucion de l0s proyectos.

E. También por medio de los indices de rendimiento, se facilitan las decisiones
tendientes a disminuir los costos.

F. Es mas facil detectar las funciones que se duplican, en cuanto a que todos los
programas, se encuentran debidamente controlados.

G. Y por Glimo, por su estructura, es mas comprensible para el piblice en general,
y hasta para la misma persona que lo elabora.

Limitaciones

A. Todas las del Presupuesto Tradicional.

B. Debido a que la medicion de resultados, estd basada en aquellas actividades
gubernamentales, que pueden catalogarse como cosas hechas, puede
presentarse a confusiones por parte det programadaor del presupuesto, porque
las metas que elija no sean representativas, o porque las cosas realizadas no
sean aplicables a algdn programa,

C. Ocasiona que se pueda pensar que todas las aclividades estatales son medibles,
atn cuando muchos de ellas sean realmente inmateriales, haciendo que pueda
darsele demasiado interés a algo que no lo tiene, o por el contrario,
despreocuparse de las actividades de vital importancia.4z

42 CristObal dal Ric Gonzilez, ob. ¢k, pg.V-25
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Presupuesto Base Cero

Antecedentes:

En 1964 el departamento de agricultura intento la implantacién de! presupuesto base
cero pero fue un verdadero fracaso. La divisibn de asesoria e investigacién de Texas
Instruments a cargo de Peter A, Pyhrr desarrolio un tipo de presupuesto base cero, en
el cual demostré que se pueden asignar eficazmente los escasos recursos disponibles,
para ajustarse de acuerdo a las necesidades publicas, de tal forma es posible convertir
esta herramienta presupuestal en algo esencialmente Gtil para las actividades de la
iniciativa privada y del Gobierno.

t.a acepcién simple y llana que utiliza Pyhrr, en términos generales, sobre este tipo de
presupuesto es: “Ef presupuesto Base Cero es elaborado sobre la base de fos paquetes
de decisién que desarrolla fa entidad”,

Definicibn;

El Presupyesto Base cero es aquel que se elabora sin considerar los presupuestos
anteriores a los Hechos.

El presupuesto base cero es una metodologia de planeacion y de presupuesto que trata
de revaluar cada afo, todos los programas y [os gastos de una entidad organizacional
de ahi su dencminacién. Se emplea el término planeacion, porque en su elaboracion se
establecen programas, se fijan metas y objetivos, y se toman decisiones relativas a la
politica basica de la organizacién; se analizan en detalle las distintas actividades que se
deben llevar a cabo, para implantar un programa, se seleccionan las alternativas que
permiten obtener los resultados deseados, y se hace un estudio comparativo de sus
beneficios y costos correspondientes.

"Paquetes de Identificar y analizar cada una de las diferentes

decision  actividades existentes y nuevas de la empresa, en

Etapas del paquetes de decision

Presupuesto Evaluary Evaluar y categorizar todos los paquetes de

Base Cero. i categonizar decision, por medic de un estudic de costo beneficio
0 en forma subjetiva,

Asignar  Asignar los recursos conforme a los dos puntos

recursos  anteriores.

.

Paquete de Decision:
Es el documento que identifica y describe una actividad especifica, de tal forma que la
administracion pueda:

a) Evaluaria y jeraquizara con relacién a otras actividades, que compiten por los
mismos © similares recursos limitados.
b) Decidir si los aprobaré o desaprobara.
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La descripcion de las actividades que la administracion necesita para evaluaria y
compararia con otras similares, incluye:

a) Metas y objetivos;

b) Consecuencias de no aprobar la actividad;

c) Medida de rendimiento;

d} Otros posibles recursos de accion;

e) Costos y beneficios.

Los paquetes de decisién pueden clasificarse como:

o De eliminacién mufua, o sea, aquellos que presenian diversas alternativas para
realizar la misma actividad, eligiéndose la mejor, excluyendo los paguetes restantes,
y

= De incremento, son aquellos que presentan diferentes niveles de actividad o costo.

La integracion de los paguetes de decision:

Los paquetes de decision son formados en nivel basico, por ios gerentes

departamentales.

El proceso de formulacion de los paguetes, se inicia con la identificacién que realiza

cada gerente departamental, de las actividades vigentes de su area, calcula su costo y

se abstiene de involucrar alternativas o incrementos.

Se toma como base las operaciones de este paquete de decisiones preliminares, el

gerente departamental analiza sus planes para el aiio siguiente, ayudado de las

suposiciones formales que ha emitido la alta gerencia (administrador en jefe), relativas a

niveles de actividad, aumento de sueldos y salarios, prestaciones al personal, polificas

de desarrollo y otros aspectos semejantes.

Estas suposiciones formales son necesarias para los gerentes departamentales, en

virtud de gue les permite:

a) Determinar de manera uniforme, los recursos indispensables para el presupuesto
siguiente.

b) Planear y establecer las actividades para el siguiente periodo.

c) Detectar y analizar las variaciones de costos obtenidos durante el presupuesto del
afo vigente.

d) Revisar las suposiciones, controlar la frecuencia de esas revisiones, y

e) Mantener el detalle de la revision de suposiciones, asi como de los cambios de
niveles de actividad y costos que las revisiones ocasionan.

Para determinar los coslos del afo siguiente, los gerentes de departamento formulan su
lista preliminar de paquetes de decision, incluyen la serie formal de suposiciones
relativas a las operaciones del ano préximo; ajustan los costos segdn los cambios de
niveles de actividad, el aumento de sueldos y salarios con base anual, los gastos de
personal y las operaciones no contempladas en el afio presupuestal vigente, o que no
se contemplarén en el afio presupuestat siguiente.
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Es en ese momento cuando el gerente departamental esta en condiciones de
desarrollar su conjunto final de paquetes de decision; basandose en sus paquetes de
negocios rutinarios, a través de la separacion de cada uno de ellos para integrar otros
de exclusion mutua o de incremento en su caso, anotando las alternativas desechadas
como conceptos finales del documento relativo a paquetes de decisién.

Si decidiera que alguna de estas alternativas, constituye un paquete base mas
razonable o realista para determinada actividad, que aquél que se ha colocado en su
lista, sdlo tiene que intercambiar los dos y desarrollar un grupo de paquetes de
incremento en derredor del nuevo paquete base.

Al ser analizadas las actividades vigentes, se deben identificar aqueilas que puedan ser
nuevas en el area para el afio siguiente, e integrar paquetes de decision que las
controlen, agrupandolas al conjunto final.

Jeraquizacion de paqueles de decisiénes:

- e Clasificacldn consolidada
finatl, revisada en el nivel
"""""""w " '
165 paquetes) %:n superior
| 1 Hivel de consolidacion
B B2 By supetior
(36 paquetes) | | (55 paquetas) | | (75 paquetes)
~L 1 Mivel de consolidacion
C1 [+ Cs inferior.
{10 paquatss) | (28 paquetes)| | (17 pequetes)
I | Nivel de organizacién
D1 D2 Dy donde se desarrolian los
pequetes de dechsion
{5 paquetes) | | {8 paq )| | {15 paquetes) {centros de costo)

La jerarquizacion de los paquetes de decision es la tdcnica mediante la cual, se pueden
asignar los recursos limitados de la entidad, y permiten al gerente departamental pensar
en cudnto y dénde se debe gastar. ]
Esto se logra mediante un listado de todos los paquetes analizados, por orden de mayor
a menor beneficio, identificados y evaluados en cada nivel de gastos, estudiando
simultsneamente las consecuencias de no aprobar paquetes de decision, que se
encuentren por debajo de ese nivel de gastos.

43 Cristtbal del Rio Gonzdlez, ob. cit., LAmina Vi-4.
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La jerarquizacion inicial debe hacerse a nivel basico o de centro de costos.
Posteriormente, el administrador del siguiente nivel, junto con los gerentes
departamentales, revisan y estudian esas jerarquizaciones y las utilizan como guia para
elaborar una sola consolidada, de todos los paquetes que presentan ios niveles
inferiores.

Tedricamente podria integrarse una jerarquizacion de paquete, de toda la entidad, para
ser juzgada por la alta gerencia, a quien le representaria una gran cantidad de trabajo,
resultandole casi imposible hacerlo. Por otra parte, no es conveniente que los paquetes
de decisién, sblo sean juzgados a nivel centros de costos, ya que la gerencia
depastamental, no podria realizar cambios compensatorios entre diferentes centros o
departamentos mayores de la entidad.

Para solucionar el problema, se principia por agrupar los centros de costos de manera
natural, de acuerdo a sus tipos de actividad, formando jerarquizaciones consolidadas
para cada grupo.

Para reducir ef numero de paquetes a revisar detalladamente por niveles
administrativos, sucesivamente superiores, que permitan enfocar la atencion de la alta
gerencia en las actividades jerarquizadas en los niveles inferiores, recomendamos
trazar una linea divisoria de gastos en cada nivel organizativo.

El Comité de cada nivel, anicamente revisard en detalle y categorizard en forma
consolidada, los paguetes de decisibn que impliquen gastos inferiores a la linea
divisoria, en tanto los paquetes con gastos por encima de esa linea; sblo se revisaran
brevemente y de hecho, deben serio en cada nivel sucesivo, y permitir de esta manera
gue la alta gerencia vesifique a satisfaccion.

La importancia relativa de los paquetes que resulten arriba de la linea divisoria, asi
como de los que queden debajo de ésta; es decir, los paquetes se deben estudiar y
categorizar detalladamente.

Es aconsejable fijar primero, la linea divisoria del nivel de consolidacion mas aito y partir
de ahi, para establecer las lineas divisorias para los niveles inferiores. Esio se logra en
forma mas efectiva, cuande la alta gerencia estime el gasto que sera aprobado a su
nivel maximo y fije la linea divisoria lo suficientemente debajo de esta cifra probable de
gastos, que permitan los cambios compensatorics entre las divisiones, cuyos paquetes
se estaran jerarquizando.

Los niveles de consolidacion inferiores precisaran de lineas divisorias menos estrictas
para su propio uso. Estas lineas deberdn filarse antes de iniciar la consolidacién a
cualquier nivel.

En el Gobierno por ser una organizacion de cardcter eminentemente de servicio, bien
puede determinarse la relacién costo beneficio.

El presupuesto Base Cero puede aplicarse a las aclividades de cualquier indole
siempre y cuando se detecte el costo beneficio, sin embargo, su mejor aplicacién es en
los renglones de servicio y de mantenimiento de las actividades empresariales que en el
de tipo fabril.

T L




CAPITULO ill
MARCO LEGAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El articulo 26 de nuestra Carta Magna sefiala: "El Estado organizara un sistema de
planeacién democratica del desarrolio nacional que imprima solidez, dinamismo,
permanencia y equidad al crecimiento de ia economia para la independencia y la
democratizacién politica, social y cultural de ta nacién”.
Los fines del proyecio nacional contenidos en la Constitucion deferminarén los objetivos de
la planeacion. La planeacion sera democrética. Mediante Ia participacion de los diversos
sectores sociales recogeré las aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarias
al plan y los programas de desarrolfo. Habra un Plan Nacional de Desarrolio al que se
sujelaran obligatoriamente fos programas de Jla Administracion Piiblica Federat.
"La ley facultaré al Efecutivo para que establezca los procedimientos de participacion y
consulta popular en el sistema nacional de planeacion democratica, y de los criferios para
ta formulacion, instrumentacion, control y evaluacion del plan y los programas de desarrollo.
Asimismo determinara los 6rganos responsables del proceso de planeacion y las bases
para que, el responsable del proceso de planeacion y las bases para que el Ejecutivo
Federal coordine mediante convenios con los gobiemos de las entidades federativas e
induzca y concierfe con los particulares las acciones & realizar para su elaboracion y
ejecucion.
"En ef sistema de planeacion democratica, el Congreso de fa Union tendré la infervencion
que seifiale la Ley".
De este articulo Constitucional emana la obligatoriedad para las enfidades inmersas en el
sector Gobierno de efectuar su planeacidn de acuerdo a lo que seftala Ia Ley Nacional de
Planeacion; de fal forma el Instiluto de Seguridad y servitios sociales de los Trabajadores
del Estado como parte del gabinete ampliado del Ejecutivo Federal, debe considerar fodos
estos lineamienios para establecer sus programas y presupuesios para ef desamollo de las
actividades propias que sefiala su propia Ley.
El articuio 90 de la Constitucion, sefiala que la Administracién Puablica Federal sera
centralizada y paraestatal conforme a la Ley Orgdnica que expida el Congreso, que
distribuird los negocios del orden administrativo de la Federacién que estaran a cargo
de las secretarias de estado y de creacién de las entidades paraestatales y !a
intervencién del Ejecutivo Federal en su operacion.«

44 Congreso de la Unidn, Constifucion Politica de jos Estados Unidos Mexicancs, modificado por ORimas veces $e00n decretos
publicacdos en al Diano Oficial de la Federacin los dies 3 de julio y 22 de agosto de 1998 y 20 de manzo de 1997 . Wéxico: Edit.
Porria de 1908, pig. 23 y 77.
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LLa Ley Organica de a Administracion Publica Federal

El ISSSTE es un Organismo descentralizado de acuerdo a lo que establece las Ley
Orgdnica de la Administracién Poblica Federalss, y de acuerdo a la relacion de
entidades paraestatales sujetas a la ley federal de entidades paraestatales y su
reglamento.4s

La Ley Organica de la administracion publica federal establece las bases de

organizacion de la Administracién Publica Federal, centralizada y paraestatal.

La Presidencia de la Repiblica, las secretarias de estado y departamentos

administrativos y la consejeria juridica del ejecutivo federal, integran la Administracion

Publica Centralizada.

Los organismos descenfralizados, las empresas de participacion estatal, las

instituciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones nacionales de seguros y

de fianzas y los fideicomisos, componen la administracién paraestatal

El poder Ejecutivo de la union se auxiliara en los términos de las disposiciones legales

correspondientes, de las entidades de la administracion plblica paraestatai:

i. Organismo descentralizados;

il Empresas de participacion estatal, instituciones nacionales de crédito e
instituciones nacionales de seguros y de fianzas y

. Fideicomisos

El Titulo 11l de la Ley Organica de la Administracion Piiblica Federal en su capitulo dnico

de fa Administracién Pgblica Paraestatal menciona: * Son organismos descentralizados

las entidades creadas por Ley o decreto del Congreso de la Union o por Decreto del

Ejecutivo Federal, con perscnalidad juridica y patrimonio propios, cualquiera que sea la

estructura que adopien®.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

Es reglamentaria en lo conducente del articulo 90 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que tiene por objeto regular la organizacién, funcionamiento
y control de las entidades paraestatales de la Administracién Piblica Federal.

Las refaciones del Ejecutivo Federal, o de sus dependencias, con las entidades
paraestatales, en cuanto unidades auxiliares de la Administracién Publica Federal, se
sujetardn, en primer término, a lo establecido en esta Ley y sus disposiciones
reglamentarias y, s6lo en lo no previsto, a otras disposiciones segin materia que
cofresponda.

45 Congreso de la Unidn, Ley Organica de la Adminisiracion Piblica Federal, Modificada por Gltimas veces, por dacreto del 24 de
diciambre de 1908, y &l 4 de diciembre de 1957, meamwmm S-10y 41,

A6 Relucién de entidaces Parssstatales de Ia Administracién Publica WSQ“BHLQFM&EMPmy
wm00F1sm1mm5am3rmonm1m
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La Ley Federal de Entidades Paraestatales sefiala en su articuls 5. "El Instituto
Mexicano de Seguro Social, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, el Instituto de Seguridad de las Fuerzas Armadas y los demas
organismos de estructura analoga que hubiere, se seguiran rigiendo por sus leyes
especificas en cuanto a las estructuras de sus drganos de gobierno y de vigilancia, pero
en cuahto a su funcionamiento, operacion, desarrollo y control, en lo que no se oponga
a aquellas leyes especificas, se sujetaran a fas disposiciones de la presente Ley".
Aquellas entidades que ademas de 6rgano de gobierno, Direccion General y 6rgano de
vigilancia cuenten con patronatos, comisiocnes ejecutivas o su equivalente, se seguiran
rigiendo en cuanto estos organos especiales, de acuerdo a sus leyes u ordenamientos
relativos.

El articulo 14 de esta Ley sefala que son organismos descentralizados las personas
juridicas creadas conforme a Jo dispuesto por la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal cuyo objeto sea:

a} La realizacion de actividades correspondientes a las dreas estratégicas o prioritarias
(se refiere a lo sefalado en los articulos 25, 26 y 28 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos).

b) La prestacion de un servicio pgblico o social; o

¢) La obtencién o aplicacién de recursos relativos para fines de asistencia o seguridad
social.ar

La Ley Organica de la Administracion Publica Federal contempla una serie de leyes,
reglamentos y disposiciones complementarias referentes a la planeacion, ingresos,
deuda publica y presupuesto, mismos que primeramente deberan ser apficados dentro
de ia Administracién Ptblica centralizada y descentralizada, las principales leyes y
decretos aplicables al ISSSTE son:

Ley de Planeacion.

Ley de Ingresos de la Federacion.

Ley de Egresos de fa Federacion

Acuerdo que establece las disposiciones de caracter general que en materia de
racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria se deberan observar durante 1998
para el Gobierno Federal.

Oficio circular relativo a la clasificacion por objeto del Gasto que deberan observar las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, para la formulacidn e
integracion del proyecto de presupuesto de egresos de la federacién para el ejercicio
presupuestal 1998.

47 Congreso de la Union, Ley Fedoral de Enfidates Parsestaioles, Motificada por (limas veces, por decreto ol 24 de diciernbre
de 1999, y ol 23 de enero de 1997, Méxdco; Edit. Porrtia, 37 edicion, pdg., 65-67.
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Como se sefiald con anterioridad, las leyes y reglamentos que contiene la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal seran aplicables a los organismos
descentralizados en primera instancia, y se complementaran con las leyes emitidas por
las propias instituciones.

A confinuacion se presenta un resumen de los aspectos mas importantes de las Leyes
que se mencionaron, en el caso de las normas que se aplican en el Centro de Trabajo
en donde se desarrolla el caso, se hard mencion con especial atencién.

Ley de Planeacion.

Las disposiciones de esta Ley son de caracter publico e interés social y tiene por objeto
establecer:

Las normas y principios basicos conforme a los cuales se llevara a cabo la Planeacién
Nacional del Desarrolo y encauzar, en funcién de ésta, las aclividades de
Administracién Pablica Federal.

Las bases de integracion y funcionamiento del Sistema Nacional de Planeacion
Democratica.

Las bases para que el Ejecutivo Federal coordine sus actividades de planeacion con las
entidades federativas, conforme a la legislacién aplicable.

Las bases para promover y garantizar la participaciéon democratica de los diversos
grupos sociales, a través de sus organizaciones representativas, en la elaboracién del
plan y los programas a que se refiere la Ley de planeacién; y las bases para que las
acciones particulares contribuyan a alcanzar los objetivos y prioridades del plan y
programas.

Las Entidades Paraestatales y Organismos Descentralizados deberan participar en la
elaboracién de los programas sectoriales, mediante la presentacion de propuestas que
procedan con relacién en sus funciones y objeto; cuando expresamente lo determine el
Ejecutivo Federal, elaborar su respectivo programa institucionat {esto es aplicable al
ISSSTE), atendiendo a las previsiones conteniklas en el programa sectorial
correspondiente; elaborar los programas anuales para la ejecucion de los programas
sectoriales y, en su caso institucionales; considerar el &mbito territoriai de sus acciones,
atendiendo las propuestas de los gobiemos de los estados, a través de la dependencia
coordinadora del sector, conforme a los lineamientos que a los efectos sefiale esta
{iltima; asegurar la congruencia del programa institucional con el programa sectorial
respectivo; verificar periddicamente la relacibn que guarden sus actividades, asi como
los resultados de su ejecucibn con los objetivos y prioridades del programa
institucional.4s

48 Cangrang de la Unidn, Ley de Planeacidn, D.0.F. 5 da enera de 1983. Méco: EQR. Pormia, 37¢ edicion, pag., 199,203,




55

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 1998,

En esta Ley se contemptan los ingresos que el Gobierno Federal obtendra de diversos
conceptos dentro de los que destacan:

MILLONES DE PESOS
Impuestos 384,317 5
Aportaciones de seguridad social 48,1595
Contribuciones de mejoras 05
Derechos 129,393.5
Contribuciones de ejercicios anteriores 56.2
Productos 94176
Aprovechamientos 41,3703
Ingresos De Financiamientos 62798.0
Otros Ingresos 190,5735
TOTAL 866,086.6

Los ingresos que perciban los organismos descentralizados no estaran sujetos al
depésito a la Tesoreria de la Federacion, dentro de éstos se encuentran:

Petrolecs Mexicanos y sus organismos subsidiarios.

Comision Federal de Electricidad.

Compafiia Nacional de Subsistencias Populares.

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos.

Aecropuertos y Servicios Auxiliares,

Ferrocarriles Nacionales de México.

Instituto Mexicano del Seguro Social.

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Loleria Nacional para la Asistencia Plblica.

Luz y Fuerza del Centro.

Cuando fos organismos descentralizados y empresas de participacion estatal del
Gobiemo Federal, incrementen sus ingresos como consecuencia de aumentos de
productividad o modificacién de sus precios y tarifas, los recursos asi obtenidos seran
aplicados priotitariamente a reducir el endeudamiento neto del organismo o empresa de
que se trate, o a los programas a que se refiere el presupuesto de egresos de la
federacion para el Ejercicio Fiscal 1998. 45

49 de I Federacidn para o Ejercicio Fiscal 1996 publicads on et D.O.F. el 28 de diciembre
de 1907. Mixdco: Edit. Pormia, 37° edicién, pég., 213-217, 228
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Presupuesto de Egresos de la Federacion

El presupuesto de egresos de la Federacién, es el decreto que en forma anual es
emitido por el Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico, en la cual se hace el desglose de los gastos que se Wevaran a cabo por cada
una de las secciones de la Administracion Publica Federal; Mediante este documento
se expresan las cantidades que seran erogadas durante un ejercicio fiscal por parte de
cada una de las secretarias de estado, despachos administrativos, empresas de
participacion estatal mayoritaria, organismos desceniralizados, asi como los gastos de
la propia Presidencia de la Repubiica.

El presupuesto de egresos de la federacion para el ejercicio fiscal de 1998, dispondra
en el titulo primero las asignaciones de presupuesto que sera distibuido entre los
poderes, secretarias y departamentos de estado; el titulo segundo sefiala las normas
para la ejecucion y control presupuestario del gasto piblico; el titulo terceroc establece
las nomas de racionalidad y austeridad; €l titulo cuarto da la informacion y verificacion
del ejercicio del presupuesto.

Como es obvio de pensarse, los egresos deben ser del mismo monto de lo que se
obtendra via ingresos; sin embargo, al no alcanzar los objetivos de recaudacién o
gastar mas de lo presupuestado existira un déficit, de tal manera para compensar este
tipo de situacibn, es necesario recurrir a financiamientos internos o externos; esto
provocara deuda y para el siguiente periodo presupuestal se tendrd que cumplir con jos
pagos del adeudo de los ejercicios anteriotes y cubrir con las necesidades de operacion
del ejercicio que se inicia.

El presupuesto de Egresos de la Federacion considerd para el instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado en el ejercicio 1998, un presupuesto
de $ 25,067°500,000.00 (Veinticinco Mil Sesenta y Siete Miliones, Quinientos Mil Pesos
00/100)

El titulo segundo del Presupuestc de Egresos sefiala que queda prohibido establecer
obligaciones, que impliquen comprometer recursos de los subsecuentes ejercicios
fiscales en los términos de a Ley de presupuesto contabilidad y gasto pablico.

Las dependencias y entidades, tendran la obligacion de cubrir las contribuciones
Federales, Estatales y Municipales correspondientes, con cargo al presupuesto de
conformidad con la legislacidn aplicable,

En el Presupuesto de Egresos de la Federacion, se estipulan aspecios relacionados

con la coordinacion fiscal, la ejecucidn y confrol presupuestario del gasto puablico;

también contempla un apartado de disciplina presupuestaria; en sus disposiciones de
racionalidad y austeridad, reglamenta la utilizacién de los servicios personales, las
erogaciones en el exterior, asi como las adquisiciones y las obras pubiicas; son
descritas, ademas, las caracteristicas de la informacién, evaluacién y verificacién. so

0 - Egrasos de la Federaciin para el Ejercicio Fiscal 19968 publicada en of D.0.F. ol 29 de diciembre
de 1907, Midco: Edit Porrda, 37* edicidn, pag., 2468 278.
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Acuerdo que establece las disposiciones de caracter general en
materia de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria que se
deberan observar durante el ejercicio fiscal 1998 para el Gobierno
Federal.

Este acuerdo es una forma por medio de la cual el Ejecutivo Federal indica a todos los
ambitos de la Administracién Publica Federal, disposiciones para garantizar la eficiencia
de las acciones gubernamentales mediante la utilizacion dptima de los recursos
presupuestarios, bienes y servicios con gue cuentan las dependencias y entidades,
para el cumplimiento de sus atribuciones y funciones.

Que la escasez de recursos obliga al Gobierno Federal a mantener medidas de
ausleridad que permitan, por una parte, garantizar el cumplimiento de ios programas
prioritarios y, por otra, reducir al minimo indispensable las erogaciones de gastos
administrativos, ademas, que estas medidas de austeridad no pueden, ni deben
significar detrimento de ia eficacia y eficiencia de la Administracion Poblica Federal.
Para el cumplimiento de estas disposiciones se debera fomentar el ahorro en lo que
sefala el presupuesto de egresos y en los siguientes rubros:

Suscripcion a periédicos y revistas, uso de aeronaves oficiales, uso y rehabilitacion de
mobiliaric y equipo, revision de horarios de uthizacién y permanencia en las
instalaciones de la dependencia de la entidad, uso de telefonia celular y
radiclocalizacién, compactacion de estructuras administrativas, racionalizacién en las
representaciones, delegaciones y oficinas en el exterior en los términos del Presupuesto
de Egresos.

Asimismo, se realizaran fineamientos intemos a los que se sujetaran los siguientes
rubros: Vidticos, pasajes y comisiones, gastos de ceremoniales, orden social,
congresos, ferias, exposiciones, asesorias, estudios e investigaciones con cargo ai
capitulo 3000, publicidad, publicaciones oficiales y comunicacién social, adquisicion v
uso de vehiculo tefrestre, maritimo, aéreo.

Con base en lo anterior el ISSSTE elaboré ias normas internas que permitan acatar lo
relativo a austeridad y disciplina presupuestal que a continuacion se presentan.s:

51 Congreso de le Unidn, Acuerde que establece las dispasiciones de canicir general que on materia de racionalidad, austeriiad y
diecipling presupugsiaria se deberdn observar durande &l pesiodo fscal 1068 publicads en of D.OF. o 27 de febrero de 1088,
Miodco: Edit. Pomda, 37 adicidn, pag., 213-217, 229.

Mgt e
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Normas, criterios y bases generales en materia de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria, que debera observar Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
durante 1998

Este documento es un acuerdo tiene por objeto establecer las Normas, Criterios y
Bases Generales en materia de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestaria a
que se refiere el titulo Tercerc del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicic Fiscal de 1998; que deberan cbservar las unidades administrativas centrales y
desconcentradas del instituto, sin menoscabo de los principios de oportunidad y
eficiencia que rigen el desemperio de la funcidn plblica. Para los fines de este acuerdo
se entendera por Secretaria a la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, asi como a
la Subdireccitn General de Finanzas a ia propia del |SSSTE.

Disposiciones de racionalidad y austeridad

Las erogaciones por los conceptos que a continuacién se indican, deberan reducirse al
minimo indispensable, y su uso se sujetara a los siguientes criterios de racionalidad y
selectividad:
. Gastos menores, de ceremonial y de orden social, comisiones de personal al
extranjero, congresos, canvenciones, ferias, festivales y exposiciones.

ll. Contratacién de asesorias, estudios e investigaciones de personas fisicas y
morales.

Iit. Publicidad, publicaciones oficiales, servicios de impresion, de difusion e
informacién y en general, las actividades relacicnadas con la comunicacién
social.

También se reguia estrictamente la utilizacion racional de

Servicio telefénico.

Servicio de Fotocopiado

Uso de Aeronaves Oficiales

Uso y Rehabilitacion del Mobiliario y Equipo

Suscripcion a Peribdicos y Revistas

Uso de Telefonfa Celulat, Radivlocalizador

Servicios de Radiolocalizacién

Servicios Personales

ON® RO

Ejercicio del Presupuesto

Los titulares de las unidades administrativas en el ejercicio def presupuesto, deberén
llevar el registro, seguimiento y control de las operaciones financieras vy
presupuestarias, para lo cual observardn y aplicardn las nomas de racionalidad,
austefidad y disciplina presupuestaria contenida en el presente Acuerdo. Las unidades
administrativas en ef ejercicio de su presupuesto, se sujetaran esfrictamente a los
calendarios de gasto que establezca la subdireccién generat de finanzas.
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No podran realizar adecuaciones que tengan por obijeto anticipar la disponibilidad de los
recursos, salvo que se trate de operaciones que cuenten con la previa autorizacion de
la subdireccion general mencionada.

La Subdireccién General de Finanzas se reservara la autorizacion de los recursos
financieros a las Unidades Administrativas, en los siguientes casos:

« No envien oportunamente los informes mensuales o documentos que les
sean requeridos, con relacién en el ejercicio de sus presupuestos;

» Se detecten desviaciones en los recursos asignados para la ejecucién de las
actividades institucionales y proyectos autorizados;

+ No cumplan con las normas establecidas para el manejo de disponibilidades
financieras.

Los titulares de unidades administrativas para {a elaboracion de su presupuesto en el
ejercicio fiscal 1999, deberan considerar Ja normatividad contenida en el presente
Acuerdo y demds lineamientos y disposiciones que al efecto emita la Secretaria,
SECODAM, la Junta directiva de! ISSSTE y la subdireccion general de finanzas.

Las unidades administrativas sélo podran realizar adquisiciones o arrendamientos de
mobiliario y equipo, cuando ello resulte indispensable para el ejercicio de sus
atribuciones o el cumplimiento de sus fines y tal circunstancia haya sido plenamente
justificada, requerira contar con la previa autorizacién de la Secretaria, la Junta y el
comité respectivo.

Las unidades administrativas que adquieran o arrienden bienes muebles, deberan
contar dnicamente con las caracteristicas y accesorios bésicos para instalarios, y serén
los esfrictamente indispensables para el cumplimiento de las funciones sustantivas a su
cargo, por lo que en ninglin caso podran adquifr o arrendar bienes muebies para
decoracion.

Las unidades administrativas podran efectuar adquisiciones, arendamientos, servicios
de cualquier naturaleza; obra publica y servicios retacionados con las mismas, conforme
a lo establecido en los articulos 68 y 69 del Presupuesto de Egresos y a lo autorizado
€N Sus presupuestos.

El inmyeble que se pretenda arrendar, deberad estar previamente considerado en el
programa anual de arrendamiento de inmuebles del ejercicio fiscal comespondiente. La
Subdireccién General Juridica, a través de la subdireccién de notariado y bienes
inmuebles, debera remitir a fa comisién de avalios de bienes nacionales, duranie el
mes de enero de cada afio, un ejemplar del programa anual antes mencionado, que
considere tanto los inmuebles ocupados, como los de nueva contratacion.

Las unidades administrativas elaboraran un inventario de los inmuebles y espacios con
que cuenten y determinarén el nivel de utilizacién de los mismos, a fin de que aquellos
que se encuentren subutiizados u ociosos, sean desocupadas y puestos a disposicién
del comité de bienes muebles e inmuebles det instituto, el cual decidira su mejor uso y
aprovechamiento.
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De los inmuebles que dispongan las unidades administrativas en su caracter de
amrendatarias, deberan revisar los contratos respecltivos y en su caso, procurar
modificarlos para desocupar los espacios subutilizados, de comin acuerdo ¢on el
Arrendador.

Las unidades administrativas aplicaran las politicas, bases y lineamientos que expida la
Junta para la enajenacion de bienes muebles; deberan instrumentar acciones
inmediatas para la transmisién de todos aquellos que no son utilizados en el ejercicio de
sus funciones sustantivas.

Erogaciones en el Exterior

El Instituto sé6lo podra aportar cuotas a organismos internacionales, cuando las mismas
se encuentren previstas en el presupuesto institucional autorizado. La Secretaria de
Relaciones Exteriores y la Secretaria, revisaran dichas cuotas en relacién con los fines
de los organismos y sus propias atribuciones, a fin de avanzar en su disminucién o
cancelacion, cuando en el contexto de las prioridades nacionales no se justifiquen.

Disponibilidades Financieras

Todos los recursos econémicos que se recauden u obtengan por cualquier cancepto por
tas unidades administrativas, no podran destinarse a fines especificos y deberan ser
concentrados en la tesoreria general del Instituto; saivo los casos que expresamente
determine fa Junta y por los montos que autorice la secretaria, en funcion de las
necesidades de los programas a los cuales estén destinados y conforme a sus
presupuestos autotizados.

El Ejecutivo Federal por conducte de la Secretaria, podrd autorizar erogacicnes
adicionales para aplicarlags a programas y proyectos estratégicos o prionitarios del
instituto, conforme a los siguiente:

I. Las erogaciones adicionales se aplicaran cen carge a los excedentes que
resulten de:
a) La recuperacion de seguros que correspondan al Instituto; y

b) Los ingresos ordinarios presupuestarios del Instituto.

. Los recursos provenientes de los excedentes a que se refiere el inciso, b) de la
fraccion ) de este articulo, se podran aplicar previa autorizacitn de la Secretaria,
a los programas prioritarios autorizados en ef presupuesto Institucional.

E! institulo, deberd cumplir con las nomas financieras que expida la Secretaria
respecto a disponibilidades financieras con que cuente duranie el presente ejercicio
fiscal. Para tal efecto, a fravés de la Subdirectién General de Finanzas proporcionard la
informacién financiera que requiera el sistema integral de informacién de los Ingresos y
Gasto Publico.
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Donativos en dinero, donaciones en especie y ayudas

Las unidades administrativas solo podran otorgar donativos en dinero, donaciones en
especie 0 ayudas previa autorizacion de la Junta, siempre y cuando estén
comprendidos en sus presupuestos.

No se podrén otorgar donativos en dinero o ayudas, a favor de beneficiafios, Cuyos
principales ingresos provengan del presupuesto, salvo los casos que permitan,
expresamenle las leyes o cuando la secretaria lo autorice, conforme a las disposiciones
generales que para tal efecto expida. Asimismo los que se otorguen seran unicamente,
aquellos que contribuyan a la consecucion de los objetivos de los programas aprobados
¥ que se consideren de beneficio social.

Las unidades administrativas al otorgar donaciones en especie, deberan sujetarse a las
normas establecidas en la Ley General de bienes nacionales, asi como a las
disposiciones que expida la SECODAM y la junta.

El instituto cuando reciba donativos en dinero se sujetara a lo establecido por fa Junta y
a las disposicicnes generales que af efecto emita la Secretaria y la SECODAM, en el
ambito de sus respectivas competencias.

Las unidades administrativas registraran operaciones ajenas para efecto de pago en el
capitulo 7000. inversion financiera y otras erogaciones, de acuerdo a la clasificacion por
objeto dei gasto y a las claves de operacién vigentes en el Instituto. Las operaciones
ajenas se registraran para cubrir aquéllos compromisos derivados de relaciones
contractuales y legales como son:

a) Impuestos, cuotas; primas y aportaciones a que da lugar el pago de
remuneraciones, efc., y que son retenidos a favor de terceros;

b) Descuentos y retenciones a proveedores, prestadores de servicios y/o
conlrafistas, etc.; y

¢) Descuentos a préstamos de corto y mediano plazo, Hipotecarios, etc.

La Secretaria y la SECODAM en el seno de la comision Intersecretarial de Gasto de
Financiamiento, celebrardn con el Instituto convenios de balance de operacion primario;
asi como financiero mensual y trimestral a nivel devengado y pagado, por lo que las
unidades administrativas, deberan enviar la informacion del ejercicio de sus
presupuestos mensualmente a la Subdireccibn General de Finanzas, la anterior con
objeto de:

» Evitar desfases entre las nuevas pricfidades presupuestarias y el ejercicio real del
presupuesio;

» Asegurar la observancia y resultados esperados en el presupuesto de Egrescs; y
Establecer un sistema de seguimiento, control y evaluacién de las metas
presupuestarias de balance financiero mensual, al que el Instituto debera ajustarse
estrictamente, en funcién de sus compromisos.
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Responsabilidades

Los titulares de las unidades administrativas, seran responsables de que se ejecuten
con oportunidad y eficiencia las acciones previstas en sus respectivos presupuestos,
conforme a lo dispuesto en el presente Acuerdo v demas disposiciones generales que
al efecto emita la Secretarfa y la Junta. Asimismo, no deberan contraer compromisos
que rebasen el monto de sus presupuestos autorizados o acordar erogaciones que no
permitan el cumplimiento de sus metas aprobadas para el afo de 1998, salvo las
erogaciones adicionales autorizadas por la secretaria.

Queda prohibido a las unidades administrativas contraer obligaciones, que impliquen
comprometer recursos de los subsecuentes ejercicios fiscales en los términos de ia Ley
de Presupuesto, Contabilidad Y Gasto Pablico Federal; asi como la celebracion de
contratos, el otorgamiento de concesiones, permisos, licencias y organizaciones, o
cuaiquier otro acto de naturaleza analoga que impliquen fa posibilidad de algin gasto
contingente o adquirir obligaciones futuras, si para ello no cuentan con la previa
autorizacién de la Secretaria.” s2

Ley de Presupuesto, Contabilidad Y Gasto Piblico Federal

El presupuesto, 1a contabilidad y el gasto publico federal, se norman y regulan por las
disposiciones de esta Ley, la que serd aplicada por el Ejecutivo Federal a través de la
Secretaria de Programacion y Presupuesto.

El gasto publico federal, comprende las erogaciones por concepto de gasto comiente,
inversion fisica, inversion financiera, asi como pagos de pasivos de deuda pablica, por
concepto de responsabilidad patrimonial, que realizan:

. El Poder Legislativo.
il.  ElPoder Judicial.
lll.  La Presidencia de la Republica.
iV.  Las Secretarias de Estado, departamentos administrativos y la Procuraduria
General de la Reptiblica.
V.  El Departamento de! Distrito Federal.
VI.  Los organismos descentralizados.
VIl.  Las empresas de participacién estatal mayoritaria
Vill.  Los fideicomisos en los que ef Gobiemo Federal, el Departamento del Distrito
Federal o alguna de las entidades de la fraccion Viy VI,

De los presupuestos de egresos, la ley sefiala lo siguiente:

El gasto pablico federal, se basard en presupuestos que se formularan con apoyo en
programas que sefialen objetivos, metas y unidades responsables de su ejecucion. Los
presupuestos se elaboraran cada afic y se fundarén en costos.

52 ISSSTE, Normas, triterics y bases generales en materia de raclonalidaxt austeridad y discipliina presupuestaria fueron reelizedos
whmmummmumam.muumdmammmmwomu
D.OF. ol 27 de febrero de 1608. Pag. 2-24.
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La Secretaria de Programacidn y Presupuesto, al examinar los presupuestos cuidara
que simuitaneamente se defina el tipo y fuente de recursos para su financiamiento.

El presupuesto de egresos de la federacién, que apruebe la Camara de Diputados serd
un decreto, por iniciativa del Ejecutivo, para apoyar, durante el periodo de un afio, a
partir de enero primero, las actividades, las obras y los servicios piblicos previstos en
los programas a cargo de las entidades que ef propio presupuesto sefiale.

Para la formulacion de! proyecto de Presupuesto de Egresos de la federacién, las
entidades que deban quedar comprendidas en el mismo, elaboraran sus anteproyectos
de presupuesto, con base en los programas respectivos.

Las entidades sefaladas en la ley, remitiran su respectivo anteproyecto a la Secrefaria
de Programacién y Presupuesto (Subsecretaria de Egresos de la S.H.C.P.), con
sujecién a las normas, montos y plazos que el Ejecutivo Federal establezca por medio
de la propia Secretaria.

En cuanto a Ia contabilidad la ley estipula lo siguiente:

Cada entidad llevara su propia contabilidad, la cual incluird las cuentas para registrar
tanto los activos, como las asignaciones, compromisos y ejercicio correspondiente por
programas y partidas de su propio presupuesto.

La contabilidad de las entidades sera acumulativa, para determinar los costos y facilitar
la formulacién, ejercicio y evaluacion de los presupuestos, asi como sus programas con
sus objetivos, metas y unidades responsables de su ejecucién.

Los sistemas de contabilidad suministrarén a la Secretaria de Hacienda (Subsecretaria
de Egresos) con la periodicidad, que esta detenmine. Se giraran instrucciones sobre las
formas en que se deben llevar ios registros auxiliares y contabilidad. Se rendiran
informes para fines de contabilizacion y conselidacion. s3

Reglame‘nto de la Ley de Presupuesto, Contabilidad Y Gasto Publico
Federal.

Ei reglamento en cuestion, reglamenta las disposiciones generales, Programacion
presupuestacion del gasto publico federal, los programas, los anteproyectos de
presupuesto, el ejercicic del gasto, el pago, la contabilidad, catalogos de cuentas y de la
contabilidad de operaciones. También reglamenta la informacion y la presentacién de la
cuenta pablica. La dltima seccion trata del control y la evaluacién del gasto pdblico
federal, como son las awditorias, las adecuaciones presupuestarias y de las
responsabilidades.

Es materia de! reglamento la programacion presupuestacion, el ejercicio, la
contabilidad, el control y la evaluacién del gasto piblico federal, asi como las cuentas
de la Hacienda Publica Federal y del Departamento del Distrito Federal.

El reglamento regula la programaci6n y presupuestacién de las entidades paraestataies
y la administracion publica descentralizada.

53 80 de la Unidn, Ley de Prasupuesto Contabilidad y Gasto Publico Federsl modificada por ultimas veces sl 10 de enero de
1594 y af 21 de dickembre do 1995, México: Edit. Pomia, 37 edicidn, pag., 303-312



También reglamenta fas caracteristicas de los programas de acuerdo a la estructura
programatica.

Se establecen los atributos y las caracteristicas propias de los anteproyecios de
presupuesto.

El titulo tercero presenta las bases para el ejercicio del gasto publico federal, el que se
presenta mediante la preparacidn, ejercicio y pago, del sistema de contabilidad
gubernamental, de la informacién y formulacién de la cuenta publica, el control y la
evaluacion de gasto pdblico federal. 54

Circular relativa al Clasificador por Objeto del Gasto

Por medio de un oficio circular, se establece la clasificacién por objeto del gasta, que
deberan observar las dependencias y entidades de ia administracién publica federal,
para la formulacién e integracién, del proyecio de Presupuesto de Egresos de la
Federaci6n para el gjercicio fiscal 1996.

El clasificador por objeto del gasto nos permite identificar y clasificar en forma
ordenada, homogénea y coherente la demanda gubernamental de bienes y servicios,
que permita llevar a cabo un mejor control de las erogaciones del sector publico.

En tal sentido, es necesario diferenciar fa asignacion de recursos, de subsidios y de
transferencias, asi como dotar de mayor precision a los capitulos, conceptos y partidas
de la dasificacion por objeto del gasto, que deberan observar las dependencias y
entidades de ia Administracién Piblica Federal, por lo cual se expide /a clasificacién por
objelo del gaslo.

La clasificacién por objeto del gasto del decreto se presenta en la base de datos del
presente casa, en virtud de que se consideran los capitulos y las partidas de toda [a
Administracion Pdblica Federal. 55

En el cuadro No. 12 presentado en la pagina 96 se presentan las partidas
presupuestales que el ISSSTE utiliza para el ejercicio de su presupuesto.

54 Congreso de la Union, Reglamento de fa Ley de Presupuesto, contabilidad y Gasto Piblico Foderal D.OF. ¢l 18 de noviemtre
1961, Modificado 20 da agosto de 1998, México: Edit. Pormiia, 37 edicidn, pdg., 313-352

sntidades de la adminigtracion publica federal, para la formedacian e Wﬁmwmmmhu
MdeMd&ﬂﬁMmﬂDOF ol 21 de septimbre de 1985 México: Edit. Porrta, 37% edician,
pag.. 360
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Guia Técnica para la Operacion del Sistema Desconcentrado del
Programa Presupuesto

A través de la guia técnica para la operacion del sistema desconcentrado del programa
presupuesto se da cumplimento de los lineamientos de modernizacion y
desconcentracion de la Administracion Piblica Federal. El lnstitute de Seguridad
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, ha venido fortaleciendo el proceso
de desconcentracién de sus prestaciones y servicios tanto en las entidades federativas,
como en el propio Distrito Federal, a fin de poder proporcionar una mejor atencion a sus
Derechohabientes.

En este proceso de desconcentracion, se requiere contar con instrumentos Y
mecanismos técnico administrativos, que permitan operar adecuadamente y con
oportunidad a las unidades desconcentradas del Instituto.

El sistema desconcentrado del programa presupuesto, permite proporcionar y remitir los
recursos financieros a las areas en donde se generan las necesidades de bienes y
servicios; al dotar asi a las dreas desconcentradas de los elementos necesarios para st
eficaz funcionamiento y al mismo tiempo, fortalecer por parte de sus respectivos
titutares ia comesponsabilidad en el manejo, ejercicio y control de su presupuesto
autorizadoe, al contar para ello, con el apoyo de las subdelegaciones de finanzas de las
delegaciones. Dicho sistema persigue el proposito de controlar todas las unidades
responsables y centros de trabajo como areas de costo, vincula la asignacién
presupuestal con el ejercicio y su seguimiento, en concordancia con sus programas ¥
metas autorizadas a nivel calendanzado, a fin de fortalecer la planeacién y evaluacién
financiera del instituto.

Objetivo General de la Guia.

Apoyar el programa para la desconcentracidn del ISSSTE, fortaleciendo ia cobertura y
mecanismo de operacion a nivel nacional del programa presupuesto institucional, a fin
de proporcionar una mejor atencion a los derechohabientes, en cuanto a los seguros y
prestaciones que por ley ie coresponde dar al Instituto.

Objetivos Especificos de la Guia.

Fortalecer los avances alcanzados en materia de desconcentracion administrativa de
ias subdelegaciones y centros de trabajo, garantizar que el ejercicio del gasto se realice
conforme a los lineamientos de austeridad, discipfina y transparencia presupuestal.
Fortalecer la corresponsabilidad en ef ejercicio y condrol programatico presupuestal por
partida y centro de trabajo vinculando las metas con los recursos autorizados a nivel
mensual. Simplificar la operacién del presupuesto desconcentrado, mediante [a
implementacion de los sistemas computarizados, que permitan efectuar con
oportunidad la integracién y andlisis del comportamiento del gasto para apoyar {a toma
de decisiones.se

56 ISSSTE, Subdinvtoiin Ganeral de Finanzas, Técnica para la operacion de sisterna desconcentrando del programa prasupuesto,
Méndco, documents imemo 1905, pag. 14.



CAPITULO IV

DESCRIPCION DEL ESTUDIO DE CASO.

El Hospital General "Dr. Gonzalo Castafieda", en 1997, no contaba con un sistema de
control presupuestal eficiente que permitiera dar seguimiento a los recursos ejercidos.
De tal forma el ejercicio del presupuesto autorizado para el Hospital, solo se conocia
por medio de informes emitidos por la Delegacion.

La faita de control presupuestal provocaba la siguiente problematica:

Capitulos y partidas presupuesiales deficitarias en forma mensual y anual.

Deficiente manejo en el Fondo de Apoyo Administrativo.

Demandas por retraso en el pago de proveedores.

Inconsistencias en la elaboracién del Programa Operativo Anual para el siguiente
ejercicio.

Determinacién incorrecta de los datos del presupuesto preliminar del siguiente
ejercicio.

Desconocimiento de los montos econbémicos aplicados al Hospital por parte del drea
ceniral y la delegacion.

: g AWl

El Estudio de Caso El ejercicio presupuestal en un centro de trabajo en el ISSSTE,
consiste en la falta de control presupuestal que existia en el Hospital General "Dr.
Gonzalo Castafieda”.

Para su desarrollo se analiza cada uno de los problemas que la falta de control
provocaba y se establecen acciones que concretaran la solucion del caso en el
siguiente capitulo.

Los primeros 5 problemas emanan del propic presupuesto asignado al Hospital y el
dltime corresponde a la interaccion del Hospital con ofras instancias del ISSSTE.

1. Capitulos y partidas presupuestales deficitarias en forma mensual y anual.

En forma anual ia Delegacién Regional Zona Norte, autoriza al Hospital el presupuesto
que ejercera durante un ejercicio fiscal; por tal motivo en el mes de febrero de cada afio,
se hace llegar al Hospital un oficio en el cual se notifica el presupuesto autorizado,
calendarizado y distribuido a nivel partida presupuestal.

Ei presupuesto autorizado al Hospital, tebricamente debe ser ejercido por éste, sin
embargo, en la practica no es asl. El mismo oficio que indica el monto autorizado,
sefiala que la administracidon de los recursos asignados al Hospital queda en manos de
ia delegacién y del drea central.
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Con la justificacion de que las licitaciones en blogues son mas economicas, los recursos
asignados al centro de trabajo se administran de acuerdo a las politicas que en area
central se establecen, a continuacion se aprecian los candados que estas implican.

Ejercicio 1997

Mediante el oficio SDF/0150/97 de la Subdelegacion de Finanzas de la Delegacion
Regional Zona Norte del ISSSTE, del 28 de enero de 1997, se presenta el presupuesto
autorizado al Hospital y las politicas de ejecucién.

Las partidas que a confinuacién se sefialan fueron centralizadas y para 1997 se ponen
bajo el control y vigilancia de la delegacién, sin embargo, no podran ser transferidas a
los centros del trabajo en forma directa.

Partida Tipo de pago Denominacién

3411 Setvicio de vigilancia

3503 04 Mantenimiento y conservacion de
Maquinaria y equipo.

3506 Servicio de lavanderia.

Dichas partidas han sido objeto de licitacion centralizada en la zona metropolitana para
obtener precios favorables al Instituto, sin embargo, el ejercicio de los mismos serd a
cargo de los centros de trabajo en la parte que les correspondan y la delegacion pagara
las facturas validadas que la subdireccién de servicios generales envie periédicamente.
Del mismo modo, del presupuesto asignado, la Subdireccién General Médica centraliza
los recursos de las siguientes partidas, para disminuir costos en la adquisicién de
medicamentos y material de curacion:
2503 Medicinas y Productos Farmacéuticos. Se centraliza et 90%.
2509 Material de Curacion dentro de! cuadro bésico. Se centraliza el 90%
2510 Medicinas y Productos Farmacéuticos subrogados dentro del cuadro basico. Se
centraliza el 50%.
2512 Material de Curacion Fuera del cuadro bésico. Se centraliza el 50%.
2513 Medicinas y Productos Farmacéuticos fuera del cuadro Basico. Se centraliza
el 85%.
En el cuadro No. 1 de [a pag. 78, se presenta el presupuesto autorizado para el ejercicio
presupuestal 1997 calendarizado, a nivel de partida presupuestal.

Mg .
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Ejercicio 1998

Mediante el oficio DF/068/98 del Departamento de Finanzas de la Delegacion Regional
Zona Norte en el ISSSTE™, del 29 de enero de 1998, se presenta el presupuesto
autorizado para el ejercicio y las politicas de ejecucion.

Dicho presupuesto incluye recursos destinados al pago de servicios, para efectos
presupuestales las partidas que a continuacion se enlistan, son intransferibles y no
podran ser ejercidas directamente por el centro de trabajo:

3411 Servicios de vigilancia;

3203 Arrendamiento de Maquina y Equipo (Senvicio de Fotocopiado);
3506 Servicio de lavanderia;

3507 Servicio de limpieza e higiene.

Dichas partidas han sido de licitacion a nive! central para obtener precios favorables al
instituto, sin embargo, el ejercicio de las mismas sera con cargo a los centros de trabajo
en la parte que les corresponda y la delegacion pagara las facturas validadas que la
subdireccion de servicios generales envie periddicamente. Del presupuesto asignado, la
subdireccién general médica centralizo los recursos de los siguientes conceptos:

2500 Productos quimicos, farmaceéuticos y de laboratorio

Con excepcion de las partidas sustancias quimicas y material de curacion, donde sélo
sera registrado el gasto por concepto de oxigeno medicinal.

De iguat forma las parlidas de mantenimiento y conservacion de méaquina y equipo
(concepto 3500), seran contratadas y supervisadas por el departamento de obras y
mantenimiento.

En el cuadro No. 2 de ia pag. 79, se presenta el presupuesto autorizado para el ejercicio
presupuestal 1998, calendarizado a nive} de partida presupuestal.

Las politicas emitidas en &rea central y las poliicas de licitacién de la delegacidn,
impiden al Hospital hacer uso efectivo de sus recursos.

Para 1998, el Hospital ejercié en forma directa $400,000.00 (Cuatrocientos mil pesos
001100 M.N.), por fondo de apoyo administrativo de un presupuesto autorizado de
$14°475,612.72 (Catorce millones cuatrocientos setenta y c¢inco mil seiscientos doce
pesos 72/100 M.N.), lo que significa que 97.23% lo administra la delegacién y drea
central, y et 2.76% el Hospital.

wuumulsssmmzﬁmw publicado on e D.OF. 1ro.deoctubreB? Méxco 1997,
Mdmummnsm Finanzas pasa a ser departamento dependienie de S\ﬂma
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Es un hecho que de 1996 a 1998 se han incrementado los presupuestos autorizados
(Ver cuadro No. 3 pag. 80 y grafica No. 1 pag. 82), pero el aumento del presupuesto
autorizado no va a la para con el ejercicio del gasto, (ver cuadro No. 4 pag. 83); por ofra
parte, ei incremento de las operaciones, aumenta los requerimientos de bienes y
servicios por parte del Hospital, situacion que no se contempla en el presupuesto
autorizado. Es por tal motivo que al final del afio se efectian ampliaciones
presupuestales para cubrir los déficit que se presentan (ver cuadro No. 5 pag. 86). El
ejercicio del gasto se ha incrementado considerablemente desde 1996. (ver grafica
No.2 pag. 85), pero esto no ha sido razén suficiente para considerar desde el principio
un aumento en los montos autorizados. (ver grafica No. 3 pag. 88).

£n el cuadro No. 6 de la pag. 89 se hace un analisis de la varacién porcentual que
existe entre el asignado original al mes de diciembre de, $17°732,388 44 (Diecisiete
Millones Setecientos Treinta y Dos Mil Trescientos Ochenta y Ocho Pesos 40/100
M.N.); y el ejercido al mes de diciembre de, 1997, $25°686,769.98 (Veinticinco millones
seiscientos ochenta y seis mil setecientos sesenta y nueve pesos 98/100 M.N.),
habiendo un déficit del 44%, cifra absorbida mediante una ampiiacién presupuestaria.
Este hecho no influyé para un incremento al presupuesto de 1998, asignandosele solo
$14°475,612.72 {Catorce Millones Cuatrocientos Setenta y Cinco Mil Seiscientos Doce
Pesos 72/100 M.N.); 18.36% menos de lo autorizado para 1997 y 43.65% menos de lo

ejercido en 1997. En ofras palabras 81.63% de lo autorizado en 1997 y 56.35% de lo
ejercido en 1897,

2. Defciencia en el manejo del fondo de apoyo administrativo.

Normativamente debe ser asignado un fondo de apoyo administrativo de $100,000.00
{Cien Mil Pesos 00/100 M.N.} mensuales, los que al momento de operarse, se deberan
de tener 33% en efectivo, 33% en documentacién en trdmite y 34% en la delegacitn
para revisién y revolvencia.

Aunque el fondo de apoyo administrativo represente una pequefia proporcién del
presupuesto autorizado vy, ademas su uso se encuenire restringido en algunas partidas,
es de valor y peso especifico.
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Se describe brevemente la operacion del Fondo de apoyo administrativo.

Liberacion de recursos.

El Fondo de Apoyo Administrativo, es de un monto de $100,000.00 (Cien mil pesos
00/100 M.N), mensuales, se envia a la subdelegacion de administracion la solicitud,
recibo y resguardo firmado por el titular del hospital y el subdirector administrativo y
el encargado operativo del fondo.

Revisada la solicitud, la subdelegacion de administracién expedira cheque
nominativo a favor del titular de la direccidn.

El cheque sera endosado y depositado en una institucion bancaria para la apertura
de una cuenta tradicional mancomunada, en la cual se registraran como firmas tipo
"A" el director y el subdirector administrativo y como firmas tipo "B" el coordinador de
recursos financieros encargado operativo del fondo.

Los recursos entregados deben ser utilizados para las compras directas urgentes;
pero debido a la falta de abastecimiento de otro tipo de materiales; se utiliza también
para compra de insumos catalogados como no urgentes, de aqui surge su
importancia.

Comprebacion.

Realizadas las compras se prepara la comprobacion de los recursos, para tal efecto
se furma copia fotostatica al almacén del Hospital, el cual efectia el registro en
kardex y se sella de entrada la documentacion de Compra.

También es sellado el formato solicitud de reaprovisionamiento (ABAST 1) de no
existencia.

Las negativas de surtimiento, emitidas por ef almacén central y el aimacén de {a
delegacién son la pauta para la utilizacion del sello de "no existencia™.

Es prudente senalar que antes de efectuar las compras directas, se coteja con el
almacén si fiene existencias, si las hay no se compra y se solicita su entrega, si no
hay se adquieren.

Una vez efectuado el tramite de los sellos y verificado que toda la documentacion
cumpla con los requisitos fiscales y administratives se procede a integrar el paquete
de comprobacién, mismo que se ordenara de acuerdo al clasificador por objeto del
gasto y dependienda de las partidas que fueron autorizadas en el presupuesto.

La documentacion es enviada a la subdelegacién médica® , quien a su vez |a
canaliza a la Subdeilegacion de Administracién posteriormente para su revision,
Cabe aclarar que para 1998 la documentacidn se tumna directamente al
Departamento de Finanzas para la revisién y reembolso del monto comprobado del
fondo de apoyo adminisirativo, como una forma de agilizar Ja revolvencia del mismo.

3¢ Para 1908 la documentacion s turna directamente ol Departamentn de Finanzas para la revision y reemboiso del monto
comprobado del Fonda de Apoyo Adminsiralivo.
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- La subdelegacion de Administracién revisa nuevamente la documentacion, si esta
correcta expide el cheque por el importe comprobado. Si existen observaciones a ia
comprobacién, es devuelta a la subdelegacion médica, que ha su vez la canaliza al
hospital para su correccidn.

— Elfondo de apoyo administrativo, es manejado operativamente por la coordinacion
de recursos financieros.

Es légico pensar que con el procedimiento bien definido no existirian problemas, sin
embargo, para julic de 1997, existia un adeudo por compras del fondo revolvente de
$275,000.00 (Doscientos setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.) esto ocumié por no
seguir el procedimiento:

1er. Paso.- Recepcion de los $100,000.00 y deposito en cuenta de cheques.

2do. Paso.- Compra de insumos y pago de proveedores.

3er. Paso.- Preparacién de documentacién con sus requisitos y envié a Finanzas.

4to. Paso.- Recepcién de cheque por monto comprobado y deposito.

5to. Paso. Se reinicia el segundo.

En lugar de lo anterior se hacia lo siguiente:

2do. Paso.- Compra de insumos y compromiso con proveedores para pago
posterior.

3er. Paso. Preparacion de documentacién y envié a Finanzas.

4to. Paso. Recepcitn del cheque por monto comprobado y deposito.

5to. Paso.- compra de insumos a proveedores, diferentes del segundo paso y
compromiso para pago posterior.

6to. Paso.- compra de insumos a proveedores diferentes al paso 2 y 5y pago.

La documentacién de cuentas por pagar provocaria problemas con los proveedores, de
tal forma uno de elios entablo queja ante la SECODAM por fa tardanza en sus pagos.

3. Demandas por retraso en el pago a proveedores.

Absolutamente todos los documentos que representan un gasto para el hospital

deberan ser validados por las 4reas receptoras del bien, insumo o servicio del que se

trate y el Director o Subdirector administrativo, s6lo de esta forma la delegacién

efectuara el pago comespondiente, esto debe incluir los documenios de licitacién o

invitacion restringida.

A. El departamento de adquisiciones de la subdelegacion de administracion, realiza
licitaciones para la adquisicién de insumos por un monto de $120,000.00 (ciento
veinte mil pesos 00/100 M.N.) y concursos de invitacion resiringida a tres
proveedores, para adquisicion de insumos en un rango de $20,000.00 (veinte mil
pesos 00100 MN)) a $ 120,000.00 (Ciento veinte mit pesos 00/100 M.N.) de
acuerdo a lo que sefiaia la Ley de adquisiciones y obra piblica, dentro de los
insumos adquiridos bajo este conceplo son los siguientes:

a) 2201 Alimentacién de personas.

b) 2203 Utensilios para el servicio de alimentacion.

¢) 2501 Sustancias quimicas.

d) 2503 Medicinas y preductos farmacéuticos de alta especialidad.



e) 2505 Materiales, accesorios y suministros médicos.
f) 2509 Material de curacién.

g) 2601 Combustibles.

h) 2701 Vestuarios, uniformes y blancos.

i} 2704 Blancos y ropa hospitalaria.

j) 3203 Arrendamiento de maquinaria y equipo.

B. Los Proveedores que resultaron ganadores de la licitacion poblica y del concurso
de invitacion restringida, se dirigen a las areas operativas del Hospital para la
entrega del material, insumo o servicio correspondiente, cabe sefalar que las
facturas de los proveedores son recibidas de acuerdo a lo siguiente:

a) Por unica vez: cuando se efectla una solicitud de insumos o un servicio.
Ejemplo es la enfrega dnica de productos hemobiologicos.

b} En forma periddica: cuando el proveedor efectia varias eniregas al mes.
ejemplo entrega de insumos para alimentacion cada tres dias.

¢} En forma mensual: cuando el proveedor entrega una factura por los servicios
proporcionados en un mes. Eiemplo de este caso es el servicio de limpieza,
mantenimiento y arrendamiento de maquinaria y equipo, servicio de limpieza dei
inmueble, servicio de vigilancia, servicio de lavanderia.

C. Las facturas recibidas por tnica vez y en forma periddica, se enviaban por oficio a
la subdelegacion medica. El departamento de programacion y desarrollo de esa
subdelegacion revisaba la documentacion enviada y verificaba que contara con los
requisitos sefatados en el Art. 29 del Codigo Fiscal de la Federacion asi como de
los administralivos, a continuacion se sefialan los mas importantes:

Fecha de compra, nombre completo del hospital, domicilio completo del Hospital
indicando que pertenece al ISSSTE, registro federal de causantes del ISSSTE;
ademds, descripcibn de la compra, precio unitario, importe de la compra por
articulo, impuesto al valor agregado desglosado, importe con ietras (fecha, nombre
y firma de la persona que recibe & bien o senvicio), sello de almacén, farmacia,
servicios generales o mantenimiento.

También la documentacion debia contar con célculos aritméticos correctos,
nombres y firmas de director y subdirector del hospital, autorizacién del
subdelegado médico™, en el documento debian anotarse el programa,
subprograma y partida a la que se aplicaria.

”PndﬁmmmueudﬁmMabmmuempmmmnMWaymcm
Jracta ora sutaorizade por o Subdelepado Midico, pars 1908 solamente lss Subropaciones de Senicios Médicos de
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Para hacer llegar la documentacion a la delegacion existian tres caminos diferentes,

situacion que ocasionaba trastornos para el pago a proveedores:

a) Mediante oficio firmado por el director del hospital se enviaban a la subdelegacién
médica la documentacion validada; Esta a su vez después de la revision turnaba a al
departamento de Finanzas para su pago.

b) Mediante la entrega directa del documento al proveedor, por parte del area que
recibié los bienes o servicios, debidamente validada por las autoridades; los
proveedores hacian su tramite ante la delegacién.

c) Envio de la documentacién comprobatoria, directamente de la direccién del hospital
al area de finanzas para su pago.

Estas tres formas de tramitar el pago de facturas originaban confusién, en virtud de que
al intervenir diferentes areas se desconocia con prontitud por que conducto se habia
realizado; aunado a lo anterior existia el problema de descontrol de las facturas que el
proveedor entregaba al hospital para su validacidn; ya que el proveedor entregaba al
Hospital para su validacién; ya que solicitaba firma de acuse de recibo, mismo que el
hospital no exigia al proveedor validadas.

Los proveedores podian argumentar que no se las habian entregado sus facturas para
su tramite y que el Hospital no las habia tramitado, por lo que existia retraso de pago
muy largo. De nueva cuenta SECODAM hizo un extrafiamiento a tal situacién.

4. Inconsistencia en la elaboracion del Programa Operativo Anual para el ejercicio
presupuestal siguiente.

La programacién es la accién de elaborar planes, programas y proyectos, la accion de
fijar las metas cuantitativas a la actividad, destinar recursos humanos y materiales
necesarios; definir los métodos de trabajo por empiear, fijar ia calidad de los resultados
y determinar la localizacién de las obras y actividades.

El prograrma de operacién es el instrumento destinado a cumplir las funciones del
estado, por el cual se establecen objetivos 0 metas cuantificables o no, que se
cumplirdn a través de !a integracion de un conjunto de esfuerzos, con recursos
materiales, humanos y financieros asignados para este propdsito; con un costo global y
unitario determinado y cuya ejecucién en principio queda a cargo de una unidad
administrativa de alto nivel. Un programa de operacidn se divide en Subpregramas,
actividad y tareas.%®

La necesidad piblica es aquella que ia colectividad estima vital y que tiene
repercusiones sociales, ejemplo construccién de viviendas, salud piblica, etc.; frente a
la necesidad publica, el gobiemo fija un propésito {reducir e! analfabetismo, eliminar
epidemias, controlar natalidad, etc.), que constituye su politica y accion.
Fijando el propésito, se procede a cuantificar la accidn, fijando una meta que se expresa
a través de un resultado, como pudiera ser la reduccion del analfabetismo en un 20%
anual.

% Francisco Vazquez AToyo, ob. cil, pg. 43 v 47.
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Para alcanzar un resultado, es indispensable fijar el producto final por realizar el que
debe conslituir la menia de la accion.

Las metas se definen como propasitos que se expresan en forma cuantitativa, como por
ejemplo vacunar un millon de personas, perforar 150 pozos. Los objetivos se definen
como la expresion cualitativa de ciertos propdsitos, como pretende una mejor
distribucidn regional de ingresos, mejorar el nivel sanitaric de una poblacion, disminuir
la vulnerabilidad externa, etc.

Los objetivos de los programas se expresan en funcion de las metas por realizar, en
consecuencia al controlar y medir la ejecucion de las metas, se estara midiendo
también la consecucién de objetivos.

Para lograr una meta es necesario cumplir, pasos intermedios representativos del
volumen de trabajo realizado por ias diversas actividades.

El volumen de trabajo producto final o productos intermedios, son las acciones
intermedias que se realizan para lograr un producto final, por ejemplo en ef caso de un
programa hospitalario, los volimenes de trabajo estdn dades por el nimero de
pacientes atendidos, por el nimero de piezas lavadas, por el nuUmero de examenes de
taboratorios, etc.

Es importante senalar que los productos finales, son todas las categorias tangibies de la
actividad estatal, un programa sin accion no sirve, No. de expedientes tramitados,
vacunas proporcionadas, alimentos transportados.

Para lograr el producto final se necesitan recursos, lo que ocasiona un costo total def.
programa, unitario de las metas, unitario por cada actividad, asi como costo de
materiales y servicios.

En resumen, la necesidad publica provoca un propésito institucional que se expresa
cualitatgyamente como meta y el producto final es el resultade de la ejecucion de las
metas,

La determinacién del programa operativo dentro del centro de trabajo es de la siguiente
forma:

1. El departamento de finanzas de la delegacién, en forma mensual emite un reporte
determinado del avance fisico financiero del hospital; este consigha el avance en la
ejecucion de las metas programadas en retacion a los recursos financieros que se
han gastado. El cuadro No. 7 de la pag. 94 presenta las metas mensuales y las
acumuladas al mes de junio de 1997 asi como las programadas y alcanzadas, se
presenta el presupuesto modificado y ejercido.

2. En el mes de julio de cada afio, se programan las metas correspondientes a junio
del afio en curso; en e cuadro No.8 de la pag. 92. El cuadro No. 9 de [a pag. 93
presenta los compromisos programaticos en forma calendarizado, es decir, las
metas por mes, y el cuadro No. 1C de la pag. 54 muestran el presupuesto preliminar
port capitulo; y por Ultimo se justifican Jos requerimientos adicionales en el cuadro No
11 de la pag.95.

5! Francisco VAzouez AmTayo, oh. cit, pdg. 34y 35.
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3. Es preciso sefialar que el presupuesto preliminar que aqui se presenta es en forma
global por capitulo, mas adelante se describe el presupuesto preliminar a nivel de
partida presupuestal, ademas es necesaric sefialar que para la elaboracién del
Programa Operativo Anual {POA), se proporciona instructivo para su elaboracion y
se proporciona capacitacion.

Las metas determinan los montos solicitados en el presupuesto preliminar, de ahi la
gran importancia de determinar adecuadamente las metas.

En el Hospital el area encargada de efectuar el seguimiento de las metas programadas
y realizadas, es la de Estadistica. Esta debera cuantificar los avances y de acuerdo con
la informacion recolectada, calcular las desviaciones en el logro de fas metas e
identificar las causas a fin de hacer las correcciones pertinentes, sin embargo, esta
funcién no se realiza adecuadamente.

La informacién del avance fisico es fundamental, debido a que el desempefio hasta el
mes de junio sera la base de calculo para POA del ejercicio inmediato siguiente. La
informacion obtenida por estadistica servira para determinar los siguientes aspectos:

1. ¢ Por qué las metas fisicas programadas los seis primeros meses no concuerdan
con las obtenidas.?

2. ¢ Es posible alcanzar las metas programadas para el segundo periodo del afio?

3. ¢ Qué incremento se espera para el siguiente ejercicio?

Al no efectuarse las consultas de las areas involucradas en realizar el producto final, el
area de estadisfica, sobre (a base del comportamiento historico, efectia incrementos o
decrementos porcentuales estableciendo metas que generaimente en operacién no son
alcanzables, impactando ademas en la determinacién del presupuesto preliminar,

5. Determinacién incorrecta de los datos del presupuesio preliminar del siguiente
ejercicio.

En el desarrollo de la presente seccion, se hard una explicacion del procese gue se
lleva a cabo para ia determinacién del presupuesto preliminar para el ejercicic inmediato
siguiente:

1. La subdelegacién de administracion a través de la jefatura de finanzas, envia un
informe de los ejercicios presupuestales de los diversos centros de trabajo de la
delegaciéon a la subdelegacion médica, la cual se encarga de distribuiflos a los
centros de trabajo. El reporte presupuestal utilizado para la determinacién del
presupuesto preliminar para el ejercicio inmediato siguiente es el mes de julio de
cada afio.

2. La subdelegacién médica, envia a los centros de trabajo junto con el ejercicio
presupuestal, un documento guia para la determinacién del presupuesto preliminar.
Diche documento consta de lineamientos, formatos e instructivos para ia elaboracién
del prasupuesto preliminar.
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3. La subdelegacion de administracion y la subdelegacion médica efectian un taller en
el cual se orienta a los centros de trabajo en el llenado de los formatos.
4. Llenado de formatos del presupuesto preliminar.

a.

b.

Original (1). En esta columna son colocados datos autorizados, mismos que son
proporcionados por el departamento de finanzas.

Ampliaciones (2). Estos datos son tomados del reporte del presupuesto ejercido
del mes de julio de la delegacion.

Reducciones (3). Estos datos son tomados del reporte del presupuesto ejercido
del mes de julio de la delegacion.

Modificado-Autorizado (4). Para determinar esta parte, se sumaran el
presupuesto original y las ampliaciones y se le restardn las reducciones. 4=(1+2-
3).

Estimacion del cierre (5). El monto ejercido al mes de julio, es dividido entre 7
meses, el resultado se multiplicara por 13.5, esto debido a que se considera una
prevision para un mes y medio. Esta medida es tomada debido a que la
liberacion de los recursos presupuestales para el siguiente ejercicio es en el mes
de febrero.

Gastos no recurrentes (6). Los gastos no recurrentes son erogaciones
efectuadas en el presente ejercicio, pero que por su naturaleza no se repetiran
en el siguiente ano. Ejemplo de esto, son los pasivos de los ejercicios anteriores
cubiertos en el afio que transcurre; sueldos y salarios devengados.

Compiemento de la anualidad (7). Se trata del monto de los recursos adicionales
que se deriven de aquellas erogaciones aplicadas en una fraccién del afio 1998 y
que impliquen un gasto anualizado en ef afio siguiente. Un ejemplo seria el
arrendamiento de un inmueble a partir de julio de 1998, y cuyo contrato se

renovara para todo 1998.

Presupuesto minimo de operacién (8). Corresponde a la suma de la estimacion
del cierre 1998 menos los gastos no recurrentes mas el complemento a la
anualidad. 8=(5-6+7).

Requerimientos adicionales (9). Se deberan registrar las necesidades adicionales
al presupuestc "Minimo de Operacién”, por ampliacidn de la infraestructura en el
drea médica.

Presupuesto preliminar 1999 se registrard a la altura de cada concepto, el
importe que resulte de sumar el presupuesto minimo de operacion y los
requerimientos adicionales.

El presupuesto preliminar del ejercicio 1998 a precios 1997, es presentado en el cuadro
No.12; se dice que es a precios de 1997 por que no se incluye la inflacién estimada.
Como se puede ver en la grifica No. 4 no se respeta la delerminacion del presupuesto
preliminar, debido a que a pesar de que se determina 31 millones sélo autorizan para el
ejercicio 14 millones.

¥
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Como se sefiald en el problema No 4, si no tenemos una determinacion adecuada de
las metas, [a determinacion del presupuesto preliminar no sera adecuada, y si aunado a
eslo no sé cuenta con un adecuado registro del ejercicio del presupuesto, los montos
acumulados utilizados para el calculo de Ia estimacion del cierre seran incotrectos,
consecuentemente las estimaciones para el siguiente ejercicio son incorrectas.

6. Desconocimiento de los montos aplicados por parte de la delegacion y érea central.

En el centro de trabajo convergen ademas de fos recursos propios, los presupuestos de
la delegacion y de area central, pero se desconocen los montos aplicados, por lo que el
centro de trabajo no puede cuantificarios.

lL.a delegacién a través de sus unidades de abastecimiento, servicios generales asi
como obras ¥ mantenimiento, adquieren insumos y sefvicios con cargo al presupuesto
de la delegacidn; pero el consumo final se realizara en los centros de frabajo, este es el
caso de blancos y ropa hospitalaria, unifermes, agua purificada, agua bidestilada, agua
potable, servicios de fumigacién, luz, teléfono, honorarios, servicio de basura municipal.

De igual manera ocurre con los gastos que el area central efectia en el hospital, éstos
son pagados con cargo al presupuesto de area central pero se desconocen l10s montos
aplicados, ya que al momento de consolidar cifras consolidan con los gastos que han
ocurrido en toda la delegacion. Por lo que no existe un desglose en ef ambito de centro
de trabajo.

Los gaslos gue se pueden mencionar en relacion son Protesis de ortopedia, Bolsas de
Alimentacién Paraenteral, Bolsas para didlisis, pago de las demandas por laudos, pago
de las demandas perdidas por quejas médicas, pago de predial. Mantenimiento y
conservacion de maquinaria y equipo a gran escala, asi como del inmueble.

Esto significa que el total de los recursos aplicados no son determinados, en virtud de
que existen recursos consumidos en el hospital adicionales que carecen de
cuantificacion por parte def centro de trabajo.
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Tokeb LONBESY | VOAMNAD | 100MAZ | 100042 ]| 10080 | 1OTIOTLM | 1aameem | 122MAM]| LA0ZUSET| 14108800 ] 141000 | 14024487 | 1447801 g
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ISSSTE DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE
H.G. DR GONZALD CASTANEDA
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS
COMPARATIVO DE LOS PRESUPUESTOS AUTORIZADOS 1996, 19997, 998,
CLAVE DESCRIPCION PRESUPUESTO AUTORIZADG 1997 respects 1998
1996 1987 1998 de 1496+ (L} de 1997+ ()
[REMUNERACION POR HORAS EXTRAS 102,943 37 «100.00%
REMUNERACIONES POR QUARDLAS 535,657.13 1.5713,763.21 2,010,140.3% 193.80%) 77.73%;
IREMUNERACIONES POR SUPLENCIAS £9,281.54 366,204.42 9,592.32 310.17%] 97.38%|
624,938.67 2,042,911.00 2,019,732.67 226.50% -1.13%
62,995.66 122,336.75 1853219 94.83% BA.90%)
84,340.07 156,321.34 115469.73 B5.35%) «36.13%
TERIAL DIDACTIOO Y APOYQ INFORMATIVO 236173 12,630.44 192021 452.09% £8.96%l
MATBRIALES Y UTILES DE IMPRESION Y REPRODUCCION 52,014.88 53,366.57 $5,596.53 2.60%) 4.18%)
MAT Y UTILES PARA EL PROCESAMI. DE BQUIPOS Y BIENES 522107 30937.16 11,404.41 q7561% -77.61%)
ALTMENTACION DE FERSONAS 1.255.440.17 280123278 319,313.66 123.29%) -B51%
PARA EL SERVICIO DE ALIMENTACION 997114 24,700.77 165,364.02 147.57% 69 4TH)|
REFACCIONES ACCESORIOS Y HERRAMIENTAS MENORES 63,32152 66,159.01 10691638 9.67%| 61.61%|
IMATERIALES DE CONSTRUOCTON 1,087.43 16,497.60 66,426.50 434, 4% 4T
ESTRUCTURAS Y MANUFACTURAS 6,686.64 79,268.98 72,703.16 1085.48%| -8.28%|
MATERIALES COMPLEMENTARIOS 8,650.29 583841 217%
TL,85).32 193,120.87 132,576.36 168.78%| +31.35%
1.065.237.59 1,093,767.02 4144,817.64 268% TR G5%)
PLAGICTDAS, ABONDS Y FERTILIZANTES 1,100.08 -100,00%
¥ FRODUCTOS FARMACEUTICOS 16,083.86 270827 -83.16%) -100.00%
ENDOPROTERIS DE ORTOPEDIA 7.631.75 168,150.7¢ 2103.30%) ~100.00%
236531 26,651.12 1026.75%| -100.00%
113,509.46 108,537.73 10.95%] -100.00%:
MEDICINAS Y PRODUC. FARMACEUTICOS SUBRQGADOS D.CB 347,805 91 57132060 5.46% +100.00%
MATERIALES B INSTRUMENTAL DE LABORARATORIO 504,853.33 495,461.25 -1.86% -100.00%
MATERIAL DE CURACION FUERA DEL CUADRO BASICO 349,849.16 411,5%4.66 17.65%| -100.00%
MEDICTNAS Y PRODUC. FARMACEUTICOS SUBROGADOS F.C.B 23459.31 329,151.48 24.93% -100.00%
8762.06 3841142 $7,022.09 13L38% 48.45%
47817 750.92 STO4%) -100.00%
108,719.58 562,574,606 9083,630.93 417.73% 24.75%)
218.88 +100.00%
BLANOOS Y ROPA HOSPITALARIAY Y ESTANCIAS 48964 78 103910743 112.19%)
SUMAS CAPTIULD 2000 4,607,581,17 7,801,006.28 7300,649.11 71.26% STA%

CUADRO No. 3
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ISSSTE DELEGACION REGIGNAL ZONA NORTE
HG DR GONZALO CASTANEDA
COORDINACKON DE RECURSOS FINANCIERGS
COMPARATIVO DELOS PRESUPUESTOS AUTORIZADOS 1996, 19997, 1998,
ane ~PRESUPUESTO AUTORZADO 1997 respecto 1998 respecte
1996 197 1998 de 1996 +{-) de 1997 +()
101 161953 100,009
e #9.20 235880 11.38% -100.00%
] 64149845
206 10,100.% - 100.00%
0 2589431
108 4509 266718 TR SBI4, 2% 167.72%
-3301 BX0700 26,684.40 212 -100.00%
ne 4300967 -100.00%)
ue 210761 3,633.95 T2 A% -10000%
M 235544 -10000%
07 s
Ml 3310889.40 35633803
o AL 13337735 5702200 287.36% -57.25%
m 1,859.45208 1,282.996.88
104 2841615 516,187.07 3136216 1716.53% 392
w7 1.690:251.36 220960570
kL 3535100 100004
ml 183179 6939065 1425551 2% 46
me 31%23
me 20,5634 3009431 25,6593 46.54%) <14 74%
e 261229 1000094
13437.89 770844116 515223034 67T4.64% -33.93%
5854073 1773238844 14ATSEILT2 % -18.37%,

CUADRO No. 3
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ISSSTE DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE
HG. DR, GONZALO CASTAREDA
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIERQS
GRAFICA COMPARATIVA DE PRESUPUESTO AUTORIZADG 12
POR CAPITULOS ¥ TOTALES 1995, 1997, 1998,
(MILES DE PESQS)

CAPITULO H0D CAPITULD 2000 CAPITULO 3000 SUMAS TOTALES

GRAFICA No. 1.
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ISSSTE DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE
H.G, DR, GONZALQ CASTANEDA
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIERQS

COMPARATIVO BE EJERCIDOS PRESUPUESTALES 1996, 1987, 1991

T

FRLSUFUESTD PRESUFUESTD PRAESUFUESTD EJIRCIDD |97 EJERCIDD 1994
PARTIDA NOMBRE LIIRCIDG SIERCEN) LIERCIDG RESPECTO RESPECTO
198 1997 323 33 l!!‘ +(-} E 199F +(-)

13 KEMUNERACIONES POR GUARDLAS 2.307,490 48 3.178.900 93 4.280,325 82 37 68% 33.79%)
L2 REMUNERACIONES POR SUPLENCIAS 160.081.45 28,002.53 -79.35% 100 00%

SUMA CAPITULD 1800 2148847101 3,215,872.48 4,180,326.62 78.63% LFRAELY
20t MATERLALES DE OFICTINA 105,670.83 188,044 24 52.802.71 Y5 58% T1.73%
e THRIAL DE LIMMEZA T1.415.20 97 485.49 121188 I8.48% 48.70%
210} TERIAL DADACTICO Y APOYD INFORMATIVO 2.520 87 2,306.81 34.75% -100.00%
K8 MATERIALES ¥ U/TILES DE IMPRESION Y REPRODUCCION 43,072.47 47977.87 7.250.74 9.50% £4.81%
2106 T ¥ UNLES PANLA L PROCEYAMI. D8 ROUAPOS ¥ BIENES 5,398.03 20,079.83 4,848 31 288.83% T7.05%
04 ENTACION DE PERSONAS 1,040,252.98 2.004.983.74 2.767.558 43 B340% 2.89%
08 UTENCILION FARA EL BERVICIO DE ALIMENTACION 48,088.00 140,088.31 2,395.08 208.04% #8.30%
na EF ACCIONBS ACCESORIOS Y HERRAMIENTAS MENORES 47,820.9% 95,002.28 19,780,114 7% T9.25%
MO0l TERIALES D8 CONSTRUCCION 14.806.00 58,073.71 12.442.37 200.60% -THR0%
2 ¥ MANUFACTURAS 48.086.15 8153270 35,488 50 26.39% 42.33%
2403 ARIOS 54305 744288 5,522 81 1260.25% 2870%
304 TERIAL BLECTRCO 153,008.97 11200572 55215 00 28.39% £0.02%
01 QUIMICAS 2,007,245.04 4,147 130 88 6,426 450.38 $.IT% s4.38%
%03 ABDNOS, FEKTILIZANTES 689,43 -106.06%
1 ¥ PRODUCTOS FARMACEUTICOS 34.890.00 LR ad4.15%
2904 MATEREALES ACCESORIOS ¥ SUMINISTROS MEDKCOS 35,290 38
05 u.\mw.ss ACCESORION ¥ SUMINIETROS DE LABORATORIO 120.249.08
1906 EALS DF ORTOPEDIA 48,460.94 70.564.53 99,1001 45.81% 40 45%
1508 21,573.85 -100.00%
%09 THRIAL DI CURACION 075.819.70 279947 33 90,587.03 £0.58% £7.53%
810 ¥ PRODUC FARMACEUTICOS SUBROGADOS D.CB. 7.015.57, 180.00 100 00%
311 TERIALNS § INSTRUMENTOS DE LABORATORIO 571.505.88 #0%,584.48 21 B8% -100.60%
b 154 TERJAL DB CURACION FUBRA DEL CUADRO BASICO 717,560.51 843,272.83 17.52% -100.00%
4y (MEPACINAS Y PRODUC FARMACEUTICOS SUBROGADOS F.C B, 610,807 72 1,763, 842.41 80400 187 14% -A0.95%
2004 ST 14,614.00 499,303 08| 863.000.54 118.81% 32 8%
602 ICANTES Y ADITIVOS 1.098.28 2.881.02 144 65% -100.00%
01  VESTUARIC Y UNIFORMES 2.494.35 633,299.43 184.00 33307.48% -89.98%
e DB MROTECCION 890,88, -100.00%|
I IARTICLA.DR DEPORTIVOS 138.00 +100.00%
2704 BLANCOS ¥ ROPA HSFITALARIAY Y ESTANCIAS 10,201.88 1.042,020.52 50,022.00 0334 .56% #2.12%

SUMAS CAPITULD 1000 4974,708.98 13,730,338.31 10,889,797.18 $5.04%, 20919

CUADRO No. 4.
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I1SSSTE DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE
H.G. DR, GONZALO CASTANEDA
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS
COMPARATIVO DE EJERCIDOS PRESUFUESTALES 1996, 1997, 1998
FRESUPUDITO PRESUFUESTO PRLEUPLESTO LIERCIDO 1997 WERCIDC 1t
PARTIA NOMERR LA Hencmo LIERCIDG AEPECTO RESTECTO

L 199 1997 1] DE 1988 +.) BE I 4}
k 102 SERVICID TELEONAFICO 115.00 1,000.00 0.00| TERATH -100.00%
| s SERVICIO DR AQUA POTABLE 0.00; 4,194.00, 0.00] ~100.00%

03 [ARRENDAMIENTO D8 MAQUINARIA Y BQUIPC 78.350.00 1.085,298.93] 8870019 1287 73% H4.00%
F A ARRENDAMIDNTOS 30475 0.00] ~100.00%|
E . wmn VICIOS MEDICOS SUBROGADOS DE HOSPITALIZACION 42,400.41 90.00 9. 19%
. 124 [SEAVICIOS MEDICOS SUBROGADOS DE ESPECIALIZACION J8.512.41 541.873.83| 132,643 25 1308.40% -75.51%
s ASERORIA 42500 9350.00! 0.0 123.53% -100.00%
. 1302 APACETACTON 2,085.00 1.380.00 .00 -33.48% -1 00.00%
] Janz [FLETES Y MANIOBRAT 1,000.00. 0.00] -100.00%
L . a3 S, DESCUENTOS Y SERVICIOS BANCARIOS 178871 0.00] +100.00%
\ 3407 IMPUBSTOS ¥ DERECHOS. 5.731.08| 0.00 -10G-00%
i Mt SERVICI0S DR VIGILANCIA §19.598 98 0.00 -104,00%,
| 1501 TTO. ¥ CONSRRVACION DR MOBILLARID Y EQUEFO 20,680 47 17333000 21859 1304 B.7T%
; 3302 TTO. ¥ CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS 2441308 -100. 00%:
E L] TTO. ¥ CONMRVACION DE MAQGUINARIC ¥ BQUIPO, 1,181 430.00 1.773.049.18 10.222.08 S942%
- 3504 ATTO ¥ CONSERVACION DE INMERLES. 100,128.27 47,807 .08
3 1304 ERVICIOS DE LAVADER A 1.827.704 .99 $.882,013.47 -12.70%

307 SRRVICKOS Dit HIGIENE 7512004 1.831 600.08 0.0 2008 59% -100.00%
" EL BERVICIOS DR FIMIOACION 21,804.25 -100.00%

a2 IMPRESIONES Y PUBLICACIONES OFICIALES .00 2.742.75 0.0 -10R.00%

o [PARATS NACIONALBY 38,672.08 43,118.48 18,871,058 18.04%

me [VIATICOS NACIONALEY 2,881.00 -100.00%

I IMATERIAL DE CURACION FUERA DEL CUADRO BASICOD 17.924.70 22.277.38 2.053.00 24.20% 20.78%

w4 IACTIVIDADES RECREATIVAS Y DEPORTIVAS 2,500.00 0.00) -100.00%

UM AS CAPITULD Jo0d 1,503470.37 3,280,100.01 2441081 410.08%; T LAT%

108 OBRAS PUBLICAS 422,080.00 49045130 16,20%)
E UM AS CAPITULD s8¢ 421,000.00, AHAILN 14.20%; “100.00%)
;f

[SUMAS TOTALES 25,808, 762.00 17,340,242 12.01% 1499

CUADRO No. 4.
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ISSSTE DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE
HOSPITAL GENERAL DR. GONZALO CASTANEDA
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS
GRAFICA COMPARATIVA DE GASTOS POR CAPITULO Y

30,000.00 TOTAL DE LOS EJERCIDOS PRESUPUESTALES 1998, 1997, 1998,
(MILES DE PESOS) 25,686.77
23,000.00 -
17,348 54
20,000.00
13.730.34 WEIERCIDO 1996
= WEJERLIDO 1997
I 13.000.00 —
l 10,859.80 @EIERCIDO 1994
3,250.11
10,000.00 |
4,350.33
321587
_J 2,496.17
$,000.00

CAPITULO 1000 CAFITULO 2000 CAPITULO 3000 CAPITULO 6000 SUMAS TOTALES

GRAFICA No, 2,




86

1DE2

BSSSTE DELEGACION REGIONAL AONA NORTE
HG DR GINEALOCASTANEIH
COORDINACKONY DE RECLRSOS FINANOERCS
COMPARATIO DE LS PRESUPUES TUS ALUTORIZADO Y EIERCIDOS EN 1996, 1997, 1998
TROUNEIG | PRGURRIG | VAN | PRSESTO FREORIT0 VARAIGN FREONETIG ] VARAGOH |
AR NOMERE, AUTORCARD AUTORIZARD ANTOREZADO LRNI0 ALND AUTORZADD RIIATD
AR B el PARA BT [ LARCTED: PARA OB LD

L1 FMNIAOONKRHRASEGRA an wsan WwSoT| oa]
WANERAOONES FORCUMTLAS DY) LIV Ly WRRU Bt ] LTS 146 72y Tom o ey -T2
] BUROTEKREARON [ s mnsy FAIL LT TS [LE g
SR CgNILO oy MEMAT pv YL o AL ANASTIE {LATIIE A LA LMBRA] LT rd ey
0 esn mons aImy Lz oMM ey pt.10 R ATy
o L) D hrite] [L ik TS zmn 5T} AN M
E ] N 24nxf| frachl 60M iman LFicT) 1z Amn
» LT T Y NoRY e DXS o.me AW pL X k-1 PERY
E ST A (TR neTe nwma -T2 [ AW ATan
= Lamsan] 168205, e mma 20 mnu ELE T mma 2T
b wu ik P T W Mot Tk AR 2o [T ]
] ame oxow [T, 1 ama wEe e [ L= ] nray
E 1 P ARy weo smn aeRin amn en fuD
- A amis Wiy nma amn feX ¥ ] nIE xan T
= sy e .l [T L) LN [t ] o 1),
- nELR maw ey o 12887, now e XY HaX
= LAz 2000800 anney [E 30 . IR AT AR sy
E ] L] D0y Lumwrs: L oD
= | I imr MR rm:m1 j15 0 c!.m.rl1

E ] sz0%

» LB
3 s _ann oxn s s nms LI~ ok SUE
E -] 1. Amm (xR RELD F. 8- L]
] Tis| RUBW eIy wmmy My (N Qs ey
o Sy Pl SN o oo wion) (roaN
E DR ST Iy L.t L. [rulrchy] nm
32 MR s [k k) EAL Tt *aras ) STy R
B0 7] a0z peses ma e Lms4 (LIS @ iy
= e MAMD frraes LT oo “npe sy me - ANy
= an| L6.25] oamy e 2@ BT am
) amss 2 Pre- ] MG, [T oo sy BT wun Ert
k- [T Ay Uam, 2 R gy

b [ (R
™ P T s L 0% RS Lo [LoF P
aon, o) q
SRS QUITILO NN AT TAMARIN TR PN XD T T

CUADROQ No. 5.




87

ISSSTE DELEGACYON REGIONAL ZONA NORTE
HG IR GONZALO CASTAREDM
COORDINACION DE RECURSQS FINANCIEROS
COMPARATIVG DE LOS PRESUPUESTOS AUTORIZADOS Y EJERCIDGS ENY 1996, 1997, 1998
IO VARADION FrEUARSTO ERRUETD VARACION
PARTIOA NOMBRE AUTORIZADG RRARC AUTORZADO AUTORIZADO LERCDO AMKREZADT AUTORIZADG 17 MITGRIZADO
PARA 196 NI ERACTO FARA 1997 1w ERAT0 PARA 199 i LAAIDO
oY ARCOPOITAL 1875898 169095
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ISSSTE DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE
H.G. DR, GONZALO CASTAREDA
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS
GRAFICA COMPARATIVA DEL PRESUPUESTO AUTORIZADO
Y EL PRESUPUESTO EJERCIDO EN 1996, 1997, 1998,
(MILES DE PESOS)
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HOSPITAL GENERAL " DR GONZALO CASTANEDA"
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COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS
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SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS
ESTUDIO COMPARATIVO DEL FRESUFUESTC ASIGNADO-ESERCIDO 19971998

90

2DE2

JAESVET Y0 119 TRERUF, RRAPECTO AILA ACTN 1993 MERPPCTD LIEREICIO 1947
PANTHRA CORCEPTO 10N FasTiNs ATNINARD TIERCISD WPERAVET [ AZICHARD FRKENC1L ) TN -
DRICIN AL WEFICIT) 19 o e
wm jasmacio PoRTAL N WM [ 118 158 e [ -
Hm HIRVIZI TRLEIAARICO s 1.000.00 140 m 4130w, 12 348 o) . BT a
Hes JRARVOI0 OF ABLI POTABLE 114,00 13158 | A " 1h L1}
L] MARRENGAINBNTO DE MAUNAR A, ¥ BOUPG 1,000,200 53 1100 08 43 (TS AN 4 LRRT X [} [FEIRECIY o
e [OTROE ARRBNOAMIBNTS a0 247K [ 1 3.00m| 18w e ) [ e [
oy L ) 00 W2An o [ L] 40.00431 ) ran e QLR
e »A71 (R LN (515,000 83 on.rm STATHN “iLou TR TIN [ araan)
E ] [aenmonns E T ) oo .94.90 1| 172 884 43 [ [ELIES B
ME [CAPROITASION 300887 1,000 ar ey 13 1802887 F™ REr .
M RETED ¥ MascRa EY=T ] 1,008 80 8N 7w EEEERET [Ty TR FTy
b ¥ OTROS L8 254 Lty CRILETY: - -~
W JOTROL MPURATCOR Y DARSOMDR SP30m BT ) [ L mn [ LY
My O veimAN L MWLM 27 Tiw w0 10304 W
L] ¥RAUO Trazace EINLUY 20 0 a0 420 10w
»e ¥ ¥ aoUSD 177E M 50202 Ll 1,22 e 8 AT éss ) LY B 7MW
e (MANTISRCRiLIACICS B HOLIPO ar.eron LLELE ] L nm b1 220 61y soow) RN |
e o 1497, 10400 [IFE Y a LRGSR TO 2200008 70 w B ez
W anvec on Uswas & HORNE 1051 4 [T wizae 1% 1630 251 33 i rRtELE e ™M
- (SRS DY PUMEALION W00 B K “ 13888104 A -
- MAPABIBNES ¥ PUBLIOAIINLE SFEALE S ran <2143 13 s ™ EXEY
™ an g I T G [RXETRT 0 84u) I 2 .00%|
a VIO MASEMMAS LOIEY [ EREEH EX T a Hn a8 sen|
o HENDOS ¥ So.0840 ot e 402, ET N Ty "y 1382 118 vang
E L] ¥ e nann a [P A "
FOTAL SAMTILO Ma0 LI JY R P UR e GLHAN sy worn PAILERAn nax
" ¥ W n wyrds o ™ [ LR [
[rumrazaL gasmn g s LI [ . " Wit 1y
TOTAL NPOPRAL SENERAL * BN SOAZALY SAITAMIDA" I e torr LI RUNN Tegumn TatkeTty LR "nran LTI 1] L
ELAGION STIAL PARS T4 M3 ® ” 2w azienacion
WANND
L
" . i -y - [1] aw pncce

CUADRO No. 6.



91

Fanelo unico de Avence Flioe Finencierg

Owiagacidn: 051 Regional Zona Norte

[SURCIRECCION TIE FINANZAS G.1. 280, H.G. DR, GONZALO CASTAREDA Subdnlegaccion Midica
DE PLANEACIGN FINANGIERA, Y EVALUACION INSTITUGIONAL Periodo: Del 170 & 30 de Junio 1957
HOSPTAL GENERAL OR. GONZALD CASTAREDA
PROGRAMATICO PRESLIPUEST AL 1008
PROGIRAMA OPERATIVO ANUAL 1008 POA1
F ®\P
u 3 * 1 UNIDAD DE Finangiero (Mies de Pesos) (ecumuiado a Periodd)
’_g gl il 1 {1 DENOMINACION MEDIDA RSICH Avance %
Prasupnetc | Presupisstio
—Fropramenies Alvarzsces Origral | Modifcada | Presupussio Bjarcid
Acwn Enelmes | Enslmes | Acun Enelmes| Enel mes
08 Joz | 420f 1000{A |epicemiciagico PERSONA 3,72 2185 o) o %)
]mnmym
2 3 |endermedaces No rsrarmisibies |PERSONA 6129 1,023 2,108 337 W
= N
02 1000 | Preveniies por vaounsciin, DOSIS 18, 2380 1 430 £
[ Tranmsvisities PERSONA 3.835| 1838 8. 1387 244
Erfermadiades PERSONA 14\155I 11, 1,638 31 12%)
28| 78] 11,508 18] 45
- ™= 2n 8 s
220 o 2 o 1%
30,797, 13,009 0 0 0%
7, 4KEJ 13 1
064 o 450 o s
864 o 0 %
4031 .73} 35,000 480 L) 19{
3,108} 2808 T3 5130 1008%) 53,984
msal 21 2 5,001.00 15%) 1
. zug o e
25 _ol 0%
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SUBDIRECCION DE FINANZAS Y SUBIDIRECCION DE PROGRAMACION ¥ PRESUPUESTOS
DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE EN BL DISTRITO FEDERAL
HOSPITAL GENERAL DR. GONZALO CASTAREDA

COMPROMSO PROGRAMATICO PRESUPUESTAL 1888
PROGRAMA OPERATMO ANUAL 1988 POA.1

Fiala
vju UNIBAD DE
N ] DENCMINACION MEDIDA ENERO- JUNIO 1997 | JU1IO-DICIEMBRE 1667 TOTAL 1997 ENERO- DI £ 1998
PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL
FISICO | MLES DE PESOS| Fisico | MILES DE PESCS | misico | MLESDEPESOS |msico| wILES DEPESOS
' ]
02 | 420f 1000} _|epidermictogico PERSONA 2,1asl 27104 4456 2573
iKiniicar Riesgos ¥ Defios pars
Conirdl  epidemiclagicc  de|
oz | 420 4 No tranemisities |PERSONA 1,029 12507 274 1781
D.ml 11440.55; 20801 21009
2002 36401 4124]
14085.7 25574 7428
2783 508 8003
248 00 1226}
of 0 38566
15004, 184 2683 54278
50055 10738 10024
0 g 1580}
of o 14408
19| 42428.45 21| 729 42| 7708t
13984]  18a5] 10,80268] 570 2477|7224 3L
1] 2706805/ 2] 48211 3] 43900,
0 0 o} 3
2 28 o 51
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ISSSTE
DELEGACION REGIONAL 20NA NORTE EN EL DISTRITO FEDERAL
HOSATAL GENERAL DR GUNZALO CASTAREDA
COCRLINACION DE RECURGOS; FINANCIERCS
PROGRAMA OFERATIVO ANLIL 1968
FIs|Aa]rp]p
ulu i
AN E 1998
DENCMINACION Evwro | Fetrarm | Marz | s | Mo [ o] duio | Agomo | Septi | Ocre | Novem | Didem | Tow
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uJ denticr Fesgos vy Daffos pore  Contrl
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ISSSTE

SUBOIRBEOCION DE AINGNZAS

CHECACICNREGCNAL ZNANCRITE

SLEOIREOCION DE PROGRAMICICN Y PRESUPUESTO

HOGFITAL GENERAL" LR GONZALO CASTANEDA!
PRESUPLESTO PRELIMNAR FCR CARITULOFRESUPLIESTA 198

{MLESCEPERCB)
[ nl LW fy =
COBFE OOVPLEVENTO! PRESLPUESTO| RECLERMEN
CONCEPTO ESPERADO | GASTOBND CELA MNIVOCE TOS
1997 | REOURRENTES | ANUALDAD | OPEREOON [ADIQONALES!  TOTAL

GASTOCCRRENTE 25140 00 25574 7000 X740
SERVICICS FERSONALES 26520) 00 00 26820 7000 3320
YSMNSTROS 18441, 00 00 78441, 00 184418
4802 00 ] 4380, 00 4402
CAROS 00 00 00 00 00 00
AL 191 a0 00 #at 20 1
BEEEMERA S E MAERLES 0 00 00 00 00 00
FLELICAS 4191 00 0d 4101 %80 4671
SUMA. . GASTO RROGRAMAELE 5931 a0 00 25901 7480 27411
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ISSSTE
SUBDIRECCION DE FINANZAS

SUBDIRECCION DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO

DELEGACION ZON NORTE

HOSPITAL GENERAL" DR. GONZALO CASTANEDA"
JUSTIFICACION DE REQUERIMIENTOS ADICIONALES 1998

(MILES DE PESOS)

CAPITULO JIMPORTE

JUSTIFICACION

1000 700

6000 43

Con lallegada de los pacientas del Hospital Tacuba por su
remodelacién los servicios de Ginecobstetricia, Pediatria, UCIN y
Urgencias Adultos, tendran mayor movimiento, de tal forma se
requerird del mayor apoyo del personal de guardia y suplencias, por
lo gue serd nesesario contratar mas de este tipo.

Es requerido para completar la remodelacidn del quinto piso del
edificio B en la reubicacién de la biblioteca y la adaptacidn de un
centro de computo.
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30,000,001
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20,000,001
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ISSSTE DELEGACGION REGIONAL ZONA NORTE
H.G. DR. GONZALO CASTANEDA
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIERGS
GRAFICA COMPARATIVA DEL PRESUPUESTO
PRELIMINAR Y AUTORIZADO 1988
(MILES DE PESQOS)

8 PRESUPUESTO PRELIMINAR
W FRESUPUESTO AUTORIZADO

PRESUPUESTC PRELIMINAR

PRESUPUESTO AUTORIZACO

GRAFICA No. 4.
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CAPITULO V
SOLUCION AL ESTUDIO DE CASO

Este capitulo describe los controles establecidos para la solucion de los problemas
presupuestales y los resultados obtenidos con la aplicacién de dichos controles.

No obstante, a todos los esfuerzos realizados para la consolidacion de informacion, con
area central y la delegacién de los recursos aplicados al hospital, esta etapa queda en
revision al término del presente estudio de caso.

1. Disefio e implementacion de un sistema de control presupuestal intemo.

Uno de los objetivos basicos en ta etaboracidn y ejecucién del presupuesto, es que las
separaciones virfuales de recursos a través de partidas presupuestales sean suficientes
para cubrir los gastos reales que el centro de trabajo tiene. De tai forma el control de los
montos autorizados y ejercidos por partida es sumamente necesario. Sin este punto de

partida fos aumentos y disminuciones presupuestales que se soliciten no contaran ¢on
un respaldo sélido.

El hecho de que el Hospital no conozca los términos de los contratos, que a su nombre
a realizado la delegacion y 4rea central, no lo eximen de darle un seguimiento a los
recursos erogados por su presupuesto, Ja Unica manera de hacerlo es a través de la
documentacién comprobatoria que debe ser validada por las autoridades del hospital.
Como se sefialé con anterioridad sdlo una pequeia cantidad del presupuesto asignado
al Hospital, se maneja por medio de recursos liquidos en el Fondo de Apoyo
Administrativo.

Para controlar el ejercicio del gasto se concerté con todas las dreas receptoras de
documentacion de pago, que se centralizaria la funcion de registro y validacion en la
Coordinacion de Finanzas del Hospital,

El ingreso de la documentacion a la Coordinacion de Finanzas se efectuaba a través de
ia Jefatura de Contabilidad y Presupuesto, ia cual revisaba la suficiencia presupuestal
del gasto; de o contrario se indicaba al 4rea receptora de los insumos, que la partida
presupuestal carecia de recursos autonzados en el mes en curso y que su pago se
efeciuaria en el mes siguiente para evitar sobregiros por partida.

En esta jefatura se preparan hojas de calculo a fin de controlar los gastos efectuados en
el hospital cuyos insumos han sido entregados al almacén general, almacén de
consumo interno, servicios generales, asi como obras y mantenimiento, al igual que
como los gastos propios de la tesorerfa encargada de efectuar las compras directas del
Hospital.
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Su registro es por medio de auxifiares que controlan:

1. Documentacion que serd enviada a la Subdelegacién de Finanzas por Hoja de
Codificacién.

2. Documentacion que serd enviada a la Subdelegacion de Finanzas por medio de
responsiva,

3. Documentacién que sera enviada en Hoja de Codificacidn especial para comprobar
el Fondo de Apoyo administrativo.

La hoja de codificacién es un formato oficial al cual se anexan las facturas que seran
pagadas con cargo al presupuesto del hospital, en ésta se incluye |a clave programatica
presupuestal que consiste en 32 digitos, la distribucion se presenta en el cuadro No. 13
pagina 115. Por su parte la hoja de responsiva es el documento por medio del cual se
hace constar que el documento original se entrega al proveedor debidamente validado,
asimismo se identifica a la persona que recibe y la fecha de este hecho.

Se presenta en los cuadros Nos. 14 y 15 paginas117 y 119 los documentos resumen,
mediante los cuales se controfa el ejercicic del presupuesto.

Gracias al control presupuestal, se pudo conocer cuales eran las parfidas que se
encontraban en peligro de ser deficitarias; esto con el fin de solicitar a las areas
consumidoras que regularan la utilizacién de los insumos, a fin de evitar por una parte el
sobregiro presupuestal y por otra la escasez del insume al no poder adquiririo por falta
de presupuesto. En el caso de que el insumo requerido fuera esencial, se solicitaba un
aumento liquido para dicha pariida, controtado paralelamente con los movimientos de la
delegacion.

El hecho de dar seguimiento al ejercicio del presupuesto, permitié efectuar los anélisis
presupuestales que se presentaron en al capitulo anterior. Aunque se ve con claridad la
disparidad que existe entre el presupuesto preliminar, el presupuesto autorizado y el
presupuesto ejercido, las autoridades parecen preferir solucionar todo al final de afo
mediante la ficuadora presupuestal.

2. Establecimiento de politica intema para el manejo del Fondo de Apoyo
Administrativo.

Como primer paso para cualquier ipo de pago, se decidié hacer lo que era esencial,
revisar la suficiencia presupuestal def bien o servicio que se iba adquirir, para e} fondo
se concentro un mayor esfuerzo; de tal forma que ai momento de la comprobacion det
fondo el Departamento de Finanzas sélo detuvo su revolvencia en dos ocasiones
durante 1998, por falta de un sello de la residencia de obras y mantenimiento.

De los $275,000.00 (Doscientos Setenta y Cinco Mil Pesos 00/100 M.N.} que se
sefialaron en 1997, se logré su pago a fravés de un incremento liquido para 1998,
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El seguir al pie de la letra el procedimiento sefalado por ia normatividad, nos permitié
tener un margen de maniobra de un periodo de 30 dias para el pago a proveedores,
esto a través de una programacién de pagos por la tesoreria efectiva.

Otra ventaja de seguir el procedimiento era que en ninguna ocasion existio resgo de
que la cuenta de cheques se quedara sin recursos econdémicos.

3. Centralizacion de la documentacion de pago en la coordinacion de Finanzas.

Es necesario que las &reas receptoras de los insumos 0 servicios dentro del Hospital
validen la factura mediante firma y selic de su 4rea, solo con esta vafidacion el
subdirector administrativo y el directar procederan hacer lo comrespondiente.

Como es de suponerse, el area receptora era presionada por el proveedor a fin de que
sus facturas fueran entregadas lo mas pronto posible, al hacer esto el 4rea de

presupuesto no conocia e monto de las facturas que se habian entregado a los
proveedores.

Es por este motivo que se establece que posterior a la validacién del area receptora, la
documentacién deberia turnarse a la jefatura de presupuestos para certficar la
suficiencia presupuestal. Sdlc después de su registro presupuestal, la documentacion
era turnada a la subdireccion y direccion para su validacién; la documentacion original
validada era entregada al proveedor mediante la firma de la hoja de responsiva en la
cual se comprometia a efectuar los tramites correspondientes ante la delegacion bajo

su eslricta responsabilidad y sin perjuicio para el Hospital por el extravio de dichas
facturas originales.

4. Compromiso por parfe de las éreas operativas para la definicion de sus melas, asi
como de sus requerimienfos.

La falta de colaboracidon de las areas del Hospital, para la recopilacion, elaboracion y
presentacion de las estadisticas de sus resultados, fue puesta en evidencia durante una
junta de gobierno.

Esto provocd incomodidad entre las batas blancas, de fal forma se comprometieron a
efectuar una andlisis del avance fisico de las metas establecidas para 1998, esto
después de recordarles {a importancia de la reprogramacion de las melas para el
segundo semestre de 1998 y la programacion de 1999,

Esta revision de metas, se manifesté para la preparacion del Programa Operativo Anual
del ejercicio 1999, en donde por primera ocasién no fueron preparadas con base a
incrementos porcentuales determinados por una sola 4rea del Hospital.

Esto aunque ha sido un avance en el aspecto programético, en el aspecto presupuestal
no se ha podido determinar el costo por meta realizada, en virtud de que el calcuic del
presupuesto preliminar depende ain del monto presupuestal ejercido durante el mes de
junio de 1999.

e et e e iwe Ty
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Los resultados obtenidos con la colaboracién de las areas operativas, es la obiencion
de criterios que explican las desviaciones obtenidas en las metas fisicas durante los
primeros seis meses.

Por otra parte se obiluvo informacién acerca de los alcances de los siguientes seis
meses, situacion que los compromete a cumplirias e inclusive rebasarias, en algunos
casos no fue posible mantener las metas programadas para el segundo semestre del
ejercicio por lo que se debid explicar detalladamente a la Subdelegacion médica dichas
desviaciones.

5. Utilizacion de registros internos en la delerminacion del Presupuesto Prefiminar del
Siguiente ejercicio.

Es necesario que las areas receptoras de los insumos o servicios dentro del Hospital
validen la factura mediante firma y sello de su &rea, sclo con esta validacion el
subdirector administrativo y el director procederan hacer lo correspondiente.

Como es de suponerse, el area receptora era presionada por el proveedor a fin de que
sus facturas fueran entregadas lo mas pronto posible, al hacer esto el area de
presupuesto no conocia el monto de las facturas que se habian entregado a los
proveedores.

Es por este motivo que se establece que posterior a la validacién del area receptora, la
documentacién deberia turnarse a la jefatura de presupuestos para certificar la
suficiencia presupuestal. S6lo después de su registro presupuestal, la documentacién
era tumada a la subdireccidn y direccién para su validacion; la documentacidn original
validada era entregada al proveedor mediante fa firma de {a hoja de responsiva en la
cual se comprometia a efectuar los tramites correspondientes ante fa delegacion bajo
su estricta responsabilidad y sin perjuicio para el Hospital por el extravio de dichas
facturas originales.

En el caso de la utilizacion de datos del Hospital para el calculo de! presupuesto
preliminar ded ejercicio siguiente, resulta mas benéfico ya que los datos son mas reales
y mas actualizado.

6. Disefio ¢ implementacién para la Consolidacion de recursos presupuestales con la
delegacion y érea cenfral.
Como sefialo la problematica No. 6 del capitulo anterior, el centro de trabajo desconoce
los montos de recursos que adicionalmente son aplicados al Hospital, por tal motivo no
es posible determinar cual es el costo total del funcionamiento del hospital en un afio.
Este dato serla una buena pauta para idenlificar el costo total por metas y el costo
unitario por meta, es por ello que se establecié un procedimiento que ayudara a la
consolidacion de informacion.
A. KMeniificacion de las &reas administralivas abasfecedoras de las 4reas
generadoras de gastos.
B. Establecimiento de un drea dnica encargada de la validacién de documentacién.
C. Kentificacion de la fuente de recursos pmsupuestales por la cual se efectia el
éjercicio del gasto.
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D. identificacién de la fuente de recursos presupuestales de donde provienen los
bienes del almacén de consumo, del almacén de activo fijo, asi como los
medicamentos que existan en la farmacia.

E. Consolidacion presupuestal.

A. La identificacibn de las &reas administrativas abasltecedoras de las areas
generadoras del gasto.

La subdireccion administrativa, estara encargada de enlazar entre los
requerimientos del drea meédica y los recursos escasos con los que cuenta el
Hospital para cubrir dichos requerimientos.

Las areas administrativas abastecedoras de las areas generadoras del gasto son:

= Coordinacion de recursos financieros: A través de la tesoreria ejerce el ;
presupuesto descentralizado, esto lo hace a través de {a adquisicién directa de '
insumos, este tipo de adquisiciones se realiza cuando no hay existencia en el
almacén del hospital.

* Coordinacién de recursos humanos: Es la que verifica la labor del personal
adscrito al hospital, efectia los movimientos de personal para la realizacidn de
pagos. A través de los movimienlos reportados se hacen los pagos al personal
de confianza y de base. Efectla las actividades relativas al manejo del personal.

» Coordinacién de recursos materiales: Es el adrea administrativa que realiza el
abastecimiento a las dreas administrativas y médicas, tanto de material como de
insumos médicos y administrativos, a través de su almacén de consumo, de
activo fijo y la farmacia.

» Coordinacién de servicios generales: Es la encargada de proporcionar diversos
servicios a las areas administrativas y médicas, dentro de las cuales destacan
vigilancia, limpieza, alimentacion, traslado de enfermos, heridos y cadaveres, asi
como la distribucion de insumos de limpieza.

* Residencia de mantenimiento: Es la encargada de efectuar diversas actividades |
de conservacién y mantenimiento del bien inmuebie, a través del personal ;
especializado con que cuenta, los mdas usuales son los de electricidad,
albanileria, plomeria, etc., de igual forma se da mantenimiento al mobiliario y
equipo del hospital.

Todas las areas médicas son areas generadoras de gasto, ya que requieren de
recursos humanos, materiales y financieros para desempefiar sus actividades de
cuidados médicos.




B. Establecimiento de un drea (inica encargada de la validacion de documentacion:

Al igual que en el caso del presupuesto del Hospital, es necesario para fines de
control que todas las facturas que pagara |a delegacién y el area central con sus
presupuestos, sean primeramente registradas, validadas y entregadas por la
coordinacion de finanzas.

Para tal efecto, se debera habilitar a la jefatura de contabilidad y presupuesto
para esta funcion. Esta funcién debera ser conferida, mediante un oficio circular
firmado por la direccion y subdireccién del hospital, en dicho documento se
estipulard que todos los documentos provenientes del exterior que signifiquen
erogacion de los presupuestos de area central y delegacion debera contar con el
Visto Bueno. de la coordinacion de recursos financieros”.

Por ningin motivo, saldran de! hospital facturas que no hayan sido revisadas, ni
registradas por el area de contabilidad y presupuesto.

C. Identificacion de la fuenle de recursos presupuestales por los cuales se efectia el
ejercicio del gasto

Los recursos que el hospital maneja provienen de los tres niveles administrativos
del ISSSTE, del presupuesto propio, del delegacional y de area central, de tal
forma haciendo un desglose de informacion se puede identificar la fuente de
procedencia, a continuacién se presenta un andlisis de dicho gasto y se relaciona
con el area administrativa responsable.

» Recursos financieros

En esta area se ejercen recursos exclusivamente del presupuesto
desconcentrado, por medio de ia adquisicion directa urgente de insumos que
no han abastecido en area central, ni en ia delegacion.

También se ejerce del presupuesto desconcentrado, los estudios médicos
subrogados de especializacion (Partida 3208), generalmente relacionados
con oftaimologia y pasajes nacionales (Partida 3701).

e Recursos Humanos:

A través de esta drea se obtiene la coordinacién del personal que labora en el

Hospital.

La remuneracion del personal se realiza a través de 2 tipos de fuentes

presupuestales de recursos:

a) El personal de confianza y el personal de base es pagado con cheques
nominativos que son expedidos por ia tesoreria general del Instituto, esto
€S con recursos presupuestales dei area central,

b} El personal de guardias y suplencias es pagado con cheques emitidos por
el centro de trabajo y los recursos son provenientes del presupuesto
desconcentrado del centro de trabajo.
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Setvicios generales:

En Servicios Generales se realizan tas funciones que a continuacién se
relacionan con recursos presupuestal diferente:

ACTIVIDAD TIPO DE PRESUPUESTO
Servicio de alimentacion Desconcentrado.
Servicio telefonico Central

Servicio de vigilancia Central

Basura municipal Delegacion

Limpieza Delegacion

Servicio de agua potable Delegacion

Servicio de recoleccion,
Transporte de residuos

peligrosos bioldgicos infecciosas Central

Servicio de fotocopiado Delegacion
Servicio de fumigacion Delegacion
Servicio de transporte de 70% Central
enfermos, heridos y cadaveres 30% Delegacion
Servicio de lavanderia Delegacion
Servicio de impresion Descentralizado
Insumos para los servicios

otorgados Descentralizado

Residencia de mantenimiento

En esia residencia se efectian obras menores, que proporcionan
mantenimiento preventivo y comrectivo al inmueble, asi como a la maguinaria y
equipo.

La residencia de mantenimiento genera gran canfidad de documentacion,
misina que en la actualidad revisa ia jefatura de contabilidad y presupuesto;
sin embargo, la documentacitin que el area central y la delegacion envia al
Hospital no indica términos cuantitaivos sino solo cualitativos, esto quiere
decir que se validan actas de mantenimiento y obras a través de Ila
conformidad de la enirega de la obra.

Por tal motivo en la implementacion de control interno para Ia consolidacion
del ejercicio presupuestal, sera necesario conocer el monto de estos gastos.
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Las obras y mantenimiento de mayor cuantia que se hacen al inmuebley a la
magquinaria y equipo del Hospital, son pagado con presupuesto del area
central, esta informacion se presenta en la consolidacion contable
Delegacional a fravés de resultados.

La residencia de mantenimiento, genera gastos fijos como son diesel para la
caldera que proporciona agua caliente a las areas blancas de hospitalizacion,
oxigeno para enfermos que es distribuido a domicilio, estos gastos son
pagados con presupuesto de la Delegacion.

La Residencia de Mantenimiento también ejerce recursos del fondo de apoyo
administrativo, mediante la adquisicion de materiales de construccion y otros
suministros necesarios para su operacion. Se presentan algunos ejemplos:

INSUMO TiPQ DE PRESUPUESTO
Obra Publica Central

Oxigeno Medicinal Delegacional

Gas Liquido Central

Gas Licuado Delegacional

Materiales para mantenimiento Desconcentrado

El almacén de consumo, de activo fijo y la farmacia estan a cargo de la Coordinacion de
recursos materiales. Estas areas son de vital importancia para el desarmollo de la
actividad médica, por este motivo se presentan por separado a continuacién.

D. Identificacion de la fuenfe de recursos presupuestales de donde provienen los
bienes del almacén de consumo, almacén de activo fijo y los medicamentos
existentes en farmacia.

s Recursos Materiales:

El Almacén de consumo

Recibe material y utiles de oficina, materiales de limpieza, material didactico y de
apoyo administrativo, material y itles de procesamiento en equipo y bienes
informaticos, utensilios para servicios de alimentacion, refacciones accesorios y
herramientas menores provenientes de presupuesto delegacional y central.
Ademdas, los materiales de construccion, materiales accesorios y suministros
médicos, materiales, accesorios y suministros de laboratorio, endoprétesis de
ortopedia, marcapasos, osteosintesis, y material de curacion; son adquiridos con
presupuesto propio y del de la delegacién.

El 4rea central aporta insumos al aimacén de consumo como en el caso de:

2101 Materiales y Utiles de oficina
Licencias médicas
Recetarios
2509 Material de curacion dentro ded cuadro basico.

core R B A
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El almaceén de activo fijo

El almacén de activo fijo se abasiece a través de recursos presupuestales de
area central, por corresponder al capitulo 5000, ya que esta reservado para los
érganos superiores del Instituto.

Farmacia

Eil hospital recibe en su farmacia medicamentos dentro del cuadro basico del

drea central, asi como algunos medicamentos fuera del cuadro basico de la
Delegacion.

E. Establecimiento de la consolidacidn presupuestal para conocer los montos

erogados en el Hospital de los presupuestos de &drea ceniral y de la
delegacion.

En el ISSSTE existe un sistema de presupuesto eficiente, que controla por una
parte el presupuesto ejercido a nivel partida presupuestaria delegacional y por
otra por centro de trabajo; pero este detalle no se mantiene al momento de
consolidar sus cifras con area central, ya que solo se confrontan cifras en forma
global es aqui donde se pierde la posibilidad de conocer el monto que se ha
ercgado en un ejercicio presupuestal en el Hospital.

Este proceso de control presupuestal, es adecuado para las necesidades de
informacion de la delegacién y de area central, sin embargo, no cumple con las
det centro de trabajo, ya que solamente conociendo el monto total de lo erogado
existira la posibilidad de conocer el costo por actividad y meta llevada a cabo en
el Hospital.

Por lo anterior sefalado, se procedera a implementar un procedimiento para la
consolidacién de la totalidad de gastos ejercidos.

Las bareras mas importantes que se pueden encontrar para establecer el
registro presupuestal propuesto y los controles intemos que apoyen al mismo
son las siguientes:

Muchas veces el hospital requiere de insumos, que la normatividad le impide
adquirirla en forma directa, por lo que la delegacion los adquiere y son cargados
al presupuesto del hospital.

Los proveedores, habian sido acostumbrados a recibir sus facturas para efectuar
sus propios tramites de pago, con este procedimiento dichos tramites seran
efectuados por el hospital.

Las areas administrativas que realizaban sus propias validaciones, terminaran
con la practica de trabajar en forma independiente, y estas funciones se
concentraran en el 4rea financiera para e registro del gasto en el presupuesto.
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Como todo cambio, existiran actores involucrados que se opondran a ello, por lo
que se deberadn notificar las veniajas de la nueva forma de registro y
autorizacion.

En el cuadro No.16, pagina 121 se presenta el formato que debera utilizarse para
consolidar ia informacién de los recursos aplicados al Hospital, en esta se
registraran las partidas que estan permitidas para los presupuestos por
programas dentro del sector salud; en esle se identifican tres columnas
comespondientes al presupuesto asignado al Centro de Trabajo, el de la
delegacion y del area central que ha sido ejercido en el Hospital General “Dr.
Gonzalo Castafieda”, y por titimo el monto total.

El beneficio de obtener la consolidacion del presupuesto de los tres niveles, es
en primer lugar establecer las bases para poder efectuar un costeo
predeterminado para el siguiente ejercicio, en segundo lugar conocer el costo de
desarrollar cada meta y por ultimo saber cuanto cuesta la atencion de un
paciente (desde que ingresa hasta que egresa) cuantificando asi el costo de

atencion, para compararlo con parametros de productividad de otras
instituciones.




DESGLOSE DE LA NUEVA CLAVE PRESUPUESTARIA 1998

CONCEPTOS Y NUMEROS DE CAMPOS.

g

WWW‘W—W ACTIV, | PROY. |REGIGNAL | UNIDAD | GENTRG |MINICIFI | AUX | PART. | TIPOGE | DIGITO
DE SECTOR | ESPEC | INSTIT | INSTIT | IZACION |RESPON DE o PRESUP | PAGO | VERKFIC
. | OPERAC INVERS SABLE | TRABAJO
2 2 2 2 2 3 4 2 3 3 3 2 4 2 1
50 08 02 00 00 420 1012 09 091 215 013 00 2101
CATA
LOGO
DE NUEVA ESTRUCTURA PROGRAMATICA CATALOGO DE UNIDADES RESPONSABLES | CLASIFICADOR | SISTEMA
- CLAVES (N.EP) Y CENTROS DE TRABAJO DEL INSTITUTO POR OBJETO
3 DE DEL GASTO
3 OPERA PRESUPUESTO CRIGINAL AUTORIZADO
3 CION
- 1998 1998 1998
]

CUADRD No. 13




ISSSTE
DELEGACION REG!ONAL ZONA NORTE
HOSPITAL GENERAL "DR. GONZALO CASTANEDA”
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS

CONTROL DEL EJERCICIO DEL GASTO AL MES DE JUNIO DE 1998.

ASIGNADQ
ANUAL
ORIGINAL
ARTID NOMRBRRE
P39 NEMUNEEACIONES POR HOAAEEXTRAOADINANIAY

PIFl WEMURBRACIONES POR OUALD IR 2.010,14035
1332 REMUMERACIONEN POR NUPLINCIAE 49232

AWM A CARITULD Ibe T419,730.67
3101 MATIRIALER DR SFKEINA 132219

1AL D3 LM FINTA

1103 MATERIAL DIDACTIIO ¥ APOYO INFORMATIVD

2195 MATERIALLE ¥ UTILRU DE (MPRLERION ¥ REFRO+

2106 MATEAIALRY FARA KL PROCERAMIENTG DE KQI H,a04.4]
AI01 ALWENTACION DL PEREONAL ¥it 321,68
3203 UTENNILION PARS RL UERVICIO DR ALIMARTACI  FE63,344.02
2303 RAFACCIONIS AGCEIORION Y NERRANIANTASL 10691830
2401 MATERIALES Bk £OMETRUCEIOM 5,426 .30
40T BOTRUCTURAN Y MANUSACTURAS 73.700.06
240) MATEZIALEN COMPLEMENTANIOS 1.538.41
7404 NATERIAL SLACTRICO 132,576.0%
3301 SVATANCIAR QUIMICAS 4044 01784
T80T LAGUILIBAS ABDHORY PERTILIZANTES

2507 MABICINAR Y PROBUCTON FARMAGIVTICAS

3904 MATERIALES ASCERORION Y AUMINISTROE NERICOF

THS MATIAIALLE ACCLSORIOS Y UMW INIITRON DF LASORATONI
1306 LNDOPROTENSIUK ORTOPERIA Y MAT.OK DATRONINTESH
303 FLaama

230% MATERIAL DR CURACION DANTEG BE CUADEO 2ARIED

2510 MEDICINAS Y FROPUCTOS FARMACEUTICON SUBROAADOR TGN
2517 MATRRIAL DI CURACION FC3.

233 MUDICENAS ¥ PRODUETOQ FARMACEN TICOS SENROAADGS FC B,
1600 coMBUETINEL 57,022.00
2802 LUPMICANTERY ADITIVOR

A70) YRITVARIO ¥ UniFCE 901,630.93
2702 PRINDAS DR PROTECCION

3704 BLANCOZ ¥ ROPA HORPITALAREA ¥ RETANCIAE |,039,107 .43

SUMAS CAPITULC 388 T.303.649.71

ENEROD

104,093 31

384,083,32

1,1319.2¢

27160663

20436
1,257t
400811
3.015.4)

4.246).20

3921.73

78,210.90

AT EFA.44

FERRERO

29163443

1163403
1,271.02
135,03
56.00
181,333.09
ie9.30
43942

1.985.40
1,343,972

74.00
j.0ns.00

3.185.39

3192001

30,912.00

1,810,367.4%

ZJERCIDO
MARZO ABRIL
1551314 0] 11988732
LLENELI ) JiraNT,3]

3.071 50 651427
4161477
a3 40
236.165.34 191,864 58
130,00 8321
F.944.06 474723
1.583.51 468 87
483335 ).238.78
42380
521818 9,215.12¢%
b28,879.13 128,145.88
EREN ] 3
363,00 410 00
T.079.45 1463903
135,426 40 10,741 6%
%00.00
SnLiiszm 70,304 .94
194.00
41940111 441.502.24

CUADRO No. 14

MAYO

373,898 19

373,098.7%

11,288 .20
790 23

74920
13750
0132607
210 00
1.115.7%
22656
1,133,903
$20.00
5.041.34
73,174.50

9100
TN
95 310
169 068 01
180 .00

60,191 33

$33,186.98%

JUNIO

32411908

32401900

9.968.36

37033
194,950.92
621.36
3.179 %4
1090

1.253.38
309,102.38

§9T 00
1.61] 60

70,333 10

61,346 94

€33,053.47

7

1DEZ2

e TOTAL DISFONIBLE
119,124 25 2,298,082.22 (27794180
2,562 12

JtPa34.35 330800202 {268,349 .55)
32,453.61 (13,821 41

790.2) 114.6%9 30

3.810.27

45,059 8% 10826 §8

L300 00 10,186 31

210.98E.46 1.589,03317 (1,199,690 51)
89478 164,369 23

17,007 60 19,108.70

378368 44,642.84

18,770.58 43,984 4%

ERTTRT] 1,443 60

29,730.60 101,828 76

1,250,248.05  1,161,527.2) +,043,200 41
57498 (474 90y

6,759 16,739 31%)

28,603.40 (28,605 40)

497,536 60 AP5.425.44 (195,435 44)
140,00 (180.00)

$00.00 (900 04}

140,230 73 (321,208 65)

18400 913.446.93

30.922.00 LTRITRE

10658631 &,130,361.23 1.173.200.3%
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ISSSTE

DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE

HOSPITAL GENERAL "DR. GONZALO CASTANEDA"
COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS -

CONTROL DEL EJERCICIO DEL GASTO AL MES DE JUNIO DE 1998.

20E2
ASIGNADO
ANUAL
ORIGINAL EJERCIDOD
PARTIDA NOMBRE ENERC FEBRERO MARZOQ ABRIL MAYC JUNIO JULLO TOTAL DISPONIBLE
300 sERVICIOPOSTAL
3103 EERVICHD TELEGRNMCD
1103 wmvIcIo DE AGUA POTABLE
3203 ARRENDAMOINTO MAQUINARIA ¥ BOUTFO 641.498.45 8507127 48,802.73 403,879.00 237.619.45
J208  OTRON ARKENDAMIENTCS 26,205.98 26,205.9% (26,203.94)
3307 SERVICION MEDICOR SUSROGADOR DE HOS TALIZACION 4905431 45894 31
3308 MEDICO8 AEACION 47470383 8,358.83 19,252 10 ,433.00 19,084.25 35,148.20 419.560.63
101 amsoais 151.00 151.00 (161 00
02 capaciTAcion
3402 nLETIS Y RANIOBRAS
2403 DITRRESEA GRECUBNTOL ¥ OTROS BERVICK). BANCARICS 40,680.72 40,680 72 (40,680.72)
1807  OreOs BOUESTCS ¥ DKMICHOS $,702.22 X 1702 22
I apuvicion D VoL ANCLA 336.390.0} 156,308 03
3501 MANTENBMEDITO ¥ COMBERYACION DE MOBEL. ¥ EQUIPO. 5T,022.09 T20.15% 7018 56,251 %
136 ¥ COMERRY. AY BQUIPO.  |,292,956.90 3,042.95 [TTRE] B30 44 496754 127001934
1504 MANTEWRMIENTO ¥ CONSRRVACTON DR INMLFENLER 31.362.18 31,362 16
3506 SERYICHE DN LAYANDER]A 2209605 10 172,815.07 175,371.84 109,130 B 193,149.20 147,575 81 801,408.72  1.406,196.58
3307 smswicioace woom 141, 31246 179,605.40 157,193,890 16,18%.02 126,120.90 63059378 (65059078
J508  RRVICION DB FUMIIACION 116,473.39 116,475 39 (116,475.39)
yeop Y
' . 301 PASARRNACINALES 16288 8 9350.00 2,114.50 2,641.50 1,124.00 22800 9,702.00 4,553 51
3 37102 MATIOON HACKMALEE 3,136.23 1,638 00 1,658.00 1,478.23
1708  TRANADO DF EMERGENGIA DN FERFAMOT T GADAVERER 23,619.93 23000 230.00 25419 93
GUMAS CAPITULG J008 ENTHSE R 5339260 340.906.30 19201738 FLL AT 240.397.7¢ 271.921,M1 3976497 L11DAT0.4E  1028.39.86
SUMAS TOTALES 4ATS612.71 130, T14.38  LI43,19033  1277,035.3% L0 12466  LIS3AMS46 124829226 204535563 1053201402 3.943.39,70

CUADROQ No. 14
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1DE 2

15.5.5.T.E.

DELEGACION REGIONAL ZONA NORTE

HOSPITAL GENERAL DR, GONZALO CASTANEDA

COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS

REPORTE PRESUPUESTAL DE ENERQ DE 1998

[ CASTO DEL AUTORITADD BIIPONIBLY ANUAL PRESUPDESTO
PARTIDA PEICRIPCION DE LA PARTIDA NES MENSUAL WENSUAL AUTOMIIADO DISPONIBLE
e —

i REMUNERACION POR QUARDIAS 356,332,770, 307,704 .30 48,678 40 3,689,500.00 3,333,117.30
195 REMUNERACION POR SUPLENCIAS T48.90 708.90 8,500.00 8,500.00
SUMA DE LAS PARTIDAS 1858 356,382.7¢ 30841328 47,969,358 3.698,000.08 3,341,617.3¢
ner MATERIALES Y UTIHLES DE OFICING 184.00 3,059.00 2,875.00 43,700.00 43.5)6.0¢
Ho2 MATERIAL DE LAMPIEZA 133.00 133.00 1,900.00 1,200.00
03 MATERMALES T UTHIRE DE INPRESION T REPRODUCCION 2,935.27 546.00 -2,189.27 7.800.00 5,064.73
ne MAYERIALES ¥ UTILIRS PARA BQUIPOS Y BIENKS INFORMATICOS 413.00 413,00 5,900.00 5,900.00
01 ALMENTACION DX PERECNAS 176,421.41 176,197.00 -224.41 2,517,100.00 2,340,678.59
-1 UTENBILIOS FARA L RERYICIO DX ALIMENTACION 266.00 266.00 3,200.00 3,800.00
02 REFACCIONES. ACCESOAIGS ¥ RERRAMIKNTAS MENORES 2,282.00 2,282.00 32,600.00 32,600.00
2401 MATERIALES DR CONSTRUCCION 462,00 462.00 4,600.00 6.606.00
Moz KSTRUCTURAY Y MARUFACTURAS 3.850.00 3.850.00 3500000 55.000.0Q
2402 MATERIILEY COMPLIMENTARICS 133.00 133.00 1,500.00 £,900.00
b 1 MATERIAL RLECTRICO 6,286.00 6,286.00 $9,200.00 89.800.00
20t FUSTANCIAR JUIMICAS 230,00 441,226 00 400,996.00 5,731,800.00 5.731,570.00
2984 MATERIALER., ACCEZORION ¥ BUMINISTROZ MEDICOS 13,218.6% -15,218.63 -13,218.63
0 M. £S5, ACCRSORIOS Y T DL LABORATORIO 16,366.00 16,366.00 233,800.00 233,800 .0¢
1504 ENDOFROTENE DE GRTOPEDIA, WATIRIAL DE OSTEOSISNTESIS 3,142.95 §,372.00 522905 118,600.00 11645705
Her MATERIAL DECURACION 21.588.00 1158800 30040000 308,400.00
L COMBUITIRLES 72,527.30 45.283.00 22724430 646,900.00 574,3712.70
e VESTUARIO, UNIFORMES ¥ BLANCOS 7.378.00 T.378.00 105,400.00 105,400.00
2784 BEANCOS P ROPA HOSPITALARIA D GSTANCIA 5,068.00 5,068.00 72,400.00 72,400.00
SUMA DE LAS PARTIDAS 2000 270,459, 58 69d,908.00 428.440.42 0,904, 400,00 9,713,940.42

CUADRO No 15
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DELEGACYON REGIONAL 20NA NORTE

HOSPITAL GENERAL DR GONZALO CASTANFIDA
COORDINACION DE RECURSGS FINANCIFRGS
REPORTE PRESUPUESTAL DE ENFRO DE 1999

120

2DE2

GASTODEL | AUTORZADD | DESPONBLE ANUAL PRESUNESTO
IMRTIM DERRIFCIGNDE LA BARIM MES MENSTML MENSUAL AUTORIZADD | DISPONBLE

20 ARRENDAMIENTO DB BOLIFO PARA ROYCCUPLALD €0,51000 0,510.00 993,000.00 993,000.008

DY SRS METKIS SUBRUGADCS DE HOSPITALIZACKCN 1,134.00 3,965.00 283500 56,0000 55,566.00

X8 SERVIGIOS MECKTOS SUBROGACUS DE RSPRTIALIZAOON 1,673.00 1,68B.00 23,900.00 23,900.00

: 30 MTENMENTO Y CONSRVAON CEMOBILLARK Y LD 10 2700 310000 310000
' 309 MINTENENIDY CONSERVACION DE MACUINARIA ¥ BJUTO 2,645.00 264500 42350000 423,500.00¢
I MNTENGMENTOY CONSERSACION 05 INVLEBLES 47300 67700 96,800.00 96,800.001
M5 SEVOCSIELONDRRA 10053004 10840900 78791 15R70000 14316991
3 17 SERVIOUSTELIMYEA ERRGIENE T1480:00 77490000 1,10700000  1,107,000.00
: B RECOLBIOCN TRASLADO ¥ TRATAMENTO D DESBCFCS TONOS 21,7600 27,7608 396,800.00 396,800,008
331 PASAES NAONUES 1,365.00 1,365.008 19,500.00 19,500.00

me TRSLADODE ENFERVOR, HERITCE Y CADAVERES 2300 2300 250000 290000

SUMA DE LAS PARTIDAS 3000 107,65402 32703300 2536891 467190000  45M2389]

SUMA TOTAL PORMES Y GENERAL PASIEIT| 133NN GOS34783| 1835430000 176287363

CUADRO No. 15
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CONCLUSIONES.

En el Hospital General “Dr. Gonzalo Castafieda” no se contaba con un sistema

presupuestal eficiente que permitiera dar seguimiento a los recursos ejercidos. Esto
provocaba problemas tales como:

Capitulos y partidas presupuestales deficitarias en forma mensual y anual.

Deficiente manejo en el Fondo de Apoyo Administrativo.

Demandas por retraso en el pago de proveedores.

inconsistencias en la elaboracién del Programa Operativo Anual para el siguiente

ejercicio.

Determinacion incorrecta de Jos datos del presupuesto preliminar del siguiente

ejercicio.

6. Desconocimiento de los montos econdmicos aplicados al Hospital por parte del area
central y la delegacion.

Hhwh

o

Para solventar estos problemas se establecieron diversos controles como son;
1. Disefio e implementacion de un sistema de control presupuestal inferno.

Para controlar el ejercicio del gasto se concertd con todas las areas receptoras de
documentacion de pago, que se centralizaria la funcion de registro y validacion en la
Coordinacién de Finanzas del Hospital.

La Jefatura de Contabilidad y Presupuesto implementa hojas de calculo a fin de
controlar los gastos efectuados en el hospital cuyos insumos han sido entregados al
almacén general, almacén de consumo interno, servicios generales, asi como obras y

mantenimiento, al igual que como los gastos propios de la tesoreria encargada de
efectuar las compras directas del Hospita!.

2. Establecimiento de polifica interna para el manejo del Fondo de Apoyo
Administrativo.

Centralizacién de la documentacién de pago en la coordinacién de Finanzas.

Compromiso por parte de las dreas operativas para la definicion de sus melas, asi

como de sus requenimientos.

Utilizacion de registros internos en la determinacion del Presupuesto Preliminar del

Siguiente ejercicio.

Establecimiento de la consolidacién presupuestal para conocer los monios erogados

an el Hospital de los presupuestos de drea central y de Ia delegacion.

A

> o

Los beneficios que trajeron consigo estos esfuerzos son:
Conecer con anticipacion las partidas presupuestal que podrian ser deficitarias; esto
con el fin de solicitar a las areas consumidoras que regularan la utilizacion de los

insumos, a fin de evitar por una parte el sobregiro presupuestal y por otra la escasez del
insumo al no poder adquinrio por falta de presupuesto.




Dar seguimiento al ejercicio del presupuesto para analisis del comportamiento entre el
presupuesto preliminar, el presupuesto autorizado y el presupuesto ejercido.

Al manejar adecuadamente e} fondo de apoyo administrativo y contar con formalidad en
el pago de los proveedores, se consiguid un defirimiento en el pago 30 dias.

La centralizacion de la documentacion de pago, pemmitié un menor periodo de
validacién y salvaguarda de responsabilidades.

La colaboracion de todas ias dreas del Hospital para fa efaboracion del programa
operativo anual, permitié establecer cnterios que explican fas desviaciones que ocurren
en las metas fisicas durante los primeros seis meses asi como para el siguiente
ejercicio presupuestal,

En el caso de la utiizacion de datos del Hospital para el calculo del presupuesto
preliminar del ejercicio siguiente, resulta mas benéfico ya que los datos son mas reales
y mas actualizado.

E! beneficio de obtener la consolidacion del presupuesto de los tres niveles, es en
primer lugar establecer las bases para poder efectuar un costeo predeterminado para el
siguiente ejercicio, en segundo lugar conocer el costo de desarroltar cada meta y por
ultimo saber cuanto cuesta la atencion de un paciente (desde que ingresa hasta que
egresa) cuantificando asi el costo de atencién, para comparario con parametros de
productividad de oltras instituciones.

La salud del ser humano es invaluable, de esta razén se debe partir cuando se
pretende lograr el equilibno entre los requerimienios para su atencion y los recursos
escasocs de los que se dispone. En un centro de trabajo tan particular como lo es un
Hospital, existen dos puntos de vista muy diferentes, el del area medica generadora del
gasto que generalmente requiere con wrgencia insumos, para la atencién meédica y el
area administrativa, que busca adelantarse al abastecimiento de dichos insumos
mediante la planeacién; ante una urgencia el médico necesita tener a la mano todo lo
que necesita y es labor del area administrativa proporcionarselo.

Estos insumos representan recursos econdmicos que son proporcionados por el
presupuesto autorizado del Hospital, cada vez en menor proporcion. Pero esta situacién
no debe impedir que los recursos auiorizades no sean metédicamente cuidados por el
centro de trabajo. Es por este motivo que cada dia se establecen controles
presupuestales que coniribuyen a disminuir io mas que se pueda el déficit de recursos.

Dia con dia el crecimientio de la poblacion derechohabiente produce mayores
necesidades de materiales, insumos médicos, medicamentos, etc. Pero esta demanda
no es compensada a la misma velocidad como se desearia.

Esto demuestra en el terreno de los hechos, al momento de preparar un presupuesto
prefiminar para el ejercicio siguiente que no es tomado en cuenta; recibiendo a cambio
presupuestos mas exiguos.La determinacion del presupuesto preliminar deberia ser un
camino para establecer la comunicacion con las autoridades de mayor rango; las
neceskiades que se presentan son reales pero los recursos para solventarlos estan
fuera delalcance de los centros de trabajo.
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Por si fuera poco, los recursos autorizados al centro de trabajo son administrados por la
delegacion, sin tomar en consideracion los puntos de vista de los operativos que
recibiran la transformacion de fos recursos.

Todo parece indicar que toda la problematica es un asunto de jerarquia, por 1o que las
decisiones de peso con relacién al presupuesto de! centro de trabajo siempre se
tomaran desde area central, a menos que se establezca una via de comunicacion
directa y se respete la normatividad vigente en relacion con los presupuestos por
programa.

Como se ha expuesto en el caso, no existe una relacion directa entre o que es la
programacion de las metas y el presupuesto requerido para su constitucion.

El hecho de establecer una programacién ambiciosa de metas, implica forzosamente y
en forma directamente proporcional un presupuesto acorde con lo que se pretende.

Si ademas de esta falta de liquidez en los recursos presupuestales, existe un desabasto
constante por parte de la delegacidn y de area central, se coloca al centro de trabajo en
una posicitn dificil; por el hecho que normativamente no se puede hacer uso del fondo
de apoyo administrativo para la adquisicion de suministros que deberian ser
proporcionados por area central.

Esto es un verdadero dilema porque en muchas ocasiones va en riesgo la vida del
paciente; por ejemplo, en una ocasién hubo ia necesidad de adquirir cierta cantidad de
sulfato para la preparacién de alimentacion parenteral de dos nifios prematuros que se
encontraban en el cunero patolégico, uno con 300 gramos. y el otro con 350 gramos.

Sin embargo, aunque la causa estaba justificada, fue digno de observacion por parte
del Departamento de Finanzas, en la comprobacion del fondo.

Relacionado con fo anterior, es lo que esporadicamente ocurre con ef abastecimiento de
insumos de mala calidad que retrasan la operacion de areas imporiantes como lo es
laboratorio de area central.

Esto ocurre también con vigilancia, limpieza, entre ofros; fa calidad es mala y no
obstante que hay quejas continuas, las sanciones no son aplicables debido a que sus
contratos son de area central.

Todas estas ancmalias impactan en recursos y las bameras formales e informales no
pemiten su solucion

A pesar de todo esto, el establecimiento de un sistema de control presupuestal del
Hospital ha dado resultados, y sigue apoyando en la racionalizacion de recursos.,

Por ulthmo es preciso sefialar que el proceso de consolidacion sentaré las bases para la
determinacion de costos y con el tiempo podrd costear lo que un paciente le cuesta al
instituto y af sistema de salud de México.
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