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INTRODUCCION

El escrito que a continuacién presento ¢como tesis, trata de dar una luz mas objetiva a lo
que su tema sefiala. “El control de inventarios de empresas comercializadoras de productos lacteos v
cames frias” queriendo con esto sefialar en la forma mas clara los objenivos principales del control de

inventanos de este tipo de productos.

En mi escasa expenencia en el campo de la practica, me he podido percatar que una gran
parte de los problemas que surgen en estas empresas, se deben a que no cuentan con un adecuado
control de su inventario, por no tomar en consideracién dicho componente, y por ne llevar a cabo los
estudios necesarios para su establecimiento, ya que su nacimiento ha sido un sintoma de satisfacer la
necesidad que la sociedad exige y detndo a la amplitud con que pueden ser tratados cada uno de los

ternas, he dividido este trabajo en cuatro capitulos

En el primer capitulo enfocamos toda nuestra atencion en lo que es la metodologia de la

presente Investigacion.



En ¢l sesundo se realizd un enfoque de las partes generales del control mtemo, y su
relacion con la contabilidad, asi mismo una breve resefia de [a historia de ambos conceptos y las
funciones dentro de las organizaciones, Continuando con la investigacion mostramos el prncipal

objetivo, que serd el de conocer los inventarios y su control en las empresas comercializadoras |

En ¢l tercer capitulo se analiza un caso practico del registro y valuacion del Control Interno

de los inventanos en una empresa comercializadora de productos perecederos

En el capitulo cuarto mencionamos la conclusién del frabajo realizado, asi como las
recomendaciones que a mi juicio se deben de considerar en toda empresa, dedicadaa la compra

y venta de productos perecederos.



CAPITULO 1

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los negocios de compra y venta de productos perecederos; por las caracteristicas de sus
productos estan propensos a perdidas considerables por un mal mangjo de los inventanios. En la
actualidad este tipo de empresa enfrenta problemas en la administracién de sus inventarios, donde
las situaciones mas comunes son la acumnulacion o escasez de los mismos por existir articulos que
tengan demasiado movimiento o viceversa, los problemas anteriores en ocasiones son derivados de
contar con personal inadecuado que no tienen experiencia y no se les capacito en el mangjo de este
tipo d= mventanios; no poseen sistemas de registro y valuacion de los inventarios de tal forma que la

informacién acerca de éstos no es veraz ni oportuna.

En la actualidad una entidad econdmica donde su actividad principal es la preduccidn v el
comercio exige tener adecuadas herramientas para la planeacion y control de sus inventarios, por tal

motivo este ipo de empresas dedicadas a la compra- venta de productos perecederos debe contar con



un adecuado sisterna de control de mventanos en su respechvo almacén, con 1a finalidad de obtener un
manejo eficiente de todas y cada una de las mercancias evitando perdidas por descuido, robo,
caducidad, etc., ademas de mantener una rotacién de inventarios que permitan la salida de articulos
que tengan poca demanda, el no hacerlo ocasionaria problemas en la informacién financiera y posibles

fraudes en la administracién, trayendo consigo perdidas en la empresa.

Para obtener el resultado que se espera, es necesarnio contar con el apoyo de un buen
sisterna de contabilidad ya sea manual o electrdnico que servird de base para el registro de entrada y
salida de las mercancias al almacén, mediante la implantacién de un procedimiento de inventario que
nos mostrard la informacién que se desea principalmente cuando se realiza un recusnio fisico y
lograr una comparacién para contribuir a tomar decisiones adecuadas y precisas. Obteniendo con
ellos un manejo eficiente de sus productos, planeando sus compras anticipadamente y tener un stock
de las mismas, logrando asi el equilibrio en el almacén, proporcicnandole un valor o el coste de venta
adecuado, mediante las técnicas de valuacidn por el incremente que existe constaniemente de tos

costos y los gastos
1.2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Este tipo de empresas donde su prnncipal giro es la compraventa de productos
perecederos, necesita de una rotacién constante de mventarios. Ya que s no se lleva un adecuado

control interno de los mismos, representaran problemas en sus costos y por consiguiente en su

utilidad



A medida que crecen jos negocios y se trata de mejorar su admimstracion, los propietarios
y encargados de llevar las finanzas, encuentran mas complejos y mas grandes sus problemas. Estas
que a su vez deberan contar con un control que permitan el desarrollo de la entidad, en forma
acertada para el Jogro de todos y cada uno de sus objetivos  El manejo, control, administracién de

los inventarios es sin duda parte fundamental para lograr estos objetivos,

La base del desarrollo de la presente investigacién es por la necesidad que tienen diversas
entidades dedicadas a la compraventa de productos lactecs y carnes frias de obtener mediante un
buen control interno de sus inventarios, que les redituara mayores ganancias 2l disminuir los costos y
las perdidas principalmente por robos, caducidad de este tipe de inventanios y a la vez lograr una

mayor rotacion en los mismos.

Algunas entidades no han logrado obtener los resultados esperados en el mangjo de este
activo tan importante, principalmente para este giro (compra venta de productos perecederos) gue al
disminuir sus ventas principalmente en (& época de inflacidn y el encontrarse el almacén saturado de

mercancias y no exista demanda reflejara importantes mermas en las uthidades esperadas.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio analitico del contro] de inventario de las empresas con giro compra
venta de productos perecederos, localizando las fallas méas comunes en los almacenes, contribuyendo

a obtener un control adecuado de las mercancias.
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1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mostrar las principales herramientas empleadas en el control de inventarios de las

medianas empresas dedicadas ala compraventa de productos perecederos

Conocer los procedimientos de registros de inventarios que existan para el mejor coptrol

interno de mercancias.

Realizar un analisis de las técnicas de valuacidn adecuadas, para el manejo de los

inventarios en los almacenes.

Hacer mencion del beneficio que proporciona el sistema de contabilidad a un control de

almacén en las medianas empresas dedicadas aj comercio.

1.4. HIPOTESIS

Un sistema de regisiro, valuacién y control interno de los inventarios en las ermpresas de

compray venta de articulos perecederos es de vital importancia para la generacion de utdidades



1.4.1. YARIABLE INDEPENDIENTE

Sistema de registro, valuacion y control interno de los inventarios
1.4.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Generacion de utlidad.
1.5. TIPO DE INVESTIGACION

Para efecto de esta investigacion se recopilaré informacion documental y de campo,
con ¢l fin de profundizar en el estudio del control intemo de los inventarios de las empresas
comercializadoras de carnes frias, embutidos, lacteos, jugos, flanes, gelatinas y articulos de
abarrotes en general.
1.5.1. DOCUMENTAL

La informacion documental que vamos a utilizar para realizar la investigacion, se
obtendra mediante consultas a libros, revistas, leyes y reglamentos que traten sobre el terna de

este trabajo.

Después de obtener la informacidn se estudiard y analizard para realizar esta

investigacion

1.5.2. DE CAMPO

Se realizard una investigacion sobre las condicicnes reales de los sistemas de control interno de las
empresas comercializadoras de la zona conurbada de Veracruz, asi como los problemas que enfrentan
realizard una investigacién sobre las condiciones reales de los sistemas de control interne de las empresas

comercializadoras de lazona conurbada de Veracruz, asi como los problemas que enfrentan,



Para la realizacion de esta investigacion se utilizaran como herramientas ¢l cuestionario con

respuestas abiertas y mediante la observacion,
1.5, 3. IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

Este trabajo se realizara pensando enla contribucidn que se le pueda proporcionar a las medianas
empresas dedicadas a la compraventa de productos perecederos, con el fin de lograr un manejo
eficiente en el control de inventanios, mediante sistemas de registros, herramientas electrorucas,
personal capacitado etc, principalmente en las empresas antes mencionadas, clasificindolas por su
nivel de ingresos que fluctia en promedio de $ 2,400,000.00 en el gjercicio vy con un promedio de

ocho a diez asalanados.
1. 5. 4. LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Enla presente investigacién no tiene limitaciones, en lo que concierne al departamento de almacén,
que nos tmpida su desarrollo en virtud de contar directamente con la informacién, ademés de la
colaboracion de los trabajadores que estan directamente relacionadas en este trabajo.

En el caso practico no se tendra que manejar un importe de los movimientos de la empresa, y ¢
que nuestro enfoque se dirigid @ su control intemo en el almacén afectando directamente a su

existencias, entradas y salidas de las unidades.



CAPITULO 1I

MARCO TEORICO

APLICACION Y RAZON DEL CONTROL INTERNO EN LOS
INVENTARIOS



CAPITULO 11
APLICACION Y RAZON DEL CONTROL INTERNO EN LOS

INVENTARIOS

2.1, ANTECEDENTES DEL CONTROL INTERNO

El desarrollo econdmuco de los pueblos derivado de las conquistas, de la ciencia, en el
campo mdusirial, ha permitido el establecimiento de grandes empresas. Esta ha dado por resultado

una gran complejidad en la organizacion y admunistracién de esas instituciones.

E} comerciante antiguo no tenda problemas de esa especie en muchos casos, atendian
personalmente la compra, guarday venta de la mercancia, v si en ocasiones ocupaba algtm ayudante
que le hiciera menos pesada su labor, seguia invariablemente vigifando y atendiendo el negocio en la

totalidad de sus operaciones

El ndusinial en pequefio trabajaba en forma semejante: e mismo instalaba su escasa
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maquinaria; adquiria los materiales y objetos necesanos para la manufactura y en muchos ¢asos una

vez fabricados algunos articulos, salia en persona a realizarlo,

Estas personas no tenian necesidad de controlar sus operaciones, ellos mismos la
efectuaban y si resultaba algin error estaban en condiciones de saber inmediatamente de donde

provenia.

A fines del siglo pasado, cuando se inicio el desarrollo industrial que ahora estamos
palpando, comenzé a observarse la necesidad del control en los negocios. Por lo general, en esa
época las empresas producian por si mismas y en cierta forma a merced de las circunstancias. No se
hacian estudios previos para la promocion y organizacién de las compatias; en realidad, estas nacian

por efecto de las necesidades mas imperiosas.

Como consecuencia, la administracion se encontraba en las mismas condiciones v seguia la
misma ruta de incemidumbre. No se conocian los medios més convenientes para la eficiencia del
trabajo, la contabilidad rudimentaria tenia como ‘mica funcién el registro, las mas de las veces
incorrecto, de las operaciones del negocio, y la estadistica, desconocida o menospreciada, no se
empleaba y si se empleaba era en forma deficiente. A menos que el producto que se fabricara fuera
de tal manera necesario y poder realizarse a un precio tal que absorbiera las pérdidas causadas por
la meficiencia de la organizacién, el fracaso de la empresa era inevitable. El quebranto de los
capitales, los errores v el fraude eran el resultado, v en no en pocos casos se carecia de los elementos
indispensables para descubrir y comprobar sus alcances y derivaciones. Como el perfodo del

crecimiento répido de los negocios fue acompafiado en gran parte por utihdades substanciosas, la



admmistracion enfoco sus energias 2 la produccion y expansion, haciendo caso omiso de la eficiencia
de sus operaciones internas. Sin embargo, la situacion en los dltimos afios ha sido diferente. Hoy,
debido a la mayor estabilidad de los negocios y a la lucha por los mercados, la importancia y
trascendencia de la organizacién y administracién de las empresas estan fuera de toda duda. Las
utilidades dependen en una forma mas directa del arreglo cientifico de las partes componentes de

una empresa y de la buena administracién y eficiencia de las operaciones.

Fl control imerno esta intmamnente relacionado con el estudio de la organizacion y
administracién de los negocios, por lo que es necesario asentar, lo que se entiende por estos dos

{iltimos conceptos, a reserva de que, posteriormente, se aclare lo que significa el control interno.

La organizacidn irnplica proyectar sobre bases cientificas la estructura de una empresa, de
manera que las partes que la integran queden ordenadas logicamente, a fin de que pueda realizar los

propdsitos para los cuales fue creada.

La administracién, en cambio, se refiere al trabajo de dingir, controlar v supervisar las

operacicnes de una empresa para alcanzar los objetivos previstos en la organizacion

¢En que comsiste la buena admimstracién? Desde luego, esta pregunta no puede
contestarse en forma categdrica. Intervienen varias circunstancias que se trataran de exphicar a
continuacion.

Ocupa lugar primordial ¢l mdividuo. No se es posible una administracién acertada si el

hombre que esta al frente de ella, Hamese director general, gerente o propietario, carece de la
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preparacon e inteligencia necesarias para realizar esa funcion. Ningin - sisiema, por perfecto que

fuese, podria substituir la direccion eficaz que proporciona el ndividuo de experiencia y de talento.

Sin embargo no basta con un hombre de esas caracteristicas para la administracion de un
negocio, es fisicamente imposible que una sola persona abargue todas las funciones que requiere una

negociacion, ya no digamos de grandes proporciones, sino a un de mediana cuantia

En consecuencia, el director general o gerente que viene a constituir [a autoridad central del
organismo, necesita delegar sus facultades y atribuciones en varios funcionarios especialistas que se
encarguen de atender las distintas actividades que se desarrollan en una empresa. Por otra parte, la
administracién de un negocio de las proporciones indicadas, no podria ser factible, a menos que el
director contara con una informacion periddica acerca de la situacion econdmica y de los resultados

de 1a operacién del mismo.

Por lo tanto, surgen dos nuevas preguntas: jen que forma podra controlar la autoridad
central ¢l trabajo de sus subordinados? Y ;cuales son los medios de que dispondra para cbtener Jos

datos referentes 2 la situacion econdmica v los resultados de operacion?

La respuestas a estas interrogaciones corresponde resolverlas al control inteme, como se
explica a continuacion.

Si bien la asignacién de funciones del personal representa una parte del esmdio de la
organizacién y administracién de empresas, en los tratados sobre estas matenas el problema se

enfoca desde un punto de vista muy preciso, sin liegar a temas tales como la distribucidn adecuada
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de trabajos entre fincionanios y empleados en el sentido de evitar dificultar cuando menos, los

errores y fraudes v, en general, eercer un control eficaz sobre las labores del personal

Asi mismo, la contabilidad, ademés de tener como funciones el registro y la interpretacién
de las transacciones que se reahzan, debe ser uno de los instrumentos de control primordiales con

que cuente la administracién para el logro de sus objetivos.

Es precisamente el propdsito de este trabajo exponer los principios fundamentales para
filar en forma apropiada las labores del personal, y unido a esto, sefialar la importancia de la

contabilidad basada en el control interno, para obtener de ella todos sus beneficios,

“Por fortuna, tiende a desaparecer en nuestro medio la antigua costumbre de considerar la
contabilidad como algo accesorio y molesto. Los hombres de negocio, con escasas excepciones, ya
no consideran que los libros v registros contables constituyan una necesidad impuesta por el fisco,
sino por el contrano, consideran gue un buen sistema de contabilidad es uno de los elementos mas
valiosos para conseguir un eficaz control de las actividades de una empresa. Asi observamos que, a
través de los mformes vy estados financieros, la direccion conoce €l funcionarmento de la negociacion

en su conjunto y en particular por cada departamento.

Empero, un sistema contable, por bien provectado que se encuentre, no estara completo st
no garantiza a la administracion que los datos que se Je presentan en los estados financieros e
nformes son los correctos, y al mismo tiempo es necesaria la distribucion adecuada de las funciones

del personal y el establecimiento de responsabilidades a través de la contabilidad para evitar, en lo



posible, los desperdicios, los erores, los frandes y en general, proporcionar los medios

indispensables para el control efectivo del negocio en sus partes vitales

Esta es la rusion del control intemo, con el apoyo de un buen sistema de contabilidad que

al desarrollarse eficientemente lograran sus objetivos. ™ (1)

2.2. CONCEPTOS Y OBJETIVOS DEL. CONTROL INTERNO

Con el fin de profundizar respecto a Jo que garantiza este sistema tan Gtil para todos y
cada una de las empresas Analizaremos diferentes autores mostrando en base a su expenencia que

es para cada uno de eltos el Control Intemo.

“Concepto de Control Interno segim Charles A. Bacom. Control intemo se denomina al
conjunto de normas mediante las cuales se [leva a cabo la administracidn dentro de una organizacion,
y también a cuzlquiera de los numerosos recursos para supervisar v didgir una operacién

deternunada, © las operaciones en general ")

“Concepto de Control Interno segin Ratl Nifio Alvarez. Consiste como su nombre lo
indica, en proporcionar control a la gerencia, a través de un plan de organizacién, para asignar a las

personas que laboran en la empresa, sus atribuciones y grados de responsabihidad.™ (3)

(1) Goméz Mortin , El Control Interne de los negecios, Edit. Fondo de Cultura Econdmica México 1978,pags. 11,12, 13
(2) Charles A Bacom, Manval de Anditeria Iterna Edt . T.E.B.A Méxicol 982, Pég 5
(3) Ratl Nifio Alvarez, Contabilidad Intermeda L, Edit. Trillas, México 1992, Pag. 1%



“Concepto de control intemo segin el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos. El control
interno comprende el plan de organizacién y todos los métodos y procedimientos que en forma
coordinada se adoptan en un nepocio para salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y
confiabilidad de su informacién financiera, promover la eficiencia operacional y provocar la

adherencia a las politicas prescntas por la administracion.” (4

“Concepto de control intemo segin Mendivil Escalante. El control interno de un negocio es
el sistema de su organizacidn los procedimientos que tienen implantados y el personal con que
cuenta, estructurados en un todo para lograr tres objetivos fundamentales: a) La obtencidn de
informacion financiera veraz, confiable y oportuna. b) La proteccién de los activos de la empresa y c)

La promocion de la eficiencia en la operacion del negocio.” ()

“Concepto de control interno segin Abraham Perdomo Moreno. Plan de organizacién
entre la contabilidad, funciones de empleados y procedimientos coordinados que adopta una
empresa, piblica privada ¢ mixta para obtener mformacién contable, salvaguardar sus bienes,

promover la eficiencia de sus operaciones y adhesién a su politica administrativa.

Plan de organizacidn - Es decir el control interno, un programa que precisa el desarrollo de
actividades y el establecimiento de relaciones de conductas entre personas y lugares de trabao en

forma eficiente.” (6)

@ IM.CP. AC, Contro} Interno per Objetives y Ciclos de Transaciones, Pag 10
(5) Mendivil Escalante Victor Manuel, Elementos de Auditoria Interna, Editorial ECASA, México 1990
(6) Abraham Perdomo Moreno, Fundamentos de Control Interno, Edit.Ecasa, Pag 34,5
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Todas las empresas plblicas, privadas y mixtas, ya sean comerciales, industriales o
financieras, deben de contar con un instrumento de control administrativo, tales como un buen
sistema de contabilidad, apoyado por un catilogo de cuentas eficiente y practico, deben contar
ademas de un sistema de control interno, para confiar en los conceptos, cifras, informes y reportes de

los estados financieros.

Luepo entonces, un buen sistema de control intemo es irportante, desde el punto de vista
de integridad fisica y numérica de bienes, valores y activos de la empresa, tales como efectivo en caja
y bancos, mercancias, cuentas y documentos por cobrar, equipo de oficina y reparto, e;c. es decir, un
sistema eficiente v practico de control intemo, dificulta la colusién de empleados, fraudes, robos, etc.
Para la obtencién de la maxima eficiencia del sistema de control intemo, es necesario su vigilancia

penodica y metodica por parte de:

Gerente general, contralor, comisario o consejo de vigilancia, auditores internos, extermnos,
etc es comim ¢n todas las empresas la tendencia humana de apartarse de las reglas establecidas
generalmente, en aqueltas donde se siguen procedimientos mondtonos v de rutina, de ahi gue resulte
(il practico y conveniente su vigilancia y revisidn periddica y metddica, para que el sistema de
control interno no decaiga s pierda eficiencia.

El control en si es un plan de organizacion entre et sistema de contabilidad, funciones de
empleados v procedimientos coordinados, que tiemen por objeto obtener informacién segura,

salvaguardar las mercancias materias primas, productos en proceso y productos terminados propios,
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de disponibilidad inmediata, que al curso normal de operaciones estan destinadas a la venta ya sea en

su estado original de compra o después de transformados.

E! control de los inventarios de mercancias, debido a su naturaleza, es el elemento
financiero que ofrece, sine los més dificiles problemas, si la mayor variedad de ellos debido a lo cual,
es frecuente que las empresas modemas adolezcan de alguna deficiencia en la inversién de
inventarios. Esas deficiencias se presentan cuando la inversidn no guarda las proporciones adecuadas
con:

1. El iempo normal de recuperacion

2.0tros elementos financieros de la empresa, especialmente con el volumen de ventas,

Las deficiencias en inventarios ocasionan una gran serie de problemas en las empresas, e
incluso alguien a mencionado que el éxito 6 fracaso de las mismas, dependen en gran parte de un
adecuado control de los inventarios, pues tanto la infrainversién como la sobreinversién en los

mismos, son altarnente dafiings a una institucion, por causar entre otros los siguientes problemas, que

redundan en las finanzas de la empresa:

1. Retraso en el cumplimiento de pedidos

2, Trregudaridad en la produccidn

3. Costo excesivo en el departamento de compras

4. Incremento en los gastos de almacenaje “
5. Incremento en mercancias deterioradas

6. Capital inmovilizado



7 Pago de seguros excesivos etc,

Lo anterior, brinda una idea clara y precisa de la importancia y necesidad de control de
inventarios, en &} cual ¢l encargado de este debe participar decisivamente, viendo en primer lugar

que s& observen los siguientes requisitos en la administracidn de los mismos:

a) Clasificacion de mventarios de acuerdo a la naturaleza de las existencias en:

Articulos terminados, materias primas, produccion en proceso, mercancia en  transito.

b} Simplficacién y estandarizacién de los mventarios, eliminando articulos de poca rotacion, y
demanda, v establecimiento grupos homogeéneos y uniformes de articulos en cuanto a tamafio y

presentacién.

¢) Facilidad de manejo de los inventarios, es decir, organizacién interna de los almacenes

adecuados, por medio de colocacidn de estantes, clasificacién de articulos, etc.

d) Uso de formas, registros e informes adecuados, que proporcionen datos suficientes para sansfacer
las necesidades de control e informacion de las areas de contabilidad, costos, ventas, produccion,

ete

Por cuanto a las formas a utilizar, se debe subrayar lo importante que es en éstey en todos
fos casos su control cuidadoso. Para et efecto es recomendabie que al fin de cada periodo fiscal (mes,

trimestre, etc.) Se realice un recorte de formas y formularios en use.
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e¢) Contratacidn de personal competente, para el manejo de almacenes
Utilizacion de métodos mecanicos para el control de inventarios, como:
1. Fijacion de mveles maximos y minimos de existencias
2 Métodos de razones para determinar la rotacion de inventarios en:
Materia prima, produccién en proceso, articulos terminados etc.
3, Elaboracién de presupuestos para todos y cada uno de los diferentes’
Tipos de inventarios que se tengan en la empresa ; con lo cual se pueden hacer comparaciones
entre datos reales y presupuestados.

4 Formulas para determinar el rendimiento sobre 1a inversién en inventarios, etc.

Naturalmente todos los conceptos antes mencionados facilitan el control de los mventarios,
lo cual resulta obwio; sin embargo, de ninguna manera se puede pensar que son suficiente y que por
sl mismos garantizan ese control, pues los inventarios son el resultado de una serie de fimciones vy
actividades profundamente interrelacionadas entre si, como: ventas, compras y produccién; las
cuales necesariamente deben ser debidamente organizadas y coordinadas si se desea contar con una

adecuada administracion y control de inventarios,

El control intemo sobre los inventarios, comprende los controles contables vy fisicos. Es la
indicacién de un buen control contable sobre los inventarios la existencia de un sistema en el cual los
deberes de los empleados estin separados de tal modo que las personas que controlan los
inventarios no estén también a cargo de facturar las ventas o registrar las compras. Fl sistema
contable debe ser disefiado de modo que el flujo de informacién contable sea paralelo al flujo fistco
del mnventano. No se deben embarcar mercancias del inventario sino hasta que las ventas estén

aprobadas y el embarque autorizado. Las facturas de compras no deben ser regrstradas 6 aprobadas
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para page sino hasta que se determine que los informes de recepaidn concuerdan con los articulos
facturados

La frecuencia de invemtarios fisicos indica un busn control, asi como la sxistencia de
procedimientos bien definidos tocantes a transacciones no rutinarias tales como la venia de

desperdicios u otras circunstancia, como son los faltantes de inventarios.

El contro] fisico se relaciona con la proteccion de las existencias contra robo 6 deterioro. La
evidencia de la existencia de estos controles abarca alarma contra robos, guardias ¢ vigilantes
nocturnos, cercas, cerraduras y otras medidas de seguridad situaciones donde se observan
existencias desordenadas en los almacenes, inventarios expuestos a los elementos, y edificios de

almacenamiento en malas condiciones, indican un pobre control fisico desde el punto de vista del

deterioro.

El control interno sobre los inventarios es importante porque las mercancias son el alma de
un comercializador. Las compafiias exitosas cuidan mucho de proteger sus inventarios. Entre los

elementos de buen control inteme sobre los inventarios se incluyen:

1. Contar los inventarios fisicamente por fo menos una vez cada afio cualquiera que sea el
sisterna que Se Use,

2. Mantener procedimientos eficientes de compras, recepcidn v embarques

3 Almacenar los mventarios para protegerlos de robos, dafios y deterioro

4. Limitar el acceso a los inventarios a personal que no tengan acceso a los registros

contables.

5. Mantener regisiros de inventarios perpetucs para mercancias con alto costo umtarto.



6. Comprar inventanos ¢n cantidades econdmicas

7. Mantener en existencia ¢f inventario suficiente para evitar situaciones de falta de
productos, que conducen a la pérdida de ventas.

8. No mantener almacenado un uiventaric demasiado grande, evitando de esta

forma el gasto de nmovilizar dinero en articulos que no se necesitan.

El conteo fisico anual de los inventarios es necesano porque es la imica forma de estar
seguros de la cantidad de mercancias en esustericias es contarlas. En los mejores sistema de
contabilidad se producen errores y se necesita del conteo para establecer el valor correcto del
inventario. Cuando se detecta un error se ajustan Jos registros para que estén de acuerdo con el

conteo fisico,

El mantener algjados de los registros contables a quienes manejan los inventarios es una
separacién de tareas fundamental. Un empleado que tenga acceso a los inventarios y 2 los registros
contables puede robar mercancias y hacer un asiento para esconder el robo. Por ejemplo, pudiera
aumentar el importe de una rebaja en el valor de los inventarios para hacer aparecer que las

mercancias disminuyeron en valor cuando en realidad fueron robadas.

Finalmente de todo lo anteriormente expuesto se puede expresar que el Control Interno es un
conjunto de normas, procedimientos, individuos que interrelacionados entre si, lograran
los objetivos planeados para un mejor desempefio, desarrollo v eficiencia en cada una de

sus ireas.



OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

E! control intemo contable comprende el plan de organizacidn y los procedimientos v
registros que se refieren a la proteccion de los activos y a la confiabilidad de los registros financieros.
Por lo tanto, el control interno contable, esta disefiade, en funcion de fos objetivos que se enumeran,

para surministrar seguridad razonable de que:

Todos los controles internos contables son el resultade de © pueden considerarse como
controles administrativos. Por otra parte, el plan de organizacidn y los procedimientos de registros
establecidos por la gerencia para documentar o ayudar en su proceso de toma de decisiones, puede
incluir una sere de controles que no tienen efecto en el sistema de contabilidad, al menos

directamente.

La informacién operativa de tipo estadistico, registro de acceso a ciertas instalaciones de la
emprésa 0 wa buena parte de los archivos en un departamento de personal, pueden considerarse

controles administrativo.

OBJETIVOS BASICOS DEL CONTROL INTERNO

Los objetivos basicos del control interno son cuatro:

a) La protecci6n de los activos de la empresa;
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b} La obtencion de informacidn financiera veraz, confiable y oportuna,
¢) La promocion de eficicncia en la operacidn del negocio. y
d) Que la gjecucion de las operaciones se adhiera a las politicas establecidas por la

administracion de la empresa.

Se ha defimdo que los primeros dos objetivos cubren el aspecto de controles intemos

contables y los dos dltimos se refieren a controles intemos administrativos.

OBJETIVOS GENERALES DEL CONTROL INTERNO

“La comprension de lo que es el control intermo resulta mas accesible a través de sus
objetivos ya que el control interno en si es algo complejo porque abarca las personas, la forma como
estin organizadas, a los procedimientos a que se sujetan Sus acciones v a los actos musmos que

realizan.

A continuacién se enumeran Jos objetivos generales de control intemo que son aplicables a

todos los sisternas:

a} Objetivos de autorizacidn. Todas las operaciones deben de realizarse de acuerdo con
autorrzaciones generales o especificaciones de la administracion.

Las autorizaciones deben de estar de acuerdo con criterios establecidos por nivel apropiado
de administracién,

Las transacciones deben ser validas para conocerse y someterse a su aceptacién



ppartunamente; todas y solamemte aquellas transacciones que rednan los requisitos establecidos por
la administracion, deben reconocerse como tales y procesarse oportunamente.
Los resutiados de procesamiento de transacciones deben informarse oportunamente y estar

respaldados por archivos adecuados,

b} Objetivos de procesamiento vy clasificacién de transacciones. Todas las operaciones
deben de registrarse para permitir la preparacion de estados financieros de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados o de cualquier otro criterio aplicable 2 dichos

estados y para mantener en archivos apropiados datos relativos a los activos sujetos a custodia,

1.as transacciones deben clasificarse en forma tal que permita la realizacién de los estados

financieros de conformidad con ios principios de contabilidad generalmente acepiados y el criterio de

la administracién.

Las transacciones deben quedar registradas en el mismo periodo contable cuidando

especificamente que lo sean aquellas que afectan mds de un ciclo.

c) Objetivos de salvagnarda fisica. El acceso a los activos solo debe permitirse de acuerdo

con autorizaciones de la administracién.

d) Objetivos de verificacién y evaluacién. Los datos registrados relatives a los activos
sujetos a custodia deben compararse con los activos existentes a intervalos razonablemente y tomar

Ias medidas apropiadas respecto alas  diferencias que existan.



El contenido de los informes y de las bases de datos y archivo debe venficarse y evaluarse

penodicamente.

Deben existir controles refativos a la verificacion y evaluacion penddica de los saldos que
se informan en los estados financieros, ya que este objetivo complementa en forma importante a los

mencionados anteniormente.” (7

2.3. ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO

Para una mejor comprensidn de los factores que intervienen en el control interno de las
ernpresas, a continuacién se presenta los elementos que forman parte del mismo.
Los elementos del control intemo pueden agruparse en: cuatro clasificaciones

a)Organizacién, b) Procedimientos, ¢) Personal, y d) Supervisién

a) ORGANIZACION :

Establecimiento de relaciones de conducta entre trabajo, funciones, mveles y actividades de

empleados de una empresa para lograr su méxima eficiencia dentro de los planes y objetivos

establecidos.

(HIMCP. AC, Control Interno por Objetivos y Ciclos de Transacciones, Pag. 11, 12
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Los elementos del control intemo en que intervienen en la organizacién son.

lo. Establecimiento de la estructura dptima de la empresa funcional,
20.Coordinacién adecuada de trabajo v funciones de empleados por reas afines.
30. Divisién de cada proceso en partes o kabores.

40, Asighacién a los puestos de las labores correspondientes.

So. Establecimiento de instructivos.

60. Determinacion de autoridad v responsabilidad de cada nivel.

Direccion, que asuma la responsabilidad de la politica general de la empresa y  de las

decisiones tomadas en su desarrollo.

Coordinacion, que adapte las obligaciones y necesidades de las partes integrantes de la
emprasa a un todo homogéneo y armonico; que prevea los condflictos propios de invasidn de

funciones o interpretaciones contrarias a las asignaciones de autoridad.

Divisién de labores, que defina claramente la mdependencia de las funciones de operacién,
custodia v registro. El principio basico del control intemo es, en este aspecto, que ningin
departamento debe tener acceso a los registros contables en que se controla su propia operacion.
Bajo €l mismo principio el departamento de contabilidad no debe tener funciones de operacion o de
custodia, sino concretarse al registro correcto de datos, verificando sus respectivas awteridades y
evidencias de controles aplicables, asi como a la presentacion de los informes y analisis que requicra

la direccion para controlar adecuadamente las operaciones de la empresa.



El principio de divisién de funciones impide que aquellos de quien dependen la realizacion
de determinada operatidn puedan influir en la forma que ha de adoptar su registro o en Ja posesion
de los bienes involucrados en la operacién. Bajo este principio, una misma transaccidn debe pasar

por diversas manos, independientes entre si.

Asignacién de responsabilidades, que establezca con claridad los nombramientos
dentro de la empresa, su jerarquia y delegue facultades de autorizacién congruentes con las
responsabilidades asignadas. El pnncipio findamental en este aspecto consiste en que no se realice
transaccidn alguna sin la aprobacién de alguien especificamente autorizado para ello. Debe en todo
caso, existir constancia de esta aprobacion, con la posible excepcion de actividades rutinarias de

menor importancia en que la aprobacion claramente pueda atenderse como tacita

Consideraciones:

1.La organizacién es wn elemento del proceso administrativo (plmeaciﬁn, Organizacién, Integracién,
Direccion y Control),

2. La organizacién o estructuracién se inicia con los organigramas o representaciones graficas.

3.La organizacién establece relaciones de conducta humana, en relacion al trabajo matertal,
intelectual etc. del personal de la ernpresa.

4 La organizacidn encauza las actividades humanas hacia la realizacién concreta v eficaz de los

propositos y objetivos de la empresa.
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Principios Basicos

1. De precision de Objetivos. Deben de precisarse claramente los objetivos generales de la empresa.
2. De separacion de actividades. Debe establecerse una separacion de actividades, por gjemplo:

a} Compras

b} Produccién

¢) Personal

d ) Finanzas

f) Investigaciény desarrollo

3. De subdivision de funciones. Cada actividad o politica, debe subdividirse en funciones logicas.

4. De lineas de comunicacién y autoridad. En toda empresa debe haber delegacién de autoridad,
desde los mas altos niveles jerarquicos hasta los més bajos. Las lineas de responsabilidad deben
determinarse en cada puesto de la empresa.

5. De precision de autoridad v responsabilidad. Cada puesto debe de tener bien definida su autoridad

¥y conocer con precisién su responsabilidad, estableciendo la debida jerarquizacién de puestos.

6. Del campo de accidn de ejecutivos y ayudantes, Debe especificarse claramente ¢l campo de
accion de cada gjecutivo y ayudante, asi mismo, de las actividades que le corresponda, mediante
la valuacidn de puestos.

7.De instructivo y reglamento de labores. Cada puesto debera contar con su instructivo y reglamento

de labores para facilitar el proceso de seleccién v contratacion.
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Principios en ¢l Manejo de Personal

Establecimiento del proceso de trabajo que permita su encadenamiento o coordinacion;
éste es un sistema de operacion. La sisternatizacion de los diferentes trabajos permite mayor
autenomia en los empleados y més tiempo libre de los ejecutivos para atender los casos de exepcion
o sean aquellos que se salen fuera de rutina. En consecuencia, €l jefe podra atender a mayor nimero

de empleados que cuando no se tiene un sisterna de trabajo.

Establecimiento de reglamentos e instructivos de labores. Resulta indispensable realizarlo
para que cada puesto de la organizacién cuente con sus cbligaciones y derechos, sus horas de

trabajo, vacaciones y la forma de obtenerlas, servicio médico, etc.

Mantener la unidad de mando en todos los gjecutivos para obtener asi una colaboracién

voluntaria de sus subordinados.

Este requisito implica que el supervisor tenga capacidad en alto grado para manejar a sy
gente . El jefe de personal puede contribuir en mucho con su cardcter de asesor o staff, a que los

gjecutivos desarrollen esa capacidad
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PRINCIFIOS GENERALES

*Estos principios han de entenderse en términos de las afirmaciones siguientes:

1. La organizacion es un medio de alcanzar con mayor eficacia el objetivo deseado.
2. El propésito de la organizacién debe marcar la pauta a al suma convenida de los propdsitos
individuales.
3.La organizacion se refiere exclusivamente ala coordinacion del elemento humano y las
condiciones materiales.
4.La organizacidn se inicia antes de la seleccion de los miembros de laempresa y determina la
necesidad de éstos, mediante la creacion de puestos .
5.La organizacion debe fijar las bases para determinar Ja seleccion del personal en vez de que el
personal ya contratado determine la naturaleza y bienes de la empresa,
6.La responsabilidad v la autoridad inherentes exclusivamente alos puestos
7.La responsabitidad y la autoridad no se comparten ni delegan con personas sino en puestos.
8 La naturaleza de una responsabilidad no se altera por el cambio de la persona que ha de
cumplirla
9.Cada responsabilidad se crea en determinado puesto por la comparticion de otvo pusste que
tiene tal responsabilidad eniginalmente.
10.Cada responsabilidad se crea por la comparicion parcial de algn puesto que tiens una
responsabilidad mayor.
1. Unjefeno deja de tener laresponsabilidad onginal ante sus superiores  ya que esta

exclusivamente se comparte, méas 1o se delega.



12. Las relaciones inherentes de obligacidn v autoridad |, surgen autométicamente de la

comparicién de la responsabilidad.” &)

b) PROCEDIMIENTOS :

La existencia de control interno no se demuestra solo con una adecuada organizacién, pues
es necesario que sus principios se apliquen en la prictica mediante procedimientos que garanticen la

solides de la organizacion.

Planeacion y sistematizacidn. Es deseable encontrar en uso un instructivo general a una
serie de instructivo sobre funciones de direccidn y coordinacién, la divisién de labores, el sistema de

autorizaciones y fijacién de responsabilidades.

Estos ipstructivos usualmente asumen la forma de manusles de procedimientos y tienen
por objeto asegurar el cumplimiento, por parte del personal, con las pricticas que dan efecto a las
politicas de la empresa, uniformar los procedimientos, reducir errores, abreviar el periodo de
entrenamiento del personal y eliminar o reducir el néimerc de ordepes verbales y de decisiones

apresuradas.

{8) Abraham Perdomo Moreno, Fundamento de Control Interno, Edit. ECASA, México 1996 Pag. 9.
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Por gjemplo: en el aspecto concreto de fa contabilidad, la planeacion y sistematizacién
exigen al menos un catilogo de cuentas con su respectivo instructivo, una grafica del sistema

comtable y un manual de procedimientos aplicables a las formas, registros e informes contables.

Manual de Procedimiento

Concepto :
Es el que sefiala el procedimiento precise a seguir para ejecutar un determinado tipo de
trabajo, Describe, en su secuencia logica, las distintas operaciones o pasos de que se compone un

proceso, sefialando generalmente quién, cémo, donde, cuando y para qué ha de redlizarse.

Sirven para:
» Uniformar y controlar el cumplimiento de las rutinas de trabajo y evitar su
alteracién arbitraria
+ Simplificar la determinacién de responsabilidades por fallas u errores.
o Facilitar las labores de auditoria, la evaluacién del Control Interno y su
vigilancia,
o Ensefar el trabajo 4 nuevos empleados .

o Aumentar [a eficiencia de los empleados, mdicandoles lo que deben hacer v cémo

deben bacerlo.
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« Faalitar la supervision del rabajo,

e Permutir que tanto el empleado, como sus jefes, sepan s1 ¢l irabajo csti bien hecho,
haciendo posible una calificacion objetiva de méritos.

» Facilitar la seleccion de empleados en caso de vacantes

¢ Ayudar a la coordinacién del trabajo y evitar duplicaciones y lagunas.

« Constituir una base para el andlisis posterior del trabajo y el mejoramiento de los
sistemnas, procedimientos y métodos

o Reducir los costos al aumentar la eficiencia general.

Contenido :

Es recomendable que todo manual de procedimientos conste de tres secciones

o Reglas de gjecucion . Estas se haran por escrito, en un texto claro y conciso , los
objetivos que se pretenden alcanzar, las politicas a seguir y exponen en una secuencia ordenada las
principales operaciones o pasos de que se compone el procedimiento v la manera de realizarlas.

o Diagramas.

a) Organogramas o cartas de organizacién del departamento o departamento a cuyo cargo
esté el procedimiento.

b) Fhocogramas o castas de flujo, que expresardn grificamente la secuencia de las
distintas operaciones de que se compone un procedimtento o parte de él, incluyendo informacion
adicional necesaria, segin su formato y su propoésito, como distancia  recornida, tiempo empleado,
método de ejecucion, etcétera.

+ Formas. Esta seccién contendra un ejemplar, con todas su copias, de cada una de las
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formas que s¢ utilicen en las distintas operaciones del procedimiento, bien sea llenadas con un
ejemplo, © con instrucciones de su utilizacién, en caso necesario,

» Los elabora. El encargado de su elaboracién es el departamento de organizacion y
métodos .

s Como se elaboran. Se designa un analista que recoja los datos, y presente uxn

proyecto de manual.

Un grado més elevado de plancacidon requiere control  presupuestal ¢
implantacion de estandares de produccion, distribucién y servicios.

Registros y formas. Un buen sistema de control interno debe procurar
procedimientos adecuados para el registro completo 'y comecto de activos, pasivos, productos y

gastos.

Informes :

Desde el punto de vista de la vigilancia sobre las actividades de la empresa y sobre el
personal encargado de realizarlas, el elemento més importante de control es Ja informacién interna.
En este sentido desde luepo, no basta la preparacion periédica de informes internos, si no su estudio

cuidadoso por persomas con capacidad para juzgarlos y autoridad suficiente para tomar decisiones y

corregir deficiencias.

Los mformes contables constituyen en este aspecto un elemento muy importante de control
interno desde la preparacién de balances mensuales, hasta las hojas de distribucitn de adeudos de

chentes por antigfiedad o de obligaciones por vencimiento.



Las actividades de produccion y distribucion pueden vigilarse de cerca mediante informes
periddices, analiticos y comparativos; informes de ventas, costos, andlisis de variactones, deficiencia
y tiempo ocioso etc Un conwol interno de tipo mas elevado probablemente incluird informe
periddico sobre el capital de trabajo, origen y aplicacion de recursos, variaciones financieras

presupuestales, etc.

¢} PERSONAL :

Por solida que sea la organizacién de la empresa y adecuade los procedimientos
iroplantados, el sistema de control mterno no puede cumplir su objetivo si las actividades diarias de
la empresa no estan contintuamente en manos de personal idéneo.

Los elementos de esta 4rea gue intervienen en el control interno son cuatro;
1) Entrenamiento, Eficiencia, Moralidad, Retribucion.

Entrenamiento de personal

Concepto :

“ Elemento det Control Interno, que tiene por chjeto que todos los empleados lleguen a poseer
preparacién, conocimientos y experiencia para alcanzar las metas y objetivos de la empresa piblica,

privada o mixta.” (10)

{10) Abraham Perdomo Moreno, Fundamentos de Centrel Interno, Edit ECASA México1996 Pag 73.



Caracleristicas :
1. Elemento del Contrel Intemo
2. El personal debera tener preparacton
3. El personal debera tener conocimientos
4. Bl personal deberd tener entrenamiento
5. El personal debers tener experiencia
6. Para alcanzar los objetivos propuestos

7. Enla empresa piblica, privada o mixta

Reclutamiento de personal :
Se realiza a través de:
1. Sindicatos
2. Agencias de empleos
3. Bolsas de trabajo
4, Escuelas
5 Recomendaciones
6. Medios publicitarios

7. Puerta de la empresa

Seleccién del personal :

Se desarrolla como sigue:

Primera entrevista. £n la que generalmente el solicitante llena su solicitud de empleo ¥




exhibe sus cartas de referencias y buena conducta y en la que el entrevistador se puede dar cuenta

de aspectos subjetivos, y presentacién personal.

Examen de aptitud. En la cual el aspirante demostrara sus habilidades y conocimientos en

una prueba de caracter general o test.

Segunda entrevista. Esta entrevista se traduce en un segundo examen de aptitud pero yaen
circunscrito a las actividades que va a desempedar. Larealiza el jefe a cuyas ordenes va a trabajar,

llenando por tanto, un aspecto también ambiental.

Examen médico. Al fin de comprobar su buena salud y cerciorarse de que no padece

enfermedades contagiosas o que tenga impedimento de tipo fisico o mental.

Contratacién de personal:

1.Contratacién. Firma del contrato de trabajo correspondiente y el otorgamiento de su

mamero de control de asistencia.

2. Darle a conocer &l manual de organizacién e indicarle la ubicacion que ocupe en la
fimcién donde desempefiara sus actividades.

3. Hacerle entrega, para su debido conocimiento, de su instructivo de indicadas

las formas impresas de papeleria o formularios que habra de emplear en su trabajo.



4 Entregarle su reglamento interior de trabajo asi como el de himene v segundad
para su observancia,

5. Su presentacion a todos los compaiieros de trabae

Capacitacién del personal :

1. Adiestramiento de obreros y empleados. El cual se realiza a través de las siguientes maneras
a) Aprendizaje direcio en su puesto, asi como en el sigulente que por
trayectoriale corresponda ocupar.
b) Por rotacion de distintos puestos pero dentro de niveles de salarios y en su
especialidad.
¢) Por medio de becas o cursos especiales.
d) A través de competencias, con algin estimulo, para los que demuestren un mejor

aprovechamiento.

2. Desarrollo de gjecutivos ¢ funcionarios. O sea la aplicacion de un esfuerzo planeado para proveer,
mantener y desenvolver a quienes han de formar el grupo admmistrativo, con el fin de que la
empresa logre sus objetivos propuestos.

El desarrollo de gecutivos se puede realizar en las siguientes formas

a) Por medio de becas o cursos especiales.

b) A través de intercambios internacionales culturales v cientificos,

¢) Por rotacion en el desempeiio de diferentes puestos ejecutivos .

d) Por escuelas profesionales,



3 Atender al bienestar ocupacional del trabajador. Con caricter emunciativo pere no
limitattvo, se mencionan las sigulentes formas para lograrlo:

a) Optimas condiciones ambientales en los lugares de trabajo.

b} Seguridad en las labores de peligrosas mediante equipos preventivos de trabajo.

¢) Herramientas adecuadas para el desempefio del trabajo.

d) Trato humano.

Manejo de personat:

La funcidén de personal, encauza a:

1. Inteligente administracién del contrato colectivo de trabajo.

2. Llevar a cabo la contratacién de los trabajadores con bases firmes, evitando  asi futuros conflictos
laboral.

3. Contar con una provision ya clasificada de mano de obra calificada, mediante el registro

de aspirantes.

4, Tratar de mejorar, por todos los medios posibles, €l rendimiento del trabajador, tanto en
calidad como en cantidad, mediante adecuados programas de capacitacién que abarquen ¢
adiestrarmento y el desarrello

5. Fomentar la cooperacién y el entendimiento entre jefes y empleados, estableciendo medios
adecuados de comtacto direcio v famibar, parar lograr asila creacion de la empresa

6. Fortalecer la economia de los trabajadores mediante creacién de tiendas de descuentos,

mutualidad de seguros, cajas de ahorro, etc.
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7 Atender el bienestar familiar a través de una politica de brindarles: casas propias, escuelas,

guarderias, comedores, bibliotecas ete.

D) SUPERVISION:

Como ha quedado dicho, no es Unicamente necesanio el disefic de una buena
organizacion, sino también la vigilancia constante para que el personal desarrolle los procedimientos

a su cargo de acuerdo con los planes de organizacion. La supervision se ejerce en diferentes

funcionarios y empleados y en forma directa e indirecta,

Una buena planeacién y sistematizacion de procedimientos y un buen disefio de registros,
formas e informes, permite la supervisién casi automatica de los diversos aspectos de control interno.
Un negocio de mayor importancia, la supervision de control interno amerita un auditor
interno o un departamento de auditoria interna que actiie como vigilante constante del curnplimiento
de la empresa con los elementos del control: Organizacion, Procedimiento y personal. Asi la funcién
de auditoria intema que vigila la existencia constante del control inte1"no, es a su vez un elemento

muy importante del mismo control interno.

2.4. APLICACION DEL CONTROL INTERNO EN 1.0S NEGOCIOS

El control interno es, en una forma u otra, un factor basico de operacién para la
direccion de cualquier organizacién, empresa o negocto, Aunque algunas veces el controf mtemo se

halla vinculado al mismo mecanismo administrativo, a menudo se caracteriza como el sistema
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nervioso que impulsa ¢l conjunto de politicas de operacidn y ks mantiene dentro de los limites de
gjecucion practicables. Cada sistema particular de control interno, no obstante b semejanza
superficial que pueda tener con patrones usuales de organizacion y administracion, es generalmente
unido ¢n sus detalles de composicién, por haberse desarrollado para personas de diferente capacidad

de supervisidn y de distinta aptitud para delegar o asumir autoridad.

En una entidad cualquiera, el control interno comienza con la adopeién y cumplimiento
de Ia politica aprobada por la direceidn, y continua hacia abajo en la escala de la estructura
administrativa, tamando forma en la elaboracion y operacidn de normas de direccion y regulaciones
administrativas; manuales, instrucciones, y decisiones; auditoria interna; comprobacién interna;
informes; entrenamiento y distribucion del personal. Un sistema de sugerencias, por ejemplo, serd de
importancia para el plan de control existente en muchas organizgciones. En general, un control
interno bien planeado y ejecL;tado se dice que existe en la organizacion que es operada de manera

efectiva y econdmica y con sujecidn a los objetivos de su politica superiot.

“Un elemento importante para €l mantenimiento del control interno esta representado por
el trabajo del auditor interno, en su capacidad de observador e informador Tmparcial, en quien Ia
administracién puede confiar como fuente de informacion sobre el funcionamiento general de la
organizacion. Originalmente, ka funcion del auditor intemo estaba conflada ala comprobacion de la
correccion de las cuentas; pero, en afios recientes, su campo en muchos casos ha sido extendidoala

verificacion de todos los controles mtemos, 0 no refacion con las cuerttas.” (1)

{11)Charles A. Bacom, Manual de Auditoria Interna, Edit UTEHA. Méxicol982. Pag 6



El Control Intemo contable debe estar constituido sobre medidas o métodos que se
empleen para proteger el activo del negocio y para asegurar el cumplimiento de las normas de
administracién trazadas por la gerencia, tendientes a obtener informacién veraz y oportuna y
cumnplir con las disposiciones legales y fiscales en vigor.

Podemos afirmar categéricamente que el Control Interno  contable es el esqueleto organizacional

del cual depende la calidad de la informacidn en cualquier ente econdmico o no. Por ello es
directamente proporcional al grado de confianza que se puede tener en la nformacién presentada:
amés eficiente control contable mayor confianza en las cifras de los reportes, y ala inversa un

Control Interno contable deficiente despertara dudas en las cifras determinadas.

El Control Intero contable (o simplemente “control intemo” - tal como la jerga contable lo
ha hecho popular) es tan importante, que no hay contador piblico independiénte que se atreva a
emutir su opinion sobre laé cifras de los Estados Financieros sin antes haberlo evaluado. Debemos
apuntar que el Control Interno no es prvativo de las unidades econdmicas, sino que se aplica en
cualquier organizacion independientemente de su fin: cultural (museo), religioso (Iglesia), deportivo

{club de Ritbol), econdmico (sociedad mercantl), social (Cruz Roja), ete.

Solo imagine que seria de un museo sino existiera una autoridad bien delegada y delimitada para,
por ejemplo, prestar piezas arqueologicas para otras exhibiciones; adquinr cbras de artes que le
competan , llevar un inventario detallado de las obras y comparardos de cuando en cuando con lasr

existencias reales ; contratar polizas de seguro, etc.

“Son muy variados los métodos de revision que se han ideado para evaluar el Contvol



Intemo: por ciclos de operacion, en base a diagramas o cueshonarios, por andlisis de funciones (en
donde ficilmente saltan a la vista las actividades incompatibles), etc. Es comin hoy dia, Ia
combinacion de dos 0 mas métodos, asi como el auxilio de la computacién, existiendo ya verdaderos
programas maestros que analizan el Control Interno en las compaiiias; emiten su juicio y sugieren e

porcentaje de muestra en las pruebas selectivas de auditorias. ™ (2

Técnicas de control de los activos

El sistema de contabilidad de partida doble es, por su propia naturaleza, un medio
ingenicso para proteger la propiedad que rara vez se aprecia en su justo valor. El principio de
igualdad entre el debe y haber exige que se haga un registro del origen y disposicion de todas las

propiedades de la empresa

La observancia de este principio no garantiza por si sola la proteccion adecuada de los activos de la
compaflia, pero s1 obliga a una atencion constante del problema al exigir que el contador anote en el
registro algin tipo de respuesta a la pregunta ;De donde vinieron los activos v que ha sido de ellos?
Al escribir la respuesta, ef contador relata también la historia de la empresa. Este historial es el
registro bésico que utiliza el contralor para desempefiar sus funciones de administracién e

informacion Jegal, v constituye asimismo el marco de referencia en el que se desarrolla el sistema de

proteccién de la propiedad.

{12)Raitl Nific Alvarez, Contabilidad Interroedia, Edit. Trillas, México 1992, Pag. 19,20
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El pérrafo precedente indica ef terreno bisico - el sistema de contabilidad de debe y haber
sobre el que el contralor construira sus “'rutinas, métodos y medidas™ para lograr el proposito de

proteger la propiedad.

Principios basicos de conirol de los activos

La forma practica de resotver el problema en cuestién es representar cualquier empresa
por medio de dos flujos o cormentes generales: por un lado, la corriente sustancial de ingresos y
correspondientes entradas de efectivos y, por ofro, la de gastos y correspondientes desembolsos. En
la confluencia de estas dos corrientes se establece el gran caudal de los activos, de los que los
gjecutivos v empleados de compafita son los custodios. El contralor debe estar en posicion de tener la
certeza Ide que todo ¢l dinero y demés valores asociados con la comente entrante que la empresa
debe haber recibidg hayan ingresado efectivamente, y que en todas esas entradas de dinero y valores
se hayan registrado en forma correcta y hayan sido reconocidas por el custodio responsable dentro de
la empresa. En lo que respecta ala corriente de salida, debe tener seguridad de que todo el efectivo y
demas valores registrados como salientes se hayan gastado, en realidad, para los fines indicados y
que los propositos que ellos con lleva sean los legitimos de la compafiia Por consiguiente ademés de
proteger los activos de su propiedad (en dicho candal), existe la doble responsabilidad, quizd més
dificil de satisfacer, con respecto a ambas corrientes de transacctones: en primer lugar, ;l Tegistro

preciso de lo que ocurrid v, en segundo, la lepitimidad findamental del hecho mismeo.

$1 la empresa se considera desde este punto de vista, se tendré{una ayuda considerable
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para aprender a reconocer y a entender con clandad Jos nesgos contra los que ha de protegerse. El
contralor debe ser capaz, aunque le pueda parecer desagradable, de adoptar la perspectiva del
empleado fraudulento en potencia, para descubrir las posibilidades de uso indebido de las
propiedades de la compaiia. Este es el tinico método que le permitira detectar tales posibilidades de
proteger adecuadamente las propiedades de la empresa S1 establece reglamentos protectores contra
todos los riesgos probables, eliminara ia tentacion y “protegera la honestidad de los empleados™
Este es un pensamiento poco feliz, pero el concepto en el que se basa, lejos de ser un lugar comin,
es una realidad muy apropiada para el principio basico del Control Intemo, y dificimente se

encontraria un entnciado mas adecuado y sucinto de finalidad a usar como guia.

Reglas pricticas para el control de los activos

La larga experiencia ha desarrolfado unas cuantas reglas sencillas que casi siempre se
consideran fundamentales para lograr el proposito general de proteger los activos contra las
tentaciones y los riesgos que se presentan las condiciones practicas de los negocios.

Estas reglas se expresan como sigue:

1. Lievar las cuentas de tal modo que sea factible identificar la responsabilidad personal de los
individuos como custodio de los diversos activos de la compafiia.

2. Proveer los elementos fisicos v las medidas de seguridad necesarias para evitar el movimiento
de propiedades sin el conocimiento de los custodios responsables

3. Emitir mstrucciones claras y precisas especificando sobre que autoridad puede cada custodio

dejar salir una propiedad de la que s responsable por elemplo quien aprueba el pago de las facturas
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de los vendedores, quien entrega materias primas del almacén, quien awtoriza una nota de crédito
cancelando &l compromiso de un cliente, ete.
4. Organizar la rutina de contabilidad de tal manera que, en todo lo que cabe, ¢l trabajo de cada
empleado que maneja propiedades este sujeto a una verificacion automatica por otro empleado
o por medio de registro que lleve algim otro empleado.
5 Comprobar el buen funcionamiento de estas verificaciones automaticas de tiempo en tiempo.
6. Verificar la existencia de las distintas clases de propiedad por medic del exarmen fisico y del

recuento a mtervalos periddicos.

El examen minucioso de las reglas anteriores revela el hecho de que las primeras cuatro se
ocupan de la implantacién de las rutinas, métodos y medidas, es decir, el desarrollo del sistema
encaminado a evitar los fraudes. Estas medidas comprenden colectivamente la verificacion o el
Control Intemo, Las reglas 5 v 6 se ocupan de la supervisién ulterior del sisterna para comprobar que
tenga el funcionamiento propuesto. Estas dos reglas no son mas que el reconocimiento realista del
hecho de que no hay sistema alguno, no importa lo bien planeado que esté, que siga funcionando
durante mucho tiempo sin una supervision. Los empleados que deben desempefiar el trabajo real
tiene, por un lado, las fallas humanas normales de la pereza y la falta de agudeza mental v, por otro,
el deseo de perfeccionar la gperacion implantando caI’nbios v atajos pocos aconsejables, por no decir
nada sobre las desviaciones cuidadosamente meditadas con el fin de cubrir faltantes y frandes. En
realidad la palabra vigilancia, utilizada en su sentido correcto, describe con clandad el propdsito de
las reglas 5 y 6, pero, puesto que en este vocablo entrafia connotaciones pocos populares, rara vez se
utliza. Bn la mayoria de las circunstancia, el vocablo supervision serd adecuado siempre y cuando

este del todo consciente del proposito real que se intenta.
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Fl tépmino auditoria intema describe en general la aphcacion de las reglas 5 y 6, aunque,
por supuesto en la practica la fase de estructuracion de Jaregla | ala 4 y la fase de supervisién de las
reglas 5 y 6 estin intimamente relacionadas. Por un lado, el encargado de sistemna que disefia el
patrén original de rutinas debe tener en mente la fachbilidad de la vigilancia, supervisién o auditoria
subsecuente de tales rutinas. Despuss, al hacer la auditoria del funcionamiento del sistema, el auditor
interno profesional debe estar siempre alerta  para detectar fallas en el sisterna. Estas pueden ser
mmperfecciones en la formulacién original de los mecanismos de Control Intemo, o pueden ser
debidas al crecimiento y a los cambios sufridos por la empresa, que suelen hacer que incluso los

mejores mecanismos originales resulten poco apropiados y hasta obsoletos en un momento dado.

E] criterio original en el que se basaron los sistemas de Contrel Interno refrocede hasta la
época de los manuales de contabilidad. Los ajustes que exigieron los métodos mecinicos, la
maquina de Contabilidad estandar, los sistemas de tarjetas perforadas y la computadoras vinieron a
reforzar casi siempre ese control. La precisién de la rutina es mucho mayor en el caso de los
métodos mecanicos y, con un poco de imaginacién, 1a verificaciones automancas previstas en la
regla cuatro adquieren una mayor eficiencia que las comprobaciones realizadas con métodos

mantales directos.

Con el advenimiento del procesamiento electrénico, se presenta wna mayor tendencia a
evitar el emror humano ¢ las distorsiones mtencionales Esto exige que los planificadores v
programadores de la naturaleza de los posibles frandes posean una comprensién mas amplia al

respecto. El nuevo riesgo existira en el sentido de, bajo la presion de formular nitinas para manejar



sieaciones pormales, los planificadores pueden olvidar la inclusion de medidas que prevengan
desviaciones intencionales que constituyen fraudes. La electronica proporcionar una seguridad mas
plena en la medida en que los dispositivos electronicos puedan retroceder lo suficiente para captar la
transaccion original con mayor claridad que los métodos anteriores. El pequefio estafador no tendra
libre acceso a los libros v se vera obligado a manipular fa transaccion original antes de que sea
captada electrénicamente, El fraude rebuscado seria, por supuestos, aguel en que el programador
estableciera pasos demtro del programa mismo para llevar a cabo el engafio. Ante tal eventualidad, lo
{inico que se puede alegar es que el contralor mismo, o quizas el contador piblico en representacién
suya debe tener el suficiente conocimiento detallado del procesamiento electronico de dato para

poder realizar inspecciones criticas ocasionales de Jos programas vigentes.

2.5. CONCEPTOS E IMPORTANCIA DE LOS INVENTARIOS

“El termino inventario tiene diversas acepciones, segn la aplicacién que se le de. Parael
comerciante, significa mercancias existeres destinadas para su venta, para el industnal, suo
inventario esta formado por la existencia en materias primas, articulos en proceso y articulos
termumados

Fl temmino inventano se utiliza para denominar el agregado de aquellos bienes muebles
tangibles, que se tenen para vender en el curso ordimario del negocio; estin en proceso de
produccion para la venta o han de consumirse comrientemente en la produccion de bienes o servicios

que quedaran disponibles para su venta "(13)

{13) Ratl Nito Alvarez, Contabilidad Intermedha I, Edit Tollas,Meéxico, 1992 Pig 145
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El inventario esta formado por una lista de articulos {que pueden ser mercancias, muebles,
etc. Jen que se describen teniendo en cuenta el niimero de umdades, calidad, peso, costo, por unidad &
importe. Algunos articulos se pesan, como los cereales; otros se miden como las telas; otros se
cuentan como unidades perfectamente determinadas, como bultos o cajas de las cuales, de

antemano, se conoce el peso 6 el niimero de articulos que contengan.

Conjunto de bienes corpdreos, tangibles y en exdstencia, propios y de disponibilidad
inmediata para su consumo (materia prima)transformacion (productos en proceso) y venta

{mercancias v productos terminados),

Después de analizar los distintos conceptos de inventarios nos damos ¢uenta [a importancia
de este en todas v cada una de las empresas principalmente las de produccién y las dedicadas al
comercio de bienes en wirtud de que estos son la parte principal donde gira todo el interés del
negocio. Es por esto que se debe hacer consciencia a cada uno de los empresarios 6 encargados de
llevar el control y de valuar sus productos que se encuentran en su respectivo almacén listos para su

venta ¢ para el proceso de transformaciorn.

ASPECTOS GENERALES DEL CONTROL DE INVENTARIOS

Después de analizar las funciones del control imterno estrechamente vinculados con la
contabilidad se Hevara a este a un aspecto mas especifico como lo es un buen control en el almacén

de una organizacién es decir como contribuye a llevar un eficaz manejo de las mercancias para
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obtener los beneficios que contnibuirdn af logro de los obyetivos de la entidad.

El control de inventarios es muchas de las veces menospreciado o lo que es peor algunos
propietarios no saben de su existencia por lo que realizan sus operaciones en forma como eflos creen
conveniente, sin ver que productos tienen rotacion y mucho menos se detienen para analizar los
costos en que incurren principalmente, el costo de agotamiento mantenirmiento v el de ordenar. Estos
tres tipos de costos se deben balancear uno con otro. En razén de la demanda del producto al no
contar con suficiente en el almacén § se vende demasiado llegara el momento en que se agotara y el
cliente no encontrara el producto deseado vy lo buscara en otro negocio, pero si tiene demasiada
mercancia esto traerd como consecuencia un aumento de los costos del almacén; ejemplo de unos de
ellos serian el de la renta, luz, aparatos de refrigeracion, etc. y si esta empresa no desea tener
suficiente mventario pero a la vez desea quedar bien con los clientes tendrd que realizar pedidos
constantes cada vez que observe la disminucién de los productos, este pedido traera apareado mas

costos principalmente el de fletes, papeleria, teléfono, personal, etc.

Hay que recordar que la cuenta de inventanios se encuentra ubicada en el Estado de
Situacion Financiera en la seccién de activo circulante y esta catalogado como no monetario y que al
mantenerlo en meestro almacén tiende a dismimur o aumentar su valor original a causa de la

variacion de la moneda como consecuencia de la inflacion.*

*Es cuando la cantidad de dinero aumenta més ripidamente que la produccién de bienes
y servicios; cuando mayor es ei ingremento de la cantidad de dinero por unidad de produccion, la

tasa de inflacidn es mas alta,
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VENTAJAS QUE SE OBTIENEN DEL CONTROL DE INVENTARIOS.

En forma enunciativa pero no limitativa, podemos mencionar las siguientes:

1. - Mantener el minimo de capital invertido.

2. - Reduce altos costos financieros generados por existencias excestvas.

3. - Reduccién de nesgos por fraudes o robos, dafios fisicos o deterioro; obsolescencia, caducidad o

inadecuacién.

4, - Evita que no se realicen ventas por falta de mercancias.

5. - Reduce el costo de la toma de inventario fisico anual,

Un control apropiado requiere en los inventarios de una correcta valuacion, planeacion y el
equilibrio de todos lo factores y 4reas involucradas que se encuentren interconectadas, por lo que no
solo debe considerarse el costo, sino también el beneficio, ya que se trata de obtener el mayor

beneficio al menor costo posible.



2.6. PROBLEMAS EN LA ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

La administracién de inventarios es de gran transcendencia para el gerente de una empresa
comercial, industrial etc.; pues mantienen fuertes inversiones que dentro del activo circulante, son los
més importantes en el estade de situacién financiera del negocio. Uno de los principales objetivos de
la contabilidad para inventarios es determinar debidamente la utilidad a través del proceso de
enfrentar los costos apropiados con los ingresos. El proceso de enfrentamiento radica en precisar
cuanto del costo total de los articulos que forman del inventario inicial mas compras netas de un
determinado periodo debe testarse de las ventas efectuadas en éste a fin de determinar el inventario

final que debe enfrentarse a las ventas del préximo periodo.

“En las empresas industriales este problema se agudiza por la magnitud de su inversién y
la importancia hasta cierto punto relativa que existe entre las distintas clases de industrias, pues el
renglén de inventarios segiin sea el ramo al cual se dediquen, pueden representar hasta el 40% del

activo total, Segin datos estadisticos tenemos”

Industrias  que

Ropa 38%
Muebles 42%
Alimentos 36%

Para los comerciantes mayoristas, su inventario de mercancias representa el 30% del total

de su activo.



Para los detallistas que se  dedican o
Abarrotes 31%
Venta de ropa 42%
Ferreteria 37%
Muebleria 52%
De acuerdo con Jos datos anteriores, vemos que los inventarios requieren una
administracion especial, porque comprenden la parte principal del activo total, en la mayoria de las
empresas especialmente los almacenes de mayoreo y detallistas, pues en gran numero de fabricas y

en empresas de servicios publicos, la parte fuerte del activo estan en su activo permanente (fijo)que

son magquinaria, unidades de transporte, etc.” (14}

El problema latente que tienen los ejecutivos de wna empresa, referente a los inventarios,
esta en relacidn con el area de que les corresponda; asi tenemos: al jefe de departamento de compras,
le preocupa la politica que afecta a la materia prima en cuanto al importe de las mismas, calidad,
numero de unidades existentes, etc., que estén relacionadas con el volumen de la produccion, pero
sobre todo que le sean solicitadas con razonable anticipacidn, a modo de hacer sus gestiones de
cornpras con eficiencia

Al funcionario que tiene a su cargo la produccién e interesa vigilar el proceso de
fabricacion y resolver, satisfactoriamente, todas las faces por las cuales debe parar el articulo que se
est fabricando, hasta quedar terminado, pero sobre todo recibir a iempo el plan de ventas, asi como

los materiales directos e indirectos, que le ayuden a cumplir las expectativas de la gerencia general.

(14) Rail Nifio Alvarez, Contabilidad Intermedia 1, Edit Tnllas, México 1992. Pag 47,48,

-



También tenemos al jefe del departamento de ventas, que tiene a su carge la colocacion en
el mercado de Jos articulos que ya estan listos para su venta A ¢l le interesa que el articulo que
ofrece sea de excelente calidad y presentacion v, a un precio que le permita salvar la competencia
que les rodea. Los problemas de la produccién no le interesan primordialmente, sino las condiciones
de mercado; conseguir los articulos que tengan facil aceptacion y también que los pedidos sean

atendidos en las fechas de entrega, convenida con los clientes.

En las.industrias, el problema central, en la politica administrativa, respecto a los

Inventarios, radica en resolver las necesidades financieras de las empresas.

El ejecutivo encargado de las finanzas tiene que prevenir los cambios que se operen en las
ventas, mismos que debe sortear segilin sean las posiciones cambiantes en los inventarios. Una buena

administracién de los inventarios s una buena administracion financiera.

Las existencias deben ser objeto de revisiones constantes y de la informacién que se
obtenga en este renglon; el financiero tomard las medidas para eliminar los obstaculos que paralicen

la rotacién de inventarios o falseen los rendimientos,

Bl hecho de que algunas empresas no tengan problemas de financiamientos, no quiere
decir que el encargado de este departamento descuide de este aspecto, sino por ¢l contrario, debe
estar siempre pendiente de que se apliquen y respeten las medidas que tiendan a aumentar la

rotactén de inventarios y mantener Jos niveles 6ptimos de los mismos.
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2.7. CLASIFICACION DE LOS INVENTARIOS

Cuando la empresa cuenta con activos que pueden dar futuros rendimientos, se deben
clasificar de manera que se pueda informar scbre los cambios que operen en ellos; bien que se
destine para su venta 6 se¢ apliquen en la fabricacién de productos etc, Dentro de la clasificacion de

valores de activo, estan los inventarios diversos, formados por los grupos siguientes:

MATERIA PRIMA

En la industria son los materiales los que sufren la transformacién necesaria para

convertirse en articulos terminados.

MERCANCIAS

En ef comercio son 1as que se compran para su reventa, sin hacerle ninguma modificacion.

ARTICULOS EN PROCESO

Son aquellos cuyo proceso de fabricacion no han sido totalmente terminados, ¥ su costo

esta anmentando por lo que se lleva de mano de obra y gastos indirectos.
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PARTES TERMINADAS

Son articulos completos, que pucdan venderse 6 bien utilizarse en los articulos que se

estan fabricando.

ARTICULOS TERMINADOS

Son los ¢ue estan listos para su venta.

MERCANCIAS EN TRANSITO

Se refiere a las mercancias adquindas por la ernpresa, que ya le han side remitdas, las

cuales forman parte de su activo, 2 un cuando no se encuentren, fisicarnente, en sus almacenes.

MERCANCIAS EN CONSIGNACION

Son las que han enviado con obyeto de buscarles mercados y son propiedad de la empresa,

mieniras no sean vendidas,

MERCANCIAS A VISTAS

Son articulos terminados cuya venta se materializara luego que el cliente en potencia los

vea fimcionar o los examine; por lo general, salen en calidad de muestra.



MERCANCIAS EN DEPOSITO

Son las que se han entregado para su custodia en algin almacén de depdsito y se
encuentran amparadas con el certificado de deposito respectivo. Estas mercancias, en algunas
ocasiones, ¢ encuentran como parantia de un préstamo obtenido y en estas condiciones se les lama

mercancias pignoradas.

MERCANCIAS DETERIORADAS Y OBSOLETAS

Si estan en condiciones de venderse {a precios castigados), se ponen con notas especiales.

En caso contrario, estas mercancias no deberén incluirse en el inventario,

Se incluyen también en el mventario, los anticipos & proveedores, segin indicadores del
Institute Mexicano de Contadores Pliblicos en su boletin C4,parrafo 13, que al respecto dice: En
ocasiones, por las caracteristicas o la demanda de ciertos productos, los proveedores exigen a sus
clientes anticipos a cuenta de sus pedidos. Las empresas que tengan que efectuar desembolsos por
este concepto, deberin de registrarlos dentro del caprtulo general de inventanos en una cuenta
especifica, siempre y cuando se refieran al tipo de articulos que aqui se mencionan esta operacion de

anticipo también se puede realizar con el agente aduanal.
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DISTINTOS TIPOS DE INVENTARIO

En los almacenes de importancia se requicre de un sistema clasificado de registros de

mercancias, subordinado a la cuenta mayor.

Consiste en un sisterna de tafjetas o de hojas en que se registran muy detalladamente las

existencias que se tienen,

La clasificacion de los cargos por mercancias que se emplean en este sisterna, puede hacer
resultar uno o mas detalles tales como los siguientes

1. Clase o tipo de mercancia

2. Ubicacién en el almacén.

3. Departamento 0 sucursal.

4. Proveedores o ramos.

5 Vendedores.

6 Método o condiciones de venta.
La clasificacién de las compras depende en gran parte de la que se adopte para las

ventas; es decir, los cargos por mercancia deben manejarse de manera que se facilite la

determinacion del margen bruto correspondiente a cada clase de venta registrada ™ (13)

(15) Ragl Nifio Alvarez, Contabihdad Intermecha I, México 1992, Pag 50
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2.8. SISTEMAS DE REGISTROS DE INVENTARIOS

Para toda empresa comercial es de suma importancia el registro de las operaciones de

mercangias, porque de la manera en que se efectie va a depender la exactitud de Jos resultados del

gjercicio,

La compraventa de mercancias ¢s el objeto principal de las empresas comerciales; es decir,
que si la empresa compra un articulo en $90.00 procurard vender a un precio mayor, digamos
$105.00; la diferencia entre ambos se llama utilidad bruta Para llegar a este resultado en una
empresa de mediana o de gran proporcién se requiere de procedimientos que se adecuaran a fa
funcion especifica de cada una de ellas, queriendo decir con esto que los sistenas de registros serén
los mismos, segim el que adopte la entidad, variando en si el concepto de cada una de las cuentas.

Es por eso que muchas empresas que siendo del mismo giro, no son iguales en su contabilidad

En la contabilidad, estas operaciones pueden registrarse en tres tipos diferentes de
sistemnas, de acuerdo al tipo de entidad que efectiie estas operaciones, mistnas que vatt a depender,
entre otros de las signientes circunstancias.

e La capacidad econdmica del negocio
+ Elvolumen de operaciones
e Laclardad en el registro

« Lainformacion deseada



6l

Los sisternas mas conocidos para registrar las operaciones de compraventa de mercancias

son los siguentes,

Compra- Venta de Mercancia

Global o Mercancias
Generales

2.3.1. SISTEMA GLOBAL O DE MERCANCIAS GENERALES

h

Perpetuos  ©
Constantes

Pormenonizado o
Analitico

El mas sencillo de estos métodos es el global, no obstante tiene el inconveniente de

presentar ciertas dificultades para la correcta interpretacion del saldo de la cuenta que se emplea en

este caso, por lo que practicamente a quedado en desuso

“Bste método consiste en el establecimiento en una cuents denominada mercancias

generales donde se registran todas las operaciones de compra y venta de productos™. (16)

(16) James A.Cashin, Feldman, Lerner, Centabilidad Intermedia, Edit. Mc Graw Hill, Méxco 1991. Pag. 114
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Se deberd entender por mercancias todo articulo que se compre con el proposito inmediato

de venderlo y obtener una ganancia,

Cualquier otra operacion donde se compra y se vénda con un fin distinto al del lucro, no se
tomara en cuenta para efectos de este cobro de mercancias generales, para tal caso se debera

emplear otras cuentas de activos a las que se le estin estudiando.

Entre las operaciones que normalmente se realizan con las mercancias, se mencionan las

siguientes.

1. Compras

2. Gastos de compras

3 Devoluciones scbre- compras
4  Rebajas sobre compras

5 Ventas

& Devoluciones sobre ventas

7. Rebajas sobre ventas
Cabe mnchuir como elementos complementarios a estas operaciones a los mventarios micial
y final, pues representa las existencias de mercancias al iniciar y finalizar el ejercicio

A continvacién, se presentan las reglas del cargo y el abono para el registro de estas

operaciones en la cuenta de mercancia generales, pero para su mejor entendmmiento por prncipio
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a} Secargade lo siguiente:

Del inventario imcial (precio de costa)
De las comptas de mercancias (precio de costo)
De los gastos sobre compras (precio de costo)
De las devoluciones sobre ventas (precio de venta)
Pot las rebajas sobre ventas {precio de venta)

b) Seabonard de lo siguiente.

De las ventas de mercancias (precio de venta)
De las devoluciones sobre compras {precio de costo)
De las rebajas sobre compras (precio de costo)

Por lo que de manera esquematica, el movimiento de esta cuenta es como sigue:

Mercancias Generales

a) Elinventario inicial a) Ventas de mercancias
b) Compra de mercancias b) Devoluciones sobre compras
c) Gastos sobre - compras ¢} Rebajas sobre compras

d) Devoluciones sobre ventas




e) Rebajas sobre ventas
Es importante sefialar que algunos de los conceptos de cargo y abono se registren a
precio de costos como lo es ¢l inventario inicial, las compras, gastos de compras asi como las
devoluciones y rebajas sobre compras otros se registren a precio de ventas como las ventas, las

devoluciones y rebajas sobre ventas.

Por esta razdn, ¢l saldo de esta cuenta no es de naturaleza definida, al no representar ni
el costo de las mercancias en existencias, y la utilidad o perdida en la compra y venta de
mercancias, por lo que se desprende que su saldo es de naturaleza mixta pues lo mismo se

registran en ellas conceptos a precio de costos como a precio de venta.

Con el fin de que esta cuenta refleje al final del gjercicio un saldo de naturaleza
perfectamente definida, es necesario que se efectie un ajuste a la misma, de este modo el nuevo
saldo representard la situacién mas realista de acverdo a las operaciones para la cual fue

creada.

AJUSTE A LA CUENTA DE MERCANCIAS GENERALES

Existen dos pasos para realizar el ajuste a la cuenta de mercancias generales.
1. Que el saldo de la cuenta indique el importe del inventario final.
2. Que el saldo de la cuenta represente fa utilidad o pérdida realizada durante el ejercicio.
El resultado del ajuste en primer caso nos conduce a una cuenta de activo, y en el
segundo a una cuenta de resultado, porque como va se explicd el saldo de la cuenta era mixto y

que para separar los movimierntos es necesario conocer el importe del inventario final.
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PRIMER PASO

En pamer lugar, se necesita abrir una cuenta de caracter transitoria llamada inventario de
mercancis; a dicha cuenta se le carga el importe del inventario final (esto se hace al final del periodo,
cuando se¢ prictica el inventano fisico) abondndolo a la cuenta de mercancias generales, una vez

determinado el mventario final el asiento quedaria como sigue;

inventano de mercancias XK

Mercancias generales X

Después de este gjuste los movimientos quedan separados ya que el la cuenta de
inventarios queda el movimiento de activo y en la de mercancias generales el movimiento de

resultados.

SEGUNDO PASO

El segundo paso consiste en ajustar la cuenia de mercancias generales para convertiria en

cuenta de resultados.

Partiendo del saldo de la cuenta de mercancias generales, es mdispensables, formular un
estado de pérdidas y ganancias, con la finahdad de conocer la utilidad o pérdida bruta realizada

durarite el gjercicio
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Una vez efaborado ¢l mencionado estado financiero, si su saldo es deudor representara la

perdida bruia obtenida en el mismo

Finalmente el saldo de la cuenta mercancias generales se cancelara contra pérdidas y
ganancias; de tal manera que, si ¢l resultado es utilidad se hara un cargo a la cuenta de mercancias
generales con abono a la cuenta de mercancias generales.

A continuacion se muestran los asientos correspondientes:

Si hay utilidad Si1hay pérdidas
Mercancias generales X% Pérdidas y Ganancias  xxx
Pérdidas y ganancias XXX Mercancias Generales xxx

DESVENTAJAS DEL SISTEMA DEL INVENTARIO GLOBAL

Las principales desventajas que representa este sistema son:

1 Al terminar el ejercicio no se puede conocer por separado ef mmporte de las ventas,
compras, gastos sobre compras, devoluciones v rebajas sobre compras y sobre ventas va que se
encuentran mezcladas en la cuenta de mercancias generales lo cual dificulta  1a elaboracién del

estado de pérdidas y ganancias
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2. No se puede conocer en un momente dado, el monto del inventanio final de mercancias
antes de practicar el inventario fisico, pues no existe ninguna cuenta que controle las existencias de
mercancias, Por lo mismo no se puede detectar st hubo robos, extravios o errores en el manejo de las

mercancias,

3. Para conocer el importe del inventario final, se necesita practicar un recuento fisico de
las mercancias existentes y esta tarea puede ser dificil segiin el tipo de empresa de que se trate, labor
que frecuentemente obliga a cerrar el negocio para poder llevarlo a cabo, principalmente cuando hay

que medir, 0 pesar o contar gran variedad de articulos.

3. Mientras no se conozea el inventario final, no se puede conocer el costo de lo vendido, ni el

resultado de operacion de la empresa,

Debido a éstas desventajas, este procedimiento Unicamente se emplea en negocios de

escasa capacidad econdrmuca o de poco movimiento en el manejo de mercancias

EJEMPLO:
1. Imiciamos un negocio con $3,500.00, en efectivo y $8,500.00, en mercancias.
2. Se venden mercancias por $8,000.00, de los cuales no pagaron la mitad en efectivo v el resto a
crédito,
3. Los clientes devolvieron mercancias por $1,000.00, Ias cuales abonamos en su cuenta.

4. Se concedieron tebajas a los clientes por vales de § 200.00, las cuales también se abonaron a su

cuenta.
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5 Compramos mercancias por $5,000 00, a credito

6. Las compras anteriores Originaron gastos por un costo de $300.00, que se pagaron en efectivo,

7 Sedevolvieron mercancias a los proveedores por $700.00, que cargamos a su cuenta.

8 Los proveedores nos concedieron rebajas por la cantidad de $200.00, los cuales también
cargamos a Su cuenta.

9  Ei mventario final de mercancias seglin recuento practicado a ésta fecha es de $6,500.00.

ASIENTOS CORRESPONDIENTES A LAS OPERACIONES

-1- CARGO ABONO
Caja $3,500.00
Mercancias penerales 8,500.00
Capital $12,000.00

2-
Caja $4,000.00
Clientes 4,000.00

Mercancias Grales. $8,000.00
3
Mercancias generales $1000 00

Clientes

$1000.00



-4-
Mercancias generales

Clientes

-5
Mercancias generales

Proveedores

-6-
Mercancias generales

Caja

-
Proveedores

Mercancias generales

8-
Proveedores

Mercancias generales

-9 —Asiento del primer paso.

Inventario de mercancias

Mercancias Grales,

[

$200.00
$200.00
£5,000.00
$5,000.00
$300.00
$300.00
$700.00
$700.00
$200.00
$20000
$6,500.00

$6,500.00
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-10 —-Asiento del segundo paso.

Mercancias generales 3 400.00

Pérdidas y Gan. $400.00
ASIENTOS DE MAYOR
Primer paso:
Caja Capital Clientes
1)3,500.00] 300.00(6 12,000, (1 2)4,000. 1000. (3
2)4,000.00 200. (4
Proveedores Mcias.Grales. Invent de Mcias.
7) 700.00 |5,000.00(5 1)8,500.00 8,000.00(2 9)6,500.00
8) 200.00 3y 1000.00 70000 (7

4y 20000 20000 (8
5)5,00000{ £,500.00(%

6) 300.00

El asiento -9 - queda
Inventano $6,500.00

Mercancias Generales $6,500.00



Ventas Totales
Menos. Dev, s/Vias.
Reb. s/Vias.
Ventas Netas
Inventario inicial
Compras
Mas: Gtos. s/Comp.
Compras Totales

Menos: Dev s/Comp.

Reb s/Comp.
Compras Netas
Total de Mercancias
Menos: Inv. Final
Costo de lo vendido
Utihdad Bruta

Bl asiento - 10 - quedark:

Mercancias generales
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ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Del 17 De Enero al 31 de Diciembre de 1997,

$ 5,000.00
300 00

$1000.00
200.00

$ 8,000.00

1200.00

700.00
20000

$5,300.00

94000

$400.00

Pérdidas y Ganancias

En este asionto, el abono se realiza a la cuenta de Pérdida y Ganancia por la wtilidad bruta
resultante en el estado de resultados que se adjunta. Asi de esta manera, la cuenta de Mercancias

Generales quedara saldada y la cuenta de P 'Y G. Representard el resultado bruto de la operacion de

$400.00

la empresa, en este caso utilidad bruta de $400.00

8,500.00

4,400 00

12,900.00
6,500.00)

$6,800.00

6,400.00

$ 400.00
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A continuacion presentaré el total de Asientos de Mayor utilizados en este sistema plobal

durante los dos pasos que se siguieron para su registro

Caja Capital Clientes
1) 3,500.00{300.00 (6 12,000.00(1 2) 4,000.00{ 1000.00 (3
2)4,000.0 200.00 (4
Proveedores Mgias. Grales. Invent.de Mcias.
TyT00.00 15,000.00(5 1)8,500.00) 8,000.00(2 96,500 00
8) 200.00 3)1000.00  700.00(7
4) 200.00 200.00{8
5)5,000.00| 6,500.00(%
€) 300.00
10) 40000]
Pérdidas y Ganancias
$ 400. (10
Saldo Deudor  $6,500 00
Saldo Acreedor  $400.00  (Utilidad bruta)



2.8.2. SISTEMA DE REGISTROS DE INVENTARIOS PERPETUOS O
CONSTANTES

Este método tiene por base el establecimiento de dos cuentas, en las cuales se registran
todas las operaciones de las mercancias; dichas cuentas son: una de activo, denominada almacén, y

la otra de resuliados, conocida con el nombre de costos y ventas

La cuenta de "almacén” tiene por objeto registrar las entradas v salidas de mercancias, a
precio de costo, a fin de conocer, en cualquier momento, la existencia de las mismas, valuadas 2 su

precio de adquisicion,

Debido al hecho de que la cuenta de almacén permite conocer, en cualquier momento, la
existencia de las mercancias a precio de costo, se ha denominado a este método “inventarios

perpetuos” o constantes”.

La cuenta de “costos ¥ ventas”, en téminos generales, sirve para determunar en cualquier

momento la utilidad o pérdida realizada en la compra- venta de mercancias.

Las cuentas que se emplean para registrar las operaciones de mercancias; son

1. Almacén de mercancias

Registra el movimiento de entrada y salida de mercancias a precio de costo (Cuenta de

Activo)
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« Carpos. Inventanos micial. Alla de mercancias por compra. Alta de mercancias por el costo de
la devolucién de ventas.

» Abonos. Salida de mercancias por venta a precio de costo, salida por devolucion de compras

e Saldo. Comno esta cuenta se carga y abona al precio de adquisicion, en cualquier momento su

saldo representa el precio de costo en la existencia de mercancias

2, Ventas.

Registro de las ventas que se efectiien (Cuenta de resultados).

« Cargos. Las devoluciones de ventas, La bonificacidn sobre ventas.
+ Abonos. El importe de las ventas brutas

+ Saldo. Representa el importe de las ventas netas y sera siempre acreedor.

3. Cosio de Ventas.
Registrar el costo de las ventas (Cuenta de Resultados).
e Cargos. El costo de las ventas efectuadas,
e Abonos. El costo de las devoluciones de ventas.
+ Saldo. Representa el costo de las ventas netas y sera siempre deudor,
En vez de abrir dos cuentas separadas para registrar en una las ventas y en otra el costo de

ventas, lo méas comin es que se abra sdlo una cuenta que comprenda ambos aspecios del

movimiento de mercancias.

Costos y ventas {Cuenta de Resultados).

Abenos. Importe de ventas brutas. Costo de la devolucién de ventas.
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Cargos. Costo de ventas, Devolucion de ventas. Bonificacion sobre ventas,
Saldo, Como esta cuenta se acredita de las ventas a precio de ventay se carga del costo  de ellas,
su saldo, que serd siempre acreedor (salvo rarisitnas excepciones), representa la utilidad bruta,

Su caracteristica principal es que controla el costo de cada venta y el valor de la existencia

de mercancias de acuerdo con el siguiente esquema:

1. Con tres cuentas: ALMACEN, VENTAS Y COSTO DE VENTAS.

A PRECIO DE COSTO A PRECIO DE VENTA
ALMACEN VENTAS

S$HYX 60 (1a 75 (1
Saldo. Existencia de Saldo: Ventas realizadas durante

Mercancias, El gjercicio

COSTO DE VENTAS CAJA
14) 6000 1) 7500

Saldo. Costo de fa mercancia

vendida,
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1. Con dos cuentas: ALMACEN Y COSTOS Y VENTAS.

ALMACEN COSTOS Y VENTAS CAJA
S) X (60 (la 1A} 60 75 (1 1) 75.00
Saldo: Existencia Saldo: Utilidad bruta.
de mercancias

EL SISTEMA DE “INVENTARIOS PERPETUOS" Y LA TOMA FISICA DE
INVENTARIOS.

Este sistema no suprime los inventarios fisicos, sino que los utiliza para conocer la
desviaciOn que hay entre ef saldo de la cuenta almacén y la existencia real; diferencia que debe de ser

minima. La regla general es ajustar los libros contra el inventano fisico

CONTROL

La cuenta de almacén requiere de mayor auxiliar para controlar cada clase de articulo. Este

controf es en cuanto a unidades & importe a precio de costo
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En la contabilidad se lleva este auxiliar, y en ¢l almacén se suprime la seccion de importe,

para controlar s6lo las existencias.

2.8.3. SISTEMA ANALITICO O PORMENORIZADO

El primero de los métodos en uso para registrar las operaciones que se hacen con las
mercancias, €5 el conocido con el nombre de método analitico 0 pormenorizado. La caracteristica de
este método ¢s la establecer una cuenta especial para cada tipo de operacton diferente que se haga
con las mercancias, con el fin de obtener una mayor clandad en o registro de estas operaciones y

mayor facilidad para proporcionar 1a informacién que se requiera,

Considerando las posibles operaciones que se pueden hacer con las mercancias, éstas se
pueden clasificar en los siguientes conceptos:
3) Inventario de mercancias imcial y final
b) Compras
€) Ventas
d) Gastos sobre - compras
e) Dewvoluciones y rebajas sobre ventas

f) Devoluciones y rebajas sobre compras

En términos generales, se puede decir que este procedimiento mcluye la abertura de una
cuenia para cada una de las operaciones ya mencionadas, [a cual llevara el mismo nombre a que se

refiere la naturaleza de la operacin que en ella se registra
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A continuacion, se presenta en forma de esquemas el movimiento de cada una de las

cuentas mencionadas.

INVENTARIOS DE MERCANCIAS

1) Del importe del inventario inicial a) Del importe del inventario micial
(al principiar el afio)

(al terminar el afio).
2) Del importe det inventario final
{al terminar ¢l afio)

Esta cuenta arrojaré saldo deudor y representara el importe del inventario final al terminar

el gjercicio.

En el Balance Generat el saldo de la misma se presentard en el grupo del activo circulante.

COMPRAS

1) Detodas las compras de mercancias
efectuadas durante el afio, ya sea que
se efectien al contado o a crédito

Al final del gercicio, esta cuenta arrojard saldo deudor y represemtara el total de las

mercancias compradas durante el gjercicio.

VENTAS

A) Detodas las ventas de mercancias
efectuadas durante el afio, va seaal contado
o a crédito,
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El saldo de esta cuenta serd de naturaleza acreedora y representard el total de las

mercancias vendidas durante el ejercicio.

GASTOS DE COMPRAS

1) Del importe d¢ los gastos que se tengan
que efectuar con motivo de la adquisicién de
mercancias como por gjemplo, los fletes,
los acarreos, lag comisiones, los impuestos
sobre importacién, etc.

Bl saldo serd deudor y representara el total de los gastos efectuados sobre las compras de

mercancias.

DEVOLUCIONES Y REBAJAS SOBRE COMPRAS

1) Del importe de las mercancias devueltas
por los chentes, consideradas en su
precios de ventas.

2) Del mmporte de las rebajas y benificaciones

que se hubieren concedido durante el gjercicio,
consideradas a precio de venta.

Fl saldo serz deudor y representard el importe de las mercancias devueltas v de las

rebajas concedidas a los clientes.
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DEVOLUCIONES Y REBAJAS SOBRE COMPRAS B iBLiaIEL.‘

a ) Del importe de las mercancias
que, habiendo sido compradas
posteriormente se devolvieron
parcial o totalmente, considera
das a su precio de costo.

b) De las rebajas y bonificaciones
qué se hubieren abtenido,
durante el gjercicio, sobre el
importe de las mercancias
compradas.

El saldo sera acreedor y representara el importe de las mercancias devueltas a los

proveedores v las rebajas obtenidas de los mismos durante el ejercicio.

LIQUIDACION DE LAS CUENTAS DE MERCANCIAS

Las cuentas de que compone este método tiene por objeto registrar, durante el
ejercicio, [as operaciones a que se refieren el nombre de cada una de las mismas y
facilitar, en esta forma tanto la preparacién del estado de resultados como cualquier
informacién que fuere solicitada por los admimstradores o duefios del negocio sobre esta clase

de operaciones.

No obstante, la finalidad de toda operacion comercial es indudablemente, el lucro y, por
consiguiente, resulta necesario conocer, el final del afio, las utilidades o pérdidas realizadas en la

compra y venta de mercancias.



Para liegar a esta informacidn, se requiere seguir un proceso especial con los saldos que
arrojen las cuentas de mercancias; a este proceso se le denomma liquidacion de las cuentas de
mercancias, después del cual se conocerd el monto de las utilidades o de las pérdidas. Esta

liquidacién se puede efectuar siguiendo dos procedimmentos distintos:

a) Por el procedimiento de la cuenta liquidadora

b} Por el procedimiento analitico

Procedimiento de la cuenta liquidadora. Este procedimiento consiste en traspasar a la
cuenta de Pérdidas y Ganancias los saldos que, al final del afio, tengan cada una de las cuentas

de mercancias que integran el método analitico.

El procedimuento que se sigue para liquidar dichas cuentas es el sigwente, en el supuesto

caso de que la cuenta bquidadora es la de Pérdidas y Ganancias:

1° De todas las cuentas de mercancias que en el método analitico tiene saldo deudor
(como son la de inventarios de mercancias, compras, gastos sobre compras v devoluciones y
rebajas sobre ventas), se traspasa el saldo que tengan a la cuenta de Pérdidas v Ganancias,
efectuando un cargo en esta filtima cuenta, con abono a cada wna de las cuentas de mercancias

que tiene saldo deudor.
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En esta forma, las cuentas de mercancias que tiene saldo deudor, al acreditirselas la
misma cantidad, quedan saldadas, es decir, liquidadas, v la cuenta de Pérdidas y Ganancias
registra como cargo la suma de los diferentes saldos deudores de las cuentas de mercancias a

que antes nos referimos.

2° Las cuentas que adentro del método analitico tienen saldo acreedor, se traspasardn
también a Ja cuenta de Pérdidas y Ganancias, de manera que ésta aparezca con un crédito igual a
la sumz de los cargos efectuados a cada una de las cuentas de mercancias que tenia saldo

acreedor,

Efectuado el traspaso anterior, las cuentas de mercancias que registraban saldos acreedores,

quedan también saldadas.

3° Se procede a determinar el valor del inventario de mercancias al final del gjercicio, del
cual se registra como un cargo a la cuenta de ventario de mercancias, con crédito a la de
Pérdidas y Ganancias. En esta forma, la cuenta de inventario de mercancias, arrojar4 al final del

gjercicio un saldo deudor igual al importe del inventario final.

4° Después de haber efectuado todas las anotaciones indicadas en los puntos, 1°. 2% y 32,
la cuenta de Pérdidas y Ganancias quedard cargada de los saldos deudores v abonada de los
acreedores, pudiendo arrojar saldo deudor o saldo acreedor; s1 fuere deudor, representara el
importe de la pérdida bruta reafizada en la compra y venta de mercancias, v si fuere acreedor,

representara la utilidad bruta.



Procedimiento analitico. Este procedimiento dene como base el orden en que figuran los
renglones del Estado de Resultados, partiendo de las ventas hasta la utilidad bruta. Signiiendo ese
orden, las cuentas de mercancias que integran el método analitico, se van liquidando al final del
afio en forma tal que, a través de las cuentas de costo de ventas se determine la utilidad o pérdida

bruta del ejercicio El proceso para esta determinacion es el siguiente.

1° El saldo deudor de la cuenta Devoluciones y rebajas sobre ventas se traspasa a la
cuenta de ventas, mediante un cargo a ésta con abono a aquélla En esta forma, 1a cuenta de
Devoluciones y rebajas sobre ventas queda saldada v la cuenta de ventas queda con un saldo

acreedor igual a fas ventas netas,

2° La cuenta de Gastos sobre compras se traspasa a la cuenta de compras, a fin de que
esta Gltima arroje un saldo 1gual a lo que se conoce con ¢l nombre de Compras Brutss, Este

traspaso se ejecuta haciendo un cargo a compras con abono a Gastos sobre compras, la cual

queda saldada.

3° El saldo de la cuenta de Devoluciones v rebajas sobre compras también se traspasa a la
cuenta de Compras, mediante un cargo a la primera de las cuentas citadas con abono a la cuenta
de Compras. Ejecutado este traspaso, la cuenta de Compras arrojard un saldo igual a las

compras netas, y Ia primera de las cuentas citadas quedara saldada.



4° El saldo de 1a cuenta de Inventario de mercancias, que hasta el momento de cierre de
operaciones representa el Inventario inicial, se traspasa a la cuenta de Costo de la mercancia
vendida o costo de ventas, cargando a esta cuenta, con abono a la de Inventario de mercancias,

quedando dicha cuenta saldada.

E! saldo deudor que arroje la cuenta de Compras, el cual constituye las compras netas,
también se traspasa a la cuenta de Costo de ventas, mediante un cargo a éstay con abono z la de

Compras.

Por dltimo y una vez determinado el importe del Inventario final, mediante el recuento de
mercancias, se procede a efectuar ef cargo en la cuenta de Inventano de mercancias, con abono a

la cuenta de Costo de ventas.

Inventario Inicial + Compras Netas - Inventario Final

=Costo de la Mercancia Vendida

a) Registro de Operaciones

Con el objeto de ilustrar las explicaciones que con anterioridad se han hecho sobre ¢l
funcionamiento del método analitico o pormenorizado, a continuacion  se supone una serie de

operaciones que se registraran en esquemas de las cuentas que se usan en este méodo v,
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postenormente, con base en los saldos que arrojen, se procedera a la hquidacion de las cuentas de

mercancias por los dos procedimientos ya explicados:

1° El inventario inicial de mercancias importé... ..... $40.000.00
2° Las compras de mercancias ascendieron a la suma de $100,000,00 de las cuales se pagaron en
efectvo $ 75,000.00 y los $25,000.00 restantes se quedaron a deber.
3° Las ventas efectuadas importaron $180,000.00 habiéndose cobrado en efectivo $100,000.00 v
quedando el resto pendiente de cobro.

4°. Los fletes, acarreos, seguros, derechos, etc. sobre las mercancias compradas, importaron fa
cantidad de $10,000.00

5° De las mercancias compradas, se devolvieron....$8,000.00 y se obtuvieron rebajas sobre el precio
de las mismas que importaron $2,000.00 Estas cantidades fueron cobradas en efectivo.

6° De las mercancias vendidas, los clientes devolvieron § 10,000.00 y se les concedid rebajas que

importaron § 5,000.00 Ambas cantidades se pagaron en efectivo,

7 El Inventario final de mercancias, al terminar el ejereicio, importd $ 30,000.00
Con base en las operaciones anteriores, se anotaran en esquernas de cuenta los cargos v los
abonos que produciran las operaciones anteriores, numerando cada una de estas anotaciones en el

mismo orden en que estan presentadas las operaciones marcadas en los parrafos anteriores.

Inventario de Mcias. Compras Ventas

1) 40,000.0 2) 100,000.0 180,000.00 (3



52

Devoluciones y Rebajas  Devoluciones y Rebajas

Gastos sobre Compras sobre Compras sobre ventas
4)10,000.00 10,000.00(5 6) 15,000,00
Caya Clientes
3) 100,000 00| 75,000.,00 (2 3) 80,000.00
5) 10,000.00] 10,000.00 (4
15,000.00(6
Proveedores

25,000.00 (2

Los cargos y abonos anotados en los esquemas corresponden a las operaciones de compra
y venta de mercancias realizadas durante el afio y, por lo que se refiere al mnventario final de
mercancias anotado en el punto 7°, que importa la cantidad de $30,000,00 se considerara este dato

solamente para la liquidacién de las cuentas de mercancias, para determinar las utilidades o pérdidas

realizadas.

Esta liquidacién de las cuentas de mercancias se desarrolla en el siguiente inciso v al efecto

se presentan nuevamente los esquemas de cuenta por los totales que resulten del movimiento

registrado en ellos.



b) Liquidacion de las cuentas de mercancias

Para liquidar las cuentas de mercancia se pueden seguir los procedimientos de la cuenta

liquidadora o el procedimiento analitico,

Empezaremos por aplicar el primer procedirmiento, 0 sea, el de la cuenta liquidadora, en ¢l
que, como ya se explicd, se traspasa todos los saldos deudores que amojen la cuenta de mercancias,

ala cuenta de pérdidas y ganancias.

En seguida, se traspasara los saldos acreedores que amojen la mencionada cuenta, a la de
pérdidas y ganancias y, finalmente, el importe del inventario de mercancia al final del afio se cargara

a la cuenta de inventario de mercancia, con crédito a la de pérdidas y ganancias.

Después de haberse efectuado los asientos anteriores, todas las cuentas de mercancia del
método analitico quedaran saldadas, es decir, hquidadas, y solamente quedaria con saldo la cuenta

de inventario de mercancias con $30,000.00 el que representara el importe de nventario final.

Por dltimo, la cuenta de pérdidas y ganancias, segim ¢l ejemplo, arrojara un saldo acresdor,
el cual representa el inuporte de la utilidad bruta obtenida durante el afio como resultado de las

operaciones de compra y venta de mercancias,

A continuacidén, aparecen los esquemas con las anotaciones de los traspasos a que se han

hecho va mencién.
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Inventario de Mcias. Compras Ventas

s) 40,000.00 {0,000.00 (1 100,000.00| 100,000.00(2 5)180,000.00 | 180,000.00 (s
7)30,000.00

Devoluciones y Rebajas  Devoluciones y Rebajas
Gastos sobre Compras sobre Compras sobre ventas

)10,000.00 10,000.00(3 6) 10,600.0d 10,000.00(s 15,000.00 | 15,000.00 (4

Pérdidas y ganancias

1) 40000.00 [180000.00 (5
2) 100000.00 110000.00 (5
3)  10000.00 | 30000.00 (7

4y  15000.00
S) 165,000.00 220,000.00
55,000.00
220,000.00{  220,0600.00 Utilidad bruta o en ventas' $ 55,000.00

Hechos los traspasos correspondientes por la liquidacion de las cuentas de mercancias, la
cuenta de pérdidas y ganancias arrojan un saldo acreedor de $55,000.00 que representa el importe de

la utllidad bruta obtenida durante ¢l gjercicio.

Por dltimo, [a cuenta de inventario de mercancias queda con un saldo de $30,000 00 que

indica la existencia de mercancia al final del gjercicio
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Procedimicnto analitico para liquidar Ta cuentas de mereancias. Congretando fo que ya
anteriormente se explicod, este procedimiento consiste en concentrar en la cuenta de ventas los datos
relativos a las ventas netas y recapitular las cuentas de todos aquellos que sirvan para obtener el

costo de la mercancia vendida,

Finalmente, si el saldo de la cuenta de ventas representa las ventas netas v le restamos el

costo de fa mercancia vendida, se podra obtener [a utilidad o pérdida bruta

Inventario de Mcias Compras Ventas

40,000.00| 40,000.00 (4 100,000 00 10,000.00(3 1) 15,000.00| 180,000.00
2)10,000.00
6) 30,000.00 7) 165000000 165,000.00
110,000.00 | 10,000 00 -
100,000.00_} 100,000.00 {5

Devoluciones y Rebajas  Devoluciones y Rebajas
Gastos sobre Compras sobre Compras sobre ventas

10,000 00{10,000.00 (2 3) 16,000.00 | 10,000 00 15,000.06| 15,00000(1

Costo de la Mercancia vendida Perdidas v Ganancias

4) 40,000.00 | 30,000.00(6 8) 110,000 0G| 165,000.00(7
5) 100,000.00 ——
55,000.00

Saldo110,000.00 | 110,000.00(8




Saldo de la cuenta de ventas 3 165,000.00
Menos:

Saldo de la cuenta de costo de la mercancia vendida 110.000.00

= Utilidad bruta 0 en ventas 55,000.00

2.9. METODOS DE VALUACION DE LOS INVENTARIOS

Cuando se fiene establecido ¢l método de inventarios perpetucs o constantes, las
mercancias compradas se registran en la cuenta de almacén a su precio de costo, s decir, & valor en
que fueron adquiridas Tgual criterio debe aplicarse para las que salen del almacén, a fin de que el

saldo de esta cuenta siempre represente el precio de costo de las mercancias que se tengan en

existencia,

St durante el gjercicio se hacen varias compras del mismo articulo, pero distintos precios,
el problema que se presenta es el de saber a qué precio de costo se da salida del almacén a los

articulos vendidos

Las téenicas méas conocidas, o adecuadas a nuestro medio, para la Valuacién de Salidas

de Almacén, son:



- Precio Promedio
- Ulumas Entradas, Primera Salidas (UEPS)

- Primeras Entradas, Primeras Sakdas {PEPS)

a) Precic Promedic

con lo que sc obtiene un costo unitario promedio, o también se pueden obtener swmando a la

existencia anterior las entradas menos las salidas, y el resultado entre la suma de sus valores

Consiste en dividir el valor final de la existencia entre la suma de unidades habidas,

correspondientes,
ESPECIE PRECIO UNITARIO VALORES
Entradas | Salidas | Existencia  |Adquisicién  [Promedio  Debe Haber Saldo

100 100 10.00 1,000.00 1,000.00

50 150 12.00 10.66 600.00 1,600.00
20 130 10.66 21320 [1,386.80

200 130 11.00 1087 2,200.00 1,586.80
100 230 10.87 1,087.00  [2,499.80

100 330 10.00 10.60 1,000.00 3.499.80
100 230 1060 1060.00 12,439.80 J

semanal, decenal, quincenal, etc.

En el primer caso el objetivo que se persigue es lograr cierta rigidez de precio promedio para

Los precios promedio pueden ser constantes o perigdicos.

Son Periddicos, cuando el precio promedio se obtiene de tiempo en tiempo; y puede ser

Son Constantes, cuando cada entrada origma la obtencidn inmediata del precio promedio.

determinados periodos, estimandose que las fluchiaciones son de poca cuantia

Esta téemica no e recomendable en época de inflacion.
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c) Pnmeras Entradas, Pimeras Salidas (PEPS)

Esta técnica es ¢l reverso de la anterior, valudndose las sakidas de materiales a los
precios de las primeras entradas hasta agotarlas, siguiendo con los precios de las entradas
inmediatas que continua, y asi sucesivamente. Esta técnica se cita por lo conocida que es, mas

no resulta aplicable al ciclo econémico de inflacion.

ESPECIE PRECIO DE VALORES
ADQUISICION
Entradas  Salides  Existencia Debe Haber  Salde
200 200 15.00 300000 3000.00
500 700 12.00 6 000,00 9 000.00
1000 1700 10.00 10 000.00 19 G00.00
850
200 1 500 15.00 3000.00 16 000.00
500 1000 12.060 6000.00 10000.00
150 250 10.00 1500.00 8 500.00
200 1750 9.00 810000 16 600.00
800 950 10.00 3 000.00 860000
700 )
50 900 10.00 50000 §100.00
650 250 9.00 585000 225000

Este procedimiento se emplea cuando la empresa tiene como politica administrativa,
que las primeras mercancias que entran sean las primeras que salgan. Se usan en las

negociaciones que tienen mercancias que se pueden echar a perder con el tiempo como ciertas
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clases de medicinas, alimentos enlatados, etc., que se convierten, en corto tiempo, en articulos
obsoletos, como sucede en las tiendas de modas, cuya mercancia, por su naturaleza, sufic

deterioros con cierta facilidad.

Cuando los negocios trabajen con articulos como los ya mencionados, se
procurard tener existencias recientes o nuevas, para no correr el riesgo de contar con
inventarios formados por articulos, para que puedan salir, tendrian que venderlos a precio

castigados.

Este procedimiento presenta las siguientes desventajas:

a) Durante un periodo en que los precios vayan en aumento se incluyen en

la utilidad neta una ganancia no realizada, pues reduce el costo de la mercancia

vendida.

b) Cuando los precios van en descenso, las utilidades se ven disminuidas,
por pérdidas en inventarios, no por alza de precios.

¢} El aumento en los inventarios es lo que se llama en el terrenc de la
contabilidad, “apreciacion”, pues por estadistica sabemos que a un periodo de aumento en

los precios sigue otro periodo de baja de precio.
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Ejemplo:

La negociacion “Z” tiene durante el mes de septiembre de 1997 el siguiente
movimiento:

Sept. 1 Inventario inicial.

1300 articulos “X” cada uno a $20.00
Sept. 4 Venta de 500 articulos “X”
Sept. 9  Compra de 900 articulos “X” c/u a 23.00
Sept. 10 Ventas de 1000 articulos “X”
Sept. 15 Compra de 1200 articulos “X” ¢/u a: 22.50
Sept. 20 Compra de 700 articulos “X” c/u a: 23.50

Sept. 27 Venta de 800 articulos “X”
Sept. 30 Con esta fecha se practica y se valia en Inventario fisico.

Enseguida presentamos la solucién para dos modalidades, la primera, llamada Base

Periddica y la segunda Base Perpetua.

BASE PERIODICA

Sept. 1 Inventario inicial.
1300 unidades c/u a: $20 00 = § 26, 000.00

COMPRAS
Sept. 9 900 unidades cfua. 23.00= 20,700.00
Sept. 15 1,200 unidades c/ua- 22.50=27.000.00
Sept. 20 —700 unidades cfua- 23.50= _1645000

Total de unidades 4,100 Costo total $90,150.00
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Sept. 4 500
Sept. 10 1,000
Sept. 27 _R00
Total de unidades vendidas 2,300
Total de unidades disponibles 4,100
Total de unidades vendidas 2,300
{nventario final 1,300
Importe de las existencias por este procedimiento:
Costo
Concepto Unidades unitario
Existencia de las compras
Del 15 de sept. 1100 $ 2250
Existencia de las compras
Del 20 de sept. 00, 23.50
Total de unidades que Importe del
Forman el inventario final 1800 inventario final

COSTOS DE VENTAS

Costo total de Ias existencias disponibles  $90,150
41,200

Menos: Inventario final al 30 de septiembre

Costo de los articulos vendidos durante el
Mes de septiembre

$48,950

Tmporte

$ 24,750

16430

$41,200
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BASE PERPETUA

Cuando se Heva el método de PEPS, al salir la mercancia se resta ¢l numero de
unidades vendidas, a la existencia més antigua. Cuando el lote de mercancias o partidas mas
antiguas se hayan agotado, las nuevas ventas se restardn del sipuiente lote, y asi sucesivamente,
Puede suceder que una venta comprenda parte del lote més antiguos (con el cual termina dicho
lote} v parte del nuevo. De esta manera, Jos articulos que forman la exdstencia del inventario
final estar formada por los articulos mas recientes y con los precios més actua]izados, asi como
la clase 0 modelo del articulo. Tomemos el mismo caso anterior, pero aplicado a la base

perpetua.
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Costo
Fecha Concepto Unidades unitario Importe
Sept. 1 Inventario inicial 1300 $20.00 $26,000.00
Sept.4  Ventas 500 20,00 16,000.00
Saldo 800 $16,000.00
Sept. 9 Compras 00 23.00 20,700.00
{ 800 J 2000
900 23.00
Saldo 1700 $36.700.00
Sept. 10 Venta { 800 20.00
200 23.00
000 — 20 60000
Saldo 700 $16, 100
Sept. 15 Compras 1200 2250 27,000.00
{ 700 23.50
1200 2250
1900 $ 43,100.00
Sept 20 Compras 700 23.50 16,450 00
{ 700 23.00
1200 22.50
700 23.50
Saldo 2600 $59,550.00
Sept. 27 Ventas 700 23.00
100 22.50
800 $18,350.00
Sept. 30 Inventario final 1800 1100 - 22.50
700 - 2350

Costo del Inv. Final $41,200.00
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ULTIMAS ENTRADAS, PREMERAS SALIDAS (UEPS)

Este procedimiento lo emplean las empresas para asignar a las ventas, costos actuales.
En este método, come su nombre lo indica, las mercancias, conformen se van comprando, se
aplican a las ventas v, asi, en caso de que los precios estén sufriendo constantes variaciones, los

costos de las ventas estan acordes con los precios que existen en el mercado,

De acuerdo con el procedimiento mencionado, la existencia de mercancia estin

formadas por los precios de adquisicion mis antiguos, que generalnente son los mas bajos.

Cuando se aplica el método UEPS, y los precios van en aumento, las utifidades
disminuyen, lo cual se reflejan en cubrir menos impuestos sobre la renta, y al haber menos
utilidad neta, los dividendos y reservas de capital también se ven disminuidos

Por otra parte, cuando los precios bajan se opera un cambio opuesto, es decir, los

costos disminuyen y aumentan la utilidad pagandose més tmpuestos

El método citado presenta algunas caracteristicas que enseguida comentamos:

a)Da margen a que la empresa maneje conforme sus intereses o puntos de vista, las
utilidades del perodo, pues si por razones de provecho propic desea actuar
negativamente y tmostrar menos utilidades de las verdaderas, cuando se acerque el fin del
gjercicio, puede hacer compras cuantiosas (aprovechando el alza de precios), para

aplicarlos en Jos costos de sus ventas. Por €l contrario, si las unlidades son bajas y no desea
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darlas a conocer, entonces se aplazan las compras, cuyos articulos tienen en el mercado precios

elevados y se echa mano a precios antiguos.

BASE PERPETUA
SALIDAS
Precio

1997 Unidades Unitario  Importe Unidades Precio Importe SALDO
Sept. 1 1300 $20.00 2600000 $26,000.00
Sept. 4 500  $20.00 310,000 800 2000 16,000.00 16,000.00
Sept. 9 900  23.00 20,700.00 36,700.00
Sept. 10 1000{ 900  23.00 20,700 . 16,000.00

100 20.00 2,000 700 20.00 14,000.00 14,000.00
Sept. 15 1200 2250 27,000.00 41,000.00
Sept. 20 700 2350 1645000 57,450.00

Sept. 27 soo{ 700 2350 16450 (700 20.00 [14,000.00 41.000.00
100 22.50 2250 U100 2250 L24,750.00 38,750.00

Costo de ventas 2300 $51,400.00

Inventario final 1800 $38,750.00

a) Ya dijimos que por este procedimiento, el inventario final esta formado por los
precios que no concuerdan con la época en que se estd practicando el inventario, y que se alejan
mucho de los precios reales. Siguiendo esta politica, se puede legar al grado de que Iz empresa
muestre sus existencias finales a precios con varios meses o afios de atraso, pues el importe del

inventario no se acerca al precio que tienen las compras actuales, todo esto en periodos

altamente inflacionarios.
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Enseguida registraremos las mismas operaciones del método PEPS, por o
UEPS.

BASE PERIODICA

Costo total de las 4100 unidades
Disponibles para la venta (tomadas
Del método PEPS) $90,150.00

Inventaric final;
Parte de unidades del Inventario
Inicial. Sept.1 700 unidades ¢/ua

$20.00 $14,000.00
Parte de las compras del 15 de
Septiembre 1100 c/u 2 §$22.50 24750 .00 38,750.00

Costo de lo vendido $51,400.00

bjUltimas Entradas, Primeras Salidas (UEPS)

Esta técnica consiste en valuar las salidas de almacén utilizando los precios de las (iltimas
entradas, hasta agotar las existencias cuya entrada es més reciente.

Sélo se refiere al registro, no al movimiento fisico,



ESPECIE PRECIO DE VALORES
ADRQUISICION
Entradns  Salidas  Existencia Debe Haber Saldo
[ 000 1000 10.00 10 000.00 10 000,00
500 1500 12.00 6 000.00 16 000.00
200 1700 15.00 3 000.00 19 000.00
850
200 15060 15,00 300000 16 000.00
500 1 000 12.00 6000.00 10000.00
150 850 10.00 1500.00 8500.00
50 9SG0 20.00 1 000.00 9500.00
200
50 850 20.00 100060 8500.00
150 700 10.00 150000 700000

De acuerdo con lo anterior, las existencias quedan valuadas a los precios mas

antiguos.
Se recomienda esta técnica cvando los precios van hacia ef alza, en el ciclo econdémico de

inflacion
Cuando se aplica of méiodo UEPS, y los precios van aumentande, Las utlidades
disminuyenlo cuél reflejan en cubrir menos impuestos sobre Ia renta, y al haber menos utilidad neta,

los dividendos y reservas de capital también dismimryen

El método citado presenta algunas caracteristicas que a continuacién se comentan.
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2)Da margen a que la empresa maneje, conforme sus intereses o punto de vista, las

utilidades del periodo, pues si por razones de provecho propio desea actuar negativamente
y mostrara menos utilidades de las verdaderas, cuando se acerque el fin del ejercicio,
puede hacer compras cuantiosas, para aplicarlos a los costos de sus ventas. Por lo
contrarie, si fas utilidades son bajas y no desea darlas a conocer, entonces se aplazan las
compras, cuyes articulos tienen en el mercado precios elevados, y se toman a precios

antiguos.

lb)Ya dijimos que por este métado, el inventario final ésta formado por los precios que no
concuerdan con la época en que sé ésta practicando el inventario, y que se aleja mucho
de los precios reales. Siguiendo con esta politica, se puede Ilegar al grado de que fa
empresa muestre sus existencias finales a precios con varios meses o afios de atraso,
pues el importe del inventario no se acerca al precio que tiene las compras actuales, todo

esto en periodos altamente inflacionarios
2.18. BIENES QUE SE INCLUYEN EN UN INVENTARIO FISICO.

El conteo fisico del inventario debe contener todas las mercancias sobre las cuales tiene
titulo de propiedad la compafiia, sin mportar el sitio en donde se localice a menos que no se pueda
vender el inventario porque resulte obsoleto o este dafiado
Es rmportante establecer si se ha transferido o no el titulo de propredad cuando la empresa a recibido
una orden de compra pero todavia mantienen los bienes para su entrega futura el simple hecho de

que se halla separado los bienes de otras mercancias no quiere dectr que sea transferido al cliente,
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pero en caso de que si haya ocurrido la transferencia se debe correr ¢l asiento correspondiente a la
venta y excluir los bienes del inventario, de no ser asi no se correran asientos yse incluiran los bienes
en el inventario.

Por otra parte, los bienes que han sido ordenados pero no recibidos a la fecha del inventario
del comprador por lo general forman parte del inventario de la entidad que efectla la venta. Las
normas generales relativas a la transferencia de titulos de propiedad cuando los bienes estan en

transito, son las siguientes:

Se debe correr un asiento relativo 3 Ja compra simple que se ha transferido el titulo de

propiedad y se incluyen los bienes del inventario.

Los envios en consignacion son aquellos en que el propietario de la mercancia (el
consignador) los entrega a otra parte (el consignatario) que cumple las funciones de un agente de
ventas del consignador. Este tiltimo no debe registrarlo como venta y el consignatario no les debera
de dar entrada como empresa, ya que no hay cambio en el titulo de propiedad de los bienes. Bl
consignador no a efectuado una venta en tales casos per lo que no debe reconocer utilidades en el
momento de efectuar la consignacién, y no correrd asiento de venta si no hasta que el consignatano le

informe de esta (iltima.

Los bienes no vendidos que tenga en existencia f consignatario al fin del ejercicio contable
debe anotarse en el inventario del consignador a sus costos mas los desembolsos de la consignacidn

aplicable a tales bienes,



ORDEN DE LOS INVENTARIOS FISICOS

El recuento fisico de mercancias viene a constituirse en una de las principales funciones en
los comercios pues es la forma mas efectiva de determinar las cifras reales periédicas
consistentemente, que nos va a servir para conocer la autenticidad de las cifras que consigna nuestra
contabilidad asi como las fallas y anomalias en los procedimientos contables,

Muchas empresas Gnicamente realizan la toma de inventarios al final de afio por cierre de ejercicio
social pero la mas recomendable es que analicen cuando menos 2 veces al afio para asi poder
corregir las anomalias que se presenten asi mismo en los departamentos o séccion&s de productos
putrescibles (cames, lacteos), es necesario y recomendable que se realicen en forma mensual asi
mismo a aquellos articulos que se agrupen o suffan alguna transformacion o proceso para ser
puestos a la venta, todo lo anterior es de vital importancia para conocer sus margenes de utilidad
bruta y vigilar més de cerca sus desviaciones a los mérgenes deseados, que hallamos determinados

en forma previa para cada departamento o grupo de articulos.

El inventario fiswco de mercancias &5 uno de los factores primerdiales v wno de los medios
mas eficaces, para ta determinacion de las utilidades o pérdidas reales obtenidas, por lo que debemos
de aseguramos al méximo, que dichas cifras serdn reales v correctas, para que el inventario fisico nos

de los resultados apetecidos, deberan de seguir el siguiente orden logico:

L. - Programacion de los inventarios fisicos
IL- La toma fisica de las unidades existentes.

I - Su valuacion.
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PROGRAMACION DE INVENTARIOS FISICOS

Esta comprende la fecha en que se llevaran a cabo los inventarios fisicos en primer lugar, v
en que departamento o secciones de mercancias, en segundo lugar, asi como un detalle de las labores
a desarrollar en forma previa al inventario, para el cual serd necesario, tomar en consideracion
- El numero de unidades de las empresas.

- Hacer una diferenciacién del ipo de unidades.

-E ti‘po de anticulos que maneje cada unidad, de acuerdo a su ubicacién y demanda del piblico
consumidor

- La fecha més apropiada para la toma de mventarios, fijandose como uno de los principales
objetivos el que comprenda un penodo comparable v uniforme de los hébitos anteriormente.

- Fechas en las cuales existe menor nimero de mercancias en existencias y por lo tanto mayor

facilidad para su toma.

Esta programacion debera ser llevadas a cabo por un fimcionario con experiencia, pues no
debemos olvidar que los resultados que se obtengan, serviran a la direccién para tomar decisiones

confiando en que dicha informacién serd oportima y correcta.
LA TOMA FISICA DE LAS UNIDADES EXISTENTES

Una vez que hemos fijado la fecha mas conveniente para tomar nuestro mventario, serd

necesario que este se lleve a cabo con Ia mayor eficiencia:
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ELABORAR UN PROGRAMA DE LABORES A DESARROLLAR EN LA

PREPARACION DEL INVENTARIO

El programa de labores a desarrollar en la preparacion del inventario, podria ser por nombrar a

algunas:

a) Elaboracion de un plano de la tienda

b) Zonificacidn de todos los muebles

<) Entrenamiento y platicas al personal y supervisores sobre las principales observaciones en la toma
de mventanos para que se leve a feliz término en forma efectiva,

d) Fecha en que dejemos de recibir mercancias (algunos articulos putresables son recibides el dia del
inventano asi como algunos de primera necesidad o de ficil realizacion como la leche y el pan).

€) Preparacion acomodo y revision de mercancias.

f) Documentar movirnientos de existencias pendientes de efectuar,

) Acomodo y docurnentacion de mercancias para la devolucién a proveedores

h} Revisién del marcaje de la mercancia en el piso de ventas.

1) Recuento inicial y anotacion de datos de la mercancia en bodega (precio de venta, departamento,
etc.)

1) Asignacién del personal para cada uno de los supervisores y distribucién de 10:3: planos de las
msmas a cada tna de éstas,

Iy Notificar a cada una de las personas que intervendtin en el inventario, de la hora y lugar donde

deberan presentarse.
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LA TOMA DE INSTRUCTIVOS SOBRE LABORES A DESARROLLAR EN LA TOMA

Y VERIFICACION DE INVENTARIOS FISICOS

La existencia de instructivos sobre labores a desarrollar en la toma de inventario fisico, a
manera de observaciones en forma general, para que el personal tenga en mente algunas relativas a la

toma de inventarios propiamente dicha, como podrian ser las siguientes:

a)El supervisor deberd verificar el 100% de la primera hoja de cada zona en la que se toma ¢l
inventario
b) Se debera poner especial atencidn al anotar y verificar en las hojas de inventario.
1)Precio de venta
2)Nimero de unidades.
3)Seccidn departamental.
c) Evite anotar precios a tinta o lapiz indistintamente
d) El color que se usa para sefialar la supervisién, debera ser distinto al que utihz el personal que
anotd.
e} Revise al hacer el documento, que todos los articulos tengan marcados los dalo_s del precio de
venta y seccion departamental.
1) Asi como de que sean claros ¥ legibles.
g) Haga las observaciones pertinentes en caso de encontrarse mercancias de un mismo tipo de precio

de venta diferentes.

h) En caso de encontrarse mercancia con dos o mas precios de ventas diferentes, investigue cuil es

el correcto y considere este.
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i) En caso de que haya verificaciones contra el precio, los precios de las hojas de pedido o las listas
enviadas por compras, de marcaje en los articulos, notifique aquellos que no coincida ¢l precio o
SECCIoneES.

1) Tenga un especial cuidado en tomar todos los articulos en estricto orden y cuidado, de izquierda a
derecha y de arriba a abajo.

k) En caso de muebles en que los niveles no coincidan, divida en tal forma el anaquel, mueble o
exhibidor, que facilite su toma.

1) En caso de que a su criterio las correcciones hechas en hojas de inventarios no sean claras y
provoquen confusion cancele estas y tome nuevamente el inventario en forma ordenada.

m) Verifique (supervisor) que toda la mercancia que se encuentra zonificada, si no es asi, notifique
de inmexiato para que sea considerada.

1) Observe, si el marcaje de la mercancia facilita el cambio de etiquetas de articulos de mayor
precio, y haga las anotaciones pertinerites,

it) Revise al final de cada zona si existié dupheidad y omisién en la toma de mercancias, si es asi

corrijalo de inmediato en forma clara (supervisor)

Antes de la toma de decisiones y verificacion deberd revisarse, en forma muy especial, fa
zonificacién de nuestra mercancia, en forma tal que durante el inventario no se omitz la toma de
ningim articulo, asi mismo un control de las hojas utilizados adicionalmente v facilitar la recoleccion
de las hojas al finalizar el inventario.

Los datos que deberan contener las hojas de inventarios son:
a) Tienda

b) Fecha de inventano
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¢} Zona

d) Namero de hoja

&) Seccion departamental anotada

f) Seccidn departamental verificada
) Descripcitn o clave del articulo
h) Nimero de unidades anotadas

i} Numero de unidades verificadas.
1) Precio de venta anotado.

k) Precio de verificado

Asi como cualquiera otro dato que fuera necesario anotar para facilitar fa informacion que se emane.

LA ELECCION DEL PERSONAL COMPETENTE Y CAPACITADQ, PARA LAS

FUNCIONES DE MAYOR RESPONZABILIDAD Y COMPLEJIDAD.

Dicha eleccién deberd ser basada, en un conocimiento pleno que se tenga de los jefes de
personal con mayor experiencia y responsabilidad para la toma de inventarios, pues el personal que
designemos dependera mucho de estos, debido a que habra zonas que requieran un mayor cuidado
que otras, por el tipo de mercancia que se encuentran zhi, v para los cuales se hace necesario la

supervision de personal mas competente,
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CONTAR CON LAS FORMAS Y PAPELERIA NECESARIAS PARA NO DIFICULTAR

DEMORAR LA TOMA DE INVENTARIOS FISICOS.

Esta funcion comprendera primordialmente la dotacidn necesaria de hojas de inventanio,
para cual con bastante anticipacion al dia del inventarie, los jefes del departamento estudiaran la
decisién de mercancias que existen, con objeto de determinar el nimero de hojas aproximado que
utlizaran el dia del inventario tomando en cuenta la disminucion y aumentos que habré de articulos,
siendo preferible en que ha sido calculadas el numero de hojas que se utilizaran y estas deben ser

numeradas en forma progresiva para cada zona o departamento,

VALUACION DE INVENTARIOS

Una vez que conocemos la existencia fisicamente de nuestras mercancias, el siguiente
paso sera determinar el importe en numerario de esas mercancias, para lo cual procederemos a
hacer la conversion de las unidades por el precio de ventas de estas, elaborar un resumen total y
clasificarlos por departamentos o secciones. Lo cual comparada con nuestras existencias en Libros
nos va a ndicar el margen de desviacién de faltantes o sobrantes en nuestro inventarios, criginados
POr sustracciones, mermas o cualquier desviacidn de tipo numérico, v que en mucho de los casos va

aser el indice més efectivo para indicamos un buen o mal control de nuestras mercancias.



L0

CAPITULO III

ANALISIS 'Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO DE LOS
INVENTARIOS EN UNA EMPRESA COMERCIAL DE PRODUCTOS
PERECEDEROS.

3.1. ANTECEDENTES DE LA COMERCIALIZADORA “ CARNES FRIAS DE

MICHOACAN”

Esta empresa comenzd ofreciendo al publico, camnes frias, embutidos y ldcteos en
1994, en el interior del mercade Malibran, en Veracruz, Ver. Poco a poco fue incrementando
la variedad de productos como lo son entre otros jugos, gelatinas, abarrotes etc. Es atendido
por su propietaria y cuatro vendedores. Al principio 8¢ mantenia todo el producto en el mismo
negocio. Pero por el incremento de las ventas de algunos productos se tomo la decisién de
construir un almacén, que cuente con frigorifico y oficinas. Se encuentra ubicado en la colonia
Revolucion de Boca del Rio, Ver. En dicho almacén laboran cuatro personas, una de ellas es
encargada de llevar el sistemna de computo, otro lleva la contabilidad ademas del control del
almacén y dos choferes que son los encargados de fransportar la mercancia del almacén al
local o al cliente directamente, para esto se cuenta con dos camionetas con cajas, una de ellas
cuenta con sistema de frigorifico.

La administracidn a cargo de la misma propiletaria, al principio le era ficil llevar el control de
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la empresa, pero con ¢l incremento de ventas de algunos productos esta se fue alejando de su
dominio, por las ventas que se realizan a domicilio, debido a que estas salen directamente del
almacén al cliente.

Las ventas se¢ han mantenido 2 un nivel que le ha permitido mantenerse en el mercado, pesar

del escaso Control de su almacén.

ASPECTOS GENERALES DEL CONTROL INTERNO DE LA EMPRESA
“COMERCIALIZADORA DE CARNES FRIAS DE MICHOACAN”

Esta empresa como lo mencione anteriormente, su control lo tiene la misma
propietaria que hasta antes de tomar la decisién de construir el almacén tenia el Control en
forma positiva de cada une de los activos, principalmente el efectivo y la mercancia, debido a
que ella misma se encarga de realizar los cobros, dar autorizacién de los créditos, salidas de
mercancias, depdsitos bancarios, vigilando muy de cerca al personal de ventas de mostrador,
ademads de llevar un control de los clientes, como lo es su saldo, fecha de cobro vy los pedidos
que realicen los mismos.

Una vez realizado el proyecto mencionado,(almacén)el control de los productos
empez6 a disminuir al no contar con vigilancia y supervision de un empleado de confianza,
trayendo como consecuencia el aumento de Inventarios por realizar compras en exceso de
mercancias y que estas ala vez disminuyeron su demanda en el mercado, permaneciendo por
mas tiempo en la estanteria, ocasionando que algunos productos se maltraten, caduquen o
dismimayan su valor.

Los registros de cada uno de los movimientos los realiza el auxiliar contabie, que con

la ayuda de la encargada del sisterna contabilizan y asi obtener los datos de los principates



ingrescs y egresos de la entidad, enviando dicha informacion a un despacho contable para el calcule

de los pagos y demis informacion que le sea requerida

3.2. CUESTIONARIO SOBRE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO DE

INVENTARIOS

1.

iSe almacenan las existencias en una forma sistemética?

2 ;Bstan protegidas de modo adecuado para evitar su deterioro fisico contindose con seguros
conira incendio, dafios, robo etc.?

3. ¢Estin bajo el control directo de almacenistas responsables por las cantidades en
existencia?

4

¢Bstan construidos y segregados los almacenes y areas de almacenaje de manera de evitar el
acceso a personas no autorizadas?

¢ Sellevan los registros de los inventarios constantes por personas que no tengan 2 su cargo los
almacenes?

iComparan los almacenistas las cantidades recibidas contra los informes de entrada?
Informan posteriormente los almacenistas a los encargados de llevar el inventario Constante a
cerca de haber recibido y almacenado tales efectos?

Se despachan los productos (ya sea a Jos clientes, consignatarios, almacenes de depésito, etc.)
tinicamente sobre la base de 6rdenes de embarque?

¢Se hacen recuentos periddicos de las existencias, con planeacion y programas adecuados,
llevados a cabo por personas que no sean los almacenistas mismos, con una supervision y

comprobacién suficiente?
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12

13.

14.

13,

16.

17.

18.

+Se comparan los resultados de los recuentos fisicos con los inventanios constantes, se investigan

v ajustan las diferencias?

. 51 no lleva el sisterna de inventarios constantes, existe un control adecuado (no cubierto por las

preguntas precedentes} en fa forma de una supervisidn estrecha del gerente o propretario,
revision frecuente de los porcentajes de utilidad bruta basades en inventarios fisicos o en la
exactitud de los inventarios resultantes en el sistema de costos estimados o de costos estindar.
iSe registran los precios o costos unitarios en los inventarios constantes?

iSe ha establecido el sistema de doble revision de las anotaciones en el inventario constante, en
lo referente a cantidades v precios?

¢Se registran prontamente en los libros los ajustes provententes de diferencias resultantes en los
recuentos fisicos, después de ser investigados y aprobados?

(Se acostumbra revisar periddicamente los registras de inventarios v otros datos, para
determinar si las existencias tienen poco movimiento, si son excesivas u obsoletas? ,Indiquese
qué tan frecuentemente se hace esta revisién? .

¢Se controlan adecuadamente los productos dados de baja para evitar robos, uso o disposicién
no autorizados, mermas o descuido en su guarda y mangjo?

¢Constituye el sistema de costos parte integral de la contabilidad general (financiera) v no tiene
fallas o defectos importantes?

¢Se revisan los calculos de la valuacidn de inventarios?

3.3. ANALJSIS Y EVALUACION DE LA INFORMACION

1. - Si El producto que se encuentra mas proximo a caducar se trata de venderlo
preferentemente antes delos que tengan fecha més duradera.
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2.- No. Simplemente se realiza limpia fisicamemte del producto.
3.- Noexiste control en el almacén, debido 2 que varias personas tienen acceso.

4.- No. Esta construido de tal forma, que para ingresar 2 laoficina se tiene que pasar
por el almacén,

5.- No. El registro lo lleva el mismo almacenista con un auxiliar.

6.- Si. 8¢ checalamercancia que se recibe, tanto en peso, como en la cantidad de
articulos que contenga la cajao el empaque,

7.- Se pasan hojas con notas de las cantidades recibidas a las personas encarpadas de
las compras, pero no se tiene personal que lleven un control en los inventarios
(almacenista) en especial, $i no que estas personas, reciben la mercancia v a la vez
se encargan de registrar el movimiento de entrada vy salida.

8. -No. Seles vende la cantidad que el cliente quiere, rediante servicio a domicilic o en
la propia empresa.

9.~ Se hacen inventarios fisicos cada mes, por medio de la persona encargada del
almacén y el duefio.

10. - No. El inventario fisico se realiza para saber que cantidad de producto tiene en
existencia y poder realizar la compra de la mereancia que se esta agotando. Pero no
se realiza una comparacion con lo registrado en contabilidad y mucho menos un ajuste
por no tener las diferencias.

11 - El propietaric no realiza el control deseado para un almacén de este tipo de productos,
ni supervisa a su personal. El porcentaje de utilidad es minimo con periodos de
perdidas, esta tendencia lo estin llevando  al cierre del negocio.

12, - No registran los precios, ni los costos de los diferentes productos.

13. - No se realiza una revision por la falta de la implantacion de un sistema de registro de

Inventarios.

14. - No existen ajustes por las diferencias de las comparaciones de recuentos fisicos con
los registros, por no llevarse a cabo.

15.- Los regsiros no se toman en cuenta para determinar la existencia de inventarios,
Su movimiento o §i son excesivos u obsoletos.

16. - El producto que esta proximo a caducar, se vende al mayoreo a un precio inferior al
de venta. Cuando no se logra dar salida a este tipo de producto por lo regular, se trata
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de devolver a los proveedores, que rara vez la aceptan trayendo consigo la baja del
producto,

17. - No existe un control contable, de los costos que originan cada tipo de producto.

18, - No se realiza valuacidn de los inventarios.

34. RECOMENDACIONES DEL ANALISIS EFECTUADO A LA EMPRESA
COMERCIAL

Una vez efectuado el andlisis a [a empresa en cuestién y apoyandenos en el cuestionario,
que se aplico al personal de la misma, se observaron deficiencias, en su Coﬁtrol Intemo en su
almacén como lo es la falta de supervisién, mantener inventarios en exceso, no llevar el costeo de los
diferentes productos, entre otros. El cual se debera de mejorar, con relacién al resultado obtenido y
se tendrd que realizar ciertos cambios, implantar sisternas v conwratar personal, que tenga

conocimientos en este tipo de departamento

Recomendamos en el caso de esta empresa comercial, aplicar wn control contable de
inventarios, estableciendo el sistema de Inventano PERPETUO, que descansa en las tres

cuentas analizadas anteriormente, Almacén, Costo de Ventas, v Ventas,

Este sistema esta disefiade principalmente para el control y registro contable de los
movimientos de entrada v salida de mercancia en el almacén Considera &l uso de una tarjeta de
entradas v salidas para cada tipo de mercancias, como auxiliares o desglose de la cuenta de almacén.
Igualmente considera el registro de [as ventas en asientos dobles, de los cuales la primera parte

registra Joa operacién a precio de venta y la segunda la salida de almacén.
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Una de las principales ventajas que nos proporciona este tipo de registros de inventarios
perpetuos es que en cualquier momento ef saldo representa ¢l valor del inventario y este a suvez se
compara con el inventario fisico que se realice en una fecha determinada y tendremos un mejor

control de los mismos.

Se llevara un control en el almacen, por medio de tarjetas o sistemas de computo por
cada clase de articulos con las subcuentas de mayor formando el auxiliar de almacén y asi
controlar las entradas, salidas y existencias de las mismas tanto en unidades como en importe a

precio de costo.

La suma de saldos de las subcuentas del auxiliar de Almacén, serd igual al saldo de la

cuentade mayor “Almacén”; Cualquier diferencia se debera investigar v corregir.

La fuente de informacién para el registro tanto en contabilidad, como en el departamento
de Almacén, debera ser distinta, de tal forma que las facturas de compra, pedidos de compras y
notas de entradas de almacén, (que estarin numeradas progresivamente), serviran a contabilidad
para los cargos a la cuenta de Abmacén; las notas de remision del provesdor servirdn para anotar

las entradas en umdades del departamento de Almacén.

Para los crédrios o abonos en contabilidad, se tomarin ias copias de las facturas de
ventas v copias de fas notas de salidas del almacén; para anotar las salidas de unidades en el
departamento de Almacén, se tomaran las notas firmadas de salidas de Almacén, asi como las

nofas de enttega o embarque, todas ellas numeradas progresivamente
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La autorizacion de compras y ventas de inventarios
El control de entradas, serd controlado mediante:

1. - Pedido de compra al proveedor (requisitada)

2. - Orden de compra (requisitada)

3. - Recepcidn de unidades por el almacenista

4. - Nota de entrada af Almacén (requisitada)

3. - Nota de remisidn del proveedor

6. - Factura del proveedor

7. - Registro de compra

Para llevar ¢l control de las ventas se requiere:
1, - Pedido del cliente

2. - Orden de entrega

3. - Nota de remision de ventas

4 - factura de ventas

6. - Registro de ventas

Todas estas operaciones se deberan awiorizarse desde su origen por funcionarios vy

empleados designados para ello apegandose a las politicas establecidas en la empresa

Se realizars wn mventario fisico, aproximadamente cada mes sin establecer el dia, que
dicho mventario se tomard, comparandolo con el auxiliar de la cuenta del libro de mayor de

“Almacén™, Se realizara con personal que conozca la mercancia v a la vez no tenga control del

mismo.
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Al acceso del personal al almacén solo con autorizacidn escrita del representante o el

propretario.

Se modificara é] catalopo de cuentas, estableciendo las cuentas que tendran movimientos
Y quea juicio del departamento de contabilidad se tendran que dar de alta o de baja, sepiin sea

necesario con el fin darle solides a la informacion, que nos proporcionara ¢l sistema
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1. CONCLUSION

Durante el desarrollo de la investigacion se pudo observar, que una empresa
comercializadora de productos perecederos, que no cuenmte con un manejo de inventario
adecuado, no obtendra los beneficios que se esperan o lo que seria peor, disminuira su utilidad
a un punto donde no pueda mantener los gastos generados por las actividades que giran en

tomo a la empresa Por lo que la hipdtesis establecida en este trabajo de investigacion es

valida.

De observar los aspectos como consecuencia que traen consigo el utilizar un
sistema de registros y técnicas de valuacién incorrectos, no realizar inventarios fisicos cuando
menos uia vez, como lo marca la ley de Impuestos Sobre fa Renta en su articulo 58 fraccion
VII donde nos menciona, Jevantar inventario de existencia al final de cada ejercicio, no tener un
saldo del o los movimientos de todos v cada uno de los productos perecederos, no se logra
saber la rotacidn que tienen en un periodo determinado, aunado a esto la filta de personal con

experiencia ademas de no brindarle la capacitacién necesaria para cada una de sus funciones
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especificas, como lo seria el auxiliar contable, el almacenista, el encargado de ventas por
mencionar algunos.

En base lo anteriormente citado se realiz6 un anlisis, con la intencién de que
cnalquier empresa que se dedique a la compraventa de productos perecederos, tenga en un
momento determinado bases sdlidas en lo referente al control de inventarios y pueda
disminuir los costos que como consecuencia trae apareado el mantener un nivel en exceso de
mercancias, tales como: reffigeracién, renta, luz, y ocupacién de espacic que podria ser

utilizado por otro producto.

Problema de especial interés es la valuacién de los inventarios, por las serias
Tepercusiones que tiene tanto en el Balance General como en el Estado de Resultado. Si el
inventario final esta sobrestimado, entonces ef Costo de lo vendido, no es real; fa Utilidad bruta

estaria alterada y como consecuencia, los impuestos por pagar.

Partiendo del comentario antecedente y del desamrollo de cada uno de los puntos
tratados en mi trabajo me he convencido que las empresas comercializadoras, necesitan mucho
de su atencion en el manejo de su recurso principal, que son sus inventarios por ser este de

donde provienen todos sus ingresos, sin descuidar simultineamente el buen desempefio de cada

una de sus funciones.

De ahi la importancia de implantar un sistema de control interno en el almacén que

cumpla los objetivos relativos a autorizacion, procesamiento y clasificacién de transacciones,
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salvaguarda fisica y de werificacion y evaluacion. Es decir manejar una estructura
organizacional, en donde el almacenista tenga unma supervision constante por parte del
departamento de contabilidad, para su debida segregacion de finciones y de esta manera

poder realizar las operaciones de control interno deslindando of 4rea de operacion, registro y
custodia. Formular y/o actualizar la grafica de flujo sobre los procedimientos vigentes para la
compra de mercancias, incluyendo la recepcidn, la entrada de inventarios al almacén, salida y la
aplicacion contable respectiva. Esta grafica se encuenira en el menual de politicas, normas y
procedimientos, siendo de vital importancia tenerfo en todas y cada una de las empresas por ser
este parte importante para lograr los objetivos del control interno. Contratar personal

calificado, proporcionindole capacitacion permanente, salario justo, y si la capacidad

economica de Ja empresa lo permite solicitar una auditoria externa,

4.2. RECOMENDACION

Las empresas dedicadas principalmente a la compra y wventa de productos
perecederos y aquellas cuyo giro principal sea el comercio v tengan en su almacén diferentes
productos que puedan disminuir su valor con €l paso del tiempo, su peso o volumen, pasar de
moda y extraerse con facilidad. Se recomienda implantar un control interno de inventarios,
dando a entender que se deberd tener un sistema de contabilidad, con un sistema de registro

PERPETUOS con el fin de registrar la existencia y ef importe de los mismos en cualquier
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momento utilizando tres cuentas principales Almacén, Costo de Ventas y Ventas. Llevara el

control el encargado del almacén, logrando con esto saber en determinado momento las
unidades en existencia de un producto determinado, y el importe real en el departamento de
contabilidad, mostrando su saldo y lograr saber que rotacic'?n tiene, dandole prioridad para su
venta a la mercancia mas antigua o castigarle el precic siendo este menor que el de mercado,
ademds se podra realizar un recuento fisico que se efectile en un periodo determinado con la
finalidad de poder comparar ambas partidas y st existen diferencias investigar donde se
originaron €stas, con el apoyo de personal que estén  a la vez supervisados y con experiencia

en el trabajo a desempefiar.

Con el fin de obtener mejores resultados vy la confianza de que Iz informacion se
o!atendré en forma oportuna y con la mayor credibilidad, es indispensable la inversién en una
herramienta de apoyo para el logro de cada uno de los objetivos planteados anteriormente, un
sistema de computo es sin duda hoy por hoy la base més firme pars desarrollar toda esta
informacion, teniendo a 1a vez personal capaz de sacar ¢l mejor provecho de cada uno de los
programas que tienen los distintos paquetes, Sistema de Contabilidad Integral (COD), que
offece al usuario mayor confiabilidad, rapidez, y veracidad. Se emplea para capturar
informacion contable, procesarla, mantenerla actualizada y realizar reportes todo ello de una
forma segura y confiable. Sistema Administrativo Empresarial (SAE), es un sisterna que
permite Jograr una optima automatizacion del proceso administrativo de una empresa. Ya que
es una herramienta sumamente flexible e integrada que permite el control de todas las

operaciones de compravenia, a través de diferentes catilogos vy procesos que evitan la
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duplicidad de captura de informacién el sistema consiste en modulos que estan relacionados
entre si. De tal forma que muchos movimientos se realizan de manera automatica en tiempo

real, Todo este tipo de paqueteria se encuentra con facilidad en el mercado.

Con esta herramienta no lograremos obtener el control del almacén, pero
conjugindola con todos los mecanismos mencionados, se¢ manifestaria un control casi

automatico, disminuyendo notablemente los errores, fraudes v por consecuencia las perdidas.
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