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INTRODUCCION

estilo de vida, de cultura, de tipo de sociedad, de valores y por supuesto también su

sistema educativo; todo ello con el tnico fin de obtener bienestar, para poderlo
realizar ha tenido que prepararse, que le proporcicnen los conocimientos necesarios y obtener dicho
cambio. De ahi que la educacién constituya una parte importante de la vida del ser humano como et
trabajo, la salud y el amor; gran parte de las formas de comportamiento se adquieren en las aulas y
son estas ensefianzas las que limitan o amplian el campo de accion del ser humano en el mundg.

a través de! desamollo de 1a humanidad el hombre ha tenido la necesidad de cambiar de

La educacidn ha estado ligada a las diferentes sociedades, ha contribuido al destino de las
comunidades en todas las fases de su evolucion, y por ende ha estado en 1as mayores hazaias
individuales y colectivas de 1a historia del hombre, basta recordar que en las primeras comunidades
primitivas la educacién se adquiria con 13 experiencia del contacto con la naturaleza, cualquier
actividad constituia una ocasidon para instruirse; dicho de otra forma, en la comunidad la ensefanza
era para la vida por medio de 1a vida {Faure, 1983).

Con la aparicion de las sociedades divididas en clases como Esparta o Alenas, la educacion
estimulaba las virtudes guerreras, y asegurar la superionidad militar sobre las clases dominadas era
el fin supremo de la educacion; sin embargo con la aparicion de la escuefa elemental
aproximadamente alrededor del 600 a.C. y en e siglo IV {(449) a.C_ en Roma, transformd 12 tradicion
¥ la funcidn de la educacion, la cual se encargo de !a instruccion de la ensefianza de la lectura y la
escritura;, que dotaba al educando un perfeccionismo militar y civico, capaz de gobernar ¢ de ocupar
puestos publicos (Ponce, 1978).

Transcurridos algunos siglos y con una tradicion libresca a raiz de fos primeros libros, con el poderio
de la iglesia durante el medievo; 1a educacidn se dedicaba a fa transmisién de ios dogmas religiosos
y solo algunos alcanzaban la instruccidn entre ellos los principes, mercaderes, clérigos y por
supuesto los caballeros, que accedian a la educacion puramente de mando ¢ gobierno, los
monasterios funcionaban como bibliotecas y como universidades. Bajo la nueva burguesia que
exigia una nueva instruccion, {a escuela catedratica y los monasterios dieron paso en el siglo Xl 2la
Universidad, que equivalia a 1a nueva carta de franquicia a la burguesia, semetia a sus miembros a
una sucesion de pruebas y grados al igual que en todas las corporaciones. No fue sino a raiz de la
Revolucion Cientifica y Tecnoldgica cuando la perspectiva de la educacion cambid, 1a modernizacion
cuantitativa y cualitativa se intensificé a nivel de la ensefianza primaria para las masas, una
educacién superior para los técnicos; eso era lo que la burguesia exigia en el terreno de la
educacidn, con el capitalismo los planes de trabajo cientifico y la libre investigacion favorecio la



aparicion de escuelas politécnicas, y la ensefianza secundaria mas adelante que prohibia en gran
nimero el acceso a la cultura moral e intelectual (Cp.cit).

En nuestro pais no ha sido la excepcion, desde los aztecas la educacion fue la base para alcanzar la
grandeza en todos sus aspectos, la educacion procuraba la transformacion de individuos aplos para
la guerra y el gobierno, respetuosos de sus mayores, moderados en su conducta y dignos (Alvarez,
1987).

Después de la conquista y durante e! periodo colonial (1521-1821) la educacion se desarrolld bajo el
dominio de las érdenes religiosas y como resultado de ese dominio fue la fundacién de la Real y
Pontificia Universidad el 15 de enero de 1553 (Gonzalez, 1985). Durante los siguientes afios se vio
envuelta en grandes modificaciones y cambios de politicas en diferentes periodos, siendo los mas
significativos en la Constitucion de Cadiz en 1912 elaborada por José Maria Morelos quién
reconocia el derecho a la educacion; durante el reinado de Maximiliano de Habsburgo establecio
que la educacion seria gratuita y obligatoria. La primera y eficaz etapa politica educativa se dio bajo
el régimen de Obregén — Calles (1920-1928) con la ereccion de importantes instituciones para la
ensefianza técnica y rural (Fernandez, 1978).

Después de la Segunda Guerra Mundial se continuaron con las politicas y postulados de la
educacién con el apoyo y concordia nacional, lograndose la constitucién de escuelas y la mas alta
realizacion fue 1a construccion de la Ciudad Universitaria, fa creacion de la Universidad Autbnoma
Metropolitana y el Instituto Politécnico Nacional. En afios recientes durante el periodo de Miguel de
la Madrid (1982-1988) las metas en educacion quedaron reflejadas en el Programa Nacional de
Educacion, Cultura, Recreacion y Deporte, cuya finalidad era dar eficacia y calidad al sistema
educativo uniéndose a este plan la Comision Nacional de Fomento educativo (CONAFE), quién se
encargaria de la educacion del medio rural, el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos
(INEA} con el principio de combatir el analfabetismo. Durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari
(1988-1994) las reformas pretendian cambiar las actitudes, dinamizar las estructuras, fortalecer la
conciencia e identidad nacional, transformando el sistema de educacion basica: preescolar, primaria
y secundaria. (Mondragan, 1997).

Actualmente bajo el mandato de Emesto Zedillo, el gobierno federal establecié el Pian Nacional de
Desarrolio 1995-2000, plan que propone una cruzada permanente por la educacién fincada en la
alianza nacional, formacion de valores, actitudes y destrezas desde la primera instancia a través del
nivel preescolar, primaria y secundaria; con respecto al nivel medio superior y superior la
participacion de la iniciativa privada, la participacion de estudiantes y profesores que originen
mejores beneficios, elevar el conocimiento generador de empleos y mejores aportaciones
economicas para la creacion de nuevos centros educativos y de mayor calidad (Poder Ejecutivo
Federal, 1995).



En los (ifimos afios se le ha atribuido nuevamente a la educacion el caracter de guia de los actos
morales valiosos, en donde el fibre desamollo de uno, sea la condicién para el desarrollo de los
demas:; sin embargo su lugar esta ocupado por una distorsionada moral sin trascendencia en [as

relaciones sociales y en la cultura.

Esta realidad, resultado del amplio desarrollo tecnoldgico y de una limitacion educativa, ha traido
diferentes problemas en el aprendizaje de los alumnos de los cuales encontramos las bajas cifras de
aprovechamiento, indices de reprobacién y desercion elevados que se reportan dia a dia en las
instituciones de educacion, de los que la psicologia y especificamente la “psicologia educativa que
aplica e! conocimiento cientifico relativo a la personalidad humana al proceso de la ensefianza, es
decir, a fa motivacion, control, direccion y evaluacion de la facultad de aprender” {Kelly, 1982, P.5);
cuyo objetivo es el permitir al profesor ia comprensién de la naturaleza, los atributos y las actividades
de la mente infantil, tomando en cuenta otras fases del desarrollo y progresion, incluyendo las
emocionales, fisicas, morales y sociales.

E! objetivo de la psicalogia educativa es lograr una mayor comprension de fos principios en gue se
basa la tarea de orientar a los nifios y adolescentes hacia la méxima realizacion de su personalidad;
se ha encargado de solucionar las consecuencias de la ensefianza, prueba de ello son la
implementacion de programas tutoriales de asesoramiento que han aligerado el problema. La
creacion de escuelas de reeducacion, centros de orientacion dentro y fuera de la Institucion. Para
ello es necesario que la educacion se avoque de verdad a fa larea de proporcionar un panorama de
valores humanos y bienes culturales mas amplics que supere las limitaciones en las que se
encuentra atrapada; ia educacidn debe mostrar el camino en a biisqueda de una meta como seres
humanos, y para eflo es necesario obtener una orientacion que sirva de peldafio para escalar nuevos
y mejores horizontes.

Para el “orientador educative” no es facil e! camino que debe recorrer para cumplir con su labor, ya
que enfrenta un sinnimero de fimitantes, en ocasiones ese papel se impone a los mismas
profesores que fienen pocas horas en grupo y con una preparacion diferente, a la falta de
conocimiento de algunas de las tematicas que se abordan, a la falta de preparacion para
relacionarse con ef alumno, falta de lugar y horarios establecidos de clases, entre otras mas.

En fa Universidad Nacional Autdnoma de México, este problema no ha sido ajeno, los altos indices
de reprobacion y desercion y el bajo aprovechamiento reportados por el departamento de control
escolar de los diferentes planteles de nivel medio superior y superior que han detericrado ef sistema
educative; por ello en el Colegio de Ciencias y Humanidades del bachillerato universitario por medio
del Departamento de Psicopedagogia ha tenido que intervenir con programas que puedan dar mayor
orientacion a los jovenes tanto a nivel individual como a nivel colectivo; sin embargo, esta fabor ha
tenido obstaculos debido principalmente al nimero reducido de personal, espacics insuficientes,
falta de un horario establecido dentro de! plan de estudios, pese a ello algunos de sus objetivos se



han logrado gradualmente en algunos sectores de la poblacion {en un 3% de 1a poblacion total del
colegio).

Estas situaciones se detectaron en el Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Criente, al realizar
el servicio social bajo el programa atencion grupal en orientacion educativa: proyecto de vida, cuyo
objetivo es el de coadyuvar a la fermacion integral del estudiante, su incorporacién e integracion al
sistema educativo, desamollo de la personalidad y la fundamentacién de su proyecto de vida y por
consiguiente |a toma de decisiones en momentos basicos de su frayectoria escolar.

En este trabajo se retoman algunos conceptos del enfoque psicoanalitico, el cual explica [a conducta
en términos de puisiones y motivos; permite observar el proceso de la adolescencia, sus
caracteristicas, que permiten 1a explicacion de la conducta del adolescente; el trabajo realizado
durante el servicio social fue realizado por medio de platicas colectvas con temas de indole personal
y escolar, y de la explicacion de los cambios que sufren durante la adolescencia en su estancia en la
institucion, asesorias individuales que pretendian resolver en parte sus problemas que presentan
durante su desamollo cotidiano.

En un primer capitulo se presentan las caracteristicas de la origntacion, su origen en Latinoamerica,
en México; las funciones que desempefian los profesionales, asi como fa responsabilidad que ello
implica, las cualidades que debe tener el orientador y laimportancia de orientar a los adolescentes.

Dentro del capitulo 2, se describen las caracteristicas del bachillerato universitario, espegificamente
en ef Colegio de Ciencias y Humanidades, su estructura, el desamrollo de los departamentos de
psicopedagogia que brindan orientacion educativa a los alumnos del plantel, sus programas de
atencion, asi como las caracteristicas de la poblacién estudiantil,

Finalmente en €l capitulo 3 se describen las actividades realizadas durante el servicio social, la
forma de trabajo, fos objetivos que se plantearon para el programa atencién grupal en orientacion
educativa; Plan de vida.



CAPITULO!

FUNDAMENTOQS DE QRIENTACION EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA

En todos los paises que se consideran como desarroliados en el plano cultural, lo que se ha dado en
llamar una alta cultura deja de ser monopolio de una élite restringida para hacerse accesible a todos
gracias a la implementacién de un sisterna educativo abierto. A pesar del nivel de desamollo
adguirido, se replantean de nuevo algunas cuestiores que se creian resueltas en el momento de la
implantacion def sistema, entre estas se encuenran las inevitables desigualdades de nivel de
conocimiento entre los sujetos, segin el tipo de analisis se ha podido imputar a diferencias de
aplitudes, a desigualdades de desamollo o incluso a la pertenencia a diversos medios
socioeconomicos o socioculturales. Es necesario pues buscar todavia nuevas estructuras escolares,
lo suficientemente fiexibles como para permitir Ia realizacion del objetivo que es la adaptacion de la
escuela al nifio.

Sin embargo, sabemos que la estructura escolar posee una necesaria rigidez, y que el problema se
transforma un poco y se plantea entonces en términes de ventilacidn de Ia peblacién escolar entre
diferentes tipos de escolaridad, es decir, en términos de Orientacion Escolar {Drévillan en Debesse,
1975).

La orientacion, como la educacion en su conjunto, es un campo o dominio de la actividad humana
cuyo estudio se plasma en niclecs de saberes con limites disciplinares dificiles de precisar. Es
evidente que de un modo alguno se identifica la orientacién escolar con ia tradicipnalmente
denominada “ensefianza comectiva” o de “recuperacion”, aunque muestra muchas zonas de contacto
y convergencia. {Lazaro y Asensi, 1986).

Tal vez es presuncioso indicar que la orientacion es necesania, pero cabe considerar que su
presencia es evidente y que su origen esta en intima conexidn con la preocupacion social por
superar unas deficiencias. McLuhan sefiala que el hombre necesita orientarse para que el ambiente
informativo sea un instrumento a su servicio. Y es claro que et ambiente, dadas sus especiales notas
de difuso, diverso y contradictorio, puede crear en el sujeto mas desconcierto y confusion que apoyo
al desplieque y potenciacién de |a personalidad {Citado en Lazaro, 1986).

Para refinar ta necesidad de orientacién, cabe sefialar que su presencia surge, por su parte, de la
demanda social y por ofra del creciente interés tacnico y cientifico, con base a lo anterior es
imprescindible que la orientacion cubra el recorrido educativo del estudiante desde su inicio durante
el jardin de nifios pasando por la educacidn basica (primaria y secundaria), prosiguiendo hasta el
nivel superior, manteniéndose hasta el término de sus estudios, sin olvidar que es indispensable



atender al individuo durante su eleccion ocupacional. La orientacién manifiesta [a calidad y utilidad
de sus funciones y actividades cuando determinados sectores sociales constatan sus propias
deficiencias para alcanzar sus contenidos educativos reclamando cooperacion técnica. La
orientacion tiende mas a incrementar las posibilidades del fracaso docente o io que es lo mismo, a
incrementar la probabilidad de éxito escolar que a comegir fallas especificas ya producidas en el
rendimiento escolar.

En décadas posteriores a la Segunda Guerra Mundial, se ha presenciado un rapido crecimiento de
los servicios de orientacidn; en escuelas superiores y universitarias de los centros de orientacion ya
no se consideran coma innovaciones interesantes, sino como partes indispensables de [a esfructura
administrativa. Los orientadores, también en gran nidmero en las escuelas de ensefianza media
figuran como trabajadores, asi como en las escuelas de ensefianza elemental.

De esta forma surgieron organismos especializados que proporcionan a los diversos sectores de la
poblacién los servicios de orientacion del trabajo, orientacion familiar, de rehabilitacion, orientacion
juvenil, ademas surgieron orientadores que frabajan con la gente humilde, can ancianos, mujeres y
hombres en edad media interesados por una carrera y su desamoilo personal pleno (Tyler, 1990).

1.1 ANTECEDENTES DE LA ORIENTACION EN AMERICA LATINA

Ei desarrolic de la orientacidn escolar ha dependido fundamentalmente de los sistemas de
ensefanza que ha adoptado cada sociedad en su desarrollo historico, la educacién elemental
permanente e inseparable de la evolucidn del hombre, bastaria con recordar la instruccidn en
Esparta o Atenas, sin embargo, el antecedente mas remoto de fa orientacion se encuentra en la
Republica de Platén, fildsofo griego que nacid en el afio 426 a. C., quién concebia al estado como
jerarquia estructurada en funcidn de una distribucion racional de los quehaceres individuales para
llegar a especializarse en el trabajo y asi a la seleccién profesional, basta recordar fas palabras de
Platén en su dialego sobre la repdblica *En un estado, todo depende de los comienzos. Si
comenzando bien, ird aumentando siempre, como el circulo. Una buena educacion forma naturales
hermosos; los hijos siguen primeramente las huellas de sus padres, hacen bien pronto mejores que
quienes los precedieron y entre ofras ventajas, cuentan con la de traer a vida hijos que les superen
también a ellos en mérito, como acurre ¢on las animales” {Platon, 1989, P.497), por lo que, fos que
estan al frente del Estado, habran de velar especialmente porque fa educacién se mantenga pura, y
sobre todo para que nada sea innovado en la gimnastica ni en la misica.

Durante la edad media el derecho hizo al padre responsable de la instruccion de su hijo en un oficio,
durante esta etapa los secrelos artesanales se fransmitian de padres a hijos y era poco el esfuerzo
colectivo destinado a suministrar la instruccion. No fue sino hasta 1061 cuando en Paris aparecen
diversas organizaciones de artesanos, entre cuyas finalidades se encontraba el desarmrollar algunas



formas de orientacion educativa o vocacional, siendo éstas necesarias dentro de la sociedad y sus
primeras manifestaciones aparecen en las distintas reformas pedagégicas de Rosseau, Pestalozzi,
entre otros, los cuales tardaron en instaurarse dentro de la educacion formal y las diferentes formas
de instruccidn a aprendices continuaron como principal medio de educacion en este sentido (Barlow
y Richey, 1968).

En el siglo X!V Juan de Dios Huerta Navarro escribid un examen de ingenios para las ciencias, en el
cual especificaria el concepto de orientacién profesional, ademas de proporcionar reglas practicas
para conocer las versaciones de las diferentes ramas del hombre (Neri, 1987).

En América durante el pericdo colonial de Norteamérica, la formacidn de aprendices fue una
institucion educativa fundamental, relacionada con la estabilidad social y econémica de las colonias.
Un sistema de leyes de aprendizaje obligatorio que impedian que los huérfanos y los hijos de
familias pobres se convirtieran en cargas publicas al proporcionarles los medios para alcanzar fa
independencia econdmica (Barlow y Richey, 1968).

Sin embargo, la creacién de centros y departamentos destinados a proporcionar informacion y dar
orientacion vocacional, se remonta hasta 1900; en esta fecha los intentos por darle formalidad a la
educacion se cristalizan al dar estructura de guia vocacional a los programas de orientacion, A Frank
Person, se le afribuye el mérito de desarrollar el proyecto, con base en sus trabajos realizados en
1907 en los Estados Unidos, dando como resullado Ja necesidad de asesorias personales y en
consecuencia se arganiza una oficina consultiva vocacional, la ley de Smith-Hunghes en 1917, tratd
de facilitar |a eleccion de ocupacién al suministrar a lps estados fondos para promover y desaroilar
programas de educacion vocacional. La importancia de orientacidn vocacional de vislumbra con el
primer seminario Lalinoamericanc de Psicotecnia realizado en Rio de Janeiro y Sao Pablo en 1955,
donde asistieron representantes de ocho paises sud y centro americanos ¥ fa tematica a discutir se
centro en los examenes de personalidad, en la eleccidn profesional, los resultados de orientacion
vocacional; en Brasil, el servicio de orientacion intenta ayudar al individuo en su vida vocacional,
familiar y social {Lara, 1984), es importante destacar la relevancia que este pais le ha conferido a la
orientacién, ya que es la primera nacién del mundo que promulgé constitucionalmente el derecho a
1a necesidad de orientacion profesional y en consecuencia funda en 1925 el Instituto de Psicotecnia
y Orientacién Profesional, creandose en 1958 el departamento de orientacion vocacional.

En Colombia no es sino hasta 1964 cuando et sesvicio de orientacion escolar y profesional inicia sus
funciones integrado al Programa de Formacién Profesional para Estudiantes de la especializacion de
Pedagogia y Administracion Educativa del Departamento de Educacion, en Venezuela se funda en
1858 el instituto Experimental de Formacion Docente, y se organiza el Departarnento de Orientacion
y Bienestar, con base a los tres principios basicos de la orientacion:

1) Elservicio es para todos los alumnos;



2} Atiende todos los aspectos de la personalidad y

3) Es un proceso de aprendizaje (Op. cit.).

En Chile el servicic nace en los Centros Universitarios e Institutos de educacién Superior que
conforman el Sistema Nacional de Educacién, por ctro lado en Canada, la orientacion hasta 1962
estaba encaminada a llevar a los alumnos a la comprension de si mismos, se les proporcicnaba
informacion sobre oportunidades educativas y de trabajo, dandose a conocer los requisitos
necesarios para llegar a realizar metas ocupacionales.

Conociendo la importancia gue tiene la orientacion en el sistema educativo y laboral de un pais, se
considera que el desarollo de la actividad en el ambito educativo en México ha dependido
fundamentaimente del sistema educativo que han adoptado los gobiernos de nuestro pais.

1.2 ANTECEDENTES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL EN MEXICO

En México la institucionalizacidn de la educacibn se remonta a los afios en que se crea la
Universidad en 1551, que se convierte en la Universidad Nacional Autonoma de México {U.N.AM.)
en 1929 y la Preparatoria Nacional en 1867. José Vasconcelos como rector de la Universidad,
promueve ef Sequndo Congreso de Maestros en 1920 y se manifiesta por la federacion de la
ensefanza, elaborando un proyecto de ley para la creacion de la Secretaria de Educacidn Pablica
(S.E.P.} aprobado por {a federacion el 28 de septiembre de 1921; dos ideas son las que guiaban el
pensamiento de Vasconcelos para la creacion de ésta: la primera de ellas constituia la necesidad
imperosa de unificar y reorganizar 1a educacion, debido a las condiciones por las que habia pasado
el pais; la segunda es 1a urgencia de revitalizar su organizacidn y dar a México a través de ella su
identidad definitiva, cuando pensadores, legisladores, maestros y funcionarios le den un caracter de
realidad nacional. Des esta perspectiva, la educacion es concebida como medio fundamentaimente
de nuestro desarrollo social y en si mismo la finalidad de la educacién nacional {Lara, 1984).

Hasta el afio de 1929, 1a informacion educativa del adolescente se considerd como una mera
instruccion en preparatoria para continuar estudios supericres, aunque en el curso de ese mismo
afio se preparaban las etapas de secundaria. Se consideraron sobre todo los casos, los contenidos
tecnicos y profesiograficos que propiciaron congebir a la secundaria como un pringipic educativo en
si mismo, teniendo en cuenta estas ideas o tendencias se organizaron en la Secretaria de
Educacion puablica, el Departamento de Psicopedagogia e higiene mental, la seccidn de orientacion
escolar y vocacional, asi como el Instituto Nacional de Pedagogia (Morales, 1979). En €l afio de
1932, en el seno de la Escuela Preparatoria Técnica de la Secretaria de Educacidn Publica surge un
servicio de orientacidn con caracter vocacional, cuyo propdsito es el de brindar a los alumnos que
hubiesen demostrado mayor capacidad en un area determinada, la oportunidad de continuar cursos



o0 carreras a nivel profesional; un afic mas tarde, la Universidad Nacional Auténoma de México
organiza varios ciclos de conferencias de contenido profesiografico, como primeros pasos tendientes
a establecer la orientacion profesional a los estudiantes mexicanos.

Los estudios de problemas educatives, se fortalecen con los resultados de las investigaciones
cientificas que se realizaron acerca de las caracteristicas psicosociales del educando mexicano, asi
como el empleo de instrumentos psicopedagdgicos desarrollados en ofros paises. Sobresalen en
este campo los trabajos realizados por: Luis Herrera y Montes, José Gomez Robleda, Reberto Solis
Quiroga, Fernande Quircz, entre otros (Op. cit.).

Por primera vez en México la Escuela Nacional de Maestros en el afio de 1937, realizaba la
seleccion de aspirantes a sequir la carrera magisterial apoyandose en métodos de seleccidn
profesional.

Con la creacion de fa especialidad de Técnicos en Educacion en la Escuela Normal Superior de
México en el afio de 1942, se inicia |a formacion de las primeras generaciones de especialistas que
mas tarde se incorporarian al servicio en el grupo de la orientacion educativa y vocacional para
constituirse en los pioneros que dedicaron su vida profesional a esta disciplina en varias
Instituciones Educativas (Morales, 1979).

Hacia 1950, se organizaron las actividades de orientacidn educativa en las escuelas de segunda
ensefianza, y en 1952, el profesor José Antonio Magafia, Director General de Segunda Ensefianza,
presentd a Lic. Manuet Gual Vidal, Secretario de Educacion Pubfica, un proyecto elaborado por el
profesor Luis Herrera y Montes, por medio del cual se cred el servicio de orientacion educativa y
vocacional, aprobado el 25 de febrero del mismo afio.

Se realizaron trabajos encaminados a la elaboracién de materiales y en febrero de 1954, se inicio el
servicio de orientacion en fas escuelas secundarias diurmas enfocandose preferentemente a la
atencion de problemas de aprendizaje sin descuidar el aspecto vocacional en los terceros afios.

Por su parte el Profesor Luis Herrera y Montes, presenta una obra titulada "La orientacion educativa
y vocacional en la sequnda ensefianza’, emitida por la S.E.P., en el cual se daba a conocer el primer
programa de orientacion educativa y vocacional, Posteriormente el servicio de orentacion se ve
favorecido con la graduacion de maestros orientadores en la Escuela Normal Superior, ademas del
ingreso de psicélogos egresados de la Universidad Naciona! Auténoma de México, que teniendo
como antecedente ser profesores de la escuela primaria, ampliaron el servicio en las escuelas
secundarias (Morales, 1979).



En este marco de referencia educativa y cultural de nuestros afios, se crea en la Universidad el
servicio de psicopedagogia y el departamento de orientacién en 1956, este Ultimo a instancias def
Lic. Ra(l Pous Oriz; en la Secretaria de educacion Publica, se crea el departamento de orientacion
escolar y vocacional de la Direccion General de Ensefanza Tecnologica, Industrial y Comercial, y los
respectivos departamentos psicopedagoégicos en la Universidad de Guadalajara, Monterrey y
Guanajuato; al mismo fempo, la Universidad Iberoamericana propone la creacion de un centro de
orientacion (Lara, 1984).

En 1955, se edita en la U.N.AM. el libro “Las profesicnes universitarias®, "Guia de carreras” del Dr.
Jorge Derbez. Estas publicaciones constituyen, una aportacion significativa con respecto a Ia
tematica de la orientacion vocacional al proponer una tipologia de la vocacidn.

En 1956 en la Escuela Nacional Preparatoria es aprobado el plan de bachillerato dnico por el
Consejo Universitario, en el mencionado plan, quedd de manifiesto que el bachillerato seria cursado
en cinco anos para los estudiantes que provienen de escuelas primarias y en dos afios para los
estudiantes que procedan de la escuela secundania; el contenido pedagobgico de la enseiianza del
bachillerato del plan Unico plantea novedosos métodos tedricos y practicos, que incluia a la
ensefanza objetiva audiovisual: este sistema pedagbgico contaba para el logro de sus objetivos con
bibliotecas y laboratorios.

En principio se intenté realizar un plan mas flexible en el cual la diversidad de conocimientos
estuviera presentada en el elenco de materias, sin que el estudiante tuviera que cursar todas,
porque Unicamente tendria que elegir a aquelias que de acuerdo con sus intereses pudieran ser
escogidas por ello bajo el criterio de concordancia con sus inclinaciones, se plantea entonces el
objetivo vocacional consistente en dejar en libertad al alumno para seleccionar aquellas materias
consideradas como optativas (Op. cit).

El Departamento de Orientacidn Se crea como factor importante del bachillerato, el cual
proporcionaba al alumne (a posibilidad de elegir sus materias segdn sus intereses y aptitudes con la
ayuda de orientadores a fin de forjar su vocacion futura. E! mencionado Departamento se crea con
base a lo siguiente:

a) La necesidad de una pedagogia moderna y de que su caracter psicopedagdgico dé cabida a
psicélogos y pedagogos fundamentaimente, en la atencion a los alumnos para fomentar el
desarmollo adecuado de fa personalidad.

b) La urgencia de atender los problemas implicados en el numero de fracasos profesionales, el
bajo indice de aprovechamiento, 1a irregularidad y la desercion que se observa en los planteles.
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c) iadiversidad de caracter, porque estos elementos los alumnos los pueden conocer dnicamente
através de sus carreras, mismas que claman aptitudes e intereses especificos, de la ayuda de
instrumentos apropiados que les permitan descubrirlos y manejarlos.

d} La necesidad de investigar constantemente las profesiones y oficios en cuanto a sus objetivos,
las aptitudes requeridas para su desempeiio, en el campo de trabaje, la oferta, la demanda, la
estructura profesional, los nuevos campos profesionales, entre otros.

&) La urgente atencion a los alumnos que son considerados por los profesores con marcados
problemas de conducta y aprendizaje, que no saben estudiar o que lo hacen inadecuadamente;
de ahi la necesidad de actuar sobre las dificultades personales mediante la ensefianza de
métodos de estudio y aprendizaje.

Al iniciar sus labores e} departamento de orientacion integra un programa en el cual se desarolla la
orientacion en su forma escolar, que utiliza métodes y procedimientos para lograr ¢l ajuste adecuado
del alumno al medio escolar. Al continuar sus actividades implementa el programa relativo a la
orientacion vocacional y fo complementa finalmente con la orientacion profesional.

fue este departamento el encargado de organizar y planificar todo lo relative al servicio, que era el
prapercionar informacion, aplicada a la estructura que estaba dedicada a estas funciones en cada
plantel, el servicio de orientacion estaba dirigido principaimente a los estudiantes de la Escuela
Nacional Preparatoria.

Por otra parte en el afiio de 1960 en lo que respecta a el plan de estudios de educacion secundaria
se implanta el servicio de orientacion educativa con el caracter de obligatorio en el tercer grado, los
cuales toman una hora o sesibn de ia materia de orentacion educativa. Con el afan de encontrar
mejores caminos y formas de trabajo mas eficaces que condujeran al logro de una escuela
secundaria integrada que permitiera un escenario ideal para una educacion completa; en donde el
adolescente pudiera desarrollar su potencial humano, destaca la importancia de la orientacion como
un servicio educativo substancial e inseparable de ia formacion de los jovenes {Morales, 1979).

En 1963 se habia implementado el servicio de onentacion vocacional en la Universidad de Morelos,
cuyo fundador fue e! Profesor Antonio M. Pedrosa. Para 1966, se crea el Servicio Nacional de
Orientacién Vocacional (S.N.O.V.), por acuerdo del Secretario de Educacion Pablica Lic. Agustin
Yaiez. En el mismo afio se hizo patente la relevancia concedida a ia orientacion vocacional con la
difusidn masiva a nivel nacional; la poliica amplié sus enfoques hacia la formacion de generacicnes
jovenes de técnicos que se integrardn a la vida productiva del pais, tomando en cuenta sus
capacidades, intereses y necesidades.
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Como consecuencia surgid en 1967 la oficina de orientacion educativa de la Direccién General de
educacion Técnica Industrial, que se aboco al reclutamiento del personal de |a orientacion educativa
y & la planificacion de las actividades de los orientadores que pasarian a formar parte del personal
de las escuelas técnicas (Rios, 1979).

En el mismo ano se crea el Servicio Nacional de Onentacién Vocacional (5.N.O.V.) organismo que
prestd sus servicios al personal de orientacidn de las escuelas tecnologicas, desapareciendo con
eflo la oficina de la Direccién General de Educacion Técnica Indystrial. En el afo de 1968, se creala
oficina de orientacion vocacional en ta Direccion General de Ensefianza Técnica, que estaba bajo la
Direccion de {a Dra. Sara Margarita Zendejas. En la misma década se instrumentd este servicio en el
Instituto Palitécnico Nacional precedido por el Dr. Antonio Flores Oramas, en el mismo régimen se
crea la Subdireccion de Orientacion misma que dependia de fa Direccidn de Educacion Media
Superior de la Secretaria de Educacion Piblica (Valle, 1979).

En ef afio de 1973 la Universidad Nacional Autdnoma de México crea la Direccion General de
Crientacién Vocacional y desde entonces se le ha prestado mayor atencidn a fa orientacion, ya que
por un lado se le dio importancia a toda informacion profesiografica ¥ per ofro, se ha venido
buscando la creacion de medios e instrumentos que le sean utiles a los alumnos para que adquieran
dicha informacion, para esto se crearon guiones, audiovisuales, folletos, visitas guiadas a centros de
trabajo, entre ofras.

También se modificaron los programas de orientacidn ya existentes, asi como algunas técnicas y se
crearon otras. Para lograr estos cambios la Direccidon General de QOrientacion Vocacional (D.G.O.V.)
de la universidad organizé hasta el aiio de 1979 el primer foro de orientacién con el objeto de
proponer nuevas alternativas que satisfacieran las demandas que se estaban presentande, como
erala gran cantidad de alumnos y pocos recursos con los que contaban {De! Angel, et Al 1987).

Pero no nos adelantemos, en el mismo afio de 1973, se planted, la necesidad de vigorizar la accion
orientadora en las escuelas secundarias y a fravés de un estudic se obtuvo un diagndstico del
estado real del servicio y se presentaron afternaivas de solucion para alcanzar los objetivos
previstos. A partir del ciclo escolar 1975-1976, con motive de 1a reforma educativa, entré en vigencia
un nuevo plan de estudios de educacidn secundaria en et que dejd de figurar la orientacién con una
hora semanali obligatoria sin que ello signifique que se haya restado importancia al papel que juega
dentro del proceso educativo. Y es en 1976 cuando nuevamente fa Direccién General de Educacion
Técnica Indusirial se hace cargo de la orientacidn educativa al crear e Departamento de Servicios
Educativos y Asesoria de los orientadores educativos, trabajadores sociales, médicos escolares y
prefectos, cuyos campos de accidon son especificos pero interdependientes. En 1977, este
departamento adopta el nombre de Orientacion y Servicios Educativos, divididos en oficinas que
coordinaban y asesoraban acciones propias de su especialidad (Rios, 1979).
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El mismo afio se crea la Direccidn de Educacion Media Superior, la Subdireccion de Orientacion
Vocacional, para planear, disefiar y supervisar el servicio de orientacion en las escuelas preparatosia
federales y particulares incorporadas a la Secretaria de Educacion Piblica. Es a partir de ese afio en
que se elabord un plan para definir cientificamente e instrumentar el sistema de orientacion
educativa en la ensefianza lécnica; ya que dicha orientacion venia siendo contemplada en forma
especial y por ofro lado no tenia una metadologia cientifica de trabajo que permitiera coordinar al
maximo de eficiencia los recursos humanos y materiales que intervinieron en el proceso de la
orientacion, asi también se manejaban marcos de referencia tedricos muy diversos a la
heterogeneidad de la preparaciéon de tos orientadores (S.E.P., 1982). Dicho plan comprendia
investigar, elaborar y desarrollar programas para unificar criterios sobre el concepto y finalidad de la
orientacidn educativa, asi como delimitar el campo de trabajo y funciones de! orientador. Determinar
una metodologia cientifica de trabajo y dar a conocer un instrumento de deteccion de necesidades
de orientacidn educativa que dieran marcos de referencia reales. Por lo cual uno de los programas
fue fa capacitacién de los orientadores en servicio e informar a los directores de las escuelas sobre
el sistema de orientacion educativa; esta capacitacién instrumentaria al orientador para elaborar
técnicamente un plan sistematico de actividades que permitiera dar una orientacion educativa
integral a todos los educandos. Asi como sensibilizar a fos directores de las Instituciones para dar
apoyo a las labores de orientacion en coordinacién con el equipo educativo. Esta capacitacion e
informacién constituyé uno de los objetivos de trabajo primordiales para el departamento; que a
partir de septiembre de 1978 adoptd el nombre de Cepartamento de Orientacion Educativa, mismo
que hasta ahora conserva (Rios, 1979).

Es importante hacer notar que la Direccion General de Educacion Secundaria ha visto con interes 1a
necesidad de iniciar una etapa de replanteamiento, organizacion, y programas de trabajo del servicic
de onentacion educativa y vocacional, dando asi los primeros pasos para que, actuande dentro de
un marco de mayor congruencia en funcién a la realidad educativa de nuestro pais, se reestructure
este servicio para lograr con eficacia las tareas encomendadas.

Es asi que como a partr del ciclo escolar 1978-1979, los maestros orientadores de las escuelas de
la S.E.P., adoptaron un programa que responde a las necesidades del servicig, los cuales estaban
encaminados a promover el desamollo integral del educando para lograr una integracion perscnal y
plantear su vida futura.

El programa se enfoca fundamentalmente en tres Areas: 1a primera el aprovechamiento escolar que
tiende a guiar al educando en el proceso de aprendizaje, para que adquieran las experiencias que
les permita asimilar los contenidos programaticos de fas diferentes dreas. La orientacion psicosocial
que pretende desamellar en ei alumno las aptitudes y sentimientos de seguridad en si mismo y
establecer relaciones adecuadas con los miembros de la comunidad.

13



La orientacién vocacional es la tercera de estas areas que aspira a que el educando descubra por si
mismo sus necesidades vocacionales, tendencias e inclinaciones, que analice sus oportunidades
que le ofrecen las instituciones educativas y las posibilidades de trabajo que se le presentan
{Morales, 1979).

Finalmente en 1980, la Direccion Técnica de Educacion Media reimplanta la oficina de orientacion
vocacional. De esta manera se ha manifestado un interés por organizarse a nivel nacional e
internacional en asambleas, congresos y reuniones; estos eventos manifiestan el deseo de dar a la
orientacion educativa y vocacional la importancia que merece socialmente, tomandg en cuenta tanto
su realidad personal como econbmica y social (Luviano y Blanco, 1978).

1.3. DEFINICION DE ORIENTACION

A pesar de haber aceptado que la orientacion es conveniente y que debe ofrecerse en mayor grado,
existe desacuerdo referente al significado de la palabra "orientacién”, debido a que esta palabra
forma parte de nuestro lenguaje comin y no es un témmino acufiado por algin practicante profesional
de una especialidad determinada, cada quién se siente libre de emplearia seqguin su criteric.

Desde una faceta vulgar, cabria identificar el término orientacién como sinénimo de situacion y
probablemente, cualquier persona no interesada en temas psicopedagogicos supondria que se
refiere a cuestiones geograficas.

De acuerdo con el diccionario de psicologia el término orientacion implica un esfuerzo personal para
comprender los estimulos ambientales y supone una organizacion intelectual de los elementos de un
medio que no parece a primera vista, ng estructurado,

Arturo de la Orden afima que una ciencia de la orientacion se justificaria como tode saber
pedagogico, por su proyeccion optimizante sobre el proceso de intervencién directa internacional y
sistematica en la cultura del individuo para faciitar la eleccién responsable entre decisiones
alternativas, {en Lazaro y Asensi, 1986). “L a orientacién en consecuencia no es una mera propuesta
tedrica, sino un conjunto de procesos técnicos que facilita la continuidad personal en 1a busqueda e
integracion de si mismo" {Op. Cit:9), entendiendo que crientar es contribuir a tomar decisiones en las
cuales el sujeto recibe e interprela informacién de la realidad circundante; él elegird una respuesta
entre {as previamente seleccionadas aceptando responsablemente las consecuencias de dicha
eleccion,
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Considerada como proceso de aprendizaje para el individuo a orientar, la orientacion pemmite
localizar en el individuo ia concepcion que tenga de su yo, las condiciones situacionales importantes
¥ la relacion entre el medio y él yo.

Con lo que respecta a las definiciones dadas sobre lo que es orientacién vocacional, 1a Asociacion
Nacicnal de Crientacian Vocacional en 1967, “sefiala que ésta es un procesc por el cual se ayuda a
elegir una ocupacion, a prepararse para ingresar a ella y mantenerse en la misma” (Nedi, 1987,

p.39).

Por orientacién vocacional y/o profesional Mora y Vazquez (1990} sefialan que “es la practica técnica
e ideologica que determinados agentes (los orientadores, psicologos, psicopedagogos e incluso
maestros) ejercen dentro de la institucion educativa (o fuera de ella) y que tiene por fin brindar
informacion profesiografica (informar) y dar un diagndstico profesional o vocacional (erientacion),
para que el adolescente pueda elegir convenientemente entre el diverso haz de posibilidades que le
ofrece la sociedad en materia de realizacion profesional” (Mora y Vazquez, 1990, P.21).

“La orientacion profesional se define como el conjunto de métodos y procedimientos que a las
caracteristicas individuales, econbmicas y sociales permiten determinar las posibilidades de
rendimiento en el trabajo del sujeto que es motive de educacion vocacional; sin embargo algunos
auteres 1o definen como orientacion escalar™ (Valle, 1979 en Neri, 1987, P.40).

Sobrano Fernandez {1993) “define orientacion educativa como el proceso de ayuda ai alumno
dirigida a resolver situaciones deficitorias, procesos que es de naturaleza tecnolégica en el senfido
de que la intervencidn orientadora debe someterse a unas normas y reglas fundamentales en
principios cientificos™ (Sobrano, 1993, P.33).

Se entiende “orientacién escolar como todas aquellas acciones de informacion y asesoria que
realizan, sistematicamente durante el proceso educativo del estudiante, tendientes a facilitar su
desarrolle personal y social, mediante e logro de sus metas escolares inmediatas y ia determinacién
de sus metas profesionales y ocupacionales” (Jiménez, 1993, P.109).

Sin embarge Jean Drévillon afirma que la orientacion escolar esta vista como una circulacion en las
diferentes vias que existen en ese microcosmos que es la escuela, no resulta sorprendente que los
factores esenciales de la orientacidon sean los éxitos y los fracasos en las distintas disciplinas
escolares; a pesar de todo el éxito y los fracasos profesionales siguen siendo valores de anclaje,
respecto a los cuales se concreta el valor de si mismo, de esta forma la orientacion es una conducta
de adopcion de riesgos y a pesar de las apariencias a veces engaiosas, es el individuo que se ve
obligade a adoptar el riesgo (en Debesse, 1979).

15



De acuerdo a las diferentes definiciones, orientar significa la adaptacion a las necesidades
personales, economicas y sociales, alas caracteristicas individuales y a los recursos con que cuenta
el sujeto y las mismas instituciones: es una actividad que se realiza sobre bases cientificas y es
eminentemente una actividad educativa que promueve la autorrealizacion del propio sujeto,
esclarecimiento en tas influencias familiares, de compaferos y profesores, para ello el orentador
debe aclarar ai camino 2 sequir de determinada persona (Novaes, 1973, Pp.11-13).

1.4 GBJETIVOS DE LA ORIENTACION

Si analizamos la importancia de la orientacion psicoldgica en la escuela vemos que el carécter
esencialmente preventivo de la actuacion del psicdlogo, su practica profesional implica una accién
conjunta con directores, docentes, orientadores y padres de familia, con Ja finalidad de obtener
condiciones que favorezcan el desarrollp escolar.

La mision de la orientacion es que el alumno confronte sus cualidades personales en actividades
educativas diversas y ponga en evidencia sus potencialidades y su funcion no puede ser ofra que
ayudar a los estudiantes a desarrollar una experiencia educativa mas humana, por lo que &l modelo
de organizacion de tal orientacién educativa debe trascender el ambito escolar si se desea una
intervencion realista y eficaz.

Novaes (1973} menciona que la orientacién educativa merece tanto o mas cuidado que cualquier
ofra cosa ya que tiene como meta principaimente la adaptacién del individuo, con la finalidad de
obtener condiciones que favorezcan el desamollo de la personalidad del escolar, sin que sus
funciones se limiten.

Los servicios de orientacion tienen como misidn de organizar la informacibn y la orientacion a los
alumnos, en un proceso educativo de observacion continua, de favorecer su adaptacidn a la vida
escolar, de guiarlos a la ensefianza conforme a sus aptiludes, de confribuir a desarrollo de su
personafidad y ayudarles a elegir su camino en |3 vida activa {Sobrano, 1993).

Asi pues, se considera que la orientacidn debe realizarse bajo tres grandes lineas de trabajo:

1} Orientacidn en el area educativa e institucional,

2) Orientacion en el area profesiografica.
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3) Orientacion en el area personal-social.

Partiende de ellos, el objetivo fundamental de la orientacion es ampliar |a capacidad de reflexion del
estudiante ante 1a multiplicidad de factores que intervienen en el proceso de eleccion de carrera, a
fin de que seleccione conscienternente un modo de vida (Gilio, 1990).

Weinberg (1972), menciona que los objetivos de la orientacién pueden ser abstraclos u vagamente
prescriptos, como ejemplo; ayudar a los estudiantes a adaplarse al medio escolar o pueden ser
concretos y sefialar metas precisas, como son brindar a los escolares datos ocupacionales y
educacionales, con frecuencia lo que determina los objetivos es ta evolucién realista de 1a capacidad
de cada escuela o distrito por llevarlos a cabo; la interaccion entre lo deseable y lo posible se
transforma para la orientacion.

De acuerdo con esto, el objetive de la crientacion psicosocial como de la orientacion vocacional es el
integrar al individuo a su comunidad desde un punto de vista social, familiar y escolar como ser
activo y productivo; y que el joven adquiera la capacidad de comprender y mejorar su talento
profesional y los requisitos indispensables para prepararse e ingresar en una ocupacion tiempo
después.

Oto objetive es la adaptacion entre el hombre, el medio y su trabajo, ya que a falta de orientacién es
el propio individuo quien se adapta a la forma de labor elegida; el trabajo del orientador es la de
mejorar la adaptacion, en desamollo y formacién de su persenalidad, asi como de que el joven
adquiera los conocimientos, habilidades y aptitudes que se requieren para lograr un acoplamiento
€O Su ocupacion o su ¢arrera profesional.

De acuerdo a las concepciones caracteristicas de la misma orientacion expresadas de diferente
manera debido a la consecuencia de fas transformaciones sociales, econdmicas y politicas que han
afectado el ambito educativo y por el desamollo de disciplinas tradicionalmente asociadas a la
orientacion como !a Psicologia, Pedagogia, Sociologia y otras mas, cuyas aportanciones le han
servido de sustento.

En suma, |a necesidad de crientacion puede verse desde uno de dos puntos de vista o desde
ambos.

A uno de éstos puede llaméarsele la necesidad de uso del potencial humano, esto se relaciona con la
obvia necesidad, en nuestro pais, del mejor empleo posible de los talentos de un gran numero de
sus ciudadanos, sin embargo, quienes trabajan en las escuelas o muy cerca de la gente en cualquier
contacto saben que el problema no es tan simple. Los centro escolares se han visto ligades por
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muche tiempo al concepto de libertad de eleccién, se ha tenido fe y se ha trabajado en que los
estudiantes puedan ayudarseles a crecer siendo libres y responsables. La orientacién también ha
hecho hincapie en que este proceso significa la maduracion del sentido de responsabilidad de cada
quién por si mismo y por otros; es esto que en nuestra nifiez y juventud aprende a esperar y lo que
quiza es mas importante a disfrutar de cterta libertad; por lo comin aprende pronto también que la
libertad acarrea responsabilidades.

1.5 PRINCIPIOS DE LA ORIENTACION

Partiendo del concepto de orientacién cabe perfilar algunos principios generales que enmarcan la
accion educadora. El enfoque realizado por otros autores ofrece un campo muy diverso en el
planteamiento del acto onentador, desde Ia perspectiva de Lazaro y Asensi (1986), fa onentacion y
en especial la ortentacion se caracteriza por:

1) Constante esfuerzo personal hacia la autoorientacidn, pues la orientacion es una accion
concreta de cada sujeto, de forma que el progreso de autoorientacidn gire entomo a la
motivacion individual para alcanzar una maxima optimacion posible de la integracion de su
personalidad, caracterizéndose por ser:

a) Paidocéntrica, porque el fin de la orientacion es fa autonomia del sujeto por orientarse, ya
que toda orientacion se realiza en funcidn de la propia dinamica personal de cada sujeto.

b) Universal, esto significa que se debe planear para todo sujeto, ya que, durante el proceso
madurativo todos necesitan enfrentarse ante su yo y su ambiente, en pocas palabras la
orientacidn debe servir a todo sujeto, no solo en aquellos que tengan serios problemas.

¢} Informativa, clasificando las opciones del ambiente y estimulando |a toma de decisiones de
un individuo de tal forma que pueda enfrentarse con mejores perspectivas de conocimiento,
al desordenado medic ambiente.

2) Permanente accién de ayuda. La mayoria de los fratadistas sefialan la ayuda como concepto
inherente a la orientacion, aungque dicha ayuda entrafie enfoques muy diversos, que abarcan
desde el directivo hasta lo no directivo. Se supone que es una ayuda que pretende auxitiar al
sujeto en el esclarecimiento de las opciones que se le presentan y en su toma de decisiones.
Esta ayuda puede ser formulada como orden, mandato, una advertencia, aviso, consejo o una
sugerencia, respetando |a opcidn de valores en la comunicacion y el correspondiente desarrollo
técnico, todo aclo orientador debe ajustarse a lo siguiente:

a) Relacibn empdtica, puesto que las bases de la comunicacion entre orientador y orientado se

ejerce en funcidn de la aceptacién del obro, de la comprension del yo y en |a apertura
efectiva que prevea.
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b) Actitud de respeto a la singularidad de cada sujeto. El objetivo de ta orientacién no consiste
en nombrar un sistema de valores prefijados en cada individuo, sino que cada yo integre
una estuctura de enfrentamiento ante si mismo y su contorno y que actle
consecuentemente respecto a la decision tomada, sea lo que sea.

c¢) Orientacién comprensiva o global, ya que se debe abarcar las dimensiones de la
personalidad (pedagdgicas, sociales, psicologicas y bioldgicas).

d) Actitud cooperativa, puesto que la orientacidn debe realizarse en equipo con la colaboracién
de profesor, tutor, psicologo, pedagogo, asistente social.

e) Accion téenica, pues la orientacion no es mera transferencia personal de sentimientos, sino
que reclama un rigor cientifico en su desamolle, donde concurren acciones técnicas de
sectores muy diversos (Pedagogta, Psicologia, Medicina, enfre ofras).

J) Vinculacion a un contexto educativo. No se puede realizar {a orienlacion desvinculada del
contexto educativo, ya que podria convertirse en una estimable pero estricta funcion psicologica,
en este sentido nos reclama {a implicacion como principal clave:

a} Implicacian del sujeto en su desamollo educativo, destacando la responsabilidad del alumno
en el mismo, pero también del centro docente, de la familia y del ambiente sociocultural
proximo.

4) Ladinamica procesal, refiriéndose a que la orientacién es un constante fluir permanente dirigido
hatia el sujeto, para ello implica:

a) Continuidad, el acto orientador se realiza en todo momento.

b) Intensidad, determinadas circunstancias evolutivas o escolares exigen una atencion mas
intensa (Lazaro, 1986).

Por ofra parte e! modelo clasico de! “Counseling” considera a la orientacion como una actividad
extra-institucional, por lo que el orientador no forma parte del equipo educativo docente, sin que elio
comporte su exclusion ¢como estrategia de atencion individualizada; sin embargo es preciso que el
orientador programe tareas para el contexto educativo en su conjunto, abstraccion hecha de
cualguier caso concreto, de ahi la necesidad de que, ademas de !as actividades basadas en la
comunicacidn personal, el orientador debe programar otras de comunicacion con el contexto en el
que cada desamollo individual se opera, de tal forma que los principios de su trabajo, lo sean la
prevencién, el desarrollo y el contexto socioeducativo donde vive el alumno.

Prevencién supone que el proceso orientador no solo es reactivo para resolver problemas en el
alumno sino fundamentalmente proactivo, anticipandose a fos obstaculos y a posibles situaciones de
deficit que pueden frenar el alcance de los objetivos encaminados a desarrollar las posibilidades
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maximas de cada sujeto perteneciente al grupo sobre el que ahora recae la atencion orientadara. El
segundo principio el del desarrollo personal considera al nifio o joven como sujeto en un permanente
proceso de formacién de su personalidad, la persona en su interaccion constante con el medio, va
adgquiriendo nuevas metas de desarollo y en esle sentido, los objetivos se identifican con el
desarrollo de las distintas dimensiones de la personalidad adecuadamente estimuladas.

Las teorias del desarrollo evolutivo pregonizadas por Gesell, Erikson, Piaget, entre ofros, defienden
la existencia de una serie de etapas en el devenir del sujeto, de modo que cada periodo tiene un
madelo determinado de comportamiento que ird modificandose con la experiencia personal de cada
individuo. La organizacion debe tratar de identificar esos modelos de conducta y prever 1a realizacion
de tareas que sean adecuadas para acercar al sujeto al modelo, los alumnos deben pues, adquirir
los conacimientos necesarios para afrontar los retos de cada momento evolutivo, de forma tal que el
éxito de la etapa anterior sea el mejor predictor para enfrentar la etapa siguiente (Sobrano, 1993).

Por dtimo en el contexto socioeducativo, la actividad del orientador como agente de cambio social
que tiene en cuenta que el marco contextuales el estmulador esencial del desamollo del alumno,
tiene sus raices en el modelo parsiniano, pero se funda basicamente en los andlisis de Wrenn que
propugna la intervencion activa sobre el contexto escolar y extra escolar (Sobrano, 1993).

Menacker (1976), indica dos posturas de posible conflicto entre los enfoques onentadores con
fundamento psicologico (centrada en el sujeto) y la orientacibn basada en la sociologia (centrada en
el contexto). Ei enfoque psicoldgico sefiala que la actividad del alumno es la base para el logro de
objetivos de cambio y desarrollo personal, mientras que el enfoque contextual se basa en la
actuacion del orientador, quien interviene para desarrollar circunstancias favorables en el ambiente
del alumno, de tal forma gue la orientacion debe modificar sus presupuestos psicologicos para
introducir los presupuestos sociolagicos, antropoldgicos, etc. La actividad orientadora debe dirigirse
a aspectos concrelos que ayuden af alumno alcanzar sus objetivos, su actuacion debe darse a
través de intervenciones directas, claras y permanentes sobre el contexto educativo y sobre el
social, de forma que pueda infervenir sobre todo lo que afecta el desarrollo global del alumno (citado
en Sobrano, 1993).

1.6 FUNCIONES DE LA QRIENTACION

Tradicionalmente las funciones de !a crientacion en las escuelas, consiste en familiarizar al joven
con la serie de actividades que se realizan con el fin de provocar una inquietud por conocer sus
cualidades personales.
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Hill describe dos funciones de 1a orientacion educativa, ambas esenciales: primero a la funcion
orientadora concierne el dar ayuda al individuo para que madure su capacidad de aprovechamiento
de los esfuerzos que hace la escuela por instruirlos. Asi el consejero trabaja con ellos ayudandolos a
confrontar las dificultades que surgen al encarar fas exigencias del aprendizaje, como tambien
tratara de ayudar a lodos los nifios a planear y desempeiiar en su experiencia educativa soluciones
a los problemas del aprendizaje, de modo que cursen sus estudios con optimos resultados.

Segundo, a la orientacion compete ayudar a los nifios a madurar en los procesos y técnicas
selectivas, especialmente en fo que se refiere a planeacion educativa y vecacional (Hil, 1973).

De esta manera las necesidades de la orientacién escolar tienen como base el apuro de la sociedad
del mas eficiente y completo uso del potencial humano y de la necesidad de cada sujeto de aprender
a ser una persona libre dentro de un marco de responsabilidad; donde el individuo necesita que se le
ayude a madurar en una determinada clase de aprendizaje, de ahi que los puntos de aprendizaje
que el consejero y el director de orientacion debe promover y ayudar a alcanzar son:

a} Madurar en la autocomprensitn y sentido de responsabilidad.

b) Madurar en la comprension del ambiente mundo de fa educacion y del trabajo e integrar estas
dos areas en |a adopcién de decisiones y la seleccion.

c) Madurar en la capacidad de elegir y resolver por si mismo sus problemas.
d) Madurar en el sentido de los valores morales y del caracter.

e) Madurar en la comprensién de la naturaleza humana {Op. Cit).

En este sentido Sobranc escribe que el orientador con su posicion institucional y su aproximacién
con el sujeto con el cual se realizan los andlisis de sus tareas, sus expectativas no deben limitarse a
ser un evaluador especializado, sino que debe organizar institucionalmente actividades para los
alumnos que posean retrasos escolares eventuales (Sebrano, 1993).

A este respecto Nerenci nos dice que la funcion del planteamiento refiriéndose a la elaboracion de
trabajo que se desarrolla durante el afio escolar, cuyos elementos fundamentales son: los resultados
del ciclo anterior, de tal manera que sirvan para desarmllar nuevos planes de accion. La observacién
de la cual se registran los comportamientos, aptitudes y preferencias de los alumnos.

A la funcién de organizacian como referente al material que la orientacion necesita tener para dar
funcionalidad al servicio, como lo son fichas, cuestionarios, test, registros, entre ofros mas, que
permitan obtener datos cuando sea necesario (Nerenci, 1978}
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La atribucion Psocipedagagica del trabajo cercano a las actividades concretas de los alumnos y no
de definiciones de como enseifiar, sino como lo hacen y porgue, constituyen a enriquecer el frabajo
de! orientador en el sentido de:

1} Organizar tareas metacognitivas, que permitan a los estudiantes reflexionar sobre sus
actividades de confrontar y transformar sus estrategias, representaciones y dificultades.

2} Apoyar la ensefianza de este tipo de tareas para reorganizar las demandas de actividades
dirigidas a los alumnos, ponen en orden unas situaciones y recursos de aprendizaje,
devolviendo sus sentidos sociales a los saberes.

3) Permitir a los alumnos el advenimiento de nuevos motivos de respuesta a fas demandas,
ampliando sus potencialidades de anticipacian del futuro (Sobrano, 1993).

Otras funciones de la orientacion que tiene que llevar a cabo son: la funcibn de atencion general,
esta es una actvidad sistematica que se realiza durante todo el ciclo escolar y dirigido a toda la
comunidad, se realiza con muy diversas actividades como son acciones de estudio donde se da a
conocer las mejores formas para estudiar, de acuerdo con las diferentes areas de conocimiento;
actividades vocacionales, cuya funcion es informar sobre el perfil profesional de las diferentes
carreras y su correspondiente mercado de trabajo.

La funcion de atencion individualizada donde se atiende a los jovenes en forma personal, con el fin
de que hagan frente a sus situaciones problematicas como la dificultad de sus estudios, el ajuste
social, familiar y estima; ademas de promover acciones que permitan al estudio superar sus
problemas que provoca sus situacidn escolar o eleccién vocacional. Asi la actividad orientadora se
convierte en un dinamismo inherente a toda labor escofar, con &l tnico fin de lograr los objetivos de
lainstruccion con la participacion conjunta de todos y cada uno de los elementos que integran ésta.
Con los alumnos su principal objetivo es el propiciar el conocimiento de si mismo, de los métodos
que le permitan establecer relaciones cordiales con sus semejantes y del medio que lo rodea con el
fin de ubicarse en la realidad presente y lograr su integracién personal y social.

1.7 CUALIDADES DEL ORIENTADOR

La personalidad del orientador influye constantemente y el silencio del alumno, la relacién entre
arientador y orientado es una técnica especifica de la erientacion, es una relacion de mutuo respeto.
Los especialistas en orientacion, tratan al sujeto como dotado de potencialidades para asumir
progresivamente la direccion de si mismo, debe ser acogedor, amistoso, comunicativo, agradable,
sensible, amable, aceptar al sujeto como es, también saben como atraer al alumno, ser cordial,
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simpatico y brindar comprensién al joven, transmiir confianza, respeto, capacidad de buenas
relaciones hurnanas.

Otras caracteristicas propias del orientador son sus acciones, palabras y expresiones faciales, el
profesional debe comunicar a sus consultantes aceptacion, comprension y sinceridad.

Muchos han sido los intentos por explicar lo gue significa la aceptacion y se ha recurrido a diverses
sinonimos. De todas maneras, tal actitud es un aspecto fundamental de la personalidad del
orientador, la aceptacion incluye antes que nada, dos cosas: primero, una buena disposicion para
permitir a los individuos ser originales en todos los aspectos; y segundo, la conviccion de que la
experiencia creciente de cada persona es un singular complejo de esfuerzos, pensamientos y
sentimientos. La aceptacion no significa aprobacion o desaprobacion de los aspectos peculiares de
la personalidad o la conducta que un individuo presenta es [a personalidad en conjunto, no es la
faceta de ella.

La segunda calidad esencial, la comprension es también dificil de definir con exactitud. La palabra
empatia, que significa el proceso de experimentar lo mismo que el sujeto, en un momento
determinado. Truax y Carkuff han acufiado la expresion comprension empética, se comprende con
los sentimientos, lo mismo que las facultades de raciocinio, con el corazén lo mismo que con la
cabeza (1963, citado en Tyler, 1990); sencillamente se requiere comprender o simplemente conoces,
clara y completamente lo que el sujeto quiere dar a entender. Para una comprension de esta indole
es necesario que e} orientador al estar escuchando, se ponga, constante y autométicamente en lugar
del joven, intentando ver las circunstancias como éste las ve, y no como las veria un extrafio.

La tercera cualidad esencial la sinceridad, también se ha sefialado de muy diversas formas Traux y
Carkuff se refieren a la misma cualidad con genuidad; pero es mas sencillo determinar fo opuesto de
esta caracteristica: la falsedad, que implica ef obstiulo que impide una orientacion efectiva, aun
cuando el orientador cuente con infinidad de virtudes.

Roeber indica que para ser un “buen’ orientador, demas debe tener un ajuste personal, el cual
consiste en tener madurez, personalidad, estabifidad emocional, capacidad para el trabajo,
inteligencia, interés social de elevado nivet cultural, buena salud, voz timbrada, aspecto personal
agradable, inspirar confianza, buen caracter, sana filosofia de la vida, interés por el trabajo de
orientacion y ética profesional pensando que 1z orientacion es relacion de ayuda {Roeber, 1971).

En consecuencia, las actitudes del orientador son muy importantes dentro del trabajo que realiza, ya
que permite al individuo mayor aceptacin, que conduce a una mayor aproximacion y de un mayor
conocimiento de los problemas por los cuales el sujeto se acerca a Ia orientacion en cualquiera de
sus modalidades.
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1.8 IMPORTANCIA DE LA ORIENTACION

Tal vez parezca presuntuoso que la orientacion es necesaria, pero cabe considerar que su
importancia es evidente que su crigen esta inimamente conectado con {a preocupacian por superar
las dificuttades que se presentan.

" Para contestar la necesidad de Ia orientacién, su presencia surge, por una parte, de la demanda
social y por otra del reciente interés técnico y cientifico, 12 orientacidn manifiesta la calidad y utilidad
de sus funciones y activdades cuando determinados sectores sociales reconocen sus propias
definiciones para alcanzar sus cometidos educativos reclamando cooperacién tecnica, tales sectores
y demandas se reflejan en la tabla 1.

Tabla |
DEMANDAS ORIENTADORAS
Secciones Defidencias dlave Consecuencias Desarrolio Onentador
Profesional Defigente adecuacion de las  Despifamo  econdmico v Orienlacion profesional
caracleristicas personales al  desequilibrio personal
puesto de trabajo
desempefiado.
Familiar Desconocimiente da  las  Pertwbaciones en las  Orentacion familiar
caracteristicas de  la  relaciones establecidas en
personalidad de los estadios e ambiente familiar
evolutivos
Personal Diversidad de los resultados  Anomalias del aprendizaje  Onentacion escolar

da los procesos  de

ensenanza-aprendizaje

A partir del desarrollo de 1a orientacidn dentro de las instituciones educativas, perfila sus distintos
campos de actuacién en una direccidn practica la resolucion de las deficiencias localizadoras
{Lazaro y Asensi, 1986).

La orientacion justifica su presencia en el campo cientifico por la solucion de cuestiones concretas;
sin embargo |3 escolaridad tiene gran importancia, pero mas adecuado es basarse en la orientacion
ya que toma en cuenta todas las necesidades de desarrolio del alumno, dado que se preccupa por
integrar al proceso de aprendizaje, cambia las apfitudes y se interesa por las necesidades y
diferencias del individuo.
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Por ofro lado, es importante que la orientacion en las instituciones educativas tomen en cuenta el
analizar |as caracteristicas de personalidad de sus educandos desde que inician su carrera
académica desde que integran a ia educacién basica hasta ei nivel superior, ya que debido al
desarrollo econdmico y politico del pais y el esfuerzo educativo se ha distribuido de igual manera
que la riqueza nacional, ampliandose la distancia y el atrase.

Los estudiantes de las zonas urbanas cuentan con una preccupacién mas desarrollada pues
cuentan con mejores perspectivas educativas y mayor atencién, cosa que no tienen las Zonas mas
alejadas y el decidir una vocacion €s para esta poblacion cada dia més dificil en virtud de que falta
una orientacién mas congruente.

Dadas esta caracteristicas en todas las instituciones educativas del pais existen en los alumnos
cuestiones de tipo emocional y socicecondmicas que impiden que el individuo se concentre,
resultado de ello son el fracaso en distintas materias escolares que es una de las causas que
originan los problemas de que los adolescentes abandonen prematuramente sus estudios,
provocando altos indicios de empleo, delincuencia, alcoholismo, prostitucion, insalisfaccion
emocional frente al trabajo, entre offos graves prablemas que enfrenta hoy en dia el pais y que no
dejan de ver adelantos en su desarollo, ni al afcanzar condiciones optimas de produccion, calidad y
mano de obra calificada.

1.9 EL PSICOANALISIS EN |LA EDUCACION Y LA ORIENTACION

La obra de Freud es extraordinariamente abarcadora, se extiende desde el campo estricto de las
consideraciones psicopatoldgicas (Dectrina de las enfermedades y de ias neurosis), pasandoe por la
elaboracidn de un modelo de tratamiento, hasta enunciados psicolégicos muy generales.

Freud puso en relieve en su primera topica dos principios par los que se rige la conducta: &l principio
del placer que rige las operaciones del aparato psiquico desde su origen; “el principio del placer es
propio de un modo de proceso primero del aparato animico, donde el comienzo mismo surge ia
safisfaccion instantanea, de necesidades acumuladas gque han alcanzado elevada tension; el
principio sigue siendo el modo de trabajo de las pulsiones sexuales dificiles de educar” (Freud, 1978,
a, P10}

£l principio de realidad que es ei medio por el cual la instancia psiquica del yo, establece un
equilibrio entre |a bsqueda de satisfaccion y exigencia de la reafidad externa, “Bajo el influjo de las
pulsiones de autoconservacion del yo, es relevado por el principio de realidad que sin resignar el
proposito de una ganancia final de placer, exige y consigue proponer la satisfaccion, renunciar a
diversas posibilidades de lograrta y tolerar provisionalmente el displacer en el largo rodeo hacia e!
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placer” (Freud, 1978, a, P.10), surge de los conflictos y escisiones producidas por el aparato animico
mientras el yo recurre su desarrollo a organizaciones de superior complejidad.

Sostuvo también que dos pulsiones son vitales para el ser humano, las pulsiones sexuales o €fos;
es mucho mas llamativo, la mas notable *no sélo comprende la pulsion sexual no inhibida, genuina y
las mociones pulsionales sublimadas y de meta inhibida, derivados de aquella, sino también la
pulsion de autoconservacion” (Op. Cit, P.41). En cuanto a la segunda pulsion, las pulsiones yoicas 0
pulsiones de muerte que actia silenciosamente en lo inmo del ser vivo, persigue su desintegracion
se orienta contra el mundo externo, manifestandose como pulso de agresion y destruccion del eros,
pues el ser vivo destruiria algo exterior animado o inanimado en lugar de destruirse asi mismo
{Freud, 1970).

Otro término primordial para Freud es la libido que es la energia que se manifiesta en cada una de
las pulsiones, que podria ser sexualizada y desexualizada, y por tanto coincide en la esencia con la
energia animica (Op. cit).

Sin embargo, el énfasis en lo inconsciente fue la aportacion mas importante de Freud al dilema
psicologico de comprender como una persona guarda y resguarda deseos e impulsos que la mente
inconsciente desaprueba. Estas desaprobaciones contienen impulsos hostiles y destructivos como
formas proscritas del placer.

“Ser consciente es, en primer lugar, una expresion puramente descriptiva, que invoca la percepcion
mas inmediata y segura. En segundo lugar, la experiencia muestra que un elemento psiquico, no
suele ser consciente de manera duradera” (Freud, 1878, b, P.17). Llamamos preconsciente a lo
latente, que es inconsciente solo descriptivamente no en el sentido dindmico, e inconsciente al
proceso de experiencias en las que desempedia un papel la dindmica animica, vale decir que existen
procesos animicos o representaciones muy intensas, que cuentan con un factor cualitativo que
cualesquiera otras representaciones pueden tener consecuencias en la vida animica {Op. cit).

El mismo establecit el desarollo humano en etapas y las expone de la siguiente manera:

» Fase oral, en esta etapa la boca es la zona erogena {cualquier parte del cuerpo en que se una la
piel externa cen la interna; una zona que puede tener potencial para provocar SEensaciones
placenteras y sensuales cuando se manipulan), las manifestaciones mas tempranas de la
sexualidad infantit estan relacionadas con la necesidad de nutricién, cuanda la principal fuente
de placer es la succion o ef chupeteo.

+ Lafase anal, donde la libido no se ubica en la zona buco-labial, ahora se desplaza a la regidn

anal, en esta fase se puede distinguir dos subfases: la expulsion placentera durante la
eliminacién, a segunda se caracteriza por sensaciones asociadas al retraso de la excrecion y su
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utilizacion con gesto hostil hacia los padres interesados en someter a contral [a actividad
excretora del infante.

s Lafase falica, esta etapa se caracteriza por la acumulacion de fa libido en los drganos genitales,
es ahora cuando los nifios descubren los organos como fuente de placer mediante la
manipulacion de los mismos, las actividades de esta zona erégena constituyen el comienzo de la
ulterior vida sexual normal.

+ Durante esta fase aparece el complejo de Edipo, en general incluye una atraccion sexual contra
el progenitor del sexo opuesto, asi como aversion y hostilidad con el progenitor del mismo sexg
{en el caso del varén), el pequeiio ve como un rival a su padre que desea castigarlo por el deseo
incestuoso, los organos genitales captan su atencién por lo que asocia las sensaciones
provenientes de ellos con el afecto que siente por la madre. Asi mismo teme que su padre le
corte el drgano culpable, a este miedo Freud le dio el nombre de "angustia de castracion®; enla
mujer el complejo es diferente, cuando descubre que el varon posee un organo de! cual carece,
culpa a su madre de tal sustitucion y no sélo eso: liega a ver a su padre como el objeto de su
amor porque estd dotado del érgano que le gustaria tener, a este sentimiento lo denomind
“envidia del pene” (Freud, 1972).

+ Fase de latencia, una vez sepultado ef famoso complejo de Edipo, sobreviene la identificacion
sexual y el nifio entra en una larga etapa de latencia sexual. Se desarrolia el yo y el super yo, lo
que permite al individuo controlar sus impulsos con menor esfuerzo y mayor eficacia, al finalizar
esta etapa y con la liegada de la pubertad, la sexualidad surge con toda su fuerza.

+ Fase genital, viene determinada por la maduracion sexual y la orientacion hacia un objeto
sexual, sustituyendo la satisfaccion autoerotica por una relacién interpersonal; la libido se
canaliza hacia la funcion sexual genital y hacia los demés impulsos (Op. cit).

Quiza otro aspecto importante de la teoria de Freud es la sequnda topica: el modelo del aparato
psiquico: el yo que es el representante de lo que se llama razon y prudencia, por oposicion al eflo,
que contiene las pulsiones, es sobre todo una esencia-cuerpo; no sélo una esencia-superficie, sino,
& mismo, 1a proyeccion de una superficie, es la parte det ello alterada por la influencia directa del
exterior, se afana por reemplazar el principio de placer por el principio de reafidad. Ei ello abarca
todo lo heredado, los impulsos, es inconsciente y se rige por el principio de! placer, super yo ideal del
yo, no es simplemente un residuo en las primeras elecciones del objeto del ello, sino que tiene la
significancia de una enérgica formacién reactiva frente a ellas. Su vinculo con el yo no se agota con
la advertencia sino que comprende la prohibicion. Mientras que el yo es esencialmente
representante del mundo exterior, de la realidad, el super yo se le enfrenta como abogado de!
mundo interior, del ello (Freud, 1978b).

Freud establecié que los primeros afios de Ia vida son cruciales en la formacion de la personalidad;
es cuando empiezan a surgir los conflictos inconscientes y son reprimidos (represion “esfuerzo de
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desalojo”, es el estado en que las representaciones se encontraban antes de que las hiciera
conscientes), es decir |a huida de su conocimiento asi como de otros impulsos, la labor def
psicoanalista es ayudar al individuo a hacer consciente lo inconsciente.

El psicoandlisis ha acentuado el papel de 1as relaciones interpersonales en la formacion de la
personalidad, 1a division cronologica de la vida del nifio, una vida pulsional, el caracter tripartito de la
naturaleza infanti, junto con el yo, ello y el super yo, heredero este Ultimo de las relaciones paterno
familiares, y por finalmente las relaciones entre estos sectores de la personalidad infantil no se debe
concebir como pacificas instancias, sino como fuerzas pugna, fa solucién de cada uno de estos
duelos personales, dependera de la fuerza relativa de las distintas pulsiones en comparacion con la
energia de Ia tendencia opuesta, o sea, la represitn estimada por el super yo {Freud, A, 1961).

La nocién de la represidn, mecanismo fundamental de la elaboracion de las instancias del super yo y
del yo pueden considerarse como aportaciones esenciales del psicoandlisis a la psicologia,
pedagogia en particular; la pedagogia psicoanalitica no puede limitarse a liberar al objeto de las
prohibiciones y de las inhibiciones que provoca, se dinge, con mas o menos audacia hacifa una
crlica de las instituciones que no saben contener el indispensable rechazo entre los limites
racionales, los conceptos de ansiedad y represidn también contienen considerable importancia para
la practica educativa {Debesse, 1974),

Hoy el psicoanalisis brinda tres aspectos a {a pedagogia:
1) Contribuye a la critica de las normas pedagogicas existentes.

2) Lacalidad de la psicologia psicoanalitica, come doctrina de las pulsiones, del inconsciente y de
1a teoria de !a libido, amplia el conacimiente gue el pedagogo tiene de! hombre.

3} Aguza el entendimiento de las complejas relaciones entre el nifio y los adultos que lo educan
{Freud, 1961).

Con el desarroilo de la psicologia educativa y otras disciplinas afines como la pedagogia, la
sociclogia de la educacion y la educacion especial, se ha propiciado una forma distinia de analizar a
la educacién; 1a participacion del psicologo {de cualquier formacién tedrica) en Ya educacion abarca
desde el nivel inicial (Centros de Desarroilo infantit) hasta el nivel superior {(Universidades), sin dejar
de lado los sistemas extraescolares, por ejemplo la educacion comunicatonia y la educacion de los
adultos. El psicdlogo contribuye a la resolucion de problemas pedagbgicos trayendo a colacidn sus
conccimientos acerca de capacidades y aspiraciones de aprendizaje. Tal vez por esta razon los
psicologos en general disfrutan de una posicion alta en los circulos educatives, ain cuando a veces
resulta dificil sefialar casos especificos en los cuales la psicologia ha hecho una contribucién
importante a la practica de la ensefianza (Buenrostro, 1994).
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‘La pedagogia funciona como drama y recuerda algunas situaciones familiares que pueden
encontrarse, por ejemplo, en los casos de anorexia (cuando [a madre espera demasiado de su hijo,
éste rehusa; para que no destruyan su deseo de abandonar su cuerpo). En la ensefianza, el deseo
de saber del alumno choca contra el desec del maestro de que el alumne sepa, anulando asi lo que
podria realmente mantener el deseo del alumno. Al mismo tiempo, el maestro espera confusamente
que el alumno le dé el saber que le falta, lo que ileva al alumno a defenderse como si comiese el
riesgo de verse privado del producto de su trabajo” (Manonni, 1979, P.35).

En la institucidn familiar {asi como en la institucion escolar, hospitalaria, entre otras) la coercion esta
en el fondo de toda educacitn, ya sea liberada o autontana: como se ha visto, la violencia se
encuentra siempre presente enmascarada {bajo la forma de una manipulaciéon moral) o abierta.

La presién que ejerce el marco de la institucion {familiar} esta relacionada con la estereotipia de los
miembros de la familia; por su relativa inmovilidad, Ia institucion reproduce un permanente factor de
fa regulacion (de la conducta), de formacion {de caracter), de la reproduccion (de individuos
parecidos a los padres); factor, también de trastornos como producto de la economia de una
sociedad. La institucibn familiar escapa generalmente a un estudio psicoanalitico; sin embargo, se
puede observar sus efectos a nivel de los sintomas, Por ello &l psicoandlisis nos muestra hasta qué
punto actla la ley sin ser conocida; se es culpable antes de saber en que consistio la transgresién.
Desde esta perspectiva el Edipo de una forma cultural enfre olras posibles; forma donde se pueden
distinguir dos funciones: una represién {prohibiciones, funcién del super yo), otra sublimacion
(formacién del ideal del yo). Lo dramatico es que en pedagogia y psiquiatria las nociones freudianas
son utilizadas como formas normativas, es decir, come condicionamiento a la sociedad existente sin
que en un momento se ponga en tela de juicio la servidumbre en fa que sujete se encuentra
aprisignado (Manonni, 1979).

Maldiciendo en cada generacién su propio destine, los padres inconscientementz dejan af hijo la
carga de rehacer su vida, pero rehacerla de tal manera que nada cambiara, en efecto rara vez se
deja que el nifio 0 adolescente se realice en su propio nombre. El objeto (de su deseo) que se hurta
es sustituido por los suefios paternos, que de ese modo viene atrapar lo que deberia provenir del
sujeto. Rousseau emprendio |a tarea de examinar ef deseo, de la relacion con el lenguaje nace en et
hombre el deseo; el método de este autor considerd al alumno como un ser con logica, un ser
dotado de habla que experimenta una voluntad y una eleccion (si 0 no) cuando no hay nadie que
pueda decidir por &l {Op. cit).

Las instituciones crean seguridades y desde el momento en que se aceptan, 1as pasiones se calman
y laimaginacion se encadena, {a estructura de cada insitucion tiene la funcion de conservar de una
experiencia cultural, social, entre ofras; apresados en esta trampa de los sistemas y de las técnicas
se ha tejido una red que se abre ante las perturbaciones de nuestros tiempos. Mediante el rechazo
escalar, rechazo de vivir de adaptarse a las normas, los jovenes muestran 1o intolerable del sistema
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de valores; es asi como toda realidad social en nuestros dias estd escolarizada, tanto pobres como
ricos estan sometidos a la escuela que forman una vision del mundo, fijan limites entre lo que es
legitimo y de lo que no lo es toda organizacidn comunitaria que no este financiado por las
autoridades piblicas en una forma de agresién o de subversién.

En Jugar de efectuar un cambio en la ensefianza, Occidente ha tratado de remediar los problemas
del fracaso escolar y de los alumnos calificados como retrasados escolares y se le ha encargado ala
medicina’ que solucione los emores de la ensefianza. Estados Unidos cada vez con mayor
frecuencia junto a la escuela clasica, aparece una escuela paralela que adopta la forma de Centros
de reeducacion, centros de orientacion, sin que se ponga en tela de juicio un estilo de vida
responsable del creciente numero de inadaptados™. La disminucion de la actividad escolar conduce
alos Directores cada vez mas a orientar los fracasos escolares hacia los centros psico-pedagogicos,
sin embargo no son suficientes los organismos de orientacion profesional, publicos o privados para
la tarea de orientar hacia este sector de la ensefianza de los nifios y adolescentes que les llevan. De
esta forma es como el psicoandlisis interviene dentro de la educacion para tratar de dar posibles
soluciones a todos los problemas que surgen en el aprendizaje dentro y fuera de las aulas.

Sin embargo, e tratamiento psicoanalitico consiste en la exploracion del inconsciente y el tratar de
levarlo a la conciencia y la psicoterapia educativa puede ser el término genético para todas Ias
formas de influencia que rata de mejorar el gjuste de una persona al mundo exterior mediante
consejos, sugestiones, direccion, reentretenimiento, entre otros medios. También existe la
posibilidad de mezclar un fragmento de psicoanalisis con una dosis de psicoterapia educativa.

Llamada psicoterapia orientada psicoanalificamente, ‘esta terapia de eleccion son tratados los
desordenes de conducta de caracter no neurdtico; es decir, individuos que no han dado el paso del
principio dei placer al principio de realidad o sdlo lo ha dado de manera muy inadecuada, e
individuos cuyas normas del super yo quedan por debajo de las que rigen en su medio, ambos
necesitan una educacion” (Wealder, 1954, P.208).

Es importante destacar que conceptos muy valiosos surgidos de la teoria psicoanalistica tiene
bastantes implicaciones para el anslisis de la psicologia de las elecciones vocacionales y
profesionales, a pesar de ello, existen pocos intentos de aplicar esos conceptos en forma especifica
a temas y problemas de la orientacion vocacional y ocupacional. Algunos de los conceptos de suma
relevancia en estos temas son por ejemplo: el proceso de identificacion, que es un factor para
explicar una decisién o indecision, otro concepto es fa capacidad pulsional, que permite el analisis de
tas influencias que desempeiia el yo en la seleccion de un determinado campo.

" En este caso en particular |a encargada de estos fracasos es la Psicologia.
" En esle sentido & témmino inadaptacion se refiera al sujeta que presenta problemas en ef area pedagogica
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Los profesionales pueden adherir a muchas propuestas tedricas sin que ello implique el psicoanalisis
al rabajar en el campo de los problemas vocacionales; autores como el mismo Freud, Blos y
Erikson, entre otros aportan ideas importantes para quienes realizan tareas de orientacién,
asesoramiento vocacional y ocupacional (Casullo, 1594).
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CAPITULO LI

LA ORIENTACION EN EL BACHILLERATO

UNIVERSITARIO

Actualmente la orientacion en el campo educativo se esta desarrallando significativamente, con
singuiares caracteristicas dependiendo del nivel en que se lleve a cabo. El desamrollo ha dependido
fundamentalmente de los sistemas de ensefianza que han adoptado los gobiernos del pais a través
de politicas educativas; dado que |2 orientacidn estd inmersa en e sistema educativo y por tante
forma parte del aparato escolar, se considera que para atender el papel que juega la actividad en la
educacion es necesario exponer dé manera general, cudl es Ia funcién de la educacion, dentro de
las instituciones que prestan esta actividad.

A este respecto la Universidad Nacional Auténoma de México, creada en sus inicios en la Real y
Pontficia Universidad fundada por el obispo Juan de Zumarraga y el Virey Antonio de Mendoza,
gracias a la cédula de! rey Carlos V fechada el 21 de sepiembre de 1551; nembrada Universidad
Nacional de México como corporacién independiente gracias a el maestro Justo Sierra, quien la
establecié durante sumandato como ministro de institucion publica en 1910 y para 1929 se le otorga
la autonomia a la Universidad Nacional de México, cuya primer piedra de sus nuevas instalaciones
se colocé en 1950 y no fue sin hasta 1953 que se inaugurd bajo el rectorado del Dr. Nabor Carrilio
{Ver anexo 1).

Esta Institucion ofrece estudios de bachillerato por medio de la Escuela Nacional Preparatoria
(E.N.P.) y el Colegic de Ciencias y Humanidades (C.C.H.) este ltimo creado en enero de 1971 por
el entonces rector de la Universidad ef Or. Pablo Gonzalez Casanova (Ver anexo 2), cuyo proyecto
busca mejorar la calidad de la ensefianza impartida por !a Universidad Nacional para hacer frente al
problema del presupuesto insuficiente para la misma.

Ambas Instituciones (EIN.P. y C.C.H.) tienen como objetivo proporcionar una cultura universitaria
basica, contribuir al desamolio arménico de la personalidad y formar ciudadanos dtiles a la sociedad.
Como antes se menciond el C.C.H. se cred por la necesidad de atender a la pobiacion que
demandaba un servicio educativo, también se busco formar bachilleres con un buen nivel académico
a bajo costo.

De ahi que [a organizacidn de las preparatorias no resolvian [a situacién, por lo que no se crearon
mas planteles de la EN.P., de esta forma la Universidad Nacional Autdnoma de México (UN.AM.)
cuenta con dos sistemas a nivel bachillerato; con esto no se quiere decir que uno sea bueno y otro
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malo, cada sislema tiene ventajas y desventajas y depende basicamente del estudiante sacarle jugo
asu estancia en la escuela.

1) Las semejanzas entre estos dos sistemas estriba en que:
2) Capacitan para cursar estudios superiores.
3) Laduracidn de los estudios es de fres afios.

4) Los alumnos de ambos sistemas tiene fos mismo servicios, se rigen por las mismas normas y los
mismos derechos y obligaciones.

5) Cuentan con el pase automdtico (regiamentado) a las escuelas y facultades de la Universidad
Nacional Autérioma de México.

Las diferencias entre la Preparaloria y el Colegio de Ciencias y Humanidades se deben
principalmente al momento en que se origind cada uno de ellos, es decir, correspondian a momentos
histéricos diferentes; esto explica que algunos objetivos de cada sistema sean distintos, claro
ejemplo de ello es que en la Escuela Naciona Preparatoria los alumnos adgquieren mayor
informacion y en el Colegio de Ciencias y Humanidades se enfatiza la formacion de sus estudiantes,
esto significa, que en la preparatoria los alumnos pueden tener mas conocimientos (informacitn) y
manejarlos de memoria, esto no quiere decir gue en los Colegios de Ciencias y Humanidades, los
alumnos no adquieren conocimientos, sino que aprenden como buscarlos y aplicarios a su vida o
que implica el desarrollo de una serie de habilidades personales; [a informacidn {conocimiento) sirve
para atender la realidad en que vive.

Oftra diferencia entre ambos sistemas de bachillerato es el aspecto formal del plan de estudios: en la
Escuela Nacional Preparatoria el ciclo escolar se divide por afios (40. 50. y 60.), es la continuacion
de la secundaria; en los dos primeres afios se cursan 10 materias obligatorias y una optativa, en el
6o, se cursan 5 obligatorias para todas las dreas y 3 o 4 mds segun el area y una o dos optativas. Al
final del 20. afio de preparatoria (50.) se elige un area de estudios acorde a la carera que
posteriormente se estudiard; finalmente al egresar el estudiante puede estudiar las cameras
ubicadas en ef rea que selecciond con anterioridad.

En el Colegio de Ciencias y Humanidades, el ciclo se divide en semestres, tiene una duracion de
seis semestres y se concluye en tres afios; los primeros 4 semestres se cursan 23 materias
obligatorias, para quinto y sexto semestres se seleccionan siete asignaturas optativas para cada uno
de acuerdo a la seleccidn de carrera, estas materias se encueniran agrupadas en cuatro areas del
conocimiento: area de matemaéticas, ciencias experimentales, talleres e historico-social, el idioma
ingles o francés se cursa los primeros cuatro semestres, Al egresar el estudiante puede optar por
cualquier carrera de las 69 que ofrece la U.N.AM..
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£l modelo educativo del cofegio es flexible para adaptarse a los cambios del pais y de esta forma
estar actualizado, se les proporciona a los alumnos las heramientas para acceder a un mejor
aprendizaje, esto a avés de los métodos cientifico experimental e historico social. Ef modelo
también pretende desarrollar 1a capacidad del alumno de razonamiento mediante el uso de la
expresion hablada y escrita, a través del lenguaje matematico y espaniol. Por ofra parte busca el
autoaprendizaje por medio de una participacion mas activa y ayudar a desarrollar un sentido de
critica y autocritica. E} bachillerato del CCH ofrece, si el estudiante lo desea, aprender a partir del
tercer semestre alguna actividad técnica para lo cual debera inscribirse en el Departamento de
Opciones Técnicas del plantel. Una opcion técnica es la forma de adquirir conocimientos nuevos y
abre las puertas al mercado de trabajo, estas opciones no son asignaturas, sino careras técnicas
completas, es decir, formacion profesional para el trabajo.

Como se ha descrito el C.C.H, tiene caracteristicas muy particulares: es una institucién innovadora,
creada para ofrecer la posibilidad de formarse académica, personal y racionalmente, que ayuda a
desarroliar habilidades para la investigacion, a adquirir conocimientos y fomentar un criterio solido
para su aplicacion. Estos objetivos se resumen en los principios aprender a aprender, aprender
haciendo y aprender a ser, que estan vigentes en el colegio desde su fundacion y son sello o marca
tradicional (Castellon, 1992).

Estas concepciones se han tomado como grandes orientaciones de su quehacer educativo.
“Aprender a aprender significa la apropiacion de autonomia en adquisicién de nuevos conocimientos,
congruentes con la edad del alumno y, por ende, relativa. Aprender haciendo se refiere, en primera
instancia a la adquisicién de habilidades, supone conocimientos y elementos de métodos diversos y,
en consecuencia, determinados enfoques pedagogicos y procedimientos de trabajo en clase;
aprender a ser, enuncia el propdsito de atender a !a formacion def alumno no sélo en la esfera del
conocimiento, sino en los valores humanos, particularmente los éticos, los civicos y los de la
sensibilidad y estetca. Alumng critico apunta a la capacidad de juzgar acerca de la validez de los
conocimientys que e presentan a st examen, sin lo cual no puede concebirse la constitucién de un
stijeto de la cultura ni la posesion personal del conccimiento cientifico o de los valores legitimamente
adoptados; interdisciplinariedad sirve en este contexto para significar la atencién a las refaciones
entre los distintos campos del saber y el propésito de considerar problemas y temas combinando
disciplinas y enfoques metodologicos de manera que se reconstruya en el conocimiento la unidad de
los aspectos de la realidad que la divisidn disciplinaria de nuestro tiempo obliga a examinar por
separado” (Bazan, 1996, P.37).

En atencidn a estas concepciones del colegio y a las demandas de |3 sociedad mexicana, al finalizar
el ciclo bachillerato, de acuerdo al nuevo plan de estudios el alumno se caracteriza por los valores,
habifidades y acttudes siguientes:

Poseer una formacion cientifica y humanistica que hace posible su desarollo como universitario

responsable, en lo personal y en lo social; ha adquirido una vision de conjunto de las distintas
disciplinas, de sus elementos conceptuales, metodoldgicos y tedricos, asi como de los

34



conocimientos especificos necesarios para jerarquizar los componentes de aquellas. Funda racional
y responsablemente con rigor creciente sus conocimientos e ideas y los discute, analizando los
argumentos y juzgando la validez de los puntos de vista ajenos en el ambito escolar y cultural;
adquiere actitudes imbuidas de orden individual y social, toma decisiones asumidas con bases
reflexivas y racionales, valorando su edad fisica y psiquica; valora la amplitud y la profundidad de la
matematica en practicamente todas las actitudes de la vida diaria. Comprende los aspectos de la
operacion y del potencial de las computadoras en los diversos campos y los aprovecha. Poseedor de
los conocimientos, habilidades, actitudes y valores académicos y humanos los egresados del colegio
son capaces por lo tanto de emprender con responsabilidades de éxito sus estudios de licenciatura,
asi como de incorporarse al mercado de trabajo.

2.1 ESTRUCTURA DEL COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

Los servicios de apoyo a la comunidad que brinda el Colegio son de distinta indole y de los cuales
describimos a confinuacion:

- Departamento de apoyo académico, el bachillerato del Colegio cuenta con cinco departamentos
de apoyo académico para los alumnos, cada uno de los cuales ofrece elementos insustituibles
en la formacion de los alumnos. Esta aporiacion constituye la base de la identidad educativa de
cada departamento y la justificacion de su mantenimiento en la institugion.

- Departamento de biblioteca. Las bibliotecas de los planteles tiene los acervos y ofrecen servicios
que se indican en el cuadro 2.

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS *1
PLANTEL VOLUMENES | TITULOS | TOTALDEL | VOLUMENES | PRESTAMO | PRESTAMOA
ADQUIRIDOS | ADQUIRIDOS | ACERVO | PORALUMNO [ INTERNOEN | DOMICILIO
EN 1984 EN 1994 1994 1994

AZCAPCTZALCO 12,481 574 129500 1280 363,280 160,820
NAUCALPAN 11,129 1002 128000 1265 685,000 435,000
VALLEIC 11,978 1,263 126,000 1239 460.000 320,000
ORIENTE 16,048 1,088 132,000 1360 510,000 425000
SUR 15,159 1601 134500 170 £50,000 455,000
COORDINCION 91 13
DUACE. 7132 962 3,200 1.700
TOTAL 74,878 6.512 653,200 2,668.280 | 1,887,520

CUADRO 2.

* 1 Matenial bibliografico enviado a los cince planteles del colegio.

El servicio da préstamo intemo es de estanteria abierta. Colegio de Ciendias y Humanidades, Direccion de la Unidad
Académica del ¢iclo de Bachillerato.
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La adquisicion de la bibliografia necesaria para los nuevos programas comenzo en 1994, se ha
incrementado en 1995 y esta orientacion se mantendra en los afios siguientes.

Departamentos de Opciones Técnicas, este departamento ha tenido a su cargo la formacion de
técnicos medios en diversos campos profesionales, los cuales han variade a lo largo de la historia
del bachillerato del colegio y ha hecho contribuciones apreciables al desarrollo académico de la
institucion.

El modelo educativo del colegio, cada opcion técnica tiene un plan de estudios propio, ef cual sigue
un procedimiento de aprobacion e implantacion establecido en la nommatividad vigente del
departamento.

Departamento de Educacion Fisica, orienta sus servicios educativos en dos lineas de accion; la
formacién para mantener una buena condicion fisica y las actividades deportivas, tanto para su
practica misma como para la competencia, el propésito fundamental del departamento es el fomento
entre los alumnos de #a cultura del buen uso det arganismo.

Departamento de Educacion y actividades artisticas, la meta fundamental de dicho departamento es
poner en contacto a sectores significativos del alumnado con manifestaciones artisticas de calidad
que contribuyan a su formacién.

Los Talleres Artisticos, donde se educa a grupos reducidos de alumnos para que puedan intervenir
en presentaciones diversas, permite que la institucion conozca mejor los procedimientos y criterios
relativos a la creacion artistica.

Departamento de Computo, existen en todos los planteles laboratorios de computo para uso de los
alumnos, desarrollados en los Ultmos afios gracias a los programas promovidos por rectoria, la
funcién debera redefinirse en relacién con la nueva asignatura de computo, la cual se inscribe en el
area de matematicas.

Departamento de Servicios Audiovisuales, cuya funcion central es apoyar la docencia y las
actvidades artisticas, es desigual en los planteles y se ha frenade, en virtud de las restricciones
presupuestales y fa carencia de espacios adecuados, en especial de un auditorio.

Personal administrativo, los planteles cuentan con el personal de base, de confianza y funcionarios
que se indican en el cuadro 3.
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PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE *2

[ PLANTEL NO. DE TRABAJADORES
AZCAPOTZLCO 375
NAUCALPAN 344
VALLEJO 384
ORIENTE 330
SUR 387

*2 Direccién da la Unidad Académica del ciclo de Bachillerato. Unidad Administrativa.

PERSONAL DE CONFIANZA Y FUNCIONARIOS *3

PLANTEL NO. DE TRABAJADORES
AZCAPOTZLCO 43
NAUCALPAN 3
VALLEJO 39
ORIENTE 42
SUR 42

CUADRO 3
**3 Direceion de la Unidad Académica del cicdo de Bachillerato. Unidad Administrativa.

En este punto, debe sefialarse carencias permanentes de personal que hace parficulamente pesado
el trabajo de direccién y distrae de actividades trascendentes a los funcionarios de mayor nivel.

Planta Fisica, ios planteles del bachillerato del Colegio, |3 Direccion de la Unidad Académica del
ciclo Bachillerato y la coordinacion del colegio cuentan con las instalaciones que se detallan en el
cuadro 4 a continuacion.
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AZCAPOTZALCO | NAUCALPAN | VALLEJO ORIENTE SUR TOTAL
EDIFICIOS: 32 30 32 0 3% 160
Salones de clases 79 9 20 89 97 446
Laboratorios 24 25 26 P 26 126
Anexos laboratorios 24 25 26 25 26 126
Librerias 1 1 1 2 1 6
Cubiculos para profesores 60 55 63 54 60 292
Salas dejuntas 4 2 g 2 3 20
Hemercleca 1 1 i 1 1 5
Bibolioteca 1 1 1 1 1 5
Salas de lectura y bibliotecas 2 2 2 2 2 10
Laboratorics de computo 3 3 3 5 3 17
Salas da tealro 1 1 1 2 1 5
Salas de confarencias 1 1 4 - — [
Salas de proyecciones 5 3 1 5 4 18
Sala do exposiciones 1 — — - — 1
Laboratorio de fotografia 1 1 1 1 1 5
Areas de danza 1 1 — - - 2
Area da senvicios escolares 1 1 1 1 1 5
Area de servicio médico 1 1 1 1 1 5
Estacion meteorlogica 1 1 1 1 1 5
Oficina de educacion fisica 1 1 1 1 1 5
Area acondicionada para 1 - i 1 1 4
imnasio
Comedores 1 - 1 1 - 3
Cafeterias 6 4 4 4 10 28
Campos deportivos
Fronton — - - 4 4
Foot-ball 1 - 3 1 — 5
Voley-ball 3 1 3 7 4 18
Baskquat-ball 4 2 5 4 4 19
Veslidores e - 1 1 2
Gobiemo de administracion 1 1 i 3
Edificios 1 2 1 1 1 6
Cubiculos 28 23 23 kY 7 13
1 a 1 1 1 1 1 5
Area de intendencia 1 1 1 1 1 5
Bodega 3 4 4 2 3 16
Almacen 1 1 1 1 1 5
Depaniamento de 1 1 1 1 1 5
mantenimiento
Taller de mantenimiento 1 1 1 1 1 5
Subestacion eléctrica 1 1 1 1 1 5
Casetas de vigilancia 3 1 2 3 2 1
Areas de estacionamiento 2 2 2 2 2 10
t Equipo hidroneumatico 2 1 2 2 ¢ 7
Cuadro 4.

* 4 Direccion de la Unidad Académica del ciclo de Bachillarato. Unidad Administrativa.
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2.2 EL DEPARTAMENTO DE PSICOPEDAGOGIA, FUNCIONES Y PROGRAMAS

El departamento se compromete en proporcionar orientacion educativa a lgs alumnos, a lo largo de
su trayecteria escoiar. El proyecto de informar y de orientar tuvo lugar cuando la primera generacion
del colegio tenia que elegir carrera en 1973, dicho proyecto properciono informacion a oa alumnos
sobre las diferentes alternativas de estudio a nivel superior. Sin embargo, tales accicnes carecian de
criterios definidos y de la sistematizacion necesaria, lo cual genero la necesidad de contar con una
instancia que se hiciera cargo no sélo de |a orientacidn para la seleccion de materias y la eleccion
profesional, sino también de los problemas de rendimiento y desercién académica.

Es asi como en 1975 se crean los departamentos de psicopedagogia, mismos que empezaron a
funcionar en los planteles Naucalpan y Sur; quedando establecidos en fos cinco planteles en 1976
{(Ver anexo 3).

El Departamento de Psicopedagogia se inserta en el modelo educativo como una institucion de
apoyo al sistema y cuya finalidad es contnbuir a que los planteles se desamollen en la direccion de
los objetivos det C.C.H..

Los enfoques en los que el departamento interviene son dos, el enfoque psicologice, que considera
las caracteristicas personales del alumno, ta les como aplitudes, emociones, afectos y aprendizaje;
factores que intervienen en fa planeacién de su vida académica y ocupacional; el enfoque
pedagdgico que realiza nuestro alumno, 1as condiciones del proceso ensefianza-aprendizaje.

La funcion del Departamento es el contribuir a la resolucién de problemas de reprobacion, desercidn
y bajo aprovechamiento; desde la funcién que fe ha sido conferida: coadyuvar en la formacion
integral de los estudiantes de bachillerato del colegio, en aspectos donde o¥as instancias no
intervienen en forma directa. como facilitador de !as interacciones docente-alumno, alumno-alumno,
proporcionando mejores condiciones de trabajo que les permitan tomar decisiones libres,
congruentes y viables al futuro personal, académico, ocupacional (Gamez, 1936).

En este contexto, la funcidn que confiere identidad al departamento segin Velazquez (1995) es
proporcionar Orientacion Educativa que se caracteriza por ser:

1) Un praceso integral, en el sentido de ser continuo y considerar las diferentes esferas que
conforman a! individuo fisica, intelectual, afectiva moral y social;

2) Total, porque concibe al alumno como un ser biopsicosociocultural que no puede desintegrarse;
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J) Sistematica, pues considera al estudio del bachillerato como parte de un proceso educativo
integral;

4) Formativa porque proporciona a los alumnos elementos que faciliten su desarrollo académico,
profesional y personal;

5) Intencional, debido a que sus acciones tienen la determinacién de llevar a los alumnos a un
conocimiento de sus actos y estimular el aprendizaje significativo. Las acciones del
departamento se circunscriben a tres areas de la onientacion educativa; 1a escolar, vocacional y
psicosocial, cuyo objetivo es el favorecer el desarrollc de los estudiantes y su bienestar como
individuos, considerando como fundamentalmente la elaboracion de su proyecto de vida a parti
de la definicidn de suidentidad.

Esta instancia coadyuva a la formacion académica y personal del estudiante a través de la
Orientacién Escolar, Vocacional-Profesional y Psicosocial, que se vale de una gran variedad de
programas con €} objetivo de atender a la mayoria de fa poblacion estudiantil det plantel; trata de dar
solucion a los fracasos de la ensefanza por medio de la Orientacion Educativa, que se refieren a tas
acciones que contibuyen 2 la integracion de los alumnos al sistema estudiantil de! colegio, su
funcién consiste en proporcionar apoyo a los alumnos en el proceso de ajuste que implica ef paso de
una institucién a ofra, su integracién con el grupo de pares y la optimizacién de! proceso de
aprendizaje, auxilidndoles para el alcance de sus metas escolares (Gamez, 1996).

Es el proceso educacional, organizado, permanente e introductorio a fa escuela por el cual todos los
conocimientos cientificos, métodos y técnicas educativas se ponen at servicio de la mdaxima
evaluacion de formacidn integral def educando considerado éste en todos sus aspectos, capaz de
perfeccionamiento y de realizacion (Moser y Moser, 1968, en Villagdmez, 1986).

La orientacion vocacional que organiza las acciones de informacidn y asesoria que favorecen la
eleccion de metas profesionales congruentes tanto con las caracteristicas y aspiraciones personales,
como con las necesidades y posibilidades institucionales y sociales (Velazquez, 1995).

“La Orientacion Vocacional es el proceso de familianzar a un individuo con los distintos métodos
mediante los cuales pueden descubrir y poner en uso sus dotes naturales, y con todo tipo de
instruccion dispenible de manera que puede vivir y ganar lo mejor posible, para su beneficio y el de
la sociedad, este concepto es presentado por el Departamento Norteamericano de Educacion en
1939 (en Neri, 1987).

La orientacion profesional se define como: el conjunto de métodos y procedimientos que en funcion
de las caracteristicas individuales y de las necesidades economicas y sociales, permiten determinar
las posibilidades de mayor rendimientos en el trabajo del sujeto.
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La orientacién psicosocial que €s el conjunto de acciones tendientes a apoyar al alumno en las
transformaciones que implica el cambio de la pubertad a la adolescencia y de ésta a la condicion de
jovenes adultos; a través de la orientacion se busca un intercambio con el estudiante acerca de su
proyecto de vida y la ubicacion oportuna o real en el contexto académico y social (Santilan, 1987),
atendiendo a su vez, si es el caso, a la problematica que esta interfiriendo en su desemperio escolar,
vocacional o interpersonal.

A partir del modelo educativo del colegio, el Departamento de Psicopedagogia ha establecido, lineas
de trabajo y programas basicos como lo son: el programa de bienvenida, donde se realizan
actividades dirigidas a los alumnos que ingresan a 1o, 30. y 50. semestre para favorecer su
incorporacién e integracion al sistema educativo del colegio, la informacian sera diferente de acuerdo
a las demandas particulares de cada semestre; jornadas del estudiante, en las cuales organizan
actividades vinculadas con el quehacer estudiantil dirigidas a promover la participacién conjunta de
los alumnos y profesores. Semana juvenit donde se realizan diversas actividades de caracter masivo
o grupal durante un lapso de una semana, en |a cua! participan profescres, alumngs, departamentos
e instituciones interesadas en fas tematicas de: drogadiccion, desarollo del adolescente, sexualidad,
autoconcepto, autoestima, alcoholismo, proyecto de vida; feria de la orientacion vocacional donde se
realizan eventos encaminados a proporcionar informacién de toma de decisiones, profesiografica y
mercado de trabajo, dirigida a la poblacién estudiantl del plantel.

Programas que son de caracter masivo lo cual permite mayor cobertura, esto no quiere decir que las
actividades de atencion grupal y personal en las que se profundizan aspectos mas concretos y se
ofrece una atencitn especial, se dejen de realizar {Varela, 1995); en virlud de que la poblacion es
numerosa, ya que aproximadamente son 15,000 estudiantes por plantel, alrededor de 80 grupos
académicos, con up promedio de 40 6 50 alumnos, ofro aspecto importante de mencionar es que la
poblacién escolar es heterogénea; es decir, no todos los jovenes requieren del mismo tipo de
asesoria y en los mismo iempos, lo que significa que, mientras algunos jovenes demandan un
servicio en cuanto a informacion sobre orientacion psicosocial otros lo hacen en relacion la
orientacién educativa (Santilian, 1997).

2.3 CARACTERISTICAS DE LA ORIENTACION EN OTROS SISTEMAS EDUCATIVOS

El conocer la practica de 1a orientacion en otras instituciones, nos sirve como punto de referencia
para ubicar y perfilar lo que debe ser un programa de orientacion, es por ello que revisamos
brevemente algunos sistemas representativos.

COLEGIO DE BACHILLERES

En este sistema se contemplan tres areas de orientacion:
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1) Laescolar y psicopedagogica.
2} Lavocacional,

3} Lapsicosocial.

En el 10. y 3er. semestre se da atencion grupal: en el primero se instrumenta un taller sobre como
estudiar en dos horas a la semana y en el 3er. semestre el taller como elegir con una hora a la
semana, otorgandose constancia de participacion, en los semestres que restan se manejan algunas
actitudes masivas.

En el 20. ¥ 40. semestre se desarrollan campadas de orientacion psicosocial donde se abordan
temas de interés para el alumno como sexualidad, adicciones y autoestima entre otros; en el So.
semestre, Se da orientacion sobre materias optativas a elegir por el estudiante, en el 6o. semestre se
les orienta scbre toma de decisiones y profesiografia.

Se realizan reuniones con padres de familia en el 1er. semestre y se trabaja con profesores a través
del Proyecto de Integracién Profesores-Orientacion (P.1.P.Q.), donde se capacita al profesor sobre
esfrategias de lectura en su materia.

ESCUELA NACIONAL PREPARATORIA

La orientacion educativa se coordina a través de la Direccién General de Orientacion Vocacional y
se desarrolla en sus planteles por medio de las secciones de orientacion en las dreas:

1) Escolar.

2) Personal,

3} Vocacional y Profesional.

Los contenidos de estas areas se desarrolian en una hora extracumicular a 1a semana con caracter
obligatorio durante tres afios que dura el ciclo. La alencion grupal se instrumenta a través de varias
modalidades: el grupo escolar, la realizacion de jornadas, el establecimiento de grupos especiales o
la conformacion de lo que se denomina grupo modular, esta combinacion de modahdades permite
atender masivamente a la poblacidn estudiantil.
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La orientacion en esta institucion cuenta con servicios de orientacion especializada, orientacién
profesiografica por teléfono (ORIENTATEL) y otros recursos utilizados como apoyo a esa labor,
coma son. bibliotecas, videotecas sobre diversos temas de orientacion educativa, programas de
orientacion profesiografica y por los propios programas de difusion de estas actividades, el programa
estructurado cuenta ademas con la actualizacion de orientadores y profesores.

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA {CONALEP)

La orientacion educativa en CONALEP no se ha podido establecer de manera permanente y
sistematica, dada su magnitud y particularidades, sin embargo, esta Institucidn esta por instrumentar
un Sistema de Orientacion Educativa (S.0.E.) que por sus caracteristicas presenta un elemento de
referencia importante.

E15.0.E. consta de tres programas basicos:

1) Orientacién Escolar,

2} Orientacion Educativa.

3) Capacitacion a orientadores.

En este sistema se destaca la promacion de la oferta educativa del colegio y la aplicacion de una
cuenta que proporciona una muy buena informacién para orientar al alumno.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES MONTERREY (ITESM)

La practica de la orientacion en el ITESM se destaca por su perspectiva al partir de la concepcion de
un curriculum orientador.

Se considera las siguientes areas de la orientacion:

1) Orientacion Personal.

2) Orientacion Institucional.

3) Orientacidn Profesional y Vocacional.

4) Orientacion para la Insercion Social.
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Los objetives de la orientacion en este sistema estan enfocados hacia la prevencion de problemas,
al desarrollc humano y a lograr que los alumnos se ubiquen en el ambito de su desarmollo
profesional; ademas, ta orientacidn se encuentra integrada como elemento en el curriculum para
proporcionar los servicios de:

a) Atencibn Psicologica

b) Orientacitn Escolar.

¢} Cursos aislados sobre temas selectos.
d) Actividades masivas y,

e} Programas de apoyo académico

2.4 LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL: EL SUJETO DE LA ORIENTACION

Por lo antes mencionado ha llevado al Departamento de Psicopedagogia del Colegio de Ciencias y
Humanidades Plantel QOriente a trabajar simultineamente las tres &reas de la orientacién
{Educativa, Vocacional-Profesional y Psicosocial), con el objeto de dar solucién de manera conjunta
a las necesidades de todos los alumnos; La informacibn que se brinda debe ser dosificada,
suficiente y oportuna de tal forma que genere espacios de andlisis que permitan pasar de un nivel
elemental a un nivel complejo de acuerdo al semestre que cursen.

Para que los servicios de arientacion educativa tengan una incidencia real y efectiva en el colegio,
con vistas a contribuir al proceso formativo det alumno debe tomarse en cuenta entre otras cosas,
las caracteristicas personales, académicas, psicologicas, cognocitivas y socioculturales de fos
individuos que realizan estudios en 1a institucion.

De acuerdo con la informacion de la Direccion General de Estadistica de ta UN.AM. (1992), la
poblacidn estudiantil presenta las siguientes caracteristicas: el 51% son mujeres; ef promedio de
edad del 95%, se ubica entre ios 14 6 15 y los 18 afios, de éste el 5% tiene menos de 15 afios al
ingresar al bachillerato; mas del 90% son solteros; estudiaron en secundanias oficiales y no
reprobaron ninguna materia durante este ciclo. Los ingresos familiares son variables concentrandose
los mayores porcentajes entre uno y tres salarios minimos, tomando en cuenta que el 50% de las
madres no trabajan; en cuanto al nivel de estudios de los padres la mayoria alcanza primaria y
secundaria, y un porcentaje significativamente bajo alcanzan niveles superiores (Gamez, 1996).
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Para facilitar ta comprension de estos datos diremos que una creciente de alumnos de nuevo ingreso
(95% en 1994 y en 1995, en comparacion con el 81% en 1988) se sitta entre los 15 y 18 afos de
edad. Un 76.28% de alumnos ingresan al ciclo en 1994, tenian 15 afios o menos y 86%, en 1995. De
manera semejante, la poblacién femenina ha pasado del 27% en 1991, al 36% en 1978, el 45% en
1993, al 50.32% en 1994 y el 50.46% en 1995 (Bazan, 1996).

De acuerdo 2 su edad, los alumnos se encuentran en ia adolescencia, entfre las fases temprana y
media en términos generales, pero cabe aciarar que no todos los individuos viven este proceso de
desarrollo en forma homogénea, por lo que algunos pueden estar aun en la preadolescencia y otros
ya en la adolescencia tardia.

2.5LA ADOLESCENCIA

El término adolescencia se usa para referirse a una persona gue se encuentra entre |3 nifiez y la
adultez. Kurt Lewin: refiere al adolescente como un hombre marginal, término tomado de la
sociologia en donde se usa para referirse a una persona cuya membresia en un grupo no es firme ni
clara (1939, citado en Mackinney, 1982, P.5), los adolescentes son marginales en el sentido de que
sus derechos y responsabilidades no estan tan claramente definidos como lo estan los de los nifios y
del adulto; desde el punto de vista bioldgico se concibe al adolescente como una persona que es
capaz de reproducirse, ademas se le describe como una persona voluble y egocéntrica, que tiene
poce contacto con Ia realidad y es incapaz de la autocritica (Paterson, 1974).

Considerada como una etapa de transicidn entre la infancia y la adultez, la adolescencia constituye
el momento previo a la adopcion de responsabilidades adultas, lo que implica definir el papel
especifico como hombre o mujer, por tal motivo, se sostiene que al finalizar esta etapa los jévenes
adquieren una nueva grganizacion de su personalidad y conquistan su identidad.

Uno de los principios basicos de! psicoanalisis ha sido siempre comprender el comportamiento
humano, en cualquier estadio, en reacion con los acontecimientos procedentes, contemporéneos y
previstas, o concebirlo como un momento continuo de experiencias psiquicas. Los tres ensayes de
la teoria sexval de Freud, establecieron las pautas de la secuencia del desarrollo psicosexual
ademas pusieron en evidencia una caracteristica del desamrollo sexual del ser humano es una
acometida de dos tiempos; primero se examind con detalle las primeras fases del desarollo
pulsional y su organizacion de las zonas erdgenas, y por dlitimo se establecid con mayor precision su
coordinacion con la formacion de la estructura psiquica.
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La conacida afirmacién de que la adolescencia es una “reedicién o recapitulacién’ de la nifiez
temprana sdlo tiene sentido en cuanto destaca el hecho de que la adelescencia incluye elementos
de las fases previas, del mismo modo que cualquier ofra fase del desarrollo psicosexual es influida
por un gran o significativo desarrollo pulsional y yoico presente, el requisito para ingresar en la fase
adolescente de organizacion pulsional y yoica reside en fa consolidacion de periodo de latencia.

El periodo adolescente incluye un relativo desprendimiento de la infancia asi come una relativa
insercion de |a adultez, La relatividad reside en la continuidad o interdependencia de los eventos
propios a cada fase del desarrollo y a todo lo largo de él. La infancia, adolescencia y adultez, son
periodos de continuidad sobre los hechos vitales y de interaccion personal y social si bien se
expresan diferentes, descubren y revelan los rastros de las experiencias infantiles tempranas
intrafamiliares {Dupont, 1988).

Sin embargo existen en torno a la adolescencia ya que durante su desarrollo se manifiestan cambios
fisicos de la maduracion sexual, el aumento de catexis libidinales bajo proteccién genital y la
readaptacion del problema de las relacicnes de objeto (con el consecuente retiro de la carga libidinal
de los padres, lo que supone la elaboracion de un duelo profundo), plantea la necesidad de una
nueva organizacion del yo y 1a busqueda del reestablecimiento de! equilibrio roto (Nehmat, 1990).

Freud sostiene que con el paso de la pubertad aparece un nuevo fin sexual (hasta entonces
basicamente autoerético) vinculado con ia reaparicién del objeto.

Este nueve fin sexual subordina a todos los impulsos parciales bajo la primacia de la zona genital
(Freud, 5, 1972).

Blos (1971) manifiesta que fa pubertad es un suceso bioldgico consistente en fa aparicién de
manifestaciones fisicas de la maduracién sexual, mienbas que el término adolescencia lo emplea
para calificar los procesos psicoldgicos de adaptacion a las condiciones de la pubertad,

La adolescencia supone una nueva organizacion del yo cuyo equilibrio se ve afectado con la
pubertad, Blos sefiala que ta adolescencia representa una segunda edicidn de la infancia por cuanto
la aparicion de la pubertad evoca los modos de excitacion, tension, gratificacidn y defensa, que
juega un papel en iempos anteriores; asi mismo considera que la adolescencia es un verdadero
*segundo proceso de individuacion®, con esta frase se refiere al hecho de que al nacer, el bebe
continda expesimentandose como parte de su madre, con ella forma una unidad y tiene que pasar
muchos meses para que la perciba como un individuo separado, gracias al aprendizaje lento y
cotidiano de las diferencias en las sensaciones entre el cuerpo de ella y el suyo y del hecho de que
desaparece de su radio de percepcion, pero que esa desaparicion no es definitiva, vuelve una y otra
vez, hasta que el bebé confia en Ia constancia de su presencia.
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Ei primer proceso de individuacion se logra desde el punto de vista psicoanalistico con el logro de fa
constancia del yo y del objeto. Ahora en la adolescencia, la segunda individuacién implica
desprenderse, como nunca ates, de los lazos famiiares de dependencia a los que el nifio estaba
sometido totalmente.

El adolescente debera alejarse progresivamente del nicleo famliar, del hogar, para incursionar y
explorar el mundo en el que habra de desenvolverse como adulto, ya $in la tulela de los suyos
(Merino, 1994).

Aberastury y Knobel, definen a la adolescencia como una elapa en la que el individuo busca
establecer su identidad adulta, apoyandose en las primeras relaciones objetales, parentales y
verificando la realidad en que el medio social le ofrece. Supone la pérdida de su condicion de niflo, lo
que obliga al sujeto a reformular los conceptos que tiene de si mismo, abandonando su autoimagen
infantil y proyectandose hacia la adultez.

Un transito relativamente normal por la adolescencia supong la elaboracion de un triple duelo:
¢ Por ef cuerpo infantil,
0 Porlaidentidad y el rol infantil y,

¢ Por los padres de lainfancia.

El duelo por la bisexualidad infantil perdida acompaiia a estos tres procesos de duelg; !a elaboracion
insuficiente o la no elaboracién de algunc de ellos durante la adolescencia, considera
imemediablemente a las fijaciones o exageraciones de estos procesos, gque podran ser identificados
en la conducta psicopatica (Aberasturg y Knobel, 1987, P.154).

Erkson considera que el ciclo de la vida esta formado por una serie de etapas, cada una de las
cuales comprende una tarea o dilema cenbral, la naturaleza de estas tareas determinadas
parcizimente por los cambios bicldgicos. Cree que laidentidad de una persona experimenta cambios
durante toda la vida haciéndose cada vez mas compleja, sin embargo es en la adolescencia que la
pregunta ; Quign soy yo? se vuelve absolutamente central, asi es que la teoria de Erikson las dos
tareas que debe resolver son el dilema entre la identidad y !a confusion de los papeles (Citado en
Bee y Mitchell, 1987).
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Los cambios fisicos, mentales y sociales traen al individuo nuevos sentimientos, un nuevo cuemo y
nuevas aclitudes. El adolescente debe construir una identidad congruente a partir de fas
percepciones de si mismo y de sus relaciones con los demas; las experiencias conflictivas como
estudiante, amigo, atleta, trabajador, hijo o hija, entre ofras, debe integrarse en un sentido unificado
de si mismo.

Erikson {1972) asocia el periodo adolescente con la crisis de identidad, desde su dptica psicosocial,
los problemas de identidad se agudizan con ese cambio durante la pubertad, debido al inevitable
paso de imagenres de roles futuros. El mismo autor afirma que el yo del adolescente necesita una
cierta difusion de la identidad, experiencias en que son expandidos algunos limites del si mismo para
concluir una identidad mas amplia, en contraste, el adolescente puede caer en estados de confusion
de identidad que supone un empobrecimiento y una disipacion de las ganancias emocionales.

Para resolver esta c¢risis el adolescente debe desarollar tres aspectos de su nueva identidad:

1} Una identidad sexual que incluye un concepto maduro del papal sexual (que no debe
confundirse con el concepto de género), al igual que cierto entendimiento de su propia
sexualidad.

2) Unaidentidad ocupacional, una idea de que haracuando sea adulto.

3) Unaidentidad ideolbgica, que fiene que ver con las creencias, actitudes e ideas del adolescente,
en cierto sentido el adolescente debe describir cusl sera su papel o funcidn como persona adulla
(Bee, 1987).

De acuerdo con Erikson toda persona que no desarrolla este sentido de identificacion experimentan
una confusién de papeles, que ocasionan que una persona busque su identidad emulando a
masices, atletas, lideres refigiosos o héroes de los medios de comunicacion, 1a confusion de papeles
puede también ocasionar una tendencia a identificarse excesivamente con un plan y rechazar a toda
persona que actie o piense diferente (Coon, 1980},

Merani por su parte sefiala que la "adolescencia seria inevitablemente, un fendmeng psicobioldgico
general, con leyes también generales, para definifla con acento roméntico como el primer contacto
“real” del jovenzuelo con la sociedad, con sus imperativos, con su moral uilitaria, representando de
una manera u ofra la ltima rebefion del hombre “natural®, la destruccién patética del desinterés
humano, la quiebra de ideales puros pero necesariamente utopicos (Merani, 1965, P.302).

El complejo proceso por medio de los cuales {a personalidad se revuelve en un equilibric entre la
representacion def objeto y la del sujeto deviene en la adolescencia, su significado esta dado por el
contacto con e! medio, 0 mas bien dicho de los caminos que ese medio ofrece segfin la clase social
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al pober. Las influencias interindividuales, familia, escuela, club, fabrica, sindicato y la cultura
abstracta, menos precisas estas ltimas pero mas acosada por fa medida en que la educacion se
eleva y las exigencias del frabajo aumentan, determinan fa insercion a la sociedad y los conflictos
que surgen entre la realidad cotidiana y la anhelada (Merani, 1965).

2.6 ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA

El transito a lo largo del desarrollo de! adolescente no sigue ef mismo fitmo y velocidad para todos,
sin embargo, en &l pueden observarse cambios que aparecen regularmente dentro de un periodo de
edad y hace distinto al adolescente de 14 afios de aquel de 17 4 18.

Asi como Erikson considera que existen tramos criticos ¢ etapas madurativas dei desamollo humano,
Peter Blos {1971), distinguido psicoanalista dedicado a estudio del adolescente, encuentra que en
ella se pueden distinguir diversas fases.

La preadolescencia, Ja adolescencia tiene su punto de partida en la pubertad, que desencadena una
verdadera revolucién biologica, psicolégica y social en los individuos; es un largo periodo que abarca
aproximadamente diez afios, los cambios se inician en el cuerpo y después se iradian a las demas
esferas de la vida.

Cambia de manera de pensar, laimagen que tiene de si mismo, cambian las relaciones y la posicion
o status que ocupa en la familia y el papel que desempefia con los compafieros, en la escuela y los
amigos, y enfre los miembros de sexo opuesto. En este periodo preadolescente el individuo vive con
conflictos especificos gracias a los cambios en el aspecto, funciones de su cuerpo, por la lucha entre
sus deseos de ser mayor y el de conservar sus privilegios infantiles.

Adolescencia temprana, los cambios de la pubertad tienen numerosas repercusiones en todos loa
ambitos de fa vida, de modo gue la buisqueda del sentimiento de identidad en la adolescencia
termprana comienza realmente como una confusion y desorganizacion de la que lentamente hay que
buscar quién es uno mismo, para esta época el joven no sabe ni quién es ¢l, ya que ha perdido el
cuerpo, las costumbres, la manera de relacionarse y la imagen de los padres que tenia en su
infancia, adin mas pierde facilmente el control de sus emociones, imitado por su nueva apariencia.

Adolescencia media, 1a adolescencia media propiamente dicha es la fase comprendida entre los
quince y los diecisiete afios; uno de los grandes apoyos para el desarrollo del adolescente es su
participacion en los grupos de iguales, en los que establece vinculos de companerismo y amistad.
Ya sea en los pequefios grupos, las "pandillas” o los “intimos”, en ellos los chicos y chicas “hallan
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estimulo, sentido de pertenencia... el grupo de pares permite las identificaciones y los ensayos del
rol adolescente sin demandar un compromiso permanente y tambien, alivia los sentimientos de culpa
que acompafian a la emancipacion de 1as dependencias, prohibiciones y lealtades infantiles™ {Blos,
1971, P.133).

Es la edad escolar que coresponde al final de los afios del ciclo secundario y todo el perioda escolar
que abarca el bachillerato. El ambiente escolar les ofrece numerosas oportunidades de cambio, les
exige la realizacién de un considerable esfuerzo en el manejo de su pensamiento abstracto, que
para muchos es dificil de lograr. La mayoria de los adolescentes necesitan todavia de limites a su
comportamiento, de normas claras que les digan hasta donde pueden llegar o les inviten a
contrariarlas, el mayor peligro para ellos es verse abandonados a su “juicio”, Gue no esta apoyado en
una experiencia de aprendizaje socio-moral. Cuando se sienten inseguros a este respecto, recurren
a valores familiares e incluso a cierta rigidez moral que les facilita autodisciplinarse.

Son muchos los que pierden la brijula, se destrampan come ellos dicen y no les es facil retomar el
caming en que generalmente han dejado créditos pendientes que se acumulan con grandes
intereses ¢cada vez mas dificiles de pagar.

Su pensar se caracteriza por sef egocéntrico, ya que ¢l individuo se conceptualiza a st mismo como
el centro de su mundo y solo desde ahi {desde si mismo) percibe su entorno; no es capaz de
percatarse ¢ dar imporiancia a los puntos de vista y alas necesidades de los demds, de ponerse en
lugar del otro para considerar una situacién. Sin embargo el proceso socializador no todo es avance
y superacion, la vida en grupos invita también a muchas imesponsabilidades, distracciones y peligros
{vagancia, promiscuidad, alcohalismo, drogadiccion), las consecuencias sobre el comportamiento
escolar, son evidentes y responsables en gran medida de los elevados indices de desercion y
reprobacion en el bachillerato (Merino, 1994).

Adolescencia tardia, es la ubicada de los 18 afios hasta aproximadamente los 22 6 23 aiios de edad.
Bals llama a! pericdo de moratoria: adolescencia alargada y al igual que Erkson, |a entiende como
una prolongacidn por fa sociedad a permitir a los jovenes completar su desarrollo psicosocial y
prepararse para asumir sus roles adultos. El egocéntrismo ha disminuido y con ello |a posibilidad de
comprender los puntos de vista de los valores; Blos observa en el adolescente tardio el surgimiento
de un estado de relativa apacibilidad, favorecido por la mayor capacidad que ha adquirido para
controfar emociones, con la estabilidad de su caracter el adolescente tardio es mas duefio de si
mismo en muchos sentidos y con el apoyo de la autoevaluacion y autoestima suele liberarse de la
presion social (de lo que piensan los demas) y depende mas de la apreciacion gue cada quién hace
sobre si mismo en base a valores internos; su creciente capacidad de abstraccion se aplica a
reflexionar sobre la vida y el mundo, es capaz de revalorar las imagenes que tiene del futuro distante
y de alinearlas con la realidad, entonces comienza a despertar su interés por evaluar los limites y las
oportunidades que tiene de realizar sus expectativas en el futuro. Cuando se opta por el estudio de
una cairera, se esta realmente implementado una parte basica de su identidad y la via principal a
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través de la cual se definird la relacion que debera establecerse con la sociedad mediante el
desempefio de los roles establecidos.

2.7 TAREAS DEL DESARROLLO DE LA ADOLESCENCIA

Havinghurst (1953) propuso que algunos de los problemas gue se encuentran en las diferentes
etapas de la vida tienen especial importancia ya que su resolucion prepara al individuo para la
siguiente etapa de desarollo. Por ejemplo el preescolar, se prepara por medio del juego con sus
coetaneos para las exigencias que enfrentara en la escuela primaria.

Las tareas basicas de desamollo que observa Havinghurst como pertenecientes a la adolescencia
son:

—

) Aceptar el fisico propio y las funciones masculinas o femeninas.

2) Lograr nuevas y mas maduras relaciones con coetaneos de ambos sexos.

3) Independizarse emocionalmente de los padres y otros adullos.

4} Alcanzar la independencia econdmica.

5} Elegir y prepararse para desemperiar una ocupacién.

6) Desarrollar las habifidades y conceptos intelectuales necesarios para cumplir como ciudadanos.
7) Desear y desarollar una conducta socialmente responsable.

8) Prepararse para el matrimonio y la vida familiar.

9} Desarrollar valores conscientes en armonia con un adecuado cuadro del mundo cientifico.
Havinghurst y colaboradores estudiaren la conducta de nifios y adolescentes de 10, 13 y 16 afios,
encontrando apoyo en esta teoria, debido a que los nifios que habian tenido éxito en las tareas de
desarrollo adolescente. Las tareas del desamollo de Havinghurst fueron delineadas considerando a
los pedagogos, de aqui que se ocuparan de aquellos aspectos de fa vida que pudiesen relacionarse

con metas académicas y con el desarrollo de servicios escolares, como es el casc del
asesoramiento (en Watson, 1991).
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Blos por su parte sefiala diversas tareas madurativas conforme a las diferentes etapas en que se
desarolia la adolescencia ast tememos que en fa adolescencia temprana son dos, la aceptacion de
los cambios sufridos en el cuerpo de la pubertad y el debilitamiento de los vinculos emocionales con
l0s padres.

Los adolescentes medios continian realizando |as tareas madurativas y se elaboran ofras, que
consisten principaimente en:

a) La participacién mas intensa en la vida de los grupos.

b) La elaboracion del autoconcepto.

¢} Eldesarrollo del pensamiento abstracto.

d) El debilitamiento progresivo del egocentrismo.

e} Laelaboracion de la feminidad o de ta masculinidad,

f) Labisqueda de fa heterosexualidad.

g) Laeleccion y fa jerarquizacion de valores.

h} El camhio en la perspectiva del tiempo, donde el futuro se convierte en una preccupacion
fundamental,

i) Laeleccion de un destino ocupacional y la delineacion de un proyecto de vida.

La fase tardia de la adolescencia esta dedicada a la consolidacion de las tareas madurativas
iniciales desde la fase temprana y media; asi pues, las tareas de la adolescencia tardia estan
inscritas en esa nueva consideracion de lo temporal y relacionadas con lo que va a llegar a ser el

individuo, estas tareas son:

a) La busqueda de una estabilidad en la relacién de pareja, en el rol sexual y en la orientacion
sexual.

b} El desarrollo de una concepcion del mundo y de una orientacion ideoldgica (Politica, filosdfica o
religiosa).

¢} La apropiacion y jerarquizacion de una escala de valores.

d) Laelaboracion de un plan de vida.
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e) La eleccion o la confimacion de una vocacidn que exprese los intereses, gustos y las
expectativas personales, que sea reconocida socialmente {plan de carera o plan ocupacional).

) Elgjercicio de la discipfina de la voluntad para lograr las metas propuestas y del sentimiento de
compromiso con eflas.

g La afirmacidén del autoconcepto, a autoestima y la conquista de un sentimiento de identidad
{Blos, 1979).

2.8 LA SUBCULTURA DEL ADOLESCENTE

La adolescencia como un periodo de desarollo humano y los adolescentes como sujetos de ella, se
han ubicados entre nosotros como una poblacion urbana de rango numéricamente significativa, este
fendmeno conocido como la subcultura del adolescente, este es mas precisamente un fendmeno
que se da mayormente en las sociedades urbanizadas, en donde la adolescencia es iiberadamente
prolongada.

Las sociedades urbanizadas del tipe que existen en occidente requieren de mucho mantenimiento, la
vida en estas sociedades es compleja y cambiante, menos expuesta a estar predeterminada por la
tradicidn y las costumbres. Por lo tanto, las sociedades urbanizadas requieren un ajuste, en ellas el
tiempo y la atencion de los adultos son muy exigentes, ya qué aun en momentes de descanso,
deben de estar pendientes de un sinfin de cosas como por ejemplo, vigilar el reloj, no olvidar citas,
estar pendientes del estado de cuenta bancaria, entre ofras; a los jévenes quienes se ven protegidos
0 excluidos de tales compromisos que implica la activa vida cotidiana del adullo, se les deja en
menor o gran medida desarrollar una sociedad propia, regulada o frenética, segln sea el ¢aso, pero
cON su propia estructura, normas, reglamentos, grupos de referencia, recompensas y castigos.

Esta subcultura del adolescente es casi un estado de ausencia, en primer lugar s aun menos
estable y segura que la cultura adulta tan agitada; en sequndo lugar carece de los controles y
estructuras de defensa que los adultos emplean para mantener un bajo grado de contingencias
fisicas o al menos un grado admisible.

Los miembros de la subcultura estan, totalmente conscientes de que estan a un bajo nivel y no tiene
prestigio en la sociedad de mas edad y de que depende en sus vidas por toda la libertad y el
poder{dinero que les proporciona). En este sentido de impotencia y alin engjenacion se manifiesta
con demasiada frecuencia en forma de accesos de drogas, sexo, religion, estimuiacion sensual,
violencia, apatia, actvidad frenética, idealismo y activismo (Watson y Clay, 1991).
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Excepto por la forma y detalles hay poco en &l mundo actual que sea nuevo acerca del lado doloroso
a la adolescencia. La preocupacion basica expresada por los padres es la misma actualmente que
hace 100 o 200 afos: un miedo a que los hijos adolescentes de uno entren al juego de la
autodestruccion; por ofra parte el adolescente teme ser controlado, dominado y blogueado por los
padres, y al mismo tiempo ser considerado inmaduro e insignificante.

No obstante, la mayoria de los adolescentes y sus padres no llevan su desacuerdo a situaciones
exitremas; gran parte viven juntos o al menos amigablemente, comparten amarguras y alegrias de la
vida diaria, sin embargo hay discusiones o desacuerdos irritables, gran parte por los aspectos de la
independencia y la dependencia sobre las expectativas de la cultura adolescente en contra de los
requerimientos del mundo adulto. Estos enfrentamientos forman parte del inevitable proceso de
separacion, en el cual el propio joven trata de encontrar su propio camino, y los adultos
frecuentemente se dirigen hacia la vejez y los limites de la vida (Op.cit).

2.9 LA ORIENTACION EN LA ADOLESCENCIA

Asi para abordar el proceso del adolescente se necesita retomar algunos conceptos teéricos y
practicos def psicoanalisis que sin duda es un enfoque que explica la conducta humana en términos
de pulsiones y motivos; este enfoque es quiza el mas comprensivo y globalista en términos de la
psicologia vocacional.

Los autores que siguen siendo el enunciado freudiano de la eleccion vocacional constituyen un
dominio de la conducta en la cual ia sociedad permite a las personas combinar satisfactoriamente
los principios del placer y de la realidad, con base a experiencias previas, que arrancan, por lo
menos, desde los primeros afios de fa infancia (Rivas, 1988).

La realizacion del psicoandlisis en psicologia vocacional, aparece diferenciada claramente, al
agrupar en dos blogues las actividades de asesoramiento, por un lado los psicoanalistas ortodoxos y
por €l otro a los autores que fundamentandose en la misma teoria no la utilizan como (nico marco
de referencia e incorpora otros conceptos como la teoria del desarrollo evolutive y |z jerarquizacion
de las necesidades pulsionales.

Es de reconocerse que el enfoque ha originado un intercambio de ideas e investigaciones gracias a
las propuestas de |a psicologia clinica Anne Roe, quién se comenzd a interesarse en el area de las
ocupaciones a partir de investigar las caracteristicas de la personalidad de algunos artistas; su teoria
propone 1a existencia de predisposiciones innatas que tienen intemelacion con las experiencias
infantiles, modelandose a partir de la interaccién un estilo personal o individual de satisfacer
necesidades. Roe sustenta la conducta vocacional sobre tres componentes:
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1} Fundamentacion de la teoria dinamica de la personalidad con influencia de Gadner Murphy, que
explica en el conceplo de la canalizacién de la energia psiquica y la influencia decisiva de las
experiencias infantiles del ambiente familiar;

2) Lateoria de la satisfaccion de las necesidades y sujerarquizacion debida a Maslow;

3) La influencia genérica y evolutiva sobres las elecciones vocacionales y posteriormente el
desarrollo (1951-1969, citado en Rivas, 1988, P.99).

Por su parte el psicologo John Holand (1959) sostiene que la eleccion ocupacional estd muy
relacionada con las caracteristicas y la personalidad y revela el intento de implementar estilos
personales en el contexto de diversos ambitos laborales; en pocas palabras proyecta su
autopercepcion, asi como visiones del mundo al hacer una eleccidn vocacional, segun este autor los
individuos realizan la eleccion sobre la base de estereotipos ocupacionales, lo que no es un factor
obstaculizador sino que, muy por lo confrario aporta seguridad y utilidad de proceso, (citado en
Casullo, 1394).

Es importante sefialar los distintos conceptos que algunos autores adhieren a este modelo tedrico y
que tienen vinculacion con el tema abordado: las elecciones vocacionales y la relacidn con la
construccion del proyecto de vida, los ejemplos mas comunes son;

— Identidad, “palabra que viene del Id que significa unidad, mismidad y continuidad.

— El sentido de unidad significa integrarse y diferenciarse en el espacio como un ser que interactia
con los demas;

— El sentido de confinuidad radica en la paulatina integracion de ese ser con el tiempo v,

— El sentido de mismidad consiste en reconocerse a si mismo, en el iempo y espacio, asi como ser
reconocido como & mismo por los demas (Erikson, 1972, P.77).

La conquista de la identidad es, pues el resultado de un proceso evolutivo en el que cada persona
avanza hacia una mayor integracion y diferenciacion, Por su parte Blos (1971} considera que la
conquista de la identidad es un segundo proceso de individualizacion, recordando que el primero se
consuma con el logro de 1a constancia del yo, ahora el adolescente se desprendera de los lazos
familiares de dependencia a los que estaba sometido totalmente. Este paso no se realiza sin
conflictos, pues los vinculos con los padres se aflojan cuando los hijos sufren una desidealizacion
con éstos, “Es éste sin duda un punto crucial con innumerables facetas, como 1o muestra la
demanda que, por otra parte, el muchacho hace a sus padres cuando los compara con sus
maestros, amigos, lideres, idolos y demas modelos de identificacion™ (Estrada, 1995, P.S0).
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Ochoa (1995) por su arte menciona que el adolescente busca su identidad dentro de un contexto
social y familiar en el que los demas miembros de la familia también estan adaptandose a una nueva
etapa de su vida, la adolescencia de los hijos.

Identificacion, que es el proceso psicologico mediante el cual una persona asimila un aspeclo,
propiedad o tributo de otro que se va transformandc parcialmente, basadao en este modelo, a traveés
de la imitacién, la simpatia, el contagio mental y la proyeccion. Lo genérico de la identificacion
supone fa tendencia de! ser hablante a asimilarse simbdlica y realmente hacia una distinta entidad
separada de é!, “entendiéndose identificacion ese movimiento por el cual el sujeto advierte en la
medida en que se confunde el uno con el otro idéntico a &I, en la identificacion, ya forma uno con el
mediante toda la gama de lo simbélico, de lo imaginario y lo real” {Kristeva, 1988, P.51).

Otro concepto que se adhiere a este modelo tedrico es la in proyeccion que es el proceso por el cual
el sujeto hace pasar en forma fantasmagorica de "afuera” hacia “adentro” objetos y cualidades que
poseen. Este término fue introducido al vocabularic psicoanalitico por Ferenczi, La introyeccion se
relaciona con 13 incorporacion oral; Freud muchas veces va utilizar estos términos como sindnimos
{1909, citado en Casulio, 1994),

Melanie Klein (1932) infroduce el concepto de identificacion proyectiva, con el que designa un
mecanisma con el cual el sujeto infroduce su propia persona, total o parcialmente, en el interior del
objeto para dafarto, poseerlo y controlario (citado en Casullo, 1994).

Formar una imagen propia implica el rompimiento con lo que el joven ha sido hasta el momento, con
ello origina sentimientos ambivalentes entre 1a dependencia en que ha crecido y 1a lucha por lograr
su independencia; este periodo se considera significative porque es a partir de fa definicién clara de
su identidad que se consfituye en el proyecto de vida el cual se refiere al proceso de analisis y
reflexién sobre los objetivos importantes en la existencia de los seres humanos: La autorrelacion y el
uso del tiempo para lograr una serie de metas especificas en la vida con el fin de impulsar el
crecimiento y ef desamolle. Posee un proyecto de vida, permite e} autoconocimiento, la comprension
del torno sociat, la fireza en las expectativas personales, el apoyo en la toma de decisiones; contar
con el plan de accién que son los cambios necesarios para llegar a las metas planeadas y realizar
una evaluacion constante de los avances con respecto a los objetivos propuestos, desempedian un
papel importante en la requlacion de |a personalidad, pues organiza, conjuga elementos cognitives,
afectivos y volutivos, con senfido dirigido hacia los valores y metas que habra de lograrse a futuro
(Varela, 1997).

Es de gran importancia revisar el plan o proyecto de vida en los diferentes momentos de la
adolescencia, para un mayor acercamiento del tema, por ejemplo, tenemos en la adolescencia
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temprana entre los doce y quince afos de edad, el joven comienza a pensar en su futuro o en la
clase de persona que desea llegar a ser, su elaboracion no siempre es explicita o es producto de
una actividad consciente y ademas suele formar metas desde el dominio de la fantasia o dictadas
por costumbre social o familiar, es decir, los adolescentes adoptan metas que sus padres tienen
sobre de &l ¢ de la moda sin ningin cuestionamiento sin haberse apropiado de ellas; en la
adolescencia media, entre los quince y dieciocho afios de edad, en esta etapa los planes de vida
contindan siendo vagos o muy generales, algunos se interesan en obtener buenos promedios,
participan en los deportes y en especial les interesa todo lo relacionado con el amor y la sexualidad;
su perspectiva temporal esta todavia ubicada en el presente, pensar en lo que quiere lfegar a ser en
el futuro les causa ansiedad y prefieren evadirto. Por (ltimo en la adolescencia tardia entre los
dieciocho a veintitrés aflos aproximadamente, esta etapa se encuentra cuando la persona esta
desempefando una ocupacion ¢ estudiando una carrera. En esfa situacion las experiencias que
vive, le permiten apreciar, confirmar o desechar la eleccion realizada; los que trabajan se benefician
de las experiencias y aprenden mejor a conocer su vocacion; ef que estudia tiene dos alternativas,
se somete a fa discipling, practicas y valores de su camera, ¢ fa abandona. Lo que es peor &l mismo,
su familia y la sociedad, debe pagar por el precio de un plan de vida equivocado que debera
reformutaric de nuevo.

Saber a donde dirigirse, quién ser y valorar sus acciones, permite que el joven tome en cuenta los
elementos que le permiten construir su vida y desarrollo profesional, sin embargo el plan o proyecto
de vida en |z adolescencia es una tarea gue no se resuelve en plazo fijo, sino que algunos la
cumplen con rapidez y otros con lentitud, todo ello por {a necesidad que los jovenes tienen de apoyo
y orientacibn que necesitan en aspectos de caracter emocional o de integracion social {Op.cit).

Sin duda desde la infancia, el individuo habla de lo que le gustaria ser de adulto aunque esto no se
relacione con lo que realmente elige en el futuro, porgue sus intereses se centran entre ofras cosas
en el tipo de juguetes que se le proporcionan; al acercarse a la adolescencia, los intereses empiezan
a ser realistas y relacionados con a perspectiva de su eleccion vocacional, aunque gran parte de
ellos estan alejados de la realidad, en io referente a sus metas vocacionales, pero elegir o decidir su
vocacion es cada dia mas dificil para la juventud debido a que existen miles de empleos y carreras
diferentes para elegir,

Aunado a lo anterior la falta de oportunidades de observar directamente todos los procesos
industriales, la evolucién tecnoldgica, las especializaciones ocupacionales y Ia dependencia social, la
economia y vocacional del hombre, son algunos factores gue crearon la necesidad de 1a orientacion
a tos adolescentes. Actualmente muchos alumnos eligen vocaciones equivocadas debide a la falta
de informacion o de informacidn eménea, o a causa de |a alta consideracidn social y economica de
algunas profesiones y de la falta de conocimiento de si mismos, esto puede condugir a los individuos
a una eleccion poco acertada de su carrera; una prueba de ello son los resultados de cinco afios de
investigacion por parte de Carmen Merino Gamifio en torno al tema de planes de vida en los
estudiantes de la Universidad, en distintos momentos de su recomido escolar ya sea a nivel superior
0 en la licenciatura. “En esta problematica destaca la existencia de allos indices de desercion,
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reprobacion, de solicitudes de cambic de carmera, bajas cifras de titufacion sobre todo en los
primeros semestres de sus cameras” (Merino, 1593, P.44), estas investigaciones ‘muestran la
coincidencia entre las lineas generales que sigue el desarrollo adolescente y la vida de los
estudiantes universitarios, y releva que su capacidad de elaborar planes para su vida futura expresa
el nivel de organizacion alcanzada por su personalidad, reflejado en los objetivos que cada individuo
se propone cumplir para alcanzar su identidad™ (Op.cit. P.48).

E! adolescente considera que el elegir su vocacion futura es un paso hacia una mayor existencia,
donde la actitud del joven se centre en los beneficios econdmicos que la profesion pueda
proporcionarle, cuando el estudiante no recibe orientacion esta actitud es la determmante en mayor
grado de su preferencia vocacional y la dedicacion de su frabajo.

La edad en la cual los jovenes seleccionan su carrera varia considerablemente, 1a eleccidn no es
rapida ni siquiera definitiva una vez tomada; ia eleccion de una vocacion por parte del adolescente
es un proceso evolutivo que abarca varios afios, durante los cuales la decision final esta
determinada por la serie de acciones e incidentes que dependen de ofros precedentes (Hurlok,
1980).

El mismo autor, menciona que los factores que mas influyen en la eleccidn vocacional son la
influencia de 1a familia que puede ser positiva 0 negativa; 1a influencia positiva comprende los
consejos, sugerencias patemas acerca de la camera que el joven o la joven deber2 elegir,
determinadas recomendaciones indirectas con relacion a determinadas ocupaciones que los padres
consideran deseables. La influencia negativa puede ser directa, quizd los padres eviten ciertas
profesiones en razén de sus bajas remuneraciones, de escaso prestigio o porque las oportunidades
de progreso son limitadas.

Otro factor que influye es el sexo, para un joven la vocacion que selecciona sera por lo general la
ocupacion de toda su vida, por tal razdn deberd asegurarse que sera satisfactoria con el paso de los
afios; para !a muchacha en algunos casos una ocupacién sélo es un expediente interino entre 1a
escuela y el matrimonio, por lo tanto no tiene apuro, como resultado se obtiene poca presidn por
tomar la decision (Op.cit), cabe aclarar que ne todas las jdvenes pasan por esta caracteristicas, fas
que siguen sus estudios pueden elegir de manera comecta, algunas no lo reatizan de una forma
positiva y solo eligen por azar o simple simpatia a determinada carrera o a la vestimenta empleada
en determinada vocacion,

La influencia social es otro factor que afecta la eleccion, porque muy a menudo se puede considerar
a una persona “exitosa” de acuerdo a una escala de valores que no corresponde a la del propio
sujeto, en este aspecto son los medios de comunicacion los que brindan con imagenes erroneas
informacion a los adolescentes sobre las diferentes ocupaciones o profesiones; estos estereotipos
influyen profundamente en las actividades del individuo (Aboytes y Luna, s#).
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La influencia de los compaferos de escuela, amigos del grupo referencial por lo general presionan
para seguirlos, muchas de las veces por el prestigio y |a aceptacién social, los adolescentes juzgan
el prestigio de la ocupacidn en funcion de 1a aciividad y autonomia del individuo, de su remuneracion
y del titulo que obtenga, a ello se debe de que los titulos que suenen como importantes seducen a
los jvenes en el momento de elegir una vocacién.

El factor econdmico tiene influencia ya que la necesidad de obtener o de no gastar dinero es un
factor importante a la hora de elegir; tal vez los padres no puedan pagar la preparacion o el mismo
joven trabaje para ayudar o superar la crisis familiar; finalmente la dificultad de la vocacion o la
carrera, son factores que de manera gradual influyen a la desercion, esto debido principalmente
porque algunas vocaciones fenen la fama de ser “faciles” o “dificiles” y esto causa alegrias o
frustracion en el momento en el que se ha pensadoe en esta opcion, ademas de que el lugar de
labores se encuentre refirado de su hogar o porque {a carrera tiene un gasto econdmico poco
alcanzable.

Por ofro lado, existe cierto grado de tension emocional que se relaciona con et crecimiento fisico,
desarrollo social y planeacion vocacional, entre ofras; todo ello resultado de que el adolescente est
entrando a un mundo incierto, complicado y afligido, donde al adulto le es dificil ayudarlo a
comprender los problemas para lograr la independencia, el matrimonio, encontrar un trabajo y hacer
una filosofia de la vida, esto se hace mucho mas dificil ya que muchos adultos estan confundidos
con los mismos problemas, problemas que con frecuencia son personales, psicologicos, de estudio-
aprendizaje, social y de relacion hogar-familia. Asi como del futero vocacional y de relaciones
sexuales; esto debido a que toda eleccion de carrera supone duelos:

a) Por la escuela secundaria (sea el caso);

b) Por el paraiso perdido de la nifiez;

¢) Por laimagen ideal de los padres;

d) Por las fantasias omnipotentes {Bohoslavky, 1971).

Si bien los estudiantes experimentan muchos cambios, socialmente se les exige definirse

ocupacional y vocacionalmente, sin embarge su problematica gira en torno a ¢Quién ser? y no,
£ Qué estudiar?.

Por lo tanto la tarea del psicologo como orientador es esclarecer e informar, la ansiedad de!
adolescente no debe ser apfacada sino encaminada y elaborar los conflictos que la originan, méas
aln cuando en su proceso educativo no recibe los elementos suficientes para construir un adecuado
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autoconcepto, sin esto el adolescente podra definir motivos y valores que posee o lo que require
cultivar para alcanzar una "identidad” personal que contribuya a proyectar su vida a futuro.

Por lo anterior, la funcién del onentador debera ser propiciar la reflexion en torno a las habilidades,
actividades, valores, motivaciones que posee todo adolescente y recomendar que al fijar objetivos es
necesario precisar las estrategias y actividades que debe aplicar para el éxito en el logro de los
mismos. Pese a los inconvenientes de cada institucion, a los alumnos se fes proporciona informacian
de si mismo a través de entrevistas, cuestionanios y pruebas, se les onienta acerca de las vocaciones
con variados metodos como pueden ser cursos, actividades complementarias, excursiones, charlas
colectivas, informacion sobre carreras, ensayos vocacionales entre otras mas.

Con base a fo antes descrito a continuacidn se presentan fas actividades gue se realizaron durante
los nueve meses de prestar el servicio sociai en el Colegio de Ciencias y Humanidades Plantel
Criente y los resultados obtenidos en la participacion de las actividades de! programa atencidn en
orientacion educativa: Plan de Vida.
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CAPITULO Ith

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Partiendo de los objetivos del Servicio Social en lo institucional que tiene por objeto:

1} Propiciar situaciones de aplicacion de la practica psicoldgica que permita relacionar al psicélogo
como profesional de la conducta, comprometido con fa solucion de problemas nacionales.

2) Adecuar el perfil profesional del psicologo a los problemas nacionales pricritarios.

3) Proporcionar situaciones que permitan detectar formas concretas de intervencion psicolagica
como medios alternativos de docencia.

4) Proporcionar situaciones que permitan detectar formas concretas de psicologia al andlisis de la
problemética nacional y de !a eficacia de la carrera de psicologia, para formar profesionales de
utilidad.

Y en lo estudiantil:

1) Desarrollar habilidades que permitan realizar acciones concretas que demuestren el dominio
operacional y el conocimiento integral de un concepto dado.

2} Desarrollar habilidades que permitan abstraer y generar informacion tedrica a partir del analisis y
aplicacion de |as diferentes dimensiones de un concepto dado.

3) Desarrollar habitidades que permitan abstraer y generar informacion tedrica adquirida e integrada
durante su carrera.

El Departamento de Psicopedagogia pretende contribuir a 1a resolucidn de problemas surgidos a lo
largo de |a estancia del estudiante en el planted, considerando que la orientacion recibida trascienda
en [as aulas y perdure en ellos alo largo de su vida académica.

En tales condiciones el Departamento consideré la atencion de los estudiantes organizando tres
areas:

a} Orientacion escolar,
b) Orientacion vocacional-profesional.

c} Orientacién psicosocial.
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Las actividades de! servicio social pretenden propiciar los recursos para fa solucion de preblemas
comunitarios, abatiendo el indice de reprobacion, desercién escolar y el bajo rendimiento. Las
actividades realizadas durante un periode de nueve meses a continuacion seran enlistadas:

1) Semestre 96-2 Septiembre-Diciembre de 1996
Desarrollo del Curso-Taller Plan de Vida
Colegio de Ciencias y Humanidades
Plantel Oriente.

2) 25 de Noviembre de 1996
Encuentro Metropolitano de orientacion Educativa
Palacio de los Deportes, México, D.F.

3} Semana del 9 al 13 de Diciembre de 1996
Realizacion del Reporte del Curso Plan de Vidal
Apoyo a fa aplicacion de la Prueba PROUNAM, de aptitudes
e intereses el dia 12 de Diciembre, para alumnos del Colegio.

4) Semana del 27 a 31 de enero de 1997
Asistencia a la presentacion del Programa Plan de Vida Il,
con una duracién de veinte horas, horario de 9:00 a 13:00 horas
C.C.H. Naucalpan.

5) Semestre 97-1 Febrero-Mayo de 1997
Desarrolo de! Curso-Taller Plan de Vida |
Con una duracion de 24 horas, 12 sesiones de 2 horas;
Asignacion de tres grupos académicos comno coordinador responsable.

6) Febrero de 1997
Entrega de resultados de 1a prueba PROUNAM, alos alumnos gue
realizaron dicha prueba.

7) Semana del 3 al 7 de Febrero de 1897
Practicas sobre seleccién de materias optativas
Sala dos de audiovisual, C.C.H. Oriente
Horario de 10:00 a 12:00 horas.

8) Semanas dei 10 al 26 de Febrero de 1997
Participacién en el ciclo de conferencias de Carreras
Horario de 10:00 a 12:00 horas, C.C.H. Oriente
Sala dos de audiovisual.

9} Semana del 17 al 21 de Febrero de 1997
Apoyo en [a exposicion Profesiografica
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Horario de 10:00 a 14:00 horas, C.C.H. Oriente
Sala de exposiciones.

10)

1)

12

—

13)

1)

15)

16)

17)

18)

19)

Enero-Arbrit de 1997
Proporcionar informacion a los alumnos de secundaria sobre el
plantel, asi como el plan de estudios.

Del 5 de Abrit al 10 de mayo de 1997

Asistencia al Curso-Taller “Modelo de Abordaje Psicoafectivo del
adolescente en su entomo escolar’, Horario de 9:00 a 13:00 horas
Unidad Académica del ciclo Bachillerato, Ciudad Universitaria.

Junio de 1997

Elaboracion del Reporte Final del Cursa-Taller Plan de Vida ll
Revision del guion de visitas guiadas

(jornadas de bienvenida).

Semana del 30 de Junio at 4 de Julic de 1997

Imparticion del curso de capacitacion para Promotores de Vivienda
Duracion 20 horas, Horario de 10:00 a 14:00 horas,

Sala 1 de Audiovisual C.C.H. Oriente.

Semana del 11 al 18 de Agosto de §997

Participacién en las jornadas de Vivienda a los alumnos de nuevo ingreso,
En donde se proporciond informacion referente a la Institucién,

asi como coordinador de los promotores de Vivienda.

21 de agosto de 1997
Asistencia como apoyo a la Reunitn con Padres de Famifia de los
Alumnos de nuevo ingreso, Ciudad Universitaria.

Septiembre de 1997
Elaboracian del Informe de las jornadas de Bienvenida.

Semana det 22 de Septiembre al 3 de Octubre de 1997

Captacion de los Jovenes Promotores Académicos de la generacion 1997.

1 de Octubre de 1997
Asistencia al Curso-Taller “Técnicas de Comunicacion”
C.C.H. Sur.

Asesoria individual durante los nueve meses
Aplicacion dei Sistema Experto de Orientacion Viocacional durante
los nueve meses.
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES

1.- En esta actividad recae la mayor parte del trabaje del servicio social, esto fue llevado a cabo
durante el semestre 96-2 y disefiado para los alumnos de nuevo ingreso {1er. semestre).

Atendiendose a grupos académicos con una duracién de 12 sesiones de dos horas cada una, siendo
responsable de cuatro grupos asignados como auxiliar del coordinador responsable, impartiendo 10
sesiones en cuatre grupos, cuyo nimero de alumnos era de 50 por grupo. Los temas comprendidos
para este curso fueron;

1. Presentacion.

2. Familia Universitaria.

3. ¢Quién soy?

4 ;Como soy?

5. Aprendiendo a conocerme y a quererme.

6. Mis valores ;Qué son y porque son importantes?

7. ¢Exito o fracaso escolar?

8. Eitrabajoenel aula

9. Toma de decisiones

10. Plan de Vida

11. Plan de Accién

12. Evaluacion

2- Esta actividad tenia como objeto que los alumnos reflexionen sobre el alcance y las
consecuencias de sus decisiones con respecto a su futuro como estudiantes.

3.- La elaboracién del reporte final recopila informacion relevante acerca de las caracteristicas
generales del grupo, asi como su respuesta al curso y coordinador que lo atendid durante el
semestre, asi también recabd datos acerca de su opinion de los temas revisados y sus propuestas
para {a ubicacién de nuevos temas de su interés.
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La prueba diferencial de apfitudes PROUNAM es una bateria que evalua la aptitud y capacidad de
aprender asi como las posibilidades de tener éxito en ocho areas diferentes: razonamiento verbal,
razonamiento numérico, razonamiente abstracte, velocidad y precision perceptual, razonamiento
mecanico, relaciones especiales, ortografia, uso del lenguaje y aptitud académica. La informacidn
devasta prueba ofrece la orientacion al alumno en esta toma de decisiones de gran importancia
como que materias elegir, que cursos tomar.

4 - Presentacion del Plan de Vida li, en esta ocasidn se inicié con un analisis de las preferencias de
cada plantel en el Programa Plan de Vida |, reconociendo los aciertos y los ermores en el transcurso
del programa; otra actividad organizada fue la revision de cada una de las secciones programadas
para la continuacion del semestre 97-1 surgiendo diversas opiniones y sugerencias de
modificaciones 0 cambio de las dinamicas sugeridas, ante 1a posible respuesta del grupo.

5.- Al igual que en el anterior semestre se efaboraron las cartas de presentacidn, realizando
nuevamente la invitacion a los profesores, presentando el folleto con los resultados del ptan anterior
y los temas a revisar en el Plan de Vida iI; presentindose nuevamente a los grupos dandose a
conocer el Plan de trabajo con ellos, trabajando durante 12 sesiones repartidas 2 lo largo del
semestre y asistiendo dos horas a la semana con el grupo, esta vez tres por coordinador y en
alqunos casos cuatre por grupo, los temas fueron del agrado de los alumnos, prestande enorme
aceptacién con ellos. Los temas abordados:

1. Aprovechamiento académico.

2. Trabajoenlaaula,

3. Comunicacibn ¥ relaciones interpersonales (formas y niveles de comunicacion, asertividad).

4. Sexualidad en la adolescencia.

5. Mas que amigos (noviazgo).

6. Autoestimay autocuidado.

7. Qué es lomejor para mi?.

8. Imporiancia de la seleccidn de materias.

9. Yo quiero ser.

10. Miinterés se centra en (tema a elegir por los alumnos).

11. Evaluacion final def trabajo realizado en el curso.

65



6.- Cfra actividad complementaria a la orientacion fue la entrega de resultados de la prueba
PROUNAM, en 1a cal se les informa a los alumnos que la presentaron, las areas en las cuales su
evaluacion resultaba exitosa, asi como la ubicacion de su perfil académico respecio & resto de {a
poblacion que también la realiz0, ubicandolos en determinadas areas y pronosticando el éxito en
caso de inclinarse hacia ella.

7.- La labor realizada en éste fue pronosticar informacion a los estudiantes sobre la eleccion de
materias optalivas a cursar en 50. y 60. semestres, asi como lfos tramites que tendrian que realizar,
los puntos centrales a considerar fueron tener en mente la carrera profesional que hasta el momento
tenian planeada y de esta forma guiarse para su eleccidn a manera de que las materias le sirvan de
infroduccion para su futura eleccion profesional.

8.- Dirgidos por los objetivos del departament de psicopedagogia, se realizd un ciclo de
conferencias de cameras dirigidas a los alumnos de 3er. y 50. semestre, con la finalidad de
brindaries un espacio de investigacion profesiografica dentro del mismo ptantel, se les expuso los
puntos principales de cada camera y el prestador de! servicio social intervino como moderador en
esta actividad.

9.- Los prestadores de servicio social contribuyeron con esta exposicidn en et médulo de informacion
del Departamento de Psicopedagogia, ademas de realizar la respectiva publicidad del evento y
permanecer atentos a cualquier inquietud de los asistentes.

10.-Estalabor se realizé a fo largo del servicio, trabajo que se intensificd durante los meses de enero
a abrl de 1997, los estudiantes de secundaria que asistian al plantel en busca de informacion
general sobre el Colegio, sus instalaciones deportivas culturales, académicas, [aboratorios,
biblioteca y el plan de estudios; se les proporciond informacion verbal y escrita que contaba con ei
nuevo plan de estudios y los objetivos del C.C.H.. Los estudiantes que se atendieron variaban en su
nimero, siendo éstos de uno en uno o extensos de 90 a 120 alumnos aproximadamente y en
ccasiones de tres o cuatro.

11.- La labor durante el curso de Plan de Vida y el rol como orientadores en el Colegio nos llevo a
participar en el curso programado ante |a necesidad de aclarar algunas dudas criginadas con el
trabajo con los jévenes, con una duracion de 5 sesiones de 4 horas. este curso fue de gran apoyo
para nuestra labor, proporcionando datos acerca de las estadisticas de los grupos con los que se
trabajo, caracteristicas biologicas, psicoldgicas que estando presentes en los adolescentes las
visualizamos con claridad.
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12.- La elaboracion del reporte final del Plan de Vida I se recopila informacién de gran relevancia de
las caracteristicas individuales al estar asistiendo al curso, la evaluacion recuperd la experiencia
frente a los grupos y sobre todo 1a reflexion de los alumnos sobre si mismo y sobre el curso en
particular.

Las actividades de apoyo en las jornadas de bienvenida en las generaciones 96, 97 y 98 fueron
variadas, una de ellas fue la revision del guidn para las visitas guiadas de los alumnos y padres de
familia de 1a generacion 98, material impreso con e} que cuenta en depastamento; a dicho material se
le realizaron algunas modificaciones y actualizacién de sus contenidos, pensando en los jovenes que
realizaran los recomidos.

13.- El departamento de psicopedagogia implementa y organiza el programa de bienvenida dirigido a
tos alumnos de nuevo ingreso, para lograr los objetivos del programa se necesita de a participacion
y entusiasmo de los alumnos del plantel, para lo cual contamos con la ayuda de los compafieros de
Jer. y 50. semestre interesados en participar en dicha actividad. La tarea de los alumnos es brindar
orientacion, asesoria e informacién oportuna a los compafieros de nuevo ingreso y a padres de
familiz; ello a través de mbdulos de informacion y visitas guiadas al plantel.

Ef curso de capacitacion para los alumnos interesados tiene por objetivo el proporcionar los
conocimientos y habilidades  que se requieren para cumplir 1a funcién de informar y orientar, fue
desarrollado a lo largo de cinco dias de trabajo de cuatro horas diarias con un horario de 10:00 a
14:00; en este curso se les proporciond a los alumnos informacion sobre el origen del colegio,
filosofia, objetivos, funciones y ubicacién de lo diferentes departamentos, ademas de entregarles el
flujograma de actividades de la semana de bienvenida, con el dnico fin de reafirmar sus
conocimiento para poder informar adecuadamente alas personas que ko requieran,

14, 15y 16.- Las actividades desarrolladas dentro de la semana de bienvenida fueron de instructor y
coordinador de los promotores de bienvenida donde se orientd e informd sobre los tframites de
inscripeién, breves explicaciones sobre el colegio y se dieron respuesta a inquietudes sobre tramites
administrativos como el cambio de turno, pase reglamentario, asi como de las reformas actuales en
el reglamento de inscripciones y permanencia en la universidad.

Oftra actividad durante los dias siguientes de la semana de bienvenida fue la participacién en la
reunion con padres de famitia el 21 de agosto en el modulo de inscripciones en Avenida de la Iman
donde las autoridades de! colegio dieron la bienvenida tanto a los padres como a los alumnos
universitarios, ademas de dar respuesta a las inquietudes de los mismos sobre el colegio y su
seguridad. El reporte de la semana de bienvenida donde se obtuvieron resultados satisfactorios por
parte de los alumnos participantes y de los coordinadores ademas de una integracién con mayor
facilidad con el departamento y sus funciones.

17.- En el area de la orientacion escofiar encontramos el programa de promotores académicos, que
es un grupo de alumnos que colaboran como enlace entre el Departamento de Psicopedagogia y el
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grupo académico para difundir entre sus compaferos las actividades organizadas por el
Departamento y promover la participacion en ellas.

La captacion de estos jovenes se basa en fa propia voluntad y aprobacion de los infegrantes del
grupo académico y que se comprometan con el departamento y con su grupo a cotaborar como
enlace para difundir la participacion de los compaiieros en actividades generadas para eflos, con el
fin de detectar las necesidades de orientacion de los alumnos en general y de cada grupo en
particular.

18.- Como parte del apoyo a la labor con los adolescentes se realizo un curso sobre técnicas de
comunicacion, que resolverian algunas bameras de comunicacion con el adolescente y con las
demas personas con quienes se convive.

19.- La atencion individual fue requerida por los estudiantes, siendo estas sesiones de una duracién
de 45 minutos a una hora y con una entrevista a la semana y en ocasiones dos sesiones, el servicio
prestado adquirid gran importancia a los jovenes y permitio Ia difusion de las actvidades de asesoria
personal que brinda el Departamento. No todos los casos se dio una continuidad ya que se dieron
muy diversos faclores que propiciaron la no asistencia entre ellos, no esta conforme con la persona
que le atendid o con los servicios, o solo que los alumnos asistian por curiosidad por saber que era
una sesion terapéutica, la falta de espacio y tiempo dentro del departamento; ahora bien los
problemas detectados fueron de diversa indole desde problemas escolares, con profesores,
calificaciones, métodos de estudio, relaciones interpersonales, familia, entre otras, asi como de
autoimagen, autoestima, toma de decisiones que son de indole personal.

La aplicacion del sistema experto en orientacion vocacional, se realizé durante fa estancia del
servicio social, para la cual el departamento capacitd a los prestadores de servicio en la aplicacion e
interpretacion de esta prueba, para posteriormente dar atencién a los jovenes que lo soliciten,
proporcionando infarmacion extra de! anélisis realizada por la prueba. Andlisis de personalidad, de
habilidades en determinadas reas del conocimiento, asi también ofreciendo informacion
complementaria al observar las graficas en la pantalia de fa computadora estableciendo un vinculo
con los estudiantes y guiandolos ante sus diversas oportunidades de desamollo.

Todas y cada una de las actividades realizadas fueron establecidas por y para los estudiantes,

pensando en ofrecerles apoyo dia con dia, promoviendo ef desarrollo personal y académico con mas
y mejores recursos de orientacion.

ANALISIS Y RESULTADOS

Partiendo det supuesto de que la orientacién educativa debe ser considerada como un proceso
continuo durante el desarrollo escolar y personal que abarca desde el nivel inicial (preescolar) hasta
el superior {universidad).
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Con base a esta concepcion, como practicantes del servicio social de 1a carrera de Psicologia,
enfocamos nuestro trabajo en distintas areas y dependencias, dentro ¢ fuera de la Universidad,
permite relacionar la teoria adquirida en nuestra formacion profesional con la practica de! servicio,
que en nuestro caso en particular levamos desde el cuarto semestre de |a carrera por medio de las
Unidades Multiprofesionales de Atencién Integral (UM.AL), pertenecientes a la Facultad de
Estudios Superiores (F.E.S.) Zaragoza, al laborar se percata de las necesidades, tanto técnicas
como metodolagicas, que se requieren para brindar un servicio adecuado.

Dentro del Servicio Sacial efectuado en el Colegio de Ciencias y Humanidades plantel Oriente de la
Universidad Nacional Autdnoma de México, se dio la oportunidad de adquirir estrategias necesarias
para [a atencidn de los adolescentes por medio de la orientacion educativa, vocacional-profesional y
psicosocial.

Las actividades realizadas estan consideradas dentro de los programas de orientacion donde se
participd activamente como orientador educative impartiendo platicas de seleccion de materias
optativas, organizando actividades como: modules de informacion y visitas guiadas, atencidn
psicologica a los estudiantes gue lo solicitaron, entre ofras actividades mas.

Los resultados obtenidos durante el servicio social fueron los siguientes:

a) Durante las piaticas de materias optativas, el dia que se asigno, fue 6 de Febrero de 1997,
asistieron en el horario de 10:00 Hrs., en el cual se asistid como apoyo del titular fue de 233
alumnos y el de las 12:00 Hrs., en el cual se participé como responsable asistieron 241
estudiantes, durante la semana y en los dos herarios asistieron un total de 1,520 alumnos los
cuales eligirian materias para 5° y 6° semestre.

b) Durante el ciclo de conferencias de las semanas de 10 al 26 de febrerc de 1997 los dias que se
asignaron como apoya durante las conferencias de Trabajo Social, Derecho, Sociologia y
Psicologia donde se acompaiid a los prestadores del servicio social de la carrera de Psicologia
se asistid como ponentes debido a la inasistencia de los profesores que darian la conferencia;
durante estas conferencias asistieron un total de 187 alumnos distribuidos de la siguiente
manera:

- Trabajo Social 21 alumnos
- Derecho 66 atumnos
- Sociologia 20 alumnos

- Psicologia 80 alumnos
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d)

e)

9)

Durante la semana de bienvenida se atendid aproximadamente 4,100 alumnos, el 41.34% del
total que ingresé al plantel, contando con 86 promotores de bienvenida, de los cuales en el turno
matutino asistieron 47, se realizaron 86 recorridos a los alumnos de nuevo ingreso a través del
colegio indicandoles sus instalaciones y servicios; 161 recorridos con los padres de familia y
2,200 atenciones en fos médulos de informacion (Ver anexc 4).

Platicas con promotores académicos, que es el grupo de enlace entre el departamento y el
grupo académico en las juntas que se presencid la asistencia promedio fue de 18 a 20 alumnos
un promedic de 60% 6 70% del total es estudiantes inscritos en esta programa.

En los nueve meses de servicio se atendié aproximadamente a 700 alumnos que requerian
informacion sobre las distintas careras, su plan de estudios y los planteles en donde se
imparten; en lo que respecta a la aplicacion del sistema experto de orientacién vocacional se
atendid a un total de 30 alumnos, a los cuales se les explicd en qué consistia el examen, fos
resultados y las posibles opciones que el mismo programa arrojaba para que estudiara a nivel
superior y de acuerdo con ello poder realizar una eleccién acertada.

La asesoria individual, la demanda fue de 70 alumnos de los cuales 20 fueron a asesoria
individual por razones de problemas familiares y personales, estas sesiones fueron del tipo de
terapia de apoyo, ya que los alumnos solo requerian atencién y con quién desahogarse,
asistiendo una o dos veces a dichas sesiones, el resto asistia por la preocupacion de qué
estudiar al salir del colegio por lo cual se requirié de informacion vocacional y de realizar una
investigacion profesiografica, para la resolucion de su problema.

Alimpartir el Curso-Taller Plan de Vida, los resultados que hasta el momento se obtuvieron son
parciales debido a que el programa no deja ver resultados inmediatamente, sino a largo plazo;
los resultados obtenidos del programa en los grupos académicos asignados son los siguientes:
Plan de Vida

Grupos atendidos: 4 (1009, 1010, 1011, 1012)

Grupo: 1009

Asistencia al inicio 45 de 50 alumnos = 88% del grupo académica
Asistencia final 21de 50 alumnos = 42% del grupo académico
Grupe: 1610

Asistencia al inicio 43 de 47 alumnos = 91.46% del grupo académico
Asistencia final 26 de 47 alumnos = 55.32% del grupo académico
Grupo: 1011

Asistencia al inicio 42 de 55 alumnos = 76.36% del grupo académico
Asistencia final 30 de 55 alumnos = 54.54% del grupo academico
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Grupo: 1012
Asistencia al inicio 30 de 58 alumnos = 51.72% del grupo académico
Asistencia final 26 de 58 alumnos = 47.27% del grupo académico

Donde el 30% de los alumnos que asistian al curso participd a través de pregunias, comentarios y el
interés par el tema; estos resultados se dieron debido a la forma de conducir 1as clases del anterior
coordinador, ya gue el responsable anterior habia ingresado unas semanas antes que terminara el
curso y donde se impartid 8 sesiones como auxiliar del coordinador en furno. Impartiéndose las doce
sesiones del paquete: 1 Presentacién, 2 La familia universitaria, 3 Quién soy, 4 Como soy, 5
Aprendiendo a conocerme y a quererme, 6 Mis valores qué son y porque son importantes, 7 Exito o
fracaso escolar: como llegar, 8 Formas de trabajo en el aula, 9 La importancia de !a toma de
decisiones, 10 Plan de Vida, 11 Plan de Accidn, 12 Evaluacion.

Plan de Vida/ll

Grupos atendidos: 3 (031, 032, 033).

Nimeros de sesiones impartidas por grupo: 031=8; 032=10; 033=11

Temas abordados por grupo: 031 y 032=10 y 033=11, las sesiones que se impartieron fueron pocas
ya que alguncs maestros no cedieron sus horas, debido a que el crondgrama estaba muy saturado y
no tenia tiempo de recuperar su tiempo y otros porque el programa al no ser obligatorio promovia el
ausentismo de la clase; por lo que fue necesaro modificar nuestras sesiones de forma tal que se
pudiese impartir el total de las sesiones en tiempos reducidos.

La asistencia promedio de los grupos fueron: Grupo 031 del 50.95%; grupo 032 del 71%, el grupo
033 del 64.19% y la asistencia constante para el grupo 031 de 24.4%, para el grupo 032 del 37.6% y
parael 033 de 28.2%, para tener una vision 2 nivel plante! {Ver anexo 5).

De acuerdo con los resultados obtenidos se puede asegurar que el conjunto de programas, que
tienen como finalidad orientar a los alumnos acerca de sus cambios tanto fisicos como psicologicos
se llevaron a cabo de manera satisfactoria al igual que ofras actividades.

Sin embargo es muy poco el iempo para decir que 'os objetivos del departamento si se cumplieron
en su fotalidad, pero solo estadisticas de reprobacion, de desercidn y egreso de las generaciones
atendidas mostraran los frutos obtenidos.

Sin embargo la evaluacién individual de los prestadores de servicio demostraron que dichos
objetivos si fueron cumplidos de manera general en un 80%.

Con respecto a los problemas enconfrados, estan la apatia de los alumnos originado basicamente
por ¢l momento en que se encuentran inmersos “la adolescencia®, el conflicto para organizar citas,
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espacios y el nimero de maguinas (computadoras) que cuenten con el sistema experto en
orientacion vocacional debido a que se cuenta con solo dos maquinas y ia demanda es muy grande,
elaborandose listas de espera, para atender primero a los jovenes que pronto eligiran carrera
dejando en un segundo plano a los estudiantes de okos semestres.

Dentro de! curso Plan de Vida, la poca respuesta per su parte de los profesores de ceder sus horas
de trabajo (6 horas por materia), la reaccion de los alumnos al presentar ef programa bajo la
consigna de no obligatorio, lo que origino la inasistencia en algunas sesiones, aunado a esto, en
algunas ocasiones el material que se requeria para las sesiones no era suficiente o no se contaba
con el.

Pese a estos inconvenientes las actividades siempre se llevaron a cabo gracias a la pronta
respuesta y participacion de los compaiieros del servicio social y a los integrantes del departamento
e institucion. E! apoyo por parte del departamento fue de gran ayuda en cuanto a asesoria y
adquisicion de material de apoyo para cada integrante del equipo de trabajo, originando con ello un
ciima de unitn para {a realizacion de las diversas actividades.

Todo ello se reflejo con la identificacion de los alumnos con el departamento y con los promotores
académicos, logrando que dia a dia asistieran mas chicos a resolver sus dudas con los integrantes
del departamento y lograr la confianza de los jovenes que tomaban ef curso Plan de Vida.
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CONCLUSIONES

Una de las caracteristicas que distingue a nuestro periodo histdrico de otro, es el énfasis sobre la
planeacién; los seres humanos ya no se cenforman con confrontar las cosas como se presentan,
con enfrentar los problemas después de que se presentan. Aunque |a tarea es bastante dificil, y mas
en una sociedad donde existen diferentes puntos de vista (a veces opuestos), sin embargo
progresamos constantemente en los esfuerzos por decir nuestros objetivos y por modificar nuestras
instituciones o inventar otras nuevas destinadas a lograrlos.

Se hailegado a convertir en verdad el hecho de que vivimos en un mundo cambiante, en el aumento
de la poblacién, transformacion del mundo ocupacional; en la estructura familiar, la creciente
riqueza. En estos cambios juega un papel importante [a educacian, ya que por medio de ella se le
praporcionan los conocimientos al ser humano para ejercer este desarmollo, conocimientos gue son
transmitidos de generacion en generacién por los adultos, ya sean los padres en el seno familiar, los
patrones en las empresas y los maesiros en la escuela que socialmente es el encargado de ensefiar
a los nifios y adolescentes fos conocimientos necesarios para que en un futuro sea una persena 4fil
ala sociedad.

Pero la educacion debe recorer un camino en el que enfrenta un sinnimero de limitantes que en
ocasiones son impuestes, algunos factares que intervienen son el mal funcionamiento de los planes
de estudio, el escaso nivel de los alumnos, la aita poblacidn estudiantil y las estrategias de
ensefianza deficientes.

Hoy en dia el encrme interés de la sociedad por dar educacion y de extender al mayor numero
posible de individuos las oportunidades de aprender, a su vez el sistema educativo se adapta a las
necesidades de la comunidad, ha originado que la psicologia haga un esfuerzo de que sus
investigaciones y trabajos sean aplicados a los servicios educativos; educar a un individuo
presupone transformarlo, ayudarlo a desairollar sus aptitudes y a descubrir otras, es necesario que
se motive al hombre para convertirse en un ser creador, una persona eficiente, obliga a salir de la
pasividad de recibir informacion.

La psicologia actual se aboca al estudic de la dinamica de los grupos, a resolver el problema de la
creatividad, procurando de que la scciedad se dé cuenta de la necesidad de que el aprendizaje se
dé por descubrimiento; en un sentido amplio, la psicologia puede contribuir en todos los aspectos de
la practica educativa por la clarificacion de 12 naturaleza del alumno, del proceso de aprendizaje y
del papel del maestro.

De ahi que el psicélogo debe estar directamente ligado a los problemas de higiene y salud mental,
toda vez que contribuye a una mejor comprension del proceso educativo y favorece condiciones que
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propician el descubrimiento y ajuste de los individuos dentro de la institucidn escolar; de esta manera
1a psicologia educativa se ocupa de la implementacion de técnicas y principios para la resolucidn de
los problemas que se le presentan al profesor a promover el aprendizaje, permitiendo que el
maestro comprenda la naturaleza, los atributos y actividades de la mente del individuo, aungue ha
de centrarse primordiaimente en la orientacidn del desarrollo ¥ progreso mental; 1a psicologia
educativa tiene en consideracion otras fases del desarrolio y progreso, incluyendo las emocionales,
fisicas, morales y sociales, Los psicdlogos desempefian un papel importante en el proceso
educativo que puede contribuir de un modo efectivo a mejorar las condiciones que favorezcan la
educacion de los individuos, dada la complejidad de sus responsabilidades, es necesario que cuente
con la formacian profesional para enfrentar los problemas para los cuales a veces es solicitado, tanto
como un orientador, arbitro o juez entre docentes y alumnos, padres y alumnos o entre el mismo
alumno.

Es indispensable que el psicélogo perciba que 1a interdisciplinariedad aporta alguna practica util al
perfeccionamiento de !a ensefianza o los medios de conseguir que los alumnos resuelvan sus
problemas, a través de los recursos mas adecuados.

La actuacion dei psicélogo es el nicleo del servicio de psicologia educativa y abarca a afumnos,
docentes y padres, correspondiéndole la tarea de la evaluacion, diagnostico, colaboracion en fa
elaboracion de programas académicos y a la orientacién escolar, vocacional y psicologica.

El trabajo del servicio de orientacién atravesé por un proceso de continuo crecimiento, ya que a
medida que fueron surgiendo situaciones nuevas, se fueron movilizando recursos que permitieran
una accion oportuna, inicialmente se procedid a la evaluacion de los aluminos que presentaban
problemas de rendimiento escolar, dificutades de adaptacion escolar o de comportamiento.

Una de las constantes pregcupaciones del servicio fue dar una asistencia especial al cuerpo docente
de las escuelas, para dar un mejor conocimiento del comportamiento, problemas y dificultades del
alumno.

Tradicionalmente 1a orientacion en nuestro pais ha estado ligada ya ha surgido como un apéndice
dentro de los sistermas escolarizados de nivel medio y medio superior, la funcién que la orfentacion
ha seguido en las instituciones ha sido: primero funcionar comu un sistema de orientacion
escolarizada, linea técnica ligada a la concepcian de la orientacion como ayuda y asesaria en las
dificultades escolares y de aprendizaje. El servicio se realiza como una actividad de apoyo a fa
docencia aia administracidn; segundo por ofra parte dentro de las universidades, ha cumplido el
papel de ocrientacién vocacional y/o profesional muy secundariamente ha funcicnado como
onentacion psicopedagdgica o escolar,
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De este modo las tareas de los orientadores consisten cada vez mas, en aclarar los valores y en
ayudar a los individuos a lograr su identidad. El solo hecho de que nuestro sistema educativo sea
criticado, analizado y discutido como antes no se habia hecho, es algo que el orientador escolar
debera tener en cuenta, las caracteristicas pariculares de la escena educativa cambiante, coma las
transformaciones en el énfasis de las diferentes clases de estudiantes: los talentosos, los
“normales” y los que tienen ciertas deficiencias; cambios en los proposites de la educacién, asi como
los cambios mdltiples de la organizacion escolar y los procedimientos; la complejidad creciente del
paso del estudiante de n nivel escolar al siguiente, especialmente en el cambio de la secundaria al
bachillerato que contienen una gran variedad de instituciones.

Se puede pensar que si la raza humana es capaz de llevar al cabo este cambio, llegara el momento
en que ¢l trabajo que muchos orientadores hacen actualmente ya que se espera hacer en un futuro,
este ampliamente extendido, para esto es necesario que el onientador salga de la oficina con el
proposito de hacer promocion y despertar el interés de los estudiantes acerca de la importancia del
trabajo; ya que si no es el propio orientador quien desarrolle una amplia labor de informacién, 1a
poblacién dificiimente sabra que es lo que hacen y como lo realizan, de esta forma la
responsabilidad mas fundamental del orientador es ayudar a las persenas a hacer elecciones en que
son |a base en que descansa el desarrollo selectivo.

Las tareas a las que se enfrentaran los orientadores del mafana y del pasade mafiana son
complejas y dificlles, cualquiera que sepa el patrén de vida de los hombres en lo future, se debera
encontrar formas de ayuda y a emplear fos diversos recursos de su mundo, a esto se debe que la
orientacion debera estar extendida, asi como el frabajo del orientador.

La orientacién educativa, vocacional y profesional como ofros servicios(servicio médico, becas,
psicologico, entre ofos) que se proporcionan en el bachillerato del Colegio de Ciencias y
Humanidades, son desconocidos generalmente por los alumnos y en algunas ocasiones por los
profesores, ademas de todo no se tienen una vinculacidn entre avtoridades y la onentacidn, como
una de las prioridades de apoyo a la formaciéon de recursos humanos de buen nivel,

Dentro de las propuestas para la mejor atencién del programa de orientacion, podemos destacar:

Proporcionar material suficiente para dar mayor difusion a las actividades de! Departamento de
Psicopedagogta, con material imprese como lo son folletos, carteles, espacios informativos dentro de
los drganos informativos del plantel; una vinculacién mas estrecha entre autoridades, planta docente
y el grupo de trabajo del departamento, para desarrollar actividades de apoyo académico gue
permita al profesorado conocer los cambios fisicos, emocionales y la conducta de los estudiantes ya
que en su gran mayoria son adolescentes.
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Contar con una bateria de pruebas psicoldgicas que permita al psicologo que labora en la institucion
ampliar su visién de fas capacidades de los alumnos gue acuden por ayuda, independientemente de
\a predileccion tedrica dei psicélogo.

Contar con espacios fisicos que permitan la atencion individuatl como grupal de los jovenes que
asisten por informacion y ayuda.

Contar con equipo de computo que cuente con el sistema experto de orientacion vocacional, esto
debido a la gran demanda que a final del Jer. y 4o. semestre se incrementa.

En lo que respecta al Programa Plan de Vida, el contar con un espacio predeterminado dentro del
horario de los estudiantes de primer semestre podria solucionar el problema o en su casa contra con
a utilizacion de una sala audiovisual en un horario que no intervenga con sus clases y de esta forma
atender a dos o res grupos ala vez, contando con 3 ¢ 4 coordinadores por sesign.

Captar a los prestadores de servicio social al inicio dei semestre o a pocos dias de haber empezado,
con el fin de no desequilibrar a los respansables debido a que los programas dentro del servicio ya
han comenzado a aplicarse.

Ofrecer mas cursos de capacilacion a los prestadores de servicio, ya que son estos de gran utilidad
en la labor como formacion profesional, lo cual en su momento hard atractiva la demanda del
servicio social en la institucion.

En lo que respecta el programa de servicio social de la FES Zaragoza la propuesta es de dar mayor
informacion entre las instituciones donde se puede realizar el servicio social, para tener una mayor
demanda de estudiantes, ya que son pocos los espacios para promover los lugares donde el
estudiante puede apoyar con sus pocos o muchos conocimientos del area de psicologia.
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ANEXO 1

SINTESIS HISTORICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Al constituirse fa sociedad novohispana, se comenzo a sentir la necesidad de ¢rear instituciones
educativas que apoyaran la fransmision de !a cultura europea y los valores sociales sobre los que
deberia fundare 1a sociedad colonial.

Tradicionalmente |a institucion méxima que habia servido para esos propositos en Europa, fue la
Universidad. Esta creacion medieval consistia en una corporacién o gremio de escolares formada
alrededor de n Estudio General, y que se regia autdnomamente. Los miembros de la corporacion
universitaria elegian sus propias autoridades, y se comprometian a respetar su régimen de gobieno
y los valores sabre los que se habia definido el quehacer de la Universidad a lo largo de ins siglos
Xy Xlil; ia fibre especulacién intelectual.

Cuando en el siglo XV crece el centralisme monarquico, la Universidad sufre un cambio de
orientacién, y su funcidbn mas importante viene a ser la preparacion de personal capacitado para el
servicio del Estado. Es en esta circunstancia que la institucion viajé a América.

LA COLONIA

La educacién piblica en el continente americane, como un esfuerzo organizado y sistematico se
inicid segun Vasconcelos, con el trabajo de los misioneros catélicos. En efecto fue e! franciscano
Juan de Zumamaga obispo de México, quien tomd la iniciativa de establecer en Nueva Espafia una
Universidad, también corresponde a Zumarraga la fundacitn del Colegio de Tlatelolco que tuvo gran
importancia como antecedente de la Real y Pontificia Universidad, el colegio estaba orientado
fundamentalmente a la ensefianza del latin a los indigenas aungue también fue utiizado como
ensayo para determinar la necesidad y conveniencia de establecer ofras instituciones en México
para impartir ensefianzas de mas elevado nivel académico.

La real ¢éduta que cred la Real y Pontificia Universidad de México esta fechada en septiembre de
1551, pero a ceremonia de inauguracion se verifico el 25 de enero de 1553, siendo precedida por el
Virey Luis de Velasco, en comparia de los oidores de 1a Real Audiencia y de todos los hombres de
letras que habia en el reino. Seis fueran las primeras catedras impartidas en la Real y Pontificia
Universidad: Teologia, sagrada escritura, canones, leyes, ares, retorica y gramatica, a catedra de
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artes comprendia logica, matematicas, astronomia, fisica y ciencias naturales. Mas tarde se cred la
citedra de Medicina, Jiménez Rueda opina que en algunos casos la Universidad supera a las
reportadas como mas adelantadas del mundo 3 permitir la practica de disecciones en sus estudios
de medicina; disecciones prohibidas en las demas universidades.

La Real Universidad de México inicid sus cursos en 1553, a treinta afios de la caida de Tenochtitian,
su apertura respondié a una inspiracion criolla. Los' novohispanos deseaban obtener aqut la
capacitacidn necesaria para ocupar los cargos de gobierno y administracion, civil y eciesiastica, a los
cuales pensaban tener derecho. De esta manera, sus hijos no tendrian que embarcarse a la
metropoli, ni quedarian los cargos exclusivamente en manos de los peninsulares.

La aspiracion se realizd en buena medida; los juristas, canonistas, médicos y tedlogos que salieron
de los clausiros universitarios, tuvieron un papel importante en fa vida colonial, sin embargo, la
experiencia de verse en el peligro continuo de ser desplazados de sus posiciones a pesar de su
preparacion por los peninsulares, fue uno de los elementos que coadyuvaron a la formacion de Ia
conciencia criofla.

La Universidad de México se cred por autorizacion de la corona, y era el rey quien la sostenia
econbmicamente y fungia come legistador supremo. Por esta razén, ostentaba el titulo de Real. Por
obro lado, se estimaba que los grados se concedian por autoridad papal, de alli que también se le
denominara pontificia.

La Universidad contd con edificio propio, que se encontraba en el terreno que hoy ocupa la Suprema
Corte de Justicia. Como tantos edificios coloniales, tenia su patio central y dos pisos de corredores
con arquerias.

En sus aulas o “generales” se impartia la ensefianza, que comprendia lo que hoy entendemos por
enseianza media y superior. La media estaba a cargo de {a Facultad de Artes en la que se obtenia
el grado de bachiller, para pasar después a una de las cuatro facultades superiores: Teologia,
Canones (Derecho Eclesiastico), Derecho Civil y Medicina, para grados mayores, se pasaba un
examen que consistia en la defensa de una tesis.

Si bien los estudios eran gratuitos, los titulos superiores al de bachiller eran tan costosos, que sélo
muy pocos podian sufragarios.

En la Universidad, los representantes de la corporacion elegian al rector, cuyo cargo duraba un afio,
y al resto de los funcionarios. El sistema de provisidn de las catedras vand: se hizo por votos de
estudiantes, por eleccion del Claustro de doctores y maestros y por una comision real.
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La ensefanza practicamente no cambid a [o largo del periodo colonial y los intentos de renovacion
fueron débiles, esta inadaptacion para los cambios fue causa de reformas ensayadas por la
llustracion, se dieron fuera de su ambito, en el Seminaric de Mineria, el Jardin Botanico y fa
Academia de San Carlos (D.G.O.V,, sif).

LA UNIVERSIDAD EN EL MEXICO INDEPENDIENTE

Menos preparada aln estaba la universidad para los cambios que siguieron a laindependencia, pero
las criticas a la universidad novohispana no surgieron a raiz de la independencia de México. Ya
durante e! reinado de Carlos 1ll, cuando se aprecio una importante cormiente ifustrada en Espania, los
" métodos de ensefanza hasta entonces seguides habian comenzado a ser severamente
cuestionados.

En 1830 se habia hecho tan evidente |a decadencia de los colegios y de la propia universidad que sé
inicid un nuevo programa para rescatar la educacién dentro de los términos que convenia a un pais
que iniciaba una vida independiente. En 1833 fas personas que luego formaron parte de la Direccion
General de Institucién Piblica se habian agrupado para integrar la comision del plan de estudios que
se ocupd de examinar el estado de los establecimientos existentes destinados a la educacion
superior, La universidad fue declarada inutil, ireformable y perniciosa, con dicho fundamento se
iniciaron las gestiones ante el congreso para que una vez oblenida su autorizacion pudiera ser
promulgado el decreto del 19 de octubre de 1833 mediante ef cual se abolia Ia universidad, este
decreta de abolicion de la universidad sefialaba en su articulo 1 que se suprimia la Universidad de
Mexico y se establecio una Direccion General de Institucion Publica para el distrito y territorios
federales.

El 31 de julio de 1834 un decreto del presidente Santa Anna restablecid la universidad. En su
articulo primero sefialaba que también quedaban restablecidos los colegios de San Idelfonso, de
San Juan de Lefran, San Gregorio y Seminario de Mineria. La universidad, en este caso, fue
restablecida ya con denominacion de Universidad Nacional; el 18 de agosto de 1843 fue expedido
un decreto con el fin de dar impulso a la Institucion Piblica, de uniformarla y de que se haga cierta y
efectiva su mejora presente, con progresives y firmes sus adelantos futuros, siende este plan obra
de Manuel Baranda entonces Ministro de Justicia e Institucion Publica de! Gabinete de Antonio
Lopez de Santa Anna.

Pero mas de diez afios después de 1954, se intenta una nueva reforma al sistema de educacion en
México; esta ocasion correspondi¢ a Teodosio Lares Ultimo miembro del gabinete de Lopez de
Santa Anna, de acuerdo al plan seguiria impartiéndose la ensefanza religiosa en fa escuela
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primaria; la preparatoria 0 secundaria constaria de seis afios divididos en dos periodos de tres afos
cada uno.

Sin embargo el Plan Lares no pudo llevarse a cabo pues sobrevino la Revolucidn de Ayutla que puso
término a la administracion Santanista. Al hacerse cargo de la presidencia Ignacio Comonfort, fue
designada una comision para estudiar las condiciones de |a Universidad y propusiera remedio
sustentable, a pesar dal informe de las comisiones, Comonfot no tomé en cuenta Sus
recomendaciones y el 14 de septiembre de 1857 procedid a suprimir la Universidad. Fue Feélix
Zuloaga quién el 5 de marzo de 1858 restaurd la universidad, no durd sin embargo muche tiempo, y
el 11 de junio de 1865 el emperador Maximiliano decretd la Gltima de las muertes que padecic la
Universidad.

Un nuevo peripdo se inictd con el gobierno del presidente Benito Jurez quién designaria al Ministro
de Justicia e Institucion a Antonio Martinez Castro que a su vez, designo a Gabino Barrera que
presidiera una comision encargada de establecer las bases de fa nueva organizacién de la
educacién piblica. El resuftado del frabajo de esa comision fue la Ley Organica de Institucion
Publica en el Distrito Federal de 1867. El reglamento correspondiente fue publicado et 24 de enero
de 1868.

Al reinstaurarse la Republica en 1867, existia una voluntad de terminar con el periods de luchas
precedente y ia situacion social que fas alimentaba; habia que lograr la paz y el progreso, [a
educacion se vio como un instrumento mas idoneo para lograr este anhelo.

Una nueva Institucién Educativa vino a encarar el nuevo proyecto; la Escuela Nacional Preparatoria
que el 3 de febrero de 1868 inicid cursos que se realizaron dentro de a mas estricta austeridad
republicana. Como fundamento se le di6 la doctrina pesitivista con su énfasis en el método cientifico.
La Preparatoria se veia como un instrumento del gobierno liberal para modernizar a la sociedad y
formarta en los valores preconizados por el fiberalismo triunfante (Valades, 1982).

LA UNIVERSIDAD CONTEMPORANEA

No faltd, sin embargo, quién considerara la conveniencia de independizar la educacion superior de la
esfera estrictamente gubemamental. Esto y |a necesidad de levantar el nivel cientifico de nuestra
sociedad a la mayor altura posible” motivaron a Justo Sierra a presentar el 3 de febrero de 1881, un
proyecto para la creacion de la Universidad Nacional que mas tarde el 7 de abril del mismo afio,
presentaria en la Camara de Diputados, bien que sobre bases muy diferentes a las del estudio
colonial, [a nueva Universidad se concebia como una blsqueda de soluciones ante una
problematica, politica y social nueva.
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Arraigados prejuicios se opusieron a esta empresa, y la Universidad no pudo abrir sus puertas sino
hasta el 22 de septiembre de 1910, la vispera del estallido revolucionario.

A partir de entonces, la Univessidad se vio ligada en buena medida a las vicisitudes del conflicto
armado. Los estudiantes que asistian a ta Institucién constituian una minoria privilegiada, hijos de
una incipiente clase media. De tos 15.2 millones de mexicanos censados en 1910, el 80% era
analfabeto; éste mismo afo se inscribian 51 alumnos de primer ingrese a la Escuela de
Jurisprudencia, es decir, el .0003% de la poblacion total.

En estos primeros afios de la Universidad se formularon los primeros proyectos de autonomia
universitaria: en 1914, como respuesta de fa Universidad ante su inminente militarizacién, y en 1917,
con motive de la promulgacion de 12 nueva Constitucién, que suprimia la Secretaria de Institucion
Pablica, de la que dependia la Universidad Nacional. Esta Glima pasaba a ser de la competencia
directa del Ejecutivo Federal.

De 1920 a 1924, José Vasconselos, primero como rector de la Universidad y después como primer
titutar de ta Secretaria de Educacién Piblica, eché a andar una gigantesca cruzada educativa a nivel
nacional. Su proyecto abarcaba todos los niveles de la educacidn, sin embargo, su interés se
concentraba en la Educacion Basica y en fas Campafas Nacionales de Alfabetizacién.

En el dltimo aiio del rectorado de Alfonso Prueda 1828, 1a Universidad nacional tenia un total de
9,070 alumnos, incluidos 1,308 de la Escuela Nacional Preparatoria sin embargo, su presupuesto
apenas se habia duplicado en comparacién con el de 1911.

En mayo de 1929, con {a oposicion de los estudiantes a una nueva forma de examenes en la
Escuela de Jurisprudencia y a un nuevo plan de estudios en la Nacional Preparatoria, empezo el
movimiento estudiantil que habria de llevar a ta autonomia universitaria; los estudiantes declararon la
huelga primero en la Escuela de Jurisprudencia, apoyandose en una firme organizacion estudiantil
que existia desde muchos afios antes, Al final de! movimiento de huelga abarcd todas las escuelas
del Distrito Federal, con lo que se convirtié en un grave problema para el rector Antonio Castro Leal,
el Secretario de Educacién Piblica Ezequiel Padilla y el presidente Emilio Portes Gil. El presidente
ordend entonces la clausura indefinida de la Escuela de Jurisprudencia,

Entre las reinvindicaciones estudiantiles que fueron planeadas a las autoridades e este momento, la
autonomia universitaria era tema secundario. Sin embargo, Emilio Portes Gil respondit con el
ofrecimiento de una Ley de Autonomia come (nica solucidn al conflicto; con la promulgacion de ia
Ley Organica de la Universidad Nacional Auténoma el 10 de junio de 1929 y la toma de posesion de
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Ignacio Garcia Tellez como nuevo rector el dia 11, termind el movimiento estudiantil. Esta Ley
Organica que concedia autonomia universitaria muy limitada, s6lo quedo vigente cuatro afios,
cuando el Congreso de la Unidn expidié el 14 de agosto de 1933 una nueva Ley Organica para la
Universidad otorgandole la plena autonomia, pero suprimiéndole su caracter de “nacional”. Durante
la vigencia de esta Ley surgieron numercsos conflictos, presentindose el dltmo en el Congreso
Universitario {integrado en forma paritaria por el estatuto de 1938}, al dividirse en dos grupos que
nombraron a diferente rector.

La nueva Ley se promulgd el 30 de diciembre de 1944 y rige desde entonces a la Universidad
Nacional; el texto de esta Ley fue elaborado originalmente en la misma Universidad y presentado
después al Presidente de la Repdblica y al Congreso de la Unitn, organismo legislativo que aproboé
con pocas modificaciones el proyecto universitario. De acuerdo con el articulo primero de esta Ley,
la Universidad, denominada ahora Nacional Autbnoma de México, “es una corperacion publica
organismo descentralizado del estado dotado de la plena capacidad juridica”.

Esta Ley fue promulgado bajo el rectorado de Don Alfonso Caso, a cuya iniciativa se debid, en esta
aparecen sancionadas las caracteristicas basicas de !a institucién; la autonomia y ia libertad de
catedra e investigacion y en donde fueron definidos sus objetivos: impartir educacion superior para
formar profesionistas, investigadores, profescres universitarios y técnicos Utiles a la sociedad;
organizar y reglizar investigaciones principalmente acerca de las condiciones y problemas
nacionales y extender con a mayor amplitud posible, los beneficios de la cultura {(Rangel, 1983).

La Universidad Nacional Autdnoma de México atendia entonces 2,000 alumnos, en dos facultades y
11 Escuelas Nacionales, incluida la preparatoria, con planteles dispersos en distintos lugares de la
ciudad, la mayoria de ellos en el centro; en los primeros afios posteriores a la puesta en vigor de su
Ley Organica, fa Universidad se dedicd a mejorar sus servicios y ampliar su capacidad; al Lic. Lis
Garrido se debi6 el proyecto de construccién de fa Ciudad Universitaria, mismo que fue apoyado por
la administracion del entonces Presidente de la Repiblica, Lic. Miguel Aleman,

LA UNIVERSIDAD DE HOY

Ei 13 de marzo de 1943 el rector Rodolfo Brito Foucher, mediante et oficio nimero 237, solicité al
Presidente de la Repiblica, que dotara a la Universidad de los terrenos ejidales comespondientes a
los poblados de Tilpan, Copilco, Padierna y San Jerdnimo Aculco para construir la Ciudad
Universitaria. La gestion inicial habia sido formulada por el rector Ignacio Garcia Tellez el 25 de
septiembre de 1930 en oficio dirigido al Secretario de Hacienda y Crédito Piblico (Valades, 1982).
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Mediante el decretc publicado en el Diarip Oficial del 25 de septiembre de 1946, Manuel Avila
Camacho determind la expropiacién de 733 hectéreas localizadas, en el punto solicitado por el rector
para que se construyera alli fa Ciudad Universitaria; la primera piedra de tas nuevas instalaciones se
colocd en 1950, pero no fue sino hasta 1953 que se inaugurd, ya bajo el rectorade del Dr. Navor
Carrillo, quién se dedicé tanto al traslado de los planteles, como a obtener el subsidio necesario y a
conseguir profesores de carrera

En 1961 entrd como rector el Dr. Ignacio Chavez, ya con todos los planteles de la Ciudad
Universitaria ocupados y con poblacion escolar de 60,000 estudiantes, este tltimo hecho vino a
significar para la Institucion un grave problema al que tendria que dedicarle, hasta el dia de hoy
enormes esfuerzos y recursos: es ia sobrepoblacion estudiantil.

A parte de atender a semejante dificuitad, el Dr. Chavez orienta sus labores hacia ef establecimiento
de las bases necesarias para lograr una superacion académica sustancial; elevo a tres afos el plan
de estudios de bachillerato; cuyo ultimo afo se dividio en distintas &reas, y dotd a la Escuela
Nacional Preparatoria de nuevos edificios; establecit ¢l examen de admisién para los candidatos de
primer ingresos; sometio al personal docente a un programa de regularizacion.

El orden legislativo hay que decir que fue hasta este rectorado cuando el Consejo Universitario
aprobd los Estudios de! Personal Oocente, del Administrativo y de los Investigadores al servicio de fa
UNAM.

Al ser sustiluido este rector a consecuencia de una huelga estudiantil hacia principios de 1966 por el
ing. Javier Barros Sietra, la U.N.A.M. contaba ya con 7 Facultades y 8 Escuelas Nacionales, ademas
de !a Preparatoria, y con 16 Institutos de Investigacion. La inscripcién ese afio fue de 79,000
alumnos.

Este rector, aprovechando la labor de su antecesor puso en marcha una forma general
administrativa y académica, en los cuatro aiios de su rectorado fueron transformados los planteles
de estudio de todas las carreras, a fin de modernizarlas; se introdujo el sistema de créditos para
evaluar los resultados det alumno y la organizacion lectiva por semestres; también se hicieron
intentos por establecer carreras cortas, derivadas de los estudios de licenciatura, Muchas de esta
iniciativas, y otras que no se pusieron en practicas fueron suspendidas a raiz del movimiento
estudiantl de 1968, uno de los momentos mas criticos en |a historia de la Universidad.

La U.N.AM., a partir de 1970 iniciaria una época de cambios drasticos. Por lo pronto, el problema de
la sobrepoblacion escolar que para la fecha mencionada ya parecia incontrolable tuvo una respuesta
al ser creados durante el rectorado del Dr. Pablo Gonzalez Casanova, los Colegios de Ciencias y
Humanidades y el sistema de Universidad Abierta.
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A finales de 1972, durante la huelga administrativa que mantenia paralizadas las actvidades
universitarias, e! Dr. Pablo Gonz#lez Casanova renuncio a su cargo para ser sustituido por el Or.
Guillermo Soberon.

En los dos periodos que fungié como rector, de 1973 a 1981 la Universidad puse en practica al fin un
antiguo proyecto de desconcentracién, por medio del establecimiento de las 5 unidades de fa
Escuela de Estudios Profesionales, en la periferia del area metropolitana, asi mismo se fundé fa
Ciudad de [nvestigacién dentro dei perimetro de la Ciudad Universitaria y el Centro Cultural
Universitario.

En otre orden destaca en estos afios, la firma del primer contrato colectivo de trabajo en la UN.AM.
en 1973 y la elevacibn de jerarquia, en el articulo tercero de la maxima Ley, de ia autonomia
universitaria, en 1980.

Durante el rectorado del Dr. Octavio Rivero Serrano, se elaboré el documente “Evaluacion y Marco
de Referencia para los Cambios Académicos Administrativos®, del cual emanaron 60 proyectos; se
crearon un doctorado, tres maestrias y una especializacion, también fue creado el Centro para la
innovacion Tecnoldgica, dependiente de la Coordinacidn de Investigacion Cientifica,

Ahora, 1a UN.AM. ejerce su labor docente en trece Facultades, cuatro Escuelas Nacionales, dos
unidades de la EN.E.P., la F.E.S. Cuautilan y Zaragoza, 9 Planteles de Preparatoria, donde atiende
acerca de 300,000 alumnos. El rector Jorge Carpizo, formula una autocritica de la naturaleza,
significado, organizacion y funcionamiento de la universidad. Plantea la problematica actual
universitaria y una politica global de modificaciones; inicio una serie de acciones para impulsar el
cambio universitario, para reforzar nuestra naturaleza, superar nuestras debilidades y servir a
México que es nuestro principal e ineludible compromiso.

Actualmente la universidad cuenta con 260,000 estudiantes, 3,000 académicos, 27,000 trabajadores
que interviene en 6 campus de educacion superior, 14 bachilleratos asi como 345 edificios en
Ciudad Universitaria, 567 en el &rea metropolitana, 142 n el interior det pais. Ademas del costo real
de fa educacion es de 12,500 anuales al bachillerato, 25,000 a licenciatura, entre 40,000 y 50,000 en
postgrado (Ibarra, 1998).

El rector del Dr., Francisco Barnés de Castro al tomar posesion de la universidad el 6 de enero de
1997, sefala que fa UN.AM. debera transformarse en un sistema organico, integrado per una red
de campus, que funcionen comg un mayor grado de autoromia académica y administrativa, pero
que a la vez operen dentro de un marco institucional. Dicha red estard conformada por el campus
central de Ciudad Universitania, por los cinco campus de! rea metropolitana en los que habran de
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transformarse las actuales unidades multidisciplinarias, y por aquellos campus fuera del area
metropolitana que se establezcan para descentralizar la actividad universitaria. Para efio se
promoveran las modificaciones pertinentes en la legislacion universitaria (Bernés, 1997),
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ANEXO 2
EL COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

AROGEMNES Y ANTECEDENTES

El surgimiento del proyecto del Colegio de Ciencias y Humanidades, se inscribe dentro:

1} Del marco politico de un Estade que busca restablecer su imagen de base popular amplia a
través de una politica de “apertura demacratica”

2) De la Reforma Universitaria que busca resolver la crisis que enfrenta la Universidad ante el
proceso de masificacién que a fines de los afios sesenta le toca gravemente v,

3) De la pelitica modernizadera que busca reestructurar el Sistema Educativo Nacional, con el

objetivo de atender eficientemente a creciente demanda educativa en todos los niveles, y eleve
al mismo tiempo, et nivet cultural, cientifico y tecnologico del pais.

A pariir de! reconocimiento de la crisis Universitaria se elabora un proyecto modernizador, cuya
preocupacion central radica en la critca de la *Universidad desfasada® pretendiendo volverla
funcional para la sociedad, es decir, hacer que cumpla eficientemente con las funciones que la
sociedad le tiene asignadas, eliminando sus disfuncionalidades mas evidentes.

Precisamente, en el contexto de la Reforma Educativa, reforma que implica aciones de diverso
orden en el Sistema Educativo:

a) Atencidn a'ta demanda social de educacion.

b} Actualizacion de métodos y sistemas de ensefianza.

c) Reorientacion de los contenidos educativos, y

d) Reorientacion administrativa y descentralizacion institucional, Propuesta por el entonces

Presidente de México Luis Echeveria.

Se inscribe 1a Reforma Universitaria en donde se inicia un proceso de busqueda conjunta de
soluciones, bisqueda en la cual se fueron perfilando los presupuestos tedricos del Colegio de
Ciencias y Humanidades.
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En el sexenio de Echeverria, 1a politica modernizadora universitaria adoptd un matiz diferente, dada
la coyuntural “apertura palitica” por la necesidad del Estado por recuperar la legitimidad politica y el
consenso ideologico. Este matiz reflejé en l1a adopcion de cambios de caracter democratizante
(atencion a la demanda educativa, apertura ideoclégica a las universidades, flexibilidad en el control
del Estado) sumados a planteamiento estrictamente modernizantes {racionalidad de Ia Universidad,
eficiencia académica, funcionalidad de | Universidad al aparato productive, planeacion como
instrumento de desarrollo) que posibilitaron el planteamiento de salidas alternativas, surgidas desde
sectores democraticos y revolucionarios. En este sentido se ubican los proyectos del rector Pablo
Gonzélez Casanova; la Universidad Abierta y el Colegio de Ciencias y Humanidades.

Gilberto Guevara Niebla, reconoce que para resolver la ciisis universitaria se plantearon dos
posibles salidas: una, |a tecnocracia, dirigida a incorporar a la Universidad dentre del proyecto global
modernizador del capital monopdliico y la democracia y critica que aspira a transformar la
Universidad para integrarla a un proyecto revolucionario dirigido a cambiar las estructuras mismas
de la scciedad mexicana.

Dentro de esta linea de modernizacion democratica (no tecnocracia), se ubica el proyecto politico-
académico del rector Pablo Gonzalez Casanova (1970-1972) quién desde la rectoria proyectd una
reestructuracion progresiva de Ia U.N.AM., misma gue incluia la creacidn de nuevas instalaciones
educativas.

Los proyectos fundamentales a través de los cuales el Dr. Gonzalez Casanova se proponia
materalzar su peliica progresista y critica, fueron: La creacién del Colegio de Ciencias
Humanidades (1971} y de la Universidad Abierta (1972).

El proyecto del Colegio, pretendia acabar con la ensefianza puramente técnica ¢ especializada, con
las separaciones artificiales del conocimiento cientifico y humanistico. El C.C H. impuso las bases de
un ideal justamente contraric a la atomizacion el conocimiento; de raiz elimind fa division del trabajo
intelectual que obstaculiza Ya percepcion de las tonalidades historicas y naturales y es un Colegio
que nada iene de tecnocratico ni en sus planes de estudio, ni en sus métodos de ensefianza, ni en
ta composicion de sus profesores.

El C.C.H. surge como una estrategia universitaria dirigida a promover experiencias interdisciplinarias
e interinstitucionales, con el fin de adecuar fa Universidad a las exigencias del actual desarrollo del
conocimiento cientifico y humanistico.

El Dr. Pablo Gonzélez Casanova presentd en el ciclo de conferencias: *Nacimiento y Desarrollo del
Colegio de Ciencias y Humanidades”, realizado en el auditorio de la U.D.U.AL., del 17 de mayo al
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79 de noviembre de 1989, una retrospectiva sobre los antecedentes floséficos y pedagdgicos del
proyecto educative del C.C.H.. De esta division nos parece rescatar lo siguiente:

En primer lugar plantea que concibit la Reforma de la Educacién media Supertor como un problema
de método, es decir, de estrategia pedagégica. La propuesta pedagégica tenia que ser la mas
acabada hasta el momento, debia incorporar los avances pedagdgicos mas validos y mas actuales,
pero solo aguellos que provinieran de una practica educativa democratica; dialogal, humanistica,
liberal, con un compromiso social, autorilarista; por otra parte, debia enfrentar la ensefianza
intelectualista a una ensefianza tedrica-practica, donde se ensefie y se estudie para aprender.

Aunque originalmente el Colegio de Ciencias y Humanidades se creé como un sistema que
abarcaria desde e! bachillerato hasta el postrado, sele dio prioridad al bachillerato, por la necesidad
de atender la creciente demanda en este nivel, posteriormente s& concretaron 1os niveles de
especializacion, licenciatura, maestria y postrado.

Es asi como el C.C.H. representa una estrategia de innovacién universitaria en la cual se deposita ta
responsabilidad de transformar la estructura institucional vigente. No obstante los duros
enfrentamientos de que fue objeto el proyecto de creacidn del colegio, este se aprobo por ef Consejo
Universitario ¢! 26 de enero de 1971 pues con todo y critica, constituyd la mejor estrategia de
adecuacion universitaria para responder a los requerimientos académicos e institucionales de la
Universidad y fundamentalmente para resolver tres problemas principales:

1) Unir a distintas facultades y escuelas que originalmente estuvieron separadas.

2) Vincular la Escuela Nacional Preparatoria a las facultades y escuelas superiores, asi como a los
institutos de investigacion.

J) Crear un 6rgano de permanente innovacion en la Universidad, capaz de realizar funciones
distintas sin tener que cambiar toda fa estructura universitaria, adaptando el sistema a los
cambios y requerimientos de la propia universidad y del pais.

FILOSOFIA'Y PRINIPIOS

El Colegio de Ciencias y Humanidades se inscribe en el modelo educativo cuyos rasgos y
caracteristicas son sustanciaimente distintas a los modelos tradicionales, retoma elementos de la
nueva pedagogia, que busca la formacion de estudiantes cuyos valores sean la responsabitidad,
participacion democratica, autodisciplina, respeto, compromiso social, actitud creadora, libertad y la
interdisciplina.
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El modelo en este sentido concibe el papel del alumno distinto al tradicional, asi como ef def docente
que promueva el desarrollo integral de los estudiantes, dispane de un plan de estudios, una
metodologia y 1as bases pedagogicas que le dan sustento, es decir, estos elementos se estructuran
de tal forma que en su conjunto logre los objetivos del bachillerato del Colegio.

Una de las innovaciones de fa Institucién mas importante es la referente a los métodos pedagogices,
en énfasis se pone en el aprendizaie mas que en la ensefianza; en | formacién mas que en la
informacidn, se pretende recobrar el sentido profundo de 1a educacién, que pretende no tanto
integrar una persona en un contexto cultural previamente dado, sino sobre todo, situar al educando
en la plenitud de su papel como sujeto creador de la cultura.

Este modelo espera que e papel del profesor sea de un orientador v quia del proceso de
ensenanza-aprendizaje, por lo que se busca propiciar en el alumno el desarrolio de capacidades,
aptitudes y destrezas en un marco de cultura basica ya que la escuela por si sola no determina el
cambio social, pero si constituye un factor decisivo, pues facilita la autoformacion de aguellos que
van a ser generadores y protagonistas del cambio.

Finalmente, la filosofia del Colegio pretende ia formacion del hombre nuevo, que sea capaz de
comprometerse, tomar decisiones y trascender; aquel que subordina el *yo™ al nosotros, que mas
que competir coopera, se solidariza, afronta y resuelve problemas, vence obstaculos, construye, se
arriesga, se comunica, ejerce su derecho de apinion, entre otras.

En el Colegio este ideal se traduce en los siguientes principios pedagogicos. Aprender a aprender,
significa el desarrollo de habilidades y aptitudes intelectuales basicos que generan nuevos
conocimientos.

Aprender a hacer, consiste en aplicar los conocimientos adquiridos en la practica cofidiana.

Aprender a ser, implica que a partir de os conocimientos adquiridos, se asuma una actitud critica,
analizando los hechos e ir conformando un conjunto de valores auténticos.

En consecuencia los abjetivos del Colegio estan encaminados a asegurar el nivel de conocimientos,
desamollar la personalidad de! educando estimutado a través de su capacidad critica y formacién
humnana, los objetivos del colegio son:

a} Ser un érgano de innovacidn permanente en la Universidad.
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b} Preparar alumnos con estudios que vinculen las humanidades, las ciencias y las técnicas, tanto a
nivel de bachillerato, como de licenciatura, maestria y doctorado.

¢) Proporcionar oportunidades de estudio acordes al desarrollo de las ciencias y las humanidades
en €l sigio XX, y hacer flexibles [os sistemas de ensefianza, para formar especialistas y
profesionales que pueden adaptarse a un mundo cambiante en el terreno de la ciencia, la
técnica, la estructura social y la cultura.

d) Intensificar fa cooperacidn entre escuelas, facultades e institutos de la Universidad.

e) Promover el mejor aprovechamiento de los recursos humanos y técnicos de la Universidad
{Guzman, 1993).
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ANEXO 3
ANTECEDENTES DE LOS DEPARTAMENTOS

DE PSICOPEDAGOGIA EN EL C.CH.

El proposito de este apartado es ofrecer un programa sobre el devenir histarico de los
Departamentos de Psicopedagogia en el Colegio de Ciencias y Humanidades, sefialando aigunas
consideraciones en torno a $u creacion, sobre los momentos relevantes de su desarrollo.

ANTECEDENTES

El proyecto de creacion del Colegio de Ciencias y Humanidades en el capitulo que se refiere a las
Reglas y Criterios de Aplicacion del Plan de estudios de la Unidad del Bachillerato, prevé en su
inciso 4, que cada Plantel de la Unidad Académica organizara conferencias destinadas a explicar el
presente plan de estudios y sus reglas de aplicacion; organizara conferencias y mesas redondas
explicando el significado de las materias utiles para los distintos tipos de trabajo interdisciplinario.
Estas conferencias de orientacion deberan de versar sobre técnicas, oficios y artes aplicadas, se
publicaran cuadernos de orientacion profesional sobre distintas materias y su relacion con ia
formacion humana, cientifica, tecnologica, artistica, entre otras. Dichas funciones fueron asumidas
por los profesores de manera voluntaria durante los primeros afos, incorporaban en sus clases
elementos que permitieran a sus alumnos tomar decisiones de tipo académico y personal.

En 1973, cuando ia primera generacion tuvo que elegir camera, se dio paso a un proyecto de
“informacion y orientacion” que proporciond informacion a los alumnos sobre las diferentes
alternativas de estudio a nivel profesional. Sin embargo, tales acciones carecian de criterios
definidos y de la sistematizacién necesaria, lo cual generd la necesidad de contar con una instancia
que se hiciera cargo no sélo.de la orientacion para la seleccion de materias y la eleccion profesional,
sino que también de la integracion del alumno al sistema educativo del colegio y que ademas
corrigiera los problemas de rendimiento y desercién académica.

Es de esta forma que en 1975 se crean los departamentos de psicopedagogia, mismos que
empezaron a funcionar en los planteles Naucalpan y Sur, quedando establecidos en los cinco
planteles en 1976.

El Departamento de Psicopedagogia se inserta en el modelo educativo como una instancia de apoyo
al sisterna y cuya finalidad general es contribuir a que los planteles se desarrollen en la direccion
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sefialada por los objetivos def C.C.H., en lo que respecta a la participacion activa de los alumnos en
su proceso formativo.

Las funciones basicas de los Departamentos de Psicopedagogia eran las de brindar atencion e
informacion de los alumnos de nuevo ingreso para su incorporacion al Colegio y a los alumnos de
otros semestres sobre la seleccidon de materias y eleccion de carrera a través de campanas
informativas. En sus inicios los departamentos estaban formados por un solo integrante quien era
apoyado en sus funciones por el Secretario {(General, Académico o de Estudiantiles) segan estuviera
asignado y por otros integrantes del cuerpo directivo, posteriormente, en 1979 se amplia su planta
laboral a 5 integrantes. En 1977, se crea el Departamento de Psicopedagogia de la Unidad
Académica del Bachillerate formando parte de la Secretaria General; en 1982 para la Secretaria
Academica y en 1984 queda adscrita a la Secretaria de Servicios Estudiantiles, a la fecha pertenece
nuevamente a la Secretaria General.

DESARROLLO

Para abordar este rubro nos referiremos en forma especial a los acontecimientos de mayor
trascendencia para los Departamentos; especiaimente haremos alusion a los Seminarios, ya que
éstos han representado el (nico egpacio en el cual se han encentrado reunidos todos los
psicopedagogos del Colegio, estos encuentros han servido al intercambio de experiencias, la
reflexion y el enriquecimiento de 1a tarea y funciones del departamento,

En 1979, se realiza el Primer Seminario de Psicopedagogia para unificar los objetivos, funciones y
actividades que se realizaban entorno a los tes programas basicos: Bienvenida, Seleccion de
Materias y Eleccion de Carrera, ademas de ofras actividades que dependian de las necesidades
detectadas por las Direcciones de los planteles.

En 1980, se realiza el It Seminario, en éste se planted la necesidad de evaluar el trabajo realizado y
de emprender investigaciones sobre las areas problematicas tanto de los departamentes como del
propio Colegio. £En 1982 se realiza el Il seminario de Psicopedagogia con la finalidad de
intercambiar experiencias y clarificar puntos de contacto, se denota una preocupacion generai por
dar mayor coherencia a las actividades, por fundamentarlas tedricamente y por contextualizarlas en
el modelo educativo del Colegio; en este Seminario cada Departamento presenta su propio
programa de trabajo y ello deja ver, fa diversidad de enfoques desde los cuales se abordan los
programas basicos y los alejados que estan uno del otro.

En 1983, en el IV Seminario de psicologia se discute el sentido de la Orientacion Vocacional,
concepeiones y acciones propuestas para ofrecer este servicio. En 1985 el V Seminarip de
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Psicopedagogia se hace un analisis retrospectivo de los Departamentos en un intento por recuperar
la experiencia de afios anteriores; esto debido a que en los Departamentos se habia dado una
recamposicion de personal, asimismo se manifest la necesidad de contar con un marco conceptual
que sustentara, diera claridad a las acciones y facilitara la evaluacion de los programas, a partir de
esto se cred una comision revisora del marco tedrico de la orientacion en el C.C.H.. Esta comision
tuvo asignada la tarea de revisar, integrar y hacer explicitos los conceptos y fundamentos tedricos de
la practica de la orientacion en el Colegio, presentando un primer informe de trabajo en 1988, sin
embargo esta comision se desintegré y no concluyd su frabajo quedando incongluso ese primer
intento por conformar un marco tedrico.

En 1986, se realiza el VI Seminario, donde surge nuevamente la idea de conformar el marca teérico
que norme el rabajo de los Departamentos, para estas fecha empieza a surgir inconformidad ante la
situacion laboral de los psicopedagogos dadas sus condiciones como *Personal de Confianza™ y su
inseguridad en el empleo; situacion que obviamente tene que ver con la continuidad de las acciones
y el desarrollo del Departamento de Psicopedagogia.

£l VIl Seminario se realiza hasta 1990, ya para entonces la situacion laboral de los psicopedagogos
habia cambiado y por lo tanto, ef seminario se centa particularmente en la definicion de politicas
generales, en ia explicacion de dos figuras laborales: €l técnico académico y el profesionalista de
base, y en andlisis de las condiciones de trabajo para los programas del Departamento.

En marzo de 1992 se realiza el VIli Seminario de Psicopedagogia, cuyos objetivos fueron:

1) Contribuir a la redefinicion del Departamento de Psicopedagogia como instancia principalmente
académica.

2) Evaluar las actividades que realiza cada uno de los Departamentos de Psicopedagogia de
colegio, con base en la presentacion de resultados, experiencias, conocimientos, avances y
limitaciones de las actividades que realiza cada Departamento para definir directrices de trabajo
académico y administrativo necesario.

3) Proponer alternativas viables para ia solucion de problemas que afectan a la poblacion
estudiantil de! Colegio y que atafen al Departamento de Psicopedagogia {(Gaceta C.CH, 1992).

PROGRAMAS DE TRABAJO

Desde su creacion los Departamentos de Psicopedagogia tuvieron asignado el desarollo de tres
programas basicos:
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1) Bienvenida que se enfoca a la atencian, informacion y asescria de los alumnos que ingresan al
Colegio, a fin de facilitar su incorporacién e integracién al sistema educativo, las actvidades se
implementan durante los dos primeros semestres.

2} Seleccion de materias que brinda atencian, informacién y asesoria a los alumnos de tercero y
cuarto semestre, quienes seleccionan las materias optativas que cursaran el (ltimo afio de su
bachilterato, con la interaccién de propiciar la reflexion y el conocimiento sobre las asignaturas
que pueden elegir.

3) Eleccién de Carrera que ofrece orientacidn continua donde ¢! alumno participa activamente enla

toma de decisiones, investigando las diferentes alternativas que se pretenden y analizando las
ventajas que cada una de éstas ofrece.

A partir de los cuales se han generado ofros programas que responden a las necesidades

detectadas en los alumnos, tales como:

a) Orientacion Psicosocial que se aboca a la atencidn, informacidn y asesoria de los alumnes en su
caracter de adolescentes, con |a intencion de contribuir a su desamollo personal y realizacion
como individuo dentro de 1a sociedad.

b) Apoyo Pedagbgico que se refiere a la atencién e informacion de los alumnos con el propésito de
facilitar su procese de ensefianza-aprendizaje y mejorar Su aprovechamiento académico.

En la implementacién de los programas se llevan actividades como:

1) Asesorias individuales y grupales.

2) Visitas quiadas a facultades, empresas, centros € institucién de investigacion,

3) Audiovisuales, conferencias, platicas y mesas redondas, materiales impresos {folletos, boletines,
carteles y tripticos).

4) Cursos y talleres (Guzman, 1993).
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PRESENTACION

Fl departamento de psicopedagogia surge como una instancia de apoyo académico, cuyas
funciones se centran en el campo de la Orientacion Educativa, la cual se entiende como aqueltas
acciones de informacion y asesoria, que se realizan sistematicamente durante el proceso formativo
del estudiante, con la intencién de favorecer su desarrollo académico, personal y social; dado que
este campo es bastante amplio, las tareas del Departamento se circunscribe a tres areas basicas: la
Orientacibn Escolar, ia Vocacional/profesional y la Psicosocial. Ahora bien dentro del area de
Orientacion Escolar se inserta el Programa de Bienvenida a los alumnos de 1er. Ingresa cuya
importancia resulta significativa ya que los alumnos, se enfrentan a un sistema educativo diferente al
gue han conocide, en donde las expectativas se convierten en una fuente generadora de ansiedad e
incertidumbre.

Por ofro lado, existe un sisterma social de informacién en donde los amigos, familiares u ofros
agentes informales proporcionan informacién {basada en la propia experiencia o en la interpretacion
de hechos aislados). La necesaria parcialidad es este tipo de informacion contribuye a !a creacion de
unaimagen social difusa y distorsionada sobre el Colegio y el plante!.

Asi, la angustia natural que se experimenta en un cambio se suma, en algunos casos, la generada
por una imagen negativa o distorsionada del Colegio. Esto contribuye a crear en los alumnos una
actitud poco favorable al aprendizaje, como la apatia o el desinterés en un proyecto educativo que
requiere en muchos sentides de abandonar la pasividad.

Por otro [ado, el desconocimiento total de! proyecto del CCH impide al alumno aprovechar las
oportunidades que este le brinda.

E! Programa de Bienvenida atiende pues, esta necesidad de los alumnos de contar con elementos
que permitan su desenvalvimiento adecuado al sistema del CCH y del Plantel.

Tomando en cuenta fa funcion que desempeiia el Deparlamento de Psicopedagogia, el cual ano con
afo organiza y lleva a cabo e! programa de Bienvenida de nuevo ingreso. El cual no se podria lograr
sin 1a ayuda y apoyo de los prestadores del servicio social, alumnos de tercer y quinto semestre; 1as
Secretarias y Departamentos que conforman la administracion del plantel.
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OBJETIVOS DEL PROGRAMA

El programa de bienvenida 98, tuvo |a finalidad de proporcionar los elementos indispensables que le
permitieran conocer el sistema educativo del colegio y adaptarse mas rapidamente a la vida
academica del plante! y de su grupo académico.

OBJETIVO PARTICULAR:

+ Conocer el modelo educativo y plan curricular del Colegio.

¢ Valorar su condicion de estudiantes universitarios, asi asumir el compromiso y 2
responsabilidad que ello implica.

+ Conozcan los servicios gue permiten su desamollo personal y académico.

¢ Conozcan sus derechos y obligaciones.

DESCRIPCION

El Programa de bienvenida de! Departamento de Psicopedagogia incluy® las siguientes actividades:
- Difusién y propaganda dei Programa de Bienvenida 98.

- Captacion y seleccion de posibles Promotores de Bienvenida.

- Curso de capacitacién para Promotores de Bienvenida.

- Elaboracion y distribucion dei folleto de Bienvenida 98 (Plantel Oriente}.

- Elaboracion y distribucion del guidn para visitas guiadas {Plantel Ote.).

- Platicas de bienvenida a la generacion 98.

- Modulos de Informacion y visitas guiadas.
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Estas pueden dividirse en dos grupos, las de caracter formativo que tratan de incidir en ciertos
aprendizajes basados en objetivos, contenidos, actvidades de aprendizaje, materiales y tiempos que
permiten no salo la revisian de los aspectos relacionados con el sistema educativo del colegio, sino
como medidor de 1a comprension de los mismos. Los de caracter informativo, cumplen la funcion de
incarporar en el alumna datos que le permitan conocer y tener una primera vision del Colegio en
varios sentidos.

Se puede decir que para la realizacion de dicho programa se tuvo que desglosar en tres fases para
$uU mayor manejo fas cuales son:

1) Fase de difusién y seleccion de Promotores de bienvenida.
2) Fase de Capacitacion de promatores de Bienvenida.

3) Fase de ejecucion.

1) En esta fase el objetivo fue hacer participes a los alumnos del Colegio al programa de
Bienvenida y recibir a los alumnos interesados en esta actividad que no pertenecen al grupo de
Promotores Académicos, dando prioridad a los integrantes de éste ultime, teniendo como
finalidad el agilizar el desarrollo de la actividad.

2) El objetivo del curso de capacitacion fue el proporcionar a los alumnos que participaron en el
modulo de informacién y visitas guiadas, los conocimientos y habilidades necesarias para
cumplir satisfactoriamente la funcién de informar y orientar tanto a alumnos de nuevo ingreso
como a padres de familia. Para llegar a esta meta fue necesario de la colaboracion de
Promotores Académicos que dieron a conocer su experiencia en esta actividad en la generacién
anterior, lo cual contribuyd para mejorar y ampliar el curso de capacitacion.

A continuacion se describiran las caracteristicas del mismo:

Tuvo una duracion de cinco dias de trabajo cubriendo un total de 20 horas, de cuato horas en cada
una de las sesiones, los dias 30 de junio, 1, 2, 3, y 4, de julio de 1997, en el horario de 10:00 a 14:00
enlasala 1 de Audiovisual "Pablo Gonzalez Casanova®, donde se les entrego el folleto del Programa
de Bienvenida y el guion de visitas guiadas para la generacion 1998-2000; Por Gltmo se contd con la
asistencia de 87 promotores de Bienvenida mismo que se les otorgara constancia por su asistencia y
participacién en dichas actividades; cumpliéndose satisfactoriamente con los objetivos planeados
para dicho curso.

3} Platicas de Bienvenida
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Consistio en:

- Indicaciones sobre el tramite de inscripcion
- Breve explicacion sobre el bachillerato del CCH Oriente. Propositos del Colegio, filosofia, el
papel de estudiante y 1a relacion Alumno-Profesor.

- Se dieron respuesta a algunas inquietudes sobre tramites administrativos; como son: Cambio de

turno, plantel, pase reglamentado, asi como las reformas actuales al reglamento de inscripciones
y permanencia en fa UNAM:

Modulos de informacion y Visitas Guiadas

Fueron dos actividades interdependientes a través de las cuales se atendieron por vez primera, de
manera oportuna e inmediata a los alumnos de nuevo ingreso y padres de familia.

Se les proporciond informacion, orientacitn sobre los tramites escolares y se les invitd a dar un
recorrido por las instalaciones del Plantel, con el propésito de conocer los diferentes Servicios y su
ubicacion fisica; estos modulos estaban ubicados en el pasillo del edificio R y el mddulo 2e ubicado
en la explanada del Plantel, de donde partieron las visitas a las instalaciones del Colegio.
Participaron apoyando los médulos de informacion y visitas guiadas 47 Promotores de Bienvenida
(Previamente capacitados), mismos que a través de 86 recorridos de alumnos y 161 recomidos con
padres; y se atendieron un total de 1695 alumnos y 2660 padres de familia aproximadamente. El
trabajo de los Promotores de Bienvenida estuvo coordinado por tres responsables del programa
mismos que son prestadores del Servicio Social en el Departamento de Psicologia en el tumo
matuting.

4) RESULTADOS

Se atendid aproximadamente a 4,100 alumnos de nuevo ingreso en los dos turnos durante Ia
Semana de Bienvenida, contandose con el apoyo de 86 Promotores de Bienvenida para la
realizacion favorable de dicho evento.

Con respecto a las actividades se puede decir que todas se realizaron bajo las condiciones y
requerimientos planeados por el Departamento de Psicopedagogia, por otro lado no hubo
contratiempos salvo la intromision de un grupo cuyas actividades son negativas por fa informacién
versada a las proporcionadas por ef Departamento.
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En general podemos afirmar que el alcance cuantitativo de este Programa fue efectivo, porque se
abarco a la mayoria de los aspirantes, sin embargo evaluar cuglitativamente [a integracion de los
alumnos de nuevo ingreso es bastante complicade, debido a fa gran diversidad de elementos
subjetivos que intervienen en este proceso, finalmente no es factible establecer et tiempo que se
requiere para conocer y adaptarse al nuevo ambiente escolar por parte de los nuevos alumnos por
ser éste un fendmeno multicasual.

Por todo lo expuests anteriormente estamos convencidos de que el Programa de Bienvenida
constituye un elemento importante no sélo en la formacién de los alumnos de nuevo ingreso, sino
también para aquellos alumnos gue participaron en el Programa ya que este permite |a asimilacion y
el manejo de una nueva situacion como alumno del Colegio, aunade con esto combatiendo a la
desintegracion que sufre el alumno con ello adquiriendo mayoer responsabilidad con ef Plantet y con
la UNAM.

PROPUESTAS

1) Conrespecto a las Pidticas de Bienvenida, ser4 utii la proyeccion del video de Bienvenida para
auxiliar la labor del responsable de dicha actividad, teniendo como resultado que el alumno
perciba y conozca los diferentes servicios con los que cuenta el Plantel y la Universidad.

2} Con respecto a las actividades contenidas en el documento {Flujograma) entregado a los
aspirantes, seria conveniente que éstos se distribuyeran a iempo y a cada uno de los alumnos,
redundando en esto hacer los cambios menos posibles, para no recortar actividades y evitar
reprogramar actividades, la pérdida de material y iempo.
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SEMANA DEL 11 AL 15 DE AGOSTO DE 1997

HORARIO MARTES 12 MIERCOLES 13 ) JUEVES 14 | VIERNES 15
9:00 A 10:00 105 91 Iy 142
10.00 A 1100 128 154 142 125
11:00 A 1200 108 % 1% 42
12.00 A 13:00 81 92 i
TOTAL OIA an 431 533 09
TOTAL 1,695 41341463% DE LA

POBLACION TOTAL

DE NUEVO INGRESO
VISITAS GUIDAS ALUMNOS | 21 RECORRIDOS | 22 RECORRIDOS 27 16 RECORRIDOS
{20 PS_ APRX.) RECORRIDOS
VISITAS GUIDAS A PADRES | 50 RECORRIDOS | 35 RECORRIDOS 5 26 RECORRIDOS
DE FAMILIA (1520 PS.| ENTRELUNESY RECORRIDOS
APROX} MARTES
ATENCION DE MODULOS | 840 ENTRE LUNES Y 510 550 300
ALUMNOS Y  PADRES MARTES
APROX.

» PARA LA REALIZACION DE DICHO EVENTO SE CONTO CON LA COLABORACION DE UN TQTAL DE 47
PROMOTORES DE BIENVENIDA'Y 3 RESPONSABLES DEL DEPARTAMENTO DE PSICOPEDAGGGIA.
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ANEXO 5

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
COLEGIO DE CIENCAS Y HUMANIDADES
PLANTEL ORIENTE
DEPARTAMENTO DE PSICOPEDAGOGIA

SEMANA ACADEMICA DE PSICOPEDAGOGIA

PROGRAMA PLAN DE VIDA

INFORME

PSIC. GABRIELA LOPEZ VEGA

JUNIO 1997
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ANTECEDENTES

Durante los trabajos de la Semana Académica de Psicopedagogia un dia de 1994, se acordé la
elaboracién de! Documento “Identidad y Enfoque del Departamento de Psicopedagogia® que
contiene conceptualizacion, propositos objetivos, lineamientos y ambitos de trabajo del
Departamento, asi como las condiciones institucionales que se reguerian para lograr un oportuno
alcance de sus objetivos.....}

A partir de este documento, en el Pian de Trabajo del Departamento de Psicopedagogia de 1996 se
establece como funcion principal del mismo, la que le confiere identidad, proporcionar Orientacitn
Educativa con "... el proposito principal (de}...coadyuvar en la formacion integral de los estudiantes
del Bachillerato del Colegio, en aspectos donde ninguna otra instancia interviene en forma directa,
como facilitador de las interacciones docente-alumno, alumnec-alumno..."proporcionando mejores
condiciones de trabajo en el aula y orientando a los alumnos en la reflexién y el analisis que le
permita tomar decisiones libres conscientes y viables respecto al futuro personal y ocupacional®2

Asi mismo, considerando las caracteristicas de nuestros alumnos y fas condiciones en las cuales el
Departamento desarrolla sus acciones se propuso.

= Apoyar alos alumnos mas fuete y directamente ainicio del bachillerato y paulatinamente dosificar
la orientacion educativa hasta su egreso.

» Trabajo directo con los grupos académicos que permitiera atender a un mayor nimero de
alumnos; profundizar en los contenidos, sequimientn y evaluacion de ias acciones.

» Abordar sistematicamente temas que favorecen el desamrollo personal del alumno y que, de
acuerdo a algunas investigaciones estan asociadas a un adecuade rendimiento escolar.
Autoéstima, Valores, Adolescencia, Toma de Decisiones.... entre ofros.

+ Infervienen tempranamente a fin de prevenir la ocumencia de problemas, como desercion,

reprobacion, bajo rendimiento, etc.

A partir de estas consideraciones, durante la Semana Académica de Psicopedagogia en 1996 se
aprobd el Programa Plan de Vida que incluye el Curso-Taller Plan de Vida | y H.

1 Veldzquez Méndez Consuelo "ldentidad y Enfoque del Depaniamento de Psopedagogia”, UACB, 1995,
2 Gamez “Propuesta para ef Plan de Trabajo del Departamento de Psicopedagogia®, UACB, 1996.
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OBJETIVO GENERAL

*Promover en los alumnos en los alumnos la elaboracion de un Plan de Vida que les permita tomar
decisiones razonadas y fundamentales, utiles para su vida personal y su trayectoria escolar”.

JUSTIFICACION

En el documento “Propuesta para el Plan de Trabajo del Departamento de Psicopedagogia (1596)
se describen ampliamente |as caracteristicas de nuestros sujetos de orientacion.

Existe claridad en que el Plan de Vida organiza los componentes cognitivos, afectivos y volitivos de
{a personalidad y los orientan hacia los vatores y metas que conliene.

Esto es de gran importancia en un periodo de especial vulnerabilidad y confusioén iniciado con los
cambios que se producen en la Pubertad, cambios que viclentan y desorganizan la identidad infantii
y obligan al adolescente a reformular el concepto que tiene de si mismo, abandonar su autoimagen
infantil y proyectarse en el futuro de su adultez.

Promover la elaboracién de su Plan de Vida fomenta la maduracién del joven y contribuye a
conformar el sentimiento de identidad.

ACTIVIDADES

1.- Disedio del curso taller "Pian de Vida®
1.1, Elaboracion del paguete Didactico
1.2.  Seleccion del material de Apoyo (Antologia)
1.3. Disefio e imparticién del curso taller
Presentacion del Programa “Plan de Vida®

para instructores.

1.4. Elaboracion del cuadenrillo del alumno,
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Estas actividades fueron realizadas y coordinadas por el Departamento de Psicopedagogia de la
Unidad Académica del ciclo de Bachillerato y las Jefaturas de cuatro planteles a partir de una
propuesta realizada por una comision formada por un representante del Departamento de
Psicopedagogia de los plantes Oriente, Naucalpan, Sur y Azcapotzalco.

2.- Organizacion Local en el Plantel Oriente

2.1

22

23.

24.

25,
2.6,
27.

28.

Elaboracion y entrega de Programa personal del instructor, que contiene grupos Y
profesores asignados; asi como hora, sesion y fecha para impartir el curso.

Entrega de paquete Didactico y Antologia a cada inslructor.
Elaboracién de fa “Carpeta del Instructer” que confiene formato agenda del instructor
formato control de asistencia. Formato para elaboracion de una bitacora por sesion. Hoja

de recomendaciones.

Se disefio un cuestionario de evaluacion para alumnos mismos que fueron aplicados por
el instructor,

Se disefio un cuestionario de evaluacion de la coordinacion para el instructor.
Se disefio formato-guidn para elaboracion del reporte final del instructor.

Se realizd una reunion con los instructores para intercambiar experiencias.
informacién a Profesores:

2.8.1. Actualizacidn de! listado de profesores asignados a los grupos.

2.8.2.  Seconvoct areunidn general con los profesores del ter. Semestre.
Para el 20. semestre se convocd a reuniones por academia, 4 en total por turno.

2.8.3. Elaboracion y entrega de triptico informativo para el profesor en el 20. semestre
se incluyeron algunos resultados de Plan de Vida 1.

284 Fiaboracién de oficio solicitando al profesor sus horas de clases en grupos,
fechas y horas especificas.

2.8.5. Elaboracion y distribucion de carta agradeciendo a los profesores su colaboracion.
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ALCANCES

PLAN DE VIDA 1

Participaron 21 prestantes de Servicio Social (8 en el turno matuting y 13 en el vespertino); 2
integrantes def Departamento {uno por tumo).

Participaron 146 profesores de 1er. ingreso de los cuales aproximadamente el $0% respondia
favorablemente a nuestra solicitud.

« En ambos turnos se salicitaron como maximo 3 clases de {as materias de Historia, Idiomas,
Computacion, Matematicas, Lectura y Redaccién.

« El curso se impartid a 67 grupos (93%) de primer ingreso 32 en el turno matutino (88%) y 35
(97%) en el vespertino.

« Cadainstructor atendid 4 grupos en el turno matutino y 2.3 en el vespertino.

» La asistencia promedio de los alumnos al curso fué de 60% en ambos turnos.

e Para el turno matutino. En el 37% de los grupos atendidos se eliminaron 2 temas, el 90% de los
grupos atendidos se concluyd el temario en un promedio de 10 sesiones.

» Para el tumo vespertino: en el 14% de los grupos se eliminaron 2 temas en el 92% de los grupos
atendidos se concluyd € temario en las 12 sesiones programadas.

PLAN DE VIDA 1}

Participaran 22 prestantes de Servicio Social (9 en el turno matutino y 13 en el vespertino). 2
integrantes de! departamento y 2 coordinadores det programa por turno.

- Participaron alrededor de 150 profesores de 20. semestre, de los cuales aproximadamente el
80% respondid favorablemente a nuestra solicitud.

« Los profesores fueron informados del programa a fravés de tripticos, reuniones en las 4 areas y
visitas personales.

« En ambos turnos se solicitaron 3 clases (6 horas) de las materias de Historia, Igiomas,
Matematicas y Lectura y Redaccién.
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El curso se impartib a 65 grupos de primer ingreso, 32 en el turne matutino (18%) y 33 en el
vespertino (90%).

Cada instructor atendi6 de 3 a 4 grupos en el turno matutino y 2 6 3 en el vespertino.

La asistencia promedio de los alumnos al curse fué de 50% en ambos turnos.

En tanto que se calcula una asistencia constante del 30%.

Para ambos turnos se abordaron en su totalidad los temas programados, si bien esto en un

promedio de 10 sesiones.

En opinitn de los instructores del curso se alcanza en un 60%, pero uno de ellos sefiala que esto, es

quienes asistieron a todas las sesiones.

Asi mismo mencionaron haber observado algunos cambios en & compertamiento de los grupos, con
el transcursa del curso.

Una mayor seguridad del alumno a hablar y expresar sus ideas, un mayor acercamiente hacia el
instructor y del departaments.

Una mayor participacion

Una mayor tolerancia a las opiniones distintas a la propia
Una mayor ayuda entre eflos

Mengr agresion entre ellos

Mayor disposicidn a trabajar y cooperar

Por Gltimo, la somera revision de |as respuestas de los alumnos a un cuestionario evaluativo revelan
menor conocimiento sobre los temas menos extensidn en las respuestas y menos elementos
considerados; en los alumnos que no recibieron el curso.

PROBLEMAS

Ei problema mas sentido entre los instructores es la baja asistencia de los alumnos al curso.
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Al parecer no hemos alcanzado interesar al alumno, muestra de ello es que cuando por alguna razon
no se impartia una sesién y, habria que reponera, los alumnos proponian ocupar 1as horas de
aguellas materias que no les gustan o en las que tienen dificultad y mostraron poca disposicion a
ceder sus horas libres. Asi mismo mostraban cierta reticencia en participar mas activamente en ef
curso ¥ realizar tareas y ejercicios. Sin embargo, cabria preguntarse si no se comportan igual en
sus clases normales, ain cuando estas son obligatorias.

Detectamos casos aislados en que ef grupo completo dejaba de asistir a curso o bien a una clase en
parficular, argumentando que habias asistido al curso sin ser esto cierto.

Suponemos que e! buscar algin pretexto para no cumplir con sus responsabilidades es un
comportamiento comin y generalizado en los jovenes, Pero en nuestro caso el problema radica en
que seamos nosolros quienes le proporcionemos el pretexto; quiza no habria problema si se tratara
de nuestras horas, pero esta de por medio el profesor, figura de la cual dependemos en las actuales
condiciones.

2. - Enrelacion a los profesores,

La primera dificultad se presentd cuando los profesores no acudieron en el numero suficiente a las
reuniones de informacidn y ello obligh a buscar a cada uno e informar personalmente sobre el
programa y la necesidad de contar con algunas de sus clases para impartir el curso.

Esta labor fue realizada por cada instructor, en ambas ocasiones recién integrado el trabajo del
departamento. Asi mismo, esta tarea se vio dificultada por la asignacion tardia de les profesores a
los grupos.

El principal problema presentado con relacion a los profesores se presentd cuando e! profesor no
concede sus horas; concede un nimero menor de sesiones, tiempo al que se requeria y por Ultimo,
cuando habiendo concedido Jas horas se retractaba.

Ello obligd en afgunos casos a compactar temas o bien a buscar espacios (temporales y fisicos)
alternativos a veces dificiles de encontrar.

En Plan de Vida |i, los instructores reportan haber encontrado mayores dificultades para "convencer”
al profesor, siendo ef principal argumento de estos, que los alumnos no asisten al curso en la misma
cantidad que lo hacen en la matena; asi como el limitado iempo con que cuenta para cubrir el

13



programa, en el caso particular de la materia de computacion, agregan que existe el riesgo de
averiar el equipo delicado y costoso que se encuentra en el salon de clases, el cual, ademads, no se
ocupa (se desperdicia) durante nuestro curso.

3.- En cuanto a los instructores

Se presento el problema de que algunos prestantes de Servicio Social se incorporaron al
Departamento en un nimero minimo o bien en una fecha posterior al inicio det programa y
participaron en este sin un periodo previo a ambientacion en el departamento, y con una rapida
preparacion para desarrollar su funcién,

También se dieron casos, en que el instructor concluyo su Servicio Social a la mitad del Programa
Plan de Vida, presentandose la disyuntiva de substituio (de existir alguien disponible) o bien
abandonar ef grupo comrespondiente.

PROPUESTAS

1. Quelos cambios al curso lo reafice cada Plante.

2. Revisar las sesionss en cuanto a actividades y contenidos; Considerar que fa mayoria de los
alumnos han tfrabajado estos temas enla secundaria.

3. Refornando |a sugerencia de su instructor, mantener los temas e ir abordandolos sin un orden
predeterminado, éste lo iria definiendo el propio grupo. Ello con el fin de despertar el interés de
los muchachos.

4. Considerar la posibilidad de reducir el nimero de sesiones para profundizar el abordaje de los
temas.

5. Considerar la posibilidad de abordar las sesiones de contenido académico en un curso o
actividad distinta a Plan de Vida.

6. Solicitar el apoye de espacios fisicos para el departamento que puedan ocuparse cuando no se
cuente con el saldn que corresponda al grupo.

7. Incluir el curso Plan de Vida en el horario de clases del alumno.
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8. Establecer fechas claras de inicio de Servicio Sccial af menos un mes antes del inicio de
Servicio Social al menos un mes antes def inicio del Curso-Taller,

ATENTAMENTE
Maxico, D. F. 12 de Junio de 1997

PSICOLOGA GABRIELA LOPEZ VEGA
DEPARTAMENTO DE PSICOPEDAGOGIA
PLANTEL ORIENTE
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ANEXO 6

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
COLEGIO DE CIENCAS Y HUMANIDADES
PLANTEL ORIENTE

DEPARTAMENTO DE PSICOPEDAGOGIA

INFORME DEL CURSO-TALLER
“PLAN DE VIDA”
GENERACION 1997

CICLO ESCOLAR 97-1

México, D. F. A 21 de enero de 1997
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INTRODUCCION

El modelo activo del Plan de Estudios del Colegio de Ciencias y Humanidades busca como uno de
sus objetivos fundamentales, colaborar en el desarrollo de la personalidad de los alumnos,
atendiendo su formacion intelectual, ética y social,

*Concibe al alumno como un ser humano en proceso de formacion (adolescente), participativo, con
un interés permanente sobre las cosas, capaz de generar sus propios conocimientos y su cuftura,
con posibilidades de ser autdnomo en su aprendizaje y su vida personal.

Bajo esta concepcion el Colegio pretende formar alumnos responsables, criticos y creativos.

El Departamento de Psicopedagogia, congruente con los principios filosdficos y pedagogicos del
Colegio pretende crear en el alumno una conciencia del "ser” y “hacer”, del significada de “aprender”
y de ser alumno “critico”, a través de estimular su;

» Capacidad de analisis y sintesis
» (apacidad para la toma de decisiones
¢ Proceso de bisqueda de identidad

« Participacién responsable en el proceso de ensefianza-aprendizaje

En este contexto, la funcion que le confiere identidad al Departamento de Psicopedagogia es
proporcionar Qrientacion Educativa; con “... propdsito principal...(de)....coadyuvar en ia formacion
integral de los estudiantes del Bachillerato del Colegio, en aspectos donde ninguna otra instancia
interviene en forma directa, como facilitador de las interacciones docente-alumno, alumno-alumno...*
propiciando mejores condiciones de trabajo en el aula y orientando alos alumnos en la reflexion y el
andalisis que les permita tomar decisiones libres, conscientes y viables respecto at futuro personal
académico y ocupacional®,!

Asi es como las acciones del Departamento de Psicopedagogia se circunscriben a tres areas de la
Crientacidn educativa; La Orientacion Escolar, La Vocacional/Profesional y la Psicosocial. Parte
fundamental del trabajo de Psicopedagogia es considerar los factores que pueden intervenir en el
proceso de ensefanza-aprendizaje y que elevan los indices de desercidn, reprobacion y bajo
rendimiento escolar.

! Gamez Diaz Resalia: ct al. Propuesta para ef Plan de Trabajo del Departamento de Psicopedagogia.
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Psicopedagogia pretende contribuir, desde la funcidn que fe corresponde, al mejoramiento de la
educacion que reciben nuestros alumnos.

Para lograr que esta confribucion fuera mas directa, el Departamento propuso un Pfan de Trabajo
donde se consideraran tanto las caracteristicas de nuestros sujetos de orientacion como las
condiciones en las cuales desarrollamos nuestras acciones.

Es asi como se considerd apoyar a los alumnos mas fuertes y directamente al principio del
bachillerato, y paulatinamente dosificar la orientacion educativa hasta su egreso.

La propuesta de Psicopedagogia consiste en el trabajo directo en los grupos académicos, lo que
permite: a) atender un mayor numero de alumncs, b} profundizar en los contenidos, ¢) el
seguimiento y d} la evaluacion de las acciones realizadas.

Se valord abordar sistematicamente temas que favorecen el desarrollo personal det alumno y que de
acuerdo a algunas investigaciones estan asociado a un adecuado rendimiento escolar: Autoestima,
Valores, Adolescencia, Toma de Decisiones.

También se considerd importante intervenir tempranamente a fin de prevenir la ocurrencia de los
problemas mencionados.

A partir de estas consideraciones el Departamento de Psicopedagogia ha disefado el Programa
“Plan de Vida™ que incluye un Curso-Taller cuyo contenido es la elaboracion de un plan de vida.

Es significativo el plan de vida como eje rector de las acciones de los alumnos; en él convergen las
esferas fisica, intelectual, afectiva, moral y social; esferas que lo integra como un ser humano.

La elaboracion de un plan de vida permite a los alumnos, organizar sus intereses, actividades, tomar
decisiones y administrar su tiempo y recursos en lorno a sus metas; propicia el autoconocimiento, la
reflexién sobre el presente y el futuro contribuyendo asi a la construccion de su identidad.

El curso mencionado tiene como objetivo “Promover en los alumnos |a elaboracion de un Plan de
Vida que les permita tener decisiones razonadas y fundamentadas, (iles para su vida personal y su
trayectoria escolar".?

2 \arela Fregoso, Ma. Elena; ct al, Curso taller Plan de Vida, Paquete didactico, Colegio de ciencias y Humanidades.
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ANTECEDENTES

La idea de llevar a cabo un Curso-Taller *Plan de Vida", surgi6 desde hace dos afios en la
elaboracion del documento “Identidad y Enfoque del Departamento de Psicopedagogia”. Documento
elaborado a partir de los trabajos realizados en la Semana Académica de Psicopedagogia de 1995

Durante la elaboracion de la *Propuesta para el Plan de Trabajo del Deparlamento de
Psicopedagogia” durante la Semana Académica de psicopedagogia de 1996 se formd una comisidn
representada por cuatro de los Planteles que cristalizb el proyecto del curso.

IMPARTICION DEL CURSO-TALLER PLAN DE VIDA

La primera etapa del programa se desamolld durante el ter. Semestre del presente ciclo escoiar
{septiembre-diciembre de 1996) durante 12 sesiones, con el siguiente temario:

1°. Presentacion

2°. La Familia Universitaria

3. ¢ Quién soy?

4°, ; Como soy?

5° Aprendiendo a conocerme y a quererme
6°. Mis valores ¢ Qué son y por qué son importantes?
7°. ; Exito o fracaso escolar?

8°. El trabajo en el aula

9°, Toma de decisiones

10°. Plan de vida

11*, Plan de accion

12°. Evaluacion

Actividades Previas y Organizacion del Curso

1. Elaboracion de fa propuesta de trabajo det Departamento de Psicologia, con la colaboracién de
una comisidén formada por los cinco Planteles del Colegio.
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2. Disefio del Curso-Taller “Plan de Vida".

2.1.- Elaboracion del Paguete Didactico.

2.2.- Seleccion del Material de Apoyo (Antologia).

2.3.- Curso Taller. Presentacién det Programa "Plan de Vida™ para Coordinadores.
2.4.- Elaboracion del Cuadernillo del alumno.

Estas actividades fueron realizadas y coordinadas por el Departamento de Psicopedagogia de la
Unidad Académica del Cicic de Bachillerato y las Jefaturas de cuatro Planteles a partir de la
propuesta reafizada por una comision formada por un representante del Departamento de
Psicopedagogia de los Planteles Oriente, Naucalpan, Sur y Azcapotzalco.

3.- Organizacién Local,

KR
32.-
33-
3.4-

35-
36.-
36.1.-
36.2-
36.3-
364.-
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Asignacién de coordinadores a grupos.

Asignacion de horarios por grupo.

Asignacion de sesiones y fechas.

Entrega a cada coordinador de su programa personal {con los datos anteriores) Ver
Anexo nimero 1.

Entrega de paguete didactico y Antologia a cada coordinador de grupo

Informacidn permanente a profesores

Peticion del listado actualizado de profesores asignados a los grupos

Reunidn informativa con los profesores del 1er. Semestre

Elaboracion y entrega de triptico informativo

Elaboracion de oficio solicitando al profesor sus horas de clases en grupos, fechas y
horario especificos.

Elaboracion y distribucién de carta agradeciendo a los profesores su colaboracion

Problemas Presentados.

Lallegada posterior al curso de capacitacion de algunos prestadores de Servicio Social obligd a

prepararlos de manera rapida como instructores para el rabajo del Curso-Taller.

La cantidad de prestadares de Servicio Social para el turno matutino fue el minimo indispensable
para cubrir 32 grupos, a cada uno de los instructores les comespondid desarrollar el Curso-Taller
en 4 grupos académicos, lo que acrecentd la carga de trabajo.
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- Alareunion de informacion para profescres, sélo acudieron 6 por lo que fue necesario buscar a
cada uno e informar personalmente sobre el programa ¥ la necesidad de contar con algunas de
sus clases para impartir el curso.

- Lalabor de biisqueda de cada profesor se vio dificultada por 1a asignacion tardia de los
profesores a los grupos y cambios de profesor (por licencias, permisos, etc.).

- Un problema representativo en el trabajo del Curso-Taller se dio cuando el profesor no concedia
sus horas de clase o sélo facilitaba un fiempo menor al que se requeria, o cuando finalmente
después de haber cedido sus horas, no permitid impartir el curso ya que se encontraba atrasado
€n su programa de clase.

- Lano obligatoriedad del curso impidid que los alumnos asumigran un compromiso de asistir o
realizar tareas durante su desarrollo.

- Enlamateria de computacion se presentaron dificultades particulares, ya que ademas de

concedernos las horas se requeria el espacio fisico en el cual se encuentra equipo delicado y
costoso.

En un primer momento no hubo inconveniente en prestarnos los laboratorios, pero posteriormente el
responsable de los mismos sefiald que:

a) Ourante nuestro curso se desperdiciaba el equipo (pues no se usaba en una materia
fundamentalmente practica);

b) Asisten pocos alumnos en comparacion del nimero de alumnos que asiste a lamateria;

¢) Eraposible que el alumno jugara por el equipo durante la sesion del Curso Plan de Vida con el
riesgo que ello acarea (averias, robo, etc.).

Conseguimos que el profesor nos permitiera el uso de los laboratorios por esta acasion, siempre y
cuando el profesor del grupo estuviera de acuerdo.

Por otro lado, la disposicidn del mobiliario y la presencia de! equipo en los laboratorios dificult la

imparticién del curso y agregé una gran responsabilidad al coordinador y al departamento.

Desarrollo y Resultados:
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- Fueron atendidos 32 (84%) de los grupos de! ler. Semestre en el turno matutino y 35 {97%)
grupos en el turno vespertino.

- Participaron 74 profesores, 8 Prestadores de Servicio Social, un integrante del Departamento en
el turno matutino.

- Participaron 72 profesores, 13 Prestadores de Servicio Social y un integrante del Departamento
en el furno vespertino.

- Se solicitaron en ambos turnos:

3 Clases de Inglés

2 Clases de Computacion

(3)* 2 Clases de Matematicas

(3)* 2 Clases de Lectura y Redaccion

* En los grupos que no cursan computacion.

Para el turno matutino:

- Enet 37% de los grupos atendidos se eliminaron 2 temas.
- Enel 92% de los grupos atendidos se concluyé el temario.
- Enlamayoria de los grupos se impartieron 10 sesiones.

El reporte de los instructores de grupo presenta los siguientes resultados con refacién a la opinion de
los alumnos sobre et curso.

1.- Utilidad

Los alumnos opinan que ef curso.
- Facilitd la adaptacion al Colegio

- Ayudd a aclarar situaciones propias de la adolescencia: autoconocimiento, autoevaluacion,
autodecision.

- Contribuyd a tomar conciencia de sus actos.
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- Ayudd a aclarar lo que se quiere para el futuro, vislumbrar el camino hacia sus metas.

- Ayudo a expresar ideas y emociones.

2.- Tematica;
Los alumnos sedatan que los temas de mas agrado fueron Autoestima, Adolescencia y Toma de

decisiones mientras que los de menor interés fueron: “La Familia Universitaria” “éxito o Fracaso
Escolar” y "Formas de Trabajo en el Aula”.

3.- Actividades:
Con relacton a las actividades que incluye el curso, los alumnos mencionan ia importancia de las

dinamicas grupales porque el aprendizaje resulta mas ameno y les permite interactuar con sus
compaieros.

4. Tiempo:

Los alumnos consideran que el iempo destinado a las sesiones o bien que el nimero de éstas,
no es suficiente.

5.- Propuestas:
Los alumnos sugieren:
- Profundizar en los temas Autoestima, Adolescencia, Sexualidad y Toma de Decisiones.

- Que se incluyan sesiones donde se hable de “sus problemas, lo que estan viendo”
relaciones de pareja, relaciones padre-hijo, la amistad, drogadiccion, sexualidad.

- Que se incluyan mas actividades en que ellos participen activamente y se presente material
didactico llamativo.

- Establecer mas tempo para las sesiones.

- Establecer un iempo fijo para trabajar el curso.
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Conclusiones:

Es importante temar en cuenta el avance del frabajo en el Departamento, en cuanto a su labor de
atientacion con los alumnos. Con este programa se logra un objetivo ansiado por mucho tempo,
brindar orientacién al mayor nimero de alumnos de manera directa.

En cuanto al curse logra cubrir el objetivo de promover lareflexion, el analisis del presente y el
futuro, asi como tomar conciencia en la toma de decisiones.

Al parecer ios temas de interés para el alumno son aquellos relacionados con su desarrollo personai
y participar activamente en el desarrollo del curso.

Sugerencias:

1. Revisar las sesiones en cuanto a las actividades y contenidos, de acuerdo a las experiencias
adquiridas en esta primera fase, con la intencién de hacerlo mas interesante para los alumnos.

2. Tomar en cuenta en [a revisidn de las sesiones, el que la mayoria de los alumnos ha rabajado
estos temas en Secundaria, de manera que el enfoque de las actividades debe estar mas
definido.

3. Incluir comunicacion asertiva en la sesion nimero 5 {Autoestima).

4. Pensar en las sesiones: Exito o Fracaso Escolar y Formas de Trabajo en el Aula en un curso
especifico.

5. Evaluar cudl es el nimero de sesiones mas convenienies.

6. Enlaorganizacidn interna, es importante establecer fechas claras de inicio de Servicio Social
dos semanas antes del inicio del Curso-Taller (Septiembre-Enero).

7. Preparar material para difundir e informar a los profescres sobre el programa y el apoyo que se
requiere por parte de ellos.

8. Solicitar el apoyo de espacios fisicos para el Departamento que puedan ocuparse cuando no se
cuente con el saldn que corresponda al grupo.
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9. Incluir ef curso “Plan de Vida®, en el Horario de Clases del alumno.

Atentamente

Departamento de Psicopedagogia
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Relacion de profesores del 1er. Semestre

Historia:

NOMEBRE DEL PROFESOR GRUPOS
Mendoza Ramirez Oscar 01,05,07,13,26
| Reyes Juarez Ricardo 03,04,06,16
Torres Alvarez José Manuel 09,10
Montiel Espinosa Fevee 14
Vega Leal Marcela 15,33
Amolitos Fuentes Amalia 17,18
Barranco Nunez Rolando Arturo 19,2230
Gonzilez Maldonado Rosa Maria 20
Gijon Barragan Mario 23
Cruz Sosa J. Pedro 32
Sancher Gémez Rafael Hugo 35
Castillo Melo Aida 36
Delgado Gonzalez Arturo 02,08,11,24
Galindo Gonzalez Jorge 12
Guarneros Diaz Hermilo 21,25
Jimépez Méndez Victor David 27
Gonzalez Martinez Moisés 28,29,31,34
| Sanchez Gomez Rafael Hugo 35

Inglés:;

NOMBRE DEL PROFESOR

GRUPOS

Esquivel Millan Ma. Lilia

01,02,03,04,05,07

Luja Gamboa Ma. Lucia

06,11,13,16,17,24,28

Osorio Alarcén Gustavo

08,09,10,12,14,15,16

Sierra Mario 19,20,21,22,23,25
Lépez Molina Rita 26,27,29,33,34,35
Ibarrez Rodriguez Ana Maria 30,31,36

Cansina Campos Ma. Isabel 32
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Matematicas:

NOMBRE DEL PROFESOR GRUPOS
Avila Curiel Arturo 02
Cruz Garcia Joaquin 03
Bayogna Célis Rosa Maria 05,12
Martinez Tapia Ma. Del Carmen 06,22
Olguin Ramirez Genoveva 08,18
Ramirez Sanchez Jaime 10
Jiménez Moreno Carlos 11,25
Reynoso Carredn Arnulfo 4
Garcia Sosa Faustino Ricardo 7
Coria Valencia Antonio g
Arenas Munguia Francisco Javier 13,14,15,24,35
Solis Pineda Rafael 16,17
Bravo Ortiz Alejandra 19
Leal Lépez Leonor 2
 Aguilar Pascual Leticia 3
Rodriguez Zaiiga Dora Lidia 26,33
Gonzalez Judrez Jesis 28
Mejia Rama Martin 29
Garcia Perales Santiago Jorge 20,30
Bustos Rosas Javier K}
| Aguilar Gardufio José Manuel 2
Lépez Zamora Ernesto kL]
Jiménez Sanchez Sonia 36
Gomez Cruz Ma. Elena 27
Computacion:
NOMBRE DEL PROFESOR GRUPOS
Mejia Espinosa Martin 03
Barrén Fernandez Ma. Del Rosario 05,12,13,16
Waldo Hernandez José Luis 07
Herrera Duran Isabel 09
Hernandez Cabrera Ricardo 1"
Pérez Torres Victor Manuel 04,17
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Espinosa Muiioz Roberto

01,02

Garcia Sosa Fausting 06
Leal Lépez Leonor 48,10
Encarnacion Villasenor Héctor 14,18
Ramirez Garcia Rafael 15
Lectura y redaccién:

NOMBRE DEL PROFESOR GRUPOS
Gutiérrez Ortiz Rodolfo 01,05
Garcia Barrén Verdnica 31
Pérez Casasola Bernardo 04
Ruiz Bravo Pablo 06,27
Oda Noda Esther 07,08
Montiel Amezquita Alma 09
Yahez Montoya Pedro 10,23
Miranda Téllez Miguel 11
Lépez Mosco Ma. Esther 12
Ramirez Vazquez Maria Mdnica 13,14
Aleman Noyola Arcadio 15,18,21
Ramirez Jiménez Sulpicia 16
Valle Buendia Ignacio 17
Cruz Alvarado Eduardo 19
Almaraz Olvera Javier 20,22
Carrillo Morales José 24,36
Mateos Cruz Urbano 26
Lépez Sudrez Rocio 28,35
Santiago Martinez Macedonio 29
Hernandez Garcia Ma. del Carmen 30
Nieto Cruz Rosa Maria 32
Campillo Herrera Remedios 33
Montealegre Avelino Ma. Genoveva ki)
Serratos Gonzilez Ma. del Refugio 25
Ramirez Paez Alejandro 02
Hernandez Garcia Ma. del Carmen 0
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Il.- Elaboracién e Instrumentacian del Curso-Taller
“Plan de Vida I”

El disefio y etaboracion del Curso-Taller *Plan de Vida™, se inicia a partir del trabajo realizado por los
integrantes del Departamento durante la Semana Acadéemica de psicopedagogia de 1996, en la cual
se formé una comisidn representada por los planteles: Azcapotzalco, Naucalpan, Oriente v Sur.

Su elaboracidn inicia en abril y concluye en agosto de 1896.

Para tal efecto se establecieron diversas reuniones de trabajo coordinado por el Departamento de
Psicopedagogia de la Unidad Académica del Ciclo de Bachillerato.

El diseiio del curso consistié en la elaboracidn de:
1. Paguete Didactico.
2. Antologia de Lecturas {Seleccion de Lecturas como apoyo en la preparacian de las Sesiones).

3. Cuadernille, *Plan de Vida", dirigido a los alumnos.

1.- Paquete Didactico. Constituido por 12 sesiones-temas.

1.1, Presentacion.

1.2, LaFamilia Universitaria.

1.3, ;Quién Soy?

14 ;Como Soy?

1.5, Aprendiendo a conocerme y a quererme.
1.6.  Mis valores: ; Qué son y porque son importantes?
1.7.  Exito o fracaso escolar: como flegar.

1.8.  Formas de trabajo en el aula.

1.9.  Importancia de la Toma de Decisiones.
1.10,  Plan de Vida.

111, Plan de Accion.

112, Evaluacion.

Cada una de las sesiones de Trabajo fue estructurada con fa intencién de que cualquier instrucior
pudiera desarrollar el curso sin necesidad de obtener una capacitacién previa. La estructura de las
sesiones es: titulo, objetivo particular, objetivos especificos, contenido tematico, procedimiento para
el instructor, observaciones, bibliografia basica y complementaria.
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2.- Antologia de fecturas. Se tratd de seleccionar la bibliografia basica actual de facil acceso y
acorde al contenido tematico de cada sesidn. En la medida de lo posible las lecturas contienen la
aplicacidn tedrica a problemas propios de la adolescencia.

3.- Cuadernillo para alumnos. El contenido pretende abordar la temdtica del curso-taller en forma
sencilla y representativa a través de cuadros, reflexiones, poemas, viietas, etc. Con la intencion de
que el alumno contara con una hemamienta de trabajo donde plasmara su proceso de reflexion
personal,

Para echar a andar el curso fue necesario contar con et nimero de insfrucciones que lg hicieran
posible. Asi se establecié el convenio entre la DUACB y Servicio Social Multidisciplinario de la
UNAM, para registrar el programa “Atencidén Grupal en Qrientacion Educativa Proyecto de Vida®, El
reqistro de este programa facilitd contar con 70 prestadores de Servicio Soctal repartidos en los 5
Planteles del Colegio.

Fue necesario disefiar y elaborar un programa para la presentacién del curse-taller "Plan de Vida I”
dirigido a los instructores. El curso de presentacion se llevé a cabo durante una semana, en ei turno
matutino y vespertino, la duracién fue de 20 horas para cada curso. En ambos cursos asistieron

personas. La coordinacion estuve a cargo de |a Jefatura de Psicopedagogia de Ia UACB y
las jefaturas de los pianteles Azcapotzalco, Naucalpan Criente y Sur.

Con el fin de coordinar de fa mejor forma la insttumentacion del curso-taller, en cada plantel se
asignaron coordinadores de! curso, que pudieron desamollar su tarea en cada uno de los turnos, o
en ocasiones coordinar ambos, esto dependid de los recursos hurnanos y formas de organizacion de
cada Departamento de Psicopedagogia.

Al mismo tiempo que se contd con el nimero de instructores minimo necesario en cada uno de los
planteles, se desarrollaron estrategias de comunicacién con la planta docente para dar a conocer el
curso-taller y solicitar el nimero de sesiones requeridas.

130



[ Presentacion Presentacion
PLANTEL Reuniones por Reunién General individual, por Individual por
Area con Profesores parte del parte de los
Coordinador del instructores del
Programa Curso-Taller
Azcapotzalco Tres areas *
(Asistieron 40
Profesores)
Naucalpan Una reunion por *
turno (Asistieron 4
profesores}
Oriente Una reunién par *
’ turno (Asistieron
14 Profesores)
sur * [ 2
Vallejo Y

Cuadro 1.- Estrategias para |a presentacién del programa Curso-Taller “Plan de Vida [”.

Para desarollar el curso a lo largo del ciclo escolar 97-1 fue necesario solicitar a los profesores que
imparten 1as asignaturas curriculares, algunas sesiongs con el fin de contar con 12 sesiones de 2
horas cada uno {una sesion de dos horas para el desarrollo de tos 12 temas del curso).

Asi cada plantel solicitd las sesiones de trabajo de la siguiente manera;

Plante!| Azcapotzalco | Naucalpan Oriente Sur Vallejo
Asignaturd
Historia 4 horas 3 clases
\dioma 4 horas 3 clases
Computacién 2 clases
Mateméticas 5 horas 2(3)" clases
Lecturay 6 horas 2 (3)* clases
Redaccion
Quimica 5 horas N

Cuadro 2.- Concentracion de las horas-sesiones solicitadas por cada plantel a sus profesores de

ter.Semestre,

* En los grupos que no cursaron computacion
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La asignacidn de los grupos académicos a los instructores, se realizé con base al ndmero de
integrantes de cada Departamento y considerando un total de 73 grupos.

PLANTELES Azcapotzalco | Naucalpan Oriente Sur Vallejo
TURNOS Mat. | Vesp.| Mat. | Vesp. | Mat. | Vesp.| Mat. | Vesp. | Mat. | Vesp.
Numero de 4 3 12 7 g 14 & 10

Coordinadores

Nimero de grupos 5 5 k) 4 4 3 1-3 | 34

atendidos por

Coordinador

Cuadro 3.- Nimero de grupos atendidos por coordinador en cada uno de [os planteles.
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