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PROLOGO 

En los últimos años la evolución de la Industria de las telecomunicac1ones en 

México y en el mundo entero han sido notables. Esta evolución se debe en gran 

parte a las aplicaciones que soporta el sistema de conmutación digital AXE 10. 

El presente tiene el objetivo de introducir al lector al concepto del sistema de 

conmutación digital AXE 10, en el contexto de la red de telecomunicaciones de los 

go·s y princ1p10s del siglo XXI. 

En el Capitulo 1, se verán aspectos generales del Sistema AXE 10 y sus 

características más importantes 

En el Capitulo 11, se desea dar un orientación al lector de cómo esta integrado una 

central local AXE 1 O. 

En e! Capitulo IJJ, se específica la capacidad de transmisión de los sistemas 

móviles públicos. 

En el Capitulo IV, veremos las aplicaciones que soporta una central Internacional. 

En el Capitulo V, veremos los aspectos más importantes de una central AXE con 

el sistema de operadoras. 
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CAPITULO 1 ESTRUCTURA PR!NCIFAL DEL AXE 10 

EL SISTEMA DE CONMUTACION DIGITAL AXE 10 

El AXE 1 O es una multi-aplicación, un producto de conmutación d1g1tal abierto 

para redes de te\ecornurncaclones públicas. Tiene \a capacidad de procesar en 

tiempo real y puede maneJar grandes volúmenes de tráfico. 

Cuando el AXE 10 fue introducido al mercado en 1977, el sistema soportó la 

principal apl1cac1ón de las telecomunicaciones, la red PSTN, y estaba basado en 

un modelo en e\ cual toda la func\onalldad (conmutación, acceso a !a red, acceso 

de abonado, operación y mantenimiento, control de tráfico y control de tasación) 

era maneJada por cada nodo en la red. Desde entonces, el AXE í O ha 

evolucionado continuamente. Ahora, todo esto se despliega en cada una de las 

capas de conmutación, acceso y servicios de acuerdo al modelo arriba descrito 

EL AXE 10 COMO UNA PLATAFORMA MULTI-APLICACION 

Hoy en día el AXE 10 soporta un amplio rango de aplicaciones así como también 

a la red PSTN. Las principales aplicaciones son. 

Red Telefónica Conmutada Pública (PSTN) 

Red D1g1tal de Servicios Integrados (ISDN) 

Red Móvil Pública (PLMN) 

Comun1cac1ones en Negocios 

Superpuestas a estas redes se localizan la Red Inteligente (IN) y la Red de 

Señal1zac1ón. Ver figura 1 1. 
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El AXE proporciona una funcronal1dad en d1ferer1tes niveles en estas redes. Ver 

frgura 1 2 

ESTRUCTURA DEL SISTEMA 

El AXE es una centr'al cont-olada por programa Almacenado (SPC), esto es, los 

programas de software almacenados en una computadora son los que controlan 

la operación del equipo de conmutación Ver figura 1 3. 

JERARQUIA EN EL AXE 

El AXE está estructurado Jer2lrqu1camente en un número de niveles funcionales 

El nivel mas alto se divide en dos partes· 

APT - La parte de conmutación la cual maneJa todas las funciones de 

conmutación en las telecomun1cac1ones. 

APZ - La parte de rontrol la cual contiene los programas de software 

requeridos para controlar la operación de la parte de conmutación. 

Tanto el APT como el APZ se dividen en subsistemas, cada uno de los cuales 

trene una función específica Cada subsistema está diseñado con un alto grado 

de autonomía y tiene conexión con otros subsistemas vía interfaces 

e;standarizadas 

,, 
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En el nivel funcional más bajo, un bloque funcional se d1v1de en unidades 

funcionales. Una unidad funcional puede ser ya sea hardware o software ver 

figura 1 4. 

PROCESADORES EN AXE 

Todos los procesos del AXE son maneJados por la parte de control del AXE el 

APZ El procesamiento es d1stcrbu1do, con un PROCESADOR CENTRAL (CP) 

poderoso el cual maneja las tareas compleJas de toma de dec1s1ones 

principalmente de naturaleza analítica o adm1nístrat1va, y un gran número de 

PROCESADORES REGIONALES (RP), los cuales llevan a cabo simples tareas 

rutinarias Sin embargo, los RPs son cada vez más poderosos, tienen tamb1en la 

capacidad de realizar tareas complejas Los RPs y el CP se comunícan usando 

un medio llamado RP Bus (RPB). 

El APZ también contiene PROCESADORES DE SOPORTE (SP) los cuales 

maneJan la comunicacion hombre~máqu1na. la administración de archivos y lo 

comunrcac16n de datos Ver figura 1 4. 

El CP esta duplicado, ambos procesadores trabaJan de forma paralela y en modo 

síncrono Una unidad llamada Unidad de Mantenimiento (MAU) superv1s~1 i,::1 

operación del CP y toma las acciones propicias s1 una falla ocurriera. 
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LOS PROCESADORES CENTRALES EN EL AXE 

Diferentes tipos de Procesadores Centrales están d1spon1bles e.1 el AXE. 

dependiendo de los requerimientos de procesamiento de datos y tráfico de una 

central. 

El procesador APZ 211 puede maneiar hasta 40,000 abonados y es conveniente 

para centrales de tamaño pequeño o mediano 

El procesador APZ 212 puede mane¡ar hasta 200,00 abonados y es conveniente 

para centrales grandes de tránsito o internacionales. 

LA PARTE DE CONMUTACION DEL AXE 

El APT maneJa tedas las funciones de conmutación del AXE. El APT contiene el 

hardware de conmutación el cual maneja las funciones básicas tales como la 

conversión de señales analógicas a señales d191tales, concentración de llamadas 

y conmutación. Tamb1en incluye el software de manejo de tráfico para funciones 

más complejas tales como mediciones y estadísticas del tráfico, enrutamiento y 

anal1s1s 

SUBSISTEMAS EN EL APT 

Una lista completa de los subsistemas del APT se mencionan en la tabla 1.5 
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SUBSISTEMA 

!BGS 

¡CCS 

1 

' 

! 

¡ 

ICHS 

DTS 

,ESS 
1 

1 

1 

1 GSS . 
' 

i 
1 

1 

1 

l >tll:,'a,1.1 Pt nc1pc1I ,'e::' , \, 

NOMBRE 

1 Subsistema 

Grupo de 
' 
' ¡ Negocios 

i Subsistema 

: señal1zac1ón 

¡ Canal Común 

1 

' 

¡ 

[ Subsistema de 

I Tasación 

1 Subsistema 

Transm1s1ón 

Datos 

¡ Subsistema 

: Transm1s1ón 
' 
¡ Datos 
1 

1 
! 

FUNCION 

I Proporciona funciones para 

· Comunicación en Negocios, 

tRles como func1onal1dad 

PABX en el AXE 

de I Mane¡a señalización CCS? 

por 

1 Proporciona las funciones 

1 de Tasación y Contab1l1dad 

de I Proporciona 
1 

serv1c1os 

de I conmutados por paquetes 

para tr8:f1co sobre e\ canal O 

en el acceso básico de ISDN 

de Proporciona conexiones 

de múltiples y mensajes 

grabados 

Establece,superv1sa y libera 1 Subsistema 

Selector de Grupo conexiones a través del 

selector de grupo, 

proporciona también las 

1 sena\-:;~ de smcronia para el 
i 
Selector la Centrnl y la Red 

i LINEA DE i 

i PRODUCTO! 
' 
LE 

1 LE,TE,IE, 

MSC,GMSC,, 

BSC,SSP, 

SCP,STP 

OPAX,HLR 

LE,IE,MSC 

OPAX 

LE,MSC 

¡ 

LE,TE,IE, 

1 SSP,MSC, 

GMSC, 

OPAX i 

' 
' ---, 

LE,TE,IE, : 

MSC,GMSC, 

BSC,SSP, 

STP,OPAX 

SSCP 
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SUBSISTEMA NOMBRE 

1 

FUNCION ' LINEA DE 
1 

PRODUCTO¡ 

HRS Subsistema de Almacena las HLR i 

1 Registro de subscnociones de los 1 

1 

1 

Loca 11zac1ón abonados móviles 
1 

Nac1c)nal 
1 

LHS Subsistema de Maneja el selector remoto BSC ' 

Mane¡o de Enlaces en la Estación Base 

MTS Subsistema de Mane¡a el tráfico hacia y MSC,G~ISC 

TelefJnía Móvil desde abonados móviles 

NMS Subsistema de Administra la red, obtiene LE,TE,IE, 

Administración de estad íst1cas y controla el MSC,BSC, 

Red flujo del tráfico OPAX, 

GMSC 

OMS Subsistema de Proporciona funciones de LE,TE,IE, 

Operación y mantenimíento y supervisión MSC,STP, 

Mantenimiento de la central GMSC,SSP, 

OPAX,BSC, 

HLR 

OPS Subsistema de Proporciona servicios de OPAX;TE 

Operadoras operadora,tales como 

1 

consulta de números de 

i 

1 

directorio e información del 

precio de una llamada 1 
~ 

jRCS Subsistema de Implementa la BSC 
1 

1 
Control de Radio administración de la red y 

' 

! 
1 

mane1a las conexiones de la 

' 

L 1 estac1on movil 
-~-··1 __ ------ ~---- ----~· 

1 O 
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1 

SUBSISTEMA NOMBRE FUNCION 1 LINEA DE 

l PRODUCTO 

RMS Subsistema de Mide sobre circuitos LE,TE,IE 

Medición Remoto telefónicos entre centrales 

ROS Subsistema de Maneja la transmisión entre BSC 

Operaciones de BSC y MSC, tiene funciones 

Radio para la operación y 

mantenimiento 

ses Subsistema de Proporciona funciones de LE 

Control de control de tráfico y serv1c1os 1 

1 

Abonados suplementarios a los 

1 abonados 
! 

SES Subsistema de Proporciona servicios de la LE,TE,SSP, ! 

Prov1s1ón de red inteligente SCP,SSCP ' 

Servicios 

sss Subsistema de Maneja el tráfico hacia y LE ! 

' Paso de Abonado desde los abonados 

STS Subsistema de Realiza la colección y LE,TE,IE, ! 

Medición de Tráfico procesamiento de datos de MSC,GMSC,, 

y Estad ist1cas todos los tipos de manejo de BSC,OPAX, 
' 

tráfico SSP,SCP 

sus ,,, 

Subsistema de Proporciona servicios LE 

Servicios de especiales, por ejemplo, 

Abonado marcación abreviada 

TAS Subsistema de Es el responsable de 
-

la ad- BSC 

Administración min1strac1ón de las Estac10-

Transceptor nes Transceptoras Base 

(BTS, Base Transce1ver 
i Statronns) en CME 20 
1 --·---- -- - ' ' __ ,,~---
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SUBSISTEMA NOMBRE FUNCION 1 LINEA DE i 
, PRODUCTO: 

iTCS ¡ Subsistema de I Es responsable del j LE, TE, IE, 
1 Control de Trafico I establecImIento, supervisión MSC, 

TRS 

i 

· Subsistema 

Transceptor 

[ y liberación de las llamadas. GMSC, 

!I Selecciona rutas y analiza SSP, OPAX 

: dígitos para tráfico entrante 

1, y saliente 

j Almacena la categoría del 

: abonado A 

1, Incluye todo el equipo de BSC 

:1 radio en la Estación 
1 

: Transceptora Base (BTS) en 

\CME 20 

'TSS Subsistema de, Proporciona funciones de LE.TE, JE, 

1 

j Señalización 

1 Troncal 

y 1

, superv1s16n y señalizacr6n MSC,GMSC, 

, entre centrales 
' 
1 

' 

BS. Controlador de Estación Base 

SSP, STP, 

OPAX 

GMSC Centro de Conmutación de Scrv,c10s Móviles Compuerta (Gateway) 
IE· Central Internacional 
LE. Central Local 
MSC' Centro de Conmutación de Servrcros Móviles 
OPAX. Central con Sistema de Operadoras 
SCP· Punto de Control de Servicio 
SSCP Punto de Control y Conmutación de Servicio 
SSP Punto de Conmutación de Serv1c10 

STP. Punto de Transferencia de Señal1zac1on 
TE. Centrnl de Transito 

Tab~~I 1.5 SLabs:stc:111,1::, d(:l APT en e\ AXE 
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LA PARTE DE CONTROL DEL AXE 

El APZ con su poderosa capacidad de procesamiento de datos, provee una 

plataforma de control flexible y confiable al AXE 

SUBSISTEMAS EN EL APZ 

El APZ, como el APT, se divide en vanos subsistemas los cua!es son de dos 

tipos: 

Subsistemas de Control. El Subsistema Procesador Central (CPS), el Subsistema 

de Manten1m1ento (MAS), el Subsistema de Adm1n1stración de Base de Datos 

(DBS) y el Subsistema de los Procesadores Regionales (RPS) lo componen. 

Subsistemas de entrada/salida El subsistema Procesador de Soporte (SPS ), el 

Subsistema de Comunicación Hombre-maquina (MCS), el Subsistema de 

Comunicación de Datos (DCS) y el Subsistema de Comunicaciones Abierto 

(OCS) La Tabla 1.6 muestra la lista completa de los subsistemas del APZ. 

13 



SUBSISTEMA I NOMBRE FUNCIÓN LÍNEA DE 

PRODUCTO 

CPS 

¡oss 
' 

DCS 

FMS 

,: Subsistema 

j Procesador 

1 Central 
1 

Incluye el procesador duplicado y, Todas 

realiza las funciones del j 

procesamiento y mane10 de datos! 
1 

de alto nivel 

1
1 

Subsistema de Proporciona un sistema de base\Todas 

con 1 : Adr:11n1strac1ón I de datos sem1-re!acional 

para 
1 

soportar ¡ de bases de i, extensiones 

1 

datos ] requerimientos de un sistema de 

1
1 
tiempo real 

, Subsistema de· proporciona rnteriaces físicas y I Todas las. 

1 Comun1cacion 

¡ de Datos 

protocolos de comun1cación de 

datos para comunicación con el 

AXE 

apl1cac1ones ,

1 

que requieren 

funciones E/S . 

'Subsistema de Controla los d1spos1tivos de Todas las 1 

Administración almacenamiento masivo del AXE. aplicacrones 

de archivos Almacena los Archivos en cinta que requieren: 

magnética, discos flexibles, discos funciones de 

duros y discos ópticos E/S 

Subsistema de Proporciona las funciones para la Todas las, 

Comunicación comunicación entre el personal de aplicaciones 

· Hombre~ operación y el AXE por medio de que requieren. 

Maquma terminales alfanumencas 

I! paneles de alrma 

y funciones de. 

! E/S 

1 

1 ¡ 
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SUBSISTEMA NOMBRE FUNCIÓN 

1 

LINEA DE 

PRODUCTO 

[MAS 

1 

Subsistema de Supervisa la operación del CP y Todas 

1 1 
Mantenimiento toma las acciones apropiadas si 

1 una fa!la ocurre 

ocs Subsiste'Tla de Proporciona comunicación de Todas 

Comunicación datos en forma de estándar entre 

Abierto apl 1caciones en el AXE y sistemas 

computarizados externos 

RPS Subsiste na de Incluye los procesadores Todas 

los regionales los cua!es realizan las 

Procesadores tareas rutinarias básicas para e! 

Regionales CP o actúa como una interface 

hacia el harware 

SPS Subsistema del Incluye los procesadores de Todas las 

Procesador de ·soporte para la comunicación E/S. aphcacior,es 

Soporte Proporciona el sistema operativo que requieren 

con interfaces de alarma, funciones de 

comunicación interna y funciones E/S 

de supervisión del Procesador de 

1 

Soporte 

Tabla 1 6. Subsistemas del APZ 



CAPITULO 2. CENTRAL LOCAL AXE 

APLICACIONES SOPORTADAS POR LA CENTRAL LOCAL AXE 

La Centra\ Local AXE soporta aphcac1ones PSTN y aplicaciones combinadas 

PST/ISDN 

PSTN 

La Central Local AXE soporta un rango amplio de servicios básicos y avanzados 

PSTN. EJemplos de servicios básicos son· llamadas de alarma, marcación 

abreviada y llamadas prioritarias EJemplos de servicios avanzados son el desvío 

de llamadas, ident1f1cac1ón de llamadas maliciosas, terminación de Jlamada en un 

abonado ocupado y llamadas tripartitas. 

PSTN/ISDN COlvlBINADO 

El AXE soporta los serv1c1os ISDN y PSTN en la misma Central Local.La central 

local AXE combinada PSTNIISDN ofrece a los abonados.a través de una simple 

conexión acceso a un rango de servicios de voz, datos y mult1med1a. El AXE lleva 

tanto a los abonados de negocios locales como a los abonados de zonas 

residenciales los beneficios de velocidad y flexibilidad. 
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SERVICIOS ISCN 

La 1mplementac1ón en el AXE de ISDN en la Central Local ofrece a los abonados 

un rango de servrcros portadores, suplementarios y teleserv1c10s: 

Serv1c1os portadores Estos servIcIos ofrecen las capacidades de transmisión 

básicas en la red 

• Circuito en Modo de Conversación Calidad de audio en las comunicaciones de 

voz 

• C1rcu1to en Modo sin restricciones a 64Kb1tls: Comun1cac1ón de datos a alta 

ve!oc1dad 

T eleserv1cios Estos servicios incorporan los aspectos de las comunicaciones 

entre los abonac·os Los teleserv1cros incluyen las funciones del equipo termma! 

además de las funciones de red EJernplos de estos teleservic1os son la telefonia 

y el fax. 

Servicios Suplementarios. Son servicios adicionales para los abonados. E1emplo 

de estos servicios: marcación directa. grupo de usuarios cerrado y número de 

abonados múltiple La figura 2.1 muestra las redes a las cuales los abonados 

tienen acceso por medio de una Central Local AXE Combinada PSTN/ISDN 
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RED INTELIGENTE 

la Red lntel1gecte (IN) es una arquitectura para la rápida creación, despliegue y 

adm1nistrac1ón de servicios. Un rango de servicios IN puede ser soportados por 

una Central Loca\ AXE Estos incluyen llamada sin costo, razón de renumeraclón, 

rervic1os de tarjeta de crédito, servicios de número personal y red privada virtual. 

Una de las ventajas de la Red Inteligente (IN) es que todos los servicios pueden 

estar centralizados en \a red y, por lo tanto, pueden ser removidos de las 

Centrales Locales AXE. Esto permite a la central local concentrarse en el manejo 

de tráfico en lugar de manejo de servictos. 

COMUNICACION EN NEGOCIOS 

La Central Local AXE puede ofrecer a los abonados un rango extenso de 

ser,;ic1os en negocios tales como Centrex, el cual proporciona funciones de 

PABX en la red pública, sin costo de inversión por parte del abonado El servicio 

de comunicación en negocios en el AXE está implementado por el Subsistema de 

Grupo de Negocios (BGS) 

La solución del subsistema BGS, ofrece efectivamente todos los servicios del 

PABX por medio de la Central local AXE. Es además, una responsabilidad del 

operador de Ja red la operación y el mantenimiento, así como las mejoras del 

sistema. El abonado BGS puede disponer del mismo rango de servicios como los 

otros abonados de la red pública, así como a grupo de negocios localizados en 

diferentes centrales. La figura 2.2. muestra un número de centrales con 

func1onal1dad BGS. 
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ESTRUCTURA DEL AXE 

La figura 2.3. muestra la compos1c1ón típica de los subsistemas en una Central 

Local AXE. 

La Centrai'Local AXE contiene subsistemas del APT los cuales implementan: 

• Accesos y Servicios (SSS; ses. SUS, BGS) 

• Conmutación y Señalización (GSS,TCS, TSS, ces, ESS) 

• Operación, Mantenimiento y Adm1nistrac1ón (OMS, NMS, STS, CHS) 

Todos los subsistemas del APZ (CPS, RPS, FMS, MAS, SPS, DCS y MCS) 

proporcionan una plataforma común de control para la central local AXE. 

ACCESO Y SERVICIO 

Los accesos y servlcios son lmplementados en el AXE mediante. Subsistema de 

Paso de Abonado (SSS), el cual provee la interface entre el abonado y el resto de 

la central. Contiene hardware y software para el manejo de los accesos de 

abonados de la telefonía normal y de ISDN. Únicamente centrales con abonados 

requieren el subsistema SSS. Una central internacional no tiene Paso de 

Abonado (SSS). 

Subsistema de Control de Abonado (SCS), el cual coordina las funciones de 

tráfico entre el SSS y el Subsistema de Control de Tráfico (TCS ), además de 

proporcionar acceso hacia serv1c1os suplementarios El subsistema SCS esta 

implementado en software únicamente. 
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Subsistema de Servicios de Abonados (SUS), el cual proporciona los servicios a 

!os abonados A continuación se mencionan algunos de los servicios 

proporcionados por el subsistema SUS: 

Marcación Abreviada 

Llamada Automática ce Alarma 

Desvío de Llamada. 

Hay 4 tipos de desvío de llamada: 

• Desvío de llamada hacia mensajes fijos. 

• Desvío de llamada al no contestar 

• Desvío de llamada al estar ocupada !a línea 

• Desvío de llamada lncond1cional. 

- Llamada en espera. 

- Restncc1ón de ldentiftcactón de la línea que llama. 

- !dentificac1ón de llamada maliciosa. 

Subsistema de Grupo de Negocios (BGS), que implementa las Comunicaciones 

en Negocios en el AXE. Este subsistema conecta directamenta a los grupos de 

negocios al AXE. Algunos de los servicios que ofrece este subsistema son los 

s1gu1entes: 

Señal de Campana Distintiva. Permite a los abonados de grupo de negocios 

distinguir entre diferentes tipos de llamadas entrantes por sus señales de 

campana 
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Captación de Llamadas. Esta opción permite a los abonados red1recc1onar y 

contestar llamadas destinadas a otros abonados dentro del grupo de negocios. 

Serv1c1os Mult1!ínea Estos servtc1os ofrecen a !as compañías control ad1c1onal 

sobre el tráfico entrante. 

Servicio de Operadora. Una Operadora del grupo de negocios realiza servicios los 

cuales son eJecutados típicamente por el operador PABX en una red privada. 

CONMUTACION Y SEÑALIZACION 

La conmutación y señalización esta implementada en el AXE por medio de los 

siguientes Subsistemas: 

Subsistema Selector de Grupo (GSS). Establece, supervisa y libera las 

conexiones entre !os dispos1t1vos de\ subsistema SSS y el Subsístema de 

Señalización y Troncal (TSS) 

Subsistema de Control de Tráfico (TCS). Controla y coordina las principales 

actividades en !as diferentes partes de! AXE involucradas en el maneJ0 de las 

llamadas. 

Subsistema de Señalización y Troncal (TSS). Implementa funciones de 

superv1ción y señallzación para el maneJO del tráfico entre las centrales en la red 

de conmutación 

Subsistema de Señal1zac1ón por Canal Común (CCS). Implementa funciones del 

Sistema de Señalización por Canal Común Número 7 (CCS7) 
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Subsistema de Conmutación Extendido (ESS). Implementa funciones las cuales 

permiten la conexión de más de dos abonados al mismo tiempo, así como 

funciones para anuncio de mensa1es grabados. 

OPERACION, MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION 

Estos subsistemas juegan un papel muy importante en el funcionamiento diario 

de la central, en la opt1m1zac1ón de la red en que opera la central y en la 

generación de datos estadísticos y de facturación. 

Las funciones de Operación, Mantenimiento y Administración en el AXE están 

implementadas en los siguientes subsistemas: 

Subsistema de Operación y mantenimiento (OMS) Implementa la supervisión, 

prueba y localización de fallas de las lineas de abonados y de las lineas de las 

troncales, así como también las mediciones de tráfico y la colección de 

estadísticas. 

Subsistema de Med1c1ones de Tráfico y Estadísticas (STS). Proporciona la 

información requenda para la operación, manten1m1ento y administración de fa 

red a través del almacenamiento de datos y comp1lac1ón de reportes. 

Subsistema de Administración de la Red (NMS). Es el responsable de los 

servidos de supervisión y opt1m1zac'ión de la red. 

Subsistema de Tasación (CHS). Proporciona las funciones de tasación y de 

contab1l1dad 
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CAPITULO 3. EL AXE EN LA RED CELULAR 

ESTANDARES CELULARES SOPORTADOS POR EL AXE 

El AXE soporta los principales estándares analógicos y digitales. 

ESTANDARES ANALOGICOS SOPORTADOS POR EL AXE 

Hasta 1989 todos los sistemas de comercialización celular usaban únicamente 

técnicas de transmisión analógica. 

Los estándares son: 

Sistema Telefónico Móvil Avanzado (AMPS). Estándar americano de 

comunicación móvil analógica. 

Sistema Comunicaciones de Acceso Total (TACS). El estándar TACS se derivó 

del estándar AMPS. 

Telefonía Móvil Nórdica (NMT). Hay dos estándares NMT; el NMT 450, el cual 

opera en la banda de 450 Mhz y el NMT 900, que opera en la banda de 900 Mhz. 

ESTANDARES DIGITALES SOPORTADOS POR EL AXE 

Los sistemas celulares móviles del futuro seran digitales, combinando una alta 

capacidad de la red con el uso eficiente del espectro de radio Un rrétodo de 
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acceso conocido ?orno Acceso Múltiple por División de Tiempo (TOMA) otorga 

alta capacidad y ef1cienc1a div1d1endo el ancho de banda disponible en los 

dominios de! tiempo y frecuencia. 

El TOMA ha sido selecc1onado como una base para los estándares de telefonía 

digital en Norte América, Europa y Japón. 

Los principales estándares celulares son. 

r Telefonía Celular Digital Norteamericana (ADC)· Este se basa en el estándar 

desarrollado por la Asociación de Industrias de Telecomunicaciones (TIA). El 

estándar ADC es frecuentemente llamado Dig1tal-AMPS (D-AMPS). 

r Sistemas Globales para Comurncac1ones Móviles (GSM). Estándar 

correspondiente al Instituto de Estándares de Telecomun1caciones Europeo 

(ETSI), para telefonía celular digital. Un gran número de países alrededor del 

mundo han entrado por ellos mismos al GSM el cual opera a 900 Mhz. 

r El Sistema Celular Digital 1800 (DCS 1800) es un nuevo desarrollo del GSM el 

cual opera a 1800 Mhz 

r Telefonía Celular D1g1tal Personal (PDC). Esta es la red celular digital 

Japonesa PDC utiliza los conceptos de radio de ADC mientras la arquitectura 

de la red es similar a la del sistema GSM. Opera a 800 Mhz, pero también 

esta definida una banda de 1500 Mhz. 
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CONCEPTOS CELULARES 

Antes de tratar el CMS 88 y el CME 20, hay ciertos conceptos básicos comunes a 

estos productos los cuales deben ser definidos 

ARQUITECTURA BASICA DE REDES CELULARES 

Un sistema celular consiste de varios bloques de construcción. Ver figura 3.1. 

Algunos de estos bloques de construcción son-

Estación Móvil (MS). Este es el equipo físico utilizado por los abonados móviles 

para comunicarse con !a red, por eJemplo, un telefono instalado en un carro. 

Estación Base (BS). Se utiliza para mane1ar tráfico por radio hacia y desde una 

estación móvil dentro de un área llamada célula (cell). Un grupo de estas células 

forman un Area de Localización (Location Area). 

Centro de Conmutación de Serv1c10s Móviles (MSC). Este es el elemento central 

de coordinación en la red celular móvil. Realiza funciones similares a aquéllas 

que son ejecutadas por una central en una red fija. Estas funciones incluyen 

conmutac1ón, señal1zac1ón, procesamiento de llamadas de facturación y 

conexiones con otras redes (móviles o fijas). 

El área controlada por un MSC se conoce como área de serv1c10 del MSC, la cual 

se compone de varias áreas de localización 
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Una Red Móvil Pública (PLMN) es la red lógica cuyo servicio lo proporciona un 

operador de la red y se compone de un número de Areas de Serv1c10. Ver figura 

3.2. 

Bases de Datos. Para almacenar datos como la local1zación actual de los 

abonados v1a1an a través de la red En una red PLMN hay típicamente dos bases 

de datos, el Registro de Localización Nacional (HLR) y el Registro de Localización 

de V1s1tantes (VLR). El VLR se integra generalmente con el MSC mientras que el 

HLR puede estar implementado como un elemento de la red autónomo. 

COMUNICACION ENTRE MS Y BS 

Centro de Operación y Mantenimiento (OMC). Este proporciona al operador de la 

red los medios para monitorear y controlar la red. 

Una comunicación entre una Estación Móvil (MS) y una Estación Base (BS) es a 

través de canales de radio Un canal de radio tiene dos frecuencias: una para la 

transmisión de la Estación Móvil (MS) y otra para !a transmisión de la Estación 

Base (BS). Ver figura 3 3. 

Hay dos tipos de canales de radio. 

• Canales de control utiliza.dos para señalización 

• Canales de voz usados principalmente para conversión 
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CONCEPTOS BASICOS 

Vagabundeo (Roaming)· Este es el mov1m1ento de una MS entre un Area de 

Localización y otra. Para permitir a la MS recibir llamadas durante el vagabundeo 

(Roaming), la información de su localización se almacena en una base de datos o 

en registros dentro del MSC. Esta 1nformac1án se actualiza mientras la MS vaga a 

través de la red. 

Ceder (Handover). Esto ocurre cuando una MS se mueve entre células 

adyacentes durante la conversación en una llamada, la cual es cambiada a un 

nuevo canal de radio en la Estación Base (BS) de la "nueva" célula 

Frecuencia de Reuso (Frequency Reuse) Dos células pueden utilizar el mismo 

grupo de frecuencias, con la condición de que haya suf1c1ente distancia entre 

ellas. 

RED ANALOG!CA CELULAR MOVIL (AXE). ARQUITECTURA DE LA RED CMS 

88 

la arquitectura de la red CMS 88 es similar a la Arquitectura Básica de Redes 

Celulares Móviles. Esta red esta estructurada en células, áreas de local1zación. 

áreas de servicio y área de servicio de la red PLMN. 

CENTRO DE CONMUTACION DE SERVICIOS MOV!LES (MSC) EN EL CMS 88 

El MSC es el elemento central de coordinación de la red CMS 88 y puede 

contener el Registro de Localización de V1s1tantes (VLR) cuya func1onal1dad 

soporta el vagabundeo y es conocido como MSCNLR, implementado en el AXE 
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FUNCIONES DEL MSC 

Las principales funciones del MSC en el CMS 88 son: 

, Transmisión de señalizac1on y habla entre la BS y el MSC 

, Colección y análisis de las mediciones de intensidad de las señales. 

,..- Conmutación de \\amadas hada la BS apropiada. 

, Interrogación de datos de enrutam1ento hacia HLR y MSC-Home. 

, Actualización de la 1nformac1ón de local1zación de la MS. 

,.... Mantenimiento de \a contmuidad de \a trayectona de habla a medida que los 

abonados se mueven entre las BSs y entre las Areas de Servicio. 

SERVICIOS EN EL SISTEMA CMS 88 

Los principales servicios celulares provistos por el sistema CMS 88 son el 

vagabundeo automático y diferentes versiones del handover (ceder). 

E! sistema CMS 88 también ofrece a \os abonados servicios con un rango similar 

del que proporciona la red PSTN. 

Algunos de estos servicios son: 

Transferencia de llamada. Permite que llamadas hacia un abonado móvil sean 

automáticamente desviadas hacia otro número por el MSC. También están 

disponibles los servicios de Transferencia de llamada si la línea está ocupada o 

no contestan. 
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No Molestar o Abonado Ausente Con éste se~.1ic10 las llamadas se pueden d1ng1r 

a una operadora o hacia una máquina de mensajes. 

Llamada en Espera. Opción que indica al abonado que tiene una llamada en 

espera al estar atendiendo otra llamada. 

Otros ser.1ic10s incluyen el rastreo de llamadas malic1osas, servicio de 

intercepción y conferendas tripartitas 

Los serv1c10s provistos por el MS incluyen: marcación abreviada (Dial-in Handset), 

remarcac1ón de! ú!tímo número (On Hook Dialling), cerradura electrónica 

(Electronic Lock). 

EL AXE EN LAS REDES CELULARES DIGITALES: CME 20 

La estructura jerárquica de la red GSM se muestra en la figura 3.4. La red está 

integrada por células, áreas de localizac1ón, áreas de servicio MSCNLR y áreas 

de servicio PLMN. También tiene un área de servicio GSM la cual es el área 

serv·,da por todas las redes GSM. 

MODELO DEL SISTEMA CME 20 

El CME 20 se divide en tres sistemas. Ver figura 3.5. 
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MODELO DEL SISTEMA CME 20 

El Sistema de Conmutación (SS) 

El Sistema de Estación Base (BSS) 

El Sistema de Operación y Soporte (OSS) 

EL SISTEMA DE CONMUTACION (SS) 

Las funciones normales de las cornun1cac1ones, tales como el control de tráfico, 

análisis de números, tasación y estadísticas de llamadas, son realizadas por el 

sistema de conmutación, que en el sistema CME 20 incluye los siguientes 

elementos· 

Centro de Conmutación de Serv1c10s Mov1les (MSC). Realiza todas las funciones 

de conmutac1ón, señallzacion y procesamiento para las estaciones móviles (MS) 

localizadas en un área de serv1c10 del MSC, el cual esta implementado en el AXE. 

Registro de Local1zac1ón de Visitante (VLR) Contiene temporalmente, por cada 

MS localizado en el área de servicio MSC/VLR, tanto la información del abonado 

como la 1nformac1ón relativa al área de localización en la cual el MS esta 

actualmente situado 

Registro de Locailzación Nacional (HLR). Contiene toda la información de\ 

abonado tales como su número de abonado, información de servicios 

suplementanos y sus categorías 
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Centro de Conmutación de Servicios Móv'Jes Compuerta (GMSC). Esta es la 

compuerta para todas las llamadas hacia y desde la red PLMN. 

Centro de Autentificación (AUC). Implementa algunas de las características de 

seguridad en el GSM, tales como la verificación de la identidad de la MS durante 

el establecimiento de la llamada. 

Registro de Identidad de Equipo (EIR). Es la base de datos responsable de la 

validación de la MS, de MSs aprobadas o restringidas. 

Unidad de Interconexión GSM (GIWU). Permite que los datos sean conmutados 

en el GSM. 

Servicio de Mensajes Cortos (SMS). Proporciona un medio para el envío de 

mensajes de tamaño limitado hacia y desde la MS. 

Nodo de Servicios Móviles (MSN). Proporciona una plataforma para la 

introducción a las redes celulares móviles, tanto analógicas como digitales, de los 

Servicios de la Red Inteligente Móvil (MINS). 

EL SISTEMA DE ESTACION BASE (BSS) 

El Sistema de Estación Base (BSS) incluye dos elementos: 

Estación de Radio Base (RBS). Conocida como una Estación Transceptora Base 

(BTS) en el GSM. 
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Controlador de la Estación Base (BSC). Administra la red de radio. esto es, 

administra las células y sus canales de radio mediante la continua colección de 

datos estadísticos sobre el número de llamadas, handovers exitosos y no 

exitosos, tráfico por célula, etc. 

EL SISTEMA DE OPERACION Y SOPORTE 

Este sistema ofrece al operador de !a red herramientas amigables para la 

planeac1ón, operación y mantenimiento de la red celular móvil con una alta 

candad de servicio. Algunas de las funciones que ofrece son las siguientes: 

-,. Superv1s1ón y Operación de la Red. Manejo de alarmas y modelo de la red. 

,- Conf1gurac1ón de Radio. Adición de células y canales 

,- Configuración de la Conmutación. Administración de las actualizaciones del 

software 

,- Administración del Desempeño Generación de reportes estadísticos. 

LA ESTACIÓN MÓVIL (MS) 

La Estación Móvil {MS) es el equipo fisico usado por el abonado para tener 

acceso a la red PLMN. El Equipo Móvil (ME) y el módulo de Identidad del 

Abonado (SIM) constituyen Juntos la Estación Móvil (MS). 

Una MS tiene un número de identidades 
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El equipo mov1I (ME) esta únicamente idee .:,cado por una Identidad de Equipo 

Mov1I Internacional (IMEI) 

Cuando lo está usando el abonado, la MS también lleva una Identidad de 

Abonado f'v)óv1I Internacional (IMSI). Esta es la información única que 1dent1fica al 

abonado en ia red PLMN GSM. 

El IMSI no es usado normalmente sobre la trayectoria de radio por razones de 

segundad En lugar de eso, el VLR asigna una Identidad de Abonado Móvil 

Temporal (TMSI) el cual puede ser cambiado en cualquier instante. 

Cuando una llamada esta siendo emulada hacia un MS un número de 

vagabundeo (roam1ng) temporal (MSRN) se utiliza para idenificar la MS 

Los abonados GSM son llamados vía su número ISDN de Estación Móvil 

(MSISDN) Los números ISDN y por consiguiente los números MSISDN, están 

estándarrzados de la siguiente manera· 

Código del Pá1s (CC) + Código de Destino Nacional (NDC) + Número del 

Abonado (SN). 

SERVICIOS Y CARACTERISTICAS EN EL CME 20 

El CME 20 es un sistema que está basado totalmente en ISDN, por lo que ofrece 

a sus usuarios un rango de servicios básicos y suplementarios 
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SERVICIOS BÁSICOS 

Los Serv1c10s Básicos que ofrece el CME 20 incluyen. 

,,, Roam1ng Internacional. Es la capacidad para moverse libremente a través de 

toda el área de servicio GSM, ~1n tener en cuenta en que país se encuentre ni 

que operador adm1n1stre la red 

Seguridad En el 1.,1s0 de las comunicac1ones celulares móviles, durante la 

transm1s1ón hacra !os abonados móviles, las redes PLMNs se vuelven sens1t1vas a 

un mal uso por personas no autorizadas, al poder 1nterier1r llamadas sin que se 

den cuenta los abonados. El CME 20 incluye cuatro pnnc1pales caracterlstrcas de 

segundad· 

,.. Autentif1cac16n de la Identidad del Abonado 

,.. Conf1dencial1dad de los Datos del Usuario (por cod1ficación de los datos) 

,.. ldent1ficac1ón del Equipo 

r Conf1dencial1dad de la Identidad del Abonado 

SERVICIOS SUPLEMENTARIOS 

Los servicios suplementarios d1spon1bles en el CME 20 incluyen 

, Restricción de llamada (CallMBarnng) Los abonados pueden restringir cierto 

tipo de llamadas hacia y desde las Estaciones Móviles. Hay algunas 

variaciones de restricción de llz.mada, tales como en llamadas salientes. en 

llarn.:ilias internacionales. en IIJn1ad3s entra11tes y en llomadE1s cntr~1nt1:'s 

t:Xlt..:rr7~·1S c!c la red PLMN Nacional 
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:;... Servicios de Mensajes Cortos 

► Retención de llamada (Call Hold). Los abonados pueden 1nerrump1r una 

llamada y regresélr a ella en cuanto quiera. 

► Desvío de llamada (Call Forwarding). Permite que las llamadas sean 

desviadas a otro número por alguna causa. 

Otros ser..1ic10s disponibles son. llamada en espera, terminación de llamada para 

abonados ocupados, iclent1f1cación del número del abonado que llama, 

identificación de llamada ,11aliciosa, llamada de emergencia y servicio multiparte. 

CARACTERISTICAS CME 20 PARA EL OPERADOR DE RED 

Algunas de las características disponibles para el operador de la red incluyen: 

r Tasación por Tarificación Detallada (Toll Ticketing) para voz y datos. 

, Funciones de Contabilidad. 

,,., Operación y Mantenimiento con supervisión contínua del desempeño de la 

central y reconfiguración automática en e! caso de una fal!a. 

,,. Adm1nistrac1ón, operación y mantenimiento centralizado de la red disponible 

vía el Sistema de Operación y Soporte (OSS) 

r La habilidad de crear y desplegar rápidamente servicios de la red IN. 
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EL MXE. PLATAFORMA DE MENSAJES EN MULTIMEDIA 

Proporciona un sistema de mensajes de voz, texto, datas y fax, sobre una 

plataforma de sistemas abiertos con procesamiento en tiempo real. 

El MXE es independiente del proveedor y puede integrarse en cualquier red ya 

sea fija, móvil o de voceo. 

SERVICIO DE MENSAJE DE VOZ 

Este seNic10 es la colección, almacenaje y envío de los mensajes de voz. Por 

ejemplo, llamadas a los abonados, quienes están ocupados o no están 

d1spon1bles, pueden ser desviadas al buzón de ese abonado donde se le invita a 

la persona que hace la llamada a cteiar su mensaje. El abonado a quien se hizo !a 

llamada es alertado de que tiene un mensaje en su buzón y puede oírlo cuando lo 

desee. 

SERVICIO DE MENSAJES CORTOS 

En SMS \os mensajes de texto de tamaño limitado, pueden ser transmitidos 

desde y hacra las Estaciones Móviles. Por ejemplo, mensaJes 1nd1cando la hora y 

puntos de encuentro de reuniones. 

SERVICIO DE MENSAJES POR FAX 

Los principales ser.t1c10s de mensaies por fax son: 
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,,.- Correo personal de Fax· Este serv1c10 permite que un fax sea enviado y 

almacenado en el buzón del abonado y recuperado postenormente 

, Concentrador de Fax Este ser,¡ic10 es usado por Organizaciones con un alto 

volumen de tráfico de fax El MXE puede almacenar algunos faxes para hacer 

más faci! el flujo y l ':l. transmición de estos cuando el nivel de tráfico haya 

baJado. 

, Solicitud de Fax. Este servicio proporciona un sistema basado en menú dorde 

!as personas que llaman pueden solicitar información de productos y servicios 

desde !os comerc10s ¡ los prestadores de servicios. 

,..- Almacenamieno y Remisión de Faxes. Este servicio proporciona una manera 

efectiva a bajo costo de enviar faxes a larga distancia para un grupo de 

receptores 

OPERACION Y MANTHIIMIENTO 

La interface del operador del MXE provee un ambiente de interface de Usuario 

Gráfica (GUI) para facilita_r las tareas de Operación y Manten1m1ento. Estas tareas 

incluyen: 

,,. Administración del Sistema de Bases de Datos. 

~ Comandos del MXE. 

,- Definición de serv1c1os y construcción de menús de voz y diálogos utilizando la 

Herramienta de Creacion de servicios (SCT) 

, Mon1toreo del Sistem.:=1 

,., Recop lacion de estadisticas 
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EL AXE Y LAS COMUNICACIONES PERSONALES 

Las comunicaciones personales permiten a los abonados hacer y recibir llamadas 

desde cualquter parte ya sea en redes fijas o móviles. 

TELECOMUNICACIONES INALAMBRICAS 

Las Comunicaciones lna!ambricas se basan en termínafes móviles, en donde no 

hay una conexión fija entre la terminal del usuario y la red, y el abonado puede 

vagar dentro de una área limitada, por ejemplo, una oficina. Las 

telecomunicaciones inalámbricas se implementan utilizando la tecnología de 

radio. La principal aplicación de esta tecnología actualmente se da en redes fijas. 

Ejemplos de aplicaciones de telecomunicac1ones inalámbricas son: 

.,,.. Teléfonos inalámbncos restdenclales. 

~ PABX inalámbricos. 

,- Extensiones rnalámbncas para el Centrex. 

RED DE COMUNICACIONES PERSONALES (PCN) 

La PCN se basa en la movilidad personal. Esto está implementado por el 

abonado al insertar una tarjeta SIM (Modulo de Identidad de Abonado) en 

cualquier terminal compatible y, en efecto, personal1zandola. 
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En la red PCN los abonados pueden recibir y hacer llamadas desde sus 

terminales en cualquier punto de la red. La red PCN ofrece los serv1c10s ISDN a 

los abonados. 

TELECOMUNICACIONES UNIVERSALES PERSONALES (UPT) 

Las Telecomunicaciones Universales Personales (UPT) se basan en !a movilidad 

persona!. El UPT remueve las asociaciones fijas entre la terminal y la 

ident1f1cación del usuario, esto es, un número esta asociado con el abonado en 

lugar de que con una terminal Un abonado puede tener acceso a cualquier 

servicio de telecomunicaciones desde cualquier terminal capaz de manejar dichos 

servicios. La tasación y los servicios están asociados a un número personal y no 

a una terminal. 
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CAPITULO 4.: EL AXE TRANSGATE (CENTRAL DE TRANSITO NACIONAL 

E INTERNACIONAL) 

APLICACIONES SOPORTADAS POR EL AXE TRANSGATE 

EL AXE TRANSGATE Y LA RED PSTN 

La red PSTN es la apli:ac1ón clave soportada por las centrales de tránsito 

nacionales e internacionales. 

El AXE TRANSGATE COMO UN PUNTO DE TRANSFERENCIA DE 

SEÑALIZACION (STP) 

Las redes de telecomunicaciones modernas con el sistema de señalización de 

Canal Común No. 7 (CCS7) están lógicamente construidas de dos partes: la 

red de comunicación y la red de señalización. 

El AXE Transgate provee dos tipos de STPs: 

Un STP integrado, que es, una central de Tránsito Nacional e Internacional 

con funciones de señalización CCS7. 

Un STP autónomo (stand alone). que lleva sólamente tráfico de señalización 

Las siguientes son algunas de las funciones de señalización del sistema CCS? 

en un STP provisto por el AXE Transgate: 

, Parte de Transferenc;a de MensaJes (MTP). 

, Parte de Usuario de la Red D1g1tal de Serv1c1os Integrados (ISUP). 
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r Parte de Control de Conexión de Señal1zac1ón (SCCP). 

r Parte de Aplicación de la Capacidad de Transacción (TCAP). 

r Parte de Aplicación de la Red Inteligente (INAP) 

EL AXE TRANSGATE Y LA BANDA ANGOSTA EN ISDN 

El AXE Transgate ofrece una conect1v1dad completa a la red ISDN para voz y 

datos (hasta 64 Kb1Us). Conecta a las "Islas ISDN" permitiendo a /os abonados 

!SON conexiones ''sin costuras" a través de los Jímites nacionales e 

internacionales 

La red \SON provee un rango de servidos suplementar/os los cuales están 

implementados en /a Central Local AXE. /SUP implementa la funcionalidad 

ISDN en una Central AXE Transgate 

EL AXE TRANSGATE Y LA BANDA ANCHA EN ISDN 

La banda ancha de la red ISDN es una red pública de alta velocidad para la 

entrega de datos, videos y voz a los usuanos. Cubre un ancho de banda entre 

los 64 Kb1Us y los 1984 Kb1Us. 

La banda ancha de la red ISDN en el AXE Transgate soporta por ejemplo: 

Videoconferencias. las cuales aumentan la eficiencia en las comunicaciones 

en negocios, 

Comunicación de datos. Permiten \a transmisión de gran cantidad de datos, y 

la interconexión de Redes de Area Local (LAN) 



Alta calidad de audio Proporciona a la transm1s1ón de audio con la calidad de 

discos compactos. 

El AXE Transgate también proporciona una puerta para redes de Banda 

Ancha tanto Nacionales como Internacionales 

EL AXE TRANSGATE y REDES PRIVADAS VIRTUALES 

INTERNACIONALES (IVPN) 

La red IVPN es una red internacional dedicada a un usuario privado, la cual 

uillza recursos de la red pública. 

La red JVPN ofrece a abonados corporativos una alternativa a las líneas 

rentadas internacionales, con !o cual se reduce sus costos. 

El AXE Transgate implementa a la red IVPN como una solución de Red 

lntel'lgente (IN) soportando: 

Plan de Numeración Pnvado. Los abonados corporativos pueden definir su 

propio Plan de.Númeración Privado (PNP), esto es, ellos pueden definir su 

plan de númeración interno único en todo el mundo 

Contabilidad internacional. Permite convenios contables fáciles entre los 

operadores de la red para llamadas internacionales. 

El AXE Transgate también ofrece otras características a la red IVPN. 

Las conexiones de la red /VPN son establecidas cuando se necesitan y el 

abonado paga solo cuando éste las usa. 



Tasación Flexible Las llamadas IVPN pueden ser tasadas con diferentes 

tarifas a las llamadas no lVPN. La tasación es proporcionada por Medición de 

Pulso o por Tasación Detallada 

Acceso Remoto. El acceso remoto permite que llamadas IVPN sean realizadas 

desde· \ocac1ones las cuales no son parte de la red lVPN El abonado marca 

un código, teclea un Número de Identificación Personal (PIN) y después de su 

verificación, marca el número deseado, ya sea privado o público 

EL AXE TRANSGATE Y LA RED IN 

La Red inteligente requiere de cierta nueva funcionalidad en la red, la cual 

debe desplegarse en ésta con el fin de tener conmutación independiente del 

proceso de proporcionar servicios a los abonados. 

El AXE Transgate implementa estas funciones con: 

, Punto de Control de Servicio (SCP) 

, Punto de Conmutación de Servicio (SSP) 

r Punto de Control y de Conmutación de Servicio (SSCP). 

Con esta funcionalidad, el AXE Transgate soporta la capacidad de la red IN 

para crear e introducir en !a red nuevos servicios personalizados tales como 

llamada sin cobro (Freephone) y llamadas con TarjeTas de Crédito (Credit

card Ca/JJng). A estos servicios el abonado puede tener acceso a través de la 

Central Local AXE . 



ESTRUCTURA DEL AXE 

El AXE Transgate opera en una forma similar a la central local AXE. La 

principal diferencia es que los abonados no están conectados directamente a\ 

AXE Transgate. Por lo tanto, el AXE Transgate no incluye un SSS y no 

implementa servicios asociados a los abonados. 

El AXE Transgate consiste de \os pnncipales subsistemas del APZ y de 

subsistemas del APT que son comunes a !a mayoría de las líneas de 

productos del AXE. 

La mayoria de los subsistemas ya fueron tratados por lo tanto mencionaremos 

dos subsistemas clav, s del AXE transgate: el Subsistema de Provisión de 

Seivic1os (SES) y el Subsistema de Medición Remota (RMS). 

SUBSISTEMA DE PROVISION DE SERVICIOS (SES) 

El subsistema SES impiementa las funciones de la Red Inteligente en el AXE y 

consiste de software central únicamente. 

ESTRUCTURA DEL Si.JBSISTEMA SES 

El subsistema SES se divide en dos elementos funcionales. Ver figura 4.1. 

Función de Control de Seivicios (SCF), la cual implementa la funcionalidad del 

SCP 

Función de Conmutación de Seivic1os (SSF), la cual implementa la 

funcionalidad del SSP. 

El SCF y el SSF proporcionan la funcionalidad de un SSCP 
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El subsistema SES tiene 1nterrelac1ón con dos elementos: 

r Ei Sistema de Admin1strac1ón de Serv1cos (SMAS) 

r El Control de la llamada y su Conexión 

Función de Control de ServIc10 (SCF) 

Programas de Servicio Estos programas permiten que \os servicios de la red 

IN sean implementados en una forma rápida y eficiente. 

Procesador de Servicios Esta parte proporc.:Iona la ejecución de los programas 

de servicio, esto es, sI un servIcI0 es solicitado desde el SSF, el procesador de 

servicios invoca las funciones de un programa de servicios. 

Comun1cac1ón SSF-SCF Establece el diálogo entre el SSF y el SCF en una 

llamada IN. Ambos se comunican directamente utilizando señales internas del 

AXE Cuando se encuentran en diferentes centrales, utilizan el sistema de 

señalización CCS? para comunicarse. 

Funciones de Conmutación de servicios (SSF) 

La funcionalidad SSF provee el acceso a I0s servicios de la red JN en el SCF y 

sus componentes son· 

r Comunicac1ón SSF-SCF 

r Proceso de Operaciones. Lleva a cabo las operaciones requeridas por el 

SCF 

,.. Tnggenng·Cont1ene las funciones de disparo. esto es, una func16n ;l.1r.1 

dE~lectar cuando un abom1do quiere accesor un servicio de la red !N. 



,... Proceso de 1ráf1co. ManeJa el establecimiento, monitoreo y desconexíón 

de llamadas por el SCF El SSF mon,torea el estado actual de una llamada 

IN en progreso 

, ManeJO de Recursos. Controla los anuncios cuando éstos son utrlizados en 

una llamada JN. Esta función maneJa la recepcíón de dlgttos marcados por 

el abonado. 

Control de la llamada y su conexión 

El control de la llamada y de su conexión son las funciones básicas que se 

necesitan para establecer llamadas ordinarias en la red. 

Slstema de Admirnstrac16n y Creación de Servicios (SMAS) 

Proporciona las funciones de creación de servicios y de adm1n1stración de 

éstos para el ambtente AXE. La creación de servicios involucra la defm1c16n. 

desarrollo y validación de servicios de la red IN. 

SUBSISTEMA DE MEDICION REMOTA (RMS) 

El subsistema RMS permite que las troncales sean probadas en forma remota. 

El subsistema RMS está implementado en el Procesador de Soporte (SP) y 

consiste tanto de hardware como software 

La principal ventaja del subsistema RMS es que el personal de la central 

puede ordenar mediciones sobre ciertas troncales desde Ur\ Centro de 

Operación y Manten1m1ento (OMC), el cual esta normalmente conectando vía 

un enlace de datos al AXE donde las troncales van a ser probadas. Ver figura 

,1 2. 
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Las funciones de medición de\ subsistema RMS en el AXE son. 

,. Med1c1ones sÜbre líneas conectadas semi permanentemente y conmutadas. 

,. Mediciones controladas por tiempo sobre !\neas troncales. 

,. Meslic1ón de transmisores automáticos 

55 



C:ip 5 S1st"<"ma Ops::r.i.dmas 

CAPITULO 5. EL AXE CON EL SISTEMA DE OPERADORAS 

LA OPERADORA EN LAS TELECOMUNICACIONES 

En un ambiente enfocado a prestar servicios y cada vez más competitivo, los 

servlc10s asistidos por las operadoras y los basados en e! Sistema de Operadoras 

están convirtiéndose en una fuente principal de ingresos para los operadores de 

la red 

Las operadoras son la interface humana entre el público (abonados) y la red de 

telecomunicaciones. 

Las operadoras realizan muchas funciones. Los abonados pueden requerir 

información de números en el directono. Ellos pueden querer solicitar una 

llamada antes de la hora o querer arreglos de tarifas especiales, o pueden 

requenr asistencia para una llamada normal o para tener acceso a servicios 

avanzados de valor agregado. 

SERVICIOS DE OPERADORAS EN EL AXE 

Los servrcios de operadora están implementados en el AXE por el Subsistema de 

Operadoras (OPS) y una Red de Terminales de Operadoras (OTN), que consiste 

de terminales de operadoras conocidas como estaciones de trabaJo (WS), 

conectadas en una Red de Area Local (LAN) Las operadoras pueden tener 

acceso a bases de datos externas vía una compuerta OTN. Ver figura 5 1. 
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¿COMO TRABAJA LA OPERADORA? 

En centrales manuales las operadoras realizan tareas tales como, anotar el 

número requerido de un abonado-8, marcar ese número y medir el tiempo de 

duración de esa conversación. Toda esa información será registrada en una 

boleta. 

En el AXE con el Sistema de Operadoras las boletas también son utilizadas pero 

en forma gráfica en el monitor de la Estación de TrabaJO (WS). Toda la 

informaclón relativa a una llamada en particular es introducida en esa boleta. 

SERVICIOS PARA EL ABONADO 

El AXE con Sistema de Operadoras provee los servicios tradicionales a los 

abonados: 

.,.... Asistencia en el establecimiento de llamadas nacionales e internacionales . 

.,.,. Información de Números de Directorio. 

:,... Servicio de emergencia y llamadas de alarma. 

Otros servicios que también están disponibles: 

r Servicios Automáticos de Facturación Alterna (AABS). 

,,... Servicio de mensaJes. 

,. Ser,.,icio de soporte para pequeñas compañías. 

, Información/notificación sobre precios. 
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,. Restncción de la duración de una llamada. 

,...- Llamadas en sene. 

,...- Ofrecimiento de troncal. 

,- Servicio del estado de la red. 

► Servicio de nuevo número con terminación de llamada. 

,...- Rastreo de llamadas maliciosas. 

► Llamadas de conferencia. 

SERVICIOS PARA EL OPERADOR DE LA RED 

Sistem~ Oper;:idoras 

El AXE con el Sistema de Operadoras provee servicios tradicionales y nuevos 

para el operador de la red. 

Clase de llamada. Se dividen en seis clases. emergencia, gobierno, servicio, 

militar, prensa y privada. 

Prioridad de la llamada. Se dividen en cuatro tipos: alarma, relámpago, urgente y 

ordmana 

Distribución Automática de llamadas (ACD). Distribuye las llamadas de acuerdo 

al perfil y a las tareas de cada operadora y permite a los operadores de la red 

utilizar mejor sus recursos humanos. 

Registro de estadísticas. Se basa en tres tipos de objetos: tipo de llamada, grupo 

de operadoras y localidad del grupo Los tipos de llamadas incluyen llamadas 

entrantes, llamadas con reclamo. llamadas retrasadas y llamadas en cola. 
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Funciones de supervición. Los supervisores no solo dmgen el trabajo de las 

operadoras sino que también controlan el flujo del tráfico entrante hacia las 

posiciones de las operadoras. 

Conexión a base de datos externas. Las estaciones de trabaJO de las operadoras 

pueden estar conectadas a bases de datos externas para consulta de números 

de directorio o verificación de tarJetas de crédito. 

El Axe con el Sistema de Operadoras también presenta otras características para 

ayudar a !as operadoras en su trabaJo, con el fin de incrementar la eficiencia del 

centro de operadoras 

,,..- Retención de Llamadas. 

,,..- Código de Traducción. 

,- Impresión y registro de boletas de pago. 

,- Supervisión del desarrollo de la llamada. 

COBRO DE LLAMADAS ASISTIDAS POR OPERADORA 

Las llamadas asistidas por operadoras utilizan el Método de Tasación Detallada 

(Toll Ticketing) para la cobranza. La duración de cada llamada es 

automat1camente registrada en un archivo con otros códlgos de lnformac16n 

dados por la operadora. En la figura 5 2. se ven los diferentes elementos 

involucrados en el procesamiento de las boletas detalladas en el AXE con el 

Sistema de Operadoras, comenzando con el abonado y terminando con la 

emisión de facturas por la administración (operador de la red). 
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OTN EL SISTEMA DE OPERADORAS BASADO EN UNA RED PC-LAN 

La Red de Terminales de Operadoras (OTN) contiene funciones para la 

comunicac1ón entre eStaciones de trabajo de las operadoras, .el AXE y las bases 

de datos externas Ver figura 5.3. 

COMPONENTES DE LA RED OTN 

Los principales componen·es de la red OTN son: 

,.. Las Estaciones de Traba¡o (WS) de las operadoras y el Servidor de Archivos 

(FS ). Ambos son Computadoras Personales (Pes) 

,.. La red LAN, la cual conecta las WS y el FS. Una segunda LAN puede estar 

conectada vía un puente (Bndge) que también es una PC. 

, La red LAN, está conectada a bases de datos externas vía una Compuerta 

Externa (GW-EXT). 

La voz es transmitida sobre c1rcuitos analógicos entre !a WS y el Dispositivo de 

Pulsos Cod1f1cados (PCD). Los aunculares telefónicos de la operadora están 

conectados a una tarjeta especial de audio en la WS. 

La Terminal de Manternmiento (MT) está conectada al panel de alarmas en el 

AXE y las alarmas se generan cuando hay prob1emas operacionales en la red 

OTN La MT también es una PC. 
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CONCLUSIONES 

El campo de las telecomunicaciones es muy amplio y, continuamente se 

actualizan e incorporan nuevas tecnologías; en este ámbito el sistema AXE 1 O 

maneia la mayoría de las aplicaciones de las telecomunicaciones (ISDN, PSTN, 

IN, etc). 

En este trabajo de seminario se observa la importancia de conocer los principios 

básicos y el funcionamiento de las centrales de control centralizada AXE 1 O. 

El documento trata de explicar al lector de una manera sencilla, como esta 

integrado una central de control centralizado y, de adentrarto en el amplio mundo 

de las telecomunicaciones. 
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