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INTRODUCCTION

A& traves de las normas oficiales que explide la
Secretaria de Comercio ¥ Fomenta Industrial, la
Procuraduria Federal de Froteccidén al Consumidor, requiere a
ciertos proveedores y prestadores da servicios,., dependiendo
del giro a gue se dedigquen, gue sus contratos de adhesién se
ancuentren debidamente registrados ante esta aultima
dependencia, con la fipalidad de gque dichos contratos no sean
lesivos a los intereses de los consumidores, lo anterior
fundamentandose en los articulos B4 y B7 de la Ley Federal de
Frateccién al Censumidor: si los contratos de adhesidén no
cuentan con el registro respectivo, dicha Ley, en sus
articules 127 y 128, senalan que en caso de cometer
infracciones por parte de los proveedores a los dos articulos
anteriores entre agtros, se les impondra una multa hasta por
el equivalente de una a mil quinientas wveces el salario
minimo general vigente para el Distrito Federal, o bien una
clausura poar un determinado tiempo a sus establecimientos.

En la practica y dentro del procedimiento conciliatoria
de la Procuraduria Federal del! Consumidor, a todos los
nroveedures y prestadores de servicios, se les requiere que
su contrato de adhesidn cuente con el debido Registro como
requisite “"sine guanon”, de nos ser asi, los conciliadores
dan por hecho que su contrato no esta apegado al derecho,
razdn pot la cual carece de wvalidez juridica, siendo 1o
anterior dnicamente una medida de presidén que utiliza 1la
Procuraduria para conciliar los intereses de las partes,
puesto que dichos contratos, cuenten o no con dicho reqgistro
siguen teniendo plena validez juridica ante la autoridad
judicial.

A continuacidn, haremos una breve ilustracidn de los
cuatro capitulos desarrollados en el presente trabajo:

En el primer capitulo se hace una semblanza histérica de
los antecedentes de los contratos sefalando las Doctrinas mas
impartantes gQue hablan al respecto, tanto en otros paises
come en México.




En 2] segundo capitulo sefialamos todo lo referente al
cantrato como figura Jjuridica, estableciends su concepto, sus
clasificaciones, su obieto vy requisitos, para gue por Gltimo,
se analize en concreto el llamado contrato de adhesidgn.

Fasando al capitulo tercero, estudiamos la forma en que
la Frocuraduria Federal de Froteeccidn al Consumidor requiere
a los proveedores vy prestadores de servicios que  sus
contratos de acdhesion cuenten con el registro respectivo. Tan
es asi gque dentro de la naturaleza juridica de dichos
registros se analizan las atribuciones de la bLey Federal de
Froteccidn al Consumidar, entre las que se encuentran por
ejemplo o FRealizar Y apovyar andlisis, estudios =]
investigaciones en materia de proteccidn al consumidor®.

En el capitulo cuarto, analizamos el porgue el registro
de los contratos de adhesidn requerido por la Frocuraduria
Federal de Fraoteccidn al Eonsumidor es ineficaz
juridicamente, asimismo analizamos la obligatoriedad de los
proveedores de registrar sus contratos y las consecuencias y
sanciones por no llevarlo a cabo, puestc que del andlisis de
la wvalidez juridica del contrato de adhesidn como ya sea
antes o degplueps de su registrao puede acontecer que quién
elabord el contrato de manera unilateral 1la haga valer
judicialmente hacia su contraparte;por Gltimpo se plantea una
propuesta para que tanto los proveedores y los consumidores
tengan conccimento pleno de gque dichos contratos, a pesar de
que cuenten con el registro 6 no, contindan juridicamente
validos.
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ANTECEDENTES DEL CONTRATO

1.1 .DERECHG ROMANO:

En ta antigua ~omd, ios contratos fusron
desarrollandose de una manzra paulatina en la vida de los
ciudadanos ramanos v refleiandose en su ambito Jur:dico, ya
que al tensr contacto can ctros puebics v citras
civiiizaciones, su modo de ser wvar:i:aba y les obligeba a
a2laborar nuevas treglas y formas de convivenciay asi, de esta
mznera, se llega al perfecciaonamientc de tales actos dandoles
un conceptns y clasificandoleos en grupos de la siguiente

maneras

El concepto ds contrats mas aceptado por todes los
tratadistas y estudiosos del Derecho Romano es el siguiente:

"Son unas Convenciaones gqgue estsn destinadas a crear
obligaciones y gue han sideo sancionadas v nombradas por el
Derecha Ciwvii." (1}

Mds sin embargo, oara entender esta definicidn es
importante saber gue era una ceonvencidan para los tromanost
siendo para estos el momento cuando dos o mds personas se
ponen de acuerdo respecto de un abjeto determinado

Ahora bien, los Jurisconsuitos, a tines de la Republica,
dividieron a los contratos en diversas clases segqdan 1a
formalidad que le daban a las convenciones, entre los més
importantes son los llamados contratos naminados v les
l1lamados inominados y gus a continuacidon se exponen:

CONTRATOS NOMINADDS

Al Contratos Verbis 13 varbales, los cualss =1=)
perfeccionaban por el empieo de palabras o frases snlemnes., a
vaeces trelacionadas con la religidn o la magia, como por
ejemplo la stipulatio que se perfeccionaba mediante el
intercambic de una pregunta y una contestacidn, utilizandose
an ambas el mismc verbo.

0]i PETIT, EUGENE HENRT JOSEPH, *Trateds flesgestal de Dersche Rocang®. frortorrel Forrza, 142 Idicign
derice, J99B pag 318




R) Contratos litteris s} literales, aue se
perfeccionaban con 2l uso de la escritura a través de
inscripciones o asientos verificados en los registros & Codex
que acostumbr aban lievar los ciudadanos romanps.

C) Contratos reales, qus se perfeccionaban mediante
el consentimiento unido a la entrega de la cosa, comg pov
giemplo el mutuo, el comodsto, el depdsito y la prenda.

D) Contratos Consensuales, los cuales sa
perfeccignaban por el simple consentimiento de las partes sin
nacesidad de alguna fcrmalidad, comg  por ejemplc la

compraventa y e£1 mandato.

CONTRATOS INOMINADOS

Estos contratos se perfeccionaban con la prestacién
de cualguiera de las partes, teniendo un parecide con los
contratos reales perteneciente al grupo de los nominados,
componiendaose en los siquientes cuatro grupos:

A} Do ut des (doy para gue des), un ejemplo tipico
ec la pernuta, que los sabinianos consideran como una
variedad de la campra~venta.

B Do ut facias (doy para que hagas), por ejemplo
una indemnizacién en especlie por un servicio prestado.

C}) Facio ut des (hago para que des), consistiendo en
que una de las partes declara estar dispuesta a prestar un
serviciao & la otra, a cambic de una cosa que no debe
consistir en dinereo; siendo el mismo gque el contrato
anterior, solo gue a la inversa.

D) Facio ut facias(intercambio de servicios), en este
contrate vemos que hay un intercambio de servicios, en el
cual no tienen accidn las partes, sino hasta que alguna de
las mismas ha cumplido, pues la accidn no se abtiene contra
la otra parte basta gue havya contrato y este, al iqual que en
los contratos reales, no se perfecciona sing hasta que una de
las partes cumplie. y na por el metro consentimienta de
celebrar un contrato.




1.2 DOCTRINS ALEMANA:

Ei Derzcho germanico ©o conooid
distincionas del berechs romanc esn tat
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Las leyes saficss, riguarias, bdvarss, aiemanas vy
wvisigodas conservan rasgos del formalismc germanico ¢ del
espirituatismo candni reforrando el cumplimiento des
ciertos contratos y modes de adquiriec, encont-andose =n
algunas de ellas la wvoluntad unilatersi como origen de 1lzs
obligaciones.

Fosteriorments, er las Capitilarss de Carlossgno,. se
nota;, ademds, ls influsncia del Dersecho Romano vy del Derecho
candnicao, obligando al cumplimiento de canvenciones,
contratos vy nactos. l.a influgncia del Derechg Romano
predomind =n los paiszss de Dercscho consustudipario, baio ia
influencia de la un:iversidades que 1o ensefizban, vy gue a
fines de]l <=iglias XV, =1 simbolismo germdnico se degvanecia
a2nte los principions légicos del Derecho Romanc.

Entre algunos autores alemanes 21 conezpto de contrato es
el siguiente:

Para Fendette Wipndscheid el contrato es "la reunisn de
dos declaraciones de voluntad exigibles.' (2}

A. Yon Tubr, otvro autor alemdn, sefala que "el contrato
25 el resultads de 1la declaracidn de voluntad del oferente y
ila del aceptante intercambiadas. reciprocamente coirncidentes
y gue tienen una finalidad comin. " ()

CPVERCTALAFIRGG e lia
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FDr wliinme gare 1 aleman =nne
dac i = de wvoluntades zZorr
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contrats n s del rconcepio genersl el negoo

suridico; =g = nampre  de ~2g90cio juridice a  "ias
manifestacion de valentad de uno o varios particulares, gue
susian : con el EErmino procesal de ‘“gartas",
|ncami vnai r =fectase Jde derscho, crear, f0dificar o

iS5

H
axtinguir un derechs c una reiacisn soridica

Luando escyr1b6:i2 =stas palabras 2@ autor alemdr citadoc con
= L=rizridad, todavia regia en Alemania el viejc Cédigo
vax], que +ueé sustiiuide con la phra gue se halla implicads
&#n el Cddigo del afc de 31950: con posterioridad a dicho
{4adigo, aparecid tna seri= de leyves sspeciales que avanzaron
el estado de la legisiacicnm, tocando a instituciones qQue vs
se daban por definitivas. Lon esto s= did uvun paso més, ¥y las
concepciones juridicas alsmanas habrian de colocarse a3 la
vanguardis de ilas desl viejo mundo. 531 bien el Cédigo de i350
ne detine 21 contratg vy se refiere exclusivamente al “"negocic
juridice”, de ja contextura de dicha ssccidén surge la nueva
evolucion en la materia, al mismo tiempe se& incorpcran nuevas
riguras contractusles antes ignorada=z, o gue fueron objsto de
la discusidn doctrinaria.

s
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1.7 DOCYRINA FRANCESAH:

Ern sste apartade expondremas aigunas de las teorias
relacionadas con e}l contrate gqgue los Jjuristas franceses
LOMAT v FHOTIER elaboraron, siendo sstos Gltimos, guienss
ham tenido ma= influencia en el cantenido ozl Cdédigo de
MNapeladn.,

Domat mo tiene ur sefalamients eserito del concepto de
zontrato, pero si hace referencia al convenio, gue los
autores franceses suelan llamarl= preferentemente
convenciones: en evecto, segdn Domat, la palabra Convencidn
=25 "upa denominacidn general gqus comprande cualguisrs clase de
contratos, tvatos v pactos de cualouier nraturaleza™ vy "la
Convencidén e= el acuerde de dgs o mds personas para corsar
entre ellas cualquier obligacidén o para modificar una
anterior o para extinguirla™, (&}

Por otra parte, Photier sefals gue 1a clasificacid4n més
celebre en las canvenciones es en contratos nominados e
inominados y en pactos estrictamente dichos. Afirma gue la
mayor parite o2 las convenciones c=on designadas con nombres
Sropios tales C Mo la venta, el artendamienta, la
estipuiacidén, etc., vy por lo tanto esa especie es 1lamada
contrato nominado. Las ctras convenciones, no tienen nombre,
Mmas si tienen una causa, es decir, =i el convenio ha asignado
la tradicidgn de una cosa, por 1o gque la cenvencidén ha sido
ejecutada por una parte, devienen en confrates vy esos
zontratos serdn los liamados inominades.

Fothier afirmd gue un cantratao, g5 una especie de
convencidny y para saber lo que ez un zontrato, primeramente
s5& daberd saber que es wna convenoidn:

"Una convencidén o pacteo, es el conssntimients de dos o
MAS personas para formar entre ellas algan compromiso, © para
regsalver uno =ai1stante, © para modificario; un contrato es
una ecspecie de convenc:dn gus fiene por objisto seclamente
Tormar algin compromiso. {7}

DORITNRRLD IE Filod BEvedildflite g dpsenate 3 Haavel Borgs Matirser, Fgpincrad Forels,
D198 adg. 68,



Napoledn, fué
L como "dna
=]

ceoindiuencis ce FPothier soby
“a gQue er suU Fonaiutc L2l oal 2
Lrxhvencidn por La fual ure g9 oma

L fad=] ligan hac:a

.ariss mas s zar, & hacer o 3 no hacer alguna cosa’,
~uede chestve <aci lmernne gue ia redaccidn =25
tamnisimenta  1denktica s 1o sefdatade po- Fothisr  al

buan ngnerg de aultotes rFrancesas  fgque
& t coms una esgecis de las convencionssz, tal
=z gl caso de Demogus, Flanicl v Bonnecase:

s gus "las converciongs gque
Io tiZnen mas =spacizimente

]

Fianiol potr sy parie detinge al contrats como una
especie particular de convencidn donde el caracter propic es
ser praoductors de unisgaciones”, ()

ror altimoc, Bonpnecase atirmae que Y...la comvencidn es un
actuerda de voluntades cuyo objetno es crear, modificar,
tranemitir ¢ extinguir un deracno...el contrato 25 una
varisdad de conveniao, cuva caracteriztica ez ser creador de
obligacinones. " {16}

En contraposicidn a las teorias cenaladas can
anterioridad, otros autares franceses como Baudry
tsrvantiniere y Gaubeauwx, nisgan trascendencia a la distincién
entre contrato ¥y convenio.

Lacantinisre, afirma gque " la distincidn entre contratc y
convenio nw presents niagon interds tedrico ni practico. ™
vidr.




saubsaux, por s. parte, se
convenig al acuerdo en =21 gque 1
para crear 4n derecho (subjet:iv
o extinguirlio.™ {12}

Fara finalizar este apasrizdo, cenciairsmss gQue <GS
aurtores gue mas Iafluencia tuvierc:: en la elaboracison del
Cidigo da Napoledn Ffusron Domat y Fhotier, en Zsornsecuaencia,

n

dicho Cédigs esta plaseads gue los comunmente 1lamados
ontratos san sclo una especie del génerg de ia=
conventiones, siends egias pars la Doctrina Francesa un
acuerdo de woluntades, cuyon objeto e crear, modificar,
transmitir o exfinguir un derscho.

1.4 PBERECHD CIWVIL MEXICANC

fA) EPOCA PREHISPANICA:

El predominig ejerc:ido por la culbtura Azteca sebre octros
pusblios, sometidos a su poder conguistador, hace que 21 mayor
namera  de  fuentes a 1as cuales se pueda rscurrir e

racisamente a esta cultura, y a brevés de la cual e pusda
ebservar cun alguna claridad las disposiciones juridicas éen
general v particularmente las del contenido civil.

Las principales +uyentess del Derecho Szteca Fueron la
costumbre, las sentencias del Tliatoani y ilas sentencias de
los jueces.

Eil Tlateani como l=gislador principal, conjuntamente con
les  dueces, iban formando wne especie de  jurisprudencia

cuando resolvian que debia observarse para cascs posteriores
con supuestos igualss © parecidos. EY puebiec Azteca jugaba wun
papal importantsz en la formacidn de esa jurisprudencia, pusEs
mediante las sentencias civiles se sancionakan sus hidbitos

RPN

i2ienden, lits s
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Respecto de las relaciones que llevaban en su Derecho
privado , es poco lo que se sabe, no obstante en materia de
contratos se conoce lo siguiente:

La compraventa podia se+r al contado y a plazos. se
celebraba sSin formulismos, alun cuando era camin la
intaervencidn de testigos: pero en tedo caso padia probarse
con el juramento la existencia de un contrato. £1 comptrador
tenia el derecho de rescindirlo, devolviendo la mercancia vy
recibiendo el precio gque habia entregado.

Las obligaciones se transmitian a los herederos y podia
practicarse embargos tanto en los bienes del deudor mismo,
cuanto en los de su sucesidn.

El llamado contrato de prenda era conocido.
particularmente para garantizar el préstamo, pero no se usaba
entre ellos, y si algo se prestaba era liberalmente sobre la
palabra o sobre prenda.

En general se admitia la prisidn por deudas y esclavitud
por el mismo motivao, siempre que una y atra se hubiese
pactado al contraerse 1a aobligacidén. El deudor preso se
liberaba pagando la deuda, o bien, dandose por esclavo: todos
estos contratos se celebraba en presencia de cuatro testigos
para poder ser validos.

Mendieta y Nufez afirma que "la fianza consistia en que
el fiado se volvia esclavo del acreedor si el contrato no era
cumplido. Se acostumbraba a una especie de fianza colectiva
que abligaba a wna o a varias familias. La fianza era
hereditaria. " {13)

La publicidad que se daba a los contratos en esa época,
por medio de testigos, les otorgaba preferencia sobre los
celebrados privadamente, ademas el primer compromiso tenia
mayor fuerza que los posteriores, el primero en tiempo era el
primero en derecho.

{I3INENDIETR ¥ NURE? LUCIO.E] Derecho Precolonial.Editerjal Porrda. Sexta Edicidn.Kéxico 1992.pdq.127
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Se practicaba también el contrato de wmuwtuo con o sin
intereses, aunque parece gue este dltimo estaba prohibido.

Las transacciones mercantiles se celebraban comunmente en
los mercados por medic de la compraventa y la permuta.

Se conocia el contrato de comisidn, pues era costumbre
entre algunos comerciantes dar a ofros sus mercancias para
que las vendiesen en diversos pueblos o regiones; los
contratos de aparceria y alguiler se celebraban cuando =n
algun barrio habia tierras vacantes, pues estas podian ser
alguiladas o dadas en aparceria a ctro barrio. Qtro de los
contratos mas comunmente utilizados era &1 contrate de
trabajo, pues se alquilaba gente para prestar algqdn servicia,
para conducir la mercancia, etc.; para Ffinalizar este
apartada, es importante resaltar gue todos logs contratos a
los que hemos hecho referencia siempre fueron verbales.

. B) EPOCA COLONIAL:

Consumada la conguista y establecida la cultura hispana,
algunos adtores recopilaron normas consuetuydinarias y  las
ordenaron en forma de leyes escritas, tal ceomo fueron
Fernando de Alva Ixtlixochitl, descendiente de la casa real
de Texcorco, que publicd una coleccidn de leyes atribuidas a
su abuelo Netzahualcoyotl y que junto con las del historiador
don Mariano Veyta recopild de diversos autores indigenas,
también atribuidas a Netzahualcoyotl, dan un total de 38
leyes. Asimismo, Fray Bartoclome& de las Casas en su "Hicstoria
Apolaogética de la Bestruccidn de las Indias", publicé un
conjunto de S8 leyes, conocidas con el nombre del "Libro de
Ota".

En la época colonial, las cosas que podian ser objeto de un
contrato, eran aquellas que estaban en el comercio; perc los
contratos sobre cosas santas o religiosas, o de uso pablico,
o bien spobre cosas imposibles por naturzleza eran nulos asi
como el pacto de un lego sometiendase a la Jjurisdiccidn
eclesidstica, puesto que la Jurisdiccidn no es Cosa gque s
halle en e£!1 comercic. Las cosas litigiosas no poadian ser
vendidas ni se les podia cambiar de lugar en tanto el pleito
no se decidiera, o no hubiere un arreglo entre las partes.




Los contratos eran nulos: en el que uno vendia la
egperanza o derecho de heredar a determinada persana, a no
set+ gue se hiciere con ceonsentimiento de ésta; en el gue dos
personas convinieren en gue todos los bienes de cualquiera de
ellas gue muriese primero pasarian a la otra, a no ser que io
hicieran dos militarss al entrar en batalla; el gue se
pactaba entre patrdén y mayordomo o servidor en que aquel se
agbligaba a no exigirle nada por robo o engafic futuro; el de
préstamog a pagar cuando el deudor se casaré, heredare o
llegare =2 wmejor fortuna, y la fianza que se diere por la
seguridad de tal convenio; los de préstamo mutuo en
mercancias so pena de perder la mercancia, y exceptudndose
los contratos de cabio maritimo; el coantrato por el cual las
personas que prestan o venden al fiado trigo, cebada u otras
semiilas, se reservaban la eleccidén de cobrarlas en dinero o
en especie o a mavor precio que el corriente en el mercado;
el que celebraba un deudor condenado en juicio y mandado
gjecutar, enajenandp todos sus bienes; pero solo pedia
rescindirse a pedimento de algan acreedor dentro de un afo
desplies de que 1o supietre; el de venta, permuta, dacidén en
daote o prenda de alguna cosa cuando se probaba que el que la
recioidé era sabedor que 1 acto era malicioso en perijuicio de
los acreedores, guienes podian atacarle en el propic plazo de
ur  anos la compra gue wno hiciera al dewudor de otro,
prohibiéndolo el acreedor, podria atacarse dentro del afo, si
los bienes del deudor no bastaban para pagar la deuda.

En los tres casos anteriores la cosa deberia de ser
devuelta con los frutos gue estaban pendientes al tiempo del
contrato atacado, y los gue produjere desde la demanda hasta
la sentencia. deduciendc las gastos de produccidn y mejoras;
otro contrato nulo, era aquel en que se empefaba alguna cosa
estipulando que por falta de pago dicha cosa pasaria a ser
propiedad del acreedor por la cantidad debida.

fdhora bien, en la época colonial también los contratos se
clasificaban para su  perfeccionamiento en consensuales,
reales, verbales y literales.

Los contratos consensuales eran aguelios que solo
raeguerian para su perfeccionamiento el consentimiento de las
partes contratantes en los términos del convenio, coma por
ejemplo la compraventa, el arrendamiento y el mandato.
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lLos contratos reales eran aguellos gue exigian para su
perfeccionamiento la entrega de la cosa objeto del mismo,
como el mutuo y el depdsito; antiguamente la donacidn tenia
ese cardcter, pues no se perfeccionaba si no se entregaba la
cosa al donatario, pera pasé a 1a categoria de contrato
consensual a partir de la Ley 16 del Ordenamiento de Aicala

Posteriaor a la lLey antes citada, podia decirse gue todos
los contratos eran verbales, y asi lo eran en un principio;
pera si  los interesados estipulaban que se elevaria el
cantrato a escritura para que se considerara concluido, la
escritura seria necesaria para la existencia del acto; no asi
cuanda solo se canvenia en otorgarla para facilidad de la
prueba.

La regla gerneral de la citada Ley del Ordenamiento de
Alcala, sufria excepciones tratdndose de ciertos contratos,
comg censos, renuncias de oficios vendibles, y todos aguellos
en que la Ley expresamente regueria que el acto constara en
escritura ptblica.

For contrato Literal, se entendia a aguel que obligaba
por la fuerza de]l escrito, independientemente de la wverdad,
origen y causa de la obligacidn; el dnico eiemplo de esta
clase de contratos era el de vale o documento privado en gque
una persona reconocia haber recibido de otra una cantidad de
dinero en calidad de mutuo, y dejaba pasar dos afos sin
reclamar la devolucidn de tal documento; la ley suponia la
realidad de la entrega y &l tenedor podia cobrar la suma sin
mds ptrueba.

En aquella época, las palabras dudosas debian entenderse
en el sentido de la validezr de 1lo estipulado, deberian
interpretarse segin lo que fuere mds canforme a la verdad v a
las circunstancias del hecho, a juicio de jusz. 5i ni aun asi
pudiere resolverse ia duda, las palabras deberian
interpretarse en contra de aguel que las puso y en provecho
de la otra parte contratante.

La Doctrina adoptaba las reglas de interpretacidn del
Digestm, qgque previene que debe atenderse al dia de la
estipulacidn vy al de su vencimiento para saber qué es lo que
las partes quisierpn, por ejemplo, en =1 wvalor de la cosa
vendida.



Fara terminar este apartado, es importante sefalar gue
las obligaciocnes procedentes de los  econtrates, poadian
probarse:;

1.—For escritura PGbhlica y privada:
.—FPor confesidn;

3.—For testigos:

4. —Por juramento decisoria;

5. -For presunciones.

8]

C).-MEXICO INDEFENDIENTE:

No  obstante la emancipacidn politica de México con
respecto a la corona espafiola por la culmipacion de la
independecia de 1821, todos los ordenamientos legales con
fuerza abligatoria en el territorico nacional durante la
calonia, continuaraon vigentes al inicio de la época
independiente, con las dnicas salvedades naturales motivadas
por la ruptura al sometimienta hasta entonges existente.

En materia de Dereche Frivado, la Repiblica hizo suyo
casi integramente el legado del Derecho colonial, de tal
forma que, el Derecho privado mexicano quedd constituido por

la legistacidn emanada de la Monarquia Espanola,
especialmente para las colonias o para la Nueva Egpana v
formada por la recopilacidn de Indias y otras leyes

especiales.

Pronto, la Repdblica comenzd a darse nuevas leyes que
adicionaron 0 modificaron el derecho existente; no solo se
legislé al gobierno de la Nacidn, sing los de los Estados
durante el tiempo que estuvo en vigor la forma Federal del
Babiernc; un ejemplo es el Cddigo Civil para BGobierno del
Estado Libre de 0Oaxaca, dicho ordenamiento +ué el primer
Cddigo Civil del México Independiente.

El Cddigo Civil de 1870, rcuyc contenido lo integran
4,126 articulos dispositivos, divididos en 4 libros y sin
articulos transitorios, regula a los contratas
especificamente en su libro tercero., que se inicia con el
articulo 1388 y concluye en el 3363:; regula la teoria general



del caontratos y de las obligaciones, la =siecucidn de aguelios
y la extincidn, rescisidén vy nulidad de estas. Como contratos
en particular estan regulados la fianza, ls anticresis, la
hipoteca, los regimenes y efectos patrimonizles en el
matrimeonio, con la previsidn de la scciedad convugal, 1a
separacitdn de bienes y el régimen supletorio de la sociedad
iegal ante la eamisidn voluntaria de cptar por cualgui=sra de
ios dos primeros, la scciedad, el mandasto o precuracidn, =1
conlrato de obras o prestacidn de servic:i:os, 21 depésito, la
denacidn, el préstamo en el gue incluye el comedato y el
mutue, la compraventa, 1a permuta, el arrendamiento, los
censeps, la transaccidén y contratos aleatorios.

Pasados unos afios a partir-r de la wvigencia de2l Cddigo
Civil de 1870, se cansiderd procedente su revisidén. Ello
motive la elaboracidn de zun nuewvo Cédigo Civii gue es et
Ctdigo Civil para el Bistrito Federal y Tarritorio de la Baja
California, publicado ei 31 de marzo de iBB4 y con vigencia a
partir del 12 de junio siguiente. Lo componen 3,823 articulos
y los mismos cuatro libros gue su antecessr.

En materia de contratos, el Cddigo Civil de 18B4
establece en su articuloc 1276 gque "“los contratos legalmente
celebrados obligan no solo al cumplimients de lo expresamente
pactada, sino también a todas las consecuenclas que, segin su
naturaleza, son conformes a la buena f&, al uso 0o a la ley"”
(14) ;modificando de este modo el articulo 1392 del Cddigo de
1870, ogue colocaba como proemia de esa disposicidn el
principio de gue los contratos se perfeccionan por el mero
consentimiento.

El legislador de 1884, congruente con la idea de limitar
la autonemia de la wvoluntad, mantiene los cuatro antiguos
contratos reales en su calidad de tales, =xigiendo esa formaj;
pues el articulo 2545 de+inz al deposito come un acto por el
cual se recibe la cosa ajena con abligacidn de custodiarla vy
restituirla en ezpecie; los contratos de comodato y mutuo los
considera bajo el nombre de prestamo como concesidn gratuita
de un bien no fungible {(comodatsr, y gratuita o a interés de
cosa fungible (mutusn), con la obligacidn de develver otro
tanto de la misma especie vy calidad.

FED MONRGY JOSE DE JESUS.Un Sraso o2 ferecps Livil M2rizane,desenaie al iT Celogeie de fDerechz
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En los articulos 1773 y siguientes, el (Cddigo de 1884,
después de definir la prenda comc derecho real que se
constituye sobre algan objeto wmueble, para garantizar el
cumplimientn de una gbligacidén y a su preferencia en el paga,.

- genala que solo puede producir efectos por la entrega de las
cosa empefada y su permanencia en poder del acreedor.

Al mantener el caracter real de estos contratos, el
Cdédigo Civil de 1884, no esta hatienda otra cosa mas que
reproducitr las disposiciones del Cédigo de 1B70; su exigencia
de la Formalidad refuerza su propdsito de limitar la
autonomia de la voluntad.

Por Gltimo, el Cédigo Civil de 1884, ha exigido gue se
regule la comprobacidén de los hechos y €l enlace de los
mismos con las leyes; vy, al respetar la prapiedad privada en
toda su extensidén, quiere soplamente gque los caontratantes no
lleguen a un abuso, para lo cual exige el cumplimiento de las
Leyes en cada contrato; y es potr eso, gue concluye con el
principioc establecido en su articulo 1419 de que los
contratos lagaimente celebrados deben ser puntualmente
cumplidos.

fhora bien, el Cédigo Civil de 1928, reempiazé en toda la
materia civil al Cddigo Civil de 1884, ademds, results ser
aplicable en materia comdn en el Distrito Federal vy en toda
la Repiblica en materia federal.

Dicho Cddigo Civil de 1928, hizo una distribucidn
métndica de las figuras especiales de contrato, terminando
con la anarquia gque en esta materia reinaba en los Cddigos
anteriores, vy al efecto y tomando en cuenta su funcidn
econgmico—juridica los divididé y agrupo en las siguientes
categorias: Contratos traslativos de dominio: compraventa,
permuta, donacidén y mutuo. Contratos transltativos de uso:
arrendamiento y comoadato. Contratos de gquarda: depédsito vy
spcuestro.Contratos de prestacidén de servicios: mandato pars
la realizacidn de actos Jjuridicos y otros para la ejecucidn

de trabajos materiales. Contratos de Aspciacidn: la
asociacidén propiliamente dicha, la soc iedad civil ¥ la
aparceria. Contratos aleatorios: juego, apuesta, renta

vitalicia vy compra de esperahza. Contratos de garantia:s
fianza, prenda e hipoteca.
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Sin embarga, para efectos del presente trabajo,.
analizaremos en el siguiente apartado més detalladamente el
Cédigo de 1928, ya que hasta la fecha es el que nas rige 2n
la actualidad.

D).~ MEXICO MODERNO:

La aceptacidén del Cddigo Civil para el Distrito Federal
como un ordenamiento aplicable en toda 1la Républica en
asuntos de orden federal, se funda en que este cuerpa legal
tiene disposiciones que por su contenido, na gbstante estan
relacionadas con alguna figura comprendida en el Derecho
Civil, su aplicacidén puede ser en toda la Repdblica por ser
aquella de caracter federal.

Nuestra legislacidén civil vigente, distingue claramente
las condiciones de existencia del contrato, de las meras
condiciones de wvalidez. 65on condiciones de existencia el
consentimiento y el objeto; son condicicones de validez, la
capacidad .de los contratantes, 1la ausencia de vicios del
consentimientg, la licitud en el objeto, en el motive o fin
del contrato, y la forma del contrato.

Las disposiciones generales relativas a los contratos, se
modificaron de los otros dos Cddigos anteriores; para fijar
con mayor certidumbre y precisidén la naturaleza de las
obligaciones contraidas vy principalmente emanadas de los
contratos onerosos; nuestro Cddigo Civil actual, reconocidé en
forma expresa la declaracidn unilateral de la wvoluntad como
fuente de las obligaciones, regulando tres figuras Jjuridicas
en las que claramente se encuentra aquella voluntad tnica vy
que son: la oferta al pdblico, lIa estipulacidn a favor de un
tercero v los documentos civiles a la orden o al portador.

En la exposicidn de motivos de nuestro Cédigo Civil
vigente, en su libro cuarta referente a las obligaciones, se
senala que "...se procurd, en cuantoc fué posible suprimir las
formalidades que hacian necesaria la intervencidén de notarios
o de otros funcionarios pidblicos para que el contrato se
legalizara, haciendo asi mds expeditas y econdmicas las

1

transacciones. ...
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También, er nmuestrc Céddige Civil vigente, se reglamentd
el llamado contrato de promesa de venta, con el fin de evitar
gue muchas de las wventas que ahora se hacen, se disfrazen
otro tipo de contratos, con  grave per juicio de los
Complagores.

El contrato de compraventa recibi¢ modificaciones gque las
necesidades de la vida moderna reclamaba urgentemente; por
ejemplo se simplificaron las formalidades y a la vez se
aumentaron las garantias de los terceros contra la mala fé de
los vendedores.

Laz reformas al contrato de mutuo, tienden a proteger al
deudor contra las exigenciaszs indebidas del acreedor, vy a
evitar que aproveche éste la aflictiva situacidn de agquel al
solicitar el prestamo, pactandose anticipadamente la
acumuliacion de intereses.

El contrate de arrendamiento se& modificd de manera
profunda, haciendo desaparecer todos los privilegios =2n favor
del arrendador, beneficiando de ssta manera al arrendatario,
0 patr lo menos equilibrando la situacidn juridica entre amhas
partes, por ejemplo, la o©bligacidn que se impone atl
arrendador de pagar al inguilino wuna indemnizacidn, que en
cada caso fijara equitativamente el juez, por las
enfermedades que aquél contraiga a consecuencia de las malas
condiciones higiénicas en que el propietario mantenga su
finca.

En el contrato de fianza se tuvo particular empefo en
corregir el a&abuso de los acreedores que, deseosos  de
garantizar ilimitadamente sus derechos, privan al fiador de
ias prerrogativas que la ley concede, mediante la imposicidn
de renuncias: un ejemplo de estas refogrmas fué =1 de que para
ser fiador solo se exige tener bienes raices inscritos en el
Registro Piblice de la Fropiedad y del Comercio, par un valor
que garantice la obligacidén cantraida.
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Como observacidén de indole general. diremos gue toda la
gama de contratos de prestacidn de servicios materiales,
exceptuando el contrato de obra a precio alzado, ha salido
del campe de la legislacidn civil para encontrar sd
regulacién en la teyes del trabajc, aunque en honot a
nuestras viejas Leyes civiles, diremos que éstas nunca
conceptuaron a esos contratos como meros arrendamientos de
servicios a la usanza de la legislacidn eurogpea. sing que
siempre se les reconcocid un rango mayor en atencidén a
tratarse de contratos en que el trabajo del hombre constituye
la prestacitn fundamental.

Para finalizar este capitulo, diremas que en este siglo
los contratos se empezaron a regular de manera mds detallada,
toda vez que laos Cdodigos Civiles de 1870 y 1884, contemplaban
de una mangra general a gsta figura juridicaj; creemos que la
evolucidn de los contratos en este siglo se debid a las
grandes acontecimientos ocurridos a principios del mismo coma
lo fue la Revolucidn mexicana, cambiando de manera definitiva
la idenlogia de muchos mexicanos, plasmandose esta dltima en
la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos de
1?17, pasandc con posterioridad a formar parte de un Cddigo
Civil mds adecuado a las necesidades y reclamos de la
sociedad en general.
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CONCEPTO DE CONTRATO

2.1. CONTRATO ¥ CONVENIO

Es opinidén uWnanimemente aczptada la de cansiderar al
contrate, como un acte juridico de la mayor mpeortancia; como
una de las fuentes miés comunes de crear obligaciones. E1
contvrato como acto Juridico como ya io hemos visto, nus ilega
desde la antiguedad, provisto de gran eficacia en las
relaciones juridicas.

En el derecho mexicano, se precisa una distincidn eptrs
lo que es un convenio y lo gue es un contrato,., considerande
al primerc comg al genero v y al segundo comg la especie, sin
perder de vista gue ambas figuras san actos juridices.

Muestro C6digo Civil en sus articulos 1792 vy 1793,
conceptia los términos de convenio y contrato de la siguiente
manera:

Aart. 1792.-"Convenia es el acuerdo de dos 0 mas persanas
para creayr, transferir, modificar o extinguir obligaciones".

Art. 1793.-lLos convenios que producen a transfieren las
abligacicnes y derecheos toman el nombre de contratos”.

De las figuras Juridicas senaladas en los articulos
anteriores se desprende que wiste una distincidén entre
convenio en sentido amplio y convenio en sentido restringido;
siendoc que el convenio en sentido amplioc es el acuerdo de dos
o mds personas para crear, transferir, modificar o extinguicv
obhligaciones y el convenio en sentido restringido unicamente
modifica o extingue derechos y abligaciones.

Fara Eolin y Capitant, “El1 contrato o convenio es un
aceerdo de dos © wvarias veluntades en vista de producit
etactos juridicos. Contratando las partes, pueden tener por
fin, sea crear una relacidn de derecho; crear o transmitir un
derecho real o dar nacimiento a obligaciones; sea modificar
una relacidn preexistentejsea =2n fin extinguirla” (iS5
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Los autores sovisticos V. Serebrovsky v K. Jaifips definan
al cantrato de la siguiente manera:"es el acuerdo oe dos o
ds personas sobre 21 establecimiento, la modificacisn o ia

extincidn de las selacicnes jutsdicas Siviles” . (150
El contrato [omay scigo Juridica, gs 21 acuerdo de
voluntades conforae a o dispuesto por un supuesta para

producir las consecwencias de dercscho consistentes =n crear o
transmitir derechos y obiigaciones de contenido patrimomial.

De acuerde a o anteriormente expuesto, =21 contrarto
presenta los siguientes caracteres:

at* bLa 1ntervencidn de dos a mas persenas.
b} Bue exista un acuerdn de voluntades entre las partes.

c}) Que el objeto del acuerdo sea 21 de crear o transmitir
relaciones obligatorias entre las partes.

El contrate come acto o negocio Jjuridico debe de reunir
log elementos de existencia vy los requisitos de wvalidez;
todos elios necesarios para dar plena eficacia al acto gque en
su conjunto 1o integran. Asi mismo, el contrato como norma de
canducta plantea la cuestidn del fundamento de la fuerza
ctoercitiva de la retagitn 3uridice creada por las partes.

El dateo distintivo del contrato, y que lo diferencia del
convenio, es que @misntras aquél crea una situacidn juridica
nuesva, es decir, genera derechos y obligaciones entre las
partes, el convenio extingue o modifica obligacionses gue ya
existen.

Fara +inalizar este apartado se concluye que el cochvenio es
2l género el cual se divide en sentido asmplic vy sentido
astricto, v el contrate eén si guarda una relacidn de especie
dentra del géneroc de los= convenios en sentidc amplio.

dlepiizzr, Dita a i, Szresesessky v R, Jalfiz i DD



2.2. ELEMENTOS DEL CONTRATO

Fara pasar al estudio de los elementos del contrato y una
vez que fué definido =ste tltimo como el acuerdo de dos o mds
voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones,
es importante sefalar que de esta definicidn se desprenden
los elementos que han sido denominados de existencia los
cuales son el consentimienta v el objeta, y los de validez,
la capacidad legdl de las partes , la ausencia de vicios en
el consentimiento, la licitud en el objeto, mativo a fin, v
la forma:

CONSENTIMIENTO: .

La participacidén de dos o mds personas que manlifiesten su
vaiuntad, trae como resultado el consentimiento, haciéndose
consistir el ogbjeto del mismo en la creacidn o transmision de
derechos Y obligaciones. Consentimiento 1'% abjeto 50N
elementos indiscpensables para la existencia del contrato, es
decir, sin la concurrencia de tales, noc puede integrarse la
figura Jjuridica del contrato, tal afirmacién 1la bhacemos
derivada del articulo 1794 de nuestro Cédigo Civil:

“Fara la existencia del contrato se reguiere:
I.-Consentimiento;
1I.-0Objeto que pueda se+r materia del contrato”.

Nuestro Ordenamiento Ciwvil, sitda al consentimiento como
primer elemento esencial O necesario para la existencia del
contrato. Debemos agregar que el consentimienta es el
elemento subjetivo del contrata, ya gue para su integracidn
precisa de las wmanifestaciones de wvoluntad de las partes
contratantes, manifestaciones de tal importancia, que sin
ellas jamés existiria un contrata.

Faor otra parte, el consentimiento en los convenios ser4,
el acuerdo de dos o mias voluntades acerca de la creacidn,
transmisidn, madificacion o extincidn de derechpos v
ohligaciones. De lo anterior sa desprende que tado
consentimiento necesariamente se integra por dos o0 2 mds
manifestaciones de voluntad, que reciprocamente desenbocan en
un fin comdn a las partes que lo producen y que es gl
acuerda., Siempre y cuando ese acuerdo tenga como objetivo dn
punto de intereés juridico. Sostiene el maestro Rafael Roiina
Villegas: "Tode consentimiento, por tanto, implica la
manifestacidén de dos o mas voluntades, y su acuerdo sabre un
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s2 trata : cunto 5= 1TtsEres juridico, tampocs may
consentimientogY {17

convsniente y ademds opariuno sghalar, O b
ntimiento es un concepio que SUIrgE CcomD CoONsscuEngia de
cncarrencia de las diversas gsanirestaciocnes de voluntad,
iiegar a confundirse con ninguna de =llas, a este
to dics Roberto Rfuggiero, citade aor Roiina Yiliegas,
ntemierto =3 la coincidencia de dos declaracigngs de
ad gue procadiendc de suistos diversos concurren & un
o comin ¥y se unen.Dirigidas en el contrato obligatorio, dna
o= ellas, & arometer y la obtva a acepiar, dar lugar a una
muEy ¥ a veluntad gue es la ilamada veluntad contractual
¥y gqus es i resultads, no la suma, G2 ias wvwoluntades
individuales y gue constituyen una enticdad rnuevs capsaz de
producir por si 21 etecto juridico gueride y sustraida a las
posibles velejdades de una soia de las partes“. (18)

1

El conseptimiento implica an forma por demas esencial,
una oterta o policitacidn y la aceptacidon de la misma. La
ofertas implica 2 su wvez; una serie de coadicianss, bases,
etc., acerca del multicitado punto de interés juridico, que
el oferente se encarga de establecer. Messineo citado por el
Maestro Rafael 02 Pina, nos ofrece el siguiente concepto:

"La oferta no es un negocio o acto Jjuridiceo bilateral,
sing una declaracidn wnilatsral (por lo comin recipticia) de
voaluntad, 1la cual solo si va seguida por uwuna aceptacidn
expresa o tdcita {(que también =s una declaracidn reciptigia
d= wvoluntad) de lugar a aquel negocio juridico que es el
contrato". (19}

.23f2. Jeiijaciaces, icas ), Voiozes (P Edierrai Fecroa, 2
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Deltkers, citado también por ei Maestre De Fina, nas da un
concepte interesante de oferta: "La oferta © poliicitac:dn...
es un proyecto de contrato presentado por una de las partes,
que necesita de la aceptacidn de la otra para ser contrato.”

(20}

Hamos atirmado, que el consentimiento implica dos
elementos que son: La pferta (ya analizadal, vy la aceptac:én
que no e85 mds gue una conforimnidad con las condiciones
propuestas por @1 poiicitante; digamoslo en el lenguaie de
Dekkers, citado por De pina: " L& aceptacidon es  la
deciaracidn de volunftad gue concuesrda eon todoz los puntos
esencialez 0 secundarios con la oferta”. (21)

ta Doctrina esta de acuerdo en considerar a la oferta,
comp dna declaracidn de wvoluntad cuyo contenido es un
conjunto de condiciones, reglas, que le dan wvida a esa
propesicién y que wva dirigida a3 alguien, que en determinade
momento, emite su declaracidn de wveoluntad, gue a su vesz,
contiene una conformidad cor las condiciones y reglas
establecidas por g1 pferente y gue regibe técnicamente el
nombtre de aceptacidn. Es en este moments cuandes el
consentimiento, gueda plenamente integrado vy por lo tanto, se
perfecciona el contrato en cuestidn.

Lanzando una mirada retrospectiva a !a gestacidén del
consentimienta, que =2n dltima instapcia == la cferta. nos
hace reflexionar un poco, esta etapa preliminar de la wvida
deal contratao; refilexiones que tomaron el siguiente
razonamiento:

La oferta sin aceptacidn no produce ningan efecto
juridico, toda aceptacidn, en cambio, siempre se encuentra
referida a una oferta: dicho en otros tsgrminos, no hay
aceptacién sin  oferta, mare s5in existen afertas sin
aceptacidén, por lo tanto, no puede habsr consentimienta sin
aceptacidén. -

Vierbrdea,

1JIVPE FINE RAFAEL. Ci2: 3 Doedsrzobzat, pég.f
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lLos conductos normales que una oferta puede seguir, son
los siguientes:

I.-La oferta es aceptada en forma absoluta, casp =2n gue
el consentimiento queds integrado plenamente.

II.-La oferta es aceptada parcialmente, es decir, recibe
una tespuesta condicional o introduciendo en ella algunas
modificaciones, supuesto que hace wvariar a 1la aceptacidn,
puss =e convigrte en una nueva oferta, que puede recibir o no
la aceptacidn; casos  en los que no se inteqra el
consentimiento.

IIl.~La oferta es rechazada de manera abscluta, motivo
por el cual no nace el caonsentimiento.

En los contratos la oferta brinda esta serie de
alternativas que colocan al posible aceptante en una
situacidn practicamente libre para actuacr de acuerde con el
dictado de su conveniencia; en otros términos. si el posible
contratante se encuentra frente a tres disyuntivas,
consistentes en aceptar, ofrecer a rechazar, es innegable gue
el referido aspirante a contratar, es libre para actuar o
seguir dentro de cualguiera de las situaciones que hemos
sefnalado.

Ahora bien, el consentimiento puede quedar plenamente
integradg en forma inmediata ¥ es en los casos en que ia
oferta, es aceptada en forma absolutajcasaos hay, en que et
nacimiento del consentimiento se retrasa un poco, debido a
que la oferta es rechazada parcialmente, naciendo de esta
manera una nueva oferta gQue contiene la parte que aceptd de
la inicial Y asi sucesivamente, hasta llegar al
consentimiento.

Muestra legislacidén establece que el consentimiento puede
ser de dos maneras:

a) Consentimento expreso
bi Consentimiento técitao



El primero de estos, o sea, el consentimento expreso, es
aquel cuando se manifiesta ya sea de manera verbal, escrita,
o por medic de signos inequivacos, Yy Que no permiten otra
interpretacidn mds que la de aceptar de una u otra forma la
oferta que se ha hecho. E1l sequndo tipo de consentimiento, o
sea, el tacito, es aquel que resulte de hechos o de actos gque
1o presupongan o gque autericen a presumirlo, o anterior sin
necesidad de que se manifieste de una manera especifica,
salvo en los casps previstos por la Ley.

GBJETO:

Siguiendoa el andlisis de los elementos egsenciales del
contrato, sefala el articulo 1794 de nuestro Cddigo Civil:s

"articulo 1794.-Fara la exictencia del contrato se
reguiere;

i. Consentimento;
11.0bjeto que pueda ser materia del contrato.”

A su wvez, el articulo 1824 del citado oardenamiento
establece:

"Articule 1824.-5on objeto de los contratos:

I.~La cosa que el obligado debe dar;
11.-El hecho de que el obligado debe hacer o no hacer."”

Antes de pasar al estudio de los referidos preceptos,
hago tiincapie, en una consideracidn fundamentalmente
importante. La doctrina insiste y estoy de acuerdo con ello,
en que existe confusidén en el lenguaje utilizado por el
legisliador, ya que lo gque el codigo sefala como cbieto del
cantrate, en realidad es objeto de 1la obligacidn y que ol
vardadero objeto del contrato, estriba en la creacidn o
transmisidn de derechos vy abligaciongs; de esta manera,
Rafael RaoJina Villegas afirma: "Desde el punto de vista
doctrinario se distingue el objeto directo, que Bs crear o
transmitir obligaciones an los contratos, y el objeto
indirecto que es la tosa o el hecho que asimismo son objeto
de la obligacidn que engendra el caontrato". (22).

{22)RD7 IR VILLEGAS RAFACL, ob.cit, pdg. 287



Hecha la aclaracidnm anterior, nuestro estudio se dirige
haci= lo que la doctrina denomina objeto indirecto, sdlamente
en lo relativo a la cosa que el obligado debe dar.

{as llamadas obligaciones de dar las podemos encontrar
de diferentes clases, entre otras:

I.-tas translativas de dominio;
I1.-tac de transmisidn de usoj;
11l.-De restitucidn de cbsa ajena vy,
IV.-Fago de cosa debida.

Esta clasificacidn,la nacemos derivar del contenide del
articulo 2011 del Cédigo Civil para el Distrito Federal.

For su parte el articulo 13325 establece:

La cosa obieto del contrato debe:

1.-Existir en la naturaleza.
Z2.-Ser determinada o determinable sn cuantc a su especie.
J.-Estar en el comercia."

La doctrina interpreta el precepto transcrito de 1la
siguiente manera:

Para que la cosa objeto del contrato sea considerada como
tal, debe reunir los requisitos de posibilidad tantoc fisica
como juridica.

La posibilidad fisica de la cosa consiste, en que esta
exista en la naturaleza o pueda existir, es decir, si una
cosa es colocada en un contrato como objeto del mismo, pero
sin existir en la naturaleza, tal contrato careceria de
aobjeto por no ser este posible fisicamente, aungue es de
notarse gque una cosa en el momento de la celebracidn del
contrate no existe, puede existir en lo {futuro, ilena
perfectamente el requisito de posibilidad fisica, asi 1la
previene nuestro Cddigo Civil en su articulo 1826 que a la
letra dice:

.
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ARTICULO iB26: Las cosas futuras pueden ser
objeto de un contrato.Sin embacrgo no pusde
serlo la herencia de una persona viva, aan
cuandc ésta preste su consantimiento.”

La posibilidad juridica de la cosa, es el segundo
requisito esencial del obieto del contratoe y consiste en que
la multicitada cosa. deber ser determinada en forma
individual o en cuanto a su especie.

Por otra parte deberd llenar el requlisito de existencia
dentro del comercio, entendiendose por tal, lo prescrito por
el articulo 747 del Cadigo de Comercio:"Fueden ser objeto de
apropiacién todas las cosas que no esten excluidas del
comercia."

Las cosas pueden estar fuera del comercio, por su
naturaleza o por disposicién de la Ley, segdn lo dispone el
articulo 748. Ahora bien, las cosas gue por su naturaleza
estan excluidas del comercio, son aguellas que no pueden ser
poseidas par ningun individuo y por disposicidon de la Ley,
las que esta declare irreductibles a propiedad particular.
seglin prescripcidn del articula 749 del Cdéddigo de Comercio.

A continuacidn, paso a analizar el aobjeto de los
contratos, consistente en uwna prestacién gue se hace
cansistir en una accidn o en una omisidn por parte del
obligado. Utilizando los términos de la Ley, el articulo 1824
de nuestro Cddigo Civil establece:

“Son objeto de los contratos:
I1.-El hecho gque el obligado debe hacer o no hacer."

El objeto en esta fase, debe llenar también el requisito
de la posibilidad, por disposicidén expresa de la Ley segun el
articulo 1827 del ordenamiemto legal antes citado:

" fArticulo 1827:E]l Hecho positivo o negativo, obiste del
contrato debe ser:
I.-Fosible. "



el

ia posibilidad del hecho oblietu del centrato, debs ser
tantn f:sica como Juradica, @ara gue sSE pueda habisr de
integracion de este elemerto esencial del <contrato. La
posibirlidad fisica dsl! hecho en cuestidn, e=triba en gu= las
ileyes de la naturalerza ps:rmitan la realizacidrn del mismo, es
decir, =s5ts peosibilipad no esta basada en la rvacuwitad qgue
pueda tener o carecer =1 obligado, lo gue importa, es gue las
leyes de la naturaleza permitan al hombre realizarls

El recuisito de posibilidad se encuentra expresadc =2n la
fraccian segunda del articulo 1794, cuando exige para la
existencia del contrato, un gobjetec que pueda se+ materia del
contrato.

Con io anterior dovy por concluido 2l estudio relativo al
abieto, como elemento esencial para la existencia de los
contratos.

Como se gsefaldé en gl inicio de este apartado, sSe analizan
los eliementos del contrato, tante los de existencia o
gsanciales, los cuales ya fuercon estudiados y los e:ementaos
de validez. les gque a continuacidn veremos:

Para gue un contrato alcance ia plena perfeccién, debe
reunir no solamente loz elementos de existencia va referidos
en nuestro estudio, sino que ademds deberd reunir otros
requisitos exiqidos par nuestra ley, con los cuales, su
existencia estard complementada por la validez., La validez la
detine el maestro Rafael! FRojina Villegas, de la s:guiente
manera:"“Es la existencia perfecta del acto par reunir éste
sus @alementos esenciales y no tener ningan vicia interne o

e

externc. " (23
Sefala el articuloc 1795 de nuestro Cédigo Civii:z

“Articulo 1795:E1 contrato puede ser invalidado:
I.-For incapacidad iegal de ias partes o de una de
ellas:
I1I.-For vicios del consentimientoj

2TIRRIING VILLESAS RPAFALL. introdugcife » Forscriz, Teap B, fortoriel Forrus. B oLSiTiie Xl
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IIl.~-Forque su obieta, o su motivo a fin sea i1l:icito;
IV.-Forque el consentimiento no se haya manifestado en
la forma gue la bLey establecs."”

De la intetrpretacidn al articulo anteriormente citado,
derivan los ya citados elementos de validez y son:

I.-Capacidad legal de las partes;
Il.-Ausencia de vicios del consentimiento;

IT1I.-Licitud en el gbjeto, motive o fing
IV.-La farma.

CAFACIDAD LEGAL DE LAS PARTES:

En primer término me permito analizar la "“"capacidad legal
de las partes”, como elemento necesario para la validez en
los contratos. Este requisito exigido por la Ley, nos ha
hecho pensar en uno de los elementos esenciales de los
contratos, denomipado cansentimiento, ya que el legislador en
funcidn de dicho elemento esencial, establecid la capacidad
como elemento complementario, pues el acuerdo de voluntades
para ser wvalido, debe ser otorgado por persgnas C3paces,
segian lo establece el articulc 1799 de nuestro Cédigo LCivil,
interpretado a contrario sensu.

La capacidad juridica es concebida, como la aptitud gue
tiene 1las personas para ser titulares de derechos vy
obligaciones, asi como para hacerlos valer aen forma
directa.la doctrina por su parte, divide este concepto en dos
grados irreductibles, a saber:

a) Capacidad de goce.
b} Capacidad de ejercicio.

Entendemcs la primera de estas, como una aptitud de 1a
petrsona para ser titular de derechos y obligaciones, y 1la
segunda, comgc una aptitud de 1la persona para ejercitar en
forma directa los derechos y las obligaciones de que es
titular., Con relacién a la capacidad de ejercicio nos dice el



idaz supane
suieto de hacer vailer drrvrscltamen
e nombre progio actos Juridicos

ro .
& abligac:iones y de ejercitar lag
atcionez conducentes s aos tribunales. " (24)
£rn sentide inverso, ia incapacidad de goces, estriba en la
caraencia  de aptitud pEra ser titular e dersc-hos Y
obligaciores y 1a incapac.dad de =sjercicic consistird en ia
carsncia  d2 aphtitud para  hacer  valer diractaments los
gerechos v las obligaciongs de gue ez titular. A este
regpecto dice Planiel: " l.a expresidn incapaz tie- n dobie

o

u
santido. rdinariamente s aplica a personas que possen todos
sus derecinos, pera gue no tienen libre ejercicioc de los
mizmos: wos menorss, ios interdictos. Fero, 1a misma palagra
designa a veces a personias conpletamente privadas de ciertos
dereches, como #! derecho de suceder (art.723F, o racibir
liberalidades {(arts. 902,906, 908, <ii). ESta Dualidza de
acepoiones pusde crear errores.la expresion incapaz no se
toma agui sino en el primer sentido. (250

Nuestro [édigo Civil, reconoce en prircipio que btodsz ias
personas tiene capacidad de goce v de ejercicio, pues 2a su
articulo 22 establece:

T Articule 22.-lLa capacidad Juridica de las personas
Tisicas sg adquiare por el nacimientc vy se pierds por la
muerte; pero desde el momento en Que un individuo es
conceb:ido, entra bajo la proteccidn de la Lley y se le tiene
par nacico para  los =2fectos declaradss en 21 presente
Cédigo. "™

5ir embargo, la tLey misma anuncia la excepcisn de esta
regla, puess en su art:icule 23, sefala gue no siempre las
personas tienz ambas capacidades:




"Articulo 23.-La minoria de edad. al estado de
interdiccidn y demds incapacidades establecidas por la Lev.
son restricciones a la personalidad juridica que no deben
menoscabar la dignidad de la persona ni atentar contra is
integridad de la familia; pero los incapaces pueden ejercitar
sus derechos o0 contraer aobligaciones por medio de sus
representantes.”

Corroboro lo anteriar, con el texto del Articulo 1798 del
mismo Codigo:

“"Articule 1798: Son habiles para coontratar todas las
personas no exceptuadas por la Ley."

Si la regla general es la capacidad en sus dog aspectos y
la excepcidén la incapacidad de goce o de ejercicio, cabe
preguntarse abora, a que incapacidad se refiere nuestra iLey,
cuando el articulo 1795 del Cddiga Civil, serala como causa
de invalidez a los contratos, la incapacidad de alguna de las
partes contratantes. Dicha interrogante la contestamos en el
sentido de que, el citado precepto no se refiere a la
incapacidad de goce, sino a la de ejercicio. Nuestro dicho Io
hacemos valer en las siguientes consideraciaones:

El sujeto que sufre una incapacidad de goce, se ve
impedido para llegar a ser titular de ciertos derechos vy
obligaciones, porque la Ley le niega la aptitud de dicha
titularidad; la misma Ley le impcone las limitaciomnes a su
capacidad de goce. Por otra parte, la capacidad de goce as
uno de 1los presupuestos esenciales gue se deben llenar,
dentro de la posibilidad juridica del objeto del contrato;
serd pues, un caso de inexistencia. A este respecto dice el
Maestro Flores Barroeta:

La capacidad de goce no es elemento de wvalidez, sineo
que constituye, dentro de la posibilidad juridica del obieto
del acto, un elemento de existencia. En efecto, si entendemos
comc posibilidad juridica del obieto el gque este pueda
realizarse por virtud de darse los supuestos ldgicos de la
norma  que necesariamente debs regirlo, para que pueda
praducirge el nacimiente, la modificacidén, la transmisién o



capaz,
aptrtud
capacidad gue es

supLEsto cara la raalizacion del objerto. wa
1RSI0 AT pers3arna, Sigdrifica, por tanco, nho
cawsa d2 inm. i dez cto s1ao causa 42 inexistapcia ded
Tl SMo oor T I ida: suradica del zojsto diraczc:
producc: s Las cg derecho.” (28

Duign sufre iz incapacicad de sjisrciczin, no
necesar iamente padecs de la de goce, o0 sSes, tiene aptitued

patrs ser Litular de derechos vy chligsciones perao carece de
aptitug para hacerles valsr en forama
padrid supli:c esta deficisncia & travées de representante. St
et este v, &l trncapsz adguiers un derscho, pero en forma
directa-—-pese a gue la Ley le dice gque =alc a traves de
represaentante podra adquiririo—-—, la Ley sanciona ne =1 hecho
de adguirir algo, pues ez= tiene derscho a ©lio, 3ino la forma
directa de adqulsicidén.

rarta, sin embacoo

For otra parte, ia Ley en difesrentes preceptos nos sefiala
las incapacidades, =atre otros citare al articulo 450 de
nuestro Cdédigo Civil que a la istra dice:

"Articulo 450: Tienen incapacidad natural v legal:
I.-Los menores de edad;

Il.-Los mayores de edad privados de inteligsrcia por
locura, idictismo o imbecilidad, adn cuzndo tengsa
intervalos idcides;

Ili.-ios sordomudas que rag sabkben lesr ni escribirg

V.-l os ebrics consusetudicarios, v ios que habitualmente
hacen uso inmoderadc de drogas o enervantes.”

En ios articulos 64t vy &43 d=2 nuestro Codige Civil, se
encuertra regulads la incspac fsarcial de ejsrcicio de los
emancipados. Dicha incapsct ica, er tarmings genetrales,

en =1 hechs de que los smancipados ro puedsn realizar ciertos
actos, =i no llenan los requisitos que la 1o, pra2scribe, por
] plo dicho articuls 653 del citado Codign, establece gue

i
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la librz administracidn de sus bienes.
tara durante su menor =dad de la
i para ta  enalenac:idn, Qravamen o
raices y d48 un  tutos para negoci:os

el emancipado
pera  siempire
autorizacidn
hipoteca de hienes
Judiciaise.

Deducimos de lo anterior, que la capacidad de ejergicio
de los emancipados sufre cortapisas y  restrisciones  gue
impiden, a gulién guarda tal estado, realizar los aciesz con la
misma plenttud gque los gue la gozan totalmente.

AUSENCIA DE VICIOS DEL CONSENTIMIENTG.

Frasigurendo con el an&lisis de la estructura perfecta
del contrato, paso al estedio de uno mds de lo= =lementos
necesar:es para la validez del mismo: la ausencia de vicias
del consentimiento.

El acuerdo de voluntades debe zer emitido en forwma libre
y 1liana, ez decir, sin vicio alguno. La ley sefala como
vicios del consentimiento, al error, dolo, mala 2, violencia
y lesidn, mientras gue la doctrina hace la salvedad, de gqus
tanto la mala & como =21 dolo en realidad no son vicios desl
consentimiento, sina que s=on causa del errgor gque =i es viciao,
es decir,son estos los que pueden zsngendrar el errar, perao
que cecbijetivamente considerados, o pueden ser vicios del
consentimiento.

lna ver hecha iz anterior obserwvacidn, continuamos con el
estudic de iwes vicios det consentimiento.

El etror es unpa +alea concepcidén e la r=2alirdad; un
desacuerdo entre lo gue se crze gue =25 v 1o que rsalmente =34
una concardancia 2nore la apreciac:i:dén subjetiva y la reasidad
objetiva.
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“a doctrins sRhRala varias clases ge errar, =2 saber:

I.-E1 =rror de hechos
I.-Etror do derecho:
I e aritmatica;

A 3L eI eX errar de hecho lo divide en tres clasec

sSCol
I.-Error destructivo de la woiuntad
II.-Error vigio del consentimiento;
I1{i.-Error indiferente

Et ERFOR DRE HECHG:

£l error de hecho dicen Colin y Capitan, citados por
Mamnuel BRBoria Soriano: " Egte error recae scbr= hechos
materiales.” (27}

Como ya se habia senalado €l errgr de hecho, puede 2 su
vez prasentar tres diferentes variantes y en primer térming
me referiré al error destructivo de la wvoluntad o ertor
ocbstaculo.

El error cbstdculo comoc 1a doctrina lo ha bautizado,
crigina ia inexistencia del centrato o del negocio juridico;
y s8 puede presentar en los siguientes casos:

18, ~ Ervror sobre ia naturaleza del contrato v,
28.— Error sobre iIa identidad del obieto.

Consiste el primero, en que una de  las partes
contratantes cree celebrar un contrato determinado, mientras
gue la otre a su ve: piensa celebrar otro de muy distinta
naturaleza, con 10 cual vemns claramente gue ninguno esta en
lo cierto ¥ por 1o misms el consentimiento no puede nacer.

8 § ¢
537
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FPor otra parte el errgr en la ldentidad del objeta,
consiste en gue las partes contratantes se equivocan en el

objeto mismo del ceontrato, es decir, cada una de las partes
piensa que el contrato en cuestidn tiene un mismo objeto,
sienda este diferente; no hay concordancia 2n tas

consideraciongs que del mismo hacen los contratantes.

En segundo término me referire al error vicio dei
consentimiento, llamado por la doctrina error nulidad, y es
aquel que impide que un contrato alcance la perfeccidén vy
valider degeada. Dice al respecto nuestro Cddigo Civil en su
articulg 1813:

“Articulo 1813: El error de derecho o de hecho invalida
el contrato cuando recae sobre el motivo determinante de
1a voluntad de cualguiera de los que contratan...™

Debemos advertir gque el error nulidad radica en el hecho
de que uno de 1los centratantes =e decide a celebrar el
contrato solamente por un motivo eqQuivocado y es tal 1a
gravedad de su equivoco, que de haber conocido el error en
que s& encuentra, nao hubiers celebrado el contratojel errov
ez lo gue le impele a celebrar dicho contrato.

D2l texto del articulo 1813 del Cdédigo citado, se infiere
que el error puede ser expreso o tdcito, siendo expreso
cuando el motivo determinante de la volunptad se declara en el
mamento de la celebracidén del contrato, y tdcito cuando se
prueba por las circunstancias mismas del contrato, gue tal se
celebrd por el error y nada mis gue por &1i.

Por Gltimo veremos, de la subdivisidn del error de hecho,
2l error indiferente, el cual nos merece el sigquiente
comentario; la denominacidn de este tipo de error paor si
misma, nos coloca en posicidn de negarie fuerza suficiente
para ser considerado como vicio del consentimiento, es decir,
podrd existir wvAalida vy plenamente un contrato gue este
fincado sobre un ertrar que recaiga sobre cualidades
secundarias del objeto (=} sobre mot ivos que no son
determinantes de voluntad.
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ERRDR DE DERECHD:

z! ». v de dereghc consists2 2n jue una de ta
t:ene Como caucss determinante =
una Ccancepsiodon eqguivocada
interpratacian de una Ley, de tal manera que en concid
a ello sz decide a contiratar,
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Debe interpretarse este srror, en £l sentido de gue un
conrtt ate no es perfactamenta vdlido, si alguna de las partes
contratantes o ambas, presumen gue 2xiste wra Ley o ia
interpratan en tal sentide, creyendo gue por =i contrato se
creard una situacidn juridica tal, gus a ia luz de la lLey,
vigente o de la interpretacidn suridica correcta no puede
crearse. El error de derecho, no choca «i contravisne en
ningdan aspecto (como s= he oretendido), lo dispuesto por el
articulo 21 de nuestro Cddigo Civil, en el sentido de que "La
igrorancia de las Leyes, no excusa de su cumplimienta”, tal
precepto se refiere al casoc de gue, nadie puede escudarse en
ie ignorancia de 12 Ley, para justificar la vigiacidn a la
misma. En Pl error de deracha, no se& esta violando la Ley,
pues solanante se crse qus hay uWna norma qus favorece la
creacién de una situacidn suridica, pero tal ley no existe o
su interpretacidn no es en el sentido en que s= piensa.

Hemar, citado por Beris Soriano  puntualiza a este
respecto; "l error de dereche es una faisa opinisn de un
contratante sobre una regla juridica aplicable al cartratp
gque procede de una dispssicidén de ia ey o sgaobrea =u
interpretacisén: Esta parte no se ha detsrminade a contratar,
sino a consecusncia 42 =y ignorancia © de su  ineracta
interpretacidn del Derscho, merece protsccidn tanto como ia
que ha cometido un ervrar de hecha. Malamente se ha opuesto
contra la admisidn dei: error de derzcho, 1z maxima "Se
considera gque ninguno ignora la Ley", porque ssta maxima no
tiens por fin sino assgurar la apligacidn de las Leyes y se

invoca aqui para consagrar uUna situacidn 20 la cus!l la Ley no
ha sido respatadar Si una persona Gue ha comesido un error de
derecho esencial no pudiera pedir la preoteccidn de la Ley

haciendo anuiar un contrato, se llegaria al resultado de
hacetr wv&lida una vicisc:idn de la ey baio pretesto ds= apiicar
dicha m&xima." (28)

Lo isiden.
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ERROR DE ARITMETICA:

El error de calculo o aritmético come lo llama la
doctrina, no impide Que el contrato gsea vdlide va gque nuestro
C6digo Eivil en su articulo 1814 establece lo siguiente:

"articulo 1814: E1 errar de cdlculo sdlo da lugar a que
se rectifique.™

Lo que quiere decir que oppera la rectificacidn, pero que
en lo relativo a 1la perfecta wvalidezr del contrato, el
mencionado ercor no tiene relevancia aiguna.

DOLO:

El Cédige €ivil establece en su articulo 1815:

"Articule 1815: Se entiende por dolo en los contratos
cualquiera sugestidn o artificio que se emplee para
inducir a error o mantener en €1 a alguno de las
contratantes..."

La conductas activa e intencional de lievar a errar o
mantener en ! a alguno de los contratantes, no es
propiamente un vicio en el consentimiento si se le observa
desde un angulo estrictamente técnico, va gue este més bien
BS una causa de aerror gque si es vicio.

Por otra parte, el articulc 1816 del Cédige Civil, agrega
que el dolo gque provenga de una de las partes o de un
tercero, conocido por la victima, puede pravpcar la anulacion
del contrato, siempre y cuando 21 error a que se haya
inducido sea en tal Forma grave, que en cansideracidn al
micsmo, el que sufre el errar se decidid a contratar pero gue
si lo hubiere conocido, no habria manitestado su voluntad.
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{ta doctrina habla de varios tipos de dolo, a saber:

a) Doioc bueno;
by Dole incidental;
o} Dolo principal.

a) Dolo bhueno.-Es este un conjuntc de maquinaciones vy
artificios utilizrados por una de las partes contratantes, con
el fin de estimular el interes de la otra y de =sta forma
llegar a un acuerdo ventajoso para aquella.

Este tipo de dolo es comunmente emplaado por los
comerciantes Qque exageran el valor y las cualidades de sus
productos para colocarlos & buen precio en el mercado.

b)Y Dolo incidental.-Estriba este 2n maquinaciones que
exageran las cualidades secundarias del objeto, con lo cual
se induce a un error que aunque fuese conocido se hubiere
contratado, pues varia solamente en cuanto a las wventajas.

c) Dolo principal.— Comoc ya se dijo con anterioridad, el
dolo es un conjunto de maquinaciones y artificios que tienden
a inducir a error o mantener en &1 a una de las partes, dolo
y error que de haberse concocido no se hubiese contratado.

MALA FE:
El ya citado articulo 1815 determina:

"articulo i8135: Se entiende por...mala fe&, la
disimulacidn del error de uno de los contratantes una verz
conocidoa."”

El objeto de nuestro estudio en este rubro es una farma
de canducta que se desarrcolla de una manera pasiva, as decir,
una de las partes contratantes calla, encubre o no da a
conocer €1 error en gue se encuentra la otra parte, mds el
error en cuestidn debe ser de tal gravedad, que si lo hubiese
conocida guien lo padece no habria prestado su
consentimiento.



VIOLENCIA:

El articulo 1819 determina este vicioc del consentimiento
en los siguientes términos:

"Articulo 181%: Hay violencia cuando se emplea fuerza
fisica o amenazas que importen peligreo de perder la vida, la
honra, la libertad, la salud, o una parte conziderable de los
bienes del contratante, de su conyuge, de sus ascendientes,
de sus descendientes o de sus parientes colaterales dentrs
del segqundo grado."

Cuando se corre ¢l riesgo de sufrir menoscabo en los
valores que menciona el precepto transerito, es evidente que
la persona en tales circunstancias no esscatimard nada caon tal
de no perdevios y la norma estd redactada en tal gira, que
podemos decir que log que afecta a la wvoiuntad npo es
propiamente la violencia, sino mas bien el temor gue ésta
produce en £l sujeto.

La violencia, previene el articulo 1818, puede provenir
“de alguna de las partes contratantes, de un tercero
interesado o no, pero en ambos casos produce ia nulidad
relativa del contrato.

La viclencia puede ser de dos clases: Una fisica que se
ejerce en forma de coaccidén de tipo material y la otra moral
que consiste en un compleio de amenazas de dafa grave y
seric.

LA LESION:

Es la lesién uno de los vicios del censentimiento gue por
st gravedad, adguiere gran importancia en el estudioc de los
elementos de validez en 1los contratos, ya que se encuentra
vinculada en forma estrecha con wvalores tales como la
justicia y 1la seguridad juridica. iLa lesidén es un vicio del
consentimiento gue se manifiesta come una desproporcidn en
las prestaciones pactadas en un contrato y fincada ademds, en
un abusc de una de las partes socbre la ignorancia, miseria a
inexperiencia de la otra que resulta perjudicada. Tal
concepte lo hacemos derivar del articulo 17 de nuestro Cédigo
Civil wigente,
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Fs5te concepto nos lliega desde la antigledad atravesando
por- una serie de apreciaciones muy variadas, segin criterios
diferentes de lagisladores que 1o han determinadon. Ciertos
ordenamientos determinan la lesién teniendo tomo base un

criter:c subjetivista, es decir, tomando en cuenta unicamente
el otorgamiento viciado del consentimiento, podemos mencionar
en este rengldn a las iegislaciones de ios paises

angiasajones.

Otras legislaciones como la Romana, ¥y €on ciertas
modificaciones los €odigos Civiies Francés, Belga e Italiano,
y el Uddigoe Civil Mexicano de 1884, determinan 1a lesidén
desde un punto de vista objetivo, s decir, tomando en cuenta
una desproporcidon en las prestaciones, que s fijan de
acuerdo con tasas legalmente establecidas.

Los Cddigos Civiles de Portugal, Brasil y Argentina, no
le reconocen ningdn efecto juridico a la lesidn.

Legisiaciones hay, que detarminan la lesién tomando en
cuenta un criteric subjetive y objetivo a la vez, o sea, que
no tan soio se considera el vicio en si, en la voluntad de
una de las partes contratantes, sino también se basa en la no
proporcionalidad de las prestaciones. Corresponden a esta
corriente el Cédigo Civil Alemdn, £l Cdédigo Suizo de las
Obligaciones y nuestro Cédigo Civil de 1928.

Una vez realizado el repasc sobre el trato que ia lesidn
recibe en las diferentes legislacianes, me permito estudiar
con mds detenimiento diche vicio; nuestro Cédiga Civil
vigente establece en su articulo 17:

"Articulo 17.- Cuando algunao, explotando ia Suma
ignorancia, notoria inexperiencia o extrema miseria de otro;
abtiene [335: lucrao eicesivo gue saa evidentemente

desproporcionado a la gue &1 por s=u parte se ogbliga, el
perjudicado tiene derecho a elegir entre pedir la nulidad del
contrato o la reduccidn equitativa de su obligacidn., mas el
pago de los correspondientes dafos y perjuicios.

El derecho concedido en este articulo dura un afo."
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En el precepto antes sernalado, se establece 21 criterio
subjetiva en la expresién:* Cuando alguno explotande ia
ignorancia, miseria o inexperiencia" y el criteric cbjetiveo
se desprende de la desproporcidén de las prestaciones.

Guién padece la lesidn, puede seguir dos caminos
sefalados por la Ley vy son: Fuede pedir la reduccidn
equitativa de su obligacidn, o bien la nulidad del contrato,
entendiendose esta nulidad como relativa, ya que ademds de
considerarlo asi, nuestro Cddigo Civil establece en su
articuloc 2228:

"Articulo 2228: La falta de forma establecida por la Ley,
sing se trata de actos solemnes, asi como el error, el dolao,
la violencia, la lesidn vy la incapacidad de cualguiera de los
autores del acto, produce la nulidad relativa,®

LICITUD EN EL OBJETO, MOTIVO O FIN.

Cuando el objeto del contrato se hace consistir en un
hecho que el obligado debe hacer o no hacer, es decir, cuando
la prestacidn es una accién o una omisidén, nuestra Ley exige
que tal objeto debe 1llenar el requisito de licitud, con 1o
cual el contrato podra alcanzar perfeccidn y validez.

En un sentido amplio la licitud descansa sobre una base
de no viplacidn a lo establecido en la Ley, o sea, como lo
expresa el articulo 1280 del Cédigo Civil de 1884:

"Es ilicito lo gue no es contrario a la Ley o las buenas
costumbres. , un poco mas concreto es nuestro Cddigo Civil
vigente interpretado a contrario sensu, pues declara en el
articulo 1830, que es licito el hecho que no es contraric a
las leyes de orden pablico ni a las buenas costumbres;
interpretado en el mismo sentido el articulo 1831 del mismo
agrdenamiento expresa qQque el motivo o fin determinante de 1la
voluntad de los contratantes, serd licito si no contravienen
las Leyes de orden publico ni a las buenas costumbres.
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Con el fin de comprender mejor este elemento de validez,
analizaremos aungue sea de manera superficial el mismo:

Ei articule 1839 del Cédigo CTivil vigente establece 1o
siguiente:

"articula i830: Es ilicite el hecho que es contrario a
jas leyes de orden pGblico o & las buenas costumbres.”

Para interpretar el contenido de la citada disposicién,
es conveniente aclarar el copncepto de “orden pablico”,
pretensidn gque en muchas se ha desvanecido par la ambiguedad
de dicho concepto.

For normas de orden pablico han de entenderse las
relativas a la organizacidén politica, a la organizacién
judicial, al régimen de bienes inmuebles, a la capacidad vy
estado civil de las persaonas y, en general a las normas de
Derecho Pablico o a las de Derecho Privado gue tengan el
caracter de imperativas o prohibitivas. El concepto general
de orden piblico es muy variable, en atencidn a los intereses
sociales que en forma directa vy preferente sobre los
intereses individuales se tratan de salvaguardar con 1las
normas de orden pablico.

Es importante referirnos al cancepto de “Busnas
Costumbres", pues a semejanza de la nocidn anteriormente
tratada, también esta es compleja v en cierta manera ambigua.

Es 1nnegable que en el seno de toda sociedad existen
Cciertas normas morales que regulan las relaciones entre los
twombres, pero es tal la naturaleza de éstas, que su violacidn
ptravoca una inestabilidad en la sociedad en cuestidn. Tales
normas han sido calificadas por el legislador de 1928, como
de buenas costumbres. Ahora bien, nuestra Ley niega
praoteccién a todo contrato gque tenga como oblieto ¢ fin, un
hecho contraric a las vya citadas buenas costumbres., Con
rrelacién a esta norma dice Fervara citado por Borija Soriano:



" Esta inspirsda =n un sentido 48 ororu
conciencia de la soc:isdad, gque ns dehe =Sar
transtornada por aspeculaciones  torpes v por
escandalosos, vy e@n un sentimiento de dignidad gu
tiene nmor =i misma, porgue no gQulere ¢
instrumento de maldad de otrcs, y hacsr =e

]

-
e

L

contrato vy la fuerza obligatoria gue 1 aia
constrefis a otros a una =ccidn o prests Po-
otr=a parte, esta norma, haciengds servir al darecho de medic
par2 el perfeccionamisnto de ia wvidas humana, 10 2leva asi a

un aitura ideal, si debe creerse gue el desarroi:o y 1
praogresg del Deracho consiste precisamentzs en la =2ipvacidn de
la Ley wmoral a la Ley juridica."” (29}

Una wer estudiades les conceptos de ordsen pablicoe vy
buenas costumbres, debemos mencionar que 21 contenido ge los
mismos varia en cuanto a importanciz y gravedad; por =ile
también la ilicitud varia en cuantc & su gravedad, de ahi que
la dottrina nos hable de grados de ilicitud, digamosle en
otras palabras: el corden pdblico 2 Jas buenas costumbres
pueden ser lesionades con mayor o meror intensidad, lo cual
provoca la reaccitn del poder pabiico en forma de sancidn, a
través de la cual repele y recstafa el mencscabo sufrido en el
orden pablico

Si el hecho objeto del cortrato, gue =1 obligado debe
hacer o no hacer, centraviene las Leyes de orden pablico o a
ias buenras costumbres, estaremos en presencia de un objelo

ilicito.

For otra parte sedala el articulo 1831 de nusstro Cadigo
Civil wvigente:

"Articulo 1831: EI +fi1rn o motivo determinante de la
voluntad de los gue contratan, tampccoc debe ser contrario &
las teyes de arden pUblico, i & 14z buenas costumbres.”

jeducimos dei articuls anotado, gue también debe tomarse
en consideracidn la intencionalidad d= ias partes, 2n lc
trelativo a 1o gue estas se proponen al ceiebrar el contrato;

(IRIECRFY SORIAND MENLEL, itz g Farracs, 2n.0it.eseq. iy 1EL
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anora bien, =i lc gue se propofen eéstas, ademas de ser
determinante en su voluptad, es contrarioc a las multicitadas
it eyss de orosn pubnlico o las buenas costumbres, estaremos en
presencia ce la ilicitud. Cuanao la Ley exige gue tanto el
obijeto came =1 Fin o motivo sean licitos, en realidad esta
previends £i Caso de gue s2 celepran contratos en los que
siendo licito ei objeto no 1o sean 21 fin o motivo, lo cual
provacaria una 1nestabilidad en el orden Jjuridico de la
sociedad, supuesto gue se trata de evitar.

L& FOFRMA

Procedemos al estudio del @Gltimc eiemento de validez de
los contratos 21 cual es la forma;

Lta doctrina la ha denominado formalidad en los contratos
y que consiste en gue el consentimiento debe manifestarse a
través de los moldes expresamente prescritos por la Ley, de
no ser asi el cantrata exisiird perc de una mansra irregular,
dicho de otro mado:; para Qque un contratpo sea valido no basta
el simple acuerdo de voluntades, se requiere su manifestacidn
exterior segin se encuentra establecido en las normas
legales.

Me propongo eshosar un repaso histdérico superficial de
este elemento. El referido requisito o slemento d2 validez en
Ios contratos, npeos viene desde la antigisdad del ders=scho
Romana, donde el =zimplie consentimiento facuerdo de
voluntades), Jjamas podia crear derechos y obligacianes siendo
necesario, ei otovrgamiente en forma solemne, es decir,
llenando ciertos rituales tradicionales sin 1los cuales ningin
contrato podia nacer. Fosteriormente nacen ciertos contratos
gue s& prefecciconan cton la entrega de la cosa o sea, 1los
ilamados contratos reales v los que logran tal
perfeccionamiento caon el solo acuerdo de voluntades.

Mde adelante, ¥ a raiz del nacimiento de los contratos
innominados, s dd un paso hacia €1 consensualismo, ya que 2l
solo acuerdo de voluntades bastaba para que el contrato
quedara perfeccionado.
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El rigor formalista contractual del Derecno Raomanc de la
antigiedad, se ve neutralizacc por el derecha candénico de la
Edad Media, vya que este se2 convierte en defensor del
consensualismo. Esta corriente que se opone al formalismo en
ins contratos  influye en Esparfa vy asi  vemos, gque el
"Ordenamiento de Alcald" en su nNovisima recapilacidn, se
manifiesta claramente consensualista, a grado tal, que el
formalismo desaparece totalmente de sus precegtos. Solamente
Garcia Goyena en su proyecto de Cédigo civil, atempera et
antes citado consensualismg, safnalando daenttrg de log
elementos de validez, la forma o solemnidad, prescribiendo
ademds, farma patra ciertos contratos.

Mexico, aor su parte, donde estuvo en vigor el
Ordenamiento de Alcalad, no puede permanecer ajeno a ecta
lucha entre el formalismo y el consensualismo ¥y asi vemos
como al Cédigo de 1870, se declara consensualista
expresamente, aunque se desmienta =2n lo esencial yva gue casi
todos los contratos que reglamenta, impone una forma patra
manifestar el consentimiento, lo cual nos hace pensar, Qgue
ese consensuwalismpo es solamente nominal y aparente. E1 Cddigo
de 1884 expresamente se proclama formalista, pues serala como
elemento de wvalidez en los contratos, la Fforma; nuestro
Codige Civil de 1928 es consensualista y formalista a la vez,
tal atirmacidgn la hacemas derivar de los siguientes
conceptos:

En primer lugar, el articulc 1832 establece:

“Articulo 183F2: En los contratos civiles cada uno se
abliga en la manera vy términos gque aparsezca que quiso
obligarse, sin gque para la validez del contrata se reguieran
formalidades determinadas, (Consensualista) fuera de los
cas0s expresamente designados por la tey.” (Formalistal.

£1 articulo 1795 de nuestro Cddigo Civil es un precepto
formalista, pues establece gque un acte puede ser invalidado
por no haberse manifestado el consentimiento en la forma que
la Ley establece.

Asi mismo el articulo 1796 del mismo ordenamiento senala
gue los contratos se prefeccionan por el mero cansentimienta,
(Consensualistal excepto aquellos gue deban revestir una
farma establecida por la Ley, (formalistal.
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Siguiendo el mismo analisis, el articuleo 1833 del Cddigo
Civil, serala : " LCuando la ley ex13a determinada forma para
un contrate, mientras gue este no revista esa forma no sera
valido, (Formalistal =alvo disposicidn en congtrario...”
{Consensuslistal.

For (ltimo el articulc 2228 del citado ordenamiento,
zstablece gue la falta de forma en los actos, produce su
nulidad relativa, con lo cual se percibe de manera clara su
inclinacidn Formalista.

Pesde el puntgo de wvista de la forma, los cantratos se
clasifican en:

a).— Solemnes;
b} .- Formaies vy;
c).— Consensuales.

ar.— Solemnes: Aguellos que requieren que &1 acuerdo de
voluntades se manifieste de una manera determinada, de no ser
asi, el caontrato esta afectado de nulidad absoluta, de
acuerdo a lo establecido por el articulo 2228 de nuestro
Cddigo Civil vigente.

La clasificacioén anterior tiene interés puramente
dactrinario, en virtud de que en nuestra legislacién no
existen los contratos solemnes.

b}.—- Formales: Son los gque requieren para su validez que
el rconsentimiento =e otorgue en la forma prescrita por

la
Ley.

c).— Consensuales: Son aquellos gue se perfeccionan por
el simple acuerdo de voluntades.



2.2 GBJETO DEL. CONTRATD

En ei apartado anterior, estudiamos al abjsts oo
elenento esencial del contra2to. Obizto que ez la cosa - el
hechs Que asimismo son oojeto e la sbligacién que engend-a
el contrato; en ogtrocg n&rminos, andlizamos especificaman:2 13
que es el cbieto indirecte de los contratcs.

LPero gue sucede con el ohisto direcTo™, 2n a2ste apartado
s hard una breve andlisis de lo que == =1 cbjsto directao,
toda vez gue =4istz una -ontusidén de lengualis wtilizado gor
el legisisador ya que 15 gue el Cddigo Civil sadala coanc
objeto del contrato, en realidad es objeto de la obligacidn,
tal yv como lo aclarames £1 iniciar el apartade anterior.

Saobre el punto relative a la szsituaci1on entre el chietco
del contrato y 21 objeto de 1la cobligacidn, el maestre Zalindo
Garfias, cita a Flaniol el cual sostiene lo siguiente:

"Hablando propiamente un contrato carece de objeto a
menos Que por elipsis se pretenda atribuirle aiguns. E£1
centrato es un acto juridicoc que produce erectos, y estos
etectos cansisten &n la produccidén de diversas obligacianes vy
tales obligaciones son las gque tienen objeto y por brevedad
e atribuye ese ocbjeto al contrato mismo en forma dirscta.
Asi cuando se hable dei objeto de un contrats, se habia de
la cosa o del hecho sgbre el cual han convenido las gpartes
gque contratan." (30}

E: cijete del contrato  cansiste en qus por =X
consentimientos de las partes manifestadec en 21 contrato las
derechos y obtligaciones de quienes han otorgado el pscto
contractual quedan especificamente determinagas y adguieren
individualidacd.

En eotros términogs 21 objete de la obligacidén =25 lo que =1}
obligado debe hacer o no hacer. El obieto del contrato es ia
o

s
al emitir una declaracid4n con acuerdo de voluntades, que es
2!l consentimienta, elemento de existencia del contrato.

. fontr3tas, £o0:
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ca ooTtruina ha sedalsdo cus el objete del contiate no ecs
la prestacidn impuesta por el sobligados o gque =1 obligado
dsbe d2v, hacer o no hac=r 25 el obijeto de iz obligacidn v no
de. contirsfaz. En otras pelaiiras i onjiseto del contrato =s
crear por etusrdo de voluntades del dsudor y del acrsedor
degterminadas prastaciones convenidss gncr2 las paritss cel
conTtrato, por 2ilinsis @2 dice que 1 objeto de la obligacidn
25 2 un @lsmo tiemps. <zjetg del! contratc y cbjeto de la
abligaci10rni.

De igual manera el maestro Galindo Garfias cita 2 Colin vy
Capirtant, =i cual afirman o siguiente:

“Hablando con gropisdad, un contrato no tiene ohisto. En
evects, el contrate 2 un acto juridico gque produce el efecto
de cr=2ar obligaciones, ya a oargo de 1as dos= partes o de una
de ellas. Son =sta obligaciones las que tienen un obieto, el
que puede consistir, ya =sea en una ce=a material, o en un
hecho., © en unz abstencidn.” (%1}

te anta2rior, €= muy similar a lo que afirma Flanioi
iimzzs arriba, de modo gue la coss que el obligado debe dar,
hacer o no hacer es 2@l phieto de la obligacidn f{objieto
indirecto);, wmientras gues 81 objeta del contrato (obiete
directa), es 1l gque cades caso constituye a su vezr materia de
las ehligaciones nacidas del misap, estas, consagradas en e}
articulo 17%3 del Cddigo Civil para el Distr:ito Federal.

Otros  juristas comoc Migusl Angel Zamsra y Valencia,
afirman que el cbjeto directc no existe, "ya gue la creacidn
¥y transmisidn de derechos y ckbligaciones, no es ni puede ser
obyets del  contrato, sin0 Qque 2sas sSituaciones son ia
consecusncia o resultado de! aropio contrato como  acto
juridica gue motiva vy actualizd un supussto de derecho." (32}

7.o6dy. 30



Asimismo, e! maestro Bejarano Sanchez, sefala que algunos
yuistas itndican gque e! objzto directo del cantrato es el de
crear o transferir derechoz y obligeciones, pero que bal
acepcidn es inutil e inexacta, "yva que todos 1las contratos
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rendrian el mismo objeto. ™I

Como se ha visto, muechos Juristas esta a faver ¥y en
contra del objeto directo del c¢ontrate, siendo mi opinidn
personz=i la del criterioc gue sigue Zamora y Valencia en el
sentido de gue la creacidn y transmisien de derechos vy
abligaciones son las consecuencias del contrato, nunca su
obieto., puecto que estas derivan de un acto juridico gue
motivo un supuesto de derecho.

2.4 REGUISITOS DEL CONTRATO

Como este punto ha sido resuslto en el apartado Z.1. del
presente tapitulo, se analizarda a travées de un contrato cada
uno de 1los requisitos o elementos gque intervisnen en el
mismo, a saber, los de existencia y los de wvalidez plasmados
en diche contrato, por ejemplo:

Lax voluntad de los contratos en el cantrato de Adhesian
que nos OCupa se refieja entre las partes denominadas
respectivamente concesionario y ususaric del serviciao.

£1 segundo elemento que se refiere al objetoc del
contrato, en el de Adhesidn, se ve reflejado tal y como lio
dice el maestro Manuel Bejarano Sdanchez en la abligacidn gue
tienan las partes y de conformidad con el tema que ncs ocupa,
consiste en dar, en hacer 0 en un no hacer.

ANCHE? MENGEL. 3bligaciones Lierigs, fdrioriai Hiria. 33 Edierer, ¥ericc (958, 539, &7
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Logs recuisitps de validez en =i cortrato raferido, se ven
reflejados =n aue ambas partes deber ser titulares de
derechos vy obligacicnes, e3 decir, gue 1os caontratantes
tengan esa aptitud. La Fforma legsi se gbserva cuande 21
cantrato de Gdhesion se registra ante la Frocuraduria Federal
del Consumigcor, io cuai . ser licito se cumple con ios
reguisitos de ls licitud e2n el objetao, motivo © fin, Sin Que
swa obice mencionsr gue pars la celsbracidn de este no deba
naber vicios en .a wvoruniadg de las partes.




54

2.5 CLASIFICACION DE LOS CONTRATOS

En este apartado analizaremgs los diferentes tipogs de
contratos que la Ley vy 12 Doctrina sedalan, a efecto uas
observar los diversos efectos juridicos que producen todos vy
cada uno de ellos, senalando entre gtros los siguientes:

1.-Cantratos bilaterales v unilaterales;
2.~Contratos onerosos y gratuitos;

Z.-Contratos conmutativos y aleatorios;

4. -Contratos reales y consensusies;
S.Contratos solemnes, formales y consensuales;
6. -Contratos principales y accesorios yi
7.-Contratos instantéaneos y de tracteo sucesivo.
B. -Contratos nominados e inominados.

1. -CONTRATOS FPILATERALES Y UNILATEEALES.-De acuerdo a lo
que establece nuestro Cédigo Civil en sus articulos 1835 vy
1836, &1 contrato es unilateral cuando una sola de las partes
se obliga hacia la otrs sin gue ésta le quede phligada: y el
contratn es bilateral cuando las partes se aobligan
reciprocamente.

Eli maestro Miguel Angel Zamora y Valencia, sedala: "los
contrates desde el punto de vista de las obligaciones que
genesran, se clasitican en unilaterales o biiaterales. 5i se
gensran obligaciones para ambas partes son bilaterales; si
s0loc se generan obligaciones parée unas de lass partes vy
derechos para la otra, son unilaterales.” (34)

Algunos tratadistas como Rafael roiina Villegas,
Francisco Lozano Noriega y Manuel Boria Soriano, coinciden
que el interés practico de esta clasificacidn, ocbedece
principalmente a cuatro aspectos: el primerc, a que en 1as
cantratos bilaterales se puede oponer la excepcidn del
contrato no cumplido (non adimpieti contractus) al
contratante que demande el cumplimiento de las obligaciones
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de i1a otra parte, si £! a =u ver no ha cumplido con las
suyas; segunda, a que el pacto comnisorico solo opera en ios
centratos Gilaterates en los términos del articuia 1739 de
nuestr o Cédigo civil gque e=stablece:"la facultad ce resolver

35 oObligaciones =8 entiende i1mplicita en 1ss reciprocas,
nara i case de gue unc de los obligados no cumpliere con 1o
que ls incumbe.El perjudicado podra escoger entre exigir el
cumplimienta o tla resclucidn de 1la obligacidn, «on el
resarcimientaode dafos y  periuicios en ambos cascs.-. Y
tercers, =21 proablema de los riesges sclo ogpera en contratos
bilatersles, ya que cuando existen abligacionss recipracas y
una de ella consiste en dar una cosa, si esta se pierde o
perece, la cose siempre perecerd o perdera para el acreedor
de las cosa, quien aungue ya no la reciba por haber perecido,
tisne o conserva la obligacidn de pagarla o de cumplir su
prestacidn ya gue =21 hecho de gque el deudor no ia entregue o
devuelva na es imputabie a &1, puss se esta en €l supuesto de
gue la cosa perecid pot caso fortuite o fuerza mayor: vy
cuatrto, con refersncia a la cesibilidad del contrato, si este
es unilateral no se requerird el ceonsentimiento de 1la obra
parte para qgque una (el acreedor) ceda sus derechos, no
sucedienda asi en lgs bilaterales, en gu2 siempre se
reguerira el cons=antimiento de la otra parte para gue una
ceda sus derechos

Fespecto a esta clasificacidén, de nueva cuenta el
maestro Rafael Rojina Villegas, sefala que " & diferencia del
contrato <Con prestaciones reciprocas, el contrata con
prestaciones para {(a cargo de} una sola parte, adn implicando
do= partes y dos declaracianes de voluntad, pone agquel gue
dgebe la prestacidn en la posicidn exclusiva del deudor: la
carga del contrato es toda para un liado; para el otro lado,
as toda la ventaja, vy por parte del acreedor no es necesario
mds que un comportamiento recepticio. " (35

Algunos ejemplos de estos contratos son:

—Urilaterales.—El ejemplo méds clasico &5 la Donacidn:



—-Bilaterales.—La compra-venta, la permuta, 21
arrendamiento etc,

—Can prestacidn de una spla de las partes.—El comodato, =1
depésito, vy Ia prenda.

2. -CONTRATOS ONEROSOS Y GRATUITOS.-Los contratos desde el
nunto de vista de los provechos y gravamenes que gengran, Sse
clasifican en onerpsos y gratuitos. Nuestro Cédigo Civil
establece en su articulo 1B37 QgQue el contrato oneroso es
agquel en que se estipulan preveches y gravdmenes reciprocos;
y gratuito aguel en gque el provecho es solamente de wna de
las partes.

Zampra vy WValencia sefala adecuadamente gque no deben
confundirse los contratos unilaterales con los gratuitos, ni
los onerosos con los bilaterales, ya gque una clasiticacidn es
desde un punto de vista juridice y ia otra es desde un punto
de vista econtmico.

Respecto de esta clasificacidn cabe zefialar gue una de
las principales distinciones entre ambos contratos, sino es
que la principal, es la intencidn o animus de las partes
contratantes; vemos que =n el contrato gratuiteo hay un d4nimo
iiberal, altruista, ya gue wuna de las pattes tiene el
proposito de favorecer a la otra sin esperar de esta. a
cambia, una contraprestacidn eguivalente. En cambio el
contratc oneroso esta caracterizado por un dnimo egoista, en
donde ambas partes contratantes celebran el acto con la
intencidn de obtener de la otra urna contraprestacidn de valor
equivalente a la que dan.

Al respecto, el maestro Rafzel Rojina Vililegas., cita a
Messinea =1 cual senala:

"Se llama onerosc (o a titulo aonerosc) el contrato en que
cada parte sufra un sacrificio (empobrecimiento} patrimonial
{prestacidn que la wmisma cumgie), pera al objeto de
procurarse una ventaja corregpondiente, o sea. de recipir una
atribucidn patrimonial o enrigquecimiento (contraprestacidn).



£z Tontrsta gratuito. (o a titulc gratuite, o lucrative,
o de pernsfFicisncis) sgquel en gue uana (sola) parte recibe una
ventaja patrimonial o lucro f{atribucidn patrimonial) v 1a
okra (sola) soporta un sscri+icio; esto es, aguel en que la
{unica) atribucidn patrimonmial no presente ningdn nexo con
otra atripucidn patrimonizl, p3r 1a sbvia razén de gu=2 esta
atribucidén patrimonial na = i

La Doctrina Bncuentrza gue el interés practico de esta
ctasitficacidn obedece: gprimerg, =n gue el ejercicio de= la
accidn pauliana o en fraude de acreedores es mds Tacil vy
prpedito en l1os contratos gratuitos {(art. 2165 C.CL) wva que
pracede  adn cuando habido buena fe por parte de  los
contratantes, gue en los confratos a titule oneroso {art.
21694 C.C., en los que ia nulidad solo podrd tener lugar en
&1 ©aso de gue exista mala f& tanto por parte del deudor
anajenante coma del tercero que ccntratd con el; segundo, los
contratos gratuitos generalmente se celebran en atencidén a ia
persona 4Jue recibe 1los provechos, son "intuitu oersonas” vy
por lo tanto son anulables en casoc de error en la persona
resperto de ese contratarte, =0 cambie los contratos onerosos
gensralmente se celebran gin tomar en cuenta cualidades
especiales del contratante; tercero, es un criteric para
distinguir 1os contratos civiles de los mercantiies, ya que
las conrtratos mercantiles siempre serdn onerosos dado =1
criteric de lucro que existe 2n las Speracliones comerciales,
2n cambio en ios contratos civiles, pueden Ser Onerssos o
gtatuitos; cuarto, los representantes legales no pueden
celebrar en nombra de los incapaces o de sus representados en
general, conitratos gratuitas en los que los gravamenes sean
para sus representados y los provechos para la otra parte
bajo pena de nulidad Y de respansabilidad para el
representante; quinto, en los contratos gratuitos
genetralmente se impone una mayer respoansatbilidad 2n 21
curmpiimiento de sus chligaciones z la parte gue sdlo recibe
los provechos; sexto, en algunas legislaciones se grava con
impuestos mas altos Ios contratos a titulo gratuito que a los
a titulo oneroso (Ley de Impussto sobre la Rental; y séptimo,
los contratos onerosas se deben interpretar tomando en
consideracidn una maypr egquidad v reciprocidad de intereses
entra las partes, ¥y los gratuitas deben resolverse en favor
de ls mengr transmicidgn de derechos € intereses.




Algunos ejemplos de estos contratos son:

Onerosos. ~Compra-venta y arrandamiento.

Gratuitos.-El préstamo sin interés, el comodato, la
donacién, el mandato gratuito.

3.-CONTRATOS CONMUTATIVOS Y ALEATORIONS.-Los contratos
desde el punto de vista de la certeza de los provechos y
gravamenes que generan se clasifican en conmutatives v
aleatorios, si analizamos con detenimiento, vemos gue esta es
una subclasificacidn de los contratos onerosos.

Son conmutativos, cuanda los provechos y gravamenes son
ciertos y conocidos desde la celebracidn del contrato, es
decir, cuando la cuantia de las prestaciones se determina
desde el conttata, y =son aleatorios, cuando los provechos y
gravamenes dependen de una condicidén o término, de tal manera
gque no pueden conocerse la cuantia en faorma exaczta, sino
hasta que se realice la condicidn o término.

£l ECddigo Civil consagra esta clasificacidn en su
articulo 1838 el cual establece:

“Articulo 1B38.-El contrato oneroso es canmutativo cuando
las prestaciones gue se deben las partes son ciertas desde
que cze celebra el conptrato, de tal suerte que ellas pueden
apreciar inmediatamente el beneficio o la pérdida que les
cause este. Es aleatorio, cuando la prestacidn debida depende
de una acontecimiento incierto que hace que no sea posible la
evaluacidn de la ganancia o la pérdida sino hasta que ese
acontecimiento se realice.™
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Ailgunos autores como Rafazsl Rajina Yillegas critican este
precepto ya gue s=2fala gue "no g5 exactoc que en €] contrata
conmutativo =& sepa de antemano si habrd ganacia o pérdidag
o que s& sabe es ia cusntia de la grestacidén que cada parte
debe de entregar; perc la ganacis o pérdida es un probisma
scontémico imposible de determinar al celebrarse el contrato.”
£37)

Ei interés gpractico de s ciasificacidn, es  gue
generalmente, la lesidn no opera en los contratos aleatorios
porgue las partes estan ftomandes en  cuenta, desde la
celebracidn del contrato, 2! que el monto de las prestacicnes
S€a Mmayor g mengr por las circunstancias o corndiciones gue
pueda presentarss y Si opera sismpre, en cambie en ios
cantiratos conmutativos.

Algqunos sjemplos de esta clasificacidn son:
Conmutativos. ~La compra—venta y 1 arrendamiento.

fleatorios.—-La compra de scsperanza, la renta vitalicia, vy
=1 juego y la apuecsta.

4. -CONTRATOS REALES ¥ CONSENSUALES.—~Desde =21 punto de
vista de la entrega de la cosa, los contratos s=2 clasifican
en reales y consensuales. Los ceniratos reales son aguellios
gue se canstituyen por la entrega de la cosa; entre tanto no
exista dicha entrega, scloc hay wun antecontrato, !lamado
también contrato preliminar © promesa de contrato. En
oposicidn a los contratos reales se citan los consensuales,
perto es necesario distinguir este término, porgue también se
usa 2n oposicidn a los contratos formales.

Cuands se dice gque un contrato es consepsual, en
gposicidn al real, simplemente se indica gue no se necesita
la entregs de la cosa para la constitudcidn del mismo, en
cambio cuandoc s2 dice que un contrato es consensual en
gposicidn al +formal, se considera gque sxiste por la simple
manifestacidn wverbal del consentimiento, =in requerir una
forma escrita, plublica o privada, para ia valide: del acto.

L)
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El maestra Miguel Angel Zamora y Valencia, serala @0 Ysi
la entrega o tradicion de la cosa es indispensable para la
existencia del contrato, este es reald: =i la entr=2ga nNo es
indispensable por 2! acuerdo de las partes, el contretc sera
consensual y como consecuencia del mismo, nace 'a obligacidn
de la entraga.” (EB)

Segin el Derechos Romans y nuestra legislacidn anterior,
en el mutuo, en &1 comodato y en el depdsito, =ra requisito
indispensable hacer la entrega de la cosa para gGue se
constituyera el contrato, © sea, eran osirictamenta reales;
actualmente nuestroa Cddigo Civil cambia la naturaleza de
estos contratos y los considera consensuales, es decir, Qqus
existe el mutuo, el comodate y el depdsito antes de la
entrega de 13 cosa, y =sta dltima, se convierte =n una
obligacidn nacida del contrato, €5 decir, a posteriori,

s menester sefdalar que ios contratas consensuales en
oposicitén a los reales, scn todos los que reglamenta nuestro
derecho, respecto a prestaciones de cosas, exceptuando la
prenda, porque en ningin caso exige el Cddigo Civil para el
Distrito Federal, 1la entrega de 1la gosa, para que los
contratos se perfeccionen o se constituvan.

En este orden de ideas, en =1 derecno mexicanc se pueds
considerar que el dnico contratp real que existe en la
actualidad es la prenda, ya que el articuleo 2858 de nuestro
Eidigo Civil establece:

“"Articulo 2858.-Fara que se tenga por constituida la
prenda debera ser entregada al acreedor, real
g juridicamenta."

0 sea, el cantrato de prenda es al Gnico que se le exige
la entrega de ia cosa, ya que de gtro modo dicho contrato ng
se podrd constituir.

{3BFIARIRA v VALENCEA HIBUEL ANGEL. o cii. pig. 38
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1 ipterés practico de esta clasificacidn abedece a
conacer en aque momento se perfecciona el contratoc vy como
consscuencia, 2n gue momento nacen, como etfecto del mismo,
las obligaci1ones de las partes.

Algunos ejempios de esta clasificacidn son:
Reales. —La prenda

Consenzsuales. —Arrendamiento yv el comodato.

S.-CONTRATOS SOLEMNES, FORMALES Y CONSENSUALES. —Desde el
punto de vista en que puede o debe manifestarse la voluntad vy
par ende ei consentimienta, los contratos se clasifican en
solemnes, formales y consensuales.

Ern el apartado 2.2 del presente trabajo, va se indicé que
la forma como elemento del contrato es que el consentimiento
debe manifestarcse a través de los moldes expresamnete
prescritos por la ley, y que esta {(la forma) se divide de
igual manera en salemnes, Consensuales y farmales.

Ahora bien, siguiendc 1la 1linea de estudic de esta
apartado, los contratos solemnes son aquellos que 1a ley les
exige una forma determinada y no otra diferente para que se
produzcan ciertas y determinadas consecuBncias y prevé gue si
no se satisface esa faorma, no se praduciran esas
consacuencias. Si no se le da la forma impuesta al acto,
pueden preducirse otras consecuencias, pero no las previstas
por la Ley para este caso.

Loas cantratos formales, S0On aquelios en que el
consentimiento debe manifestarse por escrito, Como  4un
requisito de wvalidez, de tal manera gue si no se otorga en
escritura pdblica o privada, segan el acto, el contrato
estara atfectado de nulidad relativa.



FPor Gltimo ilos contratos consensuales en oposician a los
formales son aquellos que para su validez no reguiere gue el
cansentimiente se manifieste por escrito, ¥ oor 1o tante
puede ser verbal, puede tratarse de consentimiento tdcito,
mediante heches que necesariamente lo supongan, o derivarse
del 1lenguaje mimico, lo anterior sin que necesariamente el
consentimiente se tenga gque recurrir a la escritura.

Cabe mencionar que algunos autores come Miguel! Angel
Zamora vy Valencia Yy Manuel Beijarano Sanchez, difieren
respecto de la solemnidad, en el sentido que si un contrato
no tiene esta Gltima, para Zamora y Vailencia el contrato no
produce los efectos precisamente previstos por la Ley, y para
Bejarano Sanchez el contrato es inexistente come negocio
juridico. FPara Rojirna Villegas, en los contratgs sclemnes, la
forma es un elemento esencial del contrato, de manera que si
no se observa, no llega a existir y por tanto, no puede
convalidarse no por ratificacion ni por prescripcidén.

Fara quién elabora la presente tésis, mi tendencia
respecto de ia faita de solemnidad en los contratos, es la
gque sigue el maestro Zamora y Valencia, =n el sentido de gue
se producen octros efectaos no previstos por la Ley para el
caso especifico , perg ese no significa que el contrato sea
inexistente.

El interés practico de esta clasificacidn, es primera,
determinar que efectos produce un contrato; segunda,
determinar cudndo es vdlido o nulo un contrateo por falta de
forma; y tercero, determinar cuando se puedse confirmar un
contrato al que no se le ha dado la forma prevista por la
Ley.

fAilgunos e jemplos de esta clasificacidm son:

Solemnes. —E1 mutuo subrogatoric vy el matrimonio.

Fermales.-La compra-venta de bienes raices, la donacidn
de bienes raices y el arrendamiento.

Consensuales.-La compra-venta de bienes muehles, la
permuta de mueblies, 21 mutuo y el comodato.



&, -CONTRATOS FRINCIPALES Y ACCESORIOS. -Desde el punto de
dependencia o 0o, de la existencia de una
logs contratos =2 clasifican en principalese v

Les contratos principales son agueilos gue tienmsn 4na
existencia por si mismos, swrgen 2n forma independiente =in
necesidad de wvalerse de la existencia o wvalidez de ofro
contrato previ=amente celebrado: mientras que los contratos
acCcesorios sgn, a contrariu sensuw, aquellos gue no tienen
existencia por si mismos, sint gque su 2xistencia y vaiilders
dependen de 1la existencia o de la posibilidad de que =sxi1sta
una obligacidn o de un contrato previo.

tos cantratos accesorios son llamados tambien contratos
de "garantia“, porgue gensralmente se constituyen para
garantizar el cumplimiento de una obligacidn gue se repukas
principal, pudiendo ser esta forma de garantia personal.

£n los contratos accesorigs, se siguee el principie de que
"lo accesoirio sigue la suerte de lo principal”; sin embargo
Rojina VYillegas, sernala gue en el derecho hay casos
axtepcionales a esta regla, en donde puesde haber Ffianza,
prenda o hipoteca, sin que haya todavia uwuna cbiigacidn
principal, comg ocurre cuando se garantizan cbligascianes
futuras o ceondicionales: "el tutor da dana fiamza, prenda o
hipoteca para garantizar su manejo, v ain no ha incuwrrido al
entrar 3 desempefnar la tutela, en ninguna responsablidad, ni
tiene por tanto ninguna obligscidn. Agqui tenemos la excepcidn
a ezste principio, existe legalmente el eontrato accesario,
antes de que haya ia obligacidn principal.” {39}

lLa Doctrina sefala que el 1nterés practicc de esta
clasificacidén es determinar precisamente la existencia o
validez de 1lo= contratos cuasndoc dependen de una obligacion
preexistents y determinar los «casos ©e term:inacidn o
extincidn del contrato, cuando se s=fectda por wvia de
censecuencia, por la terminacidn o extincidn de la opiigacidn
garantizada del cual dependen.

CIRIRGIING VILLESES AAFELL, o2, cir. pde. 40
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Algunos ejemplos de esta clasificacion son:
Frincipales.—-El arrendamiento.

Accesorios.—Fianza, prenda e hipoteca.

7.~CONTRATOS INSTAMTANEOS Y DE TRACTG SUCESIVO.-Desde el
punto de vista de la posibilidad real y juridica de cumplir
an un solog acto o en un plazo determinado, las obligaciones
gue de ellos emanan, los contratos e clasifican en
instantdnecs vy de tracto sucesivo.

=an contratos instantaneos aquellos en que lac
prestaciones de las partes pueden egjecutarse o pusden
cumplirse en un solo acto:; los centratos de tracto sucesivo,
s0n agquellos gue se cumplen escalonadamente al través del
tiempo, porgue no es posible real o juridicamente cumplirlos
en un solo acto.

Esta clasificacidn, tiene suma impertancia en cuanto a la
nulidad, porgque en los contratos instantdneaos todavia es
posible la restitucién de las prestaciones, en cambig, con
los de tracto sucesivo, habrada algquras que ya definitivamente
guedarftn consumadas y existird una imposibilidad para
restituirlas. Por eiemplo en el contrate de arrendamiento que
es de tracto sucesivo, ya no se puede restituivr el uso que vya
disfruto el arrendatarioc, v su nulidad no trae consigo 1la
devolucidn de la renta, porgue el arrendatario ne puede a su
ver devolver lo que ya usé; en camhioc en la compraventa, la
nulidad trae como consecuencia ia restitucidn de 1la cosa que
se did y del precio que se pagd par ello.

£1 interés practico de esta clasificacidn, obedece,
primero, en casao de resolucidn o de nuliidad del contrato
deben las partes restituirse mutuamente las prestaciones en
farma reciproca, lo que es perfectamente posible en los
contratos de eijecucidn instantdnea, pero no io es en los de
tracto sucesivo, porque existen prestaciones en ellos que
quedan consumadas definitivamente Y no es posible
devolverlas, como el uwso de un contratoc de arrendamientos v
seqgundo. para determinar si se estudian o nc las causas de
terminacidén o extincidn del contrato, yva que en los contratos



de ejecucidn instantdanea no tienen porque estudiarse las
causas de termipacidn del contrato para ejecutarse las

prestaciones en un solo acto, pero si tiene que estudiarse
en los de tracto sucesivo, para determinar hasta que mamento
deben de continuar ejecutandose las prestaciones de las
partes.

Algunos ejemplos de esta clasificacidn sont
Instantdneos.-La compraventa de contado.

De tracto sucesivo.—El arrendamiento.

8. -CONTEATOS NOMINADDS E INOMINADOS.-Desde el punto de
vista de la reglamentacidén que haga o deje de hacer un
determinado ordenamiento de los contratos, los contratos cse
clasifican en nominados e inominados.

Los contratos nominados son aquellos los cuales las Ley
los reglamenta, conceptudndolos, sefalando sus elementos vy
determinando sus consecuencias, y en su caso las causas de su
terminacidn; 1los contratos inominados, son aquellos que la
Ley no reglamenta, y gque son las partes gquienes los disefan
criginalmente para satisfacer sus necesidades particulares.

Es importante seralar que un contrato, pese a gue tenga
nombre y la Ley unicamente lo conceptiée, no entra dentro de
la categoria de contratos nominados, ya que no existe una
reglamentacién expresa del mismo. La Doctrina tambien puede
darle nombre a un contrato, pero si la Ley no lo regula, serd
un contrato inominado.

Respecto de esta clasificacidn, el maestro Manuel
Bejarano sanchez, cita a Josserand el cual sefala: “Los
primeros (nominados), son como un vestido de confeccidn: va
esta hecho y uno busca el que corresponda a su talla. Los
segundos {inominadeos), son como el vestido sobre medidas se
hace a pedido para cubrir las propias y particulares
necesidades del sujeto. ® (40)

(40 BEJARANG SANCHEI WANUEL. Cits a Josserand.ob.cit. pdg. 44
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Asi mismo cabe destacar en esta clasificacidén que ruestro
Cédigo Civil, establece en su articulo 1858 lo siguiente:

"Articulo 1838.-Los contratos que no estan especialmente
reglamentados en este cdédigo, se regirdan por las reglas
generales de los contratos, por las estipulaciones de las
partes y, en lo gue fueron omisas, por las disposiciones del
contrato con el que tengan mds analogia de los reglamentados
en este ordenamiento"

De lo anterior se desprende que los contratos inominados
tienen la misma fuerza legal y se rigen por las normas del
contrato nominado con el que tengan mayor semejanza.

El interes practico de esta clasificacidn obedece
principalmente a que los contratos inominados tengan la misma
fuerza juridica que los nominadeos, can la intencidn de que la
Ley no pueda desentenderse ni dejar de reconocer este tipo de
contratos, ni de establecer normas amplias que permitan
interpretarlos, aunque sea en una forma muy general, ya que
su misma naturaleza asi lo exige.

Algunos ejemplos de esta clasificacidn son:
Nominados. -Compraventa, Denacién, Mutun, etc.

Inominados.-El de suministro de energia eléctrica y el de
estacionamiento de vehiculos.

Con esto doy por concluido este apartado., no sin antes
thacer la aclaracion que la Doctrina, asi como muchos
tratadistas del derecho, manejan adn mas clasificaciones de
los contrateos, por lo que el objeto del! presente trabajo fueé
dar una semblanza general de las principales clasificaciones
reguladas por la Ley.



2.6 CONTRATO DE ADHESION

Fara iniciar set= apartado debemos conccer el significado
de la pzlabra "adhesidan", toda vezr que d2 ahara &n adsliznte
utilizaremos estz teérmino en lo que resta dsi presente

ia palabra adhesidn proviens dei lat
=3 aesus, derivado del wverbo aghasrers. que &
pegadg estrechamente. (41}

Ahora hien, un concepto generalizade del caontrato de
adhezidn a=s el =ziguiente: ez aguei cuyas clausulas, son
redactadas unilataralmente por una sola de las partes, y no
dejan a la ctra parte mas posibilidad aue la de suscribairlas
integramente, sin modificacidn alguna.

£1 articulos 8% de la Ley Federal de Proteccien al
Consumidor, respecte del contrato de adhesidn establece lo
siguiente:

"Articulo BS5.-Fara los efectos de esta ley, se entiende
2o contrato de adhesian =1 documento elaborade
unilateralmente por el proveedor, para establecer en formatos
uniformes las términos vy condicicneas  apiicakles a la
adquisicidn de un producto o a la prestacisdn de un servicio,
atn cuando dichc documento no contengas Ytodas lac cliusulas
ordinarias de un contrato...”

fiigunos tratadistas del desreche come Rafael de Fins,
zeftalan a2l respecto: "El contratoc por aohasion s pressnta 2n
nuestro tiempo comc la negacisdn mas radical de ls iibre
expresidon de la voluntad como reqguisito del contrato."742)

GACIONTS JURIDICAS, l.icignerip D r:lrco Merreane, Tovi il
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Qtro conczptc de2 este contrato
francisco Lozanc noriega, &! cual
realidad., es la chra de una veluwntad, de= 1 L
ios contratantes. La woluntad oel ot-3 no irteryvi
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b : 2ne

ropgiaments en la conraEccien, en i manufactura del
;atc-Esta 25 la obra o= wvna de las voluntades, la ctra

o gue hace es adherirse; de Qi 2@ nombrz del

Fgid

contrato. Mds adn, el contrato de sdhnesidn is=n la mayoria de
lgs casos), la parte gue no ha formuliade ese coptrato no es,
~i sigulera, capaz de hacer obieciones; acepta la celebracidn
del gantrate ta policitacidn, la oferta qu=s hace el
cantratante gue ha farmulado el contrato, o no acepta el
contrateo. " (43}

n

Fara finalizar este apartado me es  importants sefalar
zigunos ejementos que caeracterizan & estos contrataos de
acuerdn s lao que sefala la doctrina vy gue @mas adelante

2studiaremos con mas detalle:

1.-Esteos contratos == presentan bajao 1a Forma de una
cferta de caracter general: ez decir, hay una oferta dirigida
i

al poolico en general para que celebre el contrato.

Z2.-5e caracterizan estos contratos porgue esa oferta se
fiace =n términos fijos; se toma, s& acepta el contrato como
ha sido ofrecido 0 no se acepta, es decir, no hay posibilidad
de discusisn.

Z.-Por regla general, el centratante, policitante vy
oferente, goza de un poder ecandmico considerable; es ia
parte fuerte del contrato.

4.~Por regla general, estos contratos encubren y ocultan
ta prestacidn de un servicio pablico.

Como podemos observar, el concepto de cantrato de
adhecién tiens diferentes puntos de wvista. existiendo uns
discugidn doctrinaria sobre la naturaleza Jjuridica de este
contrato, naturaleza que an el siguiente apartadc
anal:izaremos detalladamente.
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B} . --MATURALEZ, JURTDICZA DEL CONTRATO DE ADHESION:

bera-almente se admite gue el contrza2to de adhesidn es on

vEr gage L cortrats, pers s opinltan contraria, safigue no 2s
iz wm&s coorendida, también tiane 2 su favor defensores auy
renomiradus, tal es =21 csso de Lolin y Lapitant, citados por
Fataail de Fina.

Colin v Capitant, al referirse al contrsto de adhesidn,
"niggan el caracter contractual del misme, fundandose en que
21 contrato no puede existir alli dande no hay indspsndencia

respectivae de los contratantes y posibilidad para cada uro de
allos de discutir ios térmipas del vincuio Jur:dico
pravectado, sastiengn gue si de hecho semejante obssrvacidn
25, acasp, fundada, de derecho es inexacta.

Afaden, gue en realidad, el ocbjeto gQue se propornen ios
escritores que rechazaen gue el contrato de adhesida sea un
verdadero vy propio contrato es el de sustraer los sfectos del
wmismo 3 1a veluntad gque se reputan que ha establecido la isy
gel caontrato para confiar & 1os  jusces el cuidado de
determinarlos ex aegquo el bono. " (44;

Estos autores, creen gue un poder tan arbitrariao canfiado
a los magistrados seria mucho mas temible atna para las
partes, entendiendg, por 21 contrario, gque ez mas bien a ia
ley & la que le incumbe el cuidada de reglamentar los
contratos de adhecidn, debiendo hacerlo de un modo mds severo
que con los demis contratos, a fin de impedir gue la parte
mis fusrte imponga a oira condiclones lepninas.

Siguiendo este nrden de id=zas, Colin y Capitan argumentan
gue &l equilibric debe ser restabiecido de un modo generai,
asegqurandc, por otra parte, que 1los abusos de su fuerza

conémica a que podria dezarse illevar tal o cual contratante,

estaran con frecuencia previstos o reprimidos por la
agrupaci16n de las persaonas interesadas y por la intervencidan
de esta agrupacidn, qus creando una fuerza con su haz de
debilidades tratard on nombre de sus adheridos.

Contrario a lo gue cicen Colin y Capitant, alguros otros
tratadistas del derecho como Josserand, citado por Rafas: gde
Fina. sefalan que 21 contrato de adhesidn es un vetrdadero
caontrato, escribiendo al respecto: "la ley no exige en
ninguna parite, gue el acuerde contractual vaya precedido

A BE RFINS TAFEL Dita & Coiin




de una libre discusidn, de largos tratos; sobre todo, ningan
ternto 2zige gue las dos partes *angar una interwvencidn igual
en la genesis del contrato; todo Ioc gqu=s ce pide 2z gue ambos
interesados consientan, que 2xi3ta asuerdo a2ntre elios al
objeto de hacer nacer las ooligaciones; poco imparta gue 21
terreno para el acuerdc haya sido 9 no preparado por unc de
ellos, pues hemos de cuidarnos e confundir los tratos
previos con el contrato. No estamos va en el tiempc en que l=z
estipulacidén romana reinaba soberanamentes. Ni la igualidad
econtmica, ni 1a igualdad wverbal, son condicicnes para la
validez de ios contratos, bastando para dicha validez 1la
igualdad juridica. La prueba la tenemcs en la Donacidén, gue
es de hecho obra excliusiva del donador, y cuyas condiciones
no podria discutir el beneficiado, y que ==, rno obstante, un
contrato segun opinidn undnime. “ {45}

€1 maestro Manuel Borja Soriano, cite a Saleilles,
senalando al respecto:

"Hay pretendidos cantratos gque no tienen de contrato sino
el nombre y cuya construccidn juridica esta por hacer... a
los gue podria llamar... los contratos de adhesiéen en los
cuaies hay el predominio exclusivo de una sola voluntad,
obrandoc como voluntad unilateral, gue dicta su ley, no ya a
un individuo, sino a una celectividad indeterminada y que se
agbliga de antemano, uniiateralmente, saivo la azdhesién de los
que quisieran aceptar la ley del contratp y aprovecharse de
esta obligacidn ya cieada sobre si mismo...”. (4&)

Asimismo Geny, también citado por Borja Sorianc, sefala:

“la wverdadera naturaleza del contrato civil implica
solamente el encuentro de dos voluntadss, exentas de viciaos,
sabre un obisto de interés juridica, de cualssquiera mansra
gue se le haya fijado, naturaleza gue ninguna persona podri
nagar a los rontratos de adhesidn. "{47%

En su estudio denominado *De la MNature Juridigue Des
Contrats d* adhésion”, Dereux, expone en primer lugar, ias
principales consideraciones que pusden militar en favor de la

2o BOFIL SIR]AD RARBEL. Lifs a Sajerlies.on.cit. gdg 102
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teariaz clds:iza. Entre =silas nace valer 133 siguientes: “En
reglidad -di_e~ los actos por adhesidés  son contratos: y para
dar Ge eilo .na prusba FdirscTa, consideirambs sucesivamente la
mznera Comc nacen Yy sus 2festos Juraadicos, JComa paren”
Fresuponen nscesariamente wvna comdn voluntad Zz dos ¢ varies
persoras. En aefecto ipeedsE uno concederles ewxistercia ances
del momento en gue se ha producido la adhesidnT...tedo 21
murdo  reconoce Que  para  poner en vigor ios  actos gque
estudiamos, la adhesion de un taercero e

necesariz...pnsideremos ahora ios efectos ce iocs actes de
adhesidn. Bue 21 adherente =ste cdligado en la medids en que
ha aceptado estsrla, es enteramente natural; no es s3ino una
aplicacidn normal de la teoria de los contratos.® Y desmies
da tratar d= la teoria anticontractual y de refutasrls da a
conccar su opinicn, diciendo: “ia doctrina que creemas justa
es, =2n un principlio contractual. Fere & diferencia de los
autores clasicos, nos estorzamos por 2liominar de esta materia
toda ficeidén y np tener 2n cuanta sinc las voluntades reales
de las partes. Asi somos conducidoes a considerar en los
contratus por adhesien dos especies de clauvsulas: las
clausulas esenciales, que son  geaeralments verbales o
manuscritas vy las cldusulas accesorias, gque son gensralmente
impresas. La mayor parte de las veces, ambas partes aceptan a
sabiendas vy libremente las clausulas ssenciales. €n cuanto a
las otras, el adherente conoce o comprends mal su tenor y el
alcance gque pueden tener si se les toma & la letra; las
considera como como destinadas simplemente a precizsar o &
completar las obligacicnes que resultan de las cidusuias
presentadas a &1 como principales vy no como debisndc de una
manera disimulada, desnaturaiirzar o modificar gravemente 1
esencia del contrato. En consecuencia a nuestro fuicia, las
cldusulas accesorias no debe producir sfectao juridico contra
el adherante gino es gque tisne por resultado precisar o
completar las cldusulas esenciales, pesc no =i vienen a
procduci una metaforfosis subrepticiaments en la esencia del
cantrato...Comp se ve, segdn nosotros, ios actos por adhesién
son contratos y sus efectos deben determinarse por la coman
voluntad de las partes; pero por esto aismao, es preciso
respetar la jerarquia que, en la declaracidn...de voluntad de
ios caontratantes, exicte entre las diversas clauvsules de un
cantrato. " (45 .

=3

Fara finalizar este inciso, quisisra expresar mi opinidén
raspecio de la naturaleza juridica del contrato de acdhesidn vy
de gue si es un verdadero contratc o nog




Estando de acuerdo con el criter:o que sigue el jurista
Josserand, creo  gue el llamado contrato de adhesidn,
efectivamente si es un verdadero contrato, en razdn de gue al
momento del consentimiento de la parte que no intervino en la
2laboracian de ese contrato, en ese momento, se crea el
mismo, no importando gque las cldusulas havan sido creadas de
manera unilateral; Io importante d= esto es que ambas partes
cansientan scobre los términos a los que se obligaron, para
que de esa manera pueda existir un negocio juridico.

C.~-ELEMENTOS DEL. CONTRATO DE ADHESION:

En este Gltimo intiso, estudiaremos los elementos o las
caracteristicas de los 1llamados contratos de adhesién, con la
finalidad de dar una mayor idea sobre los mismos:; dichos
elementos son los siguientes:

1.-0OFERTA HECHA A UNA EOQLECTIVIDAD INDETERMINADA.

Z2.-UNA, DE LAS PARTES, EL OFERENTE, IMPONE SUS
CONDICIONES.

Z.-LA SITUACION DEL OFERENTE ES PREPORDERANTE.

4.-~LA OFERTA NO PUEDE SErR DISCUTIDA.

S5.—EN GRAN NUMERO DE CAS0OS EXISTE UN SERVICIC DE UTILIDAD
FUBLICA.

5.-LA REGLAMENTACION DEL CONTRATO ES COMPLEJA.

1.—- OFERTA HECHA A UNA COLECTIVIDAD INDETERMINADA:

En los contratos de adhesidn, la obligacidn de sostener
la oferta no est& sujeta al corto tiempo que vemos abliga
para otra clase de contratos. La razdn estriba en que como se
hace & una colectividad es necesario dar tiempo a que todos y
fada uno de sus miembros se enteren; pero ademas a que la
naturaleza del contratoc obliga a mantenzr el ofrecimiento
mientras que las necesidades que wva a satisfacer no varien
asi coma tampoco las condiciones econdmicas bajo las cuales
se ha reglamentado.
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Esta situacidn especial y caracteristica de la oferta en
lps contratos de adhesidén, gue no tiene duracidén determinada
dentro de ia cual deba sostzsnerse y que por lo mismo obliga
al oferente en cualguier tiempo a celebrar el contrate en
vista de ella, ha sido uno de los principalies puntos en gue
se hbasarn loz impugnadores del cardcter contractual de estos
actos. FPor ello afirman gque se trata de una voluntad que se
gbliga de antemano unilateralmente, salvo la adhesiaon de laos
gque guisieren aceptar i1a ley del "cantrato" vy aprovecharse de
asg obligacidn yva cre2ada sobre si mismo por el oferente.

for mi parte cons:detrec gue el argumento expuesto en el
parrafo anterior, tierne sclamante una fuerza mas aparente que
real y no guita a estos actos juridicos su  naturaleza
contractual. En efecta, y como ya guedd asentado, para la
celghracidén de todo contrato, cualquiera gue sea su clase vy
denominacién, es necesaria una oferta la cual no viene a ser
a Fin de cuentas sino una declaracidén wunilateral de la
voluntad que obliga al gue la hace a sostenerla por el tiempo
que €] mismo hayva fijado, o en su defecto por el que sefale
la Ley segun el caso, y hasta el momento en que esta aferta o
declaracidén de voluntad viene a ehcontrarse con otra voluntad
que ia acepta o discute pero liega a ponerse de acuerdo es
que se da nacimiento al contrato.

2.-UNA BE LAS PARTES, EL OFERENTE, IMPONE SUS
CONDICIONES.

El contrato de adhesifon, ha sido elaborado de antemanc
por una de las partes, y en su oferta no hace sino presentar
ese contrato ya formado, cuyas clafisulas van impresas y es
muy poco lo que hay que agregar, comg una fecha, un nombre,
upa direccidén, wuna cifra, o una firma con la que se
sobreentiende que guién la pone acepta 21 contrato en 1la
formz previamente redactado: pero todos estos detalles no se
refieren a estipulaciones que surgan de 1la wvoluntad del
adherentea.

F.-LA SITUACION DEL OFERENTE £S PREFONDERANTE.

En los contratos de adhesidén gque tienen por abjieto un
servicio de wutilidad pdblica, servicio que es prestado par
empresas constituidas caon ese fin, se encuentran éstas en
situacidén ventajosa en relacién a las personas con quienes



cantratan. En efecto., los miembros de la colectividad a
guienes se dirige la oferta necesitan la prestacidn de 1los
servicins ofrecidos o cual wviene a colocarlos en una
situacidén de desigualdad con relacidén a la empresa puesto gque
gsgta sabe que por no poader prescindir la mayoria de las
parsonas de esa colectividad de sus servicios, forzosamente
ocurrirdn en solicitud de ellos demandando la celebracidn del
contrato que se les propone para poderlos obtener

En los contratos de adhesidn que no entrafan la
prestacidn de un servicio de utilidad publica, también el
oferente se encuentra en situacidn preporderante porque tiene
gran demanda el objeto del contrato que propone y eliin hace
gque haya multiples solicitantes.

4.-LA DFERTA NO PUEDE SER DISCUTIDA.

Vimos cdémo aguellos gue deséen celebrar uno de estos
contratos se encuentra con que ya ha sido elaborado por el
oferente, el cual ha impuesto sus condiciones en el mismo, y
cémo también la situacidn del gaferente es preponderante. Pero
esas mismas personas Se encuentran con que no pusden, 0 0o
tienen el derecho, si es que desean celebrar el contrato, de
discutirle ni adn en minima parte. Se les dice simplemepte:si
quieres celebrar el contrate gue te propongo no tisne mds que
aceptar las condiciones que te impengo, asi es que mds de dos
caminog: aceptario tal y como estd o abstenerte de
celebrarlo, pero de ninguna manera discutir saobre las
cladasulas que en él aparecen porque de ningan modo se
modificardn, siendo por 1o mismo ingtil toda discusién gque
sobre el particular pueda surgir.

Alrededor de estas tres caracteristicas es que se han
hecho laos atagues mds fuertes por los opositores del cardeter
contractual de los contratos de adhesidn.

S5.~EN GRAN NUMERD DE C£ASOS EXISTE UN SERVICIO DE UTILIDAD
FUBLICA.

Gran namero de los contratos de adhesidén, tiene por
gbieto un servicio de utilidad pablica. De aqui que estos
contratos:, en su esencia, participen de caracteres tanto de
dergcho plblico como de derecho privado. Esto explicaria en
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parte la discusidn tan enconada en cuanto a la naturaleza
juridica de este grupo de contratos, encontrandose ahi la
causa por la cual algunos autores 1es niegan cardcter
contractual.

La naturaleza especial de los contratos de adhesidn gue
tignen par objeto un servicio de utilidad pablica resultaria
de que no puede dejarse a los que prestan el servicio en
absoiuta libertad para fijar a su arbitrio las condiciones de
su opferta, sing que es necesario establecer de antemano,
mediante una adecuada reglamentacidn, las condiciones o
cladsulas que deba snjetarse el contrato.

Establecido lo anterior, habrd de determinar cuales on
los elementos que debe reunir una actividad para canstituir
un sevicio de utilidad publica. Creo que tales elementos son
los siquientes:

A),—-Que venga a satisfacer una necesidad colectiva.

B}.Bue ese servicio esté a disposicidn de todos los
integrantes de esa colectividad, en las mismas condiciones
para todos.

C).—-0Oue exista el reconocimiento, por parte de una
autoridad competente, de que ese servicin es de interés
general, reconocimiento que consistirda en una reglamentacidn
adecuada que garantice:

a).—la eficacia del servicio en todo el tiempo;

b).—que se precstarf a todos los solicitantes sin gque la
parte que preste el servicio pueda negarse en Casos
particulares a celebrar un contrato, siempre vy cuando el
solicitante satisfaga los requisitos astablecidos para
poderlos celebrar, y;

c).~que la tarifa estaplecida para 1ta2 prestacidn del
servicio no pueda ser modificada sin autorizacidn de la
autoridad competente, y gue regird en todos los casos.

&.-LA REGLAMENTACION DEL CONTRATO ES COMPLEJA.

Este elemento consiste en qua tpodos estos contratos estan
caosntituidos por un gran namero de ciladsulas, las gue pueden
distinguirse en principales ¥y  accesarias. Far el modo
especial de celebracidn de este contrate, en que el aceptante
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== adhiere en blogque al wmismo, los tratadistas se han
preguntadao si1 el consentimiento del adherente se refiere tan
sglo a las clatisulas que normalmente llega a canocer en el
momanto de la celebracidn del contrato, l1as cuales son
cladsulas principales., o si debe considerarse gue también did
su ctonsentimiento aceptando las clatisulas accescrias de las
cuales en la mayor parte de las veces no se entera sino hasta
después que ceiebrs el contrato.

Creemos que ecte elementc no puede fundamentar una
impugnacidén seria respecto a el cardcter contractual! de los
contratos de adhesidn, va gue el 4nico problema que presenta
g5 sabser en caso de conflicto entre las partes hasta gque
grado obligan las cialtsulas secundarias o accesorias, lo que
constituiria solamente wun problema de interpretacidn del
contrato.

Desde luego debe partirse de la base de gque el adherente
acepta en toda su extensidn el contrato que celebra. Si de
algunas clatisulas no se entera en el momento de la
celebracidn del contrate., y estas siempre perteneceran a las
accesorias, debg suyponerse, que por la publicidad gue estos
contratgs tienen, vya le son conocidas con anterioridad ail
momento en que dicha persona celebre el centrato; pero agn
llegado el caso de gue las ignorara no cosntituye ésto un
problema ya que dichas cladsulas son un complemento de las
principales; solo indican en forma minuciosa la manera en que
operan las cladsulas principales, y en dltimo extremc si
tales cladsulas secundarias son contrarias a la esencia del
contratg deben desecharse por ello o aplicarse en forma
favorable para el aceptante y en contra de aquel que las
elabord a impuso. Naturalmante esto es materia de
interpretacidn del contrato y por lo mismo no puede alegarse
que los de adhesidén no sean contratgs por &1 contenido
compleio de los mismos, ya gue también en oatra clase de
contratos, cuya naturaleza na se discute, encontramos
cladsulas para cuya aplicacidén se recurre a 1las reglas de
tnterpretacidn que para tales casos han sido elaboradas por
el legislador y la doctrina.
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EL REBISTRO DE ILOS CONTRATDS DE ADHESION ANTE
LA PROCURAPURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR.

3.1 ANTECEDENTES DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR.

Una constante preccupacidn del Estado Mexicano, ha sido
la especulacidn y acaparamiento de bienes de consumo gpor
parte de los proveedores, asi comp del alza de precios en los
productos los cuales repercuten en su venta a los sectores
sociales mids desposeidos del pais. En base a esta situacidn
surge la necesidad de crear un instrumento legal v
administrativo tendiente al beneficioc de la poblacidn e
impulsar el desarrollo econdmico de nuestro pais.

Fué por esa razén que el Sefor Presidente de la Repdblica
Mexicana, Lic. Luis Echeverria Alvarez, envid al Cangresoc de
la Unidén una iniciativa de Ley denominada Ley Federal de
Proteccidn al Consumidor, la cual fué aprobada el dia 18 de
diciembre de 1973 y publicada en el Diarioc Oficial de la
Federacidn el dia 22 de diciembre del mismo afo, ordenamiento
que inicia su vigencia el dia 5 de febrero de 1976, con los
mads nables objetivos en relacién a la defensa de los
consumidores frente a productores, comerciantes y prestadores
de servicios, dentro del! marce econdmico del aparato
distributivo nacional.

En la exposicién de motivos se establece que la Ley
Federal de FProteccidn al Consumidor, esta basada en los
principios de nuestra Constitucidén, vya que establece un
conijunto de derechos sociales encaminadoes a asegurar la
justicia entre los particulares, preocupindose por tutelar
los intereses de todos los consumidores, es por ello, que
resulta necesario la intervencidén activa y vigilante del
Estado para que se puedan hacer efectivos los derechos que la
Ley les concede, estableciendo normas imperativas para
garantizar los derechos y bienestar y para regular las
relaciones entre grupos sociales comop son  la clase
consumidora y la clase proveedora, y por tal motivo, se crea
la Procuraduria Federal de Proteccidn al Consumidor, con 1la
finalidad de que se wvigile el perfecto cumplimiento de 1la
Ley, denunciando a las autoridades competentes los casos que
sean de su conocimiento.
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En dicha exposicidn de motivos, s le da a la Ley Federal
de Proteccidn al Consumidor la categaria de derecho social,
en razén de que sus preceptos son imperativos e
irrenunciables, sin gue puedan ser sujetos a la autonomia de
la wvoluntad de los particulares como lo es del principio
civilista que pone la auctonomia de voluntad de los
contratantes como base de los contratos, en razdn de que
cuando existan desigualdades econdmicas y sociales se aceptan
relaciones injustas, debido a la necesidad, por ello las
disposiciones de la Ley Federal de Proteccidén al Consumidor
son irrenunciables por los consumidores.

Fodemos considerar gque la Ley Federal de Froteccidn al
Consumidor es similar al derecho privado, puesto que se funda
en el derecho de igualdad entre las partes; sin embargo, la
Ley Federal de Proteccién al Consumidor, reconoce la
existencia de desigqualdades reales entre quienes cantratan,
yva que actualmente la parte proveedora es quién establece las
condiciones vy términos a contratar, teniendo que someterse el
consumidor a la voluntad del mismo proveedor y es por ello
que surge el interés de vigilar, a través de la Frocuraduria
Federal del Consumidor, que los contratos de adhesidén no
cantengan cladsulas que establezcan prestacianes
desproporcionadas que afecten los intereses de la poblacidn
consumidora.

Al respecto la Ley Federal de Froteccidén al Consumidor,
safnala en su articule 85 que el contrato de adhesidn es el
documento elaborado unilateralmente por el proveedor, para
establecer en formatos uniformes los términos vy condiciones
aplicables a la adguisicién de un producto o la prestacién de
un servicio, adn cuando dicho documento no contenga todas las
clausulas ordinarias de un contrato.

De 1lo anterior se desprende que la Ley Federal de
Proteccidén al Consumidor es tendiente a lograr el bienestar
entre los consumidores y los proveedores apoyando la igualdad
y 1a libertad para contratar, procurando gque las cladsulas
que se contenga en 1los contratos de adhesidn sean més
equitativas y lograr asi, una distribucidn mds justa del
producto nacional, asimisme la Ley referida, procura hacer
mas eficiente nuestro aparate productivo y a corregir ciertos
vicios y deformaciones de los sistemas de comercializacidn.
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Los propdsitos fundamentales de la Ley Federal de
Proteccidn al Consumidor responde a dos principios
concurrentes que orientan la politica del régimen: uno de
ellos es el desarrollo del sistema econémico y el otro es
procurar la equidad y seguridad juridica en las relacianes
entre proveedor y consumidor.

Ahora bien, considerando los cambios sociales que existen
en nuestro pais, hubo la necesidad de reformar la Ley Federal
de FProteccidn al Consumidor con la finalidad de adaptar 1la
legislacidn encomento a la dinamica actual del pais, &5 por
ello, que en fecha 24 de diciembre de 1992, fueron publicadas
en el Diario Oficial de la Federacidén la reformas realizadas
a la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor y al igual que
la Ley anterior, contiene disposiciones tendientes a 1la
proteccidén de 1los consumidores contra cualquier abuso o
situacidn injusta que pudiere lesionar sus intereses, tales
como las ventas a domicilio, la publicidad engafosa, el
registro de 1los contratos de adhesidén que a criterio de la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial asi lo requieran,
tratandose de ventas a crédito la Ley Federal de Froteccién
al Consumidor vigente, en su articulo &6 fraccidn I,
establece que en toda operacién a crédito debe infarmarse al
consumidor scbhre el precio de contado del bien o servicio de
que se trate, el monto y detalle de cualquier cargo si lo
hubiera, el numero de pagos a realizar, su periodicidad, el
derecto que tiene a liguidar anticipadamente el crédito con
la consigquiente reduccidén de intereses, lo anterior con la
finalidad de que los proveedores no sorprendan a los
consumidores con cobros indebidos.

La Ley Federal de Proteccidén al Consumidor que estuvo
vigente hasta el afo 1992, a comparacidn de la Ley que rige
actualmente, sefalaba que para el casoc de que el proveedor
omitiera fijar la cantidad a pagar por concepto de intereés
moratorio, este seria del 23% de los intereses ordinarios,
sin embargo, la ley que rige en la actualidad no realiza
ningtn comentario al respecto ya que unicamente sefiala que
los intereses se calculardn conforme a una tasa de interés
fija o variable, perc no determina en base a qué tasa se
calcularan estos, por lo que consideramos que en este
sentido, se deié desprotegida a la parte consumidora, al no
determinar claramente el tipo de interés que se deba pagar.
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For otir= parte, 1z creacion de la tey Federal de
otescidn a. Consumidor =25 de gran lmportsncia en virtud o
cue se hucca proteqger los interesss de !la sociedad en generatl
) o8 &0 digoen momentc Zomcs Ionsumidores.

I

Mg &= importarce selalar gue 1a Ley en comenta, @5 una
7 de normas civiigs y mercantiles, =sncaminadas a
i 1d8n del consumidcr y por ic tanto consideramos gue
Lisne relacisn san el Carecho Crvil, Marcantil,
Aacrinictrativo v Social.

Fodolfo Becerra Caletti, en su tibro la Froteccidn de ios
Consumidores, sefala @ "nuestros ancestros los aftecas &
contaban con una Institucidn de ls Frateccion al Consumidor vy
dapan soiucitn & los praoblemas en el lugar de los hechos vy
debido al trastorno provocado por ia conquista se tradujoc en
la wnificacién de todas las manifestaciones culturales
existentes" (4F)

Tamhi#n expresa dicho auwtsr, gue nuestro sisiema de
derecho, en lo referente a la proteccidn al consumidor sg ha
nutrida, excliusivamente en la raices del movimients mundial
de= proteccidn al consumidor.

La necesidad de proteger al consumidor en su mds amplia
supresidn se ha presentado en diversos paises que integran el
consarcio mundial, los gue se han visto precisados a expresar
normas  juridicas v crear instituciones diversas gqus 1o

defiendan, entre ellos se mencionan Venzuela, Guatemala y la
Unidn Estadounidense entre otros.

VENEZUELA. -"Fromulgd su bLey gon fecha 5 de agosto de
1978, v cred una Sup=rintendercia de Froteccidn al Consumidor
con la fFinalidad de orientar al consumidor =0 el ejercicio de
=us der=chos, asimismo, c&= e otorgan fecultades parz
representar los intereses de ls potlacidn consumidora Frente
acciones dail gobierna nacicnal, de los astades,
municipal idades, institutos autdnomos vy empresas en las
ctales la nacidn tenga pariicipacidn decisivs.

m=mv onan
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La legislacidén Venezolara deja en manos del juez la
aplicacidn coercitiva de ia Levy sin perjuic
aplicacidén, por parte de la autoridad compstente, de ias
muitas qQue resuliten procedentes por violacior2z sl 2 i
de la Ley de Froteccidn al Consumidor. ” (50)

GUATEMALA.-"El 14 de enerc de 1985 :i1pnigcid su Ley de
Froteccidsnm al Consumidor la cual se dirige fundamentslimente a
cantrolar los nrecios de los productos vy servicios gsenciales
para la poblacidn del pais, a evitar el al:za inmgderada de
sus precios, asi como a establecsr el catilogo de los delitos
econdmicos ¥y sds corvespondientes sanciones.

Como delitos scondédmicos quedan tipificados agquelias
acciones encaminadas & la indebida elevacidn del precio de
los productos regulados, ei incrementc 1nmoderado de los

precios en general, el no autorizade de tarifas, osuotas o
precios de servicios publicos, el acaparamiento,
desabastecimiento o negativa a vender productos esenciaies,
asi ceme los actos encaminados a2 alters+ peso, wmedida,

calidad o bien, destinadas a enganar a los consumidores
respecto de los mismos.

De l1a misma man=2ra, todo acto que impida o tenga como fin
impedir la libre competencia en ia produccidn v
comercializacidn de productos esenciales, que ochstruyan o
impidan la produccidén o© comercializaciém de productos o
servicios con miras a su encarecimientg.

l.as sanciones consisten en multas hasta por un milldn de
quetzales, cierre temporai ¥ definitivo del negocio,
ctancelacidn de la patente de comercio y prisidn de seis meses
a tres anos.

FPara la aplicacién de la sanciones, las autaridades
caompetentes son =21 Ministerio de Ecenomia, o 21 Ministsrio de
Estado gue por razones de materia ejerzan el control del

aroducto o servicio de gue se trete, idéntico principio al
adoptado por la Ley mexicana con la circunstancia de que las
multas, por ninguan mativa, podtran ser rebajadas, ni

exoneradas. " (31}
13010: 322, gagq. 21

{51)BECERRA CALETTI RODEGLFG, os.cif.pdg. 23
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LA UNIGN ESTADOUNIDENSE. -Rodolfc Becerrz Caletti nos dice
e "la  Unidn Estadounidense, en un princigiao @mas que
preocupar=2 por la preoteccidén a3l consumidor, bufcabs pProtegsr
el gran cap:tal, esto debidoe a la influencia que existia por
parte de lasz cor-ientes 2ConomMicsEs viQentes en Zurops una
@z que 12 Union Estadounidense  adopté lcs g@riacipios
defensores del rcaplitsi, lps capitaiistas europeos estuvisrasn
en posibitidad de controiar leos destinos econdmicos da 1a
nacidén estadounidense y de sSu pusbio.

Fué en 1929 cuando ce dictaron disposiciones legislativas
que ampliaban ia competencia de ia Comisidn Federsi del
Comercio ddndole z esta facultades pars prohibir 8@ anuncio
falso o2 capcinso de acuerdo Zon tas normas  juridicas en
vigor.

Entre los mayores logras del consumidor angloamericano
podemos sefialar el alcanzado en algunos estados, en donde el
principio universal aplicado a ia garantiz de los aparates
electricos, con una duracidn de treinta dias, no se aplica,
siendog =n cambig ilimitada. El mayor estancasiento se
encuentra representado por la practica comdn de wvender con
base en el abono mensual del articulo, ignorando el
consumidor =21 precio total, intereszes, etc., sistema gue no
han lograde erradicar z0n los consumidores, no chstante la
accidn combinada de representantes populares, comisiones
gubernamentales, e incluso la del carismdtico presidente
Kennaedy. " (32}

_
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I.E NATURALEZS JURIDICA DE LA LEY FEDERAL DE ~ROTECCION AL
CORSUMIDOR.

FPara efectos de este trabajo, =5 importante determinar la
naturaiera Juridica de la Ley #Faderal de Froteccidr al
Consumidor (ara wuwubicarla en la rama del derechoc que la
carresponde, para gillo se debg tomars en cuenta io estabiecido
gpor el articulo primero del ordenamiento en cuestidn, y¥3 gue
el mismo establece gues:

"La presente ley es de crden pldblico e interéds social y
de phservancia en tode la Repuablica. Sus disposiciones
san irrenunciables y contra su observancia no podran
alegarse costumbres, usos, practicas g estipularciones en
contrario..."

"y

Entendiendose coma orden pliklico, ia actuacidn
individual vy social de orden Jjuridice establecido en una
sociedad. 51 se respeta dicho orden, si tantc las autcridades
como log particulares 1o acatan debidamente, entonces se
produce el orden publico, gue en definitiva consiste en no
vioiar las leyes de Derecho piablico. " (53}

De 1o anterior podemos observar we forma parte del
derecho piablico puesto que busca proteger intereses generales
de la sociedad, ademds de que la Ley Federal de Froteccidn al
Consumidor esta constituida por normas que limitan 2n cierta
forma la libre wvoluntad de la parte proveedora pata
establecer 1Ibs términos y condiciones de la wventa del
productoa. Ahora bien, la rama especifica del Derecho pablico
a que corresponde ila Ley Federal de FProteccidn ail Consumidor,
es el Derechc Administrative todz vezr que la aplicacidn vy
vigilancia de las disposiciones contenidas en la presente Ley
corresponderda  a ia falta de competencia especifica de
determinada dependencia de la administracidn phblica federal
de ia Frocuraduria Federal del Consumidor. la citada Ley,
también s& ubice dentro del derecho social definiendose este
aor la maestra Martha Chaver Padrdn de la siguiente forma:

(ST)FRLLARES EQURRDR. Biccicmaris o2 Derecho Processl Divil.fditorisi ferrue. 242 Ioicidn dexzico 1398,

Fdg. 5685
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*...a8!l dersecho soclel <2 traduce en un ordenamisnto juriolco
gue reconoce la autorom:s de un determinadc grupo necesitado
con caracteristicas  soacioeconfmicas, gue cse destaca con
oersonalidad juridica determinada, gus rige su vida juridica
v garantiza la satisfaccidn de sug intereses. (547

En esta materia el grupo sociel necesitado de proteccidén
lo es la clase consumidora, integrada por la poblacidn misma
y &n especial por los sectores desvalidos, que carecen de una
instruccion para defender sus derschas de aguellas personas
que abusan de ellcs, por 1o gque requiersn de la tutelsa
dirscta del Estado en 1la celebracidn de operacicnes al
consumo.

En la exposicisn de motivos de la Ley Federal de
Proteccidn al Censumidor, se establece gque la ley citada
surge ante la necesidad de proteger a la ciase coansumidora,
la cual se encuentra desprotegida ante las actividades de los
aroveedores [w) comerciantes, sin embarga., es dificil
determinar tajantemente que la Ley citads, pertenece al
derecho social en virtud de que protege a toda la poblacidn
consumidora, 1o cual implica variedad de esttatos sociales vy
algunos de ellos no son gcondmicamente debiles.

La Ley Federal de Froteccidn al Consumidor, recoge
alguno=z praceptos gque actualmente se encuentran dispersps 2n
la legislacidn civil y mercantil ordendndolos para darles una
nueva naturaleza, para moderar la autonomia de la voluntad,
salvaguardar la auténtica libertad y asegurar la realizacidn
de fta Jjusticia.

For todo lo comentado, podemos concluir que la naturaleza
juridica e la lLey Fedsral de Froteccidén al Consumidor, ec
mixta, toda ver qQue por un parte pertenece al Derecho
pdblica, especificamente al Derecho administrativo, y por 1la
otra pertenece al Perecho social.

154ICHAVED FADRON WARTAA.E! Perecpo dsrzrio 2n MExica, Editerial Foerde, [)E Edicisp Merizo 1997, pag.lls
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La Ley Federal de Froteccidén al Consumidor perienac &
Derecho administrativo en razén de gue =e establecsn o 2
gque estan destinadas a proteger los :~tosreses de la sociecad
siendo necesaria la intervencion del estadc para mediar la
Felaciones contractuaiss antre las cansumidoras ¥
proveedores.

Ahora bien, pertenecz al Derecho social puesto gue se
caracteriza por su proteccidn a Qgrepos sociales debiles o
econdmicamente desprotegidos qus reguieren de la tutela
directa del Estado @2n Iz celebracidn de operaciones de
cansumo vy servicio.

2.3 ATRIBUCIONES DE LA LEY FEDERAL DE FROTECEION AL
CONSUMIDOR.

Rafael de Fina define la atribucién como "cada una de las
fagultades que corresponden a una persona por ra&axén de su
catrgo."(53), por lo tanto al hablar de las atribucicnes de ia
Frocuraduria Federal del Consumidor, a través de su Ley, nos
refaerimos a las facultades que le fusron otorgadas a dicha
Institucidn para el desempedfio de su funcidn.

En este apartado me permito sefalar las atribuciones gue
establece la Ley Federal de Proteccidn ail Consumidor en su
articulo 24, las cuales son las siguientas:

I.-Promover y proteger los derechos del congumidor, asi
camo aplicar las medidas necesarias para propiciar la equidad
y seguridad juridica en las relaciones entre groveedores y
concumidores; .

1I.-Frocurar \% representar ins intereses de los
consumidores, mediante el ejerciciao de las accionss,
racursons. tramites o gestiones que procedan;

II1I.-Represantar individualments [w} en grupo a los
consumidores ante autoridades jurisdiccionales v
administrativas, y ante los proveedores;
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IV.-Recopilar, elaborar, procesar y divulgar informacidn
objetiva para facilitar al consumidor un mejor conocimiento
de los bienes y servicios que se ofrecen en el mercado;

V.-Formular y realizar programas de difusidn y
capacitacidén de los derechos del consumidor;

VI.-0Orientar a la industria y al comercio respecto de las
necesidades y problemas de los consumidores;

VII,—-Realizar ' apoyar andlisis, estudios e
investigaciones en materia de proteccidén al consumidor:

VIIlI.—-Promover vy realizar directamente, en su caso,
programas educativos vy de capacitacidn en materia de
orientacidén al consumidor y prestar asegoria a consumidores y
proveedores;

IX.Promover nuevos sistemas y mecanismos que faciliten a
los consumidores el acceso a bienes y servicios en mejores
condiciones de mercados

X.-Actuar como perito y consultor en materia de calidad
de bienes y servicios y elaborar estudios relativoss

XI.-Celebrar convenigs con praveedores y consumidores y
sus organizaciones para el logro de los objetivas de esta
ley;

XII.-Celebrar convenios y acuerdos de colaboracién de
informacién con autoridades federales, estatales, municipales
y entidades paraestatales, en beneficio de los consumidores;

XI1Il.-Vigilar y verificar el cumplimiento de precios vy
tarifas acordados, fijados establecidos registrados o
autorizados por la Secretaria vy coordinarse con otras
dependencias legalmente facultadas para inspeccionar precios
para iugysar la eficaz proteccién de los intereses del
consumidor y, a la vez evitar duplicacidon de funciones:

XIV,.-Vigilar vy verificar el cumplimiento de normas
oficiales mexicanas, pesas vy medidas para la actividad
comercial, instructivos, garantias v especificaciones
industriales, en los términos de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacidng
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XV.—Registrar los contratos de adhesién gue lo requieran,
cuando cumplan la normatividad aplicable, y organizar vy
llevar el Registro Pablico de contratos de adhesidn;

XVI.—-Procurar la solucién de las diferencias entre
consumidores y proveedores conforme a los procedimientos
establecidos en esta ley;

XVII.-Denunciar ante el Ministerio Pidblico los hechos que
puedan ser constitutivos de delites y que sean de su
conocimiento y, ante las autaoridades competentes, los actos
que constituyan violacicnes administrativas que afecten 1los
intereses de los consumidores;

XVIII.—Promover Yy apayar las constitucidn de
organizaciones de consumidores, praporcionandoles
capacitacidn y asesoriaj;

XIX.-Aplicar las sanciones establecidas en esta ley;

XX.-Excitar a las autoridades competentes a que teocmen
medidas adecuadas para combatir, detener, modificar o evitar
todo géneroc de practicas que lesionen los intereses de los
consumidores, y cuando lo considere pertinente publicar dicha
excitativa; vy

XXI.~Las demds que le confieran esta ley vy otros
ordenamientos.

3.4 PROCEDIMIENTD ANTE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

En este apartado estudiaremos de manera general el
procedimiento que se lleva a cabo ante la Procuraduria
Federal del Consumidor cuya finalidad es la de conciliar laos
intereses tantoc de la parte consumidora como de 1la parte
proveedora.

La Procuraduria Federal del Consumidor, con base en el
articulon 99 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor,
tiene la facultad de recibir las quejas de los consumidores,
las cuales, establece dicho articulo, podrdn ser presentadas
de forma escrita, oral © por cualquier otro medio idéneo,
cumpliendo con laos siguientes requisitos;
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"].-Sefalar nombre y domicilio del reclamante;
1i.-Descripcidén del bien o servicio que se reclama...;

If1.-Sefalar nombre y domicilio del proveedor que se
contenga en el comprobante 0 recibo que ampare la
operacién materijia de la reclamacién...”

Cipriano Gdmez Lara, en su libro titulado Teoria General
del Proceso, expone que "la queja se limita a una instancia
ante el superior jerdrquico de algin titular de dérgano de
autoridad, para que ese superior sancione la falta o el
incumplimiento del inferior.®"(36), sin embargo, para nuestro
estudio, la queja tiene un sentido totalmente diferente, ya
que en el caso de la Procuraduria Federal del Consumidor, es
el acto por medio del cual da inicio al procedimiento que se
contempla en al articulo 111 de la Ley Federal de Proteccidn
al Consumidor.

La queja en este aspecto, es similar a la demanda en
virtud de que ambas son el acto por medio del cual se inicia
un procedimienta, ahora bien, la diferencia que existe entre
la queja y la demanda es que esta dGltima de inicio a la
funcidén de un drgano jurisdiccional y la queifa da inicio al
procedimiento del érgano administrativo y que en este caso es
la Procuraduria Federal de Proteccién al Consumidar.

La Procuraduria Federal del Consumidor, con la finalidad
de brindar wuna mejor atencidén al consumidor, wutiliza el
formato denominado R-@ que significa (registro de queija},
dicho formato contiene y cada uno de laos requisitos que debe
aportar el consumidor, para poder dar tréamite a su
reclamacidén.

Para el caso de que exista la necesidad de citar a dos
proveedores es netcesario llenar los espacios respectivos del
formato R.G-01 de proveedor dos. La +Ffinalidad de 1la
Procuraduria al recibir la queja es el procurar satisfacer la
pretensién del consumidor y evitar que se inicie un
procedimiento ante un drgano jurisdiccional.

{54)608E7 LARA CIPRIAND. Jeoria benpral del Procesp, Editorisl HARLA, 93 Edicidn Méxice 1997.pdg. 11
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La queija es procedente siempre y cuando la persona que
promueva tenga el cardcter de consumidor y su contraparte de
proveedaor, como lo sefala el articulo 42 de la Ley Federal de
Protecciéon al Consumidor, o bien, que el prestador de
servicios no se encuentre contempladoc en el articulo 32 de
dicha Ley, los cuales a la letra dicen:

"Articulo 52.-Buedan exceptuados de las disposiciones de
esta Ley, los servicios que se gpresten en virtud de una
relacién o contrata de trabajo, los de las Instituciocnes vy
Organizaciones cuya supervisién o vigilancia esté a cargo de
las Comisiones Nacionales Bancarias, da Valores o de Seguros
y Fianzas, asi como los servicios profesionales gque no sean
de caracter mercantil.*”

"Articulo &60.-Estardn obligados al cumplimiento de esta
Ley los proveedores y los consumidores, las entidades de las
administraciones ptblicas federal, estatal y municipal, estdn
agbligadas en cuanto tengan el carédcter de proveedores vy
consumidores. "

Es importante seralar que la Procuraduria Federal del
Consumidor para allegarse de todos los elementos necesarios,
solicitarda al consumidor le proparcione copia de la
documentacién inherente a la relacidn contractual que esté en
su poder, para contar con los elementos legales pertinentes a
efecto de poder proporcionar la adecuada ayuda al consumidor,
tales elementos pueden ser los contratos, las notas de
remisitn, las facturas y los recibos.

Una wvez levantada la queja vy 1llenado el <formato
respectivo, se le entrega copia de la reclamacidn al
consumidor, notificandole en ese momento dia y hora en que
tendrd& verificativo la audiencia de conciliacidén, asimismo se
le indica que debe comparecer con una identificacidén y los
documentos ariginales materia de 1la reclamacidn, es decir,
que la notificacidén que se realiza a la parte consumidora es
en forma personal. )
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L.evantada la queja y notificado el consumidor en forma
personal de la fecha en que tendrd verificative la audiencia
de conciliacién a que se refiere el articulo 111 de la Ley
Federal de Froteccidn al Consumidor, se emplaza a la parte
proveedora con copia fotostatica de los documentos base de la
accifén que proporciona el quejoso, con el apercibimiento que
para el caso de no rendir el informe requerido, o de no
comparecer, s€ le impondrd una multa hasta de 200 veces el
salario minimo diario vigente para el Distritoc Federal, coan
fundamento en el articulo 25 de la Ley antes citada.

Cabe hacer mencidén que el emplazamiento lo lleva a cabo
un notificador adscrito a la Direccidn 6General de Apoyo
Técnico, la cual, debe hacerse en forma personal.

Ahora bien, una vez realizado 1lo anterior, o sea,
notificado el proveedor de la audiencia de conciliacidn, se
lleva a cabo esta dltima de acuerdo a lo establecido par el
articulo 1i1 de la lLey Federal de Proteccidén al Consumidor,
que a la letra dice:

Articulo 111.-La Procuraduria sefalard dia y hora para la
celebracién de una audiencia de conciliacidén en la que
procurarid avenir los intereses de las partes, la cual debera
tener 1lugar, por la menos, cuatro dias después de la fecha
notificacidn de la reclamacién al proveedor.

La conciliacidén podré celebrarse via telefdnica o por
otro medio idineo, en cuyo caso serd npecesarioc que se
confirmen por escrito los compromisos adquiridos.®

Rafael de Pina, define la conciliacidn como el "acuerdo
celebrado entre quienes se encuentran ante un conflicto de
intereses, con el objeto de evitar un juicio o poner ré&pido
fin a uno ya iniciado (sin correr todos los tramites que, en
otro caso, serian precisos para concluirlo)."™ (57)

(S7)DE PINR RAFREL, ob.cit, pdg. 170
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Eduardo Pallares, nos dice que “Lo propio de la
conciliacidén es que se evita un pleito futuro o se termina
uno presente por aveniencia de la partes, por su mutuo
acuerdo y sin necesitar la intervencién jurisdiccional del
conciliador.® (358)

De lo anterior, podemos concluir que la finalidad de 1la
conciliacién es el avenir equitativamente las diferencias
existentes entre proveedor y consumidor, par lo tanto, 1la
funcidén primordial de la Procuraduria Federal del Consumidor
es procurar impartir justicia en forma equitativa, justa vy
rdpida, sin coste alguno y siguiendo con la imigen de ser una
autoridad incaorruptible como lo ha sido desde su inicio.

Me es importante sefalar de que manera la audiencia de
conciliacidn tiene su desarraoallo, por lo gque analizaremos de
manera breve como se se puede llevar a cabo:

Dentro de la audiencia de conciliacidén, el conciliadaor
apayandose tanto en lo manifestado por la parte consumidora
en el escrito inicial de queja, como del informe requerido al
proveedor y en las manifestacicnes vertidas en el acta
realizada por la rendicién de informe, buscard obtener el
convenio que concilie los intereses de las partes,
auxiliandose ademds, del peritaje que contempla la propia Ley
en su articuleo 107, para asi allegarse de los elementos
necesarios para lograr la conciliacidn, o bien, se determine
si es procedente continuar con el procedimiento que contempla
el articulo 111 de 1la Ley Fedesral de Proteccidn al
Consumidor, segdn sea el caso.

En la audiencia de conciliacidén se pueden presentar los
siguientes supuestos:

a).—No comparece el proveedor y no comparece el
consumidor.

En este casa, el conciliador podrd suspender la audiencia
de conciliacidén hasta en dos ocasiones o bien, hacer efectivo
el apercibimiento al! proveedor y en este aspecto, impone la
multa correspondiente, con fundamento en el articulo 25 de la

{5B)PALLARES EDUARDD. nb.cit.pdg. 168
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Ley Federal de Froteccidén al Consumidor, asimismo se harad
efectivo el apercibimiento a la parte consumidora en términos
del articulo 112, parrafo segundo, de la Ley antes citada, el
cual reza:"En caso de que el reclamante no acuda a la
audiencia de conciliacidn y no presente dentro de los
siquientes diez dias justificacidn fechaciente de su
inasistencia, se tendrd por desistido de la reclamacidén y no
podrd presentar otra ante la Procuraduria por los mismos
hechos.

b).-Comparece el proveedor y no comparece el consumidor.

El conciliador acreditard en autos a la parte proveedora
canforme a derecho vy procederd a hacer efectivo el
apercibimiento a la parte consumidora, en términaos del
articulo 112 parrafo sequndo, de la Ley Federal de Proteccidn
al Consumidor.

Tanto en el supuesto descrito en el inciso a), como en el
b)), la autoridad turnard el expediente al Archivo General
como asuntc presumiblemente concluido, a menos de que la
parte consumidora justifique fehacientemente dentro de los
diez dias siguientes la causa de su inasistencia.

c).—-No comparece el proveedor y comparece el consumidor.

Este supuesto es uno de los que mds se da en la practica,
par lo tanto la autoridad hard efectivo el apercibimiento a
la parte proveedora por no haber comparecido y por no haber
rendido el informe requerido, y se le citard a una sequnda
audiencia de conciliacidn, en caso de no comparecer a ésta,
se le impondra una nueva medida de apremio y se tendrd por
presuntamente cierto 1o manifestado por el reclamante,
procediendo a turnar el expediente a la Direccién General de
Rescluciones Administrativas en el cual se sigue el
procedimiento por infracciones a la Ley Federal de Proteccidn
al Consumidor, notificando al presunto infractor de tlos
hechos motivo del procedimiento y se le otorgard un término
de diez dias hé&biles para que rinda pruebas y manifieste por
escrito lo que a s=su derecha convenga. Respecta del
consumidor, se le dejan a salvo sus derechos para que pueda
hacerlaos valer en la via y forma que mds le convenga.
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d) .-Comparece el proveedor y comparece el consumidor

Este es otro de los supuestos que mds se dan en la
préctica, por lo tanto, la autoridad, procederd a acreditar
tanto a la parte consumidora, como a la parte proveedora en
términos L=y, posteriormente, el conciliador expondrd a
ias partes un resiamen de la reclamacidén y del informe
presentado, y las exhortard, a efecto de llegar a un arreglo
conciliatorio; en el caso de que exista tal, la Procuraduria
Federal del Consumidor elaborard un convenio, &1 cual deberid
cantener las formalidades vy requisitos de validez que
cantempla la Ley y que mds adelante se detallan.

Es de gran importancia gue en la audiencia de
conciliacién se acredite la personalidad de las partes
conforme a derecho para que en caso de que contraigan
obligaciones, éstas tengan plena validez juridica.

En relacidén a las personas que son propietarios de alguna
negaciacidén, aparte de la identificacién personal, es
necesaria 1la exhibicién de }os documentos que los acrediten
coma praopietarios de la misma, y cuando se trata de persona
moral, deberd exhibirse el testimonio notarial de la
escritura publica, en donde se acredite y se determinen las
facultades que tenga el apoderado.

Para el casoc de persanas fisicas, bastard carta poder
firmada ante dos testigos.

Ahora bien, la etapa conciliatoria de la cual hemos
analizado someramente, llega a su fin, una vez que se ha
llevado a cabo el procedimiento a que hace referencia los
articules 111, 112, 113, 114, 115 y 116 de la Ley Federal de
Proteccidén al Consumidor, y se han tratado de cumplir con les
abjetivos especificos de la Procuraduria Federal del
Consumidor.

La culminacién de la etapa conciliatoria se puede
presentar cuando las partes celebran un convenio, mediante la
satisfaccidn de la queja del consumidor, en este caso no se
presanta problema alguno ya que la parte proveedora se allana
pridcticamente a la pretensién del quejoso y logrdndose el
avenimiento de la partes y con esto la funcidn primordial de
la Procuraduria.
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Se puede suscitar que no exista conciliacidn entre las
partes, debido a que la pretensidn del quejoso sea excesiva y
la parte proveedora no este en disposicidén de satisfacer la
reclamacién presentada en su contra, o bien gque el proveedor
se niegue a conciliar, por lo que el conciliador procederi a
dejar a salva los derechos de las partes para que los
ejerciten en la via y farma que mids convenga a sus intereses,
esto es, demandar a la contraparte ante el drgana
jurisdiccional correspondiente, ya sea en via civil,
mercantil, penal o inclusive denunciar los hechos como
constitutivos de delito, bhaciendo especial mencidn gue la
parte proveedora, tenga o no registrado su contrato de
adhesidn ante la Procuraduria Federal del Consumidar, puede
ejercitar accién en contra de la parte consumidora,
situacién que analizaremos de manera mids detallada en el
siguiente capitulo y que es de suma importancia en el
presente trabajo.

Siguiendo con este orden de ideas, y en caso de no haber
conciliacién, se analizard con posterioridad el motivo de la
queja y de percatarse que hay posible violacidn a los
preceptos legales que se sanciaonan dentro de los articulos
1246, 127 y 128 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor,
se turnard el expediente a la Direccién General de
Resolucianes Administrativas, el cual =1 encarga de
profundizar sobre el motivo de la reclamacidn y asi poder
emitir la resclucidn correspondiente por violacidn a las
disposiciones de la Ley encomento.

Otra forma de terminar la etapa conciliatoria es que el
conciliador invite a las partes a que designen arbitro a la
Pracuraduria Federal del Consumidor, sea en amigable
composicién o en estricto derecho segun 1lo designen las
partes, y para el caso de que se acepte se asentarid en el
acta correspondiente, turnando el expediente al Departamento
de Arbitraje, en el cual se va a sefalar las bases que van a
regir el procedimiento arbitral.

También se agota 1la etapa conciliatoria cuando 1la
reclamacidén es presentada fuera de tiempo por el queioso,
toda vez que la parte proveedora puede excepcionarse vy
splicitar se turne el expediente al archiva general como
asunto concluido.
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Como vya mencionamos, la etapa conciliatoria puede
terminar a través de varias alternativas, una de ellas es el
convenia gque celebran las partes en conflicto; en tal
sentido, tanto consumidor como proveedor al realizar un
canvenio sancianado por la Procuraduria Federal del
Consumidor, deberdn someterse a dicho convenio, el cual se
encuentra regulado por el articulo 110 de la Ley fFederal de
Proteccidn al Consumidor, mismo que a la letra dice:

"Articulop 110.-lLos convenios aprobados y los laudos
emitidos por la Procuraduria tiene fuerza de cosa juzgada y
traen aparejada ejecucién, lo que podrd promoverse ante los
tribunales competentes en la via de apremio o en juicio
ejecutivo, a eleccién del interesado.

Los convenios aprobados y laos reconocimientos de los
praveedores y consumidores de obligaciones a su cargo asi
como los ofrecimientos para cumplirlos que consten gpor
escrito, formulades ante la Procuraduria, y gQue sean
aceptados por la otra parte, podrdn hacerse efectivos
mediante las medidas de apremio contempladas por esta Ley.

Adn cuando no medie reclamacidn, la Procuraduria estara
facultada para aprobar los convenios propuestos por el
consumidor y el proveedor, previa ratificacidn.”

Los requisitos que deberd tener un canvenio dentro de la
Procuraduria Federal del Cansumidor, deberan ser, los
siguientes:

1.-Se deherdn especificar claramente las obligaciones
contraidas por las partes, la forma en que se complementarin
y el término que se concede para tal efecto, sobre que hien
recaerdn, propiedad de quién es, ubicacidn y los demds que
segan la naturaleza del convenio se requieran.

2.-Acreditar la personalidad de las partes integrantes
del convenio, observando los siguientes puntos:

a).-Si Sse trata de persona fisica, identificarlo
cercigrandose que la credencial o identificacidn sea vigente
y este debidamente autorizada por gquién la expide.
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b).~Si se trata de persona moral, deberd identificarse al
compareciente, ademas anotar 1los datos del poder notarial,
sefialando las facultades que se otorgan al apoderado,
debiendo agregarse a los autos copia simple del testimoniao.

C).-En el eventpo de que el proveedor no acredite su
personalidad vy esté de acuerdo en celebrar convenio,
tratandose de causante menar o gropietario de alguna
negociacidn, se deberd asentar gque el consumidor reconoce la
personalidad del compareciente, anotando sus generales y en
el requerimientoc de la exhibicién de prueba documental, se
anatard el nombre de quién se obligdé en forma personal en el
convenio.

d).-Fara el caso de que se trate de persona moral y no
acredite fehacientemente la personalidad, se puede llevar a
cabo el convenio, reservandose la autoridad aprobarlo, en
tanto el compareciente no acredite su personalidad,
apercibiéndolo en términos del articulo 107 de la Ley Federal
de Proteccidén al Consumidor, otorgdndole para tal efecto el
término que se estime conveniente; una vez desahogada la
prevencidéon, se turnard el expediente al drea correspondiente
para la complementacidn del convenio. Cabe sefalar gque en el
caso de que no se desahogue la prevencidn de 1la cual
hablamos, se dejard sin efecto el convenio de referencia.

3. Ninglin convenio quedard sujeto a la realizacidén o
resultade de dictamén pericial, dicha diligencia deberd
efectuarse y agotarse en el procedimiento comeciliatorio.

Una vez realizada el acta en la que se asiente el
convenio celebrado, deberd firmarse por las partes y turnarse
al Aarea correspondiente para su cumplimiento, o en su caso
para que el proveedor exhiba 1a documental con la cual
acredite haber dado cumplimiento a dicho convenio.

lL.os convenios que realiza la Procuraduria Federal de
Froteccidén al Censumidor traen aparejada ejecucidén de acuerdo
a los establecido por el articulo 110 de la Ley Federal de
Proteccidén al Consumidar Y que fué reproducido can
anterioridad, de lo que se desprende que la parte afectada no
debera promover un  nuevo Juicie con la finalidad de
satisfacer su pretensidn, sino dnicamente deberid elegir la
via por 1la cual solicitard el cumplimiento del convenio
celebrado, que como lo establece el precepto legal antes
invocado, puede ser la via de apremio o el juicio ejecutiva.
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Si en el convenio se ardena un pago y €l mismo no se
cumple, el cansumidor puede optar por cualquiera de las dos
opciones ya que ambas se procede a embargar al deudor, siendo
el embargo un procedimiento cautelar consistente en abstraer
ciertos bienes patrimoniales del deudor para que
posteriormente se saguen a4 remate y se haga el pago al
acreedaor, en virtud de que el pago no se hizo en forma
voluntaria.

El maestro Cipriano Gomez Lara, serala al respecto que el
juicio ejecutivo cansiste en:"Hacer funcionar a una autoridad
estatal para que inclusive a través del uso de la fuerza
publica se imponga el sentido de resolucidén, adn en contra de
la voluntad del obligado. " {(5%)

De lo que se concluye que los canvenios gue se realizan
ante 1a Procuraduria Federal del Caonsumidor, causan
ejecutoria en virtud de que se eleva a la categoria de cosa
juzgada y por lo tanto, la parte afectada puede sglicitar
ante el tribunal el cumplimiento forzoso de la obligacidén
cantraida.

Contindando con el andlisis del procedimiento que se
lleva a cabo ante la Procuraduria Federal de Proteccidn al
Consumidor, y come ya mencionamas, en caso de no haber
conciliacién, el expediente se turnard a la Direccidn General
de Resoluciones Administrativas, en el cual la Procuraduria
pone fin al procedimiento que se wventila, imponiendo las
sanciones correspondientes de acuerda a las facultades que le
confieren los articulos 125, 126, 127, 128 y 129 de la Ley
que rige dicha Institucidn, o bien dejando a salvo los
derechos de las partes cuando no existe violacidn alguna a la
Ley Federal de Proteccién al Consumidor por parte del
proveedor.

El articulo 123 de la Ley Federal de Proteccidén al
Consumidor establece lo siguiente:

(S9)60NEZ LARA CIPRIAND. ob.cit. pdg. 351



"Articulo 123 .—Para la imposicién de las sanciones a que
se refiere esta Ley, la Procuraduria notificard al presunto
infractor de 1los hechos motivo del procedimiento y le
otorgarda un término de diez dias habiles para que rinda
pruebas y manifieste por escrito lo que a su derecho
convenga. En caso de no rendirlas, la Procuraduria resoclvera
conforme a los elementos de conviccidn que disponga.

La Procuraduria admitird las pruebas que estime
pertinentes y procederd a su desahogo. Asimismo podrd
solicitar del presunto infractor o de terceras las demds
pruebas que estime necesarias.

Concluido el desahogo de pruebas, la Procuraduria
notificard al presunto infractor para que presente sus
alegatos dentro de los dos dias hdbiles siguientes.

La FPreocuraduria resolverd dentro de los quince dias
siguientes. "

En la prdctica, la Procuraduria Federal del Consuaidor,
atorga a la parte praveedora un término de diez dias para que
rinda y formule sus alegatos, por 1lo que el supuesto
infractor debe rendir las pruebas y formular los alegatos de
manera simtlténea.

Por lao tanto, la Direccidén General de Resoluciaones
Admnistrativas, tiene como funcidn substanciar el tramite
administrativo indicado en el articulo 123 de la Ley Federal
de Proteccién al Consumidar, en cansecuencia, la funcidn
primordial de tal Direccidn, es resolver sobre la posible
violacidén de los preceptos indicados en la Ley encomento y
para ello se debe de emitir 1la denominada Resolucién
Administrativa, misma que encuentra su fundameneta en los
articulos 1,2,6,20,123,125,126,127 v 128 de la Ley citada.

Coma ya mencicnamos, la Procuraduria Federal del Consumidor
es una autoridad de cardcter administrative y en ningan
momento de caracter Jjudicial, por ello en la practica el
adnico medio coercitivo gque utiliza para el buen deseapero de
su funcidn son la multas, no obstante que la Ley Federal de
Proteccidén al Consumidor también la autoriza para solicitar
el auxilio de la fuerza padblica.
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Para la imposicién de una multa, la Procuraduria Federal
del Consumidor debe de tomar en cuenta ciertos requisitos
camo lo es que la imposicidén de la multa se encuentre
debidamente fundada y motivada, es decir, gque se debe de
expresar con precisién el precepto legal aplicable, asi como
las circunstacias especiales o razaones particulares gue se
hayan considerado para imponer la multa, asi mismo se debe de
considerar la gravedad de los prejuicios ocasionados.

Por lo que respecta al medio de apremio cansitente en el
auxilio de la fuerza pdablica, es de mencionarse que el mismo
no es utilizado por la Procuraduria Federal del Consumidar,
en el Distrito Federal, ya que la mayoria de los asuntos que
en ella se ventilan son de baja cuantia, por lo gque no se
amerita tal via de apremio y en la mayoria de los casos en
que se reclama una cantidad considerable comparecen ambas
partes, can 1la finalidad de proteger sus intereses, sin
embargo, en algunas Delegaciones de la Procuraduria si se
utiliza el auxilio de la fuerza piablica.

Para concluir con este capitulo, me es importante
sefalar, que en la préactica y dentro de la etapa
conciliatoria a 1a que hemos hecho referencia, el conciliador
en muchas de las ocasianes, le solicita al proveedor que su
contrato de adhesidn se encuentre registrado ante 1la
Procuraduria Federal del Consumidor, y que, en caso de no
tenerlo reqistrado, se le dice por parte de la autoridad que
en consecuencia dicho contrato carece de validez, situacidn
que en el siguiente capitulo de 1la presente tésis
analizaremos con mds detalle.
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3.5 ARTICULOS 85 AL 90 DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR.

En este apartado analizaremos de manera breve los
articulos 83 al 90 de 1la |Ley Federal de Proteccidon al
Consumidor, con la finalidad de observar como reglamenta la
Procuraduria Federal del Consumidor a los contratos de
adhesién y cual es su sistema de registro.

"ARTICULDO B85. Para los efectos de esta ley, se entiende
por cantrato de adhesidén el documento elaborado
unilateralmente por el proveedor, para establecer en formatos
uniformes los términos vy condiciones aplicables a la
adguisicion de un producto o a la prestacidn de un servicio,
adn cuanda dicho documento no contenga todas las cladsulas
ordinarias de un contrato. Tado ceontrato de adhesidn
celebrado en territorio nacional, para su validez deberé
estar inscrito en idioma espafol y sus caracteres tendrdan que
ser legibles a simple vista."

£n nuestro apartado 2.6 del capitulo anterior. se analizé
el concepto del llamado contrato de adhesidn, concluyendo que
par laos diferentes puntos de vista que los estudiosos del
derecho tienen sobre este tipo de contratos, existe una
discusién doctrinaria sobre su naturaleza juridica.

Una de sus caracteristicas fundamentales, es gque una de
las partes foroula las condiciones del contrateo, y frente a
estas condiciones, la otra parte acepta las mismas sin
posibilidad de discutirlas.

En este tipo de contratos, si bien es cierto que el
acuerdo de wvoluntades se obtiene a través de las cldusulas
que de manera unilateral crea o elabora una de las partes (el
proveedor) y que es aceptada por la otra (el consumidor}, sin
gue este daltimo tenga la pasibilidad de discutir dichas
clausulas, también 1o es gue exXiste la libertad para
contratar, esto es, gue el consumidor tiene el libre albedrio
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para decidir si se adhiere al contrato o no; en caso de que
se acepte el contrato de adhesidn por parte del consumidor,
en ese momento, estaremos ya ante un verdadero contrato con
todos los derechos y obligaciones que esto implica, puesto
que en ese momento es cuando existe ya un acuerdo de
voluntades, independientemente del contenido del contrato que
se celebra.

Existe una tésis jurisprudencial al respecto y que a la
letra dice:

3a LVI/Y2 Adhesién. No afecta la validez del contrato
relative la elaboracidén unilateral de su clausulado por una
de las partes.

El contrato llamado de adhesidn supone que de acuerdo con la
doctrina que una de las partes fija las condiciones a que
debe sujetarse la otra en caso de aceptarlo, por ello dicha
circunstancia no afecta su validez, va que no implica la
ausencia de la alternativa para aceptarle o rechazarlo en
forma total o parcial por parte de quién no interviene en su
elaboracidn por lo que no puede decirse que la voluntad
expresada por éste se encuentre viciada,

Amparo en revisidn 944/91. Martha Villanueva Villegas. & de
julio de 1992. Mayoria de tres votos contra el del Ministro
Ignacio m. Cal y Mayor Gutierrez. Ausente:MIguei Montes
Barcia. FPonente: José Trinidad Lanz C&rdenas. Secretario:
Arturo Garcia Torres.

Por Gtltimo la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor es
clara cuando sefala que para su validez, el contrato de
adhesidén debe de estar escrito en idioma espafol y sus
caracteres tendrdn que se+r legibles a simple vista; can estos
dos requisitos gue se le imponen al contrato de adhesién, el
consumidor, en caso de incumplimiento de estos dltimos, puede
solicitar 1a nulidad de dicho contrato; situacidn gue de
ninguna manera se discute en este trabajo.
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"ARTICULG 86.-La Secretaria, mediante normas oficiales
mexicanas podrda sujetar contratos de adhesidn a registro
previo ante la Frocuraduria cuando impliquen o puedan
implicar prestaciones desproporcionadas a cargo de los
consumidores, ebligaciones inequitativas o abusivas, o altas
probabilidades de incumplimiento.

Las normas podrdn referirse a cualesquiera términos vy
condiciones, excepto precio.*™

El articulo 19 fraccién VII de la Ley Federal de
Froteccitén al Consumidor, faculta a la Secretaria de Caomercio
y Fomento Industrial para expedir normas oficiales mexicanas
respecto a los términos y condiciones gue deberdn ajustarse
los madelos de contratos de adhesién que requieran de
inscripcidn; en este sentido, dicha Secretaria ha determinado
que deben de inscribirse en forma obligatoria, entre otros.,
los siguientes contratos de adhesidén:

1.-Los contratos de tiempo compartido;
2.~Los contrates de autofinaciamiento:

3.-Los cantratos de servicios funerarios.

Al respecto es importante sefialar que la falta de
cumplimiento de la obligacién de que estos contratos esten
inscritos ante la Procuraduria Federal del Consumidor oo
implica necesariamente que dichos contratos carezcan de
validez juridica, puesto que 1los mismos, ya nacieron vy
crearan consecuencias de derecho, desde antes de la
solicitada inscripcidn ante dicha Procuraduriajs en la
practica y como veremos wmds adelante, 1la mayoria de los
proveedores que tienen este tipo de contratos adn no cuentan
con el registro solicitado, mds sin embargo si el consumidor
incumple en alguna de sus cliusulas, la parte gue elabord
unilateralmente las mismas, puede ejercitar accidén judicial
en contra de quien incumpliad, independientemente del
procedimiento llevado a cabo ante la Procuraduria Federal del
Consumidor.
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Cabe semalar gque la labor de la Procuraduria Federal del
Consumidor al regsitrar los contratos de adhesidn, tiene como
fin de gue no existan, entre los contratantes cléusulas
inequitativas y desproporcionadas, situacién en la gue estoy
totalmente de acuerdo, pera, desgraciadamente no es
suficiente esta inscripcidn para que los consumidores puedan
evitar una accidn judicial en su contra, en caso de gue los
proveedores asi lo gquisieran.

"ARTICULO 87.-En caso de que los contratas de adhesidn
requieran de registro previo ante la Procuraduria, ésta se
limitard a wverificar que los modelos se ajusten a lo que
disponga la norma correspondiente y a las disposiciones de
esta ley, y emitird su resolucidn dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha de presentacidén de la solicitud de
registro. Trancurrido dichc plazo sin haberse emitido 1la
resolucidn correspondiente, los modelos s entenderdn
aprobados vy sera obligacidn de la Frocuraduria registrarlos,
gquedando en su caso como prueba de inscripcidén la solicitud
de registro. Para la wmodificaidn de las ohbligaciones o
condiciones de los contratops que requieran de registro previo
serd indispensable solicitar 1la modificacidn del registro
ante la Procuraduria, la cual se tramitard en los términos
sefnalados.

Este articulo regula de manera general el procedimiento
de la inscripcidn de los modelos de los contratos de adhesidn
que requieran de registro previa. En estos casos, dicha
tregulacién consiste en la presentacidn de la scolicitud del
modelo del contrato de adhesidn que gquiera registrarse, y la
Procuraduria, en un término de treinta dias contados a partir
de la fecha de la presentacidén de la solicitud, emitird una
resolucidén en la que aprueba o no la inscripcidn del cantrato
solicitado.

Para este fin, la Frocuraduria debe apegarse a lo gue
marca la norma oficial mexicana al respecta, asi como a las
disposiciones de la Ley Federal de Proteccidn al Consumidor;
asimismo, preve el articule 87, que una ver transcurrido el
plazo de treinta dias a que hace referencia para emitir su
resolucidn respecto a la solicitud presentada. se entenderd
como aprabade el contrato de adhesién, por 1lo que la
Procuraduria estard obligada a registralos.
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Tambien, sefiala =21 artigulo 87 de la citada Ley, que para
el casc de aliguna madificacidn gue necesite el contrato de
adhesidn, se ssguird 21 mismo pracedimiento sernalado para su
inscripcicon.

For nltimo, mge ez importante sefalar qus este
procedimisnts de inscripcidn no se aplica a todos los madelos
de contratos de adhesidn, sino unicamente 2 loz que raquieren
de registro previo, esto es, a los que la norma oficial
mexicana senale como obligatorios; par otra  parte, i1a
Procursduria Federal del Consumidor al rechazar la solicitud
de un contrate de adhesidén por que este no se apeque a la
narma ofFicial mexicana, no tiens la facultad para impedir que
dicno contratc se celebre con el consumidor, unicamente le
serfalard durante el procedimiente a sste dltimo que el
contrato que celebrd con i1a parte proveedora no tiene
registyro, esto, para el casa de gue el consumidor presente
una queia ante la Procuraduria encomentc; en otras palzbras,
la funcidén d= la PFProcuraduria fFederal del Consumidor,
respecto al registro del! contrato de adhesidn es unicamente
correctiva, mads no preventiva.

"ARTICULD 88.—Los interesados padran inscribir
voluntariamente sus modelos de coentratc de adhesidn aungue no
reguieran registro previao, siempre y cuando la Frocuraduria
estime que sus efectos no lesiona el interés de los
consumidores vy que su texto se apega a lo dispuesto por esta
ley."

Respecto de este articuioc es importante sefalar que aqui
se contempla la posibilidad de que los proveedores inscriban
de manera wvoluntaria su contratos de adhesidn, esto es, que
si lo proveedores asi 1lo desean pueden o no registrar sus
contratos sin gque nadie los aobligus, por l¢ gue en
consecuencia pueden o no presentar sy saolicitud ante la
Procuraduria Federal del! Consumidor; en caso coantrario dicha
Procuraduria no tendrd &1 conocimiernto de dichos contratos
sing hasta que se presente una queja en su contra, y adan asi
no se 1le podrd obligar ai proveedar a que registre su
concrato de adhesidn, unicamente se le exigird gue se apegue
a 1lao dispuesto par la Ley Federal de Froteccidn al
Consumidor.
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A diferencia de lo gue ocurre con la inscripcidn de los
modelos de contrate de adhesidn de registro obligatorio, para
la inscripcidn voluntaria gque serala el articuleo 88, no se
requerirda que se siga con el procedimiento establecido para
los modelos obligatorics, estos es, al presentar ante la
Procuraduria Federal del Consumidor una solicitud de modelo
de contrato de adhesidn que no sea obligatorio, se supone que
tampoco es obligatorio fijar el térming establecido en el
articulo 87 para emitir una resolucidén; por lo anterior, a
los contratos de adhesidn no obligatorios no se les puede
aplicar las mismas reglas gue a los contratos de adhesidn
obligatorios.

Cabe sefalar que tanto los proveedores camo los
consumidores deben estar concientes de lo que sucede
juridicamente con los contratos de adhesidn que se encuentren
0 no registrados ante la Procuraduria Federal del Consumidor;
lo anterior en virtud de que muchas de las ocasiones los
consumidores desconocen los alcances de los contratos
independientemente de su registro ante dicha Procuraduria.

"ARTICULO B2.-La Procuraduria, en la tramitacidn del
registrao de modelos de contratos de adhesidn, podrd reguerir
al proveedor la aportacién de informacién de caréacter
comercial necesaria para conocer la naturaleza del acto
objeto del contrato, siempre vy cuando no se trate de
informacién confidencial o sea parte de secretos industriales
o comerciales.”

En este articulo, la Procuraduria Federal del consumidor,
tiene la facultad de solicitar a los proveedores gue
presenten su solicitud de inscripcidn de sus cantratos de
adhesidn, teoda la informacidn necesaria respecto de dichos
contratos; 1o anterior con la finalidad de que se conozca de
manera general la naturaleza del acto objeto del contrato,
obviamente se excluye de esta facultad gque tiene la
Procuraduria Federal de Cansumidor, la informacidn
confidencial o que forme parte de marcas y patentes, asi como
de todos los titulos gque ampare la Ley de Propiedad
Industrial.




Esta +acultad que ti=ne la Frocuraduria Feaceral del
Consumidor, proviene del art:culo Z de 1a Ley Federal de
Frotecciar al Consumiocr., en la cual impone a las
autoridades, proveadores vy consumidores la obligacién de
oroporciagnar & la SFrocuraduris en un plazo no mayor de guince
d:as la 1nfsrascidn necesaria que iles sea reguarida.

De igua: manera, la Frocuraduria Federal de: Consumidor,
debera solicitar ] los proveedores an fos tarmLnos
anterioments sefalados la informacidn gQue necesits para la
inecripcidn de sus contratas, va sean contratos de adhesion
cbligatorios o voluntarios.

"ARTICULD 20.-Nao seran wvdlidas y se tendrdn por no
puestas las siguientes cliusulas de los contratos de adhesidn
ni se inscribiran =n el registro cuando:

I.-Fermitan al proveedor modificar unilateralmente el
contenida del contrato, o sustraerse unilateralmente de sus
abligaciones;

Ii.—tib=2ren al proveedor de su responsabilidad ciwvii,
excepto cuando el consumidor incumpla el contrato:

IIT.-Trasliaden al consumidor o a un tercera gue no sea
parte del contrato la responsabilidad civil del proveedor;

iV.-Frevengan términos de prescripecidn inferiores a las
legalies;

V,.-Frescribsn 21 cumplimientn de ciertas formalidades
para la procedencia de las acciones gque se promuevan contra
€l proveedor: vy

Y1.-Obliguen al consumidor a renunciar a ia proteccion de
esta ley © 1o gu=e sometan a la competencia de tribunales
exdtranjeros.™

El articula D d=2 la Ley Fedsral de Froteccidn al
Cansumidaor, 1ntroduce =1 "sistema de control leg:islativo, pero

no de los modelas de contratos, sinoe dnicamente de
determinadas rléusulas us= se consideran abusivas,
ineguitativas o desproporcionadas en perjuicio del

consumidor.



108

Dicho articulo 90, =2stablece criterios objetivos pars
determinar cudndo una scldusula no =153 "wvalida" (=] es
ineguitativa y por 1lo tanto se tendrd gor no puesta en un
contrato de  adhesidng diches criterios se bBasan en o
establecido en las seis fracciones del articulo a que hacamos
referencia.

51 la Procuraduria Federal del Consumidor, basdndose en
las fracciones del articulo 70 de la ley citada, tiene por no
puestas o invdlidas ciertas cldusulas de un contrato de
adhesidon, cabe hacer la pregunta: ientonces todo el contrato
estara afectada de invalidezr o solo las clausulas serhaladas
por ia Procuraduria Federal del Consumidor?. S5i dichas
clausulas se tiene por no puestas, perc las restantes si,
entonces del proveedor podrd demandar al consumidor en caso
de gue incumpla con el contrato de adhesidn? . A mi parecer,
el hecho de que la Procuraduria Federal del EConsumidar,
senale gque ciertas cldusulas no son validas o s2 tengar por
no puestas en el contrato de adhesidn, no afecta directamente
al objieto materia del ceontrato; esto es, las empresas que
manejart los coentratos de adhesidn y que solicitan ante la
Frocuraduria Federal de Froteccidn al Consumidor =111
inscyripeidn, en la gran mayoria de los casos ya celebraron
car lozs consumidores dichos contratos, creando desde ese
momento uwun  acuerdo de wvoluntades y en caonsecuencia la
existencia de derechos vy obligaciones; por lo tanteo el hecho
de que dicha Procuraduria le sefale al proveedor de que
ciertas cldusulias no son validas o se tengan por no puestas,
se lograra unicamente es gque esos contratos se modifiguen,
pero de ninguna manera afectarad la vdlidez de los mismos, tan
es asi, que si en el lapso de modificacidn de urn contrato de
adhesidn, &1 proveedor pretende ejercitar una accidn legal en
contra del consumidor por su incumplimiento &1 referido
contrato lo podrda hacer sin mavores problemas.

Quierno seralar que no he pretendido ni pretendo disminuir
de ninguna manera e! Ffuncionamiento de la Frocuraduria
Federal del Consumidor, mi objetivo en esta tésis es hacer
notsr a los proveedores y a los consumidores la situacidn
juridica en la gue 4gquedan sus contratos de adhesidn al ser
inscritos por la Procuraduria Federal- d=l Consumidor y por
ende, de gqus manera pueden utilizarlos de la mejor manera
para que no atecten a sus intereses.
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4.1 LA OBLIGATORIEDAD DE LOS PROVEEDORES DE REGISTRAR SUS
CONTRATOS DE ADHESION ANTE LA FROCURADURIA FEDERAL
DEL CONSUMIDISR.

Coma ya se menciond en =l apartade 3.5 del capitulao
anterior, 2] articulo 846 de la Ley Federal de FProteccidn al
Consumidor serala gue la Secretaria de Caomercio y Fomento
Industrial, mediante notmas oficiales mexicanas, podra
sujetar contratos de adhesidn a registro previo ante la
Procuraduria fFederal del Ceonsumider, cuando estaos impliquen
prestaciones despronorcionadas a cargo de los consumidores;
en la practica, la Frocuraduria Federal de Froteccidn al
Consumidar, al iniciar un procedimiento conciliatorie,
solicita a la parte proveedora, 3 parts el i nforme
requerido, que =th} contrato de adhesidn sa encuentre
debidamente registrado, en caso contraria, el conciliador
encargado da por un hecho g2 gue dicho contrato no es valido
e inmediatamente =sanciona a dicho proveedor; ahora bien, sl
proveedor en muchos de los casos, no tieme su contrato de
adhesidén inscrito ante la Procuraduria referida, mis sin
embargo, esto no impide que este Gltimo pueda ejercitar
alguna accidn de indole judicial en contra de la parte
consumidora, puesto que digcho contrato ya surtid todos sus
efectos juridicos desde mucho antes a la queja interpussta.

Efectivamente, wung de los contratos de adhesidn gque se
tiene obligacidn de inscribir ante la Frocuraduria Federal
del Consumidor, es el de los llamados tiempos compartidos, lo
anterior, en razdn del gran ndmero de quejas interpuestas en
los d4ltimops anos; mds sin embargo estas quejas en su mayoria
se originaban porgue al consumidor le era imposible seguir
pagando lo estipulado =n el contrato, y nc porque existieran
clausulas desproporcionadas en &1 mismo.

Siguiendc este orden de ideas, y respectc del contratc de
adhesidn de tiempous compartidos, estos, con fundamento en los
articulos 1840 y 1843 del Cddige Civil para el Distrito
Federal, en sus cldusulados estipulan un pena convencional
para el caso de que la gbligacidén no s= cumpla de la maneras
convenida, dicha pszna convencional no podrd excader ni en
valor ni en cuantia de la gbligacidn principal; en razdn de
io anterior e1 provesedor al elaborar unilateralmente el
contrato de adhesién poadrd aslicar una pena convencional para



el caso de i1ncumplimiento y que cbviamernte no exceda en valor
ni en cuantia de la obligacidén principal., por esxamplo si la
obligacion principal es de $100.000.00, la pena convencional
por incumplimisnto puede ser del 30, S0 vy hasta el BOL de la
cantidad principal; lo anterior sin que en ningan momento se
este violando articuloc alguno del £ddigo Civil, de la Ley
Federal de FProteccidén al Consumidor y de la norma oficial
mexicana.

Pe acuerdo al ejemplo anterior y supcniendo que la pena
convencional si excediera en valor © en cuantia a la
obligacidn principal, el contrato continta siendc valido, de
acuetrdo a io estahlecidoc por el articule 1841 primer pdrrafo
del Cddigpo Civil para el Distrito Federal, y que a la letra
dice:

“ARTICULD 1841.-ta nulidad del contrato importa la de la
clausula penal, pero la nulidad de ésta no acarrea la de
aquél . "

La Frocuraduria Federal del Consumidor al estudiar para
sU inscripcidn un contrato de adhesién can las
caracteristicas que ejemplificamos, lo rechaza, vy por lo
tanto dicho cantrato se encuentra invalidado, ya gue no
cuenta con ese "regquisito" que es la inscripcidn ante la
dependecia encomento; lo anterior sin que se tome en cuenta
que 21 mismo puede causar consecuencias de derecho en contra
del consumidor, vya gque mientras dicha Procuraduria sancicona
al proveedor por no tener el contrato registrado, o por no
haber dado satisfaccidén al queija interpuesta en su contra, el
misamo ejercita, como ya se dijo en repetidas ocasiones, una
demanda por incumplimiento en contra de la parte consumidara.

Es importante seralar gque si1 no se tiene la inscripcidén o
registro obligatorio en los contratos de adhesidn ante ia
Frocuraduria Federal de Proteccion al Consumidor, dichos
cantratos de adhesidén seguirdn surtiendo derechos ¥
agbligacionas para ambas partes, por 1o que el heche de que
una autoridad administrativa como lo es la Procuraduria
Federal del Consumidor, lleve a cabo todo un procedimiento
conciiiatoriao, e inclusa llegue a las medidas de apremic como
io =on las mulitas y las clausuras, estas no impide que los
consumidores dejen de cumplir a 1o que se abligaron en los
contratos de adhesidn referidos.



Si bien es cierto cgue este registro ante la Frocuraduria
Federal dei Consumidor tiene como objeto el gue no existan
clausulas desproporcionadas o inequitativas entre oroveedor vy
consumidor, y que en muchos de los casos presignan al primerc
a canciliar, también lo es que la faita de dicho registro no
impide gue & oroveedor inicie por okra via un procedimianto
judicial &n contra del consumidor sin que dicha Frocuraduria
pueda hacer algoc al respecto.

For dltimo v para terminar con este apartado, seralamos
que los proveedores efectivamente estdn obligados a i1nscribir
su cantrate de adhesidn ante la Frocuraduria Federasl del
Caonsumidor, mdas sin embargo, estos dltimos lo hacen hasta el
momento que asi se lo requiere dicha Procuraduria, estao es,
hasta el momento en que un consumidor presenta una gueja en
contra del proveedor. Fara el caso de los proveedcores Que
utilizen el contrato de adhesidn y gue no sea obiigatorio
registrarlo, en la mayoria de les casos no se presentan
voluntariamente & inscribirlos.
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4.2 ANALISIS DE LA VALIDEZ JURIDICA DEL CONTRATO DE
ADHESIGN  ANTERIOR Y FOSTERIOR AL REGISTRO ANTE LA
FROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR.

En el apartado Z.6 del capitule segundo del presente
trabajn, se anaiizdé la raturaleza juridica del contratoc de
adhesién en ei cual s2 senald gue existe unRa controversia
doctrinaria de gue si es un verdadero cocrtrato o nc, llegando
a la conclusidn de quién elabora 1a presente tésis que
efectivamente se trata de un contrato el cual se sperfeccions
en su totalidad al momento de exigtir un Aacuerdo de
voluntades: para efectos del presente apartado, lo impartante
ahora, es estudiar la wvalidez juridica del contrato de
adhesion ante el hecho de estar registrado o no ante la
Frocuraduria Federal del Consumidar.

Fara que un caontrato de adhesidn se perfeccione, es
necesario, al igual que octros, un consentimiento & un acuerdo
de voluntades por parte de quienes van a contratar, elemento
indispernsable para gue dicho contrate pueda swurgir al mundo
juridico cen todas 1as consecuencias de derecho que esto
implica; en razén de lo anterior, es de suma importancia
sefalar que los proveedores al momerte de presentar un
contrato de este tipo a logs consumidores, y estos a su vez,
aceptan las condiciones establecidas en sus cldusulas, en ese
preciso instante, el contrato de adhesidn se perfecciona en
todas vy cada una de sus partes, no importando gquién elabord
el mismo.

Siguiendo este orden de ideas, estamos en el entendideo
que un contrato celebrado con estas caracteristicas es valido
Juridicamente, adéin cuando la parte consumidora no haya podido
cuestionar las clausulas establecidas en ei mismo, razén por
la cual ambos caontratantes, en caso de incumplimiento, podrén
hacer wvaler sus derechos ante las autoridades competentes:
dicho contrato de adhesidén en conclusidn., es un acto Juridieco
con todos leos elementos para integrarse como tal.

De lo anterior, =& colige gue diches contratos, adn antes
de estar inscritos ante la Frocuraduria Faderal del
Consumidor, son Juridicamente wvdalidos surtiendo todos sus
efectos, y Ccomo ya se dijo, si uno de las contratantes no
esta de acuerdo con 1o pactado, podra iniciar un
procedimiento judicial en su contra; ahora bien, en el caso



de que el «ontrato de adhesidn no se encuentire registrado
ante dicha FProcuraduria, no significa gue el mismg no pueda
ser utilizado por el proveedor (que fué quieén elabaord el
cantratoc) en contra de la parte consumidora, toda vez que la
falta de dicho registro no le resta eficacia juridica al
citado contrato.

Como ya lo vimos con anterioridad, el fin del registro 6
de 1la inscripcidén de un caontrato de adhesidn ante la
Procuraduria Federal del Consumidor, es dnicamente el que
exista una equidad en el contenido de sus clausulas, fin que
es onuy aplaudible; mds sin embargo, dicho registro no es
suficiente para evitar que el contrato continde vivo en el
campo del derecho, y que por desgracia wmucho de los
proveedores que manejan este tipo de contratgs, se aprovechan
de tal situacidgn, =in importarles que [0S mismos se
encuentren o no registrados ante la Procuraduria Federal del
Consumidor, ya que, como veremos mas adelante, Ia
Procuraduria encomento generalmente les impone medidas de
apremio de tipo administrativo.

En muchos de los casos, la FProcuraduria Federal del
Cansumidar, al requerirle al proveedor su contrato de
adhesidén dentro del procedimiento conciliatorio, este Gltimo
al no tener dicho registro, trata de llegar a un convenio con
la parte consumidora; pero lo anterior lo hace, no porque no
pueda ejercer accidn legal en contra del consumidor, sino por
miedo a una multa 6 a una clausura en sus establecimisntos.

Es importante hacer mencion, que los abogados
concliliadares gue trabajan para defender los intereses de los
consumidores, se& encuentren concientes de que los contratoc
de adhesidén que manejan los proveedores, esten o no
registrados ante 1la Frocuraduria Federal del Consumidor,
pueden contindar surtiendo efectos juridicos que en alguan
momento puedan perjudicar a los cansumidores, y estos
tiltimos, apoyados en una falsa creencia de que por el hecho
de no estar registrados dichos contratas ante la Frocuraduria
Federal del Consumidor, o pueden actuar juridicamente en
contra de elios.

For altimo y para terminar con este apartado, es de
concluirse que dichg registro, juridicamente hablando, e5
ingficaz, en razdn de que los contratos de adhesidn,
contintian dentro del campo del derecho, toda vez gue siguen
gsurtiendoc todos sus efectos, y existiendo derechos Y
obligaciones para ambas partes.
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CONSECUENCIAS ¥ SANCIONES DEL NI REGISTRO DEL
CONTRATO DE ADHESION ANTE LA FROCURADURIA FEDERAL DEL
E0MSUMIDOR.

Como ya vimos coit anterioridad, la Procuraduria Federal
dal Cansumidor, obiiga a ciertes proveedores para Que los
contratos d= adhesidn gue utilizan, queden inscritos ante
ditha dependencia; de ng hacerlo asi se les i1mpone una medida
de apremio consistente en una multa administrativa.

El articule 127 de la iey fFederal de Proteccidn al
Consumidor, sestablece los siguiente:

“ARTICULO 127.-Las infracciones a lo dispuesto por los
articulos.....86, B7...... , Serdn sancionadas con multa hasta
oo =21 equivalente de una 2 mil guinientas veces el salario
minimo gengral vigente para el Distrito Federal.”

Del articulo antes descrito, seralamos danicamente los
articulos 8& y 87 de la Ley encomento, en razdn de su
importancia con el tema del presente trabajo. Dichas
articulos, comoc 1o analizamos en el capitulo tercero,
apartado 3.5, establecen 1a obligatoriedad de gque los
contratos de adhesidn sean registrados ante la Procuraduria
Federal del Consumidor.

Ahora bien, continuwandc con el articulo 127 de 1la Lev
referida, cse desprende que si no se tiene la inscripcidn del
contrate de adhesién ante ta Procuraduria citada, se
sancionard con una multa equivalente de una a mil quinientas
veces el salarieo minimo general vigente para el Distrito
Federal; pero, Jigque sucede decpués de que el proveedor ha
sido multado por cometer tal infraccién dentro de un
procedimiento conciliatorio, sin que este se haya podido
arreglar favorablemente para el consumidor? La Frocuraduria
Federal del Consumidor una ve: que gira 81 oficio de multa a
la Tesoreria de la Federacidn, deja salvo los derechos de las
partes para gue las hagan valer en la via y forma gue mas
convenga a sus intereses.

Esto quiere decir que tanto proveedor coms consumidor
tienen la facultad de eisrcer una accidén judicial wura en
contra de la otra, teniendoc como base de esa accidén al
contrato de adhesidén celebrado entre los mismos.



En ccnsecuancia, dicho contrato de a2dhesidn sigus siendo
juridicamente valido en todas y cadza una de sus partes,
puesto que el mismo Sse€ puede hacer hacer valer ante un
Tribunal judicial, ya sea por parte del groveedor, o Gi=zn,
del consumidor.

Entonces, Lque sucede <eon la falita de reg:stre de wun
contrato de adhesidén ante la Frocuraduria Federal del
Consumidor, una vez que se ha terminade el procedimiento ante
dicha dependencia? Nada, puesto que tanto leos consumidores
como los praveedores, contindan obligados a cumplir con lo
pactado el contrato de adhesidn celebrado independientemente
de las multas o clausuras que se le haya impuesto al
proveedor; claroc es, que s5i este dltimo llega a un convenio
posterior a la sancidn impuesta, s mds que nada por intentar
guitarse la sancidn de una u otra forma, pero [C porque NG
pueda ejercer alguna accién on contra del cansumidor.

€En la préactica nos damos cuenta que la Frocuraduria
Federal del Consumidor al emitir una sancidn, ya sea porque
el proveedor no cumplid con el contrato, o0 bien porgue el
mismo nc fué registrado, no busca ia equidad y la seguridad
Juridica entre counsumidores y proveedares, ya gue en la
mayoria de las resoluciones adminisftrativas a través de las
cuales impone una sancidén a la parte proveedora, s0n
arbitrarias, puesto gque se busca presionar al proveedor para
que de satisfaccidn a la reclamacién del consumidor, tal es
el caso de que los proveedores son sancionados con clausuras
cuando la cantidad que reclama el consumidor es minima a
comparacién de los dados y perjuicios que se le ocasiona al
proveedor, como ejemplo podemos citar la clausura impuesta en
fecha 15 de abril de 1993 al hotel denominado CONRAD {con su
contrato de adhesidn registrade), con un coste aproximado de
300,000 dtlares (TRESCIENTOS MIL DOLARES) aproximadamente vy
la cantidad reclamada por el consumidor es de $6,000.00 (SEIS
MIL PESOS O0/100 M.N.), de loc gue podemos observar que la
Procuraduria Federal del Consumidor no considera, la gravedad
de la infraccidn, ni los datos que aportan los consumidores,
puesto que en su mayoria de los casos no acreditan su dicho.

Hago alusidén a lo anterior, con la finaiidad de que nas
podamos percatar gue la Frocuraduris Federal del Consumidar,
al recibir las reclamaciones de los consumidores, estas, en
gran parte son improcedentes, toda vez que quien
verdaderamente ha incumplido el contrato de adhesidn es =1
consumidor.



ta Frocuraduria Federal del Consumidor, es una
institucidn con nobles objetivos, en wvirtud de que el
sgrvicic ou=2 otorga es gratwito, y va encaminada a proteger
tnicamente 3 los consumidores, como se desprende de su
naturaleza :uridica, ademids de gue la labor Que desempera es
de gran imporiancia para la sociedad en general, va gue
mucheos se resuelven en forma tdpida a traves de esa
Dependencia sin costo slguno para las partes, lo cus: es
beneficiosa para ios consumidores puesto que la mayoria de
los asuntos qQque se ventilan en la Procuraduria Federal del
Concumidor son de baja cuantia y por 1o tanto no es
conveniente iniciar el procedimiegnte ante abtro tipo de
autoridad; no obstante ic anterigr, es insuficiente el hecho
de que un contrato d= adhesidn este registrado o no ante
dicha Procuraduria, lo importante de esto es hacerles notar
tanto al consumidor como al proveedor de las wverdaderas
consecuencias juridicas que 1impiican la realizacidn g la
omisidn de dicho acto, situacién que veremos con mas detalle
en 21 siguiente vy Gltimo apartado del presente trabajo.



4.4 PROPUESTA DE REFORMA Al ARTICULO 87 DE LA LEY
FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.

Como va se menciono, es impoartante hacer notar tanto ai
consumidor camo al proveedor la importancia gque tiene el
hechc de registrar o no los contratos de adhesién ante la
Frocuraduria Federal del Consumidor, Io anterior con la
finalidad de que las partes se den cuenta en que situacidn
Juridica pueden quedar en los dos casos citados respecta de
dichos contratos; pues como se ha venido sesalando a 1o largo
de estg trabajo, el mismo consumidor tiene la falsa creencia
de gque si el contrato gue celebrd con la parte proveedora no
se encuentra registrado o inscrito ante la Procuraduria
Federal de Proteccidn al Censumidor, este no es vdlido y por
lo tanto el proveedor no "le puede hacer nada"., Situacidn
#sta dltima de suma gravedad ya gue los proveedores, como yva
se senald en su oportunidad, muchas de las veces Se
aprovechan de esto para iniciar un procedimiento en contra de
los consumidores, sin gue estos puedan hacer algo para
evitarlo.

De igual manera muchos de laos proveesdores que no tienen
registrados sus contrataos de adhesidn ante la Procuraduria
Federal del Consumidor, ceden de inmediato ante las
exigencias del consumidor una vez gue ha puesto upa gueja en
su contra, no obstante gue el que incumplid de manera clara vy
cantundente fué precisamente el mismo consumidor y no 8l
proveedor; por 1o que también es importante gue este altimo
este enterado de que su contrato de adhesidn es juridicamente
valido aunque no tenga el citado tregistro ante la
Procuraduria Federal del Consumidor v de alguna manera pueda
defendarse ya sea ante el procedimiento llevado a cabo por
dicha Frocuraduria, o bien, iniciando uno nuevo ante otra
autoridad competente en cantra del mismo consumidor.

Mi pretensidn al elabarar la presente tesis, es
dnicamente la de equilibrar la situacidn entre consumidores y
proveedores respecto del contrato de adhesién que ceilsbraron,
puest gue como vya Se vid con  anterioridad, existen
confusiones entre los contratantes, y mds aln, entre los
ctonciliadores de la Frocuraduria Federal del Consumidor, en
consacuencia no es posible aplicar un criteric de manera
justa y sustentado en las bases de derecho.



El articulc 87 de la Ley Federal de Froteccidn al
Consumidor, establece. como va lao vimos en el capitulo
tercero del presente trabajo, la manera, Forma y términos en
que los contratos de adhesidén son aprobados o modificados por
ia FProcuraduria Federal del Consumidor, pero en ningdn
momentop establece gque sucede si dichos contratos no obtienen
el registro.

Far 1o tanto, se praopone que dicho articulo, sefale como
uttimo parrafo lo siguiente:

"E1l hecho de que no se otorgue o no sea aprobado el
registro del cantrato de adhesidn por parte de esta
Frocuraduria, no implicara la invalidez juridica del migsmo."

Con lo anterior, se estard indicando tanto al consumidor
camo A&l proveedor, que su contrato de adhesién continda
juridicamente vdlido, independientemente del registro de
dicho contrato, y gque por lo tantg la falta de ese registro,
dnicamente traerd comoc consecuencia upa sancidn econdmica al
proveedar.



CONCLUSTIONES

PRIMERA.-Al1 convenio se ie define como el acuerdo de
voluntades para crear, tirasmitir, modificar vy extinguir
derechos vy obligaciones, @mientras que el contrato es el
acuerdo de voluntades para c¢rear vy transaitir unicamente
derechos y cbligacicnes.

SEGUNDA.-E1 contrato de Adhwesitén se define caomo aguel
cuyas clausulas son redactadas de manera unilateral por una
spla de las partes, vy no dejando a la otra parte mds
posibilidad que la de suscribirlas integramente 5in
modificacitn alguna.

TERCERA. ~Existe una discusidn doctrinaria respecto de 1la
naturaleza juridica del contrato de adhesidn, en =1 sentido
de dque si es un verdadero contrato o no; llegande a 1la
conclusidn en el presente trabajo que efectivamente si es un
verdadero contrata, en razdn de que a1l mamento del
consentimients de la parte gue neo intervino en la elaboracidén
de ese contrato, en ese preciso momento, se crea 21 misma, no
importando que las cldusulas hayan sido creadas de manera
unilateral.

CUARTA.-La Frocuraduria Federal del Consumidor, debe
desemperar su funcidén de acuerdo al procedimiento
administrativo que se establece en lIa seccién segunda,
tercera y cuarta del capitule XIII de la Ley que la rige,
consistentez en la audiencia de conciliacidn, el arbitraje o
resolucidn administrativa.

BUINTA.-E]1 registro de los contratos de adhesidn ante la
Procuraduria Federal del Consumidor, puede ser de manera
obligatoria o wvoluntaria por parte de los proveedores, lo
anterior dependiendo de lo gue la Norma Oficial Mexicana
establezca para ello.

SEXTA.-La falta de inscripcidn o registro de un contrato
de adhesidn antz la Procuraduria Federal del Corsumidor no le
resta eficacia juridica ai contrato, puesto que gus el
proveedor., a pesar de esa omisidn, puede ejercitar una accidn
judicial en contra de la parte consumidora.



SEFTIMA.-La falta de inscripcidn o registro de un
contrato de adhesidon ante la Frocuraduria Federal del
Consumidor. dnicamente trae como consecuencia una sancidn de
tipo econdmico en contra de la parte praveedora, sin que esto
atecte la validez juridica del contrato de adhesidn.

OCTAVA.—-Se propone como adicidn al articule 87 de la Ley

Federal de FProteccidén al Consumidor, que se establezca lo
siguiente:r"El hecho de gue no se otorgue 0 nNno sea aprobado el

registro  del contrato de adhesidn por parte de esta
Frocuraduria, no implicara la invalidez juridica del mismo."

lo anterior, con la finalidad de gque tanto proveedor como
consumidor se encuentren concientes de que aan con la falta
de dicho registro, sus caontratos de adhesidén contindan
juridicamente wvalidos, por lo que estos pueden seguir
produciendo consecuencias de derecho.
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