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RESUMEN 

El presente estudio está: enfocado haQa tos cgreséMIos de la carrera de Psicología de la ENEP Iztacala que 
se encuentran laboraodoea el sector industrial. c;on el objetivo de éaracterizar el ejerciciO profesional del 
psicólogo. AsI. tamIlién 50 quieto 00Il0CCI' que aspectos del cuniculum les ha brindado las habilidad .. 
paR poder ..... en un <alIIj)O ~nadO .... SIl ptepaJlICÍÓn. Todo ... o liene como finalidad ullima 
tener un diagno<li<o del pla di: _os do la Li<enciatura en Psicología de la ENEPI. que pueda brindar 
_paRla_delmismo. 
Loo 0l¡j0tM>s do im'05ligaoión-= 
Qt>jelho _. ot>tenor __ los p5ioólogos ___ do la ENEP IZlilcala que se 
....... 1I'IIl1ibcNudo .. eI_illdusuial. 
~ EIjIOIlIIit:os: 
al OtMoner infonna<ióo _ los .... de _jo .. las que predominan los servicios de los psicólogos. 
bl Cooocer cuales StlD sus prioeipales tKIMdades dentro de la induslria. 
C¡Obsem, I .. __ dedesarrollo que_en pani los psicólogos. 
dI Cooocer las U .. iltCi .... que ..... el psic6Iogo de la ENEPI al ...... en el campo de ._jo. 
el Cooocer su CIJlinióo _ el pIaR at:adómi<o de su profesión. 
f) 0tM0ner __ ¡iNIi<Ieode lilUl_ 

Se utilitb un cuestionario peyiamenle validado (Cootreras, 1994) que se aplicó a 56 epesados que 
_ ~ .. eI_illdusuiaI. 0tMenid0s de la muestra 11' .... 1 deeg=>d<> •. 

Los dlt .. _ anali""'" por medio de lIll_ma de computado .. el SPSS. obteniéndose: 
El 64.3% de: los eDCUeSIAdos seeacuemra deiIempeftando puesto de mando intermedio dentro de un campo 
_ coa su ~ en .. tIII)'Oria en el seao, privado. en el roa de producción (relaciones 
indDSlriales, eclotamieoto.15111eclGi6B. administr.tei6n de sueldos y salarios, Cle.), percibiendo un sueldo 
deS ........ miDimos<S6.Q.OOI. 
En este sec:torll.C!pOItUIIic)Id & desarmDo profesiooal se encuentra en los puestos a nive1 directivo. Los 
e~ que en 5U fonuación _ 00 _ psicología industrial. se han et1OOlltrado la 
limitación, pIimordjaJIMIIf4.1ilIa de prác::tica ea el campo labo13l, a su \'eZ la dificu1fad que m s 
encumuanalbusloar~f$qoe les pidmexperiencia. Sin embargo se clKXlnU'Ó que las materias de los 
módlIIoiaplicados. oollllDidcsfftd pJlBdee&lDdio&. son los que mas herramientas les han brindado para 
RSOIm problemas en SIl trIb¡o. pero 00 dr¡uon de mencionar que en estos modWos la práctica es pobre. 
También mew:ioDluon. que la materia que eonsideran se debe agregar es Psicologia ÚTganizacional. pues .......... _._con sucampodo_jo. 

Otro resultadoquc resalta es., el 62.5% ha 00scn'300 que en el sector laboral tienen preferencia por los 
psicómetras. 
Vale la pena! subnlyarquede lIp€lblaci60 eshKtiada soto e135.'70kesta titulado. la otra parte repona que 
no se han titulado por falta de tiempo principalmente. 

Por todo 10 anterior. se <Jbsen .. tanto en !.as funcioocs. como en los pueslos que desempei\an los psicólogos 
hay una apeltuD hKi.a campos interdiscipJinaríos, aunque son elementos que el plan de estUdios de la 
carrera DO los oontempla. siR embargo es de notar que se desenvuelvCD profesionalmente. lo cual obedece 
a que el curricWum dota de habili4acks para que el egresado se pueda desarrollar en nue\'os campos 
laborales. No obstante. la institución educativa debuia considerar elernentos que estén acorde con la 
demanda labomI para dismiauir las limitaciones a las que se enfrenta el egresado:y pueda desempeñarse 
satisCactortameme ~nccmrándooe a los mísmos niveles competiti\1os coo profesionistas de otras 
instituciones. 
Por último, se recomienda ltaIizar m s investigaciones de campo para detectar las necesidades sociales:y 
de tipo laboral pera identif"lCaC)' jerarquiZA! too aspectos que habrán de contemplarse en el entrenamiento 
del esfudiante para que reciba una adecuada preparación que' le penIÚla responder a los requerimientos del 
:nwfio y rnosfrar su eficiencia. 



lNfRODUCClON. 

El avance cienlilioo y tecaolbgico que se ha dado en la actuaJidad, nos obliga a tener mayores 
conocimientos para poder permanecer en el campo laboral. lo que esta ligado a un status económico y 
social. 
La presion social de incOIpor.arse a las profesiones ha significado un crecimiento explosivo de la matricula 
en condiciones de escaso o BUlo control de la calidad académica de los alumnos y de los procesos de 
fonnació. institucional. (Zainanillo. E. 1988). 

Sin embargo, podemos obsen'ar que ya nD es pr.mtia de un ascenso social y económico e1 tener estudios 
superiores, pues cada vezd sistema producIho se reduce y no da cabida a los oeoprofesiooaJes. teniendo 
C<UllO consecueacia una devalulción praf'esioul. ya que los sectores productivos contIaIaD mano de obra 
altamente califlOlda (00 saIarioa biúos. ~o que los profesionistas están maI_rados. 

Es por ello que surae JalleCelidld de que las 'IIIli\'t:rsidades hagan un diagncsaico sobre sus planes 
académioos a lravés de sus ege¡ados como lo propone Conmras, O (1994) a tra\'és de un proyecto 
genero! 'P1aneacióa y E\_EdlxaIh .... El cual estudia los div<r= ekmeruos necesarios pan la 
dellnioiÓD del pcdll "",1CoíoooI del ~ 

El pR3Cllle _jo _ ..... ""jclivo .. _ <aracterit.ar l. ubicoción del psieólogo egRSado de la 
ENEPI en d sector laboral dduBtriaI acIemis eonocer su opinión sobre el plan acadtmko que cursaron 
durant.1a liconciaIuJo y_ .... IIo\ .......... una e\'a1_ extema del plan de _ de la 
Li"'_ .. ea Psicologiado la ENE!' lzIa_. a ""'~s del seguimiento de sus eps.1dos. 
ElltpOllO de iDveslipciOB, ca primera ins1IDcia plantea el detrimento de la calidad oducati\'O. producto 

de la _ que ha _Iaa utIh-ersidodes en sus matriculas escol ..... en donde se preocuparon 
tlIlIS por dar cabida. UD -... _ do~lUlteS. sin pensar si iban atener Ulllug¡r .. el si~ema 
producti"'y ~ de lado la _ de loo pIaucs de .~io: Lo cual se ve ldIcjado en 01 desempcllo 
de lo< prnCesie11is12s en el ""' .. __ 

En segunda iDsIancia. se pIIDIean loe eltlllHlO& necesarios que debe comprender la planeación educaliva 
desde la \eolia do sisI'l!la$ _ cIe\",.1a naIidId do la cdu<ación en los instilUtOS de _ón superior. 

En teroen instancia.. se deIInoIlan 10& OOjeIiws del proyecto genera] ·PlaneaciÓll y Evaluación 
Educativa- (Conueras. O. 19M). Del atII. 11 deriva el presenle proyecto de investigación, donde se 
pI •• lean SUS JIIUIlÓOS""jetiwo. 

PinalmenlC se _la -osi-empleada y los resultados obtenidos en la investigación. 

Este eslUdio nos relIeja, de acuerdo al ""jetiw planteado: Caracteri= el.jercicio 1_ del psicólogo 
egresado de la ENEP lztacala. que se encuelllr.lO en un campo ~lacionado a su formación profesional el 
76.8" .. su desempeAo labcnJ «ten la industril! pri\'ada 83.9%, ocupando puestos de mando intennedioel 
64.3% de los encuestados, ddro del departamenlGde producción (66.1%). 

En las conclusiones,. se plal1lea las \'enfajas mostradas por el plan de estudios actual de la ENEP lztacala 
para la cuma de Psicología" as¡ como las desweruajas que tiene para los psicólogos que trabajan en la 
industria; proponiendo atguos elemenlos que pueden contribuir a la preparación profesional del 
estudiante y asl mostrar su dicierK:ia en cua1qWer campo laboral. 



L ANTECEDENTES 

La historia de la instrucciÓll, investig¡tCión y el ejercicio profesional de la Psicologia en México es 
actual. Por más, su inicio se ubica dentrode los últimos años del siglo pasado, con la creación de 
la primera asignatura de esa disciplina en la Escuela NacionaJ Preparatoria, dada por el maestro 

Ezequiel A. Chál-u. en el año de 1893. pero hasta los años sesentas~: setentas ~'3. de este siglo es 
cuando verdaderamente muestra un importante desarrollo en México 1igado principalmente a la 
C:\-pansiÓD de la cnsefl.anm profesional de la misma a 10 largo de toda la RcpUblica, (Preciado y 
Rojas, 1989). 

Dc acu.1llo a Preciado y Rojas (1989), la psicologia en nuestro país se le reconoce porque 
muestra un interés por los asuntos psicológicos observados durante la colonia y el México 
independiente. pues emergeR publicaciones sobre la psicología y la fundación de centros de 
atención psiquiatric.os. 

También los primeros lIabojos d. Cbávez y Aragón realizados a principi05 de siglo dentro de la 
Escuela Nacioral Puparatoria. puntualizan su enseñanza. Así como el primer plan de estudios a 
nh .. ! Iicencialura en l. d6eada de loo ..-., en la UNAM. 

El proceso de _ión Y desoentra!i:ación de la enseñanza profesiooa! de la Psicologia en los 
años 70s, fu. punIO imporIante para el d.sarrollo de la misma: además el recooocirniento legal 
como profesión en 1973 y por úJÚJOO la variedad en el ejercicio profesional del psicólogo después 
de la ÍOOOIpOración de la disciplina en diversas áreas sociales, junto eon el desarrollo de la 
investigación bás.if.a y aplicada en distintos centros de educación superior e instituciones de 
in,. .. tigaeióo, propor<iooaR lo bochos mas deS1aCados en el proceso histórico de la disciplina 
fonaleeimdoge su p .... ncia en el país. 

A raiz de este funatec.imieato. empezó. a verse un alto interés en la enseñanza de esta discip1ina, 
teniendo como CODsecuencia un crecimiento acelerado en las inscripciones para estudiar Psicolgía. 

1.IINCIllMENTO EN lA MATRICULA ESCOLAR DE lA CARRERA DE PSICOLOGiA. 

Considerada Ja década de los setentas la época del florecimiento y desarrollo de la psicología en 
todo el país, la cual tiene como consecuencia un crecinúento desordenado tIl el niunero de alumnos 
que ingresan a esta carrera. pues en los años 40 había solo 6 aiumnors registrados. para 1950 
sumablUl 196 diez años después se contaban 623, en 1970 el número fue de 1705 yen el 75 llegó a 
4650 alumnos, siendo en este momento, cuando se crean las ENEP de lztaca1a y Zaragoza en 
donde se desahogó parte de los alumnos que demandaban inscribirse a la carrera de psicología. 

En 19&7 la población de alumnos llega a 1927 y en el 95 el ingresó fue de 58 753, de los cuales 
sólo el 64% (38122) egresan. dada esta situación, la carrera de Psicología se encuentra dentro de 
las 10 carreras más saturadas. (ANUlES.1995: Rivera y Urbina.1989). 

Asimismo, el número de escuelas ha tenido que aumentar pues en 1951 sólo había dos escuelas que 
impartían la carrera de psiooklgia y 13 años después ya eran .5 • pero en tan sólo 3 años más se 
duplicó el número de instituciones. Para el año de 1984 el total de escuelas es de 95 en todo el 
país. 



I.Z CONSECUENCIAS DEL AUMENTO DE LA MATRICULA EN EL SECTOR 
EDUCA TIVQ.LABORAL. 

El crecimiento desordenado de la carrera de psicología en México es un factor que contribuyó a un 
empobrecimiento en la calidad de la enseñanza, en lo referente a1 desarrollo, la renovación o Ja 
inno,vación de sus quehaceres esenciales (Preciado y Rojas,1989). 

De acuerdo con UD estudio realizado sobre el estatus de la enseñlanza de Ja Psicología en el país 
(MOIlrot y Ribes,I977; citado en Preciado y Rojas,1989) los problemas más importantes que se 
manifeswon como consecuencia del crecimiento desordenado de la pSicologia en el ;ID\bito de la 
educaCÍÓD superior, fueron: 

a) Creaeión masiva de escuelas sin cootar ton objetivos profesionales precisos. 

b) Carencia de docentes capacitados y de programas previstos para su formación a corto y largo 
plam. 

e) falta. instalaeiaoas adecuadas para la enseñanza (Iaboratorios,centros de senicio, etc.). 

d) e ....... de bibliosrafia moderna ( especifieamente en el .ceno hemerograficol. 

e) Deficiencia en Jos recursos humanos, fisiros y económicos para el desarrollo de la 
investigación. 

f) FOJmKiótl de qpesados con muy baja calidad en aptitud profesional. 

g) En las unh'ersidades de provincia se vive el prob1ema que tuvo la UNAM en Jos inicios de la 
carrera, los doceIItes DO son psicólogos. 

h) DefunnaciÓll del perfil profesional del psicólogo. 

Debido a las problemáticas que se presentaron en la profesión de Psicologia por su masificación, 
se hace: evidente la necesidad de una revisi.ón al curriculum de la carrera de psiCOlogía, ya que 
desde la década de los 70s no ha existido una revisión ni refonnas directas en el planteamiento 
curricular de Ja facultad; a pesar de que sí han cambiado las condiciones sociales y Jas necesidades 
laborales del pais: por Jo que. el perfil profesiooal del psicólogo no ha sido bien definido l' las 
demandas de la sociedad no son cubiertas por éste (Tamariz, Casas Y, Urbina: 1989). 

Es por ello que para el egresado • cada vez es más dificil el ingreso al sector productivo pues la 
selección es mas minuciosa, sin embargo, esto no es privativo de Psicología sino tambiéo CDvuelve 
a otras profesiones. Por ello es importante observar que la sociedad le exige al sistema educativo. 
soh,. ésto,Gago (1981)005 dice: 

a) Los jóvenes '"en en la educación superior la posibilidad de mejorar. y se proclama a través de la 
demanda de incribirSC a alguna de las instituciones profesionales. 

b}- La sociedad e instituciones tanlo pri\-adas como püblicas solicitan a las universidades la 
fonnación de profesionistas que puedan incorporarse a la producción y a la prestación de servicios. 
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Aunado al crecimiento de la matricula escolar, esta el problema de la desvalorización del 
"credencialismo educativo" en el mercado laboral. y Jejos de ser una "ia para el desarrollo social v 
económico ha resultado UI1 obstilcuJo en la satisfacción de las necesidades de) egresado. Hay u~ 
tendencia a cu1par al sistema educativo superior de no cumplir con la calidad y cantidad de las 
demandas de la planta. productiva, sin embargo no todo es cu1pa de) sector educativo, ya que 
existen problemas de índole ocooómico Y político que el Estado no ha podido corregir y la prueba 
es que too la <risi, ecoOOmica de haee 4 años los campos laborales promisorios han dejado de 
e.'ristir. pero DO por dio se ha Rducido la cantidad de egresados profesiona1es que eligieron Wla 

c.vma cuando los campos produetillOS parecian seguros. 

Hasta aquí se han presentado problemas de carácter cuantitativo, sin embargo. Contrcras (1994) 
nos dice que también se ~gan prookmas cualitativos los cuales son: 

1) La eoscñanz.a superior dejó de __ garantía de ascenso social y de prosperidad; situación que no 
solo pelSiste sino que va en a_o 

2) Falta de coordinación entre las • Instituciones de Educación SUperiOT. sin consolidar un sistema 
de edw:ación ,uperioc. 

3) es pJeVisibJe una mayor crisis en las profesiones demasiado especializadas, ésto promovido por 
el mercado de trabajo, que se encuentra en un proceso de cambio constante. 

4) Jnadeeuada distnñuci!lo de la poblaciÓll en las licenciaru,as. 

5) Abandooo Y disoootinuidad de proyectos. etc. 

11. MARCO DE REFERENCIA. 

La educación superior en la movilidad social jugó un papel importante después de la 
tevolución,pués la. educación drJó de ser prhilegio de las clases aristócratas y se convirtió en un 
dmcho social. 

Los primeros pasos para anicular la educación superior con la fonnación profesional para el 
trabajo se dieron en el periodo del cardenismo. en donde se despertó el interés por los estudios 
supeooJ"Cs como medio para llegar a ocupar puestos directivos o desempeñarse con mayor 
movilidad en el aceleraoo proceso de la industrialización y desarrollo tecnólogico que MéxlCO 
empez"a ,;,ir deade 1936 (Zamanillo, E; 1988). 

Un segundo factor de imponancia para consolidar e1 arraigo de la idea de que la educación 
superior es el factor primordial de la movilidad social es el incremento en la población de las 
universidades y centros de enseñanza tecnológica, y el facil acceso de sus egresados a puestos 
laborales profesiooaJes mejor remunerados y. sobre todo, a los beneficios directos del cambio en la 
estructur.l eoonólnica del país. parecen haber alimentado el deseo de cursar una carrera para 
obtener mediante el titulo profesional. un reconocimiento social fort1131 de pertenencia a la élite de 
los profesionales y ampliar las posibilidades de adquirir altos ingresos. 
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El rompimiento de )a cadena educación superior/movilidad social/empleo parece tener raíz en las 
transformaciones aceleradas que el país sumó en la segunda mitad de los años 70 (ZamaniJlo, E.: 
1988). 

Algunos elementos que contribuyeron a las condiciones actuales de la educación superior actual 
son: 
a) C=imien!o demogr.ifico. 
b) Instituoionali:l3ción del ejórcicio profesional, ésto es, "el Estado fue el principal empleador de 
egresados de las instituciooes ptiblicas. mieouas que egresados de instituciones privadas, fonnadas 
nW de acuerdo con las nocesidades de este segmento social, encontraban cabida. en los grupos 
industriales". (Zamooillo, E. 1988. Las Protesiones en México p. 47). 
e) Inadeo"lASa artiw1aeión de la educación superior con las necesidades sociales. La educación 
suparior ........ haber ~ado de .... cminenI_e fonnadora de científicos para ronvenirse en 
instituciÓII capacitadora para el trabajo .... unerado. 

México vive un periodo de profundos cambios que está dando paso a una sociedad muy diferente. 
Indudab_ la nue, .. dimensiÓII del quehacer científico y tecnológico, así como la compleja 
estruCtura social y del trabajo. II1IIrcarán rumbos novedosos en el quehacer de las casas de estudios 
superio .... (Idcm. 1988). 
El desamlIIo de la tecnología de nuestra época ha dinamizado los sistemas económicos entre los 
paises daDdo lugar a una compeIitMdad dcnIro del sector productivo. Y esto no necesariamente 
respoode a una ecooomia l'onaIccida sino a la habilidad para detectar y aprovechar oponunidades 
antes que la competencia. 

En nuestro país hay una gran necesidad de acelerar su desarrollo combinando el conocimiento 
cieotífico y tecnológico coo 1 .. plantas de producción, esto solo se puede lograr con .1 apoyo del 
sistema edocativo superior,institutos de inwstigaciÓD ~. desarrollo de recursos humanos, una 
mayor inversión en el sedor productiVO ereando nuevas empresas y algo muy importante, 
mejorando la calidad educati .... (Villarreal,I990). 

A pesar de la gran necesidad que teMIDOS en Mé..xico de desarrollar nuestra educación y 
tecnología, las refonnas poIiti ... y eoooclmicas que hasta ahora se han hecho solo han beneficiado 
a grupos hegemónicos más que a las llCICCSidades sociales y productivas, pero si se culpa a la 
educa<:iÓD superior de no ~lir las demandas del campo labora), por lo tanto se proponen 
cambios en el sistema educativo sin tocar la estructura económica. 

2.1 RELACION EDUCACION - EMPLEO. 

Por siempre, la educación en México se valora a traves del sector socioeconómico, pues es como 
se mide la posibilidad de mejorar la calidad de vida, sin embargo se observa que este di.nam1srno 
social no solo depende de )a educación. sino también de las condiciones en las que se encuentra el 
pais. La situación económica de Mé:xico en las ultimas décadas por las crisis que han venido 
presentándose, ha tenido romo consecuencia cambios sociales. políticos, culturales :r económicos. 
estos illtimos han originado la escasez de fuentes de trabajo. asi como unos salarios muy bajos no 
soJo para el profesionista sino para cualquier empleo. 



La fulta de fuentes de Ullb<\io, ha pro;«ado un alto indice de individuos desempleados formados 
DO soJo en la educación superior, sino en todos los niveles de enseñanza; por lo que se ha generado 
Wl& gtan domanda. de proli:siooislas en busca de emple<), lo que ha sido ventajoso para los 
contratantes de servicios, pues les permill:n hacer una selección cuidadosa del personal que van a 
contratar. Estos soo algunos de los taoIom que posiblemente han provocado la incongruencia 
en\re 1\)5 empleos Y los lngtesos que se perciben; es decir, cuando un indi\·iduo no consigue: trabajo 
d<lOde lo solicita, es tal su uocesidad que puedo aceptar un empleo en el que se requiere estudios 
iDleriores y por lo tanlo su salario es inferior. (Contreras, S. 1979; e !barrola y Reynaga, 1983). 

Relaeiooado con lo antmor. en el año de 1994 Cootreras.(pp.23·24) concluyó que: 

1) Panicu'-t. el desempIoo de los gmduados es un problema menos serio ( de acuerdo a la 
tasa de desompleo). que el mismo desempleo general, y' el desempleo de aquellos que no tienen 
titulo. 

2) Aun cuando la tasa de loo dosempleados SÍIJ titulo S<lII en la mayona de los casos no muy altas, 
la situación se ha deteriorad<>en 01 t ........... de los años. 

3) Probablamente el probJcna más serio es el subcmpleo de graduados, en puestos que no se 
relacionan .... los estudios oIJIeoidos, y .... las aspiraciones originales. Al igual que en el pasado 
eran ocupados por aquellos que no ostentaban un titulo universitario. 

4) El producto de los gmduados del sistema de educac;oo superior no está en la a<tualidad 
bal0ncead0 llOIl respecto alas dómandas del_cado laboral. 

Si ha todo lo anterior agJf/pIIlOS que loo ~osados de la educación superior no han sido 
preparados pala el ejer<ioio proli:sionaJ """"spondimte al sistema prodnctivo y diferente de 
aquellos CD los que tradiciooalrnente se han eoJK:entrado quienes han tenido acceso a la educación 
pro .... iooaJ .... "L •• actuales eondici ..... del -..00 laboral erigen abandooar campos 
tradieioAales ea los que las profesiones deben ser ejercidas de manera muy distinta de las ofrecidas 
usualmente merced a la p..-ación o&ecida por di .... ersas instiruciones de educación superior" ( 
Mu/ioz lzquiNdo, C. Impacto de la Educación Superior en los Mercados de Trabajo; Las 
Profesiones en M6xieo, p53~ 

Por lo tanto, Gómez (1983) menciona que la relación educación - empleo tiene que ver con el 
grado de adocuación o deslilse que .xiste ...... el prodncto del sistema educativo y la realidad en el 
iunbito laboral, la cual se micIB eoo base en las relaciones entre el perfil profesional del egresado y 
la naturaleza de las tareas que desempeña en su puesto. 

Cabe seiiatar que la correspondencia entre oferta y demanda en el campo laboral, no funciona de 
forma. homogénea: es heterogénea y su complejidad se debe de acuerdo a Muñoz.lzquierdo (1990). 

a) Los estratos sociales que 00 alcanzan a adaptarse a la modernidad de las empresas, generan sus 
propias alternativas ocupaciooa.les en tareas de I\\eOOr producción e ID\"ersí6n. 

b) El crecimiento demográfico que nos Ue\"3 a una mayor oferta laboral. 

c} Elc.aznbio tecnológico e' sistema productivo. 
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Las empresas. tienen en general formas muy paniculares de selección de personal, así como 
también difieren en los perfiles profesiooistas y descripciones de puesto, esto nos Ueva a que 
solicitan cienos profesionistas ton espccialidadr:s que no corresponden a las licenciaturas vlgentes, 
teniendo GOmO ~ un desequilibrio en la ofena :y la demanda. Nuestro sistema 
económico define el nivel académico de acuerdo a la oferta \" la demanda; v como hay más 
empleados que empleadores, éstos ültimos son los que manejan ·,os requisitos, ~ vez ~yores 
para las cooIr.IIaciOllOS,(lbarrola, idom; Gómez, idcm), 

Dada esta situación critica por la que atravesamos. se toma necesaria una planeación y evaluación 
educativa que DOS oooduzea a UD ...,.imimIo en la carrera de Psicología y eoo eno se logra> 
majoros resultados, ya $ea aplicando parülamente cambios a los planes actuales y/o eficientizar 
los que ya existen para que se oumpIan Jos objetivos sociales, (Cootreras, 1997), 

1.0 anterior impliearia el hecho de '". lUIizar estudios de campo para detectar las necesidades 
social .. y es¡>ooifiummto de tipo Jaboml para lograr identificar y jerarquizar los aspectos que 
babñn de <OOICmpJarse en el enlrCllllllionto del estudiante para proporcionar una adecuada 
preparaciÓll que le penniJa JeSpOIIder a Jos noquerimientos del medio y mostrar su eficiencia en 01 
campo del bieocstra colecti",,· (Figueroo, S., 1989 pp, 52-54), 

l.l PLANEtt.CiÓN EDUCATIVA. 

En los momClllos de crisis por los que _ pasando, se dice que soo cponunidades para 
ee.tuar eambioo y _ el camino del desarrol!o, por lo tanto seria el momento para hacer 
una plaoaac:iÓD educativa en la instrucción superior con un carácter preventivo más que correctivo. 

En senc:ra1~ d sistmta edur;oati\lO ca. Mexico ha propuesto (;()1l\() metaS prioritarias, programas para 
aumentar la cantidad de educación coo base a la demanda politica y social del pais, sin embargo no 
se ha beebo nada para elevar la calidad de la educación. 

Por lo tanto. se hace evidente un cambio en la tendencia tradicional en la planeación educativa 
para reorientar opciones que cubJan Jos objeú1KlS sociales. Asi. que esta p1aneaciÓD educativa debe 
cubrir, como se mencionó anteriormente. una investigación de las condiciones de los sistemas 
acruales de educación superior, asi como dd: entorno social del cual fonna parte y al cual debe 
responder. 

Los Iesultados de dichas investigaciones facilitaran pronosticar el futuro del sistema de enseñanza 
superior de tal forma que la toma de decisiones sobre Jos objetivos y las metas de la tarea 
educativa. así como la manera de ejecutar dichos objetivos estén respaldados con la información 
recopilada a tta.-."és de un proceso de e>.1IluaciÓD de los elementos que integran el sistema y los que 
inciden en él. 

El procesQ de planeación es considerada. una taRa multidisciplinaria que mediante la aplicación de 
la teona de sistctnas. integra el <:ooocimient:o. la experiencia y la acción de W1 equipo humano de 
trabajo. Por Jo tanto la pJaneación es una metodología que permitirá una selección adecuada de 
alternativas que penniten verificar la prioridad. factibilidad y compatibilidad de los objetivos y 
permite seleccionar los intrumentos más efectivos. 

Se entiende por planeaciÓll,. un proceso anticipatorio a la toma de dicisiones para llegar a un fin 
detenninado. Así. la p}aneación pennite decidir abora. las acciones que se ejecutarán en el futuro 
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para lograr los propósitos p=tablecidos. 

La planeacióo edtK:ativa es un ejercicio de prevención para determinar poJiticas, prioridades y 
costos del sistema educativo, eonsiderando la realidad polirica,social y educativa~ por lo tanto para 
el cumplirnicDlo de esto deben intervenir todos aquéllos que c.omribuyen en las acciones y 
relaciooes del:imbito educ:aliw>. 

Para que se cumplan los iines de una planeacióD ~catiVOl se hace necesario una retroalimentación 
constante, es por <:110 que esta labor se basa en el enfoque de sistemas, en donde éste es " ... un 
complejo de ~ o <OIDpOIIOIltes __ de manera directa ó indirecta en una red 
oasual, de al ......." que cada _o se rolaciona c:oo los otros (o coo alguno de ellos)" 
(Castrojón.1977; pp. 165). 

Para el anális.is del ámbito edooltivo de amerdo con la. trona de sistemas debe contemplar 
invari.blomote 6 JIUIIIO&: (OIadwiok,1987). 

a) L. estructura de un sistema es un ordenamiento fisico !" tridimenslonal de todos los d\stintos 
subsistemas, miembros y.,...... 
b) Lo. pro,es., .... los dementos de a<ción o la modificación a lo largo del tiempo en los 
aspectos infonnativos y enars6ticos de UD sistema; todo lo que ingresa en el sistema se transforma 
en sus resultados -O produdoG. A este proceso lógico de transfonnación se le denomina proceso del 
sistema. 

e) Las enlradu son los clcmmtos que entran al sistema desde el supra sistema pata ser 
transfonnados o para ayudar en el proceso de la transfonnación. Todo lo que el sistema e.xtrae del 
ambiente para trasfurmar CI\ ~ultados. O- para cootribuir al proceso de transformación es 
entrada. 
Es necesario hacer hincapié en la importancia de la definición de objetivos y en la perspectiva del 
sistema. 

d) Los qresos o raultades son el producto del sistema. esto es. el resultado de los procesos para 
transfonnar las altradas. 

e) El ambiente, dentro del cual e.xiste e1 sistema ya que para sobrevi"ir tiene que interactuar con 
su ambiente,. adaptarse a él y a otras partes del suprasistema. Un suprasistema o ambiente es el 
lugar de donde provienen las entradas ). a donde van a ir los egresos. Es el conjunto de 
circunstancias y CClDdiciones externas que infJ~'en sobre el funcionamiento del sistema. 

f) La informaciÓl\ que egresa a su prcpio funcionamiento, )" que le pennite mantener, aumentar. 
modificar y cambiar sus ~ se le denomina Realimentación que es eJ proceso mediante el 
cual ingresa información acerca del desempeño o Jos resultados del sistema, La realimentación es 
el flujo principal de infonnaciOO del sistema. 

Al observar estos elementos y la manera en que confonna el sistema, se puede analizar. 
diagnosticar :r proponer planes que permitan optimizar las condiciones presentes. Por lo que, es de 
gran importancia, la planeación educativa para todas las carreras universitarias. y se subraya su 
importancia para carreras de reciente creación. con matriculas escolares muy elevadas - como es el 
caso de PSicología-, )' con programas de estudios innovadores. T ertiendo como principaJ objetivo 

, 



que la educatión superior, y, en panicular la carrera de Psicología pueda contribuir de la manera 
más adecuada al desarroU.o sacial, económico y cultural de nuestro pais. 

En cuanto a la evaluación, las instituciones de educación superior han establecido políticas de 
investigación y desarrollo científico para ga¡erar con eficiencia resultados para atender problemas 

de la sociedad. sin embargo no e.xiste un mecanismo claramente identificado de realización, de 
modo que los egresos <Id sistema no se e\'aluan cuidadosamente ~. la infonnación acerca de su 
eficiencia ea la sociedad no welve al sistema con la rápidez necesaria para poder modificarse. 
(Castaiieda, idem). 

IJI PROYECTO GENERAL 

En. México, la carrera de Psicologia es relativamente de r«:iente creación, con respecto a otras 
disciplinas, sin embargo se ha ,isto ... la .-.idad de evaluar frec .... temenle sus planes de 
estudio y _ a un alto .-:imi .... o ODia Facultad de Psicologia. surge un plan innovador de la 
enseiiama de esta disciplina, que.s impartida en la ENEP de lzucala. 

Como un inllIIto de pI .... ' y ......... la calidad deja educación en el plan de estudios de Psicología 
la ENEP lzIataIa, planteandose el problema de Ja situación de la edU<:ación superior en México. 
consider.mOO factores cuantitativos como: a) la incapacidad del sistema educativo para dar 
respuestas ala demanda scciaI de educaoiOO; b) .. cacoz de financiamiento y, el empleo para los 
egresacloo. adom.ls de problemas culitatÍ>OS que son los siguientes: 

a) La ensciionza superior dejó de ser garnntíade ascenso "",ial y prosperidad. 

b) Escaso finanoiamiento a la investigación y",,'ensiOO. 

e) Djfi:rencias signükativas en los sueldos para egresados, lo que origina una falta de motivación. 

d) E."i:cesiw protcceíón de los sindicatos ame d cwnplimiCllto del personal académico y 
administr.ilivo. 

e) Dificultad de la educaoiOO superior para dar oabida a los estudiantes que demandan sus 
semcios sin ofrecerle un lugar en el apar1.to productivo. 

Debido a lo anterior, se plantea como objetivo general realizar una investigación aplicada y 
propositiva a cono l mediano plazo" contribuyendo para satisfacer las necesidades del plan 
educativo de la carrera de Psicología ENEP IztaeaJa. 

Se pretende medir varios elementos del sistema, que nos lleven a dar una retroalimentación a las 
diferentes oiJeas que lo componen, proponiendo soluciones mediatas e inmediatas a algunos de los 
problemas de la enseñanza de la Psicología a nivel superior y que reoriente la planeaciÓD educati\ el 

en dicho secklr: por lo que el marco teórico de donde se parte es la teona de sistemas. 
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3.1 PROYECTO DE INVESTIGACIÓN: " UBICACION EN EL CAMPO LABORAL 
INDUSTRIAL PARA EL PSICOLOGO y SU DESARROLLO PROFESIONAL". 

La presente iDvestigaciÓD tiene la linaJidad de obtener infonnaciÓD acerca del mercado laboral 
actual que se ofrece p"'" el psitólogo dedicade al área industrial. dentro de la oiudad de Méxioo y 
t.Gna metropolitana, siendo este trabajo una extensión del Reporte de investigación titulado 
"Campo laboral del Psioólogo iDdestria\ en la oiudad de Méxioo", (Rojas,1997), de ooucrdo a la 
linea de iDvostigacién del proyecto ameral llamada: "Elementos de <OI1!e",to", teniendo oomo, 
objetivo el análisis de las áreas. puestos, actividades del psitólogo dentro del área industrial, p:ua 
poder _imentar al sisr<:ma ....... ti"", en cuanto a lo que aotualmente el sector laboral 
demanda del psitólogo. 

Es evidente que la prActica profesional es una herramienta indispensable para evaluar la 
efectividad de un cunicuJun ....... tiw. pues los profesionistas egresados soo resultados de ello, y 
nos da elementos p:ua. la realización de una planeaci6n de la mseí\anza Y actualizar el 
curriculum.(Mooroy y Viloria,1987; COOarruvias y T.",ra, 1989), pero también os neoesario ser 
críticos y objetivos en cuanto a la crisis por la que atraviesa la psicología como profesión, tomando 
en cuenta filctoros extemos, por ejemplo: 

-la crisis ecoo:ómiea de) pais y sus efectos sobre el conjunto de la sociedad y en particular la 
educación. 

- El incremento en el número de instiruciones que impanen educación superior. 

- La confunnación del mercade JaboraI p:ua los profesionistas. 

- El desenvohimiento histórico de la carrera de Psicología en México. 

- El desanollo «lIlUaiIiotorio de la disciplina como ciencia. 

- La calidad de enseiianza e investigación de la Psicología en las escuelas o facultades que la 
imparten. 

3.2 JUSTIFICACIÓN. 

Siempre que se propone un cambio a nivel curricular, surge el cuestiooamiento sobre la definición 
de las carateristicas fundamentales de la inserción. profesional de Jos individuos en fonnación 
llamado perfil profesional 

Actualmente la práctica profesional cuestiona la relación de la formación profesional con las 
necesidades del aparato producti\;o, pues se considera que existe una parcia1ización del 
conocimiento, di\"isión de la enseñanza en áreas reducidas y desvinculadas del conte:\1o 
sociohistórico, del espacio:r tiempo en que se produce. (Herrera. 1989). 
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Pues bien, la ENEP Izt.acala no ha quedado exenta de enfrentarse a la misma problemática, pues 
los objetivos académi<:os se crean sin tomar en cuenta la demanda profesional y laboral, por lo 
que, el perfil profesionaJ del psicólogo no ha. sido bien definido y las demandas de la sociedad no 
son cubiertas por este,<Tamariz,Casas y Urbina; 1989). 

Esta escuela desCCllllalizada de la Uni_idad Nacional Autónoma de México (ENEP/), surgió a 
consccucnoia del crecimiento en la pOblación de la UNAM en la década de los 70's, .1 diseño del 
curriculum estUVO a Qf.8O de Emilio Ribes y colaboradores, quienes consideraron importante crear 
un modelo educativo un tanto difereme al que prevalecía en la Universidad Nacional, asi 
inuodujeroo las experieIIcias obtenidas en la Universidad de Jalapa, Ver., con la perspectiva d. 
crear un nuevo modelo científico ( el cooductismo). 

De .... ......". el plan de estudios del plantel Iztacala se diseñó de tal fonna que cubriera los 
sijUiCllles niveles de "",""",,ción (Ribes,1986; c~ Sandoval,Morales >' Garcia,I994): 

a) Rehabilitación. 

b) Desarrollo. 

e) DoIecoióp. 

d) Investigación. 

La actividad profeslooal se da deolro de las áreas de Salud PUblica, Producción y eoosumo, 
Instrucción, Ecología. y Viloienda. Este sistema académico va dirigido a diferentes comunidades 
que son la marginada, u.haIla y rural; además la actividad profesional está dirigida a individuos, 
grupos urbanos e institucionales 

De acuerdo a estas Ctlatro dimensiones el psicólogo de Iztaca1a puede realizar actividades 
concretas oomoespecialista del camponamieuto (ArlAt. y Pérez,1989; Ribes,1977). Sin embargo. 
con el tiempo se ha perm"bido que el modelo universitario resultó estiril en el <:ampo productivo ya 
que no considera las demandas sociaJes y económicas de nuestro pais. especificameme en la parte 
industrial. pues no esta c.ontempJada deDtro de los 8 semestres de estudio. 

El sistema educativo superior y la sociedad guardan una relación muy estrecha entre el campo 
laboral y los egresados profesionales, esto es tarea del perfil profesional y las aeti't..idades que 
desempeñan en sus puestos de trabajo, pues nos podemos encontrar con la "sobrecalificación" con 
relación a los requerimientos del puesto, o su opuesto que es la "subutilizaciÓll" de las capacidades 
que tiene el psicólogo. Del mismo modo d sistema educativo puede nQ estar incluyendo algún área 
ocupacional que es necesaria para las r.:IJ1)Tesas actualmente, y exi,s¡co profesionales que ofrecen 
servicios que no son demandados por el mercado de trabajo. (Gómez.l983). El mismo señala " .. 
El significado de una profesión. es decir. su legitimidad intrinseca., validez y función, está 
detenninado por las características de la sociedad en la que surge y se desarrolla". (p.8). 
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Sin embargo, las condiciones en que: surge una profesión obedece indudablemente a los intereses 
culturales y políticos de las personas que las impulsan, pero estos elementos no se van adecuando a 
Jos cambios politices, económicos y sociales provocando una desvinculación en la relaciÓll 
educación - empleo. 

Brooke 1978,(citado en Górnez,1983. p.20), subraya " ... uno de los principales obstáculos para el 
mejoramiento de la calidad de la educaciÓll, es la manera en que la acred.itaciÓll educativa es 
utilizada en el mer-cado de trabajo como principal factor de selecciÓll para el empleo y la 
asignación de niveles de remuneración a la fuerza laboral". De tal suene, es necesario que la 
p1aneacióo educativa se haga desde el conocimiento objetivo y actUal de los diferentes organismos 
laborak:s. d.no. defineD Y organizaD aetividades. cómo asignan las remuneraciones, que requisitos 
académieos solicitan. etc., demmt.os que contribuirán a comprender la "racionalidad empresarial" 
)" sus -.tegias de sele<eión de pcrsooaJ, para poder definir el perfil del psiCÓlogo de acuerdo a 
las demandas del sector producti"", )' ampliar las oportunidades de ing¡oso a éste. 

3.3 PRACTICA PROFESIONAL DEL PSICÓLOGO INDUSTRIAL. 

La PsiwIogia Industria! surge en México ea 1923 con la fundación del departamento Psicotécnico 
en el DeportamenIo del Distrito Federal, aunque no existían psicólogos industriales 
espe<lfioamotllt ~ paJa 1953 su demanda aún era muy baja, sin embargo a! entrar 
inversión extranjera en el país Y al desarrollarse: la industria de la transfonnacioo. parece aumentar 
la demanda de estolipode prQli:siooales, (Moure! y Ribes,J977). 

A~tualmente en México se han realizado estudios acerca del mercado de trabajo y la práctica 
profesional del psicólogo. aunque DO todos tratan del área industrial especialmente. Abordan temas 
~ el fimcicoamiento euatitativo del mercado de trabajo para egresados de la educación 
superior, opiniones y actitudes de egresados y empleadores.(Contreras,Desatnik y Peñaloza,1989: 
Comreras y Ríos. 1990;Cobarru.ias y Tavera, 1989~ Daza, Morales y Roa.I994~Girón,Urbina y 
Jurado,1989;Gómez,1983;Orados,1989;Herrera.1989;Monroy y Vilorio,Tamariz, 1989), señalan 
que la I'sitologia Industrial pro,'" oportunidades para un desempeño inmediato, los más altos 
sueldo sen para quienes que elaboran en áJcas de Desarrollo OrganizacionaJ y Recursos Humanos. 
Las funciones que se realizan con mayor frecuencia son: reclutamiento y selección de personal, 
entre\istas~ capacitación. administración de sueldos y salarios, aplicación de pruebas 
pSicométricas, detección de necesidades y diagnósticos. 

Podemos obsen--ar que las funciones del Psicólogo se ubican dentro de las tradicionales, esto 
aporta información de gran imponancia para poder definir su campo de acción y dichos estudios 
contribuyan con datos importantes para la obtención de un trabajo y la planeación educativa, los 
cuales son: la experiencia profesional. el resultado de la entre\ista, preparación en alguna área 
específica y grado académico de1 solicitante, aunque en algunas im·estigaciones se demuestra que a 
las personas con el mismo perfil eduativo desempeñan funciones diferentes en terminos de 
<:alificaciÓD, autooomia creativa. jerarquía ocupacional, etc., y la ocupación se define según las 
cataeterlsticas téenicas, económicas J de organización de cada empresa que se va transformando 
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segim la economia deJ país. debido a ello en esta ínvestigación se pueden encontrar datos similares, 
ya que se pretende captar información compJementaria sobre las areas,puestos y actividades del 
psicólogo en el área industrial como una aportación más para definir su perfil profesional. 

Para llevar a cabo esta investigaciÓD se establecen Jos siguientes objetivos: 

3.4 OBJETIVO GENERAL 

Caracterizar 01 ejeRicio laboral del psi«ilogo egresado de la ENEP )ztaeala en el mereado 
industrial y su desarrollo profesiooal; asi como delectar indices de titulación de los egresados. 

3.5 OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

a) Obtener informaciÓII sobre las áreas en las que predominan los servicios del psicólogo. 

b) Obt ...... infonnaciiJa sobre principales actividades del psicólogo dentro de la industria. 

e) COIIOIlU las oportunidades de desarrollo que existen para los psicólogos dentro de la Industria. 

d) Cooocer las limitaciones que_ 01 psicólogo de lztaeaIa una vez incoIpOrado al campo 
laboml. 

e) CODOCCJ la actinHi de 105 psicblosos cgrcsaOO de lztaca)a sobre el plan académico de la carrera. 

f) Obtener infonnación sobre si es una necesidad estar titutado para poder ingresar aJ mercado de 
trabajo. 

12 

.,';j 

'uk~ 



IV. METODOLOG1A. 

4.1 PODLAClON. 

La poblacióbeswt <oosiderada por egresados de la carrera de Psicología de la ENEP IztacaJa . 

.f.l SELECClON DE LA MUESTRA. 

Se aplicarán SO 4lUe51ionarios a psioólogos que -. trabajando acrualrnente "" el <ampo ;ndustrial 
_ de la ciudod de M\!l!i<o Y ..... MeIropotitana. Bajo un procedimiento de muestreo no 
prcbobilistico. . 

4.3 DEFlNlCION Y MEDlClON DE VARIABLES. 

Se apliwi a la pobIaeiÓD un ouestiooorio clabonido por Contreras,1987 "" el cual se realizó una 
deIinicióo y ~ de wriables, clabomndo una cabla donde so describen los .1_ de didIo ouestiooorio. (.....n.o.. c:atogorias,variables,indicadores,indices y subindices). 

4.4 DISEAo DE INVESTIGAClON. 

4.5 DmlSo DEL INSTRUMENTO. 

EI_ se «lII1pOOO de 69 __ cuyas áreas de evaluación son: 

1) Daros~ Y pmooaIes 

2) ~ laIxnles. 

3) AspecIos aood!micos. 

4)aspec1oo de capacilaoiÓD. 

4.6 PROCEDIMIENTO. 

Se encuesIaroo a psi<i>!"llos eg.-esados de IztacaJa que estan laborando actualmente en la industria 
dcnuo del [)i.mi1O Federal y zona Metropolitana el contacto con ellos. fue por teléfono 
proporciooado por la sección de servicios escolares, el cuestionario se aplicó en su Jugar de 
trabajo. 

Para el auálisis de los resultados que arrojen dicbos cuestionarios se utilizó el paquete estadistico 
SPSS (Slalics Pad<age Scimcies Sooial), en una oomputadora pernmal, para obtener tres tipos de 
análisis: descriptivo. comparativo y explicativo. 
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v. HIPOTESIS DE INVESTIGACJON. 

P .... el an(¡Jisis <le los resultados se descnl>eo las hipótesis <le investigación. clasificadas en 3 
moddos,. de aoucrdo a R'lias, M. (1987); dcseriptivas,asociativas-<X>roparalivas y explicativas. 

S.l WPÓTESIS DEScRIPTIVAS. 

Las bipóIcsis desoripIivas. se ~ po.- señalar la preséncia de cieMs hecIlos y fmómenos 
... Ia población objeto de estudio. El único valor de estos supuestos es probar la existencia de una 
cancIIIisIiCa o cuaJidad ... un !IJ'IIIlO sooiaI determinado Y abrir el camino para seguir hipótesis 
que ""JlIiqueo la p ......... de los tenómeDo5. La foma de probar este tipu de suposiciones es saber 
si la -.ariahIe estudi .... a través de sus iDdieadores, se presenta signüi<:ativamentc en fa poblaoiÓD 
objeto decrtudio. utiIizondo po.-<CIlIajes,tazas.o mediante fa observaciÓD directa del fenómeno. 

RI. La ma)W parte de los_ .... casados. 

R2. La ma)lQria de los -.vistados .... del sexo femenino. 

1\3. La mayoria de los _ ~ po.- tiempo completo (8 horas), 

R4. La ma)lQria de los _ ttabajaa para empresas privadas. 

RS. La ma)IQria de los __ se desempeiian on el area <le Recursos Humanos. 

R6. La _ parte de los eouevistados ocupan puestos de rnan<los intermedios. 

R7. La ma)lQria de los _ tienen corno funciooes principales la selecciÓD de personal y 
la oapotitaciOu. 

R8. La mayoría de los -.vistadcs pereibon mas de tres salarios rninUnos. 

R9. La actividad profesimal de los psicólogos egresados se desarrolla en zona urbana. 

RIO. La ma)lQria de los profesionistas onouestados están trabajando en un campo relacionado a 
su prepuaciÓD. 

Rl L Para la mayoria de los psicólogos la llmitaciÓD más frecuente al in«>rporarse al trabajo es 
la Iidta de pl'áclica . 

R12. La difia¡\tad más fucuentc que encumtIan los encuestados P"," conseguir empleo es la 
Iidta de experiencia. 

R13. La ma~l)f parte de los encuestados están satisf.echos con el t"!Mi<> que desempeñan. 
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R14. El puesto imnediato~ que aspiran los _ es a una gerencia. 

RIS. El puesto más aIto~ que puede II<g¡ar un psioólogo en las empresas es a una direcciÓll. 

R16. El plaa de estudios de la earma de Psicología era des<ooocido por les que ingresaron. 

R17. En gJaD palie de los encuostados ...... ió su actitud hacia la carm:a cuando ingresaron. 

RIS. La mayotia de los ~ caIiIica como bueno los aspectos estr\IeturaIes de la ENEPI. 

R19. La IMl'>ria ~ de ....... SU prepanciÓII en <:uanlO a los aspectos r<óri<:os. 
rnetodoJóBicos y pláelicos. 

RlO. La califjcaci<io para d c:uniouJum ~ de psicología es de buena. 

Rll. La materia que debcria_a1 plaa decstUdios es Psicologia 0rg¡mizaci00aI. 

R22. La materia ijIIo debería eliminarse es Pslc:oIogia Experimental Laboratorio. 

R23,24 y25. Las áreas que aport.1n cooocimieolOS ,elevantes para el desarrollo laboral soolas 
del móduIoapüeado. 

Rl6. No existe pnof...-.ocia por psicó1OSOS de alguna escuela de procedencia. 

Rl7. No exlsIe preferencia por aIguua iOnnoci<io especiñoa dd psicólogo. 

RlS. La mayoría de les psicólogos estj¡¡ 1iIuIado6. 

Rl9. La mona al que reciben capacilación es por parte de las empresas. 

R30. La mayoría de los __ interes en capacitares en Psicologia O~cional. 

R31. Los psicólogos que_ en las .......... cuentan CCJIl estudios de posgrado. 

R3Z. P. mayoría de los q¡n:sadoo de la <:arma de Psioologia de la ENEPI si la JeCOII1iendan. 
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5.% m'ÓTESIS ASOCIATIVAS. 

En estas hipótesis se caraotenz.n par el Q1'7Jlrnjroto de dos variables, coo las cuales se puede 
establecer si existe vinculación _ cIIas Y la .. !ación que se establece DO es causal, porque 
ambas variables pueden ser causa y _ ala =. Para verificarlas se procede asi: 

al S ......... las preg1IllIaS que seliJnnuka en el cuestionario, los ouaIes exploron los 
inoIioadtJRsyvariables de la hipólosis. 

b) Se roIaciooa la infonnaci6n ~ (laSOS, porcentajes) .. _ a los fenómenos o 
variables en cuestióo. 

De tal fuma se JlI'$OIlIaIIIas siguieales ~$: 

Róy &1. La~ del puesto está JOIociooado <XlII el es1ado civil. 

Ró Y Rl. Los pUCSlOS direoIi_ Y JIlIIIdos immn<dios se dan de acu"do al sexo del 
p~. 

R6y 113. La jmuquia del puesto est.i de _do a1ruimero de horas que se trabaja. 

R6,R7 Y RB. Sogún la ~ del poesIO Y de las actividades es el sueldo que perciben. 

R6,R8 YR23,Rl4.Rl5. El JlUOSIo ¡'Ia a<IMdad de cada uno de los __ está relacionada 
coolas ...... que ........ <X>IlOCimieIltos u\evaotes. 

R8 y R4. El sueldo es mayor f'Id los ~ en relaciÓD al tipo de empresa. 

R8 y IUO. El suoIdo para los enttevis1ados está de ..... rdo a su situación proresiooal. 

R8 y lUS. El sueldo es más aIIo para los proésiooistos que eslán titulados. 

R11 Y R19. Las limitaciones que "IJOfIaaldesanollar su trabajo están relaciooadas con la 
calili<:acióo que dan a su p...,araciOO. 

RlI Y R1. La materia que solicitan debe ....... al plan de estudios está relacionada con la 
ao\Ív;o!ad que desempeilan. 

lUI Y RJO. La materia que debe ~ est.i relacionado COIIlos temas de capacitación que les 
guswia tornar. 

RJ2 y R13. La recomendaciÓD del plantel de ENEPI está re~ ~ la satíSfac<;iÓD lahoral 
delenttevistad.. . 
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5.3 HlP()TESIS EXPLJCATIVAS. 

ES1>S hipólesis SOl! de _ causal que permiten explicar y prtdeci" coo determinados 
má!g0llCS do enor, los procesos soci .... , po< lo que adquieren <special imponancia en el campo de 
la ~ social. Pon estabk:er este tipo de hipótesis se requiero: 

a) Ilxistencia de una covariacióol, es docir, si hay alguna variación en l. variable independieme, 
habra un cambio en la variaIIIo dcpaadicoI<: do ~ en la fonna seílalada po< la hipótesis de 
invosIi¡acióo. 
b) La covariación esr.bleeída 11() es proclu<So de ottos factores a1ea1Orios. 
e) La variable iodrJpendienIe __ que la variable dependiente. 

Las hipólesis que .. plantearon .... : 

RS y 26. Elsueldoquepenil>e oIp.i<ológo encuestado dpeode del puesto que desempeiie. 

RS y RIl. El MIdo dopado de las Iimitaciooes que se haya encoottado el egrcsado al ingI<sar al 
......,., Iabor.ol. 

R8 Y lU6. El ......, prolésiooal que "",ibe el egrcsado depende de la formación profesional qllO 
su_o 

R6 Y R7. El pueslo que destmpoilan las eg1<SOdos depende de la actividad principal que 
desarrollen. 

R6 Y RI. El puesto dep«d si .... solteros" casados los psicólogos. 

R6 Y Rl. El pooao que oIeseqIei\an clepmde si perIeIIe<en al sexo femenino o masculino. 

R13 y R6. La salisDtciÓD del esJOSado coo su empleo, depende del puesto que desempeña. 

RI3 Y RS. La satisfacciÓD del esJOSado coo su empleo, depende del ingreso mensual que percibe 

RI3 Y R7. La satis&oción delegresado <00 su empleo, depende de su principales actividades que 
desarrolla. 
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VI. RESULTADOS. 

Coo la ñnaIidad de tacililar la exposiciÓD los I<Sultados se presentaran de acuenio al orden de los 
rubros que COOIpoocn el cuestionario aplicado a los psicólogos egresados de la ENE!' Iztacala. 

1. Datos domográfioos del entrevistado. 

2. P.rfillaboral del egn:sado. 

3. Situatióo prolesiooal del egresado. 

4. Qpinioo de los egresados coo respeclO a su fonnacióo profesiooal. 

5. Situatióo....:!émica del psicólogo. 

6. Capeoitacióo y actuaIiucióo del Psicólogo. 

Ceo la tm.lidad de probnr las l>ipólesis de investi!!/loCÍÓD propuestas se desaIroIlaroo cuatro tipos 
de anáIiais de dates: descripIiw, asociativo - comparativo, y explicativo. A continuaciÓD se 
describe brevemente toda UJIO de ellos: 

1. Ducriplivo. Ea ~ los datos se aDalizan a ttavés de porcentajes, pan ca<Ia una de las 
categcrias propuestas en I cuestionario, con la finalidad de probar las hipólesis que plantean 
las _sticas socio dcmogJü<:as de la población, de su perfil laboral, de su opinión coo 
"'pecIO a su f_ profesional Y .. "",,_ labond . 

.2. AsociiJtWo y CoIf/jRfIltiwJ. Se analizaron las posibles relacioocs ame variables: asociaciones 
y/o comlaciooes, a tra"'" de la prueba X'; y la r de Speam¡an La primera prueba nos 
penniIió hacer una COIIIjlaJaciÓD global del grupo de frecuencias teóricas " esperadas y las 
calculadas a pastir de las bipólcsis planteada, utilizando niveles de coofianza del Y 5%, por lo 
tanIO solo se atepCaJm aquellas bipólesis cuyos valores de significancia resultaron menores 
.OS (Eoeotet,1982; y Nuilez,1976). 
C:ln la oogunda se doIenninó l. ooincidencia O disparidad entre las variables y su magnitud, y 

direccióo. Nuevamen!e se estableció el nivel de confianza del .05, por lo que solo se aceptaron 
aquellas bipótcsis _ resultados se encontraron por debajo del valor de P ~ .05. 

3. Explicativo. Se analizó la relaciÓD causal que existe entre la variable dependiente y la (s) 
~. (s), "'" medio de la regresiÓD mliltiple, la cual nos pemtite analizar las 
difer ..... inlluencias de variables independientes en una o mas variables dependientes, por 
medio de los principios de correlaciÓD y regresión. 

Estos análisis se aplicaron para cada uno de los rubros enunciados al inicio de la presente sección. 
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l. DATOS DEMOGRÁFICOS DEL ENTREVISTADO. 

La hipótesis Rl menciona que la mayoría <le los entrevistados son casados, sin embargo, los 
muIta<Ies muestran que el 71.4% <le la pobl_ es soIWro y el 28.6% son casados, por lo tanto 
sercdlazalabipólesis. (Ver Anexo A Fig. 1). 

IU que..,. dice que la mayoría <le esI2 mnestra encuestada son mujeres El 73.2% <le la población 
pertonoce al sexo f_ y el _ 26.&% SOl> del sexo masculino, llevándonos estos 
resultados a aceptar la hipótesis .(Ver ADexo A Fig. 2). 

l. PERFIL LABORAL DEL EGQSADO. 

La hipóIesis R3 __ que la jornada <le _jo es <le tianpo completo, los resultados ..,. 
arrojan que el 94.6% nlHúan tiempo completo, el 5.4% trabajan medio tumo (4 horas) asi que se 
acepla4i<hahipólesis.(Vcr Anexo AFi¡. 3). 

&l cuanIOaI tipo deen.,..sa, el 83.9%JOpOrtÓ Iabo,.,. en <mpresa privada, ye116.I%labora en 
empresa de tipo púbtieo, lleWudooos a accpIar la R4 (La mayoría de los ..,cuestados trabaja pera 
empresas privadas.(Ver ADexo A Fi¡. 4). 

III deparIameoIo <Ieode labora el8IlIOIO de los encuestados es.., producción 66.1% y 25.00/0 '" 
insInicoióo, ..... dos rubms...., denIro de la catesOOa del áJ<a de RecuISOS Humanos, siendo asi 
que el 91.1% pesta sus servicios en dicIIa área, entooces la hipótesis R5 es aceptada (El áJ<a de 
mayor de5empciIo de los psje61ogos es ... RecuJSOS Humanos). (Ver Anexo A Fig. 5). 

Con la finalidod de ~ ellipo de ~ que los egre>ados desempc:ilan, se tomaroo como 
indicadoJos las __ dadas por ellos al =<tivo 19 inciso B; puesto que desempeña (ver tabla 
1) Y las espuestIs dadas ... el inoiso C del mismo reactivo: acUvidodes prinoipoles que desempeña 
en ese ~ <_ tabla 2). Para el análisis de estos datos las 19 categorias presentadas .., el 
reactivo 19 inciso B fueron agrupadas en 4 grandes categorías de acuerdo al nivel de 
rcspoosabilidad o jerarquía dentro de organigrama ocupacional.Estas categorias fuerOll: 

A. Puestos directivos. 
B. Puestos de mandos inlmnedios. 
C. Puestos de empleados. 
D. Puesto de docente. 
Los resultadoo muesuan que del tOl>l de los encuestados el 64.3% desempeiia puestos de mandos 
intermedios;el30.3% se desempeiian como empIcados; y el 5.4%..m como instructor (categoria 
de docente), diebos ¡osu(tados nos llevan a aceptar hipótesis R6 que dice que una buena parte de 
los eotJeViSlados se desanoll. en mandos intennedios, por lo tanto se acepta. 
(Ver ADexo A Fig. 6). 

19 

" ",' 



En lo qut respccIa a las principales funcíoocs qut desempeñan Jos psicólogos encuestados , las 
respuestas dadas a las opciooes )lICSOIIIadas en el reactivo 19 inciso e se agruparoo en 
~ a los puestos 1I1Cftciooados.., el párrafo anterior; se eoc:ooIrÓ que el 17.8% realiza 
fim<io_ de diI<ctivos (adminisIror,asesorar y planear Y prevenir); el 5 L5% se desempeñan 
.- a mandos intennedios como soo: administrar servicies, analizar, coordinar, 
dia¡plosticar, inV<Stigu, disoiíar Y desam>l1ar, Y otg;aniz.ar; el 30.3% se desempeiian en actividades 
Iig¡¡das al puest/lS de empleados, es decir, atienden al público, comercializan, difunden y auxilian, 
esros esuItados .... 1IevaD a aocptar la bipótesis R7 qut nos dice que la principal funcióo que ti<ne 
la _yoría .. ejc<utaradividado:; demaodos íntennedios.(Ver Anexo A Fig. 7). 

Rospocto al sueldo t¡UO perciben los erJ<:IJ<Stados es de más de 8 salarios miniInos (6400 pesos) 
mensuales en adeIaIU. .. decir qut es 16.8% de la pcbIaoiÓll que nos ocupa, mienlras que sólo el 
23.2% pereiI>en 3000 pesos 6 JlIIIII05 al mes ( 3.8 salarios mínimos ). Este resultado nos n", .. a 
aceptar la hipóIosis R8 ... ya JOdacoióo di« t¡UO los encuestados en SU mayoría ganan mas de tres 
salarioo minimos.(Ver Jmexo A Fi¡. 8). 

La hipúIoois R9 lIIOIIoiooa qut la acrividad prolOsíoool de los psie6logos .., .. estados se lleva a 
_ en "" modio UlOOoo,lo cual ....... ya que el 98.2% reportó que así ".(Va Anexo A Fig. 9). 

Ceo el JII"IPÓSiIO de ~ si el puesto que dcscmjlciian los egresados está asociado a su 
~ cMI, .. 11e>O a cabo .... prueba do n euadlada, para 1<> cual se elabor6 una matriz de 2 x 
3, ... donde elliIek>< A es el estado cMI Y elliIek>< ¡¡ es el puesto que desempeñan. 

La hipélesis R6 Y RI (lajemquíadel puesto está roIaciooadocon el estado civil del esrcsado)· 
Los ....- de la prueba mueslrul t¡UO no existe ninguna relaci4íol Significativa eDIre el puesto 
que ocupan """ su estado civíl, """..,. X' : 5.92813, oon un _'ak>r de signilicaDcia de 0.05161; 
.... -0.32365 Y lID _ de s~ do 0.01496 , p<l< lo cual la hipótesis se acepta. 

También.. .....,....,., si /os puestoS directivos y de maudos intmnedios _ relaciÓll coo el 
sexo del 0JI0sad0, para ello se elaboró la siguieole hipótesis R6(jerarqula del puesto) y R2(,exo 
del 02J0Ud0). Ceo el mismo método do la n cuadr.lda se creó una matriz de 2 x 3 donde el fuctor 
A fue sexo fi>nmino y sexo mas<:uIiDo y eI_ B """las categorías de /os puestos; los valores 
que ... _ fue una X' - 3.59169, """ una sigJlificancia de 0.16599, una rs:..().06J38 y 
.... PzO.65316. DiclIos val.,... nos llevaD a rechazar la hipó!esis, ya que no existe una relaciÓll 
significativa _las dos variables. 

De igual forma se anJizó si existe alguna relación en"" el puesto y la jornada de trabajo, se aplicó 
asimismo .... prueba n ouadrada, coostruyeru!ose '"'" matriz de 2 x 4, doode el fuctor A es el 
tiempo do Irobajo (completo ó parcial) y el f'act", B la agrupaciÓll de funciones asociadas a los 
puestos sc:ñalados anterionnente, al Puestos directi_; b) l'uestos de Mando intermedio; e) 
Empleado y d) do<:ente. 

La hipótesis .stadistica que se foanuló R6 y R3 el pu<sto está \inculado ala jornada de trabajo, 
los resultados manifiestan un ..ror de X' ~ 26.41509 1IDa P: 0.00000, una rs= 0.51198, una 
P-0.OOOO6 por Jo que se acepta la hip6tesis, ya que si existe una relación significativa entre 
trabajar Iiempo completo y desarrollar un puesto directivo ó de mando intennedio. 
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Se probó si e><iSle alguna relación _.Ia variable del puesto (R6) con la actividad principal que 
desarroIIan(R'1), se aplicó la prueba JI cuadrnda, encoottándose los sigui<mtes valores X, = 
23.63295 WIa P= 0.00009, una IS= 0.37463, una P=O.00445 , de acucnIo a estos valores 
observamos una aIIa relación entre las variables, por lo tanto se acepta la bipótcsis. 

Olla asociacicioI que se probó fue entre las variables pu<oIo, COI! las arcas que apenaroo 
<OOOCimieaIDs televantes par.¡ el iDgJeso al campo laboral. PIII3 ello se estableció la hipólesis de 
investipcióa 11.6 J 1U3,24 J 25. Nos dice que el puesto esta asociado con el área aplicada, la 
cual ha apodado 00IIIl!limieDI0 mas relev:mtes p .... el quehacer de sus _. Se aplicó la 
prueba JI cuadrada par.¡ comprobar \o anterio<, los resultados arrojan los s~ valores: X, = 
23.424$1, P"¡1.0537; rs .. -6.27120 Y _.04520; nevándooos a aceptar la hipótesis, ya que si 
e><iste una nIación si¡niliuliva. 

Olla inquielUd, fue la do .... izar si e><iste un vinculo entre 01 sueldo y 01 ser titulado de la 
lieenci4t1ml. P .... W, se illanul6 _ bip/llesis 11.8 y lU8. El sueldo depende de que el empleado 
sea tituIaIIo. P .... es\e pHlJl/JSilo se <!iecutó la prueba JI cuadzada, arrojonOOoos los siguientes 
val0ROS: X'· 0.18G32, H.67110; rs • 0.05675 P=O.67185, Observamos que estos valores no 
guarIIan lUla rclación si¡¡niIlt:aliw y por eso la hipólesis !lO se puede aceptar. 

Se probó si _ WIa a50Ciación entte la salisfacciÓD del egresado «>11 el puesto que ocupa, 
par.¡ eIk> .. ~leció la hipólesis 11.13 Y 11.6 cuy., añrmacióo es, lo saIisfec:ho que se encuentran 
en su trabajo, los CIIIrevistaIIos, .. debido al puesto de mando intermedio que ocupan. La prueba 
que se O<OJPÍ> JHIIlI es\e fin es la JI CU8dJada 0IlC0IltIánd0se los siguientes vaJOfeS x' & 8.48485, 
p.o.o/m; ... 0.29017, P-o.03006. Por /o tanto se muestra que existe una relación significativa 
_las variables, asf que la lIipóIesis se debe """Ptar. 

Olla rolación que se _ó es las actividades principales que realizan estaD asociadas con la 
satis&eeión quellllllifestaroo. La hipólesis 11.7 Y 11.13 plantea que las principales actividades que 
en mayoria cJesempeIIan (iDmetsas en la eal<goria de mando intermedio) los _ satisfechos. 
La pJUeba que se ejecutó fue la JI ouadrada dándonos los siguientes resultados: X,= 27.49091, 
P.o.OOOOO; .. - 0.34998. P=O.OO819, La hip/llesis se acepta. 

Hip6,,. Comparativa 

Se analín6 si e><iste alguna relación entre el sueldo con el sector ocupacionaJ; mediante una prueba 
JI cuadrada. Se: planteQ una hipótesis R8 y R4 que nos dice que el sueldo es mayor en el sector 
priwdo que en.' sector público. 
Los resultados aportan que 00 existe una relaciÓD significativa entre eJ sueldo percibido y el sector 
ocupaciaaal, puós 01 valor de X, ; 0.00592, P=Ü.93867; rs ; -0.0/028 Y P=O.94005. por 
consiguieoie la hipótesis de investigación se rechaza. 

Por 0Ir0 lado se ccm¡>robó si babia alguna .. laciÓD entre el sueldo y la jerarquía del puesto, a 
propósito se realizó una prueba JI cuadlada. La hipótesis de investigación fue R6 Y R8. El sueldo 
es mayor para los puestos directivos y de mando intermedio. 
Los resultados arrojan un valor de X'= 18.15186, una significancia de P=O.OOOIl; rs = -ll,43733 
Y P-o.00075, por lo qtRI aceptamos 13 hipótesis, 10 que quiere decir que a más responsabilidad 
mayor sueldo, 
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También se <DCXIIIIrÓ una ,elación entre el ingreso profesiooal (R8) con las actividades que 
desarrollan los <gJ<Sados(R7) a llaves de la pnreba n cuadIada c:on los sigui..,.." valores X, = 
7.60085, una sígnificaocia de ~.02236; rs = -0,27445 Y J>o.O.04066, por lo que aceptamos la 
hipólesís 11.8 Y 11.7 cuyo planteamiento es que el ingreso prolCsiooal gwuda una Ielacióo con la 
actividad de mando inlennedio que ejecutaD los <Dtrevistados. 

Hipátt:sis apljrHiy• 

El ingreso PIO_ que pel<:ibe d CIlIIeVisIado depende del puesto que ejecuta (R! y 11.6), <sto 
IodemueslIa los valo«sde: F~2S,33333. po. 0.0000. 
Tambiftl el sueldo depende de las limiIaciooes que reportó el eottovístado, se ha enC<lllIlado al 
insIrc<ar al <:amJlOlaOOrillll8 y Rll), ya que se obtuvo F=14.72181, P=O.OOOO, 
Es1a lIIiSm:I variable dependo de la pJefemJCia por alguna fonnaciÓll del psitólogo lIl8 y 1l26), los 
valt>teS de po. 12.24337, po. (1,0000, Del mismo modo se <Il<OOUó que el ingreso lo doIemúna la 
pJ01'moeia por psicoJogos d. alguna esouoIa, siendo: F= 9.81175, P= 0.0000, 0Ua variable que 
deIr ........ 1 sueldo .. ellipode ..".,..en la quetrabajan; F=9.04904, P= Q.OOOO. 

De igual maoer.o se quiso probar que variables iDd<pendieutes d<tenninan, "" este estUdio, el 
puesto que """JIIIl1os OIIImistado5, PI'" ello se eaIizó una ..gresión lineal 0IJC0IIIrand0: 

Seu Jon"', laboral ActiWlad Sito Prof. 

Pueslo ¡", 7,16460 ¡"'U9138 ¡",ó.73SS2 F=U1633 F=$,72207 
P-o.o018 P-O.OO4I P-0.OOO2 P=O.OOO4 P=0,OOO3 

Todos ...... _ son significalivos, por lo que el puesto está detenninado por cada una de las 
variables IllCllCÜlIlId3S. (Ró,Rl,Il2.Il3,R7 y 11.10). 

También se quiso _ que inlI-.:ia limm las variables del puesto, ingreso y principales 
aclividades, soboo la _ do! ogresado "'"' su empleo, (R6.R8.R7 Y RU). Los valores de 
la JOgl<SÍÓD linaI fueroo: 

VARlABLES 

s.ti,raeclón '0. el 
trabajo cltsempdado 

In~reso Attívidades 

P= 4.96467 f= 2.99400 F= 3.33866 
po. 0.0301 P= 0.0586 P=O.0262 

Estos resultados DOS explican que la satisfacciÓD que encuentran Jos encuestados con su trabajo 
está detmninada por el puesto, .1 ID¡¡teSO laboral Y las principales actividades que desarrollao. 
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3. SITUACiÓN PROFESIONAL DEL EGRESADO. 

La situacióII profesiooal de los eocucsIados es ~ se en<:u<inttan en un <:ampo relacionado. su 
pl<pOlaCiOo, nos lo pw..a la hipdlesis RIO, pues bien los resultados arrojan que el 76.8% Jo 
reportó, lo ..... acopIaIIIOS dicIIa hipótesis. Un 17.9"I.!nCIl<iooa que tr.lb'!ja en un campo para 01 
que iUe pJOpllado; y, e/5.4% dice estar ... un <:ampo dif_ al de su preparación profesionista. 
(Ver Anexo A Pjg. 10). 

HjpH=is Asociativa 

19ualmcDtc se quiso observar si bAy alguna "",,"la.ción ...." el sueldo y la situación profesiooal 
del <gJeSado, es decir, se _ 00 UD c:ampo para el que fue preparado, un campo relacionado 
C<lIl su ~ ÓOIl un _16taImcmnte dif.-e a su preparación. Asimismo se realizó la 
pJUeba JI cuodr.ida. Y se ,_la hipólesis RB Y RIO 01 sueldo está relacionado oonl. situación 
protesioaal del etIImistado. 
Loo \'lIIoR$ _trados pala JI cuadr.oda nos muestr.ln que DO existe una rela.ción significativa 
OlIUelasdoov.oriablcs,X.a 1.16534,1'=0.55841; rs= 0.12498 P= O.35873,oomo COIlS«;uencia la 
bipótesisseredlaza. 

De acuerdo. la IimiladÓll más ~ que se _ al incorpo<arso a UD tr.lbajo es la falta 
de pnlc:oica, osi lo postula Iahipólosis RU. El 39.3% de los <:asos reportó q ... la limitación que se 
los presaD al iIIgrosar al campo labomI es la fiIlta de pnIctic:a, pero el 26.8% mencionó que tiene 
delicieucios ... CIIIDIo su ~ profesiooal Y el 17.9".4 wce que $U problema es la falta de 
actuafu:aoión en sus <OOOeimisJlos. Por k> -., la hipótesis $O acepu.(Ver Anexo A Fig. 11). 

s. tieoe ÍII!OrÓS SI conocer si bAy asooiación ame las variables a) la limitación más freeu",,", al 
incorponrse al_jo Y b) la oaIificatión a la prepaJaCión pnletiea, para esto se aplicó la prueba 
JI cuadrada, desde la hipóleois de investigación RI 1 Y R19. Las limitación más frecuente al 
~ al_jo es la falla de pnlctica Y está asociada a la falta de una buena preparación 
práctica. 
Loo resuI1acIos nos manifiestan que no .xi ... una asociaciÓIl significativa entre las variables dado 
Jos siguientes valores X' = 15.15337, P= 0.23316 ; rs=.00078, P= 0.99558. Por lo tanto se 
rechaza la hipótesis. 

Otras dificultades señaladas por los egresados para incorporarse al tr.lbajo son: se les piden 
experiencia (25%). ,olid"'" egresados de otras escuelas (17.9%) y el 16.1% se ha enfrentado a la 
escacc.z de fualtes de trabajo, por Jo que la lúpótesis R12 ( La dificultad más frecuente que 
encuenuan los encuestados para cooseguir empleo es la falta de "'<¡>OlÍ",cia) se acepta. (Ver 
Anexo A Fig. J2). 
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A los lIlCUeStados se les cuestiooó ...,.. $U saúsfacción laboral reportando el 98.2% afirmó que se 
_ satisfechos, por ello, 0<epIanI05 la hipól:sis R13 cuya redacción dice que la ma)'Oria 
estaría satisfecho con SUS labores.( Ve, Anexo A Fig.l3). 

Respecto al desarrollo pror.siooal. el 94.6% aspira a puestos directivos (Gerencias), un 3.6% a 
mandos intennedíos, por lo tanto la hipótesis de investigación RI4 que nos dice que el puesto 
inmediato al que aspiran los _ es a una gem>cia, cuya categoria está a nivel directivo; se 
.cepta.( Ver Anexo A Fig.l4). 

El pues!/) de máximo Ilivd al que puede llegar un pSicólogo en las empresas es a una dirección 
~ asi con el 85.7% de las ROpUestas, un 10.7% solo puede ocupar puestos que se 
................ la categoda de mandos ÍIIICIIDOdÍOS (jefaturas, por ejemplo), el 1.8% contestó que ti 
más alto es terapcwa, cabe lIIOIICiooar que este eacuestado trabaja en una em¡msa 
públiea.Eoiolloes la blp6Iesis RlS se ..... ~" que puntualiza que el puesto superior que puede 
_unpsitóJosoenlasemp ..... S(lDdiJeccicoes. (Ver Anexo A Fig.l5) . 

• , OPINIÓN DE LOS EGRESADOS CON RESPECTO A SU FORMACIÓN 
PROFBSJONAL. 

La hipCIosis Rl6 nos planiea que el plan de estudios de la carrera de Psicologia en la ENEP 
lztacala era doscoooeido para alumnos de nuevo ingreso, arrojándonos los resultados que 
efectivamoote el 83.9% de las D"'"ÍODIlI' no """""ía el plan de estudios y el 16.1% dicen que 
estaban 0DIu.Id0s sobre diebo plan. _ "'""'" resultados la bipól:sis es aceptada.( Ver Anexo A 
Fig.l6). 

Los multadoo miba JIIOI1CÍ<IIIadO <Oineidon en el mismo porcentaje(83.9%) de que estos 
lIlCUeStados c.unbió su actitud bacía la _ euando cooocieroo el plan de estudios de la ENEP 
l2IacaIa, solo 2 per.¡onas (16.1%) que ya C<lIIOcian el programa de estudios no se modiJicó su 
actitud. Así que la hipól:sis Rl1 se aoopIa, ya que DOS dice que en la mayoría si bubo 
modiJicacióo en su actitud bacía la Psioo!ogia lUla vez qu. entraron a Iztaca!a.( Ver Anexo A 
Fig.l7). 

Entte uno de los puntos a evaluar se _ como pereiben a la ENEP Iztaca!a en Jos siguientes 
aspectOs: A la iDstitución la mayorí. (71.4%) la califica en la escala de bueno, el 19.6% como 
resular, el 7.1% de excelente y por último ti 1.8% manifiesta su calificación como mala; re,pectO 
a la or¡¡lIIÍzacilin .ud.mi .... el pano"""" cambia pIlOS el 46.4% da su calificación de buena, de 
regular el 41.lo/., el 16.1% dice que es mala y sólo un 1.8% la acredita como excelente. El 
pro(u<lrado recibe una calificación de bueno en el 64.3% de Jos casos. casi el 30% manifiesu 
que es roguIar (2&.6% para ser exactos) y el 3.6% 10 califican de excel<nte y malo, en igual 
propor<ión; en lo referente al sistema de ensel ..... el 41.1 % lo califican de bueno y en la misma 
pIOjIOfoión (41.1%) de regular, el 12.5% lIJeIlCÍOIlÓ que es excelente y 015.4% opina que es malo. 
Otro aspeoIO evaluado es la bibli.t .... cuyos resultados arrojan que el 53.6% de los encuestados 
c.oinciden en que es buena, el 32.1% opioan que: es regular y el 7.1%, por igual, mencionan que es 
ex.eclente y mala, respectivamente; en cuanw a los laboratorios la mayoria en un 37.5% 
respoodieroo que son regulales, c133.9% los califica como buenos y en 17.9% tespondió que son 
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maIoo.También se pidil> que calilkano el sis"', de ...... cióR del opJ'aldizoje, siendo asi las 
menciones, el 42.9".4 dice que es 1<g1IIar, el41.I%menciooa que es bu<no, el 8.9% lo califica ele 
mal<> y el restante 7.1%meociooó que es c:xce_.Pués bien estDs resultados nos dan gWbaImeme 
que d35.1% opinó que la instítucióo en gcnetales buena, y ele acuerdo a las cifras anteriores, la 
hipólosis Rl8 man:a que la mayoJia de los encuestados califica como bucuo los aspectos de la 
ENEP lzIacala por IolalllO se acepIa.. (Ver Anexo A FigJ8). 

DoI mismo modD se les pidió que dieran UDa calificación ele excelente, bu<no, regular y malo, ele 
....... 00 a su proporacióo, a los sigui<lllos aspocIoS del curri<:ulum acadI!mico ele la =: teórica 
01 64.3%estáD eleacuenlo"" decir que fUe buena, el 19.6% mencionó regular y 7.1% menci(lllaJoo 
tant<> ""coIenlo como mala; JOSpec:to al "'pecIO _odolólÍco la caJiñcación ele bu""" lo dió el 
66.1% ele los CIlI>lCSIadoo. UD 17.9%10 .......... como regular, un 8.9% dice ser mala y el 5.4% 
,_lo <a1iñca ele cxi:dmtc; y por 6Ilimo, Ia....,arnoióo práctica el más alto por«Btaje es ele 
46.4% para la Q1ificarM'p ele boeoa ... 32.1% lo c:oosiclen que es regular UD 14.3% opinó que es 
...... y 015.4% i<>eaIifiálele exrdmIe 
La hipó!<sis ele invesligaoi(Jo que se pIIaIeó es la RI9 que pIIIJIUaliza que la mayoría de los 
CIlCIIeSIIdos t(lIISÍdID '"""'" los ......,. teórieo, lIlCIOdo/ógico Y práctico. 
En ~ los egrcsadoo c:oIilicOICa a SU IOnnaeiÓll académica ileñeraJ asi: el 58.9% ele los 
encuesQdoc opiDó que es buena, 0123.2% es regular, un 10.1 % le pareció mala Y el 6.0% restaote 
"'"1Si(Ion quo es CK<CIeuIo.Por tal nziln la bipótesjs ele investi8llCiÓll se a<Cpta. (Ver Anexo A 
Pi¡. 19). 

fonnacióo pralOsional: lIospocIo a la .." .. idad ele los docentes, el 60.7% mmcionó que es 
buena, UD 26.6% la ~ resuIar, el 7.1% opinó ser mala y el 5.4% respondió que fue 
""ceIent4.Los mkodos didi .......... <OIlSidcrados por los encuestados como regulares en el 
53.6% de los casos, __ el 37.5'110, 7.I%JOSpOOdíe"", malo y solo un encuestado respondió 
exceleolc (1.8%); el .9IItCIidO de las mllen .. resultó que UD 53.6% rupoodió bueno, el 28.6% 
de la _ coosidero 1<g1IIar, lID 10.7% opinó ser malo el ooolCOido, como excelente 
_ el 3.6% Y 01_ 3.6% se abstuvo ele contestar. En cuanto al.ist ..... ele prá<ti ... es 
l>uOllO para 01 50% ele los entlIOSIadoo, _lar para el 35.1"/~ mal<> eo 7.1% ele las opiniones y el 
5.4% a su modo de ver son ex.ceIaIles.La ca1lereacia interna del curriculum. lo calífican corno 
_lar en el 44.6% de las ÍIIIIIOiIl!>es, 3\).4% les parece bu<no, un porcentaje del 23.2 oootestó que 
está mal Y ran """ el U% ...... ionó ser exceleolc.A1 cuestiooar como califican la posibilidad de 
aplicar loo cooocimientos, .... mpuesIa> fUeroo en 55.4% bueno, 26.8% regular, el 8.9% opinó 
que es malo )' 015.4% ~ a.toIeoIe; la pe_jo de la corric_1es teóricü "';Sldas, el 
41.1% ICSpoodierooque .... _lares, 0139.3% califican como bueno, UD 16.1% como malo y el 
restante 3.6% no 1lOOteSIb. En g....-al la caliticacióo pita loo aspectos ele la """ra son: 46.7% 
para bueno. 31.6% opinaron regular. 11.4% menciooaron ser maJo y soJo el 4.7% Jes parece 
exceleolc; la hipóCesis RlO menciooa que la caliñcaciÓll para los aspectos de la carrera ele 
Psicolgia es bu_ y ele acuerdo a las cifras _OlOS esta hipótesis se acepta. (Ver Anexo A 
Pig.lO). 

Dentro ele la evaluacióo _ se les p..guntó • los egresados que materia ronsicleran que 
del>ería agregarse al plan de estudios de la _ la .espoesta es Psicol.¡;. Or,lDiucionlf 
(78.5%), (14.4%) cae en la categoría ele ..... , Y Neuorofisiologia coo el 1.1%; La hipótesis ele 
investigación que se planteó es la Rllla materia más solicitada para agrega,," al plan ele estudios 
es Psicología OJ!'lllÍZ3Cional, y de acuerdo a los resultados se acep<a. (Ver Anexo A Fig.2l). 
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Bip6"" A"ó,tjya 

De acuerdo a los IeSUltados anteriotcs, Psicología OJgaDizaciooal es la _ más soli~ paro 
agJegafSC al plan de estudios de la .:artera de psic%sia en la ENEJ> ~ coo el proposrtO de 
""""""' si ..me relación ..... la _ solicitada Y \as actividades c¡uo desarrollan los 
egresadoo. se quiere probar la siguieDlo hipótesis de investipción Rll Y R7. La matena que 
soliCÍlllll se __ al plan de <$lUdios se __ ligado a \as a<:Iividades labomles que 
dcsemj>cIlaD. Para ello se aplici> la prueba JI cuadrada, encootraDdose los Slgo""'tes .. valores 
X'-'O.84I1S, 1'=' 0.99092; rs= -0.04972, P={).71846, según estOS valores, no = reJocioo entre 
Psieo\osia Otganizacional, COOl<> .-ia ~ y la actividad c¡ue desarrolla.I! los egresados, 
po< 101 nz(m la bipó¡csis no se puede aceptar. 

La hipótesis Rll Y R3& esab\ece que existe 11113 relación entre la materia que se debe agregar al 
plan de estudios (Psicología~) y los temas de capacita<:ión que más rnenciobarón 
ti"""" ..... en temar. La prueba c¡ue se llevó a cabo fue la JI cuadrada, oblmi<mdo: 
X-13.60000, P- 0.55606; ..,. -0.00199, 1'-0.98861; estos ..... ltados..,. _ que no existe 
asodatKlo ~ entre las variab1cs, así que la. bipóce:sis se. rocba.za, 

~ hi,....is IUZ.U _ que debellan cIiJninanc de acuerdo a la opinióo de los egresados. 

SIlIl PSÍCQ\O!lIa ~ Laborawrio (33.9' ... ); Psicología E"JICrimeotal. Teórica (21.4%). 
p~ SoeiaI teórica, (8.9%). Por lo que la hipó(esjs se acepta. (Ver Anexo A fig. 22). 

Para ."..,.,... qoe ámu: son \as qoe baIl apenado ""':/O' <a>OC""''''''' pata el desarrollo de Su 

Ilabajo, lahipótesis estadi.sti<a .. la lIl3,2of Y :zs que dice que el módulo que más 1 .. apoya en el 
desanoUo de sus actividades laboIaIcs es el aplialdo.Para ello se evaluaroII 3 categoria que 
.......... el áIea 1.2 Y 3. Loo __ que: 

Ma que más <ooUibuyo 
al *nicio JIf<)IOsiooal. 

1° lugar 
2'~ 
3° lugar 

MóduIoAp~ MóduloE.~ Módulo Teórico. 

58.9% 
50.0% 
41.1 % 

21.5% 
37.5% 

30.3% 

19.7% 
10.7% 

19.7% 

poo..- observar que en \as _ categorlas el modulo aplicado es donde hay más menciones, 
Slguiendole el metodólogi«> y por liItimo el teórico. por lo tanto la hipótesis ;,. aceptada (Ver 
Anexo A Fig.23). . 

flip6trsis A.sllrj.tjya 

Con el fin de coooce: si existe asociación entre las Wlriables de: a) situación profesional del 
egresado de la ENEP lztacaIa y b) \as áreas que aportaron cooocimicnlOs relevantes para 
lDSerIar!.o al mercado laboW en el campo para el que fueron preparado o relacionado con 5U 
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preparaciÓll, se aplica la prueba n cuadJado y se plantea la siguiente hipó!esis de investigacióo 
RIO y lU3 que marca, los egresados que se eocuentran en un campo para el que fueron 
p¡q¡arados o relacionado coo su preparacióo, el án:a que aportó cooocimientos relevantes para 
poder insertarse "" el campo laboral, son los módulos aplic:ados: PsicoJogia Clínica, Educación 
Especial Y RehabilitaciÓll, Desarrollo Y Educación. 
Los resultados DOS muesttan una asociación entre las dos variables pues el valor de X>= 2.22095, 
P= 0.69520, JS= 0.16684 ero un valor de signilicancia de 0.24194 por lo que se acepta la 
hipé<esis de investigación. 

S. SITUACiÓN ACADÉMICA DEL PSICÓLOGO. 

Hipótesi, desCriptiv. 

Se midió si en el men:ado Iabollll oxiste prefmcia por los psicólogos egresados de alguna 
universidad ... partioular, para ello, se planteó la hipé<esis R26 No existe preferencia por 
pslcóJos<!s do alguna eseueIa de procedencia. 
Los r_ nos muestran que 0162.5% de las respuestas fueron afumativas, es decir que si hay 
preferencia; Y el 32. J% mcnciooa que DO ha percibido esa preferencia, por lo tanto, la hipótesís no 
se puede ao:cjlIIJ. (Ver Anexo A Fig.24). 

Tambieo se evaluó si en el campo produclivo hay inclinación por psicólogos coo alguna fonnacióo 
específica. La hipóIesis que se planteó es la Rl1 cuyo planteamiento es que no existe prefermcia 
por psicólogos ceo detenninada funnación. Sin embargo, los resuhados mlejan que en el 55.4% 
de los encuesJados mcociooaroo que la inclinación es hacia los psicómetras. un 10.7% opinaron 
que preJieren CODduClistas; psicóJosos del desarrollo en un 8.9%. Por tal razón la hipé<esis se 
rechaza. (V ... Anexo A fig.25). 

La hipótesis R28 establece que la mayoria de los encuestados está titulado.Los resuhados 
rnuestraD que el 64.3% no se eocuentr.l titulado, solo el 35.70/0. por tal motivo, esta hipótesis se 
m:haza. (Ver Anexo A Fig.26). 

Hip6tesis "'sprjativa 

S. analizó si existe relación .. tre estar tilulado de la licenciatu1a con el puesto que ocupa cada uno 
de los egresaoIos. se aplicó la prueba de n cuadrada, para probar la siguiente hipótesis de 
investigación R28 y R6. La jer.lrquia del puesto ti ... que ver coo que el egresado esté titulado. 
Los resultados muestran los siguientes valoreS, prua X'= 2.34198,P=O.31006; rs= 0.20343, P= 
0.13264. De """erdo a estos valores la hipólesís se rechaza. 

6. CAPACITACiÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL PSICÓLOGO. 

HjpÓW¡iS descriptiva 

La capacitación que reciben los psicólogos que laboran en la industria es proporcionada por la 
misma., para ello la hipótesis de investigacióo es R29. La fonna en que reciben capacitación la 
mayor pane de los encuestados es por parte de la empresas donde prestan sus servicios. 
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Los resultados arrojan que en solo el 8.9% de les casos han recibido capacitacióo por parte de la 
empresa, el 50.0% mencionó haberse capacitado por su cuenta propia, y el 21.4% la: capacitación 
recibida es por pr.ictica profesiooal. de este modo la hipótesis R29 se recbaza. (Ver Anexo A Fig. 
29). 

El tema de interés pamles encuestados corresponde coo su acth;da<! laboral dentro de la industria, 
cualquier toma relacionado con esto se encueutra dentro de la categOria Psicología Organizacional, 
de acuerdo a ello la hipótesís R30 dice que la mayoria pide capacitarse en Psicología 
Organizaciooal • Para poder evaluar esta hipótesis se les pidió a les encuestados .... menciooaran 
S temas de capacitación de su mm, enlooces los resultados son: 

Principales temI3 q'LIC :IOlicitln 
para C8pKitaci6n 

l° lugar 
.2"Jupr 
3°lupr 

Psioolcsia ComputacióD 
()ypIriza<ionol 

80.4% 
55.4% 
-16.4 % 

7.1 % 5.4 % 21.5% 
7.1 o/. 3.6 ". 21.4 % 
3.6% 3.6% 10.8% 

Pod<mos observar quede los ternas soIicilados Psico!ogia Organizaciooal es la .... obtuvo más 
menciones, siguimdoIe Ccmpuración e IngI6s; .1 rubro de otras, agrupa • diversas menciones que 
pam !ines prácticos se conjuDlaron. Mencionades estos resultados la hipótesis R30 se acepta. (Ver 
Anexo A Fig.30). 

Respecto a los estudiOS deposgrado de \oS esresados que se ene_laborando, se planteó la 
hipólesis R311a cual marca que la ma~-ori. de los encuestados cuentan con estudios de posgrado. 
Los resultados DOS arrojan que el 62.5% se abstuvo de contestar~ el 19.6% si tiene estudios de 
posgrado Y .1 1'.9% no ha realizado este tipo de estudios. Entonces la hipótesis no se puede 
acoptar. (Ver Anexo A Fig.Sl). 

Tambión se quiso """""" si los cgres¡dos =<lIlri<ndan el plantel de la ENEP lz1acaIa para 
eS!1ldiar la oancra de Psicolo¡ia. La hipótesis de investigación es la R3Z cuya redacción dice que 
la mayoría de los encuestados si lo recomiendan. Pues bien los resultados demuestran que el 78.6% 
contestaron afirmativnmenI., mientras que el 16.1% dicen no recomendarlo, por lo tanto la 
hipótesis es acepIada.(Ver ADexo A Fig. 32). 
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VII. CONCLUSIONES 

Con base en los resultados anterionnente descritos, podemos consideIar alguoos puntos relevantes 
sobre el qe,.icio Iabonl del psi<:ólogo en la industria, coo cm propósito iniciaremos la 
inteJpnución de los resuIlaclos a ¡wbr del primer objetivo de investiga<:ión propuesto. 

.... CONOCER ALGUNAS (;ARACTERlS11CAS DE LA UBICACIóN LABORAL EN LA 
1!o"D1lSTIILI. DEL PSJClIAlGO EGIIISADO DE LA ENEP IZTACALA. 

Daremos inicio a _ aniJisj. con los datos globales obtenidos. posterionnente se analizaran las 
variacWoes obsen-adas mas relewmes. 

En geoonIla mayoría de los liIlOIlCSIadoo trabajan en empresas privadas (83. 9%)con un horario de 
1imJpo _loto en p_ de _ intennodio (64.3%). considerando que se encuentran en un 
<ampo ..... iooado .... SU p ... ción (76.8%), incluso se desarrollan en áreas en las que DO 

fuer ... CDImlados ..., .......... te. ube s<íiaIar que el área de Psicología IndUstrial DO está 
comemplada en el eurriculum de la ~I. 
Esta tIIúrna am-eraeión esta de ..... rdo con los objetivos curriculares (Proyecto de Plan de 
Estudios, 1976). en donde se explica el _ por formar psicólogos con base en una rigurosa 
m ... dolo¡¡ia y una fuerte orienlaeión • la investigacióo cicntifica, que promueva la 'peRora de 
DUe..,. <:OIltjlOS Iaboralco de lJllIIlCIa iDtIependiente a la demaoda momentáoea del mercado laboral. 

También se obsen'O que dellOIaI de la población estudiada que tnlbaja en la industria e191.1% lo 
hace en el ~ de Rocursoo Humanos dtIt!ro de los departamentos de Reclutamiento y Selección 
de PersooaI. e_ilación !poradójic:ameote • su preparncióo académica). en puestos. como ya 
\1mos, iq>ortantes en la jenrquIa ocupaoicoa.l. En cuanto a las actividades que los egresados 
desarrollao demro de sus empIens, es importante señalar que bu.... pano de ellas están 
C<IilIempIadas deotro de las futtciones pr"""ionales que el cirriculum de Psicologia ImeaJa señala: 
planoación, desarrollc. ~ci6o, soo _ de las cinco funciones planteadas; y éstas en su 
eoojlllllD aJr.anzao un alto po<teIltaje de las aetividados desarrolladas de acuerdo a la opinión de los 
.... estallos. 
Hasta ahora las funciones de los psicólogos entredstados además de realizar actividades de 
recJutamiento y se~ de personal, realizan evaluación, capacitación. administración del 
personal, análisis de puestos, asesorías, calificación de merito, Jo c:ual nos lleva a concluir que Jos 
egresados se desarroUan dentro de UD ámbito multidisciplinario. También, en un trabajo de 
;"yestigación sobre "El Campo Laboral del Psicólogo Industrial" (Rojas.M. 1997), encontró áreas 
mno\'adoms donde el psicólogo puede desarrollarse, como son desarrollo organizacionaJ y atención 
a clientes. 

Estos datos también proporcionan soporte a otro de los objetivos curriculares planteados (Ribes, 
Femández, Rueda. Talento y otros. 1980) en donde se afirma que " ... el diseño de formas de 
enlrenamimto en correspondencia directa con el tipo de habilidades que se desean desarroUar, es 
decir~ lograr llevar el entrenamiento de] psicólogo a las situaciones mismas en las que se 
de5envolvcr.i. profesionalmente, garantizando de esta manera una gran calidad de egresados .. ," 
(Ribcs. 1980) 
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Dentro del campo laboral industrial si existen posibilidades de desarrollo profesional para los 
psicólogos, pues los resultados DOS muestran que el 94.6% el puesto a1 que aspiran es a una 
gerencia (la cual perI<mce a la categori. de puestos directivos). Y del mismo modo mencionan 
(85.7%) que los puestos más altos que pueden ocupar los psicólogos dencro de sus empresas es a 
níveI director de área. Desaf'onunadamente no tenemos, en este estudio. fonna de conocer que 
,"""isitos debe tumplir el psicólogo que Se encuentra en un puesto de mando intermedio para 
asten<kr a los puestos inmediatos. Pues los resulwlos 00 nos arJojan datos en los que podamos 
el!pli<amos si la variable del puesto superior al que aspiran tiene alguna dependencia con los 
roactWos cuestionados. ya que no se encootró ningón valor significativo. 

Ya se lllII1CÍIlIIÓ que UOO de los objetivos del currículum de Iztacala es formar profesionislas con 
capacidades para tmfi_ diversas sJtuaciooes, sin embargo las limitaciones a las que Se onfienta 
el ogresado al incursiooar .., el campo laboral es la falta de práctica en las á=s de trabajo 
(39.3%), esto obedeoe nuevamcmle que 00 tociben materias relacionadas coo el campo industrial. 
Sin embatao en un estudio RaIizado sobRO "El Seguimiemo de Egresados' se demostró que el 59% 
de la pobJación estudiada se encoIlIraba uabajando en el área industrial ( Cootreras, O. 1994). 

Estos ~ nos llevan a coocIuir que el currículum de Psicologia de la ENEPI ba permitido a 
los eSllldiames. desarrollar babilidades básicas que han contribuido para que los egresados Ueven a 
cabo un de5empeilo profisional independient<menle de las demandas momentáneas del mercado 
laboral. 

Rospeeto al pwKo de ÍIlgTeso profesional, los resultados oos arrojan que la percepciÓll del 
psicólogo, en este estudio, .. entre 3,200 Y 6,400 pesos "" promedio por mes, es decir alrededor d. 
3 Y & salarios minimos, lIlOIaIIdo en ruonta un estudio realizado el año posado (Rojas,1977), el 
sueldo era entre los 2000 Y 4000 pesos en puestos gerenciales, mtennedios y auxiliares (de acuerdo 
a llIs catesorias de ese estudio). Esto es un promedio de 5 salarios mínimos. Esto nos muestra que 
se ba _ da ... ,. un año los sueldos. 
Con esto 10 puede 'COnSiderar que aunque los egresados se encuentran en puestos de cierta 
impollaDOia, las sueldos no uecesariamenle se encuentran en el nivel alto, obedeciendo esto a la 
poea clOna _ por la que estamos pasando y a una alta poblaciÓll de proresionistas egresados 
de las dif ....... wú ..... sidades. es decir la cierta educaúv> excede en mucho a la demanda . Esta 
reJaciÓll de puestos impollalllOs con sueldos inferiores, cerno consecuencia ba devaluado l. 
escolaridad superior, argumentado para ello la "baja calidad de la educación superior". 

2. Formación Profesional 
AnteS de pasar a analizar otros aspectos sobre la profesión del psicólogo, vale la pena mencionar 
que de los encuestados el 35.1% estaD titulados, proporción significativa, si la comparamos con un 
estudio que se realizó en 1997 "Seguimiento de egresados de la geueraciÓll88·91 de la carrera de 
Psicologóia de la ENEP Iztacala" (Carvajal, S. y Serrano,E) en donde los resultados arrojarón que 
solo el 3%:son titulados (de una muestra de 189 egresados). En este estudio un 64.3%. no está 
titulado, los motivos soo por fafta de tiempo en el 65.5% de los encuestados, esto nos habla de una 
deficiencia en el plan de estudios de la profesión. pues se torna necesario implementar una forma 
de que el egresado salga de la escuela ya titulado. pues de lo contrario, es una tarea muy dificil de 
tenninar una vez que se encuentran laborando. Y vale fa pena mencionar que los egresados 
manifiestan un alto ínteres por titularse, sobre todo por una superación académica. pues es una 
realidad qtte, hasta el dia que los encuestados ingresaron a1 campo laboral, 00 era requisito 
indispensable el titulo para poder ser contratados. Sin embargo, ahora la situación se toma dificil 
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porque hay varias wúversidades particulares donde ya saJen titulados sus egresados, poniendo esto. 
en desV<:l1laja a los egresados de la ENEPI. 

Por otro lado~el 76.8% de los encuestados se encuentra trabajando en un campo relacionado con su 
preparación, es por ello'l"" loo eg¡-esaotoo consideran ventajosos algunos aspectos del cumculum, 
en t6rminos del entreoan\ÍallO profesiooal. dado que les proporcionan conocimientos y experiencias 
practicas para descmpoilme profesiooalmcnte. 
En un estudio toaIizado por (Cootre"""O. 1994) "Seguimiento de eg¡-esados" encontró que el 14% 
de los eg¡esados IabolOllen paesIjls diJeOlivos, el 21.97% laboran en puestos de mando ilIIonnedio, 
esto _ que I<>s ~ no solo .. encuentran trabajando, sino lo hacen en puestos 
imponances dentro del -.. ... upacioDal. Esta puntualización es para apoyar las ventajas del 
ourrlculum de Psioologia hIaoaIa. 

Tal es 01 caso de las cua"" ..... aplioadas: psicología clínica, desarrollo y educación, psicología 
social aplioada y edu<aciilD es¡><ciaI Y nliabílitaciilD (cu~ .... aportaciooes son evaluadas corno de 
~tos RIevanlos film 59.3%), pues el entronamiento en dichas áreas se caracteriza per el 
trabajo directo ... esOClWÍOll de ejercicio profesional, en donde el estudiante se enfte!Ita a la 
necmidad de resolver pr®lemas CODCRIlos y reates, y por lo tanto, se capacita en el.desarroHo de 
habilidades proftsiOMlos pertinentes. Sin embargo, es necesario considerar que estas áreas 
aplicadas en su -conjunto es.tá asodadas a limitaciones en relación a deficiente formación teórica. 
Asimismo, todas las matoáu del módulo teórico están asociadas a dificultades por falta de 
pr.i<lica y a deñcicnoias por ild1a de apliOMión de conocimientos a problemas concretos. Además 
los eg¡esados 00IlSideraIl Que .... las ..... que menos han contribuido a su formación profesiooal, 
tal •• el caro de psi..,logiaeaperimental. psicologia social teórica. 

Esto puede deberse a CjDO los asignaluns correspondieotos al módulo teórico no existe un 
en_o especifito ... habilidades prácticas asociadas al enll<llamiento tradicional de la 
pro/esión; psi_a, CIIIJevista, y a1guooo aspectos relacionados a psicologia Iabor.d. 

Esta puede oorla razilD, por b que los egresados solicitan agregar al plan de estudios de la carrera 
la matW de Psioolosía OIpniz.acionaI, JlUCS en un estudio llevado a cabo por Rojas (1997) 
manifiesta CjDO el área hldusuial es una amplia oponunidad Iabom! para los psicólogos. Otro 
_dios bocho per Con""",, (1994), sOO'" 01 seguimiento de eg¡-esados, encontró que una buena 
pane de los eslOSados se _ran en 01 ..... industrial. 

Consecuentemente, los eg:resados han tenido que capacitarse por su cuenta, pues Jos resultados nos 
muestran que las empresas no gastan en capacitación, solo el J 1.4% han recibido cursos 
auspiciadas por las compañías y el 63.60/" Iq>Orta haber UN:nado cursos particularmente, lo que no 
es justo. tomando en cuenta los bajos salarios que reciben. En un estudio sobre "El campo laboral 
del psicólogo industrial" =!izado per Rojas, M. en 1997, muestra que .1 75.5% de los 
empleadores de psicólogos capacitan ~. acruaIizan a sus empleados, datoS que no van acorde con 
los resultados de este estudio. De otra manera,. tal parece que solo corresponde a las institutiones 
privadas de educación Sllperior. la formación de estos cuadros, dejando fuera a las Instituciones de 
&JucaciOO Pública. Es por eDo que se nota la marcada preferencia de los empleadores por !.OS 
_sr.sadas de las universi-' pri>1Idas sobre los eg¡-esados de las públicas. (Contreras,O.; 
Desatnik,O.; Covarrubias,P.; Monroy.M. y Aguado.!., 1994). 
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Atmado a lo anIerior, el 62.5% de k>s OIlcuestados reportan que si han observado preferencia para 
Jos psicólogo psioomctras (55.4%), esto se explica porque una actividad írecuente dentro del sector 
industriales la Illili:aciOO de las baterias psicomWicas para la sele.:ción del personal. 

En lo teIaoionado a la formación profesiooal, hay califi<:aciooes en algunos aspectos de la carrera, 
que ponen de maniñesto algunas de6cic!lcias del plan de estudi"" por 'limpio: los Métodos 
didaclicos, CdIereIleia interna del euniculum y Pertinencia en las conientes teóricas, reciben 
por«lllajes altos COO1O _~; 53.6, 44.6 Y 41.1 % respectivamente. Lo que oos indica que el 
modelo eduoaúw que sustalta basta ahma la camra de Psioolog;.. de la ENEPI ya dejó de ser 
lIIIWdoso y _jos. ccmo l. fue en su 1llOIIIOn!O . 

.. , " desamJIlar nuevas estrategias de planeación Y desarrollo de modelos educativos encaminados 
al <ambio social, planteando para olio un modo!<> de wciedad deseada, el cual se aspira promover a 
través de .... bios en las _ OIlII<q>tUales y habilidades de los egresados que se incorporen 
al campo lalJoral." Ccotmu, 0.(1994) 

Hoy en día que nos enc0ntram05 muy cerca del fin del milenio Y c.uando una enonne gama de 
<II1lbÍ<>S .. han coníunlado en las esfeqs econcimico, poUtico y cultural del contexto mundial, es 
~ "Plantear aspeoIoo de los modelos edueativ<>s, para la COOSIJUcciÓll de los nuevos 
sistemas eduoaúws que ....,. t.ambios demandan. Lo único que nos mantendrá a la altura de los 
avances ecooJógicos en estenuevamilmioes un alto nivel de conocimiento. 

Por OIfO lado, cabe lIleIIcimm que mullan interesantes los resultados que los encuestados 
manifiestan con respecto a la recomendaeióo de la institución para estudiar la carrera, pues el 
7&.6% t.oIUStó que si la recomiendan. aún con todo y las. inconformiib.des que manifiestan. 

Es notorio que ... esta década el país ha pasado por varias crisis económicas, una la de fines de 
1994, ynohabieudo visto unatoW ~eión, en OSIe momento (fines de 1998) se está viviendo 
Olla siluaoión dificil, además rer=ada por .... crisis mundial, donde se va a dar una tasa alta de 
desempleo, por c:Ho OS posible QDe' en UD ilturo muy cono un mayor número de lUjos de familias de 
".tase .- alta", se iJWegJen a las uDiversidades públicas. Entonces la Universidad debe 
eonsiduar otDeer nuevos planes de estudio para atraer a estos sectores. 

Por lo tanto, la crisis misma cid mercado de trabajo exige a las universidades un replanteamiento 
de sus poIlIicas de vineulacióD COIl la wciedad Y la cultura. (AguiJar, Arredoodo, Mendoza y 
Santo;-0,1989). 

Sin embargo. las attua1es relaciones entre la Educación Superior y el Estado no son muy 
est,eohas, pasando a ser un probl<ma menor dentro de un amplio cuadro de problemas 
prioritarios. COIOO lo es el deS(qUiJíbrio económico, mantenimiento de una planta productiv~ la 
.lla delincuencia, gr.¡ves probl<mas de c:ootaminación, por mencionar algunos. Es por eUo que el 
cambió debe darse desde dentro de: la Universidad, aún cuando sus problemas pudieron darse desde 
afu.ra . 

••. ti La universidad debe dejar de girar en tomo a una sociedad en crisis" posición que por cieno 
contribuye a acentuar dicha crisis. ante 10 cuaJ debe replantearse, su función de agente de cambio 
"",ial". (Cootruas, O.; Desatnik, O.; Cmarrubias, P.; MO<\foy, M. y Aguado, l., 1994). 
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En este fin de siglo se estan viviendo cambios mu)' fuertes en los plaoos etOO6mico, social, cultural 
!" poliót.os. 10s cuales estaD encontrando una unificación a nivel mundial, mejor cooocida como 
"globalizaci.ÓIlll • feoómeoo del cual las profesiones :y los mercados de trabajo no se escapan, por 
k> que es ~ que 105 profcsjonistas sean competitivos no solo en las habilidades y 
ronoclmieot05 que implica su fonnaciÓll profesiooaJ, sino requieren una capacitación en aspectos 
de _ dis<ipliIlas. 

Está ~robado por medi<> de una di"",,¡dad de estudios sobre el campo industrial, que la 
PsicoIcgia industrial "'Ilft'S<Il!a un horizoote potencial de trabajo al ofrecer amplios campos de 
acción al pskelógo. (Daza. M.; Motales, G.; Roa, L. 1994). 

Dicho lo _"', se loma .... ".00 que los productos del sistema laboral .... 'oalimeoten al 
si ....... edueativo, plOlllOYiondo entre los dos el desarrollo de profesionistas cada vez mas 
c.apacitadao. 

Así, de acuerdo a los resu/tados de este IAbajo se propoue lo siguiente: 

al Que .. inwstigue """ el sistema proda<UYO que es lo que necesitan de los profesionistas y baya 
\lila -.oIimomación bíllll!ral. 

b) Los JlR!$HIIU'S de eoIlJdio deben <OIlIemplar más práctiea en los modulos aplieados, esto 
obedooiendn a las limitaI:iooes que encuentran los egresados al estar uabajando. 

el En el aspccIo IOÓrio<>, quc los contmid06 se avoqum a la realidad del campo laboral, para que 
los <OOO<:imiaIIo, se p ..... aplicar. 

d) COJISidm¡¡- la impoI1aooia de impanir materias relacionadas con el campo de psicología 
industrial. 

el p,.,.,..,., cursos adicionales, puede ser po< medio de un "Plan de Educación Continua", como 
COIllpIIIaOión, ÍDBIés, etc. 

f) Crear aI,gún proceso de úlUlación pa¡a que el egresado se titule cuando termine los estudios de 
licenciatura, Y IW porque ne«sariamente este tramite garanrice la obtención de puestos mas 
importan&es O mayores niYdes de sueldo. perQ en la actualidad va a aumentar las posibilidades de 
contmane. 

Vale la peoa mencionar un artículo del periodico Refonna ~jÓ\-enes en el sillón del mando". inicia 
así: tiLa teadeneiaes nmy da,.: las eDlpreslS nombran a personas cada vez más jóvenes para 
ocupar puestos directivos, alzo que bate 10 .. os era casi impensable. .. " 

Hace 10 años, como Jo menciona el periodito. los puestos de a1t05 mandos se los ganaban los 
empleados, pues tal parecio que la edad les daba las berrameintas para maneja, esos puestos, pues 
no cabe duda que el avance de la tecnología ha dado origen a que CIl la escuelas de estudios 
superiores aporten al mercado laboral jóvenes mas preparados, abiertos al cambio y afines a las 
nuevas ICCDOJogías. 
En una encuesta que hacen a directores de Recursos Hwnanos. mencionan que ahora buscan 
profesiocistas que logren resultados no por su puesto en la jerarqtria.. sino por sus habilidades y 
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que tmgaD UD valor agregado, el cual implica tr.Ibajar en equipo, dominar el 8Oth,ore que usan las 
emp ..... globales y hablar instés. ( Diario Reforma, 12 de octUbre de 1998. Socc. Negocios p. 7 A) 

Por todos Jos datos presentados, es notorio la netesirlad de que las Instituciones Educativas 3. tUvel 
Superio< deben temar e_os de OllaS disáplinas que en el campo de ""bajo le serán útiles, con 
ello dar _os compelitivos a los psicólogos egresados en este, cada vez mas dificil y escaso 
sistema produolivo y asi pelI/JIecer al mundo de la globaliz.aciÓll ya presente. 
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CONOCIMIENTO DEL PLAN DE ESTUDIOS 

Sí Conocían ¡!;;' ,,.,.,',;. 
1 ,80/0' • 9- ., ..... 

ANEXO A figura 16 y 17 

NoConocian 
98,2% 

ModifICO aclHud 
16,1% 

Modifico Actitud 
83,9% 



o: w
 

z w
 

:3 ~
 

~ w
 

z ~
 ro 

f2 @
 

D
o 

~
 

W
 

O
 

Z
 

O
 

~ 3 ~
 

w
 

~
 

'¡f!. 
b 

g 
8 ~ 

'¡f!. 
~
 

'¡f!. 
'¡f!. 

S 
o 

C!. 
C!. 

o
· 

~
.
 

o 
o 

<O
 

"" 

, "$>.., -[5> 

"'" ~&
 yo
~
 

"'" -~
 

\!' 
"b .. ~

 
!!! 

'b 
::l 

" 
g 

'9-., ~?oJl 
« 

'" 
~ w

 
z "" 



EVALUACION PREPARACION ACADEMICA 
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MATERIA QUE DEBE ELIMINARSE 
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ANEXO A figura 22 
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ANEXO B. 



CATEGOIUAS AGRUPADAS EN LOS DIFERENTES PUESTOS 

Pl/ESTOS CATEGOIUAS 
"""idente 

VioeDresídente 
DIRl!CTIVOS Director 

Subdirector 

Getenle 
Su!>g .... II. 

MANDO IN'I'ERMEDIO eoo.dinador 
Jefcde O 

Invesli_ 
, 

Subiefe 
SUDeJvisor 

Téalico Profesional 
EMlUAOO Au.\.iJiar 

Analista 
Ofic~niS1a 

EmDleado 

tlOCENTE Docente 
Instructor 

TAlIJA I 

,,-~,.:.--'. 



CATEOOIIL\S AGI!.IJPA&AS EN LOS DIFERENTES ACTIVIDADES 

AC ABES CA TEGOIIL\S 
Administrar 

Asosolar 
DIRJ!CTIVOS Plancacióny 

Prevención 

AdmiAisuar SeviciOS 
AnaIi2ar 

MANDO IN1ERMEIlIO Coordinar 
DiaJlDÓSticar 

DilJefto. \' Desarrolk> 
In, ........ 

A_ al Públil» 
Aaúliar 

IlMPLEADO Comercializar 
Dilim<fir 

Seleccionar 

OOCllN'Jl; Instruir 
Capacilar 

TABLA 2 

• ¡ v 



¡ 

" 
r, 
f' , 
t 

L 

I}'AJUABLESJ Xl al P I .sl P 

S". Correlación de Spcarman 
P '"' Valor de significancia 

X2 ... Chi Cuadrada 

ANEXO B, Tabla 3 

• - Valores significativos 
81- Grados de libertad 

Muestra resumen del nnálisi estadiSlico pam las hipótesis 
asociativas y oomp.1n1liwlS. 



'1'> 

¡ 

r{:' 

,( 

t -> 

l.~ 

Modelo de Reg ... ión Múltiple 
V-Do+Bl XI- ... BnXn 

V6 - .306118·.355291· 
.088854+1.180088 •. 205650 

Y8 =·1.132769 .2.811662-
.169487+.246169 

VI3 •. 027689·.006892+.080164 

- _.- -----

y '" Variable OCpcAdiclllC 
Xn '" Variables lndcpcndicnlcs 

0.00318 

0.77544 

0.40188 

~--

R Múl(II,le- C()Cficienle de Regresión Uneal 
R2 • Coeficiente de determinaciÓll múlliple 

0.lG39S S.12107 

0.60130 9.O4!104 

0.16151 3.33866 

'----- - '-----~ 

0.0003" T.'-44!6 .1368 
·1'2 .... 4.7 

.6287 T3-3.0l3 
nO-I.'H .0039' 

.2991 

0000' '( .... l.790 .OS" 
~0351 .0000' TII_IU 
1'260-1.661 .4087 

.1658 

0.0262' n~m .3401 

1'1-·.111 .0592· 
.4441 

---- -- ----

F ;:; Valor calculado de :málisis de v:lrial1/';' 
P '"' Valor de probabilidad asociada óI F 

P'"' Valores de sig,liJi¡;ancia 
!l .. V .. lores sigrufi.cltivos 

ANEXO 8. Tabla. Muestra rcsuHados de análisis de Regresión Múltiple pitra 
las hipótesis explicativas. 

e ."'l~-
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ANEXO C. 



ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES 
IZTACALA 

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS 

El siguiente cueslionario liene como finalidad recabar información que nos 
permita conocer algunos de les aspectos de la problemática que representa tu 
ubicación en el mercado labcral y desarrollo profesional; asi como deleclar las 
causas que determinan los bajos índices de titulación de los agresado. Todo ello 
con la finalidad de Oevar a cabo un diagn6stico del plan de estudios de la 
Licenciatura en Psicología de la ENEP Illacala, que brinde apoyo para la 
reslr\lcluracién del mismo. 
La información que proporciones será empleada cen fines exclusivamente 
estadísticos. 
Agradecemos que nos proporciones informacién veraz y lo más precisa posible. 

INSTRUCCIONES: 

Contesta cada una de las preguntas cuidadosamente y con lelra de molde. 
Empieza a escribir a partir del primer cuadro de la izquierda, dejando un espacio 
vacío entre cada palabra. 
Cuando se presenten algunas preguntas con diferentes opciones de respuesta. 
marca con cruz solo la opción que selecciones. 
en algunas preguntas se solicita que contesles las listas anexas al cuestionario: 
anola en los cuadros la clave que hayas seleccionado de la lista que se indicó. 
Por úllimo hay otro tipo de preguntas que debes responder anotando con letra de 
molde la información que se le solicita. 



DATOS GENERALES 

'.NOMBRE 
000000000000000000000000000000 
.~ palomo. mal.m. 
000000000000000000000000000000 
n_(s) 

2. DoIniQIio pelll\lnenlt$ (donlle pue<la. recibir corresponllenCi.) 
000000000000000000000000000000 
cane.. aveGida O eatzad& núm exteñor núm interior 
OOooooooaaaaaaaaaaaaaaOaaaaQQa 
coJonia mpto o delegación 

Cócligo postal aoooo teléfono ClaaaaOO 

EsIedOCMI: O 
1) soII..., 2) casado 3) ViUdo 4) DlvOfCiIdo S) Unión lillre 

Sexo: 
l)f._ 

a 
2)mUtllYno 

Tumo.,.,."..".....,.: a 
1) ..... utiflo 20 vespertino 

Afi.enque~ .. Sle.'.""..",: 0000 

Afio eR que ogresastede" ""..Ia: oaoo 
o<:upaciOn de los padIeS: madre aa 
1) """""lKlO a. oficina 
2) Arte...., 
3) Técnico 
4) laboreS ma,HimlS y pesque",. 
S) Labores 19T1>j)e<Uañas 
&) Comen:iante o vel1dell.r 
7) MiIIIIr 
8) 0_ 
11) NegociI) familiar 
10) p",resionist. 
11) HoglIr 

paareaa 

1~~(~r~), ________________________ ___ 



G .. do mixim. de eS/udios de lo. poa",o: m.a", 00 
1) Sin estudios 
2) Plimlria ineompl.t. 
3) Plimlri. complet. 
") Secunllaria ineompIeUt 
5) SeCll!ldaria complet. 
e) TécnicDs 
7) blcllHl.",¡o 
8)NOIIIIII 
P) Licenciat.", 
'O)Pos¡¡...ao 

DATOS OEMOGlIÁFICOS. 

La vívien<!. Q.e h.abitas es: O 
,¡c ... 
2) Oepenlmento 
3) V.cioc!lO 
.) 0Il1I$ 

La ccndición de l. vívifnd. es : O 
1)1N'lIIiI 
2) "'11180. 
3) ¡>reSlacla 

padre 00 

I~¡ca el gasto mensual aproXimado. Que 1u familia realiza para satiSfacer necestdades básicas 
(vivienda. ISmemación. agua. el.OI_id. gas. y',.nsporte) 

1) ""'nos de $ 600 C!C! 
2) "200 
3) $'800 
4) $2400 
5) 53000 
6) $3000 
7) $4200 
8) 55000 
D) $5500 
10) $6400 

11) $ 7200 
12) $ 6000 
13) $~D 
14) $9400 
15) más de $10<100 

De la lista anterior elige ta o?ción COI7eCla que indique el ingreso global mensual de tu familia: 
00 

Este ingreso SSlisf .... sus necesidades bis/ca.: O O 
1) Si 2) no 3) de meneralimitad. 

--';C 



ASPECTOS LABORALES 

irabiijls ICluli'mente : 

o 
1) si 2) n. 
En caso de que ti _ hay. sido negativa. indica t. eausa por la que n •• stás trabajondo 

.CI"alment.: O 
1) por c:cIIfínuor .sfu611s 
20 po, fano de conocimientos y mal. preparación profesional 
3) ,"0'_ .11l1>CWs de' hogar 
4) Por fllta de iRformatión de fuente. de trabajo 
~) No eS10y inIe/eSa(Io en 1rabaiar actualmente 
6) Recen. de pelSOnal 7) OIra (_ciflcal _______________ _ 

En c.so de .... empleldo,lu empleo u: 
1) ti.""", .....".1. 
2) 'Tiempo pon:iaI (nú ...... lI. """'s) __________ _ 

Nombre de to empreSl u OIg.nlsmo en que trabaja. 

Tipo d. empoesa O 
11 Pública 2) pdvld. 3) propia 

Area o depo_o I Ver lisio) 00 

PuOSlO (VerliS1a) 00 

Aclividlll princ:ifloI ( Ver listo) 00 
Indica el ingreso meRSUII • __ 1 que percibes ún;camente como producto del e.iel'Cicio t1e fu 
practiCa~. alllesde cu.!quierde<fucción ______ _ 

Tu aClivíaMl profesional .. de .. ""N. en u •• z ... : O 
1) urbano 2OUlton .... ¡pinlll. 3) Rurll_l1!d. 4) Rural dispersa 

Cuáf de Jos siguientes enunciad-os describe mejor tu presente stlIJación profesional: 

CI 
1) Est.y en ........ po po'" el que fui ",.parado en la escuel. 
2) Estoy en un ""mpo rel_nado con mi preparación 
3) Estoy en un campo no relacionado co-n mi preparación. 

Qué umit._ haz ellCOllÚlldo ""end.le haz incol¡)OI1!dO allrsbajo: Q 
1) FaMa de IctuaIi1ación de tus conocimientos 
2) Falta de pridic:a •• 'as área. de trabajo 
3)deflóenda$en'ufo~aaónteó~ca 
4) dificutt~ en aJ:lfitartu5 conocimientos a problemas específICOS de trabajo 
5) OIras (eSjlOCifitaIl-____________ _ 



Qué « .... lIdes haz enoonl_ para conseguir empleo: a 
1; E$ClSOZ fIe tuentes ele trabajo 
2; He ~ trabajo fuera de mi 'ocalidaó Sin reSUHadOS 
3) No ho encornrado empleO afín a mi COllera. 
4) Eneuentro trabajO y no me acaptan por preferir egresados de otras instituciones. 
5) Porque me piden experiencia. 
e) Loo ~ 0IIetid0s son muy bajOS 
7) Filia ele P<O$UI)IIeS\O$lln!. de em~SO$ como de instituciones ÓDnd. he asistido. 

Eslis SIIiSfticlll> con ellrabajO que desempeñ .. : a 
1) s; 2) no 

De ~o ,. tu ~a anterior, indiCl 'as causas principales que determinan tu s;físfaccíón 

QiMalislatoióneneltllbajo(se/I.'.lfes): 00 00 00 
1) Q_do mponsallillil"" 
2) PGIíticIs 
3) ReIadonosillle_*' 
4) CiNldil:iDnes de llll>lJo 
S) Fador económiCD 
e¡ 'R¡!!>de _id"" que dosempoAa 
7)_111.,.-
a) T!po fIe ooganlUC:ión. 
O)F_morl'lltioll_ 
10) Donción de período de trabajo 
11) OpoIIullidacl de deSllfOlIO 
12) R~ con los S\ljlMIOf." 

CUiI .. " puesto inmeaiJl. superiOr la que •• pi,.. en 'u trabajo (Ver lista anexa ) 

O 
Cut, es el puesto más alto que aspira un pSicólogo en la institución en la que taboras ( ver lista) 

O 
ASPECTOS ACADEMICOS 

Conocías en plan de 6$ludios De PSicotooia de la ENE'" antes efe íngresar a esta: 
O 
1) si 2) no 
se modifICÓ tu aetKud hacia ,. poicologi •• , entra, I la ENEP! Q 
1; Si 2) no 
o. acuen10 a tu experiencia califica tos siguientes aspectos de la ENEPI ( Utiliza ta siguiente 
escala) 
1) nwo 2) regular 3) bueno 
la inst~ución en genera' 

Oq¡an;u .... académiea 

Ptof_ 

Sistem. de enseñanz.¡ 

Biblioloca 

4) excelente 

O 
O 

Q 

O 
O 



LabOmorios Q 
slsI ...... !Ie ev."'aCilin del aprendizaje o 
Piones !le estucflO Q 
ActividadeS sociO<:UItufJies Q 

CalfQ tlntién tu pt8PIrlCión académica en los siguientes aspectos ( de acuerdo. 8 la esc;ala 

anterior) Cl 
1) Teórico 
2) Me!od<>II>gkO 
3)PmIk:o 

Califica tomo alu _roción de ..... 1I!o alu !lespeño "",fesional ( utiliza l. misma escal.) 

Callf .... los Siguiente. aspeClOS de la carrera ( utilIZa l. misma escala) 

Caplcidid académica de los _es Q 
MOtodos dlCljcfooos Q 

C<lnlfI\i® !le 11. ma'lIia.te6ri<:a$ Cl 
Sistellll$ de p!liCliUS Q 

Coherencia interna del CUlTículum 
Posillilidides!le .p¡!/:Ición!le los conocimientos Q 
PeNnenei. de I.s tonienIes ,.ilri<:as !eviSldIS Q 

Q 

Cl 

Que malaria considelllS que !le"" agrega"", 11 plan de estudios ( escribe solo ~'~l __________________________________ ___ 

Porqui'? O 
1) Es incIispensable pera el aesarroNo profesion.' 
2) ~.,. fonnaci!in pro/eSionll 
3) El _jo me exige t .... ,.$O fOl7llll«<l/l 
4) Siem¡¡ce me bl inleresldo sabor SOIlre el lema 
Qué mltena COfl5ideras que debe supñmiru del plan de estudios de tu carrer;? (contesta solo un·~a __________________________________ _ 

PorquH Cl 
1)Es_ 
2) No se ",Iociona con lo ca"" .. 
3) No tleae utijidad p¡á(;llaI 
.) Es irrelevante 
5) El contenido no está actualizadO 
6) Es muy .X1onsa 

La orientlCi6n leÓ/iC.t que sustentas: Cl 
1)COIl<!UClismo 
2) F'>icoan.jl¡síS 
3) P_ogi. genélica 
4) GestíKica 
5) Freudom._ 



e) Enfoque CooMIvo concIUClull 
7) enfoq"" infOQflÜllO. 8) Otra (especllita> ______________ _ 

Hoz _rv"'. pref .... ncia por alOlin lipo de psicólogo en el me"""'" laboral? Q 
1) si 2) no 

En _nlo ala escuela de pmeedenCi.; Q 
1) Unível$idld Alláhuac 
2}Unível$idac!l_me<i<;ana 
3) ''''''''Id <l. psiCOlogía UNAM 
4) ENEP Zaragoza 
S) ENEP lztlcala 
6)1MtiI010 TecnoIópico de Estudios SUperinres Monfe""y. 

En cuanlo. f_ 
1)~ 
2} PIsicoiIn.1IsII 
3) CllnduCliSIJ 
4) PsK:oIogía del dosallOllo 

Q 

S) QIIa. (especiroca) ___________ _ 

De laS dKerentes ácelS del wmCVhlln de psicologia Iztacol. cuál.. le han aportado 
oo.-nien!os relevantes ...... ,. IIa/lojo ( .. filia las Ires principales) 

1) eJqIeIÍ .... nIII Q 
2}~ Q 
3) 00Ucatlón es¡>etiol Y re_ Q 
~) ~o y eGuead6n 
5) psicOlogía SOOiIl teórica 
&>~;. SOOiII'-
7) m6lodo$_lIIh1ivO$ 
8) MelOC101og'" 

Indica Si tienes .1100% de créditos Q 
1) si 2}no 

Estás lIIldado? Q 
1) si 2) no 

En caso de que tu respuesta se negativa, seriata la causa por la Que no te haz titulado Q 
1) fana de infMlliCión sobre el lema 
2} F_ de ... soría 
3) PmblemlS Idminislrafivos 
4) probtemls persooales 
5) No repmsem81lir1¡¡Ún iIIt .... pa'" mi 
&) sientes que ,e 'alan bases lcademicas 
7)F ... <leüe_ 
8) No" ret¡Uíeres ".,.'U I"'bajo 



S._la "" .... por la que te int ..... t~ul.n.: Q 
1) Superación .cacIémica 
2) Superación eeonóInica 
3) por ser un lOquisilo neces;¡ño para ingresar al mercado laboral 
~~(e~Qf~) ______________________________ __ 

En caso de no _titul8<1o señalil. COndición <no ",.pecto a la t~ulatión. O 
1) tesis.terminaóa.¡li1u'Ir 
2) Proyecto n.g_ 
3) PlOye<Io sin fOIIi$Irar 
4) Sin ","y,cto 
$) Titulo en tramfte 

CAPACITACiÓN 

Indica de que mi.,.,. t, hoz capoc!lado: 
1) Posgrwoo 
2) 0Il150$ ~por l. empteSl 
3) CUfSOs ""niculMes 
4) Práctica profesional 

o 

5)~ra(~pedfQ) ____________________________ ___ 

SeAafa tres 1emas de cursos de capttei1ICión que te gustaría recibir: 

1)t============== 21 
3) 

Si Il._ eSlUlftOsde POOO1lOO O los .Slis ""","oda, indica: AreldeOSludit> _________________ _ 
I~ft~~ ________________________________ __ 

o 
2)110 

Re""meodlria. e' plante'. "'lO. compaileros: o 
1)51 2)00 



USTA No, UNO ÁREA O DEPARTAMENTO LABORAL 

" VENTA DE PROIlUCTOS O SERVICIOS. 
Promoción (le prod'ttCtos o servicios, publicidad. investigación !le mercados. 
2. PRODUCCIóN 
Se1luJidad if'K1ustRII. relaciones industriales, comerciales y laborales. Ojfus;ón e información, 
reckltlmiefltO y set~, administración de su~ldos y salanos, nominas. 
3) INSTRUCCIÓN, 
Dounte y doceme atJminis1ra1.ivo, capacitación 'i desarrollO, comunicación . 
• , ECOLOGiA Y VIVIENDA 
S) SAlIJP PÚSLICA 
Atención. recepciÓft, oriemación. servicios df! sa11.1d, clin¡cos. de rehabitítatión. 

LISTA No. DOS PUESTOS, 

!) PreSiCknle 
2) VIoep¡eSidente 
3) U.,.,nte, <leleQa!lO administrador o propielario 
4) Sugerente 
5) DirectO< 
e} subclirOtlor o SiIIldeIegado 
7¡~ 
el Jefe de deplll.meI1Io. a1lcint. seOOión o unidad 
9)sulljtre 
10)$u¡)eN_ 
11) Técnico pnlresiOllII 
12) Auxililf, 
13) AnlliStl 
14 O1lciriislll 
1S)empleldO 
16)OOoenle 
11} InvestiG_ 
18) PsiC6Iago clínil:O 
19) In.,,,,,,,,, 
20) Terapeuta. 



LISTA No. TRES ACTIVIDADES PRINCIPALES. 
ADMINISTRAR 
Recursos matenales. financieros y humanos. proyedos. presupuestos programas. organizar, 

............ y evalu.r. 
21 AOMItIISTRATIVAS OE SERVICIO 
Mecanogqflar, lI'Chivar correspondencia, pagos. transcribir, clasificar, registrar, conar y 

roquiSI!ar. 
3) ANALIZAR. 
Información. regiS1fOS COM8bies. financieros. estadísticos, computacionales. estllJeturas 

o<gln¡Z.livas y sistemas. 
4) ASESORAR. ACONSEJAR. 
PlOponer. sugeflr. asistir. recomendar. 
5) ATENDER Al. PUBLICO 
"oSlrar. ínfoon .... ¡_r 
6) AUXII.IAR. AYUDAR 
1) COMERCIAl.IZAR. VENDER 
e) CONTRO!.AR. 
EsI.bleeerno ...... indica'. re;lamem.r. espec:ilicar. 
5) COORDINAR 
PMdir. delimila. dl5tlIbuir 'are ... _cer mélodOs. 
10) ClAGHOSTICAR. 
De8cIw. _. explorar. idenfif_. dictamillar. localizar. coN_o u_o 
11) DIFUNIlIR. 
Oivul¡¡ .... "",mover. CMnuniCar. 
12. DI~ Y DESARROLLO ea¡,a_. _.lmpartir. enlre.ar y gulor. 
13) INVESTIGACIÓN Y EXPERIMeNTACIÓN 
14) ORGANIZAR 
Re;ut.,.~ orttenll'. e$\rudurar. encauur, coordinar. articular. reglamentar'i concentrar. 
15) PLAIlEACIÓW 'f PREVENCION 
PIOye<:lO de IIallljo. 
16) REGISTRAR. CODIFICAR. 10eNTIFICAR. 
RePOftIf. infonnar. recabar, recopitar. rendir informes. compilar y comparar. 
17) SElECCIONAR. 
ClasiIloar.I!l!llpar. esooger. 
REHABII."AR. 
Tratar ~nfermededes. atender enfermos, 
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