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norama en el gque se asienta
proceso de comunicacién y de di-
sefio, planteando con ello los cri-
terios que deben ser considerados
para desarrollar cualquier proyec-
to en tales dreas (y afines). Me en-
foco en la percepcién porque es alli
donde todo acte de significacién
comienza a estructurarse, y don-
de una diversidad de factores- ex-
plicitos e implicitos- entran en
Jjuego.

Como apoyo tedrico para
el presente estudio he tenido que
consultar multiples fuentes, y de
disciplinas distintas, tales comola

fisiopsicologia, la semiética, la
teoria de la informacién, la an-
tropologia, la sociologia, la his-
toria, las artes, entre muchas o-
tras, todas enfocando lo que se re-
fiera a la percepcién. Una de las
disciplinas que sirvié para deli-
near gran parte de las considera-
ciones teéricas de esta tesis fue la
semidtica.

Independiente-
mente de la veraci-
dad de los mensajes
o de la funcionali-
dad de los objetos y
servicios, la comuni-
cacion y el disefio se
pueden estudiar ba-
Jjo la perspectiva de
las tres dimensiones
que reconoce la se-
mibtica: la pragma-
sis, la sintaxis y la semdantica.
Cada una de tales dimensiones
abre una red de consideraciones
bajo las cuales atender los proce-
sos de las diferentes disciplinas o
cuestionamientos.

La pragmasis se enfoca a
la relacién de los signos con los
usuarios de los mismos. En ella se
ubican los estudios fisiopsicols-
gicos, ergonémicos, ecoldgicos, fi-
sicogeograficos, etc.




La sintaxis se refiere a la
relacién de los signos entre si, esto
es, a los sistemas de los signos. En
esta dimensién se estudian los len-
guajes, los cédigos, los léxicos con-
notativos, etc., asi como la codifi-
cacién y decodificacion en los di-
versos medios de transmisién.

La semdntica, por su par-
te, considera la relacién de los sig-
nos con aquello que designan; es-
tudia las interpretaciones o signi-
ficados que pueden presentar los
signos. En ella adquieren impor-
tancia los estudios sociolbgicos,
antropolégicos, hermenéuticos,
etc.

Las tres dimensiones de la
semiosis son vértices tebricos que
consideran prioritariamente cier-
tos aspectos del acto de la signifi-
cacién, mas dicho acto nunca es
totalmente ni pragmatico ni sin-
tdctico ni seméntico, sino que en-
tra en el dominio de las tres di-
mensiones (recuérdese que se tra-
ta de consideraciones tedricas que
lo segmentan artificialmente para
su estudio).

La comunicacién supone
una retroalimentacion, lo que ha-
ce patente la importancia de} re-
ceptor del mensaje, quien adqtiie-
re- o debe adquirir- un papel pro-
tagdnico. De alli la necesidad de
un estudio multidisciplinario del
proceso perceptual.

La percepcién es el proce-
so cognoscitivo por excelencia.
Forma un continuum con la sen-
sacién y con el pensamiento. Ad-
judica un espacio, un tiempo y un

sentido a la «realidad», estructu-
rando el campo perceptuat en el
que nos desenvelvemos (tarea na-

mensajes qué:
virtuar los si

ma dominante,
opciones significasy
hacer uso de la ef¢
mismas redes ret
sistema.  Est




funcién del manejo consciente de
su percepcibn, puede estructurar
el campo perceptual tomando del
medio aquello que le satisfaga y
haciéndose asi participe del sen-
tido de las cosas bajo su propia
voluntad, y no cediendo el poder
de la significacién a otros.

Es importante, pues, cono-
cer la manera en que nuestra per-
cepcidén actia o cede ante las co-
sas. Asimismo, y especialmente co-
mo trabajadores de la comunica-
cién y del disenio (que todos veni-
mos siéndolo, de una manera u o-
tra, en esta «sociedad de la infor-
macién»), no podemos subestimar
el universo perceptivo del espec-
tador, sino, al contrario, aprender
del mismo y reconciliarlo con el
proceso de la comunicacién.

/
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Sobre la definicién de

PERCEPCION

&S et término «realidad»
carece de significado especifico, silo
mas afin al concepto de realidad es
el concepto de «mundo fisico», y si
lo que percibimos dificilmente co-
rresponde exactamente con la situa-
cién fisica {ésto, paradGjicamente,
confiado a nuestra percepcién del
registio instrumental de los fendéme-
nos fisicos), entonces la definicién
de percepcién no va a ser muy pre-
cisa, al menos cientificamente ha-
blando. Por lo mismo, varios auto-
res en diversas épocas han manifes-
tado su version de la misma.

No es el momento ni el ob-
jetivo de este trabajo el hacer una
revisién historica de la definicién de
percepcidn. Por ello, me limitaré a
plantear algunas de las considera-
ciones que se han dado acerca de
ésta, tratando de incluir las mas re-
presentativas de las tendencias ge-
nerales de pensamiento, con el fin
de abarcar una visién del espectro
de ideas sobre el tema.

Antes de que existiera la psi-
cologia como disciplina, la percep-
ci6n ya habia sido tema de reflexién
(o ha sido desde siempre, pues

constituye uno de los temas centra-
les del pensamiento filoséfico uni-
versal). Tal vez una de las primeras
«definiciones» registradas sobre la
misma- o0 que la aluden- se encuen-
tre en los Vedas, libros sagrados de
la antigua cultura hindd, enlos cua-
les se plasma la idea- teoldgica, si
se quiere- de que nada existe fuera
de la sustancia tnica del Dios
Brahma. Segin esta cosmogonia,
por una ilusion (que llaman maya),
Brahma se revela bajo distintas for-
mas, y entonces nos parece que hay
muchos seres distintos obrando los
unos sobre los otros, aunque en rea-
lidad sélo haya Uno.

Para la antigua India, pues,
nuestras sensaciones y nuesiras per-

cepciones- no diferenciadas como

conceptos debido a la idea sobre su
caracter ilusorio- son fenémenos en-
gafiosos, emanaciones que nos pa-
recen distintas, pero que componen
una idea absoluta.

El antiguo chino Meng-
Tseu (siglo VI a.C.) clasifico las fa-
cultades humanas en: 1) sensibili-
dad externa y 2) corazén o inteligen-
cia. Otro tanto ocurri6 en la Grecia
clasica con Platon, por ejemplo, que
separé las ideas del sensualismo, lo
racional de lo sensible. A pesar de
varias contradicciones discursivas,
la férmula germen del idealismo
haria escuela posteriormente, revi-
viendo en épocas diversas.

Laideologia de Aristételes,
diferente a la de Platén a pesar de
haber sido su discipulo (o por eso
mismo, quizas), afirma que todos

La psicologfa todavia
estd aprendiendo cudl
debe ser la definicién de
psicologfa.

Creo que el principal lo-
gro intelectual del siste-
ma netrvioso &s o propio
mundo. {George Miller)
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En realidad no existe una
supuesta “percepcion
pura”. Percibir la reali-
dad implica lo que me-
tafSricamente se podria
Hlamar una tarea de “fil-
trado” selectivo de fos
datos (vueltos informa-
cién) recibidos de}
“mundo exterior”.
Raramente Iz gente res-
ponde a los estimulos.
Responde a lo que cree
que fue el estimulo.




nuestros conocimientos vienen de
las sensaciones, que nada hay en el
entendimiento que antes no haya
estado en el sentido; no admite las
ideas innatas. Pero no era un
sensualista absoluto, ya que tam-
bién dice: «Las sensaciones son ne-
cesarias para despertar la actividad
del alma; pero esta actividad es muy
supetior a las facultades sensitivas.
Por ella conocemos lo no sensible y
percibimos intelectualmente lo sen-
siblex, 1

Aristételes conviene con
Platén en diferenciar 1as sensaaones
de las ideas y en ponerren estas
mas el verdadeggisof
entenideas en en
tes, como lo hace
hace parecer al
fora).

En el sigh
dillo de los se
expresa que dog
nos proporcie

perono puede haber percepcién sin
previa (en algiin momento dado)
sensacion . En muchos casos, 1a per-
cepcién se ha entendido como una
actividad o un acto psiquico que in-
cluye algn elemento sensible y al-
gun elemento intelectual o nocional.
La distinci6én entre sensacion y per-
cepcidn, por un lado, y entre per-
cepcién y pensamiento, por el otro,
fue propuesta por el aleman Kant.

Muchos autores han consi-
derado que la percepcion involucra
no solamente a los sentidos llama-
. «externos», sino tamblén alos

En las definiciones de per-
_ Cepclon aceptadas explicita o impli-

pmén comoun

No se puede considerar a
la percepcién como una
forma directa de «en lo
que estd alli, sino que se
debe considerar como un
proceso de «adivinar» (e
incluso de «crear») lo que
pudiera haber alli, para
tuego hacer los afustes

apropiados.

Fenémenos percep-
tuales que deben con-

Tos objetos van més all4 de
las entradas sensoriales dis-
ponibles (o datos).

2. Que [a conducta «apro-
piadas puede continuar a

" través de los intervalos en

las entradas sensoriales,

3. Que en fas destrezas pue-
de no haber demora entre
la cenitrada sensorials y la
«oonducta de salidas,

4. Que los objetos proba-
bles son perceptuaimente
mds favorecidos que los
objetos improbables,

5. Que los patrones inten-
505 de estimulacién pueden
producir efectos posterio-

? Edward Carteretie y Morton
Friedman, Manual de Rercep-
it rales Kiskiicas y filosg.
flcas, pp. 286-252




Para los psicdlogos de la
Gestalt, entre otros, los datos bdsi-
cos de la percepcién se dan en la
descrpcién fenomenolégica. El mé-
todo fenomenolégico es considera-
do esencial para el descubrimiento
de las leyes configuracionales de Ia
percepcion. La debilidad basica de
tales practicas reside en la incapaci-
dad de reconocer la distincion fun-
damental entre el lenguaje-objeto del
sujeto y el metalenguaje del experi-
mentador. Se pasa por alto asi una
exigencia fundamental que toda teo-
ria de la percepcién debe tomar en
cuenta (al menos en una sociedad

que requiere de metodologias): la es-
pecificacién de reglas precisas para
la clasificacién y el tratamiento ana-
litico de las respuestas del sujeto.
(Teoria del conocimiento )

Graham formulé claramen-
tecudles “(...) el problema del ana-
lisis y clasificacion de las respuestas
no implica aceptarlas como un dis-
curso comprensible de por si, sino
que congiste en formular sus unifor-
midades y reglas dentro de un sis-
tema en el cual se las toma cormo con-
ducta. (...) No se toma al discurso
(del sujeto) como tal, sino que se lo
considera en funcién de otras pala-
bras o simbolos; es decir, en funcién
de la descripcién cientifica que for-
mula las reglas del discurso del su-
jeto”. 1

Las dificultades inherentes al
concepto de “configuracién” des-
aparecen cuando se afirma la exis-
tencia de un isomorfismo entre los
procesos cerebrales y la experiencia
fenoménica. Se dice entonces que las
mismas formulaciones relacionales
se aplican a las dos clases de confi-
guraciones: la nerviosa y la fe-
noménica. Tal hipStesis es un ejem-

1 citaddo erc Leo Posiman, Aerospcider y Aprendizsie, p 32

plo de la doctrina del paralelismo
psicofisico.

Pero, aun cuando fuese po-
sible obtener pruebas confiables de
las relaciones isomérficas, subsisti-
ria un problema que es tan antiguo
como, a saber, insuperable: el de
especificar la indole de la interaccién
o “comunicacién” entre los dos sis-
temas isomorficos.

Dentro de los planteamien-
tos que toman a la percepcion como
un proceso inferencial, la idea de
hipétesis perceptual fue propuesta en
un intento de conceptualizar la se-
cuencia de hechos que se producen
enun “juicio” perceptual en presen-
cia de una pauta dada de claves
proximales. Se caracteriz6 a las hi-
pbtesis como “predisposiciones del
organismo” para responder a la in-
formacién proporcionada por las
claves proximales. Las hip6tesis
perceptuales tienen el rango de res-
puestas intermediarias. Dentro de
este contexto, los términos “discri-
minacién”, “juicio” y “categori-
zacion” tienden a usarse indistinta-
mente.

“El término ‘hipétesis’ tiene
por objeto destacar la idea de que,
en cualquier situacion dada, los jui-
cios perceptuales estan sujetos a
cambios por accién del refuerzo
ambiental. La relacién entre hip6te-
sis e informacién proporcionada por
las claves proximales fue caracteri-
zada como de naturaleza ciclica, con
un proceso continuo de prueba y
control que se prolonga hasta que
se produce la “confirmacién”. El
monto de prueba y control- segiin
lo indica, por ejemplo, el mimero
acumulativo de exposiciones del
receptor- variara segtin el contexto
dentro del cual se haga el juicio

res correspondicntes (pos-
imdgepes), que se agregan
a cualquier percepcién sub-
secuente inmediata.

6. Que ocurren distor-
sienes espaciales {dimen-
sionales) en aigunas figuras.
7. Que los cambios «espon-
tineas» de la percepcién
(en casos de ambigiiedad
perceptual) ocurren con fa
entrada sensorial imalterada
ep muchas figuras y obje-
tos.

8, Que pueden haber per-
cepciones «imposibless
(parsdSjicas)

9. Que pueden haber con-

tornos ilusorios.

10. Que pueden ocurrir
distorsiones {por lo menos
visuales) a lo largo de los

contornos ilusorios.

Empiricamente, la Ua-
mada variable depen-
diente es lo que el su-
jeto verbaliza, coloca
en un discurso, pero
no hay reglas para la
clagificacién y el tra-
tamiento cuantitativo
de tales respuestas,

/o




perceptual, asi como también segtin
la fuerza inicial de la hipétesis”. !

Las llamadas teorias del en-
riquecimiento «suponen que la per-
cepcidn comienza con unos estimu-
los sensoriales minimos, los cuales
se completan de algfin modo con la
experiencia anterior. Este comple-
mento puede deberse a un contexto
asociado de imAgenes e ideascala
inferencia a través de “hipétesis”
consolidadas por la experiencia». 2

Las teorias de la diferencia-
cién del desarrollo perceptivo, por
otro lado, manifiestan que el am-
biente, a través del conjunto de es-
timulos, ofrece una informacién po-
tencial abundante, y que el desarro-
llo es un proceso por el que se ob-
tiene cada vez m4s informacién.

Los psicélogos de la Gestalt,
por su parte, postularon que la per-
cepcién no puede explicarse por la
suma de las experiencias sensoria-
les discretas, sino que existen fuer-
zas, tanto en el mundo fisico como
en los procesos neurales humanos,
que tienden hacia una «mejor» es-
tructura. esta escuela de pensamien-
- to dio por sentado el isomorfismo
entre los procesos neurales y la per-
cepcion.

En el transcurso de la segun-
da guerra mundial, los psicélogos
observaron que las habilidades
perceptivas pordian mejorarse me-
diante el aprendizaje. Posteriormen-
te, los estudios ontogenéticos tales
como los realizados por Piaget ad-
virtieron la existencia de cambios

secuenciales en el desarrollo per-
ceptivo, que variaban segin la ma-
duracién y la experiencia. También
se aplicaron métodos comparativos
entre diferentes especies y entre dis-
tintas culturas. Esto acercaba las
concepciones de percepcién y de
pensamiento, hasta plantearlas a
ambas como partes de un mismo
proceso.

Auxiliados por las técnicas
electroencefalograficas, los neuro-
tisi6logos han buscadolas lamadas
«bases fisicas» de la percepcién. Por
otro lado, pero con el mismo inte-
1és objetivo, se han hecho investi-
gaciones con procesos perceptivos-
o supuestamente perceptivos- lleva-
dos a cabo por maquinas. Una teo-
ria completamente «fisicalista» de
la percepcién ha sido bosquejada a
partir de tales estudios.

Acudiendo a las definicio-
nes del dominie pitblico, tenemos,
por gjemplo:

«percepcién. En psicologia,
se denomina percepeidn al proce-
B0 por el que la concilencia integra
laa Imppresiones sensoriales sobre
los objetos, acontecimientos o sl-
tuaciones. Se distingue de la sen-
sacién por su caricter activo, ya
que la accidon perceptiva incluye
una elaboracién de los datos sen-
soriales por parte del sujeto. La
percepeion se relaciona con los ob-
jetos externos y se efectila en el
nivel mental, mientras que la sen-
saclon es una experiencia subjeti-
va derivada directamente de los
érganos sensoriales». ©

«percibir. v. tr. (lat.
percipere). Cobrar, recibir una

T Lao Posiman, Fercepcidn y Aprendizgie, p. 52
; 2 niermaciool delss Cinvias Sovik
fomo VIIL, p. 17

® Enciclopedia Hispdnica, Vol. 11,p. 288

Cuando alguien va mane-
jando por un camino mo-
jado ve una imagen tridi-
mensional de asfalto res-
baloso, pero, puesto que
fa imagen de fa retina no
tiene ninguna de estas
propiedades- la imagen vi-
sual ni es reshalosa ni tri-
dimensional- sélo puede
significar que la aparien-
cia subjetiva del camino
reshaloso es creada acti-
vamente reconstruyendo
un modelo conjetural de
realidad externa (con una
serie de correlatos multh
sensoriales), y que el estf-
mulo visual «sugieres una
de enlre una serie de hi-
pltesis perceptuales alter-
nativas (elaboradas sines-
tésicamente).

Confortne avanzd lainfor-
mitica, se empezd acon-
cebir a los estimulos
como «formas de entra-
da», y que su «gignifi-
cahcia» dependla de
como se &eodificabar |a
entrada, dénde se ponia
para su Salmacenattien-
tom, cOMO 6& reuntia otra
vez con gtras €etttradas
codificadas».

Ademag, los procesos de
razonamiento se vieron
conmoinstrucciones: «qué
hacer si-».

11




canbidad s la que uno iiene dere-
cho.» 1

cepcidn coinciden en varios puntos.
El problema no radica tanto en su
definicién como en los estudios sub-
yacentes. Por tanto, y para resumir,
en este trabajo de tesis se coincide
con todas las definiciones de percep-
cién que establezcan, de una mane-
ra u otra, lo siguiente:

-que es una actividad dindmica
(como lo afirman, por ejemplo, las
teorias sensualistas, las empiricas,
entre otras)

-que es una actividad holistica
(como la define el estructuralismo,
la teoria de la Gestalt, etc.)

-que es una actividad creativa
(como lo expresan las teorias del
enriquecimiento, por ejemplo).

|
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Muchas definiciones de per-
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(RE) CREACION

Vemos en el esquema anterior cémo la sensacién, la percep-
cién , el pensamiento y la cultura son actividades que se
pueden conceptualizar aisladamente, pero que se interre-
lacionan formando un proceso comin, de evidente caracter
cognoscitivo.

2




LOS

SENTIDOS v

SUS INFORMACIONES

a realidad, nuestra
realidad, Hega a nosotros a través de
los sentidos. Fstos no desarrollan un
proceso pasivo, de simple recepcién
y expectacién, sino que elaboran
una representacién selectiva del
mundo. La percepcién es la encar-
gada de otorgar significado a las
acciones y situaciones que adquie-
ren espacio, tiempo, sentido y de-
venir en nuestro campo perceptual.

Las sensaciones, materia pri-
ma a partir de la cual el proceso
perceptual selecciona informacion,
pueden representarse en distintas
modalidades. Aqui adoptaremos la
siguiente clasificacién de los tipos de
sensaciones !

1) Sensaciones interoceptivas
2) Sensaciones propioceptivas
3) Sensaciones exteroceptivas:
a. Por contaclo (el gusto
y ¢l tacto)
b. A distancia {e! olfato,
¢l oido y Ia vista)
c. Intermodal (de dos o
mds sentidos)
d. especifica

1 Ver A. R. Luria, Sensacidn y Percepcidn, p. 24

Las sensaciones interocep-
tivas sefalizan el estado de los pro-
cesos internos del organismo. Ha-
cen llegar al cerebro los estimulos
que se originan en los aparatos
viscerales (estémago, intestino, co-
razém, sistema sanguineo, eic.); los
aparatos receptivos de este tipo de
sensaciones se hallan distribuidos
por las paredes de dichos 6rganos
internos. Sus impulsos son transmi-
tidos por las fibras que parcialmen-
te integran el sistema vegetativo y
que parcialmente constituyen la es-
tructura de los funiculos laterales de
la médula espinal. El aparato cen-
tral que recibe dichos impulsos esta
formado por los ntcleos de las for-
maciones subcorticales (ntcleo
medial del talamo 6ptico) y por los
aparatos de la primitiva corteza ce-
rebral (limbica). Las sensaciones
interoceptivas son las formas més
difusas y menos concienciables de
las sensaciones. Son afines a los es-
tados emocicnales, expresan «ham-
bre», «sed», «malestar», «enferme-
dad», «tensién», «quietud», «pla-
cer», etc., en funcién de la satisfac-
cién o no de las necesidades o del
curso de los procesos viscerales,
Estas sensaciones pueden aparecer
también en forma de «presenti-
mientos», gque no podemos formu-
lar del todo, o bien revelarse en los
suefios, simbolos arquetipicos, con-
ductas no verbales o cualquier otra
manifestacién no del todo conscien-
te. Constituyen sefiales del balance
de los procesos metabélicos y de lo
que se conoce como homeostasis-

13



tendencia al equilibrio- de los pro-
cesos de intercambio del organismo.
A sensamones proplocep-

quema cbrpoi-

etc) y tienen formaé g

corplmcu.los nel’V'lOSOS

culas y al modificarse Ia postura de
las arhculacwnes Son condumdas

singularmente en
tentral;_ Estas sensa¢

las estmctu.ras no audmv d oido.

mtemo, y son eshmuladgs por los -

cambms en la postura y en el ix_tovif
miento de la cabeza (sobre todo) y-
del cuierpo. Los receptores estén si-

tuados en. conductos senucmmlares .
entre 5i; el liquido que Tlena estos -

conductos. cambia su.situacién en
dependcmaa del cuerpo y cabeza, y

excita las células sensoriales ciliadas, - )

- rige a las zonas arxeto-temporales
de la corteza ‘ :

que se desplazan bajo el efecto del
mecionado liquido (endolinfa). El
estimulo de transmite porl s fibras
mtegradoras del nervio :‘dxttvo
como parte singular. del mismo (el
Bamado nervio vestibular), y se di-

s aparatos.de sensi-
‘se hallan estrecha-

ados con la vi_sta,-_la

cerebeloso.

; .hombre la u&omaaén
: -'del «mundo extenor»

1a fo:ma en ql_xe_ se pre-

as sensaciones por contac-
stituyen el gusto y el tac-
quie éstos requieren la aphca-
) d;recta del correspondiente 6r-
0 sensorio ala superﬁcm que en-

cdra la_energia_que se experimen-

s sensaciones a distancia
nniotivadas por esh’mulds‘que
sobre los 6rganos sensorios

_ :a ravés: de un cierto mtervalo de
-espacm Lafaente del estimulo esté
'separada del 6rgano que la- siente,
ylace energia tiene que desplazarse

de alguna manera para llegar hasta
éste e impresionarlo. A este tipo-de

,sensacxones pertenecen el o]fato,. el
-oido'y la vista, primordialmente:

Existen diversas activida-
des (conscientes € in-
conscientes) que apoyan,
mejoran, refinan ¥ op-
timizan las «funcicnes»
sensoriales, Por ejemplo,
existen actividades cor-
porales a través de las
cuales:

-los receptores son ex-
puestos a estimulacién
por medio de ciertos ob-
jetos (como mirar alre-
dedor, inclinarse hacia el
ojo de una cerradura,
asir algo, ete.)

-3¢ auntenta ¢l drea ac-
cesible & los receptores
(como ¢l conjeturar an-
tes de hacer una medi-
cién, andar a tientas en
la oscuridad, etc.)

-Se cambian fas configu-
raciones de estimulo alas
partes mis sensibles de
un receptor (traer obje-
tos a la punta de los de-
dos, de la lengua, ete.)
-Se lleva el estado de los
receptores a su condicion
optima (acomodamiento,
convergencia, adapta-
cion, efc.)

-S¢ mejoran las condi-
ciones exteriores de per~
cepcién (encender una
1uz, ecualizar un sonido,
elc)

-Se desaceleran laadap-
tacion y el desvaneci-
miento local (palpar
continusmente, alternar
un sabor con otro, etc.)
-8e efectilan movimien-~
tos exploratorios (tocar,
explorar, etc.)

-Se operan los objetos, se
investigan los principios
de organizacién de un
matenal dado (relacion
pensamiento-percep-
cidn).
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Las sensaciones intermoda-
les son aquellas que ocupan un lu-
gar intermedio entre un tipode sen-
sacion y otro. Por ejemplo, tenemos
el caso de la sensibilidad vibratoria,
experimentada funcionalmente por
los sordos, quienes perciben la mu-
sica manteniendo las manos en con-
tacto con el instrumento sonante
(para ellos, vibrante). Otro gjemplo
lo constituyen la percepcion de al-
gunos olores fuertes o de intensas
sensaciones gustativas, asi como de
sonidos estridentes o luz intensisi-
ma. Estos flujos suscitan sensacio-
nes mixtas, que se extienden a las
fibras sensoriales inespecificas. El
fenémeno de la sinestesia {.1) pro-
viene de mezclas sensoriales de este
tipo. La sensaci6n intermodal tiene
relacién con el nervio trigémino,
cuya excitacién se une a la sensa-
cién fundamental en los casos de
irritaciones superpotentes.

Las sensaciones inespeci-
ficas, por 1ltimo, abarcan todas
aquellas formas de sensibilidad in-
suficientemente estudiadas, confu-
sas, que pueden estar relacionadas
con especiales o particulares situa-
ciones evolutivas del sistema ner-
vioso, o bien con formas no ordina-
rias en las que ciertos estimulos se
presentan en el desarrollo per-
ceptual. Un e¢jemplo es la llamada
fotosensibilidad de la piel, 1a facultad-
poco desarrollada en la mayoria de
las personas- que la epidermis de la
mano o las yemas de los dedos tie-
nen para diferenciar matices de co-
lorido. Otra forma de sensacion

inespecifica es el lamado «sexto
sentido» de los invidentes, que les
permite percibir a distancia el obje-
to que puede obstruir su paso. To-
das las formas inespecificas de sen-
saciébn presentan matices sobrena-
turales, extrasensoriales, y en reali-
dad lo que pasa es que no estan de-
sarrolladas en la mayoria de las per-
sonas (pues no las necesitan, y tal
vez nunca las necesitaran para su
desempeiio super vivencial); pero
no son cosa de otro mundo, ni de-
ben ser motivo de especulacién me-
tafisica.

Las sensaciones mas estu-
diadas son las que corresponden a
la divisién (;artificial?) por todos
conocida, la de los cinco sentidos:
vista, oido, tacto, olfato y gusto. No
obstante, todas las deméas formas
sensoriales nos producen informa-
cién, seamos o no conscientes de
ello. Y todas, en el tltimo de los ca-
sos, corresponden a diferentes
facetas de una misma actividad: la
de la voluntad que otorga sentido a
su realidad. No es extraiio descu-
brir que guardan un
sustrato comun, y
que pueden mante-
ner un grado de co-
rrespondencia entre

r

S1.

Nuestro reconocimiento
de la modalidad del esti-
mulo y de su calidad es
determinado por lanatu-
ralezadel 6rganosenso-
rial que sea selectiva-
mente afectado por el es-
timulo, y también por el
destino final dej mensaje
nervioso en el sistema
nervioso ceniral.

Los estimulos sensoriales
pueden ser, respecio a su
naturaleza fisica:
~mecdnicos,
~electromagnéticos o
~quimicos.




Para vibraciones mecénicas del aire u otros
fuidos o cuerpos, entre 20 y 20,000 Hertz,
con el &rgano de Golgi sentimos sonidos, to-
nos, intensidads, timbres y ruidos. Con més
de 30,000 Hertz se habla de ultrasonido.

La posicién de la cabeza hace que el labe-

rinto del oido interno provoque sensacio- e —————— '

nes de equilibrio o de vértigo.

Los movimientos muscu-
lares provocan cineste-
sias, sensaciones de mo-
vimiento al estimular las
terminaciones nerviosas
en los tendones, miscu-
los y articulaciones. Tam-
bién se produce palestesia
(sensibilidad a la vibra-
' cién) y batiestesia (senti-
do de posicién segmenta-
ria).

£l sentido del tacto se
debe a la presion sobre
células cutineas.

Fas acciones mecdnicas e
cferta infensidad [« Jepencfz’en—
oo del contexto y de/umbral)
g’ez'cz}:/cu sobre fas fermina -
clones nerviosas de fas zonas
erdgenas provecan sensacio—
nes de pbcet:

Las acciones enbroicas de todas da-
ses, ol rebasar ciesto smbral, pro-
vocan b sensacién de dolor ea Las

ferminaciones nerviesas Bbres.

Parg ondas electromag-
néticas de 106 g 104
cms. de longltud, gracias
a la retina tenemos
sensaciones de claridad,
oscuridad y colorido.

las cg¢lulas olfativas
signtgn olores al sgr 23~
timuladas por alteracio-
ngs quimicas (gn solucio-
ngs gasgosas principal-
mente).

Las sustancias quimicas
disueltas en forma liqui-
da -especialmente- esti-
mulan las células
qustativas de la lengua,
haciendo sentir sabor
{mancomunadamente
con sensores olfativos y
tActiles).

Las alteraciones quimicas y
mecénicas del medio org-
nico intemo, que estimulan
las células de las paredes de
las visceras, provocan sen-
saciones de presion, ten-
sién, malestar, ndusea, etc.,
relacionadas con los proce-
sos homeostasicos.

Para ondas electro-
magnéticas de 10* a
102 ems., con las célu-
las cutdneas sentimos
calor y frio (sensacio-
nes térmicas,.

Tenemos también,
por otro lado, a las
sensaciones inter mo-
dales, sinestésicas y
las sensaciones ines-
. pecificas, las cuales,
como se dijo antetior
mente, no se hallan
plenamente identifi-

cadas.
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La vista, la sensacién hegeménica de
nuestra cultura alfabética, nos infor-
ma sobre objetos, seres, movimien-
tos, eventos y lugares. Codifica luz,
colores, reflejos, intensidades, tonos,
brillos, sombras, bordes, distancias,
direcciones, limites, extensiones, vo-
limenes, formas, tamafios, ubica-
ciones, texturas, ...

125 millones de delgados bastoncillos rectos in-
terpretan la oscuridad, dando sus informes en
blancoy negro. 7 millones de conos examinan el
dia brillante y colorido. Hay tres clases de conos,
especializados en azul, rojo y verde. Mezclados,
bastoncillosy conos permiten que el ojo respon-
da répidamente a una escena cambiante. Una parte
de la retina, donde el nervio Gptico sale hacia el
cerebro, no tiene bastoncillos ni conos, por lo
que no percibe luz; se le llama «punto ciegon. En
compensacién, en el centeo de la retina hay un
pequeiio créter, la févea, llena de conos alcamen-
te concentrados; la utilizamos para enfoques de
precisién. En la févea casi cada cono tiene su pro-
pia linea directa a centros cerebrales; en otros
siutios de la retina, bastencillos y conos pueden
servir a muchas células y la visi6n es mis vaga.
Por ser tan pequeiia, la févea funciona sélo enun
4rea restringida. El globo ocular se mueve sutil-
mente de manera constante para mantener un ob-
jeto frente a ella. Con poca luz, los conos de la
f6vea son casi intitiles, y debemos mirar «alrede-
dor» de un objeto para verlo con claridad con
ayuda de los bastoncillos. Como éstos tiltimos
no ven el color, no percibimos colores de noche.
Cuando la retina observa algo, las neuronas in-
forman al cerebro por medio de una serie de sa-
cudidas electroquimicas. Asf, en una décima de
segundo aproximadamente, el mensaje liegaala
cortezavisual, donde empieza a adquirir sentido.
Y la visi6n «qUe reCONOCEs NO s& produce en los
ojos sino en el cerebro.

Las ilusiones Opticas son de las ilusiones
perceptuales mds persistentes que hay. A pe-
sar de que se esté consciente de su cardcter,
la ilusidn se presenta una y otea vez,

El ser humano procesa las imagenes a una
velocidad de entre BO y 60 por segundo.
Cuando miramos una pch'cula, en realidad
estamos mirando una pantalla en blanco
durante mas o menos la mitad de la fun-
cion, Fara las abejas, habituadas a una su-
cesion de imagenes de 300 por sequndo, 1a
misma pelfcula geria una serie de
diapositivas.

La vision periférica no es tan estatica para
objetos estaticos. Por eso, hay veces que
de reojo se observan smovimientos»
inexistentes, sugeridos por las fineas, con-
frastes, etc. de los objetos.

Un estimulo dado, en £l momenTo de INGRresar al
sistema visual, puede no ser percibido debido
A 1 interferencia de un estimulo anterion (En-
MASCARAMIENTO ANTERIOR) © dE UN Estimulo pos-
TERIOR (ENMASCARAMIENTO POSTERIOR)

LA VISTA

El ojo trabaja con proporciones de color,

no con absolutos. Asi, ¢l color de um objeto
puede no parecer el mismo si se lo mira
sobre fondos diferentes.

Los puntos de fuga, as como toda la insti-
Tucion de la perspectiva, se encuentran siem-
pre en un horizonte imaginario.

Los ojos son especialimente hdbiles para b percep-
cidn simbélica, aforisticay de miltiples facetos.

Los objetos en movi-
miento se advierten
mejor porque su ima-
gen pasea por la reti-
na, estimulando unog
recepfores iras ofros.
Hay en la refina re-
cepiores que respon-
den al movimiento de
lag imdgenes refi-
nianas en un sentido
espeoifico nada més.
96 ha encontrado que
grupos de receptores
se encargan de cier-
fas formas epeoifi-
cas de una imagen:
un filo reclilineo, un
contorno ourvo, un
éngulo agudo, efo. La
refina, asi, go ha or-
ganizado en cada es-
pecie animal de tal
guerte que elige una
gama especifica de
esfimulos biolégioa-
mente importantes
para «oodificarlos»
con mayor eficacia y

Es posible in-
cluso que el
pensamiento
abstracto haya
evolucionado a
partir del com-
plejo esfuerzo
de los ojos por
dar sentido a lo
que vefan. EI
setenta por
ciante de los
receptores sen-
soriales del
cuerpo conver-
gan @n los ojos.
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El oido nos informa sobre la
naturaleza y la ubicacion de los
eventos vibratorios (se entiende
que aquellos que alcancen su
umbral). Codifica vibraciones,
movimienttos, ruidos, sonidos,
cadencias, tonos, timbres, distan-
cias, direcciones, armonias, vacios,
ecos, ubicaciones, tiempos, ...

La lectura excita al hemisferio
izquierdo del cerebro, la musica
al derecho.

La musica permite sentir y trans-
mitir emociones muy precisas,
que el lenguaje no consigue
describir.

Cuando nuestra emocion crece,
nuestro idioma o dlalecto se
vuelve naturalmente més lirico.
Todo lenguaje apasionado se
vuelve musical por si mismo.

Padecenos alucinaciones de sonldes con mds
frecuencia que visiones.

En 1o segundo querro mundial se descubri6
que hasta los pacientes comatosos podion
responcer g la misica,

Hay nichos auditivos. La naturaleza le da a los
animales cierta privacidad exclusiva de su especie,
del mismo modo que hay nichos en el cielo,
altitudes preferidas por distintas especies voladoras.
Nuestro cerebro y nuestro sistema nervioso nos han
[levado a preferir ciertos intervalos entre sonidos.
Algunas facetas de nuestra biologia estén perfecta-
mente conformadas para la misica.

Una vez, John Cage, al salir de
una habitacion insonorizada,
declaré que no existia el silencio.
Aun si no oimos el mundo externo,
oimos el roce, latido y susurro de
nuestro cuerpo, asi como zumbi-
dos, campar-nilleos y crujidos
incidentales.

E! okdo humano agrupa los tonos similares
{lo altos en un oido, los bajos en otro), tal
vez Como parte de un proceso perceptivo
més general que sirve para agrupar os so-
nidkos en frecuenciss con significacio. € aaru-
pamiento de los sonidos no sélo puede
basarse en el tono, sino en el timbre, la di-
reccién de la melodia y la sincronia entre
el comienzo vy la finglizacién de los soni-
clos.

La altura (la caracteristica walta» o

«baja» de las sensaciones auditivas)
y la sonoridad (la caracteristica «fuer-
te» 0 «suave») son dos dimensiones
psicolégicas de los tonos simples. Ambas
dependen de la frecuencia del estimulo
(medida en hertz) y de la intensidad del
mismo (medida en decibeles), La relacién entre
la altura subjetiva y la frecuencia objetiva def estf-
mulo no es lineal. Por ejemplo, la altura de un esti-

mulo de diez mil hertz es sélo tres veces mis alta que
la altura de ua estimulo de mil hertz, y no diez veces

mis aha

el ©iPO

Los sonidos se clasifican en tonos y ruidos. Los
tonos son vibraciones periédicas regula-
res que, al ser oidas, pueden descompo-
nerse en sus componentes, £08 tuidos, en
tambiv, son vibmaciones irregulares, alazae, que
no pueben dedcomponetse (o Sea: no son mofis
oo be Significabo),

Los sonidos tienen que ser Jocalizados en
el espacio, identificados por tipo, intensi-
dad y atros rasgos. En la audicién hay, por
tanto, una cualidad geografica.

Pero, a diferencia de los colores o de las
formas visuales, las notas pueden ocupar
¢l mismo espacio y mantener su autono-

2

mia.

La musica impulsa a
la gente a la accidn.

Por mas lejos que mi-
remos en el tiempo,
siempre escuchare-
mos de gente que
hace misica.

Se ha llegado a decir que
ol pensamiento humano, tal
como lo conocemos, ha
evolucionado a partir de

lenguaje.

Las personas gue son
sordasy ciegas suelen
lamentarmds la pérdi-
da de la audicién que
la de la vista. Afirma
Hellen Keller que «[a
sordera es una desgra-
cia mucho peor, pues
significa fa pérdida dei
estimulomas vical».
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El tacto nos informa sobre el con-
tacto con las cosas, con la materia y
las caracteristicas de este encuentro.
Codifica formas, tamafios, texturas,
consistencias, temperaturas, vibra-
ciones, movimientos, presiones, re-
sistencias, tensiones, limites, unida-
des, ubicaciones, disposiciones, ...

Parece como silas neuronas del cuerpo re-
lacionaran cada sensacion de acuerdo con
cbdigos eléctricos. El dolor produce respues-
tas irregulares de los nervios, a intervalos
irregulares. La picazén produce un dibujo
més rdpido y regular. Ef calor produce un
crescendo a medida que {a temperatura del
dreasecleva.

Los diminutos corpiscuios de Meissner,
de forma de huevo, son nervios encerra-
dos en cipsulas. Se especializan en [as par-
tes no pilosas del cuerpo {plantas de los
pies, puntas de los dedos, ditoris, pene,
pezones, palmas, lengua) y responden muy
ripidamente a la mds ligera estimulacién.
Sus terminaciones nerviosas son extrema-
damente especificas, porque cada drea del
corplisculo puede responder de forma in-
dependiente (como un colchén de mue-
lles).

Los corptisculos de Pacini convierten la
energia mecanica en energia eléctrica.
La intensidad de, por ejemplo, un pin-
chazo, es seiialada por la frecuencia de
los impulsos.

La pie} estd topogrificamente proyectada y dispues-
ta en la corteza sensorial. Las fibras nerviosas sub-
yacentes de cada lado de la superficie del cuerpo
estdn representadas en una parte determinada de
la cortez: sensorial. Algunas regiones de la piel,
como son la de los dedos, los labiocs y la lengua,
estin miés densamente provistas de fibras nervio-
sas, por lo que estin mejor inervadas y son més
sensibles que las demds; les corresponden por ello
dreas més grandes en la corteza sensorial, Esto se
demuestra en lo que se llama homtmeulo sensorial

(ver dimensi6n pragmética de la percepeitn).

Weinstein encontré diferencias en los
umbrales debidas al sexo de los sujetos
y a diferencias en lateralidad (lado iz-
quierdo versus lado derecho) en algu-
nas partes del cuerpo.

el TACTO

La piel corresponde aproximadamente af
16% del peso total def cuerpo fumanc.

£l contacto fisico es
Psicolégicamcnte
diez veces mas vigo-
roso que el contac-

to verbal.

Un contacto se vueive un
fondo sebre ¢l que se
siente o demis.

El contacto l¢ ase~
gura al bebé que
esta a salvo § en~
tonces su metabo-
lismo sc desarvolla
normalmente. La
falta de contacto
produce danos ce~
rebrales.

Si aumenta la esti-
mulacién tadil, dis-
minuye la tensién.
Cuando estamos pre-
ocupados, dejamos
que nuestras manos
se consuelen entre sf
como si fueran dos
personas distintas.

Es posible sentirce
mojado aun cuando
no g8 esté en confac-
to directo oon el agua
{por ejemplo, cuando
se lava algo usando
guantes de goma), lo
que muestra la com-
plejidad de las sensa-
ciones que constitu-
yen ol facto.

19



El olfato, uno de los sentidos con
quimiorreceptores, nos proporciona
informacién sobre la composicién
quimica del medio, la naturaleza de
las sustancias, de los cuerpos. Co-
difica aromas, sustancias, secre-
ciones, consistencias, soluciones,
concentraciones, temperaturas, ...,
normalmente agrupadas en percep-
ciones integrales y de caracter alta-
mente emotivo: ambientaciones.

Las sustancias olorosas se volatilizan (se
vaporizan) y sueltan moléculas que el
aire lleva a la nariz; las sustancias no
volatiles, como la piedra, el vidrio y el
hierro, son inodoras. Las sustancias olo-
rosas se disuetven en las grasas (asi su-
cede en las superficies sensitivas de la
nariz); las sustancias insolubles en las
grasas, como la sal, el azucar y el almi-
don, son inodoras.

El amiido dol offts s fotia con rapidec y s0 recupre
lntamente. Un odwants pusds ovmascarar a oo, y abyu-
n0s oddorantes pusdan neutraliarss wive st Moy una estre-
cha relacitn enira by capacidad de una sstancia parn dobi
btar b membrana colulr y s capacicad do estimulie £

receplores uaaa&a.

todos 10s olores entran dentroO € unas
PoCas Categonrfas BASICAS:

mentolado (p. €)., Lla menta, €L 4cido can-
BONICO, €1¢]

floral (p. €}., rosas, heliotrOPO, Jazmin,
lavanda, €tc]

€L€Reo [peras, LIMONES, NARAN)AS, CERA
O€ ABEJA, €tC

Almizclado falmizcie)

RESINOSO [alcanflor, RESINA OE MADERA,
O€ ping, €tc)

pestilente fhuevos podridos, CARRONA]
ACRE [vinagre]

picante (café quemado, carson, alqui-
than]

caprilico (queso, sudoR, castafias)
aliiceo [cepollas, AJ0. arséNICO)

Las moléculas de las sustancias oloro-
sas se ajustan de algiin modo a sitios
especificos de 1a membrana receptora.

il OLFIIO

Las secreciones de las gidndulas odorfferas
de animales como Ciervos, castores, felinos,
etc., pueden despertar el deseo sexual en
el ser humano. Estos olores toman la misma
forma quimica de un esteroide, y cuando
las olemos respondemos como ante las
feromonas humanas,

En un experimento, las mujeres que olian
amizcle desarrolidban ciclos menstruales
més cortos, ovulaban con més frecuencia.

En promedio, las personas tardan 5 se-
gundos en respirar: 2 para inhalar, 3 para
exhalar.

L as sonsarines obrosas cambint d colidd cuar-
do camtbia la comeentraciin el odorante asi ef
S eg agradable Sblo en concentraciones pe-

qpeiag.

Los perscnas pueden discriminar entre
olores masculines y femeninos.

El sudor de los esquizofrénicos huele diferente
queelde las personas comunes. Las ratas, por
eiemplo, evitan traspasar un territorio habita-
do por un esquizofrénico.

Los umbrales para determinados
olores pueden variar en funcion del
sexo y las variaciones hormonales
de un individuo,

El olfato ne presenta agudeza en la discrimi-
nacidn de los niveles de concentracién de una
sustancia. El umbral absoluto es bajo, no asi
¢l umbral diferencial. La concentracion deun
olor tiene que cambiar por lo menos en 25%
a fin de que se perciba un cambio en su in-
tensidad,

Casi siempre se descri-
ben los olores indirecta-
mente, por medio de
metaforas, en funcién
de otro olor, de otro
sentido (sinestesia). El
lenguaje nos proporcio-
na un vocabulario para
las percepciones olfa-
torias, aungue no para
las sensaciones olfato-
rias (siempre huele «co-
mo a..»).

Nada mis memorable que
ua olor {a pesar de que
nos falten palabras para
dcscribitlos). El olfato
ticac lazos fisiologicos
débiles con los centros
del leoguaje, pero csta
fucrtemente relacionado
con¢lecotro de la memo-
r1a. Los olores comupican
también con ¢l sistema
limbico, irca antigua.
Mmisteriosa ¢ fotensamen-
te emocional del cerebro,

Los olores que perciben
las diferentes especies,
tanto en discriminacién co-
mo en satraccidne, sor los
que tienen pertinenda bio-
légica para cada una de
elfas,
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El gusto, otro sentido de caracterizacién
quimica. Este ademds presenta unida-
des mecanorreceptoras, con las que pal-
pamos fisicamente a las sustancias y a
los cuerpos que ingerimos o probamos,
El gusto nos informa sobre valores nu-
tritivos, bioquimicos y afectivos de las
sustancias, ademds de ciertas cualida-
des fisicas de éstas. Codifica sabores-
en combinacién con el olfato y el tacto-
. consistencias, ingredientes, tipos de
sensacion propiamente gustativa (agria,
salina, dulce, amarga), texturas, tempe-
raturas, vibraciones, movimientos, ...

A lo largo de Ia historia y en muchas cul-
turas, la palabra gusto ha tenido siempre
un doble significado, de modo que el gus-
to ha sido siempre una prueba o un juicio.

€5 postble que os seres se besen como uxt modo
de olery saborear a algalen. € kambre sexnal
y la Hsica siempre har stdo aliadas, €1 suelo
produce comida Y [os kumanos prodacen mi-
fios. ka comida es creacton def sexo de fas
plantas o fos animales.

Los otvos sentidos pueden disfrutarse en
toda su belleza cuando unc esté solo, pero
el gusto es en gran medida social.

Toda forma de sociobilidad puede reunir-
se alrededor de una mesa. La mayoria
de las culiuras embellecen la comida con
p|afos y vasos eleganfes, ademas de te-
ner en sus manifestaciones religiosas el
concepto de comunidn por medio de ali-
mentos y bebidas {un ¢«compaheros es wal-

guien que come pon con nosotross),

El sentido gustativo es agudo: defectala aci-
dez en una solucion de acido clorhidrico al
0.0007%, la salinidad en una solucion sa~
lada al 0.2%, lo dulce en una solucion de
sacarina al 0.0005% y lo amargo en una
solucion de quinina al 0.0003%.

Ei sentido del gusto es insensible a la con-
centracion relativa; generalmente no pue-
de advertir diferencias en concentraciones

que difieran en menos de un 20%. El gusto
se fatiga con rapidez y se recupera pronta-
mente (Un sclo platillo pronto se vuelve
insipido, pero varios platillos en sucesion
producen sensaciones gustativas cambian-
tes y muy diferentes).

Las papilas gustativas son extremadamen-
te pequenas. Los aduitos tenen unas diez
mil, agrupadas «por teman [salado, agrio,
dulce, amargo} en distintos sitios de 1a
boca. dentro de cada papila, cincuenta
céiulas gustativas se ocupan de transmitir
informadidn a una neurona. Conla punta
de Iz iengua gustamos las cosas duices;
las amargas, con la parte posterior; las
agrias, con los laterales, y las saldas con
toda la superficie, pero sobre todo conia
punta defantera. De esta manera, un sa-
bor no es reconocido del mismomodo en
dos iugares.

el GUSTO

€1 sabor dg muchas soluciongs pugde
depender dg sus concgntraciongs y del
nivgl dg adaptacion qug fengan los rg-
cgptorgs dg la lengua gn un momento
determinado.

B contrasie modifica las sensaciones del yesto.
Si se toma agwa destilads despuén de wna talmwe-
ra, sabe dulce. El coutraste produce las complica-
dax semsaciones sipidex de duler g de dcido en
las cocines china ¢ jedis.

A velocidad normal,
masticamos cien veces
por minuto. Pero si de-
jamos que algo quede
en la boca, sentimos su
textura, olemos su aro-
ma, lo hacemos rodar
sobre |a lengua, lo mas-
ticamos lentamente,
emplearncs varios sen-
tidos en un disfrute
gustativo.

El sabor de un alimento
incluye su textura, su
olor, su temperatura, su
color y hasta el dolor
que produce, enire mu-
chos otros rasgos. Ade-
més, nos gusta que al-
gunas alimentos lleguen
a nuestros oidos més
que otros {los «ingenie-
ros alimentarios», ma-
gosde la persuasion su-
fil, crean productos que
apelan a la mayor can-
tidad de sentidos posi-
bles).

sin offato, {a conrida se
vmelve imsipa. Cuando
se destruyent Las texctu-
ras {por ejemplo, en una
(icuadora), una -
guesabarata y wn bistec

De busena clase saben muy
parecio.

Las sustancias
gustativas se disuel-
ven en agua o en
saliva para hacer
contacto con los re-
ceptores del gusto.
Las sustancias inso-
lubles en agua o en
saliva, como el ace-
ro y el vidrio, son in-
sipidas. Las sustan-
cias gustativas que
se encuentren en es-
tado seco no pueden
degustarse.
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El aparato vestibular y la coclea estin asociados, y
juntos constituyen el oido intemo. Ei aparato
vestibular s compone de los drganos otolitos (el
siculo y el utriculo, que estin conectados por
medio de un tubo pequefio) y de canales
semicirculares (lateral, superior y posterior). El apa-
rato vestibular, conectado con la coclea por me-
dio del século, contiene a endolinfa . Los canales
semicirculares forman un sisterna de coordenadas
cartesianas en miniatura. Los Grganos terminales
de las superficies internas def aparato vestibular
(fa mdcula y la crista) responden al peso y al flujo
de la endolinfa; al combinarse generan scfiales ner-
viosas de las sensaciones de % o’ hacia un
lado, rectas y de rotacién.

Los corpusculos de Pacini responden muy
de prisa a cambios en la presion, y tienden
a reunirse cerca de las articulaciones, en
algunos tejidos profundos, asi como en las
glindulas genitales y mamarias. Son sen-

far. CuanJo el sujeto se detione de pronto, sus sen-
saciones de aceleracién inversa van acompaﬁacJas
de un nistagmo inverso. Los movirmientos oculares
fentos contindan Jepositanclo wndgenes bpticas su-
cesivas en la retina, y el sujeto experimenta la con-
][usa sensacién de vértigo, en donde los o‘)je{'.o& pa-
Tecen moverse sin que los acompaiien sensaciones

vestibulares.

Ei sentide de a pasicién es sensible a f2 pasicion sstiti-
£ de 12 cabeza oa relaciin A campe gavilacienal de 12
Tiera. H sontide del mevimients a5 sensible 2 los cam-
bies dinamices de velucidad de [a cabeza, pere es insen-
sibie 2 la velecidag constante, aniforme.

Las sensaciones de posicion son precisas;
un sujeto con los ojos vendados determi-
na su posicién estatica con muy pocos gra-
dos de error. Las sensaciones de movi-
Tniento sen menos exactas y hasta pueden
ser una ilusion.

Casi todas las sensa-
ciones vestibulares se
i.nterprctan COMo per-
cepciones en combi-
naciéon con sensacio-
nes visuales, somesté-
sicas y cinestésicas.
Algunas veces lassen-
saciones entran en
conflicto, y la percep-
cidn se basa entonces
en una u otra forma
Losjuegos de feriason
un buen cjemplo de
tales situaciones.

la PROPIOCEPTIVIDAD

sores gruesos, en forma de cebolla, y le di-
cen al cerebro qué es lo que los presiona y
también qué movimientos hacen las arti-
culaciones o de qué modo estin cambian-
do de posicién los érganos cuando nos
movemos, Tantbién son sensibles a 1a vibra-
cién (palestesia) o variacion, especialmen-
te ias de alta frecuencia.

| os reflejos musculares tienden a compensar los cam-
bios de movimiento. En estos r'eFIejo: participan so-
lamente fos ojos en el hombre. Al moverse la cabe-
24, Jos ojos se mueven automdticamente para estabi-
lizav las imdgenes bpticas de la retina; cuando la
cabeza se mueve hacia la derecha, los ojos se mue-
ven espontdneamente hacia la izquienla (]os ojos
cerrados también presentan este 're{:lejo).

Si se hace girar a un sujeto de derecha a rzquieT-
da, los ojos se moverdn lentamente de hquiewja a
derecha Y esaltardns de regreso de la derecha a la
izquievr-éa (Ia visién es imposil)le durante ese breve
intervalo de mgﬁso), con lo que se p'mAucen oscila-
ciones latemales MpiJas denominadas nistagmo ocu-

Witkin ha postulado que la «depen-
dencia de campo» es la dimensidn
de personalidad gue mas se rela-
ciona con la percepcidn.

Los discos de Merkel, receptores tactiles
en forma de platillo que se encuentran
por debajo de la superficie de la piel, res-
ponden a una presién constante y conti-
nua.

El tacto nos flena Ja
MEMOTIA COn UNa
clave detalladva de
nuestra propia for-
ma. Un espejo o
significaria nada
sin el tacto

El mareo que produr
ce el movimiento,
caraclerizado por
las nbuseos y el
aturdimiento gue se
sufre en cilertos
rranspories, tiene
come causa o
esrmulaciin contr-
nug del sentido
vesthular
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Las sensaciones interoceptivas sefializan el
estado de los procesos internos del organis-
mo. Hacen llegar al cerebro los estimulos
provenientes de las paredes del estomago,
intestinos, corazon, y del sistema sanguineo,
asi como de otros aparatos viscerales, Cons-
tituyen el grupo mds antiguo y elemental
de sensaciones. El aparato central que reci-
be los impulsos interoceptivos est4 forma-

do en parte por los nicleosde las formacio-
nes subcorticales (niiclec medial del tila-
mo Optico) y en parte por los aparatos de la
primitiva corteza cerebral (limbica). Ello
explica que las sensaciones interoceptivas
figuren entre las formas mds difusas y me-
nosconcienciables de las sensacionesy con-
serven siempre su afinidad con los estados
emocionales. La elementalidad y el cardcter
difuso de este tipo de sensaciones s¢ mani-
fiesta en el hecho de que noexiste en psico-
logia una clasificacion precisa de las mis-
mas.

A% semsacionss intecocsptivas son fus-
damentales co la regulacién del balaoee
de los pracesos metabélicos internos, o
de lo que se conoce como Aoweosiavis
(constamcin de equilibrio) de los procesos
de intevcambio m ol orgasismo.

Entre las sensaciones interoceptivas figu-
ran las que expresan hambre, el «sentido
del malestar» que puede surgir como sin-
toma temprano de 1a afeccion de 6rganos
internos, el «estado de tensién» debidoa la
insatisfaccion de alguna necesidad y Ia «sen-
sacion de quietud» o «comodidad» que si-
gue a la plena satisfaccion de las necesida-
des o al curso normal de los procesos
viscerales,

Las scnsaciones intero-
ceptivas pucden adoptar
formas muy pecuhiares:
aparccer en forma de
«prcscotimicntos® quc
00 s¢ consiguen fosmular
deltodo, o bien revelatse
¢n fos suefios o co cicrtas
formas de simholismo.
Se revelas tambiéo ¢ ¢l
cambio delestado de ini-
mo. y co os nifios susci-
tas singulares manifesta-
ciones (por cemplo, ha
aifla quc, a punto de eo-
fermar, empicza 2 «cui-
dar» y 2 «curar a su mu-
ficca, reflcjando con cllo
los cambios que & cstin
operando ¢n sus propias
scosaciones jatcrocep-
tivas.

Uno de los grandes
enigmas de 1a biologia
es por qué 1a experien-
cia del dolor es tan
subjetiva. Incluso el
grado en el que se so-
porta llega a variaren
funcion de 1a cultura
y la tradicién.

Los neurobidlogos sos-
pechan que las
endorfinas y otras sus-
t ancias
neuroquimicas con-
trolan nuestro apetito
de ciertas clases de co-
mida. Ellazo de union
entre la demanda de
carbohidratos, 1a
serotonina y el impul-
so natural a volver a
un equilibrio emocio-
nal parece innegable.



Sines

Lios sentidos nunca trabajan
aisladamente, sino en forma mancomu-
nada. Muchas veces ésto se hace més
que evidente, y un estimulo puede mo-
tivar sensaciones para diferentes moda-
lidades sensoriales. Al fenémeno de
transferencia o ereverberacion» de las
cualidades de una modalidad sensorial
hacia otra- que normalmente no «codi-
ficas tales cualidades- se le llama sirres-
lesia,

La palabra proviene del griego
syn= junto, y aisthesis= sensibilidad.
Existe un término homéfono que se es-
cribe con ¢c» y que quizds pueda ser mo-
tivo de confusién: cinestesia. Esta Glti-
ma se refiere a un tipo de sensibilidad
propioceptiva que informa sobre las ac-
tividades musculares, y que deriva det
griego kinesis= movimiento.

Lo que en este apartado se describe es
aquella forma de interaccién en la cual
los drganos de los sentidos funcionan
juntos, como en los casos de <oido cro-
maticos, en donde los sonidos suscitan
sensaciones opticas matizadas, a fenéme-
nos de este tipo comresponde el término
de sinesfesia,

Las formas de cooperacion de los
sentidos pueden tener lugar en cualquiera
de estas modalidades:

-Efecto desencadenante. cuando
un sentido recibe el estimulo y esolicitas
la cooperacién de los restantes, Por ejem-
plo, en la oscuridad, el sentido del facto
y ¢l sentido cinestésico solicitan el apo-
yo de lo que puedan codificar los demas
sentidos.

-Efecto simultinec. cuando un
estimulo provoca la intervencion de va-
rios sentidos a la vez. Por ejemplo, cuan-
do comemos, inevitablemente olemos et
alimento.

-Efecto inhibitorio. si varios sen-
tidos actan en un primer momento, por
seleccion se inhibe 13 accion de uno o
mas de ellos. Por ejemplo, si queremos
escuchar con mayor atencién algin so-
nido, disminuimos la iluminacién o ce-
rramos los ojos.

«Una investgacion he-
cha sobre dos mil sines-
tesistas de diversas cultu-
ras revel muchas simi-
litudes en los colores que
asignaban a los sonidos.
Por ejemplo, se suelen
asociar los sonidos gra-
ves con colores oscuros,
y los agudos, con los cla-
rosx !

Baudelaire s enorgulle-
cia de su «esperantosen~
sorial», y su soneto sobre
lascorrespondencias en-
tre perfumes, colores y
sonidos influyd mucho
en el movimiento sim-
bolista, amante de la si-
nestesia. La palabra
«simbolo» viene del grie-
g0 symiballein, «arrojar
juntoss, y los simbolistas
creian que todas las ar-
tes son traducciones pa-
ralelas de un misterio
fundamental, en ¢l que

ios seniidos se corres-
ponden.

! Diane Ackerman, Una His-
toria Natural de los Sentidos,
p 334
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Todos hemos experimentado
sensaciones sinestésicas. Muchas veces
relacionamos colores con estimulos di-
versos de cardcter no visual- como olo-
res, sonidos, texturas, sabores, elc.-, o
bien, ya con el pensamiento como in-
termediario, con palabras, nimeros, o
cualquier nocién o concepto. O sonidos
con sabores y texturas, sensaciones tac-
tiles con olores, formas visuales, etc. Las
creaciones poéticas describen muchas
sensaciones de este tipo.

Al parecer este es un fendmeno
natural, pues «esta labor sintética de los
organos de los sentidos transcurre con la
participacién inmediata de la corteza ce-
rebral y, ante todo, de las zonas “tercia-
rias” o “zonas de recubrimiento’, en las
que estin representadas las neuronas re-
lacionadas con las distintas modalida-
des» 1

lLas experiencias sinestésicas,
como cualquier experiencia, estan mas
desarrolladas en algunas personas que en
ofras. Se manifiestan con mayor nitidez
en quienes presentan una elevada exci-
tabilidad de las formaciones subcorti-
cales. Predominan en casos de histeria,
se elevan durante el periodo de gesta-
cién, se presentan con ciertas alteracio-
nes de la mente (enfermedades, estados
de suefio, etc.) y pueden suscitarse me-
diante el uso de sustancias como la
mezcalina, por ejemplo.

En los niveles perceptuales més
profundos, en los sustratos interocepti-
vos de caracter protopético (sensaciones
primigenias), los fenémenos sinestésicos
aparecen en todo su esplendor. Bajo la
capa cultural y especializada de la per-
cepcion con estructura aprendidamente

1 A, R. Luria, Sensacion y Percepcisn, p. 29

diferenciada, nos encontramos con que
las sensaciones se hallan entremezcla-
das en la unidad de la situacion. La se-
paracion que hacemos de los tipos de
sensaciones comesponde a una determi-
nacién cultural, motivada por la espe-
cializacion que se ha presentado en el
condicionamiento de los érganos sen-
soriales {por motivos tecnolégicos, cul-
turales, geograficos, etc.) y al analisis que
se efecta de cada uno de ellos como

eyﬁdades

.

resulta de una suerte de sinécdogue
(Dim. Sintictica T ), ya que considera
cada perspectiva de las partes de un todo
como una version completa del mismo.

Los fenomenos de la sinestesia
nos hacen recordar que todos los senti-
dos tienen una base comin, y es con
ella como invariablemente percibimos
al mundo en primera instancia. Las per-
sonas que describen estas relaciones
sinestésicas como parte de su apreciacion
perceptual no estin equivocadas, ni de-
mentes. La educacion misma debe dar
importancia a las descripciones de esta
clase, y fomenlar a que en tales térmi-
nos se desarrollen las interpretaciones
por parte de los alumnos.

La sinestesia, a pesar de estar
considerada muchas veces como un fe-
némeno patolégico, alucinatorio, resul-

El poeta Schiller guarda-
ba manzanas podridas
bajo 1a tapa de su escri-
torto, e inhalaba su olor
acido cuando necesitaba
encontrar la «palabra
Jjusta». Dame Edith Sit-
well se tendia en un
ataiid abierto durante un
rafo, antesde empezar su
escritura cotidiana. Amy
Lowell, as{ como George
Sand, fumaba cigarros
mientrasescribia. Victor
Hugo, Benjamin Franklin
y muchos otros sentian
que hacian mejor su tra-
bejo si escribian desnu-
dos.




fa ser la forma de interpretacion senso-
rial que comresponde mds acertadamente
al verdadero caracter con que nuesira per-
cepcion asumne a la realidad. Todo tipo
de plantamiento creativo tiene por ello
su fundamento en relaciones de tal cla-
se. Como veremos mas adelante, el
percepfo (constructo mental poderosa-
mente creativo, a diferencia del concep-
to, que es rigido, abstracto y digita-
lizable), que es un conglomerado de
imagenes de cardcler sinestésico, apare-
ce como la fuente primordial del llama-
do ¢pensamiento divergente».

Muchas de las grandes obras y
de los grandes descubrimientos hallaron
su lugar en planteamientos sinestésicos
de los datos perceptuales. Einstein, por
ejemplo, decia encontrar analogias es-
tructurales de los conceptos que propuso
en imdgenes sensoriales de todo tipo,
entremezcladas entre si. Quizds lo que
lamamos intuicion (abduccion T ) pro-
viene precisamente de éso, de una de-
terminada relacion de imagenes per-
cepfuales que fueron liberadas de su
encasillamiento lineal y conceptual {ma-
tematico, légico, lingiistico, etc.}

Vemos entonces la importancia
que conileva para el aprendizaje y para
el pensamiento creativo la formulacion
de equivalencias sinestésicas en las con-
sideraciones perceptuales ¢ imaginativas.
Nuestra percepcion, recuérdese, puede
manejar multiples perspectivas y desa-
rrollar incontables soluciones significa-
tivas para una situacién dada (o para
definir incluso la sifuacion misma}. Cada
una de ellas, ademds, nos abre un i+

mulo de posibilidades organizativas.
jEurekal

A continyacion se expondra un
ejemplo de consideracion sinestésica: . y

CASA:

hogar, vivienda, morada,
domicilio, residencia, madrigue-
ra, refugio, ;

acogedora, tranguila, segura, .

PR

vada,

cofor morado, azul ta
verde esmeralda, café,

ofora comida, a vino tinto, a ma-
dera, a pino, @ manatial,

sabor a tabaco, apan, a vino,
a café, a huitlacoche, a hierbas, sa-
bor dulzén,

temperatura cilida, agradable,

«eléctrica», costera, vaporosa,

fextura suave, tersa, ater-
dopelada, exlensa, ambiental, rocio ca-
lido, vapor, «oscuras,

sensacion visceral de placer, sen-
sacidn agradable en ¢l vieatre, tranquilidad,
salivacién, aligcramicato de fa vejiga ¢ in-
testwos, cosquilleo es fa picl,

Sustancias como [a
mescaling o el hachis
que intensifican las co-
NeXiones nerviosas enire
los sentidos (en sus dreas
cerebrales), provocan
sinestesias,

{Aqui designo linglistica men-
te todas estas sensaciones hasta donde
lo permiten las palabras, pero hay que
advertir que el significado perceptual de
estas, contenido en emasa» en el
percepto, abarca multiples aspectos, de
dificil o de nula descripcién linghistica,
que por lo mismo no se han podido for-
mular en ¢l listado anterior)

?
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Como vemos, a partir de tales descrip-
ciones sensitivas podemos establecer re-
laciones de significado, podemos acer-
carnos al conglomerado significativo
(Dim. Seméntica I )} que alberga el
perceplo.

En el caso de que el objeto con-
siderado no fuera una casa, sino algo no
definido del todo, algo enebulosos, to-
davia no comprendido (p. ¢j., un aguje-
ro negro), la serie de apreciaciones
sinestésicas que infiriéramos de él po-
drian ayudamos a descubrir relaciones
significativas que revelaran nuevas pers-
pectivas [con sus respectivos efes
semdnticos ), a partir de las cuales con-
siderar dicho objeto con motivo de su
comprension o asimilacién {y de su pos-
terior formulacion gramatical y- quizas-
de su subsecuente planteamiento mate-
matico, o visceversa).

Muchas veces el deslizamiento
de un sentido confextual {considerado
ast por haber sido puesto al margen de
un sentido de base asumido como pri-
mordial) hacia el sitio protagénico de fi-
gura, apreciacion o sentido de base (mo-
tivo central de un nuevo ¢je semintico),
nos lleva a reorganizar la percepcion que
se tiene de tal objeto o situacion, y com-
prenderla asi de un modo nuevo, dife-
rente y, tal vez, paradigmitico.




EN BUSCA DEL

PERCE

percepto es la «enndad» de la qi
parte cualquier organizacién id

cional de cardcter creativo, exprési-

vo. El percepto NO puede ser defini-
do completamente en palabras, ni
por cualquier otro sisterna de signos
aisladarmente, pues se encuentra de
manera holfstica en un estado «de
red»; puede ser considerado bajo
muitiples aspectos y a través de di-
versas perspectivas, ya que resulta un
conglomerado significativo de afta
densidad, en el que imégenes sen-
sorias de todo tipo se entrelazan
(sinestesia T ) para «configurario»
(esta palabra no es muy pertinente,
pues no puede haber una figura es-
pecifica del percepto, ademds de que
su misma delimitacion es artificiosa).
Traternos de bosquejar el significa-
do del término (sélo del término,
famentablemente).

-Es un constructo del proce-
5O perceptual

ncepto es una fa-
pto, configurada
- (generalmente de

n ejemplo de la llama-
da cogmadn amorfa’, la cual es un
tipo de conocimiento que no pue-
de ser definido o configurado bajo
ninguna clase de signo sin que se vea
delimitado.

-No presenta ni supone ley
alguna que pueda definir su articu-
lacién con otros perceptos. La arti-
culacion se establece hasta después
de advertir una sintaxis, y el
percepto NO [a demuestra. Se acer-
ca més a lo que se denomina matriz
significante, o bien constelacidn de
atributos (Dim. Semdntica 1 ).

! Ver: Silvano Arieti, Ly Creatividad, p. 54-64
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Para la comunicacién es muy
importante el conocimiento y el ma-
nejo de conceptos. El concepto de-
limita claramente el objeto o situa-
cién a la que designha (redundancia
T). Tiende a ser convergente, mo-
nosémico, digitalizable, lineal.

Para la expresividad y la crea-
tividad, en cambio, resulta mas im-
portante el percepto (y el mantener-
lo relativamente libre de determina-
ciones conceptuales, lingfsticas, ma-
tematicas o ideolégicas). El percepto
alberga muiltiples facetas y posibili-
dades; es divergente, polisémico, y
su caracter de tipo analdgico. Todas
las imégenes en las que relacionamos
cualidades de las cosas se rmanejan
en esta dimensién.

Pero entonces, {cémo con-
trolamos al percepto?

La manera de «controlars o
«manipular» un percepto depende de
varios factores:

a} El por qué se le quiere
manipular.

b) Bajo qué medio significan
te se va a representar que se estd
manipulando el percepto.

¢) Suponer que se conace el
coddigo de tal manipulacién.

d) Saber sortear el problema
que representa el tener que aludir al
percepto no teniendo la posibilidad
de hacerlo en su totalidad (lo que
hace necesarto determinar su delimi-
tacién menos injusta).

(lconicidad T)
(Metacomunicacién )

Porque, por otro lado, al no
ser una materia concreta, el percepto
es «escurridizo». Lo que en un mo-
mento dado se podria manipular
son signos que lo aludan parcialmen-
te, que expresen alguna de sus cua-
lidades, pero el percepto seguird
trascendiendo a cualquier sistema de
signos, por muy complejos- o icd-
nicos- que estos sean. Esta es una de
las razones por las que una méqui-
na no puede codificar perceptos. Es-
tos NO pueden ser comprendidos
en un sistema binario,

Pero si pueden ser aludidos.

iDe qué forma? De muchas
formas, dada su riqueza protosig-
nificante. Existen multiples opciones
de montaje para miltiples seleccio-
nes de elementos representativos del
percepto que sean elegidos para
aludirlo. Tal es lo que llamaremos el
montaje perceptual y que se abor-
dard mas adelante (1).

La constancia per-
ceplual se debe con-
siderar una propie-
dad de campo antes
que una propiedad de
los objetos.

La gente no retiene «ins-
tantineas» en la cabeza.
El cerebro no conserva
las propiedades dpticas
del arreglo visual.
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la ed
tuciones deb

el percibir (
siente). De

un dato, un ¢
sonas habitani
lidad que no
presa o vela
za normalmet
récter percept
valorar los capi
de éstas. Y,
dichas conce
cién de lasin
El racio nalis
cometido. Es tilempo de que 1a ense-
fianza vy las demds instituciones re-
cuperen el sustrato perceptual de la
realidad.

{lo hermoso del percepto,
ademds, es que, cuando pensamos
que ya lo hemos atrapado en un sig-
no o en un discurso, invariablernen-
te se desliza y se escapa para que
reconsideremos y nos hagamos
creativos de nuevo)

El hombre realmente
no tuvo la opcién y ha
tenido que seguir la
expansion de sus fun-
ciones simbélicas.
Aunque ello le ha
conducido a cierto
dominio intelectual
del mundo, tal expan-
sién ocurrid, en cier-
ta medida, a expensas
de Ia «experiencia de
los estados internos» y
de la subjetividad in-
mediata. Uno de los
objetivos del arte y de
disciplinas similares
es recobrar la rique-
za perceptual que se
ha perdido.
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Lo que se refiere al montaje
perceptual fue tratado en mi tesis de li-
cenciatura, titulada precisamente El Mon-
taje Perceptual Creativo (1). En los parrafos
que siguen resumiré tal concepcién.

La percepcidn es una (rejcrea-
cién de la realidad. Nuestra percepcién
estructura el campo perceptual en el que
nos desenvolvemos, La realidad, en si y
por si misma, es infinita, polisémica e
ininteligible. Nosotros le adjudicamos un
espacio, un tiempo y un sentido, organi-
zando para ello el montaje de los elemen-
tos pertinentes que la representen de la
manera que deseamos.

! ENAP, UNAM, 1995

s qu i pecto
e taran de
O i
' i 12 is re-
rese e de

Es a partir de ese montaje
perceptual- en virtud del cual elabora-
mos nuestro ciimulo, nuestra red de
perceptos- como podemos desarrollar
cualquier forma de representacién (ex-
presiva, comunicativa) de la realidad.

Por ejemplo, si uno asiste a una
reunién y, al dia siguiente, alguien le pide
que se la describa, uno va a elegir para
ello

ciertas palabras (que designen los
objetos, seres o situaciones que quieran
expresarse) para organizarlas en

clertas frases (que expresen algu-

de la

Ia intencién- de ésta: las mas graciosas,
o las mas tristes, o las mds extravagan-
tes, e1c., 0 una 0 mds de cada caso, de-
pendiendo de la sensacién general o las
diversas sensaciones que le haya produ-
cido a uno la reunién),

Toda esta seleccién de signos
considerados en el seno de un discurso-
lingiifstico en este caso-, es un ejemplo
de montaje- de cardcter lingiiistico en
este caso, pero con un correlato
perceptual subyacente, del cual pueden
surgir distintos signos alternos al discur-
so principal, tales como gestos, movi-
mientos de manos, dramatizacién cor-
poral, tarareo de melodias, etc-.

La reunién fue vivida, sentida,
percibida, y ciertos momentos de ella
fueron recordados (algunas de sus ima-
genes visuales, auditivas, olfativas, ticti-
les, gustativas, propioceptivas, intero-

El acoplamiento de la
percepcion sensorial y
los marcos de referen-
cia- esquemas- que
crea se ilustra drama-
ticamente cuando un
miembro ha gquedado
inmovilizado por le-
siones u otras causas
y nuevamente se pone
en uso. El psicologo
Oliver Sacks ha des-
¢rito sus propias sen-
saciones cuando trata-
ba de dar el primer
paso después de una
larga recuperacion ¢
una lesibn de pierna:
“Sibitamente me preci-
pité en una especie de
delirio perceptual, un
alud incontenible de re-
presentaciones ¢ imige-
nes diferentes (...) re-
pentinamente mi piema
y el piso ante mi pare-
cian intensamente lgja-
nos; después, justamen-
te debajo de mi nariz;
mds tarde, grotesca-
mente inclinados o for-
cidos de una u otra ma-
nera. Estas percepciones
locales (o hipdtesis
perceptuales) se suce-
dian una tras ofra 5 un
ritmo de varias por se-
gundo, {...). Pocoa poco
se hicieron erraticas y
alocadas, hasta que fi-
nalmente, después de
transcurridos cinco ri-
nutos y un millar de di-
chos destellos, se logrd
una imagen plausible de
la pierna. Con esto la
pierna repentinamente
se sintid mas y nueva-
mente real y pude enton-
ces caminar”.

31




ceptivas, etc.) para ser elaborados y ex-
presados, comunicados (lingiiisticamen-
te, corporalmente, mimicamente, musi-
calmente, etc.) por ciertos signos (pala-
bras, posturas, gestos, sonidos, etc.) en
cierto discurso (hablado, actuado, can-
tado, etc.)

Se ha elaborado una serie de
montajes: el de un discurso comunicati-
vo, en este caso lingiiistico, basado éste
en otro montaje subyacente: el de la
memoria, que a su vez tuvo su origen en
el montaje perceptual de la vivencia de la
reuni6én. Una cadena significante detris
de otra (Dim. Sintictica T).

TODO LO QUE CONOCE-
MOS HA LLEGADO A NOSOTROS A
TRAVES DE NUESTRA PERCEPCION
Y LO HEMOS MONTADO EN NUES-
TRA IDEA DE REALIDAD.

Resulta incongruente, pues, que
la educacién muchas veces atente en con-
tra de nuestra mismisima percepcion. Los
conceptos que se ensefian legan a ser muy
distintos de los referentes- objetos, se-
res, situaciones- a los que aluden, y en-
tonces inevitablemente, en mayor o en
menor grado, se produce un conflicto.

(¢Y cuantos han podido superar
ese conflicto?)

La ensefianza debe auxiliar al
educando para que éste desarrolle, poten-
cialice y enriquezca su personal forma de
montaje perceptual- con su particular sin-
taxis, ritmo y elaboracién-, a partir del
cual organice su propia y creativa con-
cepcién del mundo. A partir de aqui, y
s6lo asi, puede el maestro empezar a su-
ministrar datos y motivos de aprendizaje
conceptual.

Si la ensenanza s(bitamente co-
mienza con el concepto, sin haber dado
al alumno oportunidad de concebir el
percepto, su percepto, cualquier desarro-
llo ulterior de tal concepto va a resultar
deficiente, sobre todo en lo que respec-

ta a elaboraciones creativas.

Para Osgeod, uro de los
exponentes de las ideas
sobre la infegracion sen-
sorigl, «uno percibe una
manzana cuando cierta
sefial producida por la
manzana (...) libera el
cumulo total de sensacio-
nesde miltiples modali-
dades (visual, tictil,
gustativa, etc.) asi como
de respuestas representa-
tivas que s¢ han vuelto
evocativamente inter-
conecladas, a través de
sus previas transacciones
sensomotoras que han
tenido con manzanas !

! Edward Carterette y Morton
Mau,ﬁﬁnuafdc&mqp_
cidet: radoes histdricas y (Foso-
ficas, p246
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PLANTEAMIEN TOS

GENERALES

La teoria del conocimiento,
o gnoseologia, es la rama filoséfica
que desarrolla el estudio sobre el
origen, naturaleza, limites y validez
del conocimiento. Es distinta de la
metodologia o estudio de los con-
ceptos, postulados y presupuestos
bésicos, ya que ello corresponde a
los fundamentos de cada una de las
ciencias particulares. La gnoseolo-
gia es la teoria del sujeto
cognoscente, y tiene su contrap
en la ontologia, que es la teoif
ser, objeto del conocimientg

Otro término, més
zado, con el que se designd]
ria del conocimiento es el di
mologia.

Cualquiera que sea la
cién terminolégica que se adopte, la
epistemologia, como teoria filoséfi-
ca del conocimiento, es una de las
dos ramas principales del estudio
filoséfico (junto con la mencionada
ontologia, también llamada «meta-
fisica»). La epistemologia y la onto-
logia son interdependientes, claro
estd, ya que una epistemologia sin
presupuestos metafisicos es tan in-
alcanzable- o desatinada- como una
metafisica desprovista de correlatos

epistemolégicos. En el fondo, am-
bas son tan sélo consideraciones
conceptuales de un mismo fenéme-
o el de la realidad, la unidad de la

BOn donde convergen sujeto y

inemos, por lo tanto,
Bmas que ha reconocido la
Plogia a través delos siglos.
tuacién de los temas
] olégicos ha variado segan
épocas historicas, pero hay un
conjunto de ellos que se ha mante-
nido hasta hoy:

1. El problema inicial e
ineliminable con que se enfrenta la
epistemologia es el de la mera po-
sibilidad del conocimiento. ;Es po-
sible conseguir conocimiento genui-
no?

2. Si es que el conocimiento
es posible, la siguiente problemati-
ca radica en determinar los limites

El uso de la palabra
“real” sin un contras-
te ¢s un paradigma de
uso metafisico. Decir
que algo es “real” solo
tiene sentido en la
medida en que haya
algiin modo en que
pudiera ser no real.

Presuponemos que la
imagen (sobre todo
visual, figurativa, y en
especial fotogrifica o
videada) es cierta has-
ta que se pruebe lo
contrario, exactamen-
te como hacemos con
la realidad.

Por otro lado, se dice
a menudo que la ima-
gen NO puede conte-
ner afirmacién algu-
na. Esto se desprende
del hecho de que la
imagen (y la percep-
cidn, pues) manejan
signos “continuos” o
“densos”, a diferencia
de los signos “discre-
tos” del lenguaje (es-
tos ultimos digitali-
zables en un “si” o en
un “ne”).

N
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del conocimiento. Delimitar lo cog-
noscible y separarlo de lo incognos-
cible,

3. Uno de los problemas ini-
ciales es el del origen del conoci-
miento. ;Mediante qué facultad o
facultades- del «espiritu», sobre to-
do- es accesible el conocimiento?
Esta cuestién dio origen a la princi-
pal division de la epistemologia mo-
derna, la divisién entre empirismo
(de la experiencia) y rucionalismo (del
pensamiento, de la «razén»).

4. A partir de la linea de ori-
gen establecida para el problema
anterior, el siguiente cuestiona-
miento es el del problema metodo-
l6gico. Los racionalistas, por ejem-
plo, acentiian los procedimientos
demostrativos y deductivos (como
los de las matematicas), mientras
que los empiristas se han basado en
la induccién y en la hipétesis (como
se procede en las ciencias naturales);
sin embargo, pocos filosofos han

expuesto una de las orientaciones
excluyendo completamente a la
otra.

5. Especialmente para los
racionalistas, aunque considerado
también por los empiristas, existe
el problema del a priori. Este con-
siste en identificar los elementos no
empiricos del conocimiento, y en
explicarlos a base de supuestos so-
bre la «razon» humana. ;Hay ideas
«innatas» o éstas son determinadas
cultural e incluso arbitrariamente?

6. Otro problema, sobre todo
para una epistemologia de tipo em-
pirico, es el de la diferenciacion de
las principales clases de conoci-
miento. A este respecto, la distincién
epistemolégica m4s elemental es la
que se establece entre: a) la aprehen-
s16n no inferencial de objetos, direc-
tamente por los sentidos, la
empatia, la introspeccidn, etc., y b)
el conocimiento inferencial de obje-
tos, de los cuales el sujeto conoce-

S0 L0 QUE PARA ES
.NO ES PROPIAMENTE UN
CARALVD )

El conflicto radica en
que en la imagen pue-
de ser dificil diferen-
ciar su tema (sobre lo
que nos habla) y el
enunciado, el juicio, el
rema (io que nos dice
al respecto). Tema y
enpunciado pueden
aparecen en una sola
configuracion, ;jCui-
fes son las “herra-
mientas especiales” en
las imagenes para
marcar el tema y el
enunciado, como exis-
ten en el lenguaje?
Aqui entra en escena
la contextualiza-

cion.

La cuestion es: ;Cua-
les son las expectati-
vas de la “realidad”
que se desafirman en
una imagen?

Muchos filosofos opi-
nan que la imagen
puede afirmar zigo
solo si se le provee de
una etiqueta O comer-
tario verbal (escrito o
hablado). Indepen-
dientemente de la va-
lidez de tal juicio, la
funcion de enuncia-
¢ién en una imagen
depende de la retdri-
ca de la misma.
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dor no tiene aprehension directa,
sino mediatizada por una construc-
cién y elaboracién ideacional a par-
tir de datos de la observacién. Den-
tro de la primera clase de conoci-
miento entrarian la sensacidn, la
percepcidn, etc.- segtin los impulso-
res de tal division-, y dentro de la
segunda, por ejemplo, el conoci-
miento histérico y el cientifico. Mas
adelante se haran observaciones so-
bre ésta y otras divisiones postula-
das por la epistemologia.

7. El siguiente problema, el
de la estructura de la situacién
cognoscitiva, consiste en determinar
para cada una de las clases de cono-
cimiento consideradas- pero sobre
todo para la percepcion, y es muy
atinado que asi sea- los constituyen-
tes de la situacién de conocimiento
en sus interrelaciones. El problema
estructural puede formularse resu-
midamente asi: ;Cual es la relacién
entre las componentes subjetivas y
objetivas de la situacién cognos-
citiva? ;Son idénticos el contenido
de los datos sensibles y el objeto?
;Hay isomorfismos (semejanzas de
estructura) entre los objetos percibi-
dos y los contenidos de la concien-
cia? ;Difieren a tal grado de que
nunca los conoceremos realmente,
sino s6lo por medio de signos inter-
mediarios?

8. Por dltimo, y como 14gi-
ca- literalmente- culminacién de la
investigacién epistemol6gica’, tene-
mosel problema de la verdad. ;Qué
conocimiento es verdadero? ;Cuan-
do es verdadero? Este problema lle-

¥ Ver Dagobert D Suames, Diceioeurio de Filosofia,
pp. 114-116
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EXPERIENCIA
- V8.
RAZéN

Como hemes descrito anterior-
mente, el problema epistemolégico del ori-
gen del conocimiento ha establecido dos ten-
dencias generales: el empirismo y ¢ racio-
nalismo. Aunque pocos pensadores exclu-
yen una dela otra, es patente la influencia
de cada una como perspectiva base para
asumir la naturaleza del conocimiento.

El empirismo como tal declara que
la finica fuente de conocimiento es la expe-
riencia, o que, independientemente de la ex-
periencia, no es posible ning(in conocimien-
to, al menos con referencia existencial. La
experiencia puede entenderse como todo
contenido consciente, los datos de los senti-
dos u otro contenido intencional. De algu-
na manera, y en diversos grados segin los
autores o épocas, €l empirismo NIEGA:

-a posibilidad del o priori, ol me-
108 para conocimientos sobre existentes;

-a existencia de un conocimiento
valedero con independencia de una expe-
riencia pasada, presente o futurag;

-la existencia de un conocimiento
instintive, native o innato;

-que la prueba de la verdad sea la
evidencia racional, o claridad para la are-
26n naturals;

-qute se pueda adquirir algin co-
nocimiento mediante el hallazgo de una
idea cuyo opuesto fuera inconcebible;

-la existencia de presupuestos ne-
cesarios de todo conocimiento, o de todo lo
conocido con certezg;

-que puede establecerse verdad al-
guna por el hecho de que negarlas implica
reofirmarlas;

-que definiciones o suposiciones
convencionales o arbitdrarias produzcan
conocimiento.

El empirismo no niega las meto-
dologias, siempre y cuando éstas se funda-
menten en la experiencia dela observacién.

El término empiricoa veces es to-
mado en un sentido peyorativo, siendo el
empirico, por ejemplo, el «curanderos del
pueblo, benévole y sin titulo de profesién,
asumido frecuentemente como charlatén.
Sin embargo, la experiencia de ninguna
manera es condenabie; por ¢l contrario, s

En las imagenes pue-
de ser dificil separar el
tema de lo dado y el
enunciado (rema) de
lo nuevo, pero tal vez
es posible en esferas
de experiencias diver-
gentes, como en el or-
den de discurso
surrealista (;qué es la
imagen a fin de cuen-
tas?)

ciencias la reivindican plenamente, siem-
pre y cuando, claro, la experiencia no seli-
mite a la rutina e inercia de una tradicién
o dogmatismo.

Se han definido también niveles
de experiencia. Se distingue, por ejemplo,
entre la experiencia comin que se realiza
por medio de la percepcion sensorial, y la
experiencia cientifice, que se efecta me-




diante instrumentos de medicién, y que
proporciona una expresion cuantitativa de
las cosas y dimensiones consideradas.
Cuando la experiencia estd condicionada y
se realiza en situaciones controladas, espe-
ciglmente en laboratorio, recibe el nombre
de experimentacion.

En el otro extremo epistemologico
tenemos la corriente racionalista. Para ésta,
el criterio de verdad no es senserial, sino
intelectual y de cardcter deductivo (como
en las matemdticas). La razon va a ser con-
siderada comola facultad que motiva el co-
nocimiento, en €l momento en que- segin
esta perspectiva- trasciende las condiciones
de la experiencia posible y permite alcan-
2ar concepciones que no necesitan
correlatos en la naturaleza. (Logica .J ).

El 1imite del racionalismo, en este
caso, es definir qué es natural y qué no. Si
un cerebro, si un ente humano puede con-
cebir, por ejemplo, nlimeros imaginarios,
lestos conceptos son entonces naturales?
tHan surgido de alguna parte de la natu-
raleza? ¢Poseen validez tengan ¢ no un
correlato natural determinado? LTendrion
alquna utilidad si no llegaran q tener un
referente en la naturaleza (siquiera huma-
na)?

De acuerdo con cierto tipo de
racionalismo, €l artista que creara una es-
cultura, por ejemplo, o haria més que re-
producir o tratar de imitar un modelo que
tenia de antemanc (en el «espiritus, sequ-
romente). Todos los dogmas de la religion o
del estado, asimismo, serian analizables det
mismo modo, y supondrian un daro cono-
cimiento subyacente.

Hemos visto las tendencias
epistemolbgicas en un planteamiento has-
ta derto punte pelarizado, y toda polari-
zacién- siguiendo en este caso un argumen-
to de cardcter empirista- es artificioso {in-
duso para el mismo racionalismo, en el fon-
do).

Lo que convien en tal caso, y en
cualquiera que implique ¢l choque de dos
tendencias aparentemente contradictorias
que stlo acarrean tlceras y papeleo, es el
de considerarlas como productos del pen-
samiento- ¢ sea: signos-, y bajo tales tér-
minos establecer sus limites.

t GUERE DECIR GUE ME PUK:
DE QUERER UN PORUITO?
K\ {{ /POR FAJOR SENOR NO

. HASA ESAS DREGUN

En este trabajo los planteamien-
tos son ep su mayoria del tipo empirista,
pero a su vez no podemos negar la atra-
yente ideg- de orintacién racionalista- de
todo lo que implique la nocion de estructu-
ra. He dlli la corjuncién de enfoques, el
plonteamiento mixto. Y de hecho, cualquier
planteamiento que sehiciera, 0 que sehaya
becho, termina siendo de carécter ecléctico,

En forma perceptual o
conceptual, uno conser-
va una Suposicion de
un objeta 0 accidn aun-
que lainformacién nose
halle disponible para los
sentidos.

La paradoja se basa en una
suposicidn Que podif ser
falsa, y la suposicion falsa
genera entonces la para-
doja.
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sujeto a multiplicidad de enfoques (porque
tan sélo éso son las ideas: enfoques).

Vamos, pues, a tratar de respon-
der alos cuestionamientos epistemologicos
a partir de la postura que sustenta el pre-
sente trabajo.

1. Para el problema de la posibili-
dad del conocimiento, se ptiede decir que si
es posible, s6lo que no hey que tomario muy
en serio. 0 lo que es lo mismo: todo nuestro
conocimiento es hipotético, pero o por ello
dej de ser funcional. Mientras sirva a nues-
tros propésitos, es justificado Hamarlo co-
nocimiento. El absoluto no interesa, pues no
vivimos en una realidad absoluta. La cer-
teza, de igual maneraq, esté en funcién del
grado de satisfaccién que nos proporcione
la hipdtesis considerada, que por ello pue-
de denominarse conocimiento,

Nuestra percepcién elabora
constructos de este tipo, hipotéticos. La rea-
lidad se va restructurando conforme a és-
tos. Y mientras nuestro campo perceptual
nos permite desenvolvernos satisfactoria-
mente en €1, lo que manejamos son conoci-
mientos. La homeostasis es, quizds, lo mds
cercano ¢ un criterio deio que puede serla
biisqueda de todo conocimiento.

2. Bl supuesto limite del conoci-
miento serd tratado extensivamente s
adelante (Limites T ). Por lo pronto, diremos
que ¢l «limiter es , hasta cierto punto, una
cuestidn casuistica {de casos de conciencia
y obligaciones). Nuestros mismos niveles de
conciencia presentan sus propios «limites».
Algo que, por ejemplo, resulta incognosci-
ble o paraddjico para un nivel de pensa-
miento «racional», puede ser aprehendido
sin dificultad alguna por un tipo diferente
de conciencia (perceptual, no verbal,
kinestésica, prelégica, «mundanax, etc). &l

espacio en ¢l que nos desenvolvemos no es
euclidiano, sino anisotrdpico, es dedr, ca-
paz de cambiar de propiedades si se modi-
fican las direcciones y orientaciones gue
asumimos constanternente. No sélo las par-
tes segregadas del campo, sino el campo
perceptive en su totalidad, y de diferentes
maneras, estd stijeto a tensiones que su-
gieren incitaciones kinestésicas diversas. El
campo perceptual, pues, no es de ninguna
manera homogéneo, aungue asi lo creamos
por nuestras funciones supervivenciales de
constancia (). Por ejemplo, si e movi-
miento se diera ante nuestros sentidos en
tales condiciones inusitadas de homogenei-
dad, NO se le percibiriq; al contrario, para
percibirio se requiere que haya cambiado
de posicién y que pase por regiones de dife-
rentes propiedades funcionales. El movi-

miento aparece distinto y revela cualide-

des diversas segtin los valores psicofisicos
de proximidad, lejania y los pardmetros
referen-ciales desde donde lo observemos.

De la misma manere ocurre con
el conocimiento que gventuremos sobre los
objetos, o con el limite que asignemos al
conocimiento. Dependiendo de la dimen-
sién perceptual en que nos hallemos, esta-

La prictica revela una ver-
dad pertinente.

Un signo, dentro de un
sistema 0 cOdigo, puede
exceder a fa «werdads sin
contradecirla.

La sensacién es un indi-
cio inclusive cuando no se
la toma por signo.




bleceremos las posibles relaciones de en-
cuentro con la situacién.

3. i conocimiento, {se da gracias
@ la experiencia o tan sdlo mediante facal-
tades de la razén? Es evidente- literalmen-
te- que sin experiencia no tendria razon de
ser el conocimiento. La experiencia misma
es en donde se aplica lo que llamamos co-
nocimiento. La razdn puede ser considera-
da como experiencia {tno lo es?). Asimis-
mo, percibimos nuestra experiencia mu-
chas veces de acuerdo con cierto patron (en
inglés: patterd), lo que nos lleva a no ex-
cluir del todo la posicién racionalista. Cla-
Io que, a pesar de que nuestro proceso
perceptual puede configurarse metodolo-
gicamente en una estructura, ésta no es de
caracter a priori ni estd dada de una vez
para siempre. Lo que es més: una estructu-
ra no existe independientemente de nues-
tra experiencia,

4. {Cudl es la metodologia del co-
nocimiento? Siguiendo el planteamiento del
problema anterior, tenemos que los proce-
dimientos empiricos son vélidos. Estos son,
bdsicamente, la induccién y la hipdtesis. De
ellos parte cualquier otro procedimiento, in-
clusive la deduccién (sus premisas fueron
estructuradas inductivamente por una
suerte de gestalt).

Como hemos subrayado, los pro-
cedimientos no se excluyen entre si, ya que
tan splo son perspectivas desde las cuales
se considera a la realidad. Existen como
correlatos conceptuales mientras son lleva-
das a la practica. A veces somos «induc-
tivoss, a veces «deductivoss, A veces qui-
2Gs ni o uno ni }o otro, sino algo diferente,
dependiendo del nivel de conciencia en el
que nos encontremos y la estructurara
significante desde la que percibames las

cosas y situaciones.

El procedimiento del montaje, en
el que el todo resulta algo mas quela suma
de sus partes, en el que los fragmentos de
la obra forman conjuntamente un cuerpo
«orgdnico», es también tanto inductivo
como deductivo, Es inductivo en el momen-
to en que cierto niimero de hechos particu-
lares fundementan una afirmacion gene-
ral, y es deductivo en tanto que podemos
considerar conceptualmente la existencia
de premisas y de conclusiones, aunque de
hecho aparezcan unidas ¢n el conglomera-
do de la situacién (que es un continuum).
También- y mds acertadamente- podemos
hablar de abduccidn, que es la gereracion
de un «todo hipotético» a partir de un con-
junto de rasgos considerados. {Dim.
Sintactica T )

Ala manera del montaje es como
procede la percepcidn. No gbstante, y como
se ira advirtiendo a lo large de este traba-
jo, ésta constituye un proceso muy complejo
y multidimensional, el cual no puede ser
descrito en un sélo cddigo y medio
significante.

5. ¢{Qué parte del conocimiento es
a prior? Silo que es a priori no debe estar
mezclado con algo empirico y debe tener
validez universal, entonces queda poco o
ningfin espacio para esta categoria. Ni si-
quiera la genética seria a prioti. Lo que en
nosotros pueda parecer innato tal vez fue
experimentado conscientemente en gene-
raciones anteriores, por lo que de inicio no
es a priori ni lo serd para siempre.

6. Sobrelos tipos de conocimiente
hablaremos mas adelante. Toda divisién
debe considerarse astificial, pero nos pue-
de eyudar a desarrollar la propia nocion
de conocimiento (que también serd artifi-

No estd uno haciendo in-
telectualmente una hipd-
tesis solamente. En reali-
dad uno VE un tridngulo,
aunque o {nico Impreso
sean tres puntos.

Las percepciones son hi-
potesis predictivas.. Las
sugieren los datos dispo-
nibles; pero es interesan-
te que los datos pueden a
veces conslstir en la sor-
prendente ausencia de
sefiales.

Las percepciones sen
montajes de significado.
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cial, mas si funciona no importa}. Tal vez
seria mejor asumir esta divisién en funcién
0 en términos de las clases de medios sig-
nificantes con los que tratamos de expre-
sar el conocimiento (algo parecido a la di-
visiém de las artes, aunque 1o tan genéri-
ca).

7. La estructura de la situacion
cognoscitiva va aser establecide por el pro-
ceso perceptual. La realidad es representa-
do en funcidn de:

-l vehlculo significantepor el que
se considere, (Dim. Sintdctica )

-el cddigo o léxico connotativoco-
rrespondiente a dicho vehiculo signi-
ficante,

-2} canal por el que sea recibido el
repertorio significante, ademds de los ca-
nales secundarios alternos y el cruce de
~ éstos (sinestesiq, etc.),

-las expectativasque se tengan de
dicha realidad, los wansformaciones que se
quieran ejercer (conceptualizaciones de
causa-efecto, etc.},

-el significade con que se asuma
(importante en la construccion del per-
cepto) y

-el nivel de atencin y de concien-
ciaen el que se presente el acto de aprehen-
sidn del conocimiento (ademds del hecho de
si se va a considerar efectivamente como
conocimiento).

Tode conecimiento va a ser orga-
nizado por la percepcién. Para ello requiere
la elaboracién de constructos en los cuales
apoyar tal conocimiento. Estos constructos
son los llamados pervepros (léase bien, no
son pre-ceptos, sino PERCeptos). Como he-
mos visto, los perceptos presentan muchas
facetas, perspectivas y niveles de organi-

zacién y significacién. No hay un isomor-
fismo absoluto, por tanto, entre los objetos
y los contenidos de la conciencia. El isomor-
fismo se refiere a la nocion de estructura:
he alli donde puede anidar. Pero no en
objeto en si. Toda estructura es un modelo
significante, y tan sdlo relaciona conteni-
dos de la conciencia {previamente adapta-
dos para ello).

8. Ahora bien, équé es to verdade-
107? LCudl es el criterio de la verdad? Para
fines practicos, cada uno de nosotros ya se
ha armado de un repertorio de ideas que
considera verdaderas- aunque en distintos
niveles, y también dependiendo del contex-
to social-, con las cuales mas o menos va
sorteando las situaciones que se le presen-
tan. Pero estas werdades» pueden ser se-
mejantes a los valores (éticos, estéticos, ju-
ridicos, etc.), lo que relativamente les resta
certeza.

dCudl es entonces la verdad uni-
versal y trascendental?

Muchas veces se piensa que es
agquel hecho que mantiene constancia ante
nosotros {sobre todo si lo podemos contro-
lar}; pero la historia- tampoco muy confic-

Las formas de respuesta
del ser humano pueden
sef:

-Aprendidas.

-No aprendidas.
-Provocadas por estimu-
los externos.
-Provocadas por estimu-
ios internos.
-Auvtométicas e irrefle-
Avas.

-Creadas por un esfuerzo
voluntario.
-Generalizadas (participa
todo ¢l cuerpo).
-Especfficas (limitadas a
un miembro o grupo de
masculos).
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ble, por cierto- nos ha contado de los desen-
gafios que se ha Hevado el razonamiento
humano. La actitud escéptica, al respecto,
declara entonces que nunca llegaremos a
saber si es verdad lo que asumimos como
tal. 9, por otro lado, el filésofo se ha cuestio-
nado: ¢hasta qué grade de verdad puede
soportarel hombre?, supeniendo quela ver-
dad es un trasfondo aterrador que nos pue-
de enloquecer. Por ejernplo, Lqué pasaria si
nos toparameos con la certeza absclute de
que la vida humana por si misma no sirve
de gran cosa, o de nadg, a Ia his-toriadel
CoSTNOS?

Puera ello cierto o ne, nuestro im-
perativo es sobrevivir de todos modos, ya
sea para demostrar lo contrario o vigjando
en el hedonismo o la esperanza. Sobrevivir
es por tanto el sentido primordial de nues-

N~ )
SN -
DD PERDER
EL SENTIOO

tra existencia. Y tal es la perspectiva que
asuine toda verdad.

Por eso, aunque cabe la posibili-
dad de que la verdad sélo sea un concepto,
y que todo lo que percibamos de «verdade-
Io» sea relativo, contribuye a nuestra sa-
lud mantener cierta actitud (que implica
un sentidd para ir configurando en cada
mornentolo que presente mayor «certezar.
LY certeza de qué? Tal vez de que conti-
nha la vida, comeo si se tratara de ung
gestalt, o un mandala, 0 ...

La verdad en si no importa mien-
tras no haya vida.

NERE XXIE ES LO Qu

GUUE ESTOY REALMENTE
OESMAYADA E INDE-

-----

]

€ HACE
eESTe HOMBRE M CREER

/

>
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A CISS DE
CONOCIMIENTO

La epistemologia ha estable-
cido dos clases generales de conoci-
miento:

1. El conocimiento directo.

2. El conocimiento reflexivo.

Se dice gque una cosa se co-
noce directamente cuando nuestro
conocimiento termina en la cosa y
se reflere inmediatamente a ella. En
cambio, conocemos una cosa reflexi-
vamente cuando nuestro conoci-
miento termina en la imagen o con-
cepto de una cosa previamente co-
nocida, y se refiere a esta imagen o
concepto. Por ejemplo, se conoce a
un hombre directamente cuando se
le ve en persona, pero se le conoce
reflexivamente si se ve su imagen,
pues e este caso se le conoce a tra-
vés del conocimiento de la imagen
(como cuando alguien dice: «conoz-
co a AristGteless),

En términos semiéticos
(Dim. Sintdctica 1), el conocimien-
to directo equivaldria al conoci-
miento del referente, y el conoci-
miento reflexivo al conocimiento del
significante (o de la cadena signi-
ficante). Ambos, sea el referente,
sea el significante, van a remitirnos
a un significado (acldrese que no el
mismo significado).

Pero, y éste es otro cuestio-
namiento epistemolégico, des posi-
ble el conocimiento directo?

. €sTAz WABLAN-

AT 00 e~ Sgaip |
VOAME DUE No¥|

Tal vez los términos no sean
claros, y resuite mejor llamar al co-
nocimiento directo: sensacién, y al
reflexivo: pensamiento. En ninguno
de los dos rublos encajaria la per-
cepcion, ya que ésta no es en su to-
talidad ni directa ni reflexiva.

Ahora bien, sabemos que la
percepcién y el pensamiento son
partes de un mismo proceso, por lo
que no constituyen conocimientos
independientes. Lo que varia en
ellos es el medio significante en el
que se presentan. Por lo demds, los
signos que supone el pensamiento
también son percibidos. La percep-
cién es la matriz de cualquier for-
ma de pensamiento.

¢Por qué no establecer las
«clases» de conocimiento en fun-
cion de los tipos de medios sig-
nificantes?

Por ejemplo, para la percep-
cion: medio visual, medio tdctil,
medio olfativo, medio gustativo,

Aquello que no se ajusta
a la «verdad» tiene que re-
emplazarla de manera sa-
lisfactorla para poder so-
brevivir.

NO se puede representar
al mundo como se perci-
be, ya que, entre otras
cualidades, el mundo es
tridimensional, y uno lo
percibe en forma ridi-
mensional. Al representar
¢} mundo se tiene que rea-
fizar una rediccicn de ca-
récter complejo.




medio interoceptivo, medio pro-
pioceptivo, medio sinestésico
(intermodal), etc.

Para el pensamiento: medio
lingiifstico, medio matematico, me-
dio 16gico, etc.

Y cada medio presenta cédi-
gos (Dim. Sintactica 1) diversos.
Por ejemplo, el medio perceptual de
cardcter visual contiene: cédigos
graficos, cédigos filmicos, codigos
fotogréficos, etc. Cada uno de ellos
va a codificar el conocimiento de
cierta manera, aunque se trate del
mismo asunto (conceptualmente).
Estas son las clases que puede adop-
tar el conocimiento.

Respecto al grado de ver-
dad,diremos que todo conocimien-
to busca ser verdadero. Un conoci-
miento falso es un contrasentido.
Aunque lo que es verdad sélo tiene
su escenario en la realidad. Las men-
tiras existen inicamente en el pen-
samiento, en los signos. Lo falso con-
siste en un error de juicio 0 en una
declaracion retérica mal interpreta-
da. Normalmente la mentira perte-
nece al conocimiento reflexivo, al
pensamiento, al medio linguistico,
matematico, ete., o sea, a conside-
raciones de caricter racional.

En lo que concierne 4 la per-
cepeidn, todo se presenta como ver-
dadero, al menos dentro de su espa-
¢io de configuracién, Si vemos a un
hombre volador en una pintura, des
falsa esa pintura? El grado de ver-
dad depende del discurso, del me-
dio significante. El hombre volador

de la pintura es verdadero en la pin-
tura. [gualmente, nuestros suefios
son verdaderos en el momento en
que sofiamos. Si en cambio, despier-
tos viéramos a un hombre volador,
pensariamos que e8 mentira, que se
trata de una ilusién sensorial, que
de be de haber una explicacién «l6-
gica y raciopal>; pensariamos que
se trata de una alucinacién o de un
truco. Para el pensamiento seria in-
concebible, a pesar de que lo es-
tuviérmanos viendo. Nuestra per-
cepcién, en tal caso, no coincidiria
con lo que reflexivamente sabemos
que existe, y nuestra cabeza zum-
baria de extranamiento. Alli nece-

sitariamos de cierto tipo de cono-
cimiento para aclarar la situacién.
Necesitariamos de una explicacién
reflexiva que fuera coherente con
nuestro dcervo reflexivo del mun-
do (v he alli el criterio de verdad).
Un perro, al ver al hombre volador,
tal vez comenzara a ladrar por no
corresponder tampoco a sus expec-
tativas del mundo; pero igualmen-
te ladraria ante un avion o un heli-
coptero.

La magja actfia psicoldgl-
camente, manteniendo la
confianza.

La generacidn de ficciones
ayuda a ver la riqueza de
fa realidad a partir de una
cantidad muy limitada de
datos. la generacitn de la
ficcion estd Intimamente
figada, por tanto, a la ge-
rerxcién de los hachos.




Tendemos a establecer co-
rrelatos entre nuestros tipos de co-
nocimiento. Asi, no nos extrana ver
volar un avion (si conocemos su exis-
tencia, sobre todo si lo hemos visto
antes y lo hemos asimilado tanto
perceptual como conceptualmen-
te), pero si nos parariamos en seco
al divisar a un hombre volando por
si mismo. Hemos visto hombres (no
voladores)y hemos visto seres y ma-
quinas que vuelan; mis no hemos
visto hombres volar por si mismos.
Tal vez en un discurso cinematogra-
fico sf, 0 en un comic, pero no en
un discurso natural (criterio de la
realidad), por lo que habria una in-
congruencia entre percepcién y pen-
samiento, Para tal medio significan-
te, el de la naturaleza, no recorda-
riamos haber codificado anterior-
mente la figura de un hombre so-
bre el fondo del cielo; tampoco ten-
driamos un correlato reflexivo de tat
posibilidad real. Un correlato ficti-
cio si, pero uno real no. Seria, pues,
algo novedoso {y extraiio) para cual-
quier tipo de conocimiento que te-
niamos acerca de la naturaleza.
Nuestra imaginacion facilmente
podia haber montado 1a imagen de
tal escena, y haberla representado
en diversos medios (grifico, cinema-
tografico, lingiistico, etc.), pero si
nunca la habiamos percibido en el
«medio significante natural» (leyes
fisicas, biol6gicas, evohutivas, etc.,
asumidas como reales), tendriamos
que reacomodar nuestro ciimulo de
significados respectivos de la natu-
raleza- no al cine ni los comics ni a

los cuentos fantasiosos, sino a la na-
turaleza-, y formular un significado
para tal situacidn, el cuédl desenca-
denaria una serie de nuevas relacio-
nes significantes, nuevas acepciones
de la realidad natural, nuevas for-
mas de asumirla bajo la perspecti-
va de un criterio de verdad.

Las ilusiones sensoriales
{(comunmente 6pticas, en nuestra
cultura visual) son un ejemplo de
incorrespondenciza entre lo que per-
cibimos y lo que «sabemoss. Sin
embargo, las percibimos como NO
son dimensionalmente hablando, y
en tales casos el criterio de verdad
es la comprobacién métrica, mate-
maética, fisica (bajo cuyos parime-
tros la ilusién es éso: ilusién), En-
tonces, élas ilusiones épticas sélo
existen en nuestra retina? Algunos
estudios han determinado que para
distintas formas de pensamiento
hay distintas ilusiones sensoriales;
lo que nos lleva a pensar que quizas
la percepcidén por si sola no sea la
que «caiga en la ilusién», sino que
lo es s6lo en cuanto que no concuer-
da con el conocimiento reflexivo

imperante.

Hay que diferenciar:

-lo que se conoce,
-lo que se espera,
-lo que se percibe y
-jo que existe.
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El conocimiento, pues, se
plantea exclusivamente en funcién
de cierto criterio reflexivo asumido
como real. Lo mismo la «verdad», lo
«werdadero», En lo que se refiere a
la imaginacién, a la fantasia, en
cambio, el conocimiento verdadero
no es diferente del falso, ya que alli
no existe tal frontera ni tales crite-
rios. En la imaginacién todo es ver-
dadero, y casi todo puede ser vdli-
do(tal vez con excepcion de ciertos
«tabtfies» o «limites», muchas veces
mds alld de la conciencia del indivi-
duo).

Cambiando de direccitn,
preguntémonos ahora en qué difie-
ren, respecto del mismo medio na-
tural, el conocimiento que de éste
tenga un ciego del gque tenga un vi-
dente. éTienen el mismo conoci-
miento directo? No, ya que el ciego
no conoce el medio visual de la mis-
ma manera que el vidente. {Tienen
el mismo conocimiento reflexivo,
conceptual? Tampoco, ya que el cie-
go carece de correlatos conceptua-
les para términos como lus, rojo,
penumbra, ete., al menos en lo que
a lo visual se refiere; asimismo, el
vidente no desarrollard un conoci-
miento taictil tan refinado como el
que pueda tener el ciego. Por tanto,
su conocimienio del mundo natu.
ral es diferente tanto perceptual
como conceptualmente, para el cie-
go resulta imposible comprobar que
el sol es esférico, annque sepa lo que
significa ser esférico. Los suefios y
otras manifestaciones simbolicas, a

su vez, van a diferir entre un ciego
y un vidente. Podrdn coincidir en
varios términos linguisticos (de he-
cho la lengua por si misma no es
mayor problema, pues ambos pue-
den hablar) y conocimientos reflexi-
vos, pero no lo hardn en lo que se
refiere a lo perceptual (0 no sin re-
currir a correlatos extras, nunca del
todo correspondientes), Ambos po-
dridn sefnalar, de entre varias frutas,
cual es una manzana, pero el
percepto que de ella tengan serd
diferente. Lingiiisticamente coinci-
den en el referente vocal, pero, por
ejemplo, écémo dibujaria cada uno
una manzana® O, volviendo a un
ejemplo anterior, écomo dibujaria
cada uno al hombre volador?

Un planteamiento li-
negl es de uso limita-
do cuando se trata so-
bre una dindmica no li-
neal.

EL CRITERIO DE LA
VERDAD DEPENDE DEL
MEDIO SIGNIFICANTE.

El conocimiento se configu-
ra perceptualmente. A partir de alli
puede entonces establecer
correlatos, «categorias» en diferen-
tes medios significantes. Tales
correlatos serdn los que determinen
los tipos de conocimiento a consi-
derar.

La verdad, pues, consiste en
hacer coincidir el razonamiento o
juicio que se tenga de una cosa con
la percepcidn de la misma. El crite-
rio de la verdad depende del medio

significante.

«No podéis conscguir que
alguicn 2bandonc por ¢f ra-
Zopamicato unz copviccién
a lacual oo ha sido conduci-
do por el razonamicoton

(Switt)
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verdad

, A .

- (ser) ———— (parecer) -
secreto, | | mentira,
interpre- <= : } L. retérica,
i0 persua-

tacion I l per
. (no parecer) - — ——— ———— (no ser) |
- /
-V

falsedad, nulidad

En el cuadro superior se correlacionan dos esquemas:
1) el del parecer / no parecer, que es el esquema de la manifestacién, y
2) el del ser / no ser, que es el esquema de la inmanencia.

Y es entre estas dos «consideraciones» que se establece el «juego de la verdad».

SER FARECER
haéer hacer
' poder poder
creer creer
querer querer
NO NO
PARECER SER
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PROBLEMA

METODOLOGICO

El fin de toda metodologia es
el de dirigir sus operaciones para con-
seguir un conocimiento. Etimologi
camente, método significa camino. Un
método es un procedimiento emplea-
do para alcanzar un fin (que, tarde o
temprano, se vuelve parte del conoci-
miento).

Metodologiaes untérmino ge-
nérico que se ejemplifica en los proce-
dimientos especificos de cada ciencia
o estudio. Para hallar su significacién
es necesario analizar la estructura del
objeto de estudio. Ello requiere de una
«metodologia» subyacente, que en un
principio nos viene dada por la per-
cepcidn,

Para delimitar la estructura del
objeto de estudio, a partir de 1a cual se
cimente la propuesta metodoldgica, la
percepcion debe considerar:

~el objeto propuesto (median-
te cierto grado de abstraccion) y

-el fin perseguido, el objetivo
de estudio, el contexto ideoldgico.

Como el objetivo de la meto-
dologia es alcanzar un conocimiento
sobre el objeto de estudio, Tos procedi-
mientos que utilice deberdn estruc-
turarse en funcion de significantes que
impliquen cierto valor de certeza.

Y qué significantes estdn re-
lacionados con Ia verdad?

Como se ha visto, cada medio
significante ha delimitado sus estruc-
turas de certeza. Para las matematicas,
por ejemplo, 1a verdad consiste en no
alferar ciertas axiomas consideradas

sHemaos tenido que des-
viar el peso de nuestra
atendén, de la accién a
lareaccion. Ahora debe-
mMOs Conocer de antema-
no Jas consecuencias de
toda poifica o accién, ya
que experimentamos
sus resuitados sin demo-
ra»  (Mcluhan)

como verdades primigenias. Cualquicr
relacién de igualdad en estos términos
debe mantenerse en una suerte de
«homeostasis».

En la fisica, la verdad se for-
mula en términos de «leyes de la natu-
raleza», las cuales expresan una rela-
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c16n dimensional de fenémenos natu-
rales, En la logica, la verdad depende
del determinado seguimiento de las
proposiciones cuyo fundamento des-
cansa en un conjunto de premisas asu-
midas como verdaderas per se. Ese de-
terminado seguimtento consiste en res-
petar la igualdad sintctica de los tér-
minos considerados (no importando el
significado de estos)

Ahora bien, 2y como se com-
prueba algo como verdadero?

Como se expreso al final de la
parte de Experiencia vs. Razén (1),
todo cae en un juego circular de defi-
niciones. Sin embargo, el ser humano
y todo ser capaz de manifestar apren-
dizaje tiende a asumir como verdade-
ro todo o que se repita constantemente
(Propaganda I.si dos fendmenos se

del estructura cognm:i‘

El principio organizativo

tificado hastz Ia; fecha es
el concepto de asimila-

aa.?ptaclén general

" cubidetermina aue €l or-

%

. cmradas,c?pmo parte
4 Ldela"Wsidn gl mundo

mientos que buscan la verdad-, debe
establecer un conjunto de premisas
bésicas que lo sustenten (funcionando
como correlatos de cierto aparato ideo-
légico que tenga una idea de «certe-
za»), premisas que pueden ser univer-
salmente comprobadas o bien magis-
tralmente convencionalizadas como
verdaderas.

operativa. Y éso, a grandes rasgos, es
una metodologia.

Pongarmos un ejemplo. Desea-~
mos conocer lo desconocido. jPor don-
de empezamos?

Como se expresd anterior-
mente, debemos considerar el objeto
propuesto asi como el fin perseguido.

existente,
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;Cudl es el objeto desconoci-
do? jPara qué se busca conocer lo des-
conocido?

Lingliishicamente ya sabemos
cémo definir lo desconocido (ad). y s.
No conoctido.// Adj. Muy cambiado.
// Mal apreclado.); pero, jy percep-
tualmente?

Podriamos asummir que lo des-
conocido es lo que no se ha presenta-
do en nuestro campo perceptual, o lo
que estd mas alld del mismo, de sus
umbrales, o bien lo que quizas se ha
presentado pero que no hemos diferen-
ciado de un fondo. A fin de cuentas,
algo que no hemos definido percep-
tnalmente. ‘

Ello es demasiado vago. Tal vez
limitando el fin del conocimiento po-
dremos dar una pauta mas coherente
para el planteamiento metodolégico.
Asi, pues, gpara qué se busca conocer
lo desconocido? Las respuestas abar-
canuna grangama, y cada una de ellas
va a determinar la metodologia a se-
uir.

Por ejemplo, si se busca cono-
cer lo desconocido para fener ajlgo qué
promocionar, con base en tal modelo
debe plantearse la metodologia. Se in-
vestigard el mercado potencial de con-
sumidores de lo desconocido, y sus
espectativas no spodran sugerir los pri-
meros parametros.

En otro caso, si se busca cono-
cer lo desconocido para descubrir, por
ejemplo, el orjgen del universo, la me-
todologia retomara el conocimiento
que se tiene en tal sentido (astronomia,
fisica, bioquimica, etc) y se apoyard
en los métodos utilizados para obtener

tales informaciones precursoras. De no
ser éstos funcionales, 0 completos, en-
tonces se procederd a estructurar una
nueva metodologia, 0 bien reconsi-
derar la que se halla en curso y que
presenta limitaciones. Las propias li-
mitaciones de las metodologias eviden-
cian los callejones conceptuales en los
que se ha detenido el curso del cono-
cimiento.

Los animales también conocen
la realidad. Sus metodologias no bus-
can tanto la verdad sino la satisfac-
cion de sus necesidades. Su conoci-
miento de la naturaleza lo adquieren,
a sabet, por tropismos, taxias, instin-
tos, reflejos, etc. -
(Dim. Pragmatica .1).
Lo que podria pare-
cer & priori para
ellos es a posteriori
para el codigo ge-
nético (escala filoge~
nética), el cuil tam-
bién va modificando
su «metodologian se-
gun las exigencias
del medio.

Los seres
humanos aprenden
en gran medida por
€Nnsayo y error, con
retroalimentacion inteligente en virtud
de la memona (que no es un simple
almacén de datos). Su pensamiento,
ademads, les permite retroalimentarse
de los ensayos y de los errores de otros
seres. Ello se debe a que su sistema ner-
vioso tiene la facultad de mediar Ia
respuesta que dan a los estimulos, ela-~
borando pars tal fin imdgenes menta-

.

A nivel pemepz‘ua/ operart

fres mecanismos basta cier-
fo punfo o@{m:iuo:, por me~
dho de i cuglar gl ujoto

l%-

~Sensrbelizacidn selectiva y
~Reronancia valorativa




les que pueden ser manipuladas
operativa-mente, detal forma que «en-
sayan y yerram sin necesidad de mo-
ver sus extremidades arriesgadamen-
te. Para dejar atrds el mundo instintivo
también requirieron y requieren de
una metodologia, ya que se trata igual -
mente de dingir operaciones para con-
seguir conocimientos. Tales imigenes
mentales son estructuradas por su pro-
ceso perceptual, que, claro, resulta por
ello poseedor de una (o varias) meto-
dologia(s).

La metodologia o metodologias
que maneje el proceso perceptual vaa
determinar la formacion de perceptos
que se desarrolle. Esto es crucial pues,
como se ha visto, de los perceptos de-
pende cualquier accion creativa que se
eshoce posteriormente. Tal vez la me-
todologia de 1a percepcién sea la mas
importante de todas. De ella va a par-
tir cualquier otra estructura metodo-
1ogica, det caricter que sea.

Muy bien, entonces, gcudl es
la «metodologia» de la percepcion?

El término metodologia, como
se conoce normalmente, no es exacto
en el caso de la percepcion, pero de-
signaremos con tal nombre lo que
constituye su procedimiento general,
Aunque la percepcién es multidi-
mensional e implica diversas perspec-
tivas de organizacion, a continuacion
se tratard de esbozar sus caracteristi-
cas generales, presentes en cualquiera
de sus manifestaciones.

Estudios sobre la percepcion
indican que la respuesta perceptual es
en realidad una tarea compleja, que
para su mejor comprensiéon podemos

endividir en subtareas. Tales subtareas
pueden ser ordenadas en una jerar-
quia, de la mis simple a ta m4s com-
pleja; cada progresion sucesiva ascen-
dente de la jerarquia implica la extrac-
cién de cada vez mds informacién
(Dim. Sintactica ) de la energia del
estimulo. Ronald H, Forgus' expone el
siguiente ordenamiento jerarquico de
las segregaciones perceptuales:

1. La deteccion de la energia
del estimulo y de sus fluctuaciones.

2. La discriminacion de cier-
tas unidades figurativas consideradas
como separadas de un fondo.

3. La determinacion de deta-
lles mas finos, que conducen a la
estructuracién de una figura cada vez
m4s diferenciada.

4. La identificacion o recono-
cimiento de una figura (forma, mode-
lo, pattern, etc.) que puede ya ser de-
signada conceptual y lingfiisticamente,

5. La manipulacidn de la for-
ma identficada. A estaetapa de la per-
cepcién correponden las operaciones
de lo que llamamos pensamiento, y es
una extension de la tarea anterior.

AFERENCIA es 2 fase
de «entrada» o recepcion de
estimulos y de transmision
de los impulsos nerviosos
correspondientes hacia el
centto del sistema,
INTEGRACION s el
periodo de elaboracidn
central de las aferenciag, en
distinos niveles de comple-
jidad.

EFERENCIA es la fase
en la que el cerebro desen-
cadenalos impulsos de «sa-
lida» que han de conducir
ala accién.

' Ronald H. Forgus, Fervepcidn: Proceso Résioo en el Desarrollo Cagnoxcitiva,p. 28-29
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La emergencia de la figura pa-
rece ser un producto del modelo de
excitacidn sensorial y de las caracte-
risticas inherentes al sistema nervioso
sobre el cual actua (algo relativamente
fuera del dominto del individuo) (Dim.
Pragmatica T). La organizacion figu-
ra/fondo, sin embargo, esta afectada
por la experiencia del sujeto perceptor
(Dim. Seméntica 1), al igual que la
identidad de la figura percibida y las
propiedades de asociacion.

El proceso perceptual desa-
rrolla la secuencia:

«codificacion» perceptual. Asi, en un
rmomento dado la percepcidn se llega
a «codificar» en funcion casi directa
de los equivalentes funcionales que
maneja el pensamiento.

e, Influencia de tal percep-
cion operante en el modo como el su-
Jeto siente el estimulo, en sus expecta-
tivas y en la manera como repercute
en éL

Cada una de estas tareas tiene
objetivos y significantes especificos, si
bien forman parte de un mismo pro-

a b c
ESTIMULO —» SENSACION—» PERCEPCION —)» PENSAMIENTO

O

Lo que nos sugiere la defini-
cién de etapas metodoldgicas:

@. Procedimiento de captacion
del estimulo, transformacion de ener-
gia fisica en repercusion subjetiva.

b. Organizacion de la reper-
cusion subjetiva en interpretacién,
estructuracion de sentido. O sea, la
«codificacion» perceptual.

€. Conceptualizacion de la co-
dificacion perceptual, manejo de los
datos de 1a percepcion en equivalentes
funcionales. Formulacion de correlatos
sighicos de facil manejo, con intencio-
nes operativas y de comunicacion. Co-
rresponde a lo que conocemos como
pensamiento.

d. Influencia del pensamiento
en &l proceso que le dio origen: en la

ceso, el del continuum perceptual.
Cada una presenta una «metodologia»
particular, a saber:

a. Fun-
cionamientode los
6rganos sensoria-
les. Asimilacién.
Operacién prag-
matica.

b. Mon-
taje perceptual.
Asociacion, Asimi-
lacion/acomodacion. Operacion se-~
mantica.

€. Lenguaje, conceptualiza-
cion, abstraccion, digitalizacidn,
convencionalizacién, sistematiza-
cion, conjugacion, conmutacion, etc.
Acomodacién. Operacién sintdctica.

La percepcién s un
procese que procede
siempre por sucesivas
aproximaciones. Sus
«etapas» nunca son
independientes, ni se
suceden en forma me-
canica. A través del
proceso percaptuat el
sujeto va elaborando
un verdadero «mapa
cognitive» de la reali-
dad.
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d. Esquematizacion, teoriza-
cién, adaptacion, experimentacion, de-
duccion, cosmogonizacion, etc. Ope-~
racion semantica.

e. Sugestion, expectacidn,
condicionamiento, etc. Operacién
pragmatica.

La etapa que requiere de una
«metodologia mds creativas eslab, en
donde se desarrolla la estructuracion
de perceptos. La & es «fisiolégicas, la e
es «logican, la d es «de proyeccion» y
la e de «sugestidnn, a grandes rasgos.
Aundue todas ellas requieren también
su dosis de creatividad (reacomodo,
etc.}, ésta se manifiesta primordialmen-
te- y como precursora- en la «etapar
b, 1a del montaje perceptual.

Se ha considerado a cada una
de las anteriores tareas como de cierta
dimensionalidad semi6tica: comoope-
racién de caricter pragmdtico, se-
mantico o sintdctico. Sin embargo, hay
que advertir que se trata de su «pri-
meridad», ya que tales ditmensiones no
se presentan aisladamente. Una ope-
racion seméantica, por ejemplo, no pue-
de dejar de ser pragmdtica ni sintdctica;

tan s6lo es de primeridad semintica,
o sea, que es predominante su enfo-
que semantico, al lado del cudl van a
considerarse los otros dos.

Como podemos advertir, el
proceso perceptual puede hacer uso de
un conglomerado de recursos meto-

dolégicos. De la etapa en que nos ha-
llemos va a depender ¢l planteamien-
to metodoldgico que presente, que re-
quiera la situacién.

Un sujeto sometidoaun
experimento de juicio
perceptual puede
«aprender a ver o a es-
cuchars {lo que sea re-
querido).

Enla gran mayoria de los
casos, el aprendizaje per-
ceptual se da enla direc-
<ién de una correspon-
dencia psicofisica incre-
mentada, dirigida a refor-
zar selectivamente las res-
puestas discriminativas
«correctas» (o para el ca-
so: pertinentes, deseadas,
esperadas, aurorizadas,
etc.)




LIMITES

El conocimiento, hasta la fecha, siempre ha presenta-
do limites, dictados por la metodologia que utilice.

Asi, por ejemplo, el conocimiento cientifico tiene como
limite todo el conjunto de fendmenos de} universo que no pue-
den- algunos todavia, otros quizds nunca- ser medidos, formu-
lados y verificados experimentalmente por el método cientifi-
co- a menos, claro, que éste vaya mutando-,

El conocimiento intuitivo, por otro lado, tien ecomo li-
mite el estado de Gnimo del que lo produce o utiliza, quien no
siempre va a afrontar la reclidad con la misma disposicién,
que le permita intuirla comectamente (aunque asf se lo parez-
ca}.

Al D€ GUIERRS...O SEGUINEMS:
F Bl S 6USTAS ... ES 1O MISMO .~

£l conocimiento mégico va a depender de la voluntad,
de la actitud y del albedrio de las duerzas benefactoras» y de
los «espiritus malignosy, fos cuales «nos permitiran conacer la
realidad hasia donde lo deseens.

El conocimiento filossfico fiene sus Iimites en los jue-
gos de palabras y en los silogismos falaces a que pueden
conducier sus planteamientos, ya que su metodologia se fun-
damenta muchas veces en la convencio nalizacién de concep-
tos dificilmente conceptualizables.
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Todo sistema significante, pues, tiene limites. Pueden establecerse fimitaciones de dos tipos:

1. Los que tienen que ver con el referente ol que alude el sistema significante. Esto es, si no existe
un correlato perceptual del referente, es dificil o imposible desarroliar una terminologia cabal para expli-
carlo (por ejemplo, para explicar el «alman). £l sistema significante tiene, en tales casos, grandes dificulta-
des en la formacién de sistemas de signos, y de intentarlo, éstos acaban siendo demasiado abstractos,
abirusos, y requieren de una convencionalizacidn intensiva, que siempre serd problemdtica (porque se

fundamenta en la construccién de «castillos en el airen).

2. Las que tienen que ver con el propio sistema significante. Los signos que lo conforman tienen
cierto espectro de combinaciones posibles, después del cual se satura. Ademds, écudl es su ifmite o su

grado de iconicidad? 2Cudl es su
galaxia significante? 2Cudl es su um-
bral de significacién, de representa-
cidén? 2Cudntas cualidades o atribu-
tos del referente puede representar,
aludirg ¢Qué grado de participacién-
o bien, de abstraccidn- exige del po-
blico usuario? Como ejemplo, propo-
nemos al sistema significante de las
mateméticas formular una ecuacién
que represente a un suefio, Se verd
cémo tal cédige no puede abarcarlo.

Por ofro lado, y ya no por virtud del sistema significante, tenemos una
limitante diferente desde cierta perspectiva, aunque relacionada [ntimamente con
las dos anteriores: la limitante del significado. Aqufl es donde entra el
cuestionamiento filoséfico sobre hasta qué grado podemos conocer la realidad,
hasta dénde somos capaces de concebir relaciones entre fenémencs, o fenéme-
nos en si mismos. Porque, por mucho que un sistema significante albergue capo-
cidad pora infinidod de signos, 2tenemos nosotros capacidad para tantos signi-
ficados diferentes? O bien, por otro lado, &hasta qué grado de verdad puede
soportar el hombre?

En lo que respecta al referente, ol objeto motivo del conocimiento, éste
no fiene limites. Es infinito y polifacético en si mismo. El limite del conocimiento
siempre estaré en funcidn del sujeto y de su metodologia utilizada, no del objeto
a conocer.

ta percepcién, al ser lo matriz de todos los sistemas significantes que
podamos elaborar, constituye la adtitud del conocimiento que presenta menos
limitantes, al menos en lo que respecta a la formulacién moldeable {y creativa)
de hipéfesis cognoscitivas, de representaciones de la realidad. Recuérdese que la
percepcién no es sélo aquéllo que observamos «en el exteriom.

Por ello, en funcién del proceso perceptual es como debe desarrollarse
cualquier epistemologia.

Un pedazo de la estruc-
tura cerebrat podrfa re-
presentar algo en una eta-
pa de la evoluckén y aigo
distinto en otra etapa.
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La SEMIOTICA es una cien-
cia, disciplina, hermenéutica (o
como se le considere) interdisci-
plinaria de reciente acufiacion,
que estudia los signos y 10s siste-
mas de signos (principaimente en
el seno de la vida social). Sus pos-
tulados pueden hallarse en pro-
ceso de constituciéon, pero sus
proyectos basicos son: establecer
una teoria general de los signos
(su naturaleza, funciones y funcio-
namiento) y hacer un «inventarion»
0 «repertorion y una descripcién
de los sistemas de signos (nor-
malmente en funcién de una co-
munidad histérica, ideoldgica).

La semidtica es extensiva, y
comprende tanto los sistemas de
signos linglisticos como los no
linguisticos.

Toda imagen {visual, actsti-
ca, tactil, efc.) es tan «mensaje»
como las palabras escritas aqui,
pero como tales imagenes, en al-
guna medida, se parecen mas
(son mas iconicas) a la realidad a
la que se refieren, se ha caido en
el equivoco de creer que ese «pa-
recerse» asegura una compren-
$ibn automéatica de tas mismas.
Se piensa que para leer una ima-
gen no hace falta informacién al-
guna, gque las posibitidades de
comprensién (en realidad: de re-
conocimientoy son evidentes; y de
tal equivoco surge otro: se puede
llegar a asumir a las imagenes co-
mo «evidentementey veridicas.

(Si se usa correctamente, la
semidtica puede ayudar a despabi-
far ese encantamiento).

'------.---------‘
E Semidtica dela E
! percepcion !

AT 1 T T I 114

La semidtica reconoce tres dimensiones en todo
proceso de significacion:

PRAGMASIS

SINTAXIS SEMANTICA

Tales dimensiones se correlacionan, por ejemplo,

con:
Pragmasis Sintaxis Semaéntica
Objeto- wereemeuermreienanes Concepto-------meemroemnees Percepto
Produccion--------w-eeeee- Distribucién-------------- Consumo
Lengua----+---aemveenennes Lenguaje-----e--emenevneens Dialecto

Este «capitulon (si puede ser llamado asi) se halla
dividido en tal sentido, en el de estas tres dimensiones.
Cada uno de los apartados entran dentro de la dimen-
sidn con la que se relacionan primeramente, aunqgue ha
de subrayarse gue todos los temas abordados tienen
que ver necesariamente con las tres dimensiones en un
acto completo de semiosis.

~ Este «capitulo» esta dispuesto de tal manera que
puede leerse tanto linealmente como al gusto del per.
ceptor. Los temas que en cierto sentido se hallan rela-
cionados lievan la acotacion de sus vinculos. El texto de
este «capitulo» funciona, pues, como «hipertexto» (sin
inicio determinado, sin fin especificos, sin secuencia ri.
gidamente lineal).
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«La semibtica se ocupa de
cualquier cosa que pueda CON-
SIDERARSE como signo. Signo es
cualquier cosa que pueda consi-
derarse como sustituto signifi-
cante de cualquier otra cosa. Esa
cualquier otra cosa no debe ne-
cesariamente existir ni debe sub-
sistir de hecho en el momento en
que el signo la represente. £n ese
sentido, la semidtica es, en prin-
cipio, fa disciplina que estudia
todo lo que puede usarse para
mentir. (...} Si una cosa no puede
usarse para mentir, en ese caso
tampoco puede usarse para de-
cir la verdad.» ?

La semibtica debe servir
cuando menos de propedéutica.

Sin signos no hay dis-
curso ni ideologia.

A propésito de una serie de
fendmenos determinados no debe
olvidarse hacer la pregunta: ;exis-
te intencion de comunicaciéon?,
acompanada de la siguiente:
icémo probar que hay intencién
de comunicacion?

Todo mensaje es
siempre producto de al-
guien que tiene cierta in-
tencion. Su explicacion
muchas veces no esté en
el mensaje mismo, sinoen
sus condiciones de pro-
duccién y de circulacion.

! Umberto Eca, Traiadd de Semidtics General p 31

Precaucion: Debe evitarse que la semidtica se con-
vierta en un inofensivo juego de salén de eriditos.

[as afirmaciones esqueméaticas que no se confron-
tan con ia realidad terminan irremediablemente en im-
putaciones ideoldgicas o en temas de revistas especia-
lizadas de consumo especializado y decadencia espe-
cializada. Si la semni6tica, como Platén, se propone fi-
jarse en algo que no cambie, su realidad se desmorona-
ra por todas partes.

A pesar de que el humano es el animal simbdlico
por excelencia, no se puede ocultar el hecho de que los

" signos son gsustitutivosy- declarados en mayor o menor

grado (ver /conicidad 3)- de las cosas «realesy, de que
las representan para efectos de la comunicacion, y de
que alli reside su importancia, su funcion. La semidtica
debe estar, pues, al servicio de la transformacion y de
la critica de la sociedad, y no al revés.

La cohesién y la unién de un grupo se va dando en
forma proporcional al abandono de los recursos retoricos
de manipulacién y en funcién de la participacion colec-
tiva en 1a produccién y manejo de los cédigos.

Una de {as maneras de romper con el sistema de
las cédigos dominantes es mediante la critica grupal
de los mismos. La semidtica seré una herramienta que
sirva para que el perceptor de mensajes aprenda a leer-
los, a interpretarios, a no dejarse seducir por su retéri-
ca, a descubrir la intencion de los mismos y a confron-
tarlos con sus propios intereses. Un «promotor de co-
municaciémm (con nociones de semidtica) puede apor-
tar los primeros elementos de analisis, pero resuita fun-
damental que el grupo desarrolie sus puntos de vista
por si mismo.

TODO CONCEPTO EXPRESADO EN ESTE TRABA-
JO O EN CUALQUIER OTRO LIBRO, ESPECTACULO O
MENSAJE, HA DE SER CONFRONTADO CON LA REALI-
DAD. St un signo o un mensaje no se confronta con ia
realidad cotidiana, termina perdiéndose al entrar en
crisis el soporte que [o contiene.
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Dimension
Pragmatica
de Ia
Percepcion
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En esta dimension semiotica, como se podrd ver
en su introduccién y en los aparfados que la corripo-
nen, se abordan aspectos «sinfomdticos» de la comu-
nicacién. los cuales manifiestan un carécter biolégico.
fisiolégico.

Este subcapifulo comienza con un apartado so-
bre la biésfera (ecosistema natural en el que necesa-
riamente estd inserto cualquier acto de comunica-
¢ién). Despues se habla de la conducta (en un sentido
biolégico. de sustrato animal). de lo vigilancia, de los
hemisferios cerebrales y sus tendencias. Més adelan-
te se abordan temas de corte fisiopsicolégico: funcio-
nes del yo y sus trastornos. el miedo. la obsesién; y.
por ultimo, tenemos algunos apartados que se refie-
ren a las caracteristicas fisicas de los estimulos por-
tadores de mensajes (o potencialmente significativos).
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La dimension pragmética se
ubica en las condiciones de los intér-
pretes. yo que por «pragmdticar se
entiende el estudio de la relacion de
los signos con sus intérpretes. «Ha-
bida cuenta de que la mayoria de los
signos, si no todos. tienen como intér-
Prefes seres vivos, paracaracterizar
con precision a la pragméatica basta-
ré con decir que se ocupa de los as-
pectos bibticos de la semiosis, es de-
cir. de todos los fenémenos psicoldgi-
cos, biolégicos y sociolégicos que se
presentan en el funcionamiento de los
signosx» !

Pragamdéticamente hablando,
pues, el intérprete del signo es un or-
garismoe. inserto en un medio ambien-
te que es comin a la fisica y a la psico-
logia. E1 campo total comprende tan-
to el campo del estimulo como el cam-
po del yo influenciado por el campo
cultural y determinado por su campo
psiquico. Dice Kurt Koffka: «las co-
sas Se ven como se ven a causa de la
organizacién del campo a que da lu-
gor la distribucion de la estimulacién

Préxima» 2

SENAL: hecho perceptible que sir-
ve de indicio. aunque no necesariamente
tenga la intencion de informar {cuando las
sefales no son corvencionales, sino natura-
fes).

INDICE: signo que tiane (y manifies-
ta) unvinculo directoy real (no arbitrario;
por tanto, universal) con el objeto al que
se «refiere». Implica una relacion de con-
tiguidad (espacial o temporal) entre dos
fendmenos y no supone juicio subjetivo de
valor alguno. Por ejemplo. el humo es un in-
dice de fuego.

1 Charles Morris, Fundsmenios de ln Tooris de Jos
Sgnos, pp. 67-68

2 Yt Koltka, Principios de Psicologty de la Forma,
p 123

LA DIMENSION

PRAGMATICA

DE LA PERCEPCION

La cerebracién creciente de
las especies va acompafiada del as-
censo a niveles superiores de subje-
tivacion, esto es, de una superior au-
fonomia funcional y un control espe-
cifico del medio. Entre las caracte-
risticas propias de semejente ascen-
so comportamental se encuentran las
siguientes:

-La creciente diversificaciéon
y. a la vez. integracién de funciones
sensoriales Y accionales: mds recep-
tores y efectores. cada vez mas in-
tegrados en un sistema nervioso cen-
tral,

-Menor independencia de ca-
da funcién, pero moyor capacidad de
sustituir unas funciones por ofras y
mayor autenomia funcional del orga-
nismo como tal,

-Aparicién de la conciencia
refleja. del lenquaje y la cultura.

Esto es.a mayor practica (di-
mensién pragmética ) corresponde
mayor expcriencia en reconocimien-
to. modificacion, sustitucion y crea-
cién de relaciones entre significantes
(dimension sintéctica) y significados
(dimensiéon seméantica).

La dimensién prag-
matica de la semniosis
supone una realidad
extrasignica por el he-
cho de estar orientada
hacia el referente u ob-
jeto al que alude todo
acto comunicacional.

De los tipos de signos,
las sedales, los indi-
ces y los sintomas son
los que tienen una re-
lacién mas directa {de
homologia) con el re-
ferente.

Se ha dicho que si las
respuestas naturales
detl comportamiento
no se provocan por
convencion, sus esti-
mulos no pueden con-
siderarse como signos.
Esto no es asi, ya que,
como una funcion se-
midtica se refiere a la
correlacion entre dos
funtivos que, fuera de
dicha correlacién, no
son por si mismos fe-
nomenos semidticos,
fos estimulos merecen
la atencidn del semid-
logo tanto como cual-
quier otra entidad po-
tencialmente signifi-
cante.

El éwulo recién ferti-
lizado, un corpisculo
que mide 1/500 de
centimetro de didme-
tro, no es un ser hu-
mano. Es un conjun-
to de instrucciones
que se envian flotan-
do a la cavidad del
atero.
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BIOSFERA: €ntidad holfs-
tlca, un todo untiarto (listco, psicofégico
y soclal) que comprende organlsmo y
ambiente. €std concebida como #ma /-
ferrelaclon de .S’ﬂ‘MdSefMWﬂIe
poseen una argdrllzdcldn lnmifch‘g yun

ha empobrecido fa cqyura en virfud de

€l ofpldo, ef desculdo de esa re-
Iactén vifal entre el kombre g sn medio

mpulso globalde fytoerpansion €l ;'

la orgdnlcauholiﬁi‘é& de R

quien, por cferfo, fue Inlllﬁnéﬁq« )
psicologia de la lorma, por lasi“f
la Gestalt. ’ |

«En el diselo, ¥ afin er ef caso
guie no se procedq de manera superficlal
y automdtica, somos sin embargo pro~
clives a simplificaciones empobrecedoras
confentdndonos exclusipamente con el
uso de una de las pfas expresivas (la mds
epldente quizd) (...) Hsi, por ejemplo, al
esfructurar un jardin, es muy posible que,
en [a efeccion de las especles pegefales,
nos impuisen solamente sus caracteris~
ficas visuales (porte, tamafo, color) des-~
culdando en cambio fa oporfunidad de
actuar simulféneqmente, y en lorma mds
infegral y cohierenie sobre ofras vias sen-
soriales fales como el olfato y el ofde. €]
aire, que produce sonidos en el Iollaje,
{o hace muy diversamente segtin el modo
de Inferseccién y esfructura de fas hojas
y ramas. Hsi, por ejemplo, el susurro de
un sauce resulfa muy dilerenfe def ru-
mor de un carolino, del Hamear de una
patmera o o] slibar de una casuaring.» !

! Ragl Bulgheront, Chumaniisd, p. 49

Ia personalldnd ¥ ol mun-
X 'lenomémq: ydon-

ka percepcién es sinestésica
(1. y el ambiente en que se proyecta
un campo perceptual debe estructurarse
de manera que brinde una sinesfésica
grafiticactén al usuario.

Un CAMPO es ia totalidad de los
fiechos coexistenfes y concebidos
como mufuamente Inferdepen-
dienfes.

Hombre-casa, comunidad-~cludad, po-
seen una relacién mds prohmda que la
mera asociacién usuario-objefo. Asimis-
mo, esfructura y palsaje entablan tna
refacién que confempla fodos fos mafi-
ces de adaptacién o transtormacion, y el
resultado nunca permanece como alge
Iro o artiliclal; Insenstblemente o no,
empleza a adquirdr un cardcrer.

Todo proceso fisiold-
gico es una reqac-
cién al medio am-
biente y patede un
mecanismo de ife-
gulacion. Todo or-
ganismo precisa €s-
tablecerse en equi-
libio dentro del me-
dio en que se desa-
rolla. En la medida
ds sus posibilidades
el organismo tarde
o temprano com-
pensa toda modifi-
cacién del medio,
sirviéndose de un
mecanismo fisiold-
gico o modificando
su conducta. Sl ks
fluctuaciones exter-
nas sobrepasan la
flexibilidad fisiologi-
ca respecto del
ambiente, hace su
apaiicién la enfer-
medad. De igual
manera, cuando
las contingencias
socialesexcedenla
flexibilidad psicoid-
gica det individuo,
aparecen {os tras-
tomos de conducta,

El caos en las rela-
clones humanas tie-
ne el mismo origen
que el caocsen ki re-
locion entre et hom-
bre y su entomo.

£l concepto de «ni-
vel de vidas no re-
ficia realmente c6-
mo viven los hom-
bres, pues tiene en
Cuenta solamente
cantidades (y esto
sSlo parciaimente),
sin considerar lo
cualitativo,

£L




/
LA

CONDUGCTA

Q se manifiesta por agque-
llas acciones y actitudes a tra-
vés de las cuales un organismo
ge relaciona con el medio y que,
en el caso de que el organismo
sea complejo, EXPRESAN su es-
tructura més profunda. De tal
manera, la conducta o el compor-
tamiento son una suerte de re-
sultante final, definida por la in-
tegracién de un sinnamero de
factores que al exteriorizarse co-
bran VALOR COMUNICATIVO,
otorgando ademés al individuo
de una caracterizacién (en varios
niveles: personal, social: laboral,
cultural, ete.)

Las pautas innatas de
conducta- coordinacién heredi-
taria de acciones- de una espe-
cie no se satisfacen en un solo
acto, sino que reclaman sentido
Integral, con la interrelacién de
actos subsidiarios congruentes
a la satisfaccién del instinto ac-
tivado.

Toda profunda necesidad
que el individuo busca satisfacer
en su h&bitat, en su medio, no
8e consigue con la simple rela-
cién durecta 1:1 (comer con co-
medor, dormir con dormitorio,
pasear con sendero, ete.) En cada
necesidad se ha de encontrar u-

na constelacién de atributos, re-
feridos a la persona y a su deve-
nir, que es necesario considerar.
Cuando la necesidad es colecti-
va y su satisfaccién se vuelve un
problema de masas, con destina-
tarios desconocidos, la resultan-
te del problema (el diseno del sa-
tisfactor: objeto, servicio, men-
saje, obra, o lo que fuera perti-
nente) debe apoyarse sobre cier-
to patrén genérico de lo huma-
no y su circunstancia cultural,
aunque atendiendo a la plurali-
dad de los datos a fin de recibir
con amplitud y fineza lag multi-
ples, variadas y profundas di-
menesiones del ser humano.

Ahora bien, el comporta-
miento del organismo estd go-
bernado por lo que Konrad Lo-
renz llamo «¢] parlamento de los
instintos», en el cual uno de sus
miembros toma preminencia cir-
cunstancial en funcién de las
apetencias dominantes. Con
ello, 1as necesidades que el hom-
bre busca satisfacer en un mo-
mento dado requieren una suer-
te de graduacién jerarquica, de
manera tal que satisfecha con
plenitud y claridad
la necesidad- de
otro modo, nece-
dad- fundamental,
se encuentre ade- ]
m4s, como enri- |
quecimiento, 1a po-
sibilidad de gratifi-
car otras «expecta-
tivasr.

Los genes de la con-
ducta influyen en las
dreas de la forma e
intensidad delas res-
puestas emociona-
ies, los umbrales de
la excitacion, la facili-
dad para aprender
ciertos esfimulos en
relacidn a ofros, y el
patrén de sensibili-
dad a ios factores
ambientales adicio-
nales gue sefdlan a
la evolucidn cultural
en cierta direccidon en
vez hacia ofra.

fa conducia humana
estd inserla en o am-
biente, en ef campo de
su representacion. Se
halla siempre relaciona-
da a una frama bésica
de senfido.




Esto es, por ejemplo:

1. En el disefio de un sa-
tisfactor, la necesidad prioritaria
es la que debe definir las solu-
ciones a los requerimientos con-
siderados.

2. Después podré aten-
derse a lo estético. A menos, cla-
ro, que la estética fuera la nece-
gidad prioritaria, 1o cual es poco
frecuente, pues, como expresa
Abraham Moles: «El operador hu-
mano (...}, como han subrayado los
expertos en cibernética, posee la
propiedad de explorar esponténea-
mente el espacio libre ante el que
se sitha, o que se le ofrece, siempre
que (...} esté bien alimentado, es
decir, (...) siempre que disponga de
un plus de energia vital y de un
tiempo a consumir en la perspecti-
va de su presupuesto-tiempon !

Una inadecuada jerar-
quizacién de las necesidades que
deben ser satisfechas (ver campo
perceptual y ergonomia 1) puede
generar frustracién o confusién
en el usuario, en el espectador,
en el consumidor, en la victima.

Por ejemplo, «un paseo
plblico puede servir a innume-
rables apetencias del organismo

(permanecer, deambular, con-
templar, etec.) pero es indudable
que de acuerdo al emplazamien-
to que el paseo tenga en la tra-
ma urbana, deberd asignarsele
un destino prioritario y otros
complementarios. Si una plaza
ha de tener un sentido conme-
morativo, dificilmente logra un
clima adecuado para la perma-
nencia, aunque se le dote del
equipamento adecuado; 8i se as-
pira a que sea un lugar para es-
tar y encontrarse, mal podra
lograrse este objetivo si previa-
mente no se atentian o suprimen
los estimulos de circulacién ve-
hicular (ruidos y movimientos
que al activar un instinto pri-
mordial de preservacién y segu-
ridad, se hallan en conflicto con
el goce de la tranquilidad y la
permanencia); y si una plaza es
solamente un nudo de ordena-
miento vehicular, no podra nun-
ca albergar un caracter simbé-
lico por mds monumentos sig-
nificativos que en ella se empla-
cen.» ®

Cuando lo aprendido se
convierte en habito, se distribu-
ye por el cuerpo un vinculo en-
tre tal aprendizaje y la conduc-
ta espontinea, en una suerte de
«memoria orgdnicar. Esto nos
lleva a considerar el valor «edu-
cativo» del habitat sobre el com-
portamiento humano, y la im-
portancia del medio (fisico, sim-
bélico) como factor estructu-
rante de la conducta. Todo el en-
torno acta y expresa; 1a percep-
cién registra y organiza.

* Rai} Bulgheroni, Chumanidad, p. 161

tas formas mas es-
tereotipadas de lo
conducta humana
son de carécter ma-
mifero, yalin més es-
pecificamente, pri-
mate. La conducta
humana esta organi-
zada por ciertos ge-
nes que comparimos
con las especies es-
trechamente relacic-
nodas con la nuestro,
aunque, claro, hay
también otros que
son Unicos en lo es-
pecie humana.

La adaptabilidad sig-
nifica que si un indi-
viduo presenia deter-
minados rasgos, fie-
ne mayor posibilidad
de que sus genes es-
tén en la siguiente
generacion queen ¢f
case de no mostrar
fales rasgos. La ven-
taja diferenciol entre
los individuos se Hta-
ma en ese sentido
capacidad genatica.
Hay fres componen-
tes basicos de la ca-
pacidad genética:
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Hay factores que afec-
tan a las necesidades huma-

nas (1) basicas, y por lo tanto,
a la conducta. Algunos de tales fac-
tores son:

-La edad

-kl estado hormonal

-El peso

-La capacidad motora

~Kl desarrollo sensorial

~La capacidad intelectual

~El estado emocional, la dis-
posicién de &nimo

~La situacién sociocultural

Los “estados patolégicos”
modifican las necesidades bésicas.
Rjemplos de algumos de ellos son:

-La exposicién al frio o al
calor extremos

~Los estados febriles

-Las lesiones locales

-Las heridas, infecciones

<Los trastornos (psicosomé-
ticos, de la personalidad)

-Las enfermedades

-Las enfermedades transmi-
tibles

<Los estados preoperatorios

-La inmovilizacién por en-
fermedad o prescrita como trata-
miento

«La convalecencia

-Los dolores persistentes o
que no admiten tratamiento.

una mayor supervi-
vencia personal, una
creciente reproduc-
cidn personal, yelau-
mento de la supervi-
vencia y reproduccion
de los parientes cer-
canos que compar-
tan los mismos genes
debido a la descen-
dencia comun, Et pro-
ceso, que Darwin lla-
mé seleccién natural,
describe un circulo
cerrado de causa-
cién. Claro que, asl-
mismo, genéfica-
mente, los grupos no
pueden reproducirse
entre ellos. Hay razo-
nes bioldgicas direc-
tas de la exogomia y
del considerartabi al
incesto. Hay un “cas-
tigo® fisiolagico im-
puesto a la endoga-
miq. AGn un moderg-
do nOmero de caso-
mientos enire el mis-
mo grupe dan como
resultado nifios de
rmenor talla corporal,
mas pobre coording-
cién muscular, vy se
han descubierto mas
de cien genes racesi-
VOS que causan en-
fermedades heredi-
farias en el estado
homozigdtico, una
condicién grande-
mente aumentada
por las mezclas den-
fro del grupo. Tan po-
derosa es la ventajo
del matrimonio exo-
gamico que puede
esperarse que haya
llevado consigo la
evolucion cultural. El
inceslo es el simbaolo
prohibido de "comer-
se la propia sangre”,
con funestas conse-
cuencias tanto culty-
ral como biolsgica-
mente.




1. TROPISMOS: Son for-
mas muy elementales de conduc-
ta, que constan en reacciones de
giro u orientacion originadas por
una fuente de energia. Estos ti-
pos de conducta se observan en
las plantas o en otros organismos
fljos, y su importancia decrece
con la evolucion hasta desapare-
cer por completo en los mamife-
ros.

2. TAXIAS: Son reacciones
de orientacion § de locomocion que se
producen de forma necesaria en cier

10s animales inferiores al ser estimula-
dos por una fuente de energia. Los
paramecios, por ejemplo, reaccionan
de este modo ante el calor (lermotasia)
¥ las mariposas, politlas, elc., anle la
luz (fototaxia positiva). Esla forma de
conducta predomina en los inveriebra-
dos inferiores ¢ desaparece en los
Yertebrados superiores.

3. REFLEJOS: Son reac-
clones adaptativas algo més flexi-
bles que las taxias. Aparecen en
los metazoos, y van disminuyen-
do en los vertebrados al mezclar-
8e con otros mecanismos de com-
portamiento.

4. INSTINTOS: Son patrones
muy complejos de conducta no adqui-
rida (p. €j.: construccién de nidos, mi-

dNIVELES
e
CONDUCTA
de

LOS
ORGANISMOS

graciones, etc.), iguales- o casi- para
todos los miembros de una especie. Los
instintos son patrones estereotipados
de adaptacién al medio. Son muy dé-
biles en los meta-

2
zoo:;, do;m;lar; la //’., %=,
conducta de los M}” é
insectos y par- i ll!m\-— ,.’ I
cialmente Ia de \\\% .ﬂ‘\\}fgj’”/

los peces, reptiles \\\\ L 22

y aves. Con los & Q:‘"’,’/
mamiferos empieza a disminuir su im-
portancia,

5. APRENDIZA]JE: La ca-
pacidad de mejorar con la experiencia
los patrones hereditarios de conducta
va inimamente ligada al desarrollo del
sistema nervioso. Los reflejos condi-
cionados e instrumentales y los apren-
dizajes perceptivos se desarrolian en
las aves, mamiferos y primates, si
bien, por ejemplo, algunas especies
como el pulpo presentan algo similar.

Elconjunto de modeladores
periféricos de ln conducta
suslibuysn los sefiales inmu-
tables y congénites por otras
adquiridus y desarrolladas
en categorias ecolbyicas
inds elaboradas y sutiles. El
toctismo q lo luz es resm-
plazade, por sjemplo, por
una «discriminaciéne pro-
gresive de valorss cro-
mificos ¥ de anglizadores
de formas; bos analizadores
quimicos aleanzan g dife-
renciar sustancins precisus
que gettan como estimulos.
En todos los drganos de log
sentidos se producen pro-
gresos nobables qus cumen-
tan considerablemente lu
fuente de informacién del
mundo exierior. Asf, el com-
porlamients bma delantera
en su exploracidn activa g0~
bre el medio y los analiza-
dores sensoric-motores
Crean su propie sisiema de
codificecisn.

§¢




6. INTELIGENCIA: La
resohucion de algunos problemas cle-
mentales por parte de los mamiferos
superiores indica que estos animales
poscen cierta comprensién de relacio-
nes y que de alguna manera «pien-
san». No obstante, la capacidad del ser
humano para pensar mediante signos
que representan las cosas y sus rela-
ciones sititan una frontera entre la in-
teligencia propiamente dicha y el
aprendizaje superior del pensar ani-
mal.

7. «INTELIGENCIA
ARTIFICIAL»: La programa-
¢ién de maquinas. de com-
portamientos algoritmicoss
plantea una nuava fase para
la evolucién de la materia
(esta vez de lo organico a
lo inorgdnico o semi-orga-
nico). En las computadoras~
entidades que nacieron
siendo ldgicas~ se simulan
conductas inteligentes a
partir de procesos inorga-
nicos.+ pero no es inteli-
gencia propiamente dichaa
y dif{cilmente una maquina
podrd alguna vez percibir
o pensar per su propia vo-
luntad. Obviamente. la po-
lémica estsd abierta-

;—O
oo

En sus comienzos, el conjunto pri-
mario de reacciones reflejas y
tactismos estaba destinado a facili-
tar la descarga del impulso instinti-
vo (el ojo, el oido y los sentidos qui-
micos no funcionaban como ana-
lizadores todavfa). Tropismos ele-
mentales (fototaxias, cromotaxias,
termotaxias, barotaxias, galvano-
taxias, geotaxias, etc.) y reflejos sim-
ples, a lo sumo con conexién espinal,
estaban destinados a realizar mi-
croajustes ecolégicos de tipo auto-
matico al servicio del movimiento
instintivo. Pero en la medida en que
se desarrollaron sistemas interdistales
de informacién con centros tanto
centrales como periféricos {localiza-
ciones en 4reas cerebrales y ana-
lizadores interrelacionados), se
instauraron los cimientos de un mo-
delo de codificacién de la informa-
¢ién que no habia existido anterior-
mente. El centro que codifica en este
nuevo sistema, el centro que estable-
ce los esquemas de categorizacién y
transmisién de la informaci6n se for-
ma conjuntamente con los anali-
zadores periféricos. Dichos analiza-
dores no son meros decodificadores
de las categorfas que regulan la in-
formacién, sino activos innovadores
del plan y, de hecho, constructores
de la informacién, del comporta-
miento.

«(...) deben existir desplaza-
mienios orbéreos de emer-
gencias diversas configu-
rando sistemas propics de
informacién, los cualet con-
vergen en aparentes formas
de similitud expresiva, pero
no en o que se refiere a lo
infraestructura funcional y
al orden de produccitn y
organizacién del sentide.
Los recursos analégicos no
imglican, de hecho, los mis-
mes recursas funcionales.
La ‘edad bioligica de la
conducle’ en releciin con el
programa de informacitn
fue manejs en su interac-
cibn con ol medio, puede ser
aparenlomsnte similar
(anclogfa on los medios ex-
presivos), pero fofa/mente
dikrentren su valor hancio-
nal: ung misma forma de
modelamisnio y expresién
del estimulo-situgcién pue-
de implicar innatismy o ex-
periencia, cidigo enddgens
o programa periférico a-
prendide, automatismo del
Procesd 0 experisncius acu-
mulativas en funcién de la
asimilaciin y slaboracién
interpretutiva del sentido,
esquemas de sefiales, inclu-
sa convencionales, o siste-
mas orgénicos de signos
sostenidos por redes re-
preseniacionalzs y simbdki-
cas» !

! Oscar Ofistivia, Antropalo-
Lin de Is Condhicta, p, 96
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NIVELES DE

VIGILANCIA
(segun Plchot)

Segin el médico y psiquia-
tra Jean Pichot, para quien concien-
cia es sindnimo de vigilancia, se
pueden diferenciar siete niveles di-
ferentes de vigilancia entre la con-
ciencia y la inconsciencia:

A. CONCIENCIA

NIVEL 1. Vigilancia excesiva
(emociones fuertes). No coincide con
el grado 6ptimo de adaptacién del
individuo al mundo exterior. En este
estado la atencitn no puede llegar a
fijarse en un objeto en particular, y
el comportamiento es poco eficaz y
mal controlado.

NIVEL II. Vigilancia atenta.
Corresponde a la atencién selectiva,

Y es capaz de flexibilidad, en funcién -

de las necesidades de adaptacién.
Sus reacciones son rapidas y 6ptimas
para la supervivencia.

NIVEL lll. Vigilancia relaja-
da. Corresponde a la atencién “flo-
tante”, no concentrada, con produc-
¢ién de asociaciones libres en el pen-
samiento y con descenso relativo de
la conciencia del mundo exterior. En
este nivel existe una eficacia exce-
lente del comportamiento en algu-
nas formas del pensamiento creador.

NIVEL IV. Adormecimiento.
Es la conducta en la ensofiacién. Los
estimulos del mundo exterior se
estructuran de manera muy atenua-
da. Las ideas no corresponden a pen-

samiento linguistico o conceptual.
En este estado le falta coordinacién
al comportamiento, es esporédico y
no se halla ordenado en el tiempo.

NIVEL V. Suero ligero. El
mundo exterior deja de ser fuente
de estimulos casi en su totalidad. El
contenido de la conciencia es el sue-~
no.

NIVEL VI. Suerio profundo.
En este estado no existe ninglin con-
tenido de conciencia del que poda-
mos acordarnos.

NIVEL VII. Estade de coma.
Mientras que en el nivel anterior
existen respuestas motoras a los es-
timulos, en este estado son muy dé-
biles o desaparecen.

B. INCONSCIENCIA

(sélo se tiene cierto acceso a
ella por medio de las formas de ex-
presién, por las asociaciones libres
y por los actos fallidos)
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Pichot llegé a tal concepcion
a través del método introspectivo
(autoobservacioén) y la electroen-
cefalografia (que registra y analiza
las ondas cerebrales)

Numerosos investi-
gadores han estudia-
do las relaciones en-
tre la atencién y las
respuestas sensoria-
les provocadas, segtn
se las registre en di-
versas regiones cere-
brales.

Hay diferentes tipos
de ondas (o ritmos)
en el cerebro, cada
una con una frecuen-
cia particular y co-
rrespondiente a un
nivel de vigilancia o
atencién;

-ALFA, de 8a 12 ci-
clos por segundo, se
presenta en estados
de vigilia relajados,
con los ojos cerrados,
y en mayores de 12
afios.

-BETA, de 18 a30ci-
clos por seg., en es-
tados de vigilia sin
movimiento.
-GAMA, de 302 50
ciclos, en estados co-
tidianos de vigilia.
-DELTA, de 0.5 a 4
ciclos, corresponde al
suefio, 4 la incon-
ciencia producida
por anestesia, 2 lesio-
nes, a patologias.
-TETA, de 5 3 7 ci-
clos, en vigilia y con
emocibn o stress. Es
prominente en nifios
y adolescentes.
-KAPPA, de 8 3 12,
leyendo, en la solu.
cién de problemas, o

despertando.

(Ver también el
apartado sobre La
Atencion 1)
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HENISFERIO

IZQUIERDO

DEL CEREBRO

hemisfFeri

OCRECNO

ocl CEREBRO

Controla el lado derecho
del cuerpo

Controla el lado izquierdo
del cuerpo

Visual, verbal | Tactl, acustico

Lagico, matemético holfstico, emocionat

SECUENCIAL. 8 Simulténeo,
ANALITICO § sintético
Cuantitativo, § Cualitativo,
intelectual intuitivo

Lineal, detallads, rigido Artiatio simbblia recsptive

CSrmudladks musiaales
DIVERGENTE.

Abductivo
Continuo-

Facultades lingiisticas

CONVERGENTE
Deductivo §
Discreto §

Realista, histérico Impulsivo, atemporal

Explicito, literal Taeito, metaférico

Denotador Connotador
‘Transformacional Asociativo
Comparador

Discurso contextual
Sentido

Contrastador

Discurso gramatical

Polivalente
Univoco Polisémico

Tolerancia al caos,
o la incertidumbre

Requerimiento de
orden
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Funciones del «yo» y sus ftastornos i

FUNCIONES

Stastotnos, pertucbaciones

ADAPTACIONA Diferenciacién de b figura y del fondo. Conducta inadecuada, aquejada de problemas subjetivos o psicosomitcos.
E LA REALIDAD Representacion de papeles. Incapacidad para soportar las desviaciones respecto de | rutina habitual.
] Espontancidad y creatividad; regresdn en ef des- Fracaso de b adaptacidn social: rigidez.
é envolvitnienito del yo.
APREHENSION Precision perceptiva. Proyeccidn, raciottalizacion, negacién y deformactén de fa realidad por medio
5 DE LA REALI- Rectitud del juicio. de aucinaciones y delirios.
z DAD Orientacién temporal, espacial ¢ interpersonal.
8 SENTIDODE LA Buenos «limites de si misman, Sentimientos de enajenamiento y faha de cspontaneidad.
) REALIDAD Normalidad del funcionamiento habitual. Impresiones de déja vu exageradas.
B Onirofrenia.
b Delirios cSsmicos,
iz Confusicn de [a imagen corporal.
(=] Intrusidn del of misno en cuante sujeto u objeto.
L Manifestaciones fisiolsgicas.
REGULACIONY Capacidad para emprender conducts de rodeo. Traxtornos de la conducta y de los hibitos {rabietas, compuhién 2 morderse
CONTROL DE Tolrancia de L frustracién (neutralizacién de la Lis ufias, etc.)
encrgia del impulso) Propensién a los accidentes.
LOS IMPULSOS Tolerancia de ha ansiedad. Impulsividad excesiva,
Coordinacién de & actividad motora. Estados de tensién.
toleranciz de 1z ambiguedad. Excitacién cataténica y maniaca,
Sublimacién. Inhibicién psicomotriz propia de b catatonia y k depresién.
Contro) inexistente o imsuficiente de las funciones excretorias.
Manifestaciones fisioldgicas.
RELACIONES Capacidad para establecer rehiciones objetales sa- Deficiencia paicotéxica y paiquica (durante la primer infancia).
OBJETALES tisfactorias. ) Marcisismo, autismao.
Constancia del objeto. Relaciones simbidticas.
Refaciones anaclfticas.
Hipercatexia del sf mismo; ambivalencis, temor 3 [a incorporacién,
szdomasaquismo.
PROCESOS Barrido selectivo. Pensamiento dirigido y dominado por los impulses.
MENTALES Capacidad para no dejarse contaminar por im- Sometimicnto & fines instintivos.
pulsos o materiales inadecuados. Légica autista. .
Buena memeria, : Lazos asochativos inconsistentes y «desatinadoss.
Capacidad de concentracién mantenida. Distorsion de kb realidad.
Capacidad de abstraccién. Falta de puntos de referencia en ¢l tiempo y ef espacio, antropomorfismo,
concretismo, simbolismo, sincretismo, etc.
Pensarnlento migico.
MECANISMOS Represién (construccién de una barvera contra Trrupcion de procesos mentakes primarias.
DE DEFENSA los estimulos externos e internos). Hipersensibilidad frente a los estimules.
Sublimacién, formacién reacciomal. Impresiones de déja vu.
Proyeccisn. Falta de control de los impulsws.
Negacién, retraccién y otras defensas. Fenémenos hipnagégicos alarmantes.
Aumento de kb parapraxia.
Deterivto det control emocional.
FUNCIONES Percepeidn. Actividad intencional, Correspondiente deterioro de estas funciones del yo.
Inteligencia. Pensamiento.
AUTONOMAS Lcng;:gaje. Productividad.

Desarrolle motor.

FUNCIONES
SINTETICAS

Unir, organizr, relacionar y crear: capacidad del
yo pard cotistruir Gestaften,

Neutralizacién.

Sublimacién.

«Homeostysis somdtica.

Tendencia a b disoclacién,
Incapacidad pars tolerar los cambios o los tranmas.

Incapacidad para integrar h coergh psiquica.
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El miedo forma parte de las
emociones fundamentales, y como tal, se
relactona con dos registros que interac-
tan estrechamente: uno vinculado con
la esfera afectivo-intelectual, y el otro
ligado al dominio de la biologia.

Los primeros miedos verdade-
ros (fisiopsicolégicos) del individuo tie-
nen que ver con el desarrollo de su uni-
VErso perceptivo.

“Un gran nimero de observacio-
nes han establecido que los aparatos sen-
sitivos del recién nacido se encontraban
protegidos contra estas excitaciones por
un umbral elevado. Es lo que afirma es-
pecialmente R. Spitz, quien considera
que durante las primeras semanas de
vida, el bebé esta cubierto de los esti-
mulos del contorno. Y éstos ‘no seran
percibidos- precisa el autor- hasta que
su intensidad no legue a sobrepasar ¢l
umbral protector. Entonces ¢sos estimu-
los envuelven al recién nacido, rompien-
do la quietud en que se encontraba, y
ante ello manifestard violentamente su
desagrado. En este momento el miedo
hace su entrada en el mundo del nifio™!

El “yo” inexistente del comien-~
zo de la vida se va montando en un “yo
estructurado™, que rompe con la etapa
de indeferenciacion libidinal anterior, y
se vuelve capaz de constituir relaciones
objetales estables con un polo privilegia-
do. La posible pérdida de tal polo privi-
legiado se vive como una amenaza nar-
cisista directa, que a veces reviste el ca-
récter de un importante traumatismo
afectivo.

“(...) importa sefialar Ia insta-
lacién de estos miedos originales en esta
etapa fundamental del desarrollo ge-
nético, porque toda la elaboracién futu-
radel Yo, la manera como éste se estruc-
turar& y organizard, va a depender en
buena parte de como hayan sido domi-
nados los estimulos tanto propioceptivos
como exteroceptivos, y asimismo de ¢o-
mo se haya superado esta primera crisis
de angustia: ¢} miedo a )a separacion
(...) es practicamente (...} e} primer
miedo verdadero del niffo en el sentido
sentimental del término. Es facil imagi-
nar que sera seguido de muchos otros,
que ofrecerdan, tal como lo sefiala L. B,
Ames, un aspecto particular en funcién
delaedad.”?

MIEDOS DE LOS NIROS: a la
separacion, a los extraiios, a la oscuridad,
a los castigos, a los «monstruosy, ..

MIEDOS DE LOS ADOLES-
CENTES: al rechazo, a la autoridad, a la
huemillacién, al futuro, ...

MIEDOS DE LOS ADULTOS: at
fracaso, al dolor, a envejecer, al miedo mis-
mo (edad de oro de las fobias), ...

MIEDOS DE LOS VIEJOS: a la
soledad, a la enfermedad, a 1a muerte, a
las novedades, a los médicos, ...

MIEDOS DE LOS HOMBRES:
al fracaso, a la impotencia, al ridiculo, ...

MIEDOS DE LAS MUJERES: a
la falta de respeto, a la difamacién, a las
alimaitas, a la suciedad, al dolor, a ia san-
gre, a la vejez, ...

MIEDOS SOCIALES: al caos, a
la invasién, a los feridmenos naturales ad-
versos, a la disidencia, ...

El miedo es una “antinecesi-
dad”, esto es, se tiene la necesidad de
no sentirlo. En el mercado, una gran
cantidad de “satisfactores™ funcionan
para satisfacer la necesidad de seguri-
dad.

' Ferre Mannosti, £ My, p. 23

* Flerre Manoni, op. it p. 27

Toda aiteracién de la
personalicdad. inchyendo
al miedo, puede motivar-
& por actores diversos:

-gendticos,
-constituciondles,
-ambientales,
~culturales,
-madurativos.

las POBIAS son miedios
irracioneles (y por lo tis-
1o, de una intensided
desbordante). que se
acompeiian del deseo m-
pulsivo de evitar b causa
(o la iden) de &l miedo.
Agunos peicélogos han
eatablecido que o que
bay en el fondo de la fo-
bia es ansiedad. Dor su
motivackn compleje, hay
una inmenaidad de Obins
posibles. A diferencia del
miedo, que slgnas veces
es fsiclogico, 1es fobies
son Lodas patoldgicas.

B AMOR produce mie-
do social, cultursl la spa-
ricién de este fendmeno
nformativo (o més bien,
desinforualivo) recquiere
de dos condiciones: que
[os soontecimienics de
sctualided se consicleren
importantes, y que sdlo
ec obtengen de ellos in-
formacionee cacasns v am-
bigues.

H sistema social hace mu-
chas veces wso delibe-
rado de esle recurzo
{ver Dropaganda 1),
apoyada tanlo por una
red organizacis de malin-
formackon colecliva como
por loe misnos medlios
{miedos) de difiisicn ma-
&y (1),




9.2 obsesiso corresponde # ups pre-
ocupaciop que se halls ep primer plavo,
Fay obsesionss que tienen un sentido del
qgue ef individuo participa woluntaria y
creativamente, pero hay cason es que las
obsegiones aparecen como impulsos per-
gistentes que «atrapan» y bacen sufrir at
sujeto do las mismas, al que pueden in-
cluso parecerie absurdas, {léglcas y ca-
reptos de sentido, Estas dltimas son las
llamadas obsosiones patoldgicas. “La so-
cigdad de consumo, por ajemplo, cuenta
con ut gran catdlogo de obsesiones de este
tipo.

 as obaesiones sop fenémenos que
ol sujeto reconoce, pero que la mayoris de
las veces 5o controla (compulsiones). El
centro del trastorno o afectacién obsesi-
vo se balla on ol pensamiento, pero queda
también serlamente compromatida 1a es-
fera de la afectividad, ya que todo cbse-
sivo tarmina sufriendo de un modo u otro,

El médico francés Plerre Jaet ob-
servd eémo‘on la gran mayoria de las ob-
seslones existe un fondo palcantévico (que
congiste en up descenso de Ja tenaién pei-
coldgica) que 8¢ va a manifestar por una
imposibilidad para terminar las cosas, un
no poder conclulr las acciones o los pen-
samientos, dando ple a una constante rei-
teracién. 4.as obeesiones tienden 2 ser re-
petitivas, losistestes, obstinadas, recu-
rreptes.

UNO A UNO |

o7e nu‘ 43_1__9_:3_4_,

@ =R
olasesion

9 as chsosiones pueden centrarse
ap coptenidos de diversa indole. 9 08 méa
comunes son: orden y simetria, pureza
corporal, actividades comprobatorias (re-
vitar, corregin, limpiny, etc.), precaucio-
nes (contea foblas), religiosidad {fasatis-
mo), ideclogin {fanatisme), ritual, moral
(eacripelos), ete.

qaz conductas obsesivas (creati-
vas o patolégicas) también pueden desa-
rroliarse a escaia social, El imperative
de cuastificar todo (e instaurar records),
caracteristico de la clencia occidental,
bien puede ser designado como ohsesién,
9o mismo puede decirse de la carrera
armamentista, del consumo compulsivo,de
la burocracia o de la actitud ante algu-
pas tectnologias como la de la computa-
dora. Otras actividades, tales como la ma-
gia, los rituales, los protocoles v ol arte
{las coleccionss, por ajemplo) tambiép ea-
tén selacionados con conductas obeesivas,

La perascsalidad ohsesiva susle
ser muy ordenada, meticulosa, analitics,
rigida, perfeccionista, preccupada sxce-
sivamente, con pecesidad de comprobar
muchas cosas, coleccionista, intolerante
a la incartidumbre y & 1a baja definicién,
de afectividad blogqueada y temerosa del
descontrol emocional,

Las compulsiones son
conductas repetitivas,
insistentes, que se si-
cafen con terquedad ¥
que no tienen ningdn
fin uobjetivo en stmis-
mo, sino que se realizan
en funcidn de producir
o evitar algo LATEN-
TE.

Las obsesiones y los
miedos fobicos tiene el
mismo mecanismo, ya
que ambos estdn en-
vueftos en una atmds-
fera de ansiedad.

Los lamados ritos ob-
sestyos son acciones o
conjuntos de acclones
que el sujeto (leva a ca-
bo para defenderse de
sus propios pensamier-
t0s.

Checar si estd cerradn
fa puerta, fa (lave del
gas, st las personas es-
tdn en susitio, las ideqs
en su orden, etc. son
ejemplos de actividades

Los llomados escriipu-
{os sugieren dudas y te-
mores respecto de o
ética y moral de fos ac-
tos. Puede fuaber eserii-
pulos depor medio tan-
to enun temor por con-
taminarse como en.una
obsesion por {a simetria
y el onden.

(ver también los apar-

tados delMiedo 1y fo
Coleccion 1)
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Egs'fe rabajo ejercido
sobre el captinuum g¥pgesivo para
producir fisidaménte las sefales.
Existe un trabajo realizado por el
emisor para centrar {a atencion del
destinataro en sus actitudes e in-
tenciones, con €l fin de provocar
respuestas de comportamiento.
Una reparticién canénica de los ac-
tos comunicativos distingue:

-actos locutivos, que corres-
ponden a juicios factuales, cuyo ob-
jeto es emitir algin significado ex-
plicito (y que tienen enunciados e-
quivalentes);

-actos ilocutivos, que son los
que realizan una accion {ordenan-
do, prometiendo, bautizando, insti-
tuyendo, eic.), y producen cierta
fuerza convencional;

-actos periocutivos, encami-
nados a establecer un contacto
(funcién flamada «fatica»), provocar
emociones, alcanzar un determina-
do efecto, etc., sin transmisién de i-
deas explicitas.

Y en otra consideracion, et
comportamiento puede ser:

-INFORMATIVO, cuando
comprende gestos o acciones que
poseen un significado compatrtido,
y que provocan interpretaciones.

-COMUNICATIVO, cuando
através de los gestos ef emisor pre-
tende, conscientemente, transmitir
una sefal precisa al receptor.

-INTERACTIVO, cuandolos
gestos se ejecutan en una interac-
cion, y llevan el propésito de modi-
ficar e influir en el comportamiento
de las demas personas (bajo su
consentimiento).

Los usos sociales tienden a
imponer una estructuracion norma-
tiva (formal, informal y técnica; ver
La Cultural) del tiempo y de!l es-
pacio social. Constituyen un siste-
ma de asighacion de lugares y de
funciones y un sistema de comuni-
cacion, a través de esa estructura,
entre los actores sociales.

L.a nocidn de territorio es el
punto central del comportamiento
social, no s6lo a nivel ideologico (y
metaférico}, sino en la estructura
misma del sistema. Todo acto im-
plica adoptar TAL O CUAL POS!-
CION con respecto al otro {o a sus
propiedades y extensiones). Del
concepto de territorio nace el prin-
cipio de distincion (que implica tan-
to separacion como discriminacion).

(Ver Lenguaje Corporally La
Conductal)

Los psicdlogos gestal-
tistas, entre otros, afir-
man que la‘conducta ex-
presiva revela su signifi-
cado directamente en |3
percepcidn. La teoria se
basa en el principio de
Isomorflsmo, segin €l
cual los (algunos) pro-
cesos que tienen fugar
en medios diferentes
pueden no obstante ser
SEMESANTES en cuan-
to 2 organizacién estruc-
tural {y se puede agre-
gar que, de paso, en es-
tructura semidtica). (Ver
Categorias de Ia peroep-
cidn 1)

NIVELES DE ISO-
MORFISMO ':

A. Persona percibida

. Estado de dnimo
{fisiopsicoligico)

2. Correlato neurai de |
{electroquimico)

3. Fuerzas musculares
{mecdnico)

4. Correlato cinestésico
de 3 (psicoldgico)

5. Forma y movimiento
del cuerpo (geométrico,
ergondmico)

B. Perceptor

6. Proyeccién retiniana,
etc., de 5 {geométrico,
ergonémico)

7. Proyeccion cortical de
6 (electroquimico)

8. Correlato perceptual
de 7 {psicoldgico)

! Basado (con modificaciones
para extender In idea hacis fo-
dos los sentidos ¥ no wio ¢l de
la vista} en: Rudolf Ameim,
p 62 (quien & su vep se basé
en planteamientos de Kshler
y Foifka).



Todo umbral se refiere a una
zona [imite de estimulacién, a partir
de la cual una sensacion se manifiesta,
desaparece ocambia. Hay diferentes ti-
pos de umbrales?.

Al valor minimo de estimulo ca-
paz de motivar una sensacion se le lla-
ma UMBRAL INFERIOR de la sensa-
cidn. Se expresa en las unidades co-
rrespondientes a la dimensidn fisica del
estimulo para los diferentes sentidos.

LA VISION: El ojo humano pue-
de distinguir una vela vista a 48 kilo-
metros en una noche despejada y os-
cura. Equivale a cerca de 10 quanta.

EL AUDIO: El oido puede escu-
char el fic tac de un reloj de manoa 7
metros en un ambiente sin otros rui-
dos. esto equivale a cerca de 0.0002
dinas/cm?). El rango aproximado de
discriminacion de frecuencias se esta~

blece entre los 20 y los 20,000 Hertz

{ciclos por segundo). El umbral de di-
ferencia en el tempo de llegada de un
sonmdo a los oidos es de 0.00003 se-
gundos.

EL SABOR: El gusto distingue una
cucharadita (5 mililitros) de azicar di-
suelta en 7.6 litros de agua. Los um-
brales de gusto varian mucho segiin la
composicién quimica de la sustancia
en solucion.

EL OLFATO: Una gota de perfu-
me esparcida en el espacio de un apar-
tamento de tres habitaciones puede ser
percibida por la nariz.

EL TACTO: El ala de unabeja que
cae sobre 1a mejilla desde una distan-
cia de 1 centimetro es ya motivo de
sensacion, La presion umbral es una
fuerza de aproximadamente 85 mili-
gramos aplicada sobre una superficie
de 0.1 milimetros de radio.

¥ Pare profundizer en bo relacionado con Jos diferemies
umbrales, pucde consaltarse el segunch capitule del B-
Yo de R H Doy, Picokyiy de la Percopridn Himars.

objetos estiticos es de 1.5 minutos de
arco por segundo. Si los objetos del
campo visual se hallan en movimien-
to también, el umbral asciende a 11
minutos de arco por segundo.

~-El umbral de desplazamiento
para la vision en condiciones de bue-
na iluminacion es del orden de los 20
segundos de arco.

-En el audio, para un «zumbi-
dow, la distancia minima de movimien-
to perceptible (andloga al umbral de
desplazamiento de la visién) es de 2.5°
cuando Ia fuente se halla mds o menos
enfrente del observador, y de 8.7°
cuando se halla perpendicular a la
cabeza. Si se introduce una diferencia
temporal de 12 microsegundos entre
1a llegada del sonido a los dos oidos
(diferencia temporal interaural), el
perceptor reporta un desplazamiento
de aproximadamente 1°.

-En 1a estimulacién de 1a piel,
por ejemplo, las vibraciones cortas y
bruscas que se aplican sucesivamente
a dos 4reas de 1a misma, llevan & juz-
gar que hay un solo objeto ent movi-
miento. Esto hace patente la relacién
del movimiento con el tiempo, con la
velocidad, con la posiciony con la idea
de unidad y constancia (Ver Cafego-
rias de ia Fercepcion 1).

Si nos encontramos en
una habitacién oscura,
alumbrada tan sélo por
una vela, y afadimos otra
vela, lo notaremos er se-
guida, pues la fluminacién
se ha duplicado en esle
caso. Si, en cambio, nos
hallamos en una sala muy
iluminada, con gran nime-
ro de lamparas encendi-
das, la adicién de una mas
no serd perceptible.

La SENSIBILIDAD RELATI-
VA (o diferencial) se ex-
presa como o aumento re-
lativo a fondo inicial, sufi-
ciente para que ef percep-
tor advierta un cambio de
estimulacion. Dicho cam-
bio relativo es diferente
para Jos distintos érganos
sensotiales: para fas sef-
saciones visuales hay que
afadir 1/60 de la lumina-
¢ion anterior para que e
cambio de estimulacion
sea perceptible; para el
oido se requiere un au-
menlo relative superior a
1/10 det fondo sonora ini-
cial; para el tacto (prome-
dio} basta con aumentar la
fuerza del contacto inicial
en 1/30. Para los pesos
levantados, 1/50. Para el
oifato, 1/4. Para e gusto,
1/3. {Ver también ¢} apar-
tado de Lo fisico y lo apa-
rente 3).

La senisibilidad, claro, cam-
bia en dependencia de 1a
situacion circundante. Asi,
por ejemplo, los investiga-
dores han mostrado que
la sensibilidad del ojo, al
pasar de una iluminacion
intensa a Ja oscuridad, se
agudiza en 200,000 ve-
ces.

¥y




La relacién entre la magnitud del
estimulo y Ja magnirud sensorial no es Jo-
garftmica. Las modalidades sensoriales y
tareas perceptuales difieren entre si hasta
¢l grado de que la tasa de percepcibn varfa
segiin fos cambios de intensidad. De acuer-
do con fa ley de potencia, la magnitud senso-
tial o subjetiva crece en proporciéa con la
intensidad fisica del estimulo elevado a una
potencia. Expresado mateméticamente:

S=kIb

donde b es un exponente constante para
una dimensién sensonial determinada (ver
rabla*) v S, I, y k indican la sensacién,

dades utilizadas en la dimensitn de Lz in-
tensidad), respectivamente.

El exponente de la ecuaci6n es el
que refleja este aspecto particular de la
relacién entre la sensacién y la estimu-
laci6n. Por ejemplo, para la longirud juz-
gada de una linea, el exponente estd muy
préximo a 1.00 y la ecuacién de potencia
se reduce 2 5= k. Esto sigpifica que la
longitud manifiesta o aparente crece aproxi-
madamente en proporcién directa con su
longitud fisica. Asf, una linea de 20 cms.
parece tener una longitud dos veces ma-
yor a nna de 10 cms. de largo. Para la bri-
{lantez aparente, en cambio, el exponente
es aproximadamente 0.33, lo que indica
que la brillantez aparente crece con una
lentited mucho mayor que la intensidad
del estimulo (m4s grificamente: para per-
cibir que la luminosidad aumenta X uni-

No vemos los objetos
directamente, ni “ve-
mos” la imagen reti-
niana, ni “vemos”
tampoco la excitacidn
del nervio éptico. Alo
sumo podemos decir
que lo que “vemos” es
el efecto final de elio
en el drea de proyec-
cién de la corteza ce-
rebral.

Esta tabla presenta algu-
nos de los exponentes
respresentativos de las
funciones de potencia
que refacionan la mag-
nitud pskoldgicacon la

intensidad y una constante (factor de es- dades, necesitamos fisicamente de 3X uni- magnitud flsica de estf-
cala que tiene en cuenta la eleccién de uni- dades de luminosidad para conseguirlo). mulo.
DIMENSION EXPONENTE MEDIO | CONDICION de] ESTIMULO
Volumen sonoro 0.67 Tono de 3000 Hertz
Brillantez 0.33 Objetivo de 5 en |a oscuridad
Brillantez 0.5 Destello muy breve
Olfato 0.6 Heptano
Gusto 1.3 Sacarosa
Gusto 1.4 Sal
Temperatura 1.0 frio en el brazo
Temperatura 1.5 Calor en et brazo
Vibracién 0.95 60 Hertz en o dedo
Vibracién 0.6 250 Hertz en ¢l dedo
Duracién 11 Estimulos de ruido blanco
Anverso del dedo 13 Grueso de bloques
Presi6n sobre la palma L1 Fuerza estitica sobre la piel
Peso 145 Pesos ievantados
Fuerza de agarre L7 Dinamémetro para la mano
Esfuerzo vocal 11 Presitn del sonido vocal
Descargn eléctrica 3.5 Corriente a ko largo de los dedos
Rasposidad al tacto 15 Frotar lijas
Dureza al tacto 0.8 Apretar caucho
Longitud visual 1.0 Linea proyectada
Area visual 0.7 Cuadro proyectado
Aceleracion anual 14 Estimule de 5 segundos

¥ Tabla que sparece en of Boro de Harvey R Schiffman Lo fervepoiiin Sensoriel en 1s p. 30
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Los métodos psicofisicos son ante
todo procedimientos para medir umbra-
les. Una de las primeras tareas de la psico-
fisica consiste en descubrir cudles diferen-
cias somos capaces de percibir. El mds pe-
queiio cambio en cualquier estimulo fisi-
<o que podemos diferenciar con los senti-

dos se designa wmbral diferencial.

Un mismo estimulo puede ser
percibido en distintas intensidades depen-
diendo de Ia parte del cuerpo en la que se
presente. Asi, por ejemplo, para las sensa-
ciones de presién, la cara es la parte mis
sensible del cuerpo. El tronco es la siguten-
te; después, los dedos y los brazos. Las
partes del cuerpo que son menos sensibles
a la presi6n se hallan en las extremidades
inferiores. Los hombres y las mujeres mues-
tran aproximadamente fa misma tendencia
en sensibilidad, pero en general, las muje-
res manifiestan umbrales mds bajos (esto
es, son mis sensibles que los hombres al
tacto y a la presién fisica). Obviamente,
para ser mis especificos, habria que cono-
cer los condicionamientos y los roles cul-
turales de los individuos a los que se pre-
tenda aplicar eriterios refacionados con lo
anterior.

HOMUNCULO MOTORICO

T
G 5 TADEMA N
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ZMOMBRO

#copo
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\‘M&SNCAC:FON

™

L T

MOTORICO

CONTROL

Algunas regiones del cuerpo estin
m4s densamente provistas de fibras ner-
viosas, por lIo que estin mejor inervadas y
son mis sensibles que las demss, lo que
hace que les correspondan 4reas m4s gran-
des de «representacién» en [a corteza sen-
sorial. Esto se demuestra en el bomunculo
sensorial y en el homsinculo motrico, que
son representaciones topogrificas de la
cantidad relativa de cerebro correspondien-
te a fas diversas partes del cuerpo. Las reas
martoras y sensoriales se hallan especiali-
zadas. En el esquema, del lado izquierdo
se representan las dreas que controlan los
movimientos de los diferentes miembros,
y en el derecho figuran las 4reas que nos
permiten sendir dichos miembros. El tama-
fio de cada uno es proporcional al tamafio
del drea que los representa en Ia corteza.
Los miembros més sensibles, o bien los
de movimientos mis finos, se hallan re-
presentados mis extensamente.

HOMUNCULO SENSORJAL

=
S ANTORARLA S %

Sélo podemos saber
acerca del mundo fisi-
¢o distal- e} mundo del
espacio y los objetos y
el movimiento- a tra~
vés de las distribucio-
nes de estimulos pro-
ximales que actilan so-
bre nuestros 6rganos
de los sentidos. Si este
patrén de estimulacién
proximal es interferi-
do, <} objeto no scrd
observado; e inversa-
mente, si puede pre-
sentarse ja estimula-
cién proximal apropia-
da, se observard el ob-
jeto aun si realmente
estd ausente.

Para cualquier modali-
dad de sentido, hay un
nitmero inmensc de
estimulos proximales
que podemos recibir.
Sin embargo, se los
puede reducir o repro-
ducir por un niimero
mucho menor de varia-
bles fisicas efementales.
Asf, por ejemplo, todos
los acontecimientos
que observamos en fa
pantalla de un televisor
estén reproducidos por
estimulos luminosos de
distinto brilio en diver-
sos puntos del tubo de
la imagen.

Una vez analizando €l
mundo de la esimula-
<ién en variables fisicas
elementales, se puede
estudiar c6mo éstas se
traducen en accién
nerviosay, luego, cémo
se relacionan con las
sensaciones que expe-
rimentamos.
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Efcampo devision comprende fas-
ta 180 grados (con los ojos fijados en wn pun-
to frontaf). Ef drea de mayor resofucién, no
obstante, comprende tan sélo 10 grados. Un
drea que comprende 45 grados es comunimente
usada, y es fa que corresporude aproximada-
mente af fente estdndar de ung cdmara. Ef
dnqulo de visién para le fuz azuf es mds gran-
de que para {a {uz roja, y el dnqufo de vision
para ésta es mayor que para (a fuz verde.

La pantalfa de un televisor fue dise-
fiada para coincidir con ef drea de mayor re-
sofucidn de la visidn Aumana (10 grados, o
cerca de 1 minuto de arco). E{ nitmero de (i-
neas se tnstaurd entre 500y 600 en un for-
mato de proyeccion de 3:4. Una pantafla de
TV con una diagonal de 30 cms. cubrird of
dngulo de 10 grados en una distancia de 1.7
mts., en una razén constante aproximada de
seis veces el tamario de la diagonal.

Como ef dngufo de 10 grados no *da
la impresion de estar presente en [ escena®
(para cuya ifusidn se requiere abarcar por lo
menos 45 grados), los que buscan *introdu-
cirse en o que observan” podrdn valerse de
los televisores de afta definicidn, que tienen
cerca de 1200 fnens en un formato de pro-
yeccidn de 9:16.

Elntimero de imdgenes por sequndo
en una TV estdndar es de 30. Los televisores
de afta definicion manejan ef doble.

Un factor de reduccion de datos de
30% es viable, y no distorsiona visiblemente

Respecto af sonido, ef ser humano
puede distinguir dos fuentes diferentes de so-
nido separadas por un dnqulo de 3 grados,
con [a cabeza de frente. De lado a resolucion
disminuye, y se requiere que las fuentes es-
tén separadas por lo menos de 10 a 15 gra-
dos. Por detrds [a resolucidn mejora.

La resolucién respecto del eje ver-
tical es muy tmportante. Si la cabeza se aco-
moda en tal eje, [a resofucidn de un sonido
mejora dramdticamente.

CAMPO

PERCEPTUAL y '
ERGONOMIA

En {as estereofdnicas estindar las
bocinas se fallan montadas en un dngulo de
60 grados,

La veduccion de datos se puede apli-
car a las sefiales sonoras. Factores de 6 o 8
son viables, sin distorsidn audible de (as se-
fiales.
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(Ver también aparta-
do de Eryonomiay

Diserio 3)

Todos los probls-
mas e originan por
una mala postura.

N

5

La produccién multi-
media, interactiva o
no, tiene como desti-
no final una pantalla,
y se debe tener en
cuenta la ubicacidn o
disposicién respecto
de ésta.




DIMENSION
SINTACTICA
DE LA
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Todo lenguaje o «léxican+ verbal o
nos+ tiene que atender- siquiera teérica-
mente- ciertas consideracicnes de tipo
sintéctico.- En esta dimensién de la se-
miosis se presentan aquellos apartados
que se relacionan con la forma, 1a es-
tructura. la gramitica de los mensajes o
acciones (los que se refieren a su «natu~
raleza» aparecen en la dimensién pragma-
tica. y los que se refieren a su conteni-
do se ubican en la dimensién sem&ntica).

Tenemos- pues-» adelante de la intro-
duccidn a esta dimensién sintictica. apar-
tados sobre el c8digo+ la legibilidad de
un ambiente codificado. la abduccisn.: la
iconicidad. el ruidos la 16gica- los mo-
dos b&sicos de operacidén cognitiva. las
leyes de la teorfa de la forma y un apar-
tado muy importante sobre las categorfas
de la percepcién. Continuando con tal 1{-
nea. se presentan los apartados de: las
constancias-. 1la memoria. y la informa-
cién~ redundancia y entropfa. Despuss-
se habla del cuerpo comoc astructura
significante (apartados sobre los usig-
nos» universales y sobre el laenguaje cor-
poral) y: por Gltime+ tenemos algunas
secciones relativas al cardcter ugrama-
ticaln de los medios de comunicacion.

A TEES M DR »
m'II.I.AIIII.IGIEBI




h ;6N
SINTACTICA
de Ia PERCEPCION

SINTAXIS. Término de
origen gram&tico-linglfsti-
¢co que denota las reglas
da ordenacidn ucorrecta» de
las palabras en la frase.
La sintaxis es vista hoy
como el conjunto explfcito
de reglas para la construc-
¢ién de términos en un len-
guaje cualquiera- formal o
natural.

Sintaxis
wcoordinacidnn.

La sintaxis es la mas
desarrollada de las ramas
de la semidtica (litaral~
mente~ es Idgico que asi
sea). Estudia las relacio~
nes de les signos entre si,
abstrayendo a los objetos
aludidos y a los intérpre-
tes de los signos. La es-
tructura de un sistema de
signos sélidamente traba-
dos. de manera que se ob-
tengan todos los restantes
conjuntos significantes al
operar sobre ciertos con-
juntoes iniciales~ consti-
tuye un sistema formal.
material cuya consideracidn
hace inavitable @l desarro-
lle de la_sintaxis-

significa

En la dimensién sin-
téctica lo mas importante
son las reglas sintacticas
y su sistematizacidn en cé~-
digos-» lenguajes o léxicos
connotativos (protolengua-~
jesy.

Un #lenguajen se en=
foca come un conjunto cual-
quiera de cosas relaciona-
das en funcién de dos ti-
pos de reglas (ambas son
reglas sint&cticas):

=las reglas de for-
macidny que daterminan las
combinaciones independien-
tes y permisibles de los
elementos del coenjunto (las
combinaciones reciben al
nombre de oraciones). y

-las regles de trans-
formacidn. que determinan
las oraciones que pueden
obtenerse a partir de otras
oracionaes.

Para un lenguaje- el
problema de la decisidn
consiste en. dada cierta
secuencia de sefiales~ de-
terminar si tal secuencisa

s 0 no una palabra del.

lenguaje en cuestitn. Exis=
ten lenguajes para los cua-
las aste problema es inso-
luble (formalmentea).

Como observd Umberte
Ecos la propia definicidn
de signo supone un procaso
de semiosis ilimitada.

«La estructura sintéc-
tica de un lenguaje es
la interrelacién de sig-
nos provocada por la
interrelacion de res-
puestas de las que los
vehiculos signicos son
productos o partes» *

S6lo en el caso de ha-
ber elaborado un sis-
tema de contenido
(Dim. Semantica 1)
profundamente seg-
mentado, existen con-
diciones para poner en
correspondencia con
él un sistema «grama-
ticab» muy articulado.

JEs sensible lo bello?

Lo estético depende
mucho de la correla-
cion de las partes con
el todo. Lo coherente,
lo idéneo, es con-
gruente consigo mis-
mo, “desea natural-
mente mantenerse en
su ser” (Da Vinci), v,
de paso, resulta esté-
tico.

! Charles Morri Pand .
los de I Teoris de ke Sggnos
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#Para establecer sl
significade de un signi-
ficante es necesario nom-
brar el primer significante
que puede ser interpretado
por otro significante y as{
sucesivamente. Tenemosa
asf. un proceso de semiosis
ilimitada. Por paradéjica
que pueda parecer la sslu-
cién. 1a semiosis ilimita-
da es la Unica garantia de
un sistema semiStico capaz
de explicarse a sf mismo
eh sus propios términos» ?

TODO PENSAMIENTO ES
SIEMPRE REALIZADO CON SIG-
NOS. Lo realidad de 1a psi-
quis es la misma que la del
signo. uFuera de la mate-
ria de los signos no hay
psiguisn. afirma Mijail
Bajtin. 2

Por signos de un de-
terminado sistema. nosotros
entanderemos un determina-~
do numerc de fenémanosa
perceptibles por los sen-
tidos y relativamente ho-~
mogéneos. que obedecen a
una serie de reglas de es-
pacio y de tiempo (a una
determinada “sintaxis™) vy
que permiten reducir a un
nimerc limitado de elemen-
tos el aluvidn de factores
externos que incide en no-
sotros.

! Umberto Eca, Tralack: die Sermiciticn Genersl, p 139
2 Samidiico ruso. Ver libro de Guillermo Banck ¥ Adriaa

i j iin y Vigoiski: ls orgarizacion senviclics de ks
Silvestr, Bl y Veoisks ls g conciRncs,

Desde un punto de
vista formal, el signo re-
presenta lo percibide de
una clase de percibidos en-
lazados entre si por una
serie de reglas de combi-
nacidniy dicho percibido
sustituye en el sujeto que
interpreta el signoc a 1la
clase de los denotados. El
signo es algo que. para al-
guien. sustituye a algo en
lo referente a una propie~
dad o a una capacidad-. Ests
dirigido a alguiens en cuya
conciencia crea una rela-
cién significante equiva-
lente (siquiera formalmen-
te).

El concepto de signo
se halla en conexidn. de
forma patente o latente.
con la oposicién entre yo
y no-yo. Tiene un caracter
gnoseolégico.

Una expresitn deter-
minada se divide en eaele-
mentos susceptibles de re-
agruparse en clases equi~
valentes (lineas rectas.
curvas no cerradas: cur-
vas cerradas. atc.} y cla-
ses jerdrquicas (por ejem—
plo- niimero de manchas por
superficie). La expresién
es una estructura en la que
los elementos est&n subor-
dinados a una determinada

01234
6789

Una bandera roja en la
playa, por gjemplo, pue-
de analizarse en formas
geomeétricas (resultantes
de la articulacion de vele-
mentos euclidianos»), co-
lores (resultante de cow-
posiciones espectrales),
efc., y tales propiedades
fisicas pueden describirse
como PROPIEDADES
ESTRUCTURALES DE
LA SENAL, o bien, cuan-
do se considera Ia expre-
$ion en sus posibilidades
combinatorias y oposicio-
nales {esto es, cuando ad-
quiere «marcas sintic-
ticas), tales sefiales ope-
ran como PROPIEDA-
DES GRAMATICALES.

Lo que habitualmente
se llaman «signos»
son el resultado de di-
ferentes modos de pro-
duccion. Por ejemplo,
un perfume de incien-
50 en una iglesia es un
caso de RECONOCI-
MIENTO. Cuando se
usa durante una repre-
sentacion teatral para
sugerir una situacion
liturgica, es una ES-
TIMULACION PRO-
GRAMADA.

Una sonrisa puade ser
tanto un SINTOMA
como una REPRO-
DUCCION o una ES-
TILIZACION, y a ve-
ces como un VEC-
TOR.

Cuanto méds complejo
es un «texto», més
compleja resulta [a re-
lacién entre expresién
y contenido.
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CODIGO

BE®ERERVE Y ERENXENR BN RN

EN SU TRATADD DE SE-
MIOTICA GENERAL', UMBERTO
ECO HABLA DE CUATRO FENDOME-
NOS DISTINTOS QUE PUEDEN
ASDOCIARSE GCUON El. CONCEPTO DE
caorzo:

1) UNA SERIE DE SENA-
LES REGULADAS POR LEYES GOM-
BINATORIAS INTERNAS {PUEDE
DENOMINARSE A LA SERIE: /8-
TEMA SINTACTICO);

2) UNA SERIE DE NDCDIO-
NES QUE SE CONVIERTEN EN UN
CONJUNTO DE CONTENIDDS DE
UNA POSIBLE COMUNICACION
(BISTEMA SEMANTICD, FPROTO-
SIBNIFICANTE);

3) UNA BERIE DE FPOSI-
BLES RESPUESTAS DE COMPOR-
TAMIENTO POR PARTE DEL DES-
TINATARIO (ALGUNOS FILOSOFOS
CONSIDERAN QUE EL SIGNIFICA-
DO NO ES OTRA COSA QUE UNA
«DISPOSICIAN A RESPODNDER»
ANTE LIN ESTIMULO DETERMINA-
ool, v

4) UNA REGLA QUE ASO-
CIE ALGUNOS ELEMENTOS DEL
SISTEMA 1 CON ELEMENTDS DEL
SISTEMA 2 O DEL SISTEMA 3.

PERDO, AUNRQUE TODO CH-
DIGO SEA SISTEMATICO, NO TODD
HISTEMA ES cODIGO. ECO SOS-
TIENE QUE SOLO EL TIPD COM-
PLEJO DE REGLA 4 PUEDE LLA-

! Unaberto Boo, Traiach de Sermidiica General, pp. 78.79

MARSE CON PROPIEDAD «READ!-
GO». LOS DEMAS SISTEMAS, DE
LOS TIPD 1, 2 v 3, cOMO SON
LOS LLAMADOS CODIGO GENET)-
co, FONDQLOGICO, ETC., SE VE-
RAN COMO «CEDIGOS EN CUAN-
Ta SISTEMA», QUE, POR L DE-
MAS, PUEDEN BUBEISTIR INDE-
PENDIENTEMENTE DEL PROPOSBI-
TD SIGNIFICATIVO O COMUNISA-
TIVO QUE LOS ASOCIE ENTRE Si
Y SER ESTUDIADDS, POR EJEM-
PLO, POR LA TEORIA DE LA IN-
FORMACIAN. A EBTOS «CcADIGDS
EN CUANTO SISTEMA®» LOS TOMA-
MOS EN CONSIDERACION POR-
QUE CADA UNQ DE ELLOS cONg»
TITUYE UNDQ DE LOS PLANDS DE
LUINA CORRELACION A LA GUIE SF
PODRA LLAMARSE CODIGCO.

I

UnN cBbiBo E8 UN SiISTE-
MA QUE HISTARICA ¥ BEOGRA-
FICAMENTE PERTENECE A UNA
cuttura (1)

’

LOS DISTIN-

NES QUE POGEEN Wyl DOBLE CA-
RACTER: POR UNA PARTE, SON
REPERTORIOS DE UNIDADES ES-

TABLECIDAES CONFORME A LA

N TIFO DE
A SON CON-

ADAS), TAM-
BIEN SUJETAB A CONVENCIONES,

Hay cbdigos en los
cuales los niveles de
articulacién son per-
mutables; y los siste-
mas de relaciones que
regulan un c6digo, si
son el resultado de
exigencias naturales,
lo son a un nivel mas
profunde, en el senti-
do en que los diversos
codigos pueden remi-
tir a un cédigo funda-
menta) que Jos justifi-
€a a todos.

Con un cddigo, ade-
mds, pueden cons-
truirse diferentes sub-
codigos.

Existen diferentes
operaciones sintéc-
ticas para articular
unidades de expre-
siém:

-organizar un cddigo,
-adecuarse a un codi-
g0,

-modificar un cddigo,
-instituir un cédigo.

Un sistema semidbtico
puede ser descrito por
medio de elementos
extrasistémicos o bien
que provengan de otro
sistema (como ocurre
en todos los sistemas
semibticos cuyos ele-
mentos propios NO
son lingiifsticos pero
que son descritos me-
diante palabras),

El cédigo no impide
comprender una pro-
posicién que comiin-
mente se considere
falsa. Antes bien, per-
mite comprenderla y
comprender que es,
cuituraimente habian-
do, falsa,
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LA LEGIBILIDAD DE UN

I3¥~ AMBIENTE CODIFICADO %£]

Hablar de legibilidad en el mundo natural nos remite al concepto de
ergonomia (1). En el universo semiético, la legibilidad dependera de ia
correlacion acertada de las tres dimensiones de la semiosis, manifestada’
especialmente en el medio significante, esto es, en 1o correspondiente a la
dimensién sintdctica. No se debe por ello restar importancia a las dimen-
siones pragmitica y semantica, va que ellas determinan también la situa-
cién, el contexto y las condiciones de lectura de un mensaje.

Veamos un esquema del acto comunicativo:

r:anal / media / soparte

(encodli{:'\c &n

Emisor S

. decodificacién
.. anticipativa

El contexto abarca:

Ruido (canol ¢e dispersién, poli-
semiq, etc.), competencla comunicativa
(Linadistica, paralingliistica, kinésica,
proxémica, psicosocial, sociocultural,
etc.), expectativas de los interlocutores,
disponibilidad, atencidn, intencionoli-
dad, dindmicg, estado emotivo, ambiente,
locatizacidn, condiciones de transmisidn,
disonancia (cognoscitiva, emotiva), em-
patia (repertorios commes entre 1os in-
terlocutores), etc,

El c6digo puede ser: awldgico o
digital.

.......................

..... P COADIGO 4 -+ s

sintaxis

Mensaje

" Retroalimentacién A

.......
-----------------

El Mensaje implica:
-contenido y
-forma

Le encodificacidén y 1a
decodiricacion diferencian:

-1q denotacibn y

-1g connotocion

La sintaxis implica:

Reglas gramaticales (de formo-
cidn y de transformacion), ootegorizacidn,
configuracidn, estructuracion secuencial,
correlocidn, pertinencio, redundoncio,
9éneres, etc.

Receptor
i ica_cjéw’w)

Canal / metdio / soparte .-

La competencia co-
municativa es el
conjunto de precondi-
ciones, conocimiento
y reglas que hacen po-
sible y actuable para
todo individuo el sig-
nificar y el comunicar.

La propiedad es una
relacién entre los
mensajes, frases y
contextos. El andlisis
de una propiedad,
pues, requiere del ang-
lisis de las frases y de
los contextos que re-
laciona,




ABDUCCION

La ciencia conoce a /a rea-
lidad después de haberla vuelto
Pertinents. Posee cuatro instrumen-
tos fundamentales: induccién, de-
duccién, abduccién y experimento,
este Gltimo como mediador entre la
abduccién y la generalizacién in-
ductiva. La produccién de nuevos co-
nocimientos se debe a la abduccién.
Veamos por qué con unos ejemplos
de lo que es cada una de las herra-
mientas de la ciencia:

Razonamiento inductivo:
westos frijoles, que proceden de este
saca, son blancos; (tal vez) todos los
frijoles de este saco son blancoss.

Razonamiento deductivo:
«todos los frijoles de este saco son
blancos; estos frijoles son de este sa-
€0, por lo tante son blancos».

Inferencia abductiva (no ra-
zonamiento propiamente dicho, sino
mas bien intuicidn): «todos los frijo-
les de este saco son blancos; estos
frijoles son blanco, probablemente
procedan de este sacos.

«La abduccién produce algo
asi comeo chispazos de percepcién; a
partir de ellos, la induccién y la de-
duccién sirven para probarios (...) La
abduccién pertenece a la légica del
descubrimiento, mientras que la in-
duccidn y la deduccidn (...) son par-
te de una légica de la prueba» *

LA PERCEPCION LABORA
DE MANERA ABDUCTIVA.

1 César Gonzdlez Ochou, Sovggen g Seriides clemenios
pars uns seoidtics de Jos mensyjes visuaks, p. 54

La abduccién no interviene
sélo cuando se interpreta un men-
saje en referencia a contextos o cir-
cunstancias no codificados. Sirve
también para identificar el cédigo (o
bien el subcddigo) correcto para un
mensafe impreciso. La abduccidn, de
hecho, interviene en cuaiquier tipo
de decodificacién, es decir, siempre
que hay que reconocer la naturale-
za de un enunciado.

La abduccién, como cualquier
otra interpretacién de contextos y
circunstancias no codificados, repre-~
senta el primer paso de una opera-
cién metalingliistica (metadiscur-
siva) destinada a enriquecer e} cé-
digo.

Un contexto ambiguo y no co-
dificado, una vez interpretado cohe-
rentemente, da origen- en el caso
de que la sociedad lo acepte- a una
convencién (y, por lo tanto, a una co-
rrelacién significante). En este caso,
el contexto {y el medio T}, poco a po-
co se convierten en sintagmas que
en un primer momento debieron de
interpretarse abductivamente. La
sermiética no puede negar que exis-
ten actos concretos de interpretacién
que producen sentido {tnuchas ve-
ces un sentido que el cédigo no pre-
via); de lo contrario, la evidencia de
la flexibilidad y de la creatividad de
los lenguajes no encontrarfa funda-
mento tedrico.

I3
e

1.a abduccidn es una
interpretacidn due
confiere senlido a
vastas porciones de
realidad o de discur-
30 a parlir de decodi-
ficacivnes parciales.

1.a abduccidn tiene
que Ver con laidea de
Geslaflfung.

A primera ista, la
abduccién parece
més un movimiento
libre de la imagina-
cién alimentado por
LMACIONEs, Como una
Vaga «intuicidne, que
un process normal de
decodificacién,

&9




PARECE QUE FUE AYER.

Existe un grado de SIMILI-
TUD entre un signoy o que este
signo representa (el referente).
Tal es el concepto de iconicidad,
y se refiere al hecho de que una
imagen es la imagen de un ob-
jeto real. Cuanto mds abstracto
es$ un signo con respecto al ob-
jeto a que se refiere, menos ico-
nico es.

¢Qué hace posible, comu-
nicable, semiotizable, a un tex-
to 0 a un discurso? Su iconici-~

dad.

La iconicidad es una cua-
lidad que tiene tres requeri-
mientos:

-Ciertas condiciones uni-
versales de percepcidn.

-La existencia de elemen-
tos del entorno comunes a di-
ferentes contextos (hombres,
animales, plantas, firmamento,
caddveres, etc.)

-La transmision cultural
(convencional) de ciertos c6di-
gos perceptivos.

La iconicidad es opuesta a
la abstraccién, al esquematis-
mo; es la cantidad de reatismo,
la cantidad de imagineria inme-
~ diata plasmada {sugerida) por
una imagen. El objeto, tal cual
es, sin que alguien lo observe,
poseeria una iconicidad totatl,
salvo que en tal caso ya no serfa
pertinente hablar de iconicidad.

LS

iconicidad

ESCALA DE ICONICIDAD (vi-
sual) DECRECIENTE *

+ -El objeto mismosin que

alguien lo observe,

-El objeto percibido (na-
tural, museografico, teatral).

-Realidad virtual

-Modelo tridimensional
tamafio real, holograma, etc.

-Modelo tridimensional
a escala (maqueta).

-Proyeccién cinemato-
grafica o en televisién de alta
definici6n,

-Proyeccién en T.V, en
P.C., video, etc.

-Simulacién por compu-
tadora.

-Diaporama.

-Fotograffa «fiel», retra-
to.

-Dibujo realista, con
perspectiva natural,

-Dibujo realista con
perspectiva convencional.

-Esquema detallado
(planos, dibujo técnico, etc.)

:Dibujo casual, boceto,

-Plan esquematizado.

-Organigrama, diagrama
de flujo, grafica de barras, de
pastel, etc.

-Gréftca con lineas y
puntos,
v -Ecuacién, férmula.

-Palabra, texto,
-Namero de inventario,
de cuenta, de expediente, etc.

£l concepto de ico-
nictdad puede apli-
carse también al
contenido. y no fimi-
tarlo a lo awretéricos
de la forma.

Lo nocibn de iconici-
dad recoge las ima-
genes cceptados co-
mo regresentaciones
en la pantallo cultu-
ral en curso.

«lg iconicided se
puede redefinir bajo
fa denominacion de
ilusién refarencial;
resultado de un con-
junto de procedi-
mientos discursivos
que cperan sobre la
concepeibn muy rela-
tiva de lo que cado
cultura concibe como
reaiidads

Greimas, semidlogo
francés. para dor
cuento del hecho de
que clertas imagenes
dan la impresién de
una «fidelidads, pro-
pone denominar a
este fendmeno como
«efecto de sentido
de realidads.

! Basaco (y mumentado) en vn cuadro de Abvaham Mo-
les, del Hibro La Imagen: comunicacidn funcional, p. 104

¥ Fernmado Curiel, s/ de
O, p. 75
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RUIPO

Ee entiende por ruide tobe aguello
que peeturba un proceso be comunicacion. En
principio s¢ refiece a una alteracion en el -
nal, perp puede extenderse a rodes (0§ demds
elementos bel procego comunicadional,

Ruido v fidelibad on dog de (o8 as«
pectsg digtintog be una misma cualibad. La

efeiminacién tel mido aumenta fa fibelibad;
fa produccidn de euibo fa reduce.

Gl ruibo puebe der provecado pot eles
mentos petteneciented al misme codigo que ef
bel mensaje, al migmo medic o al migmo
canal. §l euidbo tambitn puede edtar predente
en {aé actitudes del emisor vy del receptor.

Reamos en forma vidpal fas dades

princapales be ruibe:

P2 .i0f Ju [Ja-oC
ONvBick a PiIrs W,

faance au sujetd

les conversations et urveil-
en possession d'éiéments tres
a lecart sur un banc de bola

main &t remplit quatre cartes-
Car

AlDeri gcoutalt attentivement
.ajit les visages Etant deja
ti alla s'asscoar
sCugneusement vermoulu a Ia
trizes. J1 locs replaca dans s

Mmieressants,

d'Annie,

t ‘Tire do
ruit de verres, il

j-mais- trées longtcm;;: le but:

aoncle le rendast tres vite aux
cerement repentis Ellc prépar
et passalt actuellement ses vac
van, avec son frére Alain, Ln

poche avec les S$ixX aultes

€ SA& CcOoOnNVeration aveco

revint vers
» Dasse. Il Dvavalt
autant de difficultes o
-Sirop. ce qui iUl arriva gquel-
ses pensees Dar & choc
lcva la téte pour se re-
ce Temerciant tout Has de nTavolr
et tout Mhaut de luy offTrar un verre dorangeade.

Ddani: Queigues Instants des
T Quae partigsliement. sans qu’'ll
Sou e buffet. 1] devait cetre

La intensidad de la sefial
debe ser de aproximadamen
te cien veces la intensidad de
cualquier ruido o estitica de
interferencia para que se pue-
da comprender con facilidad.
{George Mifler)

PARASITOS
PERDIDA DE
CONTRASTE
DESTRUCCION D€
LAS PARTES

ECO VISUAL

REVERBERACION

DIAFONIA

DISCONTINLIDAD

OMISION
INTERRUPCION
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Guando una imagen eg fuertemente
iconica, puebe mantener constancia a pesar
el ruido o de cualquier ofro tipo be alteracidn.
Cuando el ruido es conteolabo, leaa a constis
tuit una cualibab adjetiva o aboetbial bel mens
sage,

Ruibo, iconicidady entropia (I) son
conceptod mun eelacionados. Partiendo del cone
teof o De fa configuracion bef ruibo, mds que
be fa forma bel mendaje, pucbe establecerse
un acercamiento difecente al problema bel bis
geiio e [a comunicacidn,

W\
a\

amihat:

o

AL 000

ner af minimo el ndice de
errores; pana ello, establece
d arreglo de emcventos ma-

@ La sociedad trata de mante-

negiables, La educacibn, a5t
‘-m ’,Cll q—l )9( como toda institucién, sigue
. este precepto, d cudl, 5i bien

es til por un lado, aniquila

n ciertas manifestaciones diver-
& H_ﬂ ﬁa \\D | gentes de gran riqueza.

& A A
A R R
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Lo t6gico, 1a 16gica, sélo fun-
cionan si ia informacién es comple-
ta, y para un cerebro reail que se en-
cuentra en el mundo real, nunca o
rara vez es completa, Herbert Simon,
quien, junto con Alan Newell, es con-
siderado el «Galileo de la inteligencia
artificial», se hizo acreedor al premio
Nobel de economia en 1978 con una
teoria que desarroliaba el concepto
de que Ja gente es racional sblo
dentro de ciertos limites. Simon
estaba profundamente interesado en
la manera en que la gente resuelve
realmente los probiemas. Su tesis
doctoral se basaha en una investiga-
cién sobre la forma en que los burb-
cratas del aparato gubemamental de
Milwaukee tomaban decisiones.

Simon sostenta que un crite-
rio fundamental de la inteligencia- sea
humana o atrtificial- es la capacidad
de reducir la complejidad de las elec-
ciones que afronta la mente, percep-
cién, etc., al momento de considerar
un problema. Junto con Newell, con-
sideré que el pensamiento no se in-
teresa especialmente por la werdad»
o por fa deduccibn l6gica, sino més
bien por los objetivos primarios y se-
cundarios de Ja resolucién de proble-
mas. No creian en un «principio inte-
ligentes, en una idea dnica que expli-

cara al pensamiento inteligente en
todas sus manifestaciones. No obs-
tante, insistieron en que no existia
inteligencia sin simbolos .

NO EXISTE INTELIGENCIA
SIN SiMBOLOS.

Las méquinas se programan.

Los seres, en cambio, reco-
nocen.

El tipe de cosas que la men-
te realiza bien atn de manera incons-
ciente, p. ef., comprender una ora-
cibn a pesar de gue se pronuncie con
un marcado acento extranjero, reco-
nocer (a cara de un amiga que se
corto el cabello, evocar la imagen de
un gato con sblo escuchar un maulli-
do, etc., son muy dificiles de progra-
maren una computadora. Por el con-
trario, la clase de cosas que la men-
te lleva a cabo de una manera poco
fiable- como dividir 829450.67219
entre 58.39, seguir una cadena 16gj-
ca de razonamiento, seguir y contar
los pasos de un proceso, efc.- son
faciles de programar en una maqui-
na. Un programa te computadora que
fuera capaz de jugar una partida de
ajedrez con el campedn del mundo
{y ganarle) quiza no pudiese llevar a
caho el sencillo acto de percepcion
de sacar las piezas de una caja y arre-
glaras en el tablero para iniciar el jue-

La logica no es un proce-
so. Es uno caracleriza-
citn de los resultados de
los procesos que intervie-
fen.

El medio cognoscitive en
el que se desenvuelve lo
«ruzin natarals {y nola
logica) hace lo que nin-
guna clencia puede pre-
tender hacer: distinguelo
redl de lo fieticio, Jo va-
lioso de Io que carece de
valo, lo que se puede ha-
cer o permilir de lo que
no; y lo consigue sin ne-
cesidad de dar bases ra-
clongles q sus propuncia-
inientos.

Cuando lo que se sabe
COINCIDE con la estruc-
tara logice del problema
que se esid tratando de
resolver, se puede sertan
hrillante como Aristite-
les. Cuando hay conflicto
entre mnbos, se e3 irTe-
cional.

Cada pensamiento se ve
terriblemente depreciode
cuando se le separa or-
tificialmente de in red de
interconexiones de la que
depende.

Existe mits de una mone-
rade ser ravionales, ylas
formas que el ser huma-
no empleq se encueniran
estrechamente vincula-
dos ale clase de animal
que es, asi coma o inten-
g0 drana de su historia
como especie.
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g0. O el caso del programa que diag-
nosticé enfermedades rarisimas en
pacientes vivos y no tuvo jamas la mas
remota idea de lo que era un ser hu-
mano.

Los estudios sobre inteligen-
cia artificial han revelado que nues-
tras ideas tan arraigadas respecto de
la naturaleza de la razén humana eran
cdmodos engaiios. La historia de la
maquina pensante- y de la psicologia
cognitiva en la Gitima década- es {a
histeria de un distanciamiento de! cre-
do platénico (que concibe a la inteli-
gencia pura como la esencia de la
racionalidad humana} y de las regias
formales vistas como el camino para
la comprension general.

Se ha visto ya que la mente
es.un haz de paradojas.

Y que una mente completa-
mente 16gica no seria inteligente.

La computadora es la Unica
entidad en ¢l mundo que nacid sien-
do Iégica; de alli que su inteligencia
no pueda dejar de ser artificial.

La togica debe crear su pro-
pio sistema de informacién perfecta.
E} cerebro humano, por su pante, es
capaz de soportar la incongruencia.
De ser fégico, quedaria indefenso ante
cualquier contradiccion.

La logica deductiva s un pro-
ceso local que se desarrolla dando
un corto paso cada vez y que sblo
usa en cada paso una pequenisima
fraccién de toda la informacién co-
nocida en el sistema (normalmente
artificioso). La razdn «natural» opera
de modo muy distinto: opera holis-
ticamente, empleando una fraccién,
un conglomerado tan grande como

sea posible
def total de
informacién
dispanible
en uno o
dos saltos
gigantes.
Asi, de ser
mala o in-
congruente
cierta parte
de fa informacién, una abrumadora
cantidad de informacién paralela la
«pone en su lugar. Ademéas, como
la sverdad» es polifacética, la légica
deductiva lleva las de perder frente a
fa «razén naturaly, gue, COMO se Vio,
funciona abductivamente (3). La in-
tefigencia humana no esta disefiada
para funcionar de modo literal. De
hecho, la inteligencia consiste en
poder arreglarselas ante lo nuevo e
inesperado (y, cabe decirlo, es casi
imposible crear tal capacidad por me-
dio de una simulacién légica). Como
se puede apreciar en todo lenguaje
expresivo, dejamos huecos y espe-
ramos que ei lector, oyente, espec-
tador, perceptor, los llene. La mente
florece y se desarrolla en los huecos;
«en &l vacios, dirian los orientales.
Una de las propiedades mas carac-

teristicas de la mente humana es su

capacidad para darle sentido a infor-
macibén incompleta, ambigua o con-
tradictornia. La logica, en cambio, sélo
funciona bien en mundos que estén
definidos con claridad, entre [0s cua-
les ciertamente no se encuentra ef
nuestro,

No se puede decir qué es
una inteligencia hasta
que se hayy averiguado
a qué tipos de conoei-
miente puede tener acce-
50. (Teo. del Conocimisnta1)

St un silogismo invoca
une opinién que ya tiene
lu persona gue treta de
resalverlo, esta persona
comienza de inmedidtoa
aplicar més ¢ menos la
mited dela légica con gue
discurriria si no hubiera
surgido en su mente nin-
guita opinidn.

Es facil distorsionar el ra-
sonamiento mediaute la
simple manipulacitn de
la disponibilidad de cier-
tos tipos de conocimients,

Para Notasha, «cuando
Pierre seguia un hils I¢-
gico en sus pensamien-
tos, elle era sefia] sequra
que algo andaba mal en-
tre ambas «

(Leon Tolstoi, Lg Guerny
yia Frz)

Los sistemas cibernati-
cos son incupaces de «ou-
to-organizarses y de re-
preducirse; es decir, de
progresar por si mismes
en el camino de la dife-
renciacidn, asimilando e-
nergia del exterior. B de-
sarrollo de los procesos
antientropicos, tipicos de
la materia viva, presupo-
nela existencin de un sis-
tema abierto capaz de -
similar mderia y energia
en un sentido muy dife-
rente de aquel en gue Jo
hacen los computadores

logicos.
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Silvano Arieti, estudioso de 1a
creatividad, siguiendo el método de a
teoria general de sistemas de Von Ber-
talanffy, busco esbozar una teona ge-
nerai que se aplicara a todas las for-
mas y niveles de 1a cognicion {percep-
cion, memoria, aprendizaje, pensa-
miento conceptual, ienguaje, etc). Lie-
gd a la conclusion de que se dan tres
modos basicos de operacién en todo
praceso o acto de cognicion: !

~contiglidad
-semejanza
~pars pro toto

CONTIGUIDAD: Si Ciertos da-
tos sensoriales, experimentados en
conjunto, producen un solo efecto en
el organismo por el hecho de encon-
trarse contiguos {no importando qué
dimension de contigtidad: espacial,
temporal, etc., tienden a ser reexpe-
rimentados o a concebirse enunion en
lo sucesivo. En virtud de tal contigli-
dad, fas «partess forman una unidad
{cognoscitival que queda «separadar
del resto del universo [que se queda
como fondo latente). Tal unidad cog-
NosCitiva, al estructurarse en un sigro
0 conjunto de signos {supersigno,
semema.t), entra ademas en 1a cate-
goria de unidad semidtica.

SEMEJANZA: Los clementos
sirmilares o idénticos {asi considerados)
se asocian. La semejanza generalmen-
te se percibe en la forma, materia, etc.
{cualidades fisicas), aunque también
puede concebirse en virtud del conte-

! Sitvano Arieti, s Creatindad, p. 67

MODOS BASICOS

COGNITIV

rido {cudlidad metafisica, cognitivaj. La
semejanza se relaciona con la conti-
glidad ya que, si dos representacio-
nes mentaies tienen una o mas carac-
teristicas en comun, se asociaran y es-
tableceran una contigliidad metafdrica
(Dim. Semanticat}.

PARS PRO TOTO: La percep-
cién de una spartes tiene sobre el or-
ganismo un efecto que se puede equi-
parar al de la percepcion det «todos,
La mente completa la apresencia amo-
dal de o que subyace al segmento
de una entidad, percibiendo ast fa en-
tidad completa (fa idea de tal entidad).
En la psicologia de la Gestalr [T} se
denomina «cierre» a dicha cualidad de
ia percepaion. Para la ciencia, tal modo
corresponderia al razonamiento induc-
tivo, en parte, y a la iferencia abdc-
tva (3], por.otra. Bajo la Sptica de I3
dimension pragmatica de un organis-
mo, la activacion de ciertos elemen-
tos neuronales por parte de un esti-
mulo hacen que se encienda todo et
circuito newronal adyacente, cuando
meNnos 1as pautas que intenvienen en
13 respectiva situacion de aprendizaje.
Esto también tiene relacidn con i3 re-
aundancia| ).

Cada elemento, en su
contexto, contrasta y se
diferencia de los otros
elementos asociados,
cediendo parte de su in-
dividualidad y sentido
propio {por ejemplo,
una hoja en un drbol)
para ajustarse a un sen-
tido mayor atic io enri-
quece ytrasciende. Asu
vez, cada contexto es re-
lative con relxcién a un
conlexto mayor que o
involucra y subordina:
por ejemplo. una letra
dentro de una pafabra,
una palabra dentro de
A2 oracién, una oracion
dentro de un pdrrafo, és-
te dentro de un texto, y
asf hasta que ¢l medio
significante lo permita.

Segin Jakobson, toda
forma lingdifstica postu-
fa dos modos de orga-
nizacién: uno de com-
binacidn, en relacién
con e sintagma y las re-
glas gramaticales que
determinan el contexto
de k oracidn; y ofro, de
sekeccion y sustitucion,
ligado al sistemia de l
lenguay sus posibles in-
tercambios por simikari-
dad y relaciones para-
digmdticas {ver Semdn-
tica estructural 3),
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Los tres modos de operacion determinan y estructuran nuestro conoci-
miento del mundo.

La contigidad determina £ que es_y i gue no es, corsiderando a lo que
€s como una unidad. Implica consideraciones de figura/fondo.
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La semejanza identifica, al describir la similitud o identidad. Permite 1a for-
macion de clases, categorias, abstrayendo o coman entre distirtas unidades {ret6-
ricamente, lo comin puede ser incluso el sélo hecho de 1a contigliidad).
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El modo de pars pro toto #verelo no dado a partir de 1o dado. Gracias a él
pueden funcionar las abstracciones, 1as simbolizaciones. Completa el sentido que
yace detras de un signo, «cierras 13 idea de fa entidad a 1a que pertenece la parte
considerada.
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LEVEN DELA TEO3IA DELA
FOIMA (GEMTALTTFEOID

1. El todo es diferente a la
suma de sus partes.

2. Una forma es percibida
como un todo, independientemen-
te de las partes que la constituyen.

3. Ley dialéctica: toda for-
ma (figura) se desprende sobre un
fondo al que se opone. Es la mira-
da, la percepcibén, quien decide si x

elemento del campo perceptual

pertenece a la figura o al fondo.

4, Ley del contraste: una
forma es tanto mejor percibida en
la medida en que el contraste en-
tre el fondo y 1a figura sea mayor.

5. Ley de cterre: tanto me-
jor serq una forma cuantc mejor
cerrado esté su contorno.

6. Ley de complecion: si un
contorno no estd completamente
cerrado, la percepcion tiende a ce-
rrarlo, incluyendo alli los elemen-
tos que son mas faciles de integrar
en la forma. :

7. Pregnancia: es la cuali-
dad que caracteriza la fuerza de
la forma. Es la dictadura gque la
forma ejerce sobre el movimiento
de los ojos, de los 6rganos senso-
riales y de los procesos cognitivos
(pars pro toto I).

8. Principio de invarianza
topolégica- una forma resiste la de-
formacién que se le aplica, y lo hace
de manera tanto mejor cuanto que
© su pregnancia sea mayor.

9. Principio de enmascara-
miento: una forma resiste a las
perturbaciones (ruidos, elementos
parasitarios) a las que esta some-
tida. Tal resistencia también esta
en relacién directa con su preg-
nancia.

10. Principio de Birkhoff:
una forma sera tanto mas preg-
nante cuanto mayor sea el nime-
ro de ejes que posea.

11. Ley de simetria: cuan-
do una forma es mas «imétrica»
(los ejes dependen de la cultura)
gue otra, la mas «imétricar s la
que se percibe como figura.,

12. Principio de proximi-
dad: los elementos del campo per-

-ceptual que estin aislados tienden

a ser considerados como grupos o
como formas secundarias de la for-
ma principal.

13. Principio de memoria:
las formas son tanto mejor per-
cibidas por un organismo cuanto
mayor sea el nimero de veces que
hayan sido presentadas al mismo
en el pasado.

14. Principio de jerarqui
zacién: una forma compleja serd
tanto mAs pregnante cuanto que
la percepcién esté mejor orienta-
da de lo principal a lo accesorio, es
decir, que sus partes estén jerar-
quizadas.

R

La «buena continua-
cién» y fa simetria
pueden hacer gue un
cubo, por efemplo, se
perciba como U mo-
tivo bidimensicnal.

1N00DH

Se fiende a ogrupor
las lineas cuya dau-
sura ¢ «cerramienios
esia iniciado o suge-
rido y mds si condu-
ce auna sbuena figu-
ran,

AT

Las reclas ylas curvas
se parciben como
dos clasesda figuras,
una grecay una finea
onduiadg, apesar de
que en realidad no
fiene por qué ser asi.

Segin la psicologia
de lo Gestalt, el hom-
bre no ve las cosas
fales y como son en
si mismos, sino ol y
cormg soi para &, La
actividad percepiuat
«falsear los datos de
los senlidos para que
estos sean «mds ve-
ridicos de lo que son»
er ®oria del conocl-
mienfe 1), La mente
humana fundona co-
mo una folalidad, y
no son los senfidos,
sino &l sujelo, quien
percibe.
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La FIGURA y el FONDO poseen propiedades caracteristi-
cas. En general se considera (y por lo tanto, se suele percibir) que:

La FIGURA

El FONDO

Tiene forma y contornos
acusados.

Tiene caricter de cosa sélida,
dura, densa, firme, compacta.

Aparace como cerrada sobre si misma.

Se presenta como tmry esti:'-iictl.lrada,
R 7 F
tendiendo a I “buena figura”.

Sus cambBios se perciben con
' mayor rapidez

| :
L
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Carcce de ellos.

Poscc va casicter mis vago y difuminado.

Aparcce como envolventc.

- abarca es mayor.
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Para percibir un objeto dado, el campo perceptual debe estar organi-
zado de tal modo que el objeto sea la figura.

Elfenémeno figura-fondo caracteriza los procesos psicoldgicos en ge-
neral y no s6lamente la percepcién visual. La distincién figura-fondo ca-
racteriza la completa organizacién de los procesos cerebrales fundamen-

tales.

La igualdad de es-
timulacion produce
fuerza de cohesion; la
desigualdad, fuerzas
de segregacién. Am-
bas, igualdad seme-
janza) y desigualdad,
son las fuerzas pri-
marias de la configu-
racion,

Lo que un ser percibe
no es sélo una dispo-
sicidn de objetos, co-
fores, formas, movi-
mientos, tamanos,
elc, Es, antes que na-
da, un juego redipro-
co de fensiones diri-
gidas. Rudolf Amheim)

Kurt Koffka, psicologo
de la Gestalt, propu-
souncuerpo deleyes
de la visién {casi to-
das extedibles a ofros
organos delos senti-
dos) que organiza en
cuatro grandes gru-
pos:

1. Las leyes de ta or-
ganizacién visuat ele-
mental, esto es, de la
segregacién de uni-
dades diferenciadas
flas formas).

2.las leyes del arma-
z6n visual, es decir,
las leyes que expre-
san las relaciones de
figura y fondo.

3. Las leyes que ex-
presan las consfan-
cias (1] visuales, en
virtud delas cuales se
sistematizard lo ex-
periencia fenomé-
nica,

4.Lasleyes del espa-
cio tridimensional y
del movimiento,
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El sistema aferente (de
recepadn y transmisién de es-
timulos) y cogmitivo parece es-
tar arreglado de tal manera
que no responde al mosaico
puntiforme dela estimulacén
de células particulares me-
diante longitudes de onda,
brillantez, vibraciones, presio-
nes, etc. particulares, sino que
responde a umdades comple-
)as, de indole categérico.

Todaslas sensaciones tie-
nen algunos atributos o di-
ymensiones en comdn, y me-
diante sus dimensiones las
describirnos. Las dimensiones
sensoriales mdis generales
sons cuahdad, mtensidad, ex-
tensién y duracén. Estas es-

categorias
dela
percepcadén

tdn presentes en cualquier via
sensomal, y st cualguiera de
ellas se reduce a cero, la sen-
sacion desaparece. Hay otras
que no son tan generales y
que modifican el sentido de la
sensaadén (por ejemplos textu-
ra, movimento, saturacién,
etc.) La gama de la estimula-
aén fisica es muy rica en va-
riables complejas, y éstas son
semiGticamente capaces de
convertirse en claves, y pro-
porcaionar informacién.

contraste densidad
agrupamlento
velocidad i
]mea \ oscuridad
A'J
luz : :
contorno L ’ E
4 ] . ’
- D ',./
movimiento ‘\ :
\ N N
tamafio
distancia i

"l

fondo ~~——_____

-

borde

m

«Tal vez la percepcién
consista en a aplicacion
al material estimular de
‘categorias perceptua-
les’, tales como fa re-
dondez, la"rojez’, 1a pe-
quefiez, la simetrfa, la
verticalidad, etcétera,
Que son evocadas por la
estructura de la configu-
racién dada.» !

No percibimos energfa
como tal. En lo que res-
pecta a {a visién, por
cjemplo, no vemos fo-
tones individuales. Lo
Que vemos son superfl-
cies, contornos, formas,
figuras, colores, distan-
cias, etc.

En funcidn de la relacién
de las categorfas de dis-
tancia y de tamafio, por
ejemplo, la disminucién
de la distancia aparente
se traduee en una dis-
minucién del tamafio
aparente.

Percibir es abstraer en el
sentido de que se repre-
sentan fos casos Indivi-
duales mediante confi-
guraciones de categorfas
generales,

Por io comin, las cate-
gorias perceptuales se
estructuran de ta) mane-
3 Que determinan qué
€s Jo que se verd como
figura y qué cobrard ca-
récter de fondo.

1 W_Amhdm,m una -
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La mayoria de las catego-
rias son tanto perceptuales co-
mo conceptuales, ya que (ver
capitulo sobre lapercepcrdnl)
ia percepcidny el pensamien-
to son partes de un mismo
proceso cognoscitivo.

Laprecisién con que pue-
de discriminarse el espacio y
la manera como se estructura
la 1dea del tiempo varian se-
gun las categorias que mane-
Ja el peceptor (y su cultura), as{
como la forma en la que las
relaciona. Los diferentes mo-
dos de chmensionahzar el es-
pacotiempo del estimulo, ade-
mds, no estdn iguaimente dis-
pombles para diferentes mive-
les de atencién (1).

PROPIEDADES DEL
CAMPO PERCEPTUAL

-Amsotréprco(esto es, ca-
paz de cambiar de propieda-
des s1 se modifican las «dhrec-
crones» y «orientaciones» que
constantemente se asumen).

-De 1somorfismo malea-
ble (dificiimente 1a relacién
del estimulo y 1o que se perar-
be es de 111). _

-Stnestésico (los diferen-
tes sentidos partiaapan con-
juntamente}.

-Sujeto a hipercodifica-
c1on, multr-dimensionahdad,
de acuerdo a diferentes nive-
les de atencion.

-Abductivo (llena las «la-
gunas» existentes).

-Holfstico (hende a for-
mar un «todon).

La achivaaon repetidade
un proceso sensorial o senso-
motor complejo, eventual-
mente le proporciona un ca-
récter unitariodel que imaal-
mente carecfa. Esta integra-
a1én se muestra en forma ca-
da vez mds eficiente en, por
ejemplo, el tempo de reac-
adény en la formacaén de aso-
caqones, o ben, y de mane-
ramportante, enla memona
Yy en el recuerdo mnmediato.
Tal proceso deintegracién hie-
ne un cardcter psicoeconémi-
co (ver Informacién, redun-
dancia y entropfa 1).

La mayorfa de [as cuali-
dades del mundo que se
perciben sélo se refacio-
aan muy vagamente con
las mediciones fisicas a
las que se han dado los
mismos nombres.

Se puede no estar en
condiciones de percibir
aquelio que se presenta
en el mundo fisico. Han
de «cumplirse», para [a
percepcién, clertos re-
quisitos de organiza-
cion.

Las relaciones entre las
paites (y sus dimensio-
nes) de los patrones de
estimulacién conforman

leyes de organizacion.

L.a RELACION entre las
caracterfsticas flsicas lo-
cales de cada estimulo
constituyen arfzbles de
orden superior; que no
se miden simplemente
por ia suma acumutativa
de sus componentes.

Cada vez que un obser-
vador se mueve hacia
una superficie, los ele-
mentos del campo expe-
rimentan un proceso de
expansién, y este
gradiente de expansién
forma un patrén que
serd distinto para cada
orientacion de la super-
ficie, para cada direc-
cién y velocidad del mo-
vimiento def observador
Yy para cada distancia
respecto de la superficie
en cuestion. El campo
perceptual, pues, es
«anisotrépicos,
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Hay informaciones cuya transmision es incompatible con
las caracteristicas fundamentales de tal o cual grupo social. Es el
caso en que las informaaiones superan el mémo de conaencia
posible del grupo. Asi, cuando el socidlogo estudia un grupo so-
aal, iene que preguntarse cudles son sus categorias intelectua- d
les fundamentales, el aspecto especifico delos conceptos de espa- 0
cio, hempo, bien, mal, historia, causalidad, etc., que estructuran
su concaenaa, en qué medida estas categorias se encuentran vin- b f
culadas a su emstenaa, qué hmites del campo de conaencia en- -
gendrany, fiinalmente, cudles son las iInformaciones situadas mds
all4 de tales limites y que no pueden ser reaibidas sin una trans-

formacién social fundamental. Los dibujos de los nifios
manifiestan la relacién
de sus «categorias per-

@ m ceptualess.
&S mIey N

Las categorias de 1a percepciéon vienen siendo «gestalts» de
configuracién del campo perceptaal, y, como toda gestalt, supo-
nen un caracter psicoecondmico.

St se desea modificar de manera considerable la \dea de algo,
deben modificarse las relaciones entre sus categorfas.

“«-—->

Cuando palabras como
briilo, saturacion, frempo, se
aphcan a una dimensién de
discnminaadéninfenda a par-
tir de la observacién de aer-
tas relaciones estimulo-res-
puesta, forman parte del me-
talenguaye del experimenta-
dor.

En el momento en que
las categorias funcionan
COMO un esquema ideo-
I6gico de sintesis, pue-
den considerarse desde
el punto de vista de la
retorica.
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La «constelaciénn de ca-
tegorias de la pigwna anterior
sugiere la manera como éstas
se hallan relactonadas, a ma-
nera de hipertexto. Sus vincu-
los son, pues, hipervinculos,

Todas las categorias fun-
cionan como «atributos», y
como tales, algunos se hallan
mas relactonados entre si
(Dim. Semdntica 3) de mane-
ra significativa. Por ejemplo,
s1 varfa el agrupamiento, va-
ria Ja densidad, el fondo, e in-
cluso la temperatura, entre
otras categorias, y s1 varian és-
tas, modificardn a su vez a las
categorias «<adyacentes», y asi
en una relacdén estructural
orgdnica (con hipervinculos).

S1 el que crea un mensa-
jehace vanar cualquieradelas
dimensiones sugendas por las
categorfas, ha de tener pre-
sente que modificarad las di-
mensiones «adyacentes»n, Por
otro lado, podra valerse de tal
relacidn para reforzar su men-
saje, o para asignarle ciertos
«atributos», ya que cada cate-
goria se halla culturaimente
relaconada con crertos «valo-
resn por ejemplo, la categoria
de «xveloaidad» se valora posi-
tivamente en la sociedad de
consumo, asf como lo que se
relacione con ellat movimien-
to, linea, tiempo, etc. En algu-
nas culturas, la categoria de
«equihbrio» se halla muy pre-
sente, y con ella sus «adyacen-

tesnt centro, stmetria, seme-
1anza, paralelismo, etc. La
«anomalia», por el contrario,
suele valorarse negativamen-
te, y con ellat el rundo, 1a dis-
torsién, el conflicto, la ten-
s16n, etc.

(&

Las categorias fundionan
en cierta manera Como
«ejes semdnticos» (CF.
Semdntica Estructural
1). ya que aluden a una
«dimensidn» que varia
en intensidad y que se
adjetiva en «polarida-
des»: ruido/silencio, fuz/
oscuridad, simetria/asi-
metrla, cdncavo/con-
vexo, etc.

como
como

COMD

(Ver también: Modos
bdsicos de operacion
cognitiva 3}
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Al parecer, los seres huma-
nos establecen una relacién mdas
O menos constante con los seras y
objetos que ios todean. De alguna
manera, ki percepcion efectia fa
notable hazana de configurar las
impresiones sensoricles caleidos-
copicas en entidades estables y
permanenies, las cudles parecie-
fan mantener cleras propiedades
invarkables coniespecto a toscam-
bios de la eneigla fisica.

La flamada CONSTANCIA en
las relaclones percibidas se da, por
ejemplo, en o que tespecta a la
forma, al famafio, a o brilantez v
almatiz de los objetos. Tales son las
propledades que se han estudia-
do mds.

La luna no

es mas pe-
quefia que
ia cabeza
de fa mujer.

El coche no ‘credd al acercarse, ni cambiara
de color al pasar debajo de la sombra de un
arbol,

El «problemar de la estructu-
1a peicepiual radica en co6mo el
sistema nenioso puede reconsiTul
el mundo de objefos y enfidades
de diversas medidas, calidades y
formas, en diversas relaciones es-
paciales entre elias; del mosalco
rmodelo de la aclividad sensorial y
nerviosa que debe mediar ia habi-
fidad para desanoliar tal concien-
cia. La cuestion ae la formacion de
UNIDAD es solamente uno de las
rmuchas que constiiuyen el «proble-
ma» general de la estruchuio per-
cepiuat

«Creemos que nues-
ha conclencla del campo
visual es uniforme o pesar
de gue existe un punto cle-
goy de que la agudeza se
deterioG sensiblemente en
las partes alejadas de la
fovea. Ademdas, la con-
clencio de nuesho alrede-
dor se extiende g los oble-
fos que se encuentran Q fos
kados y detras de nosofros,
Q los cuaiics y conedores
clrcundantes, calles y sen-
deros, y vidualmente haos-
ta los limites del universo
conocido.»!

COUZIVYMECIvE

CONSTANCIAS PERCEPTUALES
mas comunes:

forma
‘amafno
-biijantez
-matiz
-1imo

CONSIANCIAS CONCEPTUALES
mas comunes:;

fiempo
-personaiidad
-causalidad
valor

la expetiencia con cuakquier
ambiente que contenga regukari-
dades de esiimuio generaré ka for-
macion de estructuras en el siste-
ma nenvioso central que respon-
dan como Una unidad a lkas carac-
fexisticas y varkables frecuentemen-
te repefidas.

! Edward Carterette y Morton Fricdnian, Menus! de
Percepeidre raices hisideicas y fosdficas, . 425

En el fenémeno de
constancia percep-
tual de caricter vi-
sual, el objeto o en-
tidad «mantiener
la integridad de su
forma a pesar de
que la imagen reti-
niana NQ coincida
con la imagen per-
cibida.

En un joven de
quince afios, ta
constancia del ta-
maiio se desarrolla
hasta cerca del o
%, la constancia de
1a forma solo dcan-
za cerca del 60%, v
la constancia de bri-
llantez vmicamente
cerca del 45%.
Cuando se disminu-
ve el tiempo de ob-
servacién, hay una
mejora en la cons-
tancia de brillantez,
la constancia del ta-
maiio no es afecta~
da y la constancia
de la forma se des-
truye. Aparente-
mente, s¢ necesita
mas informacién
para la percepcién
de la constancia de
la forma.

El hecho de que los
nifios presentan u-
na constancia del
tamafio no muy a-
certada sugiere que
el juicio de la dis-
tancia es un resulea-
do del aprendizaje.
La constancia del
tamaiio no es sim-
plemente una res-
puesta refleja 2 un
proceso sensorial,
sino que, como fac-
tordela percepcisn
que cs, implica un
jutcio.




E' cznbm proccde a trabajar a par-
tir de informacién mientras la est§ almacenan-
do en la memoria, interpretando, sacando
inferendias, haciendo suposiciones, adaptén-
dola a un contexto de experiencia pasada y
conacimiento ya adquirido.

Las personas toman fragmentos y pie-
zas y construyen un acontecimiento (mediante
el montaje perceptual) que recuerdan, pero
olvidan los fragmentos y las piezas. Construi-
mos significados y recordamos nuestras cons-
trucciones.

De hecho, si &l material que se nos
da es congruente con nuestro’conodmiento y
se ajusta @ nuestras expectativas, es mds pro-
bable que lo recordemos correctamente. Si es
incongruente, entonces es probable que haya
deformaciones sisteméticas. El pasado es adap-
tado para que convenga a lo que e que re-
cuerda sabe y espera en e presente. La infor-
macién ulterior también modifica los recuer-
dos, que son reconstruidos al adaptarse a la
nueva informacién,

|2 memoria puede interpretar el re-
cuerdo de un acontecimiento baio la influen-
cia de las preguntas que se le plantean.

Si una persona es expuesta a una in-
formacién halléndose en un estado de 4nimo
especilico, es més probable que tal informa-
cibn (y anexas) sea recordada cuando [a per-
sona vuelva o mismo estado (o semejante).

La informacién es més Facl de recor-
dar cuando se encuentra en estado ordenado,
rico en pauta y estructura, sumamente inter-
conectado, conteniendo sufidente redundan-

aa,

Las personas pueden recordar mejor
las situaciones, frases, etc. cuanto més redun-
dancia sensible al contexto contengan éstas,
La mayoria de la gente puede sentir un cam-
bio cuando alguna serie de datos, objetos,
ete. desordenados empiezan a manifestar una
estructura subyacente.

El cerebro no almacena simplemente
secuendas de datos como le van flegando.
Las personas rara vez recuerdan dato tras dato
de una situacién. Cuando se les pide repro-
ducirla, recurren a la pardfrasis, lo que susiere
que losraron almacenar el significado (para
ellos) del material, en lugar de una copia tex-
tual del conjunto de datos. Ademds, no to-
dos los datos se recuerdan de la misma mane-
ra.

La estructura en donde se organiza
un recuerdo variard de acuerdo con o mate-
fial, la forma en que el matesial es experimen-
tado y con el uso que pretende dar a tal ma-
terial 1a persona que estd recordéndolo. La
“sintaxis” de la memoria- Jas pautas formales

La M\emori;

impuestas a la informacitn para retenerla en la
mente- se halla refacionada con el significado
(dimensién semdntica) y el uso (dimension
pragmética). Tal refacién, ademds, varia segiin
cada indviduo.

Cuanto més vasto sea el contexto
en e que se maneje una informacién, mejor
seré el recuerdo de ésta.

En un acto de memoria construimos

y reconstruimos experiencia. En ese sentido,
la memoria no es distinta de la percepcion, a
imaginacién, la comparacién o el razonamien-
to (como sefiala, entre otros, William James).

Hermann Ebbinghaus, fundador de
la investigacion de la memoria cientifica, utili-
26 silabas sin sentido en sus pruebs de memo-
fia para asegurar que ¢} acto puro del recuer-
do no estuviese contaminado de significado.
Descubxié que en las siguientes 24 horas fas
personas olvidaban hasta un 80% de lo que

Los seres humanos no
fireron disefiados para
funcionar uniforme-
mente. Su triunfo co-
mo especie surge en
parte debido a su falta
de especializacién. El
cerebro no es una
“magquina” que proce-
sa informacién tan
sdlo de manera lineal
y unidimensional. El
cerebro es “ruidoso y
lento”, pero utiliza su
colosal nimero de

componentes para pa-
sar la informacion a lo
largo de muchos dife-
rentes canales al mis-
mo tiempo.

La mente recuerda lo
que la mente hace, no
lo que el mundo hace.
La experiencia, pues,
es la mente en accion,
no el mundo actuando
sobre un organismo
pasivo. Y si algo se lle-
gaa“recordar”, serala
experiencia.

La memorla suele te-
ner a la mano NO ne-
cesarlamente la infor-
macion verdadera,
sino fa informaclén
pertinente.
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aprendian. Después de ello, la pérdida es
menos répida. Tal es fo que describe la “curva
del olvido”. Sin embargo, a curva de
Ebbinghaus no es una ley universal. No se aplica
cuando la informacién que va a recordarse
adopta la forma de “relatos” en lugar de sffa-
bas sin sentido. Esto s, cuando la persona
queda intrigada por las silabas sin sentido y
trata de dares un sentido, las imbuye de imé-
genes y nota interesantes propiedades de la
lista en conjunto. Al enriquecedas de tal ma-
nera, extiende su contexto artificialmente'y asi
logra recordar hasta of 75% al dia siguiente,
invittiendo précticamente la curva de
Ebbinghaus. La memoria -asf como la aten-
cién-, aumenta en funcidn del interés.

«F} rconocimiento no estd vinculdo con b reevoca-
€ibny en Cierto modo tene una relacidn exclusiva con
la representacién, sin llegar a ser todavia la represen-
tacidn. No existe en absoluto en la amnesia conti-
nua, en esos enfermos, a los que se supone incapa-
ces de fijar nada, puesto que, en su recuerdo, no
parece subsistir nada de la experiencia que se acaba
de producir, pero que, sin embargo, son capaces,
como Jo ha obsesrvado Chaslin, de contraer hébitos y
de orlentarse précticamente en ¢l ambiente en <l que
deben vivirs *

sentimiento

famii.andad

hébito

raconocumienlo

representactbn

Las disposiciones fisiolé-
gicas del momento ejer-
cen su influencia sobre 12
fijacion. Por ejemplo, no
todasas horas del dia son
igualmente favorables
para la memorizacion (ias
horas mis favorables va-
rian con el tipo neuro-
vegetative del sujeto, ¥
con sus habitos de vida).

«Una memorizacién que
utilice simuftineamente {a
audicién y 1a vista obtie-
ne mejores resultados que
cuando solo utiliza 1a vis-
ta o lg sudicion. Si el
empwiado se aflade a fa
audicion éstos no son tan
buenos. Por el contrario,
son mucho mejores si ¢l

de automalismo
grafismo acompaiia a la
audicidn. Existen, no obs-
tante,dlfermasmlos
4 on on s:g A } gunos son wsualuq‘omnt
acce presente Pa parsaona . .
récuerdo recuerdo m‘:"““"d“"m
colectivo, categorial subjetivo, sincrético .
Las permaf no tieren recuerdos S

prociamente dichos. Tienen construcciones ' :.' han crei-
mentales, a las que toman por recuerdos. To- R _ dogqueioquedebempli-
dks las “informaciones agregadas” se vuelven . carse en relacin a la me-
parte del “recuerdo”. E! grado de construc- moria 00 son los recuer-
cién y reconstruccién de fa memoria puede Koy dos sino ¢} olvido. Afir-
permitir, por ejemplo, que alguien dé testimo- Lol an q‘:’es‘“ Oh“f’"f :ﬁ
nios falsos y que sin embargo pase la prueba . | . il saﬂnau&lg'idd uer psi-

del detector de mentiras. LA RATA ALERTA GMPIEZA A FUARSE BN LA LUZ quico.

! Heari Walkn, Ls Vide Meninl p 208 ! walln, Op it p 193
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INFORMACION,

REDUNDANCIA Y
ENTROPIA

La naturaleza ya no se puede
considerar tan sélo como materia y ener-
gfa. A las teorias de la quimica y de Ia
fisica debe afiadirse una teorfa de la in-
formacion. La naturaleza tiene que ser
interpretada como materia, energia e in-
formacién.

La teorfa de la informacion fue
descubierta por un ingeniero norteame-
ricano de los Bell Telephone Laborato-
ries, Claude Shannon. Sus ensayos ini-
ciales consisifan en un conjunte de teo-
remas que se ocupaban del problema del
envie ripide, econdmice y eficiente de
mensajes de un lugar a otro. Al tratar la
informacién en términos claramente de-
firidos pero totalmente abstractos, sus
trabajos tuvieron implicaciones mas vas-
tas e interesantes. El concepto de infor-
macién se generalizd, estableciendo le-
yes validas no sélo para unes cuantos ti-
pos de informacién, sino para tedos y en
cualquier parte. Los ensayos de Shannon
se ocupaban de temas que implicaban
preocupaciones intelectuales comunes:
orden y desorden, errory control de error,
posibilidades y realizacién de posibilida-
des, ruido y diseriminacién de pautas, in-
certidumbre y sus iimites.

Lo mé4s sorprendente fue que la
expresién de Shannen para la cantidad
de informacién resulté tener la misma
forma que 12 de una ecuacién creada mu-
chos afios antes, en el siglo XIX, para
una ley fisica muy peculiar y elusiva: el
principio de entropfa. Asf, se sugerfa una
poderosa analogfa (metdfora T)entrela
energfa yla informacién. El emblema de
la Revolucién Industrial fue la maquina
de vapor; la computadora es el emblema
de la revolucién informdtica. Y la entropfa
las unifica.

La ecuacién de la entropfa es la
expresién matemdtica de Ia tendencia de
todas jas cosas a volverse menos ordena-~
das cuando se les abandona; de la enes-
gia a suffir transformaciones en el cusso
natural de los hechos (inercia), que Ia
hacen més desorganizada y menos ftil,
degradando su calidad sin disminuir su
cantidad,

En informacidn, el elemento
causal agente del caos, que tiende a con-
fundir lo que estd claro y a destruir e
significado, se llama entropia. E) elemen-
to no cansal es la informacién, que ex-
plota la incertidumbre inherente al prin-
cipio de entropia para generar nuevas es-
trueturas, para conformar al mundo de

nuevas maneras.

La incertidumbre en la
informacitn corres-
ponde a {a entropia en
la termodinimica.

«Un texto normal es en
muchos aspectos muy
redundante: el sujeto
no debe, por consi-
guiente, mirar cada
parte de una letra mi-
nuciosamente (o cada
parte de una palabra)
para saber qué est es-
crifo. En suma, ef su-
jeto tenderd ( y debe-
riatender) a ‘adivinar’
en basealo que se per-
cibe de forma vaga me-
diante Ia visi6n perifé-
rica. Cuanto més ca-
paz sea de prever co-
rrectamente el mensa-
je (en virtud de su co-
nocimiento de la orte-
grafia, de la gramética
del lenguaje y de 1a
sustancia del texto),
mayoses serdn sus po-
sibilidades de ‘adivi-
nar’ de forma correc-
tas!

La segunda ley de la
termodinimica esta-
bléce que hay un cam-
bio esponitsneo de una
distribucién no equiti-
brada de energia a una
distribucion uniforme.

} Julian Hochberg, y otras,
Ak, Ruvepcider y Reticia
op 0592
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Entonces, por ejemplo:

- (la doble espiral del ADN se
revel6 como un sistema de informacion)

- {se hablo de la probabilidad de
que una ecuacidn matematica sea mds
verdadera si es «hermosar-respecto de
cierto patrén-, y de que es casi seguro
que sea falsa si es «feas)

- {se explicé que los suefios em-
plean informacién como medio de con-
trol, ayudando a poner en orden Ia vida
de la vigilia, equilibrando lo desequili-
brado, en una funcién muy similar a la
que algunos estudiosos atribuyen al mito)

- (el efeeto de una sinapsis se pu-
do interpretar como la introduccién de
un elemento nuevo de incertidumbre en
un sistema fundamentalmente incierto)

- {se especulé que el universo ge-
nera su propia novedad conforma avan-
za, y que siempre hay en é1 més informa-
ci6n de ia que habfa antes. M4s informa-
cibn, claro, con el riesgo de perderse)

- {con el tiempo, Shannon se se-
pard del mundo académico. No le agra-

daba su rutina, ycada vezselevefame-

nos en su cubfeulo. Para 1963, casi nun-
ca se le encontraba alii. Desde finales de
los cincuentas, empezé a jugar a Ia bolsa
de valores, Se interesé en ella mientras
trabajaba en un importante preblema
cientifico, la particién de una serie inde-
pendiente de tiempo. No consigui6 resol-
ver el problema matematico, a saber, pero
se hizo un buen jugador en la bolsa)

FEl estado imperfecto del artes
del radar a principios de la guerra ofre-
¢i6 a los cientificos 1a tarea de separar el
mensaje ordenado del desorden provoea-~

do por Ia perturhacitn eléctrica indeseada

(lamada «ruido» T). En el lengueje de
la comunicacién, RUIDO es cualquier
cos2 que corrorape la integridad de un
mensaje: los rnidos atmosféricos en un
aparato de radio, las alteraciones de un
texto impreso, la deformacion de la ima-
gen en la pantalla de un televisor, ete.
Ademis, el oyente se encuentira en situa-
cién de incertidumbre con respecto ai
mensaje que recibird. Se habla de «in-
certidumbre» porque, fuera del proble-
ma (o no problema) que supondria una
ignorancia total, el oyente, el reeeptor
sabe cuando menos (ue €} mensaje serd

une entre varios posibles. El mensaje
puede ser probable (y de alli, predecible)
o improbahle (dificil de predecir) en di-
versos grados. E] mensaje no serd impo-
sible, en el sentido de que viole grave-
mente las reglas gramaticales o el signi-
ficado porque, de ser asf, no se estaria
hablando de informacién.

En 1a mente del receptor se en-
cuentra un niimero de posibilidades o
contingencias, unas mas probables que
otras. Cuando alguien envia un mensa-
je, hace real una de estas posibilidades
{supuestamente la mAs pertinente) y ex-
cluye a ias demds, resolviendo la incerti-

«&Por qué se capta co-
rrectamente el dibujo
tipo comic con una ex-
pasicién més rdpida
que [a de una fotogra-
fia muy precisa? Los
contornos o siluelas
que se han retenido
han sido simplificados.
Es decir, curvas suaves
han venido a sustituir
a las complejas ¢ irre-
gulares: durante ef pro-
ceso se ha perdido in-
formaci6n acerca de la
anatomia de fa mano
(la imagen se ha vuel-
to por tanto mds re-
dundante); el nfimero
de fijaciones que re-
quiere su muestreoy la
posibilidad de emitir
predicciones acerca de
las partes no anafiza-
das es menor; en vir-
tud de los rasgos que
se han preservado se
necesita aplicar un ni-
mero menor de correc-
ciones a nuestros es-
quemas codificados, o
formas candnicas, de
estos objefos. Ademss,
¢l objeto representado
quizd sea también re-
conocible en una zona
més lateral de la visin
periférica (...y ...) se
necesitan menos fija-
ciones y éstas se reali-

- zarédn probablemente

de acuerdo con expec-
lativas mis seguras
acerca de io que se
veri!

! Jutian Hoctbery  otros,
Ari, Pervercide p Realide,
PR 102-103
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dumbre del receptor (lo que, claro estd,
1o tiene relacién necesaria con la acepta-
cidn «fictica» del mensaje por parte del
receptor).

Guanto mds alta es Ja entropfa,
mds numerosas son las posibles formas
en que las diversas partes de un sistema
pueden ordenarse. La confusién siempre
es méis probable que el «orden» arbitra-
rio, ya que existen muchas més formas
en las que una confusién se crea gue for-
mas en que se realiza una estructura or-
denada.

EXISTE MAYOR VARIEDAD DE
SEGUENGIAS POSIBLES CUANDO UN
MENSAJE NO NECESITA DECIR ALGO.

... [neneja, smenjea, jasnmee, asjneme,
njamees, enemsja, menjeas, cejamns, majenes,mesane;,
menesaj, jasenme, aeejsnm, smejane,eaejmsn, ejemans,
~ sninejae, seanmej, ameensjjmnacse, Nmeas)s, esamjen,
menjase, manseje,samenje, sajenme, sejanme, menseja,

Jesamen,hjensae, nsemeja, jameesn, msjaene, ...

mensaje

El orden tiene valor. Estd fnti-
manente ligado al significado. El caos es
el estado més facil. El orden es mas difi-
eil de lograr que el desorden. Los len-
guajes, las codificaciones tienen valor
en cuanio que reducen la incertidumbre.
Guando se hace girar una ruleta se ¢rea
~ incertidumbre, y ésta continiia hasta el
instante en que ia bola queda en cual-
quiera de las ranuras. En un lenguaje o
codigo, en contraste con las vueltas de la
ruleta, no todos los resulfados son igual-
mente probables. Un mensaje en el sene
de un lenguaje nunca es completamente

irnpredecible. Si lo fuera, no tendria sen-
tido, serfa ruido y su codificacién, casi
absolutamente improbable, dependerfa
del azar o de su conlextualizacién- a fin
de cuenias- en uno u otro lenguaje, ¢6-
digo, léxico connolative o cualquier enti-
dad de estudio semiébtico.

Ahora bien, TODO LENGUAJE
IMPLIGA REDUNDANGIA. Guando algo
es predecible es necesariamente redun-
dante. La redundancia funciona como un
freno a la incertidumbre. Limita el valor
de W en la ecuaci6n de entropia:

S= Klog W

{en la que S es entropfa,
K es una constante y W
tiene que ver con el nd-
mero de formas en que las
partes del sistema pueden
distribuirse).

Lasregias, la sintaxis de un len-
guaje son formas de redundancia. Si bien
es cierto que limitan muchas cosas, lo
que las hace valiosas es que limitan la
incertidumbre, la polisermia. La sintaxis
de un lenguaje, sus reglas, hacen que
ciertas detras», «grupos de letrass» y «se-
cnencias de palabrass» sean mis proba-
bles que otras, y por tanto mis pre-
decibles.

E) contexio en el que se haya el
mensaje, también estructurado por ia
sintaxis del mismo, disminuye la posibi-
lidad de error, al aumentar la predecibi-
lidad del sentido que se da al mensaje.

A pesar de que la redundancia
8 un recurso contra el-azar, todavia deja

Un sistema social bien
informado suele ser
menos entrépico.

Todos los proceses que
han existido y que exis-
ten para que los hom-
bres se comuniquen
entre si implican con-
sumo y degradacion
de energia. Durante
el proceso de informa-
ci6n se consume mis
energia que la necesa-
ria para producir la
pura informacién. Las
comunicaciones son
procesos que contribu-
yen a la disminucién de
la entropia dertro def
sisterna y @ un awmen-
to de la misma en los
alrededores {que, a la
larga, afecia al mismo
sistema por Jz diferen-
cla de potencial).

Un sistema en caos tie-
ne ia ventaja de que
maximiza su capacidad
de adaptabilidad. Las
sociedades cadticas
(entrbpicas) suelen te-
ner individuos suma-
mente adaptables a si-
tuaciones desorganiza-
das. Pero, por otro la-
do, en los segmentos
entrapicos del sistema
sociedbad hay hambre.
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mucho espacio a ja novedad. De hecho, la redundancia hace posible la complejidad, la
rigueza y hasta la libertad, porque, cuande hay reglas sintdcticas, al menos se cenocen
los limites a expandir o a mantener. Ademds, el poder de un pequeiio nimero de reglas
fijas para poder producir una cantidad impredecible de complejidad es en verdad nota-
ble.

St na hay redundancia, no hay inteligibilidad.

Sin reglas, enalquier secuencia de elementos serfa posible, y el lenguaje en
cuestién serfa arbitrario, por si mismo incapaz de comunicar significade alguno.

- La redundancia introduce una medida de congruencia en un sistema que de
todos modos es parcialmente incongruente (y que nos hace todavia sorprendernos con
lo inesperadoj. Sin redundancia no existirfa lo inesperado, porgue tampoco habrfa algo
qué esperar para confrastario.

Algo totalmente nuevo no tendria sentido. Todo sentido supone ug origen, un
vector, una veta anterior.

Por otro Jado, la memoria (.¥) también depende de la estructuracién de la infor-
macife, y requiere de redundaneia para la formacién de sus pautas. Obviamente, {a es-
tructura variard de acuerdo con el material, con la forma en que el material es experi-
meniado y con el uso que se pretenda dar al conocimiento recordado. La sintaxis de Ia

¢ INSTRUCCIONES o

o Introduzea una moneda de cinco pese-
- tas en la ranura

Espere un momento, hasto que se
encienda la luz rojo

e Seiiafe ¢l producto que desea mediante
la flecha mévil «A»

Pulse el botén correspondiente
. Retire ol producto

memoria estd relacionada con el signifi-
cado (lo semdntico) y con el uso (lo prag-
mético). La redundancia misma erea es-
tructuras con gran riqueza de relaciones,
pues genera contextos cada vez mayores,
a los que sirve de soporte. Un perceptor
es un sistema que se afina a s{ mismo
ante lo nuevo, sirviéndose de su progra-
ma de constancia {I).

Algo totalmente en or-
den o en desorden no
puede almacenar infor-
macién, La informa-
cién debe, de alguna
tmanera, romper ia si-
melria.

Un punto critico es la
transicidn de un esta-
do a otro (sobre el um-
bral sensorial del per-
ceptor), en ¢ quelain-
formacion es confusay
fa figura y €l fondo son
reversibles. Es un es-
tado de alta entropfa.

Las formas més fre-
cuentes de enfermedad
son consecuencia de
un trastorno en el ma-
nejo de a energfa por
el organismo: aporte
insuficiente, almacena~
miernto {nadecuado,
disminucién o aumesn-
to en ¢ uso o la de-
manda, alteracién en
los mecanismos de uti-
lizaci6n y traslade (dis-
tribuci6n), etc,

La primera dualidad
de las cosmiogonias en
las diferentes culturas
fiene relacién con el
COSMOS y e CAOS.

Algtn dia, a saber, la
entropia del universo
liegard a su maximoe
y toda a energia que-
daré equilibrada.
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"SIGNOS UNIVERSALES"

Cada especic animat estd *pre-
parada genéticamente” para aprender
ciertos eslimulos, asi como impedida
para aprender otros. Las grullas, por
&jemplo, pueden dislinguir vapkiamente
a sus polluelos recién empollados, pero
nunca sus propios huevos, a pesar de
que son tan Yisualmente caracteristi-
cos como aquélios {para nosohos si,
pero para ¢llas no). El psicdlogo Paul
Ekman tomé fotografias de norteame-
ricanos expresando determinadas
emociones; también tomd folografias
de grupos que tienen todavia una cul-
tura semejante a fa de fa edad de pie-
dra mientras relalaban hislorias de las
cuales se expresaban los mismos sen-
timientos. Cuando se mostraba a cuai-
duiera de los miembros de una de las
dos culturas los retratos de la otva (me-
Mfora 1), interpretaban los significados
de las expresiones faciales con una pre-
cisidn superior al 30 por ciento. Por
otro lado pero apogando el mismo
caso, los nifios ciegos ¥ aun los ciegos
¥ sordos sonrien en ausencia de cual-
quier condicionamiento cultural que
pudiera fadorecer la presencia de este
aclo. En otro ¢jemplo, hay pruebas de
que ka mente humana st eshruchirada
innatamente como para eslabonar pa-
labras (clcélera) en cierfos ordenarmientos
¥ RO en olros. De acuerdo con psica-
lingilistas como Noam Chomsky, ¢s-
Ra*gramdtica profunda® permite una ad-

quisicion del lenguaje mucho mas ra-
pida de Jo que seria posible por me-
dio de simple aprendizaje.

1.a mente humana no es una
tabularasa a la que ¢l aprendizaje Yaya
confeccionando, por mas que tal si-
tuacion case con la idea del libee albe-
drio del ser humano. Se le describiria
mejor como un inshrumento autdono-
mo de toma de decisiones, un explo-
rador alerta del medio ambiente que
en primer lugar elige cierla clase de
opcion (la mas ergondmica (1), ta
mas pertinente) ¥ no otas, después
se inclina de modo innato hacia una
opcidn entre otras y ordena que el
cuerpo entre en accidn de acuerdo a
un programa flexible que cambia gra-
dualrente desde la infancia hasta la ve-
jez.

Las “reglas” que se siguen es-
tan lo suficientemente definidas como
para producir una amplia superposi-
cidn en las decisiones tomadas por to~
dos 1os individuos (necesidades bumanas
1); de aqui que una convergencia ko
suficientemente poderosa de “univer-
sales” de conducta (¥ de cultura (1),
obviamente) pueda ser concebida co-
mo /2 naluraleza bumana.

El hecho de que los
seres humanos ha-
yan desarrollado
un concepto de fe-
licldad- y que ten-
gan palabras para
expresario- no su-
planta el acto tipi-
<o de estirar los la-
bios para sonreir.

06




Log sipms gstuaks y cor-
OGS puedent dividirse en Eres catego-
riag, de acwerdo a Sy cardeter comumeative

1) Cuando comyurican 8in la infen-
cibn de comtumicar. Dentro b espa cateqorl
8¢ Rallan Fodos 1og 2oz gesfiales y cor-
POrales gue estudiandiscpiinas como fa
Fisiognomia, la semidlogla mbdica, la patoq-
nornonia- en parte-, ete.

2) Chands comprricarn con fa imten-
ci5n de Racerla pero sin intercamblo d ideas
explicivas. Dentro de esta categoria antran
a8 ntwales, profocolos. rweqos. birlas, efe.

B) Cuando comumican infencio-
HAIMEnTe i con npercanmiblo de ideas explics-
ras. Como gemplo & esta capeqorls tem-
o8 a ot gesing defios, a 1og descrip-
tores, a log Sdigos gestudles & log sor-
dormwdos, e

Seghn su natialeza y sx fkion
s¢ pueders distingur diferentes Fpos g cb-
dgos corporales:

~Log sustitutos & luguye ver-
bal et fog cuales o gesto y la mimica re-
emplazan a los sonides (por semplo, o lur-
Judse de o Sordombs).

-Log auxiiares  lenguap verbal
&t dondk 10g gesros, ademams, somis, ca-
drkiag i MOVITIENTOS Copordles acompa-
Aant @ la palabra Habiads para refvzaris o
&t Bigunos cagos, para degmentivls L/ es-
Fudly ok eSPos Sigmg correspondk a io gpe
28 Narma PARALINGH BTICA

-Log movimientog gestuales o
aHiicag en gemeral (y 1o Sblo en Fioeitn del
lengugse verbal): som of estudio de la
KIVETEA

~Lag posicimes A cwpe e o
e8pacio cHtwa, la dstancia sntre inver-

" lecwtores, ebe. Estudo & la PROXEMiA

~Log que biscan represemtar &
cardeter 4 los individies por medic & la
miorfologia corporal, ya sea dél roskro o bl
curpe entere. Tales sigmes son motive d
la FISIOGNOMONVEA

~Log gue representan, rapiral o
CONveRIONNIMENTE & lag etociones, lag pa-
8omes, 4 Eravis & los movimintos ge3-
Fraies o mimicos. Son o esiudo & la PA-
TOGNOMONIA g vendria siende wna
«hinética de las entociones.

-Log rdatives a la «métricar k
fog actos o movimentos, cass siempre e
relaciSnt a wa variable temporal Los e2iu-
diz la PROSODIA g de wo Raber ex pen-
dids 25 campo miz alld & lo verbal gueds-
riz englobads en (o Odipoe paralingliisiticos.

LENGUAJE
CORPORAL

imeaginamos ef
mando gobre
el modelo de
nwstro cier-
Py &8 asi
como Kemos
Foviah yt con-
Jnro @& cor-
ceptos g de
palabras, fra-
&2, lacweto-
Heg, efe. a
PATIr & imd~
PRSP
les. Hn and-
lisig estilis-
Hoo, semin-
Fico y efimo-
igico e yo-

Algrnos de los ba-
Hargos mds impor-
tantes en el campo
de la interaccion so-
cial giran entorno &
Jas maneras en que Ja
interaccion verbal
necesita el apoyo de
las comumicaciones
no verbales.

Hay «lengnajes»,
«c6digos» o «léxicos
connotativos» (de-
pendiendo de su sis-
tematizacién- ver
Dim. Sintéctica) que
permiten interactuar
exclusivamente en
canales no verbales.

Algunos de los usos
primarios del com-
portamiento no ver-
bal en la comumica-
cién humana son:
~8Xpresar emocio-
nes,

~tranamitir actitudes
interpersonales
(gusto/disgusto, do-
minacién/sumision,
etc.)

-presentar la propia
personalidad

~acompafiar ¢l habla
con el fin de admi-
nistrar las interven-
ciones, la retroali-
mentacién, la aten-
cién, y de dirigir o
subrayar niveles de
importancia del con-
tenido verbal,
~completar ¢ senti-
do de las paladras o
sonidos, conforman-
do signos polisenso-
riales.
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cabulario- y en general, de cualguier sistoma
& BIGMIS~ relacionadh con nmuespras emo-
clones deiz entrever o susprns o af
qgire. Hatural y Simbllicaments alwken £n
Fodes lag cilturas se evidercia en mayor o
memor grad, fa idea de wna correspondencia o
analogia entre o <microcogmoss (o ser huy-
mom) y o «macrocosmos» (d Haivwso).
Ef hotbre es wn amimal ety (1),
qie proyacta lag formas, funciones i esta-
a3 & Sk propio cuipo e comceptos e 4
Frayés & agpiling son dustraks i &sig-
naks. La etimolagia dirige cada palabra o
Bigm Racia EXperiencias codd vez mas ar-
CACAZ Y JREIAES gpe 10 pueden Ser ofras
gie lag & MusSFros senpids y las relacio-
ms & mwskro cwipe con los objetes.

Las funciones mitwales & log 6r-
gans & cuerpn akipltan, separads o con-
Juntamente acepriones simbblicas ghe ge-
reran compos semippias (1), La mam,
PO Ljamplo, posee funciones rafuraies como
¢ tacto, la prensisn la mangulacion efe, &
lag chaless la prension se convierfe af gigno
dk 1 <apropiacibim i d la <posisitm, la
wanipulaciSn en signo & la «habilidad> o
def «poder». et ¥, como brgano b facko
la maro puede ser ligera (que <acariziar o
«halagan) o pesada (gpe <golpes». gpe
cagtigan). Agigmismo, la mam «dw o
cwacibers, y enf mwhas culthias- S/ M0 &8
gie en Fodas- exizte o caprettn & ma-
ms» amigtogo o & packo o cetro ef la
manm comy Simbolo de pok, et

Ef simboligmo copord estd liga-
& a lzz funcioms (respiracin, cireslacion
digestibn, reproduccibn ete.) y a los senti-
do involucradie (ofat ghsto, backo. equ/-
librio, ete). Asi por gemplo. la respiracisn
&8 simbole & cyide; lt augenciz de la

mISMa- VIEha por wi espei dlante g lo

boca- a8 o Sigm cliwo d o murte o

R. ™ e se comce como o
‘ «soplo vival»: y alret-
dor & dicks fancicn se
EXFiene it amiphd campo
Semdntico. molivo 4 su
vz & influerncias o d-
Fertninarnies sintdcticas.
lag inipems coppvaks poseen
w1 iamenso campo [EXico que incide Sobre
MELIO8 conoeplog d las cosas i & los
SIgnas y, por congiguente sobre o ligar
que acupart e la ciltina, asi como & wivel en
gve se codlfican La mayor porte de riwes-
Fros comcinientos praciantificog proviemen
& analogias corpales, cio Simbolismo
prodice metdforas a parkir e gmserinks
spinies (armibaldbe e 4
Jo: lewantab/ocostad; fo-
Jatoleereans; duro/bland;
ete). (Propivgrsinter 3 )
LY sinfin & fo-
CHCIDNES gHe Bprasan 108
MOVImIEos & 108 oS,
ag orgias, log brame. lag piernas, efe, 8¢
dfimn mediante wn doble crivany: o porte
A cieipo gue interviene i la natiralezs bl
movimiento (en reacin a la emocibn o no-
clon expresada). For ejemplo, en lo g a los
brams respecta, Fammos: abrazy, Ledkr
fog brams, caer en brams . dar of abram,
alzar log brame ol cidle, ebe. Esto depenke
Vambién &l confexya o fa mimica akpra-
dit y o slgtuna synificante

No todos Jos fend-
menos actsticos son
vocales (por ejem-
plo: el ruido de gol-
pear con Jos nudiflos,
un gorgoteo del es-
témago, las palma-
das en la espalda de
una persona, el a-
plaudir, etc.). Asi-
mismo, no todos los
fenémenos vocales
son iguales, pues al-
£Unos son respirato-
rios y otros no.

No todo fenémeno
no acilstico es no

verbal (por gjemplo,

(por sjemplo: ono-
matopeyas, o bien
€304 cOmo el «habla
proposicional» que
utilizan los subasta-
dores, corredores de
bolsa, ciertos afési-
€08, ¢tc.

Aumngue baya perso-
nas que quisieran
creer que «todas las
COsas 30R hermozas
& 30 manera» (idea
tal vex o errads si
la relaclonamos con
ol concepto de cohe-
rencia o pertinen-
cia), bay que recono-
cor que para grandes
sectores de Ja pobla-
cién algunas perso-
nas son hermosas &2
Ja oaigna maners.
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Ent log codigos gestudles se dis-
Pirguent:

-Log gwiiy dsoprives o #5-
oPPEIaE gie eguivalen a comceptos (adeti-
yog, BASFantivos, vertvs, efe)

-Log gmeraw dEbins que sl
lan indicart (a direccibn & fos seres, movi-
mienfos & obfetas de la comumicacisit (egu-
Majen a4 PreposIcIones, Comuniones, comple-
Hentog citcanstanciales, formas adverbia-
les, efc)

-Log geias maias que fincio-
Hal para megar, afirar, inpernogar, ok,
epe Sont log mds convenionalizahs y equ-
walent @ adverbiog y a Signeg de pubiaciin
o e ditern,

For ofro lach, s¢ presentar las e
HAd2S SMYMEUDT G SN MOVINENIoS
incongcrentes ¢ involuniarios, g cardcrer
postiral en su mayoria gpe aconmpaan por
IHe1EIE i pOr ErQOnomia & OFIos movimen-
tog yoluntariog o auforidticos. For giemple
& balances & log brams al caminar

Como se podid pereibis, la imagen
copporal se e\pank mis ald dl cuerpo ¢
inorpora ademi's a los objeros (1) que &
er humano #a (108 cudles prolovgant la en-
Fidad corcepitual del «yoxr y exigen su 8-
pacio corespondiene). Asimismo, manfes-
Yaciones propiag dl cwipo, vales como o
aliento, d calor, la voz los dlores, éfe. par-
Biigan como wi aurd de la imagen corpordl i
confribuyen o la demarcacitn d su limite en
lag diferenfes dinensiones & campo & ac-
citn. Ademis, (Dim; Semintica 1) la si-
Tuaion HfxFiv k las prsoms o sues
gie participan de un drbito infliye obre ia
apreciacion gue Fengan respecto 4 lag di-
mensions el miSmo.

La propia imagen
que un individoo tie-
ne de si mismo (la
agtoimegen) es un
factor de peso en la
conducta comunica-
tiva.

Comsiderando la ca-
pacidad de emisién,
1a retroalimentacién
interna y la externs,
el rostro ocupa el
primer lagar, seguai~
do de las manos, y
por Sitimo los piesy
piernas. En cambio,
para las sefiales de
filtracién y de enga-
fio (impostzza) se in-
vierten las pautas, ¥
asf los pies y las pier-
nas resuitan ser ma
buena faente de se-
fiales de filtracién y
engaiio; después las
manos, mientras que
el rostro es la fuente
més pobre.

Eutre mds «socia-
lizado» se halie m
Srgano o parte del
cuerpo, mis ficil
serd para el indi-

. viduo meatir con

‘l.

La conducta no ver-
bal permite a Jos ni-
fios aprender ripida-
mente ciertos com-
portamientos que
muchas veces no
son~ 0 1o pusden
sor- explicados ver-
balmente.
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LOS
thDIOS DE

mundo fisico y consigo mismo, de-
penden de ciertas condiciones cultu-
rales. El hombre se comunica porque
pertenece a un sictema que le permi-
te of acfo de comunicar. Desde que
loe individuos pasan a ooupar un es-
pacio fisico mayor, la comunicacién
no puede mantenerce en un nivel 6p-
timo de eficiencia (sl es que se tuvo}
resfringiéndose a ia oralidad inmedia-
ta. La propia coordinacion de las re-
laciones sociales exigiré la pettenon-
cia del individuo a una multiplicided
de espacios. Como el «hardware» del
ouerpo (Dim. Pragmétical) sigue
siendo bésivamente el mismo que el
de hace millon y medio de aios, el
hombre de los ditimos fiempoe no
puede habitar o vivenciar todos los
espacios de los que fiene notidn, por
lo que depende del influjo de infor-
macion que recibe- a través de los
medios de informacion, algunos de los
cuales son erréneamente lamados «de

comunicacién»- para poder respon-

der o reaccionar a Ia solicitud de este

su ambiente (al que se puede deno-
minar «iconGeferax). La manera como
responda o reaccione a tal ambiente
dependerd, enire ofras cosas, de la
informacion (forma y contenido) que
reciba y de su manera {natural: here-
difaria, biolégica; o oulturel: expeo-

tativas, roles) de comporfarse (con-
ducta, aprendida o no). Ahora bien,
los medios de informacién y de co-
municacion generan- o al menos,
modifican- modelos de conducta. El
individuo se encuenirs frenfe a su
actividad a través de una MEDIACION,
y en muchos cagos sélo podré reco-
nocerse en ella a través de lo que
ella significa para la entidad que la
conitrola,

El individuo ee envuehto por
la necesidad ideolégica de participar
de fa civilizacion, Log valores e idea-
les de la gociedad son reflejados por
loe diversoe medios de informacion.
La posesitn de tales medios esté es-
trachamente ligada a la pogesion de
{os medios de producoién.

«Fisiolégicamente hay abun-
dantes razones para que una prolon-
gacibn de nosoifros mismos nos suma
en un estado de embotamiento. In-
vestigadores médicos fales como
Hane Seyle y Adolphe Jonas sostie-
nen que todae lag prolongaciones de
nosofros mismos, en enfermedad o
en salud, son intentos para conser-
var ol equilibrio. Ven ocualquier pro-
longaci6n de nosotros mismos cusl
siendo una 'autoamputacion’ {...)» !

! Marshall Mcluhan, L Comprensie de ks Medios
como las Extensiones del Homtbee, p. 69

La cultura de masas
e5 un hecho industrial,
¥ como tal, experimert-
ta muchos condicio-
namientos tipicos de
cualquier actividad in-
dustrial. Los lamados
«medios de comunica-
cién masiva» son en
realidad de difusién
masiva (1),. Los ver-
daderos medios de
comunicacién séio
pueden funcionar a
nivel intcrpersonal
(cuando apoyan un
didlogo, una conver-
saclén).

Todos los medios &6-
tablecen una dinami-
ca por medio de {a cual
toda actividad se tra-
duce a sistemas de
informacion.

Una de las causas de
ruptura mag corrien-
tes et cualquier siste-
ma es la hibridacion
de otro sistema, tal
comeo sucedié a la im-
prenta con la prensa
de vapor.

No son posibles las
explicaciones mono-
causales a cuestiones
como avialencia cau-
vada por la televigidn®
o ttriedio causado por
la televisions. La pre-
guttta to debe cer del
estilo de €2Qué efsc-
to causa un fim poli-
ciaco en los espacta-
dores?», sino mas
bien: «2For qué & e~
pectador mira un film
policiaco?, 2For qué ne-
cesita de un film poli-
ciaco?y,
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IMAGEN VISUAL FIJA

Jablero
-Pizarrén
-Libro
-Revista
-Peridico
-Stand
Solante
~Cartel

-Espectacular
IMAGEN AUDIOVISUAL

~Rotafolio
-Diaporama

-Conferencia

-Heraldo

Deshile, etc. o/ altavoz
-Performance, arte escénico
-Menolico

-ManHfestacién

Vamdalismo

-Batalla

MEDIOS DE

 TeMfono )
Walkie-tatkies

IMAGEN MULTISENSORIAL

-Conversacién
-Cortejo
-Combate
-juego

-Clase particular
Turismo

-Secuestro

Loa medios no tienen
influencia por ef mie-
mos, sino que influyen
a través de las rela-
ciones interpersona-
lee y las situaciones
sociales.

Los medios de comu-
nicacion de masas re-
suftan muchoe mas efi-
caces sl estan ligados
coh centros locales de
contactos cara a ca-
ra organizados.

El nazismo, por cjem-
plo, no conguisté su
momento de hegemo-
nia aprovechando los
Mmedios de comunica-
clén de macas aisla-
datente, Los medios
tuvieron y han tenido
slempre un papel sub-
gidario, integrando ¢l
empleo de la violencia
organizada, la distri-
bucién organizada de
los bienes obtenidos
por conformismo y los
centros otganizados
de adoctrinamiento
local. Log organizado-
ree del adoctrina-
miento se preocupan
de que los medios de
comunicacién de ma-
845 no actiien por of
60lo6,

Los medios dan prue-
ba dela maxima efica-

-cla cuando operan en

una situacion de vir-
tual «monopolio psics-
logicow, o cuando su
objetivo consiste en
canalizar, més bien
que en modificar, ac-
titudes basicas (ver
Fro nday ua~
i




Las leyes de los medios fueron
formuladas por Marchall Moluhan.
Pueden aplicarse a todosg los artefac-
tos humanos {que, en este senfido,
son «brganos artificiales», «extensio-
nes sensoriglee del hombre»), sean
de hardware o de soffware, y se pre-
senfan en una téfrada de custro pro-
cesos simulténeos:

1. El arefacto aviva, intensifi-
ca, hace pogible o acelers algo.

2. 9i algin aspecto de una si-
tuacién ge indensifica, simultdneamen-
to es desplazada, con ello, la antigua
condicién o situacién no inteneifica-
da.

3. La nueva forma fiende & re-
ourrir © a recuperar antiguos campos
de ncoiones y servicios,

4. Cuando es llevada a loe limi-
fes de su potencial, la nueva forma
tenderé a invertir lag que habian sido
sus caracferisficas principales. La
nueva forma provooca una reaccibn,
un efecto opuesto.

El teléfono, por ejemplo,
-intensifice la velocidad de la in-
feraccion,

-revierfe en la omnipresencia,
-rocupera la «telepatia» y

-hace oaducar 8l cuerpo como
«hardware», y queda obsoleto como
transporte de comunicacion oral,

Intenaificacién y caducidad
son acciones complementarias. Cual-
quier nueva féenica, idea o herramion-
{a, mieniras permite hacer una nueva
goma de actividades al usuario, des-
plaza lag viejas formas de hacer las
oosas, Por ejemplo, la fofografia in-

tencifica el realismo pictérico, hacien-
do caducar la pinfura del refrato (y
Hevando a la pintura hacia ofros gé-
neros). El dinero acelera las fransac-
ciones, hace surgir sistemas unifor-
mes de precios, y por ofro lado hace
caducar el regateo, el frueque y gran
parte de la relacion humana con log
articulos.

Una tendencia de toda la in-
dusiria de la ouliura ec ia de dismi-
nuir, literal y metaféricamente, la dic-
tancia enire ol producto y el obger-
vador. La redio, el cine y la televigion
lleveron ol idioma esorito haoia la es-
pontaneided y ta libertad del idioma
hablado. Con ellos se recupers Ia in-
tensa conciencia del lengusje sooial
y del gesto oorpordl.

McLuhan también hace la dis-

o Y

La satanizacion ! di-
vinizacién de los me-
dies corlleva et ricsgo
de vo peraibir la reali-
dad historica y social,
la multiplicidad de
factores que confieren
al fendmeno sus ca-
rdcteres distintivos.
La lucha tio debe efec-
tuarse contra los mic-
dios como tales, cono
expresién del desarro-
lio cientffico y tecno-
lbgico, sine contra ¢
monopolio de tales
medios en beneficio de
élites dominantes.

El problema no est4
en ia unidireccionali-
dad del medio sino en
fos diversos niveles de
comunicacién {directa
oindirecta), en los po-
sibles mecanisimos de
acceso y en ¢l tipo de
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«Maso» es sindénimo de
«amplia franja poblacionai», en fo
que a medios de difusién se refie-
re. En fa masa lo especifico se di-
luye. La accién de los medios de
difusién masiva, no obstante las di-
ficultades que presenta la carac-
terizacion tedrica de «masa»,
mantiene los cuatro méviles de
facil identificacién correspondien-
tes al tipo de intencién que sub-
yace en todo acto comunicativo:

-informar
-instruir
-distraer
-persuadir

Aunque, claro, los que ha-
cen uso de los medios de difusién
masiva para «comunicar> algo ge-
neralmente no conocen personal-
mente al destinatario de sus men-
sajes, lo que hace que la comuni-
cacién se considere probabilisti-
camente {estadisticas, estudios de
mercado, teoria de juegos, en-
tropia, etc). De hecho, puede con-
- siderarse vélida la hipétesis de
que EL MEDIO CREA A SU PU-
BLICO, yaque los diferentes me-
dios exigen respuestas senso-
riales distintas. Incluso los con-
ceptos genéricos de «piiblico» y
de «masa» hallan su condiciona-
miento en los medios, pues, como
afirma Marshall McLuhan: «La
tecnologia de la imprenta creé al
publico. La tecnologia eléctrica
cred la masa».

! Mctuhan ¥ Fore, &7 Modio &5 of Masgie, . 68
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Algunos de los medios de
difusién masiva tienen a su favor
el hecho de que para su «inter-
pretacién» no requieren de una
habilidad especifica por parte del
espectador (como lo hace la lec-
tura, por ejemplo), ademds de que
se hallan inmersos en el ambiente
(1) mismo, tratando de aicanzar
el conglomerado sensorial del
hombre, quien, por cierto, dificil-
mente tendrd tiempo para contes-
tar las preguntas

<Quién

Dice Qué

En Qué Canal

A Quién

Con Qué Efecto?

y quedard a merced del ambiente
enque se desenvuelva. Ahora bien,
el ambiente como procesador de
informacion es cautivo de la pro-
paganda, y la propaganda termina
donde empieza el didlogo.

Los medios dae di-
fusién y la cultu-
1a de masas son
un hecho indus-
trial, y como tal,
experimentan
muchos de los
condicionamientos
tipicos de cual-
quier actividad
industrial:
mecanismos de
acceso vigilados,
discurso controla-
do, accién manio-
brada por grupos
econémicos, etc.
Para poder expre-
sar algo relativa-
mente wlibrer, ol
emisor de tal
mensaje debe di-
rigirse a ios me-
dios, no al pro-
gramador, o cual
o8 dificil {s] acce-
80 a los medios
mismos tiene un
control por parte
del aparato cuitu-
ral), ademas dei
hecho de que el
destinatario del
mensaje nunca es
seguro, sino pro-
bable. Gtro riesgo
radica en que jas
mismas caracte-
risticas del medio
difuminen al men-
saje, segin la
inercia creada

por aguél,
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1. «A medida que se va inten-
sticando la impresién retinica, los ob-
jetos dejan de ser coherentes a un es-
pacio hecho por ellos mismos y (..}
pasan a estar ‘contenidos’ en un espa-
cio uniforme, continuo y ‘racional’.» !

2. «Un lugar para cada cosa y
cada cosa en su Jugar» es un rasgo pro-
pio del cajista en el arreglo de sus fuen-
tes de tipos, y de toda la escala de or-
ganizacién del saber y de la accién hu-
mana 2 parfir del siglo XVI. Hasta la
vida interior sentimental y emotiva
comenz6 a estructurarse, ordenarse y
analizarse de acuerdo a un envoltorio
de dos dimensiones planas.

3. El libro es una forma con-
fesional privada que proporciona un
«punto de VISTA». Tanto el libro como
el diario, por su mera forma, crean el
efecto del «relato interior», indepen-
dientemente de su contenido. La ace-
leracién de la reuni6n y publicacién de
noticias, etc., creé nuevas formas de
disponer el material para los lectores.

4. El espacio visual es wnifor-
me, continuo y ligado. La imprenta, un
recurso repetidor, amplia la concepcion
en serie. La imprenta proporcioné la
primera mercancia uniformemente re-
petible, Ia primera linea de montaje.

5. El medio impreso fomenta
el individualismo. Al ser portétiles, el
libro, €l diario o la revista permiten at
hombre leer en la intimidad, coleccio-
nar publicaciones, apilar informacién,
valuar los ejemplares, los originales
mecénicos, etc. El observador, a su
vez, tiende a separarse de la realidad,
a formarse un punto de fuga ubicado
sistemdticamente fuera del marco de

ta experiencia.

! McEuhan, Ls Comprensicer de jos Medios como
a5 Extensiones oef Hombre, p. 205

MEDIOS
IMPRESOS

6. El mensaje impreso debe
estar enfrente del espectador para que
sus ojos lo dominen, La concepcién
del espacio en los medios impresos es
una proyeccién sobre una superficie
Mana, inmovil, constituida por unida-
des formales de medicion espacial.
Acepta el dominio de l1a vertical, 1a
horizontal, y el concepto de orden si-
métrico. El mensaje impreso implica
una retfcula y todo to que con elia se
relaciona.

7. Las reproducciones mec4-
nicas del mismo texto crean un pabli-
co lector, gue consume la imagen im-
presa, la cual, como toda mercancia
industrial, se «protege» contra el robo
y la piraterfa,

Los medios impresos
pueden aislar con alta
definicibn una figura
antesu campo. En la na-
turaleza no hay figuras
aisladas de sus campos,
pot lo que el espacio vi-
sual (la sintaxis de lo vi-
sualj es un artefacto
creado por el hombre.

Hasta el tiempo fue re-
imaginado como fineal
y continno en virtud de
s propicdades del es-

Los medios impresos
contribuyen al predo-
minhio cultural def he-
misferio izquierdo del
cerebro,

#Nada divierte mis al
esquimal que ver a un
hombreblanco torcien-
do el cuello para ver fo-
tografias de revistas ad-
heridas a las paredes del
ighit, ya que el esquimal
tiene tan poca necesidad
de ver una fotografia
consu lado correcto ha-
cia arriba como no ke
tiene ¢l nifio antes de
que hays aprendido a
leer sus letras dispuestas
e una lincap?

! Mclathan, Op cit, p 287
e




. €
J__Ja tecnologia eléctrica ba
significadn. para el hambre de oc-
cidente (etrada, alfabeta. visual, du-
reo. ett.), un aumenta de la activi-
dad de ins sentidas gue habian sido
rezagados par la hegemonia del
componente visual de la experien-
ciz (a relz del usa de la imprenta y
de las instituciones que se desa-
rraliaron a partic de ellal.
Chonlasaltasvelocidadesde
lacomunicacidneléctrica
ya no son posibles los medios pu-
ramente visuales de representar al
mundn. al ambiente; estos son de~
masiado lentos para ser relevantes
o eficaces.
i.a nueva tecnolugia ofrece.

Repentinos zigs7zags,
eliptiLeosmonUtajes,
falta de conti_,

25 /eartes abruptas/s>

“faita de contimsi-
dad narrativa. entra otres coat-

En la television NI HAY
TIEMPG PRPRR LA FORMA NAR-
RRATIVA de {a tecnologia de 1a im-
prenta. En la television se prolonga
gl tactn activa. exploratorio, Que
implica la participaciin de varios
sentidos siaultdncemente.

B circuitn eléctico es una
«prolongacidne del sistema nervioso
central. FApenas Se akpuese L8 in-
formacian, la sustihae can rapidez
una informacion mas meeva (Fhora
VErEmuS o7 poguitn sobre. . )

SNuestro munde de covfiguracion
eléctrica nus ha obligado a pasar
del hdbitn de clasificacion de los
datos a la modatided de recaoaci-
miento del patrdn. Ya oo podemas
construle £n serie. blogue tras bio-
Que. pasa & paso. porgue la camu-
micacion INGTANTANER ros ase-
gura que todos las factores del am-
hiente y de la experiencia caexia-
ten en un estado de INTERRCCION
ACTIVA. !

£l circuito eléctrica com-
prumete a loa hombres entre sl

{a tecnologia eléctrica exi-
ge pacticipacian e implicacian.

«a televisiin progecta las
imégenes sobre usted. Usted es la
pantalla. Las imdgenes io envuel-
ven. Usted es 8l punto de visidn.
Eato crea una especie de interior-
dad, aign asi comn una perspectiva
invertida. que tiene mucha en co-
mGn can & arte oriental.» 2

|5

! pchuban ¥ Fore, £7 Madio es of Masgie, p 63
:lbid,plzs ) ]

Mclahun, g Comprensicn de los Medios comno &y £x-
femsionaes def Homiye, p. 121
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Los ambientes no constitu-
yen envolturas pasivas sino procesos
activos invisibles. Las tecnologias es-
tablecen nuevas relaciones entre los
usuarios y sus medios, nuevas formas
de sensibilidad que, como todas las si-
tuaciones culturales, estin compues-
tas por un area de atencién (figura,
Gestalt)y un érea envolvente y difusa
(fondo, Ungestalt), ambas interac-
tuando y definiendo ¢l ambiente de
su respectivo medio tecnologico.

Explica McLuhan: «El fondo
de cualquier tecnologia es tanto la situa-
cién que le da origen como todo el medio
de servicios y perjuicios que Ia tecnologia
trae con ella. Estos son los efectos secun-
datios y se imponen al azar como una
nueva forma de cultura. El medio es el
mensaje, Asi como el contenido de una
nueva situacion desplaza al viejo fondo,
se torna disponible para la atencion ordi-
naria como figura. Al mismo tiempo nace
una nueva nostalgia. La tarea del artista
ha sido la de informar sobre }a naturaleza
del fondo 2l explorar las formas de sensi-
bilidad que cada nueve fondo o modo de
cuitura ponen disponibles, mucho antes
de que el hombre corriente sospeche de
que algo ha cambiado.» |

La estructura penetrante y los
patrones generales de los ambientes
cluden ia percepcibén facil. Los «an-
tiambientes», ias contrasituaciones
creadas por los artistas, proporcionan
recursos de atencién directa y nos per-
miten ver y comprender con mayor
claridad.

La interaccion entre los am-
bientes nuevos y los viejos crea mu-
chos problemas y confusiones. Hoy
dia somos testigos de un choque de
proporciones cataclismicas entre dos
grandes tecnologias (la de Ia impren-
tay la eléctrica). Muchos de nuestros
conflictos se deben a que tratamos de
acceder a la ‘
nueva tecnoe-
logia con el
condiciona-
miento psi-
cologicoylas _ &9
respuestas N
sensoriales
de Ia antigua.

La nueva tecnologia exige
que abandonemos el enfoque frag-
mentario y el punto de vista fijo. El
método de nuestro iempo consiste en
usar no uno, sino multiples modelos
de exploracion. Podemos ser cons-
cientes de la «posibilidad de ordenar

todo ¢l ambiente humano como una obra

de arte, como una maquina de ensefiar
destinada a Hevar al maximo la percep-
cién y a hacer del aprendizaje cotidiano
un proceso de descubrimiento.n 2

La estabilidad de la vida social de-
pende de que se mantenga un equilibrio
entre ef poder de 1as técnicss de comuni-
cacibn y la misma capacidad de reaccion
del individuo

Y Mictuban y Powers, L Aldes Gobal pu 23

* Mcluhan y fiore, £ Madio es of Masgie, p. 63

La tecnologfarecupera la
naturaleza en nuevas for-
MAs, QUE SON representa-
das enlos nuevos campos
que generan dichas tec-

nologfas.

\/
0’0

Estructura de mosaico:
Término de Mclukan
que alude a la coloca-
cién de ideas y alusio-
nes unas junto a ofras en
sugestiva yudaposiion,
dejando asi que et lec-
tor, perceptor, elc. sague
sus propfas conclusiones
acerca del significado de
fas mismas. McLuhan
afirma -que la verdad
imaginativa se
distorsiona por medio de
argumentos explicita-
mente encadenados en
exposicién lineal, conse-
cuencia de fa cultura de
la imprenta. Un plantea-
miento lineal es de uso
limitado cuando trata

‘sobre una dindmica no

lineal.
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er. «BRATING>

[Los servicios de
amarketing» pretenden me-
dir 1o popularidod de un
programag., de un evento.
cuantificando ¢ lo audien-
cio, delimitando concep-
tualmente un «nicho de mer-
cados, Claro que, de 1a mis-
ma maonera, tal cosg sélo
funciona conceptualimente.
Como un publicista declord
para un programa
de television!;
«EL RATING ESTA .
OBSOLETO»., Hizo
patente el hecho y
de que un «buen §
rating» no go- .
rantiza ung bue- e
nag compra. Se puede obser-
var un comercial cincuenta
veces Y nunca comprar o de-
sear 1o que en €1 se anun-
cia. El mensoje puede in-
teresar por otros motivos.
entre los cuales el produc-
to o la marca ni siquiera
figuren («lerg oe coca o
de pepsi?»), ademds de que,
si el mensaje ya saturé al
~ espectador. éste puede com-~
biar de canal en virtud de

su control remoto.
Neo se vaya, quédese

| conno/*

! Programus 1752 sobre publicidad, CNY (CHTVM,
_ caual 40}, México, 1997

Lo (nico que puede
asegurar- y ni siquiera to-
tolmente- el indice del
rating es que algo se estd
provectande en un lugar.
Lo demds. 10 que rodea d
tal proveccion, es incier-
to, 0 depende de otros fac-
tores. De la triada produc~
cién (dimension praogmdti-
ca)- distribucién (gim,
sintdctica) - consumo {dIm,
semdntico), el rating se

itaan 01510-

2 conside-
g rario
ga s §,
aislada-
mente-
en el dn-~

gulo de lu distribucion

(dim. sintdctica), la cuql.,
$i no se integra g los de-
mds Gngulos, corre el pe-
ligro de/

(qué bueno que ya lo
cambiaste)

Hay algunos concep-
t0s que se relacionan con
el de srating» en la di-
mensidn sintdctica de Ilo
distribucidn: 1istas de po-
pularidad, premiaciones.
cotdiogos., estadisticas.
noticias. galerias, cen-
tros, redes, virus, etc.

Ej que un programd Hegue
a un hogar- 10 asegura que
sus bavras comerciales
vayan a complie con su co-
metido. Haq diferentes ac-
titudes de las personas Tes-
pecto de los anuncios co-
merciales.

Dw ejemplo. an fo; altimos
anos, y pﬁmo‘mhaimmﬁe en
}os I‘:omi:mes se "m ex'l:emJ'J-
do a conducta def *zap-
pings ol momento de ver te-
levisisn (el zapping es la
accién, considerada pom al
unes corna mnpu!siva, de
cambiar continvamente ol
canal por medio del contral
remaba), que pu&'}e TepTa-
sentar la voluntad de «in-
temactuarm con e medio (l‘
mitada, oBviamen‘ce).

Lgs mujerss, en cambic,
welen uhilizar o televicor
coma sambientes (m%en{ms
realizan a'guna actividad
o mientras pla{:imn con sus
conocifJos), y no carmbian el
canal, pe'r'mitienAo que la
programacién continde con
U inercia,

Asf un programa cuyo po-
blico sea cFemenmm tendra
mayor p'l-olaaL |1Jaa( de
transmitie {as baveas de
comenciales en su totalidad
(Ic que tampoco asequTs
gvan cod, ya que las my-
}&’\"&9 e ‘m”an remnocupa

das).
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