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INTRODUCCION

La educacion siempre ha sido un proceso continuo, permanente e inherente en el
hombre. Esto se fundamenta en que el ser humano es una complejidad de
elemenios entre fos que se encuentran, el psicolégico, fisiolégico, econbmico,
educativo, etc., pero a diferencia de los otros fenémenos el educativo impregna de
sentido todos los demés al darle la oportunidad al hombre de darse cuenta que es
un ser incompleto que necesariamente debe de problematizarse de elio para
poder resclverse.

En ésta busqueda de resolverse el hombre va progresando un punto mas en esa
enorme elipse que es su vida, pero precisamente como es una elipse no puede
tener un término, sino que se sigue siendo y progresando hasta que sea permitido.

En esta marat6nica carrera de ser mejor cada dia, una vez que el ser humano se
ha dado cuenta de su tarea a resolver, voltea hacia horizontes y se da cuenta que
también existen otros hombres que al igual que él buscan ese perfeccionamiento,
por lo que se abre a los demas y comienza un intercambio de informacién, de
pensamientos de sentimientos y de todo lo que forma parte del ser humano, para
que juntos logren caminar por ese sendero marcado al fin de su vida.

Una vez que se ha logrado una relacion entre unos hombres y otros, éstas pueden
ser de diferentes tipos y situaciones, donde cabe resaltar la relacién que se da




entre alumnos y maestros, 1a cual es en su esencia totalmente educativa, aunque
en algunas circunstancias se encuentre un poco perdida debido a ciertas fallas en
los factores que la conforman.

Uno de los factores es la falta de aprovechamiento de los elementos con que
cuentan los profesores para coadyuvar en el proceso educativo de sus alumnos, ¥
en especial atencién a alumnos adolescentes los cuales necesitan reubicar su
problematica y su sentido de vida para lo cual es bésico el apoyo de los profesores
con su entusiasmo, preparacién, formacién y atencién a cada uno.

En éste afan de que los profesores revaloren los elementos con que cuentan para
lograr su misi6n, este trabajo de tesis se ha centrado en rescatar el proceso de
evaluacién como un aspecto fundamental para lograr el fin del proceso educativo,
replanteando, e} sentido con que se tiene que tomar a la evaluacién.

Por todo esto el trabajo se divide en cuatro capitulos, tres teéricos y uno practico.

E! primer capitulo analizatodo fo referente a la educacién destacando que es fo
que humaniza al hombre, cada dia lo vuelve mas humano;la educacion integralla
cual abarca todos los 4mbitos de la persona; aprendizaje significativo basico para
que el estudiante haga suyo el conomiento, lo razone y lo aplique a la realidad y
los momentos dentro del proceso de ensefianza aprendizaje donde se manifiesta
que la evaluacion es parte de! proceso educativo, no sdlo un proceso aislado.

Ei proceso educativo es vital para el desarrolio del hombre,
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En el segundo capitulp se estudia la etapa evolutiva de la adolescencia
considerandola como una edad de muchos cambios a nivel fisico, psicologico y
social pero sobre todo es considerada come el nuevo nacimiento donde los rasgos
humanos surgen mas complejos, la personalidad se forma; se enfocard a la
adolescencia media con todos los cambios que aparecen, la relacién que tienen
con el aprendizaje y la funcién del profesor y la educacién secundaria como parte

del desarrollo del adolescente.

El tercer capitulo se centra en el proceso de evaluacién analizando a la evaluacién
de forma aislada y como parte del proceso de enseflanza-aprendizaje, destacar
sus implicaciones sociales, analizar fos momentos y criterios de evaluacion
sobresaliendo la evaluacién formativa; la cual tiene como fin estudiar las dreas de
oportunidad que tienen los estudiantes, haacer especial hincapie en que la
medicion es parte del proceso de evaluacién pero de ninguna manera es la perte
medular y por uitimo los problemas de la evaluacién educativa; uno de los
principales la err6nea concepcién del proceso evaluativo.

El cuarto capftulo consta de una propuesta pedagdgica basada en un diagnéstico
a profesores de tercero de secundaria de una escuela particular, la propuesta es
un curso de veinte horas gue abarque una formacién integral en cuanto al proceso
de evaluacion o lo util que puede ser la informacion obtenida por &i para que sea
aprovechada para el mejoramiento y desarrofio del estudiante.




Si bien el estudiante es el propio constructor de su aprendizaje necesita de otros
actores que le faciliten dicha tarea , todos los elementos que convergen en el
proceso de ensefianza aprendizaje ven cumplida su meta cuando el estudiante es
capaz de reproducir un conomiento de manera profunda y con razonamientos que
le permitan emitir un juicio sustentado.

E! llevar a cabo un proceso educativo 6ptimo 0 con todas las caracteristicas que la
teroria exige es complicado y desgastante, porque como educador solo se es una
pequefia fraccién del tode que se muestra involucrado en dicho proceso.

Por tal motivo el analisis del proceso de evaluacibn, que asi como el educador
también es solo una minima parte, pretende justificar et porque de la vitalidad de
que la evaluacién sea comprendida como un proceso que no pretende calificar,
etiquetar, etc., - seria minimizar su efecto- por el contrario, encontrar en la medida
de lo posible el significado detras de una nota aita 0 de una nota baja y coadyuvar
al desarrollo integral de ese ser humano que se tiene como estudiante.




10

CAPITULO I: UNA VISION GENERAL; EDUCACION INTEGRAL

La educacién es un proceso muy complejo en el hombre, debido a esto es
necesario tener una definicién acertada, fundamentada y dirigida a contemplar
todos los Ambitos en los que el ser humano esta inmerso; ademas de esto también
es importante tomar en cuenta los fines que esa definicion muestre directa o
indirectamente, debido a que segun estos serd el resultado del proceso educativo.

Par otra parte dentro del proceso educativo destaca el proceso de ensefanza
aprendizaje, sin el cual ningun proceso educativo se podria llevar a cabo, donde
intervienen varios factores como la propia definicion de aprendizaje, de
ensefanza; los actores, los momentos y los elementos de dicho proceso. Deniro
de éste cabe resattar el aprendizaje significativo como parte fundamental del éxito
de un aprendizaje fortalecido y bien arraigado.

De todo esto se hablaré el este capitulo de la tesis.

1.1 El concepto de educacion integral

Ei hombre, que en si tiene todos los niveles de la creacidn; material, sensible y
espiritual, es el Gnico ser susceptible de recibir educacion debido a su estado de

imperfeccion.

Asi el hombre, constituido por materia, al igual que en et animal esta naturaimente
ordenado tanto en su actuar como en su ser, esto es, que por el simple hecho de
ser hombre tiene inscrito en su naturaleza el fin al cual &l posee una inclinacion

propia e interna.
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Los animales no pueden mas que actuar de acuerdo a su naturaleza, su actuar es
instintivo y unas veces praogramadc. El hombre, en cambio, cuenta ademas con
dos facultades que le caracterizan, que son la inteligencia y la voluntad, las cuales
le permiten actuar libremente, decidir por si mismo y alcanzar esa perfeccién que
se mencionaba por medio de la adquisicion de conocimientos, habilidades y
actitudes.

Es por ello que se afirma que al hombre se le educa.

Pero como se sabe el ser humano estd constituido por varios ambitos, como el
espiritual, el fisico, el psicoldgico, e social, el moral y el intelectual, por lo que se
deberé buscar el perfeccionamiento en todos estos campos.

¢ Pero queé es la educacion ? ¢ Qué es la educacién integral ?

1.1.1 Definicién de educacion

Partiendo del significado etimolégico de ia palabra educacién, es un “conducir,
guiar, orientar * que se refiere a educare a la vez a una visién de *hacer salir,
extraer, dar a juz"' que apunta a educere. Por lo tanto, en esta definicion, la
educacién implica tanto la influencia del exterior hacia el hombre como el extraer
del interior del hombre aquelio que permita y provoque la mejora del individuo.

En este sentido existen infinidad de definiciones acerca de la educacion cuyo
&nfasis sera puesto en el aspecto dei hombre que se quiera destacar.

Cierto es que cuando se hace referencia a la educacion, se alude de una
transformacion, un proceso permanente, un desenvolvimiento interior, etc., lo que
significar4 una mejora integral en el hombre, en esos ambitos que se nombraron.

! SANTILLANA., Diccionario de las Ciencias de la Edycacién., p. 475
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A continuacién se presenta dos definiciones que tienen en comin el hecho de que

la educacioén humaniza.

Victor Garcia Hoz afirma; “La educacion es una forma de vivir humano que
prepara al hombre para vivir dia mas humanamente. Es la capacidad para
responder a todas las exigencias de la vida humana”.? En esta definicion resalta el

papel fundamental de la educacién, el perfeccionamiento del ser humano.

£n la medida en que se vaya logrando este, el hombre se acercara mas a lo que
naturalmente le corresponde como humano. Luis Lemus escribe: “ La educacion
es un hecho inherente a la persona. La educacion es una actividad que tiene por
fin formar, dirigir o desarrollar |a vida humana para que ésta llegue a su plenitud.”
En verdad la educacién no puede ser separada de la vida del ser humano, como
se sludia anteriormente, el hecho de que la definicidn responda a lo mas
entranable del hombre, su esencia; esta definicion corrobora dicha afirmacion.
Entonces se liene ya tomado en cuenta el hecho de que la educacion por un lado
responda al fin del hombre y por el otro que es el Unico camino para alcanzarlo,
Aun estas definiciones, si bien acertadas, no toman en cuenta el segundo efecto
de la educacién; una vez formado el hombre innegablemente en la mejora de la

sociedad.

Por esto Nerici comenta que la educacién, “(...) es un proceso que tiende a
capacitar al individuo para actuar conscientemente frente a nuevas situaciones de
la vida aprovechando la experiencia anterior y teniendo en cuenta la integracidn, {a

continuidad y el progreso social.”

? GARCIA HOZ., Principios de Pedagogia Sistemitica ., p. 30
3 L EMUS, L., Pedagopia. Temas fundamentales, p. 13

* NERICI, Q., Hacia una diddctica general dipdmica ., p.19
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Como se puede analizar Nerici no sélo toma en cuenta el factor humanizante que
tiene la educacidén sino que ahora ademds habra que utilizaria para enfrentar
nuevas situaciones, para necesidades individuales y colectivas.

La educacion es esenciaimente personal, cuyo sujeto y objeto es el hombre en lo
que tiene de més humano tanto en el plano especifico, es decir, lo que le
corresponde por ser hombre, lo esencial; como en lo individual; pero ciertamente
el hombre no esta solo, cohabita con los demas, por tanto... “la educacién es un
reflejo de la sociedad™ de la que el hombre es participe.

Es un proceso lento y pausado. Solamente por medio de la formacion, direccion y
desarrollo del hombre se alcanzard el fin de la educacion: {a perfeccion.

1.1.2. Educacién integral

Después de haber definido lo que es educacion se atendré especificamente a lo
que se refiere la educacion integral.

Afirmaremos que “La educacion (...} esta orientada hacia el desarrollo integral y
arménico de la persona humana y, por ello, debe abarcar todos los aspectos de la
vida del ser humano: E fisico, el afectivo emotivo, el espiritual, el moral, el
intelectual y el social”®, por lo que educar es formar al hombre en su integralidad.

5 LUZURIAGA,L., Pedagogia ., p. 49
s GONZALEZ GARZA, G., El enfoque centrado en 1a persona ., p. 57
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“Se le llama intagral, porque se pretende que a tréves de esa accidn, el educando
colme sus necesidades formativas y no las puede colmar en la medida de sus
capacidades, de sus preferencias y del sentido con que proyecte su vida toda.”’

Se debe atender pues al educando desde un punto de vista integral, eso es,
tomando en cuneta todos y cada uno de los aspectos de la persona, tanto en su
desarrolio como en su educacion, destacando que son tres componentes. La
inteligencia, la voluntad y los sentimientos, los que encierran todos los Ambitos
mencionados anteriormente siendo mas fcil tomar estos tres para cuestiones de
trabajo; los que deben desarrollarse integra y arménicamente en cada hombre
para que pueda lograrse en él lo que se conoce como educacién integral.

Asi pues, se debe procurar que el desarrollo sea acorde y total, esto es, que se dé
tiempo para crecer, que sea un crecimiento de dentro para afuera y proporcional

en todas sus partes.

Los sentimientos, como elementos de nuestra vida afectiva, brotan del hecho de
gue somos una dualidad de cuerpo y alma. Debido a esta corporeidad somos

capaces de expresar lo que sentimos.

No se tiene sélo inteligencia y voluntad sino también sentimientos y afectividad. Se
siente alegria, placer, odio, simpatia, temor, ganas, etc. Estos sentimientos captan
lo profundo de nuestra personalidad y condicionan el actuar.

Es por ello que los sentimientos pueden significar una gran ayuda y
enriquecimiento para la persona o en el caso de no educarios debidamente

1 VILLALPANDO , J., Filosofia de la educacién ., p.202
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significan un gran obstaculo en su desarrollo integral ® Asi pues, una propiedad de
la educacion de la vida afectiva es parte esencial de la educacion integral de la
persana.

Atendiendo a la educacion integral del hombre se deben contemplar todas y cada
una de las potencialidades del ser humano, es decir, & hombre debe crecer
equilibrado y desarrollar todos los valores: los religiosos, morales, estéticos,
inteleciuales, afectivos, fisicos, econdmicos y politicos. Se debe por tanto evitar el
desarroflo de un 4rea exclusivamente, pussto que de esta manera no se podra
afirmar que se trata de una educacion integral.

E! resultado de una educacién integral posibilitard a la persona a su mayor 0
menor integracién en la sociedad y la capacidad de vivir individuaimente
venciendo los obstéculos que la vida misma presenta. “En definitiva, se trata de
una educacién que lleve a su plenitud al sujeto, que le haga mas sano,
equilibrado, autosuficiente, mas libre y responsable, y a {a vez, mas integrado y
participativo en la sociedad™

1.2 Finalidad de la educacitn

Cuando se lleva a cabo cualquier accion, ya sea comer, leer, dormir, estudiar, etc.,
se hace por una razén o finalidad. Ahora bien, si en toda actividad cotidiana
perseguimos una finalidad, la educacién sin idea de fin perderia su sentido. En
una primera instancia se tomara a lo que alude Lorenzo Luzuriaga en cuanto a los

fines de la educacién.

8 ofr, MANGANIELLO, E., La educacién y sus fundamentos ., p. 5
9 GARCIA HOZ, V., El concepto de persong ., p. 156
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* Los fines de la educacién se pueden dividir, por la referencia a su objeto, en dos
clases: trascendentes e inmanentes. Los fines trascendentes son auellos que
rebasan o sobrepasan la individualidad del sujeto, los que estan mas alld de &l
Dios, ia verdad, la justicia; los fines inmanentes son los que quedan dentro de su
personalidad: su conciencia, su desarrotio psiquico, Su experiencia vital.” 10

Mas adelante continua sefialando “ (...) lamamos fines trascendentes a los que se
refieran a la sociedad y a la cultura, en relacién con la educacién , y fines
inmanentes a los que se dirigen a la vida humana en su singularidad, a su
desarrollo personal.”!! Es decir, la educacién tiene dos caminos por asi llamarlos,
lo referente a la sociedad y lo que alude al ser humano como individuo. Es aqui
donde interesa resaltar que para esta tesis o fundamental sera el desarrollo de la
persona para su mejora no perdiendo de vista la comunidad, pero esto se dara
como uha consecuencia del progreso personal.

A partir de esta idea, en la que los fines astan dentro y fuera del hombre se
utilizara otra division en la que se tomard en cuenta que la educacién es un
proceso de mejora, y 8s un proceso permanente.

1.2.1 La educacién como procesoc permanente

La educacién es una realidad que se ubica en la esencia del hombre, tanto en su
aspecto individual como social, de ahi que se ha presentado en toda la historia y
en las diversas culturas que en ésta se han manifestado.

101 UZURIAGA, L., opcit p.115
11 lc_l;m
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Por lo anterior se puede afirmar que “el educar pertenece, pues, al ser hombre
originana e inseparablemente™. Precisamente por esa perfeccién caracteristica
del hombre, por su ciclo de vida y por la necesidad que tiene de ir acercéndose
cada vez mas a |la perfeccién, el ser humano requiere a lo largo de su vida de la
accion educativa.

“ Vemos que la educacion es un hecho real, efectivo, una realidad individual y
social humana, que adopta muiltiples formas;"* las cuales no sélo se refieren a
conccimientos sino también a habilidades y actitudes, y sobre todo éstas
necesitan ser educadas permanentemente.

Por lo tanto podemos concluir que la educacién va de la mano con la vida del
hombre, es decir, es necesaria para €| debido a que esta inscrito en su naturaleza

y debera acatarla.

1.2.2 La educacién como proceso de mejora

Ante todo, la educacién tiene que conducirse a la totalidad del ser humano, sin
otro objetivo que e! de proporcionar el mayor desarrollo o enriquecimiento de su
persona, este objetivo trata de dirigir y perfeccionar la vida del ser.

Es asi como se manifiesta que la educacién suministra al ser humano, en ese
espacio imperfecto que por naturaleza él tiene, la capacidad de crecer y progresar.
¢ Como se dar4 este proceso de mejora ?

' jhidem., p.37
3 jpidem., p. 38
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Se puede afirmar que * dada la imperfeccién humana (...) s6lo educa lo que haya
de bien hecho en una tarea cualquiera™*. Lo que quiere decir que ese proceso de
mejora se daré en la medida gue el hombre haga bien todo cuanto aspira o desea.
Por lo tanto “s6lo lo bien hecho educa™™®, con esto se quiere decir que lo busno
que tenga una actividad ser4 lo que me sirva para ser mejor, pero tal vez para esto
tenga que equivocarse unas cuantas veces; siempre buscando lo bueno de dicha
tarea procurando que cada vez sean menos los errores para hacerlo bien a la
primera.

Entonces se dird brevemente que bien es el objeto de tendencias y deseos a lo
que tiende un agente o un ente. El hombre posee una tendencia natural a su
perfeccionamiento esencial, posee un bien y por lo tal motivo solo educara al
hombre 1o que de bien tenga aquello que haga.

Entre més actos el hombre realice bien, més educado serd y estaré mas cerca del
perfeccionamiento, eso es, de su fin, de su felicidad.

Esto tiene un doble efecto; en primer lugar, existe una perfeccion objetiva del acto
que se haga y en segundo lugar, perfecciona a la persona que la realiza. Esto es
lo que precisamente educa y hacer crecer a la persona continuamente, el hecho
de que se forme al realizar en actos y en la medida en que estos actos vayan
moldeando el ser del hombre, éste se sentird tan pleno que no le importara
cuantas tareas o actos ha hecho bien; pues querré seguir cada dia con la ilusion
de hacerlo todo bien.

En otros aspectos lo bien hecho “ (...} puede realizarse en el interior de! hombre y

l16

quedar sus resultados dentro de esa intimidad humana™'® pero necesariamente

14 Boletin de informacion y orientacién pedagégica, El sistema de 1a OBH. ,p.3
' ibidem., p. 5

16 i&m
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estos resultados se veran reflejados en el grado ¢ en la medida en que el hombre
se acerque a la perfeccion, es decir, a su fin, mejor dicho cuando este mas cerca
de la felicidad.

Por lo tanto, la educacién como proceso de mejora siempre buscard el
perfeccionamiento humano y esta tarea se hara mas facil en la medida en que se

busque hacer bien las cosas, los actos y toda actividad que et hombre realice.

1.3 £l proceso de Ensefianza Aprendizaje

En la vida del hombre, existen una serie de actividades que le permiten ir
adquiriendo conocimientos, habilidades y actitudes, todo esto se puede lograr si se
tiene alguien que eduque al hombre y por supuesto que €l mismo quiera ser
educado.

Esta educacién que permita ir desarrollando y aumentando fos conocimientos,
habilidades, y actitudes, etc, otorgara al hombre un cambio de conducta de

manera consciente; es decir, un aprendizaje.

Pero definitivamente el ser humano necesita un proceso mediante el cual se dé
ase aprendizaje, es decir, se requiere de un proceso de ensefianza aprendizaje.
Este binomio se da conjuntamente; por 1o general no habré algo que aprender sin
que algo o alguien lo ensefie, pero para su estudio se veran de manera separada.
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1.3.1 El aprendizaje

* El aprendizaje consiste en un cambio relativamente permanente de la conducta
producida por la experiencia pasada ..."'" Esta definicién se finca en los aspectos
psicologicos del aprendizaje y cabe recordar que todo aprendizaje es un cambio
de conducta pero no todo cambio de conducta es un aprendizaje.

Gagné afirma que el aprendizaje es una modificacién, una mayor capacidad para
cierto tipo de desempefio o actividad, una nueva disposicion del tipo llamado
actitud, valor o interés; debe tener una permanencia més alld de lo momenténeo,
es decir, que debe conservarse durante cierto tiempo y debe ser diferenciable del
tipo de cambio atribuible al erecimiento biolégico. *°

El aprendizaje es un cambio en la disposicién o capacidad humana que persisle
durante un tiempo y no puede atribuirse a procesos biologicos.

Los resultados del aprendizaje pueden evaluarse comparando la nueva conducta
con la conducta que se habria presentado antes de que el individuo viviera una

situacién de aprendizaje.

Para Ana Ma. Gonzélez Garza el aprendizaje * (...) es un proceso dingmico en el
cual el estudiante participa activamente en el proceso de su propio aprendizaje y
desarrollo integral.” ®cuando sucede esto la persona logra comprenderse como
un ser integral, como un todo organizado en el cual todos sus elementos son
vitales y buscan el equilibrio y la armonia, el aprendizaje es mejor asimilado y mas
perdurable.

1" MENESES MORALES, E., Psicologfa General, p. 205
12 .fr GAGNE, R., Las condigiones del aprendizaie., p. 2-3
19 GONZALEZ GARZA, A., El enfoque centrado en la persona., p. 14
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Existen ciertos elementos que se dan en una situacién de aprendizaje, los cuales,
puaden enfatizarse como factores de aprendizaje. Estos son:

¢ En primer lugar EL SER HUMANO, esc es, alguien que aprende;

+ En segundo lugar LOS SUCESOS QUE ESTIMULAN LOS SENTIDOS, es
decir, se requiera de una situacién que estimule para aprender,

e Entercer lugar EL CONTENIDO DE LA MATERIA DEL APRENDIZ, lo que va a
aprender;

e Y por (timo LA RESPUESTA, que en este caso, seria el cambio en la
capacidad o disposicion que se mencionaba anteriormente. *

Paro, para esta tesis, es necesario considerar otro factor vital el cual se estudiara

méas adelante, este es, OTRO SER HUMANO, que sera el que promueva el

aprendizaje, es decir el que ensefia.

Para que haya aprendizaje existen dos tipos de condiciones: las intemas y las
externas. Las internas estardn dadas por e! ser humano que aprende. Dentro de
ellag esta ef conjunto de capacidades previamente aprendidas que contribuirén al
aprendizaje, mismas que son puestas en accién por medio de un conhjunto de
procesos de transformacion.

En las extermnas se encuentran las caracteristicas propias de ia situaciéon de
estimulo externo, la organizacion de dicha situacion para que active y mantenga el
procesamiento interno que permita el aprendizaje y el conjunto de estrategias que
activen las capacidades del estudiante.”

Por ultimo, se mencionard que el aprendizaje es un proceso que depende de
experiencias especificas, que adopta formas y variedades diversas y que cada
disparidad de aprendizaje exige condiciones especificas.

® oof, GAGNE,R..0pit., p.7-8
3 ofr ibidem., p.17-18
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1.3.2 La ensefianza

Etimolégicamente “ ensefianza proviene del latin insigniare® que significa
sefalar,
distinguir o mostrar, en este sentido, el concepto de ensefianza es muy simple, por

lo que se podria entender como una sencilla transmisién de conocimientos.

Y por supuesto la ensefianza es mas compleja al intervenir una serie de variables
a considerar, entre las cuales esta en primer lugar el aprendizaje y sus factores, ya
mencionados anteriormente 2

La relacién que se da entre estos factores se asemeja a un proceso de
comunicacién donde existe una actitud de didlogo entre ellos y es por eso que la
ensefianza no es sélo una transmisién de conocimientos. Ademéas la ensefanza
es un proceso pedagbgico de caracter propositivo que busca acciones y
condiciones para favorecer el aprendizaje.

Antes que nada |a ensefianza debe tener presentes los objetivos por l0s cuales se
ha llevado a cabo, en principio, por los fines propios de la educacion y después
por los que se busque como resultado del proceso comenzado.

la funcién de la ensefianza se deriva, en un sentido especifico, de una
descripcion de las condiciones necesarias para ayudar al aprendizaje. Dichas
condiciones deben estructurase de un modo progresivo tomando en
consideracién, las capacidades previamente adquiridas de! estudiante; todo se
debe considerario integralmente como persona humana. También debe tenar en
cuenta los requisitos necesarios para la retencién de esas capacidades y la
situacién estimulo especifica necesaria para que se de el aprendizajé. es decir,
tener en consideracion jos factores del aprendizaje anteriormente mencionados.

22 GRAN ENCICLOPEDIA RIALP., P.64%
B ofr. GONZALEZ A, opcit., p. 21
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Por o que la ensefianza busca principaimente propiciar condiciones favorables
para el logro de aprendizajes significativos, formar en los estudiantes los hébitos
del aprendizaje auténtico que habra de utilizar a largo de su vida, proyectar,
orientar y controlar las experiencias que se susciten en el proceso, facilitar la
consolidacién, integracién y fijacién del aprendizaje, diagnosticar las causas de
dificuitades o frustracion que encuentren los estudiantes y ayudarlos a
solucionarlas; darle al alumno apoyos o pistas que le permitan retener la habilidad
recién adquirida o aplicarla con desenvoltura en [a solucién de un problema nuevo
que se le presente.

Como se trata de apoyos o pistas no existe una determinada ley para ensefiar
pero ciertamante, y sobre todo en esta tesis, se aludird a que " (...) enseflar es en

primer lugar, una tarea sjecutada por el maastro™**

Por lo tanto el maestro juega un papel primordial dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje; si no ensefia optima y motivantemente, el aprendizaje no sera
{lamativo y dificitments lograra cumplir el objetivo de dicho proceso.

La ensefanza y el aprendizaje no son por tanto actividades separadas y 8in
relacién alguna, por el contrario, se complementan y encuentran en al contenido
propio de! aprendizaje su punto de concordancia,

1.3.3 El aprendizaje significativo

Al decir aprendizaje significativo se piensa en una forma de aprender que es mas
que la mera acumulacién de datos, de hechos. Este método es una manera de
aprender que sefala una diferencia en la conducta del individuo, en sus
actividades presentes y futuras, en sus actitudes y en su personalidad, es un

* ENCI! EDIA GER., p.649




24

aprandizaje penetrante que no consiste en un simple aumento de conocimientos,

sino que se entreteje con cada aspecto de la existencia del individuo.®

* La significatividad del aprendizaje se refiere a la posibilidad de establecer
vinculos sustantivos y no arbitrarios entre lo que hay que aprender —el nuevo
contenido- y 10 que ya se sabe, 0 que se encuentra en la estructura cognitiva de la
persona que aprende sus conocimientos previos™

Aprender significativamente quiere decir entonces, poder asignar significado al

material de aprendizaje, donde dicha asignacion s6lo puede efectuarse a partir de

lo que ya se conoce mediante la actualizacién de esquemas de conocimiento

pertinentes para la situacion de que se trate. La finalidad del aprendizaje

significativo seré que la persona perciba como trascendente todo lo que vive.

Para lograr un aprendizaje significativo se requiere de:

a) Un estudiante que no se sienta amenazado en su dignidad humana y
encuentre un clima de confianza y seguridad en su grupo.

b) A menor tensién, se dard menor bloqueo para que el aprendizagje sea
gignificativo.

¢) La participacién activa del estudiante en su procesc, esto facilitara el
aprendizaje.®

Pero no s6lo con estos requisitos se dard el aprendizaje significativo, también

hacen falta ciertas condiciones como:

1. Que e material que debe aprender el alumno se preste a ello, que sea
potencialmente significativo. Es decir, se frata de que la informacién y el
contenido que se le propone sea significativo desde el punto de vista de su
estructura interna, que sea coherente, claro y organizado, no arbitrario ni

confuso.

= ofr Apud. GONZALEZ, A, opcit , p.274

3 COLL,L., Y SOLE., Aprendizaie significativo y avuda pedagdpica., p- 8
2 ofr, GONZALEZ, A, opcit, p. 13
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2. Que el alumno disponga del bagaje indispensable para efectuar la atribucién
de significados que caracteriza al aprendizaje significativo. En otras palabras,
Se requiers que disponga de los conocimientos previos pertinentes que le van
a permitir analizar el nuevo aprendizaje.

3. Y por ultimo, se necesita una actitud favorable para la realizacion de
aprendizajes significativos, es decir, que el alumno se encuentre motivado.®

En sintesis, aprender significativamente supone la posibilidad de atribuir
significado a lo que ya se conoce. Este proceso desemboca en la realizacion de
aprendizajes que pueden ser efectivamente integrados en la estructura tedrica
practica de la persona que aprende, con lo que se asegura su memorizacién
comprensiva y su funcionalidad.

“E| estudiante que participa en el aprendizaje significativo desamolla ta facultad
creadora, se descubre como ser libre y comprende su propic ambiente al
comprometerse con éste”® de lo que se deriva que no puede existir educacion sin

creatividad.

1.3.4 Los actores del proceso ensefianza-aprendizaje

En este apartado se hace referencia al educador y al estudiante como actores del

proceso de ensefanza-aprendizaje.

La educacién es una accion universal, extensa y continua de la sociedad, dentro |
de la cual la accién del educador desempefia una funcién reflexiva, definida y

29 cft. ibidem, p. 28-30

¥ ipidem, p. 14
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discreta, de incitar la reacciébn personal de cada individuo y, aln de cada grupo
para su propia formacion y cultivo; todo ello mediante el estudiante mismo y lo que
de suyo tiene para educarse, ya sea que Io ponga espontaneaments o en forma
de colaboracion también intencional.

De manera que el educando entonces, juega un papel donde no sélo aprendera lo
que se le indica o informa, memoriza v obedece las normas establecidas
independientemente de que le sean significativas, las comprenda o no,; sino que
participara activamente en las diversas etapas del proceso donde abarcara las
diferentes dimensiones del ser humano y permitird la integracién de las ideas, los
sentimientos, las acciones y las experiencias® eso es, que participard de su
proceso de formacion integrat.

En general podemos decir que ‘educar es todo lo que sejerce una influencia
perfeccionadora en otro u ofros, Io que posee fuerza educadora lo que contiene

educatividad® ¥

Pero para este estudio “llamaremos educador a todo ser humano que en forma
individual o colectiva, directa o indirecta, prolongada o transitoria, sistematica o
asistematica, estimula en ofro una transformacién duradera en su espiritu™®

Contextualizando en un ambito escolar el educador serd el maestro que debera
incitar al cambio desde dentro del educando o estudiante, por lo que en primera
instancia e maestro tendrd la funcién de ensefiar y evaluar, de acuerdo con

criterio y juicio, fijar normas, etc.

Pero aln eso no es suficiente; Rogers menciona que el educador debe facilitar el
aprendizaje, pero el aprendizaje significativo al que se hacia referencia
anteriormente. Para ello necesita tres cualidades,

3 ofr. GONZALEZ A, op cit., p. 58
2 MANGANIELLO, E., op cit ., p. 180
R ofr. GONZALEZ A, op cit., p. 140-141
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1. ta autenticidad o gemuinidad, donde el educador es una persona real que entra
en relacion con sus educandos sin presentar fachadas,

2. conoce, acepta y expresa sus propios sentimientos cuando lo juzga apropiado,
llega a un encuentro personal con sus estudiantes, los respeta como persona
iguales,

3. tiene buen sentido del humor, es confiable, perceptivo y sensible.

Otro aspecto a tomar en cuenta segun Rogers es el aprecio, aceptacion v
confianza; por !o que el educador debe confiar en el ser humano y en su tendencia
innata al desarrolio y a la autorealizacidn, confiar en la curiosidad natural y en el
deseo de aprender que tienen los seres humanos, aceptar al otro como individuo,
como persona teniendo derecho a ser valorada, apreciar al otro por lo que es,
confiar en sus habilidades y destrezas, interesarse, asi como apreciar a cada
persona por sus propias caracteristicas, no masificar, respeta y valorar la
individualidad.

Por tiltimo la comprensitn empética que es un elemento clave para establecer un
clima de aprendizaje y que consiste en tener la habilidad para comprender las
reacciones del ofro desde dentro, es decir, ponerse en los zapatos del otro.
Cuando el mismo maestro sea capaz de darse cuenta en forma sensible de cdmo
el estudiante capta su proceso y su aprendizaje, aumentardn las posibilidades de
que haya un aprendizaje significativo, lo cual deberan buscar, tanto el educador,
como el educando.

Sin dejar pasar lo fundamental de considerar las caracteristicas personales de
ambos como, temperamento, etapa evolutiva, nivel educativo y sociocultural, llega
un momento donde se hace mas presente la exigencia de éstos al momento de
darse el hecho educativo.

M ofr. idem
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1.3.5. Los momentos del prdceso ensefianza-aprendizaje

Se ha venido tratando el proceso de ensefianza-aprendizaje y sus actores, para
lograr tener una visidn general de éste, se debe tocar el tema de los momentos de
cdicho proceso con el fin de ubicar a la avaluacién como parte de ellos para que
se pueda fundamentar su papel e importancia.

Por el simple hecho de ser un proceso, éste se va llevando a cabo paso a paso
para el logro de los resultados esperados por dicho proceso. Es por ello que se
puede decir que el proceso de ensefanza-aprendizaje existen cuatro momentos a
traves de los cuales se va realizando la tarea educativa, estos son. diagnéstico,
planeacion, realizacion y evaluacion.

Diagnético: es el primer momento del proceso donde se manifiestan las

necesidades que se atender4n en el proceso educativo.

Planeacion: Esl el momento de! proceso en el cual se preves todo fo que puede
suceder en la accion aducativa, como por ejemplo detectar necesidades, plantear
objetivos y proponer las actividades que han de realizarse.

Realizacion:En éste punto se lleva a cabo todo lo planeado anteriomente. Pero
no quiere decir que por haberlo planeaado antes ya no pueda darse ningun
cambio, por el contrario, debe haber cierta flexibitidad.

Evaluacién: Tiene como intencién el controlar el desacierto cometido durante el
proceso, cabe resaltar que aungue se mencione oomb tercer puneto dentro de los
momentos del proceso de ensefianza-aprendizaje, no se fieva a cabo solo al final
del mismo, sino que debe darse constante y permanentemente desde el inicio
hasta el término del proceso permitiendo la mejora continua, , tanto del mismo

proceso como quien se ve involucrado en él,
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Por lo que los tres momentos se complementan para realizar de modo d6ptimo el
proceso del cual forman parte.

1.3.6 Los elementos del proceso ensefanza-aprendizaje
Se encuentran los elementos didécticos muy relacionados con los momentos del

proceso de ensefianza-aprendizaje, constituyéndolo y déndole figura y sentido.
Son ocho los elementos didécticos del proceso de ensefianza-aprendizaje.

“ELEMENTOS DIDACTICOS MENTE ADMINISTRATIVA
APLICADA A ENSENAR

1. Educador quién

2. Educando a quién

3. Objetivos educativos para qué

4. Contenidos educativos qué

5. Recursos didacticos con qué

6. Metodologia co6mo

7. Tiempos didécticos cuando

8. Lugar de realizacién del PEA donde™®

Educando-educador: son log actores del proceso ensefianza aprendizaje.
Objetivos educativos: son la expresion clara y precisa de |a accion educativa.
Contenidos educativos: es lo que se pretende adquirir o aprender durante la labor
de educacion.

Metodologia: son los métodos, técnicas y procedimiento que se deben utilizar para
el logro de los objetivosprevistos.

Tiempo didactico: es el tiempo que se tiene programado para realizar toda la
accion educativa.

Lugar: es el lugar que se utiliza para llevarse.a cabo el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

3 VILLALOBOS,M., Mujet v Educacion vol, VIIL, p. 89
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Cada uno do estos slementos son impporiantes y deben tomarse en cuenta al
diagnasticar, planear, realizar y evaluar.

1.3.7 Una visi6n de la educacién integral

Cabe destacar que la educaién es proceso mas fundamental en la vida cualquier
hombre, por medio éste se logra llegar a desarrollar al méximo las potencialidades
con gue se nace y que aun no han sido aprovechadas. Este infante que va
descubriendo poco a poco el reto de ser hombre se va enfrentando a varios
ambitos en los que se desenvueive, por ejemplo; el social, el fisico, el escolar,
etc.,y en cada uno de elios debe hacer su méaximo esfuerzo para desarrollar esas
potencialidades innatas.

Pero descubrir el secreto de ser hombre es complicado.,‘k porque s encuentra
gnmerso en nosotros mismos, hay que miraF hacia dentro y reflexionar sobre
Mestro nuestro ser hombre béraq:e se entienda y el por qué de lo fundamental
de buscar una educaciér integral,
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CAPITULO I Un periodo de cambios, la adolescencla

Sabemos la importancia de ubicar todas las caracteristicas de una etapa evolutiva
como la adolescencia, este capitulo informard sobre éslas, su influencia en
aprendizaje, y su repercuccion en el ambito escolar.

(. 1 La Adolescencia como una etapa del desarrollo humano

La vida, como se sabe, s un proceso aclivo, dor_lde se crece, se desarrolla, se
conoce y se aprende. Durante este proceso el ser humano va pasando por
diferentes etapas que le permitiran ir madurando.

En primer lugar, el ser humano, pasara por la infancia, donde su centro de
atencion estard en la familia, en el juego y en la imagen que sus padres y
maestros dejen en él. Se desenvolverd arménicamente y su comportamiento sera
en lo posible equilibrado.

Sin embargo, al pasar de los afios el nifio comenzarad a manifestar conductas
diferentes que en la mayoria de los casos son de afirmacion de personalidad, de
curiosidad y de sociabilidad. Dejarad de ser obediente, equilibrade y se tomara
inquieto, inseguro, rebelde, etc. Es entonces cuando padres y maestros se
encuentran frente al desafio de los cambios naturales que se dan en esta nueva
etapa. Aqui ambos deberan cambiar su forma de trato, autoridad y ejemplo hacia
&, deberan acrecentar la paciencia, y sobre todo, deberan comprender gue esta
nueva etapa, la adolescencia, es una etapa normal del desarrollo humano por la
que se tiene que pasar, que es rica en posibilidades y es en la cual se descubre la
propia personalidad.
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11.41.1 Definiclén de adolescencia

Al ser la adolescencia mucho méas que un peidafio en la escala que sucede a la
infancia, ha sido ampliamente estudiada y se tienen varias definiciones, que ponen
en claro aspectos a tomar en cuenta.

Etimol6gicamente, la palabra adolescencia “proviene del verbe latino adolescere
que significa ‘crecer’ o llegar a la maduracién™® Segun la etimologia de |a palabra
esta edad o etapa tendria como fenémeno caracteristico y dominante fos cambios
morfolégicos y funcionales que constituyen el proceso de crecimiento. Pero la

adolescencia no sélo es crecimiento fisico también hay un desarrollo mental.

No podemos polarizar la definicion sélo a crecimiento, aunque sl lo hay, en primer
lugar porque la crisis de crecimiento que se da al iniciarse la adolescencia cesara
en algin momento; en segundo lugar porque las crisis de crecimiento Ao son
exclusivas ni dominantes, ni siquiera en la adolescencia; y en tercero porque el
crecimiento gradual durante cada etapa evolutiva continla aln pasada la
adolescencia.”’

Se presentaran a continuacion fres definiciones, en las cuales el factor comun es
que hacen referencia a la edad adulta en tanto que el objetivo del desarrolio del
adolescente es adaptarse o pasar a dicha edad.

Gesell considera que la adolescencia “(...) €s una transicién decisiva entre la nifiez
y la edad adutta™® Kelly afirma que la adolescencia "supone un gradual y complejo
proceso de crecimiento y de desarrollo en que las caracteristicas del nifio son
reemplazadas por las de! adulto™*

% SANTILLANA., opcit., p- 53
37 cft. BALLESTEROS ,A., Adolescencia., p. 22-23

% MUSS., Teorias de la Adolescencia., p. 154
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Por (ltimo: Elizabeth Hurlock también menciona que “(...) la adolescencia es un
periodo de transicion entre la nifiez y la edad adulta. El individuo es adulto cuando
puede ocupar su puesto y desempefiar su papel en asuntos de adultos, en lo
fisico, social y econdmico.™?

Si bien es cierto que la adolescencia es un proceso de crecimiento y unpasc ala

edad adulta, no es sélo esto lo que sucede en esta etapa, aunque muchos autores

lo consideran de esa manera. Ahora bien, no es que esos autores estén errados,
pero dar una definicién general de la adolescencia con esos aspectos es polarizar
al crecimiento; pero se puede tomar en cuenta estos factores clasificAndolos asi:

« Cronolbgicamente, la adolescencia, es el lapso que abarca desde
aproximadamente los doce o trece afios hasta los primeros de la tercera
década.

« Sociolégicamente es el periodo de transicion que media entre la nifiez
dependiente y ia edad adulta e independiente.

« Psicologicamente, es una situacion marginal en fa cual han de lievarse a cabo
nuevas adaptaciones; aquellas que dentro de la sociedad se conocen y
distinguen de ta conducta infanti! al comportamiento adulto*'

Ya se ha dicho que no sélo se debe tomar en cuenta el crecimiento y qgue es un
paso a la edad adulta. Pero iqué faita entonces?

Bueno, hace faita decir el para qué de todas estas transformaciones fisicas,
psiquicas y sociales. Todo es para que quede forjada la personalidad del
adolescente. Y es asi como Gabriel de la Mora sustenta que ia adolescencia es
uUn nuevo nacimiento, donde 108 rasgos humanos Surgen mas completos, es decir,
las cualidades del cuerpo y del espiritu se reunen. El desenvolvimiento es menos

» KELLY,J., Psicologia dg la Educacién., p. 106
“ HURLOCK.E., Psicologfa de 1a Adol ia., p. 18
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gradual y mas violento. El crecimiento proporcional de cada afic aumenta, siendo
muchas veces el doble del que corresponderia, normalmente surgen funciones
inexistentes, intereses sociales y una vida nueva de amor se inician; todo para el
descubrimiento reflexivo de si mismo*, esto es, para el desarollo y formacion de
su personalidad.

Para este trabajo, la adolescencia es un periodo que inicia a fos diez o doce afios,
con modificaciones fisicas y de crecimiento, psicolégicas, afectivas y sociales,
para lograr la formacién y reconocimiento de la personalidad e identidad; y con
esto puede ser un adulto capaz de enfrentar la vida con decisién y entereza.

iI.2 Las etapas de la adolescencia

Para este apartado se mencionaran en primer lugar, de manera breve y generai, a
la adolescencia inicial y superior, por intereses del propio trabajo, en segundo
lugar se profundizara en ta adolescencia media.

£n primera instancia se manejar4 la siguiente divisién:
e La pubertad o adolescencia inicial, inicia alrededor de los 10 hasta los
12.
« La adolescencia media va de los 12 a los 15 afios aproximadamente.
« La adolescencia superior* abarca de los 16 a los 20 afios
aproximadamente.

Es necesario enfatizar que los varones maduran algo mas tarde que las ninas, se
puede considerar que su pubertad se extiende desde los 11 afios a los 12 afios &
13 aftos, en cuanto a la adolescencia media de los 13 afios a fos 17 y finalmente ta
adolescencia fina! de los 18 a los 21 afios. Por lo que se refiere a las nifias la

# cfr. MUSS,L., op cit.,p.10
2 ofr DE LA MORA_, Formacion de Adolescenies.. p. 45

¥ ofr. GARCIA HOZ, V., Los adolescentes v sus problemas., p. 65-97
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pubertad habitualmente se encuentra de los 10 a los 11 afios, la adolescencia
media de los 12 a los 16 afios y la adolescencia final de los 17 a los 20 afios.

La pubertad “es el lapso del desarrolio fisioldgico durante el cual maduran las

funciones reproductoras; es filogenética e incluye la aparicién de los caracteres

sexuales secundarios, asi como la maduracién fisiclégica de los érganos sexuales

primarios™*

Durante esta etapa se presentan cuatro cambios fisicos principales:

1. Aumento del tamafio corporal.

2. Mcdificaciones interiores (viscerales) y exteriores en las proporciones del
cuerpo.

3. Desarrollo de las caracteristicas sexuales primarias: el desarrollo del aparato
reproductor masculine y femenino.

4, Desarrolfo de las caracteristicas sexuales secundarias, ensanchamiento de
hombros, formacién definida de brazos y piemas, vello pubico y axilar,

presencia de hormonas, etc.*

En cuanto a la maduracion mental, el paber va desarrolfando la capacidad para un
pensamiento abstracto, ademas de cierta sistematizacion de las ideas. Su vida
mental se ve influenciada por los sentimientos y la imaginacién que fluyen de un
modo especial y que contribuyen a que exista un cambio en intereses y opiniones;
estos intereses responden mucho mas a la curiosidad por la experiencia que a
una razén intelectual. También durante la pubertad se da la conciencia del propio
yo, el afan de valerse por si mismo.

La conciencia del propio yo, le permitira descubrir e incorporar la individualidad, la
intimidad, la autonomia y la fidelidad. Para esto debera reflexionar sobre ese yo.
El afan de valerse por si mismo repercutird en capacidades nuevas como la
memoria asociativa, el sentido critico o el razonamiento.

“ MUSS.. op cit, p. 11

4 ofy, CANOVA, La adolescencia., p. 55
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Su vida afectiva es muy intensa y se manifiesta méas hacia fuera que hacia dentro,
pero se nota un desequilibrio emocional se que se ve reflejado en la sensibilidad
exagerada y el caracter irritable.

En la adolescencia inicial la maduracion social apenas comienza y el rasgo mas
caracteristico es la pertenencia a un grupo de compafiefos pero aun con ese
amigo [ntimo que le dara la fuerza para enfrentarse a la sociedad.®

Se ha terminado de describir 1a adolescencia inicial y como se puede observar es
un perfodo de inestabilidad y cambios que ponen al adolescente en una verdadera

descompensacién; sobre todo en el campo afectivo-emocional.

La adolescencia superior es un periodo de calma y racuperacién. Suele surgir en
el adojescente una conciencia de responsabilidad en relacién con el propio futuro,
es decir, que de algin modo esté4 construyendo su proyecto de vida.

La maduracion fisica llega en este periodo a su integridad con un considerable
incremento de fuerza y destreza.

Por lo que se refiere a la maduracién mental, el adolescente ya no presenta
capacidades nuevas. Existe una mayor profundizacién en el pensamiento y en el
pasa de la reflexién sobre si mismo a la reflexién sobre las ideas y valores. Ha
prosperado en la coherencia légica de su pensamiento y se encuentra capacitado
para expresar con mayor objetividad y realismo sus opiniones.

En la maduracion afectiva se muestra un mayor interés por los jovenes de! otro
sexo, pero s6lo aquf puede salir de si mismo para dar un trato personal a los

demas. Tiene ya un notable autodominic en los sentimientos y emociones.

% cfr. CASTILLO,G., Los adolescentes y sus problemas., p. 65-66
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En cuanto a la maduracién social, se supera significativamente la timidez y la
inadaptacion social. Ahora se encuentra en mejores condiciones de relacionarse
de forma constructiva con su familia, encuentra menos dificultad para armonizar la
autonomia personal en la necesaria dependencia hacia los demés.

La maduracidn social se manifiesta también por la aparicibn de intereses
profesionales®’

alrededor de los dieciocho afios.

Se han descrito y desarrollado brevemente, se podria decir, los dos extremos en
cuanto a la division de la adolescencia. Falta atn la adolescencia media; que se
proseguira a describir y explicar mas ampliamente.

La adolescencia media “consiste en un proceso de crecimiento lento y continuc en
la adquisicion gradual de los valores y de las ideas culturales propias de la
sociedad con cambios fundamentales en fa personalidad™®

Se sefiala esto potque la adolescencia es mas una crisis interna o de la
personalidad que una crisis meramente biolégica. Con referencia a la
personalidad posteriormente se tratara mas a fondo.

Se considera a la adolescencia media entre las edades de trece a quince afios en
las nifias y en los varones se extiende hasta los dieciséis. La mayoria de los
adolescentes en esta etapa se encuentran en la secundaria; donde hay cambios

del sistema escolar, éste torna mas exigente e incomprensible para ellos.

En la maduracién fisica no se dan grandes cambios biolégicos, continua la
maduracién anatémico-fisiolégica pero sin ser el rasgo predominante. Se observa
una disminucién del ritmo de crecimiento fisico, se va adquiriendo la forma y

4 of CASTILLO, G., opit., p. 89-93
48 MUSS,., opcit., p-63
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proporciones de un adulto y por 1o mismo se empieza a recuperar el dominio de
los movimientos.

Comgo continuidad de la adolescencia inicial, en cuanto al aspecto de desarrollo de
la capacidad intelectiva, se da el desarrolio del pensamiento abstracto y comienza
la reflexién, pero también encontramos la falta de objetividad y realismo en sus
juicios y pensamientos; sus ideas estan condicionadas a la intensa vida afectiva.

Muestran una gran imaginacién, que tiene por consecuencia una perdida de la
concentracioén y atencién; contribuyendo a disminuir la metivacion por el estudio,

La maduracién afectiva se encuentra en plena revolucién; se presenta el despertar
de la introspeccion, asf como el descubrimiento consciente del yo, €s decir, hay un
enriquecimiento en la profundizacién de la intimidad.

A causa de lo que se ha mencicnado, este es el periodo mas conflictivo; el
adolescente medio necesita experiencias y reflexién que lo lleven a descubrir su
libertad interior para aprender a conocerse, pero le preocupan sus cambios,
actitudes, intereses, valores, etc. Se muestran muy interesados en su apariencia
fisica, sefialando agrado, inseguridad ¢ disgusto.

Mas bien, se acentGa una inestabilidad emocional; como resultado de esto, hay
estados afectivos intensos y cambiantes, por lo gue pueden pasar de un estado de
alegria a una ira profunda con gran facilidad. Tienden a sentirse incompren-didos

y en ocasiones se sobrevaloran o bien se sienten como buenos para nada.

Por lo que se refiere a su comportamiento se vuelven mas introvertidos y timidos,
son obstinados, tercos, agresivos y les gusta contradecir a los demas. Un rasgo
contradictorio es gue a pesar de ser timidos, en ocasiones les agrada lucirse y
llamar la atencién, debido a su necesidad de autoafirmacion.
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La agresividad que se mencionaba; especialmente en esta fase “se radicaliza
dando lugar a actitudes de rebeldia y a transgresiones deliberadas de la ley...,"?
esto con relacién a la autoridad de los adultos.

Ahora sus intereses presentan un cambio, se ven volcados a su mundo inferno,
destacando sus cualidades y sus defectos, lo cual les sirve para reafirmar su
personalidad y valorarse por si solos.

Los ideales para ellos son abstractos y mtltiples y hacen referencia a la justicia, ia
igualdad, la libertad el amor y la verdad; dan fugar a una vision idealista det
mundo.

En especial el adolescente de quince afios siente desaliento y confusién, presenta
un caracter reflexivo y tranquilo, ha logrado captarse a sf mismo con la conciencia
de sus actos y controla su sensibilidad.

Tiene un creciente espiritu de independencia que se manifestara en tensiones,
estallidos y hostilidad ocasional hacia sus padres y la vida escolar. No estan
radicalmente en contra de la escuela o det hogar sino que tratan de emanciparse
del contro! paterno y del maestro, ademds quiere tener tiempo y elecciones

libres.>®

Es muy importante que el maestro tome en cuenta todos los cambios por los que
esta pasando el adolescente, que transmita respeto, confianza y seguridad; para
que eleve o mantenga la autoestima del adolescente; para formar su personalidad
éste aspecto es vital para ét.

La maduracion social se hace notar en €l paso de la camaraderia a la amistad, es
decir, la relacion de amistad de ser grupal ahora sera individual, Se da el amigo

* CASTILLO,G., op cit., p. 81

* ofg, MUSS., gp cit., p. 253-255
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intimo pero no para enfrentarse a la sociedad como et adolescente inicial sino
para compartir sus secretos, sus sentimientos e ilusiones. Debido a esto el
adolescente de quince afios requiere de una relacién de amistad mas profunda, ya
que estd aprendiendo a conocer tanto su intimidad como la ajena. Después
sentira la necesidad de darse por completo a los demas, de llegar a una relacion
mas personal.”’

También se despierta una preocupacion e interés por el sentido social, aludiendo
a la justicia, la verdad y el bien.

I1.2.1 Autoestima, frustracién y reconocimiento social.

Una vez explicadas las caracteristicas que conforman al adolescente medio se
pondra mayor énfasis en la autoestima, frustraci6n y reconocimiento social, ya que
son de suma importancia para el tema de ésta tesis.

Primeramente, gueda claro que la tarea del adolescente consistira en encontrarse
a sl mismo. Este encontrarse a si mismo, comenzaréa con el nacimiento de la
propia intimidad que se producira de manera lenta y costosa, para que mas
adelante se transforme en algo mas consciente y reflexivo que sera. el
descubrimiento del propio yo.*

Una vez que el adolescente tiene conciencia de su propio yo, se empieza a
formar* la autoestima. Esta “consiste en apreciar mi propio valor e importancia y
tener el caracter para ser responsable conmigo mismo y actuar responsablemente
respecto a fos demas™

81 ofy. CASTILLO,G., gp cit., p. 79-83

32 ofr. ibidem p. 32
*Se dice formar, porque el nifio tiene vali o autoestima, pero el adolescente por su crisis deberd formarla de

nuevo.

5 BROOKS,E., Manual de reparacién de autoestima., p. 17
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Esta definicion es muy completa pero se tomara en cuenta en mayor proporcion lo
referente al propio concepto de valor como personas que con respecto a los
demas.

La autoestima se basa en todos los pensamientos, sentimientos, sensaciones y
experiencias que sobre si mismos han ido recogiendo durante la vida, por lo que
todas las experiencias y evaluaciones daran como resultado un sentimiento

positivo o negativo.

La autoestima se comienza a desarrollar desde la infancia, pero es dada por los
demas, es decir, que los adultos que rodean al nifio seran los principales
responsables de su valia. Al llegar a la adolescencia, hay una ruptura con lo
exterior, es entonces cuando el mismo adolescente debera voltear a su interior y
preguntarse ¢ soy importante ? , ¢ en verdad vaige?, ¢ quién soy 7 “ La
adolescencia es uno de los peribdos mas criticos para el desarrollo de la
autoestima, es la etapa en que la persona necesita hacerse con una firme
identidad...”™™ E) conseguir una identidad propia es una tarea dificil y mas para el

adolescente.

En esta crisis de identidad, el adolescente automaticamente se cuestiona,
incluyendo la opinian de si mismo que adquirié en el pasado. Puede rebelarse y
rechazar cualquier valoracién que le ofrezca otra persona o puede encontrarse tan
confuso e inseguro de si mismo que no haga mas que pedir a los demas
aprobacién y consejos. En cualquiera de las dos posturas inevitablemente el
adolescente pasara por una reorganizacién critica de su manera de apreciarse.

Pero ya se mencionaba el hecho de que el adolescente medio aln tiene muchos
cambio emacionales, por lo que se necesita la figura de un maestro que destaque
sus cualidades y trate de reducir sus defectos, eso es, a mejorar sus areas de

* jbidem, p.19
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Una autoestima fuerte y elevada fomenta el aprendizaje ya que se aprende con
mayor facilidad y mas provecho. Quien tiene una autoestima baja, con auto
imagen negativa, se cree incapaz de hacer cosas y esto le lleva a cerrarse y
encasillarse. La persona que se cree inadaptada e incapaz de aprender se
acercard a un aprendizaje con desesperanza y temor, por lo que practicamente
estara condenada al fracaso en las tareas que se le plantea. Si esto llega a

suceder, lo mas probable, es que el adolescente se sienta frustrado.

Pero la frustracion segin Hurlock se puede dar en cuatro circunstancias:

1. Deficiencias biol6gicas

2. H-bitos o aptitudes inapropiadas.

3. Carencias o riesgos del ambiente.

4. Conflictos entre motivos opuestos o incompatibles.®

Segun esta clasificacion la frustracion de (a que hamos analizando, hace alusion a
los habitos o aptitudes inapropiadas y conflictos entre motivos opuestos o0

incompatibles y un poco a carencias o riesgos del ambiente.

Porgue el adolescente es “creador” de su propia valia, pero se necesita del
exterior -sobre todo durante la etapa de adolescencia, pues es muy sensible a la
critica y opinidn de los demas en general- para después encontrarse a si mismo y
ver sus habilidades, aptitudes, y limitaciones. ¢Pero que pasa con los conflictos
entre motivos opuestos? A esto se enfrenta el adolescente cuando por salir con

sus amigos no estudia para el examen , reprobando al igual que ellos; obviamente




no les podia decir que no por temor a que se burlaran de él. Al mismo tiempo, sus
padres no estan de acuerdo con un examen reprobado y toman medidas at
respecto. Por todo esto el adolescente se enfrenta a motivos opuestos para

realizar cierta accion que por un lado le da aprobacion y por otro insatisfaccion.

Pero no todo es terrible; puesto que *“(...)como parte del proceso de crecimiento,
los nifios deben aprender a encontrar limites y restricciones que tal vez sean

frustrantes, pero que no produciran dafio mientras tengan sentido”. 5

Es entonces cuando como maestro es vital que todos los fracasos y frustraciones
tengan un porque y un resultado, buscando en la manera de lo posible que éste
sea positivo y que el adolescente lo logre entender y lo acepte. Es decir que si el
adolescente reprob6 un examen, hay que hacerle ver el por qué de esta
calificacién: una vez entendido, hacer que capte gue entonces debera estudiar

més para el préximo examen y obtendra una mejor calificacion.

De este modo la frustracion tendra un sentido para el adolescente: rﬁejorar. En
cambio si el maestro no se preocupa por este tipo de factores ird4 aumentando
aspectos negativos como ia baja autoestima del adolescente. Y este por tener
tantos conflictos emocionales y de personalidad se vera reatmente afectado por el

descuido del maestro.

* ofr, HURLOCK, E., op.cit., p. 103
* MUSS., gpit, p. 56
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Por tai motivo se deben buscar “las frustraciones significativas -que tengan
sentido- ya que estimulardn a los adolescentes, dirigiran sus actividades y traeran
como consecuencia el aprendizaje”.¥

Si bien es cierto que el adolescente busca en su interior el propio concepto de s,
su valor, también es cierto que necesita llamar la atencién de los demas; a esto se

le lama reconacitmiento social.

Cuandoe el adolescente se experimenta a si mismo por primera vez como una
entidad diferente de toda ofra cosa, tiene que integrar esa independencia
recientemente descubierta en su conducta por medio al externarla y darla a
conocer a los demas para que lo conozcan como persona diferente y asi logre

reafirmarse.

Es entonces cuando ia escuela debe tomar en cuenta la necesidad de
reconocimiento social gue tiene el adolescente. Si no io hace sblo podra esperar
una conducta de rebeldia y negacién.sa El maestro tendra la misidn de reconocer
los logros del adolescente frente al grupo de compafieros y evitar hacer publicos

los fracasos si se sabe que afectaran la “estabilidad” emocional del adolescente.

¥ ibidem., p. 55
58 cfr. ibidem., p. 75
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Asegurarse de que el contenido de las experiencias que puedan dar lugar a
frustraciones tenga un sentido y que este sea positivo.

El maestro debera participar en la formacién de la autoestima del adolescente
para ser parte de ese proceso creador de la personalidad de éste y tomar muy en
cuenta a los que tengan la autoestima baja para actuar de inmediato hacia fo

positivo y asi tener alumnos que quieran aprender.

1.3 Educacion secundaria, Educacion adolescente

En fa escuela secundaria la educacién es también vida, esto es crecimiento,
expansion y perfeccionamiento individual en todas sus modalidades. fisica,
mental, moral y social. Contrariar el crecimiento natural del adolescente, perturbar
su desenvolvimiento mental con disciplinas contraindicadas y meétodos Yy

procedimientos inadecuados, es traicionar a un tiempo al adolescente.”®

Por ello, la educacién secundaria -educaciéon de la adolescencia- no puede
sustraerse del cauce general; es decir, no puede permanecer fuera de su tiempo.
Lo que significa que mas que todos los niveles de educacién, y sobre todo la
secundaria debera poner mayor énfasis en su educando o alumno por estar en
una etapa crucial en el desarrollo de su vida. Es por ello que "... la preocupacion
paso de la materia al alumno considerado; éste en una edad precisa: la

adolescencia.”®

* cfe. CARNIERO., Adolescencia problemas v educacién., p.196
* ibidem..p. 213
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Al mismo tiempo no podra quedarse fuera de la época dque ésta viviendo el
adolescente y que quiera o no le influye, por lo tanto "la educacion secundaria
aparece asl en correspondencia inmediata con las realidades e imposiciones de

la vida" &'

Y es asi como la escuela secundaria, por un lado procurara seguir la evolucion
de la infancia hacia la adolescencia, y por otro lado buscara atender los

intereses e imposiciones especificas de esa edad.

Como se puede analizar la educacién secundaria s muy especial por todos los
factores que en ella convergen; ademas de que el adolescente espera una

respuesta de ella a todas sus preguntas.

Pero esto no es asl de facil; aunque el maestro se encuentre en la mejar
disposicién para ensefiar, si el alumno no estd preparado o motivado no podra
aprender; esto es, "el aprendizaje requiere la maduracion de la capacidad y del

interés correspondiente para poder iniciarlo™®?

Entonces, para el adolescente serd vital el interés para que pueda aprender, eso
es, que reaimente vea cual es |a utilidad de ese conocimiento para gue pueda

encontrarle provecho e interesarse en aprenderlo, y es entonces cuando el

! ibidem., p. 209
62 CASTILLO.G., Juventud., p. 30
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interés provocara un esfuerzo que sea creador de un aprendizaje significativo

para el alumno.

Pero si por el contrario "se pretende separar el esfuerzo del interés, se entabla
una lucha entre los dos polos de la actividad. Formandose habitos mecanicos
aptos para la actividad externa, pero de donde se ehcuentra ausente la

actividad creadora. Nada vale desde el punto de vista educativo.. s

Por lo tanto los profesores de secundaria deberdn educar en lo creativo, de
manera que sus alumnos crezcan y mejoren, y no crear habitos que solo actian
sistematicamente pero no significando nada para el alumno. Los profesores
deben comprender que no pueden imponer el conocimiento; en lugar de formar,
construir y acomodar; desintegra, desadapta y desajusta, por fo que deberan

esforzarse por convencer.

Es posible entonces que la escuela secundaria mas adecuada sea pues, aquella
cuya flexibilidad crezca, es decir, a medida que posea mas planes acordes con
las capacidades, los intereses individuales y con las imposiciones del medio

social, aumentara su poder educativo.’

También debera tomar en cuenta que si el aprendizaje no resulta interesante

para el alumno o no despierta asociaciones con experiencias y conocimientos

83 ¢ ARNIERO., 0p cit., p. 197
64 ¢ft. ibidem., p. 199
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pasados o no crea subproductos que lo hagan atrayente, el esfuerzo por parte

de la escuela o del profesor seran inttiles.

Se debe visualizar que e! alumno siempre actuara por una necesidad de querer,
en este caso especifico querer saber y lo normal es que sus actos sean
funcionales, esto es, deben tener siempre el objetivo de realizar fines capaces

de satisfacer la necesidad que les dio origen.

Sustenta Claparede "un acto que no corresponde directamente a una necesidad
es una cosa contra natura™ esto claramente se traduce en la escuela; como el
aprendizaje no es natural sino impuesto, para invocario hay que suscitarlo por
medio, muchas veces, de castigos; examenes, recompensas y notas. Opuesto a
esto, 1o que se deberia esforzar por obtener la escuela secundaria de sus

alumnos en actividades provocadas por motivos, no actos sin causa.

Pero no cabe duda que a pesar de que existan todavia, actos sin un origen, sin
embargo existe la preocupacion por organizar una educacién adecuada a la
adolescencia, a sus intereses, posibilidades y aptitudes. Aunque aun se

requiere de mucho trabajo para gue se logre esto al cien por ciento.

4 ibidem., p.197
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Se debera vislumbrar que para que una accién educativa sea eficaz se necesita
que el sujeto sobre quien recae esa accidon se encuentre en disposicién de

avanzar en la direccién pretendida.®

No es que la escuela secundaria solo deba basarse en las habilidades, aptitudes
e intereses de sus alumnos, pero ciertamente que las debe tomar en cuenta, ya
gue éste, se encuenfra en una etapa decisiva para la formacién de su

personalidad, y mucho influird para el futuro que le espera a esa persona.

Juntos escueia y profesores deben darse a la tarea de formar mas que instruir,
porque en el formar es donde dejaran huella de su esfuerzo y dedicacién, por lo
gue hay que aprovechar todo lo que tengan a su alcance para llevar a cabo esta
dificil pero recompensada misién, educar, incluso hasta con el proceso de

evaluacion.

 cf, ibidem., p. 202
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CAPITULO lil: Una oportunidad de perfeccionamiento: El
proceso de evaluacion

Es cierto que el proceso de evaluacién es complicado por todo las repercusiones
que conlleva. Par lo que en éste capitulo se hablara del concepto de evaluacion,
diferencia entre evaluar por norma y por criterio, lo que es la evaluacidn
cualitativa y la cuantitativa, la diferencia entre medir y evaluar, entre ofros
aspectos.

1.1 Definicion y concepto de evaluacion,

En general se ha escuchado aludir al término evaluacién, en un Ambito o en otro;
todo el tiempo sé esta en constante evaluacién, desde la forma mas simple

hasta la mas estricta y en este sentido tenemos también varias definiciones.

De manera muy general “(...) la evaluacién, consiste en un andlisis (consciente o
inconsciente) de algo, para emitir una opinién de ese aigo”.®’ Esta definicion
ademas de ser muy genérica provoca una concepcion subjetiva del término
evaiuacion que para este trabajo no interesa. Lo gue nos concierne propiamente
es la evaluacién en el campo educativo, y en éste, también se tienen varias

definiciones.

La evaluacién “(...)es el conjunto de operaciones que tiene por objeto determinar
y valorar los iogros aicanzados por los alumnos en el proceso de enseftanza-

aprendizaje con respecto a los objetivos planteados en los programas de

7 CHADWICK Y RIVERA., Evaluscién formativa para e} docente.. p. 36




52

estudio” % Esta definicién se encuentra ubicada en un marco educativo haciendo
referencia a los objetivos establecidos que ha fogrado el alumno, pero atin le
hace falta ir mas alld de este campo para que esa informacidn reaimente sea

valiosa en funcién del proceso de ensefianza-aprendizaje y del alumno mismo.

Segiin Fermnando Garcia “{...) la evaluacidn es un proceso sistemético del
progreso académico del educando, informa sobre: conocimiento, habilidades,
intereses, actitudes, habitos de estudio, etc..”® la evaluacién para este autor
informa sobre ciertos aspectos de! proceso educativo, pero no se menciona la

finalidad de la educacién que es formar.

Para Bloom ademas de tener que ver con los objetivos establecidos y la
informacién que se obtiene de elia, afirma que ia evaluacion “implica siempre
formacion y enunciacion de juicios; ademds, en esta colaboracion es

"% por lo que para &l efectuar evaluaciones

imprescindible apelar a ios valores
involucra compromisos de orden axiolégico. Por supuesto, la evaluacién es mas

compleja que mera informacién o establecimiento de objetivos.

La evaluacién es un proceso que consiste en cbtener informacion sistematica y

objetiva de una accién educativa, y en interpretar dicha informacion a fin de

68 CARRENO,F., Enfoques ¥ principios tedricos de la evaluacién., p. 20

 apud DE ALLENDE, C., uacién tiva, P. 7
™ jbidem.. p. §
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seleccionar entre distintas altemativas de decision. Supone dos ejecuciones

fundamentales:

1. La de obtener datos objetivos y que esta estrechamente reiacionada con ia
medicién.

2. La de interpretar dichos datos, es una extension y complejidad que dependen
del grado de significado que tiene 1a unidad con que se hizo la medicién. En
conclusion, este punto es mucho mas complicado que el obtener datos

objetivos.”

Ciertamente en la evaluacién educativa se ven inmersos todos los elementos del
proceso educativo, pero en ésta ocasion, el trabajo se centrard propiamente aj
elemento més importante, el estudiante. Es por ello que la evaluacién no tiene
como fin clasificar a todos y cada uno de los estudiantes, sino mas bien valorar o
descubrir as posibilidades de cada uno de ellos, con €l fin de que se desarrollen
al méaximo en todos 1os ambitos de su persona —éste es el fin de la educacion al
cual debe atenderse-, asi como superar sus limitaciones en lo posible, para
poder compensarias. Por lo tanto se debe tener muy en cuenta que no se
califica a la persona sino la accién cometida y refiriéndose a las limitaciones, no
se encasilla o etiqueta sino se busca que acrecente de forma positiva

encauzandolas como areas de oportunidad de la persona.

" ¢ir. LIVAS G., Analisis e interpretacion de los resultados de la evaluacion., p. 14
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Entonces el quehacer de la evaluacién educativa es dar un juicio valorativo de lo
que se ha hecho, referido a todos los elementos del proceso educativo pero
resaltando al alumno, vy en este sentido tiene como fin valorar o descubrir las

posibilidades de cada uno de ios alumnos.™

Las evaluaciones son verdaderamente educativas cuando se utiizan los
resultados de la evaluacién como base para ayudar al sujeto, orientandole sobre
lo que le conviene hacer para desarrollar mas ampliamente sus posibilidades,
por eso, en ia evaluacion el profesor necesita una actitud abierta para enjuiciar
todos los posibles medios y técnicas de evaluacion y utilizar los que

razonablemente puedan ser Utiles.

Por otro lado cabe destacar “(...) que la evaluacidn del aprendizaje no puede ser
propiamente objetiva, pues, filoséficamente, algo es objetivo cuando existe
independientemente del sujeto; sin embargo, el proceso de evaluacion, aun en el
caso en que se utilicen pruebas objetivas, no puede prescindir de la influencia
tel sujeto docente quien es el que delimita los objetivos y elabora los

instrumentos.””

En este sentido, es donde existe mayor problema con respecto a la evaluacion y

es por ello que el docente debe estar preparado y formado en cuanto a todas las

" ofr. op. cit., p. 42
" VILLAROEL, L., Evaluacidn de los aprendizajes en la ensefianza., p. 14
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técnicas de evaluacion existentes para reducir en ia medida de lo posible, esa
subjetividad peculiar de dicho proceso. Es en esto donde la evaluacién
educativa cobra sentido porque ademas son necesarias cada una las partes que
la conforman; la objetividad como tal y la subjetividad misma, la trascendencia

radica en saber analizar y valorar la informacion dada por cada una.

La evaluacion educativa en primer lugar es un proceso para adquirir y procesar
las evidencias para mejorar el aprendizaje del alumno. Cabe resaitar que
abarca una gran variedad de evidencias mas alla del habitual examen final.
También ayuda a aclarar metas y objetivos importantes para determinar el grado
en que los estudiantes evolucionan en la forma deseada. Es un sistema de
controt de calidad que permite delimitar cada etapa de! proceso ensefianza-
aprendizaje, si es eficaz 0 no, y si no lo es, que cambios deben efectuarse para
asegurar su eficacia antes de que sea demasiado tarde. Por dltimo y el mas
importante es que es una alternativa de formacién en todos los aspectos que

conforman al ser humano.

HILL La evaluaci6n y sus implicaciones educativas y sociales

Tradicionalmente se ha concebido y practicado la evaluacién escolar como una
actividad terminal del proceso de ensefianza-aprendizaje; se le ha adjudicado
una posicién estatica e intrascendente en e! proceso didactico; se {e ha conterido

una funcién mecanica, consistente en aplicar examenes, asignar calificaciones
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al final de los cursos; se le ha utilizado, ademéas, como un arma de intimidacién
¥ represion gue algunos profesores suelen esgrimir en contra de los alumnos.
En una palabra, la evaluacién no obstante su trascendencia para la toma de
decisiones en el acto docente, ha cumplido preponderantemente el papel de

auxiliar en la tarea administrativa de las instituciones.”™

Se ha olvidado el tener presente que la evaluacion representa el desempefio de
los alumnos con el objeto de mejorar la ensefianza, en todos los ambitos en ios

que se mueve et estudiante.

En cuanto a! aspecto educativo la evaluacion se refiere a mejorar todo el
proceso de enseflanza-aprendizaje, muy especialmente se resalta la labor de
formacion para el alumno vinculado con éste, todos los elementos requeridos
para hacer 6ptimo dicho proceso. Aun reconociendo que ia evaluacion es
necesaria en el proceso de la educacion, sin embargo, en general ha habido una
marcada y seria deficiencia en su concepcién y aplicacién en todos los niveles

del sistema educativo.

No se debe perder de vista que "el fin de la evaluacion... es la valoracion
personal de cada estudiante..”™ atendiendo a las necesidades de mejora en

primer lugar de dicho estudiante y en segundo lugar del proceso como tal. Por lo

74 ¢fr. DE ALLENDE., 0p cit., p. 160
7 GARCIA HOZ, V., gp. it., p. 277
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que se refiere al aspecto social, la evaluacion educativa juega un papel de suma

importancia que vale la pena reflexionar.

Los docentes inmersos en una sociedad determinada no realizan una tarea
individual, ni aislada. Por ello, la practica educativa que se desamoila en las
instituciones escolares, no puede reducirsé a la relacién cotidiana del docente
con sus estudiantes, a la actividad en el aula, Ia cual, en si misma es un lugar
donde se cruzan distintas intenciones, en las cuales se encuentran las
anteriormente mencionadas y las que llevan a preparar a las personas para vivir

€n una sociedad.

En ia practica escolar cabe mencionar que lo que "(...probablemente produce

més fracasos en los alumnos son las calificaciones"™™®

, por el hecho de que son
un aspecto familiar y cotidiano de la evaluacién educativa. Es por ello que se
puede perder el valor de éstas dentro del pape! que juegan en la tarea educativa
y dar mayor significacién y trascendencia a las mismas cuando deberia ser ai

revés, preocuparse por el proceso.

Las consecuencias de las calificaciones llevan a crear un sistema de
competencia en el aula, que no abusando de éi generaria un buen nivel
aptitudinal que acrecentaria la labor educativa. Sin embargo "{...) el uso

generalizado de la competencia con el fracaso subsecuente del alumno... "7,

% ENGLISH, Fencuich y HILL, John., Calidad toial en la Educacién, p. 4
7 ibidem.. p. 11
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desemboca generalmente en un fallar continuo de éste aunado a que
cominmente no se exige una explicacion sobre la causa ¢ motivo de su fracaso
y no se busca la manera de superario y mejorario. Se tiene como consecuencia
el que éste individuo salga a la sociedad con una “efiqgueta” interna que
provoque una baja autcestima que se verd reflejada en las acciones que

emprenda dicho individuo.

Asi pues, lo que se trata de referir esto es que sin querer la evaluacién educativa
actualmente, mal concebida, promueve a los alumnos fracasados o que fallan.
Estos salen de las escuelas con este mismo patrén y continilan asi actuando en
la sociedad, como resultado tenemos una sociedad donde existen fracasados y
triunfadores, por asi lamarlos; no siempre corresponden éstos término a su real
acepcién; porque tal vez al que se hace llamar triunfador, para logrario se valié
de acciones no correctas o vélidas éticamente. Por todo esto de afirma que “las
escuelas legitiman el fracaso del alumno para mantener e sistema existente de

privilegio socio-econémico."®

Cabe resaltar el papel que juega la evaluacién educativa en la sociedad, sobre
todo porque en la medida en que Ia definicion de evaluacion que se tenga se
acerque mas al concepto correcto de la misma, se habréa dado un paso més para

el beneficio propio y de la sociedad. Distinguiendo su funcién educativa de la

™ ENGLISH, et al., op. cit., p. 7
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funcion social donde no se debe permitir caer en la evaluacion como medio de

seleccién y promocién social.

§il.2. Momentos y tipos do evaluacién

Existen tres momentos en la evaluacién; al principio del curso o diaghéstico,

durante el curso o formative y al final 0 sumativa.

E! conocimiento de {0 que sabe el alumno al comenzar una unidad, programa o
curso y la identificacion relacionada con dreas problematicas de su conducta con
respecto al aprendizaje, se llama evaluacion diagndstica. Su propdsito es ubicar

al estudiante en relacidn con una gama de factores.

£n un segundo momento provee de informacién al estudiante y al maestro sobre
el progreso de! alumno en relacién con un programa especlifico del proceso
ensefianza-aprendizaje, esta evaluacidn se le conoce como formativa y tiene el

deseo de ayudar a mejorar el proceso de aprendizaje.

El titimo momento de evaluacién es cuando se identifica cuante ha aprendido un
alumno en cierto punto de su carrera educativa, con el fin de calificarlo y decidir

si pasa al punto siguiente.”

" ¢fr. CHADWICK., op. git., p. 40-41



Como ya se mencioné hay varios momentos de la evaluacién, y a cada uno le

corresponde un tipo de ésta que llevara el mismo nombre del momento en que

se realice.

Entonces se tiene en primera instancia a la Evaluacién Diagnéstica, "su

intencién bésica es la obtencion de informacién acerca del estado de la persona,

proceso, programa, para poder saber en que situacién esta™®, ademas la

presencia o ausencia de habilidades que son requisitos para estudiar el

contenido que se vera.

Ademas cumple dos finalidades:

1. Proporcionar los antecedentes necesarios para que cada alumno comience el

proceso ensefianza-aprendizaje en el punto mas adecuado de la secuencia de

instruccion de modo que pueda iniciar con éxito los aprendizajes.

2. |dentificar las causas de las diferencias reiteradas en el logro de uno o mas
aprendizajes.

La evaluacién diagnéstica no debe dar origen a calificaciones, pero si es

fundamental que la informacién que se derive de ella sea comunicada a los

distintos profesores que trabajen en el mismo curso y que sea analizada en

detalle por eflos.

En cuanto a la evaluacién formativa se puede mencionar en un primer momento

gue "es aquel tipo de evaluacion que se utiliza como medio de servicio y apoyo

¥ jdem.
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al alumno®

Tiene como propésito por un lado formar a la persona, el proceso,
los materiales o los programas de una manera tal, que lo lleve a un buen
funcionamiento y a alcanzar en forma exitosa los objetivos marcados, y por otro

lado la modificacion y continuc mejoramiento del alumno que se esta evaluando.

Estos objetivos no son probar, sino mejorar la entidad que se esta evaluando la
cual se ajustard en forma continua a las necesidades del alumno para optimizar
el proceso educativo.

La evaluacion formativa tiene dos consecuencias:

1. La retroinformacién al alumno y al profesor sobre la evolucién del proceso.

2. El descubrimiento de errores y problemas en el proceso ensefianza-

aprendizaje®.

Para este trabajo interesa en mayor medida la retroinformacién que se le de al
alumno debido a que cuenta con unas caracteristicas muy peculiares y sobre
todo porque el profesor se encargard de ello. Ademas de que éste siempre
recibira retroinformacién, pedida o no, por los alumnos y por el mismo proceso

educativo.

Asi pues, la evaluaciéon formativa serd un medio de asistencia y soporte al
alumno indicandole los aspectos positivos y los negativos de su desarrollo

educativo, tomando en cuenta los diferentes dmbitos en que se desarrolla el

8 BOLETIN DE INFORMACION, gp. cit. p. 42
8 ¢fr. CHADWICK., op. cit. p. 46
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alumno; el fisico, el afectivo emotivo, el espiritual, el moral, el intelectual y el
social.

Dicha evaluacion formativa se llevardA a cabo durante todo el proceso
ensefianza-aprendizaje, buscando principalmente que el alumnc se haga
responsable junto con el profesor del proceso de evaluacion, es decir, que no
s6lo estudie por el examen sino que lleve a cabo un verdadero aprendizaje que

lteve a la mejora personal.

En resumen, debido a la importancia de este tipo de evaluacién el profesor no
debera olvidar que existe y que es un excelente medio de formacién porque se
esta al pendiente de como se va desarrollando el alumno hacia lo large del

proceso educativo.

Cabe resaltar que esta evaluacion por ningin motivo debe dar lugar a
calificaciones, lo tnico que se pretende es ayudar al estudiante en los tropiezos
que pueda tener ademds de ver todos los aspectos que el tiene y que afectan

de manera directa en 1a educacion del estudiante.

Esta evaluacién se lleva a cabo a través de técnicas cualitativas como la
observacion, la escala estimativa, la entrevista, etc., no se profundizara en ellas
porgue no es propiamente el tema de esta tesis, pero si es fundamental que se

mencionen y se tormen en cuenta.
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Por dltimo, se encuentra la evaluacion sumativa o acumulativa que "es aquella
evaluacién que se presenta como expresion de la suma de conccimientos que
un sujeto tiene”,* es decir, es aquelia que se realiza al final de una 0 mas
unidades de aprendizaje, curso, etc., con el propdsito de determinar si el
estudiante ha logrado los aprendizajes establecidos con el fin de asignar una
calificacion a dicho aprendizaje, haciendo hincapié en que no debe calificarse a

la persona sino a lo hecho por ella para aprender.

La intencién de este tipo de evaluacion no es descubrir ni diagnosticar una
situacion de aprendizaje, ni tampoco servir y ayudar al estudiante en su
crecimiento, sino tomar una decisién fundamental; generalmente la de sifno o
pasa/ no pasa at siguiente curso o grado. Esta es la clase de proposito implicito
que tiene los exdmenes que se les aplica a los estudiantes al finalizar el afio

escolar, para ver si aprueban o no.®

También es la que se relaciona mas con el cumplimiento ¢ incumplimiento de los
objetivos de aprendizaje marcados al principio del curso.

La evaluacién diagndstica permite saber en que nive! se encuentran los alumnos
para iniciar un aprendizaje.

La evaluacion formativa permitira mejorar la formacion hasta el punto en que e

alumno haya logrado mirar en su propio desarrollo y no en el de los demas.

# BOLETIN DE INFORMACION., op. cit., p. 42
M ofr, CHADWICK., 0. cit,, p. 47
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La evaluacién sumativa es la que autoriza si el alumno esta apto o no para pasar

al siguiente nivel, es la Unica de la que se desprende una calificacion.

1.3 Los criterios de la evaluacién

A partir de la evaluacién educativa surgen varios criterios a tomar en cuenta con
relacién a ésta como son:

Por norma: hace referencia al resultado del alumno con respecto al grupo

Por criterio: se refiere al desempefio del alumno en relacién con él mismo
Evaluacién cualitativa: toma en cuenta propiedades no fisicas

Evaluacion cuantitativa: abarca todas las propiedades fisicas medibles

independientes de la persona misma.*

En cuanto a la evaluacion cualitativa se tiene esfrecha relacion con la parte
subjetiva por la que se compone la evaluacién educativa; y la evaluacion
cuantitativa atiende a la otra parte; que es la objetiva. Esta se lleva a cabo por
medio de examenes, que desgraciadamente algunos profesores igualan al
términe de evaluacion, siendo la finalidad de los examenes medir los
conocimientos y habilidades que se han pretendido lograr por medio del proceso
de ensefianza-aprendizaje. Con respecto a este tema cabe mencionar e}
aspecto positivo de los examenes, siendo estos "... verdaderamente educativos
cuando se toman no como medio de clasificar a un sujeto y determinar si este

sabe mas o menos que otro, sino en utilizar los resultados de la evaluacion
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como base para ayudar al sujeto a conocer sus posibilidades, cuando fue
exitoso, y cuales son sus deficiencias para saber que debe hacer para

mejorar.”®

Mientras que la evaluacién cualitativa *(...) comienza precisamente donde los
nitmeras no Hegan."¥ Esto es, que en la evaluacién también cuentan las
actitudes, y éstas, precisamente no se pueden cuantificar por medio de pruebas
objetivas al ser aspectos del alumno tan personales y particulares que no se

pueden estandarizar y tomar un modelo para hacer la confrontacién.

El medio para llevar acabo ésta, son las técnicas cualitativas como la
observacion, la entrevista, la escala estimativa, etc., que permiten estar en

constante contacto con el alumno y su rendimiento.

Esta evaluacion cualitativa junto con la cuantitativa abarca la integralidad del
alumno que necesita desarrollar todas sus areas, para lograr armonicamente a

mejora que busca conseguir la educacion.

Por lo referente a la evaluacién por norma se afirmard que "(..) es la

comparacidn entre los resultados obtenidos por el sujeto y los de un conjunte

significativo de personas"®® es decir, que la caracteristica esencial de esta

% BOLETIN DE INFORMACION., op cit., p. 45
% hidem,, p. 42

¥ DE ALLENDE., op ¢it., p. 22

8 BOLETIN DE INFORMACION., op cit., p. 43
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evaluacion es que los resultados cuantitativos se interpretan comparando el

rendimiento de cada alumno con el de los demas miembros del grupo.

Esto también ayuda indirectamente a fortalecer la funcién social de la evaluacion
de a que se alude anteriormente, para la evaluacion educativa invariablemente
se necesitan emitir juicios valorativos que para mala suerte de algunos

desembocan en 1o que se llamé el sistema de fracasados y triunfadores.

Los resultados de la evaluacién por normas no siempre se expresan en términos
ordinales (superioridad-inferioridad). Esta es la forma més sencilla de hacerlo,
pero también es posible comparar la ejecucién de un estudiante particular no
precisamente con la de cada uno de sus compafieros, sino con la ejecucion
promedio o normal de los mismos. Esto arroja resultados, numéricos por medio
de procesos estadisticos complicados, pero esto no es suficiente para la
evaluacion educativa. A pesar de no ser adecuado tuvo gran aceptacion en el
medio, debido tal vez a que el empleo de formulas estadisticas para obtener las
calificaciones le da un cariz de exactitud que resulta tranquilizador para el
maestro que desea hacer las cosas bien, pero no saben a ciencia cierta cémo.*
Pero es pertinente aclarar que estos resultados proporcionan muy poca
informacién acerca del grado en que el estudiante posee la habilidad ©
conogcimiento que se esté evaluando. Por ejemplo: Esta evaluacién por nofma

diria que A es mas o menos eficiente que B para las divisiones de calculo pero

89 cft. DE ALLENDE,C., gp ¢it.. p. 31
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no que tan eficiente es uno y otro ni en qué punto concreto se facilita o dificulta

la tarea a alguno de los dos.

Es fundamental mencionar que las pruebas elaboradas para la evaluacion por
normas, generaimente presentan reactivos de diversos grados de dificultad que
suelen confundir en primer lugar al alumno para resolverlo y después at profesor,

ge desvia de lo evaluado.

En cuanto a la evaluacién por criterios que se le conoce también como dominio,
implica tanto la clase de tarea que ha de ejecutarse, como el contenido de Ja
ejecucién. Por ejemplo el resolver una ecuacién de segundo grado, usar los
pronombres, entre otros, son dominios y todos implican conductas y 4reas de
contenido o informacitén, Al hacer la evaluaci6n, los resultados de la prueba se
comparan con el dominio correspondiente a fin de determinar que es lo que
puede hacer el estudiante y si su ejecucién es superior o inferior al dominio

independientemente de que sea superior o inferior a la de sus compafieros de

grupo.%®

Esta clase de resultados se comparan con un criterio absoluto constituido
unicamente por lo que debe saber o hacer el estudiante en contraposicion con lo

que sabe o hace .

% of, ibidem.. p. 31
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Para llevar a cabo esto se necesita saber |a fuente significado del dominio,
esto es, cuanto mejor se conozca y mas precisamente se defina mayor

significade tendra la evaluacion.

Es entonces vital para este trabajo tomar en cuenta la evaluacién cualitativa yla

evaluacién por criterio para los fines de la educacién.

ill.4 La medicién como parte de la evatuacion educativa

Se ha venido analizando con antelacién aspectos como el que ia evaluacion
estd constituida por una parte objetiva y otra subjetiva, atendiendo a la primera
en cuanto a sus conocimientos y habilidades, y a la segunda a apfitudes y
actitudes, también se mencionaba la forma en cémo se puede evaluar cada una
de las partes. Pero se ha llegado al quid de este asunto: la tendencia a medir.
Refiriéndose a ésta, la vida moderna exige una mayor eficacia en todo tipo de
actividad. La tecnificacion ha invadido todos los terrenos y con ella la tendencia
a medirlo todo. Asl, no es extrafio que en la actualidad se hayan desarrollado
escalas para medir actitudes, aparatos para medir la ansiedad, la inteligencia y
hasta instrumentos que pretenden medir la personalidad. Se nota pues, la
marcada ola a medir absolutamente todo y dentro de este también se toma en

cuenta la educacién y en especifico la evaluacién educativa.
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¢(Pero que es en si medir? “Medir es asignar numeros a propicdades o
fenémencs a través de ia comparaciOn de estos con una unidad preesta-
blecida.” La medicién es siempre un rasgo y nunca la persona que la posee,
es decir, no se mide al hombre sino su estatura. Dicho hombre posee entonces

rasgos flsicos (estatura) y no flsicos (inteligencia) propios.

El hecho de que las propiedades sean unas flsicas y otras no, tiene implica-
ciones muy importantes para la medicion. Las propiedades fisicas son objetivas
ya que dependen del objeto que las posee y no del sujeto que las percibe, de
manera que todos estdn de acuerdo acerca de su naturaleza y esencia.
Mientras que las propiedades no fisicas son subjetivas y su definicion depende
en gran medida del sujeto que las percibe. La univocidad de las propiedades
fisicas permite compararlas con unidades de medida constantes y significativas,
esto es con standares preestablecidos.”

Las unidades ¢ propiedades fisicas son siempre objetivas ¢ univocas por tanto
solo estas son objetos de medicién ya que se pueden mesurar con unidades

significativas predeterminadas.

En cambio las propiedades no fisicas dependen del individuo y no se pueden

comparar con algo establecido porque cada ser humano es unico e irrepetible,

STLIVAS., opit ., p. 11
2 of. ibidem., p. 12




70

Por tal motivo en la evaluacién educativa s6lo se podr-n medir dentro de una
escala de calificaciones a los conocimientos y habilidades adquiridos o no pero

nunca a la personay a lo constitutive de ésta.

Tampoco se debe polarizar y decir que al medir una propiedad fisica se pueda
prescindir totalmente de la interpretacion de los resultados, porque ésta es
siempre requisito de la evaluacién, pero cuande la unidad de medida con que se
obtuvieron los resultados es significativa de por si, la interpretacién es simple y
casi automatica como se analiza en el ejemplo de la estatura de un alumno en la
clase de educacion fisica. Se considera lo que mide de altura en relacién al tipo
de deporte que desea practicar. En este ejemplo la mayor parte del peso de la
evaluacién descansa sobre la medicién y no en la interpretacién como se puede

notar.

Cuando se trata de propiedades no fisicas como la inteligencia o las actitudes, la
interpretacién suele ser mucho mas compleja y en ella descansa todo el peso de
la evaluacién.

Por ta que se puede afirmar que “las propiedades no fisicas no son univocas, es

decir, su definicion es distinta para cada persona y, en consecuencia, las
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unidades de medida son también distintas y carecen de significado universal.” *
En conclusién la evaluacién es:

Cuadro 3.1 Medicion - interpretacién

Vs

Interpretacion interpretacion

‘Mayor carga a la interpretacién de los resultados obtenidos en ella

contrariamente a que se le de mayor fuerza a la medicion.

Los profesores deberan aclarar en su mente que lo nico que pueden medir por
pruebas objetivas son los conocimientos que debié o deberd obtener,

atendiendo a la evaluacién cuantitativa. Pero también deberan evaluar, no medir,

las propiedades no fisicas del alumno por medio de técnicas cualitativas.

Entonces que la evaluacién educativa tiene estas dos vertientes: cualitativa y

cuantitativa pero |a que dara la fuerza en la parte formativa de la persona en el

% ihidem ., p. P.13
* Fuente: Propuesta de la autora de la tesis
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proceso ensefianza-aprendizaje sera la evaluacion cualitativa por ser la propia

de cada alumno.

.5 Problemas de la evaluacién educativa

La educacién hoy en dia es muy costosa, tanto en lo econdmico como en lo
personal, sin embargo, su rendimientc no siempre comresponde a las

inversiones.

La supervivencia y el futuro de nuestras naciones dependen, generalmente de
las medidas que se adopten para lograr una mejor educacién en una mayor
cantidad de nifios, jovenes y adultos, la cual se ve controlada directamente por

medio de programas y sistemas de evaluacién.

Se ha reconocido que la evaluacién es necesaria si el complejo proceso de la
educacion debe ser adminisirado de manera eficiente, efectiva y econémica. Sin
embargo, en general, ha habido una marcada y seria deficiencia en su

concepcion y aplicacion en los distintos niveles del sistema educativo.
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li. 5.1 Una mala concepcion de evaluacién, principlo del problema

El hecho de que al término evaluacion se le afribuya una gran cantidad de

significados y de que éste describa, a su vez, numerosos procesos, ocasiona

una verdadera confusion en el proceso educativo. Existen diferentes
concepciones errébneas con respecto a la evaluacién pero hay dos muy
peligrosas sobre todo para el alumno adolescente:

1. Considerable nimero de autores equiparan a la evaluacién con la calificacién.
Evidentemente, esta concepcion reduce todo lo que se conoce acerca del
progreso de los estudiantes a una simple nota o niimero. Es éste, sin lugar a
dudas, el concepto m's limitado de evaluacién, pero ain dentro de esta
definicion existen confusiones donde el principal punto de discusién es si la
calificacion debe representar un progrese ¢ una condicidn comparativa, es
decir, frecuentemente no se encuentra el modo de establecer adecuadamente
la diferencia entre la evaluacién del progreso o el desarrolio del alumno y la
del punto hasta el cual los estudiantes satisfacen ciertos estandares relativos
o absolutos planteados en los objetivos a cumplir.

2. Quizé es una de las maneras mas comunes de concebir la evaluacion en el

contexto de la practica educativa y de consecuencias mas nefastas, es el

hecho de identificarla con la medicién, se piensa que esto cbedece a la

carencia de una explicacion tedrica del transcurso de ia evaluacion y a la falta
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de ésta explicacion, los tedricos sobre este tema se han abocado a desarroltar
ia teoria de la medicién. Donde a partir de ella se vincula a la psicologia
conductista con el problema de la medicion ésta define como objeto de
estudio la conducta observable posible de mesurar y darsele un tratamiento
estadistico.®
En ninguna de las dos concepciones toman como punto de partida al alumno, ni
al profesor; sino que adhieren al proceso educativo un tercer factor que nada

tiene que ver con la formacién del educando.

Las consecuencias de una mala concepcion del proceso de evaluacién son muy
variadas en cada caso pero el comin denominador en todos ellos es que, en
primer lugar, se desaprovechg toda gama de posibilidades de accién de dicho
proceso; en segundo lugar, se reduce la funcién que tiene; en tercer lugar, se
llega a utilizar como medio de intimidacién hacia el alumno y como autoridad
resaltada del profesor. Por Gitimo, el fundamental al juicio de este trabajo
pedagogico, se llega a perder de vista que la evaluacion es parte del proceso
educativo y tiene como fin el que el estudiante desarrolle al maximo sus

capacidades y se forme integraimente.

La evaluacién contrariamente a lo que se cree y se practica se concibe como
una actividad que coadyuva a mejorar la calidad del quehacer pedagégico. Esta

postura pone de relieve que la evaluacion no es un acto mediante el cual un

* cfr. DIAZ BARRIGA,A., Algunas hipétesis sobre la evaluacién escolar., p. 10-11
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profesor juzga a un estudiante, sino un proceso a través del cual el profesor y el

alumno aprecian en que grado logro este Gitimo ei progreso perseguido.

Ademas, la evaluacion juega un papel trascendente en la determinacion,
implementacion y consecucion de los aprendizajes; sin una cabal conciencia de
esta realidad se podra ensefiar y comprobar resultados, por tanto el acto
docente como el aprendizaje tendran un cardcter ademas de azaroso
irrelevante por no corresponder a las necesidades particulares de los alumnos

adolescentes.

En otro orden de ideas, se puntualiza “la acelerada tecnificacion de la evaluacion
ha originado que se conciba a ésta como una estructura solamente psicomeétrica
y de tal resulta equivocada y ha ocasionado que los mejores esfuerzos y
recursos para reformar la evaluacién se haya dirigido hacia el problema del
mejoramiento de las técnicas o instrumentos y no hacia el mejoramiento del
proceso ensefianza-aprendizaje como un todo, dentro del cual estd inmerso el

proceso de evaluacion.”

La tendencia actual de tecnificar la evaluacion lleva aparejada la idea de

adjudicarle un caracter de objetividad con el perfeccionamiento de los
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instrumentos o pruebas objetivas de que se vale y mediante la aplicacién del
tratamiento estadistico de los datos arrojados por dichos instrumentos,
aspiracién que parece parcial y ademas equivocada, puesto que el aspecto
reaimente fundamental de la evaluacion radica en la concepcion educativa que
tiene, es decir, implica valorar y descubrir las posibilidades de cada uno de los
alumnos orientandose sobre que puede hacer para desarrollarias ampliamente y
siempre involucra por parte del profesor un compromiso de orden axiologico,
todo esto para que el adolescente se perfeccione y asi se cumpla la tarea

educativa de la evolucién.

Otro aspecto que amerita consideracién es que la evaluacion adquiera
verdadera relevancia porgue las decisiones que se toman a partir de ella
rebasan con mucho los limites de la escuela y su impacto afecta, individual y
socialmente, a los estudiantes. Lo cierto es que la escuela, al conferire
autoridad al profesor, avala y legitima su pape! de dictaminador del desempefio ¥
de las perspectivas de los alumnos. Es sabido que para cumplir con esta
delicada mision el profesor se vale de ios ‘inofensivos” mecanismos de
evaluacion pero la realidad es que la escuela se convierte asi en un 6rgano
afectivo de control social, en perjuicio, naturalmente, de grandes sectores gue

presentan marcadas desigualdades.®

% VILLAROEL, L., Evaluacién de los aprendizajes en la superior., p. 14
* cfr. VILLAROEL, L., opcit., p. 33
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De ésta manera se termina de exponer el trabajo tebrico de ésta tesis dando

lugar enseguida a [a descripcion del aspecto practico.
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CAPITULO IV. PROPUESTA PEDAGGSGICA

Con base en la investigacién documental realizada se decidié hacer un diagnéstico
para el disefio de una accion pedagégica, en este caso en concreto un curso a los
profesores de tercero de secundaria del Colegio Lucerna, se utilizd como
instrumento de diagndstico un cuestionario de quince preguntas, catorce cerradas y

una abierta; preciso y concreto para facilitar su aplicacién y evaluacion.

IV.1. Definicién del problema

El estudiante al que se refiere este trabajo se encuentra en una etapa evolutiva de
cambios, tanto biologicos, psicolégicos y sociales entre otros, donde existen
periddos de mayor sensibilidad y necesidad de valoracién externa, exteriorizados
frecuentemente en la escuela por ser ef lugar donde los alumnos pasan una buena

parte del tiempo.

Atendiendo a ias necesidades propias del adolescente; es comiun saber que los
profesores carecen de informacion sobre el estudiante y sobre todo falta de
sensibilizacién de que la adolescencia es un periédo especial y maravilloso donde
existe una fuerte necesidad de formar por medio de convencer al alumnc mas que
de vencerlo. Aunado a esto un mal concepto de evaluacion, considerandola como
una mera medida y otras veces como una oportunidad de ejercer una autoridad mal

encauzada, por lo que en este trabajo de tesis interesa que el profesor conozca y




3y

asimile la importancia de la evaiuacidn tomando en cuenta entre otros aspectos, que
en ésta tiene una oportunidad de formacion integral para el adolescente que aen no

encuentra su camino.
IV.2. Objetivo de ta investigacién de campo.

El objetivo de ésta investigacion es indagar si los profesores de tercero de gg

secundaria del Colegio Lucerna saben a cerca de la evaluacion educativa y su papel ’

e importancia dentro de la formacién integral de sus atumnos. a -
-t
s
IV.3. Hipbtesis a
. 3

La presente investigacion parte de!l supuesto de que si los profesores de tercero de
secundaria conocen la importancia de la evaluacién cualitativa entonces sabran

utilizarla para la formacién educativa de sus alumnos.

V.4, Definicién de la poblacién.

La poblacién a la que va dirigida ésta investigacién son tos profesores de tercero de
secundaria de un colegio particular (Colegiol.ucerna) que impartan cualquier materia
dentro de éste nivel, sin ningiin margen de antigiledad y sin ninguna especificacion

en cuanto al tiempo que lleven ejerciendo su profesion.
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Sera tomada en cuenta para la realizacién de este trabajo todo el universo debido a
que son muy pocos los profesoras de secundania (10 profesores) por 1o que no

habra la necesidad de escoger una muestra representativa.

Es un Colegio de reciente creacién, tiene aproximadamente ocho afios de haber
comenzado su labor educativa; por esto se muesiran interesados en que sy
personal docente cuente con toda la gama de conocimeintos y herramientas par

lograr una calidad educativa.
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£l instrumento que se aplicd a 10 profesores del tercer nivel de secundaria es el
cuestionario, ya que permite tener una mayor objetividad, ademas de ser directo y

personal.

Debido a que el universo es tan pequefio se profundizard mas una evaluacidn
cualitativa, aunque se presentaran los resultados cuantitativos para una mayor facilidad

en el analisis de éstos.

IV.6.1 Prueba piloto

La prueba piloto se aplico a 4 profesores de tercero de secundaria, para poder detectar
las fallas en la elaboracién del instrumento, con el fin de mejorario para obtener

resultados mas confiables y objetivos.

Se tuvo que redisefiar otro cuestionario, con preguntas mas dirigidas a la investigacion
y mds concretas. De treinta y siete preguntas que eran ¢! cuestionario anterior se redujo

a un poco menos de a mitad , quince preguntas.




CUESTIONARIO

1 ;Cuinto tiempo tiene usted trabajando como docente?
a) 1-3 afos
b} 5-10 afios . S0y
c) 15-20 afos

| 50%
‘ 0%
i
|
| o8
!
20% ¢
10%

|
\
.
|

0%

<}

2 ¢Cudl es la formacién bésica ¢on que cuenta usted profesionalmente?
a) Normalista [
b) Licenciatura 1
¢) Otras :

108%

f
1 80%
| 6ok
i
| a0
]

20% 10%
0%

0%
1 al

ct

3 Podria decirme usted ;qué es la educacidn?
) Es la capacidad para responder a todas las exigencias de la vida humana
b) Es dar herramientas para tener un alto nivel intelectual
¢) Es guiar_conducir al alumno

60%

20%

[N

) <)




CUESTIONARIO

4 La educacion integral es:
a) un tipo de educacion particular
b) abarcar todos los ambitos del alumno
c) integrar todos los conocimientos para que el alumne los utilice

-

20%
70%
60%
50%
0% +
30%

0%

20% 1
10%
0%

5 La finalidad de la educacién es:
a) Proveer al alumno demetodologia para realizar un trabajo

b) Darle herramientas por medio del conocimiento
c) Buscar la mejora en el hombre

30%
20%

6 La evaluacién educativa es:
a) cumplir con los objetivos establecios implicando siempre una enunciacion de juicios
b un procesc que consiste en asignar una calificacion para determinar el rendimiento de un alumno
¢) un proceso que consiste en obtener informacitn sistemdtica y objetiva de una accién
educativa para interpretarla y poder tomar una decision con respecto al alumno

70%

109

o
*®
R
|
é"
a
-
i
|

a) bl <)




CUESTIONARIO

7. Considera que la funcién que desempefia la evaluacion educativa es:
a) valorar 1os logros alcanzados con respecto a los objetivos
planteados en los programas de estudio
b) dar un juicio valorativo y objetivo de lo que el alumno
ha logrado valorando y descubriendo sus posibilidades
¢) medir el rendimiento académico a partir de su desempefio

0%

8. Sefale cual es la diferencia entre evaluar por norma y evaluar por criterio
a) La metodologia

b) Una es con respecto al grupo y la otra con respecto al alumno

¢} La expresion con que se emplea

50%

5%
A%
458
20% 10%
10% m\-

0%

a) b) €

9. Diga usled ;qué es la evaluacion cualitativa?

a) tomar en cuenta las cualidades del alumno

b) interpretar la informacién personal de cada uno para su mejora

¢) dar un seguimiento a lo largo del procese ensefianza aprendizaje.

10%




CUESTIONARIO

10. ¢ Qué diferencia esencial encuentra usted entre la evaluacion cuantitativa y cualitativa?
a) una se refiere a las propiedades fisicas medibles la otra a las no fisicas

b) una es a través de exdmenes y la otras pro observacién
¢} una es objetiva y ia otra subjetiva

[ _ELL]

11. Sefale cual es la diferencia radical entre medir evalurar?

a) la primera es parte de la segunda

b) una se cuantifica y la otra se cualifica

c) la primera es mas Gtil que la segunda en cuanto a resultados palpables

i

0% 1 60%

0%

a) b c)

12. ¢ Cual es la importancia de la medicion come parte de la evaluacion educativa?

a) hacer méas préclico el quehacer docente

b) poder obtener informacién concreta y medible para interpretarla conjuntamente
con otro tipo de datos que la hagan mas fuentes

c) asignar nimeros a las propiedades fisicas de las cuales se espera un resultado

100% i
80% [
60% §
40%
20%

0% *




CUESTIONARIO

13. A usted asistido a algdin tipe de capacitacién con respecto a la evaluacién educativa
si  60%

no 40%

60"/9'1 SQ‘%
50% K
40% vy 40%
30% ; :

20%
10%
0%

14 ;Le gustaria obtener mas informacion con respeco a la evauacién educativa?
Si

NG




CUESTIONARIO

15, ;Qué temas le gustaria saber?

¢
1
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Para hacer mas enriquecedores los resultados cuantitativos del instrumento de
diagnéstico se analizaran algunos aspectos relevantes manifestados en €ste que se
tomaran en cuenta para la elaboracién de |a propuesta pedagdgica.

La mayoria de los profesores de ésta institucién tienen estudios de licenciatura, el 50 %
lleva laborando entre cinco y diez afios como docente cuando el otro 50% ha trabajando
entre uno y tres afios,

Debido a que él noventa porciento de los docentes es licenciado, se puede afirmar que
a pesar de la experiencia acumulada todavia hay algunos conceptos fundamentales
para llevar a cabo un proceso educativo en toda la extensién de la palabra que no los

tienen bien cimentados.

Un alto porcentaje considera que fa educacion es dar herramientas para tener un alto
nivel intelectual, por supuesto que tambén abarca esto, pero lo esencial de la educacion
es que sea un proceso que humaniza a la persona, es decir, que la haga mas hombre

en todos los Ambitos en los que se desarrolia.

Sin embargo, el concepto de evaluacién educativa la mayoria lo ha aprendido y
comprendido correctamente pero lo que no les permite llevario a cabo es la confusion

de conceptos entre el medir y el evaluar y también la elaboracion de pruebas objetivas.

Se tuvieron comentarios de que les gustaria comprender y feafirmar los conceptos

necesarios para lograr un proceso educativo reat y los instrumentos para logrario.




IV.8. Propuesta pedagdgica.

Se propone la implementacién de curso sobre evaluacién educativa que abarque los
conceptos generales, el paradigma cualitativo y cuantitativo y |a etaboracion de pruebas

objetivas.

IV.8.1. Justificaciédn del curso.

Después de haber recapitulado los resultados obtenidos en el diagnéstico se puede
observar que los profesores no estan tan desviados de una formacién profesional que
les permita ir mejorando su trabajo dia a dia por lo que se han mostrado interesados en

saber mas acerca de la evaluacién educativa para bien propio y de sus alumnos.

fv.8.2. Perfll do los participantes.

El curso estd planeado para los profesores de tercero de secundaria del Colegic
Lucerna que impartan cualquier materia a éste nivel, ya sea que tengan estudios de

licenciatura, normalistas u otros.
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IV.8.3. Objetivo general del curso

Los profesores de tercero de secundaria analizaran la evalaucién educativa, su funcién
y finalidad, las técnicas y pruebas objetivas para optimizar su tarera docente al {émino

del curso.

IV.8.4. Objetivos particulares.

s Los participantes identificardn el papel de la evaluacién en la tarea docente
destacando la evaluacién formativa.

s Los profesores tendran un conocimiento mas amplio sobre el paradigma cualitativo y
los medios para logrario objetivamente.

+ Los participantes contaran con las bases tedricas para fundamentar un paradigma
cuantitativo y como llevarlo a cabo éticamente por medio de la elaboracién de

pruebas objetivas.

IV.8.5. Planes de sesion.

E| curso esta disefiado con base en los resultados de! diagnostico elaborado en forma

de cuestionario, atendiendo a los conceptos y temas necesarios para poner en




manifiesto lo fundamental de evaluacién se hace necesario que el curso conste de 20
horas efectivas divididas en 4 sesiones que se llevaran a cabo 2 veces por semana.
Los planes de sesion incluyen: objetivo, contenidos, metodologia recursos, fecha

duracién y lugar.
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CONCLUSIONES

Necesariaments el tema de a evaluacion implica una profunda reflexion, se ven
inmiscuidos varios factores, en primer lugar es vital un conceptc bien
fundamentado de educacién la cual es un proceso de tal relevancia para el
hombre que invelucra a éste en toda su vida y le da sentido porque desarrolla

todas las potencialidades con que la persona nace.

Dentro de la Educacion se resaltara a la educacion integral como la que abarque
a la totalidad del individuo considerando sus propias caracteristicas del proceso
de ensefianza aprendizaje y dirigiéndolas a las exigencias del propio individuo ,
tomando en cuenta los elementos que favorecen a la educacion integral; el
aprendizaje significativo y la elevada autoestima, dos factores basicos para
enfrentar las dificultades d e la vida del ser humano; por una parte el aprendizaje
significativo le permite establecer vinculos sustantivos entre lo que tiene que
aprender y lo que ya sabe, es decir, se fijaen la mematia y permite razonarlo de
manera que el conocimiento se aprehende y se hace suyo; por otra parte la
elevada autoestima permite que e! individuo se sienta capaz de realizar,
aprender, enfrentar, etc., se sabra con posibitidades de llevar a cabo cualquier
cosa que se le presente.

Todo esto necesita un elemento que ayude e impulse el proceso educativo por io
que la labor magisterial cobra vital importancia cuando los profesores se

comprometen con la finalidad de la educacion y hacen su mejor esfuerzo para
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lograrlo por mediodel estudio, la capacitacién,la actualizacion y la reflexion de

las experiencias.

Debido a la fuerte presién de la que son objeto los profesores por su
responsabilidad y compromiso suelen caer en el juego de! reconocimiento social
clasificando a sus alumnos con “etiquetas” que no van de acuerdo con la
esencia de la educacion y si bien la evaluacion mal concebida puede dar paso a
ello: los profesores debe reflexionar sobre ésta situacion por que no favorecerd

la labor educativa.

Cabe recordar que la evaluacién se encuentra comprendida dentro del proceso
de ensefianza aprendizaje, es uno de los momentos didacticos, y en en él
encuentra su sentido y fundamento; la evaluacién de nungin modo puede darse

por separado aunque los docentes a veces lo consideren de esta manera.

En segundo lugar se reflexionara sobre el estudiante adolescente que se
encuentra en una etapa verdaderamente complicada para él; donde hay que
apoyarle y ayudarle a comprender los cambios fisicos y psicologicos pero sobre
todo coayuvar a la formacion de la personalidad sélida y bien cimentada, porque
sera el futuro armazén de un hombre adulto que podra ser ejemplo para
generaciones futuras. Para formar al hombre con fortalece de vencer cualquier
obstaculo y enfrentarse al reto de la vida surge otrc cuestionamiento la
ensefianza de la auoridad, en casa desde pequefios sé han enfrentado a tal

fenémeno pero cuando entran en esta crisis bastante confusa la imagen de
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autoridad que tienen se desavanece y hay que volver a construirta, ellospasan la
yor parte del dia en la escueia por lo gue al profesor le corresponde enfrentarse
a esta necesidad que tienen los estudiantes de analizar y fundamentar la
autoridad adulta, una autoridad preferentemente moral, mas fisica o intelectual,
de niguna manera se permite el autoritarismo, seria la causa de una baja
autoestima que no permitiria al estudiante conformar una propuesta positiva de

&l mismo,

En tercer lugar se reflexionard que la evaluacion educativa tiene una
consecuencia fundamental en la formacién académica de los estudiantes ya que
tiene por objeto obtener informacion sistematica y objetiva de la accion educativa
para interpretarla y poder tomar una decision con respecto al alumno, es decir,
buscar mas alld de un simple nimero obtenido en una hoja de papel una
oporutnidad de desarrollo del alumno. La evaluacién educativa busca dar emitir
un juicio valorativo y objetivo de lo que el estudiante ha logrando valorando y
descubriendo sus posibilidades, es decir, en lugar de scentrarse en los errores
cometidos por el estudiante enfocarios como areas de oportunidad de mejorar
sin hacer una comparacién con el grupo, cada individuo es Unico e irrepetible
por Io que solo es vélido el andlisis comparativo con &l mismo para lo cual existe
la evaluacién cualitativa que permite interpretar la informacién personal de cada
uno para su mejora mientras la evaluacion cuantitativa se refiere a propiedades
fisicas medibles. por lo que ya se tiene .cubierto todo lo que abarca al individuo;
caracteristicas susceptibles de medicién y caracteristicas propias individuales

del estudiante .
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El quid de la confusion entre la medicion y la evaluacioén esta en comprender que
el medir es parte de evaluar, es una herramienta de la evalucién mas no su fin,
es en este aspecto donde existe una marcada confusion, los profesores piensan
que mientras se mida y de un nimero todos el proceso es objetivo pero les ha
faltado reflexionar que el ser humano no es una formula matematica exacta
como para que sus actos puedan dar un resultado numérico, por el contrario los
seres humanos tienen muchos mas aspectos subjetivos que objetivos y eso es fo
que lo enriquece y lo hace un ser (nico y perfectible.

Dado que es una tarea que conlleva compromisc y responsabilidad por parte
de los docentes se hace imperiosa la necesidad de formacion y actualizacion de
los profesores para darles la fundamentaciéon ante la evaluacién educativa y
sobre todo para que la tomen como una oportunidad de educacién, teniendo ia
habilidad para elaborar pruebas objetivas para aprovechar la informacion

obtenida de éstas y poder utilizaria para el bien del alumno.

Por Gltimo la realidad es que a pesar de que los profesores anteriormente han
tenido actualizacién al respecto el vicio que se ha formado a través de los afios y
por que no también el conformismo de que asi han salido bien las cosas no
permite llegar al fondo de las complicaciones de este problema, aunque con el
simple hecho de hacer un trabajo de tesis que reflexiones sobre esto da animo

para no dejario en el olvido y relexionar.
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ANEXOS




CUESTIONARIO

. ¢Cuanto tiempo tiene usted trabajando como docente?

1-3 afios
5-10 afos
10-20 afnos

+Cual es la formacion basica con que cuenta usted profesionaimente?
Normalista

Licenciatura

Otras

Podria decirme usted ; qué es la educacion?

Es la capacidad para responder a fodas las exigencias de la vida humana
Es dar herramientas para tener un alto nivel intelectual

Es guiar, conducir al alumno

La educacidn integral es:

un tipo de educacion particular

abarcar todos los ambitos det alumno

integrar todos los coccimientos para gue el alumng los utilice

La finalidad de la educacién es:

proveer al alumno de metodelogia para realizar un trabajo
darle herramientas por medio del conocimiento

buscar la mejora en el hombre

La evaiuacion educativa es:

cumplir con ios objetivos establecidos implicando siempre una enunciacion de
jICIOS

un proceso que consiste en asignar una calificacion para determinar el
rendimiento de un alumno

un proceso gue consiste en obtener informacion sistematica y objetiva de una
accién educativa para interpretaria y poder tomar una decisién con respecto al
alumno

Considera que la funcién que desempenia la evaluacion educativa es.
valorar los logros alcanzados con respecto a jos objetivos planteados en los
programas de estudio

dar un juicio valorativo y objetivo de lo que el alumno ha logrado valorando y
descubriendo sus posibilidades

medir el rendimiento académico a partir de su desempeiio




8. Sefiale cual es |a diferencia entre evaluar por norma y evalyar por criterio
a} La metodologia

D) Una es conrespecto al grupo y Ia otra con rspecto al alumno

¢} La expresién con que se emplea

9. Diga usted {qué es la evalaucion cualitativa?
a) Tomar en cuenta las cualidades del alumno
b) interpretar ta informacian personal de cada uno para su mejora

10. ¢, Queé diferencia escencial encuentra usted entre la evaluacién cuantitativa y
cualitativa?

a) una se refiere a las propiedades fisicas medibles, la segunda a las no fisicas
b) una es a través de examenes y la oltra por observacion

¢} una es objetiva y la otra subjetiva

1. Sefiale cual es la diferencia radicai entre medir y evaluar.

a) la primera es parte de la segunda

b} una se cuantifica y la otra se cualifica

¢) la primera es mas utili que la segunda en cuanto a resultados palpables

12. ¢ Cudl es la importancia de la medicidén como parte de la evaluacidn educativa?

a} Hacer mas practico el quehacer docente

b) Poder obtener informacion concreta y medible para interpretarla conjuntamente
con otro tipo de datos que la hagan mas fuerte

¢} Asignar nimeros a las propiedades fisicas de las cuales se espera un
resultado

13. A usted asistido a algin tipo de capacitacién xcon respecto a la evalyacion
educativa.

St

NO

14. ¢ la gustaria obtener mas informacidn con respecto a la evaluacién educativa?
NO

15. ¢ Qué temas le gustaria saber?



