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Durante la vida sélo
podemos tener una
gran experiendia, y el
secreto de fa vida es
repetir esta
experiencia tan a
menudo como Nos sea
posible.

Oscar Wilde
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INTRODUCCION

Hablar de a labor del reportero podria parecer un lugar
comun para quienes ya se dedican a esta tarea, pero tal vez no
tanto para los futuros periodistas que atn se encuentran en las
aulas en la carrera de Periodismo y Comunicacion Colectiva,
Ciencias de fa Comunicacién o como quiera que se le
denomine, dependiendo de la escuela donde se estudie.

Sin embargo, el tema adquiere otra dimension cuando se trata
de explicar ia labor de un reportero que trabaja en una agencia
informativa, particularmente comparada con la de otro que se
desempefia en un diario, pues aunque se pudiera decir que su
trabajo es practicamente ¢l mismo, las condiciones de tiempo,
de instrumentos y herramientas y, en ocasiones, el enfoque que
se le da a la informacion, son diferentes.
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Son pocas las fuentes en las que los alumnos pueden abrevar
al respecto, pues la bibliografia sobre el tema es escasa y en la
que hay se encuentran s6lo conceptos, descripciones, historia,
modos de funcionamiento y otros puntos sobre las agencias
informativas y los diarios. Casi nada sobre las formas en que
los reporteros de unas y otros realizan su trabajo.

Practicamente en ninguna fuente bibliografica, hemerografica
ni de otro tipo, se explica al estudiante la diferencia que hay
entre el ejercicio de un reportero de agencia y la de un diarista,
aun cuando el fin Gltimo de ambos es el de informar a la
opinion pablica.

Considero que la materia Agencias Informativas en ¢l Plan de
Estudios 1983, vigente hasta el ciclo 1998-1I, en la carrera de
Periodismo y Comunicacion Colectiva de la ENEP Campus
Acatlan, era un tanto limitada, en cuanto a la explicacion del
problema planteado; sin embargo, es probable que ¢l tema se
vea aln mas reducido, puesto que el nuevo Plan, que entré en
vigor a partir del periodo 1999-I, para la ahora llamada
Licenciatura en Comunicacion, solo se refiere a las agencias
como parte de la asignatura “Instituciones de Informacion™.

Por lo antertor, esta memoria de desempeiio profesional tiene
como objetivo explicar la manera en que el reportero de una
agencia informativa realiza su labor, cuales son los principales
obstacuios y problemas que enfrenta en su quehacer cotidiano y
la forma en que se pueden solucionar, desde la perspectiva de
mi experiencia profesional.

Se plantean las diferencias fundamentales con relacion al
desempeiio de un reportero diarista, para posteriormente aportar

6



propuestas y sugerencias que permitan, en la medida de lo
posible, complementar la informacién y preparacion de un
estudiante de periodismo para desempefiarse en una agencia
informativa.

La memoria esta basada en mi experiencia de ocho afios de
labor como reportero, tanto en diarios como en agencia
informativa. En este tapso he conocido ambas caras de la
moneda, al trabajar duranie tres afios como reportero de
periddico -primero en el Diario de México y luego en Fl Sol de
Meéxico- y por espacio de cinco afios en la Agencia Mexicana
de Noticias (Notimex).



CAPITULO1I
LAS AGENCIAS DE NOTICIAS

1. Breve historia y definicién

En el escenario mundial de cambios vertiginosos -politicos,
econdmicos, cientificos y tecnoldgicos-, ocupa un lugar saliente
la comunicacion social y, como parte de ésta, las agencias de
noticias.

Las agencias de noticias surgieron a partir de 1835 y
comenzaron a distribuir su informacién por medio de caballos,
palomas mensajeras y, mas tarde, a través del telégrafo.

El desarrollo de los medios de comunicacion en paises como
Francia, Inglaterra y Estados Unidos propicid una rapida
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expansion de estos servicios que, con el tiempo, alcanzaron
cobertura internacional. Las agencias se repartieron la geografia
planetaria y su influencia se extendié a las colonias de la
metropoli a que pertenecian.

Esos organismos -llamados “transnacionales” por ¢l Nuevo
Orden Informativo Internacional (NOII)- comenzaron a dar
servicio en México en las primeras décadas del siglo XX y en
la actualidad su “monopolio” ha desaparecido gracias al
surgimiento de agencias nacionales y regionales de noticias; no
obstante, su presencia es fuerte.

El establecimiento de agencias nacionales en nuestro pais se
dio tardiamente, cuando ya las extranjeras tenian acreditada su
presencia en los medios locales. .

De acuerdo con el Diccionario General de Periodismo o, a
nivel de gran pablico las agencias de noticias son poco
conocidas. Sin embargo, alrededor del 75 por ciento de las
noticias difundidas por la prensa, la radio y la television
provienen de estos organismos. No es posible comparar a una
pequefia agencia especializada, que emplea tres personas y
prepara artesanalmente un boletin semanal para algunas
decenas de abonados, con una agencia mundial como la AP,
UPI, TASS, Reuter o AFP, que tienen miles de empleados
trabajando constantemente, difunden cada dia millones de
palabras, disponen de una red de cables, de radioemisores, de
satélites, y hacen uso amplio de la informatica para la

1.- Martinez de Sousa, José, Diccionario General de Periodismo, Paraninfo,
Madrid, 1981. p.9.



transmision de sus servicios. El tinico punto comim entre ellas
es su finalidad: abastecer de noticias, material ilustrativo o
textos preparados a la prensa, la radio y la television, asi como
a determinados servicios publicos o estatales y a ciertas
empresas industriales y comerciales.

Las agencias surgieron para satisfacer la necesidad de mayor
informacién de los pueblos, para que ésta tuviera un caracter
menos localista y mas universal, para que trascendiera incluso
lo nacional.

Por su parte, la Gran Enciclopedia Rialp o dice que las
agencias de noticias son “empresas que centralizan las
informaciones con los mas rapidos medios de transmision, las
clasifican y las retransmiten a sus suscriptores fijos™.

Aifiade que las agencias “son consecuencia de dos factores
fundamentales en la organizacion de la comunicacion social: 1)
La divisiéon del trabajo en la evolucion industrial, y 2) La
incapacidad de un periodico (o cualquier otro medio de
comunicacién social), por fuerte que sea, para suministrarse
por si mismo y con la velocidad que hoy se requiere -en las
agencias llaman a esto tiempo real- todo ¢l material
informativo. Asi, lo que no puede alcanzar por si mismo lo
adquiere de las agencias™.

Por su parte, Ignacio H. de la Mota dice en su Diccionario de

2.- Gran Enciclopedia Rialp, Ediciones Rialp, Madrid, 1989, Numero 1, Tomo
1.p.236
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la Comunicacion ¢ que una agencia de noticias es la que
distribuye todo tipo de informaciones, noticias, reportajes,
colaboraciones y fotografias mediante abono y por cualquiera
de los medios existentes.

Las agencias, plantea Roger Clause a su vez, en su
Sociologia de la Informacién «, nacen de la necesidad de
racionalizar una tarea ardua, compleja y especializada:
recolectar las noticias, transmitir y distribuir en un tiempo
récord una “mercancia” o un “producto” eminentemente
perecedero.

Este autor agrega que la agencia de informacion es también
una empresa de prensa, porque sus funciones son necesarias
para la prensa: 1) Recoger y centralizar las noticias; 2)
Controlar las informaciones y darles una forma redaccional, y
3) Distribuir estos “documentos de informacion” a sus
abonados.

Ademas de calmar la “sed de informacion” de los pueblos,
las agencias de noticias irrumpieron como alternativa
econémica relativamente barata que permitio a los medios de
comunicacion (periddicos en su mayoria) divulgar noticias de
varios puntos geograficos distantes entre si, y tomaron el papel
de redes de corresponsales, que resultan muy costosas y

3.- H. de la Mota, Ignacio Diccionario de la Comunicacidn, Paraninfo, Madrid,
1988. P.80

4.- Clausse, Roger, Sociologia de la Informacién, CIESPAL, Quito, 1967.
p.65.
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practicamente insostenibles para los periodicos.

En la actualidad los medios de comunicacidn social mas
importantes poseen corresponsales propios en puntos “claves”
de sus paises y del exterior, pero inevitablemente tienen que
recurrir a los servicios de las agencias.

Hoy la tecnologia de las computadoras y de los satélites
permite que el mundo tarde pocos minutos en conocer los
acontecimientos que se producen en cualquier lugar del planeta.
Para Hemando Salazar Palacio ), “Las agencias de noticias,
como los grandes canales de riego en la agricultura, son en el
mundo los distribuidores de informacion por excelencia, de los
cuales se nutre la gran mayoria de los medios de comunicacion
social. Su importancia es fundamental dentro del ecosistema
informativo”.

A pesar de lo anterior, indudablemente persiste un gran
desconocimiento sobre lo que son en si las agencias de noticias.
El publico, en general, puede definir un periddico, una revista y
una estacion de radio o television, pero dificilmente hara lo
mismo con una agencia noticiosa.

Incluso Raul Trejo Delarbre @, uno de los estudiosos de la
comunicacién y los medios en México, sefiala que “en el
campo mexicano de la comunicacion social pocos asuntos han

5.- Salazar Palacio, Hernando, Las Agencias de Noticias en América Latina,
Trillas, México, 1990. p.19.

6.- Trejo Delarbre, Raul, Las Agencias Informativas en Meéxico, Tnilas
Meéxico, 1989. p.9.
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sido estudiados tan poco y tan mal como las agencias de
prensa”; asegura que en torno a ellas ha prevalecido una suerte
de silencio que comparten lo mismo investigadores que
funcionarios, trabajadores y usuarios de la comunicacion.

El Diccionario General de Periodismo o define que una
agencia es “una empresa que presta determinados servicios”.
En el caso de agencias noticiosas, nos encontramos frente a
“empresas que ponen su produccion al servicio de los medios
de comunicacién, que a su vez tienen una amplia gama de
consumidores o publico”.

Salazar Palacio & considera que “en términos simples, una
agencia es un sistema de recoleccion de noticias que distribuye
regularmente sus servicios informativos entre diversos medios
de comunicacién suscritos a la misma”, y afiade que “son
canales que despachan su material informativo con un estilo
muy propio, que se multiplica al ser divuigado por sus
abonados”.

Uno de los rasgos fundamentales de las agencias de noticias
es que desempeiian el rol de intermediarios entre los
acontecimientos de valor o interés noticioso y los medios

periodisticos, sin {legar en forma directa a los receptores
finales.

7.- Martinez, op. cit. p.190.
8.- Salazar, op. cit. p.19.
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2. L.as agencias informativas ante la sociedad

Los despachos de las agencias, dicen Haskovec y First ),
sirven de “periédicos para periodistas”, puesto que al
seleccionarse el material de las agencias entre sus suscriptores,
se pone de manifiesto que no toda su produccion es vertida
inmediatamente al pablico, ya que algunas son modificadas y
otras descartadas.

Dichos autores sefialan que “la influencia politica sobre el
publico, tipica para los medios de comunicacién, es a la vez
limitada y multiplicada en el trabajo de las agencias de noticias:
¢s limitada porque la influencia de las agencias de noticias
sobre el pablico es generalmente indirecta y ha sido mediada
por otros medios de comunicacion. Es muitiplicada porque ia
formulacién de itemes importantes por parte de las agencias es
usualmente reproducida por los otros medios de comunicacion,
tentendo una influencia directa”.

El papel que las agencias de noticias juegan en la sociedad se
gjerce de manera indirecta, ya que es precisamente a través de
otros medios como este tipo de empresas dan a cenocer la
informacién que sus reporteros recolectan en su quehacer
diario; por supuesto, antes de que esa informacidon sea
distribuida a los suscriptores es matizada o exaltada, recortada
o complementada por editores y, muchas veces, por los propios

9.- Haskovee, Slajov y First, Jaroslav, Introduccidn al trabajo de las Agencias
de Noticias, Ed. Oriente, Santiago de Cuba, 1984. p.p.10,12.
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directivos, de acuerdo a la linea y los intereses de la agencia,
particularmente en Notimex, puesto que se trata de la agencia
estatal.

Notimex puede influir en la formacion de la opinién publica
de la sociedad con ¢l enfoque que da a sus despachos, los
cuales son publicados en los medios de comunicacion (diarios y
noticiarios de radio y television).

15



CAPITULO 11
CONTEXTO

1. Historia de Notimex

1.1 Los primeros aitos: radio y television

La Agencia Mexicana de Noticias (Notimex), creada por el
Gobierno Federal el 20 de agosto de 1968 como pna “agencia
noticiosa ¢ informativa”, cuyo objetivo era satisfacer la
necesidad oficial de “ofrecer una informacién organizada y
centralizada sobre los Juegos Olimpicos” de octubre siguiente
o, surgié en el mismo afio que Amex, otra empresa similar con

1.~ Trejo Delarbre, Rail, Las Agencias Informativas en México, Trillas,
México, 1989, p.33
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la que habria de competir por el mercado de los medios. Para
entonces, Informex -pionera de las agencias de noticias en
Meéxico- ya tenia siete aflos de existencia y se dedicaba a la
produccion de informativos para radio y television y a la venta
de su servicio principalmente a periédicos editados en los
estados de la Repiblica, donde la tnica presencia de agencias
hasta entonces, era la de algunas transnacionales vy servicios
propios como los de la Cadena Garcia Valseca.

Como primer Director General de Notimex fue nombrado el
entonces titular de Informacién de la Secretaria de
Gobernacién, Enriqgue Herrera Burquetas, a cuyo equipo
correspondio cubrir no sélo la Olimpiada, sino también el
movimiento estudiantil nacido menos de un mes antes que la
Agencia, el 26 de julio, y que culminé el 2 de octubre siguiente
en la Plaza de las Tres Culturas, en Tlatelolco.

A mstancias del entonces secretario de Gobernacién, Luis
Echeverria, fue fundada la estacién de onda corta XERMX,
Radio México, “Imagen de México en el Mundo”, que inici6
sus actividades con {a transmision del Informe Presidencial del
1 de septiembre de 1969. Esa radiodifusora estuvo dirigida por
Notimex, en cuyo edificio tuvo sus primeras instalaciones y
cuyos servicios informativos fueron difundidos durante 18
horas diarias a las embajadas mexicanas acreditadas en el
exterior. Posteriormente se encargd de llevar mas alla de las
fronteras las mwestras mds representativas de la cultura
nacional.

Al ser creada la Subsecretaria de Radiodifusion de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT), el 2 de

17



diciembre de 1970, Enrique Herrera fue nombrado
subsecretario y Radio México pasé al control de esa
dependencia o).

'En sus origenes, Notimex brindaba servicio exclusivamente a
clientes dentro del territorio nacional, especialmente a la
televisién en la que cubrié durante cuatro affos mas del 60 por
ciento de los programas noticiosos. Ello fue posible gracias a
que, en 1969, fue creado el Departamento de Servicios
Filmicos, que comenzé a funcionar en una casa de dos pisos
contigna al edificio central de Insurgentes Sur 1700, colonia
Florida, en la capital mexicana ¢.

Notimex fue ¢l primer medio de comunicacion en México
que filmé en color acontecimientos periodisticos, cuando los
noticiarios de televisién utilizaban pelicula en blanco y negro.
A partir de esa experiencia, las empresas televisivas nacionales
adquirieron equipos semejantes a los de la Agencia, de la
marca Electronic News Gathering «.

Durante el sexenio del presidente Luis Echeverria (1970-
1976) -bajo las direcciones de Rolando Ortega Calder6n hasta
1972 y de Horacio Estavillo Laguna hasta el siguiente cambio
de poderes federales- Notimex mantuvo su presencia a través
de los noticiarios de Telesisterna Mexicano -después Televisa-
~ {canales 2, 4y 5), Television Independiente de México (canal

2.- Sesma Verde, Rocio, Radio México XERMX, Texto para el muario -
inédito- de Notiniex de 1982,

3.- Rivera Cérdova, Rafael, Servicios Filmicos, Texto para el anuario -inédito-
de Notimex de 1982,

4.« Idem
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8) y Corporacion Mexicana de Radio y Television (canal 13).
En 1975 el Departamento de Servicios Filmicos -ya para
entonces Centro de Produccién- fue instalado en un edificio
completo, en la esquina de Insurgentes Sur y Francia.

Televisa y la Corporaciébn Mexicana de Radio y Television
tenian representantes permanentes en la redaccion de Notimex
y su funcidn era revisar las 6rdenes de trabajo de los reporteros
y camardgrafos, determinar el material que seria empleado en
los noficiarios y solicitar la pelicula o video, asi como
grabaciones de quienes habian cubierto esos actos. En 1972 el
Estado se hizo cargo del Canal 13 y encomendé a Notimex la
responsabilidad de sus noticiarios.

Otra actividad sustantiva en esos tiempos, fue la elaboracion
de audiovisuales para diversas dependencias publicas e
instituciones y empresas privadas.

Bajo la direccién de Estavillo, Notimex ingres6 en 1976 al
Pool de Agencias de Noticias de los Paises No Alineados,
como miembro observador, centro regional de distribucion e
integrante del Comité Coordinador. Para cumplir con esos
compromisos, fue utilizado el canal del satélite Intelsat IV del
que se disponia desde 1968, y que permitié a Inter Press
Service (IPS), con sede en Roma, traer la seifal de fas 62
agencias nacionales que formaban entonces el Pool, y
retroalimentarlas con el servicio de Notimex.

En 1974 Notimex gand el premio al mejor programa
periodistico de Ia television mexicana, con su produccion
titulada ; Qué pasa en México?
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1.2 La era del telégrafeo y el teletipo

La Mesa de Redaccion era realmente una mesa rectangular,
con capacidad para una docena de editores y redactores,
encargados de recibir telefonicamente las notas de los
reporteros, procesarlas y entregarlas a los teletipistas para su
transmision; también redactaban la informacion de cultura vy
espectaculos, y la internacional a partir de los cables recibidos
de otras agencias, entre ellas Reuter, AFP y DPA.
Circunstancialmente habia un corresponsal en el extranjero,
Alejandro Ramos, becado para una especializacion en Londres,
La agencia tenia una incipiente Mesa de Deportes.

La tecnologia avanzé y para la recepcion y transmision de
cables se dispuso entonces de los teleimpresores (telex), las
perforadoras de cinta, las lineas telefonicas privadas para
enviar a los suscriptores en la Ciudad de México y las
microondas para los del resto de la Republica. La “velocidad”
de transmision era de 50 bits por minuto (bpm), equivalentes a
400 golpes de maquina por minuto; actualmente se puede
transmitir 2 9600 bpm.

Hacta finales de la direccion de Estavillo (s, fue adquirido un
equipo Pulsecom con modulos regeneradores y purificadores de
la sefial telegrifica, que ademas de permitir un ahomro de
espacio y energia, garantizaba que si un médulo fallaba, s6lo
un abonado o una regidén quedara momentaneamente fuera del
servicio, pero no toda la red, durante largo tiempo, como

5.~ Velazquez Osorio, Roberto, director de Telecormunicaciones de Notimex,
entrevista, 1998,
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sucedia antes.

Mediante dos centrales de radio, una en la Redaccion y ofra
en ¢l Centro de Produccién, se establecia contacto con los
camarografos o con los reporteros, quienes, para ello, tenian
transceptores manuales. Estos servian, ademds, para el dictado
de notas -a veces sélo datos- desde el lugar de los hechos,
cuando se trataba de informaciones urgentes. Los altos
funcionarios de la empresa también usaban esos radios
portatiles,

Al iniciarse el sexenio del presidente José Lopez Portillo en
diciembre de 1976, Horacio Estavillo Laguna entregé la
Direccion General de Notimex a Pedro Ferriz Santacruz.

Notimex que habia oscilado entre las secretarias de
Gobemaciéon y de Comunicaciones y Transportes, quedé
adscrita a la primera de manera definitiva; empero ahora los
contactos del nuevo director fueron con el Jefe del Ejecutivo, a
través de su responsable de Comunicacién Social, Luis Javier
Solana, v, en ocasiones, de manera directa.

La novedad por esas fechas era el servicio telefénico gratuito
de noticias Notifono, que en septiembre anterior habia iniciado
su funcionamiento con redactores, operadores y locutores por
turnos, asi como una cabina dotada de grabadoras y lineas
telefonicas privadas para enviar cada hora el noticiario a la
central “Madrid” de Teléfonos de México, y un contador de
llamadas que permitia llevar una bitdcora de las mismas. Se
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podian recibir hasta 40 telefonemas por minuto durante las 24
horas del dia.

Empero, durante este periodo la television siguié siendo el
medio que mas penetracion ofrecié a Notimex. Se suscribieron
acuerdos para coproducir los noticieros Antena 5 y Contacto
Directo, de Televisa, y otro para alimentar en su totalidad con
un hilo especial, las emisiones del canal 20, Telestar, de
Cablevision. Los canales 11 y 13 también contrataron el
servicio, incluso durante algan tiempo la televisora del IPN
transmitié un noticiario desde la redaccion de la agencia.

Una Coordinacién de Servicios Especiales atendié en las
postrimerias de esa administracion las necesidades de Notifono,
Telestar y noticiarios y programas radiofénicos ).

Notimex contaba con una infraestructura completa para el
trabajo audiovisual, que incluia el Centro de Produccion, sala
de proyecciones, estudio de television, una unidad movil y el
mangjo combinado de pelicula y videotape, con camaras
portatiles. Su filmoteca habia acumulado ya mds de diez
millones de pies de pelicula, producto del trabajo de los afios
pioneros. La unidad moévil -un pesado camién Ford que
después fue reemplazado por una Panel- disponia de dos
camaras semiportatiles, videograbadora, mezclador y generador
de efectos especiales, consola y grabadora de audio,
videograbadoras de cassettes, cinco monttores, planta de uz y
sistema de microondas. Un equipo de 12 técnicos y nueve

6.- Aspiros, Antonio, “Casi tres lustros de puertas abiertas”,
Texto para el anuario -inédito~ de Notimex de {982.

22



camarografos atendia estos servicios.

Notimex produjo publicidad comercial, programas de radio y
television, campafias promocionales y manejo las relaciones
publicas de diversos clientes. Vendié sus servicios a agencias
de publicidad y a empresas de los sectores oficial y privado.
Produjo cortomefrajes y multimedias para informes de
organismos gubernamentales y para la promocion de
mercancias 0 capacitacion de personal en la iniciativa privada.
En especial, los audiovisuales (multimedia) tuvieron
considerable aceptacion.

De acuerdo con el entonces subdirector administrativo,
Alejandro Luis Castillo, la agencia fue organizada como una
empresa privada, a fin de alcanzar la autosuficiencia o).
Empero, al parecer por incosteabilidad, a principios de los afios
80 se comenzé a desmantelar todo este aparato.

No obstante, Ferriz dio un fuerte impulso a la relacion
miciada en 1975-76 entre Notimex v el Pool de Agencias de
Noticias de los Paises No Alineados, donde Inter Press Service
(IPS), una cooperativa internacional con sede en [talia, sirvid
como intermediaria o transmisora de la irformacion. Por un
convenio de cooperacion, Notimex fue el centro de
comunicaciones de IPS.

En 1979, durante la reunion del Comité de Coordinacion del
Pool, en Belgrado, la agencia mexicana dejo de pertenecer a
ese cuerpo directivo, en vittud de una cldusula de rotacion

7.- Publicidad, Ventas y Promocidn, Texto para el anuario -inédito- de
Notimex de 1982.
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trienal, pero recibi6 la encomienda de organizar una Federacion
de Agencias de Noticias de América Latina (FANAL), que no
pudo Hevar a cabo por motivos economicos. A la asamblea en
la capital yugoslava asisticron, entre otros, Fernz y, como
representante de la Coordinacion de Medios de Comunicacion
Social de la Presidencia de fa Republica, quien habria de ser el
siguiente director de la empresa, Miguel Lopez Azuara ).

1.3 Expansién hacia Centro y Sudamérica

Notimex inicié en 1979 una transmision por radio-teletipo
hacia Centro y Sudamérica por varias frecuencias, cuatro horas
al dia, toda la semana. El 8 de mayo de 1980, el gobierno de
México ingresé al convenio denominado Accion de Sistemas
Informativos Nacionales (ASIN), formado per agencias
oficiales de noticias o ministerios de informacién de los
gobiernos de 13 naciones de América Latina y el Canbe, y
delegé en Notimex la responsabilidad de cumplir con la
funcidn operativa.

A finales de ese afio, Notimex establecié una linea de
microondas México-Nueva York, en tanto que la agencia
yugostava Tanjug puso en marcha un canal de satélite Nueva
York-Belgrado, que permitié a Notimex ampliar la cobertura a
través de fa via satclital (Intelsat IV) México-Madrid-Roma-
Belgrado, merced a tos convenios que tenia con dicha empresa

8- Femiz Santacruz, Pedro, Informe « la Coordinacion General de
Comunicacidn Social de la Presidencia de la Repiblica, noviembre de 1989
p.62.
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europea. (racias a esa nueva ruta, Tanjug distribuyé en Europa
Oriental, Asia y Africa un servicio diario de 50 noticias
preparado por Notimex, mientras que ésta recibié para su hilo
el servicio en espafiol de la agencia yugosiava para América
Latina y el Pool, asi como ef servicio econémico en inglés.

Durante los cinco afios que Ferriz estuvo al frente de
Notimex (diciembre de 1976 a enero de 1982), y no obstante
sus dificultades financieras, la agencia abrio representaciones
y corresponsalias dentro y fuera del pais, reorganizé su sala de
redaccidn en varias “mesas”, cred nuevos departamentos como
Corresponsales, Radio, el Técnico de Ingenieria y el de
Features (notas de primera plana) y Articulos Especiales v, a
pesar de gue competia por el mercado de los medios con las
agencias Informex, Comunicacion e Informacién S.A. (CISA),
Excélsior, Lemus y Nacional de Periodismo (ANPE) @),
incrementoé el nimero de abonados al “hilo”, de ocho en 1976 a
mas de cien en 1982, incluidos los de Estados Unidos.

La sala de redaccion de Notimex -que trabajaba las 24 horas-
tuvo hasta 1978 una mesa general donde se recibia y procesaba
tode tipo de noticias y luego se dividié en varias secciones que
quedaron bajo las drdenes de un jefe de redaccion y dos
editores en jefe. Las mesas Nacional, Internacional y de
Deportes y Espectaculos, tuvieron a su cargo la confeccién del
Hilo Nacional, mientras que la Mesa del Hilo Internacional se
abocd -a partic de diciembre de 1980- a alimentar las
transmisiones hacia Belgrado, el Pool, los convenios bilaterales,

9.- Idem. p.47.
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ASIN y los suscriptores en Estados Unidos.

La informacion internacional era obtenida de las noticias que
se recibian por intercambio con otras agencias; las de los
corresponsales en Madrid, Belgrado, Roma, San Antomo, Los
Angeles, Washington y Nueva York, y las de enviados
especiales. Por estas épocas, solo el 25% de los 200

trabajadores de Notimex desempefiaba funciones periodisticas.

1.4 Otro cambio de estafeta

Los primeros pasos en materia de tecnologia computarizada,
se dieron durante fa administracion de Ferriz al ser adquiridos
modemos aparatos Teletipe modelo 42, semejantes a los que
tenia solamente Ia Presidencia de la Repiblica. Este equipo fue
utilizado para la transmision de noticias a Cablevision durante
15 horas al dia y para uso de los enviados especiales a sucesos
importantes o).

Hacia principios de 1982, gracias a las facilidades y servicios
de Teléfonos de México y de la SCT, Notimex llevaba su seiial
(200/250 noticias al dia) a 31 ciudades de 24 estados de la
Republica Mexicana y el Distrito Federal. Los 28 suscriptores
del DF. recibian directamente por linea telefonica privada y los
del resto del pais por el sistema de microondas, empleado
también para mandar el Hilo Internacional a los 12 abonados
(prensa, radio y televisidon) en California, Oregon, Florida,
lilinoss y Texas, en Estados Unidos.

En el curso de 1981 Pedro Ferniz fue nombrado director

10.~ Velazquez, op. cit.
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general del canal 13 y atendié simultdneamente los dos cargos.
Sin embargo, como resultado de presuntas desavenencias con la
directora de Radio, Television y Cinematografia (RTC),
Margarita Lépez Portillo, ésta asumié personalmente la
direccion de la empresa televisiva.

Lo previsible sucedio: el 14 de enero de 1982, el secretario de
Gobernacion, Enrique Olivares Santana, dio posesion como
director de Notimex al periodista Miguel Lopez Azuara, y
Ferriz Santacruz pasé a ocupar la presidencia del Consejo de
Administracion.

Como Director General de Notimex (1982-1983), Miguel
Ldpez Azvara se propuso emprender un proyecto de expansion
y desarrollo periodistico para mejorar la calidad del “hilo”,
crear una planta ideolégicamente plural de articulistas y
depurar y fortalecer las finanzas de la empresa, en virtud de que
Notimex “no ha contado con todo el apoyo estatal, ni
informativo ni econémico, para convertirse en la gran agencia
noticiosa que puede ser...” au.

En el aspecto financiero, fa empresa carecia de ingresos
seguros. Uno de los mds importantes, que se obtenia de la
Loteria Nacional y ofros anunciantes, se perdié porque la
reaccion inmediata de Televisa ante los nuevos nombramientos
(Lépez Azuara habia sido del grupo de Julio Scherer en
Excélsior y en Proceso), fue cancelar un noticiario que
producia la Agencia. Para aliviar la sttuacion, se recurmio a

i1.- “Miguel Ldper Azuara, nuevo director de Notimex, Proceso, 18 de enero
de 1982,
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algunos préstamos que después fueron condonados, toda vez
que, desde entonces, Notimex funciona bajo un esquema de
subsidio en el que ¢l gobierno federal le proporciona el 80 por
ciento de sus ingresos y solo el 20 por ciento restante es
producto de la venta de los servicios.

Fueron cerradas las corresponsalias en el extranjero, no sélo
porque eran econdémicamente insostenibies, sino porque su
labor periodistica era practicamente nula. Los pocos recursos
existentes se canalizaron al desarrollo de las instalaciones y
servicios de radio y television,

1.5 Algunos éxitos

La administracion de l.opez Azuara produjo un noticiario
radiofonico nocturno de 30 minutos que fue difundido por 108
emisoras en todo el pais, por la cadena Radio Educacion (18
estaciones culturales) y por Radio México, que llegaba a 140
paises @)

Asimnismo, se vivid una experiencia interesante con ¢l
servicio de articulos editoriales y con los feafures del
departamento de Servicios Especiales, en su mayoria
producidos por autores externos con una pluralidad de enfoques
y para los que muches suscriptores solicitaron exclusividad en
su zona de influencia, a cambio de pagar una tartfa extra.

Ademas fue creada una escuela de voces para radio y
television y se suprimié la linea México-Nueva York-Roma,

12.- Anaya, Héctor, “Un buen noticiero oficial”, Ovaciones, [2 de mayo de
1982,
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que no era rentable. El servicio cablegrafico tuvo un
crecimiento normal.

En 1982, los cinco accionistas titulares de Notimex S.A.,
Miguel Lopez Azuwara, Carlos Ferreyra, Armando Lopez
Becerra, Roberto Galindo y José Carreito Figueras, cedieron
sus derechos al gobierno y la Agencia se convirtié en empresa
de participacion estatal mayoritaria.

1.6 Proyectos que murieron

En 1983 Ldpez Azuara fue reemplazado por Héctor Manuel
Ezeta.

Con el cambio de funcionarios, quedaron sin materializarse
tres proyectos que habian contado con la simpatia del jefe del
Ejecutivo y del secretario de Gobernacion:

a) Instituir al interior de Notimex la carrera de “agenciero” para
que ¢l personal no tuviera sélo una preparacion periodistica,
sino una especialidad en el trabajo de agencias y la promesa de
mejores plazas laborales dentro de la empresa.

b) La regionatizacién de Notimex en ocho agencias locales, la
mas importante de las cuales estaria en la frontera norte y que,
ademas de su cobertura periodistica, serviria para contener la
penetracion ideologica.

¢) Con financiamiento de Banobras, abrir la Torre de la Prensa
Internacional en ocho de los 20 pisos de un edificio ubicado en
Insurgentes Sur, frente al Parque Hundido, para reunir a los
mas de 70 corresponsales extranjeros acreditados entonces en

~ la capital.
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Ellos tendrian la opcion de recibir, por el alquiler de su
despacho, un paquete que incluiria local, teletipo, linea privada
conmutada y el hilo de Notimex.

El proyecto incluia salas de conferencias y de proyecciones,
cafeteria, restaurante para los corresponsales, servicio bancario
y agencia de viajes abierta 24 horas los 365 dias del aflo, para
atender a quienes también cubrian la informacion de la
entonces convulsionada Centroamérica.

Héctor Manuel Ezeta es hasta ahora el unico director de
Notimex que se ha mantenido durante practicamente toda una
administracion sexenal, la de Miguel de la Madrid. Acababa de
ser nombradeo director de Radio Educacion cuando, el 21 de
enero de 1983, fue designado también para conducir la
Agencia Mexicana de Noticias. |

Ezeta debié estar cerca de un mes al frente de los dos
organismos, en tanto se nombré nuevo titular para la
radiodifusora.

Durante esos seis afios, hasta 1988, Notimex tuvo cambios y
registcé hechos importantes: fue sectorizada formalmente en la
administracién publica federal dentro de la Secretaria de
Gobernacién; inwodujo nuevas tecnologias en su funcién
operativa; estreno su actual sede central, inici6 una nueva
forma de relacion laboral mediante un contrato colectivo de
trabajo; emprendio su reorganizacion, y recibid la visita -sin
precedentes- de un presidente de la Republica y un secretario
de Gobernacion.

El 11 de julio de 1984, el presidente De la Madrid inauguro
las nuevas mnstalaciones en Morena 110, colonia Del Valle, en
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la Cindad de México, encabezd una asamblea del Consejo de
Administracion y concedid una entrevista exclusiva a ia
Agencia.

1.7 Cuatro grandes objetivos

Los avances en Notimex durante ese sexenio, fueron
resultado de un diagndstico y el consecuente establecimiento de
cuatro grandes objetivos y lineas de trabajo que implicaban:
crecer en el interior del pais; capturar informacion en el
exterior, principalmente en la regién prioritaria para Méxice
(Centroamérica y Estados Unidos); ampliar los servicios vy,
sobre todo, modernizar la Agencia en materia de informatica,
sin 1o cual era imposible seguir avanzando™ aa.

El crecimiento en el interior de la Republica Mexicana se dio
de dos maneras: por una parte se incrementd a mas de 200 el
npamero de abonados, entre organismos e instituciones publicas,
periodicos, radiodifusoras, televisores, universidades y otras
agencias noticiosas nacionales e internacionales as (ademas de
algunas emisoras de radio y television del sur de Estados
Unidos); por {a otra fue creada una red de medio centenar de
corresponsales, gue cubrian la informacion de todas las
capitales estatales y de otras ciudades importantes del pais
as), toda vez que, a principios de 1983, Notimex carecia de

13.- Provecto Infornews Notimex, Folleto Informativo, 1986.
14.- Carpeta Promocional de Notimex, 1984.
15.- Periddico Notimex, vol. I, affo 1, abril de 1986.
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corresponsales nacionales ae.

La captura de informacion en el exterior tuvo su columna
vertebral en la creacion de una red de corresponsales
extranjeros, que se complementd con los convenios de
colaberacion ¢ intercambio con 14 agencias de noticias
internacionales y regionales.

Mientras que en 1983 Notimex sélo tenia un corresponsal
extranjero (Managua), en 1986 ya habia 15, estratégicamente

ubicados en Washington, Nueva York, Guatemala, EI

Salvador, Honduras, Costa Rica, Panama, Nicaragua, Chile,
Argentina, Francia, Espafia, Italia, Suiza y Union Soviética a.

1.8 Notimex y ¢l Continente

Por lo que respecta a fos convenios con otras agencias,
durante este sexenio, Notimex -que se propuso ofrecer “una
vision latinoamericana para los latinoamericanos”as- mantuvo
sus relaciones con el Pool de los No Alineados (que para
entonces agrupaba a 60 agencias nacionales de paises de
América, Asia y Africa) y con ASIN (agrupacion de 16
agencias nacionales de América Latina), y las establecié con la
Agencia Latinoamericana de Servicios Especiales de
Informacién (ALASEY), constituida en 1983 con sede en

16.- Trejo, op.cit. p.36.
17.- Periddico Notimex, op. cit.
18.- Idem.
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Meéxico as, y que en enero de 1985 inici6 el envio semanal de
su Carpeta Latinoamericana con andlisis ¢ informaciones
contextualizadas. Héctor Manuel Ezeta fue presidente de su
Consejo Directivo (1983-1986), lo mismo que gerente interino
(1987).

Como la administracion de Lopez Azuara habia cancelado el
canal México-Roma-México que permitia a Inter Press Service
distribuir las noticias de Notimex al Pool, durante el periodo de
Ezeta ambas agencias negociaron un nuevo canal, ahora
Meéxico-Costa Rica-México, que tendria el mismo uso v,
ademds, serviria para las comunicaciones del servicio ASIN.

La presencia de Notimex en el extranjero se incremento,
ademas, por la venta de sus servicios a los medios de
comunicacion de habla hispana en los Estados Unidos y a los
periédicos, revistas, estaciones de radio y television de
Centroamérica, a través del sistema de satélites Morelos ).

1.9 Cambio de teenologia e inicio de la fotografia

En esta etapa -y con varios afios de retraso con respecto de
fas agencias internacionales- Notimex comenz6 a abandonar la
vieja tecnologia del procesamiento y ftransmision de la
informacion, para acceder a la computacién.

También en esta época desaparecié la Direccion de Analisis y

19.- Muiloz, Luis, “América Latina ha ganado un aliado para la paz con la
creacion de ALASEI: Manuel Bartlett”, El Nacional, 11 de septiembre de
1983, '

20.- Peridédico Notimex, op. cit.
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parte de sus funciones fueron asumidas por un simple
departamento, ¢l Centro de Documentacion.

De manera efimera se conté con un departamento de
telefotografia dotado de fotografos y personal técnico para
transmitir material grafico a los periddicos de provincia.
También les eran enviados diariamente dos cartones politicos,
de Edvardo Gémez y Teodoro Vargas.

El departamento de Servicios Especiales consignié que la
revista Tiempo, publicara fotografias que comenzaron a
captarse de agencias de Europa Oriental, las cuales recibian de
Notimex remesas periddicas de servicios especiales ilustrados.
El departamento de telefotografia se cerré por razones
presupuestales, ya que este servicio era gratuito.

1.10 Una nueva estrategia de cobertura

En 1988 Raymundo Rivapalacio tomé las riendas de
Notimex y de inmediato emprendié una nueva estrategia de
cobertura, tomando en cuenta dos aspectos fundamentales: la
informacion nacional y la informacion internacional.

En ¢l primer caso Rivapalacio hizo una division del pais en
zonas socioecondmicas sobre un diagnéstico previo, respecto
de los intereses periodisticos reales para las diferentes
comunidades. Para ello fue necesario redimensionar el satélite
Morelos, a efecto de que los medios de cada region recibicra
primordialmente la informacion procesada exprofeso para elia.

En el aspecto internacional se efectud un disefié sobre cuales
eran las areas de influencia natural de México donde a Notimex
le convenia mas penetrar, donde era mas importante la
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retroalimentacion de fa informacion, ya que de esa manera se
lograria un mayor impacto en los medios nacionales, toda vez
que debido a la crisis su cobertura internacional habia
disminuido significativamente.

1.11 Reporteros inmunes a las armas qufmicas

Pablo Hiriart, quien asumié la direccion general de la agencia
en 1989, dio continuidad al proyecto de Raymundo Rivapalacio
y puso en marcha “una verdadera filosofia de Ia
descentralizacion informativa”en con la creacién de cinco
oficinas regionales de Notimex en el interior de la Republica
(Hermosillo, Monterrey, Guadalajara, Mérida y Oaxaca), asi
como ofras tantas en el extranjero.

El mismo sefiala que “se regionalizé fuera del pais el trabajo
de Notimex con un doble propésito: captar més y mejor
informacidn y penetrar en los mercados internacionales con los
servicios de la agencia.

Para Hiriart ¢l momento mas apasionante y emocionante de
su estancia en Notimex es el que correspondio a la cobertura de
la guetra en el Golfo Pérsico entre el grupo de paises aliados
que encabezaba Estados Unidos contra Irak, la cual se desaté
luego de que este pais invadié Kuwait, por desaveniencias en
cuanto a fa produccion y venta de petréleo.

“Las agencias internacionales estaban realmente encerradas
en un bunker de Arabia Saudita y la informacion era muy
sesgada.  Fuitmos el primer medio latinoamericano que entr6 a

21.~ Notimex, 30 afios, video conmemorativo, Meéxico, 1998.
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Irak. Me comuniqué a Jarusalén para preguntar al enviado
sobre cual era la razén o el secreto por el que teniamos la
informacion de la caida de los scuds (misiles trakies) en ese
sitio varios minutos antes que Reuters, France Press y otras
agencias. La explicacion fue sencilla: cuando se escuchaba la
alerta de que se acercaba un misil, todos se iban a refugiar en
los sétanos de los hoteles y los centros de prensa, pero nuestro
corresponsal dijo no tener miedo a las armaS quimicas de
Saddam Hussein, porque en México vivia en la calzada
Zaragoza donde habia aprendido a respirar todo tipo de dcidos
que lo hacian inmune a lo que fuere”.

~ Temeridad o lo que sea -concluye Hiriart- es que ganamos
mucha informaciéon y que pudimos dar una vision con 0j0s
mexicanos de lo que ocurrié en la “tormenta del desierto”.

1.12 Reafirmando el papel como agencia de Estado

De acuerdo con Rubén Alvarez, quien fungio como director
general de Notimex entre 1993 y 1994, durante su gestion se
confirmé 1a concepcion de una agencia del Estado, no del
Gobierno, encargada de brindar informacién no solo desde la
perspectiva del primero, sino también desde la perspectiva de la
sociedad.

A decir de Alvarez, 1994 fue un ailo muy particular debido al
surgimiento del Ejercito Zapatista de Liberacion Nacional
(EZLN), sin embargo, “en ese momento la agencia no recibio
una sola indicacién de que la informacion sobre Chiapas no
fuera cubierta; al contrario, se envid a un equipo importanie de
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periodistas encabezado por el entonces director de Operaciones
Nacionales, Miguel Angel Velazquez.

Ese afio ocurrié también el asesinato del candidato del PRI a
la presidencia de fa Republica, Luis Donaldo Colosio. En este
caso “Notimex tuvo una participacién destacada para dar a
conocer a México y a una cantidad importante de nuestros
abonados en ef exterior lo que habia ocurrido en ese momento
complicado y triste por lo que significaba para un proceso
electoral que era cada vez méas complejo y vigilado”.

1.13 El nuevo cambio tecnologico

En 1995, Telecomunicaciones de México informé que su
sistema de transmisién via satélite denominado [Infosat
resultaba ya obsoleto tras 17 afios de operacion, por lo que
Notimex inictd un proyecto estratégico de reconversion
tecnologica que le permitiera mantener y actualizar su
capacidad de comunicacion.

En consecuencia, personal de Notimex, con el apoyo de
Telecomunicaciones de México, realizé diversos estudios de
factibilidad con el fin de adquirir el equipo satelital, con
tecnologia de vanguardia, para estar en posibilidades de
proporcionar servicios de datos, audio y fotografia.

Ademas, con el objetivo de alcanzar una cobertura regional
acorde al proyecto de expansion, se¢ solicitaron a
Telecomunicaciones de México las facilidades necesarias para
tener acceso a las regiones Il y I del satélite Solidaridad I1.

El equipo satelital adquirido mediante licitacion publica
internacional fue de la marca International Data Casting, de-
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tecnologia canadiense. La estacion maestra con antena de 4.5
metros fue instalada en la azotea del edificio central de
Notimex, lo que representé una reduccién en los gastos de
operacion.

Las 400 antenas adquiridas para los suscriptores son de 1.9
metros, con receptor adecuado para agencias de noticias, el
cual cuenta con cuatro puertos de recepcion simulténea de
datos y un canal de audio.

La tecnologia adquirida por Notimex le permitird operar
durante un tiempo promedio de diez aflos, durante los cuales
podra incrementar sus propios Servicios, asi como rentar
canales de comunicacion a otras agencias o empresas que lo
requieran.

Una de las grandes ventajas del cambio tecnologico es la
reduccion de aproximadamente un 12% en el pago de
segmento espacial, con respecto a los 13 mil ddlares mensuales
que se pagaban con el antiguo sistema. Ademas, fueron
canceladas las diez lineas telefonicas privadas que servian para
los enlaces entre Notimex e Infosai.

En octubre de 1996 se tramité el permiso necesario para la
operacion de la estacion terrena y la asignacion de frecuencias
de aperacion satelital, y se gener¢ la estrategia de transicion del
sistema antiguo al nuevo, a fin de suspender ¢l pago doble por
use de segmento espacial en enero de 1997.

Por otra parte, a fin de diversificar sus servicios informativos
a nivel mundial, Notimex realtz0 una licitacién publica
nacional para la adquisicion de los equipos necesarios para
instalar una hoja de presentacion para Intemet o web site
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propietario para comercializacion de los servicios de datos,
audio y fotografia con conexion a la red mundial Internet. La
conexion se realizé mediante la empresa Infotec, perteneciente
a la red tecnoldgica nacional de nuestro pais.

Un beneficio adicional de este proceso es la posibilidad de
ofrecer el servicio fotografico practicamente a clientes de todo
el mundo, ya que es distribuido tanto por satélite como por
Internet. Este nuevo producto ha permitido a Notimex
complementar el servicio informativo escrito y competir en los
mercados nacional ¢ internacional con una oferta inédita de
material grafico de gran interés periodistico, generado en todo
el territorio nacional.

El retraso de dos meses en el proceso de licitacion publica
nacional para la adquisicién de los equipos, originado por ia
inconformidad de un proveedor, fue aprovechado para
desarvollar el esquema de operacion, procesamiento, edicion y
transmision de fotografia, para conformar el equipo humano
para esta tarea, y realizar algunas adecuaciones en las oficinas
centrales, principalmente de redistribucion de espacios, a fin de
dar cabida al personal y equipo indispensables para la
produccion de los nuevos servicios.

Hoy Notimex tiene capacidad para llevar su seifial de datos,
audio e imagen a una porcion considerable del territorio
estadunidense vy a toda América Latina y el Caribe; ya esta
presenic a nivel mundial a través de Intemet, mediante
sérvicios en inglés y en espafiol y se trabaja en el resto del
paquete de acciones complementarias derivadas del programa
de reconversién v que fueron recogidas de manera organica en
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el proyecto Notimex 2000, bajo la direccién de Jorge Medina
Viedas.

1.14 El Proyecto Notimex 2000 2

1.- Apoyo a la calidad de la produccién periodistica
-Manual de Estilo

-Caobertura periodistica

-Redimensionamiento del Centro de Documentacion y Analists
-Capacitacion

2.- Fortalecimiento de la actividad comercial
-Reestructuracion

3.- Nuevas ofertas informativas

-Servicio Informativo Hilosur

-Resumen General de Neticias en Inglés

-Servicio Econdmico y Financiero

-Servicio de Fotografia

-Servicio Audionet

-Noticiario radiofonico

-Bloque informativo para television

-Publicidad y disefio

4.- Fortalecimiento de las tareas del soporte técnico
-Adecuacion de funciones

5.- Cambio estructural

-Redisefio de estructuras

-Excelencia laboral

-Nueva infraestructura fisica de las oficinas centrales

22.- El Hilo de Notimex, afio 2, N°. 15, diciembre de 1996.
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-Servicio social

-Autoevaluacién

6.- Politica de imagen

-Convenios con universidades
-Imagen ¢corporativa

-Trigésimo aniversario de Notimex
-Publicaciones

El programa de modernizacién de Notimex tuvo que ser
necesariamente integral. No se traté unicamente de reemplazar
un sistema obsoleto de comunicaciones por uno de vanguardia.
De acuerdo con sus directivos, “el reto mayor fue cambiar
nuestra propia mentalidad ante la importancia, el significado y
las repercusiones personales y colectivas de este proceso que,
por donde se le mire, representa mayoses exigencias,
responsabilidades y preparacion para cada uno de los
trabajadores y funcionarios de la agencia, y también para la
institucion misma”.

Dos grandes lineas de accion formaron parte del trabajo
emprendido para aterrizar suavemente en el futuro. Por un lado,
fue preparado y puesto en marcha un programa de capacitacién
para que técnicos y periodistas, principalmente, comenzaran a
recibir los conocimientos que habrian de necesitar en su trabajo
a partir de la renovacién tecnolégica.

Oftra de las situaciones que se planteo la agencia fue que, al
crecer la capacidad de Notimex para Hevar su sefial hasta el
Cono Sur del continente, requeria, por una parte, de un servicio
noticioso para los eventuales suscriptores de la América
meridional, atractivo por su contenido y oportunidad, y por
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otra, de la infraestructura y el disefio de politicas para la
comercializacion y la cobranza en esas latitudes.

Lo anterior fue el origen de! Hilosur, un servicio informativo
producido por las corresponsalias en Sudamérica, y procesado
y distribuido directamente por la regional de Santiago de Chile.
El trabajo de esta oficina ha sido importante, por los resultados
optimistas de sus sondeos de mercado en la regién para los
servicios de texto y fotos de la agencia, ya que incluye
informacion referente a los temas que atafien a los paises del
area, asi como fa mas trascendental en torno a lo que sucede en
México, Estados Unidos y, en general, en la mayor parte del
mundo, a lo cual las naciones del Cono Sur no pueden
sustraerse ante el proceso globalizador que se vive en las
postrimerias def Siglo XX.

2. Qué es Notimex

2.1 La linea editorial

Notimex es agencia de Estado, pero con una vocacion
informativa amplia, plural y de servicio a la comunidad.

De acuerdo con el actual director, Jorge Medina Viedas as,
“una agencia de Estado, como Notimex, tiene la obligacion de
apoyar la soberania nacional, pero también debe asumir el

compromiso de expresar los valores, las tradiciones y [a cultura

de nuestro pueblo, de manera que demostremos al mundo que

23.- Notimex, 30 afigs. Op.cit.
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como nacion tenemos una razén de ser, una historia que nos
respalda y una cultura que nos fortalece de manera
permanente”.

Aflade que, “al final del siglo, cuando el universo informativo
es mas complejo, tiene mucho mas sentido que cumplamos ese
compromiso, porque los modelos informativos de otras
naciones, de otras agencias nos obligan a tener una identidad
propia para expresar con objetividad, con veracidad, lo gue
SOMOS COmMO nacion, como pais y como pueblo.

“Lo que dicen nuestros partidos, nuestros politicos, lo que
expresan nuestros artistas y nuestras figuras internacionales
solo lo podemos expresar con autenticidad quienes hacemos
Notimex; por eso Notimex tiene que ser una agencia plural,
abierta a todas las expresiones y nociones que hay en el mundo
informativo; somos una agencia de Estado que tiene que
represeniar y dar voz a todos los factores de poder, a todas las
fuerzas politicas, sociales, econémicas y culturales que hay”.

Sin embarge también hay que decir que en muchas ocasiones
pareciera que la agencia desvirtita su caracteristica de agencia
de Estado hacia la de una agencia de gobierno, ya que en
muchas ocasiones resalta los lados débiles o errores de la
oposicion para destacarlos al igual que los logros de las
administraciones priistas.

Un ¢jemplo es el que se refiere a la orden que se dio a uno de
los reporteros de la agencia para que elaborara un trabajo sobre
todas las promesas incumplidas y las fallas de Cuauhtémoc
Cérdenas, con motivo de sus primeros seis meses como jefe del
Gobiermno del Distrito Federal. En los cinco afios que he
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laborado en Notimex no recuerdo que a alguien se le pidiera un
reportaje similar respecto de la gestion de algin gobernador o
funcionario det PRL

Sin embargo, también hay que decir que en México se vive
un tipo de periodismo en el que la gran mayoria de los medios
informativos obedecen a determinados intereses politicos o
comerciales.

Asi, ne es raro que si Notimex es una agencia de Estado y es
el PRI ¢l que encabeza las diversas instituciones de éste, ia
agencia trabaje en defensa de este partido y de sus funcionarios
y dirigentes. Basta recordar que el 80 por ciento de los recursos
que Notimex ejerce anualmente es asignado por la federacién y
sélo el 20 por ciento es producto de la venta de sus servicios.

Con todo y lo anterior, para Enrique Herrera «¢, fundador de
Notimex, “ningin pais que se considere serio puede abandonar
lo que algin tedrico Hamé ‘aparato ideoldgico de Estado’.
Cualquier nacion que aprecie su propia soberania informativa
debe ayudar, promover y determinar constantemente o que
hace una agencia de noticias estatal”.

Notimex es la agencia de noticias en espafiol mas completa
de América Latina y por ello busca transmitir su informacion
con un enfoque latinoamericano, es decir, dar mayor
importancia a todo aquello relacionado con los aspectos
politicos, econémicos, culturales y sociales de las naciones de
la zona, a efecto de favorecer su desarrollo.

2.~ Notimex, 30 afios, Op.cit.



2.2 Una agencia latineamericana

Notimex es la agencia de noticias mas antigua de México.
Fundada en 1968, tiene ¢l proposito de brindar informacion
completa y plural a los medios de comunicacién y a
organizaciones diversas; proyectar la imagen de México en el
mundo mediante sus despachos al extranjero, € imprimir un
enfoque latinoamericano a la informacién.

Lo anterior significa que el objetivo es difundir informacion
y noticias de todos los ambitos de la vida politica, cuitural,
social, econdmica, cientifica, etcétera, asi como de todas [as
ideologias y credos.

En cuanto a la proyeccion de México en el mundo, se busca
resaltar fos aspectos positivos del pais: las ventajas que ofrece a
Jos inversionistas del mundo; los avances que va logrando en
materia de democracia y las multiples opciones que representa
como sitio de descanso; todo ello como un grupo de factores
que ponen en un segundo términos los puntos desfavorables
que se presentan como en cualquier nacion del mundo.

Por su presencia continental, infraestructura periodistica,
comercial y administrativa, su tecnologia de punta vy la
diversidad de sus servicios, Notimex es también la agencia de
noticias en espaiiol mas completa de América Latina; de ahi
que la mayor parte de las noticias que transmite estén
relacionadas con los acontecimientos en los paises de la region.

2.3 Cobertura periodistica amplia
Los 200 reporteros y corresponsales de Notimex en 61
ciudades de la Repiblica Mexicana y 34 de Canada, Estados
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Unidos, América Latina, el Caribe y Europa, recogen los
acontecimientos de interés periodistico que ocurren en €sos
paises y regiones.

La informacién es transmitida -en espafiol v en inglés- a
cientos de diarios, revistas, radiodifusoras, televisoras,
embajadas y organismos publicos y privados del Continente
Americano.

Notimex ofrece también servicios de fotografia, publicidad,
diseilo, audio y video, para atender necesidades informativas,
publicitarias y editoriales, principalmente.

La Agencia Mexicana de Noticias tiene oficinas centrales en
la cindad de México y seis oficinas regionales en el territorio
nacional. Sus represeniaciones en el extranjero se ubican en
Washington D.C., Estados Unidos; San José, Costa Rica;
Santiago de Chile, Chile, y Madnid, Espaita.

2.4 Servicios en espaiiol

En Notimex se trabaja las 24 horas de los 365 dias del afio,
para tener informadas en el Continente Americano a millones
de personas a través de diarios, revistas, radiodifusoras y
canales de television. Diversas agencias de noticias también
reciben y difunden la informacion de Notimex.

Cada servicio tiene caracteristicas especiales adecuadas a las
expectativas de los medios de comunicacion en las diversas
regiones del Continente Americano: Hilonal para suscriptores
en la Republica Mexicana, Hilonor para Estados Unidos,
Hilolat para América Central y el Caribe, ¢ Hilosur para
América del Sur.
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Estos hilos comprenden notas informativas y servicios
especiales trabajados por los reporteros y corresponsales, acerca
de politica, sociedad, economia, finanzas, cultura, especticulos

y deportes. Incluyen también un paquete dominical sobre

economia y finanzas.

Un conjunto de articulos de opinion, escritos por un grupo de
analistas, se despacha todos los dias a los suscriptores en
Meéxico.

Los abonados nacionales reciben también el Sistema
Inmediato de Comunicados (SIC) con los documentos oficiales
y boletines de prensa  emitidos por diversas fuentes
informativas de fos sectores publico y privado. El SIC es un
servicio en el cual Notimex participa con su infraestructura
tecnoldgica como canal entre emisores y receptores.

2.5 Servicios en inglés

Notimex produce diariamente un hilo informativo en inglés
con un enfoque latinoamericano, que incluye noticias de
informacion general, con énfasis en economia y finanzas,
principalmente de México v el resto de América Latina.

Otro producto s el Newsletter Dataline Mexico. Este boletin
ofrece un panorama general sobre aranceles, comercio,
negocios, oportunidades para invertir en México y legislacién
acerca de estas materias. Incluye tablas y graficas con datos
utiles que enriquecen su contenido.
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2.6 Fotografla de alta resolucién

El servicio de fotografia responde a la necesidad expresada
por diarios, semanarios y revistas de México y el Continente
Americano, de contar con imagenes de alta calidad, oportunas
y que reflejen los mejores angulos de la noticia.

Los reporteros graficos cubren tanto los principales hechos
nottctosos de México, como sucesos importantes fuera del pais,
entre ellos cumbres de mandatarios, giras presidenciales,
concursos artisticos, tomeos deportivos y encuentros culturales.

Cada 24 horas son distribuidas via satélite 40 fotografias a
una velocidad de 19,200 bits por segundo (bps). Los usuarios
reciben imagenes digitales comprimidas, que requieren de 16
megabits (millones de bits) en memoria RAM (Read Access
Memory) para su despliegue. La alta resolucion de los
materiales facilita su ampliacion en diversidad de tamafios y
formatos, hasta el equivalente de tres cuartos de plana tabloide,
sin que pierdan su nitidez v calidad.

Los receptores del servicio fotografico pueden almacenar
hasta 300 imagenes que se van eliminado automaticamente, y
ademas integrar su propia fototeca de respaldo. Notimex tiene a
disposicion de los usuarios un banco de imagen, que acumulara
anualmente 18,000 fotos.

2.7 Servicios audiovisuales variados

Notimex ofrece servicios audiovisuales a empresas de radio o
television, asi como a instituciones y organismos publicos y
privados.
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Grabaciones de cualquier naturaleza, realizacion de
campaifias y anuncios, musicalizacibon y produccién
radiofénica, registro en video de eventos nacionales e
internacionales, levantamiento de imagen, produccién y
posproduccién de programas de television, cortes de prensa,
grabacién y edicion de notas informativas, son algunos de los
servicios a disposicion de sus clientes.

2.8 Noticias en voz de los corresponsales

Los reporteros y corresponsales de la agencia en México y el
extranjero, transmiten diariamente reportes noticiosos desde €l
lugar de los hechos, a solicitud de las radiodifusoras.

El servicio se distribuye por satélite, Internet y via telefonica.
Internet cuenta con tres blogues de grabaciones al dia, de tres
minutos cada uno, de lunes a viernes. Este servicio se enriquece
los sabados y domingos con informacion de deportes y
espectaculos.

2.9 Netitel: noticias y reportes por teléfono

Notimex produce el servicio veterano en México en su
especialidad: noticiarios telefénicos con duracion de un minuto.
Miles de personas escuchan diariamente, a través de Notitel,
resumenes informativos generales o especializados, y los
resultados de sorteos publicos o las carteleras de espectaculos, a
través de 1S buzones.
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2.10 Diseiio y publicidad

Notimex ofrece también  servicios integrales o
complementarios de disefio y publicidad a pequefias empresas,
dependencias del gobierno, entidades paraestatales y agencias
publicitarias.

Los clientes pueden solicitar la creacién de originales,
distribucion de material publicitario a los medios determinados
en las pautas, efaboracion de pautas, contratacion de medios y
preparacion de estrategias completas de publicidad: desde la
idea creativa, diseilo, distribucion, determinacién de perfiles y
pautas, hasta la contratacion del medio.

2.11 Telecomunicaciones

La agencia wutiliza tecnologia de punta para su trabajo
operativo. Por ello dispone de independencia tecnologica,
velocidad de transmision a 1,200 baudios, posibifidad de
orientar la sefial en tiempo y lugares precisos, equipo escalable
(con capacidad de crecimiento), cobertura continental,
diversificacion de sus servictos y las mas modernas vias de
distribucion: Internet y satélite.

Las ventajas que obtienen los suscriptores son la recepeion
simultanea de datos, fotos y voz; oportunidad informativa,
disponibilidad de tecnologia avanzada, capacitacion para el
empleo de los equipos y soporte técnico permanente.

2.12 Transmisiones via satélite
La red de difusion de informacion digital unidireccional
Notisat, que emplea los satélites geoestacionarios de
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telecomunicaciones Solidaridad, de México, y K4, de Estados
Unidos, lleva la produccién informativa a 35 paises del
continente.

La antepa parabolica de 4.5 metros de diametro instalada en
la sede de la agencia, envia la seftal directamente al satélite
Solidaridad -que la Heva al sur de Estados Unidos, América
Latina y el Caribe- y la retransmite de manera instantanea el K4
al resto de Estados Unidos.

Equipos modernos que incluyen antenas de plato de 1.9
metros y el hardware necesario, permiten a los suscriptores
recibir con prontitud y calidad los servicios contratados.

Notimex ofrece en arrendamiento canales de su red satelital
para transmitir documentos, graficos, disefios publicitarios,
etcétera. Los clientes pueden bajar su sefial en las antenas de
Notimex o en sus propias antenas, con ahorros significativos,
velocidad en las transmisiones y fidelidad en la reproduccién
de originales. '

2.13 Red Notisat
2.13.1 TRANSMISION VIA SATELITE
* Hilonal
* Hilonor
* Hilolat
* Hilosur
* Hilo en inglés
* Sisterna Inmediato de Comunicados
* Paquete financiero semanal
* Fotografia
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* Servicio de Noticias por Voz

2.13.2 TRANSMISIONES VIA INTERNET

La pagina de Notimex en Internet -con capacidad para 200
consultas simultaneas- contiene un menu de opciones
especialmente disefiado para atender a los usuvarios de la red de
redes.

Notimex ofrece a través de Internet servicios de texto

(Notinet), fotografia y voz (dudionet). También dispone de un
buzén de correo electrénico para recibir comentarios,
sugerencias, requerimientos comerciales y correspondencia en
general.
Notinet trabaja en tiempos reales y no por bloques; asi el
usuario recibe fa informacién al momento y jerarquizada de
acuerdo con su wrgencia. El servicio diario queda en una base
de datos, para su consulta permanente por temas y fechas.

La conexion con Notimex en la red mundial Internet es a
través de su direccion:
www.ROtmMex.com.mx
e-mail: buzon(@notimex.com.mx

2.14 Red Notinet
2.14.1 TRANSMISIONES VIA INTERNET
* Notinet
= Hilo informativo en espaiiol
= Hilo informativo en inglés
= Sistema Inmediato de Comunicados
= Paquete financiero semanal
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= Boletin semanal Daraline Mexico
* Fotografia

= Imagenes a color de alta resolucion
* Audionet

= Servicio de noticias por voz
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CAPITULO 1
EL TRABAJO DEL REPORTERO
DE AGENCIA DE NOTICIAS

1. Caggcieristicas de un reportero

En términos lanos, el trabajo de un reportero de agencia,
como en cualquier medio mnformativo, consiste en buscar y
recabar informacion, mediante la asistencia a acontecimientos
cuya celebracion se conoce de antemano, asi como hechos
inusitados, para después entregarla a su redaccion, con las
caracteristicas de la objetividad y la claridad. En cumplimiento
de una orden de informacién o siguiendo la iniciativa propia, el

reportero busca la noticia checando fuentes de informacion
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institucionales -dependencias, organismos piblicos o privados-
y no institucionales -especialistas en la materia que se
investiga, testigos de un acontecimiento, documentos inéditos,
versiones periodisticas, etcétera.

Lo anterior sin menoscabo de las investigaciones que con

- relativa frecuencia debe hacer un reportero para integrar un

reportaje determinado, asi como de las entrevistas exclusivas
que en ocasiones le solicita el jefe de informacion.

El reportero es el principal proveedor de la materia prima del
periodismo y, por tanto, es pieza clave en toda institucion
periodistica; por supuesto, también en una agencia de noticias.

El Manual de Periodismo de Lefiero y Marin ¢, sefiala que
para cumplir su funcion un reportero debe reunir cualidades
como las siguientes:

“Vocacion: gusto y voluntad de conocer para informar de los
hechos de interés colectivo.

Sentido periodistico: un reportero sabe encontrar el angulo
de interés general en diferentes dreas de la vida social, lo
mismo en la economia que en la politica, fa cultura o la
diplomacia que, sin ser temas que deba conocer como
especialista, estd obligado a comprender en sus lineas
esenciales”. Esta caracteristica es de particular importancia en
el caso de un reportero de agencia, debido a que debe transmitir
la informacién a su central inmediatamente después de que se
da un hecho.

1.- Lefiero, Vicente y Marin, Carlos, Manual de Periodismo, Gri jalbo, México,
1986. p.p.26-27, 49-50
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“Aptitad-adquirida: el reportero que afirma y confirma su
vocacion con estudios tedricos y practicos de técnicas de
redaccion desarrolla una aptitud superior a la de quien se
capacita en el solo ejercicio periodistico de manera
improvisada,

Honradez: el periodismo implica la honradez, la
incorruptibilidad del periodista. Quien accede al periodismo
para obtener una credencial con la idea de medrar o de
satisfacer propdsitos mezquinos con el trafico de influencias
puede ser un eficaz negociante o un buen gestor -“coyote”-
pero no un periodista”. Hay que decir que en el medio se topa
uno con infinidad de seudoreporteros a los que, suele decirse,
solo les falta ¢l antifaz, pues son auténticos bandidos que se
dedican buscar dadivas o extorsionar funcionarios menores.

“Tenacidad: la insistencia, la persistencia, la busqueda sin
tregua de un dato central, un angulo especial de la informacion
que se trabaja es también requisito en todo reportero.

Dignidad profesional: es un elemento clave en la conducta
reporteril. La dignidad profesional implica una autonomia
moral no solo frente a los sujetos y asuntos que trata el
periodista para obtener informacion, sino también frente a sus
compaiicros de “fuente” y de trabajo; frente a sus jefes y
auxiliares. Un reportero servil y oportunista es tan vulnerable
como el déspota o el prepotente. De la dignidad profesional
depende la conducta laboral del reportero y la limpieza y
claridad de sus escritos.

Inicigtiva: por la responsabilidad que entrafia su funcion, el
reportero debe no dnicamente cumplir las ordenes o
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sugerencias de su jefe de informacion, sino responder a la

l6gica de su propia iniciativa.

Agudeza: 1o que ve y escucha el reportero nunca es
incidental st se tiene agudeza para percibir “la nota”. Una clara
vision y el habito de la lectura le permiten identificar en
documentos los aspectos relevantes practicamente ‘a vuelo de
pajaro’” Es comin oir en el argot periodistico la frase “perdi6
la nota en la maquina”, precisamente porque el reportero no
tuvo la agudeza para detectar el punto mas importante de una
entrevista, conferencia de prensa u otro tipo de declaracion.

“Salud: este es un factor formalmente secundario, pero que
no debe desestimarse. Un reportero ha de ser apto para trabajar
lo mismo en la aparente comodidad de 1a vida cotidiana que en
la segura dificultad de sitios inhdspitos o situaciones
conflictivas inesperadas”.

Los autores seflalan que a lo anterior debe aiiadirse un
dominio claro de la redaccion en general y de la redaccion
periodistica en particular, ya que “un reportero que no sabe
transmitir de manera directa, diadfana, periodisticamente su
informacion, es un reportero incompleto, por mas que la
institucion en la que trabaje resuelva el problema con
redactores profesionales. En este caso el reportero serd
solamente un recaudador de datos”.

Consideran también que al desarrollar su trabajo de reporteo,
el reportero debe garantizar precision, comprension y
penetracion, pues el ejercicio de esas tres facultades desemboca
¢n una informacion fiel del hecho noticioso, que manifiesta su
trascendencia.

57

g
S



Precisién para darse cuenta cabal de todos los detalles
importantes y secundarios de un hecho noticioso, con exactitud
y fidelidad. En el reporteo de documentos noticiosos se
requiere una lectura cuidadosa para precisar el nimero y clase
de los temas que se abordan, la magnitud de las cifras o
problemas que se tratan,

Comprension para abarcar panoramicamente el hecho
noticioso, ya que en el reporteo se¢ necesita tener un
conocimiento previo del momento politico, social, que permita
encuadrar el acontecimiento; tener una idea clara de lo que
sucedio. En este caso, en el reporteo de documentos noticiosos
se necesita comprender no solo cada palabra, cada oracion,
sino comprender el texto en su conjunto.

Penetracion para ahondar en el significado del hecho, a
efecto de descubrir su trascendencia.

Segun Leilero y Marin ¢, “un reportero no debe limitarse a
cumplir las ordenes de informacion que recibe, ni mucho
menos conformarse con el material que generan las oficinas de
prensa. Haciendo uso de su iniciativa, trata de conseguir
informaciones exclusivas y originales; desentrafiar y reavivar
temas latentes. Debe, frecuentemente por medio de entrevistas,
generar noticias.

2. Diferencias con el reportero de un diario

Todo lo anterior es aplicable tanto al reportero de un diario

2.- Ibid. p.48.
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como al de una agencia de noticias. Sin embargo, la diferencia
principal entre la manera en que uno y otro desempefian su
labor, es la inmediatez con que el segundo debe enviar a su
redaccion su material informativo.

Comunmente ¢l reportero de un diario se dedica a “cubrir”
eventos y buscar notas informativas en el curso de la mafiana y
parte de la tarde -aunque no pocas veces se le programan
acontecimientos ya entrada la tarde y por la noche- y, antes de
las tres o cuatro de la tarde, s6lo estd obligado a enviar a su
redaccion su “rol”, “budger” o “adelantos” que es el “lead” o
“entrada” de cada una de las notas acumuladas durante el dia,
para su valoracién y posible publicacion al dia siguiente; es
decir, disponie de buena parte de la tarde y noche para integrar a
su “entrada” el cuerpo y remate de la nota.

En cambio, el reportero de una agencia informativa envia la
nota completa a su redaccion inmediatamente después de que el
evento en cuestion concluye, e incluso muchas veces debe
mandar un adelanto o “flash” de los aspectos mas importantes
que entrafie el asunto que cubre, durante el desarrollo del
mismo. Ese “flash” -no mas extenso de dos o tres parrafos- es
rapidamente revisado y valorado por la mesa de redaccion para
ser transmitido de inmediato a los abonados y minutos mas
tarde se envia el complemento.

Ello, por supuesto, implica la necesidad de una mayor
agudeza por parte del reporiero de agencia para percibir de
inmediato lo mas importante de una conferencia de prensa, un
documento noticioso o un acontecimiento relevante, cualquiera
que sea su naturaleza, toda vez que no cuenta con ¢l tiempo
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suficiente para sentarse a leer y releer una  version
estenografica o para analizar a detalle algim documento.

Cabe aqui recordar las “Reglas para un periodista de
agencia”, expuestas en el Manual de Trabajo de la Agencia
Colombiana de Prensa (Colprensa) o
1) Hay que estar siempre pegados a un teléfono, no importa
cuando ni donde, y estar pendiente de la llamada aunque se

esté durmiendo el més placido de los suefios, o disfrutando del

mas justo de los descansos.

2) La noticia més sensacional del mundo no vale nada si no es
transmitida a tiempo.

3) Hay que ser siempre el primero.

4) La informacion importante no puede hacer olvidar que los
diarios necesitan Henar todas las paginas y no sélo la primera.
5) Las buenas relaciones con las fuentes son primordiales, pero
estar a las ordenes de esas fuentes es traicionar la profesion.

6) Un periodista de agencia no opina. Al informar recoge todas
las opiniones. No juzga, explica.

7) Hay que guardar silencio sobre todo lo que haya sido
confiado al reportero con la condicién de callar, pero hay que
revelar a los directivos todo lo que haya sido impuesto
coactivamente.

8) Un periodista tiene que tener mucho de diplomatico y de
vendedor: ser prudente y oportuno y, a la vez, saber ganarse a
sus fuentes, a sus lectores, convencerles, despertar su interés.

3.- Agencia Colprensa, Manual de estilp, p. 16.
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9) Un reportero de agencia no tiene derecho a tener mala
suerte.

10) Nada de lo que le ocurra a la gente importante -ni la
muerte, por supuesto- puede coger desprevenido al periodista.

Volviendo a los reporteros de diatios, generalmente estan en
posibilidad de esperar a que la dependencia correspondiente les
envie la version estenografica, e incluso un boletin informativo,
de alguna conferencia o entrevista con determinado funcionario
o, en su defecto, de sacar de la grabadora los aspectos mas
relevantes o la totalidad de las declaraciones de aquel
petsonaje; los reporteros de las agencias, como dije, no pueden
darse ese privilegio.

En el medio periodistico hay reporteros de todos tipos:
responsables y flojos, avezados y mediocres, ambiciosos y
conformistas. Contrario a o que algunos autores y periodistas
piensan, en una agencia de noticias el reportero aprende a ser
agudo, trabajador y, sobre todo, responsable. Ello debido a que
no tiene ofra  opcion: o asiste a los eventos que se le
encomiendan o sencillamente “se le va la nota”.

Muchos de los reporteros de periddicos se dedican sélo a
“pasar por la cosecha”, es decir, no asisten a las conferencias
de prensa u otros eventos programados y tranquilamente
acuden a las diversas dependencias o “fuentes” a recoger los
boletines y las versiones “piratas” que sobre los actos sacan los
reporteros que si estuvieron presentes 0 a pedir a éstos datos
sobre las notas mas relevantes del dia. Si el reportero de una
agencia de noticias tratara de hacer esto, simplemente “se le iria
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la nota”, puesto que para recabar la informacion necesitaria un
tiempo determinado que, de otra manera, emplearia en
organizar su nota y enviarla a su redaccion para su inmediata
transmision.

El reportero de una agencia de noticias dispone de apenas 20
o 30 minutos para enviar su informacion a la mesa, luego de
una conferencia de prensa o algin otro tipo de acontecimiento
noticioso y, como dije, algunas veces debe enviar un “flash”
incluso en los momento en que esta surgiendo la noticia

Dependiendo de la “fuente” o sector que se tenga asignado,
en Notimex un reportero envia entre dos y nueve o diez notas
diarias. No es lo mismo cubrir fuentes tan “cerradas” como la
Secretaria de Gobernacion, donde las informaciones surgen en
muchos casos “a cuentagotas”, que otras mas “productivas”
como el sector policiaco, donde constantemente se cometen
actos delictivos que pueden constituirse en noticia.

Otro de los riesgos que se corren al no asistir a los eventos
encomendados es que los datos recopilados podrian estar
incompletos o ser inexactos. En los casos de los boletines de
prensa el reportero tiene que conformarse con lo que la
dependencia le entrega, coartandose a st mismo la posibilidad
de mncluir mas pormenores en su nota sobre lo que sucedid
durante €l evento en cuestion.

No son pocos los casos en que los reporteros responsables
han jugado bromas pesadas a los “cosecheros”, incluyendo
declaraciones falsas o datos inexactos en las ‘“‘versiones
piratas” a efecto de que el irresponsabie o flojo -por llamario
de alguna manera- caiga en la trampa v publique 10 que en el
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argot pertodistico se conoce como “borrego”. En otras
ocasiones los reporteros que obtienen una informacion
importante acuerdan no pasarla a nadie que no haya estado
presente en el evento o entrevista, lo que en muchos casos
provoca que al dia siguiente el jefe de informacion del
“cosechero” se dé cuenta de que a su reportero “se le fue una
nota” y le llame la atencion e incluso lo sancione con uno o
mas dias de suspension.

Lo anterior pocas veces le ocurre al reportero de una agencia
de noticias, pues éste siempre estd atento a lo que sucede en la
“fuente” que tiene asignada por parte de su empresa y también
asiste a los eventos que dentro de ella se programan, toda vez
que debe enviar su informacién a su redaccién a la mayor
brevedad.

La excepcién se da en los casos en que nuestra orden de
trabajo dice algo asi como: “a las diez horas cubre la
conferencia de prensa que oftecera X funcionario en tal lugar.
A la misma hora el presidente de Z organismo dara a conocer
su punto de vista en torno a Y tema, rescata esa informacion”.
En el grueso de las “fuentes” esto ocurre dos veces por semana,
en promedio.

El término “rescata” significa que ese evento también esta
bajo nuestra responsabilidad, aunque se da por un hecho que no
seré cubierto por el reportero, puesto que tiene otra orden a la
misma hora. En estos casos se da por asentado que la premura
con que el reportero transmitirda la informacién no sera la
musma que en los casos de las notas “cubiertas™ personalmente,
pues el recabar la informacion y estructurar la nota requerira de
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un tiempo no determinado. Por su puesto que en estos casos se
le da prioridad a la informacion de mayor importancia, de
acuerdo al criterio del jefe de informacion.

3. Esiructura de una nota para agencia informativa

Lefiero y Marin « sefialan que la noticia es un escrito veraz,
oportuno, objetive.

Veraz, porque transmite la realidad periodistica sin mentir,
sin deformar, sin tergiversar.

Oportuno, porque se refiere a la actualidad inmediata, a los
hechos ocurridos ayer, a los sucesos de hoy. Por esto ocupa un
lugar preeminente en diarios y noticiarios.

Objetivo, porque no admite opiniones ni juicios del reportero,
por mds atinados que pudieran parecer.

Como cualquier nota periodistica, la de una agencia de
noticias también debe poseer las caracteristicas de objetividad,
concision y ser escrita de manera clara y en lenguaje sencillo,
comprensible a la mayoria de los receptores. Sin embargo,
como en cualquier medio informativo, en Notimex la
objetividad y la veracidad se vuelven relativas, si se toma en
cuenta que la agencia tiene una linea editorial determinada, con
base en la cual se integran y se transmiten las notas a los
suscriptores. Por ejemplo, es notable la diferencia en el enfoque
y el espacio que La Jomada y Notimex no dan al mismo

4.- Lefiero, op cit. p.47.
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comunicado que el EZLN emiti6 el 17 de julio de 1998 (véanse
paginas ).

En cuanto a la estructura, también debe integrarse por una
entrada, un cuerpo y un remate.

La entrada debe contener los elementos fundamentales de la
noticia, atendiendo a las interrogantes del qué, quién, cudndo,
donde, como y para qué o por qué.

Salazar Palacio ¢ seftala que en general, las agencias
procuran que ¢l Jead, o parrafo inicial de las noticias, no
exceda de 30 palabras, y que los parrafos restantes no
sobrepasen las 60 palabras. Con estos topes se busca,
fundamentalmente, una lectura gil y facil de los despachos.

En el caso de Notimex, los reporteros escribimos las notas
informativas utilizando parrafos breves -no mas de cuatro
lineas, de 65 golpes cada una- con frases simples y directas,
ademas de que, preferentemente, la nota completa no debe
exceder una cuartilla y media. (ver pag.66)

5.- Salazar Palacio, Hernando, Las Agencias de Noticias en América Latina,
Tnltas, México, 1990. p.70.
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MEX/SALDO-PFC/NACIONAL
SALDO CARRETERQ DEJA 143 MUERTOS EN LA PRIMER SEMANA DE VACACIONES

México, 19 Jul (Notimex).- Al concluir la primera semana del
periodo vacacional de verano, al menos 143 personas han merto y 962
resultarcn lesionadas, como consecuencia de mil 744 accidentes
ocurridos en la red carretera del pais.

De acuerdo con los reporteg diarios de la Policia Pederal de
Caminos (PFC}, dichos percances han provocado dafios materiales
superiores a los 38 millopes 133 mil 150 pesos.

Entre el 11 y el 19 de julio sus elementos realizaron recorridos
de supervisién en dos millones 264 mil 31931 kilémetros de autopistas y
carreteras, en los cuales aplicaron un total de 4 mil 404 sanciones
econbmicas a ¢onductores que infringieron el reglamento de trdnsito.

En ese lapsc los policias también acestiguaren la firma de mil 97
actas convenio entre conductores involucrados en incidentes sin
mayores congecuencias y proporcionaron 14 mil 75 ayudas mecénicas, de
orientacién y médicas al pGblico usuario.

Por su parte, los autocbuses del servicio pGblico federal, en la
primera semana de asueto transportarcn a 18 millones 474 mil 885
pasajeros, en tanto que las unidades de carga movilizaron 225 mil 398
toneladas de productos varios en las 12 entidades de la Repiiblica.

NTX/0JP/QG/1GG
AZI 21:14 19/07/1998
NN
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Lo antertor obedece a que, ademas de que una redaccion de
ese tipo es menos cansada para cualquier lector, debemos tomar
en cuenta que nuestras informaciones no sélo se transmiten a
periddicos y demds medios impresos, sino también a poticiarios
readiof6nicos y televisivos, donde las noticias se dan mediante
frases precisamente mas directas, breves y concisas. Se procede
de igual manera al redactar un reportaje, una entrevista o
crénica, aunque en estos casos hay una cierta flexibilidad en
cuanto a la extension de los parrafos y, por supuesto, del
trabajo final, no asi en cuanto al estilo y la linea de la empresa.

Salazar Palacio ® menciona que toda agencia de noticias
aplica, explicita o implicitamente, reglas de estilo minimas para
el material que difunde a sus abonados. Lo usual es que la
agencia posea un manual de estilo propio sobre el cual se basen
sus redacciones con la finalidad de proporcionar cierta
coherencia al material.

En lo que se refiere a Notimex se decidi6 integrar un manual
en forma y para ello se nombré a un equipo especial de
redactores y editores que inici6 los trabajos correspondientes a
principios de 1998, sin que hasta el momento haya resultados
concretos. Notimex tuvo un manual de estilo, cuyos origenes se
remontan a principios de 1974, pero desde hace varios afios
dejo de entregarse a los reporteros para que escribieran las
notas bajo esos lineamientos.

6.~ Ihid. p.66.
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En Notimex las notas informativas tienen las siguientes
caracteristicas (ver pag. 66).

-Una guia inicial con tres apartados: el lugar de origen de la
nota; el tema de que se trata, v la clasificacion que le da la
agencia (nacional, internacional, deportes, cultura, etcétera).
-Cabeza de fa nota.

-Lugar y fecha de la nota, asi como el créditv de la agencia
entre paréntesis. :

-Desarrollo de la nota

-Abreviatura de Notimex (NTX); iniciales del reportero que
elaboré 1a nota; iniciales del redactor que la tomé por teléfono o
la wansfirio de un fax al sistema, y, las tniciales del editor que
hizo las correcciones pertinentes a la nota antes de transmitirla
a todos los abonados.

-Abreviatura del sistema Azimut (AZI), 1a hora y la fecha de
transmision. |

Aqui debe aclarase que la responsabilidad del reportero esta
limitada exclusivamente al cuerpo de la nota como inicialmente
la manda a la redaccion, por lo que escapa a sus posibilidades
el respaldar u oponerse a las modificaciones que los editores y
los prepios jefes le hagan, asi como la forma en que esa nota
sea cabeceada.

La explicacion cabe porque, debido a la linea editorial, en
muchas ocasiones se da a la informacion un enfoque diferente
al que el reportero considero pertinente o, sencillamente, llevan
cabezas equivocadas (ver pag. 69).
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CONSTRUYE SCT 236 KILOMETROS DE CARRETERAS EN TRES ANOS

México, 22 jun (Notimex}.- Durante los ires primeros afios de ia actual administracién, {a Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT) construyd dos mil 236 kildmetros de carreteras de distinias especificaciones
técnicas y nimero de camiles,

En un gcomunicado, Iz dependencia sefiald que ademas ha emprendido aiversas acciones para ampliar v modemizar
esta infraestruciura. a fin de lograr una mayor integracion regional.

Para lo que resta del sexenio, fa SCT sefialé que pondrd en marcha un programa de construccion y modemizacion,
con &} que se pretende concluir diversos tramos carreteros pendientes e incluye un ambicioso proyecto de vialidades
en el sureste dei pais.

Los trabajos forman parte del Programa de Desarrollo del Sector 1995-2000. en ef que se seconsidera prioritaria fa
construccion o modemizacion de aquellos tramos de la red con altos volimenes de carga y usnarios. puniuaiizo la
dependencia.

Asi. agregd, se defini¢ la terminacién de 10 ejes troncales que al inicio de la administracidn representaban siete mil
217 kilémetros.

La Secrataria explico que en un gran porcentaje de los dos mil 236 kilémetrus construidos en los dltimos tres aftos
s¢ ha utilizado congieto hidrdulico. principalmente en los tramos que registran mayor wransito de vehiculos pesados.

Con este material. comenté, se logran menores costos de conservacion. ahorro en combustibles para vehicuios
pesadus, mejoramiento de jas superficies de rodamiento y mayor seguridad para tos usuarios.

NTX/OIP/OGMGC
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4. “Rapido, gue te la gana Notimex”

En el aspecto de la temporalidad el reportero de una agencia
de noticias esta siempre en franca competencia con sus colegas
de radio y de television, debido a la transmisién frecuente de
sus noticiarios.

En las salas de prensa de las diversas dependencias es
frecuente escuchar la frase “rapido, que nos la gana Notimex”
entre los reporteros de radio, ademds de que no pocas veces
preguntan al reportero de la agencia cuéntas notas y qué
informacion ha enviado, pues son las mismas que habran
llegado a sus respectivas estaciones y, por tanto, las que les
reclamaran sus jefes de informacion, si es que ellos no las han
trabajado o, por lo menos, anunciado.

Sin embargo, a los reporteros de Notimex nos sucede la
misma situacion, ya que si los neticiarios de radio v,
especialmente, de television transmiten alguna informacion que
nosotros aiin no hayamos mandado, de inmediato se nos
localiza en las salas de prensa de las “fuentes” a nuestro cargo
para preguntarnos ¢l motivo del retraso en el envio o el por qué
no tenemos esa nota.

Muchas ocasiones es dificil hacer comprender a nuestros
Jefes de informacion que los reporteros de radio y television,
casi todos, cuentan con teléfonos celulares que pueden utilizar
desde el lugar mismo donde se generd Ia noticia, en tanto que
en Notimex sélo algunos (tres o cuatro) tienen esa ventaja, por
lo que el resto debemos esperar hasta encontrar alguna sala de
prensa ¢ un teléfono publico para dictar la informacion, con el
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riesgo de que detras se formen algunos otros usuarios que
siempre presionan lanzando incluso agresiones verbales para
que desocupemos el aparato.

Ademés, debe entenderse también que las notas de radio o de
television son mucho mas cortas que las de una agencia
informativa, por lo que es mucho mas ficil enviar una
informacion para un medio electrénico que para Notimex,
puesto que €sta no sélo transmite sus cables para aquélios, sino
también para medios escritos como periédicos y revistas.

3. Confiabilidad

El material informativo que distribuye una agencia de
noticias a sus suscriptores siempre serd confiable por
naturaleza, por la sencilla razén de que sus reporteros no
pueden emitir 2 su mesa de redaccion una nota periodistica que
carezca de “fuente”; es decir, las notas indicaran con precision,
siempre, si se trata de una declaracion de un funcionario; un
comunicado oficial de determinada dependencia o personaje, o
un documento, analisis, estudio o ensayo.

El reportero de una agencia de noticias no puede emitir una
nota informativa anotando como fuente los “trascendié”, “se
rumord”, “se supo”, “fuentes allegadas” o “fuentes fidedignas”,
que utilizan algunos medios para dar a conocer informaciones
sensacionalistas que no pocas veces han merecido las “ocho
columnas”, aunque a fin de cuentas han resultado falsas o
mexactas.
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Sin embargo, hay ocasiones en que algin funcionario o
personaje proporciona alguna informacién importante al
reportero de una agencia, pidiendo que se omita su nombre en
la informacion. En estos casos nosotros le explicamos a nuestro
Jjefe de informacion que la fuente pidié el anonimato, € incluso
le damos su nombre, bajo la promesa de que no aparecera en la
nota. De esa manera se garantiza que la informacién es
confiable y se evita cualquier desmentido posterior; hasta el
momento el esquema ha funcionado bien en Notimex.

6. “El soldado desconecido”

En cuanto al crédito que los medios deben dar a la agencia al
publicar una de sus informaciones, no es raro que algunos -
principalmente radio y television- aclaren que se trata de un
cable emitido por Notimex {nicamente cuando dan a conocer
alguna informacion delicada y que no lograron obtener sus
reporteros.

En cuanto a la informacion mas ordinaria, los medios
electronicos muchas de las veces elaboran sus resumenes de
noticias utilizando los envios de Notimex, pero sin dar crédito
alguno a la agencia.

Los reporteros de agencias, al ingresar a éstas, estan
conscientes de que, en adelante, seran algo asi como “el
soldado desconocido™, pues en muy raras ocasiones veran su
nombre plasmado en un periddico o lo escucharan en la radio o
la television, ya que los medios abonados a una agencia de
noticias lo mas que hacen es dar el crédito de determinada nota
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o informacion a la propia agencia, casi nunca al reportero que
la elaboro.

Lo anterior deriva de que la agencia, en este caso Notimex,
sélo envia a sus abonados las notas, entrevistas o reportajes,
con el crédito del reportero cuando son exclusivos del mismo o
cuando €ste se encuentra como “enviado” en alguna comision
al interior de la Republica o al extranjero, pues de otra forma
Gnicamente aparecen sus iniciales al final de la nota, junto con
las del redactor y editor que la trabajaron en la mesa de
redaccion.

Cabe aclarar que en la clausula décimo segunda del Contrato
de Prestacion de Servicios(n que la agencia concreta con
cualquier medio de informacion se seffala que “el suscriptor se
obliga a dar el crédito informativo de origen a Notimex en la
difusion de cualquier nota nacional ¢ internacional”. Como ya
expliqué, esto no siempre sucede.

Al respecto, el director de Comercializacion de Notimex,
Jacobo Vega, explicd que ese departamento no tiene los medios
suficientes para realizar un monitoreo diario, a efecto de
detectar las notas que envid Notimex y que fueron publicadas
sin crédito por algin medio.

Indico que cuando se han dado casos trascendentes de ese
tipo “hablamos en corto con los editores y se corrige la
sttuacion de inmediato”.

Lo cierto es que esas “irregularidades” afectan hasta cierto
punto el desempefio de los reporteros, ya que la Direccion de

7.- Contrato de Prestacion de Servicios de Notimex
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Operaciones Nacionales de Notimex lleva un expediente de
cada uno de nosotros, en el que se registra diariamente el
numero de notas enviadas y las que son publicadas (impactos)
en los periddicos de ia capital. ‘

- Ese registro resulta un tanto subjetivo porque no se toman en
cuenta los impactos que se tienen en radio y television y mucho
menos en los diartos de provincia, donde Notimex tiene la
mayor parte de su mercado, ademas de que la publicacion de
una nota depende de su importancia y, por tanto, influye en ello
la “fuente” que cada reportero cubre. No obstante, los jefes lo
han adoptado como una manera de medir el trabajo de cada
uno de nosotros ¢ incluso felicitan al que cada mes obtiene el
primer lugar en notas enviadas a la agencia y publicadas en los
diarios.

7. La excepcién gue confirma la regla

En mi caso fue muy satisfactorio que el periddico local de
Chiapas “La Republica”, publicara con crédito, incluso en
primera plana, varias de las notas que trabajé durante mi
comiston como enviado a la cobertura del conflicto en aquella
entidad, del 19 de diciembre de 1994 al 4 de febrero de 1995.

A continuacion veremos cjemplos de esos trabajos, pero
también la otra cara de la moneda donde, pese a tratarse de una
entrevista exclusiva que hice al secretario de Turismo, Oscar
Espinosa Villarreal, el periddico Cronica ni siquiera da crédito
a la agencia -por supuesto, menos al reportero-, y otro caso
donde La Prensa y Novedades publican una de mis notas y sélo
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seflalan que se trata de un cable de Notimex, dando crédito a la
agencia. Esto @ltimo es lo que sucede con mayor frecuencia, ya
que, al contratar el servicio, los suscriptores -en el caso de
medios informativos- no se obligan a sefialar en sus
publicaciones que la informacién proviene de despachos
emitidos por Notimex y si algunos lo hacen es méas bien para
deslindarse de cualquier responsabilidad en el caso del
contenido de las notas o reportajes en cuestion. (ver pags. 76-

83)
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MEX/JUBGOS~AZAR/NACIONAL
PLANTEA OSCAR ESPINOSA QUE DIPUTADOS ANALICEN LEGISLAR JUEGOS DE AZAR
(Por Octavio Juirez Pineda
México, 19 Jul (Notimex}f - El secretario de Turismo, Oscar
¥spinosa villarreal, se pronuncié porque en la Cimara de Diputados se

discuta y, en su caso, se legisle sobre el tema del juego en general,
y no sdlo el asunto de los casinos.

En entrevista con Notimex, el funcionario recordé que "todos los
dias, en distintos puntos del pafs, hay ferias, palengues de gallos,
carreras parejeras de caballes, hipédromos y galgédromos®.

Por ello, "este es el momento de revisar el papel que juega toda
esa actividad en la economfa del pais, para determinar las
condiciones bajo las que se deben llevar a cabo o no ese tipo de
competencias®™ en las que, por lo general, se cruzan apuestas.

Espinosa Villarreal consider® gue en el debate sobre el tema deben
participar no s6lo los legisladores, sine también la c¢iudadanfa -a
través de foros- y las autoridades, a efecto de gue se viertan leos
puntos de vista de tedos los sectores, sobre un tema tan importante.

Recordd que en la Comisidn de Turismo de la C8mara de Diputados se
integré una subcomisién encargada de discutir el tema de los casinos,
y en cuanto a la postura particular de la Sectur, prefirid omitirla,
#para no orientar el debare".

Respecto al "barco-casino® que operard a partir de agosto en
Canclin, Quintana Roo, el secretario de Turismo aclardé que no habré
problema alguno, mientras no violente las leyes nacionales.

Dijo que en los muelles mexicanos todos los dias atracan y zarpan
infinidad de barcos, muchos de ellos con casinos; sin embargo,
asequrd que todos acatan la legislacidén de nuestro pais y sélo
permiten que se lleven a cabo apuestas cuando se encuentran en aguas

interpacionales.

Por otra parte, Espinosa Villarreal informé que serd hasta
diciembre cuandc se lleve a cabo la Segunda Bolsa de Inversiones
Turisticas, cuya primera edicién se llevé a cabo durante el Tianguis
de Acapulco, a fines de abril de este afic.

Dio a conocer que se buscarid que la préxima bolsa sea el primer
paso para establecer un mecahismo permanente en el cual se presenten

proyectos e inversiones en el sector turismo, hoy por hoy la tercera
generadora de divisas en México.

Mencioné gue durante la primera bolsa se presentaron 90 ideas,
planteamientos e iniciativas por alrededor de dos mil 500 millones de
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d6lares, lo que da una idea de la importancia que tendria ese
mecanismo permanente para el pais.
Sigue...

PLANTRA OSCAR ESPINOSA QUE DIPUTADOS... dos... pais.

Se trata, explicé de contar con una figura que ponga en contacto a
quienes tienen propuestag viables en el renglén turistico con los
{versionistas interesados en desarrollarlos financieramente, lo cual,
ademis de incrementar la infraestructura generard més divisas y
fuentes de trabajo.

Dijo por dltimc que se tienen en marcha 180 proyectos, entre
marinas, campos de golf, hoteles y parques temiticos, por alrededor
de seis millones de délares, cuya conclusidn se tiene programada
entre 1998 y el afic 2000.

NTX/OJP/LGG
AZI 18:56 19/07/1998
NNNN

Pin de Nota
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Urge Oscar Espinosa a diputados a legislar
en torno a los casinos y juegos de azar

| secretario de Turismo,

Oscar Espinosa Villarreal,
se pronuncié porque en la Cé-
mara de Diputados se discuta y,
e su gaso, se legisle sobre el te-
maz del juego en general, y no
s6lo e} asunto de Jos casinos.

Recordé el fupcionano que “to-
dos los dias. en distintos puntos
del pais, hay fenias, palengues
de gatlos, carreras parejeras de
caballos, hipédromos y galgé-
dromos™. ‘

Por ello, "este ¢s ¢f momenio
de revisar ¢t papel que juega
\wda esa actividad en la eco-
nomiz def pais, para deterrmnar
las condiwciones bigo las que se

deben Hevar & cabo o au ese -

po de competencias” en las
que, por lo general, se cruzan
apuestas,

Espinosa Villarreal considerd
que en cl debate sobre ef tema
deben participar no séio fos le-
gisladores, sino también [a ciu-
dadania —a través de fofos— y
las autoridades. a efecto de que
se viertan lus puntos de vista de
wodos los sectores, sobfe un tema
tan importante. _

Recordé que en la Comisién
de Tunsmo de 1a Cimarz de Di-
putados s integrd una subcorm-
si6n encargada de discutir el te-
ma de lus casinos, y en cuanto 4
la postura partcular de la Sec
tur, prehinéd vonrla, “para no

Crénica, diario, México, d.£,, 20 de julio de 1998, p.§
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onentar ¢} debate”.
Barcos casino
Respecto 2l “barco-casino”™

que operar 3 partir de agosto en
Cancin. Quintana Roo, el secre-

tario de Turismo aclaré que no

habrd problema 2lguno, mientras
no violente las leyes nacionales.
Dijo que en los muclles mexi.
canos todos los dfas atracan y
zarpan infinidad de barcos, mu-
chos de cllos con casinos; sin
embargo, asegurd que todos aca-
tan la legisiacidn de nuestro pais
y s6lo permicen que se Heven a
b apuestas cuando se encuen-
Lrian en aguas inierfacionaes. o



Fallecen 143 personas en las
carreteras al iniciar vacaciones

Al concluir 1a primera semana
del penodo vacacional de
verano. al menos 143 personas
han muerto y 962 resultaron
lesionadas, como cohsecueri-
cia de [,744 accidentes ocwrmi-
dos en la red carretera del
pais.

De acuerdo con los reportes
dianos de a Policia Federal de
Cammnos (PFC), dichos per-
cances han provocado danos
matenales superiores a los 18
mittones 133,150 pesos.

Entre i 11 y el 19 de julio
sus elementos realizaron reco-
mdos de supervision en dos
miliones 264,393 kilémetros de
atitopisias y carreteras, en los
cuales aplicaron un total de
1,404 sanctones economicas a
conductores que infringieron
el reglamento de trdnsito.

En cse lapso los policias
también atesuguaron la firma
de 1.007 actas-convemo enure
conducinres nvolucrados cn
incidentes sin mayores

consecuenciAs ¥ proporciona-
ron i4.075 avedas mecanicas,
de onentacion y médicas al
publica usuarae

Por su pane. los autobuses
del Serviciv Publico Federal
en la pnmera semanz de
asueto transportaron a (8
mitiones 474,885 pasajeros, en
tanto gue las umdades de
carga movilizaron 225,398
toneiadas de productos vanos
e Jas 32 entadades de la Repu-
blica { Notnnex)

La Prensa, diario, México, D.F., 20 de julio de 1998, p.20
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Accidentes en carreteras
causan 143 muertos

Al concluir la primera semana del penodo vacacional
de verano, al menos [43 personas han muerto y 962 re-
sultaron lesionadas, como consecuencia de mil 744 accl-
dentes ocurndos en la red carretera del pais.

De acuerdo con los reportes dianos de la Pohcia Fe-
deral de Carminos (PFC). dichos percances han prosoca-
do dados mateniales supeniores a los 38 millones 133
nul 130 pesos.

Entre b 11y el 19 de julio sus elementos reahzaron
recormdos de supervision en dos mitlones 204 mal 393
kilametros de autopistas y carreteras, en los cuales uphi-
caron un (otal de cuatro mil 404 sanciones ccononiicas a
conductores que mtringicron ¢l reglamento de transito.

En 2se lapso los policias también atestiguaron L hr-
ma de il U7 actas convento entre conductores imvolu-
crdos enomerdentes sin Mayores COMNSCCUCIIN ¥ Pru-
porcionaron 14 mil 75 ayudas mecdmceas, de onentacion
y médi:as al publico usuano.

Por su parte. los autobuses del servicio publico fe-
deral, en fa pnmera semana de asueto, transportaron 4
18 millones 474 mul 88S pasajeros, en lanto guce las
untdades de carga movilizaron 2235 mul 39X toncludas
de productus vanos en las 32 entidades de la Repubhe
ca (NTX)

Novedades, diario, México, D.F., 20 de julio de 1998, p.14
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8. Herramientas

Para trasmitir su informacion el reportero de una agencia de
noticias se vale de todas las herramientas a su alcance: el
teléfono, el fax y, en el caso de Notimex, muchos de los
reporteros cuentan con computadoras lap top (portatiles)
mediante las cuales envian la informacién a la agencia via
modem.

El teléfono, como los otros medios, liene ventajas y
desventajas. Entre las primeras se encuentra el hecho de que al
dictar la nota el redactor en las oficinas centrales de la agencia
va capturandola de manera directa en el sistema, lo que ahorra
tiempo pues al concluir simplemente se procede a la revision
del material y a su inmediata transmision. La desventaja es en
el sentido de que el reportero no estd viendo cémo se escribe lo
que dicta, por lo que prevalece 1a posibilidad de repetir palabras
en un mismo parrafo, hacer uso excesivo de muletillas y hasta
omitir algun dato que pudiera resultar relevante. Otro factor en
contra se refiere a la posibilidad de que el propio redactor
cometa alguna equivocaciéon al escribir algin dato, cifra o
nombre relevante, lo que puede alterar de manera importante
alguna informacion.

El fax tiene sus pros y sus contras, a la inversa del teléfono.
Al escribir 1a nota el reportero puede revisar su redaccion final;
cambiar algunas palabras que pudieran resultar confusas o
ambiguas, o eliminar aquellas que se repiten constantemente
en el texto, ademas con este medio el reportero tiene un
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“testigo” con el cual puede defenderse en caso de que en la
mesa de redaccion se¢ cometa algiin error a la hora de capturar
la informacion en la pantalla, lo cual pudiera modificar el
sentido de esa informacién; sin embargo, el fax no sélo
requiere del tiempo que el reportero utiliza para su elaboracién,
sino también del que el redactor necesitard para capturarlo en
el sistema de la agencia y el que implicard la revisién que los
editores harén para estar en condiciones de transmitirlo. A ello
hay que afiadir que muchas veces el texto del fax no Hega claro
a la redaccion, por lo que es necesario repetirlo una y otra vez,
hasta confirmar que esta completo y es legible. En mi caso, en
diversas ocasiones me he visto en la necesidad de dictar una
nota que previamente habia elaborado a maquina, debido a
esta ultima situacion.

En cuanto a la lap top, puede considerarse el medio mas
1déneo para transmitir notas a la redaccion, siempre y cuando
se cuente con una linea telefonica para conectarla. Asi, el
reportero tiene la posibilidad de estructurar su nota en la
pantalla def aparato, borrar, afiadir o cambiar todo lo que sea
necesario sin dejar borrones en el texto y, finalmente,
transmitirlo al sistema de la agencia -denominado Azimut- con
una simple llamada telefonica, para que alld se proceda a su
revision e inmediato envio a los abonados.

9, Obstaculos

Hay muchos obstéculos a los que se enfrenta el reportero de
una agencia de noticias al realizar su trabajo diario -
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particularmente en la Agencia Mexicana de Noticias- y van
desde los meramente técnicos, hasta los de caracter
institucional en los que entrarian, inclusive, algunos
“caprichos” de diversos funcionarios,

Entre los que se enlistan en el renglon técnico, se encuentran
el hecho de que en determinade momento no se localice un
teléfono a mano para transmitir [a informacién; la presién que
gjercen otras personas que desean hacer uso del aparato cuando
se dispone de uno piblico y, no menos importante, el que el
reportero debe costear las tarjetas que ahora son necesarias para
utilizar la telefonia publica.

En el caso de los faxes -como ya lo mencioné- en muchas
ocasiones los textos no son legibles o pasan incompletos, por o
que se hace necesario que a cada intento el reportero cheque si
en la mesa de redaccién tienen ya la nota, y ain asi, se corre el
riesgo de que los redactores releguen nuestro papel al final de
los boletines y otros textos que su jefe les entregue para que los
transcriban, lo cual muchas veces desemboca en regafios hacia
los reporteros “porque pasaste tarde esa nota”.

Y qué decir de las veces en que nuestros jefes nos piden, a
como d¢€ lugar, que les enviemos por fax el respaldo de nuestra
informacion, o sea, el documento o comunicado de donde
sacamos nuestra nota. Esto no tendria mayor dificultad si no
fuera porque en algunas ocasiones, sencillamente no contamos
con un fax para tal efecto.

Esto dltimo me sucedié durante la comisién que por espacio
de un mes y medio cubri en el estado de Chiapas. Resulta que
esa vez el EZLN emitié un comunicado de prensa ya cerca de
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la medianoche. Como era costumbre, gente de la catedral de
San Cristobal de las Casas avis6 a los reporteros que, en la gran
mayoria, nos hospeddbamos en los hoteles Diego de
Mazariegos, Casa Vieja y Flamboyant. De inmediato acudimos
a la catedral para pasar enseguida la informacion a nuestros
respectivos medios. En mi caso o hacia via telefonica desde mi
habitacién y todo iba bien, hasta que al terminar de dictar por
teléfono la nota, e} jefe de Operaciones Nacionales de Notimex,
en ese entonces, Miguel Angel Veldzquez, mejor conocido
como “El Patén”, me pidi6 que le enviara por fax el
comunicado.

Le respondi que a esa hora -casi la una de la maiiana- no
tenia la posibilidad de mandarle el documento, puesto que
todas las oficinas con fax estaban cerradas por razones obvias.

-iA mi me vale madre! Tu me mandas ese papel, pero
ahorita y no sé cémo le hagas, pero lo quiero ya en mi
escritorio.

-Yo tenia mucha confianza con €}, pero sabia que en esos
casos lo mejor era tratar de cumplir las 6rdenes, de manera que
le soficit¢ al personal del hote! Diego de Mazariegos que me
abrieran la oficina del gerente para mandar ef comunicado; sin
embargo, la respuesta fue sencilla: “no tenemos las Javes”.

Pese al conflicto en que vivia y que alin persiste en la entidad,
en San Cristobal las costumbres y los horarios siempre se han
respetado, de manera que a esa hora fue imposible que hubiera
quien me atendiera en la oficina de Comunicacién Social de la
presidencia municipal.
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Esa noche terminé despertando al encargado de la oficina de
prensa del estado en San Cristobal, quien asinti6 a Ievantarse y
trasladarse desde su domicilio a las afueras del centro, no sin
antes renegar del horario y hacer algunos recordatorios
familiares al “Patan” -y seguramente también para mi.

Como lo dije antes, la lap top parece ser el medio ideal para
transmutir 1a informacién hacia la mesa. Pero jqué pasa cuando
este instrumento nos es robado? Hasta donde yo tengo
conocimiento son ya seis los reporteros a quienes, en diversas
circunstancias, les ha sido robada la computadora asignada por
la agencia para el desempefio de la labor (yo incluido, por
supuesto). A algunos les fue extraida de su automovil; a una
compafiera la asalté un taxista; a otros les fue robada con lujo
de violencia, y en mi caso la maquina desaparecié de la sala de
prensa del PRD, cuando yo cubria la “fuente” de partidos
politicos de oposicion. Esa tarde dejé la computadora en la sala
de prensa para buscar, en la oficina contigua, algunas
informaciones que requeria para elaborar un trabajo especial.
En un espacio de aproximadamente diez minutos alguien entré
al lugar y se llevé la computadora que, incluso, estaba
conectada a la corriente eléctrica, dejando solo la funda donde
se encontraban mi agenda y mi grabadora.

Procedi a levantar el acta correspondiente (ver pags. 89 y 90)
ante el Ministerio Publico, pero mi sorpresa fue cuando la
empresa me comunicé que yo tendria que pagar el costo, toda
vez que aseguradora dedujo que fue un descuido de mi parte lo
que propicid el robo, puesto que no se frato de un asalto con
violencia
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MMNTE . - Ciomeds tac o HOPAS, VEINTIDOS HORAS-

al dia 10 DIEZ «el mes de AGUSTO ded afig 1995--
VENTA Y CINCO, estuve presence en esta oficina-
nurmal dijo llamarse OCTAVIO JUAREZ PINEDA, ---
ta en cérminos de Ley, para gue se conduzca con
gencias en que va 2 patervenmir y siendo-~-------
enas ea que incurren 19s que declaran con------
mposicidn de una pena de dos a seis anos de----
cien a trascilancas dias multa, seqgun preve el-
cicn I del Codi o Fenal para #1 Disgrito-------
enerales manifestd llamarsa como ha quedado----
afos de edad. de sexo MASCULINO. escado civil
ATOLICO, con nsfrucsion PROFESIONAL, dedicado-
inario de MEYICO UBISTRITO FEDERAL, nacionalidad
cilio accuat en FROLONGACION MORELOS NUMERO 311
CHAMAEA NAUCALPAM E, cédigo nostal 331660---~--~
CHAMAPA, teléfono 1010922 TR“S, CERC, UNOQ,----
DOS. y ea relac)on a los hech.s que se-=-=-"-""

------- DECLARQG ---rsmsremsommoenz-ozs
ENTIFICA 0M UNA CREDENCIAL NUMERO 1351

ES QUE COMCUERDA TCM LOS RASCOS FISICOS DEL----
RECRESA POR MO 4ABER IMPEDIMENTO LEGAL PARA---
QUE EL DIA DE HQY 10 DE AGOSTC pEL ANO EN CURSO
ENTE 13:0C HOPAS LLEGO A CUBRIF INFOMATIVAMENTE
LA REVOLUCTION DEMOCRATICA MISMAS QUE-
TERREY NUMERQ SO ~OLONIA ROMA, PETIRANDOSE A---
7. 00 HORAS, REGRESO A LAS OFICIMAS DEL MISMO- - -
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DELEGACION REGIONAL CUAUHTEMOC.
DEPARTAMENTO “UNO™ DE AVERIGUACIONES PREVIAS

AGENCIA INV. DEL MINISTERIO PUBLICO NO. 07.
H. TERCER TURNO.

: AV. PREVIA NO. 07/0G401/95 Q8.

\ DELITO: ROBO

HOJA: DOS

PARTIDO SIENDO LAS 18:G0 HORAS, DESPUE DE UNOS MIMUTOS DE DIRIGIC
A LA OFCINA DEL JEFE DE PRENSA PARA BUSCAR INFORMACIONES EN LAS--
SINTESIS QUE SE ELABQRAR EN EL PARTIDO POR LO QUE DEJO LA--~----~
COMPUTADORA MARCA ALER ANY WARE. POPTATIL, HO SAaRBE MODELO CON----
VALOR DE $ 10 000 00 NUEVOS PESOS, CONECTADA AL BENCHUCE DE LA---~
SALA DE PRENSA PARA CARGAR LA PILA,  EL DICENTE FUE A LA OFICINA-
CONTINGUA TADANDOSE APROXIMADAMENTE 10 MINUTOS, PERC EMNCARGQ LA--
COMPUTADORA A 5U COMPANERD DE TRARAJO CARLOS PADILLA, PERQ ESTA--
TUVQ QUE SALIR AL BANG Y AL REGRESRH HO NOTO NADA RARG, SI HASTA-
QUE EL DICENTE ENTRO A LA OFICIUA DE FRENSA FUE ('OR SU AGENDA Y- -
NOTO QUE LA COMPUTADORA HNO ESTAZA EMSIMA DEL ESTUCHG, EN SEGUIDA-
LE PREGUNTO A SU COMPANERO PEPQ DHMJO Mg SABER WADA, COMPUTADORA--
NUE ES PROPIEDAD DFE NOTIMEX., POR LO ANTES EXPUESTO EN ESTE ACTO- -
PPRESENTA SU FORMAL DENUNCIA FOP 1T DELITO DE ROBO COMETIDO EN---
AGRAVIO DE NOTIMEX S A. DE C.V FY CopMTEA DE OUIEN O QUIENES-----
RESULTEN RESPONSABLES, QUEDA EuV (+} UE DEBERA COMPARECER ANTE -
LA MESA INVESTIGADORA MUMERD TRES AN PARTIR DE CINCO DIAS HABILLS.
SIENDO TODO LO QUE TIENE QUE DE *w PPEVIA LECTURA DE SU DICHO-
LO RATIFICA ¥ FERMA AL MARGEL PALA CONSTANCIA

LEGAL --- --

el
L :‘“;:"
LT
RN FAT
CIIT TURNG

o0




Hablé entonces con el director de la agencia, Jorge Medina
Viedas, para sefialarle que, en todo caso, la mas beneficiada
con ¢l hecho de que los reporteros usen las computadoras es la
empresa, al transmitir la informacion a sus abonados de manera
mas expedita. Le expuse que el trabajar con la lap wp
implicaba una facilidad para nosotros, pero también un riesgo
al tener que cargar con ella en la via publica. Resultaba
entonces que, como yo no fui golpeado, herido o afectado
fisicamente, al no tratarse de un asalto con violencia, tendria
que pagar fa computadora. Fue un aflo y medio después cuando
se me comumcd que quedaba liberado de cualquier
responsabilidad y del pago de la computadora.

10. “Al cabo eres de casa”

Respecto al segundo tipo de limitantes, muchas veces pesa
sobremanera el estigma de trabajar para una agencia de Estado,
en virtud de que las instituciones oficiales evaden las peticiones
que hacen los reporteros para entrevistar a los funcionarios
titulares de las mismas o para acceder a informaciones diversas,
bajo el argumento de “que se esperen, al fin son de casa”,
ademés de que, por esa razdn, los reporteros de Notimex
parecteran  estar impedidos para hacer preguntas
comprometedoras o incomodas a los funcionarios. En tanto, las
instancias no oficiales o contrarias a la ideologia
gubernamental, se niegan a proporcionar la informacion,
precisamente por tratarse de una agencia estatal.
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Uno de los casos -entre muchos otros- que podrian
ejemplificar el primer escenario me sucedid a finales de febrero
de este afio, con el equipo de comunicacién social del
Secretario de Turismo. Resulta que Oscar Espinosa Villarreal
regresaba de una gira de trabgjo de varios dias por Espafia y
Portugal, tiempo en ¢} que en la Ciudad de México salieron a la
luz piblica las acusaciones de presunto quebranto por 20 mil
millones de pesos contra Nacional Financiera en tiempos en
que él fue su Director General, y de supuestas irregularidades
en el manejo de recursos durante su gestion al frente del
gobiemno capitalino.

Espinosa Villarreal fue designado titular de a Sectur el § de
diciembre de 1997, por lo que practicamente era su primer
encuentro con los reporteros que cubrimos la fuente.

Eran como las nueve de la noche cuando unos seis reporteros
nos encontrabamos charlando en la sala del aeropuerto
capitalino donde desembarcaria el funcionario. Alfonso del
Rio, su director de comunicacién social se acercé a nosotros
con el pretexto de avisarnos que el miéreoles proximo habria
una conferencia de prensa con Espinosa Villarreal en las
instalaciones de la Sectur; le contestamos que nos ddbamos por
enterados y que asistiriamos a la cita.

-Entonces, jpor qué no dejamos para ese dia sus preguntas?,
el secretario viene muy cansado del viaje y les agradeceria
mucho que lo comprendieran-, sugirio.

Le respondimos que nosotros también estabamos cansados y
que habiamos esperade hasta esa hora solo por Ja llegada de
Espinosa Villarreal.
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-Bueno, entonces hagamos un trato: que sean sblo dos
preguntas y inicamente sobre turismo-, cambié de tdctica.

Le contesté que yo no entraba en su trato y me preguntd
entonces “;De qué medio eres t4?”, como si eso hiciera
diferente a un reportero de otro. Le contesté que trabajo para
Notimex y de inmediato hizo un gesto con la cara y las manos
que yo interpreté como st me preguntara “y entonces jpor qué
insistes?, si ti eres de casa”.

“Yo trabajo para Notimex, pero también tengo inquietudes
profesionales y oOrdenes de trabajo que cumplir”, fue mi
respuesta, antes de alejarme del grupo de discusion.

A fin de cuentas Del Rio no pudo evitar lo inevitable: los
reporteros inquirieron a Espinosa Villarreal en torno a las
acusaciones en su contra y él no tuvo mis remedio que
responder, aunque con marcada molestia.

Como este, son muchos los casos en que a los reporteros de
Notimex se nos ve como una especie de “celestinas” o
“escuderos” de los funcionarios de diversas instancias
gubernamentales y partidistas, lo cual es motivo también para
que, como ya lo sefialé, cuando pedimos alguna entrevista
exclusiva con alguno de ellos “nomads nos digan que si, pero no
nos digan cuando”, puesto que, al fin y al cabo “tii eres de casa,
espéranos un poquito a que el seftor tenga algo de tiempo™.

Es importante aclarar que, como lo sugieren Lefiero y Marin,
el reportero debe aplicar las caracteristicas de la objetividad y la
claridad periodistica al realizar su trabajo. Por ello, afin cuando
cada medio informativo tenga sus intereses y su enfoque
periodistico particulares, el reportero debe ser ajeno a ello y
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tratar de transmitir su informacién lo mas apegado a los hechos
o a las declaraciones que en un evento tengan lugar. Por su
puesto que en fa mesa de redaccién se meterd mano al trabajo
del reportero para cortar, ampliar, dar otro enfoque o,
sencillamente, desechar una nota determinada, con base en la
linea editorial de la agencia, pero ello esta fuera de las
posibilidades de su autor.

1. El cierre a todas horas

S—

Un reportero no tiene horario de trabajo; sin embargo, en una
agencia de noticias esta verdad se aplica ain con mads rigor que
en un diario donde se tiene un horario de cierre establecido,
respecto a los trabajos periodisticos que se han de publicar en
la edicidn del dia siguiente.

Felipe Vargas Gutiérrez  sefiala que una agencia es,
basicamente, una redaccion central, donde el momento de
cierre es a toda hora, de dia y de noche. En ella se reciben las
informaciones del mundo entero y se distribuyen, por lo
general, segiin areas y, entre las dreas, seglin secciones.

Asi, en las agencias de noticias, por la naturaleza de la
informacién inmediata que se maneja y los diversos lugares con
diferentes usos horarios de donde proviene, el cierre es a todas
horas o, més bien, no hay hora de cierre.

7.- Camarillo, Maria Teresa, EI Periodismo Mexicanoe Hoy (compilaciin),
UNAM, México, 1990, p.80.
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Un ejemplo de lo anterior me sucedié el 15 y 16 de
septiembre de 1993, cuando la agencia me envidé a cubrir la
ceremonia de Independencia en Dolores Hidalgo, Guanajuato,
en la cual participaria el entonces secretario de Gobernacion,
Patrocinio Gonzélez Garrido.

Tomando en cuenta que el acto concluiria ya entrada la
madrugada del dia 16, pregunté a mi jefa de informacién,
Rocio Santana, si ia nota se manejaria hasta que retornaramos
de la gira.

- No, en cuanto termine ¢l evento pasas la informacion- fue la
respuesta.

Por esas fechas estaba en auge el tema de la posible apertura
de los archivos del 68, por lo que la pregunta fue obligada para
el titular de Goberacion en esa oportunidad.

Como a las tres de mafiana Gonzélez Garrido nos contesté
afirmativamente la interrogante de si Gobernacion estaria
dispuesta a abrir los Archivos de Seguridad Nacional, por lo
que yo estaba dictando por teléfono la nota alrededor de las
cuatro horas y la informacién se transmitié a los abonados a
las 5:29 del 16 de septiembre.

Al dia siguiente me mandé llamar el famoso “Patan”, para
sefialarme que la informacidn que se manejé era “muy
delicada”, puesto que no sélo involucraba a las autoridades de
gobernaci6n, sino ademas al Ejército Mexicano.

Le respondi que las instrucciones de mi jefa de informacion
fueron en el sentido de que pasara la nota en cuanto terminara
el evento, a lo que aclaré que no se trataba de un regafio en mi
contra, sino sencillamente de una llamada de atencién para que
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cuando se tratara de informacion “delicada”, primero
consultara con los directivos, en torno al manejo de la misma.

-A la hora que sea, llamame por teléfono a mi casa o al
celular cuando se presenten estos casos, para que después no
tengamos mayores problemas-, me dijo.

Le expliqué entonces que, incluso, el viaje de regreso de la
gira lo hice con el entonces vocero de la Secretaria de
Gobernacion, Jorge Medina Viedas -a la posire Director
General de Notimex- y su subalterno, Javier Macias, ademas
del reportero de El Nacional, Rat! Ramos. Comenté que en ¢l
trayecto ayudé a este ultimo a sacar la entrevista de la
grabadora, toda vez que, como su periodico saldria hasta el 17
de septiembre, é] no habia escuchado atn las palabras del
funcionario en el aparato. Ambos escucharon lo que yo le
dictaba a Raial y en ningin momento realizaron ningun
sefialamiento sobre lo que habia dicho Gonzalez Garnido.

Nunca me arrepenti de haber manejado la informacion como
lo hice, aunque las declaraciones del Secretario generaron una
serie de reacciones en el medio politico del pais, e incluso la
revista Proceso utilizo ese cable para sefialar que Gobemacion
censurd las declaraciones de Gonzalez Garrido, puesto que de
acuerdo con Notimex, el funcionario habia dicho que la
Secretaria a su cargo 1o tenia documentos que no pudieran ser
puestos al alcance del pueblo de México, y ia noche del viernes
17, cuando se dio a conocer la entrevista, no aparecieron sus
afirmaciones respecto a los archivos de Seguridad Naciona:.

En un diario se habria contado con mas tiempo para decidir si
la informacion se publicaba o no. (ver pags 97-100)
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TITULO: ENCABEZA GONZALEZ GARRIDO ACTOS PATRIOS EN DOLORES,
HIDALGO.
TEXTO:

ENCABEZA GONZALEZ GARRIDO ACTOS PATRIOS EN DOLORES, HIDALGC

Dolores, Hidalgo, Gto._ Mxico transitar al tercer milenioc con
vocaci n de naci n soberana, libre e independeinte, con buenas relacione
internacionaler,perc sir perder los valores de identidad cultural, ni de

autonom a po) tica.

As 1lo afirm en entrevista, el secretarioc de Gobernaci n, Patricinic
Gonz lez Garrido, durance los actos conmemorativos del 183 aniversario -
la independencia nacional, efectuados en esta ciudad.

El funcionario, indic que el “clima social y pol tico que vive el pz
acredita gue la transformaci n econ mica y la renovaci n politica
conducidas per el presidente Carlos Salinas de Gortari, estan haciendo
posible que se desarrolle la pluralidad, sin romper la unidad nacional”

Somos, dijo, un pueblo de pueblos diverses en cultura, pero con un gr

sentido de patriotismo e identidad com n.
Patrocinio Gonz lez destac la necegidad de reafirmar la mexicanidad,
"porque el participar en escenarios de integraci n econ mica, ni implicea
la prdida de valores de identidad, sino su fortalecimiento para ser tan
buenus como los mejores en cualquier competencia de car cter econ mico.

El © tular de Gobernaci n opin tambin sobre la recin formada
Comisi n de la verdad gue se dedicar a investigar los hechos del dos de

octubre de 1968.

Dijo que solo puede realizar un juicio moral sobre aguellos
acontecuimuientos, quien tenga autoridad moral para hacerlos.

Indic , no obstante, que la Secretar a de Gobernaci n no tiene
documentos que no puedan ser puestos al alcance del pueblo de Mxico.

Cree usted pertinente buscar culpables a n cuando el ejrcito mexicanc
nunca ha puesto en duda su actuaci n porque siempre defiende los interes
del pueblo de Mxico. Esc es lo npico gue nadie puede cuescionar.

NTX/0JP/MGL

(Faltan letras acentuadas por falla del sistema a Ia hora de imprimir el
cable en la agencia)
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“estan abiertos para

Habia dicho que los archivos del 68

aquellos que quieran consultarios”

Censura Gohernacion
declaraciones de Patrocinio;
luego rectifica y vuelve a censurar

Roberto Zamarnpa

Parrscinio Gonzilez Gamdo declars [a
noche del midreales 15 que jos aschivos
de Seguridad Nacionai sobre los aconte-
cunientos de 1968 estaban abiertos para
15 consults del puebls, pero |s Secrelana
de Gobemacion ordeno cansurat la ver-
si6n de esa enttevista, obtenida por la
agencia ofictal de noneias Nomesx ¥ per
fepoTieros guanajualenses y de diarios
de ¢ircuiacion nacional.

La difusion de lo que Patrocinio Gon-
talez Garnido dijo en Delores Hidaigo
estuvo proqibida durante 24 horas.

Sin embargo, la noche del viermes 17,
Gobemaeion decidio difundir jos dichos
de su titwlar... pero no todos:

Ls Direccion General de Comunica-
cion Social divulgs sdio una parte da kas
decizrscionss de Patrociuc sobre ef 68,
pero omulié la parte da la entrevista en la
que el secretano sa compromenia a abnr
los arcluves oficiales, coma lo ka sohicita-
do la Commusion de la Verdad sobre 968,

Asi fue.

EL CRITO

Era ia eufania, El secretario de Goberna-
cion. Patrecinio Gonzalez Garrido, con
la represencacion presidencial. habia en-
cabezado la ceremonia del 183 aniversa.
rio del Grito de Independencia en Dolo-
res Hidzigo, Guanajuato. Conversaba
con log periodistas ante las grabadoras y
algunas camaras de televisian, incluso fa
det programa Cdmora in fraganti, Con-
testaba sucito. Hasta dijo en algun amre-
balo: ~Simplernente, os medios de co-
munieacion saben mi senedad para ha-
cer declaracionas™.

Le pregunizban sobte ta aprobacicn
del Cofipe, las cifras de los resultados
electorales de 1988, la Comision de 1a
Verdad sobre los acontccimientos de
1968, la carretern & Xohocoztle, 1a Inde-
pendencia de México.

20 oracwsn 081 179 g seonerben 5 1993

—La Comision de la Verdad ya ha
soliciiado conacer tos archtvas oficiales
del 687

—Leos archjvos son publicas y son
propiedad de la hacion. Estan sbiertos
pars aquetios que quieran conswicarlos
—tespondid el seeretno

—¢Inclusive jos de Seguridad Nacio-
nal?
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—Incluso esos, Los documenios §09
ptopiedad de la nacion.

La cronwcs publicada el viemnes 17
El Necioral, el penodice gubemamen
tal, no consigno esas deciaraciones o¢
secretario de Gobemacion. pero st di€

cuentz de la algarmbis que rodesba !

Patrocinio Gonzalez Garrdo.
“Eran las 23 horas. Porras 2 Meuic?




Javenes con lax mejillas pintsdas de ver-
de, blanco ¥ tojo. Sombreros charos,
confeti, sitbat Anlofilos me-
sicanps. Aplausos, “Ariba Chiapas', se
dejaba gir entre {a multitud.”

La agencia oficial Notimex tambien
mvo $u versién sobre o dicho por &l
secretaria de Gobemacidn:

“Dolores Hidalgo, Glo. (Netimex). ~
Méuco iansitara al tercer milenio con
voczeion de nacién soberana. libre e tn.
dependiente, con buenas relaciones -
ernacionales, pero sin perder log valores
de identidad cultutal ni de autonomia
palitica.

“Asi {0 afitmo en entrevisia el secre-
wne de Gobernacion, Patroeinio Gonza-

cercanos colaboradores ™.
A diferencia de lo que usualmenta se

fuera puede haber, si, manipuladores, Li-
deres, autoridades, qua la tuvieron (ia
bilidad). £ asunte ests conctui-

hace en la Di de C

Social, emitic inmediatamente da ver-
sidm oficial, estenografica, de las decla-
raciones del secretanio. Oficialmente,
P;lroclnin o habia dicho nada sobre ¢l
1

Sin embargo, no fue sino hasta la no-
che del viemes 17 cuando se dio a coto-
cer [a version de la enzevisia con ¢l
secretatio de Gobernacion, en i cual no
aparecieron sus afirmaciones en ¢f sen-
udo de que fos archivos de Segundad
Nacional estarian abiertos para quien so-
licnara consultarios sabre los acontecs-
mientoy de i968.

lez Garrido, durante los sctos 10-
nanvos del 183 spivertano de la inde.
pendencia nacional efectuados en esta
cipdad.

T slar de Gabemacién opind 1am-
tien ~o0re (2 recien formads Comision
? .+ Verdad que se dedicara a investigar
“Ba nechas del 2 de octubre 4o 1968,

“Dijo gue solo puede realizar un jui-
t1c moral sobre aqueilos acontecimien-
105 quien hene zutondad Mol pars ha-
cerce

“Indico, no obstante, que la Secretaria
de Gobermacion no tiene documenros
que 1o puedan ser puestos al alcance del
put=d de Mexies,”

L. aspacha de Notimex fue envizdo
¥ 5% suscrigores a Jas 5 de 2 manana
con 19 minwtos dal 16 de septiemore
Citcuia en Jas redaceiones. Sinembarga,
3 {23 {3 30 horas del msmo jucves )6,
deste suoficina central, Notimex emiuo
¢l tomunicado 0214 con el siguiente
coniemdo:

“Awisof Urgente. Alencion Atencion
Alencion. Alencidn. Adencign  Alen-
e N

"Altncion recaptores.

“¥ “Favor de cancelar la informacian
0023 “Grito-Dolorrs-Hidalge encateza
Gonzalez Garrido actos patnos en Dolo-
tes l::ndalgo‘. transmitida a las $5:29 ho-
ns

Solo ef diario (omdsuas publico en

Supagina {4 uny nota sin firma, qua 1ecly-
¥e textualmente casi lodo el cable que
Notimex envic en la madrugada y cancele
diez horas despues. Ningun otro medio de
JUormacion se refitio al asunto.
. LaSecretania de Gobemscion emitio i
Heves |6 un eomunicado sobre is panict-
Rcien de Gonzaler Gamide en los actos
Tmmemorativos de Guanajuata,

Ahl se dice que “la ceremanes solem-
®e fue una verdadeen fiesta popuiar por
& ¢ntusiasmo y La alegria mostrados por
los babuiantes y autoridades det historico
muNicipio que acompararon al licencia-

Gonzaiez Garrido, quien viaié 2 Do-

Tes Hlda[go con su famiim y sus g

EN 68, HIZ0 CRISIS EL SISTEMA:
PATROCINID

Decia la cromica de £! Nacional "En la
antigua carcei def pueblo. el secretano
de Gobemacion habia rememerado la
sccion ded cura don Miguel Hidalgo v
Castlla. Dejaba en ibertad s una decena
de presos detentdos por delitos menores

“Hebia escrno en el hbro de los re.
cuerdos: "E} concepto de la justicia no
presupone ar ankelo de castizo ni volun-
tad de venganza. sino 1a tesponsabilidad
del Estado y 1s soctedad de proponer fa
refabilitacion ¥ garanilzar respete y dig-
nidad a la sociedad meascana 7

Peto los reporieros locales lambien
habian preguntado a Patrocinio sobre
la paralizacion de las obras de la carre.
terz 2 Xonocoztle. Confeso que ho co-
nocia el problema. “No se st ses ana
obra mumcipal. astatal o federal. y 21
es una obra ge caracter federai, estoy
segure de que no habrs prodlemas. ¥
desde este mamento ofrezeo 2 los gua-
najuatenses que en el momento eh que
¢| gobernador lo quicra, promuevo una
teuniion con el secretaric Emibre Gam-
boa para encontrar una solucion de co-
mun acuerde”.

Y en torno de lo que paso ef 2 de
actubre. Palrocinio dijo:

“Todos lo ssbemos. Hizo crisis ua
sistema y una circunslancia pofurce-
econaomic-socizl, ¥ se planteo 1a nece.
sidad de esiablecer unz verdadera rela.
cion enire autonidad y sociedad. y entre
ios diversos grupes qQue componen lx
sociedad.”

Sobre jos culpables. ef sceretano de
Gobemacion znncipo su defensa del
Ejereito: "Nao, el Ejétciia mexicano nun-
<A ha estado sujeta 2 duda en cuanto a s+
ACILACION N servicto de {os thereses dei
pusblo de Meaxco. Es el unico que nadie
puede cueslionar en NiNguna ¢ sus ac-
tlones, porgue siempre ha estade del
lade det pueblo de Mesico. De ahy en

99

do. P2ss hace 25 shios™,

Preguntd sobre ia posibjlidad de juz-
gar los acontecimicnios: ~; Quient tiens
satoridad moral para hacerlo?”, expreso
el funcionanio.

Le recordaron que [s Comision de la
Verdad —ntegrada recientemente— reg-
alsza algunas tareas sobre ¢l particular.

“No s¢ gthenes [a tengan ({2 autondad
moraf). Lo importanic es que se lenga.
No Jos conoco, no se quienes son,”

Le menctonanon nombres; uno. el de
Miguei Angel Granados Chapa, Pairoc)-
e dijo: “El 51 la tiene™. Mas nombres:
Adolfo Aguitar Zinser, Sam Lovers y
Froylun Lopez Narveez. El secretarip
respopdit: “No me han contactado a
miT, ¥ asevero que no existia solicitud
oficial de [a Comision de fa Verdad.

Se le restero Ja pregums incial de st
habria disposicien paja abtir jos archi-
vos de Segunidad Nacional. Patrocinio
¥a no estabs tan dispuesio y comenzaba
a desdecirse. Ahora respondié:. “Depen-
de de 1 formula del planteamiento v ef
ebjelivo del planteamiante. Los archivos
son del pueblo de México. Somos ¢l
goblerno de los mexicanos, pero para
efecios de informar a las instanciss que
deben 1ener esa informacion”

Le preguntaron también sobre ios re.
sultados edectaraies de 1%88. Respondio
“Nesoiros, en ¢l Instituto Federal Elec.
teral. haremos las publicaciones estadis
tico-electorales de lodos los periodos de
aqueilos de Jos que tengames forma-
cion, sagun nos fue entregada poria an-
tigua Comision Federal Electoral. E1
puenlo de Mexico sgpira a lener infor-
macion amplis y suficiente sobre estas
cos3s, ¥ k3 mejor muesira e5 la edicion
que fucimos sobre las efecciones de
1991, que ha merecido reconocimientos
nacionales ¢ internacionales por su am-
plitud, su claridad, por su exceso de in-
formacion, que s¢ ponie en los totnos que
se publicaron al respecto

“Enlonces habremos de continuar en
13 tarca de publicar esta informacion es-
1adistiica dentro de los limites de lo que
hayamos recibido de fa Comision Fede-
raf Electorsl, pere como parte de Iz re-
construccion de una sene histonea de
catacter estadistico-¢lectorat que permi-
12 2 (oS esfudiosos y anafistas hacer eva-
luaciones, proyceciofies, ¢omo se hace
en todas partes.”

NQ D10 NADA

Todavia en [2 manana del viernes 17 no
nabia version de la entrevista que Patra

cinto Gonzalez Garnido coneedio ¢n Do- =+

procaso 881 1 20 dw vemnembre f 1983 21



nera propia ¥ It ol
H-m«mgnﬁlumﬂbt
Vsus B prod: u

M carcane ¥

tara
participo en ls ceremonis patria, ¥y —
segin el boletin— “al concluir estaso- -
lemne ceremonis, el secretatio de Go-
bernacidn se tezclo entre los habitan-
tes del {tuger para saludarlos de mano y
trasladarse & la prisién, donde por man-
duto de ley se libero o diez reos del
orden comun™,
Manue! Cacrillo, ponzal de Ra-
dip Red en Guanajusio, confirmo a Ve: |
rénica Espinosa, corresponal de Proce-
30, que la entrevista con ei secretario si
habia sido grabada. En la Casa de Visias

lores Hidalgo, segun informa la Secre-
de Gob o el funcionach

de Dolores Hidalge, persoaal de la Di-
ion de Comunicacion Social de Go-

bernacion salicits & Carrillo v grabs-
cidn, pars tener una copis de las decl-
raciones de Patrocinio, s lo que Carille

tdo |0 posible por dié i i i
'm i el ; ; __Elwﬁnnd?deﬂmumbnm
de la irquierdh aXish s copid. .
1o tusron 3. El PPS con- Ls tarde del jueves 16 de septiembre,
dand al .",w o huzo m fueron varias ias lamadas a distinas
da fas que Jo icaban redaceiones solicitando, desde Bucareli,
mmzunuwﬁnm;ﬂmmlm que oo s hiciers caso al cable de Noti-
mpafiailmo y diigida conia mex y pars insistir en que el secteurio
s P S Yoty 7o bt dich ko e i
mmdwrmu-z
Coniry 104 43pECTO8 LOS ARCHIVOS
U QEANGN, TING PIeCH o
o8 Sqelos QU Con con et des- DEBEN GUARDARSE 10 ANOS
na de Ia Revolucion Mexicana. Si bien
sntes del 2 de octubrs criticd i )
claca y 1a intervencion miltar, cepeo- Lo de los archivos yu es an lio. El secre-
\atio de Gobemnacion Jos “abtio” ¥ los

o o e, .
Ingistia on fa de dela
(:I.A)IV-IFGI::l‘::‘:‘l ﬂnn%muumu

seclay ol wlre sus
igerties. la dsl PPS acabo
apayando, sn ia a ge Diputedos. la

“cemmd™, por lo menos verbalmente, en
Daolotes Hidalgo.
Pero Leonor Ortiz Monasterio Prieto,

petarse la

por 30 aios [a documentacion oficial.
En una entrevista realizada por Felipe
Sierra, publicads pot el semanasio Punizo
o hunes 13 de septiembre, i directoes del
Archive General dijo que sers en 1998
cuando “se copotetin informes de las dis-
tintas personas relacionadas con los he-
chas, que syudarin & comprender de qué
fora el gobi dic e} srrvimi

¥ Qué 1anto les asusts, porque por la ma-
nera coma sctuaron Le puede decir gue io
consideraron tmuy peligroso. Qué t2 in-

izquierda, 3ing para que
on otfos JUQAres, en jot Cuales eia -
quierda extaba en ¢l poder, contaba com

des b i nlasiss o

fo hebei, no losé, porque ampoca
yo tengo acceso a ella”™.
Escribic Felipe Sierra: “La poca do-

cumentacién disponible sobre o] 68,
aparte de la hemero ¥ fotogrifics, puede
set consultada pot lcl- exlideres del mo-
vimi Aiamti

o rosss sindicatos, [ - cosulte
{3 f P

“m'u"' 4004 8 o8 aifes s por ironico— en {a galerfs siete, donde 3e

L] priista & vig enlos los acervos particulsres, pre-

iy del politico X !"
Is lzquieeta e inlemod por sendas de |

cambio que habixn de darie una fisono-
mis compdetamante difsranis a la de
Diros Paises.

*H*, donde estuvieron reciuidos los pre-
sos palitices ¢n e dencminado "Palacio
Negro de Lecumberti’, actual recinto del
Atchivo Geners! de la Nacién”™, 2

pricess. 401 | 20 e mepurmtee/ 1003 23



12.Una experiencia en medios impresos

En descargo de lo anterior, en los periédicos Ia hora de cierre
en ocasiones se¢ torna en un obsticulo para la labor del
reportero, en virtud de que muchas veces no alcanzan a entrar
las notas que se trabajan.

Lo anterior me sucedié mas de una vez, cuando trabajé para
el Diario de México.

La mayor parte de mi estancia en ese medio me desempeiié
en la cobertura de la “fuente” educativa y universitaria, de
manera que me hacia cargo de la informacion que surgia de los
conflictos laborales, particularmente de los emplazamientos a
huelga que en contra de la Maxima Casa de Estudios hacia el
Sindicato de Trabajadores de la Universidad Nacional
Auténoma de México (STUNAM).

Como sucede hasta la fecha, en muchas ocasiones las platicas
entre las representaciones de la UNAM vy del sindicato se
extendian més allA de la media noche, sin llegar a ningin
acuerdo concreto. Para mi era frustrante el que mi jefe de
informacién me dijera “manda lo que tengas, ya vamos a
cerrar”. Al dia siguiente mis notas sefialaban que “hasta el
cierre de esta edicion, las partes no alcanzaron ningin acuerdo,
por lo que es posible que hoy continiten las negociaciones”,
cuando en algunas ocasiones si se lograba algin avance o
cuando menos Ia Universidad hacia un ofrecimiento salarial
superior a o que en principio proponia a los trabajadores,
informaci6n que algunos medios si publicaban, debido a que el
cierre de su edicion se hacia mas tarde.
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Por su puesto que lo anterior no ocurre en una agencia de
noticias, en virtud de que, sencillamente, no tiene hora de
cierre.

102



CAPITULO IV
LA MATERIA DE AGENCIAS
INFORMATIVAS EN LA ENEP ACATLAN

1. El nuevo plan de estudios

A partir del ciclo 99-1 entré en vigor la Licenciatura en
Comunicacion en la ENEP campus Acatlan, que sustituyd a la
carrera de Penodismo y Comunicacion Colectiva, con el
consiguiente cambio de planes de estudios.

De acuerdo con Miguel Angel Pineda Mufioz o, Jefe de la
Seccion de Géneros v Medios de la Propia ENEP, las

1.- Periddico Los Periodistas, Fremac, Namero 9, México, Marzo-Abril 1998,
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modificaciones pretenden establecer en la carrera los perfiles
acordes con las necesidades de los medios masivos de
comunicacién que el pais requiere.

Hoy, expresa, se necesitan profesionales mds completos,
criticos y con toma de decision, que satisfagan las diversas
areas del campo laboral.

Estoy totalmente de acuerdo con esos planteamientos. Sin
embargo, creo que quiza lo anterior se consiga en lo que se
refiere a la radio, la television y, especificamente, en peridédicos
y revistas en lo que respecta a periodismo escrito, pero
consideré que ser4 dificil lograrlo en el campo particular de las
agencias, puesto que con el cambio de planes éstas dejan de
estudiarse en una materia especifica y ahora s6lo forman parte
de la asignatura Instituciones de Informacion .

Con todo y una serie de limitantes, en el plan de estudios
anterior ) Agencias Informativas era, por si sola, una materia
semioptativa que se impartia en el séptimo semestre a los
alumnos de la preespecialidad de Periodismo Escrito.

Sefialé que con todo y limitantes porque la materia se
impartia cuatro horas a la semana, de las cuales dos eran
teoricas y dos préacticas, en total 64 horas en el semestre, de
acuerdo con el plan 1983; sin embargo, en mi caso nunca recibj
las clases practicas y el curso transcurri6 analizando los tipos

2.- Plan de estudios. Licenciatura en Comunicacién de la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales ENEP Acatlan.

3.- Programa de Estudios Profesionales. Carrera de Periodismo y
Comuticacion Colectiva de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales
(ENEP) Acatlan.
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de agencias que hay, su historia y muy someramente la forma
en que trabajan, pero nunca visitamos las instalaciones de
alguna y mucho menos tuve relacion con los reporteros de las
mismas, lo cual habria sido de gran utilidad, puesto que habria
conocido de cerca los pormenores de su labor.

Si bien es cierto que el nuevo plan de estudios estd mds
enfocado a formar comunicadores en el sentido amplio del
término, y ya no tanto pertodistas, lo cierto es que prevalecen
las preespecialidades hacia las diferentes ramas de la
comunicacion, incluido el periodismo escrito.

Para nadie es un secreto el hecho de que el mercado de
trabajo se ha reducido de manera paulatina y hoy es dificil
colocarse lo mismo en un medio electronico -radio y television-
que en uno cscrito -diario, revista o agencia informativa.

No obstante, esas posibilidades deben tomarse en cuenta
dentro de la propia preespecialidad, sin hacer a un lado a las
agencias.

Tal vez cuando estudi€ la carrera no di tanta importancia a
esa situacion, puesto que realmente nunca pensé que algiin dia
trabajaria en una agencia de noticias, pero ahora estoy
convencido de la importancia que realmente tienen las clases
tedricas y practicas en este caso.

De los 13 o 14 alumnos que en la generacion 87-91
estudiamos la preespecialidad de Periodismo Escrito en la
carrera de Periodismo y Ciencias de fa Comunicacion, sélo tres
nos desempeflamos como reporteros en los medios de
comunicacion (Rocio Ramirez en el drea de espectaculos de
Novedades; Rodotfo Montes y yo en informacion general, en el
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Financiero y en Notimex, respectivamente), lo cual puede dar
una idea de la importancia proporcional que tiene el estudio de
las agencias en el ambito del periodismo.

En general, me parece que ¢l nuevo plan de estudios es
adecuado y estd acorde con los nuevos tiempos, pero considero
que para los estudiantes que en un futuro pudieran emplearse
en una agencia de noticias poedria resultar contraproducente el
hecho de que el tema se limite a 14 de las 64 horas que
contempla la asignatura de Instituciones de Informacion, en la
que, ademas, se eliminaron las clases préacticas (ver pags. 107 y
108).
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ACATLAN
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CONCLUSIONES Y
PROPUESTAS

REFERENTES A LA ENEP CAMPUS ACATLAN

Si bien las agencias de noticias en México son minoritarias
respecto al numero de otros medios informativos como la radio,
la television y, sobre todo, los periddicos, es necesario tomar en
cuenta que muchos de los egresados de la carrera de ia ENEP
Campus Acatldn podrian desempeftarse en ese ambito en un
futuro cercano.

1.~ Por ello proponge que en la oportunidad mas proxima se
busque no sélo retornar al tema de las Agencias Informativas
como materia especifica, sino también incrementar el numero
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de horas y hacer efectivas las que se refieren a la practica,
buscando realizar visitas a diversas empresas de este tipo.

2.- Para complementar lo anterior resultaria positivo invitar a
los reporteros de las agencias a compartir sus experiencias con
los alumnos a través de conferencias. Es factible, incluso,
solicitar a los reporteros que permitan a los estudiantes
acompafiarles a la cobertura periodistica de algunos eventos, a
efecto de que los futuros comunicadores conozcan de cerca la
manera e€n que se trabaja en una agencia noticiosa, por
supuesto que yo estaria dispuesto a colaborar en ese sentido.

REFERENTES A NOTIMEX

I.- Considero que seria benéfico y productivo rescatar y dar
seguimiento al proyecto que propuso a principios de los
ochentas el entonces director de Notimex, Miguel Ldpez
Azuara, en el sentido de instituir, dentro de la propia empresa,
la carrera de “agenciero” para que el personal no tuviera sélo
una preparacion periodistica, sino una especialidad en el
trabajo de agencias, amén de los elementos que brinda la
experiencia y la practica diaria, lo cual redundaria en la
consecucion de mejores plazas laborales.

Hasta ahora los esfuerzos de la actual administracion se han
limitado a impartir diversos cursos de capacitacion en
ortografia, redaccion y géneros periodisticos, asi como algunos
seminarios sobre politica, economia, cultura y otros temas,
para el personal operativo de la agencia. Aungue han sido
provechosas, no se puede decir que tales iniciativas representen
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un proyecto integral que est¢ dingido a las nuevas
generaciones que ingresan a Notimex para que los reporteros
se conviertan en auténticos “agencieros”.

2.- En este sentido mi pronunciamiento es también para que
se impartan cursos de redaccion, sintaxis y ortografia
particularmente a los editores de la Agencia, toda vez que
pareciera que muchos de ellos carecen de los conocimientos
basicos al respecto y acentian palabras como influido
(influido), ademas de que tienen errores mas visibles, incluso
en la entrada de la nota (...han registrado incrementos en sus
ventas de apenas 10 por ciento en sus ventas...). (ver pag. 114)

Los editores también cabecean mal las informaciones
(“Construye la SCT 236 kilometros de carreteras en tres afios”,
en lugar de “Construye [a SCT mil 236 kilometros de carreteras
en tres afios™). (ver pag. 69)

3.-Mi pronunciamiento es también en el sentido de que se
busquen los mecanismos para efectuar un monitoreo mas a
fondo sobre las notas de Notimex que publican los diarios
capitalinos, particularmente respecto de las que aparecen sin el
crédito de la apencia, a efecto de que se reclame el
cumplimiento de la clausula décimo segunda del Contrato de
Prestacion de Servicios, donde se establece la obligacion del
suscriptor de dar el crédito a Notimex en las notas que
corresponda.

Independientemente de que los abonados de la agencia se
comprometen a ello al solicitar los servicios de Notimex,
considerd que se trata de un acto de justicia, particularmente
cuando se trata de entrevistas, notas o reportajes exclusivos, asi

It



como cuando el reportero de Notimex se encuentra
comisionado fuera de la capital del pais.

4.- En cuanto a las herramientas con que cuenta ¢l reportero
de una agencia de noticias para transmitir su informacion a la
redaccion central, la propuesta es en el sentido de que se nos
entreguen computadoras personales a los reporteros que, por
uno u otro motivo, carecemos de ellas. Por supuesto que las
maquinas deben contar con un seguro de cobertura amplia, para
evitar situaciones como la que vivi en cuanto a que se me
queria cobrar la que me robaron cuando desempeiiaba mi labor
como reportero, y aun para, de alguna forma, contrarrestar o
compensar el riesgo que implica el portarla en la via piblica.

5.~ Propongo también que se dote de teléfonos celulares a
toda la planta de reporteros, con lo cual estariamos en
condiciones de competir incluso con los colegas de radio, en lo
que a rapidez y oportunidad de las noticias se refiere.

A mediados de! mes de mayo la agencia entrego a todos los
reporteros sendos localizadores, a través de los cuales se nos
envian mensajes como el siguiente: “comunicate urgentemente
a la jefatura de informacion”.

Al respecto yo comenté con los jefes de Informacion y de
Redaccion que maés que un instrumento de trabajo, el
localizador seria para nosotros como un “grillete” def cual seria
dificil liberarnos, puesto que con una simple llamada nos
pueden poner en predicamentos ya que, como lo comenté,
muchas veces no es tan facil conseguir un teléfono publico para
reportarnos a la redaccion.
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Entonces pedi que ademas de los llamados “bipers” se nos
dieran también teléfonos celulares (demanda afieja de todos los
reporteros de Notimex) para responder a los [lamados de los
jefes, ademds de que por esa via también podriamos dictar
nuestras notas informativas. La respuesta fue sencilla: “no hay
recursos para celulares”. .. ojala un dia los haya.
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AUMENTAN (8 POR CIENTO YENTAS EN BARES DEL DF POR MUNDIAL DE FUTBOL

México, 22 Jun (Notimex).- En la ciudad de México. los bares y festauranies han registrado incremento en sus
ventas de apenas 10 por ciento en sus ventas, con moiivg det Campeonato Mundial de Fiithol. que se celebra en

Francia,

Durante un recorido cfectuado por Notimex. empleados de esos negocios sefialaron que ef hecto de que 12 mayor
parte de los partidos se realice por la mafiana ha influido negalivamente en fa captacion de clentes y, por anto. en

fus ganancias.

Fernando Garcia. cantinero del bar “La Castellana”. sefalé que hace cuatrd afos cuardo el Muadial se efectuo en
Estados Unidos. "si tuvimos una asistencia mavor. puesto que el hotario de los jusgos era por fa @rde ntuchas
gente aprovechaba para venir  comer”.

En ello coincidic, Isidro Téliez ruesero ded bar “Latine®. quien idicd que en esta ocasion solo algunos
pafroquianas I'egan por las maianas & ver los parudos. parucularmente los fines d¢ semana, cuando la mayor pane

acude a esos sitios "a curarsela”.

Ambos empleados comentaron que los Unicos dias “realmente bueros™. fucron 1os das sabados anteriores. debido a
que tuvieran lugar los partidas Méxica-Carea y Mexico-Bélgica.

"No se diga ¢n el primero -sefalt Garcia-: la mayoria de la gente se queda a celebrar ef trunfo de Mexico. y ese
déa 51 nos fue muy bien: nuestras ventas se elevaron en 30 por ciento, mas 0 menos, e camparacitn con un sabado

normal”

Los entrevistadas manifestaron que fos demas dias han registado incrementos de apenas diez por crento. sobre
todo en fos partidos de 12 tarde, cuando mucha genie aprovetha para consumir sus alimentos

Por otra parte, los restaurantes v cafeterias ubicadas en el Aeropuerto internacional de 1a Cudad de Méxaco han
conseguida incrementos de hasta 20 por ciento. en virud de que Jos usvanios aprovechan su tiempo de espera para
tomar algun alimento y ver fos partidos.

Patricia Segovia. mesera de "Ll Baron Roto”, comento que. por sy puesto, sus propinas tambren han crecido con la
mayor asistencia de comenzales a ese kugar. hasta en 20 por ciento.

-A su vez. Emesto Martinez. cajers de “Arbys” expreso que en varias ocasiones han resultado msuticientes los
espacI0s especiales para que fos usuanns dek acTOpuUEro consunian alimentus. en virtud del mcremento en {as venias

Menc:ono gue agui no ha influido sobremanera el horano matutino de fos encuentros de futbol. 1oda vez que en el
acreopuerto a todas horas s reyistra movimienios de pasajeras y gente ue £spera it tamiliares ¥ amigos.

NTX/OIPIMER/MGC
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REFERENTES AL DESEMPENO PROFESIONAL

Hablaba en el capitulo II de que muchas veces se etiqueta a
los reporteros de Notimex por trabajar para un medio estatal
que, obviamente, defiende los intereses y cuida la imagen del
Estado, aunque muchas veces también de los funcionarios en el
gobierno, de un partido politico y de sus dirigentes.

Sin embargo, no se trata de “encontrar el hilo negro” en esta
situacion. Considero que, en general, todos los medios de
informacion tienen una linea ideologica, politica o econdmica a
seguir y, por tanto, quienes consumen el producto que €stos
ofrecen deben saberlo y, con tal antecedente, aceptario o
rechazarlo.

Se debe recordar que la Agencia Mexicana de Noticias
(Notimex) depende estructuralmente de la Secretaria de
Gobemnacion, ademas de que el 80 por ciento de los recursos
que ejerce anualmente proviene del gobierno federal y apenas el
20 por ciento se genera con la venta de sus servicios a los
suscriptores; es decir, se trata de una instancia emineniemente
subsidiada.

En este sentido, para nadie es un secreto que, por ejemplo,
La Jornada tiene cierta inclinacion para favorecer con sus
notas al Partido de la Revolucion Democratica (PRD), lo cual
es entendible si se recuerda que su ex director general, Carlos
Payan, es hoy diputado federal por ese partido, y que el
subcoordinador de la fraccion de ese instituto politico en la
Camara baja, Pabio Gomez, es uno de los principales
accionistas de ese pertodico. La Jomada se ha distinguido
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también por destacar y dar grandes espacios al Ejéreito
Zapatista de Liberacion Nacional.

Para muestra basta un boton. En las paginas 117, 118 y 119,
nétese la gran diferencia en cuanto al espacio y la importancia
que Notimex y La Jornada dieron al comunicado emitido por el
EZLN el pasado 16 de julio, incluso este diario dedico todo su
suplemento Perfil al conflicto chiapaneco y al grupo armado.

Por su parte, Reforma tiene una tendencia muy marcada en
favor del Partido Accion Nacional (PAN) y del sector
empresarial que, a su vez, forma un grupo bien identificado con
ese instituto politico,

Otro ejemplo es EI Heraldo de México, periodico diario en
manos de un particular -Gabriel Alarcon-, en el que se
encuentra informacién proclive a la Iglesia Catdlica y
antiperredista de “hueso colorado”.

Este asunto podria ser tema de un trabajo mas extenso, por lo
cual me concretaré¢ a sefialar que no se debe encasillar la
ideologia de los reporteros por el hecho de trabajar para uno u
otro medio; nuestra responsabilidad es transmitir los hechos lo
mas apegados a la verdad y buscar que de esa manera lleguen a
los consumidores de la informacion.
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CHIS/COMUNICADCQ -MARCOS
EMITE SUBCOMANDANTE "MARCOS" UN QOMUNICADO

San Cristébal de las Casas, Chis., 16 Jul {Notimex) .- El )
subcomandante "Marcos", dirigente del EZLN, emitidé hoy ua comunicadc
en el que omite dar respuesta a los llamados al didlogo y pone de
manifiesto su falta de voluntad para solucionar el conflicto

chiapaneco mediante la negociacidn.

En el largo texto, de mis de 24 cuartillas, dado a conocer luego
de que la vispera difundid dos breves textos, estd escrito con
ironias y en tono de confrontacién, "Marcos" descarta la via del
diilogo para alcanzar la paz.

Seqin el dirigente del Ejército Zapatista de Liberacidn Nacional
(EZLN} "sin la confianza es imposible llegar a acuerdes. Y si no es
para llegar a acuerdos, ¢para qué se dialoga?".

En el comunicado de este jueves, "Marcos" expone sus opiniones
sobre la desaparicifn de la Comisidn Nacional de Intermediacion
{Conai) y se refiere al papel que juega la Comisién de Concordia vy
pacificacién (Cocopal en el proceso de negociacidn.

También reitera su postura respecto a los acuerdos de San Andrés
Larriinzar, en especial a la Ley de Derechos y Cultura Indigenas, ¥
explica su visidn sobre la situacifn econdmica del pais.

En un apartado del texto, el lider zapatista escribe tres cuentos
"El Viejo Antonio contra el macisme trasnochado®, "La historia del

ledn y el espejo" y "El pez en el agua".

En la dltima parte del comunicado, menciona a los indigenas, de
quienes dice que en silencio "ven leos ciglos y los suelos para
adivinar ios vientas de abajo gue corren por los campos de México”.
NTX/HR
AZI 17:06 16/07/1998
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En algunas ocasiones he reclamado por el hecho de que mis
notas han sido modificadas o, sencillamente, no han sido
transmitidas a los suscriptores, a lo cual mis superiores me han
respondido simplemente: “es que siftiate, estds trabajando para
Notimex”. De esa manera, st las notas se “rasuran” o
“maquillan”, ello escapa de nuestro campo de accion.

A MANERA DE CONCLUSION

Debo decir que la labor de un reportero, como muchas otras,
tiene pros y contras; situaciones incomodas vy ratos
desagradables; sin embargo, en mi caso han sido muchos mas
los aspectos positivos y las satisfacciones personales que de mi
trabajo he obtenido.

Sea en un diario, en una agencia de noticias o en cualquier
medio de comunicacion, la del reportero -creo yo- es una
profesion envidiable. Aun cuando los salarios no corresponden
a la preparacion y las horas que un reportero necesita para
desempefiarse como tal, lo cierto es que su trabajo es
fundamental para el desarrollo de cualquier sociedad.

Algunos hacen la historia, otros son simples testigos de ella,
nosotros la escribimos.

Al realizar la presente memoria he reforzado mi sentir en
cuanto a que amo mi profesion, estoy orgulloso de lo que hago
y no me imagino ni quiero desempeiiar otra labor que no sea la
de reportero.
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