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Prologo

Este estudio esta dirigido no sélo a disefia-
dores, sino a toda persona que desee
incursionar, de manera general, en el
mundo de los envases y embalajes; asi
como en los materiales utilizados para su
fabricacién y consideraciones de uso.

De esta forma, los Elementos fundamentos
para el disefio de envases de frutas y ver-
duras esta destinada a mostrar paso a
paso, los elementos que tienen como fin,
guiar al disefiador en el proceso que
encierra la elaboracién de los diversos
envases, analizando las variantes que los
afectan y que deben ser consideradas
antes del desarrolio del disero, asi tam-
bien se mencionan las areas que se deben
involucrar en el desarrollo y lanzamiento
de un envase.

Esta Guia es solo el primer paso del desa-
rrollo de un envase, y asi debe considerar-
se ya que ro existe una solucion perfecta
para un producto, mds bien existe una ma-
nera adecuada de resolver un problema de
disefo donde éste dependerd de todas las
variables que entren en juego para su de-
sarrollo especifico.

Asi pues se presentan los aspectos 0 va-
riables que interactuan en el desarrolio de
un envase, incluyendo una explicacion, las
opciones y los porgues de ellas, con el fin
de que Hegado el momento, cada di-
sefiador resuelva o elija Ia opcién mas
conveniente para ese caso en especifico.
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los lineamientos para la presentacion final
del producto. Teniendo todos estos resulta-
dos de las investigaciones de mercadotec-
nia, de ventas y de los ingenieros quimi-
cos, el disefiador contara con los elemen-
tos para hacer sus propuestas de envase.
En esta etapa interviene el disefiador grafi-
co quien debe crear la imagen adecuada
para capturar y conquistar la atencién del
consumidor, para llegar a la meta: vender
el producto. Cuando el modelo sea acepta-
do se pasara a pruebas técnicas, donde el
ingeniero participara midiendo su resisten-
cia ante diferentes factores y de ser nece-
sario corrigir su disefio estructural.

Como se puede observar, para “disefar”
un envase “adecuado” para un producto,
se requiere de la contribucion de un grupo
interdisciplinario de profesionales, lo que
es un reto para los disefadores de enva-
ses, porque cada producto tiene diferentes
propiedades y cualidades que proteger.

Todo ésto crea el mundo de los envases
en el cual, nos adentraremos, solo parcial-
mente, porque la combinacién de factores
que intervienen en el disefic de envases
es infinita. Por ello hablaremos en términos
genéricos, los cuales deberan ser adecua-
dos dependiendo de las circunstancias.

La estructura fisica del envase es la que
contiene al producto y debe estar disefiada
de forma que pueda conformarse y adap-
tarse facilmente a la estacién de llenado y
que tolere los riesgos fisicos a los que se
vaya a exponet. De acuerdo a la fragilidad
individual de los productos y envases,
dependera la eleccion del material adecua-
do. '

En el estudio veremos los tipos de enva-
ses comerciales y sus caracteristicas, asi
como las propiedades requeridas por las
frutas y verduras en sus diversas presenta-
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ciones y algunas sugerencias de envases.
Aungue éstas no podran ser tomadas al
pie de la letra, porque se debe hacer un
estudio de las condiciones, del lugar donde
se envase, las caracteristicas del producto,
los medios de transporte, de distribucion, y
el lugar o medio de venta. Un envase no
es una receta de cocina, sino un estudio
de variables y alternativas para disefar la
mejor opcion.

Hoy en dia el consumidor tiene confianza
en el envase y en la etiqueta del mismo,
en donde se describe su contenido y forma
de uso. La marca garantiza la calidad del
producto que contiene. Cuando ésto no
esta respaldado por un buen producto, por
muy eficiente que sea el envase, sdlo se
vendera la primera vez y el cliente no
volvera a comprario ni lo recomendara.
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Consideraremos como funciones de! enva-
se, en primera instancia, el conservar, pro-
teger y contener el alimento para que el
consumidor reciba un producto en buen
estado. Ef interés por valorar el envase
como una parte esencial en el proceso de
conservacion y distribucion de los alimen-
tos es uno de los objetivos de este estudio,
para que el productor, distribuidor y con-
sumidor aprecien el valor e importancia
que tiene el envase en su vida cotidiana.
Nuestro estilo de vida y de compra ha ido
cambiando de acuerdo a los desarrollos
tecnoldgicos, los cuales han entrado en las
casas y en la preparacion de alimentos,
cambiando los habitos de alimentacion.

Entre estos adelantos podemos encontrar
ta estufa, el refrigerador, el congelador, el
horno de gas, el eléctrico y de microondas.
De igual manera los envases han ido
desarrollandose, desde genéricos, como el
barril de madera de 200 lts, hasta envases
mas manejables como las cajas y las rejas
de 25 kg.

Después hubo un cambio a envases mas
compactos, como las latas y las bolsas, He-
gando a nuestros dias los envases de ra-
ciones especificas como son: la individual
de 150 a 200 g, de 2 porciones de 400 a
500 g, de 4 porciones de un 1 kg, la fami-
lar, la jumbo y la industrial. También pode-
mos encontrar envases para usos especifi-
cos: hornear y congelar. No solo han sufri-
do cambios los envases, sino también los
alimentos que contienen, los cuales pue-
den ser: naturales, precocidos, cocidos,
preparados, concenirados y deshidrata-
dos.

Todos estos cambios han repercutido en el
envase, que de ser un contenedor de pro-
ducto, se ha tenido que convertir ademas
en su promotor en el anaquel, donde com-
pite con otros productos envasados. La

mercadotecnia considera al envase como
una arma muy efectiva para liegar al con-
sumidor, razén por la que muchos fabri-
cantes trasladaron la mayor parte de sus
gastos de publicidad al desarrolio e investi-
gacion de envases para lograr un mejor

posicionamiento de su producto en el mer- -

cado.

Por todos estos factores el envase y su di-
seno ha adquirido una importancia invatu-
able para el comerciante de productos.

Las funciones de un disefiador de envases
va mucho mas alla de envolver y aco--

modar el producto en envases 0 embala- *
jes, ya que debe analizar el estado fisico™
del producto (sélido o liquido), todos los ™

factores ambientales que pueden afectar al
producto durante el envasado, los riesgos
fisicos que pueden ocurrir durante su dis-
tribucién, asi como los esfuerzos mecani-
cos, dindmicos y estaticos durante su
traslado y almacenamiento.

El ingeniero en envases es el soporte dei
disenador para la fabricacién del envase
disehado, asi como para el estudio fisico,
quimico y estructural del mismo. El quimi-
co en alimentos es parte de toda esta ca-
dena, y su funcién es la formulacién del
producto en si, asi como especificar las
cualidades que requiere su producto en
cuanto a envase para que no se descom-
ponga, pierda nutrientes o sufra
alteraciones en su aspecto, textura, sabor
y olor.

Tanto el quimico en alimentos, como el in-
geniero y el disehador de envases estaran
supeditados a las observaciones que ha-
gan los mercaddlogos de acuerdo a sus
investigaciones de mercado donde defini-
ran: el sector a quien va a ser dirigido, la
competencia que tendra y las bondades
del nuevo producto para lograr mayor pe-
netracion; el precio de acuerdo al sector y
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INTRODUCCION

El objetivo de este estudio es darle impor-
tancia al envase, para que la presenta-
cién, distribucién y venta de los productos
contenidos en él, no se siga considerando
como algo superfluo o decorativo. De ahi
la preocupacién por tratar de auxiliar al
productor y al disenador de envases en la
seleccion del material éptimo para el pro-
ducto.

En esta investigaciéon nos enfocaremos
exclusivamente al drea de frutas y ver-
duras: requisitos generales de los produc-
tos en sus diferentes presentaciones, que
pueden ser al natural, sdlidos, liguidos, en
pasta o deshidratados; ;cuales son las
caracteristicas esenciales en cada uno?,
;,qué debemos proteger para que no se
deterioren o pierdan sus nutrientes, olor
sabor, etc.?

Propongo que este trabajo sea una gufa
para.la seileccidn del material para un en-
vase apropiado, dependiendo del producto
y la presentacion en que van a ser ma-
nejadas las frutas y/o verduras, segun sea
el caso, haciendo énfasis en que ningun
producto es igual a otro, ni tiene las mis-
mas necesidades, por 1o que para disefiar
un envase deberd hacerse un estudio de
todas las variables, y asi desarrollar el mas
conveniente en cada caso. Esta guia po-
dra aplicarse a otros productos alimenti-
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cios siempre y cuando se hagan los ajus-
tes necesarios.

La mayoria de los alimentos después de
su cosecha reciben tratamientos especia-
les para su preservacion con la finalidad
de prolongar ef tiempo de vida entre esta y
su consumo, logrando una mejor distribu-
¢i6én y aprovechamiento. El hombre, a
través del tiempo, ha desarrollado tecno-
logias para dar mayor duracién de vida a
los productos, entre los que se encuentran:
secado, cocimiento, calentamiento, refri-
geracion, congelamiento, pasteurizacion,
entre otros. "El mal uso de estos procesos
podria perjudicar la calidad y el valor nutri-
cional de los productos, por lo que
despues o durante el proceso debe consi-
derarse la manera de conservarlos por un
tiempo, he aqui donde la importancia de
un envase adecuado se vuelve prioridad™.!

"El envase se ha convertido en los ultimos
50 aftos en el area de mayor investigacion
y desarrollo dentro de la industria de los
alimentos",? al transformarse en su propio
vendedor al aparecer las tiendas de
autoservicio. La funcién del envase es la
de contener y preservar los alimentos de
forma adecuada, para que el producto se
conserve en buen estado durante el tiem-
po necesario hasta llegar a ser utilizado
por el consumidor. Por estas razones, el
envase juega un papel muy importante en
la comercializacion de los alimentos, cre-
ando a través de los siglos un cambio
drastico en la forma de vida del hombre y
facilitando las tareas de preparacion de ali-
mentos a todos los niveles socioeconémi-
cos.

1 KADOYA, T. Food Packaging. p. xi.
2 OPIE,R. Packaging Source Book A Visual Guide to a
Century of Packaging Design. p. 11.
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EL ENVASE

1.1 DEFINICION

Para poder introducirnos en el tema con-
sidero necesario profundizar en el signifi-
cado de palabras técnicas que utilizaremos
con el fin de homogenizar criterios en el
desarrollo del estudio.

Iniciaremos con la diferencia que existe
entre los términos "empaque”, "envase" y
"embalaje" y que a veces son utilizados co-
mo sindnimos cuando en realidad no lo
son.

Empaque se ha utilizado mucho tiempo
como el contenedor de productos sdlidos,
y el envase para productos liquidos o pro-
ductos al alto vacio. Pero en realidad, la
patabra empaque tiene sus raices en la
palabra "packaging" utilizada por los pai-
ses de habla anglosajona y que ha sido
adoptada por algunos paises de habla his-
pana. Pero “para solucionar este problema
de semantica se llego, en 1982, por parte
de algunos institutos nacionales de envase
de paises de habla hispana, a la conclu-

3 Celorio Blasco , C. Disefio def Embalaje para
Exportacién, p. 54.

3

sidn de adherirse a {a forma de hablar de
Espaha y de la mayoria de los paises lati-
noamericanos.” 3

Eliminaremos pues, la utilizacién de la pa-
labra empaque y solo lo consideraremos
como un modismo, para ia palabra envase.
Para definir las palabras envase y embala-
je nos referiremos a la Norma Mexicana de
Envase y Embalaje que los describe asi:
Envase: “cualquier recipiente adecuado en
contacto con el producto para protegerio y
conservarlo...”

Embalaje: “todo aquello que envuelve,
contiene y protege debidamente los pro-
ductos envasados, que facilita, protege y
resiste las operaciones de transporte, ma-
nejo e identificacion de su contenido”.

Este concepto esta acorde con las defini-
ciones a nivel internacional. A continuacion
veremos las definiciones de dos paises
comerciales:

Estandares Industriales Japoneses, JIS
Z(3101: "Los envases son definidos como
las técnicas y procesos para aplicar los
materiales o contenedores adecuados a
los productos, para poder proteger y man-
tener la calidad del producto durante su
transportacion y almacenaje”.*

El Instituto de Envase en Estados Unidos.
"Dice que los envases son la envoltura de
productos, articuios o paquetes, envueltos
en morrales, bolsas, cajas, tazas, charolas,
latas, tubos, en botellas o en cualquier otra
forma de contenedor para llevar a cabo
una ¢ mas de las siguientes funciones" :*

1. Contener para cargar, tfransportar y usar.
2. Para preservacion y proteccién de los
contenidos, cumpliendo con los requisitos

4 Kadoya, T., op. cit.., p. 49.
5 Ibid., p. 49-50.
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para su vida en anaqueles y a veces para
protegerlos del ambiente externo de cual-
quier peligro de contacto con los conteni-
dos.

3. Para la identificacion de los contenidos,
fa cantidad, la calidad y la manufactura de
i0s mismos.

4. Para facilitar el envio y uso, incluyendo
la facilidad de abrir, volver a cerrar, hacer
porciones, su aplicacién, hacer unidades
de uso, envases multiples, su uso por se-
gunda vez o reuso para otro producto y
para elaborar trabajos especiales como
son “las bolsas para cocinar’.

Como vemos, las definiciones estan dadas
bajo distintos puntos de vista, pero coinci-
den en que el envase gs un contenedor de
productos y que fue disefado para conser-
var el producto en buen estado hasta lle-
gar al consumidor final.

En cuanto al embalaje nos referiremos a él
como el “envase” del envase, por ser su
caracteristica reunir varios envases en
uno, para protegerlos durante su manejo,
distribucidon y almacenamiento. Con
respecto a esto, se ha dividido a los enva-
ses en tres tipos:® ‘

Envase primario: el contenedor de pro-
ductos individuales que se encuentra en
contacto directo con el producto. Ejemplo:
el tubo depresible de una pasta dental.
Envase secundario: el contenedor de uno
¢ varios envases primarios. Ejemplo: la
caja que contiene la pasta dental, o la caja
de 12 paquetes de pastillas.

Envase terciario o embalaje: es el Ultimo
contenedor, el cual contiene varios enva-
ses secundarios. Su funcion es protegerlos
y unificarlos para su distribucién. Ejemplo:
la caja que contiene 8 cajas de 24 cajas
unitarias de pasta dental.

6 Celorio Blasco, C., op. cil. , p. 50-53,

Como hemos observado, las definiciones
pueden variar de un autor a otro por lo cual
propongo un glosario de términos técnicos,
para auxiliarnos en el desarrollo del estu:
dio, éste se encuentra al final del cuarto
capitulo pg.145, por lo que antes de intro-
ducirmos al desarrollo de los envases, con-
sidero elemental su conocimiento y
recomiendo su lectura.
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1.2 SU DESARROLLO A TRAVES
DE LA HISTORIA

En la vida del hombre siempre ha sido una
necesidad primordial el alimentarse.
Nuestros antepasados, al ser ndmadas,
tuvieron que ver la manera de transportar
parte de su alimento de una regidn a otra.

Los animales eran de gran importancia
para la subsistencia del hombre primitivo,
porque de ellos obtenia parte de su ali-
mentacion, su vestimenta y accesorios pa-
ra sus armas. El agua que requerian para
sus travesias era transportada en odres,
recipientes fabricados con las pieles de
animales. "Accidentalmente su espiritu de
observacién los condujo al descubrimiento
de otros materiales como el barro y los
metales" .7

Graduaimente adquirié "el hombre técni-
cas y herramientas para el cultivo de pas-
tos, descubrié el fuego y asentd las bases
para una vida organizada en grupo, convir-
tiéndolo de ndmada a agricola seden-
tario".?

Las principales fuentes de alimento de las
tribus fueron la caza, la pesca y posterior-
mente la cosecha y el pastoreo de anima-

7 Aguilar Sahagtn, G. Ef Hombre y los Materiales.
p. 20-21.
8 Ibid, p. 8.
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les. Antiguamente la gente cambiaba sus
productos con vecinos y viajeros por pro-
ductos que no producia, luego aparecieron
los mercaderes quienes permutaban, ven-
dian y distribuian los productos por diver-
sas zonas.

Los materiales que se han utilizado a tra-
vés de los siglos en la fabricacién de enva-
ses, son de origen natural, de origen vege-
tal como hojas de platano, de maiz, como
envoltorios; el pasto o zacate, el heno, co-
mo amortiguadores; la madera de ta gque
se fabricaron recipientes y ¢ajas, el papel y
la tela obtenida de tallos, hojas y productos
agricolas. De origen animal, la piel y las
visceras como envases de ciertos alimen-
tos como los embutidos. De origen mineral
comao son el vidrio, los metales y los plasti-
COs.

Al analizar las funciones del envase, nece-
sitaremos remontarnos a épocas lejanas
para conocer su historia y el papel que de-
sarrollaron los envases en las grandes cul-
turas. Aun cuando se desconoce quienes
fueron especificamente los precursores de
ios envases, sabemos que alrededor del
afno 1035 a.C., los mercaderes arabes
usaban hojas de papel para envasar sus
mercancias; los mercaderes fenicios, al
descubrir que sus clientes eran atraidos
por la forma y el decorado de ios envases
de vidro y ceramica donde vendian sus
productos, explotaron sus disefios; tam-
bién se sabe que los antiguos egipcios fa-
bricaban botellas de vidrio altamente deco-
radas hace mas de cuatro mil afos. El en-
vase de los productos ha sido trascenden-
tal en la historia, porque gracias a ellos ha
habido expediciones, guerras, conguistas,
que trajeron el consecuente desarrollo y
evolucion a nuestra civilizacién mediante
dominaciones en algunos casos o inter-
cambios socioculturales y econémicos en
otros.



6

Las luchas y conquistas ampliaron las zo-
nas de comercio de las diversas culturas a
tierras mas lejanas. Las colonizaciones de
otras tierras, como en el caso de Ingla-
terra, Espafna y Francia ampliaron el co-
mercio a todas las regiones del mundo.
Posteriormente dos guerras mundiales tra-
jeron muchos cambios tecnoldgicos en el
transporte, repercutiendo en los envases
por la necesidad de surtir a sus tropas de
viveres y armamento. Asi es como se ha
fomentado el crecimiento comercial: hasta
formar una red comercial con todos los
continentes.

Debemos subrayar que las dificultades que
tuvieron las primeras civitizaciones para
almacenar, conservar y transportar produc-
tos de primera necesidad, no han disminui-
do, solo han cambiado. Actuaimente, ésto
-se debe, a que el envase debe llenar mas
requisitos para poder satisfacer las necesi-
dades del consumidor. Todos los cambios
en la alimentaciéon y los envases han sido
producto de las necesidades de distribu-
cion de los alimentos.

Como resultado aparecieron las tiendas
especializadas en abarrotes, telas, pieles,
zapatos. En todas estas opciones los pro-
ductos dependian de la labia de sus ven-
dedores y su trato hacia los clientes. Ya en
este siglo aparecen los supermercados,
las tlendas y almacenes departamentales
para poder surtir a la gran cantidad de
gente que se concentra en las ciudades,
donde el trato personal pasé a segundo
término porque no se daban abasto en un
mundo que se aceleraba por segundos.

En el caso de México, éste cuenta con una
tradicién en el empaque donde se desta-
can articulos como: la hoja de maiz, la de
platano, el carrizo, el bejuco, la paja, los
huacales, el mecate y el papel como mate-
riales de envoltura,

Al tratar de modernizarnos, no debemos
renunciar a estos procedimientos, sino que
debemos considerar sus propiedades, pa-
ra utilizarles en los nuevos envases, tal
vez en combinacién con nuevos materiales
y de esta manera no perder del todo nues-
tras técnicas de presentacién tradicionales.

A continuacién presento una tabla con
datos que nos ilustran el desarrollo y
evolucién de los envases y sus materia-
les,y a partir de cuando se empezarén a
utilizar. Estos datos fueron recopilados de

diversas fuentes.®

9 Sonsino, 8. Packaging Disefio, Materiales, Tec-
nofogia. p. 170-171; Kadoya, T., op. cit., p. 47-49;
Roth, L. Packaging Design an introduction, p. 44-45,
94-103, 142-144, 158-160; Soria, J. Apuntes de
Mstales tomado de: Diplomado de Envase y
Embalaje; Uribe, 0. Apuntes de Papel y Cartén,
tomado de: Diplomada de Envase y Embalaje;
Herrera, L.C, Apuntes sobre Historia de Empaques y
Embalajes tomado de: Diplomado de Envase y
Embalaje; Tetra Pack. Folleto Mistoria del Tetra Pack.



quina de cilindros en Filadelfia.

Ao Papel Vidrio Metal Plastice

1580 a. C. |Preductos de granja envueltos La fabricacién de botellas es una |Se conocia el estafio y se mezcla-
en hojas de palma para protegerlox |industria importante en Egipto.  |ba con cobre para obtener un mae-
de la contaminacion. Los fenicios comercializaban el |tal més resistente.

vidrio.

B00a.C. [Hierbas entrelazadas, sustituidas Vasijas de barro y vidrie sin
pronto por tejidos. cocer.

300a.C. La técnica del vidrio soplado

aparece en Egipto v s Hevada
a Roma y Ewopa,

200 a.C. [Papel desarrofiado por los 100 a.C. aparece la iécnica de
chinos a partir de hojas de soplado en Eurapa.
morera.

750 d. G, |Los musulmanes robaron ef pro- Botellas de perfumes, tarros;
ceso de fabricacién de papel aos  Jumas y botelias de basro cocido.
chinos.

950d.C. [Los musulmanes introdujeron el
papel a espana.

B6B Primeros rastros de la imprenta
china.

1200 La fabricacion del papelllega a Se desarrolla ef hierro y estanio
Esparia; de aqui pasa a Francia en Bohemia. Ldminas estafiadas
y Gran Bretaia en 1310. producidas en Bavaria.

1500 Se crea el arte del etiquetado; se Léminas estafadas fabricadas f
expanden los sacos de yute. en Sajonia.

1550 El enwoltorio impreso mds antiguo Ldminas estanadas fabricadas
que se censerva es de Andrés en Bohemia,

Bernhardt (Alemania).
1645 Primer negocio de hierro en
Massachussets, U. S. A,

1888 Primera aplicacién de laminadoras

en la industria daf hierro.

1680 Primera fabrica de papelen U. 5. A,

Filadelfia
1699 : Reporte de fabricacion de lamina
estaniada en Bishamon-Thames
Inglaterra,

1700 La fabricacién det papel llega a El champdn, inventado por Dom | Se establece en Francia fa ndus-
Estados Unidos. Pérignon, solo es posible en tria del estafio.

fuertes botellas y apretadoes
corchos.

1800 Los hermanos Fourdrinter (Inglatera){Jacob Schwepps inicia su nego- [Los cartuchos de hojalata solda-
fabrican una maquina de procese  {cio en Bristol {Inglaterra} como da amano se utilizan para alimen-
continuo. fabricante de agua mireral tos secos. :

{Schweppe's); Janet Keiller, de  |Palente de la laminadora reversi-
Dundee {Escocia), vende la ble.

primera mermelada de naranja en |Patente de la laminadora Tandem
tarro de baca ancha. de los bastideres de rodillo.

1810 Peter Durand disefia el envase I

cilindrico sellado (la lata).

1817 John Dickenson desarrolié la ma- Sefundaen . S. A la primera !

[ casa eniatadora de alimentos.




Afio

Papel

Vidrio

Metal

Plastico

1825

Los drogueros de Gran Bretana
adoptan normas para el etiquetado
de los venenos,

1841

Cajas de cartén cortadas y dobla-
das amano,

Se empiezan a usar los tubos
deformables para pinturas de
artistas.

1847

Usa del hierro al ceque para la
elaboracidn de lAmina estafiada.

1856

Produccion experimental de 1ami-
na estafada con acerd Bessermner,
Se patenia el tapén roscado.

1858

Primera [dmina estariada en
Pitsburgh, U. S. A.

1861

[

invencion de la maquina Branning |

1871

Con una fibra improvisada se
empieza a hacer canion corrugado
para ¢contenedores de muchos
productos, reemplazando a Ios
contenedores de madera.

Se comienza a usar ¢l acero
como base en lugar del hierro
en Landore Southwales, Ingla-
terra. ’

1882

La pimera maquina para fabricar
botellas de vidrio es inventada en
Estados Unidos.

1830

1892

Aparecen |as cajas de cartdn
impresas; se fabrica el cartén
corrugadgo.

Aparece la primera botelia de
leche y de whisky escocés,

Aparece la Coca-Cola en botellas
siguidndole pronto la Pepsi-Cola.

Se inventa el tubo de la pasta den-
tal y empieza a aparecer en tubos
deformables.

Se inicis la fabricacién de lamina
estanada en U. 5. A, Espafia

e ltalia.

Primera laminadora continua
construida en Teplitz, Alemania.
Se patenta el tapon de corona

1900

El paquete de gallelas de Uneeda
abandoena la caja de hojalata. MW
Kellogg lanza el paquete de
cereales.

Se hacen tapas de aluminio para
los tarros Mason,

Se usa el primer envase abierto
(open top) de hojalata sin barniz
y bamizado para frutas.

1905

Aparecen las latas de cartdn
compuesto, algunas enrolladas en
espiral, También se disefian tam-
bores de fibra para quesos.

1880-1920 Procesos da prensa-
soplo y soplo-soplo.

Se embotella la mayonesa en
1907

Se disefian barriles de acero para
fransportar petréleo paraila
Standard Qil {actualmente Exxon)
que sustituyen a los barriles de
madera.

Introduccidn de mdquinas esta-
nadoras eléctricas.

1909

Aparecen cajas atadas con
alambre para ¢l embalaje a granel.

M. J. Owens, proceso
automdtico para succién y
soplado.

Se desarrolla el acetato de

celutosa para use fotografico.

La primera maquinaria para
envofturas se desarrolla en
Suiza en 1911,

1900-1920

Los frascos de perfume se hacen
mas imaginativos.

Se emplea la hoja metdlica para fas
barras de caramelo Life Savers.
{1913).

1918- El uso del envase esteriliza-
do se vuelve practicamente uni-
versal.




Afio Papel Vidrio Metal Pldstico

1924 United Dalries de Gran Bretafia | 23. se inicia la produccién de #ami- | Du Pant fabrica el primer

es la primera granja inglesa que | na estariada enta India. celofan en Nueva York.
envasa las botellas de leche para
5US enlregas.

1927 El PVYC aparece en el mercado
como producto comercial. Los
caros tapones de plistico se
ulilizan para articulos de lujo.
El poligster {un invento inglés)
&5 adquirido por Du Pont, que
te dd unalicencia al IC| para dis-
tribuirlo en Europa. Esto con-
duce al desarrollo del terefta-
lato de etileno 12 afos mas
tarde.

1928 La industria estadounidense

de alimentos para bebes empie-
za a envasar los productos en
1arros de vidrio,

1831 l Se inicia la produccién de

ldmina estanada en Japon.

1933 ICt desarrolla el pelietileno;
los alemanes desarrollan el
poliesticene,

1934 | Fabrican lamina eslafiada electro-

nicamente en Alemania
1935 El cartén se empieza a utilizar
cubierio de cera para empacar
ligquidos en Japén.
1937 Fabrican fAmina estafiada electrd-
nigamente en U. S. A,
1938 Primera laminadora continua €n Du Pont danza el nylon,
Inglaterra.
1940 Se utiliza un aerosol como Un tipo de polietleno sa
pulverizador de DOT. emplea para envolver las table-
tas de medicamentoenla I}
Guerra Mundial. Se desarrollan
mejores técnicas de produc-
cidn de poligtileno en 1946,
1947 Primera linea de estafio electroli- | Se disefia una botella apreta-
tica en Inglaterra. ble para el desodorante.
En México comienza fa fabricacidn
de l&mina estafiada.

1948 | ISe Inicia la fabricacién de ldmina |

de estafic en Brasit,

1951 Se presenta al mercado Tetra I

Classic_gn Suecia.

1953-54 |Se introduce el Tetra Packy s2 | I |

exporta la primeramiquina a la RFA.
1059 Se desarrolla el Tetra Brik [ ! [
en Suecia.

1960 Se inaugura en Méxice ia primera Se intreduce la primera lamina
instalacién de produccién de mate- standard con reduccién doble,
rial de envase tetra fuera de Suecia. nueva técnica para laminados.
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Afio Papel Vidrio Metal Plastico
1961 Tetra Pack presenta la primera ma-
quina para llenado aséptico de le-
che exenta de bacterias en Suecia.
Se exportan maquinas a la LIRSS,
1962 Se establece Milliken Tetra Pack
en USA como fabrica de material.
1963 Se lanza al mercado el Vetra Brik Se publica la primera Euronorma
en Suecia. paralamina estafiada.
1964 l Primera produccitn de foil de
larnina estanada.
1965 - 67 |Se presenta el envasa Tetra Rex,
un envase gable top y se instala una
fabrica del material en Halia.
198t ISaIa at mercado Tetra King en
varias partes de Europa.
1986 Se introduce en Espana el Telra
Top con la parte superior_redonda.
1989 Se venden en Suecia e Inglaterra
lps primeros envases cuadrados
Tetra Top.
1994 Cheer Pack, patente japonesa Conteiner - centenedores cd-
de 4 capas PS, Al, Ny, PE. nicos de 800 y 1000 litros bica-
pa de PEHW y PEHD presenta-
dos en Alemania.

Figura 5




Figura 6

1.3 EL COMERCIO DE PRODUCTOS
HORTICOLAS EN MEXICO

La tradicion comercial en México es hists-
rica, se remonta a la era precolombina
donde nuestros antepasados desarrollaron
un sistema comercial muy complefo y bien
estructurado. En el aho uno Calli, es decir,
en el afio de 1337 " de nuestra era, fue
fundado Tlatelolco, que llegd a ser una
metrépoli comercial y econdmica, como
respuesta al deseo de un mejor nivel de
vida de los Mexicas. El Tianguiztli," pala-
bra que significa mercado, que luego de-
generd en tianguis, era el fugar en que los
pochtecas {nombre gue recibian los co-
merciantes en nahuatl) se reunian para
ofrecer sus mercancias y a donde acudian
los compradores desde diferentes lugares
y distancias.

Los pochtecas™ eran mercaderes profe-
sionales, organizaban caravanas y hay
evidencia de que muchos de ellos llevaron
sus mercancias hasta lo que hoy conoce-
mos como Nicaragua. Recordaremos aqui
que hasta la llegada de los espafioles, en

10 Clavijero, F. J. Historia Antigua de México. p. 72.1

11 Carrasco, P. y Broda, J. Economia, Politica e.
Ideologia en el México Prehispanico. p. B0.

12 Ledn Portilla, M, De Teotihuacan a los Aztecas.
n. 346.

11

el siglo XVI, nuestro territorio era cruzado
a pie por sus moradores, y el transporte se
realizaba sobre las espaldas, estos carga-
dores solian llevar hasta 30 kilos, y se les
designaba con el nombre de Tamemes."

"El Tianguiztii de Tlatelolco fue, sin duda el
mas.importante y el mejor organizado de
América"," era tan grande que tomaba
mas de un dia recorrerlo y se dice que a él
acudian diariamente cerca de 60,000 per-
sonas. En el centro habia un teatro para
fiestas y juegos, en el que habia toda clase
de mercancias, desde comida hasta jo-
yeria, cada tipo de mercancia estaba agru-
pada por zonas, de tal manera gue el com-
prador seleccionaba su lugar especifico de
compra.

Tlatelolco tenia una pequefia corte llamada
Tecpancalli, que significa casa o palacio de
los reyes, en donde varios jueces atendian
las quejas o problemas que se suscitaban
entre el comprador y el vendedor, respecto
a precios alterados o al uso de medidas
fraudulentas.™

Durante tres siglos, México sufrio las con-
secuencias de un subdesarrolio econdmico
y social otiginado por un gobierno colonial,
los novohispanos no tuvieron mucha opor-
tunidad de diversificar sus cultivos y cien
afios después de que logramos nuestra
independencia, la agricultura seguia de-
pendiendo en gran parte de! monocultive
de! maiz. Las prolongadas guerras inter-
nas que se registraron durante los prime-
ros 100 afios de nuestra historia indepen-
diente, ameén de diversas invasiones ex-
tranjeras, nos condujeron a un grado de
retraso en nuestro desarrollo industrial.
Asi, el productor mexicano, aunado al es-

13 Clavijero,F. J., op. cit., p, 238.
14 Ledn Portilla, M. ,op. cit,, p. 391-393.
15 Clavijero, F. J., op. cit. ,p. 230.
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fuerzo de varios gobiernos, ha contribuido
a transformar la economia del pais.

Ahora México ha diversificado su produc-
cién sin lograr la autosuficiencia alimenti-
cia: México ocupa ei quinto lugar de
pobreza de los paises de América Latina,
seglin un estudio de la Cepal, donde 40
millones de personas no cubren sus
necesidades basicas.'

Un ejemplo de esto es que en 1992 solo el
4% de las exportaciones se hicieron en el
area de agricultura y silvicultura, de ese
total 80% corresponde a alimentos, bebi-
das y tabaco,"” sin embargo no debemos
conformarnos con lo avanzado, tenemos
que multiplicar nuestros esfuerzos de pro-
duccién y de exportacion si queremos lo-
grar un México autosuficiente.

En los Gltimos 40 afios, a hivel mundial
proliferaron los supermercados y las tien-
das de autoservicio, motivadas principal-
mente por los nuevos sistemas de ventas y
organizacion de las empresas. Un ejemplo
de ello, México en 1996 llegé a tener
1,234."® tiendas de autoservicio en las prin-
cipales ciudades.

México, un pais considerado del tercer
mundo por su bajo nivel tecnoldgico, con
una crisis econdmica y social, en donde se
formula un cambio y una restructuracion
general para tratar de salir de un letargo
que le ha costado econdmicamente muchi-
simo, se plantea como principal problema
el de la desconfianza, tanto dentro del
pais, como a nivel internacional, para su
reactivaciéon econdmica. El gobiemo, la pri-
mera medida que toma es tratar de dete-

16 Agencia EFE. México Ccupa el Quinto Lugar en
Pobreza de los Paises de América Latina en: £/ Sof de
Tampico. p. 1. .

17 Estadisticas del Comercio Exterior de México, -
Informacidn Freliminar. p. 13.

18 Métrica de 8 Ciudades Mexicanas.

ner la inflacion a toda costa, por lo que
congela los precios y establece una con-
frolada inflacién del déiar. A continuacion
resuelve un problema agudo, la deuda ex=
terna de México con Estados Unidos, que
negocia y la reduce a la mitad, lo que per-
mite & México dar un paso adelante. Otro
paso importante que realiza el gobiemo es
revisar sus finanzas, con lo que decide
reducir la planta burocratica; analiza todas
las empresas federales y decide cudles le
son productivas tanto econdmica, como
politicamente y determina vender las que
no lo son', para poder inyectar a la econo-
mia capital, asf como reactivar a la indus-
tria, y al mismo tiempo, recuperar los gran-
des capitales de inversionistas que se
encontraban en el exterior®

Por otro lado, el gobierno termina con el
paternalismo econdémico y los subsidios.
Se realiza una renovacion fiscal como un
medio de recabar fondos para sus gastos
internos.

México, que era un mercado cerrado para
otras economias con altos aranceles, em-
pieza a abrir sus puertas con la entrada del
GATT, bajando o suprimiendo aranceles.
Pero a Ia vez, el gobierno mexicano ve co-
mo una posibilidad para el crecimiento, la
inversion extranjera, por lo cual empieza a
hacer una labor a nivel internacional con la
intencién de darle a México credibilidad y
seguridad internacional, que vemos confir-
madas con los tratados de ta Cuenca del
Pacifico, con el MERCOSUR en América
Latina, con el bloque Europeo y, sobre to-
do, con el tratado de libre comercio con
Estados Unidos y Canada.®

19 Fuentes, A. El Nuevo Milagre Mexicano en: Epoca.
Semanario de México. p. 46,
20 Dornbusch, R, Y Ahora el Boorn Mexicano en:
Epaca. Semanario de México. p. 20,
21 Iglesias, E. La América Latina, hacla los Afios 90
en: Egoca. Semanario de México. p. 32.

N | |




Los mexicanos al ver ese interés del met-
cado global hacia México, asi como todas
las reformas de ley que ha hecho el go-
bierno, para asegurar al industrial y al in-
versionista, empezaron a recuperar la con-
fianza en elios mismos.

Actualmente estamos en una época de
cambios, de toma de decisiones, en una
palabra, nos han despertado del letargo,
encontrandonos nNo en un paraiso, sino en
una lucha donde nuestra principal preocu-
pacidn es jqué vamos a hacer frente a un
mercado global, frente a monstruos indus-
trializados con una produccion enorme?
Aqui es donde los mexicancs tenemos que
analizar y valorar nuestros recursos:
¢ Cuales son éstos? ;Con qué contamaos?

* Riquezas minerales y de subsuelo.

* Grandes extensiones de litorales.

* Grandes extensiones de tierra.

* Mano de obra barata.(Principal ventaja
de México en el TLC). #

Las principales industrias con las que con-
tamos son: la petrolera, la artesanal, la ex-
traccion de plata y otros metales, el vidrio,
el cemento; (a industria pesquera, agricola
y ganadera, entre otras.

Debemos hacer un analisis de recursos,
de industrias, de reservas y de potenciali-
dades. Al hacer la evaluacion, debemos
decidir qué hacer de nuestras riquezas,
cédmo reconocer las especialidades de
otros paises productores para buscar
nuestras oportunidades.

México cuenta con grandes litorales, los
cuales no se han explotado como deberia-
mos, por el monopolio de las cooperativas,
que esta frenando el desarrollo de este

22 Mora, E. Con el TLC habra Ganadores y Perdedores
en: £poca . Semanario de México. p.60.
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sector. Otro problema que encontramos en
esta drea, es que ni siguiera estamos cui-
dando adecuadamente nuestras riquezas y
vienen de otros paises a explotar nuestros
litorales.

As{ mismo, México tiene una vasta exten-
sion de tierra con diversos climas donde
podemos explotar una serie de productos
como frutas, verduras, granos, flores, ma-
deras preciosas, pasto de engorda.

De antemano sabemos que existen otros
paises gue producen ésto y a diferencia de
nosotros cuentan con alta tecnologia y
gran produccion; asi como, de otros apo-
yos importantes como son:

1} Cosechas por riego, fertilizantes, fungi-
cidas y hasta climas controlados.

2) Servicios que van desde la cosecha, el
transporte, el almacenamiento, el envase,
hasta el embarque de los productos.

3) Subsidios para su industrializacion.

Sin embargo, si consideramos que México
tiene cosechas de temporal, métodos rudi-
mentarios en la mayorfa del territorio, pro-
vocando malos rendimientos por hectarea,
y a eso le afadimos la poca y mala oferta
de servicios, asi como medios de comuni-
cacion deficientes, nuestra desventaja es
mucha, ademas le agregamos que para el
campo no hay subsidios y los créditos son
de 5 a 10% mas caros que en otros pais-
es. Tenemos mucho por hacer, pero aun
asi estamos en posibilidad de competir. A
pesar de contar con grandes deficiencias,
considero el campo con un gran potencial
para explotacién y una via de desarrollo
econdmico para México.*

23 Guzman Maza, M. D. Asesor de la SARH en: entre-
vista por Cristina F. Guzman Siller, 1993,
24 fdem.
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Debemos reconocer gue actualmente em-
piezan a desarrollarse y a crecer los me-
dios de comunicacién, incluso se estan
haciendo concesiones a inversionistas pri-
vados por considerarse basicos para el
desarrollo econdémico del pais.”

Considero mas factible crear una tecnolo-
gia de produccién (agricola, pesquera y
ganadera), que una industrial, y a la vez
mas rentable a largo plazo, porque ¢cuan-
tos paises industrializados se dedican a
producir alimentos?

Creo que México debe poner en la balan-
za, éstos y otros muchos aspectos antes
de decidir cudles seran sus armas para
enfrentar el mercado global.

En este momento que México pertenece al
GATT y al Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos y Canada formando el bio-
que econdémico de América del Norte, esta
tratando de salir de una crisis econémica,
cambiando el giro proteccionista de su go-
bierno y de un mercado cerrado durante
50 afios, sistema por el cual se opté en
México ante la crisis mundial de 1929.%
México se encuentra en una transicién de
su fuerza productiva para poder integrarse
a una comercializacién global. Esta su-
friendo una restructuracién en su sistema
politico, econdmico, industrial y comercial.
Actualmente México esta abriendo sus
fronteras a casi todos los paises. Se ha
vuelto uno de los paises con méas apertura
comercial, porque se ha probado que la li-
bre competencia es lo que estimula y acti-
va a la industria,? por lo que huestra nueva
generacion de dirigentes tecnocratas nos
llevan hacia un pais industrial.

25 Cantarel, A. Actualidades: Inversidn Privada en
Carreteras en: Epoca Semanario de México. p. 47.

26 Ef Bancomext, Desarroffo Preserte y Fuluro 1937-
1987. p.13.

27 Denis, B. El Tercer Mundo se abre a la Economia de
Mercado en: Epoca . Semanario de México.. p. 52 .

Ante este panorama del pais, decidi selec-
cionar para mi investigacion el area de en-
vases de exportacion de frutas y verduras.
Tal es la importancia que tiene la presen-
taciéon de los productos ante un mercado
abierto donde competiremos con mercan-
cias de paises altamente industrializados,
que han invertido en investigacion y desa-
rrollo de envases para lograr una mejor po-
sicion en el mercado. Lo cual es un reto
para nuestros productos, porque no solo
vamos a salir a competir en calidad, sino
también en presentacion y precio. Y si con-
sideramos que los riesgos no solamente
gstan en salir a otros mercados, sino que
nuestro mercado interno ha sido invadido
por productos extranjeros, con los cuales
competiremos en nuestro propio terreno, al
lograr productos de exportacion, cumplien-
do con normas internacionales, obtendre-
mos un buen producto para competir en
cualquier mercado.

Otro problema grave que tendré que afron-
tar el industrial en nuestra cultura es la
preferencia por los productos importados,
por lo que debemos crear un espiritu na-
cionalista para lograr que se valore la cali-
dad del producto y no la procedencia, en
nuestra seleccion. Analizando, a través de
Bancomext, los productos que otros paises
solicitan a México, se detectd que hay una
gran demanda de alimentos, entre los que
se destaca el drea de frutas y verduras. En
la Tabla 1 se presentan los alimentos soli-
citados y el area a la cual pertenecen.”
Como lo demuestra la Tabla 1 el area de
frutas y verduras cuenta con un gran po-
tencial para fomentar el comercio exterior,
porque nuestras frutas tropicales son muy
estimadas en otros palses, tambien algu-
nos vegetales, asi como tas diferentes
especies de chiles.

28 El Exportador Mexicano en: Boletin de
Oportunidades Internacionales. Bancomext.
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Variedad Clasiticacién
Café

FRUTAS {ALIMFRESCOS] VERDURAS | ALIM.PROCES.

no como actualmente sucede:
gran parte de las cosechas se

Chocolata
RABSNEL S

pierden en su distribucién, aima-

Coco rayado

Califor

Duraznos

Espdrragos

Frosas

Guandbana

Juge concen. de cilicos

Jugo de Pifa

cenaje o venta).*

La seleccion de esta area de fru-
tas y verduras para la investi-

Juga de Frulas

Juge y estractos vegetalas
Limdn

Mandarinas, nasanjas, toronja
Mango &

gacion de envases, es porque
considero que parte de esas pér-
didas de las cosechas podrian
evitarse con envases adecuados

Papaya

Purg da tamate
Pimiantas
Pifia

Pldtano

Setas
Zanahotia
Alcachofa
Briceoli
Ceholla

Chilas S
Manzana - JEEEE
Salsas !
Salsa Catau

Uva Pasa

Varduras enlatadas

Meéxico ha sido por siglos un pais agricola
¥ ganadero, el cuai no ha industrializado el
area agropecuaria, salvo en algunas ex-
tensiones de Sonora y Chiapas.®

México presenta un sinfin de ventajas co-
mo son las grandes extensiones de tierra,
la variedad de climas y altitudes en donde
se pueden explotar una gran variedad de
productos alimenticios.

Considerando siempre las desventajas, co-
mo son la preparacién de tierras labora-
bles, la introduccién de maquinaria espe-
cializada para poder trabajar extensiones
mayores gue las que actualmente se ex-
plotan, y mejorar el rendimiento de las co-
sechas por hectarea actuales, hay que re-
conocer la falta de infraestructura en el
campo con las rudimentarias vias terres-
tres (carreteras y ferroviarias)®, escasez
de bodegas, silos y camaras de refrig-
eracion (para lograr salvar las cosechas, y

28 Guzmdén Maza, M. D., loc, cit.
30 Idem.

para transportar los productos a
centros de distribucién o de
almacenamiento, y que éstos se
convirtieran en productos proce-
sados y no se exportaran como
productos frescos, lo que les
daria un valor agregado.

Como parte de la investigacion
analicé las cifras de importa-
ciones y exportaciones en el
area de agricuftura y silvicultura de 1988 a
1992, tomando los dos primeros afios y los
dos (ltimos como base, conocer su reac-
cidn ante la apertura comercial durante
este periodo.

De los porcentajes totales de exportacion,
el area agricola tuvo una pérdida del 3%,
ya que en 1989 era del 58% de las expor-
taciones y en 1992 bajé a 55%, lo que sig-
nifica una pérdida en esta area y un incre-
mento de exportaciones no tradicionales,
como podrian ser las petroleras, mineras o
agricolas, que nos lleva a un aumento en
productos elaborados, y que redunda ser
positivo para el pais. Como se puede
observar en la Tabla 2, la disminucién de!
porcentaje no implica que se hayan reduci-
do los numeros absolutos, por el contrario,
hay un aumento en exportaciones y en
importaciones, sin embargo denuncia la
falta de oferta de productos nacionales

31 idem.
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necesatrios para cubrir nuestro mercado y

saturar otros.
TABLA 2 EXPORTACIONES E IMPORTACIONES

alanza Comercial (F.0.B) Por Jueclor Miles_de ddlares

:....ura v Sllku“ura JEUTE SUURTUPTUIE VTP ITSPRIS: SISO TN
ANC 1988 1889 1991. 1992
EXPORTACION 1,399,355(1,746,3230 1,876 865]1,714.860
iMPCRTACION 1,396,663§ 1,746,923} 1,663,276}2.379,536

{BANCUMEXT: SUMARID ESTADISTICO DIRECCION DE PLANEACION E INVESTIGACICH.

Pero si se analiza a detalle cuales fueron
los movimientos de los principales produc-
tos del area de agricultura y siivicultura en
la exportacién e importacién, en la Tabla 3,
podemos ver claramente que ha ido en au-
mento la exportacién de frutas frescas.
TABLA 3 PRODUCTOS EXPORTADOS

MEXICO: Principalas af os _exportados ( F

Por Sectcr de Orige

{_ Enero-Dmlembre mile

Toneladas

Cacao 21.814
Café en grano 155.106] 245.364| 203.686| 191.51
Jitomates 466.255] 439.132| 443.192] 219.461
Legumbres ¥ -

Honalizas trescas 862.36] B862.36 810.95] 890.363
Melén y sandia 299,535] 406.89]| 418.476] 295.296
Frutag_rescas n.e. 306,054} 305.549) §77.591] 577.87
QGarbanzo 51.775 59.294 43.45| 36.554
Almendra y ajonjoli 31.144 32.427 41.197] 25.108
Trigo 170.158] 229.747

Tabaco en rama 10,322 11.749 16.542 4.425
Ixlle de lechuguilla B 819 13.324 13.052 14.148
Frosas trascas 20,012 14.807 15.102 §.388
Especiss diversas 22.195 11.148 14.123] 12.684
Algoddn g0.066] 89.341 57.722| 25.393
BANCOMEXT: SUMARIG ESTADISTICO DIRECGION DE PLANEACION E INVESTIGACION.

En cambio Jas hortalizas frescas se han
mantenido constantes, cosa que No suce-
dié con frutas como meldn, sandia y las
fresas, las cuales han demostrado una dis-
minucion.

TABLA 4 PRODUCTOSIMPORTADOS

( Enaro Diciembre . miles da dolares )

TONELADAS i

Frijoi 31.241 2.807
Maiz 3°302,574] 3°648,712)%°421,705) 1°305,670
Semilla soya 1°097,587] 1°110,442]1°489,310( 27101,091
Sorga 17147,298] 2°664.590,3°200,388) 4 726.681
Semillas y frutas 362.67] 413.519] B53.747 639,388
Oleaginasos e,

Caucho natural 59,635 65.455 80.227 £58.918
Trigo 1°181.717 423.261) 550.9211 1°076,514
Frutas [rescas y secas 21.824 62.514 101.39 183.744
Gabada en grane 7.533F  125.027 91.333 132.046
Especias divarsas 5.999 5.456 .
Haralizas frescas 32.994 55.325

Semillas de algodén 131.095 344,866
BANCOMEXT: SUMARIO ESTADISTICO DIRECGION DE FLANEACION E INVESTIGAGION.

La Tabla 4 nos demuestra que la impona-
cién de semillas y frutas también ha ido en

aumento, lo que indica que las necesidas,

des internas no han sido satisfechas. Perd
debemos investigar cémo estan compues-
ios los renglones de semillas y frutas, co-
mo el de frutas frescas y secas, las cuales
presentan un aumento, para aclarar las
necesidades del mercado y cubrir las opor-
tunidades dentro del pais.

Hay ocasiones en que se tiene suficiente
producto para cubrir las necesidades del
pais, pero si el precio del mercado interna-
cional es atractivo, se vende al exterior y
se compra producto mas econdmico, a ve-
ces de segunda clase para cubrir el merca-
do nacional y lograr asi una ganacia extra
por el producto, como ha sucedido en
nuestro pais donde se vende el maiz blan-
co al exterior y se surte maiz amarillo
procedente de Africa® Se logrd que 1994,
el pais fuera autosuficiente, en maiz y fri-
jol, y siendo que el maiz nacio en México™
se importo durante 25 anos.

Para conocer el comportamiento de |os
productos agroindustriales de exportacion
en los afios de 1989 y 1991, se presenta la
Tabla 5 donde solo aparecen algunos de
los que conciernen a nuestro tema. El Ban-
co de Comercio Exterior en el sumario
estadistico muestra publicado en abril de
1993, que han disminuido las exportacio-
nes en México de jugo de naranja conge-
lado y frio, en cambio, los jugos de otros
citricos, de manzana, de uva y de pifia han
aumentado, asi como las fresas congela-
das con o sin azdcar.

32 ldem.

33 Idem.

34 Vazquez Rana, M. Urge Redinamizar el Campo:
Salinas en; El Sol de Tampico. p1y4.




TABLA 5 PRODUCTOQS EXPORTADOS

Todos estos datos son presentados para
demostrar la importancia del drea agrope-
cuaria en el comercio exterior de México,
asf como para realzar la importancia que
tienen las frutas y verduras.

Después de observar la situacién actual de
exportaciones e imporiaciones y de llegar
a la conclusién de que e! mercado nacional
no lo hemaos podido cubrir, y menos las ne-
cesidades de otros paises, observamos la
falta de industrializacién en e! sector agri-
cola para obtener mas producto, as{ como

la faita de tecnologia para transformarlo
dandole un valor agregado.

Debemos preocuparnos por reducir la can-
tidad de desperdicios y las pérdidas que
actualmente se presentan por productos
donde su tamafic ¢ aspecto, no son apro-
piados para la venta directa al pablicoe co-
mo los frescos que bien pudieran ser
procesados y envasados.

Realizé un estudic de los productos natu-
rales y derivados que se pueden obtener
de cada producto y sus presentaciones
tradicicnales de envase.

PRINCIPALESPRODUCTOSAGROINOUSTRALES (MLESDECOLARES)
DE EXPORTACION EN MEXICO 1980 Y 1891 T
PROCUCTC 1989 1991

Valor Valor YPanicipacién %)
Agroindustria 2°574,76102°688.235
Principales produclos 1 759.76101°6684,652 100.00%
Otras frutas y legumbres
preparadas o en conserva 140,171 166,732 10,0 %
Jugo de naranja congelado 32,856 29,056 1,7 %
Otros jugos de naranjas friog 22,252 14,652 0,9 %
Fresas congeladas con o sin azucar 19,274 32,083 1,9 %
Pasia y puré de tomatg 19,177 20,344 1.2 %
Salsas y preparados para safsas 8,751 10.491 06 %
Otros jugos 4,639 8,843 0.5 %
Pifia preparada o en conserva 2,319 2,782 02 %
Jugos de manrzana 2,100 6.1985 0,4 %
Cormpotas, jaleas y mermeladas 1,534 1,362 0,1 %
Otros jugos agrios 1,419 2,627 0.2 %
Jugo de toronja 858 1,441 0.1 %
Jugo de uva 694 1,178 0.1 %
Jugo de pifia 544 10,961 0.7 %
JBANCDMEXT: SUMARIO ESTADISTICO DISECCION DE PLANEACION E INVESTIGACION.
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TABLA 6 PRODUCTOS DE FRUTAS Y
VERDURAS

PRESENTACIONES DE ALIMENTOS

PRODLUCTOS PARA FABRICACION NACIONAL
PRODUCTOS PARA FABRICACION NACIONAL YEXPORTACION

PROOUCTOSD

EEXPORTACION

VERDURAS

ACEITES

FRESCAS

é

BERIDAS

COMGELADAS

CONCENTRADAS

DESHIDAATADAS

PURES

CURTIDAS.

Papa

Ajg

Ajonjoli

=

Elote

Coliflor

Espdriagos

Limadn

Tomale

I r—
Pimientos

Setas

Zanahoria

Alcacholas

Brécoli

Cebolla

Chileg

Calabacitas

Pepinos

Chicharo

I | i

Champifignas

Nopal

FRUTAS

Aguacale

Cacao
Café

Fresas

Limdn

Toronja

Lima

Mandafina

Pina

|||]|

Naranja

Lva pasa

Com

Durazng

e LTI

Guandbana

[ LT G L TR

PRINCIPALES TIPOS

Vidrio

Huacales

|

DE ENVASES

Tetra Pack

Lartén

Latas

Pl4stico

Lata

Vidrio

Balsas

Cartén

Cartdn

Plistica

Pldstico

Bolsa

Plastico




1.4 LA IMPORTANCIA ACTUAL
DEL ENVASE

En la actuafidad mientras nos asombramos
de la industria moderna, de las investiga-
ciones cientificas y de {a gran habilidad
técnica, rara vez nos ponemos a pensar en
las batallas que el hombre habra tenido
que sostener para jograr las cosas mas
simples que disfrutamos hoy en dia y que
consideramos como objetos comunes y
corrientes: los envases. México se encuen-
tra en un periodo de cambio en su fuerza
productiva, modernizando € introduciendo
nueva maquinaria en sus procesos para
hacer mas competitiva su produccién con
el fin de contender con otros paises. Estos
cambios representan una gran oportunidad
para los disefiadores de envase de incor-
porarse a la industria, aportando innova-
ciones de acuerdo a las necesidades del
pais y de los usuarios.

Durante siglos, los paises industrializados
como Inglaterra, Alemania y Estados
Unidos, han dictado {as reglas, tanto politi-
cas como comerciales. Pero actuaimente,
cuando el socialismo ha desaparecido, al
igual que las barreras comerciales, los
paises se han ido agrupando, formando
bloques econdémicos para proteger y forta-

19

lecer sus economias, provocando un cam-
bio drastico en el sistema comercial.

En la época moderna Estados Unidos ha
sido considerado como el lider en materia
de envase. Fue este pals el primero en
adoptar y desarrollar las practicas moder-
nas en materia de envase. Al carecer prac-
ticamente de servicio doméstico, existe
una gran demanda por los alimentos
preparados y envasados. El ahorro de
tiempo para la preparacion de ellos, bene-
ficia ventajosamente a las amas de casa.
Asi nos percatamos de que fue la fuerza
de las circunstancias la que orillé a Esta-
dos Unidos a ftener envases que se
venden solos por la comodidad y ventajas
que ofrecen y son los preferidos por las
amas de casa, *

En resumen, el envase implica la adopcion
de un sistema, el cual se desarrolla segin
un meétodo o conjunto de métodos que en-
globan materiales, manufacturas y equipos
diversos durante su proceso; desde la pro-
duccidn del articulo a envasar o embalar,
pasando por su almacenamiento en los
depositos de los mayoristas, hasta el punto
de distribucién al consumidor.

Asi la evolucion fue del barril de madera al
tambor de fibra, de las bolsas de papel a
las bolsas de plastico, de las rudimentarias
latas que el franceés Nicolas Appert hiciera
en 1810 para conservar los alimentos de
los ejércitos napolednicos, a los modernos
botes de facil apertura fabricados mecani-
camente a velocidades de entre 500 vy
1,000 unidades por minuto. Cabe hacer
mencion del descubrimiento cientifico de
Pasteur en el afio 1810, para conservar los
alimentos enlatados inventando el proce-
dimiento de pasteurizacion.

35 Opie, R., op. cit.., p. 11.
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Nuestro tiempo se caracteriza por el enva-
se individual. EI cliente selecciona sus pro-
ductos en los anaqueles, cambiando radi-
calmente tanto el sistema de comercia-
lizacion, como tos héabitos de compra de
los consumidores. El cliente ya no inspec-
ciona y manosea los articulos que va a
adquirir, ahora examina el envase; los pro-
ductos ya no dependen de que el vende-

dor elogie sus cualidades en particular,

ahora depende del envase para informar al
consumidor. Los grandes aimacenes y los
supermercados son un sistema de ventas
que nacid gracias a la produccién masiva
de productos y a los medios de trans-
portacién.

Muchas personas restan méritos al envase
como originador de los nuevos sistemas
de ventas de autoservicio, porque los
supermercados surgieron en California en
1912, mucho tiempo después de que el
envase habia hecho su aparicién, y se
habia individualizado, dominando el mer-
cado de productos alimenticios y otros si-
milares,

Esta situacién se observa actuaimente en
México, pues ha tenido que desplazarse
rapidamente hacia el mismo tipo de desa-
rrollo y tal vez a un ritmo atn mas acelera-
do, porque la economia cerrada y protec-
cionista de México le provocé un retraso a
su industria y a su sistema comercial. Por
lo gue ahora debe marchar a pasos acele-
rados para lograr un nivel competitivo, lo
cual no esta siendo facil. Steven Sonsino
opina en cuanto al desarrollo de la indus-
tria del envase que: " los mercados mas
florecientes del manana estaran en los
paises subdesarrollados como Latino-
ameérica y los paises de la cuenca del Pa-
cifico "%

36 Sonsino, 5., op. cit,, p. 7.
37 Ibid, p. 8.

Como analizamos en el punto 1.3, para
México se inicia un reto lleno de posibilida-
des comerciales, tanto dentro del pais co-.
mo fuera de él. Dentro de estas posibilida-
des, el envase tiene un valor muy impor:
tante porque éste sera el promotor del pro-
ducto en el anaquel, donde el consumidor
lo analizara y decidira si lo compra o no.

Ya en 1928, expertos en mercadotecnia
consideraban que el envase habia revolu-
cionado los canales de distribucidn, los ha-
bitos de compra de los consumidores, in-
cluso cambiado el arregio de ias tiendas y
de los escaparates. Por su parte, la agen-
cia norteamericana Mittleman-Robin de
Design Asscciates sostiene "El envase es
crucial. Es el vendedor silencioso. Es la
ultima cosa que los clientes ven antes de
tomar una decisién de compra”.®

Si consideramos que todo producto debe
ser envasado, transportado y almacenado
en algin momento de su comercializacion,
ésto nos da a los disefadores una gran
posibilidad de poder participar en cada una
de estas etapas. La necesidad de un
envase, ya sea por cuestiones de protec-

38 Idem.



¢ién o por las condiciones del mercado, ha
aumentado, siendo la aparicion de las tien-
das de autoservicio, un factor importante
en el desarrollo del envase, por la compe-
tencia que existe dentro de este sistema
de venta.

Cada producto debe analizarse en funcién
de sf mismo, de su envase y de la publici-
dad que to apoya. Hay productos que son
fundamentalmente un envase, otros en el
que el producto es lo esencial y requieren
de poco envase y poca publicidad. Por lo
que debemos tomar en cuenta todas las
variables del producto, sin olvidar que las
condiciones y costumbres del pais tambien
dictan el tipo adecuado de envase, asi que
cada pais resolverd sus problemas de
forma particular. &l envase se utiliza para
facilitar la distribucién y comercializacion
del producto, pero si no se requiere, se de-
bera evitar, porque significa un costo adi-
cional para el consumidor, quien pagara
una carga extra, ante todo es una cues-
tion de ética. No existe una férmula que
marque qué proporcion del costo total del
producto debe corresponder al envase y al
embalaje, pero debe ser razonable.

Otro aspecto que debemos considerar en
México en cuanto al disefio del envase, ya
sea para venta interna o para exportar,es
el problema de desecho que éste implica.
En muchos paises esta situacién ya exis-
te, ocasionando alteraciones en el ecosis-
tema, ademas de la escasez de materia
prima. Por lo anterior debemos tomar con-
ciencia de la problematica que esto conlle-
va.

Una gran ventaja que tiene México es que
es un pais agricota, con una variacioén geo-
grafica que va desde altitudes bajo el nivel
del mar hasta 2,680 mis de altura, pasan-
do por todo tipo de climas: tropical, semi-
tropical, arido, desértico, templado y frio.
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Lo que nos da la capacidad de cultivar casi
cualquier cosa, algunas de ellas muy
apreciadas por Europa, Asia y Africa, co-
mo son las frutas tropicales.

México, en el aspecto agroindustrial, es
considerado como un pais en desarrollo,
porque su fuerza productiva en el campo
no se ha explotado correctamente. Aun asi
“México tiene buena participacién en el
comercio mundial de hortalizas”, ® aunque

solo produce el 1% del total mundial, rea-
liza el 4% de las exportaciones totales en
el sector de horticultura. Este sector es de
gran importancia para la economia mexi-
cana ya que en 1992 representé el 3.1 %
del valor de las ventas externas del pais y
el 50% de las ventas del sector agricola.*

De todas las oportunidades que se le ofre-
cen a México para la exportacién de frutas
y verduras, la respuesta de México hasta
1897 es muy baja, porque no estamos pre-
parados ni tenemos los recursos para
abastecer todas las solicitudes internacio-
nales.

De aqui se deriva mi interés por demostrar
cuan importante es esta area y el prepa-
rarme como diseflador para poder formar
parte del reto que se presenta.

De la investigacion realizada, me permito
anexar unas graficas para senalar los pro-
ductos solicitados del exterior, los que ac-
tuaimente exportamos y la variedad de
productos que podemos llegar a exportar,
asi como las variables de sus presenta-
ciones. Con esto pretendo representar el
universo del que hablo.

35 Schwentesius Ridermann, R, y Gomez Cruz, M.A.
México en el Mercado Morticola Mundial. Algunos Datos.
en: Revista Comercio Extarior. p. 345.

40 Sumario Estadistico de Comercio Exterior. p. 404,
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DIFERENTES PRESENTACIONES DE FRUTAS, FRESCAS Y PROCESADAS

PRODUCTOS PARA FABRICACION NACIONAL
PRODUCTOS PARA FABRICACION NACIONAL Y EXPORTACION
PRODUCTOS DE EXPORTACION

FRUTAS ACEITES | FRESCAS | PROCESADO | BEBIDA | CONGELADA | CONCENTRADOS DESHIDRATADOS | PURES { CURTIDOS
Aguacate
Cacao
Café
Fresa

Limén
Toronja

Lima
Mandarina
Pifa
Naranja
Mango
Papaya
Platano
Manzana
Nuez

Uva pasa
Coco
Durazno
Guandbana

DIFERENTES PRESENTACIONES DE VERDURAS, FRESCAS Y PROCESADAS

PRODUCTOS PARA FABRICACION NACIONAL
PRODUCTOS PARA FABRICACION NACIONAL Y EXPORTACION
PRODUCTOS DE EXPORTACION

VERADURAS AcEITES | FRESCAS [ PROCESADG | BEBIDA | CONGELADA | CONCENTRADOS DESHIDRATADOS | PURES | CURTIDOS
Papa i
Ajo
Ajonjoli
Elote
Colitlor
Espdrrago
Limon
Tomate
Pimiento
Setas
Zanahoria
Alcachofa
Brécoli
Cebolla
Chile
Galabacita
Pepino
Chicharo
Champifién
Nopat
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“Figura 9

CAPITULO 2
LOS MATERIALES DE LOS ENVASES
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2. LOS MATERIALES DE LOS
ENVASES

La recopilacion de los datos que se pre-
sentan es solo una introduccidén al conoci-
miento basico de los materiales y asf
tomario como punto de partida para una in-
vestigacion méas profunda, dependiendo de
los requisitos y las limitaciones que se ten-
ga de los productos, fabricantes, distribui-
dores o consumidores.

Generalmente los alimentos son envasa-
dos en bolsas o sobres de papel, en cajas
de cartdn, en frascos de vidrio, latas meta-
licas y en plasticos, rigidos, flexibles o
peliculas, sin excluir los materiales combi-
nados como son los papeles y cartones
con recubrimientos plasticos, o con pelicu-
tas metalicas. De los embalajes en este
estudio solo hablaremos de las tarimas y
las cajas de madera y carton.

Para el disefio mas adecuado del envase
de nuestro producto es necesario que
conozcamos los materiales, sus caracte-
risticas, propiedades y defectos o limita-
ciones; por esta razoén incluyo este capitu-
lo, para que nos familiaricemos con ellos y
podamos tomar una decision liegado el
momento, sin que por ello excluyamos las
pruebas de laboratorio y de campo para
confirmar cémo interactia el producto y ei
envase.

Consideramos como materiales de estu-
dio: el papel, el carton, la madera, el vidrio,
los metales, los plasticos y los materiales
mixtos hechos con la combinacion de los
anteriores.

El orden de presentacion de los materiales
se hizo de acuerdo a sus propiedades para
el reciclado y reutilizacion.
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Figura 10
2.1 PAPEL

El papel es un material constituido por
fibras entrelazadas, las cuales pueden ser
de origen animal, vegetal o sintéticas. Las
mé&s utilizadas en envases son las prove-
nientes de la madera.

Durante su proceso de fabricacién, a la
pasta base se le puede agregar algun tipo
de compuestos para mejorar sus propieda-
des como son unir mejor las fibras, darle
opacidad, mas cuerpo, resistencia, rigidez,
hacerlo mas resistente al agua © mejorar
su impresion. Algunos de estos materiales
pueden ser: almidones, resinas, alumbre,
cera, talco y caseina. Por otra parte, algu-
nos papeles se someten al satinado, al
estucado ¢ al encerado para mejorar su
superficie, logrando un lustre o brillo. Tam-
bién se les agrega colorantes si se desea.

Desde el inicio de la fabricacién, se puede
ir desarrollando el tipo de papel que se de-
sea por sus materiales o componentes, por
el tiempo de batido, el tipo de secado vy la
magquinaria que se utilice y el acabado que
se le dé. Es por eso que existe una gran
cantidad de papeles que pueden encon-
trarse en el mercado. Para este estudio
solo analizaremos los que consideramos
de mayor uso en la fabricacion de envas-
es.
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CARACTERISTICAS

Espesor: de 0-150 micras

Peso: 50-160 g/ m?

Ventajas: la flexibilidad que presentan les
permite proteger al objeto de ralladuras,
golpes o fracturas.

Desventajas: son delgados y blandos por
fo que no presentan resistencia al rasgado.
Defectos:

- La poresidad del papel, es decir la capa-
cidad de absorcién de agua o tinta que tie-
nen, generalmente suele darse en mayor
grado en papeles de menor calidad, a con-
secuencia de su pasta mecdnica de fibra
corta, burda, porosa, mal unida entre si y
con apenas encolado y satinado.

- Las caras dispares del papel, es un de-
fecto muy generalizado y destavorable pa-
ra la impresidn, porgue afecta la calidad de
impresién y eleva el consumo de tinta.
Estos papeles se deben imprimir por el
anverso, que es la cara que estuvo en con-
tacto con el fieltro en la fabricacion y es la
cara mas fina y regular, porque por el con-
trario, el reverso que estuvo en contacto
con el filtro mecénico de arrastre es muy
irregular y desfavorable para la impresion.
Pigmentos: pueden ser de origen vegstal
o mineral.

Acabados: cortado, engomado, pintado,
resaltado, impreso.

Tipos de impresidon: el papel puede ser
impreso por serigrafia, offset, rotograbado,
flexografia, entre otras.

PROCESOS DE FABRICACION

Para la fabricacién de papel se utilizan
diferentes fibras. La madera es la mas uti-
lizada como base en casi todos los pape-
les, la cual es tratada por diferentes proce-
s0s para reblandecerla y formar una pasta
base. Los principales procesos a los que
se somete, se describen a continuacion.
Quimico es el método por el cual se pro-
cesan las maderas con compuestos quimi-

cos y la combinacion de temperaturas. Se
utiliza el sulfato para las maderas suaves
y el sulfito o la sosa caustica para las
maderas duras, las cuales se convierten
en celulosas. Esta pasta presenta las ca-
racteristicas de fibras largas, es fina y sa-
turada, por lo que es superior a la pasta
mecanica; se emplea en los papeles de
mejor calidad, alisados, satinados y estu-
cados. El proceso al sulfato es también
conocido como proceso Kraft, por ser el
utilizado en la fabricacion de este papel.

Mécanico en este método se tritura la ma-
dera a través de piedras, se utilizan made-
ras suaves, formando la pasta mecénica.

" La mas econdmica de todas es de calidad

inferior por su fibra corta, porosa y menos
resistente y es utilizada en los papeles que
no requieren brillantéz, como el periédico o
el papel manila.

Por medio de este proceso también se pro-
ducen las pastas de trapos y sucedéneas.
La primera se obtiene a base de trapos de
algoddn, la cual es una de las mejores
pastas, ya que es mas compacta y fuerte
gue las otras. La segunda, de caframo,
paja, esparto, cafa de azlcar, se utiliza
como complemento para mejorar otras o
economizar por tener un bajo costo.
Semiquimico este es una combinacién del
proceso quimico y mecanico donde se uti-
liza el sulfito de sodio y la sosa caustica
con maderas duras, de donde se obtiene
una pulpa de bajo costo; posteriormente se
tritura con un disco, obteniéndose un pape!
de buena resistencia y rigidéz, por lo gene-
rai de color amarillento, utilizado como
medium o flautas en los corrugados.

TIPOS DE PAPEL UTILIZADOS
PARA ENVASE

Kraft .
Caracteristicas: econdmico, resistente.
Propiedades: es fuerte, tiene excelente
resistencia a grasas.



Peso: 20-40 g/m?

Presentacién: en lamina o en rollo, hojas
o pliegos y puede ser recubiento o impreg-
nado de plastico o cera. Se utiliza para la
fabricacion del papel tissue hasta carto-
nes pesados, y como base de laminacio-
nes con aluminio o plasticos.

Usos: para bolsas, sacos multicapas, pa-
pel para envolturas de alimentos procesa-
dos.

Presentacion comercial:

Tipos de bolsas: fondo automatico o aper-
tura S.0.8., fondo cuadrado o plizado,
bolsa plana, fondo de saco de mano { coci-
do o pegado ). *

BOLSAPLANA  roNDO CUADRADD

d__k}_r‘
BoLSA s05  FONDOOE SACO Figura 11

Papel de China

Caracteristicas: traslicido u opaco, pue-
de ser suave 0 aspero, encerado o impreg-
nado con resinas plasticas.

Propiedades: es absorvente.

Peso: de 20-40 g/m?

Presentacién: en pliegos, su nombre
comercial tambien puede ser Fruit wrap.
Usos: se utiliza como amortiguador, para
proteccién de productos fragiles y como
envoltura para las frutas delicadas como
pueden ser manzanas, naranjas, peras,
aguacates, cualquier verdura o fruta que

41 Vidales Giovannetti, M. D. £l mundo del Envase .
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requiera ser protegida de golpes, y como
secante para aquellas que transpiren for-
mando vapor de agua, el cual puede
provocar putrefaccion.

ACERADOS O ENCERADOS

Encerado y/o Glassine

Caracteristicas: brillante, translucido.
Propiedades: actia como barrera contra
agua, vapores, olores, aceites y grasas
Peso: de 20-40 g/m?

Presentacion: se encuentra pintado, la-
queadoc, encerado, corrugado, calandreado
0 en lamina.

Usos: en bolsas, sobres, sellos de garan-
tia, y envases de alimentos refrigerados o
congelados.

Pergamino Vegetal

Caracteristicas: resistente, transitcido,
alta densidad.

Propiedades: impermeable a {a humedad
dandole fortaleza, resistente a la grasa, a
los aceites, puede ser esterilizado.

Peso: base de 40-75 g/m?®

Presentacién: en rolios, en ingiés se
conoce como Parchment.

Usos: para productos grasos y himedos,
principaimente alimentos como mantequi-
lla, pescado, verdura, etc.

Antigraso

Caracteristicas: es papel kraft con un
recubrimiento de laminacién plastica por
extruccion, de polietileno de baja densidad,
es mas fuerte que el glassine.
Propiedades: resistente a aceites, grasas
y a la humedad.

Peso: base de 40-60 g/m?

Presentacion: en rollos.

Usos: para envolver alimentos preparados
gue requieran refrigeracion o congelacion.
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PAPEL METALIZADO

Aluminio

Caracteristicas: papel laminado con
pelicula de aluminio.

Propiedades: sirve como barrera de
olores y sabores.

Presentacidn: espesor de 6 a 25 micras.
En este proceso se presentan diminutas

perforaciones conocidas como ‘pin hofe”

que varian entre 4,300 a 107 por m?, los
cuales se presentan en mayor cantidad
entre mas delgada sea la pelicula,

Usos: para alimentos sensibles a la luz,
como el chocolate y las grasas o como
barrera de gases y humedad para los pro-
ductos en polvo o deshidratados. Como
bolsas metalizadas para frutas secas o
deshidratadas para bebidas.

MATERIALES MULTICAPAS

Son materiales logrados con la combina-
cién de dos 0 mas materiales:

El papel se puede combinar con peliculas
plasticas, metalicas o con un recubrimiento
de particulas metalicas y con cartén para
proporcionarle una superficie adecuada
para impresion.

Tetra Pack

La presentacidn mas conccida de este tipo
de material es el tetra pack, el cual esta
constituido por 6 capas, del interior al ex-
terior: polietileno, polietiteno, pelicula de
aluminio, polietileno, papel, polietileno.
Este tipo de envase salié al mercado en
1951, pero en los dltimos anos ha ganado
un lugar muy importante, utilizado para en-
vasar productos que se mueven en gran-
des volumenes como son los zumos de
fruta, las bebidas frutales, el agua mineral,
el vino de mesa, productos de soya, el ca-
fé, &, los aceites comestibles, la leche y
otros.

Ha ganado muchos nichos por tener algu-
nas propiedades que permiten mantener la

higiene, los nutrientes vy el sabor del pro-
ducto; reducir el deterioro de los alimentos
y su desperdicio, una eficaz distribucion y
la transmisién de informacion, aumenta [a
disponibilidad de los alimentas y reduce su
costo de transportacion.

Los tipos de impresidén que se utilizan en
ios Tetra pack son la flexografia, el hueco-
grabado y la litografia offset.

Sus fabricantes lo consideran biodegrada-
bie para el compostaje, mas no para los
vertederos porque producen gas metano
{explosivo) que contamina la atmdsfera ¢
los lixiviados gue contaminan los acuiferos-
subterraneos. #

Las presentaciones comerciales son: #

1-Tetra Classic - envase en forma de tetra-
edro, normal o aséptico.

2 -Tetra Brik - de forma rectangular y mo-
dular, normal o aséptico.

3 - Tetra Rex - de forma rectangular alarga-
da de superficie superior lisa (flat-top) o
tapa levantada ( gable-top).

4 - Tetra King - totalmente plastica, de
poco peso, semicircular en forma de “D”,
con tapa para abrir y cerrar.

Figura 12

42 Tetra Pack y el Medio Ambiente. Folleto.
43 Tetra Pack. Folleto.
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PRESENTACION DE ENVASES COMER-  Usos Comerciales:

CIALES Tabla de usos finales de los papeles en los
envases del mundo, estimado de la indus-

Tipos de sacos: saco cosido con boca  tria a nivel mundial. %

abierta plana, con valvula o con vélvula y

fuelle; saco pegado con boca abierta Alimentacion 81.0 %
plana, con vélvula o con fueile y el saco Cigarros 50 %
pinch plano ¢ con fuelle, # Prod. Médicos y
farmacéuticos 50%
Prod. de papel 50%
Detergentes, champt,
art. de baiio 3.0%
~ Prod. quimicos y
para el campo 0.5%
Otros 0.5%
‘=2
bogﬁagg‘g?g%?a“ﬂ boca asg}g‘r)tamcaﬁélvula bo?aa g?:lgftgaaglgna
= >
Saco pinch Saco pegado
con fuelle boca Sbiera Ban fuelle Saco pinch plano
Figura 13

44 Vidales Giovannetti, M. D., cp. oit.., p. 32. 45 Sonsino, 8., op. ¢cit, p. 77.



Figura 14

2.2 CARTON

El cartdn es obtenido por el mismo método
que el papel, principalmente fabricado a
base de maderas, y de la unién de laminas
de papel pegadas entre si.

Los envases de carton tienen cualidades
superiores a otros contenedores, como las
cajas de madera, en cuanto a funciones
del envase se refiere. Debido a estd han
sido extensamente usadas por muchos
afios para la circulaciéon de bienes de con-
sumo ya que aumenta la calidad de impre-
sidn, la protecciéon del contenido, es facil
de usar, armar, almacenar y cargar.
También se adeclan a las necesidades
actuales, pues han contribuido a los cam-
bios existentes para proteger el medio
ambiente, ya que han adquirido un valor
ecologico al ser, en su mayoria, 100% reci-
clables.

CARACTERISTICAS

Peso: de 240 a mas de 400 g/m?
Ventajas: son, en su mayoria, 100% reci-
clables; tienen buen anclaje a las tintas de
impresién y a los adhesivos, barnices y pa-
rafinas. Se utilizan también como material
amortiguador.

Desventajas: dependiendo de su trata-
miento superficial, pueden o no ser resis-

tentes al agua, a aceites o grasas, su re-
sistencia mecanica depende def grosor y
de como esté formado.

Propiedades fisicas: flexibles o rigidos,
dependiendo de su configuracién y el nu-
mero de capas, su grado de blancura ma-
Ximo es de 97% de reflectancia.
Propiedades quimicas: no tienen barrera
a gases porque permiten su paso a través
de las fibras y al vapor de agua; no tienen
resistencia a quimicos. Se pueden corregir
estas debilidades con recubrimientos de
otros materiales, como el plastico o pelicu-
las faminadas.

Propiedades meécanicas: dependen de io
largo de las fibras y la direcciéon o hilo de
las mismas, de la composicion de los ma-
teriales y de la forma en que se disefie ef
envase.

Procesos de fabricacion: son los mismos
procesos utilizados para la fabricacion del
papel; el mécanico, quimico y el semiqui-
mico, los cuales explicamos anteriormente
en la pagina 26.

PROPIEDADES

Las propiedades del cartén se pueden
modificar por recubrimientos exteriores o
interiores, por el tipo de acabado, por el
grueso del mismo o por la impresidn.
Recubrimientos: peliculas plasticas, forro
de lamina de aluminio o co-extruido con
peliculas plasticas.

Acabados: briliante o mate, estampado en
relieve, color blanco, crema o café claro,
gue conocemos camo cartdn virgen.

Tipos de impresion: flexografia, litografia,
offset-litografico, grabado, tampografia.

CLASIFICACION DEL MATERIAL

Por acabado

* Los estucados (caple) presentan una
cara blanca y otra gris o cafe.

* Los sulfatados son cartén blanco, mas
fino, puede tener una o dos caras para
impresion.



* Los texturizados, se les graba una textura
determinada durante el secado.

* Los burdos, fibras mds grandes cuya
superficie no es completamente lisa y
puede soltar pelusa, por lo que no se reco-
miendan para impresion.

Por peso

Cartulina de 150 a 200 g/m?, cartoncillo de
200 a 300 gr/m? y carton de 300 a 420
g9/m?, a veces superior.

TIPOS O SUBCLASES

CAPLES

Cartén diaplex o caple con recubrimiento
de caolin.

Caracteristicas: es fabricado con pulpa de
madera ¥ forro de kraft blangueado.
Propiedades: ideal para la impresién en
flexografia, litografia, offset-litogréfico, gra-
bado.

Presentacion: hojas o pliegos.

Usos: para la fabricacién de cajas plega-
dizas, de alimentos deshidratados, prepa-
rados y otros. '

Carton triplex o caple con recubrimien-
tos

Caracteristicas: pulpa de madera con fo-
rro de kraft blanqueado y lustrado para
mejorar la impresidn, el reverso con
cubierta de bond para mejorar su pre-
sentacion.

Propiedades: bueno para fa impresiéon por
tintas en flexografia, litografia, offset-
litogréfico, grabado.

Presentacion: hojas de 57x87 cm a 70x95
cm.

Usos: para cajas plegadizas de alimentos
preparados, deshidratados, cereales.

Cartén Blanco 70

Caracteristicas: mas grueso y barato que
el anterior, su reverso es generalmente
gris.
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Propiedades: por el lado blanco se puede
imprimir en flexografia, litografia, offset-
litografico, grabado.

Presentacion: hojas.

Usos: para carteles, exhibidores, cajas ple-
gables para alimentos preparados.

PASTAS QUIMICAS

Cartdn blanco o fino ( sulfateado )
Caracteristicas: blanco por ambos lados.
Propiedades: ideal para la impresion por
flexografia, litografia, off set, offset-litografi-
co, grabado.

Presentacion: hojas 70x90 cm a 90x125
¢m, en rollo con 141 a 181 cm de ancho.
Usos: cajas plegadizas para alimentos.

Kraft blanqueado

Caracteristicas: tiene una cara blanca de
bond adherida, para darle mejor presenta-
cion.

Propiedades: fuerte y resistente al rasga-
do; impresion de mediana calidad, en fle-
xografia, litografia, offset-litografico.
Presentacion: hojas vy rollos.

Usos: envases para productos pesados
como botellas, alimentos procesados.

Carton encerado o plastificado
Caracteristicas: blanco, cubierto con cera
0 resinas plasticas de LDPE, por uno o por
los dos lados.

Propiedades: resistente al agua, las gra-
sas y a los hongos de humedad; impresién
en flexografia, litografia, oftset-litografico,
grabado.

Presentacion: en hojas.

Usos: para productos preparados, tanto
congelados y refrigerados.

Cartén blanqueado
Caracteristicas: blanco, con las superfi-
cies lisas y finas, puede ser brillante u

opaco .
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Propiedades: ofrece una superficie buena
para impresion en flexografia, litografia,
offset-litografico, grabado. '
Presentacion: en hojas.

Usos: para productos pesados como bote-
llas, bebidas, etc.

CARTONES COMPUESTOS

Horneable *

Caracteristicas: se utiliza el kraft y el kraft
blanqueado con recubrimentos por ambos
lados de LDPE.

Propiedades: resistente a altas tempera-
turas, las del microondas; impresién en
flexografia, litografia, offset-litografico.
Presentacién: en hojas.

Usos: cajas plegables para comidas pre-

paradas para microondas.

Cartones dieléctricos ¥
Caracteristicas: peliculas metalizadas
laminadas al cartén, se utiliza el kraft y el
kraft blanqueado.

Propiedades: resistente a altas tempera-
turas, para microondas; impresion sn fle-
xografia, litografia, offset-litografico.
Presentacién: en hojas.

Usos: para comidas preparadas que re-
quieran el tostado o dorado en el microon-
das.

Cartén Multicapa

Caracteristicas: combinaciones de cartén,
hoja metdiica (latén, cobre, aluminio) y la-
minados plasticos.

Propiedades: pueden ser esterilizados si
se desea; impresion en flexografia, litogra-
fia, offset-litogréafico.

Presentacion: en hojas.

Usos: para comidas preparadas como sal-
sas, sopas,; liquidos, como jugos concen-
trados de frutas.

46 Los Tipos de Carton en: Empaque Performance.
p. 52-55.
47 idem.

Figura 15

Cartén corrugado

Caracteristicas: es la estructura constitui-
da por una o varias hojas de papel kraft
ondulado, adheridas a una © méas hojas de
carton kraft ptano. Para las paredes, el
material por lo general es virgen como el
Kraff, ya sea natural, blanqueado o con
una capa de pulpa blanca. Para el medium
de las flautas se usa un papel especial,
preferentemente semiquimico de papel! re-
ciclado, y sus componentes como fibras y
gomas son muy importantes porque de
ellos dependera sus propiedades fisicas y
su desempefio en el envase. Las uniones
pueden ser a base de adhesivos o grapas.
Se imprime en flexografia con pinturas a
base de agua, y en litografia, con pinturas
a base de aceites. Se recomienda la
impresion antes de formar el corrugado,
para lograr una mejor calidad y no afectar
su resistencia.

Propiedades: la estructura de este cartén
depende de sus flautas. Las flautas abier-
tas proporcionan proteccion contra golpes;
las cerradas protegen contra fracturas y
estrelladuras; las combinadas que retinen
las dos caracteristicas anteriores y las muy
pequefias se usan como amortiguador.

Sus caracteristicas también dependen de
la fuerza longitudinal, la fuerza del cartéon
en el medic ambiente, la humedad relativa,
el nimero de flautas por metro lineal y el
numero de paredes.



Existen trucos para mejorar la resistencia
dei carton, por ejemplo: el corrugados sen-
cillo formado por dos hojas onduladas con
adhesivos resistentes al agua, pegadas a
una lisa, puede sustituir al doble corruga-
do, el cual estd formado por dos hojas
lisas y dos onduladas. También la apli-
cacién de recubrimientos exteriores y
peliculas plasticas, pueden proporcionarle
mayor resistencia.

Tipos de Uniones: pegados, engomados,
engrapados o flejados.

Estructura: flexible o rigida dependiendo
de los liners y flautas que lo formen.
Presentacion: los cartones corrugados
estan formados por varias combinaciones
de /iners y flautas, las mas comunes son:
corrugado de cara sencilla, corrugado de
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Las flautas pueden ser de tipo A, B, C,y D
con las siguientes caracteristicas:*® {ver
tabla).

Tipos de Impresion: flexografia, litografia,
offset-litografico, grabado.

Usos: para envases de alimentos, cosmé-
ticos y para embalaje de productos eléctri-
cos, detergentes, aceites, etc.

Cara sencilia

pared sencilla, porrugado de doble pared y Figura 16 Cara doble y triple
corrugado de triple pared.
TIPOS DE FLAUTA
TIPO DE FLAUTAS A B C D
ESPECIFICACIONES
No. de Flautas x m. 118.00 167.00 138.00 315.00
Grosor (mm.) 4.76 3.17 3.97 1,58
Altura_ (mm) 4.75 2.46 3.60 1.15
vertical es horizontal es |vertical es harizontal es
20% mas 20% mas 10% mas 50% mas
Resistencia a fa estiba resistente que |resistente que |resistente que resistente que
ah sentido en sentido en sentido en sentido
horizontal vertical horizontal vertical
Caracteristicas
Aplastamiento 3 1 2 4
Impresidn 3 1 2 4
Rigidez 3 1 2 4
Almacenamiento 3 1 2 4
Acoginamiento 1 3 2 4
Reasistencia_estiba inicial 1 3 2 4
1+ la mejor, 2,3,4 por crden de resistencia.
vidrio frutas vy
) latas
Usos para envases alimentos ali tos verduras
procesados imento naturales
Fuente: introduceion a la Ingenieria de Empaques, José A. Rodriguez T.
* Guia Practica de Envase y Embalaje para exportacién - Pedro Pablo Mercado C. -UNAM

48 Rodriguez Tarango, J .A. Introduccion a fa
Ingenieria de Empaques. p. 44,
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COMBINACION CON OTROS
MATERIALES

Peliculas plasticas: los cartones depen-
diendo del uso al que se vayan a destinar,
requieren de recubrimientos plasticos para
resistir la humedad, para contener produc-
tos alimenticios, para productos refrigera-
dos o congelados. Los plasticos mas usa-
dos son el P.S., P.P, P.E, PV.D.C

PRESENTACIONES COMERCIALES

Los cartones, independientiemente de su
presentacién industrial en pliegos o en
bobina, los utilizamos en la fabricacion de
envases como cajas plegadizas o corruga-
das. Dentro de los envases de cartén des-
tacan las charolas, tubos, fajillas, bolsas,
fundas, sacos y divisiones internas.

Cajas plegadizas:

Las ventajas que tienen son el bajo costo,
excelente impresién, el minimo espacio de
almacenaje, buena resistencia y se
pueden aplicar recubrimientos y resinas en
sus caras para modificar sus propiedades.
Pero a su vez, presentan desventajas
como son: menor resistencia que ios con-
tenedores de plastico, tienen dimensiones
limitadas dependiendo del grosor del
cartén y la resistencia que se requiera, no
tienen resistencia quimica, ni a gases o
vapor de agua y los cartones laminados o
con recubrimiento no son faciles de reci-
clar.

Los materiales mas utilizados son:

- cartoncillo gris: cajas colectivas tipo des-
pachador y charolas de frutas y huevos.

- cartulina blanca o de color: bandas y
material promocional.

Existen un sinndmero de tipos de cajas y
charolas plegadizas. Las mas utilizadas
son: glue-end, lock ends, lock corner tray,
reverse-tuck, charola sodera, mailing
locks, seal-end, paperboard portions,
open-end sleeves, auto-ereccion, display

top, lock bottom, display anclas, automatic
glue bottom, tuck with window, cajas
deslizantes, cajas telescopicas, slotted
box, overlap box, bliss box, double cover
box, box with cover, folders boxes, espe:,
ciales. Pueden utilizarse en el envase de
productos secos, deshidratados, jugos, ©
productos procesados, si el disefiador lo
considera conveniente.

TIPOS DE CAJAS PLEGADIZAS
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Figura 18

Cajas Corrugadas:

Como su nombre 10 indica, estan hechas a
base de cartones corrugados, cortados,
doblados y unidos, dependiendo su cons-
truccion de los requerimientos del compra-
dor y del producto a contener. Las especifi-
caciones del tamafio de ta caja se pueden
dar en medidas externas o internas por lo
que se debe aclarar al fabricante, cudles
son las que nosotros requetimos.

Para algunos tipos de cajas el aspecto
mas relevante es la resistencia a la com-
presion, por lo que un tratamiento especial
a base de cera, para cubrir e impregnar el
cartén ayudaria contra el agua en estado
liguido, mas no funciona contra la
humedad ambiental, ademés de ser muy
caro. En cambio, un recubrimiento de
pelicula plastica puede darle las mismas
caracteristicas y es méas barato.

El transporte y el almacenaje pueden per-
judicar a las cajas si no se tratan bien. Los
puntos débiles son el agua y los factores
mecanicos.

Las grapas son muy usadas para cerrar
cajas ya que no se requiere de mucho
equipo; sin embargo el pegamento es mas
economico, siempre y cuando se manejen
volumenes grandes para costear la maqui-
na. La cinta adhesiva se utiliza general-
mente para sellar las tapas.
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Si las cajas van a refrigerarse, se debe
considerar a la hora del diseno, porque se
requiere disefiar correctamente las perfo-
raciones de ventilacién, y si es de enfria-
miento himedo, las cajas deben proteger-
se contra la humedad.

Para unificar la carga y paletizarla se de-
ben usar cajas que se ajusten bien en la
tarima de 1.00x1.20 m y para que se man-
tengan juntas durante el viaje, con correas
y un marco en la parte superior y esquine-
ras. Otra opcién es usar malla o red, o pe-
licula encojible.

Para productos de horticultura se fabrican
cajas con capacidades desde 2 kg hasta
20 kg. Las cajas mas solicitadas por nom-
bre comercial, son la caja de una pieza,
clave 0201 (variaciones); la telescdpica,
clave 0320; la de dos piezas de félder, cla-
ves 0422, 0423, 0424, 0425; la charola
apilable, armable o automatica. (Los nu-
meros de referencia son de International
Fibre-board Case Code).

Algunas cajas estandar, utilizadas para el
embalaje de latas tienen las siguientes
dimensiones:

No. Latas Large Ancho Profundidad
12 123/4" 199/16" 43/8"
24 123/4" 99/16" 8347
24 161/4” 123/18" 93/8"
6 189/16” 123/8© 7"
12 17" 12 3/4" 7
USOS COMERCIALES

l.as cajas mas representativas son las ple-
gadizas y las corrugadas, por lo que pre-
sentamos una tabla de sus usos en Méxi-
co: ®

49 Mercado Carrillo, P. P. Tesis: Guia Prdctica de
Envase y Embalaje para Exportacion. p. 54.
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Usos CAJAS CARTON CAJAS
CORRUGADO  PLEGADIZAS Tipos de cajas utilizadas:

Alimentos: 486% 34%

Cosméticos y

farmacéuticos 6.5% 11%

Eiéctricos y

ferreteros 5%

Textiles 4% 12%

Jabony

detergentes 3.5% 13%

Aceites y grasas

comestibles 3%

Vidrio 2% -

Calzado --- 7%

Otros 30% 23%

Figura 19



FigurO
2.3 MADERA

La madera es un material utilizado en el
envase de frutas y verduras. Antiguamente
se ulilizaha en la mayoria de los embala-
jes, como cajas y barriles, cuando todos
los productos se envasaban a granel, pero
hoy en dia representan una minima parte
del mercado de envases en comparacién
con otros materiales.

La madera se usa en la fabricacion de pa-
peles y cartones, pero en su estadeo natural
es principalmente utilizada para envasar
frutas y verduras, en cajas o rejas, asi co-
mo en tarimas, Jas cuales son utilizadas
varias veces antes de ser desechadas.

Es poco utilizada en productos alimenticios
0 para exportacion, porgue no es un mate-
rial inerte y en algunos paises existen
leyes fitosanitarias que no permiten su
introduccién al pais, por lo que ha sido
sustituida por productos como el plastico y
el carton. No descartamos su uso por ser
un material reutilizable en la fabricacién de
papel y cartéon. Para la construccion de
huacales, rejas y tarimas se utilizan basi-
camente las maderas coniferas ligeras y
semiligeras, como son |0s pinos, con el fin
de no aumentar en exceso el peso de la
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carga, asi como por su abasto y bajo
costo.

CARACTERISTICAS

Resistencia: depende de su densidad: es
mds resistente a la compresién; su
resistencia es proporcional a su ancho y
grosor.

Ventajas: es resistente al impacto, a la
flexion y a la compresidn; de facil trans-
portacién y ensamblado.

Desventajas: presenta hinchamiento por
la humedad ambienta!l o en presencia del
agua; se pudre con la proliferacién de hon-
gos, y con la presencia excesiva de hume-
dad; puede impregnar su sabor u olor al
producto.

Propiedades fisicas: su densidad y peso
depende de la familia a la que pertenesca,
asi como de su contenido de humedad; la
madera es aislante eléctrico, acustico y
térmico; es resistente al impacto.
Propiedades mécanicas: tiene poca
flexion; es resistente a la tensién, torsidén y
compresién; permite su cotte con herra-
mientas; presenta resistencia a la hendidu-
ra, que depende de la densidad, la hume-
dad de la madera y sus defectos. '
Defectos: pueden clasificarse en:

* Naturales: los nudos en la tabla, sélidos
o sueltos; f{a inclinacion del grano, las fa-
llas de compresion y las bolsas de resina.

* De secado: la deformacién, el pandeo, el
alabeo, la torcedura, el colapsamiento
dimenstonal, el agrietado y las rajaduras
que se presentan en la tabla o polin.

* De transformacion: los que presentan el
grano inclinado, provocando el as-
tillamiento; el grano levantado, que provo-
ca texturas irregulares; la reaccion al aser-
rado; las tablas partidas por clavos o torni-
llos y las escamaduras.

* De intemperie: cuando la madera se
expone a la intemperie puede presentar
contraccion e hinchazoén por cambios de
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temperatura o humedad, lo que le provoca
una degradacion.

* De insectos: por ejemplo la polilla, que se
come la madera.

* De hongos: producen cambios de color y
textura; reduccion de la densidad y debili-
tamiento y pudricién en general

PROCESOS DE TRANSFORMACION

La madera, durante su transformacion, pa-
sa por diferentes procesos dependiendo
de cual vaya a ser su destino final. Entre
los principales procesos a los que se le so-
mete son: cortada, aserrada, secada, cor-
tada en tablas de diferentes dimensiones y
espesores, pulida, barnizada o pintada.
Pigmentos: los mds usuales son los natu-
rales y sintéticos, ya sea en base agua, en
base alcohol 0 en base solvente.
Recubrimientos: barnices y ceras. Para
la utilizacidon de otros productos en enva-
ses de alimentos, como las frutas y verdu-
ras, debemos revisar la toxicidad del pro-
ducto y las normas sanitarias 'del pais a
donde queremos enviar la mercancia, para
ver si no esta restringido el uso de ese pro-
ducto.

Barnices: los nitrocelulosicos, naturales o
sintéticos; los acrilicos y las resinas alqui-
dicas, transparentes o de color; los poliure-
tanos y poliésteres.

Acabados: lijar, entintar y la aplicacién de
ceras, aceites, barnices naturales, celuldsi-
cos y lacas endurecibles.

Tipos de uniones: por medio de clavos;
grapas, tornillos, pernos, ensambles de ca-
ja o de espiga, uniones con pegamento,
placas y/o conectores.

Siendo en la actualidad los de mayor uso
los clavos, que son una fijacién temporal,
por lo que la duracién y riguidez de los
envases no siempre es to méas adecuado.
Para lograr una fijacion més sdlida o per

50 Johnston, D. La Madera, Clases y Caracteristicas.
p. 39,
51 (dem.

Figura 21

manente deben usarse los clavos rolados
o estriados. Ambos pueden colocarse con
martillo manual o clavadoras neumaticas
que permiten hasta clavos de 3 pulgadas.
Pegamentos: cementos de contacto, las
resinas de animales, como la caseina; de
vegetales o sintéticas, como las resinas
fendlicas y poliuretanas; el acetato de
polyvinil o resistol blanco y las epoxicas =
Tipos de impresion: por medio de seri-
grafia y tampografia; pero por lo general
se manejan etiquetas de papel con adhe-
sivos.

CLASIFICACION DE LAS MADERAS
PARA ENVASES

Por peso se dividen en ligeras, semipe-
sadas, pesadas y muy pesadas.

Para este estudio solo se consideraran las
maderas ligeras y semipesadas utilizadas
en México, asi como las que alin no los
son, pero presentan propiedades utiles
para los envases.

A continuacion presento una tabla con la
recopilacién de varios autores de las ma-
deras mexicanas utilizadas en los envases
0 embalajes.”

52 idem.

53 Pérez, C. y Olvera, L. La Madsra y su Uso No. 25
Caracteristicas Anatémicas de la Madera de Catorce
Especies de Coniferas. Echenique Manrique, R. Serie
Maderas de México, 25 Madesras Tropicales. Barajas-
Morales, J. y Leén, C. Anatornia de Maderas de México:
Especies de una Selva baja Caducifolia
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TABLA DE MADERAS MEXICANAS UTILIZADAS EN ENVASE O EMBALAJE

Nembre Comun |Nombre cientifico Hébitat Clasifi- Color Contracolén |  Pes? Caracteristicas
cacidn Especitlco
Ayacahuite Pinus Ayacahuite Edp. de Méxica ligesa amarillo crema baja 0.479 samidura, hilo recto
Sonora, Coahuila, blanco, blanco medizna estabilidad
Cedro. Cedro Bla Cupressus anzona Chihuakua, Nuevo rasdceo, castafio baja dimen?a IIl :
& -‘1-?6 nee up zsru Leon, Durango, semipesada| rojizo, amarillo 0 zja 0.498 - r::::na.
cene Zacatecas, San Luis rojizo, café muy : semnbu.ra.l llo recto,
Potosi. palida. 2o lustre.
blanco, Blanco
— N Junipgrus gamboana _ ) rosaceo, castano baja baja contraccién,
Cedro. Ciprés  *1-31 Martinez Chiapas Kigera rojizo. amarille 0.33 0.43 buena estabilidad.
tojizeo.,
. . fach de trabajar, alio
. Quercus Barvinarvis . ar,
Encino anglohondurensis alta amarilio alta 0.72 modulo de elasticidad y|
ruptura
baja resistencia al
. media impacto, flexibilidad
. . . P . castafoclare, R
Oyamel, Abeto, Fino Abies Concolor Baja California ligera ’ 0.54 0.36-0,40media, difich de secar,
amarillenie zlaro N . : ¥
11.32% baja resistencia a la
pudricidn.
San Luis Potosi, no tiene olor, ni
Oyamel, Guayami { Abies guatemalensis Jalisco, Hidalgo, ligera castafo palido, gris baja 0.41 sabor, brilic medie a
‘14190 Rehder Guerrefo, Oaxaca, 9 claro, castafio claro : alto, hiio recto, no es
Chiapas dura,
sabor amargo y salado.
Oyamel, guayami Abies vejari Coahuila, Nuevo Ladn, i blanco, amariilo baja 0.33 brillo medio a alto,
blanco *f-113 Martinez Tamaulipas gera pélido, castafo 4 N textura fipa, hilo
recto
baja resistancia al
N . . " castanoclaro, impacto, flexibilidad
Oyam?li -P_:'nabete Ab:e:“dzﬁng;ens;s D”m"go'am::uahua' ligera amarillento clara, baja 0.39 [media, dificil de secar,
@ o : castafo grisaceo. baja resistencia a la
pudricién.
propiedades acusticas,
i i seca rdpido, mediana
. " amarillo palido . L N
. . Picea chihuahuana ., . ! . resistancia, sucaptible
Pinabete  *1-34 Martinez Chihuahwa, Durango | semipesada caslaﬁotazéhdo, media 0.53 a hongos e insectos,
castano acabado fino, facil de
maquilar, blanda.
buena para maquilar,
susceplible &
N N Baja Califernia . . Baja termitas, mediana
.36-0.4 5 N
Pino Pinus Contorla Nore, oasts de E.U. A. ligera amarillo 0.37 0.36:0.40 resistoncia a la
ruplura y elasticida
media
buena para maquilar,
susceptible a
Pino Baja California N Baja Califorria . amarillo rojizo, café media a- 5 termitas, buena
Nortg Pinus Nenrte, oeste de E.U. A, ligaza pdlida 0.4-04 rasistencia al rajado,
¢lasticidad madia,
planda.
sabor amargo, lustre
Pine Chihuzhua Pinus engeliman Chihuahua, Durango | semipesada amarillo media 0.511 medio, hilo
pronunciado, blanda.
olor y sabor
. . . . . . caracieristico, texiura
Pino Durango Piaus durangensis Durango semipesada amarillo media 081 media, hilo y veteado
pranunciada.
Pino Michoacén Pinus michoacana ) . . . taja blanda, lustre medio
marill 0.55 . "
Pino lacio var. comuta Michoacan, Nayarit | semipesada amarillo 1% bajo. hilo recto.
Pino Oaxaca Pinus ligero amarille crema media 0.37 samidura
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PRESENTACIONES COMERCIALES

La de mas uso son los conocidos huaca-
les, cajas, rejas o jabas, las cuales se dise-
fian segun el producto a contener, que va
desde 2 hasta 30 kg; y las tarimas que son
utilizadas para unificar cargas y facilitar su
transporte.

Cajas y Rejas:

A continuacion presentamos 10 de los ti-
pos mas utilizados en el embalaje de frutas
y verduras frescas en México.

1. Cajas semicerradas: son bajas, para
productos delicados como aguacate, du-
razno, fresa, higo, kiwi, chicozapote.

2. Cajas abiertas: son mas altas que las
anteriores, para productos menos delica-
dos como, manzana, melon, limén, naran-
ja, cebolla, papa, etc.

. . . Clasiti- Pasgo .
Nombre Comun |Nombre cisniifico Hébitat cacidn Color Contraceldén Especitico Caracteristicas
. . . " . . al
Pinc de Pifa Pinus Coulteri Latinoamerica medig amarilfo o é; 0.42-0.49 Ylanda
media a baja olor caracteristico,
Pine Pilanera Pinus Quadrifolia  |Baja California Morte| ligera amarillo 0.39 0.411 lustre medio, veteado
11.09% suave, blanda.
media a alta baja resistencia
Pino Penderosa Pinus Jeffreyi Baja Californta ligera amarillo pélido 0.38 Q.42 mecdnica, blanda, bajo
11.15% lusire.
. i L . amarillo rojize © calé . .
Pino Puabla Pinus Pusbla, México D.F. ligara maril opéc:'lf:da ¢ media G.4 bianda y liviana
Pine feal, Pinc . Baja Calilomia Norle R . baja
Ponderosa Pinus Ponderosa y Califormia E.U.A. ligera amariflo 0.35 g.41-0.45 blanda
Pino de Veracruz Pinus Veracruz ligero amarillo rojizo media 0.37 blands, ligero
1 De la Paz Pérez, C. y Olvera, L. La Madera y su Uso No. 25 Caracteristicas Anatdmicas de |a Madera de catorcs especies de coniferas
2 Echenique Manrique, A. Seri¢ Maderas de México, 25 Maderas Tropicales Mexicanas.
3 Barajas-Morates, J. y Ledén Gémez, C. Anatomia de Madaras de México: Especies da una selva baja Caducifolia.
4 Penningtan & Sarukhan. Manual para a Jdentilicacién de campo de los principales arboles tropicates de México.
5 Echenique Manrique, R. y Plumtre, B. A. Guia para el uso de aderas de México y Balice.
6 Martirez, M. Las Piniceas Mexicanas.
7 Camacho Usibe, D. La Maders estudio Anatémico y Catdlogo de Especies Maxicanas.

3. Caja de madera con asa: soporta cargas
de 30 kg, sus medidas externas son de 60
X 40 x 35 cm, presenta cuatro fajillas en la
base y en la fapa, por el lado largo tres
fajillas, por el lado corto un tablero y una
fajilla en fa parte superior que sirve de asa
con refuerzos laterales.

4. Caja de madera tres rejas “B”, soporta
cargas de 30 kg, sus medidas externas
son de 60 x 40 x 35 cm, presenta tres fajil-
las por sus 6 lados con refuerzos verticales
en sus lados cortos.

3 L 4

Figura 23

5. Caja de madera con doble fondo: para
cargas hasta de 30 kg; sus medidas exte-
riores son de 50x40x35 c¢m; por la parte de
afuera se parece a la caja de tres rejas,
pero con la diferencia de que en el fondo
tiene 5 fajillas, mas delgadas y en el se-
gundo travesafo se atora el segundo fon-
do, de 3 fallijas mas anchas.



6. Caja de madera tres rejas “A” para car-
gas de 17 kg; sus medidas externas son
de 50x30x20 cm; es igual a la versién B
con la diferencia de que sus laterales son
mas anchos.

Figura 24

7. Jaba alambrada “A"; para cargas de 20
kg; sus medidas externas son de 50x30
x30 cm; es parecida a la de tres rejas "A",
pero sus cuatro lados largos, incluyendo
tapa y fondo, estan unidos por alambre y
grapas; sus lados cortos tienen las fajillas
verticales en lugar de horizontales y se
fijan a la estructura principal por medio de
los refuerzos laterales que éstos tienen.

8. Caja mixta: para cargas de 10 kg y de
medidas externas de 40x30x20 cm: esta
formada basicamente de cartén con matr-
cos de madera en los iaterales mas cor-
tos, y dos fajililas de madera en la parte
superior.

9. Caja de madera dos rejas; para cargas
de 10 kg; con medidas externas de 40x30
x20 cm; esta formada por 4 fajillas de fon-
do y tapa; los costados laterales largos con
2 rejillas anchas, y sus lados cortos con 3
fajillas horizontales y 2 verticales de refuer-
zo en los extremos.
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10. Jaba alambrada “B". soporta carga de
12 kg; con medidas externas de 40x30x30
cm; es igual a la jaba A solo que mas cor-
fa.

Figura 26

Tarimas:

Se utilizan para unificar cargas, sin embar-
go con las cajas o rejas de fruta y verdura,
no se usan, pero si para los producios hor-
ticolas procesados y envasados en otros
materiales. Los tamafios estandar que se
maneijan son :

Tipol tarimade 1.20x 0.80x0.14m

(48 X 32 in) tolerancias 20 x 13 x 5 mm{(+-)
Tipo Il tarima de 1.20x 1.00 x 0.14 m

(48 x 40 in) tolerancias 20 x 26 x 5 mm{+-}

Tipo IM tarima de 1.20 x 1.20 x 0.14 m

(48 X 48 in) tolerancias 20 x 20 x 5 mm(+-}

Los modelos mas utilizados de tarimas
son:

Tarima GMA
con 8 entradas

Tarima cara solida

con 8 entradas Figuras 27



42

TFarima no reversible
con 4 entradas

Tarima multiencordado
con 4 entradas

Tarima dobie cara
reversible
con 8 entradas

Tarima de ala doble
con 4 entradas

Tarima doble cara
reversible
con 4 entradas

Tarima sencilia
con 4 entradas

Tarima ala sencilla
no reversible
con 4 entradas

Tarima en blogue
con B entradas

Figuras 23



USOS COMERCIALES DE LA MADERA

El volumen de la produccion forestal de las
principales especies silvicolas de México,
en miles de metros cubicos; entre las que
se encuentran el pino, el oyamel y otras
coniferas; el encino y ofras latifoliadas, las
preciosas y las corrientes tropicales.®

Produc- M-mt3 Aplicacion  M-mi3e/
cidn en envase
y embalaje %

1890 8,158 1.8 % 147
1991 7,688 2.0% 157
1882 7,681 1.9% 146
1993 6,350 22 % 140
1994  *5,956e/ *2.5 %e/ 149

* ) .
ef - cifras estimadas

ESPECIFICACIONES Y NORMAS
Especificaciones para Tarimas: *

l. 8. Q. (Organicacién Internacional de
Standarizacion) 1.20 m x 1.00 m.
D.I.N., N.F., L.S.0.

{Alemania, Francia, USA.) 0.60 m x 0.40 m.
AN.S.I. (E.E.UV.) 1.20 m x 1.00 m.
S.LS. (Suiza) 0.80 mx 1.20 m.
J.1.S. (Japon) 1.10mx1.10 m.

De estos tipos de tatimas existen varios
disefios, dependiendo del tipo de monta-
cargas que se va a utilizar.

54 Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos, en:
Sexta Informe de Gabierno 1994,
56 Kadoya, T., op. cit. p. 395-410.
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Figura 28

2.4 VIDRIO

El vidrio es un material duro y fragil; mol-
deable y fundible a altas temperaturas;
transparente, translicido u opaco con un
brillo especial, formado de arena silica
(73%), carbonato de sodic (14%), cal y
otros oxidos (13%), los cuales pueden ser
colorantes, oxidantes, reductores o estabi-
lizadores. El vidrio conserva la calidad y
cualidad, el aroma y el color, el sabor y la
higiene de los productos. Ademas es un
material insaboro, inoloro y poco reactivo.

CARACTERISTICAS

Espesor: dependera de la capacidad del
envase y si estd 0 no sujeto a presion
interna. Este puede variar normalmente
entre:

* frascos - espesor minimo de 0.89 a 1.27
mm, dependiendo de la capacidad del fras-
€0, en el fondo 1.65 mm de espesor mini-
mo, para envases de 29.57 ml a 500 ml.

* botellas entre 0.76 a 3.04 mm de esperor
en el cuerpo y en el fondo 2.29 a 4.95 mm.
Peso: de 10 a 1,500 gr y en garrafones
hasta 5,000 gr.

Medidas: aitura de 19 a 343 mm, diametro
de 8 a 178 mm, capaciad de 3 a 5,000 ml,
en garrafones hasta 19,000 ml.

Choque térmico minimo: 40°C para lle-
nado en caliente y a 50°C para lavado a
presién.

Resistencia: a altas temperaturas y a car-
ga vertical de 750 a 1,250 Ibs 6 de 1,820 a
3,030 kg dependiendo del tipo de botelia.
Ventajas: es impenetrable a gases y al
vapor de agua; tiene resistencia térmica;
es moldeable, con lo cual se logra casi
cualquier forma; es transparente y permite
ver el producto que contiene, su cantidad y
calidad; en color ambar, se vuelve un fiitro
para rayos ultravioleta que se utiliza para
vinos, cervezas y otros productos sensi-
bles a los rayos Ultra Violeta; tiene estabili-
dad quimica, por lo que no reacciona con
los alimentos; posee rigidez estructural, es
facil de abrir y cerrar, se lava y se puede
reusar si se desea; tiene conductibilidad
térmica, lo que agiliza el proceso de esteri-
lizacion; es sanitariamente aceptado por
todos los paises; es un material retornable
y reciclable al 100%; tiene buena imagen,
es barato y reusable.

Desventajas: es fragil; es pesado com-
parado con el plastico o el cartén; presenta
fallas a la presion interna, si éstas liegan a
ser mayores de las calculadas en el disefio
del envase por el grosor de las paredes,
por golpes o caidas. En cuanto al disefio,
no se logran angulos rectos; presenta un
alto costo de energia en su fabricacidn.
Propiedades fisicas: transparente o
transilcido; puede presentar color si se le
agregan colorantes; rigidez estructural, fra-
gil, alto peso, no combustible.
Propiedades quimicas: presenta estabili-
dad quimica, es un material estéril; su du-
rabilidad es buena, solo reacciona con el
acido fluorhidrico.

Propiedades mécanicas: su resistencia
mécanica es aceptable, la cual se determi-
na por la forma del envase, el grado de
recocido y la distribucién de! vidrio.
Presenta fracturas por choque térmico, y
por presidn interna cuando ésta excede los
Iimites, o por un golpe ¢ caida.
Propiedades térmicas: es moldeable y
fundible; posee conductividad térmica y
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expansién micrométrica.

Defectos: los mas comunes que se pre-
sentan son; *®

* De fabricacién: con dimensiones fuera de
las especificaciones de disefio del envase;
fallas del choque térmico, un temple defi-
ciente, envase deforme, presencia de bur-
bujas (si son menores a 1/16” se consider-
an un defecto menor, pero si es mayor se
puede romper la burbuja o el envase);
mala distribucién del vidrio en el envase;
fracturas en el cuerpo o corona .

Verticalidad
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56 Loubet, L. Vitrocrisa Toluca, en: entrevista por
Cristina F. Guzman Siller; Ledn, C. Apuntes sobre Vidrio,
tomado de: Diplomado en Envase y Embalaje.
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Estéticos: incrustaciones de elementos

ajenos, sobre todo particulas de metal
provenientes del material recicliado;
rebabas, arrugas, pliegues y burbujas.
* Los que afectan al producto: corona mal
formada o defectuosa, produzciendo el
intercambio de gases que deterioran al
producto; puntos negros, son mezclas de
elementos que pueden reaccionar con el
producto contenido.

PROCESOS DE FABRICACION

El vidrio, después de fundido puede some-
terse a los procesos de soplado o prensa-
do. Los principales procesas son:
Prensa-Soplo: para envases de boca
ancha .

Soplo-soplo y prensa-soplo: para envases
de boca angosta. Este Gltimo proceso, nos
permite mejorar la distribucion del vidrio en
el envase, pudiendo aligerarlos, al producir
paredes mas delgadas.

Coronas para botellas de boca angosta:

Cuzrda Cuerda i . —
coniinua continga Twist off Pry off Corona
corta larga

il
i

|
It

=

Biolégica Pour Out  De Corcho  Pilfer Proff  De Presién
= S0 &

Figura 31

Rociadera Con As: Lug Amelseal

Coronas para frascos o tarros
de boca ancha:

R
Kg‘L
/%H Figura 32




46

L

)
=

]

)

=

Figura 33

Recubrimienfos: al momento de la fabri-

cacion de envases en moldes metdlicos,
asi como en el proceso de llenado, la fric-
cidn del vidrio contra el vidrio y/o meta! del
molde, puede deteriorar las propiedades
del envase rayandolo, es por eso que el
uso de recubrimientos lubricantes es muy
frecuente.

En cuanto al envase de alimentos, estos a-
ditivos deben estar aprobados por las au-
toridades sanitarias nacionales y extranje-
ras. Los principales recubrimientos son:
polietileno, estearato, éxidos metalicos,
compuestos con titanio o estafio. Estos
pueden ser permanentes 0 semipermanen-
tes.

Tratamientos superficiales: Evitan el ra-
llado, la friccidn con las maquinas de llena-
do y conservan el brillo. Para los acabados
permanentes, se utiliza el duracote (nom-
bre comercial} con estano. En el semiper-
manente, el estafio con acido oléico. Para
el temporal sélo acido oléico o estearato
(monoestearato de polioxietileno). Los tres
estan autorizados por la F.D.A.%
Acabados: con etiquetas, pintados e im-
presos.

Tipos de sellados: para los que llevan
tapa se utilizan los sellos de corcho, de
carton o de plastico.

Tipos de Impresion: para tener precision
en los grabados de las botellas, los movi-
mientos se evitan con muescas o registros.
Existen varios tipos de pintura: la base plo-

57 ldem.

mo, la base zinc y la organica. Los proce-
sos pueden ser serigrafia, tampogratfia,
etiquefado. Las etiquetas pueden ser de
papel, de plastico, de plastishield (que es
una pelicula de poliuretano) sobre la cual
se imprime, se estira y se sella la botella,
formando una funda, que ademas de servir
de etiqueta, es un amortiguador de golpes
y rayones, es térmico por io que conserva
la temperatura del contenido.

Tipos de Coronas

Los cierres mas comunes son: estandar,
twist-off, corcholatas ( plastilatas).
Estandar: (para productos deshidratados y
otros que no requieran el sello al vacio).
Puede tener rosca viajera {consta de tres
piezas) o corona integrada (de dos
piezas).

Twist-off ; (de boca ancha o de boca
angosta); utilizadas en productos al vacio
(mermeladas, catsup, salsas, etc.).
Corcholatas: son tapas a presion, utiliza-
das principalmente para refrescos y jugos.
Tipos de Tapas

Pueden ser de cuerda continua, ya sea
targa o corta.

CLASIFICACION DEL MATERIAL

Por acabado: transparente, translicido,
opaco y de color.

Por peso: ligero, cuando el peso del
envase es menor que ¢l de su capacidad.
Pesado, cuando el peso del envase es
igual o mayor que su capacidad .

Por su seccion o corte transversal: cir-
cular, rectanguiar, poligonal, irreguiar, cua-



drada, hexagonal, ovalada, redonda.

TIPOS O SUBCLASES

En el vidrio hay diferentes tipos. El calizo
es el que normalmente se utiliza en la fa-
bricacién de envases para alimentos y
bebidas.

COMBINACION CON OTROS
MATERIALES

El envase de vidrio solo entra en contacto
con otros materiales, en los que se utilizan
las tapas roscadas, corcholatas o tapas a
presién, ya sea de corcho, de hojalata o
plasticas (linners o coextruidos). Las eti-
quetas pueden ser de pape! o plésticas.

PRESENTACIONES COMERCIALES
Botellas, jarras, cubetas, porrones, bido-
nes, frascos, tarros, garrafas, garrafones,
botellas genéricas.

Figura 35

Genéricos: envases estandarizados, no
retornables; son muy competitivos por su
precio, de consumo masivo; con multiples
posibilidades (refrescos, jugos, agua purifi-
cada, bebidas, salsas, concentrados, con-
servas, vinagre, etc.). Su presentacion o
imagen depende del producto, la etiqueta y
el tapdn.

Envase de doble uso : se utiliza como
promocional; como vaso o recipiente cali-
brado para cierre hermético. Puede llevar
tapa de aluminio, acero o pléstico; se pue-
de usar en el microondas o para guardar
en el refrigerador; los hay de multiples for-
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mas y tamanos, asi podemos encontrar
que se envasan diversos productos tales
como: moles, puré de tomate, gelatinas,
productos en escabeche o salmuera, sal-
sas, chiles, cajetas, mermeladas, otros. *
Un ejemplo son los de café con tapa a pre-
sion, que se pueden usar como decora-
tivos.

USOS COMERCIALES:*

PORCENTAJE DE MANUFACTURA DE
LOS ENVASES DE VIDRIO EN MEXICO

Alimentos 80%
Cervezas 100%
Industriales B80%
Medicinales 80%
Perfumeras 80%
Soderas 80%
Tarros 80%
Vineras 80%

PRINCIPALES PRESENTACIONES DE ENVASES
DE VIDRIO PARA EL SECTQR ALIMENTICIO

PESO (gramos) CAPACIDAD [mililitros)

Figura 36

58 Idem.
59 Ildam.
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Figura 37

2.5 METAL

E! término "metal" designa un cuerpo sim-
ple que, a excepcion del mercurio, se pre-
senta solido a la temperatura ordinaria y
se caracteriza por su brillo, opacidad, dure-
za y ductilidad (o aptitud para reducirse a
laminas delgadas).

Los envases de metal tienen la principal
caracteristica de ser muy fuertes, protegen
contra el polvo durante [os manejos de
transporte y protejen al producto de conta-
minaciones de agentes exteriores por estar
seilados al vacio. En nuestros dias los
metales mas utilizados para envasarali-
mentos son el alumino y la hojalata. Se uti-
liza la hojalata cuando las caracteristicas
de los alimentos asi lo requieran; en otros
casos se les aplican recubrimientos plasti-
cos y barnices en el interior.

El uso de peliculas metalicas en multica-
pas es enorme, principalmente las de alu-
minio.

CARACTERISTICAS DE LOS METALES
Ventajas: conserva el sabor y textura de
los productos, asi como su calidad y va-
riedad. Material maleable que tiene versa-
tilidad de disefo; alta resistencia al
impacte y al fuego; alta barrera a los rayos
ultravioleta; gases y grasas; larga vida de
anaquel; bajo peso; calidad de impresién.
Su resistencia permite el envasado a pre-
sion o al vacio. Tiene alta resistencia térmi-
ca por lo que resiste calentamientos y en-
friamientos rapidos, y por ende resiste {os
procesos de esterilizacion.

Desventajas: reaccionan ante los quimi-
cos, la humedad y los acidos, que pueden
producir oxidacion y contaminar al produc-
to. Si sus desperdicios no se manejan ade-
cuadamente pueden ser peligrosos y llegar
a contaminar los liquidos de! subsuelo.
Propiedades fisicas: barrera a los rayos
ultravioleta.

Propiedades quimicas: barrera a gases y
a grasas.

Propiedades mecanicas: resistentes a la
compresion. Los golpes o las caidas pue-
den provocar abolladuras, lo que deteriora
su aspecto, pero no son peligrosas para el
producto a menos que el golpe fracture el
recubrimiento epdxico del interior de la
lata o dafie el sellado de las tapas.
Propiedades térmicas: buena termocon-
ductividad.

PROCESOS DE FABRICACION

Los diferentes envases son procesados a
partir de laminas, las que se imprimen y/o
barnizan, cortan, doblan, soldan, se les
aplican recubrimientos interiores, se engar-
golan y se etiquetan.

Recubrimientos: éstos dependen del pro-
ducto a contener, pueden ser soluciones:
vinilica epdxica, vinilica, fendlica epdxica,
fenil epdxica y dleorresinosas. Se puede
utilizar el mismo recubrimiento para el
cuerpo y para el sellado, pero no siempre,
dependiendo del tipo de cierre.



Cierres: por medio de la soldadura eléctri-
ca, que solo se abre con un abre latas;
otro tipo es el llamado de llave, el cual
cuenta con una llave soldada o pegada
para enrollar la tapa y abrir la lata. Existen
otras mas utilizadas en nuestros dias,
como son la tapa abre facil, abre todo,
abre suave, o las utilizadas para bebidas,
rig pull, push open, pull open, retamed tab.
Para productos en polvo se utiliza la tapa
de presion; en latas de aceite o rectangu-
lares se usa la tapa de rosca y el sello
plastico conocido como Newman, el cual
esta oculto a presién en la lata y se saca
para abrirla.®

Soldadura eléctrica

Tapa ring pull

Figura 38

Figura 40
Sello Newman

Tapas abre facit Figura 39

Adhesivos: para la union de metales; las
tacas, pastas, dextrinas boratadas y adhe-
sivos latex; para pegar las etiquetas dextri-
nas no boratadas y adhesivos de caseina.

60 Rodriguez Tarango, J. A., op. cit,, p. 118-124,
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Tipos de Latas

Envases Cilindricos

? dos piezas con
tres piezas con cierre abra tacil

raforzado en &l cuerpo

cuerpo liso

Figura 41

Envases Rectangulares

con selfo de
Newrnan

Figura 42

can llave

con tapa fosc

Barnices: para recubrimientos interiores
del metal se recomienda el barniz sani-
tario, a base resinas orgdnicas o mezcla
de resinas, es inerte (sabor, olor, toxicidad,
emigracion); resistente a procesos térmi-
cos; flexible y tiene buena adherencia.

* QOleorresinosos + ZnO: flexibilidad regu-
lar, buena resistencia a los sulfuros. Se uti-
liza para productos con sulfuro como elote
y chicharos.

* Fendlicos: flexibilidad regular, muy
buena resistencia a los sulfuros. Se usa
para carnes, pescados, vegetales. Su uso
es limitado por la baja resistencia al calor,
puede impregnar el alimento del sabor de
la resina.

* Epoxi-fendlico, muy buena flexibilidad,
regular resistencia a los sulfuros. Se utiliza
para las carnes, pescados, vegetales; es el
mas usado en estos productos.

* Acriticos: muy buena flexibilidad, si es-
tan pigmentados tienen muy buena resis-
tencia a sulfuros. Se usa para vegetales y
sopas; tienen buena apariencia.

* Polibutadieno: flexibilidad regular, si tie-
ne Zn0G es muy resistente a sulfuros. Se
usa para vegetales y sopas, pero es un
preducto muy caro.
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Acabado superficial exterior: para la ho-
jalata puede ser brillante, mate y acabado
plata, los cuales pueden ir protegidos con-
tra la oxidacién por un barniz.

* Acabado brillante: superficie reflejante
obtenida por un recubrimiento de estafo
abrillantado sobre la superficie del acero
base.

* Acabado piedra: dado con un recubri-
miento de estafio abrillantado sobre un
acabado de acero base caracterizado por
un patrén direccional, lo vuelve muy refle-
jante,

* Acabado mate: superficie no reflejante
obtenida por un recubrimiento de estafio
no fundido sobre una superficie altamente
rugosa en el acero base.

* Acabado plata: caracteristico de una
superficie refiejante, lograda por un recu-
brimiento de estafo abrillantado sobre una
superficie rugosa de acero base.

Tipos de Uniones:

En las costuras, los fondos y las tapas se
utiliza la soldadura plomo-estafio, soldadu-
ra plastica, soldadura eléctrica y el agrafa-
do.®

* Soldadura plomo-estaiio: aleacién de
estos dos materiales, la cual se aplica en
forma liquida en los ganchos de jos ex-
tremos y son inmediatamente agrafados.
La combinacion de la aleacion depende
del producto que vaya a contener la lata.

* Soldadura plastica: se hace con una
junta que sella el engargolado del fondo y
la tapa del cuerpo del envase; son disper-
siones de hules sintéticos, resinas, antioxi-
dantes, caolin en solventes o solucién a-
cuosa amoniacal; es inerte (sabor, olor, to-
xicidad), resistente a la esterilizacién y es
tan fuerte o mas que la obtenida en un
cierre tradicional.

* Soldadura eléctrica: por su ahorro de
material,es més utilizada que la plomo-

61 Ibid., p. 156.

estano, ya que no se requieren pestafas.
El material solo se traslapa 0.1mm, se ca-
lienta y se comprime para formar la costura
lateral. Este procedimiento se utiliza en
lamina negra, hojalata electrolitica y (dmina
cromada {TFS), teniendo que remover el
oxido de cromo de los extremos antes de
unir.

* Agrafado: se utiliza para productos que
no requieren tanta proteccion, solomente
para conservarlos secos. Este proceso no
lleva soldadura, solo se aplica un liner
entre los ganchos para lograr el sellado.
Se utiliza para productos deshidratados,
en polve y cereales.

Pincipales Tipos de Cierre
Figura 43

Cierre por
friccion

Cierre
engargolado

Cierre |
atmosférico

Estructura: existen varios disefios de la-
tas, los mas usados son: las de tres pie-
zas, fondo, cuerpo y tapa; las de dos pie-
Zas cuerpo y tapa; los tubos colapsables,



de una sola pieza. Por su disefio se
pueden dividir en envases cilindricos, con
o sin refuerzos; envases rectangulares, los
ovalados o los semi rectangulares y los
tipo estuche.

Tipos de impresion: la mas usada es la
litografia y el etiquetado.

Aspectos de disefio: la medida de los
envases se hacen en el sistema inglés. La
primera medida indica el diametro en pul-
gadas, y el segundo nimero, las fraccio-
nes Yx/16 (dieciseisavos de pulgada); la
altura se expresa de igual manera, algunos
tamanos son tan comunes que ya se les
asignd un numero comercial o una clave
por su capacidad volumétrica.

CLASIFICACION DEL MATERIAL:

Envases de Hojalata

Caracteristicas: lamina de acero de 0.15
a 0.38 mm con una capa de estafo por
ambos lados y recubrimientos interno y
externo.

Espesor: en la hojalata van de 0.15 - 0.60
mm o (kg/CBD)/785.
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Tipos de Latas

Figura 44

Por acabado

* Lamina cromada o acero sin estafio (Tin
free steel), resistente a la corrosién atmos-
ferica; no resiste la accion de productos
abrasivos; se usa para tapas y fondos de
latas de fruta, verdura, embutidos, pesca-
dos, cervezas, bebidas, aceites y grasas.
Peso: van de 15.70-494.55 mm o (kg/
CBD) /785.%

Por peso

* Hojalata de dable reduccién, se produce
hojalata mucho mas delgada por compre-
sion, para competir con el aluminio, Tiene
peso mas bajo, su espesor va de 0.12-
0.08 mm. Se utiliza para cervezas, bebidas
carbonatadas, leche evaporada, conservas
pequenas.®

62 Rodriguez Tarango, J. A., op. cit,, p. 154, [Espesor
(mm) = (Kg/CBD)/785 CBO= Caja Base Decimal = 100m?]
63 Vidales Giovannetti, M. D., op. cit, p. 52.
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* Hojalata diferencial, para la proteccion
del alimento, tiene diferentes bafos de
estafto por cada lado, siendo el de mas
alto peso para los interiores, la capa es
méas delgada al exterior porque solo cuida
la apariencia, logrando asi bajar los cos-
tos. Los aceros de bajo recubrimiento de
estafio LTS son aun mas economicos. *
Propiedades: resistente a altas tempera-
turas para su esterilizacion, protege ade-
cuadamente al producto, su costo es bajo,
es impermeable e higiénico, se recubre
con resinas plasticas.

Defectos: sensibles a la hidrolisis, que se
puede contrarrestar con barnices, esmal-
tes y resinas.

Peso: ligero.

Presentacion: {aminas.

Usos: latas de 2 y 3 piezas, coronas,
tapas, aerosoles, flejes, tarros, botes.

Envases de Aluminio

Caracteristicas: material de color platea-
do, muy maleable.

Propiedades: permeable; resistente a los
solventes, a grasas, a la luz solar, a los ga-
ses y a temperaturas de 280 °C; es impor-
tante por su atoxicidad; resistente a la co-
rrosion; flexible y dactil, vulnerable al raya-
do y a la abrasion.

Peso: muy ligero.

Presentacién: laminas y rollos, o en sus
diferentes presentaciones como latas, tu-
bos depresibles, laminados 0.008 mm, ae-
rosoles, tapas, tarimas aéreas, caperuzas
de papel aluminio, contenedores, charolas.
Usos: productos alimenticios y quimicos,
bebidas carbonatadas.

Envases de Acero

Caracteristicas: es un metal formado de
hierro, carbono, coque, caliza, chatarra y
ferroaleaciones.

64 fdem.

Propiedades: resistencia, dureza, flexibili-
dad y estabilidad quimica.

Peso: es méas pesado que el aluminio y el
estafio.

Presentacién: tipos de acero base: ©

* Acero L: bajo en metaloides y elementos
residuales. Es usado para productos muy
agresivos.

* Acero MR: tiene un contenido-en metaloi-
des similar al L, pero menos restrictivos en
elementos residuales. Es el que mas se
utiliza en la fabricacion de hojalata.

* Acero MC: acero refosforizado para ele-
var la resistencia mecanica, se usa cuando
se requiere de temples elevados y la
resistencia a la corrosion no es importante.
* Acero D: es acero apagado en aluminio,
utilizable para elementos que requieren
estiramientos profundos, tapas y cierres.
Se usa en tambores de acero de 200 lts.,
cubetas y contenedores recubiertos de
acero.

COMBINACION CON OTROS
MATERIALES

* Tetra Pack.
* Papel metalizado.
* pelicula metalizada, crea mejor barrera

contra el oxigeno y la humedad, para dul-
ces, frutas y verduras.

Figura 45

65 Ropricuez TARANGO, J. A., op. cit,, p.153.




PRESENTACIONES COMERCIALES

Latas: recipiente rigido para contener pro-
ductos liquidos y sdlidos que puede cerrar-
se herméticamente. Los materiales mas

comunmente utilizados son el aluminio, la .

hojalata y el acero libre de estafio (TFS- Tin
Free Steel).

Algunas medidas estandar de base redon-
da mas utilizadas son:

*202 x 114 6 202x204 6

*303x 306 para chiles

* 202 x 308 6 211 x 300 para puré de
tomates, chicharos, zanahorias, elotes,etc.
*211 x 413 6 307 x 409 para jugos fru-
tales, néctares o vegetales.

Figura 46

Figura 47
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Figura 48

Laminados: de estafio y de aluminio por
lo general van unidas a papel y a l&minas
de plasticos como el polietileno, el nailon,
el polipropileno y el P.V.C.

X a.'-‘ ki
Figura 49
Charolas: principalmente en aluminio han
tenido mucha aceptacién en alimentos pre-
parados, ya que tienen un doble uso, en-
vasar productos congelados y calentarlos
en la misma charola.

Figura 50
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USOS COMERCIALES

Tabla de usos de envases metalicos %

Carnes enlatadas 28.0%
Frutas y legumbres 18.0%
Leche en polvo 17.0%
Pinturas y barnices 15.0%
Cervezas 9.5%
Aerosoles 9.5%
Mariscos 3.0%

Total 100.0%

Tabla del uso mundial de hojas de alu-
minio y estaiio

Envases flexibles 54%
Bandejas semirigidas 38%
Laminaciones, coextrucciones

y etiquetas decorativas 6%
Recubrimientos de tapones

y sellos 2%
Total 100%

66 Sonsino, 5., op. ¢it, p. 84.
67 idem.



Figura 51

2.6 PLASTICO

La aparicion de los plasticos ha creado un
renacimiento en cuanto al disefio del enva-
se de productos, los cuales han penetrado
en mercados ya establecidos y se ha com-
binado con materiales tradicicnales para
mejorar sus caracteristicas. Lo mas impor-
tante es que su potencial parece imprede-
cible, los plasticos han sido usados para
envasar productos desde los cincuentas, el
volumen en su uso no se desarrolld sino
hasta los sesentas, afioc en que el precic
del polietileno bajé; desde esta fecha se ha
visto incrementado encrmemente su uso.

El desarrollo de diferentes materiales plas-
ticos con diversas caracteristicas fisicas y
quimicas ha provocado que la industria de
alimentos recurra a su utilizaciéon por sus
propiedades especificas, como la resisten-
cia de envasado a altas temperaturas, alta
" barrera a la humedad y a gases como el
oxigeno, el biéxido de carbono, étc.

CARACTERISTICAS
Los plasticos estan formados a base de
polimeros, que dependiendo de su com-
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posicién quimica tendran diferentes propie-
dades. Pueden ser naturales, provenientes
de secreciones arboreas, y sinteticos,
derivados del petrgleo y el gas natural.
Ventajas: posee una aita eficiencia ener-
getica, versatilidad, un bajo peso especifi-
co, alto poder aislante, cuenta con barre-
ras contra gases y resistencia a quimicos,
puede ser flexible o rigido y su presenta-
cién puede ser transparente, translicida u
opaca.

Desventajas: pueden ser o no biodegra-
dables, pero si son reciclables y se utilizan
para la fabricacién de productos y envases
que no tengan contacto con alimentos.
Cada familia de plasticos tiene sus propie-
dades especificas, por lo que se deben es-
tudiar por separado segun las caracteristi-
cas que requiera el producto.
Propiedades fisicas: puede proteger de
los rayos ultravioleta a los alimentos por
medio de colores y adhitivos UV, los cuales
funcionan como filtros solares, es resis-
tente al impacto, a la compresion externa y
a la presion interna.

Propiedades quimicas: son inertes, por lo
que no reaccionan como otros materiales,
sobre todo los plasticos no polares, es de-
cir que no tienen terminales libres, como
PE, PP, PS, PTFE; presentan permeabili-
dad a gases y grasas, a acidos inorgani-
cos, a sales y bases. Estas propiedades
dependen del plastico, del espesor y la
temperatura.

Propiedades mecanicas: el mddulo de
elasticidad es menor que en otros materia-
les, son sensibles al calor y al impacto
como los metales, dependiendo del tipo de
plastico.

Propiedades térmicas: resistente a las
altas y bajas temperaturas, los termofijos
son mas quebradizos, los termoplasticos
se vuelven quebradizos a bajas tempera-
turas y conforme aumenta la temperatura
se reblandecen.
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Propiedades eléctricas: son aislantes,
con resistencia superficial, transversal,
dieléctricas, volumétricas y al arco.
Defectos: sus limitantes de biodegrada-
cion y de reciclado han provocado proble-
mas ecologicos, los cuales se estan com-
patiendo con fa cultura de la recoleccion,
instruyendonos para retirarlos o separatlos
de la basura y reutilizarlos o reciclarlos.

PROCESOS DE FABRICACION: ¢

Para la transformacion del plastico existen
varios métodos de fabricacién como son la
extrusién, inyeccion, soplado, temoforma-
do y calandreado para los termoplasticos,
que son los plasticos utilizados para los
envases. A continuacién se explican los
principales:

* Extrusion, es un proceso continuo, don-
de se funde el material y se hace pasar por
un dado para darle forma, luego es enfria-
do para evitar deformaciones. El proceso
tiene varias opciones, por extrusion-soplo
y por compresion.

* Inyeccidn, es un proceso intermitente
donde el material se mezcla, se funde y se
introduce a presién en el molde (de una o
més cavidades), el cual cuenta con un sis-
tema de cierre, de enfriamiento y de expul-
sion.

* Soplado, es un proceso discontinuo de
produccién de recipientes, donde se funde
el material, se le da una preforma, se intro-
duce aire por el orificio de la preforma y se
expande hasta tomar la forma del molde.
Este proceso puede ser inyeccion-soplo y
extrusion-soplo, el cual tiene un proceso
continuo.

* Termoformado, es un proceso secunda-
rio porque utiliza peliculas plasticas donde
se moldea el plastico por medio de calor y
presion o succion (al vacio).

* Calandreado, es un proceso continuo,
donde se producen laminas y pelfculas por
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medio de rodillos que comprimen el mate-
rial hasta darle el espesor deseado, una
vez obtenido éste e! material continda ha-
cia otros rodillos para su enfriamiento y di-
mensicnado o embobinado.

Presentaciones de los plasticos: ,
Termoplasticos, en polvo, pastas, pelfets -
{(cubos, lentejas, cilindros), aglomerados,
granutados (material molido, para reuso).
Termofijos, bloques, pastas, escamas.
Pigmentos: se pueden aplicar en polvo,

ya sea a la hora de la fabricacion de los
pellets o mezclando el pigmento con los
pellets incoloros en una relacién de mili-
gramos por kilo, en un contenedor donde
se mezclan y funden, antes de ser inyecta-
dos en {os moldes.

Aditivos: plastificantes, lubricantes, anti-
oxidantes, estabilizadores, antiestaticos,
protectores de rayos ultravioleta, retarda-
dores de flama, colorantes, degradables a
la luz para su descomposicion, cargas. Se
utilizan lubricantes y agentes desmoldan-
tes para recubrir los moldes como aceites,
ceras y jabones.

Acabados: metalico, estampado en ca-
liente, estampado en proceso, lisos, graba-
dos, texturizados, brillantes y mates.

Tipos de Uniones: por adhesién, cohe-
sién, derretido, adhesivos, solventes, calor.
Aplicaciones: los plasticos mas utilizados
segln sus caracteristicas:

* Cuerpos huecos: poliolefinas, polietileno,
polipropileno, policloruro de vinilo (PVC},
poliestireno normal y ABS.

* Espumas rigidas: poliestireno, polietile-
no, polipropileno, fenoplastos y poliuretano
* Espumas blandas: poliuretano.

* Tubos extruidos: polietileno, polipropile-
no y plasticos laminados (co-extrucciones).
* Bolsas y envoltorios: celofanes, polietile-
no de baja densidad (LDPE), polietileno li-
neal de baja densidad (LLDPE), polietileno
de alta densidad (HDPE), polipropileno




(PP), polietilen-tereftalato { PET), polipro-
pilenc orientado (OPP), EVOH, SARAN
Tipos de Impresion directa: offset, offset
en seco, flexografia, huecograbado, seri-
grafia, por transferencia, acufiado. Los
mas usados para los diferentes tipos de
presentaciones:

* Impresién para piezas: el offset en seco,
huecograbado, por transferencia.

* Impresién para peliculas: la flexografia,
el offset en seco, la serigrafia.

* Tipos de etiquetas: por transferencia, la
autoadhesiva y las activables por calor.

CLASIFICACION DEL. MATERIAL

Por usos, esta clasificacién es para
indicar cuales son los mas usados en el
mercado, por sus precios y propiedades y
cuales tienen usos mas especializados.

* Genéricos, PE, PP, PS, PVC, PET.

* Versatiles, PUR, PF, UP, EP, Si, acrilicos.
Clasificacion por su comportamiento
térmico.

Termoplasticos: que pueden conformar-
se reiteradas veces al calentarlos hasta
reblandecetlos o fundirlos y endurecerlos
al enfriamiento; se disuelven o se hinchan
al contacto con solventes, se pueden sol-
dar y son reciclables. Como son el ABS,
CA, CAB, CP, EPS, PVC, EVA, HD-PE,
LD-PE, PA, PB, PC, PE, PET, PP, PS,
SAN, PMMA.

Por materia prima:

* Plasticos virgenes: utilizados en la fabri-
cacién de envases, y como su nombre lo
dice son materiales puros.

* Plasticos reciclados: mezclas del mismo
plastico o de varios. Cuando solo se utiliza
pléstico de la misma especie es mas
rentable y posee mejor precio que si se
reformula con aditivos y con otros mate-
riales. Las mezclas de diferentes plasticos,
son de calidad inferior y son utilizados
como "madera plastica" en sectores como
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el agricola, marino y en la construccion.
Estos no se utilizan para fabricar envases.

TIPOS O SUBCLASES:

Para el estudio de los plasticos primero ve-
remos sus subdivisiones para que nos po-
damos ubicar por familias, y luego vere-
mos las caracteristicas de cada una y de

. sus derivados. Solamente hablaremos de

sus aplicaciones a los envases. En el
Apéndice "A" tenemos una tabla con las
propiedades fisicas, mecanicas y quimicas
de cada elemento para su comparacion.

CLASIFICACION DE LOS PLASTICOS

TERMOPLASTICOS
® Estirénicos

* PS Poliestireno

Caracteristicas: su transparencia vitrea.
Propiedades: gran rigidez, buen brillo su-
perficial, es seliable y hermético.
Presentacion: en espuma, en placa y en
pelicula.

Procesos: inyeccion, extrusion, soplado,
termoformado, espumado, soplado, mol-
deado en caliente, maquinado, pegado,
decorado (flexografia, rotograbado, litogra-
fia, laqueado).

Usos: peliculas para alimentos, utensilios,
charolas, tarimas, envase de comida rapi-
da, bandejas.

= PS-1 {impacto o antichoque)

Usos: bebidas de zumo de fruta.

- PS-C (cristal)

Usos: envases de productos alimenticios,
blister, tapas.

= EPS Expansible

Usos: para envasar frutas, verduras, carne
fresca, cajas para frutas.
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* SBS Copolimero de estireno-buta-
dieno-estireno

Caracteristicas: es brillante, transparente,
con excelente transmision de luz, colores
trasiticidos y opacos.

Propiedades: resistente al impacto, tenaz,
buena resistencia quimica, alta permeabili-
dad al vapor de agua y al oxigeno, dificil
de imprimir.

Usos: envases para verduras frescas,
charolas, garrafones.

* SAN Copolimero de estireno-acriloni-
trilo

Caracteristicas: es transparente, de alto
brillo superficial, un poco amarillento, se
puede pigmentar en transparente y en
opaco.

TERMOPLASTICOS

* Estirénicos
Poliestireno - PS
PS-1 impacto o antichoque
PS-C  cristal
EPS expandible
Copolimero de estireno-butadieno-estireno
Copolimero de estireno-acrilonitrilo  SAN
Acrilonitrilo-butadieno-estireno  ABS
Acetato de celulosa CA
Celofan
* Poliamidas
Poliamidas PA
* Paolicarbonato
Policarbonato PC
* Poliéster Termoplasto
Poliéster P
Poligtilen-tereftalato PET
PETP Tereftalato de polietilengficol
PETG Copoliesteres
* Poliolefinas
Etil vinilo acetato
Polietilene  PE
LDPE bhaja densidad
LLDPE lineal de baja densidad
HDPE alta densidad

SBS

EVA

PE-E expandido
Polipropileno PP
PP-O polipropileno orientado
* Vinilicos
Policloruro de vinilo PVC
PVC-QO orientado
PVC-R rigido
PVC-F flexible
PVC-C cristal
PVC-P plastisol
PVC-HPT high performance thermoplastic
PVC-HDT high deflection temperature
PVDC policlorurc de metileno

HMW-HDPE alto peso molecular de alta densidad

TERMOFIJOS

* Epbxicos

Epdxicos - EP

* Poliuretanos
Poliuretano - PUR

* Sjlicones

Resina silicén - RS

* Sistema formaldehido
Resina fendlica - PF




Propiedades: rigido, alta resistencia al im-
pacto, tiene un gran médulo de elasticidad,
alta dureza superficial, buena resistencia
dieléctrica y a cambios de temperatura, no
resiste la luz ultravioleta, buena resistencia
a hidrocarburos, aceites, grasas, no resiste
acidos minerales, estabilidad dimensional.
Usos: envases, jarras de agua.

* ABS  Acrilonitrilo-butadieno-estireno
Caracteristicas: pueden o no tener buena
transparencia, o brillo.

Propiedades: muy resistente al choque,
tiene resistencia mecdnica, estabilidad
frente al aceite, insensible a alcalinos y
acidos, baja absorcion de agua, buena
elongacion y estabilidad dimensional.
Presentacidn: peliculas en rollo y hojas.
Espesores: 0.01 a 0.03 pulgadas.
Procesos: inyeccion, extrusién, soplado,
calandreado.

Usos: para pipas, envases termoforma-
dos, botellas, frascos, envases térmicos,
~ charolas.

* CA Acetato de celulosa
Caracteristicas: buena transparencia y
briilo superficial.

Propiedades: buena impresién, transpa-
rencia y brillo, plegable y moldeable, resis-
tencia al agua y grasas, estable quimica-
mente, buenas propiedades eléctricas.
Espesores: 0.0006 a 0.03 pulgadas.
Presentacion: peliculas en rollos, hojas,
cintas.

Espesores: 0.0006 a 0.03 pulgadas.
Proceso: extrusidn, inyeccion, moldeo en
caliente, soplado.

Usos: pelicula para cierre al vacio, botes,
recipientes termoformados en caliente, en-
vases de alimentos, pelicula para las ven-
tanas de los envases.

* Celofan
Caracteristicas: transparente.
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Propiedades: resistencia al desgarre, her-
mético al aroma, grasas, gas, agua y
polvo; no hermético al vapor de agua,
estabilidad al calor, excelente para impre-
sién, no puede sellarse con calor.
Presentacién: pelicula en rollos y hojas.
Espesor: 0.0008 a 0.0017 pulgadas.
Procesos: extrusién en agua.

Usos: para envolturas y recubrimientos de
envases de carton, bolsas para bocadillos,
pastas, carne, embutidos, dulces, cigarros.

® POLIAMIDAS

* PA Poliamidas

Caracteristicas: transparente.
Propiedades: alta permeabilidad al vapor
de agua, gran rigidez, muy resistente ai ca-
lor, resistente al desgarre, mala permeabili-
dad a gases y vapores, pobre estabilidad
dimensional; baja permeabilidad a grasas
y aceites, gran estabilidad a la temperatu-
ra; muy resistente al desgaste, abrasién,
fatiga, tension y al impacto; puede sol-
darse, pegarse, imprimirse sin tratamientos
y es esterilizable.

Aditivos: como plastificantes, estabilizado-
res a la tuz y al calor, absorbedores de ra-
diacion ultravioleta, retardantes a la flama.
Presentacion: solida, peliculas, ldminas.
Procesos: inyeccidn, extruccion de pelicu-
las, vaciado, soplado, maquinado, metali-
zado, pegado, impresion y grabado, barni-
zado o pintado, soldado.

Usos: envases para carnes y quesos al
alto vacio, aceites, embutidos.

® POLICARBONATO

* P.C. Policarbonato

Caracteristicas: amorfo, alta resistencia al
impacto.

Propiedades: resistencia al choque, tena-
cidad, rigidez y dureza, excelente estabili-
dad térmica y dimensional, baja absorcién
de agua, alto impacto, resistente a altas y
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bajas temperaturas, y a la perforacion;
poca resistencia a quimicos.

Proceso: inyeccion, extrusién, termofor-
mado, soplado.

Usos: botellas, bidones de agua potable,
botellas retornables, recipientes para mi-
croondas, garrafones.

® POLIESTER TERMOPLASTICO

* P Poliéster

Caracteristicas: transparente.
Propiedades: muy resistente al desgarre,
sellable en caliente, muy hermético a ga-
ses, aromas y a vapor de agua, buena re-
sistencia al frio, no resistente a alcalinos.
Presentacion: liquido, sdlido, pasta, fi-
bras, peliculas, espumas, resinas.
Procesos: moldec por soplado, moldeo
por inyeccion, extruido.

Usos: para botellas, adhesivos, platos de
microondas, envases al vacio para carne
fresca, envases preparados para freir y
estofar con su pelicula, envases, etique-
tas, envases de alimentos que requieran
aislante al calor. '

* PET Polietilen-tereftalato
Caractetisticas: transparente, semicrista-
lino, alto brillo, no se rompe, ni rebota.
Propiedades: muy buena resistencia al
impacto, al agrietamiento y a agentes qui-
micos. Es rigido, buena impermeabilidad al
vapor de agua y oxigeno; no se puede
esterilizar en ellos, produce acetaldehido
que le da olor y sabor; no contamina, es
inerte; reciclable.

Aditivos: retardantes a la flama, modifica-
dores de impacto, agentes antiestaticos,
antioxidantes.

Presentacidn: laminacion, coextrusion.
Proceso: inyectado, extruido, soplado, bi-
orientado, termoformado, recubrimientos,
laminado, metalizado.

Impresion: serigrafia, proceso de secado
“UV” (luz ultravioleta), coloreado.

Usos: envase para alimentos; botellas pa-
ra bebidas carbonatadas, jugos, vinos,
aceites comestibles, vinagre y productos
lacteos; tarros y frascos para salsas y mer-
meladas; peliculas metalizadas para ali-
mentos y para productos sensibles a la
humedad coma galletas y cereales.

- PETG Copoliesteres

Usos: laminas transparentes para envol-
ver alimentos; botellas, platos para micro-
ondas, envases de carne y productos
lacteos.

® POLIOLEFINAS

* EVA Etil vinilo acetato

Caracteristicas: blando y flexible.
Propiedades: depende de la cantidad de
vinilo que contenga, transparente, flexible,
buena permeabilidad al vapor de agua y
resistencia a grasas y aceites.
Presentacion: ldminas y pellets.

Usos: peliculas termoencogibles, sellos
para tapas de bebidas carbonatadas.

* PE Polietileno

Caracteristicas: transiucido y opaco, se-
llable.

Propiedades: rigidez; gran tenacidad ain
a muy bajas temperaturas, buena flexibili-
dad y hermeticidad a vapor de agua; ab-
sorcion de agua de menos 0.1; poca her-
meticidad a sabores, olores y aromas; gran
resistencia a productos quimicos; poca
barrera al oxigeno, pueden ser esterilizado
con vapor o quimicamente; bueno para el
sellado; muy buena resistencia al frio; ele-
vada resistencia al choque.

Presentacion: sélido (pellets), peliculas
estirables, con espesores de 20 a 200
micras.

Procesos: inyeccion, soplado, rotomoldeo,
extrusion.



Usos: envases, bolsas, sacos, conienedo-
res, botellas, bandejas, vasos, cierres, cu-
betas, tarimas, cajas, charolas para pro-
ductos congelados.

- LDPE Polietileno baja densidad

Usos: sacos marinos, envase para comi-
da, envolturas encogibles, tapas, bolsas,
botellas, botes flexibles, recubrimientos,
tarimas, tapas de botellas.

- LLDPE Polietileno lineal de baja
densidad

Usos: peliculas encogibles, productos
moldeados flexibles, [aminas, bolsas de
uso pesado, envases de alimentos al va-
cio como carnes frias y quesos, como
amortiguador de productos agricolas para
la proteccidn y control de madurez.

- HDPE Polietileno alta densidad

Usos: bolsas, contenedores marinos, en-
vases de alimentos, botellas para jugos,
cubetas, cestas, envases flexibles, pailas,®
bolsas para ebullicién, envases de comi-
das preparadas, cajas, sacos .

Usos de reciclado: envases para deter-
gentes, aceites de motor, bolsas para ba-
sura, fibras para alfombra, muebles de jar-
din, canastas, tuberias de desagle, acce-

sorios de oficina, carcazas para baterias,

pallets, accesorios para parques infan-
tiles.™

- HMW-HDPE Polietileno de alto peso
molecuiar de alta densidad

Usos: peliculas, bolsas, envases de ali-
mentos, recubrimiento interior de fatas.

- PE Expandido

Usos: envases y embalajes.

* PP Polipropileno

Caracteristicas: buena apariencia, trans-
lucido, transparemte u opaco, semicristali-
no, flota en el agua, contraible, no es extin-
guible.
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Propiedades: rigidez elevada, dureza su-
perficial muy alta. Se usa para envasados
en caliente y para esterilizar después de
envasar, resistente al desgarre, soldable;
buena resistencia al impacto, friccién y al
rayado; fuertemente quebradizo a 0 °C;
sensibilidad a la degradacién por oxidacion
con calor o radiacion UV; buena imper-
meabilidad al vapor de agua, poca al
oxigeno, nitrégeno, aire, bidéxido de carbo-
no; muy buena resistencia a agentes
quimicos y al agrietamiento; hermeticidad
moderada a gases, vapores, aromas.
Procesos: inyeccion, extrusion, soplado,
extrusion-soplo, inyeccion-soplo, termofor-
mado.

Usos: envases rigidos que se envasan en
caliente o requieren esterilizacién tras el
envasado; sacos para granos y polvos; ar-
pillas para frutas y verduras; bandejas,
contenedores, cestas, huacales, peliculas
flexibles para envoltura de arroz, azucar,
harinas; y biorientadas para botanas,; ga-
lletas, pastas.

Usos de reciclado: listones para cercas y
sillas de jardin y parques. ™

* PP-O Polipropileno orientado

Usos: envolturas de encogibles, bolsas
para productos secos como galletas, pas-
tas, pasteles, golosinas y botanas.

® VINILICOS

* PVC Policloruro de vinilo
Caracteristicas: semicristalino, velado o
coloreado.

Propiedades: gran rigidez, espesores re-
ducidos, poco peso, metalizable, buena re-
sistencia al agrietamiento, pelicula estira-
ble. No sella en materiales como formalde-

‘hidos o cerados. Mas dificil de trabajar que

el PP y PE por lo que requiere aditivos pa-

€9 Plastico al Dia en: Empaque. No. 42 p. 26.
70 idem.

71 Ibid., p. 30.
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ra su transformacion; es fragil a 0 °C; no
resiste al choque; punto de reblandeci-
miento bajo, por lo que no se puede enva-
sar en caliente o esterilizar; resistente a
grasas; autoextinguible; buena resistencia
a agentes quimicos, aceites, detergente y
agua; hermeticidad a gases, vapores, aro-
mas; impermeabilidad moderada a! vapor
de agua y buena al oxigeno; son resisten-
tes a lavados con sosa caustica.
Presentacion: peliculas estirables y
encogibles, tubos, laminas.

Procesos: inyeccion, extruido, soplado,
compresién, calandreo, termoformado, sin-
terizado, lecho fluidizado, rotomoldeo, va-
ciado, inmersion, aspersién, magquinado,
barrenado.

Aditivos del PVC: modificador de impacto,
estabilizador térmico, lubricante, modifica-
dor de flujo, plastificante, pigmento, car-
gas, barrera o absorvedor de rayos ultra-
violeta.

De proceso: facilitan el procesamiento,
evitan la adhesion a las partes metalicas y
la degradacién quimica, modifican las pro-
piedades de los plasticos y los protegen de
factores externos.

Usos: blister, botellas de aceites comesti-
bles y agua purificada, envases, recubri-
miento de botellas, aditivos, peliculas y la-
minas para termoformado o blister pack,
liners , tapas y sellos para envases.

Usos del reciclado: articulos para la
construccion.

-PVC.-07

Usos: envases para bebidas carbonatadas
y para productos sensibles a gases y va-
pores, como los productos deshidratados.

- PV.C. - R (rigido)

Usos: envases para alimentos, como los
“blister pack”, los moldeados en caliente,

72 EI PVC y sus Alternativas para Fabricar Envases en
México: Envases de Pared Compuesta en: Empague
Performance. Mayo-junio. p. 49-51.

envases para congelacién, garrafones, bi-
dones de hasta 2 lts y nunca mas de 5 Its.
~ PVC-F (fiexible)

Usos: embalajes de amortiguacion para
mercancias liquidas y pastosas.

- PVC-C

Usos: peliculas para alimentos.

- PVC-HPT(High Performance Thermoplastic ¥*
Usos: bebidas carbonatadas hasta con 6
gramos de biéxido de carbono.

= PVC-HDT (High Defelection Temperature) ™
Usos: para productos envasados en
caliente 0 que requieran de calentamiento
gue no exceda los 100 °C.

- PVDC Poliloruro de metileno

Usos: para envases, bolsas para ebulli-
cion de alimentos preparados, productos
alimenticios, para selfado en caliente y de
barrera a gases sobre papel, celofan y alu-
minio y como recubrimiento en cajas para
proteger las de la humedad.

TERMOFIJOS
® EPOXICAS

* EP Epéxicas

Propiedades: muy fuerte, excelentes pro-
piedades de adhesion, duro, tenaz, resis-
tente a la fatiga, buena resistencia quimi-
ca, excelente resistencia a la deformacién
por temperaturas, buena resistencia a la
tension.

Presentacion: liquida o sdlida.

Procesos: vaciado, aspersién, transferen-
cia, inyeccion, embobinado continuo de fi-
lamentos.

Usos: envases de alimentos, adhesivos,
recubrimiento interior en latas para preve-
nir la corrosién y la erosidn, recubrimientos
de metales, vidrios, ceramica, plasticos.

73 fdem.
74 Idem.



® POLIURETANOS

* PUR Poliuretano ™

Caracteristicas: buena resistencia.
Propiedades: poca absorcién de agua,
poca permeabilidad al CO2, al N2y al Q,
elongacion de 200 a 700%,

Presentacidn: resina, espuma, pelicula en
rollos, hojas y tubos.

Procesos: cast, extrusion, calandreado,
RIM.

Usos: se utiliza como aistantes de vibra-
ciones, chogues y torsiones.

* Uretanos

Propiedades: poca absorcién de agua,
poca resistencia al calor, gran absorcidn al
agua, gran variedad de colores, bajo costo,
no transmiten olor, ni sabor, buen aislante
eléctrico, resistente a temperaturas cons-
tantes hasta 70 °C.

Presentacion: pelicula en rollos, hojas y
tubos, resinas y espuma.

Procesos: casf, extrusidn, calandreado.
Usos: tapas de botellas, charolas, adhe-
Sives.

® SILICONES

* Resina Silicon

Propiedades: quimicamente inerte, no t6-
xicas, sin olor, resistente a aceites y a la
radiacion, resistencia dieléctrica, resisten-
cia a la intemperie y rayos U.V,, excelente
resistencia a la deformacion por altas y ba-
jas temperaturas.

Presentacion: liquido, flexible.
Procesos: moldeo por transferencia y
compresion. ,

Usos: recubrimientos.

75 Mercado Carrillo, P. P., op. cit,, p. 61.
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® SISTEMAS FORMALDEHIDO

* PF Resina fenodlica (recubrimientos)
Caracteristicas: es flamable, autoextin-
guible, si se quema desprende gases de
fenol y amoniaco por lo que es téxico.
Propiedades: resistencia mecanica y qui-
mica, buena proteccién a la corrosién.
Presentacion: liquida.

Procesos: impregnacion, espreado o
pintado. _

Usos: proteccidn interna de latas de ali-
mentos o aerosoles.

PELICULAS DE COMBINACION Y CO-
EXTRUIDAS DE PLASTICOS: ©

La combinacién de plasticos se logra en su
formulacion, a diferencia de los coextrui-
dos que son dos peliculas plasticas unidas
por calor o adhesivos.

Del petroleo se obtienen cuatro derivados:
etileno, propileno, butadieno y gas butano.

De la combinacion de éstos se forman los
diferentes plasticos.

Los mondmeros son una molécula de un
material y los poiimeros son fa unidén de
varios monomeros:

* Homopolimero: cuando todos los mond-
meros son del mismo plastico, como el
polipropileno.

* Copolimeros: cuando los monémeros
provienen de dos tipos de plasticos, por
ejemplo el SBS (Estireno-butadieno-estireno).
* Terpolimero: cuando los monomeros uti-
lizados en la formulacidon son de tres tipos
de plasticos, como el ABS (Acrilonitrilo-buta-
dienoc-estireno).

Algunos ejemplos de las uniones de plasti-
cOS SON:

76 Kiihne, G. Envases y Embalaje de Plastico. p. 50,
Vidales Giovannetti, M.D.,op. cit., p. 58 y 59.

NOTA: Para mayor informacién sobre las propiedades de
los plasticos, remitirse a los Apéndices.



64

*PS + PE

Caracteristicas: transparente, sellable,
extremadamente baja permeabilidad a
gases.

Aplicaciones: embalajes para gas o al va-
cio; productos alimenticios liquidos, sdlidos
y pastosos, queso, café, embutidos, carni-
cos, congelados.

* PA + PE

Caracteristicas: resistente al desgarre,
sellable en caliente, muy hermético a ga-
ses y vapor de agua, resistente a la ebulli-
cién, resistente a bajas temperaturas.
Aplicaciones: para alimentos como
carnes, embutidos, mercancias duras y
con aristas.

*PS + PP

Caracteristicas: transparente, resistente
al desgarre, sellable en caliente, hermético
al aroma, gases y vapor de agua, resisten-
te a bajas temperaturas, resistente a ebulli-
cion, esterilizable.

Aplicaciones: alimentos esterilizados e
instrumentos médicos.

* PA + PP

Caracteristicas: transparente, resistente
al desgarre, sellable en caliente, apto para
embutidos, gran hermeticidad a gases y
vapor de agua, resistente a ebullicién, es-
terilizable a bajas temperaturas.

*PP + PE

Caracteristicas: transparente, muy resis-
tente al desgarre, sellable en caliente, po-
ca permeabilidad al gas y vapor de agua.
Aplicaciones: para carnes y quesos.

*PP + PVDC + PP

Aplicaciones: alimentos, pescados y pro-
ductos pasteurizados.

* Celofan + PE

Caracteristicas: muy pequefia permeabili-
dad al vapor de agua y oxigeno, hermético
al agua y resistente a aceites y grasas.
Aplicaciones: pescados, concentrados de
frutas, mayonesa, mercancias humedas, li-

quidas y pastosas; al vacio, tabletas.

* Celofan + Celofan

Caracteristicas: seliable en caliente, redu-
cida permeabilidad al vapor de agua y oxi-
geno, hermético al agua, resistente al a-
ceite y grasas, no cruje.

Aplicaciones: mercancias sensibles a la
humedad, por ejemplo caramelos, pan
tostado, galletas.

*PA + PE + PVDC

Caracteristicas: gran resistencia mecani-
ca, muy hermético a aromas, gases, vapor
de agua, resistente a grasas y aceites.
Aplicaciones: productos con exigencias
herméticas a aromas, como escencias.
*PS+ PE+PVDC

Caracteristicas: transparente, muy resis-
tente al desgarre, sellable en caliente, muy
hermético a gases, aromas y vapor de a-
gua, resistente a bajas temperaturas y a la
ebullicién, proteccion a rayos UV.
Aplicaciones: productos sensibles a la
oxidacién, como pescados, carnes, que-
508.

* Celofan + PVDC + PE

Caracteristicas: transparente, resistente
al desgarre, hermético a aromas, grasas,
gases, agua y vapor de agua, sellable en
caliente, proteccion contra U.V., estabilidad
de color en el producto.

Aplicaciones: mercancias sensibles a la
oxidacién con largo tiempo de almacenaje
como carnes, quesos, pescados.

* pPS + PVDC + PS - Coextruido
Caracteristicas: resistente al chogue;
blanco o de color.

Aplicaciones: productos lacteos, yogur.

* PS + PE + PS - Coextruido
Caracteristicas: hermético a grasas,
resistente al chogue.

Aplicaciones: productos lacteos de alto
contenido graso.

*PS + PVDC + PE

Caracteristicas: hermético al aroma.
Aplicaciones: zumos de fruta, quesos.




* ABS + PE

Caracteristicas: muy resistente al choque,
insensible a alcalisis y acidos.
Aplicaciones: productos que exigen alta
resistencia quimica.

* OPP+LDPE+HDPE+L.DPE
Caracteristicas: para evitar pérdidas de
aromas y sabores.

TIPOS DE CIERRES:

Para diferentes presentaciones de enva-
ses de plastico: 7

* Bolsas: elementos sueltos adicionales
(alambre, clip, etc); elementos fijos unidos
a la bolsa como pestafas, broches de pre-
sién, cremalleras, cierre con cursor, cierre
de presion.

Figura 52

* Vasos: tapas a presién, tapas selladas o
soldadas, peliculas.
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Figura 53

* Botellas y cuerpos huecos: cierres nor-
malizados y estandar, cierres soldados,
enrollados y caperuzas roscada para reci-
pientes de cuello ancho.

77 Kiihne, G.,Ibid., p. 168-195; Rodriguez Tarango, J.
A., op.cit,, p. 125-126.
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* Cierres plasticos: de presion o retencion,
embutidos o tapones, alambre retorcido,
alambre doblado, jaladera, valvula de
aerosol, clips, zip, cierres con inserciones,
tapas roscadas, soldado con ultrasonido.

Figura 55

Tipos de clerres y cremalleras

* Cierres normalizados que pueden abrirse
y cerrarse infinidad de veces: cierres de
presion, traccién y desplazamiento,
tapones, caperuzas, cierres roscados.

g
FhERAN

* Cierres con garantia que no pueden cer-
rarse de nuevo: cierres pegados, sellados,
soldados, tapones de seguridad y tapas
enrolladas.

Tapa roscada de
seguridad

Figura 56

COMBINACION DEL PLASTICO CON
OTROS MATERIALES

* Vidrio con revestimiento de poliestirenos
expandido, peliculas de polietileno, inmes-
sién en PVC blando.

* Metal con revestimientos plasticos como
fendlicas, resinas epoéxicas, copolimeros
de vinilo, pelicula de PP, PVC y adhesivos
plasticos.
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* Papel y cartén con revestimientos de ma-
teriales celuldsicos, algunos ejemplos son:
polibond = polietileno+papel bond,
poliglassine = polietileno+papel glassine,
polifan = polietileno+celofan,

celopolial = polietileno+aluminio+celofan.

PRESENTACIONES COMERCIALES DE
ENVASES PLASTICOS

* Botellas de hasta 2 litros de poliestireno,
PVC; polietileno de baja densidad para
aceites, vinagres, salsas condimentadas,
escabeches, jugos, agua natural , vino tin-
to, bebidas alcohdlicas; de PET para ali-
mentos y bebidas; LDPE para leche, cre-
ma, mantequilla y nata; HDPE para bebi-
das con o sin gas; PS para zumos no natu-
rales o bebidas de frutas, botellas con asa.

Figura 57

* Botes (200 ml.- 2.5 lts) normalmente de
boca ancha, PVC para bebidas instanta-
neas, vinagretas, pepinos, escabeches.

Figura 58

* Botellas y pequefios bidones (2-20 litros)
de PVC para productos liquidos; HDPE
para leche, productos quimicos; polietileno
de alta densidad de elevado peso molecu-
lar (HMWHDPE) para piezas y pequenos
envases industriales; PP para farmacos.

I

Figura 59

* Tambores rectangulares y cilindricos (20-
250 litros) de HDPE y HMWHDPE para pro-
ductos guimicos industriales o agricolas,
también se usan en alimentos, aceites
esenciales, especias, farmacos.

Barriles abiertos por arriba (30-250 litros) de
HDPE y HMWHDPE para pinturas, farma-
cos, productos quimicos.

Figura 60

* Vasos (100-250 mi).
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* Redes (7-250 mm) rémbicas, cuadradas o
rectangulares, HDPE, LDPE, PVC-B, PS,
para frutas y verduras, botellas de vino.



Figura 62

* Blister Pack utilizado con articulos pe-
quefios sobre carton, charola de aluminio o
gstireno,donde la pelicula plastica se
adhiere al perfil del producto para prote-
gerlo y darle mayor presentacion.

Figura 63
* Skin Pack parecido al anterior solo que

no se moldea a la forma del producto, sino
que se adhiere a éste, formando una piel.

Figura 64

* Auxiliares de transporte: plataformas,
charolas, cajas, cajones, cajas plegables,
hieleras, rejas de refrescos.
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Figura 64

Figura 65

Tapas ™

* Push and pull = oprime y jala.

* Flex-band = banda de seguridad que hay
gque desprender antes de usar el producto.
* Hinged = orificios dosificadores de dife-
rentes tamafios, con tapa, polipropilenc y
liners, en atractivos colores.

* Turret Seal = dosificador plegable, poli-
etileno.

USOS COMERCIALES:
Tabla de consumo de los principales plasti-
co en México (1992) ™

Polietileno de baja densidad 304.00 tons.
Paolietileno de alta densidad 130.00 tons.
Polipropilenc 41.00 tons.
Cloruro de polivinilo 46.00 tons.
Poliestireno 55.00 tons.
Polietilen tereftalato 15.00 tons.
Poliamidas
Policarbonato 0.06 tons.
Total 592.06 tons.

78 Marina, R. Testimonios Acerca de la Presentacion:
Nueva Generacion de Tapas en el Mundo en: Industri-
Noticias. Mayo-junio, 1991. p. 34-41.

79 Blanco Vargas, R. Reciclagje de Envases Plasticos
en. Empaque Performance. Marzo 94. p. 23.
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ESPECIFICACIONES Y NORMAS

CODIGO PARA PLASTICOS = z,1&:

Tamano minimo del tridangulo, 1/2 pulgada.

Debe usarse en envases y tapas, el trian- PETE
gulo puede ser menor en envases peque-

fios (mayores de 8 onzas), requieren un di-

sefio especial. Los recipientes menores de :

8 onzas no estan obligados a llevar codigo. A
El tamafic maximo del triangulo sera de 2

pulgadas. El codigo debera ser colocado 3

en el fondo del envase tan cerca del centro

como sea posible. V

1- PETE 0 PET 2- HDPE o FEAD
3-Vo PVC 4- |.DPE o PEBD
5-PP 6-PS

7-OTHER A
CD
PP

1- Polietién Tereftalato

2- Polietileno de alta densidad
3- Cloruro de polivinilo

4- Polietileno de baja densidad
5- Polopropileno

6- Poliestireno A
7- Otros plésticos z 7 >

OTHER

80 Alvarez Bilbatua, E. Uso correcto del Sistema SPI
para Codificacién de Envases Plasticos en: Empaque
Performance. Mayo-junio. No.1. 1991, p. 5-11.
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APITULO 3

DISENO DE UN ENVASE
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Figura 67



Figura 69

3. Desarrollo de un envase o
embalaje
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Para Ya creacién de un nuevo envase o el
redisefio de uno ya existente, se requiere
tener toda la informacidén necesaria del
producto, la que analizaremos en este
capitulo, asi como contar con el personai
adecuado para interpretar la informacion y
transformarla en un nuevo desarrollo.

En el capitulo anterior estudiamos los ma-
teriales con el fin de conocer sus caracte-
risticas y propiedades para poder evaluar-
los al momento de decidir las necesidades
del producto, fabricante y consumidor.

En este capitulo veremos todos los puntos
que debe considerar el disefiador o el in-

SISTEMA LOGISTICO PARA EL DESARROLLO DE ENVASES
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geniero responsable del desarrollo del en-
vase o de la linea de envases, entre los
que se encuentran:

1. El producto. Refiriéndonos al contenido
del envase, sus caracteristicas, sus pro-
piedades y los cuidados que requiere.

2. El consumidor. La persona o grupos de
personas que van a comprar y/o a usar el
producto, por lo que se requiere ver las
tendencias del mercado y los adelantos
en envases.

3. El productor. La persona que tiene el
producto y necesita envasatrlo para salir al
mercado. Debemos conocer sus recursos
técnicos y econémicos.

4. La distribucion. Medios que utilizaremos
para llevar el envase del fabricante al pro-
ductor y del productor a los comerciali-
zadores 0 vendedores, para que sea acce-
sible al consumidor, Evaluaremos qué
tipos de transporte se van a utilizar en la
distribucion el producto.

5. Factores ecolégicos. Actualmente de-
bemos velar por el medio ambiente, vere-
mos las posibilidades de reciclaje o reuso
del envase o embalaje, lo cual puede con-
vertirse en una ventaja.

6. El envase. Para llegar a nuestra meta,
que es el disefiar un envase, necesitamos
conocer cuales van a ser ias funciones del
envase para “el producto” a contener.

7. Tapas y cierres. Una vez seleccionado
el cuerpo del envase, debemos buscar las
posibilidades de cierre para selecciénar la
mejor opcion.

8. Disefio grafico en el envase. Abarca las
ilustracicnes y los textos, que ademas de
ser atractivas al consumidor, deben
respetar las restricciones legales del pais
donde se comercialice.

Como se vé todas estas consideraciones
involucran muchas areas, reafirmando que
el desarroifo de un envase requiere de un

grupo interdisciplinario y de la participacién
de todos los departamentos de la empresa
y, en algunos casos, cuando ia empresa no
cuente con un departamento especifico,
como podria ser el de mercadotecnia o el
de disefno, se recomienda la contratacion
de un despacho externo para su colabo-
racion en beneficio del envase y de la
empresa.

En la pagina anterior se presenté un dia-
grama logistico de la participacion de
cada departamento de la empresa o de
asesores externos. ®

Todos los puntos a considerar por los dife-
rentes departamentos se intercalan para
formar la guia de propuestas para el dise-
fic del envase. Claro que éstos deben ser
jerarquizados, segun las posibilidades del
fabricante, que a fin de cuentas sera guien
lanzara el producto al mercado, pero nues-
tra funcién como disefadores sera propo-

DIAGRAMA PARA EL
DISENO DEL ENVASE

f PFIODUCTDl ENVASE
GPCIONES DE
‘[ .L MATERIALES

- Canén

ESTADO FISICO PROPIEDADES RANGOS DE -gf:;nm
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- Granulada - Gormosive - Tarnafio

R S R
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81 Guzman Siller, C. F.
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tra funcién como disefiadores serd propo-
ner el mejor envase con todas las varian-
tes que analizamos. Con el fin de dar el
mejor resultado al mercado ya que sera el
cliente quien decida si io compra o no, se-
gun las ventajas o propiedades gue €l nue-
vo producto presente, algunas veces los
cambios son solo de imagen para actuali-
zar el producto. Un estudio de mercado
nos dird las espectativas o deseos del con-
sumidor.

Para el desarrollo de un envase propongo
el anterior diagrama donde vemos coémo
interactian las variantes.
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Asi mismo, es importante el disefio del
embalaje porque en la mayoria de los ca-
sos es eéste el que permitira que el envase
llegue en buenas condiciones al consumi-
dor y que el fabricante tenga poca o nula
merma de su producto. Aqui se manejan
algunas variantes de las que se usaron pa-
ra el disefic del envase y otras especificas
como son, si el producto se va a manegjar
en tarimas, se deberan de tomar en cuenta
los célculos estructurales y de estiba y el
acomodo en los medios de transporte para
ver sus costos de distribucion. Presento un
diagrama para el disefo del embalaje.

DIAGRAMA PARAEL

DISENO DEL

EMBALAJE

ENVASE ENVASE SECUNDARIO MATERIALES TIPO DE TRANSPORTE
- Dimensiones - Dimensiones - Cartdn - Trailer
- Peso - Peso - Plasticos - Furgones
- Volimen - Vollimen - Madera - Marftimo
- Material - Material - Metales - Aéreo
- Mixtos _l_
i | DIMENSIONES
| NECESIDADES DE PROTECCION [ [ FA7clL0s ]| INTERIORES DEL
T ESTRUCTURALES 1 TRANSPOTE Y DE
} SUS PUERTAS
[ UNIDADES POREMBALAIE ~ |—T T
UNIFICADORES TIPOS DE MANEIO
p - Manual
T .
| EVALUACIONDECOSTOS  |——f [0 o o - Mecdnico
- RIESGOS
| ESTIBAMAXIMA | - Vibracién
PROPUESTAS - Oscilacién
- | DE DISENO DEL - Humedad
| PESO BRUTO MAXIMO PERMITIDO | EMBALAJE  Alta temperatura
- Baja temperatura
- Presién
5 - Descompresién
[ MODULACION DEL - Congelacién
[ EvALUACIONDECOsTOs  |——a MO0 LA
EL TRANSPORTE

EMBALAJE SELECCIONADO
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R PP
del producto. Figura 70
Ya hemos definido que este estudio esta
dirigido a frutas y verduras naturales o pro-
cesadas. Consideremos los productos
procesados por la pasteurizacién como en
el caso de los jugos; de cocimiento para
papillas o purés; la deshidratacion, en
casos de producto en polve ¢ deshidrata-
dos; y los curtidos en salmuera o almibar
para las conservas. Algunas de las pre-
sentaciones a las que me refiero son:
* para frutas: frescas, en jugo, concentra-
dos de pulpa, en puré, deshidratadas, con-
geladas, en almibar.
* para verduras: frescas, congeladas, en
salmuera, en aceite, en puré, deshidra-
tadas.

Los productos frescos son susceptibles a
muchos tipos de problemas por falta o ex-
ceso de agua, plagas, o cambios extre-
mosos de temperatura. Muchos de los
productos se pueden perder por dafios y

deterioros entre la cosecha y el consumi-
dor final, por lo que los embalajes juegan
un papel muy importante en su proteccion
para evitar que se pierda el producto.

Los requerimientos de proteccién para es-
tos productos recaen en dos areas: el en-
vase y el embalaje. Por io que fa estructura
del embalaje debera ser fuerte, para que
tenga una larga vida y pueda ser reusado
varias veces, y estar diseftadc para mini-
mizar los dafios. Algunas veces solo son
utilizados una vez, generalmente cuando
los mercados de destino estan lejos del
area de produccién. Un ejemplo de ésto
son fos mercados de exportacion. En algu-
nos casos el costo del embalaje puede ele-
varse, por su presentacién, por el material
utilizado, por las impresiones requeridas,
esto solo debe ocurrir en caso de que el
producto lo requiera y siempre y cuando e
mercado soporte el precio.

Las frutas tienen funciones fisioldgicas de
respiracion y transpiracién produciendo va-
por de agua, por lo que es dificil envasar-
las frescas. Antiguamente se utilizaban
materiales naturales como el arroz, la paja
y el aserrin para absorber la humedad, és-
tos no son muy recomendables, porque
absorben la humedad pero la conservan,
acelerando la putrefaccion; después se
empezé a utilizar la espuma plastica, la
cual absorbe la humedad, pero no evita
que ésta se produzca.

Lo que se recomienda para preservar las
frutas y evitar la formacién de vapor de
agua es una camara con aita concentra-
cion de bidxido de carbono y poco oxige-
no, ya que controla la respiracion de la fru-
ta y le da una vida mds larga. A ésto se le
Hama "Método CA” {que es un compuesto
de oxigeno y bidxido de carbono), el cual
se logra con el uso de peliculas plasticas
como el polietileno, cloruro de polivinilo y
poliestireno. La mas usual es ¢! polietileno



como el polietileno, cloruro de poliviniio vy
poliestireno. La mas usual es el politileno
porque con sus propiedades crea el hidxi-
do de carbono.

Aigunos ejemplos de la conservacion de
frutas que podemos nombrar son ¥

* Las peras se conservan mejor en peticu-
las de cloruro de polivinilo a temperatura
ambiente y en polietileno a bajas tempera-
turas, con un espesor de 0.05-0.06 mm.

* Las manzanas deben ser enfriadas pri-
mero y iuego envueltas en polietiieno con
espesores de 0.03 a 0.05 mm.

* Los citricos no es conveniente envasar-
los en bolsas porque producen demasiada
humedad y se pudren; sin embargo, se
pueden envolver individualmente en peli-
cula de polietilenc de 0.018 a 0.02 mm de
espesor y mantenerlos a 5 °C y asi lograr
tin buen resultado,

* Las toronjas, si se cosechan en tiempo
de mucho calor no pueden envolverse en
plastico, pero si se cosechan en climas
frescos se les puede fumigar por un tiempo
con gas de sulfuro anhidrico para prevenir
los dafios causados por la humedad de la
envoitura plastica.

* Los platanos son envueltos con peliculas
permeables al aire para retrasar su madu-
racién. En transportaciones de grandes
distancias lo mejor es la pelicula de polie-
tileno de 0.02 mm.

Investigadores de envases {legan a las si-
guientes conclusiones: las frutas, entre
mas maduras, son MAas suaves y se pue-
den lastimar en la parte exterior mas facil-
mente. Entre mas tarde se cosechan, mas

82 KADOYA, T, op. ci.., p. 295-299.
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cerca estan del punto de descomposicién y
es mas facil daharlas. Si se cosechan mas
temprano tienen una vida mas larga y son
mas resistentes a los golpes. Otra medida
a seguir es que la fruta sea enfriada o refri-
gerada antes de embalarse para estabili-
zar los procesos de respiracion y transpira-
cién.

Para el caso de los vegetales, el mejor mé-
todo para preservarios, por un iargo perio-
do de tiempo, es manteniendo la humedad
constante dentro del envase y ésto se ha
logrado desarrollando una combinacién de
cloruro de calcio y una resina especial.
Otro sistema es con una “pelicula multifun-
cional’, la cual esta hecha de polietileno y
silicon activado con etileno con propieda-
des de absorcion. Esta pelicula tiene pro-
piedades de presetvacién por el etileno vy
una camara para “CA” {compuesto de
oxigeno y bidxido de carbono).

De las presentaciones de los alimentos
procesados, los jugos de frutas y verduras
tienen gran demanda tanto en nuestro pais
como en el exterior. Existen varias catego-
rias para estas bebidas: ¥

* Jugos extrafdos de frutas y sometidos a
tratamientos de preservacién, tal como la
pasteurizacién.

* Jugos preparados a base de pulpas o
concentrados de frutas con diluciones a-
cuosas y aditivos, sometidas a tratamien-
tos de preservacion.

* Bebidas con sabores yfo aromas de fru-
tas, como esencias naturales, esencias
sintetizadas y ias bebidas carbonatadas.

83 Novedades en Jugos de Frutas Procesos y
Empaques en: Empaque Internacional. p. 64.



Envase al vacio. Los productos son llena-
dos a presion, para provocar €l vacio en el
envase y sellarlos, El éxito de este envase
depende de que se hayan llevado a cabo
métodos apropiados durante el vacio, se-
llado, transportacidn y almacenamiento.

Si el vacio no se logrd, los alimentos se
pueden oxidar o descomponer porque los
microorganismos crecen mas rapido en
presencia del oxigeno, ya que solo requie-
ren un nivel de 0.5% de oxigeno para su
reproduccidn. Entre menos bacterias con-
tengan los alimentos a la hora de envasar-
los, mejor seran preservados.

Envase de atmdsfera modificada. Son
aguellos que se envasan en presencia de
gases. Este tipe de envase se usa en fru-
tas y verduras para detener o aumentar el
tiempo de maduracién, asi como para con-
trolar su transpiracion; los gases que se
utiizan son mezclas de nitrégeno y didxido
de carbono.

Envase cerrado libre de oxigeno. En
este meétodo el oxigeno es sacado, la
atmdsfera es cambiada al vacio, evitando
asi el crecimiento de bacterias y la oxida-
cién. El proceso es simple: poner el ali-
mento en el envase seleccionado con una
alta barrera de gases, se introduce el a-

gente libre de oxigeno y se sella el envase,

Envase aséptico. En 1917 {a introduccion
de envases metélicos esterilizados para
alimentos se empieza a desarrollar.

La aplicacidon de este sistema para enva-
ses de cartdn aseptico se origind en Suiza
en 1951 en el envase para leche, y no fue

- sino hasta 1961 que Tetra-Pak Co. 1o in-

dustrializd. En 1965 se empezd a usar en
alimentos sélidos y por primera vez se
usaron los cuartos bioclinicos o esteriliza-
dos. Actualmente son muy utilizados en
jugos y bebidas no carbonatadas.

Esterilizacidn de microorganismos por
calor. En la mayoria de fos alimentos pro-
cesados con agua, el crecimiento de mi-
croorganismos que ésta contiene, los con-
tamina. Estos productos, antes de trans-
portarlos al mercado, se esterilizan hir-
viéndolos para matar las células de micro-
organismos gue vegetan en ellos. Los ali-
mentos enlatados o embotellados y termo-
procesados son esterilizados a altas tem-

peraturas {110-120 °C).

La mejor manera de preservar los alimen-
tos envasados es eliminando los microor-
ganismos por medio de calor, después de
ser envasados. Existen dos métodos para
Hevar a cabo el proceso de esterilizacién:
1) Con bajas temperaturas por un largo
periodo.

2) Con altas temperaturas por un tiempo
reducido.

Esterilizacion con microondas y rayos
ultravioleta. Las microondas, los rayos
infrarojos, gama y ultravioleta son usados
para esterilizar los alimentos.

Se han creado sistemas continuos de es-
terilizacién de alimentos con m'icroondas



Se han creado sistemas continuos de es-
terilizacion de alimentos con microondas
donde alcanzan una temperatura de

127°C. Las microondas también se usan a
nivel casero para descongelar, calentar o
cocer los alimentos.

Control de microorganismos a bajas
temperaturas. Después de envasar ia
mayoria de los alimentos frescos y proce-
sados son transportados al mercado a ba-
jas temperaturas. Los microorganismos
gue causan putrefaccion no se desarrollan
a temperaturas de -10 °C, pero algunas
solo requieren de -5 °C.

Los alimentos transportados a baja tem-
peratura se clasifican asi:

1) Alimentos frios. Para transporte y venta,
requieren una temperatura de 5 a10 °C.

2) Alimentos helados. Para transporte y
venta, a temperaturas entre -5 a 5 °C.

3) Alimentos congelados. Para su protec-
cién, transporte y venta, a temperaturas de
-5 °C.

Control de microorganismos con
preservativos y PH. Los preservativos y
el PH disminuyen el crecimiento de micro-
organhismos en alimentos procesados.
Estos algunas veces son controlados con
la adicion de acidos organicos. Algunos
reportes dicen que los preservativos de
almentos alcanzan como méximo los si-
guientes porcentajes: alcohol 50%, es un
preservativo que produce un ambiente
alcalino; agua 48%, es una sustancia neu-
tra; y acido citrico o lactico 2%, reduce la
alcalinidad.

Procesos de filtracion. El usos de enzi-
mas para descomponer las pectinas y los
almidones en los jugos v la eliminacién de
sus residuos, nos da mayor claridad o
transparencia y mejor flujo en los jugos,
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pero en algunos paises, como en Alema-
nia, se requiere de autorizacién para uti-
lizarse en productos alimenticios.®

Procesos de ultrafiltracién. Se utjlizan
con jugos citricos, trabajando con mem-
branas compuestas de fibras huecas. El
flujo del liquido destinado a la filtracién, va
tangencialmente a la supetficie de la mem-
brana de porosidad minuscula, evitando la
formacién de una capa de depédsitos, con
lo cual se logra mejorar la claridad y el flu-
jo . No se requiere de enzimas. ®

Independientemente del proceso a que
sea sometido el producto, éste contiene
aditivos que pueden fungir como comple-
mentos alimenticios, colorantes, preserva-
tivos, saborizantes, controladores fisioldgi-
cos, sal de calcio, auxiliares de proceso,
controladores del medio ambiente, acidos
o alcalinos = PH. El azicar es utilizado en
el envasado de frutas, jugos, productos de
tomate, vegetales, condimentos, merme-
ladas, sopas, postres, ya que agrega
muchas propiedades a los productos: valo-
res nutricionales, control del sabor, dulzu-
ra, color, brillo, antioxidante, viscosidad,
cuerpo, tension superficial, cristalizacién y
textura. »

Para poder hacer el disefio y la seleccidn
del envase, el punio mas importante es co-
nocer el productc que vamos a envasar ya
sea fruta 0 verdura. Saber la consistencia
del producto, si es sélido, pastoso, liquido
o mixto, con una parte liquida y otra parte
sélida, o si se va a manejar en polvo. Hay
que considerar si tiene un tamafio prede-
terminado o tiene que ajustarse el tamafo
segun los resultados del departamento de
mercadotecnia.

84 Idem.
85 idem.
86 Lépez, A. A Complete Course in Canning. p. 120,
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materiales; si es abrasivo, corrosivo, $i su
PH es acido o si se contamina faciimente.
Un ejemplo es el puré de tomate, que
requiere recubrimientos especiales cuando
se envasa en lata. En cambio la pina no
causa esta reacién.

Tambien hay que definir si el producto es
fragil o fuerte; ligero o pesado; su densi-
dad; cuidar su apariencia, color, sabor y
consistencia. Ver qué proteccion requieren
las frutas o verduras para conservar todas
sus caracteristicas como son el olor, el
color, etc.; si es sensible a la luz, al agua,
al oxigeno, al calor o al frio.

Determinar el tiempo de vida del producto.
Analizar como se va envasar el producto;
en frio, en caliente o si se le va a aplicar
calor después de envasado.

En el caso de que el producto se exporte,
se deben investigar las normas oficiales,
para cumplir con sus lineamientos y que el
producto no sea rechazado, y ver si algin
ingrediente del contenido del producto
tiene alguna restriccion de uso en el pais
determinado.




Figura 72

3.2 Requerimientos
del consumidor

Después de haber determinado las carac-
teristicas del producto, tenemos que em-
pezar a ver las necesidades del consumi-
dor y del productor. Algunas veces se pre-
fiere ver primero las necesidades y capa-
cidades del productor y después las del
consumidor. Yo recomiendo primero ver
las necesidades y requerimientos de! con-
sumidar y luego, segun las capacidades
del fabricante, tratar de satisfacer al maxi-
mo lo que desea el consumidor. De esta
manera considero que se obtienen mejo-
res resultados para ambas partes.

Empezaremos por conocer a fos consumi-
dores potenciales, su edad, su sexo, su ni-
vel socioecondmico y cuitural para poder
definir una imagen del producto y un posi-
ble rango de precios. Habiendo determina-
do el segmento del mercado al cual nos
vamos a dirigir, hay que estudiar sus gus-
tos, preferencias, necesidades, habitos y
costumbres.

E! conocer a nuestra competencia nos po-
dra dar ventajas sobre elios al momento de
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conocer sus presentaciones, su sistema de
ventas, el alcance de su mercado, sus pre-
cios y debilidades. Si ademas hacemos
encuestas a los consumidores de su
opinion del producto, envase y tamaiio,
podremos conocer mejor sus necesidades.
De esta manera podemos marcar nuestro
plan de atague y saber cudles seran nues-
tras fortalezas ante nuestros competidores.
Dentro de los aspectos que debemos de-
finir con los consumidores se encuentran:
1. el tamano del envase 0 qué presenta-
ciones se van a manejar, dependiendo de
la capacidad de compra y el manejo del u-
suario;

2. ver si el consumidor requiere de una
tapa sellada, de abrit y cerrar, con dosifi-
cador, con orificios para rociar o cua-
lesquiera que sean las necesidades del
usuario con respecto al producto a mane-
jar, para satisfacerlo;

3. debemos analizar el tipo de envase que
les gustaria, rigido o flexible, desechable,
retornable, rellenable o decorativo, si le
interesa que fuera reciclable o si cree
reguerir de un asa o soporte para poder
manejarlc mas facilmente;

4. tratar de descubrir sus preferencias
hacia algin color, o transparencia para
poder ver y medir el producto o si es sufi-
ciente una mirilla vertical para medir el pro-
ducto restante;

5. otro dato importante es la informacion
gue le interesaria al consumidor tener del
producto, sus ingredientes, el valor nutri-
cional del producto, las cantidades gue
contiene de grasas, azucares, sales, coles-
terol. Estos datos son importantes para
personas, que por alguan problema,
requieran un cuidado especial en uno de
estos rublos, y que, pudiendo ser nuestres
consumidores, no o son por no conocer
estos valores;

6. el saber si les interesa conocer donde
fueron cosechados los productos, por qué
procesos pasd, como se usa, o alguna re-
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ceta, muchas veces dicha informacién
puede ganarse la confianza del consumi-
dor;

7. tambien el conocer el lugar donde acos-
tumbra a comprar el producto, ;por qué
ahi? ¢le gustaria poder comprarlo en otro
lado? Estos datos nos pueden ayudar a
definir los métodos de distribucién.

Figura 73



Figura 74

3.3 Consideraciones
del productor

Primero definimos cémo era el producto y
qué requetria para su proteccion y vida.

En la seccion anterior vimos las considera-
ciones del consumidor, ahora veremos
cuéles son las capacidades del productor
para satisfacer sus requerimientos.

Las especificaciones del productor iran de
acuerdo a las maguinas con que cuenta, si
requiere mandar a maquilar el envase,
tomar en cuenta su acoplamiento a las
maquinas de llenado.

La decisién de la seleccion del material de
envase siempre estara en manos del pro-
ductor, preferentemente debe ser sugerida
por un ingenieroc o disefador. L.a persona
que mejor conoce el producto, las maqui-
nas y los consumidores es el productor, €l
debera darnos la pauta del material o de
las opciones que tenemos para desarrollar
el disefio. $i el producto a envasar no es
compatible con el material sugerido o con
las maquinas de llenado con las que se
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cuenta, el disefiador o el ingeniero, tendra
gue evaluar con el fabricante la manera de
llevar a cabo el proyecto.

Una vez seleccionado el material, debe-
mos revisar sus propiedades y defectos,
los cuales compararemos con las necesi-
dades del producto y veremos si son com-
patibies, si cubren los requisitos del pro-
ducto o requerimos de otro material para
reforzar el nuevo envase. El producto es o
mas importante, pero debemos tomar en
cuenta los gastes que se produciran en el
envase y valorar en qué momento vale la
pena invertir un poco mas para lograr un
mejor envase, y cuando los precios de
mercado, no nos lo permiten.

La primera seleccion que hace el productor
o el disefador, es saber en gqué presenta-
ciones se va a manejar el producto, depen-
diendo de ésto, se determina que ma-
quinas se utilizaran en el envasado, |0 que
nos puede llevar a aigunas limitantes.

De igual manera debemos determinar la
forma de sellado o tapa que requiere el
producto, considerando las necesidades
del consumidor, y si su costo es rentable
para el productor.

Este deberd determinar sus capacidades
econémicas en cuanto al envase, conside-
rando el costo de los moldes, si requiere
de uno exclusivo o si mejor se decide por
un envase genérico y hace su inversion en
la imagen gréfica. El transporie y el aima-
cenaje seran también factores determi-
nantes para el calculo de costos.

Los proveedores del material o del envase
deben ser cuidadosamente seleccionados
de acuerdo con sus capacidades de entre-
ga, su calidad del producto, sus precios y
su formalidad para cumplir con los tiempos
y especificaciones.
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Si el producto va a ser destinado a expor-
tacion, al momento de ser disefiado el
envase, deberd hacerse una revisién de
las normas y restricciones del pals, ahor-

rando asi tiempo y dinero al productor.

Los aspectos que debe revisar el productor
con su disefiador e ingeniercs de planta
son diversos. A continuacién muestro una
tabla con estos aspectos disenada por el

Ing. José Antonio Rodriguez Tarango. ¥
Funciones protectoras
a prueba de gases

a prueba de humedad

impermeabilidad

a prueba de rayos solares y UV
agentes atmosféricos

conservacion de aroma

Estabilidad
agentes quimicos

climatizacion

proteccién al calor

proteccidn al frio

proteccion por congelacion

proteccién a la radiacién

contra gases
a altas temperaturas

contra aceites

contra agua
Resistencia fisica
a la traccién

al estiramiento

al desgarre

a la flexion

al corte

al rozamiento

a la compresion
contra punzadas

a golpes

suavidad

Magquinabilidad
hermeticidad

deslizamiento

87 Rodriguez Tarango, J. A., op. cit, p.3a.

dotado de elasticidad

estabilidad dimensional

contraccion térmica

a prueba de rizado

obturacion a sustancias heterogéneas '

aptitud para adhesivos

proteccion electricidad estatica
Comodidad
portabilidad

‘

facil de abrir y cerrar

unidad de distribucion

apto para impresién
modulable

posibilidad de reutilizar

Factor econémico
precio unitario

productividad

racionalizacion del envase

normalizacion

carga y descarga: transporte
almacenamiento

sistematizacion

embalaje
Higiene

proteccidn entrada objetos extranos

proteccion olores desagradables
control de reglamentacion

seguridad
proteccion contra falsificacion
contra descompaosicion

proteccidn contra microbios

a prueba de cambios de olor
Factor comercial
aptos para rotular

grado de suavidad

transparencia

lustre
efecto de coloracion

grado de blancura
forma de estructura

moda
facil de diferenciar

gue sea agradable

Aspecto social -
reciclable o reutilizable




recursos accesibles

reduccidn de recursos y energia
normalizacién

Ademas de todas estas variables del pro-
ducto, del consumidor y del productor, se
deben de considerar para determinar el
disefio del envase y su embalaje, los
medios de manejo y distribucion a los que
va a ser sometido el envase.

Este trabajo de andlisis se debe hacer en
forma multidisciplinaria con todas las areas
involucradas en el desarrolio del proyecto,
ya sean internas o externas, para que al
momento de lanzar el producto al mercado
no haya contratiempos de tipo logistico. Si
desde el principio existe una comunica-
cidn estrecha entre fodos los depariamen-
tos, se evitaran conflictos y se lograrén
mejores resultados.

Figura 75
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3.4 Consideraciones de los
riesgos de distribucion

Para que un producto logre comercializar-
se debe planearse un sistema de distribu-
cién para que pueda llegar al consurnidor
en buenas condiciones, porque de ello
dependera su venta.

El proveedor de envase debera entregarlo
en la planta de produccién, ya sea en ro-
llos, pacas, pallets; ésto se debe definir
con el proveedor de acuerdo con las
maquinas y equipos gue se tengan en la
planta.

Luego pasaremos al llenado del envase, a
control de calidad y al envase secundario,
el cual puede ser en cajas o en pallets con
separadores de cartdn o platico y envuel-
tos en pelicula encogible. Si el volamen lo

reguiere, se debe embalar en tarimas para
facilitar el manejo, en planta, de carga y
descarga.

El envase secundario y el embalaje deben
comunicar de qué producto se trata, cuan-
tas piezas contiene, su peso, la capacidad
de cada pieza, lugar de produccidn, al des-
tino que va, el nombre del productor.

Para definir si se requiere envase secun-
dario, asi como qué tipo de embalaje, de-
bemos hacer una ruta critica, consideran-
do todos los pasos a los que se vera so-
metido el envase con un diagrama de ¢6-
mo se llevaria a ¢cabo la comercializacion.

* Productor - consumidor

* Productor - minorista - consumidor

* Productor - mayorista - minorista - con-
sumidor

* Productor - agente o importador - ma-
yorista - consumidor

A los riesgos que se ve expuesto el enva-
se y el embalaje son:

* Impactos verticales y horizontales.
Caidas o aventones de los productos.

* Vibracién. Frecuencia de movimientos a
la que se someten los envases por la ace-
leracion, ya sea en vehiculos terrestres,
aereos o maritimos, que se concentran en
aceleraciones longitudinales, laterales y
verticales.

* Compresién. Exceso de peso sobre el
envase, el cual vence su resistencia y
puede ser ei resultado de una mala distri-
bucion por ataduras o por pesos concen-
trados (caminar sobre ellos).

* Deformacién transversal de la estiba.
Puede ser causada por mal acomodo de
los envases o por mal mangjo durante la
carga o la distribucién,



* Fracturas, fricciones, perforaciones. Pue-
den ser causadas por chjetos externos o
por mal manejo de carga.

* Oscilaciones y cabeceos. Cuando los en-
vases van a ser manejados en carga mari-
tima, se debe considerar que los movi-
mientos son diferentes a los terrestres.

* Altas y bajas temperaturas. Durante el
transporte la mercancia puede viajar de un
ciima a otro y si consideramos que los con-
tenedores van sellados, las temperaturas
internas son mas elevadas. Esto puede
provocar chogues 1érmicos.

* Agua y humedad ambiental. Pueden
afectar al envase, dependiendo de la re-
sistencia que tenga el material, por 10 que
se debe contemplar a qué rangos de
humedad van a ser expuestos durante su
transporte, su venta, y si hay riesgos de
agua, lluvia, agua salada.

* Cambios de altitud. Si el envase contie-
ne gases ¢ presién interna pueden afectar-
lo como en las bebidas gaseosas; tambien
si van a ser enviados por carga aérea.

* Luz solar y rayos ultra violeta. Algunos
materiales se ven afectados si son expues-
tos por largo tiempo a estos elementos por
lo que requieren de proteccidn.

* Microorganismos, insectos, roedores,
polvo. Son invasores externos que pueden
comer o dafiar la presentacion de los
envases.

* Contaminacién con otras mercancias.
Durante el almacenamiento, transporte y/o
punto de venta, los envases pueden ser
deteriorados por fugas dei producto o de
otros productos, causando mal aspecto o
contaminacién de olores y sabores.

* Robos. E! embalaje y et envase deben
proteger el producto de robo o adultera-
ciones.

* Cambios de metabolismo. Las frutas, al
ser cortadas, cambian su metabolismo y
absorben oxigeno, convirtiéndolo en biéxi-
do de carbono, o cual acefera su madura-
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cién, es por eso que se recomienda gue
viajen en atmosferas cargadas de bidxido
de carbono, para detener un poco la ma-
duracion.

En la siguiente hoja presentamos un es-
quema detallado representando los recorri-
dos, el tipo de manejo y los riesgos por los
que pasaran [os envases y embalajes. #

Figura 77

3.4.1 Uso de sistemas de unidad

Es mas facil manejar una unidad grande
que varias pequenas cuando no se hace a
mano, por lo que el uso de embalaje se ha
generalizado.

Los embalajes son tarimas de madera, de
plastico o de cartén corrugado estructura-
do, donde se colocan las cajas de mercan-
cias para formar una unidad de transporte.

El sistema de embalaje tiene sus ventajas:

* Menos mano de obra = menos riesgos
por factor humano.

* Menos desgaste fisico.

* Mayor rapidez de carga y descarga.

88 Celorio Blasco, C., op. cit,, p. 64-75.
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Pasos de la distribucion

Pasos

Mado de Operacidn

Riesgos

1. Embatado dal producto y marcado del embalaje

Manual

Fractura, fisura, perforacién, derrame

Automatizade

Fraciura, fisura, perferacion, derrame

2. Traslado al almacén de producto terminado

Carretillas o _carrito

Caidas, golpes, mala distribucida

Maontacargas Cafdas, golpes, mata distribucién

3. Colocacign en tarimas y estibamiento Manual Caidas, golpes, mafa distribucidn
Montacargas Caidas, golpes. mala colocacion

4. Almacenamiento Bodega con estanleria Calor, humedad ambiental, polvo
Bodega Calor, humedad ambientat, polvo, roedores

Calor, aqua, polvo, roedores, insectos

Patic de almacenamiento

Caidas, golpes, schreponer cargas

5. Mangjo y acarreo Manual concentradas, mala distribucion
Montacargas Caldas, golpes, mala colgcacidn
Caidas, golpes, mala distribucion,
6. Carga Manua! sobreponer cargas_concentradas
Montacargas Caidas, golpes, mala colocacidn
Vibzacién severa, avanque, parada, vuellas
7. Transportacion Trailer_y camidn cerradas, taler, humedad

Vibracidn severa, arranque, frenada,

Fertocarril cambios de temperatura, humedad
Presidn atmosferica, aceleracion
longitudinal, lateral y vertical, cambio
B. Carga adrea Via aérea brusco de temperatura, frio o calor.

9. Consolidacion en contenedores { para carga mixta )

Via maritima

Lluvia, sol, polvo. cambios de temiperatura

Via maritima o aérea

Lluvia, sol, polvo, cambios de temperatura

Caidas, golpes, agua

10. Alijamiento Grias
Oscilacion severa, cabeceo, ambiente humedo
11. Transportacién marltima Via_maritima y saline
12. Desembarcod Grias Caidas, golpes, agua, ascilaciones
Caidas, golpes, agua, oscilaciones, dafios de
13. Dascarga Griias ganchos, cadenas, amaries
Vibracidn severa, arranque, parada, vueltas
14. Transporiacidn por via terrestre Trailar ¥ camidn cerradas, calor, humedad
15, Aimacén del mayorista importador Bodega von_estanteria Calor, humedad ambiental, polvo
Bodega Calor, humedad ambiental, polve, roedores
Patio de_almacenamienta Calor, agua, polve, roaedores, Insectos
Vibracién severa, arranque, parada, vueltas
16. Transportacidn al distribuidor Trailer y camién cerradas, c¢alor, humedad
17. Estiba y almacén del detallista Manual Caidas, qolpes, mala distribucidn
Montacargas Caidas, gelpes, mala ¢olocacién
18. Desestiba y acarreo al punto de exhibicion Manual Caidas, golpes, mala distribucidn
Mantacargas Caidas, golpes, mala cofocacion
19. Vaciado del embalaje Carretillas o carrito LCaidas, golpes. mala distribucidn
20. Exhibicién y venta del producto Estanteria Caidas, golpes, mala distribucién
Mal uso del material ¥ que no se recicle o
21. Desecho del embalaje de expedicitn Manua! rause

Fuente: Disefio del embalaje para la exportacidn - Introduccidn 1 - pag. 64-65
Carlcs Celorio Blasco - Instituto Mexicano del Envase - Bancomex

En frutas y verduras donde es muy impor-
tante e! manejo de la mercancia, es muy
recomendable. Cuando utilizamos siste-
mas de unidad debemos estandarizarlos

para facilitar su manejo.

Las tarimas tienen la funcion de unificar y
facilitar el movimiento de la carga. Ya he-

mos hablado un poco de tarimas en la sec-
cidn de maderas, pero debemos conside-

rar que el uso de tarimas de plastico va ga-
nando terreno, por ser un material inerte,
de gran durabilidad y por la facilidad de
limpieza.

También el uso de cartones estructurados,
ligeros, econdmicos y desechables, facili-
tan el proceso de embalaje.



Existen tres tipos de tarimas estandar :

Tipoi 1.20 x 0.80 x 0.14 mts.

(48 x321in.) Europaliet
Tipo Il 1.00 x 1.00 x 0.14 mts.

(48 x40in.)  Pallet Maritimo

Tipo Ul 1.20 x 1.20 x 0.14 mts. {48 x48 in.)

De estos tipos de tarimas existen varios
disefios, dependiendo del tipo del mon-
tacargas que se va a utlilizar, en la seccidn
de maderas {pags. 41 y 42} presentamos
los disefios que mas se utilizan.

Internacionalmente son aceptadas las me-
didas anteriores, pero en algunos paises
tienen sus propias especificaciones.

* 1.8.0. 120m X1.00m
{Organizacién Internacional de Estandarizacion)
*DJN, N.F,1.3.0. 060mX0.40m,
(Alemania, Francia, EE. UU.}

* AN.S.. (EEUU) 1.20m X 1.00m.
* S.1.8. (Suiza) 0.80 m X 1.20 m.
* J1S. (Japdn) 110m X 1.10m.

El acomodo de las cajas de embalaje en
las tarimas es muy importante, porque de
ello depende que la resistencia estructural
de las cajas no se vea disminuida. Se re-
comienda que nunca sobresalgan las cajas
de la base de la tarima; de ser mas grande
esta que el conjunto de cajas, debe cen-
trarse la carga; si son todas las cajas igua-
les deben sobreponerse alineadas unas a
otras para que las esquinas, que son la
parte mas rigida, coincidan y solidifiquen la

120 cm
60 /40
40IA15
£ q 30/20
(5]
o
a
30/20
60/40 |40/30/340/20

Figura 78
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carga y no se traslapen; si la carga no es
uniforme, se acomodaran segln el tamano
y el peso.

Figura 79

Otro aspecto importante a considerar son
los vehiculos y contenedores donde van a
transportarse los embalajes en sus tari-
mas. En las vias aéreas y maritimas, iran
de acuerdo al tamafo del contenedor y de
la nave, pero cada vez es mds usual en-
contrar como contenedores las cajas de un
camion de 2 o 4 toneladas o un trailer de
15 toneladas (Torton), los cuales son uiili-
zados para cargas maritimas y terrestres.

Figura 80

Si analizamos las medidas de los camio-
nes, encontraremos que €l ancho de éstos
es de 2.50 m en el exterior para casi todos
los paises, por lo cual lo usaremos de ba-
se. La parie interna del camién tiene 2.35
m para camiones normales, y para refri-
gerados (con aislante), 2.18 m.

Haciendo cdlculos para poner dos unida-
des en lo ancho de cada camion, obten-
driamos dos medidas estandar;

1.10m X110 my 1.20 m X1.00 m.
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Cuando utilizamos los embalajes como sis-
tema de unidad, el problema es establecer
los méduios para estas medidas estandar,
lo cual haremos por medio de submuitiplos
{medidas en centimetros).

120 x 80 =60 x 40, 80 x 60, 30 x 40

100 x 100 = 50 x 50, 50 x 25, 100 x 50

120 x 120 = 60 x 60, 60 x 40, 40 x 20

Las medidas del contenedor son seleccio-
nadas de acuerdo con las plataformas que
se van a utilizar. Primero se tienen que es-
tablecer las medidas del producto,son muy
variadas por su envase, por |o gue se pue-
de escoger una gran variedad de tamafios
de embaiajes, las cuales se deben ajustar
a las plataformas.

Estas combinaciones de valores numéri-
cos se obtienen dividiendo la medida
(1.10 m, 1.00 m o 1.20 m) por un nimero,
integral {1, 2, 3, 4, 5,) o por diferentes
combinaciones con ellas. Por esta razén
consideramos importante incluir las capa-
cidades de los principales contenedores
para transporte terrestre, ferroviario y mari-
timo.®

De acuerdo a todos estos datos se debe
planear la distribucién de! producto y su
proteccion durante todo el recorrido, para
que llegue al consumidor en buen estado.

Es indispensable para el disehador cono-
cer los tipos de transporte que se utilizaran

TABLA DE MEDIDAS DE MEDIOS DE TRANSPORTE
Transporie Carga/Ton. Largo/m Ancho/m_ | Altura/All. Interna
TERRESTRES

Caja Camioneta 3.5 3.00 2.35 1.8

Caja de Rabdn i0 5.50 2.35 2.5

Caja de Tortén i5 6.50 2.35 2.5
Contenedor 20 5.89 2.33 2.37/2.20
Contenedor 40 12.03 2.34 2.40/2.20
Contenedor Refrigerado 40 11.50 2.24 2.18

Caja Trailer 5 ejes 3¢ 11.27 2.35 2.40/2.50
Caja Trailer 6 ejes 30 y 40 11.80 2.35 2.40/2.50
Furgén 50 12.35 2.83 3.058
Furgdn 70 15.40 2.85 3.20
Gondolas 45 11.68 1.22

Gondolas 70 15.00 1.47

Plataforma 45 i2.71 2.77

Plataforma 70 16.31 2.85

I_F_’_iﬂﬂl Back 27.30 2.78

MARITIMOS

40 ft 12.00 2.33 2.35
20 ft 5.90 2.34 2.36
AEREA

747 F 5.09 3.04

747 LR 7SR 6.09 2.84

DC 10 3.29 2.84

89 Mercado Carrillo, P., op. cit, p. 331; Vidales
Giovannetli, M. D., op. cit,, p. 180-181;, Rodriguez
Tarango, J. A., op. ¢it,, p. 221.



en la distribucién del producto, para eva-
luar a qué riesgos se va a enfrentar el
envase y embalaje. Por eso, la comuni-
cacion con el departamento de ventas y
logistica de distribucicn es indispensable.

A continuacién se vera una grafica donde
se representan todos los pasos que segui-
ra el producto. El ejemplo muestra un caso
de importacién, que no es nuestro caso,
pero representa un estudio de distribucién.
Se incluye el significado de los gréficos.

W %(U% Europa
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Figura 82

3.5 Consideraciones para el
reciclado de los envases

Los envases han proliferado mucho en los
tltimos 50 anos, tanto que los vemos por
doquier, en las carreteras, en las playas,
en las cailles, en el campo y en cualquier
lugar a donde vayamos, y esto ha desper-
tado una gran preocupacion, no solo por-
gue cambian el paisaje, sino porque esta-
mos contaminado la tierra y el agua.

Desgraciadamente aqui en México nos fal-
ta mucha educacién con respecto al mane-
jo de la “basura”.

Pongo la palabra “basura” entre comillas
porque basura es aquello que ya no se
puede utilizar para nada, y segun estudios
hechos en México por SEDESCL®, por lo
menos el 30% de los residuos que liegan a
los basureros se pueden reutilizar o reci-
clar: papel, cartdn, vidrio, aluminio, hojala-
ta, plastico.

90. Careaga, J. A. Manejo y Reciclaje de los Residuos
de Envases y Embalajes. p. 63.

Es cierto que en México existe un gran
sindicato de pepenadores, iniciando su ca-
dena desde los encargados o intendentes
de los edificios y fabricas; luego vienen los
recolectores y para cuando llegan los
camiones al basurero casi todo ha sido
separado, aungue siempre hay gente que
vuelve a revisar lo que dejaron los
camiones.

El problema de la basura no tiene su rafz
en los basureros: esta en nuestras manos.
;Qué hacemos con e envase cuando nos
terminamos el producto? ;Lo tiramos?
;,Donde?

El hecho es que no estamos educados pa-
ra tirar la basura en contenedores especia-
les para diferentes materiales. En algunos
lugares como Francia existen en la calle
basureros exclusivos para vidrio. Aqui en
México se han heche algunos esfuerzos
como son los modulos de reciclaje ubica-
dos en aigunas tiendas de autoservicio
donde reciben papet, carton, vidrio y plasti-
cos. Pero falta mucho por hacer, las fébri-
cas que transforman estos materiales com-
pran a los pepenadores los materiales co-
lectados, pero segun estudios, es muy po-
co lo que se llega a reciclar, vadel 3al 5 %
de lo que salié en forma de envase de las
plantas, y gran parie de éstos materiales
reciciables son desechos industriales gue
nunca llegaron a la basura, y son reutiliza-
dos en la fabrica. Por lo anterior se debe
crear un sistema de recoleccion en todo el
pais, para que cualquier ama de casa los
colecte y pueda ir a venderios a expendios
de grandes fabricas, haciendo rentable la
recolecta, al ser vendido al fabricante y no
a los pepenadores o recolectores.

Este problema es mundial, independiente-
mente de las acciones gue se han imple-
mentado para combatirio. Por esta razon
los paises importadores estan tomando
medidas de los productos que entran a su



pais, verificando que los materiales del
envase o embalaje sean faciles de reciclar,
poniendo restricciones a los materiales
compuestos que requieren de mano de
obra para poderlos separar y reciclar,

En México los porcentajes de desechos
gue se encuentran en la basura, son los

siguientes:

Papel y cartén 38%
Plasticos 18%
Metales 14%
Materia organica 4%
Vidrio 2%
Madera 2%
Otros 22%

Algunos materiales como el papel, el car-
ton, el vidrio y los metales pueden reciclar-
se al 100% y volverse a utilizar para enva-
ses. El papel y el cartén pueden usarse
para envases, incluso para alimentos,
siempre y cuando la cara que vaya a estar
en contacto con los alimentos sea de pro-
ducto virgen.

E! papel y el cartdén pueden usarse y reci-
clarse varias veces. Cada vez que se for-
ma un huevo papel o carton, se mezcla el
recictado con producto virgen.

En cambio, los metales y e! vidrio son so-
metidos a lavados con quimicos antes de
pasar a fundicién, en algunos casos se
someten a la separacion de peliculas plas-
ticas. Luego se pasan a fundicidn y son
sometidos a temperaturas muy altas, por io
que cualguier material difrente que haya
pasado se incinera; en el caso del vidrio, si
pasa algun metal mas pesado se va al
fondo y viceversa en la fundicion de los-
metales.
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En el caso de los envases multicapas co-
mo los tetra pack, con varias capas plasti-
cas, pelicula de aluminio y papel, ya exis-
ten procesos especiales, como el Remar-
kery el Klobbie donde los muelen y funden
para formar productos para la construccién
y la fabricacién de “madera plastica”. #

En el caso de los plasticos, su proceso de
reciclado es mas complicade, porque tiene
que hacerse una clasificacion por tipos. La
clasificacion es un requisito a nivel interna-
cional y para todos los envases de mas de
50 mi. Existen seis familias de plasticos

que son las mas utilizadas en los envases:
93

* Polietilén Tereftalato PET-1

* Polietileno de alta densidad  PEAD o
PEHD - 2

* Cloruro de Polivinilo PVC-3

* Polietileno de baja densidad PEBD o
PELD -4

* Polipropiieno PP-5

* Poliestireno PS-8

* Otros plasticos OTROS -7

Para reciclar estos materiales se utilizan
procesos fisicos como son el lavado, [a
molienda, la fusién y el granulado. Al re-
procesar estos materiales, se ahorra hasta
el 88% de la energia que se requiere para
producirlos a partir de petroquimicos.*Ade-
méas que el precio del material reciciado
es menor que el material virgen, lo que re-
duce el costo de los productos.

La clasificacidon de los plasticos facilita el
reciclado, veamos para qué se utilizan. Re-
cordemos que los plasticos se clasifican en

91 Enciclopedia del Plastico. Capitulo XX. p. 5.

92 Careaga, J. A.,0p. cit,, p. 30-31, 38, B4,
83 Aivarez Bilbatua, E., foc. ¢it.
94 Enciclopedia del Plastico, op. cit., p. 2.
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termoplasticos y termofijos. Estos Ultimos
no se pueden fundir porque se carbo-
nizan, por lo que se utilizan como carga en
plasticos para la construccion. De los ter-
moplasticos reciclados sus aplicaciones se
ven en la siguiente tabla.

Pero debemos llegar mas lejos y ver como
podemos contribuir en la recoleccion de
materiales reciclables, para llegar a ser un
pais mas limpio y a la elaboraracién de
productos mas econdémicos.

Aplicaciones del pldstico reciclado

Plastico Uso virgen Uso reciclade
PET
Polietitén
tereftalato Botellas, envases termoformados Fibras, flejes, aleaciones y compuestos
PE Bolsas, cubetas, botellas, tuberias, macetasiBotellas para productos de limpieza,
Polietileno recipientes de basura, cajas refresqueras,

tuberias de riego, tarimas y contenedores
industriales

PEAD o HDPE
Poligtileno de

alta densidad tambores, barriles

Envase para alimentos, bolsas, peliculas
contraibles, tarimas, botellas, bidones,

Peliculas de alta resistencia para bolsas y
sacos, bolellas no sanitarias, juguetes,
cubetas, articulos para el hogar

Polictileno de ([preparada, cintas, botellas

baja densidad

PVC Blister pack, juguetes, tuberia, Tuberias conduit, suelas de zapatos, zoclo,
Clorura de mangueras, larjetas de crédito pisos, recubrimiento de alambre, perfiles
polivinile

PEBD o LDPE |Bolsas de ebuflicidn, envase para comida |Bolsas, sacos, peliculas flexibles, botellas

no sanitarias, recubrimienio de cable
eléctrico y telefénico

Polipropileno }ganchos, sacos

PP Recipientes de comida, sillas de jardin,

Baterias y sistemas de ventilacién de
automaéviles, contenedores industriales,
sillas, ganchos, portafolios y tarimas

Poliestirenog cosméticos v de caseles

PS Envases termoformados, estuches de

Tacones, ganchos de ropa, accesorios de
oficina, aislamientos 1érmicos

Et considerar las posibilidades de reusar o
reciclar los envases que se estan disefan-
do, puede ayudar a resolver algunos pro-
blemas de la basura.

Actualmente se estd educando a la gente
a no tirar la basura en las calles, carrete-
ras, parques o centros turisticos. En es-
cuelas se esta haciendo labor para la se-
paracion por materiales, creando concien-
cia en nifios y jévenes, fomentando una
educacion hacia el cuidado def ambiente.

Figura 83



Figura 84

3.6 Consideraciones para el
diseno del Envase.

Como hemos visto anteriormente, el dise-
Ao de un envase requiere de un grupo de
profesionales para ta investigacion de sus
requerimientos y objetivos, con el fin de
cumplir con las exigencias del productor y
det consumidor.

El envase contiene la mercancia, la pro-
tege y a su vez comunica su contenido.
Este servicio ayuda a que el producto sea
facil de manejar, transportar, exhibir y ven-
der. Para que el envase cumpla sus funcio-
nes, la seleccion correcta del material es
trascendental, porque de esto depende la
vida del producto. El envasado es una ac-
tividad intrinsecamente relacicnada con la
distribucidon masiva de productos, con ex-
cepcion de algunos que por su tamafio, no
seria pertinente envasar.

Segun informaciones procedentes de Es-
tados Unidos %, el envase es mas costea-
ble para las empresas, que la publicidad.
Estos dos factores pueden trabajar conjun-
tamente ya sea en la television o en revis-

95 Sonsino, S, op. cit, p. 40- 41,
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tas, pero es mas efectiva y duradera la
imagen en las tiendas. Como vemos el
envase juega un papel fundamenta! dentro
del comercio de un pais, ya que gran canti-
dad de recursos estan destinados a este
fin. Los materiales con que estan hechos
los envases y los embailajes, llega a dos
tipos de mercados, el consumidor por una
parte, y la industria, por la otra. El consu-
midor quiere que el envase no se rompa,
no se qgueme, no se degrade o se disuelva,
pero una vez que lo ha usado quisiera lo
contrario, y de ser posible, que desa-
pareciera sin ninguna molestia. Las indus-
trias quieren que ios envases sean faciles
de manejar y moldear, gue no ocupen
mucho espacio en el almacen a fin de que
puedan efectuar su labor con el menor tra-
bajo posible, cumpliendo con las exigen-
cias de sus clientes.

Una de las funciones del envase es la pro-
teccion del producto, ya sea en estado ha-
tural 0 procesado, porgue el envase esta
expuesto a diferentes tipos de riesgos. A
continuacion presentamos una clasifica-
cidn de los riesgos a los que puede ser ex-
puesto dependiendo del producio, de los
medios de transporte, de quién va a mane-
jar el producto y los puntos de distribucion,
Jos cuales tomaremos en cuenta para el
disefio del envase. Ya hablamos de estos
riesgos en cuanto a la distribucién, por lo
que solo los nombraremos:

Riesgos fisicos
esfuerzos verticales
esfuerzos horizontales
esfuerzos compuestos
esfuerzos de compresion
Riesgos Climaticos
temperatura

humedad

liquidos

sol
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Otros riesgos

cambios de metabolismo

animales

insectos

microorganismos

contaminacion por contacto con otra carga,
por residuos de ofras cargas, por la absor-
cion de olores

Existen varias opciones para envasar un
producto. Hablaremos de las mas comu-
nes, de acuerdo a los materiales y presen-
taciones. Dentro de cada drea existen dife-
rentes disefios, aqui solo se enuncian los
genericos, en el capitulo anterior se vieron
con mayor detalle.

Genéricos

Papel: bolsas, costales, envolturas, tetra-
pack.

Carton: cajas, tapas, tubos, charolas, car-
tén plastificado, peliculas faminadas con
carton.

Vidrio: botellas, frascos, vasos, charolas,
ampolietas,

Madera: cajas, rejillas, tarimas.

Textiles: costales, malla.

Plasticos: botellas, charolas, botes, bur-
bujas, tubos, peliculas, cubetas, mallas,
bolsas, bidones, peliculas laminadas, peli-
culas coextruidas.

Metales: latas, botes, laminas, peliculas,
ldminas plastificadas.

Especiales

Cheer pack: termoplastico flexible de cua-
tro capas: poliéster, aluminio, nailon y poli-
etileno, el cual es irrompible; con tapa do-
sificadora roscable, soporta temperaturas
de llenado de 91°C.

Container: contenedor cénico de 800 o
1000 litros: su peso es de 55 6 60 kg, con
una construccion de doble capa; en el inte-
rior de color natural PE-HD; en el exterior
PE-HD estabilizado para resistir los rayos

ultravioleta. Para su almacenamiento se
pueden colocar 6, uno adentro del otro,
ahorrando espacio de almacenamiento y
de retorno; alta resistencia a la corrosion
en productos acidos (pulpas frutales); facil
limpieza; bajo peso y precio competitivo
con los convencionales de acero inoxida-
ble; con 6 tamafios genéricos.

Como hemos hablado anteriormente el en-
vase tiene la funcion de proteger al pro-
ducto, pero también funciona como un co-
municador y un vendedor. Recordaremos
como principales funciones del envase la
proteccion, conservacion, contencion, el
facilitar la venta y la carga; proteger al pro-
ducto del polvo, vapor de agua, agua, de
quimicos, gases, golpes, chogues, de la
luz y los rayos UV, de ser necesario,

En la contraparte los requerimientos de los
industriales son: poder obtener el envase a
un costo razonable; facilitar el llenado; la
comunicacion con quien lo manegja; con el
comprador; la facil disposicion y el uso del
producto; vy la facilidad de desechar el en-
vase. Como podemos ver, las necesidades
de ambas partes no coinciden, pero ei en-
vase debe satisfacer los intereses de los
dos, es por eso que el disefio del envase
requiere de una amplia investigacion.

El disefiador debe fungir como receptor de
las necesidades del fabricante y del usua-
rio para lograr el mejor envase para
ambos. Entre los aspectos que debe revi-
sar se encuentran:

1) Comodidad para el usuario. Para que
el producto pueda ser transportado cdémo-
damente, se debera revisar su forma y
peso. También debe considerarse el abrir y
cerrar con facilidad, asi como pensar en
qgue va a hacer el usuario con el envase
una vez que se termine el producto, si lo
podra rehusar, reflenar o solo ira a la ba-
sura.



2} Comodidad para el fabricante.
Considerar que el envase sea modulable,
de tal manera que su acomodo en los es-
tantes del vendedor sea sencillo, asi como
su almacenamiento en la bodega de pro-
ducto terminado para poder acoplarios a
una unidad de distribucion y facilitar su
manejo.

3) Factores economicos. El tamahno y di-
sefio del envase, asi como la variedad de
presentaciones, le podrd dar al usuario, un
precio unitario de acuerdo con su bolsilio o
sus necesidades y ayudarlo a ahorrar es-
pacio. En cuanto al productor, el reducir el
espacio de almacenamiento le representa
un ahorro a su economfa, igualmente el
que tenga un sistema modular, facilita la
carga, descarga y transporte, 0 que mini-
miza tiempos y movimientos,

1
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Figura 85

4) Comercialmente. El que sea {acil de
distinguir, por su forma, color y etiqueta po-
dria ahorrarle tiempo al usuario en locali-
zarlo, asi como captar su atencion si es la
primera vez que lo vé, logrando para el
comerciante o productor mejores ventas.

Existen factores que a pesar de no ser de
vital importancia pueden cambiar la ima-
gen de la empresa y su relacidn con los
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usuarios, como podrian ser [os envases
reutilizables, de materiales reciclados, o
para reciclar. Por ejemplo, la creciente ten-
dencia del uso de cariones corrugados
como material de embalaje, requeridos ¢
preferidos por los paises importadores.®

Es un deber del disefiador mantenerse al
dia de ios nuevos desarrollos o aplicacio-
nes de materiales y procesos, asi como
conocer la situacion legal de los reglamen-
tos de envases y sus fuentes para poder
verificar cualquier duda en el ambito
nacional e internacional.

En cuanto a la informacién que deben con-
tener los envases y etiquetas, la revisare-
mos en la seccién de consideraciones gra-
ficas del envase, como son: origen, lugar
de produccion, destino, lugar de consumo,
volimenes del producto, entre otros.

El diseftador debe logar presentar una
buena marca del producto y su imagen,
definir perfectamente el envase, tanto es-
tructural como graficamente; su forma y
sus procesos de fabricacién, asi como la
adecuacién del envase para el fabricante,
el intermediario, el comerciante y el consu-
midor. También es funcién del envase la
penetracion del producto en el mercado o
su incremento de ventas: Se deben con-
siderar las normas para no tener proble-
mas por la violacion de algun reglamento
gue no se haya previsto cuando el produc-
to ya esté terminado o en el mercado.

96 Ibid., p. 11.



Fig. 86

3.7 Consideraciones
para la seleccion de tapas y
formas de cerrado.

Para el cierre de los envases se utilizan las
tapas, los tapones y los sellos. Las tapas
se utilizan para evitar la entrada o salida
de elementos extrafios como microbios, in-
sectos 0 mugre y para facilitar el abrir y el
cerrar el envase el nimero de veces que
se requiera, a diferencia de los sellos que
una vez abiertos no se pueden volver a ce-
rrar. Las tapas pueden ser de metal, plasti-
cas o de materiales compuestos, como la
combinacion de dos o mas plasticos.

Los liners son empaques que crean un se-
llo entre la tapa y el envase y se utilizan
para casi todos los tipos de tapas, sobre
todo si son de rosca o a presion. Los liners
sirven para compensar las diferencias y to-
lerancias entre el envase y la tapa, propor-
cionando ajuste necesario para el sellado

L.os selios son hechos de peliculas plasti-
cas o multicapas, pegadas o soldadas al
envase.

Las funciones de las tapas y

los liners son: ¥

* Lograr el selio del envase.

* Prevenir la pérdida del producto por fu-
gas o derrames por la tapa.

* Evitar la salida de vapor o gases del pro-
ducto.

* Evitar que el producto gane o pierda
humedad.

* Prevenir la oxidacién del producto.

* El aislar el metal de la tapa del producto,

evitando su interaccidn.

* Mantener el vacio en el interior del en-
vase.

* Evitar la pérdida de olor y sabor del pro-
ducto, asi como la contaminacion por -
otros olores y sabores.

* Hacer evidente las violaciones al en-
vase para asegurar la calidad de su
contenido.

* Conservar la apariencia y textura de los

productos con su hermeticidad.

* Dar instrucciones de apertura y cierre

del envase en su tapa.

Por estas razones las tapas, liners y sellos
deben ser seleccionados cuidadosamente
para evitar reacciones guimicas con el pro-
ducto, provocandole alguna alteracion o la
presencia de residuos.

Considero que una gréfica puede ilustrar
mejor que muchas palabras los tipos de
tapas que se pueden utilizar. Para ello hice
una clasificacion con una ilustracion para
describirlas, esta se ubica en las paginas
98y 99.%

La clasificacion general de tapas y cierres
esta por tipo de material o por su sistema

97 Rodriguez Tarango, J. A., op. cit, p. 130.

98 Rodriguez Tarango, J. A, ibid., p. 119-129; Kihne,
G., op. ¢it., p. 171-195; Vidales Giovannetti, M. D., op.
cit,, p. 163-171.




de cierre. Los materiales mas utilizados
para las tapas son: la hojalata, el aluminio
y los pléasticos, como polietileno de alta
densidad, polipropileno y poliestireno. Por
o que las nombraremos metalicas, plasti-
cas o mixtas.

En cuanto al sistema de cierre se dividen
en roscadas o de presién. Esto se ve refle-
jado en la tabla en la siguiente hoja.

Liners y recubrimientos

Para la seleccion de un liner se debe con-
siderar la compatibilidad con el producto,
su apariencia, el calibre que se requiere,
su permeabilidad a gases, el torque o fuer-
za gue se requiere para su sello hermético
sin que esto deforme o rompa fa tapa, su
resistencia al calor, su vida de anaquel y
el costo.

Los liners pueden ser homogéneos y he-
terogéneos. '
Homogéneos: corcho, pulpa de cartonci-
llo, hule, espumas plasticas, plastisol, or-
ganosoles, las ceras, poliolefinas y fluoro-
carbonos.

Heterogéneos: celuldsicos, espumas plés-
ticas y materiales revestidos, papeles con

resinas termofijas o termoplasticas, pape-

les laminados y coextrusiones.

Los recubrimientos son parte critica del
liner, los mas comunes son:®

* Aceite Amarilto: se recubre el papel kraft
con un barniz, que lo hace resistente a los
acidos.

* Barniz negro alcalino: tiene resistencia al
agua, aceites, grasas, acidos y alcalis muy
rebajados, no resiste alcohol, hidrocarbu-
ros y éteres. ,

* Vinylite: cloruro de polivinilo y acetato
copolimero; resistente a grasas, aceites,
agua, alcoho!l y &cidos rebajados; no

99 Vidales Giovannett, M. D, jbid., p. 169.
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resiste a hidrocarburos y éteres; también
se combina con corcho y cartén.

* Papel con solventes: revestimiento en
forma de resina de urea-formaldehido-me-
lamina; unido a un color blanco, se aplica a
un papel kraft; es muy resistente a grasas
y aceites, alcoholes e hidrocarburos reba-
jados.

* Polietileno: resistente a solventes, acidos
y élcalisis, grasas y aceites; no recomen-
dable para productos que contienen o des-
piden un alto contenido de oxigeno.

* Saran: (PVDC cloruro de polivinilideno)
resiste bien a los acidos, alcalis, alcoho-
les, agua, grasas y aceites; no resiste hi-
drocarburos, cetonas, ésteres o aceites
esenciales; no se puede usar con calor,
porgue se vuelve quebradizo.

* Mylar: pelicula de poliéster o laminado de
papel con sulfato; resiste dlcalis, alcoholes,
hidrocarburos, cetonas, ésteres, aceites y
grasas; no debe usarse con acidos fendli-
COs.

* Celofan: resiste alcoholes, hidrocarbu-
ros, cetonas, ésteres, aceites esenciales,
aceites minerales y grasas; se usa en do-
bles o triples laminados; el recubrimiento
estandar es nitrocelulosa, pero también se
usa el cloruro de polivinilideno (PVDC).

* Hoja de lata: con papel o directamente
en el envase; tiene buena resistencia a hi-
drocarburos, alcoholes, cetonas, ésteres,
aceites, grasas y agua; no es recomenda-
ble con acidos o alcalis.

* Hoja de aluminio: sola o laminada en pa-
pel, es limpia, tenaz y durable; se puede
usar con buenas resultados con hidrocar-
buros, aceites y grasas,; no se recomienda
para &cidos ¢ alcalinos.

Recubrimientos de vinyl - sobre la hoja
de aluminio o pape! kraft, con recubrimien-
to de cera; tapas para productos de toca-
dor, envases de mayonesa y alimentos si-
milares; es lento en la transmision del va-
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por de agua; resiste &cidos y &lcalis reba-
jados y resiste también al alcohol, aceite y
agua, no se recomienda para hidrocarbu-
ros, éteres y aceites esenciales.

Recubrimiento de saran - usualmente se
encera sobre hoja de aluminio o sobre po-
lexan o papel sulfatado; tienen buena re-
sistencia a los aceites; no es bueno para
hidrocarburos, cetonas y compuestos de
amonio.

Sistemas de seguridad

Los envases requieren en su mayoria un
sistema que le asegure al usuario que el
producto no ha sido manipulado, violade o
adulterado, para que le transmita seguri-
dad, lo cual puede influir en los volumenes
de venta; [os mas comunes son:

* Tapas inviolables

1) Con anillo anclado a la base, despren-
dible al momento de apertura.

2) Anillo anclado a la base, el cual se debe
de retirar antes de abrir.

3) Sistema de membrana, la cual se des-
prende con un anillo al momento de abrir.
4) Con anillo de engrane, desprendible al
momento de apertura.,

Para la aplicacion de los sellos de garantia
existen cuatro métodos: el activado por tro-
que,; el sellado por adhesivos aplicados en
linea; el sellado por induccién con equipcs
de frecuencia o de placas o peliculas ter-
mosellantes.

Principales materiales

Bandas encogibles de PVC o de celulosa.
Sellos de garantia de papel, de aluminio,
peliculas plasticas o laminaciones, las cua-
les se pegan a ia boca del envase.
Peliculas envolventes de peliculas retrac-
tiles de PVC, LDPE, PP.

Tapas y cierres para envases

Tipo Materiales Recubrimientos
* Interiores y
exteriores

Metalica Ho;algtg *Epo>.<|fen0||cos,
Aluminio epoxi-urea,
TFS {cromada [fenélicos,
sin estafio) alquidélicos
Nombre
Usos
Fig. 93 Fig. 94
Metalica
Nombre |Friccién simple|Envase sanitario

Usos productos en frutas vy

polvo verduras

Tipo Materiales

*Polietiieno
Plasticas *Pollpfrop_lleno
* Poliestireno
* Resinas
fendlicas
Nombre Cremallera
Usos cierre para
bolsas
Fig. 108 Fig. 109
Plasticas o
Nombre Con liner Con plastisol

Usos b?bldas Y bgb:das y

alimentos alimentos
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Fig. 90 Fig. 91 Fig. 92
| S
Corona o Giratoria .
. Roscada P.T.
plastitapa (Twist-off) Tapa para vaso Unitap
. . salsas, . .
refrescos alimentos alimentos alimenios alimentos
. mermeladas
Fig. 95 Fig. 96 |Fig. 97 Fig. 98 Fig.oo |
e 1 | e
¥
Friccion Papel Pelables de f. . . opa| Inviolable Anilio de
multipie aluminio aluminio P (pilfer _proof)| seguridad
productos en jugos alimentos jugos bebidas
polvo
Fig. 102 Fig. 103 Fig. 104 Fig. 105 Fig. 106 " Fig. 107
{
K 4
{ K '
Alambre Dentados Cierre para C'e"e_ de Rosca redonda Hcfsca de
Vas0s presién sierra
cierre para cierre para alimentos alimentos bt—?‘bldaS y b§b|das ¥
bolsas o redes | bolsas ¢ redes alimentos alimentos
Fig. 110 Fig. 111 Fig. 112 Fig. 113 Fig. 114 Fig. 115
il e
—
Con Con anillo de |Inviolable de Tapade Bandas Sellos de
dosificador garantia membrana presion encogibles |garantia
. bebidas y . ) sistema de sisterna de
alimentos ) alimentos alimentos . )
alimentos seqguridad seguridad
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3.8 Consideraciones Fig. 116

graficas del envase

Al acercarse el consumidor al producto, el
primer contacto lo recibe o percibe por me-
dio de sus sentidos, la vista, olfato, gusto,
tacto y oido, dependiendo del producto al
que nos refiramos. En nuestro caso nos
enfocaremos al sentido de la vista que es
el primero en entrar en contacto con el en-
vase y se convierte en su comprador.

El caso del tacto también lo considerare-
mos, porque €l envase debe ser amable al
usuario y en el caso de frutas o verduras
frescas, éste es de vital importancia para
la seleccion del producto; sera responsa-
bilidad del envase que llegue en buen
estado al consumidor. A diferencia del olfa-
to,el gusto y el oido no entraran en juego
hasta después de abrir el envase, los
cuales se deben considerar para el disefio
estructural del envase de tal forma que
conserve sus cualidades.

Al disefiar un envase y su etiqueta, debe-
mos darle la propiedad de expresar “aqui
estoy”. Si no logramos captar la atencion
del consumidor, todo lo que contenga © in-
forme el envase pasara desapercibido. El
crear una imagen propia por medio del ta-
mano, color, forma y materiales puede
darle al envase la facultad de resaltar de
otros, Una vez captada la atencion del

consumidor, la etigueta debe describir su
contenido de manera grafica y con sélo un
vistazo poder saber qué compramos.

Es importante analizar como el ser huma-
no foma sus decisiones; le damos mayor
peso a la primera informacion que recibi-
mos; somos subjetivos en nuestros juicios,
tomamos mucho en cuenta el color, la
forma y la presentacién; el exceso de in-
formacioén a primera vista, nos crea confu-
sidn e inseguridad, por lo que la informa-
cion deberé ser concreta, sobre todo en la
cara principal del producto.

Recordemos que siempre estaremos en
competencia con productos similares, por
lo que debemos reducir al minimo fa incer-
tidumbre del usuario en cuanto a nuestro
producto, utilizando signos alfanuméricos
y simbdlicos, para la descripcion del pro-
ducto. La informacién esencial sera:

* Contenido

* Referencias del fabricante y distribuidor
* Fecha de caducidad

* Cuidados {manténgase refrigerado)

* Ingredientes

Para que la informacion sea captada por el
usuario tomaremos en cuenta algunos fac-
tores, que debemos de aplicar en el disefio
de las etiquetas. Por ejemplo, de acuerdo
a algunas recomendaciones de la NOM,™®
las letras deben ser grandes, mayores a
4mm para poderlas leer de lejos, pero si el
producto va a ser destinado a personas
mayores su letra debera ser de mayor pun-
taje.

Visibilidad: la cualidad de los caracteres o
simbolos que lo hacen resaltar de los
demas a su alrededor.

100, Norma Oficial Mexicana . SECOFI.




Legibilidad: atributo de los alfanuméricos,
que hace posible reconocer cada caracter
y distinguirlo de los demds. Esto depende
del grosor, tipo, contraste e iluminacién de
la tipografia.

Leabilidad: cualidad que hace posible la
lectura de la informacién contenida en el
envase, cuando es representada con alfa-
numericos ya sean palabras, oraciones o
textos.

Existen algunas férmulas para logrario, el
contraste entre fondo y figura que se refie-
re al contraste de iluminacién entre dos
objetos.

Contraste = ( B1-B2/B1) x 100

Donde B1 es el porcentaje de reflectancia
del area mas brillante y B2 el porcentaje
del area mas obscura. Los contrastes su-
geridos son de 1: 3 para cosas cercanas y
de 1:10 6 més para cosas lejanas.

Al escoger la tipografia se deben evitar los
tipos que puedan producir confusion o
errores de lectura, prefiriendo el uso de
mayudsculas y mindsculas; evitar las abre-
viaturas innecerarias; considerar el briilo
del papel y de la tinta de impresién ya que
puede afectar la legibilidad; ubicar la infor-
macion importante para el consumidor en
la parte frontal superior. Cuando existan
iconos y simbolos de cdédigos internacio-
nales con colores especificos, se les
debera dar prioridad en la seleccién de
color.

Etiquetas

lLas funciones de la etiqueta son: proyec-
tar una imagen apropiada, clarificar las
identidades del producto y del productor,
evocar un caracter especial, informar al
cliente sobre el producto y cémo usarlo.

101 Sanders, M. 5. y McCormick, E. J. Human Factors
in Engineering and Design. p. B3.
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Algunos tipos de etiquetas son:

* Etiquetas autoadhesivas: se despegan
de un papel encerado para aplicarse a los
envases.

* Etiquetas engomadas: generalmente de
papel, pape! impreso engomado al mo-
mento de aplicarse al envase.

* Etiguetas pegadas con calor: continen un
material que se funde con el calor, permi-
tiendo que se peguen alf envase.

* Etiquetado en el molde: la informacion
del envase esta contenida en el molde del
envase en alto o bajo relieve

* Etiquetas retractiles: son de pelicula plas-
tica que por medio de calor se ajusta al
envase.

* Rotulados directos, en plasticos y me-
tales! impresos sobre el material del
envase, generalmente por serigrafia.

A pesar de ser mas elevado el costo que
el de las etiguetas convencionales, las
autoadhesivas han tenido mucho éxito por
la posibilidad de reducir costos, ya que el
tiempo de etiquetado es menor. Ademas
presenta otras ventajas:

* No se utilizan pegamentos, por lo que
elimina su almacenamiento y es mas
limpio el proceso.

* El operador se puede dedicar a otras
funciones, poque sdlo se requiere reem-
ptazar la bobina cada determinado tiempo.
* La etiqueta no se resbala del envase,
porgue no hay escurrimientos ya que el
pegamento es seco.

* Aumenta la velocidad de etiquetado, de
arrangue y mantenimiento, en compara-
cion a un sistema de engomado humedo.

* Es imposible la remocién de la etiqueta
sin que se note, lo que le da seguridad al
consumidor en cuanto al producto.

Cada envase de producto debe llevar una
etiqueta o impresion permanente, visible e
indeleble, segun la Norma Oficial Méxica-



102

na de la Direccion General de SECOFI, la
cual debe de contener los siguientes
datos: "2

* |dentificacion del producto

* Nombre comercial y/o marca registrada
* Contenido neto de cada pleza

* Descripcion

* Numero de piezas contenidas

* Informacién del fabricante, nombre, di-
reccidn, fecha de envase y de caducidad.
* Las leyendas de acuerdo con las dispo-
siciones de las normas que atafan al pro-
ducto.

* Registro federal de contribuyentes del
fabricante

* La leyenda “Hecho en Mexmo si es
para exportacion

Datos adicionales:

* Instrucciones de manejo y uso

* Ndmero de clave del articulo

* Informacién del material, si es plastico,
clave; si es cartén corrugado, Mullen
(resistencia a la explosion )

* Codigo de barras

* Informacidén ecoldgica

* Recetas del producto

* Valores nutritivos

g“f‘ THIS C‘?;. P
T rripLEwALL &N

EO¥ MEEES ALe CONSTRULTION
REQUINEMENTS OF APPLICARLS
FREGHT CLASLIYINATION

MIN COMEB

s
W1 FACINGS YA

Figura 117

Los productos nacionales con etiquetado
bilingiie, destinados a la exportacion, ten-
dran que ser autorizados por la Direccién
General de Normas de SECOF| para su
venta en México.

Los productos de importacion deberan te-
ner impresa la etiqueta en espafiol o en
ambos idiomas, en la etiqueta original, no
solo un adhesivo con la traduccion; conte-
niendo los datos obligatorios para produc-
tores nacionales, ademads de la leyenda
del lugar de origen, los datos del importa-
dor y el exportador (razén social, domicilio,
registro federal de contribuyentes, repre-
sentante en el pais).

Los productos de exportacion deberan te-
ner la etiqueta en espanol o en el idioma
del pais de destino, o en ambos; los datos
obligatorios en México con excepcién del
Registro Federal de Contribuyentes, y
modificar las disposiciones de las leyes
mexicanas por las del pais de destino, en
caso de ser diferentes.

Existen algunas restricciones en las eti- .
quetas, como el usar indicaciones falsas
que puedan inducir a error al consumidor
en relacién con la composicion, propieda-
des, origen y caracteristicas de! producto.

Dentro de las propuestas de reforma pre-
sentadas a SECOFI para fa Norma Oficial
Mexicana NOM-ZZ-3-1992 con referencia
a la “Informacion Comercial: declaraciones
de cantidad y especificaciones para el di-
sefio de envases y etiquetas” sugirieron
las siguientes especificaciones: '

1) Las leyendas de “Contenido”, “Conteni-
do Neto” o su abreviatura “Cont. Net.”, de-
ben ser seguidas del dato cuantitativo y

102 Informacién Comercial, Declaracion de Cantidad y
Especificaciones para el Disefio de Envases y Etiquetas
en: Norma Oficial Mexicana.

103 Propuesta del Subcomité de Disefo e Impresion
del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de
Envase y Embalaje. 5 de noviembre, 1992.



de ia unidad correspondiente a la magnitud
que mejor caracterice el producto ( kg, I,
ml,gr). Se recomienda que se ubique en el
angulo inferior derecho o centrados en la
parte inferior de la superficie principal de
exhibicidn y libres de cualquier otra infor-
macion. Si el envase tiene dos 0 mas ca-
ras que pueden considerarse como princi-
pales, por lo menos en dos de ellas debera
aparecer la informacion. Las proporciones
del tamafo de la tipografia sugeridos con
respecto a la supercifie en cm? de la eti-
queta debera ser proporcional al tamafio
del envase:

Si se desea, o por cuestién de diseno, se

Tamano de tipografia
segun el tamano de la etiqueta.
sistema

altura anglo
minima en |americano

Superficie cm?2 mm “puntos”

hasta 10 1.8 5.5

> de 10 hasta 30 3.8 11

> de 30 hasta 50 5.3 15

> de 50 hasta 100 6.7 19

> de 100 por cada 50 ¢m2 :

o fraccidn de drea que

aumente el drea de los100

aumentara la letra 1.5 4

puede manejar la tipografia de “contenido
neto” con un tamafio menor, pero en la
cantidad y sus unidades deberan conser-
varse las medidas sugeridas.

2) La leyenda de masa drenada debe
aparecer inmediatamente después o exac-
tamente abajo de {a declaracion de con-
tenido neto y del mismo tamafio.

3) Unidades a utilizar, manejar la unidad
de medida o sus submdltiplos, asi como la
simbologia que corresponda. El simbolo
de fa unidad de medida debe expresarse
sin pluralizar y sin punto abreviatorio, en el
sistema metrico decimal.

4) En los embalajes de distribucién, debe-
ran expresarse en cuenta numérica el nu-
mero de envases que contiene y el conte-
nido de cada envase individual.

103
Simbolos para el embalaje

Existen grafismos para dar instrucciones
sobre el manejo de los embalajes, son re-
conocidos a nivel internacicnal. A conti-
nuacion presento algunos de ellos y su
significado. Asi mismo incluyo el logotipo
de "Hecho en Mexico".

Fragil Manejese
con cuidado

'
iad ey
14,454,
’
¢ .,
R

Este lado hacia
arriba

Cuelguese Aqui

Mantengalo seco

ﬁ. 1

Mantengalo alejado
del caler

No use ganchos

‘o

No lo ruede

Centro de gravedad

I"!
/
/

L

Cologuelo aqué

Fig. 118
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Figura 119

CAPITULO 4

GUIA PARA EL DISENO
O LA SELECCION DE UN ENVASE



‘Figura 120
4.1 Desarrollo de la guia
para el diserio de envases.

En tos capituios precedentes hemos visto
por qué son importantes los envases y los
embalajes, cuales son los materiales mas
utilizados y qué debemos considerar para
disefiar o seleccionar un envase,

Un disefiador debe conocer el producto, ai
productor, al consumidor y al mercado.
Después de todo, de alguna manera esta-
mos disefiando para todos ellos.

Asj entonces, separé en secciones donde
se agrupan los intereses de cada sector,
de tal manera que, el disehador, al mo-
mento de terminar cada seccion pudiera
dar un resumen de los requisitos o necesi-
dades detectados.
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Se inicia la gufa con una ficha técnica
para recabar los daios basicos de! produc-
to, asi como los datos de las personas de
la empresa a quienes podemos recurrir
para recabar informacidn de los diferentes
departamentos involucrados.

El orden en que presento las ocho seccio-
nes es el resultado de la jerarquizacion de
las mismas, las cuatro primeras son para
conocer las demandas de los cuatro sec-
tores involucrados, y las otras cuatro para
lograr un mejor resultado.

1) Descripcion del producto

2) Descripcion del consumidor
3) Factores de mercado

4) Capacidades del fabricante

5) Descripcidn del envase

©) Seleccion de la tapa

7) Imagen grafica del envase

8) Aspectos generales del envase

Al finalizar la seccion 7 se hace un resu'-
men general donde se especifican todos
los requerimientos o limitaciones del
proyecio, obteniendo asi el perfil del enva-
se a disefiar.

Al terminar las primeras cuatro tendremos
una visién general del proyecto y podre-
mos empezar a evaluar las variables y je-
rarquizarias. La labor del disefiador es im-
prescindible para conciiiar los intereses de
tas diferentes areas y lograr la mejor
opcion de envase.

Yo creo que no existe el envase perfecto,
porque cada proyecto tiene diferentes va-
riables y ésto nos dara una variedad de so-
luciones para un mismo producto, depen-
diendo del productor, del mercado al que
va dirigido, €l precio de venta, etc. Por esg,
cada envase sera el resultado mas ade-
cuado de ta mezcla de las variables, las
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cuales se recomienda sean dadas por los
representantes de cada area de la empre-
sa o de asesores extemnos, si éste es ¢l
caso como lo vimos en el Capitulo 3, para
evitar problemas de logistica, al momento
del lanzamiento de! producto.

El andlisis va enfocado al estudio de frutas
y verduras en sus diversas presentacio-
nes, pero esta guia puede ser utilizada en
otras areas. Se necesita hacer una evalua-
cidén de ids requerimientos por seccion y
modificarla en caso de ser hecesario o
adecuarla para otra clase de productos.

Para ejemplificar la guia se plantea el de-
sarrollo de cuatro envases: uno con el pro-
ducto en estado natural, otro en estado
liquido, otro del producto en conserva y el
ultimo, un producto congelado con lo que
pretendo hacer mas claro el manejo de {a
guia.

Este estudio va dirigido a personas gue se
inician en e} mundo del envase y el emba-
laje. Por esta razdén, en cada punto, se
analizan todas las variables posibles,
tratando de evitar que el principiante clvide
algun detalle que pudiera influir en el dise-
fioc o en la toma de decisiones. Algunos
aspectos estan repetidos, tratando de con-
siderar los diferentes puntos de vista, para
obtener un panorama completo de la
situacion. Esta guia puede ser perfectible,
de acuerdo a la experiencia que se vaya
adquiriendo, también se iran obviando
algunos aspectos, pero en primera instan-
cia se deben incluir todos, para evitar que
éstos sean olvidados.

Este trabajo pretende servir de material
didactico a escuelas, empresas o fabricas.
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4.2 GUIA PARA LA SELECCION DEL ENVASE

FICHA TECNICA

Nombre del cliente
Nombre del producto
Nombre del envase

No. de cadigo
Responsable del proyecto
Departamentos que participan Responsables Teléfono

Embalaje
Finalidad de uso del envase

Documentos requeridos a la empresa
Fecha limite de entrega
Documentos a entregar

1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El producto es nuevo ( ) modificado ( ) actual ()

Forma fisica sélido ( ) liquido ( ) semiliquido ( )

Presentacion unidad { } polvo { ) papilla { ) pasta{ ) liquido ()
Caracteristicas perecedero { ) fragil ( ) corrosivo ( ) abrasivo ( )

pesado ( ) ligero( ) otras ( )

Tipos de proteccién  temperaturas extremas ( ) humedad ( ) luz solar { ) gases ( )
bacterias ( ) animales ( } polvos { } agua ( } oxigeno ( jotras { )
cambios de metabolismo ( ) especiales

Caracteristicas a conservar olor { ) sabor ( ) humedad ( ) producto seco ( ) textura ( )

Cémo se maneja el producto  natural ()} cocido { ) esterilizado { ) refrigerado ( )
congelado ( ) al vacio ( } tratamientos con gases ( )
aséptico { ) otras

Temperatura de envasado Densidad
Material sugerido Tiempo de vida del producto
Unidad de envase Problemas presentados

RESUMEN :
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2. DESCRIPCION DEL CONSUMIDOR

Consumidor tinal edad ingresos

Consumo especial  diabéticos ( ) bajo en colesterol { ) bajo en sodio ( }
Tamafio ¢ unidad de compra Colores sugeridos
Presentacion Material sugerido

Que se abra faciimente Que cierre facilmente

Que sirva para almacenamiento

Que sean visibles los niveles de consumo

Debe tener dosificador Que sea reutilizable

Que sea reciclable Que tenga asas 0 mango

Lugar de compra

RESUMEN :

3. CAPACIDADES DEL PRODUCTOR
Qué tipo de procesos de envasado tiene

Quiere hacer modificaciones o adquisiciones de equipo

Tipo de produccion
Tipo de llenado

Material sugeride cartén { )} corrugado { } madera ( ) vidrio { ) metal { ) plastico ( )
Color sugerido del envase ‘

Volumen de produccién estimado

Problemas en el proceso

Control de calidad

Tipos de vehiculos de transporte

Aspectos econdmicos a considerar

RESUMEN :

. 4. FACTORES DE MERCADO
Mercado nacional internacional

ambos { ) paises

Principales competidores

Presentacion més usual en el mercado

La de mayor demanda Colores sugeridos
Investigar normas si se va a exportar

Exigencias legales, aranceles e impuestos

Fecha de introduccion al mercado
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Canales de distribucion

Medios de distribucién
combinacién de transportes
manejo de la carga

Riesgos de traslados

RESUMEN :

5. DESCRIPCION DEL ENVASE

El envase es nuevo ( ) modificado ( ) actual { ) miembro de la familia { )
Envase primaric unitario { ) de conjunto ( )

Modo de distribucién envase secundario { } embalaje ( ) charolas ( ) tarimas ( )

Ser resistente a

Tamano det envase
Tipo de envase genérice ( ) especial { ) de la familia ( )
Caracteristicas transparente {( ) opaco ( ) ambos ( ) trasllcido ( ) otras
Material sugerido
Definir forma y resistencia del envase
Requiere moldes si( )no( ) cuantos
Uso del envase aparador ( ) exhibidor ( ) despachador ( )} otro
Tiempo de vida del producto

RESUMEN :

6. SELECCION DE LA TAPA
Tipo ~ inviolable { ) con dosificador ( ) sellado { ) abre facil ( ) de presién { )
Material metal ( ) plastico { ) pelicula extruida ( ) pelicula multicapa ( )

otro
Tipoc de tapa rosca ( } de seguridad { ) corona ( ) con sello
Tipo de sello
Requiere proteccion contra robo o falsificaciones

RESUMEN : -
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7. IMAGEN GRAFICA DEL ENVASE
Objetivo de la imagen :

Nombre del producto
Colores seleccionados
Tipo de tipografia
Aplicacion de marca ( ) eslogan ( } mascota( )
Tipo impresién directa ( ) utilizando etiquetas ( )
Tipo de etiquetas -~ papel ( ) plastico ( ) metdlica ( ) otra
Sistema de stiquetado
Proceso de impresion
Datos a contener (NOM) maica { ) nombre del producto { ) uno o mas idiomas ( )
contenido ( } datos del fabricante ( ) del envasador ( ) del importador ( )
informacién de uso { ) informacién preventiva ( ) fecha de caducidad { )
codigo de barras ( ) otro
Otros datos informativos:
valores alimenticios ( ) recetas { ) precio ( } material reciclable ( )
Sefalizacion del manejo en el embalaje si{ ) no ( ) cudles

RESUMEN :

8. ASPECTOS GENERALES DEL ENVASE
Objetivos
REQUISITOS
Comaodidad
Econdmicos

Comaerciales

Sociales
Aspectos a definir
material
espesores
comportamiento del material
limitaciones de disefio
procesos
moldes
tapa
embalaje
palietizado N
imagen grafica




Figura 121

4.3 EJEMPLOS DE PRODUC-
TOS FRUTICOLAS

Aqui veremos dos casos de envase de fru-
tas. Para los ejemplos, seleccionamos las
manzanas como un producto al natural y
las fresas para representar un alimento
procesado, que en este caso serd merme-
lada. En ambos casos son situaciones ficti-
cias empleadas solo para ilustrar la utiliza-
cion de la guia para el disefio de un enva-
se.
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-
4.3.1 EJEMPLO 1 Figura 122
Un productor de manzanas quiere envasar
su producto para mandario a Estados Uni-
dos de Norte América y obtener un mejor
precio. Su rancho se encuentra en
Arteaga, Coahuila donde cuenta con una
bodega grande para envasar las manza-
nas. Contratara a las esposas de los pe-
penadores para la seleccion y el acomodo.
El debe entregar el producto en Laredo,
Texas, por lo que pretende hacer [a distri-
bucion en un camitn de 10 toneladas; é)
estima su cosecha en 40 tonela-das, la
cual serd recogida en un mes.

Para la cosecha cuenta con rejas de ma-
dera vieja y las autoridades americanas le
han informado que las rejas estan pro-
hibidas por cuestiones fitozosanitarias. Por
esta razén nos contratd, para que le hicié-
ramos el disefio de su nuevo envase, el
cual le debe tener una capacidad de 20
kilos de manzanas y sera manipulado
manualmente todo el tiempo. La cosecha
empezara en marzo y terminard en abril,
para que calculemos el clima. El productor
considera que las manzanas que seran
cortadas verdes, tendran un tiempo de
vida de 20 a 30 dias, por lo que él sugiere
que no pasen de mas de 10 dias, entre su
cosecha y la entrega del producto al ma-
yorista. Tenemos que seleccionar el
envase, la etiqueta y revisar el sistema de
distribucion del producto.
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GUIA PARA LA SELECCION DEL ENVASE
FICHA TECNICA

Nombre del cliente Ing. Federico del Bosque
Nombre del producto  manzanas de exportacién Noimbre del envase: caja de transportacion

No. de codigo 0150398 Responsable del proyecto D.l. Cristina Guzman L
Departamentos que participan Responsables Teléfono o
Comercializacion Iing. Federico del Bosque 01-84-152472 *
Embalaje D.l. Cristina Guzman 0t-5-593 3200 :

Finalidad de uso del envase  transportar las manzanas de Arteaga, Coah. a Laredo, Texas.

Documentos requeridos a la empresa
Fecha limite de entrega 30 de enero de 1998.
Documentos a entregar  disefio de 1a caja, planos constructivos y especificaciones,

1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El producto es . huevo { ) modificado ( x ) actual ( )

Forma fisica sélido {x ) liquido { } semiliguido { )

Presentacion unidad (x } polvo [ ) papilla { Ypasta{ ) liguido ( )

Caracteristicas perecedero (x ) fragil () corrosivo ) abrasivo ( ) pesado ( ) ligero( ) otras ( }
Tipos de profeccidn temperaturas extremas (x ) humedad {x } luz solar (x ) gases ( )

bacterias { ) animales (x ) polvos { ) agua (x) oxigeno ( )otras { )
cambios de metabolismo {X ) especiales
Caracteristicas a conservar olor { } sabor { } humedad ( ) producto seco {x )} textura (x)
Cémo se maneja el producto natural (x } cocido { ) esterifizado ( ) refrigerado { )congelado { ) al vacio ( )
fratamientos con gases { ) aséptico { ) otras
Temperatura de envasado Densidad
Material sugeride cartén Tiempo de vida del producto 20 a 30 dias
Unidad de envase caja de 20kilos  Problemas presentados

RESUMEN : Disefio de un envase para manzanas, su presentacién es por pieza, pero en cajas de 20
kg, es un producto perecedero que debe protegerse contra temperaturas extremas, la humedad, la luz
solar, de animales, del agua y prever sus cambios metabdlicos después de Ja cosecha .

2. DESCRIPCION DEL CONSUMIDOR

Consumidor final edad nifios (x ) jévenes (x ) adultos (x ) 3era edad {x )
ingreso bajo ( ) medio (x ) alto (x )

Consump especial diabétices ( ) bajo en colesterol ( ) bajo en sodio { )

Tamano o unidad de compra Colores sugeridos

Presentacion caja de 20 Kilos Material sugeride cartén

Que abra facilmente no Que cierre facilmente si

Gue sirva para almacenamiento si Que sean visibles los niveles de consumo no

Debe tener dosificador no Que sea reutilizable no es necesario

Que sea reciclable si Que tenga asas o mango  si

Lugar de compra supermercado, tienda de abarrotes,tienda especializada.

RESUMEN : Producto para todas las edades, consumidor de clase media y alta, se vendera por pieza
o por caja, que sirva para almacenamiento, que sea de un material reciclable, que tenga asas para su
acarreo y que se encuentre en supermercados, tiendas de abarrotes y tiendas especializadas .



115

3. CAPACIDADES DEL PRODUCTOR

Qué tipc de procesos de envasado tiene manual

Quiere hacer modificaciones o adquisiciones de equipo no por el momento

Tipo de produccion ciclica Tipo de llenado manual

Material sugerido cartén { ) corrugado (x ) madera ( ) vidrio ( ) metal { ) plastico {(x}
Color sugeride del envase blanco

Volimen de produccién estimado 40 toneladas por temporada

Problemas en el proceso
Control de calidad deseado por mejorar

Tipos de vehiculos de transporte Camiones con thermoking

Aspeclos econbdmicos unidad de distribucion: cajas, labor de transporte: no. de cargas 2, no. de descargas 2
normalizacidn almacenamiento, impresidn, reuso.

RESUMEN : El producto serd envasado manualmente en cajas, es un producto de temporada, el mate-
rial sugerido es el cartdn corrugado de color blanco para impresién, se manejara en transportes refri-
gerados, se calcula 2 movimientos, uno del fabricante y otro del mayorista distribuidor, el total de la
cosecha se estima en 40 toneladas, lo que nos da un total de 200 cajas.

4, FACTORES DE MERCADO
Mercado nacionai internacional E.U.A
ambos ( ) paises
Principales competidores marcas norteamericanas
Presentacion mds usual en el mercado cajas de 10 a 20 kilos
La de mayor demanda 20 kilos Colores sugeridos colores primarios
Investigar noymas si se va a exporiar especificar insecticidas y tipos de abonos
Exigencias legales, aranceles e impuestos
Fecha de introduccion al mercado marzo det 98
Canales de distribucion mayorista, agente aduanal , consumidor.
Medios de distribucion transporle carretero
combinacion :
mangjo manual
Riesgos de traslados impactos verlicales, horizontales, compresion, agua, humedad ambienta, robos,
vibracion, insectos, roedores, mala distribucion de embarqgue, aceleracion
longitudina, latera, vertical.

RESUMEN : Producto para mercado Americano - EUA, en presentacion de 20 kilos, material sugerido,
cartén corrugado con ilustraciones en cotores primarios, se va a manejar por carrtera, utilizando a un
agente aduanal y a un mayorista, para entregar en marzo, especificando los ingecticldasy abonos uti-
lizados, el producto debe ser protegido contra impactos verticales y horizontales, el agua, humedad
ambiental, robos, insectos, roederes, mala distribucion de embarque, vibracion y aceleraciones longi-
tudinal, lateral y vertical.

5. DESCRIPCION DEL ENVASE

El envase es nuevo { ) modificado (x } actual { ) miembro de la familia ( )
Envase primaric unitario ( ) de conjunto {x )

Modo de distribucién envase secundatrio { ) embalaje {x } charolas { ) tarimas { )
Ser resistente a compresidn, golpes.

Tamafio del envase 20 kitos

Tipo de envase ' genérico (X } especial { ) de la familia ( )

Caracteristicas transparente ( ) opaco (x ) ambos ( ) translicido { ) otras

Material sugerido cartén corrugado

Definir estructuralmente el envase caja de cartén rectangular con refuerzos en las esquinas
Requiere moldes si{ yno{x)} cuantos

Uso del envase aparador { ) exhibidor ( ) despachador { x )



116

Tiempo de vida del producte 30 dias

RESUMEN : El envase o embalaje sustituira a la rejilla de madera que actualmente se usa, se sugiere
el cartén corrugado para la presentacion de 20 kilos, que soporte la compresién y fos goipes, prote-
giendo al producto de agua, calor, golpes, animales, vibracion, robos y congeiacién, proporcionande
una vida de 20 a 30 dias, requiere de un disefo de suaje si el disefio de la caja asf lo determina.

6. SELECCISN DE LA TAPA

Tipo inviolable ( )} con dosificador ( } selfado { ) abre facil { } de presién {x)
Material metal { ) plastico ( ) pelicula extruida { } pelicula multicapa ( x ) otro cartén
Tipo de tapa rosca { ) de sequridad { ) corona { ) con sello otra

Tipo de sello mecdnico: grapas :

Requiere proteccion contra robo o falsificaciones solo contra robos.

RESUMEN : En este caso la tapa del envase sera del mismo material que el envase, se puede utilizar
una pelicula plastica para protegerla del agua; y para la protecién contra robo se sugiere la utiliza-
cidn de grapas para el cierre de {a caja. ‘

7. IMAGEN GRAFICA DEL ENVASE

Objetivo de la imagen producto de alta calidad para exportacién
Nombre del productc manzanas de Arteaga

Colores seleccionados colores primarios

Tipo de tipografia

Aplicacién de marca {x ) esiogan( ) mascota { )
Tipo impresidon directa ( x ) utilizando etiquetas { )
Tipo de etiguetas papel { ) plastico { } metalica ( ) otra

Sistema de eliguetado permanente

Procesos de impresién  serigrafia

Datos a contener (NOM) : marca (x '} nombre del producto ( x ) contenido { x } datos del fabricante (x )
del envasador ( ) del importador { ) informacion de uso { ) informacién preventiva { )
fecha de caducidad ( ) uno o mas idiomas { 1 ) cédigo de barras (x )

Otros datos informativos valores alimenticios { ) recetas { } precio ( ) material recictable {x )

Sefalizacion de manejo en el embalaje si(x }no ()
cudles sentido de la caja y protecciones de manejo.

RESUMEN : Una caja de cartén de alta calidad, con alta calidad de impresidn, antes de formar el co-
rrugado para no afectar la resistencia de la caja, los datos a contener son: marca, nombre del produc-
to, contenido, datos del fabricante, cédigo de barras y material reciclable; todos los datos irdn en
inglés con instrucciones de manejo como el sentido de la caja, que no se moje y no se deje a la intem-~
perie.

8. ASPECTOS GENERALES DEL ENVASE

Objetivos  proteger las manzanas durante su distribucién,

REQUISITOS

Comodidad portabilidad, unidad de distribucidn, peso del producto 20k.

Econémicos racionalizacion del envase, espacio de almacenamiento, sistematizacidn.
Comerciales apto para impresién, grade de blancura 80 %.

Sociales combustible, reciclable, reutilizable, biodegradable.

Ergonomicos no debe sobrepasar fos 23 kilos
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ASPECTOS A DEFINIR

Material cartén corrugado

Espesor

Comportamiento del material sensible a la humedad

Limitaciones de diseio

Procesos suaje, corte, armado y engrapado.

Moldes no

Envase capacidad de carga de 100 kilos para poderlas apilar.
Tapa del mismo cartén con un recubrimiento pldstico o de cera.
Embalaje en este caso serd el mismo.

Palfetizado como el manejo va a ser manual, no se utilizara.

imagen gréfica cotores primarios para el logo y nombre, el resto de la informacion sera azul.

Figura 123 ‘ Figura 124
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Figura 125

4.3.2 EJEMPLO 2

Un agricultor de Zamora, Michoacan que
produce y vende fresas en Méxicoy EUA
ha detectado gque gran parte de su cose-
cha no la puede vender mas que en los
mercados locales porque estd muy madu-
ra y no conviene envasarla porque podria
estropear al resto y le da mala presenta-
cién bajando su costo, por eso ha decidido
hacer mermelada estilo casero para ven-
der en los mercados extranjeros, todavia
no tiene un comprador establecido pero
quiere empezar el proyecto probando en el
mercado nacional.

* Requiere de un envase econdémico, en
donde no se utilize mucha maquinaria para
empezar.

* El producto debe tener una muy buena
presentacion, dando la imagen de un pro-
ducto casero y tradicional, y va a ser dirigi-
do a un mercado de clase media alta.

* La presentacién del producto seréd de 500
ml, en su primera etapa, después se eva-
iuaran otros tamanios.

El Sr. Francisco Huerta ya contraté a un
ingeniero en alimentos para hacer la for-
mulacion de la mermelada y se est4 traba-
jando en eso. Hasta el momento, la infor-
macion que tenemos es que el producto

debe envasasarse sellado al vacio, evitan-
do la entrada de gases y de sustancias
contaminantes; el envase debe abrirse y
cerrase, mientras el producto esta en uso.

* Otra especificacion del fabricante es que
el envase debe permitir al usuario ir viendo
como se va consumiendo el producto.

* Su transportacién dentro y fuera del
pais, por el momento, se contempla por
via terrestre, especificamente por carrete-
ra, por lo que los problemas de vibracidn,
de aceleracion, de movimientos verticales
y horizontales los debemos considerar pa-
ra la seleccién del envase.

El Sr. Huerta se encuentra en el centro del
pais, y empezara a distribuir en esa zona,
por {o que no tendrd muchos cambios de
temperatura; pero si distribuye al norte, al
sur y al extranjero debera contemplar las
variaciones de temperaturas para la seiec-
cién del material del envase.

El agricultor no cuenta con maquinas para
el envasado por lo que esta estudiando la
posibilidad de comprar maquinas o de aso-
ciarse con alguien que las tenga. Para ésto
requiere ver las opciones que tendria al
asociarse con gente de su zona.

El 8r. Huerta, ademds, nos pide que dise-
fiemos el embalaje para el producto, con-
siderando las variables que ya conocemos
y dependiendo del envase que se eligia.
Como este producto es totalmente nuevo,
ya le hicimos ver al cliente que, una vez
definido el proceso de fabricacién, asi
como los volimenes a fabricar por afio se
deberd revisar el proyecto del envase.

Independientemente de los disefios que
presentemos del envase y del embalaje,
estos tendran que ir a las pruebas de labo-
ratorio para evaluar su resistencia; noso-
tros supervisaremos estas pruebas para
detectar posibles errores o fallas y corre-
girlas antes de entrar a produccién.,
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GUIA PARA LA SELECCION EL ENVASE

FICHA TECNICA

Nombre del cliente Francisco Huerta

Nombre del producto Mermelada Dofia Tota  Nombre del envase tarro

No. de cédigos 001 -0t Responsable del proyecto  D.l. Cristina Guzman
Departamentos que participan Responsables Telétono
Desarrollo de producto Ing. Fernando Lépez 58345 76
Ventas Francisco Huerta 63528 40
Produccion Francisco Huerta

Embalaje D.t. Cristina Guzman 593 3200

Finalidad de uso del envase contener mermelada
Documentos requeridos a la empresa
Fecha limite de entrega 30 de octubre de 1998,

Documentos a entregar disefo del envase, prototipo, disefio del embalaje.

1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El producto es nuevo (x ) modificado ( ) actual { )
Forma fisica sdlido ( } liquido { ) semiliquido { x )
Presentacién unidad { } polvo ( ) papilla (x ) pasta ( } liquido ( )
Caracteristicas perecedero (x ) fragit ( } corrosivo ( ) abrasivo { )
pesado { } ligero ( ) otras( )
Tipos de proteccidén temperaturas extramas ( ) humedad (x ) luz solar ( ) gases (x)

bacterias (x } animales (x ) polvos {(x } agua (x } oxigenoc { Jotras{ }

cambios de metabolismo ( ) especiales

Caracteristicas a conservar olor (x ) sabor { x ) humedad (x} producto seco { ) textura {x }
Cémo se maneja el producto natural { ) cocido (x ) esterilizado (x ) refrigerado ( )
congelado { ) al vacio ( } tratamientos con gases ( }

aséptico ( ) otras

Temperatura de envasado Densidad
Material sugerido vidrio o plastico Tiempo de vida del producto 2 afios
Unidad de envase 500 mt. Problemas presentados

RESUMEN : Producto nuevo, perecedero, en estado semiliquido, papilla, el cual debe conservar su
olor, sabor, humedad y textura por dos afios, protegiéndolo contra bacterias, animales, polvo, agua,
humedad y gases, el producto es envasado ya cocido y se esteriliza, en una presentacion de 500 ml,
el materiatl sugerido es plastico ¢ vidrio.

2. DESCRIPCION DEL CONSUMIDOR

Consumidor final edad nifios (x ) jévenes (x } adulios (x ) 3era edad { }
ingreso bajo ( ) medio {x )alto (x )

Consumo especial diabéticos ( ) bajo en colesterol { ) bajo en sodio { )

Tamano o unidad de compra 250 - 500 mi Colores sugeridos transparente

Presentacidn 500 mi Material sugeride vidrio o plastico

Que se abra facilmente  si Que cierre facilmente si

Que sirva para almacenamiento si Que sean visibles los niveles de consumo si

Debe tener dosificador  no Que sea reutilizable  si

Que sea reciclable si (Que tenga asas © mange no

Lugar de compra supermercado, tienda especializada.

RESUMERN : El producto va dirigido a adultos de clase media alta, en envase transparente de 500 ml,
donde pue-de verse el nivel de consumo, de 500 ml, el cual se debe abrir y cerrar facilmente, que sea
reutilizable, de un material reciclable y que los clientes lo consigan en supermercados y tiendas de
Gourmet. _
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3. CAPACIDADES DEL PRODUCTOR
Qué tipo de procesos de envasado tiene hinguno
Quiere hacer modificaciones o adquisiciones de equipo  se estan evaluando opciones

Tipo de produccidn ciclica
Tipo de llenado econdémico, manual.
Material sugerido cartén ( ) corrugado { ) madera ( ) vidrio (x ) metal { ) plastico (x )

Color sugerido del envase transparente
Volumen de produccion estimado
Problemas en el proceso  hermeticidad.

Contral de calidad implementar.

Tipos de vehiculos de transporte camién de redilas y de 10 toneladas ( torton).
Aspectos econémicos unidad de distribucién: cajas, almacenamiento, impresién, reuso.

RESUMEN : E! productor no cuenta con ningun tipe de proceso, se esta evaluando entre comprar o
asociarse; se cosecha una vez al afio, el material sugerido es plastico y vidrio, ambos transparentes,
cuidando su hermeticidad, se contempla el controf de calidad el cual se implantaré ya decidido el pro-
ceso, su distribucién sera por carretera en camiones de 10 toneladas, los envases estarén protegidos
por un embalaje, caja de cartén corrugado, tanto el envase y el embalaje deberan ir impresos.

4. FACTORES DE MERCADO
Mercado nacional internacional
armbos { ) palses
Principales competidores Mc Cormick, Kraft, Marca Libre, Clemente Jacques, Carmael,
Smuckers, Forja, Great Value.
Presentacion mas usual en el mercado de 250, 500 ml, 1 It.
La de mayor demanda Mc Cormick Colores sugeridos rojo y amarillo
Investigar normas si se va a exportar
Exigencias legales, aranceles e impuestos
Fecha de introduccién al mercado 1999
Canales de distribucion  mayorista, agente aduanal, minorista, consumidor.
Medies de distribucion transporte carretero.
manejo manual.
Riesgos de traslados impactos verticales, horizontales, compresién, fracturas, vibracién, polvo,
insectos, roedores, golpes con objetos externos, aceleracién longitudinal,
lateral y vertical.

RESUMEN : Mermelada para probar en el mercado nacional y luego exportarla, para introducir en el
mercado nacional en 1999, su distribucién ser4 a través de mayoristas y minoristas, en camiones por
carretera, por lo que se debe proteger contra vibracién, aceleracion en todos sentidos, impactas verti-
cales y horizontales, polvo, insectos, roedores y golpes con objetos sxternos.

5. DESCRIPCION DEL ENVASE

El envase es nuevo (x } modificado ( ) actual { } miembro de (a familia { )
Envase primario unitario {x ) de conjunto ( )

Modo de distribucion envase secundario {x ) embalaje (x } charolas ( ) tarimas { )
Ser resistente a compresién, golpes, punzadas.

Tamaiia del envase 500 ml

Tipo de envase genérico ( } especial (x } de la familia { )

Caracteristicas transparente (x ) opaco ( ) ambos ( ) transiicido { ) otras
Matertal sugerido vidrio

Definir forma y resistencia del envase

Requiere moldes si(x }no{ ) cuantos

Uso del envase aparador (x ) exhibidor ( ) despachador{ )

Tiempo de vida del producte 2 ahos.
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RESUMEN : El envase sera nuevo por ser un el producto de introduccidn, en un solo tamafo, con un
embalaje para su proteccién en la distribucion; el envase y el embalaje deben resistir la compresidn,
ef agua, golpes, fracturas, animales, y vibraciones,

6. SELECCION DE TAPA

Tipo inviolable ( ) con dosificador { } sellada (x ) abre facil ( ) de presion ( )
Material metal (x ) plastico {(x ) pelicula extruida { ) pelicula multicapa { ) otro
Tipo de tapa rosca ( x ) de seguridad { } corona( ) consello (x )

Tipo de selic para el envase de calor: directo y para el embalaje mecdnico: grapas.

Requiere proteccion contra robo o falsificaciones si

RESUMEN : La tapa debera tener un sello en Ia parte externa, luego una rosca para permitir que se
abray se cierre, los materiates sugeridos para la tapa son el metal y el plastico, el embalaje puede ser
- cerrado con grapas por limpieza y rapidez.

7. IMAGEN GRAFICA DEL ENVASE

Obijetivo de la imagen  producto casero y tradicional

Nombre def producto  Mermelada Dofla Tota

Colores seleccionados belge, ocre y dorado para parecer antiguos y conservadores
Estilo de la tipografia  caligraifa antigua

Aplicacién de marca {x ) eslogan ( ) mascota{ )
Tipo impresidn: directa ( ) utilizando etiquetas (x )
Tipo de etiquetas papel( x ) plastico { ) metalica{ ) otra

Sistema de etiquetado enrollado, removible.

Procesos de impresién  serigrafia. .

Datos a contener por Norma marca (X } nombre del producto (x ) contenido ( x ) datos del fabricante ( x )
del envasador {x ) de! imporiador { ) informacién de uso { ) informacion preventiva ( )
fecha de caducidad { x ) uno o mas idiomas ( x ) cédigo de barras (x )

Otros datos informativos  valores alimenticios ( x } recetas ( ) precio ( ) material reciclable (x }

Senalizacién de manejo en el embalaje st{x )no( )cuales sentido de {a caja y cuidados.

RESUMEN : Laimagen de! producto sera casera y tradicional, evocando a los sabores y procesos
antiguos, su nombre "Dofa Tota" y los colores en tonos de café y ocre darén este estilo, se utlilizara
etiqueta de papel, impresa en serigrafia con tos datos de la marca, el nombre, el contenido, los datos
del fabricante, del envasador, 1a fecha de caducidad, el idioma del pais, cédigo de barras, valores ali-
menticios y materiales reciclables, en el embaiaje debera llevar estos datos asi como la orientacién
de la caja y sus cuidados.

8. ASPECTOS GENERALES DEL ENVASE

Objetivos hacer un envase para probar el mercado y medir su aceptacion.
REQUISITOS

Comodidad facil de abrir, facif de cerrar, unidad de distribucion.

Econémicos racionalizacién del envase, normalizacidn, transporte, carga, descarga.
Comerciales facil de diferenciar, forma.

Sociales reciclable, reutilizable

ASPECTOS A DEFINIR

Material vidrio.

Espesores

Comportamiento del material
Limitaciénes de disefio utilizar un envase genérico para fa primera etapa.
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Procesos
Moldes
Envase

Tapa

Embalaje
Palletizado
Imagen gréafica

preparar el producto, llenar el envase, esterilizar, sellar, embalar.
para la primera etapa no.

disefio nuevo en vidrio para [a segunda etapa.

tapa de rosca metalica.

caja de cartén corrugado.
para la venta nacional no se utilizar, para la internacional si.

darle una apariencia antigua, conservadora, de un producto 100% natural.

Figura 126

Figura 127




Figura 128

4.4 EJEMPLOS DE PRODUC-
TOS HORTICOLAS

Aqui veremos dos casos de envase para
verduras; como ejemplos he seleccionado
la ensalada de verduras (zanahoria, papa
y chicharos), la manejaremos como un
producto congelado; para el segundo caso
escogi un producto de mucha demanda
como es el puré de tomate, un alimento
procesado. Estos ejemplos son ficticios
como los anteriores.

4.4.1 EJEMPLO 3

Una cooperativa del Bajio envasa en lata
la combinacion de papa, zanahoria y chi-
charos, con buenos resultados, pero revi-

Figura 129 123

sando el mercado ha desc%bierto que las
verduras precocidas tienen un mejor precio
y las pueden colocar en los mercados de
E.UA. y Canada.

Para los procesos de limpieza, corte y co-
cido se utilizarian los mismos gue hasta
ahora, solo acortando el tiempo de cocido.
Se requiere un cambio de envase y se
sugiere una bolsa de plastico, no se
especifica de qué tipo. Nos han pedido que
hagamos una propuesta de envase, estan
dispuestos a invertir en maquinaria para
este nuevo producto.

Las presentaciones que lanzarian el primer
afio seria de 500 gr para amas de casa y
de 5 kg para restaurantes y comedores.

El medio de distribucion seria terreste, con
trailers. equipados con thermoking; actual-
mente cuentan con camiones de diferentes
tonelajes, pero tendrian que equipar
algunos para este producto.

La imagen del envase deberd ser de un
producto fresco, en donde pueda verse el
producto que contiene; se recomienda que
la etiqueta esté escrita en tres idiomas:
espahol, ingles y francés, para poder abar-
car todos los sectores del mercado.
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GUIA PARA LA SELECCION DEL ENVASE

FICHA TECNICA

Nombre del cliente Cooperativa del Bajio 5. A.de C. V.

Nombre del producto ensalada de verduras

Nombre de} envase bolsa para congelar

No. de cédigos  930520- 9801 Responsable del proyecto D.l. Cristina F. Guzman
Departamentos que participan Responsables Teléfono
Desarrollo de producto Ing. Fabian Valdéz 01-46-567890
Ventas Ing. German Robles 01-46-234560
Produccidn Ing. Fausto Godinez 01-46-234560
Embalaje D.l. Cristina F. Guzmadn 01-5-5933200

Finalidad de uso del envase  envasar verduras congeladas para exportacién.
Documentos requeridos a la empresa  especificaciones de los procesos actuales. <

Fecha limite de entrega 30 de abril de 1959
Documentos a entregar ~ disefio del envase, especificaciones de la pelicula, diseho grafico y disefio

de embalaje.

1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

E! producto es nuevo { ) modificado ( ) actual {x )
Forma fisica sélido {x } liquido {x ) semiliquido { )
Presentacion unidad {x ) polvo { ) papilla( ) pasta ( ) liguido ( )
Caracteristicas perecedero (x ) fragil { )} corrosivo ( ) abrasive ()
pesado ( ) ligero ( ) otras ()
Tipos de proteccion temperaturas extremas { ) humedad ( ) luz solar ( ) gases { )

bacterias {x ) animales { ) polve {x ) agua ( ) oxigeno { }otras ( )
cambios de metabolismo { ) especiales
Caracteristicas a conservar olor ( ) sabor {x ) humedad (x ) producto seco { )
Cémo se maneja el producto natural ( ) cocido (x } esterilizado { ) refrigerado ( )
congelade { x ) al vacio { ) tratamientos con gases ( )
aséptico ( ) otras

Temperatura de envasado 70 °C Densidad
Material sugerido plastico Tiempe de vida del producto 6 meses
Unidad de envase 500gr y 5 kg Problemas presentados hermeticidad

RESUMEN : El producto es nuevo, su presentacion sélida y cocida, es perecedero por lo gue se
maneja en temperaturas de -10 °C, las temperaturas arriba de -5°C por més de una hora pueden afectar
al producto, hay que protegerlo de gases, bacterias, polvo, |a hermeticidad del envase debe proteger
su sabor y humedad interna, las presentaciones a manejar son 500 gr y 5 kg, en pelicula plastica, ia
cual debe conservar el producto por més de 6 meses.

2. DESCRIPCION DEL CONSUMIDOR

Consumidor final edad ninos ( ) jévenes ( ) adultos (x ) 3era edad ( )
ingreso bajo { ) medio {x )alte ()
Consumo especial diabéticos ( ) bajo en colesterol ( ) bajo en sodio ( )
Tamafo o unidad de compra 500 gry 1 kg Colores sugeridos los colores de las verduras
Presentacidn bolsas de plastico Material sugerido pelicula plastica
Que abra facilmente sl Que cierre facilmente no es hecesario
Que sirva para almacenamiento  si Que sean visibles los niveles de consumo  si
Debe tener dosificador no Que sea reutilizable no
Que sea reciclable si Que tenga asas 0 mange no es necesario

Lugar de compra supermercado, tienda de abarrotes.
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RESUMEN : El producto va dirigido a adultos ya sea para casa o para negocios de clase media, las
presentaciones son de 500 gr y 5 kg, se suguiere manejar bolsas de plastico, que deben abrir facil-
menle y puedan almacenar el preducto hasta que se termine, se recomienda que el envase se pueda
reciclar, el punto de venta de! producto seran los supermercados.

3. CAPACIDADES DEL PRODUCTOR

Qué tipo de procesos de envasado tiene para envasar en lata de diferentes tamanios

Quiere hacer modificaciones o adquisiciones de equipo requiere de nuevas maquinas para el nuevo pro-
ducto

Tipo de produccién ininterrumpida
Tipo de llenado automatizado _
Material sugerido carton ( ) corrugado { ) madera { ) vidrio ( ) metal { ) plastico (x )

Coler sugerido en el envase amarilic

Volumen de produccion estimade 100,000 bolsas anuales

Problemas en el proceso  hermeticidad

Control de calidad por mejorar

Tipos de vehiculos de transporte torton con thermoking,

Aspectos econdmicos unidad de distribucidn: cajas, almacenamiento, impresion, reuso.

RESUMEN : Los procesos del producto se conservarén, pero el del envase se comprara nuevo,
dependiendo del disefic y materiales seleccionados, se planea adquirir una maquina de produccién
ininterrumpida de llenado automatico, se estima una produccién de 100,000 bolsas de 500 gr o sus
equivalentes de 5 kg al aiio, por lo que en planta se debera contar con cuartos frios para el almacenaje
del producto, asi como equipar a los camiones para su distrubucién, el envase debe ser hermético, se
considera gue para facilitar et manejo se utilice un sistema de embalaje para almacenar el producto el
cual sea reutilizable.

4, FACTORES DE MERCADO
Mercado nacional internacional
ambos ( ) pafses E.U.A.y Canada.

Principates competidores Hérdez, Del Monte, Cidacos, Del Fuerte, Great Value, Clemente Jacques,

' La Huerta, Campbell’s, Green Gigant .
Presentacién mas usual en el mercado 500 gr, 1 kg.
La de mayor demanda La Huerta Colores sugeridos verde, amarillo y naranja.
Investigar normas si se va a exportar
Exigencias legales, arranceles e impuestos
Fecha de introduccion al mercado  10. de enero de 1999
Canales de distribuciéon  mayorista, agente aduanal, minorista, consumidor.
Medios de distribucién transporte carretero, manejo manual.
Riesgos de traslados compresion, perforaciones, robos, temperatuas altas, polvo,

mala distribucién del embarque, aceleracion longitudinal, lateral, vertical.

RESUMEN : El producto es para exportacién y va dirigido al mercado de EUA y Canada; sevana
manejar las presentaciones, casera de 500 gr y la de negocios de 5 kg, la distribucidn estara a carco
de |a coperativa, del agente aduanal y de un distribuidor y un minorista en cada pais, ésta se llevara
acabo por medio de camiones acondicionados y manejo manual, durante los traslados se debe prote-
ger de perforaciones, robos, altas temperaturas, polvo y mala distribucién durante el embarque lo
que afecte al sistema de congelacion.

5. DESCRIPCION DEL ENVASE
El envase es nuevo (x ) modificado { ) actual { ) miembro de la familia { )
Envase primario unitario (x ) de conjunto ( )
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Modo de distribucidn envase secundario ( ) embalaje ( ) charolas ( ) tarimas ( ) canastillas (x )
Ser rasistente al desgarre, corte, compresion
Tamano del envase de 500 gry 5 kg

Tipo de envase genérico ( ) especial (x ) de la familia { )

Caracteristicas transparente (x ) opaco {x } ambos (x ) translicido { } otras
Material sugerido pelicula de PVDC

Definir forma y resistencia del envase flexible, resistente al desgarre,

Requiere moldes si{ )no(x ) cudntos
Uso del envase aparador ( x) exhibidor{ ) despachador( ) otro
Tiempo de vida de! producte de 6 meses a 1 aho.

RESUMEN : El nuevo envase sera propuesto de plastico flexible, se piensa en una bolsa, que sea
resistente al desgarre, los tamafios a comercializar son de 500 gr y § kg, 1a pelicula puede ser tanspa-
rente u opaca con ventana, el unico materia! del que se ha hablado es del cloruro de polivinilideno, el

cual se va evaluar.

6. SELECCION DE TAPA

Tipo inviolable ( } con desificador ( ) sellado ( ) abre facil ( ) de presion ()
Material metal ( } plastico (x ) pelicula extruida ( ) pelicula multicapa ( } otro

Tipo de tapa rosca{ }de seguridad { ) corona{ )consello (x)

Tipo de sello calor: directo (x ) ultrasonido ( ) alta frecuencia ( ) por impulso { ) serrado( )

adhesivo: dextrina { ) animal { ) sintético { ) otro
mecdnico: grapas ( ) fleje ( } cuerda { ) rosca { ) otro
Requiere proteccién contra robo o falsificaciones no.

RESUMEN : En el caso de utilizar una bolsa pldstica ho se requerird de una tapa porque estd integra-
da, otra opcidn seria la utilizacién de un envase termoformado el cual se cerraria con un sello herméti-
co, €l problema es que una vez abierto no se podria cerrar, el considerar ponerle un cierre a la bolsa
nos conduce a cémo garantizarlo hasta llegar al consumidor.

7. IMAGEN GRAFICA DEL ENVASE

Objetivo de la imagen  presentar un producto fresco,

Nombre del producto  ensalada de verduras.

Colores seleccionados amarillo y blanco para el fondo y la ilustracién de las verduras.
Estilo de la tipografia  redondeada y gruesa.

Aplicacién de marca (X ) eslogan{ } mascota( }
Tipo impresidn directa (x } utiizando etiquetas ( )
Tipo de stiguetas papel ( ) plastico { ) metélica ( ) otra

Sistema de etiquetado permanente.

Procesos de impresién  flexogratia,

Dalos a contener (NOM)  marca {x ) nombre del producto {x ) contenido (x } datos del fabricante {x )
def envasador () delimportador { ) informacién de uso (x ) informacién preventiva ( )
fecha de caducidad (x ) uno 0 mas idiomas (x ) codigo de barras (x )

Otros datos informativos  valores alimenticios (x ) recetas (x ) precio { ) material reciclable {x )

Sefalizacidon de manejo en el envase si{ ) no(x )cudles

RESUMEN : Laimagen debe reflejar un producto fresco, dei campo, se sugiere ia utilizacién de una
ilustracién para el envase de colores vivos con letras redondeadas y gruesas, se imprimira directa-
mente sobre fa pelicula y los datos que debe contener son: marca, nombre del producto, contenido,
datos del fabricante, fecha de caducidad, en tres idiomas y valores alimenticios, se evaluari la posibil-
idad de incluir informacién de uso y recetas o agregarlas en el interior.
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8. ASPECTOS GENERALES DEL ENVASE
Objetivos proteger las verduras de elementos externos durante su vida dtil.

REQUISITOS

Comodidad portabilidad, facil de abrir, unidad de distribucion.

Econémicos racicnalizacion del envase, espacio de almacenamiento, transporte, carga, descarga.
Comerciales aptos para impresion, facil de diferenciar, efecto de coloracién.

Sociales reciclable.

ASPECTOS A DEFINIR

Material pldstico, que se pueda reciclar.

Espesores

Comportamiento del material flexible pero resistente al desgarre. .
Limitaciones de disefic  Ta bolsa se hard segun ta maquinaria con que se cuente, asi que la parte
grafica es muy importante.

Procesos cocido, armado de la bolsa, llenado, sellado y regrigerado.

Moldes no

Envase flexible.

Tapa integrada con la bolsa.

Embalaje rejas de plastico.

Palletizade se utilizardn canastilias plasticas para la transportacion y el acomodo, permitiendo

la circulacion del aire refrigerado.
Imagen grafica debe ser muy [lamativa y que denote un praducto fresco.

Figura 130
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Figura131

4.4.2 EJEMPLO 4

Una empacadora de verduras de Sonora
desea cambiar e} envase de puré de toma-
te que actualmente maneja en lata por uno
mas ligero; para su presentacion de expor-
tacién este producto iria dirigido al merca-
do europeo.

Los medios de distribucidn ser{an terrestre,
maritimo y ferroviario, por lo que se requie-
re de un envase que no entre en resonan-
cia con la vibracién, un embalaje que lo
protega y que facilite su manejo y la utili-
zacion de contenedores para unificar (a
carga.

La empacadora cuenta con lineas de en-
vasado para latas, botellas de vidrio y bo-
tellas de plastico, y estan interesados en
adquirir una de tetra pack; dependiendo
del envase que disefiemos se vera si hay
que ajustar la linea, modificarla o comprar
una nueva. Suguieren que el material que
se utilice sea facil de reciclar para no tener
problemas de restriccién ecoldgica. Entre
los materiales sugeridos esta el plastico o
algan material multicapa porgue son los
mas ligeros.

Se manejarian presentaciones de 250 mil,
500 ml, 1 It, 5 It, prefieren que sea una
familia de envases por imagen y para
cuestiones publicitarias.

El producto debe transmitir una imagen de
alta calidad, moderna y muy practica. Va
dirigido a la clase media, principalmente de
Espafia, Francia e Italia, que son los luga-
res de introduccion. Para la presentacion
de uno y cinco litros se sugiere que tengan
un dosificador para comodidad del usua-
rio.

Uno de los aspectos més complicados con
respecto al disefio de este envase es su
distribucién a través de camion, barco y
terrocarril; el tiempo que se va a llevar el
recorrido, asi como las variables de climas
y altitudes a los que va a ser expuesto, por
lo que hay que revisar los canales de dis-
tribucion y sus costos, para buscar la me-
jor opcién.
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GUIA PARA LA SELECCION DEL ENVASE

FICHA TECNICA

Nombre del cliente Verduras Procesadas del Norte S. A.de C. V.

Nombre del producte puré de tomate

Nombre del envase envase ligero

No. de cédigos 26TOM-01 Responsable del proyecto  D. L. Cristina F. Guzman
Departamentos que participan Responsables Teléfono

Desarrollo de producto "~ Ing. Julian Paredes 01 - 146 - 255-20
Investigacion de mercado Lic. Rosalba Lazo 01 - 146 - 255-20
Juridico Lic. Joaquin Argiielles 01-5-2547519
Embalaje D.1. Cristina F. Guzman 01-5-5933200
Finalidad de uso del envase transportacién y proteccidn def producto por 18 meses.
Documentos requeridos a la empresa férmula del producto y reacciones quimicas.

Fecha limite de entrega 30 de mayo del 1998
Documentos a entregar  disefio dej envase y del embalaje, valoracion y estudio de los canales
de distribucidn.

1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El producto es nueve { } modificado ( ) actual { x }
Forma fisica solido ( } liquido (X ) semiliquido { }
Presentacién unidad { } polvo { ) papilta ( } pasta (x } liquido { }
Caracteristicas perecedero (x ) fragil { } corrasivo ( ) abrasivo (x )
pesado ( } ligero{ ) otras{ }
Tipos de proteccion temperaturas extremas (x ) humedad ( x ) juz solar { ) gases (x )

bacterias (x )} animales {x ) polvos (x } agua {x ) oxigenc{ }otras( )

cambios de metabolismo { } especiales

Caracteristicas a conservar olor {x } sabor(x } humedad ( ) producto seco { )textura{x)
Cémo se maneja el producto natural ( ) cocido ( x ) esterilizado (x ) refrigerado ( }
congelado ( } al vacio { ) tratamientos con gases { )

aséptico { ) otras

Temperatura de envasado Densidad

Material sugerido multicapa Tiempo de vida del producto 18 meses.
Unidad de envase 500 gr . Problemas presentados

RESUMEN : Ei mismo producto con envase nuevg, para un nueva mercado, es ljquido, pastoso,
perecedero, estd cocido y esterilizado, el envase debe conservarlo por 18 meses manteniendo su
sabor, olor y textura, asf como resguardario de temperaturas extremas, humedad, agua, bacterias,
polvo, animales.

2. DESCRIPCION OEL CONSUMIDOR

Consumidor final edad nifios { } jévenes { ) adultos (x ) 3era edad { )
ingreso bajo { } medio (x )alto{ ) '
Consumo especial diabélicos { ) bajo en colesterol { ) bajo en sodio ( )
Tamafo o unidad de compra 256G, 500, 1000 m! Colores sugeridos  verde y rojo
Presentaciéon 250, 500 mly 1, 5 it. Material sugeridoe  multicapa
Que abra faciimente si Que cierre facilmente si .
Que sirva para almacenamiento  sj Que sean visibles los niveles de consumo no es necesaric
Debe tener dosificadeor  si Que sea reutilizable no
Que sea reciclable si Clue tenga asas 0 mango no es necesario

Lugar de compra supermercaduo, tienda de abarrotes, tienda especializada .
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RESUMEN : Producto dirigido a personas adultas, con capacidad de compra media, las presenta-
ciones mas usadas, de 250, 500 y 1,000 ml, habra que evaluar el mercado para 5 I, que se abra facil-
mente, que se pueda almacenar el producto mientras se consume, facil de conseguir en el mercado .

3. CAPACIDADES DEL PRODUCTOR
Qué tipo de proceses de envasado tiene varios, pero ninguno para envase multicapa.
Guiere hacer modificaciones o adquisiciones de equipo  si la investigacién asi lo comprueba, si.

Tipo de produccién ininterrumpida,
Tipo de llenado a alta velocidad, automatizado.
Material sugerido carton ( ) corrugado ( ) madera ) vidrio () metal { ) plastico { ) compuesto (%)

Color sugerido del envase verde o rojo

Volumen de produccidn estimado  alto.

Prablemas en el proceso  hermeticidad, deslizamiento, problemas de abturacion.

Control de calidad implementar.

Tipos de vehiculos de transporte  camién, barco y tren.

Aspectos econdémicos unidad de distribucién: cajas y pallet, aimacenamiento, impresion.

RESUMEN : Material sugerido de multicapa. Al introducir el nuevo sistema, de aita velocidad,
automatico para materiales multicapa, se implementard el control de calidad. Se requiere un envase
primario, un secundario, los pallet y contenedores. Los vehiculos de transporte, el almacenaje en
planta, muelles y almacenes de distribucién varian. La impresién sera directa.

4, FACTQORES DE MERCADO
Mercado nacional internacional pais Espafa, Francia e Halia .
ambos { ) paises
Principales competidores  Knorr, Cidacos, Fruterry.
Presentacién més usuval en el mercade 500 y 1000 ml.
L.a de mayor demanda Cidacos  Colores sugeridos verde y rojo
Investigar normas si se va a exportar
Exigencias legales, arranceles e impuestos
Fecha de introduccidn al mercado 1 de octubre del 1888,
Canales de distribucién  mayorista, agente aduanal, importader, minorista, consumidor.
Medios de distribucién transporte carretero, maritimo, férreo.
combinacion ___ camibn, harco y tren.
manejo manual { } mecanico (x } automatizado ( )
Riesgos de traslados impactos verticales, horizontales, compresion, agua, humedad ambiental,
cambios de attitud, vibracion, oscilaciones, temperatuas altas, polvo, insec
tos, roedores, aceleracidn longitudinal, lateral, vertical.

RESUMEN : Producto para exportacién con una red de distribucién larga y muchos intermediarios, y
un sinmero de riesgos de traslado como se puede ver en el andlisis.

5. DESCRIPCION DEL ENVASE

El envase es nuevo ( x ) modificado ( } actual { ) miembro de la familia { )
Envase primario unitario (x } de conjunto ( }

Modo de distribucién envase secundario ( ) embalaje (x } charclas { ) tarimas (x )

Ser resistente a compresidn, golpes, punzadas, cambios bruscos de temperatura.
Tamaho del envase 250, 500, 1,000 y 5,000 mi .
Tipo de envase genérico ( x) especial { ) de lafamilia { )

Caracteristicas transparente { ) opaco (x ) ambos ( ) transldcido ( ) otras

Uso del envase aparador { } exhibidor { ) despachador (x }

Material sugerido multicapa.

Definir forma y resistencia del envase
Requiere moldes si{ )no (x) cuantos
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Tiempo de vida del producto 18 meses.

RESUMEN : Un envase nuevo para un producto de linea, presentacidn unitaria, con embalaje y unifi-
cacidn en tarimas, varias presentaciones de acuerdo al mercado dirigido, las presentaciones grandes
con despachador integrado, el embalaje debe protegerlo det agua, bacterias, animales, mugre y
vibracién, y resistir la compresién, gotpes y punzadas.

6. SELECCION DE TAPA

Tipo inviolable { ) con dosificador (x ) sellado { ) abre facil { ) de presidn { }
Material metal { ) pldstico (x } pelicula extruida { ) pelicula multicapa ( ) otro
Tipo de tapa rosca () de seguridad { )} corona { ) con sello { } de presion (X )

Tipo de sello calor: ultrasonido, alta frecuencia.

mecdanico: grapas para el embalaje.
Requiere proteccion contra robo o falsificaciones  no.

RESUMEN : Se sugiere el sellado con uitrasonido, y en las presentaciones mayores de 1it. se reco-

mienda un dosificador, para la distribucién, se requiere embalaje, de cartén y pelicula plastica, con
grapas para su cierre, para no incrementar mucho el precio

7. IMAGEN GRAFICA DEL ENVASE

Objetivo de la imagen un producto de gran calidad.

Nombre del producto puré de tomate,

Colores seleccionados verde y rojo.

Estilo tipografia agil, dindmica y que denote calidad.

Aplicacion de ‘marca (x ) eslogan( } mascota { )

Tipo impresidn: directa { x } utitizando etiquetas ( }

Tipo de etiquetas papel ( ) plastico { ) metélica ( ) otra combinada.

Sistema de etiquetado permanente.
Procesos de impresién  flexografia.
Datos a contener (NOM) marca (x } nombre del producto (x } contenide (x } datos del fabricante {(x )
del envasador { x ) del importador x( ) informacién de use (x } informacidn preventiva ( )
fecha de cadudidad { X} uno o mas idiomas {x ) cédigo de barras ( x )
Otros datos informativos  valores alimenticios (x ) recetas { ) precio { ) material reciclable { )
Senalizacion de manejo en el embalaje st{x Yno( )cudles de cuidados.

RESUMEN : Imagen de alta calidad, con folografias del producto sobre colores verde y rojo, tipografia
agil y dinamica, impresién directa en el material por medio de flexografia, donde deben aparecer todos
los datos exigidos per ley, mas valores alimenticios.

8. ASPECTOS GENERALES DEL ENVASE

Objetives  proteger al producto durante su traslado, almacenamiento y consumo.

REQUISITOS

Comodidad portabilidad, facil de abrir, facil de cerrar, modulable.

Econdémicos racionalizacién del envase, espacio de almacenamiento, transporte, carga, descarga.
Comerciales aptos para impresion, facil de diferenciar, moda.

Sociales reciclable, reutilizable,
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ASPECTOS A DEFINIR

Material multicapa, letrapack.

Espesaores

Comportamiento del material se puede triturar y reutilizar para otros productos.

Limitaciones de disefio  la forma nos la dara el tetrapack, tetrabrik.

Procesos formulacion del producto, cocimiento, armado del envase, llenado,
seliado, envasado, palletizado.

Moldes no

Envase envase multicapa de forma rectangular.

Tapa soldada al cuerpo del envase, donde se sume para no tener problemas de acomodo,
de material reciclable, con facilidades para abrir incluyendo dosificador.

Embalaje caja resistente ala compresion.

Palletizado unificacién de fa carga en tarimas, y a su vez en contenedores.

Imagen grafica  debe tener un caracter intenacional, de alta calidad, con productos naturales.

Figura 132 Figura 133
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Figura 134

CONCLUSIONES:

A través de este estudio he aprendido mu-
cho a cerca del envase y del embalaje, de
los materiales, de ios procesos de fabrica-
cién y todos los factores que intervienen
en el disefio de un envase.

Para mi, fue dificil introducirme en el me-
dio, pero después de cinco afios creo ha-
ber logrado mi objetivo: recabar la informa-
cién necesaria para el desarrollo de esta
guia, misma que logré a través de la rela-
cién con expertos en cada area, de quie-
nes recibi asesoria.

Por mi experiencia como disefadora, ob-
servé que el desarrolio de un nuevo enva-
se no solo consiste en ser estéticamente
agradable o ergonémicamente correcto, si-
no que deben considerarse otros aspectos
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escenciales para su fabricacion y distribu-
cion.

E! estudio me deja claro que el tratar de
abarcar y conocer todos los materiales es
algo muy complejo, por lo que la utilizacion
de especialistas es imprescindible, ya sea
en los aspectos técnicos, en los estudios
de mercado, en especificaciones legales,
efc.

Asi como los disefadores defendemos
nuestro papel en el disefio del envase, asi
también debemos respetar a los especia-
listas de otras areas.

La funcidon del disehador es unir la expe-
riencia y aportaciones de los especialistas
con los conocimientos adquiridos relativos
al tema de este trabajo y poder transformar
asi la informacion para desarrollar un dise-
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Ao y lograr un mejor producto para el pro-
ductor y el consumidor.

Otro de mis objetivos que tal vez no se
logre enseguida, es que esta gufa sirva
para mostrar a los disefiadores y personas
interesadas en esta area el procedimiento
precedente que se requiere en el diseno
de un envase o embalaje.

Cabe recordar que todos los datos de los
materiales aqui plasmados estan avalados
por especialistas de diferentes compafias,
con el fin de que los datos sean confiabies.
Las consideraciones y la guia han sido re-
visadas por personas que trabajan en el
area de envases.

b e
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TABLA COMPARATIVA DE LOS PLASTICOS | | m
. ; |
CLASIFICACION TERMOPLASTICOS L TERMOPLASTICO TEAMOFWOS .
POL- POLICAR | . FORAMAL:
FAMILIAS ESTIRENICOS AMIDAS  [BONATO | pOLIESTER TERMOPLASTICO POLIOLEFINAS POLIOLEFINAS VINILICOS epoxic POLIURETANQS | stucones | DEHIDOS
POLIMEROS s Pt | pso | ees s s | ses | CELOFAN PA C__|PolESTER|  FET FETP FERG eva_t B LEPE UDPE | HRFE | wawore | PEE] P fise) e mco | eval pvor | pvoci prce } PYCHPT | PvoHoT | VDG EP AR RUFIME sl F
PROPIEDADES FISICAS I lmlhmi IHIOI ll“"l{l]]]]]]]illlllll [ EI I RERIEETETNILL] TECRINRVERRNNTNNIT] IIIIIiIiﬂ]]]]]]IllIIIII IR D I O N O N R O N O O i
Estructura Amarfo Armoro. Amerio Amorio Amords | Semicristal Semicristzl | Semicsigal Amodss Amaro__ | Samids. Samicristal Amorly Crietal ‘
Dansidad gr/ crna 1.1 1.1 1.05 1.8 1.05 1.08 1.08 1.3 1.28-31.5 |} 1,12-1,14 1.2 1.4-2.19 1.4 1.35 1.15 €.92-0.96 0,93 0.925 0.98 0.954 0.91 1.06 14 1.38 1,5 | 12005l taas 1.71 1.2 1.17-1.268 _ 1.5-2.0 1,28 1.25-1.8 :
Pelieudus Transparentes X X X X x X X ' X X x X X X X :
Productas trensparenies X % X, X x X X X X X X X X X X
Prod. Tranekueidos hasta Opaces X x X X X X X X X X x X X X X
Productos con filtrog X X X X
Suave, alastico X X X ’ X
Flaxibla, con memoria resienta x X x X x X T X ) X X
Duros 70 M X X X X X X X x X I5R 40 R x 70D : X X X X X X
PACPIEDADES TERMICAS TIIT] [ JRERENCIRRERRNNILNN RO TN O i nin R I O O O O e O O T IR
Tamp. de Deformacidn B7 132 60 45 110 49 54 68 2]
Tamp. d& Procesamianto ol 200 290 270 259 200 228 160-180 175 300
Max.Temp.de Servicio Envass oC 60-70 -100 a0 60-70 78 BQ-120 229 -60 -95 &5 120 80-100 1] 70.75 1090 is
“Tomperstura de fundicidn oC 100/200] 85-90 180-255 80-90 255 1054130 BO/100 130 [120-138 165-17¢ 70-B¢ .
sedabls sallabla elongacidn  }elongaddn |no se puade degradacid | sellabie. songacidn 100 slongacl alonga |alengezién | no sella ton Jormaldehidos y soidabl elonga
16-50 % 15-55%  |se¥ar, n 320 oC pueda ser {T0C % on 15 cidn  [35-475% |ceras @ cién
alongacidn aster¥zado - [ % 5590 . |30 _
J0-80% 1000 0% ;
erorenaces mecarcas 3 LRV ATET IR NI RARNANEURTUTTNVTTANR T T T N A e T e ey s R O O e e e o o e e L O ey R LR R ERE LR RS RaiLnlT] 3
Resistancia a la Tension MPA 40 Bad_kgiom - 24-28 &5 45 55 20 45 55 28 i
Wodulo da Elesticidad MPA 3,300 2-9% alio 2,300 3,100 3700 1.5-5% 1.500 1,600 = 3,060 408
Impacto [ZOD f-Ryin ranura 0.25-0.4 baja alto 1.9-7.0 14-16 0.25-0.65 0.5-20 0.4-1.0 0.4-20 0.85
Contraceidn % 0.40.7 1.5 -5 1.5:4 2 05825
Pruebas de identificacién muy Iragil, | Agide, }sislanle, famori |5u fractura | muy fragd, [su fractura ng tiena no rabota, rasistente | podoro resistencia elongacidn | - sin clor .
sonida rasis- amorti- |guador |es blanca | color as blanca oler, mi clor y al choqua at impacto de 200 a
metélca  [tente &! [guador [al amerifianto sabor sabor a 700 %
chequa tal cheque acelato N .
PROPIEDADES QUIMICAS O T T O O O I G A R T O O o O e I D O O I N O P H AT AN o R N T T ORI
Gostante Pérmesb. cmd 02 1,379 busna 50-T¢ emizah il 0.5-0.8 19.7 1,8%1.2 busha 19.7 0.~ 11¢ 500/24h 433.4 806235 160/24h 27.6 .5 0.4 75-327124h0
Lostants Parmeab. cm3 CO2 3,152 buena 150-200 cazdh 460 0.4-0.8 12 2,855 47.3 1.2 450.11001 2700/24h 1,182 350 | 540/24h 58.1 2 1.2 450-1850/24h
Costanta Parmeab. g x e CO2 27:44 buena 47.3 7.8 p.8 2 2 7.2 0.8 i
Cost. de parmeab. cml3 H20 [l] 0.6-1/24h | 2.8.9/24n | 45.115/2dh ala 0.1 0.01 | .008/24h o1 .55-.7?.'2&!
Coef. de parmeab. vapor de H20 25 baia alta 3.9-16.7/24h 0.98.53/2dh 2 0.2.0.8/24h 0.1/24h 1.5 Q.1/24h 11.8/24h .08-.24,
Coat, de parmeab. al nitroganc a0 5:10 emzan 450 9.5-1.8 180/24h 40-48/24h . 25 20/24h L12-1.5 41-118/24dh.
Coul, de pacrapat. al gice 59 25 £Q:130 490
[ Abporokin dg aoug cmd 9.5
Como se-compain ants sa darrila y sa derite, |se darite, [se 54 88 hace 54 derrie, s& deacem- =8 vuelven |atacado en 58 pona 86 suavisa, se descom- pone y - Lol b uaviaL, se se defrita | se descom- |se descom-|se descom-
sustanclas ackias y sicalies 8 avapora =8 se descompona | descompon claro, 88 | menos co- pone, 88 clares, 5@ | lemparalures negro, des- |sa vuelve cate negrose subvics, | suaies, | Lo descon cbscuin{an ebull  |pane, car- Jpunesn | pone, se
descompan | desecampon |y se pene a, darrita y derrite, tor, 56 das- darrite, B descompo- |a més de 60 compons, ;:wom :M r,':;“ ce, cign, 88 boniza, se  febullicidn, |darrite,
@ y se pone|e y 5e pone/nagro 54 pong descompaon | compane, cafe cbse. neny s oG derrita, ponsy | ponu y salnegross carbo- | descompan|derite st descam- | cruje
amarkenta |amenila negro #, cafe cafe darriten vApOres ™ vush niza, desj e pone
resiste | rosista . cale vuelva  |cale compan
Reaccionan formando guees neutras nsubros aleafing naulres y acide acidor acidos naytros téxicos| alcalinos acidos hwartes acidod  |mcidos  [acidon aicaling, | akaling, slcalincs neutro loxices
L acidos hariey |hoarias  [hmciea acido__|{acido
Que Upo de e pﬂc‘@? flama Bama Rama Mama 30 derrite, dificil de [ bilanta, brilanta, amaria con| azuly Jdifich da  [amarilio verdoso, muy baja, no Aamario biflants | armaio %0 dificil de [ dficil da Jbilasin | diticil de
i vacilants, | il . Hante, amariile - [ptender.am |burbiiea, sruje, of centro i amadla] prendar,  |gotea vardowo, vardana, obscurad prender, | prendar. flarma prander,
amarila, ama#a, amarifa, amarila, con |verdosa, srllacm-  |renegrida, goles, azulyse , yoten|bante, ety Do oy bl £8, amarila, amarilla, brillanta,
con poca con poca  |con poco  [ppco brile  |con fentay - fearboniza ranagrida dertlte y nagrusce dascom-| brillante, - | carbonizar, renegride,s
brillo y brille Erillo chispazos. golea poten pene.snA burbuies,  |orilles . 9 carboniza
kuma negro| . . ° fe, gotea blancas
Como huslen despues o duraite jages sgasy  |agasperc [egascon |acido ace- coame Rysroy duke, - Hgeraments paradn | Rgwro, a acido cleridico eacikio [aackio |&ackio neuts, |alcalne,  femonis,  feetro fanol,
BU quema pléstico Imitante cangla tido y papsi| quamado o [hrego tanol izrltante COMO CerR a8 luego fanol ¥ ’ |aicaling_ |acida formaleidos formaleido
suemade {anod ) . plabos . aclde a amoniaca
Come sa compotan anta ¢ 1o autoax- combus ! no autaex- |no autoex- |no autpex-  §no auloeX- no avtoex- auloex- autoextin- ne auloex- o no auioex- |eutoex- Lingthls ok [orrin: | suonin: no no auteax- {difich da ne auloex- |damable,
fuaga Hogible tple | tingible tingible tingibla tingible tagihte gibla oitia e sioghie autonr-bngiols ' ingRie | o 0 1o (g ¢ 00 wotewx- {ingible  Iprender,  Tiswikle s aule-
lingibba tingitle uncs suto- extingibles
Como reaccienen ante : O L O T A T O T T e e O e e ey O O L O L O I R R T e e s e o T O O e O s T L L O OO O e L TN A I T T
Gasoina soluble, sengible |zasistan | atacado| solubke, no soduble  |de ne schible no soluble | nc soluble no aokbia no spluble, |atacado an rasdsly tagista no nio golytle | no sokubla ne no nclubiel ho ne nosohble |nmschible fse na solubla
pueda ra- ia puads re- rebiandasce ' pugdere- {lampearaluras solublg, ok :::.;c soiible . " |rebiendeca
blandacarss| blandacerss| bisndacersel & miis de 50 pueds blardacars .
- . ol ta- . .
blseda
Benzina soluble sensila |rasisten | atacado] soluble soluble soluble no sckible no soluble |se reblan- no spiuble nagohibie, | alacudo ¢n sasisla resisle no soluble no sokibie, puada a- o ™ w - nic solubl 1o soluble | hoacluble  [se no soluble
te dace pusds re- |tamperaticas sokible, blendecerse . ﬂ;‘ b p.‘;:u- - rab@andece )
blandecerse| a mis da 50 pusde iandeed ol -
. [ ra- B P . ‘
band
Cloruro de Matiteno soluble saneibie | sansible | atacada| soluble solubis sclubla Isoluble, sa na sokuble | sokitie e reban- ) ) no scluble, | stacado en rasiste rasiste e aclubis no soluble, puade rs- . o ok, sa ga ne soluble  fsp no solutia
reblandace dece pueds re-  {lemperaturas soluble, hndecarse : soluble [reblandec|posds /e reblande|reblandece | rablandaca
. thand! & mis da &0 plede . . ca
oC 8- I .
Efer solubla seneible |atacado | atacado| sotuble soluble 58 fo soluble noeoluble |se reblan no soluble na soluble, jatacado en rosiste ragiate no schid no solsbla | Insckuble, sokuble no - na no okl no solbte 0o solubla - [ne scluble | no soluble
reblandecs dace pusda re-  {lemperaturas ; T |aekie '_"""""‘ m';_‘ .
tlandecarse| = mds de 60
o . N )
Acelona soluble sansible |atacado | atacado| scluble soluble sofuble schubile, no no soiuble |ze rablan- o rebian- no soluble, | atacado an resiste resisle no sokl| no solbée  insoluble, sokibie : ne - whable, 58 a8 na solble  roscluble | soluble
soluble dece dace, no puede re- | temperaturas ) schiie. bl reblande ] reblandsce
sohubie blandecerss|a mds de 60 m' . ce
<G - - d
Acetona Etdica solubla sensible |alacado | atacado]soluble sotuble soluble sohible, s8 no soluble |38 reblan- se rablan- no soluble, fatacada en resiste asiste na solino sokible | no sohdble, pueds re- J e b na sg L] nosokuble  |noscluble |no solubly
reblandece dece decs puada ra- |iempesaturas biandacerse schitle . m,‘. retlande| rekdandece
< blandecerse| a mis da 6 ce .
oG .
Acohol Elilica no solutle | sensibia |resiste |atacedo|no sohile |no sokible |sa nt soltbia no saluble | nosokible ngaokble no soluble | alacido sn resiste resigte no soki e soiuble | no soluble e b jro solible no sohub|no soluble {nosolde [ no solible |solutle
reblandace . temparanyas i E 1
B mis de 50
oo .
Agua no sokuble | no soiu. |no schy, fno soku. | no soluble {no soluble |no solible | na schuble no solubla | nu solble no scluble sogokuble |no solr, 1o sohu 1o soky, |no sokr.  { no solu. | ne sokd no sokuble | ne saluble n.;w- c sokbisg o soluble N sokubl no soluble |no sokbie | no sclubla | sclubla .
Grasas y aceitas sansibl | sensible | sensible eslable jsansibie hincharnisnic ) rasisienta R o . - rasistantg
Y
Rayos Ultraviclalas sensible |sanshle | sensibls | sansibia rasistente Jresistanta resistenle |resistanta sangible . ) sasistonla
Empaque Perlormance May-Jun 91 No.1 Va.1
Introduccién Inganirfa de Empaques - fosé Anlonic Radrlgyez - Guide of Plagtics McGraw Hils §985
The Plastic Idsntification By Dr. HansiGrgen hli
1 N




APENDICE B

: 137
: Absorcion de Expansion Resistencia al :
FUNCIONES Peso Especifico |agua Lineal Calor Tensidn Flexion impacto Compresion
Unidades % X 24 hrs. coef. oC x 10-5 oF psi psi ft. tb. x in, psi
Plasticos _
Acetatos 1,4 0,2-0,9 4.5 185-250 8,800-10,000 13,000-14,000 |1,2-1,8 16,000-18,000
Acrilicos 1,2 0,3-0,4 3,0-4,0 160-180 3,000-11,000 8,000-19,000 0,4-10,0 4,000-19,000
Celulosas 1,1-1,4 1,0-6,0 8,0-18,0 130-220 2,000-11,000 2,000-16,000 0,4-10,0 2,200-3,500
Poliesteres 1,9 0,1-0,2 1,5-5,0 290-310 3,000-55,000 6,000-80,000 0.,2-24,0 15,000-50,000
Polietilenos 0,9 0,01 9,0 200-212 1,000-4,400 1,000-7,000 0-23,0 3,200
Nylons 1,6 0,4-1,5 5,0-8,0 293-310 :
Fenolicas 1,3-1,9 0,1-1,7 1,0-6,0 275-450 5,000-9,000 8,000-12,000 0,3-0,9 20,000-35,000
Poliestirenos 1,1 0,04-0,5 3,4-21,0 140-200 2,000-8,500 5,000-14,000 0,3-8,0 4,000-16,000
PVC 1,4 0,5-0,8 5,0-25,0 150-175 1,000-9,000 10,000-16,000 1|0,5-10,0 900-13,000
Ureas 1.5 0,5-0,7 2,2-3,6 - 160-180
Policarbonatos j §,500-18,000 13,500-36,000 [5,0-14,0 12,.500-18,000
Resistencias i
FUNCIONES |Quimicas s i
Acido HCL y . Hidrocarbure . Hidrocarburo Sales
Unidades H2504 Acido HNO3 ALCOHOLES ALCALINOS Esteres y Cetonas Aliphatic Aromaticos Hidrocarburo Clorados|Grasas y Aceites |[Inorganicas
Plasticos .
Acetatos MR NR E - NRE E E E E E E
Acrilicos E AR AR 'R NR NRE R AR B
Celulosas NR NR R ; NR N E N3 N3 E E
Poliesteres B B B i R NR E E B E E
Polietilenos BE NR-E E f E N3 N NR -NR c E
Nylons NR R E E B “E E B E
Fenolicas B Al N3 ‘ NR-B R E B B B E
Poliestirenos E NR B- E N3 R N N3 E E
PVC E E E ? E MR £ NR NR E E
Ureas ' ' ' )
Policarbonalos BE BE E _,_ NRE NR E NR-E NR E E
. i L
E - Exelente B - Buena R - Reguiar NR - No recomenddda ;

Fuente de Datos:

Lione! K. Arnold. Introducction Plastics. The lowa State University. p.177 ~181.

e e .
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8

Aplicaciones del plastico reciclado

Plastico Uso virgen Uso reciclado

PET

Polietilén

tereftalato botellas, envases termoformados fibras, flejes aleaciones y compuestos

PE bolsas, cubetas, botellas, tuberias, botellas para productos de fimpieza,

Polietileno macetas recipientes de basura, cajas refresqueras,
tuberias de riego, tarimas y contenedores
industriales

PEAD o HDPE {envase para alimentos, bolsas, peliculas peliculas de alta resistencia para bolsas y

Polietileno de
alta densidad

contraibles, tarimas, botellas, bidones,
tambores, barriles

sacos, botellas no sanitariag, jugustes,
cubetas, articulos para el hogar

PVC blister pack, juguetes, tuberia, mangueras, |tuberias conduit, suelas de zapatos, zoclo,
Cloruro de tarjetas de crédito pisos, recubrimiento de alambre, perfiles
polivinilo

PEBD o LOPE [bolsas de ebullicion, envase para comida  [bolsas, sacos, peliculas flexibles, botellas

Polietileno de
baja densidad

preparada, cintas, botellas

no sanitarias, recubrimiento de cabla
eléctrico y telefénico

PP recipientes de comida, sillas de jardin, baterias y sistemas de ventilacion de

Pelipropileno  [ganchos, sacos autordviles, contenedores industriales,
: sillas, ganchos, portafolios y tarimas

PSS envases termoformados, estuches de tacones, ganchos de ropa, accesorios de

Poliestireno cosmélicos y de caseles oficina, aislamientos térmicos
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Glosario

A.C. Acetato de celulosa. Material termo-
plastico fabricado mediante ¢!
tratamiento con acidos de celulosa.

Acabado. Cualidad de la superiicie, ya
sea color, brillo o textura.

Acondicionar. Establecer las condiciones
atmosféricas referidas a las tempe-
raturas y humedades relativas que
prevalecen o se requieren para
alargar la vida del producto.

Adhesivos. Cualquier sustancia capaz de
juntar dos superficies para la forma
cién de una unién. Las dos superfi
cies a unir, pueden ser de materia-
les iguales o completamente dife-
rentes.

Alteraciones bioldgicas. Ocasionadas
por los procesos metabdlicos de los
alimentos, mediante la accién de
microorganismos, incluyendo las
alteraciones provocadas por
cualquier organismo vivo como
parasitos, roedores, insectos, pfa-
gas. Estas deben ser controladas
para no perder al producte. Como
en el caso de la maduracion de los
alimentos, se puede controlar por
medio de refrigeracion. En otros
casos como son plagas, roedores o
bacterias las podemos frenar con
fumigaciones y asepsia de ios pro-
ductos y del lugar donde se conser
van. En algunos casos las alteracio
nes bioldgicas son deseadas y pro-
vocadas bajo control, como las uti
lizadas para fermentaciones.

Alteraciones fisicas. Son los cambios pro-

ducidos en los alimentos por el medio

ambiente, ya sean naturales o attificiales,
en-tre los que se encuentran: el calor, el
frio, las radiaciones, los rayos ultraviocleta.

Estos cambios, cuando se encuentran con-

trolados, pueden ayudar a la conservacion
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o mejoramiento de las propiedades de los
productos como: la pasteurizacion y la es-
terilizacién por medio de la aplicacién de
calor; la refrigeracion y la congelacion por
el manejo de bajas temperaturas.
Alteraciones quimicas. Provocadas por
reacciones quimicas como pueden ser la
oxidacion, hidrélisis, acidificacion, salado,
ahumado, los preservativos. Son utilizadas
para mejorar la vida de los productlos si se
hace de manera controlada, pero su abuso
perjudica y echa a perder al producto.
Anejar o madurar. Poner un producto
en un recipiente durante un periodo de
tiempo a temperatura y humedad determi-
nadas para observar si se provoca alguna
alteracion.

Biorientado. Proceso utilizado en plasti-
cos, para arreglar molecularmente el
polimero al momento de moldear el pro-
ducto y para conferitle propiedades
especificas al producto final, como pueden
ser mejores barreras a gases, mayor trans-
parencia, menor peso.

CAD. Disefio asistido por computadora,
programas graficos de aita resolucién, co-
mo herramienta en el disefio del envase.
Caida libre. Impacto veriical, producido
por deslizamiento de envases o embalajes
durante su manejo.

Cddigo de barras. Clave de 12 digitos,
que al ser leidos electrénicamente nos
facilita el cambio de precios, célculos de
inventario, reportes de ventas, andlisis de
promociones y otros datos estadisticos
para la empresa. A continuacién incluyo un
ejemplo para su interpretacion.

1234567897, |_5I__|

Verificdtlor
dentificagion del producto
{del fabricante)
Miimera de fabricante
tasignado por la AMECOR)
Nimero de sisiema
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Compresion. Carga constante o variada
que se aplica sobre un envase. Accidn que
nos indica su resistencia fisica y la carga
méxima a la que se puede someter. Esta
fuerza puede ser vertical u horizontal.
Corona. Parte superior de la boteila,
donde se coloca la tapa.

Direccidn de la fibra. Sentido en que se
fabrica el papel y que le da su resistencia a
la tension.

Distribuidor o mayorista. Persona que
compra y revende los productos a minoris-
tas y a otros intermediarios.

Elongacion.

Embalar. Acomodo de los envases sobre
plataformas o tarimas con algun material
que los unifique, ya sea pelicula plastica,
lona o flejes para facilitar su transportacion
Envase al vacio. Los productos son
inyectados a presion para provocar el
vacio en el envase sellado, pero su éxito
depende de gue se hayan llevado a cabo
métodos apropiados durante el vacio, se-
llado, transportacion y almacenamiento. Si
el vacio no se logré, los alimentos se
pueden oxidar, porque los microorganis-
mos crecen mas rapido, ya que sdlo
requieren un nivel de 0.5% de oxigeno, por
lo que entre menos bacterias y oxigeno
contengan los alimentos a la hora de
envasarlos, mejor seran preservados.
Envase de atmdsfera modificada. Se
envasan en presencia de gases. Este tipo
se usa en productos de alta concentracion
protéica y los gases que se utilizan son
mezclas de nitrégeno y didxido de car-
bono. (MAP).

Envases asépticos. Contenedores este-
rilizados, de pelicula y laminacién plastica,
hojas de papel o de metal. Tienen una
larga vida y no requieren de refrigeracion
en su transporte o almacenaje. {En 1917 la
introduccidn de latas esterilizadas para ali-
mentos se empiezan a desarrollar. La apli-
cacién de este sistema para envases de
cartén, se origind en Suiza en 1951 con el

envase para leche y hasta 1961 TetraPack,
Co. lo industrializé; en 1965 se empezd a
usar en alimentos solidos y a utilizar los
cuartos bioclinicos para su envasado).
Envases cerrados libres de oxigeno.
Método por el cual ef oxigeno es extraido,
la atmésfera es cambiada al vacio, el cre-
cimiento de bacterias y la oxidacién de las
grasas son prevenidas, especialmente en
productos de came y de pescado procesa-
do. Se utiliza para reprimir el crecimiento
de bacterias y previene la oxidacidn de los
pigmentos de la carne. El proceso es sim-
ple: se pone el alimento en el envase
seleccionado, con una alta barrera de
gases, se introduce el agente libre de
oxigeno v se sella el envase.

Envases modernos. Latas, peliculas de
celulosa yfo plastico.

Envases naturales. Se fabrican con hojas
de plantas, carrizos, corteza de arbol,
pieles y cueros, intestinos de animales,
cascara de naranja © COCos.

Envases tradicionales. Fabricados a
base de ceramica, vidrio, papel, telas, bar-
riles y toneles.

Esfuerzos mecéanicos. Riesgos a los que
se vera sometido el envase o embalaje
durante sus desplazamientos y manejos,
como son las caidas, los choques, la
vibracién, compresién y que deberan eva
luarse para lograr la resistencia fisica
requerida del envase.

Estiba. Acomodo de los envases o emba-
lajes, uno sobre otro. Es el patron de aco-
modo de los envases en forma unificada
en los almacenes y sistemas de trans-
porte.

Fleje. Tiras o bandas de hierro, acero,
pldstico, hilos o cordeles sintéticos, que se
utilizan para asegurar y unificar los envas-
es y embalajes.

Flexion. Propiedad que presentan los
materiales al doblarse.

Flexografia. Método de impresion por
rotativa por medio de planchas de gomay



tintas transparentes de secado rapido. Es
relativamente barato y por ello se emplea

amenudo para series cortas.

Fuerza tensil. Fuerza que tiene el pape!

en direccion longitudinal, importante para

operaciones automaticas de empaque e -

impresion, denominado en el sistema
métrico, megapascal (MPa} y en el inglés,
fibras por pulgada cuadrada (Psi}.
Hojalata. Chapa de acero de composicion
y temple especial, recubierta en ambas
caras por una capa de estano.

Huacal. Contenedor construido con ta-
blillas separadas o abiertas. Envase de

"~ madera en forma prismatica rectangular
que sirve para transportar fruta.
Humedad relativa. Medida de vapor de
agua presente en el medio ambiente.
Impacto horizontal. Choque que se pro-
duce entre los envases por cambios de
velocidad o0 movimiento.

Importador. Persona o compafia que se
dedica a introducir proguctos de un pais a
otro, tramitando la documentacién y pago
de aranceles ante las aduanas.
Impresion por grabado. Proceso de inci-
sion en donde se utjlizan pequefas pare-
des grabadas que llevan mas tinta que una
superficie en relieve, por lo que ofrecen
una impresién mas fuerte y de mejor cali-
dad. Es mas caro que la flexograiia, por lo
que se usa en series largas.

Impresién por serigrafia. La tinta es for-
zada a depositarse sobre el envase a tra-
vés del dibujo, por medio de un fino ceda-
zo de seda. Se usa para imprimir rétulos
de esmalte sobre envases de vidrio 0 para
imprimir scbre tos de polietileno.

Jaba. Caja de tablillas de madera alam-
brada y engrapada.

LDPE. Poliestireno de baja densidad
{inglés). PEBD, en espafiol.

Litografia. Proceso de impresién que se
usa en planchas metalicas flexibles, cuyas
superficies de impresion en parte repelen
el agua y en parte el aceite. Se adapata de
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forma especial a los efectos finos de color
en semitonos, tanto en papel como en
metal.

Maduracién. Proceso por el gue atravie-
san todas las frutas y verduras durante su
desarrollo, caracterizado por cambios de
color, aroma, firmeza y sabor.

Masa drenada. Cantidad de producto soli-
do o semisdlido, que representa el conteni-
do de un envase, después de que el liqui-
do ha sido removido por un método pres-
crito: escurrimiento, extraccién o colado.
Materia prima no renovable abundante.
Minerales, como el hierro y estano que
producen la hojalata, la bauxitay de
donde se obtiene el aluminio, la arena si-
lice, la piedra caliza, el carbonato de sodio,
el feldespato, que unidos dan como resul-
tado el vidrio, )
Materia prima no renovable limitada. Pe-
troleo para fabricar productos plasticos.
Materia prima renovable. Madera para
productos de papel, cartén y cajas.
Minorista. Su funcidn es vender el pro-
ducto directamente al consumidor final.
Obtiene sus productos de otros interme-
diarios o del fabricante directamente.
Montacargas. Equipo mecanico que se
utiliza para levantar, trasladar y acomodar
bultos de altura, peso y tamafo considera-
ble,

Paletizar. El acomodo de cajas sobre tari-
mas para facilitar su transporte.

PE. Polietifeno.

Peso base. Peso en gramos de un metro
cuadrado de papel (g/ m2),

PP. Polopropileno

PS. Poliestireno

PTFE. Politetrafiuoretiieno

PVDC. Cléruro de Polivilideno.

Reciclado. Material que ya fue sometido
a mas de un ciclo de tratamiento, parcial o
total, para volver a ser utilizado.

Reciclar. Volver a usar los materiales del
envase, una y otra vez, para hacer el
mismo u otro producto. Los materiales que
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ya no pueden ser utilizados para su objeti-
vo, se utilizan para obtener materia prima
para la fabricacion de otros envases o pro-
ductos.

Recuperar. Utilizacion de métodos guimi-
cos para obtener materias primas o
energfa a partir de desechos. Solo se uti-
liza cuando la vida uti! del material se ago-
10 vy no se justifica su reciclamiento,
Rendimiento. Area de pelicula que se
obtiene por unidad de peso del material.
En el sistema métrico decimal, metro
cuadrado por kilogramo ( m*kg ) y en el
sistema ingiés, pulgadas cuadradas por
fibra (sq.in./Ib.).

Resistencia a la hendidura. Fuerza dei
material que se opone a las rajaduras.
Resistencia al rasgado. Fuerza necesaria
para extender un corte en el papel.
Reutilizar. Aprovechar al maximo la vida
util de los envases, sin necesidad de
destruirlos.

SARAN. Nombre comercial de un cloruro
de polivinilideno PVDC.

Satinado a maquina. MG. Tratamiento del
papel y el cartén.

Tensién. Fuerza aplicada en ambos
extremos del material. Se aplica en el sen-
tido de las fibras de la madera.
Transpiracion. Salida de agua en forma
de vapor de agua, a través de los tefidos
de las frutas y verduras.

Unificar la carga. Cuando varias cajas
pequefas se colocan en una mayor para
facilitar el manejo; o cuando, sobre una
tarima se colocan varias cajas y se sujetan
para formar una unidad mayor para su dis-
tribucion.

Vibracion. Movimiento vertical y horizon-
tal constante ejercido a los envases,
durante su transportacién o distribucion.
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