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INTRODUCCION

El derecho del trabajo, comao todo instrumento de transformacién social, debe ser dindmico
y apegado a la realidad social, histérica, politica y econdmica de toda nacién. Seria inoportuno
hablar del derecho laboral sin hacer referencia a su historia, ya que esta va {otalmente ligada al
desarrolle de la humanidad y en el devenir de la misma ha adquirido diversos matices en los
cuales siempre se ha caracterizado por ser un derecho que implica una lucha social, misma que
consiste en la lucha constante de la clase trabajadora por adquirir una igualdad y justicia social
que le.permitan obtener condiciones de vida satisfactorias y reivindicar sus derechos.

Como consecuencia de esa lucha constante de los trabajadores por reivindicar sus
derechos, surge el articulo 123 constitucional, siendo el siglo XX testigo del nacimientc del
derecho del trabajo, el cual se caracteriza por ser un derecho de naturaleza social que protege y
reivindica a la clase trabajadora el goce de sus derechos, buscando mantener un equilibrio entre

10s factores de la produccion.

Al igual que todo conjunto nommativo prevé que sus disposiciones sean violadas y para ello
establece y reguia como mecanismos de solucién de los conflictos de intereses que lleguen a

Surgir entre los trabajadores y los patrones, a la conciliacién y el arbitraje.

La conciliacién fue uno de los primeros medios de solucion de confiictos que el hombre
ulilizé para sustituir a la autodefensa. Esun medio ¢e solucion que dada su simplicidad, rapidez y
nobleza ofrece multiples ventajas a ias partes contendientes y a los tribunales de trabajo como
6rganos aplicadores del derecho y por ende al Estado, finiquitando los confliclos de intereses de

una manera armoniosa.

-

Actualmente vivimos en un Estado de derecho que dado el nimero excesivo de individuos
que lo canforma, establece una muttiplicidad de normas juridicas que tienen como.fin buscar el
mantenimiento de la paz social y buscar su restablecimiento cuando éste sea alterado. Esta
situacién provoca que |o$ d7ganos aplicadores del derecho tengan un exceso de carga de trabajo
debido a los muitiples conflictos de intereses que se dan dentro del Estado, lo cual trae como
consecuencia una imparticién de justicia lenta, engomosa y desgastante, por lo que resulta de vital
importancia buscar medios de solucién de conflictos de intereses que faciliten la imparticién de
justicia de manera pronta y expedita.
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El orden social en gran medida descansa en el equilibrio existente entre los factores de la
produccién, asi como también en el equilibrio existente entre el Estado y sus trabajaderes, por lo
que al ser alterado resulta vital el buscar medios de solucién que o restablezcan de manera rapida
y armoniosa, ya que ¢l quebrantamiento del mismo trag aparejadas consecuencias econémicas,
politicas y sociales.

En materia laboral burocritica, consideramos que la bisqueda de dichos medios de
solucién resulta adn mas necesaria, ya que los conflictos de intereses que se suscitan entre el
Estado y sus trabajadores entorpecen su funcionamiento en cuanto a los servicios que presta, y
por otro lado io perjudican en el aspecto econémico, ya que ademas de solventar el
funcionamiento del Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje tiene que cubrir los gastos
derivados de los laudos que se emitan en su contra.

Este trabajo de investigacion tiene come fin destacar la importancia que la conciliacién
tiene en materia laboral burocratica como medio de solucién de conflictos, dada su naturaleza y
los beneficios que ofrece, ya que en ta actuatidad dicho medio es visle como un simple tramite
que tienen que agotar las partes contendientes antes de iniciar un juicio que ponga fin a su
conflicto de inlereses.

A través del analisis te6rico y practico de esta figura juridica, hacemos notar los beneficios
y ventajas que la misma ofrece, con el propésito de destacar su importancia y la necesidad de que
esta sea regulada, pues suponemos que la misma cumple coen el objetivo constitucional de
imparticién de justicia pronta y expedila, siendo el medic ideal de solucién de los conflictos de
intereses que se sustitan entre el Estado y sus trabajadores. Por elio, consideramos oportuno
propiciar se le alleguen los elementos necesarios para que alcance su maximo desarrollo y sea
recurrida en primer término, dejando como segunda opcitn al arbitraje como medio de solucidén de
conflictos.
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CAPITULO I
CONCEPTOS

1. DENOMINACIONES UTILIZADAS EN EL DERECHO DEL TRABAJO.

Existen diversas maneras de denominar a esta rama del derecho y ello se debe a las
diversas etapas historicas por las cuales la misma ha pasado, asi como también al lugar y liempo
de su aplicacion y del pais y la época de su estudio.

A continuacidbn mencionaremos las denominaciones mas importantes que ha tenido

nuestra matena:

La primera denominacién que se le dio a nuestra materia en Francia fue la de Derecho
industrial, debido a que la época en que surgio, se caracterizd por el nacimiento del poder de las
industrias y el consecuente malestar obrero. Dicho térming fue desechado debido a que puede
caer dentro de! derecho mercantil quitindole autonomia a nuestra disciplina juridica.

Posteriormente se le denominé Derecho Obrero, términe inadecuado, ya que limita su
campo de estudio. También se le denomind Derecho Social, siendo a su vez eliminado ya que es
demasiado genérica debido a que engloba a nuestra disciplina.

Actualmente se le denomina Derecho Laboral o Derecho del Trabajo, siendo aceptadas
ambas. Sin embargo, a la que se le ha dado mayor importancia es a la de Derecho del Trabajo,
debido a que nuestra legislacion asi la contempla y a que dicho término, consideran los

Iratadistas, engloba todos los aspectos relativos al trabajo.

Por todo lo anterior para efectos del presente trabajo, nos avocaremos en utilizar dicho
témino cuando nos refiramos a esta matena,
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2. CRITERIOS UTILIZADOS PARA DEFINIR AL DERECHO DEL TRABAJO.

Existe una gama completa de definiciones que se le han dado al derecho del trabajo, esto
se debe a que se puede definir desde diverses puntos de vista. Algunos autores lo definen
tomando como base la relacidn laboral, otros se enfocan a  los sujetos de ia relacion laboral y
otros al objeto de estudio y sus implicaciones en la sociedad. Es decir, se basan en los elementos
basicos que la disciplina conlleva en su estudio y en el impacto creado en la sociedad. For otro
jado, existen definiciones dadas desde un punto de vista juridico, otras desde un punio de vista
potitico y desde un punto de vista econdmice. Las mismas parten de 1a idea de que el derecho det
trabajo es una unidad integral que esta conformada por diversos principios e instituciones y tienen
una linea a seguir en los aspectos juridico, econdmico y politico con el fin de lograr una justicia

social.

El Diccionario Juridico Mexicano define el derecho laboral como: "Es el conjunto de
principios, instituciones y normas que pretenden realizar !a justicia social dentro del equilibrio de

las relaciones laborales de cardcter sindical e individuar.}

£ Dr. Miguel Borrell Navarro define al derecho laboral como “El conjunto de principios,
instituciones y normas legales, sustantivas y adjetivas, destinadas a regular:

a) Los actos, obligaciones y derechos, asi como las relaciones y los conflictos obrero patronales.
b} Los Grganos jurisdiccionales y las dependencias administrativas del trabajo.
¢} Los organismos de clase, obreros y patronales. Sus caracteristicas, requisitos y perscmalida\d".2

Es José Davalos quien en su obra hace un estudio detallado de las diversas definiciones
que existen al respecto, clasificando las mismas en base al enfoque gue se les da a éstas. Asi
mismo hace referencia a los criterios de clasificacién en los que se basan ciertos tratadistas como
Mario de la Cueva, Trueba Urbina, Néstor de Buen y Caballenas, entre otros.®> A continuacién
haremos referencia a aquellos que consideramos relevantes, con el fin de analizarlos y poder
formamos un criterio prepio y amplio de los distintos enfoques que se le pueden dar a una

definicion y de esta manera unificar criterios con el propésitc de conceptualizar al derecho laborat.

Caballenas sefiala que et derecho laboral se puede definir desde tres puntos de vista:
econémico, politico y juridico, dividiéndose este dltimo aspecto en definiciones referentes al

¥ Dicgivnario Juridice Mexicano, 111 Tome. Charta edicién. Editorial Porria, $.A. México, 1991, P. 982,

2 BORREL NAVARRQ, Miguel. Andlisis Practico y Jurisprudencial del Derecho Mexicano def Trabajo, Tercera edicion. Editorial Sista.
Meéxico, 1989. P. 3,

3 DAVALOS, José. Derecho del Trabajo [, Cuarta edicién. Editorial Pormia, S.A- México, 1982, p.p. 3% - 44.
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contrato de trabajo, a la relacién de trabajo, al sujeto, al conjunto de normas y a los diversos fines
de! derecho laboral.’

Por su parte, Néstor de Buen, tomando en consideracién diversaos criterios de clasificacién,
sefala los siguientes: los que atienden a los fines del derecho taboral, a los sujetos de la relacién
laboral, al objeto de la relacién labora! y a ia relacién laboral, Concluyendo que se debe definir de
la siguiente manera: "ES el conjunto de normas relativas a las relaciones que directa o
indirectamente derivan de 1a prestacién libre, subordinada y remunerada de servicios personales y
cuya funcién es producir el equilibric de los factores en juego mediante |a realizacién de la justicia
social®.

Por lo que respecta a los autores que definen el derecho laboral a partir de los fines de

éste, tenemos a Trueba Urbina y a Mario de la Cueva.

Para Trueba Urbina el desrecho laberal es “el conjunto de principios, normas e
instituciones que protegen, dignifican y tienden a reivindicar a todos los que viven de sus
esfuerzos materiales o intelectuales, para la realizacién de su destino historico: socializar 1a vida

humana™.®

Por su parte, Mario de la Cueva lo define como * .. la norma que se propone realizar la
?
I".

justicia social en el equilibrio de las relaciones entre el trabajo y €l capita
Por tltimo, José Davatos concluye diciendo que *El derecho de! trabajo es el conjunto de
normas juridicas que tienen por objeto conseguir el equilibrio y la justicia social en las relaciones

de trabajo.”®

No es Io mismo una definicién que un concepto. Una definicidn implica una exposicién
clara y exacta de 10 caracteres genéricos y diferenciales de una cosa y un concepto una idea que
forma el entendimiento, es decir, expresa un pensamiento.° En nuestra opinién, para poder
entender lo que es el derecho det trabajo debemos dar una idea del mismo con el fin de ofrecer un
pancrama general de lo que dicha rama del derecho estudia y regula, a fin de justificar su
existencia y delimitar su campo de estudio ¥ aplicacién desde un punto de vista juridico positivo.

“ Cit. por- DAVALOS, José,_ Op. Cit p. 40.
* 1dem.

* Idem.

7 idem

* Thidemn. p. 44.

® Diceionario de la Lengua Espafiola, Decimonavena edicidn, Editorial Espasa - Calpe, $.A. Madrid, 1970. p. 349,
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Consideramos que un concepto debe ofrecernos una idea clara de lo que engleba y para
eilo debemos sintetizar los puntos que conforman la idea, a efecto de facilitar su entendimiento.
Par lo anterior y partiendo de la base de que el derecho es un conjunto de normas juridicas que
imponen deberes y confieren derechos a fin de regular las relaciones que se dan entre ios
individuos de una sociedad, podemos conceplualizar al derecho laboral de la manera siguiente:

El derecha laboral es la rama del derecho de naturaleza social que se caracteriza por
proteger y reivindicar a la clase trabajadora el goce de sus derechos, a efecta de mejorar su nivel

' de vida a traves de normas juridicas sustantivas y adjetivas que regulan las relaciones y conflictos
de trabajo de manera individual y colectiva, derivados de la prestacidn del trabajo personal

subordinado, a fin de mantener un equilibrio entre tos sujetos de la relacién.
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3. PRINCIPIOS, CARACTERISTICAS Y NATURALEZA JURIDICA DEL DERECHO  DEL
TRABAJO.

Una vez que hemos logrado conceplualizar nuestra disciplina, desmenuzaremos su
esencia, no sin antes mencionar gue no podemos afimar que el derecho del trabajo es un derecho

de clase anicamente, ya que tal afirmacion provocaria que limilemos su campo de estudio.

Si bien es cierto que se caracteriza por ser un derecho de naturaleza social que tiende a
proteger al trabajador como integrante de una clase social econdmicamente débil, reivindicandole
sus derechos y un minimo de garantias imenunciables, éste no es su unico fin, ya que también se
encarga de mantener el equilibrio entre los factores de la produccién, propiciando mejores vias de
desarrollo con el fin de beneficiar a la colectividad. "No se puede concebir por ¢so al derecho del
trabajo como un factor de separacion de los grupos sociales, sino al contrario, como una estructura

por encima de antagonismos naturales, la cuat lleva en si {a finalidad de equilibrarlos‘.m

Es por eso que debemos entender a este derecho como una unidad que responde al
equilibrio entre dos partes sociales. Lo cual podemos afirmar en base a los principios que rigen al

mismo:

« El trabajo es un derecho y un deber sociales. (art. 3 LFT). Los miembros de la sociedad
tienen el deber para con ta misma de realizar un trabajo Glil y de esta manera contribuir a su
desarrollo. A su vez, la sociedad esta obligada a proporcionarles a sus miembros un trabajo
decoroso que les permita tener un nivel de vida estable y superarse de manera técnica y/o

profesional.

e Libertad de trabajo. (art. 4 LFT) Consistente en que toda persona puede dedicarse a Ia
profesion, industria, comercio o profesién que elija, siempre y cuando sean licitos. "Es la
facultad que tiene e! individuo de elegir la ocupacidn que mas le convenga para conseguir sus

fines vitales..” "'

« lgualdad del trabajo. (art. 123 C. fr. Vil y 86 LFT). Nuestra Carta Magna establece que para
trabajo igual debe corresponder salario igual, sin tener en cuenta sexo, ni racionalidad. Lo
que sé reguia en la Ley reglamentaria.

1" KROTOSCHIN, Emesto, Tratado Prictico de Derecho del Trabajg, Volumen 1. Cuarta edictén. Editoria) Depalma. Argentina, 1987. p. 11.
U BURGOA, Ignacio. Las Garantiag Individuales. Vigasimoquinta ¢dicion. Editorial Porra, S.A. México, 1993, p. 3116.
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El Derecho del Trabajo es un derecho de naturaleza social, ya que tiende a proteger al
trabajador como persona humana en su dignidad como integranie de una clase social,
reivindicandole sus derechos y un minimo de garantias irrenunciables.
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4. ELEMENTOS FUNDAMENTALES DEL DERECHO DEL TRABAJO.

A centinuacién analizaremos las figuras juridicas que conforman los elementos
fundamentales del derecho del Trabajo.

En primer lugar debemos referimos al significado de la palabra trabajo, base de nuestra
disciplina. El Diccionario de la Real Academia Espafiola la define como "El esfuerzo humano

aplicado a la produccitn de la rigueza”.?

El legislador mexicano en el articulo B de la LFT sedala que “...se entiende por trabajo
toda actividad humana, intelectual o material, independientemente del grado de preparacion
técnica requerido por cada profesion u oficio™. Asi mismo, €n su articulo 3 seflala que “El trabajo
es un derecho y un deber sociales™.

Debemos sefiatar que tanto nuestra doctrina como nuestra legislacién dnicamente hacen
referencia al trabajo que presenta dos caracteristicas: personal y subordinado, delimitando por

ende el campo de aplicacién de esta rama del derecho a la prestacién de cualguier tipo de trabajo.

Por su parte, Néstor de Buen afiade una tercera caracteristica que es la remuneracion®™.
Nosotros pensamos que la misma no es una caracteristica si no una consecuencia, un derecho
que nace y se genera en €l momento en que se comienza a prestar el trabajo personal
suberdinado,

José Dévalos sefala que "e! derecho del trabajo tiene como objeto el irabajo personal

subordinado”. "

El maestro Trueba Urbina en su obra sefiala que el derecho Jaboral debe regular a ™.
tedo aquel que presta un servicio a otro y no de los llamados subordinados o dependientes”.' Asi
mismo, en su Teoria Integral de Derecho del Trabajo y de su disciplina Procesal y del comentario
que hace al articulo 8 de la LFT, establece que la aplicacién del derecho laboral abarca a toda la
clase trabajadora y no dnicamente a los llamados subordinados y que la obligacion que tiene el
trabajador de prestar un servicio eficiente no entrafia una subordinacién, sino simplemente el

cumplimiento de un deber,”"®

"* Diccionario de la Lengua Espafola. Op. Cit. p. 1282

"* DE BUEN LOZANO, Néstor, Derecho det Trabaio I. Tomo I Octava edicién. Editorial Pormia, 8.4, México, 1991, p. 16.
" DAVALOS, José. Op. Cit. p. 43.

" thidem, p 4.

" LFT.an. R
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Partiendo de la base que la LFT en las fracciones Il y IV del articulo 134 establece como
obligaciones de los trabajadores, "Desempeiiar el servicio bajo la direccion del patrén 0 su
representante, a cuya autoridad estardn subordinados en todo lo concemiente al trabajo” y
"Ejecutar e trabajo con la intensidad, cuidado y esmerc apropiados y en la forma, tiempo y lugar
convenidos” y siendo una causa de rescision de la refacién laboral sin responsabilidad para el
patron la desobediencia del trabajador frente al patrén o su representante en lo referente al trabajo
contralado sin causa justificada, segin lo establece la fraccidn Xl del articulo 47 del la LFT,
consideramos que si existe subordinacion, ya que el trabajador debe de acatar las observaciones

que le haga el patrén y tiene obligacion de cumplir.

"El trabajador cualquiera que sea su categoria o grado, siempre se encontrard sujeto a
ciertas restricciones en o concerniente a su libertad para tomar determinaciones por si en relacion

al trabajo que desempeia y que son impuestas por o en favor del patr()n."”

Debiendo ser e! trabajo personal y subordinado, el mismo debera ser prestado por una
persena fisica a una fisica o moral, conslituyendo de esta manera dichas personas los sujetos de
la refacién de trabajo. Una de ellas ltamada trabajador y la otra patrén, respectivamente.

El trabajador es la persona fisica que presta a otra, fisica 0 moral, up trabajo personal
subordinado (art. 8 LFT). Asi mismo, en la Ley de la materia, en su articulo 3, se establece que no
podran hacerse distinciones entre los trabajadores por motivo de raza, sexo, credo religioso o

condicién social.

E! patrén €s la persona fisica o moral que uliliza los servicios de uno o varios trabajadores
(ant. 10 LFT).

Toda prestacién de trabajo personal y subordinado, da lugar a una relacién de trabajo
entre un trabajador y un patrén, surgiendo la misma, cualquiera que sea ¢l aclo que le dé origen,
por la prestacién de un trabajo personal subordinado, a una persona mediante el pago de un
salario {art. 20 LFT). Se inicia en el momento en que se empieza a prestar el servicio,
presumiendo 1a existencia de un contrato.

Al iniciarse la relacién laboral, el trabajador tiene derecho a una remuneracién por los
servicios prestados, dando paso al salario, el cual se comienza a generar desde ese momenio.
“Es el fin directo o indirecto que el trabajador se propone recibir a cambio de poner su energia

' DAVALOS, Jost. Op. Cit. p. 93.
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de trabajo a disposicién del patrén™."® Nuestra legislacién lo define como ta retribucion que debe

pagar el patrén al trabajador por su trabajo (art. 82 LFT). El mismo debera ser pagado en moneda

de curso legal.

' [hidern. p. 201.
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§. EL. DERECHO PROCESAL DEL TRABAJO.

La Ley Federal det Trabajo establece los derechos y obligaciones que los sujelos de Ia
relacion laboral tienen, con el fin de mantener un equilibrio en la misma y evitar 1a exisiencia de
conflictos, ya sea de caracter individual, colectivo, inter-ocbreros o interpatronales. Asi mismo,
prevé la posibilidad de que sus disposiciones sean violadas, dando pie al surgimiento de conflictos
definidos que rompan el equilibrio y las relaciones reguladas a través de sus normas sustantivas.
Es por ello que a través de sus normas adjelivas regula a aguel instrumento Hamado proceso,
capaz de solucionar los conflictos que ponen en peligro la estabilidad de las relaciones laborales,
haciendo efectiva !a aplicacion de la legislacién laboral.

Entendemos por proceso a ese conjunto de acciones destinadas a lograr el cumplimiento de
las normas juridicas violadas. "E) proceso supone una actividad generadora de actos juridicamente

regulados, encaminados todos a obtener una determinada resolucion jurisdiocional"_‘g

Podemos definir at proceso come el conjunto complejo de actos det Estado, de las partes y
de 1os terceros ajencs a la relacién sustancial, cuyo fin es resolver un conflicto definido a través de
la declaracién y ejecucion de una sentencia a efecto de procurar la preservacién, conservacion y

mantenimiento del orden juridico.

Para poder establecer una relacion juridica procesal es necesaria la existencia de

determinados elementos:

« Un érgano jurisdiccicnal, entendiendo por jurisdiccion a aquella funcién scberana del Estado
que comprende la realizacién de una serie de actos encaminados a la solucion de un
conflicto, mediante la aplicacién de una ley general a un caso concreto controvertido, para
solucionario o difimirlo.

« La existencia de un conflicto definido de prelensiones contrapuestas entre si, que dan lugar al
surgimiento de un choque de fuerzas contrarias llamado litigio, el cuat constituye ¢! punto de
partida del proceso.

« La petici6n que una de las parles haga al érgano jurisdiccional pidiende su intervencion. Esta
peticion se ejercita a través de la accion, siendo ésta fa facultad mediante la cual un sujeto de
derecho provoca la funcidn jurisdiccional.

'* BERMUDEZ CISNEROS, Miguel. | del Trabajo. Segunda edicion. Editorial Trillas. México, 1989, p. 17,
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Enfocdndonos a nuestra materia, podemos afirmar que el Derecho Progesal del Trabajo
consagra el ejercicio de la jurisdiccion con el fin de conservar el orden juridice entre fos factores
de la produccion, a través de la regulacién de la aclividad jurisdiccional de los Tribunales de
Trabajo con el fin de mantener el orden juridico, social y econémico en las relaciones abrero-
patronales, interpatronales e interobreras.

Rafaei de Pina define al Derecho Procesal del Trabajo como e! "Conjuntc de normas
relativas a la aplicacién del derecho del trabajo por la via del proceso™™® A su vez, el maestro
Néstor de Buen lo define como el "Conjunto de normas relativas a la solucién jurisdiccional de los

conflictos de trabajo”.?'

Actuaimente el fundamento legal de! derecho procesal del trabajo o encontramos en et
articulo 123, fracciones XX, XXI y XXII de nuestra Carta Magna. Como veremos posteriormente,
la regulacién tanto sustantiva como procesal del trabajo correspondit a las entidades federativas
entre 105 aios de 1917 y 1926, cenlralizindose ia legislacién a través de la reforma Constitucional
del 6 de sepliembre de 1929 con la expedicion de la Ley Federal del Trabajo que entrd en vigencia
a partir del 18 de agosto de 1931. Dicho ordenamiento juridico fue sustituido posteriormente por la
Ley Federal del Trabajo que entrd en vigencia a partir del 1 de mayo de 1970, reforméndose las
disposiciones procesales de la misma el 1 de mayo de 1980.

El derecho procesal del trabajo cuenta con caracteristicas y principios propios que le
proporcionan autonomia y lo distinguen de las distintas ramas del proceso. Se caracteriza por ser
un proceso de naturaleza juridica social, en virtud de que estd conformado por normas procesales
a través de las cuales se resuelven los conflictos en los que intervienen personas individuales ¢
colectivas que se encuentran en situacion desfavorable frente a su contraparte desde un punto de
vista social, econdmico y cultural, por io que requieren de la seguridad social prestada por
organismos jurisdiccionales, evitando asi la paridad procesal. Asi mismo se caracteriza por su
economia, concentracién y sencillez debido a que no requiere de una forma determinada en los
escritos, promociones o alegaciones que se realicen (art. 687 LFT) con ¢l fin de que sea flexible y
breve en su tramitacién.

Los principios del derecho procesal del trabajo tienen su fundamento legal en el ariculo
685 de 1a LFT, siendo éstos los siguientes:

¥ Cit. por: DE BUEN LOZANO, Néstor. Op. Cit. p. 37.
' DE BUEN LOZANG, Néstor. Op. Cit. p. 38,
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Principio de publicidad.- Las audiencias que se lleven a cabo durante el procedimiento
podrdn ser presenciadas por cualquier persona, con la salvedad de que el organismo
jurisdiccional ordene que las mismas sean a puerta cerrada por asi convenir al desahogo de la
mismas o en atencién a la moral y a las buenas costumbres (art. 720 LFT). "La publicidad es
una garantia de que el negocio sers resuelto de forma limpia y honesta*®, ya que al ser

presenciado por las partes, €l mismo se lleva a cabo de manera transparente,

Principio de gratuidad.- Este principio tiene su fundamento legal en el articulo 17 de nuestra
Carta Magna, el cual establece que el servicio prestado por los tribunales serd gratuito,
quedando prohibidas las costas judiciales.

Principio de inmediatez.- El tribunal conocedor del asunto debera estar en contacto directo
con 1as partes a fin de que tenga un conocimiento profundo del mismo y resuelva apreciando
los hechos en conciencia, expresando los motivos y fundamentos legales en que se apoyen
(art. 841 LFT). "Los funcionarios que habran de resolver fos conflictos tienen que intervenir en
todo el proceso para poder sensibilizarse ante su marcha y estar en condiciones de resolver
en conciencia..."2? Entre més conocimiento se tenga de un asunto, mas posibilidades se tiene

de resolver €l mismo de manera répida, justa y eficiente.

Principio de oralidad.- En el proceso laboral predomina la palabra oral sobre la escrita,
debido a que éste se desamolla a través de audiencias en las cuales se reguiere la presencia
fisica de |as parles o de sus representantes o apoderados (art. 713 LFT).

Principio dispositivo.- El proceso se inicia a instancia de parte, a través de! ejercicio de la
acci6n procesal y se impulsa a través de 1as promociones que las partes realicen.

Principio de la suplencia de la demanda.- Recordaremos que el derecho del trabajo se
caracteriza por ser un derecho cie naturaleza social que tulela y protege a la c¢lase {rabajadora
ofreciéndole un minimo de garantias y derechos imenunciables. Es por elio, que al existir una
dermanda incompleta en el sentido que no comprenda todas las prestaciones inherentes a la
accitn intentada, los organismaos jurisdiccionales al momento de admitila deberan subsanar la
misma, precisando las prestaciones omitidas.

Tratandose de una demanda obscura o vaga, es decir, que la misma presente

irregularidades o acciones contradictorias, al momento de admitirla se sefalarén los defectos de

 BERMUDEZ CISNEROS, Migue). Op. Cit. p. 23.
= DE BUEN LOZAND, Néstor. Op. Cit. p. 46.
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ésta y se prevendra al trabajador o a sus beneficiarios de que la misma sea subsanada deniro de
un término de tres dias (art. 873 LFT).

Como podemos ver, la Ley Federal del Trabajo presenta dos hipétesis distintas:

a) El anticulo 685 de la LFT seilala que la Junta al momento de admitir la demanda, subsanara
las omisiones que tenga en el supuesto de que ésta sea incompleta. Es decir, precisard las
prestaciones que de acuerdo con |a ley derivan de la acci6n intentada por el trabajador y que

éste omitié demandar,

b} El articulo 873 de la LFT sefiala que en caso de que el acter sea el trabajador o sus
beneficiarios, la junta sefalard los defectes en que se hayan incurrido por motive de
imegularidades en la demanda o cuando se hubieren ejercitado acciones contradictorias,
fijando ai efecto un término de tres dias a fin de que sean subsanadas dichas irregularidades.

Ambos preceptos rompen con el principio de paridad procesal, ya que tutelan de manera
sustancial y procesal los derechos que la Ley otorga a los trabajadores, brindandoles proteccion a
éstos a fin de cumplir con las finalidades del articulo 123 constitucional. Por ofro lado, reivindican
a la clase trabajadora el goce de sus derechos por tratarse de una clase econdmica y socialmente
débil,
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6. LOS TRIBUNALES DEL TRABAJO.

Antes de referimos a los tribunales de trabajo debemos de conceptuar el término

jurisdicci6n, a efecto de que podamas entender el porqué de su existencia.

La jurisdiccién es la potestad soberana de decir en un caso concreto el derecho, esta
potestad es del Estado quien por medio de los tribunales va a eslablecer el respeio def orden
juridico a fin de lograr el bien comin. La jurisdiccion laboral consistird en "una Potestad
Constitucionalmente establecida, para que los tribunales Laborales de integracidn tripanita,
resuelvan los conflictos de trabaje con facultades para ejecutar, por si mismos, sus

resoluciones™.*

Los Tribunales de Trabajo por su origen y funcién son tribunales sociales, sui géneris
debido a su integracién tripartita, ya que se conforman con representanies del gobierno, capital y
trabajo por el tipo de conflictos que resuelven y sobre todo porque deben de aplicar los principios
derivados de los derechos sociales y no de los individuales, dentro de una justicia pronta y

expedita.

De acuerdo con el articulo 523 de la LFT son Tribunales de Trabajo las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje. Las cuales tienen plena jurisdiccion en virtud de que la Ley Federal del
Trabajo establece un procedimiento de ejecucién en su titulo decimoquinto, el cual sefala que
corresponde al presidente de la junta dictar tas medidas necesarias para que la ejecucidn de los
laudos sea pronta y expedita (ar. 941}

La jurisdiccidén de los ‘Tribunales de Trabajo es un tema particular “dada su condicién de
organismos constitucionates autdnomos; dada su integracién, su no dependencia del Poder
judicial, aunque si su dependencia administrativa y econdmica del Estado™

En un principio, la Suprema Corle de Justicia de la Naci6n les reconocia a las Juntas el
derecho de calificar los hechos reservandose el de decir el derecho, "se podia discutir, inclusive su
funcion jurisdiccional, ahora ya no es posible, pero tampoco lo es confundir a fas Juntas con el

Estado”.?

M Ihidem. p. 160.
= |dem.
* Idem.
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"Las Juntas de Conciliacidn y Arbitraje son entidades colectivas vinculadas con el Estado,
con |a clase obrera y con la clase patronal, con facultades para conciliar y para arbitrar, segumn ia
jurisprudencia firme de la corte fielmente interpretada por la Ley del Trabajo".?’

La naturaleza de los Tribunales de Trabaja ha causado pofémica, dadas las caracteristicas
que presentan. En referencia a la misma, encontramos varios conceptos, como el de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién y de algunos maestros eméritos del Derecho del Trabajo.

La Suprema Corte de Justicia establecid mediante Jurisprudencia® que las Juntas eran
verdaderos tribunales del trabajo, en razdn a que “tienen funciones judiciales perfectamente
determinadas, desde el momento en que deciden cuestiones de derecho entre partes, al tenor de
la fraccién veinte del articulo 123 Conslitucional”, y “éstas, las Juntas, vienen a constituir
verdaderos tribunales encargados de resolver todas aquellas cuestiones que tienen relacion con el
contrato de trabajo en todos sus aspectos, bien sea colectivamente o en la forma individual desde
el momento en que las giversas fracciones de! articulo ciento veintitrés constitucional hablan del

pairén o del obrero individualmente determinado™.

Para Narciso Bassols son tribunales de trabajo en tanto que materiaimente deciden o
resuelven conflictos de trabajo individuales o colectivos, siendo tribunales especializados con
jurisdiccion especificamente determinada y circunscrita a las contiendas de trabajo’g_

El maestro Héclor Fix Zamudic sefiala que las juntas no realizan funciones legislativas
mediante las sentencias conslitutivas que resuelven los conflictos econémicos colectivos; que las
juntas realizan funciones jurisdiccionales tanto en los conflictos ecenémicos como en os juridicos
en forma muy diferente a la de los tribunates judiciales ordinarios; que Ias juntas no sen
Iribunales de equidad, concluyendo que [as juntas son tribunales que desempedian una funcién

jurisdiccional especializada.m

Alberto Trueba Urbina afirma que las juntas son tribunales que pertenecen a una
jurisdiceion especial y que en su conjunto constituyen un cuarto poder constitucional establecido
en el ariculo 123 constitucional y a cuya compelencia se encomienda fa resolucién de los
conflictos del trabajo, agregando que estructuralmente no dependen de ningunc de los tres
poderes de la Unidn, Sefiala que se trata de tribunales de derecho social, no judiciales y con

I CASTORENA, Jesiis. Procesas de] Derecho Obrero, Imprenta Didot México. p. 69.

* Ejecutoria, Tomo XV, p. 508, del Seminario Judicial de 1a Federacion.

* BASS0ILS, Narciso. Obras. Fondo de Cubura Econdmica. México, 1964. p. 24.

* FIN ZAMUDIO, Hétor. Consideraciones en Tomo a la Naturaleza Jyridica de las Juntas de Concitiacion v Asbivaje. Estudios juridicos.
Editado por la Universidad Veracruzana. México, 1974, p.p. 30 - 31
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obligacion de aplicar el derecho que favorezca o reivindique a los trabajadores, constituyendo un
poder independiente. '

Para concluir, sostiene gue son tribunales perienecientes a una jurisdiccion especial con
funcién jurisdiccional de competencia especifica, situacién por la cual materialmente hablando se
les considera tribunales y formalmente hablando, dada su dependencia administrativa, quedan

comprendidos dentro del conjunto de érganos que en su totalidad constituyen la administracién.

Para De la Cueva™, las Juntas de Congiliacidn y Arbitraje son producto original y tipico del
constituyente de¢ 1917, poseen una naturaleza compleja que conlleva varios principios. Seiala

dicho autor 1as caracteristicas siguientes:

« Las Juntas de Conciliacién y arbitraje no forman parte de los Poderes Judiciales de la
Federaci6n ni de as entidades federativas. Las Juntas en el terreno de la historia no sélo no
nacieron dentro dei Poder judicial, sino que se formaron en oposicion a él. Formalmente estin
fuera del Poder Judicial Federal (aniculo 94 de la Constitucion) y tienen su fundamento en la
fraccidn XX del articulo 123 Constitucional.

« Son organismos auténomos frente a los poderes ejecutivos federal y locales, porque 1a funcién
principal de las juntas es de conocimiente y decisidn de conflictos de trabajo, por 10 que no
coincide con la idea de un érganc administrativo.

« Son producto de la lucha de clases, creacién de la clase trabajadora y nacieron en la

revolucién constitucionalista contra los tribunales del orden comun.

« Tienen a su cargo la administracién de la justicia obrera, pero su administracién no fue ni debe
ser arbitraria y caprichosa, sino que eslé regida por la férmula del articulo 14 de nuestra Carta

Magna.

Podemeos concluir diciendo que las Juntas son tribunales de plena jurisdiccion, en vinud de
que la LFT establece un procedimiento de ejecucion; son tribunales de derecho social como
resultadoe de su evolucidn histérica y desarrollo juridico y son auténomas con reconocimiento

constitucional.

3 TRLIEBA URBINA, Alberto, Nueve Derecho Procesal del Trabajo, Tercera edicién. Editorial Pomia, 8.A- Mdéxico, 1975. p.p. 238 y 239.
3 (E LA CUEVA, Mario. El Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo. Tomo . Decimolercera edicion. Editorial Pormia, 8.4 Méxice, 1993.
p.p. 535 - 538.
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Una vez que hemos analizado las caracteristicas y naturaleza juridica de las Juntas,
procederemos a analizar la ciasificacidn y funcionamiento de éstas.

De acuerdo con el arlicule 40 de nuestra Carta Magna, vivimos en un sistema de gobierno
republicano, representativo, democratico y federal, compuesto por estados libres y soberanos
unidos en una federacién. Por lo tanto nos regimos por dos tipos de normas en cuanto al dmbito
de su aplicacion se refiere: federales y locales, Asi mismo nuestra Censtitucion, en la fraccién
XXXI del apartado “A" del articulo 123, establece que la aplicacién de las leyes del trabajo
corresponde a las autoridades de los Estados en sus respectivas jurisdicciones, pero es
competencia exclusiva de las autoridades federales en asuntos relativos a diversas ramas
industriales.

En base a o anterior, existen dos lipos de juntas: las locales y las federales, que a su vez
se dividen en: Juntas Locales de Conciliacion, Juntas Locates de Conciliacion y Arbitraje, Juntas
Federales de Conciliacién y Juntas Federales de Conciliacién y Arbitraje.

A. JUNTAS FEDERALES DE CONCILIACION.

Estas Juntas se establecieron mediante decreto de fecha 17 de Septiembre de 1927 y su
funcién principal es la de avenir a las partes. Sin embargo pueden funcionar como Juntas de
Arbitraje cuando se trate de conflictos que tengan por objeto el cobro de prestaciones cuyo monto
no exceda del importe de tres meses de salario.

A su vez se clasifican en accidentales, las cuales existen en los lugares donde el volumen
de los conflictos de trabajo no amerta el funcionamiento de una Junta permanente; y en
permanentes, cuando el desarrollo industrial de una regién justifique su existencia, {eniendo la
jurisdiccién territoriat que les asigne la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.

Las Juntas permanentes se integran por un representante del Gobiemno, el cual funge
como Presidente de la junta y es nombrado por la STPS, un representante de los {rabajadores
sindicalizados y un representante de los patrones nombrado de conformidad con la convocatoria
que expida la STPS para tal efecto.

Al no existir Junta de conciliacion permanente, los trabajadores o patrones podran acudir
ante los representantes de la STPS o ante la Autoridad Municipal, para que se integre {a Junta de
Conciliacion Accidental.
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Las autoridades sefialadas prevendrén a los trabajadores y patrones para que dentro del
término de veinticuatro horas designen a sus representantes y en caso de que no lo hagan, dichas
autoridades realizaran la designacion.

Por otro lado, las autoridades citadas designaran y daran a conocer el nombre de la
persona representante del gobiemo que presidird |a Junta.

B. JUNTA FEDERAL DE CONCILIACION ¥ ARBITRAJE.

Tuvo su origen en las circulares de fecha 28 de abril de 1926 y 18 de marzo de 1927,
dirigidas por la extinta Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo a los gobernadores de los
estados, y por el decreto de fecha 17 de septiembre de 1927, el cual al igual que las circulares de
referencia resultaron inconstitucionales, ya que el Presidente de la Republica carece de facultades
para legisiar en materia de trabajo, por lo que dicha Junta actuaba sin fundamentc legal,
adquiriende tegitimidad hasta la entrada en vigor de la LFT de 1831, expidiéndose su reglamento
intemo el 21 de julio de 1933

“La Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, es el Tribunal Superior del Trabajo
autorizado constitucionalmente para ejercer jurisdiccién social en toda la Republica, en asuntos
federales, en términos de la fraccion XXX, apartado "A" del articulo 123 constitucional”.*
Corresponde al mismo el conocimiento y resolucién de los conflictos de trabajo que Se suscilen
entre trabajadores y patrones derivados de las refaciones de trabajo o de hechos intimamente

relacionados con ellas.

La Junta funcionari en pleno o en Juntas especiales. Al pleno de la Junta le compete
uniformar el criterio de las Juntas, expedir el reglamento interior de la Junta y el de las Juntas de
Congillacién e informar a la STPS de las deficiencias que observe en el funcionamiento de la
Junta: conocer y resolver los conflictos de trabajo cuando afecten a la totalidad de tas ramas de la
industda y de las actividades representadas en la Junta.

A las Juntas especiales les compete conocer y resolver los confiictos de trabajo que se
susciten en las ramas de la industria o de las actividades representadas en ellas, estudiar y decidir
los casos de pago de indemnizacién por muerte de trabajo o riesgos de trabajo, conocer el recurso
de revisién interpuesto en contra de los actos del presidente en ejecucion de los laudos y recibir
en deposito los contratos colectivos y los reglamentos interiores de trabajo.

3 TRUEBA LIRBINA, Alberto. Op, Cit. p.p. 262 - 265.
* Ihidemn. p. 265.
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C. JUNTAS LOCALES DE CONCILIACION.

Originariamente se fundaron en 1915 en los estados de Yucatan y Jalisco. Estas Juntas
funcionan en las entidades federativas y se instalan en los municipios o zonas econémicas que
determine el gobernador. Tienen las mismas funciones y atribuciones que la Junta Federal de
Conciliacién, en cuanto a la existencia de Juntas accidentales y competencia para conocer los
asuntos en arbitraje cuando se trate de asuntos cuyo monto no exceda el importe de tres meses de
salario.

D. JUNTAS LOCALES DE CONCILIACION Y ARBITRAJE.

Funcicnan en ias capitales de las entidades federativas, Distrito Federal y territorios
federales. Conocen y resuelven los conflictos contenciosos del trabajo. De conformidad con lo
prevenido en las leyes regtamentarias, les comresponde el conocimiento de los conflictos que no
sean de la competencia de  la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje.

E.- COMPETENCIA DE LAS JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE.

En lo referente a 'a competencia de los Tribunales de Trabajo, fue hasta 1942 cuando se
establece a nivel constitucional la competencia federal y local de aplicacion de la LFT segdn las
ramas industriales y giros comerciales, "con la incorporacién de la fraccién XXXI det articule 123
Constitucional (Diaric Oficial del 18 de Noviembre de 1942) que desde entonces ha sido
sucesivamente modificado y adicionado en la misma medida que ha crecido la participacion del
estado en la vida econ6mica del pais”.>

Esta regulacidn pretendié no dejar ninguna duda e inclusc no hizo necesaria la aplicacion
del principio de que las facullades que no estén concedidas expresamente a la federacion se
entienden reservadas a 10s estados, a que se refiere el articulo 124 de la Constitucién.

La competencia exclusiva de 1a Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje la establece
expresamente la fraccidn X0XXI citada de la Constitucidn, que se refrenda en el articulo 527 de la
Ley Federal de! Trabajo y que comprende:

¥ BE BUEN LOZANO, Néstor, Op. Cit. p. 187,



Capitulo | Concepfos 29

a} Ramas Industrizles y Servicios:

1) Textil, 2} eléctrica, 3)cinematogréfica, 4) hulera, 5) azucarera, 65) minera, 7) metalurgia y
siderurgia, 8) de hidrocarburcs, 9)petroquimica, 10)cementera, #1)calera, 12)automotriz y
autopartes, 13) quimica, quimica farmacéutica y medicamenios, 14) de celulosa y papel, 15) de
aceite y grasas vegetales, 16) productora de alimentes y de los empacados, enlalados o
envasados, 17) elaboracidn de bebidas que sean enlatadas o envasadas, 18) ferrocarriles, 19)
madera basica y produccion, 20) vidriera en algunos casos, 21) tabacalera y 22) servicio de banca
y crédito.

b) Empresas:

1) Que sean administradas en forma directa o descentralizada por el Gobierno Federal, 2) aquellas
que actden en virtud de un contrato o concesion federal y 1as industrias que le sean conexas y 3)
aquellas que ejecuten trabajos en zonas federales o bajo jurisdiccidn federal, en aguas territoriales
o en {a zona econdmica exclusiva de la Nacidn.

Y por (itimo, en asuntos relativos a conflictos que afecten a dos o mas entidades
federativas o contratos colectivos obligatorios en més de una entidad federativa; obligaciones en
materia educativa, de capacitacidn y adiestramiento o de seguridad e higiene.

Por to que se refiere a la compelencia de las Juntas en razdn del territorio, ta LFT regula la

misma en el articulo 700, estableciendo las reglas a seguir de la siguiente manera:

« Tratandose de las Juntas de Conciliacién se fija la competencia por razdn del lugar donde se
presten los servicios.

« Tratdndose de las Juntas de Congciliacién y Arbitraje se permite al actor escoger entre 1a Junta
del lugar de prestacién de los servicios, en la inteligencia de que si se prestaron en varios
lugares serd competente la Junta de cualquiera de ellos. Pudiendo también elegir la Junta del
lugar de celebracidn de! centrato 0 la Junta del domicilio del demandado.

« En lo referente a los conflictos colectivos, serd competente la Junta del lugar donde esté
ubicada la empresa o establecimiento en caso de que se trate de un conflicto local y
tratdndese de un conflicto federal serd competente la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje.
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En cuanto a 1a cancelacién del registro de un sindicato, sera competente la Junta del lugar

donde se efectut el registro,

Por lo que respecta a los conflictos suscitados entre trabajadores y patronos entre si o bien
cuando el demandado sea un sindicato, serda competente la Junta de Concitiacion y Arbitraje
que se encuentre en el lugar det domicilio de! demandado.
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7. EL PROCEDIMIENTO ANTE LOS TRIBUNALES DE TRABAJO.

Una vez que hemos analizado la integracidn, estructura y funcién de las Juntas de
Conciliacidn y Arbilraje, procederemos a analizar los procedimientos que se llevan a cabo ante las
mismas en el momento en que se somete un confiicto laboral a su conocimiento. Las Juntas
tienen dos funciones importantes; la conciliacién y el arbitraje.

La conciliacion, sefiala Lara Saenz, "se puede definir como la aveniencia que realizan las
partes o que es sugerida por un tercero, sin necesidad de juicio o durante éste cuando aquellas
disienten acerca de sus derechos en un caso concreto y de las cuales una trata de entablar pleito
con la otra™®

La conciliacién tiene par objeto resclver un conflicto de intereses y avenir y reconcillar a
las partes, es decir, renovar la amistad y el afecto entre los que estaban desunidos {sobre {os
sujetos en conflicto). Par lo gue la conciliacién debe ser una forma de resolucién de conflictos

laborales Gue permita la continuacion de la relacion de trabajo o la separacion en buena lid.

La conciliacién puede ser voluntaria u obligateria. Siendo obligatorio el agotar la etapa en
que se da la misma ante la autoridad correspondiente como un acto que constituye una etapa
preliminar al proceso y voluntaria en el aspecto de que el amreqglo al cuat pudiesen llegar las partes
depende de la voluntad que tengan fas mismas de conciliarse.

La otra funcién de particular imporancia para los Tribunales de Trabajo s el arbitraje. “Ei
arbitraje es una institucion oficial que tiene dos objetos: primero, prevenir los conflictos entre el
capital y el trabajo; y segundo, presentar a las-partes bases para que esos conflictos puedan ser

resueltos, si se aceptan esas bases, las cuales son organizadas y establecidas por la Iey“.37

Estas funciones de los Tribunales de Trabajo se llevan a cabo mediante procedimientos,
los cuales son de diverso tipe y de acuerdo con la LFT se clasifican en. procedimiento ordinario,

procedimientos especiales y procedimiento de naturaleza econdmica.

Estos tipos de procedimientos se encuentran conformados por diversas fases que son
esenciales a todo tipo de procedimiento. Lo que distingue a un procedimiento de otro es ei fipo de

conflicto que le da origen al mismo y la manera en la cual se levan a cabo y desenvuelven dichas

M1 ARA SAENZ, Leoncio. Cuestiones Laborales, Coteccidn Emsayos sobre el Trabajo. Serie Derecho del Trabajo y Prevision Social.
Editadu por Ja Frocuraduria Federal de la Deferssa del Trabajo. México, 1984, p. 112,
3 Suprema Corte Mexicana en sjecutoria de 24 de enero de 1924, Carlos Diaz Ordaz.
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fases durante el proceso, siendo éstas: la demanda, la contestacion de la demanda, las pruebas
los alegatos y ia sentencia.

A. PROCEDIMIENTO ORDINARIO.

El juicio ordinario faboral es un procedimiento general que se lleva a cabo en la mayor
parte de |os conflictos individuales y colectives de naturaleza juridica. Constituye la regla general
y las excepciones a la misma son tramitadas por procedimientos debidamente especificados por la
ley. Es un procedimientc de caricter general sobre aquellos que tengan senalada una gestion
especial. "El juicio ordinario laboral podria ser calificado del juicio de mayor cuantia por
comparacion con aquellos que se tramitan en juicio especial".® Se regula porlos articulos 870 a
891 de ta LFT..

El procedimiente ordinaric se inicia con la presentacion del escrito inicial de demanda por
el actor, siendo ésta la peticion formulada por una parte a fin de que |a autoridad dicte una
sentencia conforme a lo pedido.

£l Pleno ¢ la Junta Especial dictard €l acuerdo en el que sefalard dia y hora para la
celebracion de |a audiencia de conciliacién, demanda y excepciones y ofrecimiento y admisién de
pruebas, la cual debera de efectuarse dentro de los 15 dias siguientes del que se haya recibido el
escrito de demanda, ordenandose nctificar personaimente a las pares con diez dias de
anticipacién, apercibiendo al demandado de tenerlo por inconforme con todo arreglo, por
contestada la demanda en sentido afirmativo, salvo prueba en contrario y por perdido el derecho
de ofrecer pruebas en caso de que no concurra a la audiencia,

Tomando en cuenta que el legislador protege siempre al actor trabajador, se encuentra
dentro de este procedimiento un articulo que sefiala que la Junta, al percatarse de que existen
acciones contradictorias en la demanda o irregularidades, lo prevendra para que las subsane
dentro del término de tres dias.

La primera audiencia del juicic ordinario consta de tres etapas: conciliacion, demanda y
excepciones y ofrecimiento y admisién de pruebas. La etapa conciliatoria se desarrollara con la

comparecencia personal de las partes ante la Junta.

MDE BUEN LOZANO, Néster, Op, Cit. p. $37.
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Esta fase novedosa de las reformas en donde se le da énfasis a la conciliacion, es
importante porgue al intervenir la Junta en las pldticas debera concederles el tiempo suficiente
para encauzarlas y llegar a un equitativo entendimienio.

La conciliacion deja de ser un simple trdmite para dar intervencién verdadera a la Junta.
Después de oir fos argumentos de cada una de las partes, el funcionario tratard de ver los puntos
de divergencia existentes entre las mismas para buscar las posibilidades de conciliar sus
intereses y sugerir soluciones justas y apegadas a derecho, procurando que logren llegar al
acuerdo. En caso de que la etapa conciliatoria fracase, se dar4 inicio a la segunda etapa de la
audiencia, siendo ésta la de demanda y excepciones, dando inicio al juicio de arbitraje y marcando
el principio del periodo contencioso del juicio.

En ésta etapa, el aclor procederd a ratificar y reproducir su eschto inicial de demanda,
pudiendo ampliarfio o madificarlo, a lo cual el demandado ratificard su escrito de contestacion de
deranda y opondra las excepciones y defensas que juzgue pertinentes. Ambas partes deberan
fijar la litis y ofrecer las pruebas necesarias que acrediten los hechos y derechos que pretendan
les reconozca la Junta, con el fin de acreditar sus pretensiones y fundamentar el derecho que las

mismas invocan a través de sus escritos.

Esta audiencia es de vital importancia, ya que el articulo 842 de la LFT establece que
debera existir congruencia entre la demanda, la contestacion de la demanda y el laudo. Y en
dicha etapa se ratifican y reproducen dichos escritos, fijandose la litis y preciséndose el objelo de

la demanda.

Las reformas a la LFT en relacién con el periodo probatorio, contienen diversas
disposiciones novedosas; como el hecho de que las pruebas deben ofrecerse precisamente en |a
misma audiencia en |3 que quede fijada la litis, siendo necesario que desde el momento en que sé
prepara la demanda se cuente con los elementos y medios probatorios que se pretenden utilizar.

Cuando de la contestacion de la demanda se desprendan hechos desconocidos para el
actor, éste de conformidad con el articulo 880, fraccion |} de la LFT podra solicitar ta suspension
de la audiencia, misma que debera reanudarse a los diez dias siguientes a fin de que el actor
dentro de éste plazo prepare las pruebas correspondientes a tales hechos.

Una de las instituciones de mayor relevancia que contempla la ciencia del derecho

procesal, es la figura juridica de las pruebas. Las pruebas constituyen el medio principal para
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ltevar al énimo del juzgador la conviccién de que asiste la justicia amparada por la ley en favor de
una de las pares.

Una vez ofrecidas y admitidas las pruebas por la Junta, se procederd a su desahogo,
posteriormente se concedera a las partes el derecho a que formulen sus alegatos, siendo éstos los
razonamientos formulados por las partes relacionados con lo sostenido por las mismas en los
hechos que aducen con el fin de convencer a ta autoridad de la procedencia de la accién o
defensa.

Los alegatos permiten redondear los argumentos gue se plantearon al iniciarse el proceso.
Una vez que éstos se hayan realizado se tendrd por finalizada la etapa de instruccién y se
formulara un proyecto de resolucion en el cual deberd constar un extracto de a2 demanda y su

contestacion, una apreciacion de las pruebas rendidas y las conclusiones del juicio.

Una vez formulado el proyecto, se entregara copia de éste a los representantes que
integren la Junta, quiénes tendrin un plazo de cinco dias habiles para solicitar la practica de las
diligencias que juzguen pertinentes ¢ de aquellas que no se hubiesen llevado a cabo por causas

inimputables a tas partes.

Transcurrido el término, o bien una vez que dichas diligencias hayan side desahogadas, el
presidente de la Junta citard a los miembros de la misma para la discusién y votacion del

proyecio, debiéndose efectuar a los diez dias siguientes.

La discusion y votacién del proyecto se llevara a cabo en una sesidén en la que se dard
lectura al proyecte de resolucion, asi como a los alegatos y observaciones formulados por las
partes. Posteriormente el presidente sometera a discusién el negocio y al término de la misma, se
sometera a votacion y el presidente declarara el resultado.

Al ser aprobado el proyecto se elevara a la categoria de laudo, el cual debera contener un
extracto de la demanda y de su contestacion; el seialamiento de los hechos @ntrovenidos; una
relacién de las pruebas admitidas y desahogadas y su apreciacién en congiencia, senalando los
hechos que deban considerarse probados y las consideraciones que fundadas y metivadas se
deriven en su caso de lo alegado y probado. Y por ditimo debera contener los puntos resolutivos
en los cuales ta Junta condenara a una de las partes y absolverd a la otra, ya sea de manera total
o parcial,
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Dictado el laudo, la autoridad tiene la obligacién de ejecutario con el fin de otorgarie valor
practico a las declaraciones jurisdiccionales, y {as partes el derecho de pedir que dicha ejecucién
se lleve a cabo. La ejecucién del laudo es un procedimiento que se regula por los articulos 939 a
949 de la LFT.

B. PROCEDIMIENTO ESPECIAL.

el procedimiento especial liene por objeto sefalar formas brevisimas para solucionar
delerminadas clases de conflictos, debide a su menor cuantia que generalmente significa una
necesidad apremiante para el trabajador, o bien porque las causas que los ofiginan afectan la
estabilidad o subsistencia de las empresas, es decir, son procedimientos que se llevan a cabo
dada |a simplicidad del conflicto de intereses que se presenta. *...El procedimiento especial
constituye 1a expresién més rotunda de la concentracion prooesal“.“

Los conflictos que se tramitan por medio de procedimientos especiales son enumerados
por la LFT en su articulo 882 y constituyen la excepcién a la regia de los conflictos que se
resuelven mediante un juicio ordinario.

Este procedimiento se iniciard con la presentacidn del escrito de demanda en la cuat et
actor podra ofrecer tas pruebas que considere perlinenles y se citard a una audiencia de
conciliacién, demanda y excepciones, pruebas y resolucion, la que debera efectuarse dentro de
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que se haya presentado la demanda o que se
hubiesen publicado jas convocatorias en caso de muerte o riesgo de trabajo. Concluida la
recepcién de pruebas, |a Junta oiré los alegatos y dictaré resolucidn.

Cuando exista controversia en relacion con el derecho de los presuntos beneficiarios se
suspendera la audiencia y se sefialard su reanudacion dentro de los quince dias siguientes a fin de

que las partes puedan ofrecer y aportar las pruebas relacionadas con |0s puntos controvertidos.

Como podemos ver, este procedimiento se diferencia del ordinario en que su tramitacién
se concentra en una sola audiencia debido a |a rapidez y brevedad que exige su naturaleza.

C. PROCEDIMIENTOS DE CONFLICTOS COLECTIVOS DE NATURALEZA ECONOMICA.

“Ihidem. p. 555.
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Son aquellos cuyo planteamiento tiene por objeto la modificacion o implantacién de
nuevas condiciones de trabajo, o bien, la suspensién o terminacion de fas relaciones colectivas de
trahajo.

Es imporiante que en este tipo de conflictos la Junta procure ante todo que las partes
lieguen a un convenio, intentdndose para tal efecto la conciliacion.

Estos conflictos podran ser planteados por los sindicates de trabajadores titulares de los
contratos colectivos de trabajo, por la mayoria de los trabajadores de una empresa ©

establecimiento, siempre que se afecle el interés profesional, o por el pairén o patrones.

En el escrito inicial deberdn acompaiiarse las pruebas correspondientes y la Junta después

de recibirlo citara a las partes a una audiencia que debera efectuarse dentro de los cinco dias

siguientes.

Designaran sus peritos, rendirdn sus peritajes, y una vez desahogadas las pruebas
formularan sus alegatos, se dectarara cerrada la instruccin y dentro de los quince dias siguientes

se formulara el dictamen comespondiente.
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8. EL DERECHO DEL TRABAJO BUROCRATICO.

Antes de analizar el contenido y la naturaleza juridica del derecho burocritico, hablaremos
del significado del término burocracia. La palabra burocracia segin el Diccionario de la Real
Academia Espafola hace referencia a la "Influencia excesiva de los empleados piblicos en los
negocios del Estado; clase social que forman los empleados plilbiic:os".‘o

El Diccionario Juridico Mexicano, sefiala que la palabra burocracia proviene del francés
bureaucratie, que etimolégicamente se integra del francés bureau, oficina, y del helenismo cratos,
poder. Siendo un término que engloba las diversas formas de organizacion administrativa, a

través de las cuales las decisiones de un sistera politico se convierten en accién.¥!

El maestro Alcala, en su Tratado de Politica Laboral y Social, sefiala que dicho término fue
wlilizado por primera vez en 1745 por Vicent de Goumay, economista fisiécrata, y que la nocién
més generalizada de la burocracia la equipara con "la abusiva influencia de los funcionarios de la

administracion publica™.*?

A efecto de poder comprender lo que el término burocracia engloba, haremos un pequefio
andlisis historico. En la antigiiedad no existia una organizacién social establecida, ya que los
hombres e regian por 6rdenes directas y por costurnbres, siendo tas comunicaciones direclas. Al
surgir el Estado, nace la necesidad de guermear y de percibir impuestos, lo que conlleva a la
bisqueda por parte del mismo de emplear personas que le sirviesen de intermediarios. En Atenas
y en varias ciudades griegas existian las magistraturas, las cuales eran desempeiiadas por
ciudadanos pertenecientes a las clases pudientes de manera gratuita. Dichos puestos eran muy

codiciados, ya que saciaban la sed de poder existente, por lo que se otargaban mediante sorteos.

“La apelencia natural de poder en el hombre y la celebridad pudlica entre los griegos, 500
la explicacion de que hubiera siempre candidatos a ocupar cargos que de hecho eran c:argas\.".‘B

En Roma, durante la Repiblica, por el constante ascenso politico y social de los plebeyos
a los cargos piblicos se multiplicaron las instituciones y la administracién, engrosandose de esta

manera las filas de la burocracia, dando lugar a la divisién de las funciones en los cargos pablicos.

** Diccionario de la Lengua Espaola. Op. Cit. p. 210.

* Diccionarie Juridico Mexicano. Op.Cit. Tomo 1. p. 363.

42 41 CALA ZAMORA, Luis. Tratado de Politica L aboral y Social. Tome 11. 3 edicion. Editoriad Heliasta SR1. Argentina, 1982 p.233
“ Diccionario Juridico Mexicana. Op.Cit, Tomo L p. 365.
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En el siglo XV, al consclidarse las soberanias territoriales y con el pacimiento de la
imprenta, se multiplican el niomero de empleados publicos. Al transcurrir el paso del tiempo los
Estados crecen y por ende se multiplican sus funciones y su necesidad de engrosar el nimero de
empleados suficientes para peder cumplir sus fines,

Max Weber,** enlista las caracteristicas de la burocracia modema de la siguiente manera:

« Las actividlades regulares requeridas para los propositos de la organizacién se hallan
distribuidas de modo estable bajo |la forma de deberes oficiales.

. ta organizacidn de los cargos se ajusta al principio jerérquico.
« La actividad administrativa se rige por un sistema coherente de reglas abstractas.
« Elfuncionario ideal cumple su tarea con espiritu de formalidad impersonal.
« Ei empleo es una carrera.

Por lo anteriormente expuesto, concluimos que el Estado, para llevar a cabo sus fines, se
vale de 6rganos, los cuales se conforman de empleados a su servicio, quienes a través de su
trabajo realizan las funciones inherentes a ios fines que debe cumplir en pro de sus gobernados,

conslituyéndose asi el aparato burocratico; enlendiéndose por burécrata a aquella persona gue
forma parte de la clase social de empleados al servicio del Estado.

* Cit. por: ALCALA ZAMORA, Luis. Op. G p. 236,
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9. CARACTERISTICAS Y NATURALEZA JURIDICA DEL DERECHO DEL TRABAJO
BUROCRATICO.

Los trabajadores al servicio del Estado prestan sus servicios al mismo a través del trabajo
que desempefian y en virtud del cual fueron contratados a efeclo de contribuir al logro de sus fines
y por ello perciben un salario, por lo que de esta forma se da lugar a una relacion de trabajo
existente entre el Estado y sus empleades, Surgiendo asi ta necesidad de crear un cuerpo
normativo que regule dicha relacidn laboral.

La naturaleza juridica de las normas que regulan las refaciones de trabajo entre el Estade
y sus servidores ha sido objeto de estudio tanto de la doctrina como de la legislacién nacional y
extranjera, lo que ha dado lugar a diversas opiniones y teorias en cuanto a |a ubicacién de dichas

normas de derecho.

Algunos las consideran pertenecientes al derecho administrativo, otros al derecho del
\rabajo y otros consideran que se lrata de una rama auténoma del derecho. A continuacién

estudiaremos cada una de las teorias que se han formulado al respecto:
A. TEORIAS QUE LO CONSIDERAN COMO PARTE DEL DERECHO ADMINISTRATIVO.

Andrés Serra Ro]as“s considera que las situaciones que se originan y generan entre el
Estado y sus servidores conforman Ila funcién publica, la cual forma parte del mundo
administrativo y por ende se da surgimiento a una rama que es el derecho administrativo laboral.

Alfredo Sanchez Alvarado,® aunque le reconoce su autonomia y sustantividad propia,
considera que ello no implica que se haya desligado totalmente del derecho administrativo, al
contrario, sefiala que dicha vinculacién con el tiempo serd mas estrecha, por lo que las relaciones
Jaborales burocraticas se regiran por €l derecho administrativo.

La legislacién extranjera considera que las relaciones entre el Estado y sus servidares son
de derecho publice y por I¢ mismo pertenecen al derecho administrativo,

Asi mismo, algunos tratadistas identifican al empleado publico con el Estado, por lo que
consideran que dicha rama pertenece al derecho administrative, ya que 105 empleados publicos
estan obligados para con a colectividad.

“ SERRA ROJAS, Andréa Deracho Administrative. Tomo I Decirmoprimenn edicidn. Editorial Pomia, 8.A. México, 1982 p. 373,
% SANCHEZ ALVARADO, Alfredo. nstituciones de Derecho Mexicano de] Trabajo. Tomo 1. Volumen 1. Editado por ta Oficina de
Asesores del Trabajo. México, 1967. p. 39.
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B. TECRIAS QUE LO CONSIDERAN COMO PARTE DEL DERECHO DEL TRABAJO.

A estas teorias se les considera formalistas, ya que se sustentan en que dicha rama
perienece al derecho del trabajo en virtud de que se encuentra regulada por el apartado "B" de

nuestra Carta Magna y porque regula un aspecto del trabajo.

El maestro Trueba Urbina® considera que el derecho mexicano del trabajo esta constituido
por todas las leyes reglamentarias que tienen su origen en el articulo 123 de nuestra Carta Magna
y que comprende a todos los trabajadores en general, por lo que el derecho burocrético pertenece
al derecho del trabajo, siendo ambos de cardcier social, objeto de proteccién y reivindicacion del
articulo 123 Constitucional. No debiéndose confundir 1a retacidn social existente entre el Estado y

sus empleados con la funcién publica que realiza el Estado frente a los particulares.
C. TEORIAS QUE LO CONSIDERAN COMO RAMA AUTONOMA.

El maestre Acosta Romero considera que dicha disciplina es auténoma, ya que su objeto,
finalidad y metodologia deben ser propias debido a que €n ¢l mismo no existen luchas de clases,
ni se busca el equilibrio de los factores de la produccién, ni el Estado persigue fines lucrativos, por
lo que los principios que regulan esta materia deben ser independientes debido a que la misma
busca la equidad entre los trabajadores que pretenden tener estabilidad y un conjunto de derechos
basicos y el interés del Estado en vista del bien comin. "De eilo debe de surgir una rama
auténoma acorde con sus propias circunstancias y con principios tedrico-practicos y legales que

son inherentes a su naturaleza™.®

Nosotros concluimos que el derecho del trabajo burocratico constituye una rama auténoma
del derecho, ya que no obslante que cuenta con autonomia doctrinat y legislativa, se diferencia de
la relacién laboral de trabajo reglamentada en el Apartado "A”" del articulo 123 Constitucional en
cuanto a los fines del patrén, ya que el Estado no tiene come fin el fucro, si no la prestacién de
servicios para satisfacer el bien comun. Por otro lado, existe una diferencia histérica entre ambas

ramas, en cuanto a la forma en que surgié la relacion de trabajo desde 1a antigiedad.

Sin embargo, podemos afirmar que el derecho del trabajo burocrdtico al igual que el
derecho del trabajo es un derecho social, reivindicatorio y proleccionisia de la clase trabajadora.

* TRUEBA URBINA, Albento. Op. CiL p. 596.
** ACOSTA ROMERO, Miguel. Bergeho Bureeritico Mexicano. Editorial Pormia, S.A. México, 1995 pp. 25 v 26.
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10.- LA RELACION [LABORAL ENTRE EL ESTADO Y SUS SERVIDORES.

Todos los trabajadores al servicio del Estado son empleados piblicos, sin embargo no
todos son amparados por 1a Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado reglamentaria
del apartado "B" del articulo 123 Constitucional.

E1 articulo 1 de la LFTSE, sefiala que es de observancia general para ios titulares y
trabajadores de las dependencias de los Poderes de la Unién, del Gebierno del Distrito Federal y
de las instituciones enlistadas en el mismo, asi come de los organismos descentralizados que

tienen funcidn de servicios publicos. Quedando fuera de la aplicacin de dicha ley:

« Los trabajadores no comprendidos entre los anteriores, que laboran en instituciones
descentralizadas y que se regulan por el Apartado "A” del Articulo 123 Constitucional y por ia
LFT.

+ Los trabajadores de empresa de participacién estatal que se rigen por 1a LFT.

« Trabajadores que prestan su servicio a la marina, a la armada, en los cuerpos de seguridad
piiblica, asi como el personal del Servicio Exterior, se regulan por sus propias leyes de
scuerdo con !a fraccién XIlI del Apartado "B" del articuto 123 Constitucional.

» Trabajadores de instituciones a las que Ia Ley otorga awtonomia, se sujelaran a un estatuto
especial gue no puede oponerse a la LFT.

En su articulo 2 |a L#TSE establece que la relacién juridica de trabajo se establece entre
los titulares de las dependencias e instituciones citadas en el articulo 1 y los trabajadores de base
a su servicio, entendiéndose por trabajador toda persona que preste un servicio fisico o intelectual
o de ambos géneros, en virtud de nombramiente expedido o por figurar en las listas de raya de los
trabajadores temparales (articulo 3 LFTSE).

De acuerdo con el articulo 15, fraccion Ill, de 1a LFTSE, el nombramiento puede ser

definitivo, interino, provisional, por tiempo fijo o por obra determinada.
Por su aspecio presupuestal encontramos ta siguiente division:

« Trabajadores de base expresamente sefalados en el presupuesto de egresos de la
Federacion.
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+ Trabajadores en lista de raya o por contrato, comprendidos en paridas globales del
presupuesto y que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha seflalado como aquellos que
el Estado ocupa para labores extraordinarias de cardcter temporal, cuando las circunstancias
lo requieran, solventando los gastos que ello implica con partidas presupuestales
extraordinartas.

£l acto que genera la prestacién de servicios entre e! Estado y sus trabajadores en virtud
de! articulo 12 de la LFTSE, se da por nombramiento expedido por el funcionario facultedo para
extendero o por estar incluidos en las listas de raya de trabajadores temporales. La naturaleza
juridica de la relacidn laboral de los trabajadores estatales, es la de un acto condicién, ya que el
acto administrative del nombramiento condiciona la aplicacién de una situacién general,

impersonal y objetiva a un caso concreto.®

Por io anteriormente expuesto, podemos concluir que la relacion faboral nace de un
nombramiento expedido por autoridad competente, entendiendo por nombramiento a aguel
decumento en el cual consta la designacién de determinada persona para desempeiiar un cargo o
empleo plblico y en el que se establecen los términos y condiciones bajo los cuales la misma se
va a desempefiar. De esta manera aquella persona se convierte en {rabajador y se pone a
disposicion del Estado, ulilizando éste los servicios del trabajador establecidos en el

nombramiento.

Ei nombramiento implica el acuerdo de voluntades entre el trabajador y el Estado,
convirliéndose éste en palrén "cuando emplea e} servicio de trabajadores para la realizacion de

sus propios fines politit;os'.f’0

Consideramos que el nombramiento expedido por la autoridad pablica facultada para ello
origina una relacién juridica de trabajo publico y al ser aceptado y protestado por el trabajador le
inviste de funciones especificas que debe desempeniar conforme a las condiciones estipuladas en

dicho docurnento.

En el momento €n que se acepla y protesta el nombramiento se formaliza la relacién
juridica.

“* Ibidem p. 191.
* TRUEBA URBINA, Alberto. Op. Cit, p.606.
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1. ORGANOS ENCARGADOS DE SOLUCIONAR LOS CONFLICTOS DE TRABAJO
BURQCRATICO.

La fraccién XIi del Apartado "B" de! articuto 123 de nuestra Carta Magna eslablece las
jurisdicciones a través de las cuales se resuelven los conflictos surgidos entre el Estado y sus
servidores, haciendo la siguiente divisién:

« El Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje conocerd de los conflictos individuales,
colectivos o intersindicales.

« El Consejo de ta Judicatura canoceré de los conflictos surgidos entre el Poder Judicial de la
Federacién y sus servidores.

« La Suprema Corte de Juslicia, conocerd de tos conflictos surgidos entre ésta y sus
empleados.

La clasificacidn de los conflictos surgidos entre el Estado y sus servidores pueden ser :
« Individuales, cuando surgen entre los titulares de una dependencia y sus trabajadores.
« Colectivos, cuando surgen entre el Estado y las organizaciones de trabajadores a su servicio.
« Sindicales, cuando surgen entre los sindicalos y sus organizaciones.
« Intersindicales, cuando surgen entre uno o mas sindicatos ai servicio del Estado.

Los primeros 6rganos legalmente encargados de resolver los conflictos de trabajo entre los
Poderes de la Unidn y sus servidores fueron las Juntas Arbitrales y el Tribunal de Arbitraje,
conmtemplados en los Estatutos de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de ta Unién del 27
de septiembre de 1938.

Ei Tribunal de Arbitraje se integrd en forma colegiada con Representantes del Gobiemno
Federal, de los trabajadores y un tercero nombrado por aquellos dos; su competencia consistia en
conocer en revisién de los conflictos individuales que en primera instancia eran competencia de
las Juntas Arbitrales: de los conflictos colectivos entre 1as organizaciones al Servicio del Estado y

éste: de los conflictos intersindicales y del registro y cancelacion de los sindicalos de trabajadores
a su servicio.
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El Estaluto de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la Union det 4 de abril de
1941, suprimid las Juntas Arbitrales y confirmé al Tribunal de Arbitraje como el érganc competente
para dirimir Jos conflictos entre el Estado y sus servidores. En el mismo sentido se pronuncié la
Reforma del 30 de diciembre de 1947.%'

La Suprema Corte de Justicia de la Naci6n no admitié someter las controversias que
fuviere con sus trabajadores a éste Tribunal de Arbitraje por considerar que lesionaba su

soberania.

La reforma conslitucional del articulo 123 del 21 de octubre de 1960, elevd por una parte a
rango Constitucional al Tribunal de Arbitraje y por la otra establecié que los conflictos entre el
Poder Judicial de 1a Federacidn y sus servidores se resolverian por €l pleno de la Suprema corte

de Justicia de la Nacién.

De lo anterior concluimos que el 6rgano encargado de conocer y resolver los conflictos
entre los Poderes Ejecutivo y Legislativo y sus servidores es el Tribunal de Arbitraje, y entre el
Poder Judicial y sus servidores es la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn,

La LFTSE del 27 de diciembre de 1963 establecid en su titulo séptimo la organizacién y
competencia det Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje y el procedimiento que se sigue ante

el mismo.

El Tribunal Federat de Conciliacidn y Arbitraje ejerce una jurisdiccion especializada, es
auténomo en cuanto a su funcién, la cual ejerce en forma colegiada. Asi mismo, es formalmente
administrativo, pero materialmenle es un drgano jurisdiccional.

Como ya lo sefialamos, en base a la fraccién Xil del articulo 123 constitucional, apartado
B, los conflictos de trabajo que se susciten entre el Poder Judicial de la Federacion y sus
servidores seran resueltos por el Consejo de la Judicatura Federal y los que se susciten entre ta

Suprema corte de Justicia y sus empleados seran resueltos por ésta.

De acuerdo con ! articulo 153 de la LFTSE, el Consejo de ta Judicatura Federal es una
comisibn permanente que depende directamente del Pleno de la Suprema conte de Justicia de la
Nacién que se integra conforme al articulo 154 de la LFTSE para tramitar sus conflictos con un
representante del Poder Judicial de la Federacidn, otro que nombra el Sindicato de Trabajadores

* Thidem p.p. 141 - 589.
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del Poder Judicial de la Federacién y un tercero, ajeno a ambos, nombrade de comun acuerdo por
aquéllos.

Dicha comisién es un organismo jurisdiccional de justicia retenida supeditada at Pleno de
la SCJN encargada de realizar la etapa de instruccién del procedimiento faboral en los conflictos

surgientes.

Como podemeos ver, la comision substancia los expedientes y emite un dictamen el cual
turna a! Pleno de la SCJN a efecto de que éste emita la resolucion correspondiente, Por lo tanto

es éste Gllimo quien tiene la facultad jurisdiccional.

En base al articulo 152 de la LFTSE, ios conflictos serdn resueltos en Unica instancia por
el Pleno de la SCJN, situacién que consideramos deja en estado de indefensién a los trabajadores,
ya que éstos no pueden impugnar ni discutir el dictamen emitido por la comisién, ni ampararse

contra la resolucidn definitiva del Pleno.

Ei Pleno de la SCJN constituye la mas alta jurisdiccién nacional y tiene las facultades
especificas que e asigna nuestra Carta Magna y la Ley Organica del Poder Judicial de la

Federacién.

32 ACOSTA ROMEROQ, Miguel. Op. Cit p.p. 356 - 357.
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12. EL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE.

La fraccion XlI del articulo 123 Constitucional, Apantado "B", establece la existencia del
Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje. Siendo éste un érganc de imparticién de justicia
laboral, competente para dar solucién a los conflictos laborales que se susciten entre las
dependencias de la administracién publica federal y sus trabajadores. Se trata de un drgano
administrativo con facultades jurisdiccionales dotado de plena autonomia.

El afticulo 118 de ta LFTSE establece que sera colegiado y funcionara en pleno y en salas,
integrada cada una por un magistrado designade por el gobiemo federal, un magistrado
representante de los trabajadores designado por la FETSE y un magistrado tercer arbitro, que sera

nombrado por los dos primeras y que fungird como presidente de sala,

Ei presidente del Tribunal es designado por e! Presidente de la Republica y dura seis aflos
en su cargo. Es el representante del Tribunai, dirige su administracion, preside las sesiones del

pleno y vigila se cumplan con las reseluciones del mismo.

El pleno es el érgano supremo del Tribunal y sus disposiciones son abligatorias. Se
integra con el presidente del Tribunal y la totalidad de los magistrados que integran las salas. Los
acuerdos a que llegue se tomarin por mayoria de votos y las volaciones serdn nominales,
teniendo el magistrado presidente e! voto de calidad en caso de empate. Las sesiones dei pleno
seran ordinarias y extraordinarias.

Entre sus funciones estd ta de expedir el Reglamento Interior y los manuales de
organizacién del Tribunal, uniformar los criterios procesales de las salas, evitando que sustenten
tesis contradictorias, tramitar y resolver los conflictos colectivos entre 1as instituciones sefialadas
en el articuio 1 de la LFT, entre los Poderes Ejecutivo y Legislativo y sus sindicatos y conceder el
registro de los sindicatbs, de sus estatutos y en su caso dictar la cancelacién de fos mismos,
conocer ios conflictos sindicales o intersindicales y registrar las condiciones generales de trabajo,
reglamento de escalafén y reglamentos de comisiones mixtas de seguridad e higiene.

A las salas corresponde conocer de los conflictos de la competencia det Tribunal.
Actualmente cuenta con tres salas, pudiéndose aumentar el nimero de ellas por acuerdo det pleno
cuando asi se requiera. En cada sala habrd un secretario general auxiliar y ei nimero de
secretarios de acuerdos, actuarios y personal administralivo que sean necesarios para atender €l
volumen de asuntos, previéndose en la LFTSE la existencia de salas auxiliares del Tribunal, las
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cuales se establecerdn preferenlemente en las capitales de !as entidades federativas conforme el

pleno las considere necesarias, en base a los estudios gue previamente se hayan realizado.

Las salas tienen la funcion de tramitar y resolver los conflictos individuales de trabajo que
surjan entre los trabajadores de los Poderes Ejecutive y Legislative y éstes y los conflictos
individuales entre los trabajadores de las instituciones sefialadas en el articulo 1 de fa LFTSE,
revisar el procedimiento de fos juicios tramitados por las salas auxiliares que les sean asignadas a
efecto de dictar el laudo correspondiente y revisar fas resoluciones dictadas en las audiencias para
confirmarlas, revocarlas o modificarlas, siempre que la resolucion haya sido dentro de las
veinticuatro horas siguientes de haberse dictado.

Por otro lado, el Tribunal cuenta con una Procuraduria de !a Defensa de los Trabajadores
al Servicio del Estado, integrada por un procurador y €l namero necesario de procuradores
auxiliares. La funcién de la procuraduria es la de defender en forma gratuita y oporluna, a peticién
de la parte interesada, los derechos de los trabajadores en los conflictos de la compelencia del
propio Tribunal, brindéndoles la asesoria necesaria y la representacion de sus intereses en o
relacionado con la aplicacién de la LFTSE, interponiendo los recursos ordinarios y el juicio de

amparo.

Otra de las &reas con gue cuenia el Tribunal y que es de vital importancia, es la Direccidn
de Funcionarios Conciliadores, quienes prestan el servicio piblico de la concifiacién en los asuntos
que son de su compelencia. Los conciliadores procuran mediante la exhortacién que las paries
entren en armonia para encontrar 13 solucién al conflicto planteado, evitando el desarrollo del

proceso laboral burocréatico.

Los juicios que conoce el Tribunal de Conciliacién y Arbitraje terminan por conciliacioén de
tas partes y firma de convenio o por resolucitn arbitral de las salas o del pleno.

£l laudo que emite este drgano liene cardcter de sentencia ejecutoriada y es ejecutado

mediante el procedimiento que regula ia LFTSE, por e} Tribunal.

E! procedimiento arbitral que se sigue ante el Tribunal para la solucién de los conflictos de
trabajo es regulado por la LFTSE y de manera supletoria por la LFT. Es diferente at que se sigue
ante 1as Juntas y tiene muchas iagunas, ya que en cuestiones diversas la LFTSE es omisa.

Es importante destacar que el articulo 122, parrafo segundo, de la LFTSE, reafirma la
funcién conciliatoria que tiene el Tribunal, al sefalar que tendra el nomero de conciliadores que
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sean necesarios para prestar el servicio piblico de la conciliacion en los asuntos que sean de ja
competencia det Tribunal, crilerio que es reforzado por los articulos 93 y 94 del Reglamento
Interior del propio Tribunal que dispone que los funcionarios conciliadores del Tribunal
intervendran a solicitud de parte, ya sea que se haya iniciado © no el procedimienio ante el
Tribunal y antes de que se emita el laudo correspondiente.

Aungue el TFCyA cuenta con personal capacitado y profesional, su estruclura es
insuficiente debido a los timitantes que existen en cuanto a los recursos con que éste cuenta,
siluacion que entorpece el iogro de su objetivo, la imparticién de justicia pronta y expedita, Porlo
que resulta de vital importancia concretar su estructura a efecto de que éste Organo se encuentre

debidamente capacitado para ejercer sus funciones.

Por otro lado y debido a la descentralizacién que actualmente se estd dando en fas
Secretarias y a la diversidad de codificaciones existentes que regulan los conflictos laborales que
se susciten entre el Estado y sus trabajadores, se entorpece la aplicacion de una justicia pronta,
asi como el funcionamiento del TFCyA, por 1o cual es necesario precisar la competencia del

mismo.

Asi mismo, consideramos necesario nommar ia instancia conciliatoria en los conflicios
individuales, ya que al darle mayor auge a la direccion de funcionarios conciliadores se crean las
bases y estructura necesaria para depurar el mayor ntimero de asuntos posibles
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CAPITULO Ii

ANTECEDENTES
1.- EL NACIMIENTO DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL.

Ei derecho del trabajo como todo instrumento de transformacién sccial debe de ser
dindmico y apegado a la realidad social, histérica, politica y econémica de toda nacién. Seria
inoportuno hablar dei misme sin que hiciéramos una breve referencia a su historia, ya que ésta va
totalmente ligada al desarrollo de la humanidad y en el devenir de la misma ha adquirido diversos
matices en los cuales siempre se ha proyectado como un dereche que implica una lucha social,
misma que consiste en lucha constante por parte de la clase trabajadora por adquirir una igualdad
y justicia socia! que le permita obtener condiciones de vida salisfactorias y reivindicar sus

derechos.

La centuria pasada fue testigo de las condiciones inhumanas en las cuales los trabajadores
desempefiaban sus servicios, teniendo éstos condiciones miserables de vida, producto de la
explotacitn fisica, mental y moral de la cuat eran victimas.

La Constitucién de 1857 Gnicamente hacia referencia al trabajo en su articulo 5 de manera
muy general, dejando en estado de indefensién a la clase trabaj:;\dora.f’3 La contratacion de los
trabajadores se encuadraba en la figura juridica del arrendamiento reglamentada por el Codigo
Civil de 1870, el cual la justificaba en la-supuesta igualdad existente entre los individuos.

No fue sino hasta la segunda mitad del siglo pasado cuando esa represion y desgaste de
los trabajadores estalla, comenzando a propiciar la aparicion de una lucha que los reivindicase
como personas. Lo cual aunado a las transformaciones politicas, sociales y econdmicas que
nuestro pais afrontaba a consecuencia de 1a crisis que vivia, propici6 una serie de
transformaciones que al estallar en una Revolucién de caracter social daria lugar al nacimiento del
articulo 123 constitucional. "Es dificil separar el analisis de! articulo 123 conslitucional de lo que

podriamos ltamar |2 filosofia de |a Revolucion gue le dio vida"*

* véase anexos y estadisiticas, cuadre 1.
* DE BUEN LOZANO, Néstor. Op. Cit. p. 41.
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La Constitucion de 1857 se caracterizd por su sentido liberal e individualista, el cual
impedia regular el trabajo, ya que al hacerlo se atentaba contra la propiedad privada. Sin
embargo, a! existir un malestar siempre empiezan a surgir ciertas sitvaciones que lo tratan de

controlar paulatinamente y otras que dan pie a que éste se acreciente a fin de que estalle y muera.

Es asi como dentro de esta centuria tenemos el primer antecedente en lo referente a la
requlacién en materia laboral con Maximiliano de Habsburge, quien en noviembre de 1865 expide
la Ley de Trabajo del Imperio; y en 1906 tenemos dos brotes: las huelgas de Cananea y Rio
Blanco, caraclerizéndose la primera por ser un movimiente cuya finalidad es la de obtener mejores
salarios y condiciones de lrabajo, asi como suprimir los priviiegios que se le otorgaban a los
trabajadores norteamericanos por parte de los patrones. Y el segundo por matar el Reglamento
creado en acuerdo por tos empresarios de la Ciudad de Puebla, gue desiruia la libertad y dignidad
de la clase trabajadora, teniendo como respuesta el apoyo por parte de Porfifio Diaz hacia los

empresarios.”

El siglo XX comienza con cierlos intentos por reglamentar el trabajo, los cuales no se
convierten en triunfos, pero si en antecedentes y principios que méas tarde seran tomados en
consideracién por parte de los constituyentes de Querétaro para dar pie a una serie de debates y

confrontaciones entre las mismos con el fin de dar vida al articulo 123 constitucional.

vVicente Villada, gobemador det Estado de México en 1804 dicta una ley que contempla el
accidente de trabajo y que establece como cbligacion para los patrones el hacerse cargo de los
gastos médicos que surjan a consecuencia de éste, asi como de indemnizar a sus trabajadores
con el importe de tres meses de salario. A su vez, Bernardo Reyes, gobemador del Estado de
Nuevo Ledn define el accidente de trabajo expidiendo una ley para tal efecto.

A partir de 1914 en los estados de la Repiblica se comienzan a decretar leyes en favor de
\a clase trabajadora; en Aguascalientes y en san Luis Potosi se expide un decreto fiiando el
salario minimo: en Tabasco se cancelan las deudas de los campesinos, se reduce la jomada de
trabajo y se fija el satario minimo; en Jalisco se expide el decreto sobre la jomada de trabajo, el
descanso semanal y obligatorio, asi como los periodos vacacionales; en Veracruz Candido Aguilar
expide la primera Ley de Trabajo de la Revolucién Constitucionalista, la cual contiene la teoria det
riesgo profesional y crea las Juntas de Conciliacién y Arbitraje para dirimir tos conflictos entre el
capital y el trabajo, ¥ un afio después promuiga la Ley de Asociaciones Profesionales.®

2 DE LA CUEVA, Mario. Op. Cit. p.p. 41-42.
* [bidem. p. 45.
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El Gobemnador de Yucatan, Salvador Alvarado, en 1915 reforma el orden social y
econémico, expidiendo las Leyes de las Cince Hermanas, en las cuales se enconiraba la Ley del
Trabajo, que destacd por que la misma eslipulaba algunos de los principios que conformarian
posteriormente al articulo 123 constitucional, como son la reglamentacion de las instituciones
colectivas de trabajo, las bases del derecho individual del trabajo y la creacién de las Juntas de
Conciliacion y el Tribunat de Arbitraje.

En el Estado de Coahuila, Gustavo Espinosa Mireles comienza a legislar en materia de
trabajo en 1916, creando dentro de los organismos gubemamentales una seccién de trabajo. Asi
mismo, se comienza a hablar sobre el derecho que tienen los trabajadores de percibir una parte de
las utilidades que las empresas ganan.

En cuanto hace a los acontecimientos histéricos que se empezaren a generan a principios
de siglo debido a un régimen que al llegar a la plenitud comienza a sufrir su decadencia, surge el
Partido Liberal en oposicién al porfirismo, encabezado por Ricardo Flores Magdn, quien el 1 de
julio de 1808 publica el "Manifieste del Partido Liberal”, en el cual proclama la libertad politica y
econémica mediante 1a entrega de las tierras que detentan los poderosos terratenientes al pueblo
y se recalca la necesidad de legisiar en maleria de trabajo, disminuyendo las horas de la jomada y
alzando los salarios.

La decadencia del porfirismo se debié también a la fraccion que sufrié el mismo dentro de
sus seguidores, dividiéndose en dos bandos: los cientificos, encabezados por Limantour, quienes
proclamaban la oligarquia en lugar de la autocracia y la restriccion del poder abscluto, y los
porfiristas independientes, encabezados per Bemardo Reyes.

Francisco |. Madero, destaca como cabeza del Partido Antimeeleccionista y a través del
Plan de San Luis, prepara una auténtica insurreccién popular, basada en la legitima defensa del
interés nacional. "La insurreccién, que en seis meses habia demibado un régimen de treinta aitos,
la habia dirigido y consumado el Partido Antimeelecionista”.”’Sin embargo, al saborear el triunfo
Madero defrauda las promesas hechas valer en el Plan de San Luis, lo cual trae consigo dos
levantamientos: uno de ellos encabezado por Emiliano Zapata en el sur, quien proclama la
reforma agraria, y otro encabezado por Pascual Orozco en €l norte, quien propone una serie de

medidas en favor de las clases obrera y campesina.

Dichos acontecimientos, combinados con la traicién de Victoriano Huerta, acaban con el
maderismo. Tras la derrota def chacal, Venustiano Carranza asume el poder y realiza una serie de

*" TENA Ramirez, Felipe. Leves Fundamentalgs de México, Cuarta ediciém. Editorial Pornia 5.A. México. 1971. p. 716.
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reformas a la constitucién de 1857 durante el periodo preconstitucionalista, entre los aflos 1914 y
1915, expidiendo las siguientes Leyes: Ley del Municipio Libre, Ley del Divorcio, Ley Agraria y
Campesina y la abolicidn de la tiendas de raya. Encontréndose en dicho periode ta Constitucion de
1857 en suspenso.

En 1916 llega el momento de restablecer el orden constitucional y para ello Carranza,
convencido de que era necesario expedir una nueva constitucion que expresara a la revolucion,
convoca a un congreso constituyente, €l cual se instala en ta ciudad de Querétaro, iniciando sus
juntas preparatorias el 21 de noviembre de 1916, encabezado por el Primer Jefe y de la cual
formaban parte: Luis M. Rojas, Félix Palavicini, José Natividad Macias y Alfonso Cravioto.*

El Congreso Conslituyente es inaugurado por Carranza el 1 de Diciembre de 1817, En
dicho Congreso, surgieron dos tendencias: los progresistas, denominados jacobinos, donde
destaco el general Alvarc Obregén y |a de los conservadores, encabezada por el Primer Jefe ®

En su discurse inaugural, el Primer Jefe con relacién al problema social seiiald que
mediante 1a reforma de Ja fraccion XX det articulo 72 constitucional que conferia al Poder
Legislativo la facultad para expedir leyes sobre el trabajo se lograrian implantar paulatinamente
instituciones en pro de la clase trabajadora.

La tendencia progresista se caraclerizé por su seasibilidad polilica en lo referente a la
situacién apremiante en la cual se enconiraba la clase trabajadora, basdndose en ciertos principios
e ideas de los hermanos Flores Magén plasmadas en el Programa del Partido Liberal, lo que trajo
como consecuencia la elaboracién de un proyecto caraclerizado por una influencia social
avanzada, influyendo de ésta manera en el pensamiento del Primer Jefe. "La accion enérgica de!
ala jacobina y radical hicleron posible a pesar de Venustiano Carranza, que tas inocuas reformas
de corte fiiberal dieran lugar a un documento que no obstante de expresar una ideologia

substancialmente burguesa ha sido modelo de legislacion avanzada*®

Entre debates, posturas e intervenciones de los diputados electos a formar parte de dicho
Congreso, asi como lambién de intervenciones por parte de diversos oradores, surgen un
sinnimero de propuestos en lo referente a la necesidad de legislar en materia de trabajo,
partiendo dei andlisis de las condiciones precarias en las cuates los trabajadores se encuentran y
se han encontrado a lo lango de la historia, siendo victimas de constantes vejaciones y abusos por
parte de la clase patronal. En la vigésima tercera sesidn ordinaria celebrada el 26 de diciembre,

** Ihidem. p. 811.
* DE BUEN LOZANO, Néstor. Op. Cit. p.p. 342 - 347.
“ ldem.
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se inictd la discusidén del articulo 5° del proyecto. Sin embargo, al ser sometido a discusion el
dictamen se inscribieron catorce oradores para hablar en su contra, comenzando de esta forma el
debate de nuestro derecho del trabajo.

El dipulado Manjarrez habld sobre la diferencia existente entre revolucidn politica y
revolucién social, mencionando que al incorporarse a las fuerzas de la revolucidn, los obreros, los
humildes y los indios, la revolucién se habia convertido en una revolucidn social. £l discurso de
Manjarrez aunado a la preocupacion social de Jara y de Mugica trajo como consecuencia el

nacimiento de nuestro articulo 123 constitucional.®’

Ei dictamen existente sobre el articulo 5° se retiré y prepard un nuevo proyecto del referido
articulo y de otro a favor de los trabajadores. Para ellos se integrd una comision redactora
presidida por Pastor Rouaix, Victorio E. Gongora, Esteban Baca Calderén, Luis Manuel Rojas,
Dionisioc Zavala, Rafael de los Rios, Silvestre Dorado, Jesis de la Torre y Jesus Natividad
Macias %

£l Proyecto final aparecié como Titulo VA "Del Trabajo” y contenia un solo articulo con 28
fracciones. Al turnarle a la Comisién del Congreso encargada de presentario a la Asamblea se le
afiadieron fracciones, haciendo un tolal de treinta y se le realizaron algunas modificaciones,
denominandosele “Del Trabajo y la Previsibn Social®, siendo aprobado el articulo 123
constitucional el 31 de enero de 1917 y promulgado el 5 de febrero del mismo ano, como parte

integrante del cuerpo constitucional.®

' Idem.
2 TENA Ramirez, Felipe. Op. Cit. p.p. 814-816.
 ldem.
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2.- EL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL.

Una vez que hemos analizado el nacimiento del articulo 123 Constitucional desde un

punto de vista historico-juridico, continuaremos nuestro estudio, analizando la esencia del mismo.

Desde un punto de visla filosofico, nuestro articulo surge como consecuencia de un
malestar social que desencadena una revolucion de tipo social y que para que la misma sea
consumada y el orden juridico sea restablecido, el constituyente de 1917 se ve en la imperiosa
necesidad de tomnar cartas en el asunto, legislando. “En el articulo 123 en su génesis, se producen

los mismos encuentros de tendencias que caracterizan a todo el proceso revolucionario™®

E! grito desesperado de la clase trabajadora y la presién que existe por parte de {a misma,
se hacen escuchar en el Congreso Constituyente de 1917, el cual abarca como uno de los temas
principales la necesidad de legislar con el fin de proteger el salario, propiciando mayor ¢alidad de
vida en la clase trabajadora, baséndose en el principic de igualdad de salario a trabajo igual. "El
principio fundamental del articulo 123, fue abandonar el viejo concepto de igualdad entre las
partes que ya no funcionaban, para que en un acta de justicia, tratara igual a los desiguales y

desigual a los desiguales.™

Asi mismo, se preocupd por establecer los derechos minimos de los trabajadores e
impedir que se pactasen condiciones contrarias a ellos, razon por 1a cual en la fraccién XXVIi del
articulo de referencia se establece la nulidad det contrato cuando esle alente contra los derechos
de los trabajadores o contenga cldusulas por abajo de elios. De esta manera expropia al Derecho
Civil las relaciones de trabajo que en €l C4digo respectivo eran reglamentadas, haciéndolas suyas

y elevandelas a la categoria de rango conslitucional.®

El articulo 123 constitucional es netamente social. Surge como respuesla de una lucha de
clases que provoca a lo largo de la historia una serie de probleméticas y conflictos entre los
opresores y los oprimidos. Desencadena la biisqueda de una legislacién que tenga como fin
restablecer e} orden, buscando el equilibrio entre las dos partes, y que reivindique y tutele los
derechos e intereses de la parte mas débil, a fin de que se aplique uno de los principios de
derecho que es la equidad. "Esta fundado en los principios revolucionarios del marxismo, en el
principio de la lucha de clases y en olras teorias cuya practica conduce a la transformacion

econdmica de la sociedad mexicana burguesa o capitalista, ™

* DE BUEN LOZANO, Néstor. Op. Cit. p. 352.

' RAMOS, Eusebio & at. Nociones del Derecho del Trabajo y de la Seguridad. Editorial PAC, S.A. de C.V. México, 1986. p. 18,
“ DE LA CUEVA, Mario. Op. Cit p. 50.

“ TRUEBA URBINA, Alberto. Op. Cit. p. 110.
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Nuestro pais es el primero en el mundo que, analizando la problemdtica social existente,
legisla con el fin de proteger a una clase econdmica y socialmente débil, y dicha preocupacién la
eleva a rango constitucional, déndole auge de ésta manera a una rama del derecho que es el
Derecho Sacial y otorgdndoie autonomia al Derecho de! Trabajo. "Corresponde a un pais de
Hispanoamérica, los Estados Unidos Mexicanos, la vanguardia y el mérito social de haber
incorporado a los textos constitucionales, de manera amplia y organica, los principios generales

del derecho {aboral p(Jsilivo."63

A continuacidn haremos un analisis de los derechos y principios que se consumaron en
dicho arliculo y de las reformas que ha sufrido, con ¢l fin de adecuarse a las necesidades de ta

clase trabajadora y ajustarse a su realidad social.

El texto original del articulo 123 faculté al Congreso de la Unién y a las legislaturas de los
Estado a expedir leyes sobre el trabajo, fundadas en las necesidades de cada region, por la
intervencion det diputado obrero Héctor Victoria, quien en el Congreso Constituyente manifesté
que dicha medida era necesaria debido a que de ésta forma se respetaria la soberania de cada
Estado y se daria una respuesta mas adecuada a las circunstancias econdémicas de los mismaos al
momento de legislar, Porque éstas siempre varian de Estado a Estado.

La propuesta fue apoyada por el diputado Ugarte y aceptada por Pastor Roauix en el
dictamen de la Comisién del Congreso. El maestro Mario De La Cueva seiiala en su obra que
dicha medida fue benéfica, "debido a que en aquellos afios se carecia de experiencia y se
ignoraban las verdaderas condiciones de la Repﬁblica".m Opinién que nosotros compartimos, ya
que en un primer memento era mas sencillo que los Estados legislaran debido a que nadie mejor
que cada uno de ellos sabia de las necesidades y probleméticas reales que imperaban en sus
territorios y que debian afrontar y resolver.

Al analizar et texto original del precepto, podemos ver que la idea del Constituyente es la
de proteger al trabajador en todos sus aspeclos, considerando a éste como a una persona que
para subsistir tiene la obligacidn y necesidad de trabajar y que al trabajar tiene el derecho de
percibir un salario suficiente que le permita satisfacer sus necesidades bisicas y las de su familia.
Es por eso que la fraccién IX del arlicuto estipula que dicho salaric deberd ser fijado por
Comisiones Especiales que se formardn en cada Municipio, subordinadas a la Junta Central de
Conciliacién que se establecera en cada Estado. Ademdas de tener derecho al salario minimo, los
trabajadores tendran derecho al reparto de utilidades por parte de las empresas y al pago de horas

* ALCALA ZAMORA, Luis. Op. Cit. p. 614,
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extras cuando se aumenta su jornada ordinaria de trabajo. La idea es que el servicio que los
mismos prestan después de que su jomnada ordinaria haya concluido, no sea prestado en forma
gratuita, debiendo ser remunerado, asegurandoles que al término de su jornada total recibirdn un
pago justo y equitativo,

Con la idea de evitar el desgaste fisico y mental del trabajador que propiciara el
agotamiento de sus energias y con €l fin de permitir que éste pueda desempeiarse dentro de una
jornada de labores que le permita descansar adecuadamente y tener una vida familiar estable,
recrearse y capacitarse, se establecié como duracion de la jomada maxima de labores ocho horas
y la noclurna de siete horas, con derecho a un dia de descanso por seis de trabajo, siendo
prohibida la jornada noctuma para mujeres y menores de dieciséis afos, asi como también las
labores insalubres o peligrosas por ser fisicamente mas débiles que el hombre.

En lo referente a mujeres en estado de gravidez, queda prohibide que éstas durante los
res meses anteriores al parto desempedien trabajos fisicos que requieran de un esfuerzo material
considerable que ponga en riesgo el embarazo. A efecto de que puedan recuperarse y brindarle 1a
atencién necesaria a sus hijos, tendran derecho a disfrutar de un mes de descanso posterior al
parta con su salario integro, conservando su empleo y los derechos adguiridos. Posteriormente,
durante el periodo de lactancia gozaran del derecho de lener dos descansos extraordinarios por

dia de media hora cada uno, para amamantar a sus hijos.

Los patrones estén obligados a proporcionar a sus trabajadores habitaciones comodas e
higiénicas, tratdndose de negociaciones agricolas, industriales, mineras o cualquier otra clase de
trabajos. Asi mismo, tienen la obligacién de proteger la vida y la salud de sus trabajadores,
debiendo tomar las medidas necesarias para que éstos se desempefien en instataciones higiénicas
y salubres, previniendo accidentes en el uso de instrumentos de trabajo, ¥ en caso de que éstos
ocurran deberan de asumir la responsabilidad incapacitando o indemnizando a sus irabajadores,

segun sea el caso.

Siendo el trabajo una de las necesidades primordiales del hombre, en el sentido de que
constiluye una fuente de ingresos que le permite al trabajador subsistir y mantener una familia, es
necesario proteger |a estabilidad en el empleo quedando prohibido para los patrones despedir a
sus trabajadores de manera injustificada, y en ¢aso de que eslo suceda el patrén debera, a
elecci6n del trabajador, reinstalario en su fuente de empleo en los mismos términos y condiciones
en los cuales se venia desempefando, conservando la totalidad de los derechos adquiridos, o bien

indemnizandolo con el importe de tres meses de salario.

# DE LA CUEVA. Mario, Op. Cit. p. 129,
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Por otro lado, el Constituyente en dicho preceplo nos establece el derecho que tienen los
trabajadores y patrones de coaligarse a efecto de defender sus derechos e intereses, formando
para tal efecto sindicatos y asociaciones profesionales, asi como el de declararse en huelga o de
realizar paros. Es licita la huelga cuando tenga por objeto conseguir e} equilibrio entre los factores
de la produccién, armonizando los derechos del trabajo con los de! capital, sin ejercer actos
violentos, y son licitos 1os pares cuando el exceso de la produccion haga necesario suspender el
trabajo para mantener los precios en un limite costeable, previa aprobacién de la Junta de
Conciliacién y Arbitraje.

En lo referente a la prevision social, el Gobiemo Federal vy el de cada uno de los Estados
deberan de fomentar el establecimiento de cajas de seguros populares de invalidez, de vida, de
cesacién involuntaria de trabajo, de accidentes y otros con fines andlogos. Son consideradas al
igual que las anteriores de utilidad social, las sociedades cooperativas para la construccidén de
casas baratas e higiénicas, destinadas a ser adquiridas en propiedad para los trabajadores en

plazos determinados.

Como lo sefalamos anteriormente, el articulo 123 constitucional ofrece un minimo de
garantias y derechos para los trabajadores con el fin de protegerlos como la parte mas débil en
una relacién laboral, y para ello declara como nulo cualquier contrato de trabajo que prive al
trabajador del minimo de derechos consignados constitucionalmente. Para tal efecto, en su
fraccidon XXVIl enumera las situaciones que serdn consideradas como nulas y que no obligarén a
los contrayentes en el supueslo de que se expresen en el contrato, por tratarse de derechos

irenunciables.

El texto original del articulo 123 ha sufsido numerosas reformas’®, siendo la primera de
ellas y una de las més importantes |a del 6 de septiembre de 1929, efectuada en el primer parrafo
del precepto, con !a cuat se faculta exclusivamente al Congreso de la Unién para legislar en
materia de trabajo. Asi mismo se considera de utilidad piblica la expedicion de la Ley del Seguro
Social.

El 5 de diciembre de 1842 se adiciona al precepto la fraccidn X0, en la cual se establece
1a jurisdiccién y competencia de los Estados para legislar en materia del trabajo y la competencia y
jurisdiceidn de la Federacién de forma exclusiva para legistar en materia de trabajo en las ramas
que en la misma se enumeran; y el 6 de febrero de 1975 se amplia la competencia federal,

™ \gaxe anexos y estadisticas, cuadro 2.



Capitulo I Antecedentes 59

delimitando los asuntos locales ¢ estatales en que la Federacién podra intervenir en materia de

trabajo por ser de su exclusiva competencia.

Par reformas efectuadas a la fraccién Xil, el 14 de febrero de 1972 se establece a las
empresas agricola, industrial o de cualquier otro giro la obligacién de contribuir con apertaciones al
Fondo Nacional de Vivienda a fin de construir en favor de los trabajadores para que adgquieran
viviendas en propiedad. También se establece la creacidn de la Ley y el organismo encargado de

administrar dicho Fondo.

El 5 de diciembre de 1960 se crea el texto del apartado "A" que regula las relaciones de
Irabajo entre particulares, obreros, jornaleros, empleados domésticos, artesanos y todo contrato de
{rabajo, y se crea el apartado "B" que establece las bases de regulacién de las relaciones de
trabajo entre los Poderes de la Unidn, el Gobiemo del Distrito Federal y de los territorios federales

y sus trabajadores.
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3.- AMBITC LOCAL DE LA LEGISLACION DE TRABAJO DE 1917 A 1931,

Como o sefialamos anteriormente, el texto original del articulo 123 Conslitucional
facultaba a las legislaturas de los Estados y af Congreso de la Union a expedir leyes sobre el
trabajo, situacidn que ocasioné una diversidad de disposiciones no siempre uniformes, que en
ocasiones eran contradictorias, o bien de diferente eficacia y alcances practicos. "La Legislatura

Federal de 1918 creia preferible dictar Leyes separadas para cada uno de los temas de trabajo™"

Con la aparicién del articulo 123 constituciona! los conflictos de trabajo que estaban
relativamente paralizados por temor de los trabajadores, salen a la {uz y los Estados se ven en la
necesidad de dictar diversas disposiciones, que en la mayor parte de las veces son incompletas,
pero encaminadas a la solucién de los conflictos, protegiendo a los trabajadores bajo las normas
minimas sefaladas en el precepto.

Es asi que entre los afios de 1917 y 1929 se dictan cincuenta y tres decretos, reglamentos
y leyes reglamentarias en los diferentes Estados de Ja Republica. La primera de esas
disposiciones fue la dictada el 27 de noviembre de 1917 con el nombre de "Ley per la que se
establece la forma de integrar las Juntas Centrales de Conciliacion y Arbitraje y por la que se
faculta al Ejeculivo para intervenir los establecimientos industriales en caso de paro ilicito”

Entre las Leyes de trabajo mas sobresalientes destacaron las de los Estados de Veracruz y
Yucatdn. Ambas formaron un valioso antecedente de la posterior legislacién federal en esta
materia.

La Ley de Trabajo de! Estado de Veracruz fue promulgada el 14 de Enero de 1918 por
Candido Aguilar y sirvié de antecedente en la elaboracidn de la LFT de 1931, ya que reconocié la
libertad sindical y el derecho de huelga, lo cual propicié eficazmente el desamrolio de! movimiento
obrero. Asi mismo, destacod por la definicién que dio al contrate de trabajo,. sefialando que éste es
aquel en virud de! cual una persona llamada trabajador, presta a otra llamada patrén, un servicio
perscnal bajo su direccion y mediante el pago de una retribucién pecuniaria. Fue dicha definicion
€l antecedente del aniculo 17 de la LFT de 1931.7

Otra de sus disposiciones de mayor trascendencia fue la de la participacion de los
trabajadores en las utiidades de las empresas y definié a la utilidad como la ganancia liquida,
obtenida por la empresa, después de descontar el interés y la amonrtizacion del capital invertido.

7 Ibidem p. 32.
™ DE BUEN LOZANO, Néstor, Op. Cil. p. .36.
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En lo referente a la Ley de Trabaje det Estado de Yucatan, ésta se expide durante la
gubernatura de Felipe Carrillo Puerto, el 2 de octubre de 1918 y destaca por la terminologia y
reglamentacién que hace de los convenios industriales.

En 1918 se expidieron leyes sobre la reglamentacion de las Juntas de Conciliacién y
Arbitraje en los Estados de México, Nayarit, Veracruz y Sonora, En ese mismo afio el Estado de
Hidalgo establecié el Departamento de Trabajo y Previsién Social y los Estados de Sonora y
Nayarit expidieron una Ley que regla'memaba los accidentes de trabajo v tas indemnizaciones a

que tenian derecho los trabajadores al sufririos.

Entre los afios de 1919 y 1920 se expiden leyes sobre Trabajo y Prevision Social en los
Estados de Sonora y Sinaloa; y el Estado de Coahuila expide la ley reglamentaria del articulo 123
Constitucional.

Entre los afios de 1919 y 1921 diversos Estados de la Repdblica expiden leyes y c6digos
que reglamentan de manera general al derecho del trabajo, o bien que regulan ciertas materias
especificas del mismo, como es el caso del Estado de Veracruz, que expide una ley en 1921 sobre
la participacion de las utilidades y de las fracciones Vi y IX del articulo 123 constitucional, del
Estado de San Luis Potosi, que en 1922 elabora una ley sobre la jornada méxima y descanso
obligatorio al igual que el Estado de Nuevo Ledn en 1924, El Estado de Guanajuato en el mismo
afio expide una Ley sobre el descanso semanario y cierre ordinario.

En cuanto a la reglamentacion general del Derecho del Trabajo, destacan las leyes de los
Estados de Durango en 1922; Jalisco en 1923; Campeche en 1924; Tamaulipas y Colima en 1925;
Oaxaca y Tabasco en 1926; Zacatecas y Chiapas en 1927 y Aguascalientes en 1928.

El Congreso de ta Unién no logré elaborar una reglamentacion del precepte constitucional,
limitdndose a expedir diversos decretos sobre cuestiones particulares y aisiadas, por ejemplo el
referente a la integracidn de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje en 1917, publicandose un afio
después su reglamemacion; o el referente a la jomada de trabajo en [os eslablecimientos
comerciales y los relacionados con los accidentes de trabajo en 1918 y con la participacidn de las

ulilidades y la regutacién de un sistema de cajas de ahorro en 1919,



Capitulo Il Anfecedentes 62

4.- FEDERALIZACION DE LA LEGISLACION DE TRABAJO.

Entre los afios de 1917 y 1929 ias legistaturas de los Estados se encargaron de legistar
dentro de sus territorios con base en el precepto constitucional y respecto a los conflictos que de
manera diversa cada uno preseniaba en materia de trabajo, con el fin de consumar los derechos
que los trabajadores habian logrado. Sin embargo, nuevas siluaciones surgieron, creando
problematicas que debian ser reguladas. Lo que requeria de una legislacidn mas completla que se
adecuara a la realidad prevaleciente.

Asi, se dictaron leyes unitarias en materia de Derecho del Trabajo que eliminaron las
contradicciones existentes entre las diversas legislaciones estatales, otorgando iguaidad en el
establecimiento de derechos e imposicion de obligaciones, y con capacidad de resolver los
conflictos surgentes entre dos ¢ mas entidades federativas, las cuales estaban imposibilitadas para
hacerio dada su competencia territorial. Como lo seffala el maestro De La Cueva, era necesaria la
elaboracién de una Ley de Trabajo unitaria que diera fin a las multiples dificultades existentes,
*"... la Repiblica es un enjambre de leyes, que dan a los trabajadores tratamientos distintos,
situacion que implica ta negacién del principio democratico de ia igualdad de derechos y

beneficios".

Urgia la aparicion de una regulacién que se caracterizara por su uniformidad y se
adaptara a la nueva realidad existente y cambiante en 1a historia del Derecho del Trabajo,
advirtiéndose Ia necesidad de uniformar las normas laborales dando intervencion jurisdiccional y
administrativa al Estado federal en materia de trabajo. Esto ocasioné que en 1927 fuera creada y
comenzara a funcionar la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje para el conocimiento y
resolucidon de conflictos laborales, principalmente de naturaleza colectiva, que afectaban a
empresas con estabtecimientes diseminados por el temitorio nacional o cuya importancia

ameritaba una solucidn Gnica y general,

Una de las causas fue el fortalecimiento de la clase obrera. Por toda la Republica
surgieron sindicatos, federaciones y confederaciones que cada vez defendian con mas coraje sus
derechos, dando como resultade un indice creciente de conflictos y contratos colectivos y huelgas.
Fue ésta la pauta que marcd la aparicidn de grandes sindicatos y tendencias sindicales que
propiciaren un ambiente demandante de |a federalizacién de la tegislacion laboral.

Con la llegada de Plutarco Elias Calles al poder, se evitaron las emancipaciones de los
sindicatos debido a la necesidad existente de simpatizar con los intereses econémicos extranjeros

que resultaban un foco de presidn. Situacion por la cual Calles limitdé su doctrina social a pesar de
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haber tenido un gobiemo que se caracterizd por ser revolucionario y de reforma agraria, con ideas
de redencidn social y una orientacion nacionalista, basado en las ideas de Flores Magdn.

Algunos conflictos colectivos y huelgas se extendieron a dos o mas entidades federativas
prepiciando un caocs, ya que ninguna de ellas podia intervenir dando una solucién adecuada a
dicha problematica, debido & que sus decisiones carecian de validez fuera de sus fronteras.

Otra de las causas que propiciaron la federalizacién del trabajo fue que el articulo 27
constitucional reivindicaba para la Nacién el dominio de los productos del subsuelo, situacion que
exigia que todos los asuntos y problemas que surgieran en relacién con éstos deberian de ser
tratados directamente por fas autoridades federales, siendo incompelentes para elio las iocales.

Es asi como dichas causas y dificullades propician que el poder revisor de la Constitucion
en 1929 propusiera como solucién la federalizacién de las leyes de trabajo a través de Ia
elaboracién de una Ley Federal del Trabajo que fuera unilaria y que se expidiera por el Congreso
de la Union, comrespondiendo su aplicacién a las autoridades federales y locales mediante una
distribucién de competencias. En dicho aio el presidente Emilio Portes Gil propone ia reforma a
la fraccion X del articulo 73 constitucional y al proemio de nuestro precepto, siendo aceptada dicha
propuesta ef 22 de agosto de 1929, publicandose la reforma correspondiente el 6 de septiembre
del mismo afio. Con dicha reforma se faculta al Congreso de la Unién para legislar en toda la
Republica en materia de trabajo, dando fin a ia anarquia prevaleciente, incapaz de dar una
solucion y tratamiento adecuado a los nueves problemas laborales que surgen a consecuencia del
desarrollo de nuestra materia y a las transformaciones pofiticas, sociales y econémicas que se dan

durante los aiios de referencia.
A.- LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1931.

Como lo vimos en el apartado anterior, de 1917 a 1929 surgen acontecimientos que al no
poder ser regulados por las legisiaciones de los Estados dada su soberania, crean la necesidad de
federalizar las leyes de trabajo, por lo que al reformarse el proemio del articulo 123 y la fraccion X
del articulo 73 constitucionales, se abre el camino que marcaré la paula para crear una Ley
Federal de Trabajo y con ello legislar de manera uniforme y bajo un plano de igualdad nuestra

materia de estudio.

Al federalizarse la legislacién laboral, las ieyes de trabajo de los Estados contindan
vigentes hasta el momento en que aparece la Ley Federal de Trabajo.
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Existieron dos proyectos para elaborar la Ley del Trabajo, constituyendo ambos el
antecedente de nuestra Ley Federal del Trabajo de 1931. Al primero de ellos se le denomind
Cédigo Federat del Trabajo y el segundo adquirid la denominacién de Ley Federal de! Trabajo.

La necesidad de elaborar una Ley Federa! del Trabajo se vistumbré en 1928, afio en que
encontrandose en el poder Plutarco Elias Calles, la Secretaria de Gobernacién a iniciativa del
Presidente convoca a la reunion de una asamblea obrero-patronal que tuviera como fin el estudio
de la elaboracidn de un proyecto de legislacion federal en materia de trabajo. La asamblea se
reine el 15 de noviembre de 1928 y crea una comision integrada por Enrique Delhumeau,
Praxedis Balboa y Alfredo IfAamitu, l.a comisibn presenta ante las Camaras el proyecto
denominado "Codigo Federal del Trabajo" en julio de 1929, mismo que es rechazade por las
Céamaras y por la agrepacién de las oposiciones obreras, debido a que establece el principio de la
sindicalizacién tnica y consigna la tesis del arbitraje obligatorio de las huelgas, {lamandole al

mismo arbitraje semiobligatorio.

El maestro Canton Moller>, en su obra sefiala que si bien dicho proyecio tenia una
lendencia sindicalista, en realidad era poco democréitica, ya que Unicamente permitia el registro de
sindicatos mayoritarios, privando a los minoritarios del referido derecho, por considerar que
solamente eran la raiz de conflictos innecesarios, A esle proyecto se le conocid como Cddigo
Federal del Trabajo 0 como Proyecto Portes Gil de Cédigo del Trabajo.

Al ser rechazado el referido proyecto, se elabord un segundo. Aardn Saenz, titular de la
Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo, convocd a la celebracidn de una convencién obrero -
patronat organizada por la propia secretaria a iniciativa del presidente Pascual Ontiz Rubio, para ta
elaboracién de un segunde proyecto, el cual fue redactado por una comisién integrada por
Eduardo Suarez, Aquiles Cruz y Cayetano Ruiz Garcia, quienes se basaron en las conclusiones a
las cuales se habia liegado durante la celebracidn de la convencién obrero-patronal. El proyecto
fue aprobado y promulgado per Pascual Ortiz Rubio el 18 de agosto de 1931, siendo denominado
Ley Federal del Trabajo.

Asi nacié nuestra Ley Federal det Trabajo, 1a cuat en su articulo 14 transitorio establecia
que se declaraban derogadas todas las leyes y decretos expedidos con anterioridad a su vigencia

por las legisiaturas de los Estados y por el Congreso de la Unién en materia de trabajo.

Esta ley tuvo vigencia hasta 1970 y se caracterizd por legislar de manera adecuada los

acontecimientos y circunstancias del momento. En general, logré mantener una paz sociat y

™ CANTON MOLLER, Migue!. Derecho del Trabajo Bizocrhtico, Segunda edicién. Editorial PAC. México, 1991, p. 53,
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laboral. En su exposicion de motivos hace notar la ofentacidn que fa misma tiene, en cuanto al
proteccionismo que le ofrece al trabajador como clase social, marcando un objetive de beneficio
social con el fin de contribuir al desarrolio def pais. Su elaboracién configuré un proceso
democritico de estudio y preparacidn de una ley de caracter social.

La trascendencia de esta ley se debe al establecimiento de tres instituciones: el sindicato,
la contratacion colectiva y el derecho de huelga. "... gracias a esos tres instrumentos, ha hecho
factible la paz social, dentre de un desarrolle arménico de las relaciones obrero patronales'.“De

esta forma constituyd el instrumento adecuado para una mejoria constante de la clase cbrera.

Durante su vigencia, fue reforrada y adicionada en numerosas ocasiones, con el fin ser
cada vez mas compleja y apegada a la realidad juridica y social de! momento. Algunas de las
reformas mads importantes que sufrié fueron las siguientes:

« Se modificaron los articulos relativos a la integracién y funcionamiento de las comisiones
especiales del salaric minimo.

« Se establecio el pago del séptimo dia de descanso semanal.

« Se suprimié |a prohibicidn que los sindicatos tenian para participar en asuntos politicos.

« Se modificaron diferentes preceplos sobre el derecho de huelga.

« Se ampli6 el descanso por natalidad.

« Se ampliaron las vacaciones obligatorias.

« Se establecieror normas para el pago de la participacién de las utilidades.
B.- LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1970.

En el afio de 1960 el gobierno de la Repablica comienza a planear la reforma de |a Ley
Federal del Trabajo de 1931, para elaborar una nugva Ley que se apegara a la realidad debido a
las transformaciones politicas, econdmicas y sociales que se operaron en nuestro pais en los afios
posteriores a 1931. "La Ley del Trabajo, tendria que adecuarse permanentemente a la vida, a fin
de hacer honor a la idea, de que el derecho del trabajo es un estatuto dindmico, en cambio

permanente ...

Es por eso que el Presidente Adolfo Lopez Mateos en el afio de 1960 designa una comision
cuya fin es el de elaborar un proyecto de reforma a la Ley Federal de Trabajo de 1931, Dicha comision

** DE BUEN LOZANO, Néstor. Op. Cit. p. 371.
* DE LA CUEVA, Mario. Op. CiL. p. 59.
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se integra con los presidentes de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje del Distrito Federal, con
el presidente de la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje y con el maestro Mario De La Cueva.

En 1961 se envid al poder revisor de la Constitucién el proyecto realizade a iniciativa
presidencial, quedando aprobado el mismo en noviembre de 1962. Se reformé tanto la LFT como
la Constitucién, constituyendo uno de los principales avances de las instituciones y del derecho
mexicano del trabajo.

Se crearon por la reforma las Comisiones Nacionales de Salarios Minimos y de
Participacién de los Trabajadores en las Utilidades de las Empresas; ademas, se separaron en dos
capitulos diferentes los preceptos protectores de! trabajo de las mujeres y de los menores, tralados
desde el constituyente de 1917 como un mismo problema.

Posteriormente, en el afio de 1967, encontrandose Gustavo Diaz Ordaz en el poder, se
designé una segunda comisién integrada por el Lic. Alfonso Lépez Aparicio y por las mismas
perscnas que ta anterior. La comisién se dedico al estudio y analisis de la LFT de 1931 con la
intencion de elaborar un proyecto de una nueva ley de trabajo que sustituyera a la vigente y ﬁue
regulara las transformaciones gue se suscitaron en el pais a partir de 1931. E! proyecto quedd
concluido en 1968 y el Presidente de 1a Republica envid una copia del mismo a todos los seclores
interesados a fin de que emitieran su opinion, invitandoios a que designaran a una persona que los

representara ante la comision, con ¢l fin de facilitar la redaccién del proyecto.

El 1 de mayo de 1968 se llevé a cabo el debate en la comisién, escenificAndose un
sequndo proceso democralico en el cual representantes de ambhos bandos intercambiaron ideas.
En el mismo, el sector obrero manifestd que requerian de una legislacién que se adecuara a las
transformaciones operadas en la vida nacional, exigiendo ésta un ordenamiento que se apegara a
las conquistas obreras y elevara los niveles de vida de todes los trabajadores.

El proyeclo sufrié algunas modificaciones a fin de asegurar una mayor garantia a la
libertad sindical, a la libre contratacién colecliva y al ejercicio del derecho de huelga. En
diciembre de 1968 fue enviado por el Presidente a la Cémara de Diputados como iniciativa de ley

quedando aprobado y promulgado a partir de 1970.

Entre las innovaciones mas relevantes de la Ley de 1970 en relacidn a la de 1931,
consideramos necesario sefialar lo siguiente: se pasa del contrato libre al contralo dirigido y la
funcién tutelar de la ley se sobrepone incluso a la voluntad del sujeto tutelado con los Hamados
derechos irrenunciables en favor de los trabajadores.
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En ta nueva Ley se pretende crear un plano regulador de igualdad tedrica que conirarreste
el plano efectivo del hombre real en desigualdad practica ante la vida.

Por otra parte, establece un nuevo concepto de trabajador, se distingue y define al
trabajador de confianza y se sefialan los conceptos de pairén e intermediario. Asi mismo, se
marcaron 10s primeros pasos para lograr la construccion de casas habitacidén de facil adquisicidén
para ios {rabajadores.

Algunas de las reformas mas importantes que sufrio esta Ley fueron las siguientes:

. En 1972 fue reformada con el fin de crear el Fondo Nacional de la Vivienda, a través del cual
se regula e institucionaliza la obligacién que en materia de habitacion para trabajadores existia

ya a cargoe de los patrones,

« En 1074 sufrid varios cambios que permitieron modificaciones significativas en los érganos

encargados de impartir fa justicia en las retaciones laborales.

« En 1978, se reformé con el fin de reglamentar en forma mas eficiente la promocion y la
vigilancia de ta capacitacidn y el adiestramiento de los trabajadores.

C.- REFORMAS PROCESALES DE 1980.

Siendo titular del Poder Ejecutivo Federal José L6pez Portillo, con fecha 18 de diciembre
de 1979 presenta a la consideracion de la Camara de Diputados del H. Congreso de Ia Unién el
proyecto de decreto gque modificaria los titulos decimocuarta, decimoquinto y decimosexto de la
LFT, derogando ademds las disposiciones previas.

Una vez aprobado por ta Camara de origen el decreto de reformas, pasé a la Camara de
Senadores quien voté en sentido afirmativo la propuesta presidencial, para publicarse en el Diario
Oficial de la Federacion y entrar en vigor el 1 de mayo de 1980.

Con las reformas a la ley se concentran en una sola audiencia las tres etapas
fundamentales del proceso laboral: 1a conciliacién, a la que se le da importancia especial; la etapa

de demanda y excepciones, y la de ofrecimiento y admisién de pruebas.
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Es asi como a diez afos de distancia de 1a promulgacion de ia LFT de 1970, ésta se vio
fortalecida por un valioso bagaje de experiencias de dislinguidos abogados cuya capacidad y
conocimientos en la materia encontraron eco en el Poder Ejecutivo Federal al enviar éste al
Congreso de la Uni6n una iniciativa de ley proponiendo sustanciales reformas procesales a la
legislacion laboral, y adiciones que trajeron como consecuencia el ajuste de una veintena de
articulos del total de 325 insertos que aparecen publicados en el Diario Oficial de 1a Federacién ¢l

4 de enero de 1980 con vigencia a partir del 1 de mayo del mismo afo.”

Los comentarios que se le daran a los temas de las reformas y adiciones procesales se
encuentran dentro de los Titulos Catorce, Quince y Dieciséis de la LFT, distribuidos en varios

capitulos y secciones, integrande en su totalidad 34 temas especificos.

Cada uno de ellos es importante en si mismo, independientemente de su mayor o menor

novedad o del interés ciertamente subjetiva que despierte.

Se agregd el principio de la "suplencia de ia queja”, que consiste en que 1a Junta pueda
subsanar en el juicio los elementos o defectos que comelid la parle débil en el juicio (el
trabajador), al interponer una demanda o para evilarle que se le aplique la caducidad por falta de

promoci6n para impulsar el procedimiento.

Las facilidades otorgadas a las autoridades laborales en las reformas al procedimiento
laboral estan encaminadas a {levar a cabo la celeridad en la secuela del procedimiento, no
entorpeciéndolo cuando surjan deficiencias de las partes y evitar el retraso de éste porque incluye
ademds disposiciones que tienden a una proteccion efectiva en el ejercicio de los derechos del

trabajador.

% TORRES JARA, Ma Terexa, Comertarios Sobre Las Refoermas a la Federa] del Trabajo. Revista Mexicana de) Trabajo. Tomo 111
No. 3. STPS, julio - septiembre 1980,
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5.- LA LEGISLACION DEL DERECHO DEL TRABAJO BUROCRATICO.

La legislacidn de trabajo en lo referente a los empleados piblicos, evoluciond en forma
paulatina a comparacién de la de los empleados privados. Asi mismo, los antecedentes que se
tiene sobre dicho desarrollo son muy escuetos. Nosotros pensamos que ello se debe a la
diferencia de origen que existe entre ambos empleados.

El empleado privado aparece en el momento historico en el cual los esclavos desaparecen
para converlirse en una clase de personas marginadas que para sobrevivir realizan trabajos
inhumanos a cambio de una misera retribucion que les permita secbrevivir. Dicha clase de
persanas caracteriza a la clase de trabajadores explotados que a través de una lucha constante
cuyo fin es alcanzar la justicia para los mismos, su reivindicacion como personas y el equilibrio
entre el trabajo y el capital, logran consolidar como ya lo hemos visto sus derechos en la
Constitucién ¢e 1917. Los empleados privados surgen de una clase tolalmente marginada que a
través de la historia mejora sus condiciones y nivel de vida, es decir, se trata de una clase que a

través de una lucha constante logra escalar los estratos sociales.

El origen de los empleados publicos proviene de una situacién totalmente distinta y
contraria a |a de los privades. Nacen de las clases sociales mas altas debido a gue las personas
pertenecientes a las mismas, con ansias de poder, sirven al gobierne de manera gratuita, es decir,
tnicamente tos mueve un interés de tipo politico para prestar sus servicios. A lo fargo de la
historia y con la aparicién del Estado, dichas filas de empleados plblicos se van engrosando con
un nimero de gentes pertenecientes a todos los niveles sociales, debido a la demanda que
formulan en cuanto a que lienen los mismos derechos que las clases pudientes de servir al
Estado.

Asi mismo, el Estado por cuestion politica y para mantenerse firme, otorga las mismas
oportunidades para 10dos sus gobemados, situacidn que provoca que la fila de empleados publicos
engruese y que los mismos, al considerarse también trabajadores, proclamen sus derechos como
tales y un trato igual al de fos privados. Es decir, los empleados piblicos provienen de las clases
pudientes y a la largo de la historia sus filas se van engrosando con personas perlenecientes a

todos tos niveles sociales.

El hecho de que la legisiacién burocratica en materia de trabajo haya sido posterior a la de
tos empleados privados, se debe a que la aparicion de los burdcratas como clase homogénea de
trabajadores que luchan por sus derechos, fue posterior a la clase trabajadora que caractenzé a
los empleados privados desde un punto de vista historico.
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Las primeras nolicias que se tienen sobre la reglamentacién de los empleadoes piblicos se
encuentran en el Decreto Constitucicnal para la Libertad de la América Mexicana, dada en
Apatzingan, el 22 de oclubre de 1814. Sin embargo, dichas reglamentaciones son muy escuetas,
ya que el citade Decreto dnicamente hace alusién a los empleados publicos en tres de sus
articulos, sefalando que las personas que presten sus servicios al Eslado no recibirian mayores
ventajas que los servicios preslados.77

Asi mismo, sefalaba que los nombramientos expedidos por el Estado no podrian ser
hereditarios, debiendo ser temporales los empleados publicos, teniendo el Gobiemo y el Congreso
la facultad de suspender sus nombramientos cuande asi lo considerasen necesario mediante un
juicio seguido ante el Tribunal competente o ante el Congreso. Situacidon que también se
estableci6 en fa fraccién XX del articulo 110 de ta Conslitucion de 1824.7

En 1818 se reglamenté el abono de sueldos para los empleados que gozaban de licencias por
cuestiones de salud. Y entre los afios de 1828 y 1836 se elaboraron diversas leyes, reglamentos y
circulares que regulaban cuestiones determinadas y especificas de nuestra materia. Como por ejemplo,
sobre dias de descanso, salarios, visticos y pensiones, entre otras. Sin embargo, la mayor parte de
dichas reglamentaciones se caracterizé por regular la situacién laboral de los altos funcionarios pablicos,
como senadores y diputados, sin mencionar la situacién de los empleados pubiicos.

En lo referente a ta Constitucién de 1917, el maestro Trueba Urbina’™® sefala en su abra
que en aquélla se consigné la primera declaracién de los derechos sociales de los empleados
piiblicos, al quedar comprendidos dentro del término empleados. Sin embargo, Canton Motter™
afirma que en Ja Constitucién no existia ninguna disposicidn relacicnada con la prestacién de
servicios al Estado, ya que dicha prestacién era regida por el Derecho Administrativo y se
normaba por drdenes, memordndums, acuerdos y otras disposiciones simtlares.

Nosofros pensamos que el constituyente de 1917 se preocupé preferentemente por el
campesing y el trabajador comin. Omitié establecer disposiciones que regularan las relaciones de
trabajo entre el empleado plblico y el Estado, por lo que éstos trabajadores no llegaron a disfnutar los
beneficios logrados por aquéllos. Durante mucho tiempo carecieron del minimo de derechos no
obstante su calidad de asalariados, generadores de riqueza social por la aportacion de su esfuerzo
intelectual o material y cuyo patrimonio estaba fonmado esencialmente por su fuerza de trabajo.

" Acosta Rormere, Miguel Op. Cit. p.p. 29 - 31
% Ihidem. p. 32.

™ TRUEBA URBINA, Alberto. Op. Cit. p. 383,
* CANTON MOLLER, Miguel. Op. Cit. p. RO.
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Podemos afirmar que si bien el constituyente de 1917 tomé en consideracion a los
empteados piblicos bajo el términe “empleados”, dicha consideracidn totalmente ambigua dejé a
los mismos en un estado total de indefensién, ya que nunca se especificsd si  los empleados
publicos serian considerados como trabajadores o bien, si era correcto que su situacién fuera
reguiada por el Derecho Administrativo.

En 1925 aparece por primera vez una organizacion oficial at servicio de los burdcratas: la
Direccién de Pensiones Civiles de Retiro, y en 1928 se eslablece para los maesiros el Seguro
Federal del Magisterio, pero todavia bajo el tipo de mutualidad.

En algunos Estados de la Repiblica se expidieron leyes sobre el tema, coma es el caso
del Estado de Aguascalientes, que en 1928 expidié la Ley del Trabajo para el Estado; la Ley de
Trabajo del Estado de Chihuahua, en 1922: el Cadigo del Trabajo de! Estado de Puebla, en 1921,
y Chiapas, en 1927. Los conflictos de trabajo que se prestaban entre el Estado y sus servidores se
dirimian en las Juntas Centrales de Conciliacidn y Arbitraje.

A.- EL ACUERDO SOBRE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO CIVIL.,

En el proyecto liamade "Codige Federal del Trabajo” que como ya lo vimos envi6 el
Presidente Emilio Portes Gil al Congreso de la Uni6n en 1929, recomendd para los trabajadores al
servicio del Estado la expedicidn de una Ley del Servicio Civil que estableciera los derechos de
los burdcratas, situacién que la LFT de 1931 ratificd en su articulo 2 al establecer que las
relaciones entre el Estado y sus servidores se regirian por las Leyes del Servicio Civil que al
efecto se expidan.

Por lo que el General Abelardo L. Rodriguez durante su mandato como Presidente
sustitto dicié un acuerdo en 1932 en el sentido de que los empleados del Poder Ejecutivo no
podrian ser removidos de su cargo, sino por justa causa, y posteriormente emitié el Acuerdo Sobre
La Organizacion y Funcionamiento del Servicio Civil, publicandolo en el Diario Oficial el 12 de
abril de 1934, con vigencia hasta el 30 de noviembre de 1934, Este Acuerdo hacia referencia a
todas las personas que desempefiaban cargos, empleos o comisiones al servicic del Poder
Ejecutivo de la Unién con exclusién de los militares, los altos empleados y los de confianza, asi
como los que prestaban sus servicios bajo contrato.*

Asi mismo, el Acuerdo establecid la creaci6n de Comisiones de} Servicio Civil adscritas a
las Secretarias y Departamentos del Estado, teniendo éstas la funcion de seleccionar personal,

" TRUEBA URBINA, Alberto. Op. Cit. p.p. 587-589
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previniéndose las formas de ingreso y estableciéndose la forma y términos de las vacaciones,
licencias y permisos, recompensas y ascensos, regulando el derecho a escalafonar en los
puestos. Por otro lado, establecid los derechos y obligaciones del personal, asi como las causas y
consecuencias de la separacion del servicio y las indemnizaciones a causa de la muerte del
trabajador.

El fin de este Acuerdo fue intentar equiparar los derechos de los empleados poblicos con
los de los otros trabajadores regidos por la LFT de 1931, Sin embargo, cada vez ios empleados
publicos luchaban con mas fuerza a fin de lograr la seguridad, estabilidad y beneficio en su
empleo, con objeto de mejorar sus condiciones de vida. Siuacién que propicid que el 5 de
diciembre de 1938 el Presidente L4izaro Cardenas promulgara el primer Estatuto de los
Trabajadores al Servicio del Estado por el Congreso de la Unién.

8.- EL ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES DE LOS PODERES DE LA UNION DEL & DE
DICIEMBRE DE 1838.

Durante ! régimen del Presidente Lazaro Cardenas se reglamentd por primera vez 13
declaracién social del arlicule 123 constitucional en faver de los empleados publicos. Se cre6,
ademés, un régimen procesal con procedimientos especiales y un Tribunal de Arbitraje, que segln
el articulo 82 de dicho Estatuto deberia de ser colegiado y lo integraria un representante del
Gobiemo Federal, designado de comin acuerdo por los tres Poderes de la Unién; un
representante de los trabajadores designado por la Federacidn de Sindicatos de Trabajadores al
Servicio del Estado, y un tercer &rbitro que nombrara[l entre si los dos representantes citados.

Sefalaba igualmente que en cada unidad gubernamental existiria una Junta Arbitral, que
también seria colegiada y estaria integrada por el jefe de la unidad, otro dei sindicato de

trabajadores y un tercero elegido en la forma anteriormente expresada.

El estatuto se elaboré mediante una iniciativa que fue presentada al Congreso y que
provoct acalorados debates en la Camara de Diputados, ya que existia la oposicion de varios
miembros al reconocimiento del derecho de sindicacion y al de huelga de los trabajadores frente al
Estado.

Los senadores, como Camara de origen, recibieron la iniciativa el 23 de noviembre de
1937, misma gue fue aprobada con dispensa de tramite, haciéndose notar que ese estatuto era un
derecho y no una gracia para los trabajadores del Estado y que tan trabajadores son los
empleados piblicos como los de empresa privada, por lo que se pidié que las Camaras y el Poder
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Judicial renunciaran al derecho de remover y nombrar libremente a sus empleados, a fin de evitar
que el derecho constitucional a hacerlo estuviera por encima del Estaluto. Ello fue rebatido,
alegandose gque el eslatuto era precisamente reglamentario de ese derecho, por lo que la

propuesta era innecesaria. Aprobada la iniciativa, pasé a la Camara de Diputadas.

Ahi. el 24 de diciembre de 1937 la iniciativa del Ejecutivo ya aprobada por el senado, fue
adicionada en el sentido de dar oportunidad de regresar al empleo en tas mismas condiciones que
tenian, a aquellos que se hubieran separado del mismo, mediante licencia, para el desempeiio de
otro cargo de eleccion popular o de confianza.

El 26 de abril de 1938 fue presentado el dictamen de las comisiones con modificaciones
de estilo y algunas de fondo y el 12 de mayo de 1938 se puso a discusion el dictamen de las
comisiones, el cual fue votado en contra, Por lo que un grupo de diputados presenté otre proyecto
de estatuto que fue aprobado en sesién de 28 de junio y remitido a la Camara de origen.

En la sesidn det Senado de fecha 23 de agosto de 1938, éste se declaré en sesion
permanente hasta en tanto la comisidn presentara su dictamen, remitiéndose el proyecto a las
comisiones unidas de Trabajo y Gobemacion. El dictamen de estas comisiones rechazd las
reformas formuladas por los diputados, ratifico la aprobacion de 21 de diciembre de 1937 vy
determind dar proteccion a los que hubieran sido cesados a partir del 1 de enero de 1938, para
acudir ante el Tribunal de Arbitraje.

El estatuto fue aprobado por la Cdmara de Diputados el & de septiembre de 1938 y
promuigado por el Presidente Cardenas el 5 de diciembre de 1938 en el Diario Oficial.

En la exposicion de motivos se establecié que no se justificaba la desigualdad de los
empleados publicos en relacion al trabajador comdn, tomandose como base el fin especulativo de
la empresa privada y la funcién reguladora del Estado. Se decia también que la proteccion del
empleado pablico es un limite a la libertad del Estado basada en las necesidades primordiales de
fos servidores y sus familias, quienes necesariamente tenian derecho a disfrutar de Jas garantias
humanas contra el abuso y que los derechos individuales de fos empleados del Estado son iguales
a los que aseguran a la clase obrera en general, por lo que no deberia existir obstaculo para
reconocerlas y garantizarlos.

Por consiguiente, el estatuto implicé el reconocimiento por pane del Estado del caracter de
trabajadores de los empleados pdblicos y su derecho a ser protegidos por las garantias sociales
consagradas en el articulo 123 constitucional.
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Si bien es cierto que el Acuerdo Sobre la Organizacién y Funcionamienio dei Servicio Civil
fue el antecedente del estatuto de 1938, la tendencia de estos fue totalmente diferente y constituy6
un' gran avance en la lucha por parte de los empleados publicos por consignar sus derechos como
trabajadores. La tendencia del acuerdo era totalmente tradicionalista en el sentido de que estaba
inspirado en la legislacién extranjera que consideraba que los derechos de los empleados pablicos
pertenecian al ambito del Derecho Administrativo.

Situacién contraria a la tendencia que caracterizé al estatuto, que conceptuaba a la
relacién de trabajo desde un punto de vista social, reconociendo que Ia regulacion de los
empleados piblicos pertenecia al Dereche del Trabajo debido a que los empleados publicos
deberian ser reconocidos como trabajadores. Podemos afirmar que constituyd un verdadero
antecedente del surgimiento del Derecho del Trabajo Burocratico consignadc en nuestra
Constitucién.

De esta manera se abrié paso a un nuevo derecho, el cual iba acorde con el articulo 123
constitucional y partié de ‘a base de considerar a la funcién piblica cemo una relacion de trabajo

de carscter social entre el Estado y sus empleados.
C.- EL ESTATUTO DE LOS PODERES DE LA UNION DE 4 DE ABRIL DE 1941.

El 4 de abril de 1941, siendo Presidente Manuel Avila Camacho, se emitiéd un nuevo
Estatuto de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la Unibn, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 17 del mismo mes y afio, con objeto de corregir algunos defectos en la
aplicacién de! anterior y para ampliar los derechos de los empleados publicos. En realidad se tratd
de una reforma al que estaba vigente, ya que su contenido, orientacién pofitica, social y juridica no

varié con relacidn at anterior.
Pero si podemos comentar que introdujo los siguientes cambios:

» La desaparicién de las juntas Arbitrales en cada dependencia y la creacion del Tribunal de
Conciliacién y Arbitraje con jurisdiccion para todas las unidades burocraticas.

» La especificacién de las bases para tos escalafones.

« La prohibicién a los sindicatos burdcratas de adherirse a ofras organizaciones centrales
obreras y campesinas.
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Durante la gestién del Presidente Migue! Alerman Valdés, se realizaron varios congresos
en los cuales se propugné maodificar algunos articulos del eslatute, pero éste siguid vigente. Cabe
mencionar que se expidié una ley en favor de los veteranos de la Revolucidn, considerandolos

como servidgres publicos.

En el periodo del Presidente Adolfo Ruiz Conines se logro la prestacién del aguinaldo
anual con la entrega del equivalente de un mes de salario, que se daba en el mes de diciembre,
asi como el establecimiento de los sobresueldos por zona de vida cara. Por otro lado, se expidio
la Ley de Estimulos y Recompensas a los Funcionarios y Empleados de la Federacién y del

Distrito y Territorios Federales, que ya no existe.
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6.- LA ADICION DEL APARTADO "B" DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL.

La elevacién a rango constilucional de los derechos de los trabajadores al servicio det
Estado se llevd a cabo mediante la adicién del Apartado "B" del articulo 123 constitucional, para
establecer las bases que deben regir |as relaciones de los Poderes de la Unidn y del Gobiemno del
Distrito Federal con sus trabajadores.

Fue el 7 de diciembre de 1959 cuando el Presidente de la Republica envia al Senado una
iniciativa presidencial, en la cual explica que con el fin de mantener y consolidar los ideales de la
Revolucion en lo referente a 1a justicia social, se prelendia elevar a rango constitucional los
principios de proteccién para el trabajo de los servidores del Estado. Estos lenian que ser
tutelados por el Derecho del Trabajo, por lo que se les deberia incluir en el articulo 123
constitucional, ya que et que los trabajadores de la iniciativa privada sirvieran para producir lucro a
las empresas de sus patrones y los det Estado para colaborar con la funcin publica, no era ningun
pretexto para que se les dejara en estado de indefensién.

La iniciativa recoge tas protecciones que ya estaban estipuladas en ! estatuto de 1941.
Pero ademds se reconace la necesidad del funcionamiento del Tribunal de Arbitraje y en el caso
de los trabajadores al servicio del Poder Judicial Federal se establece que intervenga el Pleno de
la Suprema Corte de Justicia.

En la sesién de leclura de tal iniciativa, se llevé a cabo un analisis de la situacién histdrica
de los empleados piblicos hasta 1938. Hicieron hincapié en que el instrumento legal que tenian
hasta entonces sdlo daba al trabajador del Estado proteccién legat, por lo que requerian de una
mayor proteccion con el fin de evitar que los funcionarios pablicos pudieran derogar el estatulo.

As{ mismo, concluyeron que si bien 1a condicion de 105 empleados privados se regula de
manera distinta a la de los pGblicos, éstos no deben estar en condiciones inferiores a aquéllos.

£1 10 de diciembre de 1958 las comisiones unidas de Puntos Constitucionales y de Trabajo
emitieron su dictamen aprobando la iniciativa, misma que con dispensa de tramite fue aprobada
por unanimigad y pasé a la Camara de Diputados. En ésta Camara la Comisién Segunda de
Puntos Constitucionales rindié su dictamen el 21 de diciembre de 1959, en el cual se modificaba
inicamente la fraccion 1X, sefalando la posibilidad del trabajador cesado de oplar entre la
reinstalacién o el page de la indemnizacién, y empleando el término trahajadores en lugar de
empleados.
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El dictamen fue aprobado en segunda lectura el 23 de diciembre del mismo afo,
devolviéndose a la Camara de Senadores, la que considerando procedentes las modificaciones
formuladas por los diputados, lo aprobaron en sesidén del 26 de diciembre de 1958. E| 8 de
septiembre de 1960 las Camaras hicieron el cdmputo de fos resultados de las legislaturas locales y
declararon que [a reforma constitucional estaba aprobada, por lo que la Camara de Digutados en
su caracter de revisora declard reformado el articulo 123 constitucional con ta adicién del aparade
"B", el cual por decreto del 21 de octubre de 1960 fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 5 de diciembre de 1960 y entrd en vigor al dia siguiente de su publicacién.

La reforma establecia en su articulo segundo transitorio que, en tantc no se expidiera la
respectiva ley reglamentania, continuaria en vigor el Estatuto de los Trabajadores al Servicic de

los Poderes de la Union,

La primera reforma que sufrié el apartado "B" fue la publicada en et Diario Oficial de ta
Federacién el 27 de noviembre de 1961, la cual tuvo por objeto adicionar la dltima parte de Ia
fraccion 1V con los términos "y en las entidades de la Repiblica®, para evitar que cuando los
trabajadores laboraran en alguna de las entidades tuvieran percepciones obligadamente mayores
que el salario de ese lugar, ya que originalmente 1a citada fraccidn sélo hacia referencia al salario
minimo general del Distrito Federal que por lo general es mayor, al de los Estados.

Con posterioridad el apartado "B” del articulo 123 constitucional ha sido objeto de diversas

reformas y adiciones.
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7.- LA LEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO,

El 28 de diciembre de 1963 se publicd en el Diaro Oficial de ta Federacion la Ley Federat
de los Trabajadores al Servicio del Estado. A partir de que entrd en vigor se lograron prestaciones
y derechos en favor de los trabajadores piblicos, iguales ¢ semejantes a los que se han instituido
en beneficio de los demas trabajadores privados.

Cabe destacar, sobre todo en [o relativo a la seguridad social, la tendencia a procurar un
mejor nivel de vida de los trabajadores de acuerdo con las posibilidades de nuestra economia,
incluyendo estimulos para reconocer el esfuerzo y la colaberacién brindada para la consecucion de
los propésitos nacionales.

El contenido de! ordenamiento legal de que se trata, elimina de Ia relacion laboral a los
trabajadores de confianza, lo que parece una injusticia puesto que se tes excluye de un principio
\an importante como 1o es ta estabilidad en el empleo de que gozan los trabajadores de base. Es
de advertirse que aun cuando dicha ley excluye de su aplicacion a tos miembros del Ejército y la
Armada nacionales y a los miembros del Servicio Exterior Mexicano, éstos por disposicin de la
fraccion X} del apartado "B" del articulo 123 constilucional se rigen por sus propios
ordenamientos.

La Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado tiene lagunas, especialmente de
caracler procesal, por lo que al aplicarse supletoriamente otras disposiciones legales, 1a hace
incierta y vaga. Tal apreciacién la hace el maestro Cantén Molier™ al puntualizar que el articulo
11 de la Ley Burocratica, el cual sefiaia que “"en lo no previsto por la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado o por disposiciones especiates, se aplicaran supletoriamente y
en su orden la Ley Federal del Trabgjo, et Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, las leyes de
orden comdn, la costumbre, el uso, los principios generales de derecho y la equidad™. A lo que
comenta que serfa conveniente que el Pleno del Tribunal-Federal de Conciliacion y Arbitraje fijara
un criterfio definitivo en relacion con la aplicacién supietoria de las legislaciones, ya que la
indefinicién al respecto crea inseguridad juridica entre las partes.

¥ CANTOM MOLLER, Miguel. La Supletoriedad en Ja Ley Federal de los Trabajadores. de] Estado, Revista Laboral. Prictica Juridico-
Administrativa. Ediciones Contables y Administrativas. $.A de C.V. Tomo I N, 15. México, 1993,
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CAPITULO II1
LINEAMIENTOS DE LA CONCILIACION
1.- CONCEPTO DE LA CONCILIACION,

La convivencia en sociedad trae aparejado el quebrantamiento del orden social debido a
los conflictos que se suscitan en el mismo. Siendo uno de [os fines del Estado ia basqueda y
sostenimiento de {a paz social, el mismo establece formas de solucion a los conflictos que ocurren
dentro de una sociedad, siendo una de esas formas la conciliacidn, institucién cuyo fin es el
terminar un conflicto de naturaleza individual y/o colectivo.

Dicha institucién se caracteriza por su simplicidad y nobleza, ya que no s6lo puede dar por
terminado un conflicto de intereses durante un juicio, sino que también puede prevenir el
surgimiento det mismo, situacién que no soélo resulta benéfica para los contendientes al evilarles
un juicio engommoso, desgastante y costoso, sino también para ¢l Estado, al que resulta costoso el
mantenimiento de un juicio y por ende, a |3 sociedad.

En su acepcién comin, entendemos por 1a palabra conciliar, el componer o ajustar
desaveniencias, conformar dos 0 mas posiciones al parecer contrarias, granjear los dnimos y la
benevolencia, etc. En el &mbite judicial, entendemos por la funcién de conciliar, aquella facultad
que la ley acuerda a los magistrados intervenientes en el proceso para exhortar a las partes a fin

de que pongan témino a sus diferencias.

Una vez que de manera general hemos dado una idea de lo que es la conciliacidn y de lo
que la misma implica, procederemos a analizar fa raiz etimoldgica de dicha palabra y a plasmar
las diversas definiciones que los autores han dado de la misma, a fin de que podamos armar
nuestra propia definicién y por ende conceptuatizaria para entender los alcances de ésta.

La palabra conciliacién proviene del latin conciliato, que deriva del verbo concilio, que
significa reunir ¢ juntar en un sitio y en sentido figurado unir por acuerdo, hacer amigos.®

¥ SAENZ JIMENEZ, Jesis ¢ al. Tratado Genernl de Derecho Procesal. Tome IH. Editorial Santillana. Espadia if. p. 9.
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De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espaiiola, es la accidn y efecto de

conciliar y conciliar significa componer y ajustar 105 4nimos de los que estaban opuestos entre si,%

Juridicamente hablando, la conciliacién es el acuerdo celebrade entre quienes se
encuentran ante un conflicto de intereses, con objeto de evitar un juicio o poner rapido fin a uno ya
iniciado.®

Para Saenz Jiménez, la conciliacién es una institucion en la que es necesaria la
intervencion del Estado por medic de sus Organos jurisdiccionales, que acliéan como
mediadores.®

El maestro Mario de la Cueva la define como la actividad que sirve para ayudar a los
particulares a encontrar el derecho que regula o detn regular sus retaciones juridicas. El autor se
adhiere a esta definicion porque implica que la opinién de las conciliadores no se Impone
obligatoriamente e incluye a los conflictos juridicos, al hablar del “derecho que regula® y a los
conflictos econdmicos en su segunda parte, esto es, debe regutar sus relaciones juridica:r.."‘7

El maestro Trueba Urbina la define como Ja "aveniencia, que sin necesidad de juicio, tiene
lugar entre partes que discuten acerca de sus derechos en un caso concreto y de las cuales una

trata de entablar un pleito contra la otra.®

Y por Gltimo, Stafforini sefiala que la conciliacién implica la intervencién de un tercero
extrafo al conflicto, con el propdsito fundamental de aunar a las partes y alenlarlas para la
solucidn de la controversia, suponiendo que el lercero intercede entre ambas paries formulando
una propuesta concreta para el arreglo de sus diferencias.®

De las definiciones anteriores, podemos conceptualizar a la conciliacién de la siguiente

manera:

La conciliacion es una institucién cuyo fin es el de estimular la negociacién, ya sea
individuat o colectiva, en un conflicto de intereses, a fin de prevenir que éste trascienda dando
inicio a un juicio o bien, poniéndole fin al mismo. En ambos casos se encuentra constituida por un

conjunto de actuaciones realizadas por 1as partes y el conciliador, ante el cual recurren aquellas a

™ Diccionario de 1a Lengua Espafiola. Op. Cit. p. 336.

% fanual de Perecho del Trabaio. Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo. STPS. Tercera edicion. México, 1582
5 AENZ NMENEZ, Jesis. Op. Cit. p.76.

ViDe LA CUEVA, Mario. Op. Cit. p. 385,

BTRUEBA URBINA, Alberto. Op. Cit. p. 190,

¥¢TAFFORINL R., Eduardo. Derecho Procesal Social. Tipogrifica Edilora Argentina. Argentina, 1935, p.715.
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fin de establecer una solucitn que ponga fin a sus diferencias, entendiendo por solucion el acuerdo
al cual ltegan las mismas.

A.- NATURALEZA JURIDICA DE LA CONCILIACION.

La conciliacién implica una serie de actos, los cuales pueden ser de naturaleza
autocompositiva, cuando en ellos dnicamente intervienen los interesados, es decir, las partes en
conflicto llamadas conciliandos; o bien, de naturaleza heterocompositiva, cuando en ellos
interviene un tercero para ayudar a conjugar y acordar voluntades para garantizar con su
presencia el acto y la ejecucién de! mismo.

Aunque el acuerdo al cual lleguen las partes puede darse Unicamente entre ellas, es decir,
como consecuencia de las actuaciones y de las negociaciones que se den entre las mismas, desde
nuestro punto de vista dicho acuerdo carece de eficacia, ya que al no estar revestido de esa
formalidad que le puede dar un tercero facultado por €l Estado como conciliador, puede propiciar
el surgimiento de futuros conflictos en el supuesto de que alguna de las partes pretenda obrar de
mala fe y se aproveche de la otra en lo referente a sus derechos, ulilizando la persuasion para que
renuncie a los mismos, legrando asi un areglo inequitativo e injusto; o bien, puede darse el caso
de que se niegue a cumplimentar el acuerdo, provocando el surgimiento de un nuevo conflicto,
consistente en ef incumplimiento de un pacto.

Por lo antericr, creemos que es de suma importancia que se conciba a la conciliacion
como una figura heterocompositiva, ya que al intervenir un tercero llamado conciliador, éste da
formalidad a lo actuado conforme a derecho y da fe piiblica del acuerdo al cual llegan las partes,
elevandolo a la categoria de cosa juzgada.

Por otro lado, |a doctrina ha considerado que la conciliacion puede ser un acto voluntario u
obligatorio y ejercitarse a su vez judicial 0 extrajudicialmente, pudiendo tratarse también de un
acto de orden publico o privado. Las teorias que explican [a naturaleza juridica de la conciliacién
son las siguientes:

= COMO ACTO NO JURISDICCIONAL:
Se considera acto no jurisdiccional cuando la conciliacion tiene la forma de acto propio y

sustantive. Asi el caso de ta intervencion de hombres buenos, no implica un acto jurisdiccional, si
no s6lo un negocio juridico entre las partes.
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El procesalista francés Cuché, citado por Gerardo Salazar, considera que cuando se
proveca la conciliacién frente al Juez de Paz, no se trata de decidir ef litigio, sino de llegar a un
acuerdo. No se busca saber quién liene 1a razén o quién carece de ella, sino de qué lado se
encuentra la buena voluntad de entendimiento. El juez conciliador debe concretar su auvtoridad a
cerciorarse de que las partes avengan 0 a que no pueden entenderse, pero no puede lograr la
practica de ninguna prueba para formar conviccién, porque ahi no va a juzgar. Asi mismo, Cuché
considera que Ja conciliacién es una institucién de orden publico por la finalidad esencialmente
social gue se persigue, por el interés de la comunidad de que su objeto se cumpla,®

En este caso, al mencionar que se provoca la conciliacion ante el juez, este autor sostiene
que ia conciliacién es voluntaria y provocada por las partes; sin embargo, {ambién sefiala su
caracter de instilucion publica que ocasiona la obligatoriedad de su celebracion, por lo que
debemos distinguir entre e} acto propiamente dicho de la conciliacion al que sélo se llega por 1a

aveniencia de |as partes y ei intento de la conciliacion en si,

La paz social es una necesidad de cardcter general, por lo que debe considerarse el
intento de conciliacién como obligatorio, independientemente de que se logre o no la aveniencia.

« COMO EQUIVALENTE JURISDICCIONAL:

Gonzélez Encabo analiza a la conciliacion como un acto procesal equivalente a 1a decision
judiciat. Dice que el Juez no debe adoptar una posicién pasiva, sino que debe procurar convencer
a las partes de que acepten la solucién que se les propone después de haber estudiado el caso,
utilizando los mismos argumentos que utitizaria a! dictar sentencia. Si la aceplan, hay aveniencia;
si no, se impone la solucidn por sentencia.”'

Es imporante aclarar que para este autor a conciliacién no es un acto puramente
jurisdiccional, porque el Juez no resuelve sobre [a pretension resislida, sinc que trata de aproximar

los criterios de tas partes.

HGERARDO $ALAZAR, Miguel. Curso de Derecho Procesal del Trabajo. Editorial Temis. Colombia, 1963. p.p. 161 - 163.
" (HINZALEZ Encabo. Perspectivas de la Conciliacién Judicial. Revista de Politica Social. No. 68. Oct. - dic. México. 1965. p. 27 y 5.8,
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+« COMO ACTO DE JURISDICCICON VOLUNTARIA.

Un tercer grupo de autores considera que {a conciliacidén constituye un acto de jurisdiccion
voluntaria, debido a que es una actividad del poder estatal, con finalidades constitutivas de
creacién, desenvolvimiento y modificacién de relaciones o estados juridicos en los que se incluyen
actos judiciales.

Desde nuestro punto de vista, partiendo de la idea de que la conciliacion es un acto
mediante el cual las partes con intervencidn de un tercero previenen el surgimiento de un juicio o
ponen fin a uno ya iniciado mediante un acuerdo, podemos afirmar que se trata de una figura
heterocompositiva, de un acto de jurisdiccién que en caso de triunfar constituye un equivalente
jurisdiccional, por estar asociada a la idea del Estado y la funcidn que tiene éste de administrar
justicia, siendo obligatoria en el proceso como parte del procedimiento.

Es decir, la conciliacibn como acto propiamente dicho puede ser de carécter
autocompositivo o heterocompositivo, dependiendo de la intervencion de un tercero; es obligatoria
en cuanto a la forma, debido a que la celebracién de dicho acto constituye la primera fase de la
primera etapa de la audiencia de ley que hay que agotar dentro de! procedimiento; es voluntaria
en cuanto al fondo, ya que la negociacidén que se lieva a cabo a fin de liegar al arreglo, es
potestativa para las partes.

Podemos considerarla como un acto de jurisdiceion voluntaria en el supuesto de que tas
partes sin la intervencion de un tercero lleguen a un acuerdo, tratindose en este caso de un
negocio de caracler privado y {inicamente acudan ante el juez para que éste sancione el acuerde
al cual llegaron las mismas y lo eleve a la categoria de cosa juzgada. QO bien, podemos
considerarta como un equivalente jurisdiccional en el supuesto de que las partes lleguen a un
arreglo.

Desde el punto de vista de la conciliacidn como institucién, consideramos que ésla es de
caricter publico, constituye una figura heterocompositiva, es obligatoria para las partes desde el
punto de vista de la imposicion del Estado que obliga a las partes a intentarla como probable
medio de soluci6n, teniendo 1a conciliacién su origen en un mandato de orden pibfico y conforma
un equivalente jurisdiccional, ya que si bien e! juzgador no resuelve el fondo dei litigio, si
interviene para que las partes se ameglen conforme a derecho, proporcionando soluciones
apegadas a la ley y eleva ef acuerdo al que ileguen las mismas a la categoria de cosa juzgada,
dando ejecucién a dicho acuerdo. La intervencion del conciliador como protocolizador y ejecutor,
le da el caracter de equivalente jurisdiccional, predominando el contenido transactivo.
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B.- ELEMENTOS DE LA CONCILIACION.

Una vez que hemos definidc a la conciliacién y analizado su naturaleza juridica,
procederemnos a estudiar [os elementos que la conforman, cenfigurando a ésta un acto, un
procedimients y un posible acuerdo. Teniendo su fundamento en la conveniencia moral y material
de evitar los pleitos.

La conclliacion entendida como aquella figura juridica cuyo fin es el de dar por terminado
un conflicto de intereses contrapuestos, entre si antes o durante un juicio, constituye una etapa
preliminar al proceso judicial o bien una fase dentro del mismo. Dicha fase o etapa constituye un
acto, el cual se encuentra conformado por los siguientes elementos:

« ACTO.-

El acto que le da vida a la conciliacidn es aguel momento en que las partes acuden ante
un conciliador de manera voluntaria y con el animo de llegar a un arreglo. Dicho acto representa
e! intercambio de puntos de vista que las partes hacen entre si y frente al conciliador respecto de
sus pretensiones y la exhortacién que hace e! conciliador a las mismas de llegar a un arreglo. Asi
mismo, el conciliador al escucharias, les hace ver las ventajas de ameglar el asunto,
proponiéndoles soluciones justas y equitativas apegadas a derecho, a fin de solucionar el conflicto.

+» PROCEDIMIENTO.-

Se integra por los trmites y formalidades de caracter convencional o de imposicién legal
para posibilitar una coincidencia entre los que tienen planteado un problema juridico o conflicto
econdmico social. Es decir, la obligacidn que tienen las partes de acreditar su personalidad,
encuadrar la relacién juridica que existe entre las mismas y que propicid el nacimiento del .
conflicto.

+ ACUERDO.-
Representa la forma de arreglo concertada por las pares. Dicho acuerdo puede consistir

en el desistimiento y/o altanamiento de una de las partes a las pretensiones de su contraria, o bien
en el resultado de 1a transaccién hecha por las mismas respecto a sus pretensiones.
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Es la expresién con que se designa la voluntad de los litigantes en un juicic para dar por
terminade el mismo. El acuerdo se da en base al avenimiento a que llegan las partes. Es decir, el
avenimiento es el previo acuerdo de las partes que puede evitar el juicio mismo y puede conducir

a un convenio judicial o a una transaccién.

La transaccién es et medio por el cual las partes, haciéndose reciprocas concesiones,
terminan una controversia presente o previenen una futura. Dicha transaccion depende de |a

vofuntad de las mismas.

Algunos autores sefialan que no hay que confundir ta transaccion, figura que se regula en
el Derecho Civil, con la conciliacién consignada en e! anticulo 123 constitucional, ya que Ja
transaccion depende Onica y exclusivamente de la voluntad de las partes, las cuales son las
Gnicas que intervienen en su celebracidn, en tanto gue la conciliacion supone la intervencion de un
tribunal, el cual estd facultado y obligado a hacer ver a las pares hasta dénde es posible la
transaccion.

Nosotros pensamos que tanto en materia civil como en materia laboral, en un primer
momento se da una transaccién entre las partes y que en ambos casos interviene un tercero, el
cual funge como conciliador y de manera indirecta interviene en dicha transaccion, ya que la
funcion del conciliador es la de procurar el acercamiente de las pares, quienes actian en ei
disefio de las soluciones a partir de posiciones distantes.

La doctrina sefiala que no debemas confundir la conciliacion con la mediacion, ya gue 10
que diferencia a ésta de aquélla es que el mediador es el tercero que dindmicamente formula las
posibles soluciones con base en la informacién recabada, las cuales pueden tener un contenido
diferente a las propuestas por los interesados, y en la conciliacion anicamente el tercero se avoca
a acercar a dos partes que Se encuentran distantes entre si. Es decir, dicha diferenciacidon se hace
con base en el grado de intervencion del tercero.

Sin embargo, en la practica los conciliadores asumen también el papel de mediadores, ya
que no sdlo exhorlan a las partes a llegar a un posible arreglo y procuran acercarlas, sino que
también proponen posibles soluciones, lo cual consideramos que resulla benefico para la
implantacion de la justicia, ya que de ésta manera se le da mayor énfasis e importancia a ta
conciliacitn, siendo de mayor utilidad y profesicnalisme las funciones del conciliader para con las
paries.
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Con base en lo anterior, podemos afimmar que el avenimiento es el contenido y el acuerdo
el continente, por lo que el avenimiento constituye la causa del canvenio, el cual es &l efecto de la
conciliacién y que para llegar a dicho avenimiento se pasé por una etapa de transaccion.

= CONVENIO JUDICIAL.-

Como ya lo establecimos, el convenio judicial constituye el efecto de la conciliacién. Es el

instrumento de tipo contractual en el cual las partes plasman el acuerdo al cual han llegado.

Es ta "forma substitutiva jurisdiccional, pues tiende a concluir el proceso sin que el Juez
dicte sentencia”®* Deberd fijar el monto de las obligaciones, la forma de cumpliras, la

subsistencia de garantias, etc.

Para que los convenios adquieran validez deberan cubrir una serie de requisitos. Deberdn
conslar por esciito, deberan contener una refacién circunstanciada de los hechos que lo motiven y
de los derechos que constituyan su objeto. Asi mismo, debera ser ratificado ante la autoridad
competente quien debera sancicnar y elevarle a la calegoria de cosa juzgada, cuidando que no

tenga clausulas conlrarias a la moral, al derecho y a las buenas costumbres.

Una vez que el mismo haya sido debidamente cumplimentado, deberd de ordenar su
archivo. De esta forma ninguna de las partes con posterioridad podrd hacer reclamo alguno
pretextando omisién u olvido en el momento en que se realizé el convenio, ya que el misme da
por finiquitado en su totalidad el conflicto de intereses que lo motivo.

C.- TIPOS DE CONCILIACION.
Podemos clasificar el acto de conciliacion en base a dos aspectos, en lo referente al tipo
de autoridad ante 1a cual se lteva ta misma a cabo y en 10 referente &l momento procesal en que

se da.

Por 1o que respecia a la autoridad ante 1a cua! se lleva a cabo, pedemos subdividida en
conciliacion administrativa y en conciliacién jurisdiccional.

Entendemos por conciliacién administrativa, la que se lieva a cabo ante tas auloridades
administrativas de! trabajo, siendo éstas la Direccién General de Conciliacién y la Direccién de

*BECERRA BAUTISTA, José. E] Proceso Civil en México. Novena edicién. Editorial Pornia §.3_ México. 1961, p. 1%
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Convenciones de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, la Direccién General de Trabajo del
Gobiernc del Distrito Federal y las Procuradurias de la Defensa del Trabajo,

Por conciliacidén jurisdiccional entendemos aquela que deben realizar tas Juntas en la
primera etapa del procedimiento, la cual se conoce como etapa de conciliacion, o en cualquier
estado del mismo, siempre que no se haya dictado la resolucién que ponga fin al conflicto, cuando
se trate de conflictos colectivos de caracter econdmico.™

En lo referente al momento en que ésta se da durante el proceso, podemos subdividirla en
conciliacion extraprocesal, llamada también congciliacién preventiva; y en conciliacién

endoprocesal o represiva.

La conciliacién extraprocesal o preventiva, se produce antes de que el conflicto "haga
crisis"™, es decir, ias partes al ver ya de cerca un proceso se concientizan de las ventajas que
conlleva el arreglarse por esta via y de esta forma evilarse un procedimiento costoso y engorroso
que poenga fin a su conflicto de intereses. Constituye un aclo de renuncia previa al proceso.

Por otro lado, la conciliacion endoprocesal o represiva es aquella que pone fin pacifico a
un conflicto a través de un proceso jurisdiccional. La situacién que motiva a las partes llegar al
arreglo es lo insoportable que se les hace la confinuacion del litigio en ese marco jurisdiccional, ya
que dicho proceso es sumamente largo, lo cual implica desgaste para las partes ya que es cosloso
en tiempo y medios. La conciliacidn se puede dar en cualquier etapa dej preceso antes de que se

dicte sentencia.

* Jurisprudencia. Apéndice 1975.Quinta parie. Cuanta sala. Tesis 29.p. 29.
HFAREIN GUILLEN, Vicwor. Justicia v Sociedad. Institvte de Investigaciones Juridicas. Editado por la UNAM. Meéxico, 1994, p. 860,
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2.- EVOLUCION HISTORICA DE LA CONCILIACION.

El derecho conoce y practica casi desde su aparicion los actos de conciliacién. Algunos
autores sefialan que !a conciliacién como forma autocompositiva debe ser muy antigua, ya que se
estima gque fue uno de los primeros medios que se ofrecieron al hombre para sustituir a la
autodefensa.

El primer registro histérico que tenemaos de ia conciliacién es en Grecia, en donde esta se
encontraba regulada por la Ley, teniendo los Tesmoteles el encargo de examinar los hechos,
mativos dei litigio y procurar convencer a las partes de que debian transigir equitativamente sus

diferencias.

Posteriormente en Roma, enconiramos regulada dicha figura en la Ley de las Xl Tablas,
que en cierto pasaje dan fuerza de mandato legal al convenio a que llegaran las partes,
respetando su aveniencia. Marco Tulio Cicerén recomendaba ta aveniencia de los litigantes hasta
llegar a sacrificar algo det propio derecho, fundéndose en el aborrecimiento que debia tenerse a
los pleitos.%®

La conciliacién encontré un nuevo impulso en el cristianismo, debido al espiritu de caridad
y de paz que dicha doctrina anima. En i3 Biblia, en el Capitulo V relative al Evangelic de San
Mateo, se aconseja la aveniencia. En el Fuero Juzgo, Ley 15, Titulo 1, Libro 11, se habla de los
mandamientos de paz y los avenidores, no siendo éstos funcionarios una institucion permanente,
ya que eran nombrados en cé.da caso por el Rey para avenir y conciliar los pleilos que éste les
indicaba previamente, de lo que dedujimos que solo existia en los casos que por su importancia o
de la de las personas que litigaban se pudieran originar perturbaciones que eran evitadas por los

mandaderos de paz que enviaba el Rey.”

Estos principios se tradujeron en las Leyes Espafiolas de la Edad Media, que establecieron
\a conciliacién aunque no dé modo regular y permanente, siendo regulada como permanente hasta
los siglos XVIll y XiX. Sus adaptaciones son distinias en los diversos sistemas, ya que mientras en
Francia y Espafia se declard obligaterio el intentarla como requisito previo a todo juicio

declarativo, en otros paises fue potestativa de las partes el intentaria o no.

* Enciclopedia Universal [lustrada, Tome 1. Editorial Espasa Calpe. Espafia, 1987. p.p. 963 - 967,
™ 1dem,
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Francia en el siglo XVIIl 1a adoptd por la promocidén que de ella hizo Voltaire en sus
escritos, como en una carta escrita en 1745 gue sefiala: "La mejor Ley, el mas excelente use que
yo haya visto jamas, estd en Holanda. .Cuando dos hombres quieren pleitear el unc con el otro,
son obligados a ir ante el Tribunat de los Jueces Conciliadores lamados Hacedores de Paz. Silas
partes Hegan con un abogado y un procurador, se hace de pronto retirar a éstos Gltimos, como se
aparta la lefia de un fuego que se quiere extinguir. Los pacificadores dicen a las partes: Sois unos
locos por querer gastar vuestro dinero en haceros mutuamente infelices. Nosotros vamos a
arreglaros sin que os cueste nada. Si el furor por pleitear es sobrado, fuerte en esos litigantes, se
aplaza para otro dia, a fin de que el tiempo suavice los sintomas de la enfermedad, en seguida los
jueces les envian a buscar una segunda, una tercera vez; si su locura es incurable, se les permite
litigar, como se abandonan a ta amputacién de los cirujancs los miembros gangrenados; entonces

la justicia hace su ghra”.

La Revolucion dispuso en Francia por medio de la Ley de 24 de agosto de 1790, gue no se
admitiera demanda civil sin previc intento de conciliacién, al que no podrian acudir los apoderados
o curiales. Se cree que no fueron positivos sus resultados, pues en 1806 al tratar de publicarse el
Cédigo de Procedimientos Civiles de Napoledn, se propuso se suprimiera, aunque se conservé
comao obligatoria y por Decreto de 30 de octubre de 1935 se le traté de dar mayor eficacia.

El Cédigo de Ginebra de 1819 se separt de este precedente y admiti6 el acto concifiatorio
como voluntario, manifestando en 1a exposicién de motivos su autor, M. Bellot, que si fuere
obligatorio seria un acto, mas gue un tramite preliminar y necesario, una especie de pasaporte
para poder ingresar en el Templo de la Justicia, que toma la forma de procedimiento, sin que
ninguno de los litigantes tenga el menor dnimo de transigir sus diferencias.

En lo referente a Espafa, la conciliacion se introdujo como €tapa previa, permanente y
necesaria para entablar cualquier pleito, por la Constitucion de 1812, excepto en algunas leyes de
orden mercantil. En una Instruccién difgida a los Corregidores, del 15 de mayo de 1788, se les
ordena que eviten los pleitos procurando la aveniencia de ias parles, para lo cual debian hacer uso
de los medios de persuasitn sin dar por terminado su intente hasta hacer use de todos ellos. En la
Ley de 3 de junio de 1821 se prevenia a los alcaldes para presidir los juicios de conciliacién, que

era requisito previo para la tramitacion del juicio y tenia el caracler de obligatorio. De aqui pasé a
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la Ley de Enjuiciamiento Civil de 1855, en la que dejo de ser juicio y se incluyd en la competencia
de los Jueces de Paz.¥

A.- INCLUSION DE LA CONCILIACION EN EL DERECHO DEL TRABAJO.

La Organizacién Intemacional del Trabajo definié a la conciliacién como “una practica
consistente en utilizar los servicios de una tercera parte neutral para que ayude a las partes en un
conflicto a altanar sus diferencias y llegar a una transaccién amistosa o a una solucién adoptada
de mutuo acuerdo™®. Asi mismo sefial6 la existencia de dos sistemas conciliatorios:

. La conciliacién administrativa, la cual se lleva a cabo ante organismos administrativos de
conciliacién y tiene intervencién en conflictos de naturaleza juridico - econdémicos y en

conflictos de naturaleza juridico - individuales.

. La conciliacién como etapa preprocesal anterior at juicio que se lleva a cabo ante organismos
judiciales, los cuates son competentes para ejercitar la funcion conciliatoria en tedo tipo de

conflictos.

En ambos casos es obligatoria 1a comparecencia de la partes ante el organismo
establecido. En case de que las partes incumplan la obligacion que tienen de comparecer ante el
Organismo para agotar a etapa conciliatoria, se les impondri una sancién consistente en que el
juicio no podra comenzar hasta que no conste la celebracién del acto congciliatorio.

£l Derecho del Trabajo hizo de la conciliacién una funcidn permanente del Estado,
otorgando a los érganos publicos las facultades necesarias para conciliar.

En México la funcién conciliatoria se ha desenvuelto en dos formas: como etapa del
procedimiento que debe seguirse ante los Tribunales de Trabajo, la cual tiene el caricter de
obligatofia independientemente del resultade que se ablenga, y la otra a iravés del gjercicio de
una funcién de tipo administrativo sin férmulas procesales y de caracter voluntario.

Como ya lo sefialamos en el capitulo anterior de nuestro trabajo, el Gohernador de
Yucatan, Salvador Alvarado en 1915 crea un Tribunal de Trabajo estableciendc las bases
tripartitas para ia integracién del mismo. En el decretoc mediante ¢l cual se le dio origen a ésle

Tribuna! se estipulé que tanto la conciliacién como el arbitraje deberian ser obligatorios. Asi

YGERARDO SALAZAR, Miguek. Op. Cit. pp. 154 -159.
" 4 Conciliacion en los Conflictos de Trabajo. Guia Prictica, OIT. Ginebra, 1974, p. 4,
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mismo, las Juntas de Conciliacion deberian esforzarse para hacer llegar a un acuerdo a las partes,
el cual podria ser provisional como expermentacion, en cuyo caso se deberia de cumplir por un
mes por ambas partes, o bien podria ser definitivo come convenio industrial.  Si se proponia el
convenio provisional las partes podrian inconformarse dentro del mes pactado para su
cumplimiento, en et caso de no hacerlo, adquiria el caracter de convenio industrial.

Sin embargo, 1a fuente formal de la conciliacion en el Derecho de! Trabajo se encuentra en
el resultado de las sesiones de! Congreso Constituyente de 1917 que plasmé en la fraccion XX del
articulo 123 Constitucional el derecho de someter sus diferencias o conflictos a la decisidén de una
Junta de Conciliacion y Arbitraje.

En lo referente a su regulacion, la Ley Federal def Trabajo de 1931 otorgaba mayor cuerpo
a la conciliacin, ya que prevenia una audiencia especifica y eslablecia las obligaciones de las
panes de exponer sus pretensiones y defensas y !a obligacion de las Juntas de proponer
soluciones, instaurando un sistema de conciliacién a cargo de las Juntas Permanentes.

Dicha institucién era regulada por el articulo 512, el cual establecia que a la audiencia de
conciliacién deberian comparecer el patrén y trabajador interesados personaimente o por medio
de! representante legalmente autorizado. Asi mismo sefalaba que la audiencia se comenzaria
con la exposicién del actor en cuanto a sus reclamaciones y pretensiones, pudiendo fundamentar
legalmente las mismas, posteriormente el demandado contestaria 10 que considerara conveniente
en defensa de sus intereses, pudiendo asi mismo fundamentar legalmente sus excepciones. Acto
continuo, la Junta procuraria avenir a las paries y consultando 1a opinién de las mismas propondria

soluciones que a su juicio fueran propias para temminar el litigio.

Como poderos ver, la ley de 1931 viciaba la audiencia de conciliacién, ya que ia misma
contenia una serie de ritos y solemnidades Hevadas a cabo por las partes y la autoridad,
confundiéndoia con una audiencia de arbitraje, 1o cual resulta perjudicial, ya que le quita el
dinamismo, la rapidez y la practica que debe caracterizar a una audiencia de conciliacién para que
ésta triunfe, ya que su objeto radica en llegar at arreglo mediante un ceder de ambas parles y no
en fundamentar y acreditar los derechos de las mismas frente a una autoridad, ya que esa
situacion se debe ventilar ante un juicio de arbitraje.

Francisco Ross Gamez, en su obra nos sefiala que no obstante el cefo y cuidado con que
el legislador reglamentd a dicha institucién, en la prictica ésta producia el efecto contrario, ya que

al existir tantas ritualidades provocaba que las partes nunca llevaran a cabo el acto conciliatorio.®

YROSS GAMEZ, Francisco. Derecho Procesal del Trabajo. Segunda edicién. Cird editores, México, 1986, p. 277.
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En 1970 la nueva Ley Federal del Trabajo conservé este esquema, pero posteriormente
concentrd la audiencia de conciliacién, etapa pre-procesal en fa de demanda y excepciones que
habria de realizarse de inmediato en el mismo acto, de no lograrse la conciliacién., Las reformas
de 1979 agudizan la tendencia, pues si bien respetan la estructura vigente, concentran adn més el
proceso al reunir la audiencia de conciliacién, demanda y excepciones en la de ofrecimiento y
admisidn de pruebas y 5610 agregan la obligacién de las partes de comparecer personalmente a la
audiencia en |a etapa de congiliacién.

Por otro lado, le da un sentido muche mas practico a la audiencia de conciliacidn,
quitandole el exceso de ritualidades que la ley de 1931 te consagraba, buscando una tendencia
practica basada en la economia del proceso y ia sencillez que implica el llevar a cabo la etapa
conciliatoria.

Por lo que hace a la conciliacién administrativa, ésta se llevaba a cabo por la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social. El 9 de abril de 1941 se publicé en el Diaric Oficial de la
Federacion el reglamento interior de [a Secretaria. En su articulo 3 se disponia que para el
desempefio de sus labores se contaria con los siguientes depastamentos: el Juridico, el de
Inspeccién, el de Convenciones, el de Registro de Asociaciones y el de Informaciones Sociales y
Estadisticas, asi como una Procuraduria Federa! de la Oefensa del Trabajo, a la que

postericrmente se le dio autonomia.

E1 9 de abril de 1957 se expidié un nuevo reglamento interior y [a nueva organizacion que
el mismo establecia creé un cuerpo de funcionarios conciliadores, constituido como un drgano
especializado en la funcidn conciliatoria, prevencién y resolucion administrativa de los conflictos
de trabajo que afectaran el interés colectivo, dependiendo directamenie del subsecretario del
ramo, cotaborador directo det secretario en la atencion y resolucion de todos los asuntos oficiales

de competencia de la Secretaria.

Con las reformas administrativas de 1971, la Secretaria contaba con el mencionado
cuerpo de funcionarios conciliadores y con un Depantamento de Convenclones encargado de las
revisiones de contratos ley, siende ambos propiamente la columna venebral de la Secretaria.
Actualmente, los mismos se fusionaron en una Coordinacidn General de Funcionarios

Conciliadores.
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3.- APLICACION EN NUESTRO SISTEMA DE DERECHO,

No obstante que la conciliacién tiene amgplias aplicaciones juridicas en nuestro sistemna de
derecho, ya que la misma es regulada en diversas materias come Io son el Derecho Civil y el
Derecho Internacional Pablice, asi como también en una amplia gama de actividades relacionadas
con instituciones bancarias, instiluciones de segures, defensa del consumidor o proteccién de
personas y menores, es comin que por razones ideolégicas la relacionemos con el Derecho del
Trabajo debido a ta denominacién de los Tribunales de Trabajo como Juntas de Conciliacion y
Arbitraje.

La conciliacién en materia de Derecho Internacional Plblico, es un medio de solucién
pacifica de controversias entre Estados, caracterizada por la participacidon de comisiones
especiales creadas convencionalmente por las partes con anterioridad al surgimiento de la
diferencia o posteriormente a la misma para atender de manera especifica cualguier caso concreto
de conflicto.

En el Derecho Civil la conciliacidon constituye un deber juridico, siendo el acto procesal gue
se lleva a cabo ante un juez como resultado de un acuerdo amigable, Asi mismo es dable durante
las audiencias del juicio hasta antes que se dicle sentencia. Mediante a reforma que se hizo al
Cddigo de Procedimientos Civiles en 1986, se introdujo como institucidn genérica la audiencia

previa y de conciliacidn,

En lo referente a los conflictos que {leguen a surgir en las aclividades relacionadas con
instituciones bancarias, de sequres y defensa del consumidor, habrd que agotar como primera
instancia {a etapa conciliatoria ante las comisiones respectivas, siendo éstas la Comisién Nacional
Bancaria, La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y la Procuraduria Federat del Consumidor
respectivamente. Tanto las Comisiones como ta Procuraduria han tenido mucho éxito en el
nimero de conflictos resueltos mediante la conciliacién, debido a que el procedimiento a seguir es
muy sencillo y rdpido. Por lo que dicho servicio es muy solicitado por los quejosos, y en un alto

porcentaje han quedado satisfechos.
A.- LA CONCILIACION EN EL DERECHO DEL TRABAJO.

En el Derecho del Trabajo la conciliacidén constituye una etapa obligatorta que se debe
agotar antes de someter el htigio al arbitraje. Asi mismo debe ser intentada en forma permanente
por dichos Tribunales hasta antes de la resolucién que ponga fin al conflicto, es decir, también es

contemporanea al arbitraje ya que se puede dar en cualquier momento del mismo.
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Asi mismo guarda un papel muy importante en los procedimienlo especiales, en el
procedimiento de huelga y en los procedimientos colectivos de naturaleza econdémica, ya que en
ellos también constituye una etapa obligatoria que debera llevarse a cabo.

La imporancia de la conciliacion en materia del trabajo radica en que la misma es un
instrumento que ayuda y fomenta a mantener el equilibrio en las relaciones enire trabajadores y
patrones. Busca de esta forma un avenimiento entre el capilal y el trabajo cumpliendc cen lo
estiputado en el articulo 2 de la LFT, ya que al triunfar logra una ammonia entre ambas partes
evitando el que éstas tengan que recurrir a un juicio arbitral o poniendo fin al mismo de manera

amigable.

Si bien es cierto que el arbitraje constituye olro medio de solucién de los conflictos que se
dan entre el capital y el trabajo, en éste predomina la pasidn de las partes antes que su razon y si
esta situacion la traspolamos a la sociedad, podremos afirmar que entre mas asuntos se concilien,
mas armonia existe en ésta, logrando de esta forma una conciencia social en el sentido de que los
trabajadores y palrones vean a fa conclliacién como un medio de solucion a sus conflictos que les
garantiza un arreglo amigable en el que prevalece la razén y el cual dada su rapidez les otorga
beneficios personales y conomicos.

Por otro lado, evita et desamparo en que quedan los trabajadores al tener que someterse a
un juicio de arbitraje, ya que no obstante que perciban los salarios y prestaciones que se les
adeuden dentro de un periodo largo de tiempo debido a la tardanza que contleva un juicio, el
mismo implica gastos y una tensién constante al ser un tramite engorroso.

Como ya lo sefialamos, la conciliacién implica una transaccion, una negociacion entre las
partes que se resume en una cesion de las pretensiones y los derechos de las mismas. Situacion
que trae como consecuencia una preocupacién en la doctrina laboral, ya que siendo irrenunciables
los derechos de los trabajadores, dicho principio se contrapone a la transaccion.

Al cuestionarse esta situacion, el maestro Ruiz de Chavez nos sefala en su obra que la
transaccién impiica:

» Una relacién juridica incierta, un derecho litigioso.

« Laintencién de las partes de sustituir la relacién juridica incierta por otra cienta,
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* Una reciproca concesitn de las partes de modo que cada una de ellas dando, prometiendo o

reteniendo algo sufran un sacrificie. '™

Por su parte Caballenas, considera que "en |a transaccion no hay renuncia de un derecho,
sing la renuncia de una esperanza”, ya que "el derecho se determina cuande hay una situacion

judicial que lo acredita™*"*

Nosotros pensamos que hasta en tanto los Tribunales de Trabajo no emitan un laudo,
siempre existird la incertidumbre en lo referente a cud! de las partes le asiste el derecho, por lo
que no podriamos hablar de una renuncia de derechos, ya que hasta que no se acredite éste no
se podra afirnar que el mismo existe. Ahora bien, en los casos en 1os cuales es palpable la
existencia de un derecho, situacidén en [a que no podria caber duda al respecto, consideramos que
es preferible que el trabajador renuncie a ciertos derechos, en el sentido que prefiera una solucién
inmediata aunque esta implique la reduccitn de sus derechos, a una a largo plazo y que implique

un desgaste.

Asi mismo pensamos que aunque a! trabajador le asista totalmente el derecho, dicha
situacidn no garantiza que en caso de irse a juicio arbitral la resolucidn emitida por el Tribunal io
va a favorecer totalmente, ya que ello depende de 1a capacidad y deslreza de los liligantes,
quienes en algin momento dado pueden llegar a perder el asunto por un error u omision. Es
decir, un juicio es una moneda a! aire en la que existe un porcentiaje de posibilidades de ganar o
perder un asunto, por lo que siempre existira incertidumbre.

'“RUIZ DE CHAVEZ, Salvador. ;Es Contraria Ja Conciliacion al Principio de Jrenunciahilidag de los Derechos de_los Trabajadures?.
Revista Mexicana del Trabajo. Tomo IT. No. 34 marzo - abril, México, 1953, pp. 61 - 63.

"CABALLENAS, Guillamo. La Transaccién en el Derecho del Trabato. Revista del Derecho det Trabajo. Méxice, 1945, p. 545,
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4.- REGULACION EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

Nuestra Ley Federal del Trabajo regula los dos tipos de conciliacion que vimos con
anterioridad.

La conciliacion administrativa, como ya lo sefialamos, es aquella que se lleva a cabo ante
las auteridades administrativas del trabajo. De acuerdo con el articulo 523 de la LFT, son
autoridades administrativas: 1a Secretaria del Trabajo y Previsién Social, las autoridades de las
entidades federativas y sus Direcciones o Departamentos del Trabajo y la Procuraduria de la
Defensa del Trabajo, entre otras. Sin embargo, nombramos a éstas porque son las facultadas por
la Ley de llevar a cabo la etapa conciliatoria en los conflicios de intereses.

De acuerdo con e! articulo 524 de la LFT, la Secretaria de! Trabajo y Previsién Social y los
Departamentos y Direcciones del Trabajo tendrén las atribuciones que les asignen sus leyes
arganicas y normas de trabajo, siendo una de ellas la funcién de vigilar la cbservancia y aplicacién
de las disposiciones contenidas en el articulo 123 Constitucional apartado "A" y de la LFT y sus
reglamentos respectivos. Contande la secretaria para ellg con una Coordinacién General de
Funcionarios Conciliadores que concertan los intereses de las empresas de produccion y de
servicios piblicos, asi como las extractivas, gquimicas y de transformacion, por una parte, y por la

otra los contratos ley.

Por lo que respecta a la Procuraduria de la Defensa del Trabajo, ésta es un organismo
desconcentrado dependiente de la STPS en el ambito federal y de los gobiernos de las enlidades
federativas y del D.F en el ambilo local, que tiene funciones de representacion, asesoria,
prevencion, denuncia, coordinacién y conciliacién en beneficio de los trabajadores y sindicatos

obreros.

El articulo 530, fraccion 11, de la LFT, y el articulo 1, fraccién IV, de! Reglamento de 1a
Procuraduria de ta Defensa del Trabajo, estabiecen que una de las funcicnes de la Procuraduria
es la de proponer a las partes interesadas soluciones amistosas para el arreglo de sus conflictos y
hacer constar los resultados en actas autorizadas.

El desarroflo de la etapa conciliatoria gue se lleva a cabo ante esta Procuraduria se hard
de la siguiente forma: se cilara a las partes con una anticipacién minima de 48 horas al dia en que
se celebre la diligencia, mediante notificacién en la cual se establecera el dia y hora sefialados, asi

como el sitio de reunién en el cual se celebrara dicha diligencia.
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Duranie la diligencia las partes expondrdn sus razonamientos y el procurador
encomendado a escucharias les propondra soluciones amistosas para el arreglo de sus diferencias
o conflictos, haciéndose constar los resultados en actas autorizadas gue al efecto se levanten.

En el caso de que se llegue a un arreglo, el asunto se dard por concluido una vez que se
haya cumplimentado el convenio respective {arliculos 13, 14 y 15 fr. | y II, Reglamento de la
Procuraduria de la Defensa del Trabajo).

Por lo que respecta a la conciliacién como acto jurisdiccional, ésta se llevard a cabo ante
las autoridades jurisdiccionales del Trabajo, {as cuales con base en el articulo 523 de la LFT son
las Juntas Federales y Locales de Congiliacién, la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje y la
Junta Local de Congiliacién y Arbitraje.

Las juntas Locales de Conciliacién se rigen por las mismas disposiciones que la ley
establece para la Junta Federal de Conciliacién, la cual en su articulo 591, fraccién I, sefala que
aclian como instancia conciliatoria potestaliva para los trabajadores y patrones, sefialando en el
articulo 600, fraccion |, la obligacién que tienen de procurar un armegic conciliatorio de los
conflictos de trabajo. Como lo hemos sefialado, la instancia conciliatoria ante estas Juntas es
potestativa y se tramita de la misma forma que én ef procedimiento ordinario, el cual analizaremos
més adelante.

Por |o que respecta a la Junta Federal de Congciliacin y Arbitraje y a las Juntas Locates de
Conciliacion y Arbitraje, éstas de acuerdo al articulo 604 de |a LFT deberan de conocer y resolver
los conflictos de trabajo que se susciten entre trabajadores y patrones por motivo de las relaciones
de trabajo que se establezcan entre los mismos o por hechos intimamente relacionados. Para ello
se valen de un procedimiento ordinario y de procedimientos especiaies, los cuales se aplican a
cuestiones laborales que por su naturaleza requieren de una tramitacién mas rapida, dada la
importancia y/o sencillez del asunto. Sin embargoe, en ambos procedimientos la etapa conciliatoria
guarda un papel muy importante y se encuentra regulada por la ley.

El procedimiento ordinario comienza con la presentacion del escrito inicial de demanda
ante la Junta, misma que durante ias 24 horas siguientes dictard acuerdo en el que sefalard dia y
hora para la celebracién de la audiencia de conciliacién, demanda y excepciones y ofrecimiento y
admisi6n de pruebas, la cual debera de efectuarse dentro de los 15 dias siguientes a que se haya
recibido dicho escrito,
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El acuerdo se notificard persanalmente a las partes con diez dias de anticipacién a la
celebracién de la audiencia y al demandado se le entregard copia cotejada de la demanda,
apercibiéndolo de tenerlo por inconforme con todo areglo, por contestada la demanda en sentido

afirmativo y por perdido el derecho a ofrecer pruebas en caso de que no concurra a la audiencia.

La audiencia consta de tres etapas como lo hemos visto, siendo la primera de ellas la de
conciliacién. Los articulos 875 y 876 de la LFT regulan el desamrollo de esla primera etapa del
procedimiento.

Sehala la ley en el articulo 876, fraccion |, que a dicha primer etapa de!l procedimiento las
parles deberin comparecer personalmente sin abogados patronos, asesores o apoderados. Lo
cual nosotros consideramos equivocado, ya que el trabajador siempre se encuentra en desventaja
ante el patrén, por lo que resulta necesaric que ambas parles se encuentren asistidas de un
conocedor de la materia que en el acto las asesore y aconseje. Por ofro lado, es conveniente que
comparezcan sus abogados, ya que por lo general y por cuestiones de amor propio 1as pares no
quieren ameglar de manera amigable sus diferencias y al estar estas asistidas de sus abogados,
tos mismos las calman, concientizandolas de 10 riesgos que conlleva un juicio.™ Asi misma,
resulta absurdo gue las personas morales comparezcan personalmente, es obvio que tiene que ser
mediante un representante o apoderado, situacién que crea desventaja frente al trabajador y

resulta inequitativa.

Una vez que las parles se encuentren reunidas, |a Junta intervendra en la celebracién de
las pléticas, exhortando a las mismas a llegar a un ameglo y previniéndolas de los riesgos que
implica el seguimiento de un juicio de arbitraje y de io desgastante y engorroso que es el mismo.
Lo cual casi no se lleva a cabo en la en la practica debido a la carga de trabajo que existe, los
funcionarios carecen de tiempo y inicamente se avocan a preguntar si han llegado al arreglo o si

desean arreglarse, convirtiendo dicha etapa en una mera audiencia de tramite.

En caso de que existan posibilidades de ameglo, tas partes de comun acuerdo podrén
solicitar el diferimiento de la audiencia con objeto de conciliarse, sefalando la ley que la Junta
deber4 suspender la audiencia por onica ocasion y fijar su reanudacion dentro de los ocho dias
siguientes, quedande nofificadas las partes al efecto. Nosotros consideramos que la Ley deberia
ser mas flexible en este aspecto, en el sentido que dicha audiencia pudiera diferirse hasta tres
veces como maximo, siempre y cuando existiese la posibilidad del arreglo, ya que de esta forma
se daria mayor importancia a la conciliacién, motivando a las partes para llegar al arreglo. Lo

anterior, debido a que en la prictica los litigantes o las partes requieren de tiempo para

W nE QUEN LOZANO, Néstor. Derecho Procesat del Trgbajo. Séptims edicidn. Editorial Pormia 8.4 México, 1990 p. 30



Capitulo I Lineamientos de la Conciliacién 100

asesorarse, realizar su contabilidad y contar con 1os medios suficientes para cumplimentar el
arreglo deseado. Por ofro lado, al otorgarles mas tiempo se evita la presién, disminuye fa tension
y se favorece la negociacion.

Si las partes Hegan a un acuerdo se dara por terminado el conflicto y se realizard un
convenio en el cual constara la comparecencia de i1as parles, su libre voluntad de llegar al arreglo,
la consistencia del mismo y una relacion sucinta de los hechos que lo motivaron. Una vez que
dicho convenio sea cumplimentado en todas sus partes, la Junta lo aprobard y sancicnara,
elevandolo a la categoria de laudo ejecutoriado.

Si las partes no llegan al armegio se les tendrad por inconformes, pasando a la etapa de

demanda y excepciones para dar inicio al juicio de arbiiraje.

Ahora bien, en el supuesto de que las partes no concurran a la primera etapa de 1a
audiencia, se entendera que las mismas no desean llegar a un arreglo conciliatorio, debiéndose
preseniar a la etapa de demanda y excepciones a fin de dar inicio al juicio de arbitraje. En dicha
audiencia el funcionario nuevamente las exhortard a llegar al arreglo y en caso de que éstas

persistan en su negativa, el actor comenzara a exponer su demanda.

Como hemos visto, la conciliacién en el procedimiento ordinario ante las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje constituye una primer etapa que debera agotarse dentro del procedimiento,
ya que el mismo comienza con a presentacion del escrito inicial de demanda ante la Junta y gue

dicha primer etapa es una parte de ta primera audiencia que da inicio al juicio de arbitraje.

Asi mismo, la conciliacién puede darse en cualquier etapa del juicic de arbitraje hasta
antes de dictarse la sentencia. En el momento en que Ias partes manifiesten su desec de
conciliarse se llevardn a cabo las platicas necesarias y se celebrard el convenio al que hemos
hecho mencion, dando por terminado el juicio de arbitraje.

En lo referente a los procedimientos especiales, el arliculo 892 de la LFT enlista los
conflictos que deberan ser tramitados mediante esle procedimiento, el cual es regutado por [os
arliculos 894 y 895.

Ei procedimiento se inicia de igual manera que el procedimiento ordinario, la dnica
diferencia es que en éste procedimiento las pruebas que aporten las partes deberén de anexarse a
los escritos de demanda y contestacion.
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En lo referente al desarrollo de 1a etapa conciliatoria, ésta es regulada de igual forma, por
lo que la ley nos remite nuevamente al articulo 876 en sus fracciones | y Il Asi mismo, de no
existir el arreglo se procederd a dar inicio al juicio de arbitraje y la conciliacidn podra darse en
cualquier etapa del procedimiento hasta anles de dictar laudo.

En la regulacién de los procedimientos de los conflictos de naturaleza econdmica, la ley le
da mayor imporiancia a la conciliacién que se pueda dar entre tas partes. En su articulo 901
sefiala gue las Juntas deberan procurar ante todo que las partes lleguen 2 un convenio y al efecto
padran intentar la conciliacién en cualquier elapa del procedimiento hasta antes de que se haya
dictado la resolucidn que ponga fin a! conflicto. Pensamos gue elio se debe a que este tipo de
canflictos tiene un impacio mayor en la sociedad que los individuales, por lo que por cuestiones
politicas, econdmicas y sociales es importante tratar de arreglarios de manera amislosa, debido a
la trascendencia y consecuencias que pueden tener. La Junta, al recibir el escrito inicial de
demanda, dentro de los cinco dias siguientes citard a la celebracidn de una audiencia, en la cual
de conformidad con el articulo 806 de la LFT, la Junta después de oir las alegaciones de las
partes, las exhortard para que procuren un arreglo conciliatorio, pudiendo hacer los miembros de
las mismas las sugestiones que juzguen convenientes para el ameglo del conflicto y en caso de
llegar al mismo, se levantara el convenio respectivo. En caso de que fracase dicho intento se
continuara con el procedimiento.

En cuanto hace al procedimiento de huelga, todavia se le da mucho mayor énfasis a la
conciliacién, ya que el articulo 927 sefiala que en caso de que los trabajadores no concurran a la
celebracién de dicha audiencia, no podra comer el término para la suspension de las labores; y en
caso de que el patrén no concurra a la misma, la Junta podra utilizar los medios de apremio
necesarios para obligar al patrén a concurir a ésta.

Como hemos podido observar, tante en tos conflictos individuales como en los conflictos
colectivos, la Ley Federal del Trabajo regula el procedimiento de la conciliacién. Sin embargo le
da mayor imporancia a la misma en los colectivos, como es el caso del procedimiente de huelga,

el cual se caracteriza por su “profunda vecacién conciliatoria®'®

¥y que como ya lo hemos
sefialado, se debe al impacto que causan esta serie de conflictos en la sociedad y a sus origenes y
repercusiones politicas, econémicas y sociales, por lo que dicha situacion es de entenderse. Sin
embargo, pensamos que si se le diera la misma importancia y relevancia en los conflictos
individuales, provocariamos un nimero mayor de conciliaciones, lo que se iraduciria en una
reduccién de juicios que el estade solventa, situacién que desde un punto de vista global también

trascenderia en 1a sociedad.

1®pE BUEN LOZANOQ, Néstor. Op. Cit p. 557.
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5.- EL. CONCILIADOR.

La conciliacion es mas que una mera etapa en la cuai la funcién del conciliador se reduce
a exhortar a las partes a que lleguen a un arreglo y a proponer soluciones para ello, como muchos
creen. EfHegar a una arreglo conciliatorio no séle depende de las partes, si no también det papel
que desempefie el conciliader en la audiencia, ya que su funcién va mucho mas alla de exhortar a
las partes a que lleguen al arreglo.

La conciliacién implica una técnica a seguir por parte del conciliador, dependiendo de su
habilidad y experiencia para llegar a un arreglo. A medida que el conciliador se basa en esa
técnica personal que le proporciona éxilo en sus audiencias, fa conciltacién se convierte en un
arte.

Henri Spaak, cilado por Rubén Delgado Moya, sefiala que la conciliacién es la
"manifestacion de una de las més etevadas virtudes que pueden practicarse: el deseo de
comprenderse y de proceder con justicia. Cada vez que alguien procura resolver un conflicto
evitando que se recuma a la fuerza, esa persona presta un enorme servicio a los hombres,

ltevandolos por el camino de fa sabiduria y el respete hacia si mismos y hacia los demas™.'™

Opinién con Ja cual nosotros comulgamos, ya que al comenzar 1a audiencia de conciliacion
las partes se encuentran distantes entre si y con una actitud agresiva la una respecto a la otra
debido al conflicio de intereses que tienen, producto de su relacién juridica de trabajo. En ese
momento el pape! que el conciliador desempeidie es vilal, ya que debe actuar cautelosamente a fin
de lograr que las mismas se lranquilicen y no se dejen ltevar por la pasion, haciéndolas entrar en

razén y persuadiéndolas scbre las ventajas que conlleva el ilegar a un arreglo.

Como podemos ver, la funcién del conciliador es muy noble y dificil, ya que debe buscar ta
realizacién de la justicia social. Por to que 1a Organizacidn Internacional del Trabajo sefiala que
debe actuar como asistente de las partes y como conciliador capaz de llamar 1a atencion de éstas
sobre 1as consecuencias econdmicas y sociales de sus respectivas aclitudes.

Dada la importancia y el grado de dificultad que reviste Ia funcién del conciliador, los
autores coinciden en que las autoridades tanto administrativas como jurisdiccionales que llevan a
cabo este medio de solucion de conflictos, deben poner especial cuidado en la seleccion de
funcionarios que desempeitaran el papel de conciliadores, ya que para que la congiliacién tenga
éxito, el conciliador debe cubrir cierto perfil, asi como poseer cualidades y caracteristicas que

'"DELGADO MOY A, Rubén. Guia del Conciliador y Procedimientos Laborales. Ediciones Juridicas Rud. México, 1994. p. 258.
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aseguren su tiunfo en el papet que desempefia. Por su parte, la OIT sefala las cualidades que
debe poseer el conciliador, siendo éstas las siguientes:

« Independencia e imparciatidad.

» Dedicacion.

« Experiencia en las relaciones humanas.

« Trato cordial y amistoso.

« Tener un amplic conocimiento sobre la materia en la cual se desenvuelve.

« Capacidad para sacar partido de la experiencia y de |a informacion.

€] conciliador debe tener una actitud positiva con respecto a su tabor y la conviccion de
que la conciliacion es imponante y 0til, ya que su éxito esta condicionado por la confianza y |a fe
que inspire a las partes. Por to que deberd saber escucharlas, mostrandose interesado y
comprensivo en los argumentos que las mismas exponen, can una actitud independiente e
imparcial a las mismas, a efecto de poder ganar su confianza y lograr que éstas se tranquilicen.
En los debates que se den entre las mismas, dnicamente debera de desempediar el papel de guia,
formulande preguntas cuande asi lo considere necesario con el fin de encauzar la conversacion.
De acuerdo a Su experiencia y habilidad procurard que éstas se acerquen paulatinamente,
logrando enlazarlas con el fin de que la discusién se reduzca a un punto concreto.

Asi mismo, deberd instruidas acerca de sus derechos y obligaciones, presentdndoles
razones 0 argumentos que las persuadan sobre la coaveniencia de buscar y enconirar una

solucién con su ayuda.

Para lograr lo anterior deberd ser experte en felaciones humanas y debera tener un
conocimiento amplic y profundo sobre la materia en la cual se desenvuelve, a fin de que pueda
resolver cualquier tipo de duda que las panes le cuestionen, asi como para poder proponer

soluciones justas, equitativas y apegadas a derecho.

Por otre lado, deberd contar con la experiencia necesaria, la cual se consigue a través de
la dedicacién y el empedo con el cual realice su funcién y la habilidad suficiente para tomar
decisiones convenientes y prudentes de manera rapida con el fin de hacer lo mas conveniente en
el momento oportuno. De esta manera haré que la audiencia sea dindmica y concreta, logrando el
acercamiento y la ammonia entre las partes, a fin de que éstas se muestren en la mejor disposicidn
para llegar al arreglo y pongan de su pante el empefio suficiente para negociar sus pretensiones de
manera pacifica, amigable y razonable.
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Como podemos ver, e! papel del conciliador es muy importante, ya que en gran medida
depende de éste que las audiencias de conciliacion tengan éxita. Por lo que consideramos
necesario que las autoridades correspondientes sean muy cuidadosas en la seleccién de
funcionarios que fungiran como conciliadores, asi como también que conslaniemente se les
capacite y se les propongan politicas y planes de trabajo a seguir, con el fin de enriquecer la
técnica utilizada por los mismos, fijandose metas en relacién al nimero de conciliaciones
esperadas, provocando de ésta forma que los conciliadores cada vez pongan mas empefio y

dedicacion a las funciones que realizan.

Lo anterior, debido a que en I practica, desgraciadamente dada la carga de trabajo de los
wribunales, el conciliador Unicamente se avoca a preguntar a las partes si desean arreglarse o bien
en ocasiones cuando existe la posibilidad de arreglo entre las mismas y éstas se encuentran
negaciando, el conciliador no interviene por alender otras audiencias, desempenandose de
manera autémata y rutinaria. Ello le resta importancia a la audiencia correspondiente y &S vista
como una audiencia de mero tramite, siendo que ésta es una audiencia de suma importancia ya

que gracias a la misma se puede evitar un juiclo, situacién que traeria consigo enormes beneficios

para todos.
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6.- VENTAJAS DE LA CONCILIACION.

Como hemos podido ver, la conciliacién es un medio de solucién amistoso de los
conflictos de trabajo, ya que permite que las refaciones laborales se restablezcan en un ambiente
de armonia, reportando beneficios especificos a las partes, al funcionamiento de los tribunales y a
la economia nacional.

Actualmente vivimos en un Estado de derecho que tiene como fin Ja busqueda y
manutencién de la paz social. Para lograr la misma, con el paso del tiempo se incrementa de
manera acelerada la legislacion, situacién gue produce retrasos en la administracion de justicia,
dado el cimulo de leyes aplicables, lo cual provoca que actualmente los vehiculos procesales se
encuentren en plena crisis, la cual trae consigo la bisqueda de modelos procesales adecuados.
Como lo asevera el maestro Farein en su obra, actuaimente estamos viviendo un fenémeno de
desjudicializaci6n de la solucion de una masa de conflictos de derecho o de intereses individuales

yio colectivos.'®

Lo anterior trae como consecuencia que hoy en dia exista una cierta lendencia a
solucionar los conflictos de intereses mediante la autocomposicion. La desjudicializacién de los
conflictos es "un retomo a una gestion privada de la jusﬁcia""’6 Es decir, constituye un retomo
hacia otro tipe de solucién, siendo ésta la conciliacién, uno de los medios mas antiquos y
racionales de conservar o restaurar la paz social.

Las soluciones alcanzadas mediante ta conciliacién parecen ser mas duraderas que las
obtenidas mediante un juicio, ya que el misma provoca una etapa de enemistad y rivalidad entre

las partes mientras dura €l proceso.

Ahora bien, si enfocamos lo anterior al Derecho del Trabajo pedremos ver que no sélo el
exceso de leyes provoca un retraso en la imparticién de justicia, sino que también el ndmero
elevado de trabajadores que actualmente afrontan problemas Iaborales_ produce una carga
excesiva de trabajo en los tribunales, lo cual desemboca en la taranza de los juicios,
perjudicando a las partes y sobre todo a los trabajadores, quienes representan 1a parte més débil
en la relacién laboral y a las familias de los mismos por ser eslos cabezas de aquéllas.

WRAREIN GUILLER, Victor. Op. Cit. p. 894
" ldemn.
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Por otro lado, en ocasiones nos enfrentamos a una deficiente imparticion de justicia
debido a que las autoridades trabajan bajo presién por el exceso de carga, lo cual se traduce en
audiencias mal dirigidas, en laudos obscuros, €n nurmerosos tramites que hay que agotar durante
juicios que cada vez se vuelven mas engorrosos y tardados.

Es por £so que consideramos a la conciliacion como el medio ideal de solucién de
conflictos, dadas las ventajas que nos ofrece su naturaleza, Dichas venlajas benefician tanto a las
partes como a la sociedad entera, ya que la paz social en el aspecto intemno reposa en un cierto
grado en el equilibrio de ta relacién entre el capital y el trabajo. Es por ello imponante evitar que
proliferen 10s juicios, ya gue al disminuir los mismos se consolida la paz social. Desde un punto de
vista extemo, el optimo desarrollo de la produccién requiere que las tareas no sufran
imemupciones y se desarrollen en un ambiente de relativa tranquilidad, por lo que resulta
importante solucionar de manera pacifica los conflictos de intereses que se preduzcan.

Es siempre preferible que las diferencias se solucionen de manera pacifica que de modo
contencioso o por imperio de autoridad jurisdiccional. "La funcién conciliatoria tiende a conseguir
un clima de cordialidad en las relaciones obrero - patronales para lograr ef reconocimiento de los
derechos legitimos de los factores de la produccién™'” A través de este medio de solucién las
partes tienen la oportunidad de reducir sus reclamaciones a proporciones justas, asegurando un
arreglo razonable basado en la buena voluntad que cada una de !as mismas pone para
comprender el punto de vista de !a otra, evitando de esta forma los gastos que un proceso implica
y que afectan en mayor medida al trabajader y no sélo 2 éste si no también a su familia.

Al liegar al armeglo se evita que las partes se sientan disminuidas en sus derechos,
dejandales una sensacitn de equilibrio, dando pauta a una futura reanudacién armoniosa de las
relaciones en el campo de trabajo, ya que no crea un ambiente hostil, situacién que es de gran
importancia, ya que las partes a fuluro pueden verse con respeto y simpatia, debido a que la
conciliacién implica el respeto y reconocimiento reciproco de derechos y deberes.

La conciliacién proparciona a las partes no s6lo ahomo de tiempo y dinero, sino también
restablece de manera armoniosa la relacién que se quebrantd entre las mismas con motivo del
conflicto preducido. Esto es de suma importancia, ya que en la practica es comd{n ver que cuando
un trabajador gana un laudo en el sentido que se le reinstale, al ser reinstalado regresa a aborar a
un ambiente hostil debido al coraje existerle por su contraparte de haber perdido el juicio,

situacién que desemboca en un nuevo problema.

197 ANALE, Eleazar, Funcién Conciliatoria dé 1a Secretaria del Trabajo v Prevision Social, Revista del Trahajo. Tomo | Num. 128. Miéxico,
1984, p. 33.
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Por otro lado, satisface 1a necesidad de las partes de resolver su problema de manera
rapida, debido a que todo juicio implica un desgaste fisico y emocional por la tensién que produce
en cuanto a la rivalidad exisiente entre los contendientes y la incertidumbre de los resultados del
mismo, sobre todo en los casos en Jos cuales los hechos y derechos de jos contendientes entre si
son tan contradictorios que existe una gran duda sobre los resultados det juicio, provocando
preccupacion a los mismos y el cuestionamiento de si valdrd la pena invertir dinero, esfuerzo y

tiempo en un juicio en el cual la moneda se encuentra totalmente en el aire.

Por lo que respecta a los Tribunales de Trabajo, la conciliacion disminuye su carga de
trabajo, lo que es totaimente benéfico para las autoridades ya que al tener menos asuntos en
aclivo cuentan con tiempo disponible para darles un seguimiento adecuado y una atencién més

persanalizada, otorgandole mayor calidad al servicio que prestan.

Por otro lado, al disminuir el nimerc de juicios, el Estado se ve beneficiado en la

disminucion del gasto que implica mantener un juicio en activo, favoreciendo de ésta manera a la

economia nacional.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LA CONCILIACION EN MATERIA LABORAL BUROCRATICA

1.- LA CONCILIACION ANTE EL TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE.

La importancia juridica de la conciliacién como medio de selucién de los conflictos de
trabajo burocratico, la contempld el legislador en la exposicion de motivos de la Reforma
Constitucional de! 21 de octubre de 1960, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de
diciembre de ese mismo afo, que adiciond el apartado "B" del articulo 123 constitucional al
expresar textualmente:

"Se reitera en el proyecto el funcionamiento del Tribunal de Arbitraje al que ademas se
asignara en forma expresa funciones conciliatorias para el conocimiento y resolucién de los
diversos conflictos que puedan surgir entre el Estado y sus servidores™.

Posteriormente en 1986 se publicé el Reglamento Interior del Tribunal Federal de
Conciliacién y Arbitraje, el cual recogio la idea del constituyente, ya que &n sus articulos del 81 al
102™ regula 1a etapa conciliatoria que se lleva a cabo ante el mismo, asi como los requisites que
se requieren para ser conciliador y perenecer al Cuerpo de Funcionarios Conciliadores del
Tribunal.

Por otra parte, en febrero de 1992 el Pleno det Tribunal emiti6 el acuerdo mediante e! cual
se reestructura el servicio publico de la conciliacl6n, considerando a ésta como un procedimiento
legalmente reconocido por virtud del cual a través de una exhortacion de la autoridad o por la libre
voluntad de las panés se conviene 1a solucién amistosa de un conflicto laboral presente o futuro,
haciéndose muiias concesiones.

Asi mismo, se cansideré gque siendo un imperativo constitucional la imparticién de la
justicta pronta y expedita, al llegar las partes a un arreglo congciliatorio se satisfaria dicho mandato
y el mutuo beneficie tanto para el trabajador como para el Gobiemo Federal.

' p eglamanto Irerior del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje. Sala de Plenos del TFCyA. 15 de ¢nero de 1986.
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La conciliacidn en materia laboral burocratica encuentra su fundamento fegal en el articulo
122, parrafo ll, de 1a Ley Burocratica, el cual sefala que el Tribunal contard con el niimero de
conciliadores que sean necesarios para prestar el servicio publico de la conciliacién en los asuntos
de ia competencia del Tribunal o que les encomiende el presidente de éste, interviniendo y dando
fe piblica de los convenios que las partes celebren con su intervencion.

Sin embargo, la citada ley regula Ia instancia de conciliacién en los conflictos colectivos
pero es omisa en lo relacionado a los individuales, ya que si bien es cierto que el articule 122
sefiala que el cuerpo de funcionarios conciliadores deberd prestar el servicio publico de la
conciliacién a quien lo solicite, de lo que se desprende que alguna de las partes tratdndose de un
conflicto individual lo puede solicitar, no regula |a forma bajo la cual se debera llevar a cabo dicha

etapa y no hace mencidn en cuanto a que si ésla es obligatoria o potestativa para las pares.

Esta laguna de 1a Ley no la podemos suplir con la LFT, la cual sefala que la etapa de
conciliacion es obligatoria para las partes y lan es asi que se encuentra dentro del procedimiento,
ya que comoe lo vimos con anterioridad, constituye fa primera fase de la primera audiencia del
juicio arbitral y si bien es cierto que en el procedimiento laboral pburocrético también lo es, en la
practica resulta distinto, ya que la etapa conciliatoria en el Tribunal se lleva a cabo anles del
procedimiento, debido a la existencia del cuerpe de funcionarios conciliadores que en la actualidad

conforman una de las areas del Tribunal independiente a las Satas y que en las Juntas no existe.

Razén por la cual dicha situacién conlleva a una serie de problemas que més adelante
analizaremos y que requieren de una sofucidn, ya que en cierta forma no se le da a dicha etapa la

importancia que merece al no estar regulada porla Ley.

Debemos aclarar que aunque el Tribunal estile agotar dicha etapa antes de dar inicio al
juicio arbitral, al iniciar el mismo el secretario de audiencias exhorta a las partes nuevamente a
llegar al amreglo, sin embarge dicha exhortacién por lo general fracasa y no se le presta la debida
atencidn que requiere, pues antes de dar inicie al juicio de arbitraje las partes en primera instancia
pasaron y agotaron la etapa conciliatoria ante el mencionado cuerpo de funcionarios conciliadores,
los cuales ponen todo su empefo y dedicacién a efecto de procurar avenir a las partes y, al no
existir posibilidades de arreglo, dejan a salvo sus derechos con el fin de que los ejerciten mediante
el juicio. Motivo por el cual a las partes les resulta irrelevante ésta primera fase del procedimiento

arbitral, ya que como lo sefialamos las mismas agotaron la etapa de conciliacion.

En contraposicion a lo anterior, tanto el Reglamento Interior como el Manual de
QOrganizacion del Tribunai hacen mencién en lo referente a la conciliacion tratdndose de conflictos
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individuales, dadc que el primero sefiala que uno de los objetivos fundamentales del cuerpo de
funcicnarios conciliadores es el de celebrar audiencias de conciliacidn en los conflictos
individuales y el segundo en su articulo 91 sefala que el cuerpo de Funcionarios Conciliadores
debera intervenir en los asuntos individuales cuando le sea requerida la prestacién de dicho
servicio.

A.- EL CUERPO DE FUNCIONARIOS CONCILIADORES.

El Tribunal cuenta con un cuerpo de funcionarics conciliadores que en forma gratuita
deberdn imervenir para quien lo solicite, a efecto de conciliar los conflictos individuales y

colectivos que se susciten entre los titulares de las dependencias y sus trabajadores.

Los conciliadores deberdan estudiar y tramitar los asunios que se les encomienden;
atender a las partes proponiéndoles soluciones; autorizar las actuaciones en que éstas intervengan
y cuidar que sean firmadas por las mismas. Asi como rendir los informes correspondientes en lo

referente a los asuntos en los cuales intervienen.

Actuatmente el cuerpo de funcionarios conciliadores del Tribuna! conforma una direccion
compuesta por un director de funcionarios conciliadores, tres conciliadores y el personal
administrativo de apoyo que se requiere para el buen funciocnamiento de la direccion.

Los conciliadores deberan firmar el convenio correspondiente en caso de que las partes
lleguen al arreglo, dando fe piblica de la celebracién del mismo.

El director de la unidad se encarga de tumar en forma equitativa los asuntos gque vayan
Hegando a sus conciliadores, a fin de que éstos puedan dedicarles el mayor tiempo posible a cada
uno de ellos. Asi mismo, interviene en los asuntos que por su importancia o complejidad
requieren de una atencién especial. Por otro lado, debe procurar todo lo necesario para el buen
funcionamiento del 4rea y cubrir la meta que anualmente sefiala el magistrado presidente del
Tribuna! respecto de los asunios que deben conciliarse. Es decir, dicha unidad debe cubrir un
porcentaje anual de asuntos concifiados y rendir el informe anual correspondiente con el fin de
tegrar la mayor productividad de! drea y justificar su existencia.

Por su parte, los conciliadores a! atender cada asunto que se les encomienda, deberan
entrevistarse con la parte que solicite el servicio publico de la conciliacidn, a efecto de empaparse
de las circunstancias y causas que originaron el conflicto laboral que las partes desean conciliar y

tener upn conecimiento profundo de! asunto,
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Una vez que escucha de viva voz la conflictiva, el conciliador fija una fecha de audiencia y
nolifica de manera personal a la pare con la cual se esta entrevistando el dia y hora de la
celebracién de ia audiencia y a la otra parte (mediante un oficic signado por si mismo y por el
director de la unidad) se la da a conocer y le notifica la fecha sefialada para la celebracién de ia
audiencia, solicitdndole que comparezca a la misma, haciéndole saber de manera general la
conflictiva existente, y las pretensiones de la parte que solicité la conciliacion para llegar a un
posible arreglo.

El dia sefialado para la celebracién de la audiencia de conciliacidn las partes acuden ante
el conciliador asignado, éste les explica el mecanismo y la consistencia de la etapa congiliatoria a
seguir, exhortandolas a que lleguen a un arreglo y previniéndolas de las consecuencias que un
juicio arbitral implica. A lo cual, les propone soluciones viables y apegadas a derecho para
solucionar el asunto a fin de gue logren conciliarse.

En la referida audiencia se levanta un acta en la cual las partes manifiestan lo que a su
interés convenga. Por lo general, en ésta primera audiencia una de las partes propone por escrito
una solucidn al conflicto y la otra solicita un {érmino a efecto de traer para la bréxima audiencia
una respuesta positiva, negativa o bien una contrapropuesta para conciliar el asunto. Por lo que el
conciliador difiere la audiencia y sefiala una nueva fecha para su reanudacién misma, que asienta

en el acta respectiva.

En caso de que se Hegue al arreglo, se levanta un convenic en el cual se hace comparecer
a las partes, se declaran los generales de éstas y en el clausulado se hace una narracidn sucinta
de los hechos que motivaron el conflicto y la manera en que las parles acordaron solucionaro. El
convenio en el mismo acto es aceptado y ratificado por 1as partes. El conciliador da fe pablica de
su celebracion y lo envia a la presidencia del Tribunal, a efecto de que se le asigne sala para su
aprobaci6n y sancién.

Posteriormente el convenio es elevado a |la categoria de laudo ejecuteriado y el asunto se
archiva en el Tribunal como total y definitivamente concluide, no reservandose las partes accion o

derecho alguno que ejercitar en cuanto a lo pactado.

En caso de que la conciliacion fracase, el conciliador en el acta respectiva lo asienta y
deja a salvo sus derechos, para que los ejerciten a través del juicio arbitral. Por lo que las mismas
proceden a elaborar su demanda y contestacion, dando inicio al procedimiante &n la sala que el

Tribunal les asigne.
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En caso de que una de las partes o tas dos soliciten la conciliacién y se encuentren en
juicio, el conciliador solicita a la sala en la cual se ventila el asunto, la remision del expediente, y
programa una audiencia de conciliacién, cuya fecha les notifica mediante el mencionado oficio. Al
agotar la etapa devuelve el expediente a su sala de origen, con el original de la o de las
actuaciones que se llevaron a cabo en la unidad y un oficio en el cual le notifica a la sala el

resultado de la etapa conciliatoria.

Antes de iniciar sus labores, [os conciliadores diariamente se rednen con el direclor de la
unidad a fin de comentar los asuntos que se les encomendaron y unificar criterios sobre las
posibles soluciones que se les podran proponer a las partes, dando cada unc de elios sus puntos
de vista y comentarios necesarios para acordar o conducente. ’

Al final de la jornada deberdn entregar al director las acluaciones de cada asunio y un
pequedho informe sobre los mismos, a efecto de que se elabore el registro correspondiente.

Como podemos ver, esta drea del Tribunal es de gran importancia, ya que es la que
arregla los asuntos previniendo los juicios o déndoles solucién a éstos anies de que se llegue al
laudo. Dada su importancia, con el tiempo ha ido creciendo, ya que cada vez aumenta su carga
de trabajo. por lo que aciualmerte creemos necesario agrandarla, aurmentando el numero de
conciliadores que la conforma.

Por otro lado, debemos sefalar que ésta area del Tribunal s caracteriza por su buen
funcionamiento, ya que el nimero de asuntos que se logran conciliar cada vez es mayor.
Pensamos que es muy imporiante que la etapa conciliatoria se agole de ésta manera, pues al ser
la unidad independiente de las salas y del procedimiento arbitral, se logra que las partes acudan a
la misma con el animo de llegar a! arreglo, debido a que en ésta no existe la tension que
caracleriza a las salas y la actitud de {as partes de ver en su contraparte a un fival.

Las audiencias de conciliacién se llevan a cabo en un ambiente de tranquilidad y armonia,
situacién que resuita vital en la institucién de la conciliacién y que acrecenta el nimero de
posibilidades de que las paries se entiendan y no 'pierdan 1a razdn con el fin de {iegar al arreglo.

Por otro lado, pensamos que en la medida en que se destine a un area determinada la
realizaci6n de funciones especificas y concretas, se logra que la productividad se acreciente. Al

dedicarse tmnica y exclusivamente a la conciliacién, su personal con el paso del tiempo brinda al



Capitulo IV Andlisis de la Conciliacion en Materia Laboral Burpcrdtica 114

pablico un servicio especializado dada su experiencia y conocimientos en una etapa concreta del
procedimiento.

Por lo que pensamos que es muy importante que los érganes de imparticion de justicia
cuenten con un cuerpo de funcionarios conciliadores ajenos al procedimiento, ya que de esta
manera aumentan sus posibilidades de conciliar los asuntos que les lleguen y disminuyen ef
nimero de juicios. Lo cual resulta benéfico, como lo vimos anteriormente, para todos, ya que
implica 1a imparticién de una justicia rdpida, expedita y sencilla, que representa un ahorro de
tiempo y dinero para las partes y para el Estado.

B.- EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN LA ETAPA CONCILIATORIA.

Una vez que mencionamos el marco teérico de la conciliacion en materia laboral
burocratica y la conformacién de la direccidén de funcionarios conciliadores en et Tribunal de
Conciliacién y Arbitraje, procederemos a analizar la manera bajo la cual se lleva a cabo el
procedimiento en esta etapa. Como ya le indicamos, exislen conflictos laborales individuales y
colectivos,

Los conflictos de intereses colectivos, dada su importancia social, politica y econdmica,
tienen distinto trato en 1o que a la etapa de conciliacion se refiere. Para la solucion de tos mismos
la Ley Burocritica en su arliculo 125 regula la manera bajd la cual se llevara a cabo la etapa
conciliatoria, sefialando al respecto que tan pronto como reciba la primera promocién relativa a un
conflicta colectivo o sindical, el presidente del Tribunal citard a las partes dentro de las veinlicuatro
horas siguientes a una audiencia de congiliacién, misma que debera llevarse a caho dentro de
ires dias contados a partir de la fecha de a citacién. En esa audiencia se procurard avenir a las
partes y en caso de que la conciliacién fracase se remitira el expediente a fa secretaria general de
acuerdos del Tribunal, para que se proceda al arbitraje.

Como ya lo seilalamos, en el caso de los conflictos individuales la Ley Burocratica es
omisa en regular ta etapa conciliatoria. Al igual que la LFT, la tey Burocratica en la primera
audiencia del procedimiento arbitral cuenta con una primera fase en la que el secretario de
audiencias exhorla a 'a partes a Hegar al ameglo y en casc que éstas no lo logren se procede a la
ratificacion y objecién de los escritos de demanda y contestacién, dando inicio a ia parte
contenciosa del procedimiento. Por lo anterior podemos afirmar que se trata de una etapa
obligatoria para las paries, en cuanto a que deben agotar 1a misma y polestativa en el sentido que
no pueden ser obligadas a conciliarse,
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Sin embargo, como ya lo seftalamos, el Tribunal cuenta con una direccién de funcionarios
conciliadores que brindan el servicio plblico de la conciliacidn antes de iniciar el procedimiento, es
decir, antes de que la parte actora realice el escrilo inicial de demanda,

Asi mismo, sefalamos que el Tribunal cuenta con una procuraduria de la defensa de los
trabajadores al servicio del Estado, que se encuentra adscrita al mismo y que por lo generat lleva
a cabo la asesoria y representacién de los conflictos individuales de trabajo de manera gratuita.

Debemos sefialar que cuando un trabajador confronta una problematica taboral con el
titular de la dependencia para la cua! labora, tiene derecho a acudir ante el tribunal a fin de que
gste mediante resolucién ponga fin al conflicto, ya sea compareciendo a través de un abogado
particular, por su propio derecho, o bien a través de la procuraduria adscrita al Tribunal,

Por lo general, los trabajadores que confrontan una problematica laboral acuden a solicitar
la intervencion y representacién de la procuraduria, dada la experiencia de ésta y su necesidad de
solicitar la asesoria y representacién de un abogado de oficio, debido a que los salarios tan bajos
que perciben les impiden contratar los servicios de un abogado particular.

Por lo que podemos afimar que la mayor parie de los conflictos individuales que se
ventilan ante el Tribunal tienen la representacién de la procuraduria. Sobre ésta base

analizaremos el procedimiento de conciliacion gue se lleva a cabo en el Tribunal.

Tan pronto como un trabajador acude a la procuraduria, le es asignando un procurador
auxiliar que le brindara toda la asesoria necesaria respecto de su conflicto laboral y mediante un
oficio 10 enviara a la direccion de funcionarios conciliadores, solicitandole a la misma que en caso
de que no se llegue a una arreglo por esa via, remita la carpeta correspondiente nuevamente ala
procuraduria, a fin de que la misma esté en aptitud de elaborar |a demanda correspondiente y dar

inicio al juicio arbitral.

En Ia direccién de funcionarios conciliadores se le asignaré al trabajador un concifiador, el
cual lo entrevistara tomandole sus datos generales y le pedird que le comente la consisteﬁcia de
su problemnética laboral y le mencione sus pretensiones o alternativas de solucién para conciliar
sus diferencias con la dependencia.

Acto continuo et conciliador elaborard un oficio dirigido al juridico de \a dependencia para
la cual labora el trabajador, haciéndole mencién que el trabajador confronta una problematica

|aboral con dicha dependencia y que acudi6 a la direccion de funcionarios conciliadores a soficitar
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el servicio publico de la conciliacién. Asi mismo asentara los datos de éste para que el juridico de
la dependencia lo identifique rapidamente y pueda pedir informacién al respecto. También se le
requerird que comparezca un apoderado legal con facullades de decision a la fecha y hora
sefaladas en e! oficio, para llevar a cabo la audiencia respectiva.

Ei oficio serd hecho Megar al juridico de {a dependencia por conducto del trabajador, al
cua! deberan recibirselo y sellare una‘ de tas copias, misma que deberd entregar el dia de la
audiencia al conciliador para acreditar que les notificé fa celebracion de ta audiencia. Existen
casos especiales en los cuales el trabajador se encuentra impedido para hacer enirega del oficio y
el conciliador lo manda a la dependencia por actuarios.

El dia seRalado para la audiencia de conciliacién el trabajador, acompainado de un
procurador auxiliar, comparecera ante el conciliador asignado. Existen tres procuradores
auxiliares comisionados a la direccién de funcionarios conciliadores gue se encargan de asesorary
representar a los trabajadores en ias audiencias de conciliacién.

Una vez reunidas las partes, trabajarén junto con el conciliador con el fin de llegar al
arreglo y ésie diferira las audiencias cuando lo estime pertinente y existan posibilidades para llegar
al areglo.

Si 1a conciliacién triunfa se elaborard el mencionado convenio y si fracasa se turnara el

asunto como ya 1o mencionamos, ala procuraduria, dejando a salve los dereches del trabajador.

Este procedimiento no se encuentra regulado por la ley, lo que trae consigo una serie de
problemas que a continuacién analizaremos y que requieren de una solucién inmediata. Esta
etapa conclliatoria trae consigo moltiptes beneficios para el trabajador y para €l mismeo Tribunal, de
ahi 'a necesidad que se apegue a derecho y queé las partes la vean como una etapa que
forzosamente se tiene que agotar antes de iniciar el procedimiento, brindandole mayor respeto,

importancia y respaldo juridico.

£] oficic de notificaci6n para la celebracién de la audiencia lo lleva el trabajador
personatmente al juridico de la dependencia, situacién que por un lado resulta benéfica, ya que
dicho tramite se realiza mas répido debido a que la gran carga de trabajo de los actuarios del
Tribunal les impide realizar ese tramite de manera rapida, provocando que se otorgue una fecha
de audiencia lejana, o cual perjudica al trabajador dada la situacién econdmica por la cual

atraviesa y se pone en riesgo de que llegue a prescribir su asunio o que por {a premura de la fecha
de prescripcién tenga que elaborar su demanda simultaneamente.
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Pero por olre lado esta manera de notificar resulta problematica, ya que en algunos casos
el juridico se niega a recibirle al trabajador ta notificacién por no estar facultado para ello,
restandole importancia y seriedad a la audiencia conciliatoria, haciéndole perder tiempo al
trabajador y ai mismo Tribunal. Consideramos necesario que se regule al respecto y se aumente
el ndmero de acluarios del Tribunal, ya que éstos son los dnicos facultados legalmente para

notificar los requerimientos de un organo.

£n lo referente at diferimiento de las audiencias, éstas por lo general se liegan a diferir en
dos o tres ocasiones, dependiendo de tas posibilidades que haya y de la falta de interés en
finiquitar el asunte por las paries. Sin embarge, muchas veces las partes al percatarse de que
dicha situacién no se encuentra regulada por la ley, de manera dolosa y con e! fin de que su
contraparte pierda tiempo, solicilan el constante diferimiento de las audiencias, manifestando al

final su negativa de legar al areglo.

Como podemos ver, es de vital importancia que se legisle al respecto con el fin de
alimentar la responsabilidad y seriedad de las partes al pasar por dicha etapa, dandole mayor
importancia y seriedad para iograr su mejor funcionamiento y de esta manera concientizar a 1as
partes de los beneficios que la misma implica.

Se trata de una etapa muy noble y potestativa totalmente, que consideramos deberia
volverse abligatoria debido a los miltiples ventajas que trae consigo.

En la practica, por criterio de! Tribunal se debe agotar dicha instancia antes de promover
un escrito inicial de demanda. Desgraciadamente este criterio dnicamente es aplicado por los
asuntos que fleva a cabo la procuraduria, ya que tratandose de confliclos de caracter individual en
los cuales los trabajadores tienen abogado particular, por lo general no agotan dicha etapa ante la
direccién de funcionarios conciliadores, Por ello consideramos necesario hacer mayor publicidad
de la misma y, como sefalamos, volvera obligatoria a fin de aumentar las posibilidades de
conciliar los asuntos que se lleguen a ventilar en el Tribunal y disminuir su carga de trabajo.
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2.- LAS DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES EN LA ETAPA CONCILIATORIA.

Una vez que hemos analizado de manera practica el procedimiento conciliatorio que se
lleva acabo ante la direccidn de funcionarios conciliadores, analizaremos la actitud que toman las
distintas dependencias durante el mismo, asi como las politicas a seguir que éstas tienen.

Como ya lo sefialamos, los juridicos de las dependencias son notificades mediante un
oficio del dia y la hora en que se llevard a cabo la audiencia de conciliacion y solicitados que

comparezcan a la misma mediante un apoderado legal con facultades de decision.

No existe regla alguna a seguir que determine el tiempo de anticipacién con el cual
deberan de ser notificados, ya que ello depende de ta agenda de trabajo del conciliador, pero
siempre se sefialan ¢on un tiempo prudente a fin de que el dia de la audiencia cuenten con toda la

informacion necesaria que les permita negociar el conflicto de intereses.

Desgraciadamente en la prictica sucede lo contrario, ya que la mayoria de los juridicos de
tas dependencias acuden a la primera audiencia sin saber la consistencia del conflicto aboral que
confrontan con &l trabajador, por lo que dicha audiencia se agota en explicarles y hacerles saber lo

solicitado por éste.

Por otro lado, por lo general a las audiencias de conciliacién acuden meros litiganles que
carecen de facultades de decision y que por lo misma solicitan el diferimiente de la audiencia a
efecto de comentar el asunto con Su superior jerdrquico y estar en aplitudes de traer una respuesta
concreta a las pretensiones planteadas. Ello provoca que haya una discontinuidad en el
seguimiento que se le da a un asunto y que se alargue la gestién de! mismo, prolongando de esta
manera el fiempo en el cual se ventila ante la direccién de funcionarios conciliadores.

Esta actitud por pare de las dependencias provoca que en ocasiones el trabajador se
desmoralice y vea a la etapa conciliatoria como un simple tramite que hay que agotar antes de irse
al juicio. Y las dependencias al actuar de esta manera le restan importancia a la etapa, dandole
prioridad a los asuntos en activo que se ventilan en la etapa arbitral ante el Tribunal. Si bien es
cierto que los mismos requieren de una atencién y cuidado especial dado lo tedioso y engorroso
que resulta un juicio, al ponerie més empefio y dedicacion a los asuntos que se ventilan en la
conciliacién, automaticamente disminuiria el nimero de juicios que llevan.

Presumimos que esta problematica existente en las dependencias se debe a la maia

organizacion intema que tienen en lo referente al seguimienlo que le dan a sus asuntos y en
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ocasiones muestran una aclitud apética en la posible solucion que le puedan dar a estos,
provocando que un problema pequefio, irelevante y sencillo se convierta en un asunio

desgastante, tedioso y largo que genere pérdida de tiempo y de recursos economicos.

Asi como existen dependencias que carecen de sensibilidad y habilidad para arreglar sus
asuntos, existen otras cuya politica es la de procurar que ia mayor parle de los que tienen en
activo gue tienen se resuelvan por la via conciliatoria, ya que una de sus preocupaciones
fundamentales radica en mantener una buena imagen, procurando que sus trabajadores se
desenvuelvan en un ambiente arménico que les permita crecer lanto de manera particular como a
nivel de institucién. Para ello designan (nicamente a up determinado grupo de personas,
otorgandoles facultades de decisién a fin de que se encarguen y dediquen totalmente a la etapa
conciliatoria, brindandoles el acceso a un determinadc porcentaje del presupuesto con el que
cuentan y que se destina para tal efecto.

Por otro jado, dichas dependencias se caraclerizan por la excelente comunicacién que
mantienen entre las areas que las integran, lo cual simplifica el trabajo de las personas
designadas, ya que al contar con fa pronta cooperacion de las areas, las cuales les facilitan a la
brevedad posible 1a infermacion que requieren, éstas se encuentran en aptitud de poder proponer
alternativas viables de solucién a los conflictos que enfrenta la dependencia con sus trabajadores,

de manera rapida.

Dicha actitud es totalmente benéfica, ya que por lo general los asuntos que lienen se
liegan a conciliar en la primera audiencia o en la segunda a méas tardar, Asi mismo, dichas
dependencias se caracterizan pof tener un namero pequefo de juicios en activo ante ef Tribunal y
por ganarse el afecto y simpatia de sus trabajadores, lo cual produce unién y armonia entre los
mismos, que se traduce en un crecimiento favorable para la dependencia, aumentando su nivel de
eficiencia y eficacia,

Como podemos ver, el éxito de la conciliacion también depende en gran medida de la
actitud que tengan las dependencias ante ésta, ya que en ocasiones Onicamente la ven como un
tramite a seguir en el que hay que escuchar las peticiones del trabajador y solicitar otra fecha de

audiencia para traer una respuesta.

Consideramos necesario que a los juridicos de las dependencias se les imparta una
adecuada orientacion en &l sentido de que se les haga ver lo benéfico que es arreglar los asuntos
con que cuentan por la via concilialoria, ya que un juicio genera gastos adicionales a los

presupuestos de las dependencias, teniendo en ocasiones que solicitar a la SHCP una partida
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presupuestal extraordinaria debido a la incapacidad econdmica que tienen para mantener los
mismos, Por otro lade, es benéfica en el sentido de que las dependencias al arreglar sus
conflictos de manera pacifica y armoniosa, logran mantener una buena imagen ante sus miembros
y la sociedad, beneficiandoles de manera politica, social y econémica.

La actitud de las dependencias en la etapa conciliatoria no depende de la eficacia o
ineficacia de sus elementos, sino de una mala orientacién y organizacion de las mismas que en
ocasiones se debe a su excesivo tamafio y a la multiplicidad de sus funciones, situacion que
resulta delicada ya que para que las mismas logren su cometido requieren de una excelente
planeacitn, organizacion y politica a seguir. Por lo que consideramos importante que se les brinde
toda la orientacién requerida en este aspecto, viendo a la conciliacién no desde el punto de vista
de una etapa que sirve como medio de solucién a confliclos de intereses, sino como una disciplina
que al beneficiar los intereses econdmicos, sociales y politicos de todas y cada una de las
dependencias que conforman la administracién piblica, beneficia en la misma medida al Estado,
ahorrandote un gasto que implica una ¢antidad considerable de dinero al erario plblico.

Nos referimos al 4rea juridica de las dependencias en virtud de que consideramos que es
una de las dreas medulares de las mismas, que debe estar en coordinacidn total con las demas,
ya que nos encontramos en un Estado de derecho que requiere de la estricta y exacta aplicacion
de sus normas. Enfocandonos al aspecto laboral, materia de nuestro trabajo, hay que recordar
que debemos respetar los principios que rigen al mismo en el sentido de que se trata de una rama
del derecho en ta cual debe existir la concentracion, sencillez y economia procesal. Principios que
si bien es cierto deben ser aplicados por las autoridades jurisdiccionales y administrativas
facultadas para ello, éstas también requieren de la colaboracién y concientizacidn de las partes en

el proceso, a fin de que dichos principios puedan ser aplicados estrictamente en la practica.
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3.- LOS TRABAJADORES EN LA ETAPA CONCILIATORIA.

La actitud que tengan los trabajadores en las audiencias de conciliacién también es de
suma imporlancia, ya que dependiendo de la misma se logran aumentar o disminuir las
posibilidades existentes para llegar al arreglo.

Como lo sefialamos, la mayoria de los trabajadores acuden a dichas audiencias
acompafados de un procurador auxiliar, mismo que previamente los orienta y en la audiencia los
representa aconsejandoles las decisiones que pueda tomar por ser benéficas a sus intereses,
procurando lHegar a un arreglo satisfactorio y apegado a derecho,

Por lo general, acuden con una actitud sumisa y pasiva. Situacidn que da ventaja a los
apoderados legales de las dependencias, ya que de esta forma logran infundirdes temor y en
ocasiones persuadirlos de manera negativa, mostrando una actitud impositiva que dificulta la labor

del conciliador.

Pero igualmente existen trabajadores que se muestran totalmente agresivos y cerrados, ya
que a pesar de que se les orienta y aconseja no buscan e! didlogo y exigen que la dependencia les
cumpla al cien por cienlo sus pretensiones mostrando una aclitud caprichosa. Esto, entorpece la
bisqueda de altemativas viables de solucién, ya que al ver en el apoderado legal de Ia
dependencia a su principal enemigo, siendo que los mismos son los Ultimos en enterarse del
conflicto de intereses existente y al conciliador y procurador que los asiste como sus adversarios,
matan el 4nimo y la disposicidn que deben mostrar las pantes para entablar una negociacién,

Suponemos que dicha actitud se debe a la falta de conocimientos de los mismos sobre 10s
derechos que tiengn comc;’trabajadores, ya que en ocasiones hemos observado que a pesar de
que se les asesora en este aspecio, persisten en mosirar una actitud cerrada y equiveca, ya que
pretenden que se les cumplan todas sus pretensiones, existiendo ocasiones en las cuales no les
asiste e} derecho.

Existen otras ocasiones en las cuales de manera dolosa solicitan el servicio publico de la
conciliacion, ocultando las verdaderas causas que motivaron el conflicto de intereses a! procurador
que los asiste, motivados por la idea o mala orientacion de un lercero ajeno, que mediante
engafos intenta sacar provecho de la situacion, lo que se traduce en una pérdida de dinero,
tiempo y esfuerzo para las parles y para el mismo Tribunal, al cual no se le da la seriedad y el
debido respeto que merece como autoridad.
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Creemos que los trabajadores tienen la obligacién de conocer los principios basicos de
esta rama del derecho, ya que histéricamente y por ley la misma les perienece, siendo los
interesados para ejercitarlo en caso de que sus derechos sean violados.

El derecho del trabajo surge de una lucha revolucionaria que se fundamenta en la
bisqueda y reconocimiento de la clase trabajadora de reivindicarse como tal, con el pleno
otorgamiento y disfrute de sus dereches, por lo cual resulta incongruente y deprimente que existan
trabajadores gue ignoren los derechos que tienen como tales, existiendo informacién al respecto
de facil acceso y de texto sencillo accesible al enlendimienlo de cualquier persona.

La practica nos permite afirmar que los trabajadores que acuden al Tribunal con un
conocimiento bdsico de los derechos que tienen y en el momento les asisten, que buscan el
cumplimiento de pretensiones apegadas a derecho y que muestran una actitud abierta al didlogo
en las audiencias, propician que aumenten [as posibilidades de solucién al conflicto de manera
pacifica y que triunfe la conciliacién.

En este sentido, pensamos que es muy imporntante la labor de los sindicatos, ya que en
ocasiones por preocuparse por su Situacion politica se olvidan y descuidan las funciones que
deben cumplir y los fines para los cuales fueron creados. Siendo uno de sus objetivos
primordiales el estudio, mejoramiento y defensa de los trabajadores, deberian elaborar planes de
trabajo que tuvieran como fin flustrar y brindar los conocimientos basicos a sus agremiados sobre
los derechos que por tey les asisten, a través de cursos o pléticas que elevaran la cultura laborat
de tos mismos. Asi como también sobre Ia manera de ejercitar sus derechos en caso de que éstos
sean violados, orientandolos acerca de los términos que tienen para hacerlo y acerca de la
autoridad ante la cual deben acudir a ventilar su conflicto.

Lo anterior, debido a que en la practica han existido casos en los cuales el trabajador
acude ante el Trbunal ya que lodos sus derechos se encuentran prescritos, argumentando que
desconocia la existencia del mismo y se encapricha en que se le cumpla e} total de sus
pretensiones, mostrando una actitud infantil y cerrada al respecto.

Por otro lado, es muy imporante que una vez que a un trabajador se le asigne un
procurador auxiliar que lo represente y asesore, e! mismo le brinde su confianza total y con
detalles e explique las causas que motivaren el conflicto de intereses y la manera en que se
desenvolvio, a fin de que éste pueda tener un amplio conecimiento del asunto y se encuentire en
aptitud de preparar una defensa adecuada. Asi mismo debersd de proporcionarie toda la
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informacion y documentacién con la que cuenta, ya que entre mas elementos le proporcione, mas
armas le da al defensor de oficio para acreditar su derecho y preparar su defensa.

Consideramos que la conciliacion es un sisterna y para que funcione como tal, las pares
que intervienen en la misma y solicitan este servicio publico deberan contar con conocimientos
basicos que les permitan ubicar su posicién y mantener una actitud abierta y positiva al respecto,

motivados por el interés de negociar el asunto a fin de evitar un juicio.
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4.- IMPORTANCIA DE LA CONCILIACION.

La relevancia o irrelevancia que puede llegar a tener un medio de solucién de conflictos la
podemos determinar de manera teérica con base en la finalidad que dicho mecanismo tenga en la
obtencién de resuftados concretos y de manera practica en la trascendencia que logren sus
resultados en el aspecto juridico, econdmico, politico y social de un Estado. Al llevar |a teoria a ta
prictica podremos constatar mediante hechos reales la importancia y funcionalidad que la misma
tiene al obtener resultados satisfactorios y benéficos para una sociedad.

Hemos dicho tedricamente que a congiliacién es un medio de solucidn de ios confiictos de
intereses, que otorga un beneficio para las partes y el Estado en Qinud que de manera pacifica
evita un juicio o pone fin al mismo. Pero analicemos de manera practica si en realidad dicho
mecanismo es importante y beneficia al Estado y a las partes.

Por cuanto hace a! Estado, éste tiene que destinar un porcentaje detenminado de su
presupuesto para mantener el funcionamiento de un érgano, siende éste el Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje, y por otro lado, ademas de las asignaciones normales que le tiene que
préporcionar al mismo, debe cubrir los gastos derivados de los laudos que et Tribunal dicte en su

contra.

El informe anual del Tribunal correspondiente al ejercicio que se levé a cabo en 1997, nos
sefiala que et Estado, entre los convenios que se celebraron por la via conciliatoria y en el pago de
los laudos condenatorios que se ejecutaron y ventilaron ante el Tribunal, invirtid la cantidad de
76,753,245.00 pesos. Cantidad que resulta exuberante y que representa una enomne fuga de
dinero en el gasto piblico, per 1o que consideramos necesario el implantar medidas que logren
disminuir dicha cantidad, ya que la misma puede ser invertida en servicios publicos que con el
constante crecimiento de la poblacidn reguieren de su ampliacién, por ejemplo los centros de
salud,

Evidentemente al Estado le cuesta menos dinero arreglar un asunto por la via conciliatoria
que mantener un juicio que implica una serie de gastos y que, de resultar condenatorio ¢! laudo del
mismo, conlieva a un gasto adicional no estimado y calculado, ya que enlre mas se alargue el
tiempo para llevar a cabo la ejecucién de éste, mas dinero se acumula en contra del Estado.

Resulta irénico que las dependencias se tarden en cumplimentar los laudos argumentando
que no pueden debido a la falta del presupuesto, ya gue a la larga acaban pagandole al trabajador
el 30 o hasta a veces el 50 por ciento mas de la condena econdmica que se emitio en su contra.
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Por lo que al conciliar los asuntos, concluyéndolos a ta brevedad posible, el Estado se
ahorra cantidades de dinero considerables, ya que el mantener un asunto en la etapa conciliatoria
no implica grandes gastos, debido a que las gestiones que debe realizar el Tribunal son minimas y
sencillas. Por otre lado, las cantidades que el Estado brinda a través de sus dependencias para
resciver los asuntes y finiquitarios por la via conciliatoria, $on minimas a comparacion de las que
en un juicio de arbitraje se acumulan, y ademas de ser minimas son ciertas y determinadas, por lo
que el Estado puede anticipadamente destinar un porcentaje de su presupuesto para la resolucién

de los conflictos que se lleguen a suscitar y de esta manera controlar sus erogaciones.

Desde un punto de vista juridico, vivimos en un Estado de derecho, es decir, en un Estado
cuyo fin es mantener el orden social que representa al bien comin a través de un sistema de
normas de derecho que prevén la regulacién de dicho orden. Normas que se caracterizan por ser
coercitivas ya que en caso de que las mismas sean violadas, al infractor de éstas le recae una
sancién prevista por la misma norma, la cual se aplica a través de mecanismos de sofucidn que el
Estado establece y que se llevan a cabo ante una autoridad competente.

Siendo la Constitucidn nuestra Carta Magna, todas las leyes y reglamenlos que emanen
de la misma deberan ajustarse a sus principios, siendo unc de ellos la imparticién de justicia
pronta y expedita.

La conciliacién como mecanismo aliemativo de ia solucién de controversias es una de las
vias que mejor satisfacen el objetivo constitucional de imparticidn de justicia, ya que el asunto por
esta via se finiquita de manera breve, por lo que a comparacion de un juicio representa un ahomo
de tiempo considerable, cumpliendo con los principios basicos de nuestra Carta Magna.

A fin de cumplir con estos principios, las salas del Tribunal han llevado a la practica
diversas acciones prioritarias para reducir la duracidn de los procesos legales, siendo una de ellas
la promocion constante de la conciliacién, dande prioridad a los juicios de mayor antigiiedad a fin
de lograr su conclusién en el menor tiempo posible, estableciéndose un control y seguimiento
especial de éstos.

Asi mismo, en el informe anual comespondiente a 1997, & magisirado presidente def
Tribunal manifesté que a lo largo del afio se lievaron a cabo diversas reuniones con funcionarios y
técnicos especializados, asi como con los titulares de la diversas areas del Tribunal, a fin de
buscar de acuerdo con la Ley de Planeaci6n, el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa Nacional
sobre Procuracién e Imparticion de Justicia y el Programa de Modemizacion de la Administracion
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Publica, la Nueva Estructura Programdtica para 1998, la cual se enmarcd por la funcion 02
“imparticion de Justicia®, quedando definida la funcidén def Tribunal como una Institucidn de
Servicio dedicada a procurar e impartir justicia en forma gratuita, pronta, completa e imparcial a
jos trabajadores al servicio del Estado, mediante la aplicacién irrestricta de la Ley y administrando
los recursos con transparencia, eficiencia y eficacia para mantener la paz y consclidar un régimen
de convivencia social regido plenamente por el derecho, donde la Ley sea aplicada a todos por
igual y la justicia sea |a via para la solucion de conflictos.

Es objetivo estratégico para tal efecto la procuracion e imparticién de justicia en forma
gratuita, pronta, completa e imparcial a los trabajadores al Servicio del Estado, por o que se
marcaron una serie de actividades institucionales para 1998, entre las cuales se hizo hincapi¢ el
concluir anticipadamente fos litigios a través de la vertiente concilialoria, proponiendo como
indicador estratégico para tal efecto un indice de conflictos resueltos por conciliacién.

Como podemos ver, el Estado 4 través de la conciliacién como mecanismo de solucién
de conflictos, logra disminuir el gasto que conlleva el finiquitar un asunto, por lo que podemos
afirmar que lo beneficia de manera econdémica.

Asi mismo, el finiquitar un asunto de manera rapida y expedita le permite cumplir con los
fines que la propia Constitucidn sefiata en lo que a imparticién de justicia se refiere, por lo que lo
beneficia juridica, pelitica y socialmente, ya que al acatar los principios enmarcados por la Ley
Suprema cumple con las disposiciones que otorga en favor de sus gobernados,

En cuanto hace a la clase trabajadora, podemos afirmar que en el momento en que un
trabajador confronta un conflicto de intereses en materia laboral, atraviesa por una gran
desesperacion ya que al ser su trabajo su fuente de ingresos, se le niega el medio por el cual
satisface sus necesidades basicas y las de su familia. Por lo que requiere ante esa situacién de
una solucién que le otorgue una ceridumbre econémica a corto plazo que e permita subsistir.

El dinico medio de solucién de conflictos que le permite tener una ceridumbre econdmica
a corto plazo es ‘a conciliacién, situacién que beneficia totalmente al trabajador y a su familia, ya
que la necesidad que tiene de cubrir sus gastos basicos es presente y no futura.

Por 1o que podemos afirmar que en la conciliacién puede encontrar un medio de solucitn a
sus conflictos, que Io beneficia de manera econdmica al brindarle soluciones rapidas. Por otro
tado, lo beneficia en lo referente al tiempo que invierte en buscar dicha solucién, proporcionéndole
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fa facilidad de reincorporase de manera breve a su empleo o bien no entorpeciéndole el tiempo
con que cuenta y requiere para buscar otro empleo.

En 1997 el Tribunal atendid 1,031 asuntos relacionados con conflictos individuales que le
fuercn planteados, de los cuales se conciliaron 316, es decir, el 31 por ciento de ellos, porcentaje
gue no obstante se considera bueno, debe elevarse a través de metas que anualmente se deberan
ir incrementando, '™

Ademds, resulta conveniente sefalar que existen asunios en los cuales no hay
problemética alguna, es decir, los mismos carecen de litis, tratdndose {nicamente de asuntos que
se resuelven mediante una gestidn netamente administrativa y que se originan por la negligencia
de un funcionario que entorpece el tramite de los mismos. Tal es la expedicién de una hoja de
servicios, la tramitacién de una pension, el pago de salarios devengados, etc. en cuyos casos no
obstante que el trabajador cuenta con toda la documentacién necesaria que acredita el derecho sin
ponerlo en tela de juicio, al solicitar €l cumplimiento y/fo pago de dichas prestaciones las
dependencias se niegan a ello sabiendo de antemano que no existe conflicto alguno y que al
trabajador le asiste totalmente el derecho, teniéndose que finiquitar el asunto mediante un juicio.

Consideramos que es un absurdo iniciar un juicio de arbilraje en asuntos de esta indole, ya
que la prestacién del servicio piblico en lo que a materia de imparticidén de justicia se refiere, no
es un juego, y desgraciadamente en ocasiones se toma como tal. Ello representa una falta totat
de respeto a la autoridad como institucién, al trabajador y a la misma ley, ya que es el colmo que
un asunto de esta naturaleza por una actitud inmadura de las dependencias tenga que Hegar a

esta instancia.

Consideramos pertinente darle mayor énfasis a la conciliacion en este tipo de asuntos en
10s cuales resulta obsoleto un juicio de arbitraje.

'% véase unexos v estadisticas, cuadro 3.
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5.- LA NECESIDAD DE REGLAMENTAR LA CONCILIACION,

Después de estudiar a la conciliacién y analizar los beneficios que la misma otorga desde
un punto de vista teérico, llevado a la practica, basandonos en hechos y resultados reales,
enfocandonos en la rama laboral burocratica, concluimos que se trata de upa institucién que
otorga multiples beneficios y que su importancia radica en que la misma fogra cumplir con et
objetivo constitucional de impartir justicia de manera pronta y expedita.

Por lo que pensamos que resulta de vital importancia brindarle mayor relevancia a ésta.
Para el efecto, consideramos necesario que se legisle al respecto, a fin de otorgarie el respaldo
juridico necesario que !a engrandezca y la alimente de los elementos indispensables que requiere
para desarrollarse plenamente, con el objetivo de que en un futuro no muy lejano sea considerada

como el medio idéneo de solucidn de conflictos para restablecer el orden social.

Consideramos que la conciliacion, mas que ser una elapa preliminar al juicio es un
sistema, ya que es un medio por el cual se solucionan los conflictos a fin de evitar un juicio,
caracteristica primordial de ta misma. Siendo su objetivo final el de disminuir e} nimero de juicios
existentes en un determinado drgano de aplicacién del derecho.

Al iguat que todo sistema, requiere de una planeacién y una organizacion interna que
eleve su funcionalidad, asi como de una politica a seguir por parte de las partes y del 6rgano que
interviene en |a aplicacion de la misma.

Por lo que a continuacién mencionaremos los elementos componentes de dicho sistema,
que consideramos necesarios que el legislador y las autoridades fomen en cuenta para favorecer

el crecimiento de la conciliacién en la rama del derecho laboral burocratico.

Para que la drganizacion y planeacion de un sistema triunfen, es necesario que las
mismas tomen en cuenta tanto los factores extemos como intemos que intervienen en el mismo, a
fin de unificar criterios e implermentar una pelitica a seguir de manera general. Consideramos
como faclor externo la cooperacion y comunicacién que debe existir entre el Estado, las
dependencias, los trabajaderes al servicio del Estado y el Tribunal Federal de Gonciliacién y
Arbitraje. Y como factor intemo los mecanismos y la regulacién de los mismos, que se deben
seguir ante dicho Fribunal, los cuales deberdn de estar en concordancia y comunién con los
factores externos.
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Por lo que respecta a lo extemo, consideramos necesario que el Estado sedale como
medio ideal de solucion de confliclos de intereses en materia laboral burocritica a la conciliacién y
para el efecto implemente un programa de estudio y capacitacidén que tenga como objetivo
primordial educar y allegar a los juridicos de las dependencias todos ios elementos necesarios
para procurar el arreglo de 10s asuntos por esta via,

Los juridicos de las dependencias deberdn comisionar un grupo determinade de
apoderados legales con facultades de decisién que se encarguen de gestionar los asuntos que se
les plantean a través de la etapa conciliatoria, fijandoles como meta anual el solucionar un
determinado porcentaje de los asuntos que confronten con sus trabajadores por la via conciliatoria.
Asi mismo, los reglamentos intemos de cada dependencia deberan de establecer como obligacién
de las areas que las conforman, el proporcionarie al juridico ta informacién requerida a la
brevedad posible, cuando éste [o solicite.

Por atro iado, las dependencias deberan destinar un porcentaje determinado de su techo
presupuestal, a fin de contar con los recursos econémicos necesarios para selucionar los conflictos

de intereses que se les presenten por la via conciliatoria.

Los sindicatos de trabajadores al Servicio del Estado deberdn de planear e implementar un
programa ge capacitacion mediante el cual daran & conocer a sus agremiados los derechos que
los mismos tienen como trabajadores brindandoles la asesoria y orientacion necesaria para que
conozcan de manera general el contenido de la Ley burocratica y en caso de que lleguen a tener
un conflicto de intereses sepan la manera mediante la cual puedan solucionar el mismo,

haciéndotes ver los beneficios que la conciliacién como medio de solucién fes otorga.

Por otro lado, consideramos necesaria la creacién de comisiones mixtas de conciliacién
adscritas en cada una de las dependencias gue conforman !a administracién pablica, facultadas
para conocer de los conflictos individuales de trabajo que se lleguen a suscitar entre las
dependencias y sus trabajadores,

Dichas comisiones seran integradas por dos representantes de la dependencia y por dos
representantes del Sindicato de trabajadores de dicha dependencia. La comisién sera auténoma
en su funcionamiento y estara regida por el reglamento que al efecto expidan la dependencia y el
sindicato de la misma.
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La funcidn primordial de la comisién ser4d conocer en primera instancia los conflictos de
intereses que se lleguen a suscilar entre los trabajadores y la dependencia, cuando éstos o alguno
de eltos de manera potestativa soliciten su intervencion.

Una vez que alguna de las partes o ambas de comun acuerde presenten a la misma sus
reclamaciones, ésla lfevara cabo el procedimiento de conciliacion.

Una vez recibida la reclamacién por escrto, la Comisidn debers fijar una fecha de
audiencia, misma que debera de notificar a las partes a efecto de que éslas de manera potestativa
comparezcan a la audiencia respectiva, en el entendido de que en caso que alguna de ellas no lo
hiciere, la Comisidn declarara la conciliacién como fracasada y archivara el asunto.

El dia senalado para la celebracién de |la audiencia las partes deberdn de comparecer a
ésta de manera personal y la comisién exhortard a las mismas a ilegar a un arreglo congiliatorio,
seflalandoles los beneficios que el mismo conlleva.

En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para finiquitar su problematica laboral, por
escrito deberd de celebrarse el convenio respectivo, el cual deberd de cumplir con los requisitos
de ley y la Comision debera de dar vista al Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje, con el
objeto de que éste reciba a fas partes y ratifiquen el convenio respective, cumplimentandolo en su
totalidad. Una vez hecho lo anterior, el Tribunal lo sancionar4 y aprobard, elevéandoio a la
categoria de laudo debidamente ejecutoriado.

Consideramos que !a creacion de dichas Comisiones daria mayor importancia y publicidad
a la congiliacidn como el medio iddneo de solucién de conflictos de intereses, asi mismo ayudaria
al Tribunal a disminuir su carga de trabajo, logrando que éste pueda dedicarle mayor tiempo a los
asuntos que se ercuentran en activo, ya que su estructura es muy pequeda para alender todos los
conflictos de intereses que se suscitan entre el Estado v sus trabajadores.

Por otro lado, facilitaria a las partes la tramitacién y la bisqueda de solucién a sus
conflictos, dandole mayor celeridad a los mismos y reforzando la politica a seguir por parte del
Estado y cumpliendo el objetivo constitucional de implementar una justicia rapida y expedita.

En cuanto a los factores intemos que consideramos se deben regular, éstos se enfocan al
seguimiento que se le da a la etapa conciliatorio que se lleva a cabo antes del juicio ante la
direccién de funcionarios conciliadores del Tribunal Federai de Conciliacién y Arbitraje.
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Al ser ésta totalmente independiente del juicio, beneficia a las partes en el sentido de que
les proporciona una alternativa de solucién al conflicto que las mismas presentan, evitandoles el
tener que elaborar sus escritos de demanda y contestacion de la misma hasta agotar la etapa. Y
al Tribunal, en el sentido de que le ahorra el tiempo que éste debe dedicar e invertir en el

seguimiento que se leda ala presentacién de una demanda, con la cual se inicia un proceso.

Sin embargo, este mecanismo a seguir en cierta forma deja a las partes en estado de
indefensién debide a que no esta regulado por {a ley. Ya que se dan casos en los cuales alguna
de las partes actuando de mala fe, a través de engafios y maquinaciones, hace todo lo posible por
prolongar las audiencias conciliatorias con el fin de alargar el tiempo, teniendo la intencion de que

a su contraparte se le prescriba la accion para ejercitar el derecho que invoca.

O bien, para desesperaria con el fin de que ésta se someta a las aftemativas que le ofrece
para llegar al arreglo, valiéndose de la necesidad y la desesperacion de la misma para finiquitar el

asunto.

Para evitar este tipo de situaciones y proleger a las partes totalmente, consideramos que
la Ley deberia de sefialar ia obligatoriedad de agotar esta instancia antes de iniciar el
procedimiento, condicionando el inicio de ésta, es decir, la presentacién de la demanda, a la
terminacién de la etapa conciliatoria, Lo cual podria ser llevado a cabo mediante un control
intemo de tipo administrative en el Tribunal a efecto de que éste se cerciore, al admilir una
demanda, que la etapa conciliatoria ya fue agotada y que tuvo resultados negativos, quedando

como (nica alternativa de solucidn al conflicto de intereses el juicio arbitral.

Por otro lado, creemos necesario que |a ley establezca y fije el limite de tiempo en el cual
un asunto puede ventilarse y estar en activo ante la direccién de funcionarios conciliadores antes
de iniciar el juicio. Considerando para 1al efecio que un asunto no necesita mas alla de mes y
medio de duracién para finiquitarse por esta via.

Otra medida que consideramos prudente tomar, es que la ley sefale como requisito
indispensable que las dependencias comparezcan a las audiencias de conciliacién mediante
apoderados con facultades de decision, a fin de darle celeridad a la etapa conciliatoria.

Las dependencias son auténomas y los trabajadores independientes para elegir el medio
por e! cual dardn solucién a los conflictos de intereses que confrontan. A través de todo un
sistema de organizacién y planeacion, el Estado a quien beneficia totalmente el arreglo de
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conflictos por la via conciliatoria, puede lograr que las partes se concienticen de los beneficios que
dicho medio de solucion les otorga de manera particutar.

Al lograr un beneficio individual, se logra un beneficio social y de esta manera se
concientiza de manera general, es decir, tanto a gobermnantes como a gobernados, alimentando en
ellos la preocupacién por contribuir a que en nuestro pais se implante una justicia pronta y

expedita, logrando cumplir con el objetivo constitucional y por ende reforzar nuestro sistema de

derecho.



CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

CONCLUSIONES

{.- El derecho del trabajo es la rama del derecho de naturaleza social que se caracteriza por
proteger y reivindicar a la clase trabajadora ef goce de sus derechos, a efecto de mejorar su nivel
de vida a través de normas juridicas sustantivas y adjetivas que regulan las relaciones y conflictos
de trabajo de manera individual y colectiva.

2.- El derecho del trabajo burocritico es una rama autdénoma del derecho, que cuenta con
autonomia legislativa y doctrinal, y se distingue del derecho del trabajo en la manera, forma y
etapa en que histéricamente surgi6; en el acto que origina el surgimiento de la relacién de trabajo
entre el patrdn y los trabajadores al servicio del Estado; en la diferencia de prestaciones a que
tienen derecho los trabajadores particulares y piblicos y en los fines que tiene el Estade como
patron. Ya que éstos no buscan el lucro como sucede con los patrones particulares, si no la
prestacidn de servicios para satisfacer el bien comin. Sin embargo, comparie con éste sus
principios tratandose de un derecho social, proteccionista y reivindicatorio de |a clase trabajadora.

3.- El derecho del trabajo prevé la posibilidad de gue sus dispesiciones sean violadas, dando pie al
surgimiento de conflictos definidos que rompan el equilibrio y las relaciones reguladas a través de
sus normas sustantivas. Es por ello que a través de sus normas adjetivas requla al proceso que
soluciona los conflictos que ponen en peligro la estabifidad de las relaciones laborales, haciendo
efectiva la aplicacién de 1a legislacién laboral. Valiéndose para ello de dos medios de solucion a
los conflictos: la conciliacion y el arbitraje.

4.- La conciliacién es una institucion de carécter pablico cuyo fin es el de estimular la negociacion
de manera pacifica en los conflictos de intereses, ya sean indiviguales o colectivos,. a fin de
prevenir que éstos originen el surgimiento de un juicio arbitral o bien poniéndole fin a uno ya

iniciado.

5.- Coma medio de solucién de conflictos de intereses, se encuentra constituida por un conjunto de
actuaciones realizadas por las partes y el conciliador ante el cual recurren a fin de establecer una
solucién que ponga fin a las diferencias existentes entre éstas, entendiendo por solucion el
acuerdo al cual llegan.
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6.- El efecto de ia conciliacidén es el convenio judicial, instrumento de {ipo contractual en el cual las
partes plasman el acuerdo al cual han llegado para poner fin al confliclc de intereses que
enfrentan y que es elevado a ta categoria de laudo debidamente ejecutoriado por parte de las
autoridades del trabajo.

7.- Se trata de un figura heterocompositiva que en caso de triunfar constituye un equivalente
jurisdiccional, teniendo su origen en un mandato de orden publico y su fundamenio en la

conveniencia moral y material de evitar los pleitos,

8.- En materia de trabajo existe la canciliacién administrativa y la judicial, clasificacién que se da
en base al tipo de autoridad ante la cual se lleva la misma a cabo. siendo la primera potestativa y
la sequnda obligatoria, ya que ésla constituye una etapa que se debe agotar antes de iniciar la
parte conlenciosa del juicio; posteriormente adguiere el caracter potestativo, ya que una vez que
se inicia e! juicio debe ser intentada en forma pemmanente por los Tribunales hasta antes de que

emitan la resclucién que ponga fin al confliclo de intereses, siendo contemporanea al arbitraje.

9.- Conslituye el medio idéneo de solucion de conflictos, ya que al prevenir los juicio o poneries fin
a &stos de manera amistosa, restablece las relaciones laborales en un ambiente de armonia,

ayudando y fomentando a mantener el equilibrio en las relaciones entre trabajadores y patrones.

10.- Reporta beneficios especificos a las partes, a los Tribunales de Trabajo y al Estado, ya que al
llegar a un areglo cierto y determinado en un periodo breve de tiempo les ahorra tiempo y dinero,
favoreciendo la economia nacional y cumpliendo con los principios constitucionales de imparticion
de justicia pronta y expedita, dandole celeridad a la solucion de los conflictos de manera sencilla y

armoniosa.

11.- En matera laboral burocritica, 1a conciliacion como medio de solucién de los conflictos
individuales no se encuentra regulada por la Ley Burocratica y supletoriamente no se puede
aplicar la Ley Federal del Trabajo, ya que €l Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje cuenta
con una Direccién de Funcionarios Conciliadores ante la cual se lleva a cabo la etapa conciliatoria
en primera instancia y de manera independiente al procedimiento. Situacién que no esta prevista
por la Ley, ya que la misma regula a la conciliacidn como una etapa que se tiene que agotar y que
constituye la primera fase de la primera audiencia que se celebra dentro del procedimiento. Por lo
que al carecer dicha institucién de un fundamento legal que respalde su desarrolle y favorezca los
alcances que pudiera llegar a tener, entorpece su funcionamiento y disminuye las posibilidades
que tiene de alcanzar la imporlancia juridica, social y econdmica que la caracterizan.
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12.- La Direccién de Funcionarios Conciliadores del Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje
constituye una de las dreas mas impontantes del Tribunal, ya que la misma previene el surgimiento
de juicios y depura los que se encuentran en activo ante el Tribunal, poniéndole fin a los mismos;
favoreciendo de esta manera a las partes, al Tribunal, disminuyendo su carga de trabajo, y al
Estado, ya que al conciliar asuntos, disminuye e! monto de las erogaciones que tiene que destinar

para solventar e! cumplimiento de los laudos condenatorios gue se emitan en su contra.

13- Resulta de vital importancia que se regule al respecto a fin de borrar las lagunas que existen
en la Ley Burocrética y se alimente a la conciliacién de todos los elementos necesarios que la
misma requiere como institucion y como etapa independiente al procedimiento para alcanzar un
desarrollo éplimo que favorezca y facilite la imparticién de justicia, a fin de lograr que los
contendientes al confrontar un conflicto de intereses, conscientemente recurran a dicha institucion
con teda la disposicion, buena fe y dnimo necesario para llegar ai arreglo, viéndola como el medio

de solucién ideal que les ofrece multiples ventajas y les garantiza la pronta imparticién de justicia.

14.- Es importante que el Estado, mediante una organizacién y planeacion adecuadas, le otorgue
a la conciliacion la importancia que fa misma requiere, dados los beneficios que conlleva, a fin de
propiciar que sea vista como el medio idGneo de solucidn de conflictos que al beneficiar de
manera directa a las partes y al Estado y de manera indirecta a la sociedad entera, refuerza los
principios que rigen al derecho del trabajo y a los que constitucionalmente deben caracterizar a la
imparticién de justicia; garantizando de esta forma la solucion de conflictos de manera rapida,

transparente y sencilla, favoreciendo la pronta aplicacion de la Ley.

15.- La concitiacion es un arle que para triunfar requiere de la basqueda y seleccién de
conciliadores que cubran un perfil determinado y de una educacidn y concientizacion apropiada
por pare de las dependencias que conforman la administraci6n publica y de los trabajadores al

servicio del Estado.
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PROPUESTAS

1.- Es importante propiciar que la conciliacién tenga mayor auge como medio de solucién de
conflictos de intereses, ya que no sélo se logra la imparticién de justicia de manera pronta y
expedita, sino también se cumplen los principios generales det derecho procesal de! trabajo en
cuanto a que se logran la inmediatez, sencillez y economia procesal.

2.- Resulta necesario regular la conciliacién en los conflictos de intereses individuales como una
etapa anterior ¢ independiente del juicic que hay que agotar antes de dar inicio al misme, ya que
en este aspecto la Ley burocrética es omisa.

3.- Consideramos necesario que a través de la implementacién de un programa de capacitacién
dirigido a los trabajadores al servicio del Estado mediante su sindicato, se les instruya y asesore
sobre los derechos que tienen los mismos como trabajadores, asi como de sus obligaciones,
orientandolos en lo referente a las gestiones que deben realizar en caso de que lleguen a tener un
conflicto de intereses con los titulares de las dependencias que conforman la administracion
publica federal, haciéndoles ver los heneficios que les otorga el solucienarlos mediante la

concifiacién.

4.- Creemos convenienle que el Estado a través de un programa de planeacion y organizacion
concientice a los juridicos de las dependencias, sobre 108 beneficios que conlleva el solucionar los
conflictos que confrontan con sus trabajadores mediante 1a conciliacién, implementando como
politica el procurar solucionar mediante este medio el mayor numero de asunios posibles, dejando
como segunda opcion al arbitraje y para ello destinar un porceniaje determinado del techo
presupuestal con el que cuentan.

5.- Consideramos necesario e importante crear comisiones mixtas de conciliacion adscritas a cada
una de las dependencias gque conforman la administraci6bn publica federal, a efecto de
proporcionar mayor auge y relevancia a esta figura juridica, con la idea de depurar el mayor
mimero posible de conflictos de intereses mediante dichas comisiones.
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Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, vigente,

Ley Federal del Trabajo, vigente.
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