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INTRODUCCION

La presente investigacion titulada Causas del retraso en la titulacion relacionadas
con la estructuracién y funcionamiento del Programa de Titulacion por Tesina,
originalmente Segunda Opcion de Titulacién, de la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales, si bien tiene por objetivo aprobar mi propio examen profesiona,
también tiene una utilidad practica.

Mi participacion en el programa, me permitio observar que un gran nimero de mis
companeros no lograban titularse a pesar de haber realizado importantes
esfuerzos financieros, familiares y laborales. En algunos casos, las razones se
encontraban claramente en problemas de caracter personal y habia explicaciones
relacionadas con cuestiones no previstas por ellos, circunstanciales e incluso
accidentales. No obstante, en la inmensa mayoria de los casos, simpiemente el
alumnado no loegraba elaborar sus tesinas durante el curso.

Frente a esta reveladora realidad, la pregunta que me surgié esponianeamente
fue; ;Por qué la baja eficiencia de un Programa especificamente disefiado para
facititar la titulacion? Sobre todo, si consideramos que los participantes se
inscriben voluntariamente, teniendo para ello que hacer un esfuerzo financiero
considerable; caracleristicas que, tomadas en conjunto, indican la necesidad ©
por lo menos, la firme decision de titularse. De ahi, el interés por estudiar las
causas de un fenémeno que posiblemente estaria relacionado con ia sstructura
ylo el funcionamiento del programa.

La hipotesis de esta investigacion es: Los niveles de titulacion del Programa de
Titulacién por Tesina estan determinados esencialmente por factores relacionados
con la estructura y el funcionamiento del propio programa.

Por sus objetivos, desarrollo y contenido, la tesina que presento para optar por el
grado de Licenciada en Sociologia, es una investigacién evaluativa. La
caracterizacion que asumiremos de este tipo de trabajo es la gue hace Carol H.
Weiss en su libro Investigacion evaluativa y que citamos a continuacion:

El objeto de la investigacién evaluativa es medir los efectos de un
programa por comparacion con las metas que se propusc alcanzar, a
fin de contribuir a la toma de decisiones subsiguientes acerca del
programa y para mejorar la programacion futura. En esta definicion hay
cuatro rasgos primordiales: fa expresion “medir los efectos” hace
referencia a la metodologia de investigacion que se emplea. La
expresion “los efectos” hace hincapié en los resultados del programa y
no en su eficiencia, honestidad, moral o respeto a reglas o normas. La
comparacion de fos efectos con mefas subraya ef uso de crilerios
explicitos para juzgar hasta que punto el programa va marchando bien.



La contribucién a la foma de decisiones subsiguiente y al mejoramiento,
de la programacion futura denota la finalidad social de la evaluacion.

La evaluacién aplica los métodos de Ja investigacion sacial...Lo que
distingue a la investigacién evaluativa no es el méfodo o la materia de
estudio, sino la intencién, el objetivo o finalidad con que se lleva a cabo.

.. La evaluacién estd destinada al uso...En su forma ideal, ... se realiza
para un cliente gue tiene que tomar decisiones y que recurre a ella
para encontrar respuestas en las cuales basar sus decisiones. (Weiss,
Carol 1978: 16-17 y 18-19)

De acuerdo con la metodologia planteada, procederemos con fres tipos de
fuentes de informacién; estadistica, bibliografica y, finalmente, con encuestas y
entrevistas tanto a estudiantes titulados y no titulados, como a profesores y
funcionarios del programa.

El primer capitulo constituye un breve marco de referencia formado, por un lado,
por ia caraclerizacion de la titulacion en tanto componente del proceso educativo
y de la imporlancia que esta conceptualizacion tiene desde nuestro punto de
vista. En segundo lugar, por un céiculo de los indices de titulacidn respecto al
egreso en la UNAM y en algunas de sus facultades y gscuelas durante los Uitimos
10 anos, asi como en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales y en el
Programa de Titulacion por Tesina, a fin de poder establecer bases comunes de
comparacion

E! capitulo dos es una descripcion del Programa de Titulacion por Tesina,
primero a través de sus documentos oficiales y de los objetives que en ellos se
establecen y que forman parte de los referentes, en relacién a los cuales se
evaluaran sus resultados. ;

En la segunda parte se sistematiza la informacion estadistica basica, dando
cuenta de la aclividad y de los resultados logrados en sus diez primeras
generaciones.

En el tercer capitulo, a través de una investigacion exploratoria en la que se
aplicaron encuestas a una muestra de alumnos titulados y no titulados, a otra de
profesores y a una funcionaria del programa, asi como de algunos estudios de
caso, se idenlificaran los problemas que a juicio de los entrevistados pueden
explicar el refraso o la no titulacion que nos preocupan.

Finalmenle, se expone lo que en investigacion evaluativa se conoce como un
diagnostico y las propuestas que surgen de las opiniones y valoraciones



expresadas en las encuestas y entrevistas que pueden ser dtiles para el
mejoramiento del Programa y para facilitar fa tarea a los profesores y a los
alumnos actuales y futuros. Como o comenta Carol Weiss;

En abstracto, la- pregunta evaluativa...sen qué medida el programa
estd logrando alcanzar sus metas?, parece muy sencilla, sin embargo,
a lo largo de la investigacién, brotan ejércifos enteros de problemas
inesperados. (Weiss, Carol 1978: 39-40)

En este estudio también nos encontramos con diversos problemas, algunos de los
cuates vale la pena mencionar, asi como la solucitn que les fue dada.

El primero de ellos, consistié en la obtencion misma de la informacion. Debiamos
trabajar con el numero de titulados a través del programa, dato que no existe ni en
los registros de éste, ni en los de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
Para obtenerlo, fueron utilizadas, las listas de alumnos inscritos en el programa,
por profesor y por generacion y el listado de titulados en la Facultad, de 1994,
afo en el que practicamente se inician los exdmenes profesionales de la Segunda
Opcion de Titwlacién, al 15 de marzo de 1998. El numero y la lista de titulados se
elaboraron a través de la comparacion de estas dos series de documentos.

Otro aspecto que era necesario para tener un conocimiento mas preciso de los
resultados del programa, eran los iiempos realmente utilizados, no solo para
presentar el examen profesional, sino para cumplir con cada una de las etapas
que conlleva este proceso. Era particularmente importante identificar el lapso
requeride para la realizacion de la tesina. La uUnica forma de hacerlo era
consultando los oficios ¢on los que éstas se envian a la Facultad, sin embargo,
en las primeras generaciones sdlo fue posible localizarlos en un pequefic numero
de casos. Es por eso que el cuadro de tiempos y frecuencias que se presenta en
el apartado correspondiente solamente establece el tiempo total, es decir, el que
va de la fecha de inicio del curso a la de! examen profesional.

Se enconiré una dificultad importante para la aplicacién de los cuestionarios a los
alumnos, debido a la obsolescencia de los numeros telefonicos de que se
disponia. Esto afectd en cierto sentido la muestra, ya que en numerosas
ocasiones no fue posible iocalizar a 1a persona que habia sido seleccionada y fue
necesario recurrir a otras buscando por supuesto, que reunieran 1os mismos
requisitos que las anteriores.

Finalmente, la existencia de grupos interdisciplinarios dificulté en ciertos
momentos la identificacion de la carrera de algunos alumnos. Este problema pudo
subsanarse en la inmensa mayoria de los casos recurriendo a listas diferentes y
consultando a alguna persona de la administracion del programa.



Adelantandonos un poco, es necesario decir gue el Pragrama de Titulacién por
Tesina representa, por diversas razones, un é&xito importante y es, sin lugar a
dudas un programa estratégico en los actuales momentos. Hay en él una serie de
dificultades que pueden ser resueltas y que darian resultados sorprendentes.
Quiza el éxito de este Programa pudiera servir, ademas de sus objetivos
originales, para convencer, a quienes ain dudan, de que la titulacion por tesina
viniera a ampliar las opciones actuales en la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales, en donde hasta la fecha s6lo existe, como forma regular de obtener el
titulo profesional, la de la tesis tradicional, que implica un procese mas largo y
mas complejo.



| LA TITULACION; UN GRAVE PROBLEMA

La obtencion del titulo profesional constituye la culminacion de una carrera y es
por tanto, el objetivo de los miles de jévenes que ingresan anualmente a las
universidades puiblicas y privadas. Para todos ellos, fa obtencién del grado
representa la posibilidad de un futuro con empleo, buenas condiciones de vida,
reconocimiento social y, por supuesto, de un futuro que responda a sus
aspiraciones intelectuales, cientificas y sociales; es la aspiracién maxima de
todos aquellos que logran ingresar a la UNAM, es decir, de cientos de miles de
estudiantes.

Para el pais significa la conclusion del ciclo de formacion de los intelectuales,
cientificos y profesionistas de las mas diversas disciplinas a partir de los cuales
debe, en principio, sostenerse, construirse y avanzar en la solucién de tos graves
problemas econdmicos y sociales gue son el resultado de su historia de
dependencia econdmica, politica, cientifica e intelectual.

La Universidad es en ese sentido uno de los mas poderosos instrumentos de la
nacion y por lo tanto, la no titulacién como frustracion de muchas de esas
aspiraciones y perspectivas tanto individuales como sociales, representa un
problema de enorme importancia que debe ser estudiado cuidadosamente,

Es necesario un andlisis profundo de esta problematica que permita ofrecer
respuestas en dos sentidos; el primero debe buscar las formas para que esto no
siga sucediendo: ef problema de fondo consiste en lograr ofrecer las condiciones
para gue Jos esludiantes se ftitulen como parte de su proceso de formacion
profesional y que esto no signifique el obstaculo que hoy representa.

En segundo lugar, resulta evidentemente necesario ofrecer alternativas a los
miles de rezagados que desde hace afios terminaron sus estudios y no han
podido obtener su titufo profesional, con todas las consecuencias que esto
acarrea.

Es en este punto donde se ubica el FPrograma de Titulacion por Tesina de Ja
Facultad de Ciencias Politicas y Sociafes, objeto de este trabajo.

L os bajos indices de eficiencia terminal en las universidades ptblicas de México,
son la expresion de multiples problemas sociales e institucionales que se
manifiestan en el abandono de la carrera. Una parte de este fendmeno se
produce justamente en el framo final de la misma; hay un alto porcentaje de
estudiantes que terminan los estudios pero no llegan a presentar su examen
profesional. Esto quiere decir que el proceso académico y administrativo de la
titulacidn representa en si mismo un obstaculo para la conclusion de la carrera.



No es el objetivo de nuestra tesina investigar sobre la eficiencia terminal, sino
analizar el proceso y los problemas relativos a |3 titulacién en el caso especifico
del programa que nos acupa. Sin embargo, algunas de nuestras conclusiones
seran exlensivas, en su esencia, a las caracteristicas y dificultades que
conforman esta parte del proceso de formacién profesional en general.

Por eso y tratando de establecer un cierto marco de referencia en e! cual situar
el analisis del Programa de Titulacién por Tesina, los datos del Cuadro 1, que
muestra una estimacion de Ia titulacion, en relacion al egreso en la UNAM, tienen
por funcién Unicamente, dar una idea de la magnitud de este problema.

Entendemos por Titulacion: el examen profesional aprobado. En cuanto al término
egresados, nos referimos a una estimacién que hace la Direccion General de
Estadistica y Sistemas de Informacién Institucionales de ia UNAM (DGEySH), con
el siguiente criterio: alumnos que han aprobado por lo menos el 95% de créditos
y que no se vuelven a inscribir.

En el Cuadro 1, se presenta en una columna el nimero de egresados potenciales
de un afio dado y en la otra el de titulados del afio siguiente, lo que supone que
los egresados habrian tenido un afio completo para elaborar su tesis y presentar
su examen profesional, apareciendo contabilizados como titulados en el
siguiente.

£s necesario aclarar que las cifras asi calculadas solo nos proporcionan una
vision aproximada del problema de nuestro interés, dado que anualmente
egresan y se titulan estudiantes de diversas generaciones. Consideramos que al
estudiar una serie de diez afnos, se encuentra una tendencia, en la cual se van
absorbiendo en cierto grado las inexactitudes de un céiculo de tal naturaleza.

E£s claro, que la Unica forma de llevar a cabo un estudio preciso sobre la titulacion
es haciendo el seguimiento de los alumnos por generacion, sin embargo, y &
pesar de lo necesario que es esto, los trabajos de seguimienio son raros en la
UNAM, resalta el estudio de Graciela Garza: La titulacion en la UNAM, en donde
“describe la evolucion de |a titulacién ... de 1960 a 1981 mediante el seguimiento
de 21 generaciones de estudiantes desde su ingreso al nivel licenciatura {1955-
1975} hasta la obtencién del grado” ( Garza, Gabriela 1986: 10)

Hechas estas consideraciones, el Cuadro 1 nos permite empezar a tener una
apreciacion centrada en el problema de la fitulacion en la UNAM.



) ~ CUADRO1 ]
ESTIMACION DE LA EVOLUGION DE LA TITULACION EN LA UNAM 1987 - 1996
EN RELACION AL EGRESO 1986 - 1995

EGRESO* EXAMENES EX. PROF.
1986 - 1995 PROFESIONALES RESPECTO
1987 - 1996 AL EGRESO

Examenes %
Profesionales
10 988 67

Egresados
Potenciales

10 468 60

11 383 74

10 678 72

9 891 65

10 354 45

13 330 81

11 578 61

12 023 53

- 25 033 12 083 48
TOTAL l 190 980 112 786 59

FUENTE: Elaborado con base.en la informacién de la Direcciéon General de Estadistica y Sistemas de
informacién Institucionales de la UNAM (DGE ySH})

*Estimacion, del egreso potencial que la DGEySH calcuta con el siguiente criterio atumnos que han
aprobado por lo menos el 95% de créditos y que no se vuelven 2 inscribir,

Los resultados del Cuadro 1 son interesantes, porque si bien hay un ascenso de
la tasa de titulacidn en los afios 1989 y 1990, la tendencia actual es a la baja Por
otro lado, si tomamos el periodo completo, podemos ver que del total de
egresados en esos 10 afios se ha titulado el 59% vy el promedio anual es del
61%. Esto significa, con las reservas antes anotadas, que del total de los
egresados durante los ultimos 10 afios, el 41%, no ha concluido su carrera,
presumiblemente, por las dificultades propias del proceso de |a titulacién.

Al analizar los resultados por Facultad se encuentran diferencias significativas
entre ellas. En el Cuadro 2, se registran las tasas de titulacion de 17 escuelas y
facultades de la UNAM {sin ENEPS, ni FES) calculadas exactamente de la misma
manera que en el cuadro anterior; el total de examenes profesionales del periodo
1987-1996 respecto al total de egresados del periodo 1986-1995 en cada una de
ellas, a fin de crear una base comuin de comparacion y tener una idea mas
precisa de la situacion a analizar.



CUADRO 2
ESTIMACION DE LA TITULACION EN LA UNAM 1987-1996
EN RELACION AL EGRESO 1986-1995

POR ESCUELA O FACULTAD
TITULADOS 1987-1956
N® de FACULTAD O ESCUELA EGRESADOS * EXAMENES RESPECTO A
ORDEN 1986 - 1995 PROFESIONALES | EGRESADOS 1986-1995
1987 - 1996 %

UNAM {General) 180 980 112786 59
1 Esc. Nal. Enfermeria y Obst. 1875 1897 113
2 Facultad de Medicina 8842 8805 89
3 Faculiad de Odontologia 4912 4777 97
4 Facultad de Arquitectura 5483 4 580 84
5 Fac. Medicina Veterinarda y Z 347 2928 84
6 Esc. Nal. de Trabajo Social 2 991 2297 77
7 Facultad de Quimica 4 984 3 558 77
8 Facultad de Derecho 12 878 9 465 73
9 Facultad de ingenieria 10704 7 407 69
10 Fac. de Contaduria y Admén. 27 182 18 812 69
1" Facultad de Ciencias 6 244 3 981 . 64
12 Facultad de Psicologia 4 609 2324 57
13 Fac. de Filosofia y Letras 5514 2 483 45
14 Esc. Nacional de Musica 240 106 44
15 Facuilad de Economia 3 689 1559 42
16 Fac. Ciencias Politicas y Soc 10767 2782 26
17 Esc. Nal. de Artes Plaslicas 3714 718 19

FUENTE Elaborado con base en ia informacion de fa Direccién General de Estadistica y Sislemas de
Infermacion Institucionales de la UNAM.(DGEYSII

“Estimacion, del egrese potencial que la DGEyS! .calcula con el siguiente criterio: alumnos que han
aprobado por lo menos ¢l 85% de créditos y que no se vuelven a inscribir.

Aqui vemos que las carreras del area medica: Medicina, Odontologia y
Enfermeria obtienen porcentajes practicamente del 100%, incluso ésta Uitima
registra titulados de ciclos anteriores al periodo considerado. Estos resultados se
deben, en buena medida, a que en esas carreras no solo es imposible gjercer sin
titulo, sino incluso, esta penado por ley. Sin embargo y como producto de esta
misma situacion, han surgido formas de titulacién que han facilitado la etapa final
de los estudios, como el Examen Objetivo de la Facultad de Medicina, cuya
eficacia también vemos reflejada en los resultados.

El segundo rango en cuanto a porcentajes, esta formado por Arquitectura y
Velerinaria con 84% y también en el caso de la primera, existe una modalidad
que facilita la titulacion: los talleres a lo largo de los cuales se realizan los
proyectos que son base del examen profesional,

Segun Erika Alba Molinar (1993:178) actualmente existen 19 opciones de
tittlacion en la UNAM y muchas de ellas son el resultado de las acciones




emprendidas desde 1985 para buscar alternativas que incrementaran los indices
de titulacién. Aunque nos es imposible profundizar en estos aspectos en el marco
de este trabajo, es importante sefialar que esta diversidad de opcianes ya se
refleja en los resultados de algunas facultades.

En el caso que nos ocupa, lo més importante es que la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales se encuentra en el pentitimo lugar, con promedio de 26% de
titulacion durante los Gltimos 10 afios respecto al egreso; sélo superada por la
Escuela Nacional de Artes Plasticas (19%) y muy por debajo de otras del area de
Humanidades, como Economia (42%), Filosofia y Letras (45%) y Psicologia
(57%). Desde ese punto de vista, los niimeros generales para la UNAM en su
conjunto y para diversas facultades y ramas del conocimiento si establecen una
medida que puede ser ulilizada como punto de referencia.

Para acercarnos al objeto de estudio, el Cuadro 3, elaborado con el mismo
procedimiento, muestra una estimacién de la tendencia de la evolucion de la
titulacion en la Facultad. Observamos en &l una cierta tendencia a la alza, que se
encuentra formada por dos segmentos, uno a la baja hasta llegar al 18% en 1991
y otro que inicia suU recuperacion en 1992, La tendencia se mueve entre et 20% y
el 36%, con un afo excepcional que alcanza el 39%. E! promedio general de
esos diez afios como ya lo habiamos sefialada es dei 26 %

Estimacion de 1a titulacion respecto al egreso
en la UNAM y en la FCPyS

Porcentage de titulados
ccd3¥8858838

—&— %Ex Praf en la UNAM
—8--%Ex.Prof en la FCPyS

1987
1988
1989
1960
1991
1992
1993
1994
1945
1998
TOTAL

Afios

Es muy importante para nuestro trabajo sefialar que en estos resultados ya se
refleja el impacto del Programa de Titulacién por Tesina, ya que por este medio
se titularon 353 estudiantes entre 1994 y 1996 que son los afos aqui
contabilizados y sin los cuales, el tolal bajaria a 2 439 y el porcentaje general al
23%.



Como el Programa de Titulacion por Tesina se inscribe también en ese proceso
que se desarrolld en ta Universidad a partir de 1985 por crear opciones que
aumentaran el porcentaje de titulacién, resulta muy importante constatar que, ain
a este nivel, los efectos positivos estén ya a la vista.

El problema sin embargo, para nuestra Facultad, es de gran magnitud, ya que de
10 767 estudiantes que concluyeron su ciclo escolar entre 1986 y 1995, sélo
2 792 se han titulado y por lo tanto, hay 7 975 que, presumiblemente, no han
podido terminar su carrera porque no han logrado cumplir con ese gifimo framo
que se erige como un verdadero obstéculo para su culminacion.

CUADRO 3
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
ESTIMACION DE LA EVOLUCION DE LA TITULACION 1987-1996
EN RELACION AL EGRESO 1986-1995

EX PROF.
EGRESO * 1986 - 1995 EXAMENES PROFESIONALES | RESPECTO AL
1987-1996 EGRESO
Alumnos Tad Nimero %
923 205 22
829 215 26
619 242 39
827 216 26
1211 212 18
1 287 245 19
1247 249 20
1016 363 36
1393 433 kY|
1415 412 29
TOTAL 10 767 TOTAL 2792 26

EUENTE Elaborade con base en la informacion de la Direccién General de Estadistica y Sistemas de
Informacidn Institucionales, UNAM

“Estimacion del egreso potencial que la DGEyS!1 calcula con el siguiente criterio” alumnos con el 95% de
créditos aprobados y que no se vualven a inscribir.

Es evidente que se requiere un estudio minucioso que permita encontrar las
razones de caracler académico y administrativo que determinan este fendmeno.
Hemos dejado fuera intencionalmente las cuestiones de tipo social y personal
que también influyen en esta situacion, para plantear el problema en el ambito
que corresponde a la Universidad, ya que la solucién a lo demas, se encuentra
completamente fuera de su alcance.

Si bien, no estd en mis posibilidades actuales hacer un ftrabajo asi para la
Facultad en su conjunto, ahora vamos a tratar de avanzar en este analisis en el
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caso del Programa de Titulacién por Tesina. Como ya se sefialo, |a idea no es ver
1a titutacién como medida de eficiencia terminal, sino explorar los problemas que
se plantean especificamente en relacién a la elaboracion en este caso de la
tesina y la realizacién del examen profesional.

Quierc sefialar que en nuestra Facultad, ya es posible empezar a estudiar a
titutacién por generacion, haciendo el seguimiento de cada uno de los titulados
desde 1983, ya gue la Direccion de Servicios Escolares ha venido elaborando un
registro de titulados en el que ha anotado, a partir de 1987, el afio de ingreso y la
duracién de los estudios. La sistematizacion de estos datos puede arrojar ya una
informacién sumamente importante para [a evaluacién y planeacion de sus
actividades en esta materia.

Por otra parte, con estos registros y !a informacién gue properciona ¢l libro La
titulacion en fa UNAM, al cual nos hemos referido anteriormente, podria
obtenerse una serie histdrica de la titulacion en la Facultad, desde su fundacion,
que seria de una gran importancia para el analisis y la planeacion de las
actividades académicas en general y en la cual sélo quedaria por investigar el
desempefio de unas ocho generaciones.
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I EL PROGRAMA DE TITULACION POR TESINA: UN ACERCAMIENTO

Existe una gran necesidad de programas especiales para los egresados que
tienen varios afos de haber concluido su formacion académica. Como hemos
visto y hablando Unicamente de los dltimos 10 afios, so6lo el 26% de los
egresados de la Facultad se ha titulado, esto significa que, solo en este periodo,
existen 7 975 profesionistas que posiblemente ejercen sin titulo profesional.

De acuerdo con la propuesta del Departamento de Educacion Continua sobre la
Segunda Opcién de Titulacion, 1a Facultad se encontraba, en 1986, en cuanto al
indice de recepcion profesional en la UNAM, "...en el lugar ndmero 19 ...
superada solamente por !a Escuela Nacional de Artes Plasticas, la Escuela
Nacional de Musica y la Escuela Nacional de Trabajo Social. (Departamento de
Educacién Continua 1986: ii). Lo cual nos da una idea aproximada de la
dimensién que tenia el problema de la no titulacidn para nosotros

De acuerdo con el Compendio Estadistico Escolar de fa FCPyS, entre 1951 y
1986 egresaron & 975 estudiantes, de los cuales se habian titulado hasta ese
afio, 2 242 (Zamitiz, Héctor y Gerardo Olmos 1987 : 9). Si bien, debido a las
diferencias de criterios que se utilizan para contabilizar el concepto, no es posible
averiguar con exactitud cuantos de elios son los “eternos pasantes’, como los
flama Aguirre Lora, si nos da una idea clara de la magnitud del problema; de los
miles de administradores publicos, sociologos, internacionalistas, politdlogos y
comunicadores, que se encuentran en esta situacién.

En tofal, en la Facuftad se han titulado, desde su fundacién en 1951 y hasta 1996,
5 034 estudiantes, lo que no corresponde siquiera a la mitad de los 10 767
egresados de los dltimos 10 aflos.

Por si hiciera falta algun argumento més sobre Ia necesidad de poner en marcha
programas especiales para esta poblacion, en la Encuesta a Egresados de la
Facultad de Ciencias Polificas y Sociales en la que se aplicd un cuestionario a
BO5 de ellos, que se inscribieron en la Facultad entre 1981 y 1891, se sefiala que’
“ De los egresados encuestados, solo el 19.7% se ha titulado” y a pesar de que
“El 42% de los no titulados no ha iniciado su tesis o sélo tienen el tema... resulta
interesante y de llamar la atencion que la gran mayoria de los egresados, el 95%,
tiene la intencion de titularse.” (FCPyS 1993: 8)

De ahi la importancia del Programa de Titulacion por Tesina. Desde ahora se
puede decir que los litulados en él, no habrian logrado graduarse si no fuera por
su existencia, pero su mejoramiento y extension ofreceran una alternativa para
muchos mas profesionisias que estando en las mismas condiciones, ya no tienen
la posibilidad material de seguir el proceso regular con todo lo que este implica:
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perseguir profesores, conseguir un asesor, dedicarle uno o dos afios de trabajo,
llevar a cabo un sinndmero de tramites, elc..

La poblacién de no titulados que espera una oportunidad asi, es considerable y
por si misma juslifica la existencia del programa, sin embargo, éste, todavia
puede elevar sus niveles de eficiencia y un mayor éxito podria significar tambien
que la opcién se hiciera extensiva a los alumnos regulares de la Facultad,
facilitando con ello un proceso tan dificil.

Es por todo lo anterior, que resulta sumamente conveniente la realizacion de un
estudio detallado de! Programa que pueda dar pautas para su mejoramiento y
para la elevacion de sus resultados,

1985 : ORIGENES Y OBJETIVOS DEL PROGRAMA

La preocupacién por los bajos indices de titulacidén en la UNAM en general, tomé
forma a partir de los afios 80 y se expreso a través de estudios e iniciativas que
realizaron los Consejos Técnicos con el cbjetivo de diversificar las formas de
validacion de las carreras y las modalidades de examen profesional.

De esa época datan diversos programas como el de apoyo a la titulacion en
Psicologia, “los seminarios de dreas bdsicas de fa Facuftad de Contaduria y
Administracion, los cuales permiten que lleguen a titularse grupos de egresados e/
mismo dia; el examen objetivo de la Escuela de Enfermeria y Obstetricia y de las
Escuelas de Estudios Profesionales Zaragoza e Izfacala (es pertinente recordar
que esta modalidad ha sido practica usual en la Facultad de Medicina). En la
Escuela Nacional de Trabajo Social se ha manejade como modalidad la
“educacion continua”. (Alvarado Rodriguez, Ma. Eugenia 1990: 72-73), como ya lo
han senalado algunos estudiosos del tema.

Como parte de este proceso el Consejo Tecnico de la Facuitad aprobd, el 6 de
marzo de 1986 el Programa de apoyo a la tifulacién que tuvo vigencia de un ano
y cuyo planteamiento general fue &l siguiente:

El objetivo fundamental del Programa fue brindar un conjunto de apoyos
de caracter académico y administrativo consistentes en:

1. Apertura de Seminarios de Tesis por dreas de conocimiento de las
cinco disciplinas que se imparten en fla Faculfad..tenfan como
objetivo que, a su término, los alumnos inscritos tuvieran definido su
Disefio de Investigacion... fueron programadocs con una duracion de
21 horas y con un cupo maximo de 5 personas  a fin de posibilitar que
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el Director del Seminario otorgara una supervisién direcla a cada
alumno.

2. Ef alumno que al término del Seminario hubiese concluido su Disefio
de Investigacién, aprobado por el Director def Seminario, contaria con
el apoyo administrativo Departamento de Educacion Continua para
registrar su tesis. ..

3. Durante el proceso de elaboracion de la tesis, el Departamento de
Educacién Continua efectuaria un seguimiento del mismo a fin de
poder detectar Jos posibles problemas gque se le preseniaran al
alumno y poder brindarle el apoyo institucional para la resolucion de
los mismos.

Se estimd que con un ritmo de frabajo sostenido el alumno...podria
ferminar su tesis en un lapso maximo de un afio.(FCPy8 1993: 1)

En este programa se lievaron a cabo dos promociones, en las que se impartieron
un total de 49 seminarios con una inscripcién de 198 alumnos con la participacion
de 50 profesores. Cabe destacar que la respuesta fue numerosa e inmediata.

Sin embargo, aunque para el 2 de diciembre del mismo afo se habian regisirado
120 Disefios de Investigacion correspondientes at 60% de los alumnos inscritos,
porcentaje que por lo tanto lograba alcanzar el primer objetive del programa, al
cumplirse el primer afio de funcionamiento, ninguno de los inscritos se habia
titulado

Por ese motivo, el Departamento de Educacién Continua llevé a cabo una
evaluacion a través de la aplicacion de una encuesta a los participantes en el
programa, en la que llegd a la conclusidn de por qué no se estaban cumpliendo
los objetivos’

La razén fundamental de ello, segtin se desprende de la informacion
obtenida a través de los cuestionarios, es producto de la situacion de fa
poblacion a la que se dirigié este tipo de programa, es decir, personas
desvinculadas de la Facultad y del proceso sistemadlico de estudio.

Es, ademds, una poblacién que trabaja en fa mayoria de los casos y sus
horarios laborales y compromisos personales les impiden abocarse a
realizar un trabajo de investigacion con la rigurosidad y seriedad que
implica fa elaboracion de una fesis Es muy factible suponer que estas
personas - que no son sino una muestra de una poblacion mucho mayor
que se encuentra en el mismo caso - no logre titularse a pesar de que se
le brinden apoyos institucionales de fa naturaleza del realizado por este
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departamento de educacion continua. (Deparfamento de Educacion
Continua 1987 Introduccion)

Aqui encontramos claramente identificado el problema fundamental: quienes se
alejan de la Facultad y adquieren compromisos laborales, no tiene ya las
condicionas de tiempo de dedicacion para la investigacion prolongada y quiza
tampoco las condiciones académicas para la elaboracion de una tesis.

En relacion a los resuitados de las encuestas aplicadas, el documento dice:

...respecto...a las razones por las cuales los alumnos no habian
registrado el Disedie de Investigacion de su fesis,.. 1as dos primeras...en
orclen decreciente de importancia fueron: falta de tiempo por razones
laborales y problemas personales respectivamente, mientras que una
tercera razdn, a juicio de los alumnos, fue que fenian problemas con la
elaboracion del proyecto.(lbidem:10)

En lo que se refiere a las razones por las cuales los alumnos no han
avanzado en la elaboracion de su tesis en los tiempos propuestos...se
reitera la falta de tiempo por problemas laborales como causa principal;
una Sequnda razdn, para los profesores, serian los problemas
personales y una tercera, muy significativa, la falta de preparacion previa
para el proceso de investigacion. Mientras que para los alumnos la
segunda razon en orden de imporfancia es la dificultad para tener
acceso a la informacién y una tercera los problemas personafes.
(tbidem:11)

Apoyada en el balance de la primera experiencia y con base en las conclusionss
de la evaluacion realizada, en 1987 el Departamento de Educacion Continua
presentd una nueva propuesta en la que se da un giro cualitativo: el cambio de la
tesis por la tesina. E! documento dice:

Es importante recalcar que esta opcion esta pensada exclusivamente en
funcion de aquelfa poblacidn de la Facultad de ciencias Foliticas y
Sociales que fiene varios afios de haber egresado de la misma y que,
como se ha demostrado en lo expuesto en péginas anteriores,
representa una poblacion con una problematica especifica que provoca
que dificilmente puedan titularse por la Gnica via con la que actualmente
cuenta nuestra dependencia, es decir, la elaboracioén de una tests y su
répiica oral en ef examen profesional (thidem: 13}

La propuesta fue aprobada después de algunas modificaciones en el Consejo
Técnico de la Facultad el 22 de mayo de 1992,
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En cuanto a la organizacion del curso, se pueden apreciar diversas
modificaciones respecto al proyecto, en cuya razén de ser no podemos
profundizar en este espacio. Sin embargo, la forma en la que funciona
actualmente, esta sintetizada en el folleto de divulgacién Programa de Titulacion
por Tesina, para egresados con experiencia profesional, este es el documento que
llega a las manos del aspirante al curso, por eso nos parecié que para analizar y
evaluar los resultados, lo mejor era partir de este material que vamos a sintetizar
para reducir su presentacion. Es conveniente recordar que para los fines de la
evaluacion tomaremos los conceptos ahi vertidos como referentes.

...El programa consiste en dos talleres orienfados a proporcionar bases
tedricas y metodolSgicas para fa elaboracion de la tesina y de cinco
pléticas de actualizacién sobre temas de interés para las cinco carreras
de fa Faculfad.

¢ Cudnto dura el Programa? Dieciséis semanas. En ellas...se cursa:

a) Un taller de metodologia de la investigacion, con una sesion semanal
de tres horas a lo largo de 16 semanas. En eslte taller se realiza el
disefio de la tesina y se discuten problemas de orden metodolégico y
conceptual derivadas de la realfizacion de la misma. Los estudiantes
deberdn presentar avances semanales hasta la redaccion final. Ef
profesor del tafler figura como asesor de la tesina para efectos de
registro en las coordinaciones.

b) Un taller de redaccibn, con una sesién de tres horas que se impaite
los sabados durante once semanas. En el se apaya la sistematizacién y
redaccién de la tesina, asi como la correcta utilizacién y cita de fuenies
documentales. El profesor debe dar e/ visto bueno a la tesina antes de
su entrega a la coordinacién correspondiente.

¢) Cinco conferencias. Estas fienen por objeto actualizar a los alumnos
del Programa en temas de relevancia teérica o de inferés especifico
para el desarrolfo de su tesina...

;Qué es la tesina?...Es un documenfo de aproximadamente 40
cuartillas que debe cumplir con requisitos académicos indispensables en
cuanto al uso adecuado de mélodos y lécnicas de investigacion,
coherencia argumentativa y tedrica, manejo de fuentes de consulta e
informacion y claridad en la redaccion.

...Una vez que se ha terminado la tesina y ha sido aprobada por el

asesor, los alumnos deberdn realizar los trémites normales que se
requieren para presentar el examen profesional ante la Coordinacion de
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la licencialura respectiva. La lfesina deberd ser aprobada por los
sinodales antes de ser presentada en el examen correspondiente. ..

E! Centro lleva a cabo el registro de fodas las fesinas ante la
Coordinacién de especialidad respectiva y solicita ante la Secretarfa de
Servicios Escolares de la Facultad el inicio del trémite de revision de
estudios (al concluir la tesina dicho trémite deberd ser continuado
directamente por el inferesado). Asimismo, el Cenlro de Educacion
Continua apoya diversas gestiones tendientes a facilitar y a acortar los
tiempos para el examen.

Se espera que los estudiantes que participan en el curso concluyan la
tesina en el transcurso de16 semanas. Sin embargo, se considera que
son posibles fos atrasos, por lo cual se les conceden ocho semanas
adicionales para concluirla, dentro de las cuales seguiran contando con
el apoyo de su asesor {previa cita) y de su profesor de redaccion.
(Programa de Titulacién por Tesina, para egresados con experiencia
profesional)

Lo que hoy se conoce como Frograma de Titulacion por Tesina abrié su primera
generacion el 4 de marzo de 1993 con el nombre de Segunda Opcion de
Titulacién, mismo que conservd hasta finales de 1995 en que adquiridé su actual
denominacién.

En sintesis, la forma en la que esta construido el Programa y sus objetivos son: la
elaboracion de la tesina en un lapso de 4 meses, con una ampliacion de 4
semanas en caso de retraso y una reduccién de los tiempos que consumen jos
tramites administrativos para el examen profesional lo cual hace suponer que el
tiempo esperado de titulacion estaria entre los cinco y los siete meses.

Es en relacion a estos objetivos, que se puede llevar a cabo una evaluacion del
Programa. En otras palabras, responder a la pregunta: (en qué grado y en que
forma se han cumplido esos objetivos?. Para en un segundo momento, indagar en
la medida de lo posible las razones que explican los problemas y dificultades
encontrados para un mejor cumplimiento de esas metas.

EL PROGRAMA DE TITULACION POR TESINA EN CIFRAS

En este apartado se da a conocer, de la manera mas precisa que nos es posible,
lo que ha sido en la practica el Programa a lo largo de sus primeras 10
generaciones, esta ultima concluida, el 6 de diciembre de 1997.
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Para nuestra investigacién, se revisaron y sistematizaron bajo diversos criterios,
determinados estos Gitimos por el tema a tratar, todas las listas de alumnos y
profesores del Programa, asi como las de titulados de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales, de modo que fuera posible establecer el ntimero y la lista de
quienes se han recibido por medio de Titulacion por Tesina.

El Cuadro 4, Total de alumnos por generacion, carrera y género, muestra al
programa en foda su magnitud y reafirma la gran importancia que éste tiene. En
un breve analisis del mismo, fo primero que hay que sefalar, es que a lo largo de
estas 10 generaciones se han acogido a él, 1,444 egresados y el volumen de
estudiantes atendidos es un aspecto realmente muy importante.

Para dar una idea y establecer un punto de comparacion, podemos decir que, si
partimos de que uno de los requisitos de ingreso consiste en tener por lo menos
5 afos de haber salido de la Facultad, esto significa que los aspirantes
potenciales son los egresados de 1992 hacia atrés.

Si, para establecer un parametro de trabajo fijaramos arbitrariaments, un punto
limite de 30 afos, esto querria decir que el Programa se ofrece a los egresadas
entre 1962 y 1992, que estimamos en 13,637'. Ahora bien, el numero de
examenes profesionales aprobados en el mismo pericdo es de 4,006% por lo
tanto, tenemos 9,631 pasantes {potenciales) no titulados durante ese periodo.

Visto asi, los 1,444 inscritos en Titulacién por Tesina, representan el 15% del
rezago total de titulacién de esos 30 afios. Este dato muestra por si solo, la enorme
necesidad que se siente de una opcion de titulacién accesible para esta
numerosa poblacién y la considerable dimensidn que el programa ha adquirido.

Tomando otro aspecto, llama la atencion el hecho de que la inscripcién no tiene
una tendencia clara . En la tercera generacion se observa un fuerte incremento
respecto a la segunda, pasando de 70 inscritos en ésta a 212 en la tercera, lo
cual equivale a un crecimiento del 300%. Sin embargo, nunca se vuelve a
alcanzar esta cifra y aunque con aizas intermedias, {a tendencia es a la baja.

En cuanto a la distribucion de estudiantes per carrera, las de Administracion
Publica y Ciencias de la Comunicacion tienen un numero muy similar {429y 417)
y entre las dos alcanzan casi el 60% del total. Les siguen Sociologia con 303 gue
corresponden al 21%; Relaciones Internacionales con 216 (15%) y Ciencia
Politica que es el mas bajo, con 79 estudiantes y el 5% del total. En cuanto al
género, las mujeres son 20 % mas numerosas que los hombres.

' 6,604 de 1962-1985, segin Héctor Zamitiz, p.7. mas 6,943 de 1986-1992, { DGEySII).
2 180 de 1962-1985, de acuerdo con Hector Zamiliz, p.8, mas 1,826 de 1986-1992, (DGEySH)
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CUADRO 4 i
TOTAL DE ALUMNOS INSCRITOS AL PROGRAMA: TITULACION POR TESINA
POR GENERACION, CARRERA Y GENERO

(1993 - 1997)

CARRERA

GENERACION c.cC. cp.

PRIMERA
Mayo 4 asep 22 |13
1993

SEGUNDA
Ago 18 a Dic 41 |22
1993

TERGERA
Ene31aJdund |30
1994

CUARTA
Nov 8 1994 25
Mar 18 1985

QUINTA
Abr17 aSep 4 |38
1985

SEXTA*
Sep 5 1995 25
Feb 2 1996

SEPTIMA
Feb 12 aJun 22 |26
1896

OCTAVA
Ago10aDic6 |31
1996

NOVENA
Feb 15aJun21 |23
1997

DECIMA **
Ago9aDic6 22
1997

TOTALES 255

FUENTE- Elaborado a partir de las histas de alumnos proporcloﬁadas por el Programa de Titulacién por
Tesina.

Siglas: AP. Administracién Poblica, C.C. Ciencias de la Comunicacion, CP Ciencia Politica, R
Relaciones Internacionales; SO Soclologia.

M. Masculing; £ Femenino; T. Total

* €nla sexta generacién se localizé una alumna de sociologia proveniente de la 52

“*En la 10* Generacién, las listas oficiales seiialan un total de 15 alumnos provenientes de ofras
generaciones : 8 en AP 3en C.C; 1en C.P.y3enR.L, sin embargo, como en el caso anterior se decidid
no restarlas para no alterar otros calculos.
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ANALISIS DE LA TITULACION EN EL PROGRAMA

No son muchos los trabajos de investigacion en torno a la titulacidn, ni tampoco fa
informacion que permita estudiar los problemas especificos de ese proceso, es
decir, aquéllos que se plantean a partir del momento en el que el estudiante ha
cubierto su plan de estudios y debe hacer la tesis para presentar el examen
profesional. Es por ello que no es facil establecer comparaciones o puntos de
referencia, ni tampoco encontrar criterios o indicadores comunes u homologables
para nuestro estudio.

Es por eso que decidi trabajar partiendo del analisis de los resultados de la
titulacion por generacion y carrera en el caso del Programa, como primer paso,
para en seguida ubicarlos en refacién a los de la Facultad. Hecho esto y para
tratar de tener una idea de lo que podriamos llamar la estructura ¢ fisonomia de
esa litulacion, se invesligd lo que llamaremos liempos de bitulacion, los cuales
fueron establecidos anotando, titulado por titulado, et nimere de meses que tardé
en presentar su examen profesional, a partif de |a fecha de inicio de la generacién
a la cual pertenece. Finalmente, se estudid la forma en la que ha venido
constituyéndose la planta de profesores, asi como algunos indicadores al
respecto.

Los datos que permiten conocer de manera mas precisa los resultados de la
titulacién en el Programa, se encuentran concentrados en €l Cuadro 5. Inscrifos y
titulados por generacion y carrera. Se marcd una linea de resultados parciales
después de la 9% generacion debidc a que a la fecha de corte (15 de marzo) no
habia ningun titulado de la 10%. Por esta razdn todos los calculos posteriores se
haran con base en los resullados parciales de la 92 generacion.
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PROGRAMA DE TITULACION POR TESINA
ALUMNOS INSCRITOS Y TITULADOS POR GENERACION Y CARRERA

{Al 15 de marzo de 1998)

CUADRO 5

GENERACION

CARRERA

PRIMERA
Mayo 4 asep 22
1993

SEGUNDA

TERCERA
Ene 3 atund
1994

CUARTA
Nov 8 1994
Mar 18 1955

QUINTA
Abri7aSep 4
1995

21

SEXTA
Sep5 1995
Feb 2 1996

7

13

SEPTIMA
Feb 19a Jun 22
1996

Erd

12

CP,

OCTAVA
Ago 10a Dic 6
1996

52

NOVENA
Feb15aJun 21
1997

DECIMA

Agu9aDic 34 0
1997
TOTALES 429 | 175 417 {180 79

FUENTE: Elaboradc a parir de 1as listas de alumnos del Programa de Titulacion por Tesina-y de

e

1as de titulados de la Direccion de Servicios Escolares de la FCPyS, actualizadas al 15 de marzo

de 1998

| Inscrtos ; T Titulados

*En los primeros dos meses y medio, ya que el corte de la informacion se hizo al 15 de marzo de

1998,
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Este cuadro nos dice :
1.- El Programa ha logrado titular 559 egresados en un lapso de 5 afos.

2.- De fa 107 generacién, no hay todavia titulados, habiendo transcurrido al 15 de
marzo de 1998, 7 meses de su inicio.

3.- Los 559 titulados entre la 12 y fa 92 generaciones, (esta Ultima habiendo
cumplido 13 meses a la fecha de corte), representan el 42% de los 1,320 inscritos
durante esas nueve generaciones.

4.- Por lo tanto, hasta el 15 de marzo de 1998, 761 estudiantes pertenecientes a
esas nueve generaciones no habian todavia logrado la titulacion.

5.- Un indice de 42% para un programa especificamente de titulacién parece bajo
ya que no alcanza siquiera el promedio de titulacion que se calculd para la UNAM
en general y que es de 59%. Pero es alto en relacion a la Facuitad de Ciencias
Politicas y Sociales, que durante esos mismos cinco anos, solo alcanzd un 32%,
cifra en la cual ya estan incluidos los titulados por medio de tesina.

6.- En el programa hay una tendencia a la baja en el porcentaje de titulacién. Al
respecto hay varias observaciones que hacer:

a)La baja es particularmente significativa en relacién a las tres primeras
generaciones en las que se obtuvieron: 62% en la primera; 70% en la
segunda y 61% en la tercera, porcentajes que no se vuelven a alcanzar en
ninguna otra.

b) E! 1% de la tercera generacion es particularmente interesante, ya que si
bien es un porcentaje menor al de la anterior, se da en la generacion mas
numerosa que se ha tenido y frente a un cambio sumamente brusco, al
pasar de 70 alumnos a 212. A priori, lo que podria haberse esperado era
mas bien el fenomeno contrario: una baja en la atencién o calidad de la
misma, sobre todo porque el Programa estaba en sus inicios.

¢) El cambio entre la tercera y la cuarta es muy significativo, ya que se
pierden 15 puntos porcentuales de una sola vez, al pasar de 61% a 46%.

d) Desde ahi sigue bajando y nunca vueive a alcanzar ni siquiera ese 46%.

e) Con altas y bajas, parece establecerse un rendimiento entre 32% y 39%
durante 1as siguientes cuatro generaciones.

f) Constantemente se litulan estudiantes de diversas generaciones, por lo
que el 15% registrado hasta ahora en la 9° generacion, se incrementara
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considerablemente, ya que de acuerdo con el registro de tiempos de
titulacién, a los 13 meses solo lo ha logrado, en promedio, un 49%.

Para hacer mas claros los resultados, se elabord la siguiente tabla, en la que se
entiende por rendimiento, el indice de fitulacién por carrera respecto a los
resultados fotales del Programa.

CUADRO 6
PROGRAMA DE TITULACION POR TESINA
TABLA DE RENDIMIENTOS EN TITULACION POR CARRERA

LUGAR | CARRERA | NUMERODE | % DEL TITULADOS % DEL

ALUMNOS | TOTAL DE TOTAL DE
ATENDIDOS | ALUMNOS A. TITULADOS

1° C.C. 376 28 180 32

2 AP. 395 30 175 i

3° R 104 15 80 14

4 S0 285 22 103 18

5 CP. 70 5 3 4

[ YoTAL 1320 100 559 99

FUENTE- Elaborado a partir de las listas de alumnos del Programa de Titulacién por Tesina y de fas listas
de titulados de la Direccion de Servicios Escolares de 1a FCPyS, actualizadas al 15 de marzo de 1998.

El primer lugar, en cuanto a rendimientos, lo ocupa la carrera de Ciencias de la
Comunicacion que ha logrado titular a casi la mitad de Jos alumnos que en ella se
han inscrito (48%). Esta especialidad es de las mas numerosas y ha atendido al
28% del total de los alumnos inscritos en el programa. Le sigue Administracion
Publica, la mas numerosa de todas y con un rendimiento 4 puntos porcentuales
por abajo de la anterior (44%)

En el otro exiremo, se encuentra Ciencia Politica que de manera aparentements
paradogica, pues tiene el nimero de estudiantes mas pequefo, registra también
el mas bajo porcentaje de titulacion. Decimos que la paradoja es aparente, porque
en estos resultados influyen diversos factores, entre ellos, el que, al ser pocos
estos estudiantes, frecuentemente se encuentran integrados en grupos
interdisciplinarios, es decir, con profesores y compafieros que no son de su
carrera, lo cual dificulta el trabajo colectivo que se da mucho mas facimente
entre companeros de la misma profesion. Hacia arriba, le sigue Sociologia, con
sélo 6 puntos porcentuales mas (36%) estas dos carreras tienen ademas algunas
caracleristicas académicas y metodoldgicas que trataremos brevemente a partir
de las respuestas de algunos de nuesiros entrevistados.

Esta descripcion estadistica del programa estaria incompleta si no situaramos sus

resultados en el contexto de la titulacién en la Facultad. Este es 6! objetivo del
Cuadro 7 Titulados de la FCPyS y del programa de Titulacion por Tesina.

23



GUADRO 7 .
TITULADOS DE LA FCPyS Y DEL PROGRAMA DE TITULACION POR TESINA
POR ANO Y CARRERA (1994 -15 de marzo 1998)

ANO
CARRERA 1994 1995 1896 1997
F F T Flar
AP 73 761 38 981 44
c.C 100 154| 42 187| 79
CPp 37 25 3 3 7
RI 75 75] 15 95f 26
SO 74 571 30 61 22]
TOTALES=- | 3684| 97 27 431|128 3871128 4721178
x

2EE

FUENTE- Elaborado a partir de las listas de alumnos del Programa de Titulacién por Tesina y de las listas
de ttulados de la Direccion de Servicios Escolares de la FCPyS, acfualizadas al 15 de marzo de 1998

F Titulados en la FCPyS en ese aiio

TT Titulados en el Programa de Titulacion por Tesina en ese afio.

* Los tolales de titulados en la FCPyS no siempre conciden con los de la DGEySIl utthzados en cuadros
anteriores, 10s que aqui esian consignados se establecieron contando el numere de titulados de fa lista de
titulados de la Direcaibn de Servicios Escolares de la FCPyS.

** Se suman dos titulados en el afio de 1993 1en AP y1enC.C

Este es, en mi opinidn, uno de los cuadros mas reveladores e importantes que
surgen del analisis estadistico.

Es muy importante sefialar que del total de titulados en la Facultad durante los
ditimos 4 anos, tiempo que lleva de funcionar el Programa, y que son 1,740, el
Programa de Tiulacién por Tesina ha aportado, en términos matematicos ef 32% v,
en términos humanos, la muy importante cantidad de 559 profesionistas que muy
probablemente atin no Io serian sin su existencia.

En términos generales, durante estos 4 afios y dos meses, 1a titulacion por medio
de lesina representa ya mas de la tercera parte del total de titulados en nuestra
Facultad, Este solo hecho, adquiere una gran importancia y debe movernos a una
seria y profunda reflexion en relacion al conjunto de fenomenos que en el se
expresan, asi como a la potencialidad que este programa encierra.
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Porcentaje de titulados por tesina entre los titulados en 1997 en la
FCPyS

Hay otro fendmeno sumamente importante que observar y es gue, a pesar de que el
rendimiento del Programa ha bajado durante las Gitimas 4 generaciones, el
porcentaje que sus egresados representan en relacién a Ja titulacién en |la Facultad,
ha venido creciendo de manera constante, pasando del 27% en 1994, primer afio de
su funcionamiento, a 30% en 1995; 33% en 1996 y 38% en 1997.

Por especialidad se encuentra, que del total de los titulados en Admimstracion
Pablica en la FCPyS durante los ultimos 4 afios, el 46% lo hicieron a través del
Programa de Titulacion por Tesina. Este es el porcentaje mas alto y posiblemente
tenga relacion, lanto con una exigencia del titulo por parte de las empresas e
instituciones donde desempefian sus labores profesionales, como con una mayor
efectividad de algunos profesores de esta especialidad en cuanto a la direccion
de tesis, asi como, con una relativa estabilidad del cuerpo de asesores

Después de este siguen, como promedios generales, pero con una diferencia
bastante notable, 35 % en Sociologia, 30% en Ciencias de la Comunicacion y
24 % en Relaciones Internacionales. El mas bajo, y aun asi significativo, dado el
relalivamente pequefio nimero de estudiantes de esta carrera, es el de Ciencia
Poiitica con un 16 %.

LOS ASESORES

Ei estudio de |a planta de profesores gue ha colaborado en el Programa resuita,
evidentemente, fundamental. Los primeros aspectos que interesa conocer son los
que se refieren al nimero y permanencia de los mismos. Durante las 10
generaciones estudiadas han participado 80 asesores. De ellos, soOlo una
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profesora se ha mantenide durante 8 generaciones y una mas en 7. A partir de
ahi, este indicador baja hasta 4 generaciones, con 7 asesores;, 12 en ftres
generaciones y 18 en dos de ellas.

El dato mas significativo en este tema es el siguiente: 41 profesores, que
representan el 51.3% del total, dnicamente han impartido un seminario. Adn si
restaramos los 7 que estuvieron por primera vez en la 107 generacion y que no
podemos prejuzgar en cuantas mas participaran, ese segmento representaria el
44.5% del total.

CUADRO 8
NUOMERO DE ASESORES DEL PROGRAMA Y
DE GENERACIONES EN LAS QUE HAN PARTICIPADO
(1994- 15 DE MARZO DE 1998)

NUMERO DE NUMERO DE
GENERACIONES ASESORES %
8 1 1.2
7 1 1,2
4 7 8.8
3 12 15.0
2 18 22.5
OTAL 80 100

Fuente Elaborado con base en las listas de los grupos de alumnos
del Programa de Titulacién por Tesina.

La primera conclusion que puede sacarse a partir de los datos que arroja el
Cuadro 8, es que la planta de profesores acusa una marcada inestabilidad y un
permanente recambio de Jos mismos, son pocos relativamente, los docentes que
permanecen a lo largo del tiempo.

Aungue hemos recibido comentarios en relacion a que esto forma parte de las
medidas decididas por la Facultad para conducir el seminario, tambien
conocemos casos y opiniones de profesores que siendo invitados a continuar en
el Programa no han aceptado hacerlo y este fenomeno tiene que ver con una
especie de indice de desercion, entre cuyas causas puede estar, como algunos lo
han sugerido, la de no lograr el objetivo previsto por el Programa lo cual, sin una
explicacién que permita comprender las dificultades que estan en el origen de
estos resultados, puede desembocar en frustracion y desaliento.

Por otra parte, al no lerminar a tiempo, el profesor va acumulando alumnes en
proceso de elaboracion de tesina, creandose una fuerte carga de trabajo dificil de
sostener, sobre todo por el hecho de que normalmente no es ésta la Unica
actividad del profesor. Hay que tomar en consideracion que los grupo tienen entre
7 y 13 alumnos normalmente y que se da el caso de que un mismo asesor atienda
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a dos grupos simultineamente. Finalmente, también registramos opiniones seguin
las cuales el pago que los profesores reciben no es proporcional ni a la carga de
trabajo, ni a la responsabilidad de la tarea que asumen y que exigiria que
pudieran dedicarle mucho més tiempo y atencion.

Sin embargo, no aparece una correlacion clara entre permanencia y rendimiento.
Hay algunos asesores que en la primera generacion que imparten tienen un 100%
de titulados en grupos de tamafio normal, aungue son verdaderas excepciones.
Los hay también que obtienen estos rendimientos en la primera y después bajan o
que los jogran en grupos muy pequefios; de 3 6 4 personas.

Por otra parte, un movimiento tan constante de los docentes dificulta la
elaboracion de las experiencias y su aplicacién para el mejoramiento del trabajo.

Es necesario sefialar que un limitado indice de titulacion o el alargamiento de tos
tiempos de trabajo, no significa obligatoriamente incapacidad por parte de los
asesores. En realidad, hay excelentes profesores e investigadores en el
Programa, las razones de estas dificultades no forzosamente se encuentran en la
“calidad” individual de su personat académico, por el contrario, como lo veremos
mas adelante hay diversos factores gue se conjugan en este problema.

Si el objetivo del Programa es la titulacion, es necesario buscar la relacion entre
ésta y los profesores y ciertamente, es aqui donde vamos a tener algunos
hatlazgos reveladores.

Con el fin de ordenar la informacion de que se dispone se construyeron dos
cuadros, el 9 y el 10. Para el primere, se identificaron los cinco profesores con
mayor nimero de titulados por carrera y se sumaron en una columna el nimero
de alumnos que han atendido a lo iargo de su participacion en Titulacion por
Tesina, y en otra el de los titulados que han asesorado, finaimente, se sacaron los
porcentajes que estos litulados representan en reiacion a los totales por carrera y
a los del Programa en su conjunto.

Se encontrd gue: en Administracion Publica, los cinco profesores que tienen
mayor numero de tifulados han atendido al 48% de los alumnos y han titulado al
66% de todos los que lo han logrado en esta especialidad; en Ciencias de la
Comunicacion, los alumnos atendidos por los 5 asesores con el mismo indicador,
también han tenido bajo su direccion al 48% de los alumnos y han titulado al 52%
del total de la carrera; Ciencia Politica tiene la segunda mas alta concentracion,
ya que para un 49% de alumnos atendidos, estos profesores tienen el 76% de
titulados.

El caso mas sorprendente, es el de Relaciones Internacionales, en donde el 81%
de! lotal de los tlitulados han estado bajo la direccién de esos & profesores,
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quienes a su vez han atendido al 61% del total de los alumnos. En Sociologia,
esos asesores han atendido al 41% de los alumnos y al 58% de los titulados.

En total, esos 25 profesores que son un paco menas de la tercera parte de los 73
que han participado en las primeras 9 generaciones sobre las que se han
elaborado los cdlculos anteriores, concentran ef 63% del total de titulados del
Pragrama. Esta alta concentracién en lo general, como de manera especifica en
cada una de las carreras, indica que los porcentajes de titulacién estan mas
ligados al profesorado que a ninguno otro de los factores hasta ahora explorados.
El asesor juega un papel fundamental en este proceso.

CUADRO 9
ALUMNOS ATENDIDOS Y TITULADOS POR LOS CINCO ASESORES
CON MAYOR NUMERO DE TITULADOS EN CADA CARRERA

ALUMNOS

CARRERA TOTAL ATENDIDOS o TOTALDE | TITULADOS
INSCRITOS POR 5 TITULADOS | CONESOS 5
P/ICARRERA | ASESCRES P/CARRERA | ASESORES

AP 395 191 175 116

cc 376 180 180 93

ceP 70 34 21 i6

IR 194 118 80 65

sO 285 117 103 61

TOTAL 1320 6540 559 351

FUENTE- Elaborado con base en las listas de inscripcidn def Programa Tifufacién por Tesina

Finalmente. en el cuadro 10, se consignd el namero de profesores gue, por
carrera, obtuvieron determinado porcentaje de titulacion. Se anotd 100% de
titulacion, sélo en los dos casos en los que este porcentaje se logréd con grupos de
entre 9y 11 alumnos.

Como puede verse, las dificultades son grandes, pues sdlo el 28% de los
asesores consiguen resultados por arriba del 60% y, en cambio, el 69% de ellos
obtiene rendimientos por abajo del 50%. Once por ciento esta por abajo del 20%
de titulados y 14% entre el 20% y el 28%. Estos son resultados muy significativos
que estan revelando que, si bien hay profesores con experiencia y capacidad, el
problema es de orden general. Las preguntas a las que trataremos de encontrar
respuesta a través de las encuestas son: ;Por qué algunos asesores logran
buenos resultados y otros no?, ¢ Qué hacen y cémo lo hacen los que tienen éxito?
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CUADRO 10
PROGRAMA DE TITULACION POR TESINA )
NUMERO DE PROFESORES POR PORCENTAJES DE TITULACION

PORCENTAJES NUMERO DE PROFESORES POR CARRERA TOTALES
DE TITULACION

AP ceC cP RI 50 TOTAL %
100 1 1 2 3
80 a 89 1 3 4 5
70a79 1 1 1 1 4 5
60 2 69 2 2 z 2 3 11 15
50 a 59 3 2 1 3 9 12
40 a 49 5 4 2 1 12 16
30239 5 2 2 4 13 18
20a29 4 1 2 3 10 14
10a19 2 1 2 3 8 11
TOTAL 24 i5 7 9 18 73 99

FUENTE. Elaborado con base en las iistas de alumnos del Programa Titulacion por Tesina y las de titulados
de la FCPyS.

St volvemos ahora sobre el planteamiento de la investigacidn evaluativa:
identificar en qué medida y bajo qué forma cumple el Programa con sus metas, ya
es posible empezar a ordenar algunas respuestas.

En primer lugar, de acuerdo con las estadisticas analizadas hasta ahora, se
puede decir que el Programa esta cumpliendo en un 42%. Por supuesto, en
ningin programa se abtiene, de manera global, un 100% de cumplimiento,
aungue existan, en este caso, profesores que llegan a alcanzar esos resultados
con algunos grupos.

No es posible, asignar un porcentaje como deseable, sin embargo, atendiendo
incluso, unicamente a su propio funcionamiento, se puede afirmar que el
Programa ya demostrd, que puede tener rendimientos de entre el 61% y el 70%,
puesto que estos fueron obtenides en las 3 primeras generaciones

En rigor, si estos fueron los primeros resultados, habria que esperar que las
siguientes generaciones mejoraran, al ponerse a punto, a través de la
experiencia, los mecanismos, métodos, etc., originalmente utilizados. Esto no ha
ocurrido asi, sino a la inversa, se encuentran porcentajes de 36%, 44%, 47% y
hasta 54% por abajo de fos maximos alcanzados.
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TIEMPOS DE TITULACION MAS LARGOS DE LO PREVISTO

Para profundizar en el andlisis se requiere emprender la segunda parte de la
evaluacion, a través del estudio de la forma en la cual se cumplen las metas
establecidas por el Programa.

Si bien el porcentaje de titulacién es un dato muy importante para conocer las
caracteristicas y el funcionamiento del Programa, el estudio de los tiempos de
titulacion (frecuencias) es Util y revelador.

Los “tiempos de titulacion”, definidos como &l nimero de meses (o anos en su
caso) que transcurren entre la fecha de inicio de la generacion y la del examen
profesional permiten observar mas de cerca el proceso de trabajo. Para este
efecto se elaboré un registro en el que se anotd cuanto tiempo tardo (en meses)
cada uno de los alumnos titulados en presentar su examen profesional.

El tiempo de litulacion se define en este estudio como el tiempo transcurrido entre
fa fecha de ingreso al programa (generacién) y la fecha del examen profesional.
Este periodo esta formado por varios componentes: tiempo de elaboracion de la
tesina hasta la aprobacién por el asesor, revision por parte de los sinodales,
tramites administrativos, etc., Sin embargo, a pesar de lo valioso que esto hubiera
sido, fue imposible reunir la informacidén que permitiera identificar y dar
seguimiento a cada uno de estos parametros.

Hubiera sido muy Util en particular, establecer de manera precisa el tiempo
utilizado para la elaboracion de la tesina. Esto, que puede hacerse a través de la
revision de los oficios por medio de los cuales se envia ese documento a la
Coordinacién de especialidad permitiria a la vez identificar de manera aproximada
el lapso que consumen los trémites administrativos. Este trabajo sé hizo
parcialmente y solo en las tres primeras generaciones, en las cuales existen
algunas anotaciones al respecto en los listados de alumnos. También se localizé
una parte de estos oficios, pero fue imposible terminar el trabajo debido a la gran
cantidad de tiempo que esto requeria, sobre todo porque la informacidén mas
antigua no esta sistematizada.

Sin embargo, para establecer parametros validos, se intent6 hacer una estimacion
del tiempo total del proceso, que se encuentra formado por varios segmentos de
naturaleza diferente.

Aln cuando no se dispone de datos precisos al respecto, es posible hacer un
calculo aproximado a partir de las siguientes consideraciones: de acuerdo con la
meta planteada en el programa: 4 a 6 meses para la elaboracion de la tesina;
quiza dos semanas mas para el envio a la Coordinacion y la designacion del
jurado, cuatro semanas para revision de sinodales y correcciones, 2 a 3 semanas
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para revision de estudios y otros trdmites administrativos, algunos de los cuales
se hacen de manera simultanea y dos semanas mas para 1a fijacion de la fecha de
examen, lo cual puede significar unos 2 meses después de terminada la tesina.
De acuerdo con esto, seria posible contar con la realizacion de examenes
profesionales entre 6 y 8 meses a partir de la fecha de inicio de la generacion.
Aqui surgen diversas preguntas que pueden concentrarse en una sola: Es este,
en la prictica; el tiempo requerido por el Programa para la elaboracién de ia tesina
y el proceso de titulacién en su conjunto?

La informacién obtenida y consignada en el cuadro 11 indica lo siguiente:

En primer lugar, como se dijo anteriormente, la 10° generacion, a los 7 meses de
iniciada no tiene aun titulados.

Para las 9 generaciones anteriores tomadas de conjunto, lo primero a sefalar es
que si hay titulados de 6 meses, pero son una muy pequena cantidad; 9 en total,
representando el 1.6% y en general se dan en las primeras generaciones. £n el
mes numero 7 esta cantidad se duplica pasando a 19, es decir 3.3% y en ¢l
octavo alcanza 33 personas y 5.9%.

En sintesis, entre los 6 y 8 meses, plazo aproximado establecido como meta, se
titularon 61 estudiantes que representan ef 11% del total de estas 9 generaciones.

Esta es por supuesto, una valoracion en extremo rigida, pues cualquier situacion
circunstancial o accidental hara sentir sus efectos sobre estos plazos alterandolos
de manera significativa. Es por eso interesante el hecho de que &f mes en el que
se da la mas alta incidencia, es el décimo, con 58 alumnos {10.3%)} y esto, no s6lo
en la medicion general, sino también en los casos de Administracion Publica,
Ciencias de la Comunicacién y Relaciones Internacionales, aunque esta Uitima
registra la misma cantidad en el octavo mes.

Para el décimo mes, habran presentado su examen profesional el 27 % del total de
titulados.

Para llegar al 49%, ( aproximadamente la mitad), el plazo se alarga hasta el décimo
tercer mes; hasta ¢l 18 para ilegar at 74% y hasta poco mas de 2 afios (26
meses) para alcanzar el 90%.

En cuanto a los totales, estos son los tiempos reales de titulacion que el
Programa ha experimentado {Cuadro 11).

31



CUADRO 11
PROGRAMA DE TITULACION POR TESINA
TIEMPOS DE TITULACION DE LAS 9 PRIMERAS GENERACIONES

{en meses)
TITULADOS POR CARRERA TOTALES DEL PROGRAMA
MES | AP JcCc [ CP | RI | sO | TOT % Acumu %
lado

6° 1 1 1 4 2 g
7° 9 4 1 3 2 19
g° 13 3 1 10 6 33

4 5 6 3 31

i

11° 11 9 1 3 5 29
120 18 14 1 5[ 10 48
13¢ 17 16 4 3 9 49
14° 10 14 2 B 3 35
i5° 14 15 3 7 39
16° 6 5 9 7 27
17° 7] 13 2 7 28
18° 1 4 1 2 8
19° 2 5 1 2 7 17
20° 4 40 1 1 2 18
217 2 3 1 2 8
22 4 5 2 i 12
23° 1 1 2 4
24° 4 6 [ 1 12
25° 1 6 i 3 11
26° 1 3 1 1 2 8
27 3 1 1 1 6
28° 3 1 1 2 7
29° 1 2 3
30° 2 3 1 1 7
31° 3 1 1 5
32 i 1 1 1 4
33° 2 2 4
34° 1 1 2
35° 1 1 .
36° 2 2 4 07 546 o7
37° 1 1 03 547 98
3g° 1 1 0.1 548 98
39° 1 1 2 0.3 550 98
42° 2 2 03 552 [
44° 1 1 01 553 99
45¢ 1 1 0.1 554 99
15° 1 1 2 0.3 556 a9
49° 1 1 2 0.3 558 99
51° 1 1 0.1 559 100
Total | 175] 180°] N anf 103] 559 559 100

Fuente: Elaborado a partir de las listas de alumnos del Programa de titulacién por
Tesina y de titulados de la FCPyS

* Incluye dos titulados de 1993, uno en AP y uno en CC.

32



También es muy importante hacer un andlisis de los tiempos de titulacion por
especialidad, el Cuadro 12, muestra la gran disparidad que existe en este aspeclo
entre ellas.

Como puede observarse, én la columna de 6-8 meses, que corresponde en rigor a
tas metas del programa, el porcentaje méas alto es el de Relaciones
Internacionales que alcanza a litular en ese lapso a 17 estudiantes que
representan el 21% de su total. El siguiente, baja hasta el 14% (3 alumnos) y
corresponde a Ciencia Politica. Viene en tercer lugar, Administracion Publica, con
23 estudiantes que representan ef 13%, luego Sociologia con 10% (10 alumnos} y
finalmente, Ciencias de la comunicacion con 8 estudiantes y 4%.

A simple vista, algunos de estos datos parecen contradictorios. Por gjemplo,
Ciencias de la Comunicacién es la que tiene una mayor proporcion de titulados
(48% de sus inscritos) y sin embargo, es la segunda mas lenta después de
Sociclogia; ambas llegan al 50% de sus tilulados entre el 14°% y 15° mes, casi tres
después de Administracion Publica, Ciencia Politica y Relaciones Internacionales

Destaca el hecho de que Ciencia Politica sea la mas expedita, pues alcanza el
90% en el vigésimo mes, cuando las otras lo haran en el 22, 24, 27 y 28. Podria
pensarse que esto pueda estar relacionado con su pequefo namero, pero
frecuentemente, debido precisamente a esta cuestion, los politdlogos se
encuentran ubicados en grupos interdisciplinarios o de Administracién Pabfica, no
en grupos especiales mas pequefios que los de las otras carreras.

CUADRO 12
PROGRAMA DE TITULACION POR TESINA
TIEMPOS DE TITULACIGN POR CARRERA
(Porcentajes de titulacién alcanzados hasta el mes sefalado
respeclo al lotat de cada carrera)

PORCENTAJES DE TITULACION ALCANZADOS HASTA EL MES SENALADO
CA MES RESPECTQ AL TOTAL DE CADA CARRERA

RRE {10°*{g=-8°]10° [12° [13° [14° [15° |16° [19° |20° [22° |24° |27° |28°
RA % % % | % % % % % % % % % % %
AP |12 13 |33 (49 3 90

CC |10 |4 17 |29 46 75 90
CP 5 14 |43 |52 |71 20

Rb 12 |21 41 51 78 89

S0 8* |10 20 135 53 76 89

FUENTE: Elaborado a parlir de las fechas de examen profesional registradas en la lista de titulados de la
FCPyS

* £l décimo mes se presenta por separado por sef en el que la mayoria de las carreras alcanzan mayor
titulacién mensual, excepto Sociologia para fa cual el ingice mds allo se consigue en el décimo segundo
mes con un 10%. Relaciones Internacionales repite el 12% en el octavo mes

Como tendencias generales, puede sefialarse que ninguna alcanza el 50% antes
del afio. En el décimo segundo mes, llegan aproximadamente a este porcentaje
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Relaciones Internacionales, Administracion Publica y Ciencia Politica. Al 75%
llegaran las dos primeras entre los meses 15y 16y después de esto, los tiempos
se alargan considerablemente como ya lo vimos mas arriba.

El analisis de los tiempos de titulacion permite plantear el problema de manera
mucho mas precisa, ya que en cualquier caso, los tiempos predecibles para el
Programa son rebasados y con mucho. ¢ Significa esto que no son suficientes,
que el Programa esta mal planteado?

Los datos que se tienen hasta ahora parecen apuntar en ese sentido, no
obstante, es evidente que no podemos dejamnos guiar exclusivamente por los
tiempos de litulacion, son demasiado largos. Suponer que se requieren entre
doce y 16 meses que es donde se situa el mayor numero de titulados, parece
inciuso a primera vista, exagerado, ya que serian similares a los de la tesis
tradicional.

Aqui seria muy importante desglosar el uso de ese tiempo, en particular, para
separar el que corresponde a la elaboracion del trabajo escrito de los otros y en
especial de los tramites administrativos.

Las informaciones obtenidas a través de la encuesta, llevan mas bien a pensar en
que, una vez que el alumno no ha logrado concluir su tesina en el tiempo que él
mismo supuso que lo haria (4 a 6 meses), las dificultades se le multiplican, el
ritmo de trabajo decae y se le agotan o reducen significativamente las condiciones
que habia conseguido establecer para dedicar un tiempo determinado a esa
actividad.

Eslos factores ayudan a explicar el extremo alargamiento de los tiempos, pero la
primera pregunta a la que hay que responder es: i Porqué no se logra terminar en
el plazo fijado?

Las metas del Programa estan directamente relacionadas con el tiempo y el
problema fundamental es, evidentemente, la realizacion de |a tesina y en ella estd
el origen, tanto de los porcentajes de no titulacion, como de la dimension que
alcanzan los tiempos.

£l problema aqui, es preguntarse si os tiempos de! Programa en cuanto a la
elaboracién de la tesina estian bien planteados, si son validos o no, en otras
palabras, si pueden o no cumplirse.

Como ya se senald, establecer los tiempos de elaboracion de la tesina ha
resultado extremadamente dificil y 1a informacién obtenida es bastante limitada.
Sin embargo, hay casos interesantes e ilustrativos en relacién al problema que
nos planteamos.
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En Ciencias de la Comunicacion, encontramos el caso de una profesora que
sobre un grupo de 10 alumnos, tiene 10 titulados. En 9 de ellos fue posible
conocer la fecha en la que la tesina fue enviada a la Facultad o fijarla de manera
aproximada: en 8 de ellos, transcurrieron 5 meses y medio entre la fecha de
inicio de la generacion y la de la entrega de Ia tesina terminada y s6lo un caso,
tardd 9 meses.

En Administracién Publica, en la 22 generacién, se encuentra otro grupo de 10
alumnos con 100% de titulacion. También en este caso fue posible establecer 9
fechas. Aqui encontramos 8 de entre 5 y medio y 6 meses, y uno de 8.

No se trata por supuesto de seleccionar a los profesores de altos rendimientos,
pero solo fue posible localizar un nimero muy reducido de estas fechas de
entrega y sélo en esos dos casos, las de grupos completos. Lo que inferesa
sefialar es la coincidencia entre alto porcentaje de titulacién y tiempos corfos de
elaboracion de fa fesina.

En total, en Administracion Ptblica, en la 12 generacion sélo pudieron localizarse
4 de estas fechas, dos de un profesor (10 y 11 meses) y dos de otro 8y 10
meses). En Ciencias de la Comunicacion, ademas del gjemplo ya citado, se
encontraron dos fechas de un mismo asesor (6 y 7 meses). En Relaciones
Internacionales, tres fechas también de un mismo grupo, (8 y medio y 9 meses).

Como se puede observar, hay cierta homogeneidad en los tiempos registrados
para cada docente,

En la 2° generacion, aparte del ejemplo ya citado, s6lo se cuenta con cuatro
fechas mas, todas de Administracién Publica y de cuatro maestros diferentes; (8,
7y 9 meses).En la 3% generacion no fue posible localizar mas informacian.

Los datos de que se dispone son pacos, pero permiten decir que por lo menos, en
Administracion Pablica y en Ciencias de la Comunicacion, todo jparece indicar que
un plazo de enfre 4 y 6 meses para la elaboracion de la tesina parece valido.

Las fechas de titulacion tienen un vator muy refativo para tratar de discernir los
tiempos de elaboracion de la tesina pues pueden estar muy alargados por los
correspondientes a tramites administrativos. De hecho, los tiempos consumidos
por ese tipo de tramites que fue posible conocer, son frecuentemente méas largos
de lo que se pudiera pensar. Pero cuando los tiempos generales de titulacion son
cortos esto indica que los de elaboracidn de la tesina lo fuercn también, por eso,
los siguientes datos pueden ser de utifidad.

Ciencia Politica es una carrera que se incorporé hasta la 3° generacidn, pero sus
tiempos totales de fifulacion son los mas cortos, a fos 10 meses el 43% de sus

35



alumnos ha presentado ya su examen profesional, lo cual permite pensar en un
plazo de 6 a 8 meses Como tiempo de elaboracion.

En Relaciones Internacionales, aunque sélo tenemos Ias tres fechas
anteriormente citadas, en la 3° generacién aparece un grnipo con 7 titulados; 2 a
los 6 meses, 1 alos 7; tres a los 8 y uno a los 9. Esto significa obligatoriamente,
tesinas elaboradas entre 4y 7 meses. No es ademds, el unico caso; en esa
misma generacion otro grupo tiene 2 titulados en el octavo mes, una en el noveno
y dos en el decimo.

Sociologia es sin duda, la que registra mas largos tiempos para la titulacion, al
respecto, las entrevistas dan algunos indicios que se veran mas adelante. En las
9 generaciones que es posible examinar, sélo se encuentran 35 titulados que lo
hayan logrado en plazos cortos: 2 @ los 6 meses; 2alos7; 6alos8; 3alos®;
8alos 10; S5alos 11y 9a los 12 meses de iniciadas las generaciones
respectivas Son aproximadamente la tercera parte de un total de 103 titulados

De aqui se pueden sacar algunas conclusicnes.

1.- Hay, en todas las carreras y en diversas generaciones tesinas 'y examenes
profesionales que entran en los parametros temporales esperados por el
Programa

2 - Los tiempos de titulacion estan relacionados con los profesores.

3.- Los porcentajes de titulacion estan relacionados con los profesares.

4 -Hay particularidades segun \as carreras. La mds notable es la de Saciologia

que parece lener dificultades especificas. En ella coinciden largos fiempos y
bajos indices de litulacion.
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Il EXPLORANDO LAS CAUSAS EN EL RETRASO DE LA TITULACION

1 METODOLOGIA

La investigacion de cardcter exploratorio a través de la cual se busca dar
respuesta a algunas de las principales interrogantes, se planed con base en los
resultados del estudio estadistico, partiendo de la hipdtesis de que los niveles de
titulacion del Programa de Titulacion por Tesina estan fundamentalmente
determinados por factores relacionados con la estructura o el funcionamiento del
propio Programa. Es decir, a pesar e independientemente del conjunto de
problemas y dificultades de caracler académico, laboral, familiar, econdmico,
psicolégico incluso, que enfrentan los pasantes rezagados y alejados de la
disciplina académica, que se inscriben en Titulacidn por Tesina.

El objetivo de la investigacion es el de intentar definir hasta qué punto esto es
cierto y descubrir y sistematizar en la medida de lo posible algunos de estos
problemas. Para esto, es necesario tratar de conocer la experiencia de los
distintos participantes en el proceso. Se decidid pues, aplicar una entrevista a una
muestra de alumnos, otra a una muestra de profesores ¥y una mas a la
Coordinadora que estuve a cargo del Programa en el momenfo en que se inicié
esta investigacion.

LA INVESTIGACION DIRIGIDA A LOS ALUMNOS

La muestra que se elabord para la encuesta a los alumnos, se construyd, no a
partir de criterios cuantitatives o matematicos, sino cualitativos, es una muestra
intencionada que parte de dos premisas: la primera, como resuitado del analisis
estadistico que indica que, mas alla de algunas incidencias en cuanto a la
diferencia en el ndmero de alumnos por grupo y otras similares, la Unica
correlacion directa y clara que esta fase del trabajo nos arroja, es la que existe
entre profesor y porcentaje de titulados.

La segunda, es que la bisqueda de los fendmenos que determinan esta relacién,
no se puede hacer a fravés de una muestra aleatoria, ya que, como dice Jorge
Padua,

no fiene sentido aplicar un muestreo aleatorio simple en investigaciones
que lienen como objeto determinar relaciones estructurales o procesos
de interaccion, ya que por las caracteristicas mismas del muestreo
afeatorio simple deslruyen las redes de relaciones que se pretende
estudiar’. (Padua, Jorge 1979: 7)
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Por lo que la muestra se construyo sobre los siguientes criterios:

1 - Aplicar las encuestas a los alumnos seguin el porcentaje de titulacion de sus
asesores en general y de su grupo en particuiar. Con este objeto, se dividié a los
profesores de cada carrera en tres categorias: altos, medios y bajos rendimientos,
( 60 a 100%, 30 a 59% y 0 a 29% respectivamente).

2.- Aplicar el cuestionario a alumnos titulados y no titulados también en funcion
de! criterio de rendimientos.

3- En el caso de los profesores que han colaborado en varios grupos y
generaciones, aplicar la encuesta solo en uno o dos de etlos, en funcidén del
criterio de rendimientos diferenciados.

4.- Cubrir todas las carreras y todas las generaciones.

5. Seleccionar a los candidatos a la entrevista por medio de los listados de
inscripcion del profesor y grupo elegidos previamente de acuerdo al criterio
establecido en el punto uno y dentro de estas listas hacerlo de manera aleatoria.

Se aplicaron en total 59 encuestas por via telefdnica, gue conforman una muestra
equivalente al 5% del total de los alumnos atendidos de la 12 a la 9° generacién

Debido a las dificultades propias de esta forma de aplicacion y al hecho de que la
primera generacién se inicid hace cinco afios y por lo mismo muchas numeros
telefonicos, tanto familiares como de centros de trabajo han cambiado o sus
usuarios ya no son los mismos, para lograr esos 58 cuestionarios fueron
marcados 92 numeros telefonicos distintos, lo cual indica que el espectro cubierto
por la busqueda es 45% mayor que el obtenido. Hay que sefalar que a pesar de
elto, hubo grupos en los cuales no fue posible entrevistar a ningun estudiante,
debido a que, sobre todo en las primeras generaciones, fue dificil localizar tos
numeros telefénicos y fos que se encontraron, frecuentemente ya no
correspondian a esas personas. En esas generaciones la obtencién de los
nomeros se hizo acudiendo directamente a los expedientes escalares.

Puesto que |a representatividad numérica no es el criterio central de esta muestra,

el Cuadro 13 sélo tiene por objetivo mostrar desde este punio de visla la
estructura de la misma.
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CUADRO 13
TOTAL DE ENTREVISTAS REALIZADAS POR CARRERA

TITULADOS Y NO TITULADOS
AP cC cCP RI 50 TOTALES
T NTI T NT T NT | T NT | T NIT T NIT TOTAL
9 6 7 7 1 3 3 7 7 8 28 31 58
15/395=4% | 14/376=4% | 4/70=6% | 11/194=6% | 15/285=5% | 28/559 | 31/761 | 59/1320
=5% =4% =5%

FUENTE- Dalos oblenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacion.
Tiufacion por Tesina y de titulados de la FCPyS.
T: Titulados NIT. No titulados

Como puede ohservarse, la muestra va del 4% al 6% de los alumnos atendidos en
cada especialidad. Aunque aparentemente desbalanceada desde el punto de
vista porcentual, en términos reales, estos datos se explican especialmente en el
caso de Ciencia Politica y de Relaciones Internacionales por el criterio de obtener
informacion de grupos y profesores con las caracteristicas antes descritas dentro
de poblaciones mas reducidas.

A través de la encuesta se trata de descubrir, en los grupos de bajo rendimiento
cuales son los problemas que lo originan y en los de altos resultados qué es |o que
los hace posibles. Esto explica en cierto sentido fa diferencia porcentual entre
titulados {5%) y no titulados {(4%).

ENTREVISTA A LOS ASESORES DEL PROGRAMA

En el case de [os asesores, la muestra se elabord con los mismos criterics que la
anterior. Sin embargo, en este caso fue mucho mas dificil obtener las entrevistas
originalmenie planeadas, ya que los profesores que han colaborado en el
programa a lo largo de su cinco afios de existencia no siempre son faciles de
localizar, algunos ya no trabajan en ta Facultad, otros se han ido a provincia y
otros mas se encuentran en el extranjero o de Afio Sabatico. Ain de guienes
permanecen en Giencias Politicas, no siempre fue posible conseguir respuesta.

No obstante, la muestra obtenida, si bien no corresponde estrictamente a la
planeada, es extremadamente valiosa pues los profesores que respondieron son,
no casualmente, los mas interesados en el Programa. Sus respuestas son
reflexionadas, buscan soluciones y aportan elementos importantes al anatisis

La muestra quedd conformada por 12 cuestionarios que equivalen al 16% del total

de asesores (73) de ias 9 generaciones que estamos analizando, con la siguiente
distribucion: Administracién Pdblica 2; Ciencias de la Comunicacién 3; Ciencia

39




Politica 1: Relaciones Internacionales 2; Sociologia 3 y Grupos Interdisciplinarios
1.

£! Gliimo instrumento consiste en una entrevista a ta Coordinadora del Centro de
Educacion Continua en funciones cuando se inicid esta investigacién y quien tuvo
un amplio conocimiento de la trayectoria y evolucian del Programa, por haber
llegado a é! no mucho después de su surgimiento. Esta entrevista fuvo una
importancia particular por haberme permitido acceder aun parcialmente, a un
cierto tipe de conocimiento que generalmente no se encuentra en archivos ©
documentos.

DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS PARA LA INVESTIGACION

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS NO TITULADOS

Este instrumento fue validado por medio de la aplicacién de una prueba piloto
conformada por un tolal de 10 cuestionarios aplicados en dos series consecutivas
de 5 unidades en cada caso. Esta validacion incluye la prueba del cuestionario
correspondiente a los egresados titulados.

El cuestionario esta construido con una orientacion claramente definida;
identificar las causas de fracaso o retraso en el proceso de titulacion relacionadas
con a estructura o el funcionamiento del programa. Es por elio que, sin
ignorarles, coloca a los factores de caracter personal que pudieran haber influido
en el curso de los trabajos en un plano secundario.

Sin embargo, con el objetivo de establecer un marco general de referencia que
ayude a dimensionar y a analizar los distintos elementos que influyen an los
resuitados finales, se incluyeron algunas preguntas respecto a las caracteristicas
y a los problemas de orden personal. Tener una idea de este tipo de problemas
puede ser util también para evaluar aspectos del programa que puedan no estar
respondiendo a las condiciones y situaciones a que se encuentra sujeta la
poblacion a la cual va dirigido.

En la Seccién |, bajo el titulo de “Caracteristicas personales”, se agruparon las
preguntas relativas a los datos generales que caracterizan al enirevistado, tales
como: generacion, carrera, sexo y Gltimo afio en la FCPyS, asi como otras dos
relativas al sector laboral donde se desempefia y a la relacion que existe entre su
actividad actual y su carrera

La Seccion Il: Razones por las cuales se inscribié en el Programa de Titulacion
por Tesina busca, por un lado, conocer ia motivacion que condujo a tomar la
decision de titularse, a pesar del tiempo transcurrido desde ia salida de la escuela
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y de las condiciones laborales, familiares, etc., que hasta ese momento lo habrian
dificuitado ¢ francamente impedido y, por ofro, obtener un primer acercamiento a
las expectativas que el entrevistado tenia respecto al programa en el momento de
inscribirse.

Estos dos aspectos nos permitiran establecer una primera correlacion entre:
maotivacién, expectativas y resultados finales.

Las secciones Il IV y Vi, tratan de abarcar los principales elementos
componentes del programa que puedan no estar respondiendo a las condiciones,
expectativas o requerimientos de fos alumnos. Estos tres apartados exploran los
problemas relacionados con la eleccion del tema para la tesina, con la
metodologia y con el tiempo, es decir, con la duracion del curso y el tiempo
requerido después del mismo para concluir la tesina, asi como aspectos
derivados del mismo.

Todas las variables que son ftratadas en estas tres secciones pueden ser
correlacionadas, en primer lugar, con el resultado final (titulacion o no). En
segundo lugar, tanto lo relativo al tema de Ia tesina, como los distinlos aspectos
determinados ¢ afectados por las cuestiones de caracter melodolGgico pueden
ser relacionados con el liempo utilizade en algunas de las etapas y en el proceso
en su conjunto. Por supuesto, todos los resultados significativos seran
contrastados con los objetivos establecidos por el programa. Este es el caso
también de las preguntas sobre la importancia o utifidad de las conferencias de
actualizacion. Finalmente, en estos apartados hay también cuatro preguntas
abjertas que buscan dar mayor libertad para la presentacion de los factores
positivos o de las dificultades encontradas en ese aspecto fundamental que
representa ia metodologia.

La seccion V permite establecer la situacion precisa en la que se encuentra
actualmente el proceso de titulacion. Finalmente, se pregunta si el alumno tiene
alguna sugerencia o propuesta que hacer y si volveria a elegir a sus asesores. El
objetivo no es sdlo abrir a fuente de ideas que surgen de la experienca vivida por
los afectados de manera directa, sino corroborar algunas de las respuestas dadas
con anterioridad.

CUESTIONARIO PARA EGRESADOS TITULADOS

Con el fin de no alterar ia caracterizacion de los elementos componentes del
Programa y de obtener datos totalmente comparables y complementarios, se
utilizd et cuerpo general del primer cuestionario. La diferencia entre ambos radica
exclusivamente en la eliminacién en éste dltimo, de las preguntas dirigidas
especificamente a quienes no se han titulado y que van del nimero 22 al 31 Se
agregd ademas la pregunta marcada con el nimero 27 sobre el tiempo utilizado a
partir de la terminacion de la tesina y hasta el examen prefesional Su objetivo es
el de intentar detectar el tiempo que se utiliza en tramites adminstrativos.
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tomando en cuenta que éste es un factor de por si muy problematico en el
proceso de tilulacion y cuyo grado de dificultad se agrava tratdndose de personas
que trabajan y estan por lo mismo sometidas a horarios laborales que dificimente
pueden transgredir.

ENTREVISTA PARA LOS PROFESORES DEL PROGRAMA

Los obijetivos de este formato de entrevista, concebido con la idea de ser llenado
en una entrevista personal, lo cual sdlo pudo darse en contadas ocasiones, son.
conocer la opinion de los asesores sobre los problemas que retrasan la titulacion,
explorar la evaluacion que los docentes hacen del Programa y de sus resultados y
conocer las ideas y propuestas que ellos consideran que podrian ser dtiles para
su mejoramiento.

Se trala, conirariamente a los gue van dirigidos a jos alumnos, de un cuestionario
conformado esencialmente por preguntas abiertas en las que se demanda la
opinién de los profesores sobre jos problemas observados por ellos, asi como
sobre su propia experiencia en relacién a su labor de asesoria. En términos
generales. se ofrece la oportunidad de presentar libremente sus opinicnes,
propuestas y recomendaciones sobre el funcionamiento del Programa,

Todos los instrumentos descritos se encuentran en Jos Anexos, donde pueden ser
consultados.

2 CARACTERISTICAS GENERALES
DE LA POBLACION ESTUDIANTIL ENTREVISTADA

£l Cuadro 14 muestra la distribucion por sexo de los estudianies entrevistados.
Del total de 59; 35 son mujeres y 24 hombres. Del tolal de mujeres inscritas en el
Programa (738), ia muestra representa el 5% y del de varones (582}, el 4%. Se
tratd de canservar una proporcion lo mas cercana posible a Ia composicion del
universo de estudio, sin embargo, ésta, asi como su distribucién entre titulados vy
no titulados se vio un tanto distorsionada por las dificultades encontradas para
localizar a las personas seleccionadas y Ia necesidad por tanto de substituirlas
por otras, lo cual modificd un poco ciertas caracteristicas como el sexo o la
calidad de titulado o no titulado. '
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CUADROC 14
ALUMNOS ENTREVISTADOS POR SEXO

SEXO AP. C.C. Cc.P R.. 50 TOTALES
T |NT] T JNTTT INTI T |NT) T $NT] T [NT JTOT
MUJERES | 5 3 5 5 1 3 3.1 6 4 19 116 |35
HOMBRES ] 4 3 2 2 1 2 1 4 1 4 g |15 124
TOT 9 6 7 7 1 3 4 7 7 8 28 {31 |59

FUENTE: Datos obtenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacitn.
T Titulados N/T: No titutados

Total M =738 (35/738 = 5%) Total H= 582 (247582 = 4%)

En cuanto al sector de trabajo, ¢ 74% de los encuestados se desempena en &
sector publico y el 27% en el privado. Es de llamar la atencién que en toda la
muestra s0lo una persona manifestd un doble empleo; uno en el sector publico y
otro en el privado.

CUADRO 1§
ALUMNOS ENTREVISTADOS POR SECTOR DE TRABAJO
SECTOR AP. c.C cC.p R.L 8o TOTALES
T INT| T INT] T {NT] T [NT] T INT] T | NTJTOT
PUBLICO 8 5 4 5 2 1 5 7 7 20§ 24 | 44
PRI VADO 1 2 3 2 1 1 3 2 1 8] 8| 16
TOoT 9 7™ 7 5 1 3 4 7 7 8 28] 31| 60"

FUENTE" Datos obtenidos por hosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacion
* Una persona tiene un doble empleo, uno en cada sector.
¥ Tiulados N/T: No titulados

Sector Publico 44 /60 = 74% Sector Privado 16 1 60 = 27%

Para tener una idea de la poblacion que se acoge al Programa, son muy
importantes los datos que nos proporciona la pregunta respecto al dltimo afio de
inscripcion en la Facultad. De los 59, ocho no lo recordaron (13%), 1 sefiald el
ano de 1967 (2%); 5 lo situaron entre 1974 v 1979 (8%) ; 21 entre 1980 y 1984
(36%) ; 18 entre 1986 y 1980 (31%) v 6 entre 1990 y 1992 (10%). Sumados, la
década de los ochenta concentra al 67% de los alumnos entrevistados.

Finalmente, en cuanto a esta serie de preguntas, un cuadro que empieza a
darnos algunos indicios es el que se refiere al grado de relacién existente entre ef ~
empleo que se desempena y la carrera. Como puede observarse en el Cuadro 16,
del total de entrevistados, el 49% califica esta relacion como alta; ef 31% como
media, el 8% como baja y el 12% como nula.
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Lo que es interesante, es que del total de titulados {28), 13 consideran que su
desempefio laboral tiene una alta relacién con su carrera y representan al 46%, le
siguen los de relacion media con 9 titulados, que son el 32% del total. En el
primer caso hay una alta correlacion que indica que éste es un factor favorable
para la fitulacidn, sin embargo, no parece decisivo en si mismo, ni tan
determinante como pudiera pensarse, puesto que entre los no titulados el
porcentaje es incluso mayor, alcanzando el 52% (16 alumnos). Esta alta relacién
que se da en ambos casos indica, en cambio, la posibilidad de encontrar con
cierta facilidad temas de investigacion directamente ligados a la actividad laboral,
lo cual puede significar, en términos generales, un conocimiento previo del objeto
de estudio que puede actuar a favor dei proceso de investigacién, de fa misma
manera que debe hacerlo el previsible conocimiento y acceso a las fuentes de
informacion.

CUADRO 16 .
ALUMNOS ENTREVISTADOS SEGUN LA RELACION
ENTRE SU EMPLEO Y SU CARRERA

RELACION AP. C.C. c.P R.L 80 TOTALES
EMPICARR T NIT T NIT T NIT T NIT T NIT T NT | TOT
ALTA 4 1 6 1 4 3 3 13 16 |29
MEDIA 4 3 1 1 1 3 3 2 9 18
BAJA 3 1 1 2 2 3 5
NULA 1 1 1 1 1 1 1 4 3 7
TOT. 9 6 7 6 1 3 4 7 7 8 28 131 Y59

FUENTE Datos obtenidos por nosotros a través de una encuasta realizada para esta investigacion
T Tiolados N/T. No titulados

Alta: 29 /59 = 49% Media: 18/59=31% Baja'5/59=8% Nula:7/59= 12%
Tit. 13728 =46% 9128 =32% 2128=7% 4128 =14%
NoT. 16/ 31 = 54% 9/31=2%% 3/31=10% 3/31=10%

Con este Gltimo cuadro se completa la presenlacion de las caracteristicas
generales de los alumnos gue componen la muesira sobre la que vamos a
trabajar.

3 MOTIVACION, EXPECTATIVAS Y RESULTADOS

En este apartado vamos a analizar las respuestas obtemidas en las preguntas
nameros 2 y 3 de los dos cuestionarios para alumnos: ¢ Porqué decidio titularse?
y ¢Cudles fueron las razones por las que escogid Titulacion por Tesina?
respectivamente, asi como los nimeros 22, 23 y 24 del aplicado a los alumnos no
titulados y que eslan formuladas de la siguiente manera:
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22.-; Cudles son las razones por las que usted considera que no ha podido
titularsa? ;Son de caracter personal? si no parciaimente

23.- i De qué tipo son los problemas personales que se te han presentado?
a) Familiares
b} De trabajo _
c) Econémicos __ _
d) Dificultad para recuperar la disciplina de estudio ____
e)Otros ___

24.- 4 Estas dificultades estan relacionadas con el Programa?
si___  no__ parcialimente__

MOTIVACION

En términos generales, la motivacion es un elemento determinante en los
resultados que las personas obtienen en sus actividades. Cuando las tareas que
se emprenden salen de la esfera de la vida cotidiana y son consideradas como
objetivos importantes a los cuales se esta dispuesto a dedicar esfuerzos de
diverso tipo, como es el caso de la titulacion, el factor motivacion adqguiere aun
mayor importancia. La pregunta numero 2 busca precisamente explorar estas
razones.

Los resultados obtenidos son sumamente interesantes, la motivacion principal es
de caracter personal y es expresada por los entrevistados en términos de “queria
concluir la carrera’, “es una deuda que tenia conmige mismo y con la
Universidad®, “aunque un poco iarde, hay que concluir lo que se empieza" y otras
que van en ese mismo sentido; el 51% de las personas contactadas dieron ese
lipo de respuesta y también se encuentra entre ellas el mas alto porcentaje de
titutacion: 53%.

Curiosamente, la motivacion laboral que a priori podria considerarse como mas
determinante, viene en segundo lugar en los dos aspectos; fue sefalada por el
41% de los entrevistados y de entre ellos, el indice de titulacion es de 46%.
Tampoco deja de sorprender el hecho de que las razones académicas ocupen un
lugar tan reducido, pues fueron sefialadas tnicamente por 5 personas que
representan el 8%. Mas sorprendente aun es el hecho de que s6lo una de ellas se
haya titulado, lo que equivale al 20% de su total, ya que, también a priori, podria
suponerse que quienes tienen una relacion mas directa con la academia tendrian
menos dificutades para la elaboracién de la tesina. Una informacion mas
detallada puede verse en el Cuadro 17.
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_ CUADRO 17
MOTIVOS DE TITULACION DE LOS ESTUDIANTES ENTREVISTADOS

AP. c.C. CP R.L SO TOTALES
MOTIVOS
T NT T NITIT NT|T [INTJT NITT N/T | TOT
Labgrales
obtener empleo | 1 1 1 1 1 3 4
conservario 3 1 3 1 4
mejoraro 1 1 1 1 21313 4 7 9! 186
Total 5 3 1 1 1 2 4 3 4 11 13| 24
Académicas
esl. de posgrado 2 1 1 0 4 4
otros 1 1 0 1
Total 2 1 1 1 1 4 5
Personales
concluir carrera 4 1 8 5 1 i 2 3 3 16 14 30
Tota! 4 1 6 5 1 1 2 3 3 16 14 30
TOTAL 9 6 7 <] 1 3 4 7 7 8 28 3 59

FUENTE Datos obtenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacion

Personales: 30159 = 51% Laborales. 24759 = 41% Académicas. 5/59=8%
Titulados: 18130 =53%  Titulados: 11 f 24 = 46% Titulados. 1/5=20%

EXPECTATIVAS

A la luz de estos hallazgos, el conocimiento de las expectativas de los alumnos
del Programa y su contrastacion con los resultados obtenidos adquiere una gran
importancia en busca de la respuesta a esa pregunta gue nos guia: (porque
quienes deciden hacer un esfuerzo tan grande desde el punto de vista
economico, laboral, familiar, etc., (lo que significa que llegan al curso con una
fuerte carga de motivacion), frevuentemente no terminan el proceso?

Para tralar de tener un mayor acercamiento a las expeciativas, se decidio aceptar
dos respuestas respecto a la pregunta ;Cuales fueron las razones por las que
escogio Titulacion por Tesina?. No todos dieron las dos, porque su expectativa
eslaba claramente definida en torno a una de ellas y esto s lo que explica que el
siguiente cuadro en lugar de tener 118 respuestas registre solamente 91; 41 de
titulados (cuyo nimero total en la mueslra es de 28) y 50 de no titulados (cuyo
total es de 31).

£l resultado obtenido es muy contundente pues se concentran en dos razones,
con numeros practicamente iguales: la opcidn b) “Porque el curso ofrecia la
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posibilidad de una titulacién en poco tiempo” con una frecuencia de 33, sobre un
tatal de 59 entrevistados y la c) “Porque necesitaba apoyo metedologico para
hacer la tesis’ con 35. Estas dos representan en conjunto el 75% de las 91
respuestas obienidas y la principal expectativa es, claramente la de obtener, a
través del curso fa guia metodoldgica para la realizacion det trabajo recepcional.

Las olras opciones son, por orden de imporiancia: a) "Porque es mas facil hacer
una tesina que una tesis tradicional” con 9 respuestas y 10% vy h) “Otros ", con
los mismos ndmeros y porcentajes. En esta opcidén encontramos esencialmente
consideraciongs como “No me quedaba de otra" y "0 lo hacia asi o no lo harig”.

Finalmente, hay sblo 4 {4%) que anotaron enire sus razones la de resolver los
tramites administratives. Sin embargo, aqui hay wuna consideracidn muy
importante que hacer: practicamente todos aguélios que citaron la opcion de
titulacion en poco tiempo consideraban que Titufacién por Tesina resolveria o por
lo menos ayudaria a resolver esos tramites y que por lo tanto el tiempo dedicado
a la titulacion, asi como las dificultades que implican los tramites en términos de
ios problemas derivados de los horarios laborales, se reducirian muy
significativamente.

Es necesaric senalar {a gran decepcién y engjo gue en relacién a este aspecto
expresan la mayoria de los entrevistados y el hecho de gue éste es uno de los
factores de no titulacién mas dramaticos que exisien. Es mas frecuente de lo que
uno puede imaginar, encontrar alumnos que tienen sus tesinas terminadas,
incluso quienes tienen parte de los votos aprobatorios y que a lo largo de meses e
incluso anos no logran titularse porgue no disponen del tiempo necesario para
buscar a los sinodales o para hacer el ndmero de viagjes a Ciudad Universitaria
que requieren el conjunto de tramites administrativos. Obviamente, cuando
vuelven a darse |la oportunidad y las condiciones para tratar de concluir su
proceso de titulacién, - porque como veremos mas adelante, praclicamente nadie
renuncia |a aspiracion de titularse -, tienen que actualizar, corregir y a veces
rehacer t{otalmente sus tesinas, o hacer oftras nuevas. Lo que significa
frecuentemente, volver a empezar y el ciclo, con tados sus problemas y
caracteristicas también vuelve a empezar, con la Unica  ventaja, "de que ahora,
ya sabe uno a que se va a enfrentar” segun lo expresa una de las victimas de
esta fase del "via crucis”, como muchos lo Hlaman, del aspirante a 1a licenciatura

Solo para dar algunos ejemplos, vale la pena registrar el hecho de que en los
listados de alumnos de |la segunda generacidén con fecha de inicio el 18 de agosto
de 1983, se encuentran 3 nombres con la feyenda “en proceso de titulacion”, de
los cuales uno presentd su examen profesional en abrl de 1996, otro en febrero
de 1997 y uno mas no lo ha hecho hasta la fecha. En la tercera generacioén, que
empezd el 31 de enero de 1994, hay 5 con una nota que dice "en dictaminacion” y
que aun no aparecen en las listas de titulados de la Facultad, ademas de 8 “en
proceso de titulacidn®, de los cuales 3 presentaron su examen a fines de 1995,
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uno en agosto de 1997 y los 4 restantes siguen sin titularse. Desgraciadamente,
este tipo de anotaciones no se repiten en listados posteriores, no obstante, estas
bastan para dar una idea de la dimension que este problema representa.

Evidentemente, la expectativa sobre tiempos cortos de fitutacion, es una de las
mas buscadas por egresados que trabajan y también, una de las dos mas grandes
y decisivas frustraciones detectadas. Este es, sin [ugar a dudas uno de los
grandes obstaculos a la titulacion, por supuesto, no solo en el Programa, sino en
toda la FCPyS. De las 33 personas que buscaban tiempos cortos de titulacion,
sélo 12 han logrado su objetivo, es decir, el 36%.

La segunda opcion mas sehalada, como puede cbservarse en el Cuadro 18, es la
busqueda de apoyo metodoldgico a {a cual se han referido 35 personas que
representan el 60% de los entrevistados; de ellos, se han titulado 19, es decir, el
54%.

La cuestion de la busqueda de apoyo metodolégico implica un complejo conjunto
de necesidades y requerimientos. El primero de ellos es el hecho de que quienes
se han alejado de la Facuitad, muy dificilmente pueden tener acceso a un asesor,
desde ese punto de vista, el Programa representa la Gnica posibilidad de acceder
al procesc mismo de la fitulacion. Es esto lo que expresan muchos de los
estudiantes, para quienes esta posibilidad estaba simple y llanamente cerrada
hasta ia aparicién del programa.

CUADRO 18
RAZONES POR LAS QUE LOS ESTUDIANTES ENTREVISTADOS
ESCOGIERON LA OPCION DE “TITULACION POR TESINA"

RAZONES AP, C.C CP Rl SO TOTALES

TINTE T INTET INT] T INTL T {NT] T |NT|TOT
Es mas facil la tesina 2 1 2 3 1 5 4 9
Tilulacion poco tiempo 4 4 2 4 1 3 2 4 3 6 121 21 33
Apoyo metodoldgico 6] 3 5 5 1 3] 2 5 51 19] 18] 35
Dinamica de estudio 1 1 0 1
Facilitar iramites 1 1 2 ¢] 4 4
Qtros 4 5 9
Tolales 18 8] 10 9 1 4 5] 10 9 13 37 451 91

FUENTE- Datos obtenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacion

*Aqui se aceplaron hasta dos respuestas, pero no lodos las usaron, por eso los totales no
coinciden con los de otros cuadros.
T Titulados N/T  No titulados

No es posible establecer una relacion mecanica enire los datos estadisticos de
jos no titulados y los problemas de orden académico y esencialmente
melodoldgico, por el contrario, la cuestion es muy compleja y requiere de un
analisis minucioso a! cual irataremos de acercarnos en el apartado dedicado a
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este aspecto, por ahora sélo es necesario dejar establecidos estos puntos de
referencia.

RESULTADOS

Aungue de manera un poco esquematica, porque las dificultades estén presentes
no sélo en el alto porcentaje de no titulados, sino en los grandes retrasos en la
titulacién que se muestran en el cuadro de tiempos de titulacién del Capitulo 1, se
trata, a través de las preguntas formuladas a este respecto a los alumnos no
titulados, de tener un primer acercamiento a este problema.

Hablando de resultados, hay que partir de que el Programa tiene un 42% de
titulados enfre ka 12 y la 97 generaciones y debe quedar claro que la seccion del
cuestionario dirigida a los no titulados, representa la respuesta de una muestra de
los alumnos seleccionados precisamente en funcion de esta caracteristica.

La primera pregunta se redactd de manera directa: ¢Considera usted que las
razones por las que no ha podido titularse son de caracter personal? y tiene tres
opciones, si, no y parciaimente. Diez personas respondieron directamente "si’ y
representan el 32% del total de entrevistados no titulados; 9 respondieron "no” y
son el 29% y 12 que representan el 38% respondieron “ parcialmente” (Cuadro
19).

;Como interpretar estas respuestas para descubrir lo que realmente ocurre al
respecto? Por supuesto tenemos un 29% de respuestas inequivocas de no, pero
a la luz de los comentarios y las entrevistas, el “si” y el "parcialmente” no pueden
ser interpretados con fa misma facilidad. De hecho, ef proceso de desesperanza y
desénimo, la “desaparicion de los alumnos” aparentemente inexplicable para
algunos profesores que no entienden por que de pronto no los vuelven a ver, esta
bastante bien representada en el 38% de la respuesta “parcialmente” y en cierta
medida en una parte de las respuestas "si".

En la vida diaria, de acuerdo con lo que refieren los esiudiantes entrevistados, el
proceso se da de tal manera, que los retrasos en los diferentes momentos del
proceso multiplican ia presion de las exigencias laborales, familiares y sociales
que los estudiantes han puesto en estado de espera con ia expectativa de lograr
los resultados buscados en un tapso definido. A partir de cualquier retraso y con
mucha mayor razon cuando este se alarga constanlemente, la necesidad de
hacer frente a los compromisos de todo tipo se impone y la vida se complica de tal
manera que empiezan a surgir y a multiplicarse “los problemas personales” y
estos se transforman a su vez en factores que abstaculizan y retrasan el trabajo,
los tramites, o cualquiera de las etapas en la que se encuentre el estudiante,
dando lugar a lo que podria llamarse un circulo vicioso en el que un factor genera
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al otro y viceversa. Liegados a un cierto grado de desesperacion producto de la
imposibilidad para avanzar en el trabajo (esto particularmente en las fases de
elaboracién de la tesina) los “problemas personales”, originales o producidos por
la dinamica antes descrita, son tomados a su vezZ como elementos justificatorios
para reducir el ritmo, frecuentemente dificl ya de sostener en estas
circunstancias. Este proceso no siempre €s suficientemente claro y los
entrevistados tienden frecuentemente a responsabilizar de esta compleja y
prolongada situacion a sus “problemas personales’, sin embargo, en el origen
esta el no cumplimiento del objetivo en el tiempo ofrecido y por tanto, esperado.

CUADRO 19
RAZONES POR LAS QUE LOS ENTREVISTADOS NO TITULADOS
CONSIDERAN QUE NO HAN PODIDO HAGERLO

RAZONES aP.lcc. |cP | RL [ so |TOT| %
¢ De caracter personai?
s 1 1 6 2 10 32
no 3 3 1 2 9 29
Parcialmente 2 3 2 1 4 12 38
Tolal 6 7 3 7 8 3 99
Tipo de problemas personales
fFamiliares 1 1 5
De trabajo 3 2 1 5 4 15 68
Econdmicos
Disciplina de estudio
Qiros 2 1 1 2 6 27
Total 3 4 2 6 *22| 100
¢Relacionadas con el Programa? | -
Sl 3 2 2 4 11 35
no 1 3 3 2 9 28
Parciaimente 2 2 1 4 2 11 35
Tolal 6 7 3 7 8 <k 99

FUENTE: Datos obtenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacion
* Corresponde a la suma de fas respuestas siy parcialmente de la pregunta referente a razones de caracter
personal

A partir de esta investigacion no es posible profundizar mas para hacer un
andlisis y una valoracion de este proceso, o que si se fogra y esto es muy
importante, es que aparezca, que salga a la luz, ya que es un problema muy
generalizado que esla en el origen de un alto indice de retrasos y que se genera
a partir del no cumplimiento de los iempos esperados, ya sea para la elaboracion
de la tesina, ta revisién por los sincdales, que aparece constantemente como un
problema grave, o los tramites administrativos.

La pregunta complementaria, numero 23, inquiere sobre el lipo del o los

problemas personales. Estas, fueron dadas por quienes respondieron “si” y
“parcialmente” en la anterior, por eso dan un total de 22. Los problemas de trabajo
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son, con mucho, ios mas numerosos, representando el 68% y ratificando la queja
mas importante que se refiere a las dificultades experimentadas para obtener los
permisos y facilidades necesarios para realizar tanto la investigacion y la
asistencia a los cursos entre semana, como, y esencialmente, para entrevistarse
con los asesores una vez terminado el curso, para localizar y entrevistarse con los
sinodales y para llevar a cabo los tramites administrativos: permisos que, como
dicen muchos, acaban por agotarse.

En la pregunta ndmero 24 que es la comelativa de la 22, hay algunas
modificaciones en los totales y porcentajes, debido esencialmente a dos casos en
los cuales en efecto, no pueden imputarse ni al programa ni al individuo: en uno
de ellos, el retraso se debid a que al estudiante le fue cortada la informacion y
después de un cierto tiempo tuvo que decidir cambiar de tema y el otro es un
profesor que ha lfegado a ia conclusién de que debe ampliar su investigacion
porque va a obtener informacion valiosa para |a historia de la UPN, aunque esto
signifique dedicarle mas tiempo y mas trabajo.

4 LA ELABORACION DE LA TESINA
ASPECTOS ACADEMICOS Y METODOLOGICOS

En este apartado se tratara de analizar el conjunto de los problemas relacionados
con la esencia del curso: las cuestiones metodologicas y todo 1o que gira
alrededor de ellas.

ELECCION Y CARACTERISTICAS
DEL TEMA DE LA TESINA

Decidimos incluir un apartado sobre el tema de la tesina por dos razones: la
primera, es que la coordinacion del Programa y una parte del profesorado
consideran que la ausencia de tema por parte de los estudiantes representa un
problema importante, a tal punto gue actualmente se ha transformado en uno de
los requisitos de admisién. La segunda es que el tipo de tema y sus
caracteristicas son factores que facilitan o dificuitan et trabajo de elaboracién de
ia tesina, de tal suerte que ambos son susceptibles de reflejarse en los resuitados
finales del curso.

En cuanto a la primera, la faita de tema es un problema real, porque su bisqueda

puede consumir una parte del tiempo del curso que de colra manera seria
dedicado a la investigacion y a la elaboracion de la tesina,

51



De acuerdo con las respuestas obtenidas a través de la preguntas abiertas que
contiene el cuestionario fue posible detectar el hecho de gue la adecuada
eleccién del tema y sus caracteristicas influyen de manera importante en el éxito ¢
no en fa titulacion.

E| Cuadro 20, “Aspectos refacionados con el tema de la tesina”, es et concentrado
de las respuestas a las preguntas cerradas respecto a estos indicadores. Esta
compuesto por dos partes, la primera esta formada por las 4 primeras preguntas
que se refieren especificamente a los problemas relativos a la eleccion del tema y
la segunda, constituida por la tltima pregunta, que busca explorar la razon para
elegir un tema y hasta que punto, determinado tipo de tema facilita o dificulta la
investigacién y elaboracion de la tesina.

Sin embargo, si hay algo que llame la atencion en este cuadro, es un cierto
paralelismo en |as respuestas de los titulados y los no tituladaos.

£n primer lugar, como se puede observar, el 58% {34) de los estudiantes ya
habian elegidc su tema antes de iniciar el curso. No obstante, este hecho que
representa sin duda una ventaja, no se refleja de la misma manera en los
resultados de titulacion, pues del total de los que habian seleccionado tema, sélo
el 47% ya se titulé mientras el 53% aun no to ha hecho.

Analizando las cifras desde el punto de vista de titulados y no titulados,
encontramos, que en el caso de los titulados, el 57% ya habian efegido su tema al
flegar al curso y en el de los no titulados, el 58% estaba en la misma situacion,
También se puede ver que de los 25 que no tenian tema, el 48% (12) se han
titulado y el 52% (13) aun no lo han hecho.

Ahora bien, de esos 12 titulados que no tenian tema, 9, que representan el 75%
tenian una idea a parlir de la cuél se definié su objeto de estudio y en el mismo
caso se encuentra el 85% (11) de los que aln no se han titulado

A nivel estadistico no se puede ir mas a fondo en este analisis, para observar mas
de cerca la repercusion de esta caracteristica en los resultados finales seria
necesario relacionar cada litulado y no titulado, con tema y sin tema, con Sus
tiempos de titulacién, para intentar descubrir si la eleccion previa del tema se
refleja en una reduccion de los mismos, ya que el factor tiempo es esencial para
los resultados finales del curso.
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CUADRD 20

ASPECTOS RELACIONADOS CON EL TEMA DE LA TESINA

AP. C.C. C.P. R.L. 80 TOTALES
PREGUNTAS TIno| T[NOC] T inNO| TINO| T|NO| T | % {NO| % |TO | %
T T T T T T TAL
Cuando Inicié ef curso
¢ Ya habia elegido tema?
Si 6 |5)3]3 3|3l2]4]5 34 B8
no 311141411 11513([3 251 42
Total 16| 7171 1]13]41717|8]28)100} 3 581100
¢ Tenia una idea al respecto?
Si 211121311 1141313 20
no 1 211 1 5
Total 3114|411 1158313 ] 121100] t3[100] 251100
iLa esesoria le facilité la
eleccion?
Si 1 41311 11513 [11] 10 9190 19|86
no 2 11 2 1] 10 3 14
Tolal 311141311 11513111 12§100f 10[100] *22} 100
iMantuvo el tema elegido ?
si gle |77 [v[3]a|7t7]e] 28[100] 20[ 94f 571 98
no 2 2 6] 2 2
Total 91617 |7 ]11|314]|7)17]8 281100 31]100] 591100
,Porqué eligié ese tema?
a) por interesante 211 111 2 2 3] 11| 6f 18] 8] 15
b} por sencillo 0| 0| OoF of o O
c} tenia algun conocimiento 321211 1 211 81 29 5] 16| 13| 22
d) por experiencia laboral 313({51]5 1124|515 15] 83| 18] 58[ 33}:56
e} tenia trabajo avanzado 1 11111 21 7 21 7] 4
{) no tenia ningdin otre 0] of 0of of ©
Total 916 |7{7]1|[3l4]7[7]|8 281100 31[100]| 59(100

FUENTE. Datos obtenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacian

* Tres personas decidieron el tema de su tesina de manera externa al grupo, por 2so el total es 22, en lugar
de 25 que carresponderia a los que no tenian decidido el tema al 1nicio del curso.

T Tituwlados NOC T . No litulados

La tercera pregunta se refiere al mantenimiento del tema una vez elegido,
cualquiera que haya sido el momento o |a forma en [a que esto fue hecho. Agui si
aparece claramente el resultade de un cambio de tema; el 98% de los estudiantes
mantuvieron el gue habian seleccionado y sélo dos alumnas que no lo hicieron,
no se han titulado; a una de ellas, se le cerré la fuente de informacion al surgir
problemas internos en la ONG saobre la cual estaba trabajando, lo cual la retrasé
mas de un afio y la obligd finalmente a iniciar una nueva investigacion lLa
segunda, es una persona que trabajé en una computadora prestada, al terminar
su tesina le pidid a un conocido que se la imprimiera y éste la extravio. Ella, sin
experiencia, no habia hecho un respaldo y no pudo recuperaria. Después de una
fuerte depresion, reporla que esta a punto de terminar una nueva tesina.
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De acuerdo con ofras informaciones, en términos generales, los cambios de tema
se hacen por razones similares a éstas y particularmente por dificultades para
obtener la infermacion. Una buena precaucion por lo tanto seria la de verificar 1a
viabilidad de la misma antes de iniciar el trabajo pues de ofra manera se habra
perdido todo el tiempo invertido. Lo importante aqui es que este aparece como un
fendmeno poco frecuente, s decir, aparentemente, no es una causa dque sea
determinante en 'os resultados globales del Programa.

Finalmente, la ditima pregunta de esta serie toca al apoyo que el alumno ha
encontrado en los asesores cuando tiene gue definir un tema. De los titulados, el
83% respondio afirmativamente y de los no fitulados el 50%.

La segunda cuestion que se traté de conocer en relacidn al tema de la tesina, es
la razon de su eleccién. Este aspecto es muy importante de analizar, en primer
lugar, porque el Programa estd pensado para una poblacidn “con experiencia
profesional” y en segundo lugar, porque el hecho de que el tema tenga esta
caracteristica, implica conocimiento del objeto de estudio y frecuentemente,
conocimiento y cercania a las fuentes de informacion. Estas dos cuestiones
normalmente abarcan en otro tipo de temas toda una etapa del trabajo y
representan una inversion de tiempo y esfuerzo cuyo ahorro o disminucién resulta
sumamente valioso. Los resultados de la encuesta indican que el 56% def total de
los alumnos trabad scbre temas relacionados con su experiencia laborat,
presente o pasada. De éstos, se han titulado 15 que representan el 46 %

E!l otro tipo de tema “facilitador” del trabajo es aquél sobre el que se tiene un
conocimiento previo; de los 13 (22%) que marcaron esta opcidn, 8 (62%) va
obtuvieron !a licenciatura. Si lo tomamos desde la clasificacidén de titulados y no
titulados, el 29% de los primeros se encuentra en este caso, lo cual quiere decir
que, el 82% de los que ya lograron concluir su proceso trabajaron sobre estos dos
tipos de tema

La importancia que fa practica profesional tiene, tanto para los alumnos, como
para el propio Programa fue expresada de la manera mas clara posible por una
de las profesoras que respondieron la encuesta dirigida a los asesores y me
interesa sobremanera resaltar lo que elia dice:

Mi experiencia es muy positiva, ya que aunque los alumnos estan
alejados de fa vida académica, cuentan con un bagaje de conocimientos
gue la propia experiencia laboral les ha dado.. A la vez, las propias
investigaciones resultan ser muy atraclivas y dindmicas, sobre todo
porque la mayoria estan basadas en la préctica profesional Una gran
parte de las tesinas, han recibido felicitaciones y premios externos.

Esta es una apreciacion sumamente importanie para el Programa y que tiene un
valor especifico relacionado con la metodologia. En efecto, en particular la
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experiencia profesional, pero también la que da el hecho de que se trata de
personas pertenecientes a una franja de edad mayor a la de los estudiantes
recién salidos de la Facultad, constituyen ricos proveedores de problematicas
reales sobre las cuales trabajar ¥ en muchos casos, de valor e importancia para
los centros de trabajo en los que los titulandos se desempefian.

Pero no es todo, ya que junto con las quejas sobre el desconocimiento por parte
de los profesores de las problematicas que los alumnos desean tratar, hay
observaciones como la siguiente: “los egresados podemos aportar cosas a la
Facultad, ojala quisieran tomarmos en cuenta” y que se refieren precisamente a
ese tipo de aportes. La misma profesora antes citada hace una propuesta a partir
de la cual quiza se podria empezar a hacer algo en ese sentido:

que se aprovechen las investigaciones, se publiquen y se aliente a Ia
titulacién.

En efecto, hay muy diversas formas en las que las investigaciones pueden ser
aprovechadas en beneficio de la Facultad y la primera de ellas seria la de
demostrar la validez de la fesina como una modalidad de titulacidn no sélo
apegada a los requerimientos de un trabajo recepcional, sino Ufil, interesante y
que permite mostrar en la practica, la aplicacion de nuestras carreras a los
problemas reales de la sociedad.

EL CURSO Y LA METODOLOGIA

El curso esta constituido por tres componentes que forman o deben formar una
unidad: las conferencias de actualizacion, el curso propiamente dicho { asesoria)
y ef tiempo de duracion. A su vez, en relacidn al curse hay tres aspectos a
considerar: la concepcion que se tiene del mismo y por Io tanto la metodologia
que de esta concepcion se deriva, los asesores y, finalmente, las caracteristicas
de la tesina en cuanto al tipo de investigacidén que el tema requiere. Todos eslos
aspectos astan relacionados entre si e influyen positiva o negativamente unos en
otros seglin sea el caso.

CONFERENCIAS DE ACTUALIZACION

Con el objeto de tratar de conocer el papel que en la practica juegan las
conferencias de actualizacion, se incluyercn tres preguntas sobre este tema, (Ver
Cuadro 21). Para redaclar la primera se utilizé la formulacion que se hace en el
Programa: ;Las conferencias le permitieron obtener una vision sobre los temas
retevantes actualmente en su carrera?. La respuestas claramente afirmativas son
el 31% y las direclamente negativas el 41%. Sin embargo, el 28% consideraron
que este objetivo se cumplia parcialmente.

55



Con el fin de obtener una mayor precision sobre este aspecto, se hizo una
pregunta abierta en la que se inquiere el porqué de esa opinidn. Al respecto hay
ios siguientes tipos de respuesta: del lado del “si", los que consideran qgue hubo
expositores brillantes y los que piensan que les permitieron resituarse
académicamente, 1o cual era sentido como una necesidad después de un cierto
tiempa fuera de la Facultad. De! lado del “no”, los que creen que no es posibie
ninguna actualizacidn en unas cuantas conferencias; los que dicen que éstas son
preparadas al vapor o que los profesores van ahi solo a cubrir una formalidad v,
un buen nimero que opinan que no fienen relfacion con lo que va a ser el
seminario y que estdn situadas por fuera de él.

En cuanto al papel que éstas juegan como parte del proceso de titulacion, es
particularmente importante tormar en cuenta esa Glima opinién que ademas es
compartida por una parte de los que escogieron la opcién “parcialmente” y que,
junto con ellos, consideran que es necesario que se modifique Ia concepcion de
estas exposiciones de tal manera que puedan ser una introduccién y una base de
apoyo para el proceso de elaboracion de la tesina.

Respecto a la opinidn que las conferencias merecen a los estudiantes, el mas alto
porcentaje (41%) las considerd dtiles, el 21% importantes y solo el 9%
necesarias. Finalmente, el 29% las considerd irrelevantes, de entre ellos, una aita
proporcion piensa que deberian eliminarse porque representan una inversion de
tiempo que seria mas Util dedicada directamente al seminario de elaboracion de la
lesina,

CUADRO 21 ]
OPINIONES SOBRE LAS CONFERENCIAS DE ACTUALIZACION

AP, C.C. C.P. R.L SO TOTALES
OPINIONES TINT] T INA] T AT T INT] T {T] T | NTITOTY %
. Dieron una vistén sobre
los temas relevantes
actualmente en su carrera
si 212121412 1 21341 3 *71 11{ 18f 31
no 51215131 1 1 2122 14] 10| 241 41
Parcialmente 1 2 2 1 1 214413 6| 10| 16| 28
Total Bl 67| 7 1 314171718 271 31} *58] 100
L.e parecieron
importantes 211 2] 2 1 1 3 5 7l 12|
uliles 1 3 1 4 21313413 9] 15] 24} 41
necesafias 1 1 1 1 1 3 2 5 9
irrelevantes 4 1 3 1 1 1 312 1 10 71 171 29
Total ‘8l |7} 7 1 314|717 ] 8 271 34| *58( 100

FUENTE- Datos obtenidos por nosotres a través de una encuesta realizada para esta investigacion
* Una persona respondid que a su grupo no se las habian dado, por eso hay 1 menos en el total
T ttulados NfT  no titulados
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EL CURSO, LOS ASESORES Y LA METODOLOGIA

Partiendo, de que el analisis estadistico indicaba que fos problemas se centraban
alrededor del asesor y de que lo esencial en el fendmeno educativo es lo
académico, planeamos un conjunic de preguntas para descubrir en dénde se
sitian y como se expresan esos problemas y verificar, en la medida de lo posible
las respuestas obtenidas.

Es por esta GHima razén, que se inquirid sobre estos dos aspectos; la metodologia
y los asesores, en varias preguntas y bajo distintas formas. También por eso
fueron colocadas en distintas secciones del cuestionario, buscando tener una
comprobacién suficiente, que arrojara un resultado con el mas ailto grado de
seguridad posible. Ademas, se hicieron preguntas abiertas ("¢Por qué?”), en
relacion a lo adecuado o no de la asesoria de metodologia y al tiempo dedicado
por et profesor a la atencion de los alumnos, lo mismo se hizo respecto a ia
asesoria de redaccién y al juego de preguntas sobre si se elegiria nuevamente a
uno y otro de los asesores.

Se obtuvo asi, como primer producto, el Cuadro 22 "Opiniones de los alumnos
entrevistados sobre el curso y los asesores”, en el que, como se puede observar,
las respuestas son muy coherentes y en lo general, se validan unas a otras.
Ademas, se obtuvo a través de las preguntas abiertas, un conjunto de opiniones
de una gran riqueza, que permiten inferpretar y dar sentido a los resultados
numéricos de la muestra.

Asi tenemos, que del lotal de alumnos entrevistados, el 63% respondid que la
asesoria le habia resultado adecuada para la elaboracion de la lesina. Las
diferencias de opinién entre titulados y no titulados equivalen a 10 puntos
porcentuales, el 68% en el primer caso y el 58% en el segundo. Estos resultados
se corresponden y ratifican con los obtenidos en {a pregunta "Elegiria nuevamente
a su asesor de metodologia?” en donde el 61% del total responde que si, de los
titulados el 71% y de los no titulados el 52%, sehalandose aqui una marcada
diferencia.

La primera observacién importante a hacer, consiste en que, analizando estas dos
series de respuestas, alrededor del 40% de los consultados, no consideran que [a
asesoria haya sido la mas adecuada para la tarea a la que tenian que hacer frente.

El porcentaje, aunque es menor en el caso de los titulados, de los cuales, el 32%
no tiene una buena impresion en cuanto a la asesoria y el 29% no repetiria la
eleccién del asesor de metedologia, también tiene un valor indicativo. En cuanto a
los no titulados, el 42% respondid que la asesoria no le habia parecido adecuada
y el 48%, que llegado el caso, cambiarian de asesor.

En su conjunto, estos son datos muy reveladores que en cierto grado confirman
nuestra hipdlesis y nos indican en donde buscar la parte nodal de los problemas
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Es necesario hacer notar que si bien no puede establecerse mecanicamente una
relacion directa entre estos dos indicadores, es interesante sefalar esa cierta
correspondencia que existe entre fa valoracién del asesor y por extension de la
metodologia (puesto que van juntos y no se les puede separar) y el indice de
titulacion en el Programa que es del 42%.

CUADRO 22
OPINIONES DE LOS ALUMNOS ENTREVISTADOS
SOBRE EL CURSO Y LOS ASESORES

AP ccC cp R S0 TOTALES
PREGUNTAS T (WA TNT] TNl T [ NT] T [NT] T} % [NTE % T? %
i Tuvo la asesoria
adecuada para la tesina?
sl 3] 2 5 |86 1 2 |4 |8 |3 |2 19 |68 [18 {58 |37 63
no 3 ;4 2 |1 1 1 4 |8 |9 32 [13 |42 |22 37
Total a Is |7 7 1 f3 14 [7 17 |8 |28 100131 [100 |59 | 100
¢Su asesor le dedico ol
trlempo suficiente?
si 5 12 |7 (3 1 1 5 14 |4 120 171 135 j48 135 59
no 4 4 4 2 1 2 |3 (4 |8 |29 |16 |52 |24 41
Total g {6 {7 37 1 3 34 |7 |7 8 |28 {10031 |100(58 | 100
Elegiria nuevamente a su
asesor de metodologia?
Si 5 1 6 |5 1 1 4 |6 !4 |3 |20 |71 |16 |52 |36 81
no 4 3 1 2 2 1 3 |5 [8 |29 (15 [48 [23 39
Total 9 |6 {7 |7 1 3 |4 j7 17 |8 |28 |100}31 [100}59 {100
iLa asesoria de
redaccion le parmitit
resolver los problemas?
Si 5 |3 [3 |3 1 1 3 )5 |5 3 [17 |81 |17 |61 |34 61
no 4 3 |4 |4 1 1 1 2 |4 11 (38 |11 [39 |22 39
Toial 9 |8 |7 |7 1 *2 (4 16 [T *7 128 {100 |*28 1100 |*56 | 100
¢El tempo que le dedicod
su asesor de redaccion
fue suficiente?
si 3 3 i5 |3 1 1 2 |4 |5 [3 |16 |57 {14 {50 |30 54
no 6 13 |2 |4 1 2 |2 |2 |4 |12 [43 |14 150 {26 46
Total 9 |s |7 |7 |1 [*2 |4 [*6 |7 |[*7 28 |100[*23{100 |*56 | 100
¢ Elegiria nuevamente a
su asesor de redaccion?
Sl 3 {2 1 3 1 1 2 [6 |5 |3 12 144 [15 |54 [27 49
no 5 [4 |6 |4 1 2 2 |4 15 |56 [13 |46 (28 51
Total 816 {7 |7 1 *2 |4 6 |7 |*7 |*27[100|*28 100 |*55 100

FUENTE" Datos obtenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esla investigacion.
*Hay 3 perscnas que dieron la siguiente respuesta no la utilice
** Una persona respondio que le era indiferente.

T titulados NIT

nio fitulados
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Como se ve en las cifras anteriores, haberse titulado no significa que se haya
tenido una asesorfa adecuada, En efecto, en las entrevistas, es frecuents
encontrar personas que han terminado sus tesinas practicamente solas, o con
apoyo de asesores externos e incluse guienes Jo han heche, como ellos lo dicen,
“a pesar del asesor’ o de su método de rabajo. Vale la pena aclarar esto Gltimo,
porque se encuentra a personas que aseguran que no fue la falta de voluntad o
dispesicion de su asesor lo que les impedia avanzar, sino la imposibilidad de éste
ultimo para, por ejemplo, y a pesar de su buena disposicién, dar el apoyo
necesario en un tema que le era totaimente desconocido.

La existencia de una asesoria de redaccion es un verdadero acierto del Programa
y una ventgja de ia que no disponen quienes hacen una tesis tradicional. Nunca la
redaccion es un problema secundaric porque la claridad y coherencia en la
expresion significan claridad y coherencia en e} pensamiento y en el andlisis. De
ahi se desprenden dos cuestiones: que en el caso de una tesina la asesoria de
redaccion juega un papel muy importante, porque implica ademas, ayudar a
desarrollar la capacidad de sintesis que exige la tesina. Fsta es una de las
diferencias en refacion a la tesis, que tradicionalmente puede extenderse lo que el
alumno guiera y cuya calidad suele medirse, por 1o menos parcialmente, por el
ndmero de paginas escritas. La segunda cuestion a considerar es que
légicamente y producto de la importancia que reviste, incluso desde el punto de
vista metodolégico, esta funcion es también generadora de problemas en ese
ambito.

Por esta consideracion, se incluyeron preguntas sobre el desempefio de esta
aclividad y de los profesores que se hacen cargo de elia. Globalmente, el 61%
(con una sorprendente igualdad para titutados y no titulados) consideran que esfe
lipo de asesoria les permitid resolver problemas, sin embargo, a la hora de
responder si elegirian nuevamente a ese asesor, et porcentaje general baja hasta
el 49% y aun mas en el caso de los tituiados que s6lo responden afirmativamente
en un 44%,

LOS PROBLEMAS PRINCIPALES

Como se comenté anteriormente, las respuestas abiertas en los cuestionarios y
entrevistas realizadas a estudiantes y profesores aportan un material sumamente
importante, con una gran cantidad de opiniones, criticas, quejas, felicitaciones y
propuestas que desgraciadamente no serd posible presentar aqui en toda su
riqueza, pero que permiten detectar los principales probremas sentidos por ellos
en el ambito académico y de conduccién del curso.
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E! mas frecuente y generalizado de los problemas planteados consiste en /a
dificultad de algunos profesores para establecer una metodologia especifica y
eficaz para hacer una tesina. En mi opinién, es aqui donde radica uno de los
principales problemas, si no es que el principal, puesto que oftros, frecuentemente
se derivan de las fallas en la metodologia y pueden resolverse o reducirse al
resolverse el problema principal. Correlativamente, la “buena” metodelogia es
también lo mas reconocido cuando del éxito se trata. Las siguientes lineas tienen
por obijetivo transmitir el sentir de los estudiantes en sus propias palabras, porgue
expresan, la realidad tal como ellos Ia han experimentado.

Después de la experiencia de los seminarios de
titulacion de la Facuitad, me impacto fa forma
en que nos Hevo este maestro...nos guié paso a
paso para hacer primerc el proyecto, nos
explicc qué significaba cada parte y como
hacerla: la justificacion, las hipotesis. . y al final,
todo salid muy bien, (Respussta en una de las
entrevistas)

Cuando tenemos esa oportunidad, no hay mejor manera de saber por qué algo
esta mal o por qué algo no funciona, que investigando por que y cOMo eso mismo
en otros casos sale bien. Por eso es importante empezar por 1o que esta bien.
Desgraciadamente, es necesario limitarse a solo unas cuantas citas pero he
tratado de escoger algunas de las mas significativas.

Una compaiiera, no titulada por cierto y uno de los ejemplos mas dramaticos de lo
que puede provocar un error administrativo gue le costé incluso el trabajo, dice:
“Después de la experiencia de fos seminarios de titulacién de la Facuitad, me
impacto ta forma en que nos llevd este maestro. Si o hubieran hecho asi yo me
hubiera titufado al salir de la Facultad. Fue muy claro, muy dedicado y fogrd hacer
un grupo muy bonito....nos guid paso a paso para hacer primero el proyecto, nos
explico qué significaba cada parie y como hacerla: ia justificacion, las hipotesis..
y al final, todo salié muy bien.” -

Otra estudiante se refiere asi a su asesora " Ella es punto y aparte, realmente una
persona con vocacion de formadora de académicos y de seres humanos. Tiene
los conocimientos para aporiarte, esta pendiente de los problemas gue tenemos,
te impulsa y te exige a la vez. Se baja a nuestro nivel académico y no te
desmoaraliza, te consiente, te motiva y no te deja caer.”
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Ante la pregunta ¢ Qué es lo que hace ese profesor tenga tan buenos resuitados?
Obtuve, enire otras la siguiente respuesta: “Te conduce muy bien, te da las
técnicas basicas y te ayuda a saber como aplicarlas. Te hace un cronograma y se
discute, si to cumples, sales muy bien, en tiempo...es muy préctico, no te deja
divagar, ademas, es una persona muy comprometida, muy accesible y muy
entregada.”

“Fue valioso porque hubo presion {de parte del asesor). Da una metodologia pero
no se mete en cuestiones muy pesadas de marco teérico, presentd cosas muy
sencillas y con conceptos muy claros, un marco actual y muy realista, muy
concreto.”

“Primero hicimos un esquema para delimitar los puntos - responde ofro
entrevistado - después ibamos punto por punto, luego lo revisabamos entre todos
y se enriquecia mucho, todo lo haciamos colectivamente, todos aprendiamos y
todos avanzabamos, ademas nos daba atencion siempre que lo necesitdbamos y
trataba de hacer corresponder sus horarios con los nuestros.”

¥ una ultima opinién en la que se hace un juicio comparativo: "Fue muy grande la
diferencia entre nuestro grupo y el otro, lo que hizo fue motivaros mucho,
hacernos sentir que nuestra trabajo era muy importante y que nuestro esfuerzo
valia la pena, nos tuvo siempre en un estado de animo gue nos hacia estar
siempre avanzando y buscando lo que necesitdbhamos o nos hacia falla. La
relacion que teniamos con el asesor y entre nosotros era muy contrastante, elics
{se refiere a los del otro grupo) estaban siempre muy tensos y presionados, les
dieron mucha bibliografia y tenian muchas exigencias, ella lo que menos queria
era que nos pusiéramos tensos, por el contrario, siempre estdbamos interesados
y muy motivados, muy contentos aunque tuviéramos que hacer muy grandes
esfuerzos.. primero nos dio un repaso melodolégico para recordarnos qué
teniamos que hacer, después hacia que cada uno presentara sus ideas y se
discutieran y nos motivaba a que investigaramos.. "

..recibir los elemenfos que permitan que uno
mismo vaya construyendo su conocimiento y
tener quien lo conduzca en ese proceso.
{ Salicitud de un estudiante no titulado)

Del ofro lado, tenemos una amplia gama de problemas, pero podemos ordenarlos
alrededor de los que son fundamentales. Hay entre ellos uno, relativo a la
concepcién de lo que es una tesina que es muy importante y que aparece bajo
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diferentes formas, una de las mas agudas, esléd en la siguiente respuesta. ‘ma
pusteron a un director gue me tuvo en marco teérico los 180 dias I,
corrigiéndome hasta las comas™ 0 en esta otra “En este curso lo unco que se
hace es el proyecto, mientras que en los de las otras facultades se va haciendo la
tesis al mismo tiempo...ya las sesiones de asesoria fuera del curso se redujeron
mucho...ya casi te quedas solo”

En relacién a la conduccidn del curso, hay muchas respuestas que sefalan un
método de trabajo contrario en muchos sentidos a los que nos describieron los
tesistas que citamos més arriba, por ejemplo, “No hubo disposicién de parte de la
maestra. En realidad no tenia muy claro que hacer. Liegaba y se ponia a platicar
sobre todo lo que pasa en el mundo, divagando, cotorreando y al final te dice
trdigame 10 hojas para la proxima vez y sales pensando, 0 que eres un genic ©
que no sirves para nada. Al finat se termind el curso y dijo hi nos vemos, si No
han terminado lo siento, espero que acaben.”

Otlro problema frecuente es el siguiente: "Entre las lecturas que te dan, los
ejercicios de redaccion y las clases, se carga el trabajo y se va el iempo”

OWo estudiante dice: “Que nos ensefien metodologia y no un sistema
escolarizado, poniendo a la gente a exponer cuando va ahi en busca de cosas
practicas y concretas, Congue nos den un simple gjemplo,. nunca dijeron cémo
hacerto, que nos ensefien a estructurar un proyecto metodologico  anda uno
chutdndose libros de Rojas Soriano y de no se cuanios mas porque ahi no le
ensefian a uno nada de eso. En particular estoy muy decepcionado, el curso es
carisimo, en ninguna parte cuesta eso...y total. para nada, yo lo estoy haciendo
solo.”

"Hay insuficiencia en la conduccion metodoldgica del proceso. Siento que hubiera
sido necesario un procedimiento a través del cual se fueran viendo las partes que
componen la tesina y se hubiera discutido paso a paso el proceso de
investigacion primero, en fugar de insistr en que se ilevara material escrito sin
que se hubiera hecho lo anterior. ¢Sobre qué va uno a escribir si no ha
investigado?...Que se eslablezca un proceso metodoldgico para hacer lo que va
primero, es decir, la investigacion y después la redaccion. La insistencia en que
escriban...escriban, no deberia ser el punto de énfasis porque ademas lo
presiona a uno y hace que se vaya por otre camino, sino el proceso metodoldgico
que arroje los resultados que después se escribiran”

Un estudiante decia que con su asesor "Hubo muchos problemas de metodologia,
era de los que decian que no iban a regalar los titulos y lo hacian a uno sentirse
mal. Era muy dificil trabajar con &). Me puso piedras una tras otra...”

Hay asesores entre nuestros entrevistados que ven este problema con mucha
clandad como los que vamos a citar mas adelante, pero hay también muchos que
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cuando habla uno con ellos con frecuencia dicen, “los alumnos quieren que les
hagamos la tesina”. Sin dudar que estos casos existan, pienso que, como lo
demueslran las enirevistas aplicadas, no es realmenie esa la demanda de
quienes se inscriben al curso. 7

Aungue frecuentemente los estudiantes con "mala suerte” es decir, gque no
tuvieron los asesores que esperaban, no alcanzan a formular con la misma
precision qué fue lo que les hizo falta en cuanto a metodologia, los hay que tienen
ideas muy claras y precisas, come e! que citamos al principio de esta seccion,
profesor por cierto, quien dice: "Que se establezca una metfodologia
correctamente desde el principio. Es desmotivante llegar ¥y que no haya una
preparacion del curso por modulos o temas o algo parecido. No queremos que
nos hagan las cosas, sino recibir los elementos que permitan que uno mismo vaya
construyendo su conocimiento y tener quien lo conduzca en ese proceso.” Este, yo
creo, es el sentimiento general.

Finalmente, en cuanto a las opiniones de los alumnos, transcribo completa la de
una de ellas que es necesario lomar en cuenta y que coincide en varios puntos
con las observaciones y planteamientos de una de las profesoras entrevistadas.

“La orientacion fue correcta, pero ya en el desarrollo pareciera que te estan
demandando mucho en lo tedrico. Hay un problema grave; no se establece
claramente la diferencia entre un trabajo de tesina y una tesis. No es clara la
frontera entre una y otra.

£s necesario que se establezca claramente:

1 - Qué es una Tesina y su diferencia con una Tesis.

2.- Queé requisitos minimos tiene' profundidad, extensin, tipo de tema, qué te
recomiendan: investigacién documental o investigacion de campo.

3.- Delimitacién precisa del tema; no puede ser muy amplio.

4.- Delimitacion temporal; periodos cortos de analisis y fenébmenos bien
delimitados.
Que no te exijan una contexiuahzacion historica muy amplia

5.- Apoyo en relacion a la bibliografia; textos basicos en comun para ver como
delimitar el tema.

Par ofro lado, que haya un acuerdo metodoldgico entre los dos profesores, el de
metodologia y el de redaccién, porque luego cada uno jala por su lado. La de
redaccion nes exigia mas profundizacién, investiga mas, amplia.. efc.

Es muy bueno que hagas este estudic porque es necesario saber qué esta

pasando con el proceso de litulacién, para que los docentes oarienten
adecuadamente En ellos esta Ia solucién.”
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En una entrevista personal, respecto a las dificultades para fa elaboraciton de la
tesina, una de las profesoras respondio: “Yo creo que tiene que ver con los
profesores. Los profesores se ponen a dar clase y eso no funciona... Yo 1o, ya
desde el principio les digo, vamos a ver como se hace el proyecto y o vemos
punto por punto en clase, lo desmenuzamos y después ellos lo traen vy
nuevamente en clase lo analizamos y lo corregimos y asi vamos, paso a paso
todo el proceso de la tesina. Hay estudiantes que a los tres meses tienen casi
terminada la tesina, la mayoria a los cuatro.”

Las entrevislas de los profesores que las respondieron y que, como sefialaba
anteriormente, son evidentemente los mas comprometidos con el Programa y con
la busqueda de una solucion al grave problema de la titulacion, estan pletéricas
de observaciones importantes y de propuestas que son el fruto de la experiencia.
Una de ellas sefala: "No hay criterios cominmente aceptados sobre lo que es
una tesina. - No hay criterios compartidos sobre el uso de {écnicas, de cinco
profesores del jurado el alumno enfrenta el mismo numero de criteries.” Y hace
formalmente una propuesta: “Que se elabore un "Manual’ donde se diga
claramente lo que se espera de una tesina: cuando un alumno hace una
monografia y uno de los sinodales le exige marco tedrico se crea una barrera
practicamente insalvable "

<Qué tan insalvable puede ser esa barrera? Hay un caso en el que un sinodal
picdié, para dar el voto jdos capitulos extras!. Y por supuesto, hubo que hacerlos.
Hay otro en el que después de varios meses haciendo las cofrecciones que un
sinodal pedia. los asesores y otros sinodales tuvieron que hablar con esa maestra
como unica forma de que aceplara dar su voto ..y no son los Unicos casos.

Las conclusiones saltan a la vista de manera abrumadora, hay un problema
metodolégico derivado de la concepcion que se tiene de la tesina, - aunque en
realidad es de la concepcién que se tiene del proceso de titulacion desde el punto
de vista académico, como lo veremos mas adelante - que se expresa lo mismo par
el profesor que pasa los 5 meses en marco tedrico, que por la que, segin la
apreciacion de otro alumno, “realmente parece que para efla fa titutacidn fuera un
tramite no daba la impresion de que le pusiera mucha atencién a nuestros
trabajos.”

El mismc problema subyace en Ia incomprension de la unidad vy
complementariedad que debe existir en términos metodologicos entre la asesoria
de metodologia y fa de redaccion, mientras para unos la experfencia fue la de un
*muy buen profesor, conjuntamente con la de redaccion hicieron muy buena
pareja. nos encauzaban muy bien, a él le llevabamos nuestros avances cada
semana y el traia las correcciones a la siguiente, ella tomaba lo que el profesor
habia corregido y lo arreglaba de redaccion, claridad, citas, .. todo iFue
excelente!”, mientras para otros “fue terrible, habia una especie de oposicion
constante entre los dos profesores, a la de redaccidn nunca le gustaba nada, nos
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pedia que investigdramos mas cosas, que profundizaramos,...un problema ", De
sobra estd decir la confusién que se crea, el excedente de trabajo y el
alargamiento del tiempo que esto ocasiona,

Los grupos interdisciplinarios son, también, en mi opinion, una manifestacién del
mismo problema. Para ejemplificar, tomaré la experiencia de un estudiante de
Ciencias de la Comunicacion: “...Ios grupos son muy revueltos. Me pusieron una
asesora socidloga, me sugirié una tesina de investigacion y asi la elaboré... sélo
terminamos el proyeclo, (se retrasé por las mismas razones y después tuvo otra
asesora)...cuando me cambiaron, la que ya era de Ciencias de la Comunicacion
me cambié el esquema totalmente y me atoré porque tuve practicamente que
rehacerfa. Esta, como quien dice, ya es la sequnda tesina que hago”.

A pesar de lo relativamente limitado del niimero de cuestionarios que constituyen
la muestra, son varios los ejemplo de este tipo que fue posible captar.

La pregunta que surge es: ;La metodologia y las técnicas de todas las careras de
la Facultad son iguales o indiferentes?; ;Puede alguien dominarias todas?
& Puede alguien manejar 3 ¢ 4 con 10 alumnos a [a vez?, ; Puede alguien hacer
un trabajo colectivo de equipo con el grupo {como es parte de lo sefialado en
relacién a los grupos y profesores exitosos) trabajando con 3 6 4 carreras
distintas que tienen objetos de estudio diferentes, métodos y técnicas diferentes
también, o por el contrario, funciona esto como distractor y dispersor del grupo?
La discusion colectiva es uno de los elementos frecuentemente sefialados por los
alumnos como importante para clarificar la definicién del tema, los instrumentos a
utilizar, etc., ;se puede hacer esto trabajado con varias disciplinas diferentes?

Finalmente, el problema del numero de esiudiantes es algo muy sentido tanto por
los alumnos como por los propios asesores. De éstos ditimos, vale decir que. sin
que haya habido una pregunta al respecto, 5 de los 12 consultados sefalan que
la carga de trabajo es muy grande “El nimero de alumnos es muy elevado, en una
sesion es imposible dar atencidon a siete alumnos 0 mas”, dice uno de elios. “Hay
que dedicarle mucho tiempo si uno quiere que salgan bien, realmente es
imposible con esa cantidad de alumnos”, anota otro.

LA TITULACION
COMO ESPACIO DE FORMACION

Aqui vale la pena enlazar con lo que en i opinidon estd en el ceniro de este
conjunto de problemas que de tan numerosos parecerian no tener solucion
posible.

De los 12 profesores entrevistados, 9 sefialan, bajo las mas diversas formas los

problemas académico-melodplogicos de los alumnos  Por ejemplo. “No
adquirieron una buena formacién”, “No saben metodologia®. "No se actualizan”,
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“Les cuesta trabajo abordar el tema”, “No estén actualizados y les cuesta mucho
trabajo iniciar’, “falta de conocimientos teorico-metodologicos para enfocar su
proyecto de investigacién y su tesina.”

Estas y ofras observaciones y problemas a los que se enfrentan profesores y
estudiantes son reales. Tomando la primera podemos preguntarnos; ;es cierto
que no adquirieron una buena formacion? ;o es que esa formacion esta
incompleta, que le falta el vltimo tramo, justamente el que debe ser cublerto por el
praceso de titulacion?. Este es, en mi opinidn, el real problema: la CoNncepcion que
desde el punto de vista académico se tiene del proceso de titulacion, y esto, no en
el Programa de Titulacidn por Tesina, sino en la mayoria de los programas de
titulacién que tienen la tesis o tesina como procedimiento para hacerlo.

La mayoria de los estudios sobre titulacion insisten en la falta de formacién sobre
metodologia de la investigacién en el curriculum y sitGan a éste, como uno de los
principates obstaculos para la realizacién de una tesis. Ricardo Sanchez Puentes
lo sefala con mucha claridad:

.. i no se ensefia a investigar practicamente, no es coherente desde
el punto de vista pedagogico exigir la reafizacion efectiva de una
investigacion como requisito para la titulacion. Esta incongruencia
pedagégica explica en gran medida la desproporcion entre egresados y
titulados en varias carreras universitanas. ( Sanchez Puentes, Ricardo
1987: )

Esta es la cuestion el proceso de titulacion desde el punto de vista academico, la
elaboracion de la tesis o en su caso la tesina, debe tener por objetive completar y
conclurr la formacion escolar. Dicho de ofra manera, acabar de aprender |0 que ho
se aprendio en los cursas escolares, al poner en practica el conjunto de los
instrumentos y 1a capacitacidn adquiridos.

Si esto es cierlo, 1a funcidon del asesor de lesis y de cualquier programa de
titulacion basado en la elaboracion de una tesis o lesina debiera ser acabar de
ensenar En otros 1érminos, conducir el proceso que permita apropiarse de los
instrumentos aprendidos y ordenar metodologicamente hablando, el proceso de
pensamiento y de trabajo académico que permite llevar a cabo una investigacion
completa. La ausencia de este aprendizaje a lo largo de la carrera es una
conciusion generalizada entre los autores que escriben sobre este tema.

Este es un problema genera!, que se sufre en la inmensa mayoria de las
universidades mexicanas. No es un problema exclusivo de fa UNAM ni de la
FCPyS. ni dei Programa de Titulacidon por Tesina, ni mucho menos de sus
profesores como fales

Es muy importante tener claro este problema, pues independientemente de las

particularidades de las escuelas o facultades y de la mayor o menor gravedad de
sus problemas relativos a Ia titulacion, asi como de los seguramente existentes,
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casos de irresponsabilidad de algunos profesores, ni esto, mi una apreciacion
moral de parte de los docentes que pueden lGgicamente sentirse afectados por
resultados que parecen ponerlos en el centro del debate, cuando no, segdn eflos,
en el banquillo de los acusados, deben nublar el problema central: cémo se
cumple, desde el punto de vista institucional, esta illtima etapa de la formacion
académica de los profesionistas que egresan de nuestras casas de estudio.

En efecto, si bien es cierlo que en lo individual hay profesores malos y otros
buenos y alin otros regulares para dirigir tesis, como los hay buenos, malos y
requlares para cualquier otra cosa, cuando los problemas adquieren estas
dimensiones y se transforman en fendmenos de caracter general, ni el problema,
ni la solucidn pueden encontrarse en el nivel individual, el problema es,
obligatoriamente, de caracter institucional.

En concreto; ¢la formacion pedagégica y académica del profesorado lo capacita
automaticamente para una tarea tan especifica y delicada, con dificultades propias ,
como es la direccion de tesis?. En mi opinién, dirigir tesis es un verdadero reto
para un profesor, pero dirigir tesinas no lo es menos, quiza por momentos o sea
mas.

La tesina liene sus dificultades particulares. Baste decir que uno puede encontrar
entre los alumnes de Tiulacién por Tesina personas que llegaron con una tesis
tradicional muy avanzada, incluse casi terminada, pensando que el Programa les
permitiria titularse inmediatamente y a quienes les fomd los 4 meses precisar,
reordenar y sintetizar su material. Varios de ellos actuaimente opinan que su
tesina es mejor que su antigua tesis y que lo que aprendieron en ese esfuerzo de
andlisis y de sinlesis es una herramienta para su trabajo intelectual,

Puede haber y de hecho hay, tesis enormes, llenas de cilas, de anexos, etc., que
son mediocres y malas, tanto por su contenido, como porque demuestran gue lo
que habia que aprender en el proceso de elaboracion de la tesis, eso que faltaba
por aprender, esa capacidad para crdenar un proceso de andlisis y de sintesis,
asi como para exponer con claridad sus conclusiones, no se aprendié.

Y hay tesinas, que tanto por su contenido, como por el irabajo que representan,
asi como por su presentacion sintética, clara y consistente demuestran, en 50
cuartiflas, que lo que faltaba por aprender, se aprendi6 en esos meses De hecho,
esla es la forma en la que deberia verse este proceso por parte de los alumnos,
de los profesores y sobre todo, del Programa y de la Facuitad.

E! problema original es pues, como se conduce el aprendizaje de ese Gltimo tramo

de {a formacién académica profesional : como se ensefia a aprender lo que aun
falta, ya que como lo sefiala Corina Schmelkes
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Fl llevar a cabo una investigacion bien dirigida y poderfa expresar por
escrito es una gran experiencia de aprendizaje .. ( Schmelkes Del
Valle, Corina 1981: £3)

La litulacién es una tarea esencial para todo el trabajo universitario y para ese
indicador tan decisivo de su labor que es la eficiencia terminal y sin embargo,
para ella, paraddjicamente, no hay un plan o proyecto institucional
suficientemente precisa.

La asesoria o direccion de tesis es una actividad académica
insuficientemente regulada, salvo el seftafamiento de que sélo puede
ser director de tesis el docente titulado con un grado mayor o igual al
que aspira el tesante, fa institucion escolar no demarca fos rasgos
generales de fal actividad...En estas condiciones,...el papel a
desempefiar se mueve al arbitrio de los crierios personales del
asesor. {(Granja Castro, Josefina 1993: 192)

En efecto, esto es Jo que tenemos a ia vista, pero en el caso del Programa, ya es
posible definir. a través de un andlisis preciso (para cuyo éxito hay muchos
profesores que pueden aportar sus conocimientos y sobre lodo su muy valiosa
experiencia en Titulacion por Tesina) en gué consiste esta fundamental y delicada
tarea y establecer un procedimiento, una metodologia y un conjunto de apoyos
para llevarla a cabo.

E! papel que juega el asesor es fundamental, uno de los profesores entrevistados
considera que “El Programa de Tesina requiere un perfil especifico del profesor
(direccién de la tesina) que cuente con fos efementos diddcticos, psicologicos y
fundamentalmente humanos” para esta tarea

Si el papel del asesor es fundamental, es necesarlo preguniarse como se realiza
ésle en e! Programa, qué requerimientos tiene y qué apoyos puede necesitar.

E! trabajo del asesor en un Programa como Titulacién por Tesina incluye ademas
problemas suplementarios:

No representa la misma dificultad dingir 1 6 2 6 3 tesis a lo largo de varios meses,
que 10 tesinas (0 mas, a veces hasta 20) en 4 6 6 meses, no siendo esta ademas
la Ginica ocupacion del profesor.

Tampoco son similares los problemas que se deben afrontar cuando se trabaja
sobre 1 6 2 6 5 temas a lo largo de un periodo, que sobre 10 6 mas ( a veces 20)
Seguramente habra excepciones, pero en general, por capaz que sea el profesor
en 1a conduccion de tesis, no puede ser especialista en todos los lemas y ocurre,
con mucha mas frecuencia de lo que parece a simple vista, y de lo que ellos
mismos estan dispuestos a reconocer, que les llegan temas en cuya investigacion
y asesoramiento no pueden auxiliar adecuadamente a los alumnos.
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Si a esto agregamos que con esa carga de trabajo no pueden documentarse ellos
mismos al respecto, o no tienen a su alcance algin especialista en el cual
apoyarse, el alumno empieza a retrasarse, a encontrar problemas que no sabe
como resolver, a buscar asesorias por fuera del programa y muy probablemente
no concluira a tiempo.

En el mismo orden de cosas, seguramente no puede tener los mismos resuitados,
un socidlogo dirigiendo tesis de sociologia que asesorando, simultaneamente
tesinas de Relaciones internacionales, Ciencias de ia Comunicacién vy
Administracién Piblica.

La otra cuestidn académica a considerar, consiste en la sifuacién académica
{valga la redundancta) del profesor. Esto conlleva diversos aspectos, tales como
el apoyo melodolégico a los mismos a través quiza de un seminario por medio del
cual puedan analizar y discutir sus experiencias para perfeccionar su forma de
conduccion de tesis. Ahi mismo puede proporcionarse apoyo én lo gue respecta
a las tematicas en las que no son especialistas o en ias que no estan
familiarizados, asi como sobre cuestiones técnicas en las que pueden no tener la
practica suficiente. De ahi ia propuesta de formar un equipo de asesores de la
facultad que puedan auxiliar a los alumnos y a los profesores del programa en
relacion a temas o a técnicas especificas como estadistica, muestreo, etc, ya que
ningan profesor tiene obligacion de saberio todo o de estar familianizado con la
infinidad de temas que pueden presentarse para la elaboracién de una fesina.

En mi opinidn, podria afirmarse que cualquiera de los profesores interesados en
el Programa y comprometidos con la blsqueda de soluciones al problema de [a
titulacion, gque participara en un seminario construido sobre esas bases y con
esos objetivas, elevaria de inmediato y de manera significativa sus resultados
Esto acompanado de una evaluacién colegiada que permitiera ir resolviendo de
generacion en generacion las dificultades que se van presentando para
analizarlas y poner en practica medidas que vayan ayudando a resolverlas,
podrian dar resultados visibles desde la primera generacién que fuera orientada y
digamos, “trabajada” de esa manera.

De los asesores entrevistados, 6 hablan de la necesidad de un profesorado con
experiencia en melodologia. Como lo hemos visto, en el Programa existen
profesores con estas caracteristicas en todas las carreras, los hemos congcido
aqui por sus resultados y sus alumnos nos han dado también algunas opiniones
sobre sus métodos. Hay muches ofros, quiza no con tan buenos resultados, pero
que son excelentes docentes e investigadores a quienes quiza lo Unico que les
haga falta, es tener una idea clara de lo que esta pasando y ajustar sus meétodos
de trabajo. Titulacidon por Tesina puede transformarse en un importante formador
de asesores de-tesis. Comd lo he dicho antes, en mi opinidn, la mejor forma de
vencer ia resistencia académica a la tesina como trabajo recepcional vélido, es
demostrando en la practica su efectividad y su calidad.
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INVESTIGACION DE CAMPO
JFACTOR DE RETRASO?

En busca de razones para explicar las dificultades, también y con justificada
razon, se puede pensar que el tipo de investigacion; documental o de campo
podia tener una influencia decisiva respecto a los resultados, asi como a la
duracion del proceso, particularmente en el caso de las dos carreras que tiene
mas largos tiempos de tilulacién que son Ciencias de la Comunicacion y
Sociologia.

Respecto a los resultados globales (Cuadro 23), se encontrd que el 58% de los
estudiantes elaboran tesinas de investigacion documental, que 32% hacen
trabajos que requieren ambos tipos de investigacion y e! 10% consideran que las
suyas son esencialmente de investigacion de campo. De acuerdo con estos datos,
no puede delectarse una relacion directa entre el tipo de tesina y el indice de
titulacion, pues tomando la suma de las dos Ultimas tendrfamos que el 42% de fos
estudiantes, tanto titulados como no titulados hacen de alguna forma y en alguna
proporcién, investigacion de campo.

En cuanio a los que definen su tesina esencialmente como de investigacion de
campo, la relacién es incluso inversa, pues en este caso se encuentran el 14% de
los titulados contra el 6% de los no titulados. Tampoco pudo detectarse una
relacién directa entre estos indicadores en el caso de las carreras de Ciencias de
la comunicacion y Sociologia. No hubo en el cuestionario una pregunta directa
sobre el grado de dificultad de una u otra, ni tampoco se detectd nada al respecto
en las preguntas abiertas, pues aungue hubo algunos comentarios en relacion a
este tema, por lo generales y dispersos no permilen sacar conclusiones al
respecto. No obstante, de acuerdo con la experiencta de muchos estudiantes y las
opiniones de profesores entrevistados de manera informal, la impresion general
en relacion a que ese tipo de investigacion presenta mayores dificultades persiste
y liene solidos fundamentos. Este es un aspecto sobre cuyo andlisis seria muy
importante profundizar.

CUADRO 23
TIPO DE TESINA ELABORADA POR LOS ESTUDIANTES ENTREVISTADOS
DOCUMENTAL, DE CAMPO Y AMBAS

{ 1? a 9° generaciones)

TIPO DE AP cC cP RI SO TOTALES

TESINA TINTL T INTE T [N T [NFT] T (T T of TN/TY %% (TOT! %
inv. Documental| 7| 2§ 1] 3] 3| 3| 3] 5] 41 5| 16| 57| 18| 58] 34| 58
Inv_ de Campo 11 1 1] 3 4] 14, i 6| 10
Ambas 2| 4] 5| 3 1 1 3| 8} .29 =736 19] 32
TOT o1 6| 7] 71 1] 31 4| 7] 7| 8] 28[100] 31| 100[ 59| 100

FUENTE: Datos oblenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacion
T fitulados N/T * no titelados

70




¢(PORQUE HAY INDICES DE TITULACION MAS BAJOS
EN SOCIOLOGIA Y CIENCIA POLITICA?

Esla es una pregunta que no formaba parte originalmente de la investigacion, sino
que surge de sus propios resultados. Por esta razon los datos de que disponemos
son insuficientes y no permiten dar una respuesta clara a la misma. Lo que si
podemos hacer, gracias una vez mas a los profesores y estudiantes que hicieron
el favor de responder a la entrevista, &s empezar a acercarnos al analisis del
problema.

Aparentemente, por lo menos en el caso de la muestra estudiada del Programa de
Titulacién por Tesina estos resultados no se explican por las dificuitades propias
de la investigacién de campo, pues en Ciencia Politica ninguno hizo investigacion
de campo y en Sociologia, los tres estudiantes que definieron asi su trabajo estan
titulados. Esto sin embargo, no permite sacar conclusiones sobre un problema de
esla dimension, en primer lugar, porque la muestra es muy pequefia, en segundo
lugar, porque en Sociologia los tres que indicaron que tuvieron que realizar
ambas, documental y de campo no estan litulados Incluso, atn en el caso del
Programa, seria necesario por lo menos relacionar cada uno de estos tesistas
con sus tiempos de titulacion para poder sacar alguna conclusion.

Con todo y esto, algunas de las observaciones recogidas son sumamente
interesantes y pueden ser de utilidad para el trabajo que nos ocupa y que es el de
buscar los problemas que obstaculizan, en este caso la elaboracion de la tesina.

“En Sociologia - dice uno de los estudiantes - es mucha la teoria y después ya
no sabes que de ello puedes utilizar en el andlisis de un problema real y no sabes
ni como abordarlo. vas desorientado y ellos (los asesores) deben tener una
actitud comprensiva de esos problemas. Sociologia es muy exigente en
metodologia. puedes pasartela en eso y se va dificultando cada vez mas la tesina.
Nadie te aterriza en la vida diaria. Hay un divorcio entre la vida real y la
sociologia. En mi grupo éramos 14 alumnos, tan disimbolos que al profesor le fue
muy dificit homologar los intereses. Ademas, hay un divisionismo enorme en la
Facultad y no se encuentra apoyo en ningun lado.”

Uno de los profescres sefalaba en cuanto a las dificultades encontradas por los
alumnos “Ambiguedad y confusion del problema o tema®, “Dificultad para
relacionar su experiencia profesional son Ja perspectiva socioldgica’,
“Desconocimiento de orientaciones tetricas pertinentes” y mas adelante, en
relacion a los resullados obtenidos dice: "Si los tesistas asimifan la asesoria,
sobre todo en lo que respecta a problematizar sociolégicamente el tema y
trabajan de manera disciplinada se obtiene un 60% de efectividad hacia los 10
meses y 80% hacia los 18 meses.”
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Todas estas observaciones son extremadamente imporiantes y me parece que
ponen el dedo en el origen del problema Una vez mas, es la cuestion académica
y metodologica lo que parece estar en ef centro. Al respecto, parece interesante fa
forma en la que trata de sistematizarlo una de las estudiantes de Ciencia Politica
anteriormente citadas y cuya opinién transcribo también para dejarla, como las
otras, come elementos para la refiexion.

“Ciencia Politica y Sociologia tienen los menores indices de titulacion, - dice ella -
es el problema de la frontera. En nuestro grupo dos desistieron porque jaméas
pudiercn acabar de definir y limitar el tema. No se logra hacer ver los limites de la
tesina. En nuestras carreras, el campo de estudio, el planteamiento de los
problemas es muy amplio, muy general, siempre queremos ver los problemas en
su contexto general y en toda su dimension y no se logran concretar y limitar los
temas. Traemos un bagaje tedrico, la cuestion es, hasta donde ese bagaje...,
como bajarlo a las variables, a las situaciones concretas

Es un problema de definicidon tedrico-metodologico y es muy grave. Por eso es
necesario que delimiten muy bien los temas y establezcan muy bien la frontera
entre una tesis y una tesina, que es fa definicion que lo afecta todo.”

DESCONOCIMIENTO DE TEMAS
POR PARTE DE LOS ASESORES

Como ya empezamos a sefialario en un apartado anterior, el desconocimiento de
temas por parte de los asesores es un problema bastante frecuente, sefialado en
las entrevistas no solo por un ndmero relativamente alto de tesistas, sino por
algunos profesores que sugieren gue se inscriba a los estudiantes con profesores
que conozcan los temas que van a tratar.

Tomemos un caso, una alumna dice "Mi asesora no conoce el tema, por lo mismo
no da lineamientos; el profesor al que me remitid nunca tuvo tiempo de
atenderme Tuve que dedicar tiempo a buscar otras asesorias y me estanqué.
Tengo el trabajo abandonado porque no he tenido allernaliva, ya no sé donde
buscar asesoria, fa asesoria informal no funciona. Asi que ademas de pagar
fienes que buscar asesoria por fuera” y en sus propuestas al Programa anota:
*Que te canalicen con el profesor de acuerdo a tu tema, que lo conozca vy si no
mejor que no te acepten porque trabajas, te esfuerzas, estas pagando mucho
dinero que a veces ni lo tienes, hasla te endrogas y al final no lo logras, nomas te
decepcionas y te desgastas.”. . "Que tengan un equipo de asesores
interdisciplinarios que apoyen mas.”

Este fendmeno seguramente es mas comun en Titulacién por Tesina porque esta
dirigido a personas con experiencia laboral y como o vimos, mas de [a mitad de

72



los temas tratados tienen precisamente ésa caracteristica, que por un lado le
confiere una gran riqueza y por otro le plantea dificultades y retos distintos a los
que surgen de trabajos mas académicos como suelen ser los elegidos por
alumnos recién salidos de la Facultad.

Esta es sin duda una dificultad, pero también abre la posibilidad de innovaciones
importantes en la vida académica. Hay una ponencia muy interesante del Director
de Educacion Superior de la Universidad de Guadalajara, Victor Manuel Rosario
Muiioz, en la que senala:

Cuando se sostiene que la titulacién es un espacio de formacién para
el estudiante-pasante, ubicamos a la practica profesional como una
posibilidad de que se problematice, recupere y sistematice como objeto
de estudio.. Los procesos de titulacion, enfonces, deben recuperar
ademas de las experiencias escolares inmediatas, procesos de
indagacion, sobre fodo en aquellos egresados con una amplia
experiencia profesional, lo que representarfa la oportunidad de iniciar
por parfe de las instituciones procesos de diagnésticos continuos sobre
lo gque hacen en su priclica los egresados. {Rosario Mufoz, Victor
Manuel 1993: 151)

Finalmente, en la linea de la busqueda de soluciones y de la solicitud planteada
por diversos entrevistados en cuanto a su disposicién para cooperar con la
Facuitad, cuestion por cierto ampliamente corroborada por la realizacion de esta
encuesla que en términos generales enconird una muy buena disposicion y
acecgida en ta mayoria de las personas a las que tuve que dingirme, ;porqué no
pensar en un simple directorio de titulados por el Programa, segin los temas de
sus tesinas, para recurrir a ellos en caso necesario, preguntandoles si estarian en
posibilidades de apoyar a alguno de los tesistas o profesores que lo requirieran?
Aparte de todo, esta puede ser una forma de relacionarse de la Facultad con una
enorme gama de experiencias laborales que ayudarian a mantenerta al dia y a
enriquecer sus actividades y sus acervos, ademas de ir creando una relacion
organica con sus egresados.

PROBLEMAS RELACIONADOS CON LA BURACION
Y LOS TIEMPOS DE TRABAJG EN EL CURSO

Uno de los grandes problemas es, como ya se empezé a ver anteriormente, el
liempo de que dispone el tesante que trabaja. Esto esta directamente relacionado
con los liempos y plazos que establece el Programa y la forma en que estos se
cumplen o no.
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F1 Cuadro 24 nos permite establecer con mucha claridad hasta que punto los
tiempos previstos por el programa y por lo tanto esperados por los alumnos No se
cumplen.
CUADRO 24
ASPECTOS RELACIONADOS CON LA DURACION DEL CURSO
{ Nimero de entrevistados qgue dic cada una de las respuestas)

AP cC CP R SO TOTALES
PREGUNTAS TN T INA| T [NT] T INT] T [NT] T | NT[TOT| %
£ Qué avance tenia su
tesina al termnar ef
curso?
Marco tedrnico 1 1 1 2
Proyecto 1 1 1 2
Apenas Iniciada. 112 2 21211 3 71 10| 17
25% 1 1 1 2 2 2 5 71 12
50% 32 1 1 2 1 3 5 g 13| 22
75% 1 2 1 21211 2 1 7 5| 12 20
80% 2 2 1 1 5 1 6] 10
100% 1 2 2 1 1 1 5 4 g 15
Total 916 7 7 1 4 V71 7 8 28 31] 59;100
¢Qué avance tenia al
terminar los dos meses
suplementanios? =
Apenas Iniciada 1 1 1 2
25% 2 1 1 1 1 3] 71 14
50% 1 3 1 1 2 i 2 3 8| 11| 22
5% 1 2 1 3 1 6 71 14
90% 3 1 1 212 & 3 91 18
100% 3 51 2 3 1 11 3| 14| 29
Total 7 516 |5 21 4 7 6 7 23| 26 49| 99
Durante esos 2 meses 1 1" 1 2
mantuvo €l rnmo de
trabaje?  **
s 6 | 2 6 1 4 2 4 20| 13] 33} &7
no 1 3 1 1 5 1 3 2] 13| 15| 31
Total 7 5 6| 5 2141 7186|717 23] 26| 49] 100
iLe parecen suficientes
Ios 4 meses del curso?
si 8} 2 B i i 1 2121242 19 8| 27| 46
no 1 4 1 6 21215 5168 9 23| 32| 54
Total 316 717 1 31417 718 28| 31] 59} 100
¢ Qué duracion le parece
necesaria?
4 meses 712]16j1 1 1121212413 18 91 27| 46
5 meses 0 0 0
6 meses 11411 5 1|l2|5]4]5 8F 20| 28| 48
7 meses 1 1 1 1 2 3
8 meses 1 1 1 1 2 3
Total g6 177 1 341717 8 28| 31| 59{ 100

FUENTE Datos obtenidos por nosolros a través de una encuesta realizada para esta investigacion

« Decidio trabajar sola

« ' Los dates de esta seccidn coreesponden a las personas que continuaron trabajando durante los dos meses suplementarios.
o parte de ellos
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Del total de la muestra seleccionada (59} solo el 15% concluyd la tesina en los 4
meses del cursa. De los que se mantuvieron trabajande los olros dos meses, (49)
sdlo el 29% logrd terminar la tesina en ese lapso. En total, ai concluir los seis
meses, s6lo 23 alumnos (39%) habian acabado su tesina. Esto significa que el
61% de los alumnos entrevistados tuvieron que continuar trabajando despues de
los 6 meses en condiciones mucho més dificiles. Algunos sclos y ofros teniendeo
gue recurtir a sus asesares fuera ya del tiempo por ellos comprometido.

El problema del alargamiento del tiempo cuya importancia ya describimos mas
atras, tiene por origen los problemas metodoldgicos y requiere dos medidas. a) la
de fondo: mejorar }a metodologia para lograr que las generaciones salgan en el
tiempo planeado y-b) que se sostenga la asesoria hasta que se concluya la tesina
con un seguimiento que evite que se alargue exageradamente. Esta cuestién del
seguimiento por parte del Programa es también una de las solicitudes mas
sentidas y muchos de los entrevistados han literalmente agradecido la llamada
que se les hizo para esta investigacién e incluso han preguntado si les podria
ayudar, porque muchas veces se sienten cohibidos y con muchas dificultades
para dirigirse nuevamente al Programa y ver cdmo pueden concluir su proceso de
titulacion. Uno de ellos dice "Una llamada, un pequefio seguimientc me hubiera
sido muy GtH”.

Porque en efecto, como muy acertadamente lo sefialaba una de las asesoras del
Programa: “Hay un fenémeno del que habla (nombra a otra de las asesoras). Ella
dice que se apodera de los alumnos una desesperanza...es el caso de la 4°
generacton donde ella estuvo, estaban todos sus alumnos casi por terminar a
iesina y se apoderd de ellos una desesperanza absoluta v la gente decidi6 gue ya
no se titulaba. ..

Yo creo que el factor fundamental en esto es la ruptura del lazo con el profesor,
una vez que esto ocurre, lo demas se va al agua. Se pierde el contacto con el
asesor y se acaba el impulso...ese contacto con los estudiantgs, tener con quien
dialogar, cuando pierdes ese contaclo se pierde todo.. cuando tienes con quien
dialogar, eso hace gue los problemas personales pesen menos que los demas.”

Esto es absolutamente cierto, cuando el alumno empieza a retrasarse, a encontrar
problemas que no puede resolver, a buscar asesorias por fuera del programa,
elc., muy probablemente no terminara a tiempo. Después, las dificultades para ver
al asesor ya concluido el curso y las presiones laborales, famifiares, etc., irdn
prolongando ef proceso y el tiempo hara el resto, esa "desesperanza”’ que se
apodera de.los-alumnos concluira en el abandono y el fracaso, aungue, como
sorprendentemente lo muestran los resultados del estudio exploratorio realizado,
aparentemente, todos volveran a intentarlo por lo menos una vez mas.
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Esta situacion que acabamos de describir se da por cualquiera de las razones
que retrasan el proceso y que impiden cumpiir ef objetive en cuanto al tiempo
establecido.

Es decir, sucede igual si lo gue se alarga es la definicion del tema, que si lo es el
esquema de invesligacion, la revisién bibliografica o la investigacion de campo, o
cualguier otra fase que retrase el proceso.

Esto es asi porque en este caso la variable tiempo es un factor que forma parte
esencial del objetivo, es decir, de las expectativas de uno y otro del alumno, del
profesor y del Programa. De tal manera que cuando este elemenio se agofa,
cesan un gran ndmero de condiciones que habian sido construidas sobre esa
base- el profesor contrae nuevas responsabilidades y atn en el caso de aquellos
que aceptan continuar las asesorias, sus cargas de trabajo y tiempos disponibles
no seran los mismos. Su desantencién no sera, obligatoriamente, fa demostracion
de insensibilidad o falta de disposicion de parte de ellos, sino el resultado de la
dinamica en la cual los coloca el incumplimiento de los tiempos establecidos

Es necesario sefialar que hay también ofras razones que alargan esos plazos, se
trata de Io que podriamos llamar grupos problema. Al respecto, se detectaron tres
factores generadores de estos grupos: el de algunos profesores que no lerminan
el curso y se van antes dejando a los alumnos sin concluir el trabaijo; el de
profesores problematicos que o bien son removidos por demanda de los alumnos
o bien siguen hasta el final porque éstos no se atreven o no tienen la oportunidad
de pedir su remocion y el de los probiemas creados por el enfrentamiento entre
grupos con intereses diferentes en la Facultad y que Hlevaron, por lo menos en
uno de los casos conocido por nosotros a la division del grupo o a la salida de
algun profesor

REVISION DEL JURADO
Y PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS

Es Lugar comin en la Facultad y en el Programa hablar de lo largo y tortuoso
que resulta e! procedimiento posterior a la realizacion de la tesina. Las dos partes
que componen este tramo son: la revision por parte de los sinodales y los tramites
adminisirativos. Las quejas de los alumnos son realmente generales y por parte
de los profesores, 8 (de 12) sefalan los tramites administrativos como problemas
que mnciden en la titulacion y 7 se refieren también de manera precisa y especifica
a las muy graves dificultades surgidas con los sinodaies.

El Cuadro 25 muestra el tiempo que los egresados en proceso de titulacion han

debido utilizar para [a realizacion de estos dos procesos. El cuadro es interesante
en mas de un sentido, pues es posible observar que hay a quienes solo les ha
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tomado un mes el proceso completo. Al respecto quiero sefialar que estos son
ajumnos de las primeras generaciones en donde, al decir de ellos el Programa
facilitaba mucho los tramites, que se realizaban de manera simultanea a la
elaboracion de la tesina. En contraste, es necesario decir que sélo el 10% logra
titularse en un lapso de 2 meses, que seria aparentemente el que requeriria el
proceso de acuerdoe a la reglamentacion y a los tiempos mas o menos
considerados como normales. Obviamente, mas de 3 meses ya resulta realmente
exagerado, sin embargo, 21 de ellos han tardado 4 meses o més, esto equivale al
75% del total. Las cosas llegan a tal punto, que existe el caso de una estudiante
que refiere que uno de sus sinodales esta de afio sabatico y tiene gue esperar a
que regrese para obtener ese voto.

CUADRO 25 )
TIEMPO TRANSCURRIDO ENTRE LA TERMINACION DE LA TESINA
Y EL EXAMEN PROFESIONAL

AP cC CP R SO | TOT %Yo
¢ Cuanto tiempo le tomé el
proceso, de 1a lerminacion de la
tesinag at Examen Profesional?
1 mes 2 2 7.1
2 meses 1 1 36
3 meses 3 1 41 14.2
4 meses 3 1 Bl 214
5 meses 1 1 1 1 4{ 14.2
6 mases i 3 1 5| 178
7 meses 2 2 7.1
9 meses 1 9 36
1 afio 1 1 36
Mas de1 afio 1 1 36
2 afios 1 1 3.6
TOTAL 9 7 1 4 7 281 99.8

FUENTE" Datos obtemidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacién

21 de 28 han tardado 4 meses o mas 21/28 = 75%

Solo 3 han tardado entre 1 y 2 meses 3/28=10.7%

Como puede verse, el problema es muy grave y muy desalentador, es incluso,
como ya lo habiamos visto, una de las etapas mas dificiles de cubrir por los
egresados que frabajan, ya que requiere de mucho tiempo, lo que generalmente
representa problemas en relacion con el horario laboral que a estas alturas del
proceso, normalmente ya ha sido forzado para asistir al curso y a las asesorias
poslerores.
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Los profesores que se han referido al tema, plantean de manera general el hecho
de gue “Los problemas més frecuentes son con los sinadales. Frecuentemente se
les asignan en el jurado a profesores que no estan de acuerdo con el Programa y
les ponen muchos problemas - desestimulan al alumne -, dice una de ellas

Por otro lado, sefialan, “No hay suficientes jurados para la demanda que se ha
dado de tesinas”. Tomando en cuenta estos dos aspectos, es conveniente
transmitir la propuesta de una de las profesoras que dice: "Considero que seria
conveniente que el Programa contemplara equipos de jurados revisores.”

Sobre el problema de los irdmites, una de las asesoras pone el dedo en el
renglon, “El numero de titulaciones - dice - gracias al Programa se ha
incrementado notablemente, pero Ja estructura administrativa de apoyo no ha
crecido, asi, los plazos para 1a realizacion de tramites son muy largos. . Mientras
las estructuras de tramites administrativos no se ajusten a ja nueva demanda no
se va a poder avanzar. Una vez que el alumno concluye todo el via crucis y
solicita fecha de examen, se la programan mes y medio despuéds, sibienleva” y
propone: "Que Educacion Continua instrumente una forma efectiva de apoyo en
tramiles de Servicios Escolares.”

SITUACION EN LA QUE SE ENCUENTRA EL PROCESO DE TITULACION
DE LOS ALUMNOS ENTREVISTADOS NO TITULADOS

Finalmente, de manera muy breve, presentamos el Cuadro 26 en el que
concenframos las respuestas sobre el punto en el que se encuentran los no
fitulados en cuanto a su trabajo Lo mas significativo es que practicamente nadie
ha decidido abandonar la perspectiva de Ia titulacion, a pesar de los problemas y
del trempo transcurrido. Asi, el 55% responde con un "No” la pregunta acerca de
st tienen abandonado el trabajo y 42% dicen que es solo momentaneamente. En
general, estas personas estdn dandose un tiempo para restablecer las
condicianes que les permitan continuar. Ofro dato interesante, es que de 10s que
dicen estar elaborando la tesina, el 63% estan entre los que consideran que
tienen ya entre un 75% y un 90% de avance. Estos dalos significan que un buen
numero de ellos esiarian tituldndose proximamente.
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CUADRO 26

SITUACION EN EA QUE SE ENCUENTRA EL PROCESO DE TITULACION
DE 1 0S ALUMNOS ENTREVISTADOS NO TITULADOS

PREGUNTAS APICC|[CP | RI[SC|TOT| %

¢ Tiene abandonado el trabajo:

Momentaneamente? 2 2 2 3 4 13) 42
Definitivamente? 1 1 3
NO 3 5 1 4 4 17| 55
Total 6 7 3 7 8 31{ 100

¢ Esta elaborando la tesina?
Si 1 3 1 2 3 10] 59
no 3 1 1 2 7 41
Total 4 4 1 3 5 17 100

Aproximadamente, ;Qué avance lieva?
25% 1 1 2 12
50% 1 1 1 3 19
5% 1 1 1 3 B 38
90% 1 1 4 25
100% 1 1 6
Tolal 3 4 1 3 3 16 100

Su tesina:

a)Ya estj terminada 1 1 1 3 21
b} En revision de su asesor 1 1 2 4 29
) En revisién de singdales 1 1 1 1 4 28
d) Ya obluvo los votos aprobalorios 1 1 2 14
€) En trAmiles administrativos 1 1 7
f) En espera de fecha de Examen

Profesional

g} Ya tiene fecha de Examen Profesional

Total 2 3 2 4 3 14 100

FUENTE. Datos obtenidos por nosotros a través de una encuesta realizada para esta investigacion

A MANERA DE SINTESIS

Los datos y elementos de analisis obtenidos a través del estudio indican

1 - Que la razén fundamental tanto del retraso en la titulacion como de la no
titulacion en el programa, (baja tasa de titulacidn} no se encuentra en los
problemas personales de los alumnos, sin desconocer que estos llegan a tener un
peso determinante en el retraso o en el abandono del proceso.

2.- Que los problemas principales se maternalizan en tres grandes cuestiones’ la
concepcion que se tiene de la funcidn y el caracter del proceso de titulacidon que
se expresa a traves de los asesores (metodologia y redaccion), la revision por
sinodales y los tramites administrativos posteriores a la elaboracion de la tesina.
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3. Que estos problemas, teniendo una cierta especificidad debida a las
caracteristicas peculiares del Programa, no son sin embargo, cualitativamente
diferentes a los problemas que obstaculizan a titulacion por tesis tradicional. Sino
que, por el contrario, encontramos entre ellos problemas generales y comunes a
la mayoria de las universidades del pais y cuyo origen estd en la no
conceptualizacién del proceso de titulacion como una parte del proceso de
formacidn profesional.

4.- Que los objetivos fijados explicitamente por el programa {elaboracion de la
tesina entre 4 y 6 meses) si se pueden lograr y de hecho cierto numero de
asesores lo logran. Esto se demuestra aun parcialmente tanto con el nimero de
titulados entre 4 y 9 meses que es del 16%, como por las entrevistas de alumnos
y de profesores.

5. Que los resultados favorables estan directamente determinados por 13
metodologia con la cual es conducido el proceso de elaboracion de 1a tesina

6 - Que estos objetivos solo se obtienen de manera muy kmitada y cuando no se
cumplen, sea porque se estanca el proceso de elaboracion. sea porque no se
concluye en el tiempo establecido o porque la relacion formal con el asesor de
metodologia se interrumpe, se produce una crisis y se abre camino a ese
fenomeno de desesperanza senalado por diversos profesores Sin el
entendimiento de sus causas, éste resulta incomprensible para los propios
docentes. para quienes la explicacion solo puede buscarse en los problemas o las
circunstancias del estudiante como individuo.

7.- Que hay una gran necesidad y voluntad de titulacion en los egresados de la
FCPyS. Esto se demuestra, en primer fugar, por la inmediata acogida recibida por
el Programa, al cual han acudido ya, hasta la 10® generacion 1,444 aspirantes a
la licenciatura. que representan el 15% del rezago total de titulacion de los 30
afos que van de 1962 a 1992 En segundo lugar, por el alto ndmero,
proporcionalmente hablando. de titulados en €l en tercer lugar, por el porcentaje
creciente de tilulacion que aporta a los resultados globales de la Facultad y
finalmente, por las respuestas al cuestionario en las cuales ninguno de los no
titutados ha renunciado de manera definitiva a la titulacién a pesar de todas las
dificultades y decepciones, por el contrario, todos buscan fa forma de recuperar
su retraso y piden ayuda y orientacién para hacerlo o ya lo estan haciendo. Al
respecto, hay que sefialar que en la 10® generacion hay 15 reinscritos de
generaciones anteriores. En oltros casos, algunos han buscado olros asesores,
otros mas intentan una maestria, pero ninguno dijo que ya no le interesaba la
titulacion.

8.- Que a parlir de su propia experiencia y de la de sus asesores, es posible

hacer correcciones al Programa que permitan elevar el grado de cumplimiento de
los objelivos que se ha fijado, modificando la farma en la cual estos se realizan
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IV DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS

La Funcion de una evaluacion consiste en Hevar a cabo una investigacion que
permita: obtener una apreciacion lo mas clara y detallada posible sobre la
situacion actual det programa que estd siendo evaluado; analizar sus éxitos y
deficiencias; sus aciertos y dificultades; indagar, en la medida de lo posible el
origen de los problemas identificados y poner de relieve los factores o fendmenos
que permitieron lograr los éxitos obtenidos y responder a las necesidades gue
originaron e} programa. Todo ello tiene un solo y Unico fin, el de hacer, con base
en ese cumulo de conocimientos, propuestas que permitan, si esic es posible,
resolver o5 problemas detectados y hacer avanzar al programa. Trataremos, en
este ultimo capitulo de cumplir con estas exigencias de la mejor manera que nos
sea posible.

DIAGNOSTICO

1- El Programa de Titulacidn por Tesina para Egresados con Experiencia
Profesional es un proyecto innovador cuyo primer acierto consiste en ofrecer una
respuesta, a uno de los principales problemas académicos que enfrenta nuestra
Facultad: el bajo indice de tituiacion. A esto, es necesario agregar la importancia
que reviste, el que esté dirigido, precisamente, al sector de egresados que mas
dificuitades encuentra para resolver la etapa final de su formacion profesional

2 - La matricula alcanzada en cuatro afios y medio ( de mayo de 1993 a diciembre
de 1987), que es de 1,444 alumnos, muestra la dimensidén del vacio que al
respecito existe y la importancia que para miles de egresados tiene a puede llegar
a lener la existencia dei Programa.

3.- De acuerdo con el estudio estadistico realizado, los resultados obtenidos a
cinco afios de su constitucién, lo sitdan ya como un programa de caracter
estratégico, cuya aportacién al total de los titulados de la Facultad ha sido
creciente, legando al 38% en el afo de 1997. En términos numéricos, se trata de
559 profesionistas que muy probablemente no habrian logrado cbtener el grado
sin la existencia del Programa.

4.- Representa una aportacion practica y tangible a la compleja polémica que
existe en la Facultad en relacion a la validez de nuevas formas de tifulacion, en
este caso, la tesina. El hecho de que militiples trabajos elaborados en esta
modalidad hayan recibido felicitaciones o premios, incluso externos y de gue
existan estudiantes que se han heche merecedores de una Mencidn Honorifica
con una tesina como trabajo recepcional, demuestra que pueden elaborarse
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trabajos de calidad, lo cual debe permitir replantear en nuevos términos, el debate
académico al respecto.

5.- El andlisis critico de las deficiencias y debilidades del Programa que forma la
segunda parte de este diagndstico, no invalida, desde ningun punto de vista, esta
caracterizacion del mismo, de su necesidad y de su importancia. Tiene, por el
contrario, el objelivo de poner a discusion los elementos y fendmenos
descubiertos a lo largo de este estudio y de explorar posibles soluciones.

6.- El primer problema detectado consiste en que el indice general de titulacion en
el Programa tan solo alcanza el 42%. Como ya se sefialé en el Cuadro 3, la
tendencia de este indicador es a la baja, puesio que en las lres primeras
generaciones se lograron 62%, 70% y 61% respectivamente, lo cual demuestra
que el porcentaje actual puede ser considerablemente mejorado.

7.- Los resullados que hemos obtenido a través de nuestra investigacion
comprueban fa hipdtesis que la sustenta, segun la cual, las causas en el retraso o
la no titulacion dependen esencialmente de la estructura y el funcionamiento del
propio Pragrama. Esto no significa que los problemas de los estudiantes en tanto
individuos no tengan alguna incidencia, sino que no son ellos los que determinan
en lo esencial los indices de titulacion. que nosoiros podemos considerar como
regulares.

8.- Encontramos una relacion directa entre el porcentaje de titulacion y el asesor,
pero al explorar otros aspectos, llegamos a la conclusién de que el problema de
origen y del cual se derivan otros, es la concepcion que, desde el punto de vista
institucional se tiene del proceso de titulacion. Este, al no ser conceplualizado
como lo que en realidad se requiere que sea, es decir, como un espacio de
formacion, no se da por objetivo explicito el de aportar los instrumentos y el
proceso metodoldgico necesarios para la realizacion exitosa del trabajo
recepcional y por lo tanto, ia forma de desarrollar la asesoria no es homogénea,
sino que depende de la apreciacion personal y de la formacion profesional de
cada asesor. Ahi reside en buena medida el éxito o el fracaso, por eso se expresa
de manera absolutamente decisiva en relacién a la metodologia empleada por los
profesores, bajo la forma directa y clara de los indices de titulacion de los mismos

Tanto investigadores y ponentes que trabajan sobre el tema, como numerosos
profesores y estudiantes del propio Programa coinciden en 1a opinion de que los
estudiantes llegan con lo que ellos laman una “mala formacion®. En realidad de lo
gque se habla es de una formacion académica insuficiente, incompleta o
inconclusa, como resultado de una insuficiencia en el curriculum, det aprendizaje
de Ia metodologia de la investigacion, requisito indispensable para la elaboracion
de una tesis 0 en su caso una tesina, ya que en este aspecto la tesina, con sus
particularidades conserva en buena medida Jas caracleristicas de la tesis.
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Asumir el proceso de elaboracion de la tesina, como un espacio de formacion, es
decir, como aquél que demanda poner en juego el conjunto de los saberes y
habilidades adquiridos, desarrollando un lrabajo integral de andlisis e
investigacion, significa que el asesor fiene como farea conducir ese proceso para
que, como fo decia alguno de nuestros entrevistados, el estudiante pueda
“construir su propio conocimiento”.

La conceptualizacion de la tarea a cumplir juega un papel decisivo porque de ella
se derivan las acciones y los métodos para realizarla. Reordenar el Programa
sobre esta base puede dar resultados muy importantes; en indices de titutacion,
en la produccién de tesinas de calidad, en la aceptacién de la tesina como un
recursa legitimo de titulacién e incluso en la efectividad en la conduccion de los
seminarios de titulacion curriculares en la Facultad.

9.-Se requiere una reformulacién completa del seminario, pero se puede hacer
por partes. Lo fundamenial es comprender el problema y empezar a caminar en
esa direccion, poniendo en el centro del curso la elaboracidon de la tesina y
entendiéndolo, como el tramo final de 1a formacidn profesional. Se cuenta en este
caso, con la gran ventaja de que, como lo hemos visto, por lo menos en un 56%
de los temas existe una materia prima preciosa: la experiencia profesional,
caracteristica que puede hacer de la realizacién de la tesina algo novedoso y de
gran fiqueza para el alumno, el profesor y la Facultad.

Este planteamiento permite responder, en el caso de los alumnos, a una de las
preccupaciones mas importantes relacionada con su alejamiento del trabajo
académico y ser ademas, un factor de motivacién También permite responder a
los temores de algunos maestros que con justa razén, dicen: 'no vamos a regalar
los titulos, necesitamos un trabajo de calidad”. La experiencia demuestra que ese
trabajo de calidad puede hacerse y un método adecuade de conduccion, decidido
y elaborado por los propios asesores puede garantizar cambios realmente
cualitativos respecto al desempefio actual del Programa.

10.- Un aspecto fundamental para lograr los cambios necesarios radica en los
asesores, ya que es en ellos en quienes recae la mayor responsabilidad en
cuanio a los resuitados. Por ello, proponemos tomar algunas medidas precisas’

al En primer lugar, aun cuando sabemos que la concepcion sobre fa cual se
consiruyd el Programa es diferente, consideramos que tanto la informacion
que saca a la luz nuesira investigacidon, como las experiencias de otras
instituciones sobre problemas similares, indican que es necesario niciar la
formacion de un cuerpo docente especializado en la direccion de tesinas,
tomando en cuenta las muy particulares dificultades y exigencias gue tiene
este tipo de {rabajo recepcional y en la perspecliva de ta profesionalizacion de
los mismos.
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b/ En segundo lugar, es indispensable analizar las condiciones fisicas y
materiales en {as que el docente realiza su actividad. En ese orden de ideas,
parece necesario reducir ef nimero de estudiantes por grupo, ya que el actual
genera una carga de trabajo realmente excesiva, sobre todo si tomamos en
consideracion que ésta no puede ser la actividad principal del profesor,
porque los emolumentos que por ella percibe no se lo permiten.

o/ Ligado directamente con el punto anterior, es necesario revisar fa
remuneracién que los docentes perciben por esta funcién, de manera que
corresponda a la carga de trabajo que se les solicita, al tiempo que ésta
demanda para ser cumplida correctamente y a la responsabilidad que la
direccién de un trabajo recepcional exige.

df Los grupos interdisciplinarios dificultan en extremo el funcionamiento. Los
profesores no pueden tener ni los conocimientos generales (menos aun sobre
temas especificos) ni el dominio de métodos y tecnicas de cinco carreras
diferentes También dificultan la dinamica de trabajo y discusion que se
originan en los grupos homogéneos en cuanto a la carrera y que, de acuerdo
con las respuesias registradas en nuestra encuesta, aparece como un factor
de trabajo colective que apoya la elaboracidn académica y crea un cierto
trabajo de equipo estimulante y productivo, especialmente para los alumnos
gque se sienten asi en igualdad de circunstancias con sus compafieros
Normalmente el ¢ los alumnos gue pertenecen a otra carrera se sienten fuera
de ese proceso y experimentan una cierta sensacion de aislamiento. Todo
parece indicar que los grupos deben conformarse exclusivamente con
miembros de la misma carrera.

e/ Consideramos gue se daria un gran paso en la elaboracion y puesta en
praclica de las modificaciones necesarias, a través de la formacion de un
cuerpo colegiado formado por los asesores, que organizara la actividad
académica del Programa, realizando actividades tales como: un semunario
para asesores sobre la base de la experiencia del propio Programa; un
documento que fuera una especie de Guia de Trabajo para los docentes
donde se defina claramenite qué es una tesina, puesto que al respecto existen
diversas opiniones, asi como una propuesta de reorganizacion de las
conferencias de actualizacion, con el objetivo de integrarlas plenamente al
conjunto del proceso. Tendria también, como una de sus funciones el
seguimiento y evaluacion sistematica de los resultados y de las experiencias y
la solucion de algunos problemas como el abandono, (por diversas razones),
de algun profesor antes de la terminacion del curso.

ff Uno de los problemas que aparecen con frecuencia, se refiere al
desconocimiento por parle de los asesores de los temas que los alumnos
proponen. La explicacién que estos ultimos dan, esta en relacion a la
desvinculacion entre la academia y el medio laboral. Lo cierto es que no sélo

84



existe este problema, sino también el de que los profesores experimenten
alguna dificultad, incluso, ante ciertas tecnicas especializadas con las cuales
ne han tenido el contacto suficiente. Ante estos problemas, podrian
conformarse equipos de apoyo a los asesores y alumnos, formadas por
profesores e incluso por egresados que han sefalade, expresamente, que
estarian dispuestos a hacerlo. Iniciar un directorio de egresados del
Programa, es algo que puede realizarse sin mayor dificultad y gue podria
aportar un apoyo significativo en refacién a temas, informacion y algunas
otras cuestiones relacionadas con su actividad profesional.

11.-Recogiendo milltiples propuestas al respecto, expresadas como opiniones o
sugerencias en nuestra encuesta, hacemos llegar la solicitud de la publicacion de
una Guia del Programa de Titulacién por Tesina dirigida a los alumnos. Hacer
hincapié, en ella, en el proceso académico que representa la titulacion y en la
imporiancia que éste reviste coma una fase terminal de la formacién profesional,
lograria seguramente despertar el interés y estimular el gusto por el resncuentro
con la academia, cosa por cierto muy apreciada también en las opiniones vertidas
en los cuestionarios, asi como contrarrestar la idea de que éste es solo un tramite
que hay que cumplir y en el cual la funcién de la Facuitad, se concreta en el
dicho popular segin el cual, “para merecer hay que padecer.”

Una segunda parte en este documenle padria expficar en qué consiste una tesmna,
las partes que la componen y la funcién que cumplen cada una de ellas, asi como
Ia importancia crucial que reviste una definicion precisa del lema Finalmente,
interesaria sobre manera una tercera parte en la que se explicara el conjunto de
trémites que hay que realizar, los requisitos que hay que cumplir y la
documentacion que hay que presentar, asi como los tiempos de realizacion de los
mismos. Esto permitiria, ademas de efiminar esa sensacion de ir a ciegas, reducir
los problemas que por estas razones se presentan con regular frecuencia.

Posteriormente podrian considerarse otras propuestas de profesores y alumnos,
como la de apoyar de manera mas efectiva por parte del Programa los tramites
administrativos; 12 reduccidn del costo y, por supuesto, la posibilidad de hacer
alguna propuesta a fos alumnos rezagados del propio Programa para que puedan
conciuir sus procesos de titufacion, entre otras.

Titulacidn por Tesina es un Programa con una enorme polencialidad tanto para los
egresados, como para eslimutar la titulacion en general en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales y apoyar la apertura de esle proceso académico a
nuevas alternativas. La caracteristica de estar dirigido a egresados con
experiencia profesional puede ser un factor muy importante de vinculacién de fa
academia con fa reafidad laboral de sus profesionistas y por lo mismo un elemento
de enriquecimiento y diversificacion de su actividad. Puede también ocupar un
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lugar importante en un esfuerzo de conceptualizacion de fa titufacion como
espacio de formacién y de la perspectiva de profesionalizacion de los directores de
tesis o asesores de lesina, cuestiones que actualmente estdn ya en la
preocupacion y en los planes de instituciones de educacion superior como la
Universidad de Guadalajara.

La experiencia y los resullados de Titulacion por Tesina, asi como sus
dificultades, 1a hacen merecedora de un andlisis cuidadoso y de la aplicacién de
las medidas que puedan hacer dar al Programa, a sus estudiantes y a la Facultad
un cambio significativo que resulta perfectamente posible.

£l Programa es una experiencia innovadora y sobre |a cual el debate contintia.
Se decidié correr el riesgo y esto es en si mismo positivo, sus resultados son muy
significativos e importantes: hay que decidirse a innovar de nuevo. El Programa
puede dar un verdadero salto cualitativo y sus repercusiones se harian sentir en
toda Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
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ANEXOS




CAUSAS DEL RETRASO EN LA TITULACION RELACIONADAS CON LA ESTRUCTUR
Y EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA “TITULACION POR TESINA*

ENTREVISTA A EGRESADOS TITULADOS

SECCION I: DATOS GENERALES

Generacion : Carrera

Sexo: F M Ultimo afio en la FCPyS
1.-Sector donde trabaja: Publico Privado Puesto
2.-La relacién entre sutrabajo y sucarreraes: Ata__ Media___ Baja___ Nula__

SECCION IIl. RAZONES POR LAS CUALES SE INSCRIBIO EN EL CURSO
“TITULACION POR TESINA".

3.- i Porqué decidio titularse?

Indiquenos por favor la razdn principal:

a)Laborales: a) porque necesitaba el titulo para obtener un trabajo
b} para conservario
c) para tener mejores oportunidades___
d) porgue en su empleo se otorgan becas y/o facilidades para titulacion __
e) para trabajar en una area relacionada con la carrera____
f) otros
b)Académicasa) para hacer estudios de posgrado
b) otros
c)Personales a) porque consideraba importante concluir 1a carrera
b) por presiones familiares
c) otros

4.- ¢ Cuales fueron las razones por fas que escagid “Titulacion por tesina"?

a) Porque es mas facil hacer una tesina que una tesis tradicional

b) Parque el curso ofrecia la posibilidad de una titulacion en poco tiempo

c) Porque necesitaba apoyo metodoldgico para hacer la tesis

d} Para recuperar la dinamica de estudio

e) Para actualizar conocimientos

f) Porque necesitaba asesoria en la redaccién

g) Para resolver los trémites administrativos de la titulacidn

h) Otros ]




SECCION 1li. ASPECTOS RELACIONADOS CON EL TEMA DE LA TESINA

Cuando usted inicid el curso:

5.- 4 Ya habia elegido tema para sutesina? si___ (pasara7) no___
6.- i Tenia una idea al respecto? si____ no___ (pasara9)

Durante el curso:

7.- { Mantuvo el tema que habia elegido? si__ (pasara 11) no___

8.- ¢ Por qué razén tuvo que cambiarlo? .

9.- Si no tenia tema, ;,Como pensaba encontrario?

10.- ¢ La asesoria le facilitd la eleccion? si ____ no
¢ Porqué?

{pasar a 10)

11.- ; Porqué eligio ese tema?. a) por interesante
b) por sencillo ____
) por que tenia algun conocimiento al respecto ____
d) porque tenia experiencia laboral en relacion con él __
&) porque ya tenia trabajo avanzado
f) porque no tenia ningdn otro

SECCION IV. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA METODOLOGIA

Respecto a fas conferencias de actualizacidn:

12.- j Las conferencias le permitieron obtener una vision sobre los temas relevantes

actualmente en su carrera? si no Parcialmente
i Porqué?
13.- Las conferencias |le parecieron: a) importantes b} datiles
¢) necesarias d) irrelevantes

Respecto al tipo de tesina

14.- ; Hizo usted una tesina: a) de investigacion documentai? __
b) de investigacidn de campo?
c) ambas? _
15.-; Cuanto tiempo e dedicd a la elaboracién de la tesina?
16.-; Considera que tuvo la asesoria adecuada para esta tarea? si__ no_
17.-¢, Porqué?

18.- ; El ttempo que le dedico su asesor en esta etapa fue suficiente? si__ no
¢ Porqué?




En relacion a la redaccidn:

19.- ¢ La asesoria de redaccion le permilié resolver Jos problemas que se le
presentaron? si no
éPorqué?

20.- ;, El tiempo que le dedicé su asesor de redaccion fue suficiente? si___no__

SECCION V: SITUACION EN QUE SE ENCUENTRA SU PROCESO DE TITULACION

21.-;Cudles son las razones por las que usted considera que no ha podido fitularse?
¢Son de caracter personal? si____  no__ (pasar a 24) parcialmente__

22.-;De qué tipo son los problemas personales que se le han presentado?
a) i Familiares?_
b) ¢ De trabajo?_____
¢) ¢ Econdémicos?
d) ¢ Dificultad para recuperar la disciplina de estudio? ____
e) Otros

23 - Esas dificultades estan relacionadas con el Programa? si __ no___ parciaimenie .
24 - ; Puede precisar cuales son?

25.-¢ Tiene abandonado el trabajo momentaneamente? __ &0 definitivamente? ___
No__ { pasar a 27)
26 ;Porqué

¢ Hasta donde ha Hegado en su proceso de titulacion?
27.- (Esta elaborando latesina? si___  no__
28.- ; Aproximadamente qué avance lleva?

25% ___50% ___75% ___90% ___ 100%____

29.- Su tesing’
a).- ; Ya esta terminada? si___
b).- Esté siendo revisada por su asesor .
c).- Esta en revision de los sinodales
d).- Ya obtuvo los votos aprobatorios :
e).- Esta esperando tramites administrativos (revision de estudios, etc)
f).- Esta esperando fecha de Examen Profesional
g).-Tiene fecha de Examen Profesional para el




SECCION VI: ASPECTOS RELACIONADOS CON LA DURACION DEL CURSO

30.-4 Qué avance tenia su tesina al terminar los 4 meses del curso?
apenas iniciada 25% 50% 75% 90% 100%

31.-,Qué avance tenia al terminar los dos meses suplementarios?
25% 50% 75% 90% 100%

32.-Durante esos dos meses suplementarios
a) ¢ Mantuvo su ritmo de trabajo? si ___( pasar a 33) no___b) Decidi6 no continuar _
i Porqué?

33.-¢ Le parecen suficientes los 4 meses del curso?  si no
34.-¢ Qué duracion le parece necesaria?

35.-; Elegiria nuevamente a su asesor de metodologia?  si no
36.-¢ Porqué?

37.-; Elegiria nuevamente a su asesor de redaccién?  si no
38.-; Porqué?

39.-; Tiene usted alguna propuesta o recomendacién para el programa © los asesores?

40.-; Hay algo que desee agregar?

Le agradezco mucho su colaboracion.



CAUSAS DEL RETRASO EN LA TITULACION RELACIONADAS CON LA ESTRUCTURA
Y EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA ® TITULACION POR TESINA”

ENTREVISTA A LOS ALUMNOS NO TITULADOS

SECCION I DATOS GENERALES

Generacion Carrera

Sexo: F M Ultimo afio en la FCPyS

1.-Sector donde frabaja: Publico Privado Puesto

2.-Larelacion entre su frabajo y sucarreraes: Alta__ Media__ Baja___ Nula__

SECCION Il. RAZONES POR LAS CUALES SE INSCRIBIO EN EL CURSO DE
“TITULACION POR TESINA"

3.- ¢ Porque decidid titularse?

Indiquenos por favor ia razén principal:

a)lLaborales: a) porque necesitaba el titulo para obtener un trabajo _____

b) para conservario __

c) para tener mejores oportunidades___

d) porgue en su empleo se otorgan becas y/o facilidades para titulacion __

e) para {rabajar en una area relacionada con la carrera____

f) otros
b)Académicasa) para hacer estudios de posgrado

b) otros
c)Personales a) porque consideraba importante concluir |a carrera

b) por presiones familiares

c) otros

4.- ; Cudles fueron las razones por las que escogio “Titulacion por tesina”?

a} Porque es mas facil hacer una tesina que una tesis tradicional

b} Porque el curso ofrecia la posibilidad de una titulacidn en paco tiempo
¢) Porque necesitaba apoyo metodologice para hacer ta tesis

d) Para recuperar la dindmica de estudio

e) Para aclualizar conocimientos

f} Porque necesitaba asesoria en la redaccion

g} Para resolver los tramites administrativos de fa titulacion

h} Otros




SECCION ill. ASPECTOS RELACIONADOS CON EL TEMA DE LA TESINA

Cuando usted inicid el curso:

5.- ¢ Ya habia elegido tema para su tesina? si __ (pasara7)} no___
6.- ¢ Tenfa una idea al respecto? si_ no__ (pasara9)

Durante el curso:

7.- ¢Maniuvo el tema que habia elegido? si___ (pasara i1) no___

8.- ¢ Por qué razdn tuvo que cambiarlo? (pasar a 10}
9.- 8i no tenia tema, ¢ Como pensaba encontrarlo?
10.- ¢ La asesoria le facilitd la eleccion? si___ no___

¢Porqué?

11.- ¢ Porqué eligié ese tema?: a) por inleresante ___
b} por sencillo ___
c) por que tenia algun conocimiento al respecto
d} porque tenia experiencia laboral en relacion con éf __
e) porque ya tenia trabajo avanzado ____
f) porque no tenia ningun otro ___

SECCION Iv. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA METODOLOGIA
Respecto a las conferencias de actualizacion;

12.- ¢ Las conferencias le permitieron obtener una visidn sobre [os temas relevantes

actualmente en su carrera? si no Parcialmente
¢ Porqué?
13.- Las conferencias le parecieron: a) importantes b) utiles
C) necesarias d) irrelevantes

Respecto al tipo de tesina

14.- ¢ Hizo usted una tesina: a) de investigacién documentai?
b} de investigacion de campo?
c) ambas? ____
15.-¢ Cuanto tiempo le dedicd a la elaboracion de la tesina?
16.-¢ Considera que tuvo la asesoria adecuada para esta tarea? si__ no__
17.-¢ Porqué?

18.- ¢ El tiempo que le dedicd su asesor en esla etapa fue suficiente? si____ no
¢ Porqué?




En relacidn a la redaccion:

19.- i La asesoria de redaccion le permitié resolver los problemas que se le
presentaron? si___ no
¢ Porqué?

20.- ¢, El tiempo que le dedico su asesor de redaccion fue suficiente? si no

SECCION V: ASPECTOS RELACIONADOS CON LA DURACION DEL CURSO

21.-;,Qué avance tenia su tesina al terminar los 4 meses dei curso?
apenas iniciada 25% 50% 75% 90% 100%

22.-; Qué avance tenia al terminar los dos meses suplementarios?
25% 50% 75% 90% 100%

23.-Durante esos dos meses suplemeniarios :
a) ¢ Mantuvo su ritmo de trabajo? si ____(pasara 24) no ____
i Porqué?

24 -4 Le parecen suficientes los 4 meses del curso?  si no
25.-¢ Qué duracion le parece necesaria?

26.-En total, ; Cuanto tiempo le tomd el proceso desde fa terminacién de |a tesina
hasta el examen profesional?

27.-¢ Elegiria nuevamente a su asesor de metodologia?  si no
28.-¢ Porqué?

28.-¢ Etegiria nuevamente a su asesor de redaccién?  si no
30.-; Porqué?

31.-; Tiene usted alguna propuesta o recomendacion para ef programa o los asesores?

Le agradezco mucho su colaboracion.



CAUSAS DEL RETRASO EN LA TITULACION RELACIONADAS CON LA ESTRUCTURA
Y EL. FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA “SEGUNDA OPCION DE TITULACION’

ENTREVISTA A LA LICENCIADA CARMEN GUITIAN

1.-¢ Cual fue el periodo durante el cual se hizo cargo del Programa “Segunda Opcidn de
Titulacién®?

2.-¢ Cudl era la situacion general del programa en el momento en elqueentrdala

coordinacion?

3.- s Cuales fueron los objetivos que se fijaron?

4.- ; Cudales fueron los principales problemas a resolver al inicio de su gestion?

5.- Y al final, ¢ Cuales habian sido resueltos?

6.- ¢, Cudles permanecian?

7.- ¢ Cudles fueron las razones por las que no se puedieron resolver?

8 - ; Qué nuevos problemas surgieron en el curso del trabajo?

9.- Las tasas de titulacion muestran una permanente tendencia a la baja y de manera muy

pronunciada. ¢ Cual crees que sea la explicacion?

10.- 4 Cuat fue la funcién o el objetivo asignado a las conferencias de actualizacién en

relacion a la titulacion? ; Hasia que punto se ha cumplido?

11 - ; Existe un organismo de coordinacion entre los profesores y entre éstos y la

coordinacién?

12.- ;,Cuél es su funcion y cudles fueron sus resultados?

13.- ¢ Cuales eran tos principales problemas planteados por los profesores?

14.- ,Cudl es su apreciacion actual del programa?

15 - ¢ Tienes alguna propuesta o sugerencia para la Segunda Opcidn de Titulacién?



CAUSAS DEL RETRASO EN LA TITULACION RELACIONADAS CON LA ESTRUCTURA
Y EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA “SEGUNDA OPCION DE TITULACION"

ENCUESTA A PROFESORES DEL PROGRAMA
Estimado profesor:

Mi tesina tiene por objetivo el tratar de descubrir algunas de las razones por las cuales los
esludiantes que nos inscribimos en la Segunda Opcidn de Titulacion frecuentemente no
logramos titularnos en el tiempo previsto, incluso, muchos definitivamente no lo iogran.
Sin duda alguna, para los fines de esta investigacion, las opiniones y observaciones que
usted pueda aportar son muy importantes y seguramente de gran utilidad en el futuro. Por
eso, le agradezco mucho que me haya hecho el favor de aceptar esta entrevista.

1 - De acuerdo a su experiencia, ; Cuales son los principales problemas por (os que los
alumnos no se titulan en el tiempo previsto por el programa (6 meses) e inciuso no se
titulan? (Por favar enumérelos por orden de importancia)

2.- De manera mas precisa, en su opinion, ¢ cuales fueron los problemas con los que
tropezd su o sus grupos a la hora de hacer la tesina?

3.- ¢ Cudles fueron los problemas a que se enfrentaron al concluir la tesina?

4.- ; Cual es su opinién sobre su propia experiencia en el programa y sobre |os resultados
que usted ha obtenido en cuanto a titulacion?

5.-¢ Cuanto tiempo le foma a usted la atencion a sus alumnaos por fuera de las horas-
pizarron?

6.- Una vez terminado el curso, ¢Continud usted con el apoyo a sus estudiantes y por
cuanto tiempo?

7.- ¢ Conoce usted el programa de las conferencias de actualizacion? si no
8.- ¢ Considera usted que éstas son un apoyo para el proceso de fitulacion?
si no parcialmente

9.- ¢, Porqué?

10.- ¢ Tiene usted alguna observacion, propuesta o recomendacién para el programa o fos
asesores?

11.- ; Hay algo que desee agregar?

Muchas gracias por sus respuestas y por el tiempo que me ha dedicado



