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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El carecer actualmente de un programa de Seguridad Industrial dentro de ls Empresa
Manufacturera de Calzado Tenis, resulta preocupante puesto que, da pauta a accidentes de todo

tipo, y como consecuencia una alta inseguridad de los obreros por realizar su trabajo ademas de una

atta rotacion.

FLJACION DEL OBJETIVQ

Establecer un Modelo de Seguridad Industrial en una Empresa Manufacturera de Calzado Tenis,

con el cual se propone evitar 10s accidentes de trabajo y fomentar la seguridad de! trabajador.

HIPOTESIS

A través de la instrumentacién del Programa de Seguridad industrial, se favorecerd la seguridad

de los trabajadores, en cuanto se eliminen los accidentes en el trabajo.



INTRODUCCION

Dentro de ioé aspectos que comprende la Administracién, uno de fos mds importantes es, sin
duda, el cuidado de la vida, la integridad y la salud del trabajador. En primera instancia destaca su
importancia en el trabajo fabril; es indiscutible qué, en et mismo, los riesgos son mayores, pero no lo
€5 menos que, alin dentro det trabajo de oficina y del mismo trabajo administrativo, puede producirse

-y evitarse — determinados elementos que dafian la salud de los trabajadores.

Una administracién competente, con direccién firme, comprensiva y cuidadosa, no hallard dificil
conseguir el éxito siempre que se cumpla con todos los aspectos fundamentales de un correcto

programa y/o modelo de seguridad e higiene.

El desarrollo de una actitud mental semejante en todas las personas vendra a ser una empresa de
mucho mas envergadura, es decir con actitud favorable hacia e cambio, de inidativa y de
cooperacion; pero debe ser propugnada si se quiere reducir el tremendo desperdicio, de fos recursos
materiales y humanos debido a los accidentes facilmente previsibles. Y tal desperdicio disminuira en

proporcion directa al grado en t.:|ue el espiritu de seguridad predomine en la poblacién.

Las Administraciones Industriales con mentalidad de seguridad que han tenido éxito en nuestro
pais, para reducir sus indices de accidentes hasta cifras muy bajas, consideran el espiritu de

seguridad en sus empleados, como un asunto de inmensa importancia,

De tal manera, el presente material no constituye la creacidn de nuevos conocimientos sobre
Seguridad e Higiene Industrial ya existentes, sino que pretende definir como a través de un correcto
Y bien cimentado modelo de Seguridad e Higiene en e! trabajo, se pueden evitar en gran medida

accidentes laborales y pérdidas econdmicas previsibles.



De modo que el tema de trabajo ha de abordar, en su primer capitulo los Antecedentes de la

Seguridad e Higiene, como introduccién general pues se encuentra histdricamente determinada.

En el segundo capitulo de manera especifica se denotan los conceptos y los medios para el logro
de seguridad e higiene, asl como la importancia de estos; también de manera extensa se abordaran
los principales puntos en materia de accidentes, cuya explicacion o justificacidn es triple, debido a
que -por principio de cuentas, todo estudioso y, aquel que tenga interés personal a faborar en el
progreso de |a causa de 1a seguridad, debera tener conciencia del panorama total de los accidentes.
En segundo lugar, muchas, o quiza la mayoria de los accidentes y practicas inseguras en la industria,
son regularmente comunes en la mayor parte de las actividades. E| saber esto se tendrd ya un
antecedente para 1a aplicacién de las medidas de seguridad. Finalmente, mientras mds se tenga

conciencia de la importancia de los accidentes y sus consecuencias, mas se, faborard para reducirlcs.

En el tercer capitulo se mencionard el marco juridico o legal por la que estd respaldada la
Seguridad e Higiene Industrial en nuestro pais, este capitulo es muy importante puesto que, ningdn
modelo 0 programa que establezca la Industria puede ser contrario a las leyes, y por lo cual deben

apegarse a las mismas y cumplir sus requerimientos, ademds de representar nuestras garantias.

Posteriormente en e} cuarto capitulo se dardn los aspectos que deben estar contenidos en la
Administracién de Seguridad e Higiene, asi como la justificacién, ta utilidad y el uso de los elementos
que estaran presentes en el modelo a implantar, dando con ello el ¢aso practico. El cual tiene como
titulo, Propuesta de un Modelo de Seguridad e Higiene Industrial para una Empresa Manufacturera de
Calzado Tenis; dicha propuesta ha de proporcionar entre otras cosas productividad, calidad y

seguridad al laborar.

Finalmente se anotarén las conclusiones como resuttado de un arduo y provechoso trabajo de

investigacion



CAPITULO 1,
ANTECEDENTES DE LA SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.
1.1.  ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA SEGUREDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.

En la antigliedad, ef trabajo era de naturaleza manua! y estaba a cargo, en su gran mayoria, de

" los esclavos, que en derecho romano eran las personas que estaban bajo [a propiedad del duefio.

Cuando alguno de estos esdavos sufria alguna enfermedad o lesién, 1a incapacidad laboral implicaba

solamente un dafic que era soportado por & duefio del esclavo como cualquier otro provocado por un
objeto animal.

Durante muchos siglos los accidentes y enfermedades no fueron valoradas de una manera
importante ya que & hombre considerado como esclavo si llegaba a sufrir algin accidente o
enfermedad ya no tenia la capacidad de trabajar se e[iminaba-del trabajo v se le ponia en libertad o,
en caso extremo su duefio les quitaba la vida.

En el “siglo XVII el feudalismo en Europa predominaba; el Sr. Feudal tenia a su cargo a un gran
niimero de siervos los cuales trabajaban la tierra de este”.{(1)  Los accidentes y enfermedades que
existian solo eran absorbidos por los siervos. El Sr. Feudal no ayudaba a estos cuando tenian algiin
accidente o enfermedad. En esa época se inicia el primer paso para el cambio de la estructura
econdmica, surgen entonces pequefias comunidades en las cuales la economia de estas era
controlada por los Burgos Libres, se empieza ya en esa época e! viaje de muchos siervos a las
ciudades, en ellas existe el trabajo libre aunque de una manera manual, los accidentes y
enfermedades eran minimas y el duefio de los talleres trataba de que asi lo fueran.

Como consecuencia de la decadencia del feudalisme, e aumento de la actividad econdmica en las

ciudades y el cambio del sistema de produccién que pasa de ser manual a mecanico, surge en el siglo

1 S.T.P.S. El Hombre vy el Trabajo. Ed. La Prensa Médica Mexicana, México, 1976. Pég. 6.
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XVIIL, la Revolucién Industrial, en la cual se da "por una parte la produccion en masa y por la otra 1a
propagacion de los accidentes y de las enfermedades producidas en el desempefio dal trabajo™.(2)

Se inicia adl |3 preocupacién del Estado por solucionar e problema de los accidentes y
enfe:medads{ y se dicta una serie de normas contra los riesgos provenientes del uso de motores,
cuchillas, engranes, poleas, etc., preocupndose por su parte de que se produjeran maquinas que
ofrecieran mayor seguridad en su uso.

Pero ademds de la seguridad de ios trabajadores empleados en los establecimientos industriales,
debié tenerse muy presente la necesidad de aplicar medidas de higiene y seguridad, pues e material
humano puede destruirse tanto violentamente por accidentes, como, con mayor lentitud, por desidia
y desasen. A consecuencia de la Revolucidn Industrial en el afio de *1812, se dictd en Inglaterra una
Ley que reglamentaba el trabajo de los aprendices y sefialaba ciertas obligaciones de los patrones en

materia de seguridad e higiene, que consistia en proveer a las fabricas de ventilacidn y limitar, como
medida de prevencién, el trabajo a2 mujeres y menores™.(3)

™ En 1867, en Alsacia, se fundd una Asociacién dedicada al estudio y a la colocacidén de aparatos y
dispositivos que disminuyeran la peligrosidad de las méquinas y a I3 elaboracidn de Reglamentos
tendientes a prevenir los accidentes de trabajo. Las dispasiciones legislativas sobre prevencidn de
accidentes, higiene y seguridad, son relativamente nuevas y son consecuencia de la presién que
sobre los patrones ejercieron los trabajadores mediante diversos movimientos®.(4)

A finales del siglo XIX en Europa en una conferencia celebrada en Berlin en el afio de 1890. Que
dirigié sus recomendaciones sobre le trabajo que se desarrollaba en las minas, surgen las primeras
ideas sobre el Riesgo Profesional. En Francia e 7 de agosto de 1898 se establece ja Ley de
Accidentes de Trabajo, en donde se encuentran ya legislados los riesgos profesionales y en general lo

relacionado con los accidentes de trabajo.

2 Dionisio ). Kaye, Los Riesgos de Trabajo. Bd. Trillas, México, 1985. Pag. 183
Dionisio J. Kaye, op. Cit, pag. 18,
Diontsio ). Kaye, op. Cit,, pag. 18,

5w
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En una conferencia realizada en Berna en 1913 se tratd el problema de los riesgos y se dieron
medidas destinadas a la prateccin de los trabajadores en relacién con los accidentes y enfermedades
de trabajo. Anteriormente en el afio de 1906 se amplié con las empresas comerciales el campo de
aplicacién de la Ley Francesa en 1898, en 1914 y en 1922 se apliod a las empresas agricolas, en 1523
a los domésticos y también declararon responsables a los patrones por los accidentes ocurridos en
ocasién o con motivo del trabajo.

"En el afio de 1919 se dictd la Ley de Enfermedades Profesionales en Ffancia, tema que por
desconocimiento e impresidn no habia sido tratado hasta entonces, aunque los legisladores franceses
estaban convencidos de que la idea del riesgo profesional reclama la inclusion, en la Ley, de las
enfermedades ocasionadas con motivo del trabajo”.(5)

Con base en el Derecho Francés, pionero en materia de riesgo de trabajo, otros paises Europeos
fueron dictando sus leyes sobre la materia,

Asi Bélgica dicta su primera Ley en 1903, basdndose en la Ley Francesa de 1898, una segunda en
1930 que se aplicaba a todos los obreros de empresas publicas o privadas y ja Ley de 1945 que
ampara a los trabajadores domésticos. Estas leyes s6lo se ocuparon de los accidentes ocurridos en el
hecho o en accidn de! trabajo y no de las enfermedades profesionales; establecieron el principio de la
relacion casual entre trabajo y accidente; admitieron las mismas causas excluyentes de
responsabilidad que la Ley Francesa y, finalmente establecieron la prueba del accidente, tratando de
que ésta fuera a favor del cbrero.

En los paises capitalistas y no en todos, la materia de Riesgos de Trabajo estd comprendida en los
seguros sociales, que contemplan las contingencias que puedan sufrir los trabajadores en el
desempefio de su labor, y no en las leyes de trabajo.

En Estados Unidos de América se dictaron las primeras tentativas sobre Riesgos de Trabajo en
1898, y lo que trajo consigo problemas de orden constitucional, ya que traian consigo constantes
enmiendas a las constituciones locales.

5 OLT, La OIT y el Mundo de! Trabajo, Ed. OIT, Suiza 1948, pag. 10.
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En el afio de 1917 la corte Norteamericana resolvid la constitucionalidad de las leyes locales
reconocia que 13 institucidn de! seguro obligatorio constituia un legitimo ejercicio de las atribuciones
de las camaras legislativas del Estado; se establecieron normas referentes a determinades trabajos u
oficios, teniendo en cuenta los riesgos que en los mismos representa.

De vital importancia resulta comentar fas medidas adoptadas por la Organizacién Internacional del
Trabajo (QIT), en materia de hjagos de Trabajo. La OIT es una institucidn especializada de la
Organizadidn de las Naciones Unidas a la que México ingresa en 1946, “De entre las recomendaciones
enviadas por la OIT a sus miembros, resaltan por su importandia las siguientes: en 1923 las relativas
a los principios generales para la organizacién de servicios especiales destinadas a.asegurar la
aplicacién de las leyes y reglamentos para la proteccién de los trabajadores: en 1929, las relativas a
la prevencidn de accidentes de trabajo y a la reciprocidad en materia de proteccién a los trabajadores
ocupados en 1a carga y descarga de buques; en 1937 las relativas prescripciones de seguridad para fa
industria de fa construccién y la colaboracidn para la prevencién de accidentes y educacion
profesional para |3 industria de la construccion.(6)

La OIT ha contribuido en gran parte al desarml]o de la prevencidn de accidentes y enfermedades

de trabajo, y es la orpanizacion de mayor importancia en el Mundo actual en esta materia.

1.2. ANTECEDENTES EN MEXICO.

En l2 época Colonial empiezan a surgir kas medidas preventivas de los riesgos de trabajo. Durante
esta época existid una corporativa como en Europa, la legislacidn vigente fueron las leyes indias cuya
preocupacion no fue otra que la de elevar &l nivel de ia dase indigena.

“Estas leyes iniciaron su vigencia en €l afio de 1680, durante el reino de Carlos I,y por primera
vez en los ordenamientos positivos, se asegura un régimen juridico preventivo, de asistencia y

reparacién para los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. En estas leyes se contienen

& Dronisio J. Kaye, op. Cit,, pdg. 22



muchas disposiciones en materia de trabajo; Ylegaron a reglamentar categdricamente la prohibicién
de 1as tiendas de raya y la prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo, regularon derechos
de asistencia a los indios que se accidentaban, debian seguir percibiendo ia mitad de su salario o
retribucion hasta su total restablecimiento; en caso de enfermedad, a los que trabajan en obrajes, se
fes concedia percepcion integra de sus salarios, hasta el importe de un mes de sueldo, los indios
podian hacerse atender en hospitales que estuvieran sostenidos con subvenciones oficiales y
cotizaciones hechas por los patrones™. (7)

Por otra parte, la legislacién de Indias consigné medidas para prevenir los accidentes de
trabajo vy las enfermedades profesionales, prohibiendo que los indios pertenecientes a climas frios
fueran llevados a zonas célidas; que los menores de 18 afios acarrearan mercancias; se obligaba a los
patrones de la aoca y el afiil 3 tener médicos cirujanos bajo sueldos, para atender a los accidentados
y enfermos; previeron la asistencia y curacién de los indiqs.

Las leyes de los indios se anticiparon bastante a los paises Europeos, pero desgraciadamente
estas medidas se perdieron durante la época de b independencia, y es la Revolucidn Mexicana de
1910, en que culmina la Constitucién de 1917 cuando vuelven a aparecer medidas de ésta indole.

La proteccion de los Riesgos de Trabajo en México se Inicia a principios de este siglo con el
Programa y Manifiesto a la Nacién Mexicana de la Junta Qrganizadora del Partido Liberal Mexicano,
suscrito en San Luis Mussouri el primero de julio de 1906, por los hermanos Flores Magdn, Juan
Sarabia, Librado Rivera y otros, que sefialaban en su art. 25 la obligacién de los duefios de minas,
fabricas y talleres a mantenerlas higiénicas y seguras, y en su art. 27 a indemnizar por accidentes de
trabajo.

“El 20 de febrero de 1904, José Vicente Villada, gobernador dei Estado de México, presentd a las
Comisiones Unidas de Legislacién y Justicia, e dictamen sobre adiciones al art. Tercero e! cual

establecia que cuando con motivo del trabajo gque se encargue a los trabajos asalariados éstos

7 Dionisio ). Kaye, op. Cit, pag. 23.



sufrieran algin accidente que les causara la muerte o alguna lesidn 0 enfermedad que ies impidiera
trabajar, la empresa o negociacidn que reciba sus servicios, estaria obligada a pagar, sin perjuicio del
s2lario que se debiera devengar por causa del trabajo, los gastos que originaron la enfermedad o
inhumacién en su caso, ministrando ademds, a la familia que dependiera del fallecido, un auxilio igual
al importe de quince dias de salario o sueldo que devengara”.(8)

La Ley de Accidentes de Trabajo de Bemardo Reyes del 5 de noviembre de 1906, sefialaba la
responsabilidad ¢ivil 3 los propietarios de. empresas de minas y canteras y de la construccién,
funciones, carga, descarga, transporte y otras, cuando en ellas ocurieran accidentes a sus
empleados y operarios en el desempefio de sus trabajos 0 con motivo de é&ste, salvo en los casos
fortuitos ¢ de fuerza mayor, negligencia inexcusable de la victima, o la produccién intencional det
accidente por parte del trabajador. Esta responsabilidad comprendia ef pago de asistencia médica y
farmacéutica 2 la victima por un tiempo no mayor de ses meses mas 1a mitad de su satario.

Rodolfo Reyes presentd al Ministerio de Fomento el 19 de marzo de 1907 un proyecto de ley
minera, en cuyo capitulo IX aparecian diversas medidas protectoras de los trabajadores y sus
familiares, quienes eran indemnizados en caso de algln siniestro ocurmido. Al concluirse este capftulo
en la ley minera, se planted la posibiidad de convertir en materia federa! ia materia del trabajo, fa
cual estaba reservada a los estados y se regia por disposiciones de Derecho Comin.

La Ley para Remediar el Dafio Precedente del Riesgo Profesional del 28 de marzo de 1913,
presentada en el Congreso de la Unidn por los diputados de Aguascalientes, presentd grandes
innovacicnes como: que dejaba a cargo de cada empresa la asistencia y la indemnizacién del dafio
que sufriera el obrero que empleaba, ademas que desde que quedara lesionado o impedido sueldo o
jomal durante noventa dias y si transcurridos éstos el trabajador no recobrara la facultad de trabajar,
percibiria, si continuaba impedido, una pensién alimenticia que seria fijada por la municipalidad, de

acuerdo con la categoria que tuviera como trabajador. Para el caso de que el trabajador lesionado

8 Dionisic J. Kaye, op. Cit., pag. 24.



falleciera se le otorgaria a sus familiares una pension alimenticia hasta que el menor de sus hijos

alcanzara la edad de 18 afios y a la viuda se le daria una pensién durante 5 afios.

El proyecto de Reforma ai Codigo de Comercio presentado al Congreso en el afio de 1913, inclufa
entre otros actos de comercio, a las empresas agricolas, de fabricas y manufacturas, asi como los
contratos y obligéciones de ios aprendices, trabajadores y empleados de los comerdiantes, en lo que
concieme al comercio del negociante que los tiene a su §ewido.

Como consecuencia de lo anterior, se obligé al patrdn a responder a sus empleados,
dependientes, trabajadores y aprendices que fueran victimas accidentadas en el trabajo que
ejecutaron o con motivo de él, siempre que dichos accidentes se verificaran en las negociaciones,
fabricas, talleres o establecimientos industriales donde se emplearan una fuerza cualquiera distinta de
la del hombre.

Siendo potestad de ios gobiemos locales el reglamentar la materia de Trabajo y Riesgos, Céndido
Aguilar, gobernador del estado de Veracruz, dictd en 1914 su Ley del Trabajo, que contempié &l
problema referente a los riesgos en los mismos términos en que lo hicieron las leyes anteriores.

A Salvador Alvarads, gobemador del estado de Yucatan se le atribuye haber dictado la Ley mas
adelantada en materia de trabajo y en cuestiones de higiene y seguridad y accidentes de trabajo. Al
igual que en las demas leyes, en ésta la responsabilidad de los accidentes recafa en el patron,
realizandose ya, la clasificacidn de los riesgos y se obligaba al patrén a cubrir los gastos de sepelio
de! trabajador que sufriera el accidente y muriera a causa de éste.

Con esta ley se constituyd, una Junta Técnica encargada de! estudio de ios mecanismos
inventados hasta esos dias para prevenir l0s accidentes de trabajo.

En diciembre de 1915 se dictd, en el estado de Hidalgo, la Ley sobre Accidentes de Trabajo de
Nicolds Flores, en los mismos términos que las anteriores, salvo una innovacion que presenta y que
se refiere a que las indemnizaciones por accidentes de trabajo y muerte que establecid esta ley,
serian aumentadas enun 25% si el responsable del accidente no hublere tomado todas las
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precauciones indispensables para prevenir al trabajador del accidente,

En el mismo afio de 1915, Manuel Aguirre Berlanga, gobernador interino del estado de Jalisco,
con el objeto de dar mejores soluciones al problema de los riesgos, reformd el decreto 39 expedido
por ese gobiemno al 7 de octubre de 1914, ordenado a los propietarios de toda clase de negociaciones
que pagaran los jornales de los obreros durante todo el tiempo que éstos sufrieran una enfarmedad o
accidente ocasionado por el trabajo.

La Ley del Trabajo de Gustavo Espinosa Mireles del estado de Coahuila, del 27 de octubre de
1916, en su exposicidn de motivos expresd que el obrero en su constante y abnegada labor estd
expuesto 3 sufrir con motivo del trabajo accidentes que le privan total o parcialmente de la capacidad
0 aptitud de proporcionarse los medios mds indispensables de subsistencia, por Io que el Estado debe
de buscar en las riquezas por el trabajador iaboradas y en el capital del empresario, la mds justa
reparacién de los males del cbrero ocasionados por los accidentes sufridos en el trabajo,

Esta ley se reglamenta en materia de accidentes de trabajo, se pone de manifiesto la atencién
médica y farmacéutica, se hace una distincién de los tipos de incapacidades y se establecen las
pensiones.

La consecuencia de este movimiento legislativo en todo el péis, durante el principio e este siglo,
no se dejé esperar, y se logré que el trabajo legara a ser una garantia social consagrada en la Carta
Magna de! Pais, y por lo tanto la misma Constitucidn sentd las bases para exigir responsabilidades a
los propietarios de las empresas donde ocurria algdn infortunio en e trabajo. La Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos de 1917, en el titulo sexto establece todo lo relacionado a la materia
laboral.

El Presidente Obregén, elabord un proyecto de Ley el 2 de junio de 1921 para la creacidn del
Seguro Qbrero, en cuya exposicidn de motivos sefiala que las prestaciones otorgadas en (as leyes de
trabajo, tiene un cardcter meramente tedrico y que son impotentes pare obligar a los patrones a
cumplir con las disposiciones favorables para e trabajador, ya que la mayor parte de las desgradas
que afligen a la clase trabajadora no tienen su origen en la falta de leyes sino en las dificultades de
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su aplicacién. También propuso la creadién del Seguro Social, administrade por el Estado, a fin de
solucionar les problemas que atafien a los trabajadores al encargarse de velar por sus derechos y
protegerios al amparo de Iz ley.

El 3 de septiembre de 1925 las Comisiones Unidas de Trabajo y Previsidn Social presentaron a las
Cémaras un proyecto de Ley sobre Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales en el que se
propuso la creacidn de un Instituto Nacional del Seguro Social, administrado por una participacion
tripartita y cuyos fondos se conseguirian con las aportaciones del sector empresarial. Este proyecto
tenia por objeto prevenir los accidentes de tratajo vy las enfermedades profesionales y ministrar
atencién médica, salario e indemnizacién a quienes los sufrieran y las pensiones en caso de muerte
del trabajador a quienes dependieran econdmicamente de él, también obligaba a los patrones las
medidas necesarias para proteger a los trabajadores contra los accidentes de trabajo y garantizar el
pago de fa atencién médica, del salario y de las indemnizacion‘es.

"En el aiio de 1928 se iniciaron los trabajos para elaborar un Codigo Federal del Trabajo que fue
presentado por la Secretaria de Gobernacion a la Convencién Obrero Patronal y que fue ampliamente
criticado por el sector empresarial. En & se definié al Riesgo Profesional como aquel a que estin
expuestos los trabajadores con motivo del trabajo que ejecuten o en ejercicio del mismo™.(9) Las
consecuencias de los riesgos son: muerte, incapacidad permanente (total o parcial) e incapacidad
temporal.

Et 31 de agosto de 1931, Emilio Portes Gil promulgd las reformas a la fraccion X, def art. 73 y la
fraccidn XOIX del articulo 123 constitucionales, la primera de ellas concedié fa facuttad al congreso de
legislar en materia del trabajo y en fa segunda la expedicién de Ia Ley del Seguro Social.

En el mes de agosto del afio de 1931 se promulgd la Ley Federal del Trabajo siendo sin duda uno
de los méas grandes acontecdimientos en materia legislativa, no s6lo por ser la primera ley del trabajo

de cardcter federal, sino porque en ella se refieja e resultado de todo el movimiento idecldgico y de

9 Dionisio J. Kaye. Op. Cit, pag. 33
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preocupacién por proporcionar al trabajader una seguridad que nunca tuvo.
“En 1943 Ia ley del Seguro Social entrd en vigor, creando al Instituto Mexicano del Seguro Secial
como un Organo Piblico descentralizado con patrimonio y personalidad juridica propias,

instaurandose cuatro ramas del seguro obligatorias a saber:

a) Accidentes de Trabajo y Enfennedades Profesionales.
b) Enfermedades no Profesionales y Maternidad.

¢} Invalidez, Vejez y Muerte. A

d) Cesantia en edad avanzada™.(10)

El primero de mayo de 1970 entra en vigor la Ley Federal del Trabajo que sustituye a 1a que entré
en vigor en agosto de 1931 cuya vigencia fue hasta el 31 de abril de 1970.

Esta nueva Ley Federal del Trabajo elimina la teoria de Riesgo Profesional y trata en su titulo
noveno lo relative a los Riesgos de Trabajo, también adopta la teoria de Riesgo de Empresa.

En estz ley los riesgos de trabajo y las consecuencias de éstos que son los accidentes de trabajo
al igual que las enfermedades en el desempefio del mismo, son el aspecto principal en su titulo
noveno, y €5 de manera importante un gran cambio a conceptualizar lo que es un riesgo de frabajo.
La nueva Ley trata en lo posible de adaptarse a la Ley del Seguro Social y algo méds que es  tratar de
establecer mejores alternativas en matené de prevencién de accidentes y enfermedades.

£} primero de abril de 1973, entra en vigor ta nueva Ley del Seguro Social que sustituy6 a la de
1943. Esta nueva ley notifica el establecimiento del Instituto Mexicano del Seguro Sodal, también se
incluye el Seguro de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Para la nueva Ley del Seguro Social las consecuencias de los Riegos de Trabajo son: Incapacidad

Temporal, Incapacidad Permanente Parcial, Incapatidad Permanente Total y Muerte.

10 1.M.5.5 Lecturas en Materia del Seguro Social, Ed. IMSS, México, pag. 58.
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Esta Ley también cambia las ramas del Seguro Obligatorio y queda de acuerdo al art. 11 de la Ley
€Omo sigue:

I Riesgos de trabajo.

I Enfermedades y maternidad.

I_II. Invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte.

V. Guarderias para hijos de los asegurados.

La nueva Ley también muestra las prestaciones a que tienen derecho los trabajadores como son
las prestacicnes en especie, en servicio y en dinero.

En el afio de 1978, entra en vigor el Reglamento General de Seguridad e Higiene en el Trabajo,
este reglamento emana del apartado "A” del art. 123 constitucional y de la2 Ley Federal del Trabajo,
tienen por objeto contemplar en una manera general lo referente a la Seguridad e Higiene para la
prevencidn de accidentes y enfermedades en el trabajo asi como establecer los medios
reglamentarios para lograro. .

El primero de julio de 1981 entrd en vigor el Nuevo Reglamento de Clasificacidn de las Empresas y
Determinacion del Grado de Riesgo del Seguro de Riesgo de Trabajo, dasifica a las empresas en
grupos de fracciones, establece que los aumentos y disminuciones del grado de riesgo se hardn
anualmente, y también establece la posibitidad de que los patrones interpongan el Recurso
Administrativo de Reclamacion para impugnar las resoluciones definitivas admitidas por el Instituto en
relacién con la clasificacién y determinacién de riesgo.

Hay que poner de manifiesto que el aumento en los accidentes y enfermedades en el trabajo y la
falta de seguridad e higiene en los centros laborales, fue lo que impulss a que se legislara en el
Mundo y en especial en México, sobre Seguridad e Higiene. Se habla de legislacién porque en la
sociedad donde existe un estado se debe controlar y para controlar como ya se usan las leyes traen
Consigo una sancién para quien liega a violar éstas, por lo tanto nos enfocamos en las leyes, como

antecedentes principales de Sequridad e Higiene en el Trabajo.
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CAPITULO 2,
SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

2.1. DEFINICION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL.

Se puede deﬁnir a la Seguridad Industrial como ™ & conjunto de conocimientos técnicos y su
aplicacion para la reduccién, control y eliminacién de accidentes en el trabajo, por medio de sus
causas. Se encarga igualmente de las reglas tendientes a evitar este tipo de accidentes”.(1)

™ La seguridad industrial es el conjunto de conodmientos cientificos de aplicacidn tecnoldgica que
tiene por objeto evitar accidentes de trabajo”.(2}

Podernos agregar que es el conjunto de actividades que tiene como objetivo |2 obtencion de un
medio de trabajo sin riesgos y de una conducta, en las personas, que no produzca accidentes, basada
en el conocimiento y el convencimiento.

Entonces podemos decir que la Seguridad Industria! es el conjunto de conocimientos y técnicas

que nos sirven para prevenir y evitar los Accidentes de Trabajo.

2.2, DEFINICION DE HIGIENE INDUSTRIAL.

Y si nos referimos a Higiene Industrial podemos decir que es “conjunto de conocimientos y
técnicas dedicadas a reconocer, evaluar y controfar aquellos factores del ambiente, psicoldgicos o
tensionales, que provienen del trabajo y que pueden causar enfermedades o deteriorar Iz salud”.(3)

La Higiene Industrial es el conjunto de conocimientos que tiene por objeto conservar y mejorar
la salud fisica de los trabajadores en relacién con el trabajo que desempeiien teniendo como meta

abolir los riesgos de trabajo a que estan expuestos.

1 Arias Galicla frenando, Administracidn de Reasrsos Humanos, Ed. Trillas, México 1989, pag.361
2 Loza Cema Humberto, Higiene y Seguridad Industrial, Ed. Pomila, México 1986, pég. 439
3 Arias Gaficla Frenando, op. Gt, pag. 355

-12-



De modo que es importante conocer que es una enfermedad profesional, puesto que, son causa
en muchas de as ocasiones por la seguridad e higiene de la empresa. Entonces podemes decir que
enfermedad profesional es “el estado patoldgico que sobreviene por una causa repetida durante largo
tiempo, como obligada mnéecumcla de la clase de trabajo que desempeiia la persona, o del medio
en que tiene que trabajar y que produce en el organismo una lesidn o perturbacidn funcional,
permanente o transitoria, pudiendo ser originada por agentes quimices, fisicos, bioldgicos, de energia
0 psicoldgicos™.(4)

& articulo 475 de la Ley Federal de! Trabajo define asf las afecciones profesicnales:

Enfermedad de trabajo es todo estado patolégico derivado de la accidn continuada de una causa
que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que & trabajador se vea obligado a

prestar sus servicios.

2.2.1 Reglamentacién de Higlene Industrial.

Las reglamentaciones sobre higiene industrial han sido encaminadas a preservar la salud de los
trabajadores y de las colectividades industriales y deben contener todas las medidas preventivas de
control de locales, centres de trabajo y medios industriales. Algunas de ellas se refieren a:

a) Orientacidn y ubicacién de los locales de trabajo.
b) Materiales de construccidn.

¢) Sistemas de ventilacion.

d) Procedimientos de calefaccidn.

e) Métodos de iluminacion.

f} Suministro de agua potable.

g) Alejamiento y neutralizacién de las aguas negras.
h} Aseo de los ¢entros de trabajo.

4 Arias Galicia Femando, op. Cit, pag. 355

-13-



b}
LY

)

Eliminacidn y transformacion de basuras y materiales de desecho.
Acondicionamientos higiénicos.

Matén'als primas, en las que conviene saber y reglamentar:
i)Naturaleza.

ii)Sistama de neutralizaddn.

iiiyBlaboracién y transformacion que experimentan.

Jomada de trabajo, asi como trabajo de mujeres y menores,

m) Integracién de comisiones mixtas de higiene y seguridad por trabajadores y representantes de la

n)

empresa, que tendran funciones especificas dentro de la investigacidén y correccién de
condiciones de higiene y seguridad dentro de una empresa.

Servicio médico:

i)Examen de ingreso: contratar séko a aquellas personas que refinan las capacidades minimas de
salud fisica que el trabajo requiere, a fin de evitar mayores problemas futures a las personas y a
las organizaciones.

ii)Cooperar en el desarrolio de medios adecuados y efectivas para prevenir la exposicién a
agentes nocivos. ‘

iif)Practicar exdmenes periédicns a aguellos empleados que estdn expuestos en su trabajo a
peligros materiales y a agentes nocivos.

2.3 MEDIOS PARA EL LOGRO DE LA SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

2.3.1 Asociaciones privadas.

No sdlo existe 12 preocupacién de la Seguridad e Higiene Industrial por parte del Estado, también

existe |a preocupacion de particulares, sindicatos y asociaciones totalmente privadas que se dedican a

ella.

El organismo més conocido en el Mundo es la Organizacién Intemacional del Trabajo (OIT), en

ella se encuentran 150 Estados o paises miembros, su creacién fue en virtud del tratado de Versalles

en 1919. En la Constitucidn de la OTI se manifiesta que:
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" La paz universal y permanente s6lo puede basarse en la justicia social ™,

"Existen condiciones de trabajo que entrafian tal grado de injusticia, miseria y privaciones para
gran nimero de seres humanos, que el descontento causado constituye una amenaza para la paz y
armonia universal. Es urgente mejorar dichas condiciones por ejemplo, en o concemiente a la
duracidn de la méxima jornada laboral y de la semana de trabajo, contratacién de la mano de obra, la
lucha contra el desempleo, garantia de un salario vital adecuado, proteccién de! trabajador
contra las enfermedades, sean 0 no profesionales, ¥ contra los accidentes de trabajo,
proteccidn de los nifios y las mujeres, pensicnes de vejez y invalidez, proteccién de los intereses de
los trabajadores ocupados en el extranjero, reconocimientos del principio de salario igual por un
trabajador de igual valor y del principio de libertad sindical, organizacién de la ensefianza profesional
y técnica”,

Sus objetivos son los manifestados en & pdrrafo anterior y en general podemos decir, que vela
por la probeccidn de los derechos fundamentales del trabajador, trata de elevar los niveles de vida y
la salud de los trabajadores.

También tenemos la Organizacidn Mundial de la Salud con el mismo objetivo que la QOIT mantener
el trabajo lejos de enfermedades y accidentes de trabajo para que estos gocen de buena salud fisica
y mental.

Dentro del pais tenemos, organizaciones tales como la Secretaria de! Trabajo y Previsidn Social
(S.T.P.S) dedicada al aspecto laboral y especificamente tiene un Departamento dedicado a la
Seguridad e Higiene cuyo objetivo es que se cumpla con la ley asi como realizar estudios sobre esta
materia; la misma funcién cumple el Instituto Mexicano del Seguro Social (1.M.5.S) en su
departamento respectivo o especifico.

Existen también Comisiones Mixtas, Centrales y Locales tanto por parte del LM.S.S. como de la
S.T.P.S., en donde participan especialistas de estos organismos, sindicatos y empresas con sus
respectivos representantes.

La Asociacion Mexicana de Seguridad e Higiene Asociacion Civil (A.M..H.S5.A.C.), quien se dedica a
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ello, con maltiples servicios de asesoria, capacitadin y estudio; ubicada en el Distrito Federal.

La Asociadién de Técnicos en Seguridad Civil, asociacidn dedicada al andlisis y actualizacidn de la
Seguridad Industrial, se encuentra ubicada en el Distrito Federal.

Asociacidn Americana de Ingenieros de Seguridad, ésta asociacion reine a especialistas
p_rofsionales en Seguridad e Higiene para el estudio de la misma, se ubica en Monterrey, Nuevo
Ledn.

Consultores en Prevencién de Daifos, S.A., entrenamiento y capacitacién sobre seguridad e
higiene, se encuentra ubicada en el Estado de México.

Todas ellas se dedican a la Seguridad e Higiene Industrial de una manera profesional en la cual el
beneficio que proporcionan es incalculable.

Tenemos que & estudio de la Seguridad e Higiene Industrial es amplio y existen suficientes

organismos y empresas dedicadas a esta materia.

2.3.2 Dentro de la empresa.

Es indispensable contar con un grupo de personas con cenocimientos especificos en la materia
para que auxilien al departamento de Recursos Humanos en su cometido de otorgar seguridad al
trabajador en el desempeiio de sus labores.

Este grupo de individues forman la Comisidn Mixta de Higiene y Seguridad. Se llama mixta porque
esta integrada por representantes de la organizacién y por los propios trabajadores. Su organizacién
y funcionamiento estén previstos en el capitulo II del Reglamento de Seguridad e Higiene en el
articulo 509 de la Ley Federal del Trabajo:

En cada empresa o establecimiento se organizardn las comisiones de seguridad e higiene gue se
juzguen necesarias, compuestas por igual nimero de representantes de los trabajadores y del
patrén, para investigar las causas de los accidentes de los trabajadores y del patrdn, para investigar

las causas de los accidentes y enfermedades, proponer medidas para prevenirlos y vigilar que se
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cumplan.

Arias Galicia en su libro titulado Administracidén de Recursos Humanos, meciona los siguientes
requisitos y obligaciones para los integrantes de las comisiones mixtas de higiene y seguridad.
He aqui los requisitos necesarios para formar parte de las comisiones:

a) Ser trabajador de la organizacion, y estar vinculado al proceso de trabajo.

b) Poseer la instruccién y experiencia necesarias para el buen desempefio def cargo.

) Gozar de estimacién general de los trabajadores. -

d) No ser afecto a bebidas alcohdlicas, drogas, enervantes o juegos de azar.

e) De preferencia, ser jefe de familia.

Es necesario cumplir con los requisitos anteriores porque con ellos se obtiene miembros que estén
en aptitud de poder desempefiar el cargo que se les encomienda.

Obligaciones principales de las comisiones:

3) Establecer o dictar medidas para prevenir al méximo los riesgos que se presentan dentro del
establecimiento. )

b) Investigar las causas de los accidentes y enfermedades profesionales.

¢) Vigilar que se cumpilan las disposiciones de higiene y sequridad establecidas en los reglamentos
en vigor y que tienen a conservar la salud de los trabajadores.

d) Poner en conocimiento del patrén y de las autoridades respectivas las violaciones de ks
trabajadores a las disposiciones dictadas.

e) Dar instrucciones sobre medidas preventivas a los trabajadores para arientarias sobre & peligro
en el trabajo que desemperian.

Las comisiones mixtas de higiene y seguridad industrial deberan reunirse por lo mencs una vez al
mes para discutir las causas dé los riesgos acaecidos durante ese tiempo y los planes para evitarlos
en el futuro; para ello, discutirdn los medios de proteccion individual y colectiva que deba
establecerse en el centro de trabajo, de acuerdo con las circunstancias que rodearcn el riesgo
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acaecido, analizando los distintos factores de concurrencia. De estas reuniones se levantaran actas
donde figuren los riesgos presentados, se enviara una copia a las autoridades del trabajo para que
conste de su actuacion y aquellas procederan a complementar las investigaciones de las comisiones y
a rectificar o ratificar los dispositivos propuestos.

Todos los miembros de la organizacidn trabajardn dentro de tal organismo en forma gratuita,
durante las horas hébiles de [ jomada de trabajo que desempefian. Como se ve, & trabajo de las

comisiones estd intimamente ligado también a la seguridad en el trabajo se complementan.

2.4. LOS ACCIDENTES, SU DEFINICION

E) National Safety Council define el accidente como "ung ocurrencia en una serie de hechos que,
en general y sin intencidn, produce lesidn corporal, muerte o dafio material”. También William B.
Werther,Jr. Dice que es "toda lesién orgdnica o perturbacién.ﬁmcional, inmediata o posterior, 0 la
muerte producida repentinamente en ejercicio, o con motive del trabajo, cualesquiera que sean el
lugar y el tempo en que se presente”.

“Accidente de trabajo es toda lesidén medioquirirgica o perturbacidn psiguico o funcional,
permanentemente o transitoria inmediata o posterior, o la muerte producida por la accién repentina
de una causa exterior que puede ser medida, sobrevenida por e trabajo o durante el trabajo, en el
gjercicio de éste, 0 como consecuencia del mismo; y toda lesién interna determinada por un violento
esfuerzo, producida en las mismas circunstancias”.(1)

La definicién de la Ley Federal del Trabajo contenida en articulo 474:

Accidente de trabajo es toda lesion organica o perturbacién funcional, inmediata o posterior, o la
muerte, producida repentinamente en el gjercicio, 0 con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el
lugar y el tiermpo en que se presten.

Quedan incluidos en la definicion anterior los accidentes que se produzcan al transladarse el

trabajador directamente de su domicilio al lugar del trabajo y de éste a aquel.



2.4.1 CAUSAS DE LOS ACCIDENTES.

Toda accién tiene una causa y los accidentes no son la excepcion. Las consecuencias de ios
accidentes nos llevardn a oonocer las causas. Es necesario pues, buscar los hechos y no ias
consecuencias; esto significa que hay que hacer un cuidadoso andlisis de todos los accidentes y no
sdlo tener en cuenta los resultados de los mismos.

Entre las causas que dan origen a un accidente, hay dos que conducen directamente a la
produccidn del mismo:

Directas o Préximas.

Dependen estas del ambiente de trabajo donde se realizd el accidente vy de las condiciones
bioldgicas intrinsecas del propio accidentado. Estas causas existen de dos formas:

a) Condiciones inseguras, que son los riesgos que hay en los materiales, maquinarias, edificios que
rodean al individuo, ya sea por defecto u omisién, o porr la propia naturaleza de los mismos, y
que representan un peligro de accidente.

Ejemplos:

- Un automdvil con frenos en mal estado.

- Una escalera 3 la que no se le han puesto pasamanos.

- Acidos con los que se tiene que trabajar en algunas empresas.

b) Précticas inseguras, que son los aspectns personales gue en su ejecucion exponen a las personas a

sufrir un accidente.

Ejemplos:

- Una persona trabaja con ropas sueftas dénde hay maquinaria en movimiento,

- Una cuadrilla trabaja en un andamio, sin sujetar la herramienta y con riesgo de que ésta caiga.

- Una persona entra sin mascarifla a un cana! de dénaje en el cual puede haber acumulacién de

gases,
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Indirectas o Remotas.

Estas son totalmente ajenas a las condiciones bicidgicas intrinsecas de! accidentado, aungue
pueden ser subordinadas o no al medio en que se trabajan en forma normal.

Ejemplo:

_ El accidente se debe a condiciones o practicas inseguras de personas ajenas a la conducta  del

accidentado; es dedr, él es una victima inocente def riesgo que sufra.

La Ley Federal del Trabajo no exige que haya una relacién causal inmediata v directa entre o
trabajo desempefiado y & accidente de trabajo, sino que impone al patrén la responsabilidad por
accidentes de trabajo sufrido por los trabajadores con motivo © en ejercicio de Ia profesidn o trabajo

que ejecutan.

2.5. GRAVEDAD DE LOS ACCIDENTES.
En la mayoria de los cascs ef accidente no es previsible, pero si prevenible. Estos pueden ser leves

o graves (incapacidades).

2.5.1 Tipos de Incapacidades.
a) Incapacidad Temporal.

€s la imposibilidad de trabajar durante el periodo limitado y que al terminar, deja al lesionado tan
apto como antes del accidente para efectuar su trabajo.

El articulo 478 de la Ley Faderal del Trabajo I3 define asi-

Incapacidad temporal es la pérdida de facultades o aptitudes que imposibilita parcial o totaimente
a una persona para desempefiar su trabajo por algin tiempo.
b) Incapacidad Parcial Permanente.

Imposibilita parcial ef cuerpo de un sujeto para efectvar un trabajo, y que permanece

précticamente durante toda la vida del lesionado.
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El articulo 479 de la Ley Federa! del Trabajo la define asi.

Incapacidad permanente parcial es la disminucidn de las facultades o aptitudes de una persona
para trabajar.
d) lncapaclt[ad Total Permanente.

Esta incapacidad plena ¢ de funciones de un.lesionado, que permanece durante toda la vida.
Ejemplo, pérdida de ojos, pérdida de extremidades superiores o inferiores, enajenacion mental, etc.

El articulo 489 de la Ley Federal del Trabajo la define como 1a incapacidad perramente total es l2
pérdida de facultades o aptitudes de una persona que la imposibilita para desempefiar cualquier
trabajo por el resto de su vida.
e) Muerte.

Obviamente, grado extremo de los accidentes.,

2.6 DETECCION DE RIESGOS.

Para eliminar las causas de los accidentes es necesario conocer los riesgoes. La mayor parte son
razones evidentes, y basta el sentido comuin para reconocer su peligrosidad. Hay ofras situaciones
Ccuyo riesgo no puede ser reconocido mas ﬁue por personas con educacion y experiencia técnica.

Para detectar los siguientes riesgos es necesario:

a) Saber que condiciones, o que practicas son inseguras, y en gué grado. Conocer el tipo de
material con que se trabaje, instalaciones, etc., asi como la forma en que se efectian
determinadas operaciones o practicas.

b) Encontrar qué condiciones inseguras hay o qué practicas inseguras se cometen.

) Un _instrumento muy valioso para encontrar las condiciones y practicas inseguras son las

mspecciones.

2.6.1. Inspecciones,

Las inspecciones son bisquedas especificas de peligros, {condiciones y practicas inseguras), que

pueden ocasionar accidentes, incendios, o situaciones que podran dificultar la proteccién e
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tratamiento de lesiones y el combate de incendics.

Las inspecciones pueden encaminarse a localizar las operaciones inseguras para observar los
riesgos a los que se expone una persona, o expone a los demés, elaborando un reporte adecuado de
ellas y proponiendo la forma de corregiras,

Las inspecciones de lugares o cosas en busca de condiciones inseguras son efectivas, y se realizan
examinando edificios, herramientas, maquinarias y materiales que se usan, para descubrir los riesgos
que representan, ya sea por su propia naturaleza, estadc_: anormal, o cuando no se encuentran
adecuadamente protegidos.

¢) Investigar y hacer un andlisis especial de los accidentes que ocurren. El objetivo principal, que
deben cumplir es descubrir las causas reales que originaron el caso.

Tanto las inspecciones como las investigaciones deben terminar con la efaboradidn de un reporte
escrito, ya que es muy importante para la correccidn de ios riesgos.

Otros datos que es interesante conocer son los factores personales relacionados con los
accidentes, tales como:

- Inteligencia y habilidad de! accidentado.

- Visién defectucsa o normal.

- Coordinacidn muscular.

- Caracteristicas de k2 personalidad.

- Experiencia en el trabajo.

- Adiestramiento en la tarea.

- Fatiga.

- Condiciones ambientales que pudieran influir scbre su personalidad.

- Inhabilidad para efectuar el trabajo.

- Reacciones psicoldgicas al ambiente.
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c) Corregir las condiciones y practicas inseguras que se encuentran es ia actividad indispensable del
proceso de eliminacion de causas de accidentes. La comreccidn de causas de accidentes debe
tratar de llevarse al méximo, basandose siempre en i3 responsabilidad que cada quien tiene por
su seguridad y 1a de los demds, y en el desarrollo de la conciencia de seguridad de todos.

Es importante atender los siguientes puntos:
- Reslizar exdmenes médicos de ingreso y periddicos, para colocar a 1as personas en puestos
adecuados a sus condiciones fisicas y de salud.
- Fomentar al mdximo las buenas relaciones, dentro y fuera del trabajo; estas favorecen la
seguridad.
- Difundir ampliamente las normas de seguridad en ta colectividad.
- Lograr que todos conozean las consecuencias de los accidentes,

- Obtener el apoyo general para kos programas de seguridad.

2.7 PREVENCION DE ACCIDENTES.

Una vez definidos los riesgos existentes en una planta o empresa y la manera de protegerse de
ellos, es indispensable darios a conocer a todos 1os que van a estar expuestos a ellcs.

La eficiencia de un programa de seguridad ird en razén directa con la eficiencia del adiestramiento
de todas las personas de la planta. Bl entrenamiento en la prevencidn de accidentes debe sefialar
como criterio basico que la disminucién de accidentes tiene que ser consecuencig del esfuerzo de
todos y cada una de las personas.

El adiestramiento de seguridad supone dos fases:

a) E) obrero debe de aprender a comportarse y efectuar su frabajo de un modo seguro;

Debe ser estimulado a poner en practica sus conocimientos.

Con esto tocamos brevemente &l tema: “motivacion de seguridad”.
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2.7.1. Técnicas para Fomentar la Seguridad.

Ademds de los conocimientos que son indispensables para poder hacer algo, el hombre hace las
cosas en la medida de los motivos 0 razones que tenga para elio. Asl se comporta también con la
inseguridad. Existen algunas actividades que se basan en satisfacciones, emociones, deseos muy
humanos, y que por lo mismo pueden emplearse con cierto éxito como alicientes para lograr la
seguridad.

Es frecuente encontrar el empleo de técriicas para fomentar la seguridad, tales como:

a) Concursos basados, en el espiritu de competencia, relativos a alguna actividad determinada;
por ejemplo, menor nimero de horas- hombre perdidas por accidentes, menor niimero de
accidentes en un periodo determinado, etc.

b) Distinciones por haber causado satisfactoriamente alguna materia de seguridad.

c) Metas; por ejemplo, dias trabajados sin accidentes.

d) Participacién de todas las personas, ya que la responsabilidad corresponde a todos, segtin el
puesto que se desemperie en una organizacién.

e) Informacién de casos reales ocurridos en la organizacidn o en otras, ya que convencen de
que estos ocurren y de que las causas, por simples que parezcan, pueden ocasionar tragedias
y desastres,

f) Las ceremonias y festejos de seguridad tienden a recalcar entre el personal {a importancia

que se da a los logros en seguridad.

Se debe insistir en que la principal motivacién de la seguridad debe ser el noble fin de la misma, y

que |3 responsabilidad para lograro pertenece a todos los elementos de |2 organizacion.



2.8 INDICES DE FRECUENCIA Y GRAVEDAD.

Es importante establecer estos indices que se relacionan con los accidentes en el trabajo.

El indice de frecuencia, es la probabilidad de que ocurra un siniestro en un dia laborable. La
frecuencia se establece en funcién del nimero de accidentes. La gravedad toma como base los dias
que necesitaron los accidentes para recuperase de las lesiones sufridas; es decir, el ndmero totat de
dias de recuperarse de las lesiones sufridas; es decir, ef nimero total de horas-hombre trabajadas en
¢l lapso considerado.

El indice de frecuencia se obtiene muttiplicando el nimero de casos de accidentes por 1000 000 y
dividiendo entre el nimero de horas-hombre trabajadas en el aiio.

El indice de gravedad, es el tiempo perdido en promedio por riesgos de trabajo. Bl indice de
gravedad, a su vez, se ghtjene muttiplicando el nimerg total de dias de incapacidad de los accidentes
acaecidos por 1000 000, y dividiendo entre el nimero de horas-hombre trabajadas en el afio.

EJEMPLO: Si una fibrica en un afio se presentaron 50 casos de accidentes que arrajaron 250
dias de incapacidad y se trabajaron 1 192 000 horas-hombre, los indices de frecuencia y gravedad
serdn:

Indice de frecuencia: 50*1000000/1192000=41.95
Indice de gravedad: 250*1000000/1192000=20

Cuando acontecen riesgos profesionales due provocan incapacidades parciales permanentes,
totales, o la muerte misma, para el cilculo del indice de gravedad deberdn aumentarse los dias que
correspondan al porciento de la incapacidad que ha acontecido. Existen tablas intemnacionales para
este tipo de percances.

Ejemplo: En el caso anterior, uno de los accidentes fue una incapacidad parcial permanente
por la pérdida del indice de la mano derecha con el metacarpiano correspondiente, al gue
corresponden 200 dias mds incapacidad; deberdn sumarse estos dias a los 250 y efectuar la
operacién comespondiente, con un cargo de 450 dias perdidos.

Los_l’ndices de frecuencia y gravedad son lo bardmetros para conocer el grado de riesgo real de
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una organizacidn, y la base para aplicar medidas de prevencion a fin de evitar ausentismos y pérdidas
econdmicas. Actualmente no se concibe una empresa riesgosa por propia naturaleza y con ndmero
crecido de trabajadores, que no lleve por su cuenta el control de estos indices, que seAalardn su

grado de peligrosidad y de las pérdidas econdmicas que esta sufriendo.

2.9 IMPACTO ECONOMICO, SOCIAL Y PSICOLOGICO DE LOS ACCIDENTES.
Econbmico.

Deben considerarse por lo menos: tiempo perdido del accidente, de los compafieros y del jefe;
tiempo invertido en la investigacion, atencion médica inmediata (material de curacidn, honorarios del
médico, de las enfermeras, depreciacidn de instrumental, de los locales médicos, etc.), atencidn
médica posterior (honorarios del médico, material de curacion, aparatos de prétesis, etc.), costos del
equipo dafiado, costo de la materia prima dafiada, salarios devengados por el accidentado, costo de
la produccidn que dejo de realizar, indemnizaciones, oostos administratives, etc.

La muerte por accidentes ocupa el quinto lugar entre las causas de mortalidad.

Psicolégico.

Cuando el accidente acarmea incapacidad permanente, existen cambios de personalidad

ocasionados por la necesidad de cambiar de trabajo, o la imposibifidad de trabajar, por Ia reduccidn
en los ingresos, por e sentimiento de no ser capaz de valerse por si mismo, etc. Todos estos factores
contribuyen a minar la salud mental del accidentado. En los casos graves se puede desembocar en
vicios, (alcoholismo, drogadiccidn, etc.) o suicidio.
Nota: Ei seguro social establece un seguro de accidentes de trabajo, cuyas primas deben ser
pagadas integramente por el patrdn. Las empresas se clasifican, para la determinacidn de estas
primas, de acuerdo a su grado de peligrosidad. Si en una empresa los indices mencionados son muy
altos, EL. Seguro Social puede aumentar la cantidad que debe pagar esa firma por el seguro
mencionado, elvdndose los costos, © ala inversa.
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CAPITULO 3.
MARCO LEGAL O JURIDICO DE LA SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.

3.1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

El inicio de la Revolucidn en el afio de 1910, y concluyd en 1917, con @ triunfo del movimiento
de Don Venustiano Carranza, el cual convocd a un a un Congreso Constituyente que dio como
resultado la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que fue promulgada por este
Congreso el 5 de febrero de 1917 y que entrd en vigor e primero de mayo del misme afio, y que
actualmente nos rige.

Nuestra Constitucién esta formada por nueve titulos que respectivamente se refieren a:

Primero: De las garantias individuales, de los mexicancs, de los extranjeros y de los ciudadanos
mexicanos.

Segundo: De la soberania nacicna! y de la forma de gobierno, de las partes integrantes de la
federacién y del temritorio nacional.

Tercero: De Ia divisién de poderes, Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial y a las normas gue rigen
cada uno de estos.

Cuarto: De la responsabilidad de los Servicios Piblicos.

Quinto: De los Estados de la Federacidn.

Sexto: Del Trabajo y de la Previsidn Social, este titulo es del cual emana nuestro tema.

Séptimo: Prevenciones Generales.

Octavo: De las Reformas de la Constitucion, y

Noveno: De la Inviclabilidad de la Constitucion.

La Constitucién Politica debe ser entendida cormo Ley Suprema del Pais, y que ninguna otra ley
o Reglamento debe ser contrario a ésta, pues es el marco legal de donde emanan las demas leyes.
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Como se puede ver en o tituko sexto de la Constitucién se encuentra el tema que se refiere al
Trabajo y a la Prevision Social, este titulo nos muestra en materia legislativa todo o referente al
trabajo det hombre y de éste mismo nace la Ley Federal del Trabajo. También es en este titulo que
encontrames lo referente en materia de Seguridad e Higiene Industrial.

3.1.1 ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL.

Titulo Sexto de! Trabajo y de la Previsién Social.

De éste articulo solo mencionamos los incisos de interés para la materia en estudio.

Art. 123.- Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente (til; al efecto, se promoveran
la creacidn de empleos y la organizacion social pars el trabajo, conforme a a ley,
El Congreso de la Unién, sin contravenir a las bases siguientes, deberd expedir las leyes sobre el
trabajo, las cuales regirén:
A. Entre los obreros, jomaleros, empleados domésticos, artesanos y de una manera general, todo
contrato de trabajo:
I.- La duracién de la jomada méxima de trabajo serd de ocho horas;
I1.- La jomada méxima de trabajo nocturno serd de siete horas. Quedando prohibidas: las labores
insalubres o peligrosas, el trabajo nocturno industrial y todo otro trabajo después de las diez de
la noche, de los menores de dieciséis afios;
Iil.- Queda prohibida la utilizacion del trabajo de los menores de catorce afios. Los mayores de
esta edad y menores de dieciséis, tendran como jornada maxima la de seis horas;
IV.- Por cada seis dias de trabajo deberd disfrutar el operario de un diz de descanso, cuando
menos;
V.- Las mujeres durante el embarazo no realizaran trabajos que exijan un esfuerzo considerable y
signifiquen un peligro para su salud en relacién con la gestacidn; gozarén forzosamente de un
descanso de seis semanas anteriores a la fecha fijada aproximedamente para el parto y seis
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semanas apraximadas al mismo, debiendo percibir un salario integro y conservar su empleo y los
derechos que hubieran adquirido por la refacién del trabajo. En el periodo de lactancia tendrd dos
descansos extraordinarios por dia, de media hora cada uno para alimentar a sus hijos;
XLLL.- Las empresas, cualquiera que sea su actividad, estardn obligadas a proporcionar a sus
trabajadores, capacitacidn o adiestramiento para el trabajo. La ley reglamentaria determinara los
sistemas, métodos y procedimientos conforme a los cuales ks patrones deberan cumplir con
dicha obligacién;
XLV. Los empresarios seran responsables de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
profesionales de los trabajadores sufridas con motivo o en el ejercicio de su profesion o trabajo
que ejecuten; por lo tanto, los patrones deberd, pagar la indemnizacidn correspondiente, segln
que haya traido como consecuencia la muerte o simplemente incapacidad temporal o permanente
para trabajar, de acuerdo con lo que las leyes determinen.‘ Esta responsabilidad subsistira aun en
el caso de que & patrono contrate el trabajo por intermediario;
XV.- El patrdn estara obligado a observar, de acuerdo con la naturaleza de su negociacidn, los
preceptos legales sobre higiene y seguridad en las instalaciones de su establecimientn, y a
adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso de las maquinarias
instrumentos y materiales de trabajo, asf como a organizar de tal manera éste, que resulte la
mayor garantia para fa salud y la vida de los trabajadores, y del producto de la ¢oncepcién,
cuando se trate de mujeres embarazadas. Las leyes contendran, al efecto las sanciones
procedentes en cada caso.
XXIX.- Es de utilidad publica La Ley del Seguro Social, y ella comprenderd seguros de invalidez, de
vejez, de cesantia involuntaria del trabajo, de enfermedades y accdentes, de servidos de
guarderia y cualquier otro encaminado a i@ proteccion y bienestar de los trabajadores,
campesinos, no asalarados y otros sectores sociales y sus familiares;
XXX.- La aplicacién de las leyes del trabajo corresponden a las autoridades de los Estados, en sus
respectivas jurisdicciones, pero es de la competencia exclusiva de las autoridades federales en los
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asuntos relativos a:
a) Ramas industriales:
1.- Textil;
2.- Bléctrica;
3.- éinematogréﬁca;
4.- Hulera;
5.- Azucarera;
6.- Minera:
7.- Metalirgica y siderirgica, abarcando la explotacién de los minerales basicos, el
beneficio y la fundacién de los mismos, asi como la obtencidn de hierro metalico y acero
a todas sus formas y ligas y los productos laminados de los mismos;
8.- De Hidrocarburos;
9.- Petroquimica;
10.- Cementera;
11.- Calers;
12.- Automotriz, incluyendo autopartes mecanicas o eléctricas;
13.- Quimica, incluyendo la quimica farmacéutica y medicamentos;
14.- De celulosa y paped;
15.- De aceites y grasas vegetales;
16.- Productora de alimentos, abarcando exclusivamente Ia fabricacién de los empacados,
enlatados o envasados 0 que se destinen a ello;
17.- Elaborada de bebidas que sean envasadas, enfatadas o que se destinen a ello;
18.- Ferrocarrilera;
19.- Madera basica, que comprende la produccion de aserradero y la fabricacion de
triplay o aglutinados de madera;
20.- Vidriera exclusivamente por lo que toca a la fabricacién de vidrio plano, liso o
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labrado, o de envases de vidrio, y;

21.- Tabacalera, que comprende el beneficio o fabricacion de productos de tabaco;

b) Empresas:
1.- Aquéilas que sean administradas en forma directa o descentralizada por el Gobierno
Federal;
2.- Aquéllas que actien en virtud de un contrato o concesidn federal y (as industrias que
les sean conexas, y
3.- Aguéllas que ejecuten trabajos en zonas federales o que se encuentren bajo
jurisdiccidn federa), en las aguas territoriales o en las comprendidas en la zona econémica
exclusiva de la Nacion.

También serd de competencia exclusiva de las autoridades federales, la aplicacién de las
disposiciones de trabajo en los asuntos relativos o conflictos que efectiien a dos o mds entidades
federativas; contratos colectivos que hayan sido declarados obligatorios en mds de una entidad
federativa; obligaciones patronales en materia educativa, en los términos de ley; y respecto a las
obligaciones en los patrones en materia de capacitacién y adiestramiento de sus trabajadores, asi
comgo la seguridad e higiene en los centros de trabajo, para lo cual las entidades federales contarén
con el auxilio de las estatales, cuando se trate de ramas o actividades de jurisdiccion local, en los

términos de 1a ley reglamentaria correspondients.
B. Entre los Poderes de la Unidn, el Gobieno del Distrito Federa! y sus trabajadores.

XI.- La seguridad social se organizard conforme a las siguientes bases minimas;
I Cubrird los accidentes y enfermedades profesionales, no profesionales y matemidad; y la
jubilacién, 1a invalidez, vejez y muerte.
II. En caso de accidente o enfermedad, se conservarad el derecho al trabajador por el tiempo que
determine la ley;
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Las mujeres durante el embarazo no reatizardn trabajos que exijan un esfuerzo considerable
y signifiquen un peligro para su salud en relacién con la gestacion; gozaran forzosamente de
un mes d e descanso antes de la fecha fijada aproximadamente para ef parto y de otros dos
después del mismo, debiendo percibir su salario integro y conservar su empieo y sus
derechos que hubieren adquirido por la redacidn de trabajo- En el periodo de lactancia tendra
dos descansos extraordinarios por dia, de media hora cada uno, para alimentar a sus hijos.
Ademds disfrutardn de asistencia médica y obstétrica, de medicinas, de ayudas para la
lactancia y del servicio de guarderias infantiles;
Los familiares de los trabajadores tendran derecho a asisteacia médica y medicinas, en los
€aos y en proporddn en que determine la iey;
Se estableceran centros para vacaciones y para recuperacidn, asi como tiendas econdmicas
para beneficio de los trabajadores y sus familiares;
Se proporcionardn a los trabajadores habitaciones baratas, en arrendamiento o en venta,
mnforme a los programas previamente aprobadas. Ademds, el estado mediante las
aportaciones que haga, establecerd un fondo nacicnal para la vivienda a fin de construir
depdsitos a favor de dichos ﬁ'ab-ajadors y establecer un sistema de financiamiento que
permita otorgar a estas crédito barato y suficiente para que adquieran en propiedad
habitaciones cdmodas e higiénicas, © bien para construirlas, repararlas, mejorarias o pagar
pasivos adquiridos por estos conceptos.

Las aportaciones que se hagan en dicho fondo serdn enteradas al organismo encargado
de la seguridad social, reguldndose en su ley y en las que corresponda, la forma y &
procedimiento conforme a los cuales se administrard el citado fondo y se otorgardn y

adjudicaran los créditos respectivos;

XIIlbis, Las instituciones a que se refiere el parrafo quinto del articulo 28, regirdn sus relaciones

laborales con sus trabajadores por 10 dispuesto en el presente apartado; y

=33~



XIV. La ley determinard los cargos que serdn considerados de confianza. Las personas que los

desempefian disfritardn de las medidas de proteccion al salario y gozardn de los beneficios de la

seguridad social.

3.2 LEY FEDERAL DEL TRABAJO, ARTICULOS PRINCIPALES SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

El articulo 132 de {a Ley Federal del Trabajo sobre lgs obligaciones de los patrones en sus
fracciones XVI, XVII, XVIII.
XV1.- Instalar de acuerdo con los principios de saguridad e higiene, las fabricas, los talleres, oficinas y
demds lugares en que deben ejecutarse las labores, para prevenir riesgos de trabajo y perjuicios al
trabajador, asi como adaptar las medidas necesarias para evitar que los contaminantes excedan los
maximos permitidos en los reglamentos e instnuctivas que expidan las autoridades competentes. Para
estos efectos, deberdn modificar, en su caso, las instalaciones en los términos que sefialen las
propias autoridades; .
XVII.- Cumplir |as disposiciones de seguridad e higiene que fijen las leyes y los reglamentos para
prevenir accidentes y enfermedades en los centros de trabajo y, en general, en |os lugares en gue se
deban ejecutarse las labores; y, disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de
curacidn indispensables que sefialen los instructivos que se expidan, para que presten oportuna y
eficazmente los primeros auxilios; debiendo dar, desde luego, aviso a la autoridad competente de
cada accidente que ocurra;
XVIIL- Fijar visiblemente y difundir en los lugares en donde se preste el trabajo, las disposiciones
conducentes de 105 reglamentos e instructivos de seguridad e higiene;

Y en &l articulo 134 de la Ley Federal del Trabajo sobre las obligaciones de los trabajadores en
sus fracciones 11, VIII, X y X3, sobre Seguridad e Higiene nos manifiestan lo siguiente:
11.- Observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden las autoridades competentes y las
que indiquen los patrones para 1a seguridad y proteccién personal de fos trabajadores;
VIIL.- Prestar auxilios en cualquier tiempo gue se necesiten, cuando por siniestro o riesgo inminente
peligren las personas o los interesas de! patrdn o de sus compaiteros de trabajo;
X.- Someterse a los reconocimientos médicos previstos en el reglamento interior y demés normas
vigentes en la empresa o establecimiento, para comprobar que no padecen alguna incapacidad o
enfermedad de trabajo, contagiosa ¢ incurable;
XI.- Poner en conocimiento det patrén las enfermedades contagiosas que padezcan tan pronto como
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tengan conocimiento de las mismas,

Estos articulos del titulo cuarto en las fracciones mencionadas obligan a trabajadores y patrones a
seguir 1as leyes y reglamentos sobre Seguridad e Higiene,

Los articulos principales de Seguridad e Higiene en su titulo noveno los podemas estructurar de
acuerdo a la funcidn que tiene éstas en la misma materia de Seguridad e Higiene.
Art. 473.- Riesgo de trabajo son los accidentes y enfermedades a que estin expuestos los
trabajadores en ejerticio 0 con motivo del trabajo.
Art. 474.- Accidentes de trabajo es toda perturbacidn funcional inmediata o posterior, 0 fa muerte,
producida repentinamente en ejercicio, © con motivo ded trabajo, cualesquiera que sean el lugar y e
tiempa en que se preste.

Quedan incluidos en la definicidn anterior los accidentes que se produzcan al trastadarse el
trabajador directamente de su domicilio al lugar de trabajo y de éste a aquél.
Art. 475.- Enfermedad de trabajo es todo estado patolégico derivado de la accidn continuada de una
€ausa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que ef trabajador se vea obligado
a prestar sus servicios,

Efectos de los Riegos de Trabajo.
Art. 477.- Cuando los riesgos se realizan pueden producir:
I Incapacidad temporal;
II. Incapacidad permanente parcial;
I Incapacidad permanente total;
Iv. La muerte.
Art. 478.- Incapacidad temporal es la pérdida de facuftades y aptitudes que imposibilitan parcial o
totzlmente a una persona para desempeiiar su trabajo por algun tiempo.
Art. 479.- Incapacidad permanente parcial es 1a disminucidn de las facultades o aptitudes de una
persona para trabajar.
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Art. 480.- Incapacidad permanente total es la pérdida de facuttades o aptitudes de una persona gue
fe imposibilita para desempeifiar cualquier trabajo por el resto de su vida.

Art. 481.- La existencia de estados anteriores tales como la idiosincrasia, taras, discracias,

intoxicaciones o enfermedades crénicas, no es causa para disminuir ¢ grado de 12 incapacidad ni las

prestaciones que cormespondan al trabajader.

Art. 487.- Los trabajadores que sufran un riesgo de trabajo tendrén derecho a:

I
IL

I
Iv.

V.

VL

Asistencia médica y quinirgica;

Rehabifitacién,

Hospitalizacién, cuando el caso lo requiera;
Medicamentos y material de curacion;

Los aparatos de prétesis y ortopedia necesarios; y

La indemnizacién fijada en e! presente titulo,

Causas excluyentes de responsabilidad:

Art. 488.- El patrén queda exceptuado de las obfigacicnes que determina el articulo anterior, en los

€asos y con las modalidades siguientes:

L
i

IIL

v.

Si el accidente ocurre encontrdndose el trabajador en estado de embriaguez;

Si el accidente ocurre encontrandose e trabajador bajo ka accion de algun narcdtico o droga
enervante, salvo que exista prescripcién médica y que e trabajador hubiese puesto et hecho
en conocimiento del patrdn y le hubiese presentado la prescripcion suscrita por € médico;

Si el trabajador se ocasiona intencionalmente una lesién por si solo o de acuerdo con otra
persona; y

Si ta incapacidad es el resultado de alguna rifia o intento de suicidio.

El patrdn que da en todo caso obligado a prestar los primeros auxilios y a cuidar del traslado del

trabajador a su domicilio ¢ a un centro médico.
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Prevencion de los Riesgos de Trabajo.

Art, 132 de la Ley Federal del Trabajo en sus fraccienes XVII, XVIII y XIX anteriormente mencionadas

tratan de la prevencidn de accidentes asi como las obligaciones de los patrones, también el articulo

504 sefiala lo siguiente:

Art.- 504.- Los patrones tienen las obligaciones especiales siguientes:

I Mantener en el lugar dé trabajo los medicamentos y material de curacion necesarios para
primeros awuxilios y adiestrar personat para que los preste,

I Cuando tenga a su servicio mas de cien trabajadores, establecer una enfermeria, dotada con
los medicamentos y material de curacidn necesarios para la atencién médica y quirdrgica de
urgencia. Estara atendida por personal competente, bajo la direccion de un médico cirujano.
Si a juicio de éste no se puede prestar la debida atencidn médica quinirgica, el trabajador
serd trasladado a |a poblacién u hospital en donde pueda atenderse a su curacidn;

111, Curacién tenga a su servicic 3 mas de trescientos trabajadores, instalard un hospital, con el
personal médico y awdliar necesario,

Iv. Previo acuerdo con los trabajadores, podran los patrones celebrar contratos con sanatorios u
hospitales ubicados en que se encientre el establecimiento o a una distancia que permita el
traslado rapido y cdmodo de los trabajadores para que presenten los servicios a que se
refieren las dos fracciones anteriores;

V. Dar aviso por escrito a la Secretaria del Trabajo y Previsidn Sodal, al Inspector del Trabajo y
a la Junta Permanente o a ia de Condiliacidn y Arbitraje, dentro de las 72 horas siguientes, de
los accidentes de trabajo que ocurran, propordonando los siguientes datos y elementos:

a. nombre y domicilio de la empresa;
b. nombre y domicilio del trabajador, asi como su puesto o categoria y el monto de su
salario;

¢. lugar y hora det accidente, con expresion sucinta de los hechos;
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d. nombre y domicilio de las personas que presenciaron el accidente, y
€. lugar en que se presto o haya prestado atencidn médica al accidentado.

V1. Tan pronto se tenga conocimiento de {a muerte de un trabajador por riesgo de trabajo, dar
aviso escrito a las autoridades que menciona la fraccidn anterior, proporcionando, ademas de
los datos de las personas que pudieran tener derecho a la indemnizacién correspondiente;

VII.  VII. Derogado.

Otros articulos relacionados con |2 prevencién de kos riesgos de trabajo sen :

Art. 509.- En cada empresa o establecimiento se organizaran las comisiones de seguridad e higiene

que se juzguen necesarias, compuestas por igual nimero de representantes de los trabajadores y del

patrén, para investigar las causas de los accidentes y enfermedades, proponer medidas para vigilar
que se cumplan;

Art. 510.- Las comisiones a que se refiere el articulo anterior, serdn desempefiadas gratuitamente

dentro de las horas de trabajo;

Art. 511.- Los inspectores del trabajo tienen las atribuciones y deberes especiales siguientes:

I Vigilar el cumplimiento de las normas legales y reglamentarias sobre prevencién de los
riesgos de trabajo y seguridad de la vida v salud de los trabajadores:;

1. Hacer constar en actas especiales las violationes que descubran; y

I11. Colaborar con los trabajadores y € patrén en la difusion de las normas sobre prevencién de
riesgos y salubridad;

Art. 512.- En los reglamentos de esta Ley y en los instructivos que las autoridades laborales expidan

con base en ellos, se fijarén las medidas necesarias para prevenir los riesgos de trabajo y lograr que

&ste se preste en condiciones que aseguren la vida y salud de los trabajadores;

Art. 512-A.- Con el abjeto de setudiar y proponer la adopcion de medidas preventivas para abrir los

riesgos en los centros de trabzjo se organizard la Comisidn Consultiva Nacional de Seguridad e

Higiene en el Trabajo y Previsidn Social, Salubridad y Asistencia, del Instituto Mexicano del Seguro
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Social, asi como por los que designen aquellas organizaciones nacionales de trabajadores y de
patrones a los que convoque &l Titular de I3 Secretaria de! Trabajo y Previsidn Social, que tendra el
caracter de Presidente de citada comision,
Art. 512-B.- En cada Entidad Federativa se constituird una Comisién Consultiva Estata! de Seguridad e
Higiene en el Trabajo. Cuya finalidad serd de estudiar y proponer la adopcidn de todas aquellas
medidas preventivas para abatir los riesgos en los centros de trabajo comprendidos en su jurisdiccidn.

Dichas Comisiones Consuttivas Estatales seran presididas por los gobernadores de las Entidades
Federativas, y en su integracién participardn también representantes de la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, Salubridad y Asistencia, y del Instituto Mexicano ded Seguro Social; asf como los que
designen las organizaciones de los trabajadores y patrones a las que convoquen,

Conjuntamente la Secretaria del Trabajo y Previsién Social ante la Comisién Consultiva Estatal
respectiva, fungirad como secretario;
Art. 512-C.- La organizacién de la Comisidn Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
y en las Comisiones Consultivas Estatales de Seguridad e Higiene en el Trabajo, seran sefialadas en el
reglamento de seta Ley que se expide en materia de seguridad e higiene.

El funcionamiento interno de dichas Comisiones, se fijara enel Reglamento Interior que cada
Comisién expida;
Art. 512-D.- Los patrones deberdn efectuar {as modificaciones que ordenen del trabajo a fin de
ajustar sus establecimientos, instalaciones o equipos a las disposiciones de esta Ley, de sus
reglamentos o de los instructivos que con base en ellos expidan las autoridades competentes. Si
transcurrido el plazo que se les conceda par tal efecto, no se han efectuado las modificaciones, la
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social procederd a sancionar mayor en ¢aso de no cumplir [a orden
del nuevo plazo que se le otorgue.
Art.512-E.- La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social establecera la coordinacién necesaria con la
Secretaria de Salubridad y Asistencia y con el Instituto Mexicano del Seguro Social para 1a elaboracion
de programas y el desarrollo de campafias tendientes a prevenir accidentes y enfermedades de
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trabajo.

Art. 512-F.- Las autoridades de las entidades Federativas auxiliaran a las del orden federai en la

aplicacién de las normas de seguridad e higiene en el trabajo, cuando se trate de empresas o

establecimientos que, en los demas aspectos derivados de las relaciones laborales estén sujetos a la

jurisdiccion tocal. Dicho auxitio serd prestado en los términos de los articulos 527-A y 529.

Art. 527-A.- En la aplicacén de las normas de trabajo referentes a la capacitacién y adiestramiento de

los trabajadores y las relativas a seguridad e higiene en el trabajo, las autoridades de la Federacion

serén auxiliadas por las locales, tratindose de empresas o establecimientos laborales, estén sujetos a

la jurisdiccién de estas (ftimas.

Art. 529.- En los casos no previstos por los articulos 527 y 528, la aplicacion de las normas de trabajo

corresponde a las autoridades de la Entidades Federativas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 527-A, las a;non'dades de las Entidades Federativas
deberdn:

I Poner a disposicidn de las dependenci‘as del Ejecutivo Federat competentes para aplicar esta
Ley, la informacién que éstas tes soliciten para estar en aptitud de cumplir sus funciones;

II. Participar en la integracién y funcionamiento del respectivo Consejo Consultivo Estatal de
Sequridad e Higiene en el Trabajo;

111. Reportar a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, las violaciones que cometan los
patrones en materia de seguridad e higiene y de capacitacidn y adiestramiento e intervenir
en la ejecucion de las medidas que se adopten para sancionar tales violaciones y para
corregir las irregularidades en las empresas o establecimientos sujetos a jurisdiccion local;

v. Reportar 2 la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, las violaciones que cometan los
patrones en materia de seguridad e higiene y dé capacitacién y de adiestramiento e intervenir
en 13 ejecucidn de las medidas que se adopten para sancionar tales violaciones y para
corregir las irregularidades en las empresas o establecimientos sujetos a jurisdiccidn local;

V. Coadyuvar con los correspondientes Comités Nacionales de Capacitacidn Laborales;
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V1. Auxiliar en la realizacion de los trdmites relativos a constancias de habilidad y adiestramiento;
VII.  Previa determinacién general o solicitud especifica de las autoridades federales, adoptar
aquellas otras medidas que resulten necesarias para auxiliar en los aspectos concernientes a

tal determinacidn o solicitud.
Podemos considerar en la Ley Federal del Trabajo que todos los articulos antes mencionados son

los principales en materia de Seguridad e Higiene.

3.3. LEY DEL SEGURC SOCIAL

En el afio de 1942 se promulgé la primera Ley del Seguro Social, con esta Ley de crea el Instituto
Mexicano del Seguro Social como un Organismao 'Pﬁblico Descentralizado con patrimonio y
persanalidad juridica propia.

Desde el inicio de la Ley del Seguro Social se consideraron los siguientes seguros, Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesicnales; Enfermedades Generales y Materidad; Invalidez, Vejez,
Muerte; y Cesantia de edad avanzada.

La nueva Ley del Seguro Social de 1995 que sustituye a la de 1942 y la de 1973, dentro de sus
principales reformas se encuentra la de tipos de seguros que para la nueva Ley son; Riesgos de
Trabajo; Enfermedades Generales y maternidad; Invalidez, Vejez, Cesantia y Muerte; y Guarderias.

La ley del Seguro Social se deriva de la fraccidn YXXIX def articulo 123 de fa Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, esta fraccidn nos dice:

Es de utilidad pbiica la Ley del Seguro Social, y ella comprenderd seguros de invalidez, de vejez,
de cesacion involuntaria del trabajo, de enfermedades y accidentes, de servicios de guarderia y
cualquier otra encaminada a Ia proteccidn y bienestar de los trabajadores, campesinos, no asalariados

y otros sectores sociales y sus familiares.
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La Ley del Seguro Social se encuentra Estructurada por siete titulos: El titulo Segundo en su capitulo

IiI, sobre El Seguro de Riesgos de Trabajo es e principal en materia de Seguridad e Higiene.

3.3.1. CAPITULO III DEL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO,
Este capituto se divide en seis secciones que son:
Primera; generalidades, del articulo 41 al 55.
Segunda; de las prestaciones en especie, articulo 56 y 57.
Tercera; de las prestaciones en dinero, del articulo 58 al 67.
Cuarta; del incremento periédico de las pensiones, articulos 68 y 69,
Quinta; del régimen financiero, del articulo 70 al 79.
Sexta; de la prevencién de Riegos de Trabajo 80 al 83.
El capitulo 1II de la Ley del Seguro Social sobre el Seguro de Riesgos de Trabajo, se distinguen
dos secciones principales para la Seguridad e Higiene en materia legal que son la seccién primera v la

seccidn sexta.

3.3.1.1.  ARTICULOS PRINCIPALES SOBRE SEGURIDAD E HIGIENE.
Seccidn Primera.
Articulo. 41.- Riesgos de Trabajo son todos los accidentes y enfermedades a que estan expuestos los
trabajadores en ejercicio o con motivo de! trabajo.
Articulo. 42.- Se considera accidente de trabajo toda lesidn orgénica o perturbacidn funcional,
inmediata o, posterior a la muerte, producida repentinamente en ejercicio, o con motivo del trabajo,
cualquiera que sea el fugar y ¢ tiempo en gue se presente.

También se considera actidente de trabajo e que se produzez al trasladarse el trabajador,
directamente de su domicilio al (ugar de trabajo, o de éste a aquél.

Articulo. 43.- Enfermedad de trabajo es todo estado patoldgioo derivado de la accion continuada de
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una <causa que tenga su origen © motivo en el trabajo, o en el medio en que el trabajador se vea

obligado a prestar sus servicios. En todo caso, serdn enfermedades de trabajo las consignaciones en

la Ley Federal ded Trabajo.

Articulo. 45.- La existencia de estados anteriores tales como discapacidad fisica, mental o sensorial,

intoxicaciones o enfermadades crénicas, no es causa para disminuir & grado de la incapacidad

temporal ¢ permanente, ni las prestaciones que correspondan al trabajador. _

Articulo.46.- No se considerardn para los efectos de esta Ley, riesgos de trabajd, les que sobrevengan

por alguna de las siguientes causas:

I Si el accidente ocurre encontrandose el trabajador en estado de embriaguez.

1I. Si el accidente ocurre encontrandose el trabajador bajo accidén de algin psicotrdpico,
narcético, o droga enervante, salvo que exista prescripcion suscrita por médico titulado y que
el trabajador hubiera exhibido y hecho del conocimiento del patrdn lo anterior.

Il Si ef trabajador se ocasiona intencionalmente una incapacidad o lesion por si 0 de acuerdo
con otra persona.

Iv. Si la incapacidad o siniestro es resuitado de alguna rifia o intento de suicidio; y

V. Si el siniestro es resultado de un delito intencional del. que fuere responsable el trabajador
asegurado.

Articulo. 47.- €n los casos sefialados en el articulo anterior se observardn las normas siguientes:

1 El trabajador asegurado tendré derecho a las prestaciones consignadas en el ramo de

Enfermedades y maternidad o bien la pensién de invalidez sefialada en esta Ley, si reline los

requisitos consignados en las disposiciones relativas; y

II1. Si el riesgo trae como consecuencia la muerte del asegurado, los beneficiarios legales de este
tendran derecho a las prestaciones en dinero que otorga el presente capitulo,

Articulo. 48.- Si el Instituto comprueba que el riesgo de trabajo fue producido intencionalmente por el

patrén, por si o por medio de tercera persona, el Instituto otorgard al aa:egurado las prestaciones en

dinero y en especie que la presente Ley establece, y el patrdn quedard obligado a restituir
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integramente al Instituto las erogaciones que éste haga por tales conceptos.

Articulo . 50.- El asegurado que sufra 2lgln accidente o enfermedad de trabajo, para gozar de las
prestaciones en dinero a que se refiere este capitulo, deberd someterse a los exdmenes médicos v a
los tratamientos que determine ¢! Instituto, salvo cuando exista causa justificada.

Articulo. 51.- €l patrén deberd dar aviso al Instituto del accidente o enfermedad de trabajo, en los
términos que sefiale el reglamento respectivo.

Los beneficiarios de! trabajador incapacitado o muerto, 0 las personas encargadas de
representario, podrdn denunciar inmediatamente al Instituto el accidente o la enfermedad de trabajo
que haya sufrido. El aviso también podrd hacerse del conocimiento de la autoridad de trabajo
correspondiente, la que, a su vez, dard traslado del mismo Instituto.

Articulo. 52.- El patrdn que oculte 13 realizacidn de un accidente sufrido por alguno de sus
trabajadores durante su trabajo, se hard acreedor a las sanciones que determine &l reglamento.
Articulo, 53.- Ei patrén que haya asegurado a los trabajadores a su servicio contra riesgos de trabajo
quedard relevado en los términos que sefiale esta Ley, del cumplimiento de las obligaciones que
sobre responsabilidad por esta clase de riesgos establece |a Ley Federal del Trabajo.

Articulo. 55.- Los riesgos de trabajo pueden producir:

I Incapacidad temporal;

II. Incapacidad permanente parcial;

IIL. Incapacidad permanente totat; y

v, Muerte.

Se entenderd por incapacidad temporal, incapacidad permanente parcial total lo que a respecto
disponen los articulos relativos a la Ley Federal del Trabajo



Seccion Sexta

De la Prevencién de Riegos de Trabajo.

Articulo. 80.- El Instituto estd facultado para proporcionar servicios de cardcter preventivo,
individualmente o a través de procedimientos de alcance general, con el cbjeto de evitar la
realizacién de riesgos de trabajo entre la poblacidn asegurada.

Articuto. 81.- Ei Instituto se coordinara con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con el objeto
de realizar campaiias de prevencién contra accidentes y enfermedades de b'abajo.

Articulo. 82.- El Instituto Yievard a cabo las investigaciones que estime convenientes sobre los riegos
de trabajo y sugerird a los patrones las técnicas y practicas convenientes, a efecto de prevenir la
realizacidn de dichos riesgos.

El Instituto podrd verificar el establecimiento de programas preventivos de riesgos de trabajo en
aquellas empresas que por su indice de siniestralidad, puede disminuir el monto de la prima de este
seguro
Articulo. 83.- Los patrones deben cooperar con el Instituto en la prevencidn de los riesgos de trabajo,
en los términos siguientes.

I Facilitarie la realizacién de estudios e investigaciones.

II. Proporcionare datos e informes para la elaboracion de estadisticas sobre riesgos de trabajo;
Y

L Colaborar en el dmbito de sus empresas, la difusion de fas normas sobre prevencidn de

riesgas de trabajo.

3.3.2 REGLAMENTO DE CLASIFICACICN DE EMPRESAS Y DETERMINACION DEL GRADO DEL
SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO
E! Reglamento de Clasificacién de Empresas y Determinacién del Grado de Riesgo del Seguro de
Riesgos de Trabajo, del 29 de junio de 1981 y que entrd en vigor el 1 de junio del mismo afio, abrogd
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el Reglamento de Clasificacién de Empresas y Grado de Riesgo para el Seguro de Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales que emand de la Ley de} Sequro Social en 1943,

El 21 de enero de 1987 fue publicado en el Diarip Oficial de la Federacidn un decreto que reformé
los articules 13,22,23,24,27,28,29 y 30 del Reglamento de Clasificacién de Empresas y Determinacion
del Grado de Riesgo del Seguro de Empresas y la cobertura de primas del Seguro de Riesgos de
Trabajo.

El Reglamento consta de 40 articulos divididos en sels capitulos y seis articulos transitorios que se
componen de la siguiente forma:

Capitulo I.- Disposiciones Preliminares, del articulo 1 al 8.

Capitulo II.- De la Clasificacién de las Empresas, del articulo 9 al 21.

Capitulo IIL.- De la Determinacién del Grado de Riesgo, del articulo 22 al 30.
Capitulo IV.- Organismos Administrativos y sus Atribuciones, del articulo 31 al 34.
Capitulo V.- De los Procedimientos, def articuto 35 al 37.

Capitulo VI.- Disposiciones Generales, del articulo 38 al 40,

Mencionadas las reformas hechas a la Normatividad de! Seguro Social; y méas recientemente en
julio de 1993 se hacen las reformas y tenemos entonces una Nusva Ley. Esta con el propdsito de
estimular la proteccién que se otorgue 3 los trabajadores; brindarles mejores condicicnes de trabajo,
apoyar el esfuerzo de las empresas para consclidar el avance en la seguridad taboral y hacerlas mas
competitivas, se efectuaron las siguientes reformas, sin afectar en el minimo los beneficios que la Ley
anterior les concede:

- Desaparecer las dases de riesgo, por o que cada empresa pagara sus cuotas
conforme a su propia siniestralidad, sin importar cual sea su actividad.

- Se modifican las férmulas para calcﬁlar los indices de frecuencia y gravedad, bajo
un criterio tdcnicamente mads sustentable y equitativo.

- Se adiciona una prima fija de 0.25 por ciento sobre los salarios, cuyo objetivo es



financiar los gastos de administracidn, con la participacién de todas las empresas,
ya que estos gastos no dependen del grado de peligro de sus actividades.

- Se revisard anualmente (3 prima de {as empresas pare confirmara, reducira o
aumentaria en un mdximo del 1 por ciento de los salarios de cotizacién, de
acuerdo con los cambios que se observen en su siniestrafidad.

- Estes reformas benefidarén a los trabajadores, ya que estimulardn una mayor
competitividad en las empresas e inducirdn a fa inversidn en prevencién de
riesgos vy, por tanto, la reduccidn de los accidentes en el trabajo.

- En consecuencia, las empresas que tengan baja o nula siniestralidad
generalmente veran disminuidas sus cuotas y, en el caso contrario, seran
aumentadas.

- Se realizard una revision trianuat de los riesgos reportados por las empresas, con
objeto de vigilar y garantizar el equilibrio financiero de este seguro.

- Para ello, se tendra la posibilidad de modificar a la baja o a la alta un factor de
prima que se incluye en la nueva férmuta, factor que permite simplificar ef calculo
de la prima a cargo de las empresas.

- Estes refomas no representaran aumenio a la prima promedic, ya que son

totaimente equivalentes, en sus resuitados financieros, a las del sistema anterior.

CAPITULO .- Disposiciones Preliminares.
Articulo 1.- Las disposiciones de este Reglamento norman la clasificacidn de las empresas y la
determinacién de grados de riesgo y primas para la cobertura del Seguro de Riesgo de Trabajo, a que
se refiere Ié Ley del Sequro Social.

Para los efectos de este Reglamento, por empresas o por patrdn se entiende al sujeto obligado,
tanto a la inscripcién de los sujetos de aseguramiento, como al pago de la cuota det Seguro de
Riegos de Trabajo. Al Instituto Mexicano del Seguro Social se le mencionara como el “Instituto™.
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Articulo 2.- Las cuotas que por el Seguro de Riesgos de Trabajo deban pagar los patrones, se
determinardn conforme a su clase y grado de riesge en por ciento de la cuantia de la cucta legal
obrero -~ patronal que la propia empresa deba enterar por e mismo periodo en e Seguro de
Invaiidez, Vejez, Cesantia en Edad Avanzada y Muerte, en los términos de la Ley del Seguro Social.
Articulo 3.- Las cuotas que por concepto del Seguro de Riesgo de Trabajo deben pagar los patrones y
demds sujetos obligados, deberan ser suficientes para cubrir integramente las erogaciones derivadas
de [as prestaciones en dinero y en especie, inclusive los capitales constitutives de las rentas liquidas
al fin del ailo y os gastos administrativos, en los términos de la Ley del Seguro Social.

Articulo 8.- Para efectos de este Reglamento, se entendera por Indice de Siniestralidad al promedio
del producto del Indice de Frecuencia por el Indice de Gravedad, en términos de los articulos 28 y 29

de este Reglamento.

CAPITULO H.- De la (asificacién de las Empresas,
Articulo 9.- Para efectos de la clasificacidn de las empresas, se establecen cinco dlases de riesgo en
las que se agrupan diversos tipos de actividades y ramas industriales, en razén de ia mayor o menor
peligrosidad a que estdn expuestos los trabajadores.

Las clases de riesgo en que las empresas deban quedar colocadas figuran en e! Catdlogo de
Actividades del Articulo 13 de este Reglamento.
Articulo 10.- Bl patrdn estd obligado a llenar su Aviso de Registro e igualmente a llenar la forma
adicional para proporcionar la informacién a que se refiere ef articulo 11 de este Reglamento.
Seflalara al registrarse la clase en que considere deba quedar clasificado conforme al Catdlogo de
Actividades que se inciuye como parte del articulo 13 del presente ordenamiento. En caso de no
manifestare la dase en que deba quedar incluido, e Iﬁsu‘tuto lo clasificard de oficio con base en lz
informacién que proporcione 0 la que se obtenga como resultado de la visita que establece el articulo
21 de este Reglamento.
Articulo 11.- La empresa, al inscribirse, debera manifestarse en |a forma adicional que para el efecto
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le proporcione el Instituto, la siguiente informacién:
I Actividad o actividades a que se dedique.
1I. Nimero y tipo de instalaciones, establecimientos, dependencias, unidades y talleres.
NI.  Articulos de fabrica.
1v. Procesos de trabajo, maquinaria, equipos y herramientas utitizados.
V. Bienes y articulos con los que comercia o servicios que presta.
V1. Materias primas y materiales empleados.
VII.  Medios ambientales y substancias que puedan representar riesgos a los trabajadores.

Cuando se solicite informacién a la empresa que no derive de la forma adicional mencionada, la
peticién debera ser hecha por el Instituto y por escrito.
Articulo 12.- E] patrdn al inscribirse e inscribir a sus y trabajadores y una vez clasificado de acuerdo a
lo que sefiala el articulo 13 de este Reglamento, serd cplocado en el grado medio de la clase que le
corresponda y cubrird las cuotas del Seguro de Riesgo de Trabajo con apego a esa dasificacion y
grado de riesgo. Si el Instituto determinard que ko manifestado por & patrdn en lo relativo a la
clasificacidn de la empresa no se ajusta a lo dispuesto en el presente Reglamento, hard la
rectificacion que proceda de acuerdo a lo que sefialan los articulos 17 y 18 de este Ordenamiento y lo
comunicara al patrén, quien deberd cubrir sus cugtas con sujecién a ella.
Articulo 13.- Las empresas seran clasificadas conforme al catlogo de Actividades que se incluye a
continuacidn, en el Grupo y Fraccién con que tengan mayor similitud las actividades que realicen, y

en el que aparece la clase de riesgo que en cada caso les corresponde:
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GRUPO ACTIVIDADES CLASE
01 Agricultura. 111
02 Ganaderia. 111
03 Silvicultura. v
04 Pesca. v
05 Caza. 111
11 Extraccidn y beneficio de carbdn mineral, grafito y minerales no metalicos. v
12 Extraccidn de petrdleo crudo y gas natural. v
13 Extraccion y beneficio de minerales no metélicos. v
14 Explotacidn de sal. v
20 Fabricacidn de alimentos, III
21 Elaboracién de bebidas. I
22 Beneficio y fabricacidn de tabaco. I
23 Industria textil. : v
24 Fabricacion de prendas de vestir y otros articulos confeccionados con textiles I

y otres materiales, excepto catzado.
25 Fabricacion de caizado y ropa de cuero. 111
26 Industria y productos de madera y corcho, exceptn muebles. 1)
27 Fabricacidn y reparacién de muebles y accesorios, excepto los de metal y v
plastico moldeado.
28 Industria de papel. v
29 Industria editorial, de impresién y conexas. 111
30 Industria quimica. v -
31 Refinacion de petréleo y derivados del carbdn. v
32 Fabricacién de productes de hufe y plastico. v
33 Fabricacién de productos minerales no metélicos, excepto del petréleo y del 111
y del carbdn mineral.
34 Industrias metalicas bésicas. v
35 Fabricacién de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo. v
36 Fabricacidn, ensamble y reparacion de maqguinaria, equipo y sus parnes, v
excepto los electrénicos y sus partes.
37 Fabricacién y ensamble de maquinaria, equipos aparatos, accesorios y articu- IV
los eléctricos, electrénicos y sus partes.
38 Construccidn, reconstruccién y ensamble de equipo de transporte y sus piezas Il
39 Otras industrias manufactureras. m
41 Construccién de edificios y cbras de ingenieria civil. v
42 Trabajos realizados por contratistas especializados. v
50 Generacién, transmisién y distribucién de energia eléctrica. v
51 Capacitacién y suministro de agua potable. 11
61 Compraventa de alimentos, bebidas y productos de tabaco. 44
62 Compraventa de prendas de vestir y articulos de uso personal. I
64 Compraventa de tiendas de autoservicio y de departamentos por It
lineas de mercancia.
66 Compraventa de materias primas, materiales y auxiliares.




67

Compraventa de maguinaria, equipo, instrumentos, aparatos, herramientas:

sus refacciones y accesorios.

68 Compraventa de equipo de transporte; sus refacciones y accesorios. I
69 Compraventa de inmuebles y articutos diversos. 11
71 Transporte terrestre. v
72 Transporte por agua. v
73 Transporte aéreo. 111
74 Servicios conexos al transporte. 1
75 Servicios relacionados con el transporte genera, 111
76 Comunicaciones. III
81 Servicios financieros y de segurcs. 1
82 Servicios colaterales a las instituciones financieras y de segurcs. 1
83 Servicios reladionados con inmuebles. 1
84 Servicios profesionales y técnicos. 1
85 Servicios de alquiler excepto inmuebles. 1
86 Servicios de alojamiento temporal. 11
87 Reparacion y servido de alimentos y bebidas. I
88 Servicios recreativos y de esparcimiento. i1
89 Servicios personales para el hogar y diversos. 111
91 Servicios de ensefianza, investigacion cientifica y difusion cultural, I
92 Servicios médicos, asistencia social y veterinarios. 1
93 Agrupamientos mercantiles, profesionales, civicas, politicas, laborales y 1
religiosas.

94 Servicios de administracidn piiblica y seguridad social. I
99 Servicios de organizaciones internacionales y otros organismos extraterritoriales. I

Asticulo. 14.- Si la actividad de una empresa no pareciera comprendida en el cat3logo de actividades

de este Reglamento, el patrdn vy el Instituto procederdn a determinar la clasificacién, considerando Ia

analogia o similitud que tengan los procesos de trabajo y los riesgos de dicha actividad con las que

aparecen en el mencionado catétogo.

Articulo. 16.- Para los efectos de la fijacidn de Ia cdlase que le corresponde a una empresa, conforme

al Catdlogo de Actividades de este Reglamento, se atendera a lo sigulente:

I
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Se trata de una empresa que se ejerza varias actividades o que tenga diversos centros de

trabajo en el territorio o que tenga diversos centros de trabajo en el territorio o jurisdiccidn




de un mismo municipic de! Distrito Federal, se fijard una sola clasificacion de toda efia y no
podran disodarse sus diversas actividades o grupos componentes para asignar clasificacion y
prima diferente de cada una.

11. Cuando una empresa tenga varios centros de trabajo con actividades similares o diferentes
en diversaos municipios ¢ en el Distrito Federal, y reciban clave patronal segun el lugar en que
se encuentren, sus actividades o grupos componentes, serén clasificados y considerados
como unidad de riesgo en cada municipio ¢ en el Distrito Federal.

Articulo. 21.- El Instituto a través de la dependencia técnica responsable de la clasificacién de

empresas y determinacién del grado de riesgo o de sus delegados, en los asuntos de su competencia,

podra ordenar la realizacidn de visitas a los centros de trabajo, para inspeccionar sus instalaciones,
dependencias, unidades o talleres, en los téminos de la Ley del Seguro Social; por tanto, los
patrones estardn obligados a dar toda clase de facilidades a fin de que el instituto tenga acceso a los
registros de riesgos de trabajo ocurridos que la empresa lleve, a los avisos de riesgo de trabajo
ocurridos que la empresa lieve, a los avisos de registro fiscal o administrativo en los que se mencione

la actividad o actividades a que se dedigue, y 2 pro_porcionar cualquier informacién sobre ef nimero y

el tipo de instalaciones, establecdmientos, dependencias, unidades y talleres, articulos de fabrica,

procescs de trabajo, maquinaria, equipos y herramientas utilizados, bienes y articulos con los que
comercie o servicios que preste, materias primas y materiales empleados, asi como sobre los medios
ambientales y substancias que puedan representar riesgos a los trabajadores.

Capitulo III.- De {a Determinacién de los Grados de Riesgo.

Articulo. 22.- Las clases y sus diferentes grados de riesgo, el producto de ks indices de frecuencia y

gravedad, asf como las primas correspondientes, son las que especifica la Ley del Seguro Sodial.

Articulo. 23.- Para los efectos previstos en los articulos 20 Y 24 de este Reglamento se entendera por

casos terminados aguéllos en los que el trabajador siniestrado haya sido de alta y declarado apto

para continuar sus labores e igualmente, los casos en que se inicie una incapacidad permanente
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parcial o total y cuando ocurra la muerte.

Articulo. 24.- La dependencia técnica responsable de la clasificacidn de empresas y determinacién del

grado de riesgo, revisard anualmente el grado de riesgo conforme al cual estén cubriendo sus primas

las empresas, para confarmario, disminuirio o aumentarlo de acuerdo a ias siguientes reglas:

I Las medificaciones no podran exceder los iimites determinados para & grado maximo, ni ser
inferiores al grado minimo de la clase a que corresponda la empresa.

I La disminucidn o aumento del grado de riesgo y prima procederd cuando el indice de
siniestralidad, 0 sea, el riesgo acaecidos en la empresa y terminados en el ditimo afio
calendario, sea inferior o superior 2| del grado de riesgo en que la empresa se encuentre
cotizado. En uno o en otro caso, se colocard a ala empresa en el grado més cercano que le
comesponda dentro de la escala de la dase en que se encuentre clasificada.
El periodo anual para determinar los indices dg frecuencia, gravedad y siniestralidad de los
patrones correspondientes a las cinco dases de riesgo, serd del 12, De enero al 31 de
diciembre.

I, Si se trata de empresas de reciente registro en el Instituto 0 que hayan cambiado de clase en
los términos de los articulos 5°. Y 20 de este Reglamento, la disminucién o aumento del
grado de riesgo procederad atendiendo a lo dispuesto por las dos fracciones anteriores y en
consideracion a los riesgos terminados, hasta que haya completado un periodo anual del 1°
de enero al 31 de diciembre.

Iv. Las medificaciones al grado de riesgo y prima tendrdn vigencia durante el periodo
comprendido entre segundo bimestre de cotizaddn del afio siguiente a aquel en gue se
incluyd el periodo computado y el 1°©  del afio  subsecuente.
Al término de la vigencia, se fijard el nuevo grado de riesgo y prima que procedan, en los
términos del presente capitulo,

V. No se tomaran en cuenta para el célculo del indice de siniestralidad vy determinacién del
grado de riesgo y prima, los accidentes que ocurran a los trabajadores al trasladarse de su
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domicilio, a su centro de 1abores o viceversa.

Cuando por ias modalidades de los sujetos de aseguramiento o tipe de contribucion, la
empresa.tengan asignados diversos nimercs de registro patronal en un mismo municipio o
en ¢l D:stnto Federal, con excepcién de los casos sefialados en el articulo 6° de este
Reglamento, para el caiculo del indice de siniestralidad y determinacién del grado de riesgo y
prima, se tomaran los riesgos de trabajo sufridos por todo el personal de la empresa en un
mismo municipio o Distrito Federal.

Cuando ¢! grado de riesgo conforme a | cua! estén cubriendo sus primas Jas empresas se
modifiquen, disminuyéndolo o aumentandolo, se hard la netificacién correspondiente a los
interesados.

Cuando el Instituto no haya realizado la determinacién anual del grado de riesgo en los
términos establecidos en la Fraccidn II de este Articulo, el patrén podrd solicitar la
modificacion de! grado de riesgo. La solicitud deberd ser impuesta por escrito dentro de los
60 dias naturales posteriores al término del 2° bimestre de cotizacién del afio siguients al que

corresponda al periodo de computo.

Articulo. 27.- El Instituto comunicard a los patrones la valuacién y reevaluacién de incapacidades

permanentes, parciales o totales, relativas a los trabajadores a su servicio.

REFORMAS A LA LEY DEL SEGURQ SOCIAL.

Definiciones.

Prima. Es & porcentaje que se aplica a los salarios integrados, base de cotizacion de los trabajadores

de una empresa para determinar la cuota que han de pagar en pesos.

Eactor de prima. Es el que se aplica a la siniestralidad de las empresas para garantizar ef equilibrio

financiero del seguro de riesgos de trabajo.

Premisa.

-54-



Premisa.  Accidentes en trayecto. No se tormaran en cuenta para el calculo de la siniestralidad de
las empresas los que ocurran a los trabajadores al trasladarse de su domicilio al centro de labores o
viceversa.

La férmula para el cdlculo de la prima, con base en los dias de actividad perdidos por el
trabajador, es como sigue:
Prima= { (S/365+V*(I+D) y*(F/N)}+M
Donde:
S =Total de los dias subsidiarios a causa de incapacidad temporal.
365= Numero de dias naturales del afio.
V = 28 affos, que es la duracién promedio de vida activa de un individuo que no haya sido vickima
de un accidente mortal o de incapacidad permanente total,
I = Suma de os porcentajes de las incapacidades pemnents, parciales, totales, divididos entre
100.
D = Numero de defunciones.
F =209, que es el factor de la prima.
N = Nimero de trabajadores promedio expuestos al riego.

M = 0.0025, que es la prima minima de riesgo.

Cuando en resultado se encuentra dentro de un intervalo de menos 1 a més 1 por dento de los
salarios de cotizacién de la prima correspondiente al ejercicio anterior, este resuftado serd la nueva
prima. 5i se rebasan los limites anteriores, se tomard como prima e! limite inferior o superior que
corresponda, por ejempio: Si el resultado es 2.8 por ciento y la prima del ejercicio anterior es 3.4 por
ciento la nueva prima serd 2.8 por dento. Si el resuttado es 1.9 y I prima del ejercicio anterior es
3.5, 1a nueva prima serd 2.5 por ciento. Si el resultado es 4.1 y la prima del ejercicio anterior es 3.5,
la nueva prima serd 4.1 por ciento. Y si el resultado es 9.9 y la prima de) ejercicio anterior es 3.5 la
nueva prima serd 4.5 por ciento.



El célculo de la prima actual es el siguiente:

Is = ( {1 000n/90)* { (S/365)+V*{1+D) )/N2)*1 000 000)

Donde:

Is = Indice de siniestralidad.

n = Numero de casos de riesgo de trabajo terminados.

90 = Factor de equilibrio, relativo al nimero de casos de riesgos de trabajo por cada mil
trabajadores expuestos al riego.

S = Total de los dias subsidiarios a causa de incapacidad temporal,

365 = Nimero de dias naturales del afio.

v = 16 afios, factor de ponderacién sobre la vida activa de un individuo que es victima de un

accidente mortal, ¢ de una incapacidad permanente total.

I = Suma de los porcentajes de las incapacidades permanentes, parciales, totales, divididos entre
100.
D = Nomero de defunciones.

N = Nimero de trabajadores promedio expuestos al riesgo.

Este indice se multiplica por un millén para facifitar su lectura y aplicacidn.

Para determinar fa prima se le debe comparar con el producto de los indices de frecuencia y
gravedad por un milldn, que aparecen en la tabla del articulo 79 de la Ley vigente. Esta comparacién
debe tomar en cuenta la clase en que e encuentra ubicada Iz empresa, ya que si el indice calcutado
rebasa los limites de la clase correspondiente, se tomaré la prima minima o méxima, segin sea le
Caso.

E} indice de frecuencia, que es |a probabilidad de que ocurra un siniestro en un dia laborable, se
calcula asi:

If = nf(N*300)
Donde:
n = Ndmero de casos de riesgos de trabajo terminados.
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90 = Factor de equilibrio, relativo al nomero de casos de riesgos de trabajo por cada mil
trabajadores expuestos al riesgo.
N = Nimero de trabajadores promedio expuesto al riesgo.

300 = Ndmero estimado de dias laborables por afio.

Ig Indice de gravedad, tiempo perdido en promedio por riesgos de trabajo que produzcan
incapacidades temporales, permanentes pardales 0 totales y defunciones.

En la nueva Ley, se calcula entre el niimero de casos de riesgos de trabajo terminados en el
lapso que se analice;

Ig = 300%( (S/365)+V*(I+D) )/n

Donde:

300 = Numero estimado de dias Jaborables por afio.

S = Total de los dias subsidiados a causa de incapaddad temporal.

365 = Nimero de dias naturales del afio.

V = 28 aiios en la nueva Ley, que es la duracion promedio de vida activa de una persona que (no

en la nueva Ley) haya sido victima de un accidente.

I = Suma de los porcentajes de las incapacidades permanentes, parciales y totales, dividides
entre 100.

D = Nimero de defunciones,

N = Nimero de trabajadores promedio expuestos al riesgo.

n = Numero de casos de riesgos de trabajo terminados.

El indice de siniestralidad se calcuta asi: Is= If*Ig

€l nuevo: Is = ( (5/365)+V*(1+D) )/N
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Ventajas de la Nueva Ley

- Se estimulara fa prevencién de riesgos en beneficio de los trabajadores y de sus
familias.

- Se promoverd un a mayor competitividad en las empresas, ya que se beneficiara a
1a planta productiva al darle la oportunidad de reducir sus costos de operacién y
se penalizara en mayor medida a las empfesas que regularmente observen alta
siniestralidad.

- Se evitarédn las impugnaciones patronales, que derivan en juicios fiscales y en
interposicién de amparos por la clasificacidn de las empresas y la falta de
proporcionalidad que se observa en la tabla del articulo 79 de la Ley anterior.

- Se reducird e! costo administrativo al simplificarse la operacidn por la efiminacion
de las clases de riesgo. -

- las empresas compartiran parte de ios gastos derivados por la siniestralidad que
se dé en forma fortuita en otras, de Ia misma manera que los asegurados jovenes
pagan la misma prima, en relacidn con sus salarios, que, los asegurados de mayor
edad.

- Es dexir, se anufa el concepto de potencialidad de! riego, ya que las empresas
pagardn una prima por sus efectos, y no por la posibilidad de que ocurran los
siniestros,

CAPITULO V.- De ios Procedimientos
Articuto. 35.- Et patrdn que esté en desacuerdo con Ja resolucién sobre su clasificacidn, o la que
determine el grado de riesgo, podra acudir en la via administrativa de aclaracién ante la dependencia
técnica responsable de la dasificacion de empresas y determinacidn del grado de riesgo, sin perjuicic
de que pueda interponer el recurso de inconformidad en los términos de la Ley del Seguro Social y
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de! Reglamento Respectivo,
Articulo. 36.- La empresa estd obligada a cubrir las cuctas patronales del Seguro de Riesgos de

Trabajo con base en la dase, grado y prima que tenga determinados, en tanto se resuelve el recurso

de aclaracion o el de inconformidad.
La empresa podra solicitar en ambos casos la suspension del procedimiento administrativo de

ejecucidn, previa garantia del interés fiscal establecido conforme a la Ley.
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CASO PRACTICO

CAPITULO 4.
PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA UNA

EMPRESA MANUFACTURERA DE CALZADO TENIS.
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CAPITULO 4.

PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA
UNA EMPRESA MANUFACTURERA DE CALZADO TENIS.

INTRODUCCION.

En los capituios anteriores se abordd la Sequridad e Higiene Industrial desde sus antecedentes
hasta su parte juridica, ahora doy lugar a abordarlo de manera préctica, en la exposicién del caso rea!
en el que, se ven involucrados los elementos de Seguridad e Higiene Industrial que deben estar
contenidos dentro de toda organizacién, sea o no de manufactura, asi como, percibir ta utilidad de la

implantacidn de tal modelo.

La Empresa Manufacturera de Calzado Tenis, en la cual me baso para elaborar dicha propuests,
'no cuenta con ningdn programa y medidas de Seguridad e Higiene Industrial, como por ejemplo: no
se tiene botiquines suficientes, rutas de evacuacién, areas despejadas y suficientemente limpias, un
programa de adiestramiento, etc. Por tal motivo se encuentran en una situacién de alto riesgo todo

personat que alli labora.

Provocando entonces ta inseguridad en los trabajadores principalmente del drea de produccitn o
manufactura para desarrollar sus actividades, debido a la frecuencia de accidentes; dando pauta a
dafios fisicos, a la elevada rotacién del personal, baja productividlad y obviamente en términos

cuantificables la generacién de pérdidas para la empresa.

Los antecedentes expuestos indican la necesidad que hay por implantar un modelo de Seguridad
e Higiene Industrial ungentemente. Ahora bien, como Administrador de Recurses Humanos nuestro
principal objetivo es, mantener, promover el bienestar, la proyeccion o desarmollo profesional/laboral
de todos y cada uno de los empleados de cualquier organizacién, pues sobra decir que el factor mds
importante es, el Recurso Humano.
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Con respecto a la Higiene y Seguridad son las profesiones responsables dei reconocimiento,

evaluacién y control de los agentes quimicos, fisicos y psicolégicos presentes en el medio ambiente, y

gue son capaces de generar enfermedades profesionates y/o accidentes.

E objetivo de estos es por lo tanto, el prevenir todo ello. Para lograro se debe establecer un

programa de Higiene y Seguridad Industrial que cubra los requisitos indispensables para alcanzar el

objetivo.

Por lo antes mencionado propongo este modelo de Seguridad e Higiene Industrial el cuat

contendrd, las herramientas indispensables para el logro del objetivo, las cuales son:

1. ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD; mas adelante se observard la organizacidn establecida

para lograr el objetivo, haciendo uso de !a inspeccion, adiestramiento, prevencion de los

accidentes, los factores de higiene, etc. Sin descartar que para organizar se requiere la

cooperacién de todos los niveles de la empresa, de modo que se cueata con:

La aprobacién, sancién y apoyo de los altos niveles jerarquicos, {alta direccidn).
La responsabilidad de ejercer sus funciones adecuadamente, principalmente el
personal de supervision.

Se da toda la importancia a Ja seguridad en todas las &reas.

Emprender, tas acciones inmediatas para la supresidn de los peligros de origen

mecanico y personal.

2. EDUCACION Y ADIESTRAMIENTO; a efecto de suscitar un espiritu de seguridad, una viva

conciencia de la importancia que tiene el suprimir los accidentes y una vigilante actitud para

corregir circunstancias y practicas que podrian desembocar en un accidente.
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Recurrir entonces al adiestramiento para la seguridad con el fin de desarrollar la habilidad del
trabajador, en el empleo de técnicas y practicas de trabajo. Para ello es necesario algunos

métodos y medios los cuales mencionaré mas adelante.

. ESTABLECIMIENTO DE POLITICAS Y/O REGLAS; las politicas son esenciales en una
civilizacién industrial. Este modelo de inicio, elabora sus propias politicas sobre las cuales se
basard, para medir y comparar sus realizaciones y fo desempefios. La fijacidn de estas como
sabemos son de gran utilidad puesto que ayudan a prevenir accidentes. Debido a que establecen

los requerimientos necesarios a respetar para lograr la seguridad.

. METODOS PARA LA PROMOCION DE LA SEGURIDAD; para crear en los trabajadores un
alto nivel de criterio y conciencia favorable a la seguridad y preocupacion por apegarse a los
principios de esta, ademds mantener un programa de esfuerzo preventivo, que elimine
practicamente posibilidades de accidentes.
"Solamente el interés, el deseo de hacer un buen trabajo, puede ¢conseguir grandes cosas”

La Seguridad e Higiene promoverd constantemente, de tal manera que fieguen a formar un
habito en los trabajadores, ta! que llegue a ser parte de su propia educacidn, y 1o lleve més alla
de su centro de trabajo, por ejemplo, en su casa, en la calle, etc. Para ello se han de resaltar las

consecuencias de los riesgos, e indicar las ventajas de obrar, siempre dentro de la seguridad.

. METODOS DE INSPECCION: se establece el método de inspeccién para evaluar y controlar las
medidas de Seguridad e Higiene implantadas, asi como, la responsabilidad de cada trabajador por

respetarias y, canalizar si se adquiere la conciencia de ello.

El responsable de inspeccionar es el supervisor en el &rea de produccién apoyado de un
trabajador de confianza y en ias demés reas por e supervisor, jefes inmediatos entre elios e!
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director.

6. EVALUACION DE LA ACTTTUD DE LOS TRABAJADORES HACIA LA SEGURIDAD:; con el fin
de que lo planeado se realice y corregir kos problemas gue surjan, asi como, 1as reacciones de los
trabajadores ante el cambio y en el cumplimiento de las medidas implantadas.

El objetivo de este punto es centrolar lo propuesto.
Una vez explicada la razén de los puntos contenidos en el Modelo de Seguridad e Higiene

Industrial para la Empresa Manufacturera de Calzado Tenis, entramaos de lleno a la propuesta.

1. VISION.-
" Lograr y mantener ia participacion activa del personal de las distintas dreas en el
mejoramiento y seguimiento de las practicas laborales en materia de seguridad, en
calidad y en produccion, que nos permitan obtener la excelencia manufacturera y/o

industria del calzado tenis ",

2. FILOSOFIA.-
- La Seguridad es responsabilidad de todos y de todos depende entonces, la
eliminadén de accidentes y lesiones.

- Los accidentes y enfermedades de trabajo pueden prevenirse.

3. OBJETIVO.-
"Evitar los accidentes de trabajo y fomentar la seguridad del trabajador, mediante un

modelo que nos propordione las practicas y un medio de trabajo seguro™.



4. POLITICAS:

Es politica de la empresa considerar la seguridad e integridad fisica de todo su
personal como uno de los principales retos de la organizacion,

La responsabilidad directa estard asignada y determinada al Director, Gerentes de
Oficina, asi sucesivemente hasta el Supervisor de Produccién, los cuales tendrin
la responsabilidad de certificar y evaluar que el persanal a su cargo labore bajo
las condiciones estipuladas. '

La productividad es resuftado de la cooperacién humana al realizar practicas
seguras y del respeto de las normas e indicaciones sefialadas en cada area de la
organizagon.

La Supervisidn del drea y la Comisién de Seguridad serdn fundamentales en la
implantacidn de seguridad, éstas serdn las responsables de practicar inspecciones
al Equipo e Instalaciones, con el propdsito de detectar y eliminar condiciones
inseguras.

El Jefe de Produccion, el Supervisor y la Comisién de Seguridad conjuntamente
estardn encargados de dar la asesoria para evitar los riesgos de trabajo.

La Supervisién estard siempre al pendiente de todo e personat de produccion
para que esté en condiciones aptas para la realizacién de sus labores, asi como
proporcionar la capacitacién, adiestramiento y seleccidn del personal adecuado.
Los jefes de las distintas éreas, la Supervisién y la Comisién de Seguridad deberin
poner al tanto a todo el resto de trabajadores sobre fas indicaciones y resultados
de las visitas realizadas por las autoridades e inspectores externos (STPS)

Todo el personal deberd tener en claro gue la seguridad ha de implantarse a cada
momento pues nuestro trabajo adquirird de esta forma mayor calidad.

Todo el personat deberd cumplir con todas las medidas de prevencidn, proteccion
y capacitacion para combatir los incendios.
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Todo el personal deberd hacer caso de las indicaciones e informacion otorgada
por tos boletines v folletos emitidos por la empresa.

Todos los miembros de la empresa deberdn mantener limpia y ordenada las
distintas dreas de la misma.

Toda persona que se encuentre en el drea de produccién debera traer el uniforme
reglamentado,

Si se tiene 2igin malestar fisico, deberd parar de inmediato sus actividades y
hagalo saber al Supervisor y a las Socorristas (primeros auxilios).

El personal de Primeros Auxilios estard a cargo de dos Socorristas que trabajan
dentro de lz empresa ademds que estas estaran capacitadas por el cuerpo de
médicos de la Cruz Roja Mexicana.

El respeto deberd darse ante todos los miémbros de la organizacidn, alas normas
y sefales establecidas; las cuales siempre se han de mantener, para lograr el

ambiente de seguridad esperado.



5. EDUCACION Y ADIESTRAMIENTO EN SEGURIDAD.

POR MEDIQ DE:

La capacitacién seré impartida por el jefe del drea de la cual se trate, apoyado por el Director y
Supervisor, para ofracer la capaditacién adecuada y completa.
Se hara uso de video, explicacidn verbal, demostrar y hacer practicar.
VIDEQ:; el video iniciard proporcdionando la informacién a los empleados tanto de antigucs como de
nuevo ingreso, como es que funciona la empress, y lo que se espera de elios; dando lugar a la
explicacién de cada una de las politicas de la empresa, para que las respeten vy las hagan respetar.
Posteriormente se explicardn Ics siguientes puntos;
- Sedan las instrucciones para operar las mdguinas es decir, describir y ensefiar el
uso de ellas detalladamente.
- Indicar los diversos riesgos al operarlas,
- Indicar los dafics que se pueden sufrir,
- Indicar ta importancia del uso dgl uniforme y/o equipo protector.
- Se capacitara y adiestrard a los empleados para interpretar correctamente las
sefiales y avisos que se impondran en las dreas de trabajo.
EXPLICACION YERBAL DIRECTA; se hace uso de esta cada ver que se requiera, para apoyar los
pasos e indicaciones del video. En la explicacidn verbal cabe mencionar que se utiliza el lenguaje
sencillo y claro para poder ser entendido, sin dar pie a confusiones, de manera que se podran evitar
dudas en &l procedimiento.
También se haré uso de interrogantes al personal de los explicado, para hacerlos participar Y
eliminar el temor a preguntar.
DEMOSTRAR; se trata de ensefiar a los trabajadores directamente con las mdquinas y calzado, como
ejecutar el trabajo, explicando los procedimientos detalladamente. £a demostracidn se realizard varias
veces para que todos puedan comprender el procedimiento, En esta etapa se deberan de sefialar las

-67-



indicaciones y el significado de las sefiales, simbolos y avisos preventivos de seguridad.

HACER PRACTICAR; esta etapa es indispensable para que el trabajador se familiarice con sus
herramientas de trabajo, practique lo aprendido, ademds si surgen dudas estas puedan ser aclaradas

y corregir el desenvolvimiento de cada trabajador.

NOTA. En cada etapa se abrird un espacio de preguntas con €l fin de evitar emores posteriores y si se
necesita se personalizara la capacitacian.

Al finalizar es necesario entregar a todo trabajador una copia de !as politicas y las instrucciones de
la fabrica. Se prevé también otra reunidn con el nuevo trabajador al cabo de dos o tres meses de
haber sido contratado y con el antiguo trabajador, al fin de cambiar impresiones acerca de sus
experiencias, necesidades y deseos. En esta ocasién Atanto el jefe como el supervisor pueden
examinar las dificultades que han surgido y corregir cuaiquier situacion insatisfactoria.

Con estas practicas puede reducirse a rotacién del personal, otro factor importante para la

seguridad.



6. ROPA DE TRABAJO.

La ropa seleccionada es la indicada para reducir los riesgos. Requisitos de seguridad que debe
reunir 13 ropa de trabajo, de acuerdo también a Ja Regla 226 marcada por la OIT, y a las
disposiciones marcadas por el Reglamento Genera! de Seguridad e Higiene en el Trabajo en el
Capitulo 1, 11, I, IV, V de los articulos 161 al 174 y de acuerdo también a las NOM-017, 030-STPS-
1993, 1a empresa contara con las siguientes disposiciones, que a continuacién mencionaré:

1. La bata de trabajo ajustard bien, es decir sera de la talla de cada trabajador y no traerd cordones
sueltos, ni bolsillos, para que no se puedan atorar en alguna méguina v otro.

2. Las prendas de vestir sueltas, desgarradas o rotas, corbatas, y cadenas de llaves o de relojes no
$e usardn proximas a los elementos con movimiento de las maqguinas.

3. Las camisas, blusas deberan usarse con mangas cortas.

4. Si se requiere utilizar productos tdxicos usardn tapabocas, par inhalar dichas substancias o
pohvos.

5. Los zapatos tanto para hombres como par mujeres serdn de media bota vy con suelas de goma,
ademds estos deberdn estar en buenas condiciones, y no attos, ni rotos o viejos.

6. El uniforme es liviano par gue resulte comodo llevario puesto, duradero y causarie a! trabajador el

minimo de molestia.

7. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL:

PROTECCION VISUAL.

No es necesario la proteccidn en los ojos pues no se producen chispas o reacciones que dafien los
0jos; pero si se deberd examinar la visidn de los trabajadores y si se requiere de antecjos o gafas,
indicar la graduacién de manera que los trabajadores tengan perfecta visibilidad v evitar accidentes.

Los exdmenes de vista los realizard un especialista.



PROTECCION RESPIRATORIA,

Para las actividades que realizan los obreros no es necesaric un medio de proteccién sofisticado
asi establecido por la NOM-030-STPS-1993, pero solo en fos casos en que se utilicen jos pegamentos
cuyo olor es intenso y penetrante, se usaran tapabocas comunes, es decir, de tela; para evitar que se
inhalen directamente, evitando con elio que los obreros sensibles por inhalar estos no sufran de

mareos u otros sintomas.

8. PRIMEROS AUXILIOS

La Legislacién laboral obliga al empresario 2 proporcionar material de curas y equipo para tratar
los accidentes industriales..

Esta es una medida que ha de tomar la empresa puesto que no tiene dicho medio vy es
indispensable para atender cualquier lesién y como medida de seguridad para el empleado.
PERSONAL DE PRIMEROS AUXILIOS.

El personal femenino gue elige la empresa serdn dos mujeres que estén dispuestas a lievar el
cargo de socorristas aparte de cumplir con sus funciones principales en el drea de produccion y de
oficinas respectivamente.

Estas mujeres ademas de ofrecerse voluntariamente son capaces de permanecer serenas en un
momento dado de crisis y dedicar una parte de su tiempo libre a estudiar. En un curso otorgado por
la empresa de "primeros auxilios”.

Una vez elegidas a las dos mujeres, la empresa con |2 ayuda del cuerpo de capacitacién en Primeros
Auxilios de la Cruz Roja Mexicana, proporcionard dicho curso.

Instruccién de Socorristas del trabajo:

Esta ensefianza responderd a las necesidades locales, a las condiciones industriales y a los riesgos
particulares existentes, a fin de que insista debidamente en los problemas que con mayores

-70-



probabilidades puedan plantedrsele en la practica.

La experiencia y conocimiento de los instructores son de la maxima importancia y deberan estar

familiarizados con la industria, por los fines antes planteados.

La duracidn minima del curso de instructidn serd de 10 horas, no importa si éste durara més de

20 horas, el objetivo es que las socorristas estén aptas para atender cualquier necesidad y la

prevencion de accidentes.

a)
b)

c)

d)

e)

g)

Debe instruirse sobre:

tratamiento completo de cortaduras leves, quemaduras y distensiones;

tratamiento completo de enfermedades leves, tales como leves trastornos intestinales,
infecciones leves del aparato respiratorio superior, es decir, fa clase de enfermedades que
normalmente se tratan en casa; A

tratamiento inicial de urgenciza de lesiones graves y enfermedades graves, incluidas las
resultantes de exposicion a productos quimicos toxices o imitantes;

tratamiento inicial de emergencias tales como asfixia, gaseamiento, descarga eléctrica,
hemorragias abundantes, quemaduras leves y de importancia, alergias, etc;

tratamiento de lesiones en los 0jos u otras partes del cuerpo;

problemas especiales refacionados con la fabrica, como riesgos por los productos usados entre
estos el pegamento, etc;

manera de levantar, levar y transportar a los pacientes.

Curso de Repaso.- De acuerdo a la OIT deben tener lugar ¢ada tres afios e incluir un repaso de curas

de urgencia y analisis de nuevos métndos de tratamiento y prevencién, Bl periodo de tres afios se

respetara si la socorrista continua dentro de fa empresa si no, a la nueva socorrista se le

proporcionard el mismo curso, para contar siempre con € personal de primeros auxilios.

-71-



Ademas la Organizacién Nacional de Ja Cruz Roja Méxicana daré algunos manuales de organizacidn
para que las empresas los rolen, los revise y se instruya.

Equipo de Primeros Auxilios, deberd guardarse en botiquines de metal fijado a una pared visible a
todos para € uso inmediato del socorista o de quien lo necesite.

Contenido de los botiquines de Pri Auxilios;
La mayor parte de los accidentes que pueden suceder dentro de la empresa son de pequefia
consideracién y, por tanto, el equipo debe estar previsto para un tratamiento 'mmpletn de todo tipo
de pequeiios dafios, por ejemplo:
- Cortadas, rasquiios, pinchazos, heridas, quemaduras, ampollas, contusiones y torceduras. Es
necesario disponer de suficiente nimero de vendas grandes para hacer frente a accidentes graves en
los que pueda haber hemorragias. También disponer de medidas sencillas y de equipo para lavado de
0jos para quitar particulas simples de polvo. Los boﬁquineside primeros auxitios deben, por tanto,

contener:

3) Vendajes eldsticos suficientes, de tamafio grande, medio y pequefio, disponibles en paquetes
esterilizados.

b) Cabestrillos estériles en paguetes.

¢) Pequefias vendas envueltas o contenidas en bolsas de plastico estancan al polvo. Disponibles en
diferentes tamafios. £n algunos casos se requerird de vendajes resistentes al agua o al aceite.

d) Un suministro suficiente de vendajes de ancho variado,

e) Esparadrapo para fijar los vendajes y las gasas.

f) Gasas grandes adicionales.

g) Imperdibles y tijeras.

h) Un antiséptico adecuado, preferiblemente ya diluido para su utilizacién inmediata.

i) Algoddn para limpieza de las heridas.

j} Un recipiente adecuado para contener desinfectante, instrumentos, etc.
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k) Gasas adecuadas estenlizadas para pequefias quemacduras.

1) Ungiiento para picaduras de insectos, como caiamina 0 cremas adecuadas.

m) Medicinas sencillas adecuadas; por ejemplo, analgésicos (el que ofrezca mayor seguridad ¥ que
pueda ser adguirido por el piblico en general), antidcidos para indigestiones, pastillas para las
infecciones de garganta (no puede incluirse algo que pueda adquirirse por él publico en general
Y. por otra parte, su distribucién debe controlarse a través del personal de primeros awilio) y
tomar encienta si se es alérgico a ciertos medicamentos.

n) Pinzas para quitar astillas.

0) Para los ojos compresas de algoddn para eliminar particulas de polvo inofensivas (solamente el
personal de primeros auxilios entrenado para realizar esta operacién) bafios de ojo para suprimir
particulas de polvo inofensivas, botella para lavado de ojos que debe ser utilizada siempre para el

lavado de salpicaduras de productos quimicos.
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9. INSTALACIONES.

DELIMITACION DE AREAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS.

El edificio no fue construido especialmente para desarrollar actividades industriales, por Io que no

esta planeado y 'construido con la distribucén necesaria par@ la colocacién de mdaquinas, con

material resistente y adecuado contra incendios, aungue cuenta con [3s salidas de emergencia, es

necesario tomar las siguientes medidas y la distribucidn de dreas:

Las mdquinas cortadoras, las costureras y las perforadoras seran colocadas en
forma vertical con entre espacios de 1 m de distancia.

Los pasilios que se han de formar por la colocacién de las maquinas tendrén un
ancho de 1.5 m para dar & libre y prictico manejo de ellas, ademas del libre
trénsito de los trabajadores de manera que estos no sufran ningdn accidente.

El drea de las decoradoras de calzado serd amplia y a alounos metros de distancia
de las todas las méquinas, con o finalidad de que tengan el espacio suﬁciente.
para desamoilar comodamente su trabajo es decir sin amontonamiento ©
aglomerados y a la ves evitarse accidentes por estar cerca de las maguinas.
También habrd un drea delimitada por el supervisor para la colocacidn del
producto terminado, evitando volver a las pricticas anteriores como las de tener
regado el calzado terminado; de manera que se ha de llevar orden, limpieza y
finalmente eliminar accidentes por este motivo.

Las &reas de oficinas no tienen ningln problema en su distribucidn, por lo que no
hay nada que cormegir por el momento.

La planta alta en donde se ubican las oficinas como la planta de baja qﬁe es el

drea de produccion, no estdn alejadas de sus respectivas salidas al exterior.



- Las salidas deberdn estar marcadas de color rojo y muy bien ituminado, pues son
las condiciones que establece la Organizacién Intemacional del Trabajo y la
Secretaria de! Trabajo y Prevision Socia!.

- El acceso a {as salidas normaies vy de emergencia deberdn mantenerse siempre
libre de obstaculos o sin obstrucciones. Para permitir desalojar a los trabajadores
en un tiempo maximo de tres minutos, tiempo reglamentado por fa STPS.

- Las puertas de las salidas de emergencia se abrirdn en el sentido de ta salida.

- Las escaleras exteriores y de escape, no dardn a pasajes sin salida.

ILUMINACION,

La iluminacién es importante como factor de seguridad en el medio ambiente material que rodea
ai trabajador. En medida que los accidentes obedecen 2 la fatiga, la iluminacién adecuada constituye
una medida preventiva.

La empresa si cuenta con 2 iluminacién artificial suficiente para desarrollar las actividades de
manera adecuada, Ademds tiene su propia planta de luz pues si se da el caso de una baja de energia
0 apagén, I3 planta se utiliza, para asi continuar operando las maquinas, las cuales trabajan por
medio de electricidad y hacer uso de la iluminacién artificial,

También algunos letreros par@ su visibilidad requerirdn de mayor iluminacién por ello serdn

. hechos también en los colores reglamentados y con pinturas fluorescentes,

VENTILACION Y TEMPERATURA.

La ventilacidn, ya sea general o mediante extractores locales, forman parte de ia higiene del
trabajo, pero tiene cierta importancia para kB seguridad. Lo mismo puede decirse del aire
acondicionado.

La empresa si tiene aire acondicionado y extractores, lo que permite que no se eleve la
temperatura y no se inhalen por mucho tiempo os polvos del pegamento u otros.
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Es responsabilidad de 1a Supervisién checar que estas funciones adecuadamente.
RUIDO.

Por este elemento no hay ninguna medida a tomar puesto que las méquinas no producen ruido
excesivo. Debido que las maquinas utilizadas son especialmente hechas para evitar ruido. Y hasta fa
fecha no se ha tenido ningiin problema con el personal puesto que ellos no han tenido incomodidad o

agresién por el bajo ruido que liegan a producir as maquinas.

SISTEMA DE TUBERIAS.

En base a los articulos 18, 107,108 del Reglamento General de Seguridad e Higiene Industrial y a
{a NOM-028-STPS-1993, se mencionaré las condiciones que rednen las tuberias de la empresa,

La tuberia en la empresa no es visible porque se encuentra instaladas internamente, lo Unico que
si es visible son las tomas de agua y las llaves llamadas de paso, por 1o que se tomardn las medidas
necesarias para su identificacién y mantenimiento:

- las tomas de agua y [as tuberias se deberan purgar cada seis mesas, cuando
menos, para eliminar sedimentqs. Siempre que sea necesario, se deberan utitizar
desincrustantes y anticongelantes.

- Las llaves de paso, como las tomas de agua se sefialarén mediante el cddigo de
colores para identificarlas, asi como identificar las tuberias por las que pasan lose
los liquidos y que en nuestro caso solo es agua, por ejemplo:

Para especificar Gque por el lugar se encuentra la tuberfa y cual es 1a del agua, v
cuales son las tomas de agua o las llaves de paso, se pintaran de color VERDE.

Y para identificar el agua potable, e! color de seguridad utilizado serd el AZUL.

NOTA. La vigilancia del cumplimiento de esta norma correspondera a la Secretaria del Trabajo y
Previsidn Social, y a la Vigilancia de la Supervisidn, para darle su adecuado mantenimiento, el cual ya

se menciond anteriormente.



10. PROTECCION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E INSTALACIONES.

Este aspecto se ha visualizado y se visualizard en todo el caso practico; porque ¢ada elemento
contenido habla de su proteccién y medidas necesarias para mantener la seguridad, como por
ejemplo, las méquinas serdn checadas diariamente antes de iniciar tabores y de forma detzallada cada
seis meses y en caso de ser necesario se reduciréd este periodo, la ropa se supervisara para que esté
en buenas condiciones, o antes mencionado ya se ha detallado en otro parte del caso pero, ahara
me dirigiré a tratar en forma mas detallada en cuanto a la proteccidn y mantenimiento del uso de las

sustancias que intervienen en la produccién asi como las instalaciones y su limpieza.

Mantenimiento del Orden y la Limpieza.

Mantener el orden y la limpieza en toda la fébri_ca es indispensable para la proteccién de
instalaciones, equipos y para preservar asi la seguridad. Si todo esta en su sitio se evitardn
accidentes.

De modo que:

- Se retiraran los objetos que obstruyen el paso, para impedir choques y tropezones
y facilitar el escape en caso de alarma.

- El personal que se encarga de empaquetar el calzado, tendrd delimitada su area
para apilar y formar el calzado de manera que no invada otras areas.

- Los pasillos o pasadizos se marcaran claramente con rayas blancas, lo cual les
indicara Jas zonas que deben estar despejadas para su libre paso.

- Los materiales deberén ser guardados y cerrados herméticamente en los lugares
indicados; los materiales en la bodega y las herramientas en los cajones
respectivos.

- Los desechos se eliminaran répidamente.
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- Tanto el personal de intendencia como todos los miembros de la empresa se
encargaran de llevar la limpieza y orden en todas las dreas para evitar accidentes.

. De manera que todos son responsables de cuidar su area de trabajo y generales.
La 5upervisi§n y la Comisién de Seguridad realizardn la inspection a cada momento para que 1o

anterior se lleve acabo.

Identificacién y Proteccién de Sustancias.

1.Todo materia! de peligro o substancias téxicas o no tdxicas, llevardn rétulos y etiquetas adecuadas
que indiquen el peligro.

2.5e usardn también simbolos para gue a simple vista puedan ser comprendidos. Sin embargo, serd

conveniente agregar a dichos simbolos un texto que indique lo siguiente:

- El nombre de la substancia;
- Una descripcidn del riego o riesgos principales;

- Una indicacién de las principales precauciones que han de adoptarse.

11. SENALES Y AVISOS DE SEGURIDAD.

Es un sistema que implantard la empresa para proporcionar la informacion especifica, cuyo
propsito sera atraer la atencién en forma rapida y provocar una reaccion inmediata, advertir
peligros, indicar la ubicacién de dispositivos y equipos de seguridad, promover habitos y actitudes de

sequridad en el centro de trabajo.

Seran redactados claramente, precisos en cuanto a su significado para evitar confusiones. Quedan
prohibidos los textos larges. Las sefiales y avisos estaran sujetos 2 mantenimiento mediante el cual el
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supervisor garantizard que siempre estén en buenas condiciones tanto de color, forma uy acabado.

Cuando las sefiales o avisos sufran algin deterioro, deberan ser sustituidos o reemplazados.

AVISOS.
Estos se presentaran en und superficie rectangular en la cual se plasmardn los textos, que
deberdn recordar o advertir a los trabajadores para evitar accidentes.

Los avisos reuniradn las siguientes caracteristicas, segin lqs NOM-026 Y 027-STPS-1993:

- Enel caso en el que € aviso no esté asociado a una seiial de seguridad e higiene,
el color del fondo sera blanco y el color del texto negro.

- La composicién de los textos que forman el aviso deberén ser breves, concretos.

- El tamafic de los avisos serd el suficiente para que sean correctamente
interpretados por el trabajador.

- También las leiras de los textos deberdn estar en proporcidn del! tamaiio del
anuncio, las cuales podrdn ser interpretadas. Ejemplo de los anuncios que seran

colocados en la empresa:

MANTEN LIMPIA EL

CUIDESE
AREA DE TRABAJO

Estos anuncios se colocardn en ambas areas tamto la de produccidn como ia de oficinas.



SERAL DE SEGURIDAD E HIGIENE.

Se hard uso de estas para proporcicnar informacién de seguridad e higiene 3 todos los
empleados, de manera que estén enterados de las medidas preventivas como: la ubicacion de
equipos de prot_eccién contra incendio, medidas de prevencion contra incendio, asi como la existencia
de riesgos especificos que puedan generar un incendio. La empresa por tales motivos colocara este
tipo de sefiales ademas porque asi lo prevé el Anexo B de la NOM-027-STPS.

Las caracterfsticas de estas sefiales son las siguientes:

- Cumplirdn con las caracteristicas de color.

- Cumpliran con la las caracteristicas de la forma geométrica.

- Su dimensidn serd la prevista por la supervisidn para que esta sea visible,
contando con el apoyo de los trabajadores en opinar si todos 12 pueden observar.

- Los simbolos que tengan las sefiales, serdn lo mas claro posibles.

- La durabilidad de estos habrd de cuidarse, de manera que serdn hechos de
material resistente.

Las sefiales que se utilizardn en el rea de produccidn, son:

No, REFERENCIA CONTENIDO DE IMAGEN EIEMPLO
1. Indica: tUn extintor con una flecha N
En este lugar direccional. @ EQ
Hay un extintor.

2. Indica: Un cigarrillo o una pipa, 4
Prohibido fumar. incendidags.



3. Indica: Una flama y un aviso. //
Precaucién materiales

inflamables y combustibles. 3

En el drea de oficinas se colocaran solo las sefiales de extintores.

Los colores en que se denotaran las sefiales son los siguientes:

ROJO.
El rojo es el basico de seguridad para identificar:
- Prohibicidn.
- Equipo, aparatos y tuberias contra incendios.
- De riesgos por inflamabilidad y atplosividad:
Aplicacidn del Rojo:
- Sistemas de extincién a base de agua o de cualquier otra sustancia.
- ldentificacién de riesgos por inflamabilidad y explosividad de sustancias en avisos
y seffales.
Para las sefiales de prohibicién y prevencién como la de no fumar, el color del fondo serd blanco,
la banda transversal y la banda circular deben ser de color rijo de seguridad, el simbolo debe
colocarse centrado en el fondo y no debe obstruir !a barra transversal, el color rgjo debe cubrir por lo

menos ef 35% de la superficie total de la sefial. E color del simbolo deber ser negro.

SENALES DE SEGURIDAD E HIGIENE PARA SITUACIONES ESPECIALES.
Se establecerdn estas sefiales para indicar las dreas de trabajo, situaciones especiales tales como:
prohibicién de acceso, precaucin debida a sustancias tdxicas y corrosivas y la ubicacién de

botiquines, equipo de seguridad, salidas de emergencia y equipo eléctrico.
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Las caracteristicas de las sefiales son:
- Cumplirén con las caracteristicas de color.
- Cumplirdn con la forma geométrica especificada, las de precaucién en forma
triangular y las de instruccién en forma rectangular,
- Eltamafio de las sefiales serd igual a las anteriores.
Las sefiales que se colocaran en el 4rea de produccidn son todas las que se sefalardn enseguida y

las que se colocardn en el drea de oficinas serdn la No. 2 y 3.

No. REFERENCIA i IMAGEN EMP|

1. Indica: Créneo humano de frente
Precaucion sustancia con dos huesos largos cruzados
txica. pordetras

" 2. Indica: Silueta humana, avanzando LY M st

L2 ubicacién de la hacia una salida con flech D"'R
salida de emergencia, direccional.

3. Indica: Una cruz con flecha direccional

T
L2 ubicacion del {b

botiquin de primeros

Auxilios.
4. Indica: Flecha quebrada en posicién
Precaucién vertical hacia abajo.

corriente eléctrica
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ROJO.
Las sefiales No. 1 y 4 la banda triangutar irdn en color rojo, &! fondo de color blanco, la banda y el

simbolo en color regro.

VERDE.

Las sefiales No. 2 y 3 irdn en color verde, pues denotan condiciones seguras, se aplicard en (a
nita de evacuacion como las salidas de emergencia v las sefiales para atencién de primeros auxilios y
botiquines, Los fondos podran ir de color verde, las letras y/o simbolos en contraste que es en este

caso de color blanco.

COLORES EN OTRAS SENALES.
La empresa sefalard y delimitard las dreas de transito, el &rea de productos terminados y los

depdsitos de basura, por medio de:

- Se pintard una tinea de color blanco ubicada cerca de las maquinas, la cual
también dividira el &rea de pasillos, esta linea nos indicard que esa drea no puede
ser violada més que por el operador de la maquina, debido a que es un Area de
riesgo.

- Se pintaran franjas en los pasillos, en ios depdsitos de basura y a la divisidn de la
zona de productos terminados las cuales nos indicarén que el area no es de riesgo
Yy que la podemos transitar. Los colores de las franjas son en negro y franjas en

contraste color blanco.
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12. METODO DE PREVENCION DE INCENDIOS.

Los incendios en horas de trabajo constituyen un peligro mayor para los trabajadores. Pero para
gue un incendio se efectie es necesario que existan tres elementos: que haya oxigeno (gas que,
como todo & mundo sabe, entra en la composicién de la atmdsfera), algin material combustible y
cierta cantidad de calor(para que el fuege prenda es necesario determinar temperatura minima). Si
eliminamos cualquiera de estos elementos, el incendio no puede efectuarse, o si se declard, ya o
puede continuar. '

Por ello el método de Prevencidn de Incendios en la empresa consiste en el uso adecuado del
material inflamable, la revisidn de las instalaciones eléctricas y de las maquinas, las cuales trabajan a

base de energia, entre otras medidas que a continuacién detallaré,

Uso y Almacenaje de a Materia Prima.
- Par el pegado d tenis se requiere de pegamento amarllo, conocide como
cemento.
- Se requiere también de aceites para facilitar e trabajo de las maquinas.

- Se utiliza gran cantidad de pied sintética, hule, piel y de gran cantidad de hilo.

Estos materiales se deben de utilizar y almacenar con especial cuidado, debido a que tanto el
pegamento como el hule y los aceites con altas temperaturas se mantienen en ebullicidn y fomentan
de esta manera el fuego facilitando entonces, no poder controlar tan facil el fuego.

Par esto es conveniente tomar las siguientes medidas:

ALMACENAJE.
- Los materales serdn colocados en una bodega a temperatura adecuada, con
instalacién de aire acondicionado y extractores para mantener cierta temperatura.

-B4-



- Los recipientes dispondrén de tapa, que ajuste de tal forma que no permita que

escape ninguan fluido.

MANTENIMIENTO.

- Las instalaciones eléctricas, seran checadas periddicamente, asi como las
maquinas, los motores eléctricos de estas, con el fin de evitar las fallas eléctricas,
debido a que son las principales causas de incendios.

- la instalacidn de aire acondidonado y extractores también serdn checadas
periddicamente, para su correcto funcicnamiento.

- Se prohibe fumar en la zona de produccidn

EQUIPO PARA LA EXTINCION DE INCENDIOS

De acuerdo a la NOM-002-5TPS-1993 et grado de riesgo de la empresa, es MEDIO (Ordinario),
por los materiales empleados tanto en el drea de produccién como en la de oficinas, pues su punto
de inflamacién es menor de 93°C y las cantidades totales de combustible y materias que producen
fuego clase A y B son un poco mayores alas de dasificacidn de bajo riesgo, asi ¢omo ef bajo indice
de riesgo por la clase de fuego C, especificado por la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, en la
NOM-002.

Euego clase A: Son fuegos en materiales combustibles ordinarics como son: madera, papel,
derivados de celulosa, telas, fibras, hule y muchos plastices.

Fuego clase B: Son fuegos en materiales combustibles derivados de los hidrocarburos v en
liquidos y gases inflamables como: aceites, grasas, ceras, pinturas: base aceite {base
disolvente), lacas, alquitrdn, etc.

Fuego clase C: Son los fuegos donde se incluyen aguellas situaciones con fas cuales se
involucran equipos energizados eléctricamente.
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Una vez enterados del grado de riesgo y de la clase de fuego el equipo que se usard para la
extincién de incendios mas conveniente, también de acuerdo con la NOM-002 v la NOM-103, serd y

debera reunir las siguientes caracterssticas:

EXTINGUIDOR:

En el Area de Oficinas, se colocarédn los de Tipo A los cuales estdn compuestos por, agua limpia
simple, cuya accién impide la ignicién y propagacién de fuego tipo A provocando su extincidn por
enfriamiento.

En el Area de Produccidn, se colocaran los de Tipo B, los cuales estdn compuestos por agua
simple con aditivos, para alterar sus propiedades fisicas convirtiéndose en mezcla espumante de alta
tensién superficial cuya accién impide Ia ignicidn y propagacién del fuego tipo B y en ciertos casos
como €l nuestro para el fuego Tipo C,

- En ambas dreas se usaran los Extintores Portatiles; dasificades como tipo 1, este es disefiado para
ser transportado y operado manuaimente y su masa no excede de 20 Kg

- En oficinas se colocardn dos extintores de Tipo A.

- En produccién se colocardn cuatro extintores de Tipo B, en ambos se estipula asi por la superficie
construida y por el tipo de combustibles utilizados en las &reas asi como por la capacidad de cada

extintor.

COLOCACION:
- Se colocaran a una distancia no mayor de 15 m de separacién entre uno y otro.
- Se oolocaradn a una altura maxima de 1.50 m medidos del piso a la parte.-més alta
del exterior,
- Se colocard en los sitios en donde la temperatura no excede de 50°C y no es
mayor de 0°C, por tal motivo estin ha distancia considerable de las reas de aire
acondicionado y de ios extractores.
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Se seflalardn en donde se cologuen de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana

correspondiente, gue mas adelante se explicardn.

ESPECIFICACIONES DE LOS EXTINTORES:

Los extintores cargados con agua deberdn adicionarse anticongelantes, para su
uso adecuado.

Los extintores de agua mezclada con espumante AFFF o FFFP deberan contar con
cilindres de acero incxidable.

La cantidad total de agua descargada por el extintor hasta el término de su
operacion aprovechable debe ser minimo ef 95% de su capacidad nominal.

Los extintores deberdn contar véitvula que cierre por si sola, construida con
materiales resistentes a fa oxidacidn y coﬁ'osién, capaz de soportar una presién de
prueba minima de dos veces fa presién nominal durante 60 segundos a una
temperatura de 21°C, la vdlvula debera contar con seguro.

Las vélvulas deberdn contar con un orificic 0 vena, que permita el escape gradual
de la presién intema al momento de aflojar 1a valvula para retirara del extintor
durante su revisidn o mantenimiento.

La caratula de! instrumento debe ser de color rojo mestrado en el punto cero de
presion la palabra "recarga” en la parte central del sector de operacidn, que no
debe ser inferior a un dngulo de 90° una zona de color verde identificada con la
palabra "sobrecarga”.

El mandmetro debe mostrar claramente la denominacién del agente extinguidor
siendo obligatorio incluir la marca o logo del fabricante y opcional la marca del

extintor.
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Recipienta.

Los extintores serdn construidos con acero inoxidable
De acuerdo a esta norma deberan presentar una superficie lisa, sin abolladuras, ni

pliegues

Manguera de descarga.

Para el extintor tipo I es decir, deberd ;ontar con una manguera de descarga y
conexiones para soportar dos veces la presidn nominal del extintor sin presentar
fugas durante 60 segundos.

Ser construidas de huie © de otro material, que tenga resistencia ala abrasién y
conserve adecuadamente fiexiblemente durante fa vida (iti! del extintor.

Tendrd un minimo de 0.60 m de longitud.

Las mangueras para los extintores de agua estardn equipadas con boquillas fijas o

regulables que aseguren el alcance y distribucion mas conveniente.

Marcado, envase y embalaje,

Los recipientes o cilindros deberan llevar grabados en forma clara e indelebles sobre si mismos o

sobre placa metdlica adosada en forma permanente los datos siguientes:

Marca registrada o simbolo del fabricante.

Presién nominal en MPa o KPa.

Presion de prueba hidrostatica en MPa o KPa.

Mes y afio de fabricacion separados por una diagonal,

Nombre genérico del agente extinguidor.

Terminado el extintor debe llevar al frente grabados en una placa metdlica o calcomania o

impresién por malta los datos sigulentes en idioma espafiol y con unidades de medicién aprobadas

por el sistema métrico nacional:



- Marca del fabricante, nombre o razén social y datos de! distribuidor o vendedor.
- Leyenda "Hecho en México™ o pais de arigen.
- Instrucciones de operacién en idioma espaiiol incluyendo nemotecnia, alcance y
potencial minimo de extincién. EJEMPLO:
1. Quite el Seguro.
2. Oprima las Manijas.
3. Dirija la Descarga a ta Base def Fuego.
Tipos de Fuego (NEMOTECNIA)
De color VERDE basura, papel, madera.
De color RQJO liquidos, grasas.,
De color AZUL equipo eléctrico.
- Instrucciones de mantenimiento.
- Contrasefa oficial a I3 que se ajusta el disefio del extintor.
- Presién nominal en MPa o KPa,

- Agente extinguidor y contenido.

Garantias al usuario.

Los extintores tendrén una garantia que debera otorgar el fabricante, por un minimo de 12 meses
contados a partir de fa fecha de entrega del producto al usuario, éste se obligard a proporcionar los
servicios de inspeccion y mantenimiento que sefiale el fabricante y a proporcicnar al personal

encargado de la vigilancia y uso, la capacitacién para utilizacidn efectiva del extintor.
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Organizacién.

Ademds de fas medidas mencionadas los propios trabajadores tendrén un papel que desempefiar
en la instruccion de los simulacros de incendio, en la inspeccién y conservacion del equipo contra
incendios

La Supervisién y ks jefes de las distintas dreas como la Direccidn organizarén, periddicamente
simulacros de incendio para asegurarse de que todos kos trabajadores, sepan cémo utilizar el equipo
extintor, donde se encuentran las salidas, las opciones de salida y ¢cémo abandonar el edificio en
orden. Segin Capitulo III articulos 30 al 34 Del Reglamento General de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, estipulan la ayuda de! cuerpo de bomberos para la asesoria en simuiacros, uso de equipo,
etc,, por ko menos cada seis meses.

Para todo ello los jefes y supervisores adiestrarén a los empleados para tomar todas las medidas,
pero también contardn con &l apoyo de la CENAPRED (Centro -Nacional de Prevencion de Desastres)ia
cual otorgard a un espedialista para capacitar 2l personal, la utilizacién de extintores y de la misma
practica de simutacros.

También se contara con el apoyo de la Estacién de Bomberos y de la Brigada de Bomberos mds
cercana al lugar. La empresa tendra anotados los nimeros de emergencia en los aparatos telefénicos
para que cualguier persona en caso de incendios u otros llame.

De esta forma la empresa contara con las suficientes instrucciones y cuerpos de capacitacidn para
la preparacion de prevencidn y que hacer en caso de incendios. Ademds que se cumplird con una de
las finalidades de la implantacidn de las medidas de seguridad dentro de la empresa y esta es que,
todo el personal practique estas medidas y sepa actuar no solo en el centro de trabajo sino en casay

en cualquier otro lugar.

NOTA. No se descarta la responsabilidad de la supervisién por checar y hacer cumplir estas normas y
disposiciones tanto de la empresa como del Reglamento General de Seguridad e Higiene en e}
Trabajo expedida por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

-90-



13. ALARMAS.

Se instalard el Sistema de Alarma, la empresa contard con alarma para alentar a todos los
presentes si se declara un incendio. La empresa por el momento colocara el sistema de sirenas, que

deberan ser alimentadas por una fuente d energia automdtica.

14. SISMOS

Los sismos como sabemos son fendmenos naturales los cuales no podemos controlar y prevenir
de la forma que quisiéramcs, pero si se pueden prevenir algunos factores para prevenir nuestra
seguridad y no sufiir dafiados con dichos fendmenos, por ello la empresa debera tomar las siguientes
medidas:

- Se recurrird a especialistas para revisar las condiciones del edificio y si fuera
necesario se construird o reparzaré el inmueble.

- Se mantendrén en buen estado las instalaciones de agua y electricidad.

- Seidentificaran los lugares mas seguros asi como mantener las salidas del edificio
sin obstaculos.

- Los objetos que se encuentran en paredes estardn bien fijados, para evitar que
estor puedan desprenderse y caer,

- Se aseguraran fas ldmparas de todas las areas.

- Las escaleras del lugar estaran en buenas condiciones,

- Setendrén a la manc los teléfonos de emergencia, botiquin, v linternas.
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Se preparard un plan para enfrentar sismos y se realizarén simulacros con la ayuda de! personal
capacitado, dicho personal serd de la CENAPRED (Centro Nacional de Prevencién de Desastres),y

todo el personal de la empresa participard en toda actividad que las autoridades indiquen.

La CENAPRED nos indica o que se debe de hacer durante el Sismo, y es lo siguiente:

- Conservar la calma y tranquilizar a los demés.

- Dirijirse a los lugares seguros y cubrirse 1a cabeza con las manos, colocandola
entre las rodillas.

- Utilizar las escaleras en caso de ser necesario, pero con la mayor tranquilidad.

- Alejarse de los objetos que puedan lastimar, por ejemplo las ldmparas y no
apresurarse a salir, el sismo dura sdio unos segundos.

- De ser posible, se cierran los servicios basicos. No encender fuego alguno o

cualguier fuente de incendio.

También la CENAPRED nos indica lo que se debe de hacer después del Sismo, por ejemplo:

- Verificar si hay lesionados, incendios y fugas.

- Usar ¢ teléfono sélo para emergencias. Escuchar algin medio informativo para
colaborar con las autoridades.

- Si es necesario evacuar con calma, siguiendo las instrucciones de las autoridades
de la empresa y/o pablicas.

- No encienda fuego o aparato eléctrico alguno.

- Revise las instalaciones y e mobiliario.

- En caso de ser necesario limpie liquidos y remueva escombros peligrosos.

- Estar preparados para futuros sismos, llamados réplicas.
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- Alejarse de estructuras daiiadas.

- Conservar la calma si se esta atrapado.

La realizacién de simulacros de acuerdo ala CENAPRED serdn cada seis mese o doce meses, esto

al parecer también de la empresa. La supervision y la direccion lo decidir@n junto con la CENEPRED,

15. MEDIOS Y FORMAS DE COMUNICACION,

Este punto se refiere a las formas de comunicacién que se han de entablar, a fin de prever,
organizar, dirigir, evaluar y establecer un ambiente de cordialidad, de confianza y en donde existan
los medios de apoyo para brindar sugerencias o aportaciones por todos los miembros de la empresas,

por elio se decidid tomar los siguientes elementos:

PUBLICACIONES.
Los jefes, el supervisor y los de la comisidén de seguridad intera distribuirdn en la empresa, 'os
folletos que ellos mismos elaborardn los cuzles contendran informacidn e ilustraciones por medio de

fotografias. Por ejemplo:

- Informacion de nuevas disposiciones.

- Informacién de actividades.

- Informacidn de cursos proximos de capacitacién.

- Informacion de algiin simulacro a efectuar.

- Informacién de las medidas de prevencién de incendios.

- Instruccién del significado de sefiales y letreros, para hacerlos respetar.

- Instruccidn para el uso del equipo contra incendios, ejemplo, extintores.




Las formas de prevencién de accidentes, con el fin de quedar en las mentes de los
trabajadores.
Informacién de algin accidente ocurrido, de una actividad insegura asi como citar

las consecuencias del accidente y de |a forma de prevenirios.

TABLEROS DE BOLETINES.

Se colocard en un lugar visible, en este caso, junto al reloj checador. En donde se anotard lo

siguiente:

Informacidn referente a cursos de capacitacion y adiestramiento préximes,
Informacién de sucesos importantes de todas las 4reas de la empresa,
Informacién de nuevas disposiciones y decisiones de {a empresa,

Se escribirdn los reconocimientos personales, por ejemplo, el reconocimiento al
trabajador que haya cooperado con ef supervisor durante e mes, reconocimiento
al personal por el buen desempeiic de la seguridad, reconocer al frabajador del
aiio en cuanto al respeto y uso de seguridad e higiene dentro de l2 empresa sea
del drea de produccién o del personal de intendencia,

Estipular informacion de! accidente ocurrido, en caso de que se presentara, Para
que los visualicen y eviten que sucedan,

Espacio en el que los trabajadores podran dar sus sugestiones e ideas para el
meijoramiento de los procedimientos de seguridad e higiene,

Espacio para criticas.

Los tableros de boletines serdn reafizados por e jefe de produccion, supervisor y la comisién.

NOTA. Los tableros para boletines de seguridad deberdn ir de color verde en contraste con bianco,

para su sefializacién y de manera que sea visible para todos los miembros. Los colores se encuentran

en la clasificacién de la NOM-026-STPS.



La Comunicacidn que se ha de entablar ademas de la mencionada serd en sus dos sentidos, en
forma ascendente y descendente, ya sea verbal, escrita y en todo momento. Lo mds importante de
esta prictica es que se sepa escuchar para atender a toda circunstancia y/o problema; para ello
también es muy importante la fijacién de juntas pues se podrdn destapar toda clase de situacionss a
evaluar o corregir. Las juntas se deberdn realizar. periddicamente cada mes, en las que se tratarén
aspectos relacionados a las actividades de cada area, a atender los problemas, a atender las medidas
de correccitn y I3 evaluacién de las acciones y decisiones tomadas de (as juntas anteriores, para
entonces lievar un seguimiento y no dejar ningin aspecto o accidn al aire. Todo este se mencionard

detalladamente mds adelante en ia parte de evaluacion y control del mismo.

16. COMISION DE SEGURIDAD

Asi estiputado en el articulo 193 del Reglamento General de Seguridad e Higiene del Trabajo, fa
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, con el auxilio del Departamento de! Distrito Federal, y con la
participacidn de los jefes y autoridades de la empresa y los trabajadores, se promovera, Ia integracién
de Comisiones de Seguridad e Higiene en la empresa. De acuerdo también al articulo 194 y 195 del
mismo Reglamento la Comisién se formard por integrantes de la empresa, teniendo en cuenta los
siguientes elementos: la cifra del personal la cual no es mayor de 60,!a peligrosidad de ias 1abores las
cuales se encuentran en bajo riesgo para operar las maquinas, Ja division de unidades solo es en dos
Ia de produccién y la de oficinas, de los procesos los cuales son practicos y simples y ademas de que
solo existe un turno en l2 empresa, que es de 8:00 a.m. a las 5:00 p.m. Todos los elementos
mencionados y de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Ia empresa formard su Comisidn con
tres integrantes. De estos tres los trabajadores en general nombrardn a su representante, por
pertenecer a la Comision la supervisidn otorgaran un tiempo ademds de realizar sus actividades de
produccién, para realizar las labores de la Comisién.
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Porque a si lo establece la ley como para beneficio de la empresa porque los integrantes de la

Comisién realicen el mejor trabajo, estos cumpien con los siguientes requisitos:

1. Trabajan en fa empresa.

2. Son mayores de edad.

3. Tiene la experiencia la instruccién y experiencia necesaria (seis afios).

4. Tiene una conducta honorable y demuestran disponibilidad y responsabilidad por realizar sus

-actividades.

5. Y tienen otras respensabilidades como, el sostén econdmico de su familia.

ACTIVIDADES Y RESPONSASBILIDAD DE LA COMISION DE SEGURIDAD.

Para estar dentro de Ley y para bien de la empresa, debido a que es una forma importante para

promover y procurar la seguridad dentro de elta, los de la Comisidn tiene que realizaran las siguientes

actividades:

La Comisién de Seguridad debera colaborar con las autoridades de la STPS y con
las autoridades de seguridad social cuando 'stas realicen inspecciones y deberdn
promover las medidas necesarias ha practicar, cuidar las disposiciones del
Reglamento General de Seguridad e Higiene del Trabajo.

Vigilar el cumplimiento de {as medidas relativas a la prevencion de fos riesgos de
trabajo y comunicar a las autoridades ademds de levantar actas de los sucesos
para cuando sean pedidas por estas sean entregadas.

La Comisidn efectuard como anteriormente se menciond la visita mensua!l a las
areas de la empresa, a los equipos y a la visualizacidn de las labores, para
verificar las condiciones de seguridad gque prevalecen. Aunque ellos
inspeccionaran al realizar sus labores de produccién si se cumplen o no las
disposiciones y medidas implantadas por fa empresa.
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. La Comisién apoyard a los jefes y supervision en las practicas de capacitacién,
orientacidn e instruccién de los trabajadores.

- La Comiidn se encargard de promover que los trabajadores conozcan las
politicas, los avisos, 1os boletines, letreros y otras medidas de seguridad, de
capacitacion e instruccidn,

- En caso de accidentes la Comision como la supervisidn explicardn a los
trabajadores las causas que produjeron dichos riesgos y de las medidas
preventivas que se adopten.

- La comisidn vigilard que los botiquines de primeros auxilios contengan el material
RECesario.

- Los integrantes de la comisién deberdn colaborar con los servicics médicos y
tener asesoria de primeros auxilios pararpoder cooperar con las socorristas
elegidas dentro de {a empresa.

- La comisidn ademas de elaborar las actas que la ley exige, también realizard sus
actas, reportes de las inspecciones que realice y en eflas se asentard la
informacién, siguiente:

- Las conclusiones de su labor,

- Los resaltados de las practicas, si se dieron casos de accidentes, riesgos, fallas en
el mantenimiento y en la realizacidn de actividades, etc.

- Las actividades de instruccién que hayan realizado con el fin de prevenir e
informar 2 los trabajadores.

- Otras cbservaciones pertinentes,

NOTA. Es importante que tanto los jefes como la supervisién vigilen que la Comisidn cumpla con sus
actividades de sus dos cargos, si no fuere asi tendrén el derecho de sustituiro en esta ltima
actividad por otro empleado.
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17. ACCIONES PARA ESTIMULAR A LOS TRABAJADORES:
Se realizaran acciones para que los trabajadores tengan la iniciativa de cooperar con la empresa y

hacer caso de las medidas de prevencidn de accidentes, serdn las siguientes:

- Ofrecer una recompensa con dos dias de descanso y entrega de un premio por el
buen desempefio de seguridad e higiene ¢ sugestiones que hagan al respecto.
- Otorgar congecoracién o mencion ante todo el personal y envio de una carta por
parte del Director por el buen desempeiio.
Estas dos se realizardn y se otorgardn cada seis meses,
Y cada afio la empresa organizard una comida como una forma de reconocer el esfuerzo para el

cumplimiento de las normas establecidas.

18. METODO DE INSPECCION

En el drea de oficinas el que inspeccionard las practicas seguras, asi como el respeto de las
sefales, seran los jefes inmediatos.
En el rea de produccidn serd el supervisor, junto con la Comisién de Seguridad, la inspeccion se

realizard constantemente por medio de:

- Revisar las actividades del personal,

- Revisar como lo hacen,

- PRevisar que el equipo de seguridad se utilice y se encuentre en buenas
condiciones,

- Checar Ia limpieza de las dreas,

- Checar el funcionamiento de maquinas

- Checar que se cumplan con las indicaciones e instrucciones en general.
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NOTA; el supervisor deberd revisar todo elio pero, sin estar encima del personal, porque éste podria

sentirse acorralado.

Ademds de la supervision por parte de las autoridades de la empresa, también la Secretaria del

Trabajo y Previsidn Social tendra a su cargo la vigilantia del cumplimiento de este Reglamento, la

responsabilidad mencionada y las actividades que se han de llevar acabo en materia de inspeccion

estén contenidas en los articulos del 236 al 252 del Reglamento General de Seguridad e Higiene

Industrial.

Las entidades federativas que envie la STPS harén la programacién de las visitas iniciales,

periddicas y de verificacion y el periodo de tiempo en que se realizarin cada una es e siguiente:

Las periddicas se efectuaran con intervalos de seis meses, este plazo se podrd
ampliar o disminuir de acuerdo ¢on la evaluacidén que hagan dichas autoridades.

Las de verificacién podrdn realizarse en cualquier momento por las auteridades de
la STPS, siempre y cuando dichas autoridades muestren a la empresa un

documento validado por la STPS para realizar dicha inspeccidn.

Entre otras actividades que los Inspectores deben realizar se encuentran:

Los inspectores deberdn levantar un acta de cada inspeccion que realicen, con
intervencidn de los trabajadores, que en nuestro caso serdn los integrantes de la
Comisidn de Seguridad y los jefes, y hacer constar en ella, si se dio alguna
violacidn a las normas del Reglamento o anomalias en alguna de las practicas de
trabajo.

Al iniciarse la inspeccidn se designaran dos testigos que sean propuestos por el
jefe y/o comiién, o por {a autoridad; los que deberdn permanecer durante la

visita y firmar el acta respectiva.



- Concluida la diligencia, el inspector deberd hacer entrega de una copia del acta a
los trabajadores (Comisién de Seguridad)y otra al jefe inmediato con la respectiva
firma de estos, haciendo constar este hecho en el original.

- Si durante el curse de su visita el inspector encontrara deficiencias que impliquen

. un peligro para la seguridad del establecimiento o para la salud de las personas
que se encuentre en éste, deberdn sugerir las medidas de aplicacidn inmediata
que considere adecuadas para evitar cualquier peligro.

- Practicaran inspecciones a la maquinaria o equipo instalados en la empresa a fin
de determinar si se relinen los requisitos de seguridad e higiene necesarios para
la salud y proteccién de los operadores.

- Sien el caso de que la empresa, sus instalaciones, maquinaria o equipc no se
ajusten a las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, de sus reglamentos, se

les fijard un plazo para que efectien las modificaciones necesarias,

Las inspecciones por parte de las autoridades se hardn respetar, pero la misma empresa como ya
mencioné tendré su sistema de inspeccién para prevenir cualquier accidente, tarea que ha de ser
llevada a cabo por la supervision y ks jefes de las distintas dreas. También tanto porque asi io
estipula la Ley como par la decision de la misma empresa, los jefes de las dreas deberan proporcionar
y mantener la informacidn de los accidentes que se sufran, por ello se hard uso de Reportes, como el
siguiente.

El periodo con que se han de efectuar dichas inspecciones por parte de la STPS y por decisidn de
la empresa también se realizard cada seis meses, pero diariamente las autoridades de la empresa
revisaran el trabajo, las practicas, uso adecuado de materiales y maquinas, de instataciones, asi como

¢l funcionamiento de estas; con el fin de corregir de inmediato cualquier 2nomalia y evitar accidentes.
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19. EVALUACION Y CONTROL

Al inspeccionar se podré evaluar y al mismos tiempo controlar. Las actividades de evaluacidn se
realizardn por medio de la inspeccién de modo que detectaran:
- Si el personal esta apto para realizar las actividades.
- Si son responsables.

- Sitienen la capacitacidn adecuada.
El CONTROL serd también por medio de:

- Tener un archivo en el cual el supervisor entregard, el informe diaric de las
actividades realizadas y en la forma en ﬁue se realizaron, asi como cada mes
coma minimo, salvo que alguna o fagunas circunstancias 1o requieran en menor
tiempo el personal de la Comisién de Seguridad de la empresa entregardn su
reporte por escrito para ser archivado.

- Elaborar un reporte en caso de accidente, en el que se especifique, las
circunstangias gue 1o rodearon © que lo provocaron, fa gravedad del accidente y el
dafto ocasionado.

Con el fin de estudiarlo y tomar las medidas necesarias pars evitar que se repita.

- Visualizar los errores del perscnal asi Eomn, de la supervisidn y entences mejorario.

Criterios para elaborar los reportes:
- Los reportes se realizaran sk cuando los accidentes sean de importancia con elio
se entiende, que se reportard no un pinchazo, una cortada de minimo grado,

tropezdn, etc.
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- También se reportarén las acciones que se repitan con frecuencia en cierto
periodo en una horas o dias, por ejemplo, golpes, tropezones, etc., pues pueden
indicar alguna falla al operar por alguna maquina o por & operario, 0 por que
alguna medida no se ha Hevado acabo, ejemplo, falta de limpieza y orden, etc. Y

- no respetar medidas de seguridad.

- En los reportes también se especificardn si algin trabajador presenta malestar

fisico y la accién tomada para corregiria, l
Otro medio de control y evaluacion de las actividades o acciones por parte del personal de la
empresa es que se realizardn juntas de seguimiento con el fin de evitar accidentes y proporcionar

entonces las medidas correctivas. Dichas juntas se haran de la siguiente manera:

- Los jefes de cada &raz como ia supervision y los trabajadores que forman parte
de la comision, deberdn acudir a las juntas que se formen.

- En las juntas se Hevarén los reportes de accidentes y de las anomalias ocurridas,
en las distintas dreas.

- Se propondrén las medidas de seguridad o de control para evitar las acciones que
se hayan expuesto, dichas medidas serén aprobadas por todos los integrantes de
las juntas.

- Se hard caso de las sugerencias y quejas expuestas por los trabajadores, para
prevenir, evitar ¢ fomentar acciones de acuerdo al problema o caso de que se
trate.

- Las juntas se realizardn como minimo cada mes, y en ellas ademds de tratar los
problemas y/o asuntos de ese lapso, también se tratardn los asuntos de la junta
anterior, es decir, se checard si lo dispuesto se cumplié 0 no y de que forma, asi

como los problemas que hayan surgido y su trato para estos, entre otras ¢osas.
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Todo lo mencionado anteriormente con el propdsito de llevar un seguimiento y control de las

medidas y acciones tomadas y a tomar.

MODELQ DEL REGISTRO E INFORME A UTILIZAR.

INFORME DE DARO MENOR
Fecha 19

Nombre del trabajador Lugar
Ocupacidn, Departamento,
Fecha en que ocurrié ! dafio 19 Hora
Describir la forma en que se produjo

PwWhe

Naturaleza del dafio
Nombres de los testigos
Primeros auxilios proporcionados por.
Fecha 19 Hora
Atencién médica propordonada por @ doctor y/o sooomista
Direccidn

Fecha de ia atencién médica 19 Hora
Nim. De clasificacidn Firmado

wo®m Nown

Supervisor
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LIMITACIONES

Se considera que el tratamiento del Tema: "Propuesta de un Progrema de Seguridad
Industrial Para fa Empresa Manufacturera de Calzado Tenis", ha sido tratado adecuada y
suficientemente, de acuerdo a los limites marcados por la concrecion del tema abordado.

No obstante, sugiero necesaria la investigacién en materia de Higiene Industrial para la

empresa objeto de estudio ya que ello complementard el programa de seguridad pama los
trabajadores.
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CONCLUSIONES

Una vez analizados los cuatro capitulos en los que esta contenida la propuesta, podemos
concluir con lo siguiente: )

Al imptenientarse, la propuestz sefialada en el programa de seguridad para la empresa
manufacturera de calzado tenis, se redudrdn entre otros aspectos: los accidentes de trabajo, el
ausentismo, la rotacién de personal, los costos de produccidn, las pérdidas y al mismo tiempo
aumentara el nivel de productividad.

Otro aspecto favorable; es que a partir de fa introyeccién en los trabajadores, es decir la
creacidn de conciencia y educacidn, de la filosofia en torno a fa seguridad, se elevaran los niveles

de confianza en la adopcidn de las medidas previstas, sefialadas en dicho programa.

Ademds estar satisfechos con este arduo trabajo de investigacidén porque nos permitio
desarrollar habilidades como profesionistas, amar todavia més a nuestra profesion y sobre todo
reafirmar lo importante y complicade que es mantener e bienestar y la productividad del factor

humano; que como administradores de Recursos Humanos es nuestra principal tarea.
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