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INTRODUCCION

ia presente investigacién surge en primera instancia como una
necesidad personal profesional, al verme enclavado dentro de una
institucién educativa con el cargo de psicdlogo escolar y mi
formacién académica clinica. El parametro de riesgo dentro de este
tipo de instituciones es la reprobacién esceclar y la consecuencia
mas grave de este fendmeno la desercién. Alguncs de los factores
psicolégicos asociados probablemente, son la salud emocional de los
estudiantes, enmarcada dentro de las condiciones scocializantes del
grupc de clase en la comunidad escolar a los cuales se ingresa por
conveniencia mas no espontineamente como en los grupos primarios.
Esto es un verdadero reto para el joven Yy pone a prueba las
habilidades aprendidas tempranamente en el paradigmitico grupo
familiar y en una etapa de la escuela donde los grupos aun
constituyen un punto de referencia importante en la consolidacién
de la estructura caracterolégica; en el presente casc es una
institucién pGblica de nivel medioc superior.

Una de las principales disyuntivas a que se ve enfrentado el
psicélogo gue trabaja en instituciones y con grupos, es definir
cuil va a ser su campo de trabajo. Esta duda se acentfia mis con el
psicélogo ¢linico, quien por formacién viene ya condicionade a
cbservar la dinAmica psicolégica individual y cuando mucho la de
pequefios grupos. Esta posicién le hace perder referencia del
contexto y convertir su préactica profesional institucional en una
prelongacién dk la consulta privada, que en vez de integrarlo
organicamente, lo engquista aumentando el riesge de ser visto y
sentide como ajenc a la institucién. El énfasis en lo psiceoldgico
hace que olvide en buena parte el condicionamiento de lo social.
{Guinsberg, 1976). De hecho la institucién es prioritariamente un

ente social.

El celo entre las posicicnes limitrofes de las diferentes
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especialidades de una disciplina, hace que se demanden por parte de
esa disciplina, limites muy precisos en aras de lograr una adecuada
identidad; sin embargo esta posicién no debe de ser tan rigida en
determinadas situaciones concretas de trabajo. Este es el caso que
atafie a la disciplina psicoldgica. El1 psicélogo social, el
educativo, el clinico, el experimental, etc., deberidn tener la
suficiente elasticidad que les permita incursionar parcialmente en
especialidades vecinas, sin renunciar a los principios
fundamentales de la suya. ( Lindgren H.C, 1978). Las condiciones
anteriores dan pié para bosquejar la tabla de contenido con los
temas de: Grupo, escuela, adolescencia y scociometria los cuales
serdn desarrollados no de una menera exhaustiva, sino mas bien
organica, hacia la forma en que estd planteada la temdtica pues
cada uno de ellos es complementario de los demds y dentro de un
dmbito educacional.

El campo de trabajo del psicdlogo clinico institucional, es la
salud mental no solo del individuo sino también del entorno a gque
pertenece, en cualquier circunstancia humana en que esté encuadrada
su labor siendo en este caso particular la escuela. Es por esto que
nos avocamos al presente trabaje con el test sociométrico, para
determinar sus alcances c¢omo un posible instrumento de deteccién de
problemidtica emocional individual y grupal, a fin de ampliar la
perspectiva profilictica dentro del trabaio psicolégico
institucional, teniendo al grupo como referente y lugar de
intercambio emocional ( Moreno J, 1962).

Es precisamente Ausubel{1978), gquien entre otros recalca la
importancia de velar y promover la salud mental en ia escuela y en
especial en la etapa de la adolescente.

La psiceologia y la sociclogia remarcan la importancia que para el
individuo tiene el grupo como referente. (Lindgren H. C., 1978 ;
Reeves E. T., 1978). Los diferentes subtest que componen el tast
sociométrico, describen y controlan entre si los datos de 1la
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dindmica grupal y del individuo dentro de esa dinimica. Por ejemplo
el estatus positivo (Sp), que corresponde a la suma de las
elecciones de los compafiercs hacia un sujeto, puede ser contrastada
con su expansividad positiva (Ep) a fin de confrontar que tanto su
grado de popularidad es producto de su socializacién o de 1los
efectos transferenciales. A su vez si esto se coteja con el nlmero
de reciprocos positivos (Rp), podremos determinar la efectividad
real de su socializacibn y/o estatus sociométrico. Esto nos muestra
los alicances que podria tener esta prueba dentro de la psicologia
clinica. Sin embarge, hemos queride trascender las comparaciones
internas gque pueden hacerse entre 1los puntajes del test
sociométrico, para entrar a correlacionarloc con otras pruebas de
tipo clinico, a fin de determinar sus posibilidades de deteccién
de casos clinicos. Estas pruebas son: El C.G.S. (Cuestionario
General de Salud de Goldberg) y el Bell (Cuestionario de Ajustes
para Adultos de H.M. Bell). De estas pruebas y su valldez se
hablard en el apartado de instrumentos.

Tantc el C.G.S. como el Bell, son cuestionarios autoaplicables de
facil y rédpida reseclucién y calificacién, lo cuales los hace
apreciables para estudios poblacionales como los que se sugieren en
la presente tesis. Ambos han sido probados y validados en poblacién
mexicana y sobretodo el €.G.S. ha sido de uso mis generalizado en
la medicién de salud emocional general en diversas poblaciones,
demostrando su consistencia, wvalidez y confiabilidad como se
expondrd mids adelante en el apartado de instrumentos. La
estandarizacién que se hizo del Cuestionario de Ajustes de H.M.Bell
en la poblacién en la cual se realizé la tesis, es menos difundida
Y por esta razén se le asocié al C.G.S.para cotejar los resultados
y de ser consistentes, se podrd contar con un instrumentoc que
diversifica m&s las medidas a través de su construccién por &reas,
lo cual permitird estudios mis especificos.

Cabe decir gque son muy pocos o casi nulos los antecedentes
recientes del uso clinico del test sociométrico, tanto en México
come en el mundo y sobre todo en grupos de ensefianza nedia
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superior. El mayor uso ha sido en la escuela primaria (Cantrel V.
L;, prinz, R. J., 1985} para determinar liderazgos, gque como lo
afirma Bustos D. (1980) es lo menos productivo que se le puede
encontrar a esta prueba pues solo se tiene en cuenta los puntajes
del estatus positivo muy susceptibles de contaminacidn
transferencial.

De la consulta bibliogrifica realizada en México, los fGnicos
trabajos que se han localizado y uno de ellos esta aplicado a otro
campo diferente de la clinica, son: La tesis del Dr. José de Jesiis
Gonzdlez Nufiez (1965) en la cual se tuvo como hipdtesis que los
alumnos rechazados por su grupo escolar, son alumnos con clertas
caracteristicas actitudinales de personalidad distintas a los demis
y otra tesis de Maria Luisa Castro Fernandez (1974), titulada:
"Técnicas sociométricas en el grupo de trabajo”™.

Uno de los indicadores principales de salud mental, es el desempefic
social del individuo en cuanto a su pertenencia, ejecucién agil de
roles e intercambio fluideo afectivo con las perscnas de los grupos
a gque pertenece; en pocas palabras, su capacidad y calidad de
socializacién. (Mann L., 1987 ; Bustos D., 1980). Estas habilidades
se aprenden en primera instancia en la familia (Kraft A. M., 1981)
y son puestas a prueba en las primeras experiencias de contactos
exogamicos, cuyo modelo primario es la escuela. Como lo comentan
Blair Myers y colaboradores (1979), hay estudios de alumnos
mediocres que han mostrado en proporcibn mias o menos alta, quizis
un 25% del total, la relacién que existe entre una precaria
relacién hogarefia la cual llega a generar hostilidad hacia las
figuras parentales y por generalizacién se deriva hacia la escuela
y los maestros, Y la reprobacién escolar encontrando de esta manera
la oportunidad para un ajuste de cuentas.

Sigmund Freud {1973), también recalca la importancia de la escuela
secundaria en el proceso de desarrcllo del adolescente hacia la

independencia y autonomia de la familia. Por esta razén la dindmica
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del escenario escolar, se presenta como lugar estratégico para
ubicar nuestra mirada clinica tanto del sujeto en situaciédn como de
su entorno. En este sentideo, el trabajo de Moreno se antoja como
soporte inicial para fundamentar la presente tesis, por su interés
hacia los grupos y la medicién de sus interrelaciones a través del
test sociométrico, el cual hemos tomado como instrumento central
para comprobar su capacidad de deteccién clinica tanteo individual
como grupal. Teniendo en cuenta que el tema y los objetivos de la
tesis se van a desarrollar alrededor de los grupos y la interaccién
de los individuos dentro de ellos bajo los criterios de atracién y
repulsién, el marco tedrico inmediato estaria sefialado por la
sociometria. (Timasheff N. 5.,1961). A este respecto hemos dedicado
un apartado para ampliar los conceptos sobre este tema.



CAPiTULO 1

1.1 ORIGEN DEL CONCEPTO.

El grupo es un concepto relativamente nuevo en el contexto de la
psicologia y aun en la experiencia humana en general. Siempre han
existido grupos pero sole la conciencia de su dindmica y de
pertenencia a ellos le da su existencia; igualmente pasa con el
concepto de individualidad que préacticamente surge a partir del
siglo XVIII después de Descartes en nuestra cultura occidental,
aungue se podria argumentar que desde el homo sapiens existen
individuos humanos. En cuanto a la etimologia del términc, proviene
de las bellas artes a través del italiano primero {groppe o grupo)
Yy luego pasa al francés (groupe)}, designando a varios individuos
pintados ¢ esculpidos que componen un tema; esto fué a mediados del
siglo XVII.

El vocablo se extiende pronto al lenguaje corriente y designa un
conjunto de elementos, una categoria de seres o de objetos. Solo
hasta mediados del siglo XVIII, grupo, designa en francés una
reunion de personas. Anzieu nos muestra en el primer capitulo de su
obra, cémo la investigacién etimolégica, desde un principio, devela
el intrinseco sentido del término grupo que se conserva aln hasta

nuestros dias:

"Qué puede aclararnos el origen del vocablo sobre las
significaciones latentes de este ?. El sentido primero

del italiano groppo era "nudo", antes de llegar a ser

&



reunién, "conjunto”. Los lingiistas lo relacionan con el
antiguo provenzal greop= nudo, y suponen que deriva del
germano occidental kruppa= masa redondeada. Parece ademas
que groupe y croupe (grupa) se originaron en la idea de
circulo". (Anzieu D. e Yves Martin J.,1971)

Vemos aqul en germen, entonces, dos conceptos biasicos de grupo:
nudo y circulo, gque evolucionan paulatinamente hasta alcanzar el
sentido de grupalidad y cohesién el primero y reunién de personas
con el mismo objetivo el segundo, anticipande desde este momento
gue el sentido con el que se trabajara en la presente tesis seré el

del primer concepto.
1.2 EL GRUPO Y LAS CIENCIAS DEL HOMBRE.

En la paulatina diferenciacidén de las ciencias, cuya funcién es
apropiarse teoricamente de la naturaleza a través de modelos
explicativos objetivos, asistimos al nacimiento de las mas j&venes
entre ellas: Las ciencias del hombre, contindose entre ellas la
sociolegifa y la psicologia, compartiendo terrenos comunes como el
estudio de las emociones. Al respectc nos dice Georg Simmel citado
por Timasheff: "Hasta ahora las ciencias sociales han estudiado
solo unos pocos tipos de relaciones reciprocas, principalmente
econémicas y politicas; pero en realidad existen innumerables
variedades de relaciones interactivas, entre las que se cuentan
fenémenos tan habituales como el mirarsé el uno al otro, el comer
juntos, el escribirse cartas, el ayudar a otros y recibir
expresiones de agradecimiento por ello. La sociedad, pues, se
refiere a los individuos en sus mGltiples relaciones reciprocas, y
el comprenderla exige el andlisis de la interaccién psiquica.
{Timasheff N. S.,1961)

El grupoc entonces se torna en materia de observacién y estudioa,
tanto de la sociologia como también de la psicologia y de esta
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manera se perfila el nacimiento de una nueva disciplina llamada
psicologia social, en donde las diferentes escuelas psicolégicas
hacen su aportacién y toman de €1 lo que les interesa, como por
ejemplo: el conductismo, la gestalt, el psicoanilisis y el
interaccionismo simbélico enfre otras. La sociologia se aparta de
la panoramica mirada que hasta el momento habia tenido para fijarse
un poco més en los pequefios grupos y a través de su influencia
positivista refuerza el interés por sistematizar cada vez mas las
observaciones siendo producto de esta orientacidén la sociometria.

Tanto la sociclogia como la psicologia, reconocen entonces en el
grupo una gran fuerza motivacional y conformadora de la conducta
humana; al hablar de fuerzas, nos adentramos en su conocimiento y
manejo, por lo cual ya podemos ir hablando de din&mica grupal. A
fin de cuentas comc lo afirma Lindgren H.C., (1978), el dato de lo
social ayuda a entender lo individual dentro de un continuo
interrelacionado de conducta individual, conducta interpersonal y
conducta de grupo.

Mas adelante afirma: "Toda la psicologia trata, hasta cierto punto,
del estudic de la conducta individual y la psicoclogia sogial
examina las 4reas de la conducta que entrafian interaccién y
relaciones entre el individuo y las demis personas". (Lindgren
H.C., op.cit), Los limites entre lo individual y lo colectivo se
vuelven mé&s elisticos como lo vemos en la recién citada frase de
Lindgren "...hasta cierto punto...". En otras palabras nos dice
luego, 1la interaccidn con otros nos permite identificarnos,
definirnos y determinar nuestras relaciones con huestro mundo
fisico y social. (Lindgren H.C., op.cit)

El psicecandlisis tradicionalmente ha sido c¢onsiderade como
paradigma de las teorias psicolégicas sobre la individualidad y sin
embargo es mera apariencia pues dentro de la teoria estructural la
conformacién e introyeccidén del superyd es todo un tratado de
produccién del sujeto social humano; las dGltimas cbras de Freud
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como Totem y TabG y Psicologia de las Masas y Anilisis del Yo,
dejan entrever el continuo existente entre la sociedad y el
individuo. Precisamente en esta Gltima obra Freud (cit. en Fromm E.
y Maccoby M., 1982) afirma: "Desde el principio, la psicolegia
individual es a la vez psicologia social en un sentide ampliado
perco completamente legitimo",

La importancia dindmica en 1la dialéctica individuo-grupe, es
reafirmada tambié&n por Reeves E. T. (1978) cuando dice: "Un miembro
particular, al tener relaciones excepcionalmente buenas o
excepcionalmente malas dentro del grupo, puede dejar una huella
sobre la vida de éste. Aproximadamente el 95% de nuestras
relaciones interpersonales ocurren dentro del contexto del grupo y
no sobre una base de perscna a persona". "En efecto, los hombres
siempre han vivido en grupos alternativamente denominados clan,
tribu, familia, comunidad, club. Pero en huestra civilizacién, el
individuo se experimenta comoc un elemento de una red de relaciones
sociales cada vez m&s compleja y densa", nos dice Drevillon J.
(1978). Por esta razdn en el caso de los adolescentes, uno de los
grupos mids significativos a los que pertenecen, es el escolar; pues
ademds de servirles de apoyo en su procesa de desarrollec e
independencia, es donde se manifiesta mAs claramente la calidad de
su proceso de socializacidn medido tanto desde la productividad
{rendimiento académico) como desde su interrelacién personal.

1.3 CONSTITUCION DE LOS GRUPCS.

Como afirma Drevilldn (1978) "El hombre ocupa lugares definidos en
esta sociedad, de la que es voluntaria u obligatoriamente un
elemento integrado e integrador™. Esta frase nos pone en la
realidad de 1la constitucién de 1los grupos humanos, pues
pertenecemos a ellos con o a pesar de nuestro consentimiento,
cuestién que no es frecuentemente resaltada en la litaratura sobre
grupos por lo menos en forma directa.



Nerici Imideo (1980) clasifica a los grupos en dos tipos de acuerdo
a como se constituyen: Son grupos primarios, aquellos cuyos
miembros realizan un proceso de interaccidén directa bajo los
efectos de vinculos afectivos ifntimos y personales, como en el caso
de las relaciones entre los miembros de una familia, un grupo de
amiges, los alumnos de una clase, etc. Son grupos secundarios los
que por el contrario, mantienen relaciones interpersonales
formales, no afectivas. La comunicacién entre los miembros es de
modo general, indirecta.

Como podemos observar segiin sefialdbamos mAs arriba, no aparece
explicito en la definicién de Imideo, la voluntariedad para la
participacién en los grupos; se hace énfasis mnds bien en 1la
afectividad; puesto que la familia no la escogemos volﬁntariamente,
no pocas veces se reniega pertenecer a ella y en los llamados
grupos secundarios aunque el afecto guizds no sea expresado
directamente, la necesidad de dependencia es una variante del
mismo. Sin embargo esta clasificacién en grupos primarios vy
secundarios es la mids generalizada quizds por simple, puesto que
son miltiples los pardmetros gue pueden tomarse para explicar la
constitucién de los grupos, como lo describe Sorockin (1969). Para
los fines de una investigacién, los procesos de interaccidn y las
relaciones sociales pueden ser clasificadas en numerosas formas
distintas.

Desde el punto de vista del componente subjetivo, pueden ser
clasificadas segin el nidmero de sujetos que participan en la
interaccién: Dos, tres, muches, uno y muchos, muchos y muchos;
desde el puntc de vista del componente significativo como razdn de
los procesos de interaccidn, pueden ser divididos en religiosos,
cientificos, legales, &ticos, politicos y en muchas otras clases;
desde el punto de vista de los componentes vehiculos, podemos
distinguir las interacciones realizadas mediante diversos
conductores aclisticos, cromatoluminosos, quimicos, mecénicos Yy
objetos conductores. Luego tomande en consideracidn varias
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caracteristicas combinadas, podemos anotar interacciones: frente a
frente e indirectas, durables y efimeras, intensivas y no
intensivas, extensas (con respecto al orden de valores y acciones
implicadas) Yy no extensas o reducidas. Pueden ser unilaterales, en
las gue una parte influye considerablemente sobre las acciones
exteriores y los estados de Animo de otra parte, mientras que esta
influye poco o nada sobre la primera, y bilaterales, donde el
influjo es mutuo; parcialmente conscientes y totalmente
conscientes, subdividiéndose las interacciones crecientes en
acciones intencionales y no intencionales, etc.

La escuela entonces vista desde esta perspectiva esbozada de
grupalidad, puede ajustarse dentro de toda una cadena descriptiva
de caracteristicas concretamente tomando como pardmetro 1la
clasificacién de Sorokin para solamente enfatizar y esclarecer la
justificacién e importancia de esta investigacién desde lo grupal.
La escuela seria entonces desde el nimerc de sujetos, una
interrelacién de muchos y muchos, pues son muchos lo alumnos pero
tanbién son muchos los encargados de su formacién y no sélo el
maestro como tradicionalmente siempre se le denominado en 1la
pedagogia c¢lasica. Como razén significativa del proceso de
interaccién, podriamos afirmar gue el grupo escolar tiene una razén
cientifica y ética, pues la esencia estd en la capacitacién para el
abordaje cientifico y ético de la realidad en la gran extencidn y
multiplicidad de las ciencias, dentro de un marce formative
integral cientifico, proporcionadoc por la meoderna pedagogla.

En este sentido la escuela recibe de la familia al sujeto humano
para continuar su formacién y se plantea principalmente a nivel
primaria y nivel medio, objetc de nuestro trabajo, una meta de
educacidn continua para los padres en cuanto metas y objetivos
educacionales, como detentadora de sus objetives cientificos en
este campc de la psicopedagogia y gquien a su vez utjiliza como
herramienta los diversos componentes vehiculos pertinentes a cada
situacién formativa. La interaccién se realiza frente a frente, de
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manera intensa, duradera y extensa; desde el punto de vista de la
pedagogia moderna, la accién educativa tiende a considerarse como
bilateral, para diferenciarla de la domesticacién en sentido
peyorativo como menciona Freire (1982) a la educacién tradicional,
Y principalmente intencional.

1.4 LA DINAMICA DE GRUPOS.

Los que estudian la din&mica de grupe se interesan por investigar
la formacién y los cambios en la estructura Y las funciones de los
grupos, y por descubrir y formular los principios en los que se
fundamenta la conducta de los mismos. El estudio de la din&mica de
grupo trata de explicar los cémhios internos que se producen como
resultado de las fuerzas y condiciones que influyen en los grupos
como un todo. (Banny M. A. y Jchnson L. V., 1970)

El hombre ocupa lugares difinidos en esta sociedad, de la que es
voluntaria u obligatorjamente un elemento integrado e integrador.
En verdad como sefialara G. Gurvitch (cit. por Drevillon 1978) "La
libertad del individuo no consiste en su aislamiento frente a la
sociedad glebal sino por el contraric, en un pluralismo, en la
multiplicidad de sus ligazones sociales". En efecto, una de las
caracteristicas de nuestras sociedades actuales es la
multiplicacién de los grupos sociales, de los status Y de los roles
que le son adscriptos. Pero la vida social no se reduce a una serie
de relaciones interindividuales a pesar de ser ellas muy
importantes. Consiste también en un vasto nfimero de conductas
grupales.

Una de las cuestiones por resolver serd ademas averiguar si las
estructuras de afinidad pueden dar cuenta de la vida grupal. Salvo
casos particulares el honbre vive la existencia de varios grupos de
los que es parte integrante, hasta tal punto que no le es posible
integrarse o separarse de ellos sin cosecuencias visibles no solo
para si mismo sino también para los otros. (Drevillon J., 1978),

12



Echando una mirada a nuestro alrededor, nos percatamos cada vez mis
que el buen o mal funcionamiento de los grupos es uno de los
principales problemas de la sociedad. Quienes se ocupan del
bienestar social, est&n buscando afanosamente formas de reducir los
conflictos intra e intergrupo. Ya sea que se desee entender o
mejorar la conducta humana, es necesarioc conocer muchc sobre la
naturaleza de los grupos. Es imposible tener un enfogue coherente
sobre el hombre © una tecnologia social avanzada sin poseer
respuestas confiables a un sinmimero de prequntas sobre cémo
funcionan los grupos, c6mo se relaciconan los individuos con los
grupos y ctmo los grupos se relacionan con sociedades mayores.

Por gqué algunos grupos ejercen una poderosa influencia sobre sus
miembros, mientras otros apenas la ejercen o no la ejercen en
absoluto?. Qué caracteristicas del individuo son importantes para
determinar las propiedades de los grupos?. Qué determina la
naturaleza de las relaciones entre grupos?. Es necesario responder
preguntas como estas antes de comprender realmente la naturaleza y
conducta humanas. Quien estudia la dindmica de grupo se interesa
por adquirir conocimientos sobre la naturaleza de los grupos vy,
especialmente, sobre las fuerzas psicolégicas y sociales asociadas
a ellos.

Aunque desde la antiglledad la literatura filoséfica ya hacia
mencidén de los grupos, el enfoque para estudiar grupos conocidos
como "dindmica de grupo"™ es propic de este siglo y sustancialmente
diferente de los enfoques anteriores. La generalizacién del uso de
este concepto, fué creando imprecisiones en su sentido y resumiendo
hemos encontrado tres acepciones principales: La primera es de tipo
politico y se refiere al manejo de los grupos alrededor de
funcionalizar la cooperacién para el logro del bien comGn. La
segunda conlleva un abordaje mas focalizado orientado hacia el
desarrcllo de habilidades en relaciones interpersonales, el cual ha
tenido mucho auge en los Gltimos tiempos dentro de la psicologia
industrial en sesiones de entrenamiento en grupos laborales. La
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tercera, se refiere a un campo de investigaciones dedicado a
obtener conocimiemtos sobre la naturaleza de los grupos, las leyes
de su desarrollo y sus interrelaciones con los individuos, otros
grupos e instituciones m&s amplias (Cartwright D. ¥ zander A.,
1979}. Es en este Gitimo sentido en el gue entendemos el aporte de
la presente investigacién.

1.5 LA DINAMICA DE LOS GRUPOS HOY.

Existen cuatre caracteristicas distintivas de la dindmica de grupos
contemporénea que la diferencian de las concepciones anteriores:
(Cartwright D. y Zander A., 1979).

1. Hace hincapié en una investigacién empirica teéricamente

significativa.

Hasta principios de este siglo, la actividad intelectual alrededor
de los grupos era mds gque todo especulativa; los esfuerzos se
dirigian a crear un tratamiento teérico comprensivo de los grupos.
Hacia la sequnda década, se incrementa la actividad empirica en las
ciencias sociales en especial en la sicologla y la sociclogia.
cuando a finales de los afios treinta, empez6 a surgir la dindmica
de grupo en forma mis definida, aprovecha este impulso empirico y
empieza a utilizar los métodos de investigacién cientifica; de esta
manera la dinadmica de grupo se distingue de sus predecesores
intelectuales por confiar fundamentalmente, ante todo, en una
observacién, cuantificacién, medicidn ¥ experimentacién
cuidadosas. '

2. Interés por la dinimica e interdependencia de los fendmenos.

Con el incremento de la investigacién, se puede caer en el riesgo
de producir grandes volimenes de datos empliricos deslindados unos
de otros; se han hecho esfuerzos porgque £€sto no ocurra produciendo
ias preguntas de investigacidn alrededor de problemas
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interrelacionados como: Si ocurre un cambio en los miembros del
grupo. Qué otros rasgos del grupo cambiardn y cudles permanecerén
estables?. En qué condiciones el grupo tiende a sufrir un cambio de
lider?. Qué cambios habidos en el grupe aumentardn la
productividad, la disminuirén o no la afectarin en absoluto?. Las
teorias sobre dinamica de grupo intentan formular relaciones
regidas por leyes entre fenémenos como 1os mencionados y dirigen su
atencién a temas como el cambio, la resistencia al cambio, las
presiones, la coercién, el poder, la cchesifn, la atraccién, el
rechazo etc.

3. Relevancia interdisciplinaria.

Los grupos pasan a formar parte del interés de varias disciplinas
sociales debido al descubrimientc que se hace sobre el papel que
juegan en la conducta humana; por esc los avances que se hagan en
este campo tendrin que ver ‘e influir&n en cada una de esas
disciplinas.

4. aplicabilidad potencial de los hallazgos a la practica social.

La aspiracién gque tiene toda ciencia es conocer los principios
generales o leyes que rigen su objeto de estudio, a fin de poder
comprender y efectuar transformaciones acordes a esos principios;
la dindmica de grupos respaldari sus descubrimientos en la medida
que logre convertirse en instrumento de cambio de la realidad
social. Es un hecho el uso cada vez mas frecuente gue se estéd
haciendo por parte de nuchas especialidades de astos
descubrimientos.
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carirorno 2

LA BSCUELA

2,1 HISTORIA GENERAL.

Es una institucién designada por el grupo social para completar la
formacién del sujeto humano destinado a ocupar 1los lugares
asignados para la reproduccién y transformacién sociocultural.
Antes de 1la revolucién industrial la escuela funcionaba
principalmente como elemento complementario de la formacién
cultural integral dada por la familia, y se caracterizaba como
institucién aristocratica donde se ensefiaban las disciplinas
denominadas liberales, pues estaba destinada al cultivo del
espiritu, como las bellas artes y la filosofia. Los talleres
artesanales donde se producia una transmisién generacional del
quehacer técnico, también podrian considerarse en sentide estricto
como escuela por la funcién gque tenian, pero la ideologia
aristocratica dominante no lo consideraba asli.

A partir de la revoluciédn industrial, en la préctica se demostrS
gue la naturaleza no se cambiaba pensindola sino produciendo
modelos para manipularla y transformarla; se hizo manifiesta la
importancia de las c¢iencias y su derivado la tecnclogia; para una
y otra ante el crecimiento poblacional gue planteaba el reto de
satisfacer necesidades a un cada vez mayor nimerc de gentes, se
deribé también la necesidad de popularizar estos conocimientos y
habilidades; de esta manera la escuela dejd de ser prerrogativa de
la aristocracia y pasé a formar parte de los derechos humanos de la
poblacién en general. La lucha por la sobrevivencia en las
condiciones macroecondmicas de nuestros paises latinoamericanos, no
siempre ha permitido usufructuar este derecho en forma generalizada

como se ha querideo y ésta es una de las principles causas de la
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gran desercién escolar, a medida que se asciende en la piramide
escolar. Esto hace gque se vaya produciende y ahondando
paulatinamente mis la llamada brecha generacicnal, pues unos padres
que dedican todas sus fuerzas al sustento de las necesidades
badsicas de la familia, posibilitan el ingresc de sus hijos al
aparato educative donde aprenderin a ver el mundo desde otra
perspectiva y dejar muy atrds el lenguaje cologuial de sus padres
y algunos miembros familiares.

Esta enajenacién en la practica de la vida familiar original, no
pocas veces plantea el dilema de escoger entre pasade y futurc lo
cual presenta alto riesgo de desercién cuando se opta por el
primero. Es por esta razén gque la escuela en las circunstancias
actuales, deberd ejercer las funciones como de encubadora; es
decir, prepararse para recibir un producto inmaduro y habilitarlo
para enfrentar los retos del presente y el futuro y no s&lamente en
el drea intelectual y de habilidades, sino también en la emocional,
motor de la vida humana, pues también en este aspecto han habido
avances en el entendimiento y la estrategia de manejo de problemas,
los cuales han dejado atr&s también a la generacién de padres que
no estin familiarizados con estos modelos producidos por la
psicologia.

Es la ensefianza media y media superior el fGltimo reducto de
influencia significativa dentro de este binomio formativo escuela
familia, puesto que en el nivel superior los intereses del educando
son mAs individuales y el grupo escolar como tal pierde fuerza
frente al individuo, pues varia frecuentemente segln la materia que
se esté cursando. (Bany M. A. y Johnson, L. V.,1970).

2.2 NIVELES ESCOLARES.

Pradicionalmente la escuela dentro su funcidén béasica de
complementar la formacién del sujeto humano que se inicia en la
familia, también lo prepara para enfrentar funcionalmente la vida
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en sociedad. Esta preparacién con el auxilio de la psicopedagogia,
es proporcionada acorde a las etapas de desarrolle psiceolégico. Es
por esta razén por las que son divididos los niveles escolares
actuales en pre-escolar, primaria, secundaria, media superior y
superior. Dentro de todas las ventajas gque puede proporcionar la
educacién pre-escolar, muchas de ellas mencionadas por Pablo Latapi
(1991) , podemos resaltar las siguientes:

» Posibilidad de compensar desde temprana edad, las deficiencias
educacionales de la familia.

» Posibilidad de detectar tempranamente problemas de aprendizaje
con base neurolégica o no.

» Apoyar la accién educativa de los padres, hoy mds que antes con
menos tiempo para estar con los hijos principalmente por

circunstancias sociceconémicas.

Esto nos permite observar que la funcién prioritaria de este
primer nivel educativo es la prevencién.

La educacién primaria sienta ias bases para el conocimiento de las
diferentes disciplinas y enfatiza el progreso en la socializacién;
el nific todavia dependiente, demanda mucho la atencidn del maestro
para consolidar su desarrollo personalizado y esto es lo que hace
recomendable gue no sean muy grandes los grupos escolares.

El nivel medio y medioc superior, coincide con la etapa de
desarrollo psicosexual de la adolescencia, en donde el grupo cumple
una funcié4n muy importante de sostén y continencia frente a la
puesta en tela de juicio de los valores establecidos y de la
autoridad, en el proceso de aprender la intimidad y avance hacia la

autonomia personal principalmente en el aspecto psicolégico.

El nivel profesional representa ya el camino para la terminacién
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del proyecto personal y el logro de un individualismo
personalizado; el grupo agqui no es tanto un apoyo sino un
referente.

En resumen podemos observar que el nivel medio escolar es la etapa
ideal estratégica para trabajar con el date grupal como referente
diagnéstico y profildctico para 1a socializacién, en el entendide
que la buena cohesién grupal es un factor a considerar para el
efectivo rendimiento de los sujetos. (Drevillen J., 1978; Bany M.
A. y Johnson, L. V., 1970).

2.3 EL GRUPO ESCOLAR.

purante mucho tiempo, la pedagogia se preocupd por los procesos de
aprendizaje y la forma en que los sujetos se relacionaban con los
miembros de su grupo, pero no, en cémo el grupo como tal podia
influir en el sujeto; esto hacla que el maestro manejara mas
directiva y autoritariamente los problemas de conducta de los
estudiantes y empleara menos por sSu desconocimiento, 1las
caracteristicas de la dinimica de grupc para moldear la
conducta. (Bany M. A. y Johnson L. V. 1970). Apenas a principios de
1540 empieza a hablarse scbre la dinamica de grupec en clase, con
dos obras tituladas: "Interaction: The democratic process, de L.
Thomas Hopkins, y Group Experience: The Democratic Way, de Boxter
y Cassidy". (Bany M. A. Y Johnson L. V., 1970)

Todo grupo pequefic incluyendo el grupo de clase, tiene propiedades
comunes por las cuales puede definirse, como por ejemplo alglGn tipo
observable de interaccién o estructura, motivacién, deseo de
pertenencia, etc. 8i se logran realizar observaciones sisteméticas
y cuidadosas sobre esos factores, es muy probable aumentar el
conocimiento del grupo escolar y de esta menera poder mejorar la
comprensién de su comportamiento como lo afirman Bany y Johnson
(1970). Existe el riesgo como en todo conocimiento cientifice que
puedan derivarse los los principios descubiertos hacia una
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manipulacién caprichosa y con fines particulares de la conducta del
grupe como lo dice William H Write Jr.( cit. por Bany y Johnson
1970), pero este riesgo siempre ha estade inherente en todos los
demas campos del conocimiento humano y no justifica é&sto la
permanencia en un estado virginal como refugio ante este riesgo.

Hamnonds y Lamar (1972), también opinan sobre la liga de 1los
ideales pedagégicos a un enfogque tradicional del abordaje ¥
atenciédn individualizada del estudiante, lo cual entra en contraste
y hace poco préctica la labor del maestro en la actualidad,
enfrentadec a grupos e instituciones numercsas. Ante estas
ecircunstancias recomiendan fijarse mds en la influencia que el
grupc tiene en la produccion de las variadas conductas de sus
miembros y de esta manera convertir al grupe en una experiencia de
aprendizaje social dentro de él.

Ya sean grupos grandes o grupos pequefios, ambas modalidades tienen
sus puntos positivos y negativos respecto a la din&mica de sus
participantes tanto desde el punto de vista emocional como
pedagégico. En si no podria afirmarse gue unos son mejores u otros
son peores; para ambas modalidades existen t&cnicas de manejo gue
hagan mds eficiente el manejo de los mismos. Los grupes grandes por
ejemplo, favorecen el anonimato y dificuitan la interaccidn
percscnalizada que para algunos resulta muy ansiogenizante. Adenés
d& la posibilidad de que los alumnos m&s destacados puedan ejercer
la tarea de monitores con los menos avanzados, haciendo de esta

manera mas diferida la autoridad y coordinacién.

Los grupos pequefios, permiten una relacién directa con el maestro
y la identificacién mas inmediata de las dudas de los
participantes; la interaccién mis personalizada eleva la ansiedad
al necesitarse una atencién mAs sostenida entre - todos los

componentes del grupo.

Aungue hay quien opina gue los grupos de clase se asemejan mas a
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los llamades secundarios por las caracteristicas artificiales de
agrupacién gue les imprime la institucién escolar,segin Jacob W.
Getzels y Herbert A Thelen (cit. por Bany y Johnson,1970); sin
embargo dado el nimero de alumnos por grupo, se dan interacciones
emocionales entre ellos independientemente de la organizacién
estructural escolar (Bany y Johnson, 1970), y ésto es lo que puede
estudiarse por medic de la sociometria, y lo gue en definitiva
afectara el comportamiento total del grupo y de sus componentes

jindividuales. (Bany Yy Johnson op.cit).

A guisa de complementc y a fin de reforzar las caracteristicas de
grupe primaric segin las definen Ciriglianoc y Villanueva (1987} ,
lo mismo gue grupalidad del grupo escolar, me permito citar estas
descripciones a continuacién:

"Grupo primario: Es aquel en el cual todos los miembros
interaccionan directamente, cara a cara, son conscientes de la
existencia del grupo y de su pertenencia a &1, y de la presencia de
otros miembros. Los miembros se hayan ligades por lazos
emocionales, c&lidos, intimos y personales; poseen una solidaridad
inconsciente basada mis en los sentimientos que en el cédlculo.

Las caracteristicas del grupo son las siguientes:

1. Una asociacién definible; una coleccién de dos o mds personas

identificables por nombre o tipo.

2. Conciencia de grupo; los miembros se consideran como grupo,
tienen una percepcién colectiva de unidad, una identificacién

consciente de unos con otros.

3. Un sentide de participacién en los mismos propdésitos; los
miembros tienen el mismo "objeto modelo”, o metas ideales.

4. Dependencia reciproca en la satisfaccién de necesidades; los
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miembros necesitan ayudarse mutuamente para lograr los propdsitos
para cuyoc cumplimientc se reuniercn en grupo.

5. Accién reciproca; los miembros se comunican unos con otros.

6. Habilidad para actuar en forma unitaria; el grupo puede
comportarse como un organisme unitario. (Cirigliane G. F. J. ¥y
Villanueva A., 1987).

Cabe agregar gue el grupo debe tener una estructura interna
(distribucidn de roles que se reconocen}.

Todo ésto a manera de conclusién nos lleva a solidarizarnos con la
opinién de Bany Mary Johnson. la cual transcribimos textualmente a
continuacién: "Podria decirse que si a los ciudadanos reflexivos de
una democracia se les diera a elegir, optarian porgue antes que
todo se desarrcllaran en las escuelas ciudadanos sanos,
independientes, con respetoc propio y cumplidores de la ley, dejando
en segundo lugar, las metas de la ensefianza académica. Los
delincuentes cultos, los neurdticos cultos, y hasta los individuos
cultos pero sin personalidad, no pueden perpetuar largo tiempo una
sociedad libre". (Bany M. A. y Johnson L. V,, 1970).

2.4 CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS GRUPOS DE CLASE.

con frecuencia se afirma que cada uno de los grupos que conforman
una crganizacién determinada tiene particulariades Gnicas respecto
a todos los demds, pero m&s gue particularidades dnicas podriamos
decir que son matices que lo caracterizan; en el caso del grupo de

clase serian los siguietes:

1. La meta o finalidad para la cual el grupo se ha reunido, es

aprender.

2. La participacién en el grupo es cbligatoria, asi como las
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metas.

3. Los miembros del grupo no tienen derecho a la seleccién del
jefe y no pueden apelar respecto a su jefatura.

4. Otros individuos o grupos ejercen presién e influencia gque
son percibidas por los participantes del grupo de clase.

Segin todo esto, el grupo de clase es muy parecide a los grupos

formales de trabajo, pues en estos Gltimos:

1. Las funciones de los miembros son determiniidas y descritas
por perscnas ajenas al grupo.

2. La organizacidn estructural de los papeles Y
responsabilidades respecto a sus propdsitos, tareas y metas,
no es cuestién que dependa de las decisiones del grupo.

3. Las responsabilidades o deberes estin determinadas en la
estructura formal del grupo.

Sin embargo, 1a estructura formal de un grupe, no determina
enteramente de antemano las muchas relaciones interpersocnales gque
se producen. De la estructura formal surgen muchos grupos
‘informales y es el estudic de ellos lo gque proporcicna la meta
principal de la presente investigacién, puesto que de alguna manera
caracterizaran la estructura formal haciendc a cada grupo singular
y diferente de los demis como se afirmaba un poco mds arriba. Desde
esta éptica podemos afirmar gue los desajustes de estas dindmicas
informales, repercutirin definitivamente en la estructura formal.
Lo ideal desde una psicopedagogia moderna no seria esperar a que
la estructura formal funcionara como tamiz a manera de "seleccién

natural" sino identificar el conflicto tempranamente y corregirlo.

4. Es parte de una organizacién mas amplia.
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5. Es un grupo mis dentrc de otros andlogos, pues hay otros
grados y clases dentro de la crganizacién més amplia. (Bany M.

A. y Johnson L. V., 1970)
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cariruLo 3

S8OCIOMETRIA

3.1 CONCEPTOS BASICOS.

La sociometria es principalmente impulsada por el psiguiatra rumano
Jacob L. Moreno a principios de siglo,mds concretamente en 1214 con
la publicacién de su primera obra titulada "Invitacién a una
conferencia”. Mis tarde en 1934 publica "Who Shall survive ?", su
obra mis difundida.

S&n embargo el movimiento sociométrico se encuadra en un contexto
mas amplio dentro de la en ese entonces adin no consclidada ciencia
sociolégica; y decimos no consolidada ciencia sociolégica, porgue
como dice Georg Simmel, citadeo por Timasheff: "Hasta ahora las
ciencias sociales han estudiado s&lo unos pocos tipos de relaciones
reciprocas, principalmente econémicas y politicas,pero en realidad
existen innumerables variedades de relaciones interactivas”.
{Timasheff N. S., 1961).

Esta inconsistencia tedrica de la sociologia en sus comienzos
propiamente dichos con Auguste Comte a principlos del siglo XIX,
hasta principios del XX, hace que su historia y derrotero esté
plasmado de sucesivas y continuas influencias de otras disciplinas,
algunas de ellas mnas consolidadas come las matematicas y la
biclogia, y otras menos como la psicologia y la filosofia. De esta
manera surgen los apelativos de las diferentes escuelas
socioldgicas, como por ejemplo: Darwinisme social, evolucionismo
psicolégico, neopositivismo, sociologia analitica, sociologia
histérica etc. {Timasheff N. S., 1961). Dentro de ellas
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compartiendo influencias con la psicologia y las matemdticas, esta

la sociometria.

La sociometria es definida por Timasheff como "aguellas personas
gque se consagran a la medicidén no de los fendmenos sociales en
general, sino gue se limitan a las relaciones interpersonales
basadas en la atraccién y la repulsidn®. (Timasheff N. §., 1961).
De esta manera empieza a prepararse el terreno de una de las hijas
putativas de la sociologia: La psicologia social. El mismo Moreno
llega a definir mé&s su objeto de trabajo, cuande dice: "La
sociometria tiene por objeto el estudio matemitico de las
propiedades psicolégicas de las poblacicnes®, entendidas é&stas
segiin lo seflala mids adelante como: " la evolucién y organizacién de
los grupos y sobre la posicién de los individuos en los grupos",
{Moreno J. L., 1962). "a raiz de las atracciones y los rechazos
manifestados en el seno del grupo®. (Moreno J. L., 1962) .Aungue la
sociometria se considera directamente derivada de la sociclogia
(Timasheff N. S., 1961), el énfasis de los aspectos emocionales de
los grupos, hace que se sume a los intentos cada vez crecientes de
consolidar un derivado de ésta llamade psicologia social. La
definicién que plantea Lindgren (1978) nos confirma esta filialidad
conceptual: "La psicologia social se ocupa de los procesos de la
conducta, los factores causales y los resultados de la interaccién
entre las personas y los grupos”.

3.2 EL TEST SOCIOMETRICC COMO RECURSG EDUCATIVO.

A través de la historia de la educacién se ha hablado mucho de
métodos educativos, técnicas didédcticas, recursos materiales, etc.,
lo mismo gque de ideales educativos a través de la filoscfia de la
educacidn que proporcionan a fin de cuentas los objetivos
educacionales. Pero lo gue no queda muy bien definido, sobre todo
a partir de la ensefianza media, es el nimero de alumnos dque
simultaneamente conviene someter al proceso de enseflanza

aprendizaje. Cuandoc se desconccia el efecto de la dindmica de los
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grupos y por consiguiente el aprovechamiento para el logro de la
tarea educativa, el aumento en el nimero de individuos del grupo
era directamente proporcional a la amenaza potencial de ellos.
Hoy en dia con los aportes de los descubrimientos de la bioclogia a
la psicologia, sabemos que el individuo situado en grupo, produce
y estd sometide a la vez a toda una gama de fuerzas Cuyos
principies y funcionamiento se ha venido sistematizando con el fin
de aumentar el conocimiento del funcionamiento de los grupos; a
este cuerpo de conocimientos se le ha dencminado din&mica de los
grupos. (Sorokin P. A., 1969).

Uno de los principales aportadores a la dinamica de los grupos es
Jacobo Moreno gquien crea un instrumento para la medicién de la
misma llamado sociograma. {Moreno J. L., 1962). Este instrumento
esta basado en las atracciones y rechazos que los miembros de un
grupo tienen entre si, basados en las simpatias y antipatias. De la
contabilizacién de estos sentimientos que tienen unos por otros,
resultan los miembros mis rechazades y mds apreciados del grupo.
(Timasheff N. S., 1961).

Algunos tebéricos afirman la influencia que tiene una adecuada
din&mica en los logros de los objetivos de un grupo (Mann L., 1987;
Reeves E. T., 1978; Ausubel D. P., 1978). Es por estas razones
recién enunciadas que el grupo se convierte en un campo mis de

estudio en si misme y como referente de la conducta individual.

La escuela principalmente a nivel medio y nivel medio superior,
juega un papel importante en la formacién del adolescente, pues es
un punto de trénsitc de la dependencia familiar y el avance en los
logros de la autosuficiencia adulta, con el apoyo del grupo de
pares; la masificacién de la actividad educativa por la explosién
demografica y las politicas de difusién del conocimiento, pone en
aprietos al papel tradicional de la escuela y el maestro, pues
ambos deben velar también por el desarrollo y seguimiento del
individuo, lo mismo gue aprovechar los avances de las ciencias para
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mantener una estrategia preventiva dentro de estos objetivos
_educatives y de salud emocional en general.
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LA ADOLESCENCIA

4.1 UBICACION DEL CONCEPTO.

Segin la Organizacién Mundial de la Salud, 1la adolescencia es el
periodo de vida comprendide entre el inicio de la pubertad y el
completo desarrollo de los caracteres sexuales. (Pérez Segura y
Torres, 1988)

Segin Susan Pick de Weis y vargas Trujillo (1992), la adolescencia
es una etapa en la gue buscamos nuestra identidad, nos rebelamos
ante la autoridad, luchamos por nuestra independencia, buscamos ser
aceptados por nuestros compafieros, pasamos por cambios en nuestro

cuerpo Y en la imigen que tenemos de nosotros mismos.

En la literatura sobre el tema, encontramos miltiples definiciones
gque flucttian como 1las aqui presentadas, en estrictamente
biologistas o mids o menos descriptivas. §in embargo lo comGn en la
mayoria de ellas, es que la adolescencia es un perfodo de
transicién por cambios fundamentalmente corporales, ante los cuales
es imperativo el correlato de una adaptacién perceptual de los
mismos por parte del sujeto y su medio. Esto es lo gue da origen a
las dos vertientes del fendmeno: La biolégica llamada pubertad y la
psicosocial o propiamente llamada adolescencia.

Estos cambios corporales dentro de los cuales juegan un papel muy
importante las gldndulas sexuales, producen un cambio de éptica
fundamental en la percepcion del munde circundante. Se da& una
primera crisis en el sentido de identidad al recibir la investidura

de lo libidinal que permitird ubicar y ubicarse en el mundo como
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hombre y como mujer, en la medida que esta circunstancia marcada
por las diferencias corporales, sea egosinténica o egodisténica.
Aunque el dato de las diferencias sexuales desde la infancia fué
percibido, es s&lo hasta esta etapa de la adolescencia cuando es

sentido y vivenciado.

Aqui es donde se di una segqunda versién de lo edipico que abre las
puertas a la intimidad, condicién importante en el proceso de
maduracién y logro de la independenecia de sentimientos respecto
de la familia primaria. El1 adolescente encuentra pues en la
convivencia con sus pares, la posibilidad de recibir
retroalimentacién de estos fenémenos psicofisicos gque estd
experimentando y aliviar la ansiedad que ello le produce, misma gque
marca la distancia respecto a sus padres a quienes ya empieza a
sacar de un irea muy especial de su personalidad... el Area de su
intimidad. Este hecho apuntala el nacimiento propiamente de una
individualidad en cuanto a la bGsqueda excgémica de un nuevo mundo,
que libera al sujeto de la primigenia relacién endogamica de la
nifiez (Blos P., 1981). Por esc afirmaba, gue esta vivencia
adolescente constituye una segunda versién de lo edipico.

Todo este proceso que conduce por el camino de la maduracién, no es
solo un proceso intrapsiquico, sino también referenciado por 1lo
social como lo afirman Peter Blos (1981) y Minuchin (1988}. De
agqui que la adolescencia al desarrcollarse en un contexto social,
autoriza la apertura de otros tres apartados en relacidén a este
tema: E1 adolescente y la familia, el adolescente y la escuela y el
adolescente y su grupo.

4.2 EL ADOLESCENTE Y LA FAMILIA.

La familia es la primera situacién existencial que se le presenta
al sujeto humano, como referencia para la conformacién basica de su
identidad; la disposicién que haya tenido este grupo primaric para
contenerlo y conducirlo juega un papel muy importante, lo mismo que
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el establecimiento claro de roles de cada uno de los miembros de la
familia, influirdn en la adguisicién de ciertas motivaciones,
actitudes y habilidades en el trato con los demds. {Grinder R. E.,
1986) . De no darse este proceso, el adolescente intentard buscar
sustitutos de ese afecto y continencia familiar en otros grupos y
personas, haciéndose de esta manera dependiente y con muchas
posibilidades de caer en la drogadiccién o© en otras conductas
sociopiticas como el pandillerismo. (Grinder R. E., 1986)

La sanidad emoccional dentro del ambiente familiar juega un papel
muy importante para el esclarecimiento y logro de las metas
escolares del adolescente (Grinder R. E., 1986), pues en alguna
forma las relaciones intersubjetivas que se establecen en éstas, se
parecen en mucho a las de la constelacidn familiar (Grinder R. E.,
1986). Esta interrelacidén dindmica adolescente,familia, escuela,
marca la importancia del enfogue del presente trabajo, al tomar el
grupo escolar como objeto de estudic a fin de esclarecer la
posibilidad de diagnosticar patologia a través de &1 y también
abrir una puerta a futuro gque pueda arrojar datos sobre las
condicicones ideales del mismo; de esta manera, permite establecer
condiciones de higiene adecuadas gue optimicen el desarrollo y
profilaxis emocional tanto del grupo como del adolescente que
pertenece a 61.

Unc de los factores que llega a incidir con mds frecuencia en las
dificultades entre la familia y los adolescentes, es la llamada
lucha generacional que esta relacionada no solo ceon la diferencia
de valores entre la cultura de los padres y la dencminada cultura
joven, sinoc también entre las diferencias de escolaridad entre
padres e hijos como es el caso de la poblacidn que hemos estudiadeo
en el presente trabajo. El hecho que el hijo supere a los padres en
escolaridad, le produce un desconcierto generalizade sumado a
sentimiento de culpa, al perder hasta cierto punto la figura de los
padres como un pardmetro identificatorio al menos en esta Area y

tomar conciencia que los esta superando.
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Los padres pueden llegar a generar envidia con respecto al hijo, al
ver los logros que en la edad de ellos no tuvieron y en ocasiones
pueden llegar a sabotear el proyecto educativo de los hijos,
retirdndoles su apoye moral y econdmico, terminando esta situacién
en desercién escolar. Es a nivel de la ensefianza media superior,
cuando los lazos familiares deben adquirir la suficiente
elasticidad, para que permitan al joven vivenciar sus primeras
experiencias socializantes auténomas, hacer sus pininos en la
conformacidn de su propia intimidad y ensayar las primeras
relaciones de pareja que lo habilitardn para el futuro desempefic
social adulto, (Cirigliano G. F. J. y Villanueva A., 1987; Grinder
R. E., 1986) de lo contraric, el adolescente qﬁ;daré fijado a una
peremne dependencia familiar, y por consecuencia sufrird una

considerable fracturacién de su carécter.

Todavia a este nivel de ensefianza media superior el momento es mas
oportuno para uh rescate profesional si se logra una deteccidn
temprana del problema, por no estar solidificada la personalidad y
el caricter (Blos P., 1981} dado el reflejo de esta situacién
familiar en el desempefio psicosocial de 1la escuela. De aqui la
utilidad de investigaciones que se dediguen a buscar los factores
emocionales asociados a la dindmica de los adolescentes en sus
diferentes ambientes grupales (Cartwright D. y Zander A., 1979)

4.3 EL ADOLESCENTE Y LA ESCUELA.

El tema del adolescente y la escuela adguiere relevancia por varias
razones entre las cuales pretendo recalcar las siguientes, no desde
un Jjuicio de valor sinc desde la funcionalidad del presente
trabajo. La escuela representa para el adolescente, una segunda
experiencia emocional correctiva, entendiendo esto no en el sentido
literal, sinc en la oportunidad de entrar en contacto con una
estructura institucional similar a la familia primaria, en la cual
intentara ubicarse en un contexto de realidad a fin de aprender o
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reforzar su ubicacién en el cotexto social y habilidad para el
desenvolvimiento en el medio. (Grinder R. E., 1986)

Es aguf donde se subraya el papel preponderante del personal
profesional que conforma la institucién educativa para velar por el
desarrolleo integral de todo su perscnal, maestros y alumnos, pues
ya no hay lugar para disculpas ya que la escuela en el wmundo
moderno es el centro de los recursos del saber al que en otros
tiempos no tuvieron acceso los padres.

Esto nos hace tomar conciencia gue la educacién es una tarea y
responsabilidad social y que si antes era ejercida principalmente
por la familia, en la actualidad la sociedad ne la arrebata sinc
gue la reubica y revitaliza con loslavances que se han dado en las
ciencias del hombre. Por otro lade la escuela proporciona al
adolescente, la oportunidad de anticipar lo gue sera el mundo
social futuro en el gque participarAi como adulto, independientemente
de los lazos afectivos familiares; tendra oportunidad de conocer la
realidad fisica, social y cultural en la que tendrd que vivir.
Nerici I. G., (1980).

Un factor muy importante a considerar dentro de la institucién
escolar, a este nivel adolescente, es que pricticamente es el
Qltimo pericdo del desarrollo humanc en que el grupo escolar y las
fuerzas psicosociales a &l asociadas, tienen eficiencia propiamente
formativa; primeramente, porque es en la adolescencia donde ya
empiezan a consolidarse los rasgos caracterioldgicos y de
personalidad definitives (Blos P., 1981) y en segundo lugar, en
adelante el grupo escolar no tendri la consistencia y permanencia
que hasta este nivel académico ha tenido. (Banny M. A. y Jchnson L.
V., 1870} .

Sin embargo un fenémenoc muy importante a nivel institucicnal, en
relacién a la estructuracién de la identidad del adolescente, es el
sentimiento de membresia que éste puede desarrollar respecto a su
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escuela, cuando ésta ocupa un nivel preponderante en el concenso de
instituciones educativas en el medio social en el que estan
inscritas. Es bueno recalcar un factor relaciqnado con el
sentimiento de pertenencia a la institucién escolar, segGn un
estuéio realizado por Segerman y citado por Grinder R. E., (19886).
Este autor encontr® en una investigaci6n de 500 muchachos de cuatro
escuelas secundarias londinenses y cuyos resultados coinciden con
la mayoria de los investigadores norteamericanocs, que cuando la
cultura joven adolescente estd colocada fuera de la escuela, merma
el rendimiento académico escolar.

El pertenecer a una institucién de prestigio mejora la autcestima
y crea un poloc de identificacién importante gque motiva al
adolescente a permanecer a la altura de las circunstancias, mixinme
cuando la eleccién de la escuela ha side por propia iniciativa, de
lo contraric podria convertirse en un factor de desmotivacidn el
cual se reflejaria en su comportamiento y rendimiento académico,
conviertiéndose en reto para el personal académico y de apoyo para
su deteccidn, y solucién y asi pedemos entender este papel como la
experiencia emocional correctiva que sefialdbamos como una de las
funciones escolares ejercidas a través del maestro orientador o del

psicélogo escolar.
4.4 EL ADOLESCENTE Y SU GRUPQ ESCOLAR.

Ya se hablia mencionado m&s arriba la posible ambigliedad que podia
generarse al considerar a la escuela come un grupo primario mas que
como un grupo secundario, segin las caracteristicas gque algunos
autores marcaban para unoc u otro.

Sin embargc dada la gran variedad de dindmicas emoccionales del
adolescente en la escuela, tanto con sus maestros como con sus
compaferos y las ligas de pertenencia que alli se desarrollan entre
muchas otras particularidades, nos inclindbamos a considerar a la
escuela maAsS como un grupe primario que secundario y en este sentido
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mucho mids los compafieros de grupo escolar gue a estos niveles
institucionales tienen tanta permanencia. Es alli donde mas
claramente se debate la permeabilidad social por la lucha de
ganancia o pérdida de estatus. Son sus compafieros les referentes
mas inmediatos en la configuracidén del autoconcepto, como un
prerequisito bisico del lugar que ocupardn en el marco afectivo y
efectivo de su contexto grupal; es agqui donde se manifestaré
también la habilidad para el manejo de los impulsos traido de su
familia de origen y que le permitird expresar un mayor o menor
ajuste en su capacidad de socializacién y adecuacidén al grupo. No
solo entonces el grupo escolar es un lugar estratégico para ubicar
la mirada descriptiva y diagnéstica de estas dinadmicas mencionadas
sino también de los posibles conflictos que alli puedan generarse,
como también del planteamiento de estrategias para la solucién de
los mismos.

Dentro de las dos principales razones dque dan los jévenes que
abandonan la escuela, estdn la econSmica y 1la motivacional,
refiriéndose esta Gltima a no estar a gusto, esto es, se sienten
mal considerados por sus compafieros (Grinder R. E., 1986). La
mayoria del tiempo institucional la pasan los jdévenes con sus
compafieros de clase cubriendo los programas académicos. El trabajo
y los logros obtenidos dentro de los programas escolares, siho se
convierten a la vez en objetivos grupales, pueden llegar a atentar
contra la cohesién del grupo convirtiéndolo en un campo de batalla
competitivo que se retrovierte en el sentimiento de malestar
reciproco hacia los compafieros de clase. No quiere decir ésto gque
deba abolirse la competencia, sino que ésta debe de ser sana.

Por competencia sana se entiende aquella que se practica sin perder
el sentido de grupalidad, es decir competir para ejercitar, en
donde el éxito no se considera como un logro individual sino como
representante de la calidad del grupo entero. En este sentido el
grupo escolar no deja de ser continente de todos y asi las
limitaciones que se vayan descubriendo en esta dindmica se
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convierten en oportunidad para ayudar a solucicnarlas en aras a una
facilitacién del desarrollo. De aqui la importancia de velar
continuamente por el estado de la cohesién del grupo escelar y los
demds indices que podrian ayudar a avisorar posible problemética
futura. El1 test sociométrico se nos ha planteado como una
interesante y Gtil alternativa para el logro de estos objetivos,
ésto es integridndolo a un programa continuo de vigilancia
psicolégica con fines preofil&cticos grupales a medida gue se vaya
comprobande su funcicnalidad en este sentido.
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CAPITULO 5

5.1 Poblacibén.

La investigacién se llevé a cabo en una escuela piblica de nivel
medio superior, con una poblacién total aproximada de 2.400 alumnos
y durante el periodo académico de semestres impares. Por la razén
inmediatamente anterior, se pudo contar con los grados lo, 3o y So,
existiendoc un total de 43 grupos. El rango de edad encontrado fué
entre los i5 y 22 afics siendo la poblacién mixta con una tendencia
a mayoria de mujeres. Los grupos de 1o y 3o son de reciente
conformacisén puesto que son los alumnos que entran de secundaria y
que escogen carrera respectivamente.

5.2 Seleccién de sujetos.

2 fin de cubrir mejor cada nivel académico, se seleccionaron dos
grupos por cada wuno de ellos, lo que representd una nuestra
aproximada del 13% de los alumnos de la poblacién total. Los grupos
se escogieron al azar en cada hivel, cuidando que todes tuvieran la
misma posibiliad de ser elegidos.

5.3 Diseflo.
Por las caracteristicas mencicnadas en 1los dos apartados
anteriores, el disefio experimental fu& exploratoric de tipo

vertical con muestreo estratificado con remplazo y aleatorio, no
probabilistico.

5.4 Materiales e instrumentos.
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El test sociométrico es una creacién del psiquiatra rumanc Jacob
Lévy Moreno, quien desde los tiempos de la primera guerra mundial,
habfa venido trabajande en analisis y desarrollo de los grupos
humanos. Aunque la literatura sobre el tema parece Ser muy amplia
principalmente antes de los afos 350's, la bibliografia reciente
consultada no es muy abundante sobre todo en el ambito escolar a
nivel medioc superior; es mas amplia a nivel de primaria. La prueba
consta de 16 valores sociométricos, gque son estractados de un
cuestionario basico de cuatro preguntas, dos para detectar las
atracciones y rechazos entre los miembros del grupo y otras dos
para detectar los prejuicios de atracciones y rechazos denominados
percepcién positiva y percepcién negativa. El cuestionario que se
utilizé es para detectar criterios psicotélicos, es decir, la
dindmica afectiva del grupeo, y es construide y adaptado por cada
investigador acorde a las circunstancias ambientales de log sujetos
a guienes se les aplicari. En los anexos se encuentra un ejemplar
del gque se utilizé en esta investigacién; el estimuloc seleccionade
fué una excursién a Valle de Brave, lugar de recrec ampliamente
conocido per la poblacién mexicana y que plantea una situacidn de
relacién informal.

Pero qué significacién estadistica tenemos con esta prueba?. Qué
significa gque un individuo de un grupe tenga 7 puntos en estatus
positivo (Sp) y otro tenga 21? . En gqué medida es maAs popular el
uno que el otro?. Serlia lo mismo contestar al azar que teniendo en
cuenta las simpatias para el logro de los resultados?. Todo esto
nos lleva a esclarecer un puntce de referencia uniforme para la
prueba, cualquiera sea el grupoc en que se aplique. Han habido
varias propuestas pero ho todas resultan (tiles y funcicanales por
la complejidad de 1los cilculos que generan. Las escalas
normalizadas no pueden usarse, porque los valores sociométricos dan
curvas totalmente asimétricas; por esta razén no es necesario
hablar de estandarizacién de la prueba, ya que cada cuestionario se
ajusta estadisticamente al grupo en que se aplica come lo veremos
a continuacidn.
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Una de las mejores propuestas ademas simple, es usar la llamada
nprobabilidad teérica del azar™, con la cual cada grupo se controla
y compara dentro de su propios parametros de namero de electores y
elecciones emitidas. La probabilidad de qgue un elector "S" escoja
otro individuo "R"™ en "d" elecciones viene dada por la férmula:

Siende "d" el nGmero de elecciones gue "S" puede hacer y "N" el
total de miembros del grupo. Se resta unc ya que un individuo no se
escoge a si mismo en el test sociométrico.

La probabilidad inversa, esto es gue “S" no escoja a "R" en "4"
elecciones, es 1-P, ya que la suma de las probabiliades de gue un
hecho se produzca, y de gue un hecho no se produzca es 1(P+g=1).
Remplazando términos tenemos:

Ca_.d _Mi-d
FR At TR i}

Cuando el namero de elecciones es ilimitado como en nuestro caso,se
recomienda utilizar la media de las elecciones emitidas por todos
los sujetos en este valor:

a4
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Las férmulas anteriores esta&n planteadas para cuando un solo
elector, elige a un individuo; sin embargo en un grupo son muchos

los electores y elegidos.

De agui que en el caso de grupos, la probabilidad se determina
mediante la funcidn binomial.

wlap_C L AL-des

Los cdlculos con esta fdrmula son tan prolijos, gque es aconsejable
trabajar sélo con los parametros gue la determinan, sobre todo para
los fines gue pretendemos; estos serian: La media, la desviacién
tipica y la asimetria de la curva del valor scociométrico del gue se
busca la significacidén, los cuales aparecen en las tablas de
Salvosa para la "T". (Arruga I. Valeri A., 1979).

Trabajando con probabilidades tendriamos:

)

ST L)P7

-+ 1
e
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Y como la puntuacidn estidndar de una probabilidad viene dada por la
férmula X= M+ts, siendo X= el valor sociométrico cuya
significacién se busca y t el indice correspondiente a la
probabilidad de una simetria determinada, se reemplazan los valores
correspondientes ya averiguados de acuerdo al nivel de probabilidad
que se desee obteniendo el limite superior e inferior del valor "X"
buscado. Los puntajes mayores y menores a estos dos limites,
servirdn para determinar la significancia estadistica de los

valores de cada grupo.

El C€.G.S. (Cuestionario General de Salud) es una prueba que ha sido
utilizada tanto en México como en el extranjero y con muy buena
sensibilidad para detectar sujetos "caso®™ en poblaciones numerosas.
A pesar de gue la confiabilidad y validez del instrumento esté
ampliamente demostrada {(Goldberg D.P., 1972; Martinez-Lanz P.,
Medina Mora M.E., Campillo Serranc C., 1984); (Medina Mora M.E. et
al., 1985; Padilla G.P., MASC, Ezban M., et al. 1984;Robins L.N.,
Helzer, J.E., Croughan J. Ratcliff K.S., 1981), sin embargoc los
autores recomiendan que las mediciones sean calibradas a las
caracteristicas de cada poblacién en la que se use el instrumento.
En nuestro caso el punto de corte cobtenido para empezar a registrar
problemdtica emocional fué, 9. Goldberg fué quien desarrollé este
cuestionario gque detecta trastornos no psicéticos a través del
registro de la presencia o ausencia de sintomas, gque van desde
sentimientos generales de malestar hasta sensacicnes y pensamientos
gque indican depresién severa o fantasias suicidas. Se han
desarrollade varias versiones de las cuales se utilizard la de 30

reactivos.

Las diferentes versiones tienen una sensibilidad (proporcidn de
casos correctamente identificados por una prueba) y especificidad
(proporcién de personas normales correctamente identificadas al
mismo tiempo) de alrededor del 72% y el 78%. (Ezbdn M. et al.
1984). El1 andlisis de factores a través de rotacidn varimax
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permitid conceptualizar las principales &areas gque engloba el
cuestionario las cuales son: Sintomas somaticos como falta de
energia, dolores de cabeza y sensacidn de estar enfermo. Trastornos
de suefic que explora sintomas relacionados con dificultad para
dormir, insomnio, pesadillas, etc. Inadecuacién social, que abarca
aspectos relacionados con la autopercepcidén , sentimientos de
autodevaluacién y relaciones interpersonales. Ansiedad, gue explora
temores irracionales hacia el medio, preocupaciones e inseguridad.
Depresién con ideas suicidas, gue intenta medir sintomas de
depresién severa, deseos e ideas de quitarse la vida, etc. (Ezbén
M., et al., 1984). La correlacién encontrada entre las versiones
abreviadas con la prueba original de 60 reactives fué de méAs de
.90. (Padilla G.P.; MASC, Ezban M. et al., 1984).

El Cuestionaric de Adaptacién para Adultos de H. M., Bell, consta de
130 reactivos que se contestan con "Si", "No%, & (?) interrogacidn
cuando existe duda en una de las respuestas anteriores. El total de
los reactivos estdn agrupados en seis Areas a saber: Famiiar,
salud, social, emocional, escolar y general. Este test fué adaptado
y estandarizado en el Instituto Politécnico Nacional en estudiantes
del nivel medio superior, por el Dr.José Antonioc Fléres Oramas en
1965, poblacién con las mismas caracteristicas con las que se
llevaré a caboc la presente investigacién y mide el grade de
desajuste en cada una de las Areas mencionadas., Posteriormente en
1982, se hizo una revisién de esa estandarizacién y se produjercn
los baremos correspondientes. En este trabajo, se consideré que
este instrumentec bisicamente es un test o inventaric de
personalidad, por lo cual se hizo en primer lugar un an&lisis de
las diferentes Areas que lo componen en relacién al contenido de
los reactivos del cuestionario.

Posteriormente a esto, se hizo un anflisis estadistico de la
informacién. El sequndo enfogue se utilizd para verificar si los
datos obtenidos concordaban con la hipdtesis relativa a 1la
correlacion de resultados en los 3 sectores o 4reas de conocimiento
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{Matematicas, Quimico-biclégicas y Econdmico-administrativas). Se
utilizaron técnicas de observacién indirecta a través del
Cuestionario de ajustes de H. M. Bell, técnicas de analisis
estadistico, descriptive y analitico, realizados por &reas de
estudioc y 4reas de ajuste. Los alumnos fueron elegidos
aleatoriamente, estuvieron integrados en una muestra estratificada
proporcionalmente, por conglomerados desiguales, integrados por 800
alumnos aproximadamente con edades correspondientes entre 15 y 20
afios. Para 1 trabajo de estandarizacién de las normas de
calificacidén de los test (Baremos), se empled esta misma poblacidn
estudiantil.

Las conclusiones muestran una distribucién normalizada con los

datos siguientes:

De la poblacién estudiada, se observé lo siguiente en el area de
Ajuste General:

El 24.5% obtuvo como resultado en la prueba un nivel de adaptacidn
.que corresponde a la bategoria diagndstica REGULAR.

El 23.8% obtuvo un nivel de adaptacidén BUENC
El 22.74% obtuve un nivel de adaptacidén BAJO

El 21.6% obtuvo un nivel de adaptacién MUY BUENO
El 5.47% obtuvo un nivel de adaptacidén MAL ADAPTADO
Finalmente el 1.6% obtuvo un nivel de adaptacién EXCELENTE.

En base a estos datos, se puede decir que las puntuaciones
obtenidas en el &rea de ajuste general, muestran gque los
estudiantes en su mayoria (72%) no manifiestan fuerte problema de
adaptacién, sélo los muestran una minoria (28%); concretamente el
5.47% de la poblacién es la que estid mis afectada. En cada una de
las &reas de ajuste, se obtienen datos importantes, siendo los nmas
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relevantes los siguientes:
Area familiar: Se observa que el 7%.7% de la poblacidn estudiantil,
muestra un nivel de ajuste adecuado Y s6lo 24.3% presenta

problemas, gue se hacen agudos en su minoria, siendo asi el 5.5%.

Area salud: Se contempla el 80.61% de los estudiantes con un

adecuado nivel de ajuste en su salud, s&lo el 19.39%, presenta

fallas en la adaptacién en este aspecto.

firea de ajuste social; Se observa una tendencia a la adaptacidn en

un 72.73% presentandose un 27.27% de alumnos con problemas.

Area de ajuste emocional: Se observa un 15% de los alumnos con
tendencia a la adaptacién y un 25%, presenta problemas en este
aspecto.

Area de ajuste escolar: Se epncuentra un 25.6% de alumnos c<on
problemas en esta srea y un 74.4% con tendencia a la adaptacién.

5.5 Hipdtesis.

Hipotesis general: nLa problemdtica emocional individual,
se refleja en la dinamica del grupe al cual se
pertenece". (Mann, Le&n. 1987. pag. 47.)-.

5.5.1 Hipdtesis especificas:

Ht: "Los subgrupos determinados por el test sociométrico,
tendran diferentes niveles de problematica emocional
segin el Ccuestionario General de Salud de Goldberg".
Hi: “Habré diferencias estadisticamente significativas
de problemftica emocional, entre los subgrupos determi-
nados por el test sociométrico, de acuerdo a los punta-
jes del C.G.5".
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Ho: "No habra diferencias estadisticamente significativas
de problematica émocional entre los subgrupos
determinados por el test sociométrico, de acuerdo a los
puntajes del C.G.S.".

Ht: "Los subgrupos determinados por el test sociométrico,
tendran diferentes niveles de desajuste seqin cada uno de
los factores que mide el test de ajustes de H.M.Bell”

Hi: "Habra diferencias estadisticamente significativas de
ajuste en 1ios subgrupos de terminados por el test
sociométrico, segin cada uno de los factores que mide el
test de ajustes de H.M.Bell."™.

Ho: "No habra diferencias estadisticamente significativas
de ajuste en los subgrupocs gque determina el test
sociométrico, segiin cada uno de los factores que mide el
test de ajustes de H.M.Bell.".

5.6 Variables,

variable de clasificacién: Puntajes obtenidos en "Sp"del test
sociométrice. Es la variable que manipula el investigador, pues de
acuerdo a ellos serin conformados los subgrupos de estrellas, no
significatives, bajos y rechazados segtn la significacién
estadistica de cada grupo.

Variable dependiente: Puntajes obtenidos en las pruebas de C.G.S.
y Bell los cuales se esperan que varien, seglin cada uno de los
grupos formados, y de acuerdo a la hipétesis general.

5.7 Procedimiento.
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De acuerdo a las recomendaciones dadas por Arruga I. Valeri A.,
{1979) para la aplicacién del test sociométrico, debe darse una
adecuada sensibilizacién previa a los grupos, por personas con las
gque estén familiarizados. For esta razén se solicité la
colaboracién de las maestras orientadoras para que prepararan al
grupe y estuvieran presentes en el momento de la aplicacidn. No es
muy frecuente que se hagan aplicaciones en grupos tan numerosos
como los de la poblacién seleccionada. A fin de que los alumnos se
familiarizaran con los nombres de sus compafieros, las maestras
corrieron lista dos semanas antes durante sus clases insistiendo en
la identificacién de los alumnos por sus nombres; adem&s durante la
aplicacidén se leyd de nuevo la lista para facilitar principalmente
el recuerdo de los apellidos.

La aplicacién de la bateria se 1levé a cabo en dos sesiones a fin
de evitar el fenémeno de estrés; en la primera se aplico el test
sociométrico y el C.G6.S., los cuales son mas &giles y en la segunda
el test de ajustes de Bell. Posteriormente se dié una semana de
plazo para completar la aplicacién a los alumnos que faltaron a
alguna de las pruebas y hacer el corte de la muestra definitiva del
estudio.

Para la descripcidén general de las caracteristicas de la muestra,
se utilizaron tablas de percentiles, medias aritméticas Yy
desviacién estandar para observar la dispercién de los puntajes por
grupo académico; también se tuvieron en cuenta los indices globales
del test sociométrico: Indice de asoclacién, indice de disociacién,
indice de coherencia e Indice de intensidad social en cada uno de
los grupos, pues sus promedios constituiran indices piloto para
nuestra poblacién.

En cuanto al anAlisis de los datos, se efectud un primer procesc
descriptiveo, consistente en la conformacién de los subgrupos en
cada grupc escolar de acuerdo al test sociométrico: Estrellas, no
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significativos, rechazados, olvidados y dentro de este Gltimo, los
ignorados y aislados, a fin de conformar la muestra general de
acuerdo a estos criterios y poder efectuar el procedimiento
estadistico para la comprobacién de las hipbtesis. En este sentido,
se efectud un andlisis de varianza, a fin de determinar si hay
diferencias estadisticamente significativas en los resultados.

De comprobarse las hipétesis alternas, se efectuara un anilisis
nultifactorial de wvarianza para determinar los factores
predominantes de problemdtica emocional en los subgrupos sefialados
por el test sociométrico. También se ilevéd a cabo un anilisis de
correlacién simple entre los puntajes del C.G.S. y el puntaje
general de 1la prueba de ajustes de Bell, con los Iindices
individuales del test sociométrico, para determinar si estos
Gltimos tienen relacién con ajuste emocional. De esta manera,
cualquiera de los instrumentos utilizados quedaria convalidado en
caso de darse correlacién, para realizar tareas de tamizaje de
cascs clinicos en nuestra poblaciodn.
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RESULTADOS

De acuerdo a los resultados obtenidos y expuestos en las tablas
resimen 8 a 11, a los cuales se 1les aplicé un anélisis
multifactorial de varianza, no se encontraron diferencias
estadisticamente significativas, por lo cual se comprueban las
hipdtesis nulas (Ho) de la presente investigacién. En consecuencia
dirigimos la atencién a efectuar un anélisis descriptivo de los
datos como a continuacién se desglosa:

Se realizd un andlisis general de frecuencias de la muestra
{N=287), el cual arrojé los siguientes resultades: (tabla. 1)

Teniendo en cuenta el tamafio de los grupos académicos seleccionados
desde el primer semestre hasta el guinto, encontrames por la
reduccién paulatina del nimerc de sus integrantes, que la desercién
corresponde a un 54% aproximadamente, siendo mayor en el grupo de
los hombres que en el de las mujeres, en un 24%. La poblacidn es
mayoritariamente femenina en un 2%%. El Indice de elecciones (Sp)
detectado por el test sociométrico por parte de la poblacién en
general, recae con mas frecuencia sobre las jdévenes (42%), lo mismo
gue el indice de rechazos aungque en menor proporcidédn (18%); ésto
probablemente esté relacionado por la predominancia del ntimero de
mujeres sobre el de hombres; sin embargo, al discriminar por sexes
a la poblacidén, encontramos que el grupo de los muchachos tiende a
hacer mayor numero de elecciones sobre si mismos m&s que hacia las
muchachas en un 8.6% (tabla 2, PS) y también estén mas unidos entre
si un 12%. (tabla 2, US); segiin la teoria de la psicologia social
ésto es lo esperado en grupos minoritarios en poblacibédn general y
es una conducta gue responde a bisgqueda de seguridad (Whitaker,
1980) .
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Respecto a los indices globales de asociacidén, (tabla 2), aungque no
hay parametros para compararlos con otras instituciones educativas
del medio, pueden considerarse bastante bajos desde el punto de
vista de la estimacién estadistica con lo cual podemos aventurarnos
a dar un juicio de predisposicién a la apatia por parte de la
peblacidn. El indice de coherencia (IC) y de intensidad social(IS),
nos muestran gque la mitad de las elecciones producidas por los
inteqgrantes del grupo, encuentran correspondencia, siendo un
promedioc de 15 elecciones emitidas por cada estudiante, de las
cuales, 7.7% corresponden a rechazes; esto Gltimo nos muestra un
grado bajo de agresividad en el grupo lo cual puede estar asociado
a la predisposicién apatica recientemente descrita, aun en
sentimientos agresivos.

En los factores de la prueba de Ajustes de Bell sobre el renglén
Total (tabla 3), los puntajes poblacionales no sobrepasaron el
rango calificado como regular, lo cual nos deja ver también una
carenciacién general en los aspectos psicosociales, aungue no
acentuada, pues los promedios caen en los puntajes superiores del
rango y reforzando esto Gltimo, aparecen algunos puntajes Buenos
{BU} en Escolar, Emocional, Social y Salud cuando se observan los
grupos académicos. El Cuestionario General de Salud confirma
también esta apreciacidn al arrojarnes un promedio de 4 en su
puntuacién siendo el punto de corte para nuestroc casoc de 9;
haciendc mas especifico lo recién descrito, por una comparacidén de
las medias y desviaciones estdndar grandes de los grupos
sociométricos y académicos (tablas 4, 6 y 8 a 11) alcanzan a
detectarse la presencia de algunos casos severos 1los cuales tienden
a aglutinarse segin el test sociométrico en la categoria de los
Bajos, a excepcién de los puntajes en el subtest de Salud vy
Emccional del Bell, que tienden a concentrarse en la categoria de
los Altos. (tabla 14). De acuerdo a esto Gltimo, podemos anotar gque
el costo de las tensiones por el liderazgo, estd cobrando su
precic. $in embargo ne se encontraron diferencias estadisticamente

significativas en estas cifras, ni tampoco descriptivamente son
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grandes las mismas.

En cuanto a los indices individuales del test sociométrico,
encontramos un buen nivel de Realismo Perceptivo, lo cual significa
que las percepciones reciprocas de sentimientes positivos vy
negativos entre compafieros, estan bien identificadas entre ellos,
no asi la mayoria de los compafieros que los aceptan o rechazan lo
cual se identifica con la Atencién Perceptiva. El indice individual
de Conexién Afectiva, se refleja en el global de Coherencia pues
comparten el mismc concepto, mostrando como se decia méds arriba,
que s6lo el 50% de las elecciones emitidas encuentran reciprocidad.
(tabla 4).

En una observacién general de los datos del Bell por sexos (tabla
5 y tabla 7), puede observarse mayor frecuencia del nivel Bueno y
menos puntajes Bajos en los hombres que en las mujeres, lo cual
llama la atencién pues como lo afirmidbamos anteriormente, es en el

grupo de los hombres donde se d& mayor desercidén escolar.

En lo referente al test sociométrico, en los indices individuales
observamos mejores puntuacicnes en las mujeres gue en los hombres
lo cual nos indica gue hay mejor conciencia del medio en ellas que
en ellos. (tabla 6 ). Los niveles del test sociométrico por
semestre, (tabla 12), nos muestran gque el mayor porcentaje de
puntajes bajos y rechazados se encuentra en el primer semestre lo
cual nos da la pauta para ubicar alli programas diagndsticos y
profilécticos. También podemos observar el efecto socializante de
la escuela al constatar la reduccién en la proporcién de estos
puntajes a medida gue avanzan los niveles académicos. (tabla 12

columnas 4 y 5).

En la tabla 13 vemos que so0lo el subgrupo de los Bajos, representa
casi el 20% de la muestra y con todos los rasgos psicosociales que
caracterizan a guienes son englobados en este subgrupo, de por si
son una proporcién suficiente para ameritar programas de
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intervencién y sequimiento con elles, sin contar con los rechazados
gue representan un 16% mas; estos datos se corroboran con los
presentados en la tabla 14 donde aparecen los puntos de corte de
los instrumentos clinicos asociados al test sociométrico. Aqui
puede observarse que el nivel de los Bajos refine mayor patologia en
los subtest de Familiar, Social, y General ¥y el segundo lugar en
el C.G.S.

Para buscar la significancia estadistica de esta descripcién de
proporciones, usamos las foérmulas para diferencia de proporciones
(Blalock, 1981), con un nivel de confiabilidad de .05, tomando en
cuenta las dos colas de la curva y calculando una estimacién

combinada . -. de P,. Se busca luego I, por sustraccién, ya que:

sustituyendo:
U“Jﬁ;’é‘-’l
entonces:
s A TFs o [TR
J&’BZ-G‘ .(?‘/1.":'{: Ty _["f;lfvrz

Para obtener 27, se toma un promedio ponderado de las proporciones

de las muestras:
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Los resultados no significativos estadisticamente de estos puntajes
"Z" para nuestros dateos aparecen en las tablas 15 a 18.

Al final se muestran las tablas donde aparecen las correlaciones
entre los factores del Test de Ajustes de H. Bell (tabla 20) y de
estos con el C.G.S.(tabla 19), pudiendo corroborar la alta
correlacién entre la mayoria de los puntajes, lo cual nos muestra
la confiabilidad por una parte del Test de Ajustes de Bell entre su
factor general F y sus demds factores, lo gue nos muestra la
concordancia comin de todos ellos en el constructo de ajuste
emocional. Esto ubica también a estos instrumentos, como adecuadas
herramientas de tamizaje por su ficil y rapida aplicacién vy
calificacién.

6.1 Discusién

Una vez presentados 1los resultados pasamos a hacer algunas
consideraciones sobre la funcionalidad y utilidad de este tipo de
actividades investigadoras. Como primera observacién, no son
frecuentes en México los estudios de prevalencia en las
instituciones donde se encuentran asignados psicélogos clinicos,
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que permitan al menos orientar y maximizar la accisn de los también
escasos recursos en salud mental, sumado a la poca importancia que
se le d4 a la investigacifn en este medio demostrado por el escaso
volumen de publicaciones sobre el tema. La utilizacién del Test
Sociométrico aunado a dos pruebas de tipo clinico, tuve como
objetivoe no solamente determinar la prevalencia de problematica
psicolégica a través de un instrumento ampliamente conocido y
experimentado como es el C.G.S., sinc también especificar méas
algunos otros factores asociados a la salud emocional y al ambito
educative donde precisamente se llevé a cabo la investigacidén con
las intenciones ya mencionadas en la introduccién de la misma, Y
con la utilizacién de la prueba de Ajustes de H.Bell que presenta
una variedad de cinco factores ademds de un factor General y que
por los resultados presentados, arrojé una buena correlacién ceon el
C.G.S.

La sectorizacién basada en atracciones y repulsiocnes empiticas que
proporcicna el Test Sociométrico nos permitié echar luz sobre una
comunidad estudiantil del nivel medio superior aparentemente amcrfa
desde la dinamica social, ademds de poder realizar observaciones
contando también con la diferencia de los sexos. Desde estos
parédmetros establecidos encontramos datos interesantes con la ayuda
de la estadistica descriptiva, aunque no encontramos resultados
concluyentes con significancia estadistica.

El Estatus Sociométrico ne discrimina lo suficientemente fino
respecto a los instrumentos psicométricos usados, apareciendo
diferencias en los resutados pero con poco margen; todo esto se
observa en las desviaciones est&ndar tan grandes en cada uno de los
subgrupos. (tablas 8 a 11). Lo anterior nos motivé a realizar mejor
un anilisis de proporciones con los puntos de corte de los
instrumentos respecto al Test Sociométrico, encontrande que la
mayoria de los puntajes mds agudos recalan sobre los Bajos. Esto
hace gue sea hacia este grupo donde deba dirigirse la atencién
psicolégica prioritariamente, puestc que es el mas deprivado en
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todo sentido con lo cual coincide la literatura e investigaciones
sociométricas aungue sea en otros niveles educativos. (Tiffen K vy
Spence SH, 1986; Roff JD y Wirt RD, 1984).

El hecho gque no se hayan encontrade diferencias estadisticas en el
anilisis de proporcicnes del factor FAMILIAR en los niveles Alto,
Normal y Bajo, nos muestra gue a problemética en este rubro es
generalizada, por lo cual como lo recomendaremos mias adelante,
amerita desarrollar programas de atencién masiva institucional.

El nivel de Normales tiene el puntaje mas alto en desajuste escolar
y comparte el segundo nivel de problematica con el nivel de Bajos
en los factores de Salud, Emocional y C.G.S los cual nos invita a
afinar mis los posibles factores de riesgo asociados en este nivel.

El grupo de los rechazados gque hipotéticamente y seg(n algunas
investigaciones (French DC; Wass GA,1985 y Carlson CL; et al,1984)
se antoja también con conflictos, no lo es tanto, puesto due
aparecen en el puntajes del Bell con nivel Bueno en los subtest de
Salud y Emocional; al parecer el descargar la tensidn aunque lo
resientan los demis es higiénico; ademds no son muy generalizados
estos rechazos como para pensar eh patologia grupal (tabla 2,
I.D.); algunos llegan a coincidir con los alumnos de estatus
altos, seguramente como producto de las envidias naturales a este
rol por algin sector del grupo.

Desde el punto de vista de los semestres escolares segn los grupos
académicos seleccionades para la muestra, debe ponerse especial
cuidado en el primer semestre pues es donde se da una proporcidn
mas alta en puntajes bajos y rechazados (tabla 12), seguramente por
estar apenas conformandose los grupos dado su ingresc a este nuevo
nivel de estudios. En aras a la deteccién temprana de problemitica
psicosocial, este primer semestre constituye una excelente ocasién
para establecer parémetros de sequimiento tanto de los grupes

académicos como de cada uno de los alumnes.
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En el anilisis de los datos por sexo, presentamos un resGmen de la
prueba de Bell en la tabla 7, donde puede apreciarse la ventaja
emocional que presentan los muchachos sobre las muchachas. Mientras
ellos en los diferentes subtest tienen 20 puntajes con nivel Bueno,
las muchachas solo tienen 5. Los muchachos no presentan ningtn
puntaje Baje y las muchachas tienen dos. Datos mds detallados
pueden verse en la tabla 5.

Respecto a la institucién escolar en la columna TOTALES de la tabla
7, puede observarse gue a medida que se asciende de semestre
académico, tienden a aumentar los puntajes Buenos y a desaparecer
los Bajos; ésto puede interpretarse como un producto de la
seleccién del sistema escolar. El fendmeno hubiera sido preferible
que se hubiese dado sin la desercién tan alta, pues le merma mérito
al trabajo correctivo que debe tener la escuela sin afectar 1la
adherencia y cohesidn escolar. Cuando hay una baja cohesién
escolar o grupal, los riesgos de la desercisn independientemente de
otros factores, aumentan. En el presente casc el puntaje mis alto
en el subtest H. Bell Escolar de los muchachos gue son los que mis
desertan, deja en limpio la estructura organizacional académica de
la Escuela, pero no tanto la dindmica escolar de la comunidad de
estudiantes, no siendo &sto una afirmacién categérica pues faltaria
avalarlo con una investigacién sobre razones de la desercién.

Por ldltimo, en tabla 14 en la columna " muestra", podemos observar
que los punta}es mas altos en su orden son el familiar y el
emocional deduciendo con ésto que la escuela hereda de la
institucién familiar un gradiente de estrés gue invita a ser tenido
en cuenta, puesto que forma parte importante del medio ambiente del
estudiante.

6.2 Conclusiones

Con lo recién expuesto a la luz de los resultados de esta
investigacién, podemos observar la gran ventaja de tener parédmetros
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comparativos y cuantificables de una comunidad escolar seg(n
objetivos propuestos como en el presente caso la salud emocional,
gque permita diagnosticar, evaluar y seguir programas. En nuestra
practica de salud emocional escolar, no estamos acostumbrados a
elaborar perfiles y estudios de prevalencia que nos permitan tener
una panoramica en el tiempo de las caracteristicas poblacionales,
probablemente relacionadas con la reprobacidén y desercién escolar,
gque son los principales factores de riesgo de una institucidn
educativa. Tampoco la investigacién en este sentido es 1lo
sufiencientemente apoyada y valorada, teniendo como consecuencia un
activisme miope en programas de accién, que empiezan sin
diagnéstices reales y terminan en reportes surrealistas carentes de
evaluacidn y sequimiento.

El Test Sociométrico es un instrumento Gtil para valorar las redes
de relacién y afectos entre los miembros de un grupo o comunidad y
nos proporciona datos sobre la cohesién de esa comunidad, siendo
&ste un factor importante en el sentimiento de pertenencia a esa
comunidad. En el presente caso lo asociamos a dos pruebas clinicas:
El Cuestionario General de 5alud y el Test de Ajustes De H. Bell,
no encontrando correlacién reciproca entre los puntajes de estas
dos ultimas pruebas y los del Test Sociométrico, lo cual nos
permite sacar la conslusién gque el estatus sociométrico o 1la
jerarquia de los niembros de una comunidad en el afecto de sus
compafieros, no tiene relacién significativa directa con la
problematica emocional particular. Sin embargo, si se logra
identificar un subgrupo de riesgo emocicnal en el Test
Sociométrico, el cual registra los puntajes mas bajos.

En el subtest de H. Bell que mide Ajuste Escolar, encontramos una
estructura institucional educativa aceptable pero perfectible;
asociado al bajo indice de Asociacién (I.A.) del Test Sociométrico,
gue nos muestra una tendencia a la apatia social, nos da pié para
recomendar programas de intervencién en dindmica grupal para que se
incremente el sentido de pertenencia y la solucién de conflictos,
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principalmente en los primeros semestres; debe fomentarse 1la
expresion de las diferentes manifestaciones de la cultura joven al
interior de la institucién a fin de favorecer el logro de los
cbjetivos planteados.

Aunque el papel de la escuela no es trabajar directamente con la
sajud emocional de la familia, dados los resultados encontrados en
estos dos factores, la escuela deberia realizar acciones
profildcticas dentro de su funcién educativa proporcionando al
ambiente familiar nuclear y extenso de los estudiantes, informacidn
y orientacién sobre temas de interés relacionados con la
problemitica detectada, y centros de atencién psicolégica en caso
de ser necesario.
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ANEXOS



Tabla 1

| N % BPt % 8P % BNt X% SNI %
mm -oTRes MVERLE L1 BOMERES AILAES L T wEREL NOMBREE - tEARE L T if]
107 61 3% [ 3vx f 3xleax | nnxprwox]|ezx |35 o0x | o0ox
113 65 sax | s2x J2ox [ ex |tex [ wx{ex | vx|2wx[ux
308 45 sz% bosex | vy [nmx| 7x |wex]sax |os | o2 ]ox
311 48 sax | 42x | 3x | sxfrejizx]| ax | 8% jox | ox
508 18 a3x | 37x | vex | as | 13x|nnxfjuzz]ex | ®x] 5%
514 30 77x { sx | sx{ox{wx]|ox | 7x{sx |ox|ox
X 287 s8.5% | «1.5% Jssx | ox Juzx s x| ex | e% | 3%
Porcentajes Altos y Bajos de Sp y Sn por sexo
Tabla 2
GRUPO N I.A|I.D|{I.C|I.S P S Uvs

"GJTREF BOBRES TERER L Tt

107 6l o.12 a.01l G.52 15.82 F 1.62 i.08 1.3%

i1y 63 Q.12 o.0l Q.48 19.42 1.47 1.13 1.15 1.12

08 45 o.1r 0.004 A8 12.18 1.07 o.69 a.14 0.93

3ri 48 0.11 ¢.00I 0.48 12.96 1.07 1.5} 1.03 i.14

50# 38 .21 .02 .35 17.89 1.14 1.01 1.00 1.0}

S5i4 o .12 ¢.01 e.51 .90 1.1% 2.43 1.08 1.51

X 287 ¢.13 Q.01 o.51 14.73 1.27 1.9 1.04 1.18

Indices Globales del Test Sociométrico
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Tabla 4

GRUPG | N CON.AFE AT.PER REAL.PER | STAT.SOC
107 61 |52 -5:18 | 29 -s:14 | 63 -5:25 | 24 -s:14
113 65 | 52 -s:22 | 31 -s:16 | 63 -5:21 | 25 -s:16
308 45 | 52 -s:25 | 29 -s:17 | 51 -8:29 | 22 -8:16
311 48 | 45 -5:25 | 26 -s:16 | 52 -5:31 | 25 -s:14
508 38 § 56 -5:21 | 32 -s:28 | 59 -5:27 | 36 -5:24
514 30 | 57 -5:24 } 39 -5:29 | 75 -s:29 | 25 ~5:16
TOTAL | 287 52 31 61 26

Indices individuales - Test sociomeétrico
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Tabla 6

GRUPO N c.g.8. CON.AFEC ATEN.PERC REAL . PERC STAT.SOC
MUJS HOM MUJ HOM MUJ HOM MUY HoM MU HOM
107 §1 4.2 2.2 58 42 32 24 69 53 24 22
s:4 8:3 8:18 8:13 | 8:14 | s:14 | 8:21 2:29 | s.14 | 8:15
113 65 6 5 s0 5¢ 32 3q 63 62 27 23
8:6 8:5 3:20 $:23 | a:19 | 5415 | s5:21 8:22 | s:14 | 218
308 45 4 3 57 48 29 30 56 50 28 17
&:5 8:3 53121 8:27 | 8:r14 | 5:20 | 8124 3:30 | .16 | 8115
311 é8 5 .9 53 33 30 19 54 49 25 24
s:5 5:.9 8:25 §:22 | 8116 1 8:13 | 8.26 | 8:37 ) 8:15 | 8114
soce j8 8 3 60 49 35 27 58 [ jg 34
- 513 5:18 3:24 | 3:20 | 5,13 | X:26 | 8.30 | 5:25 | 5123
514 Jo 4 2 56 59 42 30 76 74 26 21
5:4 5:3 s.24 8:25 2.23 | g:17 | m:32 8:24 s:18 | s:12
TOTAL 287 5 3 56 47 34 27 83 58 28 24
C.G.S. e indices individuales del Test Saciométrico por sexo
Tabla 7
BOMBRES | MUJERES TOTALES
ByU =] By B BU B
107 4 [4] 1 o 5 0
113 2 [ 4] 1 2 1
jos 1 0 4] 1 1 [}
311 3 4] [4] [ 6 o
508 2 2} 4 o 3 [+
514 5 0 [4] 7} 5 o
roraz | 20 | o | 5 | 2 |
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Tabla 12

ALTOS | NORMALES | BAJOS | RECHAZO
ler.Sem | 45 % 36 % 44 3% 63 %
Jer.Sem | 36 % 33 % 40 % 17 %
S5to.Sem | 19 % 31 % 16 % 20 %

TEST SOC. PORCENTAJE DE LOS NIVELES POR SEMESTRE

Tabla 13

Gpo.Soc. N ]
ALTOS 67 23.6
BAJOS 55 19.4
NORM. 116 | 40.8

RECHAZX. 46 16.2
TOTAL 284 [100 %

Porcentaje de los grupos sociométricos sobre la muestra.

Tabla 14
ALTOS | BAJOS | NORM | RECHAZ. | MUESTRA
% 3 % L] 3

FAMILIAR | 34.32 | 34.54 | 34.48 28.26 33.45
SALUD 35.82 | 25.45 } 25.86 19.56 27.11
SOCIAL 14.92 | 32.72 | 29.31 26.08 26.05
EBMOCIONAL | 34.32 | 30.90 | 31.03 26.08 30.98
ESCOLAR 14.%82 | 21.81 |29.31 21.73 22.23
GENERAL 31.34 | 36.36 | 35.34 26.08 33.09
C.G.§. 17.91 | 16.36 | 13.79 10.86 14.78

Porcentaje de casos patoldgicos por estrato sociométrico y en la muestra.
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Tabla 15

EMOCIONAL

Bajos - Normales 2= -.017

Tabla 16
FAMILIAR
Altos ~ Bajos Z= -,025
Altos -~ Normales Z= -.021
Bajos - Normales 2= ~.007

Tabla 17

SALUD
Bajos - Normales 2=.057

Tabla 18

ESCOLAR
Bajos -Rechazados 2= ,009

VALORES NO SIGNIFICATIVOS DE PUNTAJES "Z" PARA LA PRUEBA DE AJUSTES DE
BELL
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Tabla 1%

| BELL-A | BELL-B | BELL-C | BELL-D | BELL-E | BELL-F
C.G.5S. .44 .46 .26 .52 .37 .55
Correlacion entre el C.G.S. y los factores del Bell
Tabla 20

BELL-A | BELL-B | BELL-C | BELL-D | BELL-F

72 .66 .69 .83 .68 BELL-F

.49 .24 .53 .36 | BELL-A

.21 .52 .38 BELL-B

.52 .39 BELL-C

| .40 | B8ELL-D

Correlacion entre los factores del Bell
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