27270%
UNIVERSIDAD "DON VASCO', A.

INCORPORACION No. 8727.08 A LA
Universidad Nacional Auténoma de Méxicog@

Escuela de Administracion y Contaduria

“La Contabilidad y su Problematica en el
Proceso de Ensefianza - Aprendizaje, en las
Escuelas de Nivel Medio Superior, de la
ciudad de Uruapan, Michoacan.”

SEMINARIO DE INVESTIGACION

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADO EN CONTADURIA

i

vl

’ PRESENTA:
) [y () 1
Ly,. <\ Mazia Ceresa Lipez

¥~ Gonzdlez

UNIVERSIDAD
‘DON VAS(O", A€ URUAPAN, MICHOACAN, 199

AN, AN,
TESIS CON £

FALLA DE ORIGEN

e



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



DEDICATORIA

A Mi SENOR , ya que por El soy lo que soy, con El realizo todas las cosas y

en Ef me entrego a los demds .

A MIS SUPERIORAS, de manera especial'a ta Hna. Dra. 8. Ma. Luisa Gamba
Horn quien me acompafié a lo largo de toda mi carrera

y me dio toda su confianza, apcyo y caiifio.

A MIS PADRES, quienes sembraron en mi la semilla de ser cada dia mejor;

a través del esfuerzo y la constancia.

A MIS PROFESORES, que con sus orientaciones y apoyc han hecho posible
la realizacidn de mi fermacién académica, de manera
especial a Julieta que juntas, emprendimos la

realizacidén de este seminario,

A MIS FAMILIARES Y SORES, que con su apoyoc y sus consejos me han

ayudadoc a realizar una meta en mi vida.

A MIS AMIGAS, S. MA. LUISA, BLANCA Y VERO, de quienes sdlo recibi,
paimadas de animo y fueron las que trabajaron conmigo

codo a codo: a lo largo de la carrera.

: 4
AW

A TODOS GRACIAS ~



INDICE:

CONTENIDO PAGINAS

INTRODUCGCION. ... 5

1. LA CONTABILIDAD.

1.1, IroducCiON. e B8
1.2. Antecedentes historicos...............n 9
1.3. Gefiricién de contabilidad............................ 11
t1.4. Fines de la contabilidad........................... 12
1.5. Lateoriacontable..... ... 13
1.5.1. Principios de contabitidad..................... 14
1.5.2. Reglas particulares........................... 16

1.5.3. Criterio prudencial de aplicacién de las
reglas particulares................ 17
1.6. El Proceso Contable:
1.6.1. Definicion.......coooieii i 18

1.6.2. Sistema contable;

a) Implantacion del sistema ... 19
b) Cuantificacién de transacciones........... 20
¢) Procesamienio de la informacién.......... 21
dy Evaluacion..............n 36
e) Informacidn.............oiiiiiiiii e 37




ST

ry

T

ll.- LA DIDACTICA.

2.1. Conceptos de Didactica ............coooiiiiiiiiiciinnn,

2.2. Elementos didacticos:
ayElalumno.......ooi
by El maestiro.......cooviviiviii
c) Los objetivos............
d) La asignatura...........ii
e) Los métodos y técnicas..........cooeeeeeiiin

f) El medio geogréafico, econdmico, cultural y

2.3. Divisién de la Didactica:
2.3.1. Segin Comenio......c.c.oeeiiiiiieiiiini
2.3.2. Enrelacion alaensefanza....................

2.4_El planteamiento didactico..................

ll.- LCS METODOS Y LAS TECNICAS DE ENSENANZA
3.1. Definicidn de método.................n
3.2. Clasificacion de método de ensefanza:
3.2.1. La forma de razonamiento........................
3.2.2. La coordinacién de ta materia...................
3.2.3. La concretizacion de la ensefianza...........
3.2.4. La sistematizacion de la materia..............

3.2.5. La actividad del alumno....._.....................

38

39

39

40

40

40

41

42

42

44

46

47

47

48

49

49



3.3.

3.5.

V.

4.1.

4.2,

4.3.

V.-

51.

5.2.

3.2.6. La globatizacién de los conocimientos......
3.2.7. La relaci6n entre el profesor y €l alumno. ..
3.2.8. La aceptacién de {o gue es ensefiado.......
3.2.9. El trabajo del alumno...........................
Concepto de técnica..... ...
3.4, Clasificacién de técnicas:
3.4.1. Técnica exposifiva..............oi
3.4.2. Técnica de estudio de casos....................
3.4.3. Técnica deil problema..................ns
3.4.4. Técnica de la experiencia.........................
3.4 5. Técnica de la investigacidn......................
3.4.86. Técnica de la tarea dirigida......._..............

Definicion de otras técnicas. ..........ooiiiiiiiiiaia.

LA NORMATIVIDAD EN LA CLASE.
INtrodUCCION ... e
Principios didacticos..........cooii i

Apreciacion de unaclase............oe

INVESTIGACION DEL CASO
Antecedentes generales de las Instituciones.........
Metodologia de la Investigacidn:

5.2.1. Tipo de investigacidn ...

50
51
51
52

53

53
54
56
57
59
60

61

64

64

68

76

80



5.2.2. Diseiio de la Investigacion ......................

5.3. Concentrado global de la informacidn y anaiisis de
los resultados obtenidos:

531 AIUMNOS. ..o e

5.3.2. Personal docente......................oiil.

5.3.3. instituciones ...
5.4. Diseifio grafico de |los resuitados:

54.1. Delos alumnos.......ooociiiiiiiiiiiiiii e

542 Delos maestros ..........coooeiiiiiinii

5.5. Discusién de resultados ............ ... i,

VI. CONCLUSIONES..........ooiiiis

VIL BIBLIOGRAFIA ...

VII. GLOSARIO. ...

IX. ANEXOS

Modelos de los cuestionarios aplicados:
a) AIUMNOS L.
b) Personal docente .......... ...l
c) Instituciones....... ...

d) Observacionenclase................................

8o

81

90

101

104

121

125

128

131

135

136

138

139



o

ey

INTRODUCCION:

La educacién es un proceso que tiende a capacitar al individuo para
actuar conscientemente frente a nuevas situaciones de la vida,
aprovechando la experiencia anterior y tomando en cuenta la integracién,
la continuidad y ef progreso social. (Nerici, 1980: 18}.

Para la educacién el proceso ensefanza - aprendizaje en los
educandos, es de gran importancia, por lo cual se considera que la
insuficiente preparacién didactico - pedagdgica, la falia de motivacién del
educador, el poco interés por parte de los alumnos hacia la materia y el no
contar con instalaciones adecuadas para impartir la materia de
contabilidad, es ia problematica que este proceso conlleva en ias
instituciones de ensefianza media superior.

Teniendo en cuenta la probleméatica es necesario conocer el
proceso de ensefanza-aprendizaje méas adecuado para la materia de
contabilidad en las escuelas de ensefianza media superior en donde se
fincan |las bases para continuar con la carrera ue Lic. en Contaduria .

Para que este proceso sea lo mas adecuado posible, se réquiere
tener en cuenta de una serie de elementos que sirven de apoyo, para que
el profesor ensefie los conocimientos practicos y teéricos que posee, y
transmita sus experiencias en la materia. Por otro lado el alumno debe
tener el deseo de aprender, a través de su capacidad de razonamiento
légico y critico, para poder llegar a formar una mentalidad de servicio a la
sociedad.

Otro elemento es la materia o asignatura que en e} primer capitulo
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se expondra partiendo del concepto de contabilidad, ios fines de la
misma, los principios y reglas que la norman y el desarrollo de manera
sintética del proceso contable, abarcando las etapas de implantacién de
sistemas, cuantificacion de transacciones, procesamiento de ia
informacién, evaluacion e informacién.

Las unidades se tomaron de los programas de estudio que en un
bachillerato © su equivalente, corresponderia al primer y segundo
semestre de la materia de contabilidad.

En el segundo capitulo se desarrollaréan aspectos esenciales sobre
lo que es la Didactica, sus elementos principales, la divisidén de la misma,
y la importancia del planteamiento didactico, para tener una orientacién
mas segura en el aprendizaje, por ser ésta, la que norma el arie de
ensenar.

Para ensefiar, hay que conocer los diferentes meétodos de
ensefanza y las diversas teécnicas que existen para obtener un alto nivel
de aprovechamiento, de ahi que en el tercer capituio se expongan ,
principalmente las que se sugieren para la materia de contabilidad.

Asi como la sociedad se rige por normas de todo tipo: para la
ensefianza - aprendizaje también existen lineamientos que se tienen que
tomar en cuenta en una clase para que, se aproveche ei tiempo al
maximo y se transmitan los conocimientos de !a materia adecuadamente,
como se presenta en el cuarto capitulo de esta investigacion.

E! ultime capitulo presenta la investigacidon de campo que se

realizé en cuatro escuelas de la localidad, del primer semestre del



periodo escolar, 1985-1996; dos preparatorias del estado y dos escuelas
particulares, que tienen en el programa de estudios a materia de
contabilidad, primer y segundo semestre,de acuerdoc a su plan de
estudios. En éi se muestra la informacion obtenida en concentrados y en
forma grafica, para tener una vision global de los resultados que se
discuten en el mismo,

Se considera importante la realizacidbn de este seminario de
investigacion ya que se pueden aportar a la materia de contabilidad, los
métodos y técnicas de ensefanza adecuados, como también motivar a
ios maesiros a la investigacion de los mismos, teniendo una normatividad
que les permitira aprovechar su tiempo al maximo y obtener resultados
positivos.

El presente trabajo tuvo como objetivo general: analizar y evaluar
las causas de la problematica ensefianza - aprendizaje, en la materia de
contabilidad y demostrar la importancia que tiene el uso de métodos y
técnicas de ensenanza adecuaqos en las escuelas de bachillerato o su
equivalente, como lo observamos en 4 Instituciones de ensefanza media

superior en la ciudad de Uruapan, Michoacan.



CAPITULO 1|

LA CONTABILIDAD

1.1. INTRODUCCION.

La Contaduria la define Elizondo (1990) como: "la disciplina social
de caracter cientifico que, fundamentalmente es una teoria y a través de
un proceso, obtiene y comprueba informacién financiera sobre
transacciones celebradas por entidades econdmicas™.

El proceso contable que nos lleva a obtener la informacién financiera
se forma de una serie de etapas sucesivas que van interrelacionadas
entre si, con el fin de lograr los objetivos previstos en la contaduria, que
son: la obtencién y comprobacién de informacién financiera: que se realiza
por medio de 2 ramas fundamentales que son: la contabilidad (obtencion) y
la auditoria (comprobacién).

En el presente capitulo se desea presentar de manera muy sintética
0 que es la contabilidad y las etapas del proceso contable, elementos que
se deben tener presentes para conocer la forma de obtener la informacién
financiera.

Se tomo como referencia para el desarroilo de los temas el analisis
de los programas de tas instituciones que a un nivel medio superior,
imparten ta materia de contabilidad en los primeros semestres y en las
cuaies se aplicd la investigacién de campo.

Se considera que las bases de un Licenciado en Contaduria, estan

en el aprendizaje de la materia en sus primeros afios, ya que el transcurso



de la carrera éstas se van preofundizando hasta lograr tener una visién

general de la misma.

1.2. ANTECEDENTES HISTORICOS.

Los pueblos y culluras desde tiempos remotos practicaron la
contabilidad, en forma muy rudimentaria, por necesidad de control e
informacidn.

Se podria decir , que ésta tuvo su inicio debido a:

a) La divisién del trabajo.
b} La invencion de la escritura.
c) La utilizacidén de una medida de valor.

La cultura egipcia, una de las mas antiguas, practicé la contabilidad,
pues habia que controlar los atributos, los bienes que poseia el faradn,
sus gastos elc., de la misma manera lo hacian ctras culturas.

En la Edad Media, con el desarrollo de comercio, las cruzadas, las
guerras de conquista etc., continudé el avance y aplicacién de la
contabilidad, aunque en forma todavia rudimentaria, pues los comercianies
tenian un diario de acontecimientos que realizaban al que denominaban
“ricordanze” y en que se mezclaban hechos comerciales, familiares vy
politicos y sdlo como medio de informacién. En el siglo VI, con el
desarrollo de la actividad mercantil, la contabilidad aparece como una
técnica muy parecida a la que actualmente se utiliza.

Con el Repnacimiento, la invencién de la imprenta y los descubrimien-

tos, se propaga el conocimientos de a contabilidad.
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Se considera como pionero en el estudio de la “partida doble” a
Benedetlo Cotrugli Rangeo; quien en su obra especifica el uso de tres
libros: un mayor, un diario y un recordatorio.

Pero fa obra mas conocida es la Fray Luca Pacciolo, quien redacto
un tratado de contabilidad llamado “Summa”, en 1492, donde establece
los libros principales y las reglas para su manejo, definiendo el aspecto
mecénico de la contabilidad.

Es a partir del siglo XIX cuando la contabilidad sufre

. transformaciones como:

* Naturaleza de las cuentas
* Depreciaciones
* Amortizaciones
* Reservas
* Contenido de la informacion

* Mecanizacién de la contabitidad

* Se definen los principios que permiten la confiabilidad en la
contabilidad

* Sistema de costos de produccion

* Se regiamenta la profesién

* La reglamentacion por parte del Estado de Informacion
financiera que deben proporcionar las entidades.

Hoy en dia la contabilidad incluye también las funciones

relacionadas con el establecimiento de sistemas de informaciéon valuacién

y evaiuacion de transacciones y la inciusién en la informacién de una

10
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opinion profesional, asi como recomendaciones para la adecuada toma de
decisiones.

Existe un gran ndmero de programas, que apoyan al desarrolio de la
contabilidad, para que la informacidn contable se realice, con mayor

rapidez y precision.

1.3. DEFINICION DE CONTABILIDAD.
Existe un gran namero de definiciones sobre lo que es la
contabilidad, pero en su mayoria contienen los mismos elementos. .
a) Es una disciptina, técnica, o herramienta.
k) Contiene normas, procedimientos para registrar , clasificar,
analizar, interpretar y estructurar una informacién,
¢} Toma en cuenta las transacciones de una entidad
d) Toda operacién esta expresada en términos monetarios.
e) Culmina con la presentacion de la informacion financiera.
Algunos concepios son l0s siguientes:
a) De acuerdo con los Principios de Contabilidad, edicién
1985, en el Boletin A-1 no.10, : * La contabilidad financiera es una técnica
que se utiliza para producir sisteméatica y estructuralmente informacién
cuantitativa expresada en unidades monetarias de las transacciones que
reaiiza una entidad econdmica y de ciertos eventos economicos
identificables y cuantificables que la afectan, con objeto de facilitar a los
diversos interesados el tomar decisiones en relacidn con dicha entidad

econdémica”

11



b) “La contabilidad es una técnica que produce sistematica y
estructuralmente informacién cuantitativa expresada en unidades
monetarias, sobre los eventos econdmicos identificables y cuantificables
que realiza una entidad a través de un proceso de captacién de las
operaciones que cronolégicamente mida, clasifique, registre y resuma con
claridad.” { Mareno, 1994:10).

c) Contabilidad es la técnica constituida por los métodos,
procedimientos e instrumentos, aplicables para llevar a cabo el registro,
clasificaciébn y resumen de los efectos financieros que provocan las
operaciones gue realiza la empresa, con el objeto de obtener la
informacién necesaria para elaborar estados financieros.(Méndez, 1982:
6).

d) La contabilidad es el medio que con métodos y técnicas
controla los recursos de tas entidades y, en consecuencia , satisfacer su
cada vez mas creciente necesidad de contar con informacién financiera.
(Torres, 1981: 19).

e} La contabilidad es una rama de la Contaduria que
sistematiza, valta, procesa, evalGa e informa sobre transacciones

financieras que cetebran las entidades econdmicas. ( Elizondo, 1990:92 ).

1.4. LOS FINES DE LA CONTABILIDAD .
La contabilidad constituye una actividad de prestacion de
servicios cuya funcién es proporcionar informacidén cuantitativa acerca de

las entidades econdomicas. La informacién, primordialmente es de natura-



leza financiera y tiene como fin ser til para la toma de decisiones de
caracter econdmico. Para lo cual se requiere;

1.- Llevar un control estricto sobre cada uno de fos pasivos y
activos de la empresa.

2.- Registrar, todas las transacciones en forma clara y precisa,
durante el ejercicio fiscal.

3.- Brindar en toda situacidn una imagen clara y veridica de la
situacion financiera que tiene el negocio.

4.- Anticipar el futuro de la empresa, mediante {as proyecciones y
los presupuestos,

5.- Ante terceras personas, servir como comprobante y fuente de
informacién, ante terceras personas, de todos aquellos actos de
caracter juridico que puedan tener fuerza probateria conforme a lo

establecido por la ley.

1.5. LA TEORiA CONTABLE .

La teoria se define como:” el conjunto de principios, reglas, criterios,
postulados, normas y técnicas que rigen el conocimiento y aplicacion de
cualquier rama del saber humano".(Elizondo,1990: 65)

Y de acuerdo ceon los principios de contabilidad generalmente
aceptados (1995) , la teoria contable establecida en el boletin A-1, esta
compuesta por varias clases de conceptos ordenados de acuerdo a su
jerarquia, que son:

1.5.1. Principios de contabilidad

i3
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1.5.2. Reglas particulares y
1.5.3. Criterio prudencial de aplicacion de las reglas

particulares.

1.5.1. PRINCIPIOS.

Los principios de contabilidad que identifican y delimitan a la
entidad econdmica y a su aspecto financiero son:

* PRINCIPIQ DE ENTIDAD: la actividad economica es realizada por
entidades identificables, las gue constituyen combinaciones de recursos
humanos, naturales y capital, coordinados por una autoridad que toma
decisiones encaminadas a la consecucion de los fines de la entidad.(IMCP,
1995: 24)

* PRINCIPIO DE REALIZACION: sefala que las operaciones y
evenlos econdmicos que la contabilidad cuantifica, se considera por elia
realizados:

a) cuando se ha efectuado transacciones con otras entidades
econdmicas.

b) cuando se han hecho transformaciones internas en las
entidades econémicas.

¢) cuando han ocurrido eventos econdémicos externos en la
entidad cuyo efecto pueda cuantificarse en términos monetarios {ibid.:
25).

* PRINCIPIO DE PERIODO CONTABLE: es el principio que delimita a

la entidad econémica y sus aspectos financieros; determina que los

t4



resultados de la empresa deben obtenerse en ejercicios de doce meses,
acumulandose los costos y gastos los cuales deben identificarse con los
ingresas que los originaron, independientemente de la fecha en que se
paguen.

Los principios de contabilidad que establecen la base para
cuantificar las operaciones del ente econdémico y su presentacion son :

* PRINCIPIO DE VALOR HISTORICO ORIGINAL: es el principio que
sefiala que las transacciones y eventos econdmicos se cuantifican y
registran segun las cantidades de efectivo que se afecten o su
equivalents, o la estimacién que de ellos se haga en el momentc en que
se consideren realizado,(lbid).

* PRINCIPIO DE NEGOCIO EN MARCHA: la entidad se presumen
existencia permanente, salvo especificacidn en contrario; por lo que las
cifras de sus estados financieros representan valores histéricos o
modificaciones de ellos, sisteméaticamente obtenidos (ibid).

* PRINCIPIO DE DUALIDAD ECONOMICA: es el principio que cuanti-
fica las operaciones con su doble dimensidon por una parte , los ingresos
con que cuenta y, por la otra, la fuente de esos recursos. Este principio
sustenta ia base de la técnica de contabilidad de la partida doble (Ibid.:
28).

El principio que se refiere a {a informacion es :

* PRINCIPIO DE REVELACION SUFICIENTE: |a informacién contable
presentada en los estados financieros debe contener en forma clara y

comprensible todo lo necesario para juzgar los resultados de operacion y

IS
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ta situacion financiera de la entidad (Ibid.).

Los principios que abarcan las clasificaciones anteriores como
requisitos generales del sistema son:

* PRINCIPIO DE IMPORTANCIA RELATIVA: Hlamado también de
sustancialidad, sefiala que la informacién que se presenia en los estados
financieros debe mostrar aspectos importantes, debiéndose equilibrar el
detalle y la multiplicidad de los datos con los requisitos de utilidad vy
finalidad de {a informacion (Ibid.)

* PRINCIPIO DE COMPARABILIDAD : el holetin A-7 indica que los
usos de la informacién contable requieren que se sigan los
procedimientos de cuantificar y que permanezcan en el tiempo.

La informacién contable debe ser obtenida mediante la aplicacion
de los mismos principios y reglas particulares de cuantificacién, mediante
la comparacion de los estados financieros de la entidad , para conocer

su evolucién y posicién relativa.

1.5.2. REGLAS PARTICULARES.
Constituyen procedimientos especificos de valuacién de operaciones
y presentacién de informacion financiera, con el fin de facilitar la
aplicacién de los principios de contabilidad.
Se dividen en:
1.- REGLAS DE VALUACION : son los procedimientos
especificos para cuantificar transacciones financieras. Estas se refieren

principalmente a los concepios que integran el estado de situacién
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financiera , cuentas de activo, pasivoe y capital. También indican que en
los estados financieros debe sefialarse las bases de valuacién adaptadas
para las partidas de mayor importancia, acostumbrandose indicarle en las
inversiones en valores, inventarios, activos fijos y pasivos de importancia
apreciabie.( Moreno, 1994 : 69).

2.- REGLAS DE PRESENTACION: son los procedimientos
especificos para presentar informacion financiera. Se refiere a la
terminologia , extensién y compieta informacion . El uso de la terminologia
técnica se debhe vigilar con objeto de que la lectura no conduzca a
interpretaciones errdéneas y muestre con claridad el concepto que indica.
La extensidon de un estado financiero debe estar condicionada a un tamafo
convencional de lectura, sin condensar conceptos que convenga presentar
en forma individual , ni lo contrario que distraiga la atencién del lector. La
completa informacion es necesaria para que et lector pueda comprender
razonablemente la situacion financiera y el resultado de las operaciones
del ente econdmico, destacando, cuando sea necesario, algdn hecho
importante. que conduzca a la debida inierpretacién de la informacidn
financiera, a través de notas que formen parte integrante de éstos, asi
como el uso de indicaciones entre paréntesis o notas al pie de los

mismos.( I1bid. : 69)

1.5.3. CRITERIO PRUDENCIAL DE APLICACION DE LAS REGLAS
PARTICULARES.

La operacién de} sistema de informacion contable no es automatica,



ni sus principios proporcionan guias que resuelvan, sin duda alguna,
cualquier dilema que pueda plantear su aplicacion.

Por esta relativa incertidumbre es necesario utilizar un juicio
profesional para operar el sistema y ohtener informacion que en lo posible
se apegue a los requisitos que menciona el boletin A-1 de los principios
de contabilidad generalmente aceptados.

Este juicio debe estar moderado por la prudencia al tomar
alternativas en aquellos casos en que no haya bases para elegir entre los
cursos de accion propuestos, debiéndose optar entonces, por la que
menos optimismo refleje, pero, observando en todo momento que la
decisién sea equitativa para los usuarios de la informacion contable.

Dicho criterio prudencial no es otra cosa que la opcidn para ejercer
un juicio profesional basado en la experiencia vy pericia del contador
pubiico, cuando los principios de contabilidad y sus reglas no proporcionen
guias que resuelvan con relativa sencillez una determinada situacion.

Tanto los principios, reglas y criierios son necesarios para que la
informacion que reflejen los estados financieros sea veraz, y proporcione
al usuario una confianza para tomar las mejores decisiones para su

negocio.

1.6. EL PROCESO CONTABLE.
1.6.1. DEFINICION : E] proceso contable “es el conjunto de
etapas a través de las cuales la Contaduria publica, obtiene y comprueba

informacion financiera™ (Elizondo, 1890 : §5)



1.6.2. SISTEMA CONTABLE.

A) IMPLANTACION DEL SISTEMA:

El establecimiento del sistema de informacion financiera, en
una entidad requiere por parte del contador o del duefio, el conocimiento
de la entidad econdmica, su naturaleza y fas caracteristicas particulares,
para o cual es necesario investigar la actividad de la entidad, su marco
legal, ejercicio contable, politicas de operacion, sus recursos y respectivas
fuentes, asi como su organizacién funcional y jerarquica.

Se necesita conocer qué procedimientos ytiliza para el proceso de
la informacidon: manual, mecanico, electromecanico o electrénico .

“Para realizar una buena eleccion sera recomendable tener presente
ios siguientes factores:

1.- Magnitud de ta entidad econdmica.

2.- Volumen de operaciones.

3.- Necesidad de informacidn.

4.- Costo de las maquinas.

5.- Posibilidad de capacitar y sostener personal iddoneo”.
(Elizondo, 1980 : 165).

Posteriormente hay que disefiar el sistema de informacién en
funcidén a la naturaleza y caracteristicas de la entidad . Para ello habra
que considerar:

1.- EL CATALOGO DE CUENTAS: que es el conjunto de
cuentas que se manejan en una entidad economica , el cual debe tener un

orden y es preciso que las cuentas se agrupen por su naturaleza.
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2.- LOS DOCUMENTOS FUENTE: “que son los instrumentos
fisicos de caracter administrativo que capta, comprueba, justifica y
controla transacciones financieras,{tbid. : 169), entre los mas usuales son:
nota de remisién, factura, cheque, letra de cambio, pagaré, pedidos,
recibos, vales, depdsitos bancarios, nota de entrada y salida de almacén,
notas de cargo y de créditos y otros.

3.- EL DIAGRAMA DE FLUJO: es un esquema o dibujo en el
que, por medio de figuras geometricas conectadas por flechas, se indica la
secuencia de una operacion, o bien la trayectoria de un documento desde
su origen hasta su destino.(Ibid.: 174)

Existen diagramas de operacion y de documentos.

4.- LA GUIA CONTABILIZADORA: es un instructivo en que se
sefiala el procedimiento para registrar una operacion partiendo de su
origen.{ lbid.: 177)

5.- LOS INFORMES, que se presentan a los niveles que toman

decisiones de acuerdo a la informacién presentada.

B)CUANTIFICACION DE TRANSACCIONES.

Al existir un sistema de informacién bien delineado, en una
entidad econémica y antes de procesar las transacciones que dan origen
a dicha informaci6n, se requiere cuantificar éstas en unidades monetarias,
es decir, darles un valor que puede chedecer a diferentes criterios de
medicion:

a) Valor equivalente al importe pagado en el momento de su
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adquisicion.
b} Valor de mercado en el momento que se adquiere.
¢) Valor determinado por un avalio pericial.
d) Valor estimativo personal” (Ibid.: 190).

Con el fin de evitar irregularidades en la informacién debido a que
cada persona le da un valor a las cosas, el Instituto de Contadores
Plblicos, A.C., a través de ia Comisién de Principios de contabilidad, y
como consecuencia de recoger técnicas de probada eficacia, asi como
opiniones de su membresia , ha venido dictando criterios de valuacion, los
cuales constituyen las denominadas REGLAS DE VALUACION.

C) EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION.

Cuando a cada transaccién que realiza una entidad se le ha
asignado un valor, se pasa a la siguiente etapa, que es procesar la
informacién , para obtener los estados financieros respectivos.

El camino que se sigue para procesar la informacién, es el que se
muestra a continuacién en forma esyuematica primero, para

posteriormente desarrollar de manera senciila su proceso:

OPERACION ORIGEN
PROCESAMIENTO 1° CAPTACION DOCUMENTO FUENTE
DE LA 2° CLASIFICACION CUENTA
INFORMACION 3° REGISTRO LIBROS
4° CALCULO MAQUINA

5° SINTESIS EDOS. FINANCIEROS
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ler pasc: OBTENCION DE DATOS.

Los datos relativos a las transacciones financieras celebradas por
las entidades econdmicas se captan por medio de los documentos fuente,
como son facturas, notas de crédito, notas de cambio, depédsitos, pagares,

letras de cambio recibos de luz, agua, teléfono, entre otros.

2° paso : CLASIFICACION DE DATOS.

Todos los datos que se obtienen de estos documentos se clasifican
por medio de una cuenta, que se define como :"el conjunto de registros
donde se va a describir en forma detallada y ordenada la historia de cada
uno de los conceptos que forman el Estado de situacién financiera o
Balance General y el Estado de resultados. * (Moreno, 1994: 11).

Por tanto, las cuentas pueden ser de activo, pasivo, capital y de
resultados, que incluyen los ingresos, tos costos y los gastos del ente
econdmico.

En las cuentas se suma o se resta el monto de las operaciones vy
para hacerlo, es necesario establecer varias reglas que indiquen Ila
historia de cada uno de los conceptos que integran los estados financieros
como sigue;

1.- El nombre de la cuenta debe corresponder al concepto
cuya historia o relacidén se va a llevar.
2.- A cada cuenta se le destinard una hoja separada por !a

mitad, como sigue:
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NOMBRE DE LA CUENTA (en el centro)

- Al espacio izquierdo se le llama | Al lado derecho se le lama HABER
DEBE y la suma de las cantidades | y la suma de las cantidades
anotadas en este espacio se le | anotadas en este espacio se le

flama MOVIMIENTO DEUDOR } llama MOVIMIENTQ ACREEDOR.

- A la diferencia entre ef movimiento deudor y el movimiento acreedor se la

llama SALDO.

- Si el movimiento deudor es igual al movimiento acreedor el saldo sera

cero y se dice que la cuenta esta saldada.

- Si el movimiento deudor es mayor que el  acreedor, se le llama SALDQ

DEUDOR.

- 5i el movimiento acreedor es mayor que e} deudor, se le llama SALDO

ACREEDOR.

- Los registros que se hacen en el lado izquierdo se ilaman CARGO Q

DEBITO.

- Los registros que se nacen en el iado derecho se llaman ABONOS

3.- Generalmente se usan los rayados para fas cuentas del
libro diario y del libro mayor, que hoy en dia se realiza todo en sistemas de
informacion electréonicos, por medio de programas, ya previamente
establecidos para realizar ios asientos en dichos libros.

4.- Las cuentas pueden ser de naturaleza deudora o

acreedora, dependiendo de qué tipo de cuenta sea, si de activo (bienes y

derechos de la empresa) o del pasivo (deudas y obligaciones de la misma)
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y el capital (aportaciones)(lbid.: 12).

3ero y 4to. paso : REGISTRO Y CALCULO DE BDATOS.

Antes de entrar en fa tercera etapa es necesario comprender
lo que es la PARTIDA DOBLE. Son reglas que estan regidas por el
principio de dualidad econdmica, constituida por ios bienes que dispone la
entidad y la fuente de dichos recursos, gue representan los derechos que
sobre ellos existen.

Todas las operaciones tienen un doble efecto sobre la ecuacién
contable.

Las reglas de la partida doble son:

- Al aumentar el *un aumento de pasivo
ACTIVO * un aumento de capital
corresponde: * una disminucion del activo
- Al disminuir el * una disminucidn de activo.
PASIVO * un aumento de capital
corresponde: * un aumento de pasivo.
- Al disminuir el * una disminucién de activo.
CAPITAL *un aumento de pasive.
corresponde: * un aumento del mismo capital.
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Existen operaciones que pueden tener una combinacion de las
reglas de la partida dable, pero sus movimientos deben guardar
equilibrio, esto es, la ecuacién contable debe mantener la igualdad.

Una cuenta se carga cuando:

- Aumentan los activos, costos y gastos.

- Disminuyen los pasivos, el capital y los ingresos.
Una cuenta se abona cuando:
- Disminuyen los activos, costos y gastos.
- Aumentan los pasivos, ei capital y los ingresos.
La doble dimensidon de la partida doble puede verse con claridad
desde el punto de vista de obtencién y aplicacién de recursos, es decir, lo

que se tiene o se recibe y el uso que se hace de eilos.

- REGISTRO DE TRANSACCIONES DE UNA CUENTA.

Una vez conocidas las reglas del cargo y del abono, es
posible registrar cualquier transaccion financiera en las cuentas
correspondientes de activo, pasivo, capital y resultados.

“La estructura de cada una de las cuentas que intervienen en la
contabilidad comercial contiene:

a) Conceptos que implican cargos.

b) Conceptos que implican ahonos.

¢} Naturaleza ( deudora o acreedora)

d) Significado de su saldo”.{Elizondo, 1990: 280)
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El siguiente esquema, nos muestra la divisién y naturaleza de las

cuentas que conforman el balance y el estado de resultados:

BALANCE GENERAL O ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO: Circulante:

Efectivo
N D Inversiones temporales
A Cuentas por cobrar
T E Inventarios
U Pagos anticipados
R u Inmuebles, planta y equipo:
A Terrenos
L D Edificios
E Magquinaria y equipo
Z o Herramientas
A Moides
R Equipe da coOmputo
Activos intangibles:
A Gastos de Instalacidn

Gastos de emisién y descuento en la
colocacidn de obligaciones

Gastos de investigacién y

desarrolio

Gastos de mercadotécnia
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PASIVO: A corto plazo:
Proveedores
Acreedores diversos

Impuestos por pagar

a o >

Largo Plazo:

m

Acreedores Bancarios
CAPITAL CONTABLE:
Capital social
Aportaciones para futuros aumentos

de capital

» -4 ©C g m

Prima en venta de acciones
Donacicones
Utitidades retenidas

Utitidad del ejercicio

ESTADO DE RESULTADOS
Ventas ACREEDORA
Costo de ventas DEUDORA
Gastos de operacién DEUDORA
Costo integral de financiamiento
Otros ingresos ACREEDORA

Otros gastos DEUDORA
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Para aplicar secuencialmente las reglas del cargo y de! abono en el
registro de las operaciones , se seguiran, en cada caso, los siguientes
pasos:

1.- Planteamiente de la operacion

2.- Andlisis de la operacion.

3.- ldentificacion de la regla aplicable

4.- Registro de contabiiizacién.( Ibid.: 292)

Cada operacion cumple con la partida doble, a todo cargo le
corresponde un abono en una o varias cuentas, siempre por {fa misma
cantidad o viceversa.

Al registro de una operacidn por medic de cargos y abonos en las
cuentas correspondientes se le denomina. ASIENTO. Pueden existir
simples o mixtos.

- ASIENTOS SIMPLES: es aquel que se compone de un cargo
y un abono,

- ASIENTOS MIXTOS: es el que se integra por dos o mas
cargoes y un abono o viceversa.

De cualquier manera, el asienio debe formuiarse respetando ei
principio de partida doble, por virtud del cual, la suma de cargos e igual a
la suma de los abonos.

Con el fin de probar que la suma de los cargos es igual a la suma
de los abonos, se formuia una BALANZA BE COMPROBACION: que es &l
estado auxiliar de la contabilidad, por virtud del cual se verifica la

observancia del principio de la partida doble que establece que el importe
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de los cargos efeciuados en las cuentas es igual al importe de los
abonos.{lhid.: 292).

Una vez que se conocio la teoria de la partida dobie, las reglas del
cargo y del abono, el registro de transacciones en as cuentas y la balanza
de comprobacion , el registro de los asientos se hace en dos libros
principales:

a) LIBRO DIARIO: se anotan en forma descriptiva todas las
operaciones siguiendo un orden cronolégico, indicando el movimiento
del cargo y crédito por cada operacion.

El libro diario, de acuerdo a Elizondo {1990}, contiene los siguientes
datos:

a) folio {(nimero de pagina)

b) Fecha de ia operacién

¢) Namero de orden de la operacidn

d) Folio del libro mayor

e} Nombie de {as cuentas que intervienen en el asientos, asi
como una breve explicacidon del mismo.

f) Una columna parcial para anotar los subtotales que se
derivan del manejo de subcuentas

a) Importe de los cargos

h) importe de los abonos.

Al finalizar cada folio deben aparecer en el @ltimo rengidén las

sumas de los movimientos deudores y acreedores, precedidos por los

totalés, ademas de ias leyendas: "al frente” o “pasa al folio namere”. Si ta
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pagina siguiente efectivamente esta al frente, o “ viene del folio namero”
si se voltea la hoja.

b) LIBRCO MAYCR: se destina una hoja para cada cuenta,
donde se anota el movimiento de la cuenta por orden riguroso de fechas,
por lo menos una vez al mes, obteniéndose su saldo y concentrandose por
cuenta todas las operaciones del ente economico.

E!l libro mayor contiene los siguientes datos:

a) Folio de la cuenta,

b) Nombre de la cuenta.

c} Fecha de la operacion

d) Nombre de la cuenta contraria o contracuenta

e} Nombre del asiento registrado en el libro diario

f} Nimero de folio de la contracuenta

g) Imporie del cargo o det abono

h) Acumulacién de los movimientos para facilitar la
determinacién del saldo.(Ibid.: 308).

En los libros pueden registrarse las operaciones en forma manual a
través de una maquina de registro directo, o por medio de un equipo
electrénico que es el que actuaimente se lleva, realizando los registros
con mas exactitud y rapidez.

Si se cuenta con un sistema de contabilidad mecanizado o electroni-
co, las hojas que se destinen a formar los libros diario 0 mayor deben
foliarse, encuadernarse y empastarse, después de ser registradas las

operaciones del ejercicio, para que posteriormente estos libros sean



autorizados por las autoridades hacendarias. Hoy en dia no es necesario
que se lleve a autorizar, pero si se debe guardar la contabilidad por 10
anos.

Desde un punto de vista mercantil, sila empresa es una sociedad,
debe tener autorizados uno o dos LIBROS DE ACTAS, en los que se hagan
constar todos los acuerdos relativos a la marcha del negocio que tomen
tas asambleas o juntas de socios y, en su caso, los consejos de
administracidn.

Se cuenta también con MAYORES AUXILIARES los cuales
constituyen registros de contabilidad, en los cuales se analizan las
cuentas colectivas, aquellas que contienen datos de detailie sobre las
transacciones celebradas por una entidad econémica.{lbid.: 313}.

Los libros deben escribirse en idioma espanol, con claridad, en
orden progresivo de fechas y operaciones, sin dejar huecos y de ninguna
manera deben ser alterados.

LOS ERRORES EN LOS LIBROS DE CONTABILIDAD.

Los errores que se cometen al registrar las operaciones en los libros
de contabilidad, se deben corregir con un nuevo asiento Illamado
CONTRAPARTIDA, que debe relacionarse con la partida errada. Hoy en
dia al realizarse el registro en un sistema de procesamiento de datos, se
tiene un menor margen de error.

Otras correcciones se efectidan de la siguiente manera: titulos
equivocados, encerrando entre paréntesis el nombre errdneo y anotando

inmediatamente después el correcto, cuando se anota una cifra por otra,
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se escribe una nueva partida entre paréntesis, la que se cancela haciendo
un nuevo registro con la cantidad correcta.

En el libro mayor, los errores se comenten principalmente en el pase
que se hace de los asientos del libro diario; se detectan al obtener la
balanza de comprobacién, en ta cual las sumas dei debe y del haber no
son iguales.

LOS ASIENTOS DE AJUSTE.

Existe una cerie de fendmenos que influyen en la situaciéon
financiera y los resultados de una entidad, sin la cual la contabilidad
no puede obtener informacién financiera il y confiabte.

Al final de cada ejercicio conlable y antes de cerrar los libros de
contabilidad y formular los estados financieros definitivos, es necesario
modificar algunos de los saldos que muestra ia balanza de comprobacion,
pues si bien es cierto que las cuentas respectivas muestran un saldo
correcto desde el punto de vista de la técnica contable, también io es que
en ciertos casos, dichos saldos no son los reales , pues con el transcursoe
del! tiempo han sufrido modificaciones que obligan a efectuar una revisién
de sus valores, con el fin de actualizarios a la fecha de los estados
Financieros.

Dicha actualizacidén, que implica una revisién previa de todas las
cuentas se muestran en la Balanza de Comprobaciéon, se efectua por
medio de los ASIENTOS DE AJUSTE, que se definen como: las
anotaciones que se registran en Jjas cuentas para modificar sus saldos,

cuando es necesario apegarlos a ia realidad_(1bid.;: 324),
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Los mas conocidos son los ajustes por depreciaciones,
amortizaciones, de caja, bancos, almacén, cuentas por cobrar.

BALANZA DE SALDOS AJUSTADOS.

Se entiende por balanza de saldos ajustados, el estado
auxiliar de la contabilidad, por virtud del cual se presentan los nuevos
saldos que resultan de la balanza de comprobacion , como consecuencia
de haber dado efecto a los ajustes.(Ibid.:345).

CIERRE DE LOS LIBROS.

Una vez que se han saldado los libros de contabilidad, de las
cuentas de! balance y de las cuentas de resultados, se procede a realizar
los asientos de cierre.

Es necesario destacar el caracter transitoric de éste, pues si bien
se formula al final de un ejercicio para simbolizar su terminacién, de
inmediato se cancela, al iniciarse el nuevo ejercicio contable,
formulandose et asiento de apertura.(lbid.: 352).

La practica de cerrar y abrir las cuentas de activo, pasivo y capital
ha venido en desuso, sustituyéndose con la practica de subrayar el saldo
con que se cerrd el afio . En contabilidades de registro directo o por
medios electrdnicos han dejadeo de efectuarse, debido a que los mayores
son hojas sueltas y para cada afo se folian y empastan las hojas,
forméandose un libro por separado.

En sistemas de contabilidad manuales las cuentas se cierran con el
modefo sin expresidn de saldo. Si el movimientoe de uno de los saldos

de la cuenta de mayor ocupa un espacio mas grande por tener mas
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operaciones registradas, el otro lado que esta sin usar debera cancelarse
con una linea diagonal.

Con el asiento de apertura no deben abrirse cuentas nuevas, deben
abrirse exaclamente las cuentas que fueron cerradas.

Los asientos de cierre y de apertura generalmente se efectuan en el
libro diario, con el fin de dejar un registro de los saldos de las cuentas de
activo, pasivo y capital con que termind el ejercicio y se inicié el nuevo
ejercicio.

ESTADO PREPARATORIO U HOJA DE TRABAJO:

Una vez registradas las operaciones que se han realizado a través
de un control interno que ha permitido captar, medir, clasificar y registrar
tos eventos econdmicos, y se han efectuado los ajustes a las cuentas
para que muestren tos resuitados de conformidad a |la aplicacién conjunta
de los principios, se necesita conocer cual es la situacidon financiera y el
resultado de las operaciones anies de estimar el impuesto sobre al renta y
la participacion de utilidades a los trabajadores.

La situacién financiera y el resuitado de las operaciones se conoce
por primera vez a traves de una hoja de trabajo que vaya proporcicnando
la informacién requerida, hasta obtener ias cifras de los estados
financieros.

La hoja de trabajo es un papel de trabajo que se requiere en la
elaboracion de los estados financieros, en eHa se conoce, en primer
término, si la contabilidad tiene correccién numérica, y se determina la

utilidad previa, al cafculo de impuestos y reparto de utilidades a los
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trabajadores, asi mismo se corren los asientos de ajuste y de
reclasificaciones para obtener las cifras de los estados financieros.

5° paso: SINTESIS.

ELABORACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

La contabilidad al producir sisteméaticamente y estructuralmente
informacion cuantitativa expresada en unidades monetarias, tiene que ser
resumida en otra informacion que pueda ser facilmente leida e
interpretada. E£xisten 4 estados financieros basicos, Los cuales son:

a) BALANCE GENERAL o ESTADO DE SITUACION FINANCIERA:
que es la denominacién mas apropiada.

El nombre tiene su origen en que balancea o iguala el valor de los
activos del eple econdémico con la suma de los derechos que tienen ios
acreedores y la participaciéon de la propiedad de los accicnistas ©
duefios.(Moreno, 1994: 3). Es el estado que nos muestra la situaciéon de
una entidad, en una fecha determinada.

b) ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS O ESTADO ODE
RESULTADOS: nos muestira la utilidad o peérdida generada por el ente
econdmico, en un periodo determinado.

¢) ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA : es un
estado que muestra la generacién de los recursos que tuvo el ente durante
un periodo y la aplicacién o uso que se hizo de ellos teniendo como
resuitado final el cambio que se produjo en e} efectivo de la entidad.

{(Ibid.: 3)

d) ESTADO DE VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE, que
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muestra los cambios en la inversién de los propietarios durante un
periodo.(lbid.)

Las notas a los estados financieros constituyen apéndices
aclaratorios que amplian y proporcionan datos adicionales sobre la
informacidén consignada en dichos estados.

Existen, ademas de éstos, los estados financieros secundarics que
por el poco tiempo que se fiene en tas escuelas de nivel medio no se ven.
Tampoco las siguientes dos etapas,que en forma sencilla se explican para

compietar el proceso contable:;

D) EVALUACION.

Evaluar significa : apreciar el resultado de una acciéon tomada como
base una norma aceptada como vélida. (Elizondo, 1990 :425).

Se debe realizar un andlisis financiero de la informaciéon que se
obtuvoe de los estados financieros, para poder tomar {as mejores
decisiones, por parte de los directivos de la entidad.

ANALISIS FINANCIERO: es la separacion de los elementos de un
Estado financiero con el fin de examinar criticamente y conocer la
influencia que cada uno de estos elementos ejerce sobre los fendmenos
que ei misma expresa, (lbid.: 426).

Una vez que se ha analizado la informacién financiera, se estd en
la posibilidad de interpretarla y de evaluarla, para lo cual se necesita de un
gran conocimienio de ja empresa y de las situaciones econémicas,

politicas, financieras del pais, debido a que estas podrian afectar para dar



una evaluacién de la situacién actual de la empresa.

Para interpretar una informacion se necesitan los siguientes
requisitos, por parte del profesionista;

a) Juicio profesional

b) Criterio profesional

c) Manejo de los métodos de analisis financiero

d} Conocimiento de la entidad.(Ibid.: 444).

Para la evaluacién de la siluacidn financiera, se realiza un reporte
en el cual califica cada uno de los fenémenos financieros que han sido
interpretados; dando en é&! recomendaciones para eliminar algunas

deficiencias.

E) INFORMACION.

En esta ultima etapa, se comunica la informacién financiera
obtenida, como consecuencia de las transacciones celebradas por la
entidad econdmica.

Ei contador pdblico debe elaborar un informe financiero que
contenga segln Elizondo (1990):

* Carta introductoria.

* Estado de situaciédn financiera.

* Estado de Resultados.

* Relaciones analitica.

* Reporte de evaluacidn.

* Opinién profesional.



CAPITULO Il.

LADIDACTICA.

2.1. CONCEPTO DE DIDACTICA:

Tiene una gran importancia para la ensefianza de la contabilidad, el
conocimiento del conjunto de técnicas, principios y procedimientos
aplicabies al arte de transmitir a los alumnos el contenido de una materia,
no sélo a esta disciplina sino a cualquiera, dando como resultado que el
aprendizaje de éstos se realice con mayor eficiencia. Por lo que se
considera necesario la realizacion de este capitulo, partiendo del concepto
de la Didactica y de sus elementos.

1.- Etimoldgicamente, didactica deriva del griego
“didaskein(ensefiar),y tékne {arte),esto es, arte de ensefar, de instruir {
Nérici, 1980: 54).

2.- *|.a didactica es la disciplina pedagogica de caracter practico y
normativo que tiene por objeto especifico la técnica de la ensefianza’
{IMCP,1993: 2.3 ), esto es, la técnica de motivar y orientar eficazmente a
los alumnos en su aprendizaje.

3.- “La didactica es aquella parie de la pedagogia que describe,
explica y fundamenta los métodos mas adecuados y eficaces para conducir
al educando a la progresiva adquisiciéon de habitos, técnicas,
conocimientos, en suma a su metédica e integral formacién” ( Larroyo,
1979: 10).

4 - Esta constituida por un conjunto de procedimientos y normas

38



destinados a dirigir el aprendizaje de ia manera mas eficiente que sea

posible (Nérici, 1980; 54)

2.2. ELEMENTOS DIDACTICOS.

Al revisar algunos libros que tratan sobre este tema, concuerdan que
los elementos didacticos son:

a) El alumno o educando.

b) El maestro o el profesor.

c) Los objetivos,

d) La materia o asignatura,

e) El método y las técnicas de ensenanza,

f} El medio geogréfico, econdédmico, cuitural y social.

a) EL ALUMNO O EDUCANDO: *es éste quien aprende, aquel por
quien y para quien existe la escuela”{Nérici, 1980: 55). No sélo como
alumno que debe aprender con su memoria y con su inteligencia, sino
como ser humano en evolucidon, con todas sus capacidades y limitaciones,
peculiaridades, impulsos, intereses y reacciones.

b} EL MAESTRO O EL PROFESOR: gquien es el orientador de la
ensefanza de la asignatura, este debe ser el educador apto para
desempefiar su compleja mision de estimular, orientar y girigir con
habilidad el procesc educative y el aprendizaje de sus alumnos, con el fin
de obtener un rendimiento real y positivo para los individuos y para la
sociedad.(lbid.)

E! profesor debe distribuir sus estimuios entre los alumnos en forma
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adecuada, de modo que los lleve a trabajar de acuerdo con sus
caracteristicas y posibilidades. A medida que la vida social se torna mas
dificit, el profesor se hace mas indispensable, en su calidad de orientador
y guia, para la formacidén de la personalidad del educando.

¢) LOS OBJETIVOS: son definides come metas’ a lograr, y
toda accién didactica supone que éstos deben ser alcanzados
progresivamente, por el trabajo arménice, tanto del maestro como del
alumno.

La escuela existe para llevar al alumno hacia el logro de
determinados objetivos o metas, algunas son: modificacion del
comporlamiento, adquisicién de conocimientos, desenvolvimienic de la
personalidad y orientacién profesional.

d) LA ASIGNATURA O LA MATERIA: La materia es el contenido de
la ensenanza. “Es a través de ella que seran alcanzados los objetivos de
la escuela” (Ibid.), la cual seleccionard un plan de estudios con las
materias mas apropiadas para que se concreten los objetives, a la vez que
organiza los programas de cada asignatura teniendo en cuenta las
reatidades educacionales junto con las posibilidades que ofrece cada
clase. Para esto se abrid el capitulo anterior que nos dio a conocer la
materia de contabilidad en forma sencilla.

e) METODOS Y TECNICAS DE ENSENANZA: son fundamentales en
la ensefianza y deben estar de acuerdo con la manera de aprender de los
alumnos. Para lo cua! se abrio el capitulo tercero en el cual se amplia

este elemento.
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f) MEDIO GEOGRAFICO, ECONOMICO, CULTURAL Y SOCIAL: es
indispensable para que {a accidn didactica se {leve en forma ajustada y
eficiente, al tomar en consideracién el medic donde funciona la escuela,
podra ella orientarse hacia las verdaderas exigencias economicas,
culturates y sociales.(tbid.).

Una buena praclica docente procura plantear estos elementos
basicos de la situacién didaclica en razén de las reacciones humanas y
culturales inmediatas, en busca de una sclucidn funcional, armoniosa e
integradora, que nos tleva a un feliz término en la labor educativa.

De acuerdo a Garcia y Cruz {1985) en su libro: “ El maestro y los

meétodos de ensefianza “ resume {os elementos didacticos en 5 preguntas

hbase:

DIDACTICA TRADICIONAL DIDACTICA MODERNA

1)¢ A quién se ensefa? iquién aprende? = Alumno
2)iquién ensepa? ¢ con quién aprende
el alumno? ~ = Maestro

3);Para qué se ensefia? ipara qué aprende el

alumno? = {Objetivo
4}, Qué se ensefia ? iqué aprende el

alumnpo? = Asignatura
5)¢Cémo se ensena? icomo aprende el

alumno? = Método
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2.3. DIVISION DE LA DIDACTICA.

Existen diversas formas de dividir la didactica, algunas de ellas son :

2.3.1. Segin Comenio, en su Didactica Magna, la didactica se
divide en matética, sistematica y metadica.

a) MATETICA: se refiere a quién aprende, es decir al alumno.

Es importante conocer quién aprende, hacia quién va ser
orientado el aprendizaje, a fin de que se logre la adecuacién de la
ensefianza, para lo cua! se debe tomar en cuenta la madurez, ias
posibilidades, los intereses, |a capacidad intelectual y las aptitudes del que
aprende.

b} SISTEMATICA: se refiere a los objetivos y a las materias de
ensefanza, por lo que se considera importante las metas a alcanzar y la
forma de lograrlas.

c) METODICA: se refiere a la ejecucién del tratajo didactico, al arte
de ensefar.

2.3.2 En relaciéon a ia ensenanza de todas las materias, o
con relacion a una scla discipiina, se divide en:

a) DIDACTICA GENERAL: que esta destinada ai estudio de todos los
principios y lécnicas validos para la ensefanza de cualquier materia o
disciplina. Para io cual:

- Establece la teoria fundamental de la enseflanza presentando ios
conceptos y caracteres de sus principales fases o etapas, en estrecha
correlacion con la marcha del aprendizaje de los alumnos.

- Establece los principios generales, criterios y normas que reguian
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toda labor docente para dirigir bien la educacion y el aprendizaje de
acuerdo con los objetivos educativos y culturales estabiecidos.

- Examina criticamente los diversos métodos y procedimientos de
ensefanza, antiguos y modernos y fija las condiciones y normas de su
aplicacién y relativa eficacia.

- Estudia ios problemas comunes y los aspectos constantes de la
ensefianza, cualquiera que sea !a materia a la que se le aplique.

- Analiza criticamente las grandes corrientes del pensamiento
didactico y las tendencias predominantes en la ensefianza moderna.

B) DIDACTICA ESPECIAL: esta puede darse desde dos puntos de
vista: con relaciéon al nivel de ensefanza o con relacién a la disciplina en
particular. Para lo cual:

- Analiza las funciones que |la respectiva asignatura esta destinada a
desemperiar en la formacidén de la juventud y los objetivos especificos que
su ensefianza se debe proponer.

- Orienta racionalmente la distribucién de los programas a través de
los diversos cursos y hace el analisis critico del programa de cada curso
para la ensefianza de la respectiva materia,

- Establece relaciones entre los medios auxiliares, normas vy
procedimientos, y la naturaleza especial de cada asignatura y su
contenido.

- Examina los problemas y dificultades especiates que la ensefanza
de cada asignaiura presenta y sugiere los recursos y procedimientios

didacticos méas adecuados y especificos para resolver.
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2.4. EL PLANEAMIENTO DIDACTICO.

Para ensefiar una materia se requiere que esta tenga un plan o se
trazen metas para obtener un objetivo.

E{ planeamiento didactico gue nos expresa Nérici (1980} se hace
necesario por razones de responsabilidad moral, econdmica, adecuacién
laboral y eficiencia.

El profesor necesita saber, para llevar a cabo su plan, qué, por qué,
a quién y como ensenar.

- ¢QUE ENSENAR?: esta relacionado con el curso y el nivel dei
mismo y también con el contenido que debe ser tratado. La seleccion de la
materia es una tarea ineludible, debe darse preferencia a !os contenidos
que tengan valor funcicnal, ligados a ios problemas de actualidad, con
valor social. Y este planeamiento debe estar ariiculado con el de la
escuela.

- ¢POR QUE ENSENAR?: esta cuestidn esta relacionada con los
objetivos de la educacidon, de ia escuelay de la materia.

- (A QUIEN ENSENAR?: hace referencia al tipo de alumnos a los
cuales se dirige la ensenanza. Se refiere a las caracteristicas vy
posibilidades de los educandos, pues todo gira alrededor de éstos.

- ¢COMO ENSENAR?: este punto esta relacionado con los recursos
didacticos que el profesor debe utilizar para alcanzar los objelivos que se
propone a través del aprendizaje de sus alumnos. Comprende todas las
técnicas de ensefianza y todos os recursos auxiliares.

La accion didactica del profesor debe de poner en juego todos estos
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aspectos, a fin de que sus esfuerzos tengan un séntido objetivo y atiendan
a las necesidades del educando llevandolos a trabajar dentro de sus
posibilidades para que, de ese modo, los resultados del aprendizaje sean
satisfactorios.

Todo planeamiento didactico se orienta a la ensefianza y representa
el trabajo reflexivo por parte del profesor en cuanto a su accién y a la de
los alumnos, con el fin de lograr los objelivos, que pueden ser :

- Aumentar la eficiencia de la ensefianza.

Asegurar el buen control de la ensefianza.

1

Evitar improvisaciones que confunden al educando.

Proporcionar secuencia y progresividad a los trabajos escolares.

- Poner mayor atencion a los aspecios esenciales de la materia.

- Proponer tareas escolares adecuadas al tiempo disponible y a las
postibilidades del alumno.

- Posibilitar la coerdinacién de las disciplinas entre si, a fin de
alcanzar un ensefianza integrada.

- Posibilitar la concentracién de recursos cidaclicos en los horarios
oportunos y utilizarlos adecuadamente.

- Evidenciar consideracién y respeto hacia los alumnos {oda vez que
el planeamiento es la mejor demostracion de que el profesor refiexiond

acerca de lo que se debe hacer en clase.
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CAPITULO IlI.

1.0S METODOS Y LAS TECNICAS DE ENSENANZA

3.1. DEFINICION DE METODO.

Uno de los elementos de la Didactica son los métodos y las técnicas
para realizar el proceso de la ensefianza para los alumnos, de ahi que en
este capitulo se desarrollen ios distintos métodos que se pueden utilizar
en la ensefianza de la coniabilidad y algunas de tas técnicas mas
apropiadas para lograr ei aprendizaje de esta materia.

METODO :etimolégicamente quiere decir: “camino para liegar a un
fin".

LOS METODOS DE ENSENANZA, segun Imideo Giuseppe Nérici

(1980) los define como el conjunto de momentos y técnicas
ldgicamente coordinados para dirigir el aprendizaje del alumno hacia
determinados objetivos “. El método es quien da sentido de unidad a todos

los pasos de la ensefanza y del aprendizaje, principalmente en lo que

atafe a la presentacién de la materia y la elaboracién de la misma.

3.2. CLASIFICACION DE LOS METODOS DE ENSENANZA:

La siguiente clasificacién estd dada, considerando: la posicion del
profesor, del alumno, de la disciplina y de la organizacion escolar en el
proceso educativo, segun nos lo indica Nérici {1980).

Estos aspectos son:

3.2.1 La forma de razonamiento
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3.2.2 Coordinacidn de la materia.

3.2.3 Concretizacion de la ensefianza.
3.2.4 Sistematizacién de la materia.
3.2.5. Actividad del alumno.

3.2.6 Globalizacién de tos conocimientos.
3.2.7 Relacion entre profesor y alumno.
3.2.8 Aceptacién de lo que es ensefado.

3.2.9 Trabajo del alumno.

3.2.1. METODOS EN CUANTO A LA FORMA DE RAZONAMIENTO:
1.- Método deductivo: el cual consiste en que el asunto que se
esta estudiando procede de io general a lo particular. Cuando se ensefia lo
que es un Balance General y posteriormentie cada una de las cuentas gue
lo integran para formar dicho estado financiero,
2.- Método inductivo: e! cual parte de los casos particulares
hasta ilegar a un general. Cuando se estudia cada una de las cuenias que
integran el activo, pasivo y capital en forma particular , para llegar a la

presentacion de éstas en el Estado de Situacién Financiera.

3.2.2 METODOS EN CUANTO A LA COORDINACION DE LA
MATERIA.

1.- Método lbgice: los datos pueden ser presentados en un

orden determinado de lo simple a lo complejo, desde el origen a la

actualidad. Ensefiar la evolucién que ha tenido la contabitidad, hasta

47



nuestros dias.

2.- Método psi;:olégico: en este casc el método no sigue un arden
légico, sino que el orden es determinado por los intereses, necesidades,
aclitudes y experiencias del educando, puede mezclarse con el método
anterior . Mostrar la utilidad que tienen los estados financieros para cada

uno de ios usuarios de éste, y cual es el fin gue le da cada uno.

3.2.3 METODOS EN CUANTO A LA CONCRETIZACION DE LA
MATERIA.

1.- Método simbélico verbalistico: este método utiliza como
unicos medios de comunicacion en clase, el lenguaje oral y el escrito. Un
usc excesivo de éste no es recomendable, porque termina por cansar y
luego desinteresar a los alumnos debido al esfuerzo que comporta tratar
de reproducir con fa imaginacién lo que el profesor va diciendo. Si en la
clase de contabilidad se ensefia como se realiza una hoja de trabajo, en
forma verbal el alumno no podria hacerla hasta que viera en forma

practica un ejercicio de ella.

2.- Método intuitivo: es cuando la ensefanza se realiza
mediante experiencias directas, objetivas, concretas, tratando de que el
estudiante se forme su propia visién de las cosas sin intermediarios.  Si el
alumno experimentara en una empresa el registro de los asientos conta-

bles , veria la realidad y no sdlo practicaria con dates ficticios.
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3.2.4 METODOS EN CUANTO A LA SISTEMATIZACION DE LA
MATERIA.

1.- Métodos de sistematizacién: ( se refiere al esquema de
organizacion de la clase).

a) Sistema rigido: cuando el esquema de la clase no
permite flexibilidad alguna, carece de espontaneidad en el desarrollo de la
clase. No se puede aplicar este sistema en contabilidad, por ser una
materia que tiene muchas actualizaciones vy requiere flexibilidad en ja
clase.

b)Semirrigide: el esquema de la clase es flexible,
permite hacer algunas adaptaciones a las condiciones reales de la clase,
siendo mas creativa y realista.

2.- Método ocasional: el cual aprovecha !a maotivaciéon del
momento y los acontecimientos del medio. Toma en cuenta las
inquietudes y preocupaciones de los alumnos y promueve la actividad
creativa. Es un método gue se recomienda para la educacion en las

escuelas primarias.

3.2.5. METODOS EN CUANTO A LAS ACTIVIDADES DEL ALUMNO.

1.- Método pasivo; cuando el alumno no se compromete ante

una experiencia del aprendizaje, en el cual se acentua la actividad del
profesor, permaneciendo éste en actitud pasiva y recibiendo los
conocimientos y el saber suministrado a través de: dictados, lecciones

marcadas en el libro, la memorizacién de preguntas y respuestas y la
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exposicion dogmatica { principios que no se niegan de una ciencia). No se
puede emplear en la contabilidad por ser una disciplina con un percentaje
aproximado de 80% practico y 20% tedrico, el alumno debe ser totalmente
activo.

2.- Métlodo activo: cuando se tiene en cuenta la participacion
del afumno en las experiencias de aprendizaje, éste funciona como
disposilivo que hace gque el estudiante actie fisica y mentalmente. El
profesor deja de ser un simple f{ransmisor y se convierte en un

coordinador.

3.26 METODOS EN CUANTO A LA GLOBATIZACION ODE
CONOCIMIENTOS.

1.- Método de globatizacion: cuando se parte de un centro de
interés y se rclaciona la ensefanza con otras disciplinas ensambladas
de acuerdo con las necesidades naturales que surgen en el transcurso de
las actividades.

Si se empieza la clase con una noticia financiera que afecta los
objetivos de la empresa, por ejemplo el aumento del lva, cuyo resultado
afecta a la informacién financiera y este aumento provoca una elevacién
del precio en los articulos.

2.- Método no globalizado: se conserva la informacién en un solo
lerreno, y las necesidades que surgen en el curso de las aclividades
conservan su autonomfa e independencia . Este método no es aplicable en

la contabilidad , ya que es una materia que se relaciona con muchas otras
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ciencias y es utilizada por todo tipo de personas.

3.- Método de concentracion: Es un método intermedic entre los dos
anteriores , consiste en convertir, por un periodo, una asignatura en
materia principal, funcionando las otras como auxiliares . En Ia
contabilidad este tipo de meétode no es factible debido a que se
interrelaciona con otras asignaturas pero de la misma area, fiscal,
economia, finanzas, costos , auditoria, pero éstas solo se estudian en la

carrera de contaduria.

3.2.7 METODOS EN CUANTO LA RELACION ENTRE PROFESOR Y
ALUMNO.

1,- Meétodo individual: esta destinado a la educacién de un sotlo
alumno. Es recomendable en los casos de recuperacién de ios alumnos
que estan atrasados en sus estudios.

2.- Método reciproco; se flama asi en virtud del cual el profesor
encamina a sus alumnos , para que éstos ensefien a sus condiscipulos.

3.- Método colective: cuando la educacion de un profesor es para
muchos alumnos, el cual no se recomendable gue sobrepasen de los 30 o

35 educandos.

3.2.8. METODOS EN CUANTO A LA ACEPTACION DE LO QUE ES
ENSENADO.
1.- Método dogmatico: es aquel que impone al alumno observar sin

discusién lo que el maestro le ensefa, en {a suposicién de que eso es la
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verdad, y solamente le cabe absorberia toda vez que la misma esta
siendo ofrecida por el docente. Cuando en contabilidad se ensefian las
leyes que rigen a ia misma, o los principios con los cuales se debe
realizar un asiento.

2.- Método heuristico: (de! griegoe heurisko= yo encuentro) este
métodp consiste en que ei profeser incite al alumno a comprender, antes
de fijar, por medio de justificaciones o fundamentaciones idgicas y
tedricas que pueden ser presentadas par el profesor e investigadas por el
alumno. Cuando en contabilida_d se le ensefia al alumno la teoria de Ia
partida doble que a todo cargo corresponde un abono de igual o diferente
magnitud, necesita éste comprender antes de fijar en su mente este

concepto.

3.2.9. METODOS EN CUANTO AL TRABAJO DEL ALUMNO.

1.- Método de trabajo individual: éste permite establecer tareas
diferenciadas de acuerdo con las diferentes capacidades de los alumnos.

2.- Método de trabajo colectivo: este método se apoya en el trabajo
de grupo-, se distribuye una determinada tarea entre los componentes de
un grupo y cada subgrupo debe realizar una parte de la tarea. Fomenta el
trabajo en cooperacion y permite reunir los esfuerzos en funcién de una
sola tarea.

3.- Método mixto de trabajo: consiste en planear actividades

socializadas e individuales para el grupo.
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3.3. CONCEPTO DE TECNICA.

Los métodos de ensefianza nos indican aspectos generales de
accion, en el aprendizaje, para lo cual necesitamos hacerlo de manera
mas particular, y para esto se utilizan una serie de técnicas , se puede
decir que un método se realiza a través de las técnicas.

TECNICA: son los distintos procedimientos que se utilizan para
lograr un fin ¢ meta.

El concepto de TECNICA DE ENSENANZA : " es el recurso didactico
al cual se acude para concrelar un momento de ia leccién o parte del

meétodo en la realizacién del aprendizaje”. (Nérici, 1980: 237)

3.4. CLASIFICACION DE TECNICAS:
Algunas de las técnicas que expone Nérici (1980) adecuadas para la
ensefanza de la contabilidad pueden ser:
3.4.1. Técnica expositiva.
3.4.2. Técnica del estudio de casos.
3.4.3. Técnica del problema.
3.4.4, Técnica de la experiencia.
3.4.5. Técnica de la invesligacion,

3.4.6. Técnica de la tarea dirigida.

3.4.1. TECNICA EXPOSITIVA.
Esta técnica tiene amplia aplicacién en la enseflanza de todas las

disciplinas y consiste en la exposicion oral, por parte del profesor, del
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asunto de la clase.

Esta debe ser dinamica, que estimule a la participacién del aI'umno
en los trabajos de la clase. E| profesor debe destacar las partes mas
importantes con cambios de tono de voz que realcen lo que estd siendo
expuesto.

Una exposicion debe de constar de las siguientes partes:

1.- Presentacidén del asunto.

2.- Desarrollo, en partes ldgicas.

3.- Sintesis de lo expuesto.

4 .- Formulacion de criticas cuando fuese necesario.

Beneficios:

- Ofrece al alumno con la sintesis una economia de tiempo.

- Ayuda al profesor ya que éste realiza menos esfuerzos en la
presentacién de un asunto.

- Es dptima como auxiliar en |la organizacién y orientacién de
los planes de trabajo de los alumnos.

- El profesor puede favorecer el desenvolvimientc del alumno
a través de las exposiciones de éste, ayudandolo en el autodominio vy
disciplina del razonamiento y el lenguaje, ya que existe continuidad y

orden en 1o que se esta exponiendo.
3.4.2. TECNICA DEL ESTUDIO DE CASOS.

También conocida como técnica de caso-conferencia y consiste en

la presentacion de un caso o problema para que la clase sugiera o
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presente soluciones, segdin convenga.

QOrganizacion del estudio de un caso:

1.- El profesor es un orientador general de los trabajos.

2.- La presentacidén de un caso-tema o problema es efectuada
por el profesor , un alumno o una autoridad en determinado asunto .

3.- La participacién de la clase puede llevarse a cabo de la
siguiente forma:

a) Las opiniones o soluciones pueden ser dadas
individualmente por los alumnos y discutidas y debatidas por todos.

b) El tema es fraccionado en subtemas o cuestiones
que seran conferidos a grupos de alumnos para estudiarlos y
posteriormente ias conclusiones de cada grupo seran presentadas a ia
clase para su discusion y debate.

4 - Las conclusiones generales, las aceptadas por la mayoria ,
seran consignadas en el pizarréon para ser copiadas por todos.

La accién del profesor:

1.- Ef profesor debe orientar , para que sea objeto de estudio, un
caso, un tema o un problema que sea de actualidad, interés e importancia
para la formacién de los alumnos.

2.- El profesor puede exponer el tema, asi como también
crientar a un alumno, o bien, invitar a una autoridad en la materia para que
lo haga.

3.- Durante los debates y discusiones, el profesor debe

cuidarse lo mas posible de dar su opinién, de modo que ayude al



alumno a pensar por si mismo, sbélo debera intervenir cuando

advierta que es realmente indispensable hacerlo.

3.4.3. TECNICA DEL PROBLEMA:

Esta se manifiesta a través de dos modalidades muy
diferentes en sus formas de presentacion pero que no obstante, reciben el
mismo nombre. Una se refiere al estudio de una cuestién desarrollada
evolutivamente desde el pasado hasta el presente, y la otra propone
situaciones problematicas que el alumno no tiene que resolver.

1,- Técnica de problema referente al estudio evolutive de los
problemas:

Estudia la situacién de las diversas disciplinas en el orden en
que van surgiendo y evolucionando . Se trata del estudio evolutivo de cada
problema o concepto; tiene aplicacién en la ensefianza de la filosofia,
historia, gramatica y literatura.

Esta manera de estudiar la problematica se presta muy bien para las
tareas y para el estudio dirigido. Todas las disciplinas contienen asuntos
que se prestan para ser tratados segun los {ineamientos de esta técnica.
Tal modo de estudiar posee la ventaja de evidenciar at alumno que todos
los problemas tienen su origen y una evotucion.

Su mérito estriba en que hace resaltar el aspecto de la perspectiva
historica de los problemas que la vida puede presentarle a cada instante.

2.- Técnica de problema referente a la proposicién de situaciones

problematicas:



Esta técnica es de inspiracién de John Dewey y tiene por
objeto desarrolar el razonamiento del alumne, a fin de prepararlo para
enfrentar situaciones problematicas que la vida puede presentarle a cada
instante.

Esta no exige globatizacién, aunque sobreentiende cierta
correlacién de disciplinas se desarrolla teniendo en cuenta, - situaciones
problematicas propuestas a los alumnos que tienen que movilizarse,

investigar y consultar para resolverias.

3.4.4. TECNICA DE LA EXPERIENCIA.

La experiencia es un procedimiento eminentemente active
que procura:

1.- Repetir un fenémeno ya conocido.

2.- Explicar un fenémeno que no es suficientemente conocido.

3.- Comprobar con algunas razones, lo gque va a suceder,
partiendo de otras experiencias mas adecuadas a lo que se quiere
estudiar.

4 .- Dar confianza para actuar en el terreno de la realidad de
una manera légica y racional.

5.- Convencer acerca de la veracidad de la ley de causa y
efecto.

6.- Formar confianza en si mismo,

7 .- Formar mentalidad cientifica.

8.- Orientar para enfrentar situaciones probtematicas.
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9.- Enriquecer el caudal de informaciones, datos y vivencias
gque contribuyan a interpretar la realidad y actuar sobre ella
conscientemente.

La experiencia en la educacidon debe tener sentido de vivencias, de
ubicacién del educando en las situaciones de vida mas diversas, de suerte
que puedan estimular todas sus reacciones y le permitan formar un acervo
de datos y de reacciones del comportamienio que le permitan comprender
mejor el medio, la vida y actuar de forma mas eficiente y consciente.

Segin Cunninghan sistematiza las experiencias y las clasifica en |

a) Experiencias sensoriales.

b) Experiencias sustitutivas.

c) Experiencias con instrumentos.

d) Experiencias de vida grupal.

En sus comienzos, la experimentacién debe ser parte de un proceso
didactico mas amptio que ei del redescubrimiento, a fin de familiarizar al
estudiante con técnicas experimentales, a la vez que se procura formar su
actitud de investigacién teniendo en cuenta que se !o debe estimular para
el descubrimiento de nuevas verdades.

La experiencia puede tener como objetivo:

1.- La demostracion.

2.- ElI ejercicio, como medic de aprehensidon vy
perfeccionamiento de técnicas.

3.- La investigacidén, que puede desdoblarse en dos objetivos:

- El redescubrimiento.
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- Los nuevos conocimientos.

3.4.5 TECNICA DE LA INVESTIGACION:

Uno de los objetivos de la ensefianza es, principalmente inculcar en
los alumnos el espiritu de investigacion. Esta es de gran ayuda para la
formacién del espiritu cientifico, que debe ser el centro de la formacién.

La investigacion se propone demostrar y no convencer a |0s
alumnos.

Es un proceso mas amplio que el de la experimentacion ya que
implica una direccién planificada de los trabajos mucho mas amplia
de lo que abarca la experiencia, aun cuando ésta es un elemento valioso
de la investigacién.

La invesiigacion puede realizarse individualmente, de acuerdo con
ias preferencias y tas aptitudes particulares, o en grupo, alrededor de un
mismo asunto considerado fundamental por todos los estudiantes. Esta
técnica puede actuar como fuente de motivacién cuando el profesor indica
un tema de estudio y distribuye la clase en grupoé para estudiarlo. Esta
puede echar mano de experiencias, encuestas, visitas, excursiones,
consultas a autoridades sobre determinados asuntos, busqueda en
archivos y bibliotecas, consultas a entidades cientificas y administrativas,
nacionales y extranjeras.

La investigacién no deberia ser solamente una técnica de
ensefianza, sino una actitud docente en el cual el profesor procurase

orientar |la ensefanza en ese sentido, esto es, con criterio de investigacion
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Segun el sefor Larroyo (1979) el hecho de ensefar investigando
puede:
a) fortalecer la inteligencia.
b) desarrollar el espiritu de orden,
¢) desenvolver la conciencia de la limitacion.
d)} desenvolver la sinceridad y la autenticidad académicas.
e} desarrollar la capacidad de anéalisis.
f) fortalecer el espiritu cientifico ( no es del auior mencionado)
La investigacién como técnica de ensefianza, para ser realmente
atil, necesila sensibilizar al educando en tres cuestiones fundamentales :
i pOr qué, para qué , y como se investiga?, de modo que se tenga
conciencia del trabajo que se esta realizando .
La investigacién para ser auténtica, debe partir de una dificuitad o
problema sentido y comprendido por et aiumno. No hay nada que tenga

menos sentido que el hecho de investigar por investigar.

3.4.6. TECNICA DE LA TAREA DIRIGIDA.

La tarea dirigida puede hacerse en clase o no, sobre la base de
instrucciones precisas, pasadas por escrito por el profesor.

Esta tarea puede ser ejecutada individualmente o0 en grupo,
dependiendo de las circunstancias u objetivos del trabajo.

Los objetivos de la tarea dirigida son: habituar al alumno a
interpretar indicaciones escritas y textos; que adquiera habilidades o

aprenda 1écnicas de ejecucién de experiencias y aplicaciones practicas
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de io que ya fue estudiado tedricamente y asimismo, encomendarle
trabajos individuales o en grupo.

La tarea dirigida puede versar sobre trabajos tedricos préacticos, o
ambos, pero en todos los casos acompafiados de indicaciones precisas

para el mejor desempeiio en el cumplimiento de la tarea encomendada.

3.5. DEFINICION DE OTRAS TECNICAS.

E! conocimiento de otras técnicas, puede ayudar al maestro
para el desarrollo de su ensefianza; algunas de éstas se consideran no
muy aptas a la ensefianza de |a contabilidad, pero si enriquecen el acervo
intelectual del profesor:

- Técnica de dictado: esta consiste en que el profesor
hable pausadamente mientras los alumnos van tomando nota de lo que
éste dice.

- Técnica biografica: consiste en exponer los hechos o
problemas a través de las vidas que participan en ellos o que contribuyen
para su estudio.

- Técnica exegética: consiste en la lectura comentada de
textos relacionados con el asunto en estudio,

- Técnica cronolégica: consiste en presentar o desenvoiver los
hechos en orden de secuencia de su aparicién en el tiempo. Se emplea
mas para la ensefianza de la historia.

- Técnica de los circulos concéntricos: consiste en examinar

diversas veces toda la esfera de un asunto o de una disciplina y en cada
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vez ampliar y profundizar el estudio anterior.

- Técnica de las efemérides: se basa en el estudio de
personalidades, acontecimientos o fechas significativas, en correlacion
con el calendario.

- Técnica del interrogatorio: se realiza cuando se interroga a
los alumnos y adquiere el aspeclo de didlogo o conversacion, que va
ltevando al profesor a un mejor conocimiento de éstos.

- Técnica de la argumentacién: esta técnica esta encaminada
mas bien a diagnosticar conocimientos, de suerte que se constituye en un
tipo interrogatorio de verificacion de aprendizaje.

- Técnica de dialogo: es una forma de didlogo, cuya finalidad
no consiste tanto en exigir conocimientos, como en llevar a la reflexion.

- Técnica catequistica: consiste en la organizacion del asunto
o tema de la leccion en forma de preguntas y las respectivas respuestas.

- Técnica de discusidn: es la discusion de un tema, por parte
de los alumnos, bajo la direccion del profesor.

- Técnica del debate: a! revés de lo que ocurre con la
discusién, se lleva a cabo cuando se presenten posiciones contrarias
alrededor de un tema.

- Técnica del seminario. es una técnica de estudio mas amplia
que la discusion o el debate, pudiendo incluir los dos en su desarrollo.

- Téenica de la ensefanza de lenguas: consiste en ensendar
una lengua extranjera.

- Técnica de la demostracién: es un instrumenio para compro-
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bar la veracidad de afirmaciones verbales procurando satisfacer ei
aforismo “me van a creer”.

-Técnica del redescubrimiento: es una técnica activa por excelencia.
Su empleo es contrario a {a argumentaciéon, es mas aconsejable para
aprendizajes de asuntos de los cuales el alumno tenga pocos informes.

- Técnica dei estudio supervisado: es una forma de levar al alumno

a estudiar solo, con la asistencia del profesor.
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CAPITULO IV.

LA NORMATIVIDAD EN LA CLASE.

4.1. INTRODUCCION:

Toda sociedad se rige por normas y principios que hacen que todo
se lleve a cabo can armonia y tenga un buen fin, en el mundo empresarial
también existen normas y lineamientos que se deben seguir para lograr
jas metas que se ha fijado la entidad. De igual manera en el area de la
educacién se tienen principios que nos marcan cémo debe ser el proceso
ensefanza-aprendizaje mas adecuado para ios alumnos, con el propédsito

de aprovechar el tiempo de clase y poder transmitir los conocimientos.

4.2. PRINCIPIOS DIDACTICOS.

Los principios son normas de accion que se pueden aplicar a
toda ensefianza, y que son expuestos ampliamente en el libro: Hacia una
Didactica General Dindmica, de Nérici (1980),y {os cuales se presentan
sintetizados y con algunos ejemplos, éstos son:

1.- PARTIR DE LO PROXIMO A LO REMOTO. siempre que sea
posible, deben indicarse los hechos que estén mas cerca en el tiempo y
en el espacio, y a través de ellos dirigirse a los hechos de una misma
naturaleza, que se encuentran distantes. Por ejemplo en la materia de
contabilidad se les da a conocer el nombre de ias cuentas del Balance, asi
como sus movimientos, para llegar remotamente a la elaboracion del

estado financiero.
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2- PARTIR DE LO CONCRETO PARA LLEGAR A LO
ABSTRACTO.

Las clases deben ser concretas en lo posible, de modo que se
pierda esa calidad verbalista que, lamentablemente, impera en algunas
escuelas, para Hegar a lo que es dificil de determinar.

Por ejemplo. Para realizar una hoja de trabajo, es necesario para
partir de sus elementos como es la balanza de comprobacion, los ajusies,
que se ven antes para que el alumno pueda llegar a realizar dicho papel
de trabajo.

3.- PARTIR DE LO CONOCIDO PARA LLEGAR A LO
DESCONOCIDO. Es dificil para una persona situarse dentro de un tema, o
de una experiencia que le sea totalmente desconocida.

Para esto es necesaric combinar lo nuevo con Io conocido para que
aquéllo sea aprendido mas facilmente y por ente, mejor comprendido y
asimilado. Por ejemplo: Cuando se inicia el curso de contabilidad, se les
pregunta a los alumnos si conocen un recibo de la luz, una factura,o un
ticket,estos son documentos fuente que utiliza la contabilidad.

4.- INDIVIDUALIZACION. A pesar de que el profesor tenga
gue proporcionar conocimientos en una clase, su preccupacion debe ir
mas alla y situarse en la disposicién de cada alumno, ya que cada unc
presenta peculiaridades que no pueden pasar inadvertidas y que,
generalmente, son fundamentales para la orientacién del aprendizaje.

5.- LIBERTAD. Debe existir en una clase un ambiente de

libertad y confianza, de tal manera que el alumno se sienta seguro, y



pueda expresar su personalidad con espontaneidad. Con [a imposicién no
se puede obtener resultados positivos, éstos se logran por medio del
respeto, la tolerancia, la seguridad, ia tranquilidad. ta libertad debe estar
orientada a lograr la autoactividad, la autodisciplina y la autonomia.

6.- ACTIVIDAD. Los trabajos de clase séla originan un
aprendizaje cuando son ejecutados con ia participacién del alumno. Por lo
cual es necesario el motivar y adecuar las clases para que se promueva ia
participacioén.

Para esto es conveniente proponer tareas que se puedan llevar a
cabo. La autoactividad conduce hacia la actividad creadora, que es la mas
elevada forma de aprendizaje en cualquier campo,

7.- PARTICIPACION. Educacion es participacién, una clase
serd tanto mas auténtica cuando el profesor deje su antiguo modo de
trasmitir para conducir al alumno a adquirir conocimientos.

La participacién debe ser Hevada mas alla de los salones de clase,
orientando al alumno a participar en vez de ser un mero espectador. La
clase y los trabajos escolares, realizados con la participacion activa de los
alumnos, favorecen la iniciativa, la cooperacidn, y la responsabilidad.

8.- RESPETO A LA PERSONALIDAD DEL ALUMNO. Esie se
practica, no sélo permitiendo la autonomia del alumno y respetando sus
maneras tipicas de ser, sino induciendo a éste a seguir determinado
rumbo, para que haga uso de sus mejores posibilidades personales. El
maestro debe mostrar valores que ha aicanzado la humanidad, pero no

debe forzario a que los haga suyos. Se debe dejar que el propio educando
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asuma la responsabilidad de adoptarlos.

9.- PRINCIPIO DE REAL!IDAD. Este principio pretende que la
escuela “eduque con la vida" y no Unicamente “para la vida™. Para esto
exige que el educando sea iniciado de la mejor forma posible en la
auténtica problematica de la vida en todas sus formas.

10.- PRINCIPIO DE ADECUACION. La adecuacién consiste en
dirigir el aprendizaje tomando en cuenta el nivel de comprension del
alumno {Jerez, 1970: 63). Poco o ningln resultado se obtendrd con la
educaciéon si la misma. no fuese adecuada al nivel de la ensefianza, al
desarrollo del educande y a la realidad socioecondémica y culiura de ia
comunidad.

11.- PRINCIPIO DE ORDENAMIENTO. Para la buena marcha de
jos trabajos escolares en una disciptina, la ensefianza debe ser ordenada
de modo que las nociones asimiladas contribuyan al aprovechamiento de
las que vienen despueés.

12.- INCLINARSE A LA TRANSFERENCIA. Toda ensenanza debe
estar orientada hacia la adquisicion de conocimientos, habilidades vy
actitudes que sean eficientes en la escuela y fuera de ella.

13.- PROVOCAR LA REACCION DEL EDUCANDO. En ia ense-
flanza es necesario provocar la reaccién mental del educando por medio
del razonamiento, por lo que se recomienda que se le presenten
problematicas, que lo obliguen a opinar, criticar, inferir conclusiones,
refutar, justificar, investigar, etc., esta estimulacion intelectval se debe

hacer conforme a los limites del educando.
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14.- ASPIRAR A LA PERFECCION. Se aconseja que no se les
exija a los alumnos perfeccion en los estudios y en lo que realiza, ya que
es dificil que ésta pueda lograrse y resulta frustrante el sentimiento de
haberse esforzado en vano.

Es necesario motivar al alumnoc para que mejore sus realizaciones a
través de un proceso de autosuperacion.

15.- CORREGIR LOS ERRORES. Una de las preocupaciones del
profesor es el verificar y rectificar el aprendizaje. Se debe evitar que los
errores se fijen. Cuando un alumno comete muchos, éstos no se deben
consignar a la vez, sino de uno o dos, en un proceso dindmico a través
del cual el propio educando los reconozca y los venza apelando a la
ayuda del maestro, si fuera necesario.

16.- INTEGRAR E IRRADIAR. Para el estudio de un hecho, el docente
debe utilizar el mayor niamero posidle de fuentes y también de disciplinas,
a fin de dar un sentido de integracidon entre los diversos sectores del
conocimiento de irradiacion, puesto que el mismo hecho puede enfocarse y

profundizarse a traves de distintas asignaturas.

4.3. APRECIACION DE UNA CLASE.

Hoy en dia se estd dando mayor relevancia a la manera de
impartir una clase. Ya que es de desear qﬁe ¢l tiempo consumido en eilas
fuese aprovechado de la mejor forma, con el fin de obtener los mejores
resultados posibles, de manera efectiva y eficiente , sin esperar mucho de

los trabajos que el alumno pueda realizar en el hogar.
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Es deber del profesor aprovechar muy bien el tiempo que tliene
disponible para estar en contacto con sus alumnos, durante su clase,
haciendo que estudien, reflexionen, fijen y apliquen lo que se considere
fundamental e indispensable.

Los aspectos principales a fravés de los cuales puede ser apreciada
una clase son, de acuerdo a Nérici (1973):

1. Objetivos.

2. Adecuacién.

3. Seleccidén de {a materia.

4. Motivacion.

5. Concretizacién

6. Aclividades de los alumnos.

7. Correccién del lenguaje.

8. Presentacién de la materia,

9. Elaboracidn de ia materia.

10. Fijacion e integracién del aprendizaje.

11. Uso adecuado de las técnicas de ensefianza.

12. Uso adecuado del material didactico.

13. Presentacién del profesor.

14. Preocupacién por dialogar.

15. Preocupacidén por distinguir y estimular.

16. Preocupacién por relacionar la clase con las restantes
disciplinas y con las actividades profesionales.

17. Uso adecuado de la voz.
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18. Orden y ritmo de a clase.

19. Expresion corporal.

20. Conduccion de la clase y disciplina.

21. Preocupacién por verificar el rendimiento.

22. Preocupacién por educar..

En forma breve se analizara cada uno de ios puntos que se deben

tener en cuenta en el desarrollo de una clase.

1.- OBJETIVOS.

Toda clase debe definir claramente sus metas u objetivos.

Estos pueden clasificarse en:

a) O. comunes: son los mas generales o los que son propios
de la escuela.

b} O. Especificos: son los que se refieren de manera particular
a la disciplina.

c) O. Particulares: son los que se sefalan a cada unidad del
programa de una disciplina.

d)y 0. Inmediatos: son ios que se procura alcanzar en una
clase.

2.- ADECUACION.

Una clase debe ser dosificada, es decir, debemos tomar en
cuenta no sélo la calidad. sinc también la complejidad de la materia,
partiendo de las caracteristicas del grupo, destacando que toda asignatura

debe presentar cierta complejidad, superable por parte del educando.
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3.- SELECCION DE LA MATERIA.

Al planear la clase, el profesor debe tener en cuenta la
adecuada seleccion de datos y hechos de la misma, escogiendo los que
mejor se presten para informar y educar.

4.- MOTIVACION.

Ei profesor sabe por experiencia que el éxito de la ensefianza
depende en gran parte del interés del alumno. Eif concepto de motivacion
de la ensefianza se refiere a las medidas emprendidas por el maestro,
para conducir y despertar el interés del alumno por una tarea escolar que
todavia le es desconocida.

5.- CONCRETIZACION.

Es necesario que el profesor, al dar su clase, procure
relacionar el tema con la realidad, de modo gue no ia separe de la teoria,
ya que puede acabar por desviar la atencion del alumno, Ileyéndolo a
vatar hacia otras actividades mentales, huyendo por las ventanas de la
imaginacion.

6.- ACTIVIDADES DE LOS ALUMNOS.

Cuando se realiza la planeacidn, el profesor tiene que tener
en vista lo que él y lo que el alumno va a realizar, llevando a actuar , a
participar, a vivir durante los trabajos escolares, procurando mayores
probabilidades de éxito en el aprendizaje.

7.- CORRECCION DEL LENGUAJE.

El lenguaje que se debe utilizar en |la clase no debe ser tan

puro y castizo que huele a charlataneria, o el que tiene muchos vicios vy
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palabras vulgares, no hay que irse a los extremos, sino que debe ser
accesibte, preciso y correcto.

8.- PRESENTACION DE LA MATERIA.

Cuando se hace la presentacién de ja materia, hay que
hacerlo de manera ordenada, clara y precisa, para no confundir a los
estudiantes.

9.- ELABORACION DE LA MATERIA.

La materia, una vez preseniada, debe ser elaborada, es decir,
se debe hacer un analisis de la misma, desmenuzando las
particularidades, los ejercicios deben ser bien claros.

10.- FIJACION E INTEGRACION DEL APRENDIZAJE.

El profesor no debe dar sus clases como si fuera la secuencia
de un filme, de corrido, es preciso respetar las pausas para la
consolidacidon de la posicion o posiciones conguistadas a través de la
fijacion del aprendizaje.

11.- USO ADECUADO DE TECNICAS DE ENSENANZA.

Es necesario que e) profesor domine el método y las técnicas
que va a ufilizar en sus clases, ademas de variar los procedimientos, a fin
de no volverias monoétonas y aburridas.

12.- USO ADECUADO DEL MATERIAL DIDACTICO.

Existe una gran variedad en el material didactico que se
puede utilizar en el desempeio de una clase, lo Gnico que es conveniente

es la adecuacion del mismo, al tema que se esta viendo.
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13.- PRESENTACION DEL PROFESOR.

La presentacién del profesor en la clase, es un punto bésico,
en la cual hay que cuidar:

a) La espontaneidad; que se va logrande con la confianza en
{os alumnos y en si mismao.

b) Les movimientos: el profesor debe mantener un discrelo
modo de andar en el aula, no debe permanecer sentado mientras esté
dando su clase. Debe adoptar ia forma de moverse o ubicarse que mejor
le favorezca, para la consecucién de los objetivos de su clase.

c) La presentacién personal: corresponde al profesor
presentarse decentemente vestido, limpio, afeitado, sin tanto maquillaje ni
tantos adornos.

d) E! entusiasmo: el maestro debe demostrar, durante su
clase, enlusiasmc por su trabajo escolar, es una actitud que puede
contagiar positivamente a jos alumnos.

e) El autocontrol: el profesor debe mantener su control en
todas las circunstancias, frente a sus alumno.s.

14 - PREOCUPACION POR DIALOGAR.

Se debe estar atento a lo que dicen los alumnos, a fin de
poder responderles y entablar conversacidon con ellos. Le corresponde
animarios para que expresen su pensamiepio y sus opiniones y a que
discutan con él, ya que e! didlogo es, a nuestro eniender, el mejor

instrumento de educacién.
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15.- PREOCUPACION POR DISTINGUIR Y ESTIMULAR.

Se debe distinguir a todos los alumnos y no Onicamente a los
que sobresalen por algin motivo, hay que poner un mayor cuidado sobre
todo con los alumpos que no son tan capaces, los retraides, para que
reciben en conjunto los estimulos necesarios para su plena realizacion
educacional. El fin principal es orientarlos hacia una mejor realizacién de
su personalidad dentro de la escuela.

16.- PREQCUPACION POR RELACIONAR LA CLASE CON
LAS RESTANTES DISCIPLINAS Y CON ACTIVIDADES PROFESIONALES.

Debe ser constante la preocupacidén de relacionar su clase y
su materia con las demas disciplinas a fin de brindar al alumno la
oportunidad de percibir que todas eilas constituyen un todo
interdependiente, con el ocbjeto de ir formando la mentalidad profesional de
trabajo, asi como dar pauta a! alumno de optar por su futura actividad
prefesional.

17.- USO ADECUADO DE VOZ.

- Cada piofesor debe usar la voz que tiene, péro de la manera
mas eficiente posible. Es importante que el profesor pronuncie bien las
palabras, que su diccidn sea correcta ya que es fatigoso para los alumnos
soportar una clase cuando el docente corta las silabas. Al realizarlo bien,
facilita la aprehensién de quienes escuchan.

18.- ORDEN Y RITMO DE LA CLASE.

La clase debe tener un ritmo de desarrollc que se ajuste a las

posibilidades de atencion de los alumnos, que deé oportunidad de tomar
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notas y de presentar dificultades o dudas gue resulten de la reflexidn
sobre lo que se esta tratando. A su vez se debe presentar con un orden
que permita al atumno comprender el tema.

19.- EXPRESION CORPORAL.

Cada clase es una creacién del profesor y tiene mucho de
arte,~"ya que en ella va toda la personalidad de éste, aplicando sus
conocimientos. El profesor debe estar atento en lo que atafie al desarrolio
de la clase como un todo unificado entre las actividades del alumno y las
suyas, para mayor eficiencia en la direccién del aprendizaje.

20.- CONDUCCION DE LA CLASE Y DISCIPLINA.

Cuando el profesor ha tomado en cuenta todos los aspecto
técnicos, y ha preparado su clase con anterioridad, es casi seguro que no
tendra desorden en la conduccion del tema, pero de no ser asi, provocara
en el alumnado una dispersion e indisciplina.

21.- PREOCUPACION POR VERIFICAR EL RENDIMIENTO.

El verificar el aprendizaje debe ser permanente en el profesor,
debe tener vigencia en todas las circunstancias, de modo que se pueda
proceder continuamente a la verificacién y rectificacion de lo aprendido.

22.- PREQCUPACION POR EDUCAR.

La preccupacion de educar debe estar presente en todos los
momentos de la accién docente. el profesor debe volcarse, a través de su

magisterio, hacia la formacién de ta personalidad del educando .
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CAPITULO V.

CASO PRACTICO.

5.1. ANTECEDENTES GENERALES DE LAS ESCUELAS

La ciudad de Uruapan, Michoacan cuenta con escuelas en todos fos
niveles académicos como son: kinder, primarias, secundarias,
bachilleratos vy preparatorias y universidades, éstas Oltimas son
insuficientes para cubrir con las necesidades de los alumnos que egresan
de las preparatorias, ademas no existe mucha variedad en la eleccion de
las carreras.

Las preparatorias que imparten la especialidad de contabilidad en la
ciudad son: Centro de estudios Tecnolégicos, Escuela Preparatoria Lazaro
Cardenas, Escuela Preparateoria Eduarde Ruiz, Escuela Preparatoria
Purépecha, S. C., el CONALEP, EL Instituto Juan de San Miguel y el
Colegio Hidalgo ambos, particulares.

El caso se desarrolld en 4 de las escuelas a nivel medio
superior, 2 del estado, como carrera terminal, y 2 particularesA:

a) El Centro de Estudios Tecnologicos, Industriales y de Servicios
no. 27, cuya abreviacion es CETIS.

Se encuentra ubicado en el Km. 66.8 de la carretera Carapan-
Uruapan, empezd a funcionar en esta ciudad en Octubre de 1978. EI
objetivo de la institucidn es: "Formar recursos humanos para los sectores
preductivos de bienes y servicios en sus niveles de mandos

intermedios y para los profesionales en el bachillerato®
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Esta unidad es una dependencia de la Subsecretaria de Educacién e
Investigacion Tecnoldgicas, los bachilleratos que tienen son;

1.- B. en Construccion

2.- B. en Contabilidad

3.- B. en Electricidad

4.- B. en Enfermeria en general

5.- B. en Programacién.

Forma también técnicos profesionales en las areas de:

1.- T. en Eiectrdnica

2.- T. en Secretario Ejecutivo.

Actualmente el director general es el Ing. Raual Gonzalez y la
encargada del drea de contabilidad es ia C.P. Isabel M. Arcos Aguilar.
Para impartir la materia de contabilidad se cuenta con 5 maestros.

La institucion cuenta con 1314 alumnos, de los cuales 261 cursan el
area de contabilidad, el promedic general de |a materia en este tltimo
semestre fue de un 40% de alumnos reprobados y un 60% de aprobados.

b) El Colegio Nacional de Educacién Profesional Teécnica cuya
abreviatura es CONALEP,

Se encuentra ubicado en el Km. 7 de la carretera Uruapan
Patzcuaro. Empezé a funcionar en esta ciudad el 16 de septiembre de
1981, el objetivo de la institucidn es: "Formar profesionales técnicos que
sirvan de enlace entre los niveles ejecutivos y de acuerdo a las
necesidades de cada regidn, determinadas por el sector productivo”.

Cuenta con carreras terminales en las siguientes areas:
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1.- Profesional Técnico Asistente Ejecutivo

2.- Profesional Técnico en Contabilidad Fiscal.

3.- Profesional Técnico Mecanico Electricista.

4.- Profesional Técnico en Combustidn Interna.

Actualmente el director general es el Lic. Antonio Argiietles Diaz
Gonzalez y la encargada del area académica es Lic. Eva Castillejo Lépez.
Para impartir {a materia de contabilidad se cuenta con 4 maesiros, de un
total de 50.

La institucién cuenta con 483 alumnos, de los cuales 55 cursan el
area de contabilidad, el promedio general de la materia en este Altimo
semestre fue de un 5,25,

¢) El Colegio Hidalgo de Michoacan, A. C.

Se encuentra ubicado en la calle Francisco Sarabia no. 2, colonia
Morelos; empezé a funcionar en esta ciudad desde el afo de 1940, el
objetivo de la institucidn es: "Una educacién integral de la mujer de todas
las clases sociales, particularmente las de escasos recursos “.

Cuenta con la carrera terminat de Contador Privado.

Actualmente la Directora General es la Profra. Evangelina Gamifio
Botello.

Para impartir la materia de contabilidad se cuenta con 3 maestros,
de un total de 15.

La institucidn cuenta con 80 alumnas, las cuales cursan el drea de
contabilidad, el promedio general de la materia en este Uitimo semestre

fue de: primer afo 8, segundo 8 y terceros 8.5, este dato fue dado por la
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directora, sin revisar las calificaciones.

d} Instituto de Estudios Tecnoldgicos Juan de San Miguel, A.C.

Se encuentra ubicado en la calle Venezueia No. 51, colonia Los
Angeles, empezd a funcionar en esta ciudad desde el afio de 1965 como
institucién y en 1988 el bachillerato, el objetivo de la institucién es:
Atendiendo a las necesidades de la patria y de la sociedad de hoy, esté al
servicio de la nifiez y juventud, para conducirlos a su desarrclio arménico
integrai con el estito de los fundadores.

Cuenta con los bachilleratos de :

1.- B. Tecnolbégico en Secretario Ejecutivo

2.- B. Tecnolbgico en Contabilidad.

Actualmente la Directora General es la Profra. Maria Luisa Gamba
Horn y la encargada del area de contabilidad es la Profra. Gabriela
Hernandez Villalobos . Para impartir la materia de contabilidad se cuenta
con 2 maestres, de un total de 15,

La institucion cuenta cun 184 alumnas, de las cuales cursan el area
de contabilidad 103, el promedio general de la materia en este altimo
semestre fue de: primer afio 7.6, segundo afio 7.9.y tercer afio 7.3 de sus
calificaciones.

En los anexos se encuentran modelos de los cuestionarios que se
aplicaron a los alumnos al personal docente y a la Institucion misma en

cada una de las escuelas arriba mencionadas.
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5.2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

5.2.1. TIPO DE INVESTIGACION:

Por tratarse de una investigacién social, la cual tiene como finalidad
hacer un analisis de la problematica en el proceso ensefianza-
aprendizaje en la materia de contabilidad en los niveles medio superior,
fue aplicada en 4 escuelas ,de Uruapan, Michoacén.

La informacién recopilada, nos sirvié para hacer un  analisis de la
misma, y poder dar una posible solucidén a los problemas planieados; por
lo que se ulilizé el método genélico que analiza las causas .y los
resultados del problema.

Esta investigacién tuvo como apoyo el marco tedrico y conceptual,
que se elabord previamente, con una seleccion bibliografica sobre el tema
gue se analizd.

Posteriormente se realizd un trabaio de campo en un grupo piloto,
en el que se aplicaron los métodos y técnicas de ensefanza que se

proponen para la ensefianza de la materia de contabilidad,

5.2.2. DISERO DE LA INVESTIGACION.

En la investigacién los datos se obtuvieron de |la siguiente manera:

En la 1° fase, se realizd una investigacion documental, a través de
la seleccién y profundizacién de libros y de un estudio estadistico de las
calificaciones oficiales obtenidas por una muestra de las alumnos de afos
anteriores en la materia de contabilidad y en los grupos que estan

cursando, el ciclo escolar 1995 -1996.
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En la 2% fase, se hizo un trabajo de campo en donde se aplicaron las
técnicas de observacion directa, entrevistas abiertas y cerradas a los

alumnos, a los titulares de {a materia, y a la instituciéon .

5.3. CONCENTRADO GLOBAL DE LAS RESPUESTAS DE LOS
ALUMNOS Y MAESTROS.

La aplicacién que se realizé a los alumnos, a los maestros y a ia
institucién es la siguiente:

531-ALUMNOS:

El nimero global de cuestionarios aplicados a estas escuelas fue de
la siguiente manera:

ESCUELA NUMERO ESPECIFICACION

CETIS 123 A los alumnos de la carrera de técni-

cos en Contabilidad,en sus 3 grupos:

1°= 54
2° = 37
3°= 32
CONALEP 109 A los alumnos de las carreras en las

cuales se imparte la materia de
centabilidad:

1.-T.P Asistente ejecutivo:

2°B = 27

2.- Técnicos en Contabilidad Fiscal:

2°A = 27
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2°B = 22
3 = 33
COLEG!O HIDALGO 74 A las alumnas de la carrera de

Contador Privado:

1°= 21
2°= 25
3°= 28
INSTITUTO JUAN
DE SAN MIGUEL 127 A las alumnas de la carreras en las

cuales se imparte [a materia de
contabilidad, Bachillerato tecnolégico
en sus areas:

1.- Secretaria Ejecutiva:

3*A= 22

2.- Contador Privado:

1° = 43
2° = 22
3B = 30

NUMERO TOTAL 433

Los siguientes concentrados nos muestran los resuitados globales
obtenidos de los cuestionarios aplicados a los alumnos con su respectiva

conclusién :
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1.- ¢ EL MAESTRO LES PRESENTO LOS OBJETIVOS DE LA MATERIA ?
ESCUELA DIJO ALGO NO | NULO | SI SIEMPRE
CETIS 2 0 0 91 30
CONALEP 30 N 1 42 5
COLEGIO HIDALGO 5 0 0 56 13
INST.JUAN DE S.MIGUEL 20 2 0 83 12
TOTA L 57 33 1 272 60

En este esquema
objetives de la materia ,
que descarta

lo que le va a ensefar,

se observa, que jos maestros si presentan los

con un porcentaje del 65% en su globalidad, lo

la posibilidad o la alternativa de que ei alumno no conoce

desde el inicio de clase. ¥ no es un indicador

seguro de que le falta motivacion por parte del docente. Grafica no. 1.

2-¢, EL MAESTRO LES INDICO COMD SERIANLAS EVALUACIONES ENEL CURS(?

o i

ESOURLAS _ IDUOALGD| N0 INLO | S | SEVPRE |
cens — T 8§ 9 4 8 B
CONALEP ) 26 19 S El
COEGOHDALGD PO N - -
(NS JUANDESMGLE! i) 1) 1] &R z
TOTAL ' 48 X2 4 2w 71 B

Es importante que el alumno conozca la manera como se le va a

evaluar, desde el inicio de clase para que se preocupe por cumplir con los

puntos que se evaluaran, de acuerdo al resultado obtenido; el docente si

se preocupa por darselos a conocer, ya que un 65% asi lo especifica y un

18% siempre lo manifiesta y un 11% les comenta algo a los educandos.

Grafica no. 2



C.- ¢ UTILIZA EL MAESTRO EN SUS CLASES MATERIAL DE APOYQ?

ESCUELA A VECES [ENGENERAL[NO |[NULO | SIEMPRE
CETiS 26 2 89 3 3
CONALEP 9 5 7 2 KT
COLEGIO HIDALGO 2 5 39 3 5
INST.JUAN DE S. MIGUEL 35 10 48 2 32
TOTAL 92 22| 268 10 41

De acuerdo a la variable planteada scbre la preparacién didactica -
pedag6gica insuficiente, cuye indicador se dard a conocer por la
utilizaciéon del materia! de apoyo por parte del profesor, se observa en el
concentrado gue un 62% de los maestros no lo utiliza, un 21% a veces
lo ocupa, por lo que se debe proponer al docente {a utilizacidén de éste, ya
que coniribuye para que el educando pueda tener un mayor aprendizaje en
la materia, asi como el ahorro de tiempo, de estar escribiendo todo en el

pizarron. Grafica no. 3.

D.- ¢ EL MAESTRO EN EL DESARROLLO DE SU CLASE SE LA PASA DICTANDO ?

[ESCUELAS AVECES |ENGENERAL| NO  [NULO | SIEMPRE |
CETIS ’ _' - T | AT+ .1 I |
CONALEP 58| ' 4 33 7 s 9
COLEGIOHIDALGO | "~ 47} =~ sf 20 1] = 1
INST.JUAN DE S.MIGUEL 9 2 116 0 0
Toral | e T oz oz TS T

Se cuestioné a los alumnos sobre si sus maestros se la pasaban
dictando en su clase de contabilidad y de acuerdo a los resuitados

obtenidos, un 62% no lo realiza, un 39% a veces lo hace. Gréfica no. 4
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5.- ; EL MAESTRO RELACIONA EL CONTENIDO DE SU MATERIA , CON
OTRAS MATERIAS ?

ESCUELAS AVECES [EN GENERAI NO [NULO SIEMPRE
CETIS 46 3 71 1 2
CONALEP 3 3 71 Y] 4
COLEGIO HIDALGO 11 0 61 1 1
INST.JUAN DE S.MIGUEL 34 1 89 3 0
TOTAL 122 7 192 5 7

Es de analizar el resultado de la pregunta E ¢ 5, la cual cuestiona
sobre si el maestro al impartir su clase relaciona sus contenidos con otras
materias; nos presenta que un 67% no relaciona la materia de contabilidad
con otras asignaturas y solamente un 28% si lo hace al desempenar su
labor docente. El relacionar el conlenido de la materia ampliard los
horizontes del alumno y podra entender el porqué de algunas de las cosas
que se le estan ensefando, y cumplird parte del objetivo de demostrar la
importancia que tiene en la actualidad la practica de la contabilidad en

sus varios niveles, Grafica no. 5

F. ; CONSIDERAS QUE EL APRENDIZAIE DEL GRUPO, NO FUNCIONA
 DEBIDO ALAPOCA PREPARACION DELPROFESOR |~
ESCUEA T TN [wuo TS [TAVEZ |
CENS _ ] ma 2 A 8
CONALEP 54 i 3 16

COLEGIO HIDALGO 6] 0 7 3B |
INST. JUANDE S. MIGUEL | 01| 1 B I D
TOTAL 274 4 15 70

A los alumnos se les cuestiond sobre si ellos consideraban, que el

aprendizaje en el grupo no funcionaba debido a ta poca preparacién del

85



profesor, la respuesta que se obtuvo fue un rotundo no, con un V9%, elios
opinan que ésta no es la causa por la cual ellos no aprenden, solamente

un 3% opina que si y un 16% que tal vez. Gréfica no. 6.

G. ¢, EL APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS SE DEBE A LA FACILIDAD Y
VARIACION DE LA FORMA DE IMPARTIR LA CLASE 7 B

[ESCUELAS I NO | NULO | S | TALVEZ )

CETIS ] 11 ol 70 42

|CONALEP 13 0| 4 54

COLEGIO HIDALGO 9 o 44 21

INST. JUAN DE §. MIGUEL 2 2] 85 38

TOTAL 35 2| 241 155

Otro de los cuestionamientos que se hicieron es si su aprendizaje se
debia a la facilidad y variedad de la forma de dar las ciases del profesor.
Un 56% respondid afirmativamente y un 36% considera que tal vez ésta
sea la causa por la cual 'os alumnos estan aprendiendo la materia de

contabilidad. Grafica no, 7.

H. ;, EL PROFESOR EN 5U CLASE UTILIZA ALGUNAS DINAMICAS
| PARAREFORZAR EL APRENDIZAIE ? _
[ESCUELAS | 'NOT ] NULO” JAVECES | St
CETIS 78 0 39 55
CONALEP™ — 68 0 19 22
[COLEGIOQ HIDALGO 38 0 28 8
INST. JUAN DE 5. MIGUEL 23 2 63 38
TOTAL 157 2 149] 123

En toda ensefianza es necesario el reforzamiento de la maleria

ensefiada y una de las formas mas creativas es el utilizar dinamicas, el
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resullado que se obtuvo no fue tan positivo ya que solamente un 36% no
las utiliza, un 35% nos contesto que a veces el profesor llega a utitizarlas y

solamente un 28% respondié afirmativamente. Grafica no. 8.

I. , PIENSAN QUE LA MATERIA DE CONTABILIDAD SE PUEDE
| IMPARTIR DE UNA MANERA DIFERENTE ? T
ESCUELAS TTNO TiTALVEZ | st | T
CETIS B 22 78 23
[CoNALEP 7T 1 58

ICOLEGIO HIDALGO 9 40 25

[INST. JUAN OE S MIGUEL 13 72 42

TOTAL 51 234 148

Al preguntar a los alumnos sobre si creen que la materia de
contabilidad, se pudiese impartir de una manera diferente a como en la
actualidad se las estan enseflando, éstos han considerado un 54% un tal
vez y un 34% responden afirmativamente, o que nos indica que el alumno
desconoce la diversas maneras de impartir una clase, sélo cuentan con la

experiencia de 10 que ellos han vivido. Grafica no. 9.

[J_ ¢ EL PROFESOR INICIA SUS CLASE DE LA MISMA MANERA?

[ESCUELAS -~ | NO 7| NULO |AVECES 51 TAL VEZ |
S 2 a4 S
FCONALEP | 14 4 17 42 0
ICOLEGIOHIDALGG | 19| D 58 ]
INST.JUAN DE SMIGUEL| 35| i 43 48 0
TOTAL 105 9 135 183 1

La rutina en una clase es causa de que el alumno pierda el interés

por ia misma, de ahi que el cuestionamiento reatizado de que si el maestro

87



iniciaba sus clases de la misma manera, es con el objeto de evaluar al
maestro en su iniciativa, el resuftado obtenido fue que un 43% inicia sus
clases de la misma manera, un 31% a veces lo realiza igual ¥y un 24%
varia en la forma de iniciar el tema.

Ademas de conocer si el maestro utiliza diversas técnicas para la
ensefianza, porque el alumno no conoce el nombre de eiias, pero si sabe

que siempre se comienza de la misma manera. Gréfica no. 10.

L, CONSIDERAS IMPORTANTE EL ESTUDIO DE LA CONTABILIDAD ?
ESCUELAS NO |TALVEZ [NO CONOZCJ S|
CETIS 1 5 2 114
CONALEP — o] 0 2 106
COLEGIO HIDALGO of 2 5 67
INST,JUAN DE S.MIGUEL 2 0 4 121
TOTAL 3 8 14 408

Uno de los objetivos planleados en e! proyecto, era el demostrar la
importancia que tiene la contabilidad en la actualidad, para esto se
cuestiond si el alumno consideraba importante el estudio de la materia de
contabilidad, el resuitado obtenido de los 433 cuestinnarios aplicados fue,
el 94% respondio afirmativamente y sclamente un 3% no piensa dc esta

manera, ya que dice no conocer bien la materia.( Sin grafica)

K ¢ LA CAUSA POR LA CUAL LOS COMPANEROS NO APRENDEN SE DEBE A ?

ESCUELAS PEREZA MUY |DESCONOCEN|FALTA |RECHAZAN|NULO
ABURRIDA INTERES

CETIS 14 2 9 87 10 1

CONALEP 17 B8 12 71 0 1

|COLEGIO HIDALGO 17 12| 4 a7 3 1

INST.JUAN DE $.MIGUEL 16 7 10 74 9 1

TOTAL 64 29 35 269 2 4
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Otro de los objetivos del proyecto es conocer las causas por las
cuales, a los alumnos, les cuesta el aprendizaje de la maleria de
contabilidad, para lo que se cuestiond a los jévenes en forma impersonal

encontrandose {os siguientes resultados:

CAUSA RESPUESTAS PORCENTAUJE
a) Faita de interés 279 " B4%
B) Pereza 64 14%
¢) Desconocen su contenido 35 8%
d) Es muy aburrida 29 6.7%
e) Rechazan la materia 22 5%

Al observar los resultados se llega a la conclusién de que es la faita
de interés lo que ocasiona que el alumno no aprenda la materia de
contabilidad, ya que un 64% de los mismos, asi lo manifiesta, un 14%

piensa que es la pereza y el resto tiene porcentajes menores a un digito.

Grafica no. 12

M. z TE GUSTARIA QUE EL PROFESOR TE VOLVIERA A

| DAR CiASES? [ 1 "
ESCUELAS | " "TNOG | NuLO s
CEMS ~ |2 1 110
CONALEP 29 T2 78
COLEGIO HIDALGO ~ 16 3 56
INST JUANDE SMIGUEL] 3 2 122
TOTAL | _ e _ _8 %
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E! dltimo de los cuestionamientos se boscé verificar si existia
antipatia con el titular de la materia. El 84% de los alumnos afirmaron que
deseaban que su maestro les volviera a dar el curso que sigue.

Cabe observar que de las escuetas a las que se les aplico y
respondieron negativamente sobresale el CONALEP con un 48% de las 60

respuestas negativas.

532-PERSONAL DOCENTE:

El namero de cuestionarios aplicados al personal docente de las
anteriores escuelas fue de 9. los resultados obtenidos fueron los
siguientes :

1.- ¢ PRESENTO LOS OBJETIVOS DE LA MATER{A A LOS ALUMNOS?

OPCIONES FRECUENCIA
- NO PRESENTARON 0
- A VECES 2
- S| PRESENTARON 7

Al cuestionar a los maestros si estos presentan los objetivos de a
materia, se obtuvo el siguienie resultado: el 78% de ellos si los presenta al
iniciar sus clases, concordando con la respuesta que los alumnos dan
sobre el mismo cuestionamiento. Lo que descarta la posibilidad que el
maestro le falte motivacidn para impartir sus clases, medido por el
indicador de que no comunica el programa, los objetivos y la forma de

trabajo en su materia.
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2.- ¢ DEFINIO CRITERIOS DE EVALUACION, AL INICIAR EL CURSO ?

REACTIVOS FRECUENCIAS
- Si LOS PRESENTO 8
- NO LOS PRESENTO 1
- A VECES LOS PRESENTA 0

De acuerdo con la variable mencionada en la pregunta anterior y el
resultado obtenido, que fue de un 89% que si definia los criterios, se

descarta también la posibilidad anterior.

3.- ¢ UTILIZA MATERIAL DE APOYO, CUANDO EL TEMA LO REQUIERE?

REACTIVOS FRECUENCIAS
- S UTILIZA MATERIAL 5
- NO UTILIZA MATERIAL 3
- A VECES UTILIZA 1

El profesor al impartir a materia &e contabilidad por el porcentaje
obtenido del 56% si utiliza material de apoyo, y de acuerdo a la variable
independiente de que la preparacion didactica-pedagdgica es insuficiente
cuyo indicador seria {a utilizacion del material de apoyo, se descarta
también la alternativa de que sea este el factor por el cual el aiumno no
aprende, esta respuesta contrasta con la opinién que dieron los afumnos.

Las siguientes preguntas van encaminadas a descubrir si el maestro

se ha preparado para ensefiar o no lo ha hecho.
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4.- ; HA RECIBIDO PREPARACION TECNICA PARA EJERCER COMO

DOCENTE?
REACTIVO FRECUENCIAS
- 8| HA RECIBIDO 5
- NO HA RECIBIDO 2
- POCA 3

Para impartir la enseflanza de alguna materia, es indispensable
conocer con los procedimientos, métodos, técnicas , recursos didacticos y
sobre todo conocer la normatividad en la clase y los principios de la
didactica. De igual manera se necesitan los conocimientos en el area
especifica que se ensefia, en nuestro caso, seria la materia de
contabilidad, y quién mejor para ensefaria que un Lic. en Contaduria o un

Contador Puablico, que es un profesionista en la misma.

5.- ¢4 HA REALIZADO ESTUDIOS SOBRE LA FORMA DE IMPARTIR UNA

CLASE?
REACTIVOS FRECUENCIAS
- S1 HA REALIZADO 6
- NO HA REALIZADO 3

De acuerdo a porcentajes un 67% ha tomado estudios para impartir

clases y solamente un 33% no ha tomado.
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6.- ¢ QUE TIPO DE ESTUDIOS HA REALIZADO, PARA APRENDER EL

ARTE DE ENSENAR ?

REACTIVOS FRECUENCIAS
- HAN TOMADO CURSOS 5
- HAN REALIZADO TALLERES 3
- TIENE ALGUNA ESPECIALIDAD 2
- TIENE MAESTRIA 0

En relaciéon al tipo de preparacion que ha realizado para aprender el
“arte de ensefar” encontramos que un 41% lo a hecho a través de cursos
que ha tomado, un 25% ha tomado talleres y un 17% se ha especializado
en ello o es maestro por titulo.

Alguno ha tomado curso y taller, de ahi el incremento del total de

reactivos.

7.- ¢ CONOCE ALGUNOS METODOS Y TECNICAS DE ENSENANZA?

REACTIVOS FRECUENCIAS
- Si CONOCE 2
- NO CONOCE 0
- CONOCE ALGUNAS 5
- NO CONTESTARON 2

La variable independiente gue nos habla sobre la preparacidn

didactica - pedagégica, es insuficiente ya que se mide en las técnicas que
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utiliza al impartir ia materia de contabilidad, y de acuerdo a o que se
cuestiond, encontramos que un 56% conoce algunas de éstas, entre las

que mencionaron técnicas, recursos, y dinamicas, las cuales son:

TECNICA DINAMICA RECURSO
Phillips 66 D. grupaies - Rotafolio
Corrillos - T. en equipo - Acetatos
Expositiva Exposicidn
Investigacion Rifa
Modelo tradicional Mesa redonda
Participativa Liuvia de ideas
Plan Daltén Gpos. Operativos

8.- ¢ HA EMPLEADO EN SU GRUPO, ALGUNA (S) TECNICAS?

REACTIVOS FRECUENCIAS
- Si HA EMPLEADO 5
- NO HA EMPLEADO 0
- A VECES EMPLEA 2
- NO CONTESTARON 2

De acuerdo a los porcentajes obternidos, un 56% si las utiliza y un
22% a veces las utiliza y el otro 22% no contestd, por lo que puede dar
lugar a poner en duda si conocen o no las técnicas, o por nombre no las
conocen de acuerdo a la variable independiente de la preparacién

didactica - pedagdgica insu- ficiente, cuyo indicador son las técnicas que
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utiliza en la forma de impartir la clase de contabilidad, su resultado es

positivo.

9- i AL EMPLEAR LAS TECNICAS, HA OBTENIDO MEJORES

RESULTADOS EN EL APRENDIZAJE?

REACTIVOS FRECUENCIAS
- SIN CAMBIOS 0
- POCO CAMBIO 1
- CAMBIOS MODERADOS 4
- CAMBIOS SIGNIFICATIVOS 1
- BUENOS RESULTADOS 2

Los porcentajes obtenidos aungue no fueron muy elevados
demuestran que el uso de técnicas si favorece el aprendizaje y es un
medio para obtener un fin en el educando, ya que un 45% tuvo cambios

moderados y un 22% logré buenos resuitados.

10.- ¢ PROMUEVE LA PARTICIPACION EN EL GRUPO DE FORMA
INDIVIDUAL Y GRUPAL ?

Se alcanzd un resultado del 100%, ya quelos maestros consideran
que el alumno forma parte del proceso ensefianza aprendizaje, y en una
clase de contabilidad la participacion del alumno es de vital importancia, y
de acuerdo a la variable sobre la falta de motivacion por parte del docente,

se descarta esta posibilidad, cuyo indicador se da a través delano
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) participacion activa de los educandos.

11.- ¢ RELACIONA SU MATERIA CON OTRAS MATERIAS?

REACTIVOS FRECUENCIAS
- 81 LA RELACIONA 4
- NO LA RELACIONA 0
- AVECES LA RELACIONA 5

Los porcentajes que se obtuvieron fueron el 56% a veces la
relaciona y un 44% si |lo hace, concuerda esta respuesta con la de los
alumnos que evaluaron a sus maestros sobre esta relacién,
empobreciendo la materia de contabilidad, y no motivando al alumno para

que éste tenga una visibn mas amplia de {a carrera .

12.- 4 VINCULA LOS CONTENIDOS DE LA MATERIA CON LA REALIDAD

DEL GRUPO ?
REACTIVOS FRECUENCIAS
- Si LA VINCULA 5
- NO LA VINCULA 1

- A VECES LA VINCULA 2
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El profesor al impartir su materia debe vincular su contenido con la
realidad del grupo, al preguntarles si lo llevaban a cabo ¢ no, encontramos

qgue el 63% lo hace, un 25% a veces y el 13% no lo hace.

13.- ; COMO CALIFICA USTED, LA FORMA DE IMPARTIR SU MATERIA?

REACTIVOS FRECUENCIAS
- BUENA 3
- REGULAR 2
- MALA 0
- NORMAL (término medio ) 4

El conocimiento de uno mismo, es un indicador que favorece en el
desempeio de las labores como docente, ya gue la persona tiene gue
tener la capacidad suficiente para evaluarse en la manera en que imparte
sus conocimientos a los alumnos, al cuestionarios sobre este punto
encontramos que un 78% califica su forma de impartir como buena y un

22% como regular.

14.- ; CONSIDERAS QUE TU PREPARACION ES UN SIGNO DE QUE TE
PREOCUPAS POR EL APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS?

El alcance que tuvo esta pregunta fue que un 89% respondio
afirmativamente, y de acuerdo al indicador que nos muestra que el
docente al no preparar sus clases, puede ser por una falta de motivacion

de &l mismo, descartando con el resultado obtenido esta posibilidad.
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15.- ; PREPARAS ANTICIPADAMENTE TUS CLASES?

Al ensefiar una materia es necesario que el profesor haya preparado
anticipadamente el tema que va a desarrollar en el transcurso del dia o
con anterioridad, para esto tendra de apoyo el avance programatico, que
se tienen en las escuelas en donde se desglosa el material por unidades y
por subtemas, con un tiempo debidamente determinado. Ef 100% de los
maestros respondid afirmativamente, haciendo nula la variable de la falta

de motivacion deil docente.

16.- ¢ QUE PROBLEMAS CONSIDERAS, QUE NO PERMITEN QUE EL
PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN LA MATERIA DE
CONTABILIDAD, NO SE LLEVE A CABO DEBIDAMENTE ?
Las respuestas fueron:
- La no eteccion consciente de 12 especialidad.
- La falta de interés.
- La falta de esfuerzo.
- la apatia al estudio.
- Falla de tiempo para profundizar.
Se observé que un maestro no supo contestar esla pregunta,

dandonos un indicar de que no conoce al grupo.
17.- ¢ TE GUSTARIA QUE LA ESCUELA PROMOVIERA, CURSOS DE

PREPARACION - PEDAGOGICA?

Es de suma importancia que el maestro se actualice con regularidad,
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ya que existen nuevas formas de ensefianza, nuevas técnicas, recursos,
dinamicas que solamente se conocen si se prepara la persona, un 88%

respondid afirmativamente.

18.- ¢ EN QUE AREA CONSIDERAS QUE NECESITAS APOYO, PARA
IMPARTIR MEJOR LA CLASE ?
También es bueno conocer en cudl area se sienten mas incapaces y

necesitan la preparacién, se ies presentaron las opciones de :

- Planeacién 22%
- Ejecucién 33%
- Evaluacion 0%

Hubo en esta pregunta un abstencionismo por parte de los maestros,

ya que un 44% no contesto y uno se considerd nulo.

OBSERVACION DIRECTA A UNA CLASE.

Se realizaron 3 observaciones fisicas, en el CETIS, CCNALEP Y
COLEGIO HIDALGO, en el INST.J.DE S. MIGUEL, no se pudo realizar
debido al cambio del maestro titular, que tenia permiso.

Considero de poca importancia dicha observacién, ya gue para tenef
un conocimiento mas general sobre la forma de impartir la clase se
requiere que se obsefve un mayor namero de veces.

La variable sobre las instalaciones inadecuadas para impartir la

materia de contabilidad, con sus indicadores de:
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ILUMINACION INADECUADA:

Al realizar la observacion, se encontraron que es adecuada en el
CETIS, CONALEP, INST.JUAN DE SAN MIGUEL, pero no en el COLEGIQ
HIDALGOQ, los salones son muy oscuros.

MESAS DE TRABAJO NO SUFICIENTES.

En ninguna de las 4 escuelas se tienen mesas apropiadas, porque la
mayaria tiene pupitres, que para el desarrolio de un trabajo de
contabilidad es inadecuado.

ESPACIOS NO BIEN DISTRIBUIDOS.

Tanto el CETIS, CONALEP Y EL INST.J. DE S.MIGUEL, cuentan con
aulas especificamente bien distribuidas para el fin de impartir clases, pero
el COLEGIO HIDALGO tiene sus aulas adaptadas para ello, el edificio es
una casa que se adapto para tal fin.

VENTILACION SUFICIENTE.

Con excepcion del COLEGIO HIDALGO, todas tiene una ventilacidn
suficiente.

Las cuatro escuelas tienen el mejor deseo de impartir la materia de
contabilidad, y realizan grandes esfuerzos porque las instalaciones sean lo
mas adecuadas a las necesidades, no solo de esta materia, sino de todas.
Se considera que esta variable es subjetiva en relacién a la problematica
en la ensefianza - aprendizaje, ya que si se contara con las mejores
instalaciones pero el alumno no tiene interés, de nada servirian éstas, en
relacion al problema que tiene el colegio Hidalgo, se tiene en proyecto un

nuevo edificio, ya que la direccion esta consciente de las deficiencias que
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este presenta.

5.3.3.-INSTITUCION:

De acuerdo a la informacidén que nos proporcionaron las
instituciones a las que se les aplicd el cuestionario, se concluye lo
siguiente:

En las instituciones del CETIS y del INSTITUTO JUAN DE S.
MIGUEL (SALESIANO) se imparte el bachillerato con carrera terminal,
dependientes de la DEGETI.

Ei CONALEP imparte la materia de contabilidad | y |l, en las carreras
de Técnico en Contabilidad Fiscal y Asistente Ejecutivo, en el 3%y 4°
semestres, ambas son carreras terminales.

El Colegio Hidalgo cuenta aiin con la carrera terminal de Contador
Privado, dependientes de la S.E.P.

Todas las instituciones cuentan con programas establecidos,
mismos que me fueron proporcionados, sobre la materia de Contabilidad V-
y 1l que se imparte en los diferentes semestres de acuerdo al plan de la
escuela, coincidiendo en los temas que se desarrollan en la carrera, nos
cuestiond el caso del colegio Hidalgo, que cuenta con un programa
atrasado, y no estad actualizado a la fecha, ademas que muchos de los
teamas que en el programa se manifiestan son los mismos, la
administracién no ha tenido el cuidado de verificar la informacién.

ta supervisién del avance programético, lo realizan en todas las
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instituciones, con la variable del tiempo:

INSTITUCION TIEMPO
- CETIS REVISA EL AVANCE 3 VECES EN EL
SEMESTRE.
- CONALEP LO REVISA MENSUALMENTE.
- COLEGIO HIDALGO REVISA EL AVANCE POR EL

PROGRESO DEL MISMO.
- INST.J.DE S.MIGUEL REVISA EL AVANCE POR EL

PROGRESO SEMANAL.

El CETIS, CONALEP Y EL COLEG!O HIDALGO cuentan con
politicas para impartir ia clase de contabilidad, caso contrario es el
INST.J.DE S.MIGUEL que deja en libertad a los maestros para impartir su
clase. Pero se cuenta con un programa que autoriza la DEGETI.

Al cuestionar a las instituciones sobre si evallan a los maestros, la
respuesta obtenida fue afirmativa en todos, con las variables de tiempo y

del namero de veces.

INSTITUCION TIEMPO NUMERO
CETIS SEMESTRAL 3 VECES
CONALEP SORPRESIVO SIN ESPECIFICAR
COLEGIO HIDALGO PERIODICAMENTE SIN ESPECIFICAR

INST.JUAN DE S.MIGUEL SIN ESPECIFICAR SIN ESPECIFICAR
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La actualizacién en toda area es hoy en dia una necesidad, por lo
que las instituciones deben proporcionarla al personal, al cuestionar sobre
este punto, la respuesta fue afirmativa, el CONALEP indico que febrero y
agosto son fechas para actualizar a su personal docente. Y el inst.J.de 5.
Miguel, especifica que existe poca respuesta por parte de los maestros.

Las 4 instituciones tienen la opciéon de que los maestros sean
evaluados por los alumnos, aunque dicha informacion puede ser subjetiva,

debido a que ésios, responden por la simpatia o antipatia hacia los mismo.

5.4. DISENO GRAFICO DE LOS RESULTADOS.

Con el siguiente bioque de gréaficas pretendo mostrar en forma de
imagen los resultados oblenidos, en la aplicacion de los cuestionarios a
los alumnos y al personal docente, clarificando aln mas las conclusiones

gque se especifican en apartado anterior.
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5.4.1. GRAFICAS DE LAS RESPUESTAS AL CUESTIONARIO

APLICADO A LOS ALUMNOS.

Gréfica no. 1 Presentacion de objetivos.

Grafica no. 2 Iindicacién de evaluaciones.

Grafica no. 3 Utitizacidn de material de apoyo.
Grafica no. 4 Dicta en su clases.

Grafica no. 5 Relacién con otras materias.

Grafica no. 6 Poca preparacion del maestro.
Grafica no. 7 Variedad y facilidad en el aprendizaje.
Grafica no. 8 Utilizacién de dinamicas.

Grafica no. 9 Otras maneras de impartir la materia.
Grafica no. 10 Rutina en clases.

Grafica no. 11 Importancia de la contabilidad.
Gréafica no. 12 Causas del no aprendizaje.

Grafica no. 13 Repeticion del profesor.
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GRAFICAS DE LAS RESPUESTAS AL CUESTIONARIO
APLICADO A LOS ALUMNOS
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Grafica N°. 1 : 4 Se presentaron los objetivos de la materia?

SIEMPRE DLIO ALGO
14% 13% !
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Gréfica 2.: ¢Se indicaron como serfan las evaluaciones? :

16% 1%

65% i
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Graficano, 3 & Utiliza material de apoyo ?
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NO
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Grafica no. 4 : 3 En el desarrollo de sus clases, se la pasa |
dictando? :

NULO SIEMPRE
2% o

AVECES
39%
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67%

Gréfica no. 5 : ¢ Relaciona el contenido con otras materias ?

NULO SIEMPRE
1% e

AVECES
28%

NO
ENGRAL.

Gréfica no. 6 : ¢, El aprendizaje no se da debido a 1a poca
preparacién del profesor ?

TAL VEZ
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Grafica no. 7 ;2 El aprendizaje se da por la facilidad y
variacién de la forma de impartir?

TAL VEZ
36%

Grificano.8 & Se utilizan dinamicas para reforzar el
aprendizaje ?

A VECES
35%
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Gréaficano. 9 @4 La materia de contabilidad se puede !
impartir de manera diferente ? |

NO
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!
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34%

109



[y —

Griéfica ne. 11 : 2 Es importante ¢l estudio de la contabilidad ?
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Gréfica no. 12 ; Causas por ias que no se aprende la contabilidad
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Gréafica no. 13 : ¢ Te gustaria que e) profesor te volviera a dar
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clases?
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5.4.2. GRAFICAS DE LAS RESPUESTAS AL CUESTIONARIO

APLICADO Al PERSONAL DOCENTE.

Gréafica
Grafica
Gréfica
Gréfica
Grafica
Gréfica
Grafica
Grafica

Grafica

Grafica
Grafica
Grafica

Grafica

Grafica
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no.

no.

no.

no.

no.
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no.

no.

no.

11

12

13

14

17

18

Presentacion de objetivos.
Definicién de criterios de evaluacién
Utilizacion de material de apoyo.
Preparacién del docente.

Ha realizado estudios.

Tipo de estudics.

Técnicas de ensefianza,

Utiliza técnicas en sus clases,
Resultados obtenidos por utilizar
técnicas de ensefanza.

Relacion de su materia con otras.
Vinculacién con la realidad.
Calificacién de la manera de impartir.
La preparacién es un signo de tu
preocupacidén por ensefiar.

Cursos de actualizacién

Areas de apoyo para la ensefianza.
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GRAFICAS DE LAS RESPUESTAS AL CUESTIONARIO
DEL PERSONAL DOCENTE

- . e e ——o g

Grafica no. 1 : ; Presento los objetivos 7 |
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Grafica no. 3 ; JUtiliza material de apoyo 7

TAL VEZ
1%

Grifica no. 4 : Se ha preparado para ser profesor ?
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I Grafica no. 6 : ;Qué tipo de estudios ha realizado 7

i MAESTROS
17%

. CURSQ
2%
ESPECIALIDAD
7%
25%
| Grafica no. 5 : 4 Ha realizado estudios ?
POCD
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Gréfica no. 7 : ¢ Conoce algunas técnicas de ensefanza 7

ALGUNAS
56%

Gréafica no. 8 ;Ha empleado algunas técnicas?

AVECES

—————— i
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Grafica no. 9 : (Al emplear las técnicas sus resultados
fueron ?

BUENOS
RESULTADOS
2%%

CAMBIOS
MGDERADOS
57%

CAMBIOS
SIGNIFICATIVOS
14%

Gréfica no. 11 : } Relaciona su materia con otras?

AVECES
56%

St
44%
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Gréfica 12 : 4 Vincula sus contenidos con la realidad
del grupo ?

Gréfica 13 : ¢ Cémo califica la forma de impartir su
clase 7

REGLUILAR
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BUENA
T8%
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Graficano. 14 : ; Consideras que tu preparacion es un
signo de que te preccupas por el aprendizaje de los
alumnos 7

TAL VEZ
1%

89%

Grafica no. 17:  Te gustaria que la escuela promoviera
cursos de preparaciéon pedagégica?

NOD
1%

S
89%
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Gréafica no 18: ; En qué drea necesita apoyo, para
impartir mejor su clase ?

PLANEAC.

5
NULO 2%

EJECUC,
33%
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5.5. DISCUSION DE RESULTADOS:
De acuerdo a la hipdtesis planteada de que ia problematica ensefianza
aprendizaje en la materia de contabitidad, dentro de las escuelas de nivel
medio superior, es provocada por:
1.- Una falta de preparacién didactico-pedagégica
2.- Falta de motivaciéon por parte del educando y del educador.
3.- Falla de interés por parte del educando hacia la materia y
bajo rendimiento escolar.
4 .- Falta de instalaciones adecuadas.
Se concluye tomando en cuenta las respuestas de los cuestionarios

que se realizaron:

1.- El docente que imparte la materia, conoce el contenido, pero,
algunos de elios no tienen preparacién adecuada para ensefaria, lo cual
se manifiesta con claridad, al hacerles a los alumnos algunas preguntas
como son: la uliizacién de material de apoyo cuya respuesta negativa
abarca un 62%, en contraste con la afirmacién que el maestro hace sobre
la misma con un porceniaje del 56%; ambos elementos opinan que debe
existir una variedad para impartir la materia, para lo cual se sirve de las
técnicas que el docente conoce, que de acuerdo a la investigacion
realizada son una minima cantidad las que se aplican. Cabe hacer notar
que las calificaciones que se registraron no son muy eievadas. Del Colegio
Hidalgo, no se tienen datos veridicos, del CONALEP su promedio es

reprobatorio en su globalidad, en esta institucidn uno de los titulares fue
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dado de baja por considerar que no contaba con una preparacién adecua-

da para ensefar.

2.- Tanto el educador como el educando, necesitan estar motivados,
para que el proceso ensefianza aprendizaje se desarroile en su totalidad y
se oblengan resultados favorables. o

Sabiendo que la motivacién “es el arte de aprovechar los intereses
existentes en el alumno para hacer mas eficiente la direccidon del
aprendizaje y estimular el interés del alumno, cuando éste no
exista®(Jerez, 1970: 71), y de acuerdo a la pregunta 5 o E del cuestionario
aplicado a los alumnos en la cual un 67% opino que el profesor no
relaciona la materia con otras, siendo ésta tan ampiia podria motivar al
educando para que éste ai conocerlo pueda encontrar una utilizacién de la
contabilidad en su vida diaria, y pueda crecer el deseo de aprenderia. La
motivacion principal que debe tener un maestro, es el deseo de ensefiar a
otros fo que el ha recibido, y en ningin momento debe ser el aspecto

econdmico, como lameniablemente algunos lo hacen.

3.- Uno de ios capitulos expone en forma amplia los distintos
métodos y técnicas que existen, por lo que se cuestiond tanto a los
alumnos como a los maestros sobre si los conocian y los aplicaban.

Consideramos natural que el alumno no conozca la gran variedad
que existe, pero no es aceptable que el docente afirme gue si los conoce

en su mayoria, pese a que revuelva entre lo que s una técnica, una
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dinamica y un recursos didactico.

4.- La falta de interés en el alumno es la causa principal por la cual
el proceso anteriormente citado no se ve favorecido,ya que no existe el
deseo de aprender, y el primer elemento que debe estar disponible en la
educacién es el educando, ya que el maestro le puede presentar Ja materia
de mil formas, y no ser asimilado. Dando con esto respuesta al problema
previamente determinado en el proyecto, asi lo especifican tanto los
alumnos como los maestros, ya que las respuestas coinciden, y un

indicador es ei bajo rendimiento escolar en algunas de las instituciones.

5.- En relacién a ias instalaciones, de las escuelas encuestadas,
éstas tratan de equipar sus aulas lo mejor que se puede y se considera un

aspecto secundario en este procesa.

6.- Las instituciones brindan el apoyo al personal docente, para gue
éste pueda dar io mejor de s'i. ademas de proporcionarle actualizaciones
en el proceso de la ensefianza. Cabe hacer notar que éstos consideran
una necesidad el que se les ponga al dia, pero en el Instituto Juan de San
Migue!, se les brindan los cursos y no existe una respuesta favorable, su
justificacion es que no fienen tiempo o es caro, pero se han realizado
cursos sin costo y ni asi asisten. Al cuestionar a los maestros sobre cuai
era el area en la que necesitan mayor apoyo se encontré que un 22%

considera que es la planeacién y un 33% que es la ejecucion. No hubo
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ninguna opcidn para la evaluacion, area que de acuerdo a la teoria de la
normatividad es uno de los puntos basicos, ya que en él se verifica, si lo
que ha ensefado se ha aprendido. Se considera que existe poco
conocimiento sobre lo que es la evaluacién, ya que la mayoria de los
docentes la toma como sindnimo de examen y no consideran las
participaciones, trabajos y tareas, aportaciones, que van dentro de lo que
es ésta., También se encontrd en esta respuesta que un 44% se abstuvo

de contestar, dando lugar & entender que no existe interés.
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CONCLUSIONES GENERALES.

Tomando en cuenta la investigacién tedrica y practica y con base en
el objetivo principal y los especificos a cumplir, ¥ teniendo como apoyo los

resultados obtenidos del caso practico, se concluye que:

La falta de interés en la materia de contabilidad es la causa
principal por el cual el proceso ensefianza aprendizaje no se desarrolla
con eficiencia en los educandos, requiere de la motivacién yla orientacion
del educador, para que ésta pueda formar parte de su intereses y se

obtengan los objetivos que se desean.

La falta de preparacién didactico-pedagogica por parte del
Licenciado en contaduria, quien es el personal idoneo para impartir ia
materia de contabilidad, es un factor determinante y decisive para que los
alumnos no les interese la materia, debide a la poca creatividad para

mostrar el contenido del programa.

La educacién es un arte, que se necesita aprender para poder
transmitir de una manera adecuada los conocimientos que se adquirieron
en el transcurso de cinco afos de preparacion académica, enriquecida por
la experiencia en el ramo, para lo cual debe ser un requisito indispensable
en su preparacién como docente el conocimiento de los efementos y

principios didacticos, ademas de conocefr las normas y lineamientos que
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se deben considerar al preparar una clase.

Con la investigacion tedrica de los capituios, puedo aportar una
cartera de métodos de ensefianza, que enriquecen al educador y amplian
su visién educativa, ademés de manifestar que la materia de contabilidad,
por tener un 80% practico y el resto tedrico, pude utilizar en ei proceso de
ensefianza las técnicas que desarrollo en el seminario, como son: la
técnica expositiva, de esludio de casos, del probliema de la ensefianza , de
la investigacién y de la tarea dirigida. Se afade una lista de técnicas que
a nuestra coasideracién no son muy aptas para la ensefianza de la
coniabilidad, pero que pueden aportar ideas para la transmision de

conocimientos en cualquier materia.

El tiempo destinado para el desarrollo de una leccidn, sera el
adecuado si el educador ha preparado con tiempo y dedicacién el
pianieamiento de ia misma, tomando en consideracién todos los aspectos

que normativizan una clase de contabilidad.

Hoy en dia el estudio de la contabilidad es importante en todos los
niveles: familiar, econémico, social, politico, debido a que el aspecto
monetario debe tener un control, para que éste sea aprovechado de la
mejor manera posible y pueda satisfacer las necesidades basicas de la

sociedad.
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Somos un pa.is regido por normas y leyes que deben ponerse en
practica, y una de ellas es que toda persona debe contribuir al gasto
piblico y debe presentar la recopilacién de sus operaciones econdmicas
en un documento que ampare y certifique la situacion de cada individuo
ante cualquier persona, para lo cual requiere del trabajo profesional que
puede aportar un licenciado en Contaduria, cuyos horizontes de trabajo
son tan vastos, que es necesario |la especializacién en una de las cinco
areas principales, como son, contabilidad, costos, auditoria, finanzas y
fiscal. Actualmente debe abarcar el area de comercio exterior e
internacional, ademas requiere ser un profesional en el manejo de

sistemas computacionales y en el dominio del ingiés.
La formacion integral de cada persona, da como resultado, un pais

con calidad profesienal, que repercute en forma positiva para el desarrollo

y crecimiento cultural, social, politico y econémico.
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GLOSARIO.

CONOCIMIENTO CONTABLE: es la aprehension que el
entendimiento humano efectia de los fendmenos sociales susceptible de

ser reducido a la informacién financiera. (Elizondo,1993,79).

CONTADURIA: es la disciplina social de caracter cientifico que,
fundamentada es una teoria especifica y a través de un proceso, obtiene y
comprueba informacién financiera sobre transacciones celebradas por

entidades economicas. (lbid.: 86).

ENSENANZA: etimologicamente, ensefar (en latin insignare) que
significa: “sefalar, mostrar alge a alguien”, esto supone una accién por
parie del que ensefia el docente, sin que tenga que existir necesariamente

un correlato con el que recibe la ensefianza. (Nérici, 1980: 62)

ENTIDAD ECONOMICA: es la unidad identificable que realiza
actividades econémicas, constituida por combinaciones de recursos
humanos, naturales y capital, coordinados por una autoridad que toma
decisiones encaminadas a la consecucién de los fines para ios que fue

creada. (IMCP, 1995:29)
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ESTADO FINANCIERQ: es un documento suscrito por una entidad
econdémica y en el cual se consignan datos vatuados en unidades
monetarias, referentes a la obtencién y apticacidn de recursos materiales.

{Elizondo, 1990: 113).

INFORMACION FINANCIERA: es la comunicacién de sucesos
relacionadas con |a obtencién y aplicacién de recursos materiales

expresados en unidades monetarias.(Elizondo. 1890: 79}.

METODO DE ENSENANZA: es un conjunto de momentos y técnicas
Iégicamente coordinados para dirigir el aprendizaje del alumno hacia

determinados objetivos. (Nérici, 1980: 273)

METODO DIDACTICO: es el conjunto organizade de normas,
procedimienios y recursos para dirigir el aprendizaje, con el maximo de
rendimiento y minimo esfuerzo, conforme a las caracteristicas biopsiquicas
de! educando y al conocimienic del medio ambiente, con el objeto de

alcanzar los objetivos previamente sefialados. (IMCP, 1993: 28).

TEQRIA CONTABLE: es el conjunto de proposiciones légicamente
articuladas que norman el estudio y ejercicio de la Contaduria para
describir , expticar y controlar fenémenos sociales sujetos a informacion

financiera. (Elizondo, 1993: 92).
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TRANSACCION FINANCIERA: son todos los movimientos de los
recursos materiales que la entidad econdmica efectia, para obtener su

chietivo.(Elizondo, 1980: 112).
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ANEXOS
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ii HOLA ! A TODOS LOS ESTUDIANTES

Nos enconiramos en el primer bimestre del afio escolar, tu ya conociste la
-manera de dar clases de tu maestro (a) de contabilidad, te invito a que
realices este cuestionaric para analizar la forma de ensefar del profesor,
piensa un poco, y encierra en un circulo la respuesta correcta:

a) El maestro les presentd los objetivos de la materia.
no dijo algo si siempre lo hace

b) El maestro les indicd como serian las evaluaciones en el curso.
no dijo algo si siempre lo hace

c) Utiliza en sus clases material de apoyo (rotafolio ,papelégrafos...)
no a veces en general siempre

d) Cuando desarrolla su clase, se la pasa dictando ...
no a veces en general siempre

e) Al impartir su clase,el maestro relaciona los contenidos de la materia con
otras materias...
no a veces en general siempre

f}) Consideras que el aprendizaje en el grupo, no funciona debido a la poca
preparacién del profesor.
no tal vez si

g) El aprendizaje de los alumnos se debe a la facilidad y variacién de la
torma de dar la clase por parte del profesor.
no tal vez si

h) El profesor en su clase utiliza algunas dindmicas, para reforzar el
aprendizaje de la materia:
no a veces si

i) Piensas que la materia de contabilidad se puede impartir de una manera
diferente a como te la dan.
no tal vez si

j} EI profesor inicia sus clases de ia misma manera:
no a veces si

I} Consideras importante el estudio de la contabilidad.
noc tal vez no la conozco mucho si

k) La causa por la cual los compaieros no aprenden se debe a:

pereza €s muy desconocen falta rechazan
aburrida su contenido interés la materia.
m) ¢ Te gustaria que el profesor te volviera a dar clase? si no



CUESTIONARIQO DE EVALUACION
DEL DOCENTE.

PROFESOR: El propdsito del presente cuestionario es obtener informacion
que permita probar que el papel del docente, en el proceso ensefanza
aprendizaje en la materia de contabilidad es de gran importancia . Te
agradecemos que contestes de manera objetiva, encerrando en un circulo la
opcién que corresponda a cada enunciado:

EL MAESTRO:
1.- Presentd los objetivos de la materia , a sus alumnos:
Sl A VECES NO
2 .- Definid criterios de evaluacidn, al inicio det curso :
Si A VECES NO
3.- Utiliza material de apoyo cuando el tema lo requiere :
]| A VECES - NO
4.- Se ha preparado técnicamente para ser profesor:
si POCO NO
5.- Ha realizado estudios sobre ia forma de impartir ia cliase:
St NO
6.- Qué tipo de estudios ha realizado, para aprender el arte de ensefiar:
CURSO TALLER ESPECIALIDAD MAESTRIA
7.- Conoce algunos de los diferentes métodos y técnicas de ensenanza:
]| ALGUNAS NO
¢, Cuales ?

8.- Ha empleado en su grupo, atguna o algunas técnicas:
St A VECES NO
;Cuales ?

9.- Al emplear las técnicas, ha obtenido mejores resultados en el aprendizaje

del grupo:
NO POCO CAMBIO CAMB!OS MODERADOS
CAMBIOS SIGNIFICATIVOS BUENOS RESULTADOS

10.- Promueve la participacién en €l grupo, individual y grupaimente:
Sl A VECES NO
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11.- Relaciona su materia con otras :
Sl A VECES NO

.12.- Vincula sus contenidos con la realidad, del grupo:
St A VECES NO

13.- Cémo se califica usted, la forma de impartir su materia :
BUENA REGULAR MALANORMAL

14.- Consideras que tu preparacién es un signo , de que te preocupas por el
aprendizaje de los alumnos:
Si TAL VEZ NO

15.-Preparas anticipadamente tus clases:
Si A VECES NO

16.-Qué problemas consideras, que no permiten que el proceso de
ensefanza -aprendizaje en ia materia de contabilidad, no se lleve a cabo:

17.- Te gustaria que la escuela promoviera, cursos de preparacion
pedagégica :
Si TAL VEZ NO

¢ Conoces alguno que pudiera servir para impartirio?

18.- ¢En qué area considera que necesita algin apoyo, para impartir mejor
ia clase?
PLANEACION EJECUCION EVALUACION

GRACIAS POR SU APOYQ
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CUESTIONARIO A LA INSTITUCION

1.- Nombre
2.- ;Tipe de bachilleratc o preparatoria se tiene en la
institucién?:

3.-¢ La institucién cuenta con los programas de contabilidad establecidos
por la coordinacién o autoridad competente?

4.- ; Se cuenta con programas desglosados de la materia de contabilidad?

5.- iSe supervisa periédicamente a los maesiros sobre el avance en su
materia?:

6.-¢ Se tienen politicas preestabiecidas sobre ia forma de impartir las
materias? :

7.-¢ Se realizan evaluaciones frecuentes con &l personai docente , en el
proceso de ernsenanza?:

8.- 4Se proporciona a los maestros, cursos de preparacion y actualizacién
sobre el proceso de ensefanza?:

9.- Los alumnos ai final del curso o semestre , evaluan a los maestros sobre
el desempefio de su labor docente.
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FICHA DE OBSERVACION DE UNA CLASE.

Nombre del profesor

Curso Ano Asignatura

Unidad Asunto(Tema)

I.- Situacién material:
1.-¢, Forma y dimensiones de ia sala son

satisfactorias?

2.- ¢ El mobiliario,su disposicién y la ubicacidn del pizarrén son

satisfactorios?

3.- ¢ Las condiciones auditivas son satisfactorias? ___

4 .- ; Las condiciones visuales y de iluminacion son satisfactorias?

5.- ¢ El material expuesto es adecuado a la clase? _ L

ll.- Situacién didactica:

6.- ¢La motivacién utilizada fue eficiente y adecuada en la

ciase?

7.- ¢ El material didactico usado fue adecuado y convenientemente

apraovechado?

B.- 4 El pizarrén fue debidamente utilizado?
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9.- ; Se preocupd el profesor por dialogar, distinguir, estimular y

educar a los alumnos?

10.- ¢ Hubo fijacion del aprendizaje?

11.- ¢ La materia presentada era correcta y adecuada?

12.- ¢ El método y las técnicas utilizadas fueron los adecuados y

se los utilizd debidamente ?

13.- 4 Los factores personales del profesor fueron

debidamente aprovechados 7__

14.- 4 Hubo integracion satisfactoria entre et profesor, los alumnos

y el trabajo realizado ?

15.- ¢ Se cumplieran los objetivos de la ciase ?

16.- 4 Fue satisfactorio el rendimiento alcanzado por la clase?

17.- Otras observaciones
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