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INTRODUCCION

El tema de investigacién fue elegido en funcién de la importancia que hoy en dia tiene la industria
electrénica tanto por su comercializacion como por la aplicacién en todos los espacios activos de los
paises desarroliados y de los no desarrollados al grado que se define como estratégica para la
formulacion de politicas de industrializacion y de gran valor al evaluar el grado de desarrofio tecnoldgico
alcanzado por un pais, ya que si éste desarrolla y aplica tecnologia de punta es considerado como un
pais desarrollado. También surgié el interés por el deseo de aportar una investigacién a una de las
areas donde los estudios son pocos y muy fragmentados.

El objetivo general es dar a conocer la situacién econdmica en la que se desenvolvid la industria
electronica mexicana durante 1970-1990. Cabe sefialar que la eleccién de este periodo se fundamentd
principalmente en el hecho de que para muchos economistas la década de los ochenta alberga ia
transicion a un nuevo orden econémico internacional que impactd a todas las esferas productivas y no
productivas, por ende a la industria electrénica. Sin embargo, para evaluar la magnitud de los cambios
era necesario investigar y conocer cémo se desenvolvié la industria antes de la década de los ochenta,
por lo que, se integr6 a esta tesis la década de los setenta.

Ahora bien, se ubicd en primera instancia el papel que tiene la efectronica dentro de un contexto tedrico,
con el fin de enmarcar los conceptos que fe dan vida y lo definen con ciertas caracteristicas que a lo
largo de su desarrolio van a cumplir un objetivo especifico dentro del sistema capitalista. A partir de
esta seccion, surge la hipétesis para que al final de la investigacion constatemos si efectivamente se
cumple y obtener una explicacion del porqué |a industria se desarrollé de esa forma y no de otra.

Después de exponer el marco teérico, la tesis se estructura en tres capitulos: un desglose general de la
industria electrénica mundial, los antecedentes de la industria mexicana y el analisis de las principales
variables que explican en parte el comportamiento econémico del sector electrénico en México. Antes
de empezar a detallar la estructuracion de los capitulos, cabe sefialar algunas delimitaciones gque se
hicieron en el tema de investigacion.

La primera consisti6 en no profundizar sobre el impacto que tiene ia industria electrénica en otras
industrias. También quedé fuera de la investigacion, el sector de las telecomunicaciones debido a que
durante el periodo de estudio no hay indicios de una produccidn nacional y el mercado se desenvolvid
por medio de importaciones, por tal razén, sélo se mencionan aspectos muy generales. Otra area que no
seé retoma a pesar de haber revisado algunas investigaciones y encontrar que ya se define como un
rubro importante en los paises desarroliados {principalmente Japén, Estados Unidos y el Reino Unido)
es la robética, sin embargo, ni falta hace aclarar gue aqui no contamos con una produccion nacional y



que su utilizacion es apenas en algunas plantas automotrices y de forma parcial en un reducido nimero
de plantas trasnacionales de la industria electronica.

En cuanto a la estructura de la tesis, el capitulo uno, plantea el panorama mundial de la industria
electrénica. El andlisis abarca desde la definicién de electronica, pasando por la descripcidn historica de!
surgimiento de la industria hasta llegar al analisis global de la industria electronica mundial. Aqui se
desglosa en la medida de los datos encontrados, un estudio de los principales rubros de la industria,
como la electrénica de gran piblico, la de partes y componentes y la de computacion. Este capitulo
cierra con un analisis muy general de la industria de tres paises considerados como lideres en los
mercados internacionales de |a electronica: Estados Unidos, Japén y Corea.

El capitulo dos inicia con la exposicién de las clasificaciones de la industria nacional, éstas se hicieron
sobre la base de las que proporcionan la Camara Nacional de la Industria Electrénica y de
Comunicaciones Eléctricas (CANIECE) y el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI). Cabe indicar que al revisar diferentes fuentes estadisticas se encontraron dificultades al tratar
de compatibilizar los datos. Por ejemplo, revisamos las del Banco de México, SECOFI, algunos estudios
de la ONUDI y NAFINSA, tas del INEG| y la CANIECE, las clasificaciones para la industria son distintas
entre estas instituciones. Sin embargo, se abservd que la mayoria de los autores se remiten a las
dltimas dos fuentes mencionadas. Por esta razén las seleccionamos y principalmente por haber
obtenido de estas instituciones la serie de datos mas continuos y casi completos. La otra seccién del
capitulo lo constituye, la descripcion de los antecedentes histdricos de la industria electrénica en México,
se dan a conocer aquellos que se encontraron y consideraron como los mas relevantes.

En el capitulo tres se examina el desenvolvimiento de la industria durante el periodo de estudio, a partir
de la estructura industrial, la produccién, el empleo y productividad registrados. Ademas, se desglosarcn
de manera independiente dos rubros que modifican sin lugar a dudas, la estructura global de la industria
mexicana: el sector maquilador electronico y la industria de computo. En ellos, se incluye y analiza
algunos datos estadisticos, pero sobre todo, se describen los problemas y obstaculos que estan
presentes y que repercuten contundentemente en el desarrollo de la industria electrénica. El capitulo
finaliza con la exposicion y analisis de |a balanza comercial nacional de la industria, obtenida durante
este periodo de estudio, con el fin de evaluar su participacién en los mercados exiernos.

La ditima parte, se encuentra conformada por las conclusiones que se obtuvieron a partir de las
investigaciones revisadas y de los datos calculados y expuestos a lo largo de esta tesis para confirmar si
efectivamente la hipdtesis es valida. Esta investigacion tiene un propésito mas: el estudio aunque
apenas €s un pequeiio grano de arena y un acercamiento de lo que sucedié con la industria electrénica
en México, ojala tenga utilidad para apoyar otras investigaciones que den continuidad 3 ésta.



MARCO TEORICO

La industria electrénica es considerada como uno de los pilares fundamentales en esta serie de
transformaciones y movimientos que empezaron coma cambios tecnoloégicos en los espacias cientificos,
pero que mas adelante por el uso, desarrollo y aplicacion de lo electrénico afectaria y modificaria todos
los status productivos, econémicos, sociales, politicos y culturales de los paises desarrollados. y de los
no desarrollados, aungue en éstos, su inclusidon se haya dado de una manera seleccionada -aunque
menos dindmica- o marginal. Pero, generalmente lo que se menciona, es que estamos ante cambios
que son identificados por algunos autores como la Tercera Revolucion Industrial. .Por ello, es
fundamental que nos enfoquemos a la blsqueda de los conceptos tedricos mas importantes que giran
alrededor de esta industria.

La industria electrdnica esta identificada como tecnologia de punta caracterizada por una constante
innovacion tecnoldgica que: por su aplicacion en los denominados sectores de alta tecnologia, su
irreversible penetracion cada vez mas en sectores tradicionales, por el surgimiento de una serie de
servicios que se da a partir de su aplicacion y difusion, y finalmente, por que no decirlo, por su futura
conformacién en todos los ambitos de nuestra vida cotidiana, es valorada como el principal bastion de
una revoelucion tecnolégica.

Como vemos, en el parrafo anterior se habla de tecnologia de punta, innovacién tecnolégica, revolucion
tecnoldgica, ete., por lo que, en principio €l primer concepto comun y clave es la tecnologia. Se inicia
entonces por tratar de definir el concepto y el papel que juega la tecnologia en si misma y en la industria
electronica. Inmediatamente se retoman los conceptos de innovacién y revolucion tecnoldgica. Mas
adelante, se trata de plasmar esta teoria con la realidad enfocado en el denominado modo de produccion
tayloristafordista por enmarcarse éste en el periodo del desarrollo de las maquinas herramienta y en
especial por ser un modo de produccion donde se desarrolld a su maxima expresion la utilizacion de
productos de la industria electrénica y modifico toda la organizacion del trabajo tradicional basada en la
utilizacion de mano de obra no calificada.

Los estudios para tratar de tener una teorta sobre la tecnologia, son diversos y muy amplios, pero adn,
no hay una leoria acabada, los trabajos se encuentran sobre ese camino. Pero, a pesar de los distintos
enfoques o perspectivas desde los cuales se podria analizar la tecnologia nos parece que es necesario
hacero bajo la perspectiva del proceso y valorizacion del trabajo ya que las méaquinas o productos
electrénicos no son simplemente desarrollo de la ciencia y la tecnologia por si misma. Se inicia entonces
con un estudio sobre la tecnologia que elaborgé Caros Marx.



De una transcripcion del cuadermno XVII, B. 56 de Carlos Marx, Enrique Dussel' nos seiiala que bajo el
método dialéctico, la tecnologia puede ser analizada en un movimiento donde primero va ascender de lo

abstracto a lo concreto y después desciende de lo concreto a lo concreto explicado. Veamos de manera
sintética como lo maneja el autor,

En un primer momento la tecnologia es la mera técnica y 1a "destreza” estd considerada en abstracto. El
segundo momento, esta definido cuando la tecnologia es tomada como instrumento o mediacién de la
produccion o el trabajo, como "parte” de un "todo", como "parte” del trabajo, de la produccién (sefalado
como una ascension de lo abstracto -en si- a {0 concreto, el trabajo, la produccion). El tercer momento
esta determinado cuando la tecnologia es considerada como capital,

El tercer momento es el gue mas nos interesa analizar para esta investigacion. Veamos porqué

En los escritos de Marx se menciona que "el capital 'aparece' en diversas formas o fendmenos:como
dinero, como capital productivo, como capital mercancia; como capital circulante..como capital fijo...como
tecnologia.....la tecnologia como capital cambia de naturaleza, es ahora un momento no ya del 'proceso
de trabajo’ que se objetiva en el valor de uso en cuanto tal, sino un momento del ‘proceso de

m2

valorizacion™ Es decir, la tecnologia deja de ser simplemente la aplicacion practica y sistematica del

conocimiento generado por la ciencia.

Ahora la tecnologia puede aparecer en diferentes niveles dentro del capital, puede estar como capital
constante, capital fijo, como parte fundamental en la composicién organica del capital. Pero, analicemos
a una escala mas general, iculdl es la légica capitalista que hay detrds de todo este juego
metamorfoseado en el que se encuentra inmersa 1a tecnologia? Exponemos a continuacién algunas
cuestiones.

Sabemos ya de antemano que el maovil de un capitalista es apropiarse del excedente de valor creado por
el obrero, lo decisivo para eltos es el grado de rentabilidad de su capital, es conseguir un plusvalor en un
proceso de produccién, una "ganancia” llamarian los inversionistas, pero como bien menciona Marx ésta
no es sino la materializacidn y la forma transfigurada de la plusvalia.

' Dussel Enrique, Cuaderno Tecnolégico-Histérico. Estudio preliminar. Ediciones especiales. UAP. México 1984,
.29.
?Dussel E. bid. p. 33.



Para ello, los capitalistas siempre buscaran de manera incesante, métodos, modos o formas para
incrementar su plusvalia. Anteriormente, sin el progreso técnico, habia sido el incremento del trabajo Ia
primera forma en la que los capitalistas obtenian la plusvalia. MA&s adelante, con la entrada de la
mecanizacion gracias a los desarrollos tecnolégicos fue la intensidad del trabajo, ello, les abrié toda una
perspectiva para la obtencion de nuevas tasas incrementales de plusvalia. Pero, como contrapartida
ellos se han visto obligados a transformar de manera continua su forma de produccién por medio de la
automatizacion a través de la introduccion continua de tecnologia. Con ello buscaban lograr dos
objetives, por un lado, dejar al obrero como mero apéndice de una maquina y por otro, reducir costos
unitarios, incrementar la productividad y con ello elevar su tasa de ganancia. Sin embargo, se
encontraron con algo que no esperaban, aun cuando el primer objetivo se logra, el segundo queda en
una paradoja: a mayor sistematizacion e incrementos de productividad, su tasa de ganancia general
desciende. '

Puede demostrarse que este modelo supone que los métodos mas avanzados tienden a lograr
un costo unitario de produccién mas bajo a expensas de una tasa de ganancia inferior. La
competencia, no obstante, obliga a los capitalistas a adoptar tales métodos, porque aquélios,
con costos unitarios mé& bajos, pueden bajar sus precios y expandirse a costa de sus
competidores, compensando asl esta tasa de ganancias baja por medio de una mayor
participacién en el mercado... En términos de categorfas mandstas, se puede demostrar que el
proceso mencionado supone que la composicién organica del capital subird mas rapido que la
tasa de plusvalia, incluso cuando los salarios reales, af igual que la amplitud e intensidad de la
jornada de trabajo, sean constantes, de modo que la tasa general de ganancia decrecera
independientemente de cualquier impulso introducido por parte del trabajo’.

Ante {a constante disminucién de la tasa de ganancia, escuelas del pensamiento econémico apegados a
los puntos de vista de por ejemplo, Sweezy y Dobb sostienen que esto se debe a la resistencia obrera o
a los aumentos del salario, etc. Sin embargo, otras investigaciones, han demostrado que, por ejemplo, €!
incremento de salarios no repercute de manera directa en la caida de la tasa de ganancia, esto es un
problema mas de fondo, es algo inherente al mismo desarrollo capitalista®. Pero, dejemos este asunto
para los estudiosos del tema y sélo mencionemos que debido a la disminucién de la productividad y la
tasa de ganancia, los capitalistas iniciaron ta bisqueda de un nuevo paradigma tecnoldgico que les
permitiera salir de ese estancamiento, donde la tecnologia y en concreto la industria electrénica pasaria
a jugar un papel primordial,

3 Shaikh Anwar "Valor, acumulacién y crisis. Ensayos dc Economia Politica”. Tercer Mundo Editores.
Colombia, 1991, p. 55.
* Shaikh Anwar, Ibid., p. 284.



incrementar la productividad se ha convertido para los capitalistas contemporaneos en el principal
objetivo y con ello aumentar o mantener sus tasas de ganancia. Pero cudl es el precio para obtener
esto? En las Oitimas dos décadas los empresarios se ven inmersos como caracteristica constante en
una batalla de competencia feroz entre ellos y entre paises lideres para permanecer 0 ganar espacios en
los mercados internacionates. Una de sus mejores armas para resistir esta competencia en los mercados
es el de disminuir sus costos unitarios para tratar de obtener un margen méas amplio de ganancia sobre
sus competidores, traduciéndose para la competencia en una disminucion de precios. Y como lograr
esto?, El punto de partida lo iniciaron a través de una invencién, y después de una continua innovacion
tecnoldgica ya fuera ésta de tipo incremental o radical, con la fuerte tendencia a automatizar todos o casi
todos (dependiendo del tipo y tamano de industria) los procesos de trabajo. A todo este periodo de
automatizacion se le identificé como tayloristaffordista y llegado el momento cuando estas innovaciones
principalmente cuando por medio de la aplicacion de la microelectronica se [llega alcanzar todos los
niveles y espacios de las esferas productivas y de servicios se habla de una tercera revolucion
tecnologica y la era del posfordismo.

Antes de pasar a la exposicién del modo de produccién taylorisiaffordista y posfordista, revisemos
rapidamente los conceptos de invencion, innovacion y de revolucion tecnoldgica ya que son de gran
importancia para el andlisis del modo de produccion surgido a través de la mecanizacién, la
aulomatizacion y posteriormente la alta automatizacion con tecnologia de punia.

Para algunos autores la Invencién se define como "la concepcion de un nuevo proceso productivo que
ocurre en la esfera cientifico-técnica, lleva el riesgo de permanecer alli para siempre, es decir, puede
llegar a quedar como una patente o un simple articulo sin que se aplique en los sistemas productivos,
debido a que no sea econdmicamente aplicable, no disponga de un mecanismo para aplicarse en la
diversidad de industrias, o simplemente no existié |a difusion y comercializacién adecuada™.

La innovacién para los schumpeterianos se define como “el momento en que un nuevo producto,
proceso o servicio se introduce en un mercado especifico y éste impacta la produccién y el mercado de
bienes y servicios™. Para otros, la definicion incluye el otro objetivo del capitalista “la aplicacion de
factores tecnolégicos que adaptados debidamente permiten [a creacidn o recreacién mejorada de
procesos o productos nuevos para un mejor aprovechamiento de los recursos existentes y una mejor
productividad™’.

> Urban Ruiz Radl R., Problemas de Innovacién en Ia Industria Mediana Y Pequeiia de México. Tesis; Fl-
UNAM. México, 1976, p. 7.

& Corona Trevifio Leonel (Coord.), Cien empresas innovadores en México, Edit. Miguel angel Porriia. México
1997, p. 1L

" Urban Ruiz Raal R. Ibid, (subrayado mio), p. 9.




Carlota Pérez® a su vez, maneja que la innovacion puede ser incremental o radical, ademas, incluimos
las definiciones que esta autora da sohre un sistema tecnoldgico y revolucién tecnolagica:

Incremental cuando son mejoras sucesivas ya sean de productividad, en la precisién de los procesos,
en su calidad, costos o posibles usos.

Radical si la introduccion de un producto o proceso completamente nuevo tiene la capacidad de iniciar
un rumbo tecnologico nuevo.

La misma autora sefala que se habla de un sistema tecnoldgico “si se presenta una serie ¢ conjunto
de innovaciones interrelacionadas técnica y econdémicamente que afecta a varias ramas del aparato
productivo y donde se conjugan innovaciones en insumos, productos y procesos con innovaciones
organizativas y gerenciales”. Por Gltimo, /a revolucién tecnoldgica lo define como el “conjunto de
sistemas tecnolégicos con una dinamica comun. Su difusion en el sistema productivo termina por
englobar la casiola totalidad de la economia y conduce a profundos cambios estructurales™.

Ahora bien, se expone de forma general el modo de produccion tayloristaffordista y posfordista, para
que, mas adelante, conceptos y modo de produccién se enlacen alrededor de la industria electronica,
valorada ésta como plataforma fundamental de los cambios que ya se han mencionado.

Coriat'® menciona que el taylorismo es caracterizado por terminar con el oficio como parte inherente del
obrero. Es decir, Taylor descubre que lo que determina la eficacia del oficioc de un obrero es el
conocimiento y el control de los modos operatorios, por ello analizd los tiempos y movimientos para
limitar y reducir la resistencia del obrero de oficio. E! instrumento para alcanzar este objetivo es la
cadena, la cual asegurd la circulacidon de un conjunto de piezas ante los obreros quietos en sus puestos
de trabajo, surge asi una nueva division del trabajo pero queda presente una seria limitacion: el ritmo del
trabajo, éste queda todavia en manos de los obreros ya que cada uno pasa el conjunto de su trabajo a
su companero.

Aln con esta limitante, los capitalistas observaron ventajas en !a nueva organizacién del proceso de
trabajo, entre las que podemos mencionar:

a) Nuevas normas de trabajo debido a la regulacidon mecanica de la cadena de trabajo.
b) Incrementos de la productividad.

® Pérez Carlota, “Las Nuevas tecnologias: Una visién de conjunto”, Ominami Carlos, La Tercera revolucién
industrial. Impactos internacionales del actual viraje tecnoldgico. Edit. GEL, Argentina, 1986, p. 45-47.

? Pérez Carlota, Ibid.

19 Coriat Benjamin. El taller y el cronémetro. Ensayo sobre el taylorismo, el fordismo y la produccién en masa,
Edit. S. XX1, México 1985,



¢} Intensificacion del trabajo, por tanto, de la tasa de explotacion.
d) Disminucion de la mano de obra empleada.

Las ventajas anteriores se irian mejorando con las constantes innovaciones en el transcurso del tiempo,
pero, el sistema de produccién se perfecciona con la liegada del "fordismo™'. Este surgié en el periodo
de entreguerras, pero su desarrollo mas generalizado lo encontramos a mediados de los cuarentas
cuando dejé sentir un nuevo patrén de acumulacion: un régimen de acumulacién capitalista por medio
del trabajo intensivo.

El modo de produccion fordista se aplicé inicialmente en el drea automotriz, en ella los capitalistas
logran que el ritmo del trabajo del obrero quede fuera de su voluntad y contro! ya que éste queda
supeditado a la velocidad del transportador que pasa por delante de cada uno de ellos. La audacia
tecnoldgica radicé entonces en la linea de montaje.

Para lograr este objetivo fue necesario que todas las piezas se estandarizaran. Este proceso implicé la
sustituciéon de una maquina universal por la de una especializada, el de un obrero universal por el de uno
especializado. £l obrero deja de tener una visién global del proceso de produccion y se convierte en un
apéndice de alguna maquina especializada, el capitalista por su parte, expresé que este nuevo modo de
produccion llega para aliviar las pesadas faenas que rebasan su fuerza de trabajo fisica. Con la nueva
division del trabajo fordiana naci6é también el taller racionalizado en el cual la eficacia y la productividad
dependerian del trabajo fragmentado y distribuido a lo largo de una linea de montaje, la cual se desplaza
a un ritmo rigido que logra disminuir [a inmovilizacion improductiva de capital y los tiempos muertos.

La evolucién del fordismo no se di¢ de igual manera entre ramas, sectores y paises, coexisten diferentes
formas de trabajo y productividades desiguales sobretodo entre paises desarrollados y no desarrollados.
En los primeros se ha desarrollado de una manera mas 0 menos homogénea, en [os segundos no ha
ocurrido lo mismo. Por ello, cabe sefialar, que al hacer referencia a este modo de produccioén, se enfoca
mas los paises desarrollados, a menos que estemos hablando ya de casos especificos de los paises en
vias de desarrollo o de los de reciente industrializacion, donde adquiere patrones especificos de
desarrollo, pero esto se vera con mas detenimiento en el caso mexicano.

Como se menciona, a medida que va desarrollandose el nuevo modo de produccion, entrd en crisis el
viejo modelo de acumulacidn anterior, reflejado en la crisis de los afos treintas que repercute en todos

"' Entendemos por fordismo "dos cosas histérica y tedricamente unidas... el fordismo como modo de acumulacién
del capital... y el fordismo como modo de regulacion de adaptacion continua del consumo de las masas a los
incrementos de productividad..." (Lipietz, 1987, pg. 32). Cita tomada de Sanchez Contreras, Isabel Lima: La
robética: su introduccién en los procesos productivos y sus repercusiones sociales en México: El caso de la
industria autemotriz, Tesis Licenciatura FE-UNAM, México 1992, p. 58.

vi



los Ambitos econdmicos, politicos y sociales a nivel mundial. Para salir de la crisis y crear las nuevas
estructuras de produccidon y valorizacion del capital que exigia el emergente fordismo, fue necesario
cambiar y/o eliminar las estructuras del modelo anterior.

Para esto, el Estado, uno de fos principales soportes de! régimen de acumulacién del capital, hubo de
transformarse y apareci6 determinando los ritmos y modalidades, se asume como el mediador de la
fuerza de trabajo, el impulsor de las grandes inversiones, se transforma en un Estado benefactor, crea
condiciones para nuevas normas de consumo y un sistema Gnico de salarios manejados por contratos
colectivos de trabajo donde el papel central lo juegan los sindicatos.

Los fordianos creian haber encontrado la formula perfecta para la expansién sin obstaculos del
capitalismo, pero en este modelo también quedaban limites, y los primeros signos aparecen a mediados
de la década de los sesentas, cuando la productividad basada en la automatizacion por medio de
maquinaria especializada empieza a estancarse, a los incrementos en inversiones para mejorar la
maquinaria especialiiada, hay una respuesta de ganancias decrecientes.

Los capitalistas afirmaron que el obstaculo mayor lo representaba la rigidez de la produccién, ya que no
les permitia afrontar los niveles de competencia y demanda inestable que presentaron los mercados
internacionales. Por otro lado, también sefialaron que ante ia nueva division del trabajo por medio de la
parcelacion de tareas, surgieron varios factores que no sélo no lograban reducir los tiempos muertos en
el proceso del trabajo sino que detenian los aparatos de produccién, por ejemplo, la huelga, el
ausentismo, la rotacion de personal, argumentaron que los obreros tenian calificaciones dnicas regidos
por contratos colectivos, convenios y salarios "altos™. Es decir, condiciones que obstaculizan al capitai
para hacer uso inmediato de la fuerza de trabajo al querer modificar de manera inmediata y constante las
condiciones del proceso productivo con el objetivo de obtener mayores ganancias. Aunado a ello se
encontré {a disminucion en la calidad del producte ya que al incrementarse los movimientos
automatizados de la maquinaria, podia originarse una falta cuidadosa en la producciéon dando como

resultado un incremento de piezas defectuosas o desperdicio de materiales.

Por tanto, optan por buscar salidas a la inflexibilidad del proceso productivo y a la caida de sus tasas de
ganancia, por medio de una serie de cambios tecnoldgicos para disminuir ain mas los tiempos de
produccion y establecer una nueva organizacion del trabajo.

La creacién de un nuevo paradigma tecnoldgico empez6, inicid la basqueda de algo que les permitiera

dar el salto tecnolégico para salir de este estancamiento en la productividad. El factor clave para ello lo
encuentran en |la microelectrénica y el abanico de las tecnologias que giran alrededor de ella,
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La llegada y desamollo pleno de estas tecnologias representaron una gran potencial econémico que
posibilité, no tanto, una mayor sistematizacion, sino principalmente y esto es lo esencial: por un lado, la
flexibilizacion de la produccién (la entrada del robot es un claro ejemplo de elio); por otro, la fusién de
areas productivas y administrativas antes manejadas de manera independiente. Se tendié a la fusién de
la administracién, la produccién y la comercializacion como un sistema integrado para producir y
responder de manera flexible ante un conjunto variado y cambiante de demanda en bienes ¥ Servicios.

Ya no surge la innovacion tecnolégica en el proceso de automatizacion con el Gnico objetivo de
incrementar la produccidn de plusvalia y de enfrentarse de manera ventajosa frente a otros capitalistas
con la reduccion de los costos unitarios de produccién por unidad, o también, como dijeran otros autores,
como reaccioén del capital ante la creciente resistencia obrera o aumentos del salario {no negamos que
esto sea un factor que pueda provocar cambios técnicos, pero como Marx afinma, ésta no es la
determinante) sino surge como un medio para contramestar el estancamiento de la productividad'? de!
trabajo y la caida de la tasa de ganancia, ahora por medio del denominado posfordismo y/o del estilo
japonés de "produccion just in time".

La produccidn de justo a tiempo se encuentra caracterizada por una especializacién flexible y dinamica,
es decir, los productores pueden responder en lapsos muy cortos de tiempo a la demanda de los
productos en el mercado, ya sea innovando un producto, o presentando al mercado al mismo tiempo y
con la misma maquinaria productos diferenciados donde et piblico puede elegir de acuerdo a sus gustos
€ ingresos.

En esta nueva etapa se destaca la tendencia de la alta automatizacion (teniendo como herramienta
fundamental las computadoras) como principal método capitalista de elevar la productividad social del
trabajo, que tiene como caracteristica la profundizacion de una creciente composicién técnica del capital.
Esto trae consigo que del valor total del producto obtenido, un alto porcentaje provenga de los medios de
produccion utilizados y otro menor del trabajo vivo. Vemos entonces, que la automatizacion es inherente
al capitalismo y el cambio técnico es su forma dominante, es pues, "la expresién tecnolégica de las
relaciones sociales de produccion bajo el capitalismo” >

'2 *La tasa de ganancia cae, no porque el trabajo se haga mis improductivo, sino por el contrario, porque gana en
productividad. No porque ¢l obrero sea menos explotado, sino porque se le explota mas..." Karl Marx, "Theorics of
surplus value” N.Y. International Publishers, 1967, p. 493. ... Al explotar mas a los trabajadores se obtiene mayor
producto excedente...los capitalistas no pueden vender ese mayor producto y por tanto no pueden transformarlo en
ganancias monetarias. En una crisis provocada por una tasa decreciente de ganancia unos capitales se retirarin y
otros se quedaran sin compradores para parte de sus productos. Los precios bajaran y con ellos bajaran las ganancias
¥y la razon de ganancias a salarios. Para compensar ¢so, los capitalistas sobrevivientes forzarin avin mas a sus
trabajadores, los explotardn todavia mas en un esfuerzo por reducir los costos y permanecer en actividad. Cita
tomada de Anwar Shaik, Ibid. . p. 287 y 291.

"3Shaikh Anwar, Ibid, p. 307.
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Las nuevas tecnologias por su gran potencial y flexibilidad poco a poco empezaron a abarcar mas y mas
areas productivas por lo que conformaron un nuevo sistema tecnolégico que presenté una dindmica que
no se adaptaba a las estructuras ya establecidas, por lo tanlo, era necesario romper con las estructuras
que sostenian el modelo de acumulacién anterior.

Los paises desarrollados iniciaron enmedio de una crisis econdmica intemacional a principios de los
ochentas, una serie de transformaciones y adaptaciones que abarcé todos los ambitos econdmicos,
sociales y politicos, atras quedd e! principio del taylorismo caracterizado por trabajo fragmentado y
distribuido a lo largo de la linea rigida. De igual forma quedaron los principios fordianos clasicos,
basados en trabajo en isiotes en un taller con red de minilineas en las que circula el producto por medio
de carretillas que se desplazan por la red con ritmos flexibles y la obtencion en serie masiva de
productos estandar.

Emergeria de esta nueva fase de produccién, una nueva configuracién internacional identificada como
"globalizacion de la economia”. Enfre algunos de los cambios estructurales sobresalientes que podemos
sefialar en esta nueva conformacion estan los siguientes:

a) EI Estado deja de ser el sujeto rector en la economia quedando sélo el papel de mediador para
asegurar la adaptacion de sus instituciones a los requerimientos de una nueva fase de acumulacién.

b) El espacio econémico mundial se globaliza (a lo largo de la década de los ochenta) generando
nuevas formas de interrelacién entre paises y empresas donde Japdn pasa a jugar un papel lider en
los mercados internacionales y Estados Unidos pierde esa fuerza comercial obtenida en el periodo
de posguerra. Se caracteriza las alianzas entre grandes empresas.

€) Surge un nuevo paradigma tecnolégico que afecta las distintas esferas de la produccion y las formas
de reproduccién social

d) Se redefinen las formas de explotacidn de la fuerza de trabajo. Aparece toda una serie de nuevos
puestos de trabajos donde (a caracteristica principal en los paises desarollados es que predomina la
mano de obra calificada y en los subdesarrollados, el traslado de fases de ensamblaje para explotar
mano de obra semicalificada y no calificada.

Ahora bien, se deja en ciaro de que no por el hecho de enfatizar el papel de la tecnologia sea ésta la
férmula magica para terminar con todos los males de un pais, o como algunos autores que toman a la
tecnologia como algo auténomo y con su propia trayectoria generadora de encadenamientos
tecnolégicos hacia las diferentes ramas productivas y correspondencia entre los espacios reguladores de
la sociedad.




El planteamiento de esta tesis no es despojar a la maquina del trabajo contenido en ella, al contrario,
actualmente creadas con el fin de tener una produccién mas versatil el desarrollo de maquinas creadoras
de méaquinas se ha vuelto mas compleja con un contenido de software mas alto que las primeras y por
ende hay un porcentaje mayor de trabajo. El desarrollo del software se ha dado de tal forma que éste se
ha independizado de la maquina y se ha convertido en un producto comercial creando un espacio mas
amplio que otrora fuera de la industria de las computadoras.

Al hablar de maquinas creadoras de maquinas estamos envolviendo a la industria de bienes de capital
en cuanto son ellas el pivote del desarrollo econémico, pero al mismo tiempo ellas estan con un alto
contenido de componentes electrénicos, por lo que es la industria microelectronica la que tiene una
participacién cada vez mas alta en este sector, con un conjunto de nuevas o desarrolladas tecnologias
de la informacidn y/o de la produccion (telecomunicaciones, software, la robdtica, etc.)

Es entonces, en este sentido que se debe entender a la tecnologia, como producto de un proceso de
trabajo, el cual sufre cambios constantemente, creando nuevos puestos, nuevas divisiones de trabajo,
donde tiende irremediablemente a lanzar de manera incesante fuera de las fabricas mano de obra no
calificada. Es decir, palpamos un nuevo orden de produccidén donde la industria electrénica como
veremos es elemento central de todo este cambio y por ende la mas afectada.

Pasando a otro punto, tenemos que, algunos autores'* opinan que la historia de la humanidad esta
marcada por grandes revoluciones industriales, otros la llaman sistema técnico-industrial'® y dentro de su
periodizacion, la industria electronica conforma uno de ellos. Analicemos esto mas detenidamente y
evaluemos si efectivamente puede considerarse como tal esta asercion.

Retomando los conceptos de invencién, innovacion, sistema y revolucién tecnolégica, veamos si
podemos considerar que la industria electrénica ha pasado por los espacios donde tiene lugar la

aplicacion de estos conceptos. Evaluemos esto en los hechos que ha continuacién se describen.

'* Esteinou M., Javier, “La nueva revolucion industrial y su repercusion cultural”, en Revista Ciencia y Desarrolo,
Sept-Oct. No. 70, México 1986, p. 59.
13 Marc Humbert, Estudio global sobre la electrénica mundial, ONUDI, Francia 1988, Mimeo, pp. 38-40.



La invencion del diodo, se did en la esfera cientifico-técnica, posteriormente tuvo una innovacion
incrementa!l con la aparicidn del triodo, llevaria a cabo una innovacién radical cuando aparece el
transistor, el cual sirvid de plataforma para la expansién de una serie de industrias (radio, tv, etc) y la
creacién de otras. A partir de alli ha continuado con innovaciones incrementales que han posibilitado la
creacién de sistemas tecnoldgicos estrechamente vinculados como el caso de las computadoras y el
teléfono con las telecomunicaciones. Estos sistemas tecnologicos se han ido difundiendo en diferentes
esferas y a ritmos desiguales en los distintos paises, pero de una u otra forma la tendencia es abarcar
todas las areas econdmico-politico-sociales creando condiciones que estan produciendo cambios
estructurales.

Por lo tanto, la industria electronica si pasé por la fase de invencion, innovacion incremental y radical y
pareceria tener un caracter de revolucion tecnolégica ya que la magnitud y e! impacto que ha tenido en
todos los ambitos del ser humano la hace considerarla como la causante directa después del vapor y el
acero de un tercer periodo técnico-industrial en a historia de la tecnologia. La trayectoria tecnoldgica de
la industria es dividida en -segin Marc Humbent- las siguientes fasesde reestructuracion'®:

PRIMERA FASE (1902-1924).
Creacion de el triodo y con ello da inicio el despegue de |a primera fase de la electronica, esta fase se
caracterizaria por ser el origen de la radiofonia de masas(1924). E! transistor amplié mas el campo de

aplicacion de la industria electronica y, por lo tanto, va a ser el pivote para que la electronica entre a su
primera fase de estructuracion.

SEGUNDA FASE (1925-19559).
Desarrollo de la transmisién y el tratamiento electronicos de la sefal, este periodo se identifica como
electronica de gran publico.

TERCERA FASE (1955-..)
Caracterizada por la miniaturizacion de los componentes y la densificacién y fluidez perfecta de la
informacion. Se entra de lleno a la era de la informatica.

Ahora bien, porqué nosotros hemos mencionado con tanta reserva el estar frente a una tercera
revolucion tecnoldgica. Nuestra opinion es que, efectivamente como bien lo manejan algunos autores y
nos apegamos a esa opinién: no podemos hablar de una revolucion tecnolégica cuando existen espacios
productivos, paises, sobre todo como el nuestro que, son pocas las areas y las empresas que hacen uso
de este tipo de tecnologia. Pero, la explicacién la podemos encontrar en aquelios autores quienes

' Marc Humbert. Ibid. pp. 45-49.



afirman que esto es parte del nuevo modelo de acumulacién capitalista y de la nueva modalidad que
impone el capitalismo mundial. Consuelo Gonzalez expone:

«_..el capitalismo impone una modalidad particular de la automatizacion en la que su difusion se
ha llevado a cabo de manera parcial, limitada y concentrada en ciertas ramas, esferas,
momentos o ‘islas’ de la produccidn, sin llegar a ser una figura dominante como lo son el
taylorismo y el fordismo.... Para que los mecanismos regulatorios del capitalismo funcionen, la
automatizacion flexible solo puede desarrollarse de manera limitada, aislada o parcial y sobre
el trasfondo de! predominio mayoritario de otros procesos de trabajo capitalistas que implican
menor composicion orgénica de capital... En la medida que el capitalismo fija Himites a la
difusion de tas nuevas tecnologias, no es posible hablar de! advenimiento de nuevas
formaciones sociales, sino que se trata, en todo caso de nuevas modalidades de la subsuncion
del trabajo al capital”"’.

En este sentido agregaria la opinién de un autor , que fundamenta el porqué en esta nueva modalidad se
da de manera limitada el desarrollo de la automatizacion flexible. Puntualiza “Hoy dia lo que buscan es
bajar costos de produccién via tecnificacion y descentralizacion de la produccion...buscaran la
contratacién de ciertas partes del producto final con empresas pequeiias y medianas, en tanto que la

" A esta

planta ‘flexible',...atiende demandas ‘personalizadas’, por asi decirlo, en mercados mundiales
afimacién, incorporamos una justificacién mas por parte del capitalismo y que es propia del fordismo y
posfordismo, la relocalizacion de fases productivas a regiones seleccionadas de paises
subdesarroilados obedece justamente a la afirmacion de estas dos dltimas investigaciones, limitarlos a
paises maquiladores, a actividades complementarias de ensamblaje controlados por medio de las

grandes trasnacionales y/o de las grandes redes electrénicas.

De ahi, que la hipétesis central de este trabajo se deje con la siguiente aseveracién: México, como pais
subdesarrollade, que no cuenta con tecnologia propia, ha quedado definido como region maquiladora
imposibilitado a desarroliar una industria electrénica nacicnal.

" Gonzélez Rodriguez, Consuelo, “Terciarizacion de la industria o industrializacién del terciario?”, en Chavero G.
Adrian (coord.), La Tercera revolucién industrial en México: Diagnéstico e implicaciones. Edit. IIEc-UNAM.
México 1992, pp 140-141, 147.

'® Rodrigucz C., Dinah, “Revolucion cientifico-técnica y biotecnologia”, en Chavero G. Adrian (coord.), ibid. p.
208
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CAPITULO |

DEFINICION, ORIGEN Y DESARROLLO DE LA INDUSTRIA ELECTRONICA MUNDIAL

1.1 Definicién

Al indagar la definicién de !a electrénica como ciencia, diversos autores de una u otra forma hacen
referencia a que "es aquel campo de la ciencia y de la ingenieria que ftrata de los dispositivos
electrénicos y de su utilizacién". Pero entonces, qué es un dispositivo electrénico?, existen multiples
explicaciones, pero todas ellas coinciden en que es "un dispositivo en el que tiene fugar la conduccién
de electrones, bien sea a través def vacio, de un gas o de un medio semiconductor". Analizado de esta
forma, "la electrénica comprende todos los fenémenos eléctricos puesto que toda conduccién eléctrica

implica |a presencia de electrones..." . es decir, la electronica sigue siendo una rama de ia electricidad,
es por ello que hoy en dia, algunos sectores el mercado de los productos electronicos y eléctricos se
encuentran fusionados.

En esta tesis, no se abarcan los acontecimientos con lo eléctrico y como la gama de productos entre una
industria y otra se fusionan, a veces es imposible separar entre lo eléctrico y lo electrénico, por lo que
en principio se define la electricidad “como aquel campo que abarca el estudio de ia produccidn,

distribucion y conversién de energia a larga distancia y/o con grandes cargas de energia eléctrica.” para
no entrar en este espacio.

1.2. Origen de la electrénica como ciencia y desarrollo histérico

Sefalar algunos de los hechos que da origen a la electrénica como ciencia y posteriormente a su
floreciente industria, no es tarea facil porque adn no terminan las investigaciones, descubrimientos e
innovaciones alrededor de la electronica y también porque su nacimiento y evolucién ha ido
acompaiiada y relacionada con numerosos descubrimientos e inventos de: la fisica sélida con ramas de
la quimica, la mecanica, el electromagnetismo, etc. Por lo tanto, sélo se cita de forma muy breve los
inventos que contribuyeron de manera fundamental a la ciencia de la electricidad y posteriomente de Ia
elecirdnica.

Truman S. Gray, Electrénica Aplicada, Edit, Reverte §. A Barcelona 1972 p. 785.
MlllmanJ Grabel A. Microelectrénica, Edit. Hispano Europea, 6a. edic., Espaiia, 1993 p. 203



4.2.1. Origen de la electricidad

El origen de la electricidad data de tiempos muy remotos, mencionan autores sobre este tema que fue
en la Grecia antigua donde se supo por primera vez que el ambar frotado atrajo pequefios trozos de
madera y papel, entonces los griegos dividieron a las sustancias en: eléctricas (derivado de. elektrén

nombre griego del &mbar) a las que poseian esta propiedad y no eléctricas a las gue carecian de ella.
Después, mencionan que el primer intento por estudiar este fenémeno eléctrico lo realizd Tales de

. . - " s - ) P - '4
Mileto quien concluyd que "a fuerza de atraccion se debia a un espiritu que vivia dentro del ambar” .

Dufay (1734) al frotar una barra de vidrio con una piel, observé que ambas se electrizaban, pero el vidrio
atraia objetos que eran repelidos por la piel, por lo tanto, dedujo que existen dos clases de electricidades
opusstas y les llamé convencionalmente: positiva (+) a la que aparece en el vidrio y negativa (-) a la que
aparece en e! lacre.

A mediados del siglo XVIIl Franklin con sus experimentos dié nacimiento a la Teoria de la electricidad
en los que concluyd: el fluido de electricidad "es un fluido invisible.... si un cuerpo tiene mas de este
fluido que lo normal tendra carga positiva y si un cuerpo tiene menos, tendrd carga negativa®, y
menciond que "la electricidad fluye de 'positivo a negativo™. Esta teoria se le denomind flujo o

. 5
corriente convencional y se dice fue tomada como un axioma .

La inquietud por conocer mas sobre los fenémenos eléctricos aumenté, y en este sentido le siguieron
figuras como: Galvani, quien obtuvo efectos eléctricos ; Volta, inventd la pila voltaica (primera pila
quimica que produjo un flujo de electrones); Faraday (1861) descubrio el principio electromagnético en
el que se funda la energia eléctrica, gracias a esto, también nacieron los dinamos o generadores del
mundo y con ello inicid la época de la generacién mecanica de la electricidad. Maxwel (1865) con los
descubrimientos de Faraday di6 una interpretacion teérica a través de ecuaciones las cuales predicen
que una onda electromagnética puede propagarse a través del vacio; basado en estas ecuaciones,
Henrich Hertz (1887) abrié un nuevo camino: el de las comunicaciones, demostrd experimentalmente
que las vibraciones eléctricas se propagan en forma de ondas electromagnéticas, las ahora tan
conocidas ondas herzianas u ondas de radio.

Cabe mencionar que paralelo a los descubrimientos sobre electricidad, se empezaron a crear
dispositivos para radios y alrededor de 1874 aparecié el primer dispositivo electronico auténtico de
estado solido conocido como "bigote de gato” (rectificador por efecto de punta) descubierto por Ferdinan

* Gémez de Tejada L. Tecnologia electronica. 16a. edic. Edit. Paraninfo, Madrid 1991, p. 57.
) Enciclopedia Ensefianza Superior. Edit. Manta, Espaiia, 1990, p. 406
$ Malvino Albert P. Principios de Electrénica. Edit. Mc. Graw Hill, México 1984, p. 72



Braun quien lo inventd para recibir ondas de radio de una frecuencia de radio (nica, mientras que todas
las demds frecuencias eran rechazadas. Sin embargo, comercial y técnicamente estos dispositivos
fueron muy vulnerables por lo que su produccién no se hizo masiva.

Poco faltaba para llegar al camino final del nacimiento de la electrénica, pero antes se expone
brevemente el desarrollo de la industria eléctrica, porque ademas de ser fundamental para el
surgimiento de la electrénica, sirvi6 para que los pioneros de fa embrionaria industria electronica ya no
se preocuparan de crear un mercado de consumo ya que [a industria eléctrica les dejaba ese espacio
que habia creado a través del mercado de las bombillas.

1.2.2. Nacimiento de la industria eléctrica

La plataforma para el surgimiento de esta industria se encontré en la aparicion de las lamparas de
combustible liquido principalmente el petréleo. Con el paso del tiempo se siguieron perfeccionando
hasta que se invent6 la primera lampara eléctrica por Humphry Davy, esta lampara fue mejor conocida
como la lampara de arco (1815), ta cual hacia saltar un arco entre dos elementos de carbén. En 1876
se comenzaron a utilizar las primeras |Amparas con perfeccionamientos continuos para que tuviese uso
practico, este momentb es considerado el principio de la Era de Ia electricidad.

Dos afos mas tarde de este descubrimiento, Edison usé un filamento de bambi carbonizado colocado
en el interior de una ampolla en la que se habia hecho el vacio, realizd lo que seria la predecesora de la
lampara eléctrica de incandescencia. El mayor inconveniente fue que, cuando se elevaba la
temperatura disminuia la duracién de la ldmpara a unas cuantas horas. Sin embargo, adn con este
inconveniente esta lampara fue eficaz por lo sencilla y barata, por lo tanto , la iluminacién se difundié y
la produccién en gran escala de la electricidad quedé establecida rapidamente.

La central eléctrica de la Edison Company en 1882, fue la primera que suministré electricidad a
consumidores privados. En unos cuantos afos, una gran cantidad de centrales suministraban
electricidad a nivel local credndose de esta forma un mercado sélido.

1.2.3. Nacimiento de la electrénica como ciencia

Edison al seguir perfeccionando su [ampara eléctrica de carbono habia observado que si colocaba un
alambre cerca del filamento caliente de uno de sus focos luminosos, obtenia paso de corriente eléctrica
entre el filamento y el alambre, descubrib asi el movimiento de los electrones en el seno de una
lampara de vacio pero Edison ignoré la magnitud de su descubrimiento y la explicacion llegé hasta



6 , . -
1897 . Mientras tanto, solo se sustituia el filamento de carbono por un filamento metalico, el cual
presentd ventaja en relacion al carbono por ofrecer una resistencia que crece con la temperatura, lo que

. . . -
asegura un proceso autorregulador y da més horas de vida . Esto dio lugar al nacimiento de la
electrénica como ciencia y causaria la caida del rectificador por efecto de punta.

Después del experimento de Edison llegd el descubrimiento del electron gracias a las investigaciones de
Thompson (1894) alrededor del atomo, quien identificé al electrdn como carga negativa y su
contraparte el proton una carga positiva. Demostré que, los electrones son las particulas que emiten
los filamentos calientes y fluyen de una terminal negétiva a una positiva. Esto ademas de ser de
suma importancia para la elecirénica en si misma, dejaba en entredicho el fundamento matematico de
la teoria de los fluidos que se bas6 en el flujo convencional de Franklin. Quedé entonces deshecha una
de las teorias mas fuertes y tradicionales sobre la electricidad.

Esto sirvié para establecer que en el interior del atomo existen las mismas cantidades de electricidades
positiva y negativa, por ser de signos contrarios se compensan y no hay efecto eléctrico, el atomo es
neutro, por ende, |la materia es neutra en su estado normal, esta equilibrada eléctricamente y no atrae ni
repele. Para romper este equilibrio eléctrico hay que separar las dos clases de electricidad mediante
trabajo. Se inicié entonces las investigaciones para llegar a identificar y controlar totaimente el flujo de
electrones, los cuales son el aima de la industria electrénica.

1.3. Surgimiento de la industria electrdnica y su evolucién tecnoldgica

Fleming (1904) “en un bulbo al vacio colocé un filamento (catodo) y enfrente una placa (anodo). Al
colocar el catodo al extremo negativo de una bateria y el anodo al positivo, observé que los electrones
{negativos) que estaban en “ebullicion” en el filamento caliente, al ser atraidos por la placa positiva,

- - . Pl * . - ,,a .
pasaban a través del vacio, produciendo una corriente eléctrica en el circuito™ , con ello obtuvo el primer
diode al vacio. Sus desventajas: gran tamaifio y necesidad de grandes potencias eléctricas para

alimentar el filamento incandescente.

Aparecié otro invento que hizo se impulsara rapidamente el mercado de la radio: Forest (1906) cred el
triodo. Tres electrodos en una valvula de vacio, el tercer electrodo llamado rejilla, controld la corriente
que fluye entre catodo y anodo produciendo grandes cambios de corriente entre ellos y constituyé la

‘ Aplicaciones de la electrénica. Edit. Marcombo. Madrid-México 1985, p. 12.
’ Gran Larousse Universal. Vol 24, Edit. Plaza and Janes, Espaiia 1982, p. 7404.

* Alba Andrade Fernando.”El desarrollo de la Tecnologia. La aportacién de la Fisica.” en La ciencia desde
México # 24, SEP/FCE/CONACYT México, 1987, p. 57.



base de un amplificador electrénico. El triodo continudé innovandose, seguido por 4, 5, etc. mas
rejillas.

La electrénica de Tubos de Vacio (también denominado Bulbos) habia entrado en escena. La primera
estacion de radio se instald en 1920 en Chelmsford, Inglaterra y a ella le siguieron un sinnumero de
estaciones, con lo cual, se expandid de manera vertiginosa el mercado de la radio y todo lo asociado
con él, esto impulsé el desarrollo de 1a industria electronica para las siguientes décadas.

Afnos mas tarde, aparecid otro producto que seria otro de los grandes pilares para sentar las bases para
un gran desarrollo, consolidacién y expansién de la industria electrdnica a nivel mundial; 1a television.
En 1933 Radio Corporacién de América hizo puablico el primer modelo de televisor de uso privado. Tres
anos después, las primeras transmisiones comerciales por television tuvieron lugar en Londres y Nueva
York.

Los tubos de vacio se hicieron un poco mas pequefios, mas fiables y baratos. Al comienzo de la 2a.
Guerra Mundial la radiodifusién era alge comdn, los receptores de radio en el mundo occidental se
extendieron y los dispositivos electronicos se empezaron a utilizar en una amplia gama de aplicaciones.
Veamos enseguida qué proceso se did en este periodo con las empresas pioneras de la industria
eléctrica hasta el momento en que apareci6 el transistor.

Las primeras empresas de esta industria estuvieron compuestas por inventores-industriales capitalistas:
Edison, Thomson, Houston, Westinghouse, mas adelante estas empresas se vieron en !a necesidad de
fusionarse tanto para enfrentar fuertes gastos en investigacion y desarrollo como para poder seguir
manteniendo y expandiendo su mercado porque ahora ya no sélo era el mercado de la industria
eléctrica sino que habian incursionado en el naciente mercado de la industria electrénica y por tanto
habia que abastecer el demandante mercado electrénico, principalmente en radioreceptores,

Aparecian como las empresas mas fuertes a nivel mundial: Thomson-Houston quienes mas tarde con la
Edison se fusionaron para formar la General Electric y enfrenlarse a "Westinghouse". En 1919 la
General Electric cred la RCA para la distribucion de los radioreceptores fabricados con su patente. A o
largo de este periodo mas empresas siguieron creandose pero sélo sobrevivieron las mas fuertes o las
que se fusionaron. Por ejemplo, la ATT y Western Electric renunciaron a sus operaciones
internacionales. En Europa, Siemens y Philips Glow Lamp Works, asi como todas las sociedades,
firmaron licencias cruzadas con las sociedades americanas para el reparto del mercado mundial. Este
naciente y atractivo mercado electrdnico siguio profundizando su perfil monopdlico, sin embargo, la
invencion de un nuevo componente vendria a modificar esta estructura monopdlica.



1.3.1. Descubrimiento del Transistor

Al comienzo de la 2* Guerra Mundial reaparecié el descartado rectificador por efecto de punta en el
ambiente militar debido a que ellos necesitaban un mejor radar para detectar sefiales de alta frecuencia
(deteccién de aviones de guerra), para esto, el detector debia tener la capacitancia extremadamente
baja y para los diodos de vacio este requisito era imposible.

Volvio entonces a crecer el interés por purificar y mejorar los materiales semiconductores , los cuales
habian sido utilizados como detectores afios anteriores al desarrolio de la valvula electronica pero
fueron abandonados al encontrar [a facultad amplificadora de las valvulas electrénicas.

De nueva cuenta se hicieron pruebas con algunos materiales, principaimente con el galeno, el germanio
y finaimente encontraron que el silicio bajo ciertas condiciones era el mejor semiconductor. Cabe
sefalar que en todo este proceso el gobiemo estadounidense fue el principal impulsor al destinar
grandes cantidades de recursos principalmente a las Universidades y grandes compaiiias electronicas
en el drea de investigacion y desarrollo con el propésito de obtener beneficios para el campo militar.

Shockley de los laboratorios Bell inicid una investigacién para producir un transistor de efecto-campo
pero al aplicar la teoria a la practica fracaso y asigné a Bardeen y Brattain (1947) a descubrir el por qué
del fracaso. Cuando estos dos investigadores retomaron esta investigacion, sus resultados condujeron al

descubrimiento de: el transistor de contacto de p:mtam que a diferencia de las partes de un triodo, las

de un transistor estan fundidas en un pedazo de material semiconductor no hay tubos de vidrio ni

rejilla de metal. Cuando el voltaje es aplicado a la base, los electrones se mueven del emisor a través

de la base al colector, amplificando la corriente . El trabajo continué en los Bell y otros laboratorios de
electronica pero no fué sino hasta finales de 1951 cuando empezé la fabricacion comercial del
transistor de contacto de punta en la Western Electric de |a Divisién de Produccién de la ATT.

9 - [ 13 T - . -

Dentro de los 3 grupes de materiales con conductividad eléctrica que existen al semiconductor se le define como
un material eléctrico que no es ni conductor ni aislante pucden llegar a tener caracteristicas de uno u otro segin se
desee,

e "Es una sdlida pieza de material con las propiedades cléctricas de un tubo de vacio. Como los tubos, este
componente puede amplificar la corriente eléctrica, detectar ondas de radio y servir como un interruptor Iégico,
prende instantineamente, no genera calor, su costo es bajo, casi inmune a la vibracién y las sacudidas y ocupa poco
espacio”. Palma C. Leticia, Desarrollo tecnoligico e industria de la microelectrénica y su impacto en la
automatizacién de la fabrica, Tesis de licenciatura, FE-UNAM, 1992, pgs. 61-62.

"' Paima C. Leticia, Tbid,



En sus inicios el Transistor presentdé varios inconvenientes, por €j. no se podia reemplazar una valvula
por un transistor, los cientificos con gran experiencia en valvulas veian como rivales a los cientificos del
transistor, o bien, trataban de meter a los transistores de unién en capas igual que lo hacian con las
vélvulas. Fueron estos inconvenientes los que obligaron a que el mercado del transistor no fuera en sus

inicios propiamente el area electronica sino que sélo tuviese aplicacion comercial en los aparatos para
sordos.

Paralelo al afic en que se inici6 1a produccién del transistor de contacto de punta, Shockley establecio el
camino para la electronica modema de estado sélido al crear el transistor de unién, el cual presenté
mayor potencial de desarrollo y facilidad de producirlo en serie, y ni duda cabe que con la aparicién del
transistor se cred una nueva y fuerte industria de semiconductores.

El perfeccionamiento y su produccién en serie facilité que el transistor encontrara mas areas de
aplicacion y por ende un sinniumero de pequefios mercados como el de calculadoras, relojes,
electrodomeésticos, etc. y otros mas grandes y en expansion como el mercado de la radio y la television,
la telefonia, pero principalmente, se originaba un nuevo mercado que marcaria una nueva era en la
industria electrénica: el mercado de las computadoras,

1.3.2. Origen de la industria de [a computacion

El origen de las computadoras lo constituyeron las maquinas de calcular mecanicas que aparecieron con
la maguina aritmética de Pascal(1642), la calculadora de Leibnitz(1673) o la maguina de tablas
numéricas de Babbage (1820) y la dltima construida por Vannevar Bush (1931) llamada Analizador
Diferencial. El mercado de méaquinas de calcular se expandid, la empresa mas grande que aparecid fue
la Hollerith que en 1896 se fusiond para hacer frente a la competencia y en 1917 se convirtid en la IBM.
A finales de 1920 esta empresa tenia gran expansion ya que controlaba el 85% del mercado mundial y
disponia de filiales de produccion en 54 paises. Por lo tanto, este sector aparecié con un claro perfil de
oligopolio mundial.

Como ya se hizo mencion fueron los intereses politico-econémicos en la Segunda Guerra Mundial lo que
generd investigaciones para innovar productos para el area militar. En este caso, el ejército
estadounidense necesitd de maquinas especializadas para los célculos balisticos. Al igual que para los
detectores, el gobiemo destind grandes montos de su presupuesto hacia las instituciones universitarias y
companias quienes iniciaron grandes proyectos de investigacion para el perfeccionamiento de las
maquinas de caiculo del ejército.

En 1945 creada por un equipo de cientificos bajo la direccion de John Ecker y John Marchly se presentd
ta primera calculadora completa, la ENIAC, con 18000 bulbos, 70000 resistencias, 10000



condensadores, 6000 interruptores, 30 metros de ancho por 3 metros de altura. Sus defectos: se
calentaban los tubos y se invertia demasiado tiempo para plantear el problema que queria resolverse,
pues la programacion era por medio de! desplazamiento manual de un gran ndmero de fichas.

En 1951 se cred la UNIVAC | {con bandas magnéticas como memorias extemnas y compuesta por
alrededor de 5000 bulbos), entregada para el censo de EU, sus autores carecieron de financiamiento y
la vendieron a la Remington-Univac, lo que le permitié a esta compafiia conservar el 100% del mercado
mundial de computadoras hasta 1954, la UNIVAC 1 no tuvo ningln sucesor superior hasta la 3a. fase de
estructuracion.

La UNIVAC Soolid State 1 fue la primera computadora completamente transiétorizada. Sus
caracteristicas: seguir ocupando mucho espacio, alto precio, lenta, facil calentamiento, etc. Sin
embargo, estas caracteristicas cambiaron a mitad de los 60's al introducir la minicomputadora PDP de
Otlsen (2a. generacidn), las cuales sacudieron al mercado de las tradicionales mainframes por sus
menores precios y empezaron a generalizarse los primeros lenguajes universales de programacion,
principalmente el FORTRAN.

Por otro lado, en |05 laboratorios de las grandes empresas semiconductores se empezaban
investigaciones sobre la configuracidn de superficie de los transistores con técnicas de fofolitografia. Sin
embargo, debido a que se contaminaban muy facilmente ¢ sus conexiones se soltaban con esta
técnica, se siguié buscando mejorar este mélodo que condujo a que en 1959 la Fairchild Semiconductor
produjera el primer transistor usando técnica planar inventada por Jean Joerni. Esta técnica permite
obtener cientos o miles de dispositivos idénticos en una sola oblea, por tanto, la produccion de chips se
incrementé de una forma nunca antes vista generando una sobreoferta que ha través de los afios ha
conducido a una caida casi constante en el precio de las unidades, y por otro lado, esta sobreproduccion
de chips hizo necesaric la busqueda de nuevos mercados.

La tercera generacidn se caracterizd por la creacion de 1a IBM 360. La gran informatica centralizada en
las grandes empresas, pasd de los grandes centros de calculo universitarios, militares o de grandes
redes, a las grandes empresas y administraciones. La IBM se caracterizdé por una produccién de
integracitn vertical para fabricar sus micromédulos; la Fairchild (la segunda gran empresa trasnacional)
se enfocd mas bien en el "software" y logré la primera normalizacion de los sistemas, lo cual permitid
utilizar en todas las computadoras de la serie los programas escritos para uno de ellos.

La cuarta generacion se inicid a mediados de los 70's para desarrollar la miniinformética. Nacieron las
supercomputadoras, la primera ILLIAC IV (EU) era capaz de efectuar 50 millones de operaciones en
coma flotante por segundo.



La veloz carrera innovativa habia dado inicio. En 1964, Kilby y Noice, lograron que circuitos completos
con muchos transistores fueran incorporados en un solo chip de silicio (mejor conocido como circuito
integrado “CI”), esto abrié la posibilidad de presentar comercialmente la primera computadora que
incorporé completamente los circuitos integrados como componentes principales. Ello ha generado que,
por un lado, se forme un continuo circulo de innovacion en esta area tecnoldgica (en la industria de los
semiconductores o Cis), por ejemplo, a innovacién de un chip se inicia con el disefio credndose un
esquema del nuevo dispositive con la ayuda de computadoras, terminales con pantallas de
visualizacidn, lapices dpticos y sistemas de simulacion para ver si el circuito funcionara, si el disefio es
aprobado sigue con los procesos normales de su fabricacion,una vez creado se integra en la mayoria de
las nuevas computadoras que resultaran ser mas veloces, con mas capacidad para realizar operaciones,
etc., y nuevamente ellas servirédn de herramienta para iniciar una nueva investigacién. Por otro lado, la
continua y rapida innovacion va acortando cada vez mas los ciclos de vida del producto electronico
principalmente en lo que se refiere a la integracién de circuitos y mejoramiento de memorias.

En 1971 Tedd Hoff de la Intel, logré que los CPU que contenian miles de circuitos integrados se
colocara toda la unidad de procesamiento central en un sélo chip denominado microprocesador el cual
contiene al igual‘ que el circuito integrado instrucciones fijas y programadas, pero ademas, su l6gica o
respuesta pudo ser alterada. De esta forma los microprocesadores tendieron a convertirse en productos
estandar, condicion que fue propicia para la “clonacién”, principaimente cuando aparecid en 1976 la
primera computadora personal y -a criterio de muchos investigadores- llegé a conformar el segmento
mas dinamico y mas innovativo.

La constante integracién de circuitos que se ha venido dando por las conocidas etapas SSI, MS!, LS|,
VLS!, ULS se ha caracterizado por el lema "mas circuitos en menos espacio” estos generan menos
calor, son mas veloces y consumen menos energia. La carrera no se ha detenido, quiza lo que lo
interrumpa es el hecho de que, hay un limite al espacio, sin embargo, las investigaciones para
encontrar materiales sustitutos del silicio estan en periodo de laboratorio.

Para cerrar esta seccion sobre la evolucion de 1as computadoras, se incluye un cuadro sindplico de las
principales caracteristicas de las generaciones descritas.



CUADRO 1

%" "CINCO GENERACIONES TECNOLOGICAS DE LA COMPUTADORA

'GENERACION: | PRIMERA - SEGUNDA TERCERA CUARTA ] QUINTA
: : -~ | 1946-1956 1957-1963 = | 1964-1981" 1982-1990 | 1991-2
Computadoras | Eniac NCR 501 IBM 360, 370 CRAY XMP Desarrollo
Edvac IBM 7094 PDP 11 IBM 308 intensivo de
Univac DCD 6600 Spéctra 70 AMDALH computacion
IBM 650 Honeywell 200 1580 distribuida
Cray 1, llliac IV
Cyber 2560
Tecnologia de | Teléfonos Transmision Comunicacién Redes de | Surgimiento de las
las Teletipo digital, por satélites, | sistemas tecnologfas de
Telecomuni- modulacién microondas, re- | digitales telecomu-
caciones des, fibras | integrados nicaciones ¥
dpticas, co- computadoras
municacién  de
paquetes
Componentes | Tubos de | Transistores, j Circuitos inte- | Sistema de | Técnicas
electrdnica Vacio, memorias de | grados, cdmputo avanzadas de
tambores nucleos memorias de | distribuidos empaguetamiento
magnéticos, magnéticos semiconducto- VLSI, e interconexidn,
tubos de rayos res, discos | memorias de | integracién en
catddicos magnéticos, burbuja, escala UVL, arqui-
minicompu- discos tecturas en
tadoras, dpticos, paralelo, disefio de
microcormnpu- | Cls en 3 dimen-
tadoras siones
Software Programa Lenguajes de | Lenguajes de | Ada, Lenguajes
almacenado, alto nivel, | muy alte nivel, | Sistemas concurrentes,
codigo de | Cobol, Algol, | sistema operati- | expertos, programacion
maquina, ete. vOs, Pascal, | lenguajes funcional,
autocddigo programacion orientados a | procesamiento
estructurada de | objetivos simbélico
LISP, (lenguaje natural,
graficacién por vision, voz, etc.}
computadora
Capacidad vy | Memoria de 2| 32 Kb dei 2 MB de| 8 Mb de] i gigainduccién
velocidad de | Kb, 20  ki- | memoria, 5 | memoria, 5 Mb | memoria, 30 | I6gica por seg. 1
memoria y de | leinst, por | Megainst. de instrucciones | MIPS de | tetraindc. logica
proceso segundo por segundo por segundo velocidad por segundo
Areas Universidades Universida- Universidades Universida- Todos los
des Militar des dmbitos:
Militar Empresas Militar educativos,
Empresas sociales,
Comergcial econdmicos, etc.

FUENTE: Spectrum, IEEE, septiembre 1387. Cuadro tomado de ia Revista Contacto, Vol. 3, # 35, p.30.




1.3.3. Las telecomunicaciones.

Otra de las &reas en que la electrénica encontrd un mercado expansivo, es el de las
telecomunicaciones. Indagar la forma en como fueron evolucionando las comunicaciones nos conduce
al camino de la conversion o la afluencia de varias de ellas en una forma integrada: las
telecomunicaciones. Ellas vinieron a crear toda una nueva gama de actividades y ampliaron otras.
Esto no fue posible sino hasta el momento de crear los satélites, a traves de ellios se logra una
vinculacién entre los medios de comunicacién que antes se encontraban en espacios diferentes y hoy se
integran con la firme tendencia a no separarse mas, se habla principalmente del teléfono, la television,
la computadora y sus accesorios (fax, moédem, etc).

Debido a que en parrafos anteriores se detalldé la evolucién de 1a computadora y la aparicién de la
television, aqui solo se describe de manera concisa, el desenvolvimiento histdrico de la telefonia y el
nacimiento de los satélites, con esto finaliza esta brevisima seccién de Jas telecomunicaciones.

1.3.3.1 La telefonia

La comunicacion telefénica fue en sus origenes manual, poco después se did una conmutacion
automatica, en la que cada cliente disponia de un namero identificador, este primer sistema fue
propuesto por STROWGER en 1891 y desaparecio con la entrada del sistema ROTARY (1897) por ATT.
En 1956 se tendi6 el primer cable coaxial transatlantico de repetidores sumergidos que transmitian 38
conversaciones.

Estos sistemas fueron sustituidos por sistemas autométicos centralizados. En 1960 aparecié la primera
central telefénica de mando totalmente transistorizado, la ATT en EU, poco después la CNET en
Francia. Gracias al empleo de esta técnica electronica se posibilitd en principio tratar 30 conversaciones
simultaneas, para 1964 posibilité 3,500 comunicaciones. Mas adelante se pas6 a la digitalizacion de los
mensajes convirtiéndose la central de conmutacién en una méaguina de tratamiento de la informacioén
con entrada y salida analdgica.

La biisqueda para sustituir los materiales y mejorar el servicio telefonico continuan, se tiene por ejemplo
la aparicién del laser como portador de energia 0 como soporte de informacién...permite obtener un haz
de luz coherente que puede modularse para transmitir una informacion, o bien la fibra de vidric aunque
indicada, al cabo de 1 Km. no queda mas que una minima parte de la energia introducida, por ello, las
investigaciones siguen para superar esios problemas, pero no parece haber en el corto plazo
aplicaciones que sustituyan las aplicaciones actuales de [as transmisiones por satélites.
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1.3.3.2 Los satélites

Los enlaces hercianos terrestres empezaron a entrar en desuso en las emisiones de radio y tv, con la
aparicidn de ios satélites en los inicios de la década de los 60's. La era de las telecomunicaciones nacié
cuando se instalaron en los EU redes de televisidn por cable y Telstar inauguré (1962) una transmision
de imagenes de televisién por satélite entre Europa y EU. Pero no fue sino hasta 1965 con cohetes
suficientemente potentes que existid la posibilidad de colocar satélites en érbita. El primero de ellos Early
Bird, pemmitid ofrecer 240 circuitos a 5 estaciones temrestres que pudieron organizar la telefonia mundial
por haces hercianos via satélite. Una organizacion internacional de mayoria estadounidense,
INTERLSAT, reind 20 afios, administrandolo hasta 1984 como un servicio piblico. Otras organizaciones
de menor peso a nivel mundial son: Immarsar de navegacion maritima, Eutelsat para Europa, Arabsar
para los paises arabes, Interspoutnik para los paises excomunistas.

Entre las no tan recientes actividades que han cobrado un auge sin precedente posibilitadas por el uso
de satélites y la vinculacién telefonia-computacion-médem-fax esta la creacidén aqui o alla de grandes
bancos de datos, enlazadas a nivel mundial a una o varias computadoras centrales, quienes posibilitan
la venta de consultas a distancia, el transporte de datos digitales con direcciones, almacenamientos
temporales, establecimiento de lineas especiales hercianas, correos electronicos, radiotelefonia,
teleconferencia, telecopia, el videotex que combinado con la telefonia dan informaciones de series de
datos transmitidos por linea telefdnica y visualizadas en la pantalla del televisor 0 en una terminal
especial., o bien, {ransacciones comerciales, fabricas centralizadas etc.

1.4 Un analisis global de la industria electrénica mundial

El lider nato de la naciente industria electronica mundial fue Estados Unidos, en este pais florecid y se
desamollé de una forma vertiginosa, abarcando todos los mercados intemacionales. Actualmente este
liderazgo sin rival alguno queda en duda, la emergencia de otros paises que estdn a la altura de Estados
Unidos en esta area como Japdn dejan entrever un nuevo panorama de la distribucién del mercado mundial
de la electronica, donde otros paises asiaticos, los denominados “igres asiaticos™ como Korea, Tailandia,
Malasia vienen emergiendo con una gran fuerza y competitividad internacional.

Para tener una idea de la nueva configuracidn de la industria electronica a nivel mundial, es menester pues,
exponer a grosso modo, cudles son los segmentos de la industria que mas se han desarrollado y exponer
algunas cifras del mercado que abarcan a nivel mundial. Por su aplicacion, [a industria electrénica la dividen
en 5 grandes sectores: de consumo, informatica, telecomunicaciones, industrial e instrumentacion. Otros
autores engloban todos estos sectores en dos: |a electronica de consumo 6 de gran publico y la profesional,
donde la de consumo, de gran publico o de entretenimiento, se refiere a televisores, radios, equipo de
sonido, entretenimiento y magnetéfonos; la profesional concentra aquellos productos relacionados con el
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control de maquinaria y procesos de produccion, equipo de medicién y servicio, telecomunicacion
. . . g 12 . - . sz . .

computadoras y aplicaciones médicas ~. Como ya se menciond en Ia intreduccion no se incluyd en esta

investigacion algunos rubros como: telecomunicaciones, aplicaciones industriales, etc., para esta seccion se

expone principalmente la electronica de consumo y la informética, agregando de manera mas general el
rubro de componentes .

Por otro lado, es de gran interés para esta investigacion, sefialar algunos patrones de desarrollo de ia
industria electronica de paises con gran participacion en el mercado mundial. No obstante, mencionar a
cada uno de ellos seria muy dificll y extenso para esta investigacion, por ello, después de elaborar una
descripcion de la industria electronica en general y a nivel mundial, se decidié antes de entrar 2 Ia
investigacion de la industria electronica en México, seleccionar 3 paises : Estados Unidos, Japén y Corea.

Estados Unidos en tanto tiene una participacion importante en los mercados de la industria electronica
mundial no podia ser excluido. Japdn fue seleccionado ya que las cifras que ha continuacion se analizan, no
dejan lugar a dudas que es el principal competidor de Estados Unidos y por tanto, es fundamental estudiar la
forma en que emergid y logrd colocarse en el lugar que actualmente se encuentra; por tltimo, Corea fue
integrada a esta seccifm debido a la gran dindmica que ha ido adquiriendo en la industria electrdnica mundial
sobre todo en la ultima década de estudio.

1.4.1 Caracteristicas y tendencias de la industria electrénica mundial

Una de las principales caracteristicas desde el surgimiento de la industria como tal, es que su mercado ha
ido siempre en ascenso, la aplicacion de sus productos cada vez abarcan mas areas y ellos estan siempre
en constante innovacion tecnologica, por lo que, sus productores libran una competencia feroz al interior de
los mercados, donde la base para continuar por ese camino estd constituida por los grandes montos de
inversion en investigacion y desarrollo la cual los obliga -por los requerimientos de gastos- a fusionarse, a las
alianzas, o a convenios mutuos. De esta forma, sélo las grandes compaiiias pueden encabezar estos
proyectos, por tanto, la estructura de la industria se convierte en oligopdfica y a su alrededor quedan las
pequeias y medianas empresas supeditadas a las politicas de las grandes y ha convertir el mercado de
éstas en muy inestable.

En ia primera etapa, es decir el periodo comprendido de entreguemas el sector mas sobresaliente es el de la
electrénica para el gran pablico, marcado en sus inicios por la demanda del area militar, el cual crea las
condiciones para que la produccion se encamine hacia el area civil. En la segunda etapa, (después de la
Segunda Guerra Mundial) la industria se perfila a la produccidn de bienes de equipo, dende la rama més

"? Nafinsa Onudi. México: Los bicnes de capital en la situacién econémica presente. México 1985, pp. 99-100.
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sobresaliente es 1a informatica. Por tanto, se aprecia un cambio cualitativo: mientras en la década de los
sesenta, la produccion.de !a industria electrénica se enfoco a radios y televisores; en el desarrollo de esta
etapa, se perfila el rubro de cémputo. Esto se confirma a partir de un cuadro elaborado por José Warman”,
donde mas del 70% del mercado lo abarcan las computadoras, el area militar y las comunicaciones, por lo
que el sector electrénico se puede identificar como una industria con un subsector fuerte en bienes de
capital. Este mismo autor -Warman- sefiala que “entre 1965 y 1975, |a industria electrénica mundial crecio a
una tasa anual det 6%, de 1975 a 1985 fue de 17%. En 1985, el valor de ia produccién mundiat de equipo.

electronico (490,000 millones de délares) fue tres veces mayor al de la industria automotriz™ "

Sin embargo, el decenio de los ochenta imumpe con una gran crisis econémica y a todo ese periodo de
crecimiento iniciado durante el periodo de posguera le sigue una crisis econémica que se extiende a nivel
mundial presentando lapsos inestables de recuperacion a lo largo del decenio. La industria electrénica no
se queda fuera de estos vaivenes, sin embargo, para muchos analistas, es el seclor que se ve menos
afectado y sus recesiones parecen ser mas de caracter enddgeno, por ejemplo, debido a la acentuada
competencia que la ha caracterizado en estos afios, se da una sobreacumulacién de capacidades de
produccion, en especial de los semiconductores, repercutiendo principalmente en la informatica, lo que lo ha
llevado a definir nuevas politicas de produccién, una de ellas es el producir bajo pedido, disminuyendo al
maximo sus inventarios o trabajar bajo contratos eventuales con pequefas compaiias. El siguiente grafico
muestra como se estructurd el mercado de la industria electronica en la segunda mitad de los ochenta.

GRAFICO 1

(SECTORES MAS IMPORTANTES DEL MERCADO ELECTRONICO EN)
1985

Informatica

Componentes pasivos 14%

3
$0E

Comunicacion
14%

Fuente: Marc Humbert "Estudio Global sobre Ia electrénica mundial™,
ONUD|, Francia 1988.

Cabe sefialar que a partir de los datos del autor, en este grafico se incluy¢ aquelios segmentos que tuvieron
mas del 10% de su contribucién al sector. Ahora bien, ¢l segmento de mas peso dentro de la industria

"> Warman José, “La industria electronica lu tecnologia v el CETEI (1), Revista. Contacte Vol. 2 No. 24, Meéxico, p.
41

14 .

Tbid.
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electrénica lo conforma la informatica, seguido del segmento militar y comunicacién con el de componentes
pasivos, enseguida, la electrénica de gran piblico y finalmente el de telecomunicaciones.

El panorama de crecimiento de la industia en general es incierto, ya que mientras algunos investigadores
afirman que para los novertas se daran incrementos moderados, otros aseveran, que serd una evolucion
muy contrastante dependiendo de los diferentes segmentos del mercado.

En cuanto a paises lideres se dice que si bien el consumo de productos electrénicos per capita tiene niveles
similares en Japon y EU, es Japon el pais con mas dindmica ya que destina un porcentaje mayor de su
ingreso a la electronica, ademas de ser un exportador neto, sin embargo, el mercado estadounidense es

mas importante debido a la demanda del sector miitar.*

Nuestras observaciones segin las cifras proporcionadas es que la industria seguird creciendo
moderadamente donde el elemento mas dindmico girard alrededor de la informética y de las
telecomunicaciones, por supuesto, al afirmar esto, conlleva que el segmento de componentes seguira siendo

uno de los mas importantes dentro de la industria. Pero vean qué sucede con los segmentos que ha '

continuacion se describen:

1.4.1.1 Electrénica de Consumo o de Gran Puablico.

Esta rama ha sufrido cambios a lo largo de su desenvolvimiento durante este periodo de estudio y anterior a
éste. Hasta los cuarentas y ia década de los cincuentas el producto mas importante para el desarrollo de la
industria electronica civil lo constituye el radio, es 1a etapa de la radiofonia de masas, compuesto en sus
inicios por butbos que ‘pasan a ser desplazados por el transistor, su saturacién se empieza a palpar durante
los afios sesenta, y los setenta, los niveles de participacién en el rubro se da a la baja estancandose
alrededor del 12% al final de este periodo. Asimismo, hace su aparicion otro producto de gran importancia
para la industria: la television que al igual que el radio se compuso de bulbos y posteriommente de
transistores, este Gltimo producto con la puesta en orbita del primer satélite, adquiere una gran difusion y se
vuelve accesible para la mayor parte de la poblacién americana en principio y después a otros mercados en
expansion de otros paises desarollados como la region europea. A continuacién se presenta el grafico con
este segmento en el periodo de mediados de los setenta y ochenta:

'* NAFINSA-ONUDI, México: Los bienes de capital en la situacién econémica presente. Meéxico 1985, p. 100,
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GRAFICO 2

MERCADO DE LA ELECTRONICA DE GRAN PUBLICO €N PAISES
INDUSTRIALIZADOS (entre 1974 1954)
2 - - - - - ;
15 '
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5 - !
0 - - '
1974 1879 1984
- —0— —MAGNETOSCOPIOS ———-RADIOS
=+-4---FONOGRAFOS —f@=—MAGNETOFONO
——H{-F}
1974 1979 1984 | CUADRO 2
. (%) (%) (%)
v ' 51.4 40.8 288
Magnetoscopios 0.5 45 184
Radios 13.7 125 M2
Fondgrafos 6.1 45 g | 21
Magnetéfonos 9.6 6.7 ) C47
Hi-Fi 82 107 S 10.7
Videos 0 0 07
Relojeria IR 54 . 5
Otros 95 14.9 - i7e
{*) Los paises seleccionados fueron; E.U. Japén y (a regidn europea
Fuente: Datos tomados del Cuadro V-8 de Marc Humbert, en: Estudio global
sobre la electrénica mundial, ONUDI, Francia, 1988.

Cabe senalar que en el gréfico no fue incluldo el rubro de televisores ya que éstos representaron al inicio de
este periodo mas del 50% del mercado de |a Electrénica de Gran Piblico a nivel mundial y al graficardo con
los otros rubros, la imagen se distorsionaba minimizando a los otros segmentos, disparandose la curva de
los televisores. De ahi que se haya incluido la tabla de porcentajes de este rubro.

En el cuadro se observa que los televisores para mediados de |a década de los setenta dinamizaban a la
industria muy por encima de los otros productos. Los factores que impulsaron el mercado a su expansién se
haltaron en la constante baja de precios de Ios televisores Y como ya se menciono, el impulso de los satélites
a nivel comercial. A mediados de la década de los ochenta el mercado de televisores habia llegado a su
saturacion ya que pasé a representar menos del 30% de la participacidn dentro de esta rama, aunque sigue
representando el renglén mas impontante dentro de esta seccién.
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Los magnetoscopios, después de los televisores fueron los mas dinamicos en este periodo, inicia con una
participaciéon muy modesta (-1%), para antes de finalizar la década (1979), sus niveles de contribulion se
incrementaron muy por encima del 500%, en 1984 su contribucion, si bien no rebaso el 20%, si constituyo el
segundo en importancia (excluyendo el rubro de otros), dejando inclusive por debajo el ramo de radios.

En cuanto a la distribucién de) mercado se menciona que a mediados de los setenta Estados Unidos era el
pais que contribuyé con el mayor porcentaje de productos de la electrénica de gran publico, seguido de
Europa y después Japdn. A mediados de los ochenta aln cuando Estados Unidos figura como el pais lider,
Jap6én y Europa empiezan a mostrar incrementos gue acortan la distancia entre el porcentaje de ellos y
Estados Unidos. Una caracteristica importante a sefialar es el hecho que dentro del mercado de cada una
de estas regiones lideres es -al igual que dentro de! rubro global de la electrénica de gran publico-,
nuevamente es el renglon de televisores el que destaca muy por encima de 10s otros.

En conclusién se puede decir que este rubro fue el segmento mas importante en los inicios de 1a industria
electrénica y aunque la tendencia es a disminuir su participacién, no tendera a desaparecer ya que la
continua innovacién que sufren sus produclos hace que su participacion en el mercado 'permanezca
constante.

1.4.1.2, Componentes electrénicos

Muchos investigadores coinciden en que los componentes constituyen la piedra angutar del mercado global
de la electronica y dentro de esta estructura de mercado de componentes electrénicos son los circuitos
integrados 10s que ocupan y seguirdn ocupando una posicion dominante en los proximos afos. Desde sus
inicios hasta los afios cuarentas se menciona que el segmento de componentes electronicos era dominado

por tubos electronicos y controlada por compafiias que afios después perdieron presencia, como por

ejemplo, RCA y General E!ectn‘c.m Al ser desplazados por los transistores y afios después la aparicién de
los circuitos integrados hizo que la industria sufriera un cambio radical. Ya se menciond en la descripcion
de la evolucion de la industria electrénica, los problemas a los que se enfrentaron las compaiiias pioneras en
este ramo, aparecieron otras empresas que dinamizaron el mercado de componentes, principalmente el de
transistores, pero veamos de manera global como se ha comportado el mercade internacional de
componentes de finales de los setenta hasta los ochenta:

® Palma C. Leticia, DPesarrollo tecnolégico ¢ industrial de la microclectrdnica y su impacto en la
automatizacién de la fabrica, Tesis de Licenciatura, FE. UNAM, México 1992 p. 70
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CUADRO 3
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en*México, UTM., México 1991 p. 787

Las cifras desplegadas en el cuadro dejan ver que, al inicio del periodo Estados Unidos encabezd la
produccién de componentes electronicos, duplicando casi su produccién respecto a la de Japon, sin
embargo, en 1984-85, sufrié un revés en esa tendencia alcista y cae su produccion en aproximadamente
5000 millones de délares con respecto al afio anterior. ESto seria quiza el presagio de gue al aio siguiente
Estados Unidos nunca mas volveria a encabezar la produccién de componentes ya que fue superado por
Japon quien también para ese afio produciria mas del 50% que la Comunidad Econémica Europea. Para
Japén este periodo fue muy positivo, a lo large de él no sufre altibajos, 1a tendencia general fue a elevar su
participacion en la produccién internacional de este segmento. Al inicio de la década de los ochenta obtuvo
los niveles de la Comunidad Econémica Europea y en la segunda mitad de !a década (1986) alcanzo y
superd a los Estados Unidos convirtiéndose en el lider mundial dentro del mercado de componentes. Con la
Comunidad Econdémica Europea la tendencia general fue inestable, en la primera mitad del periodo
descendié su produccién, los afios siguientes fueron de crecimientos muy moderados y logré estabilizarse
durante la segunda mitad de este periodo, pero quedd muy por debajo de la produccion de E.U. y de Japén,

1.4.1.3. Semiconductores

El segmento de los semiconductores es definido con una estructura oligopdlica, considerado el de mayor
importancia para las innovaciones tecnolégicas y es quiza el que mas cambios y reestructuraciones ha
suftido dentro de la industria electrénica. En sus inicios la industria fue identificada como de
semiconductores, pero a medida que los transistores y otros componentes tendieron a la integracion y a la
superintegracion, la industria se identifica y se fusiona con la de circuitos integrados. Una caracteristica
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general de ia industria lo constituye ser intensiva en capital para el rubro de investigacién y desarrollo, por
ejemplo, se menciona que las empresas de Estados Unidos el gasto sobre del total de sus ventas paso de

5% a 10% de 1985 a 1978

El primer espacio para desarrollarse fue el militar en Estados Unidos. Posteriormente, a finales de ios
sesentas empezo a aplicarse comercialimente en los electrodomésticos. A medida que han sido
estandarizados pasaron a ser insumos importantes de toda una gama de productos, principalmente en ei de
circuitos integrados, donde su mercado mas importante lo constituyen las computadoras, mercado que lo ha
impulsado a la innovacién tecnolégica constante y veloz, pero, ain con la estructura que tiene de un claro
perfil oligopdlico, es muy cambiante en su jerarquia.

En 1978 los principales productores de circuitos integrados eran: Estados Unidos, Japdn y la regién europea.
EU vy Japon, tenian un valor de la produccion de 2556 y 1060 respectivamente, Europa de 432, 1a Phillips
una de las mas importantes en esta region queddé por debajo del valor de 1a produccidn de la Texas
Instrumenis y la NEC, mientras el valor de la produccion de éstas era de 610 y 280 respectivamente, 1a de la

Phillips era de 160 18. Veamos ahora el siguiente cuadro de la estructura de mercado durante 1985 y 1987:

1985 7 1987
EMPRESAS %  EMPRESAS

58

—
—

LA hUO DO DO

v Reyes Santiago H., “Las tecnologias de punta revolucionan los procesos industriales en el mundo”, Revista
Contacto Vol. 3 #30, p. 26.

"* Datos del cuadro “Principales productores de CI en EU, Japén y Europa de Industria microelectrénica curopea”.
Reinald G. e Ingrid S., en Industrias nuevas y estrategias de Desarrollo en América Latina. Isaac Minian
(coord). CIDE, México 1986, p. 334.
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Aqui se observa claramente la inestabitidad y fugacidad de las empresas lideres en el mercado de los
semiconductores, ya que en tan sélo dos afios sufre una recomposicién significativa. Dos grandes rasgos
generales se pueden apreciar;, primero, que la gran gigante 1BM desaparecié del mercado mundial de
semiconductores, su liderazgo mantenido por mas de tres década se vio desplazado hacia el renglon de
Otros; segundo, gue a excepcion de Toshiba que incrementd su participacion dentro del mercado, las otras
grandes compaiiias disminuyeron esta participacién ganando en general terreno las empresas japonesas.
Por ejemplo, Toshiba de ubicarse en un sexto lugar en 1985, para 1987 se sitGia en un gran segundo lugar
precedida de una empresa japonesa también que de un segundo lugar pasé a ser lider en este affo. Otra
caracteristica importante es que al englobar un poco mas las cifras desplegadas, se tiene que en 1985 son
s6lo 6 empresas las que controlan el 50% del mercado mundia! de semiconductores, de las cuales tres son
estadounidense; en 1987, son cinco empresas japonesas que manejan un poco mas de la tercera parte del
mercado mundial de semiconductores.

En 1990 fue clara ya la nueva estructura de mercado mundial de este segmento: 40% cormesponde a Japén,
36% a E.U., 15% a Europa Occidental, y 9% a paises asiaticos. De las 10 empresas lideres que controlan el
67% del mercado, seis son compaiias japonesas, se menciona que esto se debe que hubo un reacomodo
dentro del segmento de circuitos integrados {conformado por circuitos integrados lineales, los de aplicacion

especifica, microprocesadores, y memorias), €l cual abarca alrededor del 80% de este mercado. . Toda
esta reestructuracion que se da al interior de la industria tiene sus origenes en la nueva organizacion de la
produccién donde una de sus principales caracteristicas es el traslado de fases de ensamble de circuitos
integrados a paises asiaticos principalmente, Io que les pemmite desarmollarse y volverse paises especialistas
en este rubro convirtiéndose, ademas, en los principales proveedores de Estados Unidos.

Con la nueva conformacion de integracion horizontal que se dié en la industria, el mercado de produccién
quedd a expensas de lo que sucedia en los otros mercados del producto en el cual forma parte, un ejemplo
claro, es el de la informatica, cuando las computadoras debido a la gran competencia internacional (legaron
a un estancamiento de precios y sobreproduccion, el mercado de semiconductores tendié a una
inestabilidad de mercado también. AGn con la prediccion de crecimiento a largo plazo debido al uso cada
vez mas creciente de los otros segmentos (informatica, telecomunicaciones, electrodomésticos, etc), “la
evolucién a corto plazo es impredecible, ya que los afos de crecimiento del orden del 40% pueden ir

seguidos de afios de verdadera crisis como en 1974-75, 1981-82, 1 985—86"20.

Ante la vuinerabilidad del mercado se han tomado medidas que si bien no desaparecen los grandes riesgos
de la produccion las minimizan:

" Palma C. Leticia, Ibid., p. 85.
® Marc Humbert, Un estudio global de la industria electrénica mundial, ONUDI, Francia 1988, p. 186,
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« Trabajar al igual que en el sector de la informatica con el minimo de inventarios y sobre pedidos

+ Realizar alianzas con pequefias empresas para trabajar bajo contratos

« Irse a segmentos especificos, por ejemplo, lograr convenios con grandes empresas comerciales para
elaborar semiconductores discretos y de aplicacion especifica.

Pero, alin con toda la vulnerabilidad del mercado, las perspectivas son buenas ya que el hecho de que dia a
dia se intensifique el uso de las telecomunicaciones y se abran nuevos segmentos de servicios hace preveer
que este mercado seguira siendo unc de los mas dindmicos pero seguird necesitando efectuar grandes
desembolsos para seguir el proceso innovativo, por lo que mucho se predice la profundizacion de alianzas
no s6lo en el ambito nacional, sino intemacional, lo que lleva a concluir que quiza no se de un liderazgo claro
por algln pais, sino que en la blisqueda por compartir costos y riesgos, tendran que llegar a acuerdos para
compartir mercados, lo que si es claro, que seguird la tendencia a la concentracién y centralizacion de
capital en estos mercados.

Ante el fortalecimiento de bameras de entrada con el proteccionismo hacia la transferencia de tecnologia,
nos da la impresidn que los paises en vias de desarrollo quedan fuera del juego para €l desarrolio de este
segmento, y sélo les queda desarrollar fases de produccion que las grandes transnacionales decidan
establecer bajo contrato, sin embargo, parece ser que también las fases que en otrora no necesitaban de
mano de obra calificada, tienden a la automatizacién irremediablemente, por lo tanto, queda a los paises
desarrollados evaluar si los regresan a su pais de origen o lo dejan en el extranjero. Pero, si optan por dejar
procesos de ensamblaje en el extranjero, los paises desarollados para mantener el control de mando
reforzaran el desarrollo de redes de cémputo y manejardn la fabricacion de esas fases bajo el modelo de

“maquila de troque1esm

1.4.1.4. Computacion

Después de la segunda guerra mundial (en la década de los cincuentas), la produccion de computadoras
(denominadas mainframes) surgié como una industria incipiente y con pocas perspectivas de crecimiento ya
que era un mercado limitado s6lo a universidades, grandes dependencias gubemamentes y laboratorios.

* Se refiere a que otras compailias utilizan los disefios propiedad de una gran empresa para producir un troquel que
después la empresa poseedora del disefio integra en un producto terminado y lo vende como producto suyo.
Concepto tomado de Miniam Isaac (coord.) en, Industrias nuevas y estrategias de desarrollo en América Latina,
Edit. CIDE, México 1986, p. 28.
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Las maquinas se caracterizaban por tener gran volumen, elevados consumos de energia (funcionaban con
bulbos), inflexibles a ser multifuncionales, y sobre todo con precios muy altos, donde inclusive en algunos
casos ni siquiera estas dependencias podian acceder a estos productos por sus precios tan aitos, por lo que
las empresas impulsaron su comercializacion por medio de arrendamiento. Este mercado mantuvo una
estructura claramente oligopolica ya que fue controlado por la IBM y el BUNCH (compuesto por la primera
sigla de 5 empresas; Burroughs, Univac, National Cash Register, Control Data y Honeywell).

Como ya se extemd, la sustitucién del bulbo por el transistor para la industria electrénica le trajo mas
ventajas: menos consumo de energia, lapsos de vida mayores que la de los bulbos, tendencia general a la
disminucion de precios, la innovacion pemmanente de componentes que conduce cada vez mas a su
miniaturizacion e integracion. Estas ventajas abrieron un mercado un poco mas extenso con las
minicomputadoras, pero, fue la entrada de las computadoras personales(PC) las que crearon un mercado
muy desamollado y dinamico, debido a la diversidad de areas a las que penetraron, a las miltiples
aplicaciones que ellas proporcionaron y sobre todo por los precios accesibles para otros segmentos de la
sociedad que no fuera el militar, el gobiemo y las grandes universidades,

Ahora bien, sabemos que el Jobiemo de Estados Unidos debido a sus intereses bélicos apoyd con grandes
montos de inversion proyectos cientificos del area electrénica, sin embargo, lo positivo de ello fue que al
desarrollar grandes proyectos de investigacion se crearon toda una red de infraestructuras y convenios
empresa-universidad, donde la mayoria de las investigaciones se encauzaron a las universidades. Esto
cambid totalmente el perfil de ia industria.

Se tiene entonces que, las universidades seleccionadas se convirtieron en los terrenos fructiferos de la
electronica. Los cientificos empezaron a cosechar sus primeros fritos en el Valie del Silicon, después
emigraron a las empresas privadas con una amplia posibilidad de convertirse en pocos afos en grandes
empresarios o si los recursos no lo permitian a integrarse en grupos para formar su empresa o trabajar en
conjunto con una ya consolidada. Esto se hizo mas factible por el desarrollo de la computadoras personales
estandarizadas facilitando Ia clonacion, por lo que, las barreras de enfrada fueron menores que en el caso
de las grandes computadoras. Las condiciones fueren dadas desde el momento en que, por un lado, Ia
tecnologia requirida en esta fase tendié a la estandarizacién, y por otro lado , se dié la independizacion y
compatibilidad del sistema operative con equipes que no fueron arguitectura exclusiva de la IBM.
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Sobre este aspecto de la produccion en serie y la compatibilidad de las computadoras personales, hay una

investigacion de Elisa Davalos = donde afirma que se dié una clonacion en este segmento, lo que hizo que
la industria adquiriese una gran dinamica y se llevara a cabo toda una reestructuracion qgue hoy en dia
todavia esta vigente. Este proceso se inici6 desde el momento en que la Apple (1976) y después la IBM
(1982) presentaron comercialmente la computadora personal, misma que se distingui6 por la integracién de
componentes estandar faciles de adquirir, principaimente el microprocesador, cabe sefialar que durante los
sesentas se producian circuitos integrados estandar pero para funciones especificas. La IBM {trasnacional
que imponia las reglas del juego) por estrategias propias de la empresa en lugar de generar sus propios
microprocesadores y sistema operativo comprd éstos a la Intel y a la Microsoft, es decir, “optd por sistemas
que no se basaban en una arquitectura exclusiva... tuvo éxito ya que la PC de IBM paso a ser el sistema
estandar en micros. Sin embargo, esto le costd que compaitias de menor tamafio imitaran la IBM PC y

. , . w23
pudieran ofrecer menores precios en el mercado y terminaron por desplazaria™ .

Estandarizados la mayoria de los componentes y organizada ia produccién bajo una integracion horizontal
hizo que su adquisicién se conviriera en algo sumamente facil. Rapidamente proliferaron miles de empresas
que incluso se dedicaron sélo a ensamblar equipos sin tener que asumir costos de investigacion y desarrollo,
esto condujo a una expansién inesperada del mercado donde la caida de precios y la gran competencia se
convirtié en aigo cotidiano, la adquisicion de equipos rapidamente se dio en espacios antes no conquistados
(industrias, escuelas, oficinas, comercios, etc.). Sin embargo, aun cuando dejo de importar mucho la marca,
los precios se vuelven accesibles a una parte mayor de la poblacién, las barreras de entrada se hacen
aparentemente menos duras ya que pareciera que el segmento de produccion de las micros se redujo a una
industria de ensamblaje, pero incluso las fases netamente de ensamblaje esconden toda una estrategia
detras y que, sdlo sobreviven las empresas mas fuertes, las que incluso si empezaron como empresas de
clonacidn (por ejemplo Compag) siguen en el mercado sélo si invierten en investigacion y desamollo, esto
les permite continuar en la competencia por medio de innovaciones del producto.

A finales de la década de los sesenta y principios de los setenta, el rapido desamollo de segmentos de Ia
industria de computo dejé entrever las perspectivas de saturacién de los mercados tradicionales y una
profundizacion de gran competencia, por lo que era de esperarse una nueva reestructuracién de la industria
de computo y electronica en general. Este proceso se encontré aunado a la reestructuracion de la economia
mundial lo gue condujo a una lucha por una nueva redistribucion de los mercados emergentes y en potencia
y a la bisqueda de nuevas estrategias de produccién, donde el traslado de fases de ensamblaje de

2 Dévalos L. Elisa, E1 habitat de los clones en la industria de 1a computacién personal, Tesis de Maestria en
Economia, UNAM-FE, México 1995.

2 Botja T. Arturo, Los cambios tecnolégicos en la computacién. Retos y oportunidades de intervencion
gubernamental en los paises de reciente industrializacién, Documento de Trabajo. Estudios Internacionales, Fdit.
CIDE, México 1992, p. 18.
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productos electronicos y de equipo de computacidn fue una de las mas importantes. Esto se hizo propicio
gracias a la flexibilizacion de la produccion y a la nueva division del trabajo. Todo este proceso de nuevas
ubicaciones de fases de produccion se orienté de manera definitiva a economias de! Tercer Mundo donde el
objetivo concreto fue crear plataformas de exportacion a los mercados mundiales.

La exploracidén de nuevas regiones, por un lado disminuirian los tiempos y los costos de transportes para
expander sus mercados en otros temitorios y, por otro, la mano de obra barata compensaria su costo de
produccidn. Esta reestructuracion de llevar a otras regiones fases de produccion por medio de la inversion
extranjera directa, se dio silo para aquellas que eran de un ensamblaje sencillo o0 con grados de
automatizacién no elevados, las fases mas automatizadas siguieron estando en los paises de origen. De tal
manera que, las grandes empresas sacaron los procesos de manufactura que no requerian mano de obra
calificada y se fueron a zonas de muy bajos recursos, en especial a las asialicas donde el salario de la mano
de obra no calificada era la mas barata en el mundo. Algunas regiones, abrieron las puertas, sin mas ni
més, otros los recibieron con fuertes controles para la inversion extranjera que les ayudd a desarrollar una
tecnologia endégena. Hoy en dia, podemos ver que Japén fuerte competidor y Corea que viene atras a paso
seguro, fueron dos paises que se le escaparon a Estados Unidos de los controles para impedir un
desarrollo tecnolégico propio.

Para la década de los ochenta ya se observaban dos grandes cambios al interior de los mercados
mundiales de la industria electrénica: el cambio de las estrategias de comercializacion ante el ingreso de
nuevos competidores (como Japdn y los paises conocidos cominmente como de reciente industrializacion)
y el fuerte desarrollo y ventas de las microcomputadoras que llevaron a la industria a una dinérmica
insospechada.

La entrada de las micros y la compatibilidad hizo que la industria tomara un paso vertiginoso y surgieran
nuevos mercados de equipos periféricos y de servicios, como el de software, el de mantenimiento,
reparacidn y capacitacion, el de procesamiento de datos, etc. Esto llevo a que las empresas tuviesen que
definir politicas que llevaban a espaldas grandes montos de inversion, por lo que r_nuchas compapiias fueron
desplazadas ante el empuje y los servicios de las nuevas, se quedaron sélo las que se mantuvieron en
constante innovacion y con los suficientes recursos para continuar en esa veloz camera de competencia,
servicios e investigacion, cabe sefialar que esto se logrd en la mayoria de los casos con la fusién, alianzas, o
programas de cooperacién entre las grandes empresas. Para damos una idea de la dinamica en la que
entré el mercado ‘internacional de cémputo. El siguiente grdfico nos da la tendencia seguida durante el
periodo 1978-1989
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Lo que resalta de la grafica del mercado internacional de computo es que en la década de los setenta y en
casi toda la primera mitad de los ochenta, Estados Unidos obtuvo una participacién muy por encima de
Japon y la Comunidad Econdmica Europea, sin embargo, se observa como Japon va cerando esa
distancia principalmente a partir de la segunda mitad de los ochenta y antes de cerrar esta década es ya

muy insignificante esta distancia. Para la regién europea este proceso parece estar en el orden inverso,

quedando por abajo de EU y de Japon.

Respecto a la conformacion del mercado interacional de cémputo para este periodo, sigue siendo con una

estructura con alto grado de concentracidn, ya que para el segmento de macros 10 companias controlan

mas alla del 90% del mercado total, en el de minis, 10 empresas tienen el 73.4% vy en el de las micros tan

. . 24 o
solo 3 tienen en su poder el 53.3% del mercado . En cuanto a tamafio del producto, veamos que sucede en

el siguiente grafico:

* Borja T. Arturo, Ibid., p. 25.
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GRAFICO 4
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Fuente: Gil Mendieta J. (comp.), "Electrénica y computaciéon en México”,
UTM, México 1991, p. 82.

La tendencia del grifico demuestra que durante estos afos, fueron las macrocomputadoras las que
dominaron el mercado intemacional, sin embargo, después de la segunda mitad de los ochenta, se observa
un considerable incremento de las micros, obsérvese por ejemplo el periodo bianual 1984-1986, las micros
dan un safto significativo en mas de 20,000 mil millones de ddlares. Actualmente, con los recursos que se les
esta dotando las micros en velocidad, capacidad de almacenamiento, accesorios y sobre todo los precios, o
mas seguro es que las macrocomputadoras pierdan mucho terreno, por lo que el movimiento que se esti
dando es el de acelerar la obsolescencia de las macros y pasar al predominio de as micros.

Cabe senalar que, el surgimiento y gran desarrollo de las micros han originado toda una serie de nuevos
nichos de mercado que abarcan desde la produccién de equipos periféricos (médems, teclados con scaner
integrados, impresoras con mas recursos, etc.) hasta una serie de servicios que antes no estaban presentes
(mantenimiento y reparacion, capacitacion de personal, bisqueda y procesamiento de datos, etc.).
Asimismo, la rapida evolucién del software para conexidn en redes y la instalacion de éstas en sistemas mas
pequefios, flexibles y baratos, condenara a las mainframes a una caida en ventas bastante considerable.
Pero, ain cuando es clara la tendencia a productos de menor tamafio y con mayor potencia y que éstos
desplazaran imemediablemente a las mainframes, su desaparicion quiza no sea tan a corto plazo ya que asi
como aparecen computadoras mas pequeiias y potentes, la informacién y los espacios para almacenar y
transferirla se elevan cada vez mas, sobre todo las grandes dependencias gubemamentales, educativas y
comerciales sequiran requiriendo de ellas. Esta necesidad de almacenamiento de informacién se esta dando
sobre todo a traveés de la proliferacion de datos en redes, por lo que, se ird incrementando cada vez mas el
uso de redes intemacionales. Esto conducira al uso cada vez mas de la obtencidén de informacién por
medios electrénicos, lo que impulsara el porcentaje de participaciéon de la computacién a través de tas
telecomunicaciones en la industria electronica a nivel mundial
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1.5. Los paises lideres de los mercados mundiales en electrénica: Estados Unidos, Japén y Korea

Estados Unidos de tener la supremacia en el control de los principales mercados internacionales, hubo de
enfrentarse principalmente durante la década de los ochenta a un gran competidor; Japdn. Esta regién nipona
demostré a los estadounidenses que en pocos anos tendria que compartir este liderato mercantil electronico.
Otra regién emergeria con gran fuerza en la especializacién de algunos productos electronicos, nos referimos
a Korea, su participacion en los mercados mundiales logran llamar la atencién y el interés, por ello nos
interesd conocer un poco mas de cerca el desarrollo de la industria electronica coreana. A continuacion se
describe una breve seccion con lo mas sobresaliente de la industria elecironica de cada uno de estos tres

paises.

1.5.1. Laindustria electrénica en Estados Unidos

Estados Unidos, se ostenta la cuna donde se inicid el desamollo de la industria electronica e indiscutible es
que fue su ambicion de potencia militar y espacial las que constituyeron los pivotes para que el Estado
invirtiera fuertes cantidades para investigaciones en el drea electronica y ésta se desarrollara dejando en ese

entonces muy lejos del camino a posibles competidores como por ejemplo a la regién europea

Durante la Segunda Guerra Mundial el ejército militar estadounidense firmé importantes contratos, convenios
y proyectos con laboratorios de investigacion pero principalmente con universidades. Cuando el tubo de vacio
es desplazado con la aparicion y difusion del transistor e inicio de grandes aportes por parte de! Estado, podria
identificarse como el cierre de la primera etapa y el despegue de una gran comercializacion de productos

electrnicos.

Un elemento de referencia a la segunda etapa se da en la década de los 60's cuando el financiamiento para la
investigacion por la parte gubemamental disminuy (pasé de 2% en 1964 a 1.2% en 1979)*°. Pero, ante la
aparicion de Japdn como fuerte competidor de este pais hizo que nuevamente el Estado interviniera en gastos
de inversion durante las siguientes dos décadas para la nueva generacion de tecnologias. Para 1986, se hallé
que E.U. destind en investigacion y desarrolio, 110000 millones de délares que eran equivalentes al 2.4 de su
PIB, de los cuales el gobiemo aporté 47%, las empresas 48% y otros 5% (universidades, fundaciones, etc.)”.
Pero, por otro lado, no sélo el gobiemo impulsé este desarolio de la industria sino también las grandes

# Entre los errores que cometi6 la region europea y le hicieron quedarse a la zaga de E.U. se encuentran; la intervencion
del Estado fue minima, los programas impulsados para la industria clectronica giraron alrededor de un promedio de 4 0 5
afigs, es decir, no fueron a largo plazo, o bien, csta ayuda se dispersd en multiples programas, donde figuraron cientos de
proyectos y miles de investigadores, quiza ¢l mds congruente y sélido lo ha representado el proyecto ESPIRIT (programa
de cooperacién que reunid a varios Estados europeos con la participacion de grandes empresas electronicas como: Olivetti,
Phillips, Siemens, Thomson, ctc.} Para mayorcs referencias revisar el .capitulo IV de Marc Humbert. Estudio global sobre
Ia electrénica mundial, Onudi, Francia, 1988

% Ibid.

" Warman José, “La industria clectronica la tecnologia y el CETEI (1), Revista. Contacto Vo). 2 # 24, México, p. 41.
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empresas, principalmente los lideres en los mercados intemacionales de cémputo (por ejemplo, IBM, Apple,
Burroughs, etc.), quienes invirtieron un porcentaje que iba mas alla del 5% del total de sus ventas?® .

Ahora bien, hasta aqui quedan las referencias de apoyo del Estado y de las empresas en la investigacion y el
desamollo de las tecnologias y se procede a indagar los resultados oblenidos. Los primeros resuftados
fructificaron en la segunda mitad de los afos cuarenta con dos productos que cambiarian por completo el
perfil de la industria: Por un lado, con el surgimiento del transistor se innovarian y crearian toda una gama de
aparatos como la radio y la television donde el bulbo seria reemplazado totalmente por el transistor®. Por otro
lado, la construccién de la primera calculadora completa, la ENIAC abriria el camino para la creacién de toda
una rama y reestructuracién de la industria electronica: la computacién.

Para comprender c6mo estos productos saltaron a la gran comercializacion y la expansién de los mercados
estadounidenses, es necesario remitirse un poco al desarollo tecnoldgico que se dio con el transistor, Este
componente en sus inicios se aplicé a sectores restringidos, principalmente en sectores dedicados a la
investigacion para el sector militar. Sin embargo, ante la posibilidad de ser producido en serie y con
aplicaciones en todo un abanico de productos, expandié su mercado en diversos sectores, pero e! impacto
ha sido sobre todo en el area industrial a través de las computadoras y de los sistemas electronicos.

En su primera fase comercial el transistor se introdujo en lo que se denomina electrénica para el gran piblico.
Debido a su constante innovacion, miniaturizacion y baja de precios, no sdlo abarcd rapidamente grandes
areas de la electrdnica: la de componentes, semiconductores, electronica para el gran publico, la informatica,
sino que dio pie a que surgieran otras (como la del software y los servicios) o bien, hicieran conversion otros
sectores como el de Ia telecomunicacion y de la computacién para formar en un proceso estrechamente
vinculado lo que se conoce como tecnologias de la informacion. Cuando se llega a este punto, hablamos ya
de una industria electrénica imprescindible para la vida del hombre en todos sus aspectos: econdmicos,
soclales, politicos, culturales, educativos, financieros, etc.

La industria electronica de los espacios cientificos empezd a emigrar cada vez mas al civil y al industrial,
hasta que llegado el momento debido a su comercializacién, el sector civil e industrial conformaron el
porcentaje de mayor peso dentro de la industria. Esto se constata con la investigacion de algunos autores
donde mencionan que durante el periodo de 1977 a 1982 las cifras de la electrénica del sector civil respecto al
PIB pasaron de 2.25% a 3.25. y su proporcion respecto de 1a produccién manufacturera paso de 7.5% en 1975
a 15% para 1986™.

# Correa Carlos Maria, “Innovacion tecniologica en la informatica” Revista Comercio Exterior, mayo 1993, p. 60.
* La primera computadora transistorizada aparecié hasta 1959
% Marc Humbert, Ibid, p. 207.
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Sin embargo, si se compara esto en el ambito intemacional Estados Unidos ya no se encuentra en esa
posicién privilegiada del periodo de posguerma. La industria electrénica estadounidense legd a representar
hasta el 80% de la produccién mundial, actualmente si se elabora un anélisis de la conformacién de empresas
establecidas en este pais, seria todo un tejido industrial donde se yuxtaponen empresas pequefias y medianas
con grupos extranjeros y nacionales’', predominando la inversion de grupos japoneses.

Enseguida se expone un breve panorama de lo que ha sucedido con estos subsectores de la industria
elecirdnica en este pais. Cabe sefialar que la seccion de informatica no se incluye aqui dada la importancia de
su desarrollo y vincufacion con otros paises, se incluye de manera global en la seccién de la industria
electronica mundial.

1.5.1.1 Electrénica de consumo

La electronica de consumo o de Gran Publico sumgid como la rama mds dindmica en 1a etapa inicial de la
industria, tuvo como su principal demandante el Estado, mas adelante seria la poblacién dentro del mercado
nacional. La participacion del gobiemo paulatinamente empezé a disminuir, ya en ef periodo de 1972 a 1982
SuU coOnsumo pasoé de 58.7% a 31%. Algo caracteristico de este rubro es que, no solo el gobiemo disminuyé su
participacién, sino que actualmente en si misma esta rama esta disminuyendo sus niveles de produccion
respecto a otras mas dinamicas, viendo su participacion respecto al PIB se tiene que durante el quinquenio
1977-1982 paso de 28.7 a 18.1% a diferencia de la de informatica que aumentd su contribucién de 49.2% a
50.3 %

Es de impoftancia sefialar que, las cifras son una aproximacién al panorama del mercado, a esto se le agrega
que las tendencias a minimizar la contribucién de algunos productos se ve un poco distorsionado debido a que
el sector se ha visto modificado principalmente por una serie de innovaciones dando pie a que los productos
se reclasifiquen o independizen a través de la evolucién de la industria, por ejemplo, en el caso del rubro de
radios, eflos se han dividido en radio alarmas, radiocasete portatil, radio caseteras, radio-fondgrafos, etc.,
tomemos, esto en cuenta. Otro factor que contribuye a que este rubro su tendencia sea a la baja es el hecho
de que las empresas japonesas han instalado filiales en la region estadounidense creando fuerte competencia
o fusiones con marcas especializadas en elecirénica de gran publico como es el caso de la adquisicion de la
linea de televisores de Motorola por Matsushita, en este sentido, se menciona que Estados Unidos ocupa el
16% de los establecimientos japoneses ubicados en el extranjero.®

' Ibid. p. 208.
2 hid p. 213.
* Ibid. p. 218.
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Finalmente, la paricipacion de la electrénica de Gran Publico en el mercado estadounidense sigue una
tendencia similar a la de los mercados intemacionales, es decir, los principales aparatos que dinamizaron este
segmento estan disminuyendo su participacion. La perspectiva de muchos analistas es que seguird
disminuyendo y que el mercado solo se mantendra con las innovaciones de modelos de los productos que se
contemplan en este rubro.

1.5.1.2 Componentes electrénicos
El componente que mas impulsa este sector es el semiconductor, Krugman34 menciona que la industria del
semiconductor estadounidense ha pasado por tres fases de desarrolio:

Primera: Desde la aparicion del transistor hasta la comercializacion del circuito integrado en
1962

Segunda: A partir de la segunda mitad de los afios sesenta a inicios de los selenta. Del circuito
integrado se pasa a la superintegracién en un pedazo de silicon “chip®, la principal
caracteristica es que entre otros muchas industrias que hacen [a conversion de sus
productos de funciones mecanicas a electrdnicas, la industria de las computadoras se
desarrolla fuertemente y se convierte en el principal adquirente de componentes en
grandes cantidades.

Tercera: Inicio de la década de los ochenta. Hace su aparicién la nueva tecnologia MOS, los
circuitos integrados a gran escala, la aparicion del microprocesador, lo que conduce a

una gran expansién de! mercado.

La industria de semiconductores se encuentra muy interrelacionada con los principales productores de
circuitos integrados los cuales se encuentran divididos en dos mercados: uno cautivo y el otro mercantil. El
cautivo lo conforman compaiiias de sistemas de procesamiento de datos, de equipos de comunicacion,
medicién, para awtomoviles, para uso industrial, las cuales fabrican circuitos integrados para su propio
consumo, entre ellas se encuentran: |1BM, CDC, Honeywell, NCR, Borroughs, DEC, HP, General Motor. El
mercantil estd compuesto por las principales productoras en los mercados intemacionales como: INTEL,
Motorola, Texas Instruments, National Semiconductor. Una investigacion revela que el consumo de circuitos
integrados durante 1984 es el mas elevado y que su tasa media de crecimiento anual es de 21.7% seguido del

3% Krugman Paul (comp.) Una politica comercial estratégica para la nueva economia internacional, F.C.E. México
1991, p. 99,
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japonés 13.2% y del europeo 7.5% donde la empresa lider para 1a venta a nivel mundial lo constituyé Texas
Instruments, luego Motorola y NEC, Hitachi y National Semiconductor”

En el apartado sobre la produccion de electrénica mundial se aprecia que, los Estados Unidos fue durante la

mayor parte de la historia de la industria el lider mundial en el mercado de semiconductores y hasta inicios de

la década de los ochenta el productor mas importante. Sin embargo, al entrar este mercado durante estos

afios en niveles de atta inestabilidad tanto de la oferta como de la demanda, aunado con la aparicién de

Japén en los mercados intemacionales hizo que Estados Unidos perdiera el liderazgo ostentado hasta antes

de la década de los ochenta. Uno podria preguntarse ;Qué otros factores confluyeron para que este pais

perdiera el liderazgo?. Hay miltiples aseveraciones, pero entre 1as mas importantes se encuentra que:

N

2)

3

La industria de semiconductores es una de las areas de alta tecnologia y debido a la gran competencia por
los mercados, ésta debe estar en constante innovacién y continuos proyectos de investigacién y desamollo
para mantenerse a la vanguardia, sin embargo, ello requiere grandes montos de inversion que cada vez
elevan el porcentaje destinado en proporcion a las ventas. Estados Unidos, bajé el porcentaje de inversion
a este segmento al disminuir el apoyo del gobiemo para investigacion y desarrollo.

Las empresas trasnacionales decidieron llevar el proceso de ensambles no complejos a paises con
salarios bajos y dejar las fases mas complejas y de alta tecnologia en el pais origen {es decir, en Estados
Unidos). Sin embargo, al entrar a paises donde el gobiemo controlé fuertemente la inversidn extranjera
impulsé el desarrollo de !a industria electronica nacional tuvo que ceder licenciamientos, contratos,
capacltacion para ingresar a esos mercados como lo hizo con Corea de! Sur quien ha surgido como el
tercer competidor mundial, en otros paises como Malasia, Singapur, Filipinas y Taiwan adn cuando se
perfilan como grandes productores, ellos se encuentran controladas por filiales de empresas
transnacionales estadounidenses en su mayoria.

Debido a esta pérdida de liderazgo, Estados Unidos empez6 a cemar caminos, uno de ellos fue
incrementar |a proteccion de disefios de circuitos integrados. Impulsd para que se promulgara una ley que
protegiera las “méascaras” de circuitos integrados, sin embargo, pasarian cinco afios para que se aprobara
dicha ley, por lo-que Estados Unidos quedo desprotegido totalmente y sufrié un profundo debilitamiento.
Aprobada finalmente en 1984 esta ley, sirvié para que otros paises desarrollados, como Japon, Suecia, 1a
CEE definieran leyes similares de proteccion con sus propias variantes y se concertaran tratados
intemacionales de comercio sobre este producto. En esta concertacion de facto quedé implicito un reparto
regional de mercados, de nuevas reglas de funcionamiento y de reorganizacién de estos mercados, en la
que Estados Unidos tuvo que ceder parte de su liderazgo con la aplicacién de esta ley. Esta serie de

35 Chelén Ricardo “La competencia en la industria de los circuitos integrados”. Mapa Internacional Econémico No. 4.
Julio/1985. CIDE, p. 26.
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medidas y acciones dejo en claro que la produccién y los mercados de circuitos integrados estan
totalmente controlados por los paises desarrollados.

Sobre el traslado de algunas fases de ensamblaje a paises subdesarroltados, cabe sefialar que, actualmente
Estados Unidos ha regresado esos procesos de ensamble a su region ya que en general los procesos que
eran llevados a cabo en paises extranjeros para compensar entre otras cosas el costo de 1a mano de obra,
hoy en dia esos procesos tienden a la alta sistematizacion y, por tanto, a regresar a los paises de origen. Lo
que quedaria por evaluar es si al tener todos los procesos centralizados, los costos en tiempo y transporte
para surtir productos en mercados intemacionales quita ventajas para su competencia, sin embargo, debido a
la tendencia imeversible de las alianzas no quedara otro camino que mantener algunas fases de! proceso en
otros paises pero alidndose para producir y compartir los mercados con los paises que son grandes
productores de la industria electrénica. Este nuevo panorama se hace factible gracias a la convergencia de las
telecomunicaciones con la informatica que han expandido el recurso de la informacién por medio de grandes
redes a nivel mundial, en las cuales pueden obtener datos en cuestién de segundos y saber qué esta
sucediendo con sus filiales o con sus aliados en ofros lugares.

Antes de finalizar con este apartado se retoman algunos puntos considerados de importancia. El primero de
ellos es mencionar que debido a los factores (nuevos competidores, nichos de mercado, identificacion de
nueves componentes, etc.) que incitan a esta rama a la constante innovacién, la industria estadounidense
también se ha concentrado adn més y las alianzas son ya un hecho a largo plazo para poder enfrentar los
montos de inversidn, es decir, la cooperacion estratégica que se da en el dmbito intemnacional es una politica
definida por los paises desamollados y no es un hecho casuistico.

El segundo punto lo conforma las tendencias de los segmentos mas dindmicos de la industria. Estos parecen
constituirse alrededor de las tefecomunicaciones y de equipo de computo, debido al desamollo de Ias redes
con bases de datos donde los principales usuarios lo constituyen las grandes trasnacionales que controlan sus
filiales a través de estas redes y las instituciones educativas y gubemamentales. Contribuye también a
impulsar este segmento el gran auge que empieza a tener la comercializacion via electrénica en Estados
Unidos.

Finalmente, a pesar de que Jap6n ha demostrado ser un pais netamente exportador, el mercado de Estados
Unidos tiene por decir un mercado cautivo que le brinda un cierto margen de ventaja, es mas estable por
encontrarse dentro de él la demanda del sector militar que si bien ha disminuido su participacion, nuevamente
hay vestigios que incrementard esta contribucidn ante la constante innovacién de sus laboratorios de
investigacion,
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1.5.2. La industria electrénica en Japén
1.5.2.1 Antecedentes histéricos

Para entender el desarrollo de la industria electrénica en Japén es menester retomar a grandes rasgos
los antecedentes del desarrollo historico tecnolégico y las condiciones socio-econdricas que envuelven
a este pais.

Antes de finalizar el siglo XIX Japon tenia ya un perfil industrial orientado hacia manufacturas livianas
(principalmente 1a textil) con ocupacién de mucha manc de obra no especializada pero contaba ya con
un reconocimiento exportador a nivel internacional de este rubro, A través de la lamada "Restauracion
Meiji” inicié una serie de acciones para mecanizar las primeras hilanderias de algondon. Sin embargo, al
presentarse la Segunda Guerra Mundial y af témmino de ésta se produciria un viraje industrial importante.

Superado el problema bélico, el gobiemno para reconstruir su economia e iniciar el despegue industrial
inicté varios planes econémicos a largo plazo y en varios periodos (obsérvese la tabla de planes
econémicos) en los cuales contempld una politica industrial orientada a industrias pesadas con fuertes
inversiones en Bienes de Capital. Las éreas prioritarias en ese entonces fueron: la siderurgica, la
petroquimica, la fabricacién de barcos y la industria eléctrica y electronica, entre otras.
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Dado que Japdn carecia en esos afios de un desarrollo tecnoldgico propio y fuerte en lo referente a
Bienes de Capital, elabor6 todo un Plan de Importacion de tecnologia creando y consolidando para ello
toda una serie de estructuras e infraestructuras que poco a poco conducirian a la posibilidad de un
desarrollo tecnologico enddgeno. Esta politica de desarrollo industrial fue conducido y controlado por ef
MITI (formado en 1949), donde su poder se extendié en varias dreas como: el comercio exterior, la
politica cambiaria, de inversiones, transferencia de tecnologia, etc. '

EI MIT! con una clara intuicién de que la industria electrénica seria 1a plataforma de modemizacién de
muchos paises, incitd a los grandes empresarios a concentrar esfuerzos y no dispersar gastos. Este
organismo (el MITI} motivé y apoyé a la industria japonesa a realizar en forma consistente un esfuerzo
consciente e importante para obtener y aplicar las uitimas tecnologias de punta disponibles, se
introdujeron nuevas lineas industriales involucradas en la politica de industrializacién de posguerra que
establecid las “industria pesadas y quimicas” altamente intensivas en el empleo de tecnologias
modemas y sofisticadas.

Ante la tecnificacién masiva, los industriales que se iban quedando rezagados llegaron a la conclusién
que la dependencia externa para el suministro de las tecnologias necesarias en las ampliaciones
posteriores o en la modificacion de lineas de produccién era una seria limitacion en su posicion
competitiva, por lo que, no les quedé otro camino que insertarse en el mismo proceso de automatizacion
para no quedarse fuera del juego Cabe sefialar ademas, que Japdn no destind un presupuesto como
tampoco lineas de investigacién destinadas al desarrollo de tecnologias para el campo bélico, lo que le
hizo especializarse mas rapidamente en lineas de comercializacion

1.5.2.2 Politica industrial

De la gama de elementos que confluyeron para impulsar una politica industrial japonesa, se exponen 4
puntos considerados como fundamentales:

1. La participacién del Gobierno. Las primeras industrias fueron financiadas, instaladas y operadas
por el Gobiermno, una vez consolidadas fueron traspasadas a bajo costo al sector privado. Se dieron
estimulos gubemamentales para llevar algunos productos industriales al exterior. El gobiemo
autorizé la constitucion de grandes conglomerados industriales, financieros y comerciales, asi se
formaron los grupos Mitsubishi, Mitsui y Sumitomo “como los mas representativos”. La orientacion y
seleccion de las dreas de crecimiento industriales, el manejo de la politica financiera era controlada y
supervisada por el gobiemo con la participacién de las empresas por medio de varios organismos
creados para ese fin. Se menciona que inclusive la participacién del gobierno se dio en crear las
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condiciones de una competencia, denominada “competencia controlada” debido a que el Estado

definia la especializacion de productos en 1a conformacién del conjunto de empresas competidorasss.

. Un sistema de consenso. Para tomar decisiones sobre politicas tecnoldgicas hubieron de crearse
un gran naumero de comisiones consultivas integradas por representantes de los sectores académico
y de investigacion cientifica, tecnoldgica y econdmica, donde la cuspide estuvo conformada por el
Ministro de Estado {(mejor conocido como el MITI).

. Un sistema educacional y laboral. Impulsaron una gran politica en el sector educativo, con el
objetivo de preparar a la pablacion para el desarrollo de nuevas tecnologias y tener una mano de obra
calificada para no depender del exterior. La capacidad de ingreso al sector educativo fueron
ampliados a niveles nunca antes estimados. En lo referente a lo laboral, por un lado, -aplicaron una
politica de no desempleo, no desplazar masivamente a los trabajadores ante la introduccién de
nuevas tecnologias, por el contrario, entraron a fases continuas de capacitacién, por otro lado, las
asociaciones laborales, si bien se apegaron a los interéses de los trabajadores, consideraron que [a
prosperidad y bienestar econdmico de la empresa se refleja en la prosperidad y bienestar econémico
de los trabajadores, su pensamiento era que evitando situaciones de deterioro econdmico para la
empresa se reflejaria en mayores niveles de productividad lo que pemmitira a las compaiiias
industriales aumentar el valor real de las remuneraciones.

En resumen, para muchos autores la educacién y el entrenamiento para los japoneses es una
cuestion de cultura y por tanto facilitd el proceso de adiestramiento de la mano de obra calificada .
Aunque, cabe sefialar, que las grandes empresas japonesas compensan los costos de calificacion de
mano de obra por medio de la subcontratacion de suministro de materiales ¢ servicios con empresas
pequefias 0 medianas, de esta forma, los bajos salarios imperantes en las empresas subcontratistas
les crea una ventaja a los japoneses, esta estrategia, ademas, en momentos de contraccién
econémica, bajan el monto total o valor unitario de los subcontratos para mantener el pleno empleo
de sus propios trabajadares.

. Un sistema financiero y politica de ahorros. Se caracterizé por la fuerte dependencia del gabiemo.
Pero por otra parte, el capital fresco provino de una alta tasa de ahorre tanto corporativo como
personal (50% por empresas privadas, 30% de ahorros personales y 20% por ahorre gubernamental).
Ello fueron wutilizados en forma de créditos para inversién industrial 1o que pemnitid una rapida
capilalizacién.

Ahora bien, si ya estaban presentes los factores para impulsar el desarrollo industrial, faltaba por definir

los instrumentos para llevar a cabo esta importante tarea, entre los principales que se utilizaron, se

describen los siguientes:

% Borrus Michael , D’ Andrea Tyson, Laura y Zysman John, “La creacién de ventajas: como configuran las politicas

gubernamentales el comercio internacional en la industria de semiconductores” en, Una politica comercial
estratégica para la nueva economia internacional, Krugman Paul (Comp.), Edit. FCE. México 1991, p. 102.
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La politica para la Inversién Extranjera Directa. En 1950 se establecio la Ley Concemiente a
ta Inversién Extranjera Directa. Las empresas se dieron a la tarea de buscar a nive!
internacional, técnicas especializadas. También, las embajadas o empresas comerciales
ubicadas en el exterior enviaban informacion detallada de nuevas tecnologias. Ubicada la fuente,
se canalizaba a un fuerte control de seleccion, donde la decisidn final lo emitia el MIT! sobre la
evaluacion de tres requisitos a cumplir:

a) el interés nacional del proyecto

b) los términos del contrato de licencia o pagos de regalias, uso de la tecnologia y la

comercializacion interna y extema

Desagregacion y anélisis de los servicios de ingenieria y otros involucrados e incluidos en el
contrato de tecnologia. Esto fue sumamente importante para el futuro desarrollo tecnolégico de
las empresas japonesas ya que fueron los servicios de ingenieria que podian ser ejecutados en
el pais lo que les ayudé y permitio la fijacién, adaptacién y mejoramiento de la tecnologia
medular importada y quiza lo mas imporiante fue que una vez desarrollada y mejorada la
tecnologia obtenida por licenciamiento, ésta se difundié mediante acuerdos de sub-

licenciamiento a otras empresas japonesas 7

El Sistema Nacional de Investigacion y Desarrollo. Fundada por MITI en 1966. Su objetivo:
coordinar a nivel nacional el desarmollo de proyectos de investigacion de interés nacional en e
area industrial donde los parametros a evaluar fueron:

a) €l mejoramiento de las condiciones de vida

b) la utilizacién de los recursos naturales

c) la contribucién al desarrollo econdrmico

d) el mejoramiento de la eficiencia y competitividad

Las politicas y programas de desarrollo cientifico y tecnolégico de STA. Fueron
instrumentadas por medio de:.

a) Formulacion de politicas generales para el desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia
b) Establecimiento de nuevos programas de i1&D
c) Establecimiento de organizaciones de soporte a las actividades de [&D

* Borrus Michael , et. al., Tbid,, p. 105.
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5. Creaci6n de una red de organizaciones comerciales, El gobiemo para estimular el desarrolto
en investigacién cred esta red conocida como las Engineering Research Association (ERAS)
donde el objetivo fundamental consistio en incrementar las habilidades tecnologicas de las
pequefias y medianas empresas enfocandose en una sola linea tecnoldgica o en un determinado
problema de generacién de tecnologia. Lo que hay que resaltar bajo esta politica es que la
regidn japonesa al impulsar el desamollo cientifico pasé de la fase de innovacion y adaptacion
tecnoldgica a la generacién de su propia tecnologia.

Ahora bien, es de capital importancia sefnalar que el desarrollo tecnologico y las continuas innovaciones,
se han realizado a través de grandes inversiones en investigacion y desarrollo de proyectos, esto fue un
factor que permitié a los japoneses alcanzar e incluso superar a algunos paises desarrollados en el nivel
tecnolégico. Se incluye el siguiente cuadro para observar qué sucedi6 con la inversién japonesa en este
rubro antes de la década de los 70's.

CUADRO &
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- 386"
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ﬁ:ﬁgnt = atos %tomados de;, Tampier B»yJuan "EI g‘megarrolloﬂecnoléglco?del
Japenr: Infﬁ‘m‘: paragla .Junta: del’f’?Acuerd”‘g'”e Cartagena' (mimeo),\leaiAg;eru
Hors i LR . AR TR -

Es claro que en el transcurso de la década de ios 60's, entre el 60 y 65% de los montos de inversion
para la investigacion y el desarrollo fue soportado por el area empresarial, entre un 15%
aproximadamente lo detentan los laboratorio nacionales y sélo alrededor del 2'% estuvo a cargo de las
universidades.
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Analizando estos sectores por la variacion anual que tuvieron durante esta década, fueron nuevamente
las empresas las que tuvieron mayor peso en las tasas de incremento anuales, van mas aila del 20 y
30% en los finales de la década, respecto al sector universitario, sus incrementos oscilaron entre el 10%
y 20% excepto en 1965 donde su tasa de crecimiento fue de casi 36%, en los laboratorios nacionales su
participacién se mantuvo por debajo del 25% y por encima del 10%.

En resumen, fue la empresa privada la que ocupd el primer lugar en esfuerzos de investigacion y
desarrollo, superando a las imiversidades y a las instituciones semipublicas y provinciales (prefecturas)
de investigacion, por tanto, se c:fi(') una concentracién elevada de investigadores en este sector, le
correspondié a {a industria privada mas de 190 mil investigadores, siendo por tanto este el sector en el
cual se produjo un rapido crecimiento de la investigacion.

Para las siguientes décadas Japén no desistié de esta fuerte politica para la investigacion y el desarrollo.
En el siguiente cuadro se puede ver comparativamente que durante las siguientes dos décadas, Japon
destiné casi el mismo porcentaje del ingreso nacional que EU, asimismo, por los diferenciales de
porcentaje de fondos publicos de Japén respecto a Estados Unidos se induce que no fue el gobierno
japoneés quien erogé el mayor porcentaje para la investigacion y desarrollo sino que siguieron siendo las
empresas privadas, pero no por ello hay que menospreciar la participacién de! gobierno sobre todo en
los inicios del despegue industrial con tecnologia de punta o en aquellas areas precomerciales que
carecieron de fondos privados.
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CUADRO 7

INGRESO NACIONAL Y FONDOS PUBLICOS
PARA LA INVESTIGACION Y DESARROLLO

EN JAPON Y E.U.

"INGRESO | | FONDOS -

. AL ) dpuBLicos |

Sl D URR e 3@) St

5 e -1“970 R 3-1 léis P r oy 2@5-’2 A
1975 213 775
7083 | 295 252
B0 71970 289 57.0
— 17975 753 5774
1983 2.99 4.0

FUENTE: Science and Technology Agency, Japan.

Carlos J., 'La
Reestructuracién industrial en el Japdn™ en, Ominami
Carlos “La Tercera revolucién industrial y opciones de
desarrollo”. Edit.

Cuadro tomado

Argentna, 1986.

de Moneta

Grupo  Editor

Latincamericano,

Por la presion de OECD y los paises desarrollados, a mediados de los 60's el riguroso control japonés

para la entrada de la Inversion Extranjera Direcla empezd a liberalizarse gradualmente quedando sélo 7

areas que debian ser estudiadas y aprobadas por el gobiemo, estas fueron:

« Industria aeronautica
« Amamentos
¢ Explosivos

« Exploracion espacial

» energia nuclear

« Computacion

+ Industria petroguimica

Debido a esta apertura comercial, el MITI colocé mas importancia a sus instrumentos para el desarrollo

intemo de tecnologias y su decisién mas significativa fue la reincorporacién de los Laboratorios

Nacionales al proceso del desarrollo tecnolégico de la industria japonesa.
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1.5.2.3 Desarrollo de la industria

Los reglamentos para impulsar a la industria electronica japonesa fueron promulgados bajo “Ia Ley de
Medidas provisionales para la Promocién de la industria electronica® en 1957, después fue modificada en
1971 por la "Ley de medidas provisionales para el desarrollo de industrias electrénicas especificas” . La
industria electrénica japonesa esta representada por La Asociacion para la Promocion de Jla Industria
Electrénicfa. La importancia y el lugar que ocupa en este pais se deja ver inmediatamente por la
participacién que tiene el Consejo para la electrénica, uno de los 5 Consejos que son organismos
consultores de la Agencia para la Ciencia y la Tecnologia (STA) dependiente del Ministro de Estado para
la Ciencia y la Tecnologia.

La primera etapa de la industria fue enfocado para el desarrollo de aparatos y artefactos electronicos
para el hogar. Cabe mencionar, que adn sobre las ruinas de la Segunda Guerra Mundial, se crearon
empresas en el area de la industria electronica, tal es el caso de la Sony(octubre de 1945). El objetivo
principal en este periodo era entonces la reconstruccién de la incipiente industria de equipo pesados, sin
embargo, no se dejé de lado por parte del MiT| a inicios de los cincuentas las inversiones para proyectos
de investigaciones alrededor del principal componente de la industria electrénica: el transistor.

En las fases iniciales del desarrollo industria! electronico japonés se importd la tecnologia y como ya se

explico en el apartado anterior, fue por medio del uso de patentes o ios servicios de ingenieria que se
empezaron a desarrollar, adaptar y mejorar la tecnologia de productos electrodomésticos, los cuales
tuvieron rapidamente un gran mercado nacional en expansién, debido a la homogeneidad social y
cultural existente en este pais.

A mediados del decenio de los 60's, con la introduccion de televisores en color la industria sufrié una
reestructuracion a nivel internacional en 1a que Japdn supo aprovechar la ocasion e impulsar una tactica
principalmente sobre dos ejes: exportaciones masivas de televisores e implantaciones de sociedades
comerciales apoyado en marcas estadounidenses. Esto sentaria las bases, para iniciar la segunda etapa
de la industria, la cual ya no sélo abarcaria aparatos de la denominada electronica para el gran publico,
sino equipo electrénico mas diversificado (calculadoras, relojes, Cl's, computadoras y equipo periférico).
La gran plataforma para este despegue tanto para su diversificacion como para su consolidacion en los
mercados extemnos fue la gran capacidad para conocer, adaptar y desarrollar las innovaciones
tecnoldgicas de esta area. Veamos a continuacién que sucedid a mediados de los setentas y ochentas
con el sector de la electrénica para el gran publico y posteriormente con un caso muy concreto: el de los
televisores:
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1.5.2.3.1  Electrénica para el gran publico

Al igual que en Estados Unidos, el rubro mas importante lo constituyen los televisores, aunque la
tendencia generai es a disminuir su participacion en el mercado japonés. En cuanto a los radios, ocupd
el segundo lugar en importancia y mantuvo sus niveles de contribucién a lo largo de la década de los
setenta, sin embargo, tan solo de 1979 a 1984 redujo su participacion a la mitad ya que pasd de un
13.7% a 6.5% respectivamente.

En lo que se refiere a los magnetoscopios, ellos han venido incrementando su participacion a lo largo de
este periodo, ya que durante el mismo, su participacién pasé de 7.5% a 22%. Un punto importante a
mencionar, es que a diferencia de Estados Unidos y de Europa, en Japon el rengién de relojeria invierte
su tendencia (ver cuadro), en 1974 participé con un 1.7% para 1979 fue de 8.2% y en 1984 aunque no
crecié sustancialmente mantuvo su nivel e incluso se elevé en un minimo 6% respecto a 1979. Si se
toma en cuenta que en 1984 a nivel internacional la contribucién de este rubro fue de tan sélo 5%, en
Estados Unidos 4% y Japén 8.6%, por tanto, Japén contribuyé en mayor porcentaje que Estados
Unidos, en los mercados mundiales.

CUADRO 8

PRODUCTO

™v o __ 338 " 213
Magnetoscopios 13 75 o 22.0
Radios - : o 13.8 T 137 ‘ 8.5
Fonéarafos 9.1 27 0.2
Mag etéforios = 08| o2l w75

8.0 1.4 7.3

Videos 0l L 0j
Otros s L 125

Fuente; Datos tomados de! cuadru V-8 de Marc Humbert en “Un estudlo
global de l4 electrénica mundiat”. ONUDI, Francia, 1988. -

Entonces, si bien a inicio de los setentas Japon no representaba un peligro para Estados Unidos, ya
empezaba a mostrar su capacidad de produccion exportadora, sus cifras de produccion de la industria
electronica oscilaban alrededor del 29.2% para los mercados externos, de los cuales en su mayoria

- . 33 . .
estuvo compuesto por electronica de consumo y componentes simples” . Enseguida se analiza un poco
mas de cerca que sucedié con un rubro considerado de mucha importancia: el de los televisores.

* Mark Humbert. Estudio Global sebre 1a industria clectrénica mundial. ONUDI, Francia 1988, p.104.
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Produccién de televisores

Para el decenio de los setentas, los japoneses se consolidaron lideres en el mercado de televisores
sobre la base de sustitucién de receptores de aparatos de alta definicion, la automatizacion y
estandarizacion total de la produccién, disminucidn del consumo energético, mejoramiento de la imagen
y el formato de la pantalla. El liderazgo en este rubro se ha mantenido, por ejemplo, el siguiente cuadro
muestra que para 1986, de 32.8 millones de unidades de televisores producidos, 18.3 fueron producidas

. - . X I . . , 39
por empresas japonesas, es decir, mas alla del 50% de produccién mundial se realizo en este pais.

GRAFICO 5

PRODUCCION MUNDIAL DE TV I

Porcentaje

m Ev
O JAPON

Fuente: Elaboracién a partir del cuadro de: Lara R. Arturo. Competitividad y aprendizaje tecnolégico en el sector

de la electrénica de consumo. Comercio Exterior, septiembre de 1984
Ahora bien, cabria preguntarse ;por qué tuvo tanto éxito Japén en este renglén y en otros gand
rapidamente terreno?. Se reitera de nuevo que la intervencion del gobierno con sus planes a largo plazo
en coordinacion con las empresas fue fundamental, los cuantiosos gastos en investigacién y desarrollo
orientados hacia areas seleccionadas fue la plataforma para desarrollar una tecnologia propia, la politica
en educacion que rapidamente incrementé la mano de obra especializada en el campo de la electronica,
fue decisivo también otro factor que confluye a dar una explicacion para entender el sdlido desarrollo de
la tecnologia, y este es: el aprendizaje tecnolégico seguido por los japoneses.

* Mark Humbert., Tbid., pag. 107.
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40 . . .
Un estudio sobre este tema elaborado por Arturo Lara nos describe la linea seguida por los japoneses
en la trayectoria tecnologica industrial y confronta este modelo con Estados Unidos poniendo de
egjemplo precisamente a dos empresas lideres mundiales en electrénica.

El autor menciona que la trayectoria tecnoldgica se did mediante dos fuerzas dinamicas:
s |os esfuerzos innovadores e imitativos y

s la competencia entre configuraciones de disefio especificos

donde los conceptos clave para el aprendizaje fueron:
1) la acumulacion.
2) 1a apropiabilidad y
3) la oportunidad en las relaciones proveédor-usuario, productor-usuario

N
Para describir la trayectoria seguida en Japon, el autor menciona 3 subtipos de aprendizaje: el
intraempresa, intrasector y el de interaccién productor-proveedor. Sobre esta estrategia, para el caso de
Estados Unidos expone los ermrores y algunos motivos que influyeron en los empresarios para crearle a
los japoneses nichos de mercado y bases para alcanzar rapidamente a este pais y expander su

mercado. Para ejemplificar esto, da el caso de 2 grandes empresas lideres en televisores: 1a RCA (EU) y
la Sony {(Japon).

RCA (EU)

Aprendizaje intraempresa

1. Descuidd la innovacion en televisores de blanco y negro en el afan por alcanzar la frontera
tecnologica de televiscres en color

2. No tomdé como amenaza para su mercado nacional las crecientes importaciones de televisores
provenientes de Japon. Las regalias recibidas por usar sus patentes minimizaron esta amenaza ya
que al ver crecer sus ingresos por pagos de patentes no quisieron 0 no visualizaron el peligro del
avance japonés

3. Pocos incentivos para sacar nuevos o innovar productos. Canalizaron recursos a lineas de
produccién donde prometian mayores utilidades, por tanto, abandonaron estrategias competitivas en
este rubro.

40 .. P P
Arturo Lama Rivero. “Competitividad v aprendizaje tecnoldgico en el sector de la electronica de consumo™.

Comercio Exterior, scplicmbre de 1994, pp. 772-779.
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4. Los investigadores fueron organizados con base en determinadas especialidades no en los
requerimientos de los productos. Oftra limitante fue que, no fue posible formar grupos de trabajo

multidisciplinarios debido a que los incentivos de los investigadores se dirigia mas a las posibilidades
individuales de patentamiento.

Aprendizaje intrasector

a) La adquisicion ﬂuic_la y facil de las patentes y el know-how provocé que el resto de la industria no se
obligara a construir, forlalecer y desarrollar sus propias capacidades tecnolégicas.

b) A inicios de los 70’s consideraron que |a televisién a color era un producto maduro y ya no justificaba
inversiones sistematicas en nueva tecnologia, por o que los gastos en investigacion y desarrollo
disminuyeron.

¢) A mediados de los 70's el costo del capital fue maycr que en Japoén, lo que desestimuld las
inversiones para automatizar procesos en EU.

d) Ante las crecientes importaciones de television de origen japonés, los fabricantes optaron en 1977 por
establecer cuotas de importacion a Japén. Ello disminuyd la competencia interna y obstruyd que
hubiese una asignacion eficiente de los recursos tecnoldgicos.

Aprendizaje por interaccién productor-proveedor

En el periodo en que el transistor sustituy6 al bulbo, las plantas se fueron cerrando, por gjemplo. la RCA
en 1976 canceld su produccién de bulbos ya que le costeaba mas la imporiacion desde Japdn. Por otro
lado, debido a que gran porcentaje de sus inversiones lo destind a la industia militar, dejé de
considerario como linea prioritaria.

Pocos fueron los intentos de fabricar nuevos modelos de bulbos, ya gue los costos, la inadaptacion y la
poca difusion condujeron al fracaso. Por otro lado, existia un mercado de bulbos demasiado
fragmentado, (por ejemplo, en los 70's se producian mas de 1000 tipos de bulbos), aunado a esto se
dio un escaso grado de integracidn con los proveedores de maquinaria o que contribuia a que el
“aprender usando” fuese débil.

La circulacion de informacién en las plantas se organizd de forma vertical y jerarquica. Los empresarios
no cientificos no pudieron apropiarse del know-how debido a la elevada rotacion de ingenieros y
trabajadores especializados, ya que éstos cada vez que se cambiaban de planta llevaban con ellos sus
conocimientos. Asi también, se dié un débil vinculo entre productor-proveedor
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SONY (JAPON)

Aprendizaje intraempresa

Se desenvolvio sobre 3 vias:

1) La Sony para su expansion interna y externa consideré como basica la carrera tecnolégica por lo que
Jla direccién y la proporcion de los gastos en Investigacion y Desarrollo se sujetaron a criterios de
largo plazo.

2) Se dié un abanico salarial menos disperso que el de Estados Unidos, por tanto fueron condiciones
laborales relativamente igualitarias entre 1écnicos y operarios, eflo estimulé la participacién de todos
creando condiciones para la cooperacion y elevar la productividad

3) La comunicacion se establecié de manera horizontal y descentralizada.

Entre las muitiples formas de aprendizaje los dos mecanismos clave fueron:
o la demarcacion flexible de puestos y

« ¢l sistema de rotacion intema (lo que convirtid al trabajador en polivalente)

Segun el autor, esta rotacion influyé de manera contundente en las formas del aprendizaje, ya que, al

evaluar este metodo se encontrd que:

A) Los cientificos y los empleados en general al rotar de un drea a otra tienden a concebir su existencia
como un todo.

B) Los gerentes se les facilité descubrir el interés y los talentos de ios empleados bajo esta rotacién

C) Se di6 una transferencia de conocimiento idiosincratico entre individuos y entre grupos

En resumen, la empresa japonesa encontré que esta rotacion y la demarcacién se reflejo positivamente

en la productividad del capital y el trabajo ya que :

a) se redujo el tiembo entre el disefio de un nuevo producto y su venta esto debido a la retroalimentacion
entre 1&D-disefio-manufactura-distribucion y ventas

b) disminuyeron los costos de adaptacién

¢) redujeron los costos de comunicacién y de negociacién

Aprendizafe por interaccién productor-proveedor

La industria (de televisores) en general estd dominada por mas de 10 empresas verticalmente integradas
lo que le asegura una interaccién fluida y cooperativa entre los productores y los distribuidores, esto a su
vez, contribuye a los conocimientos generados mediante el "aprendizaje por el uso”.
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Aqui la empresa tiene como objetivo (a diferencia del modelo seguido por Estados Unidos) el
mejoramiento continuo de los procesos antes que innovaciones radicales en el producto, se ocupan mas
de introducir equipos mejorados a partir de la informacion provista por los usuarios.

Aprendizaje por interaccion productor-consumidor.

En la evolucién tecnoldgica japonesa se tomaron en cuenta las condiciones existentes de la demanda

interna, esto convertiria a este sector no sélo en un renglén muy competitivo, sino gue ademas le servié

para ganar mercados a nivel mundial. Se menciona que tres factores fueron {os mas importantes:

i) el bajo ingreso per capita en la posguerra presiond a que se crearan productos electronicos a bajos
precios,

i) las limitaciones espaciaies de las viviendas aceleré la busqueda de disefios pequefios y poriatiles
de televisores y radios,

iii) los grados elevados de informacion en la poblacién hicieron que la demanda de productos en
televisores y radios -principalmente- se incrementara y por tanto, se desarrollara un mercado
dinamico

Ademas, como a finales de los 60's cayeron las ventas de televisores blanco y negro, los productores
ante el estancamiento de la demanda se enfrentaron a la tarea de reducir costos y atender segmentos
diferenciados del mercado por medio de la innovacion tecnoldgica constante en la incorporacion de
semiconduclores, circuitos integrados, miniaturizacion, ensamble automatico de componentes €
innovaciones basicas de organizacion y gestion empresarial.

Competencia tecnolégica internacional

Como se menciond, las condiciones internas de gran competitividad contribuyeron a qué el sector

ingresara rapidamente y sin ningn problema a las exportaciones. Algunas de las ventajas comparativas

que resaltaron para establecer esa competitividad con EU fueron:

i} el costo de produccidn. En los 60's los bajos salarios significaban un costo 10% menor que en
EU, después aln cuando los costos de fuerza de trabajo aumentaron (debido a la mayor
automatizacion) se encontraron en ventaja con los EU

i) el avance tecnolégico. A la fase de adquisicion tecnoldgica le sigui¢ una de acelerada dinamica
de imitacion, adaptacion, mantenimiento y perfeccionamiento de la tecnologia

iii) diseflos y precios. Pequeias y portdtiles, de buena calidad y bajo precio, con lo cual,
conquistaron y abarcaron nichos de mercados estadounidenses descuidados por los productores
nacionales.

iv) estrategia de comercializacién. Cubrir un mercado de masas a bajos costos
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En resumen, la estrategia y el aprendizaje dados en estas dos empresas se puede esquematizar en
general como o muestra el siguiente cuadro:

CUADRO 9
ESTRATEGIA COMPETITIVA Y DE APRENDIZAJE EN'EMPRESAS JAPONESAS Y. ESTADOUNIDENSES
: 'ériDEL SECTOR DE LA ELECTRONICA DE: CONSUMO {TELEVISORES) ------

'ESTRATEGIA SEW T e l JAPON - -
COMPETITIVA ' :

Disminucién de costos Mediante salarios Mediante cambio tecnoldgico e incrementos de la

calidad

Tamafio Grande Pequefia y Portéatil

Consumidor de destino Ingresos altos Sectores mayoritarios

Prioridad Corto plazo Largo Plazo

Criterios financieros Corto Plazo Ajustados a una perspectiva de crecimiento
“DE APRENDIZAIE R T T e T
Organizacién Funcionat Divisionfuncional

Informacion Centralizada y vertical | Descentralizada y horizontal

Admén. de puestos y movilidad Descentralizada Vertical (empresa)

(sindicato y empresa)
DE APROPIACION Y ACUMULABILIDAD : , S L
Centralidad Del individuo y de los | De los grupos de trabajo y estimulo econdmico
estimulos asociado al empleo cuasipermanente

Perscnal Puesto fijo Rotacion en puestos y departamentos

Interaccion productor-consumider | Débil Fuerte

y proveedor-productor

Datos tomados de: Lara R. Arturo “Competitividad y aprendizaje tecnotégico en el sector de 1a electrénica
de consumo”. Comercio Exterior, septiembre de 1994.

1.5.2.3.2. Computacion

En la década de los 60's y principios de los 70's, los japoneses aun sufrian un nolorio atraso en
computadoras de segunda y tercera generacion, esta area era controlada por Estados Unidos, en
especial por la IBM. Esto fij6 como principal objetivo a los japoneses, controlar la penetracion de los
artefactos electrénicos principalmente por Estados Unidos y el mercado comin europeo. Una de las
medidas adoptadas fue adquirir amplios conocimientos en la elaboracion de circuitos integrados y por
ello a mediados de los setentas se crearon programas de investigacidn y desarrollo. El MITI por su parte,
propicié la asociacién para investigacion en VLSI, este proyecto se conformd cen las 5 empresas mas
grandes de Japdn: Fujitsu, Hitachi, Mitsubishi, NEC y Toshiba, la investigacidn recibi6é en préstamo por
parte del gobiemo alrededor de 300 millones de ddlares. Para tener una idea de las grandes inversiones
enfocadas para los rubros de informatica, componentes, robética y telecomunicaciones hecha por los
japoneses se expone el siguiente cuadro:
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CUADRO 10

" MONTOS DE INVERSION EN DIFERENTES SEGMENTOS DE LA INDUSTRIA
ELECTRONICA JAPONESA

"PERIODO" ~ INVERSION
(ML de yens)

Ordenadores a é}é;';)éiécida'a : 1
DeSarrolia de matarial Informdtico™ Ao724976" 50000 T
Ordenadores de 43 Generaclén . 1976—197§
-Pwerfféricos B ’ Hg79-
G.C..__s. (100 l\{'_l_B ¥ 1GB_ﬁps)

Proyectos VLS

vis pa?ite_!_ecaﬁ'nunica"c:féﬁg"s -
VLSt.para CAD/ICAM
VISide tefcerd geﬁ"é'rfacldrif""‘

Exploracldn de recursos para tecno[ogla avanzada

Seg_und-o' ProgramaMc M-i- T

investigacion basica para automatizacion ST 19764983 40000

Maxima automatizacion de procesos  laser . 197719
Medicion de controf opto-eikectrénico de procesos 1979
fundamental en robﬁtica

RODGtJUPITER = -
;mecomumcmuoue; o
Sisteémas de”’ Informacfén NETSWORK

19811988 30000
198341990 40000 -

198220007 " . 20000000

Source GERDIC d‘apres: Japon Economlc NO 140, 30 mal 1881, p. 4-9 POblemes
Politiques et Soclaus; No. 493-494, 2&!08!8413 17,:25; 32 et:44. Electronic-Business;
15 Juin 1985,7p. 84-85. Cuadro tomado de: Mare Humbert “Un estudio gioba! de
(a electrénica mundlalr, ONUDI, Francia 1988.

Los nuevos proyectos en electronica avanzada, iniciados a principios de la década de los ochentas
cuentan con un presupuesto mas reducido. L.a informatica que en la década del 70 habia recibido un
gran impulso, vié disminuir su presupuesto, los gastos del MiTI en este sector no representaban mas del
1% del presupuesto total en I1&D del Estado en 1983. Hoy es la biotecnologia y los nuevos materiales la
prioridad en investigacién y desarrollo, tanto de parte del Estado como del sector privadoe se ha
experimentado un enome impulso en las areas mencionadas para tratar de alcanzar a Estados Unidos
en aquellos segmentos de la informatica en los que aun no tienen gran participacién.
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En cuanto a nuevas tecnologias, existen dudas sobre la capacidad japonesa de producir de manera
enddgena tecnologia, sin embargo, los proyectos emprendidos estdn en una etapa inicial y es muy
especulativo afirmar que no rebasaran a los estadounidenses en campos adn no dominados.

1.56.2.3.3 Componentes

Al igual que en Estados Unidos, los componentes electrénicos en el Japédn estan conformados en gran
medida por la produccion de semiconductores. Su mercado tiene una estructura oligopdlica {son cerca
de diez empresas las que realizan casi toda la produccion japonesa de este rubro) relativamente mas
estable que la de Estados Unidos, esta dominado por grandes corporaciones con una produccién vertical
y diversificada donde alrededor del 25% es para su consumo propio. Las mas importantes‘ son: Nippon

Electric Company, Toshiba, Hitachi y Fujitsu. Algunas de las ventajas que tienen frente a Estados Unidos
41
son:

« Sistema de Manufactura. Ciclos de produccién mas cortos con alta calidad y precio competitivo a nivel
internacional

+ Bajo costo de capital

* Intervencion del gobierno en apoyos por medio de politicas industriales y comerciales, financiamiento
y restriccién de la inversién extranjera directa

Como se dijo, el haber establecido las bases para un desarrollo tecnolégico propio de componentes y un

férreo control para la inversién extranjera directadz. hizo que Japén répidamente disputara el liderazgo de
los mercados internacionales con Estados Unidos. A finales de los setentas, Japdon producia ya un poco

menos del 50% del valor de la produccién de Estados Unidos en circuitos integrados'u. Durante 1982-
1983 el PIB japonés creci6 4%, la industria electronica 12% y {05 semiconductores 35%,“ para 1984

. C . 4s
controlaban el mercado mundial en la produccién de memorias RAM .

l Palma C. Leticia. Desarrollo tecnolégico e industrial de la microelectrénica ¥ su impacto en la
automatizacion de la fabrica. Tesis de Licenciatura FE-UNAM, Meéxico 1992, p. 97.
a2

Por ejemplo, se menciona la persistente insistencia de Texas Instrument por entrar a la region japonesa y
producir circuitos integrados, sin embargo, se encontré con una fuerte resistencia por parte del gobierno y éste
solamente le ofrecié una coparticipacién como accionista minoritario con Sony. Ante este freno politico E. U.
presiond y cerré los mercados norteamericanos a los semiconductores Japoneses, hecho que obligé a la autorizacién
para que Texas Instruments participara con un 50% con Sony y limitara su participacion futura de produccién de
semiconductores en el mercado japonés a no mas de 10%, En Michael Krugman Paul (Comp.), Tbid. p. 103.

® Calculo de la tabla: Principales productores de circuitos integrados, en Miniam Isaac (coord), Industrias nuevas
y estrategias de desarrollo en América Latina, Edit. CIDE, México, 1986. p. 334.
4

Chelén Ricardo, “La competencia en la industria de los circuitos integrados”. Mapa Internacional Econémico
No. 4. julio/1985. CIDE, p. 149.
45

Krugman Paul, Ibid,, p. 107.
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La supremacia de Japén en componentes fue ya innegable, esto puede constatarse al mencionar los

" porcentajes de produccién de componentes a nivel mundial a finales de la década de los ochentas entre

Japén, Estados Unidos y la CEE los cuales fueron 43.3%, 39% y 17.5% respectivarne:nte‘“S

La rapida competitividad japonesa ha sido posible entre otras cosas por la estrategia seguida. Mientras
en Estados Unidos su estrategia competitiva se basa en la difusidn y el avance de tecnologias nuevas,
en Japon ha sido sobre los costos y la calidad de los productos. Otra estrategia aplicada por Japén y que
le did muy buen resultado es el hecho de haber instalado desde la década de ios sesentas empresas
electrénicas en teritorios asiaticos, por un lado ahorraban costos en mano de obra y por otro, abrian
espacios para la venta de sus productos. Durante los setentas se acent(la esta tendencia y para los
ochentas debido a las alianzas, los convenios de cooperacidn, etc., giran hacia los terrtorios
estadounidenses y europeos. Sin embargo, Estados Unidos ha incrementado su proteccionismo y
empieza a cerrar €l camino a la inversién directa japonesa y coreana, por lo que éstos Gltimos han
iniciado la instalacion de plantas en regiones cercanas a Estados Unidos.

Ademas, se puede decir que un factor que ha sido determinante para el liderazgo japonés, lo conforma
la nueva forma de organizacién del trabajo que desarroliaron sobre 10do en [a década de los ochenta. En
esta seccion no se profundiza, pero esta implicita desde momento en que se habla de la flexibilizacion
de los puestos, los circulos de calidad, 1a rotacion de personal en diferentes areas de la fabrica, elc., esto
no es mas que el famoso modelo japonés de “just in time". Japdn bajo este modelo, ha demostrado
poseer mayores indices de productividad, mejor organizacién de la produccién industrial y una mano de
obra muy apta.

Finamente, por las tendencias que se cbservan en los diferentes segmentos de la industria electrénica,
Japon seguird teniendo un pape! predominante en el desarrollo industrial basado en la innovacién
tecnoldgica en los década de los noventas. Se dara la introduccion de nuevos usos de tecnologias

compuestas: la creacion de nuevos productos, conceptos y funciones, asi como el refinamiento de los ya
existentes,

46 Mendieta Jorge Gil(comp.), “Algunos futuros de la informatica”, en Electrénica y computaciéon en México.
Factores estratégicos en la modernizacién del Pais. Universidad Tecnoldgica de la Mixteca. México, 1991, p. 79..
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1.5.3 Laindustria electrénica en Corea

El desarrollo de la industria electrénica en Corea es muy reciente comparada con la de otros paises
lideres en los mercados del comercio mundial como Japén y Estados Unidos. Sobre la recienta
industrializacién, un autor menciona: “La politica en Corea durante e} periodo de 1960 a 1980 implicé un
impulso a la modernizacién a través del mejoramiento tecnolégico...La caracteristica distintiva de los
esfuerzos de la industrializacion de Corea durante los sesenta fue el enfoque gubemamental sobre la
promocién de |a industria pesada a gran escala...Esto incluyé programas explicitos de! gobierno para

. 247 . . . P . .
promover ias exportaciones™ . Pero no s6lo importa su reciente industrializacién, a trascendencia radica
al conocer el lugar que ocupa junto con Japén respecto a otros paises desarrollados. Para confirnario
se expone el siguiente cuadro:

CUADRO 11

158426 |2 27133423, 111167
84142 [ 30300, 86738
231753 | 503 242528

La industria electrénica fue impulsada por dos vertientes: en principio, por el papel que jugaron dentro de
los esquemas internacionales de produccién de las grandes trasnacionales y segundo, por el impulso de
la industria por parte del Estado. Sin embargo, debido a la politica econdmica e industrial que el gobierno
diseiid para su desarrollo, Corea se desenvolvio de distinta manera como pais receptor de inversion
exiranjera directa. Por ello se menciona algunas de las acciones que el Estado realizé para este fin.

a Sullivan Wilson J. “Tecnologia y modernizacion industrial en México™ en Mulis del Pozo P.,(coord) Aspectos
tecnolégicos de 1a modernizacién industrial en México, Edit. FCE, México 1995, pp. 34-35.
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En 1969 se promulgo la primera ley de fomento sectorial en la cual se definieron los bienes electrénicos
de consumo como una industria estratégica orientada hacia la exportacién. No obstante, las politicas
para fomentar una industrializacién exportadora datan de finales de los afios cincuenta y principios de los
sesenta, cuando se promulgaron medidas de diverso tipo: devaluacion de la moneda, sustitucién del
sistema de tipos de cambio mdltiples por un sistema unificado, politicas monetarias y fiscales restrictiva
para contener la inflacién, incentivos fiscales, comerciales, financieros y de tipo de cambio a fos

48
exportadores, etc.

El origen de esta especializacién en producir manufacturas se encuentra antes que nada en un largo
periodo de poderio japonés que finalizo con la Segunda Guerra Mundial. Esa herencia japonesa los hizo
transitar en principio de una industria con produccion en bienes ligeros a otras de bienes duraderos y
posteriormente a sectores intensivos en bienes de capital.

A todo esto, hay que mencionar que Corea comenzé su estrategia de industrializacion basada en la
exportacion “en un clima econdmico internacional muy favorable que promovia la deslocalizacién de
ciertas manufacturas intensivas en mano de obra y ofrecia escasas restricciones a la penetracién de los
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mercados de los paises desarrollados”

La participacion del Estado fue fundamental para impulsar el desarrollo de la industria en Corea. Este
apoyo cabe sedialar no fue al azar, sino que fue resultado de todo un proceso de formulacion de politicas
selectivas que se aplicaron a determinadas industrias, consideradas y evaluadas como estratégicas para
iniciar un desarrollo industrial y tecnolégico, entre ellas fue considerada como de suma importancia la
industria electronica.

1.5.3.1. Factores impulsores para el desarrollo de la industria electrénica

Al hacer una revision sobre las areas en las cuales el Estado intervino mas directamente para definir
una politica e impulsar la industria, se encontré que, su participacién gird alrededor de varios puntos: la
regulacion del comercio exterior y fomento del mercado nacional, el control de la inversion extranjera
directa, €l apoyo dela investigacion y desarrollo, incentivos fiscales y crediticios, etc. A continuacion se
expone brevemente como se definieron al inicio del desarrollo de la industria y cémo han evolucionado
de acuerdo a los cambios estratégicos a nivel nacional e internacional.

* Bustelo, Pablo. La industrializacién en América Latina y Asia Oriental. Un estudio comparado de Brasil y
Taiwan,. Editorial Complutense. Espafia 1994, p. 79.

® Bekerman, Marta, et. al. “El “milagro’ econdmico asidtico: Corea, Taiwén, Malasia y Tailandia”. Comercio Exterior,
Vol, 45 #4, Abril de 1995, p. 311,
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1.5.3.1.1 Politica comercial
Desde un principio, el gobierno reguld los niveles de importaciones. Desde 1962 hasta la década de los

setentas quedd establecido un enlace entre exportaciones e importaciones en donde se di6 preferencia a
los exportadores en el otorgamiento de licencias de importacién.

A partir de 1982 se contrclaron de una manera mas rigurosa las importaciones condicionandolo sélo si la
empresa solicitante demostraba que el producto a importar no podia obtenerse en el mercado nacional.
Se elabord un fuerte sistema de aranceles, los cuales se eliminaron de manera gradual debido a la
presién de Estados Unidos para liberar sus mercados.

El gobiemo coreano proporciond grandes y cuantiosos incentivos a la exportacion, entre los cuales se
mencionan: un tipo de cambio mas favorable para las importaciones de empresas exportadoras,
reducciones o exenciones arancelaria a |as empresas que utilizaban insumos intermedios en productos
para la exportacion, créditos preferenciales a los exportadores, etc. Los ingresos obtenidos por
exportacién, podian ser intercambiados en el banco central por_certificados en divisas libremente
comercializables en el mercado local. Por mencionar algunas cifras, se tiene que para 1972 exportaba
177 millones de ddlares e importaba 142 millones en articulos electronicos, para 1978 las exportaciones
ascendian a 1,396 millones de ddlares y las importaciones a 1,000 millones, cabe seiialar que dentro de
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las exportaciones las partes y componentes representaron el 44% .

De los incentivos otorgados por parte del gobiemo a las empresas exportadoras, poco a poco $e hicieron
extensivas para aquellas empresas que indirectamente se encontraban ligadas a las principales
exportadoras. Todo ello bajo un riguroso control sobre las empresas a quienes se les exigia un conjunto
de objetivos (elevar la calidad del producto, niveles de precios acordes a nivel internacional, ser
productos destinados a la exportacién, etc.).

El objetivo de estos incentivos fue en principio proteger ¢l mercado interno para promover el desarrolio
de actividades sustentadas ante todo en bienes de capital con el fin de crear un tejido industrial que
abarcara inclusive a las pequefias empresas quienes eran Iés mas vulnerables al mercado exterior. En
este proceso quedaba implicito por tanto, 1a fase de sustitucién de importaciones.

1.5.3.1.2 Inversidén Extranjera Directa
La Ley de Inversion Extranjera se promulgoé durante la segunda mitad de la década de los 60's, en ella
se definid6 que sblo podia pardicipar el capital extranjero con un 49%. Fue reformada en 1984

% Rada Juan F., La microelectronica, tecnologia de la informacién y sus efectos en los paises cn via de desarrollo,
Jomadas 97, Edit. Colmex, México 1983, p. 61.
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beneficiando en su conjunto a las empresas nacionales coreanas mas que favorecer a la inversion

extranjera en un critenio de control del 100%.SI

La féerrea barrera impuesta por los coreanos para la entrada a la inversi6n extranjera no se vio
presionada por las grandes firmas internacionales a flexibilizaa por diferentes motivos: Uno de ellos fue
que, Corea no llam¢ en esa época mucho la atencién ya que su mercado nacional era pequeiio y por
tanto no era una region potencialmente rentable para las empresas multinacionales estadounidenses y
europeas principalmente. Otro, quiza un poco trivial, fue que no se di6 la presencia de una oligarquia rica
y consumidora de productos extranjeros.

Japdn como pais mas cercano para las inversiones, atlin cuando empez6 a invertir mucho antes de los
60's, posteriormente, debido al segundo conflicto bélico mundial, se encontré enfocado a una
reconstruccion intera y a incrementar el ahorro intemo, por tanto, no hubo inversiones cuantiosas y
presion a flexibilizar la inversién extranjera directa por parte de los japoneses. Ello condujo a que la
participacion fuese casi nula por parte de las empresas trasnacionales hasta principios de los afios 70's,
por ejemplo, de! afio de 1968 al de 1980 la participacion disminuyé pasando del 43.4% al 26.2%
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respectivamente

Posterior a la década de los sesentas, el gobierno condiciond !a entrada de grandes empresas o la
transferencia de tecnologias por diferentes vias o procedimientos:

e Si la empresa extranjera lograba que participara con el 100% de su capital era sélo bajo el
compromiso de orientarse totalmente a la exportacion y a transferir alta tecnologia, asi, mas adelante
lograban que las empresas entraran en convenios de joint-ventures, por ejemplo, los convenios
Samsung-HP Samsung-Intel Samsung-IBM Hyundai-Texas Instruments.

+ El gobierno di6 preferencia a los acuerdos de licenciamientos ante la transferencia de tecnologia con
participacidn extranjera. Al ser aprobado un uso de licencia, era aplicada una fuerte politica de
negociacion, obteniendo que se prorrogara por mas tiempo de 1o que querian imponer las empresas
extranjeras el uso de licenciamientos.

» El alto grado de centralizacion gubemamental para la adquisicién de tecneclogia extranjera permiti
que el gobierno lograra mejores condiciones de compra o transferencia. Por ejemplo, pudo adquirir al

Bm]a Tamayo, A, El Estado y el desarrrollo industrial. La politica mexicana de cémputo en una pcrspectwa
comparada, Edit. CH)E México 1995, p. 219,

Bustclo, Pablo. Ibid., p. 104
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mejor valor comercial determinada tecnologia, 0 pagar menos en regalias por transferencia de
tecnologia.

Incrementar los niveles educativos fue una politica prioritaria desde un principio: de una tasa de
aifabetismo de 22% en 1953 se pasd en 1970 a una de 89.4%. El nimero de graduados en ciencia e

ingenieria paso de 4,000 a mas de 65,000 en 197053, adicionado esto con el impulsc de programas de
capacitaciéon para formar cuadros de mano de obra altamente calificada en el extranjero. Mediante
convenios se did la formacion de funcionarios, empresarios y universitarios.

En lugar de tener como Unica via para el desarollo de la tecnologia de punta la inversion extranjera
directa se recurrié a otras fuentes de capital: préstamos bancarios, créditos comerciales internaciones
y de tecnologia, importacién de bienes de equipo, licencias y otros.

En la primera etapa para adquirir tecnologia extranjera y aprendizaje se dié a través de las
importaciones de bienes intermedios y de capital y a la aplicacién de la ingenieria inversa, todavia
en los inicios de los ochentas Corea, gastd 2.6% de las ventas en el pago por derechos schre

tecnologia extranjera“, sin embargo, en un corto plazo Corea se encaminé a desarrollar su propia
tecnologia, manejando los disefios de tecnologia extranjera a las cuales agrego adaptaciones para
aplicarfo bajo sus propias necesidades requeridas y al mismo tiempo, bajo este esquema disminuian
el pago de licenciamientos y .

1.5.3.1.3 Investigacién y desarrollo

55 . . .
Tanto el Estado como las chaebols han proporcionado fuertes inversiones para Hlevar a cabo ya sea de

manera conjunta o independiente investigaciones del area, identificacion de nichos de mercado y

preparar mano de obra calificada.

Los centros de investigacién creados por el Estado iniciaron operaciones bajo sus respectivos

ministerios, pero con gran autonomia; por su parte las chaebols, mantuvieron programas tanto a nivel

nacional como internacional donde establecieron alianzas, principaimente con EU y Japén. Cuando los

gastos de inversion para |a investigacidn son muy fuertes, se unen o se fusionan centros del gobierno y

de las chaebols para optimizar recursos.

* Mulis del Pazo Pablo (Coord.), Tbid. p. 34.

5

! Nafinsa-Onudi, México: Los Bienes de Capital en la situacion econémica presente, México 1985, p. 115.

* Nombre con el que se designa a los grandes conglomerados industriales corcanos.
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Los gastos encauzados para la investigacion y el desarrollo han ido en constante aumento a lo largo de
su desarrollo industrial. De 1977 a 1985 y 1990 la proporcidn del Producto Nacional Bruto invertido en
este renglon pasd de 0.6% a 1.6% y 2.1% respectivamente. En sus fases iniciales, fue el gobierno quien
detenté el mayor peso de estos gastos, actualmente es el sector privado, ya que de una relacién de

90/10 se pasé a una de 25/75 ",

1.5.3.1.4 Fomento al mercado nacional

Desde las etapas iniciales de la industria informética (1983), el gobiemo dinamizé el mercado nacional al
comprar 5,000 micros y superminicomputadoras para su sistema de escuelas plblicas y para sus centros
de investigacion. Este mecanismo se ha venido dando en menor medida a lo largo del desarrollo de la
industria por lo que ha sido uno de los principales agentes de consumo.

También, se definieron nichos de mercado que el gobiemo protegié para que empresas nacionales se
desarrollaran con un mercado cautivo. Afios més tarde se flexibilizaron algunos de estos nichos para
que participaran las trasnacionales, sin embargo, a los Coreanos les sirvid para fortalecer una industria
nacionalt.

1.5.3.1.5 Incentivos fiscales y créditos

Se dieron fondos publicos destinados al desarollo de la industria. El gobierno emitié créditos a través del
Banco de Desamollo del Estado para fomentar el ingreso de conglomerados nacionales en la
microelectronica y de las computadoras. La condicidn para verse favorecidos con esos créditos fue que las
empresas crearan productos para su exportacion competitivos intemacionaimente. En la medida en que los
objetivos no eran alcanzados por las emperesas, bien se cancelaban los créditos o se buscaban programas
atemativos. Cuando la empresa alcanzaba sus objetivos, estos créditos eran transferidos a otras areas o
empresas nacientes. Ademas, se dieron incentivos en otros renglones, por ejemplo, en los incentivos para la
exportacion y la importacién para aquellas empresas con un ctaro perfil exportador.

1.5.3.1.6 Politica Macroeconémica

La politica macroeconémica aplicada por el Estado di6 a Corea una estabilidad en politica monetaria,
cambiaria y fiscal mas estable de lo que en ese periodo se vivid, en América Latina. Veamos a
continuacion algunas de estas politicas que brindaron a la industria electronica una plataforma sélida
para su despegue:

** Bustelo, Pablo, Thid. p. 107,
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1

2)

3)

4)

Politica cambiaria. De 1980 a 1988 hubo pocas fluctuaciones en comparacion con las que se dieron
en otros paises subdesarrollados, gracias al control por mantener bajas tasas de inflacidn en un
ambiente de un control muy riguroso de los déficit fiscales. Se dié una coordinacion entre politica
cambiaria y comercial para compensar l0os movimientos del tipo de cambio real. Al darse ia apertura
comercial, ésta no fue de manera indiscriminada y rapida, ademas, se dieron devaluaciones del tipo
de cambio para perjudicar lo menos posible a las industrias mas vulnerables.

Endeudamiento Externo. Politica de suma importancia, Corea no se endeudd en los niveles que lo
hicieron otros paises en vias de desarrollo. Se ejercié un control severo sobre los flujos de capital
hasta finales de los ochenta, esto contribuyé a que en la marejada de inestabilidad que se dio en los
mercados financieros internacionales no alcanzara a Corea con las graves consecuencias como en
otros paises.

Balanza Comercial. Ante el riguroso control de politica monetaria se lleg6 a superavits constantes de
su balanza comercial 0 que condujo a la apreciacion de su lipo de cambio, para contrarrestar esto se
aplicaron politicas de esterilizacién menetaria, o pago anticipado de una minima deuda externa.

Politica de Ahorro e inversién. Se aplicaron diversas medidas impositivas para generar el ahorro y la
inversion, por ejemplo: penalizaron el consumo, incrementaron las tasas de interés para desestimular
el crédito, para fomentar e incrementar el nivel de inversién, el gobiemno controlaba directamente el
destino de los creditos financieros y también los créditos externos eran canalizados directamente a [a
inversion. Toda esta politica contribuyé para que por lo menos en le periodo de estudio los
porcentajes del ahorro y la inversion respecto al PIB coreano fueran crecientes. Obsérvese algunas
cifras de las variables que se han venido comentando, en el siguiente cuadro:

57



CUADRO 12

VARIABLES ECONOMICAS COREANAS
VARIABLES CREC!IMIENTO (%}
1965-1990
PiB 8.0
Exportaciones 21.0
1965-1979 . 1980-1990
Ahorra/PIB —18.7 312
Inversién/PIB 26.3 31.6
Dé&f. 6 Sup. Pub./PIB -1.25 0.4
Tasa prom. inflacién anuali 18.4 5.40
- 1980 1990
Deuda externa/PNB 8.7 4.4
Intereses/Exportaciones 127 35
Fuente: Datos tomados de diferentes cuadros en "El “milagro”
econdmico asidtico: Corea, Taiwan, Malasia y Tailandia” de
Bekerman Marla, et. al. Comercio Exterior, Vol. 45 #4, Abril de
1995, México.. .

Como ya se mencion6, la intervencién del Estado jugé un papel muy importante para el desarrollo de |a
industria., aunado a esto, se debe tomar en cuenta la peculiar transicion de las grandes empresas a la
industria electronica, lo que did a este sector una consolidacién sin grandes problemas estructurales.
Veamos de manera concisa dos aspectos que se menciona ayudaron a crear un ambiente propicio de
transicion y consolidacién de las grandes chaebols a la industria electronica.

El primero apunta alrededor de la reforma agraria que se dié a inicios de los 60’s. Desaparecid el
arrendamiento de grandes extensiones de tierra a una estructura agraria uniforme de muy pequeias
explotaciones en régimen de propiedad, ello trajo consigo dos consecuencias muy importantes:
a) Al darse la reforma agraria, el gobierno eliminé o dividié sectores con gran poder que se
oponian débil o fuertemente a una industrializacién en este pais.
b) Muchos campesinos emigraron a la actividad manufacturera (distribuida de manera uniforme a lo
largo del pais), regida por un sistema salarial mas o menos homogéneo pero comparativamente
mas bajo que en cualquier otro pais en vias de desarrollo (véase tabla comparativa de salarios).

57 . . .
Para algunos autores como Bustelo . Estos salarios altos que se dieron antes de la década de
los sesenta, no sélo en México sino a nivel de América Latina resté competitividad internacional

*" Bustelo, Pablo, Tbid, p. 87.
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a la produccidn, por lo tanto, para Corea del Sur seria un factor que ayudd a consolidar un
desarrollo industrial més rapido.

CUADRO 13
‘-fSALARIO_Sf PAGADOS EN MEXICO,:COREA DEL SUR Y-JAPONE_T
IR 1955 1958 1959 1960

México 22 28 50 34
Corea del S. 8 ] 10 8
Japén 21 24 25 28
Fuente: Mahon, 1992, Cuadro 2. P. 254. Tomado de; Bustelo, Pablo, “La
industrializacién en América Latina y Asia Oriental. Un estudio comparado de
Brasil y Taiwan. Edit. Complutense, Espafha 1994.

El segundo, estd alrededor de los diferenciales drasticos de los precios a nivel intemacional de los
componentes. Corea pudo competir al introducir en e mercado internacional componentes a un menor
precio. La razon de esto se encontrd en los bajos costos de mano de obra, una investigacion menciona
c6mo un trabajador de ensamblaje en electrénica en Corea del Sur ganaba una séptima parte que su
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contraparte norteamericana.” Cabe seifialar que esto se enmarcod dentro de un periodo que no era de
alta sistematizacién y fases de produccion con baja o nula mano de obra calificada,

Por otro lado, se tiene que los grandes conglomerados industriales nacionales como Daewoo, Samsung,
Hyundai y Lucky-Goldstar no surgieron de la noche a la mafana, o como en Estados Unidos, grandes
compaiiias se conformaron por investigadores que se volvieron empresarios. Ellas surgieron en la
década de los 70's o incluso antes (como el caso de Daewoo surgida en 1967), conformaban su linea de
produccidn en ramas distintas a la electrénica, principalmente en los textiles, o bien, las empresas
gigantes, abarcaban toda una gama de areas, como la Samsung con expansion en areas como la del
acero, construccion, naval y la quimica. De ahi, que al incursionar a la naciente industria -electrénica
tuviesen experiencia comercial y un respaldo financiero fuerte para abarcar un sector mas- como bien lo
menciona Borja en el caso de Daewoo:

*Daewoco..., con una base de capital inicial de apenas 18,000 ddlares. Para 1983,..se habia
convertido en un conglomerade de 77,240 empleados, con ventas de 4,300 millones de délares, y
habia extendido sus actividades productivas a la construccién, los vehiculos automotores, los
servicios financieros, la maquinaria, la construccién de botes, los electrodomésticos y las

L 59
telecomunicaciones

* Dicter Emst, “La Automatizacién basada en el uso de computadoras y la internacionalizacién de la industria
electronica. Implicaciones estratégicas para los paises en dsarrollo”, en Miniam Isaac (coord): Industrias Nuevas y
estrategias de desarrollo en A.L., Edit. CIDE, México 1986. p. 29.

* Borja Arturo, Ibid., p. 229.
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Por tanto, un factor fundamental que ayudé al rapido y consolidado proceso de transicién y desarrollo de
la industria electronica en ese pais, fue la experiencia previa en otras areas manufactureras, cuestion
que fue ampliamente aprovechada por |las chaebols. Sobre 1odo les fue de gran utilidad: 1a experiencia
de las operaciones de ensamblado en las zonas procesadoras de exportaciones, las alianzas que ya
mantenian en el mercado internacional y el predominio del capital nacional que a su vez impulsé el
desarrollo del sector componentes de la industria electronica lo que les ayudd en gran medida a no
depender del exterior.

1.5.3.2 Componentes

Se puede decir que Corea ha sido el Unico pais asialico dentro de los que estaban en vias en desarrollo
cuando las trasnacionales exportaron sus fases de proceso de ensamblado a estos mercados que ha
logrado ponerse en el liderazgo mundial y estar entre los tres grandes que comparten el mercado
mundial de componentes. Ello se debe a que desasrolld la infraestructura necesaria para la produccion
naciona! de semiconductores, y principalmente de circuitos integrados. Se menciona que “en 1974, la
Samsung Semiconductors and Telecomunications, empezé a producir obleas y en 1979 le sigui6 Ia

Goldstar Semicond uctor"60

En el siguiente grafico se observa como Corea en los inicios de la década de los 80's estaba ya
especializada en el rubro de partes y componentes, sin dejar de lado la adquisicién de un cierto
liderazgo a nivel mundial en televisores, equipos de sonidos y grabadoras de videocasetes. Cabe
sefialar que en tan sélo 10 afios su tasa de crecimiento de la industria electrénica fue de 35% promedio

61
anual

« Correa Carlos Ma., “Competencia y propiedad intelectual en la industria microelectronica”, Comercio Exteriar, vol.
41, No. 11. Noviembre de 1991. México, pp. 1016-1017..

& ONUDI-CEPAL, “La evolucién de las manufacturas en América Latina 1950-1984", en Industrializacién y
Desarrollo Tecnolégico, Informe No. 1, Chile 1985, p. 9.
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GRAFICO &

COREANOEN 1382

DISTRIBUCION DEL SECTOR ELECTRONICO |

PARTESY

Fuente: Articulo: La evolucion de las manufacturas en América Latina 1850
1984, en “Industrializacién y Desarrolic Tecnolégice”, Informe No. 1, sept,,
ONUDI-CEPAL, Chile 1985, p. 9.

1.5.3.3. Industria de computacién

Como ya se externd, el haber fomentado el desarrollo de un sector de componentes nacional le sirvio a
Corea incursionar en otras areas de la industria electrénica, pero sobre todo impulsar en la década de
los 80's una industria solida de computadoras. El siguiente cuadro comparativo muestra como {a
produccion empezaba a ser ya significativa a mediados de los 80's:

CUADRO 14

PRODUCCION TOTAL DE LAS INDUSTRIAS NACIONALES DE COMPUTADORAS EN MEXICO, BRASIL
Y COREA DEL SUR (1982-1989)

{MiHlones de ddlares corrientes)

Pais 1882 1983 1984 1985 1986 1887 1888 1989
Meéxico 20 55 108 171 252 406 444 510
Brasil 1508 1487 1728 2115 2126 2578 3373 4337
Corea

del Sur 47 207 428 655 1198 1655 2665 nd

nd= no disponible.
Fuente: Borja Tamayo Arturo en “El Estado y las Computadoras en los paises de industrializacién
reciente: Una comparacién entre México, Brasil y Corea del Sur” Edit. CIDE, México 1992

Las cifras que se despliegan en el cuadro anterior, sefialan el despegue de Corea muy por debajo de la
produccién'de Brasil, pero por encima de México, para 1983 este pais habia casi quintuplicado su
produccion y a lo largo de la década su creciimiento ha sido constante y muy dinamico. Cabe mencionar,
que Corea empez6 a impulsar el sector de computadoras bajo una posicidn de ensamblado con bienes
importados hasta 1983, conformada y especializada en nichos tecnolégicos simples que no requirieron
en ese momento de tecnologias complejas. Después decidid impulsar una produccién bajo una

61



plataforma de integracion vertical. Ademas, esta estrategia de desarrollo para el exterior se combiné con
el fomento de sustitucion de importaciones de bienes intermedios y de capital, lo que permitié diversificar
el tejido industrial.

En un estudio levado a cabo por Arturo Borjaﬁz acerca de los patrones de intervencion estatal en la

industria de las computadoras, identifica 4 patrones de intervencién estatal, con paises tipicos que

asumen dicho modelo, entre ellos Corea:

* Neutro (Hong Kong y Singapur). El Estado no definié una politica sectorial, su papel se limité a el
suministro de la infraestructura para e! mercado.

» Intervencién indirecta (Estados Unidos). E! Estado encauzé un abundante financiamiento de
investigacion hacia proyectos con objetivos militares .

» Intervencion selectiva (Inglaterra y Francia). E| Estado participa directamente en el fomento
industrial, pero el objetivo de sus esfuerzos es una sola compaiiia

» Intervencién activa Mediante la adopcion de una estrategia sectorial. Los Estados buscan

condicionar las acciones de las empresas para alcanzar objetivos preestablecidos para la industria

a) estratégica (México). El objetivo principal del Estado era lograr el dominio de la
tecnologia '
b) comercial (Corea del Sur). La accion del Estado se encamind al fomento de la

produccion orientada a los mercados externos,

Borja considera que Corea queda dentro de este pairén debido a que la politica sectorial definida por el
Estado-empresas fue considerada a largo plazo jerarquizando la exportacion y competitividad para los
mercados intemnacionales antes que el desarrollo tecnoldgico intemo.

En la década pasada ante |a globalizacidn de la economia en el contexto intemnacional Corea contempl6
de manera mas amplia un desarrollo mas ambicioso de la industria en el denominado Quinto Plan y se
declararon las bases para ser incluidas en la politica industrial.

“ Borja T. Arturo. El Estado y el desarrollo industrial. La politica mexicana de computo en una perspectiva
comparada, CIDE. M¢xico 1995, p. 85-86.
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Dentro del denominado Quinto Plan los Coreanos elaboraron tres Subplanes para la industria:
- Plan de largo plazo para la industria electrnica en general ( a partir de 1982).

» Plan para la promocién de la industria de semiconductores (1982)

= Plan Maestro para la formacién de la industria de fa computacion (iniciado en 1984)

Para la rapida conquista de mercado externos, nuevamente las empresas coreanas hicieron uso de
alianzas de comercializacién {(que los bienes de consumo electronico crearon) para elevar sus niveles de
exportacion y definir politicas de mercado a su beneficio. El éxito alcanzado se puede confirmar mediante la
comparacion con los dos paises analizados anteriormente (México y Brasil} en cuanto a vertas en
computadoras y otros sectores de empresas que figuraron como lideres durante 1987:

CUADRO 15

VENTAS TOTALES DE EMRESAS TRASNACIONALES EN BRASIL
COREA DEL SUR Y MEXICO EN 1987 :

Pais . - Compaﬁia j - j: ‘Ventas . . totales’
o ' ' _{millones de délares). -

Brasil IBM Brasil 1000
Unisys 288
ltautec 145
Cobra 106
Etlebra Informética 98
Daewoo Eletronics 606
Corea del Sur Samsung 570
IBM Corea 222
Goldstar 213
Hyundai Electronics 104
México IBM México 417
Unisys 80
Hewlett Packard 79
Printaform 19
Compuhbur 17

Fuente: Brasil: Exame, 1988 Corea del Sur. T. Bastos y Evans, 1989 y
Datamation. 1988: México: Expansién. 1988. Tomado de: Borja Tamayo
Arturo en “E! Estade y las Computadoras en los paises de
industrializacién reciente: Una comparacién entre México, Brasil y
Corea del Sur” Edit. CIDE, México 1892, p. 232..

Del cuadro anterior se rescata dos aspectos muy importantes: la transnacional iBM en Corea no se
perfild como el lider en ventas y en los otros dos paises si; en segundo lugar, es de consideracién tomar
en cuenta los montos de ventas totales que figuran en cada uno de estos paises. Corea se destacd de

entre los tres en cuanto a ventas. Observemos como si se excluye la parlicipacion de la gran gigante
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IBM, qué pasa con las ventas en estos paises: Corea seguiria manteniendo su lugar y no tendria
grandes cambios, sin embargo, para Brasil disminuirian sus ventas en mas del 50% y México veria
reducidas sus ventas a tan sélo 195 millones de ddlares. Aqui podemos damos cuenia lo grave que
puede ser cuando un pais establece las bases de sus ventas y exportaciones en empresas

trasnacionales.

1.5.3.4. Balanza Comercial

Como bien puntualizan algunos autores, para los coreanos era mas importante el éxito comercial que la
autonomia tecnolégica. Llevado bajo estrictos controles gubemamentales la politica para la industria
electrénica dio sus frutos, se volvieron altamente competitivos, dejando muy por atras paises que habian
despegado méas o menos en los mismos afios en que lo hizo Corea, como México y Brasil.

GRAFICO 7
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L $AL DO DE LA BALANZA COMERCIAL COREANA DE LA INDUSTRIA NACIONAL DE COMPUTADORAS
; [1981.1988)
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Fuente: Borja T. Arturo, EI Estado y ef deswrrollo industrial. La politica mexicana da cémputo en unw perspectiva
comparada, CIDE, México 1935, p. 243
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Se menciona que “del total de bienes producidos en Corea del Sur en 1987, solo 25 por ciento fue

vendido en el mercado interno y las exportaciones superaron los 1,000 millones de délares"ﬁ. Corea del
Sur se ha caracterizado por tener superdvist comerciales en la industria de computadoras a lo largo de la
década de los 80's (a excepcion de 1981-1983). Se puede observar en el grafico como a partir del ano
de 1984 la Balanza Comercial se invirtié pasando de un déficit de 89 miliones de ddlares a un superavit
de 15 millones de délares, para tener al afio de 1988 un superavit de 567 millones de dédlares.
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Borja T., Arturo, El Estado y las computadoras en los paises de industrializacién reciente: Una comparacién
cntre México, Brasil y Corea del Sur, Edit. CIDE, México 1992, p. 242.
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Este y otros sectores exportadores de Corea le proporcionaron un alto ingreso en divisas, las que a su
vez tuvieron como funcién primordial brindar fondos de inversién para impulsar a otros sectores
sustitutivos intensivos en capital y tecnologia, como por ejemplo la siderurgia, entre 1969 “la tasa de
penetracién de las importaciones en el mercado interno coreand disminuyé del 35% al 25% mientras que

en México aumentoé del 5% al 15%64

Sin embargo, hay que séfalar que la misma politica disefiada y aplicada ha llevado a que actualmente
Corea si bien ha entrado a los mercados mundiales en algunas areas de la indusiria electronica, ésta se
ha conformado bajo una estructura altamente centralizada y confonmada por unos cuantos grupos lideres
{las chaebols pasaron de representar en 1975 el 1.28% del PIB, al 52.4% en 1985), lo que ha dejado en
clara desventaja a las medianas y pequefias empresas. Debido a esto, y a los vaivenes de |la economia
internacional, el gobierno se ha visto presionado a modificar la politica proteccionista y a realizar una
serie de acciones entre las que se encuentran:

« una apertura comercial y reduccion de barreras arancelarias y no arancelarias a las importaciones

« a retirar la proteccién comercial y de subsidios que durante tantos afnos otorgé a las chaebols,

« introducir reformas regulatorias antimonopélicas

« apertura con pocas o nulas restricciones a la inversién extranjera directa

La industria electronica coreana seguird la misma logica impuesta por los paises desarrollados, es decir,
de adherirse a las politicas de produccién, comerciales, de alianzas y cooperacion, etc. pero la ventaja
de Corea es contar con un desarrolio tecnolégico propio y un mercado de componentes que le pemmitiran
tener una participacion activa en la reestructuraciéon de los mercados intermacionales de la industria
electrénica.

64
Busteto, Pablo. Ibid., p. 94.
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CAPITULO 2

CLASIFICACION Y ANTECEDENTES DE LA INDUSTRIA ELECTRONICA EN MEXICO

2.1 Clasificaciones del sector electrénico

Para realizar ia investigacion estadistica de 1o que ha sucedido con la industria electrénica en México
durante 1970-1990 se tomaron -como ya mencionamos en la introduccién-, las cifras del INEG! y de la
CANIECE. Por lo tanto, a continuacion se define la clasificacion que cada una de las instituciones
maneja para el sector electronico.

211 Clasificacién del INEGI

De acuerdo a la clasificacion del Sistema de Cuentas Nacionales, al equipo electronico se le ubica en la
rama 54, ubicada en |a Division 8 que se refiere a los productos metélicos, maquinara y equipo, ubicado
éste a su vez en la Gran Division 3 que engloba a la industria manufacturera.

La industria electronica se define como:

el conjunto de establecimientos que se dedican a la fabricacion de equipos y aparates de radio, tv,
reproductores de sonido y sistemas de grabacién, asi como los relacionados con las
comunicaciones (equipes y aparatos telefénicos, telegréficos, de transmlsubn y de sefializacion), se
incluye también la fabricacién de partes, d|5p05|t|vos y accesorios”.

La clasificacion es la siguiente:
CUADRO 16
CLASIFICACION DE LA INDUSTRIA ELECTRONICA EN MEXICO

GRUPO SUBGRUPO DENOMINACION

5401 Radios, televisores, tocadiscos y similares

- DISCOSYCINTAS MAGNETOFONICAS' 8

b

541i T DISCOS y cmtas magnetofénlcas

542 = ";‘;iOTRos EQUIPOS Y*REFACCIONES
- 5421 Otros equupos Y aparatos electrénlcos
5422 Refacciones para aparatos y equipos electronicos

! Garcia Guillermo y Armenta Ricardo. "La industria electronica. Andlisis sectorial”. Revista CANIECE VoL. 1 # 8, p.
18-19.
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2.1.2 Clasificacién CANIECE®
Tiene una clasificacién de acuerdo a 9 grandes especialidades:

1. Aparatos y Equipo de Audio y Video. Fabricantes de aparatos electronicos de entretenimiento
audio y video (bienes de consumo duradero)

2. Partes y Componentes de Circuitos Electronicos. Proveedores de partes y componentes que se
utilizan en la fabricacién tanto de bienes de consumo duradero, como de bienes de capital.

3. Comunicaciones eléctricas. Empresas que asesoran, disefian y fabrican equipos y aparatos para
la comunicacion eléctrica, incluyendo telefonia. Todos los productos fabricados por esta
seccion deben considerarse como Bienes de Capital.

4, Aparatos electronicos accionados por fichas o monedas. Fabricantes de fondgrafos automaticos
6 maquinas de diversién para lugares pablicos, accionados por fichas o monedas.

Grabacién. Empresas grabadoras de sonidos e imagen y productores de fonogramas.
Electronica industrial y cientifica. Empresas que asesoran, disefian, instalan o dan
mantenimiento a equipos, aparatos y maquinaria electronica, industrial y cientifica, médica, de
automatizacién, medicién y cibernética.

7. Instalacién, operacién y mantenimiento de sistemas de telecomunicaciones. Empresas que
hagan instalaciones de este tipo de sistemas y/o los operen o les presten servicio de
mantenimiento.

8. Informatica. Fabricantes de sistemas de computo completos o de sus unidades, equipos
periféricos y modems, asi como por empresas productoras de software, por las empresas que
presten servicio de mantenimiento y reparacion a los mismos.

9. Maquinas y aparatos y equipos electronicos para oficina y comercio. Fabricantes de cajas
registradoras, relojes checadores, méaquinas de escribir electronicas, calculadoras electrénicas,
trituradoras electronicas, copiadoras electrénicas, basculas electronicas y otros equipos
electronicos.

% Garcia Guillermo y Armenta Ricardo. Ibid..
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2.2 Antecedentes histéricos

En el transcurse de |la segunda década del siglo XX surgié en México el interés por establecer y desarrollar
el uso de los medios de comunicacion. Algunos autores afirman que la propensién por desarrollarlos se
debi6 en primera instancia al deseo de adoctrinar politicamente a la poblacién dado el clima politico que
en ese entonces prevalecia, otros, se inclinan mas por la tesis de que fue la necesidad.de fomentar un
mercado interno para el consumo y en ese sentido, ia radio y la televisién como elementos centrales de los

medios de comunicacién representaron un campo muy fértit para ese propésito.

El primer medio de comunicacidn que se menciona figuré en nuestro pais fue |la prensa, la cual se dice, de
una fase doctrinaria rdpidamente pasé a una comercialy a la par de este proceso estuvieron los inicios
de: el cine, la radio y un poco més adelante, la televisién. Para el mercado de la industria electrénica fueron
estos dos dltimes medios de difusidn los elementos clave para iniciar el despegue y desarrollo de Ja industria
electrénica a nivel nacional.

A continuacién se describe a grosso medo cémo se fueron creando las condiciones de un mercado interno
para |a radio y la televisi6n, asimismo, de otro elemento clave en el desarrollo de la industria, la telefonia
y por Ultimo, la descripcién de un elemento mas que ha venido a sumarse en la actual industria electrénica
para conformar con ella un conjunto de nuevas tecnologias de la informacion: las telecomunicaciones.
Quedo fuera de esta seccién el segmento de la industria de computacién, ya que en el préximo capitulo se
ahonda sobre sus antecedentes histéricos y su desarrollo.

a) Radio

Muchos investigadores afirman que la industria electrénica mexicana nacié en 1923 cuando el gobierno
mexicano autorizé la instalacion de radiodifusoras comerciales y culturales. Esta accién condujo a que se
incrementara la demanda de radios, por lo que, el Gobierno Federal empezd a dar facilidades a los
productores para la importacién de receptores de radio provenientes de Estados Unidos, Holanda y
Alemania.

Adicional a este impulso gubernamental, se dieron otros tres factores que expandieron adn mas a la

radiofonia y por supuesto al mercado de los productos electrénicos:

a) Algunas de las empresas electrénicas méas fuertes v vinculadas estrechamente con grandes
corporaciones estadounidenses coma la NBC, CBS y RCA, establecieron desde sus inicios
estaciones comerciales propias, por ejemplo, el caso de la General Electric.

b) Las compafilas patrocinadoras en las estaciones de radio crearon un publico para la radio, entre
las principales de esa época se encuentran: la Cervecerfa Modelo, El Palacio de Hierro, Teléfonos

Ericsson, Coca Cola, etc.
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c) Un impulso indirecto proporcionado por el sector gubernamental fue la politica de constante

electrificacién del pals.

Creadas las condiciones para su expansién, el mercado de la radio se acrecentd rapidamente y a ello
contribuy6 también el hecho de que en los afios venideros [os empresarios de estaciones de |a radic ante
el temor de verse desplazados por el mercado de la television invirtieron mas recursos econdémicos para
la creacién de mas cadenas radiofénicas en un estado més innovador al integrar el uso de transistores e
introducir e sistema de frecuencia modulada®.

La participacién del gobierno se dio de manera directa al fomentar el mercado de la radio. En 1923 cred una
estacién propiedad de la Secretaria de Relaciones Exteriores, un afio después otra de la SEP vy
posteriormente una de la Secretaria de la Industria de Comercio y Trabajo. Sin embargo, las estaciones
estatales no prosperaron debido a problemas financieros y burocraticos principalmente, y en 1946 se
empezaron a realizar las trasferencias radiofénicas al sector privado.

Es claro que la proliferacién de cadenas de radio fue elemento clave para la expansién del mercado de la
radio. Afies mas adelante, el mercado también se vio favorecido con la aparicién de nuevos productos de
este rubro, por ejemplo, las consolas, producto donde se fusionaron el radio y el tocadiscos tradicional, los
cuales se vieron desplazados por los equipos modulares y éstos a su vez en un petiodo no muy largo,
desaparecieron el mercado de los discos negros por los discos compactos. Es de importancia sefialar
también que, algunas de las compafiias iniciales (Corporacién Mercantil de México, S.A., Stromberg
Carlson, Electrénica Zonda, S.A. Panasonic de México, S.A. y Philips Mexicana, S.A. de C.V.)
desaparecieron y otras se fusionaron conforme se fueron innovando los productes y sobre todo emergieron
nuevas marcas, principalmente las japonesas.

b) Televisidén

Los origenes del mercado de la television mexicana surgen con la creacion de canales televisivos
nacionales, el primero se dio en 1950 con el canal 4, pero las transmisiones comerciales se iniciaron en
1952. En los siguientes 5 afios se crearon dos canales mds: el 2 y el 5, los cuales se fusionaron con el
primero para formar el consorcio Telesistema Mexicano A.C. Aunque se crearon algunos canales en
provincia tanto por el sector privado como por el gubernamental, ellos no sobrevivieron por problemas de
diferente indole (financiero y técnico principalmente) y adn en las compafifas mas fuertes fue necesario
fusionarse. Para 1967 Telesistema Mexicano A.C. se unié al recién creado canal 8 regiomontano para
formar el gran consorcio Televisa que a la fecha figura como el gran monopolio. El mercado de la television

se dinamizé con la venta de televisores en blanco y negro, pero fue alin mas dindmica la industria con la

3 Corral Corral, Manuel, La ciencia dc la comunicacién en México, Edit. Trillas, México 1986, p. 54.
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entrada de televisores a color cuya fecha de entrada data de los afios 1964-1965. Cabe sefialar que las

ventas se impulsaron con eventos tales como los Juegos Olimpicos en 1968.

En television la participacién del Estado ha sido muy exigua creé algunos canales a nivel nacional, en el
afio 1968 fundé el Canal 13, posteriormente e! 11, y algunos a nivel regional. Sin embargo, se han
enfrentado con problemas de igual o similar Indole como el de las estaciones radiofénicas ptblicas: de

organizacién, financiamiento , recursos técnicos y humanos.

En cuanto a las compafiias que figuraron como pioneras en el mercado nacional de televisores se encontré
que para televisores a color sélo fueron tres empresas: Electrénica Majestic, S.A., Phillips Mexicana S.A.
de C.V. y Televisién del D.F. S.A,; para televisores blanco y negro: Deltra, S.A. (Televisores Sony),
Electrénica Zonda, S.A., Phillips Mexicana S.A. de C.V. y Television del D.F., S.A. (Televisores Hitachi).
Como se aprecia, aln cuando estaba compuesta por empresas mexicanas, el capital no era totaimente
nacional ya que participaron inversionistas de grandes compafilas norteamericanas y japonesas lideres en
los mercados internacionales.

¢) Telefonia
Considerada entre las principales impulsoras de la industria electrénica esta la empresa telefénica, ya que
fue de las empresas pioneras que demandaron e incitaron a los empresarios de esta rama a producir

algunos componentes para la telefonia que llegaron a fabricarse mds adelante, dentro de la industria
electronica nacional.

En marzo de 1878 se efectud la primera llamada telefénica entre la Ciudad de México y la poblacién de
Tlalpan, donde a partir de este grandioso evento se demandé por parte del gobierno servicio telefonico para
las comisarias de policia, en la oficina de la Inspeccién General al despacho del gobernador de la ciudad
y ¢l Ministerio de Gobernacién®. Ya en 1882 se establecié la primera empresa telefénica llamada
"Compafiia telefénica mexicana”, mejor conocida como Mextelco (esta empresa era sustentada técnica y
financieramente por la Western Electric Telephone company), posteriormente en 1904 ingresé una
compafiia més a brindar servicio LM Ericcson. Cabe mencionar que en estos afios cuando el gobierno les
concesioné seguir expandiéndose a otros lugares fuera de la Ciudad de México se estableci6 por decreto
“que el gobierno tendria preferencia respecto de los particulares para hacer uso gratuito de los servicios

telefnicos a fin de tratar asuntos oficiales™

4 Garcia Macfas Marta S.,. “Historia de 1a telefonia mexicana”. Revista Contacto, Vol. 5 No. 52. Edit. CANIECE, México,
pp- 36-39
* Garcia Macias Marta Sandra, Ibid.
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LM Ericcson en 1947 pasd a manos de inversionistas mexicanos en forma mayoritaria. Mas adelante (en
1958) esta compafiia y la ITT (establecida en 1925) se fusionaron para crear la tan conocida empresa
TELMEX, la cual en 1972 se convirtié en empresa paraestatal, siendo el accionista mayoritario el gobierno

mexicano.

Lo interesante de este segmento es mencionar que al estallar el conflicto bélico internacional se incrementd
la demanda de servicios y de pequefias compaiiias telefénicas (subsidiarias de la International Telephone
and Telegraph) quienes empezaron a construir sus propios amplificadores y equipo auxiliar al no poder
recurrir a los mercados internacionales. Es decir, se orillé a los inversionistas no sélo a comerciar sino a
producir componentes o a comprarlos con productores nacionales. Sin embargo, el no planificar e impulsar
una tecnologlia endégena hizo que los pocos intentos de fabricar componentes nacionales se vinieran abajo
ya que a pesar de tener el gobierno federal el control econémico pero no asi la autonomia tecnolégica

quedaron supeditados a las estrategias internacionales de las multinacionales .

Las telecomunicaciones

Sus origenes datan de 1966 cuando México ingresé como miembro de la organizacion Intelsat y en 1968
se instal6 la primera estacidn terrena en Tulancingo. En el transcurso de los afios, México sélo agregaba
antenas y transpondedores los cuales hasta antes de la instalacion del satélite Morelos 1, Intelsat [V cubrié
450 canales telefénicos y dos de televisién y de télex®.

Las telecomunicaciones conforman un sector que hoy se ha convertido fundamental para la industria
electrénica y, sin embargo, fue hasta hace pocos afics que empez6 a recibir un fuerte impulso por parte del
Estado. Este sector incluye un amplio espectro de servicios, entre los que se cuentan como los pioneros
estan: la telegrafia, la telefonia, el radio, la televisién, mas recientemente se unieron los servicios de télex,
transmision de datos, fax, médems y otras actividades relacionadas. Sin embargo, no se puede hablar de

produccién nacional ya que todo el equipo de telecomunicaciones es importado.

Consolidacién de la industria electrénica

Antes de ingresar a la descripcion de la consclidacién de esta industria se elabora un breve paréntesis para
sefialar la forma en cémo se conformé el monopolio nacional y tener esa referencia presente. Una
investigacidn sefiala que sus orfgenes datan de los afios en que llegd al poder Obregén y Calles, mismos
que para buscar su consolidacién politica ofrecié una alianza a la burguesia que habia quedado desplazada
en el periodo de la revolucién mexicana. A cambio de esta adhesién les otorgaron amplias concesiones,

aprovechando esta coyuntura los grupos se interesaron entre otras cosas por sectores estratégicos como

® Montoya Martin del Campo, México ante la revolucién teenolégica, Edit. {(AMIC)/Diana, México 1993, p. 93.

7



el financiero, el de los medios de comunicacion, el de! hierro y acero, papel y 1a celulosa, y por supuesto,
el de la electrénica.

Ahora bien, finalizada la 2a. Guerra Mundial como se sabe, los gobiernos de los paises desarrollados y
subdesarrollados se enfocaron a reestructurar la desastrosa economia que dejé como secuela el conflicto
bélico. Para el gobierno mexicano el punto central era la industrializacién del pais fincada en el famoso
modelo de Sustitucién de Importaciones. Esta politica favorecié sobre todo a las grandes sucursales de

manufactura de consorcios internacionales de electrénica

En 1945 Avila Camacho reglamentd la importacién de aparatos receptores comerciales parte fundamental
para el sector de [a radio. Esta primera medida condujo a los comerciantes a instalar lineas de produccién
dedicadas al ensamblade y armado de las partes de ias que se proveian del mercado extranjerc. Cabe
sefialar que, lo fructuoso de esta politica fue que se llevé a cabo una transformacién: los comerciantes
empezaron a convertirse en industriales, ademas empezaron a proliferar un sinndmero de establecimientos
para abastecer a las industrias de los insumos intermedios. A los industriales se les pidié dieran preferencia
de compra a los componentes fabricados en el pals, lo que aceleré el proceso de integracion de la industria

basados principalmente en la fabricacién de receptores de radio de bulbos.’

Algunas investigaciones sefialan que durante la década de los cincuenta se impulsé y se cbtuvo la
fabricacion total nacional de algunos componentes. Afios mas tarde, los aparatos terminados incorporaron
mas del 85% de partes y componentes nacionales. Antes de finalizar la década de los sesentas la
integracién se incrementé adn mas resultado de una produccién mas diversificada, pero, enfocado sobre
todo a la electronica domeéstica (fondgrafos estereofénicos, consolas, televisores blanco y negro,
posteriormente en color, reproductoras de cassetes), pero sobre todo resalté un rubro: México se convirtié
en el primer pais latinoamericano que fabricé receptores de televisiéon en color y gran parte de sus

componentes.

Un estudio que se enfoca en los inicios de la industria electrénica hasta la década de los 60's sefiala que

la integracién de la industria basada en la produccién de radio y televisores se dio en varias etapas:®

1955 Fabricacién de algunos componemes,' perc los costos de asistencia técnica condujeron a producir
con precios aitos.

1962 Incorporacién del 85% de partes y componentes nacicnhales.

" Zamudio Galvén Gilberto, Anlisis y perspectivas de la industria electrénica nacional 1976-1984, Tesis de
licenciatura, FE-UNAM, México 1986, p. 36.

® Talavera Guadalupe, La industria de articulos eléctricos y electrénicos y su tratamiento fiscal, Tesis de Licenciatura.
FE-UNAM. México 1979, p. 8.
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1966  Posibilidad de producir televisores cromaticas. Impulso del Gobierno Federal al ampliar ia Red de
microondas, para transmisiones en television de color. Solicitudes de empresas para fabricar
televisién de color.

1967 La integracién se incrementé pues se diversificé la produccién y se empezaron a producir
televisores crométicos y sus componentes

1968 Integracion total con la fabricacién de todos los componentes del televisor a color, siendo México

el Gnico pals latinoamericano fabricante de receptores de television a color

Sobre el sector mejor conocido como electrénica de entretenimiento se hace hincapié que atin con ese
pancrama tan aparentemente exitoso de la integracién nacional (ver cuadro) subyacieron y existieron graves

problemas estructurales los cuales se arrastraron en la siguiente década y etapa de la industria electrénica.

CUADRO 17
INTEGRAGIGN 'LOGRADA POR'LA: PARHCTPACIUN DE PARTES'
YL NACTONALES c :
BRI _-_5. G LSRN = INTEGRAC!ON.
’P‘RoouC'rc?)' o g o __a;" " " NACIONAL
. REATR-D
Consolas Alta Fidelldad y/o Estereofomcas ) S_’_O
Grabadoras ™. - ' IR -1 I
Radios Oon’iente Alterna y Directa 100
-Sinfonolas. -~ .- . 90
Televisor Blanco y Negro @5
Televisor a.Color** .~ . ., . . L 90
Tocadiscos Portitiles. 99
Fuente: Ibarra Rojo Moisés, Problemitica de la Industria electrénica en México.
Tesis de Licenciatura. Facultad de Economia- UNAM. 1974

Poco se sabe que cuando se logra la mayor integracion de partes y componentes nacionales en television
blanco y negro, el cinescopio que representa la pieza mas cara por requerir mayor inversion, tan sélo son
dos empresas filiales de transnacionales con participacion de capital nacional las que lo producen: Sylvamex
Electrénica S.A. y RCA Mexicana S.A.. Esto deja ver que indudablemente hay una marcada limitacion en
cuanto a la produccién de partes y componentes fundamentales en el producto’.

Para sacar al mercado televisores a color de fabricacién nacional se menciona que el gobiemo indujo a los
empresarios a acelerar este proceso sin tener una evaluacién de: el mercado interno, la mano de obra
calificada que se requerfa y de la tecnologia a importar, sin embargo, se inicié facilitade por la instalacién
de la red de microondas. Los desafios econémicos de la inversién quedaron claras cuando de un proyecto

inicial en donde participarian 18 empresas, sélo 8 o hicieron.

% Ibarra Rojo Moisés, La problemitica de la industria electronica en México, Tesis de Licenciatura. FE-UNAM. 1974,
p- 9.
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No hay duda, que para entrar a las nuevas fases que impuso la industria mundial sélo lo harian grandes
empresas que contaran con el suficiente respaldo de sus filiales. Pero, se tiene que las trasnacionales no
establecieron empresas en territorio mexicane para llevar a cabo todo el proceso de produceién. Esto fo
podemos constatar en el hecho de que la industria en 1965 ya marcaba su perfil maquilador y altamente
monopolizado ya que de las ensambladoras registradas en e rubro de electronica de entretenimiento se

encontrd la siguiente concentracién de empresas :

CUADRO 18

. EMPRESAS ENSAMBLADORAS EN EECTRONICA DE

‘ENTRETENIMIENTO DURANTE 1974
TOTAL PRODUCTO" ' CONTROLAN
EM.PRESAS No. Empresas %
16°  Equipo de Sonido 4 - 80
6 Radio para autos 3 90
12 ~ Tocadiscos 5 . 75
23 Televisién b/n 8 80
12 Television color 5 90
4 Sinfonolas 4 100
Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos en Ibarra Rdjo
Moisés en “La problematica de la industria electrénica en
?;i;ico”. Tesis de Licenciatura. Facultad de Economia. UNAM.

Para 1970 las maquiladoras electrénicas dejaban ver su importancia al arrojar las siguientes cifras:
abarcaron el 38% del total de empresas maquiladoras, absorbieron el 53% de mano de obra total, erogaron
el 48.5% de sueldos y salarios y representaron del total de inversion del sector maquilador el 50%.'° Esto

nos da una clara idea de la solidez con la que las ensambladoras de este rubro se iban desarrollando.!!

Por otro lado, adn cuando se impulsé |a creacion de un mercado de componentes, la industria no desarrollé
un proceso de produccion con alta tecnologia debido a las condiciones estructurales de 1a economia
mexicana y de la industria que prevalecié en esta fase inicial. De los elementos que detuvieron o no

permitieron a los empresarios desarroilar procesos de automatizacién con alta tecnologia, se mencionan:

1% Ibarra Rojo Moisés, Ibid., p. 42
"' Cabe aclarar que estas cifras pueden diferir entre un autor y otro debido a la poca informacion y a la fusién del sector
eléctrico en el electronico.
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1)

2)

3)

4

)

En el proceso de produccién de componentes se dieron fases (casi todas) que eran muy faciles de
abarcar debido a que no necesité de mano de obra calificada, por lo tanto ingresaron gran cantidad de

pequefias compafiias produciendo bajo modalidades casi manuales.

Los componentes en México ain no se encontraban estandarizados, por io que, su fabricacion se
elaboré para unas cuantas empresas, esto condujo a elevar los costos y mantener subutilizado el
equipo'2. En opinién muy personal, se considera que éste fue uno de lo problemas més fuertes al que
se enfrentaron los empresarios de este periodo, ya que debido al gran nimero de empresas que se
dieron, trabajando la mayoria de ellas con bajos o nulos niveles de tecnologia y por ende con bajos
niveles de calidad donde ademas el mercado de consumo fue muy reducido, no hubo entonces las
condiciones para empezar a diversificar su produccién ya que los componentes eran especializados y
no estandarizados.

Aun con la politica de comprar componentes de fabricacién nacional, muchos empresarios optaron por
importarlos ya que los precios al exterior eran mas bajos, se tiene por ejemplo que para esa época, los

diodos eran 220% y los transistores 263% més caros respecto a los precios internacionales'.

Las empresas que no tuvieron que asociarse a una transnacional e hicieron un esfuerzo por adquirir
tecnologia importada se encontraron que bajo la integracién vertical en |la que se establecieron y con
una tecnologia que rapidamente o en muy pocos afios fue considerada obsoleta era casi imposible
modificar su estructura, debido a los altos costos de inversion, las pocas proyecciones de expansion del

mercado interno, etc.

El papel del Estado, si bien se manifesté como impulsor de este segmento al emitir subsidios para la
producci6n de componentes, a resumidas cuentas la politica que promovié resulté un freno al desarrolio
nacional. La politica de producir sélo para un mercado interno y no con vistas también para la
exportacién, inhibié y obstaculizé la produccién de componentes. Las pequefias compafiias rapidamente

encontraron que no era costeable invertir para un mercado tan pequefio.

A finales de esta primera etapa la industria electrénica a nivel mundial se encontraba diversificada e iban

cambiande las condiciones de produccién. Para cerrar esta seccién, se incluye a grandes rasgos lo que

José Warman sefiala sucedié a nivel nacional con las tendencias de fabricacién de afgunos otros rubros

12 7amudio Galvén Gilberto, Ibid., p. 65.
1% Gémez Vargas David R, La industria electrénica de consumo. Situactén actual y perspectivas. El caso de México,
Tesis de Licenciatura. FE-UNAM. 1983, p. 62.
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de la industria que empezaban a emerger 0 a innovarse pasando de lo mecanico o semimecanico a lo

electrénico, en los afios posteriores a esta integracion:'

a) Telecomunicaciones. Durante la década de los sesentas pasé de la electromecanica a la
semielectronica. Las principales compafifas estaban conformadas por ITT, Ericsson y Motorola quienes para
cumplir con los requisitos de integracién empezaron a producir sus propias piezas mecanicas y
componentes electronicos. Sin embargo entraron en una grave crisis a finales de los 70's por la estructura
planteada y la inflexibilidad en politica tecnologica y financiera entre otras, por lo que actualmente es el

sector méas rezagado en cuanto a produccién nacional.

b) Equipo de oficina. Durante la década de los sesentas y setentas se instalaron en México compaiiias
come la IBM, NCT, Olivetti y Olimpia. Las maquinas de escribir mecanicas empezaron a emigrar a los
componentes electrénicos.

¢) Computadoras. El mercado se surtié de importaciones hasta el inicio de la década de los ochentas,
periodo en el cual se impulsé una politica de produccién por medio del Programa de Fabricacién de
Computadoras.

4 Warman José, “La competitividad de la industria electronica: situacién y perspectivas”, Lecturas del Trimestre
Econémico, No. 80, Edit. F.C.E., México, 1994, p. 399.
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CAPITULO 3
LA INDUSTRIA ELECTRONICA EN MEXICO

3.1. Estructura Industrial

Segun algunos datos, el numero de empresas registradas al inicio de la década de los setenta fue de 200",
En la década de los ochentas se indica que "la industria estuvo compuesta por distribuidores e importadores
de bienes, compatilas subsidiarias de corporaciones multinacionales y productores nacionales de electrénica
de consumo y cc:'mpcmen‘tess"2 y en términos cuantitativos para agosto de 1991giraron alrededor de 770

empresas3, con la siguiente distribucion y caracteristicas:

CUADRO 19
DISTRIBUGION PORCENTUAL Y CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS
DE LA INDUSTRIA =ELECTRONI(.:A EN MEXICO (1991)

EMPRESAS | % . CARACTERISTICAS

SRR i = o R R ek % -
Micro y g" ; 430”‘ *’Lagmayoria fonen instahciohes con - baj? componente‘tecnolégrc%eb:?gg’g% lg prop:a)2
Pegugﬂﬁﬁ‘sg& Bfas o %@aestructura des;wcapﬂafggSu%capﬂal%s%comptetamenté%nacmna“%NQ; 50N exportadoras X

: *Contribuyen at+ empleo &ns, forma mayontana :Desconoclmuento zdé. los me?cados ;
> a%;, ¥ mternaclona!es«;En su»mayoria sON; dlstnbmdores comercraia de productos c}e |mportac|6n 5

&3

- r(’

& -u-; ;,,-15
£ AN

Mediana 28.7 Orientadas a la produccién masiva nacional y con economias de escala superiores. Se
encuentran asociadas con firmas extranjeras en forma de coinversiones ¢ jomt -ventures”.

., 233

Grandes Economias de escala |ntemac:onales Compuesta por empresas que son fifiales de grandes
v i .corporacmnwg[ntemacionalw porgeﬁlBM%HP Cuentans‘comtecnoiognas deprodutos.y:
(RS PR TR procesos avanzadas‘ﬁ?a politica de ectratega comermal*?&producc:én se dectde en'la’casa’
. 0 & 3% matiz. Escasa integragion nacional® . . UM U ST U £

FUENTE: Revista Contacto Vol. 5 No. 51 y Warman José en “La competitividad de la industria electrénica:
situacién y perspectivas”, Lecturas del Trimestre Econémico No. 80 F.C.E. México 1994

Lo que se proyecta a partir de este cuadro, es que casi el 50% del total de nimero e empresas estuvo
conformada por pequefias empresas y menos del 25% por grandes empresas, esto quiza no serla
interesante de no ser -como veremos mas adelante- que este pequefic porcentaje de industrias filiales de
grandes trasnacionales son las que abarcan los mercados internacionales y las que integran el mayor

porcentaje de produccién dentro de la industria.

! Ibarra Rojo M., “Problematica de la industria electrénica en México”, Tesis de Licenciatura FE-UNAM, México,
1974, p. 37.

2 Warman José y Miller Margaret, "Competitividad de la Industria Electrénica Mexicana: estudios de caso.'" |
Documentos de Trabajo. Edit. Fundacién Friedrich Ebert, México 1989, p. 6.

3 Datos tomados de 1a revista " Contacto™ Vol. 5, No. 51 p. 9.
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En la ultima década se di6 poca fluctuacion en el nimero de empresas registradas dentro de la industria,
esto puede ser un reflejo de gque se han incrementado las barreras de entrada, no asi en sus inicios. Algunas
investigaciones pioneras sefialan incluso que debido a que la manufactura de equipos electrénicos requeria
de una minima inversién y mano de obra no calificada podian ingresar facilmente a este sector un
sinnimero de pequefias empresas. Para responder a esta caracteristica actual de la industria hay que
enfatizar la presencia de varios factores tanto generales, como externos e internos. Se describe a
continuacién algunos de ellos;

a) Una caracteristica general y factor externo es que la industria mantiene una carrera tecnolégica
cada vez mas acelerada y por ende requiere de grandes montos de capital tanto para invertir en
procesos productivos con equipos que cada vez su ciclo de renovacion se hace mas corto, como
para proyectos de investigacién y desarrollo hacia innovacién de productos o aparicion de otros, es
decir, una de sus plataformas es la innovacién dinamica.

b) La misma necesidad de invertir grandes cantidades de capital hace que las grandes corporaciones
busquen alianzas o definan proyectos de investigacién conjuntos dejando fuera de la jugada a las

pequefias empresas y a las medianas se les presenta la opcién de fusionarse o quedar bajo un perfil
de subcontratistas.

Ahora bien, como ya se mencioné, la industria electrénica surgid e inicid su consolidacion gracias a dos
productos: la radio y la television. Por tanto, el perfil de la industria se incliné haca la electrénica de
entretenimiento, sin embargo, esta estructura cambid, observemos cémo se integré 1a industria de acuerdo

al nimero de empresas y el valor de mercado, al finalizar la década de los noventa.
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CUADRO 20

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS EMPRESAS Y VALOR DE MERCADCQ DE LA
INDUSTRIA ELECTRONICA EN MEXICO (1990)
DESCRIPCION EMPRESAS VYALOR DE
% MERCADO
%
A ' Aparatos y eqmpos electrémcos de uso doméshco v o 786 - 708
- _similar - . : L ‘ .
I Partes y componentes de circuitos electronicos 16.49 374
il ~Comunicaciones eléctricas T 870 4416
v Aparatos electrénicos accicnados per fichas © monedas 0.78 152
V- Grabacién. . L s - 42s
Vi Electrdnica industrial y cientifica 11.95 2.02
Vi :_Ins"talacié‘n',.operaéién y méntenimiento. de equipoy 2280 . . 5258
s "~ sistemas electrénicos y de telecomunicaciones - )
VIl De informéaticas 19.09 12.13
X . 'Maquvinasry equipos electrdnicos pﬁra oficina y comercio : 117 253
TOTAL 100.00 100.00
‘Fuente:. Datos calcufados a partir del cuadro de :ndtcadores de la industria. electrénlca en
“México. Revista Contacto Val. 5, No. 51

Lo que sefiala este cuadro en primera instancia es que hubo una concentracién de empresas en algunos
subsectores, podemos observar por ejemplo que en tan sélo 3 de ellos se concentré el 60% del total de la
industria, estos subsectores fueron el 11, Vil y VI, tenemos también que en ellos se generé cerca del 80%
del valor del mercado proyectando que fueron para este periodo, los mas dindmicos dentro de la industria
electrénica. Si nos ubicamos al punto de vista opuesto, observamos que el subsector donde menos
concentracion de empresas existié, fue en el de aparatos electrénicos accionados por fichas o monedas,
algunos estudios mencionan que ello se debi6 a que si bien en los inicios de la industria fue uno de los
renglones que resalté después de la radio y televisiéon, al momento de darse la apertura comercial y de
impulsarse el sector maquilador fue uno de los mas golpeados y condenados si bien les iba a la

comercializacién por medio de la importacién, pero si no, a su extincién y desaparicién.

Esta nueva estructura industrial para algunos autores se inicié con la apertura comercial del sector en 1985,
para otros, se dié con la entrada del subsector de cémputo. En opinién personal, la estructura actual se
defini6 por 3 factores, dos de los cuales son los ya sefialados y el tercero fue la instalacién de las plantas
maquiladoras. Los tres se encuentran fuertemente vinculados al interior de la industria, pero determinados
por diferentes objetivos y en tiempos distintos especificos:

T wo omst
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» En la década de los sesentas el gobierno autorizé la instalacion de plantas magquiladoras con la
conviccion de que ellas impulsarian su produccién hacia el comercio exterior, asi como el desarrollo de

tecnologia que se daria seria transferido y difuminado hacia el resto de las empresas nacionales

» Hasta finales de los setentas el mercado del subsector de cdmputo se cubrié totalmente por medio de
las importaciones, pero al evaluar que se perfilaba como un subsector dindmico con muchas
perspectivas de mercado, se elaboraron politicas para su impulso y desarrollo, tenemos por ejemplo que
en 1981 se lanz6 el Programa de Cémputo, el cual nunca se llegéd a reconocer como oficial, pero di6
pie a que se definieran otros programas y proyectos.

» Consecuencia de problemas que se venfan generando en politica comercial (déficits en balanza
comercial, endeudamientos, etc.), los cuales se agudizaron a inicios de la década de los ochentas.
México con la desventaja de fa grave crisis econémica que en esos afios se desaté, se vi6 presionado
a través de las bol[ticas del FMI a una apertura de los mercados nacionales. Sin embargo, este proceso
se dio sin tener preparadas a las pequefias medianas y micro empresas para enfrentar todas la serie
de requisitos que elfo implicaba: controf de calidad, de precios, de innovacién, modelos diversificados
de los productos, etc.

Como podemos darnos cuenta los tres factores influyeron de manera contundente en la estructura actual
de la industria. Pero sobre el Ultimo punte hay que enfatizar el impacto que tuvo sobre la industria
electrénica mexicana. La crisis econdmica que estallo a inicios de la década de los ochentas llevo a todos
los palses industrializados a reestructurar los mercados mundiales en general, y por ende, el de la industria
electrénica y como mds adelante explicaremos la conformacién de la nueva estructura industrial es
consecuencia de todos los cambios que se dieron en Jos mercados internacionales, profundizando su sesgo
magquilador.
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3.2. Produccién y ventas

Una variable econdmica fundamental para comprender la evolucién productiva de cualquier industria
nacional lo constituye el PIB. Por ello, para obtener un panorama un poco mas completo de lo que ha
sucedido con la produccién de la industria electrdnica se incluye en primera instancia una descripcidn
muy breve de la evolucidn de los principales indicadores que sirven como parametros de 1o que sucede
en la economia nacionat: el PIB Nacional, el Manufacturero, el de Ia Division 8 y el electrénico, Después
se detalla lo que ha sido la contribucién del PIB electronico respecto a los 3 primeros indicadores
mencionados. Mas adelante, se analiza la tendencia de el PIB electrénico. Finalmente, se analiza el PIB
de las subramas de la industria electronica. Cabe sefialar que, este analisis se basd en los datos
proporcionados por el INEG!, donde los valores tomados a lo largo del periodo de estudio (1970-1990) se
dieron a precios constantes de 1980.
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En general la década de los afos setenta se caraclerizé por un crecimiento de todas las ramas
industriales. Al revisar los principales indicadores del PIB, se evidenciaron dos cuesliones que a nuesiro
parecer marcan todo el movimiento y tendencia de esta década: durante el trienio 1974-19786, los tres
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primeros indicadores (PIB Nacional, Manufacturero y Division 8) sufren un movimiento de ascenso-
descenso de gran magnitud (véase grafico), para los tres significa la Unica caida registrada durante ia
década de los setentas, pero, para la Divisién 8 va a implicar una caida estrepitosa. El segundo aspecto
ha retomar segln se puede observar en el grafico 8, es que el PIB electrénico no sufrié durante el trienio

mengcionado ningin descenso, al contrario, su produccion va en claro ascenso.

Para la década de los ochentas, el producto interno bruto de los cuatro indicadores es muy inestable, la
caida en sus niveles es profunda sobre todo en los afios de 1983 y 1986 donde inclusive llegan a perder
los niveles de produccion obtenidos durante 1980-1981, por lo que las industrias se ven sumergidas en
una grave recesion econdémica donde las consecuencias mas graves se detallan mas adelante. Veamos
a continuacién el comportamiento de la contribucién porcentual del PIB de !a industria electrénica
nuevamente en relacion a los indicadores que se mencionaron.

Durante la década de los sesentas la contribucion de los productos electronicos en razén al PIB
Nacional, estuvo en menos del 1%. Con respecto al PIB manufacturero, no alcanzé a llegar ni siguiera al
1.5%. y en Ila Division 8, conformd entre el 6.5 al 8%. En términos generales, la tendencia fue a
incrementar su participacion en los diferentes niveles de division del PIB.

La década de los setentas se va a caracterizar por una participacion visiblemente contradictoria en los
diferentes niveles de referencia. Con respecto al PIB nacional, la contribucién del PIB electrénico fue
muy modesta ya que no llegd ni siquiera al 1% y a lo largo de esta década no se dieron incrementos
sustanciales, mas bien se palparon ligeras caidas hasta mediados del periodo. En la segunda mitad se
nota un aumento considerable, ya que de 0.34% que tenia en 1975 en el siguiente afo pasé a 0.45, sin
embargo, cerrd esta década sin alcanzar el medio punto porcentual de participacion.

En relacién con el PIB manufacturero durante este perodo se encontré que, a diferencia de su
participacion con el PiB nacional y la division ocho que fue inestable, aqui la tendencia del PIB a lo largo
de toda la década fue a incrementar su contribucién sin sufrir altibajos. Inicié el periodo con una
contribucidn del 1.3% y lo finalizé con 2.02%.

Respecto a la contribucion con la Division 8, inicid este periodo con ligeras caidas e incrementos que lo
Hevan hasta la mitad de la década a una participacién aproximada del 7%. La contribucién mas elevada
se logra en el bienio 76-77 cuando alcanzé alrededor del 10%, sin embargo, en los Gltimos 2 afios de
esta década volvid- a caer y cerrd este periodo con una tendencia a la baja, es decir, con una
participacién del 9.8% aproximadamente.
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En el transcurso de los afios ochenta su participacién en el PIB nacional, fue muy singular. Hasta
mediados de los 80's son caidas mas o menos considerables, consecuencia sin lugar a dudas de la
fuerte crisis econdmica que se desatd a partir de 1982. Sin embargo, en la segunda mitad del periodo
hasta el final se percibieron incrementos que e ayudaron a alcanzar los niveles de paricipacion que
mantenia en esta rama a mediados de los setenta.

En cuanto a su contribucién con el PIB manufacturero, se tiene que en la primera mitad del decenio se
caracterizé por constantes caidas, y en la segunda mitad se dio una tendencia erratica con pequefias
fluctuaciones. Temind este periodo con una participacion de 1.87%, esto es, sin alcanzar la participacion
que tenia a finales de los 70's (casi 2.0%).

Su participacién dentro de la division 8 fue nuevamente oscilatoria y tendencial a la baja. Existieron
algunos repuntes como en el bienio 1984-85 y 1987 (9.3% y 9.7% respectivamente), pero finalmente no
alcanz6 la participacion que tuvo a finales de los 70's (entre 9 y 10%) porque cerrd con una participacion
del 8.9%.

CUADRO 21
CONTRIBUCION PORCENTUAL DEL PIB ELECTRONICO-
RESPECTO AL PIB DE LA DIVISION &, MANUFACTURERO Y NACIONAL
(1970-1990)
ANOS DIVISION & MANUFACTURERO | NACIONAL
1970 752 1.30 _ . 030
ez | TM 0
1974 783 156 oz
to76 {98 18 08
1978 9.80 194 0.45
100 | ex4 1™ LM
1982 8.62 _ 1.70 036
1984 - 936 _ 1.62 033
1986 0.73 164 034
1988 215 o o3
1990 so7 187 © 043
Fuente: Elaboracién propia en base a los datos del Sistema de Cuentas
_ Nacionales. Varios afios. INEGI.
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Pasemos ahora al andlisis de la Tasa de Crecimiento de la rama electrénica. Antes, se aclara que adn
cuando fue tan dindmica en comparacion con otras, se observé que, en la divisién en que se ubica esta
rama se dio un fuerte impulso a otro rubro: el de motores y accesorios para automovil. Este sector
recibid un gran apoyo gubemamental para impulsar su desarrollo y crear condiciones para transformarto
en sector estratégico exportador, como no es nuestro interés entrar en el analisis de esta rama, quedé
fuera al realizar comparaciones entre las otras ramas de esta division, ya que la brecha de crecimiento
entre este rubro que ocupa el primer lugar y el segundo lugar (aparatos electrodomésticos) fue enorme,
se tiene por ejemplo que, al finalizar la década de los setenta, el primero presenté una tasa anual de
crecimiento de 721.47% y el segundo de 252.81%.

La tendencia general de la industria electrénica durante la década de los setenta fue incrementar su
produccién. Podemos observar de acuerdo al grafico que después de 1975 se marco decisivamente un
salto cuaniitativo en su tasa de crecimiento, de presentar en 1975 un 57.11% respecto al afio indice, al
afio siguiente alcanzé un 71.74%, cifra que se aproximé tanto al crecimiento del PIB Nacional como al de
la Industria Manufacturera. Los afios siguientes antes de cerrar la década continué incrementando su
tasa de crecimiento y cerrando |a brecha entre las tasas de crecimiento de los otros indicadores (PIB
Nacional, Manufacturero y el de la Division 8), de tal forma que para 1979 |a industria electronica superd
la tasa de crecimiento de estos 3 indicadores.
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En lo concerniente a la ltima década de estudio {la de los ochenta), se tiene que, como casi todas las
ramas de la industria manufacturera y de la eocnomia en general, la tasa de crecimiento del PIB
electrénico mantuvo a lo largo de casi toda la década las caidas mas profundas a consecuencia de la
grave crisis econémica en que se ve envuelta México durante este periodo.

El afio mas dificil fo enfrenta en 1983 cuando tiene un descenso que llega alrededor del 25%, otro afio de
caida lo constlituye 1986 y seria hasta la etapa final de este periodo, cuando empezd a recuperarse con
un 2.1% més de! que presentd en e! afio indice (1980). Sin lograr incrementos sustanciales cerr6 esta
década con un crecimiento de apenas 14.5% mas que de! afio indice.

A pesar de los altibajos sufridos en la década de los ochenta, fue una de las ramas mas importantes de
esta division 8 ya que de acuerdo a sus tasas de crecimiento del PIB a lo largo de este pericdo, se
mantuvo en un segundo jugar y en la dltima década -la mas dificil para todos lo sectores de la economia,
debido a que en la mayoria de las tasas anuales de crecimiento fueron negativas-, la rama electrénica
perdié sélo una posicion quedando dentro de las cuatro primeras ramas con mayer dinamismo. Al

término de esta segunda década obtuvo un crecimiento de apenas 1.83% sobre lo que presenté en
1980. '

A partir de los datos estadisticos antes analizados, se obtuvieron aigunas conclusiones sobre 10 que
acontecio al interior de la industria durante la década de los setenta y la de los ochenta . Para el periodo
de los setenta se va a identificar por un crecimiento continuo, dinamico y para la siguiente década
sucedio lo contrario. Por los graves descensos que sufre, hace perder a la industria esa dindmica que
vino presentando en la década anterior, por lo tanto, su nivel de crecimiento de la industria se ubicé
debajo del PIB manufacturero y del nacional. Mas atin, se puede agregar, en 1985 sus niveles de
crecimiento legaron a ser tan bajos que ocupé el quinto lugar pero de las dltimas ramas en niveles de
tasas de crecimiento, es decir, estuvo en la posicion 68° dentro de el conjunto de ramas que componen
la actividad econdémica. Esto fue el reflejo a la situacién econémica que vivio el pais durante la primera
mitad de la década de los ochenta: profundizacion del endeudamiento interno y externo, los indices de
inflacién se dispararon sin ningin control, los capitales se encauzaron mas a las esferas financieras en
especial a la bolsa de valores convirtiendo estos capitales en “golondrinos”, el peso entré en una serie de
devaluaciones, etc.
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Ahora bien, al realizar el calculo y analisis en las tasas de crecimiento econémico de las subramas que
componen el sector electronico se detectaron ios siguientes cambios:

La industria empez6 a mostrar signos dinamizadores a partir de 1973, principalmente en |la rama de
radios, tvy en la de Otros y sus refacciones (ver grafico), quienes un poco mas alla de fa segunda mitad
de la década de los setenta representaron mas del 80% de la composicion total de la industria. Las dos
subramas mencionadas mantuvieron al final de este periodo tasas de crecimiento positivas, pero sin 10s
ritmos de crecimiento que tuvo a la mitad de la década. Ademas, es importante mencionar que el rubro
de radios y televisores ya en 1976-1977 sufrié la primera caida de produccion y como veremos mas
adelante, finalmente los otros rubros modificarian la estructura que ocupé este rubro en la primera mitad
de la década.

Para los Discos y Cinfas su evolucion fue muy singular. De ser una subrama que habia quedado por
debajo de los niveles de crecimiento de las otras dos subramas hasta casi la mitad del periodo. En el
bienio 1977-1978 llegd a constituir casi el 25% dentro de la composicién estructural de la industria. Esto
se debio a un despegue espectacular en sus niveles de produccién, lo cual implicd que rebasd a las
otras dos subramas al cierre de este periodo.

GRAFICO 10
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Como ya se indicd, en el segundo periodo el producto interno bruto de toda la economia en general cayd
abruptamente y por ende las subramas de la industria electrénica también sufrieron cambios drasticos.
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Para los radios y televisores, etc. la década de los ochenta fue simplemente de gran recesién, ya que
desde 1881 el rubro empezd a sufrir caidas continuas en su produccion, Hlegé a mitad de la década
presentando una caida alrededor del 30% respecto a 1980. Este rubro fue el mas afectado dentro de ta
industria ya que a lo largo de todo este segundo periodo de estudio, sus tasas de crecimiento econdmico
fueron negativas y cerrd la década sin alcanzar los niveles de produccién obtenidos a inicios y mediados
de los 80's. De tal forma, que el lugar ocupado dentro de la estructura de la industria lo perdio
iremediablemente {(en 1970 representé el 40%, en 1980 el 32%, para 1990 el 20%). Estas cifras
porcentuales dejan en claro que los establecimientos dedicados a la fabricacion de este rubro casi
desaparecieron y/o se desplazaron a la linea de comercializadores, cubriendo la demanda por medio de
importaciones, eslo se confirma al observar el siguiente cuadro donde se puede observar que después
de 1984 el consumo nacional estuvo por encima de la produccion y que las importaciones superaron en
gran cantidad a las exportaciones:

GRAFICO 11

I Exportac,

A Importac.
---@- - - Produccién
——O—-Consumo Nal.

B.ECTRONMCA DEENTRETENIMIENTO
{millones de ddlares)

- 100

|PROCUCCION ¥ CONSUMO NAL

NOIDY LB0dINE 3 NOIDY LH0dX3

1882 1883 1984 19863 1986 1987

Fuente: IMformacién proporcionada por ka Caniece, Tomado de: Palacios Nery, Javier, “P erspectivas
de la industria electrénica” ,(2da. Parte), en Revista Contacto Vo!. 4, No. 42,

Los discos y cintas también se vieron afectados dentro de la rama electrdnica. Para 1988 su tasa de
crecimiento ain seguia siendo negativa, sus niveles de produccién cayeron en mas del 20% respecto al
afio indice. Sin embargo, al final de la década logré recuperarse un poco y su tasa de crecimiento
rebasé el 21% respecto al afo indice, esto inclusive quedd por encima de la tasa de crecimiento del PIB
electrénico, el cual fue de 14.60%

Oftros y sus refacciones fué la menos afectada dentro de estas tres subramas. Si bien la produccién
cayd en alrededor del 10% en los primeros afos de la década de los ochenta, para antes de 1985
empezé a tener tasas de crecimiento ascendentes y al llegar a 1987 mostré tasas de crecimiento que
manifestaron superioridad en los niveles de crecimiento del PIB electronico y de la subrama de Discos y
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Cintas. Al cerrar la década, este rubro logr6 recuperar la posicion que tenia al final de ia década de los
70's.

En resumen, al inicio de los aiios setenta, el 80% del peso de la industria electrénica estuvo conformada
por dos subsectores: el de radios, tv. y Ofros, pero al llegar la década de los ochentas, esta estructura
sufrié una modificacién. La tendencia general de la subrama 540 fue a la disminucion y la 541 a tener
incrementos minimos. Al finalizar este Gltimo periodo, la subrama 540 contribuyé muy por debajo de lo
que presentd al inicio de esta década: 20% (12% menos que en 1980) y menoss aun de lo que
contribuyd en 1970: 40%. La subrama 542, por el contrario, no sélo mantuvo una participacidén casi
constante hasta 1982, sino que al cerrar este periodo de estudio presentd 10% maéas que al inicio, es
decir, en 1970 contribuyd con el 46% dei total de la industria electrénica y en 1990 con el 56%. Otros
_datos importantes que se extrajeron de estos calculos y que van a reflejar mas explicitamente lo que
sucedié con la industria son los siguientes:

CUADRO 22
-TASA MEDIA DE CRECIMIENTO ANUAL DE LAS SUBRAMAS DE LA

L lNDUSTRIA ELECTRONICA DURANTE 1970-1990
: . (1980=100) '

-

v

gl

S T 1970-1990 1970-1930 '1'93041'9'96
. R % © % T %
Radios, v, ete. . | 227 '_ 816 -3.30
Discosy Gintas | 968 | 4802 | 193
Ofros'y sus refadclones 6.89 1039 3.53

'Fuente Elaboracaén propua a pamr del S:stema de Cuentas Nacaonales ael
INEGI. Vanos afios. "' '

Ahora bien, se dividié el periodo de investigacion en dos etapas para ver qué tasa media de crecimiento
obtuvo la industria antes de y duranie la década de crisis econémica y confrontarlo con la de todo el
periodo. Sorprendentemente se encontré que durante 1970-1980 el rubro mas dinamico 1o constituyd
Discos y Cintas, y el rubro radios, tv., etc. se proyectd con menos crecimiento durante estos afios.
Durante 1980-1990 como consecuencia de la gran recesién econdémica que se vivid, nuevamente las
cifras desplegaron que el rubro mas afectado fue el de Radios, tv,, efc., el cual presenté una tasa media
negativa de produccion, y para los otros rubros, el crecimiento fue minimo. Al evaluar todo el periodo
(1970-1980) Jos Discos y Cintas simularon tener-mayor dinamismo y crecimiento, sin embarge, por la
participacion porcentual que presenta en la industria y por la tasa media de crecimiento real que
observamos después de 1988, es la rama de Ofros y sus refacciones la que se perfila como la
predominante en la década de los noventa.
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Se dio por tanto, un cambio cualitativo al interior de 1a industria: de ser un sector que inicié su desarrollo
enfocado a la produccién de electrénica identificada como de consumo o de entretenimiento pasé a ser
inclusive desde la segunda mitad de los setenta a una industria dedicada a la especializacion de Otfros y
sus refacciones.

En cuanto a las ventas en la industria electronica hubo varios factores que impulsaron pero también
obstaculizaron esta variable. Se describe algunos aspectos generales.

Una investigacién sefiala que al inicio de la década de los setenta se presentaron una serie de factores que
eran adversos para la expansion de! mercado de electronica de entretenimiento. Unc de ellos, fue el
impuesto de lujo del 10% que se asignd principalmente a los televisores de color, radios y equipo
estereofdnico. Esto impactd de manera inmediata a los consumidores y las ventas se vieron reducidas. De
manera inmediata los comercializadores empezaron a presionar al gobiemno para anular dicho impuesto, de
tal forma que para 1972 se eliminé este impuesto. Esto se reflejo inmediatamente en la venta de estos
articulos, pero principaimente de los equipos estereofénicos y las televisiones a color. Ofro factor que
obstaculizé el dinamismo del mercado lo fue la carencia de un control de precios para estos productos, por
ejemplo, una televisién de color su precio podia oscilar de $6,200.00 hasta $13,400.00, las consolas de

3,000.00 hasta 16,000.00 .

Ahora bien, de algunas cifras que publicd CANIECE5 sobre el volumen anual de ventas de 11 productos
electronicos durante 1975-1984 se eligieron los cuatro productos que mas volumen de ventas tuvieron en el
afio inicial del periodo y se observo lo siguiente:

Los productos que se presentaron lideres al inicio del periodo fueron: radios (incluyendo para
automoviles), televisores blanco y negro, y las consolas con giradiscos. A mediados del periodo (1980)
estos productos casi seguian manteniendo el mismo lugar a excepcion de las consolas con giradiscos
que empezaron a ser desplazadas por las equipos moduiares. Sin embargo el cambio drastico seria para
el aflo 1984 donde Onicamente se mantuvieron los primeros dos productos, los equipos modulares
pasaron de cuarto lugar al tercer y los televisores a color en cuarto lugar. Las consolas con giradiscos
tuvieron una profunda caida, ya que de 159,553 unidades que vendi6 en 1980 past a 7,236 en 1984.
otros que se hicieron insignificantes por su bajo o nulo volumen de ventas fueron los tocadiscos o
fonégrafos portatiles, las grabadoras portétiles con casette y los tocacintas.

! Ibarra Rojo Moisés, “Problemitica de la industria electronica en México”, Tesis de Licenciatura, Facultad dec
Economia-UNAM, México 1974, p. 64.

* Informe Anual CANIECE 1985
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Esta decadencia dejé en claro que, hicieron su aparicién productos electronicos innovados que
desplazaron definitivamente del mercado a estos productos tradicionales, aunado este proceso a un
surgimiento més dindmico del mercado negro de articulos electrénicos de contrabando a un precio mas
bajo.

En 1985 el reng!on que resalté por su alto volumen de produccion fue el de televisores blanco y negro
(401,582), seguidos de radios, televisores de color, equipos modulares y radiograbadoras. Sin embargo,
tres afios después hay un cambio cuantitativo en produccién y ventas y en mantener sus posiciones.
Para 1988 son los televisores a color que pasaron a ocupar el primer lugar en ventas, seguidos de
televisores blanco y negro, equipos modulares, radios y radiograbadoras. Lo paraddjico es que el rubro
de televisores blanco y negro no sélo perdid un lugar sino que su produccion cae en alrededor del 40% y
sus ventas aunque son superiores a la produccidn también sucedié lo mismo.

Es significativo que en el Gtimo afio, los cuatros rubros que se mencionaron (a excepcion de los radios)
tienen un déficit de produccion respecto a sus ventas, con lo cual se infiere que tuvieron que importar
para satisfacer la demanda de productos. Quizas esto se debid a que los productores prefirieron la
politica de "es mas barato importar que producir”, facititado por la disminucion de tarifas arancelarias a la
importacion.

Finalmente, un punto de suma importancia para esta seccion lo constituyen las ventas de los componentes.
Seqiin cifras de un informe anual de la CANIECE hay cinco rubros en componentes electronicos que
sobresalieron desde mediados de la década de los 70's y se mantuvieron con tasas de crecimiento bajas
pero constantes. Estos fueron: sintonizadores, transformadores para TV, yugos deflexion para televisores,
cinescopios y giradiscos. Durante los afios en que se inicio la crisis mexicana (1981 y 1982) descendid
significativamente su volumen de ventas, pero es muy revelador el hecho de que entraron en escena dos
productos que dejaron muy por debajo a los otros: nos referimos a los semiconductores y capacitores. Estos
componentes a diferencia de cualquier otro que en esos afos enfrentaron caidas de ventas dramaticas,
ingresaron definiendo un rubro més en la industria electrénica y se establecieron como los mas importantes
de ahi en adelante. Sin embargo, en la balanza comercial de la industna, estos productos han venido
causando serios déficits dentro de la industria, ya que su venta se da en un alto porcentaje a través de las
importaciones.
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3.3. Empleo y productividad

3.31 Empleo

El area de la Industria electrénica es considerada como tecnologia de punta y por ende industria
altamente técnica que requiere mano de obra calificada. Si bien en las primeras etapas de la industria se
podia utilizar en casi todos los procesos de produccién mano de obra no calificada, en la medida que la
industria se fue desarrollando y se fueron automatizando mas y mas procesos de fabricacién y creando
nuevo equipo para la producciéon de nuevos produclos de la industria en los paises desarrollados los
requerimientos de mano de obra calificada se fueron haciendo cada vez mas prioritarios y el perfil de
actividades del obrero tradicional se modificd.

El nuevo perfil del obrero nacié principalmente en la industria automotriz pero se implanté rapidamente
en las empresas electronicas. En estas industrias si bien le fue al obrero al no verse sustituido, empero
se le empezaron a asignar nuevas tareas como la preparaciéon y monitoreo del equipo o la deteccién de
fallas, es decir, entré en sus nuevas tareas fa exigencia de mayor atencion, limpieza en el proceso de
trabajo y mas concentracion. Asi también, se dio desplazamiento de categorias, por ejemplo, en la
industria electrénica en el area de sistemas, la creacion de empleos en el pasado fue para perforistas y
verificadores, los cuales actualmente han sido reemplazados por técnicos capturistas y supervisores.; o
bien, surgieron nuevos grupos de obreros, principalmente en las areas de mantenimiento y técnicas (por
ejemplo, el del controi estadistico del proceso, €l del control para los circulos de calidad y equipos de
trabajo, el de la certificacion de operaciones, etc.), a esle nuevo perfit del obrero fue identificado como
obrero polivalente.

Sin embargo, para nuestro pais se dio una mutacién a toda esta logica de automatizacion de la
industria y del requerimiento de mano de obra calificada. Como ya muchos autores sobre el tema han
expuesto, las trasnacionales llevaron fases de produccion a regiones en vias de desarrollo con tres
grandes objetivos: expander sus mercados, proveer en lapsos muy breves a los distribuidores de las
regiones seleccionadas y beneficiarse de los bajos salarios. No hubo contradiccidn en esta decision, ya
gue mientras en los paises de origen seguian su camino de innovacion y automatizacion, en los paises
subdesarrollados las grandes trasnacionales trasladaron sélo aqueilas fases que requerian mano de
obra no calificada y en 12 medida de 1as necesidades ilegaron a semiautomatizar algunas fases, pero la
gran mayoria de las medianas y pequefas empresas nacionales siguieron trabajande con ciclos de
produccion casi manuales, con predominacion a ocupar mano de obra femenina.

§ Rada Juan F., La microelectrénica, tecnologia de la informacién y sus efectos en los paises en via de
desarrollo, Jomadas 97, Edit. Colmex, México 1983, p. 86.
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Ahora bien, para el caso de aquellas grandes empresas que trasladaron equipo muy modemo para
automatizar fases de produccion en paises subdesarrollados entra por algunos autores un
cuestionamiento muy certero. Ellos mencionan que la introduccién de equipo automatizado, en lugar de
resolver la descalificacién de la mano de obra no hace sino profundizaria, ya que con ello se anula
definitivamente la capacidad de desarrollar la destreza y la habilidad de un obrero y queda por tanto mas
descalificado de lo que lo estuvieron los obreros que no se enfrentaron a maquinas de produccion tan
altamente automatizadas.

Entonces, mas bien lo que se encuentra oscurecido ante el esplendor de 1a modernidad en las maquinas
herramienta electronicas es la especializacion fragmentada para el obrero de todo el proceso de
produccion y la formalizacion de la descalificacion que dia a dia tiene que enfrentar ante el veloz avance
de las innovaciones tecnoldgicas. Esto implica que, si antes el obrero tenia el conocimiento de todo el
proceso de fabricacion, hoy no hace sino especializarse del funcionamiento de una parte de él y sera
otro el que se responsabilice de otra fase, esto no implica, duplicacién de los puestos dentro de una
fase de produccidn, al contrario, los obreros y técnicos estan asumiendo mas tareas, pero controlados
inclusive por una sola maquina.

Ahora bien, antes de pasar al analisis del personal ocupado dentro de la industria efectrénica, se incluye
una breve referencia de la tendencia que tuvo la industria en el rubro de las remuneraciones y la
estructura de los puestos.

Se obtuvo de acuerdo a cifras proporcionadas por el INEGI (a precios constantes de 1980), que las
remuneraciones estuvieron en constante ascenso hasta 1981, dos afos después, tuvo una caida de
gran magnitud en [a que no se recuperd sino hasta 1988. La tasa de crecimiento media anual del
periodo de estudio fue de 4.9%, sin embargo, al efectuar el calculo de la tasa media anual de crecimiento
dividido en dos décadas: los setentas y ochentas, se obtuvo que durante la primera década las
remuneraciones asalariales para la industria fue de una tasa media anual de crecimiento de 10.01% y
durante la década de los ochentas de 0.03%.

Estos datos coinciden verazmenie con investigaciones que senalan una caida més profunda en la
remuneracién real de los trabajadores después de la crisis econdémica de 1982. Una de ellas menciona
“las percepciones de los trabajadores se inicid durante el gobierno de Lopez Portillo. Se traté de una
caida suave que se agudizd drasticamente con la crisis de 1982 por lo que 1983 fue especialmente duro
para los trabajadores. El descenso de mantuvo durante todo el régimen de Miguel de la Madrid con su
politica neoliberal y 1988 significé el punto mas bajo de los ingresos de los trz-mbajadlores..."T

7 Valle Bacza A. y Martinez G Gloria, “Los salarios de la crisis” Edit. La Jornada Ediciones y Fe-UNAM, México
1996.
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La remuneracion de asalariados engloba los pagos efectuados durante un afio a obreros y empleados
por concepto de salarios y sueldos respectivamente. Veamos ahora en base a cifras que se publicaron
por la CANIECE, qué sucedié al interior de la industria con el nimero de obreros y empleados que
utilizd,.

Cifras de finales de los ochenta, proyectaron un mayor porcentaje de personat administrativo en algunos
rubros que en otros. Esto quiza se debe a que, 1a industria electronica en paises en vias de desarrolio
se encuentra dividida entre un pequefio grupo modemo automatizado y una multitud de pequefios y
micro empresas con una productividad sumamente baja incluidas las areas administrativas, es decir, si
las empresas medianas y pequefas tienen sin modemizar toda su area productiva es del todo
comprensible que las areas administrativas también lo estén y se encuentren rezagados en
comparacién con las formas operativas de las trasnacionales, de ahi que los procentajes en puestos
administrativos sean altos. Sin embargo, la razén fundamental es que esta concentracion de puestos
administrativos en algunos rubros nos esta confirnando la tesis de que estas empresas no son
fabricantes sino comercializadoras de productos. Veamos la siguiente tabla que publicé la CANIECE
para e afio 1990:;
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Es impresionante el porcentaje tanto de empresas pero mas de personal administrativo que concentro el
subsector de instalacion, operacién y mantenimiento de equipo y sistemas electronicos y de
telecomunicaciones en comparacién con los otros subsectores. Esto corrobora lo antes dicho: las
empresas de la industria electrnica y en este caso las consideradas como mas dinamicas se estan
dedicando a brindar servicios y comercializar en lugar de producir.

En cuanto al nimero de obreros contratados se encontrd que mas del 60% se concentraron en 3
subsectores: comunicaciones eléctricas,. instalacién, operacién y mantenimiento de equipo y sistema
electronico y de telecomunicaciones, y en el de informatica. Esta concentracion de obreros en estos
subsectores identificados como importantes dentro de a industria, lo que nos esta diciendo es que en los
procesos de produccion se localizan fases no automatizadas completamente y, por lo tanto, requieren de
mano de obra en forma intensiva. Ahora, otro aspecto imporlante a sefialar, fue que el subsector de
parles y componentes de circuitos electronicos concentré el mayor nimero de empresas, pero,
paradéjicamente, estuvo entre los que menos puestos de trabajo cred y, quedaria aqui una disyuntiva:
sera porque el subsector de componentes esta altamente automatizado, y por lo tanto, no requiere de
mucho personal?, o seré porque |la gran mayoria de fabricantes de componentes importan productos ya
terminados y fabrican sélo pequefias cantidades?. Definitivamente, se vota por et segundo supuesto.

Ahora bien, en cuanto a la tendencia de personal ocupado en la industria electrénica en Mexico durante
el periodo de estudio es muy inestable, ya que de los incrementos dados durante los primeros tres anos
de la década de los setentas empieza una serie de altibajos que no pararian sino hasta el afio 1987. Al
obtener el calculo de la tasa media de crecimiento anual del personal ocupado se encont_ré que fue de
1.2%, sin embargo, para tener una idea mas cercana de lo que sucedio durante las dos décadas de!
periodo de estudio, se elabord una tasa de crecimiento en base a la década de los setentas y otra para

los ochenta, posteriormente por quinguenios y el resultado fue el siguiente:

94



CUADRO 24
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Nuevamente queda claro que a partir de la segunda mitad de los setentas se empezd a desacelerar el
crecimiento del personal ocupado y que llegada ta primera mitad de la década de los ochentas la caida
fue profunda al igual que otros indicadores de la economia, tan desastrosa fue que apenas en 1990
logré sobrepasar los niveles de ocupacién que habia en 1972.

Las perspectivas sobre la mano de obra ocupada parece tender a segur descendiendo en los préximos
afos y donde pudiera generarse mas empleos seria con las empresas trasnacionales electrdnicas, sin
embargo, por el voraz avance tecnoldgico la proyeccion de ellas seria que, al momento de introducir
equipo en una fabrica éste sea ahorrador de empleo y no generador. Quiza los gue pueden tener
mayores probabilidades de empleo en toda esta reconversion industrial sean los técnicos dentro de las
ramas mas vinculadas a la industria.

3.3.2. Productividad

La productividad es un concepto que ha traido a los grandes teéricos de la economia de cabeza ¥y que
hoy en dia todavia se encuentra en franca controversia de acuerdo a la concepcién que se adopte, sin
embargo, como no es objetivo central de esta investigacion dilucidar sobre la productividad, simplemente
se menciona, que para el capitalista al considerar igualmente productivo el factor capital y ¢l factor
trabajo se le crea ante si una situacion paraddjica: porqué ante la constante innovacion tecnolégica en el
sistema capitalista, los niveles de productividad tienden a disminuir?.
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Esto es preccupante para el sistema capitalista ya que a mayor productividad, mayores ganancias, y
entonces resulta que durante este periodo el capital a pesar de haberse incrementado, produce la misma
masa de ganancia o inclusive menos y los indices de productividad disminuyeron a nivel nacional. A
continuacién, se expone algunos datos acerca de lo qué stcedié con la productividad de la industria
electrénica en México durante este periodo de estudio.

GRAFICO 12

PRODUCTIVIDAD DEL. TRABAJO EN LA INDUSTRIA ELECTRONICA
EN MEXICO ($1980=100)
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Se puede decir, que la tendencia general durante la década de los setentas fue de continuos

incrementos a excepcion del afio 1971 en la que tuvo una ligera caida. Para la década de los ochentas la -

propensién sigue siendo a elevar la productividad, teniendo como excepcién los afios 1983 y 1987,
Ahora bien, un dato que es sumamente interesante es que al elaborar el calculo de la tasa media de
crecimiento anual de la productividad a nivel nacional, en ef periodo se obtuvo un crecimiento de 1.26%,
al efectuar la valoracion en dos periodos, se observd que durante la primer década (1970-1980) se
alcanzé una tasa media de crecimiento anual de la productividad de 1.84 y en la segunda década de
0.60%.

A nivel sectorial, ia tendencia es similar, es decir, la tasa media anual de crecimiento de la productividad
durante el periodo fue de 4.73%, al dividir este analisis en dos décadas, el primer periodo (1870-1980)
supera en casi el doble la tasa media anual de crecimiento de |la segunda década, 6.15% y 3.34%
respectivamente. Sin embargo, lo més interesante fue que al dividir esta tasa media anual de crecimiento
de la productividad en quinquenios, el periodo de 1975-1980 fue el de mayor crecimiento (8.47%) y
segundo, que durante el quinquenio 1985-1990 aun cuando registrd una severa disminucién de la
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productividad en 1987 tuvo un crecimiento de casi el doble respecto al quinguenio anterior (4.16% vy
2.52% respectivamente).

Estas cifras pueden §er un indicador de una situacién muy distinta de lo que las voces oficialistas
pregonaron ante la apertura comercial: los inversionistas se obligarian a modernizar su equipo de
produccién para elevar su productividad y competitividad. Queda claro que durante los setenta, la
industria produjo con mayores niveles de persenal ocupado y la productividad fue mayor que en la
década de los ochenta .

Sin embargo, a excepcion de los dos afios de disminuciones drasticas de la productividad (1983 y
1987), graficamente podemos observar que la productividad del trabajo en la industria no disminuy6 en el
periodo de estudio y es todavia mas dificil de creero para la década de los ochenta, pero esto fue
resultado quiza, no tanto por la apertura comercial y de que los empresarios hayan llevado a ¢abo una
sistematizacién plena de sus modos de produccion sino de que, al quebrar muchas pequefas y
medianas empresas quedaron aquellas empresas con modos de produccién serniautomatizado y
automatizado, por lo que entonces, se incrementd la productividad. La otra posibilidad, es que se haya
incrementado la tasa de explotacion.

3.3.3. Recursos Humanos

Uno de los problemas estructurales a 1os que se ha venido enfrentando [a industria es la insuficiencia de
mano de obra calificada. Lo que se observo es que confluyen varios factores que conforman esta dificil
situacion.

El pimero de ellos radica en que nuestro pais s una region con niveles educativos sumamente bajos.
Aln cuando una investigacion pionera realizada por CONACyYT auguraba buenas perspectivas ya que
mencionaron que de 1971-76 se graduaron 4,732 ingenieros en electrdnica en el pais, por lo que, de
pemanecer esta tendencia consideraron que, México a largo plazo contaria con los recursos técnicos
necesarios para el mercado laboral de la industria. Sin embargo, estas cifras esperanzadoras se
derrumbaron al constatar el censo de 1990 el cual amojo las siguientes cifras: se encontrd 6 millones de
analfabetos, 26.7 millones de personas de 15 afios 0 mas no cursaron la educacién bdsica, 70% de la
poblacién econémicamente activa tiene sélo la primaria y sélo el 10% tiene educacién superior.®

% Carrillo G. Francisco Javier, Art., “Identificacion, capacitacion y motivacién de los recursos humanos técnicos”, en
Mulas del Pozo P. (Coord.) “Aspectos Tecnoldgicos de 1z modernizacién industrial de México”, Edit. FCE.
Meéxico 1995, p. 258.
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Por otro lado, investigaciones que giran alrededor de este tema mencionan una serie de barreras en la
formacién de las carreras técnicas y ain después, los obstaculos siguen persistiendo. A continuacion se
mencionan algunos de los obstaculos que estan presentes antes de ingresar al mercado laboral técnico-
profesionista y cuando ya estan en él.

» No se han creado de manera comprometida y forma! estudios para planear la oferta y demanda de
mano de obra para la industria, por lo que es muy frecuente encontrar en puestos de trabajo a
personas que son parte de otra disciplina y si bien la industria electrénica su tendencia es a ocupar
técnicos o profesionistas multidisciplinaﬁos, ! solo hecho de provenir de una disciplina que no es
afin a la electrénica retarda los tiempos de aprendizaje.

» No se han buscado mecanismos idéneos para preparar y actualizar planes de estudio acorde a las
necesidades de estudiantes dei area antes de llegar al mercado de trabajo.

» La veloz camera innovativa de |a tecnologia, a medida que pasa el tiempo, les gana con mas
prontitud a las generaciones que egresan . Es decir, antes los ciclos de innovacion eran mas largos
que la generacidn de un estudiante, actualmente es lo contrario y el lema predominante es:
aprendizaje continuo. La secuencia educacion-empleo actualmente es suplantada por la
concurrencia aprendizaje-trabajo.’

> Un problema persistente ai que se enfrenta el nuevo obrero profesional es a la preparacion que la
universidad le da, ellos salen con cierta especialidad y actualmente los requerimientos de la industria
electrénica es a ocupar individuos con preparacion interdiscipiinarnia y muttifuncional'®.

» El personal no recibe capacitacion continua, Algunas investigaciones de campo que realizaron
encuestas a empresas electronicas, encontraron que mas del 50% no ofrecen capacitacién, porque
no ve en ella un valor agregado y no percibe la necesidad de un aprendizaje continuo.

» Descalificacion constante. E1 mismo problema al que se enfrenta un estudiante del rea electronica
se va encontrar cuando ya es profesionista. Es decir, la constante innovacion que se da en esta area
lo orilla a ser un obrero profesional descalificado, a no ser que pertenezca a una gran trasnacional. El
caso de los obreros con minima calificacion es el mas terrible, éstos sufren una descalificacién que
supera a todas las demas ramas técnicas, profesionistas y administrativas.

® Carrillo G., Francisco Javier, Ibid., p. 253.
19 ~arrillo G., Francisco Javier, Ibid., p. 256.
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Los requisitos exigidos son cada vez méas elevados. Entre ellos figuran: que sea un obrero o técnico de
conocimiento multidisciplinario, generalmente le van a someter a un control estadistico del proceso {es
decir, un rendimiento sumamente controlado de su produccién), y que no presente ningdn problema
para trabajar en equipo y horarios flexibles. La consecuencia mas inmediata es que se observan altas
tasas de rotacion y pa}a las fases manuales o simples de automatizacién la mano de obra femenina se
convierte en la predominante

Toda esta serie de factores y otros mas se suman para que en la formacion de recursos humanos haya
una tendencia a una débil preparacion de profesionistas y técnicos, asi como a una escasez de mano de
obra calificada. En general, a una falta de mano de obra calificada .

Sacando algunas conclusiones de esta seccién sobre empleo y productividad, se tiene que, si bien los
pardmetros mundiales de la mano de obra utilizada se modificaron en los mercados de los paises
desarrollados al demandar un obrero mas especializado y flexible, mas preparado técnicamente, en el
interior de la industria mexicana no fue lo predominante durante el periodo de estudio. Las
investigaciones realizadas indicaron que durante el periodo de estudio no requirieron de obreros con
mano de obra calificada.

Por otro lado, la remuneracion asalarial no fue de las mas afectadas dentro de fa division ocho, pero, si
hubo una caida considerable en el nivel de los ingresos reales del personal ocupado en este sector, en
especial en la década de los ochenta. Ademds, el personal ocupado descendié y no se elevdo como
pudiera esperarse ante |a difusion de Ias nuevas tecnologias de la informacién, sumado esto a que, la
estructura de mano de obra utilizada tendié a crecer mas en el area administrativa en el renglon de
servicios,

Los graves problemas estructurales a los que se enfrenta a industria como son: bajos niveles
educativos, tanto a nivel basico, medio, técnico y superior; los montos exiguos de investigacion y
desarrolio; fa baja innovacién tecnolégica y capacitacién, hacen que esta industria se enfrente a déficits
de mano de obra calificada.

Queda por tanto, eliminar estos obsticulos, creando y llevando a la practica politicas acordes a las
necesidades de la industria para que se puedan generar mas empleos y buscar aquellas areas que
pueden ser mas prometedoras en cuanto a generacién de empleos, como podrian ser las de computo y
telecomunicaciones, y los servicios,

99



3.4 El sector maquilador
~

3.4.1 Antecedentes
La industria maquiladora es considerada como un “servicio” en el manual de Balanza de Pagos del FMI,

a pesar de que puede ser catalogada bajo el perfil del proceso de la produccion dentro de la actividad
manufacturera'".

El Decreto de Maquiladoras (agosto 1983) definid a la actividad de maquila como

*el proceso industrial o de servicios destinado a la transformacion, elaboracion o reparacion
de mercanclas de procedencia extranjera importadas temporalmente para su exportacion
posterior”. Debido a la evolucion de 1a maquiladora tradicional se cred un concepto mas
moderno que fue plasmado en el nuevo Decreto para el Fomento y Operacion de la
Industria Maquiladera de Exportacion (diciembre 1989) donde [o define come "el proceso
industrial o de servicio destinado a la transformacion, elaboracidn o reparacion de
mercancias de procedencia extranjera, importadas temporalmente para su exportacion
posterior, realizade por empresas magquiladoras o que se dediquen parciaimente a la
exportacién en los términos de este Decreto. Asimismo, aguellas actividades de servicio
que tengan como finalidad la exportacion o apoyar a ésta, 2

Las primeras plantas que se instalaron en México datan de 1986 y algunos textos citan que fue
consecuencia de enfrentar principalmente el desempleo que se generd en la Frontera Norte por la
terminacién del programa de braceros, pero, como muchos autores opinan, mas que esta coincidencia
de corte coyuntural era el despegue de una nueva tendencia a una relocalizacion internacional del
proceso productivo.

En e aiio de 1971 entrd en vigor el Reglamento del Articulo 321 del cédigo Aduanero de los Estados
Unidos Mexicanos en el cual se formalizé impulsar el uso de insumos nacionales y se autorizaba el
establecimiento de maquiladoras en los litorales. Esta ley se modificd en 1972 para autorizar la
instalacién no sélo a una franja fronteriza, sino a todo el territorio nacional. Se dice también que de 26
plantas que se registraron oficiaimente en 1974, éstas se habian triplicado a inicios de la década de
1980, pero crecieron principalmente en la segunda mitad de esta década ubicandose sobre todo en otras
regiones distintas de la fronteriza.™

Algunas investigaciones afirnan que las actividades maquiladoras se han constituido en la segunda
fuente generadora de divisas, debido a su perfil netamente exportador. Asimismo, que su desarroflo ha

! Banamex, Inversién Extranjera Directa, México 1990, p. 46.

2 Angulo P. Carlos, “La inversion extranjera y la industria maquiladora de exportacién”, en Inversién Extranjera
Directa, Banamex México 1990, p. 59,

3 Palacios L. J., “Maquiladoras, reorganizacion productiva y desarrollo regional: ¢l caso de Guadalajara”, en
Gonzilez A- Bernardo (comp.), Subcontratacién y empresas Trasnacionales. Apertura y reestructuracion en la
magquiladora. El Colegio de 1a Frontera Norte/Fundacién Friedrich Ebert, México 1990, pp. 461-465.
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pasado por dos fases: la primera, ubicada entre 1865 y 1982 se caracterizé por instalacién de plantas
con procesos de ensamble cortos, sencillos, intensivos en mano de obra no calificada. En la segunda
fase (1983 a la fecha) se impulsaria como un sector mas dinamico sobre todo la maquila de aparatos,
equipos y componentes eléctricos y electronicos, distinguidas algunas de éstas y otras lineas de
maquila por contar con maquinaria moderna con fases de automatizacion flexible. Finalmente, podemos
decir como dato general que existen 4 formas como las maquiladoras se pueden establecer en temitorio
mexicano: operacion directa, subcontrato, shelter y empresa de coinversion o “joint ventures"'*

3.4.2 Estructura y situacién del sector maquilador electrénico.

De 12 empresas que se registraron en el rubro de la electrénica durante la segunda mitad de los afios
sesentas pasaron en 1990 a la cantidad de aproximadamente 500, cifra que representd el 26% del total
del sector maquilador'®. La actividad se concentra principalmente en la regién de Jalisco, aunque existen
otras regiones pioneras como, D.F., Ciudad Judrez y Mexicali, B. C. en esta Gltima hay empresas que
datan desde 1969 (por ejemplo, Autonética, especialista en el ensamble de microcircuitos electronicos
para el mercado mundial de maquinas, facsimiles y modems). Se expone a continuacién algunas
investigaciones que realizaron varios autores en las principales zonas maquiladoras y los aspectos y
caracteristicas que en ellas obtuvieron.

Una investigacion efectuada en la region de Tijuana sefiala que para el afio de 1979 e! rubre de material
y equipo eléctrico y electronico en esa region concentrd el 56% del empleo total. De 1979 a 1986 este
rubro junto con los sectores de equipo de transporte y prendas de vestir, representé dentro de la
industria maquiladora mas del 70% de! valor agregado nacional. Otro elemento que llamé mucho la
atencién fue el hecho de que a diferencia de otras ramas que perdieron productividad durante estos
afios, para los materiales y equipos electronicos sucedio lo contrario: ganaron productividad‘s. Esta
misma investigacién indica que de una muestra de 79 empresas tomada en 1978, 45% de las empresas
tenia vinculos con multinacionales, 28% a trasnacionales, 72% como de inversion extranjera directa, de
1as cuales 34% esta bajo un sistema de subcontratacion de las plantas generales destacando empresas
filiales de Estados Unidos (México esta como el tercer abastecedor bajo este contexto). Cabe senalar

14 para mas informacién sobre estas formas de establecimiento, puede consultar a Olmedo C. Ma. de Lourdes, La
industria maquiladora de exportacién en México (1983-1991). Los casos dc la rama clectrénica y del vestido.
Tesis de Licenciatura FE-UNAM, 1994,

15 as cifras oficiales de Ia rama clectrénica incluyen al sector eléctrico, por lo que al no existir la posibilidad de
scparar estos rubros, haremos referencia del sector electrénico a sabiendas que estaré incrementado por la inclusién
de los productos eléctricos. Ademis, dentro del sector magquilador se manejan dos renglones que afectan al sector
electrénico, ¢l primero ¢s, ¢l ensamble de maquinaria, equpo, aparatos y articulos eléctricos y clectrnicos; ¢l
segundo, ¢l de materiales y accesorios eléctricos y electrénicos. Al elaborar algunos cilculos hemos fusionado
estos dos renglones..

16 Gonzilez A. Bemardo (Coord) La industria maquiladora mexicana en los sectores electronico y de
autopartes, Doc. de Trabajo No. 14. Fundacién Friedrich Ebert, p. 29.
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que en esta region (Tijuana) encontraron como una ventaja para la instalacién de magquiladoras la
cercania con 10s grandes centros de investigacion y desarrollo californianos.

Otro elemento méas a mencionar y que recientemente se profundizé en la regién de Tijuana para ver
favorecido las instalaciones de plantas japonesas fue que ante el creciente proteccionismo, presién y/o
sanciones comerciales estadounidenses, las casas matrices japonesas (principalmente Sony, Sanyo,
Matsushita, Toshiba y Mitsubishi) decidieron instalar filiales en territorio mexicano para poder exportar
sus mercancias a Califomia como maquila mexicana. Esto ha beneficiado a México de tal forma que
encontramos, por ejemplo -en una investigacion llevada a cabo sobre las maquiladoras japonesas-, que
en el rubro de materiales y accesorios eléctricos y electronicos abarca 3.5% del empleo total de la rama.
Las plantas instaladas para la produccion de televisores son 100% de filiales japonesas instaladas en
Estados Unidos y representa un 10.23% del total de la inversion total extranjera siendo Tijuana la regidn
donde se concentran el mayor nimero de maquiladoras japonesas. "’

En otro estudio llevado a cabo en la region de Ciudad Juarez se observd un panorama muy desalentador
en aquellos espacios detectados como muy automatizados porque se identificé que si bien algunas
maquiladoras utilizan maquinas de control numérico computarizado para producir o ensamblar
microcircuitos, capacitores, resistencias, circuitos impresos y chasisses para televisores, es decir, se
distinguieron por ser empresas de reciente instalacion con tecnologia moderna, sin embargo, no
encontraron en ellas fases especificas de transformacion o manufactura, es decir, el ensamble pasa
poco tiempo en territoric mexicano y la fase final (fase de disefio del producto completo) emigra a las
casas matrices.

Este dltimo punto constituye un aspecto de gran discusién en la politica sobre las maquiladoras, sobre
todo por el valor agregado que aqui se obtiene. A pesar de que en términos globales el rubro electrénico
y eléctrico participan con el mayor porcentaje dentro del sector maquilador, varias investigaciones han
demostrado que la integracién nacional es muy pobre comparada por ejemplo, con los paises asiaticos
cuyas partes y componentes domésticos integraron amiba del 40%. Los casos de excepcion para nuestro
pais serian las empresas trasnacionales que alcanzan una inlegracién nacional por encima del 30% en
ramas como la automotriz,

Se dice que esto no sélo es un problema interno sino que se debe principalmente a la politica de las
casas matrices de retornar para su fase final los productos, {0 que impide en gran pare hacer uso de
insumos nacionales. O bien, en caso de no requerir fases altamente automatizadas para terminar el
producto. éste se queda en territorio nacional pero los insumos faltantes son importados de las casas

¥ Kerber V. y Ocaranza Ferndndez Antonio, “Las maquiladoras japonesas en la relacién entre México, Japon y
Estados Unidos”, en Gonzdlez A. Bernardo (cxoord.), La industria maquiladora ..., p. 155.
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matrices. A pesar de que el gobierno ha buscado alterativas para disminuir esta tendencia ~tenemos
por ejemplo, la creacién en 1985 del Programa de Importacién Temporal para la Exportacién “PITEX™ y
de que se ha comprobado que funcionan'®, sin embargo, la tendencia a la importacién siguit
acrecentandose durante la década. Veamos por ejemplo el siguiente grafico donde se despliegan cifras
acerca de los insumos utilizados tanto los importados como a nivel nacional:

GRAFICO 13
4 INSUMOS UTILIZADOS POR EL SECTOR MAQUILADOR ELECTRICO Y ELECTRONICO ‘
EN MEXICO
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Como podemos apreciar la utilizacion de los insumos nacionales no llega ni al 1% respecto al total de
insumos importados utilizados en el sector maquilador eléctrico y electronico. Es decir, casi todo el
abastecimiento de estos insumos son importados y si a esto sumamos que estos insumos participan con
alrededor del 50% en el total de importaciones del sector maquilador, tenemos entonces, que es de gran
importancia empezar a definir politicas o mas que definirlas crear primero {as condiciones para un
desamollo eficaz del mercado nacional de partes y componentes.

Ahora bien, hay que recordar que han estado presentes una serie de factores que condujeron a que la
situacion del sector maquilador electrénico funcionara de esta forma. Gonzélez-Aréchiga y Ramirez nos

sefalan algunos de los mas importantes:'®

De producto y produccién. Se dieron precios no competitivos de los productos elaborados en territorio
nacional debido a que no se contaba con la misma tecnologia modema que los paises desarrollados, o
bien el equipo era subutilizado lo que condujo a elevar los precios entre otros factores. A esto se suma

¥ Por ejemplo en 1989 se comprobd que un peso exportado por medio del PITEX contenia 19.4 centavos de
insumos importados, en comparacion con la industria magquiladora de exportacién (IME) que contenia 75.6 centavos
de insumos importados, datos en Gonzélez-Aréchiga B. y Ramirez José C., en: Subcontratacién ...”, Ibid. p. 245.
'* Gonzalez-Aréchiga Bernardo y Ramirez José Carlos, Ibid. pp. 249-253.
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Ja ausencia de control de cafidad, tiempos y entrega de mercancia inadecuados, falta de solvencia
comercial de las empresas, etc.

Procesos administrativos inadecuados. No se han dado los canales de informacion adecuados para
el conocimiento del mercado, excesivos requisitos de cerlificacion de proveedores (a veces se extiende
hasta un afio), los inversionistas no aceptan riesgos para vender con margenes reducidos de ganancia,
falta de capacidad de ofrecer servicios complementarios (mantenimientos, asesorias, programas de
capacitacién constante para actualizarse en las diferentes empresas).

Orden reglamentario. Existen dificuttades para la exportacion indirecta y hay un régimen inflexible en el
despacho aduanero.

Inadecuada infraestructura. Transporte deficiente, escasez de vivienda e infraestructura social lo cual
inestabiliza la fuerza de trabajo y aumenta el costo real del sustento del obrero, existe un rezago en la
educacién media y superior para formar cuadros profesionales y técnicos.

Ademas, un problema que casi no es sefalado dentro de las investigaciones, es la posicidn tan riesgosa
en la que invierten los empresarios mexicanos abastecedores de partes y componentes de las
maquiladoras trasnacionales. Estas pueden emigrar en el momento menos esperado consecuencia
posiblemente de que las condiciones financieras, econdmicas y/o politicas de una regiéon ya no
convengan a la casa matriz, o bien, para el caso de los productos electronicos, a que la empresa de
origen haya decidido fusionarse con otra para no perder su ventaja competitiva en los mercados
mundiales y dejar fuera a los abastecedores o a las empresas subcontratistas con las que mantenia
convenios. En estas decisiones justamente los que salen perdiende son los inversionistas nacionales y

de ahi que ese espacio no se convierta en un campo atractivo para invertir.

Tenemos entonces en la mayoria de las investigaciones revisadas sobre maquiladoras en el sector
electronico, que el panorama general en que se ha venido desarrollando lo pone como un sector
maquilador con profundas contradicciones en su interior. Por un lado, cuenta con filiales trasnacionales
de reciente instalacion que son consideradas con niveles tecnolégicos altos, es decir, sus procesos
productivos son intensivos en capital. Al mismo tiempo se encuentran otras altamente competlitivas que
su instalacion no es tan reciente sino de finales de los afios sesentas, pero que han venido innovando
parte de su proceso productivo; por otro, se encuentran plantas que vienen produciendo bajo la misma
modalidad desde su instauracion de los sesentas y setentas ocupando fuerza de trabajo de manera
intensiva y que han quedado completamente obsoletas en el sentido tecnoldgico, este tipo de maquinaria
generalmente se caracteriza pofque combinan bajos costos salariales con fases de produccion donde es
necesario utilizar algunas fases de ensamble combinadas con tareas que s6lo se pueden desarrollar de
manera manual, por ejemplo, las baterias, interruptores, fuentes de poder, su ensamble es un proceso
minucioso y laborioso que no fue poéible programarlo en este periodo, pero que las empresas
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electronicas de los paises desarrollados estan preparando la maquinaria para que tienda a ser
automatizado.

3.4.3 Empleo

Para el afio 1990 la maquiladora eléctrica y electronica contribuy6 en aproximadamente mas del 30% del
total de empleo de este sector maquilador. La tasa media de crecimiento en este rubro durante 1980-
1980 fue de casi 8%. No hay que negar entonces que, estd area ha sido una importante fuente
generadora de empleo, sin embargo, es muy importante sefialar el entomo en que se ha venido
desarrollando y sus principales caracteristicas.

E! personal ocupado de las maquiladoras eléctricas y electronicas se apega cada vez mas a la misma
tendencia que rige para la industria electrdnica, es decir, a los principios del trabajador polivalente,
flexible, multthabilidades —como se quiera denominar- quien es sometido a un control extremadamente
alto que va desde su produccion hasta la atencion de! proceso de trabajo, etc. Aunado a esto se
encuentra el obrero que estd en plantas mas industrializadas (por ejemplo, empresas japonesas de
televisores y computacién) donde es muy frecuente el cambio de turno, solicitud de integracion a la
empresa con la consabida responsabilidad de sus circulos de produccion y el requerimiento de trajes
especiales proporcionados por las empresas para someterse a una limpieza extrema.

Ademas de todo este ciimulo de requerimientos tenemos otras caracteristicas que son predominantes
del personal ocupado en este sector . En primer lugar confiTnamos que, efectivamente la mano de obra
fue y sigue siendo predominantemente femenina y ello no solo es propio del rubro eléctrico-electronico
sino de todo el sector maquilador. Esta tendencia parece que no se revertira, ya que en los dlftimos aios
de este periodo de estudio las cifras quedan muy cerca de utilizar el doble de la mano de obra femenina
respecto a la masculina..

Otro rasgo que salté a la vista es que a diferencia de la industria electrénica donde las cifras de mano de
obra ocupada recaen principalmente en administrativos, aqui la tendencia general recae en los obreros,
después en técnicos y finalmente los empleados. También encontramos que al comparar para el afo de
1990 la mano de obra ocupada en el rubro; ensamble de magquinaria, equipo, aparatos y artfculos
gléctricos y electrénicos, el de materiales y accesorios eléctricos y electrénicos, y 1as cifras de la industria
elecirénica como tal, los resultados fueron 46591, 85739 y 55457 respectivamente, es decir, la industria
electronica apenas esta ocupando mano de obra aproximadamente en un 58% de lo que utiliza el rubro
de materiales y accesorios eléctricos y electrénicos. Por Glftimo, muchas investigaciones sefalan que,
debido a los altos requerimientos de flexibilidad de tumnos, las condiciones especiales para desaroliar el
trabajo, etc. 1a mano de obra se convierte en altamente rotativa, llegando incluso a tener mas del 30%
del personat una antigiiedad de un mes en sus puestos de trabajo.
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En cuanto a las remuneraciones salariales, podemos mencionar por un lado, que independientemente de
los paclos salariales a los que empezaron a ser sometidos los trabajadores en México durante !a
segunda mitad de la década de los ochentas, a nivel regional se establecié una homogeneizacidn salarial
entre todas las empresas de este perfil, para evitar que pudiese existir una pequeiia competencia que
beneficiara a final de cuentas los ingresos de los trabajadores, Por otro, hay que resaitar que al reafizar
una comparacion con los salarios minimos, el sélo hecho de pertenecer a una zona fronteriza favorece
que estén por encima de otras regiones nacionales, sin embargo, la tendencia general de sus satarios al
igual que otros sectores de la manufactura tendieron a caer en el transcurso de la década de los
cchentas (véase por ejemplo lo que sucedid en el lapso transcurrido de 1983 a 1988)

_ CUADRO 25
SALARIO MINIMO ¥ REAL EN MEXICO 1983-1988
5 & SALARIO REAL .
©,1980=100

SALARIO MIN./DIAa VARIAC. ANUAL

1983 4316 107.0
1984 665.7 96.7 Y
s S S U

1985 1036.4 96.0 -0.7

1986 1768.9 83.2 : 133

1987 3855.1 ' 76.6 ' -8.0

1988 7218.1 69.8 ‘ -8.9

1989 81357 : 70.3 ‘ 0.7

1980 9346.5 62.6 -10.9
FUENTE: Banco de México, Indicadores Econdmicos,Nov./1992. y Nacional
Financiera, La economia mexicana en cifras.,12a, ed. 1991. Datos tomados de:
Olmedo Cruz Maria De Lourdes, “la industria maquiladora de exportacién en
mexico, (1983 -1991). Los casos de la rama electrénica y del vestido”, Tesis de
Licenciatura, Facultad de Economlfa. UNAM, México 1994 (Cuadro No. 10)

Aunado a ello hay que destacar que, al comparar los salarios internacionales, encontramos que {0s
salarios mexicanos se encontraron debajo de tos niveles pagados -por ejemplo- en los paises asiaticos
que se destacan por ser maquiladores, por lo tanto, el pequefio diferencial {por regionalizacion) que
pudiera existir en la rama no alcanza a cerrar la brecha que se abre con los salarios de otros paises
maquiladores..
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CUADRO 26

COSTO COMPARATIVO DE LA MANO DE. ‘OBRA"-
ENTR,E ASIA Y AMERICA DEL NORTE

_(délares). © : S
1988 1989 1990
T3R8 T (4% “"“~-’i42_91 ’
13.51 14.83. - ~‘,.‘.~;j};::"15.;95
12.80 12.49 12.74

2.79

240

Tawdn 282 353 “3.95
México 1.30 1.48 1.64
Fuente: Revista Expansion, octubre 11 de 1995, p.108,

Por lo tanto, se puede inferir al constatar esta brecha salanial, que los paises industrializados si bien no
hacen recaer sus ventajas en la mano de obra barata, en México, estid siendo utilizada en forma

predominante ia mano de obra no calificada con salarios infimos comparados con los de los paises
asiaticos.

Una primera conclusion de esta seccién es que, las empresas identificadas con egquipo de alta
sistematizacién son un pequeiio grupo (principalmente trasnacionales) que, ademas se caracterizan por
no perder su caricter esencial de pagar salarios bajos, pocas oportunidades de ocupar otros puestos y
tendencia a utilizar mano de obra femenina. Después le siguen un amplio grupo de empresas de
automatizacién parcial que conviven con equipo semiobsoleto y nuevo. Finalmente, también se da un
grupo de empresas que vienen utilizando desde los afios de su Instalacién el mismo equipo donde
predominan procesos de ensamble manual.

En cuanto a las perspectivas de la maquila eléctrica y electrénica para los afios noventa se manejan dos
panoramas. Algunos autores consideran que si la autoratizacién sigue avanzando en los ritmos
acelerados que lo hace en los paises industrializados, se perderan cientos de miles de empleos en un
mediano plazo en el area eléctrica y electrénica maquitador, lo cual repercutird en los paises
subdesarollados. Otros especulan que las zonas fronterizas continuaran siendo receptores de maquila
debido a que las politicas de las grandes casas matrices han encontrado que los costos son menores
bajo este modelo. Otra argumentacién es gue la maquila puede disminuir debido a que la
subcontratacién puede tomar otros matices resultado de la desregulacion de la inversién extranjera y la
apertura comercial de México, con ello algunas de las grandes maquiladoras podrian decidir a cambiar
de registro para entrar al mercado nacional.

Cabe especutar también que Ia desregulacion de Ia inversion extranjera directa en México y la atraccion

del mercado estadounidense puede ser un factor para ta entrada de empresas japonesas, coreanas y
taiwanesas para establecer un puente y poder penetrar en uno de los mayores mercados de consumo

107



mundiales, el de Estados Unidos. Pero, esto depende de la politica comercial de Estados Unidos, si deja
0 no entrar productos asiaticos a su mercado. Si esto sucediera, puede abrirse una oportunidad para las
empresas mexicanas en el sentido de buscar alianzas o establecer cooperaciones con estas empresas,
pero, recordemos que algunos datos nos dicen gque este tipo de empresas mas bien invierten en el rubro
de materiales y accesorios eléctricos y electronicos y no en el de producto final, tendrian que evaluarse
las condiciones de produccién y establecer una correlacion de fuerzas distintas a las que ha venido
operando con las trasnacionales estadounidenses,. Hay que ser muy cuidadosos, ya que séle podria
reforzarse ese perfil maquilador dependentista.

Por todo eslo, México no debe seguir fincando sus esperanzas en la industria maquiladora como el unico
elemento central, el mas fuerte para impulsar una transferencia de tecnologia y encadenamiento
productivo hacia otras ramas. Esta equivocando el camino ya que estd comprobado que las
maquiladoras desarrollan nexos productivos con otras maquiladoras o empresas de manera
seleccionada y no de forma indiscriminada y automética. Ademas, las lineas de funconamiento ya
establecidas del sector maquilador inhiben una posible vinculacin tecnoldgica ya que, por un lado, los
insumos los importan y con ello desalientan el crecimiento de éste mercado nacional y por otro, lo
productos maguilados son explicitamente para exportar, por lo que, cuando el producto final regresa a
México, lo hace con un precio mas caro de lo que se pudo haber obtenido de un producto nacional.

Tampoco podemos'esperar a que los inversionistas mexicanos participen ain con un mayor porcentaje
en empresas trasnacionales en espera de facilitar la transferencia de tecnologia y ésta vincularse de una
manera virtuosa a otras industrias en forma de encadenamiento. Desafortunadamente los empresarios
mexicanos no pueden invertir en los montos de capital ni en tecnologia como o hacen las grandes
trasnacionales y adn si esto fuera posible conjuntando capitales de los mas fuertes, hay otra serie de
obstaculos tanto internos como externos que impediria ese eslabonamiento hacia adelante y hacia atras
de manera vituosa. Con esto no se quiere decir que hay que damos la vuelta y estar condenados a de
por vida a ser dependentistas, sino que hay que empezar a buscar aquellas salidas que maodifiquen los
problemas de caracter estructural. Un primer paso podria ser entrar en el area de productos finales que
en la de los insumos, sin embargo el requerimiento de inversién de capitales es enorme y lo que aqui
solucionaria este problema es la organizacién y union de los mas fuertes capitalistas nacionales
respaldados con una sélida politica financiera.
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3.5 La industria de cdmputo

3.5.1 Antecedentes

Antes de la década de los ochenta la industria de la computacion en México no existia como tal ya que
los pocos equipos demandados principalmente por el sector gubemamental y el universitario eran
rentados y muy pocos comprados a grandes empresas trasnacionales como IBM, NCR o UNIVAC. Se
menciona que a inicios de la década de los setenta el Estado tenia el 51% del valor de los equipos
medianos y grandes, el sector privado 260 computadoras, 3 compaiiias estadounidenses dominaban el

85% de este mercado, donde tan sélo IBM controlé méas del 40% del mercadozo.

Para este mercado altamente monopolizado, no cambié mucho el panorama en los afios siguientes.
Dentro de las investigaciones revisadas un autor afirna, "de 350 empresas establecidas en México
productoras de bienes y servicios informaticos en 1980 sélo 5 eran mexicanas y de alguna

. .2 . . .
importancia...” , queda algo en claro: son las trasnacionales las que siguen teniendo el control del
mercado mexicano.

3,5.2. E!surgimiento de la industria de c6mputo en México

El punto de partida de la industria toma como referencia 1981, afio cuando dio a conocer 1a desaparecida
SEPAFIN (Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial) el Programa de Fomento a la Industria de
Cémputo, aunque éste nunca fue publicado en el diario oficial fue considerado el mas importante y fue
puesto en marcha en 1983 por la SECOFI. El programa dejo implicito que los principales pilares que lo
sostenian para desarrollar una industria nacional era un modelo de sustitucién de importaciones que
tendria como objetivo fundamental alcanzar una autonomia tecnoldgica, ademas, enfatizd como
principio rector el desarrollo de la capacidad exportadora de la industria. Quedd incluido también, un
control a la inversién extranjera directa (participacion de tan sélo el 49%) con el objetivo de dar tiempo a
las empresas nacionales a desarrollar sus propias tecnologias a través de un mercado cautivo,

asimismo, se anunciaron aranceles preferenciales de importacion excluyendo el equipo terminal de

. 22
computo.

2 Montoya Martin del Campo, A. “México ante la revolucion tecnolégica”, Edit. Diana, Meéxico 1993, pp. 100.
21
Montoya Martin del Campo, A., Ibid,, pp-102-103.

? Warman José, Miller Margaret, “Competittividad de Ia Electrénica Mexicana: Estudios de caso”, Documentos
de Trabajo. Edit. Fundacién Friedrich Ebert, México 1989, p. 9.
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Recordemos que la primera fase de la industria en el Ambito mundial se caracterizé por la fabricacion de
grandes equipos con sus ya conocidas desventajas. La siguiente fase (ubicada en los selentas) se
identificé por la utiizacion de los primeros transistores en algunos componentes y la puesta al mercado
de las minicomputadoras, algunos paises identificados como de reciente industrializacién se vuelven
receptores por medio de la inversién extranjera directa de grandes montos de inversion para esta area,
entre ellos figurarian la India, Brasit y principalmente algunos paises asiaticos. La siguiente etapa
enfocada a la produccién de micros y equipo periférico (ubicada en la década de los ochenta), es en

s - L . .23
opinién de muchos especialistas sobre el tema la etapa en la que México se integro ,

Durante el afio 1983 se decidieron entrar a competir empresas tales como la Apple, HP, ATl de México,
Compubur, Datapac, Digital Data, Printaform, Sigma, Electrénica Zonda, algunas de capital nacional pero
en coinversion con empresas estadounidenses, otras de capital 100% extranjero. De estas‘ﬁltimas, anos
mas adelante algunas se retiraron al no obtener 1a aprobacién oficial para participar con capital propio.
De todo este grupo de empresas pioneras, sélo una de ellas se perfild como empresa nacional
competitiva, este fue el caso de Datapac (fabricante de cintas para impresora) quien se convirtio lider en
el mercado nacional. Se argumenta que esto fue posible debido a que el proceso de produccion no
requeria mano de obra calificada creando de esta forma una ventaja de produccion al pagar un salario
mas bajo que en Estados Unidos.

1.5.3 Estructura de la industria de cémputo en México

Las empresas del ramo de la informatica se concentraron fundamentaimente en el rubro de micros y
equipo periférico (véase el siguiente cuadro). Eil renglon de micros en los ultimos afios de este periodo
de estudio Nlegé a representar el 69% del mercado de esta industria por lo que actualmente es
considerado como el de mayer dinamismo y peso dentro del sector electrénico. Sin embargo, a lo largo
de esta seccién se reloman y exponen las grandes dificuttades coyunturales y estructurales que han

venido enfrentando la industria que la hace verse identificada méas bien como un sector maquilador.

2 Borja T., Arturo, “Los cambios tecnoldgicos en la computacién. Retos y oportunidades de intervencién
gubernamental en los paises de reciente industrializacién". Documento de Trabajo. Estudios Internacionales Edit.
CIDE, México 1992, pp. 30-33.
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CUADRO 27
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La instalacién de plantas industriales de coémputo se vio determinada por factores de concentracién
economico-social, geograficas y que cubrieran con requisitos de infraestructura industrial de las
actividades econdmicas. De tal forma que, durante 1980 fueron seleccionados para la instalacion de
plantas aquellos Estados con mayor desarrollo econdémico, quedando la mayoria de las plantas en la
Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey.

3.54 Produccién

La participacion de la industria informatica en los mercados mundiales se ha caracterizado por su gran
dinamicidad y su proyeccion es seguir incrementando esta contribucion. En México no ha sido la
excepcidn, dentro de la industria electronica, la produccion de equipo de coémputo, periféricos y sus

componentes integran el 30% y componen €l 65% de las export'acionesz". En 1976 su producto interno
bruto de una participacion que no alcanzaba ni el 0.3% dentro del sector manufacturero, paso para 1987
al 2% (véase el siguiente cuadro). En cuanto a su contribucion en el PIB Nacional es de interés sefalar
que desde 1987 hasta el cierre de estudio de este periodo {(1990) no se ha modificado y ha permanecido
en el 0.5%.

24 Warman José, Miller Margaret. Ibid, p. 6.
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CUADRO 28

PARTICIPACION PORCENTUAL DE LA INFORMATICA EN EL PIB

1976-1987
PIB 1976 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1987
NAL. 0.06 0.07 0.07 0.10 0.12 0.10 0.11 0.50
MANUF. 0.26 0.32 0.30 0.40 0.49 0.42 0.44 2.00

Fuente: Carlos Noriecga Romero, et. al., Industria electrénica instrumento para el desarrollo., México,
Instituto de Estudios Econémicos, Politicos y Sociales del PRI, julio de 1982, INEGI. Sistema de Cuentas
Nacionales de México, INEGI-SPP, México 1988.

Cuadro tomado de "México ante la revolucion tecnoldgica.” Alberto Montoya Martin del Campo. Edit.
Diana, México 1993, p.130.

Si tomamos en cuenta que la mayoria de otras industrias del sector manufacturero en la segunda mitad
de los afios ochenta apenas estan recuperandose de la gran crisis de 1982, alcanzando justo los limites
de 1o obtenide durante los primeros afios de esta década, es entonces, de gran importancia la evolucion
y dindmica de este sector.

Sin embargo, a pesar de lo dinamico que puede ser considerado este rubro, hay que recordar lo que el
cuadro 14 del capitulo 2 (seccién de la industria de computo en Corea) proyecta, México respecto a
Corea y Brasil quedé por debajo de los niveles de produccion nacional de computadoras. Los datos aun

GRAFICO 14 cuando pueden tener imprecisiones que

nos muestren un

panorama
COMPOSICION DELMERCADO MEXICANO EN

INFORMATICA EN 1980 distorsionado, indican que tenemos un

12% mercado que dista mucho de ser
TIHardware
Oservicios comparado con Brasil y Corea del Sur.
W Software

De igual forma, si se compara el parque

instalado con los paises integrantes del

TLC de igual forma queda en seria

Fuente; "La situacidn de ia informatica en M éxico. INEGL. Edic. 1992,

desventaja nuestro pais ya que en 1990
M éxico, p. 14.

los EU, concentraron el 93%, Canada 6%

y Meéxico el 1%. Aunque, si bien es

cierto, el panorama no es tan catastrofico, ya que la relacién de habitantes por computadora en México
tiene una tendencia a disminuir. en 1986 la relacién era de aproximadamente 300 habitantes por
computadora, en 1990 fue de 116. En cuanto a la composicion del mercado mexicano en informatica se
encontré que para el afo de 1980 estuvo compuesto en su mayoria por hardware, le siguieron los
servicios y por (ltimo el software (véase grafico). Las proyecciones para los siguientes aios son: que el
hardware seguira predominando dentro de esta estructura, el sofiware parece tender principalmente a un
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uso destinado principalmente a las computadoras personales y que habrd de enfrentarse al serio
problema de la pirateria en los mercados. Por dltimo, en el rubro de los servicios también se espera una
tendencia constante a incrementar su participacion en el mercado mexicano.

3.5.5 Obstaculos de la industria nacional de computo

Para darnos una idea del porqué se encuentra asi la industria nacional fue necesario abordar varios
aspectos que aqguejan y limitan el desarrollo de la industria nacional de computo. Veamos a continuacion
algunos elementos.

Los tedricos del tema sefialan que el gobierno tiene de manera histérica una participacion elemental
tanto como impulsor de politicas para fomentar el desarrollo de esta industria como demandante para
incrementar el consumo de bienes y servicios. Por tanto, el sector gobiemo es considerado como el
pionero en el uso de las computadoras. Para México no es la excepcion, la participacién del Estado en
politica de fomento se vio plasmada en el Programa de Fomento a [a Industria de Cémputo. En cuanto a
consumidor su participacion data incluso desde el afio 1956, sin embargo, se concentraria
principalmente en unas cuantas empresas paraestatales tales como PEMEX, la Comision Nacional de
Electricidad y la Banca (cuando ésta se encuentra en poder del Estado). Fuera del sector gobiemo, los
gastos se dieron y se siguen dando principalmente en industrias grandes de alto contenido tecnolégico
(sobre todo en las trasnacionales). Observemos en el siguiente cuadro las cifras porcentuales del afio
1979;

CUADRO 29
Distribucién porcentual del gasto realizado en el
uso de las computadoras por las diferentes
actividades econdémicas
{(1979)

SECTOR Yo
Manufactureras 396
Banca y activ. Financieras 19.1
Gobierne = T 8Z
Comercio i o8

“Serv. de informdtica 92
Educacién e investigacion 4.2

‘Comunicaciones 23
Electricidad ~~~~ ~ o 20

' Salud ’ N 20
Transportes ) 1.9
Pubficaciones 0.4

Fuente; Cuadro fomado de "México ante fa revolucion

fecnoldgica™ Alberto Montoya Martin del Campo. Edit.

Diana, México 1993, p.135.
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Las cifras del cuadro sefialan que fueron los sectores de la industria y los servicios los que mas gastos
tuvieron en computadoras. La demanda del Estado mexicano, no se dic en la misma dimensién como
en otros paises de reciente industrializacion, aqui por ejemplo son Unicamente dos grandes areas que
requirieron cantidades considerables de equipo: Pemex y la Comision Federal de Electricidad y en
determinado momento la Banca al pasar en manos del Estado, pero eso fue todo, no se extendié a todas
las areas puablicas como se pudiese haber esperado. Por lo tanto, el Estado no constituyé un agente
impulsor en toda la extension de fa palabra y fue el sector manufacturero y de servicios l0s que
constituyeron {os agentes de mayor uso en equipo de computo.

Ahora bien, se expone un analisis de! desarrollo nacional de 1a industria de cémputo, a partir del
Programa de Fomento a la industria y se da una evaluacién de cémo se aplico en realidad. El contenido
del programa en papel y tinta era muy eficaz, sin embargo, aplicario a las condiciones en las que se
encontraba en ese momento México (afios en que se desaté la crisis econémica) modificd radicalmente
el proyecto inicial de industria creando fuertes obstaculos para el deseado progreso auténomo en
materia de tecnologia que se esperaba. A conlinuacién se mencionan algunos elementos y puntos de
vistas que son expuestos en las investigaciones que se han llevado a cabo sobre este aspecto.

Algunos empresarios del ramo sefialaron que atin con un buen programa de fomento para la industria
éste no funcioné debido en gran parte a que los programas de fomento se disefiaron en una época de
auge y se instauraron en afios de grave crisis economica. Los medianos y pequefios empresarios
mencionaron que tuvieron que enfrentarse a una politica econdmica austera que se definié para tratar de
salir de la crisis: devaluacion del peso frente al délar, incremento de las tasas de interés, fuerte inflacion
interna, retiro de subsidios, contraccion del gasto gubernamental en rubros de infraestructura, etc. Estas
medidas -expresaron los empresarios-, repercutieron de manera inmediata, se generé un ambiente de
especulacién financiera, cay6 la tasa de inversion productiva, los precios de los productos se
incrementaron. Esto significé quedar en seria desventaja con sus competidores interacionales y lo mas
grave adn fue la quiebra de sus empresas y despojo de sus bienes patrimoniales por el endeudamiento
econémico interno y externo al que se enfrentaron la mayoria de ellos al dispararse las tasas de interés.
El resultado, un endeble crecimiento nacional de la industria.

Otro factor que se menciona estuvo presente en el desarollo inicial de la industria nacional fue que, para
el caso mexicano, no hubo consenso entre la élite en poder del Estado respecto a qué tipo de industria
debia fomentarse y cémo. De tal forma, aparecieron una serie de elementos que obstaculizaron las
condiciones que se tenia en mente crear. Tenemos, por ejemplo, la politica burocrética, |a cual aparece
como la mas negativa, tanto para los inversionistas como para los demandantes. El sector gobierno
como principal demandante tuvo que enfrentarse entre otras cosas a: las luchas burocraticas entre las
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diferentes dependencias estatales, elto provocd un retraso inicial en la aplicacion del programa; el uso de
criterios diferentes en el area de la politica de adquisiciones pablicas; el rechazo de los trabajadores a
usar equipos de computo, etc. La escasa o nula coordinacion burocratica condujo a que prevaleciera
este ambiente hasta llegado el momento de la apertura comercial y por ende estuviese presente una
contradictoria seleccion de politica comercial.

Un elemento mas que se argumenta como negativo para el desarrollo nacional de la industria es la
cercania con el gran competidor: Estados Unidos. Algunos investigadores mencionan que ello destruyd
las pocas barreras que se impusieron -durante los afios setenta y primera mitad de los ochenta- para
lograr un desarrollo nacional, por ejemplo, dentro de la Ley de Inversién Extranjera se limitaba la
participacién mayoritaria de la inversién extranjera en la industria. En concreto el control de participacion
para las empresas exiranjeras se definia en un 49% de las acciones, sin embargo, se derogaron ya que
las empresas 1BM y HP (1985) presionaron de tal forma que eliminaron esa limitante y se termind
autorizando a ellas y a otras mas una participacion del 100%.

Ahora bien, el desarrollo de la industria de la computacién nacional estd seriamente cuestionada debido
a la forma en ¢como se ha venido desarrollando, ya se mencioné el primer factor que aparentemente fue
coyuntural e impidié iniciar la fase de despegue como ya se habia planeado, ahora bien, se mezclan
estos elementos coyunturales con los obstaculos estructurales que prevalecen en la industria y que

reforzaron atn mas el endeble desarrollo nacional.

Una primera caracteristica lo constituye la carencia de una industria de bienes de capital que conforma
la plataforma de la industria en despegue. El gobiemo definié una politica de mercado cautivo que,
obligaba a los empresarios de productos finales a comprar insumos intermedios en el mercado local ello
con el fin de impulsar y crear un mercado nacional de componentes. Sin embargo, los fabricantes
nacionales de componentes al no contar con una tecnologia propia tendieron a importara en condiciones
desfavorables, tales como: altos precios, pago por regalias, equipo obsoleto, inadaptable a sus
necesidades de produccién, elc. Esto repercutio de manera inmediata en un sobreprecio de sus
productos comparados con los mercados internacionales, mala calidad dentro de los estandares
internacionales, demora en los tiempos de entrega, etc. A pesar de haberse instalado empresas
fabricantes de circuitos integrados, por ejemplo, 1a Mextron (conformada en su mayoria por accionistas
mexicanos) éstas no desarrollaron tecnologia adecuada para las condiciones de fabricacion en México,
no se gasté lo proyectado, no hubo un mecanismo evaluador sobre los convenios de transferencia de
tecnologia a otras areas, etc.

En general, para los casos de empresas de capital 100% mexicano su perfil nunca se encauzd a
desarrollar y fabricar sus propios insumos o en el mejor de los casos a impulsar relaciones
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interindustriales con empresas nacionales y con acuerdos de trasferencia de tecnologia para obtener una
disminucién de costos y de esta forma realizar la adquisicidn en territorio nacional.

Los fabricantes de equipo de cémputo tuvieron entonces a su favor esta seria limitacion del mercado
nacional de componentes, optaron por eludir tas compras en el mercadoe interno y presignaron a las
instancias respectivas para que liberaran los aranceles de importacion o bien, a su vez, tuvieron dos
caminos a seguir. importar los insumos directamente de sus casas matrices 0 instalar pequeifias
empresas traidas de su pais de origen para cubrir este proceso y no depender del mercado local.

Como se puede ver, la aplicaciébn de esta politica nacional resulto infructuosa, ya que el desenlace
general fue que se incrementaron los precios de los equipos producidos en el ambito nacional y al tener
un mercado cerrado los empresarios nunca se vieron obligados a tener productos que cumplieran los
estandares internacionales, por tanto, no se dio un control de calidad en la fabricacion, en realidad, este
dltimo elemento durante este periodo nunca fue considerado como prioritario para llevado a cabo.
Ademas, al no tener México un mercado local de componentes, facilité para que los fabricantes de
equipos de coémputo y sus periféricos tendieran a importar los principales insumos dejando como grave
problema econdmico, los constantes déficits de la balanza comercial. Los empresaros mexicancs
respaldaron esta politica aduciendo buscar una disminucién de precios para poder competir en la
fabricacién de micros y equipos periféricos, ya que de otra manera comprar en teritorio mexicano las
partes intermedias les salia mas caro. Queda claro, por consiguiente, que las inversiones en su mayoria

no se dedicaron a la produccién de equipos, sino tan sdlo a la comercializacion.” Por tanto, 1a busqueda
de disminucién de precios para competir los llevd a importar partes y componentes y/o equipos
completos sin que hubiese ninguna instancia reguladora que los presionara a apoyar el mercado de
componentes.

Para el caso de las empresas trasnacionales, su actuacion se toma hasta cierto punto como un factor
que quedd fuera del control nacional y que cancelé en gran parte las iniciativas de impulsar el mercado
de componentes. Las compaiiias trasnacionales se apegaron siempre a las politicas definidas de los
paises lideres en el area de la electronica y principaimente a la politica de trasladar fases del proceso de
produccion hacia paises subdesamrollados. Las fases de produccion que salieron fuera del pais de
origen en la mayoria de los casos eran fases de ensamblajes que no requerian mano de obra calificada,
traslado que fue acomparado también de tecnologia que para el pais de origen era ya obsoleta. Para
nuestro caso las fases de traslado se ubicaron dentro del perfil maquitador, donde una de las
caracteristicas dominantes es la utilizacién de mano de obra no calificada tomando como una ventaja los
bajos salarios. Esta politica contribuyé a inhibir la creaciéon de una industria de componentes con

* Montoya Martin del Campo, Alberto, Ibid, p. 117 v 131
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inversionistas mexicanos debido a que las trasnacionales crearon una triangulacién: enviar sus fases de
ensamblaje a nuestro territorio en el drea de maquila con un proceso productivo de baja tecnologia y
utilizacion de mano de obra no calificada, los productos maquilados trasladarlos a las filiales de las
trasnacionales -ubicadas también en territorio nacional- quienes los adquieren a un menor costo que el
nacional para integrarlos al producto final y regresarios nuevamente a territorio mexicano por medio de la
importacién. Ademas, se puede decir que mientras la tendencia general de las industrias internacionales
era producir bajo una estructura de integracion horizontal, en México, por asi convenir a los intereses de
las trasnacionales se conservd la estructura de integracion vertical. Por lo tanto, la tan esperada
transferencia de tecnologia a las empresas nacionales que promulgaron las voces oficiales al dar
entrada a la inversion extranjera directa quedé descartada.

Algunos investigadores opinan que aun cuando no se hubiesen dado estas acciones adversas a la
promocién y al desarrollo del mercade de componentes, impulsar €l mercado nacional de éstos era
dificil debido a que durante este periodo los procesos de produccion se apegaron a economias de escala
donde se requeria de grandes mercados. Por lo tanto, las exportaciones y el tamafio del mercado

mexicano no garantizaban la venta de productoszs. Por lo que, si en México la intencién era crear una
industria con producics de alto contenido nacional pero sin tener una evaluacién si el mercado de
consumo tante externo como interno valia o no la pena para desarrollar la industria de componentes,
quiza ya de antemano se daba por contradictoria esta politica y condenada al fracaso.

Veamos que, atin cuando se proyecta una expansién del mercado, no se puede comparar con el de un
pais desarrollado, por ejemplo una investigacion sefiala que, el mercado de Estados Unidos en 1980 fue
60 veces mayor que el de nuestro pais, para 1983 su valor fue 200 veces mas grande, el mercado

japonés lo fue 12 veces en 1981, en 1987 lo fue 67 veces mésn’. Por tanto, se puvede deducir que la
brecha se ird ampliando debido a los rezagos y la dependencia tecnolégica en la que nos encontramos.
Esto se reafirma al comparar las ventas de una trasnacional en diferentes mercados y encontrar que la
trasnacional ubicada en Meéxico sigue estando en desventaja respecto a otros paises, veamos por

ejemplo el siguiente cuadro:

% Borja Arturo, "El Estado y el desarrollo industrial. La politica mexicana de cémpute en una perspectiva
comparada”, Edit. CIDE, México, 1995, p. 139.

. . .
: Gil Mendicta Jorge (comp.) “Diagnéstico de la electrénica y 1a computacién en México”, Univ. Tecnologica
de la Mixteca 1991, p. 71

117



CUADRO 30
" VENTAS TOTALES DE ALGUNAS TRASNACIONALES EN
.. LA INDUSTRIA DE COMPUTO EN BRASIL ¥ MEXICO 3

Pals o Compaﬁf Ventas totales

{mill. de ddlares}
Brasil IBM Brasil 1000
Unisys 289
ltautec 145
Cobra 106
Elebra Informatica g8
México IBM México 417
Unisys 80
Hewlett Packard 79
Printaform 19
Compubur 17
Cuadro tomado de: Borja Arturo, "El Estado y el desarrollo
industrial. L.a politica mexicana de cémputo en una
perspectiva comparada”, Edit. CIDE, México, 1995

Para finales de la década de los ochenta era claro que la industria nacional tenia todas las desventajas
encima ya fuera por la apertura comercial o por los problemas estructurales internos de la economia.
Por lo tanto, quedaba atras la prioridad de fabricacion con alto contenido local (por ejemplo, un estudio
elaborado por Wamman, menciona que el contenido local de partes y componentes en las

minicomputadoras por parte de las multinacionales es de 5%, en las micros es de 15 a 20%).28.Ademés,
los empresarios mexicanos se enfrentaron a otro obstaculo donde ya no sdlo era el tamaiio del mercado
sino la misma conformacion de éstos ante la apertura comercial. Quedaron enmarcados en una
disyuntiva desfavorable de toda.s formas, si lograban integrarse en una coinversion con una trasnacional
entonces gozaban de una estructura de distribucién que les permitiria ampliar sus ventas, pero que,
como ya se dijo quedaron bajo el control de la casa matriz de la trasnacional, si este no era el caso,
entonces para los empresarios les era muy dificil crear la red de distribucion ya que generalmente para
ello se necesita erogar recursos adicionales que se tienen que invertir para mercadotecnia, publicidad y
ganar un espacio para sus ventas, donde de todas formas tienen que enfrentarse a las trasnacionales ya
que ellas definen y controlan estas redes.

En el momento que el mercado nacional abre sus puertas al exterior se desarrollé también el mismo
proceso que ocurmid en la industria de computo en el 4mbito intemacional, la clonacién sufrida en los
componentes y la estandarizaciéon. Proceso que sirvié para que nuevos competidores ingresaran al
mercado (ya en el capitulo sobre la industria electrénica mundial se habl6 sobre este tema), en México
también se dio este fendmeno ya que mientras algunos productores nacionales se debatian entre la
subsistencia o aliarse con otras empresas trasnacionales, nuevos participantes entraron al mercado con

® Warman Jos€, Miller Margaret, Ibid. p. 7
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tan solo importar libremente juegos completos de equipos para ser ensamblados y vendidos sin tener
siquiera una marca reconocida, o bien distribuir equipo usado y/o obsoleto que vendian muy por debajo
de los precios establecidos, estableciéndose un juego de comercio desleal en el interior de la industria.

Finalmente, un elemento mas considerado como sumamente negativo en la trayectoria del desarrolio de
la industria y que tiene como causa -nuevamente se insiste- carecer de una industria de bienes de
capital consolidada, es el pago que se realizé por regalias, apoyo técnico, de ingenieria, etc. Adn si esto
no se hubiese dado, el importar tecnologia para innovar el proceso productivo representd el mayor gasto
en los costos de produccién. En un estudio llevado a cabo por Waman y Miller encontraron que dentro
de 1a estructura de costos en funcion de las actividades, aparte del costo de produccion de las partes y
componentes y los de mercadoctenia son los costos de tecnologia los que limitaron el potencial
exportador, Por ejemplo, las rentas por innovacion tecnolégica representaron 57% del costo total de
produccién, el 46% del costo total corresponde a pago de tecnologia importada, el costo de los
materiales contribuye séto en 19% al costo total.

Para los paises de reciente industrializacién un camino para poder abatir este problema lo constituy6 la
politica de la compra de patentes de proceso y de producto para mas adelante impulsar una politica de
fomento para desarrollar el propio producto de manera nacional, esto fue clave para Corea, 0 COmMO el
caso de Japén que utilizé la denominada ingenieria inversa para desarroliar un producto con propias
innovaciones para registrarlo y patentario, estos patrones aquf no fueron desarrollados. Si bien es cierto,
las condiciones en nuestro pais no estaban desarrolladas (como tener una industria de bienes de capital
fuertemente consolidada, mano de obra calificada, etc.), esto era un objetivo que podia irse planeando
en varias etapas para cubrirse y no erogar lantos recursos econdrnicos en el rubro de regalias, asesofias
y tecnologia.

3.5.6 Recufsos humanos

La preparacién de la mano de obra calificada es un elemento que ha representado un papel
fundamental para el desarrollo de la industria informética y para la industria electronica en general. En
los paises desarrollados este factor ha sido uno de los més importantes para impulsar y expander sus
mercados en el exterior, sin embargo, en México ain cuando se han definido politicas para este
propésito los resultados han sido poco satisfactorios.

*En 1977 55% del personal técnico en informatica habia sido entrenado por empresas
trasnacionales, 30% recibié su entrenamiento en instituciones privadas 10% en las compafiias
usuarias de los equipos e computo, 1% en firmas consultas y 4% en instituciones de educacion
superior, En 1980 en |as universidades soio habla aumentado al 15% su participacién en el
entrenamiento de técnicos, el 67% del personal de informatica habia recibido su entrenamiento
a través de cursos impartidos por empresas productoras de equipos y 23% de empresas
comerciales. Esta situacién cambié en las escuelas de nivel superior, en 1976 la inscripcién de
primer ingreso en los programas de informatica v electronica represents sélo el 0.6% del total
del primer ingreso universitario nacional, para 1987 fue de 6.52%"..."Se estima que en 1986 4

119



295 profesionales y 13 B44 no profesionales se ocupaba de tareas relacionadas con la
informatica en el sector piblico. A pesar de que la especializacién en la informatica avanzé en
estos afios, no obstante persistié el nivel de estudios basicos y técnicos, pues solamer;;e un

22% curso licenciatura y un 1.5% el posgrado respecto a formaciones no en informatica.”

En investigaciones llevadas a cabo sobre este tema se apunta que, a mediados de la década de los
ochenta se reforzaron las politicas de creacion de cuadros medios técnicos con el impulso de escuelas
técnicas como por ejemplo, la Conalep y la incorporacion de cursos en algunas escuelas técnicas
vocacionales. Sin embargo, esto no ha sido suficiente, se tiene por ejemplo apreciaciones de que la
demanda de mano de obra en informética fue entre 7000 y 8000 pero en 1990 los egresados han sido
poco menos de 4000,

Es un heche el déficit de mano de obra calificada, donde fa aplicacion de politicas para preparar los
cuadros calificados, ha sido rebasada por 1a velocidad de la tecnologia en las &reas en las que se est3
introduciendo y los espacios se estan cubriendo bien por mano de obra con estudios basicos y técnicos o
por mano de obra que estd especializada para otras dreas y que debido a los altos indices de
desempieo, busca la foorma de recibir una preparacion minima para poder ingresar a estos espacios que
no son acordes a su preparacion profesional.

En ambitos no informéticos, se ha comprobado que el uso de sistemas son casi nulos. Hay que
reconocer que los agentes en politica educacional no tuvieron la vision de que la aplicacion de la
informética se estaba difundiendo en algunas areas a paso veloz en otras no tanto pero de todas formas
en el futuro se aplicaria a todas las areas productivas, educacionales, comerciales, etc. Por tanto, se
debid de poner desde hace muchos aifios como obligatorias materias de aprendizaje en paqgueteria
computacional en todas las escuelas desde el nivel secundaria y medio superior para que los
estudiantes de escuelas publicas iniciaran su preparacion y convivir de ahi en adelante con los sistemas
computacionales en sus tareas colidianas.

La politica educacional, por tanto, no se ha preocupado o no ha tenido los recursos para la creacién de
cuadros técnicos y profesionales para cubrir la demanda de obra calificada. Por ejemplo, se menciona
que en recursos humanos de procesamiento de datos s6lo existen 5,500 graduados, evaluando un déficit
de alrededor de 80,000 profesionistas. También se ha estimado que de 1,453 universidades e institutos
tecnolégicos de alto nivel instalados en la Repiblica Mexicana tan sélo el 11.5% ofrecen carreras

informéticasw. Este bajo nivel de nivel de crecimiento se ha presentado asi debido a que hasta hace
pocos afios se seguia manteniendo (inclusive dentro de la UNAM) fuera de los planes de estudio de las

* Montoya Martin del Campo, Alberto, Ibid., p. 104-105 y 150.

30
Guerra Rodrigo, “La inversién extranjera y la industria de la informdtica”, en Inversion Extranjera Directa,
Banamex, México 1990 p. 65.
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carreras de ingenieria electronica la importancia de manejar topicos en hardware y arquitectura de
computadoras ya que se enfocaban a la electrénica de consumo.

Hay que mencionar también, que la caida de salarios reales que se ha venido dando, en especial en la
década de los ochenta alcanzé en general a todo el sector educativo (profesores de escuela publicas,
medias superiores y profesionales), por tanto, constituye otro factor importante para que estén
presentes estas ineficiencias en el sector educativo para la formacion de cuadros técnicos y
profesionales. Los académicos truncaron la posibilidad de seguirse capacitando y optaron por la
bisqueda de trabajos ya fuera de tiempos parciales o de plano se salieron del &mbito académico y
emigraron a la industria o a los servicios. Esto repercutié directamente en la planta de profesores y en la
formacién de cuadros en el sector educativo, por ejemplo, en 1985 habia en México un promedio de 3

alumnos por profesor en informatica, para 1990 el nimero de alumnos ascendi6 a 12"

Otro dato que resalté como importante en algunos articulos sobre el tema fue, que al impuiso de calificar
la mano de obra por medio de incrementar las matriculas en carreras de ingenieros en computacién y
electronicos, observaron una reduccién de posgraduados y una mayor contratacion por medio de las
trasnacionales de sus expertos extranjeros. Ademas, se detecté que la esporadica o nula capacitacion
interna en los centros de trabajo hacia los técnicos y profesionales se tradujo en ineficiencia cuando en

.. I . . 32
la empresa dijeron se adquirié nuevos equipos con alta tecnologia

Algunas investigaciones han observado que !a estructura del empleo de esta industria durante la década
de los ochenta es ha destinar méas alla del 50% de los empleos generados a los puestos administrativos
y de ventas que a la fabricacién de equipos. Es decir, en lugar de incrementarse el personal en el
proceso de lproduccién se esta haciendo en las areas administrativas, lo cual hace suponer que esto se
debe a una mala organizacidn administrativa y la industria esté funcionando bajo un esquema
sumamente burocratico y esto podria aducirse a que las dreas administrativas alin no se encuentran
como en los paises desarrollados, con la utilizacién ai 100% de equipo de computo en la organizacién
administrativa o quiza y esto puede ser lo mas real: las empresas se dedican mas a la comercializacion
que a ta produccion, y por tanto, necesitan mas personal en estas areas.

* INEGL La Situacién de la informdtica en México. INEGI, Edicién 1992, Méxco, p. 32.

& Alvarez Padilla Alfredo, “Tecnologias y empresas innovadoras de software”, en Corona T. Leonel (coord.) “Cien
empresas Innovadoras cn México”. Edit. M. A. Pormia, México 1997. p. 101, .
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En cuanto at impacto de la mano de obra ocupada en esta industria no se pueden obtener datos
concretos debido a que si bien la mayoria de las investigaciones seiiala que la mano de obra ocupada ha
tendido a incrementarse en este rubro, los datos reales se encuentran oscurecidos por la forma en que
vienen operando algunas compaiiias, un rato como comercializadoras, otro como ensambladoras, 0 bien
se registran en el ramo eléctrico, etc., por tanto, no hay una idea exacta del crecimiento en esta area. Lo
que si es un hecho, es que igual que en la industria electronica en general, este sector ha sufrido una
reestruciuracion de las necesidades de mano de obra 'requerida y recae la contratacién en mano de obra

calificada compuesta por técnicos y profesionales ain cuando ésta sea para el drea administrativa.

3.5.7 Investigacién y Desarrollo

Muy difundido es e! hecho de que en México los fondos econdémicos destinados para la investigacion y el
desarrollo son casi nulos. Las politicas para impulsar este rubro han estado presentes en los programas
de la industria, sin embargo, hay varios elementos que han obstaculizado su aplicacién o lo han
dispersado, algunos de los que se pueden mencionar son:

1. A diferencia de los montos considerados en los paises desarrollados, en México se ha venido
destinando a lo largo de la década de los ochenta un -1% respecto del PIB Nacional, cantidad
insuficiente para llevar a cabo un buen proyecto a mediano o largo plazo.

2. Los gastos destinados para investigacion y desarrollo se han dejado principalmente en manos del
gobierno y las empresas privadas nacionales no han querido o no han tenido los recursos propios
para llevar adelante y efectuar este compromisc

3. Las empresas trasnacionales, dentro de los compromisos adquiridos para que pudiesen participar en
el mercado nacional, se dio una inclusién de gastos proyectados para este rubro. Sin embargo,
fueron sélo cantidades minimas que se utilizaron, los montos mas fuertes para realizar investigacién
y desarrollo de gran envergadura son efectuados en sus paises de origen. También se presenté el
caso de que ain cuando las trasnacionales para obtener la aprobacidn de inversién en México,
aceptaron tener recursos para aplicar investigacion y desarrollo aqui, pero cuando oficialmente les
fue autorizada la instalacion de plantas, se negaron a realizar investigacion y desarrolio,
fundamentando que la empresa se instalé solo para algunas fases de ensamblaje de computadoras,

por lo que, no se le podia exigir desarrollar este tipo de actividades”.

* Borja Arturo, Ibid,, p. 220,
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4. Una de las areas para llevar a cabo las actividades de investigacion y desarrollo cientifico lo
constituye el ambito universitario, sin embargo, las que se realizaron se vieron memadas, diluidas o
dejadas en el olvido debido a la presencia de una serie de factores tales como:

* Lafalta de vinculacién universidad-industria, esto cre6 duplicacién de esfuerzos, derroche de
recursos, poca efectividad de aplicacidn de las necesidades reales de las empresas.

» E! burocratismo, hizo que los recursos llegaran demasiado lento para iniciar proyectos
retrasando y condenandolos a un fruto estéril.

» Algunas veces los cambios de administraciones llevan consigo cambios de proyectos dejando en
el olvido los ya aprobados. Otro caso puede ser que el proyecto no esté temminado y en el
cambio de administracién ya no se apoye su continuidad obteniendo resultados poco efectivos.

En la década de los ochenta aln cuando se incrementé el nimero de proyectos presentados para
financiar investigaciones en el area electrénica y de informatica, fueron aprobados unos cuantos que no
representaban en algunos casos ni el 10% del total de solicitudes presentadas. Veamos enseguida un
cuadro comparativo de proyectos de investigacion por grupos, presentado en 1990:

CUADRO 31

Distribucion de los Grupos respecto al Monto del Presupuesto en
Proyectos de Investigacién
{miles de délares)

! S0omenos | 51-200 - Més de 200
- : No. % NoT %  Nol %
Inst. Plb. E.S.. 38| =792l 10! 208" of ¢ ¢
st Priv.ES. 14 560! 6 240, 5
Ctos. lnv_ ?de. | 2 l 18, 2| 3l 573 545
' Priv; i 11 100! 7| 700! 2| 7200
TOTAL - | 55' sas‘ 26, 217 13| 138

Fuente: La Situacion de la Informanca en Mexn:o INEGI Edic. 1992, México. p. 52

Lo que resalta de este cuadro es que mas del 50 por ciento de los grupos dispusieron de un
presupuesto menor a 50 mil dblares, menos del 30% més de 50 mil délares pero menor a 200 y tan sélo
un 13% a una cantidad mayor a los 200 mil ddlares. Asimismo, se distingue que los proyectos de menor
magnitud se ubicaron en instituciones pablicas de educacién superior y los de mayor monto en Centros
de investigacién pablica.

En resumen, es un hecho que las inversiones en investigacion y desarrollo son casi inexistentes. El
gobiemno no tiene la capacidad econdmica para erogar las cantidades requeridas para proyectos de gran
importancia. Los espacios cientificos que los reciben su caracteristica predominante son encontrarse
desvinculados de las necesidades reales de las esferas productivas. Las grandes empresas
trasnacionales que si pudieran tomar ese papel, se han desafanado con el argumento de que no es
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necesario debido a que sus actividades se limitan al ensamblaje. Los organismos definidos para ese fin,
como Conacyt cada vez disminuye su financiamiento de! total de proyectos solicitados. La acelerada
sofisticacién de la tecnologia hace que para los inversionistas nacionales se aleje cada vez mas la
posibilidad de entrar en esta actividad. En general, estas inversiones siguen representando una infima
parte de lo que se paga por transferencia de tecnologia, regalias e importacion.

3.5.8. BALANZA COMERCIAL

Desde un principio uno de los objetivos fundamentales para obtener la aprobacién de la inversion
extranjera directa en esta rama fue el de producir para la exportacién y obtener mayores ingresos en
divisas, sin embargo, la realidad fue otra ya que desde un inicio la tendencia general de la industria fue a
importar mas de lo que exportaba: '

*En 1981 sélo se exportd un 1.8% (2.8 mill. de délares) de lo que se importé (157.5 mill.), en
1983 se exportd un 26% (24.7 mill.) de lo que se habla importado (9 mill). La estructura de las
importaciones cambié de 1978 a 1982, ya que disminuy6 la importacion de equipos terminados

y aumento el de las refacciones y partes para fabricar...
Esta tendencia continué y se profundizé ain mas en el periodo de Miguel de la Madrid, sexenio
identificado por muchos autores como el sexenio del crecimiento cero. Se menciona que en 1987 las
importaciones en este rubro ascendieron a cerca de 220 mil millones de dolares, donde

aproximadamente un 80% de éstas fue realizada por empresas trasnacionales””. Esto se propicié debido
a la politica economica y comercial imperante, pero también, por la imposicion de los mercados
internacionales que presionaban a la apertura comercial. En este sentido, para justificar esta apertura
las voces oficialistas mencionaron que era tiempo de impulsar la competitividad en el ambito
internacional y ésta se lograria presionando a los fabricantes a mejorar la calidad de sus productos, ante
la inminente apertura del mercado nacional. Se eliminaron los permisos para las partes y componentes
electrénicas, dejando para ese entonces bajo control tan sélo los subensambles y productos terminados,
la reserva de mercado quedd eliminado, al dejar los demandantes en libertad de comprar equipo de
computo con cualquier empresa.

En concreto hubo tres medidas oficiales que, por un lado, cambiaron por completo la politica que se
habia venido dando en aras de impulsar un mercado local de fabricacién de equipo de cémputo, por otro,
profundizaron la tendencia deficitaria de la balanza comercial de este sector:

« la nulificacién de los impuestos para la importacion del equipo macro

« ¢l convenio de las exportaciones de las micros y sus periféricos se cambié por la de que los
fabricantes podian compensario con exportaciones diversas

« Lalibre importacion de las partes y componentes.

z: Montoya Martin del Campo, Alberto, Tbid., p. 111.
Montoya Martin del Campo, Alberto, Ibid.
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Por otro lado, los pocos subsidios gubemamentales fueron retirados en aras de obligar a los empresarios
nacionales a producir con alta calidad y poder competir con los estandares impuestos a nivel
interacional, sin embargo, con las condiciones estructurales de, politicas de produccién de las
empresas trasnacionales, bajo desarrollo tecnolégico, altas tasas de interés a los créditos,
desplazamiento de empresas mexicanas por trasnacionales en la demanda del sector publico, apertura
sin ninguna restriccién de la inversion extranjera directa, etc. era muy dificil entrar en la fase de apertura
comercial, esto condujo inmediatamente a la quiebra a pequefias y medianas empresas incapaces de
competir con los empresas extranjeras y las pocas que subsistieron les quedaba dos disyuntivas: aliarse
con {as grandes trasnacionales o convertirse en pequefias comercializadoras. De todas formas fuera una
u otra opcién quedaron bajo el yugo de las politicas comerciales de las empresas trasnacionales,
afectando seriamente la balanza comercial de la industria.

En la segunda mitad de la década de los ochenta —como ya se menciond-, el gobiemo anuncié que
entraba en vigor un nuevo decreto para modemizar a las industrias, en éste se incluia la liberalizacion
del comercio para obligar a las compaiiias a inverlir en nuevas tecnologias y de esta forma entrar a la
era modemizadora y quedar a nivel de los requerimientos y competencia internacional. Este decreto
anuld los permisos de importacién, y tan sélo dejé una tarifa de 20% para los productos finales, 15%
para las partes, 5% para los componentes de alto contenido tecnolégico y se mantuvo la exencion de los
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aranceles sobre las importaciones para los productores nacionales%. Como podemos observar en el
grafico, esta politica no ha modificado la tendencia de arrojar déficits en la balanza comercial de {a rama
de la informética, al contrario el saldo negativo se ha disparado en el ano de 1988. Esta tendencia
deficitaria no se revertira, ya que en abril de 1990 el gobiemo anuncié oficialmente un nuevo decreto el
cual contenia un nuevo programa “para la promocién de la modernizacidn de la industria de

computacion” bajo un nuevo esquema arancelario el cual permite las importaciones libres de impuestos

para los produclos acabados, las partes de manufactura y componentes y partes para las reparacionesﬂ'
Es claro, que al anularse completamente los permisos de importacién legd a su fin el esquema
proteccionista para la industria mexicana y 1a total libertad a las importaciones.

En conclusion a este apartado se tiene que, a pesar de evidenciar por medio de cifras oficiales que la
industria de computo en México tiene una dindmica tasa de crecimiento, no se puede considerar como
un parametro que nos esté diciendo que vamos en un buen camino para ser un pais desarroliado.
Desafortunadamente, con los datos encontrados es mas que suficiente para comprender que la
plataforma de su rapido crecimiento radica en unas cuantas empresas trasnacionales, las cuales tienen
¢! control del mercado mexicano, son las que participan en el mayor porcentaje de las exportaciones y
también de las importaciones, dejando a la balanza comercial en un continuo déficit financiero

Por todo lo anteriormente sefnalado, era de esperarse entonces que al iniciar el despegue de la industria
se inhibieran o eliminaran los pocos mecanismos impulsores que se presentaron para crear un mercado
nacional, y atin si se hace a un lado el factor crisis econdmica del inicio de los ochenta, nos quedan los
graves problemas esiruclurales con que emergia la industria, comao por ejemplo, el poco desarrollo
tecnolégico enddgeno, la casi nuia inversion para la investigacion y el desarrollo, los déficits de mano
de obra de obra calificada, la desvinculacion industria-centros de investigacion, la inclinacion de las
trasnacionales a una integracion vertical y no horizontal que impidié la difusién a otras cadenas
productivas afines a esta rama. Pero, por encima de todos estos elementos citados, la férrea politica de
los paises desarrollados para limitar el desarrollo de una tecnologia nacional.

Por otro lado, el Estado se manifestd en una débil politica gubernamental de apoyo para impulsar la
industria: alta burocratizacion, el retiro en el corto plazo de los subsidios econdmicos y fiscales, poco
apoyo financiero por parte de la Banca, etc. Pero, 1a accién mas desastrosa por parte del gobieno fue
la apertura indiscriminada del mercado externo sin salvaguardar a las empresas medianas y pequeiias,
apertura que incluyd 1a caida a las barreras de importacion tanto de los equipos de computo como a los
componentes y refacciones lo que consolidoé a los fabricantes su conversidn a distribuidores. De no

K
; Borja Arturo, Ibid,, p. 218
Guerra Rodrigo, Ibid., p. 64-65.
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haberse realizado de esta forma la apertura comercial quiza se hubiera presentado una oportunidad de
especializacién en alguna area de la industria con vistas a consolidarse como lider en los mercados
internacionales.

Se tiene también, que la industria de computo en México no podra alcanzar el objetivo inicial de un
desarrollo nacional con tecnologia propia debide a la gran dependencia del exterior y a las nuevas
condiciones de total apertura comercial junto con la aprobacién del TLC. La tendencia general parece
ser a profundizar su actividad maquiladora y cornercializadora.

Asimismo, se prevé que el mercado de las computadoras seguird expandiéndose ante lo irreversible del
uso y de la penetrabilidad en todos las actividades humanas. Por la gran desigualdad entre sectores
productivos en el uso de la informatica, su difusion en algunos sera muy lenta y estara en funcién de una
serie de elementos como: los recursos financieros con que cuenten, la cultura al interior de las
actividades, los niveles educativos, la visién de actualizarse constantemente en software, hardware,
accesorios, etc. Se prevé el incremento en el uso de equipos sobretodo, en el drea de servicios, ya que
gracias a la gran expansion de las redes, las bases de datos y en general de las telecomunicaciones,
habra un gran demanda principalmente en espacios financieros y comerciales y mas lentamente en [os

productivos, a excepcién de aquellas industrias que estadn ya identificadas como consumidoras de
tecnologia de punta.

Uno de los sectores que podria proyectarse como nicho de mercado para México es el del software, ya
que se pueden crear cuadros especializados de programadores para aplicaciones especificas
{educativos, comerciales, financieros, etc.). Por la diferencia de idiomas del pais de origen de donde
generalmente provienen representa un nicho a cubrir en los mercados de lengua espafola. Este nicho
de mercado puede a su vez albergar toda una gama de servicios que se crearian (por ejemplo,
capacitacion, asesorias en linea, asistencia técnica, mantenimiento, etc). Para ello es necesario preparar
toda una serie de cuadros especialistas, una red de proveedores y usuarios en diferentes niveles, crear
vinculos con las compaiiias productoras de software comercial. Pero, lo mas importante, es que los
agentes que planean en el sector educativo se den cuenta de la importancia de ampliar las matriculas a
nivel técnico y profesional.

Habra que crear mecanismos difusores que no caigan en burocratismo y lucro para gue los empresarios
mexicanos tengan conocimiento de ferias internacionales de tecnologia o de vinculos con proveedores
en el exterior. Sobre este Gltimo punto de vista, los inversionistas nacionales en este rubro tienen que
agruparse para fortalecerse e impulsar una politica de negociacién en mejores condiciones de alianza o

coinversion con nuevos inversionistas que quieran ingresar a invertir sus capitales en territorio mexicano.
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3.6 importaciones y exportaciones de la industria electrénica mexicana

Como se menciona en la introduccién de esta tesis, debido a la falta de homogeneidad de las cifras para
la industria electrénica en general y para los casos de las exportaciones e importaciones en especial, en esta
secci6n, analizaremos las que hemos encontrado de manera fragmentada, hacemos hincapié en que estas
cifras abarcan el sector eléctrico y el electrénico lo cual nos conduce a tener una visién muy distorsionada
de la realidad. Asi también como se menciona en la seccién del sector maquifador, éste es otro elemento
que modifica la evaluacién de los mercados externos, como bien se menciona, en las exportaciones de la
industria si se incluye la maquiladora “son 10 veces mayores que sin ella; en todo estudio en el que no se
discrimine entre maquitadoras e industria nacional se estara analizando realmente el comportamiento de
la maquiladora, con una previsién del 10%. La balanza sectorial es positiva y .creciente si se incluye la
maquila y negativa y creciente si se excluye"”.

Se puede sefialar en términos generales antes de enfocar el anélisis de las importaciones y exportaciones
que la polltica prevaleciente para la industria electrénica hasta inicios de los ochenta fue encauzar la
produccién para el mercado intemo dejando a un lado el impulso ¥ fortalecimiento de las exportaciones, esto
condujo a una serie de terribles consecuencias que hemos sefialado ya en otra seccion (productos de baja
calidad, precios altos, etc.). Porlo mismo, cuando las empresas medianas, pequefias y micros quisieron
incluirse en los programas de exportacion (el gobierno puso programas para impulsar y/o fomentar la
exportacibnw) no tuvieron la capacidad debido a que su principal carencia fue no tener una competitividad
internacional y las méas beneficiadas en el impulso de estos programas han sido las grandes empresas.

Una caracteristica que se volvi6 cada vez mas predominante (sobre todo en la década de los ochenta) en
el comercio del sector electrénico es la fuerte vinculacién existente entre las empresas filiales y las casas
matrices. En un estudio acerca del comercio intraindustrial e intrafirma se hallé que bajo este esquema en
1980 representd 13%, para 1990 fue del 49% en el sector eléctrico y electrénico, el comercio intrafirma
absorbe 100% de las exportaciones a E.U. y alrededor del 80% de las importacicnes, donde bajo esta forma
de comercio "las compafilas exportan una proporcién creciente de articulos y adquieren del extranjero
productos terminados para distribuirlos en el mercado nacional. Las transacciones intrafirma no son mas
que la expresion de la estrategia global a largo plazo de las grandes compafiias, lo que a lo sumo se ajusta

a las politicas y circunstancias de la macroeconomia mexicana™

3® Warman José "La competitividad de la industria electronica: Situacion y perspectivas” en, La industria mexicana en
¢l Mercado Mundial (elementos para una politica industrial), Fernando Clavijo y José 1. Casar (comp.). Lecturas del
Trimestre Economico No. 80 F.C.E. México 1994, p. 408-409.

 Algunos de los programas para la exportacién son los siguientes: PITEX, programa de importacion temporal para la
produccion de articulos de exportacién, DIMEX, derechos de importacion para la exportacién, ALTEX, programa
simplificador de tramites, Develucién de impuestos de importacién a las exportadoras

0 Mattar Jorge y Schatan C. "El comercio intraindustrizl ¢ intrafirma México-EU. Autopartes, electrénicos ¥
petroquimicos”. Comercio Exterior, febrero. Meéxico 1993, p. 117.
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Otro elemento importante que modifica la balanza comercial de esta industria lo constituye el subsector de
cémputo, el cual plasma de manera contundente un perfil importador al sector electrénico. El nacimiento
e impulso de este subsector se dio con una fuerte politica para la exportacién, sin embargo, esta politica
iria acompafiada de serias contradicciones a lo largo de la década de los ochenta. Una de ellas es que a
pesar de ser considerado el subsector mas exportador es también el mas deficitario debido a ia tendencia
general de cubrir con importaciones {a creciente demanda. La flexibilidad a importar se empezé a dar a
mediados de la década de los ochenta con la apertura comercial y la declaracién de intencion de adscripcion
al GATT momento en que dieron inicio las reducciones en los controles de importaciones con lo cual los
niveles de ésta empezaron a incrementarse considerablemente. Un afio més tarde, las importaciones
habrian de profundizarse y realizarse de manera indiscriminada al concretarse e! ingreso formal al GATT
y aplicarse |a eliminacién de licencias y aranceles para casi todas las importaciones de productos
electronicos y de computacion.

Otra fuerte limitacién para la industria 1o encontramos al revisar la estructura de las empresas que
intervienen en el comercio exterior. Tan sblo alrededor de unas cinco empresas consideradas trasnacionales
como 1BM y HP son las que conforman el mayor porcentaje tanto de exportadoras como de importadoras,
lo cual convierte el esquema de las exportaciones en fragil y dependiente; Esto se confirmé al realizar una
investigacién directa alrededor de las cifras de varios niumeros de Expansién en "Las importadoras y
exportadoras mds importantes”, en ellos figuran las grandes empresas trasnacionales en electrénica con
una clara tendencia a incrementar sus volimenes de importacién mostrando con ello la gran dependencia

tecnolégica que la industria tiene.

3.6.1 Importaciones

Las importaciones para nuestro pafs han jugado de manera histérica un papel muy importante tanto en el
Ambito general de la economia como en la industria electrénica. Se afirma que si un pals a lo largo de su
historia constantemente estd importando, se convierte en dependiente y éste es nuestro caso. En lo

referente al desarrolio de una tecnologia propia ésta no ha sido posible encontrandonos en una espiral
donde confluyen problemas de diversa Indole que nos atan cada vez mas. Pero, ahora expongamos la
revisién de algunas investigaciones que nos hablan sobre la composicién y tendencias que se han dado
en las importaciones de la industria electrénica mexicana.

Un primer indicio para saber lo que sucedié en la industria electrénica a principios de la década de los
setenta lo proporciona un informe que revisamos de la CANIECE*.. En & se hallé que algunos rubros
incrementaron su importacién mas alla de 1000%. Efectivamente, de aproximadamente 150 productos que

1 CANIECE, “Importaciones autorizadas por Secretaria de industria y comercio. Sector electrénico”. mimeo.
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listan dentro de las importaciones, fueron 24 rubros los que estuvieron en este porcentaje e inclusive mas
alla, y en términos generales fueron partes o equipo para telefonia, conmutadores, radios, televisores y
circuitos los que lo demandaron. Tenemos por ejemplo que de 1971 a 1972 los renglones que encabezan
este crecimiento son: circuitos modulares electronicos para uso en aparatos de radio, televisores,
radiotelefonos, radiotelégrafos y radiodifusion y computacion, éstos pasaron de 14000 viejos pesos a
9,405,000, es decir, su crecimiento fue de 67,078.57%. Le siguieron en orden de importancia los equipos
para radiocomunicacién para teléfono y/o telegrafia, cAmaras tomavista para televisién de color, partes
sueltas para selectores de circuito y partes sueltas para interruptores, su crecimiento fue de 34346.79%,
6171.31%, 5,400% y 4975% respectivamente. Los rubros que cayeron en sus importaciones, fueron
principalmente transreceptores, fonocaptores magnéticos, pantallas para tubos catédicos, cinescopios para
television de color, receptores para television de bulbos en color. Esto dltimo es un indicio de que el sector
de la telefonia fue un gran impulsor de la industria electrénica y, por otro iado, la calda de importaciones
que se dio en algunos accesorios de la electronica de consumo fue un indicador de que se habla alcanzado
a proddcir en el mercado nacional o bien de que algunos accesorios estaban siendo sustituidos por otros

mas modernos.

Una investigacién de Kurt Unger afirma que de 1970 a 1983 las importaciones fueron irregulares, en

promedio fue 1,155.3 mill. pesos a precios de 1970. Otra investigacién elaborada por Cuevas y Galicia¥

nos sefiala que en general durante la década de los ochenta las importaciones tuvieron un crecimiento

significativo del 7.8%, al interior de su divisién este crecimiento resulté ser el segundo de mayor

importancia. También que entre 1985y 1988 la composicién de los subsectores estuvo conformada de la

siguiente manera:

e Componentes rubro que tuvo una mayor participacion (50.9%en promedio).

+ La electrénica profesional, disminuy6 su participacion de 41.7% a 30%.

+ Consumos electrénices, fue el rubro con menor participacion, contribuyé con el 1.6% en promedio
durante este periodo.

+ Los bienes de consumo, duplicaron su participacién durante este periodo.

Cabe sefalar también que otro rubro que empez6 a tener gran importancia en el sector externo durante este
periodo debido a que es valorado como un “nicho” de mercado para los productores nacionales y extranjeros
fue el de las telecomunicaciones. Este sector -como ya se menciond-, es inexistente en cuanto a
produccién nacional, pero, ha incrementado su mercado en gran volumen basado totalmente en
importaciones. Para darnos tan sélo una idea del gran dinamismo de esta area tenemos que en 1985 su

importacién fue de 44.5 miles de millones de ddlares y en 1986 de 84 .4 miles de millones de dblares™. Esta

12 (evas B., Karina y Lopez G. Lourdes, Los cfectos de eslabonamiento: el caso de la industria electronica mexicana
1980-1989, Tesis de Licenciatura, Facultad de Economia-UNAM, Meéxico, 1994, p. 13.
43 Revista Contacto Vol. 5, No. 52. Edit. CANIECE.
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cifra puede ser tan solo comparable en cuanto a incrementos tan considerables con el subsector de

cémputo.

3.6.2 Exportaciones

Nuevamente resalta el papel preponderante que juegan las empresas trasnacionales en el sector externo
ya que estudios sobre el tema han demostrado que son ellas las que tienen los mayores niveles de
exportacién (por ejemplo, 1BM, Motorola, Condumex, etc.) también se sefiala que Estados Unidos es el
principal destinc de estas exportaciones algunas investigaciones estiman que ello se debe al predominio

de las empresas que tienen comercio intrafirma.

Durante la década de los setenta en general el valor de las exportaciones tendié a incrementos constantes
a excepcion de 1974, pero a partir de 1979 se convierte en irregular. Para el bienio 1981-83 se dio una
disminucién drastica de las exportaciones efecto de la contraccién tanto interna como externa que sufren

los mercados industriales en general consecuencia de la recesién mundial econdémica.

Aln con este panorama tan desolador del primer trienio de los ochenta, se dieron factores que influyeron
para el crecimiento de las exportaciones mexicanas: uno de ellos, las macrodevaluaciones del peso frente
al dolar, otro, la coincidencia de la maduracioén de inversiones en grandes plantas de areas como la
autométn’z. quimicos, acero y de computacién construidas entre 1978-1982. Recordemos que, para el caso
de la industria de equipo de cémputo, fue condicién prioritaria exportar, a cambio de permitir [a instalacion
de plantas de inversién extranjera en territorio mexicano. Sin embargo, esta politica se debilitaria al darse
la apertura comercial, las grandes empresas como IBM, HP, y otras ya no se vieron obligadas a seguir

aumentando sus exportaciones”™.

Un estudio que se enfoca al periodo 1980-1989 sefiala que las exportaciones de 1a industria electrénica
crecieron por debajo de las exportaciones manufactureras y de la division VIIl al tener éstas una tasa media
anual del 3.8%, a pesar del significativo crecimiento que registraron las exportaciones de la rama electronica
en 1985 y 1986. La rama contribuy6 Unicamente en el periodo, con el 2.1% del total de las exportacicnes
de la divisién VIII; y en cuanto a su contribucién en el total de las exportaciones del pais, las exportaciones

de la rama no alcanzaron a representar el 1.0%.

Este mismo estudio sefiala que dentro de la composicion de las exportaciones, los rubros que componen

la industria tuvieron tas siguientes tendencias®:

* Mulds del Pozo Pablo (Coord.), Aspectos tecnolégicus..., Edit. FCE/Academia de la investigacion cientifica/Academia
Nacional de Ingenieria., México 1995, p. 57.
%S Cuevas B., Karina y Lopez G. Lourdes, Ibid., p. 11.
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+ Electrénica profesional (en el periodo 1885-88) se constituyé como el de mayeor importancia tante dentro
del total de las exportaciones (62.4% en promedio) como en el ritmo de crecimiento logrado en el
periodo (56.6%).

+ Compaonentes, perdié participacion al pasar de 47.8% en 1985 a solo 18.0 en 19888.

+ Bienes de consumo, tuvieron un peso menor dentro del total ya que este subsector apenas representé
el 1.3%;

+ Consumos electrénicos, la tendencia general encontrada fue a incrementarse durante la década ya que
de representar en 1980 el 2.3% de! total de las importaciones del pais y el 5.0% de la division VIII, en
1989 paso a representar el 4.9% vy el 12.5% respectivamente.

3.6.3 Balanza Comercial

Es importante resaltar que al evaluar de manera global las exportaciones, fue el tubre de la electrénica
profesional la que dinamizé definitivamente a la industria electrénica, esto debido a que el subsector de la
computacién es el que tiene mayor contribucién. Esto sucedié como podemos observar en el grafico,

iniciada la década de los ochenta, pero sobre todo es después de la segunda mitad de ésta, cuando los

niveles de exportaciones de este rubro se disparan abriendo una gran brecha respecto a los otros rubros.

Esta tendencia pareceria respaldar la politica de apertura comercial de que a puertas abiertas se
incrementan las exportaciones, sin embargo, no debemos de dejar a un lado los factores que pudieron incidir
para que esto se presentara de esta forma: la devaluacién de 1987, la profundizacién del comercio

intrafirma, los subcontratismos y la forma operativa con las macuiladoras, etc.

132



GRAFICO 16 GRAFICO 17
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CUADRO 32
EXPORTACIONES E IMPORTACIONES DE PRODUCTOS ELECTRONICOS EN MEXICO
1979-1987
{miles de délares)
COMPONENTES BIENES DE CONSUMO
EXPORTAC. | IMPORTAC. | DEFICIT.{ EXPORTAC. IMPORTAC. |,DEFICIT-
1979 36532 207544| :-171012 2338 90232 -87894
1980 131235 341134 -209899 8349 159963| "~151614
1981 36776 408330(. -371854 3507 165563| . 2162056
1982 30613 395549 - 364936 1557 71256/ -~69699
1983 30841 192519 -161678 2015 18341 -16326
1984 33108 403596 -370488 446 30312 -29866
1985 31783 542935! -511152 621 91909 ' -91288
1986 20350 649114|  -628764 2132 99584]- -97452
TOTAL 409853 3734709] -=3324856 24202 812643 -788441
ELECTRONICA PROFESIONAL CONSUMOS ELECTRONICOS
EXPORTAC . IMPORTAC . DEFICIT EXPORTAC. IMPORTAC. DEFICIT
1979 2128 289945 ~287817 7275 10353 -3078
1980 6395 499679 -493284 11152 16150 . -4998
1981 25099 603852 -578753 8278 23472 -15194
1982 14527 460251] * -445724 7264 16961 ~9697
1983 18149 219511 -201362 5502 6932 ~1430,
1984 22899 311266| -288367 4670 14267 - -9597
1985 27074 469493| ~442419 7063 20268 -13205
1986 21922 427254{ --405332 12542 19506 © -6964
1987 222609 433064 -210455 43577 17895 25682
TOTAL 360802 3714315| -3353513 107323 145804| -38481
:FUENTE: 32 Informe Anual CANIECE (feb. 1989).

133



Para el caso de las importaciones fueron la electrénica profesional y los componentes, los de mayor peso
dentro de las importaciones, lo cual conduce a creer que las fragiles tentativas de impulsar 4reas para la
produccién de componentes quedaron aniquiladas dandose el cierre de un importante nimero de empresas
productoras de este rubro o bien en los casos de tratar de sobrevivir en ese marco de ajuste y apertura se
perdio el interés y las capacidades para contar con su propia tecnologia de produccién y sélo les quedd
convertirse en simples comercializadoras.

Es dificil evaluar a ciencia cierta y presentar una perspectiva de los rubros que resaltan y resaltardn en lo
futuro, ya que por ejemplo, en los rubros de computo y telecomunicaciones, seguramente seguiremos
enfrentando las distorsiones estadisticas y se modifiquen las tendencias reales internas nacionales debido
a que lo prevaleciente en la politica comercial son los acuerdos, tas coinversiones, las alianzas con sectores

maquiladores, los subcontratismos con empresas medianas y pequefias, etc.

Como resultado general de la balanza comercial de la industria obtenemos un saldo negativo con tendencia
a incrementarse estos saldos deficitarios. Las exportaciones representaron una cantidad minima en el
periodo respecto a las importaciones, algunos autores se atreven a afirmar que las exportaciones apenas
fueron una sexta parte de las importaciones. Creemos que en el corto y mediano plazo serd dificil revertir
esta tendencia, puesto que no contamos con la tecnologla que se requiere para producir competitivamente
los bienes de importacién en el pais y contar con la mano de obra calificada para usarlo, no tenemos ni lo
uno ni lo otro.

Lo que se concluye de este apartado es que al seguir contribuyendo con el mayor porcentaje de las
importaciones del sector, el rubro de componentes, sigue careciendo de una plataforma clave para el
desarrollo de la industria. Quiz4 lo mas preccupante es que en ramas donde los productores nacionales ya
estaban consolidados como es la electronica de entretenimiento, su incremento en las importaciones
expresa una desintegracion en la industriay una tendencia a la desaparicion de empresas nacionales. Sin
ningan proyecto que figure para construir empresas nacionales que fabriquen componentes es facil
especular que continuaran los incrementos significativos en las importaciones de éstos.

En definitiva parece ser que la tendencia deficitaria de la balanza permanecera ante la falta de una mayor
capacidad exportadora, que pudiesé compensar a los cada vez mas altos requerimientos de bienes
importados. Pero, sobre todo se profundizara atin mas este saldo negativo de la balanza de la industria por
aquellos bienes que proyectan cubrir areas que auguran crecimientos muy dinamicos como pueden ser las
telecomunicaciones. Un buen indicio de gue la industria va por buen camino seré al observar el momento
en que se reviertan los déficits en la Balanza Comercial de la industria, siempre y cuando esto no sea

consecuencia de contracciones de politica comercial.
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CONCLUSIONES

La industria electronica mexicana durante el periodo de estudio se caracterizé por dos etapas de
produccidn: La primera, iniciada en la década de los veinte y enfocada a la electrénica de
entretenimiento decliné su produccion durante la década de los setenta cerrando asi un periodo de gran
auge que gird alrededor de este rubro; la segunda, distinguida por el despegue e impulso a una industria
de computo nacional.

Para la mayoria de los investigadores, ia industria electrénica en los setenta, fue el periodo de mayor
integracion nacional y dirigida a la fabricacién de la electrénica de entretenimiento. En mi opinion, no es
fan acertada esta aseveracion. Por un lado, el hecho de que tan sélo dos compafiias trasnacionales
(aunque tuvieran participacion de capital nacional) fueran las que produjeron nacionalmente los
componentes mas caros de televisores (rubro importante para la industria en esa década), descarta una
integracién completamente nacional. Por otro, en los calculos obtenidos del PIB electronico y su tasa
de crecimiento media anual, se observé que la electronica de entretenimiento fue desplazada por el
grupo de ofros equipos y sus refacciones. La importancia de la electronica de entretenimiento, quedo
mas cuestionada al encontrar que el consumo superd la produccién nacional (al final de los setenta) y de
que se abrid una brecha cada vez mas grande entre las importaciones y exportaciones de este rubro,
dejando en déficit la balanza comercial de la industria.

Lo anterior lleva a establecer dos primeras conclusiones: 1a elecironica de entretenimiento ya no fue un
rubro importante para la industria y su retroceso se reflejé en el incremento de las importaciones. Por
tanto, tendié hacia la comercializacién y distribucién y no a la fabricacién de productos electrénicos.

En la segunda etapa, el impulso del sector de equipo de computo para una fabricacion nacional, no se
desarrollé plenamente debido principalmente a tres factores que condujeron a la industria a un perfii
maquilador heterogéneo en su interior y en déficits constantes en su balanza comercial.

1) Por el papel central que juega la industria electrénica en el nuevo entomo del sistema capitalista que
se empez6 a configurar a inicio de los ochenta como una globalizacién econdémica y comercial
estructurada por la conformacién de grandes bloques econémicos bajo el esquema de, las libres
fuerzas del mercado como regulador central de la economia mundial.

2) Por los problemas estructurales de la industria que se venian arrastrando desde afios atras (producir
para un mercado cerrado, carencia de un mercado nacional de componentes, la incapacidad de
gobierno y empresas privadas por inverir en investigacion y desarmolio para la generacion de
tecnologias propias, la desvinculacion industria-gobiemo-empresas, el apoyo débil por parte del
Estado en politica industrial, econdmica, social, etc.)
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3) Por la crisis econdémica que estallé en 1982 y persistié a lo largo de la década, dejando al paisy ala
industria en un claro estancamiento econémico, conduciendo a la mayoria de los empi’esarios a ser
distribuidores de los diferentes rubros de ta industria electroénica. Sumado a esto se dio fa apertura
comercial que hundié ain mas a la mayoria de las pequeiias y medianas empresas electronicas.

La industria electronica quedd inmersa en dos planos dentro de esta nueva configuracion del sistema
capitalista. En los paises desarrollados, la industria a través de la microelectronica posibilita l1a
competencia de las grandes empresas por medio de la produccion flexible, acorta los tiempos de
circulacion y valorizacion de 1a mercancia. Al mismo tiempo los paises desamollados definieron como
estrategia elemental, trasladar fases de produccion hacia regiones subdesarroliadas, principalmente con
mercados en expansion y con mano de obra barata en aras de disminuir costos. La grandes
trasnacionales de la industria electronica, trasladaron fases que no requerian de mano de obra
especializada y dejaron las fases mas automatizadas en su pais de origen.

Bajo esta perspectiva, se encontrd la industria electronica mexicana, puesto que, se verificd plenamente
que las trasnacionales no invirtieron en investigacion y desarrollo en México, como tampoco se difundié
la tecnologia que ellas trajeron al resto de las industrias. Las medianas y pequefas empresas de la
industria quedaron supeditadas a las politicas y estrategias de las multinacionales extranjeras. Por lo
tanto, se llega a la conclusién central de que bajo esta politica de control internacional, sumado a los
obstaculos estructurales de la industria y de la crisis econémica, los pocos mecanismos impulsores para
su desarrollo nacional se debilitaron, inhibieron o se anularon. Queda entonces como valida la hipdtesis
planteada, porque justo la industria electronica fue encontrada sin desarrollar de manera general la
automatizacioén flexible y las caracteristicas inherentes a este modo de produccion. México esta
considerade en el entomo de 'a nueva configuracién de la industria electronica, como una region
maquiladora, esto como parte de las nuevas estrategias creadas para que funcionen los mecanismos
reguladores del capital.

Elaborar propuestas que modifiquen esta correlacién de fuerzas es dificil porque el cambio no solo radica
en las buenas intenciones, sin embargo, no debemos resignarmnos a representar  este papel
dependentista, debemos buscar estrategias como el modelo coreano, aunque no son las mismas
condiciones econdmicas, industriales, culturales, ni geograficas, pueden servir de parametros para
buscar una propia de acuerdo a nuestras actuales condiciones. Entre algunas de las lineas a seguir se
encuentran:
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1)

2}

4)

Las fuerzas sociales mexicanas deben organizarse para demandar una politica macroeconémica

estable, algunos de los objetivos a conseguir pueden ser:

a)

b)

c)
d)

Modificar el sistema financiero. El primer paso seria crear una ley que pudiera regular las
aprobaciones de inversion de capital en Bolsa de Valores, proponiendo que un porcentaje se
canalizara a la esfera productiva.

Eliminar paulatinamente los déficits en la Balanza Comercial, no a través de una devaluacion,
sino de incrementar los volumenes de exportacion de aquelios rubros identificados como los
mas dinamicos.

Presionar para una politica menetaria y crediticia estable.

Otras serian el control de 1a inflacién, la disminucién de la deuda externa, control de precios, en
general medidas tendientes a un control del sistema cambiario.

La participacion de! Estado debe dirigirse en varias direcciones:

a)

b)

c)

d)

Fomento y apoyo econdémico a los capitales nacionales para impulsar proyectos de inversion.
Establecer las partes involucradas que los programas y apoyos, no queden en el olvido al
término de un sexenio gubernamental

Ser mediador y negociador para obtener acuerdos con empresarios extranjeros que mejoren la
correlacion de fuerzas hasta hoy aceptadas para la inversion de capitales extranjeros. Sobre
todo en lo que se refiere a la transferencia de conocimientos de la tecnologia y la difusion hacia
pequefas y medianas empresas de la industria.

Elevar los recursos econémicos para educacion media superior y profesional. En la medida que
se prepare mano de obra calificada seremos una nacion con méas posibilidades de participacion
en las nuevas estralegias de competencia tecnoldgica.

Crear un buen mecanismo de créditos para las medianas y pequefias empresas para innovar.

La industria por su parte debe:

a)
b)

c)

d)

Tener como directriz el desarrollo de una industria de componentes y de bienes de capital.
Establecer y fortalecer el vinculo universidad-industria-gobierno. Los espacios universitarios son
los mas acordes para desarrollar proyectos de investigacion que la industria electrénica requiera,
Por la difusién de las tecnologias se pueden crear nichos de mercado los cuales se pueden
aprovechar sin exigir inversiones cuantiosas de capilal, por ejemplo, la programacion
especializada y los servicios de capacitacién y mantenimiento. Esto mientras se define un
camino a seguir dentro de la industria electronica que nos ubique en alguna especialidad, es
decir, no anhelar ser lideres en lo ya creado, sino tener la intuicién los investigadores de
avanzar en proyectos que prometan tener un buen futuro, por ejemplo, los nuevos materiales
que pueden sustituir al silicio.

Los empresarios nacionales deben unir capitales, sacrificar un poco las ganancias e invertir en la
creacién de laboratorios para proyectos de investigacién a mediano y largo plazo.
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