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Prefacio

En el presente, en la concepcidn de las ideas sobre la participacién, tiene
cada dfa més adeptos y seguidores el enfoque que plantea qua ésta consliluye un
instrumento de construccidn y consolidacidn de la ciudadanfa, un efercicio y método
de gobiemo, una forma distinta de hacer polftica, que se contrapone a las vigfas
précticas e ideas da veria como una coartada establecida “desde ardba”, mediante
la cual se eliminan en lo posible lodos aquellos factores que afactan el buen
funcionamiento en la accién del Estado.

La vida del ser humano en el mundo modermno s6lo puede comprenderse a
partir de la existencia de sociedades, mismas que en la actualidad presentan
formas de organizacién mas complejas en las cuales se percibe una constante y
creciente presencia de conflictos, inconformidades, demandas, etc., entre
individuos y grupos igualmente cada vez mas complejas; asi, ante este contexto,
una interpretacién poco optimista concebiria que el Estado crea un ambiente
propicio para que esta explosién de complejidades no altere el orden del cuemo
social, mientras por otra parte refuerza la columna vertebral de la sociedad que es
la jerarquia. “La cual es resultante de la dominacién y de la sumisién en los
diferentes ordenes, niveles y expresiones de la vida social, desde el orden
internacional y nacional hasta el regional, local y comunitario; desde e| nivel del
Estado y de la familia, hasta el de la persona individual, desde la expresion

intelectual y mora! hasta la pasional, ta emocional y la onirica”.!

1 Olmedo Carranza, Raiil. La Jerarquia (el desec de dominar y ser dominado) , p. xi
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Explicar que la participacion ciudadana en el actual contexto cons'tituye una
expresion que ha sido creada desde el centro (Estado) con el propdsito de que las
colectividades sociales mantengan en nivel aceptable su movilidad sociaf,
implicaria concebir que el accionar de!l Estado materializa el movimiento perpetuo
entre la dominacidn y la sumisién a través del simbolo supremo: el poder, y este
come se sabe, cumple la funcion distribuidora de superioridad e inferioridad, como
forma elemental de ordenamiento de las cosas y de los hombres, adquiriendo su
representacion en la ideologia® y postulando el mantenimiento del orden. De ahi
que “la relacidn entre inferioridad y superioridad constituya el niicleo regulador del
comportamiento social en aquellas sociedades divididas en clases, donde una
clase es la superior y las demas las inferiores. Sin embargo, detras de la
superioridad y la inferioridad se encuentra el origen de esta division: la

dominacién”.*

Continuando con esta linea interpretativa en todas las sociedades (desde
las que estan poco desarrolladas y por ldgica dominadas, hasta fas mas
adelantadas y poderosas) siempre han existido dos actores fundamentales: los
que gobieman y los gobemados; 1o anterior, en la vida practica se reconoce, pues
resultaria una ilusidén negar la existencia de los grupos gobemantes ya que éstos

existen en todos los paises, y en realidad nos costaria mucho trabajo concebir un

2 La movilidad social constituye un proceso de cambio complete que ocume substanciaimente en sectores de la
poblacién, en los paises que se mueven de una forma de vida a ofra modema. Comprende ademds, cambios de
residencia, ocupacidn, establecimiento social, asociaciones cara a cara, papeles y formas de actuar, experiencias,
expectativas y recuerdos, habitos y necesidades personales, incluyendo incentivos para nuevos patrones de afiliacidn y
nuevas imagenes de identidad personal. ’

3 "La ideologia tiene precisamente por funcidn, at contrario que la ciencia, ocultar 1as contradicciones reaes, reconstruir,
en un plano imaginario, un discurso relativamente coherente que sirva de horizonte a lo vivido de los agentes, dando
forma a sus representaciones sequn las relaciones reales e insertdndolas en la unidad de las relaciones de una
formacign” {...) "Se puede asi determinar exactamente en las sociedades divididas en clases el sentido de la relacién
entre la ideolegia dominante y la clase politica dominante. La funcién originaria de la ideologia estd sobredeterminada,
n esas sociedades, por las relaciones de clase en las que las estructuras distribuyen a los agentes. La correspondencia
de la ideologia dominante y de la clase politicamente dominante no se debe de ningln mode, como tampeco la
coherencia interna propia de esa ideologia, a ninguna relacidn histérico-genética”. Poulantzas, Nicos, Poder politico y
clases sociales en el estado capitalista, pp. 263-265
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mundo real organizado de otro modo, un mundo en que todos los individuos
estuvieran directamente sometidos a una sola persona sin relaciones de
superioridad o subordinacién, o en el que todos los individuos compartieran por
igual la direccion de los asuntos politicos. En este sentido, se puede plantear que
“sl resultado de la jerarguia es la creacién de un ser o elemento superior a todos
los demas elementos, por encima del cual no existe otro ser o elemento superiof‘.s

Asi, el Estado aparece aqui, como cuspide y centro a la vez, como la
parte superior de un tridngulo equildtero en cuyo muy pequefio vértice se
consolida un espacio en el que se organizan las relaciones entre gobernantes y
gobemados. El papéi del Estado entonces, bajo sus tres niveles de gobiemo
(también orientados jerarquicamente) es organizar a la sociedad, impulsarla y
sobre todo encuadrarla en organizaciones con objetivos explicitos y bajo la
nomnatividad juridica plasmada en la ley, con el objeto de moldear su accién y
conformar determinados vinculos con el propio Estado. “La dominacién es el
centro, punto fijo en tomo al cual giran, atados los elementos. Ei centro retne y
anuda los hilos de control de la existencia del cuerpo social. Es el ombligo de la
sociedad, el vinculo que realiza la transmision de la vida desde la matriz
dominante hasta el cuerpo procreado. La piramide, el ombligo, en centro solar, son
las imagenes de la dominacién de un poder desprendido del cuerpo social y
puesto por encima de éi ”.°

La participacion ciudadana, entonces desde la anterior perspectiva no
constituiria un buen elemento o factor positivo para dar solucién a las principales
demandas del conjunto social, sino mas bien, se le concebiria como un factor
paralizante de la energla social, un elemento de desmovilizacion desde el centro e
incluso coma un signo de debilidad e incapacidad institucional. En suma se trata

de una vision que niega fa existencia de la participacién argumentando que en la

4 Olmedo Carranza, Ratil. op. cit. p.57.
5{bid., p. 60.
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actualidad ésta (nicamente constituye una moda artificial que ha sido preparada
por las instancias del gobiemno en aras de alcanzar cierto grado de legitimidad o
incluso gobemabilidad mediante la modalidad predominante de un discurso con
efectos ideoldgicos, evidenciando asi una estrategia inducida de tas distintas
instancias y niveles de gobiemo (federal, estatal y municipal) por hacer de la
participacién genuina de la sociedad una apariencia reflejada en un espejo.

Hasta aqui una primera interpretacion, que a nuestro parecer no satisface el
requerimiento de dar una explicacién positiva y amplia.sobre lo que constituye fa
esencia de nuestro objeto de estudio, sin embargo, tampoco podemas caer en
posiciones extremas y sefalar que la participacién ciudadana constituye un hecho
que existe independiente de la esfera estatal, pues aunque existe la denominada
participacidén espontdnea, no se debe perder de vista que este tipo de participacion
nomalmente opera en situaciones especiales o de emergencia tales como
inundaciones, incendios, sismos, tomados, ciclones, heladas, epidemias, etc. Asi,
en base a lo anterior se puede afimmar que la excepcién no hace la regla, de ahi la

necesidad de buscar una explicacion mas amplia y mejor sustentada.

En este mismo orden de ideas, si bien es cierto que en la actualidad la
participaci6n independiente7 (esto es aquella que surge y se organiza fuera del
control gubemamental) ha tomado fuerza sobre todo con la aparicién de buen
numero de las denominadas Organizaciones No Gubermamentales (ONGs), es
importante considerar que este tipo de participacion s6lo en su esencia puede

considerarse ajena a la esfera estatal, pues siempre serd necesario que tenga

ibid, p. 323.

7 *Hoy en dia es en la calle donde se forman los nuevos cuadros, es en la calle donde se generan nuevas formas de
organizacién ciudadana, ya no tanto en los foros, ya no en los sindicatos, ya no en las fdbricas, ya no en las
universidades. Es en et ambulantaje, en e! vecindario, en las barriadas o conglomerados populares. Esta nueva forma
tiene su origen espontdneo, con propdsitos especificos, con gran capacidad de coerdinacién, con ductibilidad, abierta a
soluciones o problemas concretos, con actitud propositiva, reinvindicativa, con auténtico cuestionamiento. Con auténtica
solidaridad. Con capacidad de multiplicarse, diluirse, retrotraerse, minimizarse segiin el caso, En las nuevas formas de
organizacidn cludadana las colectividades agumulan un gran contenido; los hombres y las mujeres, y son numerosas las




Tesis de Maestria

como interfocutor al poder publico para que éste a través de la funcion de

gobiemo intente resolver parte de sus necesidades vitales.

Sin pretender asumir una postura terminal, consideramos necesario apuntar
que e! anterior enfoque interpretativo pareciera estar ubicado en un contexto
distinto al que estamos viviendo, ya que el contexto actual es el de las sociedades
y gobiemos abiertos y no el sistema de control antiguo de la soctedad industrial
cuyo sustento se encontraba en la jerarguia, la distancia y el secreto; a nuestro
parecer la participacién ciudadana es producto en gran medida de las
transformaciones emprendidas por la evolucion histérica de la sociedad, pero
fundamentalmente por las formas y matices que se han derivado del papel que ha
tenido el Estado respecto a la sociedad, en donde éste constituye un cuerpo que
se transforma (|éase perfecciona). ®

En la actualidad, el debate en tomo ai papel del Estado en nuestro pais y
su capacidad de gestién frente a los requerimientos crecientes de la sociedad en
su conjunto, ha puesto en evidencia la imperiosa necesidad de que el gobierno
{en sus tres niveles) pero sobre todo en el ambito municipal tengan que adecuar
los medios y mecanismos a su alcance para que su instrumentador (la
administracion publica) realice e implemente los cambios necesarios que demanda
la nueva realidad de ia sociedad abierta’.

que se suman espontineamente, nutren su existencia con compromisos incuestionables sin requerir de instituciones o
instancias que les den vida". Jeannetti Dévila, Eiena. *La mujer en la vida politica de México™, p. 134.

¢ “Ademds de caracterizarse como institucion necesaria, cabe reconocer que también se encuentra en fases donde tiene
su esplendor y otras donde dectina su efectividad, la cual no favorece a la sociedad. Como obra humana perfectible, el
Estado no es ajeno a los ajustes y transformaciones que se dan en la vida social. Por el contrario, en cuanto expresién
organizada de la sociedad, el estado se encuentra inmerso en Jos procesos de cambio que afectan las relaciones y
procesas de la propia sociedad”. Uvalle Bemones, Ricardo, Los nuevas derroteros de [a vida estatal, p. 77.

9 105 tiempos de la evaluacidn cerrada no son recomendables. Una sociedad abierta, como la contemporanea, no
admite que la evaluacién gubemamental en si misma sea opinién concluyente (..} Por el contrario, la evaluacién
democratica y confiable es aquefla donde la sociedad con ¢l concurso de sus organizaciones ciudadanas conoce qué
hace el gobiema, c6ma lo hace y por qué lo hace. La decisién unilateral y centrista son incompatibles con los vientos de
la renovacion democratica que soplan en el mundo. El estade contempordneo no puede dejar de ofr ni ver a las
organizaciones sociales pues necesita de ellas en materia de informacion y cooperacién”. Uvalie Berrones, Ricardo,
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En ei presente, se ha diluido la nocién del fuerte intervencionismo estatal
para aparecer una idea sustituta de un Estado, cuyos objetivos fundamentates
sean garantizar el méximo grado de bienestar social y promover y alentar en
forma inteligente la participacién de los individuos, los grupos y las organizaciones;
de facto la exigencia es contar con un Estado capaz de organizar a la sociedad y
movilizarta hacia a la atencién de problemas sociales, como la pobreza o
marginalidad, las necesidades en servicios de salud, educacion, vivienda, etc; y
para ello, no se requiere un estado con participacién directa, sino un ndcleo
organizativo de la sociedad, donde existan elementos institucionales capaces de
cohesionar y generar una dinamica participativa para proveer servicios colectives y

mejorar las condiciones de la sociedad en su conjunto.

Asi, el enfoque que conducira la presente investigacion sera de tipo
optimista, pues consideramos que la participacion ciudadana en el actual contexto
puede desempefiar un importante elemento que ayude a mejorar el rendimiento de
los gobiernos municipales, ya que en la medida que la sociedad moderna se
integra mas por ciudadanos activos y por una pluralidad de organizaciones no
gubemamentales que han ganado espacios antes inexistentes, aunado a la
redefinicion en los alcances del Estado y en la necesidad de este por atender los
reclamos mas urgentes de la sociedad, en esa medida se podra mejorar el
accionar de los gobiemnos municipales a partir de la propia evaluacién de la
sociedad {aqui mas cercana al gobiemo) en los resuitados finales derivados de la
accién del poder publico.

“Formacion de directives y calidad total en los servicios”, en, Revista 1APEM; México, IAPEM, octubre-diciembre de
1594, No. 24, p. 31.

Vi
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introduccién

En nuestros dias, uno de los conceptos que mayor uso tiene
cotidianamente es el de la participacidn, ya que este se utiliza para hacer
referencia en el ambito intemacional a los procesos de integracién yfo
globalizacion tecnolégica y financiera, pues es evidente que las naciones de todo
el orbe participan en la configuracion de regiones y bloques econémicos que
denotan un proceso de mundializacién en donde las distancias fisicas y
geograficas se reducen y la interdependencia aumenta, pues como bien sefala

Ricardo Uvalle :

“La mundializacién s un modo de convivencia con alcance planetario que enfatiza la
integracién y cooperacion humana para que se instituya un nuevo orden de vida que
permita enfrentar mejor los problemas, carencias y males sociales que las soluciones
individualistas o estalistas no han logrado solucionar, Es también una tendencia que tiene
por objeto no ser ajenoc a aquello que nos identifica inevitablemente, evitando en la solucién
de los problemas y en la ruta de los itinerarios comunes, que prevalezean las practicas
deshumanizadas que dafian la civilizacién. Es en suma, un nuevo medo de vida al que los
gobiernos y las sociedades se adaptan para asegurar su supervivencia companiendo
esfuerzos, recursos, capacidades e informacion, lomando en cuenta que la vida del planeta
y del génarc humano es una emprasa conjunta”.’

Este proceso de mundializacién ha ocasicnado el derrumbe de las
sociedades cerradas'' de las del tipo que prevalecieron en Europa oriental hasta
hace unos afos y ahora, con los vertiginosos procesos de transformacién y
cambios tecnolégicos el mundo en su conjunto experimenta mediante las
aperturas externas, la globalizacién y la conformacién de regiones econdmicas
una singular dinamica con mayor interdependencia que ha dado pauta para que
en nuestros dias y seguramente de cara al futuro inmediato predominen -las
sociedades abiertas, cuyo signo caracteristico es tener como centro de sus

10 Uvalle Berrones, Ricardo, “E! mundo actual de la ciudadania, ef Estado y la administracién piblica®, p.123.

1 “A diferencia de la sociedad abierta, en la sociedad cerrada propia de estatismos protéicos y cendculos burocraticos,
pradominan los colectivismos, la practica de castas, fa prédica de tabies; Ademds el individue es desvalorizado por las
costumbres y relaciones tribales y tienen vigencia métodos e instituciones totalitarias. La sociedad cerrada es la
regacion de las capacidades individuales y por consiguiente no hay opcidn para impulsar acciones racionales y

vii
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valores fundamentales al individuo, el ejercicio institucional de la libertad y la
critica, la seguridad de los individuos, 1a responsabilidad personal, la confianza en
la razén y ¢l orden legal para crear y reformar de las instituciones con el objeto de
garantizar el predominio def Estado de Derecho, la civilidad, la democracia, la
justicia y la opcién de que impere el humanismo. 2

Hoy, existe un nimero considerable y creciente de individuos que dia con
dia participan cada vez mas en un mayor nimero de actividades y areas, esto
tiene que ver con la complejidad que ha adquirido el redisefio y
redimensionamiento'® del Estado (los alcances y limites en las tareas que realiza)
pero también, por las nuevas actividades y roles que ahora tiene una sociedad
cada dia mas urbana, alfabetizada, participativa, politizada, contestataria,
informada, abierta y en cierto sentido intercomunicada gracias al avance
vertiginoso de los medios de comunicacion y el cémputo en red que evidencian a
todas luces :

“que con la innovacién tecnoldgica sobreviene el declive de los sistemas de comunicacién
e intercambic sustentados en la jerarquia, la distancia y el secreto en un mundo, que como
en el actual, es diferente, dado que se rige por la apertura de las economias; la
publicitacién de los sistemas de comunicacién, por la formacién de comunidades de
estados; por grandes intercambios en los procesos de mercado y por la constante
renovacion de los patrones de calidad y productividad”,'®

Ante este contexto y de cara al nuevo milenio el mayor reto y exigencia que
se le plantea a la administracion piblica en el proceso mundial de reforma estatal,
sera el encontrar e! justo espacio y campo de accién propicio en el que deberan
incidir y accionar las fuerzas estatales y sociales, de ahi que la necesidad de
transformar los procesos y mecanismes en los gobiemos deba estar orientada a

razonables de cooperacidn en favor def interés y el bien pblico™. Uvalle Berrrones, Ricardo, Los nuevos derroteros...
p. 110.

12 Ihid.

12 Cfr. Aguilar Villanueva, Luis F., “Estudio Infroductoric”, en, €l Estudio de las Politicas Piblicas, México, Miguel
Angel Porrita, 1994. p. 21,

4 {Jvalle Berrones, Ricardo, Los nuevos derroteros... p. 94

viii
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lograr su revitalizacién y adecuacién a los requerimientos que surgirdn de la
nueva relacién que asumira el Estado con la sociedad.

Los desafios y las nuevas oportunidades con las que conviviran fos
gobiemos se contextualizan en escenarios que se generalizan y extienden en las
distintas partes del orbe: avance cientifico y  cambios tecnoldgicos, la
globalizacién de las economias, existencia de bloques geopoliticos, nuevos
patrones de consumo, nuevas formas de vida, nuevos valores sociales y
modalidades de organizacion politica, la revalorizacion de la libertad de los
individuos, la caida y derrumbe de sistemas autoritarios, el predominio de la
ideclogia capitalista ante el desmorocnamiento del socialismo, la participacién
creciente y en ascenso de las crganizaciones y grupos no gubemamentales en los
asuntos de interés general, entre muchos otros singulares eventos, son algunos
de los factores que dan cuenta por qué la necesidad de revisar el contenido y
significado que debera adquirir la gestion estatal y por ende la administracion

publica del nuevo milenio.

Precisamente es en este complejo marco intenacional, en el que México
busca participar para no quedar al margen y rezagado en el nuevo concierto de las
naciones en la era de la globalizacién, de ahf que el desarrollo de nuestro pais en
los dltimos afos haya tenido como rasgo distintivo sobre todo un muy dinamico,
acelerado y creciente proceso de apertura econdmica, ya que el mundo avanza
con prontitud en el final de este siglo hacia nuevas formas de convivencia
internacional ante la conformacién de una economia mundial cada vez mas
interdependiente.
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No hay duda, de que los cambios que se vienen operando en distintas
partes del orbe, constituyen hechos concretos que han desencadenado
impresionantes procesos de transformacién y cambio, que demandan mayor
creatividad, innovacién, participacion y optimismo de los actores sociales con
miras a encarar positivamente el futuro.

Para nuestro pais permanecer estdtico, significaria tanto como negar su
incorporacion en términos favorables a estos singulares procesos o hacerlo en
forma tardia y subordinada, de ahi la importancia de concebir el transite hacia el
siglo XXI como una oportunidad para iniciar una serie de transformaciones
profundas no sdlo en el dmbito econdmico, financiero y comercial sino también en
el renglén politico y social, pues de esto dependera en gran medida poder aspirar
a conservar la esencia de nuestra Nacién.

Por ello, asi come nuestro pais registra actualmente transformaciones
significativas en los distintos ambitos de la vida politica, econémica y social, se
requiere que estas logren permear e impactar positivamente a las distintas esferas
de fa sociedad, a los sectores productivos y por supuesto a los distintos ordenes
de gobiemo, pero particularmente al municipio ya que dicho espacio territorial
constituye el lugar en donde el trabajo organizado y compartido de la sociedad
puede representar una altemativa para promover el -desarrollo regional, superar
los rezagos que propician la marginalidad y pobreza, fortalecer a los grupos civiles
y autoridades locales para que ambos asuman el compromiso por el desarrollo
comunitario, mejorar y fortalecer la gestion participativa en los servicios publicos,
hacer corresponsable a gobierno y sociedad por el mejoramiento constante en las
condiciones de vida.
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En buena medida, las ideas expuestas lineas arriba constituyen el centro
motriz que ha despertado un interés particular por desarrollar el presente trabajo,
el cual tiene como apuesia intelectual defender la tesis que sefala que en el
ambito municipal {donde ta cercania de gobiemo y sociedad es mas intensa) el
mejoramiento de la funcion de gobiemo y la democratizacién de las decisiones
publicas, tienen una opcion viable y positiva en la participacién ciudadana.

Entendemos por funcién de gobiernc la parte operativa y en accion del
Estado que tiene como fin primordial contribuir a generar las condiciones idoneas
para que la confianza ciudadana en las instituciones pablicas sea cada dia mas
amplia, la depositaria de los valores fundamentales de la convivencia ciudadana,
el medio que posibilita ganar la confianza de los ciudadanocs, o bien la via para
que éstos fa retiren, en suma la forma y el estilo a través del cual se puede ejerce

o no el poder publico eficazmente.

La idea de la democratizacién la vinculamos con un proceso activo,
constante y permanente mediante el cual la sociedad civil organizada puede
reconstruir la naturaleza puablica de la funcién del gobierno, para liberar a éste de
los grupos de interés que lo han tenido en cautiverio y para disuadirio de
aventuras, ficciones e improvisaciones, ante la expectativa de sanciones
electorales de desalojo y alternancia. Asimismo, la demacratizacién se concibe
como el medio posible para crear los contextos y condiciones que permitan
atender con eficiencia los males, necesidades y problemas publicos. Sin
embargo, debemos tener presente la acotacién que bien realiza Luis F. Aguilar

cuando apunta:

“la democracia no es de suyo garantia contra el emor y la ineficiencia decisorial, pero
desalienta e atropello a las liberlades y desaconseja frivolidades legales, laxitudes
financieras y decisiones alegres. Resuelve positivamente la cuestién de elegir quienes
serdn los pocos decisores que en representacidn de millones tomaran las decisiones
colectivas. Exige e inspira el trabajo de andlisis y disefio de politicas, no lo sustituye. Pide
ademas rendimiento de cuentas, sin dejar impunes las decisiones erréneas y nocivas. Y
sustituye a legisladores y gobernantes ineptos. Sobre todo, por su dindmica de discusién,
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eleccidn y revision de las decisiones piblicas, es un proceso de aprendizaje colectivo
permanente. Aumenta la probabilidad del buen gobierno, de politicas idéneas y gestién
eficiente, en la medida en que, por la pluralidad y debate de sus enfoques y propuestas,
despierta nuevas ideas y empresas”,'®

Por otra parte, haciendo referencia a un sentido e interpretacion de lo
publico, se plantea aqui, que las decisiones publicas tienen que ver con una
forma peculiar de decidir, que es producto de didlogos, argumentos, polémicas,
transacciones y acuerdos (inexorablemente abiertos y visibles) mediante los
cuales los ciudadanos estan en posibilidad de ejercer y realizar sus libertades
piblicas de reunidn, asociacién, opinién, expresion y manifestacién destacando

como supuestos y exigencias para este estilo de decision:

“la democracia representativa y participativa, opinién pdblica vigilante y activa, uso de la
razén y rendimiento de cuentas, pero, sobre todo, leyes y arbitrajes imparciales,
observancia puntillosa de la legalidad, ampliacién de las oportunidades y los canales de
acceso a individuos y grupos marginados para participar en el disefio € implementacién de
politicas, cultura de la pluralidad y la tolerancia, resistencia a la seduccién integrista,
discipliq? en el deseo infantil propio de la politica social pelictonaria que quiere todo aqui y
ahora”,

Finalmente, es necesario apuntar que la participacion ciudadana se
considera una opcion, porque tenemos la firne conviccidn de que existen otras
imborfantes, complementarias y necesarias para que ésta se concretice. Algunas
de estas son: el desenvolvimiento de un auténtico Estade Liberal (promotor y
regulador), el uso de las nuevas tecnologias del poder'’, la organizacién activa de
la sociedad, la conquista del cuermpo social de mas espacios publicos, la
adecuacion, transfdrmacién- e incluso el cambio de las instituciones sociales y de

quienes las conducen, pero sobre todo la necesidad de que el poder publico

15 Aguilar Villanueva, Luis F, op. cit. p. 21

6 Ibid. p. 35

7 Las tecnologias del poder, constituyen un instrumento al servicio de los gobiemos abiertos, los cuales se
contextualizan en el marco de las nuevas relaciones del Estado con la sociedad, a partir de la éptica de un poder
inteligente {gobiemo mas racional, progresista y democrético) que sabe incorporar la opinién ciudadana en las
actividades del poder piblico. En el capitulo IV, se haré referencia a las politicas piblicas y las gerencias social y
publica como las tecnologias del poder que pueden coadyuvar en el mejoramiento de la funcidn de gobiemno y la
democratizacion de las decisiones puiblicas.
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asuma con voluntad, compromiso y conviccion politica suficiente no sélo
respetarlos sino también garantizar la apertura de nuevos y mayores espacios,
mediante el impulso de estrategias y mecanismos que sustentados en la
creatividad y la—innovacién pemmitan que la relacién gobiemo-sociedad sea
revalorizada y que las decisiones pulblicas (que afectan y benefician a distintos

pblicos) sean mas abiertas, equitativas y democraticas.

Concebir que la participacién ciudadana representa un proceso mediante el
cual se pueden democratizar las decisiones publicas en el ambito municipal, no
representa una idea retdrica, pues como se podra ver durante el desarrollo de este
trabajo en este singular espacio de la vida social y politica del pais la posibilidad
de sumar voluntades particulares a una voluntad colectiva resulta mas factible, ya
que justamente aqul las relaciones entre los individuos son mas estrechas y
directas a través de la convivencia, el trabajo y construccién de sus destinos a
partir del principio ineludible denominado identidad :

“El principio de identidad, al que aspira la democracia, se hace mas evidente, en las
comunidades que comparten un territorio de pequefias dimensiones, con problemas y
necesidades mas o menos comunes, donde el significado de interés colectivo y el destino
comun es algo mas que un conjunto de simbolos. No hay duda de que la democracia y el
desarrollc municipal son tareas afines, porque ambas dependen de ta voluntad de ios
individugs, de los tiempos y de las formas que en cada municipio adopten las comunidades
que los integran para conducir su propio destino a panir de sus modos particulares de
convivencia”.

Asi, el proposito de este trabajo lo constituye el ofrecer algunos
planteamientos basicos acerca de cémo la participacion ciudadana en el dmbito
municipal puede representar una altemativa para mejorar el desempefio de los
gobiernos locales y hacer que estos vean en la participacion organizada de la
comunidad un método que coadyuve a orientar democraticamente las decisiones
publicas. De tal forma que gobiemo y sociedad se conciban uno a otro como
elementos complementarios y corresponsables en la atencidn de los asuntos de
interés publico.
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Cabe sefialar de una vez, que si bien el trabajo pretende aportar algunos
elementos a nivel tedrico informativo habrd que tener presente que los
planteamientos y la propuesta final se orientan a municipios de tipo urbano o
semi-urbano, de ahi fa necesidad de que fos esquemas en lo relativo a la forma
en que han sido concebidos requieran ser re-orientados en contenido tomando

en consideracion el contexto referencial para otro tipo de municipio en particular.

A pesar de esta delimitacién deliberada y de las involuntarias en gque
seguramente se incurre, el presente trabajo espera contribuir de forma muy
modesta a un mejor conocimiento y una discusidn mas amplia, informada y
reflexiva sobre la importancia de la participacion ciudadana en los gobiemos
municipales. Asf, para efectos de exposicion se ha considerado conveniente
estructurar las ideas mediante los capitulos y contenidos siguientes:

En el capitulo 1, se realizan algunas precisiones conceptuales en tomo a
nuestro objeto de estudio. Asi, tomamos como punto de partida el acceder a una
idea general sobre el significado del témino participacion, para posteriormente
desarrollar aspectos mas especificos del mismo tales como : su fundamentacién
juridica, haciendo mencidn y describiendo lo relativo al marco legal que a nivel de
la Carta Magna, las Constitucicnes Locales, Leyes, Reglamentos y Bando
Municipal, cumple con la funcidn no séle de organizar y procurar la convivencia
arménica de los hombres y la regulacién de ias relaciones politicas y sociales sino
también la de garantizan la participacién libre y democrética de los ciudadanos en
los procesos de gobiemo y diversos Ambitos de la vida.

18 Gonzdlez Pedrero, Enrique, La democracia de carne y hueso, p. 18,
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Puntos también importantes en este primer capitulo son los que tratan ef
objeto e importancia de la participacion ciudadana , los fines de esta, para concluir
con el punto requisitos y premisas en donde se senala que para lograr la
participacion y colaboracién de la ciudadania en los asuntos de gobiemo es
necesario que los individuos, grupos y organizaciones que confluyen en el cuerpo
social tengan previamente cubiertas y satisfechas sus necesidades basicas en lo
individual y familiar, pues de no ser asi las posibilidades de participacidn son
practicamente nulas.

El capitulo I, Muestra la heterogeneidad y especificidad de formas que
puede adquirir la participacién ciudadana y que para los fines y propédsitos de este
trabajo se agrupan en tres tipos: 1) participacion formal, 2) Participacion
espontdnea; y 3) Participacion organizada, esto es aquella que promueven los
grupos comunitarios, organizaciones politicas, civiles y los partidos politicos, y
que se caracteriza por ser un elemento valioso de colaboracién ordenada y
permanente de la sociedad para con el gobierno. Asi posteriormente se hace
referencia a los mecanismos institucionales que contemplan algunas leyes
organicas como son : los Consejos de Participacion, las Comisiones del
Ayuntamiento, la Comisién de Planeacion para el Desarrollo y los Consejos

Municipales de Proteccién Civil,

Este segundo capitulo finaliza tratando en forma separada y por su
importancia una vertiente de la participacién organizada: /a participacion politica;
esto es, aquella que promueven las instituciones politicas (partidos) cuya funcién y
rol en las sociedades abiertas y plurales se acentia en nuestros dias y que tiene
que ver con aspectos tan significativos como la representatividad y la
conformacion de gobiemos democraticos.
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Ef capitulo lll, analiza el tema de la Reforma del Estado, sefalando que
éste hoy en dia, se encuentra en una etapa de rediseno y revisién en su relacién
con la sociedad, con el objeto de devolverle su misidn histérica y Gtil para la cual la
propia sociedad lo formd, y que es la de estimular el desarrollo de las iniciativas
particulares, publicas y sociales, asegurar la convivencia arménica entre los
distintos publicos, propiciar el bien comun y hacer que la promocién del interés
general sea el objetivo principal de su accién y desenvolvimiento.

Asimismo, se hace referencia a lo publico {concepto- un tanto descuidado en
la propia administracién pdblica) que desde el dngulo de la funcién de gobiemno
esta ligado a la gestion del bien ciudadano, la satisfaccion de las necesidades
colectivas y a una forma de vida en que la ciudadania es orientada e informada
por la administracion publica para que los ciudadanos y sus representantes
participen en la configuracién de esquemas, instrumentos. Yy mecanismos para

hacer frente a los problemas publicos.

Otro punto de este tercer capitulo esta dedicadeo al analisis de dos formas
de organizacion politico-administrativa mediante las cuales ei Estado ejerce y
distribuye su poder publico: el Federalismo y la Descentralizacién. El punto de
partida es que una auténtica reforma del Estado exige incluir en su agenda la
revision de la relacidon del Poder Federal con las otras instancias de gobiemo, y
que sélo el otorgamiento de espacios, facultades y recursos del centro hacia las
entidades y de estas a los municipios permitird fortalecer la gobemabilidad y
democracia en las entidades, regiones y por consiguiente en toda la Nacion.

En otro orden de ideas, el pendlitimo punto de este apartado, tiene como
inicio el cuestionamiento solidaridad ;para qué? , esto se hace con fa intencién de
plantear la necesidad de revalorizar dicho concepto que durante la anterior
Administracién Federal fue utilizado como etiqueta de un programa social para
afrontar el grave y dificil problema de la pobreza en nuestro pais. Asi, se menciona
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que el concepto de solidaridad no es un término nuevo o de uso reciente en el
mundo, pues este constituyé un postulado implicito en los principios de Libertad,
lgualdad y Justicia que enarbold la Revolucidn Francesa. Sin embargo, con el uso
excesivo que dicho témmino tuvo en el sexenio anterior, hoy pareciera que la
solidaridad como concepto ya no resulta tan necesario y Util para la sociedad y el
gobiemo, pero en realidad no es asi , pues dicho concepto representa un valor y
rigueza esencial de la humanidad, ya que este hace alusidn a la fuerza colectiva, a
la sensibilidad personal de una sociedad cooperativa, accesible y participativa. Por
ello, se sugiere recrear la solidaridad como un ejercicio ético y que ésta se
constituya en el motor de fa dimension social, pues sdlo siendo solidarios
estaremos en posibilidad de construir un mundo mds habitable fundamentalmente

para quienes menos tienen.

Este capitulo se cierra analizando e! nexo existente entre los conceptos
democracia y participacion, cuyo vinculo formal lo analiza la teoria de la
representacion, que tiene que ver con el derecho de los ciudadanos a ejercer
mediante el voto su participacion en la conformacion de gobiemos democraticos
y eficientes. Por ello, se apunta que la democracia como un sistema de reglas
posibilita el accionar mas gobemable de las administraciones municipales, pues
permite que estas desahoguen y contengan los conflictos que genera el gjercicio
de gobiemo y por oira parte permite gobernar sumando voluntades, es decir,

haciendo de lo individual una voluntad colectiva.

El capitulo IV, incursiona en el tema de la funcion de gobiemo, la cual
constituye el medio a través del cual el poder plblico gana o pierde consensos.
Asi se destacan algunos elementos que la administracién ptblica debe cperar
para otorgar a la sociedad un papel mas dindmico y participativo y conducir a la
esfera de lo comin e institucional la propia diversidad que nace de la convivencia
entre individuos, grupos y organizaciones. En el siguiente punio, gobierno

eficiente-sociedad participativa se plantea, que para hacer a la funcidon puiblica
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mas eficiente es imperativo gue existan gobiemos abiertos, receptivos, plurales y
democraticos; para lo cual se requiere una administracion publica diferente, que se
identifique con el desarrollo y uso de novedosos medios tecnoldgicos, orientada a
asegurar el mejoramiento constante de las condiciones de vida de la sociedad. Por
ello, se apunta que a idea de hacer buen gobiemo alude a un gobiermno eficiente
que va en busca de la sociedad y que propicia que esta participe mediante el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.

En el punto instituciones y personas se hace referencia a la importancia que
estos dos elementos tienen en el proceso de mejorar la funcién de gobiemo, pues
se considera que no basta apostar al fortalecimiento de la sociedad, a la apertura
democrdtica y a la publicitacion del poder. Este cuarto capitulo concluye
sefialando por una parte la necesidad de llevar a la prdctica la participacién de
papel esto es, aquella que esta reconocida en Jos distintos ordenamientos juridicos
pero que en la vida cotidiana no ha sido puesta en marcha. Asimismo, incluye
algunas experiencias en el ambito municipal en nuestro pais y en otros contextos,
relativas a la participacién ciudadana, retomando para ello el andlisis de algunas
acciones que han venido desarrcllando algunos gobiernos municipales que
consideramos pueden incidir favorablemente en la institucionalizacién y fomento

de la participacién.

El V capitulo, incluye un ejercicio a nivel tedrico y prdctico cuya intencidn
es plantear en primer término la necesidad de que la autoridad municipal se
acerque a la sociedad, esto es llevar ef gobiemo a las comunidades para lo cual
se propone le realizacion de audiencias publicas comunitarias, cuyo objetivo
principal seria propiciar la organizacién hacia el interior de las comunidades. En
suma, se trata de mecanismo no sélo para hacer saber al gobiemo io que
realmente quiere y necesita la comunidad, sino también una forma en que la
comunidad puede tomar parte en los procesos de gobierno.
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Otro mecanismo que se propone con esta misma intencién, es la puesta en
marcha de Planes de Trabajo para los organismos auxiliares (Consejos de
Participacion, Asociaciones de Colonos u ofras organizaciones) los cuales
representan una herramienta que el gobiemo municipal puede poner a disposicion
de estos.

Un tercer mecanismo propuesto es la instrumentacién de los Reportes
Operativos Comunitarios (ROCS), los cuales se conciben como un elemento
complementario y Util para conocer mediante el disefio y aplicacién de una cédula
(especifica para cada municipio), los principales problemas y demandas que
afectan a cada comunidad; se trata de un mecanismo que operaria la autoridad
municipal mediante un drea de estudios a nivel de campo y gabinete con el objeto
de tener actualizado el perfil de necesidades y requerimientos en servicios
publicos y/o tipo de problemas sociales que presenta cada comunidad. Por dltimo
se sugiere la creacién y/o adecuacidn de una dependencia integral en la estructura
administrativa de los municipios que se encargue de promover la paricipacién
ciudadana, y que rompa con la vision equivocada de interpretar a esta como el

simple acto de convocar a la sociedad para cubrir actos oficiales.

Asimismo, se incluyen las conclusiones del trabajo y finalmente se
incorpora un epilogo cuyo propdsito es ofrecer algunas consideracicnes finales en
tomo a nuestro objeto de estudio, asi como una serie de precisiones que por el
propio petfil y cardcter de nuestro trabajo de investigacion no fue posibie tratar en
forma amplia. Asi se dedican algunas lineas para referimos al panorama
participativo en el ambito municipal para los paises latinoamericanos en el futuro
inmediato, toda vez que a nuestro parecer existe un signo comun y constante para
los paises de la regidn que tiene que ver con las manifestaciones del cambio en la
dindmica social que se orienta a propiciar nuevas formas de interaccién entre la

sociedad y el estado.
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Finalmente se presentan fas referencias bibliogréficas, hemerogréficas; las
leyes, reglamentos y las disposiciones juridicas que fueron utilizados como
material de apoyo y consulta para la realizacién de la presente investigacién.

XX




CAPITULO |

l.- PERFIL TEORICO-CONCEPTUAL

1.1 Aproximacion y usos sobre el concepto de participacién.

En nuestros dias, se observa una presencia importante y una aceptacion
muy favorable y positiva acerca de la idea de la participacidn, diriamos incluso que
dicho concepto goza de buena salud y cierta fama'; pues cotidianamente lo
aludimos y relacionamos cuando una perscna vierte libremente su opinién o
cuando la ciudadania y los grupos sociales se relnen para dirimir problemas
especificos buscando encontrar soluciones comunes o para hacer confluir
voluntades dispersas en una sola que las logre recoger e incluir,

Esta importante presencia que ha adquirido el concepto de participacién se
muestra no sdélo por el uso tan frecuente que tiene, sino ademas por la
considerable lista de articulos periodisticos, ensayos, conferencias de
especialistas, memorias de encuentros, mesas redondas con estudiosos e
intelectuales, simposiums que crganizan Universidades e Institutos sobre este
topico, por ello, tal vez pueda parecer absurdo formular la pregunta ¢Qué es la
participacion?; sin embargo, la cuestién no sdélo es importante sino fundamentat
para el estudio y andlisis del presente trabajo, asi tomaremos como punto de
partida, el acceder a una idea general de la participacion, para posteriormente
ubicar y vincularia con algunos otros temas que nos permitan comprender el por
qué de ésta, contextualizarla e incluir nuestra definicidn particular, para lo cual
retomaremos una serie de posiciones e ideas que diversos estudiosos e
intelectuales han vertido sobre el tema.

' *Es una invocacién democrdtica tan cargada de vajores que resulta practicamente imposible imaginar un mal usc de
elta, de ahi que suela ligarse con propdsitos transparantes (publices en el sentido méas amplio del término} y casi siempre
favorables para quienes estan dispuestos a ofrecer algo de si mismos en busca de propdsitos colectivos. La participacion
s, en ese senfido, un 1émino agradable”. Véase Merino Huerta, Mauricio, La participacién ciudadana en la
democracia, p. 9.




Perfil tedrico - conceptual

Comenzaremos sefalando que participar es un témino que
etimolégicamente proviene del latin participare, cuyo significado puede aceptarse
como la posibilidad de tener parte en una cosa o accién. Es decir, un acto bajo el
cual una persona desempefia determinado papel y establece cierta relacién con
otras personas que forman una colectividad. Asi, en forma amplia puede decirse
que el témino participacion hace referencia a la accién, influencia y efecto que un
individuo ejerce al relacionarse voluntariamente con otros miembros de su entorno
comun, ya que “la participacion es siempre un acto social: nadie puede participar
de manera exclusiva, privada para si mismo. La participacién no existe entre ios
anacoretas, pues sblo se puede paricipar con alguten mas; sélo se puede ser
parte donde hay una organiiacién que abarca por lo menos a dos personas. De
ahi que los diccionarios nos anuncien que sus Sindhimos sean coadyuvar,

compartir, comulgar”.?

Efectivamente, participacion es sin duda un concepte muy amplio, cuyo
significado y connotacion general permite asociarlo con una serie de categorias
tales como: colaboracién, esfuerzo coordinado, compromiso conjunto, suma de
voluntades, ayuda colectiva, trabajo, cooperacién, organizacién, solidaridad, etc.
Incluso, nos remite a encontrar ciertas similitudes y semejanzas con otros
conceptos (amplios y controvertidos) que han sido empleados en oftra
temporalidad, latitud y contexto, tales como democracia o representacién, este
Oltimo en su momento considerado el antecedente inmediato de lo que ahora
denominamos cotidianamente como participacién, o dicho en otros términos su
equivalencia entre los antiguos griegos. Sin embargo, es necesaric recordar, como
en aquella época no cabia ni remotamente la idea de igualdad entre las personas,
ya que no todos gozaban de la condicién de ciudadanos,
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Sin pretender recrear aqui totalmente el proceso histérico mediante el cual
se -establecié la transicién entre la representacion politica y la  participacion
ciudadana, realizaremos un recuento muy breve que permita dar cuenta que la
diferenciacion actual entre ambos conceptos es relativamente reciente.

En algunas ciudades de la antigua Grecia (las mas civilizadas), se
practicaba un tipo de participacién a la que algunos denominaban democracia
directa, pero en esas ciudades no habia ninguna dificultad para distinguir entre
representacion y participacion, porque la asamblea abarcaba a todas las personas
que entraban en la categoria de ciudadanos, y como estos no eran un nimero
muy considerable no se requerian celebrar elecciones para nombrar los cargos
publicos, sino sorteos para poder adquirir alguin tipo de representacién. De modo
que en esas ciudades tampoco habfa conflictos entre mayorias y minorias, pues
las decisiones se tomaban por consenso. Asi la participacion y la representacion
aparecian fundidas en una sola asamblea: todos los ciudadanos se representaban

a si mismos, y todos estaban obligados a la participacién colectiva.

Posteriormente en el largo periodo Feudal, la representacion fue una idea
nada vinculada a la de participar en la toma de decisiones comunes (como en las
antiguas ciudades griegas) sino mas bien sometida a la voluntad final de los
Reyes y Monarcas en los que recaia la soberania del Estado. De ahi que la
representacion no estuviera asociada a las tareas de gobiemo: lo que
representaba, en todo caso, era una forma de sustituir la presencia de los
intereses aislados ante la soberania del Rey, y un cerrojo para nunca dar acceso o
siquiera influir en las decisiones tinales det gobiemo. Esto porque la soberania del
gobemante no provenia del pueblo, sino de la herencia y en ultima instancia de lo

divino.
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Lo anterior, cambié radicalmente con la instauracién de la representacién
moderna, teniendo su primer impulso no solo cuando se despojo el concepto de
soberania de las casas reales hacia la voluntad popular, sino en la- transicion
histérica que marca el hecho de que los gobemantes y estamentos dejaron de
representarse a si mismos para comenzar a representar los intereses de toda la
nacion. Y es en este punto donde comienza a plantearse la relacién dialéctica
entre las ideas de representacion y participacion:

“Para nosotros ya no cabe la idea de representacion mas que ligada al gobisrne: nuestros
representantes son nuestros gobernantes, y solo pueden ser nuestros gobernantes si
efectivamente nos representan. Se trata de la primera idea cabalmente democratica que
acufio la humanidad y hasta la fecha sigue siendo la mas importante de todas: arrebatarle

€l mando politico, la soberania, a un pequefio grupo de gobernantes para trastadarlo al
conjunto del pueble.”

En general, todas las palabras que usamos para explicar nuestra
convivencia humana han servido para nombrar realidades muy distintas, segun la
época en que se hayan empleado, de ahi que una misma palabra haya tenido
diferente interpretacién, significado, aceptacion y ain despertado entusiasmo en
una determinada realidad y no asi en otra®, Un ejemplo claro de la evolucién y
cambio en el significado e interpretacion de un mismo concepto o encontramos
precisamente en el de participacion ciudadana, el cual en las sociedades
democraticas es la pareja indispensable de fa representacién politica, pues como
apunta Mauricio Merino “ambas se necesitan mutuamente para darle significado a
la democracia. No obstante la primera es mucho més flexible que la segunda y es

también menos conocida, aunque su nombre se pronuncie con mas frecuencia”.

3 |bid.

* En ¢l campo de la ciencia politica, la administracion publica y en general en las ciencias sociales son pocos los
conceptos que no han sufrido cambios o adecuacienes con el corer de los fiempos en su intento por comprander y
explicar las nuevas realidades. Lo que hoy conocemos con el nombre de democracia dista mucho de ser o siquiera
parecerse a lo que significaba en épocas anteriores.

5 Ibig




CAPITULO |

Asf, cuando en la actualidad empleamos el término de participacion
ciudadana, es necesario en primer lugar sefialar que la categoria de ciudadano
(desde ef punto de vista tradicional liberal) denota como la vida publica alentada
en las ciudades se va uniendoc e inlegrando hasta conformar una red de
dependencias, capacidades, intereses y energias para hacer frente a problemas y
necesidades comunes, gque no pueden resolverse por la heterogeneidad de
intereses y valores de los individuos que concurren en la sociedad y porque la
libertad econdmica (de industria y comercio) no puede encarar las imperfecciones
que surgen de la convivencia humana. De ahi [a necesidad imperiosa de la
asociacién y cooperacién de los individuos.®

Se es ciudadano por el hecho de haber nacido en de determinado Estado-
Nacidn. A partir de esta adscripcion bdsica, el ciudadano adquiere fos derechos y
responsabilidades que en dicho pais se reconocen. A causa de esto, la
ciudadania posee tanto un referente temritorial, como juridico y politico. Pero fa
ciudadania consiste, sobre todo en una actitud o posicién, es decir la conciencia
de pertenencia a una colectividad fundada sobre el derecho y la situacién de ser
miembro activo de una sociedad politica independiente.

Desde esta Optica, la ciudadania significa fundamentalmente participacién e
integracién, ya que un “ciudadano es también aquel individuo que es capaz de
organizarse para plantear demandas en diferentes campos de la vida social {de
salario, de vivienda, de servicios pdblices, asi como reclamos que rebasan el

plano material, tales como la expansion de derechos y libertades civiles), no es

6 “Ser ¢iudadano implica que |a sociedad civil es el dmbito donde se instituyen sus derechos y obligaciones y la misma
tiene como base de su organizacion al estado de Derecho™. Uvalle Berrones, Ricardo, “El mundo actual de la ciudadania,
el Estado y la administracion piblica, p. 116.
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alguien que espere a que los jefes o las autoridades decidan hacer las cosas, sino

alguien con disposicién a participar en la vida publica.””

Como consecuencia, ser ciudadano es sentirse responsable del buen
funcionamiento de las instituciones que amparan los derechos en el pais al que se
pertenece. En este contexto, el ciudadano ideal es el que interviene en la vida
plblica® y esta dispuesto a someter su interés privado al interés general de la
sociedad; por elio, derechos® y obligaciones son siempre correlativos.” Asi, el
concepto de ciudadania, que adjetiviza y diferencia a nuestro objeto de estudio,
hace referencia a uno de los componentes de la cultura politica democratica’' | el
cual implica, ir mas alla del espacio privado, qgue es el drea de las necesidades
mas inmediatas del hombre y de la lucha por satisfacerlas.

7 Peschard, Jaqueline, La cultura politica democrtica, p.28
8 *Migntras que en la vida privada predomina la prdctica del individualismo, en la vida publica es importante diluirta para
que, mediante la participacion y corresponsabilidad, se aseguren los fundamentos de la civilidad social y politica. En
- este punto es donde hay que situar a la administracién pablica, ya que su contenido, atribuciones v limites tienen come
referencia precisamente el espacio de lo publico™. Ibid
% Visualizada desde los derechos, “a ciudadania, segin Arendt, es el deracho a tener derechos, los cuales solo es
posible exigir a través del pleno acceso al orden juridico que dnicamente la ciudadania concede®. La relacidn entre
derechos y ciudadania, es que sin la conciencia de las primeros no es posible la segunda. Frente a las concepciones y
practicas de las menarquias absolulas y de las dictaduras, que consideran al hembre como objeto de gobierno, es decir
como siibdita, en los gobiemnos republicancs y democraticos fa ciudadania estriba en valorarlo como sujete de derechos,
En consecuencia, ciudadano es quien conoce sus derechos y los defiende. La centralidad de los derechos es el asunto
nodal de la sociedad civil democratica. Tomado de Ramirez Saiz, Juan Manugl, “Las dimensiones de la Ciudadania”, p.
190.
10 thid

" "La eultura politica de una nacién es la distribucién particutar de patrones de orientacion psicoldgica hacia un conjunto
especifico de objetos sociales {los propiamente politicos) entre los miembros de dicha nacidn. Es el sistema politico
internalizado en creencias, concepciones, sentimientos y evaluaciones por una poblacion, o por la mayoria de effa. En
principio ia cultura politica democrdtica estd sustentada en la nocién de ciudadanfa {un grupo de individuos racionales,
libres & iguales ante la Ley que conforman el sujeto por excelencia de Ja cosa piblica y de la legitimacidn del poder),
puesto que la fuente primaria y dltima de! poder es la voluntad del pueblo, es decir, de la civdadania. Es una nocién que
en su sentido mas profunde condensa los rasgos y factores que dan forma a una cuftura politica democratica®. Peschard,
Jagueline, op. cit. p. 10




CAPITULO |

En el mundo modemo, caracterizado por la diferenciacion entre lo privado y
lo pablico, el hombre tiene una existencia privada que lo hace ser miembre de una
clase determinada, mientras que en el espacic pubfico aparece alejado de dichas
determinaciones y reconocido formalmente como individuo sin distingos étnicos,
raciales, sociales, ideolégicos, econdmicos, porque ser ciudadanag, significa en
primera instancia poseer una serie de derechos a la par de una serie de
responsabilidades y obligaciones sociales. Lo cual hace posible que en las
sociedades modernas el ciudadano sea “el protagonista de la esfera piblica ya
claramente diferenciada de la privada. Adicionalmente, ya no es un sudbdito del
Estado que solamente estd llamado a obedecer los dictados del poder o a
someterse bajo el imperio de la fuerza, sino que participa directa o indirectamente
en el disefio de dichos dictados y, desde luego, en la fundamentacion misma del

poder de! Estado, al ser el titular de la soberania” 2

De ahi que el elemento principal para entender la participacién ciudadana
sea la nocion de ciudadano'®, ese sujeto activo, miembro de la sociedad que
dispone a la capacidad para nombrar a sus representantes y a sus gobemantes; y
que ademas busca organizarse en defensa de sus derechos, para ser escuchado
por el gobierno y, en fin, para influir en los rumbos y direcciones de ia vida civica'

y politica. '

12 Jbid, p. 12

13 3 nocién de ciudadano se expresa nitidamente en el érmino elector {o votante}, que es una categoria juridico-politica
bésica que iguala a los individuos entre si, puesto que desde que se instaurd sl sufragio universal y secreto en el cursa
del siglo XIX y principios del XX, cada elector, independientemente de su situacion social particular, tiene &l misme peso
al ejercer su derecho al sufragio. Sin embargo, hay una diferencia cualitativa entre pensarse y actuar como eleclor y
hacerlo como ciudadano, ya que actualmente ambas categorfas se identifican juridicamente, puesto que el ciudadano
{en la Constitucion Mexicana, por ejemplo, es el mexicana que ya cumplid 18 afos y tiene un modo honesto de vivir) es
justamente aquel que tiene derecho a sufragar y, por ese conducto, a elegir a sus gobernantes, el significado de elector
se reduce a ese derecho. El témino ciudadano tiene una cennolacién que rebasa la mera formulacién normativa para
alcanzar una dimensién politica en sentido estricto™. Ibid

4 a participacion ciudadana orientada a fomentar la conviccion y el espiritu civico tiene como propdsite participar,
cooperar y compartir responsabilidades en todo aguelio que se relaciona con las insuficiencias, deficiencias, necesidades
o carencias de la vida piblica, Es un tipo de participacidn que no es pro-estatal, ni pro-paraestatal o pro-gubemamental,
sino que es diferente a lo estatal y gubemamental, que se sustenta en Organizaciones no Gubernamentales (ONGS).
De ahi que la participacion civica se haya convertido en los (llimos afos en una confluencia de energias que
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Los usos del concepto.

Una primera aproximacion (aunque muy sencilla y amplia) es la que sefiala
que “por participacién podemos entender el grado de intervencién de los hombres
y los grupos en los procesos politicos, econdmicos y sociales de una
comunidad™.'® De lo anterior se desprende, que la participacidn no se da en foma
homogénea entre los hombres, que ésta se da en forma colectiva y que ademas la
participacién como proceso humano esta presente en todos los ambitos de la vida,
de ahi que para José Mejia Lira la participacién sé conciba como...

“al encuentro entre instituciones representativas, partidos politicos, cuerpos
administrativos, movimientos y organizaciones sociales. Todos ellos con una convergencia
de actuacion en un puntc o zona determinados” (....) y atendiendo un principio que “se
basa en la enorme posibilidad de la armonizacién, definiéndose en términos de
cooperacién y consenso, mds que en el conflicto y la confrontacién. Mediante estrategias
basadas en érganos consullivos, procedimientos de consulta, procesos de concertacion y
mecanismos de negociacion que pueden favorecer ampliamente los niveles de bieneslar
social en las comunidades”.

Otra definicidn igualmente sencilla y general es la que da Nuria Cunill al
indicar que la participacién ciudadana “se refiere siempre a la intervencién de los
particulares en actividades publicas, en tanto que portadores de determinados
intereses sociales™.'® La anterior definicién flama la atencion por la diferenciacion
que hace del ciudadano individual como sujeto que tiene derechos y obligaciones
que solo puede materializar en un ambito colectivo-publico, ya que la organizacién
siempre supone la participacion de mds de uno, pues ésta inexorablemente sera la

suma o resta de voluntades colectivas.

transforman la vida social, lo cual obliga a que la administracidn ptblica sea reformada para que responda con mds
capacidades a los imperativos de gobemar hien a la sociedad”. Uvalle Berrones, Ricardo, “E! mundo actual de 1a
ciudadania... p.120

15 %L a participacion ciudadana orientada a la politica, se refiere a aquellos sectores o grupos interesados en la busqueda
conquista y retencién del poder a través de los partidos politicos y a contienda electoral para acceder a los parlamenios
o a la direccion del gobiemo. Es una participacién donde la ideologia, las estrategias de accion y la cultura politica son
los elementos que orientan 1a toma de poder”. Ibid,

16 Moya Palencia, Mario, Democracla y Participacién, p.21
17 Mejia Lira, José, “Propuesta para el mejoramiento de los servicios piblicos™, p. 262.
18 Cunill, Nuria, Participacion Ciudadana, Caracas Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo, 1981,
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Al respecto, conviene precisar que para Nuria Cunill, el concepto de
participacién (sin adjetivar) implica que se esta tomando parte, y que para el
caso de la panicipacién ciudadana ésta supone que [os individuos en tanto
ciudadanos toman parte en alguna actividad publica. Por ello, para esta
estudiosa del tema, en principio tres categorias quedarian excluidas de la
problematica especifica de la participacién ciudadana'® :

a) La participacion social, ya que ésta se refiere a los fendmenos de agrupacién (estado
o situacidn de pertenencia) de los individuos en organizaciones a nivel de la sociedad civil
para la defensa de sus interese sociales, de ahi que fa diferencia con la participacion
ciudadana estribe en que en la primera los individuos se relacionan no con el Estado, sino
con otras instituciones sociales.

b) La participacion comunitaria, que en forma similar a la participacién social no implica
necesariamente actuar con el Estado, dado que si bien ésta tradicionalmente supone
cercania con e! Estado bajo un impulsoc fundamentalmente de corte asistencial, las
acciones (vinculadas a cuestiones inmediatas) normalmente las realizan y ejecutan los
propios ciudadanos.

¢) Experlencias auténomas de la sociedad civil, pues si bien es cierto que
recientemente han aparecido movimientos sociales de reinvindicacién con ideas de
autogobiemno, y experiencias de organizacion de la comunidad que surgen y se resuelven
bajo su propio seno, éstas tampoco pueden ser entendidas baje el concepto de
participacion ciudadana, ya gue en los casos antes descritos la “autonomia” es ilusién, en
la medida en que ésta por definicion implica la intervencién de un s6lo sujeto social, y como
sabemos la participacion y lo comunitaric implica al menos la intervencion de dos sujetos.

Como se puede ver, la participacién entendida como la intervencion
ciudadana en actividades publicas, permite en principio seguir avanzando en la
busqueda de otras ideas. Asi, por su parte Yolanda Senties escribe que el
concepto de participacion se refiere a forma en que las personas que integran las
comunidades se organizan con el propésito de satistacer sus necesidades o
alcanzar objetivos comunes tales como desarrollo y bienestar, teniendo como
base al individuo, fos grupos y las comunidades més vulnerables con el objeto de
incorporar soluciones factibles y eficaces que, fundadas en un sistema y en

acciones programadas, concreticen actividades promocionates, preventivas,

9 Véase La Participacién Ciudadana (Serie Antologias), México, coeditado por e Centro de Servicios Municipales
“Heriberto Jara™ y la Fundacién Friedrich Ebert (representacion en México), 1996, pp. 69-76
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correctivas o rehabilitatorias dirigidas a elevar el nivel de la calidad de vida de la
poblacién, evitando que existan factores generadores de pobreza y marginalidad.?®

Asi, se observa que bajo su enfogue la participacién se sustenta en la
convivencia del hombre, en el espacio fisico y geogréfico que comparte con otros
individuos y sobre todo destaca su idea de que la participacién constituye el
medio a través del cual las colectividades pueden acceder a una etapa de
crecimiento y mejoramiento constante en su forma de vida, pues en la idea de
desarrollo va implicito el propdsito de los individuos por superar los rezagos,

resolver los problemas que comparten y alcanzar un objetivo en comun.

Para Ricardo Uvalle tratar lo relativo a este tema implica reconocer que en
la democracia modema hay formas de complementacién y expresién que dan
vigor a los sistemas de gobiemo y la participacién ciudadana constituye una
opcion que permite acercar el gobiemo a los propios ciudadanos para fortalecer su
representacion e intervencion en los asuntos de orden comun, pues en la medida
en que la ciudadania se informa, interesa y toma parte en el destino que tiene que
compartir, se manifiesta la voluntad del gobiemo y la administracién publica como

entes receptivos y abiertos a los valores y la dinamica de la vida publica.?'

En la 6ptica de éste autor, se observa un amplio sentido positive que otorga
a la participacién ciudadana, pues la.vincula por una parte, con el fortalecimiento
de las instituciones ptblicas y por otra, la ubica como un medio a través del cual la
representacion de los ciudadanos adquiere vigor, en la medida en que tienen
acceso a tomar parte en la atencion de los problemas y asuntos publicos que los
afectan. Asimismo bajo su enfoque se percibe que en la medida en que el poder

publico sea abierto y receptivo podréd alentar la organizacion, iniciativa e

» Senties E., Yolanda, La organizacién de la particlpacion ciudadana municipal, (Premio de Estudios Municipales
1986), México, Centro Nacional de Estudios Municipales/Secretaria de Gobernacidn, 1986. p. 24.
2 {valle Berrones, Ricardo, “El mundo actual de la ciudadania... p. 118.
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intervencion de los ciudadanos para sumar {compartir y complementar dice él) los

esfuerzos de ambos.

Otra definicion interesante y muy puntual, es la que precisa que desde un
punto de vista general la participacion ciudadana “es la organizacion racional y
consciente de las personas que habitan en el municipio, con el propédsito de
proponer las iniciativas que satisfagan sus necesidades; definir intereses y valores
comunes: colaborar en la realizacién de obras y prestacion de servicios piblicos,
conocer sus responsabilidades como miembros del municipio e influir en la toma

de decisiones del ayuntamiento™.?

Como se puede observar, la anterior definicién incorpora una serie de
elementos, que permiten dar cuenta en primera instancia que la participacién en el
ambito municipal alude a la eleccion que realiza un grupo de personas
(organizadas) con el objeto de colaborar en la solucién de su problematica y
necesidades comunes. Es decir, bajo esta vision se concibe a la sociedad como
el sujeto activo y corresponsable en la atencién de los asuntos del gobiemo.
Sugiere el abandono de posturas paternalistas por parte del gobiemo, puesto gue
abre la posibilidad de que la iniciativa y el vigor de los ciudadanos constituyan un
elemento complementario y auxiliar para la autoridad. Ademas de que reconoce y
alienta por una parte el derecho de la ciudadania para expresarse {mediante sus
propuestas e iniciativas) y por otra sugiere la necesidad de una sociedad
informada a través del conocimiento no sélo de sus derechos sino también de sus
obligaciones. Para finalmente otorgar a la organizacion ciudadana la posibilidad
real de tomnar parte, es decir, participar en |a etapa medular de los procesos de

gobierno: la toma de decisiones.

# |NAP, La participacién comunitaria municipal, p. 4
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Interesante también, puesto que incorpora otro tipo de slementos y
variables, es el concepto que el estudioso y analista de problemas urbanos y de
las grandes ciudades Jordi Borja da sobre el concepto de participacion ciudadana,
al sefialar que ésta es un derecho de los ciudadanos, no una obligacion®, un
método para conocer lo que quiere la gente para controlar y cooperar en la gestién
de los servicios y la realizacién de actividades®, para hacer posible la creatividad
social, que supone aceptarse mutuamente, defender algunos objetivos comunes,
pero también asumir las diferencias y hasta las contradicciones, como hechos
naturales y generadores de vida.

Asi, en ta definicién anterior, la participacién aparece como instrumento {en
positivo) al servicio del poder pUblico que le permite obtener informacion real de lo
que requiere el cuerpo social, pero ademds se intuye que también se ve a la
participacién como medio, es decir como la forma o el camino por el cual la gente
puede tomar parte y cooperar {no sélo opinando sino interviniendo directamente)
en aquellos asuntos que son de su interés y le afectan. De ahi que para el autor
esta suma de intereses sea lo que metive y fomente la creatividad colectivamente
hablando.

73 Gir, con el trabajo de Hemasti, Ma. Luisa. "Paricipacién ciudadana ;Derecho u obligacién?, en, Suplemento de!
Boletin “Art. 115", México, CESEM “Heriberto Jara’, agosto-septiembre de 1894,

2 Esla definicidn coincide, en lo general, con ia planteada por el actual Gobemador del Estado de México, César
Camacho Quiroz quien bajo un enfoque mds amptio, positive e integral sefiala: “la participacién ciudadana, &s ne sdlo la
colaboracién de los vecines en la ejecucidn de la obra publica, es mucho mads; es asumir cabalmente el papel que todos
tenemos en 1a biisqueda de mejores condiciones de vida, es cumplir nuestras obligaciones fiscales, cuidar el ambiente y
acatar lag normas de trénsito y quizas, muy especialmente, observar los llamados por la Constitucién, reglamentos
gubemativos y de policia, que en los municipios prevén tas obligaciones de los ciudadanos frente a sus iguales: no
obstruir fa via publica, pintar las fachadas de sus casas, no desperdiciar ¢l agua, no romper la arquitectura urbana, hacer
uso de la accién popular para denunciar a quienes atenten contra la ecologfa, etc”. Camacho Quircz, César.
*Participacidn ciudadana en el desarrollo municipal®, p. 184
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Asimismo, en esta definicidn se manifiesta la posibilidad de participar no
participando, pues al concebirse mas como un derechc que como obligacion, se
da la idea de que constituye un derecho que nada mas podran ejercer los
ciudadanos informados, “st hay una fuerte iniciativa publica capaz de producir
beneficios sociales individualizables y si tienen la posibilidad de participar
efectivamente en la toma de decisién y en la ejecucion de actividades que les

interesan directamente” 2

Asi, bajo el marco de las anteriores definiciones (la mayoria optimistas)
resulta conveniente retomar las precisiones que realiza Vendrell Tomabell cuando
sefiala que “en cualquier caso, una cosa parece clara: la participacion no es una
alternativa a la democracia representativa y al estado de partidos, sino un
complemento o un correctivo parcial de la misma. La participacion no supone
disolver la administracién en el cuerpo social; al contrario es cosa de los dos, las
instituciones y la sociedad que pemnanecen distintas y no confundidas, aunque

ahora comunicadas y en contacto permanente”.®

Con lo expuesto hasta aqui, podemos apuntar una definicién propia acerca
de fa participacion ciudadana en el ambito municipal, sefialando en primer lugar
que ésta constituye un elemento indispensable para el desarmrollo de las
comunidades. Es una actividad que representa un derecho del individuo y un
deber de la sociedad. Y que se relaciona con la organizacion y el trabajo
colectivo de un grupo de individuos que comparten un espacio fisico en comun,
con objetivos individuales semejantes que los impulsan voluntariamente a
compartir esfuerzos, compromisos, anhelos y problemas con otros miembros de la
comunidad.

5 Borja, Jordi, "Politicas y gobiemo en las grandes ciudades’, p. 667.
% \iendrell Tornabell, Monserrat, “Participacion ¢iudadana para el desarrollo comunitario”, p. 168
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Es una actividad organizada, racional y consciente de un grupo social con
el objeto de expresar iniciativas, necesidades o demandas; de defender intereses
y valores comunes; de alcanzar objetivos econémicos, sociales o politicos; de
influir directa o indirectamente en la toma de decisiones y de tomar pare en los
procesos de planeacion y accion del gobierno. Por ello la importancia de que el
poder publico la conciba como un método inmejorable para percibir y captar el
sentir mas real de las necesidades de los gobernados® y que vean en ella una
forma de vida y sustento de la democracia. Un ejercicio colectivo de los individuos
por organizar sus vidas como- sujetos activos, el encuentro ammonioso de las
organizaciones sociales (gubernamentales o no), instancias administrativas,
instituciones politicas y representativas,

1.2 Precisiones juridicas.

En este apartado del trabajo se apuntaran algunos elementos de caracter
juridico, que permitirdn dar cuenta que las bases normativas fundamentales para
iniciar esta nueva ruta hacia la cultura democrdtica-participativa en el ambito
municipal ya estan dadas, y que éstas garantizan plenamente la existencia de un
marco legal y democrético amplio para que la sociedad se incorpore plenaments
en las tareas del gobiemo. No obstante que existen algunas limitantes para gjercer
|28

una plena autonomia municipal™, en nuestro pais los Ayuntamientos, llevan a

cabo su paricipacion en el proceso de planeacién a través de mecanismos e

7 “Ello permite que el gobierno y la administracién pdblica no antagonicen con el caudal de energias ciudadanas que
también desean ocuparse de la atencion de los problemas plblicos, pues es evidente que la complejidad de éstos no
pude encararse Unicamente con la propia administracién pablica, sino que es indispensable dar cabida a la iniciativa
ciwdadana para sumar esfuerzos y aprovechar mejor los recursos escasos. Cuande la administracién publica formaliza
la participacion ciudadana, responde mejor a los reclamos piblicos, ensancha las expresiones de la representacion
social y evita distanciamientos o divorcios que dafian su credibilidad®. Uvalle Berrones, Ricardo, “El mundo actual de la
ciudadania, ... p.119.

2 Sin duda alguna parte importante y elemenios decisivos para revertir las politicas centralizantes fue la Reforma
Constituciona! al Articulo 115 impulsada en 1983, que sumada a la implantacién del Sistema Nacional de Planeacién
Democrética (como el instrumento orientador de las acciones del gobiernc} se constituyeron en dos pilares basicos para
intentar devolver al muniipio su capacidad de decisién y participacién dentro del proceso del Desarrollo Macional.
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instrumentos tales como la Comisién de Planeacién para el Desarrollo Municipal,

el Plan de Desarrollo Municipal y el Plan de Centro de Poblacion Estratégico.

Con lo hasta aqui expuesto, se desprende la necesidad de enumerar en
primera instancia los fundamentos juridicos vigentes que sientan las bases del
Sistema Nacional de Planeacién, dichos fundamentos los encontramos en: La
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en los articulos 25, 26,
27, 115 fracc. Il, Hl, V y VI, La Ley Orgdnica de la Administracion Publica
Federal en su articulo 22; La Ley de Planeaciéon de los Estados Unidos
Mexicanos, en el articulo 1¢, frace. I, lll, IVy V; 2 fracc. |, II, 11, IV, V, VI; 3 13, 14
fracc. Iil; 33 y 34 fracc. Il y V; extendiéndose dichos fundamentos a cada una de
las correspondientes Constituciones Politicas y Leyes Organicas ; de
Planeacién; y de Asentamientos Humanos de las distintas Entidades

Federativas, en sus articulos y fracciones correspondientes,

Por otra parte, a continuacion se mencionan aquellas leyes y disposiciones
juridicas en donde se reconoce puntualmente la importancia de la participacion
ciudadana como elemento auxiliar y complementario en las tareas y ejercicio del
gobierno, dichos ordenamientos juridicos son: Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos®, articulos: 1, 4, 6, 8, 9, 25, 26, 31 fracc. ll y IV; 35
fracc. 1, Il y HI; 36 frace. I, 1, IV y V; y por dltimo e! 41; Constituciones de las
Entidades Federativas; Leyes Orgénicas Municipales y en los
correspondientes Reglamentos y Bandos Municipales en sus articulos y

fracciones especificos.®

2 Ademas de representar la Ley Suprema que sienta las bases para que la convivencia y desenvolvimiento de la
sociedad &n su conjunto se dé en forma equitativa, democratica y justa. Conviene sefialar que en nuestra Carta Magna
en ¢l capitulo correspondiente a fas garantias individuales se encuentran precisados los aspectos fundamentales que
otorgan a los ciudadanos mexicanos las bases para hacer patente su participacion en los distintos ambitos de gobiemo.

® Al respecto vale la pena sefialar que la mayoria de Leyes Organicas Municipales tienen un aparado
corespondiente a fas atribuciones de los ayuntamientos, en donde se indica que constituye una atribucion de éstas
expedir y reformar el Bando Municipal asi como los regfamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general dentro del territario del municipic, que sean necesarios para su organizacion, prestacién de los
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A continuacidn, se ofrece un panorama general acerca de la forma en las
distintas entidades federativas del pais, conciben a los drganos de participacion y
colaboracion ciudadana, para ello hemos revisado la totalidad de fas Leyes
Orgdnicas, y se ha observado que en la mayoria de estas de manera muy puntual
se alude a los mecanismos institucionales por medio de los cuales se organiza,
fomenta y orienta la participacion ciudadana en cada teritorio. Asi, con la
intencion de exponer la integracién y forma de operacion de dichos mecanismos,
se presentan en orden alfabético las particularidades de cada Ley
correspondiente.

1.- Aguascalientes. La ley Orgdnica, remite a la Ley de Planeacion y
Urbanizacién estatal, en la cual se contempla por una parte el establecimiento de
organismos auxiliares, que son los Comités de Desarrollo Urbano y Rural que asesoran y
proponen estudios al ayuntamiento sobre la materia; y por otra el funcionamiento en cada
municipio de un Consejo de Colaboracién Municipal, que representa y coordina a los
particulares para colaborar con las autoridades municipales, teniendo la obligacién de
informar al pueblo y al ayuntamiento sobre los proyectos y situacién de las obras
realizadas, as{ como del estado financiero de los fondos que la sociedad pudiese haber
aportade.

2.- Baja California Norte. La Ley contempla la existencia de un Comité de
Planeacién para el Desarrollo Municipal por cada ayuntamiento, se integran con
representantes de los sectores publico, social y privado; tiene como funcidn asesorar a
los ayuntamientos en la planeacidn de sus actividades. De igual forma la participacion
ciudadana se considera a partir del establecimiento en cada Delegacién municipal de un
Consejo, electo de manera directa, conformado por cinco ciudadanos propietarios con
sus respectivos suplentes, todos ellos residentes en la delegacién y preferentemente
representativos de los jévenes, obreros, campesinos, comerciantes, vecinos; le
corresponde proponer al ayuntamiento acciones de mejoramiento, motivar la participacion
ciudadana en distintas actividades, supervisar la prestacién de los servicios publicos, asi
como apoyar al Presidente municipal y la gestién del Delegade municipal.

servicios plblicos y, en general, para el cumplimiento de sus atribuciones. Estableciéndose que fos bandos, sus reformas
y adiciones, asf como los reglamentos municipales deberdn promulgarse estableciendo su obligatoriedad y vigencia y
darse a la publicidad en la Gaceta Municipal y en los medios que se estime conveniente. Es necesario no perder de vista
que por las caracleristicas de cada municipio y por fas atribuciones que la Ley contempla, estos fienen oportunidad de
elaborar su propio Bando Municipal, de ahi que no exista homologacion en la estructura del mismo en la generalidad de
los municipios. Sin embargo, en la mayoria de ellos se destinan espacios para incorporar en sus respectivos TITULOS Y
CAPITULOS o relative a la poblacion, la condicién politica de las personas, los derechos y obligaciones de estas y
también hacen referencia a las autoridades y los organismos auxiliares.
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3.- Baja California Sur. La Ley contempla que cada ayuntamiento decidirg la
existencia de uno o varios Consejos de Colaboracién Municipal, mismos que son
considerados drganos de promocion y gestién sacial, se integran por tres o mas
ciudadanos y en ellos pueden estar representadas las corganizaciones sociales de los
diversos sectores dei lugar, sus integrantes son electos democraticamente y entre sus
atribuciones estan coadyuvar en el cumplimiento de los planes municipales, fomentar la
participacién social y tomar parte en [a elaboracion, formulacién y modificacién de fos
planes de desarrolio urbano.

4.- Campeche. De manera muy similar a lo estipulado en la Ley anterior, se
contempla aqui e! funcionamiento de uno © mas Consejos de Colaboracién Municipal,
ademas se precisa la existencia de Comisicnes de Planificacién y Desarrollo, que se
integran por ciudadanos pertenecientes a los sectores mas representativos de la
comunidad, con funciones de asesoria para los ayuntamientos.

5.- Coahuila. Se cbserva que el ordenamiento correspondiente sehala que los
ayuntamientos pueden establecer (no es obligatorio) Consejos de Colaboracidn Municipal
con participacion ciudadana; las facultades de estos (ain ya en funcionamiento) no
posibilitan que sus recomendaciones u opiniones sean acatadas por el ayuntamiento en
forma obligatoria, sobre todo considerando que los mecanismos para su integracién y
funcionamiento soh muy imprecisos.

6.- Chiapas. La Ley contempla diversos tipos de Consejos de Participacién y
Colaboracién municipal, entre los cuales se encuentran los de manzana o unidad
habitacional; de colonia o barrio; de rancheria, caserio o paraje; de ciudad o pueblo y de
municipio. Dichas ascciaciones deben participar y colaborar con las autoridades
municipales en la consecucién del bien comdn, la tranquilidad, la salubridad, la seguridad
y el orden publico. Es importante mencionar que la Ley reglamenta muy puntualmente
todo lo concerniente a los Consejos, precisando las atribuciones en lo particular tanto para
los de participacion como para los de colaboracion vecinal del municipio.

7.- Chihuahua. Para el caso de esta entidad federativa es el Cédigo Municipal del
Estado el que reglamenta las disposiciones relativas a los Municipios, haciendo referencia
a los 6rganos de colaboracion en los siguientes términos : En cada Municipio, podrdn
funcionar los comités de vecinos, que estaran integrados por cuando menos 3 miembros,
qgue son electos en forma directa. Los comités seran érganos de informacién, consulta,
promocién y gestacion social y tendrdn las siguientes atribuciones: Coadyuvar para el
cumplimiento eficaz de los programas parciales y generales de gobiemo; Promover la
participacion y colaboracién de los habitantes y vecinos en la realizacion de obras o
prestacién de los servicios de interés colectivo; Dar a conocer a la autoridad municipal los
probiemas que afectan a sus representados, proponer las soluciones pertinentes e
informar a las autoridades sobre deficiencias en la ejecucién de los programas de obras y
servicios; y las demas que les sefalen las leyes y sus reglamentos. Ademds, se establece
que cada municipio podra contar con un Consejo de Planeacién Urbana Municipal, que se
integrara con representantes de los sectores publico, social y privado de la comunidad y
servira de auxiliar al Municipio en la planeacidn urbana.
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8.- Colima. La Ley no establece ninguna precisién relativa a la organizacién,
funcionamiento e integracién de los organismos de colaboracidn y participacién
ciudadana. Sin embargo vale la pena sefialar la existencia del Reglamento para la
integracion, organizacion y funcionamiento de los comitdés de barrio, documento
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno de Colima, el 1® de febrero de 1986, Este
reglamento se origina de la necesidad de regutar el funcionamiento de los organismos
de participacién ciudadana que cocadyuvan para el cumplimiento eficaz de los programas
parciales y generales de gobierno que formulan el Cabildo y el Presidente Municipal. El
reglamento se aplica en todo el municipio mediante los Comités de Barrio, como 6rganos
de consulta, informacion, promocién y gestién social. Por cada vecindario o barrio se
constituye un Comité de Bamrio que se encarga de analizar la vida comunitaria,
canalizande las inquietudes de sus habitantes a la Junta General de Barrios 0 a la
Direccién de Cultura y Bienestar Social.

9.- Durango. La Ley establece la figura de las Juntas Municipales y las Jefaturas
de Cuartel y de Manzana, cuyas Jurisdicciones se determinaran en el Bando de Policia
respectivo. Para ocupar cualesquier carge de la Junta Municipal o las Jefaturas se
requiere: ser mayor de 18 afos de edad; ser vecino de la circunscripcidon de la Junta
Municipal con residencia efectiva dentro de la misma cuando menos de seis meses
inmediatamente anteriores; saber leer y escribir; y ser de reconocida probidad. Son
facultades y obligaciones de las Juntas Municipales atender y procurar en general, todo
aquello que tienda a realizar el bienestar de la comunidad. En tante que a tas Jefaturas
de Cuartel y de Manzana les corresponde actuar como conciliador en los conflictos que
los ciudadanos les presenten; auxiliar a las Autoridades en el desempefo de sus
atribuciones; realizar las actividades que tiendan al beneficio de la comunidad; y todas
las demds que les sehalen las Leyes y Reglamentos. En ambos casos no se precisa la
forma en que se elige o nombra a los integrantes de las Juntas y Jefaturas.

10.- Guanajuato. La Ley no contempla aspectos especificos a los organismos de
participacion y colaboracién ciudadana, pero sabemos que la Administracion Municipal
de Le6n 1992-1994, elabord a traves de su Direccidn de Integracidn Ciudadana y
Educacién un Manual de Organizacion Ciudadana,

11.- Guerrero. La Ley establece una gran diversidad de organismos para participar,
entre ellos se encuentran: a) Los Consejos Consultivos de Ciudadanos de las
Delegaciones Municipales que opinan sobre los programas de obras publicas sobre la
prestacion de servicios publicos de interés para la Delegacién, y fomentan la participacion
ciudadana; b) Consejos de Colaboracién Municipal que promueven, cofinancian y apoyan
a ejecutar obras publicas, o prestar conjuntamente servicios publicos; c) Consejo
Consultivo de la Ciudad que promueve la participacién de la comunidad en programas y
proyectos de beneficio colectivo;, d} Comités de Participacién Ciudadana que estan
orientados a promover la cooperacién popular en ta atencion de asuntos municipales; y e}
Consejos de Presidentes de Colonias, que apoyan en la ejecucion de obras de
mejoramiento urbano a las autoridades municipales y formulan recomendaciones a las
autoridades competentes, respecto de la prestacién de servicios plblicos o la ejecucion
de obras de mejoramiento urbano.
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12.- Hidalgo. De manera muy similar a lo establecido en las leyes de orgdnicas
municipales de Baja California Sur y Campeche, la del estado de Hidalgo contempla el
funcionamiento en cada municipio de uno o mas Consejos de Colaboracién Municipal,
atendiendo las consideraciones de cada ayuntamiento.

13.- Jalisco. Si bien es cierto esta Ley no establece con precision el
funcionamiento de algin tipo de organismo de participacion ciudadana, en general se
observa que indirectamente los reconoce pues si contempla el funcionamiento de los
Comités de Planeacién para el Desarrollo Municipal, cuyas bases para la integracion y
funcionamiento se encuentran en la Ley de Planeacién para el Desarrollo Estatal. Dichos
Comités se integran con representantes de los sectores social, publico y privado,
atendiendo las siguientes funciones; de promocidén y fomento de la participacién de los
habitantes del municipio en el desarrollo; y participando en el seguimiento y evaluacidén de
los programas que se desarrollan en el municipio, etc.

14.- México (estado de). De manera similar a lo estipulado en {as Leyes ya
citadas de los estados de Baja California Sur, Campeche e Hidalgo, aqui se establece el
funcionamiento en cada municipio de una o mdas Consejos de colaboracién municipal o
participacién ciudadana. Asimismo, se considera la posibilidad de establecer una comision
de planificacién para cada ayuntamiento, que se integran con todos y cada uno de los
presidentes de los Consejos de colaboracién municipal o participacion ciudadana del
respectivo municipio, y ciudadanos representantes de los diversos sectores de la
comunidad, o profesionistas y técnicos de las agrupacionas civiles que pudiesen existir en
el municipio.

15.- Morelos. La Ley indica que para coadyuvar en los fines y funciones de la
administracién publica municipal, los Ayuntamientos promoveran e integraran comisiones,
consejos de colaboracién, juntas de vecinos y demés organismos afines, procurando que
en la integracién de estos queden incluidas personas pertenecientes a los sectores de
mayor representacion, calificacion y preparacién. Estos organismos estardn integrados
por tres © mds miembros de los cuales uno fungira como Presidente. Las organizaciones
o agrupaciones representativas de los principales sectores de la comunidad podran
tormar parte de estos organismos. Los consejos de colaboracion municipal seran
organismos de promocién y gestion social de la Delegacién, Intendencia o Ayudantia
Municipal dentro de cuyd demarcacién teritorial se constituyan y actuaran
coordinadamente con la autoridad auxiliar municipal gue corresponda y tendran las
siguientes funcicnes: Coadyuvar para el cumplimiento eficaz de los planes y programas
aprobados por las autoridades; Promover la participacién y  colaboracién de los
habitantes y vecinos en todos los aspectos de beneficio social; Presentar proposiciones al
Ayuntamiento respecto de los planes y programas de desarrollo municipal y sus
modificaciones, y colaborar en el mejoramiento y conservacién de los servicios publicos
municipales.
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16.- Michoacan. Se precisa que la administracion publica en las poblaciones fuera
de la cabecera municipal, estara a cargo de jefes de tenencia o encargados del orden;
propietarios y suplentes, que serdn electos en plebiscito que se verificard con asistencia
de los ciudadanos que sean vecinos de la tenencia o centro de poblacién, cuya reunidn
seré presidida por un representante del Presidente Municipal. Asimismo se menciona que
se nombraran jefes de manzana en aquellas poblaciones que lo ameriten a juicio del
Presidente Municipal. Los jefes de manzana auxiliardn a la autoridad municipal en sus
funciones, acatando las drdenes de los funcionarios municipales. Los jefes de manzana
podran designar auxiliares para el desempefio de sus funciones, con aprobacién del
Presidente Municipal. Para ser jefe de tenencia, encargado del orden, jefe de manzana o
auxiliar, se requiere tener su domicilio en la respectiva circunscripcién, modo honesto de
vivir y saber leer y escribir. Los jefes de tenencia, encargados del orden, jefes de
manzana y auxiliares, dependeran jerdrquicamente en lo pOllthO y administrativo, del
Presidente Municipal.

17.- Nayarit. 1a Ley establece la existencia de organismos de participacion
ciudadana auxiliares del ayuntamiento, mismos que adquieren manifestacién a través de
los Consejos de Colaboracién Municipal y los Comités de Accidn Ciudadana, éstos
dlimos electos por los vecinos de manera directa y democrdtica, con base .en la
convocatoria  que expide el propio ayuntamiento. Entre las atribuciones que se le asigna
a la accidn popular destaca la posibilidad para denunciar las irregularidades en que
incurren los miembros de estos organismos.

18.- Nuevo Ledn. La ley contempla la factibilidad de integrar organismos de
participacién ciudadana por designacién de los habitantes del municipio, atendiendo a ia
convocatoria y requisitos que expida el ayuntamiento, quien ademas debe promulgar un
reglamento que trate y norme lo relativo sobre la organizacién y participacién ciudadana
en las tareas a su cargo.

19.- Oaxaca. Esta Ley contempla las Comisiones de Planificacién y Desarrollo y, los
Consejos de Colaboracion Municipal, en los primeros es el presidente municipal quien
designa a sus integrantes, y sus funciones se contemplan en las leyes orgénicas
municipales similares; las atribuciones de los segundos se incluyen en sus respectivos
reglamentos.

20.- Puebla. Establece Ia formacién de un Consejo Consultivoe por cada rmunicipio,
cuyas funciones serdn basicamente de asesorla, sin que sus dictdmenes sean de carécter
obligatorio para el ayuntamiento, los cargos de sus miembros son honorificos; la ley cede
a los reglamentos respectivos lo concernients a los mecanismos de integracién.

21.- Querétaro. En cada municipic se formaréd un sistema de Consejos Municipales
de Participacién Social que atenderd a la estructura sectorial, territorial y de tdpicos
especificos que integrard a las diversas organizaciones y agrupaciones civiles
representativas de la comunidad y a los comités de participacion social que se requieran
para la operacién de la estructura programdtica de la administracién publica municipal.
Su integracion y funcionamiento se regiran por los reglamentos que ai efecto se emitan.
Los consejos atenderén los programas de accién que realice la administracion municipal
en materia de Desarrollo Social, Obra Publica, y de Concertacién. En todos los casos el
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objetivo fundamental serd el de establecer espacios de participacién de la comunidad
para su propio desarrollo. Los consejos municipales de participacion social se integraran
con vecinos de la comunidad o zona urbana en el marco del municipio, serdn electos
democraticamente y su participacién dependera de la vigencia particular del consejo del
cual formen parte.

22.- Quintana Roo. Menciona tres drganos de participacién ciudadana: a) Consejo
Consullivo, b) Comités de Participacién Ciudadana y ¢) Comités de Vecinos. El Consejo
Consultivo como su nombre lo indica, es un drgano de consulta del presidente municipal,
por ello es él quien decide quienes lo integraran. Los Comités de Participacién Ciudadana
se integraran con aprobacidn del cabildo, con el fin de organizar a los integrantes de una
comunidad para realizar obras plblicas o para prestar algun servicio publico definido, el
tiempo que dure la obra o servicio, sera el tiempo que dure el comité. En relacidn con los
Comités de Vecinos, es el ayuntamiento quien decide su duracién y funcionamiento, ya
que son creados para mantener una relacién arménica entre gobernantes y gobernados.

23.- San Luis Potosi. Sefiala que el ayuntamiento aprueba la creacién de
Consejos de Colaboracién Municipal, Comisiones y Juntas de Vecinos, con el fin de
promover la participacién ciudadana en la elaboracién de planes y programas
municipales; se recomienda que los integrantes de dichos organismos sean individuos
que pertenezcan a los sectores mas reconocidos de la sociedad, el ayuntamiento se
reserva el derecho de sustituidos por otros en caso de que incumplan con sus
obligaciones.

24.- Sinaloa. La Ley no contempla aspectos especificos a los organismos de
participacion y colaboracién ciudadana.

25.- Sonora. La Ley no considera aspectos relativos a los organismos de
participacién social, sin embargo se observa que mediante la figura de los Comisarios
Municipales que se designan cada tres afios por los Ayuntamientos al iniciar éstos sus
funciones se promueve la cooperacion de los habitantes y vecinos, en la construccion y
conservacién de obras publicas, asi como en la prestacion de servicios publicos de
competencia municipal, Ademas de fomentar la realizacién de actividades sociales,
culturales y artisticas; y en general, la celebracion de eventos que tiendan a exaltar el
espiritu civico y patridtico de la poblacion.

26.- Tamaulipas. Se considera la creacion de: a) La Comisién Consultiva de
Desarrollo Urbano, b) La Junta de Mejoramiento Moral, Civico y Material y, ¢) Los
Consejos de Colaboracién Vecinal. En lo relativo a La Comisién Consultiva de Desarrollo
Urbano, se contempla el establecimiento de una comisidén por cada municipio, la cual
asesora y colabora con la labor de los integrantes representativos de cada sector. La
Junta de Mejoramiento Moral, Civico y Material tiene como finalidad estimular a los
individuos a que cooperen en obras de beneficio colectivo, asi como al mejoramiento
moral, civico y material de! municipio, se recomienda la creacién de una junta por cada
cabecera municipal. Los Consejos de Colaboracién Vecinal funcionan en cada municipio a
consideracién del ayuntamiento segun su divisién administrativa, se le atribuyen tareas de
organizacion de informacién, consulta, promocién y gestién social.
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27.- Tabasco. No se contemplan aspectos especificos para los organismos de
participacion y colaboracién ciudadana, pero evidentemente se reconoce como
prerrogativa de los habitantes y vecinos el ejercer el derecho de peticién ante las
autoridades municipales; asi como el participar en las actividades tendientes a promover
el desarrollo Municipal, asi como tener acceso a sus beneficios.

28.- Tlaxcala. La Ley Orgdnica Municipal establece mecanismos de participacién
ciudadana incluso para la eleccion popular de los cargos que corresponden a la
organizacién administrativa del municipio (Véase el apartado de experiencias municipales
en el capitulo IV de esta investigacion). Por otra parte, se menciona la existencia de
Comités Municipales de Planeacién y de Consejos de Colaboracién Municipal.

29.- Veracruz. En términos generales establece las Juntas de Mejoramiento Moral,
Civico y Material y, los Comités y Patronatos como organismos auxiliares de los
ayuntamientos; los primeros se organizardn de acuerdo a su ley respectiva, y los
segundos los integrarén los habitantes para realizar obras de beneficio colectivo.

30.- Yucatdn. Sefiala como &rganos consultivos del ayuntamiento a Las
Comisiones de Planificacién y Desarrollo Urbano y a Los Consejos de Colaboracién
Municipal, siendo el mismo ayuntamiento quien define las bases para su organizacién y
funcionamiento. :

31.- Zacatecas. Se establece que en cada Municipic funcionard uno o mas
Consejos de Colaboracién Municipal, segun lo determine el Ayuntamiento. Estaran
integrados por el nimero de miembros que seran electos democraticamente en la forma y
términos que resuelva el Ayuntamiento. Durardn en su cargo hasta que éste concluya su
gestion. Las actividades de los Consejos de Colaboracién Municipal tendran como
finalidad auxiliar a las Autoridades Municipales al mejor y eficaz cumplimiento de sus
funciones de promaocion econdmica, civica, cultural, educativa, recreacién y promocién de
obras y servicios publicos municipales, asi como la de ser canal de participacién
ciudadana en tareas de beneficio colectivo. Los Consejos seran de promocidn y gestion
social, con las siguientes facultades y obligaciones: Coadyuvar para el cumplimiento
eficaz de los planes y programas municipales aprobados; Promover la participacion y
colaboracion de los habitantes del Municipio en todo aquello que concurra al beneficio
social; y Presentar al Ayuntamiento proposiciones Utiles para la fijacion de las bases de
los referidos planes y programas municipales; y en su caso, para modificarios.

Como se aprecia, la mayoria de las Leyes orgénicas municipales definen,
de manera explicita los mecanismos y formas institucionales por medio de los
cuales se canaliza ta participacién social en su territorio. Siendo los estados de
Colima, Guanajuato, Sonora, Sinaloa y Tabasco en donde sus respectivas
Leyes Organicas no precisan informacién atguna scbre la integracién y en

funcionamiento de los organismos de participacion y colaboracion ciudadana.
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1.3 Objeto e importancia.

En téminos generales, podemos plantear que el objeto de la participacién
ciudadana se materiaiiza en la colaboracién de los habitantes de la comunidad en
forma voluntaria, ordenada y constante en la solucién de las principales
demandas, problemas y aspiraciones de los vecinos del municipio, a la par de
apoyar a la autoridad en la busqueda de mecanismos que propicien el desarrollo y
bienestar comunitario, de ahi que en el ambito y la vida local resulte importante el
fomento y la promocién a la participacion en las tareas del municipio, toda vez que
como indica Gonzélez Pedrero: la participacion ciudadana tienen menos
posibilidades en los grandes conjuntos que en las comunidades pequenas, pues
aungue los medios de comunicacion pueden “acercar” a la gente y constituirse en
un poderoso elemento para la formacién de la conciencia nacional e intemacional,
el interés individuat en la cosa publica estd mas cerca de los problemas locales
(donde vive cada quien) que en los asuntos relacionados con la totalidad de un
pais o del mundo entero porque el ciudadano los padece y comparte con sus
vecinos. De ahi que “en la medida en que cada comunidad se convierta en sujeto
activo de su propio desarrolle, la unidad nacional serd mas fuerte, por la
semejanza de propdsitos compartidos por la suma de todas las pequefas

comunidades”.®'

Para la vida municipal es fundamental promover la participacion ciudadana
en las tareas del gobiemo. La nocién de la participacion toma como base al
individuo, a los grupos, comunidades social y econémicamente vulnerables; tiende
a la incorporacién de soluciones eficaces que fundadas en un sistema y acciones
programadas, concretiza actividades .promocionales, preventivas, correctivas o
rehabilitatorias dirigidas a elevar el nivel de vida de ta poblacion, evitando que

existan factores generadores de marginalidad.

4 Gonzilez Pedrero, Enrique, op. cit. p. 17.
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Mas ain, ante un contexto generalizado en los tres niveles de gobierno
permeado por una crisis econémica, una fuerte escasez de recursos publicos, las
cada vez mayores necesidades socioeconémicas de nuestros habitantes, el
municipio se enfrenta a problemas tan complejos que seria imposible pretender
que solamente con los recursos con los que cuenta desarrollard éptimamente sus
funciones. La posibilidad de ahorro en recursos financieros para la realizacion de
obras y prestacion de servicios publicos es posible si la comunidad participa con
aportaciones de mano de obra voluntaria, recursos materiales o aportaciones
econgmicas.

“La experiencia nos muestra que sin la participacién popular se debilitan los vinculos de
vecindad y la identificacion entre gobiernc y comunidad; se propicia la apatia v
desinterés por parte de la ciudadania con relacidn a su injerencia directa en la
solucion de los problemas existentes, a nivel municipal, estatal y nacional, por si fuera
poco, veriamos mas alejado el trazo de metas paralelas en estrecha relacién comunidad-
autoridad (...} la dimensién de desarrollo de una entidad, aumentaria considerablemente
con la fusién de esfuerzos y la comunidad, canalizados al establecimiento de instituciones
debidamente organizadas de paticipacién popular, ademds se acabarian diversos
aspectos de urgente necesidad, que en algunos cases, con la sola contribucién de las
autoridades gubernamentales es imposible satisfacer”. ¥

1.4 Fines y objetivos.

Resulta importante, destacar ahora los beneficios y propésitos mas
significativos que lleva consigo la participacién ciudadana en los asuntos de
gobierno. Como primer punto tenemos que con la participacién se refuerzan los
vinculos de convivencia entre la sociedad y el gobiemo, ya que el trabajo conjunto
entre los vecinos y las autoridades estrecha la confianza de la poblacion que af
informar respecto a sus necesidades, demandas y sugerencias a las instancias de
gobiemo correspondiente permite que estas actien y den soluciones a sus
peticiones con base a un conocimiento real del entomo social. “Con su
colaboracion, la comunidad se hace responsable de su propio desarrollo y se

% Senties €., Yolanda, op. cit. p. 27
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origina una nueva actitud ante las autoridades al no esperar a que estas atiendan

todos sus problemas, si no que la poblacidn mediante su participacién colectiva

procure resolver aquellos que estan dentro de sus posibilidades, tratando en todo

caso de asegurar el bienestar general” %

En este orden de ideas, y de manera puntual, se puede decir que los fines que

persigue la participacion ciudadana son :

Propiciar un sistema de comunicacién permanente entre las instituciones del
gobiemo y 1a poblacién en general;

Constituirse en el punto de partida para propiciar ia apertura en las decisiones
plblicas;

Fomentar el sentido de responsabitidad, libertad y justicia social entre los
individuos y grupos;

Proporcionar en los ciudadanos un sentido de dignidad y valor;

Constituirse en una metedologia importante para promover el desarroflo socio-
econdmico de las comunidades;

Posibilitar que las obras necesitadas, solicitadas y realizadas por la gente,
sean utilizadas y conservadas por ella misma;

Propiciar una actitud de cambio, e interés de la poblacion en los asuntos de
orden colectivo;

Fomentar la organizacién, cohesién y solidaridad entre los habitantes de una
misma comunidad;

Favorecer la expresién publica, creando nuevos mecanismos, canales e
instrumentos a través de los cuales la poblacién pueda influir en la toma de
decisiones,

Constituirse en el método ideal en que gobiemo y sociedad trabajen
conjuntamente con actitudes favorables y corresponsables en la busqueda de
desarrolle y bienestar social;

B INAP, op.cit. p. 5.
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o Crear y recrear nuevas formas de gestién comunitaria, bajando los costos de!
desarrollo y propiciando el ahorro de recursos financieros en la realizacion de
obras y prestacién de los servicios publicos;

o Ampliar la base social y la gobernabilidad; favoreciendo el acercamiento del
hombre hacia la democracia integral; y

o Hacer de los hombres y mujeres sujetos activos en la construccién de su
destino.

1.5 Requisitos y premisas.

Para que la participacion ciudadana se convierta en un elemento positivo en
la vida municipal, en una actividad colectiva para colaborar organizadamente con
el gobiemo, en un método para saber lo que realmente quiere ia gente, en un
canal que una e identifique los fines publicos entre autoridad y sociedad, es
importante en primera instancia que los individuos, organizaciones y grupos
tengan previamente satisfechas las necesidades basicas individuales y de sus
familias; tales como alimentacion, casa, educacion, salud y empleo. Ya que sin
estas las posibilidades de la organizacion y participacion ciudadana son muy
reducidas. Asimismo, la participacion requiere de la apertura politica, de la
existencia de gobiemos receptivos y abiertos e inscribirse en un sistema libre y
democrético, con reglas claras y transparentes, en el que la misma sea

considerada un principio rector de la forma y el estilo de gobemar.

En este mismo orden de ideas, es importante sefalar algunos elementos
identificados por Acosta Arévalo como inhibidores de la pariicipacién ciudadana,
&s decir aspectos que propician una débil organizacién y participacién social entre
las cuales destacan: la ausencia de una educacion civica, la falta de conocimiento
por parte de las autoridades del entorno municipal, la presencia de una cultura de
desmovilizacién ciudadana, y el hecho de que las instancias y mecanismos de

participacién ciudadana que nommalmente se promueven desde el gobierno local,
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actuan la mayoria de las veces como drganos de informacion y consulta que no
otorgan a la poblacion participante ninguna capacidad resolutiva.®

Asi, bajo nuestra éptica, una forma y estilo de gobiemo participativo en la
sociedad actual deben tener como elemento distintivo y complementario el
accionar coordinado e inteligente de ambos actores (autoridad y sociedad)} y que
estos ademads, tengan presente y consideren como su marco comun algunos de
los siguientes requisitos y premisas.

Como gobierno y sociedad :

a) cumplir en apego estricto a la nerma juridica con las obligaciones y
responsabilidades ante el ayuntamiento;

b) cumplir en apego estricto a la norma juridica con las obligaciones y
responsabilidades ante la sociedad.

¥ “De igual manera podriamos distinguir al menos dos grandes obstdculos gue inhiben la participacidn ciudadana: 1)
Crisis de representatividad: representantes que no representan. Nos referimos al divorcio entre los elegidos y los
clectores que evita la presentacidn auténoma de demandas, consideradas no pertinenfes, en especial aquellas
provenientes de sectores subaltemos y que impide también su representacion en las instancias decisorias, producto de
una tradicién patrimonialista del poder piblico, existencia de cacicazgos locales que identifican al gobiemo con seclores
minoritarios y frecuentemente con intereses antagdnicos a las mayorias; ausencia de una éfica del servicio piiblico
{administracién privada de los fines publicos); fraudes electorales; escasa o nula comunicacién entre el gobierno focal
con la ciudadanfa; poca responsabilidad de los gobernantes (acountability); etc. y 2} Brecha entre necesidades y los
recursos. Aspectos que tienen que ver con fa incapacidad financiera y la dependencia econdmica del gobiemo municipal
que lo subordina &) ¢jecutivo estatal y al Congreso, que violentando su autenornia le impide realizar las obras y servicios
bdsicos para el bienestar comunitario. De igual forma esta brecha, provoca la escasa o nula participacion real de los
municipios en los planes de desarrallo nacional, estatales y regionales, en el disefio e implantacién de las politicas
piiblicas en el Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal; asi como una cultura politica que incluso ha permeada a ta
sociedad, producto de un sistema de partido de estade donde en innumerables casos la principal preocupacion del
alcalde es hacer carrera politica o en el peor de los casos enriquecerse”. Véase Acosta Arévalo, José Octavio. "Las
refaciones politicas de los gobiemos locales”, en, La Participacién Ciudadana (Serie Antologias) , México, coeditado
por et Centro de Servicios Municipales *Heriberto Jara”, A.C. y la Fundacion Friedrich Ebert - Representacion en México
-, 1996, p.H1.
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Como gobierno:

a) dar a conocer los principios bésicos (una especie de decélogo) que orientardan
las acciones de gobiemo;

b) no debe de imponer las formas de organizacién comunitaria, mas bien debe
respetar las formas de organizacién tradicional que se dan entre los vecinos;

c) crear los canales y mecanismos suficientes para mantener informada a la
sociedad en su conjunto;

d) promover con la mayor creatividad e ingenio la participacion real de los
habitantes del municipic en las tareas que el gobiermnc realiza especlficamente
en su comunidad;

e) puede promover y alentar nuevas formas que surjan del consenso e
idiosincrasia social;

f) ademas de promover la participacién, procurar afanosamente su
reglamentacién a efecto de propiciar que la colaboracion de la sociedad sea
permanente en las acciones de gobierno; y

g) crear conciencia entre los habitantes del municipio sobre la importancia de la
unidad e identidad como valores fundamentales para enfrentar los problemas

en comun.
Como ciudadano:

a) estar informado sobre los principales problemas que tiene la comunidad que
habita;

b) concebirse como sujeto activo de su propio bienestar y no en mero objeto de la
administracion municipal; y

¢) mantenerse en comunicacién con el gobiemo, haciendo uso de sus derechos y

utilizando los canales existentes para ello.
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En base a lo anterior, se observa que la participacion ciudadana es un
asunto de interés entre gobiemo y sociedad, un proceso que los une e identifica y
que requiere para su positiva realizacién la existencia de canales ihstitucionales y
un contexto democratico para encontrar sentido v finalidad. La tarea es dificil y a
nuestro parecer corresponde at gobiemo sentar las bases para que la sociedad se
desenvuelva mas abietamente y asuma que su organizacién y participacién
permanente, sistematica y voluntaria le otorgara la posibilidad de convertirse en
constructor de su propio destino y no en ‘mero espectador si asume una actitud

pasiva y apuesta a la organizacion esporadica y casual.

29




CAPITULO il

Il.- LA PARTICIPACION CIUDADANA:
FORMAS Y MECANISMOS.

2.1 Formas y mecanismos de participacion ciudadana.

Una clasificacion muy interesante, amplia y con cieto grade de
especificacion sobre la paricipacion ciudadana se puede encontrar en la

exposicion que realiza un autor de los EUA -1965- (Lester W. Milbrath} quien
decia:

“la participacién podia ser abierta, sin ningln tipo de restriccion por parte de quienes se
decidian a participar, o cubierta, en caso de que alguien decidiera padicipar apoyando a
alguna otra persona; auténoma, a partir de la veluntad estrictamente individual de las
personas, animadas a caso por las necesidades de su entorno inmediato, o por invitacién
de algun tipo de empresario politico encargado de sumar voluntades en favor de alguin
propésito en particular; episédica ¢ continua, y también grata o ingrata, de acuerdo con
los tiempos que cada quien decide entregar a la accion colectiva y con el tiempo de
recompensas individuales que recibiera como consecuencia de sus aportaciones al grupo
de intereses comunes; simbdlica o Instrumental, tomando en cuenia las distintas formas
de aportacién individual a las tareas de la organizacién, o verbal y no verbal; La
participacion ciudadana podia, en fin, producir insumos al sistema politico en su conjunto, o
simplemente reaccionar frente a los productos de ese sistema. Y podia ser estrictamente
individual, en tanto que alguien decidiera hacer alguna aportacion por Unica vez a cierta
causa comun e incluso con cardcter andnimo, o social, en cuanto que el participe optara
por reunirse con otros para planear conjuntamente fos pasos siguientes"as.

Por otra parte para el ambito municipal, la guia técnica No. 14 (INAP 1986)
tomando como premisa fundamental que dentro de una comunidad de personas
{cualquiera que esta sea) desde el momento en que éstas confluyen en un mismo
espacio geografico comparten necesidades e intereses, y a partir de este hecho
se organizan para tratar de hacer frenie y dar solucién a sus problemas
fundamentales, indica que surge asi la participacion comunitaria, cuyas

modalidades y formas son: la participacion formal, espontanea y organizada.
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2.2 Participacion formal.

En téminos generales, este tipo de participacion es aquella que marca la
Ley. Esto es, la que establece la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos,
las Constituciones Locales, el COFIPE y los correspondientes Cddigos
Electorales de las Entidades Federativas, con relacién a los derechos que tienen
los ciudadanos para elegir a sus gobemantes, siendo el sufragio la manifestacion
politica y social, por la cual se da la confianza al gobierno municipal. Por ello, esta
situacién lejos de debilitar tiende a fortalecer el vinculo establecido entre la

comunidad y el Ayuntamiento sobre todo después de la eleccidn.

En este tipo de participacién formal la poblacién tiene el derecho y la
“responsabilidad” de ser agente activo en la toma de decisiones en forma conjunta
con los gobemantes que eligié, contribuyendo de esta forma en la busqueda de
respuestas y soluciones favorables a los problemas que enfrenta. Un elemento
caracteristico de este tipo de participacién, lo constituye el derecho de la
comunidad para participar en la planeacion, situacién que deriva a que en los
planes, programas y acciones que el Ayuntamiento emprenda deberan recoger
invariablemente las demandas y aspiraciones sociales del municipio. En suma,
esta forma de participacién tiende a buscar un equilibrio entre los derechos y
obligaciones de la comunidad y el Ayuntamiento con el propésite de encontrar
una solucién adecuada a problemas comunes.*®

3 Tomado de: Merino Huerta, Mauricio. op. cit. p. 32
% Véase INAP, op.cit.p. 7
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2.3 Participacion espontanea.

Es la que se da de manera coyuntural y dispersa, pues se manifiesta
cuando los vecinos de una comunidad sienten una necesidad o tienen que
enfrentar un problema comiuin, y entonces se coordinan para tratar de solucionarlo
por si mismos, o bien expresar a la autoridad municipal ta medida o medidas mas
adecuadas segun el sentir de la comunidad. Cabe sefalar, que bajo este
esquema, generalmente para que las acciones y soluciones respecto de un
problema sean atendidas con prontitud, se requiere de un grupo de personas que
trabajen de manera coordinada y constante hasta tener una-respuesta {accién)
satisfactoria por parte de la autoridad; este tipo de participacion opera en un
contexto muy singular: situaciones de emergencia, como son inundaciones,
incendios, sismos, tomados, ciclones, heladas, epidemias, etc. Asi como en
acciones en gue se requiere que la comunidad participe voluntariamente como

campafas de vacunacién, alfabetizacién, donacion, reforestacién entre otras.>”

Un signo caracteristico de este tipo de participacion es su débil articulacion
orgdnica, ya que se sustenta por actos de tipo individual que empujan a los
ciudadanos {mas preocupados e informados) a tomar parte activa en la solucién
de los problemas y que ven en su posibilidad y acto de participar una suma parcial
que aunada a la de otros impulsos y deseos de otros individuos puede coadyuvar
en la solucién de un problema muy especifico. Asi, encontramos por ejemplo actos
como la donacion espontanea y voluntaria a un banco de sangre, un donativo es
dinero a la colecta de la Cruz Roja, la donacién de juguetes, alimentos, cobijas,
medicinas, etc. Lo cual indica hasta cierto punio la presencia de actitudes
altruistas, de caridad y de preocupacién por el préjimo (también en los casos y

situaciones de emergencia sefalados lineas arriba).
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2.4 Participacion organizada.

Este tipo de participacion, tiene su soporte social en los grupos
comunitarios y organismos publicos y civiles y es aquella que promueven las
asociaciones de colonos, los clubes de servicios, los partidos politicos, los comités
de manzana, las juntas de vecinos, los consejos de participacién ciudadana y
representa un apoyo muy importante de la sociedad hacia el gobiernc municipal,
sobre todo para apoyar el cumplimiento de los planes y programas de Gobierno y
también en la realizacién de obras y acciones de beneficio colectivo.

Sus objetivos fundamentaimente son fomentar la colaboracién ciudadana
de manera ordenada, constante y permanente en la solucién de los problemas
sentidos por los habitantes del municipio y apoyar a las autoridades. De esta
manera , permite al Ayuntamiento una mejor coordinacién y eficiencia en las
acciones que realiza, por ello “es recomendable que los Ayuntamientos la
promuevan y reglamenten a efecto de asegurar su colaboracién permanente en

las acciones de gobiemo".*®

Ahora, en las lineas siguientes, se hara alusion a los mecanismos y vias
institucionales que contemplan las diversas Leyes Orgénica Estatales, algunos de
arraigada tradicién y otros novedosos, surgidos como respuesta del gobierno ante
un contexto social distinto y en constante transformacion, producto de un rapido
crecimiento poblacional, la expansién de los procesos de urbanizacion y por
supuesto por el papel mds activo, exigente y protagénico que han asumido los
ciudadanos en busca de mejores condiciones de vida, bienestar, desarrollo,

justicia y democracia.

7 |bid. p. 8.
 [bid. p. 9
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Consejos de Participacién Ciudadana,

Los Consejos de Participacion Ciudadana, son considerados organismos
auxiliares de los ayuntamientos para la gestién, promocidn y ejecucién de los
diversos planes y programas gque contempla realizar el gobierno municipal. Estos
pueden integrarse hasta con cinco vecinos del municipio uno de los cuales tendra
el cargo de presidente del Consejo, y en su conjunto seran electos en las diversas
comunidades por quienes las habitan.

Estos érganos auxiliares del gobierno, y medio de comunicacidn, enlace y
colaboracién entre la comunidad y la autoridad, tienen como atribuciones:
Procurar que en la realizacién de las actividades y programas de gobierno
participe la ciudadania; Sugerir al Ayuntamiento aquellas acciones que puedan
contribuir al buen cumplimiento de los planes y programas municipales; tomar
parte activa en la supervision de la prestacion de los servicios publicos; y
mantener informados a sus vecinos (a quienes representa) por io menos una vez
cada tres meses, ademds de enterar al ayuntamiento sobre sus proyectos,
actividades reafizadas, y en su defecto hacer plblico el estado de cuenta de las

aportaciones economicas que estén a su cargo.

En téminos generales, podemos decir que estas instancias auxiliares del
gobiemo municipal censtituyen células de organizacién comunitaria y medios de
comunicacidn, articulacién y enlace entre los vecinos y la administracién municipal
tanto en actividades de supervisién de los servicios publices, en la realizacién de

-

obras comunitarias de beneficio social.
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De igual forma, su razén de ser se justifica, a través propuestas y
alternativas que hacen a la autoridad para que esta pueda cumplir eficazmente
con los programas y planes. Sin embargo, su funcién debe ir més all4, pues bien
pueden convertirse en generados de entusiasmo y capacitacién.®

Comisiocnes del Ayuntamiento.

Estas se integran por los propios miembros del Ayuntamiento, son
nombradas por el mismo a propuesta del Presidente Municipal. Pueden ser
permanentes y/o transitorias, las determina el Ayuntamiento®® y tienen como
responsabilidades: a) Coadyuvar en la slaboracién del Plan de Desarrcllo
Municipal y en su evaluacién; b) Estudiar, examinar y proponer al Presidente
Municipal (pues carecen de facultades sjecutivas) los acuerdos, acciones o
normas tendientes a mejorar la administracion pablica municipal; ) Vigilar y
reportar al propio ayuntamiento sobre los asuntos a su cargo y sobre el
cumplimiento de las disposiciones y acuerdos que dicte el cabildo; y, d) Llamar a
comparecer a los titulares de las dependencias administrativas municipales (previa
autorizacién del Ayuntamiento) para que les informen, cuando asi se requiera,

sobre el estado que guardan los asuntos de su dependencia.

® Ver las ideas que se dasarrollan en el capitulo V de esta investigacién,

“ Permanentes : a} De gobemacién, de seguridad publica y trénsito y da proteccitn civil, cuyo responsable
serd el presidente municipal; b) de planeacin para el desarrollo, que estard a cargo del presidente municipal;
¢) De hacienda, que presidird el sindico o el primer sindico, cuando haya mas de uno; d} de agua , drenaje y
alcantarillado; e} De mercados, centrales de abasto y rastos; f) De alumbrado publico; g) De obras publicas y desarrollo
urbano; h) De fomento agropecuario y forestat; i) De parques , jardines y panteones; j) De cultura, educacién publica,
deporte y recreacion; k) de turismo; 1} De preservacion y restauracién del medio ambiente; m) De empleo; n) De safud
piblica; fi) De poblacion; o) De revision y actualizacion de la reglamentacion municipal; p) Las demas que determine el
Ayuntamiento, de acuerdo con las necesidades del municipio. Transitorias : aqueltas que se nombren para dar atencion
a problemas especiales o situaciones de emergencia o eventuales de indole diversa y se integrardn por los migmbros
que determine el ayuntamiento, coordinadas por el responsable del drea competente.
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Comision de Planeacién para el Desarrollo.

Esta comisién en particular, representa una importante via ¥y mecanismo de
participacién que se constituye como un érgano colegiado de caracter técnico,
propositivo, consultivo, y asesor de la autoridad municipal, cuyos objetivos
fundamentales estdn orientados (por lo menos formalmente) para hacer mas
participativo y democrético el proceso de planeacisn municipal. Este érgano
contard al menos con cinco miembros encabezados por quien designe el
ayuntamiento y podran participar en él ciudadanos distinguidos del municipio,
representativos de los sectores publico, social y privado, asi como de las
organizaciones sociales del municipio y también podran incorporarse los miembros
de los consejos de participacién ciudadana.,

Su encargo dura el periodo de la administracién municipal ¥ no se establece
un limite respecto de! nitmero de miembros que la integran, pues podra tener
tantos miembros como se juzgue conveniente para el eficaz desempeiio de sus
funciones. La Comisién de Planeacién para el Desarrollo Municipa!, en suma
constituye  un mecanismo que permite captar las demandas, valorar su
pertinencia, encuadrarlas dentro de una estrategia de desarrollo municipal,
priorizarlas y asignarles los correspondientes rubros programaticos en las
actividades municipales.

A esta Comisién, normalmente se le asignan las siguientes atribugiones: a)
Proponer al ayuntamiento los mecanismos, instrumentos o acciones para la
formulacion, control y evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal; b) Consolidar
un proceso permanente y paricipativo de planeacién orientado a resolver los
problemas municipales; c} Formular recomendaciones para la administracion
municipal y la prestacion de servicios publicos; d) Realizar estudios y captar la
informacién necesaria para cumplir con las tres encomiendas anteriores; e}

Gestionar la expedicion de reglamentos o disposiciones administrativas que
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requlen el funcionamiento de los programas que integren el Plan de Desarrollo
municipal; f) Comparecer ante ei Cabildo cuando este lo solicite, 0 cuando la
comisién lo estime conveniente; g) Proponer, previc estudio, a !as autoridades
municipales, la realizacién de obras o la creacién de nuevos servicios publicos o el
mejoramiento de estos mediante el sistema de cooperacién y en su oportunidad
promover la misma; h) Desahogar las consultas que en materia de creacion y
establecimiento de nuevos asentamientos humanos dentro del municipio les tume
el ayuntamiento; i) formar subcomisiones de estudio para asuntos determinados; y
j) Proponer al cabildo su reglamento interior.

Empero, en la practica la distancia de éstos propésitos bien intencionados
de cara a .la realidad cotidiana es muy significativa, ya que como bien sefala
Rolando Barrea todavia existen problemas que impiden cumplir los objetivos de
esta comisién, siendo el principal el que en muchos ayuntamientos no se ha
constituido este érgano y en los que si, la comunicacién y articulacién entre
Comision-Ayuntamientos es deficiente o inexistente, lo cual ha suprimido un canal
de participacién haciendo que la planeacién sea un mero ejercicio técnico {(en el
mejor de los casos) vertical y autoritario, sin posibilidad real de fungir como medio

transformador de las condiciones de vida de los habitantes del municipio.*'
Consejos Municipales de Proteccidn Civil.

Cada ayuntamiento podra formar un Consejo Municipal de Proteccion Civii,
el cual sera presidido bor el ejecutivo municipal y tendra funciones de drgano de
consulta y participacién de los sectores publico, social y privado en lo relativo a la
prevencién y adopcién de acuerdos, ejecuéién de acciones necesarias para
atender situaciones de emergencia y desastre que dafien y perjudiquen a’la

41 Véase el articulo de Barrera Zapata, Rolando, “La participacién social en el desarrollo municipal del
Estado de México™, p. 8.

37




CAPITULO I

poblacidn del municipio. Entre las principales atribuciones y responsabilidades que
tiene este tipo de érganc destacan:

» Elaborar y difundir {durante el primer afo de gestién de cada ayuntamiento) un
Attas de riesgos municipal en donde se tendran que identificar aquellos sitios
que por sus caracteristicas particulares puedan provocar situaciones de
emergencia, desastre o calamidad publicas;

+ Formular planes operativos para prevenir riesgos, auxiliar y proteger en forma
eficiente y oportuna a la poblacién en caso de desastre;

« Definir y poner en practica en acuerdo con otras instancias de gobiemo y los
sectores social y privado los instrumentos de concertacién necesarios para
coordinar acciones y recursos que posibiliten una mejor ejecucién de los
planes operativos;

s Formmar y establecer tos drganos y medios que promuevan la participacién de la
sociedad, las decisiones del gobiermno y acciones del Consejo, por medio de la
creacion del voluntariado de Proteccion civil.

2.5 Participacion Politica

Dentro del campo de accién de la participacion organizada, se encuentra y
destaca aquella promovida por los partidos politicos cuya importante funcion en
las sociedades democraticas se acentla en nuestros dfas. Asi, desde nuestra
éptica la participacién politica merece se le considere en forma separada, toda
vez qus en la actualidad e! fortalecimiento de todas las instituciones politicas (en
donde se incluyen los partidos) pemmitiran al pais transitar hacia la democracia
plena.

Se puede decir, que la participacién politica partidista es la participacién del
ciudadano en un partido politico, al que se afilia voluntariamente de acuerdo a la
identificacién ideolégica y conforme a las estrategias de accién para concretizarla,

sin duda alguna, resulta importante que en las comunidades se promueva tanto la
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participacion social como la partidista. Por ello la autoridad municipal debe
alentarlas. Sin embargo, como fundamentalmente es responsabilidad de los
partidos politicos, atender la participacién partidista, un gran sector de la poblacién
se quedaria sin participacién efectiva en las tareas municipales; al mostrar interés
por participar en algin parido politico; la comunidad lo hard procurando el
mejoramiento de sus condiciones de vida municipal.

Para fa vida municipal es fundamental promover la participacién social en
fas tareas del gobiemo. Sin olvidar, ‘
“Desde luego que la primera forma de participar en la configuracién de un gobierno
democrdtico es mediante el voto; es decir, en las elecciones de las autoridades
representativas de fa comunidad, sea el ayuntamiento ¢ fas auxiliares. En la medida en que
los procesos de eleccién sean claras y transparentes y el voto y la decisién sea respetada,
en esa misma medida se estardn colocando sdlidos fundamentos de corresponsabilidad
social y para el fortalecimiento de la relacién entre las autoridades y los ciudadanos. Asi el

volo va mas alld de la expresion de la voluntad politica personal y se configura en un
compromisc social por el bienestar de todos".*

2.6 Participacidn politica y representatividad.

En las lineas anteriores, se ha hecho referencia a fa importancia que tiene
en el actual contexto el proceso més racional y objetivo para la conformacion de
todo gobiemo democratico: el voto. De heche, cuando este se manifiesta en su
espacio natural que es la participacion politica y esta lleva al poder, “se da el
fenomeno de la representacidn, puesto que estos dos conceptos (participacion y
representacion} estan intimamente vinculados cdn la idea de democracia, porque
en su aspecto politico, la demacracia se identifica con la doble oportunidad de los
gobemados de participar en los asuntos de la comunidad, y de convertirse en
gobernantes mediante esa participacién. De ahi la vinculacién entre ambos
conceptos de participacion y representacion politica™.*

42 Bavera Zapata, Rolando, op. cit. p. 3
43 Moya Palencia, Mario, op. cit. p. 21
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En el 4mbito y la vida local resulta importante el fomento ¥ la promocion a la
participacion en las tareas del municipio, toda vez que en este espacio las
posibilidades reales de participacién ciudadana son mas amplias por la cercana
convivencia de los individuos que habitan en espacios mas comunes haciendo dsl
interés colectivo la cosa piblica. En este singular 4mbitc son mas proximos los
problemas y las aspiraciones comunes de los individuos y ‘grupos, pues
comparten mds estrechamente el lugar donde viven, y los problemas que les
afectan los conocen de primera mano y pueden (por ello mismo) tomar parte
sugiriendo posibles alternativas para darles solucién. Asi, la suma de cada uno de
los intereses individuales en favor del bien comuin hacen de los ciudadanos
sujetos activos y organizados un factor importante para contribuir parcialmente a
que cada una de las comunidades que habitan se sume al desarrollo regional,
estatal y nacional.

Asi como existe diversidad de conceptos sobre la participacién ciudadana y
también sobre la de tipo politico, de igual forma las clasificaciones existentes de
las mismas dan muestra c6mo los hombres y los grupos asumen diversas formas
y utilizan variados mecanismos para organizar su participacion y tratar de que sus
intereses comunes encuentren espacio en el cuerpe social. Estas formas,
constituyen la representacidén mas fiel de las partes diferenciadas de la misma
sociedad y de los muchos intereses que unen y separan a las unidades de
participacion, que son las sociedades intermedias que vinculan al individuo con la
superestructura del poder, con el Estado. Hay unas naturales, hay otras creadas
por las necesidades del desarrollo.

Tradicionalmente se hablaba de que la sociedad intermedia natural, era la
familia, pero con el desarrollo, la revolucién industrial, el capitalismo, y después de
las nuevas tendencias sociales, con la complejidad de la vida modema, la
tecnologia, el intercambio, el comercio, las guerras, etc., en el ultimo siglo y medio
se han venido formando una serie de sociedades intermedias, de las cuales no
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son las menos importantes, la escuela, la universidad, el partido politico, el
sindicato, los grupos de comerciantes, de productores, de distribuidores, de
consumidores, los distintos grupos llamados de interés o de presidn, las
asociaciones gremiales, las profesionales, las culturales, mas recientemente las
ONGs, en fin, todos esos grupos en los que se descompone la sociedad, pero que
contribuyen a integrarta y a formarla sirviendo de vinculo entre la estructura del
poder y el individuo.**

 Ibid. p. 34.
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Ill.- CONTEXTOS Y DESAFIOS PARA LA
PARTICIPACION CIUDADANA.

3.1 La Reforma del Estado.

En nuestros dias, las paginas escritas en tomo a la reforma, modernizacién,
reordenacion, redisefio y reestructuracién del Estado, son en numero muy
considerables, y la razén se justifica a todas luces, ya que el tema resulta actual y
de gran importancia en la agenda de la discusidn en el dmbito intemacional y
nacional. Ademas de que las repercusiones de dichos procesos reformadores {en
el caso especifico de México) tienen una especial trascendencia en los tres
érdenes de gobierno y en diferentes espacios y formas (incluida la participacién
y/o revitalizacion de los individuos).

En la actualidad, es evidente que la sociedad constituye uno de los
problemas principales a cargo del Estado y de la administracién publica,
destacandose en el Estado el perfil de los servicios, es decir , de lo social, ya que
en el presente, se ha diluido, fa nocién del fuerte intervencionismo estatal. De
hecho, puede decirse que la octava década del presente siglo, marca el ocaso y
declive del fuerte intervencionismo estatal, y da inicioc a las nuevas formas de
redisefar las organizaciones plblicas y a la participacion creciente de los
ciudadanos (la revalorizacién de lo individual). Es decir, la necesidad de ‘impulsar
los cambios, ya no constituye una iniciativa que necesariamente tenga que
atribuirse al Estado, ahora son los individuos quienes tienen la oportunidad y la
enome carga de impulsar las transformaciones sociales. Siendo estos,
quienes reclaman, més que nunca contar con un Estado eficaz, que responda con
prontitud y expedita gestion a sus demandas fundamentales : educacion,
seguridad, salud, democracia, libertad de expresion, etc.).
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El fin del Estado protéico, aquel Estado que podia tocarlo todo en Ja
actualidad ha encontrado su limite. Su protagonismo omnipotente a través del
dispendio de recursos ya no tiene cabida frente a una sociedad contemporanea
cada vez mas informada, exigente, cuestionadora y consciente. Ahora ante
nuevas condiciones el estado debe de reconsiderar sus politicas, estimular y
promover iniciativas ajenas, disminuir su injerencia e intervencién, readecuar sus
actividades estatales y su concepcién scbre la propiedad publica, en suma debe
reconsiderar el alcance y naturaleza de sus funciones.

Hoy en dia, han aparecido nuevos paradigmas sobre la concepcién del
funcionamiento del Estado, predominando aquellas que plantean la idea de un
Estado modesto, socialmente necesario e incluso regulador cuyos objetivos
fundamentales sean el garantizar el maximo grado de bienestar social vy
promover y alentar en forma inteligente la paricipacion de los individuos, los
Qrupos y las organizaciones.

Como apunta Bemardo Kliksberg “se requiere, mas que nunca, contar con
un Estado eficaz. A su vez, el afianzamiento y el desarrolle de la democratizacion
necesita dé cambios profundos en el Estado actual a favor de dicho proceso, y de
un replanteo integral de las relaciones Estado-scciedad. Ambas demandas exigen
transformaciones de fondo, en el aparato publico y una elevacion substancial de

su capacidad de gestién”.*

El Estado modesto, no es un Estado disminuido, impotente, reducido a la
pobreza, sino al contrario, es un Estado mas inteligente, mds eficaz, capaz de
ftenar las funciones, cada vez mas numerosas y considerables que exige una
sociedad compleja post-industrial, sin aplastarla y asfixiar sus iniciativas.... Su
modelo de funcionamiento estaria en concordancia con el de la sociedad. Al

abandonar para la mayoria de sus actividades (todas la que no son de orden
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regaliano ) su arrogancia de poseedor del monopolio de la violencia legal, podria
apoyarse en la sociedad, trabajar con ella y no en contra de efla.*®

El Estado socialmente necesario, es un estado que gobiema mas y
administra aquello estrictamente indispensable. Es un Estado que concesiona a
particulares o grupos sociales servicios publicos que tenia a su cargo. Es un
estado que concibe a la privatizacion por sus fines pudblicos que puede cumplir. En
suma: es un estado que devuelve a la sociedad, los ciudadanos y a sus
instituciones iniciativas que pueden cumplir con eficiencia. Es un estado que no
pretende volver a situaciones de desconfianza ciudadana; de crisis en sus
decisiones y de obtencién de resultados no eficientes®’.

Para lograr la existencia del estado socialmente necesario, resulta
indispensable gobemar con el apoyo y auxilio no sélo de la sociedad, los grupos y
las organizaciones, sino ademés es necesario transformar sus medios para
responder a las exigencias sociales, garantizando ademds el surgimiento y
mejoramiento de las instituciones que promuevan con inteligencia los cambios®
necesarios.

Un Estado regulador, como se puede intuir, es uno que desempefa
principaimente actividades reguladoras: escoge y pondera bienes e intereses para
que sean cbjeto de tutela, identifica y previene riesgos, y para ello disefia, dota de
sanciones, adopta y practica reglas de conducta dirigidas a los consocios.
Generalmente éstas se refieren a dmbitos de actividades en los que se establecen
las condiciones de posibilidad y funcionamiento eficiente El Estado regulador

5 Bernardo Kliksberg, ¢, Cémo transtormar af estado ? Mas alld de mitos y dogmas, p. 8

“ Véase : Crozier, Michel, “El crecimiento del aparato administrativo en el mundo de la complejidad. .., pp. 27-32

7 Uvalle Berrones, Ricardo, Los nuevos derroteros... p.102-103

4@ Para North C. Douglass, Tipicamente ef cambio consiste en ajustes marginales al conjunty de reglas, nomas, y
cumplimiento obligatoric qua constituyen ef marco institugional, E! autor, distingue dos tipos de cambio: 1) cambio
discontinuo, es un cambio radical en las reglas formales, cominmente resultado de una conquista ¢ revolucion, 2)
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también se hace responsable de evaluar la eficacia de sus propias medidas,
ademas de prevenir los eventuales efectos indeseables de dichas medidas sobre
otras esferas sociales®,

Hay que destacar, que las tres vertientes anteriores, constituyen una critica
sustantiva al intervencionismo obsesivo y protagénico del estado, y que responden
con heterogeneidad intelectual a la nueva légica que se inserta la denominada
sociedad post-industrial.

“De acuerdo a esto, el Estado de cara al presente y al futuro y de largo plazo, debe fungir
¢omo una institucién que regule, coordine y estimule la vida social. No mas Estado protéico
, es lo que los ciudadanos y sus organizaciones reciaman. La misién del Estado debe
considerarse util, siempre u cuando contemple el esfuerzo de los particulares; cuando
canaliza la participacion ciudadana; cuando suma esfuerzos y recurre a las organizaciones
sociales; cuando define y garantiza las reglas de! mercado sin saturarlo con administracién
y burocracia; cuando le confiere a los recursos que tienen un sentido pablico en su
asignacidn, aplicacion y a\prove-cl'lamienh::".50

La incapacidad del Estadc modemo para hacer frente a los problemas
estructurales de la economia, deriva en buena medida de la pérdida de confianza
y la insolvencia (econdmica) del gobiemo para satisfacer los servicios basicos de
ia sociedad, pero sobre todo a su incapacidad de adaptarse a una realidad que se
ha medificado substancialmente y adquirido un grado de complejidad mayusculo,
que ha imposibilitado a los gobiernos cumplir con las expectativas y aspiraciones
ciudadanas, y ocasionado la apatia y decepcion social en general por su

desempeiio:

“E) Estado debe reconsiderar sus poiiticas, estimular y promover iniciativas ajenas,
disminuir su interferencia e intervencidn, reducir las actividades estatales y la propiedad
plblica y, en general, reconsiderar el alcance y la naturaleza de sus funciones. Parece
haber un consenso general acerca de las funciones del Estade: ¢ se trasladan a otras
instituciones de la sociedad, o se exige su mejoramiento. El Estado debe optimizar las
prestaciones que surgen directamente de él, o renunciar a ellas, ya sea porque es ajeno a

cambio incremental, significa el punto de llegada y consolidacion de [as modemizaciones, reformas y reestructuraciones
por la via de la no violencia.

4 Majone , Giandomenico y La Spina, Antonio, “El estado reguladot”, p. 213.

s0 Uvalle Berrones, Ricardo, “.a gerencta publica: una opcidn para mejorar la accidn del buen gobieme”, p. 99.
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lo que hace o porque otras instituciones podrian hacerlo mucho mejor teniendo absoluta
libertad de accion®.”

La reforma de Estado entonces, debe estar orientada a devolver a éste su
mision histérica : cumplir fines sociales y politicos, estimular el desarrollo de las
iniciativas particulares, publicas y sociales, asegurar la convivencia armodnica
entre los distintos publicos que concurren en el cuerpo social, cumplir con sus
deberes y acciones en base a lo que marca la constitucion, Su misién como
institucién necesaria y obra humana perfectible (de ahi la cuestién de su revisién y
perfil que ha tenido en distintas fases) debe ser siempre propiciar e} bien comuin,
promover el interés general. En suma hacer de lo publico -e/ bien de los

ciudadanos- y el objetivo primordial de su accionar y desenvolvimiento.

3.2 El concepto de lo pliblico.

En primera instancia , es importante apuntar que en su sentido histérico “la
idea y el valor de lo Publico ha sido central en aquellas sociedades donde la
cultura de libertades civiles y politicas individuales acompafé el proceso de
formacién del estado nacional. En ellas, la distincion entre lo privado y lo publico
ha sido fundamental para entender el sentido de la politica y la naturaleza, funcion,
“ambito y responsabilidad de! estado (nacional).'En esa perspectiva el Estado se

hace cargo de lo pliblico”.*

La Administracién Publica entendida como actividad estatal, tiene por objeto
primordial la gestién del interés general, lo publico por excelencia se ocupa, por
tanto de realizar aquellas actividades tendientes a la satisfaccién de las

necesidades colectivas, de ahi que el &mbito de lo publico rebasa el &mbito de lo

st Caiden E., Gerald, “Frente a la década de 1990: desafios para los gerentes del sector publico”, pp. 83-84
s Aguilar Villanueva, Luis F., op. cit, p. 27
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privado.®® Sin embargo, 1a idea de lo pUblico como bien apunta Ricardo Uvalle no
es equivalente a su naturaleza polilica en la cual ejerce su imperium sobre
individuos, grupos y clases, sino que también alude en lo fundamental a un modo
de vida donde sin enajenar su capacidad de direccién, el Estado posibilita el
fomento de diversas formas de articulacion que dan sustento a la vida ciudadana:
£n este sentido el valor de lo publico se constituye en un espacic dedicado a la

convivencia colectiva, plural y organizada a partir de la nocién de ciudadania.*

La necesidad del Estado y por ende de su instrumentador y de quien
materializa su accionar (la Administracién Puablica) se define con claridad en la
busqueda de la conciliacién de los intereses, deseos, necesidades y voluntades
colectivas y de hacer de la libertad individual y la libertad publica el objetivo de las
instituciones que engendra el hogar publico®, y que da razén y sentido a la
existencia estatal; en témminos practicos puede plantearse que el problema
fundamental de lo publfico para la nueva Administracion Publica, estriba no solo en
lograr la optimizacién de los recursos publicos. (gasto publico); esto es, hacer mds
con menos y hacerlo de la rhejor manera, sino en reconocer como bien apunta
Ledn Cortifas-Pelaez que “la naturaleza del Estado, sus objetivos supremos y las
modalidades de su actividad sobre personas y cosas, configuran el eje de la
reflexién de la modéma teoria de la administracidon pablica, No se tratara de hacer

filosofia sino de comprender los fundamentos y mecanismos del gobiemo en

s Lo piiblico es diverso de los individuos pere no adverso a eflos. Més aun, el dmbito de lo publico s et campo de las
interacciones e interpretaciones en el que los ciudadanos individuales, por sl -mismo o por los vocaros de sus
organizaciones, hacen politica y hacen las politicas: definen las normas generales, dan forma a sus problemas y
esquemas de solucidn, perfilan y eligen a los lideres del estado”, Ibid.

& *En lo piblico, la distincién entre individuo y ciudadane es trascendental. EV individuo es reconocido por su libertad
subjetiva para conseguir fines privados que no trascienden la esfera de lo particutar. En tanto que como ciudadano, tiene
derecho a ejercer su libertad subjetiva pablica, lo cuat signfiica que se desenvuelve mds alld de su privacidad. Esto
significa que ingresa a un Ambito donde se identifica sociaimente con los damds. Es una identificacion nacida de
necesidades comunes y de valores metaindividuales”. Uvalle Berrones, Ricardo, Los nuevos derroteros... p, 68

% * E| hogar piblico, tal como se expresa en el presupuesto gubernamental, es la administracion de los ingresos y gastos
dai Estado. En términos mas amplios, es e agente para la safisfaccidn de las necesidades y aspiraciones publicas, en
contraposicién con las aspiraciones privadas {...) Es el escenario para el registro de las fuerzas politicas de la sociedad”.
Bell, Daniel, Las contradicciones culturales del capitalismo, p. 210
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accién, de captar la médula sustancial de ese hacer concreto, de esos quehaceres
cotidianos, de esa galaxia institucionalizada de cometidos del Poder Publico que

identificamos con la administracién pablica de nuestro tiempo™.%®

Lo anterior, implica que la administracion publica tiene ante si el reto de
disefar estrategias y mecanismos publicos mas efectivos que permitan que su
manifestacion activa y personificada del Estado tenga impactos positivos
significativos para el desarrollo y desenvolvimiento total y arménico de la vida del
hombre:

“De este modo, los objetivos contemporéneos de la administracion publica y las
tareas concretas (cometidos del Poder Publico} que ella asume imperativamente
para su realizacién Ultima, nos Hevan al umbral de un periodo fascinante en el
crecimiento colectivo de la persona humana, en cuanto al Hombre afianza su
dominio sobre si mismo (reffexidn) y sobre su entorno {planetizacion), orientando’
mediante una racionalizacién sistemadtica y de la especie toda (correflexion), los
moldes (socializacion) y aun el contenido espiritual (noosfera) de la historia”.*’

Un aspecto importante y de primer orden dentro de la administracion
plblica moderna es la forma en que esta es concebida por quienes son los
destinatarios inmediatos def accionar del gobiemo : el publico. Al respecto, dentro
de la literatura reciente que trata de los asuntos relacionados con los problemas
de la gestién y la politica publica, se encuentra un articulo interesante que hace
referencia a 5 perspectivas primarias del pdblico : a) el publico como grupo de
interés: la perspectiva pluralista; b} el publico como consumidor: la perspectiva de
la preferencfa pubiica; ¢) el publico tal como esta representado: la perspectiva
legislativa; d) el piblico como cliente: 1a perspectiva del servicio publico; y e) el
pliblico como ciudadano 58 para finaimente delinear una teorfa del publico para la

administracion publica:

s Vgase E| Estudio Preliminar al Libro de Omar Guerrero, La Teoria de la Administracién Piblica, México, Harla, 1986.
§7 |bid:

58 Despuds de revisar cada una de las cinco perspectivas, Frederickson apunta qus parciaimente estas contribuyen de
alguna manera a una teoria general del publico, puesto que ninguna es completa y cuando se consideran en conjunto
aparecen omisiones importantes. Una teoria general def publico para la administracién piblica {indica éste autor) debe
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La Constitucién.- El primer requisito para una teora general del publico en la
administracion publica es que debe basarse en la Constitucién. Los principios de
soberania popular, gobierno representativo, derechos ciudadanos contenidos en la Cara
de Derechas, procese correcto en el procedimiento, equilibrio de poderes y otros aspectos
tanto de la Constitucién nacional como de las constituciones de los estados constituyen los
cimientos.  Estos cimientos deben ser firmes y celosamente acatades. El requisito
constitucional es especialmente compatible con las perspectivas de representacion y de
ciudadania en e! piblico. El Cludadano Virtuoso.- El segundo requisito para una teoria
general del pablico debe basarse en una nocién fortalecida de la ciudadania. Se dice que
un gobierno no pusde ser mejor que ef pueblo al cual representa. Entonces resulta
apropiado que una concepcién fortalecida de la ciudadania sea un compromisoc de la
administracién pdblica. El ciudadano debe tener una vida civica de |la cual es importante
hacer juicios filosdficos. La creencia es el segundo aspecto del ciudadano virtuoso y la
tercera es asumir la responsabilidad moral individual. Sensibilidad hacia los Publicos
colective y no colectivo.- El tercer requisito de la teoria general del piblico es el
desarrolio y el mantenimiento de sistemas y procedimientos para escuchar, y responder, a
los intereses tanto del publico colectivo como del publico incipiente. Las audiencias, las
deliberaciones, los procedimientos de agravio, los ombudsmen, las leyes transparentes y
otras ¢osas similares ven con buenos ojos, todas ellas, una teoria general del publico para
la administracién publica. Desde luego la tarea mas dificil es dar razén de! bienestar y de
los intereses del publico incipiente. Esto indudablemente significa que el administrador
publico debe ser un defensor del trato equitativo de los ciudadanos, No pueden tolerarse
las desigualdades notorias en la distribucion de los servicios piblicos © en el acceso a los
empleos. Benevolencia.- El cuarto requisito de una teoria general del publico debe
basarse en la benevolencia. La benevolencia, ¢ el respeto a fos demds es la clave, pues
no es ciudadano el que no estd dispueste a respetar las leyes o obedecer al magistrado
¢ivil, y ciertamente no es un buen civdadano si noe desea promover, por todos los medios
que estén a su alcance, el bienestar de toda la sociedad de sus colegas ciudadanos, Enla
nocion de benevolencia estd incorporade el sentido de servicio que desde hace mucho
tiempo se ha asociado a la Administracién pablica. >

Por la importancia y vigencia de dicho articulo se recomienda su lactura no sélo a
quienes estudiamos la administracién publica, sino también a quienes la ejercen
cotidianamente ya que en é| se encontrardn elementos que permitirin tener
presente y entender algunas perspectivas acerca del publico en base a elementos
tedricos y de andlisis que posibilitaran comprender lo que en administracion

publica ordinariamente damos por supuesto: ;, Qué es exactamente el publico?.

set dnica, disefiada no sdlo para el desarrollo de la teoria, sino para guiar a los que se dedican al servicio pablico; debe
ser practica, puesto que [a usan quienes deben hacer funcionar el gobierno, También debe tener una base empirica y,
desde luegoe, promover los intereses del publico, tanto especifica como generalmente.

£ Véase el articulo de Frederickson H, George. Hacia una teoria del publico para la administracién pdblica”, en |
Revista de Gestién y Politica Piblica, México, CIDE, 1992, Vol. |, ndm. 1, pp. 7-29
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En la administracién publica, la respuesta de esta pregunta tiene que ver
con el desarrollo de la teoria. Pero las teorfas del publico para la Administracion
publica deben ir mas alld de las tradiciones de las ciencias sociales. Una teoria
del publico para los que trabajan al servicio del publico debe fundamentarse
necesariamente en el funcionamiento del gobiemo efectivo asi como en la
comprensién del gobiemo. %

3.3 Federalismo y descentralizacién.

Hablar de estos dos conceptos, como formas de organizacién politico-
administrativa, nos obliga a reflexionar sobre la manera y los mecanismos a través
de los cuales el Estado ejerce y distribuye su poder publico. Por ello, parte
fundamental de |la denominada reforma del Estado, debera encaminarse no sélo al
refuncionamiento de las estructuras administrativas y a la transformacién de las
relaciones econémicas y comerciales (intemas y externas), sino también
extenderse a la reforma politica (ya iniciada y en proceso de consolidacién) y a
otorgar a los gobiemos locales la posibilidad de contar con los medios y recursos
necesarios para resolver los problemas .que se generan en su territoric y en
sociedad cotidianaments,

Hace ya casi 15 afos, que Estado mexicano impulsaba via la reforma al Art.
115 una serie de propusestas descentralizadoras que otorgaban nuevas y mas
amplias facultades a los gobiemos municipales al menos en tres campos muy
concretos de actuacion, a saber : 1) La prestaciéon y suministro de algunos
servicios pablicos como limpia y reccleccion de basura, el agua , seguridad. 2) El
manejo de la hacienda local, las funciones de recaudacién de gravdmenes a la
propiedad como traslado de dominio y pago del impuesto predial, el cobro por
derechos y prestaciones y 3) La elaboracién de Planes de desarrollo urbano, la

 |bid. p. 25

50




Contextos y desafios para la participacién ciudadana

creacion de reservas territoriales y el contro! sobre los usos y destinos del suelo;
sin embargo, con el paso del tiempo se ha podido dilucidar que el buen
entusiasmo generado inicialmente por dicha propuesta descentralizadora, se
vio hasta cierto punto truncado porque la limitada desconcentracién de los
recursos econdmicos y la transferencia de facultades y competencias no estuvo
acompahada por una verdadera descentralizacién econémica, administrativa y
financiera que permitiera que los municipios estuvieran en la posibilidad real de
transformar e! estilo de gobiemo y la forma de atender las demandas de la
ciudadania.

Hoy, es necesario revisar el papel del municipio ante el nuevo contexto
econdmico, politico y social. Y para ello se requiers ya no pensar en una reforma
municipal, sino en encauzar la reforma estatal, pues no obstante que el municipio
tiene poca o nula participacidn en el disefio, contenido y orientacién de ésta es, en
Ioé hechos la instancia receptora de los precesos de descentralizacion. La apuesta
de la reforma estatal, para el ambito municipal sera el poder otorgar y ceder a los
gobiemos municipales un margen mas amplio (facultades y recursos} para gue
estos puedan cumplir las exigencias y responsabilidades (cada dia mayores) y
garantizar asi la gobemabilidad de sus teritorios. Para ello, serd necesaric que los
gobiemos locales sepan combinar adecuadamente los siguientes elementos:

1} Actuar con eficiencia, honestidad, transparencia y en forma abierta (de
cara a la sociedad) en lo que se refiere al manejo de recursos pulblicos, con
estricto apego a la norma juridica existente, pero sobre todo informando a la
ciudadania sobre el cémo, cuando y por qué de sus actos como autoridad; 2) Abrir
nuevos espacios a las representaciones sociales y politicas; 3} Innovar
mecanismos y canales de participacion {claros y sencillos) mediante los cuales se
pueda saber con precisién lo que requiere y demanda la gente; y 4) Propiciar un
ambiente democratico y plural que facilite la funcién politica y administrativa que

realiza.
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Estamos muy cerca de arribar al siglo XX|, y antes de hacerlo seria muy
sano llevar a cabo una auténtica transformacion en la forma en que hasta ahora el
Gobierno Federal ejerce su autoridad, responsabilidad y distribuye los recursos
hacia los gobiemos estatales y municipales. Es necesario que el espacio federal,
vea en la descentralizacién y el nuevo federalismo una opcion para mejorar su
eficiencia y no un signo de debilitamiento de su autoridad por el hecho de ceder
espacios, facultades y recursos, pues la autonomia financiera es la condicién de la

autonomia local.

Por otra parte, es importante insistir que si bien la descentralizacion
administrativa-facultativa y el federalismo fiscal constituyen  aspectos
fundamentales que debe revisar la reforma estatal, no debemos olvidar gue un
punto fundamental de los cambios que en el régimen politico se necesitan es la
institucionalidad formal y real de la descentralizacién politica®'. La cual desde ol
angulo de la accién de gobiemo tiene que rebasar su cobertura administrativa y
asumirse como una nueva forma de vida institucional en la que los tres érdenes de

gobierno cooperen y se complementen eficientemente.

El federalismo como eficaz instrumento de redistribucién equitativa de los
recursos y oportunidades para los integrantes de la Federacién debe sustentarse
en el hecho de todos los niveles de gobiemo, todas las entidades federativas y
tddas las dependencias del gobierno federal asuman corresponsablemente los
programas y acciones para equilibrar y eficientar los recursos publicos disponibles
y asi disminuir las desigualdades existentes entre las distintas regiones y estados.
En este sentido, el federalismo come medio institucional para ejercer
democraticamente el poder gubemamental, debe orientarse a que los gobiernos

8 *La descentralizacion politica es ef paradigma que puede orientar la nueva relacién entre los tres drdenes de gobiemno.
Una de sus condiciones clave es que rompe la supeditacién formal y factica entre los 6rdenes de gobierno. La autonomia
es una de sus ¢ualidades y ventajas. Por tanto, pueden darse pasos para el conocimiento para el reconocimiento de
gobiemos entendidos coma centros de autonomla, decision, representacion y reafizacién. La descentralizacién politica
es terreno abonado para la existencia de gobiernos jocales™. Uvalle Berrones, Ricardo, "Descentraiizacion y federalisme:
factores coadyuvantes de la gobernabilidad democratica”, p, 97
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locales se desenvuelvan como auténticas entidades auténomas de decision,
gestién y distribucidn de beneficios. Su defensa mas positiva tiene su explicacién
en el reconocimiento de que fortaleciendo a las partes se fortalece al todo y que
para fortalecer a las pades deben considerarse las diferencias y contrastes que
hay entre las mismas.

Los retos del nuevo federatismo.

s Promover el desarrollo equitativo de todas entidades y municipios

+« Ampliar los cauces para que las comunidades definan los programas
socialmente prioritarios de la gestién gubernamental

e Integracién plural de ayuntamientos con la participacion decidida de la
ciudadania

» Impulsar la unidad nacional, respetando la diversidad geografica, social y
cultural de cada regién

« Estados y municipios més fuertes en su capacidad real para tomar
decisiones con el concurso y beneficio de sus comunidades

¢ Constituirse en un factor para el desarrollo nacicnal fundado en la suma de
regiones prosperas

e Revisar los mecanismos y bases constitucionales, los instrumentos
administrativos y financieros publicos que actuaimente sustentan la
relacion, coordinacién y cooperacion intergubernamental

» Transferir a los estados y municipios, atendiendo sus particularidades, Ia
capacidad de resolver sus necesidades

e« Moderacion del poder presidencial
» Fomento de los partidos politicos locales

« Reconocimiento de las organizaciones ciudadanas de cada entidad
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¢ Construir nuevos equilibrios entre los tres poderes de Unién; entre el

gobiemo federal y los estado; entre el estado y los municipios, y entre esos
y la sociedad civil municipal

3.4 Solidaridad ¢, para qué?.

Uno de los retos mas imponantes que se planted la pasada administracion
federal, fue el de dar atencién a los problemas de los sectores mas afectados y
menos favorecidos en los dltimos afos. De ahi, que en los primeros dias de
diciembre de 1988 se instald la Comisidn del Programa Nacional de Solidaridad
(PRONASOL), y a parntir desde ese momento el concepto de solidaridad y el
manejo de la imagen del mismo adquirié un caracter de exclusividad y penenencia
en favor del gobiemo. Asi, ante los ojos de la gente este singular concepto
aparecidé como algo agradable, pues a fin de cuentas ¢ a quien no le gusta recibir

apoyo ne sélo moral sino en especie ?

Al respecto en la literatura reciente existe una lista muy extensa de trabajos,
ensayos, tesis y libros que tratan bajo su muy particular vision y enfoque de
manera positiva® o viceversa® el tema del PRONASOL y la SOLIDARIDAD.

& |Jn enfoque positive sobre el contenido y forma del PRONASOL, se encuentra en la publicacién que realiza Anda
Gutiérrez, Cuauhtémoc, El Programa Nacional de Solidaridad (debates y opiniones) en fa cual éste realiza una
investigacion en algunos municipios del Estado de México, entrevistando a los integrantes de los diversos comités y al
mismo fiempo analiza la forma en que operaron los cuatro principio que rigieron al PRONASOL: Respeto a [a voluntad
de las comunidades; 2) Plena participacién y organizacidn en todas las aciones del Programa; 3) Corresponsabilidad y;
4) transparencia y honestidad en el manejo de los recursos. Asimismo, también reproduce entrevista con funcionarios,
Gobemadores y Presidentes municipales, que tuvieron fa responsabilidad de operar dicho Programa.

8 Una critica severa a dicho Programa se puede encontrar en el trabajo que realiza D. Dresser , que sefala:
"PRONASOL es la evidencia de las entrslazadas Idgicas politicas y econdmicas en las cuales esta basada la estrategia
de ajuste econdmico de México. Es una estrategia que conjunta los grandes intentos por incrementar la eficiencia
econdmica y reducir la intervencion estatal con los montos sustanciales de desembolsos politicamente motivados y a
menudo ineficientes, tales como los focos canalizados a través del PRONASOL. El objetive de esta estrategia de dos
filos es asequrar el consenso politico y crear las condiciones para una mayor liberacidn econdmica”. Dresser, Denis,
Soluciones Neopopulistas a Problemas Neotibarales (El Programa Nacional de Solidaridad de México}), Universidad
de California, San Diego, Center for US-Mexican Studies {Sin fecha)
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Asi pues, y como no es la intencion de este trabajo juzgar positivamente o
negativamente a dicho programa, solo sefalaremos que la pobreza no es un
fendmeno coyuntural sinc estructural, que tampoco es un defecto © un rezago
corregible de! sistema econdmico, y que en cambio es un producto y resultado del
funcionamiento de éste, que tiene leyes propias y diferentes a las de! desempleo
formal, que constituye un sistema paralelo al sistema econémico formal pero con
relaciones mutuas de retroalimentacidn y que es consecuencia de la distribucién
de ios modos de produccién tradicionales que no han podido ser sustituidos por el
modo de produccion predominante.®

Volviendo al desarrcllo de nuestro tema, sefalaba que debido al uso
excesivo que se le dio al concepto de solidaridad durante el sexenio anterior, este
aparecié ante los ojos de la poblacién y en alguna parte de la opinion puiblica
como algo nuevo, Sin embargo, a decir verdad la solidaridad es un concepto un
tanto viejo, pues como indica Mauricio Merino el concepto de Solidaridad emergié
desde los inicios de la Revolucién Francesa, esa revolucidn de occidente en busca
de libertad, igualdad y fraternidad. “En efecto, la idea de solidaridad, siendo tan
antigua, tiene que recrearse en el futuro, Perc el maliz con la idea fraterna es
pertinente: si esta se encuentra ligada a la caridad como un acto simultaneo de
solidaridad tiene que ver con la supervivencia de todos. La fraternidad se
establece entre individuos: es una relacidn entre personas, por si misma. La
Solidaridad en cambio, quiere abarcar la sociedad, pero sobre todo pretende surgir

de ella”. &

84 Vgase el articulo que realiza el Dr. Ral Olmedo “Estado, Pobreza y modos de produccién”, en, Revista Estudios
Politicos, México, UNAM-FCPyS, octubre-diciembre de 1994, No. 5, pp. 121-127
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Hoy después de ios tiempos de euforia por la solidaridad, pareciera que
dicho concepto ya no resulta agradable y mucho menos dtil para el gobiemo ni la
poblacién, pero en realidad no es asi, pues la solidaridad constituye una fuerza
colectiva y no individual, una riqueza de la humanidad, un elemento necesario
para el fortalecimiento de la organizacién y paricipacion ciudadana, la sensibilidad
personal de las sociedades, un ejercicio ético de preocupacién por el bien
ciudadano y la fuerza motriz que debe impulsar las energias sociales, pues si
algunos de los objetivos fundamentales de la accion de gobierno son recrear la
participacién de la sociedad y fomentar el interés general sera necesario entender
a la solidaridad como lo opueste al individualismo y concebirla como un ejercicio
de la ciudadania social, como una expresion de la sociedad con deseos de ejercer
sus derechos y responsable para cumplir sus deberes ciudadanos. Pues ser
solidario es equivalente a ser responsable ante los sujetos sociales mas débiles y
menos favorecidos. Ser solidario es ser portador de derechos y deberes, no sélo
para s mismo, sino para aqueflos que no los tienen reconocidos. Ser solidario es
impulsar las energias sociales para que estas tengan oportunidad de trascender la
relacion de particulares.

La solidaridad es el interés por lo ajeno, pero se refiere a un tipo de
cuestién ajena que nos pregcupa, €s una reaccién ante o que sucede a ofros,
consiste en aceptar como propio el mundo de los otros. La solidaridad, es por ello,
un ejercicio de reconccimiento en los problemas ajenos-comunes (que afectan a
otros pero que me interesan), por eso la solidaridad exige siempre un
componente reflexivo. En la solidaridad el capital humano es el encargado de
poner voluntad a la accion y accidn a la voluntad.

&5 Mering Huerta, Mauricio, op cit. p. 54
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Ei ejercicio del bien ciudadano™ es un elemento importante para entender
la practica de la solidaridad, a la vez que ésta acaba entendiéndose como un
servicio desinteresado que nace de la triple conquista ciudadana : a) como
ejercicio de la autonomia individual; b} como ejercicio de la participacion social; y
c) como un acto de ayuda y cooperacién para con los otros. Por todo lo anterior,
es imperativo que la solidaridad sea recreada, pues antes que una practica o una
actividad, la solidaridad es un sentimiento que determina el modo de ver, la

perspectiva y €l horizonte.

Asi la solidaridad se liga a la posibilidad de construir un espacio mas
habitable, no sélo para los mas fuertes y auténomos, sino para quienes mas
necesitan; a nuestro parecer, habrd solidaridad porque siempre existiran
ciudadanos que quieran participar en la vida de las sociedades, de las
instituciones y en los procesos colectivos; y existird mientras la cultura de la

ciudadania se alimente de los valores sociales de libertad, igualdad y fratemidad.

En el ambitc municipal, la participacion ciudadana tiene un aliado
inmejorable en la solidaridad para ir en la bdsqueda de mejores condiciones de
vida en cada comunidad. La idea y contenido de la solidaridad debe énseﬁar al
poder piblico dos lecciones fundamentales : a) que los ciudadanos {solidarios) no
sélo tienen problemas, sino también soluciones, que no sdlo plantean demandas
hacia afuera del gobiemb sino también producen respuestas y b) que la
solidaridad es un valor que surge y pertenece a la sociedad; por ello, cuando esta
es creada y manipulada “desde amiba” se constitu'ye en un elemento de
legitimacion cuyos efectos son coyunturales (paliativos y asistenciales}, de ahi que

no necesariamente presente impactos significativos en la organizacion de las

# "E} bien de los ciudadanos se alcanza cuando las bases del poder politico que es el Estado, contribuye a que fa
ciudadania consiga desarrollar sus capacidades y potencias con espiritu de cooperacion, amonia y responsabilidad. El
bien ciudadano exige previamente ne sdlo &l derecho de pertenecer y participar en Yo que &5 comiin, sino ser reconocido
a la manera de una comunidad de iguales. Sin este elemento no es posible concebir una vida pablica justa ¥
democrdtica. El bien ciudadano tiene como sustento el interés piblico”, Uvalle Berrones, Ricardo, Los nuevos
derroteros... p. 72.
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comunidades y mucho menos en el mejoramiento constante de la calidad de vida
de la sociedad.®”

3.5 Democracia y participacion,

En témminos generales se puede plantear que la comunién entre los
conceptos democracia y participacién, encuentran su vinculo formal en la teoria de
la representacion, que tiene que ver con el derecho de los ciudadanos a ejercer

mediante el voto su participacién en la conformacién de gobiemos:

“Rapresentacion y participacién forman un matrimonio indisoluble en el hogar de Ia
democracia. Ambos términos se requieren inexorablemente. Cuando aquella critica a las
formas tradicionales de representacién democrdtica llegé al extremo de reclamar una
democracia participativa capaz de sustituirla, olvidé por lo menes una cosa: una, gue la
participacién no existe de manera perfecta, para todos los individuos y para todos los casos
posibles, Pero olvidé también otra cosa: que la verdadera representacién no puede existir,
en la democracia sin el auxilio de la forma mas elemental de pardicipacion ciudadana: los
votos del pueblo. Ninguna representacién democrética puede darse sin la participacion de
los electores, del mismo modo en que no existe forma alguna de participacién colectiva en
que no haya {al menos de manera embrionaria) un cierto criterio representativo. En el
hogar democrético, ambas formas se entrelazan de manera constante, y en primer lugar, a
través de los votos: la forma mas simple e institucional, a la vez, de parlicipar en la
seleccién de los representantes politicos. Esto no quiere decir, sin embargo, que la
participacién ciudadana se agote en las elecciones. Ni significa tampoco que los votos
sean la tnica forma plausible de darle vida a la participacion democratica”.

Asimismo, tratar de fusionar ambos conceptos conlleva a tratar (o relativo a
la democracia politica, que en témminos generales se entiende como “ia forma de
organizacién del poder publico, orientada a prevenir, dentro de lo posible, el abuso

de poder por parte de quienes lo detentan, para conciliar en algun grado

£ “Ningin gobiemo puede dar solidaridad como tampoco puede dar democracia, porqus ambas se desprenden de la
convivencia entre los ciudadanos. De modo que la solidaridad es algo mds que un acto caritativo: es un esfuerzo de
cooperacidn social y una iniciativa surgida de la participacién ciudadana para vivir mejor”. Merino Huerta, Mauricio, op..
cit. p. 54

8 Merino Huerta, Mausicio, op. cit. p. 13
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satisfactorio la contradiccién natural entre los intereses particulares de los
gobemantes y el interés global de la comunidad”.*®

Por ello, en la instancia municipal, es donde pueden y deben sentarse las
bases para cultivar el comienzo de la participacion ciudadana como elemento
motriz para la democracia integral, ya que justamente aqui la suma de
voluntades particuiares‘ a una voluntad publica resulta mas factible porque los
individuos se conocen, conviven y construyen su propia forma de vida.
“Democracia y desarrolio municipal son tareas afines, porque ambas dependen de
la voluntad de la gente; de los tiempos y de los métodos que en cada municipio
adopten las comunidades que los integran para aduenarse de la conduccién de su

propio destino a partir de sus modos peculiares de convivencia”.”

La democracia se consolidard a nivel nacional en la medida en que se
adopte como forma de vida permanente y logre arraigarse en cada una de las
pequefas comunidades que existen en los municipios del pais, contribuyendo asi
a formar una verdadera voluntad nacional, pues la experiencia sefala que el
municipio debe y puede ser salvaguarda de libertades, garantia contra la
arbitrariedad, oportunidad permanente de una relacion y comunicacién social, que
sdlo la vecindad asegura, y el lugar mas adecuado para el ejercicio efectivo de los
derechos y la satisfaccién pronta y cumplida de necesidades intensamente
humanas.”'. De la importancia de reconocer que en la relacién autoridad-
ciudadano los valores de concertacién, tolerancia, respeto, negociacion y dialogo
son las claves esenciales para acceder a procesos de desarrollo sustentados en
la participacion no solo civil, sino también en la de tipo politico, con el proposito de

alcanzar sistemas democraticos para los gobiemos a nivel municipal.

62 Crespo. José A., “Democracia, Action Ciudadana y Vida Cotidiana”, en, Los Derechos Politicos como Derechos
Humanos, México, La Jomada - Centro da Investigaciones Interdiscipinarias en Humanidades, UNAM, 1994, Trabajo
Coordinado por Migue! Concha Malo, p. 81

7¢ Gonzalez Pedrero, Enrique, op. cit. p. 16

71 Zotrilla Martinez, Pedro, “Municipio, democracia y participacién”, p. 170.
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Si bien es cierto que la primera participacién ciudadana (la participacion
democratica) se manifiesta a través del voto, es ciertamente indispensable que
haya otras formas de participacién ciudadana mds alla de los votos, para que ésta
realmente opere como forma de gobiemo, ya que no puede haber democracia sin
las condiciones elementales de representacion politica. Por ello quiza Mauricio
Merine precise que la participacién que realmente puede tener cabida en las
sociedades modemas es la que comienza por la seleccién de representantes a
través de los partidos politicos, y qué sélo mas tarde atraviesa también por las
instituciones, las organizaciones politicas y sociales, y los ciudadanos que estan
dispuestos a defender sus intereses frente a los demds. Asli, argumenta Merino la
participacién debe ser entendida como una forma para moderar el poder otorgado
a los representantes politicos; pero no es suficiente para entender la dindmica de
la democracia, aunque sin participacién sencillamente la democracia no existiria
ya que esta requiere siempre de la participacion ciudadana: con el voto y mas alla
de los votos.™

Para la democratizacién de la sociedad es requisito indispensable tograr
motivar la intervencién politica de los ciudadanos. El primer reto es lograr
gobiemos legitimos, sustentados en el apoyo de la mayoria, via el voto en las
umnas. La lucha por conquistar mayores espacios de participacién va emparejada
con una incesante lucha por preservar la democracia. Y si esta se define “por ser
un sistema de reglas que permite en los marcos de la tolerancia, la libertad, la
representatividad y la igualdad, la contencién y el desahogo de los conflictos,
significa que su eficiencia depende en gran medida que sea asumida por los

ciudadanos y sus organizaciones”.”

72 Merino Huerta, Mauricio, op. ct. p. 13-14
2 Uvalle E‘!errones, Ricardo, “Descentralizacién y Federalismo... p. 80
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La democracia entonces, entendida como un sistema da reglas posibilita el accionar
de la pomica", hacer mas gobernables las administraciones permitiendo que estas
desahoguen y contengan los conflictos que genera el hacer gobiemo y por otra parte
posibilita gobermnar sumando voluntades, es decir, haciende de lo individual una voluntad
colectiva. “La democracia pretende desarrollar un complejo institucional tal, que el interés
perscnalista de los gobernantes y politicos logre equilibrase con el bienestar ciudadane.
Asi, bajo las reglas de la democracia, la conducta mas racionat para el interds particular de
un gobernante serd aquella que en condiciones normales también convenga mas al resto
de la ciudadania, al menos como tendencia gemeral".75

< a politica es el medio que permite y garantiza que los deseos privados y los intereses publicos no se contrapongan.
Por tanto la politica no es patrimonic de un grupo, clan o camarifla, sino una actividad que tiene por objeto negociar
acuerdos, diluir posicionas encontradas, regular contradicciones y facilitar compromisos refacionados con los valores de
la vida pubfica”. [bid. p. 93.

5 Crespo, José A., op. cit. p. 82
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IV.- FUNCION DE GOBIERNO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

4.1 La funcion de gobierno.

La funcién de gobiemo es el medio a través del cual el poder publico gana o
pierde consensos. Es el medio que posibilita ganar la confianza de los ciudadanos,
o bien {a via para que éstos la retiren. Es un mecanismo a través del cual se
puede ejerce o no el poder eficazmente. Es la parte operativa y en accién del
Estado que tiene como fin primordial contribuir a generar las condiciones idéneas
para que la confianza ciudadana en las instituciones publicas sea cada dia mas
amplia. Es la encargada de contribuir a que la opinién piblica, los actores sociales
y la participacién ciudadana tengan cauces suficientes para que la practica del
poder sea civilizada, respetuosa y competitiva. Es la depositaria de los valores
fundamentales de la convivencia ciudadana. Es la administracién piblica. Y ésta
en cuanto cara positiva del Estado, es el primer escalén para que la vida civil y
ciudadana se vincule con la esfera del gobierno. Entendida como la vida misma de
la sociedad, la administracién publica tiene hoy desafios publicos, politicos y
sociales que obligan a revisar sus cometidos, para no perder su propla razén de
ser (responsabilidad moral, publica y politica) y asi constituirse en el espacio
central donde se defina y articule lo que quiere y desea la sociedad.”

Asi, para el mejoramiento de la funcién de gobiemo es importante que se
-otorgue a la sociedad (y en el ambito municipal esto es mds factible por la
cercania entre la autoridad y los vecinos) un papel mas dinamico y participativo.
Para lo cual es necesario que la administracion publica promueva y fomente que la
ciudadania no sélo sea activa, sino informada. Esto significa:

% Véase Uvalle Berranes, Ricardo, “México en la idea del peder”, p. 51
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“1} que la comesponsabilidad ciudadana empieza cuando la informacion forma parte de los
procesos del gobierno abierto; 2) que la capacidad de respuesta de la administracion
piblica sea de alcance general, no excluyente; 3) que la vida ciudadana logre permear fa
administracion piblica para evitar tratos privilegiados que favorecen a unos y excluyen a
los demés; 4) que fomente la existencia de ciudadanos virtuosos (responsables, tolerantes,
conscientes de los valores de la vida publica y que no realice negociaciones contrarias a
esos valores; 5) que estimule la benevolencia en su trato con el publico; 6) que el interés
piiblico y no el gremial, partidista o corporativo sea el que salvaguarde su institucionalidad ;
7) que los administradores piblicos de profesion y aquellos que no lo son, contribuyan a
que las acciones de la administracién piblica sean benevolentes con los puablicos que
tienen representacién formal y con los gque no la tienen; 8) que sus accionas refuercen su
naturaleza comdn a todos los seres humanos sin marginacién politica o social en el acceso
a los bienes puiblicos; 9) que cumpla sus tareas con apego a los valores de la equidad
social: 10} que sus capacidades de gestién sean mejoradas con la profesionalizacion del
servicio publico; y, 11) gue contribuya a recuperar el sentido publico del gobiemo,
evitando que los afanes del protagonismo burocrético se conviertan en efectos perniciosos
para la vida del Eslado y los ciudadanos".”

4.2 Gobierno eficiente - sociedad participativa.

Ya se ha sefialado, que la funcién de gobiemo se cumple con base en un
sistema de instituciones democraticas’™ cuyo fin fundamental es conducir,
preservar, reglamentar y garantizar tanto las libertades civiles como las publicas
y politicas, de ahi que la idea de gobemar se relacione con el acto de
responsabilidad que el estado tiene para con la sociedad en el sentido de otorgar

a ésta contextos mas democréticos y arménicos de convivencia.

Hablar de gobiemo eficiente, es equivalente a sefialar la existencia de una
administracién publica posmodema, la cual “puede identificarse porque desarrolla
una actividad abierta, crecientemente tecnoldgica y vinculada a imperativos
mundiales de sobrevivencia con el fin de asegurar mejores condiciones de vida en

favor de la sociedad conterporanea”.’® Se trata pues de un tipo de administracion

7 Ibid. p. 52

7 fas '?nsti!uciones democréticas son sujetos de la historia, contribuyen a su rumbo y son portadoras de reglas que
contribuyen para que la sociedad tanga opcidén de cambio, conservacion y desarrollo. Para et estado las instituciones son
la fuente de su consistencia funcional y el medio para que la convivencia de los grupos sea amménica y respetuosa’,
Uvalle Berrones, Ricardo, “Descentralizacion y Federalismo... p. B8,

# {Jvalle Barrones, Ricardo, “El mundo actug! de la ciudadania...p. 128.
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publica distinta que légicamente responde a un contexto de realidades estatales
cambiantes, en donde los gobiemos tienen ahora como tarea fundamental buscar
con imaginacidn, creatividad e innovacion otros métodos de direccion publica, que
permitan mejorar la funcién que por esencia corresponde realizar al Estado: la
funcién de gobiemo. “Gobemar es pues, un proceso dinamico, contradictorio e
influido por factores reales de poder, mismos que ponen a prueba su capacidad
para institucionalizar intereses en conflicto y demandas de competencia. Gobemar
a la sociedad es ir a la busqueda de! consenso sin soslayar las implicaciones del
confficto social y politico Gobernar implica conducir hacia la estera de lo comin e
institucional, la diversidad que nace de individuos, grupos y organizaciones:
gobemar es generar nomnas, reglas e instituciones para que la sociedad se
desenvuelva conforme a sus valores, costumbres , habitos y creencias”.®®

Por otra parte, la aseveracién de que un gobiemo no puede ser mejor que
la sociedad a la cual gobiemna , da la idea de que sélo una sociedad participativa,
informada, exigente de sus derechos y cumplidora de sus obligaciones,
respetuosa, tolerante y solidatia podrd exigir gobiernos abiertos®', plurales,
democraticos y sobre todo eficientes. Pues la existencia de una sociedad activa,
obliga a que los gobiemos la tomen en cuenta, la escuchen y no la suplanten, sino
por el contrario le faciliten la solucién de sus problemas, canalizando accicnes en
las que esta se pueda sumar y liberar toda su energia. Lo anterior, es muy factible

en los gobiemos municipales con capacidad e intencionalidad de respuesta.

Asi, para hablar de gobiemo eficiente, tendremos entonces que hacer
referencia también a la eficiencia social, que “osta ligada a la capacidad de los
gobiemos de extender su red refacional y de oblener consensos y negociaciones

5 jvalle Berrones, Ricardo, “La gerencia publica: una opcion para ....p. 103.

81 Un gobisrno abierto, ademds de ser democrético, incorpora en su agenda normas de responsabilidad publica y la
evaluacion de sus actos ne se queda en casa, sino que se reafiza de cara las instituciones de la sociedad. Sin
responsabilidad publica institucional, no hay gobierno abierto y por tanto el camino hatia la democracia corre el riego de
truncarse. Un gobiemo abierto es un gobiemo de y para los ciudadanos”, Uvalle Berrones, Ricardo, *México en la idea de

poder... p. 52.
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fructiteras en beneficio de la comunidad. Los cambios fundamentales son dificiles
y con riesgos implicitos. Hacerlos requiere encontrar aliados y diversos apoyos,
tanto gubemamentales como de fundacicnes, consultores, organizaciones civicas

y ain de gobiemos cuya experiencia puede ser aprovechada y mejorada” ®?

4.3 Instituciones y personas.

Es evidente, que las nuevas exigencias y retos que se le plantean a la
Administraciéon Publica Modema en los tiempos de las sociedades abiertas |
guardan una fuerte relacién con e! proceso mundial de reforma estatal, cuyes fines
uitimos deben estar orientados a sncontrar el justo espacio y campo de accidn
propicio en el que deberdn incidir y accionar las fuerzas estatales. De ahi, que la
necesidad de enfatizar en la transformacién de la administracién pdblica apunte a
lograr de ella su revitalizacion y adecuacion a los requerimientos que surgiran de

la nueva relaciéon gue asumira el Estado con la sociedad.

Las nuevas realidades del Estado, exigen también transformaciones y
reformas en otros ambitos, mas alia de la reduccion de sus actividades. Por ello,
para el mejoramiento de la funcién del gobiemo no sélo seré necesario apostar a
la revitalizacion de !a sociedad, la apertura democratica y la publicitacion del
poder, sino también a la utilizacién de nuevos métodos de direccion publica que
posibiliten que dichas transformaciones abarquen las relaciones del Estado con la
sociedad, las instituciones (a las cuales serd necesario exigir su mejoramiento,
transformacién ¢ incluso el cambio) y por supuesto profesionalizar al personal que
fas integra.

& Mejia Lira, José, “Relaciones Intergubernamentales y Participacion Ciudadana®, p. 119.
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Los tiempos actuales requieren un tipo de organizacién méas y maés
orientada hacia la calidad y la innovacién, y aqui se acrecienta e! papel del Estado,
ya que éste puede dar orientacién e impulsc al cambio de la sociedad, o bien por
el contrario hacer de sus actividades de gobiemo un selemento inhibidor y
esterilizante del mismo. Bajo esta l6gica, el Estado modemo ha adoptado reformas
necesarias, que le permitan ser eficionte; sin embargo el creciente grado de
complejidad de los fenémenos humanos en su aspecto colectivo (plblico) ha
crillado a una sobrecarga que ahora se intenta superar a través de fortalecimiento
de las instituciones, con un sentide de interés puablico. “(...) el interés publico no
es algo que exista a priori en la Ley natural y en la voluntad del pueblo, Tampoco
es simplemente cualquier cosa que resulte del procese politico. Es mas bien todo
aquello que fortalece las instituciones gubemamentales, El interés pdblico es el
de las instituciones publicas. Es algo creado y engendrado por la
institucionalizacién de las organizaciones de gobiemo” %

Lo anterior, saca a la luz, la imperiosa necesidad de reformar la estructura
operativa del gobiemo { administracion pudblica } para lograr no sélo que sea més
eficiente, sino buscando eliminar la obsolescencia gubemamental en la que en
principio pueden caer todos los gobiemos. Casi todos los gobiemos
contemporaneos experimentan un decremento en su capacidad de gobemar. O en
términos de Yehezkel Dror, “las situaciones contemporaneas son cada vez menos
gobemables, ya que existe una dificultad creciente para alcanzar niveles
satisfactorios de respuesta (resultados y operaciones), y las dificuitades

funcionales se incrementan”.®

Desde la éptica del propio Dror, ésta decreciente capacidad gubemamental
puede explicarse, considerando cierto nimero de variables cambiantes e

interrelacionadas, entre las que destacan: 1) Demandas publicas crecientes

8 Huntington P. Samuel. op. cit. p. 33 {las negrillas son mias)
& Dror, Yehezkel. Enfrentando el Futuro, p. 103
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exigiendo un mejor desempefic gubernamental; 2) Expectacién publica por mas y
mejores actividades de gobiemo, sin predisposicién a incrementar los recursos
gubermamentales, 3) La complejidad creciente de algunas actividades
gubernamentales, que se ocupan en asuntos difusos, como puede ser la cafidad
de vida, o por lo menos asuntos fundamentalmente interdepartamentales, como es
el caso de la energia, el ambiente, |a ciencia y la tecnologia; 4) Nuavos desarrollos
idecldgicos, que imponen a los gobiemos mas restricciones y requerimientos de
procedimientos como: el acceso a la informacién; la democracia participativa;
recursos mas fuertes a la defensa judicial de los derechos individuales; mayor
sujecién a cuestionamientos respecto a las gestiones delegadas; autonomia
subestatal; 58) Tendencias hacia la deslegitimacién de los gobiemos como
resultadoe, por una parte de la desmitificacién de los gobiernos y, por otra, de los
cambios ideclégicos de la sociedad; 6) Cambios en la naturaleza entre los
problemas atendidos por los gobiemos, asi como los entormos en los que éstos
operan, caracterizados por creciente incertidumbre, ultracambio y complejidad.®

Los gobiemos contempordaneos experimentan los efectos de wuna
sobrecarga cuantitativa y cualifativa. A la vez, que van rezagados respecto al
conocimiento disponible para enfrentar ta! sobrecarga, que se inicia a mediados de

los afios sesenta.

“En ese entonces se empezd a tomar conciencia de la enorme sobrecarga -overload- que
representa la acumulacién de tas demandas y de los problemas a resolver, que agobia a
gobiernos cada vez mas vulnerables por sus midltiples compromisos y sus poderes
demasiado amplios, por consiguients gobiemos de hecho impotentes y ademds incapaces
de accionar a largo plazo (...} Esta sobrecarga no ha desaparecido atin, si empiricamenta
nuestros estados han logrado, al moderar sus ambiciones, velver a encontrar un equilibrio
més realista entre las demandas de los ciudadanos y sus posibilidades de respuesta. Sin
embargo, el nivel de preccupacién se degPIazé de la sobrecarga politica a la traduccidn
financiera de los compromisos anteriores”.

85 Ibid. p. 104.
8 Crozier, Michel. “E! crecimiento del aparato administrativo...”, p. 27
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De lo anteriormente expuesto la pregunta que surge es ;Coémo pueden
hacer frente los gobiernos a dicha sobrecarga y a los males generados en su
propio seno?. Desde la perspectiva del propio Dror existe una estrategia para que
los gobiemos atiendan dichos problemas. A continuacion, se presentan los puntos
mas relevantes de dicha propuesta de reforma: a) actualizar a los gobiemos, con
la ayuda de las mejores ideas, experiencias y propuestas existentes; b) estructurar
en el seno de los gobiemos, una capacidad de aprendizaje radicalments
superada, a fin de evitar en el futuro previsto una nueva cbsolescencia; c) acelerar
la investigacion, el desarroflo y la “ingenieria”, para inventar, disefar y explorar
nuevos conocimientos e ideas acerca de c¢émo mejorar sobre la marcha los
gobiemos, de tal manera que se dote con el conocimiento necesario e insumo de
ideas a aquellos gobiermnos capaces de aprender.

En efecto, el problema de los gobiemos en nuestro tiempo, lo constituye el
sentido del cambio, la innovacién y el abandonc de los cursos de altemativa
obsoletos y tradicionales: “La idea de estrategia se opone a la de planificacion
que predomind en anos anteriores. La visi6n de la estrategia es que se debe
cambiar el equilibrio, la légica y, en consecuencia, tener en cuenta a las otras
partes. El término ‘estrategia’ seguramente proviene de la guerra. Ahora bien, los
generales tienen alge mas que los planificadores; cuando deben reflexionar sobre
la existencia de un enemigo, no les basta elaborar su plan de manera coherente.
Es necesario que tengan en cuentas las fuerzas”.¥

Ahora, los requerimientos a todo estado modemo y democrético, se dirigen
a otorgar garantias de igualdad, sin establecer sistemas de privilegios entre los
ciudadanos. Se tratarfa en suma, de acceder en forma plena al buen gobierno®.

& Crozier, Michel. *El cambio en las organizaciones publicas”, pp. 83-94.

8 “Hay buen gobieme, cuando la administracién publica estimula y apoya fa iniciativa de los particulares y las
agrupaciones sociales en favor del interés social, cuando el bienestar individual desemboca en el sano bienestar social;
cuando la opinién pablica y la participacion ciudadana son tomadas en cuenta en los asuntos del orden comin, cuando
la democratizacién y la publicitacion del poder permiten alcanzar el consenso y la legitimidad via fa concertacidn, cuando
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El creciente descrédito del fuerte intervencionismo estatal, de cara a la
nueva realidad de la sociedad abierta, deriva entre otras cosas de los desajustes
gubermamentales e institucionales, del inadecuado disefio de politicas, la falta de
confianza en los sistemas politicos y por que no decirlo de la incapacidad personal

de los individuos que estan al frente de las instituciones de gobiemo.

A continuacion, se hara referencia a estos dos ultimos puntos (individuos e
instifuciones), con el objeto de resaltar la importancia del desarrollo del elemento
personal, asi como realizar una reflexién en tomo a un problema basico de los
gobiemos contemporaneos: el control y equilibrio de las instituciones.

"En los planteamientos de K. Popper, referentes al principio de la conduccion
de los gobiemos®, él argumenta (a partir de una critica a algunos planteamientos
de la filosofia politica de Piaton) que un problema sustantivo de los gobiernas de
las sociedades abiertas, consiste en estar preparados para organizar las
instituciones politicas, a fin de que los gobemantes malos o incapaces no puedan
ocasionar demasiado dafio, 6 en otros téminos le parece razonable adoptar en
politica, “e! principio de que debemos preparamos para lo peor, aungue tratemos,
al mismo tiempo, de obtener lo mejor."®

Lo sustantivo de la argumentacion popperiana, referente a la conduccion
del gobiemé. descansa en la teoria de la democracia (basada no en el principio
de que debe gobemar la mayoria, sino mas bien, en el de que los diversos
métodos igualitarios para el control democratico, tales como el sufragio universal y
el gobiemo representativo, han de ser considerados simplemente como

salvaguarda institucional de eficacia probada por la experiencia, contra la tirania, y

la estabilidad politica entendida como una comelacidn de {uerzas disimbolas es institucionalizada, cuando la demogracia,
la libertad y la justicia son el mejor contrapeso a los excesos del poder”, Uvalle Berrones, Ricardo, Los nuevos
derroteros... pp. 104-105.

8 Ygase Popper R., Karl. La sociedad abierta y sus enemigos |, Capitulo 7 -El principio de la conduccian-.

 |bid.
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que estas, instituciones deben ser siempre susceptibles de perfeccionamiento
{como el propio Estado). Asimismo, el controf institucional de gobernantes y el
equilibrio institucional de sus facultades, son aspectos que se deben resaltar, ya
que Popper asigna un papel de primer orden a las instituciones y no a las
personas, superando asi el cuestionamiento basico de Platén de ;Quiénes deben
gobernar?.

Al desplazar el interés de las personas hacia el de las instituciones, Popper
niega, tanto el personalismo puro, como el institucionatismo puro. De hecho,
reconoce, que el establecimiento de instituciones no sélo involucra importantes
decisiones personales, sino incluso cierto grado de injerencia {influencia} que
tienen las mejores instituciones, como las destinadas al control y equilibrio
democratico y que ellas dependen siempre en grado considerable de las
personas involucradas por las mismas. “Las instituciones son como las naves,
deben hallarse bien ideadas y tripuladas”.”

Por elto, ta democracia como la entiende Popper, suministra el marco
institucional para la reforma de las instituciones politicas, haciendo posible (a
reforma de las instituciones sin el empleo de la violencia y pemite de este modo el
uso de la razén en la ideacién de las nuevas instituciones y €! reajuste de las
vigjas, “lo que no puede suministrar es la razén. La cuestién de los patrones
institucionales y morales de sus ciudadanos es, en gran medida un problema
personal”. %

Otro elemente importante para mejorar las organizaciones publicas y el
rendimiento de los gobiemos tiene que ver con la formacion de cuadros con un
alto grado de capacidad, creatividad y sentido de innovacién: los Think Tanks

{Tanques pensantes) que constituyen instituciones ptiblicas o privadas dedicadas

9 Ibid.
_ %2[bid.
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a la investigaciéon técnica y cientifica en alguna area del conocimiento, éstos
fueron inventados hace aproximadamente 40 afos. Sin embargo, a la fecha la
utilidad de estas islas de inteligencia es un tanto reducida , pues la mayoria de los
gobiernos no los tienen y las unidades que ya existen no aportan los insumos
-esenciales para los cursos de accion publica.

Las caracteristicas principales de los tanques pensantes segin Dror |
pueden resumirse de la siguiente manera : a) Una masa critica de por lo menos 15
o 20, aunque preferiblemente 50 profesiocnales o mas; b) Personal altamente
calificado con los mas elevados niveles cientificos; ¢) Multidisciplinarios, e
idealmente con experiencia vivencial maltiple; d) Orientados hacia los cursos de
accion politica en todos los estudios, subrayando su diferencia respecto a
productos de conocimiente puro;, e) Sustentados por métodos y orientacion
cientifica, a fin de alcanzar una penetracién interdisciplinaria en problemas
complejos de cursos de accién politica; f) Ligados a la ejecucién de cursos de
accidn politica vigentes, a cargo de acopio de la informacién necesaria, de la
produccién de recursos humanos, analisis directo y relevante para los cursos de
accion politica, por un lado, y recomendaciones, por el otro. “En pocas palabras,
los tanques pensantes pueden considerarse come islas de excelencia cientifica y
profesional abocadas a auxiliar la formulacién de cursos de accién politica. Por

eso constituyen un puente fundamental entre poder y conocimiento”. *

Asi, el pape! e importancia de las personas y las institucionas, (como aqui
se ha planteado), conduce a entender la conduccién del gobiemo, como un
asunto de complementariedad e integracién absoluta (entre individuos e
instituciones). Después de todo, como bien sefiala K. Popper, es a nosotros a
quienes comresponde mejorar las realidades que nos rodean. Las instituciones
democraticas no pueden perfeccionarse por si mismas. El problema de mejorarlas

serd siempre mas un problema de personas (construccion del presente) que de
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instituciones (construccién en futuro) : “La aguda observacién de Keynes, de
que ‘a fla larga todos estaremos muertos', rige para los individuos, no para las
instituciones. Los intereses individuales son por fuerza de corto alcance; los

institucionales, en cambio, se prolongan en el tiempo”.%

Si bien el problema de la conduccién de los gobiermnos es un asunto que
comparten los individuos y las instituciones, el papel que toca al gobiemo, es la
busqueda fuera de su propio seno, de los individuos que realizaran la dificil tarea
de conservar y mejorar las instituciones. “Los cambios deben ir mas alia de la
actividad gubemamental, en el sentido estricto del térmmino, a fin de incluir
elementos fuera del gobiemo, que reaccionan criticamente ante los cambios
seleccionados por el propio gobiermno. Por ejemplo: las universidades deben
preparar los profesionales necesarios para integrar y protagonizar nuevas
unidades de gobiemo; por consiguiente, lo que se necesita es un plan de reforma
elastico que identifique cierto niimero de elementos criticos dentro y fuera del
gobiemd, diferenciando entre los elementos que deben ser cambiados
concomitantemente con aquellos que deben ser cambiados en clerto orden, y
aquellos gue constituyen objetivos altemativos de cambio dependiendo de la
factibilidad de cambig”.%®

Lo anterior no significa, como plantea Popper “cargar a las instituciones con
la tarea imposible de selecclonar a los mejoras™ y otorgar a las instituciones de
educacién un papel mas alid de sus capacidades y limitaciones propias {como lo
hace Platén con el Departamento Educacional de Estado), sino tinicamente
constituir a éstas como un elemento més de soporte y ayuda para superar la

obsolescencia de los gobiemos y mejorar su conduccidn.

93 Dror, Yehezkel, op. cit. p. 115.
# Huntington P, Samuel. op, cit. p. 34.

% Dror, Yehazkel, op. cit. p. 106.
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Tecnologias del poder.

Para que las organizaciones gubemamentales, puedan ser mejoradas y
lleguen a adquirir un cardcter mas dindmico que posibilite la instrumentacion de
cambios sustantivos, tendran que hacer uso de la introduccién de las nuevas
tecnologias del poder: las politicas publicas, la gerencia social y la gerencia
publica, que constituyen métodos novedosos para ejercer el poder piblico y los
cuales encuentran su marco de referencia y fundamento en la democracia, que
vinculada a la funcién de gobiemo alude a un tipo de poder publico mas abierto,
que alienta y estimula la participacion ciudadana; la democratizacién , que ha
tenido, tiene y seguramente tendra un papel determinante para reconstruir fa
naturaleza publica del gobiemo y crear las condiciones para atender y resolver
eficientemente los problemas y males publicos; y fas decisiones piiblicas, que son
producto de negociaciones, didlogos y acuerdos abiertos mediante los cuales los
ciudadanos ejercen sus libertades piblicas.

Las tecnologias del poder constituyen un instrumento al servicio de los
gobiernos abiertos mediante el cual en forma inteligente éstos puaden incorporar
la opinidn, la participacion, la solidaridad y la corresponsabilidad ciudadana a las
actividades del poder publico. Las politicas piblicas(...) “las politicas publicas
son opcion para gobemar en contextos plurales y democraticos... Se entiende por
politicas piblicas una tecnologia de gobiernc que tiene como propésito publicitar
el proceso de la toma de decisiones relacionada con el bien comun, incorporando
la opinidn, iniciativas, informacién, recursos y cooperacién de los ciudadanos y sus
organizaciones publicas para mejorar las formas y modos de la vida ciudadana (...)
En cuanto tecnologias de gobierno, las politicas publicas responden a los
imperativos de la racionalidad progresiva, esto es, a la necesidad de que los
gobiermos mejoren continuamente sus capacidades de conduccién en contextos
competitivos, plurales y abiertos; La gerencia ptblica, tiene como cobertura lo
relativo a la vida publica. No se trata de una gerencia que sea homéloga a la
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esfera privada. Es, por el contrario, una gerencia que se inserta en los procesos
de gobiemo y en el destino de la sociedad abierta. Sus referentes basicos son la
gobemabilidad, la democracia politica, la descentralizacién, la participacién
ciudadana y su responsabilidad en los asuntos gubernamentales y publicos (..}
Es una gerencia comprometida con los fines piiblicos y con los objetivos sociales
qUe el gobiemo tiene que llevar a cabo. Es una gerencia para- enfrentar
acontecimientos no previstos en las agendas de gobierno y para dar tratamiento
democratico a los problemas y necesidades sociales... La gerencia publica es
idonea para las institucionalizarse en el espacio del Estado socialmente necesario;
La gerencia social, es otra modalidad de la accién gubemamental, encaminada a
combatir el deterioro en la calidad de vida con fines tecnoldgicos. Es un tipo de
gerencia que se explica en una sociedad activa, en una sociedad donde las
politicas estatizantes no son receptiifas (...) Es una gerencia que no toma en
cuenta como referencia el prolagonismo estatal y burocratizante para combatir
males sociales como la desnutricién, la falta de trabajo, de vivienda, de salud y
educacion. Es una gerencia que alude a los resultados, no a la trama de
decisiones adoptadas cupularmente y gue transita por filtros administrativos
movidos por camarillas burocraticas {...) Para la gerencia social los males de la
pobreza tiene que atacarse con mejor accién del gobiemo, pero
fundamentalmente con la participacién organizada de los mismos grupos que la
padecen. Es un tipo de gerencia que no es altruista ni caritativa, menos
patemalista. Es una gerencia que alude al realismo de la vida social y econémica,
tanto en los beneficios a distribuir como e las desigualdades a erradicar”.*®

% Véase Uvalle Berrones, Ricarde, Los nuevos derroteros... Capitulo VII. Las tecnologias del buen gobiemo,
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4.4 ; En qué puede participar la sociedad ?

Ya en las primeras lineas de este trabajo, senalamos que debido a la
complejidad que han adquirido las relaciones sociales y ante las nuevas fronteras
del Estado que aun no acaban por redisefiarse y definirse, la relacidn del estado
con la sociedad atraviesa también por una de transformacion en donde se
vislumbra el surgimiento mas activo y participativo de los individuos y los grupos
que ahora mas informados y conscientes exigen sean respetados sus derechos,

espacios e iniciativas.

Sin embargo, detrds de este desbordada ola e interés por participar en
diferentes campos hay una limitante real que no se debe olvidar y que también ya
hemos sefialado ; la participacidén de fos hombres no es igual y responde por una
parte a los deseos , intereses e impulsos de cada individuo y por otra se
condiciona por el contexto y combinacion de variables que repercuten e inciden en
ese mismo contexto. Asi podemos sefalar que “la idea de! ciudadano total ése
que toma parte en todos y cada uno de los asuntos que atafien a su existencia, no
es méas que una utopia. En realidad, tan imposible es dejar de participar {porque
aun renunciando se participa). De modo que la verdadera participacién, la que se
preduce como un acto de voluntad individual en favor de una accién colectiva,

descansa en un proceso previo de seleccion de oportunidades”.®’

Empero, vale la pena sefalar que si bien es cierto que la comunidad no
puede participar en todo, también lo es que en la ruta de la democratizacién de las
decisiones publicas el gobiemo puede contribuir enormemente otorgando a la
sociedad las condiciones mas favorables para que esta no solo pueda expresar
sus inquietudes y propuestas sino incluso también tomar parte activa en las
decisiones fundamentales que toma el gobiemo. En este orden de ideas, se puede
argumentar que el dmbito municipal es el espacio mas propicio para que Ia
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sociedad pueda sumarse a través de acciones muy concretas a la ejecucion de
trabajos y actividades que impactan directamente en el beneficio de la
colectividad. Ya en la Guia sobre la participacion comunitaria municipal (INAP
1986) de manera muy puntual se sugerian una serie de campos en donde la
participacién organizada de la sociedad podia incidir favorablemente en el
desarrollo municipal dado que aqui la comunidad conoce sus propios ‘problemas,
necesidades inmediatas y aspiraciones, de ahi que con el apoyo efectivo de las
autoridades esta pueda contribuir en la realizacién de diversas actividades en que

se requiera su colaboracion. -

Asi, la participacién ciudadana puede presentarse en miiltiples actividades,
tanto en la construccién y mejoramiento de obras y servicios publicos, como en
otras actividades importantes y concretas. Para ello, se requiere de una eficiente
organizacion de la participacion comunitaria en grupos de trabajo que quieran y
estén en posibilidades de contribuir en la realizacién de actividades muy diversas
como las gue se describen en dichos cuadros y que pueden resumirse asi:
Pequefas obras materiales, conservacion ecolégica (por ejemplo, siembra de
arboles o evitar la contaminacién y el ruide), celebraciones civicas especiales,
reuniones de convivencia comunitaria, eventos deportivos, concursos y eventos
culturales, ordenamiento de nomenclatura, opiniones sobre vialidad, educacién
vial, mejoramiento de la limpieza de la poblacién, instalacién o mejoramiente del
alumbrado publico, campafas de sanidad en las casas {por ejemplo, instalar
sanitarios y letrinas, o bien, construir lugares especiales donde vivan animales
domésticos), campaiias de higiene personal, campafas de alfabetizacion,
campanas antialcohdlicas, etc.

9 Merino Huerta, Mauricio, op. cit. p. 10
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4.5 Declive de la participacion de papel.

La participacion de papel es aquella que esta plasmada en los distintos
ordenamientos juridicos al nivel de las Constituciones, Leyes y Reglamentos, etc.
y que como pudimos observar en el apartado (precisiones juridicas} son en
numero muy considerable. Se trata de una participacién ciertamente reconocida
por el Estado y la administracién publica y que tiene la intencion no sélo de
informar a la sociedad en su conjunto las garantias, derechos y obligaciones a que
esta debe sujetarse para poder tomar parte en los ambitos econémicos, politicos y
sociales, sino también otorgar al poder publico el sustento legal para que este
incorpore democraticamente a la sociedad toda en la planeacién y ejecucion de
los programas de gobiemo.

Empero, a decir verdad la idea bien intencionada de considerar a la
poblacién como un importante recursc de la planeacién, en realidad se ha
quedado sdlo en buenos propésitos y deseos. Al respecto basta sefalar que no
obstante que existe plena conciencia de que para poder superar las precarias
condiciones de vida y desarrollo {sobre todo en las areas predominamemente
rurales y aun en algunas de tipo urbano) es necesario contar con la elaboracion de
planes municipales de desarrollo que encuadrados en el sistema estatal de
planeacién tomen como elemento importante en su proceso de elaboracién a los
distintos sectores de la sociedad, en realidad esto fracuentemente no sucede asi.
“La experiencia en nuestro pais sefala la existencia de planes y programas,
técnicamente bien elaborados e incluse con posibilidades de recursos intemos y
externos de financiamiento y asistencia técnica; sin embargo, todo esto puede ser
independiente de que la poblacién y los - grupos dirigentes deseen y estén

dispuestos a llevar a cabo esto en la practica, y cuenten con los mecanismos
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apropiados para canalizar la voluntad y la capacidad individual y colectiva hacia

este fin".%®

Es triste decirlo y mads reconocerlo, pero en la vida practica la participacion
social de papel (aquella que esta escrita) no ha podido ser llevada a la practica de
manera operativa, ni siquiera en la elaboracién del documento maestro que orienta
los destinos de los municipios. No obstante que los planes municipales de
desarrollo representan el documento rector en donde se pretende dar respuesta a
los problemas fundamentales de ia sociedad, encauzar adecuadamente el proceso
de desarrollo e incorporar las demandas y aspiraciones de la sociedad, en realidad
pareciera como si ignorasen a la poblacién, pues ésta al no estar debidamente
informada y por tanto desconocer dichos objetivos no tiene la menor idea de como

vincularse a estos objetivos y proposito.

Mas aun, una vez terminado el documento la poca difusion que se da al
mismo (debido al inadecuado y poco funcional sistema de comunicacion entre
gobierno y sociedad) acaba por hacer del plan una especie de texto de alta
especialidad técnica, que en la mayor parte de las veces sélo unos cuantos
estudiosos entienden. “En el mejor de los casos el Plan se difunde y se analiza en
mesas redondas de alto nivel. Mientras tanto, la poblacién y sus comunidades, se
quedan sin saber en qué consiste, ni cual debe ser su contribucién practica, y
coémo deben organizarse para participar activa y organizadamente en el Plan. Por
esta razén no debe de extranarse que los planes estatales y municipales, se
queden durmiendo ef suefio de los justos; mientras que cada regién del estado,
cada sector de produccién,. cada municipic, comunidad y ejido, siguen
produciendo y consumiendo en la forma tradicional, como si el plan no existiera o

no tuviera ningan significado para nadie”.*

% Martinez Silva, Alvaro, Participacin de la comunidad en los planes de desatrollo municipal, p. 17.
9 bid. p. 13
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De lo anterior, se desprende la necesidad de contar con un plan practico
{propio de las comunidades), para romper la inercia de desinterés que priva entre
los ciudadanos para intervenir (si es que realmente se puede) en el proceso de
elaboracién del Plan a nivel municipal. En este sentido (y no es contradiccion con
lo que se ha citade anteriormente) cada gobierno municipal deber hacer uso de
mecanismos ya probados como los foros y mesas redondas en las que debe
invitar no sélo a técnicos y especialistas en la materia, sino también a estudiantes

de las escuelas y Universidades cercanas, asi como al pdblico en general.

Por otra parte también serd necesario imaginar y crear una serie de
instrumentos y mecanismos distintos {ver dltimo capitulo de esta investigacién)
que se constituyan en un proceso constante de creatividad para iniciar una cultura
comunitaria de planeacion verdaderamente operativa, pues “no es muy dificil
entender que, al no existir un plan practico, ni una efectiva conciencia sobre la
importancia, conveniencia y urgencia de su ejecucioén, ni un sélo respaldo poputar
en el terreno politico, su destino estd condenado al fracaso. No debe
sorprendermnos el hecho de que en el mejor de los casos, los planes sean
observados dnicamente por el sector pablico y en la mayor parte de las veces no

se sujetan ni a lo programado”.'®

10 [bld.
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4.6 Experiencias municipales sobre participacién ciudadana.

A continuacién se presentan algunas experiencias interesantes, que bien
pueden contribuir a la recuperacién de propuestas. No obstante, es necesario
reconocer que desafortunadamente no existe todavia una cultura sobre el rescate
de experiencias relevantes y exitosas, de ahi que en el marco de las experiencias
que si conocemos, es urgente realizar investigaciones profundas de las distintas
practicas que se han venidc dando en este terreno, para que el derecho a la
participacién no quede supeditado, a la buena voluntad de los gobemantes en
turno, pero tampoco deje al margen otras formas y expresiones rescatables, como
son las asambleas populares, cabildos abiertos, encuestas de opinion, jornadas de
mejoramiento integral comunitario, giras de trabajo mancomunado, planes
comunitarios, consejos consultivos, foros de consulta, organismos auxiliares,
mesas de trabajo, boletines, gacetas, periédicos murales, buzones de
sugerencias, pfemios y concursos para promover la participacion, etc.

Al respecto, es importante comentar que en el afio de 1995, aparecié la
primera edicion del libro La Nueva Gestién Municipal en México'®', que se deriva
de la iniciativa de la Oficina de la Fundacicn Ford en México con el objeto de
promover la investigacion crientada en primer término a identificar, analizar y
divulgar algunas experiencias exitosas de gobiemos locales, y en segundo, a
fomentar y aumentar &l interés y la capacidad de investigadores y lideres sociales
para comprender, analizar y monitorear las decisiones y desempefio

gubemamentales.
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Vale la pena precisar que a decir del propio Enrique Cabrero las
experiencias que se estudian no son necesariamente las mas exitosas que se
vienen impulsando a través de una nueva gestion municipal en el pais, pues para
afirnar esto se tendria que haber realizado un estudio mucho mas amplio y
exhaustivo. Por ello, este trabajo de investigacion que viene a colocar las semillas
enh un terreno por cierto muy féril, constituye simplemente “un conjunto de
experiencias que si bien diferentes, todas ellas muestran una gran capacidad
innovadora que rompid, cada una con una estrategia diferente, con las tendencias
anteriores. Se trata de experiencias que parecerian haber dejado huelia, haber
sentado un precedente de nuevas formas de gestién municipal”. '

Asf, entre los interesantes trabajos que se presentan en este libro se
destacan las experiencias innovadoras de los municipios de Xico en Veracruz, y la
de Leén en Guanajuato, las cuales siguiendo estrategias sustentadas en una
nueva estructura de relacién entre gobiemo y sociedad, para el primet caso
muestra lo innovador en la recuperacién de tradiciones y autoctonas (como la
faena) de participacion que historicamente se habian respetado en la zona, pero
ahora otorgandoles una nueva dimensién, esto es favoreciendo en transito de ser
rutinas de participacién, a ser movimientos de cogestién de proyectos ambiciosos,
asquemas de cooperacidn que propician una nueva forma de gestién..

Para el caso de Ledn, de distinta manera y en cierto sentido siguiendo una
estrategia cuyo parale'lismo contrasta con el caso anterior, se generd una nueva
estructura de relacién de! gobiemo con la sociedad a partir de un esquema de
administracién altamente innovador y sugestive basade en el Desarrollo
Organizacional y la Planeacion Estratégica, es decir concibiendo un modelo def

10 Trabajo de investigacién coordinado por Enrigue Cabrero Mendoza en colaboracion con Rodolfo Garcia def Castifio y
Martha Gutiérrez, tambidn profesores e-investigadores del Centro de investigacién y Docencla Econémicas (CIDE), cuya
edicién realizaron de manera conjunta el propio CIDE y la casa editorial Miguet Angel Porriia,

102 [pid,
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municipio-empresa, que muy probablemente sea representativo de la nueva
estrategia de gestién empresarial de las ciudades medias en México.'®

Otras dos experiencias innovadoras que se incluyen en esta obra son en
primer témine la que se refiere al municipio de Atoyac de Alvares, en Guerrero, y
otra en Charcas, en San Luis Potosi, ambos con grandes rezagos y retos de todo
tipo, vy que a diferencia de las dos experiencias innovadoras de Xico y Ledn, no
basaron su estrategia en la dindmica paricipativa de la ciudadania y su
correspondiente dosis de institucionalizacion y certera canalizacion por los
gobiernos municipales en tumo, sino en el apuntalamiento de un liderazgo
asumido y motivado por la capacidad de dos (mujeres) presidentas municipales.
Asi, tanto en el municipio enclavadeo en la zona guerrillera de Guerrera y en el que
se ubica en el antiplano potosino, se observé que a partir de la personalidad,
carisma, el trabajo constante e incansable de dos promotoras de la participacion
que antepusieron su responsabilidad como gobemantes, que sus intereses o
compromisos de partido fue posible generar un nuevo estilo en la forma de
practicar la gestién publica.

16 Fs en el ¢aso dal municipio da Ledn, donde se manifestd mayor grade de institucionalizacién da los cambios, lo cual
fue asf por una continuidad observada a lo largo de los dos periodos trianuales. “Se puede decir que a lo largo de los
periodos analizados el gobiemo municipal logra un reposicionamiento tolal en el marco interinstitucional y de relaciones
con 1a ciudadania. Mediante la modernizacién y saneamiento de las finanzas locales, la administracidn municipal logra
crear amplios espacios de autenomia relativa en relacién con el gobiemno estatal y en cierta medida también del nivel
faderal. Por otra parte mediants la creacion de los consejos y comités se logra incorporar a los grupos de interds, ONG, ¥
ciudadania, en la toma conjunta de decisiones lo cual legitima fa accidn del gobiemo municipal, le da mayor
transparencia, y mayores posiilidades de generar una nueva cultura de gobiemo local de este municipio, no obstante
que se observaron limites a la participacién ciudadana en los asuntos municipales, no se puede minimizar que se logro
generar una amplia red de interlocucién y cogestion en los asuntos piblicos™. Ibid.
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Finalmente la obra de Cabrero rescata el caso de Santiage Maravatio, en
Guanajuato'™ y la experiencia en la meseta purepecha de Michoacan'®. Ambos
casos muestran una dindmica innovadora a partir de las relaciones
interguberamentales, pues en el primer caso se presenta una relacion altamente
complementaria y de respeto mutuo entre el nivel municipal y el estatal, lo que
llevé a generar una capacidad de gestion de recursos, apoyos, y cbras, sin
precedentes en muchos afnos en el municipio. Por otra parte, en la experiencia
purepecha, se hace evidente como una brigada de pacificacion de la zona,
instancia que surge del nivel federal y estatal, logra no solo avanzar
sustantivamente en acuerdos técnicos de propiedad territarial, sino en el impulso a
una nueva dinamica de gestién en los municipios de la zona, a partir de un trabajo
muy intenso con las comunidades.

La participacién ctudadana en la tarea de gobernar,
{Michoacdn)

Una de las tareas inmediatas en las que se debe avanzar en el futuro
inmediato es en la consolidacion de estudios especificos que traten lo relativo a
experiencias municipales en materia de participacién ciudadana, ya hemos
mencionado que al respecto existe poco material disponible para consultar, sin
embargo es importante destacar que en buen nimero de universidades del pais
existen trabajos de tesis no solo de nive! licenciatura sino de posgrado que versan
sobre temas municipales, lo cual sin duda puede resultar un buen punto de
referencia para ir conformando materiales y fuentes de informacidn para
intercambiar experiencias e incluso pensar en la conformacién de un banco de

104 “Uno de los aspectos mas relevantes en este caso fue que este tipo de relacidn entre niveles de gobierno se die
enire un municipio gobemado por un partido diferente del que gobernaba en nivel estatal. Posiblemente este caso es
demostrativo de cémo en un marco de civilidad y democracia las altsmancias y cohabitaciones en el poder , muy lejos de
perjudicar la gestion, y degradar las funciones de gobierno, pueden potenciar y hacer significativamente mds relevantes
y dignas dichas funciones”. Ibid. '

185 “Egla experiencia ademds de demostrar que es posible establecer vinculos funcionales y de respeto entre las tres
niveles de gobierno -independientemente de los partidos participanies- también muestra la posibifidad de restablecer la
institucionalidad, la paz y la cooperacién en niveles locales de gobiemo. Todo eflo a través de un trabajo “artesanal” y
delicado, de restablecimiento de lazos entre comunidades y de participacion en proyectos de desarrolla conjunto”. Ibid
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datos que mediante las redes y carreteras de informacion puedan generar
intercambio de este tipo de materiales.

Al respecto, recientemente en nuestra facultad, José René Olivos Campos
elaboré un interesante trabajo de tesis de maestria que trata la experiencia de la
participacién ciudadana en el estado de Michoacan, mismo que aporta
importantes elementos para dilucidar que efectivamente an las accionas de los
gobiemos municipales de esta entidad la participacion ciudadana ha contribuido
favorablemente las transformaciones que impulsan los gobiermos locales para

atender los requerimientos de los entomos municipales.

Entre los cambios centrales en la actuacién de los gobiernos municipales con la participacién
ciudadana mediante los Comités destacan: la apertura de los gobiernos de la entidad
michoacana para el desempefio gubernamental con la paticipacién ciudadana en la
prestacion de fos servicios pidblicos; el funcionamiento de! gobierno municipal se realiza con
la corresponsabilidad de la ciudadania de los entornos municipales para atender las
demandas; al incorporar organismos de participacion ciudadana a los gobiernos municipales
se modifica la estructura y la magnitud del gobierno para prestar los servicios pablicos,
impulsa la cogestién y coejecucion de las obras y servicio publicos del medio urbano o rural;
las nuevas formas organizacionales por participacién ciudadana de los ayuntamientos como
funcionan, permilen identificar necesidades, consensar intereses, propésitos, objetivos y
metas an la prestacién de los servicios plblicos municipates.'

Interesante sin duda, este trabajo de tesis que nos hace reflexionar acerca
de la necesidad de que el Estado mexicano incorpore la participacién ciudadana
en su tarea de gobemar, pues como indica su autor mediante ésta se facilita la
resolucién de los problemas publicos y se hace més eficaz la gestién

gubernamental en el espacio municipal,

18 QOlivas Campos, J. René. La Participacién Ciudadana en la Tarea de Gobemar: El caso del Estado de Michoacdn
1988-1996, Tesis de Maestria, México, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM,1957, p. 161.
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El enfoque positivo y optimista que René Olivos manifiesta en sus
argumentos apuesta a que los gobiemos municipales pueden tener una gestién
publica mds eficaz cuando se incorpora la participacién organizada de la
comunidad, y en ello es sumamente importante el papel que asume la autoridad
pues corresponde a esta ampliar los espacios para la ciudadania e institucionalizar
su actuacion en el desempeiioc gubernamental y convertila asi en un medio
adicional para vigorizar la funcién publica del Estado: “En la medida én que el
gobiemo involucre a mas miembros de la comunidad como participes en la
prestacion de los servicios piblicos, se da cumplimiento al cometido de satisfacer

las necesidades publicas y se traduce en una mayor calidad de vida social”.'®”

Nos identificamos plenamente con los argumentos anteriores y coincidimos
también con la idea de que en el futuro inmediato serd cada dia mas imperativo
que los gobiemos locales interactien con la ciudadania para determinar

prioridades, disefar planes y programas, pero sobre todo acordar decisiones.

Ahora, retomando elementos sobre los tipos de participacion ciudadana
{revisados en el capitulo II), tenemos que las mas predominantes y dtiles en la
colaboracién con la mayor parte de los Ayuntamientos han sido aquellas que han
tenido como canales institucionales los reconocidos en los documentos normativos
(lo cual hace referencia a la participacion formal) y desde luego también las que se
han promovido y realizado a través de los grupos pliblicos, politicos y civiles
(panriicipacion organizada). Asi algunas experiencias que se han venido ensayando
en las entidades del pais son:

07 fhid. p. 171.
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Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia.
(Estado de México)

La Contraloria Social, forma parte de un nuevo esquema de gestién
gubernamental, que tiene como soportes fundamentales a la descentralizacién
administrativa y la promocién de la gestién comunitaria. Esta vertiente de accién
intenta dar respuesta a las demandas sociales por una nueva transparencia y
responsabilidad publica en los actos de las autoridades. De ahi que vean en ella
un valioso mecanismo para democratizar el ejercicio de la funcidén de control
(otorgdndole un nuevo sentido social) y establecer una nueva relacién entre
gobierno y sociaedad.

Especificamente en el Estado de México, a partir de 1995, en el marco de!
Convenio de Desarrollo Municipal y del Programa de inversién Estatal, la
Contraloria Social'®, se ha constituido no sélo como una actividad que dia con dia
los ciudadanos de la entidad han ido asimilande como parte fundamental su
relacién con el gobiemo, sino también como una nueva experiencia y cultura de
control, que modifica y hace mas transparente las relaciones de la autoridad con la
sociedad.

Asi, el programa de Contraloria social ha sido la respuesta institucional del
gobiemo del estado apoyar a la sociedad en la organizacién de sus actividades de
control ¥ vigilancia {cuando se ejecuta obra ptiblica estatal y municipal) que realiza
sobre la administracion publica. Su fundamento de encuentra en el entusiasmo y
la energia social que la sociedad mexiquense ha mostrado para involucrarse y
participar activamente en los asuntos publicos.

08 = |a contraloria social se concibe come la participacidn organizada de la poblacion en la vigilancia de las acciones def
gobierno, con el propdsito de auxiliar el control formal que se ejerce para asegurar que aquefias se cumplan con
transparencia, honestidad, eficacia y apege al marco normativo correspondiente”. Gobierno del Estado de México,
Lineamfentos generales para la operacién de los Comités Ciudadanos de Contrel y Vigilancia, p. 6
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Destacan como rasgos caracteristicos de este programa los siguientes : a)
La organizacion y el estimulo a la participacion ordenada de la comunidad para
vigilar y supervisar el desempefo social; b) El reconocimiento y apoyo a la
existencia de formas naturales de control y vigilancia que la comunidad utiliza
tradicionalmente; ¢) El fortalecimiento a la corresponsabilidad de la sociedad con
el gobiermno, fomentando un ejercicio democratico de la funcidn de contraloria; d) El
fomento entre sobre el uso del Sistema Estatal de Orientacion, Quejas y
Denuncias; y @) Constituirse como un instrumento de apoyo al control formal que

ejerce la secretaria de la Contraloria.

Los objetivos que busca el Pragrama son :

¢« Promover la participacion organizada de la poblacién en las funciones de
control, a través de la integracion de Comités Ciudadanos de Control y
Vigilancia '%;

« Propiciar que los servidores publicos estatales y municipales manejen los
recursos con estricto apego a la noma juridica correspondiente, al sentirse
vigilados por los mismos usuarios de las obras o setvicios que proporciona el
gobiemno, y; ' :

e Complementar y fortalecer, a través de la participacién social, el control
institucional fundamentalmente en aquellas areas que directamente inciden en
las condiciones materiales de vida de los habitantes del Estado.

Por lo que se refiere a la integraciéon de los Comités, sus cargos serdn
honorificos y para su funcionamiento contardan con un Contralor Social, un
Subcontralor Secial “A" y un Subcontralor Social “B” (con igual rango entre ellos)

los cudles seran electos en forma democrética (Asamblea) en la que participaran

1% Considerados “ 6rganos auxiliares del Sistema Estatal de Control y Evaluacidn de la Gestién Publica, responsables
de la supervisién de la obra piblica estatal y municipal, electos democrdticamente en asamblea general de los
ciudadanos beneficiados con su ¢onstruccién”. Ibid.

87




CAPITULO IV

aquellos vecinos directamente beneficiados por las obras y acciones ejecutadas
con recursos estatales y municipales.

Reglamento de Fomento y Responsabilidad Social.
{Estado de México)

En lo relativo a la reglamentacién en materia de regulacién y promocién
para la participacidn ciudadana, durante los primeros meses de 1995, en Sesion
de Cabildo Publico Abierto, el H. Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla
aprobé el Reglamento de Promocion y Fomento de la Responsabilidad
Social, cuyos objetivos son entre otros, garantizar la participacion de la sociedad
civil, crear, fortalecer y promover la cultura de la responsabilidad social en el
desempefio de la administracion puablica municipal, rescatar, actualizar y
reconocer las figuras vigentes y cotidianas de decisién que se dan
tradicionalmente en las comunidades (como son el Referéndum y ef Flebiscito), y
ampliar el ambito de gobiemo motivando el impulso de las energias ciudadanas.

En sintesis, este reglamento “es un intento perfectible de diluir fas fronteras
de los dos grandes ambitos y sociedades, la civil y la politica... es permear la
ciudadania y el gobiemo. Es asumir lo que se percibe como necesario y lo que la
sociedad civil y sus organizaciones reclaman...Poder intervenir en lo que les
incumbe y les afecta, no sblo a través del voto o sus representantes, sinc en el
quehacer cotidiano del acto de gobemar y decidir™'°.

110 Véase Regfamento de Promocién y Fomento de la Responsabilidad Social, H. Ayuntamiento Constitucional de
Tlalnepantla de Baz, México, Marzo de 1995.
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Presidencias Municipales Auxiliares.
(Tlaxcala)

Una experiencia interesante, que se inscribe como un mecanismo de
articulacién con una vision del territorio mas integral y colectiva es la que se ha
venido ensayando en el estado de Tlaxcala, a través de las denominadas
Presidencias Municipales Auxiliares, a las que se refiere la Ley Orgdnica en su
CAPITULO OCTAVO, en los articulos 40'"", 41, 41-A y 42.

Es en el Articulo 41 donde se define a las Presidencias Municipales
Auxiliares, como Organos Desconcentrados, que estaran a cargo de un
Presidente Municipal Auxiliar, el cual sera electo en forma popular directa, cada
tres afos, de conformidad con la Constitucién Politica Local, el Codigo Electoral

del Estado de Tlaxcala y siguiendo algunas bases especificas.''?

1 Al respecto el Articulo 40, precisa que para que una poblacion tenga oportunidad de contar con una Presidencia
Municipal Auxiliar, es necesario qua reuna los requisitos siguientes: a) Tener cuando menos media hectdrea de terreno
apto para cementerio; b} Tener un local apropiado para la Presidencia Municipal Auxiliar o que cuente con un terreno
para construir en él, el edificio de la misma; y ¢) Contar con la capacidad suficiente para prestar los servicios minimos
municipaies. Por otra parte el Articulo 40-BIS, sefala que las Presidencias Municipales Auxiliares, actuardn en sus
respeciivas jurisdicciones como representantes de los Ayuntamientos y por consiguiente tendrén las atribuciones que
ie sean necesarias para mantener en términos de esta Ley, el orden, la tranquilidad y ta seguridad de los vecinos del
lugar donde funcionen. :

1z “|. La eleccién de Presidentes Municipales Auxiliares se Yevard a cabo al mismo tiempo en que se elija a los
Ayuntamientos. La votacidn se recibird en la misma casilla para eleccién de Ayuntamiento, pero en otra urna destinada
para tal efecto. Il.- El Consejo General del Instituto Electoral de Tlaxcala, expedird una convocatoria, para elegir
Presidentes Municipales Auxifiares, en la misma fecha en que lo haga para la eleccidn de nuevos Ayuntamientos. Esta
convocatoria sefialard las fechas, lugares y condiciones para el registro de candidatos. Il1.- Los candidatos propietarios y
suplentes deberdn lkenar los mismos requisitos que se establece esta Ley, que para ser Presidente Municipal, deben
tener su residencia en la poblacion que se trate y ésta no debe ser menor de doce meses anteriores a la facha de su
eleccion. Seran propuestos por cuando menos cincuenta habitantes residentes de Ja poblacion que corresponda. Para
cada Presidente Municipat Auxiliar Propietario, se nombrard un Suplente, para que este lo sustituya en caso de faflas
temporales ¢ absolulas, en ¢aso de que éste Uftimo no pueda desempenar definitivamente el cargo, el Congreso det
Estade hard nueva designacidn. [V.- Desde el dia en que quede registrada una formula de candidatos propistario y
suplente y hasta setenta y dos horas antes del dia de la eleccion, se podra realizar labor de proselitismo politico. V.-
Serdn Presidentes Municipales Auxiliares, propietarios y suplentes en cada poblacidn, los candidatos que obtengan la
mayoria de los votos emitidos en esa eleccién. VI.- Ef Congreso del Estado calificardfa validez de estas elecciones.”
Véase ¢/ CD (Compact Disc) “Los Municipios en México™ - Informacién para et desarroflo - , México, Secretaria
de Gobernactén/Centro Nacional de Desarrollo Municipal, Junio de 1997.
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Asi en los articulos 41-A, 41-B, 41-C y 41-D y 42 se especifica y determina

113

el funcionamiento’'”, estructura y obligacicnes de las Presidencias Municipales

Auxiliares, como Organos Administrativos Desconcentrados, que estan
jerarquicamente subordinados al Presidente Municipal que corresponda, para lo

cual deberan guardar estrecha relacidn con las otras Dependencias Municipales.

Los Presidentes Municipales Auxiliares, daran cuenta de los asuntos de
su respectiva competencia, al Ayuntamiento al que pertenezcan y éste si lo
estima necesario, indicara lo hagan en una de las Sesiones de Cabildo, a efecto
de informar personalmente. Empero, si el asunto tuviere caracter de urgente,
podran informar de él, al Presidente Municipal, quien en todo caso, convocara al
Ayuntamiento. Entre las facultades vy obligaciones de los: Presidentes
Municipales Auxiliares, destacan los siguientes aspectos;

a) Cumplir y hacer cumplir la Leyes Federales, Estatales y Municipales y demds
dispesiciones que le encomiende el Presidente Municipal; b) Acudir a Sesién de Cabildo en
calidad de Regidor del Pueblo; ¢} Cuidar dentro de su jurisdiccién, del orden, de la seguridad
de las personas y de sus intereses; d) Elaborar el programa de obras a realizar dentro de su
comunidad; e) promover la construccién de cbras de utilidad publica y de interés social, asi
como la conservacion de las existentes; fy Rendir mensualmente al Ayuntamiento, las
cuentas ¢ el movimiento de fondos de la Presidencia Municipal Auxiliar; g) Imponer las
sanciones a que se refiere el reglamento de Policia y Buen Gobierno y deméas Leyes y
Decretos. Elaborar et Padrén de los Contribuyentes de los !mpuestos Municipales de su
Jurisdiccién; h) Realizar el cobro y la administracién del impuesto pradial en la jurisdiccion
que le corresponda; i} Vigilar las funciones del encargado del Registro Civil; j) Representar al
Ayuntamiento y al Presidentes Municipal en las Poblaciones que correspondan a la
jurisdiccion de ta Presidencia Municipal Auxiliar; k) Informar al Presidente Municipal del
Municipio a que corresponda, de lo que suceda en la Poblacién a su cargo; |) Orientar a los
particulares sobre las vias legales que pueden utilizar para resolver sus conflictos; m)
Realizar todas las actividades que tengan como finalidad el bien de ta comunidad; n} Auxiliar
a las Autoridades Federales, de! Estado y Municipales, en el desempefio de sus
atribuciones.; o) Impedir que se expidan bebidas alcohdlicas en contravencion a las Leyes y
Reglamentos; p} Promaover la participacién y la cooperacion de sus vecinos en programas de
beneficio comunitario; q) Integrar las Comisiones de Agua Potable, haciéndose cargo de la
Administracién de las mismas; r) Proporcionar los servicios plblicos necesarios, a las
comunidades dentro de su jurisdiccién; sj Administrar el panteén de su Comunidad; t}

113 |_as funciones que desempefie el Presidente Municipal Auxiliar, derivadas del cargo conterido, serén de cardcter
honorario. Los Presidentes Municipales Auxiliares, sdlo podrdn ejercer sus funciones dentro de limites territoriales de 1a
jurisdiccion, para la que hubieren sido designados y durardn en su cargo el tiempo que dure en funciones el
Ayuntamiento al que pertenezcan,
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Regular la instalacidn y funcionamiento de los comerciantes no establecidos, dentro de su
comunidad; u) Las demds que le encomiende esta Ley y el Ayuntamiento correspondients,'™

Microplaneacion Participativa.
{Querétaro)

Una experiencia interesante, que se inserta en la vertiente documenta! es la
Guia Practica de Microplaneacion Partticipativa para el Desarrollo Comunitario, que
de manera conjunta elaboraron la Secretaria de Gobiemo y la Coordinacién
Estatal de Desarrcllo Municipal del Estado de Querétara. Dicha Guia se publicé
en julio de 1997 y en ella se exporien de manera clara y precisa una serie de
recomendaciones que por su cardcter eminentemente formativo, contribuyen a
“impulsar el desarrollo de las capacidades sociales, orientandolas a la bldsqueda
del cambio en las condiciones de vida de las personas, las familias y la propia
comunidad".'"®

Aspectos sustantivos de esta guia son su marco conceptual, en el que se
define a la microplaneacion partic:_ipativa'g116 como “un proceso dindmico que se
sitia en una zona determinada (localidad o microregion), donde la comunidad
(lideres, organizaciones, comités) es la principal protagonista que, con apoyo de
las instituciones publicas, sociales y p!'ivadas, reconoce y analiza la realidad

social, econémica y politica en la que viven™.'"’

Por otra parte, es importante destacar que la microplaneacién participativa
se orienta en lo fundamental a provocar de manera puntual y sistematica cambios
significatives en |0 econdmico, social y cultural mediante la jerarquizacion

4 fbid,

s Microplaneacisn Participativa para el Desarolle Comunitario, Secretarfa de Gobiemno - Coordinacién Estatal de
Desarrolle Municipal, Gobiemo del Estado de Querétaro, 1997, p. 3.

16 E| cardcter “parficipativo” de este singular proceso de planeacidn se debe a que durante su desenvolvimiento
involucra el interés, las capacidades y la experiencia con que cuentan las organizaciones y lideres sociales de la
comunidad e implica una actitud corresponsable y decidida a efecto de lograr una integracidn y participacion social
influyente que promueva un cambio hacia la superacién de sus condiciones de vida. Ibid. p. 4

17 |bid.
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organizada y eficiente de las necesidades fundamentales de la poblacién. De ahi

que entre los objetivos especificos que persigue este proceso singular de -
planeacidn se encuentren:

a) Impulsar la integracion de las organizaciones sociales existentes en la
comunidad; fortaleciendo el trabajo asambleario y la formacion de grupos de
trabajo social; b) Fomentar y consolidar redes de comunicacion y trabajo que
permitan una interaccion continua entre las organizaciones sociales de la
comunidad y entre éstas y las instancias de gobiemo, bajo los principios de
iniciativa, corresponsabilidad, honestidad y pluralidad; ¢} Promover la participacion
comunitaria en acciones de bienestar social implementadas por el gobiemo en sus
distintos niveles y propiciér su formalizacién a través de convenios de concertacion
social; d) Propiciar el acercamiento y la concertacién entre las organizaciones
sociales comunitarias y las dreas, grupos e instituciones del sector publice, social
y privado que constituyan areas de oportunidad en cuanto a informacién, asesoria
o apoyos financieros y materiales que sean de beneficio potencial al desarrollo de
la comunidad; e) Fortalecer la gestorfa social para integrar a la ciudadanfa en
programas municipales, estatales y federales de empleo; con especial atencion a
las familias y comunidades en situacién de pobreza extrema; vy f) Ampliar los
espacios institucionales de planeacién municipal con la participacién democratica,
influyente, informada y sistemética de las organizaciones sociales que coadyuve a
dar mayor congruencia e integridad a los Comités de Planeacion para el

Desarrollo Municipal.

Interesante sin duda, este intento encabezado por la pasada administracién
del gobemador del estado de Querétaro, Enrique Burgos; que constituye un
proyecto mediante el cual se concibe que en el ejercicio gubemamental de

planeacién pueden confluir e interactuar las comunidades, las autoridades
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auxiliares, los presidentes municipales, el coordinador del proceso'® y los
servidores publicos de las diferentes instancias municipales, estatales y federales,
cuyos programas institucionales estén orientados a la atencion de la problemética
comunitaria. Se trata en suma de un ejercicic eminentemente formativo, cuyo
funcionamiento se basa en una serie de reuniones, talleres y asesorias que
siguiendo una metodologia sistematica permite identificar y adecuar la
temporalidad que se requiere para organizar el trabajo de cada comunidad. Entre

las etapas basicas''® del proceso de microplaneacién participati\}a se encuentran :

1) Validacién Social, en donde se identifican las condiciones socioeconomicas y
socioculturales de la poblacién, asi como las formas y experiencias de

organizacién social y politica que han desarrollado,

2) Capacitacion sobre el Proceso, en donde a través de la reflexién grupal se
identifica la dimensién de los cambios sociales que se han dado en’la
comunidad. Asi como también la deteccién de las dificultades y necesidades
que tiene el grupo en materia de comunicacién, integracion grupal, sistema de

trabajo, coordinacion intemna, etc. ;

3) integracién del Autodiagndstico, en donde se revisan los avances y résultados
del trabajo realizado por cada grupo; se realizan las adecuaciones necesarias
para iniciar el concentrédo parcial de informacién, para posteriormente integrar
los resultados finales obtepidos en un concentrade general; y finalmente
difundir a la comunidad los resultados del autodiagnéstico y determinar los

ambitos de interés a desarrollar en los programas de trabajo;

18 Egla figura constituye el principal prometor y asesor de la comunidad, ademds es el enlace con el presidente
municipal y las instituciones y organismos del sector piblico, privado y social.

19 Al respecto es importante mencionar que si bien es cierto las ¢inco elapas constituyen la columna vertebral del
proceso de microplaneacion participativa, para su desarrollo pleno es necesario realizar acciones permanentes que
incluyen la deteccidn y atencidn de necesidades de capacitacién y asesoria; la integracién de representantes sociales al
Consejo Municipa! de Participacidn Social; Ia concertacidn con instancias municipales, estalales y federales, de acuerdo
a asuntos prioritarios; y el sequimiento y evaluacidn de los programas de trabajo.
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4) Elaboracién de! Plan de Trabajo y los programas de trabajo, en donde se
forman diversas comisiones para elaborar los programas de trabajo y se

proporciona a éstas asesorias sobre el esquema del plan general; y

5) Desarrollo, seguimiento y evaluacion de los programas de trabajo, en donde se
aplican las estrategias y acciones previstas en los programas de trabajo con la
participacién de los grupos involucrados y se expone a la comunidad y autoridades

municipales los resultados obtenidos.
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V.- PROPUESTA PARA DEMOCRATIZAR LAS DECISIONES
PUBLICAS EN LOS GOBIERNOS MUNICIPALES

Este dltimo apartado del presente estudio, me permite tener la posibilidad
de compartir un ejercicio a nivel tedrico y practico que pretende contribuir en
forma por demas modesta en el intercambio de ideas sobre el tema relativo a la
democratizacion de las decisiones ptblicas para el desarrollo de los municipios,
todo ello en el marco de un nuevo federalismo. Ojala que los comentarios y
propuestas vertidos aqui puedan servir para avanzar en la ruta de una reflexion
més amplia vy que en su defecto sean Utiles para incentivar la capacidad y
creatividad de quienes en forma cotidiana comparten los problemas, anhelos y

reclamos de la sociedad.

En este sentido, conviene recordar una vez mas, que esta propuesta parte
de una premisa fundamental: la diferenciacion y gran heterogeneidad que
presentan los municipios que integran nuestro pais, en términos de desarrollo
econémico, indices de bienestar o grado de marginalidad, nimero de poblacion
que los habitan, estructura administrativa, personal técnico y administrativo con el
gue operan, recursos financieros, econémicos y humanos de que disponen, etc. Y
que estas reflexiones y propuestas pueden ser Utiles solo en la medida en que el
contexto bajo el cual se quiera operarlas este bien estudiado y analizado. De ahi,
que se deba tener presente y no olvidar que los mecanismos e instrumentos que
aqui se proponen constituyen por decirlo en algin témmino /a forma y no el fondo
(contenido) que estos deban incluir, por ello sobra decir que es necesario
considerar en todo momento el contexto y realizar un diagnoéstico de cada realidad
municipal en lo particular.
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-5.1 Llevar el gobierno a la comunidad.

Ya en el apartado correspondiente a federalismo y descentralizacion, se
hizo referencia sobre la importancia de estas formas de organizacion como
elementos necesarios (imprescindibles) para el ejercicio y la distribucién
democratica del poder publico en nuestro pais, sefialandose ademas que para la
vida municipal si bien son importantes los cambios que se han operado en los
Gltimos tiempos mediante las reformas que se han llevado a cabo. Ahora, se hace
necesario que en el ambito municipal se comience a trabajar para generar y
posteriormente otorgar mayores espacios, formas, mecanismos y estrategias para
que las expresiones participativas que cotidianamente manifiesta la sociedad

encuentren las condiciones propicias para coadyuvar con el gobiemo.

En este sentido, el aspecto que ahora se desarrolla involucra mas
directamente a la parte instrumental del estado (administracidn publica) como la
encargada de propiciar y generar un cambio de actitud y estilo de hacer gobiemo.
Por ello, la propuesta de llevar el gobierno a la comunidad, expresa |a idea de que
la autoridad ptblica se acerque fisicamente a los ciudadanos, y que no
necesariamente tengan que ser estos quienes en la mayoria de los casos acudan
a expresar sus peticiones, demandas y sugerencias a las instituciones de!
gobiemo.

Asi, para poder avanzar con las ideas antes expuestas, seria factible por
ejemplo, programar y realizar periddicamente {un dia a la semana) audiencias
publicas fuera de las instalaciones donde se asienta el palacio municipal, lo
anterior debido a que en frecuentes ocasiones las personas no tienen los medios
para trasladarse o bien consideran que sus actividades cotidianas merecen mas
atencion que ir a realizar una gestion que no necesariamente lo beneficiara

directamente a él.
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Sin duda alguna, alguien podria objetar la instrumentacién de este tipo de
audiencias, argumentando que con la realizacion de giras de trabajo que realiza la
autoridad municipal se cubre la intencién anterior, Sin embargo, la diferencia entre
una y otra forma es radical, ya que en las giras de trabajo que se programan para
determinado dia contemplan la visita a mas de una comunidad, y en este sentido
no se propicia un ambiente para la peticion formal y puntual de Ias‘necesidades
colectivas de los vecinos, sino mas bien se propicia otro ambiente para peticiones
de tipo individual y personalista.

A lo anterior ademas se debe sumar la falta de mecanismos de difusién
para hacer saber a la comunidad el dia, la hora y el jugar en que la autoridad
municipal visitara la comunidad. Por ello, vale la pena sefialar la importancia que
aqui adquieren los organismos auxiliares, para este tipo de tareas puesto que
estos fueron electos por los propios vecinos y ademas son quienes mantienen
comunicacion directa con las instancias de gobiemo, de ahi la sugerencia de que
sean los organismos auxiliares quienes en coordinacion con el Ayuntamiento
difundan previamente la realizacién de las Audiencias Publicas Comunitarias. De
ser asi, también habria un ciero beneficio en imagen de trabajo para los
organismos auxiliares, pues éstos aparecerfan como parte de la organizacién de
la audiencia. Lo anterior es un aspecto importante a resaltar, puesto que en
variadas ocasiones es comun que los vecinos de la comunidad no conozcan a los
integrantes de su Consejo u Asociacién y los que los conozcan no tengan una
imagen de trabajo y/o positiva de los mismos. Otra ventaja significativa al
realizarse este tipo de eventos es que otorgaria la posibilidad de que la autoridad
municipal pudiese dar a conocer no sélo los detalles técnicos por ejemplo de una
obra, sino tambien explicar tanto los beneficios que se obtendrian con la
realizacién de dicha cbra, al mismo tiempo que da a conocer los problemas y/o
molestias que la obra ocasionara por determinado tiempo. Esto es crucial, porque
la comunicacién es un proceso que invelucra a dos partes,
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5.2 Planes de trabajo para los organismos auxiliares.

Recuerdo que con anterioridad y frecuentemente, (sobre todo durante mi
estancia en la licenciatura) olamos en la clase de politica econémica hablar sobre
el concepto de planificacién y/o planeacién, y en ambos la idea sustantiva (sin
cuestiones ideoldgicas) lo importante es que ambos aludian a la idea de ordenar,
organizar, administrar, prever, etc. Pero ademas y quiza lo mas importante aunque
parezca simple, es que en los dos conceptos existia algo muy en comin: las
primeras cuatro letras, esto es PLAN. Y este en alguna de sus connotaciones més
usual y sencilla (que sirve para la idea que quiero expresar) da la idea de un
documento a través de cual se indican las posibles alternativas y cursos de accién
que determinada organizacién pretende llevar a cabo con el objeto de lograr
ciertas metas y /o conseguir ciertos fines.

Por ofra parte, y retomando la importancia que en nuestro pais tiene el
sistema de Planeacion democrdtica, que como sabemos coordinan los tres
niveles de gobiemo y da un papel relevante a la participacién social para la
efaboracién de los documentos que orientan y dan normatividad al accionar
gubemamental publico, aunado a la idea de dar mayor seriedad e interés al papel
que desempefian los organismos auxiliares. Se propone ahora que en el ambito
municipal, sobre todo por la cercania que existe entre sociedad y gobiemo se
pueda llevar a cabo la experiencia piloto de que los organismos auxiliares tengan
un instrumento de trabajo a través del cual ellos consultando a sus demas vecinos
logren agendar los problemas que segdn su juicio son los que sus autoridades
deben tomar en cuenta como las prioridades a resolver. .

La propuesta que se plantea aqui, implica claro romper una inercia de
irabajo en la que se han acostumbrado los integrantes de los consejos (también
serfa extensivo a las asociaciones, comités, efc.) ya. que de hecho seria
conveniente evaluar la posibilidad de estipular en la reglamemacion municipal la
necesidad de que una vez electos los consejos y/o asociaciones estos tendran
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que elaborar (en este caso llenar)} el formato que se ha designado para tal efecto y
que constituiria el Plan de trabajo de la comunidad; o bien otra posibilidad: que
la Comisién de Planeacién para el Desarrollo Municipal propusiera (pues tiene
atribuciones para hacerlc) la puesta en marcha de algun tipo de mecanismo como
el que aqui estamos sugiriendo.

La importancia y viabilidad del Plan de Trabajo, radica en la enome
posibilidad de éste para crear al interior de los propios organismos auxiliares y sus
integrantes el desarrollo de su creatividad e iniciativa para realizar sugerencias y
propuestas que podrian tener impactos positives para la comunidad y que seria
necesario incorporar al plan de trabajo. En este mismo orden de ideas, se
propiciaria también la participacion real de todos y cada uno de los integrantes y
no sdlo de unos cuantos come frecuentemente ocume,

En lo relativo, al llenado de los formatos que contempia e Plan, se debe
apuntar gue sera necesario ctorgar a los integrantes de los organismos auxiliares
.(una vez electos) una breve capacitaciéon en donde se les explicaria el tiempo y
forma que deberan cumplir para la entrega de documento. A la vez, seria
impartante que durante la sesién de capacitacién para el Henado del Plan de
trabajo, se dieran previamente al inicio de ésta una explicacion sobre la
importancia de la planeacion, su concepto, utilidad, fines, etc. Para ello, se
requiere que la gente enbargada de impartir el curso disefie un manual de
capacitacién y formacion para los organismos auxiliares y/o promotores de la
participacion.

Ademas seria importante y conveniente que se realizaran actividades de
recopilacion de material bibliografico que trate sobre el tema de participacion
ciudadana, esto con el objeto de conformar un banco de informacién que sirva
para consulta y actualizacién de los funcionarios publicos encargados del ramo y

que sea utilizado incluso por los ciudadanos que asi lo requieran.
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Asi, la instancia capacitadora debera en forma diddctica y precisa
(incluyendo por ejemplo la realizacién de dindmica de grupos) aclarar todas las
dudas que surjan durante la capacitacion. Como propuesta complementaria se
sugiere que la realizacidén de las sesiones de capacitacién involucren a varios
organismos auxiliares (preferentemente de comunidades vecinas) esto con la
intencién de que colonos de determinada comunidad puedan conocer convivir y
con los otros vecinos que integran un distinto organismo auxiliar con el cual quiza
comparten determinado tipo de problematica, pudiendo asi trabajar en forma
conjunta y aportar ideas para su posible solucién. Seguramente las experiencias
vivenciales de las personas asistentes aunado a una buena dinadmica de grupo
permitifa y un agradable ambiente de trabajo llevaria a buen témmino y con
resultados favorables la puesta en marcha de este intento de la planeacidn

comunitaria.
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5.3 Reportes Operativos Comunitarios (ROCS).

En &l ambito municipal, uno de los aspectos que mayor incidencia tiene en
la calidad de vida de la poblacién es el relacionado con el funcionamiento y
cobertura de los servicios publicos municipales. Y quiza la brecha existente entre
lo rural y lo urbano también encuentre una légica de explicacién entre la existencia
o no de servicios publicos basicos. Empero, en un espacio y el otro es imperativo
que la autoridad municipal, cuente con los instrumentos y mecanismos necesarios
para tener una visién constantemente renovada (actual) que muestre desde la
Optica ciudadana fa necesidad de instalar, mantener o ampliar la cobertura en los
servicios pablicos.

Para ello, se propone la puesta en marcha de los Reportes Operativos
Comunitarios (ROCS), los cuales representan no sélo un medio de percepcion
ciudadana {orientador de acciones concretas por parte del gobiemo) sino también
un instrumento a nivei campo que posibilita que la ciudadania participe (como
fuente de informacion directa) en la elaboracion de diagndsticos vivos que
complementan los estudios y analisis (producto del trabajo en gabinete) que se
realizan sobre informacidn de diversa indole ya existente. La forma de operar de
los ROCS, en realidad es muy sencilla, pues sdlo se requiere del disefio de una
cédula para captar la percepcién ciudadana, la cual una vez elaborada y aprobada
debe ser piloteada, para encontrar posibles omisiones, medir tiempo de aplicacion,
disefar o redisefiar las bases de dates para su captura, idear las formas de
andlisis de la informacién, a la par que se van desarrollando prospectivamente las
posibles formas de presentacion de los resullados y los mecanismos mas idéneos
para hacer flegar la informacion de la encuesta a cada una de las areas, para que
estas programen y atiendan la problemética que 'se ha detectado en cada
comunidad. El disefio de dicha cédula debera estar relacionado con los aspectos

que se incluyan en los Planes de Trabajo para los organismos auxiliares.
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Por lo que respecta al personal que coordinaria los trabajos se sugiere la
conformacién de un grupo interdisciplinario (de 5 a 8 personas) conocedor del
territorio municipal, la problematica existe a nivel general, manejo de cartografia,
asi como experiencia en el manejo y coordinacién de personal. Este equipo de
coordinacion, estaria encargado de capacitar al personal operativo (15 a 20
personas) que bien podria conformarse por jévenes de servicio social de
instituciones educativas preferentemente del municipio, a quienes corresponderian
las actividades de recoleccién de la informacién en campo y la captura y
procesamiento de la misma. Es importante mencionar que para la obtencién de
informacién de calidad, es necesario tener previamente una buena capacitacién a
los jovenes operativos, lo que aunado a una rigurosa validacion de la informacion
antes de ser capturada daria un amplio porcentaje en la consecucion de este
objetivo. Las actividades de anélisis de informacién y presentacién de resultados
légicamente recaen en el grupo coordinador; el periodo de aplicacién que se
sugiere para los ROCS es anual, pues por la experiencia que se tiene se sabe
que en este lapso de tiempo se puede presentar un deterioro considerable en
algunos de los servicios publicos, ademas que permitiria jerarquizar prioridades y
reorientar las estrategias marcadas previamente en el Plan de Desarrollo
Municipal.
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5.4 Creacion de una instancia integral que contemple de fomento a la
participacidn, la capacilacion ciudadana, la accién civica y la atencioén de
asuntos comunitarios.

Para la atencién de las demandas, sugerencias y peticiones de la
comunidad en sus diversos aspectos (sobre todo en servicios publicos) los
Ayuntamientos del pais nomalmente cuentan con diferentes esiructuras
administrativas y procedimientos para realizar la funcion de gobierno. Por ello, y
considerando que probablemente estén cperando parcialmente (pues hasta donde
sabemos no existe una dependencia de tipo integral como la que aqui se propone)
areas relacionadas con la participacion social, es muy importante que se configure
un nuevo modelo en las dependencias municipales relacionadas con esta
materia.

Para logrario, se requiere en primera instancia no ver mas a !a participacién
ciudadana como e! simple acto de convocatoria para asistir v cubrir eventos
oficiales (actos y ceremonias civicas) o como un proceso incémodo para el
gobiemo porque la ciudadania quiere hacerse escuchar. De hecho, también sera
requisito indispensable romper equilibrios, costumbres, fenémenos burocréaticos,
inercias, pero sobre todo que las personas encargadas de dichos despachos
conciban a! ciudadano como el principal agente de cambio al que es necesario
incentivar, informar, escuchar, reconocer, orientar, capacitar e incluso premiar

para que éste s sume con entusiasmo y comparta los esfuerzos de su gobierno.

Las caracteristicas para esta area (por crear o fortalecer) deben ser:
constituirse en una instancia de puertas permanentemente abiertas, cuyo titular y
responsable (asi como su equipo de colaboradores) deben ser personas
conocedoras de la problematica municipal, no necesariamente profesionistas
{aunque es deseable), con vocacién de servicio para la comunidad y con gran
sensibilidad politica y disponibilidad para el didloge, pues de este tipo de
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elementos dependen tareas como e! fortalecimiento de los lazos de colaboracién,
identificacion y espiritu civico de la ciudadana hacia con sus autoridades.

Tomando en consideractdn, que uno de los objetivos primordiales de la
Dependencia seria fomentar la participacién, debera existir una oficina dedicada
a: 1) Procurar la integracién de ciudadanos con algun tipo de conocimiento o
especialidad profesional y/o técnica a los drganos e instancias tales como las
Comisiones de! Ayuntamiento, la Comision de Planeacién para el Desarrollo
Municipal, Consejos Municipalies de Proteccion Civil, Consejos Consultivos, etc.;
2} En coordinacién con otras instancias del gobierno municipal organizar a grupos
sociales especifico (jovenes, mujeres, nifios, maestros, etc.) para que apoyen
programas de caracter social, promocién de actividades deportiva, campanas
antidrogas, de alfabetizacién, de informacién sobre problemas de salud (SIDA,
métodos anticonceptivos, planificacion familiar), la realizacion de festivales
attisticos y culturales, etc; 3) Crganizar reuniones (con estos mismos grupos) con
el objeto de evaluar-e intercambiar experiencias obtenidas con la realizacion de
los programas y actividades realizadas; y, 4) Promover concursos, encuentros y

Premios'®® con el objeto de reconocer a las comunidades y organizaciones que

120 En el afio de 1996 en el municipio de Tlainepantla de Baz, Estado de México, se organizé el primer PREMIO
MUMCIPAL DE PARTICIPACION SOCIAL, cuya experiencia resultd positiva, pues no obstante que se implementd
durante el Ultimo afio del ejercicio de gobiemo (cuando los Consejos de Participacion y Asociaciones de Colonos estan
un fanto apdaticos) éste logro obtener una respuesta favorable y entusiasta de la sociedad. Para la realizacién y difusion
de este Premio se elaboré la convocatoria correspondiente en donde se precisaron las bases, requisites, formas y
tiempos para el registro de las comunidades participantes. Asf, os cuatro tipo de comunidades existentes en el municipio
{Colonias, Pueblos, Unidades Habitacionales y Fraccionamientos) tuvieron representacién en et Certamen. Los rubros en
los que podian participar las comunidades fueron : Jomadas de bienestar, limpieza, ecolégicas, médico asistenciales, de
mejoramiento urbano, remodelacién y embellecimiento de plazas civicas y jardines; Campahas de forestacidn y
reforestacién, promocién deportiva, preservacion y estimulo de los valores de identidad y de cultura y todas aquellas
acciones que por su naturaleza ftuvieran gran Wrascendencia y beneficio social. Por lo que se refiere a los
reconocimientos e incentivos, a todas las comunidades parlicipantes se otorgé un Diploma de Participacian, mientras
que fas 4 comunidades ganadoras (1 por tipologia) serfan beneficiadas con la realizacién de obras piiblicas, que la
propia comunidad escogaria.
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hayan realizado los mejores programas, actividades y acciones, o en su defecto a

aquellos ciudadanos que hayan destacado en los mismos,

Un aspecto importante, para poder cumplir el primer objetivo, es el que se
refiere la capacitacion de los individuos y grupos que quieren y estén en
posibiidades de participar en los planes y actividades que programe el gobiemo
municipal. De ahi, la necesidad de contar con un espacio destinado a proporcionar
cursos de orientacion y capacitacion, para que e! area de participacion social en
coordinacién con otras dependencias del gobiemo municipal y aun fuera de él
(como la Procuraduria del Consumidor) proporcionen capacitacidn a los
integrantes de los organismos auxiliares (para que estos la extiendan otros
miembros de sus comunidades) y a las personas que asi lo deseen en algunos de
los siguientes aspectos y rubros: Reglamentacién municipal, primeros auxilios,
orientacién sobre tramites y servicios, separacion de basura, orientacion sobre

como realizar compras, computacion, etc.

Otro objetive importante para esta nueva o redisefiada dependencia debe
estar orientado a motivar ta instruccion civica y et resto de los ciudadanos a los
valores y tradiciones que nos unen e identifican como mexicanos, y en lo particular
en cada uno de los municipios y comunidades que habitan. Por eilo, debe
encargarse a una oficina especifica (Accion Civica) el disenar una programa de
los actos civicos (arriamientos de bandera, homenajes a personajes ilustres, actos
y fechas histéricas, etc. ) para que a éstos en forma calendarizada asistan sobre
todollos nifos y jévenes de las escuelas. Y por supuesto dar a conocerlo entre
toda la poblacién y los organismos auxiliares para que inviten a sus vecinos.
Asimismo, en coordinacion con otras areas del propio ayuntamiento se pueden
realizar actividades de difusién mediante tripticos, folletos, carteles y periédicos
que den a conocer aspectos, aspectos histéricos, sitios turisticos e informacién

general sabre el municipio para que la sociedad en su conjunto (pero sobre todo la
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nifiez y la juventud) conozcan su entorno mas cercano y cotidiano, sus raices y asi

preserven sus valeres de identidad y cultura.

Finalmente la dependencia integral que se propone, debe incluir un area
encargada de apoyar y en su caso atender las peticiones, demandas y
sugerencias que la ciudadania en general y los organismos auxiliares realizan al
gobiemc municipal. Debe ser un area eficiente, agil para dar respuesta al
ciudadano, capacitada para informarlo y orientarlo correctamente. Una instancia
que de seguimiento al desahogo de las peticiones ciudadanas. Dicha 4rea, bien
puede ser la encargada de coordinar las Audiencias Publicas comunitarias y
también de las que se realizan en las instalaciones del Ayuntamiento. Una
instancia que informe al ejecutive municipal sobre el cumplimiento o
incumplimiento de los compromisos adquiridos con la ciudadania (en las
audiencias). Una instancia que haga uso de la tecnologia positivamente, como en
las peticiones y quejas que manifiesta la sociedad por teléfono que ya operan
(Reportel, en el municipio de Tlanepantla y Quejate! en el de Naucalpan en el
Estadc de México} y que no sélo las canalicé con prontitud a la instancia
correspondiente, sino que dé seguimiento v control para constar su ejecucion. En
suma, ésta nueva instancia municipal debe ser un espacio publico en el que la

ciudadania confie plenamente y no una instancia burccratica mas.
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Conclusiones.

Podemos ahora sefalar algunas conclusiones particulares sobre nuestro
objeto de estudio, a la par que apuntalamos la tesis central que ha conducido esta
investigacion y dilucidamos el corolario central de nuestra apuesta intslectual, que
recordemos planted, que la participacién ciudadana representa una opcién viable en
el ambito municipal para coadyuvar en el mejoramiento de la-funcién de gobierno y
el ejercicio democratico que implican las decisiones publicas.

1. La tesis que cuestiona la existencia de la participacién y que la concibe como un
mecanismo de autojustificacion de los estados para hacerse de legitimidad y
consenso, olvida entre otros aspectos que como organizacién pablica el estado se
transforma en y durante los procesos de cambio para responder con eficiencia e
inteligencia institucional a las necesidades propias de la vida publica, social y
politica.

2. Los diversos matices que ha adquirido la participacién, muestran no sélo el grado
de algjamiento de las posturas que ligaban la patticipacién estrictamente a las
manifestaciones de protesta y exigencias al poder publico, sino también ia aparicion
de categorias de andlisis con el de reforma del Estado (a partir de la década de los
ochenta) , que evidencia a todas luces el cambio de perfil dei Estado, al pasar este
de un tipo protagénico a uno promotor y regulador, q‘ue incide en el papel que
desempena el poder publico, de ahi la importancia de que éste considere a la
participacién como un método inmejorable para percibir y captar el sentir mas real
de tas necesidades de los gobemados Y que vean en ella una forma de vida y
sustento de la democracia.
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3. La participacién requiere de la apertura politica, de la existencia de gobiemos
receptivos y abiertos e inscribirse en un sistema libre y democratico, con reglas
claras y transparentes, en el que la misma sea considerada un principio rector de la
forma y el estilo de gobernar.

4. La lucha por conquistar mayores espacios de participacion va emparejada con
una incesante lucha por preservar la democracia. Para la democratizacion de la
sociedad es requisito indispensable lograr motivar la intervencién politica de los
ciudadanos, el primer reto es lograr gobiemos legitimos, sustentados en el apoyo de
la mayoria, via el voto en las umas.

5. Las transformaciones que ha traido consigo la reforma del estado en el marco de
los procesos de modemizacién en fenémenos tan concretos como la alfabetizacion,
la urbanizacién, la competencia, pluralidad y alternancia politica, asi como el uso y
aprovechamiento de la tecnologia en sus diversas formas, ha ocasionado que la
sociedad en su conjunto y los individuos en lo particular cuenten para si con mayor
informacidn para elegir abiertamente lo que mas comulgue con sus intereses.

6. La participacién no puede concebirse como un simple programa, cuya aplicacién
dependa de la voluntad de los gobernantes (aunque sin ésta se dificulta), para
nosotros la participacion representa ante todo un método de gobiemno, una forma
particular de hacer politica {entendida esta como curso de accion), que supone
cumplir previamente o al mismo tiempo con una serie de derechos y obligaciones
por parte de quienes son los interlocutores en los procesos de gobiemo.

7. La participacion ciudadana constituye una actividad organizada, racional y
consciente de un grupo social con el objeto de expresar iniciativas, necesidades o
demandas; de defender intereses y valores comunes; de alcanzar objetivos
econdmicos, sociales o politicos; de influir directa o indirectamente en la toma de
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decisiones y de tomar parts en los procesos democréticos, de planeacion y accién
del gobierno.

8. Para una participacién ciudadana efectiva y democratica es necesario que ésta
esté organizada auténomamente en Ja sociedad, y para eflo los gobiemos deben
promover las mas distintas formas y mecanismos de representacién de sus
intereses y que la gente tenga disponibilidad a participar utilizando los canales
institucionales creados por el estado. Esta separacién entre lo que se considera la
organizacién auténoma de la sociedad y lo que son los canales que propone el
estado constituye la condicién fundamental para una relacién en la que prevalezca
el interés publico y no los particulares o de grupo e incluso aun y peor la

subordinacién y servilismo de los gobemantes ante quien los gobiema.

9. Concebir que la participacién ciudadana representa un proceso mediante el cual
se pueden democratizar las decisiones pulblicas en el ambito local, municipal y
comunitario, no representa una idea retérica, pues en este singular espacio de la
vida social y politica de los paises la posibilidad de sumar voluntades particulares a
una voluntad colectiva resulta mas factible, ya que justamente aqui las relaciones
entre los individuos son mas estrechas y directas.

10. Es en el Ambito municipal donde la participacién ciudadana se materializa con
mayor facilidad en la colaboracién de los habitantes de la comunidad en forma
voluntaria, ordenada y constante en la solucién de las principales demandas,
problemas y aspiraciones de los vecinos del municipio, a la par de apoyar a la
autoridad en la busqueda de mecanismos que propicien el desarrollo y bienestar
comunitario, de ahi que en el ambito y la vida local resulte importante el fomento y la
promocion a la participacion en la tarea de gobemar.
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11. El beneficio y propésito mas significativo que Iteva consigo la participacién
ciudadana en los asuntos de gobiemo es propiciar el fortalecimiento ¥ los vinculos
de convivencia entre la sociedad y el gobierno, ya que el trabajo conjunto entre los
vecinos y las autoridades estrecha la confianza de la poblacién que al informar
respecto a sus necesidades, demandas y sugerencias a [as instancias de gobiemo
correspondiente permite que estas actlen y den soluciones a sus peticiones
basandose en un conocimiento real del entorno social,

12. Para e! mejoramiento de la funcién del gobiemo no sélo sera necesario apostar
a la revitalizacién de la sociedad, la apertura democratica y la publicitacion del
poder, sino también a la utilizacién de nuevos métodos de direccién publica que
posibiliten que dichas transformaciones abarquen las relaciones del estado con la
sociedad, las instituciones (a las cuales sera necesario exigir su mejoramiento,
transformacién o incluso el cambio) y por supuesto profesionalizar al personal que
las integra.

13. Para el mejoramiento de la funcién de gobiemo es importante que se otorgue a
la sociedad (y en el ambito municipal esto es mas factible por la cercania entre la
autoridad y los vecinos) un papel mas dindmico y participativo. Para lo cual es
necesario que la administracién publica promueva y fomente que la ciudadania no
s6lo sea activa, sino informada.

14. La informacién es un elemento indispensable para la participacién, y para
promoverla en necesario que los gobiemos hagan uso de todos aquellos medios
posibles, desde los mas tradicionales como las reuniones abiertas, exposiciones,
giras de trabajo, cabildos abiertos o itinerantes, periédicos murales, tripticos; hasta
los mas modemos como radio, televisién, videos, correos electrénicos, paneles
informativos electrénicos, entre otros. .
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15. La fragmentacién de las acciones de gobiemo y la presentacion unilateral de
soluciones técnicas elaboradas en gabinetes cerrados, constituyen unc de los
efementos que més han impedido la participacion ciudadana en la proposicién y
acompafamiento a las politicas que se disefian en ias distintas comunidades de los
municipios.

16. Para mejorar las organizaciones publicas y el rendimiento de los gobiemos
locales, es necesario invertir en ia formacién de cuadros con un aito grado de
capacidad, creatividad y sentido de innovacion. Si bien el problema de la
conduccién de los gobiemos es un asunto que comparten los individuos y las
instituciones, el papel que toca al poder publico, es la blisqueda fuera de su propio
seno, de los individuos que realizaran la dificil tarea de conservar y mejorar las
instituciones.

17. En vitud de que los servidores publicos que actian en los gobiemos
municipales cotidianamente son los que tienen el contacto méas directo con la
poblacion a diferentes niveles, es imperativo invertir en la capacitacién constante de
ésios, ya que las acciones que realizan representa el trabajo “visible” que puede

mativar o desalentar el interés de la poblacién por colaborar.

18. Postulamos en suma, que para el mejoramiento de la gestidn plblica municipal
es necesaric promover el desarrollo de mecanismos institucionales de interaccién
social con la sociedad. Para lo cual es menester en primer lugar que la autoridad
gane (recuperé) la confianza de la ciudadanfa, generando procesos mediante los
cuales la comunidad adquiera conciencia de los problemas y demandas mas
inmediatos de su entomo colectivo, y reconozca la necesidad de su atencién de

manera corresponsable.
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19. Més que un tipo de participacién orientada estrictamente a la obtencion de
recursos, comoc mano de obra o de tipo econdémico, seria deseable que los
gobiemos municipales promovieran los canales institucionales que la favorezecan.
De ahi, el reto para que en el futuro inmediato se logren rescatar modos de
organizacion y participacion novedosos que contribuyan al establecimiento de un
alto sentido de colaboracién social, donde la participacion ciudadana sea voluntaria
mas que por exigencia.

Esto podra en alguna medida, permitir avanzar positivamente en aspectos de la vida
social como educacién, salud, combate a la pobreza y marginacion; y permitir que
fos gobiemos locales realicen una mejor funcién de gobiemo incorporando
elementos de carécter socio-politico y construir un liderazgo politico-administrativo
al comportarse como una entidad que realmente dirige y coordina los esfuerzos

comunitarios.
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Epilogo.

Perspectivas para la participacién y la democracia en la vida mumcipai
latinoamericana.

No obstante que los procesos de democratizacién aun no se consolidan en
la mayor parte de los paises de América Latina, quizas por su iniciacién tardia o si
se prefiere deciro por su joven historia democrética, lo cierto es que a partir de la
decada de los ochenta (trdgica en lo econémico para la regién) se presenta un
avance importante en el terreno de lo politico y democrético, que se origina en
gran medida con la pérdida de poder efectivo de los gobiemos castrenses en la
regién’, al que de manera independiente pero relacionada se suma una tendencia
igualmente positiva en lo que se podria denominar la municipafizacién
latinoamericana.

Efectivamente, la desmilitarizacién y la municipalizacién son dos tendencias
que conjuntamente han influido de manera importante al cambio politico y la
democratizacion en América Latina durante la década de los ochenta. Sin
embargo, se le ha dado mayor impontancia al primero de estos procesos, en tanto

" que al segundo no se le ha prestado la atencién debida; y la realidad es que como
se ha podido observar en muchos palses, la transferencia formal del poder politico
de los gobemantes militares a los gobemantes civiles no acarred, por si misma,
ningun cambio democrético en la distribucién dal poder econdémico en favor de la
poblacion mayoritariamente marginada. Puesto que los gobemantes locales son e}
estrato de gobiemo mas cercano a la poblacidn, cada vez se piensa mas en ellos

' “La expresién mas clara de ello es el procese de desmilitarizacidn: |a répida disminucién del papel de las fuerzas
armadas en la toma de decisiones politicas en todo el subcontinente. Desde las naciones meridionales del Cono Sur
hasta las repiblicas septentrionales centroamericanas, los regimenes mifitares autoritarios han cedido poco a poco los
poderes politicos formales & nuevos gobiemos civiles electos ibremente en los comicios. Como resultado, por primera
vez en la historia del subcontinente posterior a la independencia de los pafses que lo integran, los militares han quedado
en gran medida confinados en los cuarteles”. Nickson R, Andrew. “La democratizacién y los gobiermnos locales en
América Latina", en , Revista de Gestion y Politica Piblica, México, CIDE, 1993, Vo!. Il, nim. 2.
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como el mecanismo mas adecuado para canalizar las exigencias de redistribucion
del ingreso,

Por otra parte, en una minoria de palses, como Colombia y Venezuela,
donde la desmilitarizacién ocurrié antes de los afos ochenta, el proceso de
democratizacién fue tan profundo como en otros, pero se enfocé hacia una
reforma radical del Estado en la que el fortalecimiento de los gobiemos locales
desempefid un papel fundamental.2

Asi este interés creciente en la regién por impulsar la transformacién del
Estado ha adquirido cada dia mas fuerza, y a la fecha existe un consenso mas o
menos amplio acerca de la importancia de incorporar a la agenda de la discusién
los temas relativos a la descentralizaciéon y la participacién como reformas
democréticas det Estado, mediante las cuales se amplia la esfera de decisiones.

Al respecto, Ana Brouwer De Du Bois® ha sefialado correctamente que fa
reforma del Estado se ha convertido en uno de los temas fundamentales de la
actual agenda econdmica, social y politica de América Latina y que frente a los
embates de la crisis en curso y la urgencia de politicas innovadoras respecto de
ellos, se ha impuesto la necesidad de transformar al Estado para ponerlo en
condiciones de responder a las nuevas demandas, lo cual implica diversas
direcciones de trabajo. flexibilizar las actuales estructuras para afrontar un entorno
en continuo cambio, aumentar fundamentalmente las capacidades gerenciales,
introducir tecnologias de punta, renovar las politicas de personal, y otros campos
relevantes.

2 |bid.
3 Véase el Libro de Bemardo Kliksberg ;Cémo Enfrentar la Pobreza?..... p. 7
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El debate en tomo al papel del Estado en la regién latinoamericana yenlo
relativo a su capacidad de gestion frente a los requerimientos crecientes de la
sociedad en su conjunto, ha puesto en evidencia la imperiosa necesidad de que
los gobiemos(sobre todo en el ambito local y municipal) tengan que adecuar los
medios ¥y mecanismos a su alcance no solo para que sus actividades sean
realmente eficientes, sino para que estas respondan mds a la ciudadania que esta
exigiendo profundos procesos de democratizacién del estado y la sociedad, para
aumentar su efectiva capacidad de participacion. Lo anterior, “exige reformas de
gran magnitud en el aparato publico existente. Son necesarias reformas que vayan
desde sus estructuras politicas mismas hasta aspectos basicos de su
funcionamiento en todo lo que implica puntos de encusntro con del Estado con los

ciudadanos”*

En la actualidad, se ha diluido la nocién del fuerte intervencionismo estatal
para aparecer una idea sustituta de un Estado, cuyos objetivos fundamentales
sean garantizar el maximo grado de bienestar social y promover y alentar en
forma inteligente la participacion de los individuos, los grupos v las organizaciones.
Es evidente que una de las manifestaciones del cambio en la dindmica social de
nuestros paises lo constituye el surgimiento de nuevas y diversas manifestaciones
de interaccién del Estado con la sociedad. Lo anterior, no obstante los procesos y
resultados de las politicas de ajuste y contraccién del gasto que a partir de la
década de los ochenta se han manifestado no sélo en la esfera estrictamente
econdmica, sino también en las actividades primordialmente sociales Yy en
particular en aquellas que tienen que ver con la generacién de procesos de apoyo
a grupos marginados.

! Kiksberg, Bernardo. Residefiando af Estado en América Latin, p. 8.
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Hoy de cara al proximo milenio, el papel del estado en la consecucién del
desarrollo social, la gobemabilidad y la eficacia gubemamental en los paises
latinoamericanos serd un elemento decisivo para promover y consolidar la
participacién ciudadana como método de gobiemo; la descentralizacién como
mecanismo y politica para aumentar las oportunidades para que los ciudadanos
ejerciten su derecho a intervenir y decidir en los asuntos locales que afectan
directamente su vida cotidiana; y la democracia como modelo de gobiemo ®

Asi, para estos objetivos sera necesario que los procesos de gobiemo y
participacién sean evaluados y enriquecidos, y para elle (en lo inmediato) el
intercambio de experiencias en el &mbito nacional y el contexto latinoamericano {a
mediano plazo) puede ser de gran utilidad. Aunque no se puede negar que dichos
procesos adquieren rasgos especificos de acuerdo a la diversidad del fenémeno
municipal de cada contexto nacional, las formas y mecanismos a través de las
cuales se disefian las politicas, se definen programas y se instrumentan los
proyectos, pueden sin duda aportar ensefianzas entre los municipios, las regiones
y los paises que comparten experiencias:

Al respecto, y sélo por citar algunos de los esfuerzos que se vienen
realizando en la regién.'mencionamos aqui el realizado por Bemardo Kliksberg y
Nuria Cunill, quienes bajo el cobijo del Centro Latinoamericano de Administracién
para el Desarrollo (CLAD) han realizado una importante labor mediante sus
estudios.

* “En la mayor parle de ks paises, dicha democratizacién se asocia con transformaciones come la de pasar de los
modelos actuales hipercentralizados a una activa descentralizacion dei Estado hacia las regiones y municipios, yla de
abrir milltiples canales a la participacidn directa de las comunidades y del ciudadano”. Ibid.
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Efectivamente, Kfiksberg, especialista y estudioso en los temas relativos a
los modelos organizacionales innovativos®, ha dedicado gran parte de su trabajo
intelectual a tratar los temas de la pobreza’ y la transformacién del estado en el
marco de la region latinoamericana.

Entre sus tesis principales destaquen aquellas que plantean la necesidad
de que los gobiemos de la regién deban combatir y frenar los niveles de pobreza,
avanzar en la democracia, la descentralizacién, la revalorizacién del personal
(gerentes sociales), centrarse en los ciudadanos, pero fundamentalmente redefinir
el papel del estado en la democracia, para lo cual dice &l es imprescindible
avanzar en un redisefio profundo del estado.?

Entre olras necesidades el redisefio del perfil de Estado debe dirigirse a : conformar un
open goverment un Estado transparente de informacion continua y totalmente accesible a
la ciudadanfa, crear instancias protectoras de los derechos del ciudadano frente a las
decisiones de la administracién, abrir espacics miliples para que efectivamente los
ciudadanos puedan participar en la gestién cofidiana del aparalo publico a través de
organizaciones coma las asociaciones de vecinos, las sociedades de usuario de vecinos,
las juntas de escuela, las junias de hospitales, efc. conformar un sistema de control social
sobre la gestidn piblica que puede constiluir una de las vias preventivas cantrales para
erradicar el delicado problema de la corrupcién. Por otra parte, el redisefio debe dirigirse a
llevar adelante una politica de prestacién de servicios orientada claramente a servir en
definitiva al ciudadano.?

¢ "La gerencia puiblica tanto en su estudio como en su aspecto praxioldgico ha sido adoptada para racionalizar mejor la
accion de gobiemno por el Centro Latinoamericanc de Administracién para el Desarrolle (CLAD), organismo ¢reado en los
afios setenta para apoyar los trabajos de reforma y modemizacion administrativa. Entre sus exponentes mds distinguidos
56 encuentra el doctor Bemardo Kliksberg, quien se ha preocupado y ocupado por cultivarlas como disciplina y
tecnologfa del gobiemo™, Uvalla Berranes, Ricardo. Los nuavos derroteros... p. 119

7 Un trabajo sumamente interesante publicado en 1989, compilado por Bemardo Kiiksberg es el fibro titulado tComo
enfrentar la pobreza? -Estrategias y experiencias organizacionales Innovadoras- |, en ¢l cual se recogen los
principales trabajos analizados durante ef Coloquio Intemacional sobre Gerencia de Programas Sociales realizado en
Buenos Aires Argentina, a través dal Centro Latinoamericane de Administracién para el Desarrollo {CLAD), en asociacion
con el Programa de Naciones Unidad para el Desarrollo (PNUD).

® *Es decir, que en lugar de un Estado burocrdtico, ajeno a los ciudadanos, impenetrable, desalentador de [a
participacidn, de estilo de gestidn autoritario, se requiere lo contrario. Abrir plenamente el Estado a la participacion
ciudadana, para io cual es necesario descentralizar, crear transparencia de los actos publicos, desburocratizar, favorecer
todas las formas de cogestidn de los ciudadanos. activar igualmente instituciones de participacién permanente como los
referéndums, los embudsman, renovar constituciones, it hacia sistemas politicos, que hagan madurar crecientements a
la ciudadania y favorezcan la organizacidn y expresidn de la sociedad civil". Véase la obra que compita Bemardo
Kiiksberg, El Redisefio del Estado, coeditado por ¢l Instituto de Administracién Publica y el Fondo de Cultuwra
Econdmica, México, 1994,

¥ Kliksberg, Bemardo. Resideniando al Estado en América Latina, op. cit p, 8
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En este sentido, a nuestro parecer de cara al nuevo milenio el mayor reto y
exigencia que se le plantea a la Administracién Publica en el proceso mundial de
reforma estatal, serd el encontrar el justo espacio y campo de accidn propicio en el
que deberan incidir y accionar las fuerzas estatales y sociales. De ahi que la
necesidad de transformar los procesos y mecanismos en los gobiemos deba estar
orientada a lograr su revitalizacién y adecuacién a los requenmientos que surgiran
de la nueva relacién que asumira el Estado con la sociedad,

Para que la participacién ciudadana se convierta en un slemento positivo en
la vida municipal de los gobiernos latinoamericanos, en una actividad colectiva
para que la sociedad pusda colaborar organizadamente con el gobiémo, en un
método para saber lo que realmente quiere la gente, en un canal que una e
identifique los fines publicos entre autoridad y sociedad, es importante en primera
instancia que los individuos, organizaciones Yy grupos tengan previamente
satisfechas las necesidades basicas individuales y de sus familias; tales como
alimentacion, casa, educacion, salud y empleo. Ya que sin estas las posibilidades
de la organizacion y participacion ciudadana son muy reducidas.

En el caso de Nuria Cunill, ella se ha distinguido por ser una especialista del
tema de la participacién ciudadana, a a que considera no es una alternativa a la
democracia representativa, sino sélo un complemento a la misma. Esta estudiosa,
ha tratado el tema de participacién ciudadana desde hace aproximadamente una
década a través de la organizacién de encuentros, mesas redondas Yy congresos
que se han efectuado en la regién latinoamericana (principaimente en Caracas
Venezusla, en donde se localiza la sade del CLAD) , lo que ha posibilitado el
intercambio de ideas, posiciones y experiencias entre los asistentes y participantes
a dichos eventos, sin embargo como estos han sido de acceso limitado y las
conclusiones y expresiones ahi expuestas no han sido objeto de gran difusion, el
esfuerze a nuestro parecer ha resultado limitado (no obstante que en el afio de
1991 el CLAD publicé la obra de Cunill titulada “La Participacién Ciudadana” ).
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En el caso especifico de nuestro pals, la labor y e! entusiasmo por avanzar
en el terreno del intercambio de experiencias ha tenido como principales
exponentes a Enrique Cabrero (CIDE), Alicia Ziccardi y Carlos Martinez Assad
(UNAM) José Octavio Acosta Arévalo y Ma. Luisa Herrasti (CESEM); y a muchos
otros estudiosos e investigadores que con el apoyo de instituciones coma el Banco
Nacional de Obras y Servicios (BANOBRAS), el Centro Nacional de Desarrollo
Municipal de la Secretarla de Gobemacién (CEDEMUM), ef Centro de
Investigacién y Docencia Econdmicas (CIDE), el Colegio de la Frontera Norte, el
Centro de Servicios Municipales “Heriberto Jara”, A.C. (CESEM), el Colegio
Mexiquense, el Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP),- el Instituto
Mora, ta Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), entre otras, han
reafizado importantes contribuciones en esta tarea que en lo futuro seran de gran
utilidad para integrar y coordinar esfuerzos.

Un trabajo imporante publicado en noviembre de 1996, que nos parece
interesante es la Antologia sobre la Participacién Ciudadana realizado
conjuntamente por el Centro de Servicios Municipales “Heriberto Jara” (CESEM),
con el patrocinio de la representacion en México de la Fundacidn Friedrich Ebert,
en el cual se conjuntan una serie de investigaciones que muestran las

experiencias de paises como Brasil, Espafia, Venezuela y México.'®

José Octavio Acosta Arévalo, para el caso de nuestro pais, sefiala que en
algunos municipios se han instalado organismos representativos de ciudadanos
denominados Camaras o Consejos Municipales de Representantes que mediante
fa combinacién de representaciones territoriales, sectoriales y politicas han
alcanzado niveles de cercania con la poblacién, logrande someter a la consulta y a
la sancién de la mayoria de la poblacién, a través de esta instancia, asuntos de
interés colectiva que redimensionan el quehacer y la percepcidn de los grupos

10 Véase La participacién Ciudadana en México, en, Serie Antologia Participacion Ciudadana, Centro de Servicios
Municipales "Heriberto Jara®, México, 1996,
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locales o sectoriales en el ambito de lo municipal, lo que ha permitido por su
caracter tan incluyente, incorporar las diversas experiencias de la sociedad civil y
no sélo socializarlas, sino someteras al consenso general.

Al respecto cabe sefialar aqui las experiencias de participacién ciudadana
en la elaboracién y fiscalizacion de la ejecucién del presupuesto que se vienen
desarrollando, las cuales se han constituido en un valioso instrumento para
generar posibilidades efectivas de distribucién del poder y de intervencién directa
de la poblacién organizada en la formulacién de politicas municipales.

Esta importante labor que se viene realizando en la region latinoamericana
tiene como elemento comun el reto de transformar las relaciones desde el ambito
de la vida cotidiana hasta las diferentes formas de representacién social. Por ello,
es imperativo seguir avanzando en el intercambio de experiencias que tienen lugar
en nuestro continente ya que sélo socializando estas sera posible ir construyendo
un movimiento de mayor alcance del que surjan acciones concretas que
favorezcan la relacion entre los diversos actores sociales y politicos de cada pais.

Para la consolidacién de la democracia y el fortalecimiento de la
participacion ciudadana en la vida publica de los paises latinoamericanos
aparecen dos caminos esperanzadores. Por una parte, los avances ya logrados,
que de manera crecientemente auténoma, combinan la conciencia individual de
los ciudadanos por informarse y desear participar. Y por otra, los reclamos
colectivos crecientes por modificar la relacion entre Estado y sociedad sobre una
base de complementariedad sin subordinacién.
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