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INTROCUCCION

INTRODUCCION

En las ultimas décadas resalta ¢l surgimiento y el fortaleciniento de una econotnia global, y
la cada vez mayor transformacién de sociedades y economias industrializadas hacia las
economias de servicios, basadas en conocimientos e informmacién, esta Gltima resulta la
parte mds importante dentro de una organizacion puesto que en muchas situaciones, la
informacion tendra un papel determinante en la toma de decisiones.

La obtencidn de la informacion depende en pran medida de la tecnologia en el manejo de
informacién con la que se cuente, ya que para que esta informacién sea 0til deberd contar
con tres caracteristicas fundamentales : exacta, a tiempo, completa y concisa.

En el presente trabajo se ha disefiado una solucién a la problematica en el manejo de
informacion en el departamento de Personal Académico de fa Divisién de Estudios de
Posgrado de la Facultad de Ingenieria (DEPFI), que tiene a su cargo el control de la
informacién de profesores, técnicos y ayudantes de profesor, que laboran en esta
dependencia, asi como las propuestas de movimientos del personal; desarrollando un
sistema que satisfaga sus necesidades, utilizando sus recursos actuales y con posibilidades
de crecimiento para necesidades futuras. El trabajo se ha dividido en seis capitulos que se
describen a continuacion

En el capitulo I “SISTEMAS ADMINISTRADORES DE INFORMACION” se tratan los
conceptos fundamentales de los Sistemas de Informacidn, dentro de los cuales se
encuentran los Sistemas Administradores de la Informacion (MIS, Management Information
Systems), la tecnologia de la informacion, los diferentes tipos y la utilidad de los sistemas
de informacién. Asi como su aplicacion a diferentes 4rcas y actividades.

El capitulo I “DESCRIPCION Y FUNDAMENTOS DE LAS BASES DE DATOS”, versa
acerca de los conceptos fundamentales de las bases de datos, los modelos manejadores de la
bases de datos existentes, explicando sus caracteristicas y exponiendo sus ventajas y
desventaias, ademas de describir las arquitecturas de sistemas de cémputo donde corren las
bases de datos, asi come indicando futuras tendencias de las bases de datos.

En el capitulo Il “ANALISIS DEL PROBLEMA?, se plantea la problematica que enfrenta
el departamento de Personal Académico, realizando un andlisis del estado actual de sus
sistemas y la forma de trabajo. Lo que nos proporcionard las bases para proponer
soluciones, analizar ventajas y desventajas de las propuestas y seleccionar la solucidn més
adecuada para el departamento de Personal Académico tomando en cuenta los requisitos de
usuario y los recursos con los que se cuenta para el desarrollo.

En el capitulo IV “DISENO DEL SISTEMAT, se encuentra el disefio inicial del sistema,
para lo cual se considera el diagrama de flujo de datos. Se realiza el modelo entidad -
relacion, se definen entidades, relaciones y atributos, al final del capitulo sc realiza un
bosquejo general de los médulos iniciales de los que constard y como queda definida la
estructura interna de las tablas de la base de datos.




INTRODUCCION

En el capitulo V “PROGRAMACION DEL PROTOTIPO?, se realiza un andlisis en base a
ventajas y desventajas de los manejadores de bases de datos con los que se cuenta, para
seleccionar el mas adecuado para el desarrollo del sistema; ademds se describen los
métodos para el desarrollo de sistemas, planteandose el inicio del desarrollo utilizando el
métado del prototipo, el cual nos permite trabajar junto con el usuario, hasta que e! sistema
presente la funcionalidad deseada. En la parte final de este capitulo se presenta el prototipo
desarrollado explicando comeo funcionan las partes basicas.

En el capitulo VI “PRUEBAS” se describen las técnica y estrategias que existen para
realizar prucbas a los sistemas, las cuales son utilizadas para descubrir errores en el
prototipo del sistema, el resultado de estas pruebas nos ayuda para asegurar que el sistema
cumpla con las especificaciones proporcionadas por el usuario. Las secciones finales de este
capitulo versan sobre las interfases que el sistema contiene y sobre las condiciones que
necesitaria para poder trabajar en un ambiente multiusuario.

En el apéndice “A” se encuentra la guia del usuario del sistema “SPCAD”

En el apéndice “B” se incluye ¢l manual técnico del sistema, el cual consta de diagramas de
procesos, diagrama de flujo de datos, definicion de procesos y diccionario de datos.

En el apéndice “C” se encuentra el cddigo fuente del sistema.
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CAPITULO ¢

CAPITULO 1

SISTEMAS ADMINISTRADORES DE INFORMACION
L1 INTRODUCCION

Informacion

Se define como “un conocimiento comunicado o recibido concerniente a un hecho en
particular © una circunstancia”. Donde los encargados de obtener y manejar dichos
conocimientos son los administradores, directores o gerentes. Los cuales llevan a cabo su
tarea a través de diferentes medios como son: los documentos, las llamadas telefonicas y las
encuestas.

La forma de¢ desarrollo de una organizacion ha sufrido cambios basado en dos partes
fundamentales: el surgimiento y fortalecimiento de una economia global, y la transformacién
de sociedades y economias industrializadas hacia economias de servicios, basadas en
conocimiento e informacion. A tal grado que una de las partes vitales de las empresas es el
manegjo de la informacion; ya sea para manejar flujos de informacion referentes a las
funciones de la organizacién y la coordinacién de sus partes, o entre otras la informacion
correspondiente a los cambios proyectados. De cualquier forma, independientemente del tipo
de informacion, algo que es inminente es gue el manejo de la misma es una tarea dificil pero
muy importante y necesaria.

En una economia basada en informacién y conocimiento, las tecnologias de manejo de
informacién y de sistemas de informacién son de gran importancia debido a que la
productividad de los empleados dependera de 1a calidad de los sistemas de los que se sirven,
decisiones administrativas acerca de la tecnologia de la informacion son de importancia eritica
para la sobrevivencia y crecimiento de una organizacién.

SISTEMAS ADMINISTRADORES DE LA INFORMACION 1



CAPITULO

1.2 SISTEMAS DE INFORMACION

Un sistema de informacion puede ser definido técnicamente como un conjunto de
componentes interrelacionados que coleccionan, procesan, almacenan, y distribuyen
informacion que apoyan la toma de decisiones y ¢l control dentro de una organizacion.(Ver
figura I.1)

ENTORNO

ORGANIZACION

. SISTEMA DE INFORMACION

o

;" elasificar
Ordenar
Célculos

T

Retroalimentacion 1

e e et e = = e ==

Figura L1 Sistemas de Informacion

Los sistemas de informacion deben combinar informacién representativa accrca de los
usuarios, Jugares y cosas que estén dentro de la organizacion o del medio cambiante que los

rodea.

1.2.1 Componentes de un Sistema de Informacién

a)} Entrada

Representa los datos, texto, voz e imdgenes que entran al sistema y los métodos y medios por
- los cuales se capturan ¢ introducen. Por lo general, la entrada sigue un protocolo y un formato

para que ¢l contenido, la identificacion, la autorizacion, el arreglo y el procesamiento sean

adecuados. La introduccién puede hacerse mediante escritura manual, formas en papel,

reconocimiento de caracteristicas fisicas (como forma geométrica o hueilas digitales),

teclados, ratones, voz, sensores tactiles y codigos opticos 0 magnéticos.

SISTEMAS ADMINSTRADORES DE LA INFORMACION 2



CAPITULO S

b) Procesamiento
Consta de modelos légico-matemdticos que manipulan de diversas formas la entrada y los
datos almacenados para producir resultados deseados o salidas.

c) Salida

El producto del sistema de informacion es la salida de informacion de calidad y documentos
para todos los niveles de la gerencia y para todos los usuarios dentro y fuera de la
organizacion.

Con frecuencia, la entrada y la salida son interactivas, y existe realimentacion cuando la salida
se convierte en entrada. De manera ldgica, la salida estid compuesta de elementos tales como
estados financieros, facturas, ordenes de compra, reportes de presupuestos, respuesta a
consultas, mensajes ordenados, etc. La calidad de esta salida se basa en su exactitud,
oportunidad y relevancia. Ademas esta debe tratarse en funcién de su destino, frecuencia de
uso y seguridad.

Desde una perspectiva de administracion un sistema de informacion es mucho mas que una
maquina de entrada-proceso-salida trabajando en forma aislada. Un sistema de informacion es
una sclucién basada en la tecnologia de informacién, de caricter organizacional y
administrativa, a un reto impuesto por el entorno. En el disefio y uso de los sistemas de
informacién, primero se debe analizar y entender el entorno, estructura, funcidn, y politicas
de a organizacion, asi como el papel de la parte administrativa y su toma de decisiones,
aprovechando las capacidades y oportunidades que nos ofrece la tecnologia de la
informacién actual.

Esto es, existe una interdependencia entre la organizacion y los sistemas de informacién, por
un lalo encontramos estrategias de negocios, reglas y procedimientos, y por otro lado el
software de sistemas de informacién, hardware, datos y telecomunicaciones. Un cambio en
alguno de estos componentes afecta a los demds. La relacién se vuelve critica cuando existen
planes administrativos a firturo.

1.3 PARTES BASICAS DE UNA EMPRESA

La perspectiva de un sistema de informacién es més que una computadora, para poder usarla
requiere el entendimiento funcional de tres partes bdsicas de la empresa, las cuales son la
organizacion, administracion y tecnologia de la informacion.

1.3.1 Organizacion

Los sistemas de informacién forman parte de una organizacién. Los elementos claves de una
organizacion son ; su gente, su estructura, procedimientos de operacién, politicas y criterios.
La funcién de !a organizacion consiste en coordinar el trabajo mediante una estructura
jerdrquica y procedimientos establecidos.

SISTEMAS ADMINISTRADORES DE LA INFORMACION 3



CAPITULO |

1.3.2 Administracién

Percibe los cambios impuestos por el entorno de los negocios, y como respuesta define la
estrategia organizacional, asigna los recursos humanos y financieros, y coordina el trabaio
para cumplir con esta estrategia. Ademds planean nuevos productos, servicios y reforman la
organizacion dia tras dia. La tecnologia de informacion puede jugar un papel muy importante
en la reingenieria de una organizacion.,

1.3.3 Tecnologia de informacién

La tecnologia de los sistemas de informacidn es una de las herramientas disponibles para que
los administradores avancen junto con el cambio y puedan tener control sobre la organizacion.
Captura la entrada, activa los modelos logico-matemdticos, almacena ¢ ingresa datos, produce
y trangmite salida, y ayuda a controlar todo ¢l sistema, realiza todo el trabajo pesado y une a
todos los componentes estructurales, la tecnologia consta de tres componentes principales: la
computadora y el almacenamiento auxiliar, las telecomunicaciones y e} software.

Las computadoras juegan un papel muy importante en la transformacién del mundo en que
vivimos, ya que dia con dia se incorporan a una gran cantidad de actividades humanas. La
computadora es un dispositivo importante que se puede utilizar para trabajar con los Sistemas
de Informacién, pero jqué cs una computadora? Una computadora es una méaquina que
puede llevar a cabo operaciones complejas y repetitivas a velocidades muy grandes. La
computadora se encarga de recibir datos e instrucciones para procesarlos y dar como resultado
la informacién deseada de una manera que pueda ser interpretada tanto por la gente como por
cualquier otra computadora.

La computadora se utiliza debido a las grandes ventajas que ofrece para la toma de decisiones:

1. Las computadoras sen rapidas

2. Pueden ejecutar operaciones demasiado complejas para las mentes humanas.

3. Tienen una gran capacidad de memoria, la cual les permite almacenar millones de
unidades de informacion,

4, Las computadoras no tienen influencias emotivas al momento de gjecutar calculos
materndticos o analizar alguna alternativa.

Las computadoras se encuentran formadas por componentes de hardware y componentes de
software. Donde el hardware es todo el equipo fisico de soporte y el software son los
progtamas necesarios para realizar determinada actividad por medio de Ja computadora.

El hardware se encuentra formado por dispositivos de entrada (teclado, raton, scanners, efc),
unidad de procesamiento y dispositivos de salida (monitor, impresoras, etc.). La unidad de
procesamiento (es el drea de la computadora que se encarga de manipular simbolos,
milmeros, letras y controlar las otras partes del sistema de computo) y la unidad de
almacenamiento primario; la cual es la memoria principal.

SISTEMAS ADMINISTRADORES DE LA INFORMACION 4



CAPITULC I

También es importante mencionar que existe el almacenamiento secundario que no es atra
cosa que todos aquellos dispositivos externos que nos permiten almacenar datos, como son los
discos magnéticos, cintas magnéticas, discos dpticos, etc.

El software consiste en instrucciones programadas que controlan y coordinan los
componentes de hardware en un sistema de informacidn. El software se puede clasificar de
acuerdo a la funcion que realice: Sistemas Operativos, Lenguajes de programacion y paquetes
de aplicacion.

No existe un 4rea especifica en la cual se utilicen las computadoras, pricticamente se manejan
en muy variadas dreas, asf como en muy diversos negocios. Entre las 4reas de aplicacion de la
computadora se encuentra la de manufactura, en la cual la computadora disefia productos,
trabaja lineas de produccion, verifica la calidad de los productos y mantiene el control las
diversas maquinas involucradas en el proceso.

Las computadoras también son utilizadas en el drea administrativa para capacitar a los
empleados de una manera mds rapida, economica y agradable; al igual que las utilizan para las
comunicaciones a través del correo electronico.

Por otra lado, las computadoras también son utilizadas en el drea del mercadeo para realizar
difercntes rutinas relacionadas al mismo como son; procesamiento de fas drdenes de los
clientes, recopilacion y reporte de las ventas; asf como para el andlisis y pronostico de ventas.

Finalmente, las computadoras también pueden utilizarse para las comunicaciones, via
telefOGnica con ayuda de dispositivos tales como son los Modems (los cuales son dispositivos
que sirven para conectar los computadoras), y las redes de computadoras, las cuales nos
permiten interconectar las computadoras a grandes distancias para compartir sus recursos.
Dicha conexion se lleva a cabo por medio de cables de diferentes tipos, de fibra éptica,
enlaces satelitales, etc.

L4 UTILIDAD DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Ademés de apoyar la toma de decisiones, el control v la coordinacién, los sistemas de
informacion también pueden ayudar a los administradores y trabajadores a analizar problemas,
comprender situaciones complejas y crear nuevos productos.

1.3 CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Los sistemas dc informacion se desarrollan con diferentes propdsitos, los cuales dependen de
diversas necesidades de una empresa. Los diferentes tipos de sistemas de informacion se
analizan y disefian bajo los mismos conéeptos y técnicas del disefio y andlisis de sistemas.
Entre los sistemas de informacion encontramos los Sistema de Proceso de Transacciones,
Sistemas Expertos, Sistemas Para el Soporte de Decisiones, etc.

SISTEMAS ADMINISTRADORES DE LA INFTORMACION 5



CAPITULO §

1.5.1 Sistema de Proceso de Transacciones (TPS)

Un Sistema de Proceso de Transacciones (TPS) colecta y almacena informacion acerca de
transacciones y controla las decisiones que forman parte de una transaccidn. Una transaccion
es un evento de negocios que genera o modifica datos alinacenados en un sistema de
informacién. Bl TPS fue el primer sistema de informacion computarizado. Si un TPS es usado
para registrar una venta y generar el recibo, su labor principal consiste en colectar y almacenar
la informacidén. Si el mismo TPS valida una tarjeta de crédito o ayuda al usuario a determinar
que cheque personal debera ser aceptado, también controlara las decisiones que son tomadas
como parte de la transaccion.

Los TPS son altamente estructurados y estdn basados en modelos detallados de como deberd
ser procesada la transaccion. Un TPS bien disefiado verifica cada transaccién para detectar
errores tales como pérdida de datos, valores de datos que parezcan incorrectos, valores de
datos que son inconsistentes con otros datos de la base y datos en el formato equivocado.
Requiere una autorizacién separada para que una transaccién se ejecute. Ciertos TPS, tales
como los sistemas de reservacién de aerolineas pueden automatizar las decisiones con base en
funciones tales como encontrar el vuelo que mejor se adapte a un criterio en particular.
Finalmente, cuando todos los datos para la transaccién han sido reunidos y validados, el TPS
almacena los datos en un formato estandar para su posterior acceso para otros procesos.

Figura 1.2 Arquitectura de una aplicacién TPS

1.5.2 Sistemas para el Soporte de Decisiones (DSS)
Un sistema de soporte de decision (DSS) es un sistema interactivo bajo el control del usuario
que combina datos, modelos analiticos sofisticados y software amigable con el usuario en una

sola unidad que soporta toma de decisiones semiestructuradas o no estructuradas.

Las componentes de un [DSS son la base de datos DSS, la base de meodelos y el sistema de

SISTEMAS ADMINISTRADCORES DE LA INFORMACION &



CAPITULO |

software DSS. La base de datos DSS es una coleccion de datos actuales o histéricos de cierto
numero de aplicaciones o grupos que pueden ser utilizados para andlisis. La base de modelos
es una coleccién de modelos matematicos y analiticos que son utilizados para analizar fos
datos de la base. El sistema de software DSS permite a los usuarios interactuar con la base de
datos y la base de modelos mediante la interfase de usuario.

Figura 1.3 Arquitectura de una aplicacién DDS

1.5.3 Sistema de Apoyo Ejecutivo (ESS)

El sistema de apoyo ¢jecutivo apoya a los administradores en los problemas no estructurados
que ocurren a niveles estratégicos de la administracién. ESS proporciona datos tanto de
fuentes internas como externas y un ambiente generalizado de computo y comunicaciones que
puede ser enfocado y aplicado a una gama variable de problemas. ESS auxilia a los gjecutivos
superiores a determinar problemas, identificar oportunidades y pronosticar tendencias. Los
administradores pueden filtrar detalles extrafios para abstracciones de alto nivel o pueden
profundizar para proporcionar a otros administradores datos detallados de transacciones en
caso de ser requerido. El ESS auxilia a los administradores para el andlisis, comparacién y
determinacion de tendencias de tal forma que sea mds ficil monitorear el desempefio
organizacional o identificar problemas y oportunidades estratégicas. ESS puede incrementar el
grado de control de la administracidn superior y permitir que la toma de decisiones sc
descentralice y ocurra a niveles més bajos de la organizacion.

SISTEMAS ADMINISTRADORES DE LA INFORMACION 7
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Figura J.4 Modeclo tipico de un ESS

L.5.4 Sistemas Expertos

Los sistemas expertos son un tipo especial de sistemas de informacién, que tienen un uso
practico en los negocios debido a la reciente y amplia disponibilidad de software y hardware.
Un sistema experto captura y utiliza, el conocimiento de un experto, para la solucion de un
sistema particular de la organizacion. Hay que hacer notar que, a diferencia del sistema para el
soporte de decisiones, un sistema experto selecciona la mejor solucién al problema.
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Figura 1.5 Componentes de un sistema Experto

1.5.5 Sistema Administrador de Informacién (MIS)

El modelo de sistemas dentro de la administracién muestra que es necesaria la comunicacién
para desempefiar las funciones administrativas y para vincular a la organizacién con su medio
externo. Los sistemas de administracién de la informacidén oftecen el vinculo de
comunicacion que hace posible administrar o dirigir una organizacion.

El término Sistemas administradores de la informacién conocido como MIS (Management
Information Systems) se define como un sistema formal para reunir, integrar, comparar,
analizar y difundir informacion interna y externa de la empresa en una forma eficaz, eficiente
y a tiempo. Son sistemas integrados de flujos de informacién discfiados para mcjorar la
eficiencia en la toma de decisiones.
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¢ Las partes de un MIS

Un sistema administrador de informacion esta disefiado para apoyar a los administradores en
su toma de decisiones puede ser definido como una red de procesos de computo que estan
integrados con otros procesos manuales para proporcionar informacion efectiva y a tiempo
para apoyar las labores de planeacion y control.

La Administracién
involucra la toma de

*Planeacién
*Qrganizacion
*Direccién
Inspeccion

decisiones referente a la: [§

Informacidén es un
conocimiento
comunicado o recibido d
manera ordenada para
informar.

Figura L7 Paries de un MIS

L[] .

Un sistema es un grupo
de partes las cuales se
encuentran
interrelacionadas para
conseguir un proposito.

Para comprender mejor que es un MIS vamos a examinar sus partes:
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o Las tarcas basicas de Administracion

La administracién es el proceso de transformar recursos (materiales, monetarios, empleados,
infraestructura) en productos o servicios. La principal actividad de los administradores es
tomar decisiones en cinco dreas: Organizacion, comunicacidn, recursos humanos, planeacion
y control.

a) Organizacion: Los administradores necesitan tomar decisiones sobre la organizacion
y coordinacién de gente y recursos incluyendo que estructuras y procesos deben ser
establecidos, que autoridad debe ser delegada y que sistemas de responsabilidades y
control deben ser seguidos.

b) Comunicacién: Los administradores deben ser capaces de comunicar sus necesidades
y requerimientos a sus superiores y a sus subordinados esta tarea estd recibiendo un
gran apoyo de los sistemas de cémputo en la forma de procesadores de palabras,
caireo electrénico y telecomunicaciones.

¢) Recursos humanos. Estas decisiones corresponden a la contratacién de trabajadores y
administradores, asi mismo a su capacitacién para alcanzar las metas de la empresa.

d) Planeacién En Ja planeacién los administradores formutan metas a corto y largo plazo
incluyende las politicas y procesos necesarios para alcanzarlas. La planeacion también
esta involucrada en la identificacidn de oportunidades, problemas y diferentes cursos a
seguir.

¢) Control El control administrativo se encarga del monitoreo continuo y la ayuda de
medidas de desempefio para determinar el progreso de la empresa en €l alcance de sus
metas, Fsto significa que se debe de llevar un registro de los recursoes, incluyendo el
desempefio de los empleados y realizar cualquier ajuste necesario.

¢ Administracion ¢n un MIS

La administracién depende del organigrama de la empresa, donde es posible identificar
diferentes niveles administrativos, generalmente: Administradores superiores, administradores
medios y administradores de supervision.

a) Adminstradores superiores: Involucran un reducido nimero de administradores, su
principal responsabilidad es la planeacion estratégica, esto es establecer la direccion
general de la empresa por medio de la planeacién a largo plazo tiene la tarea de
establecer metas y coordinar las actividades para que la organizacién compleia alcance
esas metas. Los problemas que manejan son no estructurados y sus actividades
abarcan varias dreas,

b) Administradores medios Su nimero es mayor que los administradores superiores y
su responsabilidades son la planeacién tictica y el control para implementar los planes
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de la administracién superior y monitorear las operaciones actuales . Las tareas que
realizan son de tipo estructurado por ejemplo realizar presupuestos, programar
preduccién, prondsticos a corto plazo y monitorear las ventas, la produccion y el
personal.

¢) Administadores de supervisién. Son responsables del control operacional para
implementar los planes de la administracion media y controlar las operaciones diarias
sus activiades son estructuradas, rutinarias y orientadas a las actividades presentes, por
gjemplo cumplir con la programacién de produccion, mantener registro de inventarios,
control de calidad y otras labores a corto plazo.

o Informacién en un MIS

El elemento central es la informacidn ya que el objetivo de los MIS es el manejo organizado
de la misma. Las caracteristicas de Ia informacién son las siguientes: exacta, a tiempo,
completa y concisa,

a) Exacta: Una gran exactitud (esto es informacidn completamente libre de crrores)
generalmente es cara. Por ejemplo, Ja exactitud requeriria que cada vez que un usuario
capture un dato en la base, ese dato debe ser revisado por otro usuario. Obviamente
esto duplicaria los costos de captura de datos. Algunas veces la exactitud es
justificable en ciertas situaciones por ejemplo, el 90 % de exactitud estaria correcto
para el inventario de lipices de wuna empresa; pero ese 90% de exactitud no es
aceptable para una lista de cuentas por cobrar.

b} A tiempe: Dada la rapidez de los negocios lo que se considera informacion el dia de
hoy puede ser indtil el dia de mafiana. Esto implica que la informacién debe ser
proporcionada rapidamente. Por ejemplo el administrador de control de calidad de una
fabrica de ropa no puede esperar tres dias para descubrir un defecto en su linea de
produccién.

¢) Completa y Concisa. Un reporte no es til si es exacto y es entregado a tiempo pero
estd incompleto. Un administrador necesita conocer toda la informacion, sin embargo
no se debe de sobrecargar a los administradores con datos innecesarios ¢ no
solicitados .

Por dltimo se menciona a los sistemas que son los gue interrefacionan los elementos para Ia
consecucion adecuada del manejo de la informacion.

» Tipos de reportes de salida de un MIS

Los reportes de un MIS tienen predefinidos el formato y el contenido. Las tres categorias de
reportes MIS son: periédicd, excepcion y por demanda. Cada vez que se va a crear un reporte,
los programas del MIS accesan a la base de datos de la organizacion y calculan, resumen y
reportan la informacion solicitada.
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a) Reportes peridédicos: Son reportes generados a intervalos regulares (por semana, por
mes, por trimestre, etc.) como por ejemplo los reportes financieros trimestrales, los
andlisis de ventas mensuales o los reportes setnanales de produccion.

b) Reportes de excepcién: Se obtienen del sistema cuando clertas condiciones
anormales, que han sido previamente definidas, se presentan, por ejemplo cuando los
niveles de inventarios son muy bajos, la produccién no ha alcanzado la cantidad
programada, las ventas de una regién son muy bajas o la cantidad de cuentas por
cobrar 1o es la programada.

¢) Reportes por demanda: Es lo opuesto a un reporte periddico, se prepara con base en
solicitudes no programadas y conforme se realizan las solicitudes por ejemplo reportes
de Revision de pronédsticos de ventas, listados de sueldos de empleados y reportes de
productividad.

Un MIS se encuentra formado por medio de componentes, actividades y flujos de
informacion. En la figura 1.8 se puede observar que los administradores y sus requerimientos
de informacién, las fuentes de datos, los bancos de datos, la informacién y las decisiones son
en conjunto un Sistema Administrador de la Informacién

SISTEMAS ADMINISIRADORES DE LA INFORMACION 13
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Figura L8 Flujos de informacién de un MIS

La demanda de flujo de informacion ocurre cuando los administradores requieren informacion
para llevar a cabo toma de decisiones. Si dicha informacién se encuentra disponible en los
archivos de la empresa o en las computadoras entorices Unicamente es necesario accesarla o
recuperarla para hacerla utilizable. En caso contrario es decir que no se encuentre disponible,
se tiene la nccesidad de recolectarla a través de las diferentes fuentes de datos, las cuales
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pucden ser internas o externas a la empresa. También es importante mencionar que el
proporcionar flujos de informacion se refiere al hecho de proveer de informacién al
administrador del sistema.

® Disefio de un MIS

Una vez que se ha entendido que es un MIS procedemos a verificar los puntos para su disefio.
Primeramente, es necesario fijarse unos objetivos, identificar necesidades, determinar
necesidades de informacion asi como sus fuentes y finalmente, conjuntar tode en el sistema.
En todo lo anterior los administradores serdn los artifices de las decisiones mds efectivas,

Podrian fijarse objetivos especificos para ayudar a cumplir ésos propdsitos. La tabla 1 nos
muestra como esos propositos se relacionan con los objetivos del MIS y los objetivos de la
compafiia. Por otra parte la tabla 2 nos presenta los objetivos del MIS para algunas funcicnes
especificas de la organizacion, como son la adquisicidn y el control de proyectos.

Los factores que definirdn el disefic del MIS pueden ser causas externas o internas. En las
externas s¢ puede incluir a los reglamentos gubernamentales, necesidades de clientes y
proveedores. £n cuanto a las internas se tienen bisicamente cuatro que son los costos, la
capacidad de computo, la eficacia del personal y las politicas a considerar.

Hasta ahora algunos objetivos y causas de los MIS han sido identificados, el segundo paso es
redactar una relacién sencilla acerca de las necesidades de informacién. Donde dichas
necesidades dependen del administrador; quien cn algunas ocasiones desea un sofisticado
sistema computacional y en otros solo solicita toda la informacion necesaria.
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1.- Pr:{ta “tecci-()r-l e
posibies fallas.

2.- Proveer informacién
para tomar decisiones.

3.-Programar la toma de
decisiones.

4.- Automatizacion de las
operaciones de rutina en la
oficina.

fallas técnicas que podrian
afectar los productos de la
compafiias,

Abastecer las cuestiones
financieras para luego
proporcionarselas al
administrador.

Destinar recursos para
realizar publicidad en
diversas revistas.

Automatizacion de los
cdlculos para la ndmina

Rapidez ante fallas de
programas desarrollados
para evitar la pérdida del
mercado.

Tener efectivo y realizar
buenas inversiones con el
mismo.

Propercionar apoyo y
recursos econdmicos para
fortalecer las ventas.

Realizar el pago a los
cmpleados de manera
exacta y oportuna al
minimo costo.

Tabla L.}Propésitos de un MIS

e

i

CUENTAS POR
PAGAR

COMPRAS

CONTROL DE LA
PRODUCCION

Optimizar los costos de inventar
especificando los puntos dptimos de reorden, asegurando los
niveles de almacenamiento y reordenando las cantidades.

i0s a través del disefio de reglas

Pagar el 100% de las facturas antes de [a fecha acordada

Proveerse de la informacién referente a tos precios manejados
por los compradores de manera que las variaciones en las
compras puedan ser controladas dentro de un limite.

Identificar los costos y su cantidad de variacion en un dia para
establecer un control acerca de esas variaciones.

Tabla 1.2 Objetivos de un MIS
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Independienternente de lo visto en el Ultimo parrafo, una vez que las necesidades han sido
identificadas es posible localizar las fuentes para cbtener la informacién.

Finalmente, una vez que todos los pasos anteriores han sido completados, solo resta reunirlos
¢ implementarlos en el sistema. Pero lo anterior es un camine complicado a seguir debido a
los diferentes flyjos de informacidn que van a ser requeridos como son:

¢ Fl flujo de la informacién del mercado

® Ventas y reportes

e Ja determinacién de como va a ser almacenada la informacion (bases de datos)

¢ Como van a ser codificadas las entradas del MIS

Ademas de definir que tipo de equipo va ser utilizado para hacer todo lo anterior, como podria
ser el caso de las terminales, las computadoras, equipos de comunicacion, ete.

1.6 CONCLUSION

En la actuatidad el manejo de la informacién es muy importante ya que la productividad de las
empresas depende de la calidad de informacién que se obtenga.

Las computadoras son herramientas que pueden mejorar la toma de decisiones. Algunas de las
aplicaciones mas innovadoras incluyen a los sistemas expertos, sistemos de apoye « la toma
de las decisiones y modelado de la toma de decisiones.

Los sistemas expertos son aplicaciones de computacién que guian la ejecucion de las tarcas
apoyédndose cn la experiencia y los conocimientos especializados, contiene un conocimiento
e¢n una base de datos y reglas de decision para representar la pericia necesaria.

Los sistemas de soporte de las decisiones se refieren a la clase de sistema que apoya el
proceso de la toma de decisiones.

Ef modelado en la toma de decisiones. En éste sistema se trata de igualar una toma de
decision en particular, a diferencia de la inteligencia artificial que trata de igualar el
pensamiento humano en general,

Finalmente, algo que es importante mencionar es que a pesar de las ventajas que ofrece ef uso
de las computadoras, en ocasiones se pueden generar diferentes problemas con la mismna, tales
como fallas de fa computadora, invasién por parte de otras personas y la mala utilizacién de la
misma.
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Gréficos.

Proyecciones.

Gerentes

externos ¢ internos. | Simulaciones, Respuesta a Senior.
Interactivo. consulias.
DSS Datos de volumen | Interactivo. Reportes Profesionales.
bajo, Simulaciones. especiales. Equipo de
Modeles analiticos | Analisis Respuestas a gerentes.
consultas.
MIS Resumen de datos [ Rutina de Resumen de Gerentes a nivel
de transaccién, reportes. reportes y intermedio.
Datos de alto Modeclos simples. | excepciones.
volumen. Andlisis de bajo
Modeles simples. | nivel.
TPS Transacciones. Ordenacion. Reportes Personal de
Eventos, Listado. detallados. operaciones.
Union. Listas. Supervisores
Actualizacién. Restimenes.

Tabla 1.3 Tabla comparativa de Sistemas de Informacion
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CAPITULO II
DESCRIPCION Y FUNDAMENTOS DE LAS BASES DE DATOS

IL1 INTRODUCCION

En el capitulo anterior se hablo la importancia de los sistemas de informacion debido al
papel que juegan en la labor de toma de decisiones. La informacién que manejan estos
sistemas se encuentra por lo general almacenada en los sistemas de computo, debido a la
cantidad de datos que podemos encontrar. Ademds es necesario controlar estos datos bajo
un esquema de trabajo eficiente, para poder asegurar un acceso rapido, eficiente, oportuno y
confiable a la informacion. Este esquema se conoce como sistema de bases de datos.

IL2 BASE DE DATOS

Como una definicién, se puede decir que una base de datos es una coleccién de datos
organizados para servir eficientemente a muchas aplicaciones, ya sea que se encuentren
centralizados en un solo lugar o distribuidos en varios sitios, minimizando la repeticién de
datos.

I1.2.1 Conceptos basicos

Un sistema de bases de datos consiste en dos partes: el sistema manejador de bases de datos
(DBMS) que es el programa que organiza y mantienc los datos, y la aplicacion de la base de
datos, la cual nos permite consultar, insertar, actualizar la informacién almacenada, etc.

El concepto de bases de datos distingue entre la vista fisica y logica de los datos. La vista
légica de una base de datos presenta los datos como serian mostrados a los usuarios finales.
La vista fisica muestra los datos como estan realmente organizados y estructurados en un
medio de almacenamiento fisico.

11.2.2 Terminologia utilizada dentro de las Bases de Datos.

Un grupo de caracteres forman una palabra, un grupo de palabras, o un mimero completo
{por ejemplo el nombre de una persona o su edad) es llamado campo. Un grupo de campos
relacionados, como el nombre de un estudiante, los cursos tomados, la fecha y el grado
donde se encuentra forman un registro; un grupo de registros del mismo tipo relacionados
entre si forman una tabla. Un grupo de tablas relacionadas entre si forman una base de
datos. La Have de una tabla es un campo o grupo de campos cuyos valores pueden
identificar de manera tinica cada renglén de ta tabla.

Un registro contiene una entidad. Una entidad es una persona, lugar, cosa o evento de la
cual se tiene informacién, Las caracteristicas que describen una entidad en particular son

[lamadas atributos.

DESCRIPCION ¥ FUNDAMENTOS DE LAS BASES DE DATOS 19



CAPITULO I

Una relacién es la asociacion de dos o méas entidades, puede ser:

« Uno a uno. En una relacién de este tipo un elemento en A estd asociado sélo con un
elemento en B, y un elemento en B estd asociado sélo con un elemento en A.

e Uno 2 muchos. En una refacién uno a muchos un elemento en A estd asociado con
varios elementos en B y un elemento en B puede estar asociado solo con un elemento en

A

o Muchos a uno. En una refacién muchos & uno un elemento en A csta asociado s6lo a un
elemento en B y un elemento en B estd asociado a varios elementos en A.
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¢ Muchos a muchos. En una relacién muchos a muchos un elemento en A estd asociado
a varios elementos en B y un elemento en B esta asociado a varios elementos en A.

IL.3 MANEJADOR DE BASES DE DATOS

Un sistermna manejador de bases de datos es una coleccion de archivos interrelacionados y un
conjunto de programas que son utilizados por diferentes usuarios para accesar 0 modificar
dichos archivos. El principal proposito de un manejador de bases de datos es proporcionar
a los usuarios ¢l acceso a los datos de manera eficiente y transparente, es decir
completamente independiente a la forma de almacenamiento.

El manejador de bases de datos es el responsable de proporcionar al usvario los servicios
necesarios para manipular los datos.

Asimismo, el manejador de bases de datos debe de proveer algan tipo de integridad de los
datos, es decir, los valores que se gnardan en la base de datos deben satisfacer ciertos tipos
de limitantes de consistencia (por ejemplo, el saldo de una cuenta bancaria no debe bajar
nunca de un limite fijado), para evitar que éstos sean corrompidos. Esta caracteristica es
muy importante en bases de datos mulliusuarios, en las cuales uno o més usuarios pueden
actualizar un dato al mismo tiempo, por lo que el manejador de base de datos debe verificar
que s6lo uno de estos cambios se Heve a cabo.

Una base de datos puede almacenar cualquier tipo de informacién pero para que sea atil,
los datos deben ser almacenados de acuerdo a su dominio. Un dominio es una categoria y
tipo de dato que es guardado en un campo en particular.
Un manejador de base de datos debe proveer los siguientes servicios:

o La definicién de datos.

¢ El mantenimiento de datos, en donde cada campo contiene informacién particular que
describe al registro.
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» La manipulacion de datos permite al usuario insertar, modificar, borrar ¥ ordenar
datos.

¢ Despliegue de informacién, permite presentar al usuario los datos de diferentes
maneras.

¢ La integridad de los datos provee diferentes métodos para evitar que la informacion
sea corrompida

[1.4 DISENO DE LAS BASES DE DATOS

Existen diferentes formas de organizar los datos y de representar las relaciones de los datos
dentro de la base. Existen tres modelos 16gicos principales: jerdrquiceo, red y relacional,

11.4.1 Modelo de datos jerirquico

Los primeros sistemas manejadores de bases de datos (DBMS) fueron jerdrquicos. Este
modelo jerdrquico presenta los datos a los usuarios en una estructura de arbol. E1 DBMS
jerdrquico mas comin es el IMS (Information Management System) de IBM. Dentro de
cada registro, los datos son organizados en pequefios registros llamades segmentos. Para el
usuario final cada registro aparece como un organigrama con un segmento superior ilamado
raiz. Un segmento de nivel superior esta conectado 1égicamente con un segmento de nivel
inferior en una relacién padre-hijo. Un segmento padre puede tener mas de un hijo, pero un
hijo solo puede tener un padre.

DESCRIPCION Y FUNDAMENTOS DE LAS BASES DE DATOS 22



CAPIULC I

SEGMENTOS

RAIZ Qrigen
PRIMER Destino
HLIO
SEGUNDO

h
HUO Fecha
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CUARTO . .
L

IO ista de pasajeros

Figura I1.1 Modclo de Datos Jerdrquico

11.4.2 Modeclo de datos de red

Fl modelo de datos de red es una variacién del modelo de datos jerarquico. Las bases de
datos pueden ser convertidas del modelo jerérguico al modelo de red o viceversa a fin de
optimizar la velocidad y facilidad de un proceso. Debido a que estructuras jerdrquicas
involucran relaciones de unc-a-muchos, mientras que las estructuras de red involucran
relaciones de datos de muchos-a-muchos.

Las estructuras de red reducen la redundancia (repeticion de informaci6n) y en ciertas
situaciones (donde se tratan relaciones muchos-a-muchos) responden mas répidamente, sin
embargo hay un precio a pagar por ests ventajas, ¢l nimero de ligas en las estructuras de
red se incrementa répidamente, haciendo el mantenimiento y la operacion mas costosa.
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Figura 11.2 Modelo de Datos de Red

I1.4.3 Modelo de datos relacional

En 1969, el Dr. E. F. Codd publicé el primer articulo en el que se define un modelo de
bases de datos basado en el concepto matemético de relaciones entre conjuntos.

El modelo relacional, es el mas reciente de los tres modelos de bases de datos, supera
algunas de las limitaciones de los modelos jerarquico y de red. En el modelo relacional se
representan todos los datos como tablas bidimensionales, Las tablas son similares a
archivos planos pero la informacién que se encuentra en mas de un archivo puede ser
facilmente extraida y combinada.

La figura 11.3 muestra una tabla de proveedores, una tabla de partes y una tabla de érdenes
las filas son registros Unicos y las columnas son los canipos, otro término para un rengléon o
un registro en una relacién es una tupla. A menudo un usuario necesita informacion de
cierto nimero de archivos para producir un reporte. Lsta es la parte fuerte del modelo
relacional, puede relacionar datos de cualquier archivo con datos de otros archivos mientras
ambas tablas contengan un elemento de datos comin.

Para demostrarlo supongamos que queremos encontrar en ¢l modelo relacional de la figura
11.3 los nombres y direcciones de proveedores que nos pueden proporcionar la parte
nimero 137 o la parte niimero 152. Podriamos necesitar informacién de dos tablas, la tabla
de proveedores y la tabla de partes.

Noétese que esos dos archivos tienen un elemento comin: niimero de proveedor.

En el modelo relacional se utilizan tres operaciones bésicas para desarrollar conjuntos itiles
de datos: “Select”, “Proyect” y “Join”. La operacion “select” crea un subconjunto que
consiste de todos los registros en el archivo que cumplen con el criterio establecido. En
otras palabras select crea un subconjunto de filas que cumplan con cierto criterio.

La operacion “join” combina tablas relacionadas para proporcionar al usuario mas
informacion de lo que esta disponible en tablas individuales.
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La operacién “proyect” crea un subconjunto que consiste en las columnas de una tabla
permitiendo al usuario crear nuevas tablas que contienen Gnicamente la informacion
requerida.

La meta principal de este modelo es el preservar la integridad de los datos, por lo que se
vuelve ideal para sistemas de procesamiento de transacciones, y para bases de datos con

arquitectura cliente/servidor.

Algunos ejemplos de DBMS refaciénales incluyen DB2 de IBM, ORACLE de ORACLE
CORPORATION, FOXBASE PLUS, DBASE IV. PARADOX, etc.

Tabla de Ordenes ,C_—_,—jolumnas )

Numero de Fecha de Fecha de Numero de Cantidad Total
Orden Orden Salida Parte
1634 02/02/96 02/22/96 152 2 144,50
1635 02/12/96 02/29/96 137 3 79.70
1636 02/13/96 03/01/96 145 1 2430
Filas (Registros,
[Tuplas) ]
Tabla de Partes
Numero de Parte Descripcion recio unitario Nimere de Proveeder
137 26.25 4058
145 Cerradura para puerta 22.50 2038
152 Compresora 70.00 1125

Tabla de Proveedores

Nimero de Proveedor Nombre del Proveedor Direccidn del proveedor
1125 CBM Inc. 44 Winslow, Gary IN 44950
2038 Ace Inc. Rie. 101, Essex NJ 07763
40538 Bryant Corp. 51 Elm. Rochester NY 11349

Figura IL.3 Modelo de Intes Relacional

I1.5 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS TRES MODELOS

La principal ventaja de los modelos jerrquico y de red es la eficiencia de proceso, por
ejemplo el modelo jerarquico es apropiado para sistemas de reservacion de aereolineas el
cual debe manejar millones de procesos, para la informacién de reservaciones.
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Las estructuras jerarquicas y de red tienen muchas desventajas, todas las rutas de acceso,
directorios y los indices deben ser especificados por adelantado. Una vez especificado, no
se pueden cambiar facilmente sin un cambio mayor de programacién. Ademads estos disefios
tienen poca flexibilidad. Los sistemas jerdrquico y de red son dificiles de programar,
requieren mucho tiempo, son dificiles de instalar y si ocurre un error de disefio es dificil de
remediar, no es f4cil hacer una consulia.

La fortaleza de los DBMS relacionales son su gran flexibilidad en el caso de consultas
especificas, capacidad de combinar informacién de fuentes diferentes, simplicidad en
disefio y mantenimiento, asi como capacidad de agregar nuevos datos y registros sin afectar
programas y aplicaciones existentes. La debilidad del modelo relacional es su relativamente
lenta velocidad de proceso.

Los DBMS relacionales son mas lentos comparados con los modelos jerdrquico y de red
porque generalmente requieren muchos accesos a los datos almacenados en disco para
ejecutar las ordenes “select”, “join” y “proyect”. Seleccionar un niimero de parte entre
niillones de registros puede tomar mucho tiempo, desde luego la base de datos puede ser
indexada y "calibrada" para acelerar consultas predefinidas.

Las bases de datos relacionales de gran tamafo pueden ser disefiadas para tener cierta
redundancia de datos a fin de hacer mas eficiente la consulta, el mismo dato puede estar
almacenado en multiples tablas. Actualizar los elementos redundantes no es automatico en
muchas DBMS relacionales, por ejemplo cambiar el campo de un empleado en una tabla
requiere ajustes especiales para ascgurar que todas las copias del mismo dato son
actualizadas juntas. ’

Actualmente las bases de datos jerdrquicas permanecen como el caballo de batalla para
sistemas de procesamiento intensivo con gran volumen de datos, los bancos, las compaiiias
de seguros y otras compaiiias contintian usando bases de datos jerdrquicas como es IMS de
IBM (desarrollado en 1969). Aunque es mas facil programar aplicaciones en un ambiente
relacional, muchas compafiias no quisieran gastar millones de délares para convertir
software de un DBMS jerarquico a uno relacional. Muchas organizaciones han cambiado a
DB2 para nuevas aplicaciones, mientras conservan IMS para procesos antiguos, conforme a
los productos relacionales sean mds robustos las compafiias cambiardn completamente del
modelo jerdrquico pero esto ocurrird a un largo plazo.

1.6 ARQUITECTURAS DE SISTEMAS DE COMPUTO

El tipo de sistemas de computo en el que las bases de datos corren puede clasificarse en
diferentes categorfas o plataformas: centralizadas, ambientes multiusuarios, computadoras
personales, cliente/servidor y sistemas distribuidos. La arquitectura del manejador de base
de datos no determina necesariamente el tipo del sistema de computo en el que la base de
datos tiene que correr, aun cuando algunas arquitecturas son méds comunes para ciertas
plataformas que otras.
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i1.6.1 Piataformas centralizadas

En un sistema centralizadoe todos los programas cerren en un  "host” o computadora
principal, incluyendo ¢l manejador de base de datos, las aplicaciones que accesan a la base
de datos y el software de comunicaciones que envian y reciben datos de las terminales de
los usuarios.

Las aplicaciones y el manejador de base de datos corren en el mismo host, comunicandose a
través de dreas compartidas de memoria y de tareas que son administradas por el sistema
operative del host. El manejador es el responsable de mover los datos de o al disco o
sistema de almacenamiento utilizando los recursos proporcionados por el sistema operativo.

Entre las ventajas principales de un sistema centralizado se encuentra, en primer lugar el
manejo de la seguridad, que también se encuentra centralizado y la capacidad de tener
grandes cantidades de datos en dispositivos de almacenamiento, Asimismo, esta plataforma
permite que existan numerosos usuarios simultaneos.

Las desventajas gencralmente estdn relacionadas con los costos elevados de actualizacion,
de mantenimiento de estos sistemas (pisos falsos, sistemas de enfriamiento por agua,
sistemas de control de clima, etc.) y de un equipo de operadores y de programadores.

11.6.2 Ambientes multinsuarios

Para los sistemas de bases de datos multiusuarios los manejadores proporcionan un balance
entre dos objetivos: la concurrencia y la integridad de los datos. Un problema de un sistema
multiusuario es el de poder efectuar cambios simultdneos sobre un dato por diversos
usuarios. Esto se soluciona usualmente agrepando algin esquema de bloqueo de registros,
en el que un registro o archivo es bloqueado cuanto un usuario estd modificindolo,
impidiendo que ofros usuarios puedan modificarlo al mismo tiempo. Para maximizar la
concurrencia es necesario mantener al minimeo el nivel de blogueos.

Una aplicacién multiusuario que lleva a cabo operaciones de bloqueo de registros y
archivos podria causar un problema de estancamiento (deadlock).

Esto ocurre cuando un proceso “A” bloquea un registro o archivo y necesita un registro o
archivo que ha sido bloqueado por el proceso “B” y el proceso “B” necesita el registro o
archivo que fue bloqueado por el proceso “A”. Cuando esto pasa los procesos esperarin
indefinidamente a menos que el estancamiento sea detectado y resuelto por el sistema.

11.6.3 Computadoras Personales

El manejador y las aplicaciones estin combinadas formando un solo sistema. Los
desarrollos con bases de datos en PC's contienen las pantallas de entrada, salida y consulta
de los datos El combinar estas tres funciones en una sola aplicacion proporciona mayor
poder, flexibilidad y velocidad al manejador, ademds de que el costo disminuye.
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En una red de 4rea local los datos y las aplicaciones se encuentran generalmente en el
servidor, el cual coniienen, ademas, el sistema operativo de red. El servidor de la red
permite que se puedan compartir datos entre los usuarios y diversos recursos como son las
impresoras.

Todos los procesos del manejador son realizados en la PC. El servidor s6lo busca en disco
los datos requeridos por el usuario y los envia a través de la red a fa PC del usuario. Para
cualguier cambio que se realice a la informacién es necesario que la PC envie de regreso al
servidor todo el archivo de datos para que sea nuevamente almacenado en el disco. Cuando
varios usuarios estan accesando [a base de datos, el servidor debe enviar a cada PC los datos
que estd solicitando lo que ocasiona un gran trafico en la red disminuyendo asi su
velocidad,

Otro problema es e} de realizar muchas transacciones simultineas que incrementan el
trifico en la red, ademas de la limitante del poder de procesamiento de las PCs que afecta el
desempefio del sistema. La solucién que se ha desarrollado para estas limitantes es el uso de
arquitecturas cliente/servidor.

11.6.4 Cliente/Servidor

En esta arquitectura el procesamiento de la base de datos se encuentra repartido en el cliente
que generalmente son PCs y en el servidor. Los clientes se encargan de ejecutar la
aplicacién, y el servidor del manejador de base de datos y de compartir recursos como el
espacio en disco, impresoras, ctc.

Los clientes generalmente son PCs y el servidor puede ser desde una PC hasta un
“mainframe”.

La aplicacion que corre en los clientes es conocida como front-end; contiene todas la
pantatlas y procesos de entrada y salida de datos para el usuario. El servidor corre la
aplicacion back-end, el cual se encarga del procesamiento de los datos y de los accesos a
disco.

Una de las ventajas al compartir el procesamiento entre clientes y servidores es que se
reduce el trafico de datos en la red.

11.6.5 Proceso Distribuido y Bases de Datos Distribuidas

A principios de los 70's, el procesamiento de informacién, se volvié més distribuido con el
crecimiento de poderosas redes de comunicaciones y el descenso en los costos de
Hardware. En vez de trabajar con una sola computadora central que proporcionaba servicios
a terminales remotas, las empresas comenzaron a instalar microcomputadoras y
minicomputadoras cn sitios remotos. Estos equipos distribuidos atienden directamente a
oficinas y fabricas a nivel local y regional, ademds estan interconcctadas en red. La
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distribucion y el uso de computadoras entre dreas separadas geografica o funcionalmente de
forma que las computadoras locales se ocupen de necesidades de proceso locales es llamado
proceso distribuido.

Aunque los primeros sistemas distribuidos trabajaban con una sola base de datos
centralizada, con el paso del tiempo los pequefios sistemas locales comenzaron a almacenar
pequefias bases de datos. De repente fue obvio que la base de datos central podia ser
distribuida totalmente en los procesadores locales mientras existiera alguna forma de
asegurar la actualizacién correcta, la integridad y distribucion de los datos y controles
administrativos centralizados.

Una base de datos distribuida es aquella base de datos que se encuentra almacenada en mas
de una ubicacién fisica. Algunas partes estin almacenadas en un lugar mientras otras partes
son almacenadas y actualizadas en otros lugares, Existen varias formas de distribuir una
base de datos (Ver fig. IL4). La base de datos central puede ser particionada de forma que
cada proceso remoto tenga los datos necesarios a sus consultas locales. Los cambios a los
archivos locales pueden ser actualizados en la base de datos central por un proceso de lotes,
generalmente durante la noche. Otra estrategia es duplicar la base de datos central (Ver f{ig.
I1.5) en todos los sitios remotos . Esta estrategia también requiere de actualizar la base de
datos central fuera de horas de trabajo.

Existe otra alternativa -utilizada por las bases de datos muy grandes como el centro
Nacional de Informacion Criminal del FBI- que consiste en mantener linicamente un indice
de nombres centralizado y almacenar los registros completos en forma local. Una consulta
al indice central identifica el lugar en donde se puede encontrar el registro completo. En
este caso no hay base de datos central y tampoco existen costos por actualizacidn de datos
(Ver fig. IL6).

El Banco Nacional Westminster en Londres utiliza un esquema similar para trabajar la
infomacién de todas sus cuentas de sus clientes en dos bases de datos {ragmentadas. Un
software especialmente desarrollado permite a cada uno de los 22,000 usuarios accesar
datos en cualquier base de datos mediante un catdlogo global que contiene informacién
acerca de ddnde estan los dates. Otra variante es el esquema "Pregunta a la red”. En este
disefio ne existe un indice global, en vez de eso, todos los procesadores locales son
consultados para encontrar un registro completo. Este registro es transferido al procesador
que lo haya solicitado (Ver fig. IL7).

Tanto el proceso distribuido como las bases de datos distribuidas ticnen ventajas y
desventajas. Los sistemas distribuidos reducen la vulnerabilidad en un solo sitio central,
permiten incrementar la capacidad del sistema adquiriendo microcomputadoras mas
pequefias y menos costosas. Finalmente mejora el servicio y tiempo de respuesta para los
usuarios locales. Sin embargo los sistemas distribuidos dependen de lineas de
comunicacion de alta calidad, los cuales son vulnerables. Ademas, las bases de datos
locales algunas veces provienen de definiciones y estindares de bases de datos centrales y
ocasionan problemas de seguridad al distribuir datos importantes a muchos lugares. La

DESCRIPCION Y FUNDAMENTOS DE LAS BASES DE DATOS 29



CAPITULO [

economia lograda con la distribucion se puede perder cuando los sitios adguieren mas poder
de computo del que realmente necesitan.

A pesar de estas desventajas ¢l proceso distribuido crece rapidamente. Con la aparicion de
microcomputadoras y sistemas mds poderosos

Base de Datos
Central

Base de Datos Base de Datos
Remota Remota
Particidn A Particién B

Figura I1.4 Base de datos particionada
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Duplicado de Duplicado de
Base de Datos Base de Datos
Remota Remota

Figura I1.5 Base de Datos Duplicada

Requisitos . -

Indice Cential
del Usuario

Base de Datos Base de Datos
Remota Remota

Base de Datos Base de Datos
Remota Remota

Figura I1.6 Base de Datos Distribuida, indice central
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. Registros
~ completos de
e Base de Datos

Registros
completos de
Base de Datos

USUARIOS = Tiglec i

LR CPUR uY

REMOTO . Registros
i by w ] completos de

Base de Datos

Figura 7 Base de Datos Distribuida, "Preguntale a ta Red"

IL.7 BASES DE DATOS ORIENTADAS A OBJETOS, BASES DE DATOS
HIPERMEDIA

Los sistemas de Administracién de Bases de Datos convencionales fueron disefiados para
trabajar con datos homogéncos que pueden ser ficilmente estructurados en campos y
registros predefinidos. Pero algunas aplicaciones desarrolladas a principios de los 90's
requerfan Bases de Datos capaces de manipular, ademds de nimeros y caracteres
estructurados, dibujos, imdgencs, fotografias, voz y video. Los DBMS convencionales no
estdn bien ambientados para manejar aplicaciones muitimedia. Por ejemplo, los datos de un
disefio en una Base de datos CAD consisten de relaciones complejas entre muchos tipos de
datos. Manejar estos dalos en un sistema relacional requiere mucho trabajo de
programacion para traducir estas complejas estructuras de datos hacia tablas y registros. Por
otro lado, una Base de Datos Orientada a Objetes, almacena los datos y procedimientos
como objetos que pueden ser consultados y compartidos automaticamente.

La propuesta de bases de datos Hipermedia para el manejo de la informacién supera algunas
limitaciones de los métodos tradicionales de Base de Datos, almacenando porciones de
informacién en la forma de nodos conectados por medio de ligas establecidas por el
usuario. Los nodos pueden contener graficas, texto, sonido, video o programas ejecutables.
Al buscar por informacién no se tiene que seguir un esquema de organizacidn
predeterminado, en vez de eso, uno puede "saltar" instantAneamente hacia informacion
relacionada en cualquier sitio de relacidn establecida por el autor, las relaciones entre
registros estin menos estructuradas que en un DBMS tradicional (Ver fig. I1.8).

En la mayoria de los sistemas, cada nodo puede ser desplegade en una pantalla, esta
pantalla también muestra las ligas entre el nodo actual y ofros ncdos en la base de datos. La
figura 11.9 ilustra notas de Hypercard de Apple Corporation, el cual esti basado en el
concepto de hipermedia. El nodo de Sugar City en Montana estd ligado a un nodo con un
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estado de Montana y a otro nodo con el mapa de E.U. y a otro nodo con la presentacion
inicial .

El sistema Hipercard es utilizado principlmente para pequefias aplicaciones monousuarios y
existen proyectos para grandes Bases de datos Hipermedia multiusuario que comienzan a
ser construjdos para aplicacicnes militares y de negocios.

—=N_ e

* 4 kN [—=—=]_)]
'rV T \=—~—~
2N

Figura I1.8 Bases de datos de Hipermedia

-—
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O  Archivo Editar 1Ir H,erramientas Objetos

Sugar Cuty, MT Estado —I I Mapa I

Alojamientos Restaurantes Lugares Para Visitar
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e Principal y Calle Principal Presenta una

Av 3 # 23 Tel 202- muestra de Arte
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Figura IL9 Programas de Hypercard
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CAPITULO I

ANALISIS DEL PROBLEMA

Iil.1 ANTECEDENTES

La Seccidn de personal Académico de la Divisién de Estudios de Posgrado de la Facultad
de Ingenieria tiene a su cargo el control de la informacion de profesores, técnicos y
ayudantes de profesor, contratados para esta dependencia, asi como las propuestas de
movimientos al personal,

Diagrama de flujo de Informacidn

Figura I1L1 Flujo de informacién del Departamento de Personal Académico

Las secciones académicas hacen la solicitud de movimiento al personal académico
conforme a las necesidades de cada seccidn, estos movimientos pueden ser al banco de
horas o a las plazas disponibles. Estas solicitudes se mandan a la seccién de personal
académico, la cudl se encarga de coleccionar la informacidén y requisitos de cada solicitante.
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En las reuniones del Consejo Téenico, se presenta [a informacidén recabada y la solicitud
para su aprobacion, si las solicitudes son aprobadas se envian a la Direccién General de
Personal y se llevan a cabo los tramites para la firma del contrato respectivo. i la solicitud
1o es aceptada se notifica al solicitante.

III.2 ANALISIS DE FUNCIONAMIENTO VISTO COMO UN SISTEMA DE
INFORMACION

SECCION DE PERSONAL ACADEMICO

SISTEMA DE INFORMACION

R Y A kq‘l‘xi

< 'FOWCION*D
SOLi 3 fw‘}& g %&i ﬁi’

T T T

Figura I11.2 Analisis desde la perspectiva de un Sistema de Informacion

111.2.1 Fuentes de Informacién

* Entrada (Informacién de solicitantes): Datos obtenidos de las solicitudes y curricula
por gjemplo:
Nombre, direccion, teléfono, grado académico, puesto que se solicita, en que
departamento es solicitado, el puesto 6 puestos desempefiado con anterioridad, etc.

¢ Proceso: Asignacion de plazas y nimero de horas disponibles, de acuerdo con la
capacidad para confratar personal.

& Salida: Reportes de plazas y nimero de horas ocupados, quienes estdn ocupando
dichos puestos, cual es su salario, registro histérico de sus contrataciones, vigencia de
contratos.

ANALISIS DEL PROBLEMA 36



CAPITULD 1l

I11.3 ANALISIS DEL PROBLEMA DESDE LA PERSPECTIVA DE UN MIS

[ DECISIONES |
{CONSEJO TECNICO-} - - - - - -------- - :

¥
REPORTES { ANALISIS DE REQUERIMIENTO DE
LA DECISION INFORMACION

TRANSFORMACION )
| - DELOS DATOS

PERSONAL
ACADEMICO

v
DETERMINACION
DELOS
REQUERIMIENTOS

OE DATOS

SOLICITUD PARA UN PUESTO,
CURRICULUM, DISPONIBILIDAD
DE HORAS Y PLAZAS,
SOLICITUD DE AUMENTO AL
PERSONAL

TAREAS A
AUTOMATIZAR
POR UN SISTEMA

DE BASES DE
DATOS

Figura L3 Anilisis del problema desde la perspectiva de un MIS

Del diagrama general tenemos

Fucntes de Datos intermas y externas: Se encuentran constituidas por las
solicitudes de los puestos vacantes, al banco de horas o a las plazas, y por las
solicitudes de los departamentos a la contratacién de personal, por ejemplo : por la
demanda de alguna materia o por el aumento de actividades en algiin departamento.

Coleccién de Datos: Se realiza en el momento que existen solicitudes tanto en el
aumento del personal, como en la solicitud de una vacante.

Organizacién de Datos: Toma la coleccién de datos que se origina en el
departamento de Personal Académico, los procesa y guarda la salida dentro del

banco de datos.

Banco de Patos: Son los archivos que constituyen la base de datos que serd

ANALISIS DFL PROBLEMA 37



CAPITULO i

utilizada en la siguiente tarea.

Transformacién de Datos: Son procesos para realizar consultas y obtener reportes,
a partir del Banco de datos. Cuande el mangjo de datos es eficiente, los resultados
de consultas, reportes, estadisticas, etc. se transforma en informacion, la cusl tendra
influencia en la toma de decisiones.

§i la informacidn no es suficiente, se solicitardn mas datos para alimentar al sistema,
¢l cudl se encargard de organizarlos hasta convertirlos en informacién.

I11.4 ESTADO ACTUAL

Actualmente la realizacidén de estas funciones (organizacién, mantenimiento del banco de
datos y transformacion de los datos), se lleva a cabo de la siguiente manera:

I. Para llenar el formato especial de propuesta de movimiento al personal académico, se
cuenta con un programa de aplicacioén desarrollado en Dbase y que corre en una PC, este
programa consta de varias pantallas de captura en donde los datos quedan guardados en
un archivo de formato DBF, y las formas son impresas en una maquina de escribir
electronica.

2. Si la solicitud se aprueba los datos son capturados nuevamente hacia otro archivo, dentro
del ambiente de desarrollo Dbase, donde se encuentra la informacién vigente de
profesores que estdn contratados, aqui se cuenta con dos formatos de reportes
preestablecidos.

3. Si se requiere otro formato de reporte, los datos son capturados otra vez en EXCEL, para
su manejo e impresion.

4. La actualizacion de catalogos de tabuladores de salario y el resumen del banco de horas
se realiza por medio de otro programa, proporcionado por la Facultad de Ingenieria,
ejecutindose en una computadora personal, este programa no tiene la capacidad para
exportar datos.

5. Cuando se requiere informacion de periodos anteriores se fiene que accesar a
expedientes de datos impresos y almacenados.

111.5 ANALISIS DE FUNCIONAMIENTO DE LA SECCION DE PERSONAL
ACADEMICO

Inciso uno: Se observa que el programa utilizado no es flexible puesto que no esta
disefiado para crecer, no es posible efectuar cambios ya que Ginicamente se cuenta con el
archivo ejecutable, y sdlo resuelve {a opcidn de impresion de formas para la propuesta de
movimiento al personal académico, No existe opeion para el intercambio de datos a otros
programas de aplicacion por donde se pudiera obtener otro tipo de reporte.
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Por otra parte el ambiente de desarrollo, basado en MS-DOS, es poco amigable y requiere
capacitacion, por lo que estd siendo reemplazado por ambientes graficos que son més
faciles de manejar.

Incisos dos y tres: Existe repetitividad en la captura de los datos, lo cual aumenta la
posibilidad de cometer errores de captura, esto ocasiona que se requiera personal capacitado
en el manejo de Dbase, en un ambiente de trabajo poco seguro por lo que se desperdician
tanto recursos materiales (equipo de computo), como recursos humanos.

Inciso cuatro: El programa proporcionado por la facultad tampoco se encuentra disefiado
para intercambiar datos, por lo cual la captura de los mismos se tiene que realizar otra vez.

Inciso cinco: Al regresar a consultar archivos que se encuentran guardados en papel,
aumenta la posibilidad de cometer errores humanos, existe la posibilidad de pérdida de
papeles, por lo tanto aumenta el tiempe de respuesta y disminuye la confiabilidad de los
datos.

En conclusion se observa que las necesidades superaron a los programas existentes, por lo
que es necesario plantear soluciones que se adecuen a las necesidades actuales y sean lo
suficientemente flexibles para crecer con las necesidades futuras.

1.6 SOLUCIONES PROPUESTAS

Primera Opcitn

¢ Disefio de una nueva aplicacién que cubra las necesidades actuales tomando en cuenta
las necesidades futuras ademas de que utilice los recursos con los que se cuenta en cste
momento, el cudl cuente con pantallas amigables, sea facil de mancjar.

Segunda Opeién
# Utilizar los programas ya existentes estableciendo controles que traten de cubrir las
necesidades que los programas que estan funcionando actualmente ya no satisfacen.

Ventajas

Primera Opcién
e Se parte de la problematica actual para formular una solucién que contenga las
necesidades actuales y previene las futuras.

e [os recursos, humanos y materiales, se tendran que optimizar.

e Se aumentara la confiabilidad de los datos.

Segunda Opcidn
o El tiempo en que se realice sera menor.
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¢ Se cubrirdn las necesidades inmediatas.
Desventajas

Primera Opcién
» FEl tiempo de implantacion de la solucidn serd mayor, puesto que tendra que pasar por
las etapas de analisis, programacién, pruebas e implantacién.

Segunda Opcidén
o Se tendra que basar en los archivos de datos que actualmente se utilicen para cubrir
las necesidades actuales.

¢ En el momento que surjan otras necesidades se tendra que replantear !a solucidn.

Considerando que la segunda opcion representa solamente una solucién parcial y que si
surge un nuevo requerimiento se tendra que realizar un nuevo planteamiento del sistema, se
considera que la solucion mas viable es el desarrollo de una nueva aplicacién la cual esté
basada en modulos relacionados entre si, utilizando los recursos materiales, humanos y de
software con los que se cuenta actualmente.

11,7 REQUERIMIENTOS

® Captura y consulta de datos en forma sencilla, evitando la captura repetitiva de
datos, para reducir tiempos, eliminar posibilidad de errores y optimizar recursos.

¢ Consistente en mddulos relacionados entre si para tener un sistema flexible que
pueda recibir nuevos médulos conforme las necesidades aumenten.

& (Capacidad de exportacion de datos a ofros programas de aplicacién para que los
programas les den otro enfoque a estos datos, aumentando la flexibilidad del
sistema,

® Amigable con el usuario: para facilitar la interaccién con el usuario con el
progtama, lo que reducira ¢l tiempo de capacitacion del uso del sistema.

» Adecuado a la capacidad de cémputo actual con posibilidades de crecimiento
segin aumenten las necesidades del departamento de Personal Acadéimico.

s Capacidad de mantenimiento sencillo para futuras actualizaciones o mejoras,

e Acceso a la informacion tinicamente por el personal autorizado.
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I11.7.1 Requerimientos para andlisis de desarrollo

Datos de entrada

Estan determinados por los requisitos y procedimientos que marca la Legislacion
Universitaria como los son: formato de solicitud, curriculum, copia del titulo, acta de
nacimiento, comprobante de domicilio, RFC.

® Datos requeridos.
e Formatos de solicitudes.

Procesos
Andlisis de los procesos:

® Requisitos que se deben cumplir para que la solicitud sea aceptada.

Cudles son las caracteristicas que debe cumplir un solicitante para desempefiarse
en un puesto.

En cuiles situaciones son aprobados los movimientos al banco de horas y plazas.
Qué se necesita para dar de baja a un profesor.

Andlisis de las consultas:
& (Coémo estdn asignadas las horas en cada departamento.
# Quiénes tienen contratos vigentes.

e Cudles son los contratos que se vencen en cada departamento durante el
semestre.

Niamero de horas en cada departamento y vigencia de contratos.

Informacion de Salida

¢ Definicién de formato de consultas: Que datos se deben mostrar en las consultas.

o Definicidn de formatos de reportes, Kardex, reportes de contrataciones para cada
departamento, reportes de la distribucién del Banco de horas, y plazas, reportes
de los contratos que se vencen en el mes.

111.8 RECURSOS
Los recursos con lo que se cuenta hasta este momento son.

Humanos

e Se cuenta con tres personas en el departamento de Personal Académico que
conocen a detalle los procesos y movimientos del departamento.
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Materiales
Se cuenta con una computadora marca DELL

¢ Procesador 4865X ’a 33 Mhz.
® Memoria RAM 4 Mb
® Disco Duro de 200 Mb
¢ Unidad de disco flexible de 31/2”
* Sistema operativo MS-DOS
* Windows 3.1

Software

En la actualidad existen numerosas herramientas para el desarrollo de bases de datos, estos
paquetes tienen aplicaciones que corren en plataformas que van desde una computadora
personal hasta una estacién de trabajo.

Dado que existe una variedad de productos en el mercado, es importante seleccionar el
producto adecuado. Por tal motivo, durante el desarrollo del presente trabajo se decidio
utilizar los recursos tanto de software como de hardware con los que cuenta la Division de
Estudios de Posgrado de la Facultad de Ingenieria de 1a UNAM,

Estos son los ambientes de desarrollo de sistemas de Bases de Datos con los que se cuenta
en la DEPFI, la lista nos servird para hacer un andlisis y seleccionar el mas adecuado para
este proyecto, considerando que se plantea un desarrollo que funcione en una computadora
personal

* dBASE Versién 3.0: Sus requerimientos de hardware son minimos, pues se puede crear
una aplicacién que funcicne en computadoras con procesadores 80286 o superiores,
memotia RAM minima de 516 Kb, el espacio que ocupa en el disco duro es de 1.4 MB y
requiere sistema operativo MS-DOS IIL.X o superior

Cuenta con herramientas para generar sus aplicaciones. La extensién de sus archivos es
DBF lo cual representa una ventaja ya que otras aplicaciones pueden accesar a la
informacion

o CLIPPER: Este software es un ambiente de desarrollo parecido a dBASE por lo que
también requiere un minimo de hardware para poder generar aplicaciones. Ambos
ambientes s¢ programan en €l lenguaje Xbase, y tienen un ambiente de programacién
similar por lo que los procesos de programacion son similares.

Los requisitos minimos de hardware son: Memoria 512 Kb como minimo en RAM,
Sistema operativo MS-DOS a partir de la versién I11.1, unidad de disco de 3 %7 o 5 4",
espacio en disco duro minimo de 1.5 Mb
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o FOX-PRO: En su versidn 2.6 para Windows requiere de una computadora 80386 o
superior (se recomienda por lo menos un procesador §0486), 4 MB en memoria RAM ,
espacio en el disco duro de 4 MB, sistema Windows IILX o superior

En su versioén profesional cuenta con herramientas para generar sus propias aplicaciones
y programas ejecutables.

Su formato de archivos de datos es extension DBF por lo que su informacion se puede
leer en aplicaciones como EXCEL, y LOTUS ademds también se puede programar en
lenguaje XBase

Cuenta con archivos de indices independientes.

e ACCESS: En su version 2.0 requiere de una computadora 80386 o superior (se
recomienda por lo menos un procesador 80486), 4 MB en memoria RAM, espacio en el
disco duro de 6 MB, sistema Windows IIL.X o superior.

Contiene controladores incorporados que permiten importar, exportar o vincular tipos de
datos como lo son: archivos de bases de datos de Fox-Pro, tablas de Paradox, archives de

Dbase, hojas de célculo de Excel y Lotus y archivos de texto.

Almacena en un solo archivo toda la base de datos.
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CAPITULC IV

CAPITULO IV

DISENO DEL SISTEMA
IV.1 OBJETIVO

Analizar el control del personal académico con el fin de agilizar y optimizar el control de
informacién en la Seccién Académica de la Division de Estudios de Posgrado de la
Facultad de Ingenieria.

IV.2 ANTECEDENTES

Antes de iniciar con el desarrollo del sistema SPCAD, se recurri6 directamente al personal
encargado del manejo de la informacién dando como resultado los siguientes puntos a
considerar para el disefio del sistema.

Existen des formas bésicas de contratar personal;
® Banco de Horas.
* Plazas.

Para el manejo del banco de horas de manera general se tienen tres movimientos bésicos,
Alta, Baja y Cambios. En lo tres se involucra los pasos siguientes:

1. Peticién por escrito de la seccidn.

2. Llenado de formas y entrega de datos del personal a efecto de tramitar el
nombramiento.

3. Autorizacion del Jefe de la Division.

4. Aprobacion del Consejo Técnico.

En el caso de las plazas, éstas se tramitan directamente en la Jefatura de la Facultad de
Ingenieria. La informacion llega al departamento de Personal Académico cuando ha sido
aceptada y se envia cl oficio correspondiente para su registro.

La documentacion que se debe presentar para el personal de nuevo ingreso es la siguiente:

¢ Original del acta de nacimiento.
* Seis fotografias tamafio infanti! a color.

Dos fotocopias del registro federal de causantes (en caso de no contar con este
documento se crea en la seccidn utilizando el acta de nacimiento),

Curriculum vitae.
Llenar y firmar seguro de vida,
Llenar y firmar formato de SAR.

Lienar y firmar solicitud de expedicion de credencial.
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Personal de Reingreso:

Una fotocopia del acta de nacimiento.

Tres fotografias tamario infantil a color.

Fotocopia del registro federal de causantes.

Llenar y firmar seguro de vida.

Llenar y firmar formato de SAR.

Llenar y firmar solicitud de expedicién de credencial.

Personal gue labora en la UNAM:

® Una fotocopia del acta de nacimiento.
¢ Dos fotogratias tamafio infantif a color.

¢ Fotocopia del registro federal de causantes.
® Curriculum vitae,

Los requisitos que debe cumplir para aspirar al puesto son:

* Ayudante de profesor "A". Original y copia de constancia de créditos y promedio
con el 75% de créditos cubiertos en la licenciatura.

® Ayudantes de profesor “B". Original y copia de constancia de créditos y
promedio con €] 100% de créditos cubiertos en licenciatura.

® Profesores de Asignatura Nivel "A". Dos fotocopias del titulo.

¢ Profesores de Asignatura Nive] "B". Haber trabajado como minimo dos afios
como profesor de Asignatura en e] nivel "A”.

La forma mediante la cual se realiza la peticién de movimientos al personal académico
contiene, en general, los datos siguientes:

Tipo de solicitud:
® Alta,
* Baja.
* Licencia.

Causas del movimiento:
® Nuevo Ingreso.
* Reingreso.
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¢ Prorroga.

® Otro nombramiento.
¢ Aumento de horas.
® Promocion.

e Enfermedad.

* Afio Sabatico.

Datos generales del solicitante:
* Nombre.
® Nacionalidad.
Registro Federal de Causantes.
Direccién.
Estado civil.

Sexo.

Puesto que solicitan:
® Ayudante de Profesor.
e Profesor de Asignatura.

Datos del puesto:
® Sueldo.
s (Codigo programético.
¢ Fecha en que se realiza el movimiento.
® Horas solicitadas.
* Materia que se impartird (En su caso).
¢ Horario Laborable.

Las salidas requeridas por el usuario en reportes impresos son:

¢ Reporte de Kardex: La informacion de la solicitud de movimiento al personal
no es suficiente por lo que se necesita informacion del curriculum vitae.

# Listado de nombramientos ordenados por categoria.
¢ Impresién del formato del contrato denominado “Forma tinica”.

1V.3 DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

El diagrama de flujo de datos (DFD) es una técnica grafica que presenta el flujo de la
informacidn y las transformaciones que se aplican a los datos al moverse desde la entrada
hasta la salida. El DFD es también conocido come grafo de flujo de datos o como diagrama
de burbujas.
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Se puede usar ¢l diagrama de flujo de datos para representar un sistema o un software a
cualquicr nivel de abstraccién. De hecho, los DFDs pueden ser redefinidos a niveles que
representan un mayor flujo de informacién y un mayor detalle funcional, Un DFD de nivel
0 (cero) también es denominade modelo fundamental del sistema o modelo de contexto, y
representa al modelo de software completo como una sola burbuja con datos de entrada y de
salida representados por flechas de entrada y de salida, respectivamente. Al partir el DFD
para mostrar mas detalles aparecen representados procesos y caminos de flujo de
informacién adicionales.

Realizan ia solicitud de
movimientos al personal

Presenta solicitudes para su
aceptacién y reportes de
movimientos al banco de

Solicitudes
Aceptadas

y formatos de
solicitudes

Banco de Horas Datos Personales Materias

Figura I'V.1 Ilustracién de Diagrama de Flujo de Informacién
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1V.4 MODELADQ ENTIDAD-RELACION

El modelo Entidad Relacién nos indica que podemos dividir el analisis en tres fases
® Modelado de Entidades.
¢ Modelado de Relaciones.
¢ Modelado de Atributos.

IV.4.1 Modelado de entidades

Se basa en los siguientes pasos:

1. Descubrir entidades: Concentrarse en sujetos, las entidades existen por si mismo,
Un sujeto es ¢l nombre de una persona, de un tipo de persona, de un animal, un
planeta, etc.

2. Definir el alcance de la entidad

3. Definir una llave primaria. Una llave primaria es un atributo de la entidad que
permitira identificar cada renglén dentro de la tabla que formara, de manera Unica;
sus caracteristicas son:

« ND No duplicada, garantiza la existencia nica de ese elemento.
+ NN No nula garantiza que este dato siempre existe.
s NC no cambia, no permite cambiar este dato.

Las entidades encontradas en la informacién proporcionadas por el personal de la Seccién
Académica son:

* Personal: Datos generales de los aspirantes a ocupar algin puesto, los cudles se
obtienen mediante la solicitud de movimiento vy el curriculum vitae.

s Materias: Informacién de horarios en las que se impartirdn las asignaturas,
horas de teoria ocupadas y tiempo de préctica asignado.

* Nombramientos: Descripcién del nombramiento, Fecha en que se inicia el
nombramiento, sueldo asignado, nimero de horas, etc.

iV¥.4.2 Modelado de relaciones

Una vez identificadas las entidades las relaciones se obtienen a partir de los siguientes
pasos:

1. Descubrir relaciones, concentrarse en los verbos. Un verbo es una palabra que
describe un modo de ser, una asociacién o un evento. Los verbos describen el estado
de los sujetos y relacionan a los sujetos dentro de las situaciones.

2. Definir ¢l alcance de la relacidn, determinando si Ia relacién es importante para el

sistema,
. Definir ¢l tipo de relacion.
. Pocumentar en el diagrama Entidad-Relacion.
3. Documentar en tablas.

S L2
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Figura IV.2 Diagrama Entidad-Relacién

1V.4.3 Modelado de atributos

1. Descubrir atributos, concentrarse en adjetivos o adverbios.

2. Definir el alcance dei atributo,

3. Documentar el atributo en la entidad, para colocar los atributes de manera correcta
en una entidad se utiliza el método de normalizacién que permite verificar si el
modelo planteado es correcto y si funcionara al implementarlo,

PERSONAL

RFC Registro Federal de Contribuyentes. Llave primaria (PK)
APAT Apellido paterno del solicitante

AMAT Apellide materno del solicitante

NOMBRE | Nombre del solicitante

F NAC Fecha de nacimiento del solicitante

L_NAC Lugar de nacimiento del solicitante

SEXO Sexo def solicitante

EDOCIV Estado civil del solicitante

NACION Nacionalidad del solicitante

DIRCA Domicilio (calle} del solicitante
DIRCOL Colonia donde vive el solicitante
DIRDEL Delegacion donde vive el solicitante

DIRCOD Codigo postal del lugar donde vive el solicitante

DIRTEL Teléfono particular del solicitante

DIROFI Direccitn de Ia oficina del solicitante

OFITEL Teléfono de la oficina del solicitante
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MAX TIT Maximo grado académico

OBTUVO Fecha cuando lo obtuvo

IDIOMA Otro idioma que hable el solicitante

NOMBRAMIENTO

RFC REC del solicitante

NOMBRAMIEN | Puesto que solicita

SOLICITUD Tipo de solicitud (Alta, baja, licencia)

MOTIVO Motivo de la solicitud

DEPTO En que departamento laborars

SECC A que seccién corresponde ¢l departamento

SUELDO ue sueldo se le asigna

INICIO Fecha de inicio de labores

FIN Fecha de término de labores

PROG Cadigo programatico

HSEM Horas a la semana que labora

FAC Clave de la facultad donde trabja

CLVRFC Clave tinica de identificacién de el nombramiento con la clase impartida

en la fecha establecida

SP Campo relacionado con ¢l cédige programatico

DEP Clave de la dependencia

SD Campo relacionado con el cédigo programdtico

PARTIDA Clave de la partida

DIG Campo relacionado con el cddigo programdtico

NUM PLAZA Numero de plaza

CLASE

CLVRFC Clave tnica de identificacién de el
nombramiento con la clase impartida en la
fecha establecida

SEMESTRE Semestre en e} se imparte Ja materia

MATERIA Nombre de la materia

DIAL, DIA2, DIA3, DIA4, DIAS, DIA6 Dias en que se imparte la materia

Hi, H2, 13, H4, HS5, H6 Horario de la materia

IV.5 NORMALIZACION DE TABLAS

La normalizacién es una técnica para analizar paso a paso las asociaciones entre los datos.
Es una forma de verificar que al pasar del modelo entidad-relacién al modelo relacional se
obtenga un esquema en tercera forma normal. Esto es importante ya que una relacion no
pormalizada puede contener grupos repetidos o bien puede suceder que un s6lo atributo no
sirva como Have candidata lo que genera datos redundantes.
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IV.5.1 Formas Normales

¢ Primera forma normal
La primera forma normal debe cumplir con la identificacion de la llave primaria y la
eliminacién de grupos repetidos. Para normalizar una relacién que contiene un sélo grupo
repetitivo, se elimina el grupo repetitivo y se forman dos nuevas relaciones.

# Segunda Forma normal
Una relacidn estd en segunda forma normal si se asegura que todos los atributos no lave
sean dependientes completamente de la llave primaria.

¢ Tercera forma normal
Aqui se deben eliminar todas las dependencias transitorias, es decir, aquella en la que los
atributos no llave son dependientes de otros atributos no llave.

PERSONAL _

=

AUAL-440919 ABURTO AVILA JOSE LUIS 19/09/1944

BOGM-730113 BONIFAZ GOMEZ MARTHAE. 13/01/1973

LNAG L [SEXO TS B EBOCIVE Y o [NACION . [ DIREAT 7|

MEXICO, D T. MASC CASADO MEXICANA HIGUERA 1

COMITAN, FEM. SOLTERO MEXICANA JOSE MA,

CHIAPAS CORREA 202

DIREBLE IRDEL D J [ DIROEL

COYOACAN COYOACAN 042360 534-63-14

ASTURIAZ CUAHUT. 06850 740-65-85

'OFITEL ¥+ IMARIIT S Z [OBTUNO, - | FOCHA T - |IDIOMAS -
DOCTOR INGLES

622-32-18 NG. UNAM 24/03/1998 INGLES

'REINGRESO

PROF.DE  ASIG|ALTA RECURSOS DE
“B" SUBS.
BOGM-730113 PROF. DE ASIG. SISTEMAS DE

NIGIO - /L E i
$2,577.50 08/06/1976 DEFINITIVO
. 10/06/1996 28/02/1998
T B T T L

Gl

HSEisde

PROF. DE ASIG.
“A"10/06/1996

20 11 AUAL-440919 14
PROF.DE ASIG
“B” 08/06/1976
40 11 BOGM-T730113 13 2
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H7

AUAL-4409 1 9 93-1 PLANEACION LUNES 10:00-12:00
PROF.DE ASIG . ENERGETICA

“B” 08/06/1976

BOGM-730113 96-2 INV. DEOP.

PROF. DE ASIG.
| “A"IOIOGI 1996

VIERNES 10:00-12:00

Como se observa lag tres tablas se encuentran ¢n tercera forma normal, ya que cada uno de
los atributos depende de la Nave primaria de cada una de las tablas que lo contiene,

En la tabla de Puestos, !a Have primaria es el RFC ya que constituye la liga para conocer los
datos de la persona que ocupa el puesto consultado.

En la tabla materia, fue necesario definir una llave compuesta que identificara a que puesto

se encuentra relacionada, esta llave se crea con los campos RFC, nombramiento y fecha de
inicio del nombramiento de la tabla de puestos.

IV.6 DEFINICION DE TABLAS

DATOS PERSONALES
RFC Caracter. L!ave pumana (PK), 16

ND, NN, NC
APAT Caracter 15
AMAT Caracter 15
NOMBRE Caracter 15
F NAC Fecha H
L NAC Caracter 15
SEXO Caracter . 10
EDQCIV Caracter 10
NACION Caracter 10
DIRCA Caracter 25
DIRCOL Caracter 25
DIRDEL Caracter 20
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DIRCOD Caracter 10
DIRTEL Caracter 10
DIROFI Caracter 30
OFITEL Caracter 10
MAX_TIT Caracter 10
OBTUVO Caracter 19
IDIOMA Caracter 10
NOMBRAMIENTOS
ol T E”@NGIT@JB%&% DECINVEALES |
Caracter. Llave
primaria (PK), ND,
NN, NC
NOMBRAMIEN [Caracter 20
SOLICITUD Caracter 12
MOTIVO Caracter 16
DEPTO Caracter 20
SECC Caracter 22
SUELDQ Numerico 10 2
INICIO Fecha g
FIN Caracter 13
PROG Numerico 2
HSEM Numerico 5 1
FAC Caracter i0
CLVRFC Caracter. Llave foranea 35
(FK)
SP Numerico 2
DEP Numerico 3
SD Numerico 2
PARTIDA Numerico 2
DIG Numerico 2
NUM PLAZA  |[Numerico 10
CATALOGO DE NOMBRAMIENTQ
CAMBOL T 7 e ITIPOR e v | LONGITOD, oo ]
NOMBRAM Caracter 20
NIVEL Caracter 1
CLAVE Caracter 1
CATALOGO DE DEPARTAMENTOS
CAMPG. i s o e m TR0l b 50 [BONGITUD
SECC Caracter 30
DEP Caracter 40
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CATALOGO DE MATERIAS
E[PE)

Caracter

GRUPO

Caracter

ASIGNATURA

Caracter

CATALOGO DECLAVES _

CATEGORIA ICaracter
CLAVE Caracter 15
DESCRIP Caracter 15

CLVRFC Caractcr Llave primaria 35
(PK), ND, NN, NC
SEMESTRE Numerico 3
MATERIA Caracter 25
DIAL Caracter 10
HI Caracter 10
DIA2 Caracter 10
H2 Caracter 10
DIA3 Caracter 10
H3 Caracter 10
DIA4 Caracter 10
H4 Caracter 10
DIAS Caracter 10
H5 Caracter 10
DIA6 Caracter 10
H6 Caracter 10
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iV.7 DISENO DE MGDULOS

IV.7.1 Méduloes Generales de SPCAD

El sistema para el control académico de la DEPFI contar4 con los siguientes médulos:

Catilogos Generales.

Catalogo de Datos del personal.
Moédulo de asignacién de movimientos.
Interfases.
Heramientas.
Consultas.
Reportes.

Figura IV.3 Médulos Generales de SPCAD

1V.7.2 Médulo de Catdlogos

Dentro del médulo de catdlogos se cuenta con pantallas para manejar informacién genral
de:

¢ Materias.

® Datos personales.

¢ Nombramientos y niveles.

* Departamentos y Secciones.

® Solicitud de movimiento y motivo del movimiento.
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Figura IV.4 Detalies del médule Catilogos

1V.7.3 Mddulo de Reportes

rs
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CAPITULO V

PROGRAMACION DEL PROTOTIPO

V.1 ANALISIS DE OPCIONES

Como se vio en el capitulo 111, se cuenta con cuatro opciones de manejadores de Bases de
Datos que se pueden utilizar para el disefio y programacion del sistema a desarrollar, a
continuacién se analizan las ventajas y desventajas de los manejadores para poder
seleccionar la opcidn mds adecuada a este proyecto.

V.1.1 Sistemas basados en DOS
i) DBASE,

a) Ventajas

& Uhtiliza pocos recursos de hardware para su desarrollo y ¢jecucion.

® Sus aplicaciones se pueden instalar en computadoras con procesadores 286 y
superiores

¢ Su fenguaje nativo es el Xbase, por lo que puede migrar con facilidad a otra
plataforma .

® Sus archivos de datos se encuentran en formato DBF lo que permite que puedan
ser leidos en otros programas de aplicacién como son, por cjemplo, las hojas de
calculo.

b) Desventajas
¢ No cuenta con herramientas de disefto que faciliten su programacién, por lo que
el nimere de lineas de cédige que se deberian de escribir avmenta
considerablemente.
s El sistema operativo sobre el cudl trabaja, esta siendo desplazado ripidamente
por ambientes grificos. .
¢ Los reportes de salida se tendrian que programar como otro proceso.

2) CLIPPER

a) Ventajas
s Utiliza pocos recursos de hardware para su desarrollo y ejecucion.
® Sus aplicaciones se pueden instalar en computadoras con procesadores 286 y
superiores.
¢ Su lenguaje nativo es el Xbase, por lo que puede migrar con facilidad a otra
plataforma.
» Sus archivos de datos se encuentran en formato DBF lo que permite que puedan
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ser leidos en otros programas de aplicacién como son, por ejemplo, las hojas de
calculo.

b) Desventajas

® No cuentan con herramientas de disefio que faciliten su programacién, por le que
el nimero de lineas de cédigo que se deberian de escribir aumenta
considerablemente,

¢ El sistema operativo sobre el cudl trabajan, esta siendo desplazado ripidamente
por ambientes gréificos.

¢ Los reportes de salida se tendrian que programar como otro proceso

V.1.2 Sistemas basados en Windows
1) ACCESS

a) Ventajas
* Cuenta con potentes herramientas para generar formularios, reportes y consulitas
» Puede exportar datos fécilmente hacia otros programas de aplicacién como lo son
EXCEL, WORD.
s Su lenguaje de programaci6n es orientado a objetos.
* Maneja un archivo que contiene una base de datos completa.

b) Desventajas

® Se necesita adquirir un conjunto de programas de distribucién para poder generar
aplicaciones independientes al ambiente de desarrollo.

e Si se instala dentro del ambiente de desarrollo no se garantiza la seguridad del
cédigo y datos, puesto que el usvario por error podria entrar a el codigo y
modificarlo,

» Su formato de archivos es MDB, lo que implica que se tiene que efectuar un
proceso de importacién para leer archivos existenies en formato DBF,

2) FOX-PRO

a) Ventajas

e Cuenta con herramientas que facilitan la creacién de pantalla, reportes y
consultas,

» Se cuenta con el conjunto de programas de desarrollo para generar la aplicacién
independiente del ambiente de desarrollo,

» Su formato de archivos de tablas es DBF, lo cual facilitard el trabajo de
importacion de archivos creados anteriormente en Dbase.

# Sus archivos de indices son compuestos.
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e Su lenguaje nativo es el Xbase, por lo que puede migrar con facilidad a otra

plataforma.

b) Desventajas

* Sus archivos de datos pueden ser leidos con facilidad por otros programas de
aplicacién, con lo cual la seguridad disminuye.

» Es ficil que las ligas de los archivos de indices se pierdan.
& Maneja archivos de tablas.

V.2 ELECCION DEL MANEJADOR

A continuaci6n se presentan los criterios en los cuales se basar4 la eleccion del manejador

para el desarrollo del sistema

Sistema senc:llo de operar

Cap!ura de datos en forma senc:!la
Amigable con el usuario

Modularidad

Sistema en base a médulos, con la
posibilidad de adhesién de nuevos
mddulos conforme aumenten as
necesidades

Seguridad de acceso

Solo el personal autorizado, podra
agregar, modificar o consultar
informacion

Adecuado a los recursos

El sistema se basard en aplicaciones
que puedan funcionar en el hardware
con el que se cuenta dentro del
departamento de Personal
Académico

Permitird un disefio amigable con el
usuario y permitira disminuir el
niimero de lineas de codigo que se
tendrian que programar

Facilidad de mantenimiento

Capacidad para poder regenerar los
archivos de indices y mantener [a
integridad de los datos

PROGRAMACION DEL PROTOTIPO
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Posibilidad real de generar Aumenta la seguridad del sistema, 20
programas ejecutables ya que el usuario no tendrd acceso a
el cadigo del sistema, se considera la
capacidad de generar un archivo
ejecutable con las herramientas que
se tienen actualmente

B YR SR

Tabla V.1 Requerimientos para la seleceién del manejador

el B el

V.3 TABLA COMPARATIVA PARA LA SELECCION DEL MANEJADOR DE
BASE DE DATOS

Se considera cada opcién y cémo cumple con los criterios expuestos anteriormente

TR R e A
Rspéston
considerar- . -
Sistema sencillo de
operar

Modularidad
Seguridad de acceso
Adecuado a los
recursos disponibles
iDisponibilidad de 3 2 6 9
herramientas de
desarrollo
Facilidad de 5 5 12 7
mantenimiento
Posibilidad real de 20 20 4 20
generar programas
ejecutables

e

PERNNCETE iR
) s

AN N e T g R e e e
HIOEAL . - 70 eSS P AT

Tabla V.2 Comparativo de los manejadores seleccionados

Los manejadores de bases de datos que funcionan bajo el sistema operativo DOS en la tabla
V.2 tiene deficiencias en los aspectos para la facilidad de mantenimiento y el contar con
herramientas de desarrollo

E] ambiente de ACCESS representarfa una buena opcidn, sin cmbargo el aspecto
fundamental para descartarlo €s que no es posible generar un programa ejecutable con los
elementos disponibles en este momente por lo cudl se necesitaria realizar una inversidn
extra, por otro lado la versién 2.0 de Access tiene deficiencias en el funcionamiento de
algunas herramientas de desarrollo, como ecstas condiciones tienen un peso importante
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dentro de los requisitos de usuario determina que consideremos otras opciones.

Al evaluar cada uno de los aspectos a considerar, el manejador de bases de datos que
obtiene un mayor puntaje de los cuatro que se consideraron para desarrollar el sistema es
Fox-pro 2.6 y por lo tanto es la eleccion mas adecuada para este proyecto.

V.4 DESARROLLO DE SISTEMAS

Para llevar a cabo un proyecte de desarrollo de software de manera eficiente, debemos
comprender ¢l medio ambiente en el cual se utilizara el proyecto, los recursos requeridos y
las tareas a ejecutar; con el propésito de optimizar el uso de recursos, disminuir errores de
captura de datos y asegurar la exactitud de la informacidn de salida; mientras se minimiza el
tiempo de respuesta de los procesos para la obtencién de informacion.

Para lograr estas metas existen diferentes métodos para el desarrollo de sistemas, los cuales
contemplan tres partes principales en el proceso global: definicion, desarrollo y
mantenimiento.

Entre algunos de los métodos que podemos seguir se encuentran

¢ Meétodo del prototipo de sistemas
o Meétodo del ciclo de vida clasico
e Moétodo del desarrollo del andlisis estructurado

V.4,1 Prototipo de sistemas

Este método hace que el usuario participe de manera més directa en la experiencia de
andlisis y disefio. La construccion de prototipo es muy eficaz en las circunstancias cotrectas.

:Qué es un prototipo?

El prototipo es un sisterna que funciona -no solo una idea en el papel-, desarrollado con la
finalidad de probar ideas y suposiciones relacionadas con ¢l nuevo sistema. Estd constituido
por el software que acepta entradas, realiza célculos, produce informacion ya sea impresa o
presentada en pantalla. Es la primera version, o iteraccién, de un sistema de informacion, es
el modelo original.

Los usuarios evalian e} disefic y la informacién generada por el sistema. Lo anterior sélo
puede hacerse con efectividad si los datos utilizados, al igual que las situaciones, son reales.
Por otra-parte, deben esperarse cambios a medida que ¢l sistema es utilizado.

Los requerimientos de informacién no siempre estdn bien definidos. Es probable que los
usuarios conozean sélo ciertas dreas de 1a empresa donde se necesitan mejoras o cambios a
los procedimientos actuales. Los requerimientos de usuario pueden ser demasiado vagos al
formudar el disefio. El prototipo es, en realidad, un modclo piloto o de prueba, ¢l disefio
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evoluciona con el uso. Aunque el protolipo es un sistema que funciona, estd disefiado para
ser modificado con facilidad. La informacién obtenida con su uso se aplica en un nuevo
disefto que se emplea, otra vez, como prototipo y que revela més informacion valiosa sobre
el disefio. El proceso se repite las veces que sea necesario para revelar los requerimientos
esenciales de diseiio.

El proceso fundamental del desarrollo de prototipos es el siguiente:

Los usuarios pueden seiialar las caracteristicas que les agradard o no tener, junto con los
problemas que presenta un sistema que existe y funciona, con mayor facilidad que si se les
pidiese que las describieran en forma teérica o por escrito. El uso y la experiencia producen
comentarios mas significativos que el andlisis de diagramas y las propuestas por escrito.

En general los pasos a seguir en el proceso de desarrolle de prototipos son los siguientes:

1. Identificar los requerimientos de informacién que el usuario conoce junto con las

caracteristicas necesarias del sistema.

Desarrollar un prototipo que funcione.

Utilizar el prototipo anotando las necesidades de cambios y mejoras. Esto expande

la lista de los requerimientos de los sistemas conocidos.

4. Revisar el prototipo con base en la informacion obtenida a través de la experiencia
del vsuario.

5. Repetir los pasos anteriores las veces que sea necesario, hasta obtener un sistema
satisfactorio.

W

Tal como lo sugieren los pasos anferiores, la construccion de prototipos no es un proceso de
desarrollo por prueba y error, ya que antes que de inicio cualquier actividad de disefio o
programacién es necesario identificar todos los requerimientos.

Con los prototipos la velocidad de desarrollo es mas importante que la eficiencia en el
procesamiento. Un sistema prototipo se construye con rapidez, frecuentemente en dias o
semanas. Por otro lado el costo asociado a esta tarea es mucho menor comparado con el de
un sistema convencional afn a pesar de no ser fan eficiente como los sistemas desarrollados
sobre periodos de meses. Los sistemas prototipo pueden desarrollarse con métodos y
lenguajes de programacion convencionales, aunque no contengan todas la caracteristicas y
toques finales que normalmente se incluyen en un sistema terminado

En algunos casos, aquellos donde el sistema seré utilizado con poca frecuencia, el prototipo
puede, de hecho, convertirse en el sistema terminado.

V.4.2 Ciclo de vida clasico para el desarrollo de sistemas
El método del ciclo de vida para desarrollo de sistemas es el conjunto de actividades que los

analistas, disefiadores y usuarios realizan para desarrollar ¢ implementar un sistema de
informacién. En la mayor parte de las situaciones dentro de una empresa todas las
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actividades estin muy relacionadas, en general son inseparables, y quiza sea dificil
determinar el orden de los pasos que se siguen para efectuarlas. Las diversas pattes del
proyecto pueden encontrarse al mismo tiempo en distintas fases de desarrollo: algunos
componentes en la fase de anélisis mientras que otros en etapas avanzadas de disefio.

El método del ciclo de vida para el desarrollo de sistemas consta de las siguientes
actividades :

. Investigaci6n preeliminar

. Determinacion de los requerimientos del sistema
. Disefio del sistema

. Desarrollo de software

. Prueba de los sistemas

. Implantacién y evaluacion

S Vh o W D e

1. Investigacién preeliminar

El proceso se inicia con la peticién de una persona (administrador, empleado o especialista
en sistemas) por medio de una solicitud. Esta actividad consta de tres partes: aclaracion de
la solicitud, estudio de factibilidad y aprobacitn de la solicitud.

a) Aclaracién de Ia solicitud: Consiste en entender de forma detallada y precisa los
requerimientos del usuario.

b) Estudio de factibilidad: Dentro de esta caracteristica se plantean las siguientes
situaciones: si se cuenta con el equipo, software y personal para desarrollarlo, estudiar
que beneficios se obtienen para aceptar los costos.

¢) Aprobacién de la solicitud: Consiste en definir cuales proyectos tendrén prioridad y
cuales se realizardn a futuro.

2. Determinacidn de los requerimientos del sistema

El aspecto fundamental del anélisis de sistemas es comprender todas las facetas importantes
de la parte de la empresa que se encuentra bajo estudio. De esta forma podemos responder
las siguientes preguntas:
* ;Que es lo que hace 7
£ Como se hace ?
¢Con que frecuencia se presenta ?
4Que tan grande es el volumen de transacciones o de decisiones ?
¢, Cual es el grado de eficiencia con que se efectuan las tareas ?
;Existe algun problema ?
Si existe un problema, ;que tan serio es ?
Si existe un problema, jcual es la causa que lo origina 7

* * & & 5 @
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1, Diseiio del sistema

E} diseiio de un sistema de informacién produce los detalles que establecen la forma en la
que el sistema cumplira con los requerimientos identificados durante la fase de anlisis. Sc
comienza el proceso de disefio identificando los reportes y demds salidas que se debe
producir el sistema. Hecho lo anterior se determinan con toda precisién los datos
especificos para cada reporte de salida, También indica los datos de entrada, los calculados
y los datos aimacenados.

4, Desarrollo de Software

Los encargados de desarrollar software pueden instalar software comprado a terceros o
escribir programas disefiados 2 la medida del solicitante. La eleccion depende del costo de
cada alternativa, del tiempo disponible para escribir el software y de la disponibilidad de los
programadores.

5. Pruebas del sistema

Durante la fasc de pruebas de sistemas, el sistema se emplea de manera experimental para
asegurarse de que el software no tenga fallas, es decir , que funciona de acuerdo a las
especificaciones y en la forma en que los usuarios esperan que lo haga. Se alimentan como
entradas conjuntos de datos de prucba para su procesamiento ¥ después se examinan los
resultados.

6. Implementacién y evaluacién

La implementacién es el proceso de verificar ¢ instalar nuevo equipo, entrenar a los
usuarios, instalar la aplicacidn y construir todos los archivos de datos necesarios para
utilizarla. Una vez instaladas, las aplicaciones se emplean durante un periodo de tiempo
largo, hasta ¢l momento que surgen nuevas necesidades y se deban realizar modificaciones

al sistema.
V.4.3 Método de desarrollo por anilisis estructurado

E] andlisis estructurado se concentra en especificar lo que se requiere que haga el sistema o
1a aplicacion . No se establece como se cumplirén los requerimientos o las formas en que se
implantara la aplicacion. Més bien permite que las personas observen los elementos logicos
(lo que hara ¢l sistema) separados de los componentes fisicos (computadoras, terminales,
sistemas de almacenamiento, etc.).

Los elementos esenciales del andlisis estructurado son simbolos graficos, diagramas de
flujo de datos y el diccionario de datos.
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® Descripcion gréifica

Una de las formas de describir un sistema es preparar un bosquejo que sefiale sus
caracteristicas, identifique la funcién para la que sirve ¢ indique ¢6mo éste interactia con
otros elementos, entre otras cosas.

El diagrama 16gico de flujo de datos muestra las fuentes y destinos de los datos, identifica y
da nombre a los grupos de datos que relacionan una funcion con otra y sefiala los almacenes
de datos a los que se tiene acceso

* Diagrama de flujo de datos

Ei diagrama de flujo de datos (DFD) es una técnica grifica que presenta el flujo de la
informacion y las transformaciones que se aplican a los datos al moverse desde la entrada
hasta la salida. El DFD es también conocido como grafo de flujo de datos o come diagrama
de burbujas

¢ Diccionario de datos

Todas las definiciones de los elementos en el sistema (flujo de datos, procesos y almacenes
de datos) estdn descritos en forma detallada en ¢l diccionario de datos. Si alguien desea
saber alguna definicion del nombre de un dato o el contenido particular de un flujo de
datos, esta informacién debe encontrarse disponible en el diccionario de datos

V.4.4 Seleccién de un método para el desarrollo del sistema

No existe un método correcto para desarrollar un sistema de informacion pero si existen
formas para producir ¢l sistema correcto para una aplicacion. En ciertas ocasiones el lnico
método adecuado serd un enfoque paso por paso, comparable con el ciclo de vida de
desarrollo de un sistemas. En otros casos, ¢l desarrollo de prototipos es el Gnico método que
tiene sentido. En otras situaciones se combinan los métodos y, ademdas los usuarios
desarrollan parte de la aplicacién. El indicador definitivo del éxito de un método de
desarrollo en particular es aquel que se refiere a los resultados obtenidos y no a la
“precision” tedrica del método

Para el caso del sistema del departamento de personal académico se eligi¢ desarrollarlo con
el método del prototipo del sistema, ya que tiene la ventaja que el programador se encuentra
en constante comunicacion con el usuario final, por lo tanto se tiene una visidn mas amplia
de los requerimientos y la forma de manejo de la informacion.
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V.5 PROTOTIPO DEL SISTEMA DE CONTROL DE ACADEMICOS DE LA
DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

El prototipo del sistema consta de los siguientes médulos:

0L ACADEMICO DE LA DEPF] [SPLAD}.

o et A YA £ A

Figura V.2 Meni de SPCAD

La mayoria de las pantallas del sistema comparten botones de uso comin, estos botones
realizan las mismas funciones variando dnicamente los datos sobre ios cuales actian.

gii,; Se ubica al inicio de 1a base de datos

%&g Se mueve a una posicién antes del registro actual
2

N ‘*é’ Se mueve al registro siguiente de donde se encuentra actualmerite
#8i  Se ubicaal final de la base de datos

Botén <Buscar> Muestra una vista de los datos almacenados hasta este
momento dentro de la base de datos. Para elegir algin dato debe posicionarse
con el ratén o el teclado sobre el registro deseado y presionar la tecla <Enter>

e Botén <Alta> Permite agregar un registro a la base de datos, las opciones que

i g tH P q
quedan activadas, después de esta accién son los botones <Cancelar>y
<Guardar>,

Botén <Editar> Permite modificar los datos de un registro que ya se encuentra
dentro de la base de datos, después de esta accion los botenes que quedan
activados son <Cancelar> y <Guardar>.
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Botén <Borrar> Prepara un registro para ser eliminado dentro de la base de
datos actual. Este registro ain puede recuperarse dentro del mend herramientas
<Recuperar Elementos>

% Botén <Guardar> Este botén queda activade después de utilizar los botones
' <Alta> 0 <Mov>.Su funcion consiste en registrar los datos agregados o
modificados

6‘ Bot6én <Cancelar> Este botén queda activado después de utilizar los botones
<Alta> 0 <Mov>.Los cambios efectuados quedan anulados si se pulsa cste
botdn.

@g Cierra la pantalla activa y libera las bases de datos utilizadas hasta este
- momento

Figura V.3 Botones de uso general

V.5.1 Médulo Catilogos-Datos Personales

Dentro del catdlogo de datos personales se registra la informacion general correspondiente
al personal de la seccién académica, (Registro Federal de contribuyentes, nombre compieto,
direccion, maximo titulo obtenido, etc.) dentro de este catdlogo se cuenta con los procesos
de agregar datos, modificar, localizar € imprimir informacién,

Figura V.4 Médulo Datos Personales
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¥.5.2 Médulo Nembramicntos

La parte principal del sistema se encuentra dentro del médulo de nombramiento ya que se
liga la informacién del médulo de datos personales con ¢l nombramiento y las materias (si
es el caso) que se imparten. Para lo cual se cuenta con una ilave compuesta por el registro
federal de contribuyentes, el nombramiento que se asigna y la fecha en la que se esta
asignando el nombramiento, esta Nave tiene gran importancia pues por medio de ella se
accesa a la informacion de las materias que se imparten en ese periodo y por quien es
impartida.

Si en el nombramiento se encuentran asociadas materias, se cuenta con un botén que lleva
directamente a editar las materias, los dias que se imparten y las horas que se imparten.

Se cuenta con un botén donde se muestra la informacion de los nombramientos que se
tienen asignados.

Los procesos de que consta este méodulo son los signientes:
* Registro de un nuevo movimiento
e Muestra de los movimientos registrados
¢ Liga hacia la pantalla de asignacién de materias
® Cambio de la informacién registrada

Figura V.5 Médulo Asignacién de Nombramientos
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V.5.3 Modulo consultas

Dentro de este médule se presentan diferentes combinaciones para realizar filtros sobre los
datos, esta informacién tiene diferentes opciones de salida, mostrarla en la pantalla, en un
reporte o enviarla directamente a un archivo de EXCEL,

Este mddulo consta de los procesos siguientes:
¢ Seleccionar el campo que se debe ordenar :RFC, Nombre,Fecha de inicio
& Scleccionar la salida dei reporte
+ Si es a pantalla se mostrara dentro de una ventana
+ Si es a impresora se preguntard si se presenta en la presentacidn previa o se
mostrard la ventana de configuracion de la impresora
¢ Si es en Excel se creara un archive con extension “.xls”
¢ Los filtros para reatizar una consulta son los siguientes
Apellido paterno
Nombramiento
Nivel
Fecha de inicio
Fecha de término
Departamento
Seccidn

L 4

* e

DEPFi CAMPUS MOR[¥|

T A D . N

DEPFI CAMPUS MDR

Figura V.6 Médule Consultas
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V.5.4 Modulo reportes

Dentro de este médulo se tienen dos opciones de reportes: imprimir el kardex o estadisticas.
El reporte de estadisticas se realiza por secciones para el nimero de horas asignadas y el
total de personal contratado contando con cuatro categorias generales de nombramientos.

a) Reporte de kardex: Contiene informacién general, informaci6n académica y relacién de
nombramientos obtenidos hasta la fecha de cada persona contratada.

Procesos:
* Laimpresion puede realizarse por rangos o eligienda a una persona.
¢ Los rangos estan determinados por las secciones y departamentos

* Si se requiere imprimir solo un kardex, al presionar la tecla <Enter> dentro del
campo RFC aparece una ventana con ¢l presonal registrado, se puede seleccionar
la informacién deseada y enviarla a la impresora

PagoPreview |
Womibre ABURTO AVILA JOSELUIS K ¥
Lugary fecha de Nacimiznts MEXICO DF
Nacion  MEXICANA

Domicllis HIGUERA 21 BIS

FOTO Colonla GOYQACAN

Cihidad  MEXICO

Tel Part  334.63-14

Fax

Licenciztura [N MECANICO ELCTRIC
Maestrs  MAESTROENCIENCIA
Deciorade DOCTOR EN FILOSOFIA

Cédula Profesinnal 1 3072-24

Clave] MOTIVO HOMBRAMENTO No PLAZA SUELDO |3
A LE YO AYTE DE PROF. A $ 1500

Figura V.7 Vista previa del reporte de Kardex

a) Reporte de estadisticas: Muestra un concentrado de informacion sobre el nimero de
personas y el nimero de horas asignadas para cuatro rangos de nombramiento y para
cada seccidn.

Se debe seleccionar el range de fechas sobre el cual se desea obtener los datos con el fin
de que la informacion corresponda al rango de fechas indicado.
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DivISH

PROFESOR DE CARRERA
Ho.DE FROF 10 DR HGRAT

Departamentto CAMPUS MORELOS

AMBIENTAL 0 0.0
. HIDRAULICA [} 00
INVETIGACION DE OPER 0 00
TOTALES POR DEPARTAMENTO 0 00

Departaments ING CIVIL
HIDRAULICA [ oo
AMBIENTAL 1} ¢o

Figura V.8 Vista previa del reporte de estadisticas

c) Reporte de Forma Unica: Este reporte estd disefiado para llenar la informacion del
formato establecido en la Forma iinica, el cual es equivalente a un contrato. Para
aumentar la rdpidez de la seleccion de datos es necesario indicar el rango de fechas sobre
el cual se necesite trabajar.

IMPRIMIR

V.5.5 Médulo Interfase

El médulo interfase muestra los catalogos que se pueden exportar y el formato con el que se
cuenta para poder manejar la informacién en otro programa de aplicacion,

Procesos:
* Seleccionar el archivo a exportar de la lista de bases de datos que el sistema
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ocupa,
Seleccionar el tipo de archivo de salida que se exportara.
Elegir el nombre del archivo y ubicar la ruta donde se guardara.

Mostrar una lista de los campos contenidos en la base de datos, para realizar la
seleccion de cudles archivos se exportaran.

# Mostrar una lista de salida de los campos que se eligieron.

SiAeniai

Figura V.10 Mddulo interfases

V.5.6 Médulo Herramientas

Dentro del modulo de herramientas se cuenta con los elementos para mantener el buen
funcionamiento del sistema, dentro de las herramientas se encuentran, el recuperar
elementos borrados, compactar las bases de datos, reordenar las bases de datos y respaldar

la informacion.

a) Recuperar elementos borrados
¢ Seleccionar de la lista de que tabla se recuperara ¢l o los elementos marcados
para borrar.
® Se cuenta con dos opciones para recuperar los elementos: Un solo registro o

todos los registro.s
+ Si se elige un solo regisiro se muestra una ventana con los registros que

tienen la marca para eliminarse.
» Posiciondndose con el riton sobre el registro y dando un clic en el botdn aceptar,
el elemento se recupera.
& Se cuenta con las opciones de seleccionar el registro anterior o siguiente de
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donde se encuentra actualmente.

® Si se elige la opcion todos, de forma automatica se recupera todos los registros
marcados para borrar.

b} Compactar archivos

® Seleccionar a que tabla se eliminaran los registros marcados para borrarse.
® Presionar el botdn aceptar.

¢) Respaldar

¢ Elegir a que unidad de disco donde se efectuara la copia de los archivos de las
bases de datos y los archivos de indices.

® 5Si es a las unidades de disco flexible, verificar que los discos se encuentren en la
unidad especificada.

Mostrar un letrero indicando el niimero de discos que se necesitan.
Si es mas de un disco, mostrar un letrero para introducir el siguiente disco.

d) Recuperar
¢ Elegir de que unidad de disco de donde se restauran los datos.

¢ 5i se trata de una unidad de disco flexible, verificar que los discos se encuentren
en la unidad especificada.

o Copiar los datos al directorio donde se encuentra el sistema.

¢} Reordernar
® Abrir las tablas de las bases de datos,
¢ Relacionar la tabla con el archivo de indices.
¢ Efectuar el proceso de reordenamiento.

Se cuenta con un respaldo automético de las bases de datos con el objeto de prevenir que
los archivos se pierdan en caso de algin error o falla del sistema, este respaldo se realiza de
manera automadtica cada quince dias al salir del sistema.
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CAPITULO VI

PRUEBAS

V1.1 PRUEBAS

La prueba de cualquier sisterna implica ejercitar éste para asegurar que produzca las salidas
apropiadas y exhiba el comportamiento adecuado para una amplia gama de entradas.

La prueba del software es un elemento importante ya que constituye !a garantia de calidad

del sistema, representando una revision final de las especificaciones proporcionadas por el
usuario, del disefio y de la programacion, de tal forma que esta fase tiene como objetivos:

¢ La prucba es un proceso de gjecucion de un programa con la intencion de descubrir
un error.

® Un buen caso de prueba es aque! que tiene una alta probabilidad de mostrar un error
no descubierto hasta entonces,

El flujo de informacion para las pruebas sigue el esquema siguiente:

Caontfiguracién del

software
: Resultado

de pruebas

Correcciones

Prediccitn de
fiabilidad

onfiguracién ;
de pruebas esperados

T e

Figura VLI Flujo de informacion de ta prueba

Se proporcionan dos clases de entradas al proceso de prucha: 1) una configuracion del
software que incluye la especificacién de requerimientos del software, 1a especificacién del
disefio y el codigo fuente; v 2) una configuracion de prueba que incluye un plan y
procedimiento, casos de prueba vy resultados esperados. En realidad la configuracion de
prueba es un subcenjunto de la configuracion del software cuando se considera el proceso
de ingenieria del software completo.
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Es probable que el proceso del sistema tome tanto tiempo como la mitad del tiempo
programado para su desarrollo, dependiendo esto de qué tan cuidadosamente se hayan
hecho las actividades iniciales de analisis, disefio y programaci6n.

A medida que se recopilan y se evaltan los resultados de [a prueba se puede determinar
medidas cualitativas de la calidad y fiabilidad del software. Si se encuentran frecuentemente
errores que requieran modificaciones en el disefio. La calidad y la fiabilidad del software
quedan en entredicho, de tal forma que es necesario seguir realizando pruebas. Si por el
contrario, el funcionamiento del software parece ser el correcto y los errores que se
encuentran son menores, se pudiese pensar que la calidad y la fiabilidad dei software son
aceptables, o que las pruebas fueron inadecuadas, ya que no permitieron descubrir errores
importantes. Asi mismo, si durante la prueba no se descubren errores, quedara la sospecha
de que las prucbas no fueron adecuadas y que el software puede estar defectuoso, por lo
cual se considera que estos defectos pudiesen ser descubiertos por el usunario y deberan ser
corregidos e la fase de mantenimiento del sistema,

Para realizar las pruebas del sistema se tienen estrategias y técmicas. Las estrategias de
prueba de los sistemas constituyen la planificacion o pasos a seguir para su elaboracion en
tanto que las técnicas representan los métodos para realizar dichas pruebas.

V1.2. TECNICAS

En cuanto a las técnicas para las pruebas del software existen dos enfoques denominados
pruebas de caja negra y pruebas de caja blanca.

a) Pruebas de caja negra: Esta prueba pretende demostrar que la entrada se acepta en
forma adecuada y que se produce una satida correcta, asi como que la integridad de la
informacién externa se mantiene. La prueba de caja negra examina algunos aspectos del
modelo fundamental del sistema sin tomar mucho en cuenta la estructura interna logica
del sistema,

Esta prueba intenta encontrar errores de las siguientes categorias:

1. Funciones incorrectas o ausentes

2. Errores de interfase

3. Errores en estructura de datos o en accesos de base de datos externas
4. Errores de rendimiento

5. Errores de inicializacién y de terminacion

b) Pruebas de caja blanea:. Estas pruebas se basa en un minucioso examen de los detalles
de los procedimientos. Se comprueban los caminos légicos del software, proponiendo
casos de prueba que provoquen gue se cumplan conjuntos especificos de condiciones
examinando el comportamiento del programa en varios puntos para’ determinar si el
resultado real coincide con el esperado. El inconveniente de la prueba de la caja blanca
s que para algunos casos es complicado e imposible probar todos los caminos ldgicos.
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VI.3. ESTRATEGIAS

El proceso de ingenieria de software se puede representar como una espiral en donde para
desarrollar el software de computadora nos movemos hacia adentro de la espiral cada vez a
un nivel de abstraccién mds bajo. La estrategia para prueba del software se puede
representar también como una espiral en donde se tienen pruebas de unidad, pruebas de
integracion, pruebas de validacién y prucbas del sistema, dando vueltas hacia fuera de la
espiral.

Cofificaciq

Prucbas de Unidad

ghbas de Integracion

Pruebas de Validacion

Pruebas del Sistema

Figura VL2Estrategia de pruebas

La prucba de unidad comienza en el vértice de la espiral y se concentra en cada unidad del
software tal como se encuentre implementando el codigo fuente. La prucba avanza, al
moverse fuera de la espiral, hasta llegar a la prucba de integracién, que corresponde al
disefio y a la construccidn del software, posteriormente se encuentra la prueba de validacion
en donde se validan los requisitos establecidos por el usuario, comparindolos con el
sistema que ha sido construido, finalmente se tiene la prucba de sistema en la que se prueba
e) software como un todo.
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a) Pruebas de unidad
Las pruebas que conforman la prueba de unidad son las siguientes:

* Interfase Se comprucba que Ia informacién fluye de forma adecuada hacia y desde la
unidad o programa que estd siendo probado. Se examinan las estructuras de los datos
locales para asegurar que los datos que se mantienen temporalmente conservan su
integridad durante todos los pasos de ejecucion. Se prueban las condiciones limite para
asegurar que los datos que se mantienen temporalmente conserven su integridad durante
todos los pasos de ejecucion. Se prueban las condiciones limite para asegurar que el
programa funciona correctamente en los limites establecidos como restricciones de
procesamiento. De esta manera se prueban todos los caminos de la estructura de control
con ¢l fin de asegurar que todas las instrucciones del programa se ejecuten al menos una
vez

s Mancjo de errores Entre los errores potenciales que se comprueban tenemos los
siguientes:

bt

. Descripcién ininteligible del error

2. El error sefialado no corresponde con ¢l etror encontrado

3. La condicitén de error hace que intervenga el sistema antes que el mecanismo de
manejo de errores.

4. El procesamiento de la condicion excepcional es incorrecto

5. La condicién de error no proporciona suficiente informacién para ayudar a la

localizacion del error

¢ La prueba de limites Verifica los valores maximo y minimos permitidos, los valores de
los datos por debajo y por encima de los méximos y minimos son apropiados para
descubrir estos errores

b) Pruebas de integracién

Una vez que se han realizado las pruebas de unidad o de programas por separado, el paso
siguiente es ponerlos ahora interrelacionando, es decir, realizar la prueba de integracion. En

este ¢aso se revisa, entre otros

¢ Que un programa puede tener un efecto adverso o inadvertido sobre otro

e Las funciones cuando se combinan, pueden no preducir la funcién principal
deseada

Las estructuras de datos globales pueden presentar problemas

Los datos se pueden perder en alguna interfase

Para estc tipo de pruebas, existen dos estrategias: prueba ascendente y prueba descendente.
El enfoque ascendente empieza por probar médulos individuales pequefios separadamente,
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luego los médulos individuales se combinan para formar unidades cada vez més grandes
que se probaran en masa; esto se conoce come prueba de subsistemas. Finalmente, todos los
componentes del sistema se combinan para probarse; esto se conoce como pruebas del
sistema y suele estar seguido por las pruebas de aceptacién, donde se permite al usuario
usar sus propios cases de prueba para verificar que el sistema esté trabajando de forma
correcta. El enfoque de prueba descendente empieza con un esqueleto de el sistema, es
decir, la estrategia de prueba supone que se han desarrollado los modelos gjecutivos de alto
nivel del sistema, pero que los de bajo nivel existen sélo como médulos que no procesan
nada.

La seleccion de la estrategia de integracion depende de las caracteristicas del software v, a
veces, del plan del proyecto. En términos generales se puede wutilizar un planteamiento
combinado.

¢) Pruebas de validacion

Después de la prueba de integracidn, el paso siguiente es la prueba de validacion, La prueba
de validacién es la que se obtiene cuando el software desarrollado funciona de acuerdo a las
expectativas razonables del cliente. La validacion de! software se obtienen aplicando una
serie de pruebas que demuestran la conformidad con los requerimientos.

d) Prueba del sistema

® Prueba de recuperacidn, El propdsito de este tipo de prueba es asegurar que el sistema
pueda recuperarse adecuadamente de diversos tipos de fallas, Las pruebas de
recuperacion pueden requerir que el equipo que realiza el proyecto simule o provogue
fallas de hardware, fallas de corriente, fallas en el sistema operativo, etc. Este tipo de
pruebas puede ser manual o automatico. Si la recuperacién es automditica se deberd
evaluar que el sistema se reinicialice correctamente, si Ia recuperacion requiere de la
intervencién humana, hay que evaluar los tiempos medios de recuperacién para
determinar si estdn dentro de los limites aceptables.

e Prueba de seguridad. Consiste en verificar los mecanismos de proteccion incorporados
al sistema. Estos mecanismos tienen la finalidad de proteger al sistema contra acciones
impropias de gente que traten de perjudicar u obtener informacidn ilicita.

¢ Prueha de resistencia. Ejecuta un sistema de forma que demande recursos en
cantidades anormales, es decir, disefiar pruebas especiales que generen 10 interrupciones
por segundo, pero sélo una o dos son normales, incrementar las frecuencias de datos de
entrada, ejecutar ¢asos de prueba que puedan dar problemas con el esquema de gestidn
de memoria, disehiar casos de prueba que produzean excesivas busquedas de datos en

disco.
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¢ Prueba de rendimiento. Estd disefiada para probar el rendimiento del sistema en tiempo
de ejecucién dentro del contexto de un sistema integrado. Las pruebas de rendimiento a
menudo van emparcjadas a las pruebas de resistencia. La instrumentacién consiste en
monitorear los intervalos de ejecucién , los sucesos ocurridos y muestra del los estados
de la maquina en funcicnamiento normal. De esta forma se puede descubrir situaciones
que lleven a degradaciones y posibles fallos del sistema.

VL4. PRUEBAS REALIZADAS AL SISTEMA PARA EX. CONTROL DE
ACADEMICOS DE LA DEPFI (SPCAD)

VI.4.1. Técnicas de prueba aplicadas al SPCAD

Se realizaron pruebas de “caja negra® determinandose de antemano sus satidas para después
compararlas con datos reales. Asimismo, se realizaron pruebas de “caja blanca” en donde se
revisd la secuencia logica de cada méduloe, para luego integrarlos.

VI.4.2. Estrategias de prueba aplicadas al SPCAD

a) Pruchas de anidad

En todo el sistema la idea de funcionalidad va en funcidén a los procesos de creacién,
actualizacidn, proteccion y revision de archivos denominados archivos maestros o base de
datos. Estos archivos forman la base del sistema y por ello se debe contar con datos de
prueba que permitan la verificacién de los movimientos a dichos archivos,

A continuacién se sefialan los movimientos que se consideraron para verificar e correcto
funcionamiento de cada maédulo del sistema :

® Recuperar: Permite recuperar un registro en base a la clave especificada

¢ Agregar: Permite afiadir los datos para un nuevo registro

s Editar: Permite actualizar o cambiar los datos del registro que se esté visualizando

® Salida: Permite retornar a la pantalla previa.

Las pruebas de unidad fueron realizadas sobre el prototipo del sistema propuesto, y junto
con el usuario final se revisaron cada una de las opciones de las que el sistema consta,
utilizando datos reales de informacidn que se tiene registrada en papel, los resultados de las
pruebas fueron los siguientes:

Dentro de los catdlogos de que consta el sistema, se agregaron registros, se editaron
registros, se borraron, se envid la informacion a la impresora, se comprobd que los datos de
entrada fueran los que se registraron en los reportes de cada uno de ellos.

En el catilogo de datos personales, se realizaron las mismas pruebas que se realizaron a los
catilogos generales, destacando como requerimiento adicional que el catilogo contenga
informacion de la licenciatura, maestria y doctorado cursados, asi como los planteles donde
fueron cursados y la cédula profesional obtenida, para realizar estas modificaciones fue
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necesario agregar los campos requeridos a la tabla personal, estas modificaciones no alteran
la estructura del sistemna.

Fn la pantalla de asignacion de movimientos se realizaron las pruebas asignando
nombramientos al personal registrado, se comprobé que los datos de entrada son registrados
adecuadamente. El principal error se detectd al observar que los campos que tienen formato
numérico como el cédigo postal, ¥ los campos de los que consta el cddigo programatico
necesitan los ceros a la derecha del nimero, la forma de solucionar esta situacion consiste
en cambiar el formato a caracter y validar que solamente se acepten digitos.

En la pantalla de materias se observd que existe un error de interfase con el usvario, ya que
al momento de abrir la pantalla se asignan las variables de entrada con los nombres de los
dias de la semana y al registrar los horarios existe un intercalamiento al recorrer los campos
pata registrar el horario, al observar al usuario trabajando, se llega a la conclusion que ¢l
usuario espera registrar los horarios de forma continna y no entrar a los campos que
contienen los nombres de los dias.

Figura VL3 Disciio final de la pantalla de Asignacién de Materias

Campos que se
editan en forma
secuencial
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b) Prucbas de integracién realizadas al SPCAD

Despues de realizadas las pruebas de unidad a cada uno de los médulos del sistema, se
realizaron las pruebas de integracién, la principal prueba realizada consistié en probar en
conjunto todo el sistema, para lo cual se asignaron seis nombramientos a cada persona de
los cuales ya se tiene registrada su informacién personal, en algunos casos no se asignaron
materias en el nombramiento, con el fin de comprobar que al momento de seleccionar la
informacién para obtener el reporte del kardex, estos casos también se incluyeran, el
resultado fue el esperado, pues el sistema no fimita a que el nombramiento requiera
asignarle materias para poder seleccionar sus datos y realizar el reporte del kardex.

Algunos de los nombramientos se registraron con fecha de terminacién definitivos, con el
fin de probar los limites que se utilizan en las pantallas de consultas y estadisticas.

En la pantalla de consultas se utilizaron los rangos méaximos y minimos de los filtros, los
datos obtenidos de esta consulta fueron enviados a un archivo con formato de Excel. Se
abrid la aplicacién y se comprobd que los datos se encontraran dentro de los resultados
esperados.

¢) Pruebas de recuperacién

Las pruebas de recuperacion aplicadas al sistema consistieron en simular faillas de corriente,
la recuperacion del sistema no se realiza de forma automatica fue necesario que el usuario
interviniera cerrdndolo por completo y volviendo a abritlo, en caso de que llegara a ocurrir
un error de inconsistencia de datos, el sistema cuenta con herramientas como lo es la de
reordernar para que el usuario pueda intervenir creando las ligas entre los archivos de
indices y los archivos de las tablas de bases de datoes.

d) Pruebas de seguridad

Se intentd accesar al sistema con claves incorrectas, el resultado final consistié que a la
tercera oportunidad, e! sistema se cierra de forma automdtica. Al cambiar la clave de
usuario se comprobd que se necesita conocer la clave con la cual se tuvo acceso al sistema.

VI.5 INTERFASES

Se define como Ia capacidad de transmitir datos a otros programas de aplicacidn (software
ya existente).

La interfase esta determinada por los puntos signientes:
¢ Tipo de datos que se pueden enviar
¢ Formatos ¢n los que se puede convertir
¢ Capacidad de que los programas de aplicacién reciban los datos sin tener que
realizar alguna accidn extra para leer los datos.

PRUEBAS 81



CAPITULO VI

VL.5.1. Interfases utilizadas dentro del Sistema para el Control Académico

Las interfases dentro del sistema para el control de Académicos permitirdn aumentar la
flexibilidad del sistema para el manejo de informacién, permitiendo que los datos se
exporten a otros programas que realizen funciones diferentes a las que se disefiaron dentro
de este sistema. Este disefio ubica a las interfases dentro de dos médulos.

® Module Consultas: Realiza una seleccion aplicando filiros sobre los campos de
apeliido, nombramiento, nivel, departamento, seccidn, fecha de inicio de contrato y
fecha de término de contrato con la capacidad de realizar combinaciones entre estos
camypos. La informacién de salida es una combinacién de los campos que aparecen en las
tablas de personal y nueva. El tipo de salida de este médule se disefio tinicamente con el
formato de Excel. El archivo de salida tiene extension “XLS” y corresponde a una hoja
de célcuio de Excel version 3.0.

¢ Mddulo Interfase: Realiza una seleccién de los campos de cada una de las tablas
utilizadas dentro del sistema (personal, nueva, nombramiento, departamento, materias,
clave y clase). La informacién se salida son los campos correspondientes a la tabla que
se selecciona dentro de este médulo. Los tipos de salida para este médulo son los
formatos siguientes:

¢ Formato, -~ ¢ “.° 'y "7 " Extension del.Archivo
Excel Ver. 3.0 XLS
Lotus Ver 4.0 WKS
ASCII separando los campos con punto y|{TXT
coma.
ASCII separando los campos con tabuladores | TXT

V1.6 CONECTIVIDAD EN RED

Se define como la capacidad de que mas de un usuvario accese a las tablas de forma
concurrente.

Las implicaciones que se tendrén con el uso de conectividad en red son:

& Consideraciones sobre el uso compartido de tablas, cuando se abre una tabla se puede
hacer de forma exclusiva, en donde solo una persona puede tener acceso a Iz tabla o
compartida, donde mas de una persona puede accesar a la misma tabla. Si este sistema se
va a implementar en una red, el uso de las tablas debe ser de forma compartida.

® El blogueo de registros, cuando se utilizan las tablas de forma compartida es posible que
dos usuarios intenten modificar €l mismo registro simultdneamente para evitar esta
situacién es necesario implementar un bloqueo de registro cuando los datos se estén
editando y se libere cuando termine la edicion.
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¢ Esquema de manejo de bloqueo de registros, se debe implementar debido al uso de
bloqueos y lIa posible presencia de situaciones de “deadlock”.

e Modificaciones a las herramientas de mantenimiente algunas operaciones de
mantenimiento, compactacion, reindexacion, respaldo requieren para su funcionamiento
que las tablas se abran de forma exclusiva por lo que se requiere hacer modificaciones al
codigo si se trabaja en un ambiente de red.

¢ Creacidén de niveles de seguridad vy tipos de acceso para los médulos del sistema,
nombres registrados de usuario y claves de acceso, el tipo de acceso a los madulos se
dara de acuerdo al nombre de usuario,

El sistema fue disefiado para trabajar en un esquema monousuario principalmente porque en
el momento del disefio no se contaba con una red instalada en ef departamento. Es posible
la implementacidon en red realizando las meodificaciones para cubrir las consideraciones
anteriores; la realizacion de dichas modificaciones se estima en un tiempo de desarrollo de
tres semanas mas un periodo de pruebas.
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CONCLUSIONES

De cara al proximo milenio, una sociedad globalizada y una economia cada vez mas
enfocada hacia el sector de los servicios, la informacion es, sin duda, uno de los elementos
més importantes que influyen en el desarrollo de una organizacion.

La Universidad Nacional Auténoma de México en la Facultad de Ingenierfa en el
Departamento de Personal Académico de la Division de Estudios de Posgrado, es una
organizacion que requiere el manejo eficiente de la informacioén, debido a que lleva el
control de actividades tan importantes como lo son :

e 1.acontratacién de Personal Académico.

e El registro de horas asignadas al personal.

& El histérico de contrataciones.

¢ Informacion requerida por ef consejo Técnico.

Considerando que la Seccién de Personal Académico forma parte de una organizacién
mayor, y tomando en cuenta los conceptos de los sistemas de Informacion aplicado a las
organizaciones, se puede emplear alguno de los modelos existentes para mejorar el proceso
de la obtencion de la informacién.

Las labores que realiza esta dependencia y los datos que requiere se pueden ajustar al
esquemma de manejo de un sistema administrador de la informacion.

El sistema desarrollado en el presente trabajo es el encargado de realizar la organizacion,
almacenamiento y teansformacién de los datos, generando informacién a partir de consultas
especificas y reportes predeterminados. Las caracteristicas de los reportes definidos
permiten presentar la informacidn en forma de reportes detallados, listas, resimenes,
reportes resumidos y reportes caleulados.

En este trabajo se aplicaron los conceptos de los sistemas de informacién a un proyecto de
desarroflo de software, este enfoque permitio tener diferentes perspectivas que influyeron
en ¢l resultado final, dando como producto un sistema que es a la vez completo en lo que se
refiere a cubrir las necesidades actuales y flexible para ajustarse a los requerimientos
futuros.
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APENDICE A

REQUERIMIENTOS DEL EQUIPO:

¢ Computadora Personal compatible con IBM.

» Procesador 486 o superior.

¢ 4 Mb de memoria RAM como minimo.

« Disco duro con 4 Mb minimo de espacio libre para el programa, ademas del
espacio para sus datos, ’

Monitor VGA o superior

Microsoft Windows, version 3.1 o superior

Mouse o algin otro dispositivo sefialador.

INSTALACION

Para instalar el sistema en ef disco duro de su computadora siga este procedimiento:
1. Ingrese a Windows
2 Inserte el disco de instalacién marcado con el nimero 1 en su computadora
3. Desde ¢l Administrador de Programas de Windows, seleccione la unidad A
4. Dentro de la unidad A seleccione el programa SETUP.EXE y presione la tecla
<Enter>
5. Siga los pasos que indique el programa.

Con este proceso se copian los archivos necesarios para gjecutar el sistema y se crea un
icono en el administrador de programas de Windows.

ACCESO AL SISTEMA

Para iniciar ¢l programa hay que hacer doble clic con el raton sobre ¢l icono SISTEMA
PARA EL CONTROL ACADEMICO DE LA D.E.P.F.] del administrador de programas
de Windows. Aparece la pantalla de clave de acceso

Indicar la clave
de acceso

Imagen 1 Acceso al sistema
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APENDICE A

Se tienen tres oportunidades para indicar la clave de acceso, si esta clave no es correcta el
sistema se desactiva automéaticamente.

TECLAS DE USO COMUN

<ESC> Dentro del sistema sirve para cerrar la ventana activa, si se encuentra trabajando
en una captura y se presiona esta tecla se perderd la informacién sobre la que se
encontraba trabajando.

s <L > (Tabulador) Sirve para mover el cursor de un campo a otro.

>y 4 > Las teclas de flechas verticales sirven dentro de la captura para mover el
cursor al campo anterior o posterior.
<__p >y < > Las teclas de flechas horizontales sirven para mover el cursor un
carécter hacia la derecha o hacia la izquierda.

OTRAS CONSIDERACIONES

Es conveniente distinguir entre el cursor y la barra jluminada. En una captura, el cursor
esta indicado por el caricter intermitente “|” e indica el campo o la posicion dentro del
campo donde se encuentra ubicado el usuario, con la posibilidad de capturar un dato.

La barra iluminada permite introducir nuevos datos de tal forma que estos datos
sustituirdn a la informacién existente en ese campo. Existen varias maneras de que un
campo se encuentre iluminado: con la tecla del tabulador, dando doble clic con el botdn
jzquierdo del ratén o usando las teclas de las flechas.

MENU PRINCIPAL

Aparece en la patte superior de la ventana del sistema, es por medio de este ment que
podemos accesar a todas las funciones disponibles dentro del sistema. Consta de las
opciones que se muestran en la imagen 2:

Imagen 2 Barra ment
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BOTONES DE USO GENERAL

La mayoria de las pantallas del sistema comparten botones de uso comiin (imagen 3}, estos
botones realizan las mismas funciones variando tnicamente los datos sobre los cuales

actiian,

¢

Se ybica al inicio de la base de datos

4

Se mueve a una posicion antes del registro actual

135
o

Se mueve al registro siguiente de donde se encuentra actualmente

Se ubica al finat de la base de datos

Botén <Buscar> Muestra una vista de los datos almacenados hasta este
momento dentro de la base de datos. Para elegir algin dato debe posicionarse
con el raton o el teclado sobre el registro deseado y presionar la tecla <Enter>

Boton <Alta> Permite agregar un registro a la base de datos, las opciones que
quedan activadas, después de esta acci6n son los botones <Cancelar> y
<Guardar>,

Botdn <Editar> Permite modificar los datos de un registro que ya s¢ encuentra
dentro de la base de datos, después de esta acci6n los botones que quedan
activados son <Cancelar> y <Guardar>.

Botén <Borrar> Prepara un registro para ser eliminado dentro de la base de
datos actual, Este registro atin puede recuperarse dentro del ment herramientas
<Recuperar Elementos>

§ Boton <Guardar> Este botén queda activado después de utilizar los botones

<Alta> 0 <Mov>.Su funcidn consiste en registrar los datos agregados o
modificados

w2y | Botén <Cancelar> Este boton queda activado después de utilizar los botones

<Alta> o <Mov>.Los cambios efectuados quedan anulados si se pulsa este
boton.

Botén <Imprimir> Imprime el contenido de los catdlogos, Ta impresion puede
ser en pantalla o en la impresora.

B

Cierra la pantalla activa y libera las bases de datos utilizadas hasta este
momento

Imagen 3 Botones generales
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CATALOGOS

Permite tener coniro) sobre todos los datos constantes que se pueden utilizar como base
para obtener informacién. La informacion de estos catdlogos se utiliza para crear las listas
desplegables en pantallas come “Movimientos” y “Consultas”, por lo tanto es conveniente
tenerla actualizada,

Imagen 4 Meni Catilogos

Catalogo de nombramientos

Este catdlogo tiene la funcion de almacenar la informacién sobre los nombramientos y
niveles exisientes para designarse en un puesto.

Imagen 5 Catilogo de nombramientos
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Catalogo de Departamentos

Establece los departamentos y secciones donde se puede trabajar

Imagen 6 Catdlogo de Departamentos

Catalogo de claves

Guarda 1a informacion de 1a categoria de [a solicitud (Alta, Baja, licencia, etc) y la categotia
de los motivos del movimiento (Nuevo ingreso, prorroga, otro nombratiento, etc.) que son
empleados para identificar que tipo de movimiento se registra dentro de la pantalla de
movimientos.

imagen 8 Catdlogo de Claves

Catilogo de materias
Contiene la informacién de los nombres de materias que se puede utilizar en el momento de
asignacién para una solicitud del personal académico

GUIA DEL USUARIO A5
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Imagen 9 Catilogo de Materias

CATALOGO DE DATOS PERSONALES:

Dentro del catalogo de datos personales se registra la informacién general correspondiente
al personal de la seccion académica, (Registro Federal de confribuyentes, nombre completo,
direccion, maximo titulo obtenido, ete.) dentro de este catalogo se cuenta con Jos procesos
de agregar informacion de datos, modificar, localizar ¢ imprimir informacion.

%%%2% e
« & | WJOSE: L

gt

Imagen 10 Catalogo de Datos Personales
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MOVIMIENTOS

La parte principal del sistema se encuentra dentro del modulo de nombramiento ya que se
liga la informacién del médulo de datos personales con el nombramiento y las materias (si
es el caso) que se imparten.

Si en el nombramiento se encuentran asociadas materias, se cuenta con un botén que lleva
directamentle a editar las materias, los dias que se imparten y las horas que se imparten. (Ver
imagen 12)

Se cuenta con un botéon donde se muesira la informacién de los nombramientos que se
tienen asignados.

Registro de un movimiento (Ver imagen 11)

1
2.
3.

Presionar el botdn <Alta> (Icono con la hoja en blanco)

Registrar el RFC

Si el RFC no existe en el catdlogo de personal, s muestra una ventana con el
mensaje “RFC no registrado) por lo que es conveniente registrar la informacién
dentro del catalogo de personal

. Si el RFC esta mal tecleado, con el campo en blanco presionar la tecla <Enter>,

con lo cual aparcce una lista del personal registrado hasta este momento

. Seleccionar el registro, posicionadose con el ratén sobre él y dar un clic fuera de

la ventana donde se muestran los datos y dentro de la pantalla de “Movimientos”

. Seleccionar la informacion correspondiente de las listas desplegables e introducir

la informacién en los campos que se requiera

. Dar un clic en el botén <Guardar> (Icono del disco flexible)

GUIA DEL USUARIO A-7
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1 &signacidn de Nombiamientos

Sl L

AfAYTE. DE PROF.

‘ L
2352 {02k
st P aguha

.
=

Abre la imagen
12 para registrar
Ias materias
impartidas

Imagen 11 Asignacion de Nombramientos

Asignacion de Materias

1. Las materias se pueden registrar después de asignar el nombramiento
2. Seleccionar el nombramiento a la cual se le asignaran las materias

3. Presionar el boton <Asignar Materias™

4. Presionar el botén <Alta> (Icono con la hoja en blanco)

5. Registrar las materias y horatios

6. Presionar el botén <Guardar> (Icono con el disco flexible)
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Imagen 12 Asignacién de Materias

CONSULTAS

Dentro de esta pantalla se presentan diferentes combinaciones para realizar filtros sobre los
datos, esta informacién tiene diferentes opciones de salida, mostrarla en la pantalla, en un
reporte o enviarla directamente a un archivo de EXCEL,

Para realizar una consulta

1) Seleccionar ¢l orden de salida de la informacion:

e RFC
e Nombre
® Fecha de inicio

2) Seleccionar la salida del reporte

® Sies a pantalla se mostrard dentro de una ventana

¢ Siesaimpresora se preguntaré si se presenta en la pagina previa o se mostrard la
ventana de configuracion de la impresora

¢ 5iesen Excel se creara un archivo con extension *.xls”
£} Los limites maximos y minimos de registros son los siguientes

¢ Apellido paterno
& Nombramiento

GUIA DEL USUARIO A9
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o Nivel

e Fecha de inicio
e Fecha de término
& Departamento

* Seccion

ING. CIVIL
ING. ClViL

Imagen 13 Consultas

INTERFASES
Para facilitar el manejo de informacion, las bases de datos que podréan ser
traducidas a formato de EXCEL, LOTUS, o ASCII son:
+ Nombramientos
Departamentos
Personal
Movimientos
Materias
Claves

Al seleccionar la base de datos a exportar se deben especificar los datos siguientes: .

¢ Nombre del archivo de salida: Se debe elegir el nombre que llevara el archivo destmo
ademas e agregar la extension del formato al que sc requiera hacer fa operacicn.

» Directorio destino: Para indicar el directorio destino podra hacerlo de dos maneras:

GUIA DEL USUARIO A0
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+ Escribiendo directamente en el campo el disco y directorio
¢ Seleccionande el boton <Buscar>

o Se presenta un cuadro de lista (Informacion a Traducir) con los registros que contiene la
base de datos seleccionada, de la cuil se pueden elegir los registros que se requiera
exportar.

Una vez definidas las caracteristicas oprima el botén <Aceptar> para efectuar el proceso de
exportacion.

‘i,ma«-m\w@ S

REPORTES

Dentro de este modulo se tienen dos opciones de reportes: imprimir el kardex o estadisticas
por secciones del nimero de horas asighadas y el total de personal contratade para cuatro
categorfas de nombramientos.

Reporte de Kardex
Contiene informacion general, informacién académica y relacién de nombramientos
obtenidos hasta la fecha de cada persona contratada.
« La impresion puede realizarse por rangos o solo eligiendo a una persona.
s Los rangos estan determinados por las secciones y departamentos
s Si se requiere imprimir solo un kardex, al presionar la tecla <Enter> dentro del campo
RFC aparece una ventana con el personal registrado, se puede scleccionar la
informacion deseada y enviarla a la impresora

GUIA DEL USUARIO A-1)
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Imagen 15 Reporte de Kardex

Reporte de estadisticas
Muestra un concentrado de informacién sobre el niimero de personas y el ntimero de horas
asignadas para cuatro rangos de nombramiento y para cada seccidn,

Se debe seleccionar el rango de fechas sobre el cual se desea obtener los datos con el fin de
la la informacion corresponda al

Siseelige la
fecha de
1érmino, es
necesario
introducirla cen
el formato
completo de
dd/mm/aaaa

Imagen 16 Reporte de Estadisiticas
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Reporte de “Forma Unica”
Contiene los datos necesarios para impritnir el formato preestablecido de la “Forma Unica”.
Para seleccionar los datos a imprimir se deben seguir los siguientes pasos :

1. Indicar el periodo en donde se encuentre la fecha de inicio del contrato del cual se
requiera imprimir la forma Gnica.
2. Presionar la tecla <Enter> en el campo del RFC.
3. Seleccionar el RFC de la persona que se imprimnira la “Forma Unica”.
4. Indicar el nimero de “Forma Unica”.
5. Indicar la fecha de impresién de la “Forma Unico”.
[T IMPRIMIR
S
z Datos que se
> Lleraiaalin’, 2 imprimiran en
o MR B ‘3?;\%:@* i . lel farmato de
tmagen 17 Pantatla para imprimir formato de “Forma Unjca” la Forma
Unica,
HERRAMIENTAS

El médulo HERRAMIENTAS permite el mantenimiento de las bases de datos que requiere
¢l sistema, proporcionando procesos de verificacion y regeneracién, compactacién de
informacion, respaldo y borrado.

ORDENAR:
Es un proceso que obtiene las llaves de acceso a las bases de datos y los almacena en otros
archivos llamados indices.

E] archivo de datos no se ve afectado por el proceso de ordenar, el cudl deberd ejecutarse
cuando se observe inconsistencia en el orden cn que se desplicga la informacion.
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Imagen 18 Ordenando bases de datos

RECUPERA ELEMENTOS:

Los registros marcados para eliminarse se pueden recuperar en esta opcion. Se debe elegir
con cual base de datos se trabajara después se presentan dos opciones para recupéralos.
Cuando se indica RECUPERAR TODOS automdticamente todos los registros que se
encontraban marcados para borrarse se recuperan. Si se elige RECUPERAR UNO muestra
una ventana donde se encuentran los elementos marcados para borrarse, si el elemento se
quiere recuperar se pulsa el botén <Recuperar™>

Imagen 19 Recuperacién de registros

ELIMINAR BORRADOS:

Elimina los registros marcados para borrar. Después de esta operacidén los datos son
borrados definitivamente. Se debe elegir cual base de datos se requiere compactar de la
lista que se presenta.

GUIA DEL USUARIC A-14
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Imagen 20 Compactar bases
RESPALDO:
Un respaldo es una copia de los archivos de datos que se efectiia como proteccidn de los
datos o cuando se termina de trabajar con el sistema. En esta opcion podra realizar un juego
de archivos de respaldo de informacion de las bases de datos principales del sistema.

Se debe elegir la unidad destino donde se efectuaré el respatdo de datos, si el destino es una
unidad A o B el sistema muestra un mensaje del nimero de discos requeridos para efectuar
el respaldo, si es en la unidad C se hace dentro de un subdirectorio . \SPCAD\RESPALDO.

Imagen 21 Crear respaldos

SEGURIDAD

Para seguridad del sistema la clave de acceso se puede modificar inicamente por medio de
esta opcion. Para ello debera escribir la clave anterior y 1a nueva clave. Si la elave anterior

GUIA DEL USUARIO A-1&
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no es coirecta se le impedird modificarla. Se tienen tres oportunidades para realizar esta
operacion.

i it o P © i
[Teclear ia clave vigerie
T b e e

AYUDA

Dentro del sistema se cuenta con una pantalla de ayuda, el cual contiene los pasos para
Hevar acabo las tareas basicas para lo que fue creado el sistema.

Para ingresar a la pantalla elegir del meni principal la opcidn “Ayuda”, se abre la pantalla
de la imagen 23
® Si se desea buscar un tema en especifico presionar el botén <Buscar>, con el cudl se
accesa a la imagen 24
¢ Siel tema que se desea consultar se encuentra en la lista presentada, la informacion del
tema se puede consultar de dos formas
¢ Presionando el botén <Ir a> (Ver imagen 25)
¢ Dando doble clic dentro del tema requerido

Permite buscar un
temna en especial Muestra la
ver imagen 23) s informacién del
. W : & oAy tema
[ACCESO AL SISTEMA TEELE seleccionado
ALTA DE DATOS PERSONALES iy 7 (Ver imagen 25)
ASIGNACION DE MATERIAS =3

BOTON ALTA

BOTON BORRAR

BOTON BUSCAR

BOTON CANCELAR

BOTON EDITAR

BOTOM GUARDAR

BOTOM SALIR

BOTONES DE NAVEGACION

BUSCAR UN NOMBRAMIENTO
ELABORAR KARDEX

0

Lista de temas de

yuda Jo—d

Imagen 23 Ayuda
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Busear un tema

Para buscar un tema en especial se debe seguir los siguientes pasos:

1.
2.
3.

W

Entrar en el mend “Ayuda”

Presionar ¢ botén <Buscar>

Dentro de la pantalla buscar un tema, poner el cursor en €l campo que aparece con la
leyenda “Tema a buscar”

Escribir las cuatro primeras letras del tema que se requiere buscar

Al presionar la tecla <Enter™> se muestra una ventana con los temas encontrados
Seleccionar ¢l tema y presionar la tecla <Enter>

5 F‘ara iniciae el plograma hay que hacel dotle clic
en el icono de Sistema de Contiol da Pagos del
administrador de programas de Windows.

EgtAparece la pantalia de la dlave de acceso. Enla

“lcual se tienen res oportunidades para indicar la

L Dentro de Ia panlalla de dalos
: |personales, se pueden agiegar la
informacion de cada solicitud

ST

R

g
A

i 24 Para registrar la infotmacion, presionas el
*-5i|botén <Altad, (icono de hoja en blanco),
¢ 75 llenar la informacion correspondiente y

{{presionar ] batén <Guardars (iceno del
‘disco de 31/2)

T

Imagen 25 Mostrar un tema
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SALIR

Esta operacion se realiza en la barra de meni-SALIR, donde se presenta la imagen 26. Esta
imagen también se activa si en el cuadro del ment que se encuentra situado en Ja esquina
superior izquierda de la ventana se hace doble clic, con lo cual se confirma la salida del
sistema.

[P} Salir del Sistema

GUIA DEL USUARIO A-18
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APENDICE B

[Procesos: | Datos Personales _ | Tipo de proceso [ En linea
Objetivo: | » Identificar y registrar los datos de ¢l | Frecuencia Por

personal académico demanda

» Consultar informacidn de cada

persona egistrada
Usuario: Departamento de Personal Académice | Responsable Srita. Alma
M.
Operaciones Bsicas . ; . A . R
1. Revisar que el nimero de reglstro federal de cont.nbuyentes no se haya rcglstrado

previamente
1.1.  Siel mimero ya tiene informacion, mostrarla.
1.2.  Sino existe informacién registrar la informacion contenida en la

solicitud:

2. Datos generales: Nombre, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, estado civil,
sex0, nacionalidad.

3. Datos Académicos : Maximo titulo, fecha de obtencion, lugar donde lo obtuvo,
idipma

4, Direccidn: Direccion particutar y direccidn de oficina

5. Modificar la informacion del personal registrados

6. Validar informacidn registrada

S ]

Agregados de Informacién

Entradas Salidas

| Informacion de solicitudes Registro de socios

Entidades. de Informacién Tipo desAcceso {Lectura; Escrifura)

Personal o _|LE
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APENDICE B

Procesos: | Registro de Nombramientos Tipo de proceso En linea
Objetivo: | > Registro de las solicitudes de Frecuencia Por
movimiento al personal Académico demanda

» Registro de materias definidas en las
solicitudes de movimientos

» Consultar informacion de cada

i nombramiento

Usuario: Departamento de Personal Académico 1 Responsable Srita. Alma

i M.

Operaciones Bisicas

1. Registro de un nuevo movimiento

2. Validar que el registro federal de contribuyentes ya se encuentre registrado en la tabla
de personal

3. Crear arreglos de memoria para utilizarlos dentro de las listas desplegables de
informacién de los catdlogos con el fin de agilizar la captura y estandarizar los
términos

4. Al registrar un movimiento nuevo crear clave para establecer Ia liga con la base de

datos de clase (RFC+TIPO DE MOVIMIENTO+FECHA DE MOVIMIENTQ)

. Mostrar los movimientos registrados

. Liga hacia la pantalla de asignacién de materias

. Cambio de la informacidn registrada

. Validar informacion registrada

o0 ~3 O LA

rAgregados de Informacién

Entradas Salidas

Informacidn de datos personales Registro de nombramientos

Informacién de catdlogos o
Entidades de Informacién Tipo de Acceso (Lectura, Escritura)
Personal L .

| Nueva L/E

Clase L/E

Nombramientos L e ——— ]
Departamentos L _

Claves e L e
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APEMDICE B

Proceso: Consultas Tipo de proceso | En linea

Objetivo: ¥ Crear diferentes rangos de Frecuencia Por
combinaciones para efectuar una demanda
consulta

» Crear reporte con la informacién
obtenida de la consulta
» Posibilidad de enviar la informacién a

Excel
Usuario: Departamento de Personal Académico | Responsable Srita. Alma
Manjarres.
Operaciones Basicas
1. Seleccionar ¢l campo que se debe ordenar :Rfc, Nombre, Fecha de inicio

2, Seleccionar la salida del reporte
2.1, Sies a pantalla se mostrard dentro de una ventana de consulta.
2.2,  Siesaimpresora se preguntara si se presenta en la presentacion previa o

se mostrara la ventana de configuracion de la impresora

2.3.  Sies en Excel se creard un archivo con extensién “ . xIs”

3. Los limites maximos y minimos de registros son los siguientes
3.1.  Apellido paterno
3.2, Nombramiento i
3.3.  Nivel
3.4. Fechade inicio
3.5. Fecha de término
3.6. Depariamento
3.7.  Seccién

(Agrgga(ios de Informacién

Entradas _ Salidas

Informacién de datos personales Diferentes combinaciones de datos con las
Informacion de catalogos tablas de entrada

Informacién de asignacién de

nombramientos e
Entidades de Informacion Tipo de Aceeso (Lectura, Escritura)
Personal L. e
Nueva L I il
' Nombramientos - L ]
Departamentos ; L - -
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APENDICE B

Proceso: Reportes Tipo de proceso | En linea
Objetivo: » Crear el reporte del kardex, con la Frecuencia Por
informacion obtenida de los catilogos demanda
» Crear una estadistica general del

personal contratado, para los cuatro
nombramientos basicos(Ayudante de
Profesor, Profesor de Asignatura, ' !
etc..} existentes i
> Obtener los datos necesarios para
imprimir la “Forma Unica” !
Usuario; Departamento de Personal Académico | Responsable fgrita. Alma
i M,

Operaciones Baisicas
1. Procesos para reporte de Kardex
1.1, Laimpresién puede realizarse por rangos o solo eligiendo a una persona.
1.2.  Los rangos estan determinados por las secciones y departamentos
1.3.  Activar la el campo de RFC cuando la seleccion sea “Un Kardex”
1.4. Presentar la informacién para seleccionar un RFC con lo cual se
imprimira solamente el kardex de la seleccién
1.5,  Si la eleccion es enviar el reporte a la impresora, mostrar la caja de
didlogo para configurar la impresora

Procesos para reporte de Estadisticas
1.1.  Crear tabla temporales para guardar resultados de informaién
1.2.  Crear proceso de seleccion de secciones de la tabla de departamentos
i para guardaria dentro de un arreglo de memoria
1.3.  Crear proceso para sumar las horas asignadas y contar el nimero de
personas registradas para los nombramientos, secciones y rango de fechas
sefialadas para enviarlas al reporte

Procesos para obtener reporte de Forma Unica
1.1.  Crear rango para seleccionar los datos de salida
1.2.  Seleccionar los datos que correspondan al rango indicado
1.3.  Convertir la fecha de impresion a un formato donde el mes se presente

con palabra,

| Agregados de Informacién -

|Entradas | Salidas _ R
' Informacion de datos personales Reportes de Kardex, Estadisticas y Forma
{ Informacion de movimientos ___ Unica

MANUAL TCCNICO B-13



APENDICE 8

[Entidades de Informacién Tipo de Acceso (Lectura, Escritura)

: Personal L

Nueva | L e e
Nombramientos Lo

i Departamentos L
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APENDICE B

i Procesos: | Interfases Tipo de proceso | En linea
Objetivo: | > Enviar la informacion de catalogos y | Frecuencia Por
registro de movimientos a otros demanda
pogramas de aplicacion
! Usuario: Departamento de Personal Académico | Responsable Srita. Alma
b Manjarres.

: Operaciones Bdsicas

" 1. Mostrar una lista desplegable con los nombres de las bases de datos que el sistema

| ocupa

2. Seleccionar el archivo a exportar de la lista de bases de datos que ¢l sistema ocupa.

3. Mostrar en una lista desplegable los formatos a los cuales se puede enviar la
informacion

4. Seleccionar ¢l tipo de archivo de salida que se exportard

. 5. Elegir el nombre del archivo y ubicar la ruta donde se guardara

16. Mostrar una lista de los campos contenidos en la base de datos, para realizar la

| seleccién de cudles archivos se exportarin

i 7. Mostrar una lista de salida de los campos que se eligieron

“Agregados de Informacién
Entradas B Salidas s B
informacién de tablas de bases de datos Archivos con campos de tablas de las bases
de datos en formatos que se pueden leer en
otros programas de aplicacién

P
i
!

I_Entidades de Informacién Tipo de Acceso (Lectura, Escritura)
: Personal
i Nueva L o
| Nombramientos
{ Pepartamentos
‘Materias

Claves

rrese e e

MANUAL TECNICO B-16
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APENDICE B

Proceso: Herramientas Tipo de proceso | En linea
Objetivo: » Contar con los clementos necesarios | Frecuencia Por
para mantener el buen demanda
funcionamiento def sistema
Usuario: Departamento de Personal Académico | Responsable Srita. Alma
L Manjarres. |

Operacienes Basicas

1.1.

1.2, Mostrar dos opciones para recuperar los elementos :
1.2.1. Un solo registro o todos los registros

, 1.2.1.1.81 se elige un solo registro se muestra una ventana con los
} registros que tienen la marca para eliminarse
1.2.1.2.8i se elige la opcion todos, de forma automitica se
i recuperar todos los registros marcados para borrar
|
! 2. Compactar archivos

2.1.  Seleccionar a que tabla se eliminard los registros marcados para borrarse

2.2, Realizar la operacion “Pack”

3.1, Mostrar las unidad donde se efectuard la copia de los archivos de las
bases de datos y los archivos de indices )
3.2, Si es a las unidades de disco flexible, verificar que los discos se
encuentren en la unidad especificada
3.3, Mostrar un letrero inicando el ntimero de discos que se necesitan
3.4, Si es mas de un disco, mostrar un letrero para introducir e} siguiente
disco
4, Recuperar
' 4.1.  Elegir de que unidad se restauran los datos
; 4.2.  8i se trata de una unidad de disco flexible, verificar que los discos se
; encuentren en la unidad especificada
| 4.3.  Copiar los datos al directorio donde se encuentra el sistema
|
5. Reordernar
: 5.1.  Abrir las tablas de las bases de datos
. 5.2, Relacionar la tabla con el archivo de indices
5.3.  Efectuar el proceso de reordenamiento

1. Recuperar elementos borrados

3. Respaldar

Seleccionar de que tabla de la lista se recuperara el o los elementos
marcados para borrar,

MANUAL TECNICO B-18



APENDICE B

Agregados deInformacién .
| Entradas Salidas
‘ Tablas de bases de datos utilizadas en el Mantenimiento del sistema
_sistema

Entidades de Informacion Tipo de Acceso (Lectura, Escritura)
Personal

Nueva
Nombramientos
Departamentos
Materias

i Claves

ol Tanl T nnl ol honl | ol
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APENDICE B

Proyecto : Sistema para el control de Académicos de la D.E.P.E.IL

DICCIONARIO DE DATOS
Procesos comunes
_Nembre Variable Déscripeién. Y Colaboracion,
Buscar m.busca Muestra el contenido de la tabla a través de un
. o o Browse ]
Abla, Baja y tm.cambl Prepara al registro para efectuar cualquiera de las tres
mov L posibilidades
m.edimov Si el botén que se presiond fue el de movimiento m.selec
| activa la bandera
! m.edial Si el botén que se presiond fue el de alta, activa la m.selec
B bandera
Guardar y m.selec Si el botén que se presiond fue “Guardar”, revisa el
cancelar estado de las banderas de m.edial y m.edimov para
' agregar ¢l registro a la tabla @ para madificar el
| contenido del registro __ o
Botones de m.boton Recorre los registros de la base de datos :
_navegacion !
Emprimir m.impre | lmprime el contenido de los catalogos
imprime Si Ia tecla que se oprime es “P” muestra la pagina m.impre
previa del contenido del reporte, si es cualquier otra
R tecla el reporte es enviado a la impresora L
Pantalla Catéloge de Nombramientos e
Nombre TVarialﬂes Descripeifin R Colaboracién
Imprimir nimpri Imprime veporte de las cadenas registradas Reporte nombram. frx

Pantalla de Departamentos

Nombre

Variable

| Descripeidn

Colaboracién

“Imprimir

m.umpri

Pantalla de Materias

Imprime todas los departamentos y secciones
registradas

Reporte dep.fix

[ Nombre Variable Descripcién Colaboraci6n
1 Imprimir m.impri Imprime todas las materias, claves y grupos Reporte materia.frx
R A registrados N L
Pantalia de Claves
| Nombre Variable Descripcién Colaboracidn
Imprimir m.impri Imprime los tipos de solicitudes y causas de Reporte materiasfix

Pantalla Datos Personales

movimientes

| Nombre 1 Variable Descripeitn Colaboracién

» Imprimir Fmimpre [mprime 1a informacion de los datos personales Reporte pers.frx

Ui . . __lregistrados - B I
Pantalla Movimieate .~~~ o

| Nombre [ Variable I Deseripcion . Colaboracién

[ arrnombra Arreglo en donde se guarda la sefeccion de

T _ | nombramientos I B

L armivel | Ameglode selecciondenivel | N

! . lawdepto i Armeglo de seleccién de departamentos N

MANUAL TECNICO



APENDICE B

arrseccion

m.n_ini, mn_fin

Limite inferior y superior para seleccionar
nombramientos

Arreglo de seleccion de secciones
arrmotivo Arreglo de seleccién de motivos
arrsoli Arreglo de seleccion de solicitudes
m.niv Lista de seleccidn de nivles
m.solicito Lista de seleccién de solicitudes
m.nombra Lista de seleccién de nombramientos
m.seccion Lista de seleccidn de secciones
m.depto Lista de seleccién de departamentos
m.moti Lista de seleccién de motivos
m.rfc Valida que el registro federal de contribuyentes se
encuentre registrado desde la pantalla de dato
personales,
Muestra el dato del nombre completo, al que
o pertenece el RFC
m.nom_com Variable donde se guarda el nombre completo de el
personal que se consulte ¢ agrege informacion i
m.f final Seleccion para registrar la fecha de término del !
contrato, si ¢l contrato es definitivo, dentro del
campe se agregard la palabra “DEFINITIVO” ]
m.art51 Si el cuadro de seleccidn se activa, registra un “17
para indicar que el contrato es por este articufo
Asignar m.elaboro Abre la pantalla de registro de materias Parametro m.clvrfc
Materias e
m.clv_nombre Recibe de forma automtica, la clave del catalogo de ! |
nombramientos para el nivel y el nombrantiento I
registrado ~ R o '
Pantalla Clase
Nombre Variable Descripcién Colaboracién
m.clvrfc Contiene la liga de la pantalla d¢ movimientos.
Formada por los campos de
RFC+SOLICITUD+FECHA DE INICIO b _
‘ m.dial Guarda la palabra “Lunes” para el registro del ,
N horario de clases R
o ' m.dia2 Guarda la palabra “Martes” para el registro del !
horario de clases ]
m.dia3 Guarda la palabra “Miércoles” para el registro del
horario de clases
m.diad Guarda la palabra “Jueves™ para el registro del
_ horario de clases o
m.dia$ Guarda la palabra “Viernes” para el registro del
horario de clases o
m.diab Guarda la palabra “Sabado” para el registro del
horario de clases
Pantalla Consultas
Nombre Variable Descripcién Colaboracifin
arrnom Arreglo en donde se guarda la seleccion de
) nombramientos o ]
arrniv Arreglo de seleccion de nivel e
- arrdep Arreglo de seleccion de departamentos i A
' T Tlarrsecc Arreglo de seleccion de secciones ! B
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APENDICE B

m.ni_ini,

_imuni_fin

Limite inferior y superior para seleccionar niveles

m.d_ini, m.d_fin

Limite inferier y superior para seleccionar
departamentos

m.s_ini, m.s_fin

Limite inferior y superior para seleccionar secciones

m.f fin

Guarda la fecha maxima de inic1o de contrato

m.t fin Guarda la fecha méxima de término de contrato -
m.f ini Guarda la fecha minima de inicio de contrato
m.t_ini Guarda la fecha minima de término de contrato

m.a_ini, m.a_fin

Limite inferior y superior para la seleccién de
apellidos del personal contratado

Excel, Salir

m.ordenax Guarda la informacién def orden en que se
i presentarén los datos en los reportes
m.nomb Almacena el nombre del archivo cuando se envian
los datos a Excel
Pantalla, m.donde Registra la salida de 1a seleccion de los datos m.ordenax, m n_ini,
Impresora, m.n_fin, m. ni_ini,

m.ni_fin m.d_ini,
m.d_fin, m.s_ini,
m.s_fin, m.f_fin,
m.t_fin, m.f_ini,
m.i_ini, m.a_ini,

- 1 . _imafi,
Pantalla Kardex
Nombre Variable Descripeidn Colaboracién
b arrdep Arreglo de seleccion de departamentos
oo |arsec i Ameplo de seleccion de secciones - e
m.unto Habilita la opcién para elegir un selo kardex o todos | m.rfc I
los kardex del rango se seleccitn de departamentos y
e o _|secciones e o
m.d_inicio, Limite inferior y superior para seleccionar
X md_fin departamentos o . .
m.s_inicio, Limite superior ¢ inferior para seleccionar secciones
m.s fin
[mprimir m.imk Seleccién de la informacion de los reportes m.d_inicio, m.d_fin,
m.unte, m.s_tnicio,
A B m.s_fin, m.fre
, m.rfc Muestra una ventana para seleccionar la persona del
! cual se imprimira el kardex, cuando se selecciona
C .| mprimirunkardex . - ]
Pantalia Estadisticas
Nombre Variable Deseripeién Colaboracién
m.f_ini, m.f_fin | Limite inferior y superior para seleccionar las fechas
- de inicio y término de contrato —
m.f_final , Activa la opcion de definitivo o fecha para el limite | m.f_fin
. .. |delafechadetérmino o e
Aceptar /Salir m.hacer Realiza la seleccion de la informacion estadis, al, a2,
m.sumh, m cper, :
o . o m,salida, m.f_final
estadis Tabla temporal donde se guardan los valores
. calculados e e
o Arreglo de seleccidn de secciones
i i Arreglo de nombramientos . I B
MANUAL TECNICO B-22



APENDICE 8

m.sumh Guarda el valor de la suma de horas totales de cada | al, a2
contrato de acuerdo a la seccién v al nombramiento
m.cper Guarda la cuenta del ndimero de personas contratadas
para la seccién y nombramiento indicado
m.salida Bandera de seleccion para la salida del reporte Reporte estadis. frx

(impresora o vista preeliminar)

Pantalla Forma Unica

Nombre Variable Descripicién [ Colaboracién

m.f_inicio, Limite inferior y superior para seleccionar las fechas |

m.f fin de inicio y término de contrataciones i

m titular Guarda e! nombre del titular de la dependencia '

m.mes Guarda la conversion del nimero de mes a ¢l letrero L. ffu
correspondiente.

mf fu Fecha en que se imprime Ia forma lnica

m.ric Mouesira una ventana para seleccionar la persona del
cual se imprimiré la forma Gnica

m.salida Bandera de seleccidn para la salida del reporte Reporte estadis.frx

(impresora o vista preeliminar) :

Pantalla Intercambio

elegido

Pantalla Eliminar elementos borrados

Nombre Variable Descripeion | Colaboracién
Tintcamp Arreglo que contiene la seleccidn de campos de la |
tabla indicada '
Busca Lista de las tablas que se pueden enviar a otros
programas de aplicacion ‘ _
arcount Nombre del archivo de salida de campos '
selecionados ‘
Todos Bmover Selecciona todos loscampos contenidos en tintcamp ‘
Ly los copia al arreglo selecto | o
Mover Bmover Toma un campo del arreglo tintcamp y lo copia a
- I selecto e .
Eliminar Belimina Elimina un campo del arreglo selecto . o
selecto Arreglo de salida de campos seleccionados A R
Aceptar ok Copia los campos seleccionados al formato de salida | selecto, busca

Nombre Variable Descripeién Colaboracién
Busca Lista de las tablas que se pueden quitar los registros
deseados o -
Aceptar m.acept Efimina los elementos marcados para borrarse de la i Busca
tabla seleccionada i o
Pantalla Recuperar elementos .
Nombre Variable Descripcién Colaboracion
Busca Lista de las tablas de las que se puede recuperar
L. .. .. |clementos marcados paraborrar e
T cuantos Guarda la seleccion si se recupera un solo registro o |
R 1 todos los repistros L : o
Siguiente/Anteri | uno Recorre la base de datos para recuperar uno por uno | cuantos

Rccupemr

los elementos marcados para borrarse

_| seleccionades

Quita la marca de borrado de los registros

e

MANUAL TECNICC

8-23

" [
‘ busca, cuantos, uno




APENDICEB

Pantalla Respaldo

7

Nombre [ Variable ___| Deseripcidn Colaboracién
—_mlugar _| Disco donde se realiza el respaldo
m.decide Eleccion de respaldo o recuperacién
espacio Suma del tamafie de los archives de tablas e indices
discos Cantidad de disces requeridos para realizar el
respaldo, para las unidades de discos flexibles
Aceptar m.acepta Reatiza et respaldo o restauracion de los datos m.lugar, m.decide,
espacio, discos
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CONTENIDO DE TABLAS DE BASES DE DATOS

Clase
Campo TFipo Tamajio
CLVRFC Caracter 35
SEMESTRE Numérico 3
MATERIA Caracter 25
DIAI Caracter 10
H1 Caracter 10
DIA2 Caracter 10
H2 Caracter 10
DIA3 Caracter 10
H3 Caracter 10
DIA4 Caracter 10
H4 Caracter 10
DIAS Caracter 10
H5 Caracter 10
DIAS Caracter 10
H6 Caracter 10
Catalogo de Claves
Campo {Tipo Tamaiio
CATEGORIA Caracter 15
CLAVE Caracter i5
DESCRIP Caracter 15
Catilogo de Departamentos
Campo :{Tipo Tamafio
SECC Caracter 30
DEP Caracter 40
Catalogo de Materias
Campo " ITipo : Tamaiio
CLAVE Caracter 10
ASIGNATURA Caracter 30
GRUPO Caracter 10
Catilogo de Nombramientos
Campo " [Tipo - Tamaiio
NOMBRAM Caracter 20
NIVEL Caracter 1
CLAVE Caracter 15
PROG Caracter 5
SP Caracter 5
DEP Caracter 5
SD Caracter 5

MANUAL TECNICO
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PARTIDA Caracter 5
DIG Caracter 5
Movimientos

~Campo’ . | oiTipo.. | Tamaiio | Decimiles.
RFC Caracter 16
NOMBRAMIEN Caracter 20
SOLICITUD Caracter 12
MOTIVO Caracter 16
DEPTO Caracter 20
SECC Caracter 22
SUELDO Numérico 10 2
INICIO Fecha 8
FIN Caracter 13
PROG Caracter 5
HSEM Numérico 5 1
FAC Caracter 10
CLVRFC Caracter 35
sp Caracter 5
DEP Caracter 5
SD Caracter 5
PARTIDA Caracter 5
DIG Caracter 5
NUM PLAZA Caracter 10
NIVEL Caracter 1
ARTSI Numérico 1
CLVY NOM Caracter 15

Catdlogo de Personal

Campo Tipo Tamaiio
RFC Caracter 16
APAT Caracter 15
AMAT Caracter 15
NOMBRE Caracter 15
F NAC Fecha 8
L NAC Caracter 15
SEXO Caracter 10
EDOCIV Caracter 10
(INACION Caracter 10
DIRCA Caracter 25
DIRCOL Caracter 25
DIRDEL Caracter 20
DIRCOD Caracter 10
DIRTEL Caracter 10
DIROF1 Caracter 30
OFITEL Caracter 10

MANUAL TECNICO
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MAX TIT Caracter 10
QOBTUVQO Caracter 19
IDIOMA Caracter 10
ESTADO Caracter 25
FAX Caracter 20
EMAIL Caracter 25
LIC Caracter 30
PLAN LIC Caracter 30
MAES Caracter 30
PLAN MAES Caracter 30
DOC Caracter 30
PLAN DOC Caracter 30
CED PROF Caracter 30
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CODIGO FUENTE

* 24/04197 KARDEX 114341
L]

»

* Author's Name Rosario Salvador F.
L ]

* Copyright {c) 1993 UNAM, DEPFI
* Address

*City, Zip

.

* Description:
[ ]

2 8 22 8 "8 58 e e

#REGION 0
REGIONAL m.currarca, mn.talkstat, m.compstal

IF SETCTALK) = "ON"
SET TALK OFF
m tallcstat = "ON”
ELSE
m.talkstat = "GFF™
ENDIF
m.compstat = SET("COMPATIBLE")
SET COMPATIBLE FOXPLUS

m.sbosder = SET("READBORDER")
SET READBCRDER ON

m currarea = SELECT()

. Windows Window definitions
L ]

LI B B

IF NOT WEXIST(*_rk10pdyfs”)
DEFINE WINDOW _tkt0pdyfs ;
AT 0.000,0.000 ;
SIZE 22.000,98.400 ;
TITLE “REPORTES" ;
FONT "MS Sans Serif”. 8 ;
FLOAT ;
NOCILOSE ;
MINIMIZE ;
SYSTEM ;
COLOR RGBY,,,192,192,192)
MOVE WINDOW _sk10p4yf6 CENTER
ENDIF

e LLILL] L]

»

* REP/Windows Screen Layout

*

RLIELLIT AR LRSI R YRR LIS I LRI LR LI ITIL LR Y YT

. e e

#REGION 1
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IF WVISIBLE(* rk10pdyf6*)
ACTIVATE WINDOW _rk10p4yf6 SAME
ELSE
ACTIVATE WINDOW _rk10pdyf6 NOSHOW
ENDIF
@ 2.846,33.600 GET m.lista ;
PICTURE "@°*RVN Listado Alfabético;Listado por Deptos.” ;
SEZE 1 308,23.000,0 308 ;
DEFAULT | ;
FONT "MS Sans Serif”, 8 ;
STYLE “BT*
@ 11.154,31.200 GET m decide ;
PICTURE “@*RHN Previoimpresona® ;
SIZE 1.308,13.667,0.667 ;
DEFAULT 1 ;
FONT “MS Sans Serif™, 8 ;
STYLE "BT"
@ 16.615,26.460 GET m.print ,
PICTURE “@*HN IMPRIMIR™ ;
SIZE 1.769,11.833,0.667 ;
DEFAULT I ;
FONT “MS Sans Serif”, 8 ;
STYLE"B";
VALID _ski0pdyna()
@ 16.615,55.200 GET M fin ;
PICTURE “@°*HT Salir” ;
SIZE 1.769,6.333,0 667 ;
DEFAULT 1 ;
FONT "MS Sans Serif™, 8 ;
STYLE "B”

IF NOT WVISIBLE(™_rk10p4yf6*)
ACTIVATE WINDOW _ik10pdyfo

ENDIF
READ CYCLE .
RELEASE WINDOW _rk10p4yf6
SELECT (m.currarca)
YREGION ©
SET READBORDER &rborder
IF mtafkstar = "ON"
SET TALK ON
ENDIF
1F m.compstat = "ON”*
SET COMPATIELE ON
ENDIF
. SeEREeEsseasessteisstsiiesies
. »
* v _RKIOP4YNN m.print VALID
» [ ]
*  * Function Origin:
» »
*  *FromPlatfoon:  Windows
*  * From Scroen: REP, Record Number: 4
*  * Vanable: m.prind
*  *Called By: VALID Clavse
v *Object Type: Push Bution
*  *Snippet Number. 1
L] *
» LLIETIE IR LTSI RI N TA LI EEdL St g
.

CODIGO FUENTE c2



APENDICE C

FUNCTION _rkl0pdynn && m print VALID
#REGION 1

LALLE LT L] AN FEERAESNRR TR R ITAES AR R R

*Seleceidn de Datos para reporte

LA L LA Ll L R LA e LRI T P S e LR Ly e P P P Y XTI ]

SELECT Personal apat, Personal.amat, Personal nombre, Nueva nombramicn,,
Nueva.fin, Nueva,secc, Nueva hsem;

FROM Personal, Nueva;

WHERE Nueva rfc = Personal.rfc;

ORDER BY Personal.apat, Personal.amat;

GRUP BY NUEVA.NOMBRAMIEN;

INTO CURSOR Guery

4
*Scleccion de salida de reporte, previo o impresora
LITL L 1]} (LI TLT]] 1]
IF M.LISTA=] . AND. M.PRINT=1

REPORT FROM PERSONAL.FRX PREVIEW

ENDIF

IF M.LISTA=2 .AND. M.PRINT=]
REPORT FROM CATEGORLFRX PREVIEW
ENDIF*

P P . [T

* 17405198 DEP SPR £3:25:07
-

LLIRT LI IR E RS TIEEI L R TIT I ILITETEITF Y E Y Yy
-

* Author's Name

L]

* Copyright () 1998 Compa'ny Name
* Address

*City, Zip

[ ]

* Description:
* This program was automaucally gencrated by GENSCRN,
-

LI B I I B TR T T T R Y

LALI AL LIRS L LRI L LT IR LTI Rl T I E Py y ey

LIET I TILAT L LE]]
L]

. DEP/Windows Setup Code - SECTION 1
-

Py PPy aREnted PP

* s 8 0 e

#REGION 1
PRIVATE wzficlds, wztalk
IF SET("TALK") = "ON"
SET TALK OFF
m.watalk = "ON"
ELSE
m.wztalk = "OFF"
ENDIF
m.wzfields=SET('FIELDS")
SET FIELDS OFF
1F m wzlalk = "ON"
SET TALK ON
ENDIF

BREGION 0
REGIONAL m.currarea, m lalkstat, nt compstat

IF SET("1 ALK") = "ON"
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SET TALK OFF
m talkstat = "ON"
ELSE
m talkstat = "OFF"
ENDIF
m.compstat = SET("COMPATIBLE"}
SET COMPATIBLE FOXPLUS

m.rborder = SET("READBORDER"}
SET READBORDER ON

m.currarea = SELECT()

b A LI IIIER L] (2141}

he DEP/Windows Databases, Indexes, Relations

SRR ENEANE .

.- s &t 8w
-

IF USED{("dep™)
SELECT dep
SET ORDER TO TAG "dep”
ELSE
SELECT D
USE (LOCFILE("dep.dbf™,"DBF*,"Where is dep?*));
AGAIN ALIAS dep ;
ORDER TAG "dep”
ENDIF
* LR AR RS T R 4L 1 R dine
*» *
. Windows Window definitions
LJ »
» LTI PP YR ST LN LE LR ESRALESI LA LERI LSRR LAY FTITE 3
*

IF NOT WEXIST("_ruvlsrfic”)
DEFINE WINDOW _ruv0srfdc ;
AT 0.000, 0.000 ;
SIZE 12.006,72.667 ;
TITLE “DEPARTAMENTO" ;
FONT "MS Sans Serif™, 8 ;
STYLE "B";
FLOAT ;
CLOSE,
MINIMIZE ;
COLOR RGB(,,,192,192,192)
MOVE WINDOW _ruv0srfdc CENTER

ENDIF
E] e e LLIRLLE LI LY TSR LY
L] »

b DEP/Windows Setup Code - SECTION 2

. L)

- LY T T TN TYL NSNS SRR S22 L2 ELAL DAR AR AL Ll Rt I 11 2]L3
L]

#REGION 1

#DEFINE C_DBFEMPTY 'Base de Datos vacia, agregar regisiro?
#DEFINE C_EDITS

HDEFINE C_TOPFILE ‘Inteso de archivo '

H#DEFINE C_ENDFILE 'Fin d¢ archivoe.'

#DEFINE C_BRTITLE ‘Localizar un registre’
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¥PEFINE C_NOLOCK

#DEFINE C_ECANCEL. ‘Edicion Cancelzda
#DEFINE C_DELREC 'Borrar registro Seleccionado?
#DEFINE C_NOFEAT

#DEFINE C_NOWIZ '

#DEFINE C_MAKEREPQ ‘Creando reporte.’
4#DEFINE C_NOREPO
#DEFINE C_DELNOTE ‘Borrando registros °

#DEFINE C_READONLY
#DEFINE C_NOTABLE
#DEFINE C_BADEXPR
¥DEFINE C_LOCWIZ
H#DEFINE C_MULTITABLE

MOVE WINDOW *_nuv{srfdc' CENTER
PRIVATE iscditing,isadding,wztblan
PRIVATE wzolddelete,wzolderror,wzoldesc
PRIVATE wazalias, tempcurs,wzlastrec
PRIVATE isreadonly,find_drop,is2table

IF EMPTY(ALIASQ)
WAIT WINDOW C_NOTABLE
RETURN

ENDIF

m.wziblam= "
m.wzaltas=SELECT()
m.isediting=.F.

m.isadding=.F.

m.is2table = F.
m.wzolddelete=SET(DELETE")
SET DELETED ON
m.tempeurs=5YS(2015) dr&used if General fietd
m.wzlastrec = |
m.wzolderro=0ON{"error’)

ON ERROR DO wizerrorhandler
wzoldesc=ON(KEY',ESCAPE")
ON KEY LABEL ESCAPE
m.find_drop = {IF(_H08.0,2)

m.isreadonly=1IFISREAD(,.T k)
IF m.isreadonly

WAIT WINDOW C_READONLY TIMEOUT |
ENDIF

IF RECCOUNT(}=0 AND Im.isreadonly AND fox_alert(C_DBFEMPTY)
APPEND BLANK

ENDIF

GOTO TOP

SCATTER MEMVAR MEMO

P T T T T T T LT .
* »

LI DEPWindows Screcn Layout

* L]

» L1 Ll L [LIITIRISY LIS LRI ALl LRsl)
*

HREGION 1

IF WVISIBLE(" nvOsrfdc")

ACTIVATE WINDOW _ruvisridec SAME
ELSE

ACTIVATE WINDOW _ruvDsrfdc NOSHOW
ENDIF
@ 0.385,22 000 SAY "DEPARTAMENTO" |

FONI "MS Sans Senl", 14 ;

CODIGO FUENTE
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STYLE "BT”
@ 3 692,4.000 SAY "Departamento” ;
FONT "M$ Sans Serif”, 8 ;
STYLE "BT"
@ 5 692,8.833 SAY "Secaion” ;
FONT "MS Sans Serif”, 8 ;
STYLE "BT"
@ 3.692,19 000 GET m.dep,
SIZE 1.000,56.000 ,
DEFAULT*";
FONT "MS Sans Serif”, 8 ;
PICTURE "@K X000 00000000 XX X0 XICOOOOKXXX" |
WHEN isediting ;
COLOR ,RGB(0,0,0,255,255,255)
@ 5.769,19.000 GET m.secc |
SIZE 1 000,42.000 ;
DEFAULT "™,
FONT "MS Sans Serif", 8,
FICTURE "@K J000XXXCOMX XXX X XXX XXKXXXXX"
WHEN isediting ;
COLOR ,RGB(0,0,0,255,255,255)
@ 9.000,1.167 GET m.top_btn ;
PICTURE "@*BHN "+ ;
(LOCFILE("\pw26\wizards\wizbmps\wztop.bmp","BMPICOPCTIICN","Where is watop?™) ;
SIZE 2.077.4.333,0.667 ;
DEFAULT 1;
FONT "MS Sans Serif™, & ;
STYLE "B",
VALID bin_val(TOP) ;
MESSAGE ‘Primer registro.'
@ 9.000,7.000 GET m.prev_bin ;
PICTURE "@*DHN " + ;
(LOCHILE("fpw26\wizards\wizbmpsiwzback bmp®, *BMP|ICOIPCTIICN","Whers is wzback?"}) ;
SIZE 2.077,4.500,0.667 ;
DEFAULT I ;
FONT *MS Sans Serif", 8;
STYLE"B",
VALID bn_val{'PREV") ,
MESSAGE 'Registro previo.
@ 9.000,13.000 GET m loc_btn ;
PICTURE “@*BHN "+,
(LOCEILEC"Wpw26twizards\wizbmpsiwzlocate bmp*,*BMPUCOIPCTIICN"," Where is walocate™))
SIZE 2.077,4 500,0.667 ,
DEFAULT 1
FONT "MS Sans Serif™, 8,
STYLE"BR";
VALID bin_val{LOCATE) ;
MESSAGE 'Locslszar un registro.”
@ 9.000,19.000 GET m.next_btn ;
PICTURE "@*BHN * +;
(LOCFILE(\pw26\wizards\wizbmpsiwznext bmp”,"BMPICOPCTIICN"," Where is wanext?")) ;
SIZE 2,077,4 500,0.667 ;
DEFAULT I ;
FONT "MS Sans Serif™, 8,
STYLE*B";
VALID bin_val(NEXT) ;
MESSAGE 'siguiente registro.’
@ 9 000,25.000 GET m.end_btn ;
PICTURE "@*BHN “ +;
(LOCFILE("fpw26\wizards\wizbmpshweend hmp”,"BMPICOPCTIICN®,"Where is waend?”)) ;
SIZE 2 0774 500,0.667 ;
DEFAULT1;
FONT "MS Sans Scrif*, 8,
STYLE "B*;
VALID btn_val{'END') ;
MESSAGE 'Ultimo registro.”
@ 9.000,3t 000 GET m add_btn ;
PICTURE "@*BHN "+
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(LOCFILE("Wpw26\wizards\wizbmpsiwznew. bmp","BMPIICOIPCT(ICN®,"Where 15 wanew?")},
SI7E 2.077,4.500,0.667 ;
DEFAULT 1,
FONT "MS Sans Serif", & ;
STYLE"B",
VALTD btn_val{' ADD") ;
MESSAGE *Agregar un registro.'
& % 000,37.000 GET m.edit_btn ;
PICTURE "@*BHN " +;
(LOCFILE("fpw26\wizards\wizbmpsiwzeditbmp*,"BMP{ICOJPCTICN®,"Where is wzedit?)) ;
SIZE 2.077.4 500,0 667 ;
DEFAULT 1;
FONT "MS Sans Serif*, 8 ;
STYLE"B";
VALID bin_val(EDIT) ;
MESSAGE ‘Editar registro.'
@ 9.000,43.000 GET m det_bin ;
PICTURE "@*BHN “ +,
(LOCFILE("\fpw26\wizards\wizbmpsiwzdelete. bmp™,"BMP|ICO|PCTHCN","Where is wazdele1e?)) ,
SIZE 2.077,4.500,0.667 ;
DEFAULT 1 ;
FONT "MS Sans Serif™, 8 ;
STYLE"B*,
VALID bin_val(DELETE?) ;
MESSAGE "Borrar registro.!
(& 9.000,49.000 GET m save_bin ;
PICTURE "@*BHN " +;
(LOCFILE("fpw26\wizardsiwizbmpsiwzsave bmp”,"BMP[ICO|PCTIICN","Where is wzsave?™)) ;
SIZE 2.077,4.500,0.667 ;
DEFAULT 1 ;
FONT "MS Sans Serif*, 8 ;
STYLE"B";
VALID btn_val(SAVEY;
MESSAGE ‘Guardar datos.'
@ 9.000,55.000 GET m.can_bin ;
PICTURE *@°BHN " +;
(LOCFILE("\pw26\wizardsiwizt \ do bmp®,"BMPICOIPCTIICN","Where is wzundo?™) ;
SIZE 2 077,4.500,0.667 ;
DEFAULT ;
FONT “MS Sans Serif*, 8 ;
STYLE “B*;
VALID bin_val{'CANCEL)) ;
MESSAGE ‘Cancelar!
@ 9.000,61.000 GET m pmt_btn ;
PICTURE *@*BHN" +;
{LOCFILE("Wpw26\wizards\wizhmps\wzprint bmp®,"BMPICO[PCTIICN" "Where is wzprint?™)) ;
SIZE 2.077,4.500,0.667 ;
DEFAULT | ;
FONT "MS Sans Senf”, 8 ;
STYLE *B",
VALID bin_val('PRINTY) ;
MESSAGE Imprimir reporte.’
@ 9.600,67.000 GET m.exit_btn ;
PICTURE “@*BHN " +;
(LOCFILE("fpw26\wizards\wizbmps\wzclose.bmp”, "BMPJICOPCTIICN", "Where is wzclose?™) ;
SIZE 2.077,4.500,0.667 ;
DEFAULT I ;
FONT "MS Sans Serif", 8 ;
STYLE "B*;
NMALID bin_val{('EXIT) ;
MESSAGE 'Satir de Ja pantalla.’
@ 2 692,1.833 TO 2.692,70.166 ;
PEN2,8;
STYLE"1",
COLOR RGB(128,128,128,128,128,128)
@8231,) 833 T108231,70 166 ;
PEN2,8;
STYLE"1",
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COLOR RGB(255,255,255,255,255,255)
@2.692,t 833 TO 8.384,1.833 ,

PEN2,8;

COLOR RGB(128,128,128,128,128,128)
@ 2692,69.833 TO 8,384,60.833 ;

PEN2,8;

COLOR RGB(255,255,255,255,255,255)

IF NOT WVISIBLE("_ruv0srfdc™)
ACTIVATE WINDOW _ruvisrfic
ENDIF

BESSOABEERR NN

WindowsREAD contains clauses from SCREEN dep

» L1} PEEEESRSARENRR NS

- 8 e
LR

READ CYCLE ;
ACTIVATE READACT( ;
DEACTIVATE READDEACY ;
NOLOCK

RELEASE WINDOW _ruvDsridg

L] Ra LA R A L Rl Y PR DY PR L 2 Iy P Y R T TR T R E T T Y T 1Y
L) .

' s Windows Closing Databases

L) »

L] Rl L L L LA BRI T P I T P AT R PR P L S P A e I e T
*

1F USED("dep”)
SELECT dep
USE

ENDIF

SELECT (m.curarea)

H#REGION 0
SET READBORDER &rborder

IF m talkstat = "ON"
SET TALK ON
ENDIF
IF m compstat = "ON"
SET COMPATIBLE ON
ENDIF

FRRERPERE RN AR LR ORRASAIARSNNAR R G SIS RO L OB ERINRRRAEN NN RS
*

L]

L]

L DEP/Windows Cleanup Code
L] L]

*

»

LAL IR L LY ELE ST TR IR LI I PP TRY NI L LR ITESSTELLE LT Y

#REGION §

SET DELETED &wzolddelete

SET FIELDS &wazficlds

ON ERROR &wzolderor

ONKEY LABEL ESCAPE &wzoldesc

DO CASE

CASE _DOS AND SET{DISPLAY')='VGA25

CODIGO FUENTE

8



APENDICE C

@24, CLEAR TO 24,79
CASE _DOS AND SET(DISPLAY)="VGAS)'
@49,0 CLEAR TO 49,79
CASE _DOS
@24,0 CLEAR TO 24,79
ENDCASE

tittpmccdu'“'.'l

0 L1 * PYTPes

DEPWindows Supporting Procedures and Functions

L]

LI R T

H#REGION 1
PROCEDURE readdeac
IF isediting
ACTIVATE WINDOW '_ruv0sefic'
WAIT WINDOW C_EDITS ROWAIT
ENDIF
1F IWVISIBLE(WOUTPUT())
CLEAR READ
RETURN.T.
ENDIF
RETURN _F.

PROCEDURE readact
IF Yisediting
SELECT {m.wzalias)
SHOW GETS
ENDIF
DO REFRESH
RETURN

PROCEDURE wizerorhandler
* This very simple error handler is primarily intended
* to tsap for Generat field OLE emors which may occur
* during editing from the MODIFY GENERAL window.
WAIT WINDOW message()

RETURN

PROCEDURE printrec
PRIVATE sOIdEmor,wizfname saverce,savearea, tmpeuss, tmpste
PRIVATE pmt_bin,p_recs,p_output,pr_out,pr_record
STORE 1 TO p_recs,p_cutput
STORE 0 TO prnt_btn
STORE RECMNO() TO saveres
m 5OIdEmor~ON(emror’)
DO pdiatog
IF m.pmt_btn = 2
RETURN
ENDIF
iF IFILE(ALIAS(+" FRX)

m.wiziame=SYS2004)+'WIZARDSV+WIZARD.APF

IF IFILE(m. wizfame)
ON ERROR *

m,wizfname=LOCFILECWIZARD. APPAPP,C_LOCWIZ)

ON ERRCR &sQ1dEmor
IF F'WIZARD. APP'SUPPER(m wizfhame)}
WAIT WINDOW C_NOWIZ
RETURN
ENDIF
ENDIF
WAIT WINDOW C_MAKEREPO NOWAIT

CODIGO FULNTE
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RETURN

m.savearea=SELECTY)
m tntpeurs=' +LEFT{SYS(3),7)
CREATE CURSCR (m.tmpcurs) {comment m)
m.tmpstr = "* LAYOUT = COLUMNAR+CHR(13+CHR(10}
INSERT INTO (n.tmpcurs) VALUES(m.tmpstr)
SELECT (m.savearea)
DO (m.wizfhame) WITH ","WZ_QREPO/,/NOSCRN/CREATE', ALIAS(),m.tmpcurs
USE IN (m.tmpeurs)

WAIT CLEAR
IF \FILE(ALIAS(+ FRX") &:&wizard could not create report
WAIT WINDOW C_NOREPO
RETURN
ENDIF

ENDIF

m p_out=1F(m p_owipu=1_"TO PRINT NOCONSOLE','FREVIEW")
m pr_tecord=lIF(m.p_recs=1, NEXT 1'ALLY)

REPORT FORM (ALIAS()) &pr_out &pr_record

GO m.saverec

PROCEDURE BTN _VAL

PARAMETER m.binname
DO CASE
CASE m binname="TOP'
GOTOP
WAIT WINDOW C_TOPFILE NOWAIT
CASE m.btinante='"PREV'
fFIBOF()
SKIP -t
ENDIF
IF BOF(
WAIT WINDOW C_TOPFILE NOWAST
GO TOP
ENDIF
CASE m.btnname=NEXT"
1F IEOF(
SKIP 1
ENDIF
IF EOFQ
WAIT WINDOW C_ENDFILE NOWAIT
GO BOTTOM
ENDIF
CASE m btnname="END’
GO BOTTOM
WAIT WINDOW C_ENDFILE NOWAIT
CASE m.bianame="LOCATE'
DO loc_dlog
CASE m.binname='ADD’ AND hsediting &&add record
isediting=.T,
isadding=.T.
=¢dithand('ADD’)
,curohj=1
DO refresh
SHOW GETS
RETURN
CASE m.binname="EDIT" AND lisediting &&edit record
¥ EQOF( OR BOF()
WAIT WINDOW C_ENDFILE NOWAIT |
RETURN
ENDIF
IF RLOCK()
isediting=.T.
_surshj=1
DO refresh
RETURN
ELSE
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WAIT WINDOW C_NOGLOCK
RETURN
ENDIF
CASE m.btnname="SAVE" AND isediting &&save record
IF isndding
=edithand('SAVE')
ELSE
GATHER MEMVAR MEMO
ENDIF
UNLOCK
isediting=.F,
isadding=F.
DO refresh
CASE m.btaname="CANCEL" AND isediting &&cancel record
IF isadding
=edithand('CANCEL")
ENDIF
isediting=F.
isadding="F,
UNLOCK
WAIT WINDOW C_ECANCEL NOWAIT
DO refresh
CASE m.btnname='DELETE'
IF EOF() OR. BOF()
WAIT WINDOW C_ENDFILE NOWAIT
RETURN
ENDIF
IF fox_alert(C_DELREC)
DELETE
1F \EOF() AND DELETED()
SKIP 1
ENDIF
IF EQF(
WAIT WINDOW C_ENDFILE NOWAIT
GO BOTTOM
ENDIF
ELSE
RETURN
ENDIF
CASE m.btnname~PRINT'
*DO printrec
*RETURN
wait window "Pantalla o Impresora (P/1)" to salida
if wpper(Saliday="P"
report form dep preview
else
report form dep to printer noconsale
eadif
CASE m.binname="EXIT'
m.bailowt=T. & &this is nceded 1F used with FoxApp
CLEAR READ
RETURN
OTHERWISE
RETURN
ENDCASE
SCATTER MEMVAR MEMC
SHOW GETS
RETURN

PROCEDURE REFRESH

DO CASE

CASE m isreadonly AND RECCOUNT(=0
SHOW GETS DISABLE

. SHOW GET exit_btn ENABLE

CASE m.isteadonly
SHOW GET add_btn DISABLE
SHOW GET edit_bln DISABLE
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SHOW GET del_btn DISABLE
SHOW GET save_btn DISABLE
SHOW GET can_btn DISABLE

CASE (RECCOUNT(=0 OR EQF()) AND tm isediting
SHOW GETS DISABLE
SHOW GET add_btn ENABLE
SHOW GET exit_btn ENABLE

CASE m.isediting

SHOW GET find_drop DISABLE

SHOW GET top_btn DISABLE
SHOW GET prev_bin DISABLE
SHOW GET loc_bin DISABLE
SHOW GET next_btn DISABLE
SHOW GET end_bin DISABLE
SHOW GET add_btn DISABLE
SHOW GET edit_btn,) DISABLE
SHOW GET det_bin,i DISABLE
SHOW GET prat_bin DISABLE
SHOW GET exut_btn DISABLE
SHOW GET save_btn ENABLE
SHOW GET can_n ENABLE
ON KEY LABEL ESCAPE DO BTN_VAL WITH ‘CANCEL'
RETURN

OTHERWISE

SHOW GET find_drop ENABLE

SHOW GET top_btn ENABLE
SHOW GET prev_bin ENABLE
SHOW GET loc_btn ENABLE
SHOW GET next_btn ENABLE
SHOW GET end_bin ENABLE
SHOW GET add_btn ENABLE
SHOW GET edit_bin,i ENABLE
SHOW GET del_btn,! ENABLE
SHOW GET pmt_btn ENABLE
SHOW GET exit_btn ENABLE
SHOW GET save_bin DISABLE
SHOW GET can_bta DISABLE

ENDCASE

iF m.is2uable
SHOW GET add_btn DISABLE

ENDIF

ON KEY LABEL ESCAPE

RETURN

PROCEDURE edithand
PARAMETER m paction
* procedure handles edits
DO CASE
CASE m.paction = "ADD"
SCATTER MEMVAR MEMO BLANK
CASE m paction = 'SAVE'
INSERT INTO (ALIAS()) FROM MEMVAR
CASE m.paclion = 'CANCEL"
* nothing hete
ENDCASE
RETURN

PROCEDURE fox_alert
PARAMETER waalrtmess
PRIVATE alrtbtn
m alriblo=2
DEFINE WINDOW _qeclijitt AT 0.0 SIZE 8,50,
FONT *MS Sans Serif", 10 STYLE'B';
FLOAT NOCLOSE NOMINIMIZE DOUBLE TITLE WTITLE(}
MOVE WINDOW _qeclij2t? CENTER
ACTIVATE WINDOW _geclif2t7 NOSHOW
@ 2,(50-Lukwidih(wzalrtmess))¥2 SAY wzalrimess,
FONT "MS Sans Serif”, 10 STYLE "B"

CODIGO FUENTE
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@ 6,18 GET m alrtbtn ;
PICTURE "@*HT \<OK\Al<Cancel" ;
SIZE 1.769,8.667,1.333 ;
FONT "MS Sans Sentf®, 8 STYLE *B”
ACTIVATE WINDOW _geclij2t7
READ CYCLE MODAL
RELEASE WINDOW _geclij2e7
RETURN m.albin=1

PROCEDURE pdialog
DEFINE WINDOW _gjni2zbvh ;
AT 0.000, 0.000 ;
SIZE 13.231,54.800;
TITLE "Microsoft FoxPro™ ;
FONT "MS Sans Serif", 8,
FLOAT NOCLOSE MINIMIZE SYSTEM
MOVE WINDOW _qjnl2zbvh CENTER
ACTIVATE WINDOW _qin12zbvh NOSHOW
(@ 2.846,33.600 SAY "Output:” ;
FONT "MS Sans Serif®, 8 ;
STYLE“BT"
@ 2.846,4 300 SAY "Print:" ;
FONT "MS Sans Serif", 8 ;
STYLE "BT"
@ 4.692,7.200 GET m.p_recs ;
PICTURE "@*RVN \<Current Record \<All Records™ ,
SIZE 1.308,18.500,0 308 ;
DEFAULT1;
FONT "MS Sans Serifl", 8 ;
STYLE "BT"*
@ 4 692,36.000 GET m p_gutput ;
PICTURE “@*RVN ‘\<Printer; Pre\<view" ,
SIZE 1.308,12 600,0.308 ;
DEFAULT I ;
FONT "MS5 Sans Serif", 8 ;
STYLE "BT*
@ 10.154,16.600 GET m.pmt_bin ;
PICTURE "@*HT P\<rint;Cai<ncel" ;
SIZE 1.769,8.667,0.667 ;
DEFAULT 1,
FONT "MS Sans Serif", 8 ;
STYLE*B"
ACTIVATE WINDOW _qjiti2zbvh
READ CYCLE MODAL
RELEASE WINDOW _qinl2zbvh
RETURN

PROCEDURE loc_dlog
PRIVATE gfields.i
DEFINE WINDOW wzlocate FROM 1,1 TO 20,40;
SYSTEM GROW CLOSE ZOOM FLOAT FONT "MS Sans Serif*,8
MOVE WINDOW wzlocate CENTER
m.gfields=SET{'FIELDS'2)
1F \EMPTY{RELATION{1))
SET FIELDS ON
IF m gficlds # 'GLOBAL'
SET FIELDS GLODAL
ENDIF
IF EMPTY(FLDLIST()
m i=1
DO WHILE IEMPTY(OBJVAR{m i))
IF ATC{M.,OBIVAR{(m i))=0
SET FIELDS TO (OBJVAR{m.i))
ENDIF
mi=mi+l
ENDDO

CODIGO FUENTE
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ENDIF

ENDIF

BROWSE WINDOW wzlocate NOEDIT NODELETE ;
NOMENU TITLE C_BRTITLE

SET FIELDS &gficlds

SET FIELDS OFF

RELEASE WINDOW wzlocate

RETURN

LI R 2TT A2 i 2 L2 bl et et R P2 iR 2z 2Rzl zlslls ]

*

* 31/05/1998 CONSULTA SPR 06,07:29
.

(LY FIN T ELA SRR I LT Lt ] (P13 IIX TS

L

* Author's Rosano Salvador F.

L]

* Copynight {c} 1998 Company Name UNAM, DEPFI
* Address

*City, Zip

-

* Description:
* This program was automatically generated by GENSCRN.
»

R R T S S

AREERFERAASIRR AN D PR AR R AR P AR RIS RO TR RSN E AR IR

H#REGION 0
REGIONAL m.cusrarea, m.talkstat, nn.compstat

{F SET("TALK") = "ON"
SET TALK OFF
m latkstat = "ON"
ELSE
m.talkstat = "OFF*
ENDIF
m.compstat = SET("COMPATIBLE"}
SET COMPATIBLE FOXPLUS

m.tborder = SET("READBORDER")
SET READBORDER ON

m currarea = SELECT()

* SEFARIREREY hdEER RSP [ZTELT2 T ELL I EE LT L L]
* L]
¢ ¢+ CONSULTA/Windows Datab Indexes, Rel
* -
L] ITTZ IR XTI TR LRI NZ (RR AR 22221 AR AR ts 2t liyddst]
L]
IF USED("dep*)
SELECT dep
SET ORDER TO TAG "dep”
ELSE
SELECT O
USE {LOCFILE("dep.dbf,"DBF","Where is dep?")),
AGAIN ALIAS dep ;
ORDER TAG "dep”
ENDIF
I USED("nombram™)
SELECT nombram

SET ORDER TO TAG "nombramien”
ELSE
SELECT 0
USE (LOCFILE{"nombram dbi","DBF","Whete is nombram™)),

CODIGO FUENTE
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AGAIN ALIAS nombram ;
ORDER TAG "nombramien”
ENDIF
IF USED("personal”)
SELECT personal
SET ORDER TO TAG "rfe”
ELSE
SELECT 0
USE (LLOCFILE{"personal.dbf","DBF","Where is personal?™));
AGAIN ALIAS personal ;
ORDER TAG "rfc”
ENDIF
IF USED{"nugva")
SELECT nueva
SET ORDER TO TAG "rfc”
ELSE
SELECTO
USE (LOCFILE("nueva dbf*,"DBF","Where is nueva?™)),
AGAIN ALIAS nueva ;
ORDER TAG "rfic"
ENDIF
IF USED("clase”™)
SELECT clase
SET ORDER TO TAG "clvrfc"
ELSE
SELECT 0
USE (LOCFILE("clase dbi™,"DBF","Wherc 15 clase™)),;
AGAIN ALIAS clase ;
ORDER TAG "clyric”
ENDIF
IF USED{"claves")
SELECT claves
SET ORDER TO TAG "eategoria”
ELSE
SELECT O
USE (LOCFILE{"claves.db{","DBF","Where is claves?™));
AGAIN ALIAS claves ;
ORDER TAG “categoria”
ENDIF
SELECT nombram
- PEITERYT YL AT R RS S R TLRRL YL AL ALLE AL SR L2 24 Rl Ry Lr ]
» *
L Windows Window definitions
» *
L I e TIPS R T LT RS TELIEE S RIS TR ISR RS 12l 2]
*

IF NOT WEXIST("v_consulta™} ;

OR UPPER(WTITLE("V_CONSULTA")) = "V_CONSULTAPIX",
OR UPPER(WTITLE("V_CONSULTA®) =="Y_CONSULTA SCX";
OR UPPER(WTITLE("V_CONSULTA") =— "V_CONSULTA MNX";
OR UPPER({WTITLE("V_CONSULTA®)) ==*Y_CONSULTA PRG";
OR UPPER(WTITLE("V_CONSULTA")) = "V_CONSULTA.FRX" ,
OR UPPER{WTITLE("V_CONSULTA")) = "V_CONSULTA QPR"
DEFINE WINDOW v_consulta ;

AT 0000, 0000 ;

SIZE 27 308,105.800,

TITLE "Consulta” ,

FONT "MS Sans Serif", 8,

FLOAT,

NOCLOSE,
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MINIMIZE ,

SYSTEM ;

COLOR RGB(,,,192,192,192)
MOVE WINDOW v_consulta CENTER

ENDIF

L Ty T T ]
£

.. CONSULTA/Windows Setup Code - SECTION 2

LI

LI T Ty e e e e T e
.

#REGION 1

ELEIA LT 1) 1] .

*Imicio de las variables localeg*# ¢+ 4+ es2%
LI AL LI IR ISR RN TR LRI LI Rl Y]

m ordenax="Nueva.Ric"

ELERSITE RS RI AR IR IR I LT ITEL LS TR 1]

*INICIA LOS VALORES DE LAS LISTAS PARA BUSCAR

‘POR NOMBRb LIILIL L] LLLL L]
ALAE I Ll ISR LI T AT RS Ll Il iit sl
M.A_INI="A"

M A_FIN="Z"

sele nueva

calculate max(nombramien), max(depto), max(inicic),max{nivel},max(fin), max{secc} to m.n_fin, m d_fin, m.F_fin, m.o_fin, mt_fin,
m s_fin

calculate nun{nombramicn), min{depto), nun(imicio), min{nivel), min{fin), min{secc) to n_ini, d_mi, £ ini, m.ni_ini, m._in1, m s_mni

sele personal
Vral

calculate max(apat), {; ) to a_fin, m_fin
*calculate min{apat), min{amat) to a_ini, m_ini

SEFARARAANRARANEERNNSINIEI NN AREr TR R AR

*SELECIONA LOS DATOS DE EL CATALOGO NOMBRAMIEN

LEASTELT RIS LN LR IR L L L Ll alltldlsd

select distinet nombramien;
From nombram;
into array armem

LIIERITINTIZTIN T L L LI IR RT3 L1 2ld )
*SELECCIONA LOS DATOS DE EL CATALOGO NIVEL
ETXRLTI RIS LI RISR ISR TR 2L R L LA LEL LR L]
select distinet nivel;

From nombram;

nto array armiv

CEIRTETR S RS R LE R TT TR R E it lellsd

*SELECCIONA LOS DATOS DE EL CATALOGO *DEPARTAMENTO
FERERAREERRERE R RIS IR RA SRR AEA A SN ERAE S

select distinct dep;

From dep;

imo array andep

(XS IES TSNS RS I EST RS2 Rt L L L)
*SELECCIONA LOS DATOS DE LAS SECCIONES
[T IR R R RS RPN RSV RI RIS TR S LR RS LI N 2103
select distinct secc;

From dep,

Ito array arrsecc

» EY TR TR T T T TR P22 b LR E LA L RS LR LR Rl st I bl  lsd
* *
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oo CONSULTA/Windows Screen Layout

L L]

L] LR T T TR L e L L e E T Y I Ty e L T e T T S ]
.

#REGION |

IF WYISIBLE("v_consulta")
ACTIVATE WINDOW v_consulia SAME

ELSE
ACTIVATE WINDOW v_consulta NOSHOW

ENDIF

@ 0.000,45.400 SAY "Ordenar por *,
FONT "MS5 Sans Serif", 8 ;
STYLE *BT"

@ 1.769,17 600 GET m ordenax ;
PICTURE "@*RHN Rfc;Nombre,Fecha de inicio” ;
SIZE 1.308,19.000,0.667 ,
DEFAULT L,
FONT "MS Sans Serif™, 8,
STYLE "BT";
VALID _ev90d4na0(}

@ 24.923,24.800 GET m.donde ;
PICTURE "@*HN Pantalla;Impresora,Excel, Salit” ;
SIZE 1.769,11.167,0.667 ;
DEFAULT I,
FONT "MS Sans Senf”, 8 ;
STYLE "B";
VALID _rv90ddnc4()

@ 3.308,2.800 SAY “Incluir:™ ,
FONT "8 Sans Serif, 8 ;
STYLE “BT"

@ 5.615,40.800 SAY "Apellido ",
FONT "MS Sans Serif", 8,
STYLE "BT"

@ 7.462,43.200 SAY "hasta” ;
FONT "MS Sans Serif", § ;
STYLE "BT"

@ 9.308,4. 800 SAY "Nombramiento® ,
FONT *MS3 Sans Seril”, 8,
STYLE "BT"

@ 11.462,12.000 SAY “hasta™ ,
FONT "MS Sans Senif, 8 ;
STYLE "BT"

@ 14.154,3.600 SAY "Departamento” ;
FONT "MS Sans Senf*, 8 ;
STYLE "BT"

@ 15.769,12.800 SAY "hasta” ;
FONT "MS5 Sans Serif™, 8 ;
STYLE "BT"

@ 18 846,3.200 SAY "Fecha de inicio” ;
FONT *MS Sans Serif”, 8 ;
STYLE "BT"

(@ 20.462,14.200 SAY "hasta™ ;
FONT "MS Sans Serif", 8 ;
STYLE "BT"

@ 18.769,22.000 GET m {_ini ;
SIZE 1.000,27.000 ;
DEFAULT"*;
FONT "MS§ Sans Senf", 8,
PICTURE "@K'"

@20 538,22 000 GET m f_{fin ;
SIZE 1.000,27.200 ;
DEFAULT"";
FONT "MS Sans Serif, 8 ;
PICTURE "@K!"

@ 18 538,50 400 SAY "Fecha de término™ ;
FONT "MS Sans Senf™, 8,
STYLE "BT"
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@ 20.308,63.000 SAY “hasta" ,

FONT "MS Sans Senf", § ;

STYLE "BT"
@ 18 769,72.200 GET m_ini ;

SIZE 1.000,27.000 ;

DEFAULT"";

FONT *MS Sans Seni™, 8 ;

PICTURE "@K!"
@ 20 462,72.200 GET m.t_fin ;

SIZE 1.000,27.200;

DEFAULT " *,

FONT "MS Sans Serif”, 8 ;

PICTURE "@K1”
@ 14.000,59.600 SAY “Seccion” ;

FONT "MS Sans Serif', 8,

STYLE "BT*
@ 15.846,62,400 SAY "hasta” ;

FONT "MS Sans Serif*, § ;

STYLE "BT"
@ 9.769,60.000 SAY "Nivel™ ;

FONT “MS Sans Senif", 8 ;

STYLE "BT"
@ 11 385,60.000 SAY "hasta® ;

FONT "MS Sans Serif*, 8 ;

STYLE "BT"
@1.231,4.200 TO 1.231,96.200 ,

PEN1,8;

STYLE™1";

COLOR RGB{255,255,255,255,255,255)
@ 1.308,4.200 TO 3.231,4.200 ;

PEN1,8;

COLOR RGB(255,255,255,255,255,255)
@ 3.231,4.200 TO 3,.231,96.200 ;

BENL &,

STYLE"I";

COLOR RGB(0,0,0,0,0,0
@ 4.538,2.400 TO 4.538,101.400 ;

PEN2,8;

STYLE *t*;

COLOR RGB(255,255,255,255,255,255)
@ 23.000,2.400 TO 23.000,101.400 ;

PEN2,8;

STYLE *1*;

COLOR RGB(128,128,128,128,128,128)
@ 4.538,2.200 TO 23.153,2.200 ;

PEN2, 8;

COLOR RGB(255,255,255,255,255,255)
@ 4.538,101.000 TO 23.153,101.000 ;

PEN2.8;

COLOR RGB(118,128,128,128,128,128)
@ 1.231,96.000 TO 3.308,96.000 ;

PENL3;

COLOR RGB(0,0,0,0,0,0)
@ 23.538,20.000 SAY "Nombre del archivo para EXCEL * XLS";

FONT “MS Sans Serif™, 8 ;

STYLE "BT*
@ 23.615,66.600 GET m.nom ;

SIZE 1 000,18.200 ;

DEFAULT"*",

FONT "MS Sans Serif”, 8 ;

PICTURE "@K"
@ 9.231,21.600 GET m.nombra ;

PICTURE *@*" ,

FROM armom ;

SIZE 1.538,24 167 ;

DEFAULT 1 ;

FONT "MS Sans Senf", 8 ;

STYLE"B",
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VALID _tv9(ddole()

@ 5 538,62 400 GETM A_INI,
PICTURE "@" A;B;C;I3EF.GH;LLK LM NOP.QRS,T,UV, W, XY, 2"
SIZE 1,538,6.333 ;
DEFAULT "A";
FONT "MS Sans Senf", 8 ;
STYLE "B"

@7 385,62 400 GEFM A_FIN,
PICTURE "@" A;B,C,D;E;F,G;H;L LK LM NO.P,QsR;8, T, U, VW X Y, 2"
SIZE 1 538,6 333,
DEFAULT "A";
FONT "MS Sans Senf™, § ,
STYLE "B"

@ £1.077,21.600 GET m.nombra ;
PICTURE "@™ ;
FROM armom ;
SIZE 1.538,24.167 ;
DEFAULT 1 ;
FONT "MS Sans Serif", 8 ;
STYLE "B*;
VALID _1rv90ddods()

@ 9 231,69 600 GET m.niv ;
PICTURE "@*";
FROM armiv ;
SIZE 1.538,8.333,
DEFAULT I,
FONT "MS Sany Serif”, 8 ;
STYLE "B*;
VALID _rv90d4o6w()

@ 13 846,21.600 GET m.departam ;
PICTURE "@™"
FROM arrdep ;
SIZE 1 538,24 167 ;
DEFAULT 1 ;
FONT "MS Sans Senf™, § ;
STYLE "B";
VALID _tv90d4082(}

@ 13 846,70.400 GET m.seecion |
PICTURE "@"";
FROM armrsece ,
SIZE 1.538,23.500,
DEFAULT I,
FONT "MS Sans Serif*, 8 ;
STYLE "B",
VALID _rv90ddob3()

@ 15 692,21.600 GET m.depto ;
PICTURE "@"";
FROM arrdep ;
SIZE 1 538,24 167 ;
DEFAULT ] ;
FONT "MS Sans Serif™, 8 ;
STYLE *B*;
VALID _rv90ddod6()

@ 15.769,70.400 GET m scc;
PICTURE "@"™" ;
FROM anrsecc ;
SIZE 1.538,23.167 ;
DEFAULT 1 ;
FONT "MS Sans Serif”, 8 ;
STYLE "B",
VALID _rv90d409()

@ 11,077,69,600 GET nw.nive ;
PICTURE "@"",
FROM amniv ,
SIZE | 538,8 333 ;
DEFAULT 1 ;
FONT "MS Sans Serif”, 8 ;
STYLE "B",
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VALID _rv90d4ohe(}

TF NOT WVISIBLE("v_consuita”)
ACTIVATE WINDOW v_consulta
ENDIF

READ CYCLE

RELEASE WINDOW v_consuita

EITETI YT LTSI TR ERA R R IESE L2 RS bR NSRS IRZ L]
*

*
*

Windows Closing Databases

L)
*
.
)
* ELEAL AL LLA IR SR LI LAl LI bl LI TSl il lld]
»

1¥ USED("dep”)
SELECT dep
USE

ENDIF

EF USED("nembram”)
SELECT nombram
USE

ENDIF

IF USED("personal™)
SELECT personal
USE

ENDIF

IF USED{"nueva")
SELECT nueva
USE

ENDIF

IF USED("clase")
SELECT clase
USE

ENDIF

1F USED("claves™)
SELECT claves
USE

ENDIF

SELECT (m.currarea)

#REGION 0

SET READBORDER &rhorder

1F m talkstat = "ON"
SET TALK ON
ENDIF
IF m.compstat = "ON"
SET COMPATIBLE ON
ENDIF

RIS LIS LRI IS T E LS Rl L I e IR A Y Lt sl )]
L]

* _RVOODANAD m.ordenax VALID
L]

I A Y

* Function Onigin.
*

COBIGO FUENTE
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* From Platform:  Windows

* From Screen: CONSULTA, Record Numberr 9
* Variable m.ordenax

* Called By VALID Clause

* Object Type Radio Button
* Snippet Number 1
*

LR IR Y

PEEREFEERAR TN NI TR A SN PRI RN NN B AR AR N ANS SR A h kR bR

*

FUNCTION _rv90ddna0d  && m.ordenax VALID

#REGION 1

m.crdenax=itf{m,ordenax ="Nombre","apat, amat, nombre™ iiflm ordenan="Fecha de inicio”,"inicio™,"Nueva Rc"})

* Object Type: Push Button
* Snippet Number, 2
L]

* LEEL AL RS LI EIL LRI A RS L2 LRI LRI L L LA IRl IELt l])
* *

* *_RVOOD4NCY m donde YALID

* -

* ¥ Function Ongin;

+ »

*  *From Platform:  Windows

*  *From Screen: CONSULTA, Record Number, 10
*  * Variable: m dende

* * Called By VALID Clause

*

*

»

L]

PERFIEEEREARERIIFRFAR RS ERR RN IR FER R SRR RN R E R SRR R O PR T
L]
FUNCTION _nvS0ddncd  && m.donde VALID
#REGION 1
if m.donde=4
clear read
ELSE
EXIR I NI LRI E RS RE LA L L) SUSRNEERD
*SLECCION DE DATOS, DE ACUERDQ A LOS LIMITES INIDCADOS
*POR EL USUARIO
LIS R R LRI E EE R R B LI LT LE g PR AT e FI I A2 I )
SELECT Nueva.rfe, Nueva.nombramien, Nueva solicitud, Nucva.motivo,,
Nueva.depto, Nucva.sece, Nueva.sueldo, Nueva.inicio, Nueva.fin, Nueva prog,;
Nueva hsem, Nueva fac, Nueva.clvrfc, Nueva sp, Nueva.dep, Nueva.sd,;
Nueva,partida, Nueva dig, Nueva num_plaza, Personal apat, Personal.amat,;
Personal.nombre, Nueva.nivel;
FROM Nueva, Personal, Dep, Nombram;
INTO CURSOR CONSULTA,;
WHERE Personal.rfc = Nueva,rfc;
AND Dep.sece = Nueva sece,
AND Nomb bramien = Nueva nomb
AND (Personal apat>=m a_ini;
AND Personal apat<=m a_fin},
AND (TRIM(Nueva nombramien)>=TRIM(m n_ini);
AND TRIM(Nugva nombramien)<=TRIM(m.n_fin));
AND (TRIM(Nucva nivel>=TRIM(m.ni_jni);
AND TRIM(Nueva.nivel}<=TRIM{m.ni_fin)),
AND (Nueva inicio>=m f_ini;
AND Nueva.inicioc=m f_fin),
AND (Nueva.fin>=m.t_iny;
AND Nueva,fin<=m,{_fin};
AND (Nueva depto==m d_ini;
AND Nueva.depto<=m.d_fin};
AND (Nueva secc>=m s_im,
AND Nugva,seec<=m s_fin);
GROUP BY Nueva.nicio,

ORDER BY &ordenax
BEERAFRERE R E R RS RO R RSk

*IF para las otras opciones**
LT LELRT SRR LR EL R L LY il

ifm donde=1
BROW FONT 'MS SANS SERIF\8
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endif

PRI LSS TS S L LI TR LI R L L LTI T2l S R Ls LS

*[F PARA OBTENER REPORTE IMPRESO, LOS CAMPOS DE SALIDA
*SE ENCUENTRAN FIIOS DENTRO DEL REFORTE

AEHERRFHIUNESERNRAI AL FRA RS H

ifm donde=2
WAIT WINDOW "Vista previa o Impresora (P/1) ® TO sali
IF UPPER(saly="P"
REPORT FORM censulta PREVIEW
ELSE
REPORT FORM censulta TO PRINTER PROMPT NOCONSOLE
ENDIF
endif
TEERSR AR F R RA R ERRE AR R DR (1] LEEL LR ]

*IF PARA ENVIAR EL REPORTE CON EXTENCION XLS, PARA
*QUE SE PUEDA LEER EN EXCEL

RAZEA A LIS T T RIS R AR RSl Rd It J s st sttt 2l

ifm donde=3
m.nom=PUTFILE("NOMBRE DEL ARCHIVQ", "","XLS")
IF EMPTY(m.nom)
WAIT WINDOW "NO SE HA ESPECIFICADO UN ARCHIVO" NOWAIT
ENDIF
COPY TG {m.nom) TYPE XLS
ENDIF
SHOW GETS
endif
» LI TINI I P RS RN DR RS R L L S I 22 e PES b )
£ *
* Y _RV9OD40IE m.nombra VALID
» *
*  * Function Origin
’ Ll
*  *FromPlatform:  Windows
*  *From Screen: CONSULTA, Record Number, 40
* ¥ Variable: m.nombra
*  *Called By VALID Clause
* ¥ QObject Type Popup
*  *Smppet Number: 3
L] +*
* ELIER IS L 1] FRERRERERP ERA kY FEFSEERERAETIRRREI ¢

.

FUNCTION _rv90ddole && m.nombra VALID
#REGION 1

m o_{ni=armom(m nombra)

LR TEZ L ENS A PR 2 b b s Sl el i i bt e IR iil st lill)
*

* _RVI0DIO4S m.nembra VALID
L]

* Function Origin:

*®

* From Platform  Windows

* From Screen: CONSULTA, Record Number. 43
* Variable: m.nombra

* Called By: VALID Clause

* Obgect Type: Popup

* Smippet Number 4

*

P LI L T R N S )

EX S R Z TR R AR R LRI S LAl PSS I E R AR L2221t 2L Y L)
»

FUNCTION _rv90ddc4s  && mnembra VALID

#REGION |

m n_FMN+=amom{m nombra)

L] L Y Y F T e R e L SR L LS SRS LR LRI IS S 2Ll sl
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*
* _RV90D4AOQ6W m.niv VALID
*

* Function Crigi

.

* From Platform:  Windows

* From Screen: CONSULTA, Record Number: 44
* Varmable: m.niv

* Called By: VALID Clause

* Object Type: Popup

* Snippet Number: 5

»

L A B A .

EII LTI RIRI TN IR AR LI LSS RIS IALE LI RIS EZ e iRl
*

FUNCTION  rvO0ddobw  && muniv VALID

HREGION 1

1 nd_am=armiv(m niv)

* Object Type: Popup
* Snippet Number: 6
L]

» EINTI TR LRI ZT LTI E RIS b ISR bl s ls])
. .

*  * _RVOOD4OSZ m departam VALID

* *

*  *Function Crigin:

* *

*  *FromPlatform:  Windows

* * From Screen: CONSULTA, Record Number: 45
* *Variable: m departam

*  *Called By: VALID Clause

£

]

*

-

LR FTTRTIR LI LA LA N LIRS RS bl Ll il tls]]
*

FUNCTION _rv80d408z  && m.departam VALID

H#REGION 1

m.d_ini=arrdep({m.depariam)

LTI T I YT E L] ] LLE] LLLLILL
-

*_RVO0D40B3 m.seccion VALID
.

* Punction Origin:

*

* From Platform: ~ Windows

* From Screcn: CONSULTA, Record Number: 46
* Variable: m.seccion

* Called By: VALID Clause

* Object Type, Popup

* Snippet Number: 7

*

I I A I R

EIY I EIRIL SIS ER LRI RLA L LR L2 LIl R I LIt Y]]
L]

FUNCTION _rv90ddob3  && m.scccion VALID

H#REGION 1

m.s_ini=arrsecc(m seccion)

» EYTIT R SRR LI R LRI T I EL RS LI bR AL STz 2]
. .

**_RVSODAODS m deplo VALID

L] *

*  *Function Ongin

* *

*  *FromPlatform:  Windows

* * From Screen, CONSULTA, Record Number 47
¥ * Variables m.depto

* ¥ Called By VALID Clause

L

*

* Object Type: Popup
# Smppet Number: 8
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-

A AEREEA AR eae T L T T T T
»

FUNCTION rv90ddod6 && m depto VALID

#REGION 1

m d_fin=arrdep{m depto}

» EL LR TR TR PRI ES RS IR L L iR LAl I YIRS E 2y
* L]

* ¢ _RVIOD40OF9 m sec VALID

L *

* * Function Origin:

- .

¢ *FromPiatform  Windows

*  *From Screen; CONSULTA, Record Number: 48

*  *Variable: mM.5¢¢

*  *(Called By VALID Clause

*  * Object Type: Popup

*  *Snippet Number: 9

» L]

» LELLE AT YIRS IR R b LI R AL d LIl L L P ERTRIIR ET )
L]

FUNCTION _rvb0d4o®  && msec VALID

#REGION 1

m s_fin=anrsecc{m.sec)

- LR TP R RPN P L Rl LRy I Ry P PRI PR PP LY T )
* *

*  * _RV90D4OHC m nive VALID

* *

* * Function Origin;

» -

*  *From Platforns:  Windows

» * From Screen- CONSULTA, Record Number; 49

*  *Variable mnive

* *Called By VALID Clavse

* " Object Type. Popup

*  * Snippet Number: 10

* *

* LLEI LI IR EI RN L LS LR AL LA LRI L L T LT IR YT
L]

FUNCTION _rv90ddohc  && m.nive VALID

BREGION 1

m n" ﬁn:m“.(m nive)" LEEII L LRI I LT L I I ST LI LR SIS SIS sl )
L] L

v 11/06/1998 ES_TOT.SPR 09.07.04

L] -

» LIIT IS T I EY P INTT Y I PE LA LR L TR T e PR L I T N IR ]
» .

** Author's Name Rosario Salvador F.

» .

*  *Copynght (c) 1998 Company Name LUNAM, DEPFL

* % Address

* *Ciy, Zip

. *

- »

* LRI AR RTINS TR L R L L I SR T I I TR YT Ty
#REGION ¢

REGIONAL m currarea, mtalkstat, m compstal

IF SET("TALK") = "ON"
SET TALK OFF
m talkstat = "ON"
ELSE
m talkstad = "OFF"
ENDIF
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m compstat = SET("COMPATIBLE")
SET COMPATIBLE FOXPLUS

msborder = SET("READBORDER™)
SET READBORDER ON

m currarea = SELECT()

FEEERP AR R RREE AR R SRR AR ISR R RN AI IOV AN E N RO TNEE AN LA
*

*

*

* *  ES_TOT/Windows Databases, Indexes, Relations
* *

N

L

EAS AR ST S EEL AT SIS DAL LIt e Ll s e *

IF USED("dep™)
SELECT dep
SET ORDER TO TAG "dep”
ELSE
SELECT O
USE (LOCFILE("dep.dbf","DBF","Where 1s dep™)};
AGAIN ALIAS dep ,
ORDER TAG "dep”
ENDIF
IF USED{("nucva")
SELECT nueva
SET ORDER TO TAG "rfc”
ELSE
SELECT O
USE (LOCFILE("nueva.dbf","DBF","Where is nueva?"));
AGAIN ALIAS nueva ;
ORDER TAG "rfe"
ENDIF
IF USED("personal")
SELECT personal
SET ORDER TO TAG "rfc*
ELSE
SELECT ¢
USE (LOCFILE("personal.dbf*,"DBF","Where 15 personal?")),
AGAIN ALIAS personal ;
ORDER TAG "rfic”
ENDIF
SELECT nueva
* L[IX11] FIYITIETY SRR RN AR NAERIERNNRERARNFRAE S
* *
o Windows Window definitions
L] -
- EIXTIES IS RS TSI ER NS S RSN b LR LA LI LS L el il sl
-

IF NOT WEXIST("v_total") ;
OR UPPER(WTITLE("V_TOTAL")} = "V_TOTALPJX"
OR UPPER(WTITLE("V_TOTALY)} == "V_TOTALSCX"
OR UPPER(WTITLE(*V_TOTAL")=="V_TOTALMNX";
OR UPPER(WTITLE("V_TOTAL")) = "V_TOTAL PRG" ;
OR UPPER(WTITLE("Y_TOTAL") == "V_TOTAL FRX" ;
OR UPPER{WTITLE("V_TOTAL")) = "V_TOTAL QPR"
DEFINE WINDOW v_total ;

AT 0000, 0.900 ;

SIZIZ 18.462,6R.400 5

1TLE "Reporte de Totales” ,
FONT "MS Sans Serif”, 8 ;
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FLOAT;

NOCLOSE ,

MINIMIZE ;

SYSTEM ;

COLOR RGB(,,,192,192,192)
MOVE WINDOW v_total CENTER

ENDIF

* EALET I EL LTI LTSS LR J TR I RIS RS RIS I et L))
[ *

LA ES_TOT/Windows Screen Layout

» *

[ LI LI I LI L LRI St L e LRI EI T T LA Le 2 lt L]
Ll

HREGION 1
IF WVISIBLE("v_total"}

ACTIVATE WINDOW v_total SAME
ELSE

ACTIVATE WINDOW v_total NOSHOW
ENDIF
@ 12 960,24.000 GET m.hacer ;

PICTURE "@*HN Aceptar,Salir" ;

SIZE 1.769,9.500,0 667 ;

DEFAULT | ;

FONT "MS Sans Serif®, § ;

STYLE "B":

VALID _rvkOjjhge()
@ 1000,11.000 SAY "REFORTE DE ESTADISTICAS POR SECCION® ;

FONT *MS Sans Serif", 8,

STYLE "BT"
@3 538,35.200 GET MLF_INL;

SIZE 1.000,17.800

DEFAULT{ / / };

FONT *MS Sans Serif*, 8 ;

PICTURE "@K"
@ 538535 200 GET M.F_FIN ;

SEZE 1.000,17.800

DEFAULT"";

FONT "MS Sans Sersf", 8 ;

PICTURE "@K 99/99/9999"
@ 3.538,11.000 SAY "Fecha de Inicio " ;

FONT "MS Sans Serif", 8 ;

STYLE "BT"
@ % 385,17.400 GET m.salida ;,

PICTURE "@*RHN Previo;Impresora” ;

SIZE £.308,13 667,0 667 ;

DEFAULT 1 ;

FONT "MS Sans Serif®, 8 ;

STYLE "BT"
@ 2.462,6 600 TO 15.231,6.600 ,

PEM2, 8,

COLOR RGB(128,128,128,128,128,128)
@ 2462,6.600 TO 2.462,63 600 ;

PEN2,8;

STYLE"1";

COLOR RGB(128,128,128,128,128,128)
(@2 538,63.200 TO 15.076,63 200,

PEN2, 8,

COLOR RGB(255,255,255,255,255,255)
@ 15.000,6.800 TO 15.000,63.400 ;

PEN2,8,

STYLE"I";

COLOR RGB(255,255,255,255,255,255)
@ 5 077,11.400 GET m f_final ;

PICTURE "@*RVN F_término;Definitivo”™ ;

SIZE 1.308,13.667,0 308 ;
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BEFAULT 1;

FONT "MS Sans Serif™, 8 ;
STYLE "BT";

VALIEY _rvikDifhgh()

1F NOT WVISIBLE(*v_total")
ACTIVATE WINDOW v_total

ENDIF

READ CYCLE

RELEASE WINDOW v_fotal

LSIRIZIL LI EL L] LLAIL LI IRl LYl L]

*
» £

. 0 Windows Closing Databases

* »

* EARSENIREINDTRIdER LALAL IR L LY 2]
.

iF USED{"dep™)
SELECT dep
USE

ENDIF

1F USED{"nugva”™}
SELECT nueva
USE

ENDIF

IF USED{"personal™)
SELECT personal
USE

ENDIF

SELECT (m.currarea)

AREGION O
SET READBORDER &rborder

IF m.talkstat = "ON"
SET TALK ON
ENDIF
[F m,compstat = "ON"
SET COMPATIBLE ON
ENDIF

e e T RN R R L L DL L DA L il Lt
*

* _RVKOITHGC m hacer VALID

.

* Function Origin:

*

* From Platform:  Windows

* From Screen ES_TOT, Record Number: 5§
* Variable' m.hacer

* Called By VALID Clause

* Ohyect Type: Push Button

* Snippet Number 1

*

L N AR I T R T N R R

AEEREEAR AR AR R R RN R R R R AR R R AR AN AR I R Ay
*

FUNCTION _rvkOjjhge  && mihacer VALID

#REGION 1

1F M HACER=2
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CLEAR READ

ELSE

PRESAEEINERFRIESSANSSRRA RO kA b SRR

*TABLA DONDE SE GUARDARAN LOS VALORES CAECULADOS

sextsdbsdandnrdddddbdinkdsthnasaslnnEsUTAN

create cursor estadis (seceion c(20), perl n(3), sumhi n(5,1), por2 n(3), sumh2 n(5,1), perd n{3), sumh3 n(5,1), perd n(3), sumhd (5,1

- LLZLLLELL bt LLLEL L] s

*SELECCION DE DATOS

LER AL LRI P L eIl LRl R LTSt T YY)

select dep.secc from dep into array al
dimension a2(4)

a{1¥"PROF, DE CARRERA"
AN2F="TECNICO ACAD."
AZ(3)="PROF DE ASIG.“
A2(4)="AYTE. DE PROF "

TR AR R SRR ARSI N RO RN
*PROCESO PARA CALCULAR LOS DATOS DE SALIDA
LLL) LTI T E LI IR LT
*INICIA VARIABLES

Ni={

N2=1

RRERERE RO R ER AR PR E RN ey S SRR AR O RS oo ene formato de fecha en ¢l térmuno
SOEPRNAEN RN ORN EAN R R ER DR AR EE SR RSN FRESAF NN NS

1 mF_final=1
FOR N1=1 TO ALEN(AI)
APPEND BLANK
REPLACE SECCION WITH AL{NI)
FOR N2=1 TO 4
SELE NUEVA
CALCULATE SUM(HSEM], COUNT() FOR TRIM{SECC)=TRIM(ANNI}} AND,
TRIMNOMBRAMIEN)=TRIM({AZ(N2)) .AND, (INICIO>=M.F_INI.AND. dtos(ctod(FIN))<=dtos(ctod(M F_FIN}}) .AND
FIN'="DEFINITIVO" TO M.SUMH,M.CPER
SELE ESTADIS
PERSONAL="PER™+ALLTRIM(STR(NZ))
HORAS="SUMH"+ALLTRIM(STR(N2))
REPLACE &PERSONAL WITH M CPER, & HORAS WITH M.SUMH
ENDFOR
ENDFOR
else
FOR Ni=1 TO ALEN(AI}
APPEND BLANK
REPLACE SECCION WITH AI(ND
FOR N2~1 TO 4
SELE NUEVA
CALCULATE SUM(HSEM), COUNT() FOR TRIM(SECC)=TRIM{(AI(M1)) .AND.
TRIMNOMBRAMIEN)=TRIM{A2{N2)) .AND. (INICIO>=M.F_IN1 .AND. FIN="DEFINITIVG") TO M.SUMH,M CPER
SELE ESTADIS
PERSONAL="PER™+ALLTRIM(STR(N2))
HORAS="SUMH"+ALLTRIM(STR(N2)}
REPLACE &PERSONAL WITH M.CPER, &HORAS WITH M SUMH

endif

IF M SALIDA=
REPORT FORM ESTADIS PREVIEW

ELSE
REPORT FORM ESTADIS TO PRINTER PROMPT NOCONSOLE
ENDIF
ENDIF
AR R TR AR AT RN AR R B A Rk AR AR
[
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¢+ _RVKOIJHQH m.f_final VALID
* *

*  * Function Origin:

L] »

*  *From Platform:  Windows

* % From Screen: E5_TOT, Record Number. 13
*  *Variable: m.£_final

*  *Called By YALIE Clause

*  *Object Type: Radio Button

*  *Snippet Number 2

» *

L] SUERERSINBTNNRNR (11}

LLILTTYIIRET I L LY L)

L]
FUNCTION _rvkOjjhgh  && m.f_final VALID
#REGION 1
Hm.f_final=]
show get m.[_fin enable
clse
show get m f_fin disable
m.{_fin="DEFINITIVO"
endif’
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GLOSARIC

GLOSARIO

BASE DE DATOS
Colecciéon de datos organizados que sirven a varias aplicaciones al mismo tiempo.,
organizando los datos en diferentes vistas logicas.

CAMPO
Grupo de palabras

CURSOR
Un caracter parpadeante en pantalla que muestra dénde aparecera el siguiente caracter.

DATO
Es el elemento susceptible de una observacion sin significado, ¢s la unidad minima de
informacion.

DEADLOOCK

Esto ocure cuando un proceso A bloquea un registro o archivo y necesita un registro o
archivo gue ha sido bloqueado por el proceso B y el proceso B necesita el registro o archivo
que fue bloqueado por el proceso A. Cuando esto pasa los procesos esperaran
indefinidamente a menos que el estancamiento sea detectado y resuelto por el sistema.

ENTIDAD
Un objeto tangible o intangible que tiene propiedades o caracteristicas propias que son
llamadas atributos.

HOST
Computadora principal

ICONO
Es una interfaz grafica pata usuario (GUI), simbelo en pantalla que representa un programa,
un archivo de datos u otra entidad o funcién de la computadora.

INDEPENDENCIA DE LOS DATOS

Se define como Ia capacidad de modificar una definicion de esquema en un nivel sin afectar
la definicion del esquema en el nivel inmediato superior. Implica que los programas de
aplicacién y los datos sean completamente independientes.

INFORMACION
Es un conjunto ordenado de datos interrelacionados con el objeto de proporcionar un
conocimiento para tomar decisiones.

INTEGRIDAD
Implica el uso de procedimientos para salvaguardar la base de datos de alteraciones no
vélidas o de su destruccion con datos inconsistentes.



GLOSARIO

JOIN

Operacion utilizada dentro del modelo de base de datos relacional que combina tablas
relacionadas para proporcionar al usuario més informacion de lo que esta disponible en
tablas individuales, mostrando esta informacién como una sola tabla.

LLAVE PRIMARIA
Identifica en forma \inica a cada renglén de la tabla. Una llave primaria no permite valores
nulos y no puede tener valores duplicados.

LLAVE FORANEA
Es una columna de una tabla que es llave primaria en alguna otra. Indican asociaciones
entre tablas.

MAINFRAME
Computadora multiusuario concebida para cubrir los requerimientos de computacién de
grandes empresas.

MENU
Despliegue en pantalla que enlista [as opciones de comandos disponibles

FPROYECT

Operacion utilizada dentro del modelo de base de datos relacional que crea un subconjunto
que consiste en las columnas de yna tabla permitiendo al usuario crear nuevas tablas que
contienen tnicamente la informacién rquerida.

RATON (MOUSE)

Dispositivo de entrada que cuenta con uno o méas botones de control ; a medida que se
mueve el ratén, sus circuitos transmiten sefiales que correspondientemente mueven un
puntero en la pantalla.

REDUNDANCIA
La precencia de datos duplicados en varios archives.

REGISTRO
Un grupo de campos relacionado entre si

SELECT
Operacién utilizada dentro del modelo de base de datos relacional que crea un subconjunto
que consiste en todos los registros en el archivo que cumplen con el criterio establecido.

SISTEMA OPERATIVO
Programa de control maestro que maneja las funciones internas de la computadora y le
proporciona los medios para controlar ka operatividad de la misma,



GLOSARIO

TUPLA
Una columna o un registro en una base de datos relacional.

WINDOWS
Una interfaz grafica de usuario que corre conjuntamente con el sistema operativos DOS.
Soporta multitareas y algunas formas de red.



