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Mexican application of right of justice. Problematic for access
and institutional solves.
ABSTRACT.

This is shown the theme of legal justice from the structural-
organiztion peint of view: justice is a right which doesn't re-
quiere only of it's constitutional or legislative regulation, but
basically of the operative of this concept and rigght: it is the -
mediation of the public power which is not limited or borderline
to the establishment of courts and the physical access to them, -
but also to the improvement of the service and to institute new =-
and better proceedings of access to justice that exceed socioeco~—
nomical and cultural barriers which obstruct the jurisdictional -

service.to citizens.

It is analized and distinguished the existence of a real right
of justice in mexican legal system, their elements, principles, -
rules, jurisdictional and parajurisdictional mechanism that tute-
lage access to justice, evaluating under the light of contemporary

comparised constitucionalism and procesalism.

With the goal of have a comparisioq between actuality and ==:-
afficienty of right in justice in Mexico, an sociologycal research
was made, getting results that helped us to obtain the conclusion
that this right should go forward to the concept of "efectiveness
judicial tutelage", and the State should enlarge its legal and ~--
constitutional obligation of improve and increase the access to -
justice's tutelage instruments, to become in an efective and mo—-

dern social proyective right.

Gabriel R. Zapata Bello.
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INTRODUCCION

Hoy en dia prevalece entre la vida de las sociedades el ideal y la aspiracién
de la Justicia; ésla puedé ser concebida o puede manifestarse de diversas formas,
a saber, distributiva, conmutativa, social o fa que ocupa el tema de nuestro trabajo,
como la justicia legal . La dindmica social, tan diversa y especializada, aunada a
realidades econdmicas tan inexorables, asl como a los nuevos principios
sociqpo!fticos de la modernidad, no solamente han hecho resaltar la vigencia de
este principio valor como fin social sino que, mas all4, se plantea el fenémeno de
la justicia desde la optica de la eficacia de los derechos, es decir, ya como una

Hecesidad social basica.

Ei presente trabajo de investigacion aborda el tema de la justicia legal a
partir de la vertiente estructural-organizacional: la justicia es un ideal, un pnncipio
valor, pero dentro de esta éptica se trata de un derecho que no requiere solamente
para su positivizacién de su formulacién constitucional o legislativa, sino que
ademds, requiere de su operativizacién, es decir una actitud del poder publico que
no se limite a la instauracion de de tribunales y el acceso fisico a éstos, sino al
mejoramiento de éstos organos, a la instrumentacién de nuevos y mayores
instrumentos de acceso a la justicia y a la promocion y difusién de una cullura
juridica que elimine las barreras culturales que obstaculizan . la prestacion
)‘urfsdiccional para los goberna'dos. Es bien claro que estos elementos integradores
del derecho a la justicig o derecho de atceso a la justicia, conforman a su vez una

de las caracteristicas del Estado Social de Derecho contemporaneo, el cual

]
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sostiene como una de sus premisas fundamentales el garantizar de manera
efectiva el acceso a la jurisdiccién, como una negacién absoluta a las formas de
autojusticia para la resolucién de conflictos : la crisis de la justicia o /a justicia por
mano propia no solamente afectan la autoridad del Estado, sino que précticamente

conducen a su desintegracion social.

La demanda de los justiciables no es inédila: justicia pronta, graluita,
expedita y “justa” en lo material, tal como lo establece el articulo 17 constitucional.

v El mismo derrotero historico de este preceplo nos relala la presencia de formas

N

% simplificadas y tutelares de imparticion de justicia de nuestras culturas originarias,

'QUrante los siglos novohispénicos y durante el constitucionalismo historico de /a
naé)éﬂ mexicana, donde se evidenéia la aspiracién de los diversos constituyentes
'de proporcionar a los gobernados una garantla —por desgracia hasta ahora sélo de
'+ carécter md:wdual y en c:erfos caps de naturaleza colectiva- que les permita
obtener el servicio efecnvo de la jurisdiccién en la resolucion de conflictos de

intereses.

El presente trabajo ha procurado analizar y distinguir la existencia de un
verde;dero derecho a la justicia en nuestro sistema juridico, sus elementos, los
principios que lo integran, asf como los mecanismos jurisdiccionales y
parajurisdiccionales qbe tutelan el acceso a la justicia, evaludndolo en algunos
casos a la luz del constitucionalismo y del procesalismo comparado
contemporéneo. Sin embérgo, en virtud de que sabemos que no es conveniente

la separacién del derecho con la realidad, fué necesaria la actualizacion y el




TR

‘.'.-‘- -
a o

- - _ - - . ' - . .
S

-

e

i

analisis del derecho a la justicia en sus términos y circunstancias précticas; con
e.se objetivo se realizd un estudio de contrastaciébn emplrica, mediante la
aplicacion de una encuesta de caracter local, que nos permitié realizar la
evaluacion de este sector de la imparticién de justicia, como norma, como garantia
ihdividual, como funcion publica, como servicio publico, como institucion y como
necesidad sociél basica de la poblacion, a partir de la opinion de la gente de
diversos estratos socioecondmicos y culturales. La aplicacion de esta
investigacion de campo se realizé con todo orden metodolégico y los resuftados, si

bien obedecen a una realidad local, son representativos e indicativos varios

~ aspectos de la imparticién de justicia.

La parte final del desarroilo del trabajo se refiere al andlisis de la situacién
de la iﬁparﬁcién de justicia dentro del contexto social y de economia vigente, sin
pretender ignorar la presencia de una realidad econdmica precaria en muchos
milones de mexicanos, asi como el andlisis del cardcter y la axiologia del servicio
de justicia de nuestro pals, es decir, si bien las corrientes y politicas modernas nos
hablan en términos de eficiencia econbmica, opfimizacién de recursos y
privatizacién en la administracién de justicia, ponderamos que en sociedades con
circunstancigs socioeconomicas y culturales como las nuestras, estas politicas se
confraponen a nueslra realidad, a nuestras necesidades y al valor juridico esencial

de nuestra Carta Magna: /a justicia social.

Finalmente, postulamos la necesidad de concebir este derecho a la justicia

ya no solamente como una garantia individual, sino como un derecho subjetivo
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publico de carécter coleclivo, que permita el ejercicio efectivo de derechos de los
justiciables { no solamente para los de escasos recursos sino de todos ) ante los
tribunales y demds 6rganos, asi como el cumplimiento y ensanchamiento del
deber juridico del Estado de mejorar y aumentar Jos instrumentos de futela del
acceso a la justicia, para hacer de la imparticion de justicia un derecho de

proyeccién social moderno y efectivo.

Deseo dejar testimonio de gratitud a distinguidos juristas de la Division de

Estudios de Posgrado de la Facultad de Derecho y def Instituto de Investigaciones

Jurldicas de la Universidad Nacional Auténoma de México, particularmente a la

Tulora Académica de esta investigacién la joven y deslacada investigadora Dra.
Marfa del Ptllar Herndndez Martinez por su amistad, c&laboracién y paciencia con
un servidor; a los catedréticos y tutores del Comité Académico de Derecho
Constitucional, Administrativo y Amparo, en especial al Dr. Pedro Zormilla Martinez,
quien con visién académica renovo exitosamente en su oportunidad los estudios
de posg}rado y doctorado en nuestra Divisién. Deseo expresar mis respefos y
admiracion a aquellos grandes juristas y mexicanos que tuve la oportunidad y el
honor de conocer, ya sea personalmente como alumo o mediante sus trabajos
académicos, y que inspiraron y alentaron mi permanente vocacion por el Derecho:
don Rail Cervantes Ahumada, don Andrés Serra éojas, don Héctor Fix-Zamudio,
don Sergio Garcia Ramirez, don Guillermo Vézquez Alfaro, doﬁ José Davalos
Morales, don José de Jesus Lopez Monroy y a mis demés maestros y compafieros
de la Divisién de Estudios de Posgrado. Mi agradecimiento final para los alumnos

de la Facultad de Derecho-de la Universidad Auténoma de Yucatdn que
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participaron en la técnica de investigacion de campo que se incluye en este

trabajo.

GABRIEL R. ZAPATA BELLO.
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CAPITULOI

EXCURSUS SOBRE LA JUSTICIA

Contenido: 1. Revisién histérica de las Ideas de Justicia: 1.1 Filoséficas; 1.2 Jurfdico-
politicas; 2. Justicia como normatividad y valor; 3. Factores Implicados en la idea de

Justicia; 4. Tipos o versiones; 4.1 Justicia legal; 4.2 Justicia distributiva; 4.3 Justicia
conmutativa; 4.4 Justicia social; 5. Concepcién general de justicia segiin la teoria de

Rawls; 8. Concepto positivo de la justicia dentro del derecho mexicano; 7. Justicla
.como un concepto operativo. :
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* §in importar las versiones que del Estado pudieran hacerse o pronunciarse, existira
siempre Una referencia indispensable que se manifiesta tanto en su organizacién juridico-

politica, cotho en su trayectoria y destino: Ia justicia.

El Estado de derecho ‘“justo” tiene su origen en la lucha del hombre entre si,
posteriormente entre éste y gl ente social y, en ocasiones, enfre los Estados nacionales. La
lucha histdrica ha tenido la constante de responder al objetivo de crear condiciones de
justicia -tanto individual como social- para los hombres. La nocién de justicia entre los
pueblos és importante, porque proviene de la idea del individuo de reclamar a la sociedad y
al Estado las oportunidades y los satisfactores para desarrollarse y mejorar la calidad de
vida;, pero méé importante es la respuesta que la sociédad y el Estado proporcione: el
compromiso y la praxis de asegurar al hombre oporlunidades para equilibrar e igualar las

condiciones de vida y mejorarlas en términos econdmicos, sociales y culturales.




1. Revisién de las ideas de Justicia.

Ei vocablo Justicia procede del latin iustitia, gue a su vez se deriva de la rafz ius, que
significa "lo justo” o "cosa que se puede reclamar en derecho”. Ha sido comunmente

aceptada la definicion que da Ulpiano: "justicia es la constante y perpetua voluntad de dar a

cada quien lo suyo".

Dada su amplitud conceptual, la Justicia tiehe diversas acepciones, sin embargo,

et e, -

;;f~
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:“::f'géneralmente es abordada desde dos puntos de vista, a saber: para denotar fa virtud
urilVersal comprensiva de todas la demas virtudes (acepcion filosdfica) y para designar el
principal criterio ideal o idea basica sobre la cual debe inspirarse el Derecho (acepcion

- juridico-politica).

1.1 Filoséficas.

La primera acepcion de justicia se refiere a ésta en cuanto a virtud suprema, tanto

socidl como individual, en este sentido la justicia seria “un valor omnicomprensivo y que

concierne no sélo a la esfera del Derecho: ‘justo’ vendria a ser un sinénimo de ‘bueno’.”!

! Alienza, Manuel, Introduccién al Derecho, Barcelona, Editorial Barcanova, 1985, p. 93,
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Si realizamos un repaso a la historia del pensamiento humano y, particularmente,
entramos al andlisis de diferentes doctrinas sobre la justicia, nos daremos cuenta de una
identidad manifiesta de todas las escuelas, ya que coinciden en la concepcién de la justicia
como regla de armonia, de igualdad proporcional, de proporcionalidad en las relaciones

interhumanas.

Platon consideraba a la justicia como la virtud fundamental de la cual se derivan todas
las demas virtudes; también Aristételes expresaba con este término la virtud total o perfecta,
la cual consiste en una medida de proporcionalidad de los actos, ya que representa el medio

equidistante entre el exceso y el defecto. En la Biblia, se llama justa a la persona buena,

. piadosa, humanitaria, caritativa, agradecida y temerosa de Dios, por mejor decir, el Evangelio

déiiota a la justicia como la suma de todo bien.

" EH la filosoffa de San Agustin y en la de Santo Tomas la justicia se presenta también
como suma de toda virtud. La concepcion universalista de la justicia como virtud general o
como {otalidad de la perfeccion ética fue decayendo hasta transformar ia significacion de la

justicia en la idea que debe inspirar al Derecho.

: Emil Bruner, por ejemplo, designa dos ideas o rangos diferentes del concepto:

“justicia terrena” que debe’ regir las relaciones interhumanas externas y que quiere dar a

+

* - -' . . . L
cada cual lo suyo, y "justicia de la fe cristiana”, Ia cual no resiste al mal, y segun la cual es el

sublime amor cristiano lo que se pagara con "justicia celestial”

? Recansén Sinches, Luis, Tratado General de Filosoffa del Derecho; 10° ed., México, Porria, 1991, pp.479-
480
3 Ibidern, p.480.
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1.2 Juridico-politicas.

La significacion omnicomprensiva de la justicia tuvo que caer en desuso debido a que,
en determinado momento, necesitd de poseer criterios y pautas de valoracion o de medida
con el fin de resolver la proporcionalidad en torno a cémo debe atribuirse "lo suyo” a cada

cual. Este problema de valoracién material o de contenido constituye el asunto principal de !a

filosofia politica y de la axiologia juridica.

De esta forma se empezd a construir una acepcion mas estricta en la que la justicia
aparece como un caracteristico valor social y, mas particularmente, como un valor juridico, al

"decir del jurista espariol Manuel Atienza, “como el criterio -o el conjunto de criterios- que cabe

v

- Utllizar para valorar un sistema juridico™. Como consecuencia de lo anterior, se hizo

+
r

intéfvenir a otras ideas o valores en la evaluacién de la justicia como valor juridico, tales

como 1 libertad, 1a igualdad o la seguridad.

Histéricamente se atribuye a Pitgoras, ain en forma matemética, ia primera definicién
de justicia como relacion de igualdad: "la justicia es un numero cuadrado”, el cual es un
compuesto de dos factores iguales. Los pitagéricos consideraban al cuadrado geométrico
como un magnifico ejemplo de armonia, porque es el Unico numero que se forma con las
mismas cifras, tanto suinmdndolas como multiplicindolas.® Platon desenvolvia también una
teoria de la justicia aplicada al campo de lo juridico-politico: |a justicia consistia en que cada

uno de los integrantes del Estado, debe cumplir sus funciones propias sin interferirse con las

4 Atienza, Manuel, op. cit., p. 93,
® Recaséns Siches, Luis, op. cit., p.482.
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de los otros; asimismo, pronuncié también la férmula de igualdad para iguales, desigualdad

para desiguales.® -

2. Justicia como normatividad y valor.

Las concepciones de justicia mencionadas anteriormente, no han escapado de los

razonamientos filoséficos y de los formalismos juridicos, ya que segun se puede observar, la

. Justicia es un concepto que nace como conducta sometida a la norma; o bien, relacionada

.

* &on la eficacia de una norma o sistema de normas. La tan usual y aceptada definicion de

Ulplatio, presupone que "6 suyo’, “lo de cada uno”, esta ya determinado por una ley; en éste
sentido también Kant consideré que era algo absurdo, ya que a cada uno no se le puede dar

lo que ya tiehe.’

Se hace hecesario también analizar los valores que en razén de la justicia, en tanto
valor formal, se le han equiparado en las relaciones interhumanas y en las relaciones entre la

persona individual y el Estado.

Como en algunas concepciones, se identificd a la justicia con la felicidad y con la
utilidad, en el sentido de establecer como finalidad de aquélla, el procurar y proteger la
felicidaﬁ en la comunidad. Partiendo de fo anterior, el utilitarismo, que consideraba a la
prosperidad como el mas e;lto de los bienes, a través de la promocién de fa felicidad como fin

ultimo del Estado.

® Ibidem, pp.482 y 483.




Una de la versiones mas populares del utilitariémo de mediados del siglo XIX, la de
John Stuart Mill, matizé esta corriente del pensamiento considerando conjuntamente a la
justicia y al altruismo, estableciendo al bienestar social como el fin especifico del gobierno, y
determinandole a éste la obligacion de proporcionarle felicidad al pueblo a través de otras
instancias intermedias entre la justicia y su contenido valorativo, como !a libertad y la

igualdad.®

La justicia, como valor juridico por antonomasia, es a su vez, el valor totalizador de
otros valores juridicos, por lo que de manera anticipada podemos considerar que 1a libertad,

ta igualdad o la seguridad juridica son, igualimente, los principales componentes de la idea

. tompleja de justicia.

Kant por su parte, identificé la justicia con la libertad, argumentando que, el proceso
mas el;aborado en la creacion del Estado, es cuando la sociedad se debe procurar una
constitucion civil perfectamente justa que garantice la maxima libertad bajo leyes exteriores.
Sostuvo que uha ley es ju:sta cuando el pueblo le otorga su consentimiento de una manera
razonable. Esta tesis, sin embargo, fue considerada como una antinomia por Hegel, para
quien el Estado es moralmente superio'r a la sociedad civil, y en donde la libertad alcanza la
plehitud de sus derechos y donde los individuos tienen como deber supremo el ser miembros
de aquél.®

Por otro lado, la idea de la igualdad como forma de justicia ha aparecido desde épocas

remotas: la igualdad moral que proclamaron los cristianos y los estoicos; la igualdad natural,

" Ci. por-Palacios Alcocer, Mariano, Las garantias sociales en el constitucionalismo mexicano, México,
Universrdad Nacional Auténoma de México, 1995 p.41.

lbrdem pp.43 y 44,

® Ibidem, pp.44-46,



que defractaba Aristételes, ya que parte de tratar igualmente cosas desiguales, fueron

concepciones que acababan en la filosofia .

Como considera Recaséns Siches:

Esa igualdad es una pura idea formal, que postula o supone el empleo de
criterios de medida, segun los cuales deba determinarse la igualdad
proporcional o armonia. No basta decir proporcional, hay que preguntar:
¢igualdad en qué? ; Igualdad desde qué punto de vista y como? Asf pues, el
problema capital que plantea la justicia no consiste en descubrir el perfil
formal de su idea, sino en averiguar las medidas de estimacion que ella
supone o implica (...) Lo que importa es saber (...) de qué medida nos hemos
de servir para determinar la igualdad.'®

'-5?‘;:‘ | Fue hasta fa Declaracion de los Derechos del Hombre de 1789, cuando la igualdad se
\.rUéIVe al pragmatlsmo ya que aparece con claridad la igualdad civil que, postulaba que la
ley debé Ser la misma para todos ya sea que proteja o que castigue. Gradualmente, la tesis
de la revoli.lcién francesa precisé otras modalidades de la igualdad, a partir de fa igualdad

* civil, como la igualdad politica, que se refiere a |a igual participacién de todos los individuos
en las C(:JSGS publicas como derecho fundamental; y la igualdad en las condiciones que

consiste en la accesibilidad en los empleos, cargos y funciones.

El avance gradual de ia idea de igualdad dentro del capo de lo juridico, de lo
economico y de lo social, da paso a [a concepcion de la propiedad como modalidad de la

justicia. Gracus Babeuf en El manifiesto de los iguales expresd:

Si todos los hombres son iguales por naluraleza y ante la ley, se llega la
conclusién de que la naturaleza ha dado a todos los hombres un derecho a

'° Recansén Siches, Luis, op.cit., pp.488-489




goce de todos los bienes... y el fin de la sociedad es tender a esa igualdad y
aumentarla por el concurso de todos los goces comunes. '

)

Puede considerarse que tanto el manifiesto de Babeuf como la Constitucion francesa
de 1793, son los que colocan a la propiedad en la lista de los derechos imprescriptibles. La
definicion de la propiedad como un derecho imprescriptible de los particulares ante el Estado

origind, sucesivamente, el problema de la seguridad como garantia individual de los

ciudadanos.

Es también durante la revolucion francesa cuando se considera a la propiedad como

e
[l

’?g;;yna creacion social, y duran‘te la posrevolucién cuando se concluye que el hombre que nace

I ' giﬁ propiedad es acreedor del Estado. La politica social de este movimiento, advirtié sobre la
l nQCééidéd de garantizar la paz social mediants la seguridad de todos los tenedores mediante
la protéccién del patrimonio, de su legitimidad y su inviolabilidad. Palacios Alcocer considera

| I que la identificacion de justicia con la seguridad, proviene de las diversas teorias de os
l pactos y los cd'ﬁtratos, "de un compromiso protohistdrico lo de simple iégica de la estructura

social... entre la sociedad: civil y el gobierno... Se trata, de hecho -como lo asentd

I Montesquieu- de un planteamiento de sociologia, influido por la busqueda del hecho

social...?

" cit. por Palacios Alcocer, Maﬁano,op.cit., p.48.

I 3. Factores implicados en la idea de justicia.
. “Ibidem, pp.51y 52




La justicia en su concepcioén general, contiene varios conceptos con los que tiene una

relacion estrecha, implicita en su conjunto y ya no una identificacién individual de cada uno

con la justicia.”

Por otro lado, René Gonzalez de la Vega considera que la justicia hace referencia al
orden desde dos puntos de vista: como orden originario, (:iue dispone que "... en el universo
entero existe una disposicién armoniosa de las cosas, por lo cual a cada uno le corresponde
algo”, y como orden de hecho, "para poder garantizar a la persona un adecuado desarrollo y
que tiene como fin el perfeccionamiento de la persona, en el que la idea de la justicia reinara

ya que cada uno sabré lo que le corresponde."™

1y
R

-, También la armonia, que deriva directamente del orden, es un aspecto implicito en ia
ided dé justicia, “cuando en las relaciones humanas todos los hombres tienen reconocido lo

que es sUyo y tienen un lugar previamente establecido dentro de la sociedad en la que

viven."'®
Menciona también Gonzélez de la Vega, como factor indispensable que exige la

* justicia, al respeto, ya que es necesario para no invadir la esfera privada de cada quien,

reconociendo a los demds o que les corresponde o pertenece. '

.
]
]

'* La igualdad, por ejemplo, es un aspecto implicado en la Justicia que es esencial en las relaciones entre los
hombres, ya que deben ser reconocidos como tales en la misma medida en que se reconoce a las demés
personas. Dentro de la igualdad, sin embargo, est4 inplicito otro concepto que es el de la proporclonalidad, que
no es olra cosa que el trato Igual pero adecuado a las circunstancias de la persona, en funcién de las
diferencias esenciales o relevantes con las demés personas. La proporcionalidad, entonces, es la que
determina un trato igual para los iguales y un trato desigual para los desiguales.

" Gonzélez de l1a Vega, René, La fusticia: logros y retos, México, Fondo de Cultura Econémica, 1994, p.13.



o aa

e

¢

10

4, Tipos o vertientes.

Siendo aceptada generalmente la consabida definicidn de justicia de Ulpiano, que es
la constante y perpetua voluntad de dar a cada cual lo suyo, y analizada como valor formal,
se considera pertinente el mencionar las vertientes de la justicia, que no divisiones, ya que la
realizacion de cada una de ellas en lo individual y no en su conjunto, redundaria en

desequilibrios sociales, fo cual por si mismo, contraviene a un Estado justo.

"4 Justicla legal. : !

. La justicia legal o general se refiere, "... a las relaciones de la sociedad con los

" individuos, desde el punto de vista de lo que éstos deben a ella” y comprende "tanto las

cuestiones sobre lo que los ciudadanos deben a la sociedad (impuestos, servicios
obligatorios, etc.), como los deberes de los gobernantes con la sociedad (promocién del bien

comun)."’

A la justicia legal, sin embargo, se le identifica con un sentido juridico-politico, en el
que las leyes se denotan como "justas" (es decir que tengan un contenido ético} y en donde
las autoridades que la expidan o administren tengan jurisdiccion sobre la materia y sobre las

personas sobre a las cuales se dirige.

'> |bidem, p.14.
'® idem. ‘
" Diccionario Jurldico Mexicano, México, Institulo de Investigaciones Juridicas/UNAM, 1984, Tomo V, p.277.
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4.2 Justicia distributiva.

La justicia distributiva mira desde el punto de vista de lo que el individuo puede exigir a
la sociedad (por ejemplo, reparticion justa de cargas fiscales, derecho a los satisfactores
minimos como la educacion, la vivienda, la alimentacién, etc.). Gonzalez de la Vega la define
como "... aquella que considera el reparto administrativo de las cosas existentes dentro del’
Estado, dentro de parémeiros de equidad, dandole a cada quien ya no lo suyo, sino segun su

esfuerzo, regulando con ello las sanas relaciones de capital y trabajo"®

K o Jorge Adame Goddard apunta respecte a la justicia legal y a |a justicia distributiva:

Estas dos especies de justicia atienden a conseguir una igualdad
proporcional o geométrica, o sea, a seguir el crilerio de tratar desigual a los
desiguales. Expresan relaciones de subordinacion (justicia legal) o de
integracion (justicia distributiva).'®

4.3 Justicia conmutativa.

La justicia conmutativa "es la que rige las operaciones de cambio entre personas que
se hallan en un plano de igualdad” y aliende a la forma de trato igual a los iguales.?’ Algunos

ejemplos de lo anterior, son las relaciones contractuales.

Este tipo de justicia, a diferencia de 1a justicia legal y de la justicia distributiva, requiere
que haya una relacién de igualdad, entre la prestacion y la contraprestacion, o entre lo que

se da y lo que se recibe.

*® Gonzélez de la Vega, op.cit., p.14.
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Gonzélez de la Vega la define también como "aquella que se dirime e imparte ante y

por los tribunales del Estado."'

4.4 Justicia social.

La justicia social constituye una aportacion del derecho mexicano a la doctrina de la
justicia; este concepto se origina a la luz de las ideas de a Revolucién mexicana y constituye

v, latesis principal de ta constitucién mexicana,

v
T

o
Ay

Gonzélez de la Vega considera que la justicia social implica "proteger, velar y tutelar
por lo§ més desprotegidos, tanto de manera individual como por grupos o sectores de la

pablacién, los cuales sean{os desfavorecidos de una determinada sociedad."?

Adame Goddard considera, por su parte, superfluo hablar de una cuarta clase de

justicia, en referencia a la justicia social:

La justicia, en general, define lo que a cada quien le corresponde en sus
relaciones con otras personas o la comunidad. Habra tantas clases de
justicia como clases de relaciones, y en una sociedad pueden darse sdlo tres
tipos de relaciones: del individuo con la comunidad; de la comunidad con los
individuos o de los individuos entre si. Los grupos intermedios que componen
la sociedad, b se relacionan entre si como individuos, o se relacionan con la
sociedad como un individuo con ef todo. No dan ellos lugar a un nuevo tipo
de relaciones, ni consecuentemente a un nuevo tipo de justicia.?

% Git. por Instituto de Investigaciones Juridicas, op.cit., p.277.
2% |dem. _

*' Gonzélez de 1a Vega, René, op.cit., p.14.

Z)dem. }

2 Cit. por Instituto de Investigaciones Juridicas, op.cit.,p.281.
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Por su parte Garcia Ramirez, emite sus apreciaciones doctrinales sobre la justicia, y

con las cuales estamos de acuerdo, bajo el siguiente tenor:

La justicia social se propone resolver las carencias y deficiencias de los
hombres y de las sociedades que éstos fundan, para alcanzar ciertos
objetivos de ‘realizacion” individual y colectiva . Asfi dirime el conflicto
historico entre los seres humanos: la inagotable contienda sobre las
condiciones y el sentido de la vida... NG se frata, pues, de una vertiente de |a
justicia que se aloje y resuma en los tribunales y las sentencias. La porcion
fundamental de esa justicia se halla fuera de los tribunales: es anterior a
éstos... Empero dificilmente se afianzara la justicia social si no existe un
método, congruente con ella, para resolver los conflictos particulares.?*

”ue 5, Concepcldn general de la justicia segun la teoria de Rawls,

e ]
L) .
PN

A}

John Rawls desarrollé desde la segunda mitad del presente siglo una propuesta de
teorié de la justicia, con dos obras importantes dentro de Ia filosofia politica: A Theory of
Justice (1971) y Justice as Fairness (1957"—1958). A partir de esas obras se produjeron
diversas teorfas sustancialistas de Ia justicia, en las cuales se vuelve a plantear el
problema tradicional de "cdmo debe ser la sociedad para que sea justa”. En su obra, Rawls
defiende los principlos generales de! liberalismo, pero fuertemente impregnados de un sesgo
igualitario; propone, ademas, una fundamentacién contractualista de principios de justicia,
que contiene, en primer lugar, una concepcion de la justicia social, es decir, un conjunto
sistematicamente articulado de principios sustantivos par juzgar de la rectitud de normas e
institucionles (e indirectamente también de acciones).?® En este sentido, la justicia saocial

depende positivamente de dos cosas: de la igualdad de la distribucién (entendida como

* Garcfa Ramirez, Sergio,Poder Judicial y Ministerio Publico, México, Porraa, 1996, p.24.
** Rodilta, Miguel Angel, Presentaci6n a la obra de John Rawls, Justicia como Equidad, Madrid, Editorial
Tecnos, 1988, p . XIV.
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igualdad en los niveles de bienestar) y del bienestar total (entendido como la suma de las

utilidades de todos los individuos) %

[
L}

La concepcion contractualista consiste, inicialmente, en explicar a una sociedad
humana como una asociacion autosuficiente, la cual tiene una concepcion comun de la
justicia orﬁentada a promover el bien comun de sus miembros; explica también que existe una
identidad de intereses y una cooperacién social, pero al mismo tiempo no les es indiferente el
modo como se distribuyen Iés beneficios, pues cada uno preferiria una cuota mayor a una

menor, lo que a primera vista, constiluirfa una concepcién utilitarista de la justicia,

Para Rawls, la libertad.es una prioridad para que se establezca la justicia, y dentro de

alcaiizar ef bien comun y 1a felicidad social.

Para una sociedad, entonces, pueda ser considerada como justa, debe reunir las

siguientes condiciones:

10. Cada persona ha de tener un igual derecho al mas amplio de libertades
basicas compatible con un sistema similar de libertad para todos. "Rawls
esboza la lista de las llamadas "libertades basicas" de los ciudadanos: la
libertad politica (el derecho a votar y a poder ser elegido para cargos
publicos) y la libertad de expresion y de reunion; la libertad de conciencia y
de pensamiento; la libertad personal junto con el derecho a tener una
propiedad (personal); y la libertad respecto de toda detencion e incautacion
arbitraria, tal y como esté definida por el concepto de rule of law (Estado de
Derecho).?” Como puede observarse, las "libertades basicas" son la base de
la convivencia de los individuos en la sociedad.

20. "Las desigualdades econdmicas y sociales han de articularse de modo tal
que, al mismo tiempo,..redunden en el mayor beneficio de los menos
favorecidos...o bien, se vinculen a empleos y cargos asequibles a todos."?

% Rawls,Jhon,op.cit. p.87. .
*” Rodilta, Migue! Angel, op.cit. pp. XXV y XXIX
%8 1bid, p. XXVIII.



Este segundo principio se aplica a la distribucién del ingreso y ia riqueza, que no
necesita ser igual, ya que en todo caso debe ser ventajosa para los menos favorecidos;

mientras que en lo que se refiere a los puestos de autoridad y de responsabilidad, tienen que

ser accesibles a todos.

Palacios Alcocer apunta respecto a estos dos principios que enuncia Rawls, que
constituyen un caso especial de una concepcién mas general de la justicia, que puede ser

expresada como sigue:

... todos los valores sociales, como la libertad de oportunidad, ingreso y
riqueza, asi como las bases sociales y el respeto a si mismo, habréan de ser
distribuidos igualitariamente, a menos que una distribucién desigual de
alguno o de todos estos valores redunde en una desventaja para todos. "La
injusticia consistird entonces, simplemente, en las desigualdades que nos
benefician. a todos'..."La concepcion general de la justicia no impone
. restricciones respecto del tipo de desigualdades que sean permitidas;
tnicamente exige que se mejore la posicidn de cada individuo."®.

.

6. Concepto positivo de la justicia dentro del derecho mexicano.

r

Para efectos de nuestra investigacion, es conveniente citar las diversas connotaciones

*

que sobre la justicia expresa el derecho mexicano, tanto en sus normas, como en sus

procedimientos e instituciones. Como cita Gonzalez de la Vega, la justicia en nuestro

derecho se nos presenta "multifacética™

* Palacios Alcocer, Mariano, op. cit., p.59.
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- Como una garantia individual, ya que se trata de uno de los derechos
fundamentales de los mexicanos establecido como tal en ta ley fundamental
de la Republica y por ello debe ser respetada por toda autoridad, llegando a
ser un desideratum constitucional el que se cumpla y haga justicia.

- Como |a representacion organica del Estado, cuando de instaura como
tribunales que imparten justicia, materialmente expresados en estructuras
que dan vida juridica a la justicia.

~-Como procesos y procedimientos de caracter juridico, establecidos en leyes
que regulan la actividad de caracter procesal, la cual es la expresion
tribunicia y-forense de la justicia.

-Como procuracion de justicia, cuando se realizan todos los actos tendientes
a combatir la impunidad y el delito y se trabaja en beneficio de la comunidad,
con el objeto de preservar los valores de la misma y crear todo un sistema
penal de procuracién ademas de otras materias en donde el fenémeno tltimo
tenga cabida.

Sy -Como ejecucion de las sentencias de los mas diversos ambitos, las cuales
N tienden a ésclarecer la verdad real, en el caso penal, asf como a rehabilitar a
los delincuentes e incorporarlos a la sociedad; en los demas ambitos, la
ejecucion de la sentencia es consecucién de fa verdad formal jurfdica que

debe prevalecer en todo orden normativo y dar, como fin Ultimo, seguridad a
los miembros de una comunidad socialmente organizada."®

7. Justicia como iin concepto operativo.

La terminologla juridica entrafa, en muchos casos, una significacion dificultosa. Esto
se atribuye al hecho de que muchas de nuestras palabras sélo eran aplicables
originariamente a cosas fisicas, de modo que su uso o conexién con relaciones juridicas es,
hablando estrictamente, figurativo o ficticio. Muchos de los conceptos juridicos, a veces se

emplean para indicar objetos fisicos con los cuales se relacionan varios derechos, privilegios,

* Gonzalez de la Vega, René, op. c}l., p. #1.
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etcétera; y otras veces se les usa para denotar el interés juridico o conjunto de relaciones

juridicas que corresponden a tales objetos fisicos®'.

Estas ambigliedades y faltas de precisioén, se complican si algunos de los conceptos

han sido analizados a la luz de otras disciplinas, como la filosofia, la sociologfa, 1a politica o

la economia. Tal es el caso, como hemos visto, del concepto “justicia”.

Giorgio del Vecchio, por ejemplo, ha tratado de definir un poco mas el concepto
“justicia”, abordando fa dificultad que hemos mencionado anteriormente. Dice el jurista

italiano: por justo se entiende, en general, lo que es inmune de errores y corresponde

'm.;‘._exactaménte a la propia intencion, pero también puede ser un objeto material, por ejemplo

S
Ay

P

“Uha balanza; pero la justicia se aplica apropiadamente mas, cuando un sujeto opera sus
relaciones con ofros. En virtud de que las leyes juridicas conciernen a esas relaciones
interstbjetivas entre los individuos, justicia y derechos son considerados como sinénimos.
Sin emba.rgo, el respeto de la legalidad (es decir, observar y cumplir Ias leyes), es una de las
exigencias de la justicia.?

Er el derecho positivo mexicano, la justicia es un conceplo de un diverso y un alto
significado, dado su cardcter de principio e ideal supremo: todas las relaciones sociales de

los sujetos, asi como la interferencia del Estado en éstas, deben modelarse con base a tal

principio-valor.

A pesar de que en nuestro sistema juridico se observa el anterior esquema, ha sido
interrumpido el proceso de concrecion por el que la justicia pase, de un principio y un ideal

positivado, a su efectivo ejercicio, encargado a los 6rganos jurisdiccionales. Ha sido evidente

*'Hohfed, Weslwy N., Conceptos jurldicos fundamentales; 3* ed., México, Fontamara, 1995, pp. 31-37.
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también, la existencia de ciertas causales y factores, que se interponen en la realizacién y
materializacion de este principio-valor en el derecho y en las relaciones sociales. Se plantea

como imperativo lograr una interrelacién entre el principio-valor justicia tanto con las normas,

como con los hechos,

Una buena premisa para el anterior imperativo, seria la elaboracién de una concepcion

actual del concepto “justicia”, que comprenda principio, valor, norma y hecho, asi como uno o

varios fines determinados y realizables.

Para tal fin, es necesario iniciar el siguiente planteamiento:

Ante los contrastes, las desigualdades y las iniquidades, cabe el plantearnos si en la

sdcledad aciual, con las condiciones y circunstancias que prevalecen:

1. se garantizan el ejercicio y el uso de los derechos y libertades prescritas por fas

leyes;

2. si todos los gobernados cuentan con los medios para actuar y defenderse ante

cualquier érgano, autoridad o jurisdiccion; Y,

3. si el Estado cuenta, a su-vez, con los medios para asegurar una resolucién oportuna
y “justa” en lo material.

'
'y

Sin asignar un valor absoluto, por su relatividad, a la antigua y universal férmula “a

t
cada uno lo que le corresponda”, vale tomarla en consideracion, ya que nos permite afirmar
que no existe una cantidad adecuada de bienes o derechos suficientes, ni los medios

posibles para asignarlos a todos. Por eso el Estado debe disponer de los medios con los que

% Del Vecchio, Giorgio, voz: “Guistizia” en Nov/ssimo Digesto Mtaliano, Italla, Unione Tipografico-Editrice
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legitimamente cuente, o bien crearlos, para tutelar al mayor numero posible de individuos,
garantizando su acceso y realizacion a los bienes materiales en la forma que sea mas
factible. De ahi que el Estado debe resolver como tarea primordial, los contrastes entre las

aspiraciones individuales y las normas vigentes.

" Al hilo discursivo y de manera conclusiva al presente capitulo, vale decir que el
concepto de “justicia” q"ue pretendemos postular, es el de un concepfo operativo el
que, con arreglo a las normas juridicas y a las condiciones que prevalecen en la
socledad actual, contemple el'g'arantizar en forma eficiente™ el ejerciclo del mayor

hidmero posible de derechos y libertades de los individuos, asi como que, ante las

';;;Eiltuaciones y causales de desigualdad e iniquidad, disponga la implementaci6n de ios

T

Iﬁéhju'ﬁiéntos (Juridicos u operativos) que modifiquen las relaciones existentes, para

- creaf bifas niievas en mejorados términos de igualdad y de equidad.

La céhcepcién anterior podria parecer, quiz4, una combinacién de varios elementos
que caracterizan a los tipos de justicia, que hemos enunciado en este mismo capitulo. La
observacién es vélida, dado que el que los tratadistas hayan clasificado una tipologia de la
justicia, pueda ser una razén por la que el Estado, a través de sus politicas y medidas se
haya especializado y le hayan otorgado, en diferentes momentos, particular atencién a un
determinado “tipo” de justicia. La concepcion podria parecer general, pero recoge un
elemento no incluido en las definiciones tradicionales ni en la tipologia aceptada. El definir a

la justicia como un concepto operativo, nos conduce a concebirla mas alla de un principio-

Torinese, 4° ed., 1965, T. VIi. pp. 1112-1115.La traduccién es nuestra.

¥ Una socledad no sélo es justa si respeta una concepcién determinada de igualdad, sino que también debe
asignar correctamente los recursos...La eficiencia...podria ser considerada como uno de los componentes
esenciales de una sociedad Justa(...) las transformaciones del estado contemporanec suponen un nuevo
sistema de legitimacién...ofrecer unos servicios publicos adecuados. A la legitimaci6én por ta legalidad se afiade
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valor, sino como un concepto que debe ir acomparado, obligadamente, para su realizacién,

de los implementos juridicos y de los dispositivos institucionales para lograr su concrecién en

las relaciones sociales. -,

la legitimacién por la eficacia. Cit. por Calsamiglia, Alberto, Racionalidad y eficiencla del derecho, México, Edit.
Fontamara, 1993, pp. 30 y 33.
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CAPITULO Il

PROSPECTIVA HISTORICA DEL DERECHO A LA JUSTICIA EN EL
CONSTITUCIONALISMO MEXICANO.

Contenido: 1. Consideraciones preliminares; 2. Epoca precolombina: 2.1. Derecho
Azteca; 2.2. Derecho Maya; 3. Epoca colonial: 3.1. Organizaci6n de la materia de
Justicia, segiin el derecho espa#ol; 3.2 Integrantes de Ia Real Audiencia con funciones
Judiciales; 3.3. Otras autoridades politicas con funciones fudicliles; 3.4. “Ramas
especiales de la justicia novohispénica; 3.5. Autoridades y costumbres juridicas de

"los Indios; 3.6. El Juzgado General de indios de la Nueva Espafia: 4. Principales

- Aiitecedentes constitucionales e histéricos; 4.1. Constitucién de Cédiz (1812); 4.2.

'ébnétitucién de Apatzingén (1814); 4.3. Reglamento Provisional Politico del Imperio
Méi"iqdno (1822); La Secretaria de Justicia; 4.4. Plan de la Constitucién Polftica de Ia
Naéléit Mexicana (1823); 4.5. Acta constitutiva de Ia Federacién Mexicana (1824); 4.6.
Proyectdo dé la Constitucién Politica de la Repiblica Mexicana (1856); 4.7.
Constltiicién Politica de la Repiiblica Mexicana (1857); 4.8. Estatuto Provisional dei
imperic Mexicano (1865); 5. EI articulo 17 constitucional: 5.1. Proyecio de
Constitucién de Venustiano Carranza en Querétaro (1916).

1. Consideraciones preliminares.

Para comprender y-analizar-el concépto y los alcances del derecho a la Justicia, asi
como los principios e instrumentos que lo integran, es conveniente contar.con una base
historica que nos proporcione una vision retrospectiva, en la cual encontremos, no
solamente datos histéricos, sino también los factores socio-politicos que han incidido en la

organizacion de la materia judicial de nuestro sistema juridico.
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2. Epoca Precolombina.

Esta etapa, a la que los historiadores del derecho suelen llamar “el mundo indigena”,
es dificil de explorar y de conocer por lo que hace a sus aspectos juridicos. José Luis
Soberanees Ferndndez sefiala que las limitaciones al conocimiento del derecho indigena,

obedecen a tres factores:

A su caracter de sistema juridico consuetudinario, lo cual hace, si no se pone
por escrito, que el mismo tienda a perderse con el paso del tiempo; la
destruccién de la mayor parte de las fuentes de conocimiento y demaés
testimonios originales (...); v, porque a medida que avanzd la dominacién

s ‘ espafiola en nuestra patria, los indios se vieron en la necesidad de ir

v abandonando sus costumbres para adoptar las europeas, que SI bien
S aquellas no las perdieron totalmente (...) la mayor parte si se perdié. 2’

Sin &mbargo, los mayores conocimientos que tenemos del derecho indigena, anterior
a la Conquistéd de nuestra patria, se refieren principalmente a dos culturas, la azteca y la

maya.

Las fuentes con las que contamos para conocer los aspectos juridicos de las culturas

mesoamericanas, son fundamentalmente tres:

» las fuentes escritas originales, lamadas codices

« los sitios arqueoldgicos; y

» las cronicas de la dominacion esparfiola llevadas a cabo tanto por espafioles como

por indigenas.
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A las anteriores fuentes tenemos que agregar, trabajos excepcionales de historia del
derecho a cargo de notables juristas mexicanos contemporaneos como Esquive! Obregén,

Silvio Zavala y Soberanes Fernandez, o residentes en nuestro pais como Guillermo Floris

Margadant.

2.1. Derecho Azteca.

A partir de fa segunda mitad del siglo X, los aztecas llegaron al valle de México, donde

Vivieron por algunas generaciones en competencia militar y comercial con grupos de

i 1a T ) ' » . . . +
chi‘ch_lmecas, toltecas y de pobladores autéctonos. Posteriormente, huyeron hacia una isla en

el fagd' de Texcoco, donde construyeron poco a poco la que fuera la gran Tenochtitian,

aproximadairiente en el afio 1325 d. C.

Se dice que a partir de 1383 transformaron su gobierno aristocratico en monarquia, ya
en el afio de 14.30, aproximadamente, realizan una triple alianza con otros sefiorios como el
de Texcoco y el de Tlacopan, del que tomaron la hegemonia. Se calcula que con apoyo de
esta alianza, el imperio azteca fue enorme, posiblemenie llegd a tener unos diez millones de
subditos, asi como logrart;n extender su poder hasta Veracruz, mas alla de Oaxaca y las

costas de Guerrero, encontrandose incluso guarniciones de esta cultura hasta Nicaragua,?®

No es posible encontrar en el derecho azteca codigos escritos, aunque se atribuyen al

rey de Texcoco, Netzahualcoyoltl aproximadamente ochenta leyes escritas, de las cuales

7 goberanes Fernandez, José Luis, Historia del sistema jurldico Mexicano, México, UNAM, 1990, pp. 21 y 22.
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treinta y dos se conocen fehacientemente. Fuera de ese caso el derecho era consuetudinario
y se manifestaba en costumbres tan conocidas de todos que no habia la necesidad de

ponerlas por escrito.

Durante la hegemonia que tuvo la Triple Alianza y a pesar de! dominio manifiesto
sobre otros pueblos, no tuvieron un derecho uniforme, ya que a los pueblos subordinados no
les quitaron su propia forma de gobierno o su derecho, ya que lo que importaba era que el

tributo llegara en la forma convenida.
Esquivel Obregén sefiala respecto a la administracién de justicia entre los aztecas:

En el idioma azteca ‘justicia’ se dice tamelahuacachinaliztli, palabra derivada
de tlamelahua, pasar de largo, ir derecho, via recta a alguna parte, declarar
algo, de donde también tlamaclaualiztli acto de enderezar lo torcido,
desfacer entuertos, como se diria en castellano antiguo....La idea expresada
por la palabra azteca (...) no indica la obligacion del juez de someterse a tina
ley o mandato; sdlo la de buscar 1a linea recta, es decir, usar su propio
criterio. Cada caso tenfa su ley. Claro esta que el criterio del juez estaba
influenciado por las costumbres y el ambiente social 2

Los aztecas tuvieron una organizacion forense de tipo jerarquico, a la cabeza de la
cual estaba el rey, siguiéndole después el cihuacéat!, especie de doble del monarca que
habia no sélo en Tenochtitlan, sino en todas las cabeceras de provincias importantes, cuyas
funciones eran de gobierno, de hacienda y de justicia; sus sentencias no admitian apelacion

ni an ante el mismo monarga, aungue no se sabe exactamente qué tipo de casos caian bajo

su jurisdiccion.®® Existié, sin. embargo, un sistema de apelacion al tribunal dépendiente del

2 Margadant,Guillermo, Infroduccién a Ia historia del derecho mexicano; 8 ed., México, Edit.Esfinge, 1088,

PJ)'“ y 12.

Esqulvel Obregén, Toribio, Apuntes para la hisforia del derecho en México, México, Edit.Polls, 1937, Tomo |,
. 384 y 385,
Ibidem, p.385.
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monarca, que se reunfa cada veinticuatro dias, integrado por tres jueces vitalicios,

nombrados por el cihuacoatl.®!

Las causas civiles y criminales las conocta el ffacatecat!, un tribunat compuesto por
este personaje y otros dos ministros, auxiliados,a su vez, por un teniente cada uno. Las
resoluciones en las causas civiles eran inapelables, y en las criminales se admitia la

apelacion ante el cihuacdatl.

Otra forma de justicia comun se practicaba en cada barrio o calpulli, donde habia un
teuctli o alcalde que sentenciaba en los negocios de poca monta, asi como también
investigaba los hechos de mayor importancia, de los que daba cuenta al flacatecat!. En el
ordeh judicial existian también los asuntos de cuantia minima, que se administraba en cada

bai'ﬂa_m_ediante cierto nimero de centectlapixques, funcionarios que haclan las veces de

jueces 48 paz, a quienes se encomendaba la vigilancia y cuidado de determinado nimero de

familias. 32

Paralelamente a la justicia comun, entre los aztecas se practicaba también la justicia
especial, Icomo en el caso de el tribunal de los comerciantes, tianquiztlatzonteyuilitiayacpalli
compuesto por doce jueces que residian en el mercado y decidian sumaria y rapidamente las
diferencias que surgian en las transacciones mercantiles; Esquivel Obregén apunta que sus
resoluciones,. aun imponiendo la pena de muerte, se ejecutaban en el acto.®® Sobre este tipo

de justicia especial Margadant sefala que “es explicada por el hecho de que los aztecas eran

' Margadant,Guillermo, op. cit., p.25.
32 Esquivel Obregén, op. cit., p.388.
3 1dem.
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tan comerciantes como guerreros. Cortés afirma que en una plaza de Tenochtitlan, dedicada

al comercio, diariamente unas 60 000 personas estaban comprando y vendiendo.”*

El procedimiento azteca y la administracion de justicia, segun se desprende del Codice

Mendocino, era oral y no podia durar mas de ochenta dias (cuatro meses mexicanos); en los
casos importantes se tomaba razén de Iﬁs litigios, y tales constancias eran registradas en
pictografias y luego conservadas en archivos .En los juicios intervenian los tepantfatoanis,
desempeﬁando el papel de los abogados actuales.® La prueba principal era la de los

testigos, pero habfa también la prueba del juramento o confesién, a cual era decisiva y

habian casos en que se sabe que se aplicaba el tormento, sefialando Clavijero que el de

- adulterio era el Ginico caso en que era permitido.*®

h . El procedimiento diferia del romano -segin Esquivel Obregén- en la ausencia
ccimpléié de formalismo, aunque tampoco estaba libre de supersticiones y augurios comunes
a los puéblos primitivos”, y en los juicios criminales de delitos mas graves, éstos se
convertian mas sumarios, con menos facultades para la defensa® .Pronunciada la sentencia,
Iatzolequiﬁztﬁ, las partes podian apelar a! tribunal del tlacatgcali, si este no habla conocido en

primera instancia.

1 ‘

Los medios de apremio que se conocen van desde la pena de muerte, y "ofras
frecuentemente consideradas fueron la esclavitud, los castigos corporales, el destierro, la

confiscacion e inclusive ciertas formas de privacion de la libertad en el teilpiloyan, para

Margadanl Guillermo, op. cit., p 25.

Veylla Mariano, Historia anr:gua de México, cil., por Margadant, Guilfermo, op.cii. p.25.
Cil por Esquivel Obregén, op. cit., p.390.

Ibrdem 0.391.

% Margadant, Guillermo, op. cit,, p.28.
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deudores y reos exentos de la pena capital; el cauhcalli, para responsables de delitos graves;

el malcalli, para prisioneros de guerra, y el petlacalli, para reos de faltas leves."*®

La impresion que deja la vida juridica entre los aztecas "es de una severidad rayana
en la crueldad; los procedimientos eran rapidos, el tecnicismo ausentle, la defensa limitada,

grande el arbitrio judicial y cruelisimas las penas."*

' 2.2.Derecho Maya.

e Los mayas constituyen un grupo étnico que se desarrollo entre las regiones actuales
de 13555500 y Honduras,: y cuya organizacion politica era la de un imperio, pero no
cenlralizédo, sino un conjunto de ciudades-estado, dirigidas por una aristocracia de nobles y
sacerdotes. Durante su etapa de mayor importancia (entre 975 y 1200 d.c.) tuvieron en

Chichén Itza a su ciudad dominante, en una triple alianza con Mayapan y Uxmal.

Las fuentes de informacién con las que contamos para advertir los aspectos juridicos
de la civilizacién maya son mucho mas limitadas que en el caso del derecho azteca, ya que
casi la totalidad de los documentos mayas precolombinos fueron destruidos por el celo
religioso.del obispo' franciscano Diego de Landa, en el triste y célebre aulo de fé de Manf De
ahi que las fuentes a las que se remiten Ic;s historiadores comtinmente son, “La relacion de

las cosas de Yucatan “de Diego de Landa, el Chilam Balam de Chumayel, la "Apologética

* Garcla Ramirez, Sergio,Derecho Penal, México, UNAM, 1990, p.8.
0 Esquivel Obregén, op. cit., p.391.
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l historia de las indias" de Barlolomé de las Casas, etc., asi como las reconocidas

l investigaciones de Silvanus G Morley y Eric Thompson.

El aspecto del derecho maya que mas se conoce es el derecho politico; el cual nos
advierte que, cada una de las ciudades-estado fue gobernada por un halach-uinic o ahau,
dignidad que se transmitia en forma hereditaria. Este, a su vez, se auxiliaba de un consejo de
nobles y sacerdotes, y dirigia la politica interior y exterior del Estado. Asimismo, designaba a

los bataboob, administradores y jueces de las aldeas adscritas a su ciudad-estado.”’

Las mayores referencias que se tienen respecto a su organizacion forense, se refieren
l .. 8 su derecho penal, el cual era severo. El juez local o bafab decidia sumariamente y en
4’?-3

fdhjn‘a definitiva, corriendo a cargo de los fupiles, una especie de policias-verdugo,,la

3
<)

ejécUcién de las sentencias inmediatamente, a no ser que la pena fuera la lapidacién por la

| l comurildad entera. 2

l Algunos méritos que 'se pueden reconocer al derecho maya, dentro dé su severidad,
l fue la de diferenciar entre dolo, que se casligaba en algunos casos como el homicidio con la

pena de muerte, e im;;rudencia,que en caso del incendio se sancionaba con la
I indemnizécién. En el caso del adulterio, el marido ofendido podia escoger entre el perdén y
I la pena capital. La diferenciacién de |la pena segun la clase social era mal vista por la

comunidad y en realidad poco practicable, ®

“! Margadant, Guillermo, op. cit., p. 15.
2 |bidem.p.16
“ Ibldem. p. 15 y 16.
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3. Epoca Colonial.

Podemos considerar que la Nueva Espafia constituia una sociedad juridica compleja

en razon de sus autoridades, de su produccién juridica y de su organizacion judicial.

En realidad, existian autoridades de tipo politico para la Nueva Espaia, las
metropolitanas y las territoriales. Las primeras son las que gobernaban desde Espafia, las
segundas eran éjecutivas del reino.' Las autoridades'melropolitanas eran el Rey, la Casa de
Contratacion de Sevilla y el Real y Supremo Consejo de las Indias. Las territoriales eran el
Virrey, las Reales Audiencias, el Municipio y la Iglesia. Sin embargo, en lo referente a la

i

" ! brganizacion de la materia de justicia, no todas estas autoridades participaban, a pesar de

'P:..

U6 el gobierno de la Nueva Espafa era un gobierno judicial, ya que sus principales
autofidades, como veremos a continuacién, emitian algun tipo de resoluciones judiciales de
caracter general y abstracto (cédulas, autos acordados, etc.), es decr, constituian un sistema

judicial de cfeacién de derecho.

3.1.0rganizacién de la materia de justicia, segun el derecho espafiol.

La justicia en el mundo novohispano estaba sujeta a un sistema de muitiples fueros y

de tribunales segun la materia de la controversia o las partes del litigio.

Todos los tribunales resolvian y se pronunciaban a nombre del rey, el cual era

representado en la Nueva Espaia por el Virrey, pero también de ofras autoridades




- .

. : ' b ' . I . -
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' independientes de éste Ultimo y directamente responsables ante fa Corona como los

adelantados, los capitanes generales y los alcaldes.

Soberanes Fernandez contempla dos clases de justicia, una ordinaria en tres niveles:

... uno supremo que correspondia al Real y Supremo Consejo de Indias; otro
superior que era ejercido por las reales audiencias (habfa dos en Nueva
Espafia, una en México y otra en Guadalajara); finalmente, los tribunales de
primera instancia, los que variaban en razon de la ciudad de residencia,
materia y cuantia de los negocios de que tenian conocimiento”; y una
especial, o mejor dicho,(...)" diversas jurisdicciones especiales en razén de
los justiciables y de la materia (como) los de Acordada, Consulado,
Eclesiasticos, Indios, Inquisicion, Mesta, Militares, Mineria, Protomedicato, de
la Real Hacienda y de la Universidad; junto con ellos ofras jurisdicciones
especiales sjercidas por los tribunales ordinarios: Bienes de Difuntos, Bula
de la Santa Cruzada, recurso de fuerza, y visitas y residencias;(...) estas
jurisdicciones especiales (...) no siempre representaban un privilegio, sino
] también una necesaria especializacidn.

‘ _ _EI Consejo Real y Supremo de las Indias se erige en 1524 y tuvo como antecedente

b i

W

L L
.

de! Réal Consejo de Castilla que auxifié al soberano en el gobierno de ta monarquia
castellanc-leonesa; fue independiente de éste dltimo y con la misma categoria, iniciando sus
funcione; el 10. de agosto del mismo ario, bajo la presidencia de fray Garcia de Loaisa. Con
la creacién de la Secretaria Universal de Indias en 1714, se vio limitado a sus funcicnes
judiciales; en 1809 se suprimid y en 1810 se restablece; las Cortes de Cadiz lo cierran en
1812 y Fernando VIl lo vuelve a abrir en 1814; de 1820 a 1823 volvié a cerrarse y finalmente

en 1834 desaparece definitivamente.®

E! Consejo de Indias, tenia cuatro tipos de funciones: legislativas, administrativas,
judiciales y militares; en lo que se refiere a las funciones judiciales,era “e! tribunal supremo,

de apelacion respecto de asuntos de cierta cuantia, ya decididos en la colonia, o de primera

44 Soberanez Femandez,José Luis, EI Poder Judiéial Federal en €l siglo XIX; 2* ed., México, UNAM, 1992,
.p.24 - 26. T
% Ibidem, pp. 26 y 27.
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instancia en algunos asuntos muy graves”‘46 . particularmente, conocian el recurso
extraordiﬁario de segunda suplicacién sobre las resoluciones definitivas de las audiencias
indianas, apeiacmnes de las Casas de Contratacion, recursos de fuerza, juicios de residencia
y visita. Una de sus caracteristicas era su colegialidad, ya que podia actuar en pleno, en sala
de gobierno, sala de justicia o en alguna de las juntas especiales, permanentes o temporales,
y, tratandose de asuntos judiciales, el Consejo era un tribunal de plena jurisdiccion, por lo
que no tenia que consultar: al rey, cosa que st tenfa que hacer en los asuntos de otra fndole,

en las que el rey resolvia en consecuencia. ¥

La Real Audiencla y Chancllleria de México se erigi6 el 29 de noviembre de 1527 se

'&"’E:bris{ituyé conjuntamente con la de Santo Domingo, con base en lo dispuesto en las

g
View

cépifulacwnes de Santa Fé, (documento que fue la base de la conquista que preceptuaba
que e‘i"i Ias tierras que descubriese y ganase Coldn, se aplicaria en derecho de Castilla),
correspondiendo la presidencia de la Audiencia de México al virrey de la Nueva Espafa. Al
igu'al. que las demdas audiencias. indianas (Guadalajara y Santo Domingo) tenia funciones
administrativas, gubernamentales y jurisdiccionales, y se integraba con un presidente (el
virrey de la Nueva Espafia), un regente, diez oidores, cinco alcaldes del crimen y dos
fiscales, aparte de fos empleados subalternos. Pero antes que nada la Audiencia de México
era un tribunal de justicia con atribuciones de dos tipos: las de justicia ordinaria y las de

justicia extraordinaria.

Referente a la via ordinaria conocia lres tipos de asuntos: civiles, penales y
administrativos. Se organizaba en tres salas, dos llamada de justicia y una del crimen; las

salas de justicia conocian de los recursos de apelacion en materia civil y administrativa; la

“6 Margadant, Guillermo, op. cit., p.55.
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sala del crimen conocia de los recursos de apelacion en materia penal. Respecto a la cuantia
“‘resolvian las apelaciones en maleria civil cuyo monte no fuese superior a los 60,000
maravaties (aproximadamente 133 pesos de aquella época)...desde esa cantidad hasta los
6,000 pesos, conocia de tal recurso extraordinario la sala de justicia que le
correspondiera(...), ya que si superaba los 6000 pesos se llevaba el asunto al Real y

Supremo Consejo de Indias a través de su sala de justicia."*®

. En primera instancia conocia también de los llamados “casos de corte”, los que, segun

el derecho castellano eran 10s relativos a mujer forzada, casa quemada, quebrantamiento de

. .. b . ' .
. tamino y otros los cuales se abocaba el monarca. Le competia conocer de las apelaciones

“iréspecto de las sentencias dictadas en primera instancia por los alcaldes ordinarios,

LI

' gSBé‘rnadores, corregidores, alcaldes de minas, etcétera. Las sentencias que dictaba recibian

el ‘nombté de sentencias de “vista", y contra estas se podia recurrir ante la misma Audiencia
interponiende el recurso de primera suplicacién pidiéndole que revisara el fallo dictado. La
sentericia recalda en este recurso se denominaba sentencia de “revista”. El Consejo de
indias era quienri conocia del recurso de segunda suplicacién. Conocla también del recurso
de nulidad, que podia presentarse ante el mismo tribunal que dictd la resolucion anulable o

ante el superior, que venia siendo la misma Audiencia.*
Con la Constitucién de Cadiz, que recogid el principio de separacion de poderes:

Se privo a las autoridades administrativas de sus facultades jurisdiccionales y
a la inversa, a las judiciales de las facultades administrativas, de tal suerte
que se crearon juzgados de primera instancia; conservandose la Real
Audiencia como tribunal superior de alzada, creandose ademas un Tribunal

" Soberanes Feméndez, José Luis.op. cit., p. 28.
*8 Ibidem, p.42.
49 Dougnac Rodriguez, Antonio, Manual de Historia de Derecho Indiano,México, UNAM, 1994, p. 153,
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Supremo (Llale conocia de los recursos de casacion -nulidad- y otras terceras
instancias.

Mérgadant apunta q"ue la Audiencia de México, “nunca se subordind completamente a
la voluntad virreinal en materia administrativa, y mucho menos aun en materia judicial”, y
aungue la primera audiencia “dejé6 muy mal sabor’, la segunda “hizo muy buena labor,
permitiendo a las comunidades indigenas administrarse ellas mismas, y concediéndoles

también jurisdiccion en asuntbs penales y civiles de menor importancia®. 51

Un aspecto que para efectos de nuestro trabajo es de relevancia e interés, ademas de

. _....'v_

‘qUe es destacable como experiencia para nuestro actual sistema de imparticién y

13

édfpihistracién de justicia, se refiere a los juicios de los indios en la Real Audiencia, ya que
_ es'to.ii"ﬁrocesos' debian ser preferidos a los demas. Duognac Rodriguez menciona que, si
habia tiempo los sabados, “debian de destinarse sus audiencias para conocer de los juicios
de naturales a los que se destinaban, ademas, dos dias de la semana. Debian ser bien
tratados y sus pléitos debian ser fallados sumariamente sin dilaciones...Las causas leves

deblan ser despachadas por simple decreto.”>?

3.2. Integrantes de la Real Audiencia con funciones judiciales.

5"Soberanes Fernandez, op. cit., p.43.
Margadant Guillermo,op. ci., p. 55.
*2 Dougnac Rodriguez, Antonlo, 0p. cif., pp.154 y 155
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.

Ya hemos mencionado quienes integraban la Audiencia, sin embargo, es necesario

destacar los principales oficios que la constituian en materia de justicia.

La Real Audiencia estaba integrada por varios oidores, que en el caso de la de
México, ascendia a cuatro inicialmente, y diez a partir de 1776. La Corona tuvo particular
preocupacion de que los | oidores que se nombraran fueran hombres de grandes
conocimientos juridicos. Por lo anterior, tenfan una poéicic’m socioecondmica de gran relieve,

ya que gozaban de buenas remuneraciones y se encontraban a la cabeza de la Vida social.

Ademas de integrar la Audiencia, los oidores reciblan diversos encargos “como juez de

bienes ‘de difuntos, juez de tierras, conjuez en el Tribunal del Consulado, conjuez en el

M
.

"Iﬁ’iﬁiﬁbUnal de Mineria, integrante de ta Junta Superior de Real Hacienda y otros mas que
d:é:béhden del momento histérico y lugar de que se trate”,* es decir, estos funcionarios se
encéﬁj‘aban de administrar la justicia extraordinaria, que como anteriormente serialamos,
tambiéni éfé alribticion de ese tribunal de justicia. En la regulacion de las audiencias, tenia

especial importancia el oidor decano, que, como su nombre lo indica, era el mas antiguo en

la respectiva Audiencia.

1

]

Se estab.lecieron ta;'m'bién los Alcaldes del crimen, quienes constituian las salas del
crimen, y cuya funcion cor;sistfa en administrar justicia en asunios penale's dentro de la
ciudad en que estaban asentados y en una jurisdiccion determinada. Cuando actuaban en
las salas del crimen, que conocia de las apelaciones en materia penal, la sentencia se
producia ;:uando dos alcaldes estuvieran de acuerdo, salvo que se tratara de pena de muerte

o mutilacion, en que debla haber tres votos conformes, y cuyas sentencias debian ser

comunicadas al virrey. En los casos de duda, respecto a la materia civil o penal de asunto, se

53 Ibidem, p.142.
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entraba al estudio del caso, a cargo de una comisién integrada por et virrey, el oidor decano y
el alcalde del crimen mas antiguo, cuya mayoria detlerminaba a cual de los tribunales
perte'necia el conocimiento de la causa. Cuando hubiera diferencia sobre competencia entre
los alcaldes del crimen y las justicias ordinarias, determinaba el conflicto en México, el

virrey®

El presidente, que como se ha dicho, era el virrey, tenia entre sus atribuciones, las de
caracter administrativo-judicial, por lo tanto le correspondia intervenir en los aspectos
administrativos de la justicia, tales como dividir la Audiencia en salas, hacer la tabla de

_ cdusas, velar por la aglllzacu)n de los tramites, y nombraba a los abogados que fungian

s
43 -.."
<pee

1‘

bomo jueces. Deblan también, suscribir todas las sentencias -aunque no votaran- salvo las

r

dictédas en materia criminal, %

El velar por los intereses comunes y de la Corona, se encomendaba a un fiscal, es
decir, intefvéiid en los asuntos que por ser de gobierno, sobre todo los de Hacienda Real y

Patronato, intéresaban al fisco.

Dada la cantidad de lenguas indigenas en esa época, un cargo de mucha
trascendencia en los asuntos de justicia, era el de los intérpretes, a quienes se les pagaba un

emolumento de gastos de justicia. Dougnac reproduce lo que se decia al respecto:

Muchos lds dafios e inconvenientes que pueden resultar de que los
intérpretes de la lengua de los indios no sean de la fidelidad, cristiandad y
‘bondad que se requiere, por ser el instrumento por donde se ha de hacer
justicia y los indios son gobernados y se encomiendan los agravios que
reciben, y para que sean ayudados y favorecidos: mandamos que los
presidentes y oidores de nuestras Audiencias cuiden mucho de que los
intérpretes tengan las partes, calidades y suficiencia que tanto importan
y los honren como lo merecieren y cualquier delito que se presumiere y se

> Ibidem, p.144.
%5 |bidemn, p. 145.



.l“ ;
: |\—‘

K ‘-._CUanuier dafio sobrevenido a su representado o defendido por malicia o culpa del abogado,
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averiguare contra su fidelidad, le castiguen con todo rigor y hagan la
demostracién que conviniere.%

Los abogados eran .‘considerados como los principales auxiliares en la administracion
de justicia, y el ejercicio de esta funcion, estaba sujeta a numerosos normas y obligaciones;
en principio para desempefarse como tal era necesario examen de suficiencia ante la
Audiencia y matricularse en su registro; no podian ejercer quienes fueran parientes de
oidores dentro de ciertos grafjos; a los bachilleres que pretendian abogar se les examinaba;
antes de ser admitidos debian prestar juramento de no colaborar en causas injustas.

Fe

""ﬁb'r_respohdia una indemnizacion a cargo de éste. Una de las medidas de probidad que se les
Y
imﬁﬁijla; era que no debian alegar maliciosa ni reiterativa, ni abandonar a la parte hasta

fenecida la causa.”’

Un aspécto interesante para nuestro estudio, revela que existia una regulacion para el
abogado de pobres, cuyo salario se pagaba con “penas de camara’ y gastos de justicia, asi

como que, ta actuacion de estos abogados era no sélo digna sino que encomiable.

3.3, Otras autoridades politicas con funciones judiciales.

% Ibidem, p.151.
¥ Ibidem, p. 152
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Por debajo del virrey se encontraban jefes administrativos y judiciales de dos niveles

sucesivos: 1) en las provincias era el gobernador, y, 2) en los distritos o ciudades eran los

corregidores o alcaldes mayores.*®

Los gobernadores tuvieron bastante injerencia en los asuntos judiciales, ya que
administraban justicia en primera instancia a los indios, y conocian también de los juicios aun
incoados por espanoles en que los indios eran demandados, ello sin perjuicio de que pudiera

intervenir la Audiencia. Tenian también la facultad de gracia para perdonar delitos comunes,

excluyéndose los graves como el de "lesa majestad”.>®

.
-
£

Aunque el cargo de corregidor difiere al del de alcalde mayor, méas tarde se van a ir
v s

l &8lmilando (la diferencia entre ellos consiste probablemente, en que los alcaldes mayores
fuerof designados para regiones menos grandes o importantes de las que correspondian a
I los corrégidores).Los alcaldes mayores aparecen primero, como institucién eminentemente

l judicial, surgiendo posteriormente los corregidores, uniendo a sus tareas judiciales otras del

| _
orden politico y militar. A comienzos del siglo XVI los gobernadores debian tener un alcalde

mayor que administre justicia, pe?o, en virtud de que existfan también los corregidores y los

' alcaldes ordinarios, se opté por ir suprimiendo a los alcaldes mayores. En México, el virrey

Antonio de Mendoza, estimé conveniente su mantencicn.®°

13

El corregidor tenfa competencia en primera instancia en todo el distrito en asuntos

l alta de la real justicia por ser el representante del rey en su partido. En lo criminal se les

*® Margadant, Guillermo, op. cit,, p.55
. %2 Dougnac Rodriguez, op. cit, pp. 125-126.
% )bidermn, pp. 129-130.

civiles y criminales, y no habia en su distrito quien le sea superior, ya que ostentaba ta vara

confiaba la captura de los malhechores, dando cuenta de lo anterior a las audiencias. Tenian
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I otra competencia adicional, consistente en conocer pleitos entre indios y entre indios y

I esparioles, salvo las relativas a la libertad de éstos. En algunos sitios conocian en segunda

l municipios, ya que en esa época ya era posible encontrar a los regidores, a los alcaldes

instancia de las sentencias de los alcaldes ordinarios.®’

" Margadant cita también, entre las autoridades politicas con funciones judiciales, a los

. ordinarios (para la justicia civil y penal), procuradores (encargados de la defensa de los
intgreses de la comunidad ante otras autoridades), fieles ejecutores, alguaciles
' (policias),escribanos de cabildo, 'depositarios generales, corredores de lonja, y alcaldes de
l Mesta (encargados de los intereses de los ganaderos).Los cabildos mismos -sefala
Margadant- eran como pequefas audiencias: les correspondian funciones judiciales (...) Su

o a.u

fl.IﬁC|6n judicial era mas bien de apelacion, correspondiendo la primera instancia a los

l alcaldés ordinarios %2

' 3.4. Ramas especiales de la justicia novohispénica.

l : Dado que la Nueva Espaﬁa era una sociedad politica y juridica tan compleja, fue
necesario crear jurisdiccior]es especiales, entre las que podemos encontrar, en materia fiscal

l el Tribunal de Cuentas, el tribunal de Alcabalas, el de Composicion de Tierras, el de
: I Montepios, el de Estanco de Tabaco, del Estanco de Pdlvora, etc. En materia eclesiastica y
monacal (también llamados “provisoratos”) el fuero de la bula de la Santa Cruzada, el fuero

I de la Inquisicién; en materia mercantil, los consulados; existia también el fuero de guerra, y el

' 5 Ibidem, pp. 135-136.
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fuero de los mostrencos; y, para la represién de los bandidos y salteadores de caminos,

existio el Tribunal de la Acordada, especie de tribunal ambulatorio independiente del virrey

3.5. Autoridades y costumbres juridicas de los indios.

En los determinados niveles de las diversas autoridades de la Nueva Espafia con
funciones judiciales, existia la disposicion expresa en la Recopilacion de Leyes de las Indias
(Lib.V, tit. 11, ley XXIY), de que en los juicios de indios debian considerar “sus buenos usos y
costumbres en lo que no fueren contra nuestra Sagrada Religion”. ®* Es decir, si no

contravenian la religion catélica ni las Leyes de Indias, se aprobaban y confirmaban dichos

- usos y costumbres si eran buenas y justas.

N
RO

FIE

Sin embargo, existia un nivel de funcionarios indios, en los pueblos que tenfan menos
de ochenta casas, en los cuales los naturales podian nombrar anualmente un alcalde y un
regidor, y dos alcaldes y cuatro regidores, si tenia mas de ese numero de casas. Cila

Esquivel y Obregén que:

A cargo de estos alcaldes corria Ia jurisdiccién en el pueblo, limitada a inquirir
los delitos y aprehender y traer a los delincuentes a la cércel del pueblo de
espafoles del distrito (...) podian castigar con un dia de prision o seis u ocho
azotes al indio que faltara a misa en dia festivo o se embriagase (...); pero
nunca (podian imponer penas) de mutilacién o muerte ; si los culpables eran
negros o mestizos podian aprehenderlos y tenerlos en la carcel hasta que
llegara el corregidor o alcalde mayor e hiciera justicia.®®

%2 Margadant, Guillermo, op. cif,, p. 58.

53 ibidem, pp. 61-62.

& cit. por Dougnac Rodrguez, op. cit., p. 135.

% Ezquivel Obregon, Toriblo, op. cit., tomo N, pp. 275-276.
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Las autoridades espafiolas consentian también, en cierta medida, la jurisdiccion de los

caciques de los indios. La jurisdiccion de los caciques tenia incluso mayor ampiitud que la de

los alcaldes indios;

. podian imponer toda clase de penas, menos la muerte, mutilacién o
alguna atroz, y siempre se reservaba a fas audiencias y gobemadores la

jurisdiccién suprema. En cuanto a las justicias ordinarias, no podian prender

a un cacique sino por delito grave cometido durante el tiempo que el juez,
corregidor ‘o alcalde ejerciere si sjurisdiccic’:n, y aun entonces habian de
mandar informacion a la audiencia.®

Es decir, existié un respeto politico a los gobiernos de los indios, ya que las Leyes de

ry

I_hdias, condicionando a que si los caciques y sefiores se convirtiesen a la fé catdlica, era

justo que conservasen sus derechos. Estas disposiciones éstaban contenidas también en las

Leyes de Indias I, XV, XVl y XVII, titulos VIl y NI, libro VI de la Recopilacién.®

-

Un dspecto de relevancia en la imparticién de justicia novohispénica, se encontraba en

la coleccién de Leyes Nuevas de 1542, en que fa Corona ordend a las Audiencias de Indias

que:

no den lugar a que en los pleitos de entre indios, o con ellos, se hagan
procesos ordinarios, ni haya largas, como suele acontecer por ia malicid de
algunos abogados y procuradores, sino que sumariamente sean
determinados, guardando sus usos y costumbres no siendo claramente
injustos; y que tengan las drchas Audiencias cuidado que asf, se guarde por
los otros juetes inferiores.®® :

% Ibidem p. 280.

” Zavala, Silvio, Las !nsrrruc:ones Jundrcas en la Conquista de America; 2° ed., Mexico, Porria, 1971, p. 73.

&8 lbidem p. 72.
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3.6. El Ju:zgado General de Indios en la Nueva Espadia.

En las Audiencias, existia la disposicién de que dos dias de cada semana deblan
verse |0s juicios de los indios. Este sistema de audiencias especiales para recibir quejas de
los indigenas habia sido organizado por el obispo Zumarraga, y continuado por el virrey
Antonio de Mendoza, que atendia estas audiencias personalmente, Y, aunque se quejaba
privadamente de que en tales ocasiones el calor y el hedor legaban a ser muy molestos,

recomendaba a su sucesor el continuar con esta costumbre que calificaba como

"bondadosa”.®?

En ta Nueva Espafa, a mediados del siglo XVI, se aplicaba la doctrina milenaria de la

¥,

3
oy v,
wf g

'Eitiji@acién del principe y de la iglesia de dar proteccién especial a ciertas personas como las
e .
vluaés, los huérfanos y los miserables de la tierra. Francisco de Vitoria en Espafia y
Bartoloiiié de las Casas en la Nueva Espafa opinaban debian ser asimilados juridicamente
con la condicién juridica de miserabiles, y por consiguiente deberfan tener una especial
proteccién por parte de la Corona y de la Iglesia, asi como contar con servicios jurfdicos
especiales, con condicionés especiales en sus audiencias, con procesos juridicos
abreviados, con juicios sulmarios y con costos reducidos o bien con acceso gratuito a las

instituciones de jurisprudencia.’”® Las Casas, incluso, llegd a declarar que en su condicion de

miserables, los indios cafan dentro de la jurisdiccién eclesiastica,

Hacia mediados del siglo XVI, ya era claro que los esfuerzos de la Corona y de las
autoridades de la Nueva Espaiia para facilitar la introduccién de los indios en el derecho

espafiol y sus procedimientos juridicos tenfan pocos resultados; asi como que, los indios

% Margadant, Guillermo, op. cit., p. 60.
"0 Borah, Woodrow, EL Jusgado General de Indios en la Nueva Espafla, México, Fondo de Cultura Economica,
1985, pp. 91-92.
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seguian _sin tener acceso a los remedios juridicos que fuesen relativamente sencillos,

baratos, prontos y eficaces.

i
1
L]

Ante tal situacion, el virrey Velasco propuso a Felipe Il en dos dife(entes misivas,
. !

ambas en el afio de 1590;"

1) el nombramiento de un defensor de los indios, que actuaria como representante
éspeciai y unico de los naturales, en todos los casos, fuesen cuales fuesen los
valores monetarios en disputa; este defensor recibiria un salario que se reuniria

mediante un pequefio impuesto per cépita a los indios.

2) se diera al virrey jurisdiccion en primera instancia en todos los casos civiles que

‘fﬁ - afectaran a indios, ya sea entre si, o entre indios y espafioles.

‘Lal_Corona dispuso, mediante una carta real de fecha 9 de abril de 1§91, ordend a Luis
de Velasco |l nombrar un defensor de los indios asalariado y un gestor, asi como también
que |o's..indio"s "qUédarlan libres de todo honorario, sin que se les exigiera comprobar su
pobreza, con la Urica excepcion de los pueblos y caciques indios, a los que se.cargaria la
mitad de los honorarios. Estas disposiciones constituyen la base juridica de! Juzgado
General de los Indios de !a Nueva Espafia. La carta llegd a la ciudad de México a finales de
la primavera de 1591, y desde ese momento se adoptd una revision radical de los honorarios
que los indios debian pagar a los porteros de la Audiencia. A partir de febrero de 1542,
Velasco dio a conocer, mediante varias ordenanzas, las instrucciones reales, entre las cuales
figuraban: el nombramiento de agentes indios, ia prohibicién de cargar honorarios a los indios

por servicios juridicos, el uso de simples decretos en lugar de sentencias en los asuntos

indios, prohibicion a los jueces y corregidores de provincia y a los juéces municipales de la



'
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ciudad de México de entender de todo caso indio, servicio de los interpretes a los indios por
turnos mensuales en los casos indios sin honorarios a los indios comunes, Y, disposicién a

los jueces de la Nueva Espana de que prevengan los juicios innecesarios y que permitan que

los juicios de poca monta fueran oidos en los tribunales locales, evitando asl a los indios la

necesidad de acudir a la ciudad de México.”

En febrero de 1592, el Juzgado General de Indios de la Nueva Espafa realizé su
primera sesidn.. El nuevo sistema de jurisdiccion indigena tuvo una oposicién considerable,

derivada de la prohibicion de cobrar costos y honorarios, situacion que afectaba a

funcionarios, notarios, escribanos y abogados, ya que gran parte de los ingresos de estas

"pérsonas, procedia de honorarios y costos, que habian sido suprimidos por la implantacion
dé tal sistema. A efecto de sufragar los costos del nuevo orden jurisdiccional, el virrey
Velaééd propuso que la real hacienda asignara un medio real de la contribucién comunitaria
de cada fributario completo, y la mitad de la de los medios tributarios a cubrir los costos del
sistema de agentes indios. La propuesta procedio y se establecié ef lamado medio real de
ministros, el cual se instituyo como un fondo dentro de la real hacienda, cobrado
regularmente cada afio a‘través de los gobernadores esparioles de provincias y pueblos,
para enviarlo a la ciudad de México. Ef medio real de ministros aseguraba que a los indios no
se 'Iés cobrase ninguna suma @ emolumento por ningun acto juridico o documento.” El

personal del Juzgado, esto es, los agentes legales indios, eran asalariados que recibian su

remuneracién del fondo del'medio real.

El Juzgado General de Indios o "Juzgado de Naturales”, tenia jﬁrisdiccic’m alterna pero

no exclusiva en primera instancia en los pleitos de indios entre si, y en los de esparioles

™ ibidem,p.102.
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contra indios; sin embargo, la gran mayoria de las quejas eran de indios contra espafioles,

por lo cual, dichas quejas las atendia el virrey procurando remedios administrativos. En los

casos de indios contra indios, el Juzgado debia resolver tales casos con poca litigacién y tan

expeditamente como fuera posible, reduciendo o eliminando costos al mismo tiempo. En un

sentido muy amplio, no era tanto un tribunal de estricto derecho, como un tribunal de

conciliacién y “acomodo”.’”*

El procedimiento en el Juzgado consistia en que, al recibir la queja

Podia expedir una orden de que se pusiera remedio, a menos que el
funcionario local pudiese informar que la queja era especiosa, o bien ef
Juzgado podia iniciar un largo proceso de investigacion (..) y se podia
comisionar a un funcionario espafiol cercano para que se efectuara la
e investigacion e informara al Juzgado, (y se) fijaba unh limite de tiempo para
e ' cumplir con ella, que variaba con la distancia, pero que frecuentemente era
de treinta dias...La decision final o sentencia definitiva; ya fuese que los
procedimientos hubiesen seguido una pauta judicial o administrativa, o
alguna mezcla, o alguna mezcla de los dos, se emitlia después de una
revisién minuciosa del expediente...a los perdedores sdlo les quedaba una
alternativa: apelar o someterse. La apelacién era ante la Audiencia...En el
caso de funcionarios indios, podia ordenar su destitucién de sus cargos y
entrega inmediata de cuentas; para los funcionarios espafioles, podia exigir
§U destitucion, entrega de cuentas en el momento de su residencia, y un
- registro de su desobediencia y transgresién, que saldria a relucir cada vez
.que el funcionario fuese considerado para nombrarlo a un nuevo puesto.
Podia ordenar la incautacién de los bienes y su venta para pagar multas y
cualesqmera otras formas de juicio.” .

Igualmente podia ordenar el arresto y aprisionamiento, el exilio o servicios forzados de

alguna indole.

2 Ibldem Ppp. 107 y 108.
Ibldem pp. 115y 118.
Ibldem pp. 131,132 y 254,
" Ibidem,p.p.254 y 255. .
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Fue muy relevante al régimen juridico especial para los indios, ya que se adapto a las
necesidades propias de los grupos étnicos, redujo el volumen de papeles y establecié un
procedimiento y unas decisiones finales mas répidas, casi sumarias; asl como medidas de
simplificacién consistentes en no favorecer el nimero completo de testigos autorizados por el

procedimiento juridico espariol que determinaba cinco.

Otras medidas justas y relativamente expeditas fueron la disposicion de formular la
peticion o queja inicial en una sola hoja de papel 0 en tan pocas como fuera posible, en una
redaccion directa, no especializada; alegatos abreviados, sencillos, asi como las decisiones

sumarias por funcionarios experimentados en los asuntos indios.” Asf operd durante més de

- dos siglos el Juzgado General de Indios en la Nueva Espaia.

° . La; abolicién de este sistema de jurisdiccion especial para los indios se derivo de la
Ia'bo'r' é‘.Ub,i’ema de ta Cortes de Cédiz, la Constitucion de 1812 prumulgada en Céadiz el 19 de
marzo dé 1812, documento fundamental que determiné que todos los habitantes de sus
territlorios de ultramar, serfan ciudadanos de una nacién comun e iguales ante la ley,
jncluyendo el aspecto fiscal; puso especial énfasis en la funcion exclusiva de los tribunales
en la ap|icaci6h de la ley"eh los a‘sunlos civiles y cfiminales, prohibiéndole expresamente al

rey y a las Cortes intervenir'en este tipo de asuntos.

En virtud de lo anterior se organizaron los tribunales de acuerdo con la Constitucién,
de modo que el Juzgado General de Indios dejé de funcionar como tribunal. Sin embargo, el
retorno de Fernando VI! a Espafia derivo en el retorno de la monarquia y la anulacién de

todos los actos de las Cortes, por lo que en 1814, el virrey Calleja proclamé en la ciudad de

’® Ibidem,pp. 258 y 259.
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Mexico, la anulacién de todos los decretos de las Cortes de Cadiz, haciendo especial

hincapié en el restablecimiento de los gobiernos comunales indios y sus juzgados especiales.

El Juzgado General de Indios renudé sus funciones como tribunal, ast como también
se siguio cobrando y desembolsando el medio real de ministros. A causa de la dispersion
general y de la pérdida de registros ocurrida durante los afios de la abolicion, los siguientes
anos fueron de un letargo y de relativa tranquilidad, llegando a su fin en 1820 cuando
Fe'rnando VIl acepté la Constitﬁcién de Cadiz, y por consiguiente el Juzgado General de

‘Indios dej6 de funcionar.”

Recapitulando, podemos sefalar en la legislacion y procedimientos novohispanos

" prévalecié un espiritu proteccionista hacia los indios, aunque no solamente se crearon para

~ello§ tribunales especializados, ya que existieron instituciones como los Protectores de

indios‘,' los abogados, asesores, procuradores y representantes legales financiados por la
hacienda publica. En cuanto a los érganos jurisdiccionales, la primera instancia en los
asuntos concernientes a los indios era concurrente entre el Juzgado de Indios, cuya
estructura y procedimientos eran relativamente sencillos, y los corregidores y alcaldes
mayores de indios, mientras que la segunda instancia correspondia a la Audiencia. Vale
sefialar que lo mas destacable del caracter proteccionisia de |a legislacion colonial hacia los
indios se manifestaba, primordialmente, en los procedimientos sumarios y no recargados de
formalismos y en que el Consejo de Indias conocid, durante muchos afos, de los recursos

promovidos por los propios indigenas®,

"7 tbidem,pp. 396 y 397.
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4. Principales antecedentes constitucionales histéricos.

El derecho a la justicia cuenta con una base constitucional que, particularmente,
encontramos en el articulo 17 constitucional vigente. Sin embargo, este precepto, del cual

parte la organizacion judicial de nuestro sistema, ha recorrido un largo camino a través de su

historia.

El presente apartado pretende demostrar el proceso histérico que ha seguido esta

importante garantia, a través del andlisis de los diversos textos constitucionales que ha

.- adoptado nuestro pals en su desarrollo juridico y politico, y que han sido considerados como

log principales antecedentes constitucionales e histéricos del articulo 17.78

e

Eri este iter evolutivo debemos sefialar necesariamente, aun cuando no se tratd de
una disposlcién constitucional, al Bando dictado por don Miguel Hidalgo en Guadalajara el 6

de diciembre de 1810, ya que en su inciso 3 disponia:"Que en todos los negocios judiciales,

documentos, escrituras y actuaciones, se haga uso del papel comun quedando abolido el

sellado”; esta disposicion pretendia atenuar el pago de las costas judiciales, por lo que puede
considerarse, particularmente dentro de nuestra vida independiente, el primer antecedente

que pretende asegurar el drecho de los gobernados a la prestacion jurisdiccional.’

*cMiranda,Borah, Lira, “Indios”, en Los fribunales de la Nueva Espafia, México, UNAM, 1980, pp.147-160, cit.
por Fix-Zamudio, Héctor y Cosslo Ferndndez, José Ramén, El Poder Judicial en el ordenamiento mexicano,
Méxrco FCE, 1996, p.106.

Los Derechos del Pueblo Mexicano, México a través de sus constituciones, México, I1J-UNAM/Camara de
Dlputados del Congreso de la Unidn,LII Legislatura, 1985, Tomo W, pp. 17-3 al 17-7.

® Cit. por Fix-Zamudio, Héctor, “El Decerecho Constitucional a la Justicia en el derechomexicano” en Los
derechos sociales del pueblo mexicano, México, |1lJ-UNAM/Cédmara de Diputados-L Legislatura, 1979, p. 283.
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4.1. Constitucién de Céadiz (1812).

Tratamos con anterioridad el contexto en el cual se promulgé la Constitucion de Cédiz.
En la Nueva Espafia se promuligé el 30 de septiembre de 1812, seis meses después de su
promuigacién en Espana. Palacios Alcocer destaca que en este documento, si bien “... no
hay una declaracién sistematizada de los derechos del individuo, (...) si hay diversas formas

de proteccién a su favor."™®

Tocante a la administracién de justicia, la Constitucién de Cadiz expresaba en los

~ articulos 242 y 245 Io siguiente:

Articulo 242. La potestad de aplicar las leyes en las causas civiles y
criminales pertenece exclusivamente a los tribunales.

Articulo 245. Los tribunales no podran ejercer otras funciones que las de
juzgar y hacer que se ejecute lo juzgado.

Entre otras aportaciones en rnateria judicial, también destacan la fijacion de las
formalidades procesales (articula 244), el principio de proceso legal correcto (articulo 287), la
prohibicion de la tortura y las penas infamantes (articulos 303,304 y 305), asi como la

disposicion de un sistema’carcelario mas humanitario (articulo 297).

t

A pesar de que esta Constitucién autorizaba fueros, como el militar y el eclesiastico,
establecio el principio de igualdad ante la ley, en su articulo 247, el cual precisaba que
ningun esparfiol podria “ser juzgado en causas civiles y criminales por ninguna comisién, sino

por el tribunal competente, determinado con anterioridad al hecho”.
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4.2, Constitucién de Apatzingan (1814).

Este importante documento, producto del Congreso de Anahuac, aparecié con el titulo
de Decreto Constitucional para la Libertad de la América Mexicana, y fue sancionado en

Apatzingan el 22 de octubre de 1814,

El referido Decreto, en su articulo 202, dispuso: En el Supremo Tribunal de Justicia no

i,

se pagaran derechos, como un antecedente de nuestro texto constitucional vigente, en

““"rhateria de gratuidad de los juicios.

Esta constitucién diq respuesta satisfactoria a los individuos que buscaban, cansados
de sufrff.éig‘ravios en su seguridad, ser reconocidos por parte del Estado en sus valores y en
su dignidad como personas, por lo que se le reconoce una inspiracion en las declaraciones
revolticionarias de Derechos del Hombre y del Ciudadano.®®por lo que la seguridad, en sus
diversas manifestaciones, fue reconocida en forma mediata al establecerse a manera de
prohibiciones a los funcionarios publicos. En sus articulos 21 y 28 incorpord el principio que

mas tarde se conocerla como “debido proceso legal”; asimismo introdujo el derecho de

peticion,

’® palacios Alcocer, Mariano, op. cit., p. 18.
# Gamas Torruco, José y Noriega Cantu, Alfonso, citado por Palacios Alcocer, Mariano, op. cit., p.23.
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4.3. Reglamento Provisional Politico del Imperio Mexicano (1822). La Secretaria de
Justicia.

Ante la incipiente constitucion de nuestra nacién, Agustin de lturbide, con la
representacion de aquél'la' mas sin la voluntad popular, designd una Junta Instituyente
integrada en su mayoria Ppor miembros adictos al emperador, para sustituir al disuelto

Congreso Constituyente que, a su vez, habia sustituido a la Suprema Junta Gubernativa, la

cual habia asumido el poder el 27 de septiembre de 1821, una vez consumada la

independencia.

Cabe hacer Ia mencion, de que a pesar de haberse consumado ia independencia, la

. . Suprema Junta Gubernativa dispuso al inicio de sus funciones, que:

se habilitaba y confirmaba interinamente a todas las autoridades
coloniales. Lo que significo que, a partir de entonces, continuaron

administrando la justicia superior, en la nacién naciente, las audiencias de
México y Guadalajara.®

La Junta instituyente, “con el objeto de dar al Imperio cierto aspecto de legalidad”
elaboré el Reglamento Provisional Politico del Imperio Mexicano, el cual se adopté el 18 de

diciembre de 1822, que en su articulo 55 disponia;

La facultad de aplicar las leyes a los casos particulares que se controvirtieren
en juicio, corresponde exclusivamente a los tribunales erigidos por ley.

Cabe destacar que el 8 de noviembre de 1821, durante la Regencia del Imperio
mexicano, nacié la Secretaria de Justicia y Negocios Eclesidsticos; se tratd de una

dependencia de fa administracién publica que estuvo en funciones hasta la promulgacion de
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la Constitucién de 1917, excepto en dos épocas en que se extinguid: de 1836 a 1841 cuando
se abandond el régimen federal a favor del centralismo, para dar vida al Ministerio de lo
Interior, y de 1861 a 1891, como consecuencia de Ia segregacion de los aspectos relativos a
los negocios eclesiasticos, pasando a conformarse Ja Secretaria de Justicia e Instruccion
Publica). Dicha dependencia tuvo entre sus funciones tanto la vigilancia y el cuidado de la
administracion de justicia, como la organizacion de los tribunales y juzgados, y en alguna

época, incluso, se encargo de vigilar que la justicia se administrara pronta y cumplidamente.

La Secrétaria de Justicia se extinguié en 1917 a raiz de la reorganizacién de la

administracién publica, siendo reemplazada por el Departamento Judicial el cual, de acuerdo

" ala Ley de Secretarias de Estado de abril de 1917, quedaba encargado de las funciones

méramente adminstrativas que se habian encomendado a la Secretaria de Justicia. Una de
las principales criticas qué finalmente originaron la desaparicion de esta dependencia del
Ejecutivc; Federal, es que mediante ella se violaba la division de poderes, ya que servia de
brazé al Ejecvutivo para restringir la independencia de los juzgadores o para pasarle
consignas al Poder Judicial, sin embargo, como sefiala el jurista Omar Guerrero, nunca

fueron debidamente documentadas ni demostradas,

2.4. Plan de la Constitucién Politica de la Nacién Mexicana (1823).

*' Soberanes Fernandez, José Luis, op. cit., p. 49, 7

¥ Guerrero, Omar, La Secrefarfa de Justicia y el Estado de Derecho en México, México, UNAM, 1996.pp. 133-
137. En dicha obra el mismo autor cita a varios juristas que incluso en épocas recienles consideraban
imprescindible la implementacién de una Secretarla de Justicia que mejorase la administracién Judicial.En el
prélogo de dicha obra el Dr. José Luis Soberanes considera que con [a creaclén del Consejo de 1a Judicatura
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Reinstalado el primer Congreso Constituyente, como triunfo de las corrientes
republicanas y antiimperialistas las bases legales necesarias para declarar insubsistentes el
Plan de Iguala y los Tratados de Cérdoba, mediante fos cuales lturbide habia constituido el

imperio mexicano.

El Congreso Constituyente proyectd un carta constitucional que, sin embargo, no

-

alcanzd a ser discutida, pero logro ser presentada bajo el nombre de “Plan de la Constitucion
Politica de la Nacion Mexicana’, cuyo autor principal al parecer fue el diputado por
Guaternala José del Valle, quien conté entre sus colaboradores més destacados a fray

Servando Tersa de Mier y a Lorenzo de Zavala.®

En su base 7a., el "Plan de la Constitucion Politica de la Nacién Mexicana®, fechado el

‘o

18 s mayo de 1823, disponfa en su parte conducente:

t

Los individuos de la nacién mexicana no deben ser juzgada por ninguna
comision. Deben serlo por los jueces que haya designado la ley. Tienen
derecho para recusar a los que fueren sospechosos: lo tienen para pedir la
responsabilidad de los que demoren el despacho de sus causas: de los que
no las sustancien como mande la ley: de los que no les sentencien como
declare la misma. Lo tienen para comprometer sus diferencias al juicio de
arbitros o arbitradores.

Como puede colegirse, el congreso constituyente tuvo la intencién de implantar, en lo
referente a la imparticion de justicia, una institucién republicana y no un sistema de

comisiones suceptible a fueros y privilegios.

Federal y la Consejerfa Juridica del Poder Ejecutivo ya no tiene sentido el crear un organismo de tal carécter, ya
que dichas dependencias curhplen las funciones polilicas, administrativas y juridicas de la Secretarla de
Justicia, ‘

8 sayeg Helu, Jorge, E/ constitucioanlismo social mexicano, México, Fondo de Cultura Econémica, 1991, p.
153,



53

Aungue no pudo observarse este Plan constitucional, debido a que el Congreso no
tuvo la oportunidad de promulgarlo, pues por razén de que este cuerpo colegiado no contaba
con el suficiente respaldo nacional, teniendo que ceder el paso a un nuevo Congreso; este

proyecto de carta constitucional tuvo una gran influencia en la Constitucién de 1824,

4.5. Acta Constitutiva de la Federacién Mexicana (1824),

Correspondié al segundo conslituyente realizar la tarea que dejé inconciusa el
';“brimero, es decir, constituir a la nacién. En dicho congreso predominé el espiritu liberal de
sus asistentes, donde el debate principal se centré en torno al tipo de reptblica: si debia ser
central o fedetal, y por lo que toca a su produccién constitucional, el texto que elabord ha

sido calificado como “moderado”, ya que no se significd, precisamente, por lo radical de sus

planteamientos y logros.®®

Dicha Acta Constitutiva fue sancionada el 31 de enero de 1824, y en su articulo 18,

parte conducente, disponia que:

Todo hombre que habite en el territorio de la federacion, tiene derecho a que
se le administre pronta, completa e imparciaimente justicia.” Igualmente, en
el articulo 19 se establecié que "ningun hombre sera juzgado, en los Estados
o territorios de la Federacion, sino por leyes dadas y tribunales establecidos
antes del acto por el cual se juzgara, en consecuencia quedan para siempre
prohibidos todo juicio por comision especial y toda ley retroactiva.

% sayeg Helu, Jorge, op. cit, p.156.
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En el mismo articulo 18 se dispuso que el Poder Judicial se ejerceria por una Corte
Suprema de Justicia. Por decreto de 27 de agosto de 1824, el Congreso constituyente dicté

las bases sobre las que se establecié la Corte Suprema de Justicia, mismas que recogio

posteriormente la Constitucién Federal en su articulo 23.

Nueve meses después de aparecida el Acta constitutiva, el 4 de octubre, fue firmada
la Constitucion Federal de 1824, 1a cual se ocup6 en gran medida a organizar el Estado, pero

se olvid6 de garantizar los derechos individuales de los mexicanos.

Como ya lo sefialamos, el Acta Constitutiva y la Constitucién Federal de 1824 dejaron
a un lado a la memorable Constitucion de Apatzingdn, sin embargo, retomaron los
bronUnci_élmientos en materia de imparticion de justicia del proyecto constitucional del primer
cohgreso constituyente, por lo que en nuestro derecho constitucional quedd prohibido para

siempré todo juicio por comisién especial y toda ley retroactiva,

4.6. Proyecto de la Constitucién Politica de Ia Repliblica Mexicana (1856).

Posterior a la Constilucién’de 1824, diversos textos constitucionales de las entidades
federativas tuvieron una deﬁnicién y enumeracion bastante pronunciada de los derechos

individuales, asi como en diversos leyes y proyectos constitucionales producto de los

+
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correspondientes momentos de la historia nacional %* que van desde regimenes anarquicos,

a otros centralistas u oligarquicos.

En virtud de la Revolucién de Ayutla de 10. de marzo de 1854, los liberales mexicanos
se levantaron en armas, logrando que Santa Ana abandonara el poder el 9 de agosto de
1955, Fué designado pres"idente interino el general Juan N. Alvarez, quien incorporé a su
gabinete, especificamente a la cartera de Justicia y Negocios Eciesiasticos al abogado
Benito Juarez. A pesar del breve tiempo que estuvo al frente de los destinos de la nacion,

cabe destacar dos sucesos de gran relevancia:

1. La convocatoria al Congreso Constituyente, que iniciaria sus trabajos el 18 de

2_. La expedicién de Ia Ley sobre Administracion de Justicia y Orgéanica de los
Tribunalés de ta Nacién, del Distrito y Territorios, de fecha 23 de noviembre de 1855,

conocida taitibién como “Ley Juérez”, en virtud de haber sido redactada por el ministro

oaxaquerio.

La Ley Judrez constituyd un paso trascendental en materia de igualdad juridica, ya
que suprimia todos los juzgados y tribunales especiales, salvo los de los fueros de guerra y

eclesidsticos.? Otro aspecto destacable de esta ley, fue la creacion del Tribunal Superior del

# como ejemplo destacan las de Oaxaca de 1825: las de Yucatdn, Zacatecas, Chiapas, Michoacdn, San Luis
Potosi Sonora y Sinaloa del mismo afio, y 1a de Guanajuato en 1826;lambién en las.denominadas “Siete leyes
constitucionales” del 30 de diciembre de 1836;l0s proyeclos conslitucionales de 1842; las Bases Orgénicas de
1843 de Antonio Lépez de Santa Ana; el Estatuto Organico Provisional de la Republica Mexicana; citado por
Palacios Alcocer, Mariano, op.cit. pp. 25-29.

% E) mismo Judrez explicé:"Las leyes anteriores sobre administracién de justicia adoleclan de ese defeclo,
porque establecian tribunales especiales para las clases privilegladas haciendo permanente en la sociedad la
desigualdad que ofendfa la justicia, manteniendo en constante agitacién al cuerpo social...Imperfecta, como era
esta ley,...fué la chispa que produjo el incendio de la Reforma gue mas adelante consumié el carcomido edificio
de los abusos y preocupaciones’..”; citado por Sayeg Helu, Jorge, op. cit., pp. 256 y 257.
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Distrito Federal, por lo que Ia Corte ' dejé de conocer los negocios del Distrito y territorios

federales.

La ley de 23 de noviembre de 1855 inicid un gran cambio histérico en nuestra patria,
pero causd uné division en el gabinete de Juan N. Alvarez, por lo cual renupcié, nombrando
presidente sustituto, medi’ante decreto de 8 de diciembre de 1855, al general Ignacio
Comonfort. Este Ultimo expidié el Estatuto Organico Provisional de la Reptblica Mexicana el

15 de mayo de 1856, el cual rigié mientras se promulgaba la Constitucién definitiva.

El 18 de febrero de 1858, se reunieron los 78 diputados que nombrd cada estado o
territorio de acuerdo a su poblacién, para la apertura del Congreso Constituyente. Ef
Congreso se integré fundamentalmente con diputados liberales, tanto moderados como
pU'rds'. La comisién que presidia Ponciano Arriaga presentd. el 4 de junio de 1856, el
proyetld de Constitucion. El articulo 28 del Proyecto, tocante a la imparticion de justicia,

fechado el 16 de junio de 1856 sefialaba:

Nadie puede ser preso por deudas de un caracter puramente civil. Nadie
puede ejercer violencia para recobrar su derecho. Los tribunales estaran
.siempre expeditos para administrar justicia:

4.7. Constitucion Politica de la Republica Mexicana (1857).

Durante los trabajos del congreso constituyente de 1856, ademas del articulo 28 del
proyecto de constitucion, se debatieron otros articulos, referentes también a la imparticion de
justicia, algunos de los cuales no llegaron a imponerse, vale como ejemplo, el articulo 24 del

proyecto que, en su fraccion cuarta, establecia entre las garantias de! acusado que se le
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juzgue breve y publicamente por un jurado; asi como también fue rechazado el juicio
acusatorio mediante la intervencién del ministerio publico, como representante de la

sociedad, y que se consignaba como el articulo 27 del proyecto.®®

Después de casi un afo de importantes trabajos, el 5 de febrero de 1857 se jurd
solemnemente la Constitucién Politica de Ia Republica Mexicana. E! articulo 17 del proyecio,
pasé a convertirse en el articulo 17 de la nueva cara magna, permaneciendo intacto en su
redaccién, habiéndose agregado tnicamente al final, Ia prevencion de la gratuidad de la -

administracion de justicia, asf como la abolicion de las costas judiciales, quedando el

precepto de la siguiente manera:

4 .

Articulo 17. Nadie puede ser preso por deudas de un caracter puramente
Civil. Nadlé puede ejercer violencia para reclamar su derecho. Los tribunales
estaran siempre expeditos para administrar justicia. Esta sera gratuita,
quedando en consecuencia abolidas las costas judiciales.

Cabe hacer notar que en la constitucion de ‘17, se adoptaron varios principios

esenciales del derecho a la justicia, a saber:

eel articulo 13 que determind Ia supresion de fueros personales (como lo eran los

relativos a los tribunales eclesiasticos y militares) que implicaban una desigualdad

procesal de las partes;
¢ |a reiteracion de la prohibicion de los tribunales por comisidn;

» el derecho de audiencia (articulo 14):

* sayeg Held, Jorge, op.ci. p. 280,
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» la prohibicion de ia autodefensa y el consiguiente derecho a la prestacién

jurisdiccional (articulo 17);

» la gratuidad de la jurisdiccion; y

»la legalidad de todo acto de autoridad, que ademas deberia ser fundado y motivado

(articulo 16).

'Fix—Zamudio, considera como la innovacion esencial del Constituyente de 1856-1857,
el principio de la “justicia gratuita” que no estaba previsto en el proyecto, ya que se pretendia

establecer en una ley secundaria, pero a peticién de ‘varios representantes, se incorporé al

. #lexto fundamental, ya que segin la comision correspondiente “afecta los derechos del

Hofbre y a las garantias individuales” ¥’

4.8. Estatuto Provisional del Imperio Mexicano (1885).

El 10 de abril de 1865, el gobierno de Maximiliano promulgé el llamado Estatuto

Provisional del Imperio Mexicano, en el cual se pretendia para nuestro pals, una forma de

gobierno mondrquico moderada hereditaria,

En su articulo 15, el Estatuto establecia: “La justicia sera administrada por los

tribunales que determina Ia ley organica.”

¥ Fix-Zamudio, op. k., p. 286.
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Sin embargo, la integracién y la organizacién judicial que prevalecia era la
que prescribia la Ley Juérez tanto asi que, el 1o0. de diciembre de 1863 en que se
terminaba el periodo de |a priméra Corte constitucional, electa seis arios antes y
en virtud de_que el gobierno habia tenido que salir de la ciudad de México por
causa de la intervencién francesa y por eso mismo no podia celebrar elecciones

t

para ocupar dichos’ puestos, el presidente Judrez, en uso de sus altas

atribuciones, dispuso'en decreto de 28 de noviembre de 1863, expedido en San

Luis Potosl, que el gobierno nombraria ministros provisionales, en tanio se

restablecia el orden constitucional ¥’

5. El articulo 17 constitucional.

El articulo 17 constitucional es el fundamento de la administracién e
imparticién de justicia en México. Contiene a su vez las siguientes garantias para
los justiciables : prohibicion de |a autojusticia, gratuidad de 1a justicia o prohibicién
de | las costas judiciales, independencia judicial y plena ejecucién de las
resoluciones. Consideramos por lo anterior describir brevemente la evolucion de

este precepto, a partir del constitucionalismo del presente siglo.

5.1. Proyecto de Constitucién de Venustiano Carranza en Querétaro (1916).

%" Soberanes Ferndndez,J osé Luis. op. cit., p.81.
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En el proyecto de Venustiano Carranza se presents el articulo 17, como un
derecho publico individual, en el catdlogo de las garantias individuales:; dicho
precepto se encontraba redactado con una clara inspiracién en el precepto del
mismo numero de la vigente Constitucion de 1917, pero con una redaccién
aclarada y mejorada:

Articulo 17. Nadie puede ser preso por deudas de un caracter
puramente civil. Ninguna persona podrd hacerse justicia por si
misma, ni ejercer violencia para reclamar su derecho. Los
tribunales estaran expeditos para administrar justicia en los plazos

y términos que fije la ley, y su servicio ser4 gratuito, quedando, en
consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

El dictdmen sobre este articulo se ley6 en la 18% Sesién ordinaria del
Congreso Constituyente, celebrada la tarde del miéreoles 20 de diciembre de
1916. En la 19° Sesion ordinaria celebrada la tarde del jueves 21 de diciembre de

19186, el articulo 17 del proyecto de Constituci6n fue aprobado por unanimidad.

En el Constituyente de Querétaro poco se afadid en esta materia, pues

solo se precisaron y afinaron algunos principios mencionados en el articulo

respectivo de la Constitucion de 1857. Fix-Zamudio, sin embargo, destaca que:

la introduccién de las llamadas ‘“garantfas sociales’,
particularmente en materia laboral, influyé para crear una nueva
perspectiva respecto de los principios de carécter individual y
liberal recogidos por la Constitucién anterior, pues al consagrarse

" una jurisdiccion especializada en ta fraccién XX del articulo 123
constitucional, se introdujeron las bases para garantizar e! acceso
a la funcién jurisdiccional a los trabajadores que se encontraban
en una situacion de verdadera inferioridad frente a los
empresarios, cuando acudia a ejercitar sus derechos en los
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tribunales civiles como ocurrié con anterioridad a la vigencia de
dicho precepto fundamental,”’ :

Aun cuando la redaccion del texto es similar a ta del articulo 17 de la
Constitucion de 1857, en el cual el derecho de accidn comc; derecho a la justicia
solo tenia el alcance de que todos los gobernados, situados en un plano de
igualdad puramente formal podian acudir a los tribunales, su ejercicio evoluciond -

como sefiala Fix-Zamudio®- ya que a partir de entonces comprendio a los grupos

" sociales marginados, como los trabajadores y los campesinos, que en su

dimensi6n colectiva no tenfan acceso a la jurisdiccion,

5.2. Refofrria del 20 de marzo de 1987. Texto vigente.

1
3

El articulo 17 fue reformado por decreto legislativo publicado en el Diario
Oficial de la Federacién de 20 de marzo de 1987 el cual, esencialmente, no
modificé las disposiciones que contenia, pero si adiciond algunas frases que
significan un avance, al modo de ver de algunos tratadistas bastante moderado,
en cuanto a la concepcién del derecho de accion como derecho a la justicia. E|

texto actual del propio articulo 17 constitucional dispone:

! Fix-Zamudio,Héctor, “Accién, pretension y defensa”™ en Memorta del XII Congreso Mexicano de
Derecho Procesal, México, UNAM, 1989, p.212.

? Ibidem, pp. 218 y 217.
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Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma, ni ejercer
violencia para reclamar su derecho. Toda persona tiene derecho a
que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos
para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes,
emitiendo sus ‘resoluciones de manera pronta, completa e
imparcial. Su servicio serd gratuito, quedando, en consecuencia,
prohibidas. las costas judiciales. Las leyes federales y locales
estableceran fos medios necesarios para que se garantice Ia
independencia de los tribunales y la plena ejecucién de sus
resoluciones. Nadie puede ser aprisionado por deudas de
caré&cter puramente civil,

Por olro lado, no cabe la duda de gque la reforma a este precepto fue
enriquecida con varios instrumentos internacionales, incorporados a nuestro
derecho interno, en virtud de lo dispuesto en el articulo 133 constitucional. Dos

son los preceptos de fuente internacional, los cuales consagrados en el articulo

\

17 tonstitucional, ya forman parte de nuestro ordenamiento juridico™

1. La Convencién Americana de derechos Humanos, que en su articulo 8o.

Dispone:

I. Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas
garantias y dentro de un tazo razonable, por un juez o tribunat
competente, independiente e imparcial, establecido con
anterioridad por la ley, en la substanciacién de cualquier
acusacion penal formula contra ella, o para la determinacién de
sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de
cualquier otro caracter.

3 Estos convenios intemacionales fueron ratificados por el Ejecutivo Federal y aprobados por el
Senado de la Replblica en mayo de 1981. Sus disposiciones, reconocidas por la comunidad
intemacional, imponene a cada Estado que se adhiere a dichos Instrumemos, |la obligacién frente
a los demés Estados partes y ante sl, el darle vigencia y eficacia a sus disposiciones.
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2. El Pacto Internacional de derechos Civiles y Pollticos de las Nacicnes Unidas,
establece en la parte conducente de su articulo 14:

Todas Ias personas son iguales ante los tribunales y cortes de

justicia. Toda persona tendr4 derecho a ser oida ptiblicamente y

con las debidas garantias por un tribunal, competente e imparcial,

establecido por la ley, en la substanciacién de cualquier

acusacion de carécter penal formulada en contra de ella o para la
determinacién de sus derechos u obligaciones de carécter civil...

De esta manera, el articulo 17 constitucional vigente contiene en su
redaccion los elementos y principios que van acordes al enfoque contemporéaneo

del “acceso a la justicia”, principios esenciales a toda Constitucién democrética

" . contemporénea, s6lo hace falta que se adapten los ordenamientos procesales

ordiriarios y la jurisprudencia, con el fin de que se pueda conformar un verdadero

derecho a la justicia.
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CAPITULO Il}

EL DERECHO A LA JUSTICIA.
CONCEPTOS FUNDAMENTALES, ELEMENTOS Y PRINCIPIOS
QUE LO INTEGRAN.

Contenido: 1. Derecho de Accién: 1.1. La accién como derecho subjetivo
publico; 1.2. La accién como derecho a la justicia. 2. Jurisdiccién y Tutela
urisdiccional. 3. El derecho a la justicia. Conceptos. 3.1. El derecho a la
justicia como un derecho de proyeccién sacial. 4. El debido proceso legal. El
derecho de audiencia o de defensa. 4.1. Aspectos procesal y material. 4.2.
Derecho a un juez-natural, imparcial e independiente. 4.3. Publicidad del
procedimiento. 4.4. Igualdad procesal. 4.5. Resolucién expedita de las

. controversias. 4.6. Ejecucién de los fallos. 5. Garantfa de legalidad. 6.

Principio de gratuidad. 7. Recapitulacion.

~ 1: Berectio de accién.

Sobre el derecho de accion ha existido un analisis y una evolucion
importante y trascendente, tanto es Iasi, que el resultado de este largo debate Ha
sustentado el carécter del derecho procesal como una rama vital de la ciencia
juridica. Baste con indicar que existe una bibliografia impresionante que reporta la
evolucion que tuvo el concepto a partir de la doctrina alemana del siglo XIX, hasta

llegar a la autonomia de la accion respecto del derecho subjetivo.

La accién empezé concibiéndose como un derecho formal, posteriormente
se consideré como un todo, finalmente se le asignd un caracter de derecho

subjetivo ptiblico.
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En la actualidad predomina l!a corriente iniciada por Carnellutti y

. perfeccionada por Couture, que concibe al derecho de accion “... como derecho

abslracto de obrar y por tanto, como un derecho subjetivo publico frente al Estado

para solicitar la prestacién jurisdiccional.”!

Al decir de Couture, la palabra accién tiene tres acepciones distintas, a

saber:?

1. Se' utiliza como sin6nimo del derecho subjetivo material que

t

trata de hacérse valer en el juicio;

2. También se utiliza para designar la pretension o reclamacién

que la parte acusadora formula en su demanda o en su acusacion; y,

3..También suele ser entendida como /a facultad (o el derecho
publico subjetivo) que las personas tienen para promover la actividad
del 6rgano jurisdiccional, con el fin de que, una vez realizados los
actos procesales correspondientes, emita una sentencia sobre una

pretensién litigiosa.

El derecho de accidén supone unas condiciones o requisitos. Se ha pensado
en la legitimacién como un requisito esencial de la accién, sin embargo, autores
como Qvalle Favela consideran que “... la legitimacién de actuar o legitimacion ad

procesum debe ser excluida de dichas condiciones, pues no concierne

' camellutti, Francesco, Sistema de Derecho Procesal civil, Trad. de Niceto Alcald Zamora y
Castillo y Santiago Sentis Melendo, Buenos Alres, UETHA, Tomo |I, 1944, pp. 25-78; Couture,
Eduardo, Fundamentos de derecho procesal civil, 3a, ed., Buenos Aires, Depalma, 1958; cil. por
Fix-Zamudio, Hécor, “Accién, pretensién y defensa”, Memoria del XlI Congreso Mexicano de
derecho procesal, México, UNAM, 1990, p. 209.

2 Cit. por Ovalle Favela, José, Teoria General def proceso, 2a. ed., México, Edit. Harla, 1994,
P.148.
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directamente a fa accién en si, sino que es una condicidn que debe satisfacer la

||3

parte que accitona"™, Es decir se trata de una condicion minima que las partes

deben satisfacer.

En este sentido, han de considerarse como condiciones o requisitos de la

accion al interés juridico y a la pretension.

El interés juridico consiste en “... la relacién que debe existir entre la
situacion de hecho contraria a derecho o el estado de incertidumbre juridica que
afecte a la parte autora y la necesidad de la sentencia demandada, asi como en la

aptitud de ésta para poner fin a dicha situacion o estado.”

Cita el autor en comento, el criterio que ha sustentado la la Suprema Corte
de Justicia en el sehtido de que "... siendo e! interés un requisito esencial para el
ejéfcicio de la accion, si aquél falia, ésta no puede ejercitarse y el juzgador puede
aun de oficio, abstenerse de estudiarla, por ser de orden publico el cumplimiento

de los requisitos requeridos (sic) para el ejercicio de la accion."
Sobre la pretension, Fix-Zamudio afirma.

... constituye la manifestacion de voluntad de las partes para exigir en
su favor la prestacién jurisdiccional y que en los diversos procesos
concretos asume una diversidad de modalidades, y se manifiesta en
las peticiones que las propias partes dirigen al juzgador, como
contenido del ejercicio del derecho unitario de |la accion procesal,
pero también del correlativo derecho de defensa. S

3 Ibidem, p.156.
* Ibidem. pp. 156 y 157", |
5 Fix-Zamudio, Accién, Pretensién ..., op. cit. pp. 214 y 215,

r
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También suelen definir a la prelension como “la peticién (peftitium) o
reclamacion que formula la parte actora o acusadora, ante el juzgador, contra la
paﬁe demandada o acusada, en relacion con un bien juridico.“. Se aclara también,
que cuando la pretension se hace valer ante el juzgador, ella es un elemento de la
accion, porque cabe recordar que en el derecho penal, existen reclamaciones
hechas ante sujetos u'drganos que no sean jurisdiccionales, por lo que la accidn

suele calificarse como extraprocesal.

Sefiala el mismo Fix-Zamudio, que se da una confusion constante en los
codigos procesales mexicanos, del derecho de accién en relacidn con las diversas
bretensiones, en el sentido de que "regulan diversas ‘acciones’, que en realidad
-, son pretensiones o inclusive modalidades de derechos subjetivos que deberian

_tegularse por los codigos sustantivos.”

La accidn y la pretension son entidades procesales que tienen reconocidas

. diferencias, a saber:

v

a) La pretensidon es un anhelo personal, subjetivo; la accidn es un derecho
publico. " .

[
r

b) En la pretension el sujeto pasivo es el deudor de la obligacion, en la

accion procesal o es el Estado por conducto del érgano jurisdiccional.

c) En la pretension el contenido del derecho consiste en la prestacion que
ha de cumplir el deudor, como pagar una suma de dinero, entregar una

cosa, abstenerse de algo, etc., la accidon consiste en lo que puede

® Ovalle Favela, op. cit. p. 158.
7 Fix-Zamudio, Héclor, op. cit., p. 214.
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" a cual estos uitimos se encuentran juridicamente obligados.
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ilamarse en 'términos generales administracion de justicia, es decir,

promover un juicio, pronunciar una sentencia, etc.®

1.1. La acclén como derecho subjetivo publico.

Lo que conocemos como derecho subjetivo, es un concepto técnico que se

contrapone al concepto de deber o de obligacion, puesto que el derecho de

. alguien depende necesariamente del deber de otro. Por lo tanto, el derecho

subjetivo *... es un derecho a la conducta de cierto o ciertos individuos, conducta a

"9 La accion es, en

!
1

@8 te contexto una facultad del gobernado de acudir a los tribunales a reclamar

sus derechos, asf como un deber del Estado, particularmente de fos érganos del
Poder Judicial, de poner en marcha la actividad jurisdiccional cuando los

gobernados se lo soliciten.

Dos de las definiciones que se considera expresan en mejor forma el
sentido de la accién, son las de Jorge Claria Olmedo y de Enrico Tullio Liebman.
En ambas se determina con mayor claridad que la accién se dirige hacia el
Estado, o mejor dicho, hacia sus érganos jurisdiccionales y, por lo tanto, tendra

siempre una naturaleza publica.

8 Molina Gonzélez, Héclor, “La accién y la pretensién en la doctrina y en el Cddigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Tamaulipas®, Memorias del Xl Congreso Mexicano de
Derecho Frocesal, ap. cit. p. 254.

® Tamiayo y Salmoran, Rolando, “El problema del derecho y conceptos juridicos fundamentales”,
Las humanidades en el siglo XX. El derecho., México, UNAM, 1976, p. 25,
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Para Ovalle Favela, la definicién de Claria Olmedo es una de las mejores
porque reconoce e! contenido fundamental de la accién: "... la accién procesal es
el poder de presentar y mantener ante el organo jurisdiccional una pretension
juridica, postulado una decision sobre su fundamento, y en su caso la ejecucion de

lo resuelto”. |

Liebman por su parte considera que la accién es un verdadero derecho
subjetivo procesal pues si bien confiere a la parte actora la facultad de promover la
actividad del 6rgano jurisdiccional, también impone al érgano jurisdiccional el
deﬁer de dar tramite a la demanda o acusacién, siempre que se cumptan los
requisitos o condiciones, asl como los actos del proceso.'® De acuerdo con estas

ideas, Ovalle define a la accién como

. el derecho subjetivo procesal que se confiere a las personas para
promover’ un juicio ante el érgano jurisdiccional, obtener una
sentencia de éste sobre una pretension ||t|g|osa y, lograr, en su caso,
la ejecucion forzosa de dicha resolucion. !

Importante es recalcar que los derechos subjetivos privados pueden ser
reconocidos fuera del proceso’?, en cambio, el derecho de accién no puede ser
reconocido fuera del proceso, sélo puede ser reconocido en éste por o tanto, al
dirigirse frente a los 6rganos jurisdiccionales del Estado, tiene un caracter concreto

de derecho subjetivo publico. Sin embargo, esto no implica que el derecho de

'® Ovalle Favela, José, op. cif. p. 196,
" » ldem.

Z Montero Aroca y Ortels Ramos, “La accién (un intento de aclaracién conceptual)”, Memoria del
Xl Congreso Mexicano de derecho p rocesal, op. cif. pp. 264 y 265. Cltan eslos catedraticos
espaiioles en lo referente a que los derechos subjetivos privados de hecho se reconocen
normalmente fuera del proceso:"Si yo afirmo que soy titular de 1a propiedad intelectual de un libro,

.se lrata de una afimacion y de un derecho que puede ser reconocido sin necesidad de proceso; mi
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accion solo exista si se vence en el proceso, dado que las sentencias justas e

injustas existen derivadas del ejercicio del derecho de accion.,

Una consider_aéic’m importante la menciona Devis Echandia, al oponerse a la
concepcion de la accidon que realiza Chiovenda al identificarla con fa nocién de
derecho potestativo, advierte la confusion entre el derecho subjetivo con la
facultad. Para Devis la accidn como derecho no es potestativa, lo que es

potestativo es el ejercicio de ese derecho."

Como observamos en el capitulo anterior, la accion procesal como derecho
subjetivo publico fu‘e‘: establecida en nuestro sistema juridico en la Constitucién
Federal de 1857, especificamente en su articulo 17, cuando otorgaba al
gobernado la facultad ;;ara solicitar la jurisdiccion, la que debia impartirse en forma
expedita y gratuita. En el Constituyente de Querétaro, poco se afadié al respecto,
permanenciendo en la Constitucién vigente con el mismo numeral e igual

contenido previsorio

1.2. La accién conio-derecho a la justicia.

El derecho de acciéon como un derecho subjetivo publico fue, sin embargo,
concebido y anafizado durante mucho tiempo con un criterio individualista y
tradicional. Lo anterjor obedece, en el caso del derecho mexicano, los tratadistas

abordaron el concepto a la luz de las garantias individuales del gobernado.

derecho de crédito contra un deudor puede ser reconocido por ésle y pagada la deuda. En cambio
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Como senalamos con anterioridad, el articulo 17 constitucional fue
reformado en 1987, sin modificarlo en su esencia, pero adicionandole algunos
conceptos, que a juicio de algunos autores como Fix-Zamudio "significan un
avance... bastante moderado, en cuanto a la concepcion de! derecho de accién®,
considerando este avance como una evolucion, aun incipiente, ya que "... quedan
todavia otros sectores necesarios para que el propio derecho de accidn supere €l
concepto tradicional de la simple contraprestacion estatal del servicio publico

jurisdiccional.”**

A partir de entonces, en México la accién procesal se ha convertido en un

derecho de acceso a la justicia, coincidiéndose de igual forma que, no basta

. ‘formular este derecho en forma aislada, sino interrelacionandolo, para su mejor

;

¥

"ahdlisis y aplicacién con otras instituciones constitucionales con las cuales esta

. estréchamente vinculado y las gue, como veremos méas adelante, conforman una

institucién procesal esencial en el derecho a la justicia como lo es el debido

proceso legal.®

]

¥
Como veremos en los siguientes apartados, en donde explicaremos con
mayor amplitud el derecho a la justicia, se ha buscado que la obligacion del
Estado de instituir la administracién de justicia como un servicio publico al alcance

de todos los gobernados, no sdélo signifique aspectos procesales, sino que aborde

el derecho de accidn no puede ser reconocido fuera del proceso”.

> |dem, p. 266.

" Fix-Zamudio, Héctor, op. cit., p. 212.

'3 Juventino V. Castro sefiala por ejemplo que el derecho a la justicia o mejor dicho, lo que ef llama
*garantia de un orden juslo a través de la jurisdiccién”™ se complementa con otras garantias
individuale$ como el derecho de peticién (art. (0. constituciopal), asl como la prohibicién de los
tribunales por comisién {arl. 13 constitucional). citado en Garanffas y Amparo; 5a. ed., México,
Porria, 1988, pp.182-194.
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el principal aspecto de fondo: que el drgano jurisdiccional tutele los derechos de

los justiciables y resuelva de la mejor manera posible.

- 2. Jurisdiccidn y Tutela jurisdiccional.

El concepto de jurisdiccién es inescindible del derecho a la justicia como

uno de los elementos de doble caracter.

1
] .

El distinguido procesalista espariol Niceto Alcald Zamora y Castillo,

_ distingui6 los dos aspectos que se contemplan acerca de la jurisdiccién, a saber:

-8l constitucional y el procesal.’® Para los” constitucionalistas, la jurisdiccion se

andliza desde un punto de vista estatico, como una de las tres funciones
L . ' .

esenciales atribuidas al Estado; para los procesalistas tal concepto se contempla

desde una perspectiva dindmica, como la prestacién jurisdiccional a través del

proceso, de los actos’que originan su ejercicio, asi como a su finalidad.

Al término jurisdiccion se le ha asignado un significado multivoco, ya
que comunmente se utiliza tanto para actividades genéricas o
funcionales del Estado, como para actividades de los particulares.
Para el derecho procesal, en su sentido técnico-juridico, Fernando
Flores Garcia precisa su significado y su origen :Se afirma que su
raigambre latina proviene de jurisdictio-onis, poder o autoridad que
se tiene para gobernar o poner en ejecucién las leyes, o para
aplicarlas en juicio (Becerra Bautista).O bien, si se atiende a las

'® Alcald Zamora y Caslillo, Niceto, "Ensefianzas y sugerencias de algunos procesalistas
sudamericanos acerca de la accidn”, Estudios de Derecho Procesal en Honor de Hugo Alsina, cil.
por Amienta Calderon, Gonzalo, “Algunas reflexiones sobre los conceptos de jurisdiccién y
compeiencia”, Memoria de! Xil Congreso Mexicano de Derecho Frocesal, op. cit. p. 26,
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voces latinas jus, derecho, recto, y dicere, proclamar, decir, significa
proclamar el derecho."”

A pesar de la variedad de definiciones sobre la jurisdiccion que numerosos
procesalistas han elaborado nos pronunciamos, para efectos de nuestro trabajo,
por las definiciones de Couture y Gomez Lara. El procesalista uruguayo cita al

respecto : N,

,
Funcidn publica, realizada por érganos competentes del Estado, con
las formas requeridas por la ley, en virtud por el cual, por acto de
juicio, se determina el derecho de las partes, con el objeto de dirimir
sus coriflictos y controversias de relevancia juridica, mediante
decisiones con autoridad de cosa juzgada, eventualmente factibles
de ejecucion.

4 i

l.a jurisdiccién se cumple mediante un adecuado proceso. El proceso
es una relacion juridica continuativa, consistente en un método de
debate con analogas posibilidades de defensa y de prueba para
ambas partes, mediante el cual se asegura una justa decisién
susceptible de cosa juzgada.

La funcién jurisdiccional asegura la vigencia del Derecho. La obra de
los jueces es, en el despliegue jerarquico de elementos juridicos, en
el ordenamiento normativo, un grado avanzado de la obra de la ley.'®

Para Gdmez Lara la jurisdiccion es:

... una funcién soberana del Estado, realizada a través de una serie
de actos que estan proyectados o encaminados a la solucién de un
litigic o controversia, mediante la aplicacién de una ley general al
caso concreto controvertido para solucionar o dirimirlo.'®

7 Flores Garcla, Fermnando, "voz: Jurisdiccién, México”, Diccionario Jurldico Mexicano, Pomta,
1984, TomoV, P. 254,
'® Couture, Eduardo, Fundamentos de Derecho Procesal Civil, Buenos Alres, Edit. Depalma, 19686,

.40 y ss.
Psf)Gémez Lara, Cipriano, Teoria General del Proceso, México, UNAM, 1974, p. 101,
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Como hemos advertido con anterioridad, /a jurisdiccion, a pesar de sus
aspectos constitucional y procesal, es unica; asimismo se recalca que, a pesar de
ser' una funcion del E__stado, debe diferenciarse de las otras funciones, es decir, de
la legislacion y de la administracion ya que, mediante otros sistemas, esas
funciones gubernarﬁenlales también resuelven conflictos de acuerdo a la ley. En
consecuencia es conveniente destacar que existen otros sistemas de resolucién
de conflictos en que participan las paries, pero sin existir un tercero imparcial, que

dicte una resolucion publica imperativa que adquiera la calidad de “cosa juzgada”.

Fix-Zamudio ha sefalado que el concepto de jurisdiccion se ha
transformado, ya que no es solamente una funcion aplicadora del derecho, sino
también ;:.reativa de normas juridicas (esto es, sin Ilegisiar, sino por medio de la
interpretacion e integracién en los casos concretos de que conocen los tribunales)
a! Iitegrar el orden jL:Jridico.20 El mismo tratadista mexicano, aporta un slemento
que sUpera la concepcidn tradicional, actualizdndola dentro de la vertiente de la

socializacion del derecho, al definir a la jurisdiccion como

... una funcién del Estado (por lo tanto publica) que consiste en la
resolucion de los conflictos juridicos a través de un proceso en el
cual participan parfes equilibradas, y esa resolucion del conflicto 1a
hace un érgano del Estado (juez o tribunal) de manera superior e
imparcial.?!

20 pix-Zamudio, Héctor, Los principios procesales en las constituciones modemas, Conferencia
dictada en el audiforio Mario de la Cueva, Facultad de Derecho, UNAM, México, 11 de febrero de
1991, versién en audio. '

2 |dem. Las cursivas son nuestras.



+

74

Esta definicion nos parece importante, dado que incorpora la participacion
de partes equiﬁbradas dentro del proceso®, como un elemento contemporaneo y
trascendental en el derecho a la justicia, tanto en lo que hace al derecho de
accidn, como al debido proceso legal en tanto garantia constitucional. Garcia

Ramirez en concordancia con Fix-Zamudio respecto a este elemento, ha

sefialado:

... En un Estado de Derecho justo --que es mucho mas que un
Estado de Derecho a secas--, el conflicto no debiera dirimirse de
cualquier manera. Creo que el signo caracteristico de la solucién
radica en el equilibrio, tratese del que pretende el Derecho material
entre los individuos o los integrantes colectivos de ta comunidad
nacional, que requieren de satisfaclores, tratese del que procura el
juzgador entre los litigantes que ante él comparecen. Si el equilibrio
se rompe o reduce, el Derecho deviene injusto o ineficaz...?

Fix Zamudio destaca en su definicién, ademas, un elemento indispensable

de la furicién encargada a los tribunales y a los jueces: la independencia.

La'independé'rrcia del juzgador es uha de las garantias judiciales que

permiten a éste actuar con imparcialidad. Por independencia judicial se entiende :

la situacién institucional que permite a los juzgadores emitir sus
decisiones conforme a su propia certeza de los hechos -obtenida con
base en las pruebas practicadas en el proceso- y de acuerdo con e
derecho que estimen aplicable al caso concreto, sin tener que acatar
0 someterse a indicaciones o sugestiones provenientes de érganos
de los otros poderes (independencia externa) o de los superiores
jerarquicos (independencia interna).?*

% Debe destacarse el a. 60. del Convenio de Roma, En tanto que exige la calidad de “equitativa” a
[a tramitacién del proceso.

Garcia Ramlrez, Sergio, Los principios rectores del proceso penal, Ponencia presentada al XV
Congreso Mexicano de Derecho Procesal (Instifuto Mexicano de Derecho Procesal), Querélaro, 7
de mayo de 1997, Versién fotocopiada.

?* Guamer, Carlo, L'independenza della magistrature, Padova, CEDAM, 1984, cit. por Ovalle

Favela, José, op. cit. p.113.
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Este elemento de la jurisdiccion es indispensable, ya que no basta que una
persona tenga el derecho de acudir a los tribunales y que se le atienda con las
debidas garantias, sino que debe ser atendido, ademas, por un tribunal
competente, independiente e imparcial, por lo que de esta manera se fe

garantizara una resolucion justa.

Durante las primeras décadas del presente siglo, la accion estatal adquirio

Y

nuevas formas en diversos ambitos, por lo que para dar la debida satisfaccion a
[

los intereses diversos se realizaron modificaciones necesarias a los lineamientos

tradicionales en materia litigiosa, con lo que se dio nacimiento a la llamada

jurisdiccién de contenido social, la cual presenta en la actualidad tres

- .. modalidades:

el principio dispositivo, que es ‘aquel que permite a las partes
disponer del proceso —monopolizando su iniciativa e impulso, asf
como fijjando su objeto- y disponer del derecho sustancial
controvertido; e/ principio inquisitorio, en el cual le corresponde al
juez, y no a las partes, ‘la afirmacion de los hechos trascendentes,
asl como (la obtencién) de las pruebas en el juicio o (la manera de)
obtenerlas, con la consiguiente intervencién de un érgano del
Estado... De caracter imparcial, para regular el desarrollo de la
controversia en vista de! interés publico en su composicién®, y e
principio social el cual "se caracteriza por la proteccién de la parte
débil, y por éste motivo implica un desequilibric necesario para lograr
la igualdad por compensacién, de manera que pueda llegarse a la
igualdad social de las partes, por encima de la simple igualdad
formal”.®

Creemos que como una muestra de lo anterior, podemos referirnos al

concepto futela jurisdiccional, el cuat tiene un contenido mucho més amplio que el

*% Cit. por Cosslo D., José Ramén, “La Jurisdiccién de contenido social en México", Estudios en
Homenaje al Docofor Héctor Fix-Zamudio en sus treita afios aflos como invastigador de las
ciencias furldicas, UNAM, México, 1987, Tomo II, pp. 1858 y 1859,
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de simple acceso al proceso, vale decir, mucho mas preciso al del servicio publico
de administrar justicia en relacidén a los que asi lo soliciten de los 6rganos del

Estado.

En este sentido, nos referimos particularmente a un auténtico derecho
encargado a los érganos jurisdiccionales para que, atiendan y hagan efectivos a
plenitud los derechos .de las personas que hayan sufrido una violacion o una
transgresion. En Esparia los constitucionalistas conocen este derecho también
como futela jurisdiccional efectiva, mencionando que se trata de un derecho
fundamental de importancia para la estabilidad del sistema politico, en este
sentido:

. no basta garantizar a todos el acceso a la justicia proponiendo al
juez la demanda de la tutela, sino que sera preciso garantizar a cada
ciudadano la posibilidad de obtener la tutela judicial en un caso
concreto, porque, de lo contrario, la garantia se reducirfa a meras

declaraciones de principios que eluden toda intencion de
concretizar.?®

La tutela jurisdiccional es distinta al derecho de acceso a los drganos

jurisdiccionales, aunque en ella se comprenda la posibilidad de acceder a los

tribunales y pedir tutela? Tomando nuevamente el caso espafiol, Figueruelo
Burrieza cita como ejemplo, !a sentencia del Tribunal Constitucional de 22 de abil

de 1981, que aclara :

[

28 > Figueruelo Burrieza, Angela, £/ derecho a fa tutela judicial efectiva, Madrid, Tecnos, 1990, p.44,

T 8in embargo, el tratadista espafiol Jesis Gonzalez Pérez se refiere a la “tutela jurisdiccional’
como acclén procesal, qué despliega sus efectos en tres momentos distintos :"primero en el acceso
a la justicia: segundo, una vez en ella, que sea posibel la defensa y obtener solucién en plazo
razopnable, y lerecero, una vez dictada la seniencia, 1a plena efeclividad de sus pronunicamientos.
Acceso a la jurisdiccién, , proceso debido y eficacia de la sentencia”. El derecho a la tutela
jurisdiccional, Madrid, Civitas, 1989, 2a. de., pp. 43-45), Cit. por Fix-Zamudio y Cossio Diaz, José
R., El Poder Judicial en el ordenamiento mexicano, México, FCE, 1996, P.38.
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El articulo 24 de la C. E. {Constitucion Espafiola), supone no soblo
que todas las personas tiene derecho al acceso a los tribunales para
el ejercicio de sus derechos e intereses legitimos, sino también que
dichas personas tienen derecho a obtener una tutela efectiva de
dichos tribunales sin que, como dice textualmente en el referido
articulo, en ningun caso pueda producirse indefensién.(...)la tutela
efectiva supone que los recurrentes sean oidos y tengan derecho a
una decision, fundada en derecho, ya sea favorable o adversa... Pero
nuestro texto constitucional no se limita a reconocer el llamado
derecho a la jurisdiccion (art. 24), sino que el proceso ademas se
desarrolle con las debidas garantias (art. 24.2).%

En este sentido, podemos mencionar que, la tutela jurisdiccional es un
deber del Estado, particularmente de los 6rganos del Poder Judicial, para que
realicen el proceso con todas las garantias, evitando situaciones de indefension de

los justiciables, que los lleve a dictar una resolucién sobre el fondo del asunto y

. Ue incluya, asimismo, una sentencia eficaz en su ejecucion.

En el derecho mexicano es impoﬁante analizar y equiparar este concepto
con el debido proceso legal, que mas adelante explicaremos, ya que en nuestro
sistema jﬁrldico estd 'Iimitado a su positivizacion, y no goza de una aplicacidon
procesal plena. Un ejemplo de lo anterior es que el articulo 17 constifucional se
limita a garantizar el acceso a los organos jurisdiccionales, que no se excluyan de!
conocimiento de las pretensiones, y que no se obstaculice el acceso al proceso.
Creemos que lo anterior obedece, a la tradicién juridica derivada del liberalismo
clasico que se opone a cualquier tipo de intervencion de un organo publico, mas
alld de a lo que la ley lo limita, lo cual motiva que en mucho-s procesos se
confunda o se invoque una malentendida imparcialidad, con una marcada

abstencién, o en algunos casos, indiferencia de los jueces con muchos actos

28 bidem, pp.71y 72.
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procedimentales. Uno de los elementos -pensamos- indispensables para lograr

establecer una tutela judicial efectiva, es la actitud del juzgador:

El juez no puede dejar de tener interés en que su sentencia sea
justa y, por consiguiente, en que la actividad procesal le suministre,
cuanto posible, los medios necesarios para decidir bien. No seria
razonable acusarlo de parcial por el solo hecho de que, ejerciendo
los poderes otorgados por la ley, y respetando las garantias de la
defensa, tome las iniciativas que le parezcan indispensables en miras
a la aclaracion de los hechos, aunque el éxito de las providencias de
instruccion por él ordenadas tenga a beneficiar, en definitiva, uno de
los litigantes.?®

3. El derecho a la justicia. Conceptos.

"
-‘.

Como hemos observado, el derecho de los individuos de acceder a la
jurisdiccion signiﬁcé, a su vez, la obligacion del Estado de instituir la
administracién de justicia como un servicio publico. Este derecho, que se
encuentra estrechamente relacionado con otras garantias individuales, se ha
transformado obedeciendo a las exigencias sociales y a la evolucion del
procesalismo moderno a tal grado, que se ha elevado al rango de garantia

constitucional (art. 17 const.).

El derecho a‘la justicia ha sido considerado por algunos destacados

constitucionalistas y procesalistas, “como el principal, el mas importante de los

*® Barbosa Moreira, José Carlos, “La igualdad en el proceso civil", Estudios en Homenaje al Dr.
Héctor Fix-Zamudio ..., op. cit., p.1652.
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derechos humanos, en un moderno e lgualatario sistema legal que tenga por objeto

garantizar, y no simplemente proclamar, el derecho de todos."*®

No obstante, el concepto de referencia ha recibido una diversidad de
denominaciones, por los tratadistas de diferentes paises, cuando en su esencia y

en su contenido, se trata del mismo derecho que se reconoce a los gobernados.

Fix-Zamudio, al comentar a Cappelletti y Garth, especialistas en el acceso a
la justicia, sefiala respecto a dicha concepcién :
este derecho no es facilmente definible, pero implica, en esencia, que
el sistema juridico debe ser igualitariamente accesible a todos, y en
segundo lugar, estar encaminado a que su funcionamiento sea
individual y socialmente justo, de acuerdo con los principios del

actual “Estado Benefactor’, que en sentido amplic no sdlo

comprende a los ordenamientos del llamado “Estado Social de
Derecho™'

Fix Zamudio, por ejemplo se refiere a un “derecho a la justicia”, esencial
para la convivencia social, entendiéndolo, asimismo como: *... la facultad de todo
gobernado a obtener la prestacion jurisdicciona para la resolucion de los conflictos

juridicos de los cuales sean partes.”?

Considerando que se trata de un derecho subjetivo procesal que tienen
todas las personas para acceder a los tribunales, y que comprende tanto a la

accion como a la excepcion, Zamora Pierce lo define como “derecho a /a

i Cappelletti, Mauro y Garth, Bryanl, El acceso a fa justicia; trad, de Samuel Amaral, La Plata,
Argentina, Colegio de Abogados del Departamento Judicial de La Plata, 1983, p. 22: cit. por Fix-
Zamudio Héctor, Accién’; pretensién y ..., op. cit. p. 210.

ldem

? Fix-Zamudio, “El derecho constitucional a la justicia en el derecho mexicano”, Los Derechos
sociales del pueblo mexicano México, Camara de Diputados, L Legislatura, 1979, p. 279.
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jurisdiccién® {(nombre que originalmente propuso Couture), sefialando que se trata

de:

un derecho publico subjetivo, abstracto, imprescriptible e
irenunciable, del que gozan por igual actor y demandado, que se
ejerce ante el Estado para obtener una decisién jurisdiccional y, en
su caso, la ejecucion coactiva de tal decisién.>

Figueruelo Burrieza, al interpretar el art. 24.1 de la Constitucion Espariola

desde una perspectiva juridico-publica, entiende al “derecho a la jurisdiccién”

como un conceplo instrumental del derecho fundamental de
defensa juridica y modo de satisfacerla, (que) tiene un contenido que
es el poder atribuido a todos los ciudadanos para provocar la
actividad jurisdiccional y obtener a través del proceso una sentencia
determinada.®

Nuestra apreciacién_ conceptual se inclina por referirmos al derecho a la
justicia, dado que se trata de un derecho constitucional del justiciable, que
requiere de ser Instrurpentado proce§a| e institucionalmente, y que, sin desconocer
que su objeto consisté en resolver conflictos juridicos dentro del procese, echando
a andar la maquinaria de la justicia (funcion jurisdiccional}, va mas alla de los
aspectos procesales y técnicos, implicando la instrumentacién y aplicacion de
politicas publicas y sociales concretas, en cumplimiento de la funcion del Estado
de administrar justicia para todos, y no solamente para los que disponen de los

medios para acceder a los tribunales.

3.1. El derecho ala justicia como un derecho de proyeccién social.
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Creemos conveniente abordar en el curso de este apartado al derecho a la

justicia o derecho a la jurisdiccion, como uno de los rasgos caracteristicos del

. moderno Estado de derecho, que en su evolucion actual se entiende como un

Estado social, o “welfare state”. Decimos lo anterior porque la evolucién del

derecho a la justicia no ha quedado limitada hasta su configuracion como un

derecho subjetivo publico de caracter individual, o de garantia individual, sino que

se ha transformado en un’derecho de proyeccién social, y que, a juicio de Fix-

Zamudio

L]
'

requuere como todos los derechos de esta categoria, no sélo del
respeto de su ejercicio por parte de los érganos del Eslado, sino Ia
activa intervencién de los mismos para lograr su verdadera eﬁcacua.

La concepcion del derecho a la justicia como un derecho de proyeccién
sociél se deriva de la nueva demanda de justicia de las multitudes, asf como de un
intento por responder a la crisis que !a justicia ha presentado en la sociedad
moderna, caracterizada por transformaciones industriales gigantescas, la cual
proporcionalmente adquiere dimensiones similares. El criterio, entonces, sobre el
cual parte la dimensién social del derecho y de la justicia, es el del elemento o la

idea fundamental de la igualdad, que no sélo sea de caracter formal, sino real y

efactiva .

Es pertinente recordar el origen de! Estado Social de Derecho para enfocar

mejor esta tendencia mundial, tanto en la doctrina, en la legislacion y en la

> Zamora Pierce, Jesus, “El derecho a la jurisdiccién”, Revista de fa Facultad de Derecho de
Méx.rco No. 114, octubre-diciembre de 1979, p. 972.

Fagueruelo Burrieza, Angela, op. cit. pp. 31 y32

% Fix-Zamudio, Héctor, Ef Poder Judicial en . ., op.cit., p. 280,
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jurisprudencia, para otorgar al derecho a la justicia un contenido social. Con la

4

irrupcion del constitucionalismo social en las constituciones de Querétaro y
Waimar en la segunda década de este siglo, se constataba que la igualdad formal
ante la ley que saivagua’rdaba el tradicional Estado de Derecho generaba
paulatinamente desigualdades econdmicas. La transicion hacia un Estado Social
de Derecho planted Ié abolicion de las diferencias juridico-formales de status: la
‘igualdad de todog frente a la ley’. Mauro Cappelletti, citando a un insigne

socidlogo observaba :

r

‘cuanto mas el rico y el pobre son tratados sobre la base de las
mismas reglas juridicas, tanto mas se acentia la ventaja del rico'.
Aquella concepcién de la igualdad, si contemplaba el aspecto
jurldico-formal, de ninguna manera se referia en cambio al aspecto
econdmico-social y de ‘hecho’ de la igualdad misma: es decir que

\ dicha concepcién descuidaba el hecho de que sobre el camino del
acceso a la ley -y a las instituciones, a los beneficios, a los derechos
por la misma regulados- se encuentran usualmente barreras de
diversa indole, que son més o menos graves en fa medida de las
diversas c;afacidades economico-sociales de los distintos grupos o
individuos.?

En este sentido, el Estado Social de Derecho, supera a su antecesor el
Estado de Derecho, ya que este limitaba la accién estatal a la salvaguarda de la

accién individual, bajo dos principios basicos :

1. el de proporcionalidad (relacion adecuada entre el dafo y el

beneficio que causan los actos estatales) y

*Cappelletti, Mauro, “Acceso a la justicia (Como programa de reformas y como método de
pensamiemto)”, Revista del Colegio de Abogados de La Piala, Argentina, Afio XXIIl. No. 41,
Septiembre-Diciembre de 1981, P. 161; cit. a E. Ehdich, Fundamental Principles of the Sociology of
Law, Cambridge, Mass,'1936 p. 238.
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2. el de exceso (que no se afecten los intereses en una

medida superior a la necesaria). 7

Diego Valadés considera que el Estado Social de Derecho consiste en una
sujecion de la actividad estatal a las normas que garantizan, ademas de la
separacién de funciones de los érganos del poder y el respeto de los derechos y
libertades individuale:s -entre ofros-, la reivindicacion y tutela de los grupos
sociales econdmicamente débiles, asi como el desarrollo del pluralismo como
instrumento de la sociedad para expandir sus prerrogativas y controtar los 6rganos
del poder, agregando, como principios bésicos a los que sefala Zippelius, para

encuadrar acertadamente al Estado Social de Derecho :

1) principio de razonabilidad (la organizacién estatal debe

tender a la integracion y no a la estratificacion de la sociedad) y

2) principio de equidad (la igualdad entre desiguales es

meramente conjetural). 3

Cappelieiti incluso ha seﬁaladq, que el acceso a |a justicia, como uno de los
aspectos centrales del Estado Social de Derecho no se limita a Ia justicia en su
sentido judicial, sino que también abarca otros campos y areas del interés estatal,
pero que es precisamente en el campo de lo jurisdiccional en donde con mayor
claridad se ha llamado la atencion de los estudiosos y de los reformadores en un
cada vez mayor numero de paises, lo que ha significado una serie de “olas

reformadoras” (como las que intentan superar los obstéculos representados por la

Zippelius, Reinhold, Teorfa General del Estado, clt. por Valadés, Diego, E! Estado Social de
Derecho, En Constitucién y Politica,2a. ed ., México, UNAM, 1984, p. 62.
% Valadés, Diego, op. cit. p. 64,
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pobreza y las que tratan de hacer accesible Ia tutela jurisdiccional de los {lamados
“intereses difusos’, temas que mas adelante trataremos) que han colocado a

jueces y tribunales como elementos fundamentales del Estado Social *

La configuracidn constitucional del Estado Social de Derecho est4
plasmada en diversos preceplos de la carta magna de nuestro pals, en el rubro de
las garantias individuales en ‘los primeros 29 articulos constitucionales, vy

~ particularmente en lo referente a las garantias sociales en los articulos 3o0., 40,
25, 26, 27, 28 y 123. Sin embargo, la socializacién juridica, como fenémeno
general y universalg._ha alcanzado preceptos que -como anteriormente hemos
sefialado- tradicionalmente se han considerado como garantfas individuales, y es

+.. el caso que nos ocupa, dei articulo 17 constitucional, que consagra el derecho

Héb_hsti'tUCional de accion, el gue de ser un simple derecho formal, se ha
trahiéformado en una facultad con un contenido material, en la que el Estado
moderiio se ve en la imperiosa necesidad de tutelar efectivamente los derechos de
los justiciables, removiendo los obstaculos de diverso cardcter (pero
especialmente econdmico y cultural) para lograr un ejercicio del derecho a la
justicia y una igualdad, real de las partes durante el desemperio de la funcion
jurisdicional . Asimismo, la socializacion juridica se ha extendido al campo de lo
procesal, mediante determinadas instituciones equilibrantes que analizaremos

posteriormente.

Lo anterior no significa que al derecho a la justicia deba identificarsele con
las instituciones pertenecientes al derecho social. Esto es, que el derecho a la

justicia o derecho a la jurisdiccion, como derecho de acciéon con un caracter de

* Cappelletti, Mauro, Acceso a la Justicia fcomo programa...), op. cit. pp.161 y 162.
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derecho subjetivo publico requiere, bara su ejercicio, como condicién minima de
las partes, de la legiti'macién, entendiendo ésta como “la aptitud e idoneidad para
actuar en un proceso, en el ejercicio de un derecho propio o en representacion de
otro”®: y para el caso del ejercicio del derecho a la justicia, necesariamente debe
existir un interés particular legitimo y directo por parte del actor; es decir, se trata
de un derecho de titularidad individual, pero que, en virtud de los problemas de
indole econémico-culturales que aquejan a gran parte de la poblacion, y que se
traducen en desigualdades procesales y juridicas, obstaculizan su ejercicio ante
los tribunales; por lo tanto requiere de ser revestido de ciertas caracteristicas,
instrumentos e instituciones procesales encargados de atenuar o revertir dichos

obstéculos sociales, econémicos y culturales, que o configuran como un derecho

de proyeccién social.
En ‘el otro sentido, podrian definirse como sociales

... aquellos derechos en que se concreta, mediante diversos tipos de
prestaciones, la colaboracion de los poderes publicos en la
satisfaccion de las necesidades basicas del individuo.*'

Como puede observarse, las instituciones que integran el derecho sociaf,
como las ramas laboral, agraria, burocratica y de la seguridad social, requieren
forzosamente de la actividad prestacional del Estado, es decir, son derechos de
crédito frente a los poderes publicos, los cualesl deben intervenir con funciones
redistributivo-asistenqiales. La cuestion mds trascendente de las normas

constitucionales de caracter social en un pais, no es su diversidad o generalidad,

© * Couture, Eduardo, Vocabulario Jurldico, Buenos Aires, Depalma, 1976, P. 343,
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sino la ejecucidon de las mismas, es decir, la directa aplicacion de tales
ordenamientos por parte del Estado. Al respecto, el constitucionalista aleman

Forsthoff apunta:

... la evolucion del Estado Social de Derecho conduce a que las
“garantias” sociales no queden relegadas en la regién vaporosa de
una promesa meramente programatica de la que tomaria nota el
legislador que es el primer obligado, sino a reconocerle una
vinculacién juridica directa. Sélo asi serian en realidad auténticas
garantias, y sblo asi también se podria reconocer a una constitucion
Social de Derecho, porque con ello vendria dado un elemento
estructural en la constitucién que daria sentido pleno a una tal
caracterizacion.*? '

Sin embargo, .como es imposible que el Estado, base la aplicacion de
politicas sociales a partir de la asistencia personalizada de las necesidades de

cada individuo, se ve obligado a clasificar a la poblacién en una serie de

colectivos, en cada uno de los cuales se presupone la presencia de ciertas

necesidades.®

En todo esto se puede advertir que, para el ejercicio y goce de los

deréchos sociales (campesinos que exijan tierras o créditos de produccion,

' obreros que demanden vivienda o atencion hospitalaria, burécratas que pidan

.

A

seguridad social, etc.) es admisible la accién derivada de intereses colectivos o

legitimacion colectiva de dichos grupos o sectores a través de sus agrupaciones

organizadas juridicamente.

! Contreras Peldez, Francisco J., Derechos sociafes:Teoria e Ideologla, Madrid, Tecnos, 1994, p.
47.

2 Forsthoff, Ernest, “Conceplo y esencla del Estado Social de Derecho”, Ef Estado Social, Madrid,
Centro de Estudios Conslitucionales, 1986, P.89.

3 Contreras Peldez, Francisco J., Op. Cit., p.31, al sostener que los derechos sociales son también
derechos de ftitularidad individual, sefialando enlonces, que es muy frecuente la confusién
derechos sociales- derechos de los grupos. '
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De esta forma tratamos de esclarecer que el derecho a fa justicia o derecho
a la jurisdiccion es un derecho de titularidad individual, el que es susceptible y
necesario revestir con ciertos elementos de caracter social, acompanandolo
también de mecanismos e instrumentos que le otorguen una proyeé:cién y un

contenido social. Resumiendo :

1. A partir del tipo de intereses juridicos individuales que busca proteger, es
necesario deslindar al derecho a la justicia de los derechos sociales, los cuales

tutelan o benefician intereses colectivos de grupos organizados.

2. Coincidimos con la opinion del jurista Héctor Fix-Zamudio cuando sefiala:

los deréchos estrictamente individuales significan una esfera de
libertad para los gobernados, la que debe ser respetada por las
autoridades, mientras que los de proyeccion social requieren de Ia
intervencién de las propias autoridades para crear las condiciones
necesarias para su ejercicio,(...) los derechos del hombre individuales
y sociales consagrados constitucionalmente no se contradicen, sino
que, por el contrario, son compatibles en cuanto a su existencia
simultdnea, pero que ademas, (...) tales derechos se encuentran
entrelazados, ya que contemplan dos dimensiones de la misma
persona humana"*.

4. El debido proceso legal. El derecho de audiencia o de defensa.

*

El derecho del gobernado, que al acudir y dirigirse a los tribunales, se
convierte en actor, lleva aparejada la libertad de defenderse por parte de la
persona que, como consecuencia ha sufrido la penetracion de dicha accion en su

esfera juridica, se convierte en demandado. Por eso podemos decir que la accién

“ Fix-Zamudio, Héctor, I Poder Judicial ..., op. cit. supra nota 25, pp. 292 y 293. Al respecto, cita
el autor a la Constitucién de la Repiblica ltaliana de 1948, en cuyo artriculo 20. establece; La
Republica reconoce y garantiza los derechos inviolables del hombre, ya como individuo, ya en las
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es bilateral, pues las dos partes accionan, aunque en diversa direccion, e incluso,
en varios momentos del proceso ambas ejercen el derecho de defensa. Es decir,
la estructura misma del proceso es ‘de caracter bilateral e implica la participacion
de dos partes a Igs cuales se les permite la adecuada defensa, con fa
particularidad de que un tercero, la autoridad u érgano jurisdiccional, se encuentra
involucrada con un poder-deber correlativo de asegurar a las partes que la
decisién de la controversia se realizard dentro de lo que particularmente disponen

la Constitucion y las leyes reglamentarias y procesales.

El derecho a la justicia, por 1o tanto, liene como uno de sus elementos
imperativos, el derecho de audiencia o de defensa, el cual es mucho mas amplio y
complejo de la simple ‘enunciacion que realiza el articulo 14 constitucional, por fo
dUg, a juicio de algunos tratadistas -que compartimos- esta garantia, desde el
enquue contemporaneo del acceso a la justicia, es mas compleja y diversa, ya
que incliye una importante vinculacién entre dos instituciones importantes, el
derecho de accién y el de audiencia, defensa o debido proceso.**Toda vez que
hemos hecho un somero reconocimiento del derecho de accién en este capitulo,
conviene entonces reallizar un analisis de esta importante institucién procesal, pero

derivada de la norma constitucional, llamada el debido proceso legal.

El debido proceso legal o due process of law, es una garantia procesal
integrada por varias instituciones constitucionales, y gue a juicio de Couture

consiste

formaciones sociales, en dodnde se desarrofla su personalidad, y demanda el cumplimiento de los
deberes de solidaridad politica, econémica y social.
“* Fix-Zamudio, Héclor, Accién, pretension...., op. cil., p. 219.
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. en no ser privado de la vida, libertad o propiedad sin la garantia
que supone la tramitacién de un proceso desenvuelto en la forma
que establece la ley y de una ley dotada de todas las garantias del
proceso parlamentario .*

La institucién de! debido proceso legal surgié en la Enmiendas V y XIV de la
Constitucién Federal de los Estados Unidos de 1789, aunque algunos autores
manifiestan que en los textos de las primeras constituciones norteamericanas
anteriores a la Conétitucic’:n de Filadelfia, como las de Maryland, de Pennsylvania y
Maséachusetts, fue lrecogida esta garantia procesal, habiendo dispuesto
expresamente el concepto de que nadie puede ser privado de su vida, libertad o
propiedad sin debido proceso legal.”En la historia constitucional del derecho
mexicano, la figura.del derecho de audiencia estuvo inscrita en todas las

constituciones anteriores a la de 1917, sin embargo, Fix-Zamudio sefala :

Destaca por su claridad el articulo 31 del decreto Constitucional para
la Libertad de la América Mexicana, sancionado en Apatzingan el 22
de octubre de 1814, en cuanto dispuso: "Ninguno debe serjgzgado ni
sentenciado, sinoc después de haber sido oido legalmente”.

4.2 Aspectds procesal y material.

El debido procéso legal es una institucion que, para efectos de su estudio

, .
abarca dos aspectos esenciales: el procesal, que incluye a los instrumentos

98 Couture, Eduardo, Estudios de derecho Procesal Civil, Buenos Aires, Depalma, 2a. ed., 1978,
Tomo I, p.51.

“7 Ibidem, p.50.

® Fix-Zamudio Héctor, “Comentario del articulo 14", Constitucidén Polftica de los Estados Unidos
Mexicanos comentada; 7* ed., México, Porrua, 1995, Tomo I, p. 132
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procésales que sirven a las padés para su defensa en el juicio, (como por ejemplo
las formalidades esenciales del procedimiento, el derecho de audiencia, el
derecho de defensa), y que especificamente estan contenidos en los articulos 13,
14 y 17 constitucionales, asi como en las disposiciones de diversos tratados
internacionales; y el rhaterial, la cual consiste en la razonabilidad de la resolucidn,
es decir, el aspecto de fondo, que consiste en que, “no basta que el juéz resuelva,

sino que debe de resolver de fa mejor manera para tutelar los derechos de los

justiciables.”49

En virtud de que podriamos citar a Ia tutela jurisdiccionat (supra 2) como un
ejemplo acerca de lo que se refiere el aspecto material del debido proceso legal,
destacaremos los instrumentos méas importantes que integran el aspecto procesal

~ dél debido proceso.

4.2. berécho a un juez natural, imparcial e independiente.

El derecho del justiciable a ser juzgado por un juez natural se encuentra
indicado en los articulos 13, 14 y 17 de nuestra carta magna. Se trata de una
prohibicién a los I'Ia'maaos tribunales especiales, o sea, aquellos establecidos con
posterioridad a los hechos que vayan a conocer o para juzgar a determinadas
personas (también pueden llamarse fribunales privativos 0 tribunales por

comision).

Este impoﬁarite derecho consiste, en palabras de Fix-Zamudio :

8 £ 1x-Zamudio, Héclor, Los Principios Procesales ..., op. cit.’
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... en el derecho de los justiciables a que las controversias en fas que
participen sean resueltas por jueces naturales, imparciales e
independientes (...), asume un doble significado, ya que por una
parte implica la supresién de los tribunales especiales, y por otra, la
prohibicién de que los propios justiciables sean sustraldos de los
jueces competentes de la jurisdiccion ordinaria para ser sometidos a
tribunales diversos, generalmente militares.*

El propio articulo 13 prohibe expresaments que los tribunales militares
puedan extender su jurisdiccion sobre personas que no pertenezcan al ejército.
Cuando él articulo 14 constitucional preceptua a slu vez, que los juicios deben
seguirse ante los tribunales previamente establecidos, establece el principio de

juez competente.

El derecho fundamental de los gobernados para ser juzgados por jueces
imparciales e independientes se encuentra establecido en el articulo 17

constitucional mismo que, en sus pérrafos segundo y tercero, dispone que las

resoluciones judiciales deben ser imparciales; asi como en la fraccion Hi del

articulo 116 del mismo ordenamiento, cuando dispone que la independencia de los
juzgadores deberd estar garantizada por la Constituciones y la Leyes organicas de

los Estados. Estas -disposiciones estdn sefaladas también en instrumentos

juridicos internacionales como la Declaracién Americana de Derechos Humanos

¥ Fix-Zamudio, Héctor, Accidn, pretensién..., op. cit. pp. 219 y 220.
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en su articulo 80. %', y en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de

las Naciones Unidas, en su articulo 1432

Las garantfa;s judiciales, es decir aquel conjunto de instrumentos
establecidos con el objeto de asegurar la independencia e imparcialidad del
juzgador (como la eslabilidad y permanencia en la funcidn, la remuneracién, la
designacion de los jueces, etc.), son instrumentos no solamente en beneficio de
los juetes, sino también de los justiciables, dado que

la indépendencia y la imparcialidad estdn dirigidas para que,
precisamente, los que acudan a la jurisdiccion tengan la posibilidad

de recibir una decision justa, de wun tribunal competente,
independiente e imparcial.>

De esta manera, la persona que ejerza el derecho de acudir a los
tribunales, debe ser oido publicamente y con todas las garantias por un érgano

que |8 debe asegurar su independencia, su competencia y su imparcialidad.

r

4.3. Publicidad del procedimiento.

L]
'

A Y

' Toda persona tiene derecho a ser olda, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un Juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con
anterioridad por la ley, enla substanciacién de cualquier acusacién penal formulada contra ella, o
para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fisac! o de cualquier
otro carécter.,,

52 Todas la personas son Iguales ante los tribunales y corles de Juslicia. Toda persona tendrd
derecho a ser oida piblicamente y con tas debidas garantfas por un tribunal, competente e
imaprcial, establecido por la ley, en la substanciaclén de cualquier acusacién de cualquier
acusacién de carcler penal formulada en contra de ella o para la determinacién de sus derechos u
obligaciones de caracter clvil...

53 Fix-Zamudio, Héclor, Los Principios Procesales..., op. cit.
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procesal en cada caso.

3

La publicidad del procedimiento abarca dos aspectos importantes: en primer
término la notificacién de los actos procesales a las partes, y en segundo lugar la

oralidad del procedimiento.

Por lo que se (eﬁefe a la notificacion, es un derecho fundamental el que el
érgano jurisdiccional haga del conocimiento de las partes o de terceros, las
actuaciones judiciales o alguna resolucién judicial . Por las partes. Existen
diversas formas, segun las leyes procesales, para llevar a cabo las notificaciones
‘puede realizarse personalmente o mediante la entrega directa de la notificacion,
médiante cédula cuando no se encuentre el demandado en su domicilio, por

_Boletin Judicial o estrado, por medio de edictos, o inclusive por correo cerlificado y

" {elégrafo, teléfono y cualquier otro medio de publicidad, segin autorice la ley

Sin embargo, a pesar de la diversidad de formas para llevar a cabo la
comunicat:ién‘_de fos éctos procesales, es comin que no se realice de una manera
satisfactoria, a tal grgc{o que un gran nGmero de recursos y juicios de amparo sean
con el objeto de impugnar la notificacion por realizarse en forma inadecyada. Esto
se observa en forma mas reiterada en las materias civil, mercantil y administrativa,
pero, en donde produce efectos mas graves es en la materia penal,
particularmente en la etapa de la averiguacion previa cuando no se informa al
detenido de una forma completa los hechos por los que se le consigna; durante el
proceso penal, las fracciones Il y IX del articulo 20 constitucional impone a!
juzgador la cbligacion de hacer saber al inculpado, en audiencia publica (diligencia
de .|a declaracion preparatoria), y dentro de las cuarenta y ocho horas a que fue

consignado el o los hechos que se le imputan, el nombre de su acusador y la
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naturaleza y causa de la acusacidon, asi como los derechos que en su favor
consigna la Constitucién. Todo esto procura que el inculpado esté en posibilidad
“de esgrimir su defensa . Por lo que respecta al plazo de cuarenta y ocho horas
para praclicar la diligencia de declaracion pre;l)aratoria, donde se realizan las
comunicaciones anteriores, y la cual consiste también en una oportunidad de
defensa para el inculpado, si se desatiende el plazo, se incurre en un vicio

r

procesal que puede traer como consecuencia la nulidad del procedimiento.

Enlo que toca'a la oralidad procesal, es una renovada aspiracion de los
procesalistas de todd el mundo, dada la preeminencia de los procédimientos

escritos en las legislaciones procesales. Histdricamente, los primeros procesos

]u"risdiccionaies fueron de un caracter eminentemente oral, donde las partes, de

vliva voz, comparecian directamente ante los tribunales o jueces, quienes también
verbalmente pronunciaban su sentencia. Cipriano Gémez Lara sefiala el momento

en que surge el predominio de la forma escrita en los procesos:

... al complicarse la vida social y por ello, al irse haciendo cada vez
mas complejos los procesos jurisdiccionales, fue necesario formar un
registro o memoria de los actos procesales y nacen asl, el
expediente y quien lo forma o manufactura, o sea el escribano y
entonces surge en este sentido primitivo y simplista el proceso
escrito... **

La ‘tradicién del procedimiento escrito, sin embargo, ha avasallado a la
oralidad en los procedimientos en los Ultimos tiempos, aunque, de manera parcial

en las ramas penal, laboral y recientemente en materia agraria en nuestro pais, se

* Gdmez Lara, Clpriano, “La oralidad en el proceso civil mexicano”, Memoria del XiI Congreso
Mexicano de Derecho Procesal, op. cit., p.312.
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ha podido incorporar‘a dichos procesos alguna dosis de oralidad; pero en lo que

respecta al proceso civil, su caracter es eminentemente escrito.

La importancia del principio de oralidad, no radica exclusivamente en el
predominio del elemento verbal durante los procesos, sino también en hacer
prevalecer otros principios que complementan el principio de publicidad del

procedimiento, los cuales, a juicio de Ovalle Favela son :

1. La inmediacién, o relacion directa entre el juzgador, las

partes y los sujetos de la prueba (lestigos, peritos, etcétera);

2. La concentracién del dabate procesal en una o dos

audiencias;

3. La publicidad de las actuaciones judiciales, particularmente
de las audiencias, a las cuales debe tener acceso cualquier persona,

con las salvedades previstas en la ley;

4. La libre valoracién de la prueba.>®

4.4, Igualdad procesal.

La igualdad de las partes es un principio clasico del constitucionalismo, en

" el cual se entiende que las partes son iguales ante la ley, por 1o que tienen los

35 Ovalle Favela, José, op. cit., p. 192.
P
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mismos derechos y cargas. La expresion de este principio es meramente formal,

ya que aun cuando las partes no sean iguales, la ley las supone de tal manera.

Dentro del ahalisis de este principio esencial del derecho a la justicia,
algunos autores como Ovalle Favela consideran que la igualdad procesal ante la

ley deriva detl articulo 13 constitucional .

Para otros tratadistas como Juventino V. Castro el criterio de igualdad se
localiza en los articulos 10, {que reconoce una igualdad de las personas respecto
de los derechos publicos subjetivos que se enuncian en la parte dogmatica de

nuestra carta magna), 20. (en la prohibicion de la esclavitud como una igualdad de

Ja persona humana), 4o. (igualdad de sexos), 13 (igualdad en el momento de

juzgamiento de las personas por medio de la igualdad ante la ley y ante los

tribunales) y el 28 (que al prohibir los monopolios, pretende igualar a los individuos

en las actividades econdmicas).lgualmente este aulor reconoce en el articuio 12

constitucional una igualdad de las personas en su aspecto social, ya que en
nuestro pais ho se conceden ni reconocen titulos de nobleza, ni prerrogativas ni

honores hereditarios.>®

Como sefala acertadamente Fix-Zamudio, “la igualdad ante la ley tiene
manifestaciones en todo el campo juridico, pero indudablemente repercute en la
materia procesal’ y una de las mas importantes se deriva de la frase audiatur et
aftera pars (digase a la partes por igual) lo cual constituye - en palabras del
procesalista Piero Calamandrei- el principio del contradictorio o caracter dialéctico

del proceso, el cual significa que “"todo procedimiento jurisdiccional requiere de la

> Castro Juventine, op. cil., pp.190-192.
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intervencion equilibrada de las dos partes esenciales que poseen intereses

contrapuestos”.%’

La inspiracidn individualista y liberal que rige al principio de la igualdad
procesal de las partes en la cual existe una equiparacion formal de los
contendientes frente a un juez considerado neutral y limitado a vigilar |la aplicacion
de las normas, en la practica se ha traducido en el predominio de la parte
econdmica, intelectual y cultural mas fuerte frente a los débiles o pobres, es decir
se convierte en uné' desiguéldad practica. A.parﬁr de lo anterior, el principio de
igualdad ante la ley se encuentra en una etapa de evolucion, aun inicial, de una
situacion ilusoria y formal, hacia un concepto de igualdad real ; por ejemplo en el
carﬁpo de lo faboral y de lo agrario se ha incorporado el principio de igualdad por
compensacién® el cual, ante la evidencia de un desequilibrio entre las partes en
los procedimientos, otorga ciertas ventajas procesales para la parte mas débil {el
obrero o el ejidatario). En el proceso penal se han establecido privilegios
procesales para los acusados, a efecto de lograr un equilibrio frente al Ministerio
Publico el cual en la' mayoria de los casos dispone de mayores elementos
t&cnicos; tales ventajas derivan del principio in dubio pro reo {en caso de duda,

ésta favorecera al procesado).

QOtro mecanismo quizd no de naturaleza procesal, pero si de caracter
institucional para impedir la desigualdad procesal ha sido la asistencia juridica o la
ayuda legal gratuita, tanto publica como privada, sobre la cual entraremos en un

analisis mas profundo mas adelante.

9 Fix-Zamudio, Héctor, E! Poder Judicial ..., op. cit., p. 288.
% Concepto formulado por Eduardo J: Couture en su obra clasica: Estudios de derecho procesal
civil, Buenos Aires, 1948, T. 1. pp. 217 y ss.
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Si todavia considerasemos insuficiente o desigual el asesoramiento legat de
'

las partes, existe una institucion procesal tendiente a buscar el equilibrio entre las
mismas durante el proceso, calificada como suplencia de la queja . Esta institucion
conocida en el derecho medieval como iuria novit curia significa “la obligacién del
juez, que se supone conoce el derecho, para aplicar las normas juridicas
pertinentes, aun cuaﬁdo las partes no las invoquen o lo hagan de manera
equivocada™®. Con base en !a suplencia de la queja, el juez debe subsanar los
errores e insuficiencias técnicas de las paries, por lo que, sin afectar el principio de
imparcialidad y sin actuar como abogado de las partes, debe permanecer activo y

no indiferente cuanda esté sin defensa uno de los contendientes, en busca de una

igualdad real de las partes.

Tomando en cuenta todos los mecanismos procesales e institucionales
aplicables para lograr la igualdad real de las partes en el proceso, podemos
advertir un avance trascendente pero insuficiente todavia, por lo que es ingente la
tarea, no sélo dentro del campo de lo juridico - el cual manifiesta tan sdlo uno de
los reflejos- sino para la sociologia, la economia y la politica social, el establecer
las condiciones de igualdad y equilibrio cuando los gobernados acudan a solicitar

la prestacion jurisdiccional.

4.5. Resolucion expedita de las controversias.

*® Fix-Zamudio, Héctor, Accibn, pretension ..., op. cit,, pp. 221y 222.
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Uno de los aspectos mas importantes del debido proceso, y el cual es a
juicio de los especialistas el mas dificil de alcanzar, se refiere a la resolucion
exﬁedita de las controversias a cargo de los jueces y tribunales que conocen de
los casos. El citado érticulo 17 constitucional menciona en dos ocasiones en su
texto la ﬁecesidad de que los procesos sean rapidos y dinamicos, asi como
también que se desarrollen dentro de los plazos que establecen las leyes
procesales respectivas. Asi, este precepto constitucional sefiala en su segundo
parrafo, por un lado, que los tribunales encargados de administrar justicia estaradn
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, y por otro,

que emitirédn sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial.

o

. Con la anterior disposicion, el articulo 17 consagra una garantia

.

constitucional, la del plazo razonable, y que significa que

los justiciables tienen derecho a que los tribunales resuelvan las
controversias que se plantean ante ellos, dentro de los plazos
sefalados por el legislador, puesto que con toda razén se ha insistido
en que una justicia lenta y retrasada no puede considerarse como tal,
e inclusive puede traducirse en una denegacién, cuando dicho
retraso llega a ser considerable.*

La constitucion mexicana dispone, para los acusados en fos juicios de
orden criminal, un plazo para la resolucioén de los mismos, en la fraccion VIl del
articulo 20: Se/-fé juzgado antes de cuatro meses si se tratare de delitos cuya pena
méxima no exceda de dos afos de prision, y antes de un afio si la pena excediere
de ese tiempo, sa!vo'que solicite mayor plazo para su defensa;. También en

ordenamientos internacionales, como la Convencion Americana de los Derechos

% Ibidem, p. 222.
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Humanos, suscrita en San José, Costa Rica en 1969, se consigné en su articulo

80., fraccion |, el ser oido ante los tribunales “dentro de un plazo razonable”. La

-Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos y el Cédigo Penal

para el Distrito Federal, asi como los respeclivos ordenamientos locales, tipifican
como delito, el dejar de fallar en los términos legales o el retardar o entorpecer la

administracion de justicia.

[

Sin embargo, en casi todas las materias de la administracion de justicia, se
observa una lentitud,y un rezago en los procesos, por una muitiplicidad de
factores, entre los que se encuentran, la masificacion de los conflictos juridicos, la
longitud de los plazos procesales fijados por el legislador, las faftas éticas de tipo
dilatorio de algunos abogados, etc., y cuyos ensayos de solucién analizaremos en

otro apartado.

Cuando un proceso se resuelve en forma demasiado tardia, sin que exista
una justificacion adécuada, esta violacién se puede reclamar a través del juicio de
amparo, pero lo cual no viene sino a retrasar mas la resolucion, ya que se reduce
a obligar a la autoridad judicial a dictar el fallo en un plazo razonable, en los
términos del articulo 80 de la Ley de Amparo. Pensamos que para dar validez a
los plazos que sefiala la Constitucion y las leyes procesales, seria conveniente
considerar la medida que el derecho espariol ha dispuesto en los casos en que no
se observen los plazﬁs legales para resolver, la cual proviene del articulo 24 de la

Constitucion Espariola y de la Jurisprudencia del Tribunal Constitucional espafiol,

asi como del articulo 60. de la Convencién Europea y de la Jurisprudencia del
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'

Tribunal Europeo de Derechos Humanos, que obliga en estos casos a una

compensacion por parte del Estado.®’

4.6. Ejecuciéni de los fallos.

En su tercer parrafo, el articulo 17 constitucional dispone que las
legislaturas locales y federal estableceran los medios para que se garantice a los
tribunales la plena ejecucién de sus resoluciones. Este sector del debido proceso

legal es de suma importancia, dado que consiste en el momento en que se

" materializa la respuesta del Estado al impartir justicia a los gobernados.

En la practica, poco se ha avanzado en este sector, ya que no se ha
reglamentado a suficiéncia la disposicion constitucional referente a la ejecucion de
los fallos, considerando que los medios para la plena ejecucion son de gran
importancia. Al respecto Héclor Fix Fierro sefiala :

Estos medios son necesarios, ya que los jueces carecen en general
de la posibilidad de imponer el cumplimiento de sus fallos, si los
particulares o las autoridades les niegan su acatamiento voluntario o
no tienen interés en é!; para ello dependen del poder coactivo de

otras autoridades (por ejemplo, para el cumplimiento de una
sentencia privativa de libertad en un establecnmlento penltenmano)

A pesar de que los drganos jurisdiccionales cuentan con la autoridad

procesal para hacer cumplir sus sentencias (por ejemplo las leyes procesales

5! Fix-Zamudlo, Héctor, Los principios procesales ..., op. cit.
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civiles establecen procedimientos de ejecucion forzosa como el embargo y el
remate), es apremiante el que otros organos de! Estado garanticen esa autoridad.
El problema, sin embargo, ocurre cuando es el Estado el que tiene que cumplir
con un fallo resuelto por una autoridad, que en los casos mas frecuentes podria
ser un Tribunal Administrativo. En los casos en que se deba hacer cumplir una
sentencia de amparo, y'la autoridad se niegue a acatarla o insista en la repeticion
del acto reclamado, de acuerdo al articulo 107 fraccién XVI de Ia Constitucion, el

Poder Judicial esta facultado para separar inmediatamente de su cargo a dicha

autoridad.

Creemos por lo tanto, que es necesario que se reglamente este importante

. _aspecto de! derecho a la justicia y del debido proceso -que suele llamarse también

dérecho a que el fallo judicial se cumpla- con un sentido de coordinacion y
colaboracion de todos los organismos publicos para que se ejecuten en forma
eficaz lds resoluciones de los tribunales, ya que de esta manera se observa el

funcionamiento y el desarrolio del Estado de derecho.

5. Garantia de legalidad.

La garantia de legalidad de los actos de autoridad constituye uno de los
derechos fundamentales del derecho de accion como derecho a la justicia, o bien,

referida en forma més especifica a la prestacion jurisdiccional. Se considera a esta

%2 Fix-Fierro, Héctor, “Comentario al articulo 17", Constitucién Polftica de los Estados Unidos
Mexicanos comentada, 7* ed., México, |.1.J.-Porria, 1995, T. |. p.196.
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garantia, como la que imparte mayor proteccién al gobernado dentro de nuestro

orden juridico constitucional® y se encuentra establecida en el primer parrafo del

articulo 16 de nuestra carta magna.

La garantia de legalidad condiciona a la auloridad a que todo acto de

molestia en la persona, familia, domicilio, papeles o posesiones de un gobernado,

. debe provenir de autoridad compelente, y que la causa legal, es decir, el acto o la

serie de actos que provoquen la molestia, debe estar fundada y motivada en una

ley.

El deber de ia autoridad de expresar los motivo de hecho y las razones de
derecho que considera para emitir el acto de molestia, tuvo su origen en la
legislacion revolucionaria francesa, como una reaccién frente al autoritarismo y a
la arbitrariedad del régimen derrocado. En nuestro pais a la garantia de legalidad
se le han sefialado una diversidad de origenes, pero en realidad el primer pérrafo
del articulo 16 proviene del constituyente de 1856. (V. Const. comentada pp. 149y

156)

Dentro de este analisis, podemos considerar que el articulo 16 condiciona a

los actos de molestia de la autoridad el reunir los siguientes requisitos :
1. Que el acto se exprese por escrilo;

2. que la autoridad de la cual provenga el acto esté investida con facultades

hJ
expresamente contenidas en la norma juridica, es decir, que sea competente;

% Burgoa, Ignaclo, Las garantfas individuales; 19a. ed., México, Porrtia, 1985, p.595.
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3. que el documento escrito en el que se exprese se funde y motive 1a

1

r
causa legal del procedimiento.

Sobre la dltima condicion, ésta a su vez contiene dos exigencias

trascendentales. La primera se refiere a la motivacién, la cual implica

la obligacién de los tribunales de incorporar a sus decisiones los
razonamientos de acuerdo con los cuales deciden la controversia,
con lo que se hace referencia al elemento Idgico del fallo y {...)
también los fundamentos axioldgicos de acuerdo con el concepto
moderngd de la funcién jurisdiccional. ..

Para la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia “motivar un acto es

externar las consideraciones de hecho que se formulé la autoridad para establecer

la. adecuacion del caso concrelo a la hipotesis legal®®>. Resumiendo la

interpretacion de la Segunda Sala, Ovalle Favela apunta

la motivacidén consiste en la manifestacién que debe hacer la
autoridad, en el texto del acto de molestia, de los razonamientos con
base en los cuales llegd a la conclusién de que los hechos que tomé
en cuenta para realizar dicho acto son ciertos y son precisamente los
previstos en el precepto legal en el que afirma fundarse... Estos
razonamientos (...) tienen que apoyarse necesariamente en medios
de prueba o, al menos, en un principio de prueba que asegure que
los hechos sobre los que la autoridad actua son ciertos.®

En lo referente a la fundamentacidn, ésta se entiende como

la necesidad de que la motivacion o razonamiento del juzgador se
apoye en las normas de fa carta Fundamental, de los ordenamientos

* Fix-Zamudio, Héctor y José Ramén Cossio, Ef Poder Judicial..., op. cil., pp. 297 y 298.
® Cit. por Ovalle Favela, José, “Comentario al articulo 16", Constitucién Politica..., op. cit., p.181,

& |dem.

L}
L]
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legales, de su interpretacion juridica o, inclusive, en los principios
generales del derecho.¥’

Sin embargo, de acuerdo al criterio de la Suprema Corte

no es bastante para cumplir con esta obligacién el que las
autoridades citen globalmente un cuerpo de ley, ya que esta forma
de proceder obligaria a los interesados a adivinar cual fue el precepto
expreso de esa ley en que pretendieron fundarse las autoridades, lo
que traeria como consecuencia la deficiencia en la defensa del
interesado.®®

Por lo tanto, la garantfa de fundamentacion debe ser expresada en términos

precisos; de acuerdo con Ovalle la fundamentacion :

impone ‘a las autoridades el deber de precisar las disposiciones
jurfdicas que aplican a los hechos de que se trate (y en los que se
apoyen su competencia, cuando se trate de materia administrativa),
asi como de manifestar los razonamientos que demuestren la
aplicabilidad de dichas disposiciones, todo lo cual se debe traducir en
una argumentacién o juicio de derecho.®

.

De‘e‘sta mane;r'a, al reconocer el amplio significado del péarrafo primero del
articulo 16 conslitucior;al, se consigna una garantia de sujecidn al imperio de la ley
tanto para los gobernados como para las autoridades, pero con mayor atencion
por parte de los 6rganos del Estado, los cuales, segun criterio de nuestro mas alto

tribunal ha sostenido que "las autoridades sélo pueden hacer lo que la ley les

% Fix-Zamudio, Héctor y José Ramén Cossio, EI Poder Judicial..., op. cit., p. 298.

% Amparo en Revisién 183/58, Ludwig Buchamann, 8 de septiembre de 1958.Unanimidad de 4
votos. Ponente: José Rivera. P. C. Tomo XV, Segunda Sala, padg.16. Sexta Epoca. Cl. por Burgoa,
lgnacio. op. cil. p.597.

¥ Ovalle Favela, José, “Comentario al art. 16 conslitucional” Constitucién Politfca..., op. cit., p.
161.
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permite””, sin que puedan dictar disposicidn alguna que no encuentre apoyo en

un precepto de la ley.

6. Principio de gratuidad.r

El principio de gratuidad de la justicia estd presente en nuestros
ordénamientos normativos desde la etapa independentista de nuestra nacién. A
partir del Bando de G:uadalajara del seis de diciembre de 1810 en el cual Miguel

Hidalgo prohibi6 la emision y uso de papel sellado en los negocios judiciales, en

_las siguientes cartas constitucionales e histéricos se mantuvo presente la

b'rohibicién de que los gobernados sufragasen los gastos de la fuincion
jurisdi(ﬁcional. Sin embargo fue hasta la Constitucion de 1857 cuando duedaron
formalmente prohibidas las costas judiciales, al citar el articulo 17 en su parte
conducente: “Los tribunales estaran siempre expeditos para administrar justicia.
Esta ser4 gratuita, quedando en consecuencia abolidas las costas judiciales.” En
el constituyente de 1917 no hubo debate sobre las costas judiciales por lo que e
articulo 17 se aprobc"J con algunas modificaciones de estilo; los codigos y la

doctrina incorporaron igualmente |a abolicion absoluta de las costas judiciales.

En 'Ia Unica reforma del articulo 17 constitucional, que data de 1987, en la
parte final del segundo parrafo se recalco la gratuidad del servicio que prestan los

tribunales, asi como la prohibicidn de las costas judiciales.

' Semanario Judicial de la Federacién, Quinta Epoca, Tomo XIil, pag.514. Citado por Burgoa,
Ignacio, op. Cit. p.596. ~
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Nuestro més alto tribunal ha emitido tesis relativas al concepto de Costas

judiciales al tenor siguiente

Costas, concepto de

La ley no establece que las costas judiciales comprenden unicamente los
honorarios del abogado. Por tanto, debe entenderse que aquellas implican
cualquier erogacién que se suscita con motivo del litigio, tales como honorarios de
perito, pago de derechos por expedicion de copias certificadas, alquiler de
vehiculos necesarios ' para la practica de diligencias, depdsito de bienes

embargados, etcétera.(Semanario Judicial de Ia Federacion, octava época, t. VI,

pp. 166-167).

El principio de gratuidad, sin embargo, en la practica se ha convertido en un
mero enunciado constitucional sin aplicacion préctic':a, ya que es verdad que el
ciudadano no cubre los gastos que origina el funcionamiento de la administracién
de justicia, sino el Estado, pero el aspecto de la onerosidad del proceso o mejor
dicho relativo a las costas procesales que en opiniébn de Fix-Zamudio son
“aquellos gastos que deben cubrir las partes para presentar el material del juicio,
como son los relativos a los honorarios de los abogados, las erogaciones

necesarias para el ofrecimiento y desahogo de los medios de prueba que deben

apdrtar, etc”

7. Recapitulaclién.
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En su concepcién tradicional del derecho subjetivo publico, la accién
procesal tuvo un significado meramente técnico y un caracter individualista, es
decir, se consideraba tnicamente como la facultad del gobernado de exigir del
Estado la prestacién jurisdiccional, sin reconocer los obstaculos del orden
econdémico, cultural y social que entorpecen la posibilidad y la participacion de los

justiciables, asf como la eficacia de los procesos.

El fenémeno de la socializacién del derecho’' ha generado la
transformacion, no sélo conceptual sino también legislativa y procedimental de
diversos elementos e instituciones que integran el derecho a la justicia, la cual no

debe examinarse como un derecho aislado que unicamente permite el acceso a la

- Jurisdiccién, sino que es conveniente relacionarlo con otras instituciones

" procesales, como el derecho de defensa o la garantia de audiencia, la garantia de

ledalidad y con el importante pero complejo instrumento denominado "debido

proceso legal”.

v

Es deci_r, estamos hablando de un derecho a la justicia amplio y moderno
consagrado en el ._art. 17 constitﬁcional, pero que procedimentalmente se
encuentra operativizado en funcion de preceptos constitucionales’ diversos.
Tomando el caso del derecho constitucional espanol que, en el art. 24 de ta C.
espafiola de 1978 regula el llamado “derecho a la tutela judicial efectiva”, y que no
se limita a garantizar el acceso a !a justicia, sino que preconiza el debido proceso
y la plena efectividad Fle sus pronunciamientos, ampliando de esta manera los

alcances y beneficios de esta garantia de prestacion jurisdiccional, consideramos

™ Entendiendo por esto, la acclén del estado contemporaneo de crear los instrumentos necesarios
para lograr el ejercicio efeclivo del derecho de accién por todos los gobernados y no sélo por
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conveniente la reglamentacion del art. 17 de nuestra carta magna, a efecto de que
se estructure y sistematice, no solamente la obligacion del Estado de administrar
justicia sino, ademas, de articular y operativizar las instituciones, los instrumentos
"y las normas en funcion de converlir el derecho constitucional a 1a justicia en una

facultad de contenido material que permita a todos los justiciables su ejercicio

eficaz.

aquellos que cuentan con los medios econémicos y el asesoramiento para acceder en forma
adecuada a la prestacién jurisdiccional. Fix-Zamudio, El Poder Judicial..., op. cit., p. 25.
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' CAP[TULO IV

MECANISMOS JURISDICCIONALES E INSTITUCIONALES DE
TUTELA DEL ACCESO A LA JUSTICIA.

1. Estado de Derecho, proceso y prohibicién de la autodefensa. 2.
Mecanismos Jurisdicclonales de acceso a la justicia: 2.1. Jurisdiccién
Ordinaria; 2.2. Justicla de Paz o de menor cuantia; 2.3. Jursdiccién
constltucional a través del Julcio de Amparo; 2.4. Responsabilidades contra
servidores publicos por delitos en contra de la administracién de Justicia. 3.
Mecanismos institucionales de acceso a af justicia; 3.1. Minlsterio Pablico.
3.2. Asesoramlento Juridico y Procesal piiblicos; 3.3. Defensoria de oficio;
3.4. Organismos Parajurisdiccionales o de justicia coexistencial; 3.5,

o Procuraduria Federal del Consumidor. 3.6. Procuraduria de ia Defensa del
;- Trabajo; 3.7. Procuradurla de la Defensa del Menor y la Familia; 3.8.

“"Comilsién Nacional Bancaria; 3.9. Procuraduria Agrarla; 3.10. Procuraduria
Soclal; 3.11. Comisién Nacional de Derechos Humanos; 3.12. Comisién
Naélonal de Arbitraje Médico.

En el capltulo que se inicia abordaremos y analizaremos los medios
instituidos por el Estado para impartir justicia a los gobernados, clasificandolos de
dos formas: jurisdiccionales e institucionales, de acuerdo a su funcién y

naturaleza en la tarea estatal de administrar e impartir justicia.
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1. Estado de derecho, proceso y prohibicién de la autodefensa.

El Estado de derecho presupone para su vigencia y eficacia, no solamente
la consagracién de garantias individuales y sociates para los individuos, asi como
la existencia de diversas leyes encargadas de noi’mar el orden social, sino que
requiere necesariamente de establecer y mejorar los mecanismos destinados a
impartir justicia y velar por el orden juridico. La vigencia del Estado de derecho -
pensamos- no depende en exclusiva de conservar y velar por ta obediencia de fas
leyes y la existencia de los organismos establecidos, sino que de manera
importante requiere que el poder publico renueve oportunamente y promueva la

creacion de nuevos instrumentos juridicos, acordes con la celeridad de las

-+ transformaciones sociales, a los cuales puedan acudir los ciudadanos para

resolver sus conflictos, cada vez més diversos y especializados.

Conviene la mencionar que el concepto "Estado de derecho® proviene de la
ciencia juridica y politica alemana de! siglo pasado para designar una relacién
especifica e:;tre la forma politica lamada "Estado” y el derecho, relacién que va
més all4 de un gob)'erno iiirﬁitado que envuefve su actuacion en el ropaje de las
normas juridicas. ' Dentro de esta concepcién conviene citar a Herr'nan Heller
cuando destacaba la implicacién mutua entre Estado y derecho: el derecho -

decia- “es /a forma de manifestacién necesarna, tanto desde el punto de vista

moral como técnico, de todo poder permanente” ; para O. Bahr, lo més

' Rublo, Luis, Beatriz Magalonl y Edna Jaime (coordinadores), A la puerta de /a ley. EI Estado de
derecho en México, México, Cal y Arena, 1994, p. 13.
2 |dem.
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importante y determinante en el concepto del Estado de derecho * no es que ef

Estado reglamente mediante preceptos juridicos la vida que en é! se desarrolla ni

que limite sus fines a la realizacién del derecho, sinc que este Estado eleva ef

derecho a condicién fundamental de su existencia.’

Se han sefalado con precision, los elementos esenciales del Estado de
derecho, a decir, la proteccién de los derechos fundamentales ( garantias), la
division de poderes, la seguridad juridica ( principio que comparten tanto los
ciudadanos al acep;aJr y respetar Iés leyes, como las autoridades al cumplir el
principio de legalidad ), agregandose también fa igualdad de todos los: individuos

ante la ley con independencia del grupo socioeconémicoc o politico al que

. pertenezcan. A pesar de la observancia de estos principios, las transformaciones

sociales y econtmicas con sus efectos ambivalentes, han producido también,
como uno de sus efectos, rezagos evidentes en el orden juridico de nuestro pafs.
Algunos autores resumen estos rezos de esta manera: leyes en unos casos
contradictorias y en otros obsoletas, aplicacién discrecional de la ley por parte de
las autoridades, carencia de medios de defensa eficientes y econémicamente
accesibles para todos los ciudadanos, la practica cada vez més comun de
resolucién de los conflictos al margen de la ley por parte de los particulares, la

baja calidad de las sentencias de las primeras instancias lo que origina la

3 Der Rechtsstaat (El Estado de derecho), cit. por Rubio, Luis y otros, op. cit., p. 14
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impugnacion en segundas y terceras instancias, influencia excesiva e impropia

*

del Ejecutivo sobre {a administracion de justicia y el Poder Judicial.*

Todos los problemas anteriores se concentran en la antitesis del Estado de
derecho: que ciertas personas o grupos cuenten con la posibilidad de estar por
encima de las leyes, asi como también en la de cometer abusos sin que existan
mecanismos que castiguen esos abusos o desobediencia. El medio con el que
dispone el Estado para corregir esa desviacion es, precisamente, someter a

dichos individuos o grupos al imperio de la ley.

El Estado de derecho, por su existencia misma, considera proscrita la

autodefensa como medio de los ciudadanos para imponer sus propias razones y

 Fesolver los conflictos en los que se encuentren involucrados. La autodefensa es

uUna especie de autojusticia que equivale a defenderse por sf mismo, y se
caraciériza porque uno de los sujetos en conflicto (...) y ain a veces los dos {(...)
resuelven o intentan resolver el conflicto pendiente con el otro, mediante su accién
directa, en lugar de servirse de la accién dingida hacia el Estado a través del
proceso”. Cabe hacer la excepcion de la legitima defensa, ya que no retine las
anteriores caracteristicas y “cumple una importantisima funcidn social, de

reemplazo de drganos estatales” asi como también “representa la forma maés

.intensa de cooperacion ciudadana en !a lucha contra el crimen” ®

4 * tbidem, p. 25,
® Alcala-Zamora y Castillo, Niceto, Pmoeso aufocomposicién y autodefensa, México, 3a. Ed.,

- UNAM, 1981, p. §0.

8 Ibidem, p. 51.
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Por lo anterior debe considerarse at proceso como el medio juridico idéneo
para resolver los conflictos por la nota de imparcialidad que lo caracteniza y por la
fuerza que a sus decisiones presta el ir acompafiadas por el mecanismo coactivo
del Estado’. La caracteristica primordial del proceso es su finalidad jurisdiccional
compositilva del litigio, es decir, que la resolucién r.lie la controversia se efectua
ante un érgano o juez imparcial a través de la dilucidacién y la decisién

jurisdiccional.
El proceso es definido como

el conjunto de actos mediante fos cuales se constituye, desarrolla
y termina la relacidn juridica que se establece entre el juzgador,
las partes y las demas personas que en ella intervienen; y que
tiene como finalidad dar solucién al litigio planteado por las
partes, a través de una decision del juzgador basada en los
hechos afirmados y probados y en el derecho aplicable.®

El proceso como medio para !a resolucién de los litigios no es un remedio

ilimitado que sirva para todas las controversias e, incluso, en muchas ocasiones

resulta lento y costoso, por lo que los justiciables pierden la confianza en el

proceso y en los tribunales, incurriendo subsecuentemente en la autocomposicién
e inclusive en la aﬁtédefenéa. Sin embargo., y como sefala Alcala-Zamora y
Castillo, el proceso, dentro de sus imperfecciones humanas, constituy'fe el mas
perfecto medio de administrar justicia entre los hombres, que cumple con una

trascendental mision juridica, politica y social ( al contnbuir a la pacifica

" bidem, pp. 112y 113,
® Ovalle Favela, José, Teorfa general..., op. cit., p. 183,
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convivencia de los habitantes de un Estado y a equilibrar sus fuerzas en la

empresa de obtener justicia).®

2. Mecanismos Jurisdiccionales de acceso a la justicia.

En el capitulo anterior analizamos a la jurisdiccion como uno de los
elementos necesarios para interiorizarnos en el campo del acceso a la justicia, ya
que esta tiende a buscar, precisamente, que el individuo esté en la posibilidad de
gjercer la facultad de promover la aétividad del érgano jurisdiccional; esta funcién

estatal de resolver canflictos de trascendencia juridica, es una tarea encargada a

| X los tribunales encargados de administrar justicia a los gobemados.

La Constitucion encomienda esta tarea al Poder Judicial de la Federacion,
cugl(as’ bases estdn establecidas en los articulos 94 al 107 de nuestra carta
magna. E! ejercicio del poder judicial federal se encuentra depositado, de acuerdo
al articulo 94 conétitucional y en la Ley Organica del Poder Judicial de la
Federacion, en la Suprema Corte de Justicia,en los tribunales colegiados de
circuito, en los tribunaies unitarios de circuito, en los juzgados de distritc y en el

Consejo de la Judicatura Federal.

De acuerdo a la reforma constitucional publicada en el Diario Oficial de la

Federacion del 31 de diciembre de 1994, ta cual emprendié una reorganizacion

? Alcalé-Zamora y Castillo, Niceto, op. cif.. pp. 233 y 239.




. .

116

del Poder Judicial de la Federacién, la Suprema Corte de Justicia constituye la
instancia ultima de revision de todog los asuntos judiciales de! pafs, y se compone
de once Ministros, funcionando asimismo en Plenc o en Salas; de ‘acuerdo al
articulo 105 constitucional y a Ia ley reglamentaria, la Suprema Corte de Justicia
de la Nacidén conoce las llamadas oohtroversias constitucionales que se plantean
entre diversas autoridades o poderes, de las acciones de inconstitucionalidad que
planteen alguna contradiccion entre una norma de carécter general y Ia
Constitucion, con excepcién de las que se refieran a la materia electoral, asi como
tambien conocerd el recurso de apelacion en los procesos ordinarios en que la

Federacién sea parte. -

Los Tribunales Colegiados de Circuito, creados a partir de la reforma
éf;ﬁétitucional de 1951 y que ahora alcanzan el nimero de 83, son competentes
para conocer los juicios de amparo directo contra sentencias definitivas o laudos y
resoluoiohés que pongan fin al juicio, asi como de Io's recursos de revision que se
interpongan contra las sentencias de los jueces de distrito, en los casos en que el
articulo 107 constitucional no considere como competente a la Suprema Corte de

Justicia de la Nacién.

Los 47 tribunales unitarios de circuito que existen en nuestro pais, conocen

de los recursos de apelacién que se interponen contra las resoluciones dictadas

por los jueces de distrito, en los juicios civiles, mercantiles y penales de caracter

federal.




117

El Consejo de la Judicatura Federal, de reciente creacidn, es un érgano
especializado de gobierno del Poder Judicial de la Federacién, encargado de la
administracion, vigilancia y disciplina del mismo., con excepcién de las funciones
quie la Constitucién determina para la Suprema Corte. La funcién més importante
que pensamos tiene el Consejo de la Judicatura, es [a referente a la designacién,
adscripcion y remocién de magistrados y jueces, aspecto tan delicado y
trascendente del cual se deriva en gran medida la confiabilidad e independencia

de! poder judicial.

Los poderes judiciales de los Estados de la Republica tienen sus bases en

el articulo 116 fraccion Ilf constitucional, y el propio del Distrito Federal tiene su

_.fundamento constitucional en el articulo 73, fraccién VI, base 5a., y en el articulo

122 fraccién VI,

2.1. Jurisdiccién ordinaria.

Debemos considerara como justicia o jurisdiccién ordinaria, aquelia funcion
estatal de admiinistrar justicia sin sujecién a ningtn tipc de privilegio o fuero, y que
observe ademés al "débido proceso legal, pero particularmente el principio de

igualdad de los gobernados ante la ley.

Los organos jurisdiccionales brevemente descritos anteriormente, por

supuesto que deben considerarse como de justicia ordinaria, incluso al resolver
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segundas instancias, pero por razones de andlisis vamos a referimos como
organos encargados de impartir justicia ordinaria, particularmente a los tribunales
0 juzgados encargados de conocer y resolver en primeras instancias las diversas

materias, tanto en el fuero federal como en el comun.

Inicialmente mencionaremos a los Juzgados de Distrito, que ahora son 175
en todo el pais, y que tienen una competencia muy amplia, ya que no sdlo
conocen y resuelven los juicios de amparo directo, sino que también resueiven los

juicios penales, civiles y mercantiles de carécter federal.

En el Distrito Federal, la Ley Orgénica correspondiente instituye y regula

los siguientes juzgadores de primera instancia:

4

Juzgados civiles, que conocen de los juicios sobre propiedad y demas
derechos reales sobre inmuebles, siémpre que e! valor de éstos sea mayor de
182 veces el salario minimo diario general vigente en el Distrito Federa!. salvo
que se trate de patrimonio de familia, en cuyo caso el juicio debe ser conocido por
un juzgado de lo familiar. Son competentes también para conocer de los
interdictos, independientemente de su monto, asi como también de todos aquellos
procedimientos de jurisdiccion voluntaria, cuyo conocimiento no corresponda a
otro tipo de juzgados. En la medida en que en los tiltimos afios se han venido

creando juzgados de competencia especializada, 'a competencia de los juzgados

civiles se ha venido reduciendo.
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Juzgados de lo familiar, los cuales tienen competencia para conocer los
juicios y procedimientos de jurisdiccion voluntaria concernientes a las relaciones
familiares y al estado civil de las personas, asi como de los juicios sucesorios.

Juzgados de arrendamiento inmobiliario quienes conocen de todas las
controversias que se susciten en la materia de arrendamiento de inmuebles

destinados a habitacién, comercio, industria o cualquier ofro uso, giro o destino

permitido por la ley. Estos tribunales fueron creados en 1985.

Juzgados de lo concursal, creados en 1987, a los cuales se les atribuy6

competencia para conocer los asuntos judiciales de jurisdiccibn comdn o

concurrente, relativos a los concursos, suspensiones de pago y quiebras,

) ! . -
cualquiera que sea su monto.

Juzgados penales, son los tribunales ordinarios en materia penal, que
coﬁocen de ia generalidad de las controversias penales, con exclusién de algunos
asuntos cuya competencia ha sido reservada a los juzgados de paz. A pesar de
que durante los tltimos reformas legislativas, algunas conductas que no eran de
suma gravedad o que causaran dafios severos o irreparables en la integridad
fisica de las personas o en su patrimonic se han despenalizado, para
encuadrarse como infracciones o faltas admnistrativas, estos juzgados son los
qde han resentido las aceleradas, y en ocasiones drasticas, transformaciones

sociales y cambios econ6micos, por lo que las cargas de trabajo que tienen son

excesivas.
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Juzgados dé paz, conocen, en materia civil, de los juicios contenciosos que
versen sobre la propiedad o més derechos reales sobre inmuebles, que tengan un
valor hasta de sesenté mil pesos. De acuerdo con el articulo 71 fraccién | de la
Ley Orgénica del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, en los demas
negocios de jurisdiccidn contenciosa, comin o concurrente, cuyo monto no
exceda de veinte Imil pesos, dichas cantidades se actualizaran en forma
anualizada que debera regir a partir del primerd de enero de cada afio, de
acuerdo con el Indice Nacional de Precios al Consumidor. Conocen también de
procesos penales que se sigan por delitos que tengan pena alternativa, es decir,

una o mas sanciones no privativas de libertad, cuando sea la tGnica aplicables, o

~+ sanciones privativas de libertad hasta por dos afios.

Por lo que respecta a los poderes judiciales de los Estados, sus bases se

encuentran establecidas en la fraccidn I del articulo 116 de Ia Constitucién, asf

como en sus respectivas leyes organicas, expedidas por los Congresos locales. E!
6rgano superior de los poderes judiciales estatales, es un 6rgano colegiado
integrado por varios magistrados, llamado Tribunal Superior de Justicia o
Supremo Tribunal de Justicia, y que funciona en Pieno, en Pleno y en Salas, y en
Pleno y en salas colegiadas, considerdndose en la mayoria de los casos la

tercera modalidad. '’

Los Juzgados locales suelen ser de tres clases: 1) los llamados de primera
instancia, que tienen competencia especializada en asuntos penales, civiles o

familiares, o bien de competencia mixta, que particularmente se encuentran en las
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capitales de las entidédes; 2) los menores o de importancia intermedia, y 3) los de

cuantia minima, como por ejemplo, los juzgados de paz.

En materia Iaboral existen los Tribunales del trabajo, os cuales se pueden
dividir en tres clases: 1) las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, encargadas de

resolver los conflictos laborales de las personas sujetas al apartado A det articulo

- 123 constitucional y la Ley Federal del Trabajo; 2) el Tribunal federal de

Conciliacion y Arbitraje, e! cual resuelve los conflictos laborales de las personas

sujetas al apartado B del articulo 123 constitucional y la Ley Federal de los

. Trabajadores al Servicio del Estado, y 3) los Tribunales de Conciliacién y Arbitraje

de los Estados.

Las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, de acuerdo con la Ley Federal del
Trabajo, tramitan y' resuelven los conflictos a través de tres tipos de
procedimientos: un procedimiento ordinario para conflictos juridicos tanto
individuales y colectivos, en el cual predomina la oralidad; otro para los conflictos
colectivos econémicos, y un procedimiento especial breve y concentrado que
tiene por objeto resolver el cobro de prestaciones gue no excedan del importe de
tres meses de salario. Es pertinente sefialar que todos los procesos laborales son
de una sola instancia, ya que los laudos dictados en ellos no admiten
impugnacion a través de ningun recurso ordinario, sin embargo, existe la via de!

juicio de amparo para impugnar dichas resoluciones.
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2.2. Justicia de Paz o de cuantia minima.

La justicia de paz en México constituye un tipo de procedimiento especial
considerado en la legislacién para resolver pegueias demandas. Un antecedente
importaﬁte de la ju‘s(icia de paz que debe mencionarse, es el de los jueces de

!
barrio del derecho azteca, llamados teuctli, quienes conocian asuntos de poca

monta.

El origen de la justicia de cuantia minima puede remontarse a la época
colonial, cuando la Constitucién de Cédiz de 1812 otorgaba a los alcaldes de

cada pueblo la potestad de conocer, conciliar y resolver de las demandas civiles

. de pequefio monto o por injurias. En el México independiente fueron la

“Constitucion centralista de 1836 y la Ley de 17 de enero de 1853, las que

s'U'slitheron a los alcaldes, por jueces menores en la ciudad de México, y por
jueces de paz en las demas municipalidades, ambos para conocer asuntos Cuya
im;;ortancia econdémica no excediera de cien pesos. '° A partir de entonces,
diversos cédigos de procedimientos civiles y leyes organicas de los tribunales han
introducido, regulado y modificado la competencia de los juzgados de paz. Sin
embargo es necesario hencionar por su trascendencia en la legistacién positiva
mexicana el Proyecto de Ley de Justicia de Paz para la Ciudad de México de
1913, y en particular, la sustancial influencia que tuvo en el Cddigo de

Procedimientos Civiles del Distrito Federal de 1932, que fue tomado como modelo

Yo por Ovalle Favela, José, "La Justicia de minima cuantia® en Estudios de Derecho Procesal,
UNAM, México, 1981, p. 185.
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por numerosos cadigos de los Estados, ya que incorpord un titulo especial sobre

justicia de paz basado en el proyecto de ley antes citado. En la exposicion de

motivos de dicho proyecto se contenian los criterios bésicos -

1. Ausencia total de toda ritualidad y formulismo, sin necesidad de!

patrocinio de letrados.

2. Rapidez en la sustanciacion y decision de las controversias, para evitar
la pérdida de tiempo y gastos; por ejemplo la cita al demandado para que
compareciera era para el mismo dia 0 a mas tardar para el dia siguiente; en una
s6lo audiencia se exponian las pretensiones, se ofrecian y practicaban pruebas y

se formulaban los alegatos y el juez se debia pronunciar en sentencia.

3. Amplia libertad en materia de pruebas, con facultad al juez para recurrir

a lodas las que crea utiles para averiguar la verdad, y publicidad de las

audiencias.

4. Valoracion de las pruebas por el juez segin su conciencia y no conforme

a reglas legales, aunque con respecto al fondo la decisién debia ser conforme a

derecho.

5. Rapidez y seguridad en la ejecucién de las sentencias, dictando el juez

todas las medidas necesarias que a su juicio fueran procedentes sin contrariar a

derecho.
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Los criterios antes citados continian observandose en los procedimientos
de cuantia minima, y esas son precisamente sus virtudes, sin embargo, el objetivo
de que la justicia de paz sea accesible y eficaz, respecto a las personas de
escasos recursos, no ha sido satisfecho plenamente, dado que los jueces y el
personal de los juzgados de paz no estan lo suficientemente capacitados para un
procedimiento de estas particularidades. Como puede observarse, durante el

procedimiento de cuantia minima se requiere un juzgador mucho mas activo que

-en el comun de los procesos, asl como que asuma un papel de mediador

institucional de los conflictos. Ante tal situacién, algunos autores han apuntado :

El papel activo ‘del juzgador sélo podrd lograrse con jueces
altamente capacitados, con verdadera vocacién por la judicatura y
con sensibilidad hacia tos problemas sociales. Sin embargo en
Mexico, los jueces de paz son los funcionarios de mas bajo nivel
en el organigrama del sistema judicial y, por lo tanto, son los que
peores sueldos reciben. Esto hace que, salvo contadas y
meritorias excepciones, los jueces de paz no tengan {a vocacion
ni la preparacién para desempefar correctamente su papel. "'

2.3. Jurisdiccién constitucional a través del Juicio de Amparo.

Una de las disposiciones fundamentales de la Constitucidn es !a resolucidn
de los conflictos y las violaciones derivados de la aplicacién de las leyes, funcion
encargada a los tribunales. Este principio programatico de toda carta fundamental

moderna pertenece a un sector bastante amplio del constitucionalismo

" Rublo, Luls, Magaioni, Beatriz y Jaime, Edna (coord), A fa puerta de Ia ..., op. cit., p. 130.
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denominado justicia constitucional ' A su vez, una vertiente de suma importancia
dentro de la justicia constitucional la constituye lo que ef tratadista italiano Mauro
Cappelletti ha denominado furfsdicc:‘én constitucional de la libertad, que
comprende “los instrumentos cada vez més numerosos que se han establecido de
manera pauiatina en los ordenamientos de nuestra época para la tutela de los
derechoé fundams;niales de la persona humana en sus dos dimensiones
inseparables: individ;Ja! y social”.” E| instrumento procesal orientado a la {utela
especifica de los derechos fundamentales mas importante dentro del

ordenamiento juridico mexicano es el juicio de amparo.,

El juicio de amparo constituye una garantia constitucional, contenida en los

- articulos 103 y 107 de nuestra carta magna, sf como también se le considera ta

Irstitticion procesal mas importante del derecho mexicano.

El. juicio de amﬁaro tiene como finalidad la tutela de los derechos de la
persona humana consagrados constitucionalmente ( las llamadas “garantias
cdnstitucionaies”), asil como la proteccién del equilibrio del sistema federal y de
cualquier infraccién a las leyes ordinarias por parte de las autoridades publicas.
Particularmente, reviste un interés para nuestro estﬁdio, dado que constituye un

instrumento previsto por la Constitucién contra la afectacion de los derechos

" Fix-Zamudio se refiere a esle concepto como “ los preceptos de las constituciones
contemporaneas que encomiendan a determinados 6rganos del Estado la garantia de la aplicacién
de los principios y disposiciones de las propias cartas fundamentales, y que no sélo implican su
Imposicién forzosa cuando no son acatados por los érganos del poser destinatarios de los mismos,
sino que comprenden tamblién 1a delicada funcién de dar contenido el marco seflalado por la ley
suprema, através de la imterpretacién de las normas fundamentales de manera dingmica, para
adaptarlas paulatinamente a los cambios, cada vez més rdpidos, que se observan en las

socledades contemporaneas.” “Los problemas contemporéaneos..., op. cit., pp. 12 y 13.
 Ibidem, p.13.
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fundamentales, tanto individuales como de carécter social, que realice toda
autoridad, ya sea administrativa, judicial o legislativa. Esta institucion de carécter
procesal constitucional, previene que toda controversia o litigio desemboque en

ultima instancia en los tribunales federales.

E! juicio de amparo surgid originalmente en la Constitucién yucateca de
1841, a;ribuida ala a‘utorla de Manuel Crescencio Garcia Rején. En el ambito
nacional aparece en el Acta de Reformas de 1847 por iniciativa de Mariano Otero,
cc;mo un instrumento dirigido exclusivamente a la proteccién de los derechos del
hombre o “garanliasi individuales™ consagradas en el mismo texto constitucional,

as! como también a la tutela del equilibrio del régi'men federal. Se consagré de

manera definitiva en los articulos 101 y 102 de la Constitucién Federal de 1857. A

8Us funciones originales de proteccién de los derechos fundamentales contra
leyes o actos de cualquier autoridad, se le incorporaron otras, como la resolucién
de ia impugnacién de todas las resoluciones judiciales pronunciadas por todos los
jqeces y tribunales locales y federales (recurso de casacién). Con posterioridad,

se le agregd a su conocimiento el contenciosos administrativo por infraccién de

" leyes ordinarias por parte de las autoridades ptblicas, asi como también en 1962

y 1963, se introdujeron en la Constitucién y en la Ley de Amparo, modalidades

especiales para tutelar procesalmente a los campesinos sujetos a la reforma

- agraria.

El juicio de amparo es una institucion, que posee matices peculiares debido

a que comprende cin¢o instrumentos procesales: a) “amparo libertad”, es decir

¥
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como el instrumento protector de la libertad personal, similar al habeas corpus,
respecto.de detenci'ones y afectaciones de la integridad personal, realizadas por
autoridades administrativas; es decir, la policia y el ministerio publico : b) “amparo
contra leyes”, como el unico medio para impugnar feyes inconstitucionales en
casos concretos; c} "amparo casacién”, como medio de impugnacion de tltimo
grado contra las resoluciones judiciales de todos los tribunales del pals, tanto
locales como federales; d) "amparo administrativo”, como un instrumento para

impugnar las resoluciones o actos de las autoridades cuando los mismos no

. pueden combatirse ante un tribunal administrativo; y e) “amparo social agrario”

que introduce modalidades especiales para tutelar a las personas (campesinos y

" @jidatarios) que, por su debilidad econémica y cultural se encuentran en
‘désventaja frente a sus contrapartes, sin embargo, cabe citar qué a partir de la

reforma constitucional de 1992 que creé los tribunales federales agrarios, la

mayor parte de las controversias en esa materia se someten a dichos tribunales y

sus sentencias definitivas se impugnan por conducto del “amparo casacion”.

t

A pesar de tratarse de un instrumento indispensable para que los
gobernados tengan acceso a la justicia constitucional, en la defensa de sus
derechos fundamentales, el amparo se puede considerar como un medio

exageradamente técnico, por o que sin la asistencia de un perito en derecho,

" Fix-Zamudio, Héctor, “Introduccién al estudlo de la defensa de la Constitucién en el
ordenamiento mexicano”, Cuadermos Constitucionales México-Centroamérica No. 12, México,
UNAM, 1994, pp. 81 y 62,
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para la mayorfa de los gobernados es sumamente complicado acceder al amparo

y proteccion de |a justicia federal.

Un ejemplo de lo anterior lo reflejo el Informe de Labores de 1992 de la
Suprema Corte de Justicia, donde el 77% de todos los juicios de amparo resusltos
en ese afio en tos Juzgad;)s de Distrito lo fueron por sobreseimiento, es decir, “el
juez no  resolvid ,'ell conflicto de fondo,. ni se pronuncid respecto a la
constitucionatidad o'inconstituciona!idad de las leyes o los actos reclamados;
simplemente consideré que los promoventes no cumplieron con todas las
formalidades y requisitos necesarios para tener acceso a la justicia

constitucional.”'®

v S6lo en el 11% de los casos el juez considerd fundados los conceptos de
viblécién y se concedié el amparo: en el 12% restante se resolvié en forma
distinta a las sefialadas ( negativa de amparo, incompetencia, acumulacién, etc.).
De acuerdo a los articulos 73 y 74 de la Ley de Amparo, son dieciocho las
causales de improcedencia y cinco los casos de sobreseimiento: es decir, que al
ir{terponerse un ampéro, se debe revisar cuidadosamente el cumplir con todos los

requisitos de procedencia y formalidades, ademés de no incurrir en las causales

de Improcedencia y sobreseimiento.

'3 Cit. por Rubio, Luis, Beatriz Magaloni y Edra Jaime (coord.), A la puerta de la ..., op. tit., p.64.
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2.4. Procedimientos en contra de servidores publicos por delitos en contra

de la administraclién de justicia.

Los funcionarios y empleados publicos no se encuentran eximidos por las
leyes en cuahto a su comportamiento o al despacho de las funciones que tienen
encomendadas. Por. el contrario se les establecen obligaciones especificas, y se

les sanciona con mayor severidad en el caso de la violacién o incumplimiento de

ciertas normas.

La responsabilidad de los servidores publicos se encuentra regulada por el

Titﬁlo Cuarto de la Constitucion, de los articulos 108 a 114, asl como de su ley

ke reglamentaria, la L.ey Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos

Vi

de 1982. El alcance en cuanto a sujetos de esta materia es muy amplio, pues de
actterdo al articulo 108 constitucional y a la ley reglamentaria “se reputaran como
servidores publicos a los representantes de elecciéon popular ( es decir, el
Presidente de la Republica, los diputados al Congreso de la Unién, los senadores
y los miembros de los poderes Judicial Federal y Judicial del Distrito Federal), a
los funcionarios y empleados, y, en general a toda persona que desempefie un
empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en ta Administracion Publica
Federal o en e! Distrito Federal, quienes seran responsables por los actos u
omisiones en que incurran e el desempefio de sus respectivas funciones.” Existe
en el mismo precepto constitucional un supuesto que de responsabitidad de
func;ionarios, cuando en su tercer parrafo se determina que "lL.os Gobernadores de

los Estados, los Diputados a las Legislaturas locales y los Magistrados de los
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Tribunales Superiores de Justicia locales, serén responsables por violaciones a
esta Constitucion y a las Leyes federales, asi como por el manejo indebido de
fondos y recursos federales.” Asimismo, los servidores publicos de las entidades,
estdn sujetos a lo que disponen las Constituciones particulares y las

correspondientes leyes de responsabilidades.

Dentro de este marco, los servidores publicos estan sujetos a diversos

tipos de responsabilidad: penal, civil, politica y administrativa.

La responsabilidad administrativa estd determinada a los servidores

pﬁblicos det Poder Judicial por faltas al buen despacho de los asuntos que tienen

. encomendados, gue no se encuadren en la categoria de un delito. Para tales

A
-

casos las Leyes Orgén'icas de los Poderes Judiciales de la federacion y de las
entidédes contienen una serie de sanciones de caracter administrativo para
dichas faltas. Verbigracia, en el caso de que algun juez o funcionario judicial no
provea o no realice alguna actuacion en los términos que le marca la Constitucion

por la ley procesal respectiva.

Los funcionarios judiciales no se hallan exceptuados de la ley penal: el
Codigo Penal Federal contiene en sus titulos dééimo y décimo primero los delitos
cometidos por servidores publicog y los delitos cometidos contra la administracién
de justicia. Sin embargo, un requisito de procedibilidad para determinar una
posible responsabilidad pe;1a| hacia un servidor publico es la “declaracion de

procedencia’” que e| 6rgano. legislativo determina para retirar la inmunidad o
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fuero™ que gozan los servidores publicos enunciados por la Constitucién y la ley

de responsabilidades.

En el caso de que el érgano competente retire el fuero a un funcionario
judicial, a este se le puede fincar responsabilidad penal por los siguientes delitos:
abuso de autoridad, cuando indebidamente retarde o niegue a los particulares la

proteccion o servicio que tenga obligacion de prestarles o impida la presentacion

0 curso de una solicitud; y cuando estando encargado de administrar justicia. bajo

cualquier pretexto, aunque sea el de obscuridad o silencio de la ley, se niegue
injustificada a despachar un negocio pendiente ante &, dentro de los términos
establecidos por la ley. Intimidacién, cuando ‘el servidor publico por si, o por
interpésita persona, utilizando ia violencia fisica o moral, inhiba o intimide a
clalquier persona para evitar que ésta o un tercero denuncie, formule querella o
aporte Informacién relativa a la presunta comision de una conducta sancionada
por la Iegislacién.‘p,enal 0 por Ia‘ Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Ptiblicos; cohecho, cuando el servidor publico por sf o por interpésita
persona, solicite o reciba indebidamente para si o para otro, dinero o cualquiera
ofra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o

injusto relacionado con sus funciones.

*Garcia Ramirez cita al respecto que “... no es aconsejable que se Impida a los més altos
funcionarios el desmpefio de sus atribuciones por obra de imputaciones ligeras o maliciosas... Una
“inmunidad” - a veces llamada fuero- ... impide ta entrega del funcionario a la justicia comtn, Para
que esto ocurra es preciso, dicho en otras palabras, que se le retire el fuero. Conviene subrayar
que ia inmunidad o fuero no se concede en beneficio personal o det sujeto, a tftulo de privilegio,
sino para proteccién de la funcién que desmpefa. Ef sistema penal mexicano, México, FCE, 1993,
p.159.
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* Los servidores publicos pueden incurrir en conductas delictivas en o

. particular contra la administracién de justicia, y como puede observarse en el
articulo 225 del Codigo Penal Federal, se trata de supuestos juridicos en los que
incurririan precisamente los jueces y demas funcionarios judiciales, es decir, los

| servidores publicos encargadosl de procurar y administrar una justicia pronta,
expedita, gratuita e imparcial, y que transgrederian actuando en sentido contrario,
el espiritu del articulo 17 .de nuestra carta magna. De manera enunciativa,

transcribiremos algunos supuestos que sefala el articulo 225 de |a ley penal en
que servidores publicos serian responsables de la comisién de un delito contra la
administracion de justicia, en razén de que estas variantes significan

. particularmente transgresiones constitucionales, vicios procesales, o bien,

desviaciones de tipo &tico, que violentan el derecho a la jurisdiccién o derecho a

la justicia ;

¢ Conocer de negocios para los cuales tengan impedimento lega! o
abstenerse de conocer-de los que les corresponda, sin tener impedimento legal

para ello (fracc. 1);

» No cumplir una disposicion que legalmente se les comunique por su

superior competente, sin causa fundada para ello ( fracc. V),

¢ Dictar, a sabiendas, una resolucién de fondo o una sentenma definitiva
que sean ilicitas por wolar alglin precepto terminante de la ley, o ser contrarias

las actuaciones seguidas en juicio o al veredicto de un jurados; u omitir dictar una
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resolucion de trémité, de fondo o una sentencia definitiva licita, dentro de los

términos dispuestos en la ley (fracc. VI);

e Ejecutar actos o incurrir en omisiones que produzcan un dafio o

concedan a alguien una ventaja indebidos {fracc. VI!);

e Retardar o entorpecer maliciosamente o por negligencia la

administracion de justicia (fracc. VIII;

» Abstenerse injustificadamente de hacer la consignacién que corresponda
de una persona que se encuentre detenida a su disposicién como probable
responsable de algun delito, cuando ésta sea procedente conforme a la
Constituc;ién y a las leyes de la materia, en los casos en que la tey les imponga
esa obligacién, o ejercitar la accidn penal cuando no proceda denuncia,

acusacion o querelia (fracc_ 1X);

o No otorgar, cuando se solicite, la libertad caucional, si procede

legalmente (fracc. XI);

» Obligar al inculpado a declarar, usando la incomunicacién, intimidacién o

tortura (fracc. XIl);

» No tomar al inculpado su declaracién preparatoria dentro de las cuarenta

y ocho horas siguientes a su consignacién sin causa justificada, u ocultar el
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nombre del acusador, la naturaleza y causa de la imputacién o el delito que se le

atribuye (fracc. XIi);

e Prolongar la prisién preventiva por mas tiempo del que como méaximo fije

la ley al delito que motive el proceso (frace. XIV);

¢ Demorar injustificadamente el cumplimiento de las providencias

judiciales, en las que se ordene poner en libertad a un detenido (fracc. XVI);

¢ No dictar auto de formal prisién o de libertad de un detenido, dentro de

las setenta y dos horas siguientes a que lo pongan a disposicién, a no ser que el

] inculpado haya solicitado ampliacién del plazo, caso en el cual se estara al nuevo

~ plazo (fracc. XVII);

Incurrir en cualquiera de lhs supuestos que sefiatla el articulo 225 del citado
cédigo penal, trae como cdnsecuencia para los funcionarios judiciales, en caso de
ser denunciados, el ser investigados por el Ministerio Publico y de comprobarse
su respoﬁsabilidad,"a' ser sancionados con pénas de prision que van desde uno a
ocho afios y de cien é cuatrocientos dias de multa, sin embargo, invariablemente,
en todos los delitos previstos por dicho precepto, ademés de |a pena de prision, el
servidor publico seré privado de su cargo e inhabilitado para el desempefio de

uno nuevo, por el lapso de uno a diez afios.

El que el Estado disponga, y en ef caso de la comisién de un delito,

sancione a los funcionarios judiciales, es un medio acertado de dar cumplimento a
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su tarea constitucional de administrar justicia de la forma més 6ptima, .procurando
evitar desviaciones legales o éticas. Sin embargo puede objetarse que esta tarea
no incumbe tnicamente a los servidores publicos encargados de la rama de Ia
justicia, sino también a los abogados, litigantes y a los actores o partes; pues
bien, también la legislacion penal federal en sus articulos 226 a 233, sefala los
delitos que pueden cometer estas personas al ftratar de falsear, dilatar o
entorpecer Ié administracion de justicia.

+

3. Mecanismos Institucionales de acceso a la justicia.

Existen otros 6rganos que también despefian importantes funciones en la
ad'ministracién de justicia, aunque no se encuentran dentro de la esfera del Poder
Judicial; en tal virtud, se trata de organismos no jurisdiccionales. Algunas
opiniones sobre esios érganos los han descrito como “organismos especializados
que, por un lado, complementan la labor del Poder Judicial y que, en muchos
casos, desempenan uﬁa labor de filtro respecto de éste, resolviendo infinidad de
controversias mediante un procedimiento rapido, flexible e informal’. Sin
embargo, existe alguno, como es el caso del Ministerio Publico, que si bien no
tiene como funcién ‘Ia resolucién de controversias, es el 6rgano més importante
dentro del sistema punitivo estatal, asi como el érgéno tutelar de los intereses de

la sociedad en la imparticion de la justicia penal.

"Rublo, Luis, Beatriz Magaloni y Edna Jaime (coord), A Ia puerta de fa ..., op. cit., p.8o.
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3.1. Ministerio Publico.

Este drgano es el mas importante dentro del procedimiento penal, ya que
tiene como funciones fundamentales, la averiguacién previa y el ejercicio de la
accion penal durante e! proceso mismo. Igualmente tiene un pape! determinante
en el gjercicio del ius punendi, ya que el Estado solamente reconoce al Ministerio
Publico como representante de los intereses de la sociedad en la persecucion de
los delitos y en la imposicién de penas, pero también en otras ramas procesales
en las cuales existe interés social, como los procedimientos familiares y del
estado civil. Como representante social, el Ministerio Pablico es el facultado para
ejercer la accién penél ante los tribunales instituldos, y por lo tanto es l1a tnica
instancia a la cual debe acudir la victima u ofendido para obtener la reparacién
fisica, moral o patrimonial . Esta institucién se encuentra determinada en los

articulos 21 y 102 constitucionales.

El precitado a. 102, en su parrafo segundo sefala, asimismo, las funciones

- judiciales que asume el Ministerio Publico, pero como acertadamente sefiala el

maestro  Fix-Zamudio, sin que se confundan con las estrictamente
jurisdiccionales'®; cita el precepto en comento: {...) a él le corresponderd... hacer

que los juicios se sigan con toda regularidad para que la administracidn de justicia

*® Fix-Zamudio, Héctor y Cosslo Femandez; José R., Ef Poder Judicial..., op. ci., p.82.

1
L



137

Sea pronfa y expedita,(...) . Como puede observarse, este organismo publico no
solamente aclila como parte en los procesos, sino que también asume una
funcién destacada en la imparticion de justicia, ya que colabora con el juzgador

para la resolucion de las controversias juridicas.

La averiguacion previa es un periodo del procedimiento penal, en la que
interviene exclusivamente el Ministeric Publico para desarrollar los actos de
investigacién de los delitos; esta es precisamente una de las innovaciones del
constituyente de 1917, ante las funciones tan extratimitadas que los “jueces de
‘instruccién", anteriores a la Carta Ma4gna, tenian en la judicatura

porfiriana. ®Concluida 1a tarea indagatoria, y si cuenta con los elementos de fondo

( prueba del cuerpo del delito y la probable responsabilidad) el Ministerio
Fggbllbo resuelve solicitar al juzgador el inicio del proceso penal, o en otras
palabras, resuelve ejercar la accién penal. El Ministerio Publico es la tinica
autoridad fécultada que puede promover ante el juzgador la apertura de un
proceso ‘penal y, por ello, la emisién de sentencia acerca de un hecho que
considera delictioso'y de una persona a la que atribuye ese hecho. Esta es |a

referencia sobre el “monopolio” del Ministerio Publico en la accién penal.

"*Los jueces de Instruccién tenian a su cargo la Investigacién ded los delitos y por ello asumfan las
funciones de policfa judicial, a pesar de que no formaban parte de un organismo Investigador; en
el texto que Carranza en vi6 al Constituyente y que orienté el precepto aprobado por los diputados,
“la faculiad jurisdiccional queda a cargo de la autoridad judiclal, en sentido estricto; fa persecutoria
se encomienda al Ministerio Publico”, Garcia Ramirez, Serglo, Comentario a! articulo 21
constitucional, Constifucion Polltica Mexicana comentada; 7° ed., México, instituto de
Investigaciones Juridicas, 1995, T. |, p.260.
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La Suprema Corte de Justicia senté jurisprudencia en 195? (Tesis 689
del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién, 1975, p. 1229) para
establecer la improcedencia del amparo contra actos del Ministerio Publico, si
este decide no realizar sus funciones persecutorias de los delitos, o bien,
realizarlas. De esta manera, el ciudadanc afectado por tal inercia del Ministerio
Pablico no puede recurrir al amparc como medio de defensa. Sin embargo existen
otros medio§ de defensa y control establecidos en contra de las determinaciones
del Ministerio Piblioo como son el recurso de control interno que los codigos
procesales en materia penal y las leyes organicas de las procuraduria§ de justicia
establecen para resolver internamente ( en un término de quince dias) la

impugnacién que un denunciante u ofendido interponga en contra de Ja

" determinacién del Ministerio Publico de no ejercer la accién penal o de presentar

coficlusiones inacusatorias; contra el acuerdo dictado por e! procurador, no cabe
recurso o instancia posterior alguna; existen también los recursos administrativos
como &l juicio politico o de responsabilidad oficial en contra de los servidores
publicos de alta jerarquia pertenecientes al Ministerio Publico; dentro de las
hipétesié seflaladas por la Ley Federal de Responsabilidades en sus articulos 6 y
7 podemos observar que algunas conductas de los servidores publicos del

Ministerio Publico, st estarian previstas para el caso del juicio politico

Articulo 6. Es procedente el juicio poiitico cuando los actos u
omisiones de los servidores publicos (...), redunden en perjuicio
de los intereses publicos fundamentales o de su buen despacho.

Articulo 7. Redundan en perjuicio de los intereses publicos
fundamentales y de su buen despacho:
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W. Las violaciones graves y sistematicas a las garantias
individuales o sociales;

Existe también la disposicion de que las dependencias y entidades de la

administracion publica cuenten con unidades de contraloria interna, o bien, las

- propias Secretarias de la Contraloria (federal o locales), mismas ques se

encargan de imponer sanciones de tipo administrativo para el caso de faitas de
esa indole; sin embargo, para el caso de reparacion del goce de los derechos del

ofendido, las sanciones administrativas son insuficientes.

Dentro de las reforma constitucional al articulo 21 de 1994 { publicada en el

Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre del mismo afo) se adicioné un

pérrafo que dice -

Las resoluciones del Ministerio Publico sobre el no ejercicio y desistimiento
de la accién penal, podrdn ser impugnadas por via jurisdiccional en los términos

que establezca /a ley.

De esta manera la reforma ha suprimido el monopolio del ejercicio de la
accion penal, ya que al ser impugnables por via jurisdiccional las resoluciones de!
Ministerio Publico sobre no ejercicio y desistimiento de la accién penal, la
autoridad judicial podrd mandar a este 6rgano, independientemente de su propia

consideracién, la pertinencia o impertinencia de ejercerla. Es decir, la “capacidad
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de resolver ia existencia de los supuestos de fondo para el ejercicio de la accién

penal’, ya no es una potestad exclusiva del Ministerio Publico.

3.2. Asesoramiento Juridico y Procesal piiblicos.

Como hemos pedido observar, en nuestro pais, debido a los rezagos y a
los contrastes sociales, econdmicos y culturales que la poblacién arrastra
histéricamente, ha sido necesario establecer mecanismos de ayuda ju.ridica a los
grupos socioecondmicamente mas débiles. La operatividad de estos mecanismos
se realizo, todavia durante el siglo pasado, bajo el esquema de céritas 0 como
Ut# fespuesta liberal al problema de la desigualdad procesal entre las partes,
reduciendo la solucién de este problema al patrocinio gratuito.?! Uno de los mas
importantes precedentes del siglo XVl en materia de patrocinio gratuito es el
“Proyectc dé Ley para el establecimiento de una Procuraduria de Pobres en San

Luis Potosi”, cuya dutoria se atribuye a Ponciano Arriaga, en el afio de 1847.

,
'

Con la evolucién del Estado de derecho, hacia un Estado Social de
Derecho, paralelamente se desamollé el concepto de caridad por el de justicia

social, en el que el ejercicio de los derechos ante los tribunales aparecid como

Dbidem, p. 270.
Hernéndez Martinez, Maria del Pilar. "Acceso a ia Justicla de los ne privilegiados®, Leyes y
Pobreza. Consejo Consullivo del Programa Nacional de Solidaridad, México, 1993, pp. 89y 70.
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una de las libertades publicas en la que era inadmisible que la insuficiencia de

rrecursos implicase un obstaculo.

En este contexto, en los diversos sistemas juridicos surgi® y se ha
operativizado el concepto de asistencia judicial, consistente en “asegurar a
aquellos que justifican la insuficiencia de sus recursos para ejercer sus derechos
en justicia (ante los tribunales)*Esta asistencia o ayuda se tradujo, primero, en
una obligacién del Estado contemporédneo, de atender a las personas que tienen
dificultades para solventar los gastos y costas del juicio; y segundo, en fa ayuda
voluntaria de los r?olegios .de abogados. Estos esquemas de auxilio legal a los
necesitados han p'reva|ecido en diversos palses, sin embarg;J, ante la

masificacion y especializacion de los conflictos sociales, han sido considerados

algunos de esos instrumentos, como obsoletos e inadecuados.

En tal virtud, surgi6é una nueva tendencia socializadora que pretende, no
solamente la asistencia legal a los justiciables, sino también ef auxilio juridico a
los necesitados, en todos sus aspeclos: el asesoramiento juridico y procesal como

una forma de asistencija legal a los que carecen de recursos econdmicos.

Fix-Zamudio ha resumido la modernizacién de ia tradicional asistencia

procesal, caracterizando los siguientes aspectos® :

?Laroche de Roussane, Paul, L ‘aide judiclare. Etude de lol no.72-11 du janvier 1972 ef des textes
pris pour son application. Paris, Repertoire du Notariar Defrénois, 1973., cit. por Heméndez
Mariinez, Maria del Pilar, idem.

PFix-Zamudio, Héctor, “Breves reflexiones sobre el asesoramiento juridico y procesal, como
institucién de seguridad social”, Anuario Jurfdico 2-1975, México, UNAM, 1977, pp. 85 y 86.
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-, @) Cambio de la denominacién de “pobreza” por una méas
amplia, y flexible, que permita tomar en cuenta ta situacién
econémica del beneficiario, en relacién con los gastos del proceso y

la consulta legal.

b) El beneficio se otorga no sélo a los indigentes, que la
reciben en forma total, sino que se extiende también a los que
perciben ingresos medianos, pero que son insuficientes para
soportar los gastos que significa la defensa de sus derechos sin
menosca;bo de un minimo de subsistencia, y a los cuales se concede

una ayuda parcial.

c) Sustitucién del asesoramiento juridico gratuito y voluntario
de los abogados privados, por un sistema de remuneracién a los

propios abogados, a cargo del Estado, el cual también cubre los

restantes gastos procesales.

d) Extension de la ayuda legal a la consulta o asesoramiento

extraprocesal (legal advice), cuyos gastos son también cubiertos por

el Estado.

e) Simplificacion de! procedimiento para obtener el beneficio,
el cual se depura de elementos formalistas, y se sustituye la

exigencia de la prueba del posible éxito de la pretension procesal
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(fumus boni iuris) por el simple requisito de que la misma pretensién

Nnc sea manifiestamente infundada.

El esquema del asesoramiento juridico y procesal es de gran trascendencia
ya que tiende a !ograr “el equilibrio procesal, y genéricamente ante la ley,
mediante el estabiecimiento de los instrumentos de auxilio legal a todas aquellas
personas que en mayor o menor medida no pueden contar con el auxilio de los
abogados particulares.”® La evolucién de este concepto ha llevado a algunos
Estados a establecer oficinas o instituciones especializadas en el auxitio lega! a
los ciudadanos para cada stapa o momento judicial o exirajudicial. Cabe entonces
hacer la distincién del asesoramiento juridico preventivo el cual “implica asistencia

profesional para aquellas actividades que plantean controversias o pretenden

" @vitarlas®, al asesoramiento procesal el cual “exige la participacion de

profesionales (i. E., abogados) en un proceso judicial."® En ofras palabras el
primero se refiere a la asesoria preventiva, o consulta extrajudicial, y el segundo
al patrocinio o defensa técnica durante un juicio o procedimiento legal. En el
sistema juridico estadounidense existe esta tendencia de! asesoramiento juridico
mediante el establecimiento de lés nieghbourhood law offices (oficinas de
consulta juridica en los barrios) y de las legal aid offices (oficinas de auxilio
judicial que funcionan en las ciudades de mayor o mediana importancia). En
Inglaterra también se distingue claramente entre el sollcitor (abogado preventivo)

y el barristier (abogado remedial o litigante).

*'bidem, p..100.
% Heméndez Martinez, Marla del Pilar, op. cf., pp. 78 y 76.
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La notable evolucién que en dichos sistemas juridicos bhan tenido los
servicios de asesoramiento juridico y procesal, ha merecido, en opinién de
destacados juristas, su configuracion como institucién de seguridad social

que se presta a los que tienen necesidad de los servicios legales,
por oficinas situadas en los lugares mas convenientes Yy que
cuentan con abogados por e! Estado,que realizan actividades no
solo de consulta y asesoramiento procesal, sino también de

informacién o de. educacién juridicas, defensa colectiva de grupos
sociales, redacci6n de proyectos de ley etcétera,..?®

En México la. asistencia técnica y de representacién juridica solamente en

dos casos es obligato'ria: 1) en los procesos penales, en los que forzosamente se

~ Tequiere la intervencién de un defensor conforme a lo que establece el articulo 20

boh"siitucionah constituyendo el derecho de defensa como uno de los derechos
fuhdéamentales dei procesado; y 2) en los procesos especiales sobre algunas
controversias familiares, en los casos en que una de las partes se encuentra
asesorada por un abogado y la ofra no, entonces el juez debe solicitar para ésta
ultima los serviclos de un defensor de oficio. En los demés casos relativos a otras

materias y jurisdicciones, las partes pueden comparecer libremente ante los

tribunales, sin necesidad de estar asistidas por abogados.

Para los casos en los que es obligatoria la asistencia técnica de un
abogado, el sistema juridico mexicano ha establecido organismos publicos cuyas

funciones especificas consisten en el patrocinio, procuracién, defensa y auxilio

%8 Fix-Zamudio, Héctor, . Breves reflexiones..., op. cit., p. 100.
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legal de Ios.que lo soliciten, pero particularmente de los solicitantes de escasos
recursos’ econémicos. Conjuntamente con la especializacidn y la dindmica de los
conflictos sociales de la actualidad, el Estado se ha visto en la necesidad de crear
Estos 6rganos especializados en la prevencion, procuracién, y resolucion de
dichos conflictos, asi como también de algunos o6rganos encargados de la
procuracion, promocién y defensa de los intereses de ciertos sectores de la
poblacién.?’ Estos 6rganos, son los encargados de la resolucion de conflictos

juridicos en diversas materias, no encontrandose integrados al tradicional Poder

Judicial.

En este analisis, cabe mencionar, dentro de la entidades encargadas del
asesoramiento jurldico fuera del &mbito de la administracion publica a los Bufetes
Jurfdicos Gratuitos de las Facultades de Derecho de diversas Universidades, los
cuales prestan servicios de asesoramiento y representacion ante los tribunales, a
personaslae escasos recursos econdmicos. Un ejemplo de lo anterior es el Bufete
de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional Auténoma de México, que

ha venido funcionando desde 1972. Los pasanies de derecho que prestan sus

*" En este orden, cabe citar al Instituto Nacional Indigenista (INI), 6rgano desconcentrado de la
administracién pablica federal, encargado de aplicar programas de apoyo y para el desarollo de
tas comunidades y pueblos indigenas de nuestro pais. Enire los programas con que cuenta,
destaca el de derechos humanos y procuracién de justicta, mediante el cual dota de apoyos
econémicos, materales e institucionales los proyectos de 85 agrupaciones y omanismos no
gubemamentales que dotardn de servicios juridicos a las organizaciones y comunidades

indigenas. Asimismo, el INI medlante el programa de procuracién de Justicia promueve 1a

formacién de promotrores de los derechos de los Indigenas y cuenta con un departamento juridico
que brinda auxillo legat a los indigenas sujetos particularments a procesos penales, asi como un
fondo especlal para sufragar los montos de las libertades caucionales y reparaciones de dafios
para liberar a los Indigenas privados de su libertad. {Ver Resuftado de la Convocatoria piiblica de
Procuracién de Justicia, publicada en La Jomada, 3 de junio de 1998. Asf como nota publicada en
Diario de Yucatén seccién local de 8 de mayo de 1997, p.2).
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servicios en estos bufetes se encuentran asesorados y supervisados por un
director @ abogado; su servicio lo prestan en algunos casos bajo &l esquema del
servicio social durante un periodo de seis meses, o bien percibiendo alguna beca

por aprovechamiento escolar.

3.3. Defensorfa de Oficio.

En el ordenamiento juridico mexicano existe el asesoramiento y la
representacion juridica gratuitas de las personas con bajos ingresos, a través de

los sistemas de defensoria de oficio (federal y local) ante los tribunales ordinarios.

" Ld asistencia de un defensor solamente tiene el carécter de obiigatoria, como

antes hemos sefalado, para dos clases de asuntos: en materia penal, en el
supuesto previsto por 1a fraccion IX det articulo 20 constitucional, y en materia
familiar, en algunas controversias en que alguna de las partes se encuentre
asistida y la otra no, por lo que el juez debe solicitar para esta los servicios de un
defensor. de oficio, |Sin embargo,‘ la complejidad técnica y procesal de la
resolucion de la controversias a través del litigio, implica la necesidad de las
partes de estar asistida por un abogado particular, y en caso de no contar con los

suficientes recursos econémicos, solicitar la ayuda de un defensor de oficio.
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. ‘s'oiamen'te a los asuntos penales federales, y se circunscriben a los casos en que
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La Defensoria de Oficio Federal tiene como normas para su organizacion y
funcionamiento la Ley de la Defensoria de Oficio federal de 14 de enero de 1922
(Diario Oficial del 9 de febrero de 1922) y en el reglamento de la Defensoria de

Oficio en el Fuero Federal aprobado por la Suprema Corte de Justicia de Ia

" Nacién el 18 de octubre de 1922

La defensoria de oficio federal depende jerarquicamente de la Suprema

~ Corte de Justicia de la Nacion, siendo el méximo tribunal el encargado de

nombrar y remover al jefe );demés miembros del cuerpo de defensores. El ingreso
al sistema de defensoria de oficio’ es por exdmen de oposicién publico. Los

servicios que prestan los defensores de oficio del sistema federal se refieren

¢

“
L

“él"ihculpado no tenga defensor particular. Los defensores de oficio tienen la
obli.gécién de asistir diariamente a los juzgados y tribunales a los que estén
adscritos, y cuando menos una vez a la semana a las penitenciarias o prisiones
donde se encuentren sﬁs defendidos, para recabar datos necesarios de éstos, asi

como para informarles del desarrollo de sus procesos.

En los casos de incumplimiento de sus obligaciones, ya sea en forma
dolosa o negligente, dependiendo del grado de fa omisién o incumplimiento, las
leyes y reglamentos que norman el funcionamiento de esta institucién establecen
una serie de sanciones que van desde la amonestacion, la suspensién temporal
administrativa o bien la destitucién; sin embargo los defensores de oficio pueden

incurrir, en caso de incumplimiento o falta grave, en los supuestos encuadrados
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como delitoé contra la Administracién de Justicia cometidos por los servidores
publicos (articulo 225 del .Cédigo Penal Federal), asf como en los delitos de
abogados, patronos y litigantes (articulos 231, 232 y 233 dél precitado
ordenamiento). En el sistema de defensoria de oficio local, existen similares
disposiciones en las legislaciones correspondientes para e! desempefio de los

defensores de oficio.

Por lo que se refiere al sistema de Defensoria de Oficio local, cada entidad
federativa cuenta con su propia defensoria de oficio, las cuales dependen, en
algunos casos, del poder judicial, y en otros, del poder ejecutivo. Las defensorias

de oficio locales no solamente proporcionan en forma gratuita los servicios de

» .defensa en materia penal, sino que también el de asesoria y patrocinio en materia

ci\iil, familiar, contencioso-administrativa y de arrendamiento inmobiliario (para et

caso particular del D. F.), a las personas que no puedan cubrir los honorarios de

un abogado particular.

El principal problema que se plantea en torno al servicio de defensoria de
oficio de los ramos civil y familiar, es la dificultad de determinar concretamente los
casos en que realmente una persona se encuentre “imposibilitada para retribuir a

un abogado particular”. Ante el problema anterior Ovalle Favela sefiala -

El problema se resuelve, frecuentemente, a base de criterios
sumamente subjetivos y simplistas, como el monto de la suma
demandada, el vestido y al apariencia del solicitante, etcétera, A
falta de un criterio legal, preciso y objetivo, y por la carencia de
datos suficientes para evaluar fa situacién econémica de los
solicitantes, esta seleccion pragmética podria resultar explicable,
pero no garantiza de ninguna manera que el servicio de
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defensoria se preste a quien realmente lo necesite, ni que se
niegue a quien efectivamente no lo necesite.?®

La situacion descrita ha tratado de solventarse mediante la realizacién un
estudio socioeconémico que elabora un trabajador social para verificar si el nivel
de ingresos del solicitante del servicio de defensoria de oficio, amerita realmente

la intervencion gratuita de esta institucion.

Por otro lado, un diagnéstico realizado en 1991 a las defensorias de oficio
del pals, y que realiz6 también una serie de sugerencias a los superiores
Jerarquicos de dichas instituciones en las entidades federativas, concluia que los
servicios que prestaban estas oficinas no resultaban satisfactorios por la excesiva

targa de trabajo de los defensores de oficio, por la remuneracién insuficiente de

" dichos servidores, por la falta de medios técnicos de apoyo ( trabajadores

sociales, peritos, etc.) y por la falta de programas permanentes de capacitacién

para los defensores de oficio.”®

El diagnéstico anterior, asi como la simple observacién de las actividades

de los juzgados penales, confirma que la cantidad de procesos penales que

tienen a su cargo los defensores de oficio es sumamente mayor que los que

asumen los defensores particulares.; sin embargo, como acertadamente cita

8 Ovalle Favela, José, Acceso a |a Justicia en México, en Estudios de Derecho Procesal, México,
1981, p. 120.

% Diagnéstico realizado por la Comision Nacional de Derechos Humanos y remitido a la Jefa del
Poder Ejeculivo de Yucatén en Septiembre de 1981. De igual manera se envi6 a los superiores
Jerérquicos de las defensoria de oficic de las demés entidades federativas.
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Ovalle Favéla, los datos “solo proporcionan informacion acerca de Ia cantidad de
las intervenciones de los defensores de oficio, y no de la calidad real de sus
servicios”. Por esta razén, cabria advertir que si estas oficinas desarrollan sus

actividades con insuficiencias, aunadas a las cargas excesivas de trabsjo, sus

. usuarios se encuentran en la posibilidad de verse afectados por las limitaciones

de dichos organismos, lo cual se traduciria a su vez en la desigualdad y en Ia

merma de las garantias de un sector amplio de ciudadanos |

) 34 Organismos Parajurisdiccionales o de justicia coexistencial.

Como se ha sefialado, debido a los problemas de la actualidad, que
generan conflictos fitigiosos especializados, y que, a su vez, provocan la
nec.esidad de nuevas formas de actuacion estatal en diversos y mas particulares
ambitos, surgieron los‘organismos parajuridiccionales, los cuales constituyen una
serie de instrumentc;s de naturaleza procesal, a través de los cuales es posible
superar conflictos sociales de caracter colectivo e individual, y que, de manera
asequible, rapida y poc;o costosa desahogan y dan solucién a diversos tipos de
conflictos, evitdndose con estos instrumentos los complejos y costosos problemas

que la jurisdiccién tradicional implica.
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Carnglutti seflala que “existen cometidos afines al judicial o conexos a él, a
los que estan adscritos 6rganos especiales, que hay que tener en cuenta en una
sistematiiacién cor'r'lpileta dé los elementos dél proceso” por lo que debe dérseles
el nombre de 6rganc;s parajudiciales. Para este jurista los casos de 6rganos de

este tipo son la conciliacién,"cuando para su ejercicio se instituya un 6rgano

especial’, y la comisién de! patrocinio gratuito .

Sin embargo, para Niceto Alcald Zamora y Castillo, los 6érganos
parajudiciales de una u otra forma son drganos que intervienen en un proceso
tradicional, ya que dice que son “cuantos en un proceso estan facultados para
adoptar resoluciones ¢ acuerdos de indole cuasijurisdiccional” (p. &j. sindicos y
jUntas de acreedores en el concurso civil, interventores y albaceas y juntas de

hérederos en el juicio sucesorio)”'.

Estas concepciones, sin embargo, no alcanzan a determinar el perfil ni las
caracteristicas de los érganos parajurisdiccionales que describiremos, ya que por
principio, éstos obtienen la categoria al desarrollar sus propios procedimientos sin
inmiscuirse con los de otros drganos. Para ubicar a los organos

parajurisdiccionales, José Ramoén Cosslo los caracteriza de |a siguiente manera™

0 Cameluttl, Francisco, Sistema de derecho procesal civil, Buenos Aires, UTEHA, 1844, tomo i,
P 209. Cit. por Cossio, José Ramén, en La Junsdicelén de contenido social en México, en
Estudios en Homenafe al Dr. Héctor Fix-Zamudio en sus 30 aflos como investigador de las ciencias
éurfdicas, México, UNAM, tomo If, 1979, p. 1852,

' Alcals Zamora y Castillo, op. cif., p.139.
% Cosslo, José Ramén, op. cit., pp. 1853 y 1854
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A) Tanto la jurisdiccidn como la llamada parajurisdiccion
tienen el propésito de resolver pretensiones litigiosas, solo que de
manera distinta debido a que las controversias son conocidas y

resueltas por 6rganos de diversa naturaleza, mas que por el tipo de

materias que les corresponde resolver.

‘B) La caracteristica més importante de la actividad realizada
por los Grganos jurisdiccionales es la resolucién coercitiva de los
conﬂictoé, mientras que los parajurisdiccionales deben tomar en
cuenta diversos aspectos, tales 00an la "amigable composicién®, por
ejemplo, de tal manera que no pueden imponer sus resoluciones, lo

pueden hacer sélo en casos especiales.

C) En ambos casos esta frente a un funcionario publico (lato
sensu), quien regula el desarrollo y hace cumplir las leyes del

proceso y, en su caso, dicta una resolucién para dar fin al litigio;

D) Ambos tipos de drganos pueden aplicar sanciones,
variando el grado de autoridad con que son impuestas y ejecutadas,
buesto que en el caso de los jurisdiccionales tienen autonomia,

mientrds . que los parajurisdiccionales se valen de un o6rgano

administrativo para hacerlo.

Por otra parte, algunos otros tratadistas denominan a este tipo de érganos

administrativos, como de justicia coexistencial, ya que conjuntamente con los
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érganos jurisdiccionales, participan en la procuracion de justicia con el fin de
tutelar los intereses de la sociedad y de los sectores desprotegidos, asf como
vigilar el principio de legalidad, destacando que impulsan el empleo de técnicas
de mediacién y conciliacion que desahogan el exceso de trabajo de los tribunales,

evitando asi, la excesiva duracién de los procesos Y, en consecuencia, los costos

" que originan.®

3.5. Procuraduria Federal del Consumidor.

Le_i Procuradur}a Federal del Consumidor (PROFECQ) es 13 autoridad
encargada de promover y proteger los derechos e intereses de la poblacién
consumidora, Estd facultada para representar los intereses de la poblacién
consumidora ante toda clase de autoridades administrativas y jurisdiccionales,
cuando fos consumidores le otorguen mandato judicial y el asunto sea de

trascendencia general, asi como ante proveedores de bienes y servicios.

Tiene igualmente la funcién de proporcionar asesoria gratuita a los
consumidores asi conio la de ejercer funciones de inspeccién y vigilancia en

materia de precios y tarifas.

* Heméndez Martinez, Maria del Pilar, op. cit., p. 79.
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Esta institucion fue creada por la Ley Federal de Proteccién al Consumidor
del 19 de diciembre de 1975 (Diario Oficial de la Federacién det 22 de diciembre
de 1975). La disposicion anterior fue abrogada por la nueva Ley Federal de
Proteccién al Consumidor, publicadé en el Diario Oficial de la Federacién del 24
de diciembre de 1992. Es un organismo descentralizado de servicio 'social, que
cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio, y se integra con un
procurador y cuatro subprocuradoreé, asi como las delegaciones respectivas en

todas las entidades federativas.

La ley que la rige, establece la conciliacién previa obligatoria ante la

PROFECO (siglas) para los conflictos entre los consumidores y los proveedores;

en caso de que no se logre la conciliacién, el propio organismo debe exhortar a

las partes para que designen érbitro. De lograrse el compromiso arbitral, el
procedimiento lo pueden fijar convencionalmente las partes, rigiendo
supletoriamente las reglas del Codigo de Procedimientos Civiles del Distrito

Federal o de |la entidad respectiva sobre arbitraje.

La Ley Federal de Proteccion al Consumidor dispone que en el caso de
que alguna de las partes decida acudir ante los tribunales ordinarios, éstos deben
exigirle la constancia de que se agoté la instancia conciliatoria ante Ia

Procuraduria del Consumidor.

Ovalle Favela caracteriza a este organismo no judicial de dos formas **:

" * Ovalle Favela, José, Acceso a fa Justicia..., op. cif., pp.108 y 111,
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a) Como un mecanismo que establece una etapa obligatoria de conciliacién

previay, a falta de arreglo, proponen el arbitraje voluntario, y

b) Como un método de representacién de colectividades e intereses
generales en los foros juzgadores, advirtiendo que, ° la representacién colectiva
sélo se ejerce ante las autoridades adminislrativas; la representacion ante
autoridades jurisdiccionales es individual o de consumidores determinados, ya

que se ejerce previo mandato.

3.6. Procuraduria de |a Defensa del Trabajo.

La Procuraduria de la Defensa del Trabajo, depende, en el &mbito federal
de 1a Secretaria de! Trabajo y Prevision Social, y en el dmbito local, de los

gobiernos de las entidades federativas.

Las Procuradurfa federal tiene determinada su organizacién y atribuciones,
en el Reglamento de 28 de mayo de 1975, modelo del cual los gobiernos de los

estados expidieron los correspondientes reglamentos para las procuradurias

locales.

De acuerdo con el articulo 530 de la Ley Federal del Trabajo. A la

Procuraduria de ta Defensa del Trabajo le corresponden las siguientes funciones :
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- Representar o asesorar a los trabajadores y a sus sindicatos, a instancia
de éstos, ante cualquier autoridad, en las cuestiones que se relacionen con la

aplicacion de las normas de trabajo.

- Interponer ios recursos ordinarios y extraordinarios procedentes, para la

defensa del trabajador y del sindicato.

- Proponer a las partes interesadas soluciones conciliatorias para el arreglo

" de sus conflictos y hacer constar los resultados en actas autorizadas.

Segun lo dispone el articulo 534 de la precitada ley laboral, los servicios

y que presta la Procuraduria debeﬁ ser gratuitos.

3.7. Procuradurfa de la Defensa del Menor y fa Familia.

Este organismo encuentra sus antecedentes en dependencias
administrativas ya desaparecidas o fusionadas como el Instituto Nacional de
Proteccidn a la Infancia y que, a partir de enero de 1976 se transformé en el
Instituto Mexicano para la Infancia y 1a Familia, el cual finalmente, por decreto de
10 de enero de 1977 se convirtié, al fusionarse con la Institucion Mexicana de
Asistencia a la Nifiez, en el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia

Familia (DIF). De manera dependiente los anteriores sistemas asistenciales, la




4

157

asistencia al menor y a la familia la viene prestando la Procuraduria de la Defensa

del Menor y la Familia desde 1974,

Sin embargo, de manera auténoma, en algunos estados se han establecido
estos organismos de manera independiente al DIF, tal como lo hicieron Quintana

Rooy Yucatdn en 1978 y 1979 respectivamente.

Entre las funciones de estos organismos de caracter publico destacan las
siguientes: representar a los menores ante todas las autoridades y dependencias
que tengan relacion con ellos; prestar asistencia y asesoria juridica, y patrocinar a
los menores y a la familia, desemperiar una funcién gestora y conciliadora para

lograra la integracién familiar y comunitaria, etc. E! patrocinio legal de este

organismo a los menores y a la familia se da especialmente en los asuntos de

cérécter civil y familiar, y en algunos asuntos de cardcter penal en que se vincule
directamente a estos sujetos. Para el desemperfio de sus funciones estos érganos
cuentan con personal especializado como trabajadores sociales, médicos,
psiéélogos, etc. Sus servicios son de caracter gratuito, en forma similar a como
ocurre con la defensoria de oficio, a personas imposibilitadas de retribuir a un

abogado particular.

La Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia se ha convertido en
un drgano parajurisdiccional puesto que ante ella y con las caracteristicas propias
de la conciliacién, se pueden resolver conflictos juridicos, tales como los relativos

a alimentos, divorcios, desavenencias familiares u otros. Sin embargo se plantea
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como necesario, para que realice en mejor forma sus funciones, el estar facultada
para citar obligatoriamente a las partes, apercibirlas e imponeries sanciones en
caso de que no lo hicieren, asi como establecer los lineamientos dentro de los

cuales se desarrollara el procedimiento conciliatorio.*

3.8. Comisién Nacional Bancaria.

La Comision Nacional Bancaria, de Seguros y Fianzas y de valores, es uno
de Jos. organismos que proporcionan solucionas alternativas al proceso

jurisdiccional. Tiene a su cargo la inspeccién del sistema bancario en el pais, por

lo que, entre sus funciones, conoce de 1a conciliacién y arbitraje en los conflictos

que se susciten entre tas instituciones financieras y los usuarios del servicio, asf
comio también de los conflictos entre los trabajadores bancarios y las instituciones

de crédito.

Para el caso de los conflictos laborales, la Comisién Nacional Bancaria

" tiene 1a obligacién de fungir como conciliador en conflictos laborales, aunque

éstos también pueden ser presentados facultativamente ante las Juntas de

Conciliacion y Arbitraje.

Ovalle Favela ha caracterizado el procedimiento que siguen como un

mecanismo no compulsivo que prevé una amigable composicion, que sigue el

¥Cosslo, José Ramén, op. cit., p. 1871.
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siguiente procedimiento: a consecuencia de la reclamacién presentada en contra
de una ‘institucion financiera, el organismo solicitard un informe detaliado a Ia
institucién respectiva, y posteriormente citarg a las partes a una junta en la que
las exhortard a conciliar intereses, y si esto no fuere posible, para que
voluntariamente y de comun acuerdo la designen &rbitro. Para el arbitraje
acordado rigen, en primer término, el procedimiento convencional que acuerden

las partes y, supletoriamente, ias disposiciones de los Cédigos de Comercio y de

Procedimientos Civiles, %

" 3.9, Procuraduria Agraria,

Este organismo es de gran trascendencia en la vida agraria de nuestro

L]

pals, en virtud de que al institucionalizarse Ia justicia y los tribunates agrarios en
H

nuestro sistema juridico, derivado de las reformas al articulo 27 constitucional de

1992, adquirié un importante papel en la resolucién de conflictos por una via legal

y social.

De hecho desde 1953 venia funcionando |a Procuraduria de Asuntos
Agrarios, como un organismo dependiente de la Secretaria de la Reforma Agraria

(antes Departamento de Asuntos Agrarios) encargado del asesoramiento gratuito

*¥Ovalle Favela, José, Acceso a /a Justicia..., op. cit., pp. 105-107.
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de los campesinos que necesitasen hacer gestiones legales ante las autoridades
y oficinas agrarias competentes. Sin embargo, habria que hacer notar que
anteriormente a 1992 no existia 1a via jurisdiccional en materia agraria, ya que los
procedimientos agrarios eran cclJmpetencia exclusiva del Ejecutivo a través de la

dependencia encargada de la materia agraria.

En consecuepcia a las reforrﬁas de 1992 al articulo 27 y a la instauracion
de los tribunales agrarios, se encargd a la procuraduria agraria, ' organismo
descentralizado, sectorizado por la Secretarla de |a Reforma Agraria, con
funciones de servicio social, asi como de la defensa de los derechos de los
ejidatarios, comuneros, sucesores de ejidatarios o comuneros, ejidos,
comunidades, pequerios propietarios, avecindados y jornaleros agricolas, asi
cirio su representacion, y otras atribuciones, entre las que destacan, la asesoria
sobré las consultas juridicas que les planteen las personas antes citadas,
promaover y procurara la conciliacién en las controversias agrarias, y el denunciar
aﬁte el Ministeric Publico o ante las autoridades correspondientes, los hechos que
lieguen a su conocimiento y que puedan ser constitutivos de delito o que puedan

constituir infracciones o faltas administrativas en la materia. (Articulos 134,135 Y

136 de la Ley Agraria).

De acuerdo con el articulo 48 del Reglamento Interior de la Procuraduria
Agraria, la via preferente para resolver los conflictos sobre los derechos agrarios
que se le planteen es la conciliacion, la cual la promovera y procurard

oficiosamente, si no es a peticion de parte. Si no se lograre un acuerdo
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conciliatorio durante la primera audiencia, este organismo exhortara a las partes
para que, de comun acuerdo, lo designen como arbitro, en juicio arbitral conforme
a las normas del juicio agrario; en dicha amigable composicién, la Procuraduria

resolvera en conciencia y a buena fe.

En los procedimientos en que interviene esta institucién, se deben observar
los principios de oralidad, economia procesal, inmediatez, suplencia de la

deficiencia de la queja e igualdad real de las partes (articulo 47 del Reglamento

de ta Procuraduria Agraria).

3.10. Procuraduria Social.

El 25 de enero de 1989 se creé la Procufaduria Social del Distrito Federal,
al que se le ha conceptualizado como el primer ombudsman administrativo®, con
el fin de consolidar "una instancia de participacion ciudadana, expedita, gratuita y
sin formalidades procedimentales” defensora del &rea administrati\ra de los
derechos humanos de los habitantes del Distrito federal delimitada por el papel

social del individuo como "usuarios y beneficiarios de servicios publicos”.*®

¥ Gonzélez Ibarra, Juan de Dios, La Procuradurfa Social del Distrito Federsl, México, Universidad
Auténoma Metropolitana, 1993, p.73.

*¥ Acuerdo por el que se crea la Procuradurfa Social del Departamento del Distrito Federal, Diarfo
Oficlal de Ia Federacién del 25 de enero de 1989.

v
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Este organismo auxilia en la solucién pronta, expedita y sin formalidades
procedimentales, de las quejas e inconformidades de los ciudadanos de! Distrito
Federal, por problemas concretos relacionados contra actos u omisiones de la
autorida'd- administrativa, y a iregularidades er.1 la prestacion de servicios
publicos. Tiene Ia facultad de investigar y solicitar la informacién sobre las quejas
que se le presenten, asi como apara emitir recomendacionss tendentes a conciliar
diferencias entre los particulares y las autoridades o los prestadores de servicios
def Departamento del Distrito Federal, o para efectos de mejorar Ia prestacion de

los servicios, elevar la eficiencia de los servidores publicos o simplificar

procedimientos o actividades.

Lo més destacable de Ia Procuraduria Social del Distrito Federal es -a

huestro juicio- que la defensa de los derechos de los administrados y los

conflictos de estos con la autoridad, se realizan y resuelven por la via social y por

la accién comunitaria encalizada por un organismo especializado, que prescinde

de la via judiciaf o contenciosa.

3.11. Comisién Nacional de Derechos Humanos.

La defensa de los derechos humanos se encontraba encomendada, desde

la Constitucion de 1857, al Poder Judicial, especificamente a través del juicio de
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amparo, pero en la mayoria de los casos, por carecer el agraviado de recursos
pulturafes 0 econémicos, no pedia evitar esas violaciones; por lo tanto, la
exigencia social dermandaba una institucién que en la practica y de manera
operativa, ya no en lo formal, vigilara y defendiera el respeto de los derechos

humanos, sin los requisitos y complejidades que el juicio de amparo requiere.

La Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) fue creada por
acuerdo presidencial de 5 de junio de 1990, publicado el dia siguiente en el Diario
Oficial de Ié Federacion . Se trata del organismo tutelar y protector de los
derechos humanos’ més irﬁpoﬂante de 'nuestro pals, considerandose un factor

importante de su eficacia, la independencia respecto a los poderes, lo cual le

Su funcion esencial radica en el conocimiento de quejas en contra de actos
u oniisiones de naturaleza administrativa de cualquiera autoridad o servidor
publico, qUe violen los derechos humanos reconocidos por el orden juridico

nacional. La CNDH tiene competencia para intervenir en :

a) Violaciones administrativas, vicios en los procedimientos y
delitos que lesionen a una persona o a un grupo, gue sean

cometidos por una autoridad o servidor publico.

b) Violaciones administrativas, vicios en los procedimientos y

delitos que lesionen a una persona o a un grupo, cometidos por
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otros agentes sociales, cuya impunidad provenga de ia anuencia o la

tolerancia de alguna autoridad o servidor publico, y

c) En los casos a que se refieren los dos incisos anteriores,

por negligencia imputable a alguna autoridad o servidor piblico.

La ley de la CNDH, publicada en el Diarioc Oficial de la Federacién el 29 de

junio de 1992, determina expresamente las excepciones a la competencia

. asignada al organismo: los actos que provienen del Poder Judicial de ta

Federacién, asl como de asuntos electorales, laborales y jurisdiccionales, ya que

para actos u omisiones en dichas materias, ya existen otros medios de tutela.

.. Abundando respecto a los casos en que se excluye la competencia de la CNDH,

" Heméndez Martinez explicé ;

a) Respecto de la electoral, se ha considerado que dado el
caracter imparcial que distingue a ta! institucién (...) debe
mantenerse al margen de cualquier debate de Indole politico,
pues esto necesariamente implicarfa una toma de postura
respecto de contenidos y orientaciones especificos, situacién que
irfa, evidentsmente, en deméritc de su referido cardcter de
institucién imparcial.

b) En relacién con los asuntos laborales la Comisién no debe
tomar conocimiento, porque el vinculo juridico se establece entre
particulares y, consecuentemente, en las controversias no se
concreta el supuesto basico de la intervencién de una autoridad o
servidor publico que atente en contra de los referidos derechos de
alguna de las partes.

c) En cuanto a las cuestiones jurisdiccionales,. “la razén de la
incompetencia es que debe respetarse estrictamente la
independencia del Poder Judicial Federal como la mayor garantia
de la vigencia de nuestro estado de derecho” *®

* Heméndez Martinez, Maria del Pilar, op. cit., pp. 82 y 83.
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A raiz de la fructifera labor que desarrollaba la CNDH, se reformé el
articulo 102 constitucional, mediante decreto publicado el 22 de enero de 1992,
introduciéndése un apartado B, a fin de que el Congreso de la Uni6n y las
legislaturas de los' estadoé, en el émbito‘ de sus respectivas competencias,
establecieran organismos de proteccién de los derechos humanos. él precepto
constitucional sefialaba, asimismo, que formularfan recomendaciones publicas,
auténomas, no vinculatorias, asi como también se les otorgaba la facultad de
foﬁnu!ar denuncias y quejas ante las autoridades respectivas. Cabe citar, que los

actos de los organismos locales pueden ser revisables por la CNDH, a través de

los recursos de queja y de impugnacion,

La experiencia de la CNDH ha sido positiva para la sociedad mexicana y
para el orden juridico, ya que no solamente ha atendido hechos presuntamente
violatorios graves ( detenci6n arbitraria, tortura,” desapariciones, incomunicacién
de aetenidos, violaciones a derechos de reclusos, allanamientos, homicidios, etc.)
sino que se ha convertido en un instrumento para tutelar el ejercicio debido del
derecho é la justicia, ya que de una forma sencilla, rdpida y ajena a las
formalidades excesivas, ha atendido y dado respuesta a quejas por dilacién en 1a
administracién de justicia, denegacién de justiclia, dilacién en el procedimiento,
incumplimiento de sentencias o laudos, inejecucion de resolucién o sentencia,
deficiencias en la integracion de averiguaciones previas, incumplimiento de

ordenes de aprehensién, etc, mediante recomendaciones a autoridades
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responsables, que en la gran mayoria de los casos han cumplido con estas
recomendaciones no obligatorias, pero de una fuerza moral y social destacable®.
Sin embargo es necesario otorgar mayor peso a las recomendaciones tanto de la
CNDH como de los organismos locales, mediante reformas legistativas que
obliguen a las autoridades y funcionarios a comparecer ante esos 6rganos en los

casos en que desacaten o ignoren una recomendacion.

3.12. Comisién Naclonal de Arbitraje Médico.

Con el objeto de contar con un érgano al cual puedan acudir los usuarios y
préstadores de servicios médicos para resolver en forma amigable y de buéena fe,
posibles conflictos derivados de la prestacién de dichos servicios, el 3 de junio de
1996 se cre6 la Comisién Nacional de Arbitraje Médico, mediante decreto

publicado en el Diario Oficial de la Federacién de esa fecha. Uno de los objetivos

citados por el considerando del decreto, era al tenor de que resultaba necesario

que “la poblacién contase con mecanismos que, sin perjuicio de la actuacién de

las instancias jurisdiccionales en la solucion de conflictos, contribuyan a tutelar el

derecho a la proteccion de la salud “, asl como que mediante este 6rgano se

“ CNDH, Dos afios y medio en cifras, junio 1990-noviembre 1892, México, 1992. Asimismo ver
informes anvales.
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contribuiria a evitar grandes cargas de trabajo para los 6rganos jurisdiccionales,

sin sustituirios.

La Comision Nacional de Arbitraje Médico es un érgano desconcentrado de
la Secretaria de Salud con autonomia técnica, que se integra para el
cumplimiento de sus funciones con un consejo, un comisionado, dos
subcomisionados y las unidades administrativas que determine su reglamento

interno.

El articulo 40. del decreto que crea este 6rgano seiiala las atribuciones de
la Comisitn, entre las que podemos destacar la asesorla e Informacién a los

usuarios y prestadores de servicios médicos sobre sus derechos y obligaciones

(fracc. 1); recibir, investigar y atender las quejas que presenten ios ususrios de

sefvicios médicos, por la bosible irregularidad den la prestacién o negativa de

prestacién de servicios médicos (fracc. II); intervenir en amigable composicién

para conciliar conflictos derivados de la prestacién de servicios médicos (frace.

IV) v, fungir como érbitro y pronunciar laudos cuando las partes se sometan al

arbitraje (fracc. V).

Como podemos observar se trata de una instancia especializada que
responde a los reclamos de los usuarios de los servicios médicos, para resolver
'as quejas en contra de las instituciones de salud de caracter publico, privado o
social, asi como con fos profesionales, técnicos o auxiliares que ejerzan

libremente la préactica ‘médica, ya sea por irregularidades en la prestacion del
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servicio o por negligencia con consecuencia sobre la salud del usuario.
Igualmente se destaca que se trata de procedimientos resolutorios basados en la
amigable composicién y en la conciliacién, asi como en el arbitraje, para resolver

las controversias sin formalismos y de una manera &git.

[

La Comision Nacional de Arbitraje Médico ha trabajado con éxito la
conciliacion de una gran parte de lés controversias médico-paciente, sin embargo
existe un numero de casos considerados como graves no tienen respuesta porque
no se logran conciliar, por lo que los afectados deben acudir al arbitraje ante el
mismo organismo, pero si los prestédores del servicio médico son particulares
que no acatan el laudo, obligan a los usuarios a acudir a instancias imas formales
y onerosas. Por los anterior seria conveniente ampliar las facultades de este

organismo, a efecto de que sus resoluciones sean acatadas por los médicos

responsables de una mala practica profesional.*!

“! Proponen ampliar las facultades de la Conamed, nota publicada por La Jomada, e! 3 de Junio de
1997, p. 43,
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CAPITULO V

ESTUDIO DE CONTRASTACION EMPIRICA DEL ACCESO A LA
JUSTICIA. (EL CASO DEL ESTADO DE YUCATAN).

Contenido: 1. Consideraciones preliminares. 2. Metodologia. 3.
Resultados: 3.1. Problema o tipo de conflicto mas frecuente; 3.2.
Preferencia por la asistencia o consulta legal cuando se presente un
problema. 3.3. Causas por las que no han acudido a un érgano
jurisdiccional para dirimir un conflicto. 3.4. Trato desiguai en los
juzgados. 3.5. Causas del trato desigual en los 6rganos jurisdiccionales.
3.6. Conocimiento de sus derechos en un procedimiento judiclal. 3.7.
Conocimiento de 6rganos parajurisdiccionales o de justicia alterna. 3.8.
La imparticién de justicia como actividad estatal o su privatizacién. 3.9.
Los abogados/licenciados en derecho y la Imparticién de Justicia. 4.
Interpretacién gerieral de la comunicacién de resultados. 5. Gréficas.

1. Consideraciones preliminares.

Durante el andlisis que se ha hecho de! derecho a la justicia en

- apartados anteriores del presente trabajo, hemos podido realizar un desarrollo

tedrico-doctrinal y legislativo de este derecho subjetivo. Sin embargo, dado el
origen y el cardcter cultural del derecho o, por mejor decir, de “lo juridico”, no
podemos separar el derecho de los fendémenos saciales, politicos y

economicos y, por lo tanto, no puede sustraerse de la realidad.
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En tal virtud, el objetivo del presente capitulo es proyectar, a través de
un estudio empirico, cuat es ia realidad y el comportamiento de los principios,

elementos y érganos que integran el derecho a la justicia.

2. Metodologla.

Se utilizé como técnica de investigacién la encuesta, apoyada por la
investigacion documental y estadistica disponible de la sociedad encuestada,

en este caso el Estado de Yucatan.'

El Estado de Yucatan se encuentra ubicado al sureste de la Republica
mexicana y colinda al norte con el Golfo de México; al este con Quintana Roo;

al sur con Quintana Roo y Campeche; al oeste con Campeche y el Golfo de

. México. En extension territorial representa el 2.2% de la superficie del pais.

El Estado de Yucatan cuenta con 106 municipio incluyendo su capital, la

ciudad de Mérida.

' Se escogié al Estado de Yucatan dado que el autor es natural y radica en dicha entidad, asf
como también por el hecho de que Yucat4n es una sociedad que todavia en las primeras
décadas del presente siglo presentaba graves niveles de injusticia producto del sistema
econdmico basado en la hacienda henequenera y al carécter retardatario de su participacién
en la Revolucién Mexicana, pero que sin embargo, las instituciones y politicas revolucionarias
fueron siendo incorporadas por los gobiernos de Salvador Alvarado y Felipe Carriilo Puerto,
periodos durante los cuales se emitié la legislacién soclal mas avanzada de aquella época que,
incluso, en algunos materias sirvié de base en los debates del Constituyente de 1916-17 y a su
posterior incorporacién a la Constitucién federal vigente. Asimismo, un suceso determinante en
la vida econdémica, soclal y politica de Yucatén fue, sin duda, el repario agrario realizado por el
Presidente Lézaro Cérdenas en 1937, que afecté a la entonces todavia poderosa hacienda
henequenera, Vale hacer alisién al hecho de que desde el siglo pasado, fue en la Constitucién
yucateca de 1841 donde se introdujo por primera vez el juicio de amparo, cuyo autor fue el
distinguido jurista Manuel Crecencio Rej6n. Como en muchas entidades de la Reptblica, en
Yucat4n la justicia es uno de los valores més preciados por los ciudadanos.
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De acuerdo con el Conteo Nacional de Poblacién y Vivienda de 1995, al
5'de noviembre de ese afio habia en Yucatan 1'555,733 habitantes de los
cuales 772,950 son hombres y 782,783 son mujeres; en la capital del Estado

radican 649, 153 habitantes, lo que representa el 41.7% de la poblacién total.

Las principales actividades. econdmicas de la entidad son la agricultura,

_ la industria maquiladora, el turismo, la pesca, el comercio y en menor medida

la ganaderia y fa industria.?

En rhateria juri'saicciona! corresponde al Poder Judicial del Estado de

Yucatan ejercer tal funcién. El articulo tercero de la Ley Qrgénica del Poder

. - Judicial del Estado de Yucatén reitera el mandamiento contenido el articulo 17

constitucional. Para efectos de la organizacién de la administracién de justicia,
se hé dividido el territorio del Estado en tres Departamentos Judiciales que
son: el de Mérida, el de Tekax y el de Valladolid. La facultad de administrar e
impartir justicia la ejérce a través de el Tribunal Superior de Justicia, et cual
puede trabajar en Pleno o en dos Salas, la civil y la penal; seis juzgados civiles
con competencia merca;'\til también; ocho de defensa social (penales); tres
familiares (todas estas dependencias del Poder Judicial, asi como la sede de
éste Ultimo se encuentran en la ciudad de Merida} y dos juzgados mixtos y de

lo familiar, uno en Tekax y uno en Vailadolid.

En razén de tal organizacién competencial, la encuesta se aplicd

mediante 610 entrevistas en los tres Departamentos Judiciales, tas cuales

? Fuente: Anuario Estadistico del Estado de Yucatdn 1996, Mérida, Yucatén, Instituto Nacionat
de Estadistica Geografia e Informética-Gobierno del Estado de Yucatdn, 1996,
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representan el 3.2% de los casos iniciados durante 1996 en primera instancia.®

t

La distribucion proporcional de las entrevistas por materia se efectud de la

siguiente manera:

< 1er. Dpto. Jud. Juzg. Civiles y Mercantiles 300
Juzg. Familiares 100

Juzg. de Defensa Social 100

Ministerio Publico 50

20. Dpto. Jud. Juzg. Mixto 28
3er. Dpto. Jud. Juzg. Mixto 32

Para ampliar la representatividad de la encuesta se procedid a la
asignacion de las entrevistas segin cuotas de sexo y residencia, es decir, las
entrevistas incluyeron hombres y mujeres urbanos y rurales, de diferente
ingreso, ocupacion y escolaridad: de las 610 entrevistas levantadas, 403
(66%) fueron con usuarios del servicio de justicia (actor, demandado,
interesado, testigo o acompariante de alguno de elios) y 207 (34%) fueron con
abogados y licenciados en derecho litigantes. A su vez, de las 403 entrevistas

realizadas a usuarios del servicio de justicia, 223 (55%) correspondieron a

* Fuente: Poder Judicial del Estado de Yucatan. Presidencia, Informe de Labores del Poder

© Judicial del Esfado 1996, Mérida, Yucatan, 1997,
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personas que respondieron no tener ingresos o tener un ingreso mensual

familiar que no supera los dos salarios minimos mensuales.

" Los 10 encuestadores fueron estudiantes del décimo semestre de la
carrera de Derecho de la Universidad Auténoma de Yucatan, y realizaron el
Ievantamiehio de la encuesta los dias 20, 21,22.25 yI2? de mayo de 1997 en
las sedes de los organismos antes citados. Se empled a jovenes urbanos para
las entrevistas en la ciudad, y para las del medio rural a jovenes con

caracteristicas de tal medio, para establecer un vinculo de confianza con los

entrevistados.

3. Resultados.

Los resultados obtenidos en la investigacion empririca de este trabajo

se resefian a continuacio.

3.1. Problema o tipo de conflicto mas frecuente.

En la mayoria de los casos la geﬁte opind (ver graficas 1 y 2) que los
conflictos mas frecuentes que han tenido en lo particular o algun miembro de
su familia se refieren -a problemas de tipo familiar (divorcio, pension
alimenticia, tutela y patria potestad de menores, sucesiones o herencia,

violencia interfamiliar, o algun tipo de disputa con algun miembro de ta familia




174

referido a bienes), el pago de deudas (hipotecas, créditos, liquidacién de
pagarés u otros titulos o simples deudas econdmicas personales) y probllemas
de terrenos (falta de titulacion, invasion, despojo, problemas por falta de
deslinde, embargos, posesion irregular); seguigios por los problemas de
trabajo, fesiones o indemnizaciones, dafios materiales y problemas de

arrendamiento.

De las anteriores cifras se puede colegir que los problemas més
frecuentes son de la competencia - de los tribunales regulares (civiles,
familiares, mercantiles).

3.2. Preferencla por la asistencia o consulta legal cuando se presenta un
problema. '

Los usuarios del servicio de justicia entrevistados manifestaron,
mayoritariamente, su preferencia por consultar a un abogado o acudir a una
oficina legal publica cuando no conoce la forma de resoliverlo 0 las posibles
consecuencias que le podria ocasionar (ver grafica 3). Sin embargo, entre Ias
personas de bajo nivel socioecondmico, la preferencia es casi similar con la
consulta o la intervencién de un familiar. Es decir, las personas han adquirido
la conciencia de tratar de resolver y consultar sus asuntos legalmente, por
sobre las personas que aun consultan o resuelven sus problemas mediante la
intervencién de vecinos, sacerdotes o terceros, actitud que se observa todavia

entre las personas de escasos recursos (ver grafica 4).
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3.3. Causas por las'que no han acudidé a un 6rgano jurisdiccional para
dirimir un conflicto.

J

Casi una tercera parte de las personas entrevistadas manifesté que si

t

en alguna ocasién prefirid resolver un problema sin acudir a un tribunal o
juzgado, se debi6 a que en dichos 6rganos se pierde mucho tiempo* y una
Cuarta parte contestd que se gasta mucho dinero (ver grafica 5), ambas
razones, de sobra menéionadas en los estudios cientificos 0 empiricos que las

sefialan como obstaculos al acceso a la justicia, son contrarias al espirituy ala

letra del articulo 17 constitucional.

La tendencia es similar cuando se observa la opinion de las personas

. de escasos recursos. Casi una cuarta parte seftalé que no sabla qué hacer o

que era muy complicado el tramite (ver grafica B).

Entré otras causas por la que manifestaron no acudir a un juzgado o
tribunal se sefialaron que desconocian los juzgados, no tenfan abogado (llama
la atenciént que un 7% de las personas de escasos recursos, al parecer,
desconozcan los servicios de asistencia juridica gratuita como la defensoria de
oficio- por ejemplo), asi como otras razones que reflejan una desconfianza de
un sector amplio de la poblacién en el sistema de imparticién de justicia, tales
como que desconfia del juzgado o de su imparcialidad, o que el personal

judicial no escucha a fas personas, entre otras.

3.4. Trato desigual en los juzgados.

* Un estudio anterior referido a la imparticién de justicia en Yucatén sefialaba este problema:
“Las dependencias jurisdiccionales del Poder Judicial del Estado de Yucatén, no esidn
impartiendo Justicia de manera pronta y expedita, y no cumplen con los plazos y términos que
fijan las leyes”, sefialando como razén de este problema el incremento de la demanda del
servicio lo que ha generado una excesiva lentitud en la actividad jurisdiccional. Ver Rodriguez
Losa, Jorge Luis, “Imparticion de Justicia Pronta y Expedita (Su realidad en Yucatén)® en

Yucatan de cara al siglo XX, Mérida, 1994, T. 1., pp. 175-194,
. v »
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La igualdad ante la ley es uno de los principios basicos de todo Estado
Social de Derecho, sin embargo, uno de los sefalamientos reiterados al
sistema de justicia es su parcialidad o, en su caso, el trato preferente hacia
algunas personas. Como sefiala la encuesta (ver grafica 7), un 55% de las
personas entrevistadés sefialé que en los juzgados, tribunales y ministerio
publico no se proporciong un servicio por igual a todas las personas; entre las
personas de escasos recursos la idea es similar, puesto que un 52% opinaron

en ese sentido (ver gréfica 8).

3.5, Causas del trato desigual en los 6rganos judiciales.

Entre las causas que originan el trato desigual en los drganos judiciales,
se sefalaron el dinero y las gratificaciones con un 55% entre las personas de
escasos recursos (un 52% en general), y en mas de una cuarta parte se

atribuye a las influencias y las relaciones con que se cuente en el juzgado o

. ministerio publico (28% y 29%), predominando entre otras diversas (ver grafica

9}). La tendencia en razopes es muy similar cuando se preguntd a los usuarios
del servicio de justicia que consideraron desigual el trato en los juzgados (ver
grafica 10). Como puede observarse son actitudes o habitos aftribuibles a la

burocracia judicial, las cuales estarian en posibilidad de rectificarse mediante
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una mayor supervision® y una motivacion ética e incentivacién al personal

judicial.

3.6. Conocimiento de sus derechos en un procedimiento judicial.

En lo que se refiere a los derechos a los derechos de los personas en
un juicio, mejor conocidas co;no garantias de los justiciables, méas de un 95%
manifestd saber que lie!n’e derecho a ex‘poner su pretension o que lo escuchen,
que lo deben tratar igual’a la otra parte y que el juez debe hacer todo conforma
a la ley (ver gréfica 11); sin embargo, un 29% de las personas de bajo nivel
eiéo‘némico manifest6 no saber que los servicios que prestan los juzgados son
graluitos, y dentro de este mismo sector, cerca de la mitad (un 47%) manifestd
no saber que le deben notificar por escrito todos los actos de! procedimiento;
asimismo un 41% de las personas de escasos recursos desconoce que
pueden interponer recursos o apelar las resoluciones de un juez si no esta
conforme, y que tiene derecho a exigir que se cumpla la sentencia, es decir la
ejecocién de la resolucion (ver grafica 12). En general, cerca de una cuarta
parte de los usuarios del servicio de justicia entrevistados manifestaron no
conocer el caracter gratuito de los tribunales, o que constituye en realidad una

idea negativa para dicho sector de la poblacion, ya que de inicio, en su

® Pensamos que debe atribuirse la falta de supervisién a que “las audiencias no sean levadas
por el juez, sino que son llevadas por los Secrefarios de! Juzgado y en muches ocasiones por

los Técnicos Judiciales, de manera privada.” Git. por Rodriguez Losa, Jorge Luis, op. cf., p.
188,
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concepcion, los juzgados son inaccesibles para ellos por su incapacidad

econdmica, ‘al descondcer que el servicio de imparticién de justicia es gratuito,

1
t

3.7. Conocimiento de organismos parajurisdiccionales o de justicia
alterna.

Cuando se pregunté a los entrevistados “usuarios del servicio de
justicia” si sabian que existen otras posibilidades de arreglar los conflictos por
medio de la conciliacion o el arreglo legales a cargo de organismos publicos

imparciales diferentes a los juzgados, la Procuraduria del Menor y la Familia

' del DIF (84%) y Ia Procuraduria Federal del Consumidor (62%) resultaron ser

las tids conocidas; un 47% dijo conocer la Defensoria de Oficio y un 34% a la
Procuradurfa del Trabajo. Sin embargo, otros organos resultaron ser poco
conocidos, como los casos de la Procuraduria Agraria {22%), la Comisién
Nacional Bancaria (14%)I, y la Comisidén de Arbitraje Médico, de reciente
creacion, a la cual s6lo un 8% de los entrevistados dijo conocer (ver gréfica
13). Cuando se observa la respuesta del sector de escasos recursos, se puede
distinguir el mismo orden: Procuraduria de! DIF (80%), Profeco (47%) y
Defensoria de Oficio (36%), sin embargo la Procuraduria Agraria es un poco
mz?s conocida entre este sector con un 17%, pero la Comisién Nacional
Bancaria (5%) y la Comision Nacional de Arbitraje Médico (3%) son

practicamente desconocidas por las personas de bajo nivel econémico (ver

grafica 14).
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El mayor grado de conocimiento de algunos de estos organismos de
justicia alterna y procedimientos mas sencillos y menos formales, inferimos que
se debe a la amplia difusion que reciben, como es el caso del DIF y la Profeco,
orgapismos que permanentemente ocupan espacios en los medios de
comuhicacién para difundir sus programas de proteccion y defensa de las
familias y los consumidores respectivamente. También nos parece logico que
las personés de escasos recursos desconozcan a organismos como la
Comision Nacional Bancaria y la Comisién Nacional de Arbitraje Médico, dado
que las materias de que se ocupan, es decir usuafios del servicio de banca y
crédito y de los servicios médicos. son materias que tampoco estén al alcance

de las personas del rango “sin ingresos o hasta dos salarios minimos

mensuales de ingreso familiar’.

3.8. La imparticién de justicia comb actividad estatal o su privatizacién.

Cuando se pregunté a los entrevistados cud! de las actividades de las

, desarrolladas pof el Estado les parecia mas eficiente, un 28% sefald la

educacion pubiica, un ;2‘5% seﬁéié que ninguna‘y un 23% respondié que ia
atencion médica de la seéuridad social, entre otras, siendo solamente un 3%
de los entrevistados que sefald a la imparticion de justicia (ver gréfica 15). Al
observar la respuesta del sector de bajos o nulos ingresos, estos manifestaron

que la atencidn médica (27%) y la educacidn publica (53%); un 21% manifesté
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que ninguna le parecia eficiente, entre otras,e igualmente un 3% sefald a la

justicia como una actividad estatal eficiente {ver gréfica 16).

A pesar de que el servicio de imparticion de justicia es considerado
con;o una actividad publica ineficiente, los entrevistados tampoco estarian de
acuerdo en que esta actividad se privatizase o se tuviera que pagar por ella
para que fuese mas eficiente 0 mas facil de conocer por la gente comun. Por
ejemplo, un 55% de los usuarios piensa en este sentido y un 10% manifestd
que no sabia, siendo que un 35% de las personas piensa que efectivamente, si
ia’ justicia fuese un servicio pr'ivado por el cual tendria que pagarse seria més

eficiente (ver gréfica 17)

Lo anterior nos refteja que existe todavia entre un sector mayoritario la
conciencia de que el derecho subjetivo pablico de justicia exigible al Estado,
no solarhiente debe limitar a éste para sﬁ cumplimiento, a instituir tribunales,
sino que deben igualmente prestar un servicio eficiente y adecuado; asi como
que tampoco debe recurrirse a la privatizacion de estos servicios para
mejorarlos, por lo que la preocupacién de los ciudadanos es un mayor

esfuerzo del Estado en la funcién jurisdiccional,

3.9. Los abogadosilicenciados en derecho y la imparticion de justicla.
Por lo que respecta a los abogados y licenciados en derecho litigantes,

apoderados y promoventes entrevistados (n=207),un 47% manifestaron que
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.ninguna actividad de las desarrolladas por el Estado les parecia eficiente, un

28% respondié'que la educacion, entre ofras, y solamente un 6% sefiald a la
funcién jurisdiccional como eficiente (ver grafica 18). Sin embargo, este sector
manifesté ampliamente (78%) no pensar que si el servicio de imparticién de
justicia seria més eficiente si fuese un servicio privado, a cargo de arbitros, por
ejemplo (ver gréafica 19); en apariencia, de acuerdo a la tendencia anterior, los
abogados no estarian de acuerdo con modificaciones sustanciales en la
imparticién de justicia, sin embargo, manifestaron estar de acuerdo con una
reforma judicial que acentuara la conciliacion y los procedimientos mas
rapidos, sencillos y con mayor oralidad: un 81% manifesté que veria con

agr_ado una reforma en este sentido (ver grafica 20).

4, !nterpretéibién general de la comunicacién de resultados.

El estudio emplirico anterior nos demuestra que las personas de menor
nivel socioecondmico son las que tiene menor informacién y conocimiento de
las garantfas de los justiciables, asfi como una vision y concepcién negativa del
sistema de imparticién de justicia, por lo que de inicio se advierten barreras
cultprales significantes en el acceso a la justicia. La poca informacion sobre el
derecho a la justicia no solamente abarca los derechos de los justiciables, sino
que también la forma en que pueden dirigirse para solicitar la prestacion del

servicio, las instancias a las que deben acudir,la posibilidad de disponer de
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servicios de consulta y asesoria a su alcance, e incluso la ubicacién de dichos

servicios.

lgualmente, el servicio de imparticion de justicia derivado de! derecho
subjetivo publico exigible al estado, no es satisfactorio para la gran mayoria de
la génte comun, sin embargo, existe en ellas la conciencia de que tampoco
deberia privatizarse o generar nuevamente tas costa judiciales, por lo que !a
preocupacién es que el Estado mejore el servicio. De aqui podemos inferir la
necesidad de proyectar dicho derecho subjetivo publico de acceso a la justicia
en un derecho en aras de una mayor operativizécién institucional, que para
satisfacer la necesidad creciente de la sociedad de certeza, seguridad,
proteccion y defensa de sus derechos, debe orientarse al andlisis de nuevas

reformas y medidas institucionales de caracter social y publico.
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CAPITULO VI

ANALISIS DE LA PROBLEMATICA DEL ACCESO A LA JUSTICIA
EN MEXICO. PROPUESTA DE SOLUCIONES INSTITUCIONALES

Contenido: 1. Precisiones metodolégicas de orden teérico: 1.1. El problema
del andlisis del acceso a la justicia a partir de la investigaclén existente; 2. El
Estado mexicano, su dindmica socioecondmica y el gran reto de la pobreza;
3. La pobreza y sus implicaciones en el derecho; 4 La imparticién de Justicia
como funcién estatal y como servicio publico; 5. Hacia una politica que
mejore el acceso a la justicia para quienes carecen de medios. La igualacién
ante la justicia. 5.1. La informacién Juridica como elemento de acceso a la
justicia. 5.2. Las barreras cuilturales de tipo étnico. La necesidad de
coordinar el derecho estatal y el derecho consuetudinario de ias etnias. 5.3.
Politica integral de prestacién de servicios de asistencia juridica y de ayuda
legal. 6. Hacla una politica judicial que garantice a todos la efectividad de los
derechos. 6.1. El aumento de recursos a la Administracién de justicia. 6.2.
Promocién de los mecanismos alternativos de resolucién de conflictos. §.3.

. Simplificacién y flexibilidad de los procedimientos.

1. Precislones metodolégicas de orden teérico.

Creemos conveniente formular algunas precisiones tendientes a orientar en

mayor medida el andlisis del acceso a la justicia, particularmente en su orden

- metodolégico, desde su contexto social y desde su perspectiva publica y estatal.



1.1 E! problema del analisis del 2aotjlceso a la justicla, a partir de la
investigacién existente . '

E! problema del acceso a la justicia ha sido investigado en México, a
nuestro juicio, de una manera aparentemente general, pero es todavia
insuficiente. Las dificultades metodoldgicas, técnicas y econdmicas han dado
como resultado diagnosticos sobre los mismos problemas: fentitud en los
procesos, onerosidad de los juicios, excesivos formalismos en los cddigos
procésales, deficiencias organizacionales de los tribunales, asi como
burocratismo y corrupcion en los servidores publicos del Poder Judicial.! Héctor
Fix Fierro destaca asimismo que ‘la investigacion sobre la justicia ha tenido

propésitos ‘operativos’ mas que cientificos (y por ello no siempre se publica),

como resultado de proyectos politicos especificos, ligados con frecuencia a

r

céthbios de gobierno”?.

En tal razén, la- evaluacion del sistema de justicia mexicano y de sus
elementos se complica,:por lo tanto creemos que es necesario avanzar en

investigaciones sobre problemas y aspectos especificos de 1a justicia.

' Dentro de esa escasa investigacion cabe destacar, entre ofros, los valiosos frabajos de Fix
Zamudio, Ovalle Favela, Fix Fierro, Mauro Cappelletti, Marfa del Pilar Heméndez; las
investigaciones emplricas desde la perspectiva de la sociologla juridica de Volkmar Gessner y de
Jorge A. Bustamante, asi como también trabajos colectivos como la monumental obra
denominada Ef proyecto florentino de acceso a la Justicia editado por Cappelletii y Bryanth Garih
que contiene una visién general de los sistemas juridicos de varios palses, entre elios México:
Leyes y Pobreza, editado a principios de ios noventas por el Consejo Consultivo del Programa
Nacional de Solidaridad; y A /a puerta de la ley. El Estado de derecho en México, coeditado por el
Centro de Investigacion para el Desarrolio, A.C.

2 Fix Fierro, Héctor, “La eficiencia de 1a justicia” en Cuadermnos para la Reforma de la Justicia N° 1
México, UNAM, 1995, p. 56.

]
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2. El Estado mexicano, su dindmica socioecondmica y el gran reto de ia
pobreza.

En los dltimos afios, México experimentd diversos cambios en sus
estructuras econdmicas, sociales,‘ politicas y juridicas. Ei llamado proceso de
'modernizacién, tuvo como objetivo el insertar a nuestro pais en la globalizacién
econdmica, por lo cual se adopto un modelo de desarrollo econdmico basado en

Y

la apertura de los mercados a la competencia nacional e internacional, en la
privatizacién de las emp'resas paraestatales no estratégicas y en el saneamiento
de las finanzas publicas. La inclusién de nuestro pals en el esquema de la
globalizacién econdémica internacional, origind su inclusién en nuevas ecocnomias
de mercado interdependientes, asf como en intercambios comerciales e
integracién de bloques e.conémicos, derivados de compromisos con organismos
iftemacionales tales como el Tratado de Libre Comercio, entre México, Estados

Unidos y Canad4; el Grupo de los Tres (G-3), integrado por México, Colombia y

Venezuela, y la Organizacién Mundial de Comercio, que sustituye al GATT,

integrada por 125 palses.

En materia social, el Estado mexicano cada vez es mas consciente de la
imperiesa necesidad de promover la igualdad de oportunidades y la atencién a ias
necesidades bésicas de Ia poblacién, como son educacion, salud, vivienda,
alimentacion, ambiente, empleo e ingreso, y atencidn a las comunidades
indigenas. Para la atencién de estos rubros se implementaron diversos programas

de apoyo social, y se aplicd un nuevo mecanismo de otorgamiento de subsidios

con la participacién de los beneficiarios.
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Sin embargo, los programas de ajuste y estabilizacion macroecondémica, en

una sociedad como la nuestra, plagada de contradicciones Y con serios rezagos
sociales de tipo estructural, no han transformado los iogros macroecondmicos y
financieros, en un mejoramiento general del bienestar de la poblacién. A
principios de la década de los noventa, las cifras oficiales hablaban de 40
millones de mexicanos -4 mitad de Ia poblacion en ese entonces- que vivian en
condiciones de pobreza extrema, de los cuales 17 millones apenas sobrevivian en
condiciones de pobreza extrema, es decir, no contaban con los satisfactores
minimos para sus necesidades basicas.’® Las medidas mas recientes que

sustentaron los programas de ajuste econdmico, resultaron sumamente costosas

 para el grueso de la poblacion.*

Sin embargo, seria exagerado imputar exclusivamente a las politicas
econémicas recientes la situacion de pobreza y desigualdad en México. Han
persistido aun factores histéricos e institucionales de caracter general y de larga

duracién que contribuyen a explicar Ia desigualdad en su conjunto. A juicio de

Rolando Cordera y Carlos Telio estos son®

* Las relaciones sociales y culturales que se desarrollan en México

a partir de la conquista y la forma que ésta adoptd.

3 Consejo Consultivo del Programa Nacional de Solidaridad, “E! combate. a la pobreza:

lineamientos programéticos.”, México, El Nacional, 1989,

* * El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) informé que el nivel de pobreza de la poblacidn

mexicana creci6 8.18 % entré 1980 y 1893 Io que significa que, en trece aflos, el pals pasé de la,
Octava a la décima posicién, por atras de Bahamas, Barbados, Argentina, Trinidad y Tobago,
Venezuela, Uruguay, Chile, Surinam y Paraguay. ver: Ef Financiero, México, 11 de abril de 1994,
p- 1.

Cordera, Rolando y Tello, Carlos, La desiguaidad en México, México, S. XXI editores., 2 ed.,
1988, p. 10.
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e El caracter tardio y dependiente de la incorporacion de México al

capitalismo mundial.

 lLatambién tardia, desigual y ain no terminada integracion fisica y

cultural del pais.

» La organizacion y forma de funcionamiento de los servicios,

programas e instituciones que propician el bienestar social.

Las formas de organizacion de los trabajadores.

Es de observarse que, pese a que el Estado mexicano ha tenido por

definicion constitucional e histérica un carécter de Estado social de derecho y, no

bbstante que se preserva en Ia Constitucién el principio de rectoria econdmica del
Estédo, las politicas pubticas de apoyo y tutela a los grupos menos favorecidos

son cuéstionables por su falta de oportunidad, extension y armonta. La pobreza

. constituye, por lo tanto, un severo obstaculo para el desarrollo nacional, y se ha

transformado en el reto a,vencer mas importante para el Estado mexicano.

3. La pobreza y sus implicaciones en el Derecho.

Un Estado con derechos sociales, como es el caso de nuestro pais, se
encuentra inspiradoc en un texto constitucional que reitera en su contenido la

consecucion de un piso social basico y el proporcionar a la poblacién fos minimos
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de -bienestar indispensables para hacer efectivo el disfrute de los derechos

publicos subjetivos. Mariano Palacios Alcocer cita al respecto:
... la pobreza es un lastre histérico, pluricausal, que entorpece el
ejercicio de los valores que tutela nuestro orden constitucional; la
pobreza se manifiesta en desigualdad e inseguridad: en menoscabo
de las libertades y en injusticia. Combatir la pobreza no puede
considerarse una opcion para el poder constituido, sino como una
obligacion del Estado y sus instituciones sociales y politicas. La
pobreza se manifiesta como desnutricion, ignorancia, insalubridad,

hacinamiento, desempleo e imposibilidad de acceso a las decisiones
publicas: es brutalmente antidemocratica . ©

]
L]

r
¢

Como se afirma, el problema de la pobreza tiene implicaciones en todos los
campos de la vida humana y en el entorno colectivo; sin embargo, en las ultimas
décadas e! Estado ha puesto en marcha algunos programas y subprogramas
séctoriales dirigidos a afrontar la ucha contra la pobreza en nuestro pals (p.¢j. el
Plan Nacional de Zonas Deprimidas y Grupos Marginados, Coplamar, de fines de
la década de los setentas y de principios de los ochentas, el Programa Nacional
de Solidaridad, Pronasol, 1988-1994; y el Programa de Educacién Salud y
Alimentacién, Progresa, de la actual administracion 1994-2000). Dichos
programas han buscado atender desde distintos dngulos el problema de 1la
pobreza, procurando proporcionar los minimos de bienestar social a sectores

marginados 6 grupos socioecondmicamente débiles.

Sin embargo, dentro de las lineas de atencidn institucional, no se ha

incluido al Derecho, como sistema y como orden social. José Luis Soberanes

8 Palacios Aicocer, Mariano, Las garantlas sociales en el constitucionalismo mexfcano, México,
UNAM, 1995, p. 12.
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apunta que desafortunatlamente la legislacion mexicana no muestra una clara

tendencia en la lucha contra la pobreza_; considera que, partiendo del concepto
amplio del derecho, que no se limita a las leyes, sino que comprende también a
las in§tituciones, principios, procedimientos y mecanismos, y que en nuestro caso
es eminentemente social, de interés y orden publico, la pobreza ha sido abordada
por el derecho comun mediante leyes especiales, instituciones juridicas de
asistencia y beneficencia, asi como de categorias de excepcion para ciertas

modalidades e instituciones juridicas.’

 Asi el problema de la pobreza es abordado por el derecho mexicano con
instituéiones marginales, sin que se resuelva el problema de fondo: la
incofporacién de los pobres a un régimen de igualdad y bienestar general; si bien
el pobre es un sujeto capaz de ser parte en la relacion juridica, coincidimos con
Soberanes en que dicha capacidad es potencial, ya que muchos de los requisitos
que sefialan las normas no les dan la posibilidad de entrar como parte en la
relacién, por ser débiles econdmicamente o por una serie de imposibilidades de

caracter étnico, cultural, etc®

Otros tratadistas como Urbano Farlas describen la desigualdad existente
en materia juridica en nuestro pais, en virtud de un sistema juridico contradictorio,
ya que junto a un derecho tradicional de inspiracion individualista, han surgido
instituciones de derecho social. Destaca este jurista que en México hay una

legislacion social avanzada que no se cumple cabalmente, ya que si se cumpliera

r

7 soberanes Femdandez, José Luis, Leyes y pobreza (inlroduccién) México, Consejo Cultivo de
PronasoIlEI Nacional, 1993, ,PP- 20-21.
® idem.
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en sus términos, no se hubiera presentado en su actual dimension la desigualdad

que padecemos, y que a pesar de gue se elevan a nivel constitucional ciertos
derechos, se descuida el instrumentarlos o reglarpentarlos adecuadamente.®
Iguaimente plantea que en nuestro pais, se busca avanzar en la nivelacién de la
desigualdad a partir del enfoque de la igualdad material, y no sélo desde el
enfoque de la nivelacion juridica: |
Una parte del derecho, el llamado social y publico, lucha por un
reparto mejor y mas igual del ingreso y de la riqueza, sin romper el

actual sistema de produccion que se apoya en otra parte del
derecho, principalmente privado. '

Las consecuencias de las diferencias econdmicas y de clase con respecto
&l derecho y al acceso a los tribunales en la sociedad mexicana, también han sido
anéllza’dos, desde la perspectiva dle la sociologia del derecho. Volkmar Gessner
realizé én la década de los setenta una investigacion juridico-socioldgica desde la
perspectiva de la sociologia qel conflicto. Exp‘lica el profesor dlemdn que han
aumentado ia’s desigu‘alaades de vida entre los privilegiados y los marginados,
entre la ciudad y el cam;)o, situacion que por s{ misma -predecia acertadamente-

puede provocar tensiones politicas y conflictos sociales. Considera Gessner que,

la desigualdad en la distribucidon de los bienes ha generadc los conflictos

individuales de la vida diaria:

Los ingresos exagerados que podemos observar ya en la
clase media alta, no se basan de ninguna manera en condiciones
anonimas del mercado, sino en acciones concretas de individuos: en

® Farfas, Urbano, “El Derecho y la desigualdad” en La desigualdad en México, op. cit., supra nota
36 pp. BO y 82,
" Ibidem, p. 79.
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el despojo de los campesinos de sus tierras, en despidos en
relaciones laborales, en el aumento de rentas, en precios y créditos
usurarios, en el no pago de deudas, en contratos de diferente Indole,
que aprovechan la miseria y la ignorancia del otro y, naturaimente en
la corrupcion en la defensa de supuestos derechos. '’

Desde un enfoque socioldgico, Gessner sefialaba las barreras sociales, asi
como las diferencias de clase y la falta de informacion, como las variables que
impedian al individuo el defenderse adecuadamente de algun perijuicio juridico, o

bien, de que sean respetados sus derechos subjetivos.
'

4. La Imparticién de justicia como funcién estatal y como servicio publico.
Desde la promulgacion y entrada en vigor de la Constitucién Federal de
1857, la accién procesal fue establecida en nuestro sistema jurldico como un
derecho subjetivo publico; ya que otorgaba al gobernado la facultad para dirigirse
al Estado, 0 mejor dicho, hacia sus 6rganos jurisdiccionales, para solicitar la
imparticion de justicia y la aplicacion de la ley. Como hemos sefialado con
anterioridad, la accién procesal como derecho subjetivo de naturaleza publica se
ha convertido en México en un derecho de acceso a la justicia, el cual debe ser
“igualitariamente accesible a todos” y cuyo funcionamiento sea “individual y

socialmente justo”. Por lo tanto, el derecho a la justicia, es un derecho esencial

" Gessner, Volkmar, Los conflicos sociales y la administracién de justicia en México, México,
UNAM, 1988, p. XV.
2 \bidem, pp. Il y IV.
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para la convivencia social, asi como también constituye uno de los elementos

imprescindibles def Estado de derecho. Cita el Dr. Garcia Ramirez:

La vigencia de un Estado de derecho, vinculado con la funcién
jurisdiccional y todo lo que ésta apareja, conduce naturalmente a
uno de los grandes temas de esta hora: el acceso a la justicia. Aqui
se localiza un vértice para el encuentro entre el Estado, la sociedad
y el ser humano. Es, dicho en otros términos, el escenario para que
el Estado acredite su moralidad y su utilidad. "

Las transformaéiones sociales y econdmicas, han generado también, en
una sociedad con tantos y tan evidentes desequilibrios, rezagos en el orden
juridico vy, a su vez, en i‘actores que obstaculizan el desarrollo del sistema de
justicia. De ahi que la eficiencia y los aspectos administrativos y organizacionales
del éparato de justicia éstatal, se hayan convertido en objeto de propuestas y
proyecciones de tipo politico, que van desde |a simplificacion de los
procedimientos, la creacion de organismos especia]izados de imparticién de
justicid, la introduccion , de mecanismos alternativos de justicia, hasta la

privatizacién de la imparticion de justicia.

Este ultimo punto, la propuesta de la privatizacion de la resolucién de los
conflictos y de la eficiencia det derecho, es uno de los temas del llamado “andlisis
econdémico del derecho”, que cada vez predomina mas entre los juristas y
socidlogos juridicos estadounidenses™ y europeocs, y que ha despertado un

creciente interés entre los economistas y juristas mexicanos. Dentro del andlisis

" Garcia Ramirez, Serglo, Poder Judicial y Ministerio Peblico, México, Porria, 1908, p. 22,

" Acosta Romero, Miguel, menciona que en fos Estados Unidos existen estudios en el sentido de
privatizar el servicios de justicia y desaparecer los tribunales del Estado, pomue tienen un costo
muy elevado presupuestariamente; asimismo menciona que se analiza también la conveniencia

de privatizar los servicios de cérceles y reclusorios. Derecho Bancario, México, Pomia, 4a.
ed., 1891, p.18. ‘
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econdémico det derecho, se cuestiona la intervencion publica en la justicia y en el

derecho, ya que puede ser -sin conceder- ineficiente, es decir, que la asignacién

de recursos no sea Optima, por el hecho de que los costos superen a los

beneficios.

Indiscutiblemente, la administracién de justicia como fenémeno institucional
y administrativo (y tambiéﬁ burocratico) es susceptible de ser evaluado, a partir de
los conceptos de “eficiencia” o de “costos”, dado .su “funcionamiento de aparato
organizado que utiliza recursos sociales escasos” . A esto se contraponen
algunas corrientes de la filosofia juridica que se niegan a “funcionalizér” 0 a

“instrumentalizar” sin limites los valores del derecho, y por lo tanto, niegan que el

_concepto de eficiencia sea relevante para el anélisis juridico.'®

+

Para el caso de México es evidente que la pérdida de legitimidad y de
confianza de la poblacién hacia las instituciones juridicas, y es consecuencia de

los problemas que tales instituciones enfrentan para solucionar las cada vez més

apremiantes y crecientes necesidades sociales.!”

Estas ‘consideraciones nos llevan a evaluar someramente a la imparticion

de justicia, como funcién'publica, la cual en una sociedad como la mexicana, con

" Azar, Geoffrey Jr, Rationing Justice, (1965), cit. por Fix Fierro. Héctor, op. cit., supra nota 2,
.28. .

b Por ejemplo Ronald Dworkin, /s Wealth a Value? (1980), Why Efficiency? A Response to

Professors Calabresi and Posner, (1980), cit. por Fix Fierro, Héctor, idem.

" Por ejemplo, las cada vez més frecuentes manifestaciones de autojusticia y draméticos

linchamientos de habitantes de poblaciones rurales cometidas en contra de supuestos ladrones y

violadores, padicularmente durante los meses de agosto y septiembre de 1996, de los cuales han
dado cuenta los medios de difusién.
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evidentes desigualdades y con prolongadas crisis economicas, se configura como

una funcion social basica, ast como servicio publico.

En primer término es necesario plantear que el sector de la justicia es uno
d:a los mas tradicionales del Estado, que salisface la necesidad social de
asegurar la proteccion de la colectividad. Incluso la visién econdmica mas clasica
esta de acuerdo en que es funcién esencial del gobiermo el proveer a la sociedad
bfenes publicos como un clima de paz, seguridad y libertad: sin embargo, en la

definicion de los economistas, un “bien publico” como se caracteriza por ser

" accesible a todos, pue§ hadie queda excluido de su consumo (no exclusividad), y

por asegurar que el consumo del mismo por una persona no prive del bien a otros

- {no rivalidad); por lo tanto, concluyen que la seguridad juridica no constituye un

“blen publico”, dado que se encuentran excluidos sectores importantes de la

poblacién en la proteccion de su persona y de sus derechos. '

En nuestro pais la imparticién de justicia es una de las “actividades
esenciales del Estado contemporaneo, fundadas en la idea de soberania, cuya
realizacion satisface necesidades publicas, es decir (...) necesidades de los entes
ptblicos, distintas, por tanto, a las necesidades de caracter general, suma de
muchas necesidades individuales similares a las particulares.”® En México, la
cienciz;i juridica reconoce fres actividades esenciales del Estado: la funcién

legislativa, la funcién - jurisdiccional y la funcion administrativa, actividades

" Rubio, Luis, Magaloni, Bealriz y Jaime, Edna, A fa puerta de Ja ley, Ef Estado de derecho en
México, México, Cal y Arena, 1994, p. 39.

' Feméndez Ruiz, Jorge, Derecho Administrativo (servicios publicos), México, Porria 1995, pp.
76-77.
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. encomendadas a organos especificos' y diferentes que coparticipan dentro del

]
'

aparato gubernamental; si esto es asi tales actividades son indelegables. Ahora

bien, si los servicios publicos también son actividades muy importantes, que
igualmente son atribuidas a la administracién publica, quien las puede realizar
directamente o de manera indirecta por medio de particulares, por lo tanto, puede
ser delegable. La imparticion de justicia, dentro de una concepcién juridico-

politica constituye, entonces, una funcién publica.

Por otro lado, nuestra Carta Magna, en su articulo 17, concibe la obligacion
que tiene el Estado de instituir la administracion de justicia, como un servicio
publfco, y para ello debe crear los tribunales y otros organismos de administracion
de jusﬁicia.m En términos econémicos la imparticién de justicia constituye un
servicio cuya oferta no es posible aumentar ilimitadamente, perc que si es

susceptible de hacerla eficiente en dos vias 2"

1. Aumentar los costos de acceso, porque esto hace mas barato el

acuerdo, y asi obtiene el servicio quien mas lo valora y esté dispuesto a pagar por

r'd

él.

2. Reducir en principio los costos del acceso y del funcionamiento de!

orden juridico y la justicia, aunque aumenten otros (como el tiempo en la “cola”),

1 jurisprudencia espafiola acepta la expresién “servicio publico de justicia®, para significar un
aspecto gerencial que comprende fa administracién de personal, y de recursos materiales,
financieros e informéticos, Canales Aliende, José Manuel, "La administracién de Justicla; hacia una

visién general del servicio publico de la justicia” en Revista de Estudios Politicos n°® 73, Madird,
CEC, jul.-sept. de 1991, p. 213. .
' cit. por Fix Fierro, op. cit., pp. 24-25.
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pues éstos se compensan por el caracter de bien publico de ese acceso y por la

satisfaccion de necesidades econdmicas.

'-Conviene destaéar que las opciones anteriores, no significan |a
privatizacion del sistema de justicia, ni aun de cierta clase de conflictos, aunque
se reconoce que “si bien Ia privatizacion de la resolucion de conflictos podria ser
como tal mas eficiente, a ello se opone la funcién publica de creacion de derecho
por los tribunales™, actividad no exclusiva del common law, sino también
compartido en cierta medida con la funcion de crear derecho de los tribunales
mexicénos. Lo anterior se refuerza con el hecho de que incluso los fuertes e
influyentes sectores de la economia que, en aras de la apertura y de la

innovacién, suelen desconocer y pasar por alto la existencia de valores jurldicos.

 El servicio de imparticion de justicia, en una sociedad como la nuestra, con
las caracteristicas ya apuntadas, es dificil de evaluar y considerar en términos de
eficiencia econémica (maximizacién de un producto, minimizacién de los costos).
La opcion -proponemos- consiste en contextualizarla con el valor principal del

constitucionalismo mexicano: 1a justicia social, postulando su caracter publico,

‘estatal y funcional, dctualizaéndose con elementos operativos, técnicos e

institucionales de corte sdcial.

2 Landes, Willlam M. y Posner, Richard A., Adjudication as a Private Good, {1979) cit. por Fix
Fierro, op. cit., p.41.
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5. Hacia una politica que mejore el acceso a la justicia para los que carecen
de medios. La igualacién ante la justicia.

El derecho a un efectivo acceso a la justicia debe considerarse como un
derecho humano de importancia primordial, por lo que el aliviar la pobreza legal
(es decir “la incapacidad de muchas personas para hacer cabal uso de la ley y de

»23

sus instituciones™) debe ser una de las preocupaciones del Estado.

Para el Estado, el derecho a la justicia implica también una de las variantes
de su funcion soberana, ya que asi como tiene el derecho de exigir el

sometimiento a su jurisdiccion la ventilacion de los litigios, tiene a su vez, el deber

" de cumplir el servicio publico jurisdiccional a toda persona que lo necesite o

si'mplemente lo desee. Parece claro que no es suficiente el decir que uno puede
hacer valer sus derechos ante un tribunal, sino que en un Estado Social de
Derechio, ante la existencia de barreras socioecondmicas y culturales que
obstacﬁlizan la justicia accesible y efectiva, debe responzabilizarse por la
procuracién existencial de su imparticion, mediante politicas ptiblicas y técnicas
eficaces. Se ha dicho al respecto:

En el Estado social de derecho las garantias constitucionaimente

consagradas son derechos plenos y operativos, su violacién o su

falta de virtualidad imponen directamente al Estado un deber de

aseguramiento positivo, una accién encaminada a vencer los
obstaculos del camino hacia su concrecion. 24

2 Cappelletti, Mauro y Garth, Bryant, £/ acceso a la justicia. La tendencia en el movimiento
mundfal para hacer efectivos los derechos., México, Fondo de Cultura Econémica, 1998, P.11.

* Heméndez Martinez, Ma. del Pilar, Mecanismos de futela de los infereses difusos y colectivos,
México, UNAM, 1997, p. 20.
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Asl como mediante instituciones de derecho social el Estado otorga

proteccion y beneficiSS' a los pobres o carentes de medios econémicos, es
necesaria una accién estatal que logre el adecuado equilibrio durante el
proceso.”® En las sociedades que presentan divisiones de roles y funciones
sociales y econdmicas, la distincién de derechos es inevitable, por lo que la
igualdéd ante la ley es un principio meramente formal que se actualiza
Unicamente en el sentido de igualdad de derechos subjetivos y deberes
contenidos en la ley; pero no en el sentido de igualdad en la aplicacién
jurisdiccional de la ley. Como imperativo la funcién jurisdiccional debe introducir
mecanismes que permita:.m en un sentido practico, transitar hacia la iguatacion
ante la justicia, la cual implica, precisamente "su aplicacion exenta de factores

irrelevantes que incidan en la decision judicial’®. Podria parecer suficiente este

paso, sin embargo implica una complejidad de elementos como los que a

continuation abordaremos.

5.1. La informacién juridica como elemento de acceso a la justicia.

% Devis Echendia, Hernando, Ha apuntado: La fgualdad de las parles en el proceso se refiere no
solamente al libre ejercicio del derecho de accitn y de contradicci6n, sino a disponer de las
mismas oportunidades practicas para hacerlos valer y a su adecuado desenvolvimiento durante
todo el trémite de aquel, en materia de debate probatorio, alegaclones, recursos, etcétera, En ta!
forma que tengan, también en Ia practica y no simplemente en teorla, Iguales posibilidades de
obtener verdadera justicia. ver. "Derecho y deber de jurisdiccién y la lgualdad de las personas ante

aquelia y en el proceso” en Revista de la facultad de Derecho de México. Nos. 91-92, Julio-
Diciembre de 1973, p. 368.

* Hemnandez Martinez, Ma. del Pilar, op. cit., p. 24.
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Huelga decir que en un pais donde la mitad de la poblacion se encuentra

en condicio_nes de pobreia, el nivel educativo se encuentra, en consecuencia, por
debajo de los pardmetros internacionales: en México la poblacion apenas alcanza
los oého grados promedilo de escolaridad, en contraste con los Estados Unidos e
inclusive Cuba que alcanzan los 12 grados promedio de escolaridad.”Esto
produce como consecuencia, un desconocimiento genéralizado de los ciudadanos
sobre el estado de derecho, y méas alla de esto, de las facultades que la ley les
reconoce para realizar determinados actos en satisfaccion de sus intereses. La
ausencia de un Estado de derecho no solamente consiste en que ciertos grupos o
individuos estén por encima de la ley, sino que también, existan personas o
grupos que actien inconscientemente al margen de las normas juridicas por el
desconocimiento de sus derechos y obligaciones. La presuncién absoluta de que
todos conocen la ley, y su interpretacion rigurosa, hace que en nuestro sistema
juridico prevalezca el principio de derecho “/a ignt;rancia de la ley no exime de
responsabilidad juridica”. adn cuando se sabe que es insignificante el numero de
quienes verdaderamente la conocen y que si bien ha sido superado en algunos

procedimientos de orden social como el laboral y agrario, o atenuado ya durante

el proceso con la instjtucién- de suplencia de queja (iurit novit curia), las

consecuencias de su aplicacién son en muchos casos econdémica y socialmente

drasticas.

77| a Gltima reforma al articulo 3o. constitucional publicada en el D.O.F. de 5 de marzo de 1993
establecié el ensanchamiento de Ia obligatoriedad de la educacién primaria a la educacién
secundaria.
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El desconocimiento de! derecho es una de las barreras culturales que

impiden el acceso al sistema de imparticion de justicia, y no solamente esto, sino
que también un desconocimiento del derecho como sistema de convivencia u
orden social, lo que ha provocado en gran medida conceptos e imagenes

radicalmente err6neas y desvirtuadas de |a justicia y del papel de los jueces y los

abogados.

A pesar de contar con modernos medios de comunicacion social y de
sofisticadas técnicas de publicidad, el Estado mexicano no ha implementado un
programa integral de difusion de derechos™ en diferentes niveles, que busque, en

_primer lugar, brindar orientacion juridica, y en segundo lugar, engendrar confianza

" 8h el sistema juridico. Por considerarlo de relevancia debemos citat como

referencia posible la campafia de informacion legal llevada a cabo en Canada

denoniifiada “Minuto jurldico’, en la que fueron elaborados por especialistas cien

mensajes y textos de un minuto dirigidos al ciudadano medio, que se difundieron
durante un afo, y que también se presentaron en la televisién de Quebec durante
treinta y seis semanas por conocidos artistas; asi como el modelo de difusion de
derechos implementado en Hamburgo, consistente en la entrega gratuita a los
interesados de la cartilla denominada “Gufa Juridica de Hamburgo”, que contiene
en un lenguaje directo y claro, datos sobre la organizacion judicial, asesoramiento

juridico, costos y otros aspectos de la im articion de justicia.”® Tareas como las
J .

% Liamamos un programa integral, porque no podemos dejar de reconocer las campaiias y
programas informativos y de difusién, de derechos humanos a -cargo de la CNDH y de las
Comisiones estatales, De derechos indigenas a cargo del INI, de derechos politicos a cargo del
instituto Federal Electoral, y los mensajes que difunden instituciones como la Procuraduria Genera
de la Repdhlica y Ia Profeco.

Cit. por Berizonce, Roberlo, "Algunos Obstaculos al accese a la juslicia® en Administracidn de
Justicia en Iberoamérica, México, UNAM, 1993, p.55.
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aqui citadas servirian para remediar la ignorancia de la ley entre gran parte de la

poblacién, ademés de que contribuirian a la consolidacién del estado de derecho

y a la funcionalidad de la imparticion de justicia.

5.2. Las barreras culturales de tipo étnico. La necesidad de coordinar el
derecho estatal y el derecho consuetudinario de las etnias.

En México viven cerca de nueve millones de indigenas, lo que representa
el 9.86 % del total de la poblacion nacional. ®Asimismo existen sesenta etnias
indigenas en nuestro pals, es decir, pueblos que por su voluntad y précticas
colectivas conservan el uso de la lengua, la posesién de un territorio y la practica

de costumbres jurldicas y politicas, asi como de ritos religiosos.

'Desde su nacimiento, el Estado mexicano republicano adoptd una
organizacion social basada en la ley escrita por lo que las etnias han tenido que
batallar paré la sobrevivencia del derecho consuetudinario indigena. Con tla
promulgacion de la Constitucion de 1857 se proclamo la igualdad juridica, por lo
que en la norma, las etnias de origen preconesiano.dejaron de estar bajo la tutela
juridica del Estado mexicano, pasando a adquirir el status individual de
ciudadanos mexicanos. La politica que el Estado mexicano aplicé iniciaimente fue
la de asimilar a las etnias indigenas en |a cultura nacional (integracién cultural), y

después, asimilar los derechos consuetudinarios en el derecho estatal

-

® Fuente: INEGI, Confeo 95 de Poblacién y Vivienda, Estados Unidos Mexicanos. Resulfados
Definitivos. Tomados de los cuadros de poblacién A (p.40).Vivienda de Hablantes de Lengua

Indigena 1 (p. 289).Se estima que son indigenas, aquellos mexicanos que habitan una casa donde
el jefe(a) o cényuge hablan una lengua indigena.
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(integracion juridica)”, sin embargo, los pueblos indigenas se organizaron para

preservar sus derechos consuetudinarios y el reconocimiento de su autonomia
étnica. A finales de la década de los ochentas la politica que aplica el Estado, a
través del instituto Nacional Indigenista ya no consiste en la integracion cultural,

sino en el pluralismo cultural, consistente en el respeto de las culturas indigenas,

protegiendo su desarrollo.

Con el propésito de reconocer los derechos culturales de los pueblos
indigenas de México, el 28 de enero de 1992 se publicd en el D.O.F. una reforma

al articulo 4o. constitucional consistente en un nuevo parrafo con la siguiente

adicion

La nacién mexicana tiene una composicién pluricultural sustentada
originalmente en sus pueblos indigenas. La ley protegerd vy
promovera el desarrollo de sus lenguas, culturas, usos, costumbres,
recursos y formas especificas de organizacién social, y garantizara a
sus integrantes el efectivo acceso a /a jurisdiccién del Estado. En los
Juicios y procedimientos agrarios en que aquellos sean parte, se

tomardn en cuenta sus précticas y costumbres jurfdicas en los
términos que establezca ia ley.* :

Jorge Alberto Gonzalez Galvan destaca tres aspectos de la reforma *:

[

1. Simultdneamente al pluralismo cultural se reconoce implicitamente el
pluralismo de sistemas "juridicos consuetudinarios indigenas. Hasta la presente

fecha, es necesaria la ley reglamentaria que asiente las bases de |a convivencia o

*' Ver Aguime, Beltrén Gonzalo, “Instituciones indigenas en el México actval” en Polffica
indfgenista de México. Métodos y resultados, vol. 2, INI, México, 1981, p. 94.
¥ Las cursivas son nuestras.

¥ Gonzélez Galvén, Jorge Alberlo, Ef Estado y Ias etnias nacionales en México, México, UNAM,
1995, pp. 145-148.
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coordinacién de los sistemas juridicos estatal federal, estatales locales y

consuetudinarios indigenas, por ejemplo en el caso de ejercicio jurisdiccional.

2. La necesidad de crear espacios para los indigenas en los 6rgancs
legislativos en todos los niveles, donde se aprueben las normas que habran de
regular la actividad de las etnias indigenas del pafs, con lo que ejercerian

plenamente su autodeterminacion.

3. Garantizar el real acceso a la administracion de justicia, reglamentando
el libre ejercicio de su jurisdiccion consuetudinaria. Sobre este ultimo aspecto,

quisiéramos destacar que si bien podria tratarse de un proposito a corto o

éxistiera un instrumento concreto de acceso a la justicia para los indigenas de
‘nuestro pais,' consistente en los traductores o defensores hablantes de lengua
indigena en los organos’ jurisdiccionales Yy no jurisdiccionales, que les permita

comparecet, alegar y defenderse de una manera adecuada.

La igualdad juridica no puede concretarse si existen individuos con
situaciones econ6micas y culturales similares. La aplicacion de leyes a individuos
que ni siquiera las conocen por no entender o leer el castellano, es una de las
grandes y persistentes injusticias de! México actual, Asimismo, es imperante el
hacer compatibles la jurisdiccion estatal y las consuetudinarias, “ya que cada una

persigue, a través de medios diferentes, la misma finalidad: la preservaciéon de los

equilibrios sociales.”

3 Ibidem, p. 150..
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§.3. Politica Integral de prestacién de servicios de asistencla juridica y de
ayuda legal.

E! mayor de los ?bstéculos del ejercicio del derecho a la justicia es el
relativo al asesoramiento juridico de aquellas personas que carecen de recursos
econdmicos suficientes para conseguir la orientacion y la asesoria de un abogado
particular.”® Sin duda, el principal costo en un procedimiento judicial son los
honorarios del abogado, !os cuales aplican muy variados sistemas de cobro: por
trémite o gestién, por ,cada. promocién o intervencién procesal, por hora, o por
S_im'pie consulta. Un dato sefiala, por ejemplo, que “el 86 % de la poblacién del
Distrito Federal, con ingresos hasta de 5 salarios minimos al mes, no tiene

posibilidades de acceso real a una buena asesoria juridica privada.”**Cappelletti

lo ha descrito con oportunidad:

En las economias de mercado (...) es indudable el hecho de que sin
una compensacion adecuada, los servicios juridicos a los pobres
tienden a ser de mala calidad. Pocos abogados prestan dichos

servicios, y quienes lo hacen tienden a hacerlo por debajo de su
nivel.

4

% En México no contamos con estadisticas que nos arrojen con certeza la situacién del mercado
de servicios juridicos, en funcién de su ritmo de crecimiento, oferta y demanda, precios, nimero
de oficinas privadas, despachos o bufetes, y lugares de mucha o escasa concentracién de la
oferta. Por ejemplo por cada 100.000 habitantes Espafia se cuenta con 122 abogados, Estados
Unidos con 320, Inglaterra y Gales con 92 y Francia con 30. Cil. por Ministerio de Justicla de
Espafla, Materiales para una Reforma Procesal, Madrid, 1991, pp. 138 y 139.

% Valdés, Clemente, “Ef acceso a la justicia en México” en La Jormada, 3, 10, 12 y 13 de marzo de
1993, pp. 35, 21, 39 y 13 respectivamente: cit. por Rubio, Luis y otros, op. cit., p. 132,

¥ Cappellett], Mauro y Garth, Bryant, op. cit., p.34. :
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La posibilidad de acudir a los tribunales instituidos por el Estado para

, someler a aquellos la resolucion de un conflicto, es insuficiente por sl mismo, es
solamente un aspeclo formal del derecho a la justicia, por lo que es necesario que
el verdadero acceso a |a jUSllCla en sentide material y profundo, dotar a los
justiciables de los mstrurpentos que les permitan actuar y dirigirse a los organos
de administracion de juslicia con diigencia y capacidad. En un sistema legal
igualita.rio moderno, donde no solamenle se proclaman derechos, sino que se
garantizan y se aplican 6peralivamenle, el surge para el Estado, entonces, Ia
obfigacién de asegurar un electivo acceso a la justicia, es decir, que
independientemenle de la disponibilidad de recursos econémicos, los justiciables
cuenten con una buena asesoria juridica que les permrla actuar adecuadamente
durante el proceso en la defensa de sus intereses, y que el resultado fina! del
litigio dependa exclusivamente de los mérilos o acierlos juridicos de las partes y
no de la desigualdad en la asesoria juridica o en los recursos econdmicos.
Cappelletti y Garth han sefatado que el primer nivel de acceso a la justicia se

refiere a la igualdad en el acceso a /a representacion jurfdica en un conflicto

El sistema mexicano de asesoramiento o auxilio lécnico a los justiciables
de escasos recursos econdmicos se caracleriza por eslar a cargo de organismos
publicos especializados en materias diversas (civil‘, penal, laboral, agrario,
familiar, quejas de consumidores, elc.,) que ofrecen sus servicios en forma

gratuita mediante abogados o procuradores asalariados por el Estado, prestando

~la asesoria no solo.a los indigentes, sino también a los que perciben ingresos

’
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medianos pero insuficientes para el caso. Sin embargo esle servicio es

insuficiente, debido a que en primer lugar, los servicios que prestan se concretan
basicamente a la ayuda legal de naluraleza judicial (ya iniciado el procedimienlo),
por lo que no ejercen labores preventivas o de informacion y educacion juridicas;
y en segundo lugar, la oferla de estos servicios es lo suficienlemente amplia, ya
que el numero de abogados y procuradores publicos o defensores de oficio no
son bastantes en proporci(')rl1 con los sueldos que dgveﬁgan y con la excesiva

carga de trabajo que desahogan

En consecuencia, es necesario que el Estado a efeclo de garantizar la
apﬂcacic')n operativa de! derecho a la juslicia previsto en el articuls 17
cohislitucional, establezca un sistemma de asistencia j;:'rldica integral basado en las
regias de oportunidad, suficiencia, gratuidad y competencia profesional, que
procure atender no solamente a los jusliciables de medios y eScasos recursos,
sino a todos los individuos. En esle sentido se han pronunciado diferentes juristas
recqnocidos cuyas propqe:stas, independ-ientemente del instrumento o mecanismo

coinciden en la necesidad de una intervencion o puesta en marcha de una politica

estatal en este sentido. Se haexpuesto por ejemplo, la creacién de una
Defensorfa Publica™ o de un Centro Nacional de Asistencia Legal y Defensorla de

Oficio®- que auxilien, asesoren, orienten y guien a las personas cuando tengan

que acudir a que se les brinde justicia enle los tribunales, en el caso de la

* Se hizo este pronunciamlenio duranie el Seminario Internacional sobre Justicla y Socledad,
organizado por el Senado de la Republica, la Consejerla Juridica dela Presidencia de ia Republica
y el Instilulo de Invesligaciones Juridicas. Ver La Justicia mexicana hacla el siglo XA, México,
UNAM, 1997, p. IX. ,

“© Soberanes Femandez, José Luis. “Administracién y Procuracidn de Justicla” en Los grandes
problemas jurldicos. Recomendaciones y Propuestas. Estudios Jurldicos en homenaje a José
Francisco Ruiz Massieu, México, Parnia, 1995,
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primera, y con funciones de intermediacién. conciliacion y arbitraje, es decir, como

un medio de justicia alterna, la segunda. Lo que es ahora un pronunciamiento
generalizado, es que el solo funcionamiento de lribunales que impartan justicia en
forma graluila, no basta para e! ejercicio efectivo del derecho 3 |a justicia de la
pobiacion. Han surgido propueslas en el senlido’ de que el Estado asuma
plenamente su responsabilidad ante la necesidad de operalivizar esta derecho, ya
no solo concibiéndolo como una gérantia individual, sino como un derecho
subjetivo publico Qe caracter cbleclivo. Para tal efecto se plantea un sistema

publico que integre y organice la ayuda y la asistencia legal .

1

]
]

Por ejemplo, Sergio Garcia Ramirez ha sefialado: :
4

Es deseable que los numerosos y dispersos sistemas de gestion,
asistencia, orientacion y representacion, depositados en numerosas
procuradurias que no guardan conexién alguna entre si ni obedecen
a criterios unificados en la prestacion de sus servicios, sean
reubicados en un amplio sistema de asistencia juridica, semejante al

régimen de asistencia médica que se desea fincar por medio de la
seguridad social '

Luis Rubio, Bealriz Magaloni y Edna Jaime, al respecto, se han

' pronunciado por que en México

exista un verdadero sistema de seguridad social de cardcter jurldico,
semejante a la seguridad social en los servicios médicos. Para tal
efecto se debe crear una institucion auténoma de caracter nacional
que se abogue a realizar funciones tanto de consulta como de auxilio
procesal para las personas que no pueden afrontar los costos de
abogados particulares.?

“' Garcia Ramlrez, Serplo, Los principios rectores. op. Git.
7 Ruhio, Luis, Magaloni, Bealiiz y otros, op nif | supva, nola, p. 123,
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La configuracion del asesoramiento juridico y procesal como una insti'lucién
de séguridad social, fue una reflexién hech_a inicialmente en la doctrina mexicana
por el doctor Héctor Fix-Zamudio hace ya dos décadas® al observar los sistemas
prc;pios de los Estados Unidos y de Inglaterra. Este sistema, abandona el
concepto tradicional de siinple asistencia judicial, para llegar al concepto de
ayuda juridica legal (Legal Aid) y comprende también la consulta legal (Legal
Advice) medianle oficinas de consulla juridica y asesoramiento judicial ademés de
informacion y educacion juridicas a cargo de abogados asalariados por el Estado.
La novedad de este sigtéma eé que la persona que solicite el servicio tiene ia
facultad de escoger Iibre;nénte al técnico 0 abogado que prefiera sin necl:esidad
ds que el propio organismo se lo desline; otra caracterlstica es que el organismo
o sistema no aclua cenlralizadamente, sino que se establecen diversas oficinas

en los diferentes sectores populares.

Las anteriores propuestas no sélo abarcan la nécesidad de avanzar hacia
una politica estatal integral de asistencia Iegal, sino que han planteado también la
necesidad de dotar a los justiciables de los elementos técnicos y cientificos que
les permitan el asegurarse una acluacion adecuada anle los tribunales, como el

caso de las Bases para la creacién de instituciones auténomas de servicios

-

“ ver Fix-Zamudio, Héctor, Breves mﬂexiones.'.., op.cif,, pp. 63-101. B traladisla seflala que en
nuestro pals ya se advierten algunos signos de esa tendencia, citando al respeclo el seguro legal
para accidentes de aulomévil, a cargo de empresas privadas que se compromelen a prestar

" asislencia legal a los que se ven alectados por problemas jurldicos derivados de los accidentes de

rénsito,

+
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periciales en las entidades ‘federativas®, propuesta que expone la necesidad de

que los servicios periciales sean aulonomos, accesibles y gratuitos -a loda
persona. El objetivo se eifoca a que quienes participan en un procedimiento
jurisdiccional o administrativo puedan lener acceso a servicios periciales en
idénticas condiciones. con las mismas facilidades y sin costo alguno, con lo que
tos justiciables no tendrian que erogar fuertes sumas para contratar peritos y

técnicos privados especializados en diversas ciencias para poder ofrecer material

probatorio en la defensa de sus intereses

8. Hacla una politica Judicial que garantice a todos la efectividad de sus
derechos. '

Uno de los propésitos basicos de un sistema juridico bajo los auspicios del

Estado es que,

’

Primero, debe ser igualmente accesible para lodos; segundo, debe
dar resultados individual y socialmente juslos. .De hecho, una de las
premisas basicas sera que la justicia social, como la buscan las

sociedades madernas, presupone que todos tengan un efeclivo
acceso a la justicia. ®®

de tal manera, que para hacer efeclivos y reales los derechos de la gente comun,

y no soldmente la carente de recursos se requiere, inicialmente, analizar

44

entidades federativas, México, abril de 1995,

CNDH, Bases para la creacidn de instifuciones auténomas de servicios periciales en las

> Cappelletti, Mauro y Garth, Bryam, op cit . p. 10.
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criticamente la maquinaria judicial, con el sano propésito académico de negar la

inmutabilidad de los procedimientos caracteristicos de aquella, . para
seguidamente, conlribuir con algunas ideas, sin duda perlenecientes a una

lendencia reformista e innovadora que busca la proteccién de los derechos de

lodos.

J6l.1. El aumento de recursos a la Admini‘stracidn de justicia.

Es dificil conciliar tér:ninos como economia y derecho, eficiencia y eficacia,
sin émbargo, los analistas y estudiosos consideran que las politicas que
'pro_muevan una mayor y mejor distribucion de los recursos, asf como un mayor
desarrollo econémico en los global, dependen en gran medida de las relaciones e

influencias que se den entre los fundamentos de 1a economia y las instituciones

de derecho positivo.*®

En este caso, los lribunales, como hacedores de la funcion estatal de
administrar justicia, se, han transformado en uno de los servicios publicos
esenciales que se adaplan a la asignacion de recursos que el Congreso de la

Unién destina para el Poder Judicial.” Lo mismo ocurre con los érganos del

® ver por ejemplo Gémez Martinez, Juan Carlos, "Las funciones de los Tribunales (un

acercamiento econdmico-neoconstitucional 2 1a jurisdicel6n)” en Lex, N° 9, marzo de 1996, pp. 63-
88, '

" Como se recordard, de acuerdo con el sistema federal mexIcano, existe una doble organizacién
Judiclal, la federal, y la estatal o local, cuyo gasto priblico se realiza a través del presupuesio de

egresos del gobierno federal y de los presupuestos de egresos de cada uno de los goblemos de los
Estados y el Distrilo Federal.
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Ejeculivo que participan en Ia imparticion de justicia, como es el caso de la

Procuraduria -General de Justicia, los organismos parajurisdiccionales y los

Tribunales Administrativos, ** '

El incremento en la asignacion de recursos a Ia administracion e
imparticion de justicia se traduce principalmente en el aumento de tribunales y
juzgado;, de juzgadores y personal judicial, de emolumentos e tncentivos  al
personal judicial; en mejorér los instrumentos de trabajo como equipo de cémputo
y oficina; en la capacitacfén y éspecializacion del personal. lo anlerior significa un

+ beneficio para el usuario def servicios de juslicia, ya que debe exislir una

adecuada relacidn entre los medios que se canalizan a esle servicio y el producto
arrojado por el mismo. El incremento debe realizarse, para los mismos efectos, en
los orgahismos parajurisdiccionales, procuradurias y organismos de asistencia

juridica para mejorar inleg_rélmente el sistema de justicia.

‘

En el rengldn del incremento de recursos a 1a administracion judicial, debe
aparejarse el aspeclo de la planeacion para la eficiencia, particularmente en o
que se refiere a la ubicacion espacial de los tribunales y juzgados, de modo que

la carga de trabajo se distribuya proporcionalmente y sean accesibles fisicamente

para mayor numero de usuarios, asi como equilalivos los costos de acceso.

* En México se desliné al Poder Judicial de 1a Federacién la cantidad de $ 2,343,608,000.00 en
1996, y $3,830,198,000.00 en 1997: a la Procuraduila General de la Repuablica $1,727,633,200.00
y $2,538,910,000.00 durante los mismos ados, por lo que se observa un incremenio y una
evolucion, lendencia que Igualmente se observa en los egresos destinados a Tribunales Agrarios,
Fiscal de la federacién y otros tribunales administrativos. Fuente: D.O.F. de 22 de dictembre de
1995 y 23 de diciembre de 1998. México destina a Justicia un de su Producto Intermo Bruto (P1B);
asl Espafa destinaba a Justicia en 1983 el 0.21% de su PIB, mlentras el Reing Unido destinaba el

0.29% y Estados Unidos el 0.14% ese mismo afo. Cit por Minlsterlo de Juslicla de Espafia, op.
cit., p. 124,

]
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Dentro de este con{exto para hacer tan accesible fisicamente los tribunales como

sea posible, se deben promover cambios que los acerquen a la gente comun, y no
solamente nos referimos a lag distancias, sino a los horarios, por cilar una
propuesta: "... conservarios abierlos por la noche, de manera que la gente

lrabajadora no se vea en la imposibilidad de ejercer sus derechos por la

necesidad de fallar al frabajo."**

La lutela judicia!‘ provista con los recursos disponibles, y si son
incrementados, no solamente debe abatir la excesiva carga de los tribunales,
juzgados y procuradurias, es decir aumentar Su productividad (mayor cantidad de
audiencias, de autos y resoluciones judiciales dictadas en menos tiempo), sino
que también se debe elevar /a calidad de/ producto (mayor diligencia en el trabajo,
mejor '.alenc:ién a los usuarios, mayor participacion de los jueces en las

audiencias, resoluciones y senlencias mejor elaboradas y mas justas al caso

concreto, elc ).

r

6.2. Promocién de los mecanismos alternativos de solucidn de conflictos.
- La "explosion” de los litigios ha impuesto a muchos paises como el nuestro,
en la necesidad de enconlrar formas mas rapidas y efectivas de justicia. la

respuesta institucional consislic en la creacién de fos llamados organismos

@ Cappellefll y Garth, op. cit., p. 5. Cita igualmente que "e! principal movimiento de acceso ala

Justicia® en 1a reforma procesa! se caracteriza por la desviacion especiafizada y por 1a creactén de
lribunales especializados. '
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parajurisdiccionales, que en palabras de Cappellelti se trata de foros atractivos

para los ciudadanos, ‘1o sélo desde un punto de vista econémico sino también

fisico y psicologico, para que se sientan tranquilos y confiados en emplearlos, sin

temer a los recursos y al experiencia de sus adversarios"® Como hemos descrito

en esle mismo lrabajo, la caracteristica de eslos organismos de naturaleza

administrativa, concile en la sencillez de sus procedimientos, basicamente orales

y que emplean técnicas de mediacion y conciliacion.

Este tipo de juslicia, llamada por algunos ‘justicia informal”, ha sido

suséeptible de criticas y se han puesto también en entredicho sus supuestas

bondades:

'
o

...para algunos, no se tralaba necesariamente de una justicia mejor
(incluso podia‘considerarse de ‘segunda clase”’) ni mas barata. En
cuanto a su caracter "alternativo” {en el sentido opuesto al Estado y

) a las jerarquias), en realidad debla considerarse como un perverso
mecanismo para extender el conlrol estatal 3 los grupos marginales
y explotados de la sociedad capitalista.”'

En México, sin embargo’ estos organismos de procuracion de justicia han

. contado con gran aceptacion y confianza enlre la poblacion, porque son

contrarios a los procesos largos y costosos, ademas de su caracter informal.

Por tratarse de organismos dependientes de! Ejecutivo, no han sido objeto
de tan reiteradas y permanerntes exigencias sociales en su favor, como en el caso

del Poder Judicial en lo que se referia a su independencia y a sus necesidades

% Ibidemn, p. 83.
" Fix Fierro, Héclor, cit. a Richard Abel, en La eficiencia de Ia Justicla.. op. cif., pp. 44-45.
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financieras, por lo que no han marchado o evolucionado técnica o

economicaments al ritmo de los lribunales y juzgados. Ademas de lo anterior,
,eslos organismos se encuentran concentrados en las capitales de los estados y
en las grandes ciudades, pér lo que son de dificil acceso para las personas de las

poblaciones pequefas y rurales,

Es conveniente citar que no solamente existen estos organismos publicos,
sino que, también existen medios paralelos autorizados por Ia ley, y que son
considerados como "equiva‘lentes jurisdiccionales” de solucidon de controversias,
como el arbitraje privado. civi!'(arliculos 609-636 del Codigo de Procedimientos
_Civileé del Distrito Fedgral), la conciliacion heterocompositiva o autocompositiva
(articulos 272-A-272-G Yy 941 del CPCDF), la mediacion y la amigable
compasicion (articulo 628 del CPCDF). Si bien eslos procedimientos no se
permiten en campos como el penal y otros en que frasciende el interés publico y
social, son utiles para muchos tipos de reclamaciones y personas, ‘especialmente
si enlendemos !a importancia de enmendar relaciones a largo plazo en vez de
simplemente dar a una parte la razon contra Ia otra" %Sy empleo y desarrollo ha

sido creciente, inclusive en el plano internacional, particularmente en el campo

civil, comercial, laboral e inclusive administrativo.

Por lo anterior, es necesario la promocion de estos mecanismos
alternativos de justicia, mediante una amplia difusion entre toda la poblacién, con
la colaboracion de los medios masivos de cormunicacion, en lo que se refiere a

sus beneficios de costo, tiempo y sencillez de sus procedimientos, para coadyuvar

*? Cappelletil y Gaith, op. cif.. p. 56.
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a la celeridad y expeditez de Ia imparticion de juslicia, que cuando llega tarde es

una especie de injusticia.i Inclusive debe plantearse como imperante, la necesidad
de introducir en las escuelas y facultades de derecho la promocién de estos
organismos y sus prqcedimfenlos, mediante seminarios de mecanismos
alternativos de imparticion de justicia, que permitan a las nuevas generaciones de
abogadbs manejar fécnicarﬁente estos procedimientos de lutela de intereses de la

sociedad y de los seclores desprotegidos.

8.3. Simplificacién y flexibilidad de los procedimlentos.

Sin duda, el mejorar y modernizar los tribunales y sus procedimientos, es
una de las principales lineas de accion del movimiento intelectual y reformado.r de
acceso a la juslicia, ya que lodavia muchos de los conflictos basicos por los
derechos de las personas y grupos necesariamente continuaran litigdndose en los
tribunales ordinarios; la vida, la liberlad, la seguridad de las personas en su

integridad fisica y moral, asi como en su patrimonio y sus derechos personales,

por ejemplo, continuaran siendo bienes juridicos propios de Ia competencia y la

tulela de los tribunales regulares.

. " ,
_En la legislacién adjetiva mexicana existen procedimientos especiales los

[
cuales, en busca de la celeridad, ha reducido los plazos procesales, como por

ejemplo los juicios sumarios o sumarisimos en el derecho penal en los casos de

delitos cuya sancion no excede de 3 afos de prision, sea o no allernativa o la



236
aplicable no sea privaliva de la libertad y que mediante la concentracién y la

diligencia judicial reducen considerablemente los’ plazos del procedimiento
penal ® Igualmente exisle procedimientos especiales para resolver pequefias
demandas, como es el caso de los juicios de cuantfa minima que resuelven los
juzgadps de paz y que se rigen por el principio de libertad de formas y tiene como
caracteristicas la oralidad y la concentracion en etabas procesales. También en
los tribunales del trabajo existe un procedimiento especial, el cual es breve y
concentrado, y que liene por objelo el cobro de preslaciones que no excedan del

importe de tres meses de salario,

Sin embargo es necesario ‘avanzar hacia la diligencia procesal en materias

tan saluradas como los enjuiciamientos civiles y mercantiles, mediante la reforma
' . K ' . . . . .
procesal que incorpore en mayor medida la orafidad en las acluacicnes y
»

procedimientos; este principio no implica, sin embargo, el abandono de {oda
consltancia escrita sobre los actos del  procedimiento, sino que significa
“relevancia de las actuaciones praclicadas de viva voz por los participantes
procesales, en forma tal que aquellas sean el sustrato para la resolucion

definitiva” **

lgualmente se plantea como necesario el incorporar algunas medidas que
aseguren la inmediatez dél contaclo entre los jueces, las partes y los testigos con

M v 1 . . - - - . - -,
el proceso. También MNamada inmediacion judicial, consiste en la relacién

* Garcia Ramirez comenta que estos procedimientos tienen un limile estriclo: la garantfa de
defensa, por lo que sl ofrecen plenas garantias a la Justicia y a los justiciables debe confinuarse
por esa via, Pero que también la idea de obtener celeridad a base de reduclr plazos procesales
gﬂuede conducir a soluciones absurdas. Los principlos reclores...op. ¢if ’

Idem.
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inmediata y directa, asi como estrecha y cercana sin intermediario entre el

funcionario que conoce y resuelve, por una parte, y las pruebas y los participantes
en el, proceso, por la otra. De esta manera se propiciarfa una mayor actividad de

.los juzgadores, en aras de que se acerquen mas a la verdad y a la igualacion de

. ‘ 'y
las partes, e inclusive les proporcionaria mayores elementos para proponer a las
1]

partes en confliclo la ulilizacién de mecanisimos no compulsivos para resolver la

controversia, como la amigable composicion, la conciliacidn y/o el arbitraje

volunlarios.

Las formas existentes y las posibles de implementar en una reforma que

busque [a simplificacion-y la flexibilidad de los procedimientos constituirdn un

I elemento eficaz de acceso a la justicia, que va méas alla de tener un acceso a la

oficina judicial, sino que permiliran a los justiciables una respuesta jurisdiccional

pronta, completa e imparcial.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- El principio-valor “justicia’ implica, una diversidad de significados y
contenidos, dado su’ caracler supremo en todas las relaciones sociéles de los
sujelos, asi como la finalidad de! Eslado en Ia consecucion de sus fines
univérsales y particulares. En razon de lo anterior el conceplo “justicia”
comprende varios fines delerminados y realizables, que si bien, positivizados en
normas, deben buscar la concrecion de las aspiraciones individuales y el
contenido de dichas nofmas, Por lo lanto “juslicia” debe concebirse como un
concepto operativo que coremnple el garantizar en forma eficiente el gjercicio del
mayor numero posible de derechos y libertades de los individuos ante
circunstancias obvias de desigualdad y inequidad que, como elemento esencial
debe necesariamente comprender e implementarse con los instrumentos juridicos

e institucionales que concreten [as relaciones sociales en lérminos de igualdad y

equidad. -

SEGUNDA - Los procedimientos y la administracion de justicia en el México
p.rehispénico, particularmente‘en las culluras azteca y maya, segun se desprende
de los cédices récuperados y los historiadores, se caracterizaban por la ausencia
de formalisrﬁos, por SL‘I‘ éumariédad y rapidez, é incluso, se llegaron a practicar

. . . . 3 . . ~
formas de justicia comun en los barrios y comunidades pequerias sobre asuntos

.de poca monta, y de justicia especial como en el caso del tribunal de los

comerciantes azlecas.
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TERCERA - Duranle la Iépoca colonial se puede advertir que si bien la Nueva
Espaia conslitufa una sociedad juridica compleja en razon de sus autoridades, de
su produccion juridica y de su organizacion judicial (una justicia ordinaria y
diversas jurisdicciones especiales) se destaca el caracter futelar de las
autoridades judiciales novohispanas: por cilar algunos aspectos, los juicios de los
naturales en la Real Audiencia eran preferidos a los demés procesos, ademas de
que debian ser fallados sumariamente sin dilaciones: se contaba con intérpretes,
agenles legales indios y abogados de pobres para atender a los indios; as! como
también existia la disposicion explresa en las Leyes de Indias de que, en los
]uicios de indios, se debian tonsiderar sus usos y costumbres siempre que no

fueren contra la religion. Medranle la mslauracron del Juzgado General de Indios

o Juzgado de Nalurales (1 592-1820) se cred un régimen jurldico espec1a| para los

4

-indios, que se adapld a las necesidades de éstos, establecié procedimientos mas

rapidos y medidas de simplificacion al procedimiento juridico espanol, asl como
también, prohibié cobrar gastos y honorarios a los indios por algun aclo juridico o

documento.

CUARTA .- Las cartas conslitucionales mexicanas a partir de la independencia se
ocuparon primordialmente en organizar el Estado, y en lo referente a Ia
administracion de justicia prohibieron los juicios por comision especial por toda

ley retroactiva. La Constitucion de 1857 incluy6é al respecto, la supresién de
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fueros, la legalidad dé todo aclo de autoridad, el derecho de audiencia y los
principios de expeditez y gratuidad. Paraddjicamente  se buscé remarcar la
igualdad juridica, principio de justicia y derecho, sf, pero que a nueslro juicio, la
aplicacion de esle principio a individuos que no conocian el castellano y vivian en

desventaja socio-econdmica y cultural, dié como resultado el ahondamiento de la

desigualdad y de la injuslicia. '

QUINTA.- El derecho a la justicia, coﬁsagrado principalmente en el articulo 17
constitucional y con vinculacion estrecha con otras instituciones constitucionales,
asf como lambién, preconizado en instrumentos internacionales incorporados en
Ruesiro derecho interno, consiste desde la Oplica procesal, en un derecho de
accion @ en un deré'cho sub}etivo publico postulado con un criterio individualista,
es decir, concebido como garanlia individual del gobernado, y no como uno de los
elementos esenciales de! Estado Social de Derecho contemporaneo. De acuerdo
ala cpncepcfén tradicional, el derecho a la justicia consiste en la facultad que [as
per;t;onas tienen para promover Ia actividad jurisdiccional sobre una pretension, y
por lo tanto,. conlleva también el deber juridico del.Estado de cumplir con la
prestacién del serviéio publico jurisdiccional.

SEXTA - El conslitucioﬁalismo procesal contemporaneo nos revela un concepto
mas amplio al de acceso a la justicia: lal es el caso del conceplo tutela

jurisdiccional efectiva del constilucionalismo espanol, que no solamente se reduce
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a meras declaraciones de principios o a garantizar el acceso fisico a los
tribu'nales, sino que procura que ningun ciudadano pueda estar en indefensidn,
que todos los recurrentes sean oidos y tengan derecho a una decision, fundada
en derecho, ya sea.favorabte 0 adversa, y que sea, asimismo, eficaz en su
ejecucion. Consideya'mos, por lo tanto, la necesidad de reglamentar nuestro
articulo 17 constitucionél a eleclo de que estruclure, ordene y sislematice los
principios y los instrumentos con los cuales el Estado proporciona el servicio de

imparticion de justicia, a efecto de impulsar la declaracion conlenida en el citado

precepto hacia una facultad de contenido material.

SEPTIMA - El Estado de Deracho, para su preservacion y observancia, requiere
de medios instituidos por el orden publico para impartir justicia y proscribir el uso
de la violencia o la autodefensa en la resolucion de conflictos. Para la vigencia y
eficacia de esta forma de relacién politico-juridica, no solamente se requiere Ia
consagracion de garanlias individuales y sociales y la existencia de un orden
normativo, sino que necesariamente se necesita establecer y preservar los
ofganismos que conduzcan a la resolucidn de confliclos por medio del proceso,
ast como promover nuevos mecanismos o instrumentos juridicos, acordes con la
celeridad de las tranéformaciones sociales, a los cuales puedan acudir los
ciudadanos para dirimir Sus controversias, cada vez mas diversas vy

especializadas. De acuerdo a su funcién, a su naturaleza juridica o a su

pertenencia .a alguno‘,d'e los Poderes, los hemos clasificado en mecanismos
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Jjunsdiccionales, los cuales se relieren a los érganos de naturaleza jurisdiccional
perlenecier‘\tres al Poder Judicial, sea en los ambitos fédera! 0 locales, caso de los
tribunales ordinarios; a los tribunales administrativos que también desemperian
funciones de "diclar derecho”, y a los procedimientos gue se establecen por
delitos o fallas en contra de la administracion de juslicia; y por otro lado los
mecanismos inslitucionales o parajurisdiccionales, o aquellos drganos que
tambien desempefian importantes funciones en la administracién de justicia sin
eslar denlro de la esfera del Poder Judicial, tratdndose de organismos
especializados que complementan la labor de éste, resolviendo infinitud de
controversias mediante procedimientos rapidos, flexibles e Informales. La
experiencia de estos 'L’JItimos anos nos indica que los esfuerzos del Estado
mexicano por superar los problemas de la imparticion de justicia se han basado

en la politica de promocién y creacién de éstos organos de justicia alterna, como

. una forma de descargar las tareas de! Poder Judicial.

4

OCTAVA - El andlisis del derecho a la justicia, por las caracteristicas del tema y

las circunstancias actuales del Estado mexicano, no solamente debe
circunscribirse al andlisis y desarrollo tedrico-doctrinal y normativo, sino que es
necesaria la conlrastacion de la norma con la realidad; por lo tanto, como
resultado de un estudio empirico aplicado a través de la aplicacion de una
encuesla como lecnica de investigacion, observamos cual es el comportamiento

de los principios, de los: elementos y de los niveles de confianza hacia los

[
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‘Grganos encargados de prestar el servicio publico de justicia, en una sociedad
determinada ( ver capllulo 5 }. Los resultados nos indicaron problemas o barreras

cullurales por falta de informacion juridica, asi como problemas eslructurales en la

organizacion judicial :

a) Los conflictos o problemas mas frecuerites se refieren a problemas familiares,

bago de deudas, problemas de lerrenos y problemas derivados dél trabajo,

confliclos que son de la competencia de los lribunales regulares.

b) La mayorlia de las personas lienen ya la conciencia y 1a costumbre de consultar
legalmente a un abogado o a' una oficina legal publica cuando no saben o
conocen la forma de resoiver un conflicto o las posibles consecuencias que le
puede ocasionar, por sobre_ el habito de consultar a un vecino, a un familiar, al

1

sacerdote 0 a un tercero no especializado.

c} Las causas que las personas manifestaron las desmolivaron a acudir a un
6rgano jurisdiccional cuando han requerido resolver un conflicto, se refieren
mayoritariamente, entre otras , a la pérdida de tiempo y a que se gasta mucho

dinero, ambas razones mencionadas de sobra como obstaculos al acceso a la

juslicia en otros estudios.
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d) Mas de la mitad de los enlrevistados sefiald que en los drganos de imparticién
de juslicia no se proporciona un trato igualitario a todas las personas, y entre las
causas de lo anterior, mas de la mitad piensa que se debe al dinero y a las

gratificaciones, asi como a las influencias y a las relaciones con que se cuente.

e) Respecto al con(;cfmiento de los derechos de los justiciables en un proceso, las
personas manifeslaro'n mayoritariamente saber que lienen derecho a exponer su
prelensién- 0 que lo escuchen, que lo deben tratar igual que a la ofra parle, que el
juez debe hacer todo conforme a la ley; sin embargo una cuarta parte manifestd
o saber que los servicios del juzgado son gratuitos y una tercera parte no saber

que le deben nolificar todos los actos del procedimiento, que pueden interponer

recursos o apelar las resoluciones del juez y que tienen derecho a exigir que se

cumpla la sentencia.

) El inayor grado de conocimiento y utilizacion de los organismos de justicia
alterna o parajurisdiccionales se concentrd mayoritariamente en organismos como
la PﬁOFECO y la Procuraduria del Menor y ta Familia del DIF, como se sabe,
cyya competencia se refiere a asuntos cotidianos de los usuarios, asi como de

organismo que tienen una amplia difusion en los medios de comunicacion.

g) A pesar de que enlie las aclividades y servicios que presta el Eslado, la

imparlicion de juslicia fue considerada solamente en un rango del 3% como
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eficiente, los entrevistados tampoco estarian de acuerdo en que esta aclividad se

privalizase o se luviera que pagar por ella para que fuese més eficiente o facil de

conocer o-utilizar por la gente comun.

h) Los abogados y profesionales en derecho entrevistados se manifestaron en el
sentido anterior, sin embargo mayorilariamente estarian de acuerdo con una

reforma judicial que acenluara la conciliacion y los procedimientos més rapidos,

sencillos y con mayor oralidad.

NOVENA - Lo anterior nos confirma una de las hip6lesis planteadas en el
presente trabajo, que el derecho a la justicia, si bien planteado Y consagrado en

nuestro derecho interno, no se operativiza ni se concrela materialmente, y que a

1

pesar de manifeslarse insatisfaccion por el servicio que presta el Estado al

respecto, el deber juridico de ésle, no se cumplie limitdndose al establecimiento y

preservacion de los fribunales, sino que que deben buscarse y promoverse

formas, mecanismos e instrumentos publicos que refuercen y mejoren la funcion

jurisdiccional de éste, por Io que para lograr la eficiencia y un servicio de justicia

adecuado, no debe verse como via exclusiva la privatizacion del servicio de

imparticion de justicia.
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DEC!MA.- En sociedades como Ia mexicana, con evidentes desigualdades y
desequilibrios socioecondmicos, la imparticion de justicia se configura como una
funcién bdbfr’ca a cargo del Estado : sin embargo, para efeclos de su prestacion se
considera un  servicio basico, inclusive, de esta forma se concibe

constilucionalmente en el articulo 17 Ia prestacion jurisdiccional, aunada a los

. ‘principios de prontitud, gratuidad y expeditez. El servicio de imparticién de justicia

debe tender a.ia satisfaccion de necesidades de carécler general, por lo que la
privalizacion de la resolucion de conflictos, ‘si bien puede ser como tal mds

eficiente, se opondria .al caricler de funcién social basica de la imparticion de

justicia y desconoceria la existencia de valores juridicos del Estado de Derecho

mexicano; sin embargo no se deben soslayar las vias que el andlisis econdmico

del derecho plantea a los probleinas del servicio de imparticién de justicia.

UNDECIMA.; México es un pais con una problematica diversa, que enfrenta retos
trascendentes como la pobreza y la desigualdad, niveles educativos promedioc de
la poblaciéon que atn’'no alcanzan los paramelros internacionales, asf. cOmo una
composicion pluriélnica donde existen sesenta etnias. Sin embargo el Estado no
puede distraerse de su deber juridico de considerar el acceso a la justicia como
un derecho humano de importancia primordial. Por tal motivo el planteamiento por
hacer efectivo este dérecho se hace desde dos perspectivas : una polltica de
acceso a la justicia para .quienes carecen de medios que pretenda la igualacién

de las personas ante la juslicia mediante labores de informacion juridica, Ia
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coordinacion del der"éého est.ala! y el dere.choiconsuetudinario de las etnias, y una
politica integral de prestacion de servicios de asistencia jurldica y de ayuda legal
(inclusive a partir de la creacién de un organismo que arlicule estos servicios
tomo un Cenlro Nacional de Asistencia Juridica); y a través de una politica que
gara;ntice a todos la efectividad de sus derechos mediante el aumento a los
recursos de la administracion de justicia, la promocion de los mecanismos

alternalivos de resolucién de conflictos y la simplificacion y flexibilizacion de los

procesos.

DUODECIMA.- Al postular la propuesta contenida en el apartado anterior,
esléblecemos la viabiliaad de la otra de nuestras hipotesis de trabajo : que el
derecho a Ia justicia conlenido en el articulo 17 y en otros de vinculacion
estrecha, és posible concebirlo y operativizarlo, y"a no solamente como un
derecho subjetivo publico de caracter individual, sino en uno de cardcter colectivo
de proyeccién social, que no debe suslraerse de los deberes del Estado, por lo
fanto no debe perder su cardcter ptiblico y gratuito, y que mediante una mejor
articulacién de instituciones e mstrumentos que intervienen en sy aplicacién, es
pos(b!e transitar de la simple concepcion tradicional de la admir:istrabién de

fusticia, hacia una tutela jurisdiccional efectiva, mas acorde a nuestro tiempo y a

nuestra realidad nacional.
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