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INTRODUCCION

Las nuevas condiciones de globalizacién, regionalizacion vy
competencia internacional, acrecentadas durante la presente
década, han venido a reforzar la preccupacién econdmica sobre la
educacion, otorgando al capifal humano y a los mecanismos para
su formacién, un lugar muy importante como factores de

competitividad.

Si bien, pueden emplearse indistintamente los términos de factor
humano o recursos humanos, en la presente investigacion se
emplea el concepto de capifal humano, porque se retoma el
supuesto de que éste se genera ~mediante la formacién-, se
acumula y puede producir rendimientos futuros a su poseedor y a

la economia nacional.

El desarrclle potencial del capital humano incluye factores
interdependientes como la salud, vivienda y las condiciones
gererales de su entorno -~laboral, social, politico, cultural y
ambiental-; no obstante, en este trabajo, inicamente se considera la
educacion, la formacion profesional y la capacitacion como

componentes basicos de dicho concepto.
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Una de las principales razones de que aqui se aborden exclusivamente
aspectos educativos y formativos, radica en la influencia que éstos pueden
tener en el mejoramiento de todos los factores que propician el desarrollo del
capital humano; y que debido a su importancia y trascendencia, requicren de

un amplic andlisis y estudio por separado.

Primeramente, para conccer lo que integra el concepto tradicional de capital
humano y sus principales implicaciones, se realiza una revision de los
estudios desarrollados en torno a ésta teorfa, asi como su evolucidn y

aplicacion actual.

Posteriormente, se realiza una revision del sistema educativo en México, en
funcién de los requerimientos del sector industrial, asi como de los desafios
futuros, con la finalidad de detectar las deficiencias y limitaciones que han
evitado que el factor humano tenga acceso a un proceso formativo integral,

capitalizarse y desarrollar lo que posee.

Con lo anterior, serd posible fener una evaluacion global de los problemas
actuales del pais en materia de formacidn, los cuales se atribuyen a la
situacion presentada desde el nivel basico hasta los obstaculos del desarrollo

del factor humano en las organizaciones empresariales.

Ante el proceso de apertura comercial, las crisis recurrentes y los problemas
estructurales en México, la industria mexicana debe tener una mayor
capacidad para competir con eficiencia en el mercado interno y externo. Esto
significa la adopcion de nuevas formas de orzanizacion econdrica, derivadas

de un capital humano cada vez mds preparado para adaptarse al cambio.
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Por lo anterior, en este trabajo se propone, la elaboracion de una ESTRATEGIA
DE FORMACION INTEGRAL A LARGO PLAZO, sustentada en los problemas que
presenta la formacion bdsica y profesional de México en la actualidad, asi
como en una visualizacion de las tendencias mundiales y de los

requerimientos del sector industrial durante las proximas décadas.

El objetivo es que el sistema de ensefianza y la formacién profesional se
adapten a las nuevas necesidades productivas, derivadas de un cambio
estructural en la industria, y que existan mejores condiciones para la

acumulacion y potencializacién del capital humano.

En esta investigacion, se resalta la importancia de fortalecer desde ahora las
acciones de formacién y desarrollo profesional, como una de las opciones de

crecimiento de la economia mexicana.

Con una polifica integral, comenzar en el corto plazo la formacién del
capital humano en México, provocaria en el mediano y largo plazo, que
nuevas generaciones estén en mejores condiciones de desarrollar su potencial
y ser el impulso a la modernizacion de las ramas industriales. Esto debe ser

una prioridad para los sectores econdmicos y sociales involucrados.

Hablar de los préximos veinte o treinta afios puede parecer incierto, pero en
materia educativa -como una importante drea de politica econdmica-~, se
requiere que las estrategias se planteen con horizontes de mayor alcance,

otorgandoles un seguimiento continuo, acorde a los cambios del entorno,
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El pais no podrd insertarse con éxito en las nuevas tendencias productivas y
del conocimiento, si la mayoria de la poblacién carece de las condiciones

educativas basicas para desarrollarse.

La carencia de habilidades fundamentales dificulta los procesos de educacion
posterior y disminuye la capacidad de las personas. En tales condiciones, se
enuncia como prioritario que los mexicanos adquieran conocimientos
esenciales, para aprovechar mejor la capacitacion o procesos informales de
educacidn en el ambito laboral.

En particular, el sector industrial requiere de un capital humano preparado;
la flexibilidad y la capacidad de respuesta de la poblacién para la adopcion
de nuevas técnicas productivas son esenciales para incrementar la

competitividad de la economia mexicana.

Otros paises, han convertido a su capital humano en una ventaja
competitiva, mediante el establecimiento de politicas formativas orientadas al
desarrollo educativo y a la capacitacién; asi como a la promocidn del

desarrollo tecnoldgico y su vinculacidn con el sector productivo.

A pesar de que se han realizado importantes analisis sobre el capital humano
en Mexico, y de que la relacién entre economia y educacion, estd cobrando
cada vez mayor fuerza en las politicas econdmicas de otros paises; atin no se
considera como un tema prioritario en las dreas de investigacion de las

universidades u organismos empresariales del pafis.
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Con este trabajo se espera crear el interés de profundizar en la investigacion
y evaluacidon de un tema que por su amplitud y trascendencia, ¢s necesario

que permanezca incorporade al dmbito del estudio econdmico.



CAPITULO I

EL CONCEPTO DE CAPITAL HUMANO
T —————

En este capitulo, s¢ hace una revision de los diversos postulados de
la teoria econdmica, en forno a lo que se ha conceptualizado como
Capital Humano. Fodrd observarse Ia evolucidn de este concepto,
sus diversas implicaciones en el dmbito econdmico y social, v su
frascendencia actual.

Se hace mencion de cdomo la feoria del capital humano oforga al
individuo un nuevo papel en el proceso productivo y reconoce su
efecto en el crecimiento economico de un pais; se revisan fambién,
algunas de las feorias que han enconfrado [imifanfes a sus
principios bdsicos, principalmente las orientadas al mercado de
trabajo. Esto con la finalidad de tener un marco de referencia mds
amplio sobre las principales posturas y definir las que serin
consideradas en el desarrollo de la presente investigacion.

Despues de abordar al capital humano desde &l aspecto tedrico, en
el dltimo apartado se observa el enfoque actual en las
organizaciones de las economias industrializadas, donde se
considera a personas preparadas e iustruidas como un recurso
esencial,

El concepto fesrico de capital humano, se transficre en Ia
actualidad al desarrollo de Ia capacidad para fomar decisiones
rdpidas basadas en el mercado, la tecnologia, los cambios en Ia
sociedad, el ambiente y Ia demografia; es decir, la acumulacion del
conocimiento que debe utilizarse como oportfunidad para la
innovacion.



CAPITULO I
EL CONCEPTO DE CAPITAL HUMANO

1.1 LA TEORIA DEL CAPITAL HUMANO

En la década de los cincuenta, la investigacidn empirica se centraba en el
modelo neocldsico tradicional caracterizado por una situacién de equilibrio
estacionario de tipo estable!. Su extension con cambio tecnoldgico exdgeno y

acumulacion de capital fue formulada por Robert Solow en 1957,

La principal contribucién, fue generar un marco para cuantificar los efectos
de diferentes variables sobre el crecimiento econdmico. La descomposicion de
la produccion total de los factores capital y trabajo, aunados al progreso

técnico, representd un gran avance en el andlisis del crecimiento.

No obstante, los fendmenos mds importantes para explicar la continuidad y el
ritmo de crecimiento como la variacion de la tasa demografica y el progreso
téenico o de produccion de conocimiento, se consideran como variables
exogenas, fuera del alcance explicativo del modelo; en esto radica su factor

limitante.2

Al asignar un papel relevante a las variables exdgenas como fuente de
crecimiento, se hacia mas dificil la explicacion de las diferencias entre los
niveles de ingreso laborales, lo cual revelaba que estaba presente un

problema con las investigaciones que hasta ese momento se habian realizado.

! En este modelo solo se presenta el lado de la produccion, no se mfroduce ninguna especificacidn sobre la
condueta de los consumidores, los mercados se encuentran en competencia perfecta, los precios tanto de
los Inenes como de los factores productivos estin dados y son plenamente flexibles, sélo exasten precios
relativos. En ef largo plazo, se concluye que hay crecimiento econdmico con pleno empleo de la fuerza de
trabajo

2 Centro dc Estudios sobre la Universidad, “El capital humaro después de 1a teoria neoclisica: los
profesionistas en los paises subdesarrollados”, Pensamiento Universitario, no. 49, México 1982, p. 7
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Fsto fue lo que provecd que a miclos de la década de los sesenta con el
trabajo plonero de Gary Becker, comenzara a desarrollarse la Teoria del
Capital Humano. Su primer estudio se refirid6 a las inversiones que
icrementan las habilidades, conocimientos o salud de los individuos, y al

consiguiente aumento de los futuros ingresos monetarios o fisicos.

Gary Becker supone gue los individuos realizan una eleccidn racional al
dedicar un gasto determinado a su preparacidon académica (costo de
oportunidad) y lo que esperan sera su ingreso futuro, con base en los afios de
educacion. Con esto, considera que el hombre posee toda la libertad de tomar

una decisién con la que maximiza sus futuros rendimientos.’

La feorfa del capital humano, dentro del marco neccldsico, presenta el
proceso educativo como una eleccion de inversidn, el eje central de la teoria
es que los agentes invierten en si mismos para conseguir incrementar sus
habilidades y capacidades personales. Para ellos, esto se transformarg
necesariamente en un incremento de los salarios, ya que los factores en la
teoria neocldsica son retribuidos segin su rendimiento marginal o

productividad.

Para Theodore Schultz, otro de los iniciadores del analisis economico del
capital humano; el hombre puede ser mucho més productivo cuanto mds
haya invertido en si mismo: en su educacion, salud y habilidades. “La

educacion tiene estos tres resultados: causa crecimiento econdémico, aumenta

3 Becker, Gary 8. & caputal humano. Ahanza Edrtorial, Madyid 1983,
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la estructura salarial y propicia la disminucidn en la desigualdad de la

distribucion del ingreso”

Schultz propuso tratar la educacion como una inversion en el hombre y sus
efectos como una forma de capital. Consideraba que los hombres constituyen
una parte importante de la riqueza de las naciones. Esto significa que
invirtiendo en si mismos, amplian la esfera de sus posibilidades de eleccion y

trazan un camino, a través del cual pueden aumentar su bienestar.

Es asi como, la Teoria del Capital Humano, se introduce en el dmbifo
econdmico con el fin de proporcionar un método para medir y cuantificar las
habilidades, ¢l talento y los conocimientos de un individuo, en el presente, asi

como su rendimiento futuro.

Con esa nueva vision dentro de la teoria econdmica, desde los afios sesenta, se
ha evalaado tanto empiricamente como con algunas correlaciones, el papel
que desemperfia el capital humano en el proceso productivo v su efecto en el

crecimiento econdrmico.

Entre los beneficios individuales del proceso formativo en una persona, se
encuentran: la cbtencién de ingresos adicionales; las opciones de cardcter
educacional que se abren cada vez que se alcanza un nivel y se tiene la
oportunidad de continuar los estudios; las mayores opciones de trabajo; y la

adaptacién a los cambios en los sistemas de produccién.?

* Chon, Elchanan and Geske, Terry G. The economtcs of education, Pargamon Press, USA, 1990.
% Penton, Eveho. Educacion y economia: el capital humiano. Editoral Playor, Espatia 1979, p. 155.
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En el aspecto laboral, los beneficios que proporciona el capital humano que
cuenta con mayores habilidades y conccimientos, los reciben tanto los
empresarios como ofros empleados. Las empresas que necesitan incorporar
los nuevos procesos requieren un personal con la suficiente preparacion que

les permita absorber con rapidez los cambios.

Los beneficios econdmicos obtenidos individualmente, se transforman en
beneficios sociales. Para la teoria del capital humano, las posibilidades de
gasto y consume de una persona con mayor nivel educativo, aumentan el

poder adquisitivo de la soctedad.

Al conjuntar las hipdtesis de las teorias descritas con anterioridad, se
considera que la mversion en capital humano, es fundamental no sélo para
impulsar el bienestar social sino para garantizar una mayor productividad y

crecimiento econdmico.

LA UTILIZACION DEL TERMINO CAPITAL

Actualmente, el concepto de capital humano es ufilizado en el 4mbito de la
ciencia econémica, a pesar de haber sido criticado por la connotacién de
"maquinaria’ que el término capital puede traer consigo. No obstante, la
visidén de capital de Irving Fisher como todo stock de recursos que permiten
originar futuros flujos de ingresos, posibilita la aplicacion del concepto de

capital a las personas.
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En este sentido, se supone que el individuo o la sociedad destinan menores
recursos al consumo corriente y lo canalizan a su propia formacién, al igual
que cuando se toma una decision para adquirir capital fisico que producird

bienes y servicios para el consumidor en fechas futuras.

Para precisar el concepto de capital humano, se han realizado las siguientes

comparaciones con el capital fisico:

e Hay semejanza en que el capital resultante produce al poseedor una serie
de beneficios posteriores.

s También existe similitud, en que el nuevo capital afecta los métodos vy la
eficiencia de la produccion y debe actualizarse continuamente debido a
cambios en la tecnologia o formas de produccion,

e Al realizar una inversion en capital fisico, se evaltia su rendimiento;
similarmente, una persona estudiard una carrera universitaria si sus
ingresos futuros, menos el costo de las colegiaturas, son mayores que los

ingresos esperados de empezar a trabajar desde ese momento.

Sin embargo, hay mds diferencias que similitudes entre las inversiones

humanas y las inversiones fisicas:”

e La productividad del trabajo humano no se determina exclusivamente por
la tecnologia, sino que depende de la motivacién y el esfuerzo que cada

persona esté dispuesta a aportar.

¢ Pentdn, Eveho. op. cit, p. 23-25.
7 Thurow, Lester C. Corrientes peligrosas, el Estado de la ciencia econdmica. Fondo de Cultura Econdmica,
México 1988, p. 187-191.

il
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El capital humaho no puede separarse de sus propietarios. El dueiio del
capital fisico no tiene que acompatiar a su capital fisico, pero el dueno del
capital humano debe acompariar necesariamente al suyo.

El proceso econdrmco de un individuo declina con la edad, aqui se
introduce un elemento importante en su problema de inversiéon. En
cambio, la edad del inversionista es irrelevante para la adquisicién de
inversiones fisicas.

La inversion humana tiene que realizarse a una edad en que el individuo
no puede tomar sus propias decisiones. La familia y la sociedad en
conjunto, toman a menudo decisiones por los nifios con base en sus
propias referencias. En vista del tiempo requerido y del periodo en que la
inverston debe generar un rendimiento, los riesgos de encontrar una
economia diferente a la que un individuo espera son muy grandes.

El capital humano representa una coleccion de activos, mds bien que un
solo activo. Un individuo posee talentos, habilidades, conocimientos e
informaciones muy diversos, algunos pueden ser complementarios pero
muchos no pueden usarse al mismo tiempo,

La formacién de capital humano no sélo desarrolla habilidades de trabajo,
sino que también las descubre, mejorando y aumentando el conocimiento.
El conocimiento y talento desarrollado puede emplearse no solamente en
la produccion de bienes de consumo fisico, sino también en inversion e
innovacion,

El capital humano es mas flexible que el capital fisico en la realizacion de
un cierto numero de trabajos. Con un capital humano bien formado, se

puede obtener un mayor provecho del capital fisico.

12
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En este sentido, el capital humane es un término apropiado para las
capacidades productivas humanas, con las que se puede producir bienes en

el presente y en futuro, e incrementarse al igual que el capital fisico.®

Aqui se vislumbra el concepto referente a la acumulacidn de conocimientos.
Con esto, el proceso de crecimiento dejaria de condicionarse de manera
exclusiva a ta acumulacion de capital fisico ~determinada por el ahorro y la

inversiéon-.

For otro lado, Psachoropoulos en un estudio de 1984, enlistd una serie de
dreas donde es posible que la educacidn tenga un impacto en el crecimiento

del producto:?

1. El incremento de la acumulacion del capital contribuye al crecimiento de
ia economia solo si incluye suficiente capital humano para complementar
una mejora. .

2.La educacién ha sido vista por fener un impacto directo sobre la
productividad. Entre mas educadas estén las personas, pueden aspirar a
una formacién adicional en su trabajo, lo cual mejora la productividad.

3. La educacion facilita la adopcion y uso eficiente de nuevos insurnos “la
escolaridad actiia como un catalizador que conduce a un cambio en el
crecimiento”.

4. Los aumentos en la habilidad, talento y conocimientos, han demostrado sex

contribuyentes mayores en el crecimiento econdmico.

8 Thurow, Lester C. Inversion en Capital Humano. Trillas, México 1978, p. 12,
¢ Chon, Elchanan and Geske, Terry G. op. cif, p. 144,

13
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L.AS TEORIAS OPUESTAS

Durante la misma década de los sesenta, surgieron algunas teorias que
objetaron los principales postulados de la teoria del capital humano,
argumentando que ¢l proceso puramente econdmico de los beneficios de la
educacion esta influenciado también por factores sociolégicos y culturales;
incluso, se lleg6d a considerar que la inversidn en educacién por si sola no es

determinante en el mejoramiento de las condiciones salariales de la

poblacién.

Una de éstas teorfas fue la del mercado dual, cuyo andlisis se centrd en las
minorias que no subian en la escala social a pesar de tener una mayor
preparacion. En esta teoria no se niega que la educacién tenga una influencia
inmediata sobre el empleo, ya que ésta correlacion es mds clara a medida que
se avanza en el nivel educativo. Lo que se niega es que tenga validez en los
estratos inferiores y sobre todo que éstos tengan libertad para invertir en la
educacion que quieran. En los postulados de ésta teoria, antes que la
educacion se correlacione con el empleo, éste se encuentra determinado por

otros factores sociales.

Otras tesis en contra de la teoria del capital humano, proviene del
credencialismo. Una de las hipdtesis sostiene que la educacién por si misma
no tiene ningtin valor y que lo valido para conseguir un empleo es el
diploma, el cual es un indicador de la futura productividad del candidato al
empleo. Se cree ademds que el prestigio de una escuela reflejado en un

diploma le abre al candidato las puertas mds dificiles del empleo.

14
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Estas teorias han estudiado mds de cerca lo que pasa en las clases pobres y

sus resultados no concuerdan con las previsiones de la teorfa de! capital

humano.,

Los planteamientos en contra de la teoria del capital humano, han girado en
torno a que el mercado laboral no tiene la gama inmensa de posibilidades en
dque todos encuentran un puesto acorde a su preparacion, sin resultar de todo
ello un equilibrio perfecto. “Los antecedentes sociales y culturales hacen que
la mayoria de la poblacién no sca libre para elegir la preparacién que
ambiciona. Siempre hay una clase que cuenta con mayores posibilidades de

confinuar sus estudios con elevadas remuneraciones”. 10

Algunos de estos aspectos pueden relacionarse a la sifuacion que presenta el

mercado laboral en México, como producto de los problemas estructurales de

la economia.
LA TEORIA DEL CAPITAL HUMANCQ Y EL MERCADO DE TRABAJO

A pesar que esta teoria surge en un intento por explicar la persistencia de
desigualdades en el salario y su determinacién, la critica a los modelos de
capital humano se enfoca a que éstos, no han ido més alld del concepto de la

productividad marginal implicito en el modelo convencional.!!

" Medma Hernandez, Alberto, Sobre lus teorias explicativas del mercado de trabajo, Investigaciones en

tducacion, México 1978.
" Thurow, Lester C. Corrientes peligrosas, el Bstado de fa crencia econcmica. Fondo de Cultura Econdmica,

Meéxico 1988, p. 193,
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En ef modelo, el mercado de mano de obra se trata como si fuese cualquier
otro mercado, donde el salario es el mecanismo de equilibrio del mercado a
corto plazo. Las inversiones en habilidades equivalen a las inversiones en
planta y equipo, obteniéndose el mismo calculo de la decisidon en ambos
casos. Se aplica la teoria de productividad marginal de la distribucion: a cada

actor econdmico se le paga un salario igual a su producto-ingreso marginal.

Dentro de una comparacion que realiza el autor Lester Thurow de las
diversas teorias econdmicas, con el fin de analizar el enfoque que cada una
tiene sobre el mercado de trabajo, menciona que el mercado de mano de obra
due se observa en el mundo real no es ciertamente el de pleno empleo
pronosticado por una interpretacion simple del modelo neocldsico de

equilibrio.

“El mercado de mano de obra presenta otras caracteristicas que son muy
dificiles de explicar por la version simple o la versidn refinada de los precios
de equilibrio. Lo que parecen diferencias salariales de desequilibrio entre
diversos grupos, persiste durante largos periodos. La distribucién de los
ingresos no ha cambiado en una forma consistente con la teoria del capital

humano y los cambios observados en la distribucidn de la educacion”. 12

Si bien, con la teoria del capital humano se intentan minimizar las
diferencias salariales mediante la inversion en las capacidades humanas, se le
cuestiona sobre la amplia dispersion de los salarios para habilidades y

esfuerzos aparentemente homogéneos.

Y Thurow, Lester C. op. cif p. 200.
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La teoria supone que en un mercado competitivo, las habilidades se
adquieren exdgenamente y luego se venden. Estas dependen sélo de la
disposicion a nvertir en la adquisicion de tales habilidades. No hay otras
restricciones  para la adquisicion de habilidades y al poseerlas, los

trabajadores negecian empleos donde éstas se requieran.

En una situacidn mas real, segiin la describe el mismo autor, el trabajador no
puede decidir simplemente que comprara oportunidades de capacitacidn; por
lo que deberd adquirirlas en un proceso muy complejo de adquisicion de

empleo,

Segiin los postulados opuestos a la teoria del capital humano, el mercado de
mano de obra no es un lugar donde negocian sus empleos las personas
dotadas de habilidades plenamente desarrolladas. Es mds bien un mercado
donde los trabajadores susceptibles de ser capacitados, encueniran
oportunidades de capacitacidn, es decir, las oportunidades de empleo
existentes; y los empleos significan a su vez, que existe una demanda para las

hahbilidades en cuestion.

Se menciona que la mayoria de las habilidades se ensefian mejor en
conjuncion con el trabajo mismo, porque la capacitacién y la produccién son
productos complementarios. Los trabajadores aprenden solo lo que necesitan
saber para realizar un trabajo especifico, lo que vuelve eficiente el proceso.
La capacitacién informal en el trabajo -de un trabajador a otro- es

simplemente el método mas barato para la transmisién de las habilidades.
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Si bien, algunas de estas consideraciones muestran mucho de lo que ocurre
de una forma més real en el mercado laboral; no se menciona el papel que
desempefia la educacion formal en el desarrollo de las habilidades del

trabajador, al contrario de lo que ocurre en la teoria del capital humano.

Es importante considerar que los trabajadores aportan diferentes niveles de
estudios y de calificacién al mercado de trabajo, esto sin negar que también
adquieren una significativa formacion en él, Una persona que posea un nivel
de estudios mds alto y una mejor formacién, es capaz de ofrecer un mayor

esfuerzo productivo, que una que posea menos estudios y formacioén.1s

La formacion en el trabajo tiene, al igual que la educacion formal, costos
actuales y beneficios futuros y puede analizarse por medio de los métodos del
valor actual neto y la tasa interna de rendimiento. Para los empresarios, la
formacion puede tener costos directos como la ensefianza en el centro de
trabajo y costos indirectos como la reduccién de la produccién del trabajador

durante el periodo de formacion.

Los trabajadores en algunos casos, tienen que aceptar el costo de percibir
unos salarios mds bajos durante el periodo de formacién. El beneficio
potencial para la empresa reside en que un grupo de trabajadores con
adecuada formacion es mas productivo y por tanto, contribuye en mayor
medida al ingreso total de la empresa. Asimismo los trabajadores formados

pucden obtener salarios mds altos debido a que su productividad es mayor.14

" McConell, Campell R. y Brue, Stanley. Economin Laboral, McGraw Hull, Espafia 1997. pag. 77.
" find. pag. 98.
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EL MODELO DE CRECIMIENTO ENDOGENO

Durante la década de los ochenta, la percepcion de las limitaciones del
modelo convencional, resefladas en el apartado anterior, llevd a la
generacion de nuevos modelos de crecimiento, que aunque no constituyen un
cuerpo tedrico homogeéneo; tienen en comun, el objetivo de lograr que las
fuentes de crecimiento sostenido sean enddgenas, lo que proponen realizar
basicamente a partir de la incorporacion del modelo de inversién en capital

humano y la integracidn de nuevos bienes a la composicion de la produccion.

Se recupera la feoria del crecimiente pero alejandola de los supuestos bdsicos
del modelo de equilibrio competitivo. El primer trabajo de Romer en 1986,
tuvo como objetivo primordial demostrar la existencia de un equilibrio
dinamico con rendimientos crecientes y externalidades que resultan de la
produccidén de conocimientos, esto fue el comienzo de la teoria del
crecimiento enddgeno, que se confronta con la teoria tradicional neocldsica

del crecimiento.18

Los primeros intentos en lograr un proceso tecnoldgico enddgeno, es decir,
explicar dentro del mismo modelo las condiciones en que se desarrolla y sus
consecuencias en ¢l desenvolvimiento de largo plazo de la economia,
enfrentaron el problema de compatibilizar la presencia de rendimientos
crecientes a escala con la existencia de equilibrio competitivo. La funcion de
produccion adoptada entrafiaba rendimientos constantes a escala con
respecto a cambios en el capital y el trabajo, para un acervo dado de

conocirnientos.

15 Tirado Jiménez, Ramon. “Crecimiento y Desarrollo, la visidn enddgena” en Investigacion Econdmica,
num. 223, enero-marzo de 1998, pag. 17.
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La funcidén de produccion agregada tendria asi, rendimientos crecientes a
escala con respecto a cambios en los factores productivos capital y trabajo, y

en el acervo de conocimientos,

Sin embargo, en este modelo se concibe al capital humano como aquella
parte de la fuerza de trabajo calificada en la cual algiin agente econdmico ha
invertido en su formacion, desde este punto de vista, podria suponerse 1a idea
de un sistema publico de educacion o la inversién propia, realizada por
agentes privados en la educacién, Se hace abstraccion del proceso de
formacion de capital humano, es decir, la oferta se toma como dada y

solamente se examina la demanda.i%

Se deduce que la cantidad de capital humano a emplear en el sector que
produce bienes finales, depende directamente del coeficiente del flujo de
conocimiento nuevo producida por la empresa y del acervo de capital de

conocimiento que la firma se apropia.

En la medida en que la firma productora de bienes finales adquiere todos los
derechos para explotar comercialmente un nuevo disefio, entonces requiere
cada vez de mds trabajo calificado para convertir los conocimientos en bienes

tangibles y llevarlos al mercado.

En el modelo, la tasa de crecimiento que la economia puede alcanzar no
depende entonces de algin pardmetro exdgeno, sino exclusivamente de las

condiciones en las que la economia funciona: las elasticidades de las

16 Tirado iménez, Ramdn. op, ¢/t pag, 34
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funciones de produccidn, el acervo de capital humano total, y el acervo de

conocimiento privado y publico.

En forma general, el desarrollo descansa en la capacidad de acumular capital
humano y dada, la condicién de pleno empleo de este factor, poder ocuparlo
en sectores productivos, Cuando el acervo de capital humano es cero o muy
cercano a esa magnitud la tasa de crecimiento de equilibrio en la economia
serd negativa, cuando el acervo de capital humano tiende a aumentar, [a

economia podra tener tasas de aumento del producto positivas.

El desempefio de largo plazo y los resultados del modelo tedrico de
crecimiento enddgeno, sugieren que una causa esencial puede radicar en la
capacidad de acumular capital humano; es decir, en la eficacia de los
sistemas educativos para formar fuerza de trabajo calificada, y por la
naturaleza del resulfado de la capacidad de la industria para emplearia en

actividades de produccion de conocimientos.

Una ventaja de la teoria del crecimiento enddgeno es que al dejar de
otorgarle al capital fisico y financiero toda la importancia dentro de la
funcién de produccion, se comenzo a vincular el nivel de produccién con el
nivel de insumos a cierto estado del saber técnico, asi como el desempeiio del

capital humano.

21



CAPITULO |
EL CONCEPTCQ DE CAPITAL HUMANO

1.2 EL SIGNIFICADO DEL CAPITAL HUMANO EN LA ACTUALIDAD

Como se ha visto hasta ahora, entre los diversos enfoques que se otorga a la
formacion de capital humarno, destaca su impacto al crecimiento econdmuco,
considerarlo como una inversion, y reconocer las ventajas competitivas que

genera.

Este concepto ha sido retomado en la actualidad no sélo desde el punto de
vista teodrico, sino como un término que engloba uno de los principales
factores que tiene un pais para impulsar su crecimiento econémico y

competir en el mercado global.

Diversos organismos interhacionales como la OCDE y la ONU, han
incorporado en sus estudios aspectos relacionados con el capital humano,
incluso le han asignado un importante papel dentro de las estrategias que
debe seguir un pais, en el entorno de globalizacién para crecer y sobre todo

como estructura de un sélido sector industrial.

Se coincide en la postura de que a largo plazo, la educacién de la poblacién
continuard siendo uno de ios mas importantes determinantes del crecimiento
econdémico y del desempefio productivo de los paises. Tal es el caso del
Informe Anual sobre Desarrollo Industrial elaborado por la ONUDI, donde se
menciona que la capacidad de la poblacion para asimilar la tecnologia con
eficiencia e innovar, determina el nivel de las capacidades industriales de un

pais, y por lo tanto su competitividad industrial.17

17 ONUDI, Desarrofio Industrial, mforme mundial 1996. Fondo de Cultura Econdmica. México 1996, pag,
75-93

22



CAPITULO |
EL CONCEPTO DE CAPITAL HUMANO

De manera particular, el desarrollo efectivo del capital humano en el sector
industrial, ha sido una fuerza impulsora en las economias avanzadas; se ha
creado una reserva de personas capaz de ampliar y acelerar el ritmo de la
expansion industrial, mejorando continuamente las ventajas competitivas de

los productos y creando otros nuevos para poder competir en el mercado.
CAPITAL HHIUMANO Y CONOCIMIENTO

Aundue los efectos positivos del desarrollo del capital humano varien de un
pais a ofro, segun las condiciones estructurales; en la actualidad una idea
generalizada, es que los sistemas de educacién y formacién imprimen
dinamismo al proceso de desarrollo, ya que permiten ‘responder con
pertinencia y oportunidad a las condiciones cambiantes de las estructuras de

produccidn,

El cambio en el significado del conocimiento, ha transformado a la sociedad y
a la economia. El conocimiento formal implicito en el capital humano, se ve a

la vez como el recurso personal y como el recurso econdmico clave.

Se pueden obtener mayores ventajas de los recursos naturales y del capital
fisico siempre que se tenga conocimiento. Un gjemplo de ello es el desarrollo
de la biotecnologia, la microelectronica v la informatica. “El conocimiento en
este nuevo sentido es conocimiento como instrumento, como el medio para

obterier resultados sociales y econdmicos”.18

" Drucker, Peter F. La sociedad post capitalista, Grupo editorial Norma, Colombia, 1995, p, 47
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El mundo actual vive un reajuste de valores, creencias, estructuras sociales y
econdmicas; los conceptos, los sistemas politicos v hasta las tendencias
mundiales, son muy diferentes a las de hace apenas tres décadas. La sociedad
tiene que estructurarse sobre la base de que el conocimiento sea
especializado en los secteres que impulsan el crecimiento econémico en un

pals.

El conocimiento aplicado es el elemento central del nuevo paradigma
productivo. Las ventajas competitivas va no solo se basan en factores
naturales, sino en aspectos relacionados con la generalizacion y aplicacion
del conocimiento. Asi, cualquier estrategia de desarrollo depende en gran
medida del factor humano capacitado y de un solido sistema de ciencia y
tecnologia, lo cual exige a su vez, una articulacion apropiada entre la

educacion y el sector productivo.!®

Para el futurista Peter Drucker, el conocimiento siempre estad incorporado a
la persona y es ésta quien lo aprende y lo ensefia; no es impersonal como el
dinero, no reside en un banco de datos 0 un programa de cdmputo, estos sélo
contienen informacién. “El cambic mds grande de la sociedad en que hoy
vivimos, serd en el conocimiento, en su forma y en su contenido; en su
significado; en su responsabilidad; y en lo que significa ser una persona

educada’ 20

-

19 Angceles, Ofclia y Rangel, Ernesto. formacion de recursos Aumanos en Corea def Sur, Tarwan y México
en Comercio Exterior diciembre de 1996, BANCOMEXT .
20 Drucker, Peter Y., op, cif , p. 238, “El concepto de Persona educada, se refiere a la capacidad de

rendimicnto de la sociedad, pero fambién a sus valores, actitudes y compromisos”.
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Las organizaciones en las economias globalizadas, estin compitiendo ahora
por un recurso esencial: personas preparadas e instruidas. En esto radica el
desarrollo de la capacidad para tomar decisiones rdpidas basadas en el
mercado, la tecnologia, los cambios en la sociedad, el ambiente, la
demografia, y el conocimiento que debe utilizarse como oportunidad para la

Innovacion.

Si bien, los planteamientos de Drucker se formulan en el contexto de
sociedades altamente desarrolladas, pueden ser aplicables para paises en
desarroflo como Meéxico, donde se requiere minimizar los desequilibrios
infernos y mejorar la competitividad internacional. Su contribucion al debate
sobre el papel de la educacion en la sociedad contemporanea, radica en su
énfasis no solo en aspectos concretos de politica sino en los grandes

principios humanistas que la deben guiar.

Drucker parte de la hipotesis de que una economia en la que el conocimiento
ha llegado a ser un recurso productor de riqueza, plantea a las instituciones

de educacion nuevas demandas de eficiencia y responsabilidad.

Ante este entorno, una sociedad dindmica necesita no solo fener una
formacién bdsica, sino que ésta debe expandirse para incorporar
conocimientos mas avanzados (sus caracteristicas, dimensiones y
actualizaciones), aspectos que no eran considerados imprescindibles hace

mads de dos décadas.

Sin embargo, para Drucker, las multiples fuentes de informacion disporibles

y las que aumentardn en el futuro, no podran sustituir el papel de la escuela
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como mecanismo de educacidn formal, pues sélo a través del aprendizaje
organizado, sistemadtico y con objetivos se puede transformar la informacion
en conocimiento y posibilitar que éste sea usado como una herramienta de

cambio ndividual y social.

Por su parte, Alvin Toffler desarrolla la idea de que el conocimiento es el
elemento central de la sociedad postindustrial y que su importancia seguira
creciendo en el futuro. Senala que la forma de alcanzar el desarrollo ¥ poder
economicos en el siglo XXI, ya no serd mediante la explotacion de materias
primas y del trabajo manual del hombpre, sino mediante la aplicacién de los

recursos de la mente humana 2

Estos estudios prospectivos por parte de autores que han tenido prestigio en
el medio de las organizaciones empresariales, muestran que al convertirse el
conocimiento en el ‘clemento central del nuevo paradigma productivo, la
transformacién educativa pasa a ser un factor fundamental para desarrollar
la capacidad de innovacion y la creatividad, aspectos claves para alcanzar

mayores niveles de competitividad.

En esta investigacidn, se retoma la idea de estos autores de considerar los
cambios econdémicos y sociales que se avecinan, y tratar de visualizar la
manera en que influirdn en el desarrollo de habilidades, capacidades y
conocimiento. Probablemente algunas tendencias mundiales no podran ser
aplicables al caso de México, pero es importante que también se congideren,
porque el pais se encuentra inmerso en una economia global, donde no se

puede permanecer al margen de los cambios ocurridos en otras regiones.

* Toffler, Alvin, £ cambfo dei poder, Plaza y Jancs Editores, Barcelona 1990, p. 470.
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ASPECTOS CONSIDERADOS PARA LL DESARROLLO DFE LA FRESENTE INVESTIGACION

Hasta aqui se han observado las diversas posturas respecto a la teoria del
capital humano, lo que muestra la amplia atencién que se le ha otorgado a
este tema dentro de la investigacion tedrica e empirica de la ciencia
econdraica, asi como su concepeidn acfual. Este trabajo retoma algunos de

estos importantes elementos y se sustenta con las siguientes consideraciones:

w.Se retoma del concepto de capital humarno, el supuesto de que éste se
genera, acumula y produce rendimientos futuros a su- poseedor y al

sistema.

m Aunque el concepto, considere aspectos como la salud, el bienestar de los
empleados, el ambiente y la higiene; en esta investigacién, unicamente se
incluye la formacion educativa y de capacitacion para el trabajo. Una de
las principales razones de. que aqui se aborden exclusivamente estos
aspectos, radica en la influencia que pueden tener en el mejoramiento de

los factores que conforman el concepto integral de capital humano.

® El capital humano se considera como determinante decisivo de crecimiento
econdimico, con la misma importancia que el capital fisico; lo que estd
sustentado con los modelos teoricos que lo incorporan como una variable
explicatoria de la funcién productiva, basados en la relacidén que existe

entre su acumulacion y el proceso de crecimiento.
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La inversion educativa, entendida como inversidén en capital humano,
constituye un factor de desarrollo igual que cualquier otra inversidon en

capital fisico.

Se considera a la educacior formal como determinante del conocimiento
del capital humano y del conjunto de circunstancias que afectan su
desarrollo en cualquier 4mbito en que se encuentre. La formacion en el

trabajo se toma como el reforzamiento de la educacién anterior.

La inversidn en capital humano implica un mayor aprovechamiento de los
adelantos tecnolégicos y el mejoramiento de los procesos productivos en el

sector industrial,

Se toma al individuo como duefto de su propio capital humano, que lo

lleva implicito y lo utiliza de acuerdo a sus necesidades.

El proceso de formacion del capital humano, en esta investigacion, incluye

etapas basicas:
+ Primera, donde el hombre no puede invertir en si mismo, para ello

depende de ofras personas o instituciones; es en este punto, donde se

supondria que el individuo se encuentra en camino de su capitalizacion.
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¢ Segunda, donde cada persona decide qué inversién debe realizar; una
vez que se tiene la edad y las posibitidades de elegir el tipo de inversion,
el individuo va apropiandose de su propio capital, siempre y cuando no
existan restricciones que impidan su libre eleccion y la utilizacidn

eficiente de sus conocimientos, habilidades y aptitudes.

¢ Tercera, en donde la economia y en particular, el sector industrial recibe
los efectos de la inversion realizada en la formacién y contribuye a que

el individuo permanezca en una continua capitalizacion.

w  En lo que se refiere a la vinculacion entre la formacion de capital humano
y el mercado laboral, independientemente de los problemas estructurales
que presente; aqui se considera que una persona due posee Mayores
habilidades y conocimientos, es mds productiva en la actividad que
desempefia; esto trae consigo el cambio mismo en la productividad del

trabajo y del capital fisico, porque serd mejor aprovechado.
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LEste capitulo estd dedicado a serialar las caracteristicas mds imporfantes
de los diversos niveles gue conforman la educacion formal v ia
mcldencia que cada uno de ellos tiene en Ia formacion del capital
humano en México, )

Lo que se persigue es revalorizar la formacion infcial def individuo, v
constderatla como la plataforma de desarrollo del capital humano, cuyo
polencial depende en esta etapa de la familia y de las instituciones
publicas o privadas a las que se les ha conferido In mision de
prepararlo.

Las posteriores calegarias educativas, también se incluyen en este
capitulo, porque constifuyen la continuacion de una formacion que se
encuenira ya implicita en el individuo, y que es su principal riqueza y
posesion,

Fara conocer ef marco en el cual se desarrolla la preparacion formal, se
presenta una revision del sistema educativo, considerando la fendencia
historica de la economia mexicana ~principalmente el comporiamiento
del sector industrial- y su efecto en cada uno de los blogues que
infegran la formacion en el pais: Ia educacion bdsica (primaria ¥
secundaria) por una parte, y por ofra, las formaciones postobligatorias
(educacion media superior y superior). Como se verd, esta
configuracion se ha fransformado & medida gue ha ido creciendo la
escolarizacion y han evolucionado las necesidades de Ia economia y la
sociedad mexicana.

Asimismo, se hace un repaso de los princivales indicadores oblenidos
por la  dindmica del sistema educativo en oftos paises. Con ello se
esperd fener ym marco comparativo para idenfificar las dreas mds
vuinerables en México.
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2.1 DE LA EDUCACION BASICA A LA UNIVERSIDAD

La nocion de una educacion que se desenvuelve a lo largo de 1a vida de cada
individuo obliga a revalorar la importancia de la educacién formal como

estructura de la educacion extraescolar o no formal.

Una solida educacion bdsica (que comprende la ensefianza preescolar ¥ la
primaria} y los valores morales y éticos forjados en la familia, es lo que hace
posible el desarrollo de capacidades y aptitudes que forman el capital
humano, asi como la creatividad y las actitudes hacia el aprendizaje que

duran toda la vida.

Es como una plataforma, donde el capital hurano, que aqui constituye el
activo inicial bdsico, adquiere las herramientas de su desarrollo futuro, su
facultad de razonar e imaginar, su sentido de responsabilidades y aprende a

¢jercer su curiosidad por el mundo que lo rodea.

La ensenanza secyundaria, se concibe como un eje en la vida del individuo. Es
en ella donde los jovenes con conocimiento y valores acumulados, inician el
descubrimiento de sus potencialidades personales, se encaminan en funcién
de sus aptitudes y adquieren las capacidades que les permiten desempenarse

en su vida adulta,

Esta ensefianza, en conjunto con la educacion media, representa el enlace
entre los distinios procesos de acceso de los adolescentes a la madurez y a las
necesidades de la vida econdmica y social. En esta efapa, el objetivo no es

acercar unicamente la escuela al mundo laboral, sino dotar a los adolescentes
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de fa orientacién necesaria que disminuya cualquier incertidumbre en sus

capacidades profesionales, lo cual también representa un elemento de

maduracidn.

A su vez, la ensefanza y formacion fécnica, representa la adaptacion del
capital humano al conocimiento tecnoldgico basico. Aqui se marca el incio

de la ensefianza profesional orientada a los sectores productivos,

La educacion superior, cumple una funcién determinante en las actividades
de investigacion, innovacion, ensefianza, formacién y educacién permanente.
Es una etapa donde el capital humano se consolida en la persona que lo

posee.

El capifal humano se forma y se enriquece a través de cada una de las
categorias anteriores, aunque en diferente magnitud, ya que se considera que
el desarrollo de conocimientos es un proceso continuo que depende en gran

medida de la estructura de 1a ensefianza inicial !

! Delors, Jacques. La educacion enclerra un fesoro, Santillana Edicrones, UNESCO. Esparia, 1996.
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2.2 TENDENCIA HISTORICA DE LA ECONOMIA MEXICANA Y DEL
SECTOR INDUSTRIAL: SU EFECTO EN LA FORMACION

A partiv de la década de los cuarenta, México emprendié una fase de
crecimiento econonuco acelerado y un fuerte desarrollo del sector industrial,
el cual estuvo basado en el predominio de la industria ligera (altmentos,
bebidas, tabaco, textiles, confeccién y calzado) integrada por empresas de

tipo tradicional.

El dinamismo de la produccion agricola sirvid como soporte para la
industrializacion liviana en tanto que proporciond alimentos ¥ materias
primas a precios competitivos. También aporté divisas -via la exportacion de
sus principales productos- que sirvieron para financiar la importacion de

madguinaria y equipo.

Durante el lapso que va de la devaluacién de 1954 a 1970, la economia
mexicana consiguid crecer a un ritmo acelerado, sin fluctuaciones ciclicas
notables y sin generar desequilibrios importantes en la balanza de pagos. Este
proceso de expansion fue encabezado por un proceso de crecimiento

industrial apoyado en el modelo de sustitucion de importaciones.?

A mediados de {os afios cincuenta (1 953-1957), se realizaron inversiones en
un geupo de industrias basicas: siderurgia, productos metélicos, papel, hule,
maquinaria, aparatos eléctricos y equipo de transporte. En todas estas ramas

s¢ observaron a lo largo de la década, reducciones importantes en el

¢ Casar, Jost ef al La orgamzacion indusirial en Méxeo. Siglo XXI Editores. México, 1990,
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coeficiente de importaciones a demanda interna por productos de estas

industrias, a pesar de sus ritmos de expansion.

A Inicios de la década de los sesenta, gracias a las condiciones creadas por el
desarrollo precedente y a la afluencia de capital extranjero, tanto de capital
de préstamo como de inversiones directas en la industria manufacturera, se
produjo el mas importante proceso de diversificacion y modernizacién de la
industria mexicana conocido hasta entonces, que marcd el inicio de una fase
denominada como “intensiva”; la cual se impulsé con politicas de proteccion,

financiamiento industrial e incentivos fiscales.

Las indusirias que maduraron, estaban fuertemente vinculadas a inversiones
extranjeras y se especializaron en la produccién de bienes de consumo

duradero o de medios de produccién.

El salto productivo que se produjo a partir de la década de los setenta, estuvo
apuntalado por una reestructuracién productiva que significd en lo
tecrologico, una medernizacion relativa en comparacién con la base
tecnologica que privaba antes de este periodo. Maquinas diesel en Jos
ferrocarrdes, automatizacién primaria en la  industria petrolera,
petroguimica y de generacién de electricidad; modernizacion de una parte de
la textil y la mineria, y nuevas plantas en la siderurgia v en la industria

automotriz.

? Ravera Rios, Miguel Angel. Fegueria empresa y modernizacion, UNAM, México, 1994. pag. 46,
' De la Garza Toledo, Ennique. Reesiructuracion productiva Y rospuesta sindical en México. UNAN-UAM,
México, 1993, pag, 72.

v
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Este cambio en los procesos productivos, implicaba ~a diferencia de la década
de los cuarenta, donde la industria liviana era intensiva en mano de obra no
calificada~, que las empresas comenzaran a requerir de una fuerza de trabajo
capacitada para el uso de maquinaria estandarizada con algtinos niveles de

automatizacion.

De 1958 a 1970, el crecimiento promedio del pais fue de poco mds del 7%
anual, con una inflacion de afrededor del 4%. En algunos afios, como ocurrid

en 1964, el crecimiento llegd a 11.7%, con una inflacién del 5%.

La produccion manufacturera mexicana se cuadruplicod. Las industrias
mencioradas, aumentaron su participacién en el producto industrial de
alrededor de 25% a cerca de 45%, entre principios de los cincuenta y finales

de los sesenta.

El crecimiento de la economia, incidié en la expansion acelerada de la
educacion basica a finales de la década de 1950 y en 60; en la educacion
media en la década de 1960 y en la educacién media superior y supertor,
durante a inicios de la década de 1970, a pesar de los fueries desequilibrios

politicos y sociales durante esos afios.

En el sigutente cuadro, se observa el crecimiento de la cobertura en cada una
de las categorias educativas, sobre todo el considerable aumento en la

matricula de los niveles superiores.
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Durante la fase ascendente del ciclo econdmico en el periodo 1950-1 970, la
cducacidn comenzd a considerarse como un elemento de desarrollo

econémico y social.

En el sexenio del presidente Ruiz Cortines, a finales de los cincuenta, de los 7
millones 400 mil nifios en edad escolar (6-14 afios}, mas del 40% no
recibian educacién primaria. En cuanto a la educacién adulta, el 80% no
contaba con estudios completos a ese nivel. Debido a esto, en los sesenta,
Adolfo Lopez Mateos atribuyé al problema de educacién la mds alta
prioridad. Se sefiald la necesidad de realizar un esfuerzo de planificacion

para resolver, en primer lugar, la demanda insatisfecha,

Se estructuraron programas ambiciosos como el Plan de Once A#dos, con el
objeto de proteger a la educaciéon de vaivenes politicos. Con ello se
incrementd la inversién, se promovieron campafias de alfabetizacién, se
construyeron escuelas y se editaron y distribuyeron libros de texto y

materiales educativos gratuitos en todas las primarias del pais.

Efectivamente, entre 1960 y 1970, se registraron importantes avances en la
cobertura educativa; sin embargo, la alta tasa de crecimiento demografico
que se situaba en un promedio de 3.2% anual®, implicé un incremento de la
demanda educativa en ese periodo, con lo que se tuvieron que hacer
esfuerzos adicionales para ampliar la cobertura, en detrimento de la calidad

en la ensefianza.

# Mufioz Garcia, Humberto. Ferfll educativo de Ia poblacion mexicana, INEGL y US-UNAM, México 1994,
p 8.
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En un entorne basado en exenciones fiscales e inversidn estatal en materia de
infraestructura, asi como en bienes y servicios provistos por el Estado a
precios subsidiados; entre 1970 y 1976, la economia crecié 6% en promedio
cada afio. La produccién industrial, practicamente se duplica de nuevo; no
obstante, a diferencia de las dos décadas anteriores, la expansion
manufacturera se ve acompafiada de fuertes fluctuaciones en el nivel de
actividad y de presiones crecientes sobre la balanza comercial

manufacturcra.

En esta primera mitad de la década, se manifestaron los primeros signos del
dellitamiento del dinamismo econdmico: la inflacién fue de 14% anual en
promedio y llegd en 1974 a 33%; el déficit publico en 1975, representd 9%
del PIB; el desempefio dindmico de la industria se deteriord sensiblemente al
agotarse los efectos de la intensa oleada de sustitucion de importaciones del
decenio anterior. Todos estos factores, desembocaron en desequilibrios

macroeconodmicos en 1976.

Hasta aqui, se distinguen claramente dos tipos de crecimiento. Por una parte,
cuando la expansion involucrd la aparicion o consolidacién de actividades
inexistentes o escasamente desarroliadas, en el periodo previo, la trayectoria
de crecimiento presentd muy pocas fluctuaciones ciclicas alrededor de su
tendencia, y el proceso tuvo lugar sin que se presentaran desequilibrios en la

balanza de pagos que pusieran en peligro el crecimiento.
Posteriormente, cuando la expansion no se fincd en el desarrollo de nuevas

industrias o en el avance de la produccion a mayor ritmo que el de la

demanda interna, es decir, cuando la expansion no fue encabezada por una
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sustitucion de importaciones orientada al desarrollo de sectores productores
de bienes de capital y en menor medida de bienes de consumo e intermedios,
la trayectoria del crecimiento tendié a producir ciclos cada vez mds

pronunciados y a generar fuertes desequilibrios en la balanza de pagos.

En esta fase descendente del crecimiento econdmico, la calidad de la
educacion iba perdiendo lugar como uno de los problemas prioritarios;
sectorialmente, México entrd en una prolongada crisis agricola que luego, se

convirtid también en crisis industrial.

Comenzaron a surgir los indicios de los problemas estructurales del sector
industrial: la heterogeneidad productiva y la desarticulacion de la industria
con otros sectores economicos (en particular con la agricultura); la desigual,
insuficiente generacion ¢ incorporacion de progreso técnico; el subdesarrollo
relativo de la industria de bienes de capital; y la falta de competitividad

internacional. 7

Ante este panorama, puede decirse que la politica econdmica orientada a
profundizar la estrategia de sustitucion de importaciones, propicid que el
factor humano se desempefiara en industrias enfocadas a la produccién de
bienes de consumo e intermedios, cuyos procesos no requerian hasta el

momento, de una formacion especializada del trabajador.

8 Casar, José. op. cif.
7 Ros, Jaime. “El debate sobre industrializacion: el caso de México”. Cuadernos de fa CEPAL, No. 63, ONU.

Chile, 1990. k
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Por otro lado, en sectores industriales que hacian uso de procesos
técnicamente mds avanzados, las habilidades de la fuerza productiva se
adaptaron a los requerimuentos del momento Yy no a las tendencias
productivas de mayor plazo. Ademas, al tener la industria mexicana una
cscasa competencia internacional, se buscod sacar provecho de la ventaja
corparativa de costos salariales relativamente -bajos, vinculados a la

utilizacion de una mano de obra poco calificada.

Lo anterior, mantuvo deprimido el mercado de trabajo para técnicos y
profesionales innovadores. Esto condiciond la evolucion de las instituciones

de educacion superior y su vinculacién con el aparato productivo.

Un mercado largamente protegido no estimuld la investigacidon ni el
desarrollo tecnoldgicos, mientras que las instituciones de educacion superior
tampoco se vieron estimuladas a entablar relaciones sélidas con la industria y
los servicios. La formacion de los cuadros cientificos y tecnolégicos no se
realizé conforme a lo que requeriria el pais en afios posteriores; aunque se
tenian desde entonces importantes centros de ensefianza técnica como el

Instituto Politécnico Nacional.

Desde finales de los setenta, la investigacién no encontrd espacios de
vinculacién con la industria, ya que la relacién con el sector privado era
escasa; a pesar de la importancia e infraestructura de universidades como la
UNAM y el IPN, la carencia de incentivos limitaba el crecimiento de la

comunidad cientifica,?

# Campos, Miguel Angel. “Los retos de Iz universtdad mexicana ante la problematica de Ia ciencia ¥
tecnologia en México”, Universidad, investigacion y desarrollo cientifico, tres Ireas de andfisis, Cuadernos
del CESU, No. 18. UNAM, México 1990. p.31.
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Esta situacion propicid el reconocimiento de la necesidad de estructurar un
sistermna operativo que funcionara a partir de criterios v politicas de desarrollo
en materia de ciencia y tecnologia, asi como de contar con un érgano desde
el cual se coordinara y fomentara la investigacion, con los perfiles de la
problematica nacional. Fue creado asi, el CONACYT para abrir espacios de

vinculacion entre las instituciones de educacién superior y la investigacion.

A través de este tipo de acciones, se lograron algunos avances: de 0.13%
como porcentaje del PIB asignado a la ciencia y tecnologia en 1970, se llegé a
0.5% a principios de los ochenta. Sin embargo, esa proporcion del PIB se
encontraba por debajo del 1.0% recomendado en ese entonces por la ONU

para paises no industrializados.

Lo anterior muestra que el financiamiento a la investigacion y desarrollo
técnuco, el acceso a la informaeidn y el capital humano altamente calificado
como requisitos para apoyar la  modernizacion de las empresas, no

constituian una necesidad crucial en un mercado interno protegido.

LA INDUSTRIA A PARTIR DE LA DECADA DE LOS OCHENTA Y EL CAMBIO EN LOS
REQUERIMIENTOS DE CAPITAL HUMANO

En esta década, la economia mexicana presentd un fuerte comportamiento

ciclico; de crisis profundas -~1982, 1983 y 1986~ y de recuperaciones
relativas -1981, 1984 y 1988~
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La economia reacciond favorablemente de 1979 a 1981, con un ritmo anual
de crecimiento de més de 8%; sin embargo, el crecimiento estaba financiado

por los ingresos petroleros y por la creciente deuda externa.

La caida de los precios del petrdleo y la suspensién del financiamiento
externo en 1982, condujeron a que el Estado abandonara el papel de motor
de la economia que desempeiié a partir de 1972, En confrapartida, éste se
convierte en un conducto de transmision del excedente al exterior, via pago
de la deuda; fue asi como comenzaron los sintomas del agotamiento del

modelo de acumulacion orientado al mercado interno.?

El déficit publico alcanzd un nivel de 17% del PIB de 1982, existia una alta
dependencia de los ingresos por la venta de petrdleo (éste significaba el
77.6% de las exportaciones, mientras que las manufacturas sdlo el 16.6%), el
déficit en cuenta corriente se ubicd en mds de 6,200 millones de dolares, se
tenian altas tasas de inflacién; ademds de que las empresas del Estado

permanecian en situacion deficitaria.

Esto provocé problemas en la calidad del sistema educativo en su conjunto, al
mismo tiempo que se retrasaba aun mas, la formacion de un capital humano

que fuera capaz de asimilar nuevas tecnologias.

* Renddn, Teresa y Salas, Carlos. “El empleo y los salarios durante la crisis” en Estancamiento econdmicoy
CrISis socm] en México, 1983-1988. UAM, México 1989. pag. 553,
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La crisis generalizada, obligd desde mediados de 1985, a revisar de manera
radical los cimientos de la politica econdmica mantenida hasta entonces: del
proteccionismo se pasé a la liberalizacion del mercado exportador y a la
privatizacion de empresas publicas ~reduciéndose el dmbito de control del

sector publico de 1,155 empresas que tenia en 1982 2 618 en 1988-.

La tendercia de integracion que se llevaba a cabo, obligé a realizar en forma
simultanea ajustes internos, con el fin de crear las condiciones propicias para

incrementar la competitividad del aparato productivo.

En esta década, se inici6 en el dmbito internacional una forma particular de
‘combinacién entre tecnologias duras, flexibles y nuevas formas participativas
de organizacion del trabajo, que comenzarian a ser la propuesta de
“especializaciéh flexible”, basada en la produccién en pequetios lotes
diveréificados, con una recalificacion del trabajo y el predominio de la

pequedia y mediana empresa en agrupamientos industriales.

Las nuevas formas de organizacion en el trabajo, empiezan a introducirse en
México en la primera mitad de los setenta. Al inicio, constituyd una moda en
algunas industrias, mds que un imperativo de mejora en la productividad y
de la calidad. En la década de los ochenta, la situacién fue diferente: 1a crisis
de productividad y la globalizacién de la economia, indujeron a las grandes
empresas, ptincipalmente en las industrias automotriz, petroquimica,
minerales no metdlicos, siderirgica y electronica a infroducit nuevos

esquemas organizativos:1©

' De 12 Garza Toledo, Enrique. op. cit. pag. 95,
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w Control de calidad (circulos de control de calidad, control estadistico del
procesa),

» Ampliacién de funciones de las categorias.

Movilidad interna.

Equipos de trabajo.

Equipos de deteccidn de fallas.
w Nuevas politicas de relaciones humanas e involucramiento.
w Reintegracion de funciones de produccidn  (produccion  con

mantenimiento y control de calidad).

Estas nuevas formas de organizacién en Meéxico, no se presentan
simultdneamente y se dan en un segmento de grandes empresas, sobre todo

exportadoras y transnacionales.

Se introducen en el pais, con la finalidad de competir y abrir mercados
externos, aumentar la productividad, y adaptarse al uso de nuevas
tecnologias, lo que también traeria consigo nuevos requerimientos en las
capacidades del factor humano para desarrollarse deniro del sistema
productivo. Estas circunstancias, resultaban totalmente diferentes a las

presentadas apenas dos décadas anteriores.

En la industria automotriz. y metalmecanica, es donde se introdujeron en
mayor proporcion las nuevas formas de organizacién en el trabajo. Las
empresas transnacionales que en México se habian dirigido al mercado
interno, comenzaron a cambiar de orientacion hacia la exportacion v a

experimentar una mayor infegracién internacional.
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La nueva divisidn del trabajo entre fransnacionales, suponia la necesidad de
homogeneizar los niveles de calidad y con ello, el uso de la tecnologia. En
este momento, fue requerida una nueva fuerza de trabajo mas moldeabile,
seglin las condiciones buscadas de productividad vy flexibilidad, y no

necesariamente de bajo nivel educativo.

En contraste de lo que ocurria con la industria nacional, el emplco en las
empresas maquiladoras de exportacién registrd un incremento sin
precedentes. Fntre 1980 y mediados de 1988, el numero de personas
ocupadas en esa actividad crecié casi tres veces. Aunado a este crecimiento,
se modifica la estructura por tipo de ocupacién, ya que la importancia
relativa de los empleados y sobre todo, de los técnicos de produccion
aumenta notoriamente. Este cambio en la composicién del personal ocupado,

pareceria reflejar un proceso de modernizacidn. 1!

El cambio fundamental en la industria maquiladora, es la aparicidn de
plantas de alta tecnologia en México y una tendencia en la utilizacion de
trabajadores mas calificados (en 1975 los técnicos representaban el 8.8% del
total de trabajadores, en 1985 el 12% y en 1986 el 18.18%).

Esto se presento en la industria electrénica de alta calidad en México, donde
cambid la composicion de la fuerza de trabajo; la proporcion de ingenieros y
técnicos se incrementd de 10% de la fuerza de trabajo en 1980 a 14.5% en

1985. Una encuesta realizada en Tijuana, a mediados de la década, mostrd

' Rendén, Teresa y Salas, Carlos. op. eit. pag. 562,
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que el 12.8% de los trabajadores de la maquila eran no caiific—ados, el 17.8%

semicalificados y el 58.8% calificados.!2

Durante esta década, se produjeron cambios tecnolégicos en grandes
empresas exportadoras. En los procesos de flujo continuo, el cambio se
dirigié hacia la automatizacién digital computarizada (por ejemplo en
Petrdleos Mexicanos y en Comisién Federal de Electricidad); en los procesos
en serie estandarizados, hacia la manufactura flexible y la produccidn en
thasa centralizada, ambas con la introduccion de maquinas-herramientas de
control numérico computarizado y sistemas CAD/CAM (disefio y
manufactura por computadora), principalmente en los procesos

administrativos o servicios de atencion al publico con la informatizacion.

Estos ejemplos muestran la importancia de la formacién en el trabajo, en
algunas ramas industriales, donde se orienté al personal de las empresas
involucradas a la asimilacion de nuevas técnicas; sin embargo, continuaria

quedando rezagada la fuerza productiva de ramas industriales tradicionales.

De manera contrastante, la crisis econdmica a principios de la década,
ocasiond que la educacién formal padeciera de la consecuente disminucién
de recursos del Estado destinados a las instituciones piblicas, a la formacién
y actualizacién de maestros, asi como a la revisidn del contenido de
programas de estudio. Esto tiene ahora, repercusiones negativas en las
generaciones dque se estdn incorporando al mercado de trabajo o que

enfrentan problemas para tevier acceso a la educacion superior.

'? De la Garza Toledo, Enrique. op, ot pag. 104,
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La politica educativa seguida por el gobierno, se centrd fundamentalmente en
incrementar la cobertura de la educacién y muy poco en garantizar que esa
educacion fuese eficiente. Esto provocd que el rendimiento escolar en los
distinfos niveles educativos, no haya sido suficiente para tener en la
actualidad un capital humano diversificado y enfocado a los requerimientos

del sector industrial.

Lo que también provocs que la ensefianza impartida haya sido poco eficiente,
fue el mcremento de las demandas sociales de educacion, porque impulsaron
la ncorporacidn de un n¥imero creciente de estudiantes en niveles y grados
superiores, sin que se lograra mejorar el contenido educativo de manera

acorde con la expansion de la matricula.

La preferencia tradicional por las inversiones materiales por sobre las
cualitativas, y la falta de vision tanto de los hacedores de politica educativa
como de las empresas, contribuyeron también a que no se diera una eficaz

formacidn en los niveles basicos.

La expansion cuantitativa de la educacion superior, a inicios de la década, se
acompaifld de cambios significativos de su oferta. El creciente nimero de
egresados de la educacion secundaria y la imposibilidad del sistema publico
por satisfacer la demanda de ingreso, propicid la diferenciacién de las

instituciones académicas para atender a distintos grupos de la poblacién.
No obstante, aunque en la mayoria de las escuelas privadas del pafs, se

otorgue una enscfianza de mejor calidad, su participacién en el sistema
educativo ha sido bajo. Respecto al nimero de escuelas, a mediados de los
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ochenta, participaban con un 9% del total, incrementandose recientemente a
solo 11%; esta misma situacion se refleja en el gasto nacional de educacion
como porceniaje del PIB: a finales de la década anterior contribuyeron con
s0lo €1 0.3% de un total de 3.4% y en 1997 su participacion se redujo a 0.2%
de un total de 5.0%.18

Lo anterior, puede atribuirse al exceso de regulacion y reglamentacién a la
que esta sujeta la educacion particular, con lo que se carece de incentivos
para la inversion en este rubro. Esto ha provocado a su vez, la
monopolizacion de la ensefianza, al no existir una mayor diversificaciéon de
escuelas privadas; la principal repercusién es el elevado costo de las
colegiaturas, siendo aéin mas dificil que la mayoria de la poblacién tenga

acceso a este tipo de educacion.

Aunado a lo anterior, en cuanto a la demografia y la urbanizacién, ain se
tenia que hacer frente a una tasa de crecimiento demogrifico de 2.6% que
habia originado que de 48 millones de habitantes en 1970, se iniciara la
decada de los noventa con 81 millones; haciéndose atin mas presente el

problema de atender la creciente demanda educativa.

Esta vision general del sistema educativo en México y las consideraciones
economicas abordadas, muestran el efecto de las crisis recurrentes y la
tendencia demografica en la evolucion del sistema educativo, provocindose
con ello un rezago persistente, aun cuando se inicié la modernizacion en

algunas industrias y la consecuente incorporacion de un capital humano con

1 Peder Ejecutivo Federal. Tercor Informe de Gobierno, septiembre, 1997,
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mayores habilidades y técnicas, del que se tenia en el modelo de sustitucién

de importaciones.

Los cambios ocurridos en la organizacidn industrial de México durante la
década de los ochenta, representan un salto en la concepcién de la formacion
del capital humano. Es evidente que para lograr la competitividad integral
de la industria, se requiere cambiar la capacitacién tradicional que tiende a
privilegiar las operaciones manuales o la manipulacién de herramientias,

simplemente a base de 1a propia préctica productiva,

La experiencia de las empresas transnacionales que han impulsado a los
sectores industriales mas dindmicos, muestra que la reconversion de
procesos, requiere de un perfil de trabajador que mds que especialista en una
méaduina, sea capaz de una readaptacion rapida. El concepto de calificacion
es diferente al tradicional, se trata de un tipo de habilidad mds como forma
de razonamiento y capacidad para el trabajo-en equipo que como aptitud

para manipular una maquina determinada.
Un trabajador asi, requiere de una formacion diferente a la tradicional y

acorde a los requerimientos de la industria mexicana orientada a un mercado

interno y externo cada vez més competido.
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2.3 CONDICIONES ACTUALES DEL PROCESO FORMATIVO

Pese a las tendencias transformadoras del modelo de libre mercado
intensificado durante esta década, se han advertido problemas de adaptaciodn,
tanto de tipo estructural como funcional. En el terreno econdmico, muchas
son las empresas que han tenido dificultades para enfrentar la competencia
interna y mundial, por deficiencias de competitividad y de los factores que

ésta implica.

En 1992, con el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Fducacién
Basica, comenzaron a presenciarse cambios en las politicas de educacion en
México, con el desafio principal de lograr una mayor calidad en todo el
sisterna y una elevacién continua de los conocimientos y habilidades de la
poblacion. Sin embargo, las limitaciones surgidas durante la transicion a un
entorno de globalizacién econdmica y financiera como es el caso de la crisis
de 1995, tienen un impacto considerable en la disponibilidad de recursos
financieros del pais, lo que también ha obligado a efectuar ajustes en el gasto

nacional asignado a la educacidn.

Gasto Nacional ejercido en Educacion
como porcentaje del PIB, 1988-1997

9

Total Nacional 4.0 4.3 4.7 53 5.4 4.9 4.8 5.0

Piblico 3.7 4.1 4.4 3.0 3.2 4.7 4.8 4.8
Privado 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.2 0.2 Q.2
e/ Estimado

Fuente: Tercer Informe de Gobierno, Poder Ejecutivo Federal. Septiembre, 1997.
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El porcentaje del Producto Interno Bruto destinado a la educacidn que se
proporciona en los diversos niveles de ensefianza, tanto puablico como
privado, no es suficiente para un pais como México, que aspira colocarse en
un mejor lugar de competitividad a nivel internacional. El nivel educativo
influye de manera determinante en los factores que, segun el Foro Econdmico

Mundial, conforman la competitividad de un pais. *

Solo por mencionar algunos ejemplos, se requieren personas preparadas para
aprovechar la apertura econdmica; gobernantes que sepan desempefar
adecuadantente sus funciones en el dmbito municipal y estatal; son
indispensables el conocimiento, las habilidades y aptitudes del capital
humano en las finanzas, en el sistema organizacional de las empresas, en el
aprovechamiento de la ciencia y tecnologia, y en ¢! marco institucional del

pais.

Un avance a principios de .esta década, fue extender los limites de la
ensefianza bdsica obligatoria hasta la secundaria, para dar respuesta a las
nuevas necesidades de los cambios econdmicos y sociales en México. Sin
embargo, la poblacién con menores recursos econdmicos que concluye la
educacidn primaria, se cuestiona acerca de la conveniencia de continuar
potenciando su capital humano o enfocarse a la economia informal, donde

de momento puede obtener mayores ingresos.

Aunque la demografia ha tenido un crecimiento mas moderado con una tasa
promedio de 1.7% y la presidn de la demanda en el nivel de escolaridad

14 E] Foro Fconomico Mundial que se lleva a cabo cada afio en Davos, Suiza, elabora una evaluacion anual
del mvel de competitividad de 46 paises, para lo cual considera ocho factores: economia interna,
orgamzacion en las empresas, finanzas, infracsiructura, apertura comercial, gobierno, ciencia y
tecniologia, y factor humano; los cuales engloban a su vez ofros determmantes.
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obligatoria tiende a atenuarse, para 1997 se estimd una poblacién cercana a
los 85 millones de habitantes, de los cuales el 35% tene menos de 14 afios. 19
Este porcentaje de la poblacidn constituye el activo inicial que habrd de
formarse por medio del sistema educacional para consolidarse como el

capital humano del pais en los préximos afios.

En cuanto a la Poblacién Econdmicamente Activa, es decir, ¢l factor humano
potencial con el que cuenta el pais, y al que por consiguiente deben de
dirigirse mayores esfuerzos en formacion profesional, se tiene que un alto
porcentaje de esta parte de la poblacién, no tiene concluida la educacidn
primatia. Esto trae consigo que no pueda efectuarse una continua formacién

y que la capacitacion en los centros de trabajo sea mds costosa.

Foblacion Econdmicamente Activa,
segiin condicion de ocupacidn

1986 - | Estrizctura

porcantual

Total 36,580,700 100.00

Sin instruccion 3,339,700 9.1
Erimarla incompleta 7,170,800 19.6 |

Primaria compieta 7,807,700 218

Secundana completa s incompleta 10,197,200 279

IMedio superior y superior 7,960,860 218

No especificada | 4,500 ns

ns No significatyvo
Fuente: Tercer Informe de Gobiersto, Poder ejecutiva Yederal, septiemibre
1227, Con datos del INEG] v {a STPS.

En el siguiente cuadro, puede observarse la concentracién en el nivel basico y
la cantidad de alumnos que proximamente deberdan atenderse para promover
su permanencia en el sistema educativo, evitando la desercion en los niveles

superiores,

¢ Estmaciin del Consejo Nacional de Poblacion en: Pérez Palacios, Gregonio. gAlgo anda mal en
plantffcacion familigr?, Este Pais, diciembre de 1997,
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Para evaluar las condiciones actuales en que se encuentra el proceso de
formacion en México, se tomaran algunos de los aspectos mads
representativos de cada una de las categorias del sistema de ensefianza, que
sin ser un diagndstico exhaustivo, proporcionara elementos muy valiosos que

servirdn también para determinar la vinculacién que existe entre ellas.
EDUCACION BAsica

El principal desafio que se enfrenta es el rezago educativo. En 1995, se
estimo que el 32% de la poblacién mayor de 15 afios no habia concluido o
nunca asistid a la primaria y el 28% no completé los estudios de
secundaria.’® Considerando estos mismos porcentajes para la poblacién
estimada en 1997, se tiene que son casi 20 millones de personas las que se
encuentran en la primera situacion y 17 millones forman parte de la segunda
problemdtica. Estas cifras indican que alrededor de 37 millones de adultos

carecen de escolaridad basica completa.

De 100 alumnos que se inscriben en 1a escuela primaria, 62 la terminan y

solo 40 Ilegan al final de 1a educacién secundaria.!?

El rezago educativo estd asociado a la pobreza extrema que ejerce un Impacto
decisivo sobre el interés en estudiar, asi como en el acceso y el rendimiento
escolar. Esto aunado a la insuficiente cobertura de servicios educativos yala

calidad de la formacion, propicia que un amplio sector de la poblacién

1¢ Poder Kjecutivo Federal, Programa de Desarrafllo Educativo 1895-2000,
V" OCDE, Exdmenes de fas polificas nactonales de educacion, México educacion superior, Espafia 1997, P,

156

54



) CAPITULO If
FORMACION BASICA ¥ PROFESIONAL EN MEXICO

adulta vaya quedando al margen de la instruccion bésica ¥ por consiguiente

del acceso a las actividades productivas.

Respecto al analfabetismo, las cifras del Censo General de Poblacidn y
Vivienda de 1990, mostraron que mds del 12% de la poblacion mayor de 15
anos se enconfraban en esta situacion. Por entidades, la situacion es
contrastante: en Nuevo Leon y Baja California Sur se acercé al 5%, mientras

que en Chiapas, Oaxaca y Guerrero rebasd el 27%.

Las diferencias educativas entre los estados, asi como el aislamiento y la
marginacion extrema de las poblaciones rurales pequefas, limita en gran
medida la oferta de servicios educativos, en algunas es escasa e incluso
inexistente. S$i bien, el establecimiento de vias de comunicacion y de servicios
elementales como carreteras, agua potable, electricidad y drenaje, no
garantizan el éxito escolar, contribuyen a crear un entorno mas favorable

para la educacion.

Por otro lado, las ciudades presentan retos y dificultades diferentes, pero
tarabién considerables. La migracion rural-urbana representa una presion
continua sobre los servicios educativos, influye también la desintegracion

familiar que desalienta el aprovechamiento escolar.

Es tmportante recordar que el deterioro de la ensefianza bésica en el pais, lo
que actualmente comprende la enseftanza primaria y secundaria; tiene un
fuerte impacto en los restantes niveles educativos, debido a que la
acumulacion de deficiencias en la etapa inicial genera mayores obsticulos en

el desarrollo posterior del capital humano.
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En el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 y eI{ el Programa
Educativo para 1998, se reafirma una congruencia sustancial con las
prioridades establecidas en anteriores programas: la expansién de la
cobertura y atencion a las desigualdades, el avance de la federalizacion, la
busqueda de mayor calidad (principalmente por la atencién al magisterio, ¢l
impulso a la evaluacion y el mejoramiento de los contenidos curriculares y

maferiales impresos) y la aplicacidn de los medios electrénicos a la

enseflanza,

Sin embargo, en estos programas no se consideran aspectos cualitativos como
evaluaciones del aprendizaje de los alumnos y los resultados; ampliacién de
la jornada escolar; innovacion de otras formas de supervisidn y organizacion;
aplicacion de programas especificos de formacién de valores; y la educacidn

indigena.
EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Algunos paises han optado por reducir la duracién de la ensefanza media,
con el fin de alargar la educacion bésica, prolongdndose asi, el periodo de
formacion integradora y postergando el de la ensefianza diversificada. Sin
embargo, en paises como México, se ha mantenido la estructura tradicional,
diversificada en dos sectores: el bachillerato, que sirve de preparacion para
ingresar a la educacion superior; y el técnico~vocacional, de capacitacion

general para la industria, el comercio, los servicios o para la agricuitura,

El problema que se vislumbra es que esta estructura ha ido desvinculindose

de la evolucién de la economia y la sociedad. En consecuencia, algunas de las
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modalidades de la’ ensefianza media, han sufrido un proceso gradual de
obsolescencia curricular, ofreciendo experiencias de aprendizaje alejadas de

las necesarias para desempeiiarse en una economia moderna.

El sector mds perjudicado por ese deterioro ha sido el de la educacidn
técnico~profesional, cuya ensefianza es  insuficiente frente a los
requerimientos del entorno econémico actual. Entre sus principales
problemas se encuentran su falfa de vinculacidn con las empresas ~aunque
muchas de éstas tampoco hacen esfuerzos por establecerla-, su rigidez para
responder a los requerimientos del aparato productive, su lentitud de
adaptacion al cambio, debido a los programas atrasados y la formacién

inadecuada de su personal docente.

La vinculacion de instituciones educativas con el sector productivo es
necesarta para desarrollar nuevos métodos y formas de organizacidn

productiva.

Es frecuente la falta de correspondencia entre los estudios cursados y la
ocupacion desempefiada. Se ha observado incluso, que los empleadores
prefieren contrafar trabajadores con una formacién general en lugar de

egresados de una rama de ensefianza técnica medio. 18

Por consiguiente, se ha manifestado una aversidn de la poblacién por la
educacion media de tipo técnica. Muchas veces, quienes cursan esos estudios,

lo hacen con la esperanza de poder acceder posteriormente a la educacion

1# CEYAL-UNESCO, Bdiicacion y conccimniento: cje de Ia transformacion produetiva con equidad, Chile,
1992.
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superior, con la ayuda de los ingresos que podrian percibir  por el

desempeno de una ocupacion técnica.

En general, en la educacion media superior del pats, existen diversos
desajustes entre la oferfa y la demanda. Esto se debe a diversos factores, entre
los que destacan el rdpido aumento del nimero de aspirantes, la inadecuada
operacion de los mecanismos de concertacion interinstitucional y la

ineficacia de la orientacion educativa.

El surgimiento de fracasos son mds comunes en ésta etapa, principalmente
cuando se trata del rechazo al intentar ingresar en el nivel superior como ha
sucedido en los tltimos afios. El efecto de la reciente crisis econdmica,
también ha originado el desplazamiento de estudiantes de escuelas privadas
hacia las escuelas publicas que ya se encuentran saturadas; esto también
origina que se atribuya a la educacién superior puiblica la baja calidad de los

conocimientos adquiridos.

Es una poblacion minoritaria la que recibe formacién en prestigiadas
escuelas privadas de educacion media superior, teniendo generalmente
mejores  condiciones de ensefianza; sus mayores vinculos con las

universidades influyen en el incremento de su calidad.!®

La presion que se gjerce entonces se estd dirigiendo y manifestando en el
nwel medio superior publico. Ei sistema tal como existe, resulta explosivo,
dadas las frustraciones gue suscita enire quienes no son admitidos donde

desean; entre quienes, aungue estén admitidos no pueden continuar hasta el

'* OCDE, op. cif., p. 192,
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final y entre quienes, habiendo realizado estudios menos especializados no

tienen acceso a la educacién superior,

Las dificultades podrdn disminuirse, a medida que mejore el rendimiento
desde la educacion bisica, la orientacién hacia carreras técnicas, la
diversificacién de centros de ensefianza con una mayor participacion privada

¥ la optimizacion de los recursos destinados.
EDUCACION SUPERIOR

El procese de industrializacién y de rdpida urbanizacion al concentrar a gran
parte de la poblacién en pocas ciudades grandes y medias, influyd
notablemente en la distribucion de nuevos programas y oportunidades en el
nivel superior. Como resultado, existen desequilibrios en Ia cobertura, al
igual que el observado en la educacion basica. La escasez de oportunidades
afecta a los estados de Quintana Roo, Chiapas, Guanajuato, Qaxaca, Hidalgo,
Tabasco, Michoacdn y Estado de México, que tienen las tasas de escolaridad

mas bajas para el nivel superior.2°

Meéxico necesita una educacién superior distribuida con opciones
profesionales y técnicas suficientes para las necesidades sociales y
productivas de cada region. Hay ausencia de criterios regionales para planeay
y adecuar a las condiciones locales los procesos de formacién del capital

humano.

0 OCDE, op it
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Por otro lado, es deficiente la vinculacién entre instituciones educativas y las
empresas, con lo que la formacién no se encuentra acorde a las necesidades
reales del sector productivo; a excepcién de universidades privadas como el
Tecnologico de Monterrey y el Instituto Tecnoldgico Autdnomo de México,
que tienen una mayor relacidn con organismos empresariales y con las
mismas empresas quienes en su mayoria, terminan confratando a
profesionistas formados en dichos centros, quedando rezagados los egresados
de escuelas plblicas que cursan programas que no estdn acordes a los

requerimientos reales de las empresas.

A lo anterior se agrega, la saturacion en carreras administrativas y de
humanidades y el escaso apoyo al desarrollo de las ciencias exactas que
contribuyan a la asimilacién del desarrollo tecnolégico. En el cuadro 3,
puede observarse la proporcion mayoritaria que ocupan las primeras en los

estudios superiores del pais.

En el ciclo 1296-97, el nimero de estudiantes en carveras relacionadas a la
Ingenieria y tecnologia fue de 464,700, por jo que el resto del nivel superior
fue de mds de 865,000; la telacién es de dos profesionistas por cada técnico.
En algunos paises la relacion es de un profesionista por tres o cinco técnicos y
veinte obreros calificados.?! Ello representa una seria desventaja para las
actividades industriales del pais que requieren de mejores técnicas de

produccién.

2V Angeles, Ofelia y Rangel, Ertiesto. “Formacién de recursos humanos en Corea, Taiwan y México”
Comercio Exterior, BANCOMEXT. México, dictembre de 1996,
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E]l sistema de educacion superior v el sistema de ciencia y tecnologia en
México, deben estar inherentemente atticulados, ya que el primero
constituye la base para la formacion de investigadores, especialmente cuando

se trata del nivel de posgrado.

El escaso interés gubernamental y de la sociedad en general por la
investigacion cientifica, se refleja en el Sisterna Nacional de Investigadores,
que en 1996 contd solamente con 5,969 personas, 10% menor a 1992,

cdando se obtuvo la cifra mas alta (6,602 personas).??

Desde inicios de los ochenta, el impacto de la investigacion mexicana en la
produccion de conocimiento nuevo, viene cayendo a una tasa anual del

2.5%.%

La polarizacién es uno de fos principales rasgos de la comunidad cientifica
mexicana. El salario base en la categoria de candidatos a .investigador
nactonal, fluctiia entre dos mil y cuatro mil pesos al mes. Pero el rezago no es
solo salarial, sino de falta de oportunidades para desarrollarse debido a la

escasa relacién con el sector productivo.

Si bien, es reducido el niimero de investigadores en el pais e insuficientes las
condiciones para su desarrollo, la UNAM, el IPN, y las universidades publicas

de los estados poseen importante infraestructura fisica y humana que no estd

22 SEP-CONACYT, Indicadores de Actividades Clentificas y Tecnologicas 1996, México, El Sistema Nacional
de Investigadores, fue creado en 1984 por el Goblerno Federal, con ¢l objeto de fomentar el desarrollo
cientifico y tecnologico a través de la investgacidn en fodas las areas del conocimiento (fisico-
matematicas, bwolégicas, biomédicas y quimicas, ciencias sociales y humanidades; e ingenieria y
tecnologial.

8 Melgar, Ivonne. “la Ciencia en un embudo”. Reforma, 14 de abril de 1997.
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siendo del fodo aprovechada por las empresas, principalmente las de menor
tamafio; por lo cual, no existe la suficiente retroalimentacién de

conocimientos entre ambos sectores.24

En una encuesta elaborada en 1997 por el Conacyt y ANUIES (Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior), se
encontrd que las instituciones de educacion superior no se vinculan con las
empresas, o encuentran obstaculos al desarrollo exifoso de proyectos de

vinculacion, por factores implicados en los tres sectores:
Gubernamental:

* Talta de estimulos y reconocimiento para la vinculacion.

* Deficiente coordinacion
Empresas:

* Desconfianza o falta de informacién, sobre las actividades que desarrollan
las instituciones.

¢ Aversion a la incertidumbre que implican los proyectos de vinculacion.

* Desconocimiento sobre los beneficios de la vinculacion.

* Prejuictos sobre los costos de los servicios que prestan las instituciones de
investigacion y educacion superior.

» Carencia de una cultura tecnolégica .

* En el periodo 1992-1996, la UNAM fue la instiiucion que tuvo un mayor mimero de investigadores
(1,907) adscrrtos al Sistema Nacional de Tnveshgadores; SEP-Conacyt, con 739; el IPN-Cinvestay (Ceniro
de Investigacin y de Istudios Avanzados), con 462; y las universidades pablicas de los estados con 884.
Indicadores de Actividades Cientificas y Tecnologicas, 1996,
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Instituciones de investigacion y de educacion superior:

* Desconfianza o escepticismo sobre la posibilidad de llevar a la empresa los

resultados de la investigacion realizada.

¢ Carencia de laboratorios y equipo en las instituciones.

Con la vinculacion, se cubren dos importantes ambitos: el desarroilo y
transterencia de tecnologia para las empresas; v la formacion de capital
humano y el fortalecimiento de las capacidades de docencia e investigacion
de las universidades. Estos dos aspectos al encontrarse estrechamente
relacionados, no pueden continuar atendiéndose de manera aislada en
Meéxico, y deben considerarse en el incremento de la competitividad respecto

a ofros paises,

Mediante las interacciones entre los departamentos de produccién y
rmercadotecnia en la empresa, las interacciones entre usuarios y productores,
aquellas entre la empresa y organizaciones externas de investigacion, los
lazos cercanos entre corporaciones ¢ instituciones de educacion superior y de
investigacion basica, se genera esa red de aprendizaje que constituye lo que
se conoce como un sistemna nacional de innovacién.? Por lo tanto, para
impulsar el crecimiento del sector industrial mexicano, debe considerarse el

desarrollo de estos factores,

5 Dominguez, Lilia y Warman G., José. Tecriologia y competitividad en un nueve entorno, UNAM, México
1995. pag. 70.
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2.4 MEXICO EN EL ENTORNO INTERNACIONAL

En este punto se defallaran cuestiones importantes, para contar con un
panorama general de la ubicacion del pais en el ambito internacional, en lo

due a formacidn se refiere,

La principal tendencia mundial, es que el capital humano tenga la
flexibilidad para responder a la dindmica de competencia creciente en
sectores estratégicos, y donde el objetivo central es fijar prioridades de
desarrollo, a {in de asegurar el crecimiento industrial sostenible y sustentable

de largo plazo.

En 1994, el gasto en educacion en México fue de 5.4% del PIB. El destinado
en ofros paises, se encontrd en un nivel similar, por ¢jemplo, en Estados
Unidos se situd en 5.5%, Japon 4.7%, Alemania 4.8% y Corea 5.0%.26 Estos
porcentajes parecen mostrar que no se tiene-desventaja en este rubro; sin
embargo, es importante considerar que el monto absoluto del PIB en los
paises mencionados, es mayor que en México, por lo que los recursos
destinados a la educacidén en el pais, pueden resultan insuficientes en

relacién de 1a magnitud de las necesidades.

En México, ¢l Programa de Desarrollo Educativo no presenta una meta
especifica para el incremento de los recursos presupuestales hacia la
educacién. Para lograr una reactivacion duradera, se debe elevar ¢l

presupuesto en educacion, sin descuidar desde luego, la calidad de la misma.

26 Programa de las Naciones Unudas para el Desarrollo (PNUD), Informe sobre Desarrollo Humano, 1997,
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Es dificil determinar la relacion precisa entre calidad y cantidad de los zastos
en educacion y crecimiento econdmico. Algunos paises alcanzan mas éxito
que otros al utilizar el gasto publico para producir mejores resultados en
términos de crecimiento econdmico sostenido. Lo importante no son sélo los
recursos que se destinan, sino también la calidad y eficiencia con que se

emplean para la formacion.

Alcanzar una alta competitividad y desarrolio tecnoiégico ha significado,
para las  economias de paises industrializados y los de reciente
industrializacion, otorgar una importancia especial a la formacion de capital
humano, Con esto también se ha relacionado el éxito en los procesos de
reestructuracion industrial; asi como el mejoramiento de los niveles de
preductividad y calidad de los bienes y servicios; y 1a instrumentaciéon de

nuevas formas de organizacion del trabajo. .

La investigacién tecnoldgica se relaciona muy estrechamente con necesidades
especificas del sector productivo, relacién que establece las condiciones de

innovacién y el progreso tecnoldgico.
Ll problema de la innovacion tiene su dmbito especifico en esa relacion

precisamente, y se explica a partir del conocimiento cientifico disponible en

el capital humano, el avance tecnoldgico y las necesidades de ia produccion.
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El porcentaje del PIB que se destina para investigacién— y desarrollo
experimental es muy bajo en el pais. En 1995, se situd en 0.31%, en
comparacton con el que asigha en promedio en los pafses de la OCDE
(2.14%), encabezados por Japén (2.64%), Estados Unidos (2.58%) y
Alemania (2.27%).27

Las fuentes de financiamiento de la investigacion ¥ desarrollo experimental
en esos Mismos paises, provienen en mayor parte de la industria, situacidn
cantraria a la que prevalece en México, donde es escasa la participacion de

las empresas.

Gasto en Investigacion y Desarrollo Experinental por pals, 1995

{ GIDE 1 FUENTES DE FINANCIAMIENTS 1
Pals % del PIB Gobierno Induséeia Otros
Altermanta 2.3 37.1 80.8 21
Canads 1.6 37.9 46.7 15.4
Estados Utudos 2.6 36.1 59.9 4.0
Esparia 0.8 53.9 38.9 7.2
Francia 2.3 41.6 48.7 9.6
ltalia 1.1 47.4 48,7 3.9
| lapén J 2.8 215 68.2 10.3
México 1 0.3 66.2 178 16.2 |
Reino Unido 27| 323 503 17.4 1
W——h—_w 314 62.9 5.7

Nota: Ef concepto “otros” corresponde a confribuciones de los sectores de
educacion superior, instituciones privadas no lucrativas y del exterior.
Fuente: Conacyt

47 SEP-CONACYT, op. cif.
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En México, también es escaso el capital humano dedicado a las actividades de
investigacion y desarrollo experitnental. Como proporcidn de la PEA, en
1395, por cada 10 mil habitantes, 9 se dedican a esa actividad, Este nivel es
claramente inferior al de otros pafses miembros de la OCDE como Francia
(124), Alemania (120) o el Reino Unido (98).

Ello coloca en gran desventaja a México en cuanto a la posibilidad de
disminuir la dependencia tecnoldgica y de canalizar el capital humano a la
investigacién y desarrollo, en dreas que apoyen la modernizacion industrial,

como ha sucedido en otros paises,

Considerando otros indicadores, la escolaridad promedio actual de Ia
Poblacién Econdmicamente Activa de México se sitiia en seis afios, mientras
que en Estados Unidos y Canada, es de doce afios. En Estados Unidos hay por
cada 100 habitantes, 5.6 estudiantes en educacién superior; en Canadd, 5.9 y

en México, 1.5.

También al realizar esta comparacion, es importante conocer y comprender
los modelos de crecimiento econdmico de los paises que representan alguna
semejanza con México en sus procesos de industrializaciéon y formacion de
capital humano como Taiwan y Corea, aungue esto se haya propiciado por la
instalacién de empresas transnacionales japonesas, que han encontrado en

estos paises un puente estratégico para el mercado mundial.28

# Angeles, Ofelia y Rangel, Ernesio. Op. of,
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En estos paises, Ia educacién fue modificaAndose con base en las proyecciones
de capital humano, asi como en las previsiones de los planificadores respecto
al tipo de educacién mas conveniente para atender las necesidades
especificas de crecimiento internas y la especializacion de  sectores

estratégicos para otros paises.

Se consider¢ a la educacién vocacional y la capacitacién como elementos
fundamentales de la transformacion industrial y el avance tecnolégico,

mediante una oferta cada vez de rayor calidad de capital humano.

En México, se reconoce la necesidad de mejorar el sistema educativo por su
importante papel en el crecimiento. Sin embargo, el papel econémico de la
educacion, debe definirse con mayor claridad como respuesta pertinente a la
necesidad de contar con trabajadores altamente calificados para la expansion

¥ modernizacion de la economia.
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CAPITULO III

REFORZAMIENTO DE LA

FORMACION EN FL MEXICO ACTUAL
PARTICIPACION DEL SECTOR PUBLICC Y PRIVADO

El enforno actual de acelerado desarrollo fecnioldgico y de
fransformacion permanente en los diversos ambifos de 13 vida
social, politica y econdmica de México, obliga a una formacion
continua del capital humano.

81 bien, el desarrollo de habilidades fundamentales en cada uno de
los niveles de la ensefianza formal -revisados en el capitulo
anterior-, facilifan fodo proceso de educacion posterior o
mcrementan la capacidad de las personas para desemperiarse en
cualquicr dmbito; el objetivo del presente capitulo cs, resaltar la
Imporiancia de que el capital humano disponga de condiciones
propicias para que confinie adguiriendo destrezas esenciales
mediante la capacitacion o procesos informales, y gencrar asi,
nuevos aprendizajes.

En este capitulo, se hard una revision de [a participacion de Iz
iniciativa privada y del sector publico en ef proceso de formacion
profesional; y en qué medida, de manera conjunta o por separado,
contribuyen a que ¢l capital Aumano de México disponga de Ia
oferta y medios para acccsar a ella, que realmenfe stga
actualizdndose y sea mds flexible para adaptarse a las nuevas
necesidades del sector industrial.
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3.1 LA FORMACION CONTINUA

La formacion continua, no sélo consiste en la adquisicién de conocimientos
basicos o de técnicas, sino que es un proceso permanente de interseccidon
entre el medio y su propietario, que se genera en la actividad productiva en
la que se participa o desea participar, y en la evolucién ininterrumpida de la

persona.

En la sociedad moderna, generalmente entre el propietario del capital
humano y el demandante de éste, se integra un sistema educativo basico que

busca reducir ¢l costo de formacién posterior,

La trayectoria que va de la ensefianza y la formacién profesional, al trabajo,
vive actualmente modificaciones profundas; la complejidad de las tareas que
se exigen a los trabajadores y-el niimero de personas que han de formarse

aumentan con el dinamismo econdmico.

Ante el riesgo de que el sistema educativo responda con lentitud a los
cambios, y en especial, al ritmo cada vez mds acelerado del entorno actual; fa
formacion continua es la mejor via para que el capital humano actualice sus
habilidades y conocimientos, evitando con ello, el posible desfase entre un
programa de estudios que fue relevante para una generacion y su aplicacion

en un mundo cambiante.
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Por lo anterior, la formacion permanente del capital humano en México,
debe afrontar el creciente desafio de justificar su eficiencia ante los grandes
cambios que se estan produciendo en la sociedad, la economia y la politica; y

de manera particular, en las organizaciones empresariales.

Estos cambios, propician la necesidad de una velocidad en la respuesta de la

oferta de capacitacidn, la cual debe considerar:

¢ La redefinicion de las calificaciones que necesitan los trabajadores y la
preparacion profesional de otros niveles para contar con mayores
posibilidades de encontrar un empleo productivo;

+ Evaluar el tipo de pericia que necesitan las empresas industriales para
aumentar su competitividad y poner en marcha sistemas avanzados de
produccion,

¢ Eficientar los recursos que dedican el sector publico y privado a la

ensefianza y a la formacidn para conseguir objetivos deseados.

La formacion profesional evoluciona en estrecha dependencia de las fuerzas
sociales y del comportamiento de los distintos agentes que intervienen; sin
embargo, la dindmica del sistema de produccién en las empresas, ¢jerce
influencia directa, por las pautas de contratacién, las practicas salariales yla
voluntad de invertir 0 no en la formacién y perfeccionamiento del capital

humano.
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Las empresas que buscan mayores niveles de ganancia, lo hacen a través de
la reorganizacién de procesos, recursos o ingenieria de nuevos productos.
Para las que pretenden mejorar su rendimiento y desarrollar a su personal, la

formacion es una enorme posibilidad para impulsar cualquier cambio.

La formacion en el trabajo puede ser una de las maneras mas eficaces (y
rentable econémicamente) de transmitir habilidades, ya que conduce a un
mejor rendimiento en los planos del individuo y la organizacién. Esto se

traduce en una ventaja competitiva para la organizacion,

Hoy en dia, las empresas pueden buscar una ventaja competitiva en tres
areas principales. En primer lugar, pueden utilizar la mejor y mds moderna
tecnologia. No obstante, aunque la tecnologia se encuentre disponible, puede
quedar obsoleta en cuestion de meses. En segundo lugar, pueden utilizar los
sisteas de trabajo y distribucién mas eficaces, pero la competencia también

puede hacerlo.

En tercer lugar, estd la calidad de su personal, las personas mejor preparadas
y con mayores habilidades, obtienen el maximo provecho del equipo o
tecnologia que estd a su alcance, y sobretodo, descubren maneras mas
apropiadas de utilizarla. La capacidad de asimilar mas de prisa que la

competencia, quiza sea la unica ventaja competitiva sostenible.

Las grandes organizaciones conocen la estructura de su industria y tienen
mayor informacion de las necesidades de especializacién requerida; actiian
en funcidn de este principio y desarrollan nuevas formas de produccién, con

lo cual infervienen en el proceso de formacion continua del capital humano.
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No obstante, en cualquier empresa, independientemente de su tamafio, se
debe reconocer la importancia de las personas que la componen, con ello se
fomenta su pleno desarrollo y se crea un contexto en el que pueden aprender;
asi, la formacion se vuelve parte inherente del entorno y de la cultura de
trabajo, lo que constituye un impulso para que el capital humano contintie

su proceso de crecimiento,

Lo anterior significa que, las habilidades y competencias que el factor
humano adquiere a través de la educacion escolarizada, se siguen
incrementando a través de la capacitacién y la experiencia adquirida en su
desemperio laboral. Por esto, el poseedor del capital humano se encuentra en

un proceso permanente de formacion y potencializacién,

CLASIFICACION DE LA FORMACION PROFESIONAL, SEGUN LA ORGANIZACION

INTERNACIONAL DEL TRABAJO Y EL BANCO MUNDIAL!

» Aprendizaje  fradicional, es histéricamente el principal medio de
adquisicién de calificaciones y que se practica mucho en los paises en
desarrollo;

» Aprendizaje  regulado, impartido en el trabajo por trabajadores
experimentados;

o formacion en la empresa, en esta categoria, los trabajadores reciben
capacitacion en su puesto de trabajo, en algunos casos por medio de servicios
contratados con centros y escuelas de formacion y de consultores en la
materia, a menudo dedicados a las disciplinas de direccion, supervision y

gerencid,

1 OIT, Revista Infernacional del Trabajo, vol. 113, 1994, nam. 2. p 256,
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« Centros de formacion sectorial, que sirven para la formacién previa al
ingreso en el puesto y el perfeccionamiento dentro de la empresa destinado a
muy diversas ocupaciones y niveles de competencia; dependen de organismos
publicos y privados que proporcionan formacién para subsectores de la
economia;

« formacion vinculada con proyectos, una forma especializada de formacion,
efectuada en el propio trabajo, destinada a impartir las calificaciones
necesarias como complemento del capital fisico invertido en un proyecto y
con objetivos estrictamente delimitados dentro de un plan de inversion
general;

« Escuelas polivalentes, que con frecuencia proporcionan ensefianza escolar y
formacidn profesional, en un mismo establecimiento;

o Escuelas secundarias diversificadas, en las cuales todos los estudiantes
participan en cursos de formacidn profesional incluidos en el plan de
estudios general, en la inteligencia de que tales cursos han de facilitar las
posibilidades de empleo a los graduados;

» Escuelas de formacion profesional, que combinan un plan de estudios de
ensefianza general con cursos préicticos para ocupaciones en el comercio, la

industria o la agricultura.

Cada una de estas clasificaciones estin condicionadas por el nivel de
escolaridad general alcanzado por una persona, por ejemplo, cuando se cursa
solo la escuela primaria, iinicamente se tendrd acceso a ciertos géneros de
empleo y de formacion pero no a otros. Para ello es importante, que en
México, se lleven a cabo otras categorias de capacitacién, para superar asi, el

aprendizaje tradicional.
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Los beneficios de la formacion pueden medirse segtin la aptitud para el
empleo y el aumento de los ingresos conseguidos por los componentes de los

grupos sobre los cuales influyen dichas actividades.

En particular, la ensefianza técnica constante y la formacién profesional en el
trabajo, son instrumentos fundamentales para incrementar la adaptabilidad
de los trabajadores, aumentar su productividad, y contribuir de esa forma a

reforzar la competitividad de las empresas.

La experiencia en otros paises respecto a la formacion profesional del capital
humano, merece una revision amplia y un mayor espacio, que el otorgado en
este apartado; no obstante, en los siguientes parrafos, se muestra un
panorama general de las estrategias que cada pais ha desarrollado, de
acuerdo a sus requerimientos y sin adoptar exclusivamente modelos exitosos

de ofras regiones.

Los continuos cambios en los paises industrializados, han implicado
reconstruir constantemente la capacidad de produccién, llevar a cabo
programas para hacer frente al desempleo y readaptar a la fuerza de trabajo
en sectores productivos; ademds de redefinir sus objetivos en materia de

enseflanza y formacién.

Han adoptado sistemas de ensefianza y de formacién, cuyas estructuras son
reflejo de su nivel de desarrollo, de sus estrategias de industrializacién, asi
como de las relaciones existentes entre las distintas partes interesadas: estado,

empresas, representantes de los empresarios y de los trabajadores.
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En los paises industrializados, hay varios modelos de organizacion de los
sisternas de ensenanza técnica y de formacion profesional. Algunos como
Japon, hacen hincapié en la empresa; ofros como Francia, en el medio
escolar, varios como Alemania, en la formacién en alternancia (conocido
como sisterna de formacion profesional dual), que combina los cursos
tedricos en un centro de formacion profesional y el adiestramiento practico
en la empresa.? Esta vinculacién ha tenido éxito, porque la teorfa, las

aptitudes técnicas y practicas avanzadas se aprenden mejor en la empresa.

El sistema dual de capacitacion representa una transicién de la escuela al trabajo
mediante programas de alta calidad y flexibles, cuyos costos comparten los empleadores,
el gobierno y los propios aprendices. Lo empleadores sufragan los costos directos de
aprendizaje estructurado en mds de 400 ocupaciones. Los gobiernos federal y estatales
comparten los costos de la capacitacién fuera del Iugar de trabajo y proporcionan
amplios servicios de reglamentacion, examen y desarrollo. No todos los empleadores
ofrecen capacitacién, pero los que lo hacen capacitan a mds aprendices de los que
necesitan, Las reglamentaciones y los contratos protegen los intereses de todas las partes.
Los estudiantes ingresan en el programa con unos diez afios de buena educacién basica,
especialmente en matemdticas.

El nombramiento como capacitador en una empresa fepresenta un paso hacia adelante
para la mayoria de los trabajadores y técnicos calificados y otorga a estos una alta
posicidn profesional. Una cuidadosa reglamentacién y apoyo profesional por parte del
gobierno asegura los elevados estindares de los programas de aprendizaje.

La mayor parte de la capacitacién en las primeras etapas se realiza en instituciones y muy
poca en forma de colocaciones de corta duracién con empleadores, los aprendices
reciben una capacifacién adecuada y no son objeto de explotacién, En etapas mis
avanzadas, la balanza se inclina hacia la capacitacién en las empresas, apoyada por
cursos cortos previos al empleo en aspectos tedricos y aptitudes basicas ¥y, ccasionalmente
por licencias del frabajo para asistiv a clases. Esto ha requerido de una buena
infraestructura de capacitacion en las empresas y una rigurosa supervision por parte de
las instituciones de capacitacién.

Las asociaciones de este tipo aumentan la participacion del empleador en el disefio y
administracion de capacitacion basada en las instituciones, mejorando la pertinencia de
los programas de estudio y reforzando los vinculos entre la capacitacion y el empleo.

* Francoise Caillods, Rasgos convergentes cn el mosaico de sistemas de formacion profesional. Revista
Internacional del Trabajo, OIT. Vol. 113, ntim. 2, 1994,
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El desarrolio de diversas estrategias formativas en cada pais, en el contexto de
la globalizacién econdémica, ha implicado corregir las deficiencias de
productividad y competitividad que manifiestan las economias, a fin de

poder acceder a las oportunidades que plantea el entorno.

En los paises con un mayor grado de industrializacion, constantemente se
introducen cambios en productos y en procesos, en distintas empresas e
industrias; las innovaciones llevan al remplazo de un producto por ofro, y a

transformaciones profundas en las técnicas de produccion.

Las industrias de la microelectronica, la electrénica, el disefio computarizado,
y la transformacion de la tecnologia de la industria de las telecomunicaciones
y la biotecnologia, que comenzaron a desarrollarse en la década anterior,
actualmente constituyen en estos paises, la fase de establecimiento de los
préximos sistemas productivos. Esto ha representado la necesidad de renovar
y transformar las capacidades del capital humano en las diferentes industrias

y al mismo tiempo intentar una disminucién del desempleo.

Ha sido necesario, considerar el cardcter cambiante de las estructuras de
produccion y la adaptacion oportuna del capital; previniendo de esta forma,

las consecuencias de quedarse fuera del progreso.

De manera conirastante, las crisis econdmicas y los programas de ajuste
estructural que han afrontado los paises en desarrollo, incluyendo a México,
han repercutido de manera negativa en el empleo del sector formal de la

economia y en el mvel de calificacién de la fuerza productiva.
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Algunas de estas consideraciones, podran verse con mayor precision en el
siguiente apartado, donde se hace una revisién de las condiciones en que se
desarrolla actualmente la formacién del capital humano en el arbito laboral

e industrial del pais.

ABLIGTEER

79



_ CAPITULO III
REFORZAMIENTO DE LA FORMACION EN EL MEXICC ACTUAL

3.2 CONDICIONES ACTUALES EN QUE SE DESARROLLA LA
CAPACITACION Y FORMACION PROFESIONAL EN MEXICO

Como se ha visto en el capitulo anterior, los requerimientos técnicos en la
industria mexicana, han cambiado rapidamente, a la par de la insercién del
pais en nuevos mercados, lo que ha planteado problemas importantes para
los empresarios, quienes deben fener ahora presente que la competitividad
industrial, ya no se puede mantener solamente con base en costos salariales

bajos,

Ante esta situacién, el sector publico y los organismos privados estan
interesados en que se incrementen los programas de capacitacion o
formacion profesional, con el propdsito de contar con un capital humano
més flexible a los sistemas productivos. Sin embargo, las politicas formativas
y de desarrollo sectorial. que se han disefiado, aludiendo la participacion
privada y gubernamental en torno a unm proyecto comiln, no se han

concretado.

Al no existiv un proyecto de pafs a largo plazo para que la industria
mexicana sea mas competitiva, es mas dificil tanto para el gobierno como
para los empresarios, saber hacia doénde debe dirigirse la formacion de

capital humano.

Por otro lado, cuando la persona carece de los recursos y opciones para
incrementar su capital humano, pierde paulatinamente su interés de
aportacion y termina por considerarse como un activo mas de la empresa o

del mercado de trabajo.
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Las acciones del sector privado han sido limitadas; y las politicas més
recientes han estado mds orientadas a la promocién del empleo que a la
formacion de capital humano, sin lograrse articular ademas, en una politica

definida de competitividad industrial,

En algunos casos, parecen responder a politicas complementarias de otros
programas o eventualmente a situaciones de cardcter coyuntural como las
medidas tomadas para abatir los efectos que tuvo la crisis de 1995 en el

mercado laboral.

En el Programa de Empleo, Capacitacion y Defensa de los Derechos
Laborales, 1995-2000, las estrategias gubernamentales contintian centradas
en el Servicio Nacional de Empleo (SNE), creado desde 1978 y el Programa
de Becas de Capacitacion para Trébajiqdorcs Desempleados (PROBECAT) que
funciona desde 1984 y es financiado parcialmente con recursos del Banco

Mundial.

“El Servicio Nacional de Empleo, capta e informa sobre los puestos de trabajo
vacantes y brinda asesoria y orientacion a las personas que tienen alguna
especialidad para la cual no hay demanda en una regidn o las que han estado
desempleadas por largo tiempo. Con esto también se busca obtener
informacion para el estudio y seguimiento de los mercados laborales

regionales y sectoriales, para orientar mejor la capacitacion”.?

* Poder Ejecutivo Federal, Frograma de Empleo, Capacitacion y Defensa de los Derechos Laborales, 1995-
2000, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, México 1996, p. 44,
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Los objetivos de este servicio, son muy importantes para la creacidn de
condiciones propicias para la movilidad del capital humano en el pais; no
obstante, los alcances que ha tenido a casi veinte afios de su creaciéon no

parecen ruy alentadores.

En el periodo enero-octubre de 1997, el SNE recibié 385,923 solicitudes de
empleo y captd 366,504 vacantes, a las cuales envio 297,928 solicitantes; de
estos, Unicamente se lograron colocar, 124,513. Esto significa que cerca del
42% de las personas canalizadas fueron colocadas en algiin empleo.t Estas

cifras, permiten considerar las siguientes cuestiones:

1. De tener casi un numero similar entre solicitudes recibidas y vacantes
detectadas, sdlo se enviaron a 297,928 personas, es decir, quedaron m4s
de 68,000 vacantes sin aprovecharse, cuya causa no -se explica en la

informacién proporcionada.

2. El que se haya colocado sdlo al 42% de las personas enviadas, hace pensar
dos cosas: primero, que no se realiza una eficiente evaluacién del perfil de
cada persona, y se canaliza un capital humano que no es precisamente el
que la empresa busca; y segundo, que se da una escasa orientacion o
informacion a las personas sobre el tipo de empleos detectados y cuando
éstas tienen un contacto directo en el centro laboral, no estan de acuerdo

con algunos aspectos y rechazan la vacante,

3. La situacion anterior, ocasiona un desperdicio de oportunidades para otras
personas que reitnen las habilidades y aptitudes requeridas por la empresa

¥ que por lo mismo, se adaptarian a las condiciones de ese trabajo.

4 Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Sifuacion del mercado laboral, noviembre de 1997,
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4. Segun el mismo Sistema, el niimero de personas que consiguen empleo en
realidad es mayor, pero no todos los contratados proporcionan

informacion al respecto.

Este es un grave error por parte del Sistema, porque debe existir un
seguimiento de las personas canalizadas, debido principalmente a las
siguientes razones: a) las vacantes rechazadas, podrian aprovecharse
inmediatamente para otras personas, y b) evaluar los resultados de la
canalizacion mediante un contacto directo con las empresas, permitiria
analizar el proceso de desarrollo del capital humano enviado, corroborar
si la empresa cumplié con las condiciones ofrecidas en el Sistema; y en
caso de que ésta no estuviera satisfecha con la canalizacién, evaluar las

razones, para asi corregir [os errores.

5.la tasa de desempleo abierto en el mes de octubre de 1997 que
corresponde a las cifras anfes mencionadas, fue de 3.2% de la Poblacion
Econdémicamente Activa, lo que equivale a mas de un millén 200 mil
personas. La cifra de 124,513 solicitantes que lograron acceder mediante
el SNE a un empleo en el transcurso de nueve meses, apenas representa el
10% de las personas desempleadas. Esto sin considerar que, los calculos de
la tasa de desempleo abierto no incluyen a las personas que se encuentran

en el sector informal de la economia.

Uno de los aspectos que se reconocen en el Programa de Empleo,
Capacitacion y Defensa de los Derechos Laborales, 1995-~2000, es que la
informacién que capta el SNE a través de los Servicios Estatales de Empleo
(SEE) no es totalmente homogénea, lo cual dificulta la integracion de

estadisticas locales y regionales que se requieren para vincular
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adecuadamente la oferta y demanda de empleo y capacitacién, difundir los
servicios; asi como reforzar la coordinacién con los involucrados en este

proceso.

El riesgo es que los problemas presentados en este Sistema, se hagan
extensivos a otros programas de capacitacién; ya que a través de las unidades
del SNE, se selecciona a los becarios para el PROBECAT, y se detectan las
necesidades de cada entidad o region para orientar la formacién profesional

al capital humano, segtin los requerimientos de la planta productiva.?

La ineficacia de la que se hablaba antes, en cuanto a la evaluacion por parte
de las unidades del SNE, sobre las habilidades y aptitudes del capital humano,
puede traer consigo, que no se determine de manera adecuada, el tipo de
cursos que habrin de ser impartidos y los sectores productivos priotitarios a

los que irdn destinados, sin desviar recursos a otros programas sociales.

Para reforzar la capacitacién de los trabajadores en activo, se cred en 1988,
el Programa Calidad Integral y Modernizacion (CIMO), como un proyecto
piloto para apoyar el desarrollo de sistemas de calidad y productividad en las
micro, pequefias y medianas empresas. Financiado parcialmente por el Banco
Mundial, el Programa ofrece apoyo técunico y financiero, consultoria de
procesos e industrial y enlace con servicios de asistencia a empresas con

intereses y problemas comunes.

/

§ Poder Ejecutivo Federal, op. cff,, p. 44.

& Segtin el propio Programa de Empleo y Capacitacion, parte de las becas del PROBECAT se han otorgado a
personas con discapacidad para ayadarlos a desarrollar alguna activided productiva, por instancia del
Sisterna Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF). Sin minimizar su importancia, este
Sisterna como muchos otros, debe contar con recursos propios para el desempeiio de sus funciones,
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El CIMO estd formado por Unidades Promotoras de Capacitacion, que junto
con las empresas, elaboran diagndsticos para que la asesoria llegue a todos
los niveles de la empresa. Con esto s¢ pretende que gradualmente, el fomento
de la capacitacion sea parte integral de las actividades del sector privado y
que los apoyos de la STPS vayan siendo sustituidos por aportaciones de las
empresas, de forma que posteriormente no recurran a ninguin apoyo del
CIMO.

El gobierno admite que en materia de capacitacion subsiste un desarrollo
insuficiente de una cultura que la promueva con mayor amplitud en los
centros de trabajo y que fomente una mejor vinculacién entre éstos y el

sisterna educativo.”

Menciona que, aun cuando la legislacién vigente incluye regulaciones
velativas al registro de actividades de capacitacion, tales previsiones han
logrado incidir de manera desigual en las practicas regulares de capacitacion
que se realizan en las unidades productivas. Esto significa que, el sector
publico atribuye a la iniciativa privada algunas de las deficiencias en la
creacion de condiciones propicias para la formacion profesional del capital

humano.

Se pide en el Programa, una amplia participacidn de los sectores productivos
para lograr el arraigo de una cultura de productividad y calidad entre los
trabajadores y entre los empresarios, pero quedan sin definirse claramente

las funciones determinantes de cada uno de estos sectores.

7 Foder Ejecutivo Federal, op. it p. 3.
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El gobierno prevé que a mediano plazo, las empresas se encarguen de cubrir
toda la formacion requerida sin ayuda de algun programa de apoyo a la
capacitacion como el CIMO; sin embargo, actualmente la mayoria de las
crmpresas mexicanas no invierten en capacitacion y las que lo hacen,
destinan unicamente cerca del 0.4% del valor de la ndmina; no obstante que,
al invertir al menos el 1%, comenzarian a tener resultados satisfactorios con

un personal capacitado.®

En 1995, se iniciarén las actividades para establecer los Sisfemas de
Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral, que segun la
Secretaria del Trabajo, serviran para reformar el sistema de capacitacion con
el proposito de proporcionar mayor calidad y cobertura, asi como adaptar los

servicios de formacion a las necesidades de 1a planta productiva.

Los Sistemas establecerdn normas de competencia laboral bajo la rectoria del
Consgjo de Normalizacién y Certificacidn de Competencia Laboral
(CONOCER), conforme a los cambios en la tecnologia y las formas de
organizacidn e innovacidn del trabajo; verificardn y reconocerdn los
conocimientos, habilidades y destrezas, de cada persona, independientemente
de la forma en que hayan sido adquiridas, para facilitar su movilidad y
capacitacion continua al contar con un certificado de valor, tanto para el

mercado de trabajo como para el sistema escolarizado.

Es un esquema inferesante, donde se pretende vincular a los trabajadores,
empleadores y prestadores de servicio de formacion y de capacitacién para el

trabajo. No obstante, al ser un proceso continuo, es necesario que cada parte

£ Rangel Sostman, Rafael. “La educacion, freno o motor del desarrollo”, ponencia presentada en la LXXI
Asamblea de COPARMEX. Enforno, nov. de 1997.
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adquiera un compromiso de estrecha colaboracién, para definir las normas

de competencia laboral.

El sector educativo debe comprometerse a estar cerca del proceso, para poder
redisefiar y construir nuevas estrategias que permitan una mejor insercion
del capital humano al mercado laboral; y las empresas a evaluar bajo

criterios objetivos el desempefio de sus infegrantes,

Algunos otros aspectos en torno a la formacién profesional del capital
humano, se abordan en el Programa de Politica Industrial y Comercio
Exterior 1995-2000, donde se plantea como una de las ocho lineas de
accion, la importancia de crear y mejorar la infraestructura fisica, y de base
humana e institucional; que determinan el desarrollo y la competitividad de

un pais.

El gobierno menciona en este Programa, que- el fomento a la educacién y
capacitacién es fundamental en la estrategia de modernizacién industrial del
pais y para hacer viables otras propuestas como son: la integracién de
cadenas productivas, el desarrollo tecnoldgico, la promocién de
exportaciones y la competencia externa. “Aprovechar las capacidades de los
egresados, supone una politica industrial y econdmica que sea coherente y

solida para obtener ventajas competitivas del capital humano disponible”.
Pareceria que este reconocimiento no ha bastado para crear las condiciones

adecuadas en que las empresas proporcionen una continua formacién al

capital humano o para que éste, por sus propios medios tenga acceso a ella.
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PROBLEMAS QUE PRESENTA LA FORMACION PROFESIONAL EN LAS EMPRESAS

INDUSTRIALES MEXICANAS

* En el caso de las micro, pequefias y medianas empresas ~que constituyen
cerca del 98% del total de unidades productivas del pais~, se observan
problemas de infraestructura y asistencia técnica para el desarrollo de sus
programas de capacitacion. Los recursos con los que cuentan, son
destinados a otros rubros, por ejemplo page de impuestos,

desendeudamiento y adquisicién de maquinaria e insumos.

Los cambios en la industria no sélo dependen de la transformacién de los
insumos, sino de otros factores como son: mercado, disefio, ventas,
produccion e innovacion, los cuales incrementan los costos en las
pequefias empresas. Al cubrir dichos requerimientos, es escasa la
capacitacion que las unidades productivas de este tamaio pueden
proporcionar, pese a que por ley, se otorguen exenciones fiscales a la
empresa que canaliza recursos a este rubro. Esto significa que, a pesar de
existir ciertos incentivos para fomentar la capacitacion, no pueden ser

aprovechados, debido a los problemas financieros de las empresas.

* Es importante también mencionar, que cuando las empresas carecen de
capacidad financiera, no pueden absorber el conocimiento e informacién
normal o automatizada; el problema entonces, no es solamente el hecho
de adquirirlos, sino el de poderios asimilar. En este caso, la deficiente
formacién del capital humano, limita la posibilidad de aprovechar de

forma eficiente los equipos.
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¢ Si cuando se adquiere equipo tecnoldgico, no se recibe asesoria sobre su

instalacion y operacién, la empresa, sobre todo la de menor tamafio, no
tendra la capacidad suficiente para adaptarla a sus propias necesidades.
Entonces, se establece una relacion de dependencia entre el vendedor yel

receptor.

El éxito de la transferencia tecnolégica no deviene de su instalacidn o
recepcion, es necesario un esfuerzo para generar una capacidad de
asimilacion interna. Es por ello que, el aprendizaje del proceso tecnoldgico
tiene un costo adicional que no necesariamente se incluye en el precio del
paquete tecnoldgico. El costo adicional estd representado por la
capacitacion del personal y la asesoria técnica, el cual se incrementa
considerablemente cuando el capital humano no ha tenido una formacion

adecuada.

En los programas mencioriados con anterioridad, no se considera la
formacién profesional del capital humano que se desempefia dentro de
una empresa en las dreas de organizacion, produccién o comercializacion;
la capacitacion no debe enfocarse exclusivamente a obreros o trabajadores,

sino estar acorde a todos los niveles de la organizacion,

En cuanto a la capacitacién empresarial, si bien Nacional Financiera
cuenta con el Programa de Desarrollo Empresarial, PRODEM, que otorga
capacitacion y asistencia técnica especializada a las micro pequefias y
medianas empresas, asi como una red de informacién sobre instructores,
centros de educacion media y superior, empresas de consultoria,

instituciones de capacitaciéon empresarial, o centros de investigacion; una
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encuesta realizada a pequefias y medianas empresas, mostrd que el 19% de
los empresarios encuestados habian estudiado hasta secundaria, 44% hasta
preparatoria o educacién técnica, y 56% habian seguido una preparacion
universitaria. Esto plantea un desafio muy importante en el 4mbito de Ia

formacién del empresario mexicano.?

® Respecto a la formacidon de sus habilidades, en esta misma encuesta se
encontrd que, el 41% de los entrevistados adquirid de manera formal la
habilidad administrativa, en tanto que la habilidad tecnolégica sdlo se
adquirid en la escuela en 11% de los casos, y el 48% restante la adquirié
mediante el autoaprendizaje, las relaciones familiares o empleos

anteriores.

® Muchos de los problemas que se presentan en una empresa son derivados
- del desconocimiento de la gestion empresarial. Aunque hay empresarios
que sin tener un elevado nivel de instruccion, se han desempefiado
adecuadamente en su funcién y han consolidado importantes empresas
mexicanas; muchos otros no cuentan con las aptitudes necesarias ni la
vocacion para organizar una empresa. Este tipo de empresarios, no planea
su actividad cotidiana, y cuando lo hacen, es con criterios de muy corto

plazo.

Afortunadamente, hay empresarios, directivos o gerentes, que se estin
interesando en permanecer informados y actualizados en temas cotidianos

del entorno econdmico, asi como en acudir 4 instituciones como el IPADE

® Ruiz Durdn, Clemente. Cambios en la estructura industrial y ef papel de Ia micro, pequerias y medianas
empresas en México. Nafin, Biblioteca de la Mediana Empresa, México 1992,
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(Instituto Panamericano de Alfa Direccién de Empresas) donde asisten a
cursos diversos o a consultoras que los orientan para tomar decisiones en
las actividades que realizan. Este es un avance, puede decirse que forma
parte de una cultura empresarial que debid haberse desarrollado desde

hace tiempo.

Otro factor adverso para una empresa, radica en que se tenga un alto costo
de la capacitacion, derivado de la carencia de aptitudes y habilidades

genéricas de los trabajadores,

Aungue en algunos casos haya posibilidad de hacerlo, en el empresario
hay resistencia a invertir en la formacién de capital humano porque
piensa que una vez capacitado, puede irse a otras empresas; debido a que
los resultados financieros no se dan en el corto plazo, esto representa para
el empresario un gasto'y no la inversién que a mediano o largo plazo trae
consigo mayores rendimientos, no sélo para la empresa, sino en el ambito

de pais.

Considerando cada una de estas implicaciones, la formacién profesional del
capital humano, constituye un circulo virtuoso, en el que las personas con un
mayor desarrollo de sus habilidades y destrezas, tienen la oportunidad de

aspirar a un mayor salario; con el cual y por decisidon propia, podrian

financiarse una formacién adicional.

La formacion continua también incide en que el capital humano tome
conciencia de que invertir en si mismo, le genera en el futuro un panorama

CONn Mayores opciones.
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El que los programas destinados a la capacitacion o formacién profesional y
en particular sobre su correspondencia con las necesidades del desarrollo
industrial en México no logren concretarse, puede encontrarse en algunos
estudios que se han realizado. En ellos se menciona que, uno de los
problemas que se presentan para la realizacion de diagndsticos, es la escasa
informacion relacionada con el tema, ya que son pocos los datos disponibles
que permiten cuantificar el capital humano que realmente esta capacitado

para impulsar el desempefio competitivo de la planta productiva del pais.1©

Aun cuando se realizan diversos informes sobre la evoluciéon del SNE,
PROBECAT y CIMO, los datos se presentan de manera muy global, lo que no
permite en muchos casos, realizar una evaluacién completa de la situacién
por regiones, sectores, o tipo de empresas. Esto muestra que la formacién
profesional no se encuentra entre Jas prioridades atendidas por los servicios

de informacién publicos y privados del pais.

Al carecerse de informacién oportuna y confiable, no se puede dar una toma
eficiente de decisiones. A esto se puede atribuir que la politica para el
desarrollo del capital humano en el pais, esté supeditada a decisiones
subjetivas por parte del sector publico y privado. $i ademds no existe
retroalimentacion, las decisiones y los avances no pueden evaluarse con

eficacia.

1> Este fipo de comentarios puede verse en Carrillo, Francisco Javier. “La identificacidn capacitacion y
mohvacion de los recursos humanos técricos”. Aspectos lecnolggicos de fa modernizacion industrial de
México. Fondo de Cultura Econdmica, México 1995, p. 251; y en Meléndez Barron, Jorge. “Educacion y
desempefio econdmico” problematica mexicana”. £ Lronomista Mexwano, Colegio Nacional de

Economistas, 1997, p. 146.
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Respecto al factor humano que realiza actividades de transformacién en la
industria mexicana, algunos datos estimados, pueden encontrarse en la
Encuesta Nacional de Educacion, Capacitacién y Empleo, realizada por el
INEGL y la STPS. En la encuesta de 1995, -que os la informacion mds
actualizada con la que se cuenta- una de cada cinco personas empleadas
carecia de calificacion necesaria para desempenar eficientemente sus labores,

lo cual era mas evidente entre los trabajadores de menor nivel de escolaridad.

Los mayores porcentajes de calificaciéon inadecuada o insuficiente se
registraron en los sectores minero, alimentos y bebidas, costura y calzado.
Esta situacién presenta diferencias en funcidn del tamanto estructural de las
empresas. Las grandes empresas cuentan en general, con personal con grados
mas altos de escolarizacion, el 12.5% de éste, no tenia educacion basica.

En otra encuesta realizada por el INEGI y la STPS, se encuentra que sélo el
38% de los trabajadores tomados en la muestra ¥ que laboran en la industria

manufacturera, recibieron capacitacion formal por parte de la empresa. 11

Un dato interesante en esta misma encuesta, ¢s que el 34% de los
trabajadores, no utiliza ningin tipo de maquinaria o equipo en su trabajo y

solo el 9% emplea alguna maquinaria de control automatico.

S5i bien, muchas actividades de la industria manufacturera mexicana se
concentran normalmente en los productos de consumo de alta densidad de
mano de obra como los textiles, las prendas de vestir y el calzado; la mayoria

de las tecnologias de produccion en otros sectores como sustancias quimicas,

" INEGI-STPS, Encuesia Nacional a Trabajadores Manufactureros, 1993. México, 1998.
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y productos metdlicos, maquinaria y equipo, estdn contenidas en bienes de
capital importados, de modo que las aptitudes técnicas necesarias deben

enfocarse a la instalacion, el funcionamiento y el mantenimiento de este

equipo.

Es muy alto el porcentaje de trabajadores que no utiliza ninguna maquinaria,
y por lo tanto, el problema que implica que no logren desarrollar los
conocimientos y aptitudes necesarias para el proceso de produccién, aspecto
en el que juegan un papel importante la experiencia en la planta de

fabricacion y el aprendizaje practico.

En estos casos, se aprecia aun m4s la inexistencia de suficientes centros de
formacion por rama industrial seleccionada, que realicen y vinculen la
investigacion aplicada y el disefio actualizado entre industrias, entre los tres
sectores econdmicos (agropecuario, industrial y servicios) y la escuela; y

entre México y la experiencia internacional.

Se carece de un plan especifico en el dmbito industrial que cubra cuantitativa
y cualitativamente las necesidades del capital humano y la formacién
requerida y moniforeada por rama industrial en el pais. Ademds, de que no
esta articulado un mecanismo por medio del cual, programas tecnoldgicos,
centros de especializacion por rama y diagnédsticos industriales, se vinculen

para estructurar proyectos especificos de capacitacion continua.
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3.3 EFECTOS DE LA FORMACION EN LA PRODUCTIVIDAD DF LA
INDUSTRIA MEXICANA

La Industria presenta serios obstdculos para tener en el corto plazo una
productividad y eficiencia competitiva en cuanto a la formacién profesional
del capital humano; a pesar de que son rmuchos los factores que intervienen
en la productividad, como por ejemplo, la tecnologia aplicada, la disposiciéon
favorable al trabajo, la inversién en equipo y maquinaria, la integracién
vertical y horizontal de los procesos productivos, el costo del transporte y los

inventarios, la velocidad de los tramites, y la rotacién del personal.

Si bien, son pocos los estudios y trabajos que se realizan para cuantificar la
incidencia de cada uno de los factores que intervienen en la productividad;
en un estudio elaborado por la OCDE, se observd que existe un vinculo
directo entre las habilidades y competencias de los trabajadores y el

funcionamiento del mercado laboral: 12

* Las personas con mayores niveles de educacién, reciben mejores ingresos,
y la disparidad mas pronunciada se presenta entre los que han completado
una escolaridad superior y los que no;

o Existe una correlacidon positiva enire tasas de desempleo y escolaridades
bajas;

* Se incrementa la desigualdad salarial entre los muy educados y los pocos

calificados;

12 Organismo para & Cooperacion y el Desarrollo Econdmico, Estudio sobre el frabgjo: factores, andlisis,
csfrafegias, cap. 7, 1994.
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e El capital humano con mejor nivel educativo disfruta de mejores
oportunidades de entrenamiento formal adicional en las empresas, lo que
redunda en mayores ingresos para ellos, y

e Las empresas que contratan capital humano con elevados niveles iniciales

de escolaridad tienen un mejor desemperio.

Para la OCDE, la educacidn preparatoria vocacional representa una
oportunidad para que un trabajador tenga posibilidades de empleo. Un nivel
inferior, puede representar una preparacion insuficiente para el empleo
inmediato y el entrenamiento adicional. Sin embargo, como se menciond en
el segundo capitulo, la base para tener éxito en los niveles educativos

requeridos es la educacion bésica.

La situacion para la mayoria de las empresas mexicanas, es muy compleja.
Hacer frente a una competencia creciente en el mercado nacional e
internacional requiere, entre otros factores, de una formacion mas
especializada para incorporar mayor valor agregado a los productos e

incrementar los niveles de productividad.

Entre los problemas que actualmente presenta la industria en México, se
encuentran: deficiencias en la preparacién del personal de distintos niveles
de organizaciéon laboral, y dificultades de los trabajadores para asumir
responsabilidades o para adquirir cierto tipo de calificaciones ante la

ausencia de las destrezas basicas.

Si bien es cierto que la capacitacion es muy efectiva para "elevar la

productividad de los trabajadores, en México no estd suficientemente
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extendida en todos los niveles de una empresa, beneficiandose quienes tienen
un mayor nivel escolar. También en algunas empresas, no se ligan los
salarios con la productividad sino con el escalafén o relaciones de
compafterismo;  existiendo ademds, insuficiente informacidn de

oportunidades.

En la seccién siguiente, se presentan algunos resultados de un analisis sobre
la relacion enire educacion, capacitacion y desempefio laboral en el pais.!®
Utilizando informacién oficial INEGI-STPS de 1995, se realizaron
estimaciones basadas en el enfoque de las funciones de ingresos y se llegd a la

conclusion que:

s Entre los hombres, haber recibido alguna capacitacion incrementa los
niveles de ingreso hasta 14.25%, mientras que entre las mujeres, esta tasa
de rendimiento llega a 16.17%.

o Fl efecto de la capacitacion no es uniforme por niveles educativos de los
trabajadores. Para los hombres, la rentabilidad de los cursos capacitadores
es superior entre mas elevada sea la escolaridad, mientras que entre las

mujeres el beneficio es mayor en los niveles educativos medios.

Estimando funciones de ingreso que incluyeran indicadores del tipo de cursos
vecibidos por los trabajadores mexicanos, el mismo autor concluye que

tienen un mayor impacto, elevando la productividad laboral:

13 Meléndez Barrén, Jorge. “Educacion y desempefio econdmice: problemdtica mexicana ”, Ef Economista
Mexicano, Colegio Nacional de Economistas, 1997.
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¢ Enire los hombres, los proporcionados por instituciones capacitadoras
privadas; por maestros especializados; y en especialidades de
administracion, contabilidad y computacion; idiomas, comercializacién y
servicios.

® En el caso de las mujeres, las capacitaciones recibidas en el lugar de
trabajo; que provienen de los superiores; y en especialidades de seguridad,
administracion, contabilidad y computacion; idiomas, servicios,

comercializacion; y desarrollo social, personal y familiar.

Diversos trabajos han analizado la evolucién de la estructura de los ingresos
laborales por niveles educativos en México en los afios recientes. Destaca una
tendencia observada: cambios en los salarios y oportunidades de empleo en
favor del capital humano mejor formado; es decir, ha aumentado la

rentabilidad de estudiar los niveles escolares superiores. 4

Actualmente, se estd incremeritando el nivel de formacién general exigido
para comenzar la formacién profesional, tanto de tipo practico como la
tedrica, y ha aumentado el numero de afios de instruccidn necesaria para
ingresatr a un firabajo. Si bien, muchas empresas que cuentan con
trabajadores calificados, solian aceptar alumnos que tenian sdlo la escuela
primaria, en la actualidad, la mayoria de ellas, exigen haber completado la

ensefianza secundaria.

' Meléndez Barrén, Jorge, op cif, p.164
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Esta situacion, aunque positiva por exhortar a que el capital humano obtenga
una mayor preparacion; también propicia que la gente que no cuenta con un
nivel de instruccién bdsico complefo, sea empleado en puestos de baja

productividad.

Con la apertura comercial, en las grandes empresas mexicanas se ha
incrementado la demanda de trabajo altamente calificado y se han elevado
los estandares de habilidades y competencias minimas que deben safisfacer
los trabajadores para no ser clasificados como no calificados. El efecto es de
que cada vez, es mds alto el nivel de escolaridad necesario para ser

considerado trabajador calificado.

En 1980, se podia considerar trabajador no calificado al que tuviera menos
de la educacion primaria, en la actualidad entrarian en esta clasificacién los
trabajadores que sdlo hayan completado hasta dos o tres afios de secundaria,
debido principalmeﬁte a la complejidad de los procesos productivos en
algunos sectores de la actividad industrial. Con esto una buena parte del
factor humano, al encontrarse rezagado, sélo puede tener acceso a trabajos

de escasa productividad y bajo nivel salarial.

En Ia productividad del capital humano, ticne una gran importancia el
primer empleo, ya que constituye la base de la subsiguiente historia laboral.
En la experiencia que se adquiriere cuando se inicia el desempefio
profesional, puede estar la clave para que se proporcione una mayor
formacién en esta etapa a los jovenes que ingresan al mercado de trabajo y

posteriormente puedan aspirar a mejores condiciones de empleo y salario.
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Se estima que sin capacitacién adicional, los conocimientos técnicos se
deprecian a razén del 10% al 15% por afio, ¥ s1 aquellos de los que depende
la empresa para las innovaciones tecnoldgicas no la reciben, la
competitividad decaera; los productos, procesos y conocimientos se volveran
obsoletos; y la productividad del capital humano no crecerd. Por ello, la
importancia de la capacitacion aumenta a medida que la economia se

desarrolla y se vuelve mas compleja.ls

15 ONUDN, Desarrollo industrial, Informe Mundial 1996, Fondo de Cultura Econdmica. México 1996, pag,
86.
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UNA VISION PARA EL PROXIMO SIGLO

. R S

Después de revisar en los capitulos anteriores fa trascendencia del
capital humano en el pais, asi como los obsticulos en su formacion;
este capitulo, inicia con un ¢jercicio prospectivo sobre el entorno
en que se desenvolverd el capital humano de México en las
proximas décadas, con Ia finalidad de tener un panorama mds
amplio de los requerimientos para su desarrolo.

Una vez conoctdo el enforno, se plantea a manera de propuesta,
una Estrategia de formacion infegral de largo alcance en las dreas
donde es necesario proporcionar una. mayor atencion 1anto a corto
como 4 nlediano plazo, para fortalecer el capital humano del pals
duranfe los proximos afios, previendo que nuevas generaciones
logren desarrollar mejor su potencial,

£n esfa estralegia educativa y formativa como cualquier otra
importante drea de polifica econdmica, se definirdn fambién los
responsables de levarla a cabo y de oforgarle un seguimiento
continyo, acorde a fos cambios del enforno.

Finalmente, se evaluard Ia perfinencia de esta propuesta; por un
lado, las ventajas que implica el que pueda preverse desde akora la
formacion de capital humano del pais, por medio de politicas de
mayor alcance; y por ofro Jlado, los obstdculos que pueder
ocasionar quc los objefivos no lleguen a concretarse.
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4.1 LA FORMACION EN PROSPECTIVA, LOS REQUERIMIENTOS DE LA
INDUSTRIA MEXICANA

La educacidn no se presenta ahora, exclusivamente como la transferencia de
valores de una generacion a otra, 0 como la mediadora de los conocimientos
acumulados a lo largo de la historia, sino como el instrumento para preparar

a la poblacion a anticiparse 4 lo que se enfrentars en el futuro.

La prospectiva representa una de los principales caminos para anticiparse a
cualquier cambio, y aunque no predice aspectos concretos, puede dar un
panorama de las consecuencias de los actos de hoy, reflejados en escenarios y
alternativas de futuro. De este modo, permite dar proyeccidn a la
transformacion actual, a la vez que contribuye a tomar conciencia sobre el

tmpacto futuro de las acciones, y de este modo a asumir responsabilidades.!

Bajo estas consideraciones, en este capitulo se propone que la formaciéon de
capital humano en el pais se realice a partir de escenarios prospectivos de la

tendencia de la poblacidn y del entorno de la economia mexicana.

Mediante este mecanismo, se podria contribuir a tener una idea mds clara de
los requerimientos del pais en el préximo siglo en lo relacionado a la
formacion, para con ello, instrumentar estrategias de mayor alcance en la
direccién deseada. Por lo que de alguna forma, lo que antes se trabajaba
como planeacion, qﬁedaria ahora integrado en acciones con un horizonte

mayor al de un sexenio.

! Colom, Antoni ], fnfroduccion g la pofitica de la educacion. Editorial Ariel, Espafia 1997. pag. 60-79
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Un horizonte de largo plazo, propiciaria certidumbre, coherencia y
consistericia en las acciones, asi como ajustes oportunos y eficaces a la

politica econdmica y en concreto a la formacion de capital humano.

La formacidn tiene que ser en México sindnimo de anticipacion a lo que la
estructura de la poblacion requerird en el futuro, ya que ahora, por el
dinamismo de las actividades econdmicas y de la sociedad, educar tiene

sentido si tal educacion sirve para los cambios que se estan gestando.

En los siguientes pdrrafos, se realiza una visualizacidn de las tendencias de
los principales factores que influyen en el desarrollo del capital humano:
cambios demograficos, cambios tecnoldgicos en el 4dmbito mundial,
liberalizacién del comercio v competencia, ajuste estructural y cuestiones

ambientales.?

Se consideraran tanto las tendencias mundiales de estos factores como las
condiciones en que se desarrollardn en el pais, debido a que fendrdn un
impacto importante y de gran alcance sobre el desarrollo del capital humano
y por lo tanto, sobre la capacidad de la economia mexicana para aumentar la

competitividad.

2QNUDI, Desarrollo indusirial, Informe Mundial 1896, Fondo de Cultura Econdmica. México 1996. pag.
75.
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LOS CAMBIOS DEMOGRAFICOS EN MEXICO

Las tendencias demograficas influyen en los niveles y composicion del
empleo y de las remuneraciones, debido al niimero de personas que se
incorporan a la Poblacién Econdmicamente Activa, a un ritmo que supera la

disponibilidad de puestos de trabajo y servicios de capacitacién.

la alta tasa de crecimiento demogrifico de 3.2% presentada hace tres
décadas, actualmente implica la necesidad de crear mds de un millén de
empleos por afo, lo que significa un gran reto, en tanto no se dé un
crecimiento sostenido de la economia y se lleven a cabo programas
demogréficos para disminuir el crecimiento poblacional actual, que se sitiia
en 1.7%.

v

La poblacidon mexicana continfia creciendo en funcidn de una inercia
demografica, es decir, mientras la fecundidad se redujo a mas de la mitad
{de 7 a 2.8 hijos por mujer} en el periodo 1964-1995% la poblacién
aumenta a una tasa ain alta, porque es la que proviene de las generaciones
que nacieron en periodos en los que se registraron altas tasas de crecimiento
demogrdfico, lo cual tiene una fuerte incidencia en la evolucién, tamafio y

estructura actual de la poblacion.

Segun estimaciones oficiales, la poblacion total para el ano 2020, sera
cercana los 138 millones de personas?, cifra que se deriva de un incremento

anual de la poblacidn estimado en un millén de personas hasta el afio de

3 INEGI-ONU, Perfil Estaclistico de [a Poblacidn Mexicana, México 1995,
4 Tendencias demograficas del INEGL Cifra corroborada con estimaciones de Population Reference Bureau,
Washington, USA, 1997 y del Centro de Andlisis y Proyecciones Economicas para México, CAFEM.
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referencia; ocasionandose mayores problemas para que la poblacién cubra

sus requerimientos basicos.

La edad media de la poblacién que actualmente es de 25 aifios, serd mayor a
los 35 en el 2020.

Pirdmides de edad de la poblacion, 1990 y 2020
{porcentajes)

1990

Fuente: INEGI-ONU, Perfil Estadistico de la Poblacion Mexicana, México 1995.
Tendencias demogrdficas.

Esta tendencia demogréfica, muestra que la poblacion que ahora se
encuentra en la base de la piramide, comprendida entre los cero y catorce
anos de edad, dentro de veinte aftos, conformardn la fuerza productiva
potencial de México. En esto radica la importancia de otorgarle desde ahora a

estas generaciones, una formacién integral de mayor alcance.

En pocos afios, la mayoria de las generaciones jovenes tendrdn la educacién
basica completa, la presidn que se ejercerd entonces se dirigird
especialmente sobre el nivel medio superior; de hecho, ha comenzado ya a

manifestarse.
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La continua migracién de las zonas rurales a las urbanizadas, hard mis
dificil el acceso a la educacidn, a la formacién profesional y a las fuentes de
empleo en las ciudades. La concentracién de la poblacidn en edad productiva
en areas urbanas, ocasionara una creciente presion sobre la educacion media

¥ superior.

Actualmente, la poblacion en edad activa asciende a poco mas de 38 millones
(39% de la poblacion total) y se espera que en el afo 2000 alcance una cifra
superior a los 40 millones. De continuar las tendencias observadas, entre
1998 y en afios posteriores al 2010, los incrementos netos anuales de la
poblacién en edad de trabajar serdn de alrededor de 900 mil personas. Esto
provocaria que para el afio 2020, més del 45% del total de poblacién se

encuentre dentro de la Poblacién Econdmicamente Activa.?

Es evidente que la tendencia demogrifica plantea una serie de retos de
politica econdmica y social, al ejercer presidn sobre el mercado laboral y el

sistema educativo, asi como sobre la oferta de otros servicios basicos.

Las generaciones actuales de nifios y jovenes, requieren de una formacién
que les permita ser el impulso de sectores productivos estratégicos que
satisfagan la demanda creciente de empleos, bienes y servicios durante las

siguientes décadas.

* Capem Oxfor Economic Forecasting, Ferspecttvas de la economia mexicans & largo plazo, Meéxico,
noviembre de 1997,
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Las tendencias demogréficas son utiles, no sélo para anticipar la demanda
potencial en lo que a formacién de capital humano se refiere, sino también
para determinar estrategias destinadas a reestructurar el sistema de

ensefianza actual.
CAMBIOS TECNOLOGICOS MUNDIALES

Transformaciones vertiginosas se han observado en los procesos tecnoldgicos
surgidos de las llamadas ciencias bdsicas y aplicadas. La automatizacion y la
robética, la microelectronica, la informdtica, la biotecnologia y las
telecomunicaciones, son algunos espacios que han generado las nuevas
fecnologias, y que han tenido importantes impactos en los procesos de

produccioén, distribucion de bienes y prestacion de servicios.

Estas nuevas fecnologias se sustentan en nuevos conocimientos, nuevas
habilidades y principios generados por la coripetencia con conocimiento y

por conocimiento, y en el factor humano calificado.®

Es evidente que las nuevas tecnologias impactan de manera diferenciada a
las distintas cadenas que forman la estructura productiva e industrial de
México. En consecuencia, es necesario saber cuales de ellas se fortalecerdn,
cuales se debilitaran y cudles se reestructuraran, ast como cudles serdn los
nuevos requerimientos de profesionales y posgraduados que contribuyan a

hacerlas mds competitivas.

& ANULES, NMuevas fecnologias, nuevas profestontes. Coleccion Biblioteca de la Educacion Superior, México
1995. pag. 3
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Ante estas circunstancias, es indispensabile conocer las formas en que se ha
enfrentado la formacion profesional frente al cambio tecnolégico de otros
paises, con el fin de tener los elementos que permitan la accién acertada con
la velocidad que exige el cambio, sin que esto signifique forzar la adopcidn
de modelos que han sido eficientes en otras realidades y que no
necesariamente cumplen con las premisas de la economia mexicana y del

sector industrial,

De esta forma, el objetivo de mencionar las tendencias tecnoldgicas
mundiales radica en proporcionar informacion que ayude al conocimiento
de otras experiencias, que amplien y enriquezcan la visién del futuro de la
educacion basica y superior mexicana orientada a requerimientos especificos

de la industria y ayude a construir los elerentos de una respuesta propia.

Los adelantos de la tecnologia y el surgimiento de nuevos sectores dindmicos,
llevan con frecuencia a cambios en la cantidad total de trabajadores y en los

niveles y tipos de aptitudes técnicas que se necesitardn,

A nivel mundial, la industria con tecnologia de punta, ha avanzado en la
introduccién de las computadoras, de maquinas con conirol numérico y de
manipuladores automdticos; lo cual conforma los llamados sistemas de
fabricacion flexible; en ellos, las caracteristicas del producto pueden variar
con solo reprogramar las computadoras, de ahi su denominacion de flexibles;
ya no es necesario reconstruir la planta industrial para introducir las
innovaciones, el cambio se torna incesante y continuo no sélo en las

maquinas, sino en la mente de quienes las manejan.
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la clave estd en el capital humano. Los paises industrializados estdn
invirtiendo selectivamente en las tecnologias que efectivamente hacen
competitivo a un sector, buscando aquellas que son intensivas cn la
participacién del ser humano, no visto ya en el sentido convencional de
mano de obra, sino en el de una fecnologia blanda basada en habilidades,

experiencia y conocimientos.”

Ahora mds que nunca se buscan nuevas formas para vincular los dmbitos de
influencia de las nuevas tecnologias en el sector industrial: a) el de la
organizacion del proceso de trabajo, las actividades administrativas y las de
comercializacion, es decir, la tecnologia blanda, y b) el 4ambito del proceso

productivo con la incorporacion de la automatizacion,8

Estas actividades implican un constante aprendizaje a fin de aumentar
continuamente la capacidad del control automatico, §i a esto se afiade, las
actividades vinculadas con el -disefio y desarrollo de nuevos productos, la

industria, no debe carecer de un personal con adecuada formacion.

Si bien, la mayoria de las empresas mexicanas, independientemente de su
tamafio, conciben la transferencia de tecnologia como un problema de
adquisicion, muchos de sus obsticulos también se relacionan con el
aprendizaje y apropiacion. Por lo tanto, es importante examinar, las
actividades que las empresas, de acuerdo con sus requerimientos y magnitud,
tienen que experimentar para adquirir, integrar y dominar la tecnologia; y la

forma como ésta debe articularse con la organizacion.,

T ANUIES. op. cif.
% Rivera Rios, Miguel Angel. Pegueria empresa y modernizacion. UNAM, México, 1994.
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La educacion adquiere entonces un papel universal, con la diferencia que la
creatividad y el pensamiento abstracto, asi como la capacidad de tomar
decisiones, ya no podran limitarse a un sélo nivel de la organizacion, sino
permearse a todos los que la conforman. El mantenimiento de la eficiencia

depende de que se establezcan estrategias con un horizonte amplio.

Las tendencias tecnolégicas antes descritas, pueden parecer gjenas a la
situacién de la industria en México, principalmente para las pequefias y
medianas empresas, que no tienen acceso a la tecnologia. Sin embargo, la
formacién de capital humano, debe considerar todos los cambios y orientarse

a los requerimientos de la economia mexicana.

A fin de sostener el crecimiento industrial en México y la diversificacién, es
preciso crear nuevas industrias y acceder a nuevos mercados, lo que a su vez
requiere el desarrollo de un nuevo conjunto de capacidades que abarcan una
mayor productividad y complejidad tecnolégica. Para poder obtener esas
capacidades, es necesario contar con aptitudes y conocimientos técnicos
apropiados para establecer nuevas instalaciones de producéién y ampliar o

modernizar las existentes.

Los empresarios y las personas que dirigen e integran una organizacion,
necesitardn también, tener una mayor capacidad para realizar estudios de
preinversion y para ejecutar proyectos; asl como para seleccionar la

tecnologia apropiada, y negociar su compra o modalidad de transferencia,

A medida que la estructura industrial mundial va evolucionando, se plantean

nuevos requerimientos a las capacidades tecnoldgicas de las empresas
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mexicanas. En una etapa mds avanzada, el mantenimiento de la
competitividad industrial requiere un continuo mejoramiento del disefio y
rendimiento del producto y de la tecnologia de los procesos, para lo cual se

necesitardn grandes capacidades técnicas y de organizacion.

Habra sectores donde la tecnologia moderna se desarrollara mas rapidamente
¥ podrd empeorar la situacién del empleo en el pais; no obstante, el capital
humano que posea capacidades o aptitudes técnicas, tendrd una mayor

flexibilidad para orientarse al impulso de otros sectores productivos.

La presencia de una planta de ingenieros, técnicos y especialistas con una
formacién integral de alta calidad es sin duda un elemento esencial en el

desarrollo tecnoldgico de la industria mexicana.

Las habilidades y capacidades humanas; son un componente decisivo de la
infraestructura requerida para el desarrollo tecnolégico en la generacion de
nuevas oportunidades de negocios y en la participacion en nuevos mercados
de mayor valor agregado. las insuficiencias en este terreno son
determinantes en virtud del factor tiempo: entre mds especialistas se
requieren, es necesario un mayor tiempo de preparacién.? Asi, los nuevos
empresarios o los empleados altamente especializados que van a ser ocupados
por las empresas de nueva creacion en un periodo de veinte afios, ya estan
cursando la mitad de su formacién bdsica hoy. Si estd es def1c1ente esto

influird negativamente en el resultado final.

® Domminguez, Lilla y Warman G., José. Tecrologia y competitividad e win nueve entorno, UNAM, México
1995. pag. 81.
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LIBERALIZACION DEL COMERCIO ¥ COMPETENCIA

El impulso de la actividad exportadora en México, implica ademas de
efectuar cambios importantes hacia el interior de las empresas que
participan en la actividad, la construccion de un entorno que propicie su
desarrollo y que garantice, conforme a la importancia y caracteristicas de

estas operaciones, su permanencia en el largo plazo.

Recientemente, [a OCDE menciona en uno de sus estudios que, la
liberalizacion del comercio, el descenso de los costos de transporte v de la
comunicacion, y una mayor movilidad internacional de capital, provocardn

en los préximos aflos una mayor apertura de las economias.

Los paises que ahora se consideran industrializados transferirdn en mayor
proporcién la elaboracidén de - bienes hacia economias emergentes; las
empresas buscardn fuentes alternas de materiales y productos intermedios!©,

para ser economias enfocadas al desarrollo y servicio del conocimiento.

A medida que la produccién se globaliza cada vez mas, aumentard la
elaboracidn de equipo de capital y de mercancias intermedias de alta
tecnologia, que son cruciales para construir industrias de exportacién
productivas, Esto obliga a tener un cambio estructural en el desarrollo del
pais; para lo cual se requiere una formacion orientada a definir los sectores
en los que se desempefard la actividad industrial durante las préximas

décadas, considerando las formas de integracion mas adecuadas.

19 Esta tendencia ya estd consolidada en México, por ejemplo, en 1a industria automotriz, y en paises como
Cored y Taiwan, en la elecirdnica.
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Durante esta década, se ha promovido la estandarizacién mundial de las
actividades productivas, tanto para facilitar el intercambio internacional de
bienes y servicios como para desarrollar un nuevo campo de cooperacion

cientifica, intelectual, tecnoldgica y econdmica.

Las empresas lidercs en el desarrollo de nuevos procesos productivos,
tecnologias y pautas de calidad, tienen un papel cada vez mas importante en
la preparacion de profesionistas y la introduccidn de conceptos de calidad
total, lo cual las conduce a obtener estindares que ayudan a controlar los
procesos productivos y alcanzar las metas establecidas. Entre los actuales
estandares, se encuentran la serie ISO~9000, el premio Malcom Balnrige de
Estados Unidos y el mayor reconocimiento al gue se puede aspirar: la

certificacion como empresa de clase mundialll

Al presentdrsele muchas opciones para elegir un producto o servicio, el
consumidor eleva cada vez mds sus exigencias de calidad. Por ello, las
empresas de clase mundial han modificado sus estandares de competitividad;
alcanzarlos y mantenerlos es un reto crucial al que los nuevos profesionistas

se enfrentan al incorporarse 4 la industria.

En particular, la serie ISO~9000 se compone de cuatro estandares: 1SQ~9001
para disefio, manufactura, instalacién y servicio; I80-9002 para
manufactura e instalacién; ISO~9003 para inspeccién y prueba del producto

terminado, e I8O-9004 para los elementos de un sistema de calidad total.’?

11 Moctezuma, Enrique. “Formacién académica y calidad total en las empresas”. Comercio Exterior,
Bancomext, marzo de [994,

P Sequn datos del Instyto Latmoamericano de Aseguramicnto de Ia Calidad, en México son
aproximadamentc 300 cnpresas lis que cienisn cor la norma ISO-9000, de las cusles of 10% es de
capital nacional y el 90% de transnacionales.
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En cualquiera de dichos estdndares, debe asegurarse el control del factor
humano, administrativo y técnico que afectan la calidad del producto o

servicio.

La certificacidn de las empresas mexicanas en cualquiera de las normas
internacionales actuales o que se establezcan en los préximos afios, asi como
la obtencién de premios nacionales, implica que los nuevos profesionistas
tengan una amplia versatilidad para solucionar problemas inesperados,
manejen conceptos y técnicas de control de la produccién y la calidad,
técnicas estadisticas, modelos de calibracién de equipos especiales, métodos
de capacitacion de personal y otros aspectos primordiales. Esto significa

incrementar el nivel de educacién en todos los niveles.

AJUSTE ESTRUCTURAL

La adquisicion de habilidades es decisiva para emprender un cambio,
estructural en la industria, en el que, ademds de buscarse las innovaciones
tendientes a volver eficientes los procesos, se trata de realizar también
innovaciones de productos, abriendo nuevas lineas de produccién y nuevas

enpresas.

Por otro lado, la contribucion de la formacién a la competitividad del sector
industrial y de la economia, depende de que se solucionen problemas de
distinta indole: unos son internos al sector educativo; ofros se derivan de la
drdstica caida de los recursos econdmicos derivada de las crisis resientes, y de

la escasa presencia del sector empresarial en esquemas de financiamiento,
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algunos mas, se derivan de la falta de modalidades de comunicacién y

cooperacion entre los distintos sectores de la sociedad.

En la medida en que los margenes de tiempo son ahora mucho més cortos, en
un contexto de competencia internacional creciente, las insuficiencias en la
adquisicién de habilidades especificas para el desarrollo tecnoldgico actian

como una restriccion real en las actividades de las empresas industriales.

La formacion especializada es un factor decisivo en el incremento de las
capacidades tecnoldgicas y por tanto de la competitividad de las empresas del
mafiana, pero a su vez, se requieren acciones dirigidas a la adquisicién de
capacidad empresarial y a la creacion de un ambiente de cultura tecnoldgica

que demande estos recursos.’3

Por tanto, para que los esfuerzos de formacién fructifiquen, se requiere un
cambio en ¢l interior de la industria, en favor de un esfuerzo para mejorar
sus capacidades tecnoldgicas y para enriquecer la cultura tecnolégica de la

sociedad.

En una economia mundial cambiante, todos los gobiernos y las empresas se
ven enfrentados a la necesidad de realizar ajustes estructurales y a las
consecuencias que estos tienen. Durante la presente década, muchos paises
en desarrollo han pasado por grandes reestructuraciones Yy ajustes
estructurales. En México, entre los principales problemas que se han tratado

de resolver mediante la incorporacién de un modelo de libre mercado, se

 Dominguez, Liha y Warman G., José. op. cii.
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encuentran: el bajo crecimiento del PIB, altas tasas de inflacion, bajos niveles

de ahorro y déficit publicos crecientes.

Otro reto, ha sido el enfrentar los riesgos de la velocidad de las corrientes
financieras y el impacto de los movimientos especuladores que han
provocado desequilibrios en la economia mexicana. Sin embargo,
recientemente, se ha observado que la correccién mundial en el mercado de
capitales provoca embates especulativos, afin en paises que habian mostrado

equilibrio en sus economias como son los asiaticos.

Aunque los desajustes financieros son coyunturales, los cfectos en México
pueden ser mayores si no se cuenia con un mayor ahorro interno y

crecimiento sostenido del PIB.

La principal tendencia en los paises industrializados, es desarrollar politicas
ccondmicas de cambio estructural con flexibilidad para responder a la
dindmica de competencia mundial creciente, con el fin de asegurar ¢l

crecimiento industrial sostenible de largo plazo.!4

Los programas de ajuste estructural por lo general, conllevan inversiones de
politica en favor de un desarrollo industrial impulsado por el sector privado

y orientado hacia el mercado.

En México, una politica de competitividad industrial, debe enfocarse a las

caracteristicas propias de cada rama y a sus posibilidades regionales y

Y ONUDI, Deszrrollo tedustreal, Informe Mundia! 1996, Fondo de Cultura Econdmica. México 1998,
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globales, asi como estructurar su escenario y correspondiente proceso
tecnoldgico. Se deben desarrollar estrategias, politicas y apoyos particulares a

cada sector.

El ajuste estructural en el sector industrial durante las préximas décadas,
deberd basarse en un proceso de desarrollo tecriolégico, pero éste puede ser
nuevamente inalcanzable si no se habilita ahora un sistema de asimilacién
tecnoldgica con lineamientos concretos y aplicaciones especificas en cada
actividad, que faciliten el aprendizaje y conocimientos indispensables del

capital humano, las instituciones y las empresas.

El capital humano tiene dentro de este ajuste estructural, la funcidn
prioritaria de la asimilacidn, entendida como el proceso que supera el
concepto usar y pasa al de emplear, lo que incluye analizar y entender para
superar -y no solo aprender a aplicar~ La asimilacién no implicard solamente
el buen uso de la tecnologia adquirida, sino su estudio, su dominio y eventual
mejoramiento, convirtiéndose en un ejercicio continuo; como un valor

adicional para elevar el nivel competitivo.

Ante las tendencias mundiales, la alternativa es precisar los sectores
productivos en que se enfocaria la economia mexicana, y determinar en
cudles pueden desarrollarse ventajas competitivas. Esto requiere de un
andlisis a fondo del sector industrial y decidir cual es y serd el escenario

tecnolédgico especifico a corto y mediano plazo.
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En sintesis, el ajuste estructural en el pais deberd ir acompafiado por el
desarrollo del capital humano, la transformacién de actividades productivas

y en la organizacion de las empresas.
RECURSOS NATURALES Y MEDIO AMBIENTE

El incremento de la demanda de alimentos y la disminucién de
autosuficiencia en todos los paises, puede provocar importantes aumentos en
los precios mundiales de estos productos; para afrontar esta situacion, se
necesitard  reforzar la investigacion de cultivos, en biotecnologia e
infraestructura agricola. Estas estrategias, representan la opcién para elevar
los rendimientos y vencer las adversidades climaticas ahondadas por el
deterioro de los recursos naturales,’”

Las personas con aptitudes técnicas y conocimientos generales estardn en

mejores condiciones de orientarse a estas dreas prioritarias.

Por otro lado, si se desea adoptar tecnologias de produccion mas limpia, se
deben superar la falta de conocimientos sobre los beneficios ambientales y la

insuficiente informacién sobre tecnologia.

El capital humano puede desempefar un papel importante al promover la
concientizacion sobre las actividades de produccion mas limpias. Tener la
capacidad para apoyar la introduccién de auditoria ambiental, presentacién

de informes y la evaluacién del impacto ambiental por parte de las empresas.

18 ONUDL. op. cit.
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4.2 ELEMENTOS DE LA ESTRATEGIA

Al tener un mayor panorama de las condiciones en que se ha desarrollado la
formacién de capital humano en México y el entorno, tanto interno como
global en que se desempefiard en los préximos afios, se percibe la necesidad
de llevar a cabo acciones diferentes a las que hasta ahora se han realizado,
para la cual se propone en este trabajo la estructuracion de una Estrategia

de Formacion Integral de Capital Humano a largo plazo.

Estrategia, que permanezca relacionada con otras dreas que conforman la

politica econémica y social del pais; y que al mismo tiempo incida sobre el

entorno para alcanzar logros que se consideran pertinentes.

Esta Estrategia implicaria siempre una proyeccidn, para conseguir en un
futuro mds o menos inmediato, una nueva situacidn deseada; la planificacidén
fue en su época una estrategia de cambio, y hoy es necesario desarrollar un

proyecto de futuro.
Seria injustificable, continuar disefiando programas de educacion,
capacitacién y tecnologia, que actualmente a pesar de abordar un tema en

comun, no se encuentran vinculados entre si.

Formacion Integral, en la que el capital humano disponga de informacion y

condiciones que le permitan en cualquier ambito en que se encuentire, ya sea
a través de la educacion formal, en una organizacion, en el lugar de trabajo,
o en la interaccién cotidiana con su entorno social y cultural, permanecer en

utt continuo proceso de aprendizaje.
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Lo importante es que la persona por si misma pueda hacer de cada
experiencia un aprendizaje que le propicie crecimiento integral y le abra

oportunidades de desarrollo equilibrado.

Largo plazo, implica que esta Politica de Formacién Integral tenga un
alcance mayor al de un periodo gubernamental, adelantindose siecmpre a fos

requerimientos del presente.

Dentro de esta Estrategia, se otorga una importancia especial a la formacién
de capital humano para la competitividad de la industria, en sectores

estratégicos.

La organizacion del trabajo en el pais también debe transformarse: laborar en
equipos interdisciplinarios es indispensable, el orden ya no puede mantenerse
mediante una estructura jerdrquica rigida, sino por la cooperacion al
resolver los problemas y por un liderazgo variable ejercido por quienes

proponen alternativas de solucién,

La preparacién continua del capital humano, contribuird a desarrollar la
capacidad para resolver creativamente los problemas. Este nuevo tipo de
organizacion se aplicarfa en industrias que exigen un alto ritmo de

innovacion y creatividad.
Es imprescindible superar la educacién actual, pues de lo contrario no se

puede formar al capital humano del futuro. Para esto, es fundamental

efectuar las siguientes estrategias:
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1. QUE 1A FORMACION EDUCATIVA EN MEXICO DESDE EL NIVEL BASICO, CONSIDERE
EL, HORIZONTE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO ¥ SE ORIENTE EN FUNCION DEL FUTURO
PROBABLE; ASI SE GARANTIZARA QUE EL CAPITAL HUMANO POSEA EL SABER Y LAS
CAPACIDADES PARA INCORPORARSE A LOS CONSTANTES CAMBIOS, PARA ELLO:

a) Se debe crear un sistema que evaliie continuamente los niveles, tipos de
habilidades y capacidades que se van adquiriendo, con el fin de que la
Estrategia vaya adecudndose y estableciendo prioridades.

b)La escuela deberd adquirir la suficiente flexibilidad para asimilar
rapidamente los nuevos corlocimientos e incorporar a las personas a un
proceso de formacidon continua; asimismo, tendrd que generar
estandares de calidad evolutivos con una perspectiva internacional, para
asegurar la competitividad del capital humano en un mundo cambiante,

c) 8i bien, todos los niveles de la educacion formal necesitan una atencién
inmediata, es necesario asegurarse en el corto y mediano plazo que el
pais tenga una educacion bdsica de calidad, ya que esto fortalecera en el
largo plazo, los niveles superiores.

d) Atender en el mediano plazo el nivel intermedio y en la educacién
superior; conservaria una vision de conjunto de la formacién. Siempre
teniendo un control mediante pruebas de calidad al ingreso y salida de
cada nivel, y de cuidar que disminuya la desercién.

e) Es prioritario que desde la educacién primaria, el nifio vaya
descubriendo sus aptitudes por medio de la creatividad y fomentar su
interés hacia las actividades cientificas. Es asi como la responsabilidad
de eleccion recaerd mds en los estudiantes; saber elegir, serd parte de
una formacién adaptada a las necesidades de cada momento.

) La ensefianza de lenguas extranjeras debe estar presente en todas las
formaciones, sobretodo en la educacién primaria y su practica debe
desarrollarse con mayor calidad en los niveles posteriores,

2) Promover la atencién especifica a las diversas regiones del pais, con la
correspondiente evaluacién e implementacion de estrategias apropiadas
a las necesidades de cada estado.
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2. QUE LA ORGANIZACION DEL PROCESO EDUCATIVO SE ENFOQUE AL DESARROLLO DE
CAPACIDADES CREATIVAS Y DE INNOVACION.

a) El capital humano, deberd prepararse para transformar continuamente
la realidad, y decidir como poseedor de sus propias habilidades y
aptitudes su ambito de desarrollo; tarea para la cual conviene
confrontar al alumno desde una edad temprana con situaciones nuevas
que lo conduzcan a superar las formas rutinarias de pensar. En la
solucién de los problemas, el desarrollo de procesos cognoscitivos y la
creatividad se vuelve fundamental.

b) Cambiar en la educacién formal la gran importancia que se otorga a la
repeticion y a las rutinas, para que tenga mayor relevancia la inventiva
y la creatividad, y desarrollar la capacidad de transformaciéon de
conocimientos.

c) El desarrollo de la creatividad exige que el alumno se ponga en contacto
con docentes innovadores y coparticipes de la investigacién. Por lo
tanto, la separacion entre ta docencia y la investigacién debe superarse,
Es necesario que los profesores, incluidos los de nivel basico, se formen
en contacto con investigadores relevantes de las diferentes disciplinas.

d)Una formacion solida en las ciencias basicas (matematicas, fisica,
quimica y biologia), es indispensable para garantizar que el capital
humano del futuro pueda seguir el ritmo de los avances técnico-
cientificos.

e) Es necesario evaluar constantemente los conceptos de las diferentes
disciplinas. Los textos deben mostrar los problemas y perspectivas del
desarrollo futuro, con el fin de transmitir una imagen de la creacién
cientifica y tecnologica.

f) Se requiere revertir la separacién entre facultades e institutos e
incorporar a los alumnos del nivel superior a la investigacién y a la
solucién de problemas técnicos complejos. Para ello es necesario
implementar un sistema que combine el trabajo futorial con los equipos
interdisciplinarios a fin de capacitar el desarrollo de capacidades
creativas,
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& la formacién en las tareas de investigacion y desarrollo es crucial,
porque serdn las actividades de mayor demanda en el mercado de
trabajo.

h) Fortalecer las formaciones superiores cortas, de dos o tres anos, con un
cardcter mas practico y mds profesional que el actual. Se conciliaria el
desarrollo de calificaciones intermedias, insistiendo en la necesidad de
una formacién a lo largo de la vida.

1) Es indispensable que el sistema educativo posea “espacios constructivos”
donde el alumno investigue y pueda crear; es decir, donde pueda
transformar sus ideas en hechos. El desarrollo de prototipos neumaticos,
hidraulicos, electrénicos y bioldgicos es indispensable para la escuela,
por lo que deben continuar implementdndose museos pedagdgicos de
calidad, donde confluya la poblacién con la ciencia, la técnica y la
cultura universal.

J) Ademas, se deben crear laboratorios y ferias tecno-cientificas; solo asi
podrd crearse el minimo de cultura cientifica indispensable para
desplegar el consenso de la sociedad en torno del proyecto nacional.

k) Un espacio constructivo importante seria la introducciéon de computo
en fodos los niveles educativos. Aunque actualmente se estd
desarrollando la Ilamada Universidad virtual en algunos planteles
privados del pais y el EDUSAT por parte del sistema publico, donde se
utilizan las nuevas tecnologias de telecomunicaciones e informatica
para actualizar habilidades docentes y redes de aprendizaje para
posgrado y empresas; es necesario que los alumnos del nivel basico de
escuelas publicas tengan acceso a este tipo de formacién como las
escuelas privadas, que estin teniendo un mayor contacto con este
método.

1) Es importante vincular el trabajo grupal y el individual de tal forma que
la creatividad personal se desarrolle y sea respetada.

nTrabajo individual que le permita a la persona asimilar nuevos
conceptos y someterlos a prueba.

mTrabajo cooperativo para enfrentar problemas complejos y contrastar
sus ideas.
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m)No debe limitarse al alumno al aprendizaje de las maquinas, se deben
ademas promover la ensefianza de valores, actitudes y habilidades.

n)Es muy importante, la formacién de la entidad nacional, no sélo por la
transmisién ideoldgica, sino tarabién debido a la cohesion nacional que
aporta una cultura y valores comunes, esto implica fortalecer en el
capital humano el concepto de cultura nacional,

3. FORMACION CONTINUA O CAPACITACION.

a)Si antes se consideraba la mano de obra como costo variable, que el
personal capacitado tenia que ser provisto por el mercado vy los
trabajadores orientados a puestos definidos de trabajo, ahora la
conducta empresarial debe considerar a todas las personas que integran
una organizacion como capital humano.

b) Aqui lo mas importante, es que las personas se consideren como duefios
de ese capital que estd en continua transformacion; esto implica conocer
y elegir las formas de potencializarlo, en concordancia con las partes
involucradas: empresas, instituciones de educacién y gobierno.

c)Por ello es importante que se desarrollen mayores esfuerzos de
capacitacion dirigidos tanto a la poblacidén desempleada, como a
trabajadores en activo (sobre todo en la micro, pequenia y mediana
empresa, que contribuyen a una mayor generacion de empleos).

d}La capacitacidon orientada hacia las FYMES debe satisfacer sus
necesidades especificas. Los sistemas de aprendizaje a distancia serian
apropiados para las pequefas empresas; personas especializadas,
prestarian apoyo adicional y asesoria.

¢) Las cdmaras de comercio e industria y otras asociaciones de empresarios
deben ser redes de comunicacion utiles para que los propietarios de las
PYMES conozcan los beneficios de capacitarse continuamente.

f) No se puede ofrecer el mismo nivel de capacitacion a grandes
industriales y 4 empresarios pequefios. Es el momento de plantear un
sistema de capacitacion que atienda a cada uno de los perfiles
especificos y las necesidades de la industria.
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%) En relacién con la transicidn de la escuela al trabajo, lo que se conoce
como servicio social; es importante que los aprendices sean supervisados
por personal experimentado, para que adquieran las aptitudes que
necesitan para las diversas tareas y fuera del trabajo, continuar
recibiendo ensefianza tedrica en institutos de capacitacién o en centros
de capacitacidn de la industria o de la empresa,

h)Que los centros de capacitacion funcionen con flexibilidad, segin los
requerimientos de la empresa y en horas convenientes para los
empleados; y ajusten la duracion y el contenido de los cursos a las
demandas de los empleadores.

1) Es necesaria la certificacion de las habilidades y aptitudes del capital
humano, con esto tendria una mayor confianza de lo que posee para
ofrecerlo en el mercado de trabajo.

4, CONVERGENCIA INVESTIGACION~EDUCACION~PRODUCCION.

. a) En el nivel superior, se debe prever y organizar la vinculacion entre los
centros educativos y la industria. Esto se debe a que la produccidn
depende de la investigacion y de la educacién continua de su personal;
en tanto que los centros de educacién superior, requieren de espacios
productivos para forjar a los profesionales y generar proyectos de
innovacion. Ante esto es necesario:

mla creacion de laboratorios cofinanciados enire la industria y las
instituciones educativas; tanto para la investigacion como para la
enseftanza y el desarrollo de nuevos procesos. Es conveniente organizar
laboratorios nacionales por rama industrial, para constituir verdaderos
complejos de investigacion, educacion y produccion con las siguientes
caracteristicas:

e Financiados con recursos del Estado, las empresas privadas y los
centros de educacion superior.

# Realizadores de investigaciones basicas y de técnicas relacionadas con
cada rama industrial.
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e Forjadores de capital humano de alto nivel, incluida la actualizacién
del personal operativo de la industria. Es en los centros de
investigacion, desarrollo e ingenieria de disefio del pais, donde puede
gestarse un capital humano integrado y asociado con el proceso
productivo.

¢ Vinculados internacionalmente con centros similares, para que de esta
manera, la incorporaciéon de técnicos a los cuadros productivos
responda efectivamente a las necesidades de la industria.

b) También se hace necesario promover las coinversiones en empresas
tecnoldgicas, interesadas en fortalecer las actividades econémicas que se
desarrollan en México.

c) Aprovechar la capacidad gerencial y tecnoldgica locales. La clave estd en
atender mediante la oferta de capital humano capacitado a las ramas
sectoriales prioritarias, alentando nuevos procesos productivos y formas
renovadoras de organizacion empresarial; todo mediante la valorizacién
de la facultad creadora de cada regidn y un conocimiento exhaustivo de
las potencialidades locales.

3. REORIENTACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

a) Debe considerarse la apertura de mds universidades privadas, al existir
una mayor competencia, esto ayudaria a crear una educacion superior
flexible y de alto nivel académico, reduciéndose también los altos costos
en las colegiaturas. La autonomia de la educacién superior es condicion
necesaria para que pueda adaptarse a los requerimientos del entorno.

b) Es necesario que la educacién particular se desregule, con el objeto de
hacerla mas competitiva y sobre todo, promover su inversion entre
particulares.

c) Los sistemas del CONALEP y CECATI, debe ser complementados con
centros tecnoldgicos universitarios que absorban a los estudiantes
destacados.
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6. ATRIBUTOS ADICIONALES DE LA POLITICA DE FORMACION INTEGRAL DE CAPITAL
HUMANO-

a) Otorgar mayores recursos y fortalecer los esfuerzos de investigacidn y
desarrollo de las instituciones oficiales y empresas particulares, deben
incrementarse los incentivos a las empresas que capacitan; el objetivo es
conseguir articular dichos esfuerzos con las necesidades del aparato
productivo.

b) Se debe fomentar con instrumentos fiscales y financieros, 12 asimilacién
y adaptacién de nuevas tecnologias, adecuadas al tamafio de las
empresas, su capitalizacion y potencial de mercado.

c) Es necesario que las politicas educativa e industrial consideren una
agenda comun que visualice la formacion, capacitacion y la produccién
de conocimiento para la asimilacion de ciencia y tecnologia atil y
pertinente para las necesidades de productividad industrial y de su
vinculacion con el desarrollo nacional.

d)Ello implica considerar los diferentes dmbitos de incidencia donde
operen los proyectos: en el &mbito de trabajo (fuerza laboral de base,
técnica, desarrollo de ciencia y.tecnologia); en el ambito de los centros
de produccién industrial (materiales, suministros y aplicacién de
tecriologia), y a nivel de la administracidon y produccién de servicios
(organizacion y gestion).

e) Esto implica la vinculacién entre una politica formativa de capital
humano, la politica tecnolégica y la politica econdmica. Los tres
aspectos se hacen inseparables, implicando transformaciones
institucionales profundas.
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4.3 RESPONSABLES DE EFECTUAR LA ESTRATEGIA

La necesidad social y econdémica de preparar al capital humano para
incrementar la competitividad de la economia y del sector industrial de
Meéxico, no puede ser afrontada por ninguno de los actores sociales aislada e

inconscientemente de la manera en que se describe a continuacion;

e Las EMPRESAS temen que su inversion en capital humano sea transferida a
otras firmas debido a la movilidad laboral, por lo cual optan por la

produccién rutinaria de baja calificacion.

e El ESTADO se preocupa por reducir costos y aumentar el control del gasto,
con ello, se privilegia una estructura rigida que reduce la flexibilidad
social y econdmica. No ha visualizado que a través del capital humano, se
puede tener una fuerte ventaja competitiva que atraiga mayores

inversiones extranjeras directas en tecnologia avanzada.

¢ Las INSTITUCIONES EDUCATIVAS se enfrentan a la rigidez de la politica tanto
publica como privada, sustituyendo la educacion, la investigacion y la alta
tecnologia por controles burocraticos y escasa inversién en el corto plazo,
lo cual condena a la obsolescencia tecnolégica y debilita frente a la

competencia internacional,

® La SOCIEDAD en general -integrada por alumnos que de acuerdo con su
edad podrian expresar sus opiniones sobre la educacion que reciben,
padres de familia, maestros, sindicatos, organismos empresariales y

partidos politicos~ tiene la mayoria de las veces, escasas reacciones a las
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politicas y documentos que realiza ¢l gobierno federal, siendo que sus
orientaciones afectan a muchos de los grupos mencionados. No se ha
despertado atin una conciencia civil para aportar propuestas valiosas a la

manera en que debe realizarse la formacion de capital humano en el pais.

La informacién sobre el desarrollo educativo en la sociedad mexicana
deberia integrarse por tres vertientes: la proporcionada por las autoridades
federales, las de las autoridades estatales y la de los grupos destinatarios; solo
asi se ir4 fortaleciendo una cultura educativa en el pais y definiendo las

responsabilidades en una tarea que compromete a todos,

Se requiere el involucramiento de todos los sectores, mediante consenso, pues
esta es la inica via capaz de crear el capital humano y el capital fisico para

aumentar la productividad y la eficiencia de la industria.

A largo plazo, la estrategia de una agenda conjunta de poh’ticé, métodos y.
procedimientos de gestion e instrumentacion compartida, asi como la puesta
en marcha de férmulas de evaluacion integral entre el sector educativo y el
productivo, podria conducir a un nuevo espacio institucional que se

convierta en un factor estratégico de crecimiento y competitividad.

Mieniras que la sociedad civil, la iniciativa privada y el gobierno no se
planteen en conjunfo qué pais se quiere, se ve muy dificil encontrar la
solucidn. Mds que confrontarse se tiene que dialogar. Se hallaran las

soluciones cuando los tres sectores trabajen conjuntamente,
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LA FUNCION DEL GOBIERNO

El gobierno ha sido el principal proveedor de educacién y capacitacion,
particularmente de la educacidon bdsica; no obstante, la asignacidn de
recursos publicos a esta actividad no ha dado resultados satisfactorios. Una
de las razones es la burocracia educacional, la infraestructura escolar, el
personal docente y los suministros que consumen mas dinero del que puede

asignar la economia.

Otra razon ha sido la asignacion de recursos en forma no proporcional a
diferentes partes del sistema educativo, por ejemplo, la educacidn supetior

puede recibir mds recursos en comparacion con la educacion basica.

Al asignar los fondos, el gobierno ha respondido a demandas politicas

sexenales mds que a las sefiales del mercado laborgl.

El Estado esta llamado a asumir el liderazgo en la construccidon del consenso
estratégico de largo plazo y a establecer el marco macroeconomico favorable,
para lograr la vision colectiva y la convergencia de las acciones paré el
desarrollo del capital humano. Entre sus principales funciones, también se

encuentran:

¢ Contribuir a la formacién de un capital humano educable en el que pueda
seguir invirtiendo el sector privado. Esto conlleva a que destine menores
recurses a la educacidn superior y participe en el fortalecimiento de la
educacion en los niveles primario y secundario, especialmente en ciencias,

matemdticas e idiormas; en el 4mbito nacional y estatal.
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Mejorar la calidad de las estadisticas y el conocimiento del trayecto y
destino de los estudiantes; asi como, los costos de las formaciones. Esto lo
podria realizar a través de una unidad de estudios estadisticos y
prospectivos.

Establecer un Consejo Nacional competente, encargado de una evaluacién
global de la Politica de Formacién, compuesto por personas de alto nivel y
representantes de las Secretarias de Desarrollo Econdmico de cada estado o
region.

Revisar la estructura de la Secretaria de Educacion Publica, para organizar

subsistemas en todos los niveles de educacion.

EMPRESAS

Para que las empresas puedan desempefiarse como formadoras de capital

humano, es importante que la actividad empresarial se oriente hacia la

autonomia y el dinamismo propio. Una nueva cultura empresarial, que

contribuya a la formacion profesional del capital humano significa:

Que establezca contacto con los centros tecnoldgicos de universidades y
institutos, para contar con personal técnicamente preparado, que permita
explotar eficientemente la tecnologia adquirida y adaptarla a Ila
especificidad de sus productos.

Buscar informacion, a través de suscripciones a revistas especializadas y
sistemas de informacion nacionales e internacionales sobre las tendencias

que influyen en la formacién de capital humano,

131



CAFITULO IV
ESTRATEGIA DE FORMACION INTEGRAL

o Las empresas de cualquier tamafio deben permanecer informadas sobre los

esquemas de formacion y hacer propuestas viables para su mejoria.

Lo anterior permitird incrementar la presencia del sector privado en la
capacitacion basada en las empresas y en la administracién de instituciones

de educacidn y capacitacion.

Seria recomendable que se siguieran las politicas de las empresas
transnacionales que tienen un impacto directo sobre el desarrollo del capital
humano en México. Al cumplir normas de calidad internacionales es preciso

para ellas, capacitar a los trabajadores industriales.

La tendencia hacia la asociacidn del sector publico con el privado constituye
un aspecto decisivo en la evolucion de los sistemas de educacidén y
capacitacion. Como un gjemplo de ello, se tiene la experiencia que han
tenido paises como Alemania, con el sistema dual de capacitacién; esas
asociaciones han pasado a ser el medio principal para desarrollar aptitudes

ocupacionales.

E1 CAPITAL HUMANO

Una vez que se van descubriendo las aptitudes y su potencial intrinsico, cada
individuo como poseedor de su capital humano, tiene la responsabilidad de

contribuir a su capitalizacion, mediante el saber clegir, esto también sers

parte de una formacion adaptada a las necesidades de cada momento.
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Cuando esté en condiciones de hacerlo, el capital humano debe continuar
invirtiendo en si mismo; la formacion constituye un proceso que no debe
interrumpir la apatia o la desmotivacion, esto sdlo genera el desgaste ¥

desperdicio del potencial humano.

Han sido afios dificiles, en que la mayoria de la poblacién no tiene acceso a
las alternativas formativas debido a los estragos de las crisis econdmicas
reflejadas en el desempleo; sin embargo, también hay oportunidades

educativas y culturales que por falta de informacién no se aprovechan.

Esta es una muestra de las responsabilidades que pueden asumir en México
cada uno de los sectores involucrados, para tener también otros resultados

satisfactorios:

¢ Prestar mayor atencion a los cambios e innovaciones estructurales y
cualitativas, necesarias en el sistema de educacion formal.

s Extenderlas de manera adecuada al terreno amplio y variado de la
educacidén no formal.

* Afrontar y remediar graves desigualdades geograficas y sociales.

e Porner mayor empefio en el incremento de Ia calidad en la educacion.

¢ Integrar mas armoniosamente el desarrollo de la educacién en el proceso
mds amplio del crecimiento econdémico y desarrollo social.

e Integracion de los sectores publico y privado para el establecimiento de

planes nacionales de normas, exdmeres y certificacién de aptitudes.
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4.4 ALCANCES DE LA ESTRATEGIA PROFPUESTA
VENTAJAS

Lo que traeria consigo la implementacion de una Estrategia de Formacidn
Integral de Capital Humano a largo plazo, es lograr la participacion
multiple social sobre la base de un proyecto nacional con reformas y
revisiones permanentes, aceptando la itnportancia de los andlisis de futuro (o
prospectiva), asi como la dindmica del cambio; como hasta ahora no se fla

realizado.

El conocimiento del entorno, la valoracion de los modelos econdmicos; asi
como los estudios a futuro para la formacién de capital humano, hard que los
esfuerzos que se realicen no se dispersen y puedan orientarse al incremento

de la competitividad del sector industrial y de la economia mexicana.

La realizacidn de una estrategia de este tipo permitiria ademds:

e Tener la capacidad de proyectar y reestructurar procesos de produccién.

e Una mayor infegracion para aprovechar mejor los recursos disponibles de
las universidades, de la administracion publica, de las instituciones de
Investigacion y de las empresas.

* Desarrollo de un- sistema de ensefianza y formacién profesional que
incrementa el numero absoluto de jovenes que adquieren niveles
superiores de instruccion, especialmente en ciencias e ingenieria, y en la

escala y calidad de la capacitacién laboral requerida en las empresas.
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Que las empresas mexicanas tengan un capital humano capaz de asimilar
la tecnologia importada y no a recibirla totalmente instalada, siendo
mucho mas probable que ello conduzea a mejoras del sistema.

¢ Instauracion de un sistema educativo mucho més flexible y
descentralizado, que permita una mayor integracidn, y una reaccién mas
rdpida a los cambios.

» Estrecha colaboracion entre el gobierno y las empresas para determinar las
trayectorias tecnoldgicas futuras y para tomar iniciativas conjuntas a fin
de adoptar la estrategia adecuada en cada etapa y aumentar asi la
competitividad futura del pais.

» Que el capital humano conozca su propio valor, y tenga un mayor interés

por la blisqueda de su formacién integral.

DESVENTAJAS

Cuando se diseflan estrategias, debe tenerse en cuenta el crecimiento
econdmico previsible del pafs, ya que implementar cambios supone canalizar
mayores recursos, prever el desplazamiento y las necesidades del capital

humano, asi como su orientacion hacia sectores productivos prioritarios.

Por lo anterior, entre los principales riesgos para que este tipo de politicas de
largo plazo no se concreten, es lo referente a la inestabilidad del marco
macroecondmico del pais para los proximos afios. De continuar con bajas
tasas de crecimiento, crisis financieras y una estructura industrial que no
responde a los requerimientos del entorno; el desarrolio de capital humano
no tendra el suficiente apoyo por parte de los sectores involucrados,

permaneciendo en las condiciones actuales.
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La cuestion es como producir un cambio tan profundo, amplio y complejo
como el que requiere la competitividad del pais. Es mediante una
significativa modificacién del entorno como se podrian cambiar esas formas
de comportamiento y sus resultados. Estd claro que ademads de sustancial, el
cambio en el entorno se debe considerar permanente,
a

Solo condiciones evidentemente estables conducen a compromisos y
esfuerzos significativos y de largo plazo, y se contribuye a elevar la eficiencia
de quienes desean invertir en la accidn transformadora e influir en su

orientacion.
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CONSIDERACIONES
FINALES

Evaluar la formacion de capital humano en el pais, asi como su
desarrollo futuro, requiere de estudios que incluyan las
repercusiones econdmicas que trae consigo; este es el mejor camino
para sustentar la politica de formacién integral necesaria para
tener un capital humano adaptable a los continuos cambios del

enforno.

Con esta investigacion surgen mds inquietudes respecto a un tema
que obliga a evaluar cada uno de los aspectos que lo conforman. Si
bien, se frata de un esbozo, aqui se ha dado una propuesta de
trabajo, para que exista en México un capital humano con
habilidades, aptitudes y conocimiento suficiente para ser flexible al
desarrollo de actividades industriales de alta competitividad para la

economia.

§i la formacion en México se ha orientado a generar capital
humano con serias deficiencias y para un sistema productivo que
que no estd acorde a las tendencias mundiales, jNo deberia
precisarse desde ahora y efectuarse una estrategia que se concentre

en su real desarrollo?.



_ CONSIDERACIONES FINALES

El futuro, también es sindnimo de oportunidades y para poder descubrirlas,
se debe ser creativo para visualizar nuevos escenarios, mejores posibilidades
y sistemas, pero ante todo fijarse un punto de partida y una base sobre Ia cual
se pueda empezar a construir. Lo importante es que exista la atencidn y el

compromiso para definir un proyecto cormin.

En el segundo y tercer capitulos, se ha podido conocer el origen de las
dificultades que se presentan en la ensefianza; y que la educacién se ha
concebido como un proceso estatico, conformado por etapas que una vez
superadas, no se vuelven a retomar; la educacién se encuentra fracturada al

carecer de continuidad.

La formacién en México requiere de una adaptacién para el futuro basada en
la continuidad y la permanencia como las formas més representativas de

una cultura dindmica y en ascenso.

La educacion del siglo XXI, tendrd que considerar enfoques novedosos que
habran de sobrepasar la educacion tradicional, ya que las necesidades seran

diferentes en todos los niveles: econdmico, social, cultural y ambiental.

Se necesita pensar en transformar al sector industrial apoyandose en ios
cambios en los procesos de produccion con instituciones que produzcan el
conocimiento y el capital humano necesario para llevar a cabo ésta
estrategia; sin desplazar la abundante fuerza productiva del pais, sino mds

bien acoplarla a una nueva estrategia de desarrollo.
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La modernizacioén econdmica de México requiere de una formacién integral,
pues el capital humano es el elemento central de progreso. Hoy, el
conocimiento humano se encuentra a la misma altura del capital fisico como

motor de crecimiento econdmico.

La economia moderna exige la comprensidn cientifica de los procesos
técnicos, la capacidad de innovacién, el aprendizaje continuo y el trabajo en

equipo. En ello radica la verdadera flexibilidad de la produccidn.

Por lo anterior, deberdn ponerse en préactica todas las alternativas viables
para superar el rezago, incluyendo adernds, la adaptacién de nuevas formas
de organizacién del trabajo, en las que el capital humano no sélo aporte su
fuerza fisica, sino también su creatividad intelectual.

La incorporacién de los grupos de poblacidon mds desfavorecidos a los
sectores de creciente productividad puede ser un proceso que consuma
mucho tiempo, por ello serd necesario desarrollar desde ahora medidas que

atiendan la formacion en sectores mas vulnerables.

Se requiere también considerar interrogantes ya planteadas en otros paises,
acerca de cémo mejorar la calidad de la ensenanza y de la formacién, y
fortalecer mas eficazmente las necesidades de la economia; cédmo adaptar los
sistemas de formacién a los cambios a menudo imprevisibles de los mercados
de trabajo; y cémo elevar la eficacia de estos sistemas cuando los recursos
destinados son escasos; evaluando en todo momento la flexibilidad del
capital humano que se forma en el sistema de ensefanza y en las

organizaciones mexicanas.
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En todo lo anterior, radica el cardcter propositivo de este trabajo. Lo que aqui
se ha planteado como una nueva forma de trabajo de todos los sectores de la
sociedad involucrados en torno a la prioridad que implica el desarrollo del
capital humano, puede reestructurarse o abordarse desde puntos especificos,
pero siempre conservando los atributos de una formacién integral de largo

alcance.

De no reconocerse las deficiencias y de no llevarse a cabo una estrategia
formativa de este tipo, principalmente considerando que la politica
econdmica actual se enfoca al sostenimiento de las principales variables
econdmicas; el viesgo es de que se acrecienten en los proximos afios, los

probiemas actuales de la formacion del capital humano en el pais.

El escenario estaria dado por un capital humano subutilizado, resultante de
una formacion basica que incorporaria a la mayoria de la poblacién pero sin
aspiraciones de calidad; y de una educacion superior cada vez con mayores.
problemas de capacidad y menos vinculada con los sectores productivos. Con
esto se continuaria perdiendo peso en la competencia internacional, al no
mantener sectores de punfa y sin reorientar al pais hacia una mayor
Industrializacion por carecer de infraestructura técnica, académica y

empresarial,

La educacion permanente se ha instalado como necesidad apremiante en un
mundo en continua evolucidn y transformacién de las actividades
productivas. Se construye conscientemente desde ahora el porvenir del
capital humano en México en el contexto del nuevo siglo o serda mucho mds

cificil enfrentar el futuro.
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