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RESUMEN

El presente estudio tuvo por objeto investigar el nivel de autoestima
de un grupo de delincuentes de la Penitenciaria del Distrifo Federal,
senfenciados por haber comelido el delito de robo con violencia
fisica.

Es importante mencionar lo ineludible que es, admilir que Ia
aufoestima influye y tiene gran frascendencia en las actitudes, fos
pensamientos y comportamientos del ser humano al involucrarse
social, familiar e individualmente.

Como hallazgos mas relevantes se encontraron que se trata de
personas que adoptan mecanismos psicologicos compensatorios
como es el acto violento para conirarrestar su baja autoestima y que
el 88% de los sujelos provienen de ndcleos familiares
desorganizados e/o incompletos, ademas reportaron todos haber
sido victimas de violencia infantil,

Con el analisis de los datos obtenidos se plantean propuestas a
futuras investigaciones, asi como contribuir para explicar y conocer
aspectos mas especificos de la personalidad del delincuente; todo
ello con la finalidad de que se tengan mas elementos para disminuir
en la medida de lo posible el fenomeno de la delincuencia.



INTRODUCCION.

La realizacion del presente trabajo tuvo como finalidad conocer y analizar el
nivel de autoestima de un grupc de delincuentes de la Penitenciaria de Santa Martha
Acatitla del Distrito Federal, por haber consumado el delifo de robo con violencia
fisica.

¢Cual es la importancia de investigar la autoestima de un grupo de sujetos
que recurrieron a la violencia fisica para satisfacer sus melas o deseos personales?
Una respuesta al anterior cuestionamiento seria el decir, que el nivel de autoestima
de la persona (sentimiento de valia personal} es esencial y trascendental, debido a la
gran influencia que ejerce ésta en fas actitudes, fos pensamientos, las ideas y el
cornportamiento del ser humano al refacionarse familiar, social e individuaimente; por
eflo es importante considerarla como un proceso, resuftado de la asimilacion e
influencia del medio familiar, social, econdémico y cultural, convirtiéndose de esia
manera en elementos multifactoriales para la conformacion de la identidad del
individuo.

El anterior razonamiento, fue un elemento medular para ser considerado como
punto de partida del presente estudio; por ello, se hizo una revisién cronolégica de
las diversas posturas tedricas que han investigado sobre la valia personal del
individuo; (capitulo {) encontrando tépicos que van desde la descripcion del self hasta
Ia autoestima; concluyendo que se frata de téminos que pueden ser considerados
como complementarios; no obstante, de ese mismo anélisis y de manera muy
personal se retom¢ la teorla propuesta por Alfred Adler (1927) convirtiéndose esto,
en uno de los motivos principales que me flevaron a la eleccién del tema y
posteriorrente a la realizacién del presente estudio.

Otra de las causas que se contemplaron para fa realizacion de este estudio, es
el incremento que en la Ciudad de México ha tenido el fenémeno de la delincuencia
en ultimas fechas; y particularmente al referimos al delito de robo, y mas aun al que
se consuma con violencia fisica, éste sefialamiento se puede corroborar con las

Estadistica Oficiales de la Procuraduria General de Juslicia del Distrito Federal
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donde se observa un crecimiento del 120% del afio préximo anlerior respecto de
1996 de manera general de esfe delito, no obstante hay que considerar que estos
datos no son confiables; ya que si tomamos en cuenta que existe un porcentaje
significativo de personas que han sido victimas de éste u ofros delitos y no los
denuncian ante las autoridades, quizas por temor a represalias del delincuente o por
falta de una cultura para denunciar actos delictivos o también por ef trato negligente
del personal que labora en la agencias del Ministerio Publico.

Considerando las antericres situaciones el contenido de la presente
investigacion se dividid en seis apartados; los fres primeros versan sobre el sustenlo
tedrico de la tesis y los restantes contienen el méfodo empleado, el tratamiento y
andlisis estadistico de los resuffados y las conclusiones, las fimitantes y las

sugerencias de la presente investigacion.

[H]



CAPITULO |

1.1 DEFINICION DE AUTOESTIMA.

La definicién de autoestima implica hablar de la naturaleza del self o si mismo,
debido a que todo individuo posee un conjunto de cogniciones y sentimientos hacia
sl mismo y esto a su vez constituye un concepto personal, autoconcepto o
autoimagen. De esta manera se retoma la idea de Wells y Marwell, (1976) quienes
consideraron que la autoestima es un componente del self.

Al hacer una revision de manera genérica y cronoldgica de los diferentes
enfoques tedricos encontramos que William James con la publicacion de su libro
"Principles of Psicology” en el afio de 1890, es considerado como el principal
antecedente que se tiene registrado sobre el concepto de si mismo, quien lo
describié como la suma de todo aguello de un individuo que puede llamar propio; es
decir, es "la suma de todo lo que el hombre puede llamar suyo, y no Unicamente su
cuerpo y poderes psiquicos, sino que también su vestido, su casa, su esposa & hijos,
antepasados, amigos, reputacidn, trabajo, tierras, sus caballos, yate v su cuenta
bancaria”. (1)

Jung, (1928) por su parte plantea, que el self es el arquetipc del orden vy la
totalidad de la personalidad, y como todos los arquetipos motiva la conducta del
hombre consciente e inconsciente en donde ambos se complementan cen la finalidad

de formar !a totalidad del self.
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Con lo antes expuesto y con las aportaciones del propio Jung {1936) se
debe de considerar al yo como una estructura de lo externo y en parte al mundo
interno; debido a que a través del yo se conoce al si mismo, es decir; al yo como
el centro del mundo consciente del hombre y el self como su totalidad,
involucrando de esta manera el consciente e inconsciente™. (2)

Mead G., (1934) por su parte considerd el concepto de si mismo, como un
producto del desarrolio del individuo en la sociedad, pues éste se forma a través
de la experiencia y al proceso de interaccion; por lo que el concepto del si mismo
surge de evaluaciones reflejas que se basan en la asuncion def rol del otro; es
decir, el si mismo debe ser capaz de internalizarse para poder verse desde la
perspectiva de otros individuos del mismo grupo social”. (3)

Alfred Adler, (1927) con su Psicologia Individual, plantea la tecria sobre la
Inferioridad Organica, la cual considera que los seres humanos a diferencia de
otros muchos animales, no estan equipados para - * ~avivir como seres solitarios.
Siendo lo anterior razon importante para que decn yue Adler considerd a la vida
como una lucha dificil desde el nacimiento del ser humano, en donde hay gue
aprender y superar muchos obstaculos; con este postulado, establecia que los
nifios estan dotados de odrganos inferiores que los llevan a plantearse un
sentimiento de comunidad como medio de alcanzar la superioridad; ademas
menciona que todo nifio se siente inclinado a considerarse debil, pequeno e
insuficiente y en ocasiones inferior a los demas por la razén de encontrarse
rodeado de personas mayores, originando asi una comparacién entre el individuo

y los demas. (4)



6

La teoria adleriana postula que el ser humano nace con un sentimientc de
inferioridad que gobernara al individuo durante toda su vida, y que la persona
tratara de superarlo; es decir, siempre tendra presente la persona una lucha por ta
superacion y bisqueda de la perfeccion de si mismo.

La Psicologia Individual fija su atencicn en tres principios, los cuales
determinaran la conducta humana:

1. Sentimiento de inferioridad organico; teniendo presente las

diferencias fisicas {tamano y fuerza}.

2. Esfuerzo por compensar su sentimiento de inferioridad; por medio

de la superacion.

3. Sobreindulgencia; los nifios protegidos por los padres llegan a tener un

valor irreal, existiendo un déficit en sus relaciones sociales maduras.

De acuerdo a lo anterior, se dice que Adler considerd al "estilo de vida"
como el dnico medio utifizable por todos los hombres para alcanzar la
superioridad, partiendo siempre éste de un sentimiento de inferioridad; es por ello
que el estilo de vida se convierte en un elemento necesario para que conduzca su
vida el individuo.

El estilo de vida que cada ser humano busca una combinacion de dos
instancias:

1) la direccidn de una conducta dictada o impulsada desde el interior v,

2) las fuerzas de su medio ambiente que ayudan, interfieren y/o moldean la

direccién que el desec extrafio guiere tomar.
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Cabe mencionar que ambas instancias demandan un estilo de vida unico
para cada ser humano; pero hay que tener presente que la primera fuerza
proviene del pasado hereditario del individuo, es decir, son todos los componentes
variables inherentes al sistema en el momento del nacimiento. Y la segunda
fuerza proviene del ambiente oscilante que cada ser humano vive inmediatamente
después de haber nacido. (5)

Del estilo de vida, se puede argumentar que se trata de un agente fuerte,
interpretativo y acaparador; debido a que controla todas las acciones de la
existencia en una forma determinada y de manera continta sigue operando a lo
largo de su vida, por tal razén se puede mencionar el estilo de vida es la unica
fuerza unificadora de la vida.

Retomando el punto anterior, hay que considerar que Adler {1956) sefiald
al "self” como la personalidad integrada; siendoc asi, el estilo de vida el poder
creativo de la persona y al self en un mismo plano, con lo cual se orientara él
individuo para integrarse y adaptarse al medio ambiente.

Jacobson, (1954) considerd por su parte al self como; "aquello que
experimenta el ser humano, como es su realidad subjetiva intema y que puede
objetivamente delimitarla de su realidad externa”. (6)

La autoestima {como se ha mencionado desde un principio) se considerd
como un componente del self, por ello en el siguiente apartado se presentan
algunas definiciones de tedricos que han investigado a la autoestima:

Como primera instancia se mencionara a Maslow, A., (1954) quien sefald

que "las necesidades de un individuc se encuentran en un orden jerarquico,
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(relativo) de tal manera que las necesidades mas importantes pueden en su
momento determinar el comportamiento del ser humano en tanto no sean
satisfechas las necesidades primarias. De esa jerarquizacion, Maslow menciond a
la "necesidad de autocestima”, en cuarta categoria, y con ello se establecid una
busqueda det estima y del desarrollo del concepto positivo de si mismo, lo cual
depende completamente de las satisfacciones de afecto y pertenencia. (7)

Stanley Coopersmith, (1967) se le sefiala como el tedrico que ha estudiado
mas a fondo el concepto de autoestima, definiéndola coma "la evaluacion que se
efectia y generalmente mantiene al individuo en relacion consige mismo;
expresando una actitud de aprobacién o de rechazo e indica el grado en que ¢
individuo se siente capaz, significativo, exitoso y valioso". (8) Dicho en ofras
palabras, la autoestima es un juicio personal hacia si mismo; es una experiencia
subjetiva que el individuo comunica a otros por medio de informes verbales y otros
comportamientos.

Rosemberg, (1973) por su parte menciond que la autoimagen, es "un
aspecto de la psicologia de! individuo, la cual desempefia un papel importante
para la formacién de ideas, sentimientos y conductas; por lo que la autoestima
global es un nivel general de aceptacion o rechazo de si mismos por parte del
individuo. {9}

Secord y Brackman, {1981) sefialan que las teorias del desarrollo dan alta
importancia a la percepcién que un individuo tiene de como las otras personas lo
consideran a él, centrando con ello su atencion en el proceso donde el individuo

compara sus ideas que tiene sobre si mismo con ta normas sociales. (10)



9

Reidl, (1981) sefald que la autoestima es resultado de la internalizacién de
las normas y valores del grupo social, y de un adecuado desempeno ante las
mismas, adquiridas a través de las relaciones inlerpersonales que reflejan de
alguna manera la actitud que los demas tienen ante el sujeto, donde éste abstrae
un cencepto de si mismo asimilando una actitud valorativa ante él". (11)

Gomez, G., (1981} considero a la autoestima como "el fendmeno o efecto
que se traduce en conceptos, imagenes vy juicios de valor referidos al si mismo;
entendiéndose como un procesc psicoldgico cuyos contenidos estadn socialmente
determinados; en este sentido, se dice que la autoestima es considerada como un
fendmeno psicosocial. (12)

Darley, Glucksberg y Kinchla, (1990) describen a la autoestima como “la
necesidad de tener una buena opinion de si mismo y que los demas también la
tengan, necesitando ademas contar con el respeto de nosotros mismos y de los
demas; considerando que la estima es un elementc que da confianza y
sentimiento de valor y al individuo®. (13)

Nathaniel Branden, {1993) menciond que la autoestima es una expresidn
con la que cuenta cada ser humano para ser apto y para las necesidades de la
vida. Lo anterior se puede comprender mejor al analizar los siguiente puntos:

» La confianza en nuestra capacidad de pensar o de afrontar los

desafios basicos de la vida.

+ La confianza en nuestro derecho a ser felices, el sentimiento de ser

digno, de merecer, de tener derecho a afirmar nuestras necesidades y a

gozar de los frutos de nuestros esfuerzos.
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De acuerdo a lo anterior Branden, (1993) considerd a la autoestima como
"una necesidad muy importante para todo ser humano, por ser basica y esencial
para el proceso de la vida misma e indispensable para un desarrollo normal y
sano de la persona, por lo que este autor considera que la autoestima tiene un
valor de supervivencia; de tal manera que este autor senala que en su ausencia
(relativa) obstaculiza la capacidad para funcionar adecuada y satisfactoriamente al
individuo integrado a una sociedad”. (14)

Montt y Ulloa, {1996) sefialaron que la autoestima es "la evaluacion que el
individuo hace y mantiene en forma persistente sobre si mismo; y se expresa en
una actitud de aprobacion e indica hasta donde el individuo se siente capaz,
significativo, exitoso y valioso”. (15}

Citar y analizar las anteriores definiciones de los diversos tedéricos sobre la
autoestima, permite observar que algunas de [as definiciones son muy completas
y otras no lo son, no obstante se puede decir que las diferencias o similitudes
encontradas en las definiciones se debe a la manera en como la evaluacion es
expresada en la conducta de! individuo; también se encontré que Bar-On seiiala
que la autoestima frecuentemente es considerada como sinénimo de
autoconcepto,

Sin embargo, no necesariamente es asi, por lo que Tamayo en 1982 senald
que el autoconcepto es "un proceso psicolégico cuyos contenidos y dinamismos
son determinados sociatmente; por lo que et autoconcepto comprende un conjunto

de percepciones, sentimientos, habilidades, apariencia, autoatribuciones y
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aceptacién social, que surgen de la asimilacién de valores referentes a uno

mismo, asi como al interactuar en sociedad y nacleo familiar”. (16)

Con ia anterior cita, se puedo decir que el autoconcepto se encuentra
intimamente relacionado con la autoestima; ya que todo ser humano posee
cogniciones y sentimientos hacia si mismo, lo cual constituye el autoconcepto de
tal manera que éste es determinante en la conducta de las personas debido a que
influye para que el ser humanc desarrolle sus capacidades.

Hay que sefalar que desde el nacimiento para el ser humano es importante
el sentirse querido, protegido y aceptado por su familia y entorno sociat; por lo gue
existe una relacion muy importante entre el afecto, seguridad, autoestima y
autoconcepto.

Resumiendo lo anterior, se debe de entender que el autoconcepto es la
percepcion de si mismo y la autoestima es el juicio evaluativo acerca del
autoconcepto.

Haciendo una sintesis de las definiciones citadas que definen a la
autoestima, se puede mencionar los siguiente elementos como los que la
conforman en su totalidad:

« "Autoconocimiento: En este punto se encuentran las manifestaciones,
necesidades y habilidades; como son los roles que vive un individuo a través de
los cuales conoce él por qué y como actia

¢ Autoconcepto: Se considera como las creencias del si mismo (reales o no)
que se manifiestan de la conducta. (ejemplo, si alguien se cree tonto, actuard

como tai).
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» Autoevaluacién: Es la capacidad interna de categorizar las cosas como
buenas si lo son para el individuo.

» Autoaceptacion: Es admitir y reconocer todas las partes de si mismo como un
hecho; es decir, es aceptase |a persona quien se es.

« Autorrespeto: Es atender y satlisfacer las propias necesidades y valores;
ademas de buscar y valorar todo lo que haga la persona y sentirse orguilosa de

si misma". (17)

Con el planteamiento de los anteriores elementos se puede decir
que la autoestima es la suma de confianza y de respeto de si

mismo.
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1.2 FORMACION DE LA AUTOESTIMA.

La conformacidn de la personalidad del ser humano se considera como una
configuracién de respuestas dnicas y especificas de cada individuo, las cuales
estan en funcion de factores biopsicosociales, por lo que resulta inadecuado
inclinar la balanza hacia un solo lado de estas instancias; no obstante hay que
decir que de los multiples elementos que conforman la personalidad, la valia
personal juega un papel importante; debido a que es ineludible de admitir que el
nivel de autoestima de ia persona influye en las actitudes, el pensamiento, las
ideas y el comportamiento del ser humano; donde las respuestas estan en funcion
de las cualidades innatas, de la interaccidn y experiencias con el medio ambiente
familiar y social; por ello se dice que el desarrollo humano es complejo, debido al
crecimiento y al cambio que va teniendo el concepto de si mismo; lo que se le
denomina como concepto de si mismo. Para entender que la personalidad de
cada individuo es Unica; resta decir que esto no ocurrird sino hasta que el
individuo tenga un concepto bien definido de si mismo como persona
independiente.

Tschirhart y Donovan, (1991) consideraron a los primeros afios del ser
humano como importantes y esenciales para la formacion y cimentacion de la
autoestima; {la cual acompaiara al individuo hasta su muerte), sin embargo el
nivel de autoestima puede cambiar a través del tiempo, pero si ésta tiene una
base sélida permite que el individuo asimile e incorpore mas rapidamente ante

una situacion adversa. Por ello; el nifio necesita sentir que es importante para sus
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padres, de tal manera que él percibe cuédnto les importa por fo que si le trasmiten
lo contrario su autoestima puede disminuir. (18)

La autoestima debe de entenderse como un proceso, €l cual se inicia y se
desarrolla paulatinamente desde el nacimiento y es a través de la interaccion del
individuo con otros sujetos (y el sujeto consigo mismo) que se logra su
consolidacién, tendiendo a lograr mayores niveles de estabilidad durante la etapa
escolar y la adolescencia; por lo que es valido decir que la formacion de la
autoestima estd estrechamente ligada al trato que recibe el nifio en su nucieo
familiar primario y con ello se lograr establecer un crecimiento y desarrollo
adecuado del infante. {19)

En base a lo anterior es importante sefalar que todas las experiencias
tempranas que tenga el individuo relacionadas con el cuerpo constituyen las
primeras imagenes del self, es decir, la autoestima y el autoconcepto son
considerados como {a base para que el ser humano desarrolle al maximo sus
capacidades, por lo que ambos conceptos deben de encontrarse en buenas
condiciones; ya que a medida que va creciende el individuo pueden aumentar o
disminuir ambos conceptos convirtiéndose de esta manera de vital importancia la
interrelacion gque logren entablar los progenitores hacia el nifio debido a que ellos
son la fuente principal de afecto y seguridad.

Haciendo referencia a Solis (1996) y de acuerdo a las posturas tedricas
hasta aqui expuestas; se puede decir que tedas coinciden en la importancia y la
trascendencia de los primeros meses de vida del nifio para la formacion de la

autoestima; sin embargo muchas veces aunque el nifio no comprenda el
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significado de! lenguaje hablado; percibe o siente la suavidad del tacto y/o la
manera como lo cargan, convirtiéndose esto en un elemento importante para decir
que es fa primera pista del significado; elementos que a su vez enriquecera el
autoconcepio, y en su momento determinara ciertos comportamientos ya que es
vital el que el nifo se sienta querido, protegido y aceptado, pues esto genera que
el individuo sienta seguridad lo cual elevara notoriamente su autoestima. (20)

Ya se hizo mencidén que la formacién de la autoestima es un proceso que
ocurre desde el nacimiento del individuo; por tal situacion se retomara el trabajo
de Margaret Mahler, (1972) quién considerd que el bebé no cuenta con un mundo
indiferenciado al nacer ya que la madre forma una unidad somato psiquica
omnipotente con ef Infante. Por lo que en el mundo del infante no esta claramente
delimitado el afuera y el adentro; debido a que los limites corporales aln no estan
claramente delimitados; denominandole a esta etapa de “"separacion e
individuacion”,

Considerar exitosa o no la etapa antes descrita dependera del logro de un
imagen corporal adecuada y separada de la madre por parte del nifio; para llevar
a cabo esta separacion se requiere entre otras cosas de la figura paterna para
lograr romper esta simbiosis. Malher hace referencia a que la simbiosis
humana es un estado intrapsiquico mas que un hecho conductual; por lo gue es
un estado inferido en el que no ha ocurrido la diferenciacién entre si mismo y la
madre. En primera instancia la fase simbidtica ocurre entre los dos primeros
meses de vida del bebé, pero a partir del tercer mes y en adelante interviene la

memoria al proceso de aprendizaje, momento que reemplaza el condicionamiento
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por el cual venia aprendiendc el nifioc por un acumulamiento de experiencia
{memoria)} y ello es un indicio de la relacién simbidtica.

La fase simbidtica es seguida por la etapa de separacién e individuacion,
etapa que se presenta de manera paralela a las funciones yoicas autdonomas de la
maduracion y consclidacion; es decir, la separacion consiste en una emergencia
del nifio de una fusion simbidtica con la madre; esto es, lograr intrapsiguicamente
un sentimiento de separacion de la madre; ayudando esto al nific a hacer una
diferenciacion entre una experiencia placentera de una cualidad dolorosa,
teniendo como consecuencia un YO primitivo el cual va teniendo consciencia y
memoria de las cualidades de los diferentes estimules que se le presentan. (21)

El desarrollo de las nuevas funciones como es la marcha, el lenguaje y la
capacidad cognitiva facilita el proceso de individuacion. Motivo importante para
considerar que el YO es totalmente diferenciado, situaciébn que a su vez se
entiende como punto de referencia a toda experiencia temporal en pasado o
futuro por el reconocimientc consciente de las experiencias recurrentes que
contribuyen al desarrollo de la autoconsciencia.

Mencionar la obra de Malher; lleva a senalar e identificar multiples factores
psicologicos que son elementales y basicos para entender la personalidad del
individuo, encontrandose incluidas dentro de estos elementos el proceso de la
autoestima; por ello, cuando el nifio percibe que es distinto y esta separado de los
demas empieza a definirse el proceso de si mismo el cual dura toda la vida,

slendo su formacion en primera instancia del trato que recibe el nifio de su madre.
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Para entender y dar seguimiento al proceso de la autoestima, es importante
mencionar e identificar qué ocurre en ese proceso; para ello se retomd la teoria de
Erik Erikson propuesta en 1963 sobre la personalidad del ser humano; por
considerarse esta como la mas apropiada para explicar el fenémeno en cuestion

Erikson consideréd que existe una fuerte interaccion entre la persona y su
ambiente a través de la vida; por lo que el crecimiento y el cambioc de la
personalidad no pueden restringirse a los primeres 20 afnos de vida.

Erikson dividid el ciclo vital en ocho etapas, donde cada una de ellas es
distinta y unica, la cual tiene problemas y necesidades particulares, asi como
expectativas y limitaciones culturales.

Al analizar fas etapas; hay que tener en cuenta que cada etapa, si es
encontrada y vivida exitosamente agrega algo al ego, refiriéndose a estos logros
como fuerzas del ego, y conforme el ego aumenta en importancia ta personalidad
del individuo obtiene un control cada vez mayor de sus circunstancias y de si
mismao.

Las ocho etapas de Erikson son:

I. "Confianza Basica vs. Desconfianza Basica: (lactancia) La demostracion de
confianza social debe de entenderse como ef sentimiento de ser acepfado para
uno mismo y seguro de las satisfacciones de las necesidades por su parte de
los demas. Ef conflicto medular de esta etapa es la desconfianza basica la cual
constituye la primera tarea del yo y por ende pretende ser una tarea para el
cuidado materno. La cantidad de confianza basica esta en funcién de la mas
temprana experiencia infantil de las cualidades de fa relacion materna. La

confianza basica debe de mantenerse a través de toda la vida.
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It. Autonomia vs. Vergiienza y Duda: (primera infancia). La madurez muscular
prepara el escenario para la experimentacidon con dos series simuftaneas de
modalidades sociales: aferrar y soffar. La aufonomia se refiere a la exprasion
sana de afirmacion del ego teniendo un autocontrol y fuerza de voluntad. La
vergtienza es sentirse inaceptado para lo demas explotando de esta manera un

sentimiento de pequerniez.

il Iniciativa vs. Culpa: (edad de los juegos). La iniciativa es una parte
necesaria de todo acto, y el hombre necesita un sentido de iniciativa para todo lo
gue aprende y hace. El peligro de esta etapa radica en un sentimientc de culpa
con respecto a las metas planeadas y los actos iniciados a nivel locomotor y

mental.

IV. Industria vs. Inferioridad: {edad escolar) El sentido de la industria, se
adapta a las leyes organicas del mundo de las herramientas. Puede convertirse
en una unidad ansiosa y absortar en una situacion productiva. El completar una
situacién productiva constituye la finalidad que gradualmente reemplaza a los
caprichos y lo deseos def juego. El pefigro que amenaza esta efapa radica en un

sentido de inadecuacion e inferioridad.

V. Identidad vs. Confusién de Rol (adolescencia) Con el establecimiento de
una buena relacion inicial con el mundo de las habilidades y las herramientas, y
con el advenimiento de la pubertad, la infancia, propiamente dicha llegé a su fin,
para dar paso a la juventud. Esta etapa considera el sentimiento de identidad
yoica, entonces la confianza acumulada en la mismidad y la continuidad interiores
preparadas en el pasado encuentran su equivalente en fa mismidad y con la
continuidad del significado que uno tiene de los demas tal comno se evidencia en
la promesa tangible de una "carrera”. El peligro de esfa etapa es la confusion de
rol. Cuando ésta se basa en una marcada duda previa en cuanto a la propia
identidad sexual, los episodios delincuenciales no son raros. Es también en esta

elapa donde el adolescente presenta un pensamiento ideclogico y de hecho es la
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vision ideoldgica de la sociedad que habla mas claramente al adolescente
ansioso por verse afirmado por sus iguales y listo para verse confirmado a traves
de los rituales credos y programas que, al mismo tiempo definen ef mal, lo

comprensible y lo hostil.

VI. Intimidad vs. Aislamiento: (estado adulto temprano) El adulto joven esta
ansioso y dispuesto a difundir su identidad con fa de otros; .ya que esta
preparado para la intimidad, esto es, se cuenta con la capacidad de entregarse a
afiffaciones y asociaciones concretas y de desarrollar la fuerza ética necesaria
para cumplir con tales compromisos, aun cuando éstos pueden exigir sacrificios
significativos. El peligro de esta etapa radica en las relaciones intimas
competitivas y combativas que se experimentan con y contra las mismas
personas; es decir, es la evitacion de contactos de intimidad llevando al individuo

a tener un sentido de aislamiento.

Vil. Generatividad vs. Estancamiento: (estado adulto medio) La generatividad
es el sostenimiento del trabajo productivo y de afecto cuando un individuo alcanza
la completa madurez fisica, social y psicologica. El peligro de esta etapa es el
estancamiento en donde se considera a la vida como rutinaria, aburrida y sin

sentido.

Vill. Integridad del Ego vs. Desesperacion: (estado adulto tardio) Este estado
se refiere a un sentido de entereza y plenitud; respecto del yo caracterizado por la
cuftura particular, es decir, la seguridad acumulada del yo con respecio a la

tendencia al orden y a su significado. (22)
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1.3 AUTOESTIMA Y CALIDAD DE VIDA.

Hay realidades que no podemos evitar y una de ellas es la importancia de
la autoesima para el desarrollo y formacion de la personalidad. Por tal situacién
hay que decir que el nivel de autoestima de la persona influye en la forma de
actuar, pensar y comporarse del ser humano al invclucrarse familiar y
socialmente.

Ademas cabe sefnalar que el valor de la auloestima radica no solamente en
el hecho de que nos permite sentirnos mejor, sino que nos permite vivir mejor,
responder a los desafios y a las oportunidades con mayor ingenio y de una
manera mas apropiada.

Autoestima Alta.

Tedricos como Rosemberg (1962) y Lundren, (1978) coinciden en decir
que una autoestima posiliva se relaciona con personas que se encuentran
involucradas en vidas mas activas, con sentimientos de control sobre las
circunstancias, son menos ansiosas y con mejores capacidades para tolerar el
estres internc o externo, de tal manera que se trata de personas menos sensibles
a la critica, suelen tener mejor salud fisica y disfrutan de las relaciones
interpersonales y valoran su independencia.(23)

La gente con una autoestima positiva busca el desafio y el estimule de
unas metas dignas y exigentes. El alcanzar dichas melas refuerza la autoestima
positiva. No tener una autoestima positiva impide un crecimienio psicologico,
y con ello se da una disminucion de |a resistencia frente a adversidades de la
vida, con lo cual el ser humano tiende a derrumbarse ante vicisitudes que en un
sentido mas positivo, una persona podria vencer.

Al hablar de sujetos con autoestima positiva, se debe de decir que son
personas que tratan a los demas con respelo, benevolencia, buena voluniad y
justicia, ya que se tienen respeto a si mismos y hacia los demas miembros de la

sociedad.
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Autoestima Baja.

De las diversas investigaciones realizadas sobre el tema sefialan que la
autoestima negativa se ve asociada con: fracasos escolares, drogadiccién,
depresion, ansiedad, apatia aislamiento y pasividad, asi como con nuestro tema
de estudio que es la delincuencia.

Rosemberg, (1962} considerd la exisiencia de los siguientes elementos
como factores asociados ¢on la baja autoestima:

l. Inestabilidad de la imagen; existen opiniones bastantes negativas de si

mismos, lo cual los lleva a ser personas poce estables y cambiantes, {este

tipo de personas presentan sintomas psicosomaticos).

Il. El si mismo que se "muestra”; presenta al mundo un rostro falso, con la

finalidad de vencer el sentimiento de desvalorizacion convenciendo al

mundo exterior que son valiosos,

ll. Vulnerabilidad; se trata de personas excesivamente sensibles a

cualguier evento u hecho de su vida diaria

IV. Sentimientos de aislamiento; se presenta en la imaginacion, donde

les es posible verse como alguien valioso”. (24)

Ademas, se trata de personas gque cuande surgen los problemas cufpan a
los demas y siempre encuentran excusas para ellos mismos; no confian en ellos
mismos y creen que van a fracasar, pues después de continuos fracasos llegan
realmente a creer que no pueden realizar las cosas; y como resultado su nivel de
autoestima disminuyen adan mas. Por tal situacion Rosemberg en 1982 describio a
la gente con falta de autoestima alta como: personas con problemas escolares,
con el abuso y consumo de drogas y alcohol ademas de presentar conductas
delictivas o antisociales.

Clemes y Bean, (1993) considerd que una persona con poca autoestima
posee una escasa capacidad para tener éxito en el aprendizaje, en las relaciones

humanas o en cualquier orden de la vida.(25)
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Solis, (1996) sehald que la baja autoestima genera sentimientos de
infelicidad, tristeza, desaliento y como consecuencia recurren a ingerir drogas,
alcohol siendo asi una manera de evadir la realidad que estan viviendo.(26)

La gente que tiene un nivel bajo de autoestima principalmente genera
sentimientos de apatia, aislamiento y poca capacidad de amar a los demas, por lo
que es mas probable que renuncie a enfrentarse a dificultades; o bien que lo
intente pero sin dar lo mejor de si mismo.

Cabe sefalar que la presencia de una alta autoestima no garantizara
salisfaccion en las necesidades del individuo, ni que no se vaya a sufrir de
ansiedades y/o depresiones ante dificultades de la vida, sin embarge hace mas
susceptible al individuo y lo prepara mejor para afrontar, rechazar y superar, esas
dificultades; por ello cuando mas sdélida es la autoestima, mejor preparado esta el
individuo para hacer frente a los problemas que se le presenten en la vida privada
o profesional y mas rapido se levanta tras una caida debido a que tiene mayor
voluntad para empezar de nuevo.

Branden, (1993) menciona que la autoestima baja es resultado de diversos
factores, que influyeron y obstaculizaron el crecimiento positivo de la misma, los
cuales se pueden resumir en el cuadro I-A
CUADRO I-A

OBSTACULOS QUE INTERFIEREN PARA EL CRECIMIENTO DE LA
AUTOESTIMA:

+ "CASTIGARLE, Y/O EXPRESARLE SENTIMIENTO DE SER "INACEPTABLE".
+ RIDICULIZARLO O HUMILLARLO.
COMUNICARLE QUE SUS PENSAMIENTOS O SENTIMIENTOS NO TIENE VALOR O
IMPORTANCIA
INTENTAR CONTROLARLO MEDIANTE LA VERGUENZA O LA CULPA.
OBSTACULIZAR SU NORMAL APRENDIZA.E,
FALTA DE MOTIVACION.
LA EDUCACION DEL NINO, SIN ALGUNA NORMA O ESTRUCTURA DE APOYQ, O CON
NORMAS CONTRADICTORIAS, CONFUSAS Y OPRESIVAS.
« ATERRORIZAR AL NINO CON VIOLENCIA FISICA Y/O VERBAL.
« INCULCANDOLE TEMOR.
ENSENAR AL NINO A SER MALVADO E INDIGNO.
TRANSMITIRLE AL NINO QUE NO ES SUFICIENTE".
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En el cuadro I-B aparece un resumen realizado por Clemes y Bean (1993)

de la gente que se considera que tiene un nivel de autoestima positiva,

CUADROC I-B

LA PERSONA CON: AUTOESTIMA ALTA

* & & & & & S & 4 ° 2 " 8 " s

USA SU PERCEPCION E INTUICION.

ESTA ORGULLOSO DE SUS LOGROS.

ACTUA CON INDEPENDENCIA.

DIRIGE SU VIDA DONDE CREE MAS CONVENIENTE.

DESARROLLA SUS HABILIDADES AL MAXIMO.

SABE ACEPTAR SUS FRUSTRACIONES.

AFRONTA NUEVOS RETOS.

ES CONSCIENTE DE SU CONSTANTE CAMBIO.

ADAPTA Y ACEPTA VALORES NUEVOS.

APRENDE Y SE ACTUALIZA PARA SATISFACER LAS NECESIDADES PRESENTES.
ACEPTA RESPONSABILIDES.

EJECUTA SU TRABAJO CON SATISFACCION.

APRECIA Y RESPETA A LOS DEMAS.

TIENE CONFIANZA EN Sl MISMO,

SE PERCIBE COMO UNICO Y PERCIBE A LOS DEMAS COMO UNICOS.

CONOCE Y RESPETA SUS SENTIMIENTOS Y EMOCIONES Y PERMITE QUE LOS DEMAS
LO HAGAN.
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.4 ESTUDIOS PREVIOS.

La autoestima ha sido estudiada en funcién de diversos topicos y areas;
usandose como variable dependiente o independiente en diversos estudios. A
continuacién referiré  algunas investigaciones gque se han realizado sobre la
autoestima en relacion al tema de estudio.

Bringas, E., (1987) retoma un estudio realizado por Havrey: quién relaciont la
autoestima y la anomia. Encontrd que los sujetos con mayor capacidad de
abstraccion tienden a presentar indices mas altos en autoestima y mas bajos en
anomia; en contraposicion, los sujetos con mayoer nivel de concrecion tienden a
presentar un bajo nivel de autoestima y un grupo elevado de anomia.

Se encontrd ademas que las personas con alta autoestima tienden a presentar
puntos de referencia mas independientes de las normas sociales tradicionales, sus
modelos de creencias y accion, lo cual sefiala que estan ligadas a la percepcion de
uno mismo como agente causal al realizar los éxitos deseados; en cambio los sujetos
con baja autoestima tienden mas a afiliarse a los valores, y actividades normativas
tradicionales de 1a sociedad. Este autor pretendid demostrar que la autoestima esta
refacionada con la internalizacion o la adherencia a normas sociales.(28)

Otro estudio encontrado es el de Gonzalez, P., y Rosales, M., (1988) quienes
identificaron la influencia de algunos factores psicosociales en la conducta de robo
en poblacion femenina de |a Penitenciaria del Distrito Federal. (29)

Los factores que consideraron fueron, lugar de procedencia, nivel
socicecondmico, integracion familiar, autoestima, agresidon y coeficiente intelectual

sobre la conducta de robo en un grupo de mujeres delincuentes.
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La evaluacion de la autoestima se realizd con la Escala de Autoestima de
Reidl.

Se encontrd que la autoestima del 28% de la poblacion estudiada se agrupo
dentro del rango de autoestima baja, el mayor porcentaje (58%) se incluyo dentro de
la categoria media y solamente el 14 % reportaron tener autcestima alta. Se encontrd
ademas una relacion estadisticamente significativa entre autoestima y conducta de
robo.

Montt, M., y Ulloa, F., {1996) estudiaren la relacidn que existe entre autoestima
social, familiar y escolar con la salud mental en adolescentes, consultantes al servicio
de salud mental del Hospital Roberto de Rio de Santiago, Chile. (30)

La muestra estuvo constituida de adolescentes con un rango de edad de 12 a
18 afios. Se aplicé el cuestionario de salud mental con fa finalidad de discriminar
entre sujetos con patologia y sin patologia psiquiatrica. Posteriormente se evalud la
autoestima con el Inventario de Autoestima de Coopersmith. A través de la
prueha de chi cuadrada se encontrd que la baja autoestima se relaciona con la
presencia de trastornos psicologicos; sefialando de esta manera una relacion entre
autoestima general y salud mental, observandose que una alta autoestima, la cual se
asocia a salud mental normal y la autoestima baja se considera como un factor de
riesgo importante para que los adolescentes presenten algun tipo de patologia.

Garra, A. Romero, E., Luengo, M., (1993) realizaron una investigacion con la
finalidad de hacer un nuevo analisis de las relaciones entre autoestima vy
delincuencia, tomando en cuenta ademas diferentes componentes del autoconcepto

y diferentes formas de delincuencia. (31}
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Los factores que consideraron fueron, lugar de procedencia, nivel
socioecondmico, integracion familiar, autoestima, agresion y coeficiente intelectual
sobre la conducta de robo en un grupo de mujeres delincuentes,

La evaluacién de la autoestima se realizd con la Escala de Autoestima de
Reid!.

Se encontro que la autoestima del 28% de la poblacién estudiada se agrupo
dentro del rango de autoestima baja, et mayor porcentaje {58%) se incluyo dentro de
la categoria media y solamente el 14 % reportaron tener auvtoestima alta. Se
encontré ademas una relacion estadisticamente significativa entre autoestima vy
conducta de robo.

Montt, M., y Ulloa, F., {1996) estudiaron la relacion que existe entre
autoestima social, familiar y escolar con la salud mental en adolescentes,
consullantes al servicio de salud mental del Hospital Roberto de Rio de Santiago,
Chile. (30)

La muestra estuvo constituida de adolescentes con un rango de edad de 12 a
18 afios. Se aplicd el cuestionario de salud mental con la finalidad de discriminar
entre sujetos con patologia y sin patologia psiquiatrica. Posteriormente se evalud la
autoestima con ef Inventario de Autoestima de Coopersmith. A través de la
prueba de chi cuadrada se encontré que la baja autoestima se relaciona con la
presencia de trastornos psicologicos; sefialando de esta manera una relacion entre
autoestima general y salud mental, observandose que una alta autoestima, la cual se
asocia a salud mental normal y la autoestima baja se considera como un factor de

riesgo importante para que los adolescentes presenten algan tipo de patologia.
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A partir de los datos obtenidos se examina la asociacién transversal y
longitudinal entre la conducta antisocial y diferentes componentes de la
autoevaloacion. Los resultados de los analisis transversales demuestran que entre la
autoestima y la conducta antisocial existe una covariacién significativa, pero de
magnitud moderada. Es por ello, que la conducla antisocial parece asociarse
negativamente con la autovaloracion global y con la autoestima que el individuo
experimenta en la familia y en la escuela, pero sin embargo tiende a relacionarse
positivamente con la autoestima sentida en el contexto de la relaciones con los
iguales,

En lo que respecta al analisis longitudinal, los resultados sefialan que una baja
autoestima general y una baja autoestima en la familia y en la escuela son
consecuencia, mas que antecedente de una conducta antisocial, indica que las
distintas dimensiones de la autoestima muestran una asociacién diferente, signo con
la conducta desviada y que bajos niveles de cieros componentes de la autoestima
se revelan como consecuencia, mas que como antecedente de la implicacion de las
actividades delictivas.

La finalidad de hacer mencion a investigaciones previas vinculadas con el
presente tema de estudio, tuvo como objeto analizar y explorar el tipo y el manejo de
la variables que fuercn consideradas en dichos estudios; ya que esto permitié tener
un manejo adecuado de las variables en el presente estudio; ademas el haber
revisado los procedimientos y las conclusiones de cada una de las investigaciones
permitid en la medida de los posible ratificar y/o pronosticar las conclusiones de esta

investigacion.
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CAPITULOII

II.1 CRECIMIENTO Y DESARROLLO DE LA CRIMINOLOGIA.

El primer investigador en utilizar el vocablo Criminologia fue el antropdlogo
francés Pablo Topinard; (1830-1911) sin embargo, quién verdaderamente acufio el
término de manera internacional fue el italiano Rafael Garéfalo {(1851-1934) en el
afio de 1885 al hacer la publicacién de su obra “La Criminclogia”; Cesar Lombroso,
{1835-1909) en el afio de 1876 hace la publicacibn de su obra “Tratado
Antropolégico Experimental del Hombre Delincuente” y Enrico Ferri, con su obra
“Sociologia Criminal”, de esta manera puede decirse que estos tres autores como los
iniciadores de la Criminologia; concepto que etimoldgicamente deriva del latin crime
- criminis, y del griego logos, que significa tratado. (1)

En México en el afio de 1952, el maestro Mario Ruiz Funes sefala que la
Criminologia es una ciencia sintética causal - explicativa, fa cual comprende el
estudio de la criminalidad desde un punto bio-psico-social. La anterior definicion, el
maestro Quiroz Cuaron la complementa en el afic de 1965; y sefiala a la
Criminologia como una ciencia, sintética, causal explicativa, natural y cultural de las
conductas antisociales. (2)

La Sociedad Internacional de Criminologia organizé un coloquio patrocinado
por la UNESCO en el afo de 1961, con el objeto de delimitar lo referente al

contenido, alcance y fin de la Criminologia, siendo éste el siguiente:
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“ a Criminologia es una ciencia sintética que se propone, hoy como
ayer, la disminucioén de la criminalidad, y en el terreno tedrico que debe
permitir llegar a este fin practico; propone el estudio completo del
criminal y del crimen, considerado este ultimo no como una abstraccion
juridica, sino como una accion humana, como el hecho natural y social.
El método utilizado por la Criminologia es el de observacion y
experimentacién, empleado bajo un marco de una verdadera clinica
social”. (3)

Actualmente, en México la Criminologia se le considera como ciencia
sintética, natural, social, no juridica y tiene una funcion preventiva; ademas de tiene
como fin el estudio de la conducta globalmente del hombre delincuente bajo un
método de observacion y experimentacion.

E! objeto de estudio de la Criminologia; “es el fendmeno de la delincuencia
tanto individual como general; que trata de conocer e identificar las causas,
factores o condiciones por las que se rige la conducta delictiva”.

Es decir, la Criminoligia es considerada como una ciencia; por tener un objeto
y método propio de estudio. Por lo cual se habla de una ciencia causal - explicativa
de la delincuencia. En este punto, cabe hacer la diferenciacion entre el objeto de
estudio de la Criminologia y del Derecho Penal; es que para la primera el estudio del
hecho antisocial, fenémeno y producto de la naturaleza comprende principalmente
las conductas delictuosas y para la segunda es el delito, ente, o figura juridica. (4)

La anterior cita, ayuda ha sefalar que el surge el Derecho Penal como una

lucha incesante contra 1a delincuencia y es la sociedad por medio del Estado que

organiza Juridicamente la represion con fines adecuados para contrarrestar la
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delincuencia; obedeciendo asi a la necesidad de regular el comportamienio del
hombre integrado a una sociedad; y con ello el pensamiento cientifico sistematiza la
investigacion de los fenomenos relacionados con el delincuente, el delito, la pena;
dando origen a las ciencias criminoldgicas (que se mencionaran mas adelante).

En resumen y apoyandose con el trabajo de Marquez, (1991) cabe decir que
la Criminologia cuenta con un objeto de estudio propio: que es el hecho antisocial, lo
cual, es totalmente diferente del Derecho Penal y contribuye para que éste pueda
crear, modificar o suprimir tipos delictivos y a su vez sea la pauta fundamental e
importante para que [a Criminologia pueda conocer cuales son las conductas
sefialadas como delictivas.

El destacado maestro Pavon Vasconcelos (1991), se apoyd en un triple
criterio para conjuntar las disciplinas o Ciencias Penales, las cuales se pueden
resumir en el cuadro sindptico H-A ya que en este cuadro se puede constatar que la
Criminologia es una ciencia sintética por lo que agrupa varias disciplinas, (todas en
estrecha interdependencia) y no se puede decir que se trata de un conjunto de
ciencias, sino de una sintesis de los factores o motivos de las conductas
antisociales.

El destacado maestro Pavdn Vasconcelos (1991), se apoyd en un triple
criterio para conjurdar las disciplinas o Ciencias Penales, las cuales se pueden
resumir en el cuadro sindptico 1I-A ya que en este cuadro se puede constalar que la
Criminologia es una ciencia sintética por lo que agrupa varias disciplinas, (todas en

estrecha interdependencia) y no se puede decir que se trata de un conjunto de
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ciencias, sino de una sintesis de los factores o motivos de las conductas

antisociales.

CUADRO I-A.

DISCIPLINAS O CIENCIAS PENALES

A) “Desde el punto de vista filoséfico: Filosofia del Derecho Penal.

B) Desde el punto de vista juridico:

A) Fundamentales

C) Desde ef punto de vista
causal explicativo:

B) Auxiliares

Ciencia Def Derecho Penal.
Historia Del Derecho Penal.
Derecho Penal Comparado.
Politica Criminal.

Se ocupa def Sociologia

delito Criminal.

Se ocupa def Antropologia

delincuente Biologia

Criminal. Criminal.
Psicologia
Criminal.

Medicina Legal.
Criminalistica.
Psicologia Judicial.
Estadistica Criminal”.(5)

Tomando como base la ciasificacion anterior que hace el maestro Pavon

Vasconcelos de manera breve se inunciaran a continuacion cual es el contenido de

las ciencias causales explicativas; por considerarse éstas disciplinas penales como

las mas acordes con el tema de estudio:
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Sociologia Criminal.

La Sociologia Criminal estudia el acontecer criminal como fenémeno que se
presenta en la colectividad tanto en causas como factores, formas y efectos, asi
como las relaciones con otros hechos de las conductas que se dan en la sociedad.

Dicho de otra manera, esta area investiga los problemas delictivos y trata de
dar explicaciones mas completas a la conducta antisocial encontrando de esta
manera temas que son hipotesis de investigacion, como pueden ser la subcultura del
criminal, los conflictos culturales, la oportunidad de delinquir, el etiquetamiento v la

marginacion entre otros.(6)

Antropologia Criminal.

La Antropologia Criminal, estudia el efecto def medio ambiente y la adaptacion
del hombre al mismo (Ecologia), asi como el espacio en que se desenvuelve el ser
humano; Las costumbres, los tatuajes, las supersticiones, la moral, el lenguaje,
las diferencias entre diversos grupos criminales, (edad, habitat etc.) el modus
operandi en ciertos delitos son aportaciones de gran valor de la Antropologia

Criminal. (7)

Biologia Criminal.
La biologia criminal, tiene como objeto de estudio al hombre gque presenta

conductas antisociales en lo referente a la fisiologia y sus retaciones con el medio

ambiente.
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Cabe sefialar que en nuestros dias no se puede negar la influencia de las
secreciones glandulares en relacidén con la conducta de los individuos, por ello en
ésta rama de la investigacion criminal se han realizado trabajos relativos a la
influencia de las glandulas endocrinas de la conducta criminal o de la influencia de
caracteres hereditarios y bioquimicos en sujetes que presentan conductas

antisociales. {8}

Modelos Psicologicistas {(Psicolégico, Psicoanalitico y Psiquiatrico).
A continuacion se presentan tres modelos tedricos que buscan dar una
explicacion del comportamiento delictivo en funcién de determinados procesos

psiquicos anormales o psicopatologicos.

Modelo Psicolégico.

La psicologia criminal, es la parte de la psicologia que estudia el
comportamiento del delincuente; esto es, pretende estudiar el modo de conducirse
del delincuente en cuanto esta conducta es una expresion de su vida interior, Los
antecedentes de ia Psicologia Criminal, los podemos encontrar en el médico francés
Prosper Depine, quién considerd que el criminal no era un enfermo mental sino mas
bien un ser normal, pero con ciertas anomalias a nivel afectivo.(9)

Marchiori H., (1990) consider6 que la Psicologia Criminal tiene la funcion de
averiguar qué es los que induce a un sujeto a delinquir o qué significado tiene esa
conducta para €l, o por qué la idea del castigo no lo atemoriza, y no le hace

renunciar a sus conductas criminales. (10}
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Desde un punto de vista muy personal; hay gue considerar al trabajo de la
psicologia como e! camino més idoneo para investigar y dar explicacion de la
personalidad del delincuente; por ser considerada como una ciencia causa -
explicativa; por ello se debe de reconsiderar la idea de explicar este fenémeno bajo
una optica psico - ciminolégica; y no desde la perspectiva que ha venido haciendo el
abogado, razén poderosa para sefialar que la funcién del abogado es diferente al de

un experto en el comportamiento del hombre como lo es el psicdlogo.

Meodelo Psicoanalitico:

La aproximacion psicoanalitica concibe al crimen como un comportamiento
funcional simbdlico, expresion de conflictos psiquicos profundos, pretéritos de
desequilibrio de fa personalidad, que solo pueden develarse introspectivamente
ahendando en el inconsciente patolégico del individuo,

El psicoanalisis incumbe con un examen de la estructura psicodinamica de la
personalidad, sus conflictos y frustraciones, el proceso de motivacion criminal y
propia interpretacion de la conducta delictiva a 1a luz del inconsciente de su autor y

de un analisis introspectivo”. (11}

Modelo Psiquiatrico.

La Psiquiatria es una rama de la medicina que se ocupa del hecho psiquico
morbose, del hombre psiquicamente enfermo; siendo su objeto de estudio el
delimitar el concepto de enfermedad o frastorno mental y/o sus manifestaciones,
formulando, previa verificacion, la correlacién que pueda existir entre determinadas
categorias patologicas (psicosis, esquizofrenias, neurosis etc) y concretas

manifestaciones delictivas. (12)
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Como vemos el tema de estudic de la psiquiatria forense resulta de gran
utilidad, para delerminar la responsabilidad o no de algunos autores de delitos,
convirtiéndose estos en hechos tipicos del Derecho Penal, realizados en condicicnes

Psiquicas especiales.

Medicina Legal.

La medicina legal tiene por objeto poner al servicio de la administracion de
justicia penal los conocimientos y técnicas médico - quirtirgicas, asi como establecer
la clasificacion legal de las lesiones, la condicién fisica y mental del acusado o del

condenado, etc.”(13)

Criminalistica.

La Criminalistica se refiere a los procedimientos y técnicas de investigacion
cientifica aplicables para la busqueda y verificacion del hecho aparentemente
delictuoso y del presunto autor de éste, se integra de diversas ciencias y artes para
indagar los delitos y descubrir a los delincuentes empleando con ello diversas
técnicas.

Esta disciplina aplica los conocimientos, metodos y técnicas de investigacion
de las ciencias naturales, en el examen de material sensible significativo, relacionado
con un presunto hecho delictuoso con el fin de determinar en auxilic de los organos
encargados de administrar justicia, su existencia o bien reconstruira, o sefalar y

precisar la intervencién de uno o varios sujetos en él mismo”. (14)
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Estadistica Criminal.

Mediante la Estadistica Criminal es posible llegar a generalizar en materia de
delitos en una region dada y una determinada época de |a historia. Es una ciencia
(aunque muchos no lo consideren asi) Util para la determinacion de las causas
generales de la delincuencia, permite deducir conclusiones de la representacion
numérica de los hechos y sentar generalizaciones aproximadas, sin embargo, como
toda ciencia o disciplina, requiere de datos veraces, para asi colaborar plenamente
en la administracion satisfactoria de la justicia, esta ciencia se maneja en Ia oficinas
judiciales y los datos vertidos son: tipo y frecuencia de delitos, o atributos del

procesado como es edad, sexo, nivel educativo, religion, etc."(15)
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1.2 DEFINICION DE DELITO Y DE ROBO CON VIOLENCIA.

E! Caodigo Penal vigente para el Distrito Federal en Materia de Fuero Comun, y para
toda la Republica en Materia de Fuero Federal en el Capitulo Primero, Art. séptimo;
define al Delito como “ef acto u omisidn que sanciona las leyes penales. Ademas en
el Art. Octavo menciona que las acciones u omisiones delictivas solamente pueden
realizarse dolosa o culposamente; entendiendo por obra dolosa, cuando el que,
conociendo los elementos de tipo penal quiere o acepla ia realizacion del hecho
descrito por la ley. ¥ una obra culposa, es el que produce el resultado tipico, en
virtud de la violacién a un deber de cuidado que debia y podia observar segun las
circunstancias y condiciones personales.(16)

Etimologicamente el término delitc deriva del vocablo latino definquere que
significa abandonar o apartarse del buen camino, alejarse del sendero sefialado por
laley.(17)

Para ser considerado un acto como delito se necesita que éste se encuentre
previamente establecido en una ley, entendiendo que el delito es el resultado de una
conducta humana, la cual es consecuencia de diversos factores psiquicos, de tipo
ambiental, de una vida familiar inestable, situacién econdmica desfavorable entre
otros factores, que aisladamente o unidos son verdaderamente causas que llevan al
sujeto a infringir la Ley Penal. Por ello, es importante considerar que los delitos y las
penas no surgen por generacién espontanea; sino obedecen a un procesc de

evolucion psiquico y social del hombre.
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El Articulc 367 del mismo Cédigo, dispone que delito de robo se considera
como “el apoderase de una cosa ajena mueble, sin derecho y sin consentimiento de
la persona que puede disponer de ella con arreglo a la ley”. {18)

La violencia empleada para cometer el delito de robo, puede ser moral o fisica;
lo cual son elementos que transforman al robo en una especial figura juridica y
social. Por esta razon el Cddigo Penal califica el robo aumentando o disminuye la
sancién en presencia de las circunstancias y momento que acogen en las
disposiciones. Ademas si la violencia constituye otro delito, se aplicaran las reglas de
acurmnulacion. En el Articulo 373, se distingue la violencia a las personas en fisica y
moral; entendiende por violencia fisica en el robo la fuerza material que para
cometerlo se hace a una persona. Y la violencia moral en el robo, cuando el ladrén
amaga ¢ amenaza a una persona con un mal grave, presente o inmediata, capaz de
intimidarla. {19)

La complejidad del robo viclento {leva a que sea considerado como un delito
calificado, que lo convierte en un tipo especialmente destacado con lineamientos
propics. Para comprender mas acerca de ésta diferenciacién, hay que delimitar
con precision el significado juridico de los conceptos violencia en el robo; asi como
sus formas; y momentcs de ejecucion. El robo con violencia, puede comprenderse,
tanto los actos realizados con la intimidacion amenazante o fuerza fisica en las
personas empleando fuerza en las cosas.

Es decir, se debe de entender por violencia fisica en el robo; como la accidn
del delincuente guien obliga a la victima, contra su voluntad, a dejarse robar por
medios gue no pueden evadir, esta violencia puede consistir en simples maniobras,

como atadura o sujecién de la victima; o en comision de especial infracciones, como
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maniobras, como atadura o sujecién de la victima; o en comisién de especial
infracciones, como golpes u ofras viclencias fisicas Las evidencias fisicas pueden
recaer en terceros para cbligar a otro a dejarse robar; pero ademas este robo resulta
cometido también es acompafiado de vioclencia moral por la intimidacién que produce
el robado.(20)

El robo con violencia moral; es cuando el delincuente amaga o amenaza a la
perscna con un mal grave, presente o inmediato capaz de intimidarla. Los delitos
concurrentes al robo con violencia moral son los de amagos (Art. 282 y sigs.) las
caracteristicas de la violencia fisica pueden coincidir con fa intimidacidén moral del
paciente, ello en virtud de que la frecuente reaccidon psiquica por la accién fisica se
traduce en el que la sufre en una fuerza de caracter moral como el miedo o terror
que sobrecoge al violentado. (21)

Existen tres los momentos en que se puede efectuar /a coaccion fisica o
moral en relacién al robo y siendo los siguientes:

A) Antes del apoderamiento, como medio preparatorio facilitador del robo.

B} En el preciso instante de! robo, cuando el agente arranca los vienes a la
victima; y

C) Con posterioridad a fa desposesion, cuando el ladrdn ejercita la violencia
después de consumado el robo, para proporcionarse fa fuga o defender lo
robado”.(22)

De los puntos antes citados, cabe decir que son en su mayoria caracteristicas
propias del hombre que delinque, ya que la conducta de la mujer delincuente revela

motivaciones mas complejas.
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Hay que seialar que cuando el delito de robo es cometido por la mujer suele
esta no emplear la violencia fisica, debido a que la mujer se vale de otros medios;
por ejemplo, puede ser la simulacion, fa distraccion y la seduccién de sus victimas,
en donde muchas de las veces es acompanada de terceros, como medio de defensa

de su comportamiento o para poder robar con mayor facilidad.(23)



1.3 ESTADISTICAS OFICIALES DEL DELITO DE ROBO EN EL DISTRITO

FEDERAL.

En ultimas fechas se ha hablado abietamente del incremento en los
indices delictivos en la Ciudad de México y particularmente de los actos delictivos
consumados con violencia fisica por parte de los delincuentes; por ello a nivel de
Estadistica Oficiales de la Procuraduria del General de Justicia del Distrito Federal
en el afio de 1997 se percibe un aumento del delito de robo violento en relacion a
los dos Ultimos anteriores. Siendo cometido éste principalmente a transeuntes en

via la publica asi como en el transporte publico. (ver cuadro 1I-C)

CUADRO lI-C
DENUNCIAS ANTE EL MINISTERIO PUBLICO POR EL DELITO DE ROBO
1995 1996 1997
CON VIOLENCIA 50,989 66,788 82,588
SIN VIOLENCIA 27,489 31,605 35,721
TOTAL 78,478 98,393 118,309
PROMEDIO POR DiA
1995 1996 1997
CON VIOLENCIA 139 182 226
SIN VIOLENCIA 76 86 97
TOTAL 215 268 324

93

£n el cuadro 1I-D presenta los datos estadisticos de la gente que se
encontraba cumpliendo recluida y cumpliendo sentencia en la Penitenciaria del

Distrito Federal en e! primer semestre de 1997.
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En el cuadro II-D presenta los datos estadisticos de la gente que se
encontraba cumpliendo recluida y cumpliendo sentencia en la Penitenciaria de)

Distrito Federal en el primer semestre de 1987,

CUADRO II-D

PERSONAS SENTENCIADAS POR EL DELITO DE ROBO EN LA PENITENCIARIA DEL DISTRITO

FEDERAL.

RANGO POR EDADES FRECUENC!A PORCENTAJES
18- 20 14 313 %
21-30 224 50.33 %
31-40 170 38.20 %
41-50 28 6.37 %
51-60 8 1.76 %
61-+ 1 0.21%

TOTALES 445 100 %

Cabe sefalar que al 4 de julio de 1997 en niimero total de internos es de 1686
sentenciados; siendo los delites de mayor frecuencia aquellos contra la
integridad fisica, patrimoniales y sexuales.

Ei nimero total de internos cambia a diarioc como resultado de la gente de
nuevo ingreso y de las personas que obtienen su tlibertad, ya sea libertad

preparatoria o compurgados.
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1.4 PENITENCIARIA DE SANTA MARTHA ACATITLA DEL
DISTRITO FEDERAL.

Este apartado corresponde una vision general de la Penitenciaria de Santa
Martha Acatitla del Distritc Federal; cuya finalidad es dar a conocer las condiciones
fiscas donde el sujeto de estudio cumple su sentencia, la cual ha sido dictada por un
juez; es por ello que la penitenciaria esta destinada exclusivamente para albergar a
personas sentenciadas procedentes de los reclusorios preventivos.

Esta Institucibn dependen directamente de la Direccion General de
Recluscrios y Centros de Readaptacion Social dependencia que a su vez depende
del Departamento del Distrito Federal.

La inauguracién de la penitenciaria fue en el aino de 1957 y no es sino hasta
1958 cuando son trasladados los internos procedentes de la Penitenciaria de
Lecumberri, la cual fue cerrada en el mismo afio.

La situacion geografica de la penitenciaria queda al noroeste del Distrito
Federal y fue construida en una superficie de 10,000 mts.z y con 30,000 mts.2 mas
de periferia, con capacidad maxima para albergar a 1,200 personas.(24)

Al momento del presente estudio la poblacion total era de 1,686 internos lo
que representa un sobrecupo del 29%.

El personal que labora en la penitenciaria esta dividido en: cuatro niveles de

organizacién:

Nivel Ejecutivo, Integrado por el Director de la Penitenciaria, los Subdirectores de
la Area Técnica, Juridica y Administrativa, Jefe del Centro de Observacion y

Clasificacion y por el Jefe de Seguridad y Custodia.
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Nivel Técnico; Integrado por personal del Centro Escolar, Trabajo Social,

Pedagogia, Psicologia, Criminclogia y Oficina de Organizacién del Trabajo.

Nivel Administrativo; Se encuentra integrado por personal contable, de servicios

generales, de talleres, de mantenimiento general y personal de oficina.

Nivel de Custodia; Se encuentra integrado por un jefe de Vigilancia, un Jefe de

Apoyo; tres Jefes de Grupo y personal de custodia.(25)

Las funciones del personal que laboran en la penitenciaria es el siguiente;

Directivo. El director es el responsable de mantener el orden y seguridad, dentro

del institucidn.

Subdireccién Técnica. Tiene la funcidn de auxiliar a las areas técnicas (Trabajo

Social, Pedagogia, Psicologia y Criminologia) en lo referente al expediente técnico

del interno.

Subdireccién Juridica. Tiene como objetivo vigilar la situacién juridica del interno,
y es la que controla los libros de registro de los internos que ingresan, asi como de

los que obtienen su libertad.

Subdireccion Administrativa. Maneja y distribuye todo lo necesario para el buen

funcionamiento del penal, teniendo un control sobre los almacenes generales.
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Vigilancia. Cuenta con tres grupos de vigilancia que laboran con un turno de 24 X
48, conformado por un total de 180 persanas distribuidas en todas las intalaciones

de la penitenciaria.

Servicio Médico. La atencion médica que recibe el interno es responsabilidad de

la Direccion de Servicios Médicos de Distrito Federal. (26)

El organigrama de la pagina 48corresponde a la organizacién funcional del

personal que labora en la Penitenciaria del Distrito Federal.
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CAPITULO I

Il.1 DIFERENCION: ENTRE AGRESION Y VIOLENCIA
EN EL SER HUMANO.

La agresion ha sido un tema controvertido a traves de la historia del
hombre; sin embargo, no es facil adentrarse al estudio de las conductas violentas
en el ser humano, debido a los términos referidos habitualmente y sin mayor
precision (agresion y violencia) los cuales inducen a la confusion por el modo que
son empleados y por los juicios de valor anadidos; ademas de las aproximaciones
teéricas (psicologicas, biolobgicas, y sociales} en donde cada una de ellas hace
una diferenciacion entre dichos conceptos. No obstante, para lograr una
diferenciacién precisa es necesario remontarnos a las raices etimoldgicas de
ambos vocablos; los cuales derivan del latin, entendiendo por agresion ad gradir
que significa ir hacia, ir contra; y violencia vis, que significa fuerza, poder vigor y
de olentis como abundante en, a decir por las raices etimolbgicas tacitamente se
sefiala una diferenciacién en ambos conceptos. (1)

La anterior descripcion generd en Marcelly, Braonnier y Aguriaguerra,
(1986) que consideraran al concepto agresividad como perteneciente al campo
psicolégico y/o médico y violencia perteneciente al campo juridico

Las particularidades antes mencionadas de cada concepto, lleva a autores

como Kahn y kirk (1968) ha sefnalar que la agresividad, del ser humano es una
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conducta orientada hacia un fin y tiene profundas raices psicobioldgicas y que
evoluciona filogeneticamente con la especie, dicha agresividad se libera
mediante 1a frustracién o algun otro impulso vinculado cen la conservacién propia
de la especie; por ello, se dice gque ia agresividad en el ser humano como la
capacidad de respuesta del organismo para defenderse de los peligros
potenciales procedentes del exterior, razon para decir que la agresividad es
una respuesta adaptativa y forma parte de las estrategias de afrontamiento de que
disponen los seres humanos. (2)

Las teorias psicologicas propuestas para explicar la agresion son muy
variadas, por ello, para efectos de este trabajo solo se mencionaran cuatro
propuestas por considerarse las mas representativas.

I. La existencia de impulso innato.
Il. La agresion es una respuesta natural a la frustracion.
lil. La conducta agresiva es aprendida.

IV. La teoria de Erich Fromm.

1) inicialmente se propuso el concepto de jpstinto como principal explicativo de la
agresion; la perspectiva de! instinto fue asociada con Sigmund Freud y Korand
Lorenz; quien éste Oltimo en 1971 concibe al impulso agresivo como innato, y
acepta gue el concepto de agresividad esta en funcidn de la conservacion de 1a
especie, por lo que la agresion acttta en forma coherente con los animales y es

genérica en el reino animal. Cabe recordar que entre todas las especies del
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reino animal solamente el hombre lucha destructivamente empleando la

crueldad y malicia ademas de ser capaz de convertirse en asesino de masas.

I} Ctra explicacidon de la agresion se da a partir del planteamiento de un grupo de
investigadores encabezados por Dollar, {1939) y posteriormente por Miller,
(1941) en la Universidad de Yale, quienes formularon la Hipdfesis de
“Frustracion - resion”. La cual menciona que la agresion es una
consecuencia de la frustracidon, (en una relaciéon bilateral) siempre que se
observe un acto agresivo puede identificarse una situacion de frustracion
previa y, dado un evento frustrante, inevitablemente se observara una reaccion
agresiva posteriormente en el organismo frustrado. Entendiendo por frustracion
la interferencia de una respuesta - meta en un punto apropiade de la
consecuencia conductual instigada, y agresion como cualquier consecuencia
conductual cuya respuesta - meta sea la injuria de persona a quien va dirigida.

Es decir, la frustracion crea un motivo para agredir. El temor al castigo o la
desaprobacion por agredir. (3)
Hay que sefialar que las teorias psicosociales contemporaneas han
incorporado parte de los planteamientos de la hipotesis de frustracion -
agresion, a procesos cognitivos y emocionales en la emision de actos
agresivos, en donde aceptan que una funcion facilitadora, por si sola, es

insuficiente para explicar la agresion; por lo cual Arnold Buss, (1961) considerd

que cognoscitivamente es necesario y esencial tener en cuenta el “propdsito”,
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convirtiendose asi en un elemento indispensable que caracterice la conducta

agresiva.

11} Albert Bandura, (1979) propuso que aprendemos la agresion no solo por
experimentar sus dividendos, sino también por la observacion de modelos
violentos; es decir, Ja conducta viclenta se aprende y adquiere el ser humano
es resultado de la observacién, la asimilacién y al ser recompensados y/o
castigados por sus padres o tutores al nifio. Bandura ademas sefiald que en la
vida diaria Iso modelos viclentos aparecen en: a) la familia, b) la subcultura y, c)

en los medios masivos de comunicacion.(5)

IV} Erich Fromm (1974), hace una diferenciacién en el hombre en relacion a la

agresion, considerandola en dos categorias:

La Agresion Benigna; la comparte todo el reino animal y se considera
como un impulso filogeneticamente programado para atacar (o huir} € imponerse
al otro para conseguir atimento. La defensiva esta al servicio de la supervivencia
del individuo y de la especie, de tal manera que biclogicamente es adaptativa y

cesa cuando desaparece la amenaza.

La Agresion Maligna; es la acumulacion de crueldad y destructividad,
especifica de la especie humana, la cual se halla vifualmente ausente en la
mayoria de los mamiferos; no debe de ser considerada como programada

filogeneticamente y no es biologicamente adaptativa; ya que el ser humano es €l
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unico primate que mata y tortura a miembros de su propia especie “sin razén

alguna", y ademas siente satisfaccion al hacerlo. {5)

La explicacion que se tiene desde el punto de vista social de la agresion
humana es que se considerada como viclencia, entendiendo por violencia “el
ejercicio de fuerza fisica rea! o mediante amenaza, legalmente no permitida
de una persona directamente, con el propésito de asegurar algiin fin contra

el deseo o sin el consentimiento de la otra persona o personas”. (6)

La viclencia como se ha revisade a constituido, e indudablemente
constituye hoy en dia una de las grandes preocupaciones del ser humano, debido
a que la violencia se considera como un elemento acompanante de la sociedad
actual, sélo basta con encender el televisor para ver escenas en donde hay la
presencia de modelos que obtienen metas deseable (dinero, poder, prestigio, etc.)
con medios violentos. Es por ello que se debe de tomar en cuenta que la violencia
tiene un caracter destructivo cobre las personas y/o objetos.

Cauchy, (1992) concibid a la violencia como un tipo de fuerza utilizada para
producir efectos psicoldgicos y fisicos en otras personas que van en contra de sus
preferencias o necesidades, es decir, la violencia tiende a destruir, disminuir o
negar la humanidad de la persona contra la cual es dirigida. La violencia en casos
extremas puede destruir la estructura social e imposibilitar la convivencia normal al
perderse el sentido de la vida “cuando a una persona le dan dos tiros con una

pistola, no para robarle el carro sino para robarle la radio del carro..."(7)
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Con lo antes citado, cabe seialar que para efectos de la presente

investigacion se considerd a ta agresion como un fenémeno social no aplicable a

la conducta de los animales; ya que ningiin animal tienen el propdsito de lesionar

a otro, es decir, en los animales no hay "intensién” para el realizar dicho acto;

siendo asi el ser humano es el Unico animal que lesiona a un tercero sin

necesidad alguna “aparente” y ademas puede disfrutar de ello,

Hay que expresar que la destructividad humana se basa en valores falsos y

contradictorios, consecuencia de un mundo altamente poblado, competitive y

amenazador, resultando inadecuado para la vida del hombre moderno.

Margargee (1991), propone una clasificacién de las personas que presentan

un compoartamiento violento:

1.

Sujetos normales en graves circunstancias situacionales, (por ejemplo
en estado de embriaguez por ingesta de alcohol).

Sujetos con severas psicopatologias (psicosis).

Sujetos con un estilo de vida violento. (Expuesto a una socializacién
subcultural en contextos donde la violencia es “normal™).

Sujetos que utilizan la violencia como medio para fines extrinsecos. (el
dinero, producir un cambio politico, obtener gratificacion sexual, etc.)
Sujetos con cronicas emociones de célera, hostilidad u odio a las que
son inducidas por situaciones de opresion, abuso, frustracidn, etc.)
Sujetos con excesivas inhibiciones y controles, que una vez rotos le

llevan a grandes explosiones de violencia. (8)
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il.2 LA CONDUCTA VIOLENTA.

Para explicar el por qué de la conducta violenta del ser humano; es
importante hacer mencién que los protagonistas del acto violento no suelen ser
enfermos ni débiles mentales ( por lo tanto no deben de ser tratado como tales) ya
gue muchas veces los verdaderos enfermos mentales son en ocasiones victimas
de la violencia; lo cual se debe a 1a perdida de consciencia de la realidad.

No obstante; es valido sefialar que la violencia se trata de un problema
biopsicosocial, es decir, las personas que manifiestan una conducta violenta
proceden principalmente de nucleos familiares primarios desintegrados la mayoria
de las veces y/o probablemente victimas de \;riolencia infantil, convirtiéndose éstos
factores en predisponentes para que un sujeto delinca; ademas, si ha ello se le
asocian factores medioambientales, sociales, y/o culturales en donde crece y se
desarrolla un individuo se convierte en una conjugacién de multiples factores que
deben de considerarse como trascendentes e importante, ya que es su momento
con elementos facilitadores para que una persona irrumpa en la vida en sociedad
recurriendo a conductas antisociales. Otro punto que hay que considerar también,
son el grupo de amistades con las que se relaciona el individuo; ya que éstos en
ocasiones son considerados como un elemento esencial para entender por que un
sujeto delinque debido a que su grupo de amistades presentan conductas
parascciales y asociales.

Retomando lo antes expuesto; hay que sefalar que las personas que han
crecido y desérrollado en las situaciones antes mencionadas y particularmente en

su nucleo familiar primario conflictive son personas que no logran desarrollar un
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Retomando lo antes expuesto; hay que sefialar que las personas que han
crecido y desarrollado en las situaciones antes mencionadas y particularmente en
su nucleo familiar primario conflictivo son personas que no logran desarrollar un
sentimiento de empatia hacia el sufrimiento humano; por lo que muchos de estos
sujetos adolecen de una falta de resonancia emocional y sentimental, ya que
presentan un deficit para mantener un lazo afectivo intimo y duradero; ademas de
que son personas gue se ven asociadas con el consumo y abuse de alcohol y/o
de drogas lo cual se convierte con frecuencia en un detonante principal de ia
violencia (9)

Las personas que recurren ha actos violentos cuando se integran a grupos
fanatico religioso o politico, aparte de contagiarse emocionalmente escudandose
en terceros para cometer actos ilicitos o violentos, convirtiéndose esto en un
agente importante y trascendente para que le individuo incremente notoriamente
su conducta violenta.

Con lo antes citado, es importante decir, que la persona que recurre al acto
violento pretende inducir subordinacion a un individuo, imponiéndole una rendicion
instintiva lo que aumenta una sensacién de poder, de brillantez, de exhibicionismo
y sentimientos de grandiosidad del self; compensando de esta manera un claro
sentimiento de venganza, vacio y soledad en el individuo que la ejerce.

En terminos Psicoanaliticos, |a violencia implica la descarga de un monto
considerable del impulso agresivo sobre un objeto externo o intemo, siendo

suficientemente intenso como para tener efectos traumaticos en quien padece se
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ejerce dicha descarga. El impulso suele estar fusionado del impulso libidinal o

amoroso,

en parte en su totalidad, 1o que le da el caracter violatorio, intimidatoric y

terrorifico. Para quién la ejerce constituye una descarga masiva y funciona a nivel

de valvula de escape que le permite seguir manteniendo un cierto equilibrio en tos

periodos subsecuentes.

El acto violento tiene un caracter destructivo sobre tas personas u objetos y

suponiendo una desintegracion de la sociedad.

El acto violento debe de considerarse como una conducta antisocial; las

cual es tema de estudio de la Criminologia; por ello vale la pena distinguir cuatro

tipos de conductas en el ser humano:

Conducta Social: Es aquella que cumple con normas de convivencia
establecidas, es decir, 1a que no agrede en forma alguna a la
colectividad cumpliendose con el bien comun.

Conducta Asocial: Es la que carece de contenido social y que no esia
relacionada con las normas de convivencia ni con el bien comdn.
Suelen ser conductas que se realizan en la soledad y/o en el
aislamiento.

Conducta Parasocial: Se produce en un contexto social, y es la no
aceptacion de valores adoptados por la colectividad, pero sin

destruirlos; no realiza el bien comun pero no lo agrede.

. Conducta Antisocial: Es todo aquel comportamiento humano que va

contra el bien comuin, atenta contra la estructura basica de la sociedad,
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destruye valores fundamentales, lesiona normas elementales de
convivencia. (10)

La conducta antisocial lesiona, destruye y viola valores comunes de la
colectividad de la gente. Las personas que manifiestan este tipo de conductas se
encuentran bajo ciertas normas y valores distinto, por lo que son sujetos que se
sienten pertenecientes a otro grupo sccial, identificandose sus miembros que la
integran por su estilo de vida; ejemplo de ello, seria el prestigio social que obtiene
dentro de su grupo de amistades y bajo un terreno de una subcultura, que puede
ser la "fama”, y "respeto” por sus amistades lo lleva a mantener este tipo de
conductas.

£l comportamiento antisocial va evolucionando a través del tiempo, por lo
que sefiala el doctor Tocavén que éste se agudiza en la época juvenil, de tal
manera que ésta época en todos los aspectos se convierte altamente peligrosa,
por mantenerse toda una gama de la criminalidad, que va desde el pequefio robo,
hasta el homicidio agravado, ya que se tiene la fuerza fisica para cometer
cualquier tipo de delito. Aunque es dificil sefialar limites precisos a este periodo
delincuencial, se puede considerar entre los 15 y los 25 afios, época en la que la
personalidad del individuo pasa por e! periodo de maduracion, Es también en ésta
etapa donde los delincuentes despliegan mayor violencia en sus actos delictivos.
Por esta razén se debe de tener en cuenta que la delincuencia en esta edad se
caracteriza por un derroche de fuerza fisica. Lo cual es aun mas intenso entre los

20 y 25 aios de edad descendiendo a partir de tos 30 afios.
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La conducta antisocial en el adulto se caracteriza y diferencia por ser una
delincuencia mas organizada y especifica.

El patrén de conducta antisocial en et D.S.M. IV, se cataloga dentro del
apartado de Trastornos de la Personalidad, término que antes se denominaba
psicopatia, socipatia o trastorno disocial de la personalidad. Este patron de
conducta se caracteriza por una generalidad de desprecio y violacion de los
derechos de los demas, siendo permanente e inflexible de experiencia interna y
de un comportamiento que se aparta acusadamente de las expectativas de la
cultura del sujeto, comienza en la infancia o en el principio de la adolescencia y
continua en la edad adulta, es estable a lo largo del tiempo y comporta malestar o
perjuicios para el sujeto. Los sujetos que presentan este trastomo, no logran
adaptarse a las normas sociales en lo que respecta al comportamiento legal.

Las personas que se catalogan con un Trastorno de la Personalidad, son
‘psiquicamente normales” debido a que tienen un razonamiento logico y un
sentido claro de la realidad; motivos importantes para no ser considerados como
enfermos mentales, es decir, la gente con un lipo de trastorno de estas
caracteristicas tiene la capacidad de entender. (concepto util desde el punto de
vista Penal).

Otra caracteristica que vale la pena profundizar mas es acerca de factores
culturales en la educacion del ser humano; ejemplo de ello es la manera en como
es educada la mujer, a quien se le ensefia a aceptar desde pequefia un rol de

subordinada al poder masculino {y sin derecho a protestar). Situacién que los
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padres principalmente fomentan, de tal que culturalimente la mujer es educada
para actuar el papel de masoquista y el cometido complementario; y es asi como
la viclencia en la mujer va a ser por lo genera! en forma verbal o la tipica
"agresion” pasiva encubierta. Ejemplo de ello, basta solo con ver a los nifios como
arreglan sus problemas con un par de golpes en donde la descarga es directa y
las nifas viven bajo un contexto de violencia verbal, aunque en raras ocasiones

suelen utilizar la violencia fisica. (11).
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I1.3 EXPLICACION DEL FENOMENO DE LA DELINCUENCIA.

Para iniciar este apartado, es preciso mencionar qué de las
aproximaciones tedricas que han intentado explicar el fendmeno de la
delincuencia la Direccion Psicotogica ha sido la mas acertada hacia ello, debido a
que esta plantea una seria de problemas de los cuales muchos se han resuelto
y/o algunos han sido planteados en forma diferente y desde luego han surgido
nuevos postulados.

La Direccion Psicologica busca descubrir esos méviles llamados “ocultos”
por las ofras disciplinas y ciencias que conformas la Criminclogia; existiendo de
esta manera una inquietud constante pro notables psicologos y/o psicoanalistas
para investigas y crear una psicologia del delincuente. Razén para mencionar que
la aproximacion psicoanalitica se considera como la principal escuela que ha
revolucionado a la Criminologia; por elio, al referirnos a los aportes de esta
escuela implica realizar una tarea amplia y sin limites, ya que sus contribuciones
son muy extensas, no obstante, en este apartado sélo se hard mencién de
Sigmund Freud y de neofreudianos como Alfred Adler, quienes renovaron
totalmente los conocimientos en psicologia sobre el delincuente,

En primera instancia cabe citar que Freud, en el afio de 1915 con la

publicacion del articulo “Los Delincuentes por Sentimientos de Culpa”; sefialo que
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los delincuentes son gente motivada por “sentimientos de culpa”, considerando al
sentimiento como el determinante del acto delictivo, en donde los delitos
cometidos son para fijar el sentimiento de culpa, en donde se busca el castigo. £!
sentimiento de culpa tiene sus origenes en el complejo de Edipo, y como
consecuencia, existe una lucha permanente entre el yo y el super yo.

Freud sefiald ademas, que los delincuentes (adultos) cometen delitos sin
sentimiento de culpa, ya sea por que no han desarrollado inhibiciones morales o
creen justificada su conducta por su lucha contra la sociedad. {12)

En segunda instancia se explicara la teoria propuesta par Adler, quien en
1912 y al separarse del grupo psicoanalitico de encabezado por Freud funda la
Sociedad de Psicologia Individual.

El objeto de estudio de la Psicologia Individual, “es el desenvolvimiento
de las formas expresivas de una persona” (y es alli donde precisamente hay
que buscar los origenes), es decir, la primera infancia, es la responsable de
producir un predominio del sentimiento de comunidad o en su defecto un afan de
poder en el individuo.

La teoria adleriana no plantea una oposicién entre to individual y lo
colectivo, sino mas bien, sefiala que se debe de tener en cuenta las influencias
importantes del medio ambiente, es decir, usandose lo individual como aguello
que es uno solo, y lo que no se puede dividir sin perder su naturaleza.

Adler consideré que el sentimiento de inferioridad, es universal en el

hombre; y que proviene ésta de las primeras inferioridades del ser humano, como
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adultos) sefiala como causa externa el complejo .de inferioridad, los factores
familiares, sociales, medicambientales, culturales y econémicos.

Cabe sedalar, que existen ocasiones en que el sentimiento de inferioridad,
es tan prolongado e invencible que ante fa impotencia de superacion se desarrolla
un complejo de inferioridad; distinguiendo la inferioridad propiamente dicha del
sentimiento que produce tal inferioridad del complejo, el cual Adler o considero
como patolégico y que puede llegar a inmovilizar y limitar al sujeto en su
desarrollo y crecimiento psicolégico. {13)

Ante el sentimiento de inferioridad el nifio se siente inclinado a percibirse
como débil e insuficiente ante los demas; de tal manera que el sujeto esta
constantemente buscando la superacidn, no obstante, si el sentimiento de
inferioridad es demasiado deprimente existe el peligro de que el nifio emprenda
una busgqueda para superarlo, recurriendo con frecuencia a mecanismos
psicologicos compensatorios y/o en ocasiones alcance una “sobrecompensacion”,
en cuyo caso alcanza un grado altamente peligroso y con ello su afan de dominio
y superioridad de convierta en un camino que le sujeto ha adoptado para tratar de
alcanzar la superioridad irrumpiendo las normas de convivencia social y con ello
interfiriendo y violando normas y principios sociales.

Adler, sefiald que el estilo de vida de las personas se ve distorsionado y
asociado a factores exogenos, los cuales conduce a la extincion del sentimiento

de crueldad vy lleva al individuo a desarroliar conductas delictivas; por ello es que
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Adler percibié at delincuente como enemige latente de la sociedad que no lamenta
sus actos delictivos.

El postulado adleriano, sefiala que las mijltiples conductas desviadas son
un complejo de superioridad que proviene del sentimiento de inferioridad y del
escaso sentido de comunidad. Bicho complejo de superioridad produce en ios
delincuentes la conviccion de gue son superiores a sus victimas.

Hasta aqui se ha mencionado el término delincuencia con gran
familiaridad, sin embargo hay que mencionar que éste concepto no es una
expresion legal, ni un concepto juridico, sino que se trata de un término empleado
por los estudios de criminologia para dencminar a un conjunto de actos
prohibidos por la ley bajo la amenazas de un castigo.

Juridicamente el sujeto que delinque es una persona que interviene en el
delito, bajo la custodia y ia participacion delictuosa; es por ello que el Cadigo
Penal del Distrito Federal;, considera en el articulo 13 todas los posibles
responsabilidades de una perscna en un acto delictivo.

Para explicar et fendmeno de la delincuencia, la Direccién de Reclusorios y
Centros de Readaptacion Social del Departamento del Distrito Federal,
particularmente las Areas Técnicas, consideran a la personalidad del delincuente
bajo el criterio llamado “paso al acto”, ya que la gente que delinque
presenta ciertas cualidades personales que facilitan el lamado “paso al acto”™. Al
conjunto de cualidades que facilitan el que se pase al acto se denomina

"adaptabilidad criminal”.
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Fara entender y comprender mas a fondo los factores antes mencionados
de la personalidad del delincuente es conveniente sefialar los Eérminos siguientes:
CAPACIDAD CRIMINAL, ADAPTABILIDAD SOCIAL Y ESTADO PELIGROSO.

Capacidad Criminal.
La capacidad criminal, es un factor intrinseco a la personalidad del
individuo que determina su potencial delictivo, dicha potencialidad se debe a

causas hereditarias o causas del medio social en donde se desenvuelve”.(14)

La capacidad criminal a su vez estd compuesta por cuatro rasgos
psicologicos:

I. Egocentrismo.
Il. Habilidad.
lll. Agresividad.

IV. Indiferencia Afectiva.

La Adaptabilidad Sacial

El concepto adaptahilidad social se define como "el grado de idoneidad del
individuo para adaptarse a la vida social en la que se desenvuelve”. (15)

La adaptabilidad social no nfluye directamente en que el delincuente pase
al acto criminal o deje de pasar, sino en et modo de realizar e! delito. Las
cualidades que facilitan o dificultan |a adaptacion a la vida social son, en conjunto
aquellas gue constituyen el modo de ser de una persona.

Estas cualidades son:
+ La Actividad o Pasividad.
+ Las Aptitudes Fisicas, Intelectuales y Morales.



67

¢ La Actitud Frente al Mundo.
+ Los Diversos Instintos, Inclinaciones y Tendencias.
¢+ Las Motivaciones.

El Estado Peligroso

El término de “Estado Peligrosc” proviene de la Psiquiatria y muchas
legislaciones lo han utilizado para definir el estado en que se encuentra un
enfermo, debido a muchas de las veces que por su estado peligroso de la persona

se le puede obligar a su internamiento en un centro psiquiatrico,

Los componentes del estado peligroso son:

+ La capacidad criminal.

+ Y la adaptabilidad social,

Los conceptos antes expresados propiamente dicho manifiestan un vinculo
tacitamente directo con el tema central del presenta trabajo, por ello se retomaron
y asociaron con el término autoestima o sentimiento de valia personal, razon por
demas importante para ser mencionados, sin embargo estos conceptos deben

unificar su terminologia.

En el cuadro Il-A aparecen los elementos que se sefialan en el Manual de
Capacitacion Penitenciaria de la Direccion General de Reclusorios, encontrando
una sintesis de los términos descritos con anterioridad, de tal manera que
aparecen que a continuacion se presentan los principales elementos que

conforman la personalidad del hombre que delinque.



68

CUADRO HI-A

[ COMPONENTES DE LA PERSONALIDAD CRIMINAL |

INTEGRACION CRIMINOLOGIA: DIAGNOSTICO DEL ESTADO

PELIGROSO
E ININTIMIDABILIDAD: EGOCENTRISMO:
FALTA DE TEMOR CERRAZON A TODO
s ANTE EL DELITO ¥ INFLUJO EXTERNO QUE
SUS CONSECUENCIAS  _| PRETENDE MODIFICAR
T SUS VALORES
A LABILIDAD:
ES LA INESTABILIDAD
D AFECTIVA O EMOCIONAL
o CAPACIDAD ]
CRIMINAL
NOCIVIDAD: AGRESIVIDAD:
CAPACIDAD DE HABILIDAD PARA
PRODUCIR EL EJECUTAR ACCIONES Y
P DARO CON O SIN CAPACIDAD PARA
RESONANGA -1 RESOLVER OBSTACULOS
E AFECTIVA
INDIFERENCIA:
L ASPECTOS Y ACTITUDES
DEL SUJETO EN RELACION
I A LOS AFECTOS DE LA
CONDUCTA
G
R
ADAPTABILIDAD SOCIAL:
o CAPACIDADES, ACTITUDES Y
RENDIMIENTO EN EL AREA SOCIAL,
s DONDE EL SUJETO NO HA APLICADC AL
T MAXIMO SU POTENCIAL, INCLUYE
0 ASPECTOS ESCOLARES, LABORALES,
SOCIALES, FAMILIARES Y EN GENERAL.
SU INTERACCION CON EL ENTORNO.
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1.4 VINCULO ENTRE: AUTOESTIMA Y ACTO VIOLENTO.

Para explicar el presente apartado, se retomaran las explicaciones
expuestas en el capitulo primero, {referente a la formacion d la autoestima)
especificamente el postulado de Margaret Malher quien hizo alusién a fa etapa de
“separacion e individuacion, en donde mencioné que en los delincuentes no fue
manejada adecuadamente dicha etapa por las madres; debido a que nho
fomentaron ni permitieron que se diera esta separacion, ya que emplearon a sus
hijos como una extensién de si mismas; irrumpiendo notoriamente en la
individualidad y autonomia de la persona, es decir, la madre fue altamente
simbiotisante y no permitio tal separacién, por lo que la madre siempre percibié a
su hijo como una extension de su propio narcisismo, el cual repercutid negativa y
notoriamente en el sentido de valia del infante.

Para comprender este proceso de la formacion de la autoestima, se
retomara las primeras cuatro etapas de la Teoria de Erikson; (analizada
previamente en el primer capitulo) por lo que se podra identificar mejor la
trascendencia del trato y la actitud adoptada por los progenitores para inducir en el
infante un crecimiento y desarrollo sobre su YO; asi como también sobre a
formacién y cimentacion de la autoestima, convirtiéndose de esta manera la
primera infancia como la fase crucial para que el nifio asimile los elementos
proporcionados por su entorno familiar y social para que el infante crezca con una
solida y dptima autoestima.

Otra instancia que se debe de considerar como eje medular de éste trabajo,

es la teoria de la Inferioridad Organica propuesta en el afio de 1927 por Alfred,
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(revisada previamente en el apartado anterior del presente capitulo} debido a que
el postulado central es que ser humano universalmente presenta un sentimiento
de inferioridad, el cual tiene sus origenes desde e! nacimiento de individuo, ya gque
le ser humano no cuenta con los elementos minimos y necesarios para sobrevivir
como un ser solitario, por lo cual se dice gue el ser humano esta dotado de
érganos inferiores para alcanzar la superioridad, por tal razén se debe de tener
presente que todo ser humano en su infancia se siente inclinado a considerarse
débil, pequenio e insuficiente y en ocasiones inferior ante los demas; y si a ello se
le vinculan factores exodgenos adversos y conflictivos tanto familiares, como
econémicos, medioambientales, sociales e inclusive culturales se convierten estos
a su vez en factores facilitadores para que un sujeto adopte un estilo de vida
inadecuado para alcanzar la superioridad.

El postulado de Adler, ha dado lugar ha controversias muy variadas debido
a la terminologia empleada para describir el sentimiento de valia personal, no
obstante se puede decir, que la terminologia adoptada por diversos autores
contemporaneocs es menos severa y/o menos drastica, sin embargo cabe agregar
que todas los tedricos coinciden en que el sentimiento de valia personal es
esencial y trascendente para la identidad, crecimiento y desarrollo del individuo.

Aunado a lo antes citado por Adler, y por lo diversos autores, es valido decir
que las personas que recurrieron al acto violento como medio para alcanzar y
conseguir sus metas o deseos personales, son seres que se refugian en
sentimiento de grandiosidad, por lo que son individuos que se consideran dentro

de su grupo social y cultural en el que se desenvuelven como personas



7t

“‘omnipotentes o prepotentes”; sin embargo, éstos rasgos reflejan un bajo nivel de
autoestima, pero no asi su autoconcepto, el cual es elevado, recordando que éste
altimo es la concepcion que tiene de si mismo la persona, es decir es la
percepcion social del individuo, de sus rasgos fisicos y psicolégicos asi como de
sus valores, responsabilidades, potencialidades y sus limitantes individuales.
Resumiendo lo anterior, se puede decir que la gente con autoconcepto elevado
presenta sentimientos compensatorios como medio para contarrestar su bajo nivel
de autoestima.

Hay que sefalar que las caracteristicas de personalidad de éstos individuos
tiene como finalidad lograr que no decaiga su imagen dentro de su grupo de
amistades; por lo que se convierte el acto violento en un recurso para mantener
dicha imagen y ello como una necesidad para sentirse admirados dentro de su
grupo social, lo que los lleva a una “identificacion magica” dentro de su grupo de
amistades. En esta identificacion se logran refugiar bajo el acto viclento, no
obstante éste es una camino momentdneo para obtener una seguridad personal
(de la cual carecen) con objeto de mantener la autoidea de grandiosidad y elto da
lugar a que el individuo continile menifestando y autorreforzando  sus
comportamiento compensatorios intentande encubrir asi su bajo nivel de
autoetima.

En otro orden de ideas, cabe expresar que la vida en sociedad implica tener
presente et respeto de los valores sociales, asi como una disciplina permanente y
contante, por ello, el ser humano debe desarrollar y asimilar un cédigo constante y

cohesivo de normar de convivencia sociales con la finalidad de logra el bien
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comun. Sin embargo la génesis y/o formacidn de estas normas sociales se inicia
a temprana edad en el nucleo familiar primario y posteriormente con el proceso de
socializacion de las personas al involucrarse socialmente, razdn para sefialar que
el recurrir a manifestaciones violentas es propic de individuos que se caracterizan
por haber tenide infancias desfavorables y conflictivas en lo que respecta a sus
relaciones afectivas pricnipalmente.

Algunas de estas caracteristicas de éstas personas, y que los diferencia
notoriamente desde temprana edad existe el antecedente de conductas
antisociales, problemas escolares, fugas del hogar, rifias callejeras, consumo de
drogas y/o alcohol, robo de diversos objetos pequefios, asi como una vida familiar
y social inestable, por lo que se les etiqueta o estigmatiza como personas con una
falta de disciplina e irresponsabilidad soical,

Ademas, estas personas como ya se hecho mencién, son seres humanos
que han adoptado un estilo de vida que con e! paso del tiempo han perfeccionado,
por lo que son individuos que tienen la tendencia de demostrar un culto a lo
material y al dinero, en base al poder como medio para obtener logros o metas
personates; situacién que los lleva a tener una filiacién con grupos de personas
con sus propias caracteristicas quienes como ya se menciono realizan
comportamientos (compensatorios) propios del grupo, con la finalidad de ser
aceptados.

Cabe mencionar por Gltimo que tiene un déficit o falta de valores sociales
muy notorio como es el respeto a la integridad fisica de las personas y del

patrimonio de las mismas; ya que manifiestan abiertamente y sin consciencia de
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culpa una hostilidad directa hacia la sociedad recurriendo a la violencia fisica.
Recordando que el acto violento es un acto intimidatoric al cual recurren cierto tipo
de seres humanos con la finalidad de intimidar y logra una rendicién contra su
voluntad de !a persona a quien va dirigida, lo que da como resultado que la victima

no oponga resistencia y sea despojada de sus pertenencias facilmente.
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CAPITULO IV

METODO.

IV.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La presente investigacién tuvo la finalidad de conocer y analizar la autoestima
de un grupo de personas que se encuentran sentenciadas en la Penitenciaria de
Santa Martha Acatitla del Distrito Federa! por haber empleado la violencia fisica para

cometer el delito de robo.

¢Que importancia tiene el investigar que cierto tipo de personas emplean la
viclencia fisica para satisfacer sus metas o deseos personales? Este
cuestionamiento se considerd como punto de partida para el estudio de la presente
investigacion; retomando para ello la teoria propuesta de Alfred Adler (1927) quién
sefialc que “el ser humano al nacer esta dotado de érganos inferiores y no es sino
que a lo largo de su vida tratara de superarlos; lo cual propiciard una lucha interna
para alcanzar esta superacién personal; generando a su vez una busqueda de la

perfeccién de si mismao”.

Citar este postulado es de gran ayuda para sefialar gue el nivel de autoestima
de la persona (sentimiento de valia personal) tiene gran trascendencia e influencia
en las actitudes, los pensamientos, las ideas y el comportamiento de la persona al
relacionarse familiar, social e individualmente; por esta razon, se considera a la
autoestima como un proceso resultado de la asimilacién de! medio familiar y social
donde el individuo crece y se desarrolla; debido a que la interaccién de los
elementos tanto internos como externos son determinantes para la conformacidn del

nivel de autoestima de la persona.
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Con los factores antes mencionados e! problema a investigar se planted de
acuerdo a la siguiente interrcgante:
¢Cual es el nivel de autoestima de personas que transgredieron la
norma juridica por haber cometido el delito de robo empleando fa
viofencia fisica; encontréndose actualmente purgando una condena

en la Penitenciaria del Distrito Federal?

V.2 HIPOTESIS.
Ho. No existe refacidn estadisticamente significaliva entre el nivel de
autoestima y cometer el delito de robo con violencia.
Hi. Si existe relacion estadisticamente significativa entre el nivei de autoestima

y cometer el delito de robo con violencia.

IV.3 VARIABLES.

Variable Independiente: Defito de robo con la violencia fisica.

El Cédigo Penal para el Distrito Federal, define en el Articulo 367 al delito de
robo como: “apoderarse de una cosa ajena, mueble sin derecho y sin consentimiento
de la persona que puede disponer de ella con arreglo a la ley”.

Y en el Articulo 373 el delito de robo cometido con violencia fisica,
definiéndolo como: "la fuerza material que para cometerio se hace a una persona”.

Esta variable se exploré mediante la revision del expediente juridico del

interno.

Variable Dependiente: El nivel de autoestima de un grupo de sujetos que se
encuentran sentenciados en la Penitenciaria de Santa Martha Acatitla del Distrito

Federal por haher cometido el delito de robo con violencia fisica.

La autoestima para el presente estudio se consideré como un sentimiento de

valia con que cuenta cada persona, la cual es expresada en las actitudes que el
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individuo toma hacia si mismo, siendo a su vez evocada a los demas por repories

verbales y conducta manifiesta.

Esta variable fue medida por los resultados obtenidos de la aplicacion del

Inventarioc de Autoestima de Coopersmith.

Variables Atributivas: Estas variables, corresponden a los datos

sociodemograficos de la muestra de estudio.

Estas variables se exploraron mediante una entrevista psicologica de tipo
semi - estructurada con cada interno, teniendo como objeto principal, el conoger y
analizar las siguientes areas: integracion del nucleo familiar primario, escolaridad,
estado civil, situacion juridica, escolaridad, grupo de amistades, farmacodependiente

0, si presenta tatuajes.

Explorar y analizar estas variables tuvo como finalidad, el ratificar y en su
momento considerar a estos factores como agentes que se asocian con el nivel de

autoestima que presentd la persona,

Para efectos de éste trabajo las variables atributivas se consideran de la

siguiente manera:

Integracion _del Nicleo familiar Primario. Conformacion de las relaciones

familiares en la época de la nifiez o adolescencia, tomando en cuenta la calidad y
grado de cohesion, definiéndose como ndcleos completos, incompletos o
desintegrados.

Estado Civil. Define la situacion del individuo en términos de soltero, casado o
concubinato.

Escolaridad. Numero de afios cursados en una institucién de educacion.

Situacién Juridica: Define la situacion det individuo en términos de

primodelincuente o reincidente.
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Farmacodependientes. Compulsion para continuar consumiendo droga.
Tatuajes. Dibujos o nombres grabados indeleblemente con materiales colorantes en

la piet humana.

IV.4 SUJETOS.

La muestra estudiada estuvo constituida por un total de 41 sujetos del sexo
masculino sentenciados en la Penitenciaria de Santa Martha Acatitla de Distrito
Federal.

Los criterios de inclusion fueron: internos entre 24 y 30 afios de edad, no
haber sido internados ha hospitales psiguidtricos por enfermedad mental y estar

exclusivamente sentenciados por el delito de robo con violencia fisica.

V.5 MUESTREO.
Fue de tipo no probabilistico por cuota; por qué los miembros que integraron la

muestra de estudio cumplieron con los criterios de inclusidn.

IV.6 TIPO DE ESTUDIO.

Fue un estudio de campo tipo descriptivo.

IV.7 DISENO.
El disefio empleado fue de tipo ex-post-facto transversal; ya que la recoleccidn
de los datos se dio en un solo momento y tiempo Gnico.

IV.8 INSTRUMENTOS.
ENTREVISTA PSICOLOGICA,

« Entrevista Psicolégica de tipo semi — estructurada; con objeto de explorar
la explorar las siguientes areas: familiar, amistades del interno fuera del
penal, escolaridad, uso de substancias téxicas, antecedentes de aspectos
delincuenciales, y modus operandi para cometer dicha conducta.

INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH. (ANEXO 1}
« Autor: Stanley Coopersmith. (1989)
« Objetivo: Evaluar la autoestima de adultos.
« Poblacién objetivo: Dirigida a poblacién de 15 afios en adelante.
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El Inventario de Autoestima de Coopersmith para Adultos esta conformado por
25 afirmaciones con respuestas dicotémicas.

El Inventario se califica asignandole a cada reactivo un punto con valor de uno
o de cero dependiendo el caso, y al finalizar se suman dichos puntajes obteniendo a

su vez 'a calificacion final.

LOS PUNTAJES OEL INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE
CQOPERSMITH SON INVERSAMENTE PROPORCIONALES; POR
LO QUE A MAYOR PUNTAJE CORRESPONDE UN NIVEL DE
AUTOESTIMA BAJO Y VICEVERSA, A MENOR PUNTAJE EL
NIVEL DE AUTOESTIMA MEJORA.

Forma de calificar:

Reactivos directos SI=1 NO=0

Numero de reactive: 1, 4, 5, 8, 9, 14, 19, 20.

Reactivos inversos S1=0 NO =1

Nomero de reactivos: 2, 3,6, 7, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 24, 25.
Validez y confiabilidad.

La confiabilidad y ia validez del Inventario en poblacién mexicana fue llevada a
cabo por Lara y Cols. en e! afo de 1993; encontrando lo siguiente: una media de
17.55 de los puntaje del nventario de Autoestima de Coopersmith; un coeficiente de
correlacion de Pearson obteniendo una correlacién muy alta y negativa entre la
autoestima y Neuroticismo (p=0.00), y positiva entre autoestima y exiraversion;
psicoticismo (p=0.001); y positiva entre autoestima y extroversion de ia misma las
correlaciones positiva con deseabilidad social (p=0.008) y negativa con Psicoticismo

también cae dentro de lo esperado (p=001).

IV.9 PROCEDIMIENTO.

El primer paso fue acudir a la Direccién General de Reclusorios y Centros de
Readaptacién Social, con la finalidad de obtener autorizacion para ingresar a la
muestra de estudio que se encontraba en la Penitenciaria de Santa Martha Acatitla

del Distrito Federal.
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Una vez en la Penitenciaria las autoridades de la institucion por medio de la
Subdireccion Técnica proporcionaron una relacién de internos que se encontraban
sentenciados por haber cometido el delito de robo; ademas de un cubiculo del Area
del area Técnica con objeto de llevar a cabo la entrevista psicoldgica con le interno y
de esta manera respetar su privacidad.

Se les dijo a todos los internos en que consistia la presente investigacion; por
lo que se les invitd a participar, aceptando todos los sujetos de manera voluntaria,
Una vez depurada y seleccionada la muestra de estudio se aplico el Inventario de
Autoestima de Coopersmith; (de manera colectiva en dos sesiones) en una aula que
es utilizada por los internos para recibir sus terapias grupales). En ambas
aplicaciones las indicaciones fueron las siguientes: se repartid el Inventario a cada
uno de los intemos y posteriormente se les leyeron las instrucciones del inventario
para su contestacion, (las cuales se encontraban en el mismo folleto del instrumento)
cabe sefialar que no hubo tiempo limite para responderlo, sin embargo el tiempo
promedio de contestacion fue de 15 minutes.
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CAPITULO YV

V.| TRATAMIENTO ESTADISTICO Y RESULTADOS.

El analisis y tratamiento de los datos se llevd a cabo mediante el paquete
estadistico para computadora SPSS para Windows/95 version 5.0 aplicado a las ciencias
sociales.

Dicho analisis se dividié de la siguiente manera:

A) En la descripcion de los datos obtenidos de la aplicacion del Inventario de Autoestima
de Copersmith (L A.C.) para conocer la autoestima de los internos y con la finalidad de
tograr un mejor manejo de estos.

En el cuadro | aparece una jerarquizacion de los puntajes del Inventario de Autoestima
con un orden cansecutivo; (del mas alto al mas bajo) recordando que los puntajes del

inventario se califican en orden inverso, por cual queda de la siguiente manera:

CUADRO |

PUNTAJES }

CRUDOS CLASIFICACION . FRECUENCIA™:

DEL I.A.C. - R

(rangos) S

21a25 = PESIMA = 8 = 20%

16 a 20 = MUY MALA = 23 = 56%

11a15 = MALA = 9 = 22%
6a10 = REGULAR = = 2%
1a5 = BUENA = 0 = 0%

TOTAL = 41 = 100%

» La clasificacién de los puntajes del LA.C. versa exclusivamente para efectos de

los datos de la presente investigacion.
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s La clasHicacion de los puntajes del |.A.C. versa exclusivamente para efectos de

los datos de la presente investigacion.

Se puede observar en el cuadre anterior qué: 23 internos (56%) se ubicaron en el
rango de 16 a 20 lo que significa que el 98% de los intemos que intervinieron en este
estudio presentan un bajo nivel de autoestima; y que sélo un intemo (2%) presentd un

nivel de autoestima regular.

Lo anterior es mas significativo cuando se analiza de manera particular qué: 8

internos {19%) puntuaron en el rango de 21 a 25 lo que significa que su nivel de

autoestima es peésimo.

+ La distribucién de los anteriores datos, aparecen representados en la grafica l.
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B) En este apartado se hace |a descripcion de la edad de los internos que intervinieron
en el presente estudio; donde el numero total de sujetos fue de 41 internos con una edad
promedio de 28.2 afios. La edad minima registrada fue de 24 afios por 2 sujetos y la
maxima alcanzada fue de 30 obtenida por 16 internos.

Se aplicé también la Prueba de la Mediana, esto con la finalidad de obtener ias
medias ponderadas por edades de los sujetos de estudio en relacion con las
calificaciones obtenidas en el Inventario de Autoestima de Coopersmith, datos que
aparecen representados en el cuadro Il

La primera columna del cuadro siguiente corresponde a las edades de los internos,
la segunda a las frecuencia edades de los sujetos, la tercera a las medias ponderadas
por edades; ademds, aparece la media global de los puntajes de los internos evaluados

con el Inventario de Autoestima de Coopersmith.

CUADORO H
EDADES FRECUENCIA MEDIA {l.A.C.)
24 = 2 = 14
25 = 3 = 18
26 = 3 = 19
27 = 6 = 20
28 = 2 = 20
20 = 9 = 16
30 = 1% = 18
TOTAL= M1
MEDIA GLOBAL DEL LA.C.= 17.8

Para explicar e interpretar el cuadro anterior, se retomo la jerarquizacion de los

puntajes crudos {rangos) propuesta en el cuadro I, sefialando lo siguiente: que los dos
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sujetos de 24 afios de edad presentan un nivel de autoestima bajo y conforme aumenta la
edad de los internos éste puntaje se agudiza aun mas, a tal grado que el nivel de la
auloestima de la persona se encuentra en un nivel de mas bajo (entre los 27 y 28 afios de
edad).

La autoestima de éstas personas presenta un déficit muy notorio; por lo que se
puede asociar esto con las caracteristicas fisicas de la personas, ya que en esta edad el
ser humano alcanza a desarrallar la mayor fuerza fisica, es decir, se trata de personas
que dirigen esta energia hacia ejes negativos, ya que recurren a la violencia como medida
para conseguir y satisfacer su metas o deseos personales, o cual se refuerza y asocia
con su autoestima; por otro lado, se puede sefatar que conforme continGa avanzando la
edad de los intemos, su autoestima observa un ligero cambio mas positivo; aungue no

obstante se siga presentando un déficit en el nivel de ésta.

+ La distribucién de los porcentajes del Inventario de Autoestima de Coopersmith

aparecen representados en la gréfica Il.
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C) Para explicar el presente apartado se retomaron los dos puntos antes descritos con
objeto de comprobar las hipdtesis estadisticas, con el fin de determinar la relacién
existente entre la variable Independiente (delito de robo con violencia fisica) y la variable
dependiente (nivel de autoestima la persona).

Para tal efecto se obtuvo el Coeficiente de Correlacién de Sperman entre ambas
variables; considerado para ello las edades de los internos y los puntajes crudos

obtenidos en el inventario de autoestima encontrando o siguiente:

Un Coeficiente de Correlacién de 0.33 (con un nivet de significancia de 0.05) entre
los puntajes crudos obtenidos por los sujetos evaluados con el Inventario de Autoestima

en relacion con el empleo de 1a violencia fisica para cometer el delito de robo.

En base a lo anterior se puede decir que:

Con la obtencion del coeficiente de relacidn entre las variables, la hipétesis nula
que sefalaba: “No existe una relacion estadisticamente significativa entre el nivel de
autoestima y el cometer el delito de robo con violencia”, fue rechazada; ya que se
encontré una relacion entre dichas variables, por lo tanto, se acepta la hipdtesis alterna,
que menciona la existencia de una relacion directamente proporcional entre el nivel de

autoestima de la persona y el emplear ia violencia fisica para cometer el delito de robo.



87

D} En el cuadro lll se hace una descripcion de las respuestas {de mayor a menor) de
frecuencias por reactivos del Inventario de Autoestima y esto a su vez se convirtio a
porcentajes; lo anterior con la finalidad de explicar y entender mas el por qué del nivel de

autoestima evaluado por el inventario en los sujetos que intervinieron en el estudio.

Cuadreo .
FRECUENCIA PORCENTAJE
1. Siento que mi familia me presiona. 40 97.5%
2. Se puede confiar muy poco en mi. 39 94.1%
3. Sitengo algo que decir, generaimente lo digo. a8 91.6%
4. Mifamilia generalmente toma en cuenta mis sentimientos. a7 90.2%
5. Mifamilia me comprende. 37 90.2%
6. Con frecuencia me siento a disgusto en mi trabajo. 36 87.8%
7. Generalmente los problemas me afecta poco. 36 87.8%
8. Con frecuencia me desanimo en lo que hago. 36 87.8%
9. Muchas veces me gustaria irme de mi casa. 34 81.9%
10. Los deméas son mejor aceptados que yo. 34 81.9%
11. Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy. 33 80.0%
12. Me doy por vencido muy faciimente. 32 78.0%
13. En mi casa me enojo faciimente. 30 73.1%
14, Puedo tomar una decision faciimente. 28 68.2%
15. Mi vida es muy complicada. 27 65.8%
16. Muchas veces me gustaria ser otra persona. 27 65.8%
17. Soy una persona simpética. 26 63.4%
18. Me cuesta mucho trabajo hablar en publico. 24 58.5%
19. Mis compafieros casi siempre aceptan mis ideas. 24 58.5%
20. Tengo mala opinién de mi mismo. 23 56.0%
21. Me cuesta frabajo acostumbrarme a algo nueve, 21 52.1%
22. Soy menos guape que la mayoria de la gente. 20 48.7%
23. Mi familia espera demasiado de mi. 20 48.7%
24. Soy popular entre las personas de mi edad . 20 48.7%
25. Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi 15 36.5%
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Para interpretar el cuadro anterior; se puede apreciar qué: sélo un intemo contestd
que no se sienten presionado por su familia y los 40 internos (97.5%) sienten lo contrario;
39 internos (94.1%) que se puede confiar poco en ellos; 38 internos (91.6%) que cuando
tienen que expresar algo generalmente no lo hacen; 37 internos (90.2%) se sienten
incomprendidos por su familia; 36 internos (87.8%} se sienten inconformes con su trabajo;
36 internos (87.8%) senalan efectivamente los problemas les afectan en su vida; 38
internos (87.8%) se sienten desmotados en sus actividades; 34 internos (81.9%) han
querido irse de sus hogares; 34 internos (81.9%) sienten que los deméas son mejor
aceptados que ellos; 33 internos (80.0%} tienen dificultad para aceptarse como son; 32
internos (78.0%) se dan por vencidos facimente, 30 internos (73.1%) se enojaban
facilmente en sus hogares; 28 internos (68.2%) sefialan ser indecisos en sus ideas al no
poder tomar una decision facilimente; 27 internos (65.8%) aceptan que sus vidas son
complicadas; 27 internos (65.8%) desean ser muchas veces ser otra persona; 26 intemos
{63.4%) refieren no ser simpaticos; 24 internos (58.5%) les cuesta trabajo hablar en
publico; 24 internos (58.5%) dicen que sus compafieros casi siempre aceptan sus ideas;
23 internos {56.0%) que tienen mala opinién de si mismos; 21 internos (48.7%) que les
dificultad acostumbrarse a algo nuevo; 20 internos {48.7%) se consideran menas guapos
que el reslo de la gente; 20 internos (48.7%) que sus familias esperan despues de todo
demasiados de ellos; 20 internos (48.7%) se sienten populares entre las personas de su
edad; y 15 internos (36%) es decir solo 26 internos (63.4) quieren cambiar muchas cosas

de si mismos.
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E) En el siguiente y Gltimo apartado se presentan los resuitados obtenidos del analisis
descriptivo de las variables atributivas de la poblacidn con la finalidad de ratificar y/o si se
deben de considerar a estos agentes como factores asociativos del por qué de su nivel de
autoestima evaluade por el Inventario de Autoestima de Coorpersmith de los sujetos de

estudio.

NUCLEO FAMILIAR PRIMARIC,

Para fines de éste estudio y con la finalidad de determinar la integracién familiar
resulté importante conocer el tipo y la calidad de las relaciones familiares del interno
durante su nifiez y etapa de a la adolescencia.

En base al criterio anterior tenemos qué: 5 internos (12%) proceden de un nlcleo
familiar primario completo, 12 internos (29%) de un nicleo incompleto por el fallecimiento
de alguna de las figuras patenas; y 24 internos (59%) de un nicleo familiar
desorganizado como consecuencia de divorcio o abandono de alguno de los progenitares

del vinculo familiar. (ver gréfica ll)
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VICTIMAS DE VIOLENCIA INFANTIL.

En lo que respecta a la calidad de las relaciones familiares, refieren 29 internos
(71%) haber sido victima de violencia infantil por parte de sus progenitores o tutores; 4
internos (10%) mencionaron no haber sido victimas de violencia fisica, pero si de castigos
severos, haciendo referencia que en ocasiones fueron encerrados en cuartos obscuros
y/o privados de alimentos por largos periodos de tiempo por sus progenitores, lo anterior
eran medidas tomadas por sus progenitores como consecuencia del comportamiento

inadecuado del interno.

Refieren 8 interncs (19%) la no intervencion de sus padres o tutores hacia €llos
cuando eran nifios, por lo que no hubo involucramiento directo de los padres sobre la

educacion de los internos.

Cabe sefalar que de las relaciones familiares de los internos se caracterizan por

ser relaciones conflictivas y desintegradas.
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ESCOLARIDAD.

A la educacién primaria como estudios maximos reportaron haber ingresado 19
internos (47%); pero solo 13 internos (32%) la concluyeron, y los 6 internos (15%)
restantes abandonaron sus estudios.

La educacion secundaria como estudios maximos reportaron haber ingresado 18
internos (44%); pero sélo 7 internos {17%) ia concluyeron, los 11 internos restantes (7%)
abandonaron sus estudios.

La educacion media superior o0 bachillerato como estudios maximos reportaron
haber ingresado 3 internos (7%) sin embargo refieren todos haber abandonado sus
estudios en los primeros semestres.

Respecto a la educacién superior refiere sélo un interno (2%) haber ingresado a un
centro de estas caracteristicas; sin embargo abandoné sus estudios durante el primer

semestre de la licenciatura en leyes. {ver cuadro V)

Se observa en los porcentajes generales de cada area escolar, que el 47% de la
muestra total cursaron algun grado de la instruccion primaria; sin embargo el porcentaje
disminuye significativamente conforme aumenta la instruccion educativa, por lo que solo el

2% de los internos ingresaron a la educacidn superior.

Las causas que manifiestan los internos como motivos principales del abandono de
sus estudios fueron: poco interés de ellos hacia los estudios, influencia de amistades,

cuestiones econémicas y problemas familiares.



CUADRO V.

ESCOLARIDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
PRIMARIA

COMPLETA 13 32%

INCOMPLETA 6 15%
SUBTOTAL 19 47%
SECUNDARIA

COMPLETA 7 17 %

INCOMPLETA 1" 27%
SUBTOTAL 18 44%
MEDIA SUPERIOR

INCOMPLETA 3 7%
SUBTOTAL 3 7%
SUPERIOR

INCOMPLETA 1 2%
SUBTOTAL 1 2%
TOTAL 41 100%

+ Los porcentajes antes descritos aparecen representados en la gréfica IV.
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ESTADO CiVIL.

Los internos que participaron en la presente investigacion su estado civil fue el
siguiente: reportaron 10 internos (24%) ser solteros; 30 internos (74%) refieren haber
vivido o vivir en concubinato y s6lo un interno (2%} sefiala ser casado.

Cabe explicar que la personalidad juridica el 24% de los internos corresponde al
estado civil soltero; sin embargo hay que explicar de manera mas especifica que de los 30
internos (74%) al momento del estudio sefialaron que 14 actualmente (34%) mantiene una
relacidn bajo concubinato; y el los 16 restantes (40%) mencionaron que antes de haber
ingresado a la penitenciaria vivian bajo concubinato, pero por su situacion actual han
perdido contacto alguno con su pareja e hijos.

Algunos internos reportaron haber vivido mas de dos ocasiones bajo unién libre, y
que por cuestiones legales o por la conflictiva relacion con sus parejas se dio la disolucion,
este tipo de relaciones bajo un contexto juridico se les conoce como amasiato en caso de

existir hijos de por medio. (ver gréfica V)
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RESPONSABILIDAD SOBRE SUS HIJOS.

Se encontré que solo 25 de los internos que participaron en este estudio son
padres biologicos; de los cuales solo en 11 internos se hacen responsables de sus hijos
en lo referente a la proporcion de alimentos y vestido; ademas de mantener comunicacion
con sus hijo en dias de visita o cuando el interno habla via telefonica con ellos.

Los 14 internos restantes, mencionaron gue no existe una responsabilidad sobre
sus hijos; ya que consideran que su situacion actual ha sido la causa de la perdida de la
comunicacion, vinculo con su pareja y consecuencia de ello con sus hijos.

Los datos antes mencionados aparecen en el cuadro V.

CUADRO V
SITUACION JURIDICA FRECUENCIA PORCENTAJE
RESPONSABILIDAD 11 44%
NO RESPONSABILIDAD 14 56%
TOTAL 25 100%

SITUACION JURIDICA.

La situacion juridica de los internos senalan a 9 sujetos (22%) como
primodelincuentes; sin embargo ellos aceptan y refieren que no era la primera ocasion

que delinquian.

Los 32 internos restantes (78%) son considerados como reincidentes, ya que se
trata de personas con antecedentes penales; es decir, ya habian estado en una institucion

de custodia.(ver grafica Vi)
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AL MOMENTO DE DELINQUIR SE ENCONTRABA BAJO EFECTOS DE SUBSTANCIA
TOXICA.

Refieren 15 internos (36%) que al momento en que delinquieron se encontraban
bajo efectos alguna substancia toxica, reportando 5 internos (12%) la ingesta de alcohol y
10 internos (24%) bajo efectos de alguna droga, siendo las mas como(n la marihuana y las

pastillas psicotrépicas. (ver gréfica VIi}

Cabe agregar que se trata de personas que juridicamente actuaron en un estado de
inconsciencia inducido voluntariamente; lo cual los hace responsables directos del delito

que cometieron.

FARMACODEPENDIENTES.

Con respecto al consumo de droga; se encontré que el 100% de los sujetos que
conformaron la muestra tiene el antecedente de consumir algun tipo de droga, siendo las
drogas mas comunes la marihuana, los inhalantes y las pastillas psicotrépicas. (ver
cuadro Vi)

Hay que sefialar que s6lo un interno consume pastillas psicotropicas por

prescripcion médica, sin embargo también refiere que en ocasiones consume la

marihuana.
CUADRO VI
FARMACODEPENDIENTES
FRECUENCIA = 41
PORCENTAJE = 100%
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PERSONAS TATUADAS

De! ta muestra total, se encontrd que 33 internos (81%), presentan uno o mas

tatuajes distribuidos en distintas partes de su cuerpo, principalmente en brazos y el tdrax.

(ver grafica Vili).
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CAPITULO VI

V1.1 CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION.

De la presente investigacion en funcion del marco tedrico referido y con la
realizacion del analisis estadistico de los datos obtenidos de la aplicacion def
Inventario de Autoestima de Coopersmith se concluye que los internos que
participaron en este estudio sentenciados en la Penitenciaria de Santa Martha
Acatitla del Distrito Federal por haber empleado la violencia fisica para consumar el
delito de robo presentan un bajo nivel de autoestima; ratificando de esta manera los
datos obtenidos de la investigacion de Gonzalez y Rosales en 1988, 1a de Garra en
1993 y la de Romero en 1994.

Lo anterior brinda elementos para aseverar que los sujetos que fueron motivo
de estudio recurrieron al acto viclento como un mecanismo  psicoldgico
compensatorio para contrarrestar su baja autoestima. Por lo tanto, se dice qué: el
acto violento en estas personas fue empleado como un mecanismo psicolagico para
compensar su baja autoestima, a través de infringir dotor y humillar a otro individuo;
convirtiendose ésta situacion para el sujeto como un medio para obtener éxito,
prestigio y status dentro de su grupo social; aumentando de esta manera la
sensacion de control y poder sobre las personas que le rodean; reforzando asi su
autoconcepto.

Cabe expresar ademds, que existe un vinculo significativo en estas personas

con el consumo y abuso de drogas y/o alcohol, (observacién que habia detectado
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Solis en 1986) ya que son personas que recurrieron al consumo de substancias
téxicas como una opcidn rapida y momentanea para evadir y no hacer frente a la
realidad que estan viviendo.

Son individuos que ademas presentan un déficit y/o falta de resonancia
emocional y sentimental, déficit que los lleva a tener dificultad para mantener un lazo
afectivo intimo y duradero; por tanto, no existe un sentimiento de empatia ni de
responsabilidad sobre las consecuencia de sus actos, (ejemplo de ello son los
individuos que no se hacen responsables de sus hijos).

También se logré percibir que son individuos que presentan uno o mas
tatuajes en diversas partes de su cuerpo. (observacién que habia detectado Adler en
1927) Adler, describid esta situacion como formas fenomenales; es decir, como un
medio utilizado por las personas que los portan para no pasar desapercibidos, ya
que constituye un orgullo para ellos ostentar un tatuaje pues les permite reforzar y
mantener su autoconcepto dentro de su grupo social.

La trascendencia que tiene identificar las multiples causas o factores que
interviene en la conformacion de fa autoestima hace que se identifique con mayor
precision cuales son los elementes que interfieren e intervienen en el crecimiento y
desarrollo psicolégico de! individuo; debido a que estos factores deben de ser
considerados para explicar por qué estas personas han adoptado éste estilo de vida
(el cual es la Unica fuerza unificadora de la vida) para conseguir y satisfacer sus
necesidades, metas y/o deseos personales.

Los elementos antes mencionados, permiten fomentar una cultura de la

prevencion para que las personas no manifiesten este tipo de conductas
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antisociales, y de esta manera reducir el nimero de personas que adoptan este
estilo de vida que ha generado graves problemas sociales hoy en dia.

Analizar las conclusiones hasta aqui expuestas; hace evidente plantear que la
personalidad del ser humano se considera como una configuracion de respuestas
inicas y especificas y cambiantes, las cuales {como ya se menciond} estan en
funcion de factores biolégicos, sociales y psicoldgicos; por lo que resulta
incongruente inclinar la balanza hacia un sdlo lado de estas tres instancias; no
obstante, cabe hacer mencion que de los multiples factores que conforman la
personalidad del individuo el sentimiento de valia personal juega un papel importante
en dicha conformacion; por ello es ineludible negar que la autoestima (alta o baja) es
de vital importancia para la formacién y desarrollo de la personalidad del individuo y
esto a su vez es trascendente en las actitudes, los pensamientos, las ideas y el
comportamiento del ser humano al involucrarse familiar, social e individualmente; por
esta razén se considera que la autoestima es un proceso paulatino que se inicia
desde el nacimiento del nifio, (y culmina con la muerte) de las interacciones y
asimilaciones recibidas del nicleo familiar, social y medioambiental donde crece y se
desarrolla una persona en los primeros anos de su vida.

Retomando el parrafo anterior es conveniente sefialar que autores como Erik
Erikson, (1963) Margaret Malher, (1972) Tschirchart y Donovan (1991) coinciden en
mencionar lo crucial y esencial que son los primeros anos de vida del ser humano en
el proceso de la formacion y cimentacion del sentimiento de valia de la persona y de
esta manera lograr que ésta sea solida, optima 'y saludable.

Otro punto que faltaba por mencionar es el trabajo que realizan los profesores

en los centros educativos con los educandos, ya que cumplen una funcién
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importante al fomentar valores y normas de convivencia social en el individuo, {lo
cual no surtié efeclto alguno sobre esta personas).

Pero ;Como establecer un sentimiento de valia optimo? Este es otro
cuestionamiento que vale la pena hacer; y para dar una posible respuesta a esta
pregunta se retomaran las aportaciones de Verdusco, {1994) y de Branden, (1995)
quienes sefalaron que solo es factible establecer una autoestima optima bajo
ambientes familiares flexibles y motivadores, que promuevan la responsabilidad y
respeto; y sobre todo que exista una comunicacién {verbal y no verbal) abierta entre
los miembros que la integran y de esta manera transmitir valores y normas sociales
impulsando con ello libertad e independencia en el individuo.

Inducir y fomentar las actitudes antes citadas hace en la medida de lo posible
que las personas se sientan bien consigo mismo y sean a su vez individuos
amorosos, saludables, creativos y productivos; por ello, impulsar y lograr introyectar
normas de convivencia social en el nacleo familiar primario en un inicio de la vida
permitiran que éstas actitudes sean evocadas en una conducta apropiada
socialmente teniendo como consecuencia un individuo mantenga una vida en
sociedad: viéndose esto reflejado en la no violacion de valores sociales tan
esenciales como es el respeto de las relaciones interpersonales al no recurrir a la
violencia fisica. Recordando que la violencia se trata de un problema biopsicosocial;
es decir, las personas que manifiestan una conducta violenta proceden
principalmente de ambientes familiares conflictivos, con violencia intrafamiliar la
mayoria de las veces y/o que provienen de nucleos familiares con problemas

econsmicos severos o de ambientes sociales y culturales precarios y/o limitados;
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convirtiéndose éstos en factores predisponentes, preparantes y en su momento

determinantes para que un sujeto infrinja la ley.
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VLI SUGERENCIAS Y LIMITACIONES.

De las principales limitantes para la realizacién de la presente investigacién;
fue los requisitos solicitados para llevar a cabo el trabajo de campo; pues la
Direccion General de Reclusorios y Centros de Readaptacién Social del Distrito
Federal, institucion encargada de autorizar el ingreso a la Penitenciaria de Santa
Martha Acatitla de! Distrito Federal.

Los requisitos solicitados por la Institucion no fueron dificiles de cumplir, sin
embargo, estos requisitos se convirtieron en obstaculos para la seteccion de la
muestra de estudio: debido a que los dias autorizados para sesionar con los internos
fueron pocos. Ademas me asignaron a una persona de la Institucion cuya funcion fue
el de vigilar que no preguntara al interno si este consumia alguna tipo de droga
actualmente o si habia estado internado en hospital psiquiatrico por enfermedad
mental: lo cual considero que es absurdo, pues estas variables son importantes para
cumplir con el objeto de investigacion.

Lo anterior se llevé a cabo mediante la obtencion de un permiso y autorizacion
del personal de la propia penitenciaria; agradeciendo ademas la extensién de mas
dias para concluir eficazmente la investigacion.

Una limitante mas es en relacion a la prueba escogida para evaluar la
autoestima, ya que el Inventario de Autoestima de Coopersmith, su manera de
calificar da lugar a confusién por parte del evaluadior, ya que esta prueba no sefala
de manera clara y precisa su modo de interpretar los datos, ademas de que no da un

parametro para la clasificacion de los puntajes crudos.
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La sugerencia que puedo hacer a futuros investigadores es que lleven a cabo
nuevamente ésta investigacién, pero con una muestra mas grande, u otro tipo de
delitos y/o en poblacion femenina, con la finalidad de hacer una valiosa aportacién
de informacion cientifica.

Ademas exhortar a las personas que deseen hacer investigacion en esta area
que acudan primero a la institucion encargada de autorizar el ingreso a la muestra de
esludio, con 1a finalidad de que conozcan cuales son los requisitos que deben de
cumplir y con ello no cerrar los caminos al conocimiento cientifico del cual la
U.N.AM. y uno mismo se sienta orgulloso.

Deseo agradecer a cada uno de los internos por su participacion atenta y
voluntaria, asi como haber brindado parte de su tiempo para poder conocer aspectos

de su persona y poder llevar a cabo esta investigacion.
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ANEXOS



INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH
VERSION PARA ADULTOS

NOMBRE (S): FECHA:
INSTRUCCIONES:

POR FAVOR MARQUE CADA ORACION DE LA SIGUIENTE MANERA:
SI LA ORACION DICE COMO SE SIENTE, CASI SIEMPRE, PONGA
UNA CRUZ EN EL PARENTESIS, “SI” DE LA MISMA LINEA.
S| LA ORACION DICE COMO SE SIENTE CASI NUNCA, PONGA
UNA CRUZ EN EL PARENTESIS “NO” EN LA MISMA LINEA.
NO HAY RESPUESTAS NI BUENAS NI MALAS.

GENERALMENTE LOS PROBLEMAS ME AFECTAN POCO. (
ME CUESTA MUCHO TRABAJO HABLAR EN PUBLICO {
S| PUDIERA CAMBIARIA MUCHAS COSAS DE Mi {
PUEDO TOMAR UNA DECISION FACILMENTE. (
SOY UNA PERSONA SIMPATICA, (
EN MI CASA ME ENOJO FACILMENTE. {
ME CUESTA TRABAJO ACOSTUMBRARME A ALGO NUEVO. {
SOY POPULAR ENTRE LAS PERSONAS DE MI EDAD (
MI FAMILIA GENERALMENTE TOMA EN CUENTA MIS SENTIMIENTOS {

. ME DOY POR VENCIDO MUY FACILMENTE. {
. MI FAMILIA ESPERA DEMASIADO DE M1, {
_ ME CUESTA MUCHO TRABAJO ACEPTARME COMO SOY. (
. MI VIDA ES MUY COMPLICADA., {
(

(

(

{

(

{

{

(

(

{

(

(
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_ MIS COMPARNEROS CAS| SIEMPRE ACEPTAN MIS IDEAS.
. TENGO MALA OPINION DE M MISMO.

. MUCHAS VECES ME GUSTARIA IRME DE MI CASA.

_ CON FRECUENCIA ME SIENTO A DISGUSTO EN Mi TRABAIJO.
. SOY MENOS GUAPO QUE LA MAYORIA DE LA GENTE.

. 51 TENGO ALGO QUE DECIR, GENERALMENTE LO DIGO.
. Ml FAMILIA ME COMPRENDE.

. LOS DEMAS SON MEJOR ACEPTADOS QUE YO.

. SIENTO QUE MI FAMILIA ME PRESIONA.

_ CON FRECUENCIA ME DESANIMO EN LO QUE HAGO.

_ MUCHAS VECES ME GUSTARIA SER OTRA PERSONA.

. SE PUEDE CONFIAR MUY POCO EN Mi.
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