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RESUMEN

El problema de la Educacién de Adultos en México es muy complejo, al revisar las
estadisticas de la iiltima década observamos que, son cerca de 35 millones de adultos
los que carecen de escolaridad basica completa. El crecimiento anual en nuestro
pafs, segun cifras oficiales, es de 800 mil adultos en espera de ser atendidos en este
renglon.

El sistema de Educacién de Adultos ha experimentado en nuestro pais una répida
expansién cn las ultimas tres décadas con el objeto de abatir en parte el rezago
educativo. Sin embargo no ha sido posible, ya que estd dado por las desigualdades
sociales existentes, pues la gran mayoria de los adultos que carecen de educacién
basica, también se encuentran ubicados en los estratos social, politica y

econdmicamente mas postergados.

Un fenémenc que se presenta es el de la desercién, ya que muchos adultos que se
integran a dicho programa, en poco tiempo lo abandonan. Esta situacién no es ajena
en el Instituto Politécnico Nacional, porque en el programa destinado a los adultos,

el indice de desercién también es alto.

De lo anterior surgi6 el interés de realizar un estudio con un enfoque psicolégico,
basado en la Teoria de la Motivacién de Abraham Maslow que tuvo como finalidad,
conocer los factores que intervienen para que el adulto abandone los estudios que
inicid con pgran entusiasmo y proponer algunas alternativas que permitan
proporcionar un mejor servicio a los adultos, disminuir de esta manera el indice de

desercion,




INTRODUCCION

El tema de este trabajo no fue producto de la casualidad, sino que surgié a través de
la préctica profesional de los autores quienes han intervenido en el quehacer
educativo, especialmente en la Educacion de Adultos. En la prictica diaria no se han
encontrado alternativas eficaces que permitan s los adultos permanecer en los
circulos de estudio. Se ha observado que este problema es general en la Educacién

de Adultes, pues el indice de desercion es muy elevado.

La investigacion con una orientacién psicoldgica en este rengtdén es muy escasa,
prucba de ello es que para llevar a cabo este estudio no fué posible encontrar
suficiente bibliografia especifica. Este es un intento de aproximacién a la
problematica de la desercién de los adultos en la educacién, relacionado con una

teoria de la motivacidn.

. Una educacién destinada para el desarrollo potencial de quien la tome deberia ser,
en la préctica, el propésito de quien la organiza. En el transcurso de los afios, desde
la Colonia hasta nuestros dias, la educacién ha sido utilizada como discurso; y en
coyunturas econdmicas, para especializar mano de obra para un supuesto desarrollo

del pais,

Desde la Repiblica de Indias, pasando por las escuelas de artes y oficios, ias
misiones culturales, y ahora con el programa de Educacién para Adultos, se ha
intentado dar respuesta al problema del rezago educativo, que dia con dia aumenta
vertiginosamente. El crecimiento anual en nuestro pais, segiin cifras oficiales, es de

800 mil adultos.




Considerando que el rezago educativo es una manifestacién de las desigualdades
soctales, los adultos rezagados son también quienes pertenecen a los estratos
depauperizados, social, politica y econémicamente, Por lo que ademds de formar
parte del rezago educativo, conforman el sector que no tiene la mayoria de los
servicios piiblicos. Esta situacién estd determinada por factores socioeconémicos,

geopoliticos y culturales, y no meramente por el aspecto eduzativo.

Dentro del problema del rezago estd inmerso ¢l fenémeno de la desercién, Los
adultos se inscriben ¢n los programas, pero una gran mayoria no los culmina. Para
los responsables de los programas quedan ideas no muy claras de las causas que la
provocan. Se dan explicaciones superficiales y, a veces, también prejuiciosas de esta
realidad.

El fenémeno de la desercién estd determinado por multiples factores, sin embargo,
para los fines de este trabajo y por la orientacién de nuestra formacién profesional,
creimos oportuno ubicarlo desde un enfoque psicolégico. El objetivo fue investigar
desde una perspectiva tedrica de la motivacién, algunas causas que provocan la
desercién de los adultos en el Programa de Educacién Bésica implementado por el
Instituto Politécnico Nacional.

La teoria de la motivacién en la que se basa el estudio es la de Abraham Maslow,
para quien el estudio de los factores que causan una conducta se denomina estudio
de la motivacién; también parte de 1a idea de que el individuo es un todo integrado y
organizado y no puede ser estudiado aislado o en partes. Su enfoque es holistico.

Su teoria se basa en la jerarquizacion de las necesidades humanas, a las que estudié
a partir de la observacién empirica y la prictica terepéutica de personas

autorrealizadas o desarrolladas en valores superiores. Otros planteamientos tedricos
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importantes se refieren a las experiencias cumbre, metamotivaciones y sociedades

sinergéticas.

Las experiencias cumbre se refieren a una generalizacién de los mejores momentos
del ser humano, a los momentos més felices de la vida, los momentos de éxtasis, de
embeleso, de placer, de la mAs profunda alegria, y estas experiencias surgen de
vivencias estéticas profundas, tales como los momentos de amor profundo, el amor
paternal, la experiencia del parto natural y muchas otras.

Maslow sostiene que para que el individuo se desarrolle o se autorrealice, debe
crecer en una sociedad que propicie bases para el desarrollo humano. A este tipo de
- sociedad le llama sinergética y s aquella en la que destaca la no agresién; tiene un
orden social tal, que ¢l individuo al mismo tiempo que desarrolla actividades en
beneficio propio, también lo hace para beneficio del grupo.

Las metamotivaciones, son las formas més elevadas a las que aspira un ser humano
una vez que ha cubierto sus necesidades bésicas, llegando asi a ser un individuo
autorrealizado.

Estos conceptos son fundamentales para esta investigacién, por que el estudio de la
motivacién en los adultos desertores nos proporciond algunos elementos de andlisis
sobre el fenémeno de la desercién jqué los motiva para estudiar? ;qué los obliga a

abandonar una meta importante para su propio desarrollo?

Para encontrar respuestas a estas interrogantes, se realiz6 el presente trabajo con los

siguientes apartados.
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En el primer capitulo s¢ abordan algunas consideraciones sobre la Educacién de
Adultos, partiendo de los antecedentes histéricos, desde la Colonia hasta la
fundacién del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, organismo rector
en la actualidad en nuestro pais. Se continda con la conceptualizacion de la
Educacién de Adultos, tomando como base algunos estudios realizados sobre las
caracteristicas ﬁgicas, psicolégicas y de aprendizaje del adulto, relacionadas con
diferentes conceptos de educacién; abordando también el problema de la desercién
del adulto en los Programas de Educacion Basica como parte importante del rezago
educativo. Finaliza el capitulo con la descripcién del Programa de Educacién de
Adultos implementado por el Instituto Politécnico Nacional a través de la Direccién

de Servicio Social,

En el capitulo II se presenta ¢l desarrollo del marco teérico, en el cual se apoya el
estudio realizado con los desertores del Programa de Educacién Basica: la teoria de
la motivacién de Abraham Maslow, haciendo énfasis en la jerarquia de las
necesidades, parte central de esta teoria, Por iltimo, se tratan algunos aspectos de la
participaci6n y no participacién del adulto en los programas de educacién.

En el Il y ltimo capitulo se presenta el estudio realizado con los desertores del
programa de educacién basica implementado en la Escuela Superior de Turismo del
Instituto  Politécnico Nacional. Se inicia con el proceso de elaboracién del
instrumento utilizado para entrevistar a los desertores. Posteriormente se presentan

los resultados obtenidos y el anilisis de los mismos.

En las conclusiones se plantean algunas sugerencias, que se considera pudieran ser
retomadas por aquellas personas involucradas en esta actividad en el Instituto

Politécnico Nacional.




CAPITULO 1

CONSIDERACIONES SOBRE LA EDUCACION PARA ADULTOS EN
MEXICO.

A) ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA EDUCACION PARA
ADULTOS EN MEXICO.

A través de la historia de México, desde 1a conquista, la Educacion de Adultos se ha
dirigido & los grupos oprimidos de la sociedad. En la época colonial, los espafioles
trataron de eliminar cualquier vestigio de las culturas mesoamericanas a través de las
armas y el terror, y mediante la catequizacién de los indigenas; siendo el objetivo
fundamental de la educacién el implantar por medio de algunos métodos o formas
didécticas la espaiiolizacion de América. Con sus consabidas diferencias, los
indigenas no podian ser igunales a los espafioles, ya que éstos consideraban a los

indios seres inferiores o infrahumanos.

Desde el siglo XVI, los espafioles trataron de incorporar a los adultos indigenas al
trabajo en la explotacién de los recursos que la corona exigia, principalmente en la
mineria y la agricultura, Para contrarrestar la cultura y la religiosidad indigenas, se
dio la evangelizacién por parte de la Iglesia; aprovechando la gran influencia que
tenia en la esfera econdmica, social y politica de la corona, siendo las diferentes
ordenes religiosas las encargadas en preparar las conciencias humanas de los

indigenas para soportar y aceptar la dominacidn extranjera,
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En el terreno educativo, a los hijos de los espailoles se les daba un trato diferente.
Manteniendo 1as costumbres europeas se les proporcionaba otro tipo de educacion:
éstos tenian profesores particulares que les ensefiaban musica, dibujo, inglés, francés
y algunas ciencias o artes que los distinguian de los indigenas. El dnico punto de
coincidencia para ambos, indigenas y espafioles, era la “formacién religiosa”, la cual
estaba al alcance de todos. Aunado a lo anterior, la educacién informal o
asistematica, la del hogar y la de la calle, las lecturas, festejos y sermones, “logro
una penetracién y supervivencia tan completas que atn hoy pueden seguirse sus

huellas”. '

En conclusién, en este periodo, se dio una educacion escolarizada para los espafioles
y acomodados y una muy distinta para indigenas, espafioles pobres y mestizos.

El atraso educativo es ya desde entonces marginal, las clases pudientes cuentan con
todas las condiciones para entrar 2 escuelas o universidades; mientras las clases
desposeidas se encuentran sin ninguna condicién o posiblidad para ingresar a estas
instituciones y con la iinica opcidn de ingreso al trabajo productivo, vendiendo su
mano de obra e integrindose a los talleres artesanales procurando su propia
capacitacién, y siendo los mismos gremios los que preparaban aprendices a través de
la labor cotidiana.

“Los sectores de la poblacién que por diversas causas, econdmicas, politicas,
sociales, psicologicas, etc., y que quedaron al margen de la escolarizacion,
constituye 1o que se conoce como rezago educativo”.? Este concepto queda mucho

mas claro considerando que desde la colonia las castas, mestizos y espafioles pobres

' Pilar Gonzalbo. La Educacién de Ja Muier en 1a Nueva Espafla. Biblioteca Pedagbgica, SEP. México 1985, P.17.
?* Carlos A. Torres. Educacitn, Revista de] CONALTE No. 35. México 1981, p. 137.




7

quedaron segregados de los beneficios de 1a organizacién social. Es decir, existia
una ley que normaba la vida de los indios (repiiblica de los indios) por un tado, y por
el otro, la organizacién social y el gobierno de los espaficles “puros”, que les daba
una gran calidad de vida en todos los aspectos. A esto se le Hlamé “reptblica de los

espafioles”

Durante los siglos XVI y XVII en la Nueva Espafia el desarrollo econémico se
apoyé fundamentalmente en la minerfa. La expansién y descubrimiento de nuevos
yacimientos permitié que se formaran nuevos centros econémicos; parzlelamente a
éstos, se continué con Ia expropiacion de tierras a indigenas y al acorralamiento de
indios némadas que atn no habian sido cautivos o dominados en este periodo
{llamados Chichimecas). Este desplazamiento se desarroflé del centro de la Nueva
Espafia hacia ¢l norte y el occidente de estas nuevas tierras. “En las tierras mas
inhdspitas, en las montafias o la selva, desde el siglo XVI se tefugiaron los indigenas
que repudiaron todo contacto con la sociedad espafiola y que a veces lograron
resistir ¢l empuje de la dominacién colonial. Asi, durante el siglo XVI comienzan a
sefialarse las diferencias que marcarian los destinos de algunas regiones del pais

hasta tiempos recientes”, ¢

El gobierno espafiol, representado por el virrey, no tenia la capacidad de control de
los centros mineros o de las ciudades m4s lejanas del centro, provocando diferencias
marcadas con respecto a las tierras que se extendian més alld de las fronteras de los
indios némadas. Esto se traducia en que las leyes podian ser més aplicables tanto a

los indios del centro como a los espafioles, no asf a los de las tierras lejanas (norte).

? Andrés Lirn y Luis Muro, Historia Grneral da Mésico. Colegio de México. México, 1981, 3 Gdicitn. p. 438,
4 Ihid. p. 445,




El indio del centro se tenfa que comportar como indio; por ejemplo, en su forma de
vestir, debia mostrar una actitud de sumisién al espafiol.En cambio, para los indios
del norte estas diferencias no fueron tan importantes; podian vestirse como
espafioles, montar a caballo, portar armas, gozaban de mayor libertad de
movimientos. Se desarroll6 en estas tierras una cultura més hispanizada, de ahi nacié
la futura sociedad de criollos y mestizos que tuvo una gren importancia en la Guerra
de Independencia.

La educacién de los indigenss durante este periodo se dirigié hacia la
evangelizacién, realizada por los misioneros no seculares, es decir, por sacerdotes ya
formados en la colonia, logrando penetrar en las comunidades mediante 1a adopcién

de las costumbres y lenguas naturales, y ensefiando la religién en estas lenguas.

Fueron muy pocos los indigenas que hablaron el castellano; los representantes indios
ante los funcionarios de la corona, los ayudantes de las iglesias y algunos otros, la

mayoria seguia aprendiendo a través de su lengua,

Fue hasta mediados del siglo XVIII que en la Nueva Espafia, por influencia de las
ideas ilustradas en la época de las reformas borbénicas y el crecimiento econémico
de estas tierras, se promovié la castellanizacién de los indios, detenninada por el
“celo” que el clero secular * (espafioles) tenfa hacia los misioneros que habian
obtenido gran poder econémico y politico en gran parte del pais, y no obedecian tan
facilmente a las autoridades eclesidsticas de la peninsula, Si los indios entendian el
espafiol podian tener como pastor al clero secular peninsular, en cuya lealtad podian
confiar las altas autoridades.

!

AEX . I‘ fl .-l Gl 4]
994, pp. 94.97,

il -l 'JI

INEA, México, |




Asi mismo se fund¢d la Academia de San Carlos, para proporcionar a los artesanos y
empleados del centro de la Nueva Espaiia una escuela gratuita en donde pudieran

aprender dibujo y mateméticas.

La constitucién de Cddiz promulgada en marzo de 1812 dié la calidad de
ciudadanos, en este nuevo orden politico, a quienes eran considerados vasallos,
porque para un régimen representativo era importante que los adultos estuvieran

instruidos.

En 1814, se fundé la Academia de Primeras Letras para Adultos en la ciudad de
Meéxico. Los criollos y mestizos acomodados que va ne compartian la dependencia
hacia la corona, entre ellos clérigos, terratenientes, mineros, ganaderos y
comerciantes que adoptaron las ideas de Iustracién, quisieron hacer més eficiente la
Educacién para los Adultos y los métodos de alfabetizacién. Este propoésito, en una
sociedad tan desigual era un objetivo imposible; muy pocos lograron aprender a leer
y escribir, y muchos menos fograron ingresar a las clases de dibujo y matematicas.
Ya para entonces, la estratificacién de la sociedad mexicana estaba bastante

polarizada.

Una vez terminada la Guerra de Independencia, el pais se encontraba con una
economia en bancarrota. Aunque hubo buenos propdsitos de reorganizar toda la
estructura, no fue posible porque las condiciones de pobreza de las arcas
hacendarias, los capitales salientes, el endeudamiento heredado por los virreyes
hacia la corona, la falta de comunicaciones, una deuda externa que se acrecentaba,
un pueblo hundido en la ignorancia y la miseria, etc., asi como un nuevo Estado con
vinculos politicos y econémicos con paises en expansién econdmica capitalista

como Estados Unidos, Francia, Inglaterra y Alemania, no lo permitieron,
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En la esfera de la educacién pablica se dieron algunos intentos para que los nuevos
ciudadanos salieran de las garras del analfabetismo, impregnados éstos de las ideas
de la Hustracién. Estas ideas sostenian que por medio de 1a educacién seria posible

levantar a un pais con fuertes quebrantos en todos sus aspectos.

La deuda externa para 1824 ascendia a 45 millones de pesos v, al interior, la deuda
se acrecentaba con créditos proporcionados por los pudientes de la época: clero,

mineros, agricultores y comerciantes.

Una sociedad heterogénea en lo social, econémico, politico, cultural, etc., compuesta
por un gobiemo endeudado sin rumbo politico definido; asi como una clase con gran
poder econémico y una mayoria hundida en Ia miseria, fue el mosaico con el cual se

iniciaron los derroteros de esta nueva nacién.

La forma cémo fue consumada la Independencia aseguré la hegemonia de los
criollos, aunque el pacto entre Iturbide y Guerrero permitié que muchos insurgentes
mestizos entraran u ocuparan puestos, esto con el propésito de disminuir las

rencillas y rencores entre los estratos de clase que componian el pafs.

En este contexto, existié un gran interés por parte de los sectores manufacturero y
textil para educar a los adultos que trabajaban en este ramo. Con este propésito, se
establecieron escuelas para adultos en diferentes estados de la Repablica, en
aquellas ciudades que se desarrollaron con la industria, como son el Distrito Federa,
Aguascalientes, Michoacén, Zacatecas, Estado de México, etc. Fueron muy pocos
los recursos humanos y materiales que se usaron para estas tareas. Cabe sefialar que
no existia Ia infraestructura para lograrlo, por lo que fueron muy pocos los adultos

alfabetizados, pocas las escuelas y nula la atencidn brindada a los adultos rurales ¢
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indigenas. No se logré establecer un sistema nacional de educacibén tanto para la
nifiez como para los adultos, considerando la etapa desde !a consumacién de la
Independencia hasta la promulgacién de la Constitucion de 1857, Las guerras que se
sostuvieron para “detener” las intervenciones de Estados Unidos y Francia a nuestro
pais, distrajeron los recursos para el sostenimiento de los ¢jéreitos, mas que para

atender las muchas necesidades que sufria la nacion.

Las negociaciones que se establecieron durante este periodo por parte de los paises
capitalistas, el endeudamiento exagerado con €stos, las guerras iniestinas por la
obtencién del poder por grupos internos etc, son algunos de los factores que
provocaron que el pais perdiera mas de la mitad de su territorio, aumentara la

mortalidad de su poblacién y se hundiera aiin mas en ¢l estado de crisis.

Con la promulgacién de la Constitucién de 1857, defendida por el grupo liberal
encabezado por Juirez (grupo de los 18 letrados y los 12 grandes encabezados por
Porfirio Diaz), se desarrollé un programa en el que destacaban fres elementos:
libertad, orden y progreso. Esto, con el propésito de consolidar una nacién integrada
y para acabar con la inestabilidad nacida desde la consumacién de la Independencia,
quedando incluida la educacion dentro de este programa, y estableciendo que la
escuela deberia ser gratuita, laica, obligatoria y positivista. Para fortalecer los lazos
de 1a unidad nacional, hacfa falta que la educacion contribuyera, castellanizando a
toda la poblacién y extinguiera la herencia prehispanica mediante la transculturacion

del indio, haciéndolo asi olvidar su cultura y su idioma.

Para la modernizacién del pais, segin los liberales, hacia falta fomentar la industria,
la comunicacién y la libertad de credo, asi como una educacién cientifica y

universat. Para tal fin se abrieron las puertas para la inversién de capitales, para la
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ocupacion de las tierras por los extranjeros; y dado que habia muy poca poblacién
existente para cumplir esta empresa, se les dieron todas las facilidades a los de
afuera, siempre’y cuando trajeran dinero para invertir. De acuerdo a los propdsitos
del programa liberal no sucedié esto con los de adentro, pues la mayoria era pobre y
sin educacion,

Los rezagos para la poblacién mayoritaria seguian polarizdndose, incluyendo Ia
¢ducacién. En 1877 en la ciudad de México tnicamente habjan seis escuelas
nocturnas para adultos para el medio millén de habitantes con que contaba la gran

metropoli.

El desarrollo industrial en las ciudades provocé la organizacién de los obreros en
sociedades mutualistas, impulsando entre ellos la educacién primaria en sus propias
organizaciones, y siendo incipiente y minimo el esfuerzo para alfabetizar a la gran
cantidad de ciudadanos.

Las escuelas de artes y oficios que se fueron extendiendo durante el porfiriato se
convirtieron en requisito indispensable para ingresar & la educacién primaria, lo cual
entorpecia el ingreso de muchos jévenes y adultos. Por esta razén el ministro Ignacio
Ramirez decidié que en éstas se implantara la educacién elemental. La educacion
impartida en estas escuelas se dividia en dos partes: por un lado, se daba instruccién
elemental, y por el otro, se impartian Algebra, peometria, trigonometria, ornato,
modelado, dibujo lineal y de méiquinas, carpinteria, albaftilerfa y algunas materias
maés. Tanto las clases como los talleres fueron cambiando segin el desarrollo

industrial del pais.




13

Durante los 43 aflos que Porfirio Diaz se enquisté en el poder, en el pais se mantuvo
una politica hacia afuera, con una apertura a las inversiones extranjeras apoyadas
incondicionalmente. Para ¢l porfiriato lo importante era que el pais creciera

¢condmicamente y se consolidara el estado mexicano.

A los cientificos encargados de la aplicacién de los pensamientos filoséficos de
Comte y Spencer, pegados como sanguijuelas a ese nuevo estado mexicano, poco les
preocupd dirigir los ideales de la sabiduria a otras esferas, siendo Ia riqueza y el
poder las valores imperativos para esta élite.

Se desarrollé en esta época la exportacién de materias primas, la modemizacién de
maquinaria de la industria del vestido, del tabaco, el aziicar y el alcohol; esto con
ayuda de la tecnologia importada de los paises con mayores intereses econdmicos,
principalmente Estados Unidos, Francia ¢ Inglaterra. Se dio un nuevo impulso
econémico con la extraccidn de dos metales industriales como el hierro y el cobre, y
de un combustible ya bastante importante a nivel internacional: el petréleo. El
ferrocarril tuvo también sus privilegios, se construyeron 24 mil kilémetros de vias
férreas antes de terminar el siglo XIX. Esta prosperidad no alcanzé a la mayoria de
la poblacién, ya que no liegé nada a esa gente vestida de camisa y calzén, y
solamente alcanz6 a Iloverle un poco de ese “progreso” a algunas escuelas, oficinas
burocrdticas, acueductos, fibricas, tiendas de lujo, teatros, fuentes, avenidas y

estatuas.

El ferrocarril unié centros urbanos con la capital, las ciudades se poblaron cada vez
més, los servicios tuvieron que duplicarse para mantener a esta poblacion creciente.
A 1a vida riistica poco interés se le puso, lo mismo que a sus habitantes, campesinos

e indios. Este “progreso” se obtuvo a costa de la venta de la independencia del pais.
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Los que ponian las condiciones fueron los que prestaron y los inversionistas de los
paises capitalistas sobresaliendo en esto los vecinos del norte. El capital éxtranjero
controlaba el 90% del capital invertido en mineria, ferrocarriles, electricidad,

petréleos y bancos.

El Estado mexicano procuré fomentar un sentido nacional en cada uno de sus pasos,
ya que muchos ciudadanos no tenian un sentimiento mexicano. Judrez, Lerdo de
Tejada, Porfirio Diaz y la élite politica de la era liberal propiciaron una cultura
patridtica; sobre todo a las clases populares, a través del culto a los nuevos santos de
la Repiblica: Cuauhtémoc, Hidalgo, Morelos, los Nifios Héroes, los nuevos
simbolos, ¢l Escudo Nacional, la Bandera, el Himno y un gran calendario de fiestas

y conmemoraciones, entre ellas la de los dias 5 de Mayo, 16 de Septiembre, etc.

En 1910, se da una nueva revuelta propiciada por los excesos de la élite cientifica y
grupos econdmicamente fuertes, conforméindose un mosaico de inconformidades,
sobre todo en ¢l norte del pais, y aunado esto a una muchedumbre carente de lo

4

indispensable.

Derrocado ese gobierno vigjo y decadente, con pugnas por los grupos en el poder, se
renueva y reconstruye la constitucion de 1917, con una nueva concepcién en el

Articulo 3° constitucional: educacién gratuita, obligatoria y laica.

Dentro del contexto educativo fueron las ciudades las mas beneficiadas, el campo y
las poblaciones indigenas carecieron de este servicio. Por ejemplo, en ¢l Distrito
Federal, en 1877 habia seis escuelas nocturnas con 77 alumnos, y para el gobierno

de Venustiano Carranza, en 1918, existian en la ciudad de México 40 escuelas de
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este tipo® que impartian alfabetizacién para adultos que no podian asistir en horarios
regulares, auhqnc no contaban con local propio y utilizaban las instalaciones de las
escuelas diumas. La preocupacion educativa se centré mas en la capacitacibn técnica
para los obreros, con el inico propésito de formar mano de obra capacitada para una

industria incipiente.

Con una deuda externa exorbitante, intereses enquistados del gran capital, una
industria incipiente, un pueblo sumido en Ia pobreza econémica y educativa, surge el
México posrevolucionario. Ahora, con un acreedor més cercano y un potencial de
expansion inmensurable, con intereses econémicos desde la época de la creacion de

la nueva nacion.

Los conflictos internos de los grupos elitistas heredados del porfiriato, una poblacién
campesina demandante de tierra y libertad, son el caldo de cultivo que algunos
historiadores han llamado “el México moderno”, en donde surgen algunos nuevos
impulsos a la Educacitn para Adultos, No es sino hasta 192 I, cuando se dan ciertos
intentos formales para organizar la Educacion de Adultos, cuando se establecen Ias
“Casas del Pueblo”, que en 1925 son llamadas escuelas rurales. En 1923 se forman
las misiones culturales con el propésito de extender ain més la Educacién de

Adultos en el campo, asi como los centros de educacién para indigenas,

De 1926 a 1937 las misiones culturales recibieron una nueva orientacién, “ademas
del mejoramiento cultural y profesional de los maestros, se enfocd en el desarrollo
de las comunidades en donde se ubicaban temporalmente™ . Este mmpulso a la

Educacion de Adultos en particular y a la educacién en general s determinado por

® Lira y Muro. op. cit., pp. 326-329.
" Carlos Alberio Torres. Epsayos so
México, 1982, p. 234,

ina. Centro de Estudios Educativos
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las exigencias de la economfa nacional, dado que entra a la sustitucién de
importaciones, demandando mano de obra més calificada para la industrializacién
del pais. Enclavado éste en la distribucién intemacional del trabajo y eﬁ los cambios
que la economia de los paises capitalistas més fuertes demandaban, bisicamente los

Estados Unidos.

En 1943 tuvo su origen la campafia nacional de alfabetizacién, cuyo objetivo era
disminuir el indice de analfabetismo en los adultos. Se reincorporaron en esta tarea
las misiones culturales. La industria necesitaba de mano de obra calificada en los

principales centros urbanos.

El fin de 1a Segunda Guerra Mundial, tuvo repercusiones en nuestro pais en el
sentido de que originé un gran impulso a la industrializacién. La reparticién del
mundo estaba determinada por quien habia ganado la guerra; los paises pobres
quedaron sujetos a los designios y caprichos de los paises capitalistas poderosos, En

el continente americano, Estados Unidos fue el que puso las condiciones.

Como se mencioné anteriormente, en 1943 se inicid la campaiia nacional contra el
analfabetismo. Conjuntamente se promulgé la Ley de emergencia, que establecia
como obligatoria la ensefianza de los que si sabian leer y escribir, a los que no
conocian el alfabeto. El pais contaba con 21 millones de habitantes, y la mitad no

sabia leer ni esénbir. ®

Jaime Torres Bodet, en su segundo periodo como secretario de educacion después de

15 aitos de haber iniciado la Campaiia Nacional contra el Analfabetismo, da cuenta

! Antonio Zazueta Anmenta. “Un poco més sobre $a Educacién de Adultos”. Educacion de Adultos XV aflos ¥ més
INEA. México, 1996, p. 65.
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del fracaso e implementa un plan de trabajo que evitaria el crecimiento del rezago y
garantizaria la educacién primaria a la poblacién de 6 a 14 afios. En esta politica se

implanta el “Plan de once aflos” en 1959.

Con este plan, se intentaba evitar nuevos rezagos y a la poblacién anaifabeta
existente se¢ le atenderia a través de la Direccion General de Alfabetizacién y

Educacidén Extraescolar de la Secretaria de Educacién Publica.

Sin embargo aun con todas estas medidas, el problema continuaba. Es asi que en el
periodo présidencial de Gustavo Diaz Ordaz, se inicia otra campaiia dirigida a la
pobiacion que estaba incorporada a la produccidén agricola ¢ industrial; los

resultados fueron semejantes.

Es hasta 1975, cuando se toca a la educacion para Adultos de una manera més
oficial. Aparece entonces la Ley Nacional de Educacion para Adultos, en la cual se
establece apoyo institucional hacia la educacién general basica con el sustento
tedrico que regia a la educacion permanente v al sistema de ensefianza abierta, como
una nueva forma en este nivel. Es en esta década de los 70 cuando se inicia la

investigacion sistematica en la educacién para Adultos.

En 1980 se impulsa el Programa Nacional de Alfabetizacion y en 1981 se crea el
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), que impera en la

organizacion de la Educacién de los Adultos hasta nuestros dias,

Las condiciones cconomicas politicas en las que surgen las nuevas formas de

abordar el problema de 1a educacién para los Adultos, se suscribe que a finales de la




década de los 70 y principios de los 80, I economfa del pais se orientd & la
expansion de la explotacidn del petréleo.

En el llamado boom petrolero, se invirtid gran capital para el desarrollo de esta
industria, se pregoné un auge econémico para todos. Se le apostd a una economia
sustentada en el petrdleo, bajando el precio del recurso natural a nivel mundial
propiciada por la especulacién de los paises capitalistas, dando como resultado una
de las devaluaciones mas dolorosas que el peso ha sufrido en los tltimos tiempos.

Los resultados fueron obvios, la pobreza se tomé mds aguda en los sectores més
desfavorecidos, se deterioraron los salatios, aumentd el desempleo. E] Estado, entre
otras medidas, disminuyé o redujo el gasto pablico; medida que tuvo una gran
fepercusion en todos los rubros, especialmente en 1a educacién.

El Estado mexicano y los grupos hegemdnicos del pals, continGan orientando la
politica econémica como en el pasado hacia los intereses de los paises capitalistas
més fuertes y de los organismos que los representan, principalmente para el Fondo
Monetario Internacional,

Muestra de ello, es que, en estos altimos afios el pals se incorpora al tratado de Libre
Comercio (TLC), que obliga a orientar la produccién industrial y agricola a Jos
intereses de los pafses participantes. Por obvias razones, nuestro pafs no impone

condiciones por su atraso econdmico y tecnolégico,

Con la incorporacién del pafs al TLC, se organizan Ia produccién y los programas
sociales a partir de ¢l y alrededor de é1. Muestra de esto es que el plan Nacional de
Desarrollo 1995-2000 propuesto por el gobierno de la Repiiblica se sustenta en éi.
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La educacidn no es excluyente, antes al contrario sélo basta revisar los politicas del
Programa de Deserrollo Educativo 1995-2000 para percatarnos de ello,

Los programas de educacién no responden a los intereses de Ia poblacitn, pues
estdn orientados s cumplir los compromisos de la politica econémica mundial,
debido a8 que el goblerno mexicano se ha sometido dadas las situaciones
coyunturales y por ser un pais pobre y dependiente de las esferas dominantes del
mundo. Bajo estas circunstancias ¢l Instituto Nacionsl para la Educacién de los
Aduttos ha navegado desde 1981

Con la creacién de esta institucidn el gobierno de la Repablica ha intentado abatir el
rezago educativo del pais. Desde su creacién, INEA se planted entre algunas de sus
funciones, incidir desde la alfabetizaclén hasta la secundaria y ofrecer la
oportunidad de cursar Ia educacién basica para que 1a incorporacién a las actividades
productivas sea mds facil. Ademds para que las personas se Integren a niveles
educativos medio superior o terminales y se fomente el autodidactismo.

La accidn educativa que proporciona INEA va dirigida a la poblacién de 15 aflos o
més que no saben leer o escribir, o que no han terminado la educacién bésica.

Entre las acciones mds importantes estdn la sensibilizacién de las oportunidades que
se ofrece a esta poblacién; 1a incorporacién a los diferentes servicios; permanencia
de los adultos en sus procesos educativos en circulos de estudio o en forma
individual, sedes de aplicacién de exédmenes, apoyo de los municipios y organismos
con el fin de hacer compatibles a otras necesidades como alimentacidn, salida,

capacitacion para el trabajo, etc,
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Manue] Blanco’ investigador de INEA, menciona que la capacidad que tienc la
ingtitucién para atender a los adultos descansa en dos instancias: Dpersonal
institucional de INEA, y 2) personal de voluntarios que participan como promotores
y asesores de la Educacién para adultos, y que hace posible que en la ectualidad sc
doten de elementos basicos de alfabetizacién a cerca de 500 mil adultos al afio. De
atender a 750 mil en el nivel de educacién primaria con la certificacion de més de
160 mil y atender a poco mas de 500 mil en secundaria, con Ia certificacion de més
de 100 mil adultos al afto.

Con los datos antes citados, los avances logrados no exceden del 8% del rezago
educativo nacional. Manuel Blanco también menciona que los avances cualitativos
ids importantes que INEA ha logrado en sus 15 aflos de vida son:

1, Haber iniciado los procesos de alfabetizacién con el método de la palabra
generadora. Ademés de algunos materiales para la televisién y Ia radio.

2. Haber desarrollado el método de alfabetizecién llamado método global de anélisis
estructural (MEGAE).

3. Promover la alfabetizacién con un Nuevo Enfoque para 1a Educacién Basica de
los Adultos (NEEBA),

4, Haber creado materiales en 16 lenguas ind{genas para la alfabetizacion.

5. En la educacién primaria se pas¢ del modelo de Primaria Intensiva para Adultos
(PRIAD) desarrollada hace mas de 20 afios, al modelo pedagégico de Educacién
Primaria para Adultos (MPEPA).

* Manuet Blanco Sosa. “Reflexlones, Andlisin y Perspectivas sobro Educacion do Adultos” Edugacion do Adultos XV
aflos y miin,,, INEA. México, 1996, pp. 97-98,
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Entre otras cosas, esto es lo que ha destacado e! desarrollo del trabajo que INEA ha
implementado desde su aparicién.

B)  CONCEPTUALIZACION DE LA EDUCACION DE ADULTOS

Al hablar de Educacién de Adultos es necesario hacer referencia a algunas de las
caracteristicas del adulto que nos permitan entender el por qué de su participacién o
no participacion en los programas educativos destinados a este sector.

En la interaccién que tiene el hombre con su medio ambiente se van dando cambios
tanto fisiolégicos como flsicos, su capacidad de sprender, sus motivaciones,
aptitudes, etc., los cuales se hallan intimamente relacionados e interactiian con otros
factores como son los sociales, econémicos, etc.,

A medida que avanza la edad, e! adulto sufre cambios bioldgicos tales como la
declinacién sensorial, la pérdida de fuerzas, la disminucién de reflejos, declinacién
en su capacidad sexual, cambios en el tono muscular y el color del cabello, asi como
también hay una disminucién general de la energia total,

Estos cambios se manifiestan en forma gradual y de manera distinta en cada
individuo, y sélo cuando hay alguna experiencia dificil que deja secuelas, es cuando
el individuo se percata de ellos. El reconocer que cada vez hay una declinacion
fisica a nivel general, puede dar luger a una modificacién en el concepto que se tiene
de si mismo, por consiguiente, a cambios substanciales en Jos intereses y Ia

motivacién para emprender cosas nuevas y diferentes.
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De los cambios fisioldgicos mencionacios anteriormente haremos referencia séto a
aquellos que consideramos tienen particular importancia en la Educacidn de
Adultos, ya que pueden inducir a subestimar el deseo de aprender o para emprender
nuevas tareas. La disminucién de la agudeza visual, la agudeza auditiva, cambios en
la adaptacién homeostética, la pérdida de energia general, la disminucion en la
capacidad de aprender, etc., son algunos de los factores que producen cambios en las

motivaciones ¢ intereses del adulto con respecto al estudio.

Referente a la visién, durante la vida adulta se produce en el ojo cierto nimero de
cambios estructurales; el cristalino se hace mas gmeso y menos eldstico, como
resultado de este proceso, el individuo tiene tendencia a la hipermetropia ya que la
facultad de fijar la vista en objetos cercanos disminuye, esta pérdida de acomodacion
se maniﬁeéta con mayor frecuencia después de los 40 afios. A causa del
empafiamiento del cristalino la distincidn de los colores se hace mas dificil, asi
mismo, los cambios de claridad y elasticidad de! cristalino afectan a la percepeion
profunda.

Con el paso de los afios también se ve afectada la capacidad de adaptacion a los
cambios de iluminacion llamada adaptacién a la oscuridad. La agudeza visual es uno
de los cambios mds observados y percibidos por el adulto y al parecer uno de los que
tiene especial importancia en la Educacién de Adultos. A partir de los 40 6 45 afios
de edad se produce un brusco descenso en la agudeza visual, €l cual continiia por el
resto de la vida, su efecto més notable es sobre la lectura y cuando llega el momento
de usar anteojos, el adulto no estd dispuesto a admitir que requiere de ellos, “lo cual

trastorna alin més su sensacién de confianza en una situacién de aprendizaje”. '°

1® Coolic Verne y Alan Booth. Educacion de Adultos. Ed. Troquel. Buenos Aires, Argentina 1971, p. 32.
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De acuerdo a todo lo anterior, en el trabajo con adultos hay que poner mayor
atencion en la adecuacion de luminosidad, tiempos de reaccion, etc., factores que

tienen una gran influencia en la situacion de aprendizaje.

En los primeros afios de la edad adulta, el individuo empieza a experimentar cierta
pérdida del oido. El mayor problema que se manifiesta es la dificultad de percibir
claramente sonidos de alta frecuencia. La vida cotidiana no se ve alterada por este
hecho, hasta que se ve afectada la linea de tonos que tiene que ver con la percepcién
de algunas palabras, sobre todo las que usan consonantes tales como la (f), (y), (1),

(z).0 el sonido (st), !

La agudeza auditiva declina de igual manera que la visual y tiene una gran influencia
sobre la comprensién. Su declinacién constituye un obstaculo importante para el
aprendizaje, por lo que el asesor de!ieré buscar la manera de compensar la pérdida
de 1a audicion, como es modulando:el tono de su voz y ubicandose de frente, para

que le puedan de alguna manera {ecr Ios labios.

Ala cﬁpacidad que tiene el organismo para mantener una temperatura interna
constante aunque haya variaciones externas se le llama adaptacién homeostatica,
dicha regulacion se va modificando con la edad y l}ay que considerar que algunos
adultos no se adaptan ficilmente a los cambios bruscos de clima. A los factores
mencionados anteriormente, se agrega la pérdida de energia general del organismo
que aumenta con la edad, teniendo una gran influencia en la capacidad y disposicién

del adulto para participar en los programas educativos.

" Adalberto Fervindes Arcnaz. Realidad v Perspectivs de 1o Edueacién de Personas Adultas. Ed. Diagruma. Madrid,

1995, p. 21,
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Con respecto a la capacidad de aprender hay diferentes opiniones sobre si hay una
edad o periodo de la vida en que ésta disminuye o no. Al parecer las experiencias de
aprendizaje anteriores parecen influir en la adquisicién de nuevos conocimientos por
parte del adulto y se cree que cuanta mayor experiencia haya tenido en aprender

nuevas materias, con mayor facilidad podrd emprender otras nuevas.

Con relacién a los factores sociales o econémicos tenemos que éstos relacionan a un
individuo con su grupo social, estas caracteristicas identifican a los adultos que

participan en un nuevo aprendizaje y lo distinguen de los que no lo hacen.

En las zonas urbanas se ha observado que la ocupacion, el ingreso determinado por
la ocupacién y el nivel educativo que también est4 intimamente relacionade con la
ocupacién y el ingreso, son factores socioecondémicos que influyen en la

participacién de los adultos en los programas educativos destinados a ellos.

“En suma, estas variables de status socioecondmicos indican que los
niveles mas elevados, son los més propensos a participar en la
Educacién de Adultos y que determinados programas institucionales

tienden a atraer a grupos de un status especifico”.”?

El sexo, por ejemplo, esta relacionado con la edad y la posicion social. Las mujeres
de nivel socioeconémico mds bajo son las menos activas, mientras que si el nivel

social es més elevado hay mayor participacion.

Para conceptualizar a la Educacién de Adultos es necesario que abordemos los dos

conceptos: adulto y educacién, Mas que hacer referencia a alguna definicién de

2 Vemie v Booth, ap. cit., p.42




25

algiin autor en particular, diremos que en nuestro pais se considera la edad adulta 2

partir de los 18 afios de edad, aunque el criterio esté basado en cuestiones de

participacién social. Sin embargo, para entender afgunos de los rasgos principales

que tienen los adultos, tenemos algunos estudios realizados al respecto de entre los

cuales los mds representativos son el de Havigrust y Johnstone y Rivera en Estados

Unidos.?

El primer autor estudia el tema de las tendencias conductuales de los adultos de

acuerdo al desarrollo de la edad y los clasifica de la siguiente manera:

COMIENZO DE LA EDAD ADULTA

a) Eleccién del conyuge.

b) Aprendizaje de la vida conyugal.

¢) Creacion de una familia.

d) Educacién de los hijos.

&) Gestion de los asuntos.

f) Primeros pasos de un oficio.

g) Posesidn de responsabilidades civicas.

h) Eleccion de un grupo social favorable.

EDAD INTERMEDIA

a) Realizacién de la responsabilidad adulta en el terreno civico y social.

b) Establecimiento y mantenimiento de un determinado nivel econémico de vida.

c) Ayuda a los adolescentes para que lleguen a ser adultos responsables y felices.

© John Lowe. La Educacién de Adultos. Perspectivas Mundiales. Ed. Sigueme, Salamanca, 1978, pp. 66-67.
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d) Biisqueda y practica de actividades de ocio adecuado a los adultos.

¢) Armonia con el cdnyuge en cuanto persona.

f) Aceptacidn de tos cambios fisioldégicos de la edad intermedia y adaptacidén de
estos cambios.

g) Adaptacion a los padres que envejecen.

EDAD MADURA

a) Adaptacién a la decadencia de las fuerzas y de la salud fisica.

b) Adaptacién al retiro y a la disminucién de los ingresos.

¢) Adaplacién a la muerte del conyuge.

d) Establecimiento de una afiliacién explicita con su propio grupo de edad.
¢) Aceptacion de las obligaciones sociales y civicas.

f) Establecimiento de una organizacién material satisfactoria de la existencia.

Johnstone y Rivera realizaron estudios sobre los factores que motivan a los adultos
en Estados Unidos a integrarse en actividades educativas entre los que encontramos:

a) Estar mejor informado.

b) Prepararse para ejercer un nuevo oficio.

¢) Obtener una formacién en el trabajo.

d) Llenar agradable y provechosamente el tiempo libre.

¢) Encontrar gente nueva e interesante.

f) Ser mas capaz de desempeiiar determinadas tareas y obligaciones en la casa o en
oftra parte,

) Escapar a la rutina.
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h) Comprender mejor y desempeiiar mas perfectamente el propio papel en el trabajo,
en la casa o en la familia.

i) Mejorar sus aptitu&es.

J) Aumentar sus conocimientos generales.

k) Aumentar sus ingresos.

1) Desarrollar su personalidad y sus relaciones interpersonales.

m) Desarrollar tal o cual atributo fisico.

El adulto como alumno, presenta muchos rasgos que lo distinguen de tos alumnos
del sistema escolarizado. Con relacién a la educacién, el adulto es libre de participar
en una actividad educativa y retirarse de ella cuando le plazca. Si le parece que lo
ensefiado no tiene relacién con su experiencia personal o cree no le sera provechoso
para el futuro,seguramente fo abandonara o rechazard. El tiempo que le dedique a
sus estudios depende o estd en funcién de sus ocupaciones y obligaciones familiares,
por lo que los estudios los hard de manera parcial e irregular y Jos realizara durante

varios afios.

El tipo de relacién que establece con su asesor es muy diferente a la que tiene el
nifio con su maestro, lo que aprende puede tener para él consecuencias directas,
inmediatas y de gran alcance. En su relacidn con otro adulto predomina el sentido de
ayuda mutua y no la competencia, pues de manera frecuente se prestan a ensefiarse |

unos con otros y a hacer trabajos en equipo.

Una vez enunciadas algunas de las caracteristicas del adulto, mencionaremos
algunas definiciones que sobre Educacién de Adultos se han manejado en las
reumones internacionales sobre dicho topico. Liveright al respecto dice: “La

Educacién de Adultos es un proceso por el cual unas personas que no asisten ya a la
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escuela de forma regular y con plena dedicacién, se comprometen en una serie
secuencial de actividades organizadas con la intencién consciente de realizar unos
cambios en el terreno de la informacion, del saber, de la comprensién o de las
aplitudes, del juicio, y de las actitudes o también en orden a identificar y resolver los

probiemas personales o de Ia colectividad”! .

Para la UNESCO, la definicién anterior omite la existencia de programas destinados
a los adultos que nunca han asistido a la escuela, por lo que intenté poner remedio a
esta omisién, dando la siguiente definicién: “ensefianza organizada para personas
que tienen generalmente una edad de 15 afios o mas, adaptada a sus necesidades:

personas que no estén en ¢l sisterna escolar o universitario”. '

Considerar inicamente las caracteristicas fisicas y psicolégicas del adulto, para la
planeacion y organizacion de la Educacién para Adultos, no es suficiente, y para una
categorizacién més amplia, tampoco. Las definiciones de educacion elaboradas por
Liveright y la UNESCO consideramos quedan incompletas porque no ubican al
adulto dentro de un contexto histérico determinado por circunstancias politicas,
sociales y econémicas. Asf también conciben a la educacién sin historia y neutral, es

decir, una educacién “pura™ para todos los ciudadanos,

La investigacion sobre 1a psicologia del adulto se ha desarrollado, gracias a ello, se
conocen algunos aspectos que lo distinguen del nifio, y gracias también al desarrollo
que las ciencias sociales han vivido. Pero esto no ha sido suficiente para que la
Educacién de Adultos, haya tenido una concepcién mas clara y amplia por el mismo

caricter que se le ha dado a la educacion, en cuanto a la funcion de adaptar a los

" Mon Lowe, La Educacion de Adultos, Perspectivas Mundialga, E4. Sigueme, Salamanca, 1978, p. 26.

Y Ibid, p. 28.
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individuos a la sociedad, sin distinguir que ésta guarda en si misma diferencias de

clases y funciones especificas para cada una de ellas,

Hay que reconocer que en la historia de la educacion, ésta fue arrebatada de las
manos de la Iglesia por el nuevo Estado capitalista, éste determiné la funcién que
debia tener: servir para la reproduccién de la nueva sociedad, para organizarla y que

les asegure conservar el estado de cosas.

Por consecuencia, la necesidad de tener mano de obra més calificada para el
desarrollo de las fuerzas productivas, provocé que la educacién se extendiera al
pueblo. Para Tecla Jiménez '®, ¢l pensamiento burgués posee rasgos comunes ya que
concibe al hombre, a la naturaleza, a la sociedad y a la educacién en los siguientes

puntos:

=

. Su visién mecanicista y biologista de los fenémenos sociales y en este caso, del
cenocimiento.
2. Su ahistoricismo, concibe a los sujetos de la enseflanza como seres con una
naturaleza congénita, ya dada.
3. Fragmentacidn de la realidad y del ser humano.
4, La fragmentacién del conocimiento.
. El rechazo a una filosofia como ciencia universal y a una teorfa general de la

W

sociedad.
. La utilizacién pragmética del conocimiento.
. La tesis de la neutralidad de la ciencia,

. El énfasis en los aspectos cuantitativos y técnicos.

o~ o

. Poner el énfasis en la difusién y no en la produccién de conocimientos.

¥ Alfredo Tecla Jiménez. La Educacién Prometerica. Ed. Taller Abierto, México, 1996.




10. Su tendencia a eliminar las disciplinas sociales en el campo de la enseilanza,

11. La despolitizacion del conocimiento y de los educandos.

12. La conciliacién, el orden, el respeto a Jas instituciones.

13. El modelo autoritario, que desarrolla, en un polo la conciencia de dominio y en

ofro la conciencia servil,

En estos 13 puntos, se puede sintetizar el ideario de la filosofia educativa de los

paises capitalistas.

También para Tecla Jiménez es muy importante el papel que juega la educacién, al
imponer un prototipo de hombre individualista, fragmentado y competitivo,y formar
sujetos fitiles para competir en €l mercado de trabajo. Sostiene también que, Ia
dicotomia de la sociedad explotadores y explotados, se representa en la concepcion
del proceso educativo, dividido en profesor por un lado y educando por el otro.El
primero es el que tiene en su poder el conocimiento, determina qué es lo que debe
ensefiar y de qué manera, el otro lo recibe de manera pasiva. Para que el proceso de
ensefianza-aprendizaje rompa esta dicotomia, “debe ser estructurado partiendo de la

base de que el sujeto esta constituido tanto por el maestro como por el alumno”. 1

La ensefianza no debe estar basada en memorizar una gran masa de datos y
aplicarlos a la realidad, sino debe estar orientada a captar la estructura de los objetos
con una vision totalizadora e integradora. La relacién entre teoria y practica tiene
que estar dirigida a las necesidades sociales concretas. Se trata de darle a la
educacion una verdadera orientacién cientifica, el aprendizaje del alumno no debe
concretarse a la recepcion de conocimientos, sino a la generacion del saber y su

apropiacion consciente.

U Ibid. p. 45.
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Paulo Freire mostré interés por la educacién de los adultos en su pais natal (Brasil),
en su prictica educativa con analfabetos desarrollé un concepto de educacién que
identific a un gran nimero de educadores e investigadores latinoamericanos por los
afios 60.

Para él, la “educacién verdadera es praxis, reflexién y accién del hombre sobre el

mundo pars transformarlo™®

. El valor que le da a la palabra es bdsico en su
pensamiento pedagdgico, ya que de ella se hace la mascara para los opresores y
trampa para los oprimidos, porque a medida que la palabra toma las dimensiones de
reflexién y accién se torna en el vehiculo para transformar la realidad. La palabra no

es propiedad ni privilegio de algunos, sino derecho de todos los hombres.

Para Freire 1a educacién es didlogo, es un encuentro entre hombres y no en el vacio,
se da en situaciones concretas, economicas, politicas y sociales, “por la misma
razén, nadie es analfabeto, inculto, iletrado, por e¢leccién personal, sino por
imposicién de los demas hombres, a consecuencia de las condiciones objetivas en

que se encuentra”. *°

Para él, debe romperse ¢l esquema de educando-educador en el sentido que le ha
dado la educacién “bancaria”, en donde el educando es una cosa, un depésito o una
olla, que va siendo llenado por fragmentos de la realidad. Superar esta concepcion
resultard en que no habrd mas educador del educando, ni mis educando del
educador, sino un educador-educando con un educando-educador y concluye que
“nadie educa a nadie, ni nadie se educa solo, sino que los hombres se educan entre

si, mediados por el mundo”. %°

** Paulo Freire. La Educacitn come Prictica de la Libertad. Siglo XXI. México 1978, p.7
" Paulo Freire. Pedagogia det Oprimido. Siglo XX1. Colombia 1977, p. 76.
¥ Paulo Freire. Pedagogia del Oprimido. Ed. Siglo XX1, Colombia, 1977, p.80.
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La educacién " que propone Freire es fundamentalmente critica, reflexiva y
transformadora, que no queda en el verbalismo, sino desemboca en la accién; la
Itama educacién liberadora o problematizadora, los educandos van comprendiendo
el mundo y su relacién con €1, y la realidad se va presentando en movimiento, en

constante transformacién, en proceso.

También la educacién problematizadora parte del carécter histérico del hombre, de
la posibilidad de estar en €él y ser é], de que el hombre asuma Ia responsabilidad de
transformarlo con su praxis, o sea, con su accién. El mundo y el hombre no estan
terminados, estin en constante transformacién. La consecuencia de esta
inconclusion, para Freire, “se encuentra en la raiz de la educacién misma, como
manifestacién exclusivamente humana... de ahi que sea la educacién un quehacer

permanente”, 2'

“La posibilidad que da la educacién problematizadora a los cambios de actitud del
ser humano, estd vinculada a que los hombres sometidos a la dominacién luchen por

su emancipacion,

La toma de conciencia de este ser humano, real y consciente, a través del dialogo v
su relacion con otros humanos, transformando el mundo y transformandose a si

mismo, €5 un acto, sostiene Freire, que desemboca en la humanizacién,

Retomando las ideas de Tecla Jiménez y de Paulo Freire relacionadas a la educacién
y la incorporacién del conocimiento a la accién humana, ademas de los conceptos
de A. Maslow referidos a la autorrealizacion del ser humano y a la educacién

intrinseca, consideramos que: La educacidn es un proceso en el cual todos aprenden,

2 Ibid, p. 92,
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se trabaja en forma cooperativa y grupal, el proceso es creativo, critico y reflexivo, a
través de ¢l se toma conciencia de los problemas y de las necesidades, personales y
hocialcs. se analizan las contradicciones y se generan nuevos conocimientos, lleva a
la accién para transformar la realidad, individual y social, provoca desafios v

fascinacidn, desencadenando la autorrealizacion.

Este concepto general de educacién se extiende & la Educacidn para Jos Adultos. Se
deben de tomar en cuenta los cambios fisicos, psicolégicos y sociales que padece el
ser humano en esta etapa, porque al integrar ¢l conocimiento que de la investigacion
del adulto se ha realizado serd mucho més amplia la apropiacion del conocimiento,

su aprendizaje.

C. PROBLEMATICA DEL REZAGO EDUCATIVO; LA DESERCION EN
EL PROGRAMA DE EDUCACION BASICA PARA ADULTOS.

i EL REZAGO EDUCATIVO EN LA EDUCACION DE ADULTOS.

Como es sabido, ¢l sistems de Educacién de Adultos ha experimentado en México
una répida expansiéon durante las dltimas tres décadas. Sin embargo, éste no ha
contribuido a abatir el denominado rezago educativo, el cual es un sintoma concreto
de las desigualdades sociales existentes, ya que la gran mayoria de los adultos sin el
minimo educativo son también aquellas personas ubicadas en los estratos social,

politica y econémicamente més postergados.




“Los sectores de la poblacién que por diversas causas econémicas,
politicas, sociales y psicolégicas quedaron al margen de la educacién

escolarizada, constituyen lo que se conoce como rezago educativo”.

El rezago educativo estd conformado por mujeres y hombres con. diversas
caracteristicas tales como: edad, ocupacién, cultura, experiencias previas,
antecedentes escolares y lugar de residencia. Siendo las mujeres el sector con mayor
desventaja, 1o que limita sus posibilidades de desarrollo e influye en la educacién de
los hijos, ya que ellas son quienes normalmente se hacen cargo de los cuidados

basicos de la familia.

El rezago educativo estd intimamente relacionado con las condiciones de
desigualdad social,ya que la pobreza extrema en que vive un alto porcentaje de la
poblacién, tanto en zonas rurales como urbanas, ejerce un impacto muy grande sobre
el acceso a la educacion y el rendimiento escolar. También el crecimiento

demografico y los procesos migratorios estin asociados a esta siluacion.

El atraso escolar en que viven miles de nifios es un factor determinante en el rezago
educativo, pues es comin observar que aquel nifio que ingresa con rezago en la
escuela tiene mayores probabilidades de permanecer rezagado, hasta que finalmente
abandona el sistema, para integrarse asi, en el futuro, en las filas det llamado rezago
educativo, junto con aquellas personas que nunca tuvieron la oportunidad de

incorporarse al sistema escolarizado.

La escasa cobertura de servicios educativos de calidad destinada a estos sectores,

sobre todo los de las 4reas rurales es lo que ha propiciado a través de los aflos que un

¥ Carloa A. Torves, Educacidy, Revista del CONALTE, No. 35. México, 1981, p. 139,
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alto porcentaje de la poblacién adulta se haya quedado al margen de la instruccién
bésica. Aunado a esto, otro factor que también contribuye es la pobreza de recursos
con los cuales se opera ya que no se cuenta con locales propios y adecuados y los
maestros o asesores no perciben remuneracién alguna, o en caso de tenerla, ésta es
muy baja, por lo que se puede decir que la educacién basica de adultos es una

actividad marginal dentro de! sector educativo.

Con todo y que se ha intentado sbatir el rezago educativo por medio de varios
programas destinados 8 este sector de la poblacién, la realidad nos muestra que
existe un gran reto al respecto, pues en los aflos 80 se inicid con las siguientes cifras:
aproximadamente 6.5 millones de personas mayores de 15 aflos que no saben leer y
escribir; 13 millones tienen primaria incompleta y cerca de 7 millones no terminaron

la secundaria; en total, 26 millones de mexicanos marginados de la educaci6n bésica

(X Censo Nacional de Poblacién, SPP, 1980).

Para los afios 90, las cifras no son nada halagadoras, el rezago persiste. Asi tenemos
que ¢n el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, en lo correspondiente al
diagndstico se manifiesta que “el principal desafio que enfrenta la sociedad
mexicana en materia de educacion de adultos es el rezago educativo: se estima quc
actualmente 32 por ciento de la poblacion mayor de 15 afios en México no ha
concluido o nunca asistié a la primaria y 28 por ciento no completd los estudios de
secundaria; es decir, cerca de 35 millones de adultos carecen de escolaridad basica

completa”. &

¥ “programa de Desarrollo Educativo 1995-2000", Diario Oficin] de Ja Federncitn, 19 de febrero de 1996, México,
D.F.p 70
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COMPOSICION DEL REZAGO EDUCATIVO, 1970-1995

Poblaclén que no  he|Poblacién con primaria | Poblacién con educacion

concluldo o nuncs wslitié 8 | que 5o complets los | bésica incompleta.

b primaria. estudios de sccundaria.

% % Yo

1970 18,280,076 70.5 5,249,073 202 23,529,149 90.7
1980 15,897,344 419 9,210,690 243 25,108,034 66.2
1990 17,956,524 36.2 12,235,542 247 30,192,066 60.9
1995/e 18,280,987 31.5 16,395,799 28.3 34,676,786 59.8

Fuente: INEGI, Censgs Generales de Poblacitn ¥ Vivienda 1970, 1980 y 1990; SEP, Estadisticas Educativas
de Inicio y Fin de Cursos 1970-1994.

A lo largo de todas las experiencias vividas en la Educacién de Adultos, incluyendo
las escuelas rurales, las misiones culturales y las campafias de alfabetizacién “no
habia existido una politica explicita por parte det gobiemo sobre lo que se pretendia

lograr en la materia”.

Es hasta la expedicion de la Ley Nacional de Educacién para adultos cuando se
manifest6 la concepeion del Estado al respecto, siendo algunos de los aspectos mas
importantes: el reconocimiento institucional y formal del problema, la apertura de
oportunidades educativas para el adulto y la vinculacién explicita de la Educacién de

Aduitos con la educacién permanente y la educacion extraescolar.

Asi tenemos que dicha ley establece en su articulo 43 que la educacién de adultos es
aquella -destinada a los individuos de 15 afios 0 més que no haya cursado o
concluido la educacién basica que comprende, entre otras cosas, la alfabetizacion, la

educacién primaria y la secundaria, asi como la formacién para el trabajo y

“ Alfonso Castillo. Et. Al Ensayos sobre la Educacién de los Adullos en América Latins, Centro de Estudios

Educativos, A.C., México, 1982, p. 236.



»

educacién comunitaria, ademds de que esta educacién se apoyara en la solidaridad

social.

lgualmente, dicha ley precisa que el Estado y sus entidades seran los responsables de
brindar y coordinar servicios permanentes de promocién y asesoria de Educacién
para Adultos, dando las facilidades necesarias para cursar y acreditar la educacién

primaria y secundaria.

El gobierno federal atiende los servicios de educacion para adultos a través de
diversas instituciones tales como el Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos (INEA), que ofrece servicios cducativos de alfabetizacién, primaria
secundaria, acciones de capacitacién no formal para el trabajo y educacién
comunitaria. Siendo dicho instituto el organismo principal encargado de trabajar en
este rubro, por lo que creemos importante mencionar las facultades que a él

confieren y entre las cuales destacan: **

¢ Promover y proporcionar servicios de Educacién Bésica para Adultos.

» Fomentar y realizar investigaciones en materia de Educacién para Adultos.

s Elaborar y distribuir materiales didécticos para dicha educacién.

» Participar en la formacién del personal que requiera para la prestacién de los
servicios educativos.

* Coadyuvar a la educacién comunitaria para adultos.

e Acreditar, cuando proceda, los conocimientos adquiridos por los adultos en
materia de educacién bésica.

¢ Dar oportunided a los estudiantes de cumplir con el servicio social educativo.

¥ Pedro Gémez Pérez, “Perspectivas de s Educacién Basica para Adultos™. Educacion de Adultos XV afios v més,.
INEA, México, 1996, p. 31.
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* Coordinar sus actividades con instituciones que ofrezcan servicios similares o
complementarios.
* Apoyar, cuando lo requieran, dependencias, organismos, asociaciones y empresas

en las tareas afines que desarrollen.

Otras instituciones encargadas de trabajar programas sobre educacién de adultos
son: la Secretaria de Educacion Piblica en el Distrito Federal y los gobiermos de los
estados a los que corresponde coordinar los Centros de Educacién Bisica para
Adultos (CEBAS), los cuales ofrecen diversos servicios relacionados con la

educacién bésica, la capacitacion para el autoempleo y la preparatoria abierta,

Existen también las primarias nocturnas, las secundarias para trabajadores y los

sisternas abiertos como una forma de educacién extraescolar.

Asimismo, diversas organizaciones sociales contribuyen a abatir el rezago educativo,
mediante diferentes alternativas de educacién comunitaria vinculadas a proyectos
productivos. También trabajan en este rubro el Instituto Mexicano del Seguro Social,
ta Sccretaria de Salud, la Secretaria de la Defensa Nacional y el Instituto Politécnico

Nacional, entre otros.

2. LA DESERCION EN EL PROGRAMA DE EDUCACION BASICA

PARA ADULTOS.

Con todo y que los gobiernos han tratado de abatir el rezago educativo dando un

gran impulso a la Educacién Bésica para Adultos, el rezago persiste.
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En algunos estudios realizados al respecto se ha observado que de manera general en
toda América Latina no existe una demanda efectiva a este tipo de servicios entre los
adultos de la region. Las causas son miltiples, sin embargo, no serén abordadas en
este punto, pues lo que nos interesa basicamente es qué sucede con los adultos que

se integran a los programas de educacion bisica y desertan.

En un estudio hecho por Mufioz Izquierdo en 1983% sobre los efectos de la
desercion o permanencia de los adultos en los circulos de alfabetizacién, se encontrd
que hay una gran influencia de factores geograficos, sociales y culturales, asl como

factores economicos y colaterales.

Con relacion a los factores geogréficos se observé que los desertores de los
programas de educacién basica proceden de alguna zona urbanaz de otra entidad
federativa diferente del lugar en que viven. En cuanto a factores sociales se observé
que los perseverantes son, con mayor frecuencia, personas que han experimentado la
necesidad de mejorar sus condiciones de vida, por 1o que han abandonado sus

lugares de origen para buscar mejores oportunidades econdmicas y sociales,

También se observé que las hijas de estas personas trabajan con mayor frecuencia en
actividades relacionadas con el autoempleo, por lo que para Muitoz Izquierdo “csto
podria significar que entre quienes no perseveran en el programa se encuentran
personas que han alcanzado un nivel de vida que satisface sus aspiraciones, por lo
que ya no sienten la necesided de adquirir las habilidades que ofrecen los cursos de
alfabetizacion”. ¥’

¥ Carlos Mufioz [zquierdo et al. Génesis v g : i
Clreulos de Alfabetizacién, Centro de Estud:os Eduuuvm A C. Méxioc, 1983,
7 Ibid. p. 15.
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En cuanto a factores econdmicos, los desertores tienen una mayor probabilidad de
haberse incorporado a la poblacion econémicamente activa como trabajadores

domésticos, en tanto los perseverantes ingresaron como empleados.

En relacién a las condiciones de vivienda, los desertores cuentan con pocos
servicios, por lo que se concluye que en apariencia el programa de educacién

funciona con mayor eficiencia en las zonas con un mayor nivel de desarrollo urbano.

Al hablar de factores colaterales, Mufioz Izquierdo hace referencia a la influencia de
la radio y algunas revistas sobre las actitudes de los desertores, pues en la medida
que han tenido contacto con éstas desde su infancia, sélo buscan los programas de
radio de caracter musical y las publicaciones de facil interpretacion; lo que no
permite en ellos una movilidad sociogeografica y por lo tanto su incorporacién a los

programas de Educacidn de Adultos.

Sobre la motivacién en los adultos, se encontrd que en las ciudades los
perseverantes se incorporaron al programa porque habian sentido la necesidad de
aprender a leer y escribir, en cambio, los desertores se incorporan mas

frecueniemente, sélo por gusto o distraccion.

La frecuencia con que se realizan las reuniones de estudio de los desertores es de
una a dos veces por semana y con mayor probabilidad dejan de asistir, atribuyendo
su ausencia a factores de cardcter estable tales como el trabajo o la necesidad de

atender a la familia.

En el rubro correspondiente a la evaluacién del aprendizaje por los propios sujetos,

se enconird que los desertores opinaron que no aprendieron nada en el curso, sin
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embargo ellos consideran que el aprendizaje de la lectoescritura contribuye a
conseguir un mejor trabajo o a apoyar la educacion de los hijos. Ademds de que
quisieran que los cursos se ocupen del desarrollo de habilidades relacionadas con los

quehaceres domésticos.

Sobre la desercién de los adultos que se han integrado al programa de educacién
basica promovida por el Instituto Politécnico Nacional, carecemos de cifras; no
obstante, consideramos que son representativos los datos proporcionados por el

Instituto Nacional de Educacién de Adultos.

Segin datos recientes del INEA (1997), de cada 100 personas que ingresan a la
primaria en México 70 la terminan, y de éstas, sélo 45 finalizan la secundaria. Las

otras 30 que dejan la escuela pasan a formar parte del rezago educativo.

José Antonio Carranza, director del INEA (1997), indica que: “et problema es que
cada afio se suman a }a espera 800, mil jovenes mas, por lo que hay que quintuplicar

los esfuerzos”.

Actuaimente del INEA egresan entre 135 mil y 145 mil adultos con grado de
secundaria, y 180,000 con certificado de primaria.

REZAGO EDUCATIVO
1980 1990 1997
NIVEL EDUCATIVO . 25000 000 31 000 000 35 000 000
PRIMARIA _]'NCOMPLETA 9.4 MILLONES 11.6 MILLONES 12 MILLONES
SECUNDARIA INCOMPLETA 9.2 MILLONES 13,2 MILLONES 16.9 MILLONES

Fuente: Secretaria de Educacién Pablica. Estadisticas Educativas de Inicio y Fin de Cursos 1980-1995.
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D) EL PROGRAMA DE EDUCACION PARA ADULTOS EN EL
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL.

El Instituto Politécnico Nacional ha mantenido un vinculo muy estrecho en la
imparticion de la Educacidn para Adultos. En uno de sus proyectos de extiensién & la
comunidad o de servicio social, ha posibilitado que los estudiantes del mismo
Instituto que estan realizando su servicio social sean incorporados a fungir como
asesores de los circulos de estudios que la Direccion de Servicio Social y

Prestaciones ha coordinado y organizado.

Esta Direccion entre algunos de sus programas tiene el de Servicio Social en
Alfabetizacién, Educacion Bésica y Capacitacién para el Trabajo (PROSSAC), que
estd estrechamente relacionado con la Educaciéon Abierta para Adultos, asi también

con el Instituto Nacional de Educacién para Adultos (INEA).

Dentro de los objetivos de PROSSAC estd el de impartir los cursos de
alfabetizacion, asi como la educacién bisica (primaria y secundaria) y la
capacitacion para el trabajo, ofreciendo la posibilidad de concluir y continuar
estudiando a aquellas personas que no fuvieron accese o no concluyeron en el

sistemna formal y escolarizado.

Se plantea la posibilidad de contribuir & través de este programa, abatir el rezago
educativo, el mismo sefialado prioritariamente en el Plan Nacional de Desarrollo
1995-2000.

En este programa se cita a dicho Plan, en el sentido de que el anaifabetismo y 1a baja

escolaridad obstaculizan las posibilidades del ser humanc para mejorar las
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condiciones de vida; también frena el desarrollo del pais. Asimismo no permite al
individuo contribuir a que su comunidad se desamrolie y no posibilita su

desenvolvimiento exitoso en la sociedad, la cual se encuentra en constante cambio.

Los estudiantes y/o pasantes del LP.N., cuando realizan su servicio social, se
integran a los diversos programas que la Direccion de Servicio Social y Prestaciones
coordina, con el objeto de que éstos cumplan con los requisitos reglamentarios que
el Instituto ha establecido.

Asi tenemos que el servicio social en el 1PN, “es la obligacién juridica y moral, de
caricter temporal, que realizan los estudiantes y/o pasantes en beneficio de la
sociedad y del Estado™*® y contribuye a la formacién integral y capacitacién de sus
pasantes, esta definicién de servicio social se establecid en la Primera Mesa
Redonda Nacional sobre Servicio Social de Pasantes en marzo de 1967 en el mismo

Instituto.

En 1996, se establecié la Comisién Coordinadora de Educacién para Adultos,

considerando la problemdtica de bajo nivel de estudios de 1a poblacion del pais.

En 1977, s¢ forma el Plan Nacional de Servicio Social de Educacion para Todos
(PLANASSET), con el objetivo de planear, promover, organizar, evaluar e investigar
el servicio social de los estudiantes y/o pasantes del Instituto, en los servicios
educativos prestados a nivel de alfabetizacién, educacién bésica, capacitacién para

el trabajo y promocion cultural para adultos.

# Reynaldo Frausto Mena. et. a). EL servicio social de Jos estudiantes de educacion media superior ¢ la educacidn
para adultos. México, 1989. Articulo inédito.
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El 16 de julio de 1986, se establecié un convenio con el Instituto Nacional de
Educacién para Adultos (INEA). En 1988, se amplia la cobertura de atencidn, se
cambia la metodologia en base a la educacién abierta, se establecen circulos de
estudios para trabajadores del 1.P.N. y familiares, se da apoyo a los pobladores de
las dreas cercanas a los centros y escuelas del Instituto. En coordinacién con el
INEA en el Estado de México se abarcan los municipios conurbados ai D.F., y se
organizan brigadas multidisciplinarias de prestadores de servicio social para acudir a
poblaciones mralesb del pais,

En 1997, ¢l programa adopta el nombre PROSSAC, el cual tiene entre sus metas
ampliar la cobertura de Educacién para Adultos con la creacién de 38 circulos de
estudio, abarcando todos los planteles del 1.P.N.

Los circulos de estudio se integran por un coordinador que usualmente es un docente
del mismo plante] y de asesores que son los prestadores de servicio social. Estos
tienen la tarea de proporcionar las asesorias de manera personal; las asesorias se
fundamentan en el sistema abierto ofreciendo los servicios de alfabetizacién hasta el
ciclo bachillerato.

Los educandos acuden 8 los circulos de estudio cuando tienen dudas que resolver,
las asesorias pueden programarse de antemano y se trata de fomentar el
autodidactismo; motivando al adulto a que é] mismo determine su ritmo de estudio y
las materias que pueda y quiera cursar. No existe In obligacién de cubrir un cierto
nimero de asistencias ni con tiempos determinados para presentarse a dichas
asesorias, queds a consideracion de ¢l los tiempos y ritmos de trabajo.
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A los asesores se les capacita en la tarea de Educacién para Adultos, a través de
cursos con ¢l objeto de que conmozcan, entre otras cosas lo que significa para el
adulto aprender; cémo facilitar et aprendizaje en ¢l adulto; la importancia de brindar
un servicio educativo, asf como las tarcas que desempefian los prestadores de
servicio social; sobre ¢l manejo del material que proporciona INEA, y por altimo
conferencias y material bibliografico que les permitan temer una preparacién
permanente en su calidad de asesores.

E! criterio esencial que se establece para pertenecer a los circulos de estudios es el
mismo que maneja INEA: se considera adulto a aquel que tenga 15 afios o més y no
haya iniciado o concluido la educacién bésica, o no sepa leer ni escribir.
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CAPITULO II

LA MOTIVACION EN EL ADULTO

A) CONCEPTO DE MOTIVACION SEGUN ABRAHAM MASLOW

Abraham Maslow, psicélogo norteamericano, fue el fundador junto con otros
cientificos, de la corriente del “Potencial Humano”, llamada también “la Tercera
Fuerza”. Para ellos, ¢l psicoandlisis y ¢l conductismo representaban la primera y la
segunda corrientes psicolégicas con mayor arraigo en ¢l ambiente cientifico de los
aftos 50. El interés de Maslow se centré en Ia investigacién de personajes que tenian
ciertas capacidades para enfrentar y vivir la vida; se basé en el estudio empirico de
personas concretas, calificadas por él como “buenas personas”, se preocupé por
averiguar cudles eran los méviles que obligaban a estas personas a comportarse de
una manera que las distinguia de las mas comunes,

Su enfoque sostiene que ¢l hombre posee una esencia positiva hacia la vida, tanto en
sus facultades biologicas como mentales. Su pensamiento es optimista, en tanto
considera que el ser humano puede avanzar como especie o de manera individual a
su realizacién, dicho de otra manera, tiene la posibilidad de que afioren en €l todas

sus capacidades y potencialidades para mantener una vida plena.

El hombre como parte de la naturaleza tiende a mantener un equilibrio permanente

en la busqueda de su bienestar, por medio de una homeostasis que se refiere a los
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esfnerzos autométicos realizados por el cuerpo para mantener un estado normal o de
salud.

Las necesidades fisiolégicas son para Maslow las méas preponderantes de todas las
necesidades, fundamentalmente el hambre, el sexo y la sed. En el ser humano que
carece de todo en la vida, se hace més probable que su mayor esfuerzo sea buscar
satisfacer sus necesidades fisiologicas, es decir, las de sobrevivencia. A una persona
que no tiene alimento, poco le importard si carece de amor, seguridad, estima o
autorrealizacion, su motivacién mis importante en ese momento sera la de conseguir
alimento para mitigar ¢l hambre.

“Si todas las necesidades estén sin satisfacer y el organismo, por tanto,
esta dominado por las necesidades fisiologicas, las restantes
necestdades simplemente pueden ser inexistentes o ser desplazadas al
fondo... todas las necesidades se ponen al servicio de satisfacer el
+ hambre y la organizacién de dichas capacidades esta casi enteramente
determinada por el tnico propésito de satisfacer el hambre” ! .

Maslow propone que la mayoria de los impulsos fisiolégicos no se pueden aislar o
localizar en el cuerpo. Para él, el deseo es una necesidad de la persona y no de una
sola parte de su cuerpo; por ejemplo, si se tiene hambre no se puede decir que es el
estémago el que requiere el alimento, es todo el cuerpo el que lo necesita y es
posible que se alteren todas las capacidades por la carencia de éste y no tinicamente

el estomago.

! Abraham Maslow, Motivacidn y Personalidad, Diaz de Santos S.A. Madrid, Espatia 1991, p. 23.
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Pa}a Maslow, una actividad relevante tiene implicaciones con casi todo el
funcionamiento de la persona y una de las principales ideas es que el individuo es un
todo integrado y organizado, s una realidad experimental y teérica que hace postble
una teoria de la motivacion; “significa que todo el individuo esta motivado y no sélo
una parte de él. En una buen teoria, no existe tal cosa como una necesidad del
estomago, de la boca o una necesidad genital, sélo hay una necesidad del
individuo™ . Su enfoque es holistico.

Sostiene también que los deseos son medios para alcanzar algunos fines y no que
sean fines en sf mismos, que los deseos son como sintomas, ya que en éstos su
importancia consiste en su significado final, representan un significado. El estudio
de los sintomas es poco importante, pero fa interpretacién de su significado
dindmico es crucial pama descubrir sus fines o efectos Gltimos; en los deseos es
similar ya que su significado es mas profundo. En la vida cotidiana los deseos
revelan su importancia a medida que en vltima instancia nos conducen a lograr la
satisfaccién de necesidades no conscientes, “dicho de otro modo, ¢! estudio de Ia
motivacién debe ser, en parte, el estudio de los fines, de los deseos o de las
necesidades tiltimas del ser humano™

Para Maslow existe una universalidad en los deseos humanos, si dos seres humanos
de diferentes culturas pretenden satisfacer el deseo de ¢levar su propia estima, uno
puede alcanzarla siendo un buen cazador, el otro un gran guerrero o un exitoso
profesionista, el fin Gltimo para ambos dinémicamente hablando, es Ia estima;
aunque los medios sean diferentes la cultura los determina, los seres humanos son
mis parecidos de¢ lo que se podria pensar o imaginar. También sostiene que “La

? mhid. p. 3.
' pid p. 6.
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motivacién es constante, inacabable, fluctuante y compleja, es una caracteristica casi
universal de pricticamente todos los estados organismicos en cuestién™. Un
ejemplo de lo anterior lo vemos cuando una persona es rechazada, el estado de
rechazo de esa persona puede llevarla a deseos de recuperacién de afecto,
acumulacién de hostilidad o a efectos sométicos, Maslow concluye diciendo que el
estado de rechazo en si mismo, es un estado motivador.

El ser humano es un ser necesitado y pocas veces alcanza un estado de plena
satisfaccién, esto es solamente en breves periodos o momentos, ya que cuando
alcanza a cubrir una necesidad surge otra y asi sucesivamente; pero cuando no cubre
la anterior necesidad, dificilmente se puede cubrir ofra, principalmente cuando se
trata de prioridades de supervivencia. No es posible buscar amor o proteccién
cuando el estémago esth vacio, cuando una necesidad esta satisfecha deja de ser una
necesidad y entonces surge otra.

La no complacencia de deseos sin importancia no produce psicopatologias, la
frustracién de necesidades basicas si las produce, asf para Maslow la gratificacién de
necesidades bisicas tiene una gran importancia, ya que satisfechas éstas, surge la
motivacién para satisfacer las necesidades menos potentes. La jerarguia de las
necesidades propuestas por él son: fisiologicas, de seguridad, amor, estima y
autorrealizacion,

Para Maslow la educacién tiene una funcién determinante en la realizacién del ser
humano como especie. Concibe que la mets de la educacién en hltima instancia, es
la autorrealizacién de la persona; es decir, se trata de que la persona a través de la

4 mid p. 9.
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educacién liegue a ser realmente humana o se realice lo mejor de lo que sea capaz, o
exprima y extraiga al méximo sus capacidades para que sea feliz o autorrealizable.

La educacién debe proporcionar al individuo “experiencias cumbres”, es decir, se
trata que el individuo aprenda a través de vivencias o experiencias méximas, como
por ejemplo, ser padre, amar a la naturaleza, comprender al ser humano, entender el
arte, etc. Para Maslow, es la “educacién intrinseca” aquella que contribuye &

aprender a ser un ser humano.

El dice que la educacién convencional estd enferma, y lo seguird estando mientras
no persiga la meta de la autorrealizacién del individuo. El aprender trigonometria,
educacién musical o cualquiera de las asignaturas, no tiene significado si no ayuda a

convertirse en un ser humano.

Rechaza aquellas teorias de la naturaleza humana que conciben a 12 persona como
cosa, o aquelias que consideran que la ciencia debe comenzar con ¢l estudio de las
cosas no personales y humanas. Por tanto, ha rechazado como teorias de la
naturaleza humana at positivismo, al conductismo y al objetivismo. “ El gran error
del cual ahora nos estamos percatando es que este modelo, desarrollado a partir del
estudio de los objetos y de las cosas, indebidamente haya sido aplicado al estudio de

los seres humanos, es una técnica pésima, no ha funcionado™.’

El considera a su pensamiento como humanista, porque para €1, el ser humano es lo
esencial y el punto de partida para su estudio. Toma como base a sus necesidades,
siendo estas las que hacen que los individuos se comporten de tal o cual manera. El

sentido que cada persona le da a su vida, esti directamente relacionado con la

aturaleza Humnna, Editonia Trillas. México 1994, p. 169.
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satisfaccién de tales mecesidades, también el tipo de valores dardn direccionalidad
tanto al individuo coto a la ciencia misma. No concibe una ciencia neutral carente
de valores, y en el campo de la psicologia a una ciencia que no estudie la esencia
humana y las necesidades que mueven al individuo a ser mejor, ser humano o
autorrealizable.

El ser humano no tiene Gnicamente necesidades fisioldgicas, también tiene
necesidades superiores y éstas le dan grandes satisfacciones a quien las alcanza;
Maslow las llama “experiencias cumbre”. Para estos personajes dichos momentos de
su vida son trascendentes; son aquellas experiencias grandiosas o misticas que hacen
de quienes las experimentan otro tipo de personas, pueden ser aquellos momentos
que la psicoterapia llama “insight”, o0 uma revelacién en téminos religiosos, o en

lenguaje coloquial “caer e} veinte”.

El inconsciente puede ser bueno o malo, ya que para Maslow, Freud concibié al
inconsciente como un mal indeseable y no considerd que también éste puede ser la
raiz de la creatividad, la felicidad, la alegria o el juego. Esto hace al pensamiento

maslowiano mis humano y menos pesimista del futuro del género humano.

Las experiencias cumbre fueron investigadas con personas que, para Maslow, podian
ser calificadas como autorrealizables. Considera que existen disparadores que
provocan jas experiencias cumbre y vienen siendo formas de concebir o entender et
mundo, una percepcién de la vida, una forma de cognicion. El le llamé “la

congnicion del ser”,

“Esta cognicion del ser equivale realmente a la cognicidn de la que

hablaron Platén y Sécrates, casi podria decirse, una tecnologia de la
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felicidad, de la excelencia pura, de la verdad pura, de la bondad pura y

asi por el estilo™®

La experiencia musical, ritmica, atlética, el amor y respeto al cuerpo, pueden ser vias
adecuadas par alcanzar la cognicién del ser. Este tipo de disparadores o esta clase de
estimulacién, provocan muchos efectos sobre el sistema nervioso auténomo, y las
gléndulas por consiguiente, en los sentimientos y emociones; hace que sean
experiencias inusitadas o diferentes, agradables ¢ inconfundibles. Existen sefales en
el interior del ser humano que le indican que eso es bueno. Para el descubrimiento
de estas sefiales o el descubrimiento de esta identided, a la educacién le
corresponderia enscflarlas y experimentarlas a través de vivencias, para ayudar a la
obtencién de la autorrealizacién del hombre en particular y a la sociedad en su

conjunto.

Estas sociedades que contribuyen a la autorrealizacion del individuo son lamadas
por Maslow sociedades sinergéticas y son aquellas en donde sus instituciones no son
coercitivas y si propiciadoras de experiencias de autorrealizacién, de educacién
intrinseca que leven a la cognicion del ser, aquellas que fomenten valores superiores
para alcanzar a satisfacer estas mecesidades superdesarrolladas o de
autotrascendencia Y estas experiencias deben de estar més apegadas a las artes, la
miisica, la danza y el amor a la naturaleza.

Las disciplinas deben acercarse més a la educacién intrinseca, al conocimiento de la
propia identidad como parte de la educacién, asi se le dard oportunidad al individuo

de asomarse a experiencias fundamentales.

¢ Ibid. p. 179.
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Para Maslow, l1a escuela estd carente de valores que lleven al ser humano a
experimentar la identidad del ser, para ¢él, se hace necesaric revolucionar la
educacion en este sentido, enriqueciéndola con valores superiores. “La educacién es
aprender a desarrollarse, aprender hacia dénde desarrollarse, aprender qué es bueno
y qué es malo, aprender qué es deseable e indeseable, aprender qué elegir y qué no

elegir” .

Las personas autorrealizables saben y aprenden a elegir lo que les gusta y lo que es
desagradable, lo bello y lo feo, también gozan de buena salud psicoldgica y fisica.
Sus necesidades bésicas estin satisfechas, tienen una causa por Ia cual luchan y se
consagran, su trabajo lo sienten como un deleite, ellos sienten estar hechos para ello
(su trabajo) y por ello hazen lo que hacen en busca de valores dltimos, van en pos de
aquello que intrinsecamente vale 1a pena. A estos valores superiores, Maslow los

llamé valores-s,

Con la privacién de los valores-s resulta una metapatologia, dicho de otro modo,
causa la enfermedad, las personas pueden irritarse o deprimirse en ambientes poco
estéticos o feos. Maslow experiment6 en este aspecto y encontrd que a aquellas
" personas que se les presentaban rostros o caras en habitaciones feas, les parecian
personas psicdticas, peligrosas o paranoides; por lo que infirié que los seres

humanos parecen malos en ambientes desagradables.

La verdad y la justicia son valores-s; cuando el ser humano carece de éstos se torna
descontiado o cinico contra los demas, y piensa que atras de todo hay corrupcion o

mentira.

? Ibid. p. 176.
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Las personas que disfrutan y viven los valores-s, gozan maés la satisfaccién de las
necesidades basicas (protecci6n, amor y pertenencia). La vida cotidiana se convierte
més disfrutable, més intensamente vivida; la comida, 12 actividad sexual, la relacién

con los amigos, 1a vida con la familia, el trabajo, etc.

La naturaleza humana ha sido subvaluada, se trata de darle ghora también su
verdadero valor, esto incluye la necesidad de trabajo creativo, la biisqueda de la
verdad, la aplicacidn de la justicia, el abandono de la mentira, el fomentar la
creatividad, arraigar la responsabilidad y dignificar el trabajo, para querer hacer las
cosas y hacerlas bien,

De acuerdo al concepto anteriormente mencionado sobre sociedades sinergéticas, la
sociedad mexicana, incluyendo a sus instituciones politicas, educativas, religiosas y
familiares, en su mayoria no son sinergéticas ya que no propician ni fomentan los
valores-s, los manejan en el discurso, pero por la via de los hechos son
contradictorios y paradébjicos,

La politica, en la mayoria de los casos, propicia el enriquecimiento de unos pocos a
través de la triquifiuela o el embuste a costa del empobrecimiento de la mayoria,
formando grupos de poder, manteniéndolos fortalecidos, acaparando la mayor parte
de la riqueza del pais y soltando lo minimo para la subsistencia precaria de la
poblacién.

A través de la historia de México, mencionada apenas superficialmente en el
capitulo I, nos percatamos que siempre ha sido un pequefio grupo en el poder el que
ha mantenido plenamente satisfechas sus necesidades de subsistencia, a diferencia
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de los grandes sectores marginados, como son obreros, campesinos, empleados &
indigenas,

La religién ha sido instituida a través de la historia presentando a un dios castigador
y vigilante del comportamiento del creyente; si es que ha insinuado ser sinergética,
ha sido a costa del miedo o el temor al castigo “divino™.

En algunos estudios que se han realizado sobre la familia como generadora de
comportamientos neurdticos®, se ha comprobado que la familia mexicana, en los
Gltimos aflos, ha sufrido grandes cambios en cuanto al fomento de valores
superiores. En cllos existe un gran porcentaje de desintegracién familiar, la cual se
manifiesta en violencia intrafamiliar, abandono de los hijos por el tipo de trabajo de
los cényuges, todo esto propiciado por la problemética econémica que prevalece en
el pafs, también, en ocasiones por el slto valor que se le ha dado al status social que
da una economia solvente.

Maslow menciona, en uno de sus escritos sobre la diferencia de valores entre la
familia mexicana y la estadounidense como generadora de la delincuencia juvenil,
que all4 por los afios 50 la familia mexicana mantenia un nivel elevado de valores en
la educacién de los hijos, provocando bajos fndices de delincuencia juvenil, a
diferencia de los altos indices establecidos en los Estados Unidos en contra de los
adultos. “Postulamos que la violencia juvenil, el vandalismo, la crucldad, ¢l desafio
a la autoridad y la guerra contra los adultos no es solo cuestién de dindmicas del
desarrollo del tipo freudiano comin... también implica un hostil y despectivo

reproche en comprensible represalia contra los débiles adultos que les han fallado™® .

' Ronald Laing D, y Esterson. “Conducta mental anormal”. Revista Psicologis No. 41, enero, fabrero. México 1991,
pp. 17-20.
® Maslow. op. cit. p. 360.
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Los adultos abandonaron los valores en la educacién de los hijos, dominaron los
temores y la ambivalencia, renunciaron a su papel en la estructuracion de la vida del
nifto y le dejaron la tarea de decidir por si mismo lo bueno o lo malo antes de ser
capaz de discernirlo. Maslow sostiene que esta carencia de valores en el desarrollo
del nifio, provoca inseguridad y ansiedad ademis de una profunda hostilidad y
resentimiento en contra de sus padres, porque le dejaron una tarea bastante pesada
para su condicion de infante, carente de valores, sintiendo la amenaza de un estado
de desvalorizacién, encontrando la tinica fuente de valores en los niftos con las
mismas deficiencias que él.

Con respecto a la educacion en México y su relacién con Ia sinergia, esta ultima ain
no se ha institucionalizado. Podemos encontrar a algunos profesores con “conciencia
del ser” o valores-s, pero la cducacién en general poco la ha considerado en su
préctica, sin propiciar la experimentacién de los valores-s; tampoco el desarrollo det
pensamiento ni la creatividad méis interesada est4 en Ia eficiencia, en el
establecimiento de un mayor niimero de datos, nimmeros y fechas en un minimo de

tiempo, costo y esfuerzo.

Para Maslow es importante y fundamental determinar el nivel de quejas, o nivel de
lo que uno necesita ,desea y anhela, porque indica el nivel motivacional en el cual
estd viviendo la persona o grupo social al que se estudia. Valorar el nivel de quejas
precisa el nivel de salud o enfermedad de la persona o de la orgaxﬁzacién. Maslow
¢jemplifica esto de la siguiente manera: cuando se refiere a una situacién industrial y
ésta se vive como en una jungla autoritaria, con el miedo y la humillacién
implantada por el patrén, convirtiéndose en condiciones necesarias que los hombres
o empleados deben soportar para conservar el trabajo; las quejas que manifiestan

estos trabajadores, caen cerca de las necesidades basicas, significa quejarse del frio,
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.

la lluvia, la fatiga, etc., dicho de otra manera de todas las necesidades bicldgicas
bésicas.

En una situacién industrial modema, si se viven bajos niveles de satisfaccién de
necesidades, esto es sindnimo de mala administracién, Esto también corresponderia
al hablar de quejas de hajo nivel, las cuales se ubican en el nivel biolégico, asi
también a las de proteccion y pertenencia. En los niveles superiores estarian los de
estima y autoestima, los relacionados con sentimientos de valia, de conseguir
elogios, recompensas y créditos de los logros alcanzados; a estos altimos se les
llama metaquejas y son las metamotivaciones que tienen las personas

autorrealizantes. Maslow las refiere estrictamente como valores-s.

Si existe frustracién en la satisfaccién de necesidades basicas, estamos hablando de
patologia que provoca ansiedad, inseguridad, desprestigio, sentimientos de soledad,
desarraigo, ideas de sentirse indigno de ser amado, rechazado, indeseable, ademas de

considerarse profundamente devaluado, inferior e indigno.

Segin Maslow, para aspirar a ser una persona autorrealizada, no basta satisfacer las
necesidades bésicas, también debe estar motivada por ciertos valores por los cuales

se lucha, se busca y se es fiel.

La privacion de los valores-s o metanecesidades provoca en el individuo
enfermedades, deficiencias o disminuciones psiquidtricas, psicolégicas o biolégicas.
Estos también se pueden trasladar a niveles sociales, pues propician patologias

sociales y fenémenos semejantes a los que se padecen individualmente: a estas
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enfermedades se les llama metapatologias, Maslow lo aclara a través de una tabla
que a continuacién se expone'’ :

VADORES Y METAPATOLOGIAS ESPECIFICAS

VALORESS

| PRIVACION PATOGENICA

[ No. METAPATOLOGIAS ESPECIFICAS

1. | Valores-S. Deshonestidad, Incredulidad, desoonflanza, cinismo, escepticis-
mo.

2. |Bondad, Maldad. Egolsmo absoluto, odio, repulsidn, disgusto.
Confianza solo uno mismo. Nihilismo,

3. {Belleza. Fealdad. vulgaridad, infelicidad especifica, inquietud,
pérdida del gusto, tensidn, fatiga, ordinariez,
esterilidad,

4. |Unidad: totalidad. | Caos, stomismo, pérdida de| Desintegracién. “El mundo se estd separando”.

conexidn, Arbitrariedad.

4a. | Trascendencia de | Dicotomia de blanco 'y negro. | Pensamiento en blanco y negro; pensamiento de

la dicotomia. Pérdids de la graduacién |esto o lo otro. Ver todo como un duelo, una
Polarizacién forzada- Eleccidn|guerra o un conflicto. Bajn sinergia. Visidn
forzada. - simplista de 12 vida,

5. | Vitalidad, proceso. | Paralizacién; Mecanizacién de[ Paralizacién. Robotizacidn. Senlirse absoluta-

la vida. mente determinado. Pérdida de la emocidn
zburrimiento. Pérdida del guste pot la vida.
Vacio experiencial.
6. | Unicidad. Igualdad. Uniformidad, Inter-]Pérdida de la sensacion del yo y de ia
cambiabitidad. individualidad. Sensaciéon de que uwno es
intercambiable, andnimo, no es necesario
realmente.

7. {Perfeccion. Imperfeccién. Trampa. Descui-{ Destnimo (?); desesperanza. Nada por qué

do en el trabajo, falsedad. trabajar.

7a. | Necesidad Accidente, Caos, impredictibilidad. Faltz de seguridad.
Vigilancia.

8. | Completamiento. { Incompletamiento. Sensacién de incomipleto, con perseveracitn.
Abandono de la lucha y el anhelo. No tiene
objeto tratar.

9. |Justicia. Injusticia, Inseguridad, rabia, cinismo, desconfianza,

ilegalidad, vision del mundo como una seiva,

cgoismo absoluto.

19 Thid. pp. 306-307.
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No.

PRIVACION PATOGENICA

VYALORES-S METAPATOLOGIAS ESPECIFICAS
9a. | Ovden. Desorden, caos, desmorona- | Inseguridad, cautela, pérdida de la confianza o
miento de la autoridad, la predictibilidad, necesidad dc  vigilancia,
estado de aleria, tension, estar en guardia.

10. | Simplicidad. Complejidad confusa, desco- | Exceso de complejidad, confusién, aturdimiento,

nexidn, desintegracién. conflicto desorientado.

11, | Riqueza. Pobreza. Coantacion, Depresidn, incomodidad, pérdida del interés en

Totalidad. ¢l mundo.
Comprensividad.

12. | Facilidad. Dificultad, Fatiga, lucha, esfuerzo, incomodidad, dificullad,
torpeza, rigidez.

13. | Diversion. Carencia de amor. Ma) humor, depresién, carencia, paranoide de
sentido del humor; pérdida del gusto por 1a vida,
falta de alegria, pérdida de la capacidad de
disfrutar.

4. 1 Autosuficiencia. | Contingencia, actidente. | Dependencia del (7) que percibe (7).

Ocasionalismo Se vuelve su responsabilidad.
15. | Significatividad | Carencia de significado. Carencia de significado; desencanto; pérdida dct

sentido de la vida.

Para los fines de este trabajo, se toman en cuenta las metapatologias para la

claboracién del cuestionaric y contiene las preguntas que se aplicarén a los

educandos desertores del Sistema de Educacién para Adultos.

La tesis que sustenta este trabajo sostiene que los encuestados tienen metapatologias

provocadas por las privaciones de satisfactores de necesidades béasicas durante su

vida, influyendo asi en Ia desercién de los programas de educacién bésica, y como

causantes principales de Ia desercion se encuentran las condiciones sociales,

econdémicas, politicas ¢ historicas del pais, asi como el poco apoyo que tienen los

programas de educacion para adultos.




B) LA TEORIA DE LAS JERARQUIAS DE LAS NECESIDADES,

Para Abraham Maslow, las necesidades humanas bésicas estan organizadas dentro
de una jerarquia de relativa prepotencia o predominic, siendo dicha jerarquia la
siguiente: necesidades fisioldgicas, necesidades de seguridad, necesidades de amor,
de afecto y sentido de pertenencia, necesidades de estima y necesidades de

autorrealizacion,

NECESIDADES FISIOLOGICAS.

Estas necesidades ya fucron tratadas en detalle en el inciso anterior, por lo que sélo
diremos que son las més importantes de todas. Fundamentalmente el hambre, el sexo
y la sed.

NECESIDADES DE SEGURIDAD.

Si las necesidades fisioldgicas estin bien gratificadas, entonces surge una nueva
seric de necesidades definidas como necesidades de seguridad tales como:
estabilidad, dependencia, proteccidn, ausencia de miedo, ansiedad y caos; necesidad
de una estructura, de orden, de ley y de limites, de fuerte proteccién, etc. Todas
estas necesidades, al igual que las fisioldgicas, si no son satisfechas dominan
totalmente al individuo al grado de convertirse en los organizadores casi exclusivos
de la conducta; lo que caracteriza a una persona que no ha satisfecho estas

necesidades es que casi vive exclusivamente para la seguridad.
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Aquellas sociedades pacificas y estables que “marchan bien”, normalmente hacen
que sus miembros se sientan seguros y protegidos del ataque de animales salvajes,
de temperaturas extremas, de delincuentes, crimenes, del caos, etc., por lo tanto no
tienen necesidades de seguridad como motivadores activos. Asi tenemos que at igual
que una persona saciada ya no tiene hambre, una persona segura ya nc e siente en
peligro,

Hay otros aspectos més amplios que propician el buscar seguridad y estabilidad en el
mundo y éstos se ven en la preferencia corriente por las cosas familiares que por las

no familiares, o por lo conocido més que lo desconocido.

También ¢l tener alguna religion o filosofia del mundo que organice el universo y a
la gente dentro de él, en zlgin marco de referencia significativo, estd también
motivado por la bisqueda de seguridad, asi mismo “podemos decir que también la

ciencia y la filosofia estin motivadas parcialmente por las necesidades de

seguridad™"' .

Las necesidades de seguridad pueden volverse urgentes para la poblacion de un pais
en general, siempre que existan verdaderas amenazas contra el orden, la ley ¢ la
autoridad de la sociedad, e incluso se puede dar la situacién que ante la amenaza de
caos en la mayoria de los seres humanos, se produzca una regresién de cualquiera de

las necesidades superiores hacia las necesidades de segunidad.

Y Abraham Maslow. Motivacién y Personalidad. Diaz de Santos S.A., Madrid, Espafia 1991, p.27.
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NECESIDADES DE AMOR, AFECTO Y SENTIDO DE PERTENENCIA.

Una vez satisfechas tanto las necesidades fisiolégicas como las de seguridad,
surgirdn las necesidades de amor, afecto y sentido de pertenencia, y todo el ciclo
descrito con anterioridad se repetird, nada mas que ahora lo central serdn estas

nuevas necesidades.

Las necesidades de amor suponen dar y recibir afecto, cuando estén insatisfechas las
personas sentirén la ausencia de amigos, familiares, compafieros, etc., y por lo tanto,

la meta a conseguir seré el buscar relaciones con personas en general.

Sobre las necesidades del sentido de pertenencia se tiene poca informacién
cientifica, aunque es un tema comin en las novelas, autobiografias, poemas y obras
de teatro y en la literatura socioldgica mas reciente, es sélo que a través de éstas
conocemos de manera general, por ejemplo, las supermovilizacién a que nos obliga
la indusuializagién, de quedarse sin raices o menospreciar las propias raices, de ser
separado de la propia familia, hogar, amigos y vecinos o de ser recién llegados en
vez de nativos, etc.

En la sociedad norteamericana, para satisfacer esie tipo de necesidades se han
creado y han ido en ripido aumento los grupos de formacion (grupos-f), a través de
Tos cuales se busca ¢l contacto, intimidad y sentido de pertenencia. En la sociedad
mexicana no existen grupos tan especiales como los descritos anteriormente, sin
embargo, consideramos que a través de grupos o clubes deportivos como pueden ser
de futbol, basquetbol, montaiiismo y alpinismo, etc., se busca de alguna manera la
satisfaccién de dichas necesidades, pues “se intenta vencer los sentimientos

extendidos de alienacidn, de lo extrafio y la soledad, manifestados cada vez méis por
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la creciente movilidad, por la desaparicion de las formas tradicionales de
agrupamiento, la dispersién de las familias y la urbanizacién permanente™? .

NECESIDADES DE ESTIMA

El ser humano en general tiene necesidad de una valoracidn alta de si mismo ¢on
una base firme y estable, necesidad de autorrespeto ¢ autoestima y de la estima de

tos demds.

Para Maslow estas necesidades se clasifican en dos conjuntos o subgrupos: en el
primero estd el deseo de fuerza, logro, adecuacidn, maestria y competencia,
confianza ante e! mundo, independencia y libertad; y en el segundo estd lo que se
considera deseo de reputacién o prestigio, status, fama, gloria, la dominacién, el

reconocimiento, la atencién, la importancia, la dignidad o el aprecio, etc.

La satisfaccién de las necesidades de autoestima, conduce a tener sentimientos de
autoconfianza, valia, fuerza, capacidad, suficiencia y de sentirse ntil y necesario en
el mundo, asi como la frustracién de las mismas, produce sentimientos de
inferioridad, debilidad y desamparo,

NECESIDADES DE AUTORREALIZACION,

Las necesidades de autorrealizacién son las que se encuentran en el nivel ms alto de

la jerarquia propuesta por Maslow y se caracterizan por tener menos capacidad de

T hid p. 29,
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dominio en ¢l organismo, ya que la privacion de éstas no produce una resccién de
urgencia como la producida por la privacién de las necesidades bésicas.

La caracteristica comin de las necesidades de autorrealizacién, estriba en que su
aparicidn se debe a la satisfaccién de las necesidades anteriores como las
fisiolégicas, las de estima, amor y seguridad. Especificamente en este tipo de
necesidades existe el deseo de la persona por 1a autosatisfaccién, y la tendencia a
hacer realidad lo que en ella es potencia. La forma especifica que tomaran estas
necesidades varia de persona a persona.

“Lo que los humanos pueden ser, ¢s lo que deben ser, Deben ser
auténticos con su propia naturaleza. A esta necesidad la podemos llamar

autorrealizacién™'?,

Un estudio realizado por Maslow sobre salud mental, intenté descubrir o investigar
las caracteristicas de las personas autorrealizadas. Aunque dicho anilisis no redne los
requisitos necesarios metodolégicamente hablando, nos parece importante

mencionar las conciusiones & las que llegd, pues definen a la persona autorrealizada.

Los pacientes fueron seleccionados de entre amigos y conocidos personales,
personajes histéricos y piiblicos, ademas se seleccionaron en una parte de la
investigacién tres mil estudiantes universitarios, de los que finalmente sélo quedd

una muestra.

El criterio mds importante de seleccién de los pacientes era lz evidencia de
autorrealizacién, aunque era un sindrome dificil de describir con precisién; sin

" ibid, p. 32.
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embargo, la definié como ¢l uso y la explotacién total del talento, las capacidades,
las potencialidades y cosas similares. Es decir, se consideraba que los pacientes eran
personas seguras, sin ansiedad, aceptados, amados y amantes, dignos de respeto y

respetados y que habian logrado sus propias creencias, religiosas y filoséficas.

El estudio se hizo con algunos pacientes, amigos y parientes, aplicindoles pruebas y
entrevistas informales. Los datos con que se contaba de ellos eran escasos y ademés

el nimero fue reducido, por estas razones no se presentaron datos cuantitativos.

Los rasgos que se estudiaron en las personas autorrealizadas fueron: percepcién de
la realidad, tolerancia, espontaneidad, centrarse en los problemas, soledad,
autonomia, apreciacién fisica, experiencias limite, afinidad humana, humildad,
respeto, relaciones interpersonales, ética, fines y medios, humor, creatividad,
resistencia a la enculturacién o socializacion, imperfecciones, valores y resolucién

de dicotomias.

A continuacién, damos una descripcion breve de las conclusiones a las que llegé
Maslow sobre cada uno de los rasgos estudiedos, y que permite comprender mejor

cudl es su concepto sobre la autorreslizacién en el ser humano

Percepcién de la realidad. Se descubri6 que las personas autorrealizadas
distinguian lo fresco y lo concreto de lo genérico, lo abstracto y lo categorizado con
mucha més facilidad que la mayoria. La consecuencia es que viven més en el mundo
real de la naturaleza, que en el conjunto de conceptos, abstracciones, expectativas,
creencias y estereotipos (fabricados por el hombre y que la mayoria de la gente
confunde con el mundo). Por lo tanto, son mucho mds proclives a percibir lo que

existe y no sus propias teorias o creencias o las de su grupo social.
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Aceptacién. A los individuos sanos les resulta fécil aceptarse a si mismos y a su
propia naturaleza sin lamentarse. Son capaces de aceptarse a si mismos no sélo en el
nivel inferior (que tiene que ver con la satisfaccién de necesidades fisioldgicas) sino
también en todos los niveles, por ejemplo en el amor, la seguridad, la pertenencia,

el respeto propio y el honor.

Pueden aceptar su propia naturaleza con todos sus inconvenientes, sin sentir
verdadera preocupacion. La persona autorrealizada ve la realidsd con mayor
claridad, es decir, ven la naturaieza humana como es y no como ellos quisieran que

fuera.

Espontaneidad. Se pueden describitr como relativamente espontineas en su
conducta y mucho més en su vida interior, pensamientos, impulsos, etc. Su conducta
estd marcada por la sencillez y ia naturalidad; sus impulsos, pensamiento y
conciencia se muestran no convencionales, espontaneos y naturales de una manera
poco habitual. Estas personas tienen cddigos de ética que son bastante autdnomos ¢
individuales en vez de convencionales. Su facilidad de penetrar la realidad, su
capacidad de aceptacidon infantil y su espontaneidad implica que tienen mds

conciencia de sus propios impulsos, deseos y opiniones.

Centrarse en los problemas, Estas personas se centran en los problemas, en lugar
de centrarse en si mismos, generalmente ellos no son un problema en si y lo normal
es que no se preocupen mucho de si mismos. Se podria decir que tienen una misién
en fa vida, alguna tarea que cumplir, algin problema ajeno a ellos que consume
muchas de sus energias en una palabra, estas personas son, en uno u otro sentido,
filésofos. Viven en un marco de referencia lo mas amplio posible, trabaja dentro de

un marco de valores que son amplios y universales.

——
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Soledad. Se observo que a la mayoria de los pacientes les gusta la soledad y la
intimidad en mayor medida que al promedio de las personas, con frecuencia
permanecen tranquilos e imperturbables; les resulta facil estar distantes, reservados y
serenos. Permanecen tranquilos ¢ imperturbables ante lo que en otros produce
confusién. Tienden a ser fieles a su propia interpretacion de la situacion, en vez de
confiar en lo que otra gente siente o piensa sobre el asunto. Esta reserva puede

tornarse en austeridad y alejamiento.

Autonomia. Otra de las caracteristicas de las personas autorrealizadas es su
independencia del entomno fisico vy social, puesto que las mueve la motivacion por
crecimiento 'y no por deficiencia. No depeiden del mundo real para sus
satisfacciones principales, ni de otras personas, ni de la cultura, medios o fines en
general, mis bien dependen de su propia potencialidad y recursos latentes.

La independencia del entomo logra una relativa estabilidad, estas personas pueden
mantener una serenidad relativa en medio de circunstancias dificiles. También se les

describe como autosuficientes,

Apreciacién clara. Tienen la capacidad de apreciar una y otra vez, con frescura ¢
ingenuidad, los bienes de la vida en emocién, placer e incluso éxtasis, POr muy raras
que parezcan estas experiencias a los demds. Para ellas un dia normal de trabajo, el
vivir cotidano, puede ser emocionante y estar lleno de ilusion, aunque cabe hacer la
aclaracion que estos sentimientos intensos no son permanentes, en decir, sucede de

manera ocasional,

Experiencias limite. Los autorrealizados sin experiencia limite, tienden a ser
personas practicas y eficaces, mesomorfos que viven en el mundo y les va muy bien

en él.




68

La experiencia limite e¢s una intensificacién enorme de cualquiera de las
experiencias tales como centrarse en los problemas una concentracién intensa, la
experiencia sensual profunda o ¢l olvido de sf con el disfrute intenso de la miisica o
¢l arte

Afinidad humana. Las personas autorrealizadas tienen un profundo sentido de
identificacién, simpatfa y carifio por los seres humanos en general, es decir, poseen
un deseo auténtico de ayudar a la raza humana.

Humildad y respeto. Poseen todas las caracteristicas democréticas evidentes o
superficiales; pueden ser, de hecho lo son, amigos de cualquiera con un cardcter
edecuado sin importarles su clase social, educacién, creencia politica, raza o color.
En realidad, parece como si no fueran conscientes de estas diferencias que para 1z

mayoria son tan claras ¢ importantes.

Relaciones interpersonales. Tienen relaciones interpersonsles més hondas que los
demés adultos, tienen més capacidad de amor, identificacién més perfecta; sin
embargo, tienen vinculos especialmente profundos con muy pocos individuos, por lo
que su circulo de amigos es bastante reducido. Las personas & las que aman suelen

formar un nimero pequeilo.

Moral. Estos individuos tienen una moral muy fuerte, unos niveles de ética muy
definidos, lo hacen bien y no se equivocan. Si la religién sdlo se define en términos
de comportamiento social, entonces todas son personas religiosas, incluidos los

ateos.
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Fines y medios. La mayoria de las veces las personas autorrealizadas se comporta
como si para ellos los medios y los fines fuera claramente diferenciables. Consideran
como fines en si mismo muchas experiencias y actividades que, para otros, son

solamente medios.

Humor. Su sentido del humor es particular, generalmente no les resulta gracioso lo
que a la mayoria de la gente media. Para ellos el orgullo humano, la seriedad, 1a
ocupacién, el bullicio, la ambicién, la rivalidad, etc., se pueden ver como algo

divertido humoristico, e incluso gracioso.

Creatividad. Con respecto a la creatividad, cada uno de una manera u otra, muestra
una clase especial de creatividad, originalidad, o de inventiva que tiene ciertas
caracteristicas peculiares. Dichos individuos parecen estar dotados de un impuiso y

una capacidad especiales con las cuales han nacido definitivamente.

Resistencia a la enculturacién, Se integran en la culturs de diversas maneras, pero
en cierto sentido resisten la enculturacién y mantienen una independencia interior de
la cultura en 1a que estédn inmersas.

Estas personas tienen algunas actitudes de rebeldia, pero es muy diferente a la
manifestada por los adolescentes, asimismo manifiestan una clara independencia
tanto de la cultura como de las personas que las rodean y tienen una gran preferencia

por la intimidad.

Valores. Por 1iltimo, con relacién a los valores en la persona autorrealizada, Maslow
concluye diciendo que la tolerancia que tienen las autorrealizadas de la naturaleza

humana, de gran parte de su vida social y de la realidad en general, les permite

4
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adquirir o tener una base firme para un sistema de valores, el cual es diferente al de

1as no autorrealizadas.

Las primeras (autorrealizadas), tienen percepciones diferentes del mundo fisico,
social y del mundo psicolégico privado, cuya organizacidn y economia es, en parte,
responsabilidad del sistema de valores de las personas. Para las segundas (no
autorrealizadas) el mundo es un lugar peligroso en el cual sélo habitan aquellas a las
que dominan y las que los pueden dominar; su sistema de valores estd dominado y

organizado sélo por las necesidades inferiores o bioldgicas y de seguridad.

C)} ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LA PARTICIPACION Y
NO PARTICIPACION DEL ADULTO EN LOS PROGRAMAS DE
EDUCACION BASICA.

El sector mis empobrecido econdmicamente en nuestro pais es el que engrosa los
porcentajes del rezago educativo. Los adultos que no saben leer ni escribir o tienen
un minimo de instruccién fueron aquellos nifios que en ¢l pasado no tuvieron acceso
al sistema escolarizado o quicnes desertaron del nivel de instruccion basica
(pﬁmaria y secundaria). Actualmente el problema se sigue reproduciendo, los nifios
desertores del sistema educativo actual, o los que no se incorporen al sistema
escolarizado, serén los adultos del futuro que acrecentardn los nimeros rojos del

llamado “rezago educativo”.

Aunque los programas educativos en el terreno de la Educacion para Adultos tienen

buenas intenciones para abatir el rezago educativo, no lo podran lograr mientras no



7i

abatan los niveles de desercién o incorporacién en el nivel basico de instruccién
escolarizada que va dirigido a la nifiez.

En el caso de la Educacién para Adultos, con respecto a los programas y metas que
este nivel plantea en el sentido de abatir el rezago educativo, es casi imposible
cumplirlo ya que, por un lado, se tiene el problema arriba planteado, por el otro, un
gran porcentaje de adultos que no saben leer y escribir o no terminaron la educacién
basica, no se incorporan a estos programas; también un gran porcentaje que se
incorpora deserta y sélo una minoria que es la que termina (véase en el capitulo [

inciso B).

Para los propésitos de este trabajo, lo que nos interesa son los adultos que logran

incorporarse a los programas, pero que desertan y por lo tanto no culminan.

Para John Lowe, en el problema de 1a no participacion de los adultos en los
programas educativos, ademds de los factores econdmicos y sociales, existe la

influencia de otros tres mas que son: personales, domésticos y externos.

Los personales abarcan el temor a lo desconocido, el miedo al ridiculo, la
inseguridad afectiva, el sentimiento de inferioridad social, la falta de gusto por la
escuela, actitudes de rechazo con relacidn al estudio, falta de dinero, inseguridad en

cuanto al posible aprovechamiento, y por Gltimo, los cambios fisicos y mentales.

Los factores domésticos incluyen: el dejar el hogar y las obligaciones que le
demandan, 1a oposicidén de algunos miembros de la familia, las condiciones del

hogar que imposibilitan el estudio por ejemplo, hijos pequeiics, enfermedades, etc.
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Los factores externos comprenden la dificultad del trabajo en equipo con cambios de
horario, la fatiga producida por el trabajo o Ia falta de medios de transporte.

Para Lowe, uno de los factores més importantes que provoca la no participacién es
la actitud con respecto al estudio, que para la mayor parte de Jas personas adultas es
sinénimo de escolaridad, asociado con vivencias infantiles amargas con respecto a
los maestros de escuela. “Numerosos hechos muestran claramente que muchos

jévenes conservan de la escuela sentimientos de amargura y desaliento”

En las conferencias internacionales sobre Educacién para Adultos, ha existido la
preocupacién de jue dicha educacién sélo atrac a una escasa fraccién de la
poblacién,

Precisamente en la conferencia de Tokio, llevada a cabo en 1972 por la UNESCO,
se considerd la importancia que tiens la extensién de la educacién para lograr una
mayor participacién de los adultos, buscando suprimir los obstéculos que limitan el
acceso a la educacién y estudiar en especial las motivaciones que impulsan a los
adultos a aprender. Se puso énfasis en que los adultos no tienen ni el tiempo ni los

recursos necesarios para participar en la educacién,

Es necesario recalcar que los factores socioecondmicos, la edad, as{ como el nivel de
instruccién, son preponderantes para la participacién del adulto; existe una
correspondencia entre la actitud a participar y el nivel de instruccion anterior. En
1978 Lowe sostuvo que cuantos mas contactos haya tenido un individuo con la
educacién, més tenders a buscar otros, cuanto menos instruccién haya recibido,
menos deseard adquirir més instruccién.

" john Lowe, La Educacién de Adultos. Perspectivas Mundisles. Bd. Sigueme. Salamanca 1978, p.28.
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Es en este momento cuando se precisa establecer que el impulso para aprender parte
de la satisfaccion de necesidades basicas. St el adulto encuentra satisfaccién a sus

necesidades a través de la educacién, es més probable que decida participar.

No existe una necesidad aislada, se involucran muchas y se interrelacionan entre si.
El que el adulto se motive a estudiar dependera de la histotia de cada sujeto, las
condiciones de trabajo, los niveles de aspiracién que la misma cultura le modele, las
facilidades o dificultades que los programas de estudio tengan en cuanto a su
contenido o la didéctica que se emplee para el aprendizaje, la relacién de éstos con
la realidad o las necesidades de los adultos, los lugares de acceso en donde se

establezcan los circulos de estudio, ete.

Cuando el adulto estudia es porque desea hacerlo. Existe una diferencia extrema con
los niiios, ya que para los nifios la educacién es obligatoria y existen leyes que lo
sostienen. En cambio el adulto tiene libertad de escoger lo que propiamente le

interese o guste; el adulto tiene la opcién de no participar en la educacion.

Aunque socialmente se ha establecido la idea de que es a través del estudio,como se
obtiene status social y econdémico, o se puede mejorar con la adquisicién de cierta
cultura, esto no ha sido suficiente para incorporar en los programas de educacién a

la totalidad de la poblacidn, incluyendo a Jos adultos.

El estudio de la educacion a nivel social, permite establecer criterios sobre la
participacion en la educacién: 1) el papel que juega la acreditacion educativa, 2) la
obtencion de centificados de los diferentes niveles educativos, con relacion a la

reproduccion social y 3) la desigualdad de oportunidades y la desigualdad social.
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El mismo nivel de acreditacion educativa recibe diferente retribucién social y
econdmica y no sélo en funcién de la jerarquia educativa sino del diferente capital
econémico y social de quien lo recibe; la acreditacién educativa sélo da el derecho
de competir en el mercado de trabajo, derecho retribuido desigualmente de acuerdo &
la dispareja distribucion del capital econémico y social de quien lo obtiene. Es decir,
los antecedentes sociceconémicos del estudiante son el factor méas importante que
determina el grado del logro educativo, por lo tanto, el acceso al ingreso, al poder y
al status social.

Entre los paises dependientes al capitalismo desarrollado estd México. Este
determinante socioeconémico del logro educativo es mucho mas marcado; “el tipo
de educacién del padre (profesional, obrero, empleado, manual, etc.) es el factor
principal que condiciona el nivel de logro educativo del hijo, determinando el primer

empleo que se obtiene™!? .

No s6lo determinan las jerarquias socioecondmicas y culturales, sino también la
expansién de la educacidn. Esta tiene un alto contenido ideolégico y domina el tipo
de pensamiento y comportamiento de quienes pasan por ella; por ejemplo, las
personas Con escasos recursos econémicos y los indigenas asisten a escuelas
piiblicas de escasos recursos, baja calidad de ensefianza, con maestros mal pagados y
grupos con sobrecupo, en las que s¢ le da mayor importancia al orden, al control y a
la disciplina, condiciones que se reflejan en las situaciones internas del estudiante y

lo preparan psicolégicamente para aceptarlas.

Asi, los hijos de la clase trabajedora aprenden desde muy jévenes la necesidad del
control de la conducte y la sumisién a las normas de Ia sociedad, desarrollan una

" Carios Mufoz. ot. al. Aniccedentes Sociales, Fducacion y Emple, C.E.E., A.C., México 1977,
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pobre imagen de si mismos y aprenden a limitar sus ambiciones personales, todo lo
cual es necesario para la internalizacién de lIa legitimidad de su posicién social
inferior™'®.

Los hijos de la clase dominante y la clase media tienen acceso a escuelas en
condiciones pedagdgicas adecuadas, maestros altamente calificados, ambientes
ricamente estimulantes, que inciden en una educacién mas “participativa”, de
experimentacién y de investigacién individual, haciendo saber al estudiante
poseedor de cualidades de liderazgo suténomo, creativo y con una escala de valores
propicio para mantener y conservar el estado de cosas, que le daré acceso a mandos
medios y mandos superiores en los diferentes ramos de la produccién, empresas de
servicios, as{ como de los altos niveles de la jerarquia del gobierno.

“De esta manera, la estructura del sistema educativo es altamente
funcional a la necesidad del capital, de controlar la fuerza laboral
mediante su adecuada seleccién y divisién de Ia estructura ocupacional y

jemrquia"" .

Este proceso de seleccibn en el sistema capitalista leva a una serie de
contradicciones, generadas por Ia politica liberal de la promesa de igualdad social
mediante la expansién de las oportunidades educativas y por la teoria de la
educacién como factor fundamental en ¢l desarrollo econémico de una nacién.

La realidad ha demostrado que esto es falso, dado que el Estado no ha probado tener
la capacidad para cubrir la demanda de “educacién para todos”. El acceso a la

'® Victor Manuel Gomez. Acreditacion Educativa y Reproduceién Social, C.E.E., A.C., México 1981,

" Ihid. p. 17,
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educacion, no posibilita el subir las cumbres del éxito socioecondmico personal ni

del pais,

A medida que la acreditacién educativa siga siendo manejada, ideolégicamente,
como una de las posibilidades de acceso a niveles superiores de éxito, aunque las
opciones sean escasas, seguira siendo una de las principales motivaciones para la
incorporacidn de los ciudadanos al sistema educativo escolarizado y no escolarizado,

en poder del legitimador oficial de la educacién, el Estado.

Los paises que trabajan el Programa de Educacién para Adultos son partidarios, en
teoria, del principio de Ja educacién como otorgadora de igualdad de oportunidades
y s¢ han comprometido a tomar medidas para evitar obstculos y asi facilitar la

participacién del pablico en la Educacién para Adultos.

Han reconocido que los programas atraen a una poblacion muy limitada y sélo
atienden un nimero reducido de necesidades. Se hace necesario organizarlos, de otra
manera y deben responder a necesidades no satisfechas. Lowe sostiene que la poca
demanda de adultos a la educacién ofrece comodidades econdémicas al Estado “ya
que no gravan en exceso los raquiticos presupuestos disponibles™* .

A este respecto, en nuestro pais sucede algo parecido con el gran probleme del
rechazo de alumnos, que al terminar la secundaria o el nivel bachillerato no tienen
cabida en el nimero reducido de escuelas publicas que el Estado financia. Con los
adultos el problema es més agudo, ya que los presupuestos en el renglén de la
Educacién para Adultos son todavia mas escasos, no permitiendo recursos materiales

ni humanos para satisfacer esta demanda, ni voluntad moral para hacerlo,

" Lowe. op. cit. p. 58.



77

Aun asi, con estas carencias presupuestales 1a Educacién para Adultos no podri
progresar sin la planificacion adecuada y tampoco con una direccion centralizada,
mucho menos si no se consideran las necesidades reales del lugar y las personas que

se incorporan a elia.

Es importante enfatizar que muchas necesidades educativas, no podran ser
satisfechas sin que antes o simultneamente se solventen las necesidades de tipo
social y econdmico. Las necesidades de los adultos en el aspecto educativo son
bastante amplias, cada persona tiene particularmente necesidades. Los programas
ofrecen una educacion semejante a la educacién de los niflos, con temas limitados,
situaciones de aprendizaje poco motivantes y’ con poco conocimiento de la

psicologia del adulto.

Es reducido el tiempo que la investigacién en materia de la psicologia del adulto ha
invertido en ¢l, algunos resultados obtenidos han esclarecido la aptitud de los

adultos para aprender y las motivaciones que los llevan a un mejor aprendizaje.

En las investigaciones iniciadas por los afios 50 en Estados Unidos, se consideraron
dos factores importantes para la motivacién por aprender y para la eleccion de los
temas en los programas para adultos; el primero depende de la etapa elcanzada en el
ciclo de 1a vida, ¢l segundo de la importancia que tienen los papeles (roles) sociales

que ¢l sujeto desempefia.

Es importante empezar a reconocer la capacidad de aprendizaje en el adulto y cudles
son las mejores condiciones que ayudan en el proceso de aprendizaje, para mejorar

los programas de Educacién para Adultos.
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La inteligencia del adulto no disminuye autométicamente con la edad, algunos
estudios demuestran que cuanto més alto sea el nivel de educacién inicial del adulto,
mis altos son los resultados obtenidos en pruebas de resolucién de problemas, y més
tarda la disminucién de inteligencia en las diferentes edades. Las personas que
recibieron una instruccién minima o nula y que ademis realizan un trabajo
mondtono estan destinadas a una atrofia mental. La conclusidn es sencilla: 1a aplitud

para aprender se conserva a medida que sea ejercitada regularmente.

Lo anterior demuestra la idea equivocada de que la inteligencia declina con la edad.
S6lo es un prejuicio que lleva al adulto a perder confianza en sf mismo. Y a esto le
agregamos las vivencias amargas de la infancia, en donde a la persona se le hizo

creer que exisle poca capacidad mental y por lo tanto le da poco valor a su persona.

Es cierto que en el adulto si se expresan deficiencias fisicas, Jas m4s notorias son en
la vista y el oido, en el proceso de envejecimiento, pero éstas no influyen en su
deterioro mental. El adulto no aprende con la misma rapidez que un joven, pero
cuando el adulto estudia a su propio ritmo sin presiones extemas, su aprendizaje
mejora. Lo que pierde en razonamiento, rapidez y percepeion lo compensa con el
aumento de sabiduria, experiencia y conocimiento. Para la motivacion del aduito,
esto altimo juega un papel crucial para su permanencia en seguir aprendiendo, sobre

todo en los dominios de su propia experiencia.

Las motivaciones cambian conforme la persona pasa por las diferentes etapas de su
vida, cualquiera que sea la edad existird siempre un interés que la inspire a

desarrollar la personalidad, la inteligencia. Trataré de explicar o comprender el
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momento que se viva 'y “que es el tipo de interés y explicaciones lo que cambian con

la evolucidn psicolégica™” .

A. Moles y F. Muller sostienen que los adultos son motivados para participar en la

educacion en ocho metas o tipos de objetivos:

I. El deseo de ser promovido social y profesionalmente,

2. El espiritu competitivo, que o lleva a fijar en su provecho ia dialéctica “inferior-
superior”.

3. La basqueda de brillo social.

4. El deseo de comprender el mundo.

5. La necesidad de coleccionar por ejemplo, haber leido todas las obras de tal o cual
autor,

6. La sublimacion de las tendencias crestivas, sobre todo em el trabajador
constrefiido a tareas fragmentarias.

7. La busqueda de una actividad lidica.

8. Diferentes razones de orden psicoanalitico por ejemplo, la angustia compensada
por cierta voluntad de potencia.

Aunque estas motivaciones son més propias de grupos profesionales o de grupos
social y econdémicamente mejor acomodados, si existen deseos 0 motivaciones para
los grupos anaifabetos o con poca instruccién. Ademéas de Ias necesidades
relacionadas con el empleo y las econémicas, se expresan necesidades de informarse
y cultivarse, el deseo de ayudar a los hijos, la biisqueda de prestigio en la familia
como en el medio social y también el deseo de comprender su religion a través de la -

lectura.

' 1 con Antonie . Esicologia de lo Adultos. Siglo XXI, 3a. edicion, México [979, p. 199,
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Existen motivos de tipo econdmico y social en los diferentes extractos sociales. Hay
uno que cabe resaltar y tiene caracteristicas que parecerfan no ser propias a los

extractos pobres, la utilidad del estudio por aumentar la cultura.

Para ubicar las motivaciones en los adultos, es conveniente tener presente que
existen diferentes etapas en esta edad, a la vez, que una de ellas se diferencia por el

tipo de roles estrechamente ligados a cllas (véase cap. I, inciso B).

La capacidad del adulto para discemir, de darse cuenta de la importancia de su vida
prictica y cotidiana, y de su papel familiar y social, exige dedicarse a tareas que
deben cubrirse en tiempos cortos y con un grado de eficacia.

El conocimiento del papel que desempefia en cada etapa de su vida, lo lleva también
al conocimiento de esta necesidad de aprender cosas nuevas, en muchos de los casos
los Programas de Educacién para Adultos no cubren las expectativas inmediatas y
précticas, no cubren las necesidades de acuerdo a las diferentes etapas de desarrollo
del adulto; no sc matizan las caracteristicas fisicas, intelectuales y sociales de este
sector. El error estd en adoptar moldes o encajonamientos y a los adultos se les
considersa como a aquel individuo que sobrepase los 15 afos. Solo la edad
cronoldgica caracteriza a este sector dentro de los programas educativos.

Coolie Verne, conceptualiza a la motivacién como “la conducta que se dirige a un
objetivo y que surge de las necesidades de un individuo en un momento especifico y
en una situacion especial”® y ademés sostiene que el conocimiento de la tarea, el
nivel de aspiraciones, la experiencia anterior, el papel social y el concepto de

educacién, influyen en la naturaleza, calidad e intensidad de la motivacion.

® Coolie Veme y Alan Booth. Educacién de Adultos. Ed. Troquel, Buenios Aires 1971, p.36.




Con la orientacién psicologica que se le pretende dar a este trabajo, sobresale la
importancia del nivei de aspiracion del adulto para desempefiar una nueva tarea, ya
que se¢ relaciona directamente con las metas individuales, e papel social y las

necesidades no satisfechas para cada individuo.

Sobresale también que si no existen impulsos del medio; la situacién de trabajo y
familiar, el papel social dificilmente la persona iniciara la instruccién educativa o de

aprendizaje,

Existen aspectos psicologicos bastante relevantes que intervienen y obstaculizan la
incorporacién y aumentan la desercién entre otros, se considera a la resistencia al
cambio. El ser humano precisa no percibir {inicamente su actividad como un fin itil,

sino también de sentirse capaz de realizarla con éxito.

Se presenta en el ser humano el miedo a la blisqueda de nuevas experiencias. Es mis
cémodo no exponerse al fracaso, se esta mas preocupado en dar una imagen de
saberlo todo, 0 no parecer ignorante a los ojos de los demés, conviene més ser como
se es y no exhibirse con las carencias o deficienciss que pueden provocar tormento o
humillacién, cuando el adulto no sabe responder.

En el adulto se presenta una mayor rigidez en sus concepciones de la vida, en sus
sistemas de valores, que estfn arraigados en su personalidad y esto hace més dificil
que ¢l adulto acepte que otras personas puedan ensefiarle formas diferentes de

comprender y vivir; la resistencia a! cambio se hace evidente.
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Las costumbres implican cierta seguridad, el ser humano que se expone a cambiar
sus viejos sistemas de vida filosoficos, morales, psicolégicos, intelectuales, emotivos

y religiosos, ocasionan resistencia al cambio.

En la edad aduita la resistencia al cambio tiene una mayor significancia y se
evidencia mas, mientras la edad avanza, para Ferrdndez, 1995%' la resistencia al

cambio se origina en:

» El temor al fracaso y a 1a incertidumbre de los resultados.

+ E! demostrar ante los demas ia propia incompetencia en el campo del aprendizaje.
s Eltemor a ser criticado y, por tanto, perder el status al que se estd acostumbrado.
¢ Dificultades nacidas de su ambito actitudinal.

 La posible contradiccion con el campo de creencias.

» La falta de credibilidad en la mejora que el cambic comporta.

¢ El trueque de su situacién diaria.

+ La posibilidad de entrar en otros grupos de relacion humana.

Consideramos que los puntos antes expuestos se relacionan intimamente con las
experiencias previas que vivieron los adultos y son determinantes en la
desmotivacion de la participacion en la educacién. Se resumen en la inseguridad en
si mismos, provocada por frustraciones en el campo de la educacién o por la
represion de la creatividad manifiesta en la nifiez, falta de estimulacion del ambiente

familiar y escolar a los aciertos y la enfatizacién de los errores y fracasos.

U adalberto Fearndez Arenaz et al. El Proceso de Aprendizaje en ¢) Adulto Diagrama Madrid 1995. p. 186.
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En cuanto a la importancia de la frustracién en el campo del aprendizaje, Bosco
Pinto, 1982%, sustenta que “debe cuidarse més de que tenga éxito porque, quien
abandona su empefio por aprender, considerard que cualquier esfuerzo por superar

su situacién cultural sera intil, por la experiencia dolorosa que posee™,

Para el ser humano existen valores, determinados por el momento histérico, con
vinculos estrechos, relacionados con la manera de cémo se vive, como se distribuye
socialmente el trabajo, cémo y con qué se deben satisfacer las necesidades, como y
qué se debe comprar, para qué y en dénde estudiar, ete.

En el sistema capitalista, el quehacer econémico, ¢l éxito, las ganancias y los objetos
materiales, se convierten en fines en si mismos. La consagracién y la finalidad del
hombre se han convertido en el desarrollar el crecimiento del sistema econdmico, en
la acumulacién del capital para llevar tanto al pais como a sus integrantes a un

mayor desarrollo, no para lograr su felicidad,sino como su fin Gltimo,

El hombre se ha convertido en una pieza de la maquina econdmica, si tiene mucho -
capital es importante, y si no lo tiene serd insignificante; los dltimos lo que poseen
es su trabajo y para poder subsistir lo tienen que vender.

El trabajo se somete a las leyes del mercado y por lo tanto a las crisis que el sistema
padece. A un nivel psicoldgico los estragos se manifiestan con miedo a los cambios,
resistencia al cambio, nos convertimos en personajes conservadores porque el salario
que nos da el trabajo, no sélo es dtil para satisfacer las necesidades inmediatas,
también nos da prestigio y “éxito”.

¥ Joso Bosco Pinto. Educacién de Adultos v Desarrollo Rural, C.E.E., A.C. México 1982,
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La palabra éxito, en este terreno, se ha convertido en un valor superlativo, Ja

confianza en si mismo, depende de él.

El ser humano no sdlo vende mercancias, también se vende él como mercancia, el
obrero vende su energia fisica, los profesionistas venden su personalidad y sus
servicios. Todos necesitan una “personalidad”, si quieren vender sus servicios deben
ser agradables, si no el mismo mercado se encarga de desvalorizarlos. Si la persona
no encuentra trabajo o Jogra emplearse, simplemente no existe. Se pierde ia
confianza en si mismo.En [a actualidad , el éxito y la popularidad los da el mercado

de trabajo.

La persona no vale en si misma por sus cualidades o potencialidades, sino por su
funcién como hombre de negocios, empresario o trabajador manual. El empieo
resume, para muchas personas,a todo cuanto puede aspirarse en la vida y constituye

agradecimiento para quien lo posee.

En conclusidn, partimos de la idea que el empleo y la adquisicién de bienes deben
ser medios pare conseguir la tranquilidad, la estabilidad y la felicidad del ser
humano y no valores finales que distorsionan la concepcién de que los fines de la
educacién, el trabajo, las relaciones humanas y familiares y todas aquellas
capacidades humanas nos tlevan a alcanzar un mundo mas justo, mejor organizado,
{més sinergético, segin Maslow); a final de cuentas, més humano,




CAPITULO M1

ESTUDIO DE LAS CAUSAS DE DESERCION, DESDE UNA TEORIA
DE LA MOTIVACION.

A) PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.,

La investigacion en ¢l terreno de la educacién cn México es escasa fué hasta los
afios 70 cuando se iniciaron estdios sisteméticos y serios en este renglén. Aunque
algunas instituciones piiblicas y privadas las han realizado, en éstas se ha dejado de
lado a un sector miry importante de la poblacion: los adultos.

La investigacién realizada en las diferentes ciencias que abordan el proceso de
enseflanza aprendizaje, se centra méis en la infancia y la adolescencia, dado que en
estas etapas se determina culturslmente et desarrollo de las capacidades humanas en
el sistema escolarizado.

Asi tenemos que en 1974 en la distribucién de proyectos de investigacién por
niveles de educacioén, en la Escuela Formal Escolar que comprende Educacién
Preprimaria, Primaria, Media Superior y Superior, s¢ trabajaron un total de 138
proyectos correspondientes a un 49.7% del total de proyectos y a la Educacién de
Adultos sélo se dedicaron cinco proyectos, correspondiendo asi a este nivel sdlo el
2%.!

! Fuente: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Plap Macstro de Investipacién Educative, CONACYT, México.
1981.
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Algunas investigaciones s¢ han dirigido a estudiar aspectos administrativos, de
contenido o evaluacién en los programas de ensefianza de los adultos y no a aspectos
que permitan valorar a dichos programas, a su deficiente cjecucién o si estin
adecuados a las condiciones de quienes lo reciben.

Por otro lado, si bien se han incrementado los recursos destinados a estos programas,
éstos no han dado los resultados esperados ya que en nuestro pals el indice de
analfabetismo y rezago educativo es alto; reflejando asi las condiciones de atraso
econémico, politico y social en que se desenvuelve la educacién. Asf tenemos que
en el Programa de Desamrollo Educativo 1995-2000, en el renglén correspondiente al
diagnostico de Educacién de Adultos, se informa que son cerca de 35 millones de
adultos los que carecen de educacion bésica completa, es decir, que no culminaron
sus estudios de primaria o secundaria o no saben leer ni escribir.

Hoy existe la preocupacién de ver que la Educacién de Adultos sélo atrae a una
escasa fraccién de lIa poblacién, por lo que es importante suprimir los obstAculos
que limiten el acceso a la educacién y su permanencia en ells. Y estudiar en
especial las motivaciones que impulsan a los adultos a aprender. Es importante
sefialar que numerosos adultos no tienen el tiempo ni los recursos necesarios para

participar en la educacién.

El Instituto Politécnico Nacional a través de su Direccidén de Servicio Social,
concretamente en el Programa de Servicio Social de Educacién para Todos,
PROSSAC, ha trabajado en coordinacién con el Instituto Nacional de Educacién de
Adultos, INEA, ¢l Programa de Educacién de Adultos, con el apoyo de los
prestadores de servicio social del propio instituto, en donde los resultados no han

? Revisto Académice, Educacion, ovestigecion, Vinculacion, LP-N. Afio I Ntmnero 1, Marzo-Abril de 1996,
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sido los esperados, en el sentido de que el niimero total de educandos que se capta
en un ciclo escolar para integrarse en los niveles de primaria y secundaria, no logra

concluir sus estudios.

De lo anterior surgen algunas preguntas: jpor qué la mayoria de los adultos que se
inscriben en el Programa de Educacién Basica desertan?, ;qué necesidades no
cubiertas en el adulto, influyen para que abandone los estudios?

Este trabajo tiene como objetivos: 1) investigar desde una perspectiva teérica de 1a
mofivacion algunas causas que provocan la desercién de los adultos en el Programa
de Educacién Bésica, implementado por el Instituto Politécnico Nacional, 2)
proporcionar datos al LP.N. sobre las causas de desercién, que le permitan disefiar
estrategias y acciones para optimizar el servicio que proporciona en este rubro.

El investigar los factores que influyen para que los adultos abandonen los estudios,
nos dio algunos elementos de los aspectos de la motivacién que influyen en su
participacion en la educacion; hay adultos que inician y culminan, pero en este caso

nos intereso saber por qué desertan,

Para John Lowe, algunos de los factores gue intervienen en la no participacién de
los adultos en los programas educativos o la desercién se agrupan en: factores
personales, domésticos y externos. Entre los factores personales se puede incluir el
miedo al ridiculo, el sentimiento de inferioridad social, actitudes negativas con
respecto al estudio, la falta de gusto por la escuela, etc. Los domésticos incluir la
oposicién de une o varios miembros de la familia y la existencia de condicicnes
adversas al estudio, etc. Por iltimo, los factores externos comprenden la fatiga

producida por el trabajo y la falta de medios de transporte, entre otros.
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De estos factores los mis importantes son los que se refieren a las actitudes con
respecto al estudio. “Numerosos hechos muestran claramente que muchos jévenes
conservan de la escuela sentimientos de amargura y desaliento, aparte de la ausencia

de motivacién™?

El analizar algunas de las razones por las cuales los adultos abandonaron los
estudios de educacidn bésica, serd de suma utilidad para aquellas personas que se
dedican a este quehacer, ya que les permitird disefiar estrategias para que el
Programa de Educacién Bésica del Instituto Politécnico Nacional tenga mejores

resultados.

El problema de que los adultos deserten del Programa de Educacién Bésica es
provocado por causas sociales, econdmicas, -politicas, familiares, etc. Existen
también causas psicolégicas que generan dicho problema, por ejemplo, existe algo
que motiva ¢ impulsa a los adultos a iniciar estudios, o también a abandonarlos.
Existe la posibilidad de que sean necesidades no cubiertas en el transcurso de la vida
de los educandos desertores, las que impidan continuar tales como: deficiencias en
la atencién por parte de sus padres o la ausencia de ellos, abandono o maltrato en la
nifiez, problemas de identidad en la adolescencia, ambiente social pobre, etc.

Los estudios llevados a cabo para investigar sobre este topico en el campo
psicolégico son escasos. Se ha estudiado més sobre los métodos de ensefianza,
contenidos de los programas, etc.

* Jobn Lowe. La Educacion de Adultos, pervpectivas mundiales, Ed. Sigueme. UNESCO. 1978, pég, 18.
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B) ELABORACION DE LA CEDULA DE ENTREVISTA.

En el caso de nuestro estudio, éste fue realizado desde la perspectiva de la Teoria de
la Motivacién, de Abraham Maslow (véase Cap. II A). Para Maslow, el estudio de la
motivacion es el estudio de los factores que provocan una conducta y que debe ser
parte del estudio de los fines, de los deseos o de las necesidades ultimas del ser

humano.

Maslow considera que algunos seres humanos pueden trascender a sus necesidades
fisicas, es decir, a partir de la satisfaccién de las necesidades fisiolégicas y de
supervivencia, ¢l individuo puede ascender a otros niveles que le permitiran
realizarse como persona madura, o llegar a la cispide de la realizacién en su iltimo

nivel de autorrealizacion.

El estudio realizado en la Escuela Superior de Turismo del Instituto Politécnico
Nacional, investigé los factores que intervienen en la desercién en el Programa de
Educacién Basica de Adultos, y fué realizado a partir de un cuestionario basado en
el modelo de los Valores-s y las Metapatologias Especificas {VSME}) --ver tabla en
el Cap. Il A-— apoyado en el principio de que la no gratificacion de necesidades
basicas provoca enfermedades o deficiencias en los valores superiores, en el

desarrollo de las metamotivaciones o en la etapa de autorrealizacion.

La tabla de VSME contiene 15 aspectos; inicialmente se elaboraron siete preguntas
por cada uno de ellos. Después se procedié a eliminar preguntas por medio de una
validacién por jueces, para lo cual se conformé un equipo de 10 elementos integrado
por psicologos, trabajadores sociales y profesores que laboran en el sector educativo.

Se les pidi6 clasificaran las preguntas con una escala estimativa del uno al sicte
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segun la importancia y su relacién con los aspectos a valorar. Las preguntas
calificadas de no importantes por més de la tercera parte de los jucces, fueron
eliminadas, quedando sélo dos preguntas por cada aspecto.

Después se efectud una tltima revision a través de Ia aplicacién del cuestionario a
seis personas de la poblacién destinataria, con objeto de verificar la redaccion,
distribucion y precision de las preguntas, para su anélisis y posterior eliminacion

hasta llegar a una pregunta por aspecto.

La cédula se estructurd en tres bloques, el primero recoge datos de identificacion
personal de los entrevistados (edad, sexo, estado civil), que sirven para relacionar las
posteriores respuestas. El segundo contiene preguntas totalmente abiertas, referidas a
factores psicolégicos o motivacionales a partir del modelo VSME. El tercer y ultimo
' bloque se refiere a aspectos familiares y planteamientos didacticos que influyen en
la permanencia en los circulos de estudio. EI total de items de la cédula fue de 38,

quedando 10 para el primer bloque, 19 para el segundo y 9 para el tercero.

Inicialmente se pretendié hacer un muestreo de la poblacién que reuniera las
caracteristicas de ser desertores del Sistema de Educacién Basica de Adultos, sin

embargo se encontraron los siguientes obsticulos:

L Se acudié a la oficina de PROSSAC del Instituto Politécnico Nacional
encargada de manejar el Programa de Educacién de Adultos, para obtener
datos de los desertores que tuvieran registrados en el perfodo 1995-1996, pero
al carecer de estos, se nos remitié a las escuelas donde trabajan circulos de

estudio, especialmente la Escuela Superior de Turismo.
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2, En la Escuela Superior de Turismo tampoco tenian esa informacién, ya que
no llevan seguimiento alguno sobre los educandos y por lo tanto no era
posible disponer de Jos domicilios de los desertores, sin embargo se nos
facilitaron 70 expedientes para revisar si se podian obtener los datos

requeridos.

3 Del total de 70 expedientes checados, unicamente se obtuvieron datos
correspondientes a 18 trabajadores de ese centro de estudios y que reunian las

caracteristicas de ser desertores, pudiendo trabajar finalmente sélo con 16.

4, Se intentd también buscar apoyo en algunos circulos de estudio coordinados
por INEA que funcionan en el municipio de Ecatepec, concretamente en las
colonias de la Florida, Ciudad Azteca y Rio de Luz encontrindose una
situacién semejante en cuanto a que no llevan seguimiento alguno y por lo

tanto carecen de los datos que nos interesaban,

5. Inicialmente las preguntas se habian elaborado de inanera cerrada, pero por el
namero reducido de sujetos con los cuales se podia trabajar se considerd
necesario abrirlas con el objeto de obtener informacién mas amplia, que
finalmente nos permitiera hacer un anélisis mas cualitativo que cuantitativo.

Las entrevistas se realizaron en la Oficina de Educacién de Adultos de la escuela
Superior de Turismo del Instituto Politécnico Nacional, ubicada en la zona Ticomén
de la Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos, en la Ciudad de México.
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Los datos se obtuvieron a través de entrevista directa con cada uno de los
trabajadores dentro de su turno de trabajo. Las entrevistas tuvieron duracién de 30 a
40 minutos aproximadamente cada una,

A continuacién se presenta el instrumento utilizado para recabar la informacién.

CEDULA DE ENTREVISTA APLICADA A LOS ADULTOS QUE HAN
ABANDONADO LOS ESTUDIOS DE EDUCACION BASICA

A IDENTIFICACION DEL ENCUESTADO

1. Sexo

=
B
ao

2. Edad

L Menos de 208105 ...ocvcvvvieeeceicee e be s
2.Entre 21y 35 8fI05 .......covrrrvnrieiniierneenisent s sennenene
3. Entre 36 y 50 805 ....ccovrerecceeeeieereenee e
4. MAs de S0 A0S ......ccccevveeirrccccesistrntenee s e s etesressesessesseseesns

oooo

4.  Tiempo de residencia en el D.F,

1. Menos de 3 afi0S ........cocovvvvmveiiiisetieeceececessssssnerersersterssevenes
ZERTE 3 Y B AM0S .ot eas
3.Entre Ty 12808 .cooeruecrerircnrrenire s cses s sraenens
4. MAS de 12 805 ......ooceeriiiriiecseeen e ceeeeterrresaearnas

ooog




Estado civil
LCasado .oovcciiovveerereeeeeeee s

3 Soltero .............

..........................................

4. OIS (ViUQO, AIVOTCIBAO) v

Nivel de estudios

1. Ningune ..........
2, Primaria mcompleta ...............
3. Primaria completa ..................
4. Secundaria incompleta ...........
3. Secundaria completa ..............
6. Bachillerato o equivalente........
7. Licenciatura ...........coueuuuene.

Ocupacién

2 QObrero cahﬁcado ...................
3. Artesano (sastre, carpintero, etc.)
4. Empleado .......ccocccoevnninnnnns
5. Profesionista ............ccocuene...
6. Campesino ............coevrvrnoae
7. Otros.(comerciante, hogar, etc)

Ingreso mensual

Encuestado  Padre

aooooaoo
ooogooon

Encuestade  Padre

opooooao
agoooono

L Sin i0ZIESO 1uvoorecrircceecet st s et

2. Menos de $600.00 mensual .......
3. De $601,00 a $1000.00 mensual

.........................................

4. De $1001.00 a81500.00 ..........ooocccvnrninincnrrrnrerennreerees
5.De $1501.002 $2000.00 .......cormmrercrccreinier e eecrareens

6. Mas de $2000.00 .............cccov

..........................................

oooo

Madre

oodooog

Madre

ooooooan

oogoao

23




9.

10,

B}

11.

12.

13.

14,

924

Nimero de integrantes de Ja familia

LDELAS et e eees e a
2 De6a10 (e e, a
JMasde 10 e a
Estabilidad laboral
Menosde Entre6 y Entre15 Mdsded
tmeses 15meses yd4anes ados

1. Antepemiltimo empleo ... 0 a a (]

2. Pendltimo empleo ........... 0 ] a (W]

3. Ultimo empleo ................ (W] a o O
FACTORES PSICOLOGICOS

¢De qué manera cree gue las cosas pueden cambiar?

{Qué piensa usted de las personas que comparten de aquellas cosas que
realizan?

Qué tipo de musica le gusta escuchar, para estar tranquilo. ;por qué?

({Cree usted que el mundo es un completo caos? {por qué?




15.

16.

17.

I8.

19.

20,

21
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{De qué maners soluciona usted sus problemas?

{Qué piensa usted sobre la idea de que las personas tienen un destino ya
determinado?

{Cual cree que sea la imagen que ticnen las personzis de usted?

4 Qué hace usted para que la vida le parezca mas agradable?

;Cuél es su opinién de aquellas personas que repiten mucho una idea, antes
de tomar alguna decision?

;Cree que es correcto abandonar aquellas tareas que ya se iniciaron?
ipor qué?

{Qué hace usted cuando se da cuenta de que cometieron alguna injusticia con
un amigo o compafiero de trabajo?




22,

23

24,

25.

26,

27.

28
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{Qué opina usted de la honestidad de sutoridades diferentes a las del gobierno
como son la iglesia, 1a escuela, etc.?

¢Usted cree que sea imposible encontrar explicaciones sobre la muerte de
Colosio y por qué?

¢Como considera que es su manera de ser y estd conforme?

iPor qué cree usted que es importante vivir?

¢Cuél es su estado de 4nimo més comiin?

{Se siente usted con una autoestima elevada?

{Usted necesita de la ayuda de los demds para realizar alguna tarea y por
qué?




29.

30,

31

32.

33

34,

¢Qué opina de las personas que abandonan con facilidad una actividad?
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FACTORES FAMILIARES Y PLANTEAMIENTOS DIDACTICOS

¢ Cuél cree usted que sea la mejor manera de cormregir a los hijos?

¢De qué forma lo corregian a usted cuando era nifio

¢{Cuantas veces ha participado en algiin circulo de estudios ?

¢Le interesa participar en algiin circulo de estudios?
Si 0O Ne 0O

Que dificulta su asistencia a los circulos de estudio

1. Resistencia familiar ............c...co.oovvveeiviccn e,
2. No tiene tiempo ...
3. Cambio de turno en el trabajo et b et ae et et enes
4. Cansancio después del rabajo ..............co..oooveeereveeecerseeen
5. Poco interés por las asesorias e informalidad de los asesores.......
6. No hay autorizacién para salir en horas de trabajo .....................

aoooon




35.

36.

37.

38.

Asistid al circulo de estudios porque...

1. Legustaba .....ocoovvvneeeneeiiann,
2. Por obligacion................co.o..... eevens
3. Para mejorar de puesto.....................
4. Por motivos econémicos ...............

...........................................

..........................................

..........................................

..........................................

5. Me permite ayudar a mis hijos en sus tareas ............................

6. OO ..ot sessvenn

Estudiar lo considera

...........................................

2. Necesaro .........ceecveevemvmsivnsressnnns

3. Superfluo ...

Estudiar es itil para:

1, Mejorar econémicamente ...............
2. Aumentar el nivel social ................
3, Mejorer laboralmente ....................
4, DISIHETSE ..o eerecenens

..........................................

..........................................

...........................................

...........................................

...........................................

...........................................

.........................................

...........................................

...........................................

...........................................

..........................................

Ooooono aoooo aanoooo

ooooco
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C) RESULTADOS.

Los resultados a continuacién expuestos se dividen en tres bloques, de acuerdo a
como fue elaboreda 1a cédula de entrevista.

La cédula se aplicé a 16 personas que cumplieron con la condicién de ser mayores
de 15 aflos, que iniciaron estudios de Educacién Bésica para Adultos y desertaron
antes de concluir. En el primer bloque se reportan todos los datos de identificacién
personal. En el segundo se abordan aspectos psicolégicos, basados en la Teoria de
Maslow y més especificamente en Ia tabla de metapatologias especificas, y el tercero

y altimo aborda aspectos familiares y planteamientos diddcticos.

Los datos referentes g identificacion de los entrevistados se muestran en los
siguientes cuadros:

CARACTERISTICAS PERSONALES

o sexo- ) FRECUENCIA
FEMENINO 12
[MASCULING 3

Cuadro #1 Sexo de los emtrevistados.

EDAD .| /FRECUENCIA - . -
21-35 ANOS 3
36-50 ANOS 11
MAS DE 50_ANOS 2

Cuadro #2 Edad de los entrevistados.




LUGAR DE NACIMIENTO

FRECUENCIA

PROVINCIA

DISTRITO FEDERAL

1
3

Cundro €3 Lugar de origen,

TIEMPO DE RESIDENCIA
ENEL DF,

FRECUENCIA

MENOS DE 3 AROS

ENTRE 3 Y 6 ANOS

ENTRE 7Y 12 ANOS

MAS DE 12 ANOS

b I =T 1=

Cuadro ¥4 Ttempo de residir en ei D.F.

ESTADO CIVIL

FRECUENCIA

UNION LIBRE

CASADO (A)

SQLTERO (A)

VIUDO (A}

DIVORCIADO {A)

Mitulbaslmlo

Cuadro #35 Estado civil de los entrevistodos

1

NIVEL DE ESTUDIOS ENTREVISTADO

'PADRE

NINGUNO

PRIMARIA INCOMPLETA

PRIMARIA COMPLETA

SECUNDARIA INCOMPLETA

SECUNDARIA COMPLETA
BACHILLERATO O EQUIVALENTE

[0 =3 L~ 0 € 8 -0 0=

LICENCIATURA L

@ 2e]aiwmbolm

SISO [ | ~a|w

Cuadro 86

Escolartdad del entrevistado y padres.




OCUPACION ENTREVISTADO PADRE MADRE
OBRERO 0 s 0
EMPLEADQ 16 3 0
CAMPESINO 0 3 1
COMERCIANTE 0 s 2
HOGAR 0 0 13
Cuadro #7 Ocupacion del entrevistado v padvres.

INGRESO MENSUAL FRECUENCIA
DE $500 A $1000 2
DE 31001 A $1300 7
DE $1301 A $2000 5
MAS DE $2000 2
Cuadro #8 Ingreso mensual familiar
Ne. DE INTEGRANTES DE FRECUENCIA
LA FAMILIA o
DE | A 5 11
DE 6 A 10 3
Cuadro 9  Integrontes de la familia
TIEMPO DE TRABAJAR DE FRECUENCIA
EL LP.N.
MENOS DE 6 MESES 0
ENTRE 6 Y 15 MESES 2
ENTRE 15 MESES Y 4 ANOS 0

MAS DE 4 ANOS

—
™

Cuadro #10  Esrabilidad laboral
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En este bloque, fue necesario efectuar un andlisis del contenido de las respuestas de

las personas entrevistadas.

VALORES-&

No. FREGUNTA FRECUENCUL PRIVACION META-
PATOCGENICA PATOLOCIA
_ESPECIFICA
(t}
16, | ;De qué maners cree usted que las Deshonestidad | [ncredulidad,
cosas pucdan cambiar? Desconfianza
1) [ Siendo responsables v trabajadores, 6
b) { Duscando el bien v sin envidias. 4
¢} | Mejorando salarios, con mejores servi- 6
ciog piblicos y mavor seguridad.
@

12, | :Qué piensa usted de las persones que Bondad Maldad Egoismo absolulo,
comparten de aquellas cosas que confisnza solo en
realizan? UDC Mistoe

1) | Que son inteligentes, buenas, responsa- 12
bles v demuestran madurez.
b) | Dan buen cjemplo v contribuyen a hacer )
nuds ficiles las cosas,
(&)}

13. | ;Qué tipo de musica le gusia escuchar Belleza Fealdad Péxdida del gusto,

¥ por qué? temsidn, ftiga
1) | Clasica e instrumental, 4
h) | Rock v modemna. Kl
<} | Otras (tropiczl, boleros, rancherns). 8
perque
a) | Lo reloja, 7
b) | Lo alegra. ]
©) | Contiene mensajes de la vida real, 3
)
14. | ;Cree usted que el mmndo e un Unidad, totali- | Cuos  atomis- | Desintegracion el
completo caos? dad mo, pérdida de{munde se¢  esta
conexién separando
a) | Hay violencia, cormupcion, drogadiccién 11
v pobreza,
b) | Hay egoismo, libettinaje y envidiz. H
£) | No hav buenos gobmmLth. 3
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Na PREGUNTA FRECUENCIA | VALORES-S PRIVACION META-

. PATOGENICA PATOLOGLA
. ESFECTFICA
(du}

18. | ;De qué maners soluciona usted sus Trascendencia | Dicotomia, Pensamiento  en

problemas? de la dicoto- | polarizacidn blanco y negro,

mia forzada vision simplista de
ta vida

) | Toméndolo con calma y analizando 1a 5

situscion,
b} Relajéndose y pensando la  mejor 7

alternativa.
) Cmsulm__adrooonmlnms. 3

5)
16 | ;Cree uited que Ins personas tieaen Vitalidad, pro- | Polarizacién, Senlirse obsoluta-
un destine yu determinado? ceso mecanizacidn | mente determina-
de la vida do
#) | Si; pero lo podemos ir cambiando. 1
b) j No, lo vamos formando nosotros. 15
®)
17. | iCudl cree que sen Is imagen que Unicidad Igualdad, Pérdida de la sen-
tiento lss personas de usted? uniformidad sacidn del yo y de
in individualidad
a) | Que sov buena persona. 8
b) | Que soy agradable y responsable, 3
¢} | Que sov encjona v déspota. 5
M
18. | :Qué hace usted para que la vida les Perfeccitn Imperfeccién, | Desanimo, deses-
parczca mis agradsble? descuido en of | peranza nada por
trabajo que trabajar
) | Trato de ser un buen empleado. ]
b) | Trato de llevarme bien con mi familia, 3
amigoes y vecinos.
¢) | Trato de vivir 1a vida tal cual s y en el 4
monento.
()

19. | iCudl es su opinidn de aquellas Necesidad Accidento, oca- | Caos, falta de sc-
petsonas que replten mucho una Idea, sicnalismo, in- | guridad, vigilancia
antes de tomar ons dechidn? consistencia

#) | Son indecisas ¢ inseguras. 1
b) | Son conformistas y flojas. k]
_) | Son impertinentes. 2
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No. FREGUNTA FRECUENCIA | VALORESS PRIVACION META .
PATOCENICA PATOLOGIA
. ESPECIFICA
®
20. 1;Cree usted que e correcto Completami- | Incompletami- | Abendons de la
sbandonar aquellas tareas que se ento, termina- | ento lucht, no tiene
iniciaron y por qué? adn obseto tratar
No, porque
1) | Es yuma frresponsabilidad. 4
b) | Hay que pricrizar pers hacer todo lo 3
propuesto,
¢} siempre hay que conchiir todo o 9
lm- -m‘ o
™
21. | ;Qué hace usted cuando se da cuenta Justicia Injusticia Inseguridad, ilega-
de que cometieron alguna Injusticia lidad, egoismo ab-
<on un amigo o compafero de trabajo? sohuto
8) | Le da comje e interviene. 5
b) | Le da comje pero no hace nada, 6
£ Nole da comsje, solo lo spoya._ 3
(92)
22, | ;Qué opina nsted de Ia honestidad de Orden Desorden, des- | Inseguridad,  ten-
las antoridades? miamicnto {sidn, estr en
de |a autoridad | guandia
o) [ En la actualidad no hay homestidad en 12
ninguna sutoridad.
b) | Sofo hay honestidad en la iglesia v Ias 4
escuelas.
a0
23. | ;Cree usted que sen posible encontrar Simplicidad | Complejidad [ Exceso de comple-
explicaciones sobre Ia moerte de confia desin- | jidad, confirdén,
Colosio? tegracién conflicto,  deso-
rientacién
1) | Si es posible pero ne le conviene al 15
gobierno difindir Ia verdad.
b) Noleimctmh_grblndepollﬁn 1
. )
24. | ;Cémo considers que &3 su mancrs de Riqueza, tots- | Pobreza, Depresion, inco-
ser y esta conforme con ella? lidad compren- | coartacidn modidad, pérdida
siva del interés en el
mundo
8)|8i, Soy tranguilo, agradable, frenco y 1t
shierto,
b) | No. Soy timido, enajén y vioiento. 5
ax
28, | ;Por qué cree que es Importante vivir? Facilidad Dificultad Fatiga, lucha, cs-
fuerzo,  torpeza,
rigidez

2}
b)

Porque tengo 2 alguien por quien vivir
(hijos, esposo, padres, nietos).

Porque tengo muchas cosas que hacer a
nivel personal,
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FREGUNTA

No. FRECUENCIA ! VALORES S PRIVACION META-
. PATOGENICA PATOLOGLA
- ESPECIFICA

(13}

26. | ;Cudl es su estado de inimo mis Diversién Carencia  de | Mal humor,

comin? humor depresion, falta de
alegria, pérdids de
la capacidad de
disfrutar
n) | Alegre 7
b) | Tranquilo 7
t) | Alterado y nervioso 2

27
(Como considers que e m
autoestima?

u) | Elevada 12
b) | Regular 3
£) | Nula 1
(14)

28. | (Necesita usted de Ia ayuds de los Autosuficien- | Contingencia, ia del

demis, pars realizer alguna tarea? cia accidents, que percibe
ocasionalismo
) | i, es importante. 10

b) | No, soy autosuficicnte. [

(15)

29. | ;Qué opins de las personas qone Significativi- | Carencia  de | Pérdida del senti-
sbandonan con  facilidad ans dad significado do de 1a vida
actividad?

#) | Son inmachiras e inestables. 8
b) | Son irresponsables. 5
) | No tienen iniciativa y son flojos. 2

FACTORES FAMILIARES Y PLANTEAMIENTOS DIDACTICOS

Con relacion al aspecto familiar, 1as dos primeras preguntas referentes al trato que se
debe dar a los hijos y cémo fueron tratados de niflos, se analiz6 el contenido de las

respuestas para presentarlas resumidas. Las siete preguntas restantes abarcan

planteamientos didicticos.
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Familiares.
i
30. ] ;Cudl cres qstad que sea la mejor maners de corregir a Joo bijos?
o} [ Platicar son ellos, teneries conflanza dindoles amor y comprensién. 14
b} ) Con castigos fisicos o verbules y [laméndales la atencidén. 2
3. | .De qué maners Io corregian a usted cusndo sre nthe?
#) | Con golpes y regafios. 1
b) | Aplicindole castigos, como retirarle permisos o 2o comprindole cosas, 3
)] Platicando, 2
Planteamientos didécticos.
Wi 0 . PRRGUNTA- ~f 7 opcronss o . | FmECURNCIA -
32. | (Cuintas veces ha participado on algin circuio de | o Se inscritieron y no asistieron, 4
estudiog? s Unaver 12
3. |ile interess participar en algin circulo defs 8 13
estudion? ¢ Mo 3
4. |(Qué dificults su asistencis a los circulos do|e Resistencia Memiliar. 0
estudio? ¢+ No tiene Uempo. 6
s Cimbio de tumo en &l trabwjo. ]
* Poco interds do los asesores ¢ 4
Informalidad.
» No hay autorizacién pare salir en 4
horss de trabajo.
»_ Problemas econémicos. 1
33, { Asistid a los circulos de estudios, porque + Leguma, )
* Por obligacitn. 0
- +  Para mejorar de puesto. é
o Por motivos econémicon. ¢
+ Le pevtits eyudsr a los hijos en 4
lns tareas,
*__Relacionarss con ciras personas. 1
36. | Betudlar to considers: * Ul 1
+ Necesario, 14
s Superfluo. ]
» _Como tiempo d ocio. 2
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No. PREGUNTA OPCIONES FRECUENCIA
37. | El estudio es para usted: ¢ Agradable. 12

o Entretenido. 2

¢ Aburido. 2

38. | Estudiar es utit para: Mejorar econbmicamente.
Aurnentar el nivel social.
Aumentar la culbirs,

Entablar nucvas relaciones socia-
les.

*> ® 2 -
e D

D)  ANALISIS DE RESULTADOS.

Tomando como base la estructura del cuestionario, el analisis de los resultados se
hace en tres bloques. 1° Se presenta un anélisis de las caracteristicas personales de
los entrevistados, 2° Se aborda el factor psicolégico y 3° Factores familiares y

planteamientos didicticos.

Por las condiciones en que fue elaborado el estudio, el anélisis e cuenstién es mas

cualitativo que cuantitativo.

D.1 CARACTERISTICAS PERSONALES

Del total de entrevistados (16), se encontré que 12 son del sexo femenino y 4 del
masculino. Se observa una relacion estrecha con las estadisticas nacionales, en
cuanto a la incidencia de analfabetismo por sexo. En México existen més mujeres
analfabetas o sin educacion basica, que hombres. En la pequefia muestra trabajada

son mas mujeres las que han desertado. La marginacion de la mujer, referente a su
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acceso a la educacién estd determinada por factores sociales, econdémicos y
culturales. Ejemplo de ello es la posicién que ocupa en el hogar, es ella quien
normalmente s¢ encarga de las actividades de la casa, incluyendo el cuidado de los
hijos y aunado a esto, en muchas ocasiones tiene la responsabilidad de ser el
sustento econémico y pilar en la educacién de los hijos.

Las edades de los entrevistados ogcilan entre 21 y 50 aftos, Ellos ya no estdn en Ia
etapa de adolescentes menores de 18 ailos, son adultos que se encuentran en ¢l rango
de edad donde se hacen més posibles las disminuciones fisicas, auditivas y visuales.
Y también con mayores problemas para participar en actividades de aprendizaje, por
su relativa lejania de sus primeros afios escolares. Debe considerarse que la mayoria
de los adultos entrevistados, cuando se inscribieron al sistema de Educacién Bésica
para Adultos, ya tenian algunos grados de primaria, no eran analfabetos absolutos
sino funcionales.

Su lugar de origen es diverso, 5 nacieron en ¢l Distrito Federal y los otros 11
proceden de los Estados de México, Michoacan, Tabasco, Puebla, Guanajuato,
Chiapas y Oaxaca, es decir del centro y sur del pafs. También existen semejanzas
relacionadas con las dltimas estadisticas nacionales referentes sl rezago cducativo
por zonas geogréficas. Las zonas sur y centro del pafs (no se incluye el D.F.), son las
que tienen las tasas més altas de analfabetismo. Es la poblacién indigena de ‘estas
regiones la que tiene los niveles de escolaridad, nutricién y salud mas bajos del pais,

Hay que considerar también que la poblacién migrante vive en las zomas con
condiciones de vida mas dificiles, sobre todo en asentamientos irregulares de
reciente creacién. Ademas la necesidad de incorporar a los hijos al mercado de

trabajo, para subsistir en esas precarias condiciones, origina que los nifios migrantes
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no ingresen a la escuela o que, ya inscritos se ausenten por periodos prolongados y
por iltimo deserten.

El total de entrevistados tiene un tiempo de residencia en el D.F. de mas de 12 afios.
!

Esto significa que cuando llegaron al D.F. eran jévenes o nifios, la ciudad los recibi6

en circunstancias nada favorables.

Encontramos en los entrevistados 8 casados, 3 solteros y 5 estén entre viudos y
divorciados lo que implica tienen una responsabilidad grande en su casa, pues la
mayoria son el sostén econémico de la familia,

Su nive] de estudios es de primaria y secundaria incompleta, in escolaridad de sus
padres con relacién a los entrevistados todavia es mas baja, la mayoria tiene primaria
incompleta o carece de estudios. Se observa que el bajo nivel de escolaridad de los
padres influye en que a los hijos no haya quien les ayude a realizar sus tareas o
existe poco interés y conocimientos para organizar sus actividades escolares, entre
otros factores.

Los regultados obtenidos en el aspecto econémico-laboral indican que el sector en
donde trabajan o han trabajado es el educativo y en la administracién piblica.
Actualmente todos se desempefian como empleados en el Instituto Politécnico
Nacional, la mayoria cubre actividades de intendencia o en el drea sécretarial. Este
punto es fundamental por que todos tienen un trabajo fijo, son trabajadores de base,
si bien es\cierto que los salarios son bajos, cuentan con sueldos seguros. La
seguridad en el trabajo les da posibilidades de emprender actividades de aprendizaje,

aunque no asegura su permanencia ni culminacién.
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La ocupacién de log padres reportada fué: para el padre, obrero, comerciante o que
desempeiian algln oficio por su cuenta. Para la madre, casi todos reportaron que se
dedica al hogar. Este aspecto tuvo mucha relevancia en la participacién en la
escuela. En su etapa infantil tuvieron que abandonar las actividades escolares para
cambiarlas por un trabajo remunersdo o por ¢l desempleo, ya que los empleos de los
padres no permitian darles esos lujos. La situacion los obligé a quedar fuera de la

escuela,

Con respecto al ingreso mensual del gue disponen, es bajo en relacién al nimero de
integrantes de la familia que dependen de €L, 1a mayoria tienen un ingreso percdpita
de $136.00 pesos mensuales aproximados. Esto dificulta también, la posibilidad de
ingreso a Ia educacién de sus hijos, se esfuerzan al méximo para darles lo necesario,
incluyendo la educacién escolarizada, muchas de las veces los esfuerzos son vanos y
los hijos también se ven obligados a abandonar la escuela. El circulo se cierra, lo
mismo les sucedid a cllos cuando fueron nifios, €s comin escuchar; que mi hijo
estudie m4s que yo, aunque nada mis termine la primaria o la secundaria.

D.2 FACTORES PSICOLOGICOS.

Con respecto a los factores psicolégicos o metapatologias valoradas con 18 items en
la cédula de entrevista, los resultados se presentan en la tabla y gréfica siguientes.
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No. ' METAPATOLOGIAS FRECUENCIA
1. Deshonestidad 0
2. Maldad 0
3. Fealdad 0
4, stomismo 12
4a. | Dicotomia blanco y negro 0
§. Polarizacién: mecanizacién de ia vida 1
6. Igunldad, intercambiabilidad 5
7. Imperfeccién, descuido en el tmbajo 0
7o | Coos, falta de seguridad, vigilancia 0
8. Incompletamiento 1)
9. Injusticia 0
9a, Desorden, desmoronamienta de Ia sutoridad 12
10. | Desintegracién 1
11, conrtacidn 5
12. | Dificuitad 0
13. Carencia de lhumor 4
14. Contingencia_ accidente 0

15[ Coreacia do igniicado 0
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Como se observa en la grifica, de las 15 metapatologias propucstas por Maslow
cinco estdn por arriba de 4 frecuencias, las demés registraron frecuencias cero y dos
por lo que el andlisis se realiza a partir de las cinco metapatologias con mayor
frecuencia.

La metapatologia nimero cuatro que se refiere &l caos, atomismo y pérdida de
conexién obtuvo 12 frecuencias. La metapatologia 9a que se refiere al desorden, y
desmoronamiento de la autoridad, también tuvo la misma frecuencia que la anterior
(12). La seis y la once obtuvieron 5 frecuencias cada una; la primera se refiere a la
igualdad, uniformidad ¢ intercambiabilidad y la segunda a la pobreza y coartacion.
Por Gltimo la metapatologia que obtuvo cuatro frecuencias fue la nimero 13 que se

refiere a la carencia de humor.

Las metapatologias que més frecuencia obtuvieron (12 cada una) son: la referente al
caos, pérdida de conexién y desintegracién, o mas especificamente la que habla de
que “el mundo se estd separando”; la otra se refiere al desorden, al desmoronamiento
de la autoridad.

La primera fue valorada con la pregunta /cree que el mundo es un completo caos?,
siendo las respuestas afirmativas, ademés de agregar que hay mucha violencia,
corrupcién, drogediccién, pobreza y malos gobernantes, La segunda metapatologia
fue valorada scobre la opinién que tienen los entrevistados de 1a honestidad de las
autoridades, las respuestas estin orientadas en ¢l sentido de que en la actualidad ya
no hay honestidad en alguna autoridad del gobierno y que sélo se¢ puede confiar en

algunas autoridades eclesidsticas y educativas.
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En las respuestas obtenidas para ambos casos, se observa que aparentemente existe
metapatologia, sin embargo, es importante sefialar que de acuerdo a la situacién
econdmica, politica y social que priva ¢n el pais en la actualidad, hay caos,
desmoronamiento de la autoridad y violencia, por lo que consideramos no hay
metapatologia al respecto, seria mas patolégico no darse cuenta de tal situacién,

En las metapatologias especificas: pérdidas de la sensacién del yo (metapatologia
#6), pérdida del interés del mundo y la depresién (metapatologia #11) y pérdida de
la capacidad de disfrutar (metapatologia #13) se obtuvieron frecuencias de 5, 5 y 4
respectivamente. Se observa que en sblo una pequefia parte de las personas
entrevistadas se presentan algunas metapatologias, sin embargo, en todos no se
encontraron las siguientes metapatologias especificas:

e Incredulidad, desconfianza, escepticismo.

¢ Egoismo absoluto, confianza s6lo en uno mismo.

o Pérdida del gusto, tension, fatiga.

¢ Pensamiento en blanco y negro, visién simplista de la realidad.
¢ Robotizacion, sentirse absolutamente determinado.

¢ Desénimo, desesperanza, nada por que trabajar.

* Caos, falta de seguridad, vigilancia,

* Abandono de la fucha y el anhelo, no tiene objeto tratar.

¢ Inseguridad, ilegalidad; visién del mundo como una selva, egoismo absoluto.
¢ Exceso de complejidad, confusién, conflicto, desorientacién.

o Fatiga, lucha, esfuerzo, torpeza, rigidez.

¢ Dependencia del que percibe, se vuelve su responsabilidad.

» Pérdida del sentido de la vida.
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El punto fundamental de 1a hipétesis de trabajo fue de que los entrevistados tienen
metapatologias provocadas por la privacién de satisfacciones de las necesidades
bésicas durante la vida y que cstas metapatologias son causantes de la desercién en
los Programas de Educacién Basica para Adultos.

El estudio nos proporcioné resultados muy interesantes, en tanto que demuestra la
invalidez de la hipétesis, porque los entrevistados aunque tienen muchas carencias y
no cubren suficientemente sus necesidades bésicas, no tienen o casi no presentan
metapatologfas.

No existen sentimientos de disminucién o baja estima que provoquen su separacién
de los programas de educacién, por el contrario si quieren y desean estudiar, si
usamos un término psicoldgico preciso, podemos decir que estéin automotivados.

Los motivos que tienen para abandoner los estudios son: por problemas econdmicos,
¢l trabajo excesivo en casa, el no contar con el apoyo institucional para dedicar un
tiempo al estudio dentro de su jornada de trabajo.

También es importante mencionar que los entrevistados, si bien es cierto que no
tienen metapatologfas, no son personas autorrealizables, en el sentido estricto de la
Teoria de Mastow, ya que para ser autorrealizable deben cubrir las caracterfsticas
sig\ﬁmtfs:

a)  Estar suficientemente libre de enfermedades.
b)  Estar suficientemente satisfecho en sus necesidades bésicas,
¢)  Estar utilizando positivamente sus capacidades.

pero ademis y sélo si,




d)  Estar motivado por ciertos valores por los cuales luchar, los cuales buscay a
los que les es fiel, los valores-s.

No son personas autorrealizables, pero &i son personas que tienen muchos motivos
para seguir viviendo y luchando a pesar de las condiciones desfavorables en que
viven,

No son personas autorrealizables porque no han podido satisfacer sus necesidades
bsicas, requisito indispensable para serlo. Entonces si s¢ comprucba que no es
posible satisfacer otras necesidades, mientras las bAsicas no lo estén, Si viviéramos
en una sociedad sinergética, los rezagos educativos y las necesidades bdsicas no
satisfechas no serian motivo de estudio.

D.3 FACTORES FAMILIARES Y PLANTEAMIENTOS DIDACTICOS.

Se observa que los entrevistados en su nifiez fueron maltratados por sus padres, con
los resultados obtenidos se demuestra que ahora como padres no comparten esa
forma de tratar a sus hijos. Existe gran interés por ayudarlos y comprenderlos, por lo
que se considera no hay patologia, son padres positivos,

Sobre 1a participacién en circulos de estudio, 12 reportaron haber asistido y 4 se
inscribieron y nunca asistieron. Es importante mencionar que todos mostraron
disposicién de integrarse nuevamente, porque prefieren el estudio en grupo que ser
autodidactas.
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Con relacién a la dificultad que tienen para asistir a los circulos de estudio hay tres
razones principales marcadas por los entrevistados, siendo por orden de importancia:
1) No tener tiempo suficiente para asistir a los circulos de estudio fuera de su horario
de trabajo; 2) Poco interés en las asesorias por la informalidad de los asesores y.3)
La no autorizacién para salir a tomar {as asesorias en horas de trabajo.

Sobre los motivos que tienen para participar, las respuestas mas comunes, en orden
de importancia, fueron para mejorar de puesto, porque les gusta estudiar y para estar
en posibilidad de eyudar a los hijos en sus tareas.

En el item correspondiente a la valoracién del estudio, 14 de los entrevistados
respondieron que es util, lo que demuestra que para cllos es importante continuar
estudiando como un medio de superacién tanto econémico como social.

Los sentimientos que tiener hacia el estudio, nos indican que para la mayoria de
ellos es agradable (12), sélo para dos es aburrido y para otros dos es entretenido.

Por ultimo, con respecto a la utilidad de estudio, la mayoria (8) considera que el
continuar estudiando les permite sumentar la cultura, despuds (5) el mejorar -
econdmicamente y a los restantes (3) les parece Gtil para entablar nuevas relaciones,

Los resultados obtenidos muestran que para la mayoria de los entrevistados el
estudiar es necesario y (til para mejorar laboral y econémicamente, asi como para
adquirir cultura, ayudar a los hijos en sus tareas y entablar nuevas relaciones
. personales. Por lo tanto, manifiestan tener disposicién para integrarse nuevamente al
Sistema de Educacién Abierta, sélo que hay algunos factores que intervienen ¢
imposibilitan su participacién como es el no tener tiempo para participar en un lugar
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diferente a su centro de trabajo, y el no contar con la autorizacién de las autoridades

Ppara ausentarse en sus horas de trabajo y poder tomar las asesorias correspondientes.
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CONCLUSIONES

La desercién de los adultos en Ia educacién basica se seguird dando a medida que no

se aborden o consideren las causas que la originan.

Se sigue sosteniendo la idea de que el adulto es flojo, o que ¢l mexicano por sistema
lo es, que aunque “se le deja la mesa lista” no quiere aprovecharse de log beneficios
que ¢l Estado le proporciona de seguir estudiando, para asi obtener ¢! éxito que una
sociedad justa y democrdtica como la nuestra nos brinda y la cual no repara en
sacrificios para que la poblacién la tome.

El discurso de las autoridades politicas y educativas ha hecho y sigue haciendo
razonamientos de esta naturaleza. También el pensamiento de las personas que
alguna vez pasamos por las escuelas es semejante, lo razonamos como si todos
tuviéramos las mismas condiciones y facilidades y que sélo bastaria el querer
hacerlo para lograrlo.

Los intereses econémicos y politicos de los grupos en el poder, siguen provocando
grandes desigualdades sociales, una de ellas es el rezago educativo y por
consiguiente el alto indice de desercién. Las politicas educativas solo han logrado
que la poblacién en su conjunto promedie el 4° grado de primaria, esa es nuestra
realidad educativa, mientras las desigualdades no se resuelvan el probléma

perdurara,
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Los discursos sélo han sido eso, discursos, los subsidios a la educacién son bajos v
para la educacién de adultos todavia mis, es ficil demostrario, segiin estimaciones
hechas por el doctor. Carlos Imaz Gispert', profesor de la Universidad Nacional
Auténoma de México, 1a inversién federal real en educacién en 1997 disminuyé 4%
respecto a 1994. En particular en educacidn basica bajé 3%, en educacién superior y
posgrado 20%, en educacién para adultos 9%, en cultura y deporte 17% y en
inversién en infraestructura disminuyé 45%.

Aunado a esto tenemos que no hay sueldos para los profesores de adultos, no existen
suficientes escuelas que preparen a personal profesional para la atencién de este
sector. Estin improvisadas las unidades que proporcionan el servicio: el mobiliario
no es ¢l apropiado, la iluminacién es insuficiente, los espacios son estrechos y no
estdn disefiados para este fin,

En el Insttuto Politécnico Nacional se observé que no se lleva a cabo el seguimiento
de educandos que se integran al inicio de cada perfodo escolar, pues no existe
registro alguno sobre el total de adultos que se inscriben, asi como sus datos
personales y el avance de cada uno de ellos. Situacion que también se encontré en
los circulos de estudio coordinados por INEA, de las colonias de la Florida, Ciudad
Aztecay de Rio de Luz, de! Municipio de Ecatepec.

Sc ha pretendido hacer autodidacta al estudiante adulto, con el pretexto de que el
interés del adulto es aprender solo. Este estudio demuestra lo contrario. Los adultos
entrevistados prefieren aprender en grupo, Paulo Freire asi como algunos ofros
estudiosos de la Educacién de Adultos sostienen que el hombre aprende en grupo, el

! Carlos Imsz Gispert. Tereer Informe de Gobiemo y Educacitn. Articalo inddito.
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hombre no aprende solo, el aprendizaje es un acto social, a través del dialogo y del
uso de la palabra, del cuestionamiento, de l1a dialéctica y la préctica, No es posible
que al adulto se le impongan los mondtogos como estrategias de aprendizaje.

Creemos que dos razones poderosas provocan el interés de hacer autodidactas, 1) el
ahorro para no hacer gastos en espacios fisicos y el pago de profesores, entre otros y
2) Evitar una educacién critica, analitica y reflexiva, y asf no formar seres pensantes
y sociales, ya que e] sistema solo necesita mano de obra calificada, disefiada para
mantener viva Ia maquinaria de {a produccién,

Los hombres y mujeres que piensan, crean, é cuestionan salen sobrando, los
discursos oficiales hablan del hombre integral; los hechos, de la utilidad del hombre.
Si es (til es necesario, si no sirve, es un producto de desecho. En la educacién el
hombre es importante solo cuando ayuda s mantener el estado de cosas. Por

¢jemplo, ahora en México, en 1998, los indigenas exigen justicia y paz con
- dignidad, ¢l Estado les responde con balas; hoy que los indigenas se muestran como
humanos, estorban, no son Gtiles para el sistema. Mientras se mantuvieron sumisos
no existian. Los programas sociales, econdmicos y educativos no los contemplaban;
ahora, como en el tiempo de la Colonia, se les sigue despojando de sus tierras, no
son Gtiles para los grupos oligdrquicos de las regiones, ni productivos para el
desarrollo del pais. Por lo tanto, el Estado quiere aniquilarloz.

Los pobres de las ciudades, del campo y los indigenas son los que forman largas
filas de la- desercidn y del rezago educativo. El rezago continuard, aunque se
resuelvan los problemas de falta de subsidios, planeacién educativa, reestructuracidn
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de programas, modificacién de métodos de ensefianza; se resolverd hasta que se
solucionen las causas que ofiginan la desigualdad social,

Es notorio que Jos adultos entrevistados mantienen una idea firme de estudiar, No
pueden continuar por problemas econdmicos, sin embargo no hay sentimientos de
disminucién o incapacidad. Se sienten competentes y (tiles, no importando edad ni

SEX0.

La teoria de la jerarquia de las necesidades de Maslow es compatible con la
situacién de nuestros entrevistados, en tanto que las necesidades bésicas no
satisfechas, no permiten aspirar a las necesidades superiores de la pirimide: las
metanecesidades. Los desertores deben satisfacer la necesidad de alimentacidn,
vestido y vivienda, ya que su trabajo les brinda apenas lo indispensable.

Los resultados obtenidos en este estudio permiten observar que los entrevistados no
pueden estudiar a medida que deben trabajar para subsistir; sus necesidades apenas
pueden ser satisfechas, comer, abrigarse, sostener los gastos de la familia por lo que
la lucha diaria estriba en mantener el trabajo en el I.P.N. Relacionando estas
observaciones con la teoria de las jerarquias de Maslow, encontramos que a medida
que se dedica la ectividad cotidiana para cubrir satisfactores basicos, no se pueden
abarcar otras necesidades. En este caso, aunque estudisr se considera necesario,
segn Frank Hermanus® esto se llama “sutomotivacién”, y no lo logran por estar
distraidos trabajando para conseguir el sustento diario.

? Frank Hermanus. Educacién de Adultos. Su Método y sus Técnicas. Edicol. México 1981, p.22.
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Consideramos que existe una relacién muy estrecha entre los resultados obtenidos y
la Teorfa de Maslow, en el sentido de que: no es posible cubrir las necesidades

superiores mientras no se satisfagan las inferiores.

No compartimos la idea de Maslow en cuanto a las comparaciones hechas entre
personas promedio y personas autorrealizantes, ya que para las primeras sus
actitudes haciz el trabajo se agrupan al rededor del dinero, de las necesidades atadas
al estimulo de la satisfaccién de las necesidades basicas y que para las segundas sus
actitudes al trabajo estdn sujetas a la satisfaccién de los valores-s. En nuestro estudio
encontramos que las personas entrevistadas en su mayoria tienen valores-s, aunque
las necesidades bésicas no estin totalmente satisfechas. Se comprueba con su actitud
al estudio, ya que se centra mas en el gusto de hacerlo y en querer ayudar a sus

hijos, es decir, estin motivados intrinsecamente,

En el menor de los casos eztudian para mejorar de puesto, aunque no por motivos
econémicos. Para ellos significa buscar prestigio o ser reconocido socialmente,
Dicho de otro modo, segiin Maslow, estin motivados para cubrir necesidades de

estima.

Concluimos también que uno de los planteamientos de Maslow no es aplicable al
grupo de estudio, ya que los desertores no tuvieron metapatologias por el hecho de
ser personas ¢on carencias. Maslow sostiene que si existe frustracién en la
satisfaccién de necesidades bésicas, se presentan patologias que provocan ansiedad,
inseguridad, desprestigio, etc.
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Con relacién al apoyo que el Instituto Politécnico Nacional brinda a su personal para
estudiar y/o capacitarse, vemos que no es real, por el hecho de que los trabajadores
entrevistados, después de laborar en una institucién educativa por mucho tiempo (la
mayoria de ellos por mas de 12 afios) no han alcanzado los niveles de educacion
basica promovidos por la misma, por no contar con el apoyo institucional dentro de

su jornada de trabajo.

Mientras por un lado la institucién encargada de planear, organizar e implementar
los Programas de Educacién de Adultos (INEA), manifiesta que son tnuchos los
esfuerzos realizados para ampliar la cobertura de estos servicios hacia la mayor parte
de la poblacion que requiere de éstos y establecer una mayor vinculacién con las
dependencias que brindan apoyo en este sentido, por el otro, el programa de
Desarrollo Educativo 1995-2000 indica que se carece de una estrategia global y
articulada que busque solucionar el problema de 1a Educacién de Adultos de manera
integral. No existe suficiente vinculacién entre las diversas dependencias e
instituciones involucradas.

Resumiendo lo anteriormente dicho, concluimos que:

¢ Desde la Colonia la educacién ha sido elitista, ya que 1a clase en el poder ha
contado y cuenta con las mejores condiciones educativas y la mayoria de la
poblacién tiene acceso restringido.

* Los planes y programas educativos son coyunturales, es decir, responden més a
los mandatos de toda una politica econémica nacional e internacional, que a las

demandas reales de la poblacion.
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* En el estudio realizado se observd que en los entrevistados existen los deseos de
estudiar, les gusta estudiar, lo quieren hacer para aumentar la cultura, para
mejorar su puesto de trabajo, para mejorar sus condiciones econémicas y para
entablar nuevas relaciones personales. Estas son las motivaciones que impulsan a
las personas a estudiar. No existen sentimientos de disminucién en la mayoria de

ellos.

* Es cierto lo que Maslow sostiene, en cuanto a que no es posible realizar o
trascender a otros niveles, mientras no se cubran las necesidades bésicas. Esto
sucede con los adultos entrevistados, pero no significa que no se tenga el deseo de
hacerlo. Si se quiere, mas no se puede.

¢ Las conclusiones se refieren a la problematica de ta Educacién para Adultos. No
nos atrevemos a generalizar el aspecto motivacional hacia otros aspectos de Ia
vida. Ademas, hay que considerar que esto se investigé en un nimero restringido

de aduitos y en un espacio limitado.

* El curriculum oculto es parte importante del manejo ideolégico que a la
educacién se le ha dado, tanto en el mundo occidental, como en México. Es
evidente que quienes toman las decisiones en Ia politica econémica, social y
educativa en nuestro pais, son aquellos que han estudiado en escuelas privadas y
en el extranjero, en las escuelas que preparan los cuadros profesionales para ¢l
mantenimiento del status quo. Sélo a este tipo de instituciones y de educacién
tienen acceso los hijos de los ricos, de empresarios, o gobernantes. Algo muy

parecido a la educacion de la Repiblica de los Espafioles en la época colonial.
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* La “Educacién para todos” es aquella destinada a los que nada tienen, los que
trabajan todo el dia para sobrevivir preéariameme; a los indigenas a quienes se
han reservado los lugares mas inhéspitos de la nacién. Es la educacién de los
rezagados a la que apenas se otorgan partidas econémicas incipientes; es parte de
la politica del Estado para que se piense que todos tienen acceso a la educacién.
Es algo similar a la educacién que se impartia en la Repiblica de los Indios en la
época colonial.

* La culminacién de los niveles basicos, medio superior y superior sigue siendo un
problema en la politica educativa mexicana. Los miles que s¢ quedan en el
camino afio tras aflo, aumentan el porcentaje de rezagados, cuyos indices son
incalculables, La pirimide educativa er su base se ensancha cada vez mis,

e Ante la gran demanda educativa de la poblacién, Ia respuesta que da el Estado, es
el rechazo de miles de alumnos que aspiran & niveles mis altos de educacién y la
subsecuente disminucién de la matricula. En la Educacién parz Adultos se
pretende que los demandantes no ocupen nuevos espacios, ni Jos ya existentes, es
decir, que scan autodidactas para resolver dicho problema. Tal parece que pera el
Estado la mejor alternativa es el estudio solitario, aquel donde no hay la
necesidad de intercambiar ideas, ni experiencias de aprendizaje con otros que
viven el mismo proceso.

* El rezago educativo abarca el nivel de estudios superiores, el cual se manifiesta
con los indices de reprobacién existentes en las instituciones, asi como en la no
titulacién de egresados de las diversas especialidades a nivel de licenciatura. El

que los egresados cubran el ciento por ciento de los créditos, no quiere decir que
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hayan concluido satisfactoriamente los estudios en tanto no elaboren la tesis y
presenten el examen profesional correspondiente. De acuerdo a lo anterior,
consideramos que los no titulados se convierten en desertores del sistema

educativo.

En la Escuela Superior de Turismo no se cuenta con la infraestructura necesaria
para trabajar con los adultos, tales como espacio fisico con buena iluminacion,

ventilacién y mobiliario adecuados, asi como material didactico necesario.

Seria importante que los responsables del programa realizaran las gestiones
necesarias, ante Jas instancias correspondientes de cada escuela o centro, para
solicitar se dedique un espacio adecuado con el moviliario necesario, para cubrir
una actividad tan importante como es 1a Educacién de Adultos.

No se cuenta con asesores especializados en Educacién para Adultos y de manera
permanente (la mayoria es personal voluntario o prestador de servicio social),
aunado a la informalidad de los mismos.

Una alternativa de solucién a dicho problema, seria implementar cursos de
capacitacion a los prestadores de servicio social relacionados con el aprendizaje
en el adulto y aspectos didacticos sobre el érea a asesorar; asi como programas de
difusién, promocion, evaluacién y seguimiento del Programa de Educacién de
Adultos.

En necesario establecer coordinacion y vinculacién con otras dependencias del

LP.N. que trabajan con Educacién de Adultos, el caso concreto con la Direccion
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de Recursos Humanos para optimizar los servicios que ofrecen en este rubro,

tanto a los trabajadores, como a sus familiares.

La falta de apoyo institucional es notoria, ya que los trabajadores entrevistados no
disponen de tiempo dentro de su jornada de trabajo para asisl;ir a las asesorias
correspondientes, es decir, no tienen la autorizacion de los jefes inmediatos para
ausentarse de sus labores,

La Direccién de Servicio Social, como responsable del Programa de Educacion de
Adultos en el LP.N., debe tramitar ante las autoridades correspondientes la
autorizacién para que los trabajadores del instituto, cuenten con todo el apoyo
para asistir a las asesorias dentro de si jomada de trabajo y tomar éste como
tiempo efectivamente lzborado. Estableciendo horario para cada uno de los

niveles de acuerdo a las condiciones de cada centro o escuela.

Las condiciones econdmicas dificiles en que se encuentran los trabajadores
entrevistados son otro factor determinante en la desercion, pues la mayoria realiza
trabajos extra fuera de su horario de trabajo en el Instituto, y por lo tanto, carecen
de tiempo para integrarse a algin circulo de estudio fuera del mismo.

En los resultados obtenidos se observa que el adulto prefiere temer sus
experiencias de aprendizaje en grupo, que de manera individual, por lo que el

autodidactismo en el grupo estudiado no es funcional.

Las investigaciones realizadas en México en el terreno de la Educacion de

Adultos son escasas, los estudios que encontramos sobre psicologia y aprendizaje
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en el adulto son de elaboracién extranjers. Consideramos que deben ser las
instituciones responsables de {a Educacién para Adultos las que abran estudios de
investigacién sobre la realidad mexicana y no sélo conformarse con copiar

modelos externos.

* La investigacién sobre aspectos psicoldgicos o motivacionales en el adulto con
respecto al estudio también es escasa, por lo que creemos seria importante realizar
estudios desde otras perspectivas tedricas de la psicologia de la motivacién en
poblaciones rurales y urbanas mas significativas, (o tan restringidas como las de
este trabajo) con presupuesto y personal especializado, con el fin de obtener
aportaciones mas précticas y hacer de la Educacién de Adultos una actividad mis
profesional y sobre todo, mas humana.

¢ Seria conveniente realizar una investigacién sobre dicho problema, dado el
elevado indice de pasantes o no titulados que existe en cada una de las
instituciones, tales como LP.N,, UN.AM,, etc.

En la Universidad Nacional Auténoma de México, el caso especifico de la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales Iztacala y de la carrera de psicologia en
particular no escapan a la politica educativa vinculada a la no terminacién o
titulacién y por lo tanto al rezago educativo. ;Por qué no se titulan los egresados? Es
una pregunta que deberia contestarse en base a marcos historicos, politicos,

econdmicos, psicoldgicos y sociales.

En el caso de psicologia en Iztacala, parece que tienen mucho que ver las

condiciones de exigencia establecidas por la institucion para la titulacién. Desde Ia
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creacién de la carrera en esta escuela 18 generaciones han egresado
aproximadamente. Tenemos conocimiento que el indice de no titulados es muy alto,
desconocemos ¢l porcentaje que esto representa. Sin embargo, consideramos que cs

un problema social vinculado a las desigualdades sociales.

Existe una analogia entre ia desercién de los adultos en la educacién bisiva y la no
titulacion de los egresados de Iztacala. La falta de tiempo, presiones familiares,
restricciones econémicas, grandes distancias, poco apoyo de la institucién a los

egresados para la titulacién, etc. son factores que influyen en dicho problema.
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