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Beneficios de la Sabiduria

0id, hijos, la ensefianza de un
padre,

Y estad atentos, para que
conozcais cordura.

Porque os doy buena enseflanza;
No desamparéis mi ley,

Porque yo también fui hijo de mi
padre,

Delicado y unico delante de mi
madre.

Y &l me ensefiaba, y me decia:
Retenga tu corazén mis razones,
Guarda rmis mandamientos, y viviras.
Adquiere sabiduria, adquiere inteligencia;
No te olvides ni te apartes de las
razones de mi boca;

No la dejes, y ella te guardara;
Amala, y te conservara.

Sabiduria ante todo; adquiere
sabiduria;

Y sobre todas tus posesiones
adquiere inteligencia.
Engrandécela, y ella te
engrandecers;

Ella te honrara, cuando i la hayas
abrazado.

Adomo de gracia dar4 a fu cabeza,
Corona de hermosura te entregara.
(Proverbios 4)

Excelencia y eternidad a la Sabiduria
Justas son todas las razones de mi
boca;

No hay en ellas cosa perversa ni
torcida.

Todas ellas son rectas al que
entiende,

Y razonables a los que han hallado
sabiduria.

Recibid mi enseflanza, y no plata;
Antes que el oro escogido.

Porgue mejor es la sabiduria que
las piedras preciosas;

Y todo cuanto se puede desear, no
es de compararse con ellas.

Yo, la sabidurfa habito

con la cordura,

Y hallo la ciencia de los consejos.
{Proverbios B)
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Introduccién

El Instituto Politécnico Nacional come una de las instituciones educativas
mas importantes del pais, ha venido planteando una serie de cambios importantes
tendientes a su renovaciéon educativa y por supuesto tecnolégica. Dentro de las
relativamente nuevas propuestas educativas instrumenté a nivel técnico, la
carrera de Informdtica;, cuyo objetivo es capacitar personal en la operacion y
apoyo para la construccidén de sistemas informaticos, al mismo tiempo de
proporcionar la formaciébn como bachiller, por lo que adquiere el caréacter
bivalente.

La elaboracién del presente trabajo es resultado de la recopilacion
documental de los programas de las asignaturas correspondientes a la fomaéién
técnica en informatica que se proporciona a nivel medio superior en los Centros
de Estudios Cientificos y Tecnologicos pertenecientes al Instituto Politécnico
Nacional. La eleccidn det tema de evaluacion de dichos programas y en especial
de la formacidn técnica surge de la inquietud por encontrar, desde el punto de
vista pedagégico, los elementos que permitan dar la solidez necesaria a las
bases de pertinencia y competitividad que de manera tan particular ha promovido
el Instituto en aras de su renovacién educativa y tecnologica en el contexto
nacional & intemacional dentro del marco de la globalizacién.

En la medida que la educacién responda a las expectativas de las
empresas e industrias nacionales y transnacionales, la capacidad de
incorporacion de los técnicos y profesionistas capacitados se vera mejorada en
beneficio de ambas partes. Mientras fantc los egreéados bajo los nuevos
estandares y modelos ya contaran con los conocimientos necesarios para la
realizacion de las tareas encomendadas, y asi la industria que los solicite e
incorpcie & sus actividades econdmicas, sélo tendrd que continuar con la
actualizacion basada en su propia demanda,

Por tanto, e! objetivo de la presente evaluacion es establecer desde la
perspectiva de la tecnolegia educativa y del disefio instruccional cuales son los



programas de estudio correspondientes a la especialidad de Técnico en
Informatica que logran cumplir con los requisitos de elaboracion y concordancia
entre los elementos que lo conforman, al mismo tiempo que cumplen con el
objetivo de la formacion técnica asi como del perfil de egresado establecido en los
programas de estudio dentro de un marco de pertinencia y competitividad, Es
importante aclarar al respecto que esta evaluacién intentd conformarse a partir
del Modelo de Pertinencia y Competitividad 1994 gue constantemente mencionan
los documentos que proporciona el Instituto Politécnico Nacional en las reuniones
de academia a sus profesores, pero al acercarse mas al tema y especificamente a
la adquisicidn del documento mismo fue muy clara su inexistencia o por lo menos
el desconocimiento total del lugar ddnde adquirirlo ya que ni el departamento
pedagdgico lo ha tenido, motivo por el cual se eligié trabajar con la tecnologia
educativa que sustenta un modelo que cuenta con todos los elementos para el

disefo de planes y programas de estudio.

Se inicia la presentacion del trabajo con un 1er. capitulo en el que se
explica de forma muy general como ha sido la introduccion de las computadoras
en la escuela, donde muchas de las veces han sido adquiridas y puestas a
trabajar en el salon de clase, sin una planeacion previa ¢ por lo menos una idea
de para qué pueden ser utiles a los alumnos que se piensa apoyar. Las
posibilidades son varias, ain cuando no se cuente con un proyecto pedagbgico,
se tiene por ejemplo, la esirategia basica de establecer un plan con base en la
filosofia de la propia escuela que las compra, o bien en el mejor de los casos, la
elaboracion de un proyecto educativo nacional que atienda a cada nive! {primaria,
secundaria, media superior y superior). El capitule propone algunas ideas para la
elaboracién de un modelo que tome en consideracién la formacion que reciben
los alumnos en las diferentes etapas de estudio.

El 2° capitulo presenta de manera sucinta, algunos conceptos del plan
general de modificacion a los planes de estudio del IPN que fueron difundidos
desde 1984, con ia tendencia al encuentro de un mejor futuro educativo para el
mismo. Dichos textos expresan la necesidad de contar con los curricula
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actualizados capaces de atender a las nuevas exigencias de la sociedad y de |a
industria tanto nacional como internacional, enmarcado esto ultimo en la cada vez
mas demandada y difundida certificacion ISO 9000.

Asi mismo se describen cudles son los quehaceres a desarrollar por los
profesores y los alumnos dentro de la consolidacién de una cada vez mayor
relacion entre los contenidos que el Instituto incorpora a sus planes y programas
de estudio y que la industria demanda como antecedente para la pronta
incorporacion de personal calificado. Es en este capitulo que se mencionan
cuales son los cambios conceptuales especificos que dan linea para ia
adquisicidon de una preparacion profesional que contenga las caracteristicas
tecnoldgicas de excelencia demandada por el sector productivo. En donde por
tanto, si desde el mismo profescr, existe el desconocimiento de las exigencias

tecnoldgicas de la industria, se hace mas difici} apoyar a Jos alumnos en tal
sentido.

Ei tercer capitulo describe el producto de los planteamientos
institucicnales, de donde principalmente se obtuvo la reestructuracién del plan de
estudios. Se puede extraer como punto importante que da inicio a esta etapa, a
las reuniones de academia con profescres de las distintas vocacicnales donde se
imparte la carrera de Técnico en Informética. En dichas reunicnes se realizaron,
a peticion expresa de la Direccién de Educacion Media Superior, los programas

por objetivos de las diferentes materias que conforman a la carrera referida.

Asi mismo, se presenta en este capitulo un extracto del plan de estudios;
los antecedentes de su elaboracién; los elementos que se utilizaron como
referencia para elaborar cada programa, a partir de un documento presentado a
los profesores por parte de la DEMS como guia; el estudio de mercado realizado
entre empresas del ramo de la computacién e interesadas en la incorporacion de
personal capacitado y calificado; los perfiles que se plantean para la seleccidn de
profesores y para el ingreso y egreso de los alumnos; por ultimo, come

complemento al capitulo, se presenta de forma detallada, en un anexo los



programas que conforman la carrera y que seran los documentos que
efectivamente se evaluaran.

El cuarto capitulo comienza haciendo una revisiéon de los fundamentos
tedricos de la psicologia, 1a teoria general de sistemas y la comunicacién que dan
pie a la tecnologia educativa para la propuesta de modelos instruccionales que
_ eficientizen el proceso ensefianza-aprendizaje. Retoma los elementos necesarios
para la elaboracion de un plan de estudios desde la propuesta tedrica de Clifton
Chadwick en la que se mencionan aspectos generales en lomo a disefios
instruccionales aplicables a cualguier sistema. Asi mismo se detallan los aspectos
requeridos, segln José A. Arnaz, para la elaboracién de un plan de estudios y la
evaluacion del curriculum. Dichos aspectos son |08 considerados importantes
para poder realizar una evaluacién como la que se propone llevar a cabo en el
presente trabajo para el plan de estudios de técnico en informatica.  Para la
evaluacion se tomaran en consideracion los aspectos que integran los programas
de estudio como son: objetivos generales y particulares, los contenidos y su
secuenciacién, |a instrumentacion didactica propuesta para temas y subtemas, la
forma de evaluacion a los alumnos, y la interrelacidn de todos estos con el

objetivo de la carrera.

Por Gitimo se realizan las conclusiones a través de una serie de
observaciones, que tienen e objetivo de reforzar desde una vision educativa, las
posibilidades de la informatica y de la ensefanza de la computacion,
especificamente en la carrera de Técnico que se imparte en el Instituto
Politécnico Nacional, y que si bien cuenta con elementos tedricos y practicos
bastante fundamentados y sobre todo actualizados en relacién a los contenidos
basados en las mas recientes aportacicnes de la informatica y la computacion,
requieren de una reestructuracién que de uniformidad en el formato del disefio de
los programas de estudio no solamente en su forma sino particularmente refuerce
su fondo pedagdgico de tal manera que se tenga una mayor presencia y difusion
entre las partes involucradas profesores, alumnos y autoridades, convencidos de
que su quehacer es realmente innovador.



Capitulo 1 La educacién en la era informética

En el avance actual del intercambio econdmico y la globalizacion, las
tendencias trastocan toda la scciedad, particularmente a las instituciones, dentro
de las que se encuentran las educativas encargadas de !a formacion de
profesionistas  capacitados, con conocimientos acordes a las necesidades
sociales e industriales, requeridas para la superacion individual y social.

“...l]a escuela deviene permeable a la nueva
configuracién racional del mundo como universo no
cerrado, siempre en procesc de conformacién de una

realidad distinta, a medida que se desplaza nuestra
perspectiva” '

La institucion educativa, en términos generales, ha demostrado su
capacidad de asimilacion de instrumentos tecnologicos en busca de una
formacién moderna que se refleje en los conocimientos y su grade de
aprovechamiento por parte de los alumnos a su cargo. Como ejemplos se pueden
mencionar, los proyectores (diapositivas, cuerpos opacos, acetatos, efc.)
acondicionamiento de laboratorios con microscopios mas potentes, salas de
audiovisuales con monitores, videocasseteras, entre otros elementos innovadores
y mas recientemente se ha incorporado la computadora, en principio séto habia
una o dos, actualmente se pueden contar con laboratorios de computacidn con
una existencia de mas o menos 20 equipos. La introduccion de los instrumentos
mencionados han contado con una justificacion modemizante, en su momento,
impulsora de blusqueda de mejoras didacticas en el saldn de clase por parte de
los profesores que aceptan involucrarse en el uso de nuevas tecnologias, ya que
intentan promover entre los contenidos de su materia la atraccidn y la eficiencia
requerida por fos programas de estudio. Sin embargo, lo mismo no sucedié con la
computadora, no existia y no existe una clara tendencia didactica que pueda
apoyar una politica educativa capaz de incorporar todas las posibilidades de esta
nueva herramienta al ambito educativo nacional.

! Javier Laborda, Informética y educacién, p. 202.



“Si no se parte de una practica pedagégica activa
y creativa o, cuando menos, dé un atisbo de ésta, de
forma previa a la informatizacién, no puede pretenderse
un cambio rea! de los usos didacticos” ?

A pesar de no contarse con un criterio unificador de la aplicacién didactica,
de la computadora en el aula, existe en este momento un cambio cualitativo y
cuantitativo de ver a la escuela, y en general a la educacién, apoyada en este
instrumento.

La presion social de los padres de familia, en algunos casos ha provocado
la introduccién de las clases de computacion, en otras circunstancias, las
auloridades educativas mandan a los planteles escolares las computadoras que
consideraron ser !as apropiadas. Esto ha provocado una serie de
cuestionamientos de diversa indole, entre los que podemos mencionar: ensefar
informatica o ensefar computacion; quiénes seran los profesores que ensefiaran,
quién debe pagar la cuenta de la preparacion de esos profesores; y finalmente
qué se quiere de los alumnos. Estos son algunas de las preguntas principales,
perc no son las unicas, ya que si se comienzan a dar respuestas, se pusden
encontrar nuevas interrogantes, que hacen mas profunda la necesidad de contar
con un modelo educativo para la informética y fa computacion.

"Miltiples manifestaciones de superficialidad pueden citarse. [...]

E! valor formativo de la programacion, sin mayor consideracion;
+ la consideracion de los lenguajes informaticcs como un objetivo primordial;

+ la exagerada atencién a los ordenadores® y periféricos y la desatencion de la
metodologia;

» el olvido de la posibilidad y necesidad de iniciar la renavacion de la institucion
escolar, en aras de la consecucion de ambitos de progreso;

« finaimenie, la ignorancia de las raices y los efectos de la nueva cultura que
adviene, a pesar de que en ellos reside la auténtica y mas expansiva esencia
de lo que contemplamos” *

2 Ibitern , p. 223.
Ordenador es el término que utilizan en Europa para a computadora.
* ibidem, p 213.



Por tanto se hace imprescindible contar con un modelo educative que de
forma y fondo al uso de las computadoras en el ambiente escolar. Los esfuerzos
economicos y sociales, tal vez se estan malgastando, sobre todo en nuestro pais,
al no contar con una planeacién educativa que promueva una linea de accion
concreta acerca de cual debe ser |la meta de equipar a todos o la mayoria de las
escuelas con computadoras.

Desde el punto de vista pedagogico, la primera pregunta a responder, seria
la de qué se va a ensefar; computacion o informatica; por lo que identificar a qué
corresponde una y otra, resulta bésico para establecer !a prioridad o bien ia
secuencia apropiada, porque algo muy clare es que no resultan excluyentes.

En la computacion el objeto de estudio se encuentra en el aparato mismo,
esto quiere decir que el elemento principal a conocer y estudiar es la
computadora en si, por lo que los contenidos tiene que ver con el Hardware® y el
Software.® En la informatica e! objeto de estudio se encuentra en la informacion
que es posible manejar a través del uso de la computadora. Tales situaciones no
son contrarias, si se toma en consideracion que la informética puede apoyarse en
una primera etapa en la que se aprenda a usar la computadora y el Software
apropiadamente en su caracter de tecnologia aplicada a la resolucién de
problemas particulares del area. Una primera propuesta quedaria en establecer
el uso de la computadora de acuerdo al nivel de desarrollo del alumno y con base
en su etapa de formacion, esto es:

Jardin de nifios:

+ Software educativo con aplicaciones como; letras, ndmeros, colores y
formas.

¢ Software en inglés y en la ensefanza del mismo idioma.

5 Hardware; como todo lo tangible; monitor, teclade, cpu, mouse, etc.
Software: programas escritos en algin lenguaje y que hacen funcionar la computadora.
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Primaria:

s+ Software educativo en las areas de matematicas, desarrollo dei
pensamiento y resolucion de problemas adecuados al nivel. El Software
educativo puede ser comprado con los temas a tratar y acoplario a los

objetivos del programa, o bien ser desarrollado por el profesor.

s Lenguaje de programacion Logo’, siempre y cuando se ubiquen de
manera clara sus objetivos y forma de trabajo, con una preparacién

previa del profesor que va a impartir los cursos.

Secundaria:
+ Software educativo adecuado al nivel.

= Aplicacion del Software de aplicacion como son: procesadores de texto,
hojas de célculo y bases de datos. Elementos que bien aprovechados
sirven de apoyo en la elaboracion de tareas escolares, 0 bien de
ejercicios, como practicas con objetivos determinados por tas diversas
materias.

+ Se puede comenzar con lenguajes de programacién en caso de existir
el taller de informatica, en donde, por tanto el objetivo si sea el uso y

aplicacién de la informacién.

Bachillerato

s Software educativo basado en programas de estudio.

s Software de aplicacién que sea determinado por el drea de preparacién
técnica;, administracion, fisico-matematicas, quimico-bioldgicas, ciencias
y humanidades e informatica por supuesto.

+ Teleconferencias

? Logo es un lenguaje de programacién creado por Marvin Minsky investigador del MIT,
que como producto del trabajo con Piaget, propuso la idea de trabajar con nifos que se pudieran
comunicar con la maquina y darle drdenes a través de una tortuga que aparece en la pantalla.
Actualmente existen muchos libros y ejercicios desarrollados para el trabajo con Logo.
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+ Acceso a servicios bibliogréaficos via modem
Universidad

¢ Teleconferencias

+ Acceso a servicios bibliograficos via modem

o Software apropiado a la carrera, tendiente a la actualizacion del acervo
informatico existente

¢ Uso y aplicacién de Software que responda a las necesidades de la
labor profesional, en la medida de lo posible estableciendo una relacién
entre |a escuela y la industria

+ Para las carreras de informatica y computacién deben establecerse
claramente las necesidades de preparacidn con apoyo en el Hardware y
Software que le son propios.

Adn cuando, someramente se hace esta propuesta, siguen en pie otra serie
de preguntas que deben ser contestadas para dar cause al uso informatico de la
computadora en el Ambito educativo. Se requiere para tener un modelo acabado,
determinar ia participacion del profesor y del alumno en interrelacién con el
instrumento tecnoldgico en cuestion, ya que el profesor no sera sustituido por la
computadora, ni la computadora es un simple auxiliar didactico mas, deben ser
elementos integradores que requieren ser delimitados en sus propias actividades.
Asi también el profesor frente al alumno deja de ser el transmisor univoco, puesto
que existe un suministro informativo y formativo nuevo y en buena medida
personal, cuando la computadora es bien aprovechada. .

“El papel del profesor ya no consiste en
intermediar entre alumnos y realidad, sino mas bien en
ser un coordinador de las tareas escolares, un asesor,
un conductor de procesos pedagbdgicamente creativos y
activos” °

8 Javier Laborda, op. cit. p. 216.
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En tanto no se clarifique desde una perspectiva didactica, en su caracter
instrumental de planeacién y disefic lo que debe ser y como aplicar Ia
computadora en la escuela en sus diversas atapas, no se obtendran los tan
deseados logros educativos que se prometen alcanzar con la introduccion de |a

computadora en la escuela.

*Respecto al indicado <<caracter didactico>>,
debe entenderse esta expresidn como la capacidad de
desplegar un método de acercamientio y presentacién
eficaz de los contenidos™ ?

O tal vez se siga con la “sobrevaloraciéon del ordenador y a la
infravaloracion del medio educativo. Para ser honestos hay que pregunfarse si es
posible reformar la escuela (mejorarla) con la tecnologfa sin haberlo hecho

anteriormente sin tecnologia**®

No séle por el hecho de tener un saldén lleno de computadoras, con la
tecnologia mas avanzada, multimedia e internet, por hablar de lo mas novedoso
en cuanto a moda y mercadotecnia, la escuela y los alumnos reciben beneficios
en su formacion. Se requiere establecer de manera clara cuales son los fines
particulares que se persiguen con la introduccidn de las computadoras en el
ambito educativo. Eg recomendable que por 1o menos a nivel institucional se
astablezca una linea definida en cuanto a lo qua se puede lograr, especialmente
¢omo hacerio y con qué recursos (humanos, técnicos y materiales), de tal suerte
que se prevea la optimizacién de resultados basados en un quehacer educativo

concreto para todos los involucrados en el proceso.

® Ibtdem, p. 217.
" Ibtdem, p. 222.
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Capitulo 2 Pertinencia y Competitividad en el Instituto Politécnico Nacional
2.1 Marco conceptual del cambio

El IPN en el intento por continuar a la vanguardia dentro del contexto
educativo tecnoldgico, ha desarrollado diferentes planes de estudic que
promueven la conjuncion de la economia, las telecomunicaciones, el conocimiento
y en general las ciencias exactas para que tengan relacion con el entorno social
que lo hace establecer una relacion Gnica en el ambiente educativo mexicano,
sobre todo en la educacion profesional enfocada al uso de la tecnologia.

“En el contexto actual, caracterizado por la
revolucidén tecnoldgica, la globalizacidén de la economia
y las telecomunicaciones, ademas del incremento
acelerado del conocimiento cientifico, el Instituto
Politécnico Nacional enfrenta retos y desafios que
implican cambios en su forma de educar y de
relacionarse con su entorno *"

Dentro de los documentos que se han venido presentando por las
autoridades del IPN se reflejan las ideas tendientes a concretar una educacion de
vanguardia capaz no solo de formar profesionistas actualizados en los nuevos
conocimientos generados en cualquier parte del mundo y del pais, sino de ir mas
alla, al promover la generacion de conocimientos que sean Utiles para ser
consumidos por el mismo Instituto, logrando con ello al mismo tiempo ser difusor
de los productos desarrollados en su interior a través de los diferentes centros de
investigacion y de educacion que confoerman su estructura organica. Asi mismo
tiene clara la meta de aplicar estos nuevos conocimientos de una manera
organizada bajo el enfoque regional y nacional, de tal suerte que se optimicen los
resultados a través de no imponer tecnologia inadecuada al lugar donde se
pretende instrumentar, sino por el contrario el lugar y 1as necesidades de la region

sean las que impongan y soliciten cierta clase de conocimientos cuya aplicacion

" pavid René Thierry, El profesor politécnico en transicién hacia et siglo XXI, p 39.
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sea completamente pragmatica, innovadora y fortalecedora de los aspectos
aconémicos y sociales en que se insertaran.

El programa de Desarroilo Institucional 1995-2000 marca

“tres grandes proyectos académicos inscritos en el
contexto de la renovacién y difusién del conocimiento
cientifico, destinados a atender las necesidades de la
comunidad académica, del sector productivo del pais y
de la sociedad en su conjunto

B La Biblioteca Nacional de Ciencia y Tecnologia

W El Centro de Divulgacién de la Ciencia y la
Tecnologia

® La Educacion Continua y a Distancia®™

E! punto concerniente a la Educacion Continua y a Distancia es el que sirve
de apoyo para el desarrollo del presente trabajo, ya que como proyecto
académico orientado a incrementar la atencién de servicios educativos a nivel
medio superior y superior ha dado a su vez forma a documentos rectores dirigidos
al disefio y elaboracién de planes y programas de estudio de las carreras que se
imparten en el Instituto y, al mismo, tiempo proporcionan una adecuada
actualizacion y especializacion profesional de los profesores en activo. Esto
tltimo especialimente organizado por medic de cursos que se transmiten a través
de los nuevos medios electrénicos de comunicacidn como son las
teleconferencias.

“‘Revitalizar y consolidar su capacidad para
difundir en forma sistematica e inmediata los avances y
hallazgos recientes en los distintos campos del saber,
mediante e! uso de las telecomunicaciones -
videoconferencias, teleconferencias, correo electréonico
y servicios de acceso a redes interconectadas - sobre la
base de una tarea pedagbgica innovadora del proceso
educativo, sin descuidar su contenido humanistico*™

2 ibidem, p 41.
3 ibidern, p 42,
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2.2 Objetivos, metas y guias de accién

El IPN en aras de renovar el espiritu bajo el cual fue creado hace 60 afos,
busca a través del Nuevo Modelo Educativo Pertinencia y Competitividad,
continuar proporcionando educacién técnica y tecnoldgica bajo un esquema muy
mencionado actualmente, esto es la excelencia. Busca reorientar su trabajo
académico con base en modelos educativos que propongan mejores resultados
apoyados en la optimizacién de los recursos.**

La tendencia en rubros generales es clara y univoca, sin embargo, al hacer
un estudio més preciso de datos concretos no existe una interpretacién unica y
deja la posibilidad, a quienes se acercan a los documentos, de dar su
interpretacién que se verd reflejada en las diferentes escuelas e institutos que
conforman al IPN.

“En una sociedad que cada dia depende méas de la
innovaciéon y del cambio aprender deberia ser uno de
los ejes basicos de una nueva forma de vivir"*®

De esto mismo se ha desprendido no solo la educacién que se les
proporciona a los alumnos, pertenezcan estos al nivel que sea, sino se ha
extendido a los profescres, 10s cuales han contado con mayores posibilidades de
actualizacion profesional, dentro de dreas de su vida profesional y docente. En
este mismo orden de ideas el instituto marca la tendencia hacia la incorporacion
al mismo tiempo que asimilar nuevas formas de comunicacién, produccion e
interrelacioén de! ambito educativo con el industrial, a fin de permitirse con ello
mencionar su capacidad y avance en el liderazgo de la formacion de
profesionistas con caracteristicas tecnologicas y educativas con la perspectiva de
la excelencia en primer término, asi como de ser capaces de responder a las

necesidades industriales y técnicas del pais en un marco cada vez mas

14 1dem.
** ibidern, p. 41.
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generalizado, tendiente a la competitividad que los tratados de globalizacién
estan exigiendo.'

Es exactamente en este nuevo contexto que la competitividad como nueva
bandera del Instituto lleva hacia delante en el firme proposito de contribuir a la
formacion de estudiantes primero - y como profesionistas después -, capaces de
mostrar interés por el trabajo que desarrollan a través de su continua preparacion,
Esto le permite contar con las innovaciones tecnolégicas que han caracterizado a
este siglo, con lo cual la industria obtiene a su vez la competitividad y calidad que
su marco de referencia moderno le exige para seguir incorporada a la economia
del pais y del mundo.

*La educacidén basada en competencias contribuye
a precisar objetivos de aprendizaje. Esta modalidad y el
emplec de las tecnolegias educativas disponibles
propiciaran que los estudiantes decidan los alcances de
su propia formacioén, en tiempo y en extensién""’

De esta manera la competencia se extenderia hasta la capacidad de los
alumnos para poner las habilidades desarrolladas durante su pericdo educativo,
en un mundo donde la economia exige cada vez méas de la gente que se
incorpora al mercado de trabajo. Las empresas no se tienen que preocupar por
preparar a los egresados, la escuela debe haberlos puesto ya al punto de sblo ser
absorbidos por quien los solicite y necesite.

Como complemento a todo esto el profesor como formador de
profesicnales tiene una tarea como politécnico, la cual consiste en involucrarse
mas con el mercado de trabajo, ya que la gente que ellos educan deben
satisfacer las necesidades que demandan las empresas. Por tanto debe conocer

'8 "E| intercambio intenso de mercancias més alld de aranceles y costumbres, la simbiosis
de las culturas o mejor dicho su adaptacion y asimilacién de nuevos contextos, la velocidad con
gue se transmiten informes de toda indole, forman parte de esa idea general a la que conocemos
como globatizacién™ Raul Trejo Delarbre, La nueva alfombra magica, p 18.

" David René Thierry, op. cit., p 41.



los nuevos desarrollos cientificos y tecnoldgicos y como se relacionan con la
economia del pais.

Toda esta tarea o tareas las lleva a cabo en el aula a través del
reconocimiento de la importancia de aplicar “ia tecnologia de la educacién [como]

una herramienta para promover mejores ambientes que proporcionen el

aprendizaje”'®

Al incorporar los retos y desafios que dan linea de accién a los cambios
que el IPN se encuentra poniendo en practica se nota la imperiosa necesidad de
contar con planes y programas de estudio adecuados y disefiados con un
esquema correspondiente a los objetivos plasmados dentro de la idea de la

pertinencia y la competitividad.

*Desde el puntio de vista académico pedagdgico y
para lograr {a modernizacién educativa, el IPN con la
creacion de sus carreras, busca lograr los siguientes
objetivos:

sDebera fortalecerse el desarrollo computacional y

la obra editorial.

sFortalecera la formacion y capacitacién de

recursos humanos en computacion a través de

cursos, publicaciones, conferencias y foros.

eSe consolidarad el uso de la computadora y otros

elementos modernos de apoyo como auxiliares del

proceso ensenanza-aprendizaje.

sincrementar y actualizar los métodos de

ensefianza que tradicionalmente se han venido

utilizando, propiciando |a participacién activa de
las academias en este proceso e incorporando el
uso de la microcomputadora. :

sConsolidar las acciones del desarrollo

computacional y de informatica para contribuir a

evaluar la eficiencia en la realizacién de las

actividades sustantivas y adjetivas*™ (sic)

'® oidem, p. 42.
" 1PN, Plan de estudios de la carera de Técnico en informatica, p. 18.
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En tanto el Institulo conserve ese espiritu de vanguardia en la educacién
tecnologica, serd posible seguir haciendo propuestas tendientes al mejoramiento
educativo de los alumnos interesados en la formacién que ofrece. Recordemos
que histdricamente el IPN, ha tenido una trayectoria trascendenta! en la formacion
educativa en areas tecnoldgicas y seria una contradiccion ef no permitir introducir
en sus fundamentos pedagégicos los cambios que le den la vigencia necesaria
para continuar atrayendo la atencidn de alumnos, profesores y sociedad en
general, interesados en incorporarse a las nuevas tecnologias a través de la
adquisicién de conocimientos actualizados. Este es el motivo por el que los
planes de estudio han requerido ser modificados y actualizados en un ambiente
participativo de profesores y autoridades, buscando siempre mejorar la educacién
tecnolégica.
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Capitulo 3 El Plan de estudios de la carrera de Técnico en Informitica del

Institute Politécnico Nacional.
3.1 Antecedentes.

Dentro de la estructura del Instituto Politécnico Nacional se encuentra la
Direccion de Educacion Media Superior (DEMS), la cual tiene injerencia directa en
los asuntos relacionados con los Centros de Estudias Cientificos y Tecnoldgicos
(CECyT), por lo que tiene la capacidad de intervenir y decidir en torno a la
planeacion, elaboracion, instrumentacién y seguimiento de las carreras que se
imparten a nivel medio superior dentro del mismo Instituto. Asi es como en el affo
de 1988 bajo la supervisién de la DEMS se realizaron foros académicos para
revisar y actualizar los planes y programas de estudio de ias escuelas a su cargo,
todo dentro del marco de la Ley Organica y del Reglamento Intemo,
especificamente del Regiamento para ta aprobacién de planes y programas del
IPN.

Como consecuencia de los foros mencionados la carrera de técnico en
informaética quedd ubicada en la rama de las ciencias sociales y administrativas.

“La carrera de técnico en informatica esta
contemplada por nuestra institucidn como un elemento
importante para cumplir con los requerimientos de la
carta magna y de la ley Federal de Educacion, ya que
as parte de un conjunto de carreras necesarias para la
formacién de individuos que puedan colocarse a la
vanguardia de la tecnologia®”®

Sin embargo la formalizacién que se menciona en la cita anterior fue
producto de una intensa labor realizada por docentes reunides en academias, asi
como de un estudio de campo ocupacional llevado a cabo en 1993. Dicho estudio
se encargd de investigar en diversas empresas del area metropolitana el mercado
laboral del técnico en informatica’’, la encuesta realizada era acompanada por el
perfil de egreso del alumno que cursaba el plan de estudio inicial. El aspecto que

X 1dem.
2 1dem.
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se consideré mas importante como resultado fue que el alumno egresado “es
requerido para cubrir las necesidades de apoyo y operacion en la construccion
de sistemas de informacion del sector productivo y de servicios™®

Posteriormente a la encuesta realizada, se continuaron llevando a cabo las
reuniones de academia, las cuales constituidas en érganos funcionales * se
encargaron de escribir las diversas propuestas para cada uno de los planteles
que contaban y que contarian con la carrera objeto de este trabajo, de esta
manera quedd organizado el ptan de estudios tomande en consideracién la
demanda del mercado ocupacional plasmando en los perfiles de egreso aguellos
elementos que solicitaron las empresas encuestadas.

De esta manera la carrera de técnico en informatica en el CECyT 13
Ricardo Flores Magdn, del IPN se implanta en el afio de 1994, sustituyendo a la
carrera de técnico en Turismo.

Como complemento a estos antecedentes formales resulta interesante
mencionar que como resultade de la decisidon de comenzar a trabajar de
inmediato en la imparticidn de la carrera, (puesto que ya habia alumnos de 1er.
ingreso inscritos tanto en el turno matutino como el vespertino) se tenia la
urgencia de contratar profesores que atendieran las materias basicas de
informatica, aunque estos no conocieran el plan general de! trabajo a realizar, por
ello se procedid a contratar como docentes a estudiantes y egresados de carreras
del 4rea de informética o bien relacionados de alguna manera con el campo en
cuaestién. Al mismo tiempo se estaban formando profescres que ya irabajaban
para el CECyT y que a través de un diplomado en informatica serian incorporados
a las materias de los ciclos subsecuentes como informatica administrativa,
informatica aplicada y otras afines con la contaduria y la administracion, que son

2 bidem, p. 3
B =articulo 3. Para los efectos de este reglamento, se entenderd por ACADEMIAS a los

6rganos constituidos por profescres, con la finalidad de opinar, analizar, estructurar y evaluar el
proceso educativo”

IPN, Secretaria Académica, Reglamento de las academias del Instituto Politécnico
Nacignal, agosto de 1995.
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las otras especialidades técnicas que se ofrecen en la escuela, por lo que su
preparacion seria la mas completa.

3.2 Definicion de la carrera y sus perfiles.

En la perspectiva del modelo educativo “Pertinencia y Competitividad™, y
apoyado en las reuniones de profesores asi como de la encuesta realizada en
algunas empresas, el planteamiento general de lo que es la carrera de técnico en
informatica quedé redactado de la siguiente manera:

“Respecto a los alcances de la informatica, basta
con observar que es posible encontrar informacién
{materia prima) EN TODAS LAS AREAS DEL
CONOCIMIENTC HUMANO, por lo gue en mayor o
menor medida, la informatica se aplica en cualquier
area. Esta es una disciplina que resulta de la

integracién de herramientas y conocimientos de
distintos campos®®

Esta definicidn resultd particularmente valiosa, ya que permitié incorporar
en la organizacion de los planes de estudio de la carrera, nuevas asignaturas con
contenidos recientemente generados en el #rea de la informatica y la
computacién. Al mismo tiempo de la posibilidad de instrumentar nuevas
estrategias con las cuales se abre atin mas la comunicacion entre escuelas,
institutos y dependencias del Politécnico a través de telaconferencias, que incluso
han promovido diplomados.

De esta manera desde el plan de estudios de la carrera de técnico en
informatica, tal mbito se definid especificamente como una disciplina enmarcada
en las ciencias sociales que deben apoyarse en las nuevas tecnologias,
especificamente en las computadoras cada vez més poderosas para el manejo de
informacion, perteneciente a cualquier campo del conocimiento humano, asi
como a la produccidn de nuevos enfoques con alto grado de eficiencia y
competitividad.

 ibidern, p. 1.
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“informatica es el area del conocimiento humano
que se enfoca al manejo y reestructuracién de la
informacién. Los técnicos en informatica tendrédn como
materia prima la informacién, y como herramienta de
trabajo la computadora. Es importante aclarar que tanto
la informatica como la computacién son campos
separados, cada uno con objetivos vy disciglinas
diferentes, pero en la practica estan entrelazados™

Asi mismo, se plantearon los perfiles de alumnos y profesores participantes
en el trabajo educativo de nive! medio superior que el IPN estaba incorporando a
su modalidad educativa y al ofrecimiento de formacién de profesionales con
nuevas habilidades, actitudes y conocimientos especificos para el area de la
informatica,

Perfiles

“Perfil de ingreso

% Habilidades
< Interés por adquirir nuevos conocimientos
% transmision, comprension de técnicas de comunicacion

% concentracién en la adquisicién de conocimientos
< autodidacta en la adquisicién de nuevos conocimientos

% Actitudes
% seriedad y responsabilidad para trabajar sin supervision estricta
<+ conciencia y responsabilidad ante los recursos con los que va a
laborar en sus normas de uso
*» paciencia y persistencia para la consecucién de sus objetivos

% Conocimientos
<+ propios del bachillerato nacional hasta el segundo semestre
incluyendo conocimientos de calculos financieros y contabilidad.”®

En cuanto al perfil de egreso

*El técnico en informatica adquirird los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para
integrarse profesionalmente en cualquier empresa del
sactor publico y privado

% 1dem.
2 Ibidem, p. 19.
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+ Habilidades

+ Representar la informacion en términos susceptibles de
ser comprendidos por personas de cualquier ambito
laboral

» Participar en el desarrollo e implementacion de sistemas
automatizados que resuelvan problemas de indole
administrativo

o Administrar los recursos informaticos de |la empresa para
la 6ptima toma de decisiones

+ Capacidad para ¢! trabajo bajo presion

¢ Percibir la realidad en términos de informacion

o Interpretacion y aplicacibn de nuevos sistemas
informaticos

¢ Actitudes :
» Etica profesional en el desempefio de sus actividades
relacionadas con su campo laboral
+« Compromiso y responsabilidad en el cumplimiento de su
trabajo

+ Tener capacidad de trabajar en equipo en ia realizacién
de sus actividades
« Realizacion de sus funciones con calidad

« Iniciativa en la implementacion y puesta en marcha de
Proyectos Informéaticos

e Ser propositivo y conciliador en el desarrollo e
implementacién de sistemas informéticos para lograr que
los cambios propuestos sean aceptados

« Conocimientos
¢ En fases del proceso administrativo que lo lleven a una
adecuada planeacién, organizacion, direccidn y control
para et desarrollo, analisis & implementacion de proyectos
e En analisis, disefio y desamrollo de Sistemas de
informacién"’

Respecto al perfil del docente se menciona que !os profesores no sélo
informan e instruyen, sino que tienen la obligacién de formar integralmente a los

alumnos para que puedan tomar decisiones en la forma mas correcta y objetiva;

7 ibfdem p. 18-20.
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proporcionando experiencias y vivencias profesionales que forjen en el alumno
conciencia activa y responsable en el desempefic de su vida profesional.

Es decir, el recurso humano para la docencia en infformatica debe tener una
preparacidn cientifica, técnica y humana acomparnada de una formacion didactica
que le permita el uso de medios y procedimientos para conducir de manera
vigorosa el aprendizaje de los estudiantes

Parfil del profesor
« Habilidades

— Poseer habilidades de expresidbn oral para transmitir
conocimientos

- Poseer habilidades para el manegjo de Hardware y Software

Actualizacién

— Mantenerse en permanente contacto con las innovaciones
tecnolégicas de punta

- Prepararse constantemente con base en cursos de superacién
académica

Formacién profesional

- Debe tener preparacion de licenciatura; es deseable un nivel
posgrade en algunas de las siguientes d4reas; informatica,
ingenieria, contaduria y administracion.

Aspectos pedagbgicos

- Es necesario que conozca y use los medios y procedimientos
utilizados en el proceso de ensefianza aprendizaje planteados por
el nuevo modelo educativo que contempla al profesor como
organizados e integrador de las actitudes de aprendizaje que se
traduzean por parte de los estudiantes en fa propuesta y uso de
herramientas para 'a produccién de conocimientos.

Posea interés en la ensefianza de los temas informéaticos

— Tenga capacidad para el manejo de grupos y conocimiento del
desarrollo humano ®

2 ibidem p. 20-21.
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3.3 Estructura del plan de estudios de la carrera

Ef plan de estudios toma en consideracién las definiciones de; bachillerato,
formacion técnica y el objetivo genera! de la carrera, para establecer las lineas
curriculares, que serian presentadas como antecedentes a los profesores
asistentes a las reuniones de academia y en las que se obtendrian las cartas
descriptivas de los programas que se utilizan a partir de 1994,

“La finatidad del bachillerato es formar alumnos
con conocimientos, habilidades y actitudes para
expresarse correctamente de manera oral y escrita,
interpretar informacion en distintos lenguajes, utilizar
los conocimientos basicos para comprender los
fenémenos naturales y sociales de su entorno, con
actitudes creativas trabajande individualmente o en
grupo, conocerse a si mismo desarrollando su
autoestima, autocritica, salud fisica y formacion cultural
y artistica e incorporarse vocacional y académicamente
a estudios de licenciatura"®

A partir de este planteamiento se diseiié el objetivo general de la carrera en
el que se plantea:

. formar egresados de nivel bachillerato que al
finalizar sus estudios sean capaces de operar y apoyar
en las etapas involucradas en el proceso de
construccion de sistemas de informacién, aplicando y
administrando los recursos y tecnologias informaticas
del sector productivo y de servicios en el area
administrativa, asi como el alumno habra adquirido los
conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan
integrarse a los estudios de nivel superior"®

A través de estas dos concepciones de bachillerato en general y de
bachillerato con especialidad en informatica se planted la secuenciacién de
materias, asi como de las lineas de ubicacidn que hicieran consecuentes los

contenidos planteados a! interior de cada asignatura, al mismo tiempo de reforzar

2PN, op. cit. , p. 24.
* thidem, p. 23.
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y de proveer de antecedentes conceptuales hacia otros semestres. Para lograr tal
fin se solicitd por medio de la DEMS que los programas en su fundamentacién
contaran con los siguientas elementos:

< “Importancia del estudio de la asignatura

oo

Ubicacion de la asignatura

.
L

Interreiacién de la asignatura con otras asignaturas del plan
de estudios

*
...

Panorama general del curso

53

» Enfoque metodologico del curso

031

-
”n*

Evaluacién de aprendizajes

Al hablar del disefio de las cartas descriptivas elaboradas en las reuniones
de academia que fueron dando forma a los planes y programas de estudio de la
carrera en cuestidn se recalca la participacion docente que en ese momento se
encontraban impartiendo la materia, o bien se encargarian de impartirta.

"Los maestros asistentes son representantes
oficiales del plantel, conformando Ila academia
institucional que es la encargada del disefio de los
programas, con autoridad para efectuar las propuestas
que deben ser avaladas por la DEMS" *

A partir de la propuesta de cada plantel se configuré una institucional, la
cual se presentd forzosamente en los formatos de programas de estudio
designados por ta DEMS para tal fin. LlLas propuestas ya elaboradas se
sometieron a revision por parte de un representante de ta Direccién que convocd
a los CECyT y posterior a una revisién estrictamente mecanogréfica, se firmd por
cada representante, para posteriormente informarse que el programa actualizado
se haria llegar a través de la direccién de cada plantel.

A IPN-DEMS, Instructivo para el llenado del formato de programas de estudio del nivel

medio sumrior, p. 6.
IPN, Secretaria Académica, Reunidn de trabajo de las academias institucionales del
NMS-IPN para la elaboracién de pregramas, p. 1.
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Especificamente hablando de los programas de estudio, para su

elaboracion fue proporcionado un documento lamado *Instructivo para el lfenado

del formato de programas de estudio del nivel medio superior”, en el que se
menciona explicitamente el objetivo de hacer prevalecer un criterio unificador,

acorde a los lineamientos conceptuales y metodolégicos, "cuya estructura refleja

el modelo curricular vigente en el nivel medio superior del IPN”, *

El documento explica codmo debe ser llenado el formato del programa,

dentro de esos elementos se pueden destacar los siguientes:

1.

s & & 0 &

Datos de identificacion del curso o asignatura.
Nombre de la asignatura
Clave
Créditos (dato llenado por DEMS)
Vigencia (a partir de ta autorizacion de DEMS)
Area de conocimiento (para informatica es, Ciencias Sociales y
Administrativas)
Tipo de asignatura
Tipo de espacio
Modalidad académica {escolarizada unicamente)
Organizacion (crientada hacia las asignaturas)
Carrera (nombre)
Especialidad (en caso necesario)
Semestre de ubicacién
Escuela (s) (donde se imparte)
Tiempos asignados (horas al semestre segun teoria y practica)
Ubicacion de la asignatura en el mapa curricular (se realizd una
gréfica de relaciones de servicio)
Autorizacién de la propuesta (lo realiza solamente DEMS sin Ia
participacién docente)

Fundamentacion (elaberacién de directrices metodolégicas)
Objetivo general (se describen "los elementos tedrico — practicos
que debe dominar el estudiante al término del curso® )

Unidades tematicas (contenidos desglosados por unidad)

o Ndmero de unidad y su nombre

+ Objetivos particulares de la unidad ("productos de aprendizaje
integrales” *

= IPN, DEMS, Instructivo para_el_llenado del formato de programas de estudio del nivel

edio supgrior. p. 8.

Ibidem, p 12.
* dem.
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+ Desglose del contenido, indicando:

« Numero del tema

s Desglose en temas y subtemas (dosificacién que permita
continuidad, favoreciendo el conocimiento de la disciplina™)

» Instrumentacion didactica { a partir de la conceptualizacién
que se tenga de como se genera el aprendizaje de la
disciplina, se indicaran las actividades que [realizard] el
alumno para la adquisicion de conocimientos®)

» Tiempos asignadoes a horas de teoria y de préctica

+ Clave de la bibliografia

3. Relacién de practicas
4. Procedimiento de evaluacion
Periodos de evaluacion sujetos a la reglamentacion respectiva
Dosificacién del contenido, de acuerdo al avance de programas para
cada examen parcial
+ Tipos y periodos de exdmenes diagnésticos u otras formas de
evaluacién

5. Bibliografia
El plan de estudios de la carrera de técnico en informética finalmente
quedd conformada por seis semestres por asignaturas que atienden tres lineas

consideradas cruciales: Sistemas de informacién, Administracién y Bachillerato.

% Sistemas de informacién:

“Andlisis y disefic de sistemas, técnicas vy
lenguajes de programacién, bases de datos, manejo y
configuracion de dispositivos periféricos, asi como
redes y sistemas distribuidos, que le permitirdn al
técnico apoyar y operar sistemas de informacion” »

< Administracién

‘Es el conjunto de conocimientos del plan de
estudios que permitird al alumno conocer e! proceso
administrativo aplicado a la produccién,. distribucién,
seguridad, almacenamienio y recuperacién de |la
informacion®®

* Ibidem, p 13.

7 1dam.

% PN, op. cit., p. 23.
* PN, op. cif. p. 23-24.
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< Bachillerato

De acuerdo al perfil definido por la SEP en la
formacidén del bachiller {vid. p. 25)

Enmarcados ya en los perfiles de ingreso y egreso de alumnos, del perfil
buscado y esperado de los profesores participantes en esta nueva etapa de la
formacién técnica (informética), y en buena medida el estudio hecho en algunas
empresas o instituciones que estan absorbiendo a los alumnos preparados en
esta drea, se procedio a crear un documento base el cual a servido de referencia
para la instrumentacion de la carrera en los planteles donde se imparte. Permite
al mismo tiempo contar con informacién concreta y realista de las posibilidades de
los egresados para incorporarse al seclor laboral en los casos que asi lo
requieran, para con base en ello introducir, en la medida de lo posible, los
programas con contenidos actualizados y pertinentes, detectados en las
encuestas realizadas. A continuacion se presenta un extracto del documento que
se utiliza en las escuelas donde se imparte la especialidad de técnico en
informatica, incluyendo por supuesto algunos resultados de las encuestas
realizadas en empresas e institucicnes. Asi mismo se encuentran escritos los
nombres de las asignaturas con sus objetivos correspondientes y un temario
tentativo.

3.4 Documento sintético del Plan de Estudios

Plan de Estudios de !a carrera de Técnico en Informatica
Modelo Educativo Pertinencia y Competitividad 1994,

“ Estudio prospectivo.

El desarrolio tecnoldgico obliga a las instituciones
educativas a enfrentarse a frecuentes cambios que
permitan generar egresados con los conocimientos mas
actualizados, para que de esa manera cumplan con los
requerimientos del pais. EIl IPN como la maxima casa
de estudios cientificos y tecnoldgicos, asume el
compromiso de estar a la vanguardia en los avances de
la tecnologia a nivel mundial. Es preocupacién del
Instituto la creaciébn y actualizacion de carreras
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tecnolégicas que cubran el desarrollo técnico-cientifico
de la sociedad.

La filosofia del IPN se orienta a preparar hombres
y mujeres técnica y cientificamente, asi como formar
profesionales que integren una comunidad capaz de
participar en el desarrollo del pais, por lo que se
plantea la necesidad de reorientar la carrera de Técnico
en Informatica con la idea de que el egresado sea un
individuo con una preparacién técnica de calidad que le
permita incorporarse de inmediato al campo productivo
del pais. La informatica, como parie medular dsl
desarrollo tecnolégico, coadyuva al objetivo del Instituto
de formar elementos humanos acordes con el desarrollo
social y tecnolégico del pais.

La informacién representa en todas sus formas la
nueva ‘rigueza de las naciones"; es por ello que el
mercado requierse de profesionales con una educacidn
de calidad que cubran las perspectivas en el desarrollo
tecnolégico, econdmico, social y cientifico de nuestro
pais. El técnico en informatica surge como una
necesidad prioritaria del mercado de trabajo para cubrir
los requerimientos en el manejo de informacion.

La carrera de técnico en informética requiere una
revisidbn constante en sus planes de estudio, debido al
desarrollo tecnoldgico tan acelerado que se requiere dia
con dia en el manejo de la informacién. Por ello se han
realizado encuestas entre el personal docente y el
alumnado del Instituto para conocer las necesidades de
cambio en el plan de estudios. De esta evaluacién se
concluyd que es necesario modificar !a orientacion de la
carrera incluyendo nuevos temas que son importantes
en el campo laboral, y que el plan anterior no
contempla.

Se recomienda la revisidn del plan de estudios de
técnico en informéatica por lo menos cada dos afos,
debido a que el desarrollo de la tecnologia rebasa la
vigencia en este periodo.

Estudio de campo ocupacional y mercado laboral

En 19593, se realizé6 un estudio del campo
ocupacional y del mercado laboral del técnico en
informatica. Se aplicé una encuestia a empresas del
area metropolitana, que fue acompafada por el perfil de
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nuestro egresado asi como el Plan de Estudios, del cual
se obtuvieron los siguientes resultados:

DELEGACION O MUNICIPIO DE EMPRESAS

ENCUESTADAS
Porcentajes Delegacion
19 % Miguel Hidalgo
1% Coyoacan
10 % Benito Judrez
4% Cuauhtémoc
5% Gustave A. Madero
5% Venustiano Carranza
4% Azcapotzalco
4% {ztapalapa
4% Alvaro Obregon
1% ztacalco
13 % Estado de México
SECTOR ECONOMICO AL QUE PERTENECE
Porcentaje Sector
35% Industrial
65 % Servicios
TAMANQ DE LA EMPRESA
Niumero de empresas Empresa
5 Pequefia
37 Mediana
58 Grande
TIPO DE EMPRESA
Porcentaje Tipo de empresa
29% Publica
1% Privada
PUESTOS QUE OCUPAN LOS EGRESADOS
Total Puestos
55 Auxiliares analistas de sistemas
48 Programadores
60 Operadores de computadora
23 Supervisores de redes de
coémputo
CONOCIMIENTOS REQUERIDOS
Porcentaje Conocimientos
o7 % Sistemas Operativos
97 % Hojas tabulares
91 % Manejadores de bases de datos
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88 % Lenguajes de programacion
77 % Procesadores de texto
59 % Redes

79 % Utilerias

73% ' Sistemas de informacion
80 % Inglés

74 % Contabilidad

70% Administracion

82 % Matematicas

Sintesis de los resultados de! estudio anterior:

La informacién representa en la actualidad un
elemento importante en el desarrollo de cualquier
actividad, es por ello que se requiere la formacién de
técnicos  capacitados  académicamente  para la
administracién correcta de este recurso. En vista del
desarrollo tecnoldgico alcanzado en nuestro pais, el
procesamiento de la informaciéon por medio de equipos
de codmputo es cada dia méas indispensable y el técnico
en informatica cuenta con los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para realizar esta
actividad. El estudio de mercado aplicado en diversas
empresas de area metropolitana arrojé como resultado
que el técnico en informéatica es requerido para cubrir
las necesidades de apoyo y operacién en la
construccion de sistemas de informacién del sector
productivo y de servicios.

La encuesta revelé también que los conocimientos,
habilidades y actitudes requeridos por e! sector
empresarial son cubiertos casi en su totalidad por el
Pian de Estudios vigente a partir del 88; sin embargo,
requiere ser actualizado en algunos puntos propuestos
en este documento, para garantizar que el egresado
cuente con las herramientas necesarias para
desempefiar cualquier actividad en la construccidn vy
apoyo de sistemas de informacién.

Analisis de planes y programas de Técnico en
Informatica

El IPN ofrece la modalidad bivalente, es decir,
proporciona al alumno tanto e! bachillerato tecnoldgico,
como la modalidad terminai, que ninguna de Ilas
Instituciones que ofrecen esta especialidad |lo
contempla, siendo esta una gran ventaja para el
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egresado, ya que le permite el acceso a Escuelas de
Nivel Superior del area de Ciencias Sociales vy
Administrativas.

El IPN cuenta con una infraestructura
computacional que rebasa por mucho a las demas
instituciones que ofertan dicha carrera. Los planes de
estudio contemplan conocimientos y tecnclogias de
punta. El personal docente se encuentra en constante
proceso de actualizacion.

Estructuracion del curriculum
Lineas curricutares

E! plan de estudios de la carrera de Técnico en
Informatica comprende cuatro semestres en modalidad
escolarizada por Asignaturas y se constituye por tres
lineas cruciales:

Sistemas de informacién
Administracién

Bachillerato

Tipo del ptan de estudios
Estructura del plan de estudios

La siguiente propuesta se realizé en base a las
necesidades expresadas en el estudio de mercado
aplicado. En el se contemplan la organizacién por
asignatura de los semestres. La especialidad se
imparte a partir del tercer semestre del bachillerato.

Asignaturas de la carrera

Il semestre IV semestre V semestre © \lsemestre
- Sistemas - Técnicas de - Lenguajes de - Sistemas de
operativos programacion programacion informacién
- Informéatica - Tecnologias
aplicada informaticas
- Programacion

avanzada




Optativas Optativas

- Multimedia - Proyectos por
- Paquetes graficos computadora
- Inteligencia
artificial

Instrumentacion del plan de estudios

Para llevar a cabo el Plan de Estudios de Técnico
en Informatica se cumpliran los siguientes lineamientos:

Determinar los recursos materiales y humanos
requeridos para |la implantacién del nuevo plan.

Determinar los recursos humanos, materiales y
financieros disponibles en el plantel para la
implantacién del plan de estudios.

Adecuacion de inmuebies, mobiliario y equipo.

Capacitacion del personal docente para la
implantacién del nuevo plan.

Programar en espacio y tiempo la aplicacion del
nuevo plan de estudios, segin el flujo de recursos
humanos y materiales.

Evaluacion del Plan de Estudios.

Se llevaran a cabo dos estrategias de evaluacion
del Plan de Estudios:

Estrategia de evaluacion interna.
Estrategia de evaluacion externa.



Estrategia de Evaluacién Interna

Variables

Contenido programatico

Métodos de Enserianza

Aprovechamiento Escolar

Recursos Materiales y Humanos

Indicadores

Verificar con las academias de
profesores si el contenido programético
de la asignatura fue impartido en su
totalidad de acuerdo al nimero de horas
asignadas en el Plan de Estudios.

Verificar si el profesor utilizd
métodos y técnicas de ensefanza
acordes con el Nuevo Modelo
Educativo.

Llevar un seguimiento del indice
de aprovechamiento, asistencia,
eficiencia terminal, indice de desercion
del alumnado inscrito en el Nuevo Plan
de Estudios.

Verificar si las instalaciones,
recursos humanos, material didactico y
equipo fueron los necesarios vy
suficientes para cubrir las necesidades
del Nuevo Plan.

Estrategia de Evaluacion Externa

Variables

Demanda del egresado en el
campo laborai

Estudio de campo preductivo

Ingreso a Escuelas de Nivel
Superiores

Indicadores

Realizar un seguimiento de los
egresados que se incorporen al sector
productivo, con la finalidad de verificar
su actuacidn en el campo de trabajo.

Realizar una investigacién para
verificar 1a vigencia del Plan de Estudios
de acuerdo a las necesidades de! sector
productivo.

Realizar un seguimiento de los
egresados del Nuevo Plan para verificar
el porcentaje que ingresa a Nivel
Superior
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TEMARIO SINTETICO DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
TECNICO EN INFORMATICA®

lHl semestre
Sistemas operativos
Objetivo.- Que el alumno conozca y aplique
distintos ambientes de sistemas operativos
Contenido:
Conceptos generales de Sistemas Operativos
Sistemas operativos monousuarios
Sistemas operativos multiusuarios
Sistemas distribuidos

IV semestre

Técnicas de programacion

Objetivo.- Que el alumno conozca y aplique
diversas técnicas de programacion

Contenido:

Algoritmos

Metodologia de la programacion

Programacion bdasica estructurada

V semestre

Lenguajes de programacion

Objetivo.- Que el alumno maneje y apligue un
lenguaje de programacién estructurado

Contenido:

Lenguaje de programacién estructurado

Bases de datos

Objetivo.- Que el alumno conozca los conceptos
generales de bases de datos, asi como la
aplicacion de los manejadores de bases de datos.
Contenido:

Conceptos generales de bases de datos

Tipos de bases de datos .

Manejadores de bases de datos

Informética aplicada

Objetivo.- Que el alumno conozca y aplique la
paqueteria mas actualizada en el area
administrativa.

“ Los semestres | y Ii corresponden a la formacion de Tronco Comiin, donde ademas se
encuentran las materias de Computacion Bésica 1 y (1, las cuales son mencionadas como
requisitos para la carrera misma.
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Contenido:

Paqueties contables

Paquetes administrativos
Programacion en hojas tabulares

Multimedia

Objetive.- Que el alumno conozca y opere €l
ambiente de multimedia (manejo de audic y video).
Contenido:

Conceptos generales

Audio

Video

Paqueteria multimedia

Paquetes graficos

Objetivo.- Que el alumno conozca y maneje
paqueteria grafica para la realizacién de
diagramas de flujo, organigramas, presentaciones.
Contenido:

Diagramacion

Presentaciones

Animaciones

Manejo de paqueteria

VI semestre

Sistemas de informacién

Objetivo.- El alumno aprenderd Ila metodologia
para el disefio de sistemas de informacién.
Contenido:

Analisis

Disefio

Desarrollo

Implementacion

Evaluacién

Tecnologias informaticas

Objetivo.- Que el alumno maneje y configure
equipo de cémputo y sus periférices, asi como que
conozca las nuevas tecnologias en materia de
informatica y el uso de redes.

Conienido:

Conceptos generales

Redes

Implementacién de hardware

Configuracién de periféricos
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Programacién Avanzada

Objetivo.- Que el alumno conozca y maneje la
programacion orientada a objetos.

Contenido:

Conceptos generales de la programacion orientada
a objetos

Lenguaje de programacién orientada a objetos

Inteligencia artificial®

Objetivo.- Que el alumno conozca los principios de
ia Inteligencia Artificial

Contenido:

Conceptos generales

Inteligencia Artificial

Realidad Virtual

Redes Neuronales

Sistemas expertos

Proyectos por computadora

Objetive.- Que el alumno conozca y aplique la
realizaciéon de proyectos a través de paqueteria
especializada

Contenido:

Conceptos generales

Planeacion de un proyecto

Ruta critica

Diagramas de Gantt

Tiempos y movimientos

Paqueteria de manejo de proyectos"®

Es importante aclarar que el apartado referente al temario sintético del plan

de estudio sblo fue una propuesta y que realmente quienes le dieron forma y

sustento en cartas descriptivas, fueron los profesoras que reunidos en academia,

escogieron y elaboraron una fundamentacion para cada materia, los objetivos

particulares, la instrumentacion didactica, las cargas horarias respectivas y las

formas de evaluacion®.

:; El programa de esta asignatura no existe por lo que no hubo forma de evaluario.

Extracto del documento oficial.
SE| desglose de los programas de estudic se encuentran en el Anexo.
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Capitulo 4 Evaluacion de los programas de estudio

4.1 El disefio instruccional de Clifton Chadwick

De manera particular, la tecnologia educativa busca eficientar a través de
una visién paradigmatica los problemas que se presentan en la educacion
mundial y sobre {odo la de los paises en desarrollo. Ejemplifica como el avance
cientifico ha hecho del mundo una concatenacion de elementos tecnolégicos
trastocando a la scciedad, la economia, la politica y hasta la ideologia; pero sin
embargo, la escuela en el mejor de los casos se apoya en herramientas didacticas
comao son: TV, videos y proyectores en sus diferentes aplicaciones, sin lograr
desprenderse del modelo de comunicacién basica que se presenta en todas las

escuelas enire los alumnos y el profesor.

La tecnologia como tal, es la aplicacidn de la ciencia a la solucién de
problemas practicos, por lo que particularmente en el ambito de la tecnologia
educativa se concibe al proceso ensefanza — aprendizaje de una manera
sistemdtica y organizada, que nos proporciona estrategias, procedimientos y

medios emanados de los conocimientos cientificos que le dan sustento. *

El origen de la tecnologia educativa se encuentra en diversas areas del
guehacer cientifico, sin embargo, las que han aportado mas a su desarrollo son:

la psicologia, 1a tecria general de sistemas y la teoria de la comunicacién.

De la psicologia los aportes principales vienen de las teorias estimulo —
respuesta (Thorndike, Skinner, entre otros), y de la Gestalt (Lewin y otros)
resaltando sus conceplos acerca del aprendizaje, mdtivaciones, conducta e
interaccién. De la tearia de sistemas, a partir de los estudios de Bertalanfy
relacionado con los organismos, se extrajo un modelo organicista con una

tendencia gestaltica la cual:

* Elsa Contreras e Isabel Ogalde, Principios de tecnologia educativa, p. .
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“intenta mirar el tode con todas sus partes
interrelacionadas e interdependientes en accién. El
enfoque no es, entonces, un sistema reconstituido en el
cual el tode es IGUAL a la suma de sus partes, sino en
el cual el todo es MAYOR que !a suma de sus partes"®

Este enfoque de sistemas no es exclusivo de la educacién, o de una rama
especifica de la ciencia, por el contrario se busca su aplicacién en cualquier
disciplina.

De la teoria de la comunicacion se destacan dos elementos; cémo se
realiza el proceso de la comunicacion y qué efectos sociales tienen o pueden
tener®. Por supuesto que también cuenta con modelos explicativos amplios como
son los de Berlo, Shannon y Weaver.”

Apoyandose en los aportes que la TGS, la teoria de la comunicacion y la
psicologia, ofrecen a la tecnologia educativa, los disefladores de planes de
estudio son capaces de plantear modelos explicativos tendientes a la resolucion
de problemas educativos determinados. Por [o que particularmente la labor de los
tecndlogos educativos se enfoca a la elabaracion de modelos susceptibles de ser
aplicados a los diferentes niveles de educacién, esto significa que a través de la
organizacion sistematica se obtienen disefios de instruccion optimizados en
relacidn a los objetivos que se desean alcanzar. E! modelo obtenido, por tanto
viene a ser la representacién ideal del proceso ensefianza ~ aprendizaje.”

Uno de los autores mas representativos de la elaboracién y evaluacién de
planes y programas de estudio desde la perspectiva de la tecnologia educativa es

Clifton Chadwick, motive por el que se presenta a continuacién su modelo.

1® Etapa; el diagnostico se refiere a los conocimientos, habilidades y

aptitudes de ingreso de los alumnos, y de la manera en que estos aprenden

* thidem, p. 31.

 Ibidem, p. 38.

7 La tecnologia educativa tiene un sustento mas amptio, que no es objeto de este trabajo
por lo que no profundiza en esos fundamentos.

“ Elsa Contreras e Isabel Ogalde, op. cit, p. 48.
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mejor. Es necesario conocer cudles son los objetivos de conducta que el alumno
ya domina y cuales todavia no, a través de test disefiados para medir
conocimiento, aclitudes, deseos y motivacicnes. La informacion obtenida no sirve
para clasificar, sino se convierte en la base de una toma de decisiones acerca de
o que debe aprender y de la mejor manera en que se debe participar en el
ambiente educacional.

“diagnosticar las necesidades de aprendizaje del
alumno periédica y sistematicamente, teniendc en
cuenta los objetivos del aprendizaje, los estilos
cognitivos de los alumnos, sus intereses, l0s recursos
disponibles, etc.”*

2% Etapa; seleccién de las experiencias educacionales para el alumno.
Basada en el diagnéstico, se realiza una seleccién de experiencias de
aprendizaje, en funcion de la variedad de materiales disponibles, en esta etapa

pueden intervenir el profesor, el sistema y el alumno o la combinacién de todos.

“ayudar al alumno a establecer metas y objetivos
educacionales pertinentes, y a prescribir o seleccionar
secuencias de aprendizaje adecuadas para permitirle
desarrollar su maxima potencialidad.”®

3 Etapa; participacion en la actividad educacional. La participacidén puede
ser individual, grupos pequefos o grupos grandes, desde el trazo de objetivos de
conocimientos, el desarrollo de habilidades, las actividades de motivacién o de

enriquecimiento sin limitarse a la participacidn del profesor,

"ayudar a formar a un alumno que se autodirija y
aprenda continuamente. Esto se logra utilizando varios
medios que proporcionen las experiencias de
aprendizaje adecuadas y ayudando a los alumnos a
cumplir satisfactoriamente con el programa
establecido.”

“9 Clifton Chadwick, Tecnotoqgia educacional para el docerte, p. 68.
% 1etemn.

5 jdem.
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Los materiaies y las experiencias planificadas se deben preparar y probar
de manera detallada. Se verifica su eficacia antes de emplearlos y se evaltan

periédicamente para controlar su continuidad y eficacia.

4?2 Etapa; La evaluacién del alumno, tiene el proposito fundamental de
ayudar en la formacion del alumno, proporcionando al profesor y a los
disefiadores de! programa cudl fue la actuacion de los estudiantes. Las
evaluaciones no tienen el caracter numérico o de comparacion, sino permitir al
alumno llegar a su meta, asi como también mejorar el programa a través del
analisis de resultados parciales o totales obtenidos en el grupo de estudiantes.

La evaluacion se debe realizar después de finalizar cada unidad, grupo de
actividades o serie de materiales, proporcionando retroalimentacion inmediata
que motive al alumno.*

"se revisan continuamente la manera y la
eficiencia con gue los alumnos y el sistema cumplen con
sus objetivos.”

5° Etapa; la motivacion es un factor indispensable para lograr la
participacién de los alumnos, ya que les provee elementos de curiosidad y
bienestar consigo mismos al observar sus adelantos sobre una eleccién propia,
aun cuando sea continuamente seguida por el profesor.

“proporcionar motivacién para el aprendizaje en
forma de refuerzo, a través del estimulo de la
curiosidad, y asegurando la relevancia de |Ia
ensefanza”

Las ofras cuatro etapas, catalogadas como secundarias permiten que el
modelo cuente con apoyos de registro y contro! de informacidn dirigida a la
retroalimentacion de! sistema mismo y de las personas involucradas en su
instrumentacion.

6* Etapa; registro o control de informacion detallada del avance de los

alumnos que permita a los profesores de manera dindmica recoger dicha

2 Elsa Contreras e Isabel Ogalde, op. ¢it.,, p. 50-53.
%2 Cliften Chadwick, op.cit, p.68-69.
% jbidem. p. 69.
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informacion sin el perder tiempo y por el contrario seguir ocupandose de! trabajo
con los alumnos,

7% Etapa; control de los recursos de tal manera que permitan su
optimizacion. En estos se enlistan los recursos humanos, técnicos, materiales y
econdmicos, que en ciertos momentos pueden resultar limitantes si no se cuenta
con un planeacién de uso adecuada.

82 Etapa, el desarrollo y entrenamiento de personai debe ser una funcién
continua cuyo propésito es la permitir a los profesores y demas participantes
conocer les principios, habilidades, conceptos y esquemas de trabajo susceptibles
de ser mejorados auin durante el ejercicio del trabajo.

92 Etapa; mantenimiento de relaciones con otros organismos educativos,
autoridades y padres de familia, para mantenerlos informados de los avances y
etapas por las que se va pasando en el proceso educativo particular.™

La aplicacidén de un modelo tecnoldgico, sefiala Chadwick, debe ser capaz
de ofrecer mejoras en la calidad y cantidad educativa existente, aungue
especialmente dirige su comentario hacia América Latina. En cuanto a la calidad
esta proporciona:

-Mayor cantidad de alumnos deberian aprender
mas en igual o menor tiempo.

— Los planes de estudio deberian modernizarse e
incluir  mas bhabilidades Jdatiles aplicables a
problemas concretos de la vida, ahora y en el
futuro.

— Los objetivos mejor esclarecidos permitirédn a los
padres, a los alumnos y a los profesores tener
una idea clara de lo que el sistema educacional
deberia ser.

— La ampliacion de los objetivos para incluir no
sclamente informacién verbal, sino también mas
desirezas intelecluales, mas actitudes vy
estrategias cognitivas hara méas relevante y
motivante la educacién para hoy y el futuro.

% tbidem, p. 66-67.

43



- Los técnicos de evaluacion esclareceran
quiénes estan aprendiendo, qué cosas y por
medio de qué metodologia.

- Los mejoramientos en el aprendizaje deberian
permitir mayor profundidad y envergadura de las
experiencias ofrecidas por tas instituciones
educacionales y sus programas”®

En referencia a la cantidad, menciona que, mas personas de distintas
procedencias y caracteristicas cusntan con el acceso a los sistemas educativos,

que les proporcionarian la satisfaccion de sus objetivos particulares de
formacion.

En cuanto a ia eficiencia de un sistema basado en el modeio tecnologico se
obtendria que:
-no se malgastaran i0s recursos.
—aumentaran la cantidad de egresados.
-se detectaran las partes del programa educativo

con mayor y menor gasto.
-se mejorara la asignacién de recursos.

En cuanto al personal docente:

- “sea profesionalmente mas exigents;

- dé mayor importancia a |las caracteristicas humanas de! profesor y
menos a sus tareas aburridas y degradantes;

— tenga sus responsabilidades claramente delimitadas;

- tenga mejores oportunidades de entrenamiento especializado

antes ;durante la carrera docente y lleva a un mayor prestigio
social’

Y de los alumnos se obtendria:
aumento en la cooperacidén y responsabilidad

educativa.
- disminucidén de la desercion y repeticion.
- aumento de la relevancia, utilidad v

significacion de su aprendizaje.®

* Ibictern, p. 75.
5 ibider, p. 77.
8 idern.
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4.2 Modelo para la elaboracién de un plan de estudios

Ei plan de estudios requiere contar con elementos detallados que hagan de
la tarea de su elaboracién un trabajo coherente y dinamico, y permita al mismo
tiempo entrar en los detalles que le dan forma a cada programa asi como tener la
posibilidad de conocer la estructura general del trabajo. Es muy deseable estar
en contacto permanente con cada una de sus etapas, especialmente si existe la
participacion de profesores ¢ especialistas en cierta materia, pero que en cuanto
al disefio educativo no conocen los lineamientos para planear y controlar la
elaboracion del mismo. A continuacion se presentan los elementos estructurades
que se requieren para contar con un buen disefio para un plan de estudios. Estos
lineamientos serviran de base para realizar la evaluacion de los programas de la

carrera de técnico en informatica.

Primeramente, [a planeacion y el disefo tienen como fin, ademas de la
organizacion de los contenidos, la de establecer de manera clara y precisa a los
alumnos, profesores, padres de familia, autoridades educativas y todos aguellos
involucrados o interesados, lo que han de aprender los educandos durante todo el
proceso de ensefianza - aprendizaje al que pretenden ingresar, ademas de dejar
bien claro cual es el orden que se planed seguir dentro de este proceso, o en su
caso, cudles son las opciones que puede elegir el educando en relacién a la
secuencia de materias.™

“La ensefianza necesita ordenarse de modo que
lleve aparejado el cambio en el alumno, este cambio se
le denomina aprendizaje y requiere la consideracion de

_los materiales inherentes. Los tipos de aprendizaje, sus
condiciones, la naturaleza de las respuestas que los
estudiantes dan al aprendizaje, el rol de la teoria del
refuerzo, la relacion del nuevo aprendizaje con el
conocimiento existente, la realimentacidén at alumno, las
condiciones para la memoria y la transferencia, estan
comprendidos en el proceso de diseno y desarrollo de la
ensefianza. Estos aspectos del aprendizaje deben

% José A. Amnaz, La planeacién cumicular, p. 27-28.
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tomarse muy en cuenta y han de guardar una estrecha
relaciobn con los objetivos establecidos para la
ensefianza, el contenido, los métodos de prueba y las
condiciones en que se imparte el aprendizaje.”®

Es en estos sentidos que la validez del documento final se puede estudiar y
analizar, permitiendo que los interesados conczcan de antemano la informacion
que requieren en relacion a los resultados que se pretenden alcanzar con la
formacidn que proporciona la estructuracion de una serie de contenidos
seleccionados especialmente para obtener unos conocimientos determinados.
Los planes de estudio deben permitir “"comunicar y examinar una gran cantidad
de aprendizajes, asi como su orden y circunstancias”®’

El modelo propuesto por Chadwick, contempla en detalle estos aspectos, y
contempla que para su elaboracién se debe pasar por las siguientes etapas:

1. Andlisis de objetivos generales o enunciados del problema; esta primer
etapa es basica ya que en ella se deben especificar claramente cudles
son los objetivos generales del plan de estudio y de las asignaturas,

tomando en consideracion su nivel y la duracion de los mismos.

2. Analisis de tarea o respuesta; en esta etapa se debe buscar la funcién
pragmética de la ensefanza, de tal manera que la experiencia
educacicnal se relacione con algc que posteriormente sea util al

alumno. Este analisis sirve también de base para la elaboracion de los
objetivos especificos.

Sin embargo se presenta un cambio cualitativo con respecto al modslo
original, en el cual no sélo se busca la respuesta conductista, sino mas
bien la elaboracién de actividades cognitivas, basadas en:

a) una conducta visible tiene una estructura o proceso interno.

% Clifton Chadwick, op. Git., p. 79.
5 José Antonio Armaz, op. cf, p. 29,
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b) que cada quién construye una visién de la realidad, apoyandose en
sus estructuras, esquemas y organizacién de la informacién.

¢) que la ensefianza de procesos que involucren lo cognitivo son més

valiosos que la mera informacién o conducta que se desea observar.
d) las estructuras previas son facilitadoras de los aprendizajes futuros.

e) la influencia de los estados animicos, por lo que se deben considerar
en el proceso de disefo.

3. Analisis de las probables capacidades de entrada de los aprendices; el
grado de conocimiento anterior al que se propone lograr, es
determinante por lo que se hace necesario considerar a través de un

analisis, cudles son las capacidades alcanzadas en las etapas
anteriores.

4. Especificacién de los objetivos del aprendizaje; en este punto los
objetivos si son de conducta observable por lo que deben incluir la
especificacién de las condiciones de realizacion, el tipo de respuesta
solicitado asi como la forma de evaluacién correspondiente. Se tiene
que aclarar que esas conductas observables cuentan con una estructura
anteriormente adquirida, motivo por el que los objetivos deben
especificarse con base en un verbo de accién y otro que describa la
actividad subyacente.

5. Preparacion de formas de evaluacion; la evaluacion se debe desarrollar
con base en tres criterios, las condiciones puestas para la actuacion, el
tipo de respuesta y los criterios de evaluacién de dicha respuesta bajo
las condiciones acordadas. La evaluacion debe adquirir la forma
adecuada al tipo de conducta esperada, esto es, no solamente la
prueba escrita es la vélida,
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. Secuencia ensefanza; la secuencia de los contenidos no debe basarse
solamente en la l6gica, debe considerar aspectos psicologicos que
pueden ser validos para su desarrollo.

. Establecer tacticas de ensefianza; estas deben considerar el analisis de
tareas, los objetivos y las pruebas, para establecer fas condiciones en
que se emplearan materiales o experiencias de aprendizaje especificos.
En esta etapa se sefialan seis dreas en las que es necesario planificar
las tacticas:

a) el tamafio del grupo de alumnos.

b) el ritmo de presentacién de la informacién y las experiencias
obtenidas.

c) la cantidad de practica recibida.

d) frecuencia y naturaleza de la retroalimentacion.

e) especificacién de actividades de alumnos y profesores.
f) medidas pertinentes para motivar a los alumnos.

. Elegir o establecer la forma de presentacion; la forma en que se
organice la informacidn tendrd un efecto sobre el ingreso y
entendimiento de la informacion, por eso la eleccion tendrd una base de

conducta de entrada de los estudiantes, el contenido y los objetivos.

. Seleccion de los medios; la seleccidn puede ser visual, auditiva o por
multimedios, pero siempre considerando los puntos antes mencionados.

10. Desarrollo de materiales; la produccién de materiales, no debe

solamente planearse, deben desarrollarse realmente y sobretodo
considerandos |0s objelivos tanto del plan como para lo que se propone
Su creacion.

11. Evaluacion formativa y sumativa para la validez de materiales; la

evaluacion formativa de los materiales se pone en practica con alumnos
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tantas veces sea necesario hasta alcanzar su funcién. La evaluacion
sumativa puede hacerse necesaria tomando en consideracion Ia
informacién prioritaria a fin de tomar decisiones en cuanto a la

adquisicidn de ciertos materiales.

12. Plan de instrumentacién; contar con una planificacién cuidadosa vy
detallada de la instrumentacién e implantacién del modelo es
imprescindible ya que sin dicho plan todos los esfuerzos anteriores
pueden perder su viabilidad en la practica al no contar con un sustento
establecido tacitamente.

13. Produccién de materiales; solamente hasta que los materiales han sido

corroborados en la practica y cuentan con un lugar en la instrumentacion
didactica, estos deben ser reproducidos® .

Este modelo desarrcllado por Chadwick contempla todas las etapas
requeridas para el desarrollo de un plan de estudio, en donde la realimentacién
tiene un efecto permanente en el sistema, sin embarge no establece claramente
algunos elementos evaluativos como pueden ser los mencionados por Arnaz, y

fos cuales considero particularmente Utiles para el presente trabajo, estos son:

“- Ei marco juridico de la institucién.
- Los principios politicos, filoséficos y cientificos
de la misma,
- Los objetivos curriculares.
- La naturaleza de los contenidos seleccionados
para el plan de estudios, asi como la
organizacién de! mismo."®

Todos los aspectos descritos son integrales, de tal manera que no son
excluyentes ni acabados, permitiendo en el sentido de sistema, ser en conjunto

més que las partes y al mismo tiempo diferenciados en sus funciones.

2 Clifton Chadwick, op. ¢it., p. 81-89.
 José Antonio Amaz, op. cif,, p. 36.
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4.3 Evaluacién de los programas

La evaluacién de un proyecto educativo tiene como objetivo principal la de
reconocer de manera efectiva los logros obtenidos, asi como las fallas e
incongruencias que se presentan en el disefio, a fin de tomar las medidas
pertinentes para lograr el equilibrio cualitativo y en caso de ser necesario

cuantitativo de los aspectos encontrados que pueden calificarse como desajustes.

Segin José A Arnaz, “la evaluacion formativa del curricufum, es una

actividad que se realiza simultaneamente con todas aquellas en las que se
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elabora, instrumenta y aplica el curriculum. Trasladando este concepto de

evaluacion formativa al plan de estudios, tenemos que para el casc que nos
ocupa, dicha evaluacién se convierle en una etapa fundamental y continua que
permite 1a toma de decisiones basadas en la busqueda de la coherencia interna,
apoyando la conservacion o sugerencia de modificacion, que aun cuando no se

tengan productos, es decir egresados, sea posible retroalimentar el sistema.

Algunas de las normas gque menciona Amaz son las siguientes:

*1. El [plan de estudios] ha de ser util {(como guia
central de un proceso concreto de ensefianza-
aprendizaje} para satisfacer {o contribuir a ello) una o
varias necesidades saociales.

2. Los objetivos [...] deben ser alcanzables en las
circunstancias realmente imperantes, es decir, han de
ser realistas.

3. Los objetivos {...] deben ser evaluables, esto
es, debe ser posible determinar de alguna manera si se
estan logrando o no, [...]

4. El [plan de estudios] ha de ser coherente con la
politica y filosofia educativas contenidas en las leyes
aplicables al respecio.

5. E! [plan de estudios] ha de ser una guia lo
suficientemente concreta como para que el esfuerzo de
todos contribuya a! logro de las mismas metas, pero ha

 Ibidem, p. 56.
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de ser lo suficientemenie general como para permitir la
actividad discrecional de profesores y administradores,

L..].

6. El [plan de estudios] ha de ser dtil para la
satisfaccion de !'as necesidades y expectativas de los
educandos considerados en cuanto individuos.

7. Debe haber plena congruencia entre todas las
partes o componentes de un [plan de esiudios]; esto
implica que cada una de esas partes, a su vez, posea
coherencia interna.

8. El logre de los objetivos especificos de cada
curso debe ser el medio para gue efectivamente se
logren los objetivos terminales respectivos. [...]

9. Los contenidos seleccionadeos deben ser los
pertinentes para el logro de los respectivos objetivos.

10. Cualquiera de los contenidos seleccionados
debe contribuir a la formacién integral del educando.

11. Los aprendizajes por lograr han de ser
significativos para el educando, esto es, debe poderlos
integrar coherentemente a lo que ha aprendido
previamente y a su realidad material e intetectual.

12. Los aprendizajes por lograr, propuestos en el
[plan de estudios] deben ser disefiados de conformidad
con las leyes del aprendizaje.

13. El [plan de esiudios} debe estar en
consonancia con el grado y tipo de desarrollo promedio
del educando en lo bioldgico, psicolégico y cuitural.

14. El [plan de estudios} debe estar adaptado a las
caracteristicas promedio (edad, status socio-econdmico,
antecedentes culturales, etc.) de los educandos que
ingresaran al respectivo proceso de ensefanza-
aprendizaje.

15. El [plan de estudios] debe ser elaborado
considerando los recursos realmente disponibles, o con
los que es faclible contar en un futuro relativamente
proximo."®

8 Ibidem, p. 56-57.
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Con base en estos elementos de manera general se presenta la evaluacién
del plan estudios de la carrera de técnico en informatica, y de manera especifica
se tomard en consideracién la evaluacion del plan utilizando las cartas
descriptivas de las asignaturas que integran a la formacion técnica, sin dejar de
lado los objetivos generales del bachillerato, de la carrera, los perfiles de egreso
de los alumnos y especialmente |as ideas plasmadas en torno a la renovacion del
institute (cfr. Cap. 2)

Concretamente, se consideraron como partes importantes de !a presente

evaluacion:

Primero; los objetivos generales de cada curso y su relacion con los
objetives especificos para cada unidad, incluyendo un estudio de la secuencia

dada a los mismos.

Segundo: la secuenciacion de los contenidos dentro de cada programa, asi
como del plan de estudios en general, a través de la relacion de servicio que se
debe establecer entre materias. Considerando por lo tanto su antecedente y su
consecuente mostrado en la “ubicacion grafica de la asignatura en el mapa
curricutar®

Tercero: la instrumentacién didactica establecida para cada tema o

subtema por materias y su relacién con el objetivo particular y general del curso.

Cuarto: la propuesta de evaluacién que se presenta en cada programa en

relacion a los objetivos general, especifico y la instrumentacién didactica.

% Nombre dado en ta caritula de cada carta descriptiva, y en la que se describe la
ubicacion de materias por semestre y su relacion con las otras.,
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Semestre Il
Asignatura Sistemas operativos
De los objetivos

Se especifica un objetivo general y un objetives particular para cada
unidad, siendo el general de conocimientos y habilidades, los particulares son de
clasificacion, identificacion, aprendizaje y aplicacion de conocimientos.

En cuanto a que los objetivos sean evaluables, no lo son, ya que la
aplicacién mencionada es de conocimientos y no de habilidades como podria
esperarse, pussto que de! total de las 54 horas sefaladas en el mapa curricular,
todas son de practica.

La relacién de los objetivos con los contenidos estd bien disefiada, puesto
que proponen el avance de lo general a lo particular, sin embargo no son
alcanzables en la unidad 5 ya que la capacidad instalada de equipo de cémputo
no permite el uso de sistema operativo de red.

La secuencia de contenidos esta bien disefiada, ya que comienza con
conceptos generales que requieren ser estudiados como antecedentes de

conceptos especificos y como apoyo a las materias que lo requieren segun el
mapa curricular.

De la instrumentacion

La instrumentacion didactica cuenta con 17 actividades, de las cuales sblo
5 son claras en el uso del equipo de computo, la otras mencionan al andlisis,
discusion de grupo y exposicién de los alumnos y el profesor como forma de
trabajo. Nuevamente, si se considera como eminentemente practica por el
nimero de horas asignadas a la misma, dicha instrumentacion no es la adecuada.

En cuanto al andlisis de capacidades de entrada que sefiala Chadwick,
esto no existe, asi como tampoco la consideracién necesaria para el empleo de
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computadoras y sus sistemas operativos. Respecto a la forma de presentacion
solamente se mencionan dos actividades apoyadas en técnicas audiovisuales.

De la evaluacién

La evaluacién se basa en los cories realizados para llevar a cabo los
examenes departamentales, dando un peso excesivo a la parte teérica del 1er,
departamental con un 60 %, la evaluacion practica y continua tienen un 30 % y un
10 % respectivamente. Para las otras dos evaluaciones se invierte el valor de la
teoria v de la practica. Esto es totalmente incongruente, ya que como se
menciond anteriormente la materia supone 54 horas de prdctica y nada de teoria.

Se requiere por tanto aclarar dicha situacion, puesto que en el mapa
curricular no existe ningin ofro caso parecido, y todas mencionan un balanceo
entre la teoria y [a practica basandose en el tipo de contenidos especificados para
cada programa.

Relacién de servicio

La presente asignatura presta servicio en V semestre a Lenguajes de
programacion, Bases de datos e Informatica aplicada. Para VI semestre
considera como asignaturas consecuentes a Programacion avanzada, Sistemas
de informacidn y Tecnologias informaticas. Dentro de la lista anterior, sin
embargo la materias de Bases de datos y Tecnologias informaticas consideran
que no reciben ningun servicio de Sistemas operativos. Por otra parte el resto de
las asignaturas la consideran antecedente a excepcién de Multimedia.



Semestre IV
Asignatura Técnicas de programacién
De tos objetivos

El objetivo general menciona la comprension y aplicacion de técnicas y
metodologias para el disefto de un programa, que se espera tograrlo a través del
conocimiento y aplicacion de elementos b&sicos y herramientas de la
programacién, que se mencionan en los objetivos particulares.

Los objetivos no mencionan las condiciones de realizacién de |a actividad
solicitada en el objetivo, tampaco especifica alguna etapa de conocimiento previo,
ni la posibilidad de ser evaluados, sin embargo si cuentan con la secuencia de
realizacion de conceptos generales hacia conceptos aspecificos, y estos
apoyados a su vez por la secuencia de contenidos mostrados en el temario.

De la instrumentacién

La instrumentacion didéctica est4 bien realizada, puesto que propone la
investigacion y exposicion de conceptos relativos al 4area, en su parte tedrica. En
lo respecta a la parte practica la distribucién horaria se encuentra mal distribuida,
puesto que la funcién de la presente asignatura es de apoyo teérico a las

materias consecuentes y relativas a la programacion.

En relacién a su forma de presentacion, no se menciona ninguna en

particular, ni siquiera a la computadora misma.
De [a evaluacién

La evaluacién para esta materia estd dividida en tres partes que
corresponden a los periodos de exdmenes departamentales, sefialando para cada
una un 50 % de evaluacién continua y un 50 % para la teoria. La continua no se
sefiala como ha de hacerse y la tedrica se realiza a través del examen
departamental.
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Relacién de servicio

La materia estad bien ubicada con respecto a las bases que proporciona
para materias consecutivas relacionadas con la programacion.

La carga horaria establece 3 horas a la semana, siendo un total para el
semestre de 54 horas, divididas en 18 de teoria y 36 de practica. Esta nimero de
horas es relativamente poca, considerando que al ser la base de 4 materias de
programacion, debe proporcionar més elementos teéricos que permitan a las
materias consecuentes desarrollar !a parte practica en el entendido de que
previamente se han estudiado las diversas estructuras de disefio de un programa.

Proporciona servicio a Lenguajes de programacion, Bases de datos e
Informatica aplicada correspondientes a V semestre, y Programacién avanzada,
Sistemas de informacién y Tecnologias informéaticas de V1.

De las materias que no mencionan requerir de su servicio se encuentran
Multimedia de Vy Tecnologias informéticas de VI.



Semestre V
Asignatura Lenguajes de programacién
De los objetivos

El objetivo de esta materia estd dirigido a la transformacion, de la
informacion que presenta un problema determinado en un lenguaje comun para
ser pasado a un lenguaje de computadora cumpliendo requisitos de
automatizacion y optimizacion propios la programacién, Para lograr esto se
requiere de las etapas de manejo de conceptos basicos, interpretacion de un
problema en un lenguaje y la adquisicidn de destrezas en el manejo de dicho
lenguaje. Todo esto mencionado en los objetivos de la unidad 1 a 3. Para la
unidad 4 se pide la elaboracién de un sistema de informacién a través de su
analisis y disefio. Los objetivos particulares si apoyan al objetivo general a
excepcion de la unidad 4, cuyo objetivo sale de la meta planteada para todo el
curso, ya que como se ve mas adelante con asignaturas como Programacion
avanzada, Sistemas de informacién, Proyectos por computadora e incluso Bases
de datos, la creacién de un sistema de informacién no se puede crear en un
bimestre dado que las etapas previas a la programacion implican a Ia
investigacién y a la planeacion.

Los cbjetivos plantean someramente las condiciones de realizacion del
trabajo, asi como |a etapa en |a que reciben apoyo, sin embargo si requieren estar
mas especificados para contribuir a la evaluacién de los mismos.

La relacion entre los objetivos y los contenidos es adecuada, ya que
incluso la unidad 4 es correspondiente su objetivo con su tema y su
instrumentacion didéctica.

De la instrumentacién

La secuencia de contenidos hasta la unidad 3 permite ir de lo general a lo
particular, apoyandose muy bien en la instrumentacién didactica, ya que esta
permite la teoria y la préctica en los momentos adecuados, y con el balance
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propuesto de 21 horas de teoria y 87 de practica se logra cumplir con las
expectativas mencionadas en el objetivo general.

Hace falta mencionar dentro del programa las capacidades de entrada que
debieron adquirir los alumnos en la materia antecedente de Técnicas de
programacién, ya que su relacién es directa.

A pesar de contar con objetivos, contenidos e instrumentacién acorde, falla
en la especificacién del lenguaje que debe ser ensefiando, ya gque sdlo dice
lenguaje estructurado, los cuales son varios y con sus propias reglas.

La seleccidn de medios de presentacion inicamente habla de exposiciones
y uso de la computadora, por lo que requiere una mayor especificacién al
respecto.

De la evaluacién

La evaluacién nuevamente muestra cortes de los contenidos en funcién de
ta evaluacion departamental, pero eso si aumentando en cada caso el valor de la
evaluacion continua y disminuyendo la tedrica, 1er. periodo 40% evaluacién
continua y 60% examen tedrico, 2do. 60% evaluacién continua y 40% examen
tebrico, 3er. periodo 80% evaluacion continua y 20% examen tedrico.

Se menciona en el programa que para la evaluacién continua se deben
considerar ia realizacion de practicas, tareas y proyecto final.

Relacién de servicio

Los contenidos propuestos si tienen una utilidad, sobretodo para apoyar
materias como Bases de datos (colateral) y Programacién avanzada
(consecuente). Requiere servicio de Sistemas operativos y de Técnicas de
programacion de 1ll y IV semestre respectivamente, como asignaturas colaterales
se encuentran Bases de datos e Informética aplicada, proporciona servicio a
Programacion avanzada, Sistemas de informacién y Tecnologias informéticas.

No requieren de su servicio Multimedia, Proyectos por computadora y
nuevamente encontramos a la materia de Tecnologias informaticas.
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Semestre V
Asignatura Bases de datos
De los objetivos

El objetivo general se enfoca al conocimiento y aplicacién de conceptos
relacionados con las bases de datos, como elementos desarrolladores de
habilidades para el disefioc de un sistema de informacién. Los objetivos
particulares son de conocimiento y aplicacién de conceptos, tipos, procesos,
elementos sintacticos y Iégicos de programacion para las bases de datos, siendo
la unidad 6 la encargada de concretar 1o aprendido a través de solicitar e! disefio
de un sistema acorde a lo estudiado. Por lo tanto, se puede decir que los
objetivos estdn bien seleccionados en su secuencia, mas requieren ser mas
especificos en cuanto a las condiciones de realizacién y descripcién de la etapa
previa requerida para ser alcanzados al maximo, y permitir establecer
concretamente cudles seran los criterios de evaluacion.

La secuencia de contenidos apoya la realizacion de los objetivos,
estableciendo claramente dos primeras unidades de conceptos tedricos
importantes para la posterior practica de construccién y programacién con ayuda
del maestro y con el uso de las computadoras. Esto tiene un sustento en el
tiempo asignado a la teoria (36 horas) y el tiempo requerido para la practica (72
horas).

De la instrumentacién

Asi mismo, segun la instrumentacién didactica se realiza investigacién y
exposicién por parte de profesores y alumnos en las unidades que requieren
teoria y realizacion de précticas en la seccidon correspondiente. Solamente
algunos apartados de la instrumentacion didéctica especifican la evaluacién que
se debera llevar a cabo en la unidad correspondiente, sin embargo se hace
necesario mencionar los criterios particulares de dicha evaluacion.
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Hace falta diversificar las formas de presentacion de contenidos con el uso
de otros aparatos aparte de la computadora, como pueden ser elementos
audiovisuales, y que permiten una mayor comprensién de algunos conceptos
manejados en los contenidos, por ejemplo, la normalizacion.

De la evaluacion

La svaluacién se establece conforme a los cortes departamentales, sin
embargo si consideran las unidades que requieren mas teoria, como es el caso
de la 12 evaluacion en donde incluso el examen tedrico tiene un valor de 60 % yla
evaluacion continua tiene el 40 %, para el tercer examen departamental esté
considerada la elaboracion de un sistema, por o que la evaluacién continua es la
que adquiere mas peso con un 90 % vy la teoria sélo recibe el 10 %. Respecto a
la evaluacién continua requiere determinarse para mencionar cudles son los
criterios exactos que se pedirdn, ya que se puede interpretar, y muchas veces
sucede, que la evaluacioén consiste en el sistema acabado y no se toman en
cuenta |as etapas del disefio y la elaboracién parcial.

Relacién de servicio

En cuanto a los contenidos de la presente asignatura, esta recibe apoyo de
Teécnicas de programacion como antecedente y de Lenguajes de programacion
como colateral, el apoyo que presta es a Sisternas de informacién ubicada en el
VI semestre.

Solamente dos materias no mencionan requerir de su servicio, estas son
Multimedia y Tecnoiogias informéticas.
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Semestre V
Asignatura Multimedia
De los objetivos

El objetivo general es de conocimiento, operacién y desarrollo de
habilidades para el manejo de audio, video e imagenes. Para esto se apoya en
los objetivos particulares de conocimiento y distincién de equipos y caracteristicas
de ambiente multimedia. Los objetivos particulares apoyan al general, sin
embargo no mencionan condicicnes de realizacién ni de cudles serian los
antecedentes de conocimiento requeridos. Esta asignatura es particularmente
dificil de ser desarrollada con los objetivos propuestos, ya que las condiciones
requeridas para el desarrollo del trabajo multimedia, sobrepasan la capacidad
instalada en los laboratorios de cémputo, lo cual no permite establecer criterios
claros de evaluacién, sobretodo en las practicas a realizar. La relacién de los
objetivos con los contenidos si es la adecuada, ya que permiten su apoyo.

De la instrumentacién -

La instrumentacién didactica estd disefiada para la realizacién de
actividades cognitivas y practicas, aunque es notoria la falta de especificacion de
las tareas a desarrollar, que impiden a su vez apoyarse en ellas como elemento
indicador de la forma de llevar a cabo la evaluacion.

La seleccién de los medios para la ensefanza, es nula ya que sélo
menciona libros o revistas especializadas, asi como documentales o cuestionarios
sin especificar cual es la funcién de estos dltimos. Siendo la materia de
multimedia, es poco creativa (a utilizacion de este medio para la instrumentacion
didactica que plantea s! documento. La carga horaria de teoria y practica resulta
congruente con el programa de la materia ya que de cualquier manera conserva
su pobreza.
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De la evaluacién

L.a evaluacién se dosificé por periodo departamental y con cada unidad que
conforma el programa, asignandose un 50 % para la teoria y un 50 % para la
practica, esta asignacién resulta nuevamente incongruente ya que existen
requerimientos tedricos mayores en la unidad 1 y 1l, mientras que la unidad Ili
enfatiza el disefio de un ambiente multimedia, que obviamente requiere mucho
mas tiempo y equipo.

Relacién de servicio

En el mapa curricular se observa que no existe ninguna materia,
antecedente, consecuente ni colateral y Gnicamente la materia de Proyectos por
computadora menciona requerirla como antecedente.
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Semestro V
Asignatura Informatica aplicada

De los objetivos

El objetivo general menciona la resolucién, disefio y programacién de
actividades relacionadas con la contabilidad y la administracion, apoyandose para
tal efecto en los conocimientos de contabilidad y administracién que previamente
han adquirido los alumnos en el drea de la administracion sefialada como linea
de formacién (cf. Cap. 3.2)

Para este programa los objetivos se disefiaron de una manera mas
completa, ya que especifica lo que se debe hacer para cada unidad y cuales son
los conocimientos subyacentes necesarios para desarrollarla. Permite bajo las
caracteristicas de preparacién en el drea administrativa particularizar en los
logros que se proponen para cada objetivo de unidad y el general mismo.

Los contenidos estan acordes a los objetivos, asi como la secuencia resulta
pertinente considerando e! avance de temas, que es de lo general a lo particular.

De la instrumentacién

La instrumentacién didactica se encuentra bastante bien disefiada y
permite establecer criterios de evaluacién mas especificos. Se hace
recomendable la utilizacién de otros medios audiovisuales en la parte practica
para lograr mayor comprensién en conceptos de tipe contable y administrativo.

La relacion existente entre la teoria y la practica resulta adecuada,
considerando el tiempo requerido para realizar contabilidades apoyadas en las
computadoras, sin embargo parece excesiva la carga horaria de 108 horas,
puesto que por la especificidad de contenidos se adentra en detalles que le son
propios a la especialidad de contaduria, que también se imparte a nivel técnico.

De la evaluacién

La evaluacién muestra también periodos de evaluacién semestral, los
cortes de contenidos, pero considera la teoria con un 20 % vy la actividad practica
con un 40 %, agregandose como otro elemento la evaluacion continua con un
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20%, esto es para la 1° y 2° evaluacion, la 3® considera muy importante la préactica
con un 70 % y la teoria con sélo e! 30 %.

Relacién de servicio

E! mapa curricular ubica como antecedente a las materias de S.0. y
técnicas de programacién, como colaterales y lenguajes de programacion y bases
de datos y como consecuente a Programacion avanzada, Sistemas de
informacion y tecnologias informéticas. Las materias que la consideran
antecedentes son Proyectos por computadora, Programacién avanzada vy
Sistemas de informacin, como colateral Paquetes graficos y Lenguajes de
programacion. .



Semestre V

Asignatura Paquetes graficos

De los objetivos

El programa marca como objetivo general la resolucién de problemas de
disefio grafico para solucionar problemas de comunicacién que se presentan con
el manejo de informacién. Para esto se apoya en la creacion de diagramas de
fluo y organigramas, disefio de gréficos complejos y realizacion de
presentaciones animadas.

De acuerdo a lo descrito en los objetivos particulares, estos si apoyan al
objetivo general, permitiendo desarrollar en el alumno habitidades para el manejo
de la informacion de una manera grafica. Aunque en los objetivos se carece de la
descripcion de etapas subyacentes, si permite la realizacién de actividades
especificas de evaluacién, también considera de manera realista la capacidad
instalada de los laboratorios de computo y los alcances de los paquetes graficos,
por lo que si se puede alcanzar lo solicitado en todos los objetivos.

Considerando el temario y los objetivos, estos resultan acordes, ya que
permiten el uso de diferentes caracteristicas gréficas que no necesariamente
requieren de una secuencia logica en su aplicacion global.

De la instrumentacién

Asi mismo [a instrumentacién didactica, permite establecer oportunamente
los criterios de evaluacién apoyados en las actividades solicitadas. La seleccion
de medios resulta adecuada, ya que se apoya en actividades que requieren ser
realizadas a solicitud de la misma asignatura, y que también menciona la
instrumentacion didactica.

De la evaluacion

Lta evaluacion se basa en Ilos cortes para realizar exdamenes
departamentales, pero esta bien disedado considerando la cantidad de valor
asignado a la préactica (50% y 60%) que se requiere.
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Relacién de servicio

Paquetes graficos recibe apoyo de sistemas operativos y técnicas de
programacién; de manera colateral encuentra sustento en las materias del mismo
semestre, excepto de multimedia (ambas son optativas y se excluyen
mutuamente); no tiene materias consecuentes, y solamente la materia de
proyectos por computadora la menciona como su antecedente.

La materia cuenta con 54 horas, las cuales 18 son de teoria y 36 de
practica, pudiendo ser aumentadas las horas de practica ya que los contenidos
tedricos son muy elementales y no requieren mucha explicacin.



Semestre V|

Asignatura Proyectos por computadora

De los ohjetivos

E! objetivo general menciona la capacidad de andlisis para el disefio de un
proyecto basado en las diferentes técnicas de planeacidn. Para ello se
establecieron tres objetivos particulares destinados a la descripcién de conceptos
basicos, identificacién de &reas de aplicacién y etapas de la administracién de
cualquier proyecto, para con base en ello aplicar las diferentes técnicas de
estructuracién del mismo. El tercer objetivo particular, requiere el analisis de un
caso practico para aplicarle la técnica més adecuada para su resolucion.

Los objetivos si se especifican claraments, en cuanto a lo que se busca en
cada unidad, sin embargo no se describe ninguna etapa previa. Por otra parte si
resultan alcanzables en términos de evaluacion, si es facil establecerios, ya que
se piden la identificacion, la aplicacion y la resolucién, como resultado de ciertas
aclividades.

Los contenidos apoyan a los objetivos, considerando temas con canceptos
basicos generales que tienden a lo particular. Sin embargo el objetivo de la
unidad 3 no menciona el desarrollo de la habilidad para manejar un programa
para el disefio de un proyecto y los contenidos estén dirigidos a dicho aspecto,
por lo que se haria necesaria su adecuacion.

De la instrumentacidn

Las actividades de !a unidad 1 y 2 proporcionan las bases tedricas para el
disefio de un proyecto, particularmente se pide un cuaderno de practicas por
parte de! alumno y que deberd ser entregado al profesor. La unidad 3 se enfoca
al uso de software especifico para la planeacién, el cual serd utilizado en la
resolucion de practicas.

No se solicita ninguna actividad tendiente a analizar los antecedentes de
conocimiento de loa alumnos, ni se propone el uso de medios audiovisuales, las
técnicas mencionadas son la investigacion, la exposicién, la diagramacion y la
elaboracion de précticas.
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De la evaluacién

La evaluacion que se establece es la solicitada para examenes
departamentales, dividiendo las unidades con respecto a su carga tedrica y
practica, quedando el 1er. y 2do. Departamental con un 80% y 60% de valor al
examen tedrico y 20% y 40% de evaluacion continua respectivamente. Para el
3er. parcial se establece un valor de 80% a) caso practico, 10% de evaluacion
continua y e! 10% del examen tedrico.

La asignatura tiene 54 horas al semestre, divididas en 18 horas de teoria y
36 de préctica, siendo estas adecuadas a los contenidos marcados.

Relacién de servicio

La materia requiere como antecedente a Sistemas operativos y Técnicas
de programacién de 3° y 4° semestre respectivamente, asl mismo pero en 5°
semestre se apoya en Bases de datos, Multimedia, Informatica aplicada vy
Paquetes gréficos, excluye a Lenguajes de programacién como antecedente.
Recibe servicio de materias colaterales como son Programacion avanzada,
Tecnologias informaticas y Sistemas de informacién.



Semestre Vi

Asignatura Programacién avanzada

De los objetivos

El objetivo general estd dirigido a !a transformacién de un problema
realizado en lenguaje comin a un lenguaje de programacién orientado a objetos y
graficas. Para lograrlo se apoya en las metodologias de andlisis y resolucién de
problemas, conocimiento y aplicacion de elementos sinticticos para la
construccién de programas orientados a objetos y graficas, que se mencionan en
los tres objetivos particutares, el cuarto objetivo solicita la realizacion de un
sistema informético para reafirmar las habilidades adquiridas.

Las condiciones de realizacion de cada etapa no se especifica, asi como
tampoco las etapas previas requeridas para la programacion, las cuales para esta
materia si se deberian mencionar, ya que existen materias antecedentes
encargadas de proveer el servicio.

Los objetivos son alcanzables con la infrasstructura existente ya que se
cuenta con el hardware y software necesario. Si bien todos los objetivos no
mencionan la forma de ser evaluados, el que corresponde a la cuarta unidad
concentra los elementos posibles a ser considerados para la evaluacion,

De [a instrumentacién

Las actividades sugeridas van de la investigacion bibliografica al desarrolio
de un proyecto. En total se enuncian 11, siendo solamente 3 las gue mencionan
el uso de la computadora. Considerando lo anterior y que el nimero de horas de
practica marcadas en el programa son 90 de un total de 108, se hace
indispensable el establecimiento de mas practicas que especifiquen claramente
las actividades a realizar en relacién a los temas tratados y el uso de las
computadoras.

Aunque la instrumentacion es pobre, las que existen por lo menos si
apoyan & los contenidos sefialadas. Se requiers que la instrumentacién didactica
para esta materia sea reelaborada considerando muy especialmente un anélisis
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de las capacidades de entrada de los alumnos, variacién y adecuacién de tacticas
de ensefianza apoyadas en medios audiovisuales.

De la evaluacién

Para 1a evaluacién de esta materia, se mencionan también los periodos de
examenes departamentales pero no se establecen los cortes para cada pericdo,
por lo que se hace dificil determinar si existe relacion entre los porcentajes
asignados a los examenes tedricos y la evaluacion practica. Para los tres
periodos se establece un 20% del valor para el examen tebrico y un 80% para la
evaluacién continua, y no se le da ningln valor a la realizacién del programa
solicitado en la unidad 4,

Relacién de servicio

Las materias de Sistemas operativos, Técnicas de programacion,
Lenguajes de programacion, Bases de datos e Informética aplicada se mencionan
como antecedentes. Programacion avanzada y Tecnologias informaticas como
materias colaterales de las que recibe apoyo y al mismo tiempo lo proporciona.

Proyectos por computadora la sefiala como materia colateral que requiere
de su servicio.
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Semestre VI

Asignatura Sistemas de informacién

De los objetivos

E! objetivo general esté disefiado en términos de aprendizaje y aplicacion
de metodologias para el disefio e implantacion de sistemas de informacion.
Particularmente este objetivo menciona los conocimientos adquiridos en todas las
materias de la especialidad, cosa que en ningun otro objetivo general se
menciona. Los objetivos particulares mencionan el manejo de conceptos
fundamentales, la diferenciacién de los pasos y elementos que conforman un
sistema de informacién, utilizacién de técnicas de anélisis y disefio de sistemas a
través de la identificacién de un problemas dado y el planteamiento de su
solucion. Como complemento al disefio la utilizacion de técnicas de
documentacién en la creacién de un prototipo. El dGltimo objetive se establece la
implantaci6n y evaluacion de un sistema de informacién.

Tampoco estos objetivos mencionan condiciones de realizacion especifica,
ni su etapa previa, a excepcion del objetivo general. Esto dificulta su evaluacion
en funcion de no saber cudles son los productos esperados, excepto la Gitima
unidad que menciona el desarrollo de un prototipo.

En cuanto a ser alcanzables, si Io son, puesto que la infraestructura
computacional es la adecuada para la realizacién del trabajo solicitado, ademas
de contar con e! apoyo de la secuencia dada a los contenidos de Ia asignatura.

De la instrumentacién

Las actividades estdn bien disefadas ya que se establecen la
investigacién, 1a exposicién y aplicacion de técnicas grupaies en las dos primeras
unidades y parte de la 3%, las cuales manejan muchos contenidos tedricos. Las
actividades mencionadas a partir de la 3? unidad comienzan a ser de aplicacion
de técnicas previamente estudiadas y con la intencion de realizar un prototipo que
cumpla con las caracteristicas de un buen disefio y su planeacién. Aunque no
mencionan las capacidades de entrada que requiere el alumno, los contenidos lo
solicitan en diferentes unidades. Las tacticas de ensefanza elegidos si
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consideran a los objetivos y al tipo de evaluacion que se realizar4, sobre todo la
ultima unidad.

Reguiere aun ser mas explicita en los medios audiovisuales que podrian
expresar con mayor firmeza el contenido.

De la evaluacion

La forma de dosificar las unidades temdticas, asi como el porcentaje
asignado a los contenidos tedricos y la evaluacién continua para el 1er. y 2do.
periodo de examenes departamentales es adecuada, permitiendo que los
conocimientos tedricos sean lo més importante a ser evaluados. También el 3er.
parcial da su justo valor al disefio del prototipo con un 70% de! valor total de la
calificacién, quedando el 30% restante al examen tedrico.

Relacién de servicio

Sistemas operativos, Técnicas de programacién, Lenguajes de
programacion, Bases de datos e Informatica aplicada le dan servicio a esta
materia como su antecedente. Programacion avanzada y Tecnolegias
informaticas como materias colaterales. Esta relacién no esta completa, ya que si
bien existen materias antecedentes en las que los alumnos ya habian elaborado
un sistema de informacién (Bases de datos, Lenguajes de programacién e
Informéatica aplicada) no se mencicna el servicio que recibe de Proyectos por
computadora en la unidad de Diagramacién bajo la técnica PERT, ademas de las
elapas de administracién de un proyeclo.
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Semestre VI

Asignatura Tecnologias informaticas

De los objetivos

Este es el tnico caso en el que no existe un objetivo general, méas existen 6
objetivos particulares, los cuales resultan interesantes por las actividades que se
tienen que desarrollar, sin embargo existe un error muy grave y es su falta de
congruencia, aparentando no requerir de su antecedente, excepto las unidades 3
y 4. La falla puede tener su origen en la falta de un objetivo general.

Asi se tiene que la unidad 1 estd destinada a que el alumno conozca los
recursos que integran un sistema de computo, que sin embargo ya debid haber
estudiado en materias como Computacién bésica 1 y |, Sistemas operativos y
Técnicas de programacién. Para la unidad 2, menciona el aprendizaje de las
funciones y propositos de los dispositivos de entrada y salida, aspectos que
también ya fueron estudiados en materias antecedentes incluyendo la asignatura
de Multimedia. Las unidades 3 y 4 estdn dirigidas a las redes, cuyo Unico
antecedente es la asignatura de Sistemas operativos, por lo que si se requiere
mas conocimiento. La unidad 5 parece una sintesis de asignaturas relacionadas
con el disefio de sistemas de informacién, por lo que resulta indtil su estudio. Por
Ultimo, la unidad 6 resulta poco claro su objetivo, ya que se podria interpretar
como una minisintesis de toda la carrera, ya que el objetivo de la misma es
parecido al objetivo de la carrera misma.

En cuanto a ser alcanzables, sf lo son, a excepcién de las unidades que
aplican el trabajo en red, porgue como se mencioné en Sistemas operativos en su
unidad relacionada con el tema, la infraestructura no es suficiente para un buen
desarrollo de! mismo. Los contenidos apoyan a los objetivos, pero todos los
temas marcados ya fueren vistos con profundidad en otras asignaturas.

De la instrumentacién

Todas las actividades también estan disefiadas para apoyar al objetivo y el
contenido de su unidad, y son pertinentes ya que en realidad son extracto de la
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instrumentacion marcada para otras asignaturas que tocaron los temas con mayor
profundidad.

De la evaluacién

Las unidades temdticas (en total 6) se dividieron de dos en dos, quedando
los tres examenes departamentales solicitados. El 1er. y 2do. periodo dieron
mayor peso al examen tedrico con un 50% y 60% respectivamente, sin embargo
el 40% dado a las practicas de instalacién de la red son imposibles de realizar ya
que por la complejidad y requerimientos de la misma, s&lo se deben instalar
propiamente una vez, o bien cuando esta se "cae”. La evaluacion de! 3er. parcial
también resulta extrafia ya que un proyecto por la complejidad de su disefio
requiere mas valor ya que también se incluye la investigacion.

Relacién de servicio

Esta asignatura no asienta ningin antecedente, excepto Sistemas de
informacion como apoyo colateral. Sin embargo las materias de Sistemas
operativos, Técnicas de programacién, Lenguajes de programacién, Bases de
datos, Informatica aplicada, Proyectos por computadora y Programacion
avanzada la mencionan como una refacién de asignatura consecuents. -

Por ultimo esta materia tiene 108 horas asignadas, con 72 de teoria y 36 de
practica.

Esta asignatura requiere una completa reinterpretacion ya que es mezcla
de todas y no tiene un objetivo realmente valido que la sustente.
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Conclusiones

Ef Instituto Politécnico Nacional para cumplir con sus propdsitos de
renovacién en materia de educacion tecnolégica requiere ademas de hacer
propuestas innovadoras, ponerlas en practica enmarcadas en la participacion de
todas aquellas personas que son el instrumento de accién de los cambios, por lo
que se requiere establecer un contacto permanente entre el equipo de planeacion
encargado del desarrollo del modelo y los profesores, asi como de las
autoridades que a nivel plantel se encargaran de su instrumentacion y control.
Para ello debe hacer llegar el documenio que contempla las bases filosdficas,
pedagégicas, instrumentales y de control del modelo educativo, especificando
claramente las acciones que deben llevar a cabo autoridades, profesores,
alumnos y el mismo equipo de planeacion.

En el presente trabajo resulta muy interesante y oportuno conocer los
antecedentes que dieron origen a la carrera de !écnico en informatica, asi como
todo el trabajo realizado por docentes en ejercicio, su compromiso tanto con la
institucién como con los alumnos, aun a costa de sus propios intereses. Y ya que
ellos son capaces de colaborar tan ampliamente en el disefio de los programas
para las diferentes asignaturas, requieren conocer de manera muy especifica los
elementos filosoficos, pedagdgicos y didacticos que dan fondo y forma al modelo
que se implanta, pues solamente les fue proporcionado el “Instructivo para el
ffenado del formato de programas de estudio def nivel medio supsror’(vid. p. 27)
motivo por el cual es notoria en la evaluacién realizada en el presente documento
la falta de congruencia e interrelacion entre algunas de las asignaturas, asi como
en la solidez del mencionado “criterio unificador” que debido a la forma en que se
realizé (la evaluacion) no se hace tan evidente como en los programas que se

presentan en el anexo.

Se tiene por ejemplo que los profesores que imparten las diversas
asignaturas no conocen cudl es el perfil de egresado que se desea formar,
ademé&s de no contar con una idea general de la formacién técnica apoyada en

los conocimientos proporcionados por las lineas del bachillerato y de la
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administracion. También desconocen, y esto es muy grave, las relaciones de
servicio entre las diversas asignaturas, impidiendo con esto apoyarse
academicamente al mismo tiempo de proporcionar a los alumnos una estructura
congruente en sus conocimientos. En el mejor de los casos existen profesores
que participaron en la elaboracién de los programas, y que contintan dando clase
de alguna o algunas de las asignaturas, pero aun ellos en el momento de la
elaboracion de las cartas descriptivas no contaban con el esquema del modelo
educativo bajo el cual tenian que trabajar y que el Instituto Politécnico Nacional
pretendia impulsar. En la etapa de elaboracién es rescatable ta amplia
colaboracién de docentes que habian trabajado con las asignaturas bajo una
organizacion correspondiente al modelo educativo anterior, o bien profesores que
cumplian mas o menos el perfil solicitado por el nuevo modelo, sin embargo falté
por parte de la Direccion de Educacion Media Superior (DEMS) la integracién
necesaria para darle una forma mas acabada a los nuevos programas, ta! vez no
definitiva pero si que conjugara los esfuerzos docentes y los del equipo de
planeacidn pertenecientes a esa Direccidn.

Aun cuando se sabe que durante cada semestre, se realizan reuniones
academicas en las que los profesores de cada asignatura realizan evaluaciones a
la estructura y contenidos de los programas, no se obtienen modificaciones
substanciales ya que en muchas ocasiones solo se realizan a nive! local y con
base en los conocimientos de formacién profesional de los mismos maestros.

En este mismo sentido, se explicé a algunos maestros de un CECyT la
recopilacién realizada dentro de esta investigacion, en la que se detalla el mapa
de relacién de servicio entre materias y se mostraron bastante sorprendidos de
asignaturas como Multimedia, Proyectos por computadora y Tecnologias
informaticas, las cudles aparentemente no dan servicio, no lo requieren o

solamente lo reciben de una.

Aun cuando este trabajo toca Gnicamente los aspectos de disefio de planes
y programas de estudios en su forma de cartas descriptivas, fue posible darse

cuenta de otros aspectos que formarian parte de una investigacién mucho mas
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amplia y que daria mas concordancia a la instrumentacién que plantea la
renovacion del instituto, en el que el disefio curricular garantice “la incorporacion
de los nuevos conocimientos cientificos y desarrollos tecnolégicos, para que los

futuros profesionales sean competentes.”

Por tanto como resultado del presente trabajo se tienen las siguientes
conclusiones y recomendaciones para impulsar fa completa realizacion del

modelo basado en {a pertinencia y competitividad.

1. Los docentes encargados de las asignaturas, asi como todo aquel que
sea incorporade a la formacion técnica debe conocer las diversas
instancias que conforman la carrera, a saber; e! modelo de pertinencia y
competitividad, el perfil del egresado como bachiller y técnico en las

lineas de administracion y sistemas de informacion.

2. Los docentes deben cumplir realmente con el perfil solicitado para

impartir clases en el drea de la informética.

3. Los programas de estudio requieren ser analizades a fondo con la
participacion docente y técnica de disefiadores de planes de estudio
pertenecientes a Ja DEMS, bajo un esquema de conocimiento real de las
bases filoséficas, pedagdgicas, didacticas, de instrumentacién y control
del modelo educativo implantado, preferentemente formade por un
equipo interdisciplinario.

4. Las asignaturas de Multimedia y Tecnologias informaticas requieren una
completa reestructuracién o bien en su caso desaparecer a fin de darle
cabida a alguna materia que esta mas acorde al perfil del egresado. En
cuanto a Inteligencia Artificial que es mencionada en el temario sintético,
no existe el programa, por lo que requiere su elaboracién

preferentemente apoyada en el estudio de la evaluacion aqui realizada.

* David René Thierry, op. cit., p 42.
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5. Asignaturas como  Técnicas de programacién y Proyectos por
computadora requieren un mayor apoyo tedrico y de carga horaria
considerando que prestan servicio a muchas otras asignaturas.

6. Se deben establecer tacitamente en cada una de las actividades
didacticas las acciones tendientes a la adquisicion de habilidades,
actitudes y conocimientos establecidas por el perfil de egreso.

7. Asi mismo en la medida que la interrelacion de asignaturas se
establezca de manera correcta, permitira que el perfil de egreso cumpla
con los puntos sefialados entre los que se encuentra: la percepcién de la
realidad en términos de informacién, la adquisicién de ética profesional,
la realizacién del trabajo con calidad, iniciativa en un actitud conciliadora
y de trabajo en equipo, y que no son suficientemente retomados por las
diversas asignaturas, de una forma explicita, ya que casi todas las
materias evaluadas cargan su peso hacia el aspecto técnico de la

programacién y la administracién de los recursos informaticos.

8. Involucrar la participacion de autoridades escolares tanto del plantel
como de la DEMS, alumnos y profesores en la evaluacion permanente
de las asignaturas correspondientes, en un esquema que muestre
aciertos y deficiencias en la instrumentacion y control del proceso
educativo,
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Anexo

Programas de Estudio y Mapa Curricular

A continuacién se presentan los programas de cada asignatura, en el siguiente orden:

» Semestre y nombre de la asignatura

« Objetivo general

« Fundamentacién

» Objetivos especificos por unidad

« Temas y sublemas con la instrumentacion didactica respectiva
(doble columna)

» Plan de evaluacion



Semestre [1] Sistemas Operativos

Objetivo general

Durante el curso el alumno obtendrd los conocimientos y habilidades necesarios pata aplicar los diferentes Sistemas
operativos que existan en el mercado.

Enfoque metodoldgico

En la actualidad ha surgido la imperlosa necesidad de manefar grandes volimenes de informacién, mediante el uso de una
computadora. Para ello, ef instituto Politécnico Macional a través e sus planteles educativos de nivel medio superior ha
dhemmhwmdet&nbominfmﬁﬁmmmsemmemmramwmmympadmhsmmw
retadonadocondmneiodelawonnaoién.asi.elalummsepodrélmegmalmmdodetrahajodeunnndoeﬂcmmen

un mundo cada vez mas

computarizado.
Elwnmﬂowmmdehasigmmdesmen\asoperaﬂvosseenfmajestudlodemnejoanwmediob&bogerual
de los Sitemzs operativos y multiusuarios en sistemas distribuidos. Existiendo ademds fa necesidad da comunicares a
otros lugares via red mundial de comunicaciin entre usuarics de computadoras.
Elcursodebeswen'tinernemerﬂepmdjco,yaquelaapﬁcacibndewmdmmasendal. para la consolidacikin completa

del aprendizaje (sic)
Son antecedentes de la asignatura; Computacidn basica | yll

Unidad 1 Infroduccién 2 los Sistemas operatives
Objetivo particular

omdmmmmmmemmdebssmmasommaﬂmmldemlrmndoeadaumdelosebrm'»tmque

& relacionan en el estidio de los mismos.

Temas Instrumentacidn diddctica
1.1 Antecedentes El alumno:
- Historia de los Sistenas operativos + Expondrd en base a ura investigacién los aspecios
- Generaciones histdricos de los temas irnpartidos
1.2 Conceptos bdsicos * Alenderd las explicaciones del profesor resohviendo
- Sistema operativo problemas propuestos ¥ los comentard con  sus
= Hardware, software y firmwere compafierca.
- Shel
- Kemel
- Lenguaje de maquina
- Procesos
- Archivos
- Llamada al sistema
- Muititareas

Unidadzclasifménycomponmabﬂsimsdebssmopaaﬂm

Chigtivo particutar

Durante ei desarrofio de la unidad el alumno clasificard los Sistemas operativos en refaciSn a sus caracteristicas identificando

en una forma bédsica y sencilla cada uno de sus componentes.

Temas

Instrumentacién didactica

2.1 Clasificacién

- Por namero de usuarios .

~  Por el lugar de trabajo

2.2 Componentes basicos del 5.0, .

Control de procesos
~  Administracién de memoria

— Control de archivos .

— Control de dispositivos E/S

El alumno:

Realizars ejercicics en clase y exraclase propuesios por el
maestro para neafimmar kos conocimientos adquirides.

A partir de las ideas expuestas por & profesor, discutirin
los temas tratados en dinfmicas de grupo para exoner
sus conclusiones finales,

En base a las ideas expuestas por el profesor, discutirdn
los temas tratados en dindmicas de grupo para exponer
sus conclusiones finales; proponiendo problemas del
entorma cuya solucidn requiera de su aplicacion.




Unidad 3 Sislema operativo monousuania
Obijetivo particutar

Durante el desarrolio de la unidad el alumno aprenderd y aplicard los conocimientos bésicos de un sistema operative

moneusuario.
Temas Instrurnentacion didéctica

3.1 Definicién y caracteristicas A ftravés del andiisis de ejemplos sencillos e alumno

3.2 Aplicationes aprenderd los aspectos bdsicos def sistema operativo

- Ventajas monousuanio

~ Desventajas El estudiante planteard problemas yfo actividades dentro del

3.3 Instalacién y configuracion contexto del tema; organizdndese en grupos de trabajo

3.4 Comandos El estudiante splicard tos conocimientos adquiridos,

- dedlsco utitizando el equipo de cémputo con que se cuente en

- dearchivo Iaborztorios

- de directorios

— de manejo de memoria

— de dispositivos E/S

Unidad 4 Sistema operativo multiusuario

Objetivo particular
Durameeldsarrdlodehm&ddﬂumwﬁuﬁyaﬂb&dhmmb&m&mmm
multivsuanio,
Temas Instrumentacién diddctica
4.1 Defniclén y caracteristicas A través del andiisis de ejemplos sencilics el alumno
4.2 Aplicacion aprenderd los aspecios basicos del sistema operativo
- \Ventajas multivsuario
- Desventajas El alumno planteard problemas y/o actividades dentro del
4.3 Instatacién y configuraciin contexto del temna; organizdndose en grupos de trabajo,
4.4 Comandos El slumne usara el equipe de computo con los
- De manejo y uso del prompt requerimientos necesarics para que pueda aplicar los
- uso de shef comandos de uso del sistema operativo multiusuaric,
- dedisco resolviendo las pricticas propuestas.
- de directorio Con &l apoyo de técnicas audiovisuales el alumno expondré
~  da dispositives E/S &l grupo la solucion de ejerciclos y pricticas propuestas

pof & maestro.

Unidad 5 Sistema operativo para uso en red
Chijetivo particular

Durante ¢l desarollo de ta unidad ef alumno aprenderd y aplicard ks

conocimientos basicos de un sistema operativo en red.

Tetnas

Instrumentacisn didactica

5.1 Definicién y caracteristicas
5.2 Aplicacion
- Ventzfas
- Desventajas
5.3 Instalacidn y configuracidn
5.4 Comandos
- De manejo y uso del prompt
- w0 de shel
- dedisco
— de directorde
- de dispositivos E/S
- de comunicacion
de administracién

A través del andliisis da ejemplos sencitios el alumno
aprenderd los aspeclos bdsicos del sistema operativo
multiesuario.

El alumno planteard problemas yfo actividades dentro del
contexto del tema; organizindose en grupos de trabajo.

El slumno usard el equipc de compuls con los
requerimientos necesarios para que pueda aplicar los
comandos de uso del sistema operativo multiusuaria,
resolviendo las priclicas propuestas.

Con ef apoyo de técnicas audiovisuales e alumno expondrd
al grupe la solucidn de ejercicios y practicas propuestas
por ef maestro.




Evaluacién

Periodo Unidades teméticas Ptan de evaluacién

1er 123 teoria 60 %, prictica 30 %, centinua 10%
2do 4 teoria 30 %, prictica 60 %, continua 10%
Jero 5 teoria 30 %, prictica 60 %, continua 109%

la evaluacién continua se integrara tomando en cuenta la asistencia, tareas,
reportes, practicas y participacién en clase.




Semestre [V Técnicas de programacién

Obletivo general

Durante el curso el alumno comprenderd y aplicard las diversas técnicas y metodologias en la solucion de problemas, para
asi disefiar de una manera eficaz un programa.

Enfoque metodalogico
Elcursoteéficopféciioo,dmdaeiaspedoteédmmmhwdoahadquisicidnporpaﬂedelalunmduwmptm
bésbos,miemmsqmdmmmwmmmaimniammDyMGeMMuMpud
profesor, siendo este un coordinador y faciltador de la ensefianza al propiciar en ¢l slumno un candcter reflexivo en la
tﬂiﬂzacbnépﬁmdeiastmbiﬁdadadelpensamiemaydabsrecumosdesuaﬁnmquehmdmnalqmrmwdboy
creativo en fa solucién de problemas.

Son antecedentes de la asignatura; Computacién basica | y I, y Sistemas operativos.
mmmzmmm,lmmmm.mmdewmm,smmmm,
Tecnologlas informéticas y Programacién avanzada,

Unidad 1 Conceptos bdsicos para la solucién de problemas
Cbletivo particutar

El alumno conocerd y aplicard los elementos bésicos para la sofucidn de problemas susceptibles de ser tratados a través de

medics informaticos.

Temas Instrumentacién diddctica

1 Método clentlfice El profescr expondra los elementos mas importantes del
método  clentifico. El alumno resoiverd  problemas
propuestos por el profesor.
Por medio de luvia de ideas los alumnos, coordinados por

2 Fases de solucidn de un problema el profesor, concretardn tas fases de solucién de

- Andlisis problemas en general. El alumno resolverd ejercicios

= Definicién del problema propuestos por el profesor para reforzar ¢ conocimiento

- Entrada - salida adgquirido.

- Procesa de solucidn El alumno realizard una investigacién bibliogréfica de loa

- Comprobaciin conceplos genergles. los alumnos coondinados por &
profesor, 8 través de une liuvia de ideas, concrefardn los

3 Conceplos generales cenceptos fundamentales.

- Dato Investigacién, fuvia de ideas y elaborecién de cuadro

~  Informacién sindptico por parte del alumno, coordinado por ef profesor.

- Informdtica

- Computacién

= Sislemas

- Instruccion

= Programa

= ' Programaclén

- Constantes

Variables

4 Algoritmes

- Definicién

— Caracteristicas

Unidad 2 Herramientas aigorlimicas

Objetivo partigutar

Queelah;mmcomzmyapﬁqmbstmmmmsﬂwimmmmmmhwudmmmhm.

Temas instrumentacidn diddctica
1 Diagrama de flujo El profesor expondrd con apoyo de herramientas
- Conceptos audlovisuales los conceptos generales. Por equipos los
~ Simbologia alumnos. presentaran la solucién de problemas propuesica
= Reglas de construccion en clase por el profeser. Los alumnos de manem

Solucién de problemas

individual, resclverdn extraclass, una serie de ejercicics
para reforzar el tema.

2 Diagrama HIPO El profesor expondra los conceptos principales y resoiverd
- Conceplos un ejemplo utifizando el método propuesto. El alumno
— Simbologia solucicnard los ejercicios detenminados por el profesor.




— Reglas de constryceidn
- Solucion de problemas

3 Diagramas de Warmner-Om
- Conceptos

- Simbologia

- Reglas de construccién
- Solucién de problemas

4 Disefio descendentes (fop-down)
Conceptos

- Simbologia

- Reglas de construceién

- Solucién de problemas

5 Elementes basicos de |a programacién estructurada

- Programacién estructurada
—  Programacién modular

—  Método da divide y venceras
— Teorema de B. Jacopini

G Diagramas de Chapin o Nassi-Shneiderman
Conceplos

- Simbotogia
- Reglas de construccion
- Solucidn de problemas

7 Pseudocidige

— Conceptos

- Reglas de construccion
—_Solucién de problemas

+ El profesor expondrd por medio de materiales audicvisuales
s conceplos bdsicos, Por equipos, los alumnos
resolveran los problemas propuestos. De manera
individual los aluminos resolverdn una serie de ejerclcios.

+ El alumno realizard una investigacién bibliogréfica de los
conceptos generales. Coordinados por el profesor a través
de lluvia de idea, los alumnos concretardn los conceplos
frids imporfantes y sclucionarin un ejercicin propuests,
Los alumnos resolverdn extraciase, una serie de problemas
dados por el profesor.

+ Por equipos los alumnos realizardn una investigacion
bibliografica y expondrdn los temas sugerides. E) profesor
concretard con un cuade sindplico los  conceptos
expuestos.

« Por equipos los alumncs realizarin una Investigacitn
bitliogrifica y expondrin ks temas sugerides. El profesor
resolverd problemas propuestos. Los alumnos realizardn
una serie de ejercicios aplicando esta técnica.

+ El profesor expondré los conceptos generates del tema y

alumnos de manera individual, resolveran ezdraclase una
serie de problemas.

Unldad 3 Elementos béasicos de un programa

CObjetivo particutar
Que el alumno conazea y aplique los elemertos mas importantes de un programa
Temas Instrumentacién diddctica
1 Pantes censtitutivas de un programa + El alumne investigard los conceptos mas Importantes. A
- Tipos de instrucciones fravés de lluvia de ideas, los alumnos coordinades por el
- Inicio - fin profesor, concretardn los conceplos mAS relevantes.
- Asignacién Posteriormente el atumno resolverA problemas para
-~ Lectura reaflrmar sus conocimientos,
- Escritura + ElI profesor expondra los conceplos més importanies,
Bifurcacion realizard ejercicios pricticos y propondrd problemas para
~ Tlpos de operadores ser resueltos por los alumnas.
Aritméticos
- Relacionales
— Logicos
—  Prioridad
2 Contadores
3 Acumuiadores
4 Interruptores
Evahuacidn
Periodo Unidades temdticas Plan de evaluacién
1er. 1-24 S0% evaluacion continua y S0 % examen tedrico
2do. 24-28 50% evaluacidn continua y 50 % examen tednco
3er. 28-34 50% evaluacidn continua y 50 % examen tedrico




Semestre V Lenguaje de programacitn
Objetivo general

Al final del curso, dalunmouanslmmrélasducmndeunproblennespecmcoreallmdoenunlengm;ewrﬁnam
wpdepmwunmmdo con e fin de sulomatizar y optimizar ef activo mis importants de una

“la informacion”,

Enfogue metodoldgico

La esignatura es de tipe tedrico-prictico, donde la parte tedrica toca aspectes relaclonados con los conceptos, las
estructuras basicas, kos algoritmos y elementos sintécticos de los Lenguajes de programacitn; mientras que el aspeclo
préctico contempla en planteamlento, solucién y transformacién de problemas especificos a un sistema automatizado de
informacién cen la utifizacién de un lenguaje de programacitn estructurado. E} profesor funge como elemento importants en
ta generacion creativa de Sistemas de informacidn que dan como consecuencia sistemas Informéticos de calidad.
Asignatura antecedentes: Computacion bdsica | y I, Sistemas operativos y Técnlcas de programacion.

Asignatures colaterales: Basesdedatnslnrorméﬂuapﬁmda

Asignaturas consecuentes: Sistemas da informacién, Tecncloglas informaticas y Programacién avanzada,

Unidad ? Conceptos generales
Obieti .

Al término de fa unidad, el alumno manejard los conceptos tdsicos de un lenguaje de programacion, con e fin da que Maneis
los témines utiiizados en un ambiente de programaci6n.

Temas Instrumentacién didéctica
1.1 Generalidades oEIatummreauzariunahvesugadéndebseumptos
= Instruccidn generales.  E| profesor, mediante fuvia do
— Programa concretard los conceplos fundamentales. Los almmus
- Lenguaje logrardn el conocimiento de los conceptos genefales de
- Compitador Lenguajes de programacién,
—  Intérprete
— Programacién estructurada
—  Programacién modutar

Unidad 2 Entomo de un lenguaje estructurado
Objetive particular

Al término de fa unidad e! alumno, Interpretard, a parti de un lenguaje de programaciin estructurado ia soluckn a problemas
propuestas, lo cual le permitird conocer el ambients en que se desaralla y opera este.

Temas Instrumentacion diddctica
2.1 Caracterigticas + Mediante una prictica en 'a computadora el profesor
-~ Requerimientos de hardware introducird al alumno en el manejo de un lenguaje de
- Instalacidn programacidn., El alumno, en sesion de preguntss y
- Carga de un lengusje estructurado respuestas, resoiverd sus dudas. Este a su ve2, logrars el
= Descripcién def entorno en un lenguaje estructurade conoclmiento y dominio del entomo del fenguale de
Programacion,
2.2 Metodologia pars la solucién de problemas « El alumno realizard una investigacién bibliografica de ks
— Andlisls del problema conceptos generales. Coordinados por el profesor, a
-  Disefio del algoritmo través de una lluvia de ideas, concretarsn ks conceptos
«  Codificacién fundamentales, El alumno logrard el conocimiento de los
- Compiiacidn y ejecucisn conceptos y reafimnard la metodologia de solucién de
- Prueba y depuracion prablemas.
Documentacion

Unidad 3 Aplicacién de un lenguaje estruciurade
Objetivo particutar
Al término de |a unidad, e alimno resolverd con base en un lenguaje estructurado, diferentes tipos da problemas, Jo cual le

permitird adquin7 destreza en el manejo do un lenguaje de programacién y optimizacién en el desamolio de sistemas
informdtices.

Temas Instrumentacién didactica
3.1 Estructura de un programa . + El profesor dard a conocer al alumno la estructura bisica
~ Cabecera de un programa. E! alumno logrand el conocimiento y
- Declaracién de variables y constantes dominio en la forma da construceitn de dicho prog




- Funciones y/o procedimientos

El profesar expondrd los tipos de datos que se manejan en

~ Prograrna principal el lenguaje estructurado. Los alumnos reallzarén ejercicios
que permitan verificar fos conccimientos del tema,

3.2 Tipos de datos + Mediante pricticas en el laboratorio y apovindose en la

- Clasificacitn computadara, el profesor expendrd la funcién de fas

— Constantes instrucclones basicas, de control y modular, asi como su

- Variables representacion en la computadera.  El alurino generard

- Operadores ejercicics en la computadora. El profesor revisard las
pricticas para vedificar la dplima utilizacién de los

3.3 Instrucciones bdsicas elementos sintdcticos del lenguaje de programacién,

~ Entrada/salida s Mediame priclicas en laboratoric y apoyindose en fa

—  Asignacién computadora, el profesor expondrd la funcidn de las
nstrucciones  uliizadas en las estructuras de datos,

3.4 Instruccicnes de controt bésquedas y ordenamientos. El alumno generard

—  Secuenciales ejercicios en la computadora, el profesor revisard ks

- Seleclivas pricticas para verificar fa Splima utilizacion de los

- Retacionales elementos sinticticos del lenguaje de programacién.

3.5 Programacién medutar

- Subrutinas

- Subprogramas

3.6 Estructura de datos

- Aegios

— Registros

- Archivos

- Puntercs

3.7 Busqueda y ordenamientos

- Pilas

~ Colas

- Burbuja

- Ligas

Unidad 4 Disefio final
QObjetivo particular

Al términa de la unidad, el alumno, mediante el andlisis y disefo de Sistemas de informacisn aplicard sus conocimientos en la
elaboracion da Sistemas de informacién con calidad para reafirmar las habifidades adquiridas durante el curso.

Temas

instrumentacion didactica

4.1 Aplicacidn del andlisis y disefio de Sistemas de informacién

El alumno desarrolftard un proyecto final invofucrando todas
las fases del tema propuesto. E profesor coordinard y

revisard el proyecto final.
Evaluacion
Periodo Unidades temdticas Plan de evaluacién
1er. 1-33 40 % evaluacidn continua y 60 % examen tedrico
2do. 33-35 60 % evaluaciin continua y 40 % examen ledrico
Jerg, 35-41 80 % evatuacidn centinua_y 20 % exarnen tedrico




Semesire V Bases de datos

Objetivo general

El alumno conocera y aplicar? ios conceptes mas importantes de las Bases de datos, propiciando el desarrollo de hablidades
en el uso 6ptime de los manejadores de Bases de datos, disefiando, al finalizar el curso, un sistema administrador de
informacidn que le permita generar destreza, agllidad y cettidumbre en la solucién de problemas de Sistemas de informacién,
para que, de esta forma, su papel como elementa resolvedor de problemas informéticos surga con calidad.

Enfoque metodoldgico

La asignatura es de lipo tedrico - prictica, donde la parle tedrica foca aspectos relacionados con ios conceptos, Las
estructuras bdsicas, los algoritmes y ks normalizacién de fas Bases de datos, mientras que el aspecto prictico contempla
ternas da Lenguajes de programacisn y metodologias de sofucidn de proyectos especifioos de un sistema de informacién. El
prefesor funge como elemento Importante en la generacién creativa de las Bases de datos y de los Sistemas de informacidn,
fomenta la reflexién en la construccion dptima de ios modelos de Bases de datos que dan como consecuencia Sistemas de
informacién de calidad.

Asignaturas antecedentes; Computacitn basica | y i, Téenicas de programacitn 4to. Semestre.

Asignaturas colatersles; Lenguajes de programaclén

Asignaturas consecuentes; Sistemas de informacion.

Unidad 1 Conceptos generales

Obietive partisutar

Al término de ia unidad el alumno conocerd y aplicard los conceplos més Importantes en las Bases de dalos para disefiar y
constiuir Sistemas da informacién

Temas instrumentacion didictica
1.1 Conceptos generales » Elalumno Investigaré los temas propuestos por el profesor.
— Dato E! profesor, a través de lluvia de ideas, concretard en un
- Informacitn cuadro sindptico kos conceptos méas importantes. Loz
- Campo alumnos logrardn el conocimiento de Jos conceplos
- Registro generales de las Bases de datos.
- Archive + Se formaran equipos por parte de Ios aiumnos y expondrén
- Basesdedatos los temas propuestos por e profesor, El profesor aplicard
- Sistermas de manejo de Bases de datos un cuestionario al téming de la unidad. Para verificar s
- Administrador de base de datos conocimientos adquiridos por los alumnos.

1.2 Antecedentes y evaluacion de tas Bases de datos

1.3 Objstivos, seguridad y aplicaciones de las Bases de datos

Unidad 2 Tipos de Bases de datos
Objetivo particular

Al término de ta ynidad e alumno conocerd y aplicard los distintos lipos de Bases de datos, para diferenciar las
caracteristicas y potenciales de uno con respecto al otro.

Temas Instrumentacion didéctica

2.1 Tipe jerdrquico » Los slumnes investigardn en equipes ceda uno de los

- Caraclerlsticas temas propuesios por ef profesor. Expondrdn estos en

- Ejemplos clase,  El profesor realizard un cuadro  sindplico
sintetizando los conceptos mas importantes. Los alumnos

2.2 Tipos de red lograrén el conocimiento de los distintos tipos de Bases de

- Caracteristicas datos

- Ejempios

2.3 Tipo relacional

Caracter/sticas
Ejempios




Unidad 3 Manejadores de Bases de dalos
Obsetivo particttar

Al término de la unidad el alumno conocera y aplicard los procesos comunes a los manejadores de Bases de datos. Para
esbozar la manera en que funciona un manejador de base de datos.

‘Temas

instrumentacidn diddctica

3.1 Antecedentes de lcs manejadores de base de datos

3.2 Enterno de un manefador de base de datos
- Requerimlentos de harowarne

~ Instatacién

- Carga

- Descripcién del entomo

3.3 Construccién de una base de datos

- Tipos de campos

~ Creacitn de la estructura

- Introduccidn de datos

- Cieme de las Bases de dalos

— Modificacién de la estructura

- Lsode archivos indica y erdenarniento
- Borrar, editar y modificar registros.

- Bisquedas
—__Importacién de registros

El alumno, de manera individual realizard una Investigacidn
de 108 conceplos propuestos por el profesor. En Iuvia de
ideas, se discutirdn por parte del profesor y de los alumnos
los aspectos méds importantes, Al finalzar el tema los
alumnes entregardn al profesor un resumen de los temas
propuestos, donde ef profesor verificard el conocimiento
adquiride por los alumnos.

El profesor expondré los procedimientos necesarios para la
ejecucidh de los comandos propuestos, ademds de
proponer  ejercicios a resolver por el alumno en el
laberatorie. Las pricticas serdn revisadas por e profesor
para verificar ef uso adecuado del manejador de base de
datos por parte de los alumnos.

Unidad 4 Normalizacién de Bases de dates

Objetivo particutar

Nlénnimdelaunkhdelalumnommceréyaplicaraloseonceptosmésimpoﬁamsdem:maﬁzmiénparaeldisd'bde

Bases de datos.

Temas

Instrumentacidn diddctica

4.1 Normalizacién
— Dependencla funcienal
-~  Primera forma normat (1FN}
~  Nommalizacién y verificacién de la relacidn 1FN
- Segunda forma normal (2FN)
- Normalizacién y verificacidn de la relacién 2FN
- Tercera forma normal (3FN)
Cuarta forma normal (4FN)

Investigacién por parte del alumno de los conceptos
tedricos propuesios por el profesor, el profesor realizard un
ejemplo y propondrd |a realizacién de un ejercicio por parte
de los alumnos para evaluar el proceso de normalizacién da
las Bases de datos realizadas por los alumnos

Unidad 5 Programacidn con lenguaje de base de datos
Objetivo particutar

Allérm':nodehurﬂdadelalmoomoedyapllcarémdmmlussinﬁdjeosylﬂgbosdehprwndénenmmjede
Bases de datos. Para desarroffar un sistema de administracion de base de datos.

Temnas

Instrumentacidn didictica

5.1 Editor

- Conceplos

- Descripcion

= Comandes bisicos

5.2 Estructura de un programa
3.3 Tipos de datos

- Constantes

- Variables

5.4 Tipos de operadores
—__Relacionales

El profesor expondrd los conceptos generales del tema. El
alumno entregarad un resumen que contemple estos temas.
El profesor expondrda las estucturas bdsicas de
programacién proponiendo una serie de ejercicios para ser
realizados por el alumno. Para verificar la dptima utilizacién
de tos elementos sintdcticos de programacién de Bases de
datos,

El profesor expondrd las estructuras basicas de
programacién, proponiendo una serie de ejercicios para ser
realizades por ¢l alumno. Para verificar Ia dptime ulilizacion
de los elermentos sintdcticos de programacion de base de
datos.
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5.5 nstrucciones bisicas

5.6 Instrucciones de control

Logicos
Aritméticos

Entrada - salida
Asignacién

Secuenciales

Refacionales

Unidad & Disefio final
Objetivo particutar
Al término de 1a unidad el alumno disefiars un sistema de base de datos de acuerdo a un problema especifico utilizando tas

henambrmmiaspamhmmum.wnhfmdeammmmﬁmummMed
CUrss.

Temas Instrumentacién didactica
6.1 Planteamiento del problema + El profesor integrard a los alumnos por equipes, para
6.2 Disefio realizat un caso practico que serd resuelto y entregado al
) finalizar el curso.
6.3 iImplementacién
Evaluacion

Periodo Unidades terndicas Plan de evaluacién

{er. 1,2y3 Examen tedrico 60 % y evaluacion continua 40 %

2do. 4y5 Examen tedrico 30 % y evaluacidn continua 70 %

Jar, 8 Emrnenteérbow%ypmyedoﬁ_n_alm%

Semestre V Multimedia

Objetive general

Al término de! curso el alumno conocerd y operard el ambiente de multimedia (manejo de audio y video) asf mismo
WwWMmdmmp&MmmmmMMmmmmmmmdm
su proceso de formacidn para aplicano en su drea de conocimiento,

Enfoque metodolégico

La asignatura es de lipo tedrice - prictica, que ahonda en Jos conceptos y principios bdsicos de funcionamiento da
ml.utimediamhpanemdrimyendaspednpréwoosaapimnedmwwdmmgndmm&m. graficas, audio y
video.

Aslgnaturas antecedentes: Computacidn bésica i y il
Asignaturas colaterales: No se menciohian
Asignaturas consecuentes: No se mencionan
Unidad 1 Infroduccidn a Ia multimedia

Objetivo particular

Al término de la unidad e alumno conocerd kos principios basicos de operacidn de multimedia de manera que sea capaz de
distinguir el tipo de equipo y ks requerimientos minimos de una computadera cuya aplicacion serd multimedia,

Temas Instrumentacién didctica
1.1 Introduccién = Exposicion por parte del prafesor. Investigacién por parte
- Cencepto de multimedia de ios alumnos en libios, revistas especializadas,

1.2 Requerimientos de hardware

documentales y aplicacién de cuestionarlos.

Memoria RAM

Tarjetas de audio y video
Disco dure

Computadoras para multimedia
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1.3Ch - ROM
— Concepto y tipo de CD-ROM
- Principios de funcionamisnto del CD-ROM

1.4 Disco compacto (CD)
- Concepto de disco compacto
- Almacenamienta de informacion en disce compacto
- Sistema numérico binario
Limpieza y cuidados

Unidad 2 Ambiente gréfico

Objetivo particular

Al términe de fa unidad of alumno conocerd los conceptos bésicos del ambiente grifico para ser capaz de manejarics en el

ambiente multimedia.

Temas

Instrurnentacién didactica

2.1 Relacidn de amblente grafico y mulimedia
2.2 Concepto de interaccidn

Exposicion por parte del profesor
Desamollo de pricticas y ejercicios en la computadora
personal {PC) por parte de los alumnos.

2.3 Concepto de amblente grifico Revisién y evaluacidn da practicas.
= Ventanas
- lconos
— Cajas de didlogo
- Administrador de archivos
—~  Grupo de trabajo principal
Grupo de trabajo accesorios
Unidad 3 Apiicacidn en multimedia
Objetivo particular
Al {érmino de ta unidad el alumno desarrollard su habilidad en el manejo de muttimedia para ser capaz de usaria en diferentes
aplicaciones.
Temas Instrumentacion diddctica
3.1 Diferentes aplicaclones de muitimedia Exposicién  por parte del profesor de ias diferentes
- Enciclopedias " , U instatacién y acceso
- Mapas Luvia de ideas por parte de los alumnos en base a sus
— Estadisticas conocimientos y experiencia de la relacidn y aplicaclones
- Entretenimientos de mullimedia en otras disciplinas.
- Otres Aplicacidn por parte del alumno de sus conocimientos con

3.2 Instalacién y acceso de la aplicacién en ef ambiente grifico

3.3 Manejo de diferentes mentis que ofrece para la basqueda e
impresién de la informacion

el uso de la computadora personal (PC) y del software
disponible para el desarrolle de un trabajo.

- Ayuda
3.4 Audio, video y animacién en multimedia.
- Desarrolio y edicién
Evaluacion
Periodo Unidades temdticas Plan de evatuacién
Ter. 1 50 % examen tedrico y 50 % evaluacion continua
2do. 2 30 % examen tedrico y 70 % evaluacidn continua
Jer. 3 30 % exarnen tedrico y 70 9% evaluacidn continua
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Semestre V Informética aplicada
Objetivo general

Al térming del curso el alumno resolverd problemas de cardcter contable y adminisirativo mediante el uso de software de
aphciéndesafrnﬂadnparahlefecto,yatmvésdelusndeunahoiaeledrén&ca,diseﬁaraypmgramamaplmcm
mmmnmmmwm@,mmwmammumumy
manejard de ranera éptima los recursos de informacidn del medio donde se desarrolla perscnal y profesionatmenta.

Enfogque metodolégico

Laasignamraesdaﬁpotaﬁfico-pdcﬂdmdelapaﬂakedﬁcacnniempdabaaspectosysecuemiaspmv‘asmdusude
mmuMthpm.mmmemmﬁmmmhwmmm

probiemas especificos planteados.

Asignaturas antecedentes: Computacién bésica | y H, Sistemas operativos y Téchicas de programacién
Asignaturas colaterales: Lenguajes de programacion, Bases de datos
Asignaturas consecuentes: Sistenas de infonmacion, Tecnologlas Informéticas y Programacion avanzada.

Unidad 1 Autornatizacién de registros contables

Objetivo particutar

Al término de fa unidad el alumno utilizard sus cenocimlentos de contabilidad para registrar las operaciones contables de una
organizacion, asi como en la obtencién de los reportes financiercs de la misma mediante e uso de un sistema comercial

desarrollado para tal efecto.
Temas instn idn didctica

1.1 Introduccion El profesor expondra los aspectos mas Importantes el
sistema, asl como del process de instalacién. El alumno

1.2 Instalacién y descripcidn del sistema instalard el sistemna en la PC y elaborard un reporte de ios

- Catilogo de cuentas procedimientos utilizados a través de un diagrama de fujo.

~  Pélizas El alumng feslizard una Investigacién que Te permita

- Balanza de comprobacién comprender los tecnicismos manejados en la clase y el

-~ Diarie general profesor sintetizard las investigaciones en un cuadro

- Aundiares sindptico.

- Reportes financleros El profesor expondrd los aspeclos més imporantes de

~ Balanza anual ¥ ¢consolidacidn acceso al sistema, asl como los comandos generales, ef

~  Hoja de célculo alumno realizard un resumen de los conceplos mas

- Utilerlas importantes.
El profesor propendrd un ejercicio contable para L

1.3 Preparacion de informacién contable realizacion de practicas en laboratorio y ! alumno realizard

- Catalogo de cuentas movimientos y reportes de cuentas y piizas.

- Pblizas El alumno emitid los diferentes reportes contables

- Espacio en disco anzlizande la informacién que proporcionan eslos. El
profesor supervigard fa correcta impresién de los reportes

1.4 Acceso al sistema contables.

- Comando generates El profesor expondrd la importancla de la existencia de

~  Navegacitn utilerias en un sistemna, explicando &l apoyo que estas

—  Confimnacién de informacidn ofrecen al usuario. El alumno ejecttard en el sistema las

- Tipos de datos diferentes utilerlas con las que cuenta, efaborando un
resumen de las mismas.

1.5 Inicio de operaciones

~ Catdlogo de cuentas

~  Movimientos

- Consgultas

- Reportes

1.6 Pélizas

- Creacién

- Movimientos

- Consultas

- Emisidn

— Contabilizacién

1.7 Reportes contables

— Balanza de comprobacidn

— Diario general

— Auwiliares mensuales y anuales
- Reportes financieros

1.8 Utilerias
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=~ Procesos especiales
- Coenfiguracién del sistema
Control de archives

Unidad 2 Autormatizacin de remuneracidn y pagos

Obijetivo particular

Al término de la unidad el alumno wilizars sus conocimientos en el cdicuto de percepciones y deducciones para el pago de ta
nomina de una organizacion a través de un sistema comercial desarroltado para tal efecto.

Temas

Instrumentacitn didictica

2.1 Infroduccion

2.2 Ingtalaclén y descripeitn del sistema
2.3 Configuracién del sistema

2.4 Principios de operacidn

2.5 Parémetros de la némina

2.6 Catdlogos

— Departamentos

~ Puestes

— Trabajaderes

— Percepciones y dedurciones

2.7 Movimientos a a némina ¢ interfaces con contabilidad
2.8 Consultas generales

2.9 Reportes de [a ndmina

210 Emision de reclbos y otros reportes
2.11 Utilerlas y entace electrénico

212 Editor de formatos

El profesor expondrd tos aspectos més importantes del
sistema, asi como del proceso de instatacion. El alumno
instalara y configurard el sistema y elaborard un reporte de
los procedimientos utilizados a través de diagramas de
flujo.

El profesor expondra tos aspectos més importantes de los
principios de operacidn del sistema. Asi como los
pardmeiros de operacidn.  El alumno configurard, los
pardmetros de operacisn del sisterna y entregard un reporte
de los procedimientos utilizades.

Etf profesor propondrd un ejercicio de némina que permita
al alumno realizar rovimientos en los catilogos, con
mavimientos & la ndmina y consultas generales.

El profesor supervisatd al alumno en la emisidn de reportes
y fecibos oblenides del ejercicio propuesto, realizande un
andlisis de la informacidn que estos reportes proporcionen.
El profesor expondrd la Importancia de la existencia de
utiterlas en el sisterna, explicando el apoyo que estos
ofrecen al usuario. El alumno ejecutard en el sistema las
diferentes utilerias con las que cuenta, elaborando un
resumen de [as mismas.

El profesor expondrd los diferentes comandos con que
cuenta el editor de formatos para que ef alumno realice
modificacién de formatos ya existentes o 3 creacién de
NUEVOS.

Unidad 3 Automatizacion de transacciones comerciales de una organizacion

Objetivo particular

Al término de la unidad, el alumno utilizara sus conocimientos en fa administracion y registro de las operaciones comerciales
de una organizacién a través de un sistema automético de administracidn empresarial, para la ganeracidn de informacion que

apoye a la toma de decisiones de la misma

Temas

Instrumentacién didactica

3.1 Instalacién y caracteristicas del sisterra
3.2 Inicio de operaciones

3.3 Clientes

3.4 Vendedores

3.5 Proveedores

3.6 Inventarios y servicios

3.7 Compras

3.8 Cuentas por pagar

3.9 Facturacion

3.10 Cuentas por cobrar

3.11 Movimientos al inventario

E! profesor expondrd los aspectos mds Importantes del
sisterna, asi como del proceso de instalaciin v
configuracitn.

E! alumng instalard el sistema en la PC y elaborard un
repoite de los procedimientos uliizados a lravés de un
diagrama de flujo

El profesor propondra un ejercicio que contemple todas las
transacciones comerciales de una empresa permitiends al
alumno realizar movimientos, consultas y reportes a los
caldlogos de clientes, vendedores,

inventarios, asloomlarealm&éndeﬂprocesodeeompm
de facturacidn y la generacién de cuentas por cobrar y por
pagar, asi como los movimientos al inventario generadas
por las transacciones realizadas.

El alumno investigard el procedimiento de intercambio de
datos con otros sistemas, e profesor sintetizard las

investigaciones.
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3.12 Interfaces con contabilidad
3.13 Estadisticas
3.14 Utilerias

El profesor supervisard al alumno en la oblencién de
estadisticas en forma de reporte o de grifica que
proporciona e sistema llevando a cabo un andlisis de'la
informacidn obtenida.

El profesor expondrd la importancia de ta existencia de las
utilerfas del sistemna, explicando ef apoyo que estos ofrecen
al usuario. E!atumno ejecutard en el sistemna las diferentes
utilerlas con Ias que cuenta, elaborandd w resumen de s
mismas.

Unidad 4 Programacién en hojas electrinicas

Objetivo particular

Al término de la unidad el alumno disefiard y consinuind aplicaciones especificas utilizando en forma dptima ks instnacciones
bésicas de una hoja electrénica para 1a adecuada solucitn de problemas de Indote administrativo,

Temas

instrumentacion diddctica

4.1 Introduocion y deFnicion

Macroinstrucciones
Estructura de una magroinstruccion
Elecucitn

4.2 Tipes de macrocomandos
Bésicos

Formatos
Grificos
Control
Ciclicos
Condicionales

4.3 Direccionamiento

Absotuto
Relativo
Lic

4.4 Funciones

Tipos de funciones

4.5 Cuadros de didlogo

Creacion

- Asociacién de macros

Ef alumno reafizard una investigacién de los conceplos
manejados. El profesor realzard una luvia de Meas y
concretard con un cuadro sindptico.

El alumno invesligard los conceptos manejados. El
profesor propondrd ejercicios a realizar por ef alumno en ta
PC.

E! profesor explicard los conceptos més importantes y
propondré ejercicios a realizar por ¢ alumno en la PC.

Evaluacién
Perlado Unidades temdticas Plan de evaluacién
ter, 1.1-18 20 % examen tedrico, 40 % examen practico y
40 % de evaluacién continua
2do. 21-36 20 % examen tedrico, 40 % examen préctico ¥
40 % de evaluacion continua
3ro. 37-45 30 % eamen tedrico, 70 % examen practico
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Semestre V Paquetes grificos

Objetivo general

Al términ del curso, el alumno resolverd problemas de diserio grafico mediante el vso de soffware de diagramacién, dibujo y
presentaciones desarroliadas para fal efecto, y a través det uso de estos creard solucicnes a problemas especificos reales,
mejerando su capacidad de andlisis para remediar problemas de comunicacién y manejar de manera dptima ios recursos de
infarmacidn del medio donde se desarrolla personal y profesionalmente,

Enfoque rmetodolédgico

La asignatura es de tipo tedrico-préctica donde fa parte tedrica contempia los aspectos y secuencias previas para el uso de
software de apticacién y la parte prictica, permiliré el educando aplicar sus cenocimientos tedricos en la solucitn practica de
problemas especificos planteados.

En esta asignatura e profesor toma el papel de guia y faciltador de la ensefianza propiciando en el alumno la reflexion y
creaﬁvidad,marrd!andoenel,rmbilidadesdepwsamiaﬁoymmhacﬁnasimadﬂdﬁywwduﬁaﬁosqueb
permitan formarse come individuo consiente y respetuoso de su entono humano y ecolbgico, conociendo la evolucidn de ia
ciencia y tecnolegia en la sociedad, y esumiendo su papel de individuo, cuya responsabilidad es su desarrollo profesional con
calidad y competitividad, constnryendo su propio aprendizaje.

Asignaturas antecedentes: Computacién basica Iy [l, Sistemes Operatives y Técnicas de programacion.

Asignaturas colaterales: Informética aplicada, Bases de datos y Lenguajes de programacién.

Asignaturas consecuentes: Sistemas de informagién, Tecnologias informéticas y Programacidn avanzada.

Unidad 1 Diagramacitn

Objetivo particutar

Al término de la unidad el alumno creard diagramas de fluje y organigramas mediante el uso de software de aplicacién
especifica para resolver problemas gréficos de informacion,

Temas Instrumentacién didactica
1.1 Introduccién a la diagramacién + El docente expendrd la historia del tema, y mediante
—  Historia dindmicas grupales e alumno discutird kas apficaciones
~ Aplicaciones de la diagramacién actuales de la diagramacién
» El alumno reallzard una investigacién que le permita
1.2 Software de diagramacion comprender los tecnicismos manejados en clase y
- Paquetes disponibles en &l mercado realizando una lluvia de ideas coordinada por & docente sa
- Caracterislicas de los paqueles creard una sintesis del tema
~  Reguerimiantos de Hardware +  Auxiliado por el docente, el alumno hard uso de un paquete
de diagramacién pare conocer y navegar dentro de este,
1.3 Uso de un paguete de diagramacion realizando un cuadro sindptico con las pantallas, mends y
- Instalacién comandos del programa,
~ Reconocimiento del paquets + Por medio de ejemplos sencilles el docente demostrara la
- Entrada, navegacidn y salida del paquate forma de uso de las herramientas de trabajo, el alumno
- Menis y comandos practicard y almacenard en disco los ejercicios propuestos
+ El docente explicara los diferentes formatos y el alumno
1.4 Heramientas de trabajo conciuird con una practica resolviendo un planteamiento
- Lineas especifico propuesto por el docente
- Simbolos + Con la ayuda del docente, el alumno imprimird trabajos
- Texto realizados en laboratorio, concluyendo con una practica
impresa.
1.5 Formateo de textos y viros objetos
- Fuentes
- Temafos
~ Lineas
— Colores
1.6 Impresion
- Modo borrader
—__Modo calidad

Unidad 2 Software de grafices estaticos
Objetivo particular

Al término de ! unidad el alumno disefiara graficos complejos, desarrolldndose su habilidad y crestividad sobre
planteamientos especificos.

Temas Instrumentacién diddetica
2.1 Introduccion a las graficas estiticas + El dogente expondrd la historia de los graficos y mediante
— Historia luvia de ideas se discutirdn los conceptos y tipos de
- Conceptos de color graficas existentes
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- Tipos de gréficos {mapa de bits y vactores)

2.2 Software de dibujo

- Paqueles disponibles en el mercado
— Caracteristicas de los paguetes

— Requerimientos de hardware

2.3 Uso de un paquete de dibujo

- Reconocimiento del sistema

- Entrada, navegacién y salida del sistema
- Menis y comandos

2.4 Herramientas de trabaje

- Llneas (recta, curva, poligono)

- Figuras geométricas (elipse, recténgulo, etc.)
—  Selecclén (tjeras, lazo, varita mégica)

- Rellencs (spray, rodille, gomas, etc.)

- Paleta de colores

2.5 Edicién de graficos

Cortar, copiar y pegar
— Rotacién e inclinado
- Escalado e inversién
- Efectos especiales
2.6 Impresidn
— Enpapel
- Endisco

2.7 Formatos graficos

—_BMP, PCX PCC, GIF, TIF, TGA, JPG, PIC, RLE, EPS

El alumno realizardd una investigacién que la permita
conocer las caracteristicas de loa paquetes disponibles en
el mercado y mediante técnicas grupales se hard un cuadm
sindplico, concentrando ka informacion

Aundliade por el docente, el alumno haré wso de un paquete
de dibujo para conocer y navegar dentro de este, realtzando
un cuadro sindptice con las pantallas, ments v comandos
de este

Por medio de sjemples, el docente dard a conocer el uso
de las herramientas de trabajo. El slumno practicard y
aimacenara en disco los ejercicios propuestos.

El docente explicard las diferentes herramientas de edicién
y ¢ shomno concluird con una prictica, resohMiendo un
planteamiento de disefic grafico que &) docente indique

Con I3 ayuda del docente, el alumno imprimird trabajos
realizados en laboratorio, concluyendo con una préctica

impresa
El docente enfstard los diferentes formatos grificos que
exjsten y los programas que los generan

Unidad 3 Software de presentaciones y animacién

Objetivo particular

Al término de la unidad el alumno desamcliard presentaciones y animaciones creativas con e software de aplicacion

adecuado ai planteamiento y equipo disponible.

Tetmas

Instrumentacion digictica

3.1 Conceptos basicos

- Presentaciin

- Animacion

-~ Formatos de entrada y satida de los datos

3.2 Software de presentaciones
- Dedi ity

- Por lineas de tiempo

- Por eventos

3.3 Uso de un pagquete de presentacicnes
- Reconocimiento

- Navegacién

— Menis y comandos

3.4 Herramientas de trabajo

- Hearmramientas de control

- Herramientas de dibujo

— Herramientas de texto

- Hemramientas de importacién

3.5 Ejecucidn de presentaciones
~ En pantalla

- Enimpresora

- Envideo

- Endiapesitivas

El docente realizard una explicacin de las diferencias
enlre presentaciones y animaciones, enlistando los
formatos de entrada y salida de los datos. El alumno
discutird sus dudas con &l profesor

El alumno mealizard una investigacién da los tipos de
presentaciones y por medic de una lluvia de ideas e
docente ayudard a sintetizar la informacién

Auwdliado por et docente, el alumino hard uso de un paquete
de dibujo para conocer y navegar dentro de este, realizando
un cuadro sindptico con las pantalias, menGs y comandos
El alumno integrard los conocimientos previamente
adquiridos en la creacion de presentaciones con la
asescria del docente, los resultades se almacenarin en
disco.

El alumne desamollard un provecto final de presentacion
propuesto por el docente

Con el spoyo de métodos audiovisuales el docente
mosirard ejemplos y diferencias de animacidn comercial, &f
alumno elaborara una sintesis del tama,
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3.8 Software de animacién

- Paquetes disponibles en el mercado

— Caracteristicas y requerimientos

— Tipos de animacidn (render, morph)

— __Formatos de animacitn (FLI, FLC, AVl MOV, hﬂ’G)

Evaluacidn

Periodo Unidades temdéticas Plan de evaluacién

ler. 11-186 30 % evaluacién continua y 20 % examen tedrico
50 % examen préctico

2do. 21-27 30 % evatuacién contimm y 20 % examen ledrico
50 % examen practico

3ero. 31-38 20 % evaluacién coptinua y 20 % examen tedrico
% examen practioo
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Semestre V) Proyectos por computadora
Objetivo general

Al final del curso el alumno analizara los elementos y recursos necesarios para disefar un proyecto que muestre ser eficaz,
eficiente y pertinente, empleando para ello las lécnicas de ruta critica, diagramas de Gantt, PERT y Tiempos y movimientos
saglin sea el caso practico al cual se enfrents

Enfoque metodolgico

Se propone un enfeque tedtico-prictico participativo, donde el alumne es comresponsable del desarrollo de los contenidos
tedricos ya que sus antecedentes académicos conforme &l plan de estudios asi o marcan, Los nuevos conocimientos son
puestos en prictica a través de la gula del profesor sobre todo en equellas secciones que requieren ser mas especificas.
Asimisnwymmp!euwﬁoa!ameludoiogiasepfammlarmesidaddenevaracabomcuadmdepﬁdimpu
parte de cada alumno a fin de tener un documento que refieje ef trabajo realizado. Como parte de la metodologia final, se
elaborard un proyecto par compytadera basado en un caso practico, ef cual refleje ia aplicacion de las técnicas aprendidas.
Asignaturas antecedentes: Computacidn bdsica | y Il, Sistemas operativos, Técnicas de programacién, Bases de datos,
Informética aplicada, Sisternas de informacion, Multimedia y Paquetes gréficos.

Asignaturas colaterales: Tecnologias informéticas y Programacién avanzada.

Unidad 1 Conceptos bdsicos y administracién de un proyecto
Objetivo particular

Al término de fa unidad el alumno describird los conceptos béslcos de un proyecto, ash como identificard sus dreas de
aplicacién, etapas de administracién y recursos, para asimitar las bases necesarias para la elaboracién de un proyecto.

Temas Instrumentacién didactica

1.1 Introduccidn y generalidades + El alumno investigard os conceptos basicos, y en equipo
- Definicidn de proyectos, administracidn, empresa y expondré el resultade de su investigacion.

autornatizacion + El profesor coordinard las exposiciones y concluird el
- Areas de aplicacién de un proyecto conocimiento final realizando dindmicas de grupo,

1.2 Etapas de la administracién de un proyecto
- Planeaci6n

- Programacidn

- Controi

1.3 Recursos de un proyecto
- Humanos

- TécﬂDDS‘

- Financieros

Unidad 2 Técnicas para la planeacidn de un proyesio
Objetivo particular

Al término de la unidad el alumno aplicard ks diferentes técnicas de planeacién para estructurar un proyecto obleniends
resuliados a partir de datos y metodologias especificas.

Temas Instrumentacién diddctica

2.1 Tiempaos y movimientos « A través de una técnica expositiva y con apoye de material

" audiovisual el profesor dard los antecedentes, conceptos,

22 Diagramas de Gantt elementos, simbolegla y calcules que se realizan en cada
23 PERT una de las técnicas.

2.4 Ruta eritica + Elalumno elaborard dizgremas y cdlcules de cada una de

i las técnicas expuestas formando un cuademo de précticas

que entregara al profesor.

Unidad 3 Paqueteria de manejo de proyectos
Qbletivo particutar

El alurmno enaltzard un case practico para decidir cudl es la Yécnica mas adecuada a utilizar en la resolucién del mismo,
apoyéndose en el uso del software especializado, ’

Temas instn tacidn didictica
3.1 Hardware y Software = El alumno investigard los programas en especifico que
—__Requisitos existen en el mer¢ade determinando sus caracteristicas y
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— Especificaciones técnicas
- Instalacién

3.2 Manejo de programas orientados a ambientes graficos
- Menis

requerimientos de hardware.

El profesor a través de mesas redondas concentrard fa
informacién en un cuadro sindptico.

En el faboratoric de cémputo el profesor expondrd el
manejo del softwere seleccionado para la planeaclén de

- Ventana proyectos
- Botones + El alumno desarollard las précticas propuestas por el
- Hemamientas profesor y como frabajo final efaborard un caso practico
- Manejo d¢ archives completo,
~ Impresion de documentoes
3.3 Desamolio de un caso préctico

Evaluacién

Periodo Unidades teméticas Ptan de evaluacién

fer. 1-22 80 % exarmen tedrico y 20'% evatuaciin contihua

2do. 23-31 60 % examen tedrico y 40 % evaluacién continua

Jer. 3.2-33 10 % examen tedrico y 10 % evaluacién continua y B0 % caso

practico

Semestre VI Pregramaciéon avanzada

Objetivo general

Al final del curso el 2lumno transformard la solucién de un problema especifica realizado en un lenguaje comdn a un lenguaje
deprogmmaclénorientadoaobiemsyagréﬂcas.conelﬂndeautnmaﬁzaryopurnmreladivoméshmorlamsdewu
organizacion “la informacitén”

Enfoque metodolégico

La asignatura es de tipo tedrico-préictico donde la parte tedrica toca aspectos relacionados con los conceptos, ia estructura
béslmymmdosdapmgmmacﬁnmknhdaaobjelmymﬂmnﬂmmsqwdmm,mn!emplaei
planteamienio, solucion y transformacién de problemas especificos a un sistema automatizado de informacién con fa
utilizacidn de un lenguaje orientado a objetos. El profesar funge como elemento Importante en la generacion creativa de
Sistemas de informacién, fomenta la reflexitn en ta construccién Gpima de los modelos de sistemas automatizados de
informacién que dan como consecuencla sistemas informéticos de calidad.

Recibe apayo de: Computacitn bésica | y 1], Sistemas operativos, Técnicas de programacion, Lenguajes de programacidn,
Bases de datos, Informética aplicada.

Asignaturas colaterales: Sistemas de informacian, Tecnologlas informéticas.

Unidad 1 Introduccidn
Chietive particular

Al término de la unidad, el alumno podrd diferenciar as metodciogias existentes para el analisis y resolucidn de problemas,
eonelfmdepoderdisoemtrcmldeeﬂasmlanﬁsadecuadapwasdudonﬁprécﬁcas.

Temas Instrumentacisn didictica
1.1 Antecedentes = Investigacidn bibliogréfica por parte del alumno
1.2 Programacién avanzada » Mediante lluvia de ideas, e profesor coordinard Ia

elaboracién de conclusiones

1.3 Programacion no estructurada

1.4 Programacién modutar

1.5 Pregramacion por procedimientos; decorativo funcional
1.6 Programacion orientada a objetos
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Unidad 2 Principlos de la programacién orientada a objetos
Objetive particutar

Al término de la unidad, el alumno conocerd y aplicard los
construecidn de programas orientados a chjetos.

conceptos, metodelogia y elementos sintdcticos para fa

Temas

instrumentacién diddctica

2.1 Objeto .
2.2 Clase '

2.3 Variables de instancia .

2.4 Métodos ¢
2.5 Consecuentes

2.6 Polimorfismo
2.7 Manejo de informagién

Abstraccitn
Encapsulamiento

Herencia

Ameglo de objetos
Punteros a objetos
Enirada

Salida

Investigackin bibliografica por parte del alumno

Mediante lluvia de ideas los alumnos expondrin los
conceptos bésicos

El profesor concretara los temas expuestos

Mediante e uso de la computadora, los alumnos realizarén
ejercicios propuestos por el profesor

Unidad 3 Grificas

Objetivo particutar

Al término de la unidad el alumno aplicard los conocimientos, metodologias y elementos sintécticos para fa elaboracidn de
programaciin mediante el uso de grificas que permnitan la resclucidn de problemas terminados

Temas Instrumentacion didactica
3.1 Definicién + Elprofesor expondra ia estructura bdsica de programacion
¢ Medlante ejercicios propuestos el profesor ejemplificara ta
3.2 Sistemas de coordenadas de gréaficas ion de rtaci grificas
3.3 Desplegado de imdgenes « Mediante el uso de la computadova el alumno realizard

3.4 Cotores en graficas
3.5 Visualizacién de texto @ imagenes
3.8 Animacitn de imagenes

ejercicios propuestos por el profesor,

Unidad 4 Proyecto final
Objetivo particutar

Al término de la unidad el alumno aplicard los conocimientos adquirides en la elaboracién de un sistema informético con

calidad para reafirmar las habilidades adquiridas durante ef curso.

Temas Instrumentacién didéctica
4.1 Aplicacidn del disefio de un sistema de informacion « Elalumno desarrollard un proyecto final involucrande todas
las fases del tema propuesto.
¢ Efprofesor coordinard y revisard et proyecto final
Evaluacién
Periodo Unidades tematicas Plan de evaluacion
ler. No se 20 % examen tediico y 80 % evaluacidn continua
2do. especifica 20 % examen tedrico y 80 % evaluacin continua
Jer. 20 % examen tediico y 80 % evaluacion continua
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Semestre VI Sistemas de informacién

Objetivo general

Al término de! curso el alumno aprender y aplicard, los conocimientes teéricos y practicos sobre l2 metodologla para e
disefio e implantacién de Sistemas de informacién utilizando también los conocimientos adquiridos en todas l2s materias de
la especialidad.

Enfoque metodoidgico

Se ubica dentro del modeto “Pertinencia y Competitividad”, centrindonos en el drea de formacion tecnoldgica, las habilidades
requeridas por el alumno son; computacion, habilidades dei pensamients y clencia y tecnologla, la transmisién e induceién
del conocimiento es tedrico-préctico en donde el alumno propone y construye su aprendizaje, gulado por el maestro utilizanda
técnicas de investigacién, exposicion y resolucion de casos pricticos; haclendo uso de las heramientas de los laboratorios
de computo y audiovisual.

Asignaturas antecedentes: Computacién bésica | v lI, Sistemas operativos, Técnicas de programacién, Lenguajes de
programacitn, Bases de dalos e Informética apiicada.

Asignasturas colaterales: Tecnologias informdticas y Programacién avanzada.

Unidad 1 intreduccién a los Sistemas de informacion
Objetivo particular

Al témming de la unidad e alumno manejara los conceplos fundamentales de los Sistemas de informacién para aplicaros
comectamente e identificarios en sistemas reales.

Temas Instrumentacion didctica
1.1 Conceptos bdsicos « El alumno reaiizard una investigacién de los conceptos
— Sisterna bésicos y por medio de una dindmica de grupos el profesor

- Dato e infermacién
—~ Diseflo y andlisis de sistermas
- Anafista, programader, diseftador, usuatio y operadores

1.2 Clasificacién

— Abiertos y cerrados

— Supersistema y subsistema
— Por datos que maneja

concentrard la informacidn en un cuadro sindptico

+ El profesor expondra las clasificaciones de los Sistemas de
informacién y mediante una fluvia de kleas se buscara la
ejemplificacién de estas por parte del alumno.

Unidad 2 Ciclo de vida para el desarrolio de un sistema de informacién

Objetivo particular

Al témino de k2 unidad el alumno diferenciard los pasos

¥ elementos necesarios que conforman e} desarrollo de un sisterna

de informacidn para calendarizar correctamente fas actividades a realizar en el orden comrecto.

Temas Ingtrumentacién diddctica

2.1 Amdlisis » El alwmne investigard y expondrd formando equipos los
2.2 Disefic temas de esta unidad. Apoydndose con ejemplos ef
’ profesor  coordinard  y concretard  los  temas de
2.3 Desarrolle investigacién. El atumno debera entregar a final un
2.4 Documentacién mﬂéﬂdﬁ de fodas las exposiciones como evaluacién
2.5 Implantacion y evaluaclén

2.6 Mantenimiento
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Unidad 3 Andlisis y disefio de un sistema de informacién

Qbjetive parficular

Al término de la unidad el alumno wtilizard técnicas de andlisis y disefio de Sistemas de informacién para identificar un

problema, planteario y darte una solucién general.

Temas

Instrumentacién diddctica

3.1identificacidn de problemas

3.2 Investigacion def sistema
- Entrevista

~  Investigacion

—  Observacidn del campo

3.3 Planteamiento del sistemna
— Diagrama de flujo de datos y procedimientos
- Recursos humanos y materiales para el sistema

3.4 Factibilidad
— Técnica

— - Econdmica
-~ Operativa

3.5 Toma de decisiones

- Costos

— Beneficios

-~ Aprobacion del sistema

36 Diagrama de Gantt

3.7 Disefio detallado dei sistema
- Disefio modutar

-~ Disefio de entradas

- Disefio de salidas

- Disefio de archivos

A través de elemplos sencilos el prolesor describird las
diferentes problemdticas que presentan {os Sistemas de
infarmacién

El alumne aplicard las técnicas de andlfsis para recabar
informacién necesaria pare plantear una solucién

El alumno ufilizard sus conocimientos previos de
diagramacién para planfear una solucién general a un
problema. Sefatando su factibilidad.

El profesor supervisara los trabajos propuestes haciendo
énfasis en la Importancla de la factibilidad

Utilizando técnicas grupales el profesor aprobard los
proyectos propuestes por el alumno en base a su costo
beneficio

El alumng detallara ¢l sistema de informacion aprobado
para realizar su proyecto de sistema. El profesor
supervisard el producto generado por el alumno, que
deber contener los puntos de loa temas 3.6y 3.7

Unidad 4 Desarrolle y documentacion de sistemas
Objetive parlicular

Al térming de la unidad el alumno ulilizard técnicas de desarrolio y documentacién como comptemento al andlisis y disefio
para crear un prototipo de sistema de informacidn funcionalments valido

Temas

Instrumentacién didéctica

4.1 Seleccion de software
4.2 Seleccidn de hardware
4.3 Codificacin

4.4 Pruebas

4.5 Documentacion téenica
~  Diccionario de datos

- Arbol de decisiones

El alumno invesligard los precios y requerimientos del
software de desarrollo, asi como el de las plataformas en
que s& aplican, El profesor coerdinard una dindmica grupal,
para concentrar en una tabla les costos de software y
hardware

En laboratorio ef alumno codificard su proyecto de sistema
en el software elegido, desarroflando pamlelamente la
documentacion técnica, el profesor lo asesorard en el
desarrollo de la prictica

Unidad 5 Emplantacién, evaluacidn y mantenimiento

Chjetive particular

Al términe de la unidad el alumno implantard un sistema de informacién y evaluard el desempefic del mismo como respuesta

ala proposicién de un problema de informacién

Temas Instrumentacién didactica
5.1 instalacidn + Previa exposicion del profesor sobre ta Implantecin final
5.2 Gapacitacién del sistema, el alumno elaborard un manual de operacion

que contemple 1a instalacidn, operacion y mantenimiento de
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-~ Manual de operacltn este.
5.3 Lit ion » £l profesor evahard el prototipo desarrollado por el alumno
5.4 Evaluacion
5.5 Mantenimlento
Evaluacitn
Perfodo Unidades teméticas Plan de evaluacién
fer. 11-26 70 % examen tedrico y 30 % evaluacion continua
260, 31-37 50 % examen tedrico, 20 % evaluaciin continua y 30 % de proyecto
Jer. 41-55 30 % examen tedrico y 70 % prototipo de un sistema
La evaluaciin continua consta de participacién en clase, trabajos de
investigacitn y exposicidn en clase,

Semestre VI Tecnologias informéticas

Ob]etivo general
No o menciona

Enfoque metodeldgico
No s& establece

Asignatura paralela: Sistermas de informacion
Unidad 1 Introduccién
QObjetivo particular

El alumno conoceré los recurscs que integran un sistema de computacidn y pedra clasificar e identificar los modemnes
equipos de computo e introducirse a las Tecnologlas informéticas emergentes

Temas Instrumentacién diddctica

1.1 Introduccién a las Tecnaloglas informéticas +  Con exposicidn del maestro en clase de las bases tedricas.
» Pricticas demostrativas en el uso y conexidén de equipos y

1.2 Recursos componentes internos de una computadora
- Recursos fisicos Practicas demostrativas que evidencien la necesidad de
- Recursos Kgicos cada recurso
-~ Recursos humanos Lectura, andlisis y reflexién de articulos de revistas acerca
- Manual de procedimientes de tecnologfas emergentes

1.3 Clasificacidn de las computadoras actuales

Micro

Mind

Mairframe
Supercomputadoras

Unidad 2 Dispositivos de computo
Objetivo particular

Al térming de [a unidad el alumno aprenderd las funciones y propésites de cada une de los dispositivos de concepto (entrada,
proceso, almacenamiento y salida) asi como instalarios y configuraries adecuadamente

Temas

Instrumentacin didéctica
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Funcienes de los dispostivos de computo
Entrada

Procesos

Almacenamiento

Salida

2.2 Dispositives de entrada

Teclado
Mouse
Pantalla (membrana} de tacto

Entradas automatizadas (codige de barras,

Exposicidn por el pofesor de ias bases tedricas de cada
{ipo de dispesitive y el porque de la clasificacion
Identificacién de los dispositivos cel laboratorio y de
aquellos mencionados en la bibllografia

Exposicin por el profesor de las Lases tedricas y
principios de los dispositivos de entrada

Andlisis de los procedimientcs de uso, configuracion y
mantenimiento de los dispositivos.

Pricticas demostrativas que demuestran la dependencia
que tienen log dispositivos de los archives de configuracién
y controladores (drivers)
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periféricos de adquisicldn de datos, etc.)
~  Tableta de gréficos
~  Lapiz éptico
- Entrada de voz
- Scanner
- Instalacién y configuracién por software

2.3 Procesamiento
- Tarjeta madre (CPU, Bus, Bios, etc.)
- Procesador (Microprocesador, FPU, etc)

Précticas represeniativas realizadas por el slumno para
instalar, configurar y operar i
Lectura y andiisis de articulos de tecnologlas emergentes

Unidad 3 Redes, bases tedricas
Objetivo particutar

Al término de la unidad el alumno conocerd y entenderd el propésito de las redes de computo, asi como eprenda ks
componentes, organizacién y modos de operaciones de kas mismas.

Temas instrumentacion diddctica
3.1 Definicidn y propésito » Exposicién por el profesor de a base tedrica
3.9 Recurscs » Identificacién de los recursos fisicos, I6gicos y humanos de
’ una red
3.3 Topotogias » Prdctica demostrativa del funcienamiento de una red
Métodos de acceso " + Investigacitn y andlisis de articulos representativos del uso
34 de al medio y compasicion de redes
3.5 Medios de comunicaciin
3.6 Redes y conectividad
3.7 Protocolos
3.8 Sisternas operativos

Unidad 4 Redes instalacién

Cbjetive particular

Al término de la unidad el alumno serd capaz de instalar una red LAN comercial tanto en el hardware como el software de
acuerdo a un conjunto de requerimientos especificados, apoyindese en la base ledrica

Temas

Instrumentacién didctica

4.1 Planeacion

4.2 Instalacién del S.0.

4.3 Instatacidn de dispositivos
4.4 Administracitn basica

4.5 Aplicaciones

Expasiciones por el profesor del método a seguir en una
Instalacion

Recoleccion de necursos requeridos

Instalacién conjunta entre profesor y alumnos de una red
Realizaciin de pruebas bisicas

Consulta de los manuales de los fatricantes

Andlisis del trabajo reallzado y discusidn en grupo

Unidad S Soluciones informdticas
Objetivo particular

Al ténmino de la unidad el alumno serd capaz de definir la solucién de un problema complejo de manejo de Informacién y de
proponer una solucién informética integral en base a los conocimientos adquiridos en Ias unidades precedentss

Ternas

instrumentacitn diddclica

5.1 Befinicidn de necesidades
5.2 Madelo propuesto

5.3 Arquitectura hardware
5.4 Aplicaciones

Identificacidn de problemas Informdticos tipicos de una
empresa

Exposicién por e profesor de la metodolegla a utilizar
Elaberacién del proyecto mediante el documents
correspondiente

Andiisis critico de ta solucién propuesta
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Unidad & Tecnoioglas informéticas emergentes
Objetivo particutar

Nwmmdehmdahmmmmmedosym&mmadmmmmumymumdeeilos
para gsegurar una actualizacién continua de la tecnologia de informacidn (tiles y apiicables en las empresas

Temas Instrumentacién didéctica

6.1 Asimitacién de tecnologlas »  Exposicién por e profesor de concepto
6.2 Saguridad infonsti « Demostracin por el profesor de las tecnologlas
6.3 Ingenierla de software « Consulta de revistas recigntes relacionadas con ks
6.4 Ori 0 8 ot :r;’mudmdehslecnobgiasdeinmm,umy
6.5 Redes globales + Andlisis de los articulos consultados
6.6 Redes newronales + Aplicacidn de cuestionarios basindese en los articubos

) analizados
6.7 Légica difusa +  Conghusién en grupe de medioa de informacion a consultar
6.8 Camputo ublcuo para propbsitos de actualizacitn personal y permanerts
6.9 Heramientas de trabajo en gripo

Evaluacidn
Periodo Unidades temdticas Pian de evaluacién
Ter. 1-2 50 % examen ledrico y 30 % practicas de laboratorio
¥ 20 % investigaclones evaluades mediante cuesticnarios
o. 3-4 60 % examen tedrico y 40 % précticas de instalacién
daf, 5-8 20 % exarnen tedrico, 40 % presentacln de un proyecto
y 40 % investigacién evaluada mediante cuestionario
Semestre VI Inteligencia artificial
No exisle el programa
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