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INTRODUCCION

Dia con dia mas personas estan entrando al mundo de Internet, con ¢l World Wide Web
(Red Mundial de Cobertura Amplia, WWW), por lo que muchas de las empresas comienzan
a utilizar dicha red para facilitar la comunicacion y procesos que se llevan a cabo dentro de
ella, automatizando los trabajos que se hacian manualmente, sustituyéndolos por las
diferentes herramientas de Internet, las cuales facilitan y agilizan el manejo de éstos. Entre
los posibles beneficios podemos mencionar: organizar y centralizar informacién, rapidez en
el desarrollo de proyectos, distribucién de aplicaciones, decremento de costos y aumento de
eficiencia.

La informatica, las telecomunicaciones y otras tecnologias de la informacién han
revolucionado el mundo de las empresas y continuarén haciéndolo Las empresas tendrin
que aprender & convivir y competir en este entomo y aprovechar al miximo el uso de la
informacion. Esto no significa que los directivos de una empresa se conviertan en expertos
informaticos o que sepan como utilizar una computadora, pero si tienen que saber qué
informacion necesita la empresa y como planificar, organizar y controlar este recurso.

El explosivo crecimiento de informacion ha hecho de esto un motivo de supervivencia para
compafiias que tienen a su disposicion buenas herramientas de recuperacion de informacidn.
El almacenamiento de informacion esté siendo cada dia méas econdmico, y a causa de esto
hay una gran cantidad de informacion.

Los sistemas de informacion seran fundamentales para las distintas organizaciones
empresariales, ya que la informacion es uno de los recursos mas valiosos de cualquier
institucion o empresa, de ahi la necesidad de obtenerla répida y sin perder la objetividad de
la misma. Estos sistemas de informacién no sélo tendran que alcanzar a cubrir la gran
demanda , sino que fo harin de maners eficiente y ademas realizados en tiempos razonabies.

En los ultimos afios se ha producido una evolucion en el entorno de la informatica
corporativa de sistemas centralizados residentes en "hosts" desde terminales remotas, se han
ido asumiendo arquitecturas distribuidas que giran sobre todo alrededor del concepto
Cliente/Servidor.

Pensando en aprovechar las ventajas que ofrece el WWW, se propuso un sistema en
Internet flamado Servicio de Alerta, para el Instituto de Ingenieria. Este sistema permitira
difundir 1a gran cantidad de ejemplares (més de 100 titulos de revistas) que llegan & la
Unidad de Servicios de Informacion (U.S.1) Ademas, permitira a personas ajenas al
Instituto de Ingenieria enterarse de las revistas que se encuentran en éste, por medio del
Web.



Imtroduccién

El sistema del Servicio de Alerta propuesto estard basado en una arquitectura cliente-
servidor, en el cual, en la parte del cliente se tendra una interfaz Web para consultar las
revistas, los servicios de préstamo v suscripcion de usuacios. Por otro lade se tendrd una
interfaz en Visual Basic para la administracion del Servicio de Alertar que se llevara a cabo
por el personzl de la U.S.I. Para la parte del servidor se tendrd a Sybase como Sistema
Manejador de Base de Datos Relacionales (RDBMS) y af servidor HTTPD.

La interfaz cliente del Servicio de Alerta consistira de varias secciones en la parte del Web
algunas de estas seran: Seccion de Bisqueda, Seccion de Solicitud de Préstamo y Seccion
de Suscripcicn al Servicio de Alerta, asi mismo como las secciones de agregar, consultar y
eliminar revistas en la lista de suscripcion; estas secciones representan los servicios que
ofrecera el Servicio de Alerta.

También dentro de esta parte del cliente se tendrd para la administracidn del sistema una
interfaz en Visual Basic que sea ficil de manejar y que tenga una presentacién agradable
para el personal de la U.S.1, esta administracion consistird en manipular informacién de las
revistas, asi como de los préstamos y suscripciones realizadas por los usuarios desde el web.
Por otro lado, se podran actualizar las tablas de coatenido de los Gltimos ejemplares de cada
revista.

El sistema de Servicio de Alerta manifestara algunos beneficios, como son:

¢ Que los usuarios consulten de manera rapida y eficaz las tablas de contenido, de los
(Htimos ejemplares de cada revista, desde ¢l Web del Instituto de Ingenieria.

» Difundir los ejemplares que se encucntranen la US.L y

o Agilizar Ias tareas que se desarrollaban anteriormente por las personas encargadas de la
USIL

Esta tesis habla sobre los trabajos realizados para el desarrollo del sistema de Servicio de
Alerta del Instituto de Ingenieria.

El presente documento consiste de cinco capitulos. En el capitulo uno se describe en qué
consiste la arquitectura Cliente/Servidor y el entorno de red. En los capitulos dos y tres se
explican las herramientas utilizadas en la parte cliente y la parte servidor del sistema,
respectivamente. El capitulo cuatro define globalmente al sistema, este capitulo describe la
problematica, el andlisis, el diseflo y el desarrollo del sistema del Servicio de Aleria.
Ademas, se da a conocer la integracién de mecanismos y recursos utilizados segin las
necesidades de los usuarios. Por (ltimo se presentan los comentarios finales originados por
el desarrollo del sistema y se describen tas tendencias en los sistemas de informacion, donde
se tendra un panorama general en los cambios tecnoldgicos.
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Con este trabajo se pretende que el sistema de Servicio de Alerta proporcione servicios de
manera factible, que refleje una estructura organizada al agrupar los procesos realizados,
asi como también optimizar los procedimientos administrativos que se hacian
anteriormente, eliminando la necesidad de realizar manualmente los trimites de préstamo,
y la posibilidad de difundir la informacién a los investigadores del Institute de Ingenieria.



ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR



CAPITULO 1
ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR

1.1 Descripcion y caracteristicas:

Una arquitectura es un conjunto de definiciones, reglas y términos que se emplean para
construir un producto, en consecuencia la arquitectura Cliente/Servidor se apega a estos
principios.

La arquitectura Cliente/Servidor define una relacion entre los usuarios que trabajan en
computadoras denominadas sistemas frontales (front-end) y sistemas servidores
denominados posteriores (back-end), que proporcionan servicios tales como el acceso a una
base de datos, ta gestion de red v el almacenamiento centralizado de archivos u otro tipo de
sistema proveedor de servicios. Una red de computadoras ofrece la plataforma de
comunicacion en fa que numerosos clientes pueden actuar con uno o més servidores. La
interaccion entre la aplicacidon que ejecutan los usuarios en el front-end y el programa
(generalmente una base de datos o un sistema operativo de red) en el back-end se denomina
relacion Cliente/Servidor.

Las principales partes que integran un sistema Cliente-Servidor son: Cliente, Servidor y
Red. A continuacion se describird en que consiste cada una de estas partes.

Cliente

El cliente es la combinacion de software y hardware que invoca los servicios de uno o
varios servidores, e incluso de otro cliente. Un cliente por lo general es una computadora
personal y en algunos casos una estacion de trabajo UNIX.

La forma méas comin que el cliente solicita un servicio a un servidor, es por medio de
RPC’s (Remote Procedure Call, llamada a un Procedimiento Remoto). Un RPC es un
procedimiento que se ejecuta en otra méaquina diferente a la que hizo la invocacion del
procedimiento, es decir, el cliente no ejecuta el procedimiento, sélo lo invoca en el servidor.

Los programas clientes son aquetfos a los que los usuarios tienen acceso, un programa
cliente provee una interfaz al usuario y funciones extras como ayuda y validacion de datos,
preprocesa los comandos antes de ser enviados al servidor, da formato a las peticiones de
los servicios de 1a red y muestra la informacion o los mensajes enviados por el servidor.
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El servidor es la conjuncidn de software y hardware que responde a los requerimientos de
los clientes. Los servidores en un entorno Cliente/Servidor son a menudo potentes sistemas
superservidores, una estacion de trabajo de alto nivel, minicomputadoras o computadoras
centrales, capaces de gestionar adecuadamente las multiples y simultineas peticiones que
reciben de 10s clientes, ademas de realizar tareas de seguridad y gestion de la red,

El programa servidor se encuentra en espera de alguna peticidon y actita solo en respuesta a
la solicitud de servicio de un programa cliente. Los programas servidores ejecutan los
pracesos correspondientes en respuesta a los comandos del cliente, transfieren la respuesta
al cliente y esperan una nueva peticion.

El servidor puede convertirse en un cliente de otro servidor al solicitar un servicio de otro
servidor, gestiona el use de un puerto (punto de comunicacion Idgica entre aplicaciones
Cliente/Servidor) ante el sistema operativo.

Los servidores se clasifican en los siguientes tipos:

Servidores de archivos
Servidores de datos
Servidores de computo
Servidores de aplicaciones
Servidores de bases de datos
Servidores de comunicaciones

A continuacion se describird cada uno de éstos.

o Un servidor de archivo es aquel que permite compartir archivos entre un grupo de
trabajo.

o Los servidores de datos y los servidores de cdmputo se emplean conjuntamente, el
servidor de datos se encarga de proporcionar los datos que el servidor de computo
le solicita. El servidor de datos no efectha ningun tipo de procesamiento incluido en
la aplicacion, solo hace validacion de datos basado en las reglas del negocio.

o El servidor de aplicaciones es aquel que efecta tanto el mancjo de datos, como el
procesamiento de la aplicacion, o sea, es un servidor de datos y un servidor de
computo en la misma méquina.

o Ei servidor de base de datos es ¢] caso mis comin en la arquitectura
Cliente/Servidor. En €l corre el mancjador de base de datos, generalmente un
RDBMS, que efectiia [as funciones de actualizacidn, consulta, verificacion de
integridad referencial, administracion de recursos, etc.
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La aplicacion front-end en la PC cliente, por lo general es desarrollada en un
ambiente totalmente grifico como Windows y es la encargada de todos los procesos
de interaccion con ¢l usuario, como entrada/salida de datos, pantallas, despliegue de
graficas y videos, etc.

El back-end en el servidor sostiene ef procesamiento de datos y los accesos a disco,
asi como también otros servicios propios de un DBMS, y por norma se encuéntra en
un ambiente de multitareas y multiusuarios

La conectividad entre e} front-end y el back-end, es 1a capacidad de! front-end de
poder accesar distintas bases de datos (de otros fabricantes), inclusive desde una
misma aplicacién, no importando el tipo de servidor ni ¢! sistema operativo y por
ende, ¢l protocolo de comunicacion en el que se encuentre el o los back-end, es
decir, que se puede desarrollar una aplicacién que acceda a los distintos servidores
de bases de datos “al mismo tiempo”, desde una misma PC y unir en una sola
consulta los datos que se obtenga de todos ellos. Esto puede ser a través del
estandar ODBC.

o Los servidores de comunicaciones adquieren dos formas, una computadora general
con software especifico para comunicaciones o servidores de comunicaciones como
equipo de comunicaciones especifico. En ambos los servidores de comunicaciones
sirven principalmente para efectuar funciones de control de acceso, enrutamiento y
puenteo de trifico.

Red

Los servicios de la red son criticos en Cliente/Servidor, casi siempre el servicio es
proporcionado en Ethernet. Usando TCP/IP como protocolo, aunque no es raro el empleo
de otros,

La red de computo es el hardware y software de comunicaciones que enlaza a los clientes
con los servidores,

Dependiendo de su cobertura, fas redes se clasifican en redes de area local (L.AN), redes de
area metropolitana (MAN) y redes de area amplia (WAN). Difieren principalmente en la
distancia que pueden cubrir, la tecnologia de comunicaciones que emplean, el tipo de
equipo, los canales de comunicacion que pueden usar y la velocidad a la que pueden operar.

Una buena aplicacion Cliente/Servidor debera balancear adecuadamente el uso de los tres
elementos, ya que cualquier falla de disefio o implementacién podra dar al traste
rapidamente con el sistema.
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Esta arquitectura de Cliente Servidor abarca varias facetas de la informética. En la
actualidad la mayoria de los sistemas Cliente. Servidor estén orientados a transacciones de
informacidn con bases de datos casi siempre relacionales, su aplicacion es en esencia, el
conjunto de programas necesarios para que el usuario final maneje de manera transparente
la informacién.

La arquitectura Cliente/Servidor aprovecha las caracteristicas particulares de cada
plataforma, aprovecha las caracteristicas especificas de los grandes servidores para
funciones que le son propias: arquitectura de entrada/salida mucho mis amplias, CPU
poderosas, subsistemas de discado que agilizan operaciones particulares, utilizacion de la
CPU del lado cliente para tareas especificas que descarguen parcialmente equipos
servidores ya saturados, descongestionamiento de equipos y servicios, disminuye los
accesos a los programas del host, tipicamente bases de datos, que consumen muchos
recursos

La informacién y su proceso se puede distribuir entre miltiples equipos: procesos que
implicaban por ejemplo, imprimir en el host, se pueden realizar localmente.

La figura 1.1 muestra un esquema de la arquitectura Cliente/Servidor, en la cual, varios

clientes acceden a un unico servidor. Esta es la configuracién usual de una pequefia red de
area local (LAN, Local Area Network) :

Servidor

\‘\ .
Q Clientes
&

Fig. 1.1 Arquitectura Cliente/Servidor
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Ventajas:

s Permite e} acceso de un cliente a varios servidores en forma simultanea.

s La carga de trabajo asociada a las aplicaciones se divide entre las distintas computadoras.
Los sistemas clientes realizan parte del procesamiento, que se distribuye sobre todos los
sistemas de escritorio.

e Los sistemas servidores realizan la distribucién de la informacién centralizada hacia
unidades de almacenamiento conectadas directamente a ellos, reduciéndose asi la
informacidn enviada a través de la red.

¢ Ayuda a las organizaciones a redimencionarse a partir de sus computadoras centrales y

minicomputadoras hacia servidores y estaciones de trabajo sobre LAN's, que se
constituyen asi como plataformas de comunicaciones corporativa.

e Un porcentaje importante de informacion se ubica directamente en la memoria del
servidor, no en la memoria de cada estacion de trabajo que lo necesite.

¢ El trifico en la red se reduce, ya que el servidor envia al cliente Unicamente la
informacion solicitada, no grandes bloques de informacion que deba procesar.

¢ Permite el uso de interfaces graficas de usuario muy versatiles y amigables en los clientes
o Opera bajo sistemas abiertos.
Desventajas:

o Las aplicaciones Cliente/Servidor suelen ser mas complejas que las tradicionales en la
forma de anfitrion/terminales.

1.2 Entorno de Red

1.2.1 Internet: La red Mundial

En 1969 la Agencia de Investigacion de Proyectos Avanzados de la Defensa de los Estados
Unidos (DARPA Defense Advanced Research Projects Agency) fundé un proyecto de
investigacion y desarrollo para crear una red experimental de conmutacion de paquetes
(packet switching network). Esta red llamada ARPANET fue construida para estudiar
técnicas de comunicacion de datos que fueran robustas, confiables y no propietarias.
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ARPANET tuvo mucho éxito y muchas de las empresas que estaban conectadas a ella
empezaron a utilizarla para sus comunicaciones diarias. En 1975 ARPANET past a ser de
una red experimental a una red operacional, y la responsabilidad de administrarla quedd en
manos de la Agencia de Comunicaciones de la defensa (DCA-Defense Comunications
Agency). La tecnologia desarrollada por DARPA incluyé un conjunto de protocolos de
comunicacién y una serie de convenciones para interconectar redes y rutear tréfico, el cual
fue llamado TCP/IP.

El conjunto de protocolos TCP/IP fue adoptado en 1983 como estandar militar (MIL STD),
y todos los equipos conectados a la red fueron convertidos a los nuevos protocolos. Para
alentar otras instituciones a adoptar TCP/IP, especialmente universidades y centros de
investigacion, DARPA fundd la compafia Bolt, Benarek, y Newman, Inc. (BBN) para
implantar TCP/IP en Berkely UNIX (BSD). Asi surgi6 la refacion entre UNIX y TCP/IP.

A partir de que TCP/IP fue adoptado como un estindar, el término Internet fue usado
cominmente. En 1983, ARPANET fue dividida en MILNET, la parte no clasificada de fa
Red de la Defensa (DDN-Defense Data Network), y una nueva, pequefia ARPANET.
Entonces el término Internet fue utilizado para referirse a Ia red entera: MILNET y
ARPANET. En 1990, ARPANET desaparecid formalmente, y el término Infernet tomd un
nuevo significado.

Una definicidn general de Inferne! es la que se da a continuacion:

Internet es la coleccion mundial de redes interconectadas, que crecieron fuera de
la original ARPANET, y que utilizan el conjunto de protocelos TCP/P para ligar
las distintas redes fisicas en una sola red logica.

Caracteristicas de Internet:

o Direccionamiento: Para hacer de Jnfernef un sistema de comunicacion abierto, se acepto
un método general para identificar cada host conectado a ella. Para esto, a cada hosf se
le asigné una direccion unica de 32 bits, usualmente referida como direccion IP.

La direccion de cada host contiene cuatro campos de 8 bits cada uno, cada uno de ellos
separados por un punto. Cada direccion IP es dividida en dos partes : una parte de red y
una parte de host como el siguiente formato:

nimero 1.nimero2.nimero3.ntimero4
Las direcciones IP se encuentran divididas en diferentes clases que dependen basicamente

del espacio de direcciones que define la parte de red. Existen tres clases de direcciones:
clase A, clase B, clase C.



Arquitectura Cliente/Servidor

En las direcciones de clase A, el primer nlimero representa la parte de red, y los dltimos
tres son la parte local. En formato decimal, el primer nimero de una direccion de clase A
debe de ser menor que 128, como 0 y 127 son nimeros reservados, solo 126 redes de

clase A existen, cada una de ellas puede contener hasta 2™ hosts. ‘

Para las direcciones de la clase B, los primeros dos niimeros de la direccién representan
la parte de red y los tltimos dos representan la parte local de la direccion. Esta parte es
muy utilizada para redes muy grandes, como redes universitarias y redes de area amplia.
El primer niimero debe ser mayor a 128 pero menor o igual a 191; el segundo nimero
debe de estar entre 1 y 254, por lo que los nimeros de esta clase de redes deben de estar
en ¢l rango de 128.1 y 191.254 (255 es un nimero reservado usado para enviar un
mensaje a todos los sistemas que forman parte de la red), cada una de estas redes puede
contener hasta 2'® hosts.

Para las direcciones de la clase C, los primeros tres nameros de la direccidn representan
la parte de red y el dltimo representa la parte local de la direccion. Esta clase de
direcciones son asignadas comiinmente a redes de 4rea local (LAN), las direcciones de
esta clase utilizan los primeros tres nameros en el rango de 192 1.1 hasta 223.254.254,
esto permite que existan 254 host en cada red, pero puede haber muchas redes de este
tipo.

Fxisten otras dos clases especiales de direcciones IP:

La clase D, cuyas direcciones son reservadas para enviar mensajes a todas las redes de
Internet (Intemmet-wide multicast). La clase E, cuyas direcciones son reservadas para uso
experimental.

El Centro de Informacion de Internet (InterINC) proporciona el servicio de registro de
direcciones, quién es responsable de la asignacion de direcciones IP unicas en /nternet.
InteNIC asigna la direccion correspondiente a la parte de red; el sitio local asigna la parte
local a las maquinas de su subred.

Subredes. Cuando el protocolo de Infernet fue definido, el esquema de tener una parte
de red y una parte local para cada direccion IP parecia ser adecuado. Nadie en ese
tiempo tuvo la vision de que algunos sitios quisieran conectar redes locales muy grandes,
algunas formadas por cientos o miles de hosts. Sin embargo, en poco tiempo muchos
sitios de Jnternet fueron conectando redes de area local muy grandes, y algunos otros
conectando redes pequefias. Para este tipo de sitios cada red es conectada a otras redes
por medio de ruteadores, por lo que cada red es una red independiente y necesita una
direccion anica. Sin embargo, como usualmente hay uno o quizas dos ruteadores entre
un sitio e /nternet, para propositos de ruteo, éste se ve simplificado si cada sitio es
identificado por un nimero de red, no importando cuantas redes se tengan internamente.
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Este conflicto de necesidades fue resuelto con la implantacién de subredes (subneting).
Las subredes permiten que un sitio asigne a cada red un nmero (nico, mostrando solo
una direccion de red en Juzerner. Las subredes agregan un nivel adicional entre las partes
locales de una direccién IP. Para una direccion de clase B, fos dos primeros serén la parte
de red, el tercer nimero serd la parte de subred y ¢l Gltimo niimero la parte del host.

Pareceria que siguiendo el esquema de subredes, cada host tiene que actuar como un
ruteador con la finalidad de enviar adecuadamente paquetes a destinos a sus propias
subredes, en el sitio mas grande de la red, o en Internet. Si esto fuera cierto las subredes
podrian no ser una respuesta eficiente para soportar el crecimiento del ntimero de redes.

De hecho, las subredes de Infernet estin disefiadas de tal manera que un host en una
subred necesite s6lo determinar si un paquete particular es dirigido a un host en su propia
subred o en cualquier otra red. Si es en otra red, necesita solo conocer la direccion de un
ruteador de su propia red. No importa si el ruteador es el gateway entre una subred del
host y 1a red a la cual el paquete es destinado. St un host destina un ruteo inapropiado, el
ruteador devolverd el mensaje para que este sea redireccionado al ruteador apropiado.

Un host determina si la destinacién esta dentro de su propia subred usando un
mecanismo conocido como enmascaramiento de direccién {Addres Mask o Net Mask).
Un enmascaramiento consiste en la separacion en una direccion IP, de la parte del host
con la parte de la red y subred. En general, hay un solo enmascaramiento por cada red, al
comparar esta méscara con su propia direccion y con la direccion destino, un host puede
determinar cuando el destino se encuentra en su propia red o en otra red.

1.2.2 Protocolo TCP/IP

Debido a que TCP/P es requerido para interconectarse a Jmfernel, un gran nimerc de
organizaciones ha prestado interés a este conjunte de protocolos y con esto, nuevas
aplicaciones y protocolos han sido desarrollados, En la actualidad es préctica de la
comunidad de usuarios de UNIX utilizar TCP/IP en sus redes locales. Y muchas otras
organizaciones utilizan cada vez mas FCP/JP en sus redes, aln cuando estas no estén
conectadas a Jnernef.

La popularidad de los protocolos de TCP/AP en Internef no crecio rapidamente solo porque
estuvieran alli, o porque agencias militares obligaron su uso. Ellos conocian una importante
necesidad, la comunicacion de datos a nivel mundial, y tenian caracteristicas que satisfacian
estas necesidades. Las més importantes son:

1. Protocolos  estandares  abiertos, disponibles  gratuitamente y  desarrollados
independientemente de cualquier sistema operativo y cualquier hardware. Debido a que
es ampliamente soportado, 7CP/IP es ideal para unificar diferente hardware y software,
aun no estando conectado a /ifernet.
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2. Independencia de un especifico hardware de red. Esto permite a TCP/IP integrar
diferentes tipos de redes. TCP/IP puede ser utilizado en redes Ethernet, Token Ring,
lineas seriales (dial-up lines), redes X.25 y virtualmente en cualquier otro medio fisico de
transmision.

3. Cuenta con un esquema de direccionamiento que permite que cualquier dispositivo
TCF/IP tenga un identificador dnico dentro de Internet o alguna otra red.

4. Amplia gama de aplicaciones y servicios soportados como son:
- transferencia de archivos
- comunicaciin electronica y
- ACCes0 remoto.

1.2,3 Servicios de Internet a nivel de aplicacién:

Parte de los servicios es brindar al usuario herramientas que le permitan acceder a equipos
remotos y tener una via de comunicacion eficiente y confiable con el personal de su
organizacion y de otras organizaciones, sin que haya diferencia en su localizacion fisica.

Entre los servicios basicos que se contemplan estin:

s Sesiones remotas
+ Comunicacion electronica
e Transferencia de archivos

A continuacion se describird cada uno de estos servicios:

1.2.3.1 Sesiones Remotas

Las sesiones remotas se efectian mediante emuladores de terminal que proveen al usuario
un mecanismo de enlace remoto con la mayoria de los equipos con que cuenta la
organizacion que se encuentren conectados a la red, también con estos programas se logra
el acceso a otros equipos dentro de la organizacion o aquellos localizados en otra red.

La mayortia de los accesos a las computadoras encargadas de llevar a cabo las tareas de
procesamientos de datos en un ambiente distribuido, (manejo de correo electronico,
procesamiento distribuido, distribucion de sistemas de archivos, accesos a sistemas y bancos
de informacion, etc.), es efectuado principalmente desde terminales remotas, es decir se
puede estar conectado a una de éstas computadoras a través de la red por medio de una
computadora personal (PC} o una estacién de trabajo (workstation).
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Para acceder a la computadora remota deseada, se necesita encontrar un camino pats
pretender “ser” una terminal de esa computadora, esto se logra emulando a la terminal.
Esta emulacion es efectuada mediante programas de comunicacion o emuladores de
terminal,

Debide a que los protocolos de comunicacién empleados en el modelo propuesto son
TCP/AP e IPX en su mayoria, aplicaciones basadas en estos protocolos son utilizadas para
lievar a cabo la emulacion de terminales y asi poder acceder a computadoras remotas,

La aplicacién empleada bajo TCP/P es Telnel, mientras que bajo JPX una de las
aplicaciones utilizadas para efectuar sesiones remotas es Jnfoliew, ambas herramientas
proporcionan al usuario un medio eficiente y sencillo de enlace con computadoras remotas,
permitiendo también que capacidades grificas de las terminales (estaciones de trabajo y
terminales gréficas) sean empleadas para ejecutar procesos complejos de simulacion y
visualizacion.

Dada la gran aceptacion de 7CP//P como un estandar de comunicacién a nivel mundial,
Telnet se ha convertido en la herramienta mis empleada para efectuar sesiones remotas en
Internet y redes que operan con esta familia de protocolos.

Telnet permite al usuario acceder a una computadora remota desde su computadora local,
una vez conectado el usuario al equipo remoto, éste puede introducir datos, ejecutar
programas y llevar a cabo todas aquellas tareas que desee como si estuviera trabajando
directamente con ¢! equipo remoto.

Mientras Telner esti ejecutando, la computadora local se hace invisible durante ia sesidn
con la miquina remota, ya que cada vez que se presiona una tecla esta informacién es
transmitida directamente a la computadora remota. Cuando la sesion termina el control es
devuelto nuevamente a la computadora local.

Telnet emplea el protocolo TELNET del conjunto TCP/IP, diseflado para soportar sesiones
remotas. El protocoto TELNET define el proceso de comunicacion entre computadoras
locales y remotas que utiliza una sesidn remota; TELNET asume que otros protocolos de
TCP/IP se haran cargo de las actividades a nivel de red tales como, correccion de errores y
aseguramiento de que los paquetes son transferidos correctamente entre las computadoras.

El funcionamiento de TF<LNET se basa en tres conceptos bésicos, primeramente define una
terminal de red virtual (NVT, Network Virtual Terminal} que provee una interfaz estandar
para sistemas remotos, de esta manera, los programas cliente no tienen que conocer los
detalles de tados los sistemas remotos existentes; por lo que son construidos para usar esta
interfaz estandar.
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En segundo término TELNET incluye un mecanismo de opciones negociables, que permite
al cliente y al servidor negociar opciones, proporcionando un conjunto de opciones estandar
{por ejemplo una de las opciones controla si los datos transmitidos usan el conjunto de
caracteres ASCII de 7 bits o el de 8 bits),

Finalmente, TELNET opera ambos puntos de la conexidn simétricamente, ast permite que
cualquier programa sea un cliente. Estos conceptos permiten a TELNET conectar dos
programas de aplicacién, dénde uno actie como cliente. Estos conceptos permiten a
TELNET conectar dos programas de aplicacion, donde uno actile como cliente y otro como
servidor.

La figura 1.2 ilustra la forma en que los programas de aplicacion implantan un cliente y un
servidor de TELNET

El cliente lec Tetnet El clicnte envia  El servidor recibe] | Telpet Ei servidor envia a
de la terminal Clicnte al servidor del gliente Servidor la pscudo terminal
i I l j / \L I |
Terminal - p
del SIS(en"la Slslen}a
usuario Operativo Operfltwo
RED
TCP/IP
Otras conexiones TCP

Fig. 1.2 Implementacién de un cliente y un servidor de TELNET

La figura antesior muestra, cuando un usuario invoca TELNET, un programa de aplicacion
en la maquina del usuario se convierte en cliente. El cliente establece una conexién TCP con
el servidor. Una vez que la conexion ha sido establecida, €l cliente acepta secuencias de
teclas de la terminat de usuario y las envia al servidor, mientras que concutrentemente
acepta caracteres que el servidor regresa y los despliega en la terminal de usuario. El
servidor debe aceptar una conexion TCP del cliente y transmite datos entre la conexion TCP
y el sistema operativo local.
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1.2.3.2 Comunicacion electranica

La comunicacidn electrénica aprovecha herramientas de comunicacion en linea y de
transferencia de mensajes, como el correo electronice, con las cudles el usuario puede
entablar, en forma confiable y eficiente, comunicacién con otros usuarios de una
organizacion, asi mismo tiene la posibilidad de comunicarse con personal de otras
instituciones nacionales o extranjeras que estén integradas a una red mundial y que cuenten
con los mismos servicios.

La aplicacion mas utilizada de comunicacion electrénica entre usuarios de una red es el
correo electronico, considerado la herramienta de comunicacién més utilizada en el mundo,
en la cual diariamente millones de personas envian mensajes que viajan de una ciudad a otra,
de pais a pais y de continente a continente.

La mayoria de estos mensajes son solo texto, pero también es posible enviar archivos
conteniendo iméagenes, tales como fotografias o planos arquitectdnicos. Més recientemente,
han surgido innovadores tipos de mensajes como lo son sonido digitalizado y animacion,

A través del correo electronico usuarios de una red (ya sea locat, metropolitana o de drea
amplia) intercambian mensajes, ¢l correo electronico se utiliza para enviar mensajes a una
persona en especifico o a varias personas a fa vez.

Esta forma de envio de mensajes presenta grandes ventajas sobre otros medios de envio
como son el fax, mensajeria y telefonia, ya que los costos son menores, pero sobre todo es
una forma més rapida y confiable de entrega de mensajes.

El funcionamiento del correo electronico difiere de otros servicios de red que emplean
protocolos de comunicacién para enviar paquetes directamente a sus destinos, utilizando
intervalos de tiempo (timeout) y transmisién de paquetes individuales sin confirmacién de
entrega (acknowledgement returns).

En el caso de corre electrénico, el sistema debe proveer funciones extras cuando la miquina
remota o la conexion de red fallen. El usuario no tiene que esperar a que la maquina remota
este disponible para continuar su trabajo o que tenga que abortar la transmisién porque la
comunicacidn con la miquina remota no estd disponible, para ello se emplea un mecanismo
de enfrega retardada.

Para manipular el mecanismo de entrega retardada, los sistemas de correo electrénico
emplean una téenica conocida como spooling (dreas de almacenamienio temporal).
Cuando el usuario envia un mensaje, el sistema hace una copia del mensaje en esta area de
almacenamiento conteniendo la identificacion del remitente, la direccion del destinatario y el
tiempo de depédsito. Entonces el sistema inicia un proceso de fransferencia en segundo
plano (background tromsfer processy con la miguina remota, siendo totalmente
transparente al usuario, permitiendo que éste lieve a cabo otras actividades. La figura 1.3
muestra esta idea.
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Este proceso es encargado de transmitir el correo convirtiéndose en cliente, mapear el
rombre de 1a maquina destino y la direccién IP, e intentar formar una conexion 7CP con el
servidor de correo en la méquina destino. Si es exitosa la conexion, el proceso de
transferencia pasa una copia del mensaje al servidor remoto que la almacenara en su area de
spool.

Una vez que el cliente y el servidor acuerdan que la copia ha sido aceptada y almacenada, el
cliente remueve la copia local. Si el proceso de transferencia no puede establecer la
conexién TCP o si la conexion faila, el proceso graba el tiempo en que serd tratado de
enviar nuevamente el mensaje y termina

Este proceso ve el drea de spool periddicamente, checando el correo no enviado. Cuando
encuentra un mensaje sin mandar trata de enviarlo nuevamente Si el proceso encuentra que
un mensaje no ha podido ser enviado después del tiempo predeterminado, éste regresa el
mensaje al remitente, como se muestra en la figura 1 3.

Cliente
(Background }

Area de Spool
para envio de
correo

Envio de correo
Interface
corco de
USUARIO usuario

Area de Spool Sewidor' )
Lectura de corrco ¢ para recepeitn (para recepeion ), Conexion TCP
de comeo de correo} para recepcion de
correo

fig. 1.3 Elementos conceptuales de un sistema de correo electronico.
El usuario invoca a una interfaz de usuario para depositar o
recoger correo , todas las transferencias ocurren ensegundo
pfano (background}

E! conjunto de protocolos FUP/IP especifica un estandar para el intercambio de correo
entre maquinas. El protocolo especificado para el manejo de correo electronico es SMTP
{Simple Mail Transfer Protocol}, que describe las caracteristicas bajo las cuales el correo
electronico debe ser implementado. En sistemas UNLX, SMTP es el protocolo utilizado por
el programa Sendmail. Este programa es capaz de comunicarse con otros servicios de
correo basados en SM7TP, asi mismo, puede operar como un intérprete (gateway) entre
diferentes sistemas de correo
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Sendmail elimina problemas que otros sistemas de entrega de correo muestran, al utilizar
un esquema de direcciones electronicas de correo (E-mail Addres) para ruteo y entrega de
mensajes. Sendmail acepta mensajes del usuario creados con algiin cliente, posteriormente
reescribe la direccién destino del mensaje en un formato adecuado para el programa de
entrega y envia e mensaje al destino correcto, todo esto sin que el usuario tenga
conocimiento de ello. Otra caracteristica relevante de sendmail es su capacidad para
direccionar mensajes entre los diferentes sistemas de correo que existe en UNIX y otros
sistemas operativos.

Sendmail puede funcionar no solo como servidor, también como cliente, sin embargo, la
mayoria de los usuarios nunca emplea sendmail directamente, en su lugar utilizan
aplicaciones que permiten una ficil interaccién con ¢ (llamadas front-end’s), como lo son:
PINE, elm, Mail, mailx, eudora, popmail y mush.

1.2.3.3 Transferencia de Archivos

A través de programas para fransferencia de archivos, la adquisicion de datos desde
equipos remotos o entre computadoras situadas en distintos puntos geograficos (ciudades,
paises y continentes), se convierte en una tarea que implicard al usuario invertir menores
cantidades de tiempo y dinero para transferir informacion.

Uno de os grandes beneficios que se tiene al contar con una red de computo, es la facilidad
de transferir archivos entre computadoras, convirtiéndose asi en uno de los usos principales
de la red. Los archivos a transferir pueden ser datos, imagenes, programas, texto y cualquier
otro tipa de informacién.

La aplicacion esténdar utilizada para transferir archivos en redes que emplean TCP/IP es el
programa fip (file transfer program}, que se basa en el protocolo FTP (File Transfer
Protocol).

FTP se basa también en el modelo Cliente/Servidor para efectuar transferencias, es decir, el
usuario que inicia la conexion es el cliente mientras que ta maquina remota asume la funcion
de servidor. Como otras aplicaciones, la mayoria de las implementaciones de F'TP permiten
e} acceso concurrente de clientes misitiples.

Los clientes utilizan una conexién 7CP para conectarse al servidor, mientras que el servidor
espera la conexién y crea un proceso esclavo para administrarla, este proceso acepta y
administra el control de la conexion del cliente y crea un proceso adicional para administear
la conexidn de transferencia de datos.

E! control de la conexitn del cliente le indica al servidor cual archivo transferir, mientras
que la conexion de transferencia de datos, se encarga de transportar todos los datos entre el
servidor y el cliente.
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Usualmente ambos, cliente y servidor, crean procesos separados para administrar la
transferencia de datos. Los detalles exactos de la arquitectura de los procesos dependen
exclusivamente del sistema operativo, la figura 1 4 ilustra el gjemplo

Como se muestra en la figura, el control de 1a conexion del cliente se conecta al control de
ta conexion del servidor utilizando una conexion TCP, mientras que la conexién de
transferencia de datos emplea su propia conexion TCP

En general, los procesos de contral y el control de conexion permanecen actives tanto
tiempo como el usuario mantenga la sesidn de fip activa. Sin embargo, fip establece una
nueva conexion de transferencia de datos por cada archivo transferido.

De hecho, muchas implantaciones de FTP crean un par de procesos de transferencia de
datos, por cada conexién TCP, que se crea cuando el servidor necesita enviar informacion
al cliente. Una vez que la conexion de control desaparece, la sesion es finalizada y ambos
terminan los procesos de transferencia de datos, como se muestra en la figura 1.4 .

Cliente FTP Servidor FTP
Conexidn de cansferencin Proceso de Controb de 1a Proceso de Conexitn de
transferencia de datos Control conexion del clicnte Control tramferencia
de datos del - de datos del
cliente / " servidor,
— Contro! dc
conexion del /‘
srvidor =]
SISTEMA OPERATIVO SISTEMA OPERATIVO

(=)
TCP/IP
‘\___/

figura 1.4, Modelo de interaccion de cliente y servidor de FTP
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Entre las caracteristicas mas relevantes de fip se encuentran;

o Acceso interactiva. La mayoria de las implementaciones de fip proveen una interfaz
interactiva que permita al usuario interactuar facilmente con servidores remotos. Entre
las operaciones que se pueden efectuar en una sesion de fip son: listar, crear y eliminar
directorios remotos, etc.

o Especificacidn de formato (representacién), fip permite al cliente especificar el tipo de
formato de los archivos a ser transferidos, es decir, el usuario puede emplear diferentes
modalidades de transferencia (modo binario para formatos especiales o mode ascil para
archivos de texto), con esta caracteristica la transferencia de datos puede hacerse incluso
entre computadoras que empleen sistemas operativos diferentes o formatos de
almacenamiento distintos,

o Control de autenticidad: fip requiere que los clientes verifiquen su autenticidad
enviando su nombre de usuario (login name) y su clave de acceso (password) al servidor
antes de iniciar una sesién de transferencia de archivos. El servidor niega el acceso a
aquellos clientes que no cuenten con un nombre de usuario y una clave de acceso vilida.

1.3 World Wide Web (WWW)

El Werld Wide Web (WHWW) fue desarrollade en Suiza, por el European Particle Physics
Laboratory. El WHWW, también referido como W3 o WEB, combina obtencidon de
informacién y uso de hiperfexto para hacer un simple pero poderoso sistema de
informacién. El WWW consiste en documentos virtuales que pueden contener otros
documentos con ligas a otros servidores WWW. Los indices son considerados como
documentos especiales que pueden ser examinados. Los servidores de WWW soportan
documentos en una amplia variedad de formatos Post script, sonidos, imégenes y video, o
ligas a otros servidores WHH.

El WWW utiliza ¢l protocolo HTTP (Hyper Text Transport Protocol) como un programa
de examinacién que solicita documentos o bisquedas por medio de palabras claves de un
servidor remoto. Fstos programas son disefados para acceder datos usando HTTP
{conexion TCP utilizando el puerto 80) y protocolos existentes como FTP y el Network
News Transport Protocol usado en Usenet. Originaimente el HWH incluia un cliente modo
linea para utilizarse con Te/nef y una interfaz grifica limitada, actualmente la mayoria de los
clientes WHW estan basados en interfuces grificas (GUI) que pueden desplegar imagenes
y video, y agregar sonido al hipertexto de calidad PostScript, el cliente GUI mas destacado
para el WHWW es Mosaic desarrollado por el National Center for Supercomputing
Applications (NCSA) en Urbana Champaign, Tllinois.
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Para el uso efectivo de servidores WWW los documentos estan escritos en lenguaje
conocido como HyperText Markup Larguage (HTML). Muchas herramientas estin
siendo desarrolladas para convertir documentos en formato FTML. & otros.

Cerca de 700 servidores WWW estan siendo operados alrededor del mundo, 300 de los
cuales se encuentran en E.U,, los clientes especificos de WWW requieren de un gran ancho
de banda en red para transferir imégenes, sonido y texto formateado del servidor, por lo que
¢l uso de lineas telefonicas (dial-up) no es adecuado para una eficiente operacion de WHW.

1.4 Plataformas

1.4.1 Windows 95

Windows 95 es un sistema operativo de Microsoft, que permite realizar tareas comunes,
aprender aspectos mis técnicos y encontrar sugerencias de ayuda en el manejo de éste.
Ademas, en Windows 95 se mejoraron las caracteristicas incluidas en Windows. Por lo que
se agregd una ayuda acerca de procedimientos, la cual representa la principal fuente de
informacidn de Windows.

Windows 95 ofrece muchas caracteristicas nuevas y de gran utilidad, ademas de mejorar
muchas que ya aparecian en las versiones anteriores de Windows y con las que
probablemente ya estd familiarizado. Algunas de estas tareas se describen a continuacion:

o Nueva interfaz mejorada: Windows 95 incluye caracteristicas como el boton de
“Inicio” y 1a barra de tareas. El boton “Inicio” es utilizado para abrir programas, buscar
documentos y utilizar herramientas del sistema rapidamente. La barra de tareas sirve
para cambiar entre programas tan facil como si se tratara de canales de television.

o Explorador de Windows: El explorador de Windows es una via til para explorar y
administrar archivoes, unidades y conexiones de red.

o Nombres Largos de archive: Windows 95 acepta largos nombres de archivos para
facilitar la organizacion y biisqueda de los archivos.

o Soporte mejorado para multimedia y juegos: Se tiene una capacidad de video mayor y
mds rapida para ios juegos, da soporte mejorado para los juegos basados en MS-DOS y
da un rendimiento mas elevado para reproducir archivos de video y de sonido.

o Compatibilidad del hardware Plug and Play: Se puede insertar la tarjeta para
hardware Plug and Play en la PC. Al encenders la PC, Windows reconocera e instalara
su hardware de manera automatica.

® Multitarea prioritaria de 32 bits: Windows ahora permite utilizar varios programas 2
Ja vez: hacer mas en menos tiempo.

e Microsoft Exchange: Se utiliza Microsoft Exchange para ver y trabajar con todo tipo
de comunicaciones electronicas, incluidos el correo electronico y el fax
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® The Microsoft Network: Se podra utilizar este nuevo, econdmico y sencillo servicio en
linea para comunicarse con usuarios de todo el mundo a través del correo electrénico,
de boletines electronicos y de Intemnet.

Por otro lado, Windows 95 contiene la seguridad para los archivos antiguos, a continuacién
se describird en que consiste esta seguridad.

Antes de instalar Windows 95, serd conveniente hacer copias de seguridad de determinados
archivos del sistema. Aunque la mayorfa de las instalaciones de Windows 95 son sencillas y
no representan problema alguno, es posible que se produzca un error {p.e. un fallo del
sistema debido a incompatibilidad de hardware, 0 un corte de corriente) que impida,
temporal o permanentemente, el acceso a la informacién.

Los archivos de los cuales es conveniente hacer copias de seguridad son los siguientes:

Todos los archivos de inicializacion(.ini) del directorio Windows,

Todos los archivos de registro (.dat) del directorio Windows.

Todos los archivos de contrasefias (.pwl) del directorio Windows.

Todos los archivos especificados en los archivos Config.sys y Autoexec.bat

Después deberd instalar Windows de 12 manera que comiinmente se conoce. Y dependiendo
de la instalacién de la PC, al iniciar Windows aparecerdn determinados iconos en el
escritorio; los més importantes se muestran en la tabla 1.1,

Se podri ver el contenido de la PC y administrar los archivos.

Se podran ver los recursos disponibles en la red si la PC tiene
acceso a ésta, o puede conectarse.

La papelera de reciclaje es un lugar de almacenamiento temporal
de los archivos eliminados. Puede utilizarse para recuperar
archivos eliminados por error.

Se podran iniciar programas, abrir documentos, cambiar la
configuracidn del sistema, obtener ayuda, buscar elementos en la
PC y mucho mas.

Tabla 1.1 Iconos generados por default en la instalacién de windows 95,
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1.4.2 UNIX

Antecedentes:

UNIX nacié en los laboratorios Bell AT&T, una de las instituciones investigadoras més
amplias y mejor dotadas de los E.U. La intervencion de esta historia es que los avances
importantes no han venido principaimente de decisiones burocrticas, sino de las
necesidades y creatividad de fos usuarios.

Thompson y Ritchie después de haber creado un juego de “Viaje espacial” para el PDP-7,
se pusieron a crear una nueva estructura de sistemas de ficheros y nuevo software muy
similar a! sistema de ficheros modemo. Le afiadieron un entormo de procesos con
planificacién y completaron el resto de un sistema operativo rudimentario. El nombre UNIX
fue pronto aplicado a los resultados, ya que su trabajo era una simplificacion del sistema
MULTICS. El sistema estuvo operando sobre el PDP-7 a principios de los 70°s. Muchas de
las ideas del UNIX actual estaban ya implantadas, incluyendo el sistema de ficheros, la
implantacion de procesos y la estructura de las fineas de 6rdenes aun utilizadas.

La implantacién original del sistema UNIX fue codificada en lenguaje ensamblador, pero
pronto se desarrollé ¢l lenguaje de programacién C. Inmediatamente, el lenguaje C fue
utilizado en la continuacion del desarrollo del sistema UNIX, y en 1973 se recodifico el
nicleo en C.

El sistema UNIX capté la imaginacion de fos informiticos en los laboratorios Bell, y
después de unos afios UNIX se encontraba corriendo en varias maquinas diferentes. Se
realizaron con frecuencia importantes mejoras de software, y AT&T comenz6 a soportar el
sistema como producto interno dentro de los laboratorios Belil.

El sistema operativo UNIX ha evolucionado durante los dltimos veinte afios desde su
invencion, hasta llegar a convertirse en uno de los entornos informativos mas populares e
influyentes en ¢l mundo. En nuestros dias el crecimiento de utilizar el sistema UNIX en
maxi y supercomputadoras es potente y complejo, perc con en el transcurso del tiempo ha
llegado a ser mucho mas regular, controlable y amistoso, algunas caracteristicas que han
ayudado a UNIX a este crecimiento son:

Caracteristicas:

o Herramientas Software: El sistema Unix introdujo una nueva idea en la computacion:
los problemas pueden ser resueltos y las aplicaciones creadas mediante interconexion de
unos cuantos fragmentos simples. Estos fragmentos son generalmente componentes
completos disefados para realizar bien una tarea especifica. Ademas, se pueden generar
grandes aplicaciones a partir de secuencias de ordenes simples. Algunas subrutinas
empaquetadas se combinan para formar nuevos programas ejecutables. El concepto de
rewtilizacion de software es una de las principales razones por las que el sistema UNIX
resulta ser un entorno muy productivo en el trabajo
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Portabilidad. El sistema UNIX ha sido implantado en casi cualquier computadora
construida de tamafio moderado o grande. El sistema UNIX es una evolucion natural
para las microcomputadoras, miquinas baratas pero potentes. Sélo unos cuantos
cambios y adaptaciones minimos han sido necesarios para hacer el sistema UNIX
utilizable. El valor de esta portabilidad no puede ser sobrestimado, porque el desarrollo
software es caro y tedioso. Aplicaciones importantes, tales como los procesadores de
texto, las bases de datos y los sistemas gréficos, pueden llevar muchos afios y esfuerzos
de desarrollo. Generalmente se reconoce que el sistema UNIX proporciona el entorno
adecuado para permitir el facil traslado de aplicaciones -desde microcomputadoras
hasta maxicomputadoras.

Flexibilidad, UNIX es un banco de trabajo, ha sido adaptado a aplicaciones tan
divergentes como la automatizacidn de fabricas, los sistemas de conmutacion telefanica
y los juegos personales. Es ficil extender el sistema UNTX bésico que algunos paquetes
de aplicaciones son dificilmente reconocibles en que se encuentran basados.

Potencia. El sistema UNIX es uno de los sistemas operativos mas potentes disponibles
sobre cualquier computadora La sintaxis de UNIX permite al usuario realizar tareas
rdpidas y sencillas. Asi también, los usuarios pueden aprovechar servicios internos de
UNIX como herramientas adicionales.

Multiusuario y Multitarea. UNIX es un sistema multitarca de tiempo compartido,
porque se puede hacer ficilmente més de una cosa a la vez. El sistema UNIX esth
disefado para mancjar sin esfuerzo las necesidades multiples y simultdneas de un
usuario. También es un entorno multiusuario porque soporta las actividades de mas de
una persona a la vez. UNIX soporta cientos de usuarios a la vez, y todos éstos tienen
un sistema privado sobre su microcomputadora.

Elegancia. El sistema UNIX estd considerado como un sistema elegante. En UNIX se
pueden realizar muchas y grandes tareas de un modo sencillo y hermoso, siempre y
cuando se tengan bien comprendidos los conceptos de éste.

Orientacidn a Red. Las nuevas versiones de UNIX estdn organizadas para un uso de
red facil y funcional.

Las herramientas de comunicacién internas del sistema, la facil aceptacidn de rutinas de
dispositivos adicionales de bajo nivel y la organizacion flexible del sistema de ficheros
son naturales para el entorno de red actual, en el cual los usuarios de estaciones de
trabajo personales comparten algunos recursos centralizados tales como datos o
dispositivos de comunicacion Al ser cada vez mis comin el uso de computadoras en
grupos de trabajo, las capacidades de conexion por red del sistema UNIX se vuelven
mas y mas importantes.



Arquitectura Cliente /Servidor

Las redes de hoy en dia se extienden desde pequefias redes de area local (LAN, Local
Area Network) hasta enlaces a nivel mundial que permiten transferencias de datos a alta
velocidad de enormes bases de datos. El sistema UNIX, con su capacidad de multitarea
y su enorme base de comunicaciones, hace que la computacion por red sea simple y
facil.

o interoperabilidad La gran flexbilidad del sistema UNIX se ha formalizado ahora en las
interfaces binarias de aplicaciones (ABI) y la interfaz de programacion de aplicaciones
(API). UNIX se¢ estd desplazando hacia un mayor compromiso con el estindar
internacional POSIX de sistemas operativos. El estindar POSIX proporciona un
conjunto minime de funciones que serin soportadas por todos los sistemas de tipo
UNIX. Por lo cual, POSIX, APl y ABI ayudan a proporcionar una via segura para
usuarios y creadores de software.

Filosofia de UNIX

Un objetivo principal de su disefio fue hacer un sistema amplio en alcance y en disefio de
drdenes, que no intentaran resolver todos los problemas posibles; por ¢l contrario que
fizeran simples, silenciosas y muy buenas.

La facilidad de desarrollo y mantenimiento de software fue un resultado directo de la
filosofia “Lo pequefio es bello™ del sistema UNIX para la construccion de herramientas.

La filosofia original de “Aacer una cosa bien” en el sistema UNIX primitivo se ha perdido
hasta cierto punto en fas nuevas versiones, ya que Ordenes actuales contienen un gran
nimero de opciones y controles. Por otro lado, con esta filosofia se ha ayudado a ampliar
ordenes del sistema para satisfacer necesidades del usuario.

Este hecho tiene pros y contras, algunas de ellas se explicaran a continuacion:
Ventajas y Desventajas

Comparando con M3-DOS, el sistema UNIX es mucho mayor y mas complejo; por el
contrario el sistema UNIX oftece caracteristicas, las cuales no se encuentran disponibles en
MS-DOS.

El sistema UNIX estd orientado principalmente a terminales basados-en-cardcter. Se
requiere un software especial denominado sistema de ventanas X para hacer que el sistema
UNIX funcione con pantallas graficas de mapa de bits Esta dependencia y soporte de las
terminales ASCII ha ocasionado que la mayoria de las herramientas de ratén y menus que
utilizan la pantalla grafica tan solo estén comenzando a aparecer masivamente Por otra
parte, el sistema UNIX permite a un usuario invocar una maquina remota desde una
terminal barata, sobre lineas telefonicas baratas. Esto hace que el sistema sea ideal para
aplicaciones de servidor, en las cuales la interfaz primaria de usuario no esta asociada con la
maquina UNIX centralizada, sino que se ejecuta directamente sobre una terminal
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“inteligente” remota. Esto proporciona una moderna arquitectura para entornos de redes de
drea local, de hecho, el sistema de ventanas X estandar estd adaptado a red, significando
gue ung aplicacién puede ejecutarse en una méaquina en red, mientras que la interfaz de
usuario puede ejecutarse sobre maquinas baratas colocadas en la mesa de cada usuario. Este
esquema puede reducir significativamente el costo de instalacion de equipo de computo en
un entorno de red.

El sistema UNIX estd contra la tendencia actual de hacer los sistemas operativos
“invisibles” al usuario. Muchos sistemas operativos han intentado crear interfaces de usuario
que eliminen el sistema operativo de la vista del usuario. La interfaz de usuario orientada a
ventanas y menis, ayuda a ocultar las drdenes, los sistemas de ficheros y las hetramientas
administrativas del usuario. En el sistema UNLX, por el contrario, mientras mas consciente
se esta de las funciones internas del sistema, mejor se pueden controlar en beneficio propio
y para mejorar su productividad. En el sistema UNIX se han preparado herramientas tales
como los agentes de usuario para aislar muchas de las complejidades del sistema operativo.

26



EL CLIENTE



CAPITULO 2
EL CLIENTE

2.1 Herramientas

2.1.1 Browsers HTTP

Los browsers Web (visualizadores web) son usuarios finales (front-end), son la interfaz al
World Wide Web . El browser se comunica con el Servidor HTTP para la transferencia de
documentos de hipermedia. Esta transferencia puede tomar lugar en ta misma maquina con
una red de area local (LAN), a través de un red de 4rea amplia (WAN) donde se quiera en
todo Internet.

El browser es el responsable de recibir entradas para el usuario final, iniciaflizando
documentos, transfiriendo peticiones con el servidor de Web, recibiendo el codigo HTML,
para el servidor y convirtiendo este mismo en formato de salida para desplegarlo en la
pantalla,

Los browsers que existen operan virtualmente en todas las plataformas y son capaces de
comunicarse con todos los servidores Web,

La principal funcion de un browser es que acepta lenguaje de Hipertexto de Marcas (Hyper
Text Markup Language HTMI) de entrada a un servidor Web y despliega el
correspondiente documento HIML.

El HTML contiene hyperlinks (superligas) que cuando se activan, causa que ¢l browser se
contacte con el apropiado servidor Web para traer el documento. Los hrowsers soportan
predefinidas etiquetas de HTML ya especificadas. Estas especificaciones determinan como
el browser administra los fags HTML contenidos en el documento, no todos los browser
soportan las mismas etiquetas de HTML.

Tres ejemplos basicos de browsers son:
o (NCSA)Mosaic 2.1,
+ Netscape Communications Navigator 2.0y

* Microsoft Internet Explorer 2.0 .

El browser de Mosaic no despliega tablas como en los otros dos.

27



Sistema del Serviclo de Alerta

NCSA (Mosaic)

NCSA (Mosaic) es un browser de informacion en Infernet y un cliente de WWW,
desarrollado por 1a Universidad de Ilinois. NCSA Mesaic fue unc de los primeros browsers

y el responsable del overwhelming soporta el protocolo HTTP en comunicacién con el
WHWW.

Corre en las siguientes plataformas;

s X Windows System
s Macintosh
s Microsoft Windows 3.1, 95 y NT

Netscape Navigator

Netscape Navigator es un browser de informacion en Internet , es compatible con NCS4
Mosaic y contiene caracteristicas adicionales que no estin disponibles en otros browsers,
cOomo:

Ejecucidn progresiva (Progresive Rendering).

Progresive Rendering permite bajar simultaneamente texto e imigenes. Los browsers
manejan esto para usar miitiples conexiones al Servidor Web, cada conexién solicita un
objeto diferente (imagen o texto). El beneficio real de Progresive Rendering, es que el
usuario final carga rapido los documentos y accesa mis rapido a algunas ligas.

Multiples conexiones proveen acceso a los objetos de datos en paralelo en el orden en que
aparecen en el documento, también incrementan la carga en el Servidor Web,

Continuous-Display Scrolling.

Con esta caracteristica el usuario final puede ver el contenido del documento antes de que
termine de cargar. El usuario final puede tomar la decision de continuar o terminar
cargando los procesos.

Secure Sockets Layer (SSL):

Usando el §SL, Netscape Navigator provee caracteristicas de seguridad, este ofrece
comunicacion privada con servidores seguros certificados. El SS7. provee encriptacién de
datos, servidor verificador, integridad de mensajes, y cliente verificador opcional para
sesiones TCP/IP, Netscape Navigator soporta los recursos de método de acceso, el cual fue
creado para servidores especificos que soportan SSL.
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Microsoft Internet Explorer

.

Internet Explorer es un browser del WWW que integra todos los productos de Microsoft,
es mas reciente que Netscape Navigator y que NCSA Mosaic.

Internet Explorer Relase 2.0 soporta todas las etiquetas HTML Level 2 asi como también
Level 3.2 y extensiones de Netscape. Infernet Explorer es soportado en todas las
plataformas de Microsoft Windows.

Ademis no solo soporta tablas, sino extiende el soporte de tablas para incluir alineacion de
atributos que permiten fluir texto alrededor de la tabla.

Internet Explorer soporta seguridad SSL y STT (Secure Transaction Technology). STT es
una tecnologia usada para manejar transacciones financieras, Soporta PCT (Private
Communication Technology } que es un canal seguro de protocolo.

2.2 El lenguaje como Cliente

2.2.1 Visual Basic

Existe en la actualidad mucha gente que se encuentra utilizando Visual Basic 3.0 para crear
Base de Datos, por lo que si éstas cambiaran a Visual Basic 4.0, notarian varios cambios en
los métodos utilizados para crear BD. Cualquiera de los programas existentes deben correr
con Visual Basic 4.0, no importando la version antigua, y algunos cambios mayores de los
cuales deben estar pendientes, como los siguientes;

e Nuevos métodos CreateTableDef y CreateField son utilizados para definir tablas
¥ campos.

¢ Se puede definir el nive! de validacion de campo y tabla para Bases de Datos por
medio de la colocacion de las propiedades adecuadas.

¢ Se pueden crear relaciones entre tablas para establecer y reforzar la integridad
referencial.

o La definicion de datos en instrucciones SQL estin disponibles para crear o
modificar tablas,

* Se puede borrar un campo de una tabla bajo ciertas condiciones. En versiones
anteriores, no se podian borrar campos de tablas de ninguna manera.
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Visual Basic 4.0 también ofrece mejoras sobre la version anterior en el area de Data Control
y Bound Control. Estas mejoras draméticamente extiende sus capacidades y superan la
mayoria de las deficiencias de version 3.0. Para el Data Control, las mejoras son las
siguientes:

s La habilidad para crear cualquiera de los tres tipos de Recordset (Table, Dynaset
o Snapshot).

o La habilidad para asignar un Recordset creado con los objetos de Acceso de
datos hacia un control, o viceversa.

s Se agregaron propiedades de accion BOF y EOF, las cuales permiten al
desarrollador que autométicamente solicite una accion especifica cuando la linea
de archivo sea alcanzada.

Cuando se crea un objeto Recordset, se debe de especificar ¢l tipo de Recordset,
el cual puede ser Dynaset, Snapshat o tabla, cuando se accesan datos reunidos por
medio de la conexion ODBC,

Se pueden crear dos tipos: Dynaset o snapshot. Un objeto Recordset de tipo
Dynaset o Snapshot regresa algun resultado de una consulta de datos,

Dynaset: Contiene una vision “viva" actualizable de datos en las tablas existentes.
Cuando el Dynaset cambia, las tablas existentes se actualizan inmediatamente. De
manera inversa, cuando la tablas cambian, el Dynaset estd actualizado.

Snapshot: Es una vision estatica o no actualizable de los datos en las tablas
existentes.

Al crear un Snapshot, Visual Basic reforma todos los datos a las columnas
seleccionadas de los renglones correspondientes, y coloca los datos reformados en
el Recordset. Tnversamente, cuando se crea un objeto Dynaset, VB reforma sélo 1a
Nave primaria (o Bookmark) de la consulta. Para ambos Recordset, VB almacena
en la memoria los resuitados de la consulta.

La habilidad para crear cualquiera de los tipos de Recordset es la mds importtante de estas
tres mejoras. Esta habilidad permite poner cualquier indice para un Data Control que utiliza
un Recordset tipo tabla, permitiendo el uso del método de busqueda para encontrar
ripidamente registros. Siendo capaz de poner significados de indices que pueden cambiar el
orden de la presentacién del Recordset mas ficilmente. Otra ventaja de poder utilizar tablas
es que cualquier actualizacion hecha por otros en un ambiente multiusuario estin
inmediatamente disponibles para el usuario actual. Este no sucede cuando el Datacontrol
esta limitado al utilizar solo Dynaset.
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Ademés de las mejoras en el Data Control la versidn 4.0 agrega cinco nuevos Data Bound
Control. Estos controles se listaran a continuacion:

e List Box

» Combo Box

e DBList Box

e DBCombo Box
* DbGrid

La figura 2.1 muestra estos cinco objetos en una forma en Visual Basic:

Fig. 2.1 Objetos de Visual Basic

Estos nuevos controles expanden la flexibilidad de programas que pueden ser desarrollados
con los Bound control.

Visual Basic 4.0 mejora la conectividad de Base de Datos avanzadas y las caracteristicas
como manejadores de datos. Califica al lenguaje como un ambiente de desarrolio de
aplicacion de Base de Datos muy completa El acceso a Base de Datos ha puesto a Visual
Basic como un producto competitivo en el mercado de Base de Datos.

Ventajas:
Las principales ventajas de VB4 ante sus competidores de Base de Datos son:

e Desempefio
» Simplicidad
¢ Flexibilidad
+ Extensibilidad
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Caracteristicas de VB4

A continuacion se listaran las caracteristicas que soporta Visual Basic 4.0;

El Engine de Base de Datos Jet 3.0 de 32 bits ofrece un desempefio comparado con ¢l
de 16 bits del Jet 2 plus. Jet 3.0 es un multitareas con un minimo de 3 tareas de
ejecucion.

El Data control integrado en VB permite crear rapidamente una forma para proyectar la
informacion de la Base de Datos con poco o nulo chdigo en VB.

VB4 es flexible porque éste no encerrard en una estructura de aplicacién particular,
como es el caso con la Interfaz de Documento Miiltiple (MDI) de Access, no se
requiere utilizar instrucciones DoCmd para manipular 1a actual Base de Datos y otros
objetos de Access.

Los controles OLE permiten adicionar nuevas caracteristicas a las aplicaciones de BD
de VB, con un esfuerzo de programacién minimo,

La tercera parte de los desarrolladores estdn ocupados creando nuevos controles de
visién de datos de VB4.0.

La Interfaz de (a Base de Datos de Visual Basic 4.0 requiere substancialmente menos
recursos que otros como Access. Més aplicaciones BD de VB de 32 bits corren sobre
Windows 95 con PC's de 8 MB de RAM y sobre Windows NT 3,51 plus en el rango de
16 MB. Microsoft dice que Access 95 requiere 12 MB para realizar un desempefio
adecuado de todo, excepto aplicaciones triviales de Access 95.

Algunos fundamentos de Ia programacién en Visual Basic:

Al utilizar el estilo de programacién orientado a objetos, manejo de eventos, y métodos
céntricos en Visual Basic para desarrollar plataformas de Base de Datos no se necesita crear
un programa "Main", debido a que ya existe (MSWindows), este programa es un WinMain
oculto en cada archivo ejecutable de Visual Basic. Todos los procedimientos de entrada de
VB como Event-handlers, son métodos que la aplicacion ejecuta en respuesta a eventos.

El cédigo del Event-handlers estd contenido en mddulos que son componentes de cada
forma, Estos moédulos se pueden crear para declarar variables Public y para contener
codigo que es comin en varias formas, pero solo codigo de manejadores de eventos
pueden llamar procedimientos almacenados en los modulos Visual Basic.
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La figura 2.2 muestra la ventana principal de VB4 y la forma que despliega por default.

Fig. 2.2 Ventana principal de la aplicacién de Visual Basic

De principio de cuenta al accesar a Visual Basic se genera un objeto de default lamado
Forma, con su evento Load, por lo cual se llamari una rutina manejadora de evento
“Form_Load( )”. Visual Basic automaticamente asigna nombres, que consiste en el nombre
de la forma, un guion bajo, y el nombre del evento. Visual Basic crea un sub (StartUp), sub
StartUp_load.. End sub (Sub declara una subrutina de la aplicacion WinMain), en el cual se
tecleara el codigo que se requiere para inicializar la aplicacion,
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La figura 2.3 muestra una subrutina en VB:

Frriiidioma

| (General)
8ub imprime archivo()
| Print #1, "Claves y nombres de los Idiomas:" 'imprime un titulo
Print #1, 'imprime un espacio
Datidioma.Recordset.MovePirst 'recordset se mueve sl primer registro
While Datidioma.Recordsst.EQF = False "miantraa el recorast no ae ey
Print #1, Datidioma.Recordset.cl idioma + " *: Datidioma,Req
Datidioma,Recordset.MoveNext 'recordset se mueve al principio dd
Wend 'sale del while

Fig. 2.3 Subrutina para imprimir datos de ta BD en Visual Basic

Visual Basic clasifica formas, controles de las formas , base de datos y tablas como objetos.
Un objeto posee caracteristicas y comportamientos, las caracteristicas de un objeto son las
propiedades (properties) y el comportamiento del objeto se determina por los métodos
(incorporados en cddigo de manegjo de evento). Un objeto contiene datos y cddigo. Los
objetos pueden contener otros objetos, pe. Las formas pueden contener a su vez botones,
cajas de texto, imagenes, etc. Cada objeto de Visual Basic tiene su propio conjunto de
propiedades predeterminado, para el cual se asignan valores por default.
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La figura 2.4 muestra {a lista de eventos para una forma y las propiedades de ésta:

Private Sub Lbldetos_idiom e

End Sub

jN§§unSui
_ LHDOFFFFFF4

Fig. 2.4 Lisia de eventos y propiedades en una forma de VB

Variables y tipos de datos

Visual Basic permite crear variables objeto por medio de la instruccion: “Dim objvariable
As Tipo de objeto Set variable objeto= nombre del objeto”. Algunos tipos de datos que

maneja Visual Basic son los siguientes:

Single 4 bytes

Double 8 bytes

Currency 8 bytes

String 1 byte por caracter

Byte 1 byte

Boolean 2 bytes

Object 4 bytes

Date 8 bytes

Variant 16 bytes mas 1 byte por caracter
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A continuacidn se proporcionarda una lista de los objetos que maneja Visual Basic para
crear formas de presentacion final:
Data Control

DBList

DBCombo

DBGrid

Label

Text Box

Combo Box

Check Box

Dialog Box

Option Button

Frame

Command Button
MaskEd Box

Data Bound Drive

Data Bound Directories
Data Bound File

Image

List Box, etc

La figura 2.5 muestra los objetos del Toolbax de VB4:

Fig. 2 5 Barra de herraimentas de VB
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Utilizando VB4 como interfaz de una base de datos

El modelo componente de objetos (COM), es una infraestructura para crear mddulos de
codige (llamados objetos) que son independientes de los lenguajes de programacion y
plataformas de computadoras. COM define un juego de interfaces que las aplicaciones
deben soportar. OLE 2 plus es una implantacién de alto nivel del COM diseflado para
compartir objetos entr¢ aplicaciones Windows y aplicaciones de programacion.

La principal aplicacion en Visual Basic es la conectividad a BD Cliente/Servidor por medio
del ODBC. Por lo que VB4 incluye una aplicacion improvisada Add-ins, un administrador
de datos, los cuales permiten crear nuevas BD Jet, asi como agregar, borrar y modificar en
nuevos y existentes Jet's, DBase, FoxPro, Paradox y PDB Btrieve.

E!l administrador de datos (Data Manager) es una aplicacion de BD de VB4 que utiliza
formatos de interfaz de documento miltiple (MDI). El MDI permite crear aplicaciones de
BD con varias ventanas que estan contenidas dentro de una ventana convencional.

Espectro abierto de conectividad de BD de VB hace a VB un candidato ideal para
desarrollar aplicaciones de presentacion final de BD. El término BD de presentacion final es
utilizado para describir una aplicacién de computadora que puede seleccionar un renglon de
datos contenidos en una BD que se despliega el renglon escogido como una importante
herramienta para el usuario.

Algunas aplicaciones de presentacion final solo despliegan datos, y otras también permiten
actualizar la BD por medio de Editar, Agregar o Borrar registros. El sistema BD en si
mismo es Pamado back-end, la BD back-end es como minimo una coleccion de tablas
relacionadas. Los administradores de BD tradicionales almacenan estas tablas relacionadas
como archivos individuales en un directorio Unico, junto con los archivos de indice que son
utilizados para acelerar el proceso de vaciado de datos. El Jet y et RDBMS guardan todas
las tablas relacionadas e indices, ademas de las consultas almacenadas en un archivo de BDs
Unico.
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La figura 2.6 muestra una pagina de la interfaz del Servicio de Alerta realizada en VB4:

Fig 2.6 Forma para la interfaz en VB
En el siguiente tema se definira mas ampliamente el ODBC, e! cual es una herramienta
basica para realizar la conectividad a las Bases de Datos.
La herramienta de open daiabase conectivity (ODBC)
Esta herramienta consta de 4 componentes que a continuacién se mencionan:
o Aplicaciones: Es la responsabilidad para interactuar con el usuario por medio de la
interfaz, ademés permite llamar funciones ODBC para someterse a declaraciones SQL y

para recuperar resultados

¢ FEl manejador driver: Carga y maneja los driver segan las aplicaciones
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¢ Driver: Procesa las flamadas funciones ODBC, someate peticiones especificas con el
Data source y regresa resultados hacia las aplicaciones Los drivers tienen
responsabilidad en la interaccion con algunas capas de software consideradas necesarias
para accesar la informacion Tales capas incluyen software interfaces como redes
fundamentales o archivos de sistemas.

o Data source: Consiste en un conjunto de datos y un ambiente asociado el cual incluye
operaciones de el DBMS y redes. El término data source es utilizado para describir
cualquier componente de software (que no sea uno de los tres descritos anteriormente}.

A continuacién se explicaran mas detalladamente en que consiste cada uno de estos
componentes, asi como tambidn se explicara el funcionamiento de los mismos.

Aplicaciones:

Las aplicaciones hacen todo el trabajo externo para la interfaz ODBC, asi como también
utilizan el ODBC para conectarse con el Data Source, enviar respuestas SQL a éste y de
esta manera regresar resultados

El Driver Manager;

Administra interacciones entre programas de aplicacion y drivers. Miitiples aplicaciones y
miltiples drivers pueden ser administrados simultaineamente por el manejador de driver.

Una aplicacion lama a una funcion ODBC por medio del manejador de driver, y éste enruta
la llamada al driver correcto Cuando una aplicacion utiliza ODBC para conectarse con
alguna fuente de datos, el manejador de driver determina cual driver es requerido y carga
este driver en la memoria. De ahi en adelante, el manejador de driver toma cualquier
llamada de funcidn de entrada de la aplicacion y llama a la funcién con el mismo nombre en
el driver. Cuando 1a aplicacién [lama a la funcion ODBC para desconectarse, el manejador
de driver descarga el driver de memoria, o sea, si mas de un aplicacion utiliza el driver, éste
1o se descargara de Ja memoria hasta que finalice con la ultima aplicacion. El manejador de
driver también se encarga de verificar errores para asegurar que se realicen las funciones en
el orden correcto, siempre y cuando contengan valores validos.

Un driver tiene la funcion de recibir peticiones de su manejador para poder conectarse con
¢l DBMS, y también puede usar algin software de comunicacion para conectarse con el
servidor. Ei ODBC puede conectarse directamente con drivers sin necesidad de utiizar el
manejador.
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Lps Drivers;
Para cobtener una funcionalidad adecuada en el uso del ODBC, se deben seleccionar los
drivers requeridos, a continuacién se describen los diferentes drivers existentes:

¢ El Driver de un canal accesa a un archivo de base de datos, a un ISAM o a un archivo
plano. Se distingue de otros tipos de driver porque realiza todos los procesamientos
SQL por si mismo, debido a que la fuente de informacion en un sistema de este tipo no
es una motor de base de datos SQL o un servidor Cliente/Servidor. El programa de
interfaz para tal fuente de informacién consiste en un archivo E/S (Excel o Texto) o
llamadas de funcién ISAM (Access, FoxPro, Paradox y Dbase) para que el driver se
convierta en ¢ motor de bases de datos SQL.

¢ El Driver de dos canales es el sistema clasico Cliente/Servidor; el driver (cliente) envia
y recibe el protocolo de datos del DBMS (servidor), o mapea a la base de datos API,
pero no accesa directamente la informacion. El DBMS recibe las peticiones SQL del
cliente, ejecuta éstas y te envia €l resuitado.

En un sistema de dos canales, un driver que utiliza directamente el protocolo de datos
actha como un conductor de informacién para el DBMS, justo como el runtime library
de la base de datos APL. Un driver que mapea entre el ODBC y la base de datos AP
actGa como traductor entre API’s.

« EI Driver de tres o mas canales no tiene muchas diferencias con el doble, 1a diferencia
es que el cliente ¢s un sistema de tres canales; en vez de conectarse directamente con €l
DBMS, se conecta al servidor pero acta como un gafeway para el DBMS en cuestion
(generalmente puede conectar a maltiples DBMS's).

Una caracteristica de la arquitectura de tres canales es que maneja gran parte de la
complejidad del cliente hacia el servidor, el cual puede ser de bastante ayuda en la
simplificacién de la instalacidn, configuracion, y administracion de drivers. Todos los
clientes utilizan un driver sencillo para conectarse al gateway, dste a su vez, envia
peticiones al driver apropiado en el servidor.

Data sources:

Parte de la misidn del ODBC es la de esconder mucha de la complejidad del software de
comunicacién que se utiliza que generalmente presenta en los sistemas Cliente/Servidor. El
ODBC utiliza el DSN (data source name) para mapear un solo nombre para todos los
componentes del software existentes requeridos para accesar la informacion.

El DSN es escogido por un usuario final o un administrador de sistema y debe de ser un
nombre que represente esta informacidn.
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La utilizacidn del ODBC para el geceso a bases de datos

Es un método de comunicacion para Base de datos cliente/servidor en VB. El ODBC es
parte de la arquitectura de los sistemas abiertos de microsoft windows (WOSA), el cual
provee una setie de interfaces y programas de aplicacion (API) para simplificar y proveer
normas para varias actividades de programacion La importancia es que todas las
aplicaciones se comuniquen a través del mismo conjunto de API's.

Ei ODBC es s6lo una pieza del WOSA. Antes de accesar al ODBC, se deben configurar los
nombres de la fuente de informacion, sus driver ODBC vy los valores de configuracion que
se utilizan en el QDBC.ini.

Cada driver ODBC se conforma en uno de los tres niveles de capacidad, los cuales pueden
ser nivel Base, nivel 1 y nivel 2:

1. E! nivel base es el conjunto de habilidades que un driver ODBC debe contener; todos
los driver ODBC deben de cumplir con los requerimientos de este nivel.

Las habilidades para este driver son las siguientes:

Proveer aplicaciones con conexiones de BD.

Preparar y ejecutar declaraciones SQL

Regresar resultados de las consultas.

Procesar transacciones, incluyendo regresos y peticiones.
Proveer informacion de errores.

2. El nivel ! incluye las capacidades del nivel central del conductor ODBC mis la
conectividad de 1a fuente de informacion a través del conductor de didlogos especificos.
Todos los conductores ODBC que el Jet engine utiliza es necesario que se relinan o se
excedan en este nivel.

3. EI nivel 2 incluye las capacidades del nivel 1 del conductor ODBC mas las siguientes
capacidades:

« Conexiones accesibles de buscadores para la fuente de datos
Regresa resultados de las consultas en formato arreglo
Obteniendo informacién adicional tal como los procedimientos almacenados
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Creando y nombrando una fuente de datos ODBC

Ha sido nombrado "fuente de datos ODBC" debido a la conexion que realiza a una
Base de datos. El nombre y la localizacién de una base de datos, que se requieren
para realizar esta conexion se almacenan como un "Data Source" en el archivo
ODBC.INI.

Para desarrollar una Fuente de datos ODBC se deben tomar en cuenta dos partes
importantes:

¢ El Administrador de Datos ODBC

¢ Register Database, por medic del DAO que utiliza el Enginer Database

Si se desen cargar la fuente de datos, a través del Adminisirador de datos ODBC ,
los pasos a seguir son los siguientes:

. Accesar al panel de control de windows, como se muestra en la figura
2.7, hacer click en el administrador ODBC, por lo cual, aparecerd una
lista de todas las fuentes de datos, como en el ODBC.INL Otra manera
mds sencilla, es ejecutar simplemente el archivo ODBCADM.EXE,

S AR R T e P T S SR T

e contiol

Fig. 2.7 Ventana del Panel de Control en win9s
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Para cargar una nueva fuente de datos se debe presionar el botén Add
como se muestra en la figura 2.8, el cual desplegard otra ventana con
una lista de driver's ODBC que se encuentran instalados en el sistema.

1a_usi [Sybate System 10)
Sybase System 10 (Spbass System 10)

Fig 2.8 Ventana de seleccién de fuente de datos para ¢l ODBC

2. Se seleccionard el driver requerido y por consiguiente apareceri otra
ventana con el ODBC setup, como se muestra en las figuras 2.9 y 2.10.

HFig. 2.9 Ventana de seleccion
de los driver’s para ¢l ODBC

:§ datos del driver
scleccionado para el
‘R ODBC
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3. Se insertarin los datos de nombre y descripcion de la fuente de datos,

asi como ¢! nombre del driver especifico, los cuales son necesarios para
la instalacion; después se deberd oprimir el boton de OK, donde el
administrador ODBC cargard la fuente de datos a la lista de

DataSources.

Otra manera de cargar una fuente de datos es por medio del método Register
Database en el DBEngine, en ¢ cual se deben tomar en cuenta los parametros que
se muestran en Ja tabla 2.1:

PARAMETROS _| DEFINICION

dbname El usuario define un string que especifica el nombre de la fuente de
datos.

Driver Es una cadena que determina los nombres de los driver's instalados, en
una lista en el archivo ODBC.INI ej. ORACLE

silent TRUE: toda la informacién de conexion.
FALSE: se desplegara la ventana setup ¢ ignorard el contenido de los
atributos.

Atributos Es toda informacion de conexién para utilizar el driver ODBC.

Tabla 2.1 Pardmetros para cargar una fucnic de datos en DBEnginc

Tipos de datos ODBC

Cuando se leen aplicaciones con tipos de datos externos, una correspondencia uno
a uno entre tipos, no siempre ocurre; tal es el caso de las lecturas externas de
fuentes de datos ODBC. Para comprender los tipos de datos del ODBC ver la

siguiente tabla:
TIPOS DE DATOS DEL |DESCRIPCION TIPOS DE DATOS
0ODBC DE VISUAL BASIC
SQL_BIT Dato binario de un solo bit [ YES/NO
SQL_TINYINT Un n(mero entero entre O | Integer

y 255,
SQL_SMALLINT Un nOmero entero entre | Integer

32,767y -32768
SQL_INTEGER Un nimerc entero enire |Long

2,147,483,647 y -

2,147,483,648
SQL_REAL Un nimero punto flotante | Single

con una precision de 7

digitos.
SQL_FLOAT Un nimero punto flotante | Dauble
SQL_DOUBLE con 15 digitos de precision
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SQL_TIMESTAMP
SQL_DATE, SQL_TIME

Dato tipo Tiempo-Dia

DateTime

SQL_CHAR

Cadena de caracteres

Si es 255 caracteres o
mas, para texto. Si es
menor que 255
caracteres, para
memorindum,

SQL_VARCHAR

Una fongitud variable de
cadena de caracteres con
una longitud méxima de
255

Text

SQL_BINARY

Dato binario de longitud
redondeada

255 caracteres 0 mas
en binario y si es
menor de 255
caracteres en Registro
OLE.

SOL_VARBINARY

Longitud variable de datos
binarios con una longitud
maxima de 255 caracteres

Binary

SQL_LONGVARBINARY

Longitud variable de datos
binarios con una longitud
maxima de fuente
dependiente

Registro OLE

SQL_LONGVARCHAR

Una longitud variable de
cadena de caracteres con
una fuente dependiente de
longitud maxima

Memo

SQL_DECIMAL
SQL_NUMERIC

Valor con signo, exacto 6
numérico con precision y
escala

Si la escala es O,
después ?, st la
precisién es 4 6 mayor
para entero; si es
precision de 9 para
longitudes; si tiene
precision 15 o mayor
para Double. Si la
escala es menor que 0
y la precision mayor
que 5, es para
Double.

Tabla 2.2 Tipos de datos dei ODBC
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A continuacién, se describiran algunas diferencias entre el ODBC y ol Jet Engine.
Comparacién entre el ODBC APl y el Objeto de Acceso de Datos Jet

Estos dos métodos sirven para accesar a una Base de Datos ODBC, vy sus
diferencias son.

s E! ODBC API: Consiste de aproximadamente 30 funciones que se encuentran
en ¢l ODBC.DLL. Este soporta registro a registro regresando datos y
utilizando sintaxis SQL para manipular y definir datos. Los diferentes driver's
conforman uno de los tres niveles de capacidades.

o El Jet DAO: Puede utilizar driver's ODBC que proporcionan soporte en el
nivel 1, por esa razén, ! Jet no soporta todas las funciones ODBC. A
continuacion se mencionari cuales son las funciones ODBC que s soporta el
Jet

A continuacion se determinan las ventajas y desventajas al utilizar el ODBC APIL.
Ventajas al utilizar ODBC API directamente:

e E] API es bastante flexible, porque es un APl de nivel muy bajo, o sea, el
ODBC APl es utilizado para comando de salida en el servidor de BD
directamente,

» El desarrollador necesita construir todas las estructuras de datos pava regresar
informacion. Esto dara al programador un maximo poder en el disefio de la
aplicacion.

s También el API es rapido, va directamente al servidor de BD.

e Esté disefiado para proporcionar la conectividad a todas las bases de datos, y
de este modo, ser portatil a través de lenguajes y BD.

Desventajas:

¢ Se necesita un desarrollo externo, el ODBC SDK, para obtener los prototipos y
documentacion requerida para utilizar las funciones del API; porque el ODBC
es un API de nivel muy bajo, por lo que se comenzara construyendo funciones
de ayuda para proporcionar una interfaz de alto nivel para su aplicacion.

» El API no proporciona objetos modelo para utilizarlo o construir

o Raramente en una aplicacion es probable requerir ¢! ODBC API directamente
para accesar.
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El Jet Dao.

Se puede accesar por medio de! DAQ, inicializando y utilizando el método
DBEngine's Open Database y especificando una cadena ODBC de conexidn, que
consiste de los siguientes 2 renglones:

1. El tipo de Base de Datos, el cual puede ser ODBC.
2. Una cadena de parametros para especificar el driver ODBC utilizado.

Esta cadena debe contener el nombre de la BD o path, ¢l login de! usuario, el
password, el nombre de la fuente de datos y un login de tiempe de salida, el cual
es opcional,

Cuando se liga una Base de Datos ODBC, el Jet Engine almacena una gran parte
de la informacion sobre la tabla localizada, incluyendo tabla e informacion del
registro como fuente del servidor.

Este método es el preferido para accesar a una Base de Datos, porque utiliza el
ODEBC API internamente, proporciona una interfaz de nivel mayor y estd basado
en un modelo objelo. El Jet DAO se encuentra en los siguientes conjuntos de
funciones:

- DDL (Lenguaje de Definicion de Datos)
- DML (Lenguaje de Manipulacion de Datos)

En la tabla 2.3 se describirdn las interfaces y propdsitos con los que cuenta el
DAO.

INTERFAZ PROPOSITOS TIPOS
OBJETO DE
ACCESO A
DATOS
DBEngine Es un cbjeto con un ultimo nivel que corresponde al | DML,DDL
Jet Engine
Wokspace Un contador para BD abiertas que soporta | DML, DDL
transacciones sitnultdneas
Database Representa el esquema BD, corresponde a un nativo | DML, DDL
Jet BD, una BD externa, 6 una conexion ODBC
TableDef Representa la definicidn de una tabla fisica de BD DDL
QueryDef Define un almacenamiento de consultas & |DDL
instrucciones SQL precompiladas, almacenadas en fa
BD antes que el codigo
Recordset Regresa el resultado de una consulta dentro de una | DDL
BD
Field Representa una columna de datos en una tabla DDL
Index Representa un indice almacenado por una tabla DDL
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Parameter Representa un almacenamiente de consultas con |DDL
parametros  asociados con  una  consulta
parametrizada.

User Define y refuerza la seguridad en la BD DDL

Group Una coleccion de usuarios con privilegios similares DDL

Relation Define la relacién de registros entre dos é mas tablas | DDL

Property Representa un  almacenamiento de propiedades | DDL
asociadas a un objeto

Container Enumera todos los objetos almacenados enuna BD  |DDL

Document Objetos de un tipo comin que comparten un |DDL
contador.

Tabla 2.3 Interfaz del DAO (Data Access Object)
2.2.2 Lenguaje Perl

+Que ¢s Perl?

Perl significa: Practical Extraction and Report Langudje.

Es un lenguaje interprete optimizado para explorar arbitrariamente archivos de texto,
extrayendo informacion de estos archivos, e imprimir reportes basados en esta informacion.
Este es un buen lenguaje para varios sistemas mangjadores de tareas .El lenguaje intenta ser
practico, rapido de usar, eficiente y completo.

PERL es un lenguaje de programacion surgido a inicios de los noventas, que busca antes
que nada el facilitar la elaboracion de tarcas comunes en sistemas tipo UNIX, donde
tradicionalmente las tareas de administracion y proceso de datos se realiza con herramientas
muy rudimentarias y por demés hostiles al usuario o administrador. Pero que se aplican
sobre grandes cantidades de informacion (por lo regular texto) por o que se requiere que
sean de alto rendimiento.

Su autor, Larry Wall realizd PERL casi como una obra altruista, de modo que hasta PER/.
5.X su distribucién es gratuita, sin que por eso tenga menos poder o consistencia.

J(Para que sirve PERL?

PERL surgié como una opcién para una gran cantidad de herramientas de UNIX en las
cuales basa su propia sintaxis, buscando el minimo sacrificio de su desempefio por una
mixima facilidad de programacion ¢ integracion, sigue la filosofia de mantener un ambiente
que sea capaz de detectar y corregir pequefias omisiones del programador, y de
proporcionar una forma abreviada de realizar multiples tareas,
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Anteriormente se hacian multiples pruebas con diferentes sintaxis y se tenian que manipular
multiples lenguajes para compilar estas tareas, por ejemplo, para procesar un archivo, un
administrador de sistemas tenia que escribir un shelf usando sh, procesar un archivo usando
awk o grep y editar el archivo usando sed, crear un programa en C, compilarlo y
debuguearlo directamente. Ahora un administrador puede combinar varias de estas tareas en
un simple lenguaje que es rapido de escribir, desarrollar, eficiente y completo como Per!,

En un solo lenguaje PERL combina algo de C, sed, awk y sh. La sintaxis de PERL es muy
parecida a la del lenguaje C. Per! usa sofisticadas técnicas de pattern-matching (patrones de
biisqueda) para buscar gran cantidad de datos muy rapido.

En una palabra, es una utileria que pretende facilitar ¢! proceso de grandes volimenes de
informacién sin sacrificar el rendimiento.

cDénde Puede Usarse PERL?

Las plataformas donde PERL se ha desarrollado mas son los servidores UNIX, por sus
necesidades de administracion y lo robusto de su manejo de memoria y de procesos
(requisitos de PERL hacia el $.0.) ademas de la facilidad de PERL para realizar los asi
llamados CGI's, interfuces para comunicar recursos del servidor con un servicio de Internet
particular (como podria ser WWW'W o gopher).

En otras plataformas, PC en particular, se han desarrollado versiones que mantienen un
razonable grado de funcionalidad, pero en realidad, el sistema DOS no tiene un mangjo lo
bastante bueno de los procesos o de la memoria para permitir a PERL dar un buen
desempefio, ademas de que no es comiin ver en PC necesidades de administracion de la
magnitud de un servidor institucional. Sin embargo, puede practicarse la programacion en
PERL de PC, o incluso elaborar programas de reporteo en €l, sin embargo, es algo que no
se ha popularizado hasta hoy.

Filosofia de PERL

Segiin Larry Wall, autor del lenguaje de programacion PERL, dice que: PERL no establece
ninguna filosofia de programacidn (de hecho, no se puede decir que sea orientado a objetos,
modular o estructurade afin cuando soporta directamente todos estos paradigmas), los
objetivos que se tuvieron en cuenta al diseflar la sintaxis de PERL fueron la facilidad de
aprendizaje y de uso y la claridad de codigo, las cuales, se considera que son necesarias
(aunque pueden escribirse programas en PERL. complejos si asi se desea).

Por si fuese poco, PERL no es ningan compilador ni un interprete, estd en un punto
intermedio, cuando se manda a ejecutar un programa en PERL, se compila el codigo fuente
a un cédigo intermedio en memoria, s¢ e optimiza (como si fuese a elaborar un programa
ejecutable) pero es ejecutado por un motor, como si se tratase de un interprete. El resultado
final, es que se utiliza algo que se comporta como un intérprete pero que tiene un
rendimiento comparative al de programas compilados. Sin embargo, ya existen
compiladores de Perl con la version S
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Algunas de las principales facilidades del lenguaje PERL son:

e Permite construir filtros, para seleccionar informacién desde un archivo cualquiera,
empleando expresiones regulares de busqueda.

s Permite una comunicacién interactiva, por medio de comandos ejecutados en el sistema
operacional,

» Puede emplearse en cualquier linea de un programa estructurado en cualquier ambiente,
sin problemas de ejecucion.

+ Al igual que cualquier script de los diferentes interpretadores de comandos (Shells),
permite almacenar y ejecutar sin problema un script en particular desde el sistema
operativo.

s Permite la manipulacién de la estructura de cualquier archivo en el ambiente UNIX,
Toda la traduccién légica de Oracle Libraries, se estructurd en scripts elaborados en
PERL, sus resultados fieron excelentes y la traduccién fue exitosa.

Como ejecutar Perl

Para ejecutar un programa en PERL basta crear un archivo en el sistema operativo con
permisos de ejecucién e ingresar como primer entrada (primera linea) la siguiente
instruccién:

#l/usrflocal/bin/perl

donde los caracteres #! indican que los caracteres siguientes representan un interpretador de
comandos, la ruta (path) /usr/local/bin determina el directoric donde se encuentra el
interpretador de comandos, para el caso del lenguaje PERL se denomina perl,

Diferencias entre PERL 4.3 y 5.X, Como elegir versidn

Actualmente existen dos versiones altamente populares de Perl, la 4.3 y la 5.0X, de hecho
hay diferencias impottantes entre una version y otra. Seguramente surge la duda entre usar
una version vigja y una nueva, por regla general las nuevas versiones son mejores que las
anteriores de modo que las opacan en todo seatido, PERL no es la excepcion a esta regla, el
Unico factor que impide una transicién inmediata es que no son 100% compatibles. La
versibn 5 de PERI es una reescritura total que ya incluye un manejo de estructuras
abstractas de datos mucho més poderoso, incluso, soporta la orientacién a objetos a su
manera. De modo que las librerias, por ejemplo para creacién de CGI's no funcionan de una
funcidn a otra por lo que la migracién es poco practica.

Asi pues, la decision sobre que version utilizar depende del trabajo que haya sido realizado
con anterioridad, si ya se tiene un sistema completo o grande en PERL 4, es recomendable
mantenerlo en PERL 4 por el resto de su vida til, pero para desarrollos nuevos es por
mucho, mas recomendable iniciarlos con PERL 5 0 en su caso, la version més reciente que
esté disponible. Una tercera opcidn (que es por mucho Ia mas recomendable si se tienen los
recursos) consiste en instalar las dos versiones de modo que convivan en el sistema.
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Algunas fuentes de informacidn existentes:

Los libros que son ya clisicos sobre PER/ son los libros del camello y la llama de la
editorial Nutshell, aderds, existen magnificas introducciones y manuales de referencia que
se pueden obtener via Internet.

Para buscar informacién:
hitp://www.yahoo.com/Computers_and_Internet/Languajes/Perl/.

Fuente de informacion general y referencia de documentos:
http://pubweb.nexor.co.uk/public/perl/perl html
http://www.khoros.unm.edu:80/staff/neilb/perl/perl5 html

Una buena introduccion:
http:/lww.khoros.unm.edu:80/stai’ﬁ’neilb/perlfintroduction/home.html

Documentacién:

http//www-cgi.cs.cmu.edu/cgi-bin/perl-man
http://www.perl.com/perl/info/documentation html

2.2.3 JavaScript

Con el acrecentamiento reciente del interés en Internet, no es de sorprenderse que nuevos
conceptos relacionados con esta surjan. En esta nueva era de 1a conectividad encontramos a
diseffadores y programadores que se gpresuran a inventar metodologias nuevas para
difundir grandes cantidades de informacion. El WWW (World Wide Web) ha sido uno de
estos nuevos recursos, cada dia nuevos autores del Web dejan su marca en Internet.

2Qué es JavaScript?

JavaScript fue desarrollado por Netscape. Es como una derivacion de Java y contiene un
juego mas reducide y mas simple de comandos que varian ligeramente en su
implementacion

Netscape en su esfuerzo extiende la funcionalidad de su browser, desarrolld un lenguaje de
programacion que se puede colocar dentro de las paginas del Web.

Originalmente 1o llamo LiveScript, después lo renombrd a JavaScript con la idea de
capitalizar la fama de Java, lenguaje desarroliado por Sun Microsystems.

La sintaxis y estructura de JavaScript son similares a los de Java, pero JavaScript solo es
funcional cuando se incluye como parte de una pagina HTML JavaSeript no puede
desarrollar applets o aplicaciones independientes, solo puede residir dentro de un script
HTML y funciona cuando s carga en un navegador compatible como Nefscape 2.0.
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Los scripts se realizan después de eventos especificos accionados por el usuario, Crear
documentos Web con JavaScript requiere un editor de texto y un navegador compatible.
Netscape Gold también incluye un editor dentro del navegador mismo, por lo que no es
necesario contar con un editor externo.

Aunque no estd directamente relacionado con Java, JavaScript puede interactuar con las
propiedades y métodos expuestos de applets Java incrustados en una pagina HTML.

La diferencia se reduce a lo siguiente; los applets de Java existen fuera del navegador,
mientras que JavaScript sélo existe dentro de un navegador.

JavaScript es un lenguaje de guiones

Las aplicaciones de computacion no pueden satisfacer las necesidades de cada persona, para
compensar esto es coman dejar que el usuario personalice un programa por pequefios
guiones (scripts), llamados Snippets del programa, como por ejemplo en Excel en las
macros.

La mayor parte de estos miniprogramas no se compilan, pero se interpretan linea por linea,
mientras la aplicacién corre. JavaScript es un lenguaje de guiones, y su sintaxis se parece
mucho a C, C++, Pascal o Delphi. JavaScript ordena y se introducen en ¢l Web funciones
del documento y las etiquetas HTML. Cuando el browser de un usuario carga una pagina,
el browser “corre” el programa y ejecuta los procedimientos que estén indicados en el guion

(script).

Debido a que la comida depende del browser, es necesario recordar que no todos los
browsers son capaces de interpretar el JavaScript, en general solo la versién 2.0 o mayor
(en version esténdar o gold) e futernet Explorer 3.0, soportan JavaScript.

JavaScript es basado en Objetos:

Un lenguaje orientado a objetos es el que intenta repartir con un programa una coleccién de
partes individuales (objetos) que realizan cosas diferentes y no como una sucesion de
declaraciones que ejecutan una tarea especifica. Ademds de contar con métodos para cada
objeto, JavaScript es un lenguaje basado en objetas, por ejemplo no se tiene que construir
un objeto fecha (date) porque en JavaScripi ya existe uno.

Manejando eventos:
Cuando se desea que algo pase en una pagina del Web, que un evento ocurra, por ejemplo
apretar un boton cualquiera, arrastrar el ratén, cargar o descargar una pagina, enviar un

formulario, por mencionar algunos, JavaScript esta hecho para detectarlos y reaccionar de
la forma en que el programador desee.
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JavaScript es fiable:

JavaScript estd diseffado para manipular la informacion presente en el browser, pero no
para recuperar informacion de otro archivo o guardar informacion al servidor o a la
computadora def cliente, esto significa que no es posible hacer un programa en JavaScript
que pueda borrar o salvar archivos en la maquina de un usuario.

Independencia de la plataforma:

Es por demas conocido que un programa hecho para una computadora en plataforma
Windows nunca va a funcionar si se intenta ejecutar en otra con plataforma UNIX o
Macintosh,

JavaScript sblo se limita por la version del browser en el que se gjecute, pues éste {el
browser) es ¢l que s¢ tiene que atener a fa plataforma.

Diferencias entre JavaScript y Java:

Es importante hacer notar que JavaScript es totaimente diferente de Java.

Este oltimo es un lenguaje de programacion orientado a objetos, desarrollado por Sun
Microsystems y necesita una variedad de compiladores y archives de soporte para
funcionar, en cambio JavaScript tiene una estructura basada en objetos.

JavaScript toma prestada la mayor parte de la sintaxis de Java pero en esencia son
diferentes y tienen propdsitos distintos,

Java es Gtil para los desarroliadores que tienen experiencia en programacién previa con
lenguajes como C++.

Los programas desarroliados con ¢ Java Development Kil pueden funcionar como
aplicaciones independientes y completas o como applets incrustados en paginas HTML.
Aunque los applets s¢ encuentran incrustados en paginas HTML, llegan a la computadora
del cliente como archivos separados.

Los applets son programas en binario independientes de fa plataforma, significa que, a

semejanza de C se compila en forma binaria Se puede correr este apples en cualquier
plataforma con fa unica restriccién de que se tenga un software para operar el applet.
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La tabla 2.4 muestra las diferencias entre Java y JavaScript

JAVA

JAVASCRIPT

Se compila en un archivo binario que se da al
cliente (browser) a ejecutar.

En cambio JavaScript pasa un archivo de
texto vy el browser lo interpreta .

Java (applets) es referenciado desde un
documento HTML, pero pasado como
archivo diferente.

JavaScript empotra la codificacion dentro de
un HTML.

Java requicre de la declaracion de variables,

JavaScript no requiere de la declaracion de
variables.

La etiqueta para llamar a un applet es:
<APPLET>

La etiqueta para declarar un cédigo es :
<SCRIPT>

Las referencias a los objetos se verifican
cuando se compila.

Las referencias del objeto se verifican en
tiempo de corrida.

Tabla 2.4 Diferencias entre Java y JavaScript

Uso de JavaScript:

Ventajas:

Desarrollo rapido.

Facil de aprender.
Independencia de plataforma
Gastos minimos

Desventajas:
» Rango limitado de métodos integrados

* No cuenta con ocultacién de codigo
o No permite impresion de su salida.
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Esta disefiado para programas sencillos y pequeiios.
Hace posible programar respuestas a requerimientos de usuario.
Es adecuado para implementar un sistema de ayuda
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Términos generales en JavaScript

o Manejadores de eventos' Los manejadores de eventos son un elemento especial de
Javascript y le dan gran parte de su poder Permiten que el programador busque un
comportamiento especifico en relacion con la pagina HTML, como hacer clic en un
boton de formulario o mover y colocar ¢l puntero del raton sobre un ancla.

Los manejadores de evento estdn incrustados en etiquetas HTML que, por lo general, se
usan como parte de los formularios, pero también se incluyen como parte de algunas
anclas y vinculos. Virtualmente cualquier cosa que un usuario pueda hacer para
interactuar con una pagina se cubre con los manejadores de evento, desde mover ef raton
hasta abandonar la pagina actual.

+ Funciones: Una funcidn es un método definido por el usuario o integrado que realiza
una tarea, puede dar como resultada un valor cuando se le usa con el enunciado return.
Las funciones son universales y no tienen que estar asociadas con un objeto para
ejecutarse, mientras que los métodos estén integrados con los objetos.

Como regla general, es mejor colocar las definiciones de funcién dentro de las etiquetas
<HEAD?> de un documento. Esta prictica asegura que todas las funciones estén cargadas
y listas para usarse antes de que el usuario tenga la oportunidad de interactuar con el
resto de la pigina.

¢ Jerarquias: En una Jerarquia, los objetos existen en una determinada relacion entre unos
y otros. Por ejemplo, los objetos Navigafor tiene una estructura que refleja la
construccion de una pagina HTML. A esto se le llama jerarquia de instancias porque sélo
funciona con instancias especificas de objetos en lugar de funcionar con clases generales.

E! objeto window es el padre de todos los demas objetos Navigator Debajo del objeto
window, los objetos location, history y document comparten todos la precedencia. Bajo
document se encuentran otros objetos como forms, links y anchors.

Cada objeto es un descendiente de un objeto mas alto. Un formulario Hamado orderForm
es un objeto y también es una propiedad de document. Como tal, se le llama
document.orderForm

Otra forma de ver una jerarquia es pensando en la relacion que los elementos del mundo
real tienen entre si. Frenos, manubrio y pedales son todos objetos que pertenecen a una
bicicleta. Una bicicleta es un objeto que pertenece al transporte terrestre. El transporte
terrestre es un objeto que pertenece a las formas de viajar.

Si se representan como objetos JavaScript, estas relaciones se expresarian de esta
manera’

formaViajar transporteTerrestre bicicleta. manubrio
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El objeto més alto y menos especifico se encuenira a lz izquierda y gana especificidad
conforme se mueve a la derecha y sus descendientes comienzan a ramificarse,

Literales: Una literal es un valor que puede asignarse a una variable. Las literales son lo
Gue son y no cambian.
En JavaScript varios tipos de literales corresponden a tipos de variables.

Enteros: L.os enteros son nimeros como 1,16 y 25,896. Se pueden expresar en forma
decimal, hexadecimal u octal,

Niimeros de punto flotante: Los nimeros de punto flotante son porciones fraccionarias
de enteros y deben incluir por lo menos un digito y un punto decimal o simbolo de
exponente (lle!I 0 ‘CEII).

Literales booleanas: Las literales booleanas solo tienen valores, verdadero o falso. En
algunas implementaciones de JavaScript, 0 (falso) y t (verdadero) no pueden usarse
como sustitutos de valores booleanos. Las versiones actuales de Netscape Navigator y
Gold dan soporte al 0 y al 1 como falso y verdadero respectivamente.

Cadenas: Las cadenas estdn definidas por cualquier cantidad de caracteres dentro de
comillas dobles o sencillas. El uso de la diagonal inversa “Y” permite imprimir caracteres
especiales.

Métodos: Un métode es una funcion asignada a un objeto. Por ejemplo,
userName.toUpperCase() da como resultado una versibn en maytsculas de la cadena
contenida en userName.

Objetos: Un objeto es una construccion con propiedades que son variables JavaScript u
otros objetos. Las funciones asociadas con un objeto se conocen como métodos de
objeto.

Operadores: Un operador realiza una funcién sobre uno o mis operandos o variables.
Los operadores se dividen en dos clases basicas: binarios y unarios. Los operadores
binarios necesitan dos operandos y los operadores unarios necesitan un solo operando.
Por ejemplo, la adicién es un operando binario’

sum=1+5

Los operandos unarios se usan con frecuencia para actualizar contadores
El siguiente ejemplo incrementa la variable counter en 1

counter++
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» Propiedades: Las propiedades se emplean para describir un objeto o su valor actual.
Una propiedad se define asignindole un valor, El valor puede ser asignado por el
navegador, el programa o conforme el usuario interactiia con la pagina.

Varias propiedades en JaovaScript contienen constantes (valores que nunca cambian).
Estos son elementos tales como el valor de Pi o las constantes de Euler (E)

Otros elementos cambian de una péagina a otra, pero no pueden ser modificados como
los elementos de formulario.

s Scripts: Uno o mis comandos JavaScript pueden ser encerrados en una etiqueta
<SCRIPT>. La aparicion de varios lenguajes de creacién de scripts ha hecho necesario
identificar ante el navegador el lenguaje que se esta empleando. Para JavaScript la
sintaxis es:

<SCRIPT LANGUAGE="JavaScript">
<} e

...Enunciados...

i >

</SCRIPT>

El empleo del atributo LANGUAGE sigue siendo opcional en los navegadores Netscape.
El empleo de las etiquetas de comentario HTML, <!-- Y -- >. §i la pigina que contiene
el script se usa en un navegador que no es compatibie con los lenguajes de creacién de
scripts, los enunciados de script se despliegan como si fueran cualquier texto en la
pagina, agregando basura a la pantalla.

Si se usan las etiquetas de comentario, un navegador no compatible ignora la porcion de
scripts del documento. Las diagonales dobles que preceden a la etiqueta final de
comentaric HTMIL aseguran que la etiqueta no se confundira con un enunciado
JavaScript.

2.2.4 HTML (Lenguaje de Hipertexto)

Es un protocolo con formato texto, que se utiliza para definir una pagina en el World Wide
Web. HTML esté basado en el lenguaje de marca generalizada en la SGML, el cual es una
norma 1SO. Como un conjunto de las normas ISO, cualquier aplicacién que pueda
interpretar el formato SGML puede también leer el formato HTML.

HTML esta basado en ¢l cadigo formateado en un documento que puede servir como ajuste
de fonts, crear listas bulleted, desplegado de imagenes o alguna otra pagina formateada.
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Utilizando el web

El World Wide Web estindar esta basado en dos bésicas tecnologias: El HTTP (Protocolo
de Transferencia de Hipertexto) y el HTML (Lenguaje Marcador de Hipertexto). HTTP
proporciona los medios para mover documentos del servidor al cliente. HTML proporciona
¢l formato de controles para documentos Web

El servidor de red puede postformatear paginas HTML sin tener un vendedor o sistema
especial con formato de codigo especifico.

Algunos browser que se pueden manejar para correr las paginas HTML, son los siguientes:

+ NCSA Mosaic: Es el precursor de los browser.
s Microsoft Explorer: La Empresa mas grande de Software para PC’s.

o Netscape Comunicator Pro; Es una de las herramientas mas valiosas para
navegar por Internet, ya que se pueden manejar todos fos comandos de HTML,
debido a que es uno de los mis actuales.

Estructura bisica html;

Los cddigos de formato de documento pueden dividirse dentro de 2 grupos bésicos:
propiedades del documenio, las cuales contienen el titulo y otras cosas a cerca del
documento como un todo, y propiedades formato, las cuales especifican la distribucion del
texto e imagenes dentro del documento,

A continuacién se nombraran los pardmetros que aparecen en un encabezado de un
documento para identificarlo y saber su utilidad dentro del sistema de un cliente.

<HEAD>
<TITLE> Partes de un Catdlogo </TITLE>
</HEAD>

Las propiedades de documento son identificados por corchetes de angulos (<>), el cual
encierra el nombre de la propiedad. Ademés existe un identificador de cierre para la
propiedad, el cual debe estar precedido por una diagonal (), por gjemplo:

<TITLE> Identificador para abrir una propiedad
</TITLE> Identificador para cerrar una propiedad
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Un documento HTML comienza con la etiqueta <HTML>, y termina con </HTML>,
Dentro del documento de HTML (entre las etiquetas de principio y fin de html) existen dos
partés importantes para el programa uno de estos es para el encabezamiento, delimitado por
<HEAD> y </HEAD>, que sirve para definir diversos valores vélidos en todo el
documento, otro es para el cuerpo del documento, delimitado por <BODY> y </BODY>,
donde reside la informacion del documento.

La utilidad de la directiva <TITLE>, en el encabezamiento, es que permite especificar el
titulo del documento HTML., Este titulo no forma parte del documento en si, ya que sirve
como titulo de la ventana del programa mostrandolo en minisculas.

Por ejemplo: <TITLE>Tema de HTML</TITLE>

Obsérvese que el titulo de este texto se ha escrito con algunas maydsculas, para distinguirlo
del titulo global del documento.

El cuerpo de un documento HTML contiene el texto que con la presentacion y los efectos
que se determinen, se¢ presentara ante e! hiper lector. Dentro del cuerpo son aplicables los
efectos que se especifican exclusivamente a través de directivas. Esto quiere decir que los
espacios, tabulaciones y retornos de carro que se introduzcan en el fichero fuente no tienen
ningun efecto a la hora de la presentacion final del documento.

En resumen, una estructura basica de un documento HTML quedara de ta siguiente forma:

<HTML>

<HEAD>

<TITLE>Titulo</TITLE>

</HEAD>

<BODY>

Texto del documento, menciones a graficos, enlaces, etc.
</BODY>

</HTML>

Ver en la figura 2.10, Ia representacion de los comandos antes mencionados.

59



Sistenta del Servicio de Alerta

Figura 2,10 Pagina desarrollada en HTML

Utilizando editores de hipertexto

Para producir documentos de hipertexto, se utilizara cualquier editor para escribir el texto
ASCII, algunos de estos editores especiales permiten revisar errores en los documentos, a
continuacion se explicarin algunos editores:

1. Hotmetal:

Este editor se encuentra entre 2 versiones: una version de dominio pablico, y otra
version comercial. Es uno de los mejores editores de HTML disponible,
HOTMETAL permite ver los documentos y provee una imagen cercana a la
WYSIWYG al editar.

2. Asistente HTML.:

El asistente HTML es un editor que permite utilizar métodos de punto y click
cuando se estd creando un documento HTML. Este soporta el pasar un documento
HTML en proceso a un browser local para ver y cargar informacion URL de Mosaic
para utilizarse en el documento local,
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El editor asistente HTML tiene una barra de herramientas que permite crear
documentos HTML més facilmente.

3. Plantillas de word para Windows:

Sélo unas pocas plantillas de documentos de MSWord para Windows (versiones 2 y
6) existen para editar documentos HTML., Estas plantillas permiten muchas de las
caracteristicas que proveen otros editores de HTML, asi como la capacidad de
revisar la ortografia del documento. A continuacion se muestran algunas plantillas
con sus caracteristicas.

Plantillas Descripcion
CU_HTML.DOT Permite imigenes en linea para ser proyectadas
durante la edicion.
GT _HTML.DOT Proporciona el editor WYSIWYG de HTML
HTML for Word Plantillas con macros que proporcionan un
ambiente para estructurar correctos documentos
. tITML y SGML,

4. Asistente de internef.

Microsoft ha liberado la aplicacion de asistente para internet, también basado en
Word para Windows [ste asistente utiliza las capacidades OLE de Word para
Windows version 6.0a

Estilos y efectos basicos

Primero se presenta el texto original HTML es decir, lo que se edita, y después se presenta
el efecto que dicho texto fuente produce al interpretarse y representarse por el programa
adecuado.

Titulos:

Mediante los titulos, en sus diferentes niveles de importancia, se puede definir el esqueleto
det documento, por ejemplo’

<h1>Grande</hi>
<h2>Menos Grande</h2>
<h3>Pequefio</h3>

La estructura basica de los tamafios de letra se ven reflejados en la figura 2.11.
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Fig. 2.11 Pigina en HTML. que mucsira los tamanos de letra

Atributos del texto:
Los atributos determinan el estilo y el tipo de letra que tendrd la presentacion del
documento final. Algunos de estos atributos se listan a continuacion:

& Para definir un parrafo de forma normal no es necesaric poner ninguna etiqueta. Al
presentar el documento se hace caso omiso de los espacios, tabulaciones y retornos de
carro que se encuentren en el texto fuente. Por elflo cuando se quiera forzar un final de
linea es necesario utilizar dos comandos especiales: <P> para marcar un fin de parrafo, y
<BR> para un retorno de carro. La diferencia entre ambas es que la separacion de lineas
que provoca <P>, es algo mayor que la de <BR> para que los parrafos se¢ distingan bien
entre si, Las dos etiquetas mencionadas se sitian en el lugar donde se quiere poner la
separacion.

» El texto preformateado ( o etiqueta <PRE>) permite respetar en la presentacion final del
documento los espacios y retornos de carro que se hayan puesto en ¢ texto.
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Para hacer una cita textual dentro del documento, se puede utilizar la etiqueta
<BLOCKQUOTE>

<BLOCKQUOTE>Muchos afios después, frente al petoton de fusilamiento,
el coronel Aurelianc Buendia habia de recordar aquella tarde remota
en que su padre lo Hevd a conocer e} hielo.<br>
(Gabriel Garcia Marquez, Cien afios de soledad)</BLOCKQUOQTE>
Las direcciones de¢ correo electronico se suelen marcar con la siguiente etiqueta:

<ADDRESS>Direccion: webmaster@. </ADDRESS>

Que se presentara de la siguiente manera:
Direccion: webmaster@..

Se pueden establecer los atributos negrita y cursiva de la siguiente manera
<B>Esto er negrita</B> y <I>esto en cursiva</T>
Para centrar texto o grafico{o cualquier cosa) se usa la etiqueta <CENTER>

<CENTER>Verde que te quiero verde</CENTER>
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En la figura 2.12 se muestra el resultado al utilizar los comandos anteriores:

Fig, 2.12 Pagina que muesira algunos atributos de texto en HTML

Listas:

Existen tres tipos distintos de listas, numeradas, no numeradas y listas de definiciones
{glosarios), las cuales contienen una presentacidn diferente’

Las listas se pueden anidar, es decir, se podra poner una lista dentro de otra lista que no sea
del mismo tipo. A continuacién se muestra las sintaxis para cada tipo de lista:

e Esto es una lista no numerada:
<UL>
<LI>Tomates
<LI>Zanahorias
<LI>Perros
<fUL>
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* Esto es una lista numerada:
<OL>
<LI>Miguel Indurain
<LI>Tony Rominger
<LI>Eugeni Berzin
</OL>

Este tipo de lista se desplegara de la siguiente manera:
1.Miguel induriin 2. Tony Rominger 3 Eugeni Berzin

e Un glosario esta formado por una serie de parejas de término (marcado
con <DT> al principio de lines) y definicion (con <DD>).

<pDL>

<DT>Perro (<I>n masc.</1>)

<DD>Animal de cuatro patas que ladra.

<DT>Gato {<I>n masc </1>}

<DD>Animal de cuatro patas que mailla y se Heva muy mal con el
perro.

<DT>Pescadilla (<I>n. fem.</1>)

<DD>Animal que vive en el mar y estd recubierto de escamas

</DL>

o La etiqueta <HR> permite colocar una linea horizontal en un documento para
especificar una separacion,

s Para especificar un comentario en un documento HTML, es decit, una etiqueta que no
aparecerd en la presentacion final del documento, se encierra el texto que formard el
comentario entre los simbolos “<!-= y “-->"_ Por ejemplo:

<}.- Esto es un comentario -->
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Ver la figura 2. 13, 1a cual mostrara los atributos anteriormente mencionados.

ke //7CVU st ROCID farchevar pruchal hmd

Fig. 2.13 Pdgina que muestra los tipos de listas en HTML

Enlaces y grificos

Ademas de los muchos estilos y capacidades de presentacion que ofrece HTML para
estructurar el documento en si, ademés proporciona varias etiquetas que permitiran definir
relaciones entre diferentes documentos y estructutar todo un conjunto de documentos para
crear una unidad légica. La facilidad para definir este tipo de enlaces es una de las razones
de la potencia y versatilidad de HTML. Por la similitud que tienen los enlaces y los graficos,
a continuacion se dara una explicacién de como pueden incluirse estos Wltimos en un
documento.
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Enlaces:

iComo se introducen enlaces en un documento HTML?. Para definir un enlace es necesario
marcar con Ja etiqueta <A> el objeto del cual va a partir dicho enlace. Dicha etiqueta debe
incluir el parametro href="URL" para especificar ¢f destino del enlace. Es decir, que antes
del objeto elegido debemos abrir con <A href="URL">, y después cerrar con </A>. Por
ejemplo, si se desea que un fragmento de texto se enlace para visitar al Instituto permitira
accesar a la home page del Instituto, se debe escribir en el texto HTML:

<A href="http://pumas.iingen.unam.mx/">Pulse aqui para visitar al Instituto</A>
El resultado que se desplegard en fa presentacion final serd:
Pulse aqui para visitar al Instituto
Por lo general, no se va muy lejos sino sencillamente se enlaza con otro documento que se
encuentra en el mismo servidor, e incluso en el mismo subdirectorio. En este caso no es
necesario escribir el camino completo al destino del enlace, sino que basta con dar la minima
informacion imprescindible Basta con poner el nombre:
<A href="¢l_otro_camino">pulse aqui</A>.
Si se encuentra en otro subdirectorio del mismo servidor, es suficiente con poner:
<A href="/la/ruta/que/seaffichero html">pulse aqui</A>.
También pueden utilizarse rutas relativas:
<A href="ruta/relativa’cosa html">cosa</A>
Los enlaces en HTML se expresan con la etiqueta Ancla <A>, el objeto que permitira el
enface podra ser un grafico o un fragmento de texto. Al ponerse una ancla <A> en una
imagen, se podra pulsar con el raton sobre dicha imagen en el documento final, se brincard
al objeto referenciado en el enlace, que puede ser otro documento, un video musical, o un
servidor de informacion meteorologica
Grdficos:
Para incluir un grafico en un documento HTML se utiliza fa etiqueta <IMG>. En dicha
etiqueta debe incluirse ¢l pardmetro SRC="URL", el cual indica donde est4 el camino con el
grifico concreto que se desea para algiin documento.
Existe alguna limitacion respecto a los formatos graficos que los programas lectores de

HTML puede interpretar sin problemas El formato fundamental es el GIF, que cualquier
programa con capacidades graficas deberia poder mostrar directamente en el texto (Mosaic
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y Netscape pueden hacerlo) Si se utiliza otro formato diferente, lo més probable es que
cuando un lector esté accediendo al documento, el programa no comprenda ese formato y
se tenga que solicitar la ayuda de otro programa, con lo cual al final el grafico no se
insertard en el lugar estratégico del documento, sino que aparecera en otra ventana
diferente.

Por [o general no es necesario escribir el URL completo, sino que basta con dar la minima
infarmacidn como ocurre con los enlaces,

Se puede incluir también un dibujo que esté en otro lugar especificando un URL completo,
por ejemplo:

<IMG sre="http://no_se_nada_de_tifimagesmada-nueva.gif"><p>

<Picture>

Ademas se puede hacer que un grifico sea un enlace, utilizando la etiqueta <A>, En este
caso no se debe olvidar utilizar la apcién alt="texto" para que los usuarios puedan seguir el
enlace:

<A href="http://www.nada.deti/"><img sre="http:/mo_se_nada_de_ti/images/nada-
nueva,gif" ALT="NADA"></A><P>
<Picture: NUEVA>

ElT URL:

Para especificar de manera uniforme el objeto al que apunta el enlace, se utiliza una forma
estandarizada que se denomina URL (Uniform Resource Locator, es decir, Localizador
Uniforme de Recursos }. Un URL estd formado de la siguiente manera:

protocolo://maquina/ruta.

La funcion det URL es que identificard ¢l tipo de servicio que va a proporcionar en el
destino del enlace. Los esquemas mds frecuentes son fip, gopher o telnet. La razén de los
esquemas es que el WWW unifique el acceso a servicios de informacién que previamente
eran incompatibles entre si. El esquema més utilizado es hitp, correspondiente al propio
WWW (es decir, que cualquier referencia a un documento HTML. deberia comenzar con
http:/7).

La méquina y la ruta sirven para localizar €] objeto al que apunta el enlace. La maquina es la
identificacion del servidor en el cual estd situado el objeto al que apunta el enlace. Puede ser
simplemente el nombre de la maquina o también el nombre y el puerto.

La ruta es el nombre del fichero que contiene el documento en concreto, incluyendo el

nombre del subdirectorio donde se encuentra La ruta completa del archivo se deberd
separar con la barra inclinada hacia la derecha (/), como se hace en UNTX. La razon de este
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convenio es precisamente que la mayor parte de los servidores de WWW que hay en
Internet son computadoras basadas en UNIX, debido a fa gran superioridad tecnologica de
este sistema sobre MS-DOS. Esto se nota también en que por lo general los nombres de las
rutas no tienen muchas limitaciones: pueden ser casi tan largos como se quiera, contener
varios puntos, etc.. Se debe tener en cuenta que en UNIX las mayasculas y las mindsculas
en los nombres de las rutas son diferentes no es iguat RUTA que nuta..

La informacién que se puede encontrar en un servidor de WWW se distribuye a partir del
directorio raiz en distintos subdirectorios y archivos. Una norma relativa al nombre de las
rutas es hacer que los archivos que contengan documentos HTML terminen en .html.

Caracteres especiales

Existen también ciertas limitaciones relativas a! uso de ciertos simbolos en HTML, como el
de menor que (<) o el signo inglés de and (llamado ampersand: &).

Existe una razén evidente que impide que se puedan escribir ciertos simbolos directamente
en un texto HTML, dichos simbolos tienen un significado en HTML, y es necesario
diferenciar claramente cudndo poseen ese significado y cudndo se quiere que aparezcan
literalmente en el documento final. Por ejemplo <, que indica et comienzo de una etiqueta,
y, por ello, si se desea que aparezca en el texto como tal, se debe escribir algo que no de
tugar a confusién, en este caso &/r. Los simbolos afectados por esta limitacion, y la forma
de escribirlos, se detallan a continuacion:

«< (Menor que): &it;

<> (Mayor que): &gt;

& (simbolo de and, o ampersand): &amp,
" (comillas dobtes): &quot.

Es decir, para escribir <"> en el texto HTML original se debe poner.

&lt;&quot;&gt

El otro caso especial se da cuando en un texto HTML se quiere escribir una “#”, por
ejemplo. Las entidades comienzan siempre con el simbolo &, y terminan con un punto y
coma (;). Entre estas entidades va un identificador del caracter que se desea escribir. Las
entidades necesarias en el idioma espafiol son:

«4: &aacute,
*¢: &eacute,
*i* &iacute,

*(: &oacute,
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*(: &uacute,
+A: &Aacute;
sE: &Eacute;
of: &lacute;
+0: &0acute,
+U; &Uacute;
4; &uuml,
o[1: &Uuml;
off; &ntilde,
oN: &Nitilde;
o &#H191;

o &#H161;

Como se puede ver, las vocales acentuadas se identifican afiadiendo el sufijo “acute” a la
vocal sin acentuar (puesto que se trata de un acento agudo). Para la # con diéresis y la efie
se usa  tras una u y tilde detras una n, respectivamente, La equivalencia de los signos de
abrir interrogacion y exclamacion es algo mas oscura: a falta de una denominacién mis
evidente, tenemos que usar el valor numérico de dichos caracteres en el codigo estandar
latin1 (ISO-8859-1). Esto se puede hacer con cualquier otro carécter del cadigo latini, que
es el codigo de caracteres basico en ITML, escribiendo &#numero;,
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CAPITULO 3
EL SERVIDOR

3.1 Introduccion a las Bases de Datos.

Una base de datos es una coleccion integrada de datos, los cuales se pueden almacenar,
pero sin redundancia' perjudicial para servir a una o mas aplicaciones. Las bases de datos
se pueden clasificar u ordenar para la bitsqueda de informacidn, ya que facilitan al usuario
o usuarios ¢l manejo de ésta.

Las bases de datos dentro de las organizaciones son necesarias para:

Organizar la informacién

Hacer consistentes' los datos

Optimizar los accesos a la informacion
Generar estindares

Integrar® los datos

Controlar la redundancia®

Facilitar la programacion

Asegurar los datos

Reducir el mantenimiento al sistema
Independizar los programas de la base de datos

e # & & * & & s 8

Arquitectura de una base de datos

Para el desarrollo de una BD el programador debe entender claramente los diferentes
niveles de abstraccién que constituyen el Sistema Administrador de Base de Datos
{(SMBD) con ¢l fin de facilitar su tarea. A confinnacién se presentan dichos niveles:

» Nivel fisico: £l nivel mas bajo de abstraccidn describe como se almacenan realmente los
datos . En el nivel fisico, se describe en detalle las estructuras de datos complejas del
nivel bajo.

! Ver defimicion en el glosario de términos

? thidem
* ibidem
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Nivel conceptual: Es el siguiente nivel més alio de abstraccién describe qué datos son
realmente almacenados en la base de datos y las relaciones que existen entre los datos
Aqui se describe la base de datos completa en términos de un nimero pequefio de
estructuras relativamente sencillas, Aunque la implantacién de las estructuras sencillas
en el nivel conceptual puede implicar estructuras complejas del nivel fisico, el usuario
del nivel conceptual no necesita darse cuenta de esto. El nivel conceptual de abstraccion
lo usan los administradores de bases de datos, quienes deben decidir qué informacitn se
va a guardar en la base de datos.

Nivel de visién: Fs ¢l nivel més alto de abstraccién describe sélo parte de la base de
datos completa. A pesar del uso de estructuras mds sencillas en el nivel conceptual,
permanece algo de complejidad debido al gran tamafio de la base de datos no se
interesaran por toda esta informacién. En cambio, dichos usuarios sélo necesitan una
parte de la base de datos. Para simplificar su interaccién con el sistema, se define el
nivel de abstraccion de vision. El sistema puede proporcionar muchas visiones para la
misma base de datos.

En la figura 3.1 se muestran los niveles de abstraccion:

n

Vista 1 Vista 2 Vista 3

T~

Nivel
Conceptual

Nivel
Fisico

Fig, 3.1 Wiveles de Abstraccion
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2Qué es un Sistema de Bases de Datos?

Un sistema de Bases de datos consiste en una coleccion de datos inter-relacionados y un
conjunto de programas que permiten al usuario acceder y modificar esos datos. El objetivo
primordial es proporcionar a los usuarios un enfomo que sea a la vez conveniente y
eficiente® para ser utilizado al exiraer y almacenar informacién de la base de datos.

Modelo de datos

Un modelo de datos es una coleccidn de herramientas conceptuales para describir datos,
relaciones entre ellos, seméntica asociada a los datos y restricciones de consistencia . Los
diversos modelos de datos que se han propuesto se dividen en tres grupos: modelos logicos
basados en objetos, modelos 16gicos basados en registros y modelos fisicos de datos. A
continuacion se explicarin cada uno de estos modelos:

¢ Modelos légicos basados en objetos: Se¢ usan para describir datos en los niveles
conceptual y de visién. Se caracterizan por proporcionar capacidad de estructuracion
bastante flexible y permiten especificar restricciones de datos explicitamente. Hay
muchos modelos, pero los mds conocidos son: El modelo entidad-relacion, el modelo
orientado a objetos, el modelo binario, el modelo semantico de datos, el modelo
infoldgico, y el modelo funcional de datos.

A continuacién se datd una breve explicacidn del modelo entidad-relacidn y el modelo
orientado a objetos. Tales temas se definirin con mas detalle posteriormente:

= El modelo Entidad-Relacién: Consiste en una coleccion de objetos basicos
llamados entidades y relaciones entre estos objetos. Una entidad es un objeto
que es dislinguible de otros objetos por medio de un conjunto especifico de
atributos. Una relacion es una asociacién entre varias entidades. Este modelo ha
ganado aceptacién en el disefio de bases de datos y se utiliza de manera
mayoritaria.

El modelo Entidad-Relacion representa ciertas restricciones a las que se deben
ajustar los contenidos de una base de datos. Una restriccién importante es la de
cardinalidad de asignacién, que expresa ¢! nimero de entidades a las que s
puede asociar otra entidad mediante un conjunto de relaciones.

= E1 medelo orientado a objetos: Se basa en una coleccion de objetos, donde un
objeto conliene valores almacenados en variables de instancia. A diferencia de
los modelos orientados a registros, estos valores son objetos por si mismos. Asi,
los objetos contienen objetos a un nivel de anidamiento de profundidad
arbitraria. Un objeto también contiene partes de cddigo que operan sobre el
objeto. Estas partes se llaman métodos.

* Ver definicién en el glosario de términos
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Los objetos que contienen los mismos tipos de valores y los mismos métodos
se agrupan en clases. Una clase es parecida al concepto de tipos de datos
abstractos en lenguajes de programacion.

La unica forma en la que un objeto puede acceder a los datos de otro objeto es
imvocado a un método de ese otro objeto. Esto se llama envio de un mensaje al
objeto. Asi, la interfaz de llamada de los métodos de un objeto define su parte
visible externamente. La parte interna del objeto, las variables de instancia y el
cddigo de método, no son visibles externamente.

A diferencia de las entidades en el modelo E-R, cada objeto tiene su propia
identidad vnica independiente de los valores que contiene. Asi, dos objetos que
contienen los mismos valores son, sin embargo, distintos. La distincion entre
objetos individuales se mantiene en el nivel fisico por medio de identificadores
de objeto,

e Modelos logicos basados en registros; Se llaman asi porque la base de datos estd
estructurada en registros de formato fijo de varios tipos. Cada tipo de registros define
un mimero fijo de campos, o atributos, y cada campo normalmente es de longitud fija;
se usan para especificar la estructura logica global de la basc de datos y para
proporcionar una deseripeidn a nivel més alto de la implantacién. Los tres modelos de
datos més aceptados dentro de este modelo légico son: el modelo relacional, ¢l modelo
de red y el modelo jerarquico.

A continuacién se explicarin brevemente cada uno de éstos:

= Modelo relacional: Representa los datos y las relaciones entre los datos
mediante una coleccién de tablas, cada una de las cuales tiene un nimero de
columnas con nombres Unicos.

= Modelo de red: Los datos en este modelo se representan mediante colecciones
de registros y las relaciones entre los datos se representan mediante enlaces, los
cuales pueden verse como punteros. Los registros en la base de datos se
organizan como colecciones de grafos arbitrarios.

= Modelo Jerirguico: Se asemeja con el modelo de red en el sentido de que los
datos y las relaciones enfre los datos se representan mediante registros y
enlaces, respectivamente, Se diferencia del modelo de red en que los registros
estan organizados como colecciones de arboles en vez de grafos arbitrarios.

Nota: Los modelos relacionales se diferencian de los modelos de red y jerdrquico en que no
usan punteros o enlaces. En cambio, el modelo relacional conecta registros mediante los
valores que estos contienen, Esta libertad del uso de punteros permite que se defina una
base matematica formal.

s+ Modelos fisicos de datos: Se usan para describir datos en el nivel mas bajo. A
diferencia de los modelos légicos de datos, hay muy pocos modelos fisicos de datos en
uso, dos de éstos son: modelo unificador y modelo de elementos
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Estos sistemas estin disefiados para gestionar grandes bloques de informacién. La
gestion de datos implica tanto la definicién de estructuras para el almacenamiento de
informacion como la provision de mecanismos para la gestién de la informacion.
Ademas, estos sisternas deben mantener la seguridad® de la informaci6n almacenada,
pese a caidas del sistema o intentos de accesos no autorizados. Si los datos van a ser
compartidos por varios usuarios, el sistema debe evitar posibles resultados anémalos.

Modelo Entidad-Relacién

En este apartado se describird mas a detalle lo que es un modelo Entidad-Relacién.

Un modelo Entidad-Relacién permite disefiar un fenémeno real para un sistema de base
de datos, a través de diagramas con entidades y sus relaciones. Se explicardn aigunos
conceptos bésicos dentro de este modelo:

Una entidad es un elemento u objeto que contiene ciertos atributos que lo caracterizan,
como ¢lemento basico que se desea administrar, guardindose informacién del mismo.
Ademas, una entidad puede ser abstracta o concreta, puede diferenciarse de otros
clementos,

Algunas de sus caracteristicas que deben cumplir las entidades son:
+ debe tener existencia

s debe ser un concepto genérico

¢ debe contar con propiedades de interés

Una relacién es la interaccién o enlace entre dos o mas entidades y corresponde al ndmero
de ocurrencias que pueden enlazarse de una entidad a otra.

Los tipos de relaciones nos determinan la relacién que existe entre las entidades:
UnaaUna

Una a Muchas

Muchas a Una

Muchas a Muchas

Un atribute es un valor descriptivo o propiedad asociada a una entidad, el cual posee un
rango de validacién y una estructura de datos asociada.

5 Ver definicién en el glosario de términos
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La estructura logica global de una base de datos puede expresarse graficamente por medio
de un diagrama E-R:

Diagrama Entidad-Relacion;

Para un diagrama de Entidad-Relacién como se muestra en la figura 3.2 es necesario
tomar en cuenta los siguientes componentes:
¢ Rectangulo: determinan los conjuntos de entidades,
o FElipses: determinan los atributos,
¢ Rombos: determinan las relaciones entre conjuntos de entidades vy,
¢ Lineas: determinan las conexiones de atributos a conjuntos de entidades y
conjuntos de entidades a relaciones,

T g
ENTIDAR

Fig. 3.2 Diagrama E-R

Una base de datos que se ajusta a un diagrama E-R puede representarse por medio de una
coleccién de tablas.

Tablas:

Una tabla es un arreglo bidireccional o coleccidn de regisiros. Formada por renglones
(registros) y columnas (atributos), se deben tomar en cuenta todas las entidades
primordiales (son conjuntos de entidades); ya que, por cada entidad primordial se tendrd
una tabla. Cada tabla tiene un mimero de columnas que, a su vez, tienen nombres dnicos. A
continuacidn se darfn algunas ventajas y desventajas al respecto:

Ventajas:

Determinan los beneficios dentro de las tablas.

¢ Latabla es facil de manejar.

» Una tabla puede relacionarse con otra tabla, mediante un atributo comin,

» Las columnas pueden ir en cualquicr orden.

s Al modificar, borrar o insertar, no es necesario reorganizar la Base de datos fisica, sdlo
los indices.
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Desventajas:

Determinan algunas complicaciones que existen al desarrollar tablas.
¢ Cierto nivel de redundancia.

¢ Dificil al disefiar vectores dentro de registros.

s Acceso lento basado en el tipo de indice y su tamafio.

Tipos de tablas;

Existen varios tipos de tablas, algunos de ellos:
1. Primordiales.

2. De referencia.

3. De trabajo.

4. De operacion.

5. Histdrica.

6. De descarga.

Normalizacién

Es un proceso de reestructuracion de las tablas para disminuir la redundancia y optimizar el
disefio de 1a Base de datos. Dentro de Ia normalizacién es necesario conocer los siguientes
conceptos que permiten cntender ¢l uso de las formas normales:

Dependencia funcional:

Dentro de la normalizacidn se va ha encontrar este término, por lo que ¢s conveniente
retomarlo:

Dependencia funcional, es cuando Ja existencia de un atributo depende directamente de
otro que no es llave, para eliminar esta dependencia es necesario descomponer las tablas,
que llevard a generar nuevas tablas,

Dependencia Transitiva:

Dado un atributo A que depende de B y un atributo B que depende de C se dice que hay
dependencia transitiva si ¢l atributo A depende de C.

Multidependencia 6 Dependencia Multivaluada:

La figura 3.3 muestra el caso cuando existen dos relaciones dependientes de muchas a
muchas en una tabla,

I S L m—

Fig. 3.3 Relacién muchos a muchos
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Reglas de Integridad:

Son caracteristicas de la Base de datos donde el acceso y los registros de datos por
diferentes aplicaciones debe ser coordinado y especificado en las tablas de asociacion.

1. Integridad® de Entidades: ningin componente de la llave primaria (PK) puede tener
valores nulos.

2. Integridad Referencial: Si A es un atributo primario entonces cada valor del atributo A
deber ser NULO y corresponder a un valor de la llave primaria relacionada.

Las formas normales
Para la normalizacién se deben tomar en cuenta algunas formas normales que permitirin

normalizar tablas, ya que, debido a estas normas se evitan muchas inconsistencias, dichas
formas se muestran en la figura 3.4.

Fig 3.4 Farmas Normales

1®* Forma Normal: Cuando todos los valores de las columnas son atémicos; es decir, cada
celda de la tabla debe contener sélo un valor simple (no debe contener vectores). Para la
eliminacién de vectores es necesario crear mas renglones.

2* Forma Normal; La estructura debe estar en la primera fonna normal, antes de pasar a
esta forma y ademés todas las columnas “no llave™ dependen directamente de la columna
llave ¥ no de manera funcional de otra columna.

3* Forma Normal: Siempre y cuando hayan pasado las dos primeras formas y que no
exista dependencia transitiva en ninguno de sus atributos no llaves.

® Ver definicién en el glosano de términos
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Forma Normal De Boyce / Codd: Una columna es determinante cuando alguna otra
depend_e de ésta. Por lo que, cada determinante es una llave candidata. Llave candidata es
cualquier columna (o grupo de columnas) las cuales son (nicas y minimas. Esta

interpretacion se muestra en 1a figura 3.5.

PRIMARY
ALTERNA.

Fig. 3.5 Llaves Candidatas

4* Forma Normal: Es cuando existe la multidependencia en tablas.

5* Forma Normal o Forma Normal De Proyeccién / Producto: Es cuando hay redundancia

de relaciones dependientes muchas a muchas, un ¢jemplo es el de la figura 3.6:

Relzciones dependientes = Relaciones con # caminos

Fig. 3.6 Relaciones dependientes

Las formas normales decrementan la redundancia en las bases de datos; asi como también,
facilitan el uso y acceso a las bases de datos. Todas y cada una de estas, sc explicaran

claramente con el siguiente ejemplo:

Como principio de cuenta se tiene la tabla 3.1, la cual se¢ va a normalizar:

NUM_EMP CODIGO_EMP NUM_PROJ CARGO PRECIO
El Programador pl Supervisor 66.00
Inspector 38.80
El Programador p2 Cientifico 25.50
El Programador p3 Personal 9.95
E3 Ventas p3 Supervisor 60.00
Supervisor 3.35
E5 Escritor p3 Supervisor 60.00
Tabla 3.1Tabla a normalizar
» e d &
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1FN:Cada celda de la tabla debe contener solo un valor simple. Por lo tanto la tabla 3.1

normalizada se muestra en la tabla 3.2:

NUM_EMP CODIGO _EMP NUM_PROJ CARGO PRECIO
El Programador pl Supervisor 60.00

El Programador p2 Cientifico 25.50

El Programador p3 Personal 9.95

E3 Ventas p3 Supervisor 60.00

E5 Escritor p3 Supervisor 60.00

Tabla 3.2 Tabla resultante al aplicar 1FN

2FN: La tabla 3.2 estd en la 1FN, pero puede ser redundante.

s Una causa de redundancia es que la columna “CODIGO_EMP” depende solo de la
llave primaria de la columna “NUM_EMP”,

e Para eliminar la redundancia se debe descomponer la tabla 3.2 , por lo que toda
columna no llave depende de toda llave primaria.

Para comprender en que consiste esta forma normal se muestran las tablas 33y34:

NUM EMP NUM_PROJ CARGO PRECIO

El pl Supervisor 60.00

El P2 Cientifico 25,50

El 03 Personal 9.95 Tabla 3.3

E3 pl Supervisor 60.00

E5 p3 Supervisor 60.00

NUM EMP CODIGO EMP

El Mamador Las tablas 3.3 34 1
as tablas 33. y 34 son e

g: g—E;g :2::2; Tabla 3.4 resultado al aplicar ta 2FN

E3 Ventas

E5 Escritor

3FN : Las tablas anteriores se¢ encuentran normalizadas por la 2FN, pero puede ser

redundante,

¢ La causa de la redundancia es que la columna PRECIO depende indirectamente de la
llave primaria de la columna CARGO, como se muestra en la figura 3.7 .
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e

-

o

NUM_EMP NUM_PROJ

~_

La

|carGo PRECIO

»

Fig. 3.7 Dependencia entre campos de una tabla

e Para eliminar la dependencia indirecta se lleva a cabo por medio de las tablas de
descomposicidn, como se muestran en las tablas 3.5 y 3.6.

Tabla 3.5

NUM_EMP NUM PROJ CARGO
El pl Supervisor
El p2 Cientifico
El p3 Personal
E3 3 Supervisor
ES p3 Supervisor
CARGO PRECIO

Supervisor 60.00

Cientifico 25.50 Tabla 3.6
Personat 9.95

Supervisor 60.00

Supervisor 60.00

Las tablas 3.5. y 3.6 son el
resultade al aplicar la 3FN

e Cada columna “No llave” depende directamente de la llave Primaria, como se muestra
en la figura 3.8 .

NO LLAVE

NO LLAVE

NO LLAVE

[prRiMARY KEY

|

/

\_ NO LLAVE

Fig. 3.8 Dependencia de los campos a la llave primana
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BCNF: Las tablas anteriores se encuentran normalizadas por la 3FN, pero pueden ser
redundantes. Un ejemplo para esta forma normal es la tabla 3.7:

NUM_EMP NUM PROJ CUENTA CARGO

El p2 RMJ245 Cientffico
El p3 Z00 Personal

E3 p3 Z00 Supervisor
E4 pl 1211 Cientlifico
ES p3 ABC4S Supervisor
E6 p3 ABC45 Coordinador

Tabla 3.7 Tabla a la cual se le aplicard la BCNF

o La causa de la redundancia es que la llave primaria de la columna NUM_PROJ

depende de la columna CUENTA.

o Para eliminar la redundancia se debe descomponer 1a tabla 3.7 en las tablas, 3.8 y 3.9

Tabla 3.8

NUM EMP CUENTA CARGO
El RMJ245 Cientifico
El Z00 Personal
E3 Z0o Supervisor
E4 1211 Cientifico
ES ABC45 Supervisor
E6 ABC45 Coordinador
NUM PROJ CUENTA

p2 RMJ245

p3 200 Tabla 3.9
p3 Z00

p! 1211

p3 ABCA45

p3 ABC45

Las tablas 3.8 y 3.9 son el
resultado a} aplicar la BCNF

BCNF remueve toda redundancia de las relaciones singulares.
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Para ver como actiia la 4FN se tomarén las tablas 3.10, 3.11, 3.12 Y 3.13:

NUM_EMP LENGUAJE EXTENSION
El FORTRAN NULL

El COBOL NULL

El BASIC NULL

El NULL 222

El NULL 501
NUM_EMP LENGUAJE EXTENSION
El FORTRAN 222

El COBOL 222

El BASIC 222

El FORTRAN 501

El COROL 501

El BASIC 501
NUM_EMP LENGUAJE EXTENSION
El FORTRAN 222

El COBOL 501

El BASIC NULL
NUM_EMP LENGUAJE EXTENSION
El FORTRAN NULL

El NULL 501

El BASIC 501

El COEOL 222

Las tablas 3.10, 3.11, 3.12 y 3.13 sc utilizarin para aplicar la forma normal 4FN.

Tabla 3.10

Tabla 3.11

Tabla 3.12

Tabla 3.13
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4FN: Establece que no debe haber relaciones muchas a muchas independientes.
Al aplicar ésta norma las tablas 3.10, 3.11, 3.12 y 3.13 quedan descompuestas finalmente
en las tablas siguientes:

NUM EMP LENGUAJE

El FORTRAN Tabla 3.14

El COBOL

El BASIC Las tablas 3.14 y 3.15 son el
resultado al aplicar la 4NF

NUM_EMP EXTENSION

£l 272 Tabla 3.15

El 501

Modelo relacional

El modelo relacional es el principal modelo de datos para aplicaciones comerciales de
procesamiento de datos. En este apartado se definird ms ampliamente este Modelo.

Una base de datos relacional consiste en una coleccidn de tablas, a cada una de las cuales
se asigna un nombre tnico. Cada tabla tiene una estructura similar a las bases de datos E-R
mediante tablas. Una fila de una tabla representa una relacién entre un conjunto de valores.
Puesto que una tabla es una coleccién de dichas relaciones es por eso que se toma el
nombre de modelo de datos relacional.

Algebra relacional

El 4lgebra relacional es un lenguaje de consulta. Consta de un conjunto de operaciones que
toman una o dos relaciones como entrada y producen una nueva relacién come resultado.

Las operaciones fundamentales en el dlgebra relacional son seleccionar, proyectar,
producto cartesiano, renombrar, unién y diferencia de conjuntos. Aunque cxisten otras
operaciones coma interseccién de conjuntos, producto natural, divisién y asignacién,

Operaciones fundamentales:

Las operaciones fundamentales como seleccionar, proyectar y renombrar se ilaman
operaciones unitarias, ya que operan sobre una relacién y las otras operan sobre pares de
relaciones y, por tanto, se llaman operaciones binarias.

1. Seleccionar {c): Se seleccionan tuplas que satisfacen un predicado dado. El predicado
aparecerd como subindice de o. Ademds, se podran usar las comparaciones de =, <, ,
>, en el predicado, asi como también se pueden combinar varios predicados utilizando
los conectores y (A) ¥ o (v}
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. Proyectar (ID): Es una operacién unitana que devuelve su relacidén argumento con

ciertas columnas omitidas. Se listan los atributos que se quieren proyectar en el
resultado como subindices de [T, La relacién argumento se escribe a continuacion de [T
entre paréntesis.

. Preducte cartesiano (x): Esta es una operaci6n binaria. Si rl ¥ 12 son relaciones,

entonces rl x r2 es el producto cartesiano de las relaciones.

. Renombrar (p): Esta operacién se usa para eliminar posibles ambigiiedades. Al ser

renombrada una referencia a una relacién, es posible que se pueda hacer referencia a
una sola relacién pero sin ambigiliedades:

Caraeteristicas:
Para realizar un alias es necesario tomar en cuenta los siguientes puntos:

Se usan cuando tenemos homoénimos.

Renombra temporalmente una tabla.

Sélo existe mientras se gjecuta la operacion.

Permite usar una misma tabla mas de una vez.

Para crear un alias o renombre se pone después de la tabla.

. Unién (T): Se pueden unir dos conjuntos por medio de esta operacion, nada mds que se

debe de asegurar de que las uniones se tomen entre relaciones compatibles, por lo tanto,
para que sea valida esta unién debe cumplir dos condiciones:

e Las relaciones rl y r2 deben tener el mismo nimero de atributos,
s Los dominios del atributo iésimo de r1 y del atributo iésimo de 12 deben ser los
mismos.

. Diferencia de conjuntos (-): Permite encontrar tuplas que estén en una relacion pero no

en otra. La expresién rl - 12 da como resultado una relacién que contiene aquellas
tuplas que estan en r1 pero no en r2.

Operaciones adicionales:

1.

rl

8.

Intersecci6n de conjuntos { ): Esta operacion se puede leer o sustituir por la siguiente
expresién, aunque es mas sencitlo escribirla de la primera forma:
-12=rl - (rl - 12}

Producto natural (IxI): Es una operacién binaria que permite combinar ciertas
selecciones y un producto cartesiano en una operacion, Esta operacion forma un
producto cartesiano con dos argumentos, realiza una seleccién forzando la igualdad en
aquellos atributos que aparezcan en ambas planificaciones de relaciones y, finalmente,
quita las columnas duplicadas.
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9. Divisién (+): Se establece para aquellas consultas que incluyen la frase “para todos”.

10.Asignacién («): La asignacién debe hacerse siempre a una variable de relacion
temporal. Las asignaciones a relaciones permanentes constituyen una modificacién de
base de datos.

Relaciones temporales:

Este tipo de relaciones se¢ deben tomar en cuenta, en alpunos casos, al realizar alguna
operacidn.

¢ Divide operaciones muy extensa cn suboperaciones.
e El resultado de una suboperacién puede originarse a una nueva relacion llamada
relacitn temporal.

Los atributos de la relacion temporal son los mismos de la relacién que la genera y los
renombres se pasan como referencia,

Cilculo relacional

Al escribir una expresién en flgebra relacional, se da una secuencia de procedimientos que
generan la respuesta a una consulta. El clculo relacional es equivalente al dlgebra
relacional, es decir, para cada expresién en el dlgebra relacional existe una expresion
equivalente en el cdlculo relacional de tuplas ¢ inversamente, para cada expresion en el
chloulo relacional de tuplas existe una expresién equivalente en el 4lgebra relacional.

Tipos de cilculos relacionales:

El chlculo relacional se divide en dos tipos, ¢l cdleulo relacional de tuplas y el cileulo
relacional de dominios, a continuacién se definirdn en que consiste cada uno, ademaés, se

darén dos sencillas definiciones de lo que es una tupla y un dominio:

Una tupla (1) est4 representada por medio de (V,, V;), donde V, y V, son valores, pero de
diferente dominio.

Un dominio es un conjunto de valores de los atributos.
E! chlculo relacional de tuplas, es un lenguaje de consultas no procedimental. Describe la

informacién deseada sin dar un procedimiento especifico para obtener la informacion. Una
consulta en el calculo relacional de tuplas se expresa como:

{t1P®)}

es decir, el conjunto de todas las tuplas t, tal que el predicado P, es verdadero para t.
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El cdleulo relacional de dominios utiliza variables de dominio que toman valores del
dominio de un atributo mas que valores de una tupla completa. Aunque, éste se encuentra
relacionado intimamente con el ¢dleulo relacional de tuplas.

Una expresién en el caleulo relacional de dominios es de la forma {X, , X 5 v, X, P
(X, X g v » XYY donde X, X, , X, representan variables de dominio. P
representa una formula compuesta por dtomos, como en el caso del calculo relacional de
tuplas. Un 4tomo en el calculo refacional de dominios tiene una de las formas siguientes:

e <X, X, o ,» X,> e t,, donde 1, es una relacién en n atributos y X, , X 5,
.., X, son variables de dominio o constantes de dorminio.

s %@y, donde x ey son variables de dominio y @ es un operador de comparacion
(<, ,=,>, ) Esrequisito que los atributos x ¢ y tengan dominios que puedat
compararse por medio de 8.

s x O c,donde x ¢y son variables de dominio y ® es un operador de comparacion

3.2 Herramientas

3.2.1 SYBASE (Sistema Manejador de Bases de Datos Relacionales - RDBMS)

En 1984 se fundé Sybase, en un mercado donde Oracle, Ingress, Informix y DB2 eran
productos RDBMS. Sybase es un Sistema Mancjador de Bases de Datos Relacional
(RDBMS), Sybase fue el primero en incorporar la arquitectura Cliente/Servidor dentro de
una base de datos relacional y el primero en promover el concepto de un nuevo camino a
construir sistemas.

Caracteristicas:

Soporta 2 millones de tablas por cada base de datos
32767 bases de datos en Sybase

Soporta 16 bases de datos abiertas en una misma consulta
Soporta 16 tablas ¢ més en una consulta

Requerimientos de Hardware:
e Para SQL Server 8MB en RAM

e Espacio en disco para soportar librerias en el sisiema 6MB
¢ Para instalarlo completo son de 50 a 60 MB
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Sybase y su uso en arquitectura Cliente/Servidor

Diagrama Cliente/Servidor bisico
Consultas en linea

Procesador de transacciones
Arquitectura Cliente/Servidor
Lenguaje: Structured Query Language
Abierto

. % & 8 & @

Funcionamiento de Sybase (Tareas del Servidor):
« Controlar integridad

¢ Manejar la concurrencia

= Ejecutar las peticiones.

Funcionamiento del Cliente:

s Proporcionar 1a Interfaz.

Plataformas para e Servidor de Sybase:

La tabla 3,16 muestra estas plataformas:

Servidor Cliente

0872 PC’s, Macs y UNIX
IBM
HP
VYMS
Netware
UNIX
NT

Sun

Tabla 3.16 Platafonmas para el servidor de Sybase
Productos;

Los Productos son los siguientes:

Servidor de bases de datos SQL Server

Herramientas para el uso de Sybase en terminales : DWEB, APT e ISQL
Hetramientas de interoperabilidad: Open Server, Omni SQL Gateway
Herramientas de replicacién: Replication server

Herramientas para desarrollo de aplicaciones: DB library

Otras herramientas: BCP

e & & 5 & &
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Roles y responsabilidades

e System Administrator (Administrador del sistema): Resuelve problemas criticos.

e Operator System: Realiza respaldos, da de alta a usuarios.

e DBO: Duefio de la base de datos, coordinacién con los usuarios para que se hagan
respaldos, responsable de su propia informacion,

Componentes de SQL Server

El servidor debe poder alojar varias bases de datos para esto las organiza en dispositivos
logicos.

El procedimiento para hacerlo es:

¢ Crear un dispositivo.
» Crear las bases de datos y la bitdcora (logs).

La figura 3.9 muestra esta organizacién:

Organizacién de Sybase

, Procedimientos Almacenados E]

Tabla&
Tipos de Dates ]
| !ndices .

| i
Botfaults
Triggers "

Fig. 3.9 Organizacion de Sybase
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A continuacion se describe cada uno de estos componentes:
Procedimientos Almacenados:

Un procedimiento almacenado es un comjunto de sentencias SQL que han sido
almacenadas en una base de datos que pueden ser ¢jecutadas por su nombre.

Los procedimientos almacenados pueden aceptar y regresar pardmetros, pueden cotrer méas
répidamente que un archivo batch, reducen el trafico de la red, refuerzan consistencia e

integridad referencial en la base, mejoran significativamente el desempefio de los quenies
de SQL.

Vistas:

Una vista es una ventana con datos de una o mas ventanas, a través de la cual se puede ver
o cambiar informacién de una tabla muy grande . Es una tabla virtual, se ve y se usa como
una tabla pero no existe, sus datos se derivan de tablas, sin embargo no son copiados. Las
Vistas dan un mecanismo de seguridad a las base de datos, ya que dichas vistas no
contienen datos, son como un espejo de los datos.

Triggers:
Los triggers son un tipo especial de procedimientos almacenados y son de gran utilidad en
las tablas ya que se activan autométicamente por el SQL Server al insertar, borrar o

actualizar (insert, delete, update} en una tabla.
Los triggers no aceptan pardmetros y tampoco pueden ser Mamados por su nombre.

Reglas:
Las reglas pueden especificar una méscara para una columna o un tipo definido por un
usuario.
Una regla puede ser una lista de valores, un rango o un patrén; una regla puede ser aplicada

para varias columnas de una o distintas tablas.

Defaults:

Los defaults especifican los datos que deben de estar dentro de una columna si el usuario
no especifica una entrada. Una columna puede tener un solo default,

Tipes de Datos:
Los tipos de datos proveen consistencia entre tablas. Se pueden aplicar reglas y defaults a

un tipo de dato definido por el usuario, y este usuario en varias columnas,
Una columna puede tenet un solo tipo de dato definido.
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indices:

Un indice es una estructura de almacenamiento fisica y ocupa espacio. Los indices pueden
reforzar la unicidad de las laves.

Hay dos tipos de indices:
o non-clustered index: No afecta los datos y s6lo provee apuntadores a renglones,
puede haber hasta 249 indices por tabla.

o clustered index: Ordena la pagina es orden del indice. Solo puede haber uno per
tabla.
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Andalisis Comparativo de Bases de Datos:

La evolucién de las bases de datos ha permitido que los usuarios tengan una mayor ventaja
en la portabilidad, compatibilidad, integracion, arquitectura Cliente/Servidor, soporte SQL,

orientacidén a objetos, efc.

Ante este panorama se muestra el cuadro general 3.1, de andlisis comparativo de bases de

datos:

LO MEJOR

LO PEOR

Adabas

» Facilidad de uso

« Confianza en el servicio

¢ Capacidad de transacciones
s Integridad de datos

s Alto costo de mantenimiento
» Poca flexibilidad

DB2

+ Ambiente multiplataformas
+ Herramientas CASE
o Aplicaciones de soporte & la decisién

+ Diflcil migracién
» Herramientas de usuario final

Informix

¢ Buen desempefio
¢ Flexibilidad y portabilidad
¢ Buena herramienta en Unix

s Administracién compleja
s Cafdas regulares

Ingres

+ Buen precio
s Ficil manejo
s Integridad de datos

e Pocos programadores con experiencia
» Tiempos de respuesta no cumplidos

Oracle

¢ Seguridad
* Ficil desarrollo
e Integridad de datos

s Manejo complejo de la administracién
s Consume muchos recursos

Progress

¢ Ripida implementacién
¢ Lenguaje robusto
s Integridad de la informacién

« Problemas con el soporte técnico
« Empicza a ser obsoleta

Sybase

* Ficil de administrar
s Tecnologia Cliente/Servidor
¢ Integridad de datos

o Herramientas de desarrollo
e Migracién de aplicaciones

Cuadro 3.1 Analisis comparativo de bases de datos
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Los resultados anteriormente mostrados fueron realizados por Computerworld/México en
una encuesta nacional de bases de datos con 224 usuarios de los productos mas importantes
en el drea, a saber: ADABAS, de Sofiware AG; DB2, de IBM; de informix Sofiware;
INGRES, de Ingres; PROGRESS, de Progress Software y SYBASE de Sybase.

La tabla 3.17 muestra los resultados obtenidos de las diferentes herramientas que se basan
en puntuaciones en escala de 1 a 6, donde 6 es la mejor.

Herramientas Adabas | DB2 | Informix | Ingress | Oracle | Progress | Sybase
Eficiencia 4.5 4.0 4.9 3.9 4.9 5.0 5.1
Recuperacién de caidas | 4.7 3.9 4,9 42 4.8 5.3 4.3
Capacidad de | 4.8 4.0 5.0 4.0 5.0 53 4.1
transacciones on-line i

Integridad de datos 4.5 39 4.9 4.1 52 54 5.6
Herramientas de | 4.0 3.9 4.5 4.0 45 48 4.1
programacién

Administracion del | 4.0 4.2 4.6 39 4.2 4.7 4,5
Sistema -

Herratnientas del usuario | 4.0 39 4.1 38 44 4.6 4.0
final

Integracién del SGBD y | 4.0 40 {46 4.2 45 4.6 4.8
| seguridad de $.0.
| Seguridad Multinivel 4.3 3.9 4.6 4.0 4.5 5.0 4.6
Soporte SQIL. Estindar 4.3 4.0 5.0 4.0 5.3 4.7 5.3
Aplicaciones de soporte | 4.2 42 44 39 4.6 4.6 4.3
z la decisién

Funciones de auditoria 4.0 4.1 4.1 3.9 4.3 4.3 4.3
Facilidades de migracién | 4.0 3.7 4.5 38 43 4.6 4.4
desde SGBD

Extensiones SQL 3.9 3.9 5.0 3.9 5.0 4.3 5.0
Actualizacién, 4.2 4.0 4.9 35 4.4 4.8 43
recuperacion y admon.

remota

Integracion de [ 4.0 3.9 3.8 39 49 42 4.3
herramientas CASE

Facilidad de | 4.0 4.0 4.6 4.0 4.6 5.0 4.4
herramientas de| .

desarrollo

Soporte técnico recibido [ 4.2 38 38 38 4.5 38 4.3
del proveedor

Tabla 3.17 Tabla de resuliados de diferentes herramientas

En este caso Sybase ocupd el segundo lugar
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3.2.2 Servidores HTTPD

En un principio e} WWW fué utilizado para fines cientificos y educacionales.
Se puede accesar a otras maquinas por medio de Internet por varios caminos o comandos
de programas como Telnet, FTP, Gopher, WAIS, Verdnica y Mail.

HTTPd (Hiper Text Transfer Protocol Servers)

Provee acceso para docurnentos distribuidos de hypermedia, aplicaciones y bases de datos.
Uno de los mayores defectos o limitaciones de HTTP es su incapacidad de mantener
aplicaciones de informacién (a veces llamadas estados) a través de miltiples sesiones.

Para superar esta limitacion se tiene que ser creativo con el HTML pasando informacién
del estado de los documentos.

HTTP Server se basa en ¢l modelo cliente/servidor por medio del cual un cliente establece
una conexidn con un servidor y somete una peticién. El servidor responde con la linea de
status, incluyendo el protocolo de mensaje y el cédigo de éxito o de error seguido por el
mensaje MIME-like.

A continuacién se mencionan los principales servidores Web disponibles en Internet.

National Center for Supercomputing Aplications (NCSA) HTTPd

NCSA es un derivado del Servidor Web HTTP/1.0 y es creditado cormo uno de log
primeros Servidores de HTTP disponibles. NCSA HTTPd soporta miiltiples esquemas de
autentificacién incluyendo las autentificaciones de HTTP, MD3, Kerberos v.4 y v.5. El
software de NCSA esta disponible tanto en binario como en fuente. Aunque el software de
NCSA HTTPd cs propiedad de The Board of Trustees de la Universidad de Ilinois, se
otorgé una licencia y no causa honorarios al usar HTTPd por academias, biisquedas y
propdsitos de negocios internos solamente.

En seguida se muestra una lista de las diferentes plataformas donde corre el precompilador
¢jecutable de NCSA para HTTPd 1.5
IRIX 4.0.5, 5.3

SunOS 4.1.3/Solaris 1.x

SunQS 5.4/Solaris 2.4.x86

Sun0OS 5.4/Solaris 2.4 SPARC
SunQS $.3/Solaris 2.3 SPARC

AIX 325

HP-UX 9.05

OSF/1 3.0

Ultrix 4.0

Linux 1.2.13, libc 5.0.9 ELF
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Apache HTTP Server

Apache HTTP Server es mantenido por El Grupo Apache y es derivado del original NCSA
HTTPD 1.3. El sofiware Apache estd disponible y es libre de cargos y puede ser libremente
distribuido. La versién actual (1.3.0) incluye soporte para DBM validacién de bases de
datos, cliente HTML/CGI respuesta a servidor de errores, miltiples directivas Directory
Index, ilimitade nimero de Alias y directivas Redirect, contiene negociacién y servidores
multi-homed.

Adicionalmente El Grupo Apache mantiene y guarda una lista Servidor Majordomo de
usuarios informados del nuevo bug fixes, security fixes y noticias en general.

La lista de servidores provee un mecanismo automético de correo electrénico de
subscripcién de usuarios que los mantiene informados al dia de informacién pertinente del
contenido de Ia lista,

Por ejemplo, €l e-mail lista apache-nnounce contiene informacion acerca de los nuevos
usuarios relacionados al Servidor Web Apache.

Las plataformas donde corre son las siguientes:
A/UX 3.1
BSDI 1.1
FreeBSD 2.1
HP/UX 9.67
IRIX 5.3
LINUX
NETBSD 1.1
SunOS 5.4
SunOS 4.1.3
Unixware 1.2

Netscape Communications Server y Commerce Server

El Servidor Netscape Communications y ¢l Servidor Commerce son descendientes del
Servidor HTTP/1.0. El Servidor Communication y el Servidor Commerce son compatibles
con cualquier HTTP cliente o servidor. Estos soportan al maximo uso de Multipurpose
Internet Mail Extension (MIME), tipos y formatos estindar de imégenes como GIF y
JPEG. Adicionalmente soporta la interface CGI, pero el Servidor Netscape incluye un
conjunto de API’s que se pueden usar e integrar estas aplicaciones dentro del ambiente del
Servidor Web.
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El Servidor Netscape Commerce difiere del Servidor Netscape Communication en que éste
provee encriptacion de datos, validacién de servidores y la verificacién integral de
mensajes usando el protocolo abierto SSL.

Plataformas donde corre;
OSE/1 2.0
HP-UX9.0.3,9.04

AlX 3.2.5

IRIX 5.2

Solaris 2.3 y 2.4, Sun0S 4.1.3
Windows NT

BSDI 1.1, y 2.0 {(BSD/OS)

Microsoft Internet Information Server

Microsoft Internet Information Server (IIS) es una base de Windows NT WWW Server,
éstos incorporaron servicios World Wide Web, servicios de Gopher y FTP, un manejador
de Internet, conexién de Bases de Datos en Internet, y el Secure Sockets Layer (SSL). Este
contiene visualizadores cliente para Windows 3.11, Windows para trabajo en grupo,
Windows NT y Windows 95.

Caracteristicas:

Flexible construccidn en login

Segura informacién en Internet en el servidor de administracién
Alto desempeiio en acceso a Bages de Datos

Conexidén a Bases de Datos en Internet

Usando el Internet Database Connector se puede ligar directamente a Microsoft SQL
Server, Microsoft Acces, Oracle, Informix, Sybase, y otros (ODBC) Open Database
Connectivity.

Otres Web Server
La tabla 3,18 muestra algunos servidores de Web:

Lﬁgﬂ!@w&: D s Fintaforsig_
Alibaba NT,95
Basis Web Server 95
Cheetah NT, 95, Solaris,VMS
CL-HTTP UNIX, 1.1, Mac
CommerceBuilder NT, 95
ConnectionServer 3.1,95
HTTPd Perl
Plexus HTTPd Perl
Purveyor NT, 95, VMS, Netware

Tabla 3.18 Plataformas de algunos servidores de red
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3.2.3 Interfaz CGl

Tue el primer paso para lograr convertir el HTML en un lenguaje méas poderoso gracias a la
integracién con otras herramientas, su nombre son las iniciales de Common Gateway
Interface (CGI) es el estandar para servir de interfaz para comunicar aplicaciones externas
con servidores de informaci6n, se ¢jecuta en tiempo real y es un contenido dinamico de
informacidn,

El Common Gateway Interface (CGI) es simplemente una especificacién que le dice al
servidor como enviar la informacion hacia el script, y qué es lo que ¢l servidor deberia
hacer después de recibir la informacién previamente del script.

Un programa CGI puede ser tan simple o tan complejo, y puede desempefiar cualquier
tarea de un programa, CGI Script puede proveer salidas tan simples como una lista de
usuarios generalmente logged para el servidor Web, o tan complejo como un sistema. El
programa se comunica con ¢l mundo real usando el lenguaje CGL.

No hay limite para lo que puede hacerse con CGI, lo tnico gue debe tenerse en cuenta es
que sea lo que sea que deseemos hacer el proceso no debe ser muy large por que de otra
manera el usuario no sabe a que atenerse al estar pidiendo la realizacion del proceso y nada
pasa.

Un buen uso de CGI Script es que dindmicamente cambia la presentacién de los
documentos Web cada vez que son accesados. Las aplicaciones CGI son usadas para
producir paginas HTML (los contenidos pueden ser cambiados en cada peticidn).

Los CGI's son frecuentemente usados para procesar fa informacién introducida en las
formas HTML.

CGI tiene varios beneficios. Uno de éstos es que habilita aplicaciones existentes para
generar salidas (salida estandar, archives de salida y otros) esto puede ser usado como
entrada en HTML-generating CGI Script.

No se necesita re-escribir el ¢6digo existente para generar salidas HTML, simplemente se
tiene que ejecutar el CGI Script en la aplicacién existente, recuperar la salida de la
aplicacién, analizar la salida y generar el cddigo HTML.

La especificacién CGI es implementada en servidores Web, como también sobre
programas construidos sobre el Web. Este no es parte del HyperText Transfer Protocol
(HTTP), pero actualmente mas servidores Web cambian para implementar esto en el
futuro.

Las aplicaciones CGI se usan en varios servidores Web conocidos incluyendo a NCSA
httpd, CERN httpd, Apache htipd, y otros servidores comerciales.
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Estos servidores Web son usualmente distribuidos con un conjunto de programas CGI de
propésito general, estos residen en un directorio llamado cgi-bin en el directorio root de el
servidor Web. Este es el directorio comtinmente usado para almacenar programas CGI,
pero el Webmaster puede definir otra ruta.

En CGI Scripts, el usuario y el visualizador pueden interactuar con el servidor Web, CGI
Script son archivos ejecutables (como archivos batch de DOS, un Shell Script de UNIX,
lenguaje Perl Script, programacién en C, y otros), éstos permiten una comunicacién
dindmica entre dos aplicaciones. Por ejemplo, considérese una aplicacién de bases de datos
en el servidor Web,

Para hacer esto mds claro digamos que deseamos que la base de datos implementada bajo
Unix que se encuentra en nuestra empresa sea consultada por todos los visitantes a nuestra
pégina web. Lo que necesitamos crear es un programa en CGI que se gjecute cada vez que
sea requerida una informacién desde el cliente hasta ¢l motor de bisqueda de la base de
datos y que reciba un resultado y lo transmita al cliente que deseaba esa informacién. Este
es un ejemplo sencillo de come funciona este "puente”.

Como un usuario final de la aplicacién, se quiere una consulta y recuperar informacién tan
pronto como este disponible. Teniendo CGI Seript, el Servidor Web puede consultar la
base de datos para la informaci6n que se solicita y construir el cédigo en HTML, para que
se despliegue en ¢l visualizador Web, como se muestra en la figura 3.10 .

Visualizador Servidor Programa Base de
Web  Protocolo web  |CGI CGI nsuita Datos
HTTP

Fig. 3.10. Accesando a una Base de datos usando un visualizador Web

No es necesario generar el cédigo HTML, siempre que nuevos documentos o datos son
introducidos dentro de la base de datos. CGI provee a los usuarios finales acceso al instante
para modificar la base de datos.

Por ejemplo, un programa CGI llama facilmente a generar un nimero aleatorio usado como

indice en la tabla de la B.D. Cada vez que el CGI es ejecutado, una nueva consulta es
desplegada al usuario final.
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Lenguajes:

Las aplicaciones CGI pueden ser escritas en cualquier lenguaje que pueda ser gjecutado en
una computadora, en particular una plataforma Web. En realidad se puede escoger
cualquicra de los lenguajes comunes para una aplicacién CGI. La seleccién depende de lo
que se quiera hacer porque los diferentes lenguajes pueden ser especializades para
diferentes propdsitos. Petl por ejemplo es muy bueno para cadenas y manipulacién de
archivos, mientras que C es mejor por lo robusto para programas complejos. Perl y C son
probablemente los lenguajes mds usados para programar CGI's.

Los lenguajes para programar CGI’s son :

C

CHt

Perl

Tel

Python

Shell scripts (UNIX)
Visual Basic
Applescript

Estos lenguajes como también muchos otros proveen la programacién necesaria para
compilar con la especificacién CGI y usar todo su potencial.

Métodos CGI:

Un método es un camino para invocar un programa CGIL En realidad para ejecutar el
programa, se hace una peticién al servidor usando un método, el cual, define como el
programa recibe los datos. Hay tres métodos :

Método GET

Normalmente se usa este método para hacer una peticion por una pagina Web. GET
simplemente le dice al servidor que envie la informacion deseada al cliente.

Cuando se usa este método, el programa recibe el dato en la variable de ambiente
QUERY_STRING. Fl programa analiza (procesa) la cadena en orden para interpretar el
dato y ejecutar la accién necesaria.

El método GET es usado cuando se quierc obtener datos desde el servidor y no seran
alterados los datos en el servidor. Excepciones pueden aparecer cuando ¢l dato transmitido
es muy largo entonces estos problemas eventuales en ¢l tamafio de las variables son
prevenidos. En este caso, el método POST es preferible.
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Método POST

Este método le dice al servidor que se enviard la informacién del URI’ como un
subproceso, sin hacer interpretaciones.

Cuando se usa el método POST el servidor Web transmite el dato al programa CGI hacia la
salida estandar (stdin standard input),

El servidor no marca el final del dato con ¢l caracter EQF, entonces el programa debe usar
el valor CONTENT _LENGTH en orden para leer correctamente la salida estdndar. El
método POST se usa cuande el dato enviado altera cualquier dato en el servidor Web o
cuando se desea enviar cantidades largas de datos al programa CGI (usualmente mas de
1024 bytes, el Yimite de un URLY),

Método HEAD

Este método es muy til ya que regresa al cliente a informacién del header. El método
HEAD es similar al método GET, excepto que en el método GET sdlo los headers HTTP
(y no el dato mismo) son enviados por el servidor Web al visualizador.

Especificacion de Interfaz

A continuacién se presentan los cuatro mejores métodos de comunicacidn entre un servidor
Web y un programa CGI :

Variables de ambiente

Linea de comando

Entrada estindar

Salida estandar

Estos estin basados en la versién (1.1) de la especificacién del Common Gateway
Interface.

Variables de ambiente

Las variables de ambiente son un conjunto de variables de un sistema especifico por el
servidor web cuando este ejecuta una aplicacién CGI. Las variables de ambiente
suministran informacién acerca del servidor, del cliente, del CGI, y algunas veces de los
datos enviados del servidor. A continuacién ge listan algunas variables de ambiente
disponibles.

Nota : algunos servidores pueden incluir algunas variables extras propiamente como se
muestran en la tabla 3.19.

? Un URI {Uniform Resource Identificator) es un identificador de recursos
* Un URL {Uniform Resource Identificator) es un localizador de recursos
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Variables generales:

VARIABLES DESCRIPCION

GATEWAY_INTERFASE Describe ta version del protocolo CGI usado.
La version actual del protocoloeslal.1

SERVER_PROTOCOL Contienen la versién del protocolo HTTP
usado. Lo mas comun es que contenga la
version 1.0

REQUEST METHODS Puede ser GET o POST, dependiendo del
método usado para enviar los datos al
programa CGIL.

Tabla 3.19 Tabla de variables utilizadas en programas CGI's

Variables pasadas del servidor al programa CGI

VARIABLES DESCRIPCION

PATH_INFO El usuario puede especificar un path (relativo
a la raiz de los documentos HTML del
servidor) donde accesa al programa CGI
afiadiendo una diagonal (/) seguida por la
informacion del path deseado. Por ejemplo,
si se accesa el siguiente URL, donde el
programa CGI es mail.cgi, PATH :INFO
deberd ser igual a  /images:
hitp :/mi.servidor.mx/cgi-
bin/mail.cgifimages

PATH _TRANSLATED Es el valor equivalente de PATH_INFO
relativo a un sisterna de archivos. Si Ia raiz
de documentos es /netscape /server/docs, y
accesa el siguiente URL,
PATH_TRANSLATED es igual a
/netscape/server/docs/images :

Tabla 3,20 Tabla de algunas variables enviadas del servidor al programa CGI
Linea de Comando

La linea de comando CGI es usado sélo con una consulta ISINDEX. Una consulta
ISINDEX es una consulta especial obtenida con la etiqueta <ISINDEX> y la etiqueta
<BASE HREF="..""> {referenciando ¢l script). El dato entrado por el usuario es enviado al
programa CGI via linea de comando, a menos que contenga ¢l signo igual (=), en este caso
el QUERY STRING es usado en su lugar. Més de un pardmetro puede ser pasado a la
linea de comando de un programa CGI, porque el servidor Web remplaza cualquier
signo(+) recibido desde el cliente con espacios.
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Entrada estindar

La entrada estindar (stdin) es usada por el servidor web para pasar informacién al
programa CGJ cuando el método POST cs usado. El servidor Web es el responsable para
enviar el valor CONTENT TYPE y CONTENT_LENGTH, entonces el programa CGI
sabe o conoce que tipo de dato recibieron y que tan largo es. E CONTENT_LENGTH es
una cantidad de bytes del cédigo de datos URL(los espacios son remplazados por los
signos tilde, caracteres como %7E, y otros).

Salida estandar

El programa CGI manda resultados a la salida estindar. Estos tal vez son enviados
directamente a los usuarios de un visualizador o pueden ser interpretados por el servidor
Web en orden para una accion que puede ser ejecutada (por ejemplo, una direccién URL
existente),

Los programas CGI pueden sobrepasar al servidor y llamar directamente al browser. Para
distinguir estos programas, primero sus nombres deben iniciar con nph (esto es No Parse
Header, estos resultados ignorando cualquier informacién, encabezados HTTP o MIME).
Esto es arriba del programa CGI para regresar encabezados HTTP vélidos al browser.

Pero si un programa nph no es usado el servidor observa por tres especiales encabezados
que el programa CGI puede regresar:

Content-type: Este es el tipo de encabezado MIME, Usualmente, como programas CGlala
salida texto HTML para desplegar en el visualizador, esto es comin para usar Content-
type: text/ html\n\n. Los dos caracteres de salto de linea para el final de la linea, esto es
obligatorio para una linea en blanco antes de un encabezado HTTP.

Location: Llama el servidor referenciando otros documento. El servidor puede decidir una
re-direccién para el cliente o enviar el contenido del documento referenciado, dependiendo
si es un URL completo o una ruta virtual (ruta relativa).

El programa CGI puede enviar un archivo existente a un sistema de archivos o de otro
servidor Web por medio del keader location. Para usarlo, se debe especificar ya sea la
locacién del archivo relativo al directorio raiz del directorio Web, en cuyo caso se
especificaria como:

Location: absolute URI

bien un URL vilido, como por gjemplo:

Location http:fwww.msc.com/

Status: Esta es la linea de status, el servidor envia at ctiente un formato: nnn xxxxx, cuando
nnn es un c6digo de tres digitos y xxxxx corresponden a descripcion de texto.
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La linea de status le dice al cliente el estado de la peticion. La linea consiste en Ia versién
del protocolo HTTP, el cdigo de status de! documento, y una breve explicacién del c6digo
de status, egjemplo:

HTTP-version CODE CODE-description

HTTP/1.0 2000K

Como trabajan los CGI's

Dependiendo del método que el cliente utilice para hacer la peticién al servidor, este
recolecta la informacién suministrada por el cliente y envia la informacién al script CGl. El
script CGI procesa entonces a informacion y regresa los resultados al servidor, €l coal los
envia al cliente, como se muestra en la figura 3.11:

cliente Peticidn enviada al servidor

El servidor procesa la peticion
El servidor envia los y envia la informaci6n al script

resultados al cliente

YEl script se ejecuta y la informacion
de salida es enviada al servidor

Fig. 3.11 Funcionamiento de un programa CGI

3.2.4 Active X

De la pantalla surgen animaciones y sonido, ejecutados en tiempo real, al tiempo que se
pueden invocar pequefias herramientas para ejecutar operaciones sencillas, como una
calculadora. Ademas de incluir herramientas como los marcos (frames) que permiten
visualizar varias paginas Web en una sola pantalla. Con la aparicién del Explorer 3.0
Microsoft presentd una nueva tecnologia denominada ActiveX, que pretende convivir con
la fiebre de Java, que pareciera marcar la direccién en el entorno del software de los
préximos afios.
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. Qué es ActiveX ?

ActiveX es una serie de herramientas tecnoldgicas de Microsoft que permite el contenido
interactivo dentro del World Wide Web.

ActiveX permite a desarroliadores de webs generar paginas con contenido dindmico, de la
misma forma que lo permite ¢l Java. Se pueden escribir pequefias aplicaciones como
controladores ActiveX que a la vez pueden manejar audio, video y animacién. Lo principal
de todo esto es que los controladores pueden ser escritos en lenguajes tradicionales como el
C++ o Visual Basic y adaptados casi autométicamente al nuevo estandar.

Aunque en un principio se pensd en que setia el reemplazo de Java, Microsoft se encargé
de posicionar el tinico elemento que permitira la conexién de diferentes componentes y la
interaccion de cada uno de ellos, como el Java, el JavaScript, Visual Basic Script, etc.

Otra de las incorporaciones es JavaScript, denominado JScript por parte de Microsoft dado
que es un lenguaje desarrollado integramente por la empresa debido a problemas legales
con Netscape. El Navigator ya lo tiene incorporado desde la versién 2.0.

Active X es una tecnologia disefiada para trabajar con componentes u objetos. Un “objeto”
es entidad de software que puede contener tanto cédigo (la parte del programa en donde se
especifica las cosas que debe hacer) como datos y que es independiente por si mismo, lo
cual implica que puede ejecutarse sin necesidad de otras herramientas.

Sin embargo, un grupo de objetos entrelazados de alguna manera pueden formar parte de
una utilidad de software mas grande que la suma de sus partes.

Microsoft y otras compaiifas ofrecen herramientas para la construccién de ecsos
componentes (Visual Basic, VC-++, Borland Delphi, etc.) asf como implementaciones de
los mismos en productos como Internet Explorer y Microsoft Internet Information Server.

Este marco de trabajo incluye a OLE, Visual Basic y Java. Ademds esté basado en
estindares abiertos. ActiveX no es un concepto nuevo, el nombre es lo linico que es nuevo.
La idea nacié en 1993 cuando Microsoft liberé OLE 2.0 (Object Linking and Embedding,
Objetos Ligados y Pegados).

El objetivo era, y es hoy en dia, habilitar la integracién de aplicaciones al nivel de
documentos compuestos, como puede ser editar una hoja de Excel dentro de Word.

OLE 2.0 fue la primera tecnologia basada en otra llamada COM o Component Object
Mode! (Modelo de Componentes de Objetos). Bn ese entonces (es decir, 1993) Microsoft
decidio llamar a todas las tecnologias construidas entorno a COM con el nombre OLE, ain
cuando muchas de ellas no tuvieran mucho que ver con el concepto (Ligar y Pegar o Link
and Embed).
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Asi nacieron términos como: OLE Automation y OLE Controls que estdn mds relacionados
a Objetos y Componentes que a Ligar y Pegar. Con la introduccion de diferentes
teenologias basadas en COM se decidid arreglar este problema de nomenclatura y asi nacié
el nombre ActiveX.

Las tecnologias relacionadas a Ligar y Pegar seguiran siendo {lamadas OLE.

Entre los beneficios primarics de esta tecnologia encontramos que es totalmente
m}lltiplataforma, permite integrar al HTML herramientas de desarrollo como Visual Basic,
Visunal C++, Delphi y Java. Los desarrolladores pueden usar la herramienta que conozcan
mejor.

Entre los elementos mas importantes de esta tecnologia estd ¢l permitir ver, a través de los
browsers, archivos que no estén en HTML como documentos de Word o de Excel por
pener un ejemplo. Aparte permite integrar Java applets con controles ActiveX en browsers
que asi 1o soporten, por ahora sdlo lo soporta el Internet Explorer 3.0.

El ActiveX incluye también arquitectura cliente servidor y se encuentra en ¢l Internet
Explorer 3.0 y para los usuarios de Netscape como un plug-in.

<CbHbmo se complementan ActiveX y Java?

ActiveX provee un mecanismo estindar para extender cualquier lenguaje de programacion,
incluyendo Java. ActiveX extiende las capacidades de Java permitiéndole integrar los
applets con la riqueza de ActiveX.

Este lenguaje empata las applets con objetos creados en otros lenguaje esto permite
vincular controles de ActiveX directamente desde los programas de Java. De la misma
manera objetos escritos en otros lenguajes de programacién de distintas compaifas pueden
set vinculados con aplicaciones Java.

Recuerde que estas herramientas estan disefiadas pensando en aplicaciones a la medida del
cliente y que son un tanto complejas pero que de veras es sencillo el programar o formatear
documentos en HTML.

Active X, ¢s una tecnologia ya probada, abierta y que no implica los costos de asumir et
lenguaje Java.

Algunas fuentes de informacitn:

ActiveX PROGRAMMING , Snaders Kaufman, Jeff Perkins, Dina Fleet ; Editorial Sams
Net.

http://www.colgado.com.ar/aa-main/06fcat/1009_tre/tre_tec.htm
http://www.unired.net.pe/~overnet/online/opina2. htm
http://www.venweb.com/venweb/cglobal/52/Htm] html
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3.3 Lenguajes
3.3.1 SQL (Structure Query Languaje)

El SQL es un lenguaje de bases de datos relacional estandar. Combina instrucciones del
4lgebra retacional y del calculo relacional, para estructurar una base de datos, para los
arreglos previos a ésta, y también para implementarle una medida de seguridad a la BD.

Partes que integran al sqi

Algunos han dividido a SQL en varias partes, enseguida se daran pequefias definiciones
para cada una de estas;

¢ Lenguaje de definicibn de datos (DDL): El SQL DDL proporciona 6rdenes para
definir esquemas de relacién, eliminar relaciones, crear indices y modificar esquemas
de relacién.

» Lenguaje de manipulacién de datos interactivo: Ei SQL DML incluye un lenguaje
de consultas basado en el Algebra relacional y en el célculo relacional de tuplas.
También incluye érdenes para insertar, suprimir y modificar tuplas de la base de datos.

¢ Lenguaje de manipulacion de datos inmerso (DML): La forma inmersa de SQL estd
disefiada para usar dentro de los lenguajes de programacidn de propdsito general, tales
como PL/1, Cobol, Pascal, Fortrany C.

s Definicion de vista: El SQL DDL incluye érdenes para definir vistas.

s Autorizacién: El SQL DDL incluye érdenes para especificar detechos de acceso a
relaciones y vistas.

o Integridad: El lenguaje Sequel del Sistema R original incluye érdenes para especificar
restricciones de integridad complejas. Versiones recientes de SQL, incluyendo el ANSI
estandar, proporcionan tinicamente una forma limitada de comprobacion de integridad.
Los productos futuros y estindares futuros es probable que incluyan caracteristicas
intensificadas para la comprobacién de integridad.

¢ Control de transacciones: SQL incluye érdenes para especificar el comienzo y final

de las transacciones. Varias implementaciones, incluyendo IBM SAA-SQL, permiten
el bloqueo explicito de los datos para control de concurrencia.

106



El Servidor

Estructura basica

La estructura bésica de una expresidn en SQL consta de tres cliusulas: select, from y
where, que a continuacion se explicarin cada una de ellas.

SELECT: Corresponde a la operacién de proyeccion del 4lgebra refacional. Se usa para
listar los atributos que se desean en el resultado de una consulta.

FROM: Corresponde a la operacién de producto cartesiano del algebra relacional. Lista las
relaciones que se van 4 examinar en la evaluacion de la expresion.

WHERE: Corresponde al predicado de seleccion del algebra relacional. Consta de un
predicado que implica atributos de las relaciones que aparecen en la clausula FROM. En
caso que s¢ omitiera la cliusula Where , ¢l predicado P es verdadero.

SQL usa los conectores Iogicos and, or y not en vez de los simbolos matematicos, A, v, —.
Permite el uso de expresiones aritméticas como operandos de los operadores de
comparacién. Una expresion aritmética puede implicar cuaiquiera de los operadores, +, —,
* y /, operando sobre constantes o valores de tuplas. Muchas implementaciones de SQL
incluyen funciones aritméticas especiales para tipos de datos particulares.

Operaciones 16gicas

Algunas de las operaciones mis utilizadas en SQL son las siguientes:

. = igual

* 2O no igual

. > mayor gue

. < menor que

* >= mayor 6 igual que
. <= menor O igual que

Operadores aritmélicos

Dentro de las clausulas Select, Where, Order by, se pueden utilizar las siguientes

expresiones aritméticas con datos tipo DATE, que nos van a permitir realizar las

operaciones de suma, resta, multiplicacién y division.

o * /: Estos permiten realizar primero la operacién de multiplicacién, y a continuacién fa
de divisién. Ya que, se tiene un orden de precedencia.

o +, -: Fstos permiten realizar sumas y restas de fechas; y al igual, que las expresiones
anteriores estas tienen un orden de precedencia de izquierda a derecha.
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Otros operadores

Dentro de SQL, también se tienen operadores como los que a continuacidn se mencionan,
que ayudaran en la realizacion de consultas;

¢ Between: SQL incluye un operador de comparacién between para simplificar clausulas
where que especifican que un valor que sea menor o igual que un valor dado y mayor o
igual que otro valor dado. Y andlogamente, podemos usar el operador de comparacién
not between,

¢ SQL también incluye un operador de seleccién para comparaciones de cadenas de
caracteres. Los modelos se describen usando dos caracteres especiales:
¢ Tanto por ciento {%). El carfcter % es igual a cualquier subcadena de uno o
mas caricteres,
s Subrayado (). Fl caricter _ es igual a cualquier cadena de un caracter.

Los modelos son sensibles al tipo de letra; es decir, los caracteres en mayusculas no son
iguales a los caracteres en minfisculas, o viceversa,

¢ Like (Busca un patrén); Los modelos se expresan en SQL usando el operador de
comparacién like. Para que los modelos incluyan caracteres de modelos especiales (es
decir, %, _), SQL permite la especificacion de un caricter de escape. El cardcter de
escape se usa inmediatamente antes de un caricter de modelo especial para indicar que
el cardcter de modelo especial se va a tratar como un caricter normal. Se define el
cardcter de escape para una comparacion like usando la palabra clave escape. Para
ilustrarlo considérense los siguientes modelos que usan una barra inclinada (\} como
cardcter de escape.

Ademias, SQL permite buscar desigualdades en vez de igualdades usando cl operador de
comparacién not like.

¢ In (lista): SQL se basa en el calculo relacional para operaciones que permiten probar la
pertenencia de tuplas a una relacién. El conector in prueba si se es igual a cualquier
miembro de una lista ¢ conjunto, donde el conjunto es una coleccidn de valores
producidos por una clausula select. Al igual que otros operadores este tiene su inverso.
El conector not in prueba la no pertenencia al conjunto.
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+ Is NULL ¢ Is NOT NULL: permitira darle a un atributo, excepto el PK (Primary Key),

un valor nulo.

¢ Un valor nulo no es lo mismo que un cero, ni espacios en blanco.

» El cero es un mimero, NULL no,

e NULL significa que el valor es desconocido, es faltante o no se aplica y “no” debe
ser tratado como un cero.

+ No ocupa espacios en la base de datos.

# Not: Permitird realizar la negacion de un eperador.

Comandos de sql estindar:

Estos comandos son usados para crear, aimacenat, cambiar, recuperar y dar mantenimiento

5,9

a la informacién en una base de datos relacional. Estos comandos no necesitan “;"al
gjecutarse. Por lo tanto, los comando SQL s¢ almacenan en cl buffer de SQL, hasta que
otro comando es tecleado.

A continuacién, se darin los nombres y conceptos de cada uno de los comandos:

e Alter: Altera la estructura de una tabla.
s Audit: Activa el proceso de auditoria interna.

Commit: Realiza fisicamente el cambio a la base de datos, pero para evitar problemas
se debe salvar la informacién.
Comment: Para escribir documentacioén en los programas.

e Create: Crea los objetos de la base de datos. Estos objetos son vistas, tablas e indices.

% @ 8 2 o 2 2 o -

Delete: Elimina registros de una base de datos. Para eliminar registros parcialmente se
usa update con null y where.

Drop: Elimina objetos de una base de datos.

Grant: Asigna privilegios de un usuario sobre un objeto.

Insert: Inserta datos dentro de una tabla.

Lock: Coloca un candado en un objeto.

No audit; Desactiva el sistema de auditoria de la base.

Rename: Renombra a un objeto de [a base de datos.

Revoke: Elimina privilegios a un usuario sobre un objeto.

Rollback: Permite regresar al estado anterior de la base de datos, es decir, hasta el
commit anterior.

Select: Ejecuta una consulta a 1a base de datos.

Update: Permite hacer modificaciones a los registros o datos de una tabia.

e Validate; Vilida la informacién de la base de datos con respecto a un dominio

especificado.
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Tipos de datos utilizadoes en sqgl

Los tipos de datos que se utilizan en SQL para la creacién de una tabla son los siguientes:
¢ CHAR (n): Cadena de hasta n [1,240] caracteres.

NUMBER (n,d): Numérico entero (d = 0) o decimal (d< >0) con n digitos.

DATE: Dato tipo fecha.

LONG: De hasta 64 kbytes de dato tipo texto.

RAW: Dato binario.

3.3,.2 Web.sql
Panorama de web.sql

La llave para tener éxito en cualquier tipo de comercio es entendiendo a los clientes y
efectivamente determinando sus necesidades.

Con el iltimo desarrollo en software para manejadores de bases de datos, Sybase ha hecho
todo lo posible para lograr este objetivo. Sybase web.sql representa poderosamente una
nueva tecnologia capaz de alterar radicalmente en linea el mercado y el servicio a clientes,

2 Qué es Web.sql?

Web.sql es una interfaz para bases de datos relacionales como Sybase y se encuentra
transparentemente a un lado del servidor HTTP, y se liga directamente con este, web.sql
representa una mejor innovacién en el desempefio de base de datos relacionales, ya que se
tiene mejor integracién entre el servidor de HTTP y el servidor de base de datos.

Con web.sql se disminuye el nimero de documentos web que ¢l servidor HTTP debe
manejar, el resultado es dramdticamente mejorado en el acceso a bases de datos
relacionales y en tiempos de respuesta desde el World Wide Web. Web.sql permite generar
pdginas estiticas y dindmicas en lenguaje HTML (Hypertext Markup Language; Lenguaje
Hipertexto de Marcas), también permite la creacién de templates dindmicos que pueden ser
continuamente alterados con nuevo contenido.

El web.sql soporta en linea llamadas a scripts de SQL y de Perl antes de que se separe ¢l
script que es requerido por el CGI, es decir, con web.sql se pueden insertar instrucciones de
bases de datos y de Perl dentro del texto de una pagina HTML. Cuando el browser solicita
o hace una peticién a estas paginas, web.sql corre los scripts y el resultado final es
interpolado dentro del archivo
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El web.sql reconoce dos diferentes extensiones de archivo: hts y .pl. Cuando los archivos
tienen extensién .hts, el browser recibe unicamente a la salida cédigo HTML, las
extensiones soportadas por web.sql son procesadas en una parte del servidor. Sin embargo,
si se desea que €] browser reciba otro tipo de documentos, tales como archivos .gif,
entonces se tendrd que especificar el tipo de contenido del documento en el archivo .pl
antes de enviar los datos al browser.

La funcién ws_content_type() de web.sql permite especificar el tipo de contenido.

El web.sql incluye soporte para Native Netscape Server API (NSAPT), ofrece escalabilidad
y soporta el incremento del tréfico en el Web, a través de mantener la conexion de bases de
datos abiertas mejorando e} tiempo de respuesta y la sobre carga del sistema.

El web.sql integra perfectamente dentro de la arquitectura empresarial de Sybase una
construccién capaz para accesar a Sybase IQ: libera sofisticados andlisis de datos,
Replication Server: tiempo real de replicacién, SQL Server: soporta voluminosos sistemas
en paralelo, y Enterprise CONNECT: el cuél provee acceso miiltiple a log datos.

Componentes en web.sql

Para analizar mas detalladamente los componentes de web.sql se dard una breve
explicacién de como esta integrada la arquitectura de un servidor de Web, la figura 3.12
muestra la tipica arquitectura de un servidor de Web. El browser realiza una peticion al
servidor Web especificando un URL (Uniform Resource Location).

El servidor HTTP interpreta este URL dentro de la ruta de un archivo en el servidor. Siel
archivo tiene un formato .html, .gif, .jpeg, u otro tipo de formato de archivo que el servidor
Web reconozea, el servidor HTTP envia el archivo directamente al browser.

Si el archivo es un programa residiendo en un directorio autorizado, el servidor HTTP
ejecuta el programa acorde con el CGI (Common Gateway Interface) y envia la salida del
programa al browser.

Web cliente Web servidor
Web IRI » HTTP
Browser Server

CGI

Archivos l
html, .gif, jpeg

Fig. 3.12. Arquitectura tipica del servidor Web
La figura 3.13 mucstra la arquitectura de un servidor Web con web.sql. El servidor Web
manipula las peticiones por medio de un archivo HTML justo como en la figura 1. Sin
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embargo, cuando un browser solicita un URL que es interpretado por un archive .hts
(HyperText Sybase) o por un archivo .pl de Perl (solo Perl, no HTML), el servidor HTTP
pasa la peticidn al programa web.sql.

El programa web.sgl lee el archivo HTS (HyperText Sybase), procesa las peticiones de
bases de datos ¥ de Perl contenidas en el archivo, y compone la salida en el formato
estandar HTML para et servidor HTTP, y éste, lo pasa al browser. El programa web.sql usa
un mapa de acceso a bases de datos para determinar cual base de datos, login y password se
usara por cada archivo HTS {.hts o .pl).

Mapa de acceso
a bases de datos

Servidor SQL
B.D. SYBASE

f

Archivos
7 html

£ £ s
Otros programas Archivos
cal s y .pt

Fig.3.13 Arguitectura del servidor Web con web.sql

El browser accesa archivos HTS (hts o .pl) como cualquier otra pégina-Web y recibe los
datos en el estindar HTML. EI browser no requiere de extensiones especiales o
aplicaciones de ayuda.

El programa web.sql puede ser usado para regresar paginas dindmicas HTML al browser
con la ayuda de un archivo HTS. Web.sql puede correr un script de Perl para regresar:
texto, imagenes, sonido u otros datos que el browser pueda desplegar o pasar a una
aplicacién de ayuda. El script de Perl puede interactuar con una base de datos como un
archivo HTS. Por ejemplo se puede usar un script de Per! para recuperar una imagen de una
base de datos.

Hay dos versiones de web.sql disponibles; CGI y NSAPI (Netscape Server Application
Programming Interface). En la versidn de CGI, web.sql corre como un programa CGI. El
servidor HTTP corre el programa cada vez que recibe una peticidn de un archive HTS.

Sobre una plataforma UNIX, la versién NSAPI de web.sql se liga directamente dentro del
servidor de Netscape HTTP el cudl elimina la sobrecarga de los resultados desde la
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inicializacién del proceso web.sql para cada peticién HTS o Perl. Esta version tiene alto
desempefio ya que permite mejorar Ja conexién a las bases de datos, reduciendo la
sobrecarga.

Archivos de formato HTS (HyperText Sybase)

El formato de archivo HTS es una extension del formato estindar HTML. Se puede incluir
cualquicr cosa que se quiera de un archivo HTML en un archivo HTS, ademas se pueden
incluir otras extensiones de etiquetas tales como Java o JavaScript.

Los archivos HTS soportan todas las etiquetas de HTML 3.0 y una etiqueta adicional,
<SYB> para la funcionalidad de web.sql.

Web.sql interpreta todas las lineas entre la etiqueta <SYB> y su correspondiente etiqueta
</SYB> para cualquiera de los dos cédigos: transact-SQL o Perl. Inserta la salida de cstas
declaraciones dentro del cédigo HTML y son enviadas al servidor HTTP.

La etiqueta <SYB> tiene un atributo opcional TYPE. Incluyendo “TYPE=SQL” el cual
indica que el bloque de <SYB> contendrd dnicamente sentencias de Transact-SQL,
mientras que con “TYPE=PERL” indica que el bloque contendra sentencias en Perl, (Las
sentencias de Perl pueden contener funciones que llamen a ¢jecutar sentencias en Transact-
SQL). Si no se incluye el atributo TYPE, ¢l procesador de web.sql asume que ¢l bloque
<SYB> contiene cédigo en Petl.

Nota: Como otras etiquetas de HTML, la etiqueta de <SYB> y sus atributos no son
sensitivos a mayisculas o mindsculas, para este caso se puede usar upper, lower o mixed
case.

El archivo de formato HTS regresa tinicamente contenido HTML a la salida. Sin embargo
si se desea tener otro tipo de contenido a la salida que el tipo de contenide HTML se
necesita usar un archivo Perl (.pl) y especificar el tipo de contenido, usando la funcién:
ws_content_type(). Por ejemplo en un archivo que se Nama contenido.pl, se puede
especificar el tipo de contenido como “image/gif” y entonces imprimir el archivo, como
por ejemplo:

ws_content_type(“image/gif”)

print “cat contenido.gif”’;

En seguida se muestra un ¢jemplo de un archivo HTS, que muestra como desplegar la
fecha.

Cuando el browser realiza una peticién a un archivo HTS, el procesador de web.sql ejecuta

las lineas que aparecen dentro de las etiquetas de <SYB> y </SYB>, y busca el dia y la
hora en el servidor e imprime los resultados a la salida estandar con etiquetas de HTML.
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El programa de web.sql ejecuta el codigo e inserta la salida dentro de HTML. y los envia al
servidor de HTTP, como se muestra a continuacion:

<HTML>

<HEAD>

<TITLE> Ejemplo de Perl </TITLE>

</HEAD>

<BODY>

<H2><CENTER> Ejemplo de Sybase SQL con Perl </CENTER><H2>

<SYB TYPE=PERL>
require “ctime.pl”;
pﬁﬂt “<P>“',
print “Fecha: “, “<STRONG>", &ctime(time), “</STRONG>*;
print “<P>*;
</SYB>

</BODY>
</HTML>

El resultado en HTML enviado al servidor es:

<HTML>

<HEAD>

<TITLE> Ejemplo de Perl </TITLE>

</HEAD>

<BODY>

<H2><CENTER> Ejemplo de Sybase SQL con Perl </CENTER></H2>

<P><HR>Fecha: <STRONG>Wed Jan 14 15:21:42 México/General 1998 </STRONG>
<P><HR>
</BODY>
</HTML>
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API's de web.sql: Convenience y Client-Library

Web.sql incluye dos APIs (Application Programming Interfaces) en Perl para acceso a

bases de datos:

e E1 API de web.sql “convenience”, que se usa para obtener los resuitados generados por
¢l servidor de SQL en tablas de HTML que se generan ripido y automaticamente.

o El API web.sql Client-Library, para cuando se quieren manipular los datos regresados
por el servidor renglén por renglén. Provee una interfaz similar al API de Sybase Open
Client-Library (CT 1ib). Esta interfaz es mas compleja que el API de Convenience, pero
se tiene mas control en la interaccién del Servidor SQL, el web.sql Convenience
requiere de menos programacion.

Usando el APT de web.sql Convenience

El API de web.sql Convenience provee un conjunto de rutinas gue cumplen las tarcas mas
comunes en un archivo HTS. Se pueden usar estas rutinas individualmente para un mejor
desempefio en la interaccién con la base de datos o s¢ pueden combinar estas rutinas con

las Client-Library.

En !a tabla 3.21 sc listan las rutinas del API Convenience y su descripcion.

[Fimcion . |Descripion . .

ws_connect Conecta al servidor SQL y regresa una conexién manejable

ws_content_type | Conjunto de tipos de contenidos para los datos regresado por un
archivo plL
ws_error Imprime un mensaje de error, una cadena opcional, y termina el

procesamiento de la pagina actual.
ws_fetch rows | Trae e imprime renglones regresados por una 1lamada a ct_sql.

ws_print Imprime una cadena, cxpandiendo una referencia a una variable de
erl.
ws. sql Ejecuta uno o mas comandos de SQL e imprime el resultado.
ws_Ipc Ejecuta un procedimiento almacenado, actualiza, ¢ imprime los
resultados.

Tabla 3.21 Rutinas API de web.sql Convenience

115



Sistema del Servicio de Alerta

Usando el API de web.sql Client-Library

En web.sql Client-Library se pueden manipular los datos regresados por el servidor
renglén por renglén, Estas proveen una interfaz similar a las de Sybase Open Client Client-
Library (CT Lib). Esta interfaz es mds compleja que las API Convenience, pero se tiene
mids control en la interaccidén con el servidor de SQL.

Las Client-Library difieren de las Open Client en diversos caminos, programando,
facilitando y reflejando tas diferencias entre programar en C y programar en Perl:

¢ Las API's de web.sq! no incluye todas las rutinas de Open Client Client-Library.

s El formato de las rutinas de web.sq] difiere de las Open Client.

» Algunas rutinas de web.sql no soportan el valor de pardmetros soportados por las Open
Client,

Se pueden usar las rutinas de web.sql Client-Library en conjuncién con las API
Convenience de web.sql, Por ejemplo se puede usar ct_connect para conectarse a la base
de datos, ws_error para mandar un error y ct_fetch para buscar un renglén del resultado de
la consulta.

La tabla 3.22 lista las rutinas de web.sql Client-Library

Funcién " | Descripelén

ct_callback Instala o restaura una rutina callback para manipular ervores.

¢t_cancel Cancela un comando o el resultado de un comando.

ct_col_types Recupera un arreglo de tipo de columnas para el resultado de una
consulta.

ct_connect Establece la conexién de una base de datos al servidor.

ct fetch Obtiene un renglén del resultado de los datos,

ct_fetch_parameters

Modifica las variables de los pardmetros de salida suministrados por
ct rpe.

ct_options Establece, recupera o limpia los valores de la consulta del servidor.

ct_res_info Recupera informacién acerca de un conjunto de resultades o
comando.

ct_results Determina el estado de un comando SQL y ¢l tipo de resultado que
regresa.

ct_1pc Llama un procedimiento almacenado que reside en un servidor
remoto.

ct_sql Envia uno o mds comandos de SQL al servidor de la base de datos.
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Accesando Archivo HTS

Se puede accesar a un archive HTS por medio de un browser usando URL s justo como se
accesa a cualguier otro archivo Web.

* 5i se estd usando la versién NSAPI de web.sq! sobre la plataforma UNIX:

http://<servername>/<websql.dir>/welcome.hts

<servername> es la direccién IP (hostname) y el mimero de puerto del servidor web,
<websql.dir> es 1a ruta del subdirectorio de web.sql en los documentos del directorio
root , y welcome. hts es el nombre del archive HTS.

¢ Si se esta usando la versién (high-performance) CGI de web.sql en una plataforma
UNIX:
http://<servername>/<cgi-name>/ws.exe/<websql.dir>/welcome.hts
<servername> es la direccién IP (hostname)} y el niimero de puerto del servidor web, <cgi-
name> es el nombre del directorio del script CGI en el servidor Web, ws.exe es el
nombre del programa de CGI web.sql, <websql.dir> es la ruta del subdirectorio de
web.sql en los documentos del directorio root , y welcome. his ¢s el nombre del archivo
HTS.

o Si se esta usando la versién de CGI shared-tibrary de web.sql en una plataforma UNEX:
http://<servername>/<cgi-name>/websql/<websql.dir>/welcome.hts
<servername> es la direccién IP (hostname) y el nimero de puerto del servidor web, <cgi-
name> es el nombre del directorio del script CGI en el servidor Web, websql es el
nombre del programa de CGI web.sql, <websgldir> es la ruta del subdirectorio de
web.sql en los documentos del directorio root , y welcome.hts es el nombre del archivo

HTS.

» 5i se esta usando 1z versién NSAPIA de web.sql sobre una plataforma NT:
http://<servername>/<wehsql>/welcome.his
<servername> cs la direccién IP (hostname) y el nimero de puerto del servidor web,
<websql> es 1a ruta del subdirectorio de web.sql en los documentos del directorio root, y
welcome. hts es el nombre del archivo HTS.

s Si se usa la version de CGI de web.sql en una plataforma NT:

http://<servername>/<cgi-name>/ws.exe/<websql>/welcome.hts

<servername> es la direccién IP (hostname) y el niimero de puerto del servidor web, <cgi-
name> es el nombre del directorio del script CGI en el servidor Web, ws.exe es el
nombre del programa de CGI web.sql, <websql> es la ruta del subdirectorio de web.sql
en los documentos del directorio root , y welcome.hts cs el nombre del archivo HTS.

Nota: Antes de especificar ¢l nombre del programa CGI web.sql en web.sql CGI URL's la
informacioén del documento root y el nombre del archivo HTS son pasados al programa de
CGI web.sql.

Requerimientos para Sybase web.sql:
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Sybase web.sql corre en las siguientes plataformas: Sun Solaris de Sun Microsystems,
IRIX de Silicon Graphics, Inc., HP-UX de Hewlett Packard y Microsoft Windows NT de
Intel.

Las tabla 3.23, 3.24, 3.25, 3.26 y 3.2 muestran los requerimientos disponibles de web.sql
en version Alpha y Beta para las siguientes plataformas:

Requerimientos disponibles para:

Sun SPARC Solaris 1.1 Beta 1
Windows NT 1.1 Betal

Sun SPARC Solaris 1.0 GA
Silicon Graphics IRIX 1.0 GA
Hewlett Packard HP-UX 1.0 Alpha

Requerimientgs disponibles para web.sql 1.1 Beta para Sun Solaris

Hardware: Sun SPARCstation

Sistema Operativo: Solaris 2.4,2.56 2.5.1

Memoria: 16 MB minimo

Espacio libre en disco: 14 MB

Base de Datos Sybase SQL Server System 10(10.0.2 6 10.0.3), 11 6
11.0.1 corriendo en cualquier plataforma en la red.

Servidor Web (Web Server) + Para la versién de web.sql CGI:

Cualquier Web server que soporte CGI ver.1.1
{Netscape NCSA, Open Market, etc.).

e Para la versién de web.sql NSAPL
Netscape Communications Server ver. 1.10,
Commerce Server ver.1.12, FastTrack Server
ver.2.0, Enterprise Server ver.2.0.

Cliente Web (Web Browser) Un Web Borwser que soporte tablas HTML 3.0,
web.sq! requiere HTML 2.0 como minime, pero
HTML 3.0 es recomendado desde que soporta tablas
web.sgl no usa cualquier web browser. Este provee
soporte para algunos tales como el método post query
y tablas que pueden no estar disponibles en todos los
browset.

Tabla 3.23 Requerimientos para web,sql 1.1 Beta para Sun Solaris
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Una PC con n 486 o procesador Intel, momtor VGA
color

Sistema Operativo:

Windows NT 3.5.1

Memoria:

16 MB minimo

Espacio libre en disco:

35 MB

Base de Datos

Sybase SQL Server System 10(10.0.2 6 10.0.3), 11 6
11.0.1 corriendo en cualguier plataforma en la red.

Servidor Web (Web Server)

o Para la versién de web.sql CGI:
Cualquier servidor Web que soporte CGI ver.1.1
enh Win NT taies como (Netscape i.x Netscape 2.0,
WebSite 1.1, Microsoft Internet Information
Server 1.0).
¢ Para la version de web.sql NSAPIL:
Netscape Communications Server ver. 1.12,
FastTrack Server ver.2.0, Enterprise Server
ver2.0.

Cliente Web (Web Browser)

Un Web Borwser que soporte tablas HTML 3.0,
web.sgl requiere HTML 2.0 como minimo, pero
HTML 3.0 es recomendado desde que soporta tablas
web.gql no usa cualquier web browser. Este provee
soporte para algunos tales como el métado post query
y tablas que pueden no estar disponibles en todos los
browser soporta para algunos fales como el método
post query y tablas que pueden no estar disponibles
en todos los browser,

Tabla 3.24 Requerimientos para web.sql 1.1 Beta para Windows NT

- Reguerimientos dispoﬂibiﬁs para web.sgl 1.0 GA para Sun Solaris esta disponibfe

| piara 90-dias lbres

Hardware: Sun SPARCstatlon

Sistema Operativo: Solaris 2.4 6 2.5

Memoria: 16 MB minimo

Espacio libre en disco: 12 MB

Base de Datos Sybase SQL Server System 10(10.0.2 6 10.0.3), 11

corriendo en cualquier plataforma en la red.

Servidor Web (Web Server)

o Para la versién de web.sql CGL:
Cualquier Web server que soporte CGI ver.1.1
{(Netscape NCSA, Open Market, efc.}.

s Para la versién de web.sql NSAPL
Netscape Communications Server ver. 1.10,
Commerce Server ver.1.1 6 1.12,
Nota: web.sgl 1.0 no trabaja con ¢l Netscape 2.0
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servers).

Cliente Web (Web Browser)

Un Web Borwser que soporte tablas HTML 3.0,
web.sql requiecre HTML 2.0 como minimo, pero
HTML 3.0 es recomendado desde que soporia tablas
web.sql no usa cualquier web browser. Este provee
soporte para algunos tales como el método post query
y tablas que pueden no estar disponibles en todos los
browser.

Tabla 3.25 Requerimientos para web.sql 1.0 GA para Sun Solaris

Requerimientos disponibles para web.sql 1.0 GA para SGI IRIX esta disponible para

90 dias libres

Hardware: Silicon Graphics worksation

Sistema Operativo: IRIX 5.3/6.2

Memoria: 16 MB minimo

Espacio libre en disco: 12 MB

Base de Datos Sybase SQL Server System 10(10.0.2 6 10.0.3), 11
corriendo en cualquier plataforma en la red.

Servider Web (Web Server) ¢ Para la versién de web.sql CGL:

Cualquier Web server que soporte CGI ver.1.1
(Netscape NCSA, Open Market, etc.),

¢ Para la version de web.sql NSAPL:
Netscape Communications Server ver. 1.10,
Commerce Server ver.1.1 6 1.12.
Nota: web.sql 1.0 no trabaja con el Netscape 2.0
servers).

Un Web Borwser que soporte tablas HTML 3.0,
web.sql requiere HTML 2.0 como minimo, pero
HTML 3.0 es recomendado desde que soporta tablas
web,sql no usa cualquier web browser. gstc provee
soporte para algunos tales como ¢l método post query
y tablas que pueden no estar disponibles en todos los
browser.

Tabla 3.26 Requerimientos para web,sql 1.0 GA para SGI IRIX
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Requerimientos disponibles para web.sql 1.0 “Alpha” para HP-UX Y es gratis:

Hardware: HP-UX workstation

Sistema Operativo: HP-UX 9.x

Memoria: 16 MB minimo

Espacio libre en disco: 12 MB

Base de Datos Sybase SQL Server System 10(10.0.2 6 10.0.3), 11
coiriendo en cualquier plataforma en la red.

Servidor Web (Web Server) » Para la versién de web,sql CGE:

Cualquier Web server que soporte CGI ver.1.1
(Netscape NCSA, Open Market, etc.).

Cliente Web (Web Browser)

Un Web Borwser que soporie tablas HTML 3.0,
web.sql requiers HTML 2.0 como minime, pero
HTML 3.0 es recomendado desde que soporta tablas
web.sql no usa cualquier web browser. Este provee
soporte para algunos tafes como el método post query
y tablas que pueden no estar disponibles en todos los
browser,

Tabla 3.27 Requerimientos pata web.sql 1.0 “Alpha” para HP-UX
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CAPITULO 4
COMPONENTES DEL SISTEMA DEL SERVICIO DE
ALERTA DEL INSTITUTO DE INGENIERIA

4.1 Necesidades (Descripcion del problema).

Dia con dia mas personas estdn entrando al mundo de Internet, con et WWW (World Wide
Web - Red Mundial de Cobertura Amplia), muchas de las empresas comienzan a utilizar
dicha red para facilitar su comunicacién y procesos, que se llevan a cabo dentro de ella.
Estos proceses se logran automatizar cuando los trabajos que se hacian manualmente son
sustituidos por las diferentes herramientas de Internet, las cuales facilitan y agilizan el
manejo de éstos. Entre los posibles beneficios podemos mencionar: organizar y centralizar
informacién, rapidez en el desarrollo de proyectos, distribucién de aplicaciones,
decremento de costos y aumentar la eficiencia,

Es por esto que ¢l Instituto automatizari sus procesos emigrando a esta nueva tecnologia en
el Web del Instituto de Ingenieria.

A continuacion se especificaran fas necesidades y problemas que actualmente existen en la
Unidad de Servicios de Informacién (U.S.I):

La Unidad de Servicios de Informacion es la encargada de adguirir las revistas
que necesitan los investigadores para el desarrollo de sus labores diarias. En el
caso de las revistas, la US.I se encarga de solicitar las revistas, libros,
documentos, etc., de tal manera que se puede tener "a vistas” para su futura
compra si el ejemplar es requerido. La U.S.I. adquiere el efemplar a través de un
proyecto que el investigador le proporciona, ésta lo da de alta en su sistema de
revistas; y se encarga de fotocopiar las tablas de contenido de dicha revista para
colocarla en un mostrador y posteriormente asignarla a la coordinacion
correspondiente.

El proceso que se lleva para consultar y solicitar una revista en particular es el
siguiente.

El investigador tiene gue ir a consultar las fotocopias de los siltimos ejemplares de
las tablas de contenido, en el mostrador que se encuentran en la USI, si el
investigador se interesa por algin tema y desea solicitar el préstamo de la revista,
la US.L verifica en qué coordinacion del Instituto de Ingenieria se encuentra
[fisicamente la revista para pedirla, una vez que se tiene la revista el investigador
llena una solicitud de préstamo y finalmente se le entrega.
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Todo este proceso es engorroso tanto para las personas de la U.S.L como para los
investigadores, lo cual erigina la problematica que a continuacién s¢ presenta:

e Uno de los problemas existentes es que muy pocas personas se enteran de la
existencia de los ejemplares con los que cuenta el Instituto de Ingenieria, por lo
que las personas de la US.I. no pueden saber qué temas de revistas son los mds
solicitados.

o Debido a un control deficiente de registros de revistas se originan compras
repetidas, y pérdidas de ejemplares, puesto que a veces se pierden o se traspapelan
las formas de solicitud de préstamo y no se sabe quién posee la revista.

e Otro problema es el costo que implica el fotocopiar las tablas de contenido de cada
revista para que los investigadores puedan consultarias.

e Finalmente, el tiempo perdido de los investigadores para ir a la U.S.L y consultar
lus tablas de contenido, para posteriormente solicitar el préstamo.

Por estas circunstancias se procedi¢ a automatizar est¢ proceso para corregir la
problematica anteriormente citada.

En la siguiente seccién se describiré el anélisis que se siguié para ltevar a cabo el sistema,

4.2 Andlisis.

Uno de los medios de mayor difusion es el WWW. Dicho medio permite a personas de
todo el mundo mantenerse actualizados con diversos tipos de informacién, asi como
agilizar algunos procesos desde una computadora personal o una estacién de trabajo.
Pensando en aprovechar las ventajas que ofrece €l WWW, se propuso un sistema de
Servicio de Alerta en Internet, el cual permitird:

s Que los usuarios consulten de manera répida y eficaz las tablas de contenido de
las revistas desde el Web de! Instituto de Ingenieria.

e Difundir la gran cantidad de ejemplares (més de 100 titulos de revistas )} que
lleganalalUSI,y

o Agilizar las tareas que se desarrollaban anteriormente por las personas
encargadas dela U8

124



Componentes del Sistema del Servicio de Alerta del Instituto de Ingenieria

Basados en el objetivo anterjormente presentado, ¢l sistema de Servicio de Alerta
propuesto consistirg de lo siguiente :

e Seccion de Busqueda. En esta seccién el usuario podri buscar una revista para
consultar las tablas de contenido por medio del titulo de la revista, por coordinacidn
dénde se encuentra fisicamente la revista y por el tema asociado a la revista.

s Seccion de Solicitud de Préstamo. El sistema dara un servicio de solicitud de
préstamo en el cual el usuario consultaré las tablas de contenido a través del Web y
podra llenar una solicitud de préstamo que contendra los datos del usuario y de la
revista dentro de una pagina Web.

e Seccion de Suscripcion al Servicio de Alerta. Fl sistema contard con un servicio de
suscripcion, donde el usuario después de localizar una revista podra suscribirse a
ésta desde una pagina web, suministrando informacién como: datos personales del
usvario, correo electrénico, asi como un login y un password que se usard
posteriormente para el mantenimiento de la lista de revistas a las cuales ¢l usuario
estard suscrito para el servicio de alerta.

e Seccion de agregar revista al Servicio de Alerta. El usuario a través del login y
password, podra agregar la revista que desee a su lista de suscripcion del servicio de
alerta,

e Seccion de consultas. Fl usuario podrd ver la lista de revistas que tenga en el
servicio de alerta, a través del login y password, y seleccionari alguna revista para
consultar las tablas de contenido.

e Seccion de eliminar revista de la lista de suscripcion al Servicio de Alerta. El
usuario a través del login y password, podra ver la lista de revistas que tiene en ¢l
servicio de alerta y seleccionara ,la revista que desee eliminar.

Para que las personas encargadas de la U.8.1. puedan administrar las revistas, los
préstamos y suscripciones de los usuarios, se propuso desarrollar una interfaz que
fuese ficil de manejar y que tuviese una presentacién agradable al usuario.

Por esta razén se optd por utilizar la herramienta de Visual Basic, debido a que se
tenia disponible en el Imstituto y ademas cumplia con las especificaciones
anterjormente citadas.
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Esta interfaz consistira de lo siguiente:

e Seccién de Revistas; En esta seccién las personas encargadas de la U.S.I. podrén
agregar una nuecva revista, buscar una revista en particular, eliminar cualquier
revista, imprimir todas Jas revistas e imprimir las revistas con sus temas asociados,
y asociar temas a una revista.

o Seccion de Usuario.. En esta seccidn las personas encargadas de fa U.S.L podrin
agregar, buscar, eliminar ¢ imprimir a los usuarios que hayan solicitado un
préstamo o una suscripeidn al servicio de alerta.

o Seccion de solicitud de préstamo. En esta seccién las personas encargadas de la
U.S.L podrin agregar, buscar, eliminar ¢ imprimir los préstamos que realicen los
usuarios

o Seccion de suscripcion al Servicio de Alerta: En esta seccién las personas
encargadas de la U.S.I. podrin agregar, buscar, eliminar e imprimir las
suscripciones que realicen los usuarios

s Seccién de vltimos ejemplares: En esta seccion las personas encargadas de la US.L
actualizardn las tablas de contenido de recién ingreso a la U.8.L y se reflejaran en la
interfaz del web.

Con este sistema se pretende mejorar la problematica existente, ya que los usuarios no
tendrin que ir hasta la U.S.I. para consultar las tablas de contenido, pues las podran
consultar desde su propia computadora personal o estacién de trabajo a través del Web, lo
cual implica un menor tiempo de respuesta para el usuario.

Con este sistema la U.S.L daré un mejor servicio y organizaré sus tareas realizadas. Uno de

sus servicios es notificar al usuario la llegada de revistas, por medio de un correo
electrénico.

4.3 Diseiio:

El sistema propuesto estd basado en una arquitectura cliente-servidor, en el cual, en la
interfaz del cliente se tiene por un lado al Web para consulta de revistas, servicios de
préstamo y suscripeién y, por otro lado, a Visual Basic para la adminisiracién del sistema.

Con ¢} andlisis realizado en 1a seccién anterior, se disefié cada una de las secciones que
conforman el sistema, proporcionando una visién general de su funcionamiento.
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4.3.1 Web
En las figuras 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 y 4.5 muestran los esquemas elaborados para la interfaz del

web y la simbologia utilizada, para cada una de las secciones que conforman el sistema del
Servicio de Alerta:

Pigina principal del sistema para elServicie de Alerta

Péagina de presentacion
al Servicio de Alerta

/ (presenta.html)

Baja detevs. en la
Iista del suseriptor
(baja.hts)

Introduccidn al
Servicio de Alerta
(presenta,html)

Solicitud de egar revista en I
Préstamo lista del suscriptor
(sol_pres.html) {m_agrega.html)

¥
Opciones de Suseripeién al

Busqueda para los
titulos de las revistas Se(?‘;l:[z:; ﬁtl:)m

{opc_busq.hts)

Consulta de las
blas de contenido dd
la lista de revs. del
suscriptor
(Consulta.hts)

Fig. 4.1 Esquema que muestra como esti constituida la pagina principal del sistema del Servicio de Alerta

Pagwna (hts o .html) Pagina ( hts o .html) Ligas —m g
de] Tado izquierdo del fado derecho
del frame del frame
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Seccién de opciones de bisqueda para los titulos de las revistas

Opciones de bisqued
(opc_busq him!)

Y
Coordinaciones cEﬂ A ‘
fndice de revistas [« = Instituto de Ing. [ Temas
| (sa_coord his) (5a_tema.his)
] — 4
ilos de revistas Titulos de revistas Titulos de revistas
(Irevasoc his) (revrelco,hts) (palclave hts)

jremplares reciente
tablas de c do
(ejem_rec hts)

Imdgenes tablas
de contenido
(portada.his)

Pig. 4.2 Esquema para la seccidn de bisqueda

Secciones de solicitud de préstamo, suscripctén al Servicio de Alerta
y agregar revista a la lista del suscriptor

— Suseripeidn al Agregar tinilo de
de préstamd revista a la lista bilsqueda por
{tombrehs) Sf?uﬂosﬁcf\u}fs?’ :(1;15 suscriptar ™1 Coardinacion
I S 51 oot
Tista 2 lo
Datos del uspanio y Datos del usuano il Tevistas
de |a revista Togin y password d‘ﬁ'lm e .4 bdsq_ueda par
tehd.his] rabeel.hts npor eas
. (se oh ) o } (wn {sa_tema hts)
i | [ et T\ [ Mot "
Kito/error x or rolérmor
{emasl.his) (lfn_susc his) (fin_agreg.hts) Tim de :gﬁ:m
{indsce hts)

Fig. 4.3 Esquema que representa la phgina que incluye las secciones de préstama, suscripcidn y agregar
revista a 1a lista de suscripcién al Servicio de Alerta,

Pégina (hts o htm] Boton de enviar Botdn de ' Ligss ———»=
de I:go( derecho informacién y regresara la B
el frame pasar a la sig. pégina anterior « >

pagina {cgi-bin) (back)
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Seccién de Consulta a las tablas de contenido de la lista de revistas

del suscriptor

_—

Venficacion de entrada
login y password
(consulta.hts)

Consulta a tos titulos
de revistas
del suscriptor
ev.nis)

Ejemplares recientes de
las tablas de contemdo
{ejem_recl.his)

z

Iméagenes de las
tablas de contenido
{port_con.hts)

—

Fig.4.4 Esquema que representa la pigina de la seccién de Consultas

Seccion de Bajas para los titulos de revistas de la lista del suscriptor

Verificacién de entrada
fogm y password
(bajas.hts)

1%

Elimiracién de titulos
de revistas del suscriptor,
(baya_rev.hts)

Mensaje de
éxito/error
(fin_baja hts)

Fig. 4.5 Esquema que representa la pigina de seccion de bajas de revistas de la lista de suscripeion.

Pagna (s o html)
del lada dereche
del frame

Botén de enviar
informacién y
pasar a la sig.

pagma {cgi-bin)

Botén de

regresar a la *
pigina anterior
(back)
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Con la ayuda de estos esquemas, se procedié a realizar una descripeion detallada’ de como
funcionaria el sistema, se subrayaron todos los sustantivos y verbos'® contenidos dentro de
la descripcion con el fin de identificar los objetos y los métodos, a continuacion se listaron,
para seleccionar sdlo aquellos que fuesen Wiiles al sistema asociéndole a cada objeto sus
atributos y métodos correspondientes, y se representaron esquematicamente."'

Para conocer mejor el funcionamiento de la interfaz del web se representaron las
responsabilidades de cada objeto por medio de escenarios, (un escenario es ¢l estado o la
relacién que guardan los objetos en un momento dade). La figura 4.6 muestra un gjemplo
del escenario para biisqueda por coordinacion:

74

¥ b ’\.‘_\
Péagina bdsqueda por cuordmacm/n {sa_coord his)

[

. Desphega 1 14 7
Vet '\\ desphega 114
Llsta Cuurdmaclunes-/ \w&mn . msar)
despliega 112 desplega 113 \ ,—-_)
(2
—_
ma —_
,B accg]ur Uﬂ_j_ gﬂa visd e )
Ejecuta 2
Péagina iisla de rev asoc afat In cuord (revrelca hts)
Seleccipna ¢ 21 gresa Tit, Revista 2 l 2
B D Reusta
Qpnne 122 Cesphega 2 1 Busca T Rewsta 2.1, 1 _D
/ * —
sta de Rewstas asociadas ala Coord Clasplsega 224 i\/ L )
Despliega2?22 Despliega223
L~ \ N
sleccions Rewsta 23 4 - NN élm_nf_ﬂ_u!s&ao
" I abusq_Pal Clave
/ Ysuaria Botn de Acaptar . ‘_\LE“J_. ! ‘L/ /__J
) Cpame 23 2 . ) nga busq, indices ﬁ{
(e L/] & ).rna busty Cnmd)
Ejecutad L_/ k )
4 e
Pag Ejemplares Recientes (s)em_rec hts)
)

Fig. 4.6 Escenario que representa el método de biisqueda por coordinacién

% Para mayor informacion ver lz deseripcidn detallada del sistema en el Manual técnico del sistema de
Servicio de Alerta: “Desarrollo de sistemas informéticos para la intranet del Instituto de Ingenieria”,
proyecto 7705, autores: Ing. Gabriel Castillo Herndndez, Rocio Gil Castillo y Claudia Vivas Herndndez.

1 [ a5 sustantivos indican los posibles objetos del sistema , y los verbos indican los métodos o acciones que
realizaran los objetos del sistema.

" Para més detalles, ver representacion de objetos con atributos y métados del mforme mencionado en la
referencia (9)
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Fstos escenarios'? ayudaron a identificar la relacién entre los objetos de las diferentes
paginas htm! que conformarian la interfaz del web.

Las paginas del Web se disefiaron de tal manera que al usuario se le hiciera amigable el
funcionamiento del sistema en el Web, y ver si se cumplia con los objetivos y

especificaciones preestablecidos.

4.3.2 Visual Basic

En las figuras 4.7, 4.8, 4.9, 4.10. 4.11, 4.12 y 4.13 muestran los esquemas para el disefio de

la interfaz cliente de Visual Basic:

Esquema de la interfaz de Visual Basic

Menu Principal
(framenu_principal)

Y

Y

¥

e
Revistas | || Usuarios

cmdrevista

{cmdusuarios))”

Suscriptored
cmdsuscriptores

Y

s N
Catilogo| | Revistas| | Usuarios | Buscripciones | Préstamos
frmcatalogo) Kfrmrevistasy |(frmusuario)| { (frmsuscriptor) | |(frmprestamo)
w . AN \. J

Fig. 4.7 Forma principal de la interfaz de Visual Basic

Formas !' Botones para
en

manipular
visual informacidén de la
Basic Base de Datos

Relacibn
entre
chjetos de
Visual Basic

AR
Salir
SSCsalir

{::} Comentario

12 Por cuestiones de espacio no se incluyen todos los escenarios, para més detalles, ver escenanos del sistema

en ¢l nforme mencionado en la referencia (9)
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Esquema de la forma de Catilogo

Catélogo

(frmeatalogo)
S :
T, e,
iodici Tipo suscri
{.}’nﬁ;&"u‘&tﬁ‘a‘.‘ﬂ] Proveedor LipOnee
Y
. . timos
Idiomas Temas Recepctones ul
[ (frmidioma) {frmtema) (frmr'ejcepcion) ejemplares
i ! ultimo ejempl

Periodicidades

¥
Proveedores Tipo Suscripcion
(fmperiodicidad) [( frmproveedor) (gnnpo_suscrgcion)

Fig. 4.8 Esquema que representa la forma de catdlogo en VB.

Esquema de Ia Forma de Revistas

( Revistas }

(frmrevistas)

Temas
para
asociar

egresaala
forma Menu
Principal

Imprime Revistas
imprime archivo
mprime pal T

Fig. 4.9 Esquema que representa la forma de revistas en VB,

Formas Botenes Archivos =—— pelacién W Ejecucidn Base de
en para generados entre de una Datos en
Visual manipular en Viaual ochjetos transaccisn SYBASE
pasic informacisn Bamic de en la BD
de la B D, Visual
Basic
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Esguema de la Forma de Usuarios

[ )

Usuarios

(frmusuario)

Fig. 4.10 Esquema que representa la forma de Usuanios en VB

Esquema de la Forma de Suscripciones

Suscripciones
(fovsusenptor)

!

h L 4 Y Y A
/.‘ 3 " ) -
Eshmlnar Buscar Imprimir Cerrar
cmdeliminar cmdbuscat emdimprim ir mdcerrar

Regresa
Imprime ala
usuarios forma
{imprime_ Ment
archivao) . .

Principal

Seleccionar Revista

para la suscripcion
{frmselect_revista)

Usuario a
suscribirse i
(fmasclec_usua) i prlncnpaj
Enprime suscriptore: Jimumenu_proneipa)
{imprime_archivo)

Fig. 4.11 Esquema que representa la forma de suscripciones en VB

Formas Botones Archivos ~=—P gelacién “— EBjscucitn Base de
en para U generados entre de una [atos en
visual manipular en Visual objetos transaccién SYBASE
Basic informacién Bas.ic de en la BD
de la B.D Visual
Basic
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Esquema de la Forma de Préstamo

Préstamos ]
_(frmprestamo)

! ! |

A y yd
Eliminar Buscar
cdelimnar emdbuscar

Traprimir préstamos
(frmimp_prestamos)

Base d Regresa a

e Datos

en la forma

YBASE Imprimir por Imprimir por de Ment

4 revistas usuarios Principal

Seleccionar Buscar (ftmimp_rev) {frwmp_usua) (:::;\i;r:\l:f
Usuario a préstan'{os
suscribirse por Revista

© por usuario

i ;
(frmselec_usuario) (Frmbscar)

! ¥
mptime préstamos {mprime préstamo.
irmiprime_archivo, imprime_sarchivo

Fig. 4.12 Esquema que representa la forma de préstamos en VB

Esquema de Ja Forma de Ultimos Ejemplares

IiJltlmos ejemp Iarel
(frmultimo_ejerp) ar)

il ﬁﬁ@——%@ A

eleccidn

Reemplazar 108 jecuta un A U COTTe
dela archivos de para actualizar electrémco a
Revista Pentiltimos los Ultimos los usuarios
para Ejemplares por || Ejemplares de suscritos
ac lizar Ultimos Ejemplare; la revista a la revista
frraselociam de la revista seleccionada actuahzada
seleccionada (ftp) {corven)

{archivo)

Fig. 4.13 Esquema que representa la forma de Ultimos ejemplares en VB

Fomaﬂ Botones Archivos — W pelacisn I Ejecucitn Base de
para generados entre de una Datos en
Vmual manipular en Vieual objetos transaccibn SYBASE
Bagic inforwacidn Basic de en la BD
de la B.D Visual
Basic
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Con la ayuda de estos esquemas y la descripcidn detallada” del sistema se disefiaron las
formas que conformarian la interfaz de Visual Basic para Ia administracién de la U.S.I,
una vez terminadas las formas, se les presentaron a las personas encargadas de la 1.8.1
para acordar si cumplian con los objetivos preestablecidos.

4.3.3 Diagrama Entidad-relacién de Ia base de datos:

El disefio de la base de datos, se facilitd a través de la representacidn de objetos citados
anteriormente, los cuales ayudaron a identificar las posibles tablas con sus respectivos
atributos que conformarian la base de datos del sisterna. En la figura 4.14 se muestra dicho
diagrama.

Diagrama Entidad-relacién para la base de datos del sistema del Servicio de Alerta,

DICKWA
cl_idiema chsr(2)
nombre_idioma char(0)

REVISTA PROVEEDOR

cl_proveedor char(4}

cl_idioma char(2)
ci_penodiei char(1)

nom_proveeder char25)

PERICDICIDAD
cf_penodici char{l)

nombre_panadici varchar(20)

COORDINACION
cl_coord smalint

L _

ceordinacron varchar(50)

REV _PRESTA

o observaciones chas(255)

¢l_suscnpcion chae(@)
cl_proveedor char(4)
tl_recepcion, char(2)

titulo, char(265}
18sn char{ity
cl_toord finyint
lugar chanS0)
oditorat chas2565)
coberura’ char255)

SUSCRIPCION

cl_suscripcion char(?)

def_suscripcion varchan(200)

RECEPCION

¢l_recepeion charl)

norn_tecepcion char(15)

Ev _TEMA

TEMA

- - “_' gi's;l"':;g:azﬁf%@ - _|cr_tema smaliint
cl_revista tinyint rr— ruta char(255) cl_rgwsta tinyint I~ pal_clave_esp. cha(200)
cl_prestams mt s cl_tema smatlint pal_clave_ing char{200)

IMAGEN REV SUSCRIP - -
USUARIQ
PRESTAMO : Prer— cl_reviata timyint 1 cl_usuang numenc{)
¢i_prastamo numeric(5} fochar Idatetime cl_susenator it haa patama varchar0}
cl_usuans numenc(4) num_indice tinyint matarng varchard)
tipo_prestamo varchae(1) volumen varchar(5} ,%CRIETOR - nornbre har{50)
volumen varchar() numerg varchar(d) of, suscriptor numesic,3) BT graceion, varchar(106)

facha smallgatatima

tit_articufo varchar(256)
paginas varcha:(10)
num,_rev varchar(4)
fecha_final smalidatetima
fecha_inicial smalidatetime

CONDICION

lipa_prestamp: varchar(1)

descnpcion, varchar(15}

Y —

login varchar{10)
passworg varchar(10)
cl_usuano' numenc(4)

cotreo_glec varchar(25)
pais varcha(25)
telefono. varchar(15)

fax, varchar(15)

fechs smalidatetime
comentanos varchar(265)

Fig. 4.14 Diagrama entidad-relacion para el sistema del Servicio de Alerta.

Para evitar la redundancia en la base de datos del sistema, es decir la repeticion de datos y
generacion de inconsistencia, se utilizaron las formas normales de bases de datos para

mantener la integridad referencial, la eficiencia y la seguridad en el sistema.
A continuacién se describira el desarrollo del sistema del servicio de alerta.

13 Para mayor informacidn ver la descripcidn detallada del sistema en ¢l informe mencionado en la

referencia (9)
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4.4 Desarrollo

Para llevar a cabo el desarrollo de las interfaces del sistema y de la base de datos
anteriormente citadas, se necesité la ayuda de herramientas que facilitaran el trabajo, para
esto, se aprovecharon las herramientas con las que se contaba en el Instituto de Ingenietia.

Para trabajar con las paginas del web, se cuenta con el servidor de web NCSA, el cual
permite atender las solicitudes de las péginas que se encuentran en el home page, y con
Netscape Comunicator como browser institucional, el cual proporciona un editor de texto
para crear paginas HTML.

Para la interfaz de la administracién de la U.S.L se utilizé Visual Basic, puesto que se tenia
disponible y ademds cumplia con los requerimientos para el desarrallo de la
administracién.

Para la creacidn de la base de datos s ulilizé Sybase que pemmite generar bases de datos
relacionales y también se tiene disponible en el Instituto.

Ademis se utilizé web,sql, el cual es una buena opcién en ¢l desempefio de bases de datos
ya que se liga directamento con el servidor, mejorando la integracién entre el servidor Web
y la base de datos, proporcionando asi ripidos accesos a bases de datos relacionales y en
consecuencia un mejor tiempo de respuesta desde el World Wide Web.

Para mostrar como se encuentra integrado el sistema, en la figura 4.15 se presenta la
arquitectura general del sistema del Servicio de Alerta.
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Ststema del Servicio de Alerta

A continuacién se describird el funcionamiento de la arquitectura mostrada en la figura
4.15:

Cuando un usuario consulta e! web del Instituto, por medio de un browser ( Netscape,
Internet Explorer u otro), este browser realiza una peticién al servidor Web a través de un
Uniform Resource Location (URL). Este URL es interpretado por el servidor HTTP dentro
de la rata de un archivo en ¢l servidor, Si el archivo tiene un formato .mml, .gif, jpeg, v
otro tipo de formato que el servidor web reconozca, el servidor HTTP envia el archivo
directamente al browser.

Sin embargo, cuando un browser solicita un URL que es interpretado por un archivo hts
(HyperText Sybase) o por un archive .p! de Perl (solo Perl, no HTML), el servidor HTTP
envia la peticidn al programa de web.sqt.

El programa de web.sql tee los archivos HTS o .pl, procesa las peticiones de la base de
datos, asi como el cédigo de Perl contenidos en el archivo utilizando un mapa de acceso
para determinar que base de datos se va a utilizar. El programa web.sql compone la satida
en el formato estindar HTML para ¢ servidor HTTP y éste finalmente fo envin al browser
para desplegarlo al usuario.

Cuando un usuario realiza una solicitud de préstamo, ¢! web.sql envia un mensaje al
servidor Simple Mail Transfer Protocol (SMTP), ¢l cual envia un correo electronico a las
personas encargadas de la U.S.L por medio de un cliente SMTP (Eudora, efc).

La interfaz de Visual Basic se podrd conectar a la Base de Datos por medio del Open
Database Connectivity (ODBC).

Cuando los usuarios de 1a U.S.I. eealicen la actualizacién del ultimo ejemplar de una
revista en particular, a través de una forma en Visual Basic, dicho cliente se encargard de
reemplazar los archivos .gif (imégenes de las tablas de contenido) de los directorios de
penultimos ejemplares por los archivos .gif contenidos en el directorio de ultimos
ejemplares, a través de un RPC (Remote Procedure Call). Posteriormente enviard un FTP
que transferira 1os nuevos archivos .gif para las imdgenes de las 1ablas de contenido al
directorio de viitimos cjemplares. Por tiftimo el clicnte Visual Basic enviard un mensaje al
servidor SMTP, el cual enviar4 un correo electrénico a los usuarios suscritos al servicio de
alerta, a través del cliente SMTP (Eudora u otro).

A continuacién se describird el desarrolio de las interfaces del Web y de Visual Basic:
El siguiente paso del desarrollo fue la programacién de las formas en Visual Basic y las
paginas del Web. Este proceso de programacién consiste en traducir el disefio l6gico de un

sistema, a cédigo fuente; para cllo, se utilizaron herramientas de software como Visual
Basic, web.sql, Perl, html y Java Script.
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4.4.1 Web
A continuacion se mostrar el desarrollo de tres de las paginas del web mas representativas
del funcionamiento del sistema. Para este desarrollo se procedid de la siguiente manera:

La figura 4.16 muestra la presentacién final de una pigina web en la seccion de bisqueda
por coordinacion,

; eotcidn du SERALLRT - Nitsdper
Ete €of Yiow o Cammumcadr belp
T T I L IR N mj
Back Relord  Homa  Seerch Guda Secunty
#'Booknarks & Locehen [iep 7/ angen unem rofusdoceprasenta bt 7 T _._. -
3 gmmuanm Ficlemet % Lockup 4 MowkCoot
ami = LISTA DE COORDINACIONES DEL INSTFIUTO DE INGENKERTA =
-
Intraduccién Seleccione una coordinacion y después haga click en ¢l botén de aceptar, para ver las
revistas que se an 51 ea di dinacié
M [Attomanzacidn y Aeroespacial x]
Opciones de Bigqueds,
ACEPTAR
Solici 4stAmo
Realizar otra bijsqueda por
Suscripeién al Servicio de | indices| Tema |
Alerta
vigta & 13 lista de ﬁ-
suicripeién.
REGRESAR |
Consultas a las revistas de la _v] =l
o Dooument Done W Ay O

Fig. 4.16 Pagina que representa la seccion de blisqueda por coordinacion.

El c6digo que se utilizd para el desarrollo de esta pagina fue HTML, Perl y Sybase.
Con HTML dentro de una forma se crearon los botones que realizan la accién de subrmit y
back {enviar vy regresar), las ligas que llevan a las diferentes opciones de busqueda, y
algunos detalles mas como lo som: titulo de la pagina, color de fondo y una breve
descripeién de la funcién que realiza dicha pégina como se muestra a continuacidn;
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<HTML><HEAD><TITLE>RELACION DE REVISTAS POR COORDINACION</TITLE><HEAD>
<BODY BGCOLOR = "WHITE" TEXT = "#000000" LINK = “#mggbb" VLINK = "#mggbb" >
<CENTER><B><blockquote><FONT COLOR="#FF0000">T&Iacute; TULOS DE REVISTAS
ASOCIADAS A LA COORDINACI&Oacute;N </FONT>

</blockquote></B>

<IMG SRC="/usi/imag/books01.gif" ALT="coordinaciones" WIDTH=50 HEIGHT=50: <HR><P>

</CENTER><blockquote>Seleccione el t&iacute;tulo de 1a revista asociado a la coordinaci
&oacute;n que desee consultar y despufeacute;s haga click en el bot&oacute;n de aceptar
<Mblockquote><P>

Dentro de la forma de HTML se inserté un bloque de <SYB TYPE=PERL> que provee
web.sql, en el cual se puede programar en Perl y utilizar algunas funciones para hacer
consultas a bases de datos en Sybase; este bloque se utilizé para construir una lista con las
diferentes coordinacionss del Instituto de Ingenierfa; para esto, se recurrid a la funcién de
ws_sql que permite realizar consultas a bases de datos e imprimir los resultados en el
formato HTML, en este caso fue una lista (<select>), como la que se muestra en la figura
4.16, a continuacién se muestra lo descrito anteriormente.

<CENTER><form action=e¢jem_rec.hts method=post>
<select name="revistas">
<SYB TYPE=PERL>

ws_tpe($ws_db,"b_usi.dbo.coord_t*,[{'value'=>"$coordina" type’=>CS _SMALLINT_TYPE}],
"<option>%s");
</syb>
</select>
<BR><BR><input type="submit" value="ACEPTAR"><BR>
<P><HR><P><blockquote>Realizar otra biisqueda por:</bleckquote>
<TABLE><TR>
<TD> | </TD>
<TD><A HREF-—-“http:liulIi.iingcn.unam.mx/cgi-binfws.exe/usiidocsfsa_coord.hts">Coordinacion
</A></TD>
<ID>| </TD>
<TDr<A HREF="hitp:/folli.iingen unam mx/cgi-bin/ws.exefusi/dacs/sa_temahis">Tema <(A><TD>
<TD> | </TD>
<TD><A HREF="http://oli.iingen.unam.mx/cgi-bin/ws exe/usi/docs/indice.hts"> Indice </A></TD>
<TD> | <TD>
</TR></TABLE><BR><HR><BR>
<IMG SRC="/usi/imag/puerta.gif' ALT="regresa" WIDTH=50 HEIGHT=5( ><P>
<input type="button" name="BACK" value="REGRESAR" onClick="history.back{)*> <BR><BR><HR>
</FORM>
</BODY>
</HTML>

Las demas phginas de la seccién de bisquedas, se desarroilaron de una forma muy similar.
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La figura 4.17 muestra un gjemplo de la pagina realizada para la seccién de solicitud de
préstamo:

¥ Presentagion de SERALERT - Neulscape
Fla Edk Yiew Go Communcator Help

I $ Bookmeks  J Locaton. [Htp/7ok ingeranan nfus docs/presenta i -] T
= SOLICITUD DE PRESTAMO A LA REVISTA:ARFLIED ARTIFICIAL INTELLIGENCE
Datas del Ususdrzo: Claudra Vivas Herndndez
Drreccron: JaJdpuraJ #86 bia
Introduxcibh Correo Electrénico: [cvhepumas.ingen. unan. mx
M Pais: '.H'T!xico
Opaiones de Bisqueds Tetetono: [6-19-26-85
Fax: fezz-v0-22 -
Solicitud d.tﬂtamo _J Depeandencrat |I
@ (apcional)
Suscripeibn 8 SERALERT por Datos de 14 Revista: APPLIED ARTIFICIAL INIELLIGENCE

medio de Corren electronico”

Titwlo Rrticulo: r

m{% fopcionat) _Jﬂ
— »

Amnrnm.qhuh _tl ﬂ J
N Dacument Done G thy AN NE

Fig. 4,17 Pagma que representa la seccién de solicitud de préstamo.

Para el desarrolio de ia pagina de solicitud de préstamo, se utilizo HTML, JavaScript, Perl,
y Sybase, para esta pigina se tomaron en cuenta dos casos, uno cuando el usuario ya se
encuentra en la base de datos y el otro cuando el usuario es uno nuevo. La figura 4.17
muestra el caso en el que el usuario es uno ya existente en la base de datos.

En este caso se procedié a construir las cajas de texto correspondientes a los datos del
usuario (direccién, correo electrénico, pais, teléfono y fax), dentro de un bloque de <SYB
TYPE=PERL> usando la fancién de ws_sgl , para traer de la base de datos cada uno de los
datos del usuario, ¢ imprimir el resultado en la caja de texto correspondiente. A
continuacién se muestra un ¢jemplo (para los datos de direccién y correa electronico), de
como se construyeron dichas cajas de texto:
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<SYB TYPE=PERL>

ws_sql($3ws_db, "select direccion from USUARIO where nombre = '$nombre’ and paterno = 'Spaterno’ and
materno="$materno™,"<I><PRE>Direccion: <input type=\"text\" name=\"direccion\” value=\"%s\"
size=\"50\" maxlength=50></PRE></I>")

ws_sql(Sws_db, "select correo_elec from USUARIO where nombre = '$nombre’ and paterno = '$patemo’ and
materno="$materno™, “<I><PRE>Comeo electrénico:<input type=\"texf\" name=\"correo_elec\" value=\"%s\"
size=\"30\" maxlength=235></PRE></[>"),

etc.

<SYB>

Las demas cajas de texto correspondientes a los datos de la revista las cuales deben estar
vacias para que el usuario llene los datos, se construyeron con HTML dentro de una
etiqueta print de Perl. A continuacién se muestra un ejemplo:

print <<ETT;

<I><PRE>Dependencia: <input type="text " name="dependencia” value="" size=50 maxlength=150>
<h3>(opcional)</h3></PRE></[><P>

<HR><P><P><P><P><[><PRE>Datos de la Revista: <font calor="FF0000"> S$revista </[FONT>
<{[»</PRE><P>

<[><PRE>Titulo Articulo: <input type="text "name="tit_articulo" size=50 maxlength=255>
<h3>(opcional)</h3><PRE></[><P>

etc.

ETI

Para ¢l caso en el que el usuaric es uno nuevo, se procedié a construir todas las cajas de
texto vacias, correspondientes a los datos del usuario y de la revista en HTML, dentro de
una etiqueta print de Perl como la que se mostré en el ejemplo anterior.

Las cajas de texto anteriormente citadas para ambos casos, se construyeron dentro de una
forma de HTML, asf como los botones de enviar y regresar.

Para validar los datos, se programé en JavaScript, para evitar que el usuario deje algin
campo vacio que no debe estar nulo.
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Por iltimo Ia figura 4.18 muestra el desarrollo de la pigina para la seccién de consultas:

< Pitsentacion de SERALENT - Nelscape

fle Edt Vew [o Communicator Heb
L - TR T~ B S . )
Back. Reload Home Search Gude Pont  Security

€ Bockmaks £ Locaton [hip folingen unam meus/doss/presenta i ~]

Soligitud de Préstarmne

CONSULYA A REVISTAS DE GUSCRIPTORES

Para consultar las revistas a las que esta suscnito, teclee su login y

@ su password y haga click en aceptar

Suseripeién a
SERALERT por medio |

de Correg electronico” Login:

P Passwoxd: E

m
Agregar revistas de ACERTAR |
suscriptores

nilie| -
Consultas de revigtas
de suseriptores
— v|le] | |

la2® Docurent Done G iy W

Fig. 4.18 Pigina que representa la seccién de consultas.

Para el desarrollo de esta pigina se procedid a crear dentro de una forma de HTML, las
cajas de texto correspondientes a login y password, un botén de aceptar y algunos detalles
mas. Para validar fos campos de login y password, se programdé en JavaScript para evitar
que ¢l usuario deje algin dato vacio que afecte a la base de datos, ademas dentro de un
bloque de <SYB TYPE=PERL>, s¢ usé la funcion de ws_sql para realizar una consulta a la
base de datos y verificar que el login y password sean los correctos, y de esta manera
permitirle o no al usuario entrar a ver las revistas a las que esta suscrito.

Las paginas de la seccién de bajas y agregar revista a la lista de suscriptores, se
desarrollaron de una forma muy similar.
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4.4.2 Visual Basic.

Las siguienies formas fueron desarrolladas en Visual Basic para la administracién del
Servicio de Alerta. Esta administracion la llevarin a cabo las personas encargadas de la

USL A continuacidn se muestra el desarrollo de las formas més representativas para la
administracién del sistema:

o0 »
EEk| Sewicle de Ales

~Meni Principal

o) fa\

Sueci ¢ ol
Coardlnacién Catiiagos Servicio do aierte
. _

Slstemas

N:.lltl [q' %
Revistas Prbstomos

1 ¥ Salir
a s )

Fig, 4.19 Forma de Men principal de la interfaz VB,

La figura 4.19 muestra el meny principal para la administracion del Servicio de Alerta y se
generd a través de objetos preestablecidos en Visual Basic, es decir como primer paso se
inserté una nueva Forma.

El segundo paso fue establecer las propiedades a cada objeto. Dentro de este objeto se
utilizé la propiedad de Back Color que determina el color de la forma, otra propiedad del
objeto es la de Caption que determina que titulo desea ponerle a la forma, por ejemplo en
esta forma fue “Menn Principal”, otras propiedades utilizadas fueron la de Fore Color y
Font que determinan el color y el tipo de letra deseada, la tltima propiedad utilizada fue la
de name que permite nombrar a nuestro objeto, conteniendo en el nombre el prefijo “Frm”,

144



Componentes del Sistema del Servicio de Alerta del Instituto de Ingemeria

po_r.ejemplo en este cazo la forma se llamo “Frmmenuprincipal”, por supuesto se pueden
utilizar otras propiedades de la tabla, pero eso lo determina el disefio deseado.

El tercer paso fue insertar cddigo en algunos eventos, en este caso el evento utilizado fue
“Load":

Private Sub Form_Load()
Set bsusi = OpenDatabase("", False, False,

"ODBC;database=mybase;uid=myid;pwd=rxc;dsn=sabase") 'selecciona los registros de la tabla de
laBD

Cmdprestamo.Enabled = True
Cmdsuscriptores. Enabled = True
cmdusuarios. Enabled = True

End Sub

El c6digo anterior permite conectarse a la base de datos por medio de la ruta de acceso
mostrada en el ejemplo.

Otros objetos insertados en la forma fueron: frame, etiquetas, botones e Imdgenes; a los
cuales se les determinaron sus respectivas propiedades de manera similar al objeto anterior.

El evento utilizado en el objeto botén fue “Click”, y el cddigo insertado en éste fue:

Private Sub Cmdcatalogo_Click()
Screen. MousePointer = 11

Load Frmcatalogo
Frmcatalogo.Show |
Screen.MousePointer = 0

End Sub

El codigo anterior permite llamar y visualizar a otra forma. Para los demas botones se
utilizé un c6digo especifico dependiendo las tareas a realizar.
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En la figura 4.20 se muestra la forma donde se podrd manejar la informacién de las
Revistas almacenadas en la base de datos:

Datos de la ravista:

Vitubo, JRTERNATIONAL JOURNAL OF SYSTEMS STIENCE | IN] 41 M‘,l]
e l Ageagar
Lugar: USA
Idioms: [ T}
Poriodicidad: | =]
Coardinacidn: [ =]
=
Rocepcidn: — []
— &
Editoriak [AFiES ]
Cobestura: [ ]
O S |
Procis:
! H Hek
shioteor.  ERIDTECR ] ;::.';r...::’:| &
Ia rovista...
Auta: — ]

Fig. 4.20 Forma para administrar las revistas.

Para desarrollar esta forma llamada “Frmrevistas” se utilizaron objetos como cajas de
texto, combos, etiquetas, botones, imigenes y un Data control que permite accesar a la
Base de Datos.

Los eventos utilizados en la caja de texto fueron “Keypress™ y “Lost Focus". A
continuacién se muestra el cédigo ejemplo para cada uno.

Cédigo del Evento Keypress.

Private Sub TxtiituloKeyPress(KeyAscii As Integer)
KeyAscii = Ase{UCase(Chr{KeyAscii)))
Select Case KeyAscii
Case 0 'permite el backspace
Exit Sub
Case 13
KeyAscii =0
SendKeys "{tab}"
Case Else
If proceso_agregar = False Then
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Txttitulo.SetFocus
If bandera = True Then

iresponse = MsgBox("Se modificard la informacién de la Base de datos ;Deseas hacerlo?",

vbYesNo)

If iresponse = vbYes Then
Txttitulo.Locked = False
Txttitulo.SetFocus

Else
Txttitulo.Locked = True
Exit Sub

End If

End If
bandera = False
Exit Sub
End If
End Select
If IsNumeric{Chr{KeyAscii)) Then
KeyAscii =0
Beep
End If
End Sub

El codigo anterior valida los datos insertados en las cajas de texto, ya que pueden ser letras
6 nimeros.

Cadigo del Evento LostFocus!

Private Sub Txttintlo_LostFocus()
If proceso_cancelar = False Then
If proceso_agrogar = True Then
If Not (Permite Acceso) Then 'Aceptar acceso
If Txttitulo, Text = "" Then
PermiteAcceso = True
Txttitulo.SetFocus
MsgBox "Proporcione el titulo de revista"
DoEvents
PermiteAcceso = False
End If
End If
End If
End If
bandera = True
End Sub

El codigo anterior verifica que las cajas de texto se les inserte informacidn, sino contiene
informaci6n mandard un mensaje. De manera similar se realizo para todas las cajas de
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En los DBCombos el evento utilizado fue el “Click” un ¢jempio def codigo es:

Private Sub DBCidioma_Click(Area As Integer)
Lblel_idioma.Caption = DBCidioma.BoundText
If proceso_agregar = False Then
If bandera = True Then
iresponse = MsgBox("Se modificard 1a Base de datos ;Deseas hacerlo?", vbYesNo)
If iresponse = vbYes Then
DBCidioma.Locked = False
DBCidioma.SetFocus
Else
DBCidioma.Locked = True
Exit Sub
End If
End If
bandera = False
Exit Sub
End If
End Sub

El cédigo anterior verifica antes de borrar la informacién mandando un mensaje de alerta.

El objeto Data Control permite conectarse a la Base de Datos por medio de sus
propiedades:

Algunas propiedades utilizadas dentro de este objeto fueron: Comnect que permite
conectarse a la Base de Datos, en este caso fue por medio del ODBC; Record Source
permite seleccionar una tabla de 1a BD, por ¢jemplo “dbo.IDIOMA”, Recordset Type se le
especifica el tipo de recordset que se va a utilizar, por ejemplo “Dynaset”, otra propiedad
importante es la de Name que permite asignar un nombre al Data Control con su prefijo
“Dat”, por ejemplo “Datidioma”.

Dentro de la forma de Suscriptor se utilizaron los objetos y eventos similares a los de la
forma de Revistas, 1a inica diferencia es que en estd forma no se utilizé el DBCcombo y se
va a manipular informacién de las tablas Suscriptor y Usuario.
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En la figura 4.21 se muestra la forma que permitird manejar la informacién de la tabla de
Préstamos:

_

Datos dal préstamo: Datas del Usyario:

Titulo de Pat
vevirts, . INTERNATIONAL JOURNAL OF YSTENS SUENGE | oo R |

M &t I

vamen I______1[w[¢[]r]n Nome: |M ]]
e i ] Ditsceibn:  [uapanol #35 bes Pediegal de Sig. Domingo Copoacan |
G_artlcule: [ I comco_etec = e I
péginar: [:::] Pafs:

e [ retons:

Condicin:  frendirte " ]v] Fax.

fcko.tel do et Fecka

Incha_inicial de préstamo Comentatios: [hoa J

o) (=] [o=] [e=] (=]

Fig. 4.21 Forma para administrar los préstamos.

En esta forma se podran consultar los préstamo reatizados desde la interfaz del Web. Estos
préstamo se encuentran almacenados en la Base de Datos de Préstamo, por lo cual desde
esta interfaz de Visual se podra manipular la informacién.

Los objetos y eventos utilizados son similares a los de las formas Revistas; la Gnica
diferencia es que esta forma fue realizada para manipular los préstamos de los usuarios.
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La figura 4.22 muestra la forma que permitira actualizar los ultimos ejemplares de cada
revista:

Saleccidn da la Revista:

Volumen: [ 7]
% Nimero. [ ]

Hngadnkp:a
jevista detaada Facha:

MesDia Aflo
Aschivos de Imdgenas:

Avnhi PIpY) d

para ol

J\Ulnn‘al archivos
(Sie e de

Trite]

i

1 ¢
E
i

K
D

Q]

cvrelont

Fig. 4.22 Forma para actualizar los iiltimos ejemplares.

Para esta forma se utilizaron algunos otros objetos como el Drive List Box, que permite
desplegar los drives que se encuentran en la méiquina de trabajo.

El evento utilizado en este objeto fue “Change”, para permitir cambiar la lista de
directorios dependiendo el Drive seleccionado:

Private Sub Drvrevista_Change()
On Error GoTo DriveHandler
Dirrevista.Path = Drvrevista,Drive
Exit Sub
DriveHandler:
Drvrevista.Drive = Dirrevista.Path
Exit Sub
End Sub
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Otro objeto utilizado fue Dir List Box que permite desplegar los directorios del drive
seleccionado.

El evento utilizado en este objeto es el “Change”, que va a permitir cambiar la lista de
archivos a partir del directorio seleccionado.

Private Sub Dirrevista_Change()
Filrevista Path = Dirrevista. Path
End Sub

El objeto File List Box permite desplegar los archivos dependiendo del directorio
seleccionado.
E! objeto MaskEdBox permite poner un formato para fechas,

Para los botones el evento utilizado fue “Click”’.

El codigo del evento “Click™ en el boton para seleccion de la revista, permitird ir a otra
forma, en la cual se va a seleccionar la revista para la actualizacidn,

El cddigo del evento “Click” en los botones “m”, permitirA insertar el archivo
seleccionado, de la lista de archivos, en la caja de texto correspondiente.

El codigo del evenlo “Click” en ¢l boton de actualizar servidor, permitird realizar la
actualizacion de los ultimos y peniltimos ejemplares de cada revista, asi como enviar
correos a los usuarios suscritos al Servicio de Alerta.

4.5 Implantacién y Administracion

Una vez terminado el Sistema, la parte de la administracién se implanté en una méaquina de
la U.S.1,, instalando Ia herramienta de ODBC para permitir la conexién a la base de datos a
través de SYBASE ; el Winrsh, que es una herramienta que permite crear archivos batch
para ejecutar comandoes de Fip y correo electronico, también se instalé el Aplication Setup
Wizard de Visual Basic 4.0 para poder implantar e} programa cjecutable del sistema de
administracién.

Ya instaladas las herramientas, se les proporcioné una breve explicacién del
funcionamiento del sistema a las personas encargadas de la administracién, para qué
trabajaran en éste y nos comunicaran sus comentarios o dudas, y asi realizar las mejoras
necesarias al sistema.

En la administracién del sistema se dara el mantenimiento necesario, €l cual consiste en
realizar mejoras o correcciones al sistema, asi como también en caso de generarse un error
y no saberlo corregir, poderle ayudar al usuario.

Para futuras mejoras se realizé un informe para el usuario, el cual contiene las siguientes
etapas del sistema: una explicacién detallada, el disefio, el desarrollo y la instalacion del
mismo.
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COMENTARIOS FINALES.

Los resultados esperados para el sistema del Servicio de Alerta han sido satisfactorios, ya
que se lograron alcanzar los objetivos propuestos, puesto que ahora los usuarios internos y
externos del Instituto de Ingenieria, se mantendran informados de una manera mads rapida y
comoda al consultar las tablas de contenido de las revistas que llegan al Instituto a través
del Web.

Por otra parte se facilito el proceso realizado anteriormente por las personas encargadas de
la U.S.I, va que, debido a la publicacién electrénica a través dei Web se difinden los
cjemplares que llegan a ésta, se reduce el consumo de papel y los costos derivados de la
impresién, ademas se ofrecen los servicios de préstamo y suscripcion al servicio de alerta
por medio del web, eliminando los tiempos de presentacidn y entrega de informacion, tanto
para las personas encargadas de Ia U.S.1. como para los usuarios,

Con la implantacién del sistema de Servicio de Alerta se llevé a cabo un paso més en el
desarrollo de nuevas aplicaciones, teniendo en cuenta que los sistemas de informacion
tienden dia con dia a ser una Iniranet, ya que se tiene la posibilidad de utilizar el protocolo
de Internet como un estandar de todas las computadoras,

El sistema de Servicio de Alerta marca el inicio de una Intranet, puesto que la Intranet
proporciona herramientas competitivas, suficientemente poderosas como para conseguir
ahorrar costos y tiempo en el trabajo diario, permite compartir y publicar informacién, y
reducir ia desventaja de trabajar a distancia por parte de los empleados con conocimientos
sobre las operaciones frecuentes y productos habituales de su Institucién.

Comip parte de la documentacion del sistema de Servicio de Alerta, esta tesis proporcionara
la informacion necesaria para futuras modificaciones y adiciones.
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GLOSARIO DE TERMINOS

ARPANET Advanced Research Prajects Agency: Departamento de defensa encargado de
la administracién de redes de organizaciones militares y de investigacion.

Awk: Utileria de programacién basado en la buisqueda de patrones. Forma parte de las
utilerias de UNIX.

Base de Datos: Coleccion de informacion, organizada y presentada para servir a un
propésito especifico, como Ia facilitacién de bisquedas, ordenamientos o procesamiento de
los datos.

Campo: Elemento de informacién contenido dentro de un renglén o registro. Equivalente
légico de una columna.

Bourne Shell: Uno de los tres principales shells que Unix provee. Fue desarrollado por
Steve Bourne y es el shell original de Unix.

C Shell: Uno de los tres principales shells que Unix provee. Fue desarrollado por Bill Joy
en la Universidad de Berkeley, cuenta con una sintaxis similar a la del lenguaje C

Cliente: Sistema que recibe recursos de un sistema remoto llamado servidor a través de una
red.

Columna: Conjunto de todos los renglones de una tabla que tienen un atributo comin.
Contiene un dato individual dentro de cada renglén o registro.

Concurrencia: Son miltiples accesos por diferentes usuarios a la misma informacién.

Consistencia: La informacién es consistente, si al consultar datos en cualquier parte del
sisterna, estos son los pusmos.

Dato: Representacién codificada de informacién para usarla en una computadora. Los datos
tienen atributos como tipo y longitud.

Dependencia Funcional: El atributo A de una relacién es funcionalmente dependiente del
atributo B, si el valor de A esta determinado por el valor de B.

Direccion electrénica: En el ambito de las comunicaciones electronicas como €l corrco

electrénico, ésta especifica el nombre de la méquina destino y €l usuario que recibird un
mensaje. En Internet esta direccién tiene el formato usnario@maguing_destino
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Direceidn IP; Identificador universal de 32 bits asignado a una méquina que forma parte de
Internet, consiste de una parte que identifica a la red a 1a cual pertenece la maquina y una
parte que identifica a la méquina misma.

DNS: Acrénimo de Domain Name System, base distribuida de nombres de hosts y
direcciones IP de redes, esta base de datos es controlada por servidores jerdrquicos dentro
de Internet.

Domain name: Nombre del host compuesto por componentes que permiten a hosts
localizados en diferentes sitios tener ¢l mismo nombre por ejemplo: myhost. Institute.mx y
myhost.company.com.

Eficiencia: Es el tiempo de respuesta de una aplicacion en el momento de accesar a una
base de datos.

Elemento: Sinénimo de campo en una tabla. Interseccién de un renglén y una columna.

Front end: En términos de software un front end es el programa con el cual el usuario
interactiia con un servicio muy especializado,

FTP: Una parte del protocolo de transferencia de archivos (File Transfer Protocol) que
permite al usuario conectarse como individuo a un host remoto utilizando un login, éste es
uno de tos servicios de mayor éxito en Intemet.

Hardware: Parte fisica de un sistema de cémputo,

Hipertexto: El concepto de Hipertexto s¢ refiere a datos contenidos en un documento que
estén organizados para proveer ligas entre documentos, de modo que relacionan conceptos
y temas que pueden ser ligados entre sf.

Home directory: Parte de un sistema de archivos que es asignado para el uso exclusivo de
uf usuario.

Host: Este término se aplica comiinmente a toda computadora que se encuentra conectada a
una red.

HTML HyperText Markup Langunage: Lenguaje de documentos de hipertexto.
HTTP HyperText Transport Protocol: Protocolo de transportacién de hipertexto.

Inconsistencia: Obtener diferentes salidas para repeticiones similares en un mismo
motmnento.
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Indice: Conjunto de apuntadores ordenados 16gicamente por los valores de una llave. Un

indice es un elemento de la base de datos que proporciona acceso a los registros de una
tabla, mediante el valor de una llave.

Integracion: Es la unidn de muchos archivos separados.
Integridad: Reglas que los datos deben cumplir especificadas por el mundo real.
internet: Coleccion de redes conectadas con gateways y ruteadores.

Internet: Coleccién de hosts conectados de varias redes regionales alrededor del mundo
que utilizan los protocolos TCP/IP

IP: Acronimo de Internet Pratocol, IP es uno de los principales protocolos que forman a la
familia TCP/IP

LAN Local Area Network: Red de 4rea local para que una red pueda ser considerada dentro
de esta clasificacion debe tener una drea menor a 10 Km a la redonda.

Login name: Nombre que define al usuario de un sistema, con éste y el password ¢l usuario
puede tencr acceso al sistema.

Llave: Uno o mas campos usados para identificar un registro, frecuentemente s¢ utiliza
como indice de una tabla.

Llave fordnea: Columna o combinacién de columnas cuyos valores se relacionan con la
Have primaria de alguna ofra tabla. Una llave forinea no ticne que ser unica. No deben
existir valores de las llaves forineas, excepto “nulo”, a menos que el mismo valor exista en
una llave primaria,

Liave primaria: Columna o combinacién de columnas que identifican de manera iinica una
tabla. Siempre deben ser diferentes de “nulo” y tener un indice unico. Una llave primaria s¢
usa para relacionarse con llaves foraneas de otras tablas.

Primera forma normal: Una relacion estd en la primera forima normal si todos los campos
en cada registro contienen un solo valor tomado de sus dominios respectivos.

Procesamiento distribuido: Las tareas de procesamiento son efectuadas por uno o mas
sistemas interconectados mediante una red de cémputo.

Protocolo: Descripciéon formal de formatos de mensaje y las reglas de como dos
computadoras deben intercambiar mensajes. Los protocolos describen detalles de interfaces
de computadora a computadora de bajo nivel o intercambios de mensaje de alto nivel entre
programas.
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Puerto; Abstraccidn que los protocolos de transporte utilizan para distinguir entre muchos
destinos en un host remoto. Los puertos son asociados a una aplicacidn especifica y serd a
través de este puerto que la aplicacién recibird peticiones de servicio, un claro servicio de
esto es el servicio de TELNET al cual esta asociado el puerto 21.

Recuperacidn: Capacidad de restaurar la integridad v la consistencia de una B.D, despuds
de una falla en el sistema.

Redundancia: Es la repeticion de datos, datos derivados, por lo que genera inconsistencia.

Registro: Grupo de campos (colurnnas) cuya informacidén se trata como una unidad.
Equivalente 1égico de un renglén,

Relacién: Dada una serie de conjuntos D1, D2, ..., Dn {no necesariamente distintos) se dice
que R es una relacién sobre estos n conjuntos si es un conjunto de n tuplas ordenadas <d!,
d2,..dn>, tales que dl pertenece a D1, d2 pertenece a D2, ..., dn perienece a Dn, Los
conjuntos D1, D2, ..., Dn son los dominios de R. El valor n es el grado de R.

RPC: Conjunte de protocolos de red que permiten a un nodo Hamar procedimientos que
son ejecutados en miquinas remotas.

Rlogin (Remote log-in): Comando de BSD Unix que permite accesar un sistema remoto sin
tener que identificarse ante €] previamente.

Root: Bl login name convencional para el superusnatio de Unix , el root es el dnico usuarie
de un sistema que posee ilimitado poder sobre el sistema,

Sistemas Abiertos (Open Systems): Basados e¢n ambientes independientes a fabricantes en
el cnal se puede mezclar hardware y software de varios fabricantes, los sistemas abiertos
son sistemas de computo y comunicaciones cuyas especificaciones son ampliamente
aceptadas, disponibles y estandarizadas.

Rsh: Comando TCP/IP que accesa un nodo remoto, su operacién es muy similar a la de
tlogin.

Sed (Stream Editor): Editor que permite efectuar operaciones sobre archivos de texto, su
principal ventaja es que no modifica el contenido del archivo sobre el cual trabaja.

Segunda forma normal: Una relacidn estd en segunda forma normal si estd en primera
forma normal y cada atributo que no forma parte de la Itave principal estd en forma total y
funcionalmente dependiente de ella.

Seguridad. Proteccién de los datos contra accesos, modificaciones o pérdidas.

Sesiones remotas: Conexion con sistemas remotos encargados del procesamiento desde
cualquier computadora conectada a la red.
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SMTP: Acrénimo de Simple Mail Transfer Protocol, protocolo usado para intercambiar
cotreo electrénico entre hosts de Internet.

Shell: Término que se refiere a la Interfaz del usuario y el Kernel del sistema operativo, en
sistemas Unix, el C o Bourne shell son las interfaces principales.

Shell scripts: Archivo que contiene una seriec de comandos ejecutables que son utilizados
como entrada del shell,

SNMP: Acrénimo de Simple Network Management Protocol, protocolo usado para
obtener informacién estadistica de gateways, ruteadores, y otros elementos de red.

Software: Parte de un sistema computacional que se refiere a los programas que se utilizan
para que funcione.

Tabla: Coleccién de renglones (o registros) que tienen columnas (o campos) asociados.

TCP: Acrénimo de Tramsmission Control Protocol, uno de los protocolos primarios
usados en Internet. TCP permite a un proceso en una maquina enviar un flujo de datos a
otro proceso en otra miquina. Para realizar una conexién TCP los participantes deben
establecer una conexién antes de enviar informacién.

TCF/IP Transmission Control Protocol/Internet Protocol: Conjunto de protocolos cuyo
nombre estd referido a sus dos principales protocolos, Transport Control Protocol (TCP) e
Internet Protocol (IP), TCP/IP ofrece una transmisidén confiable, sobre el cual varias
aplicaciones se ejecutan. TCP/IP es el protocolo que se utiliza en Internet.

Tercera forma normal: Una relacién esti en tercera forma normal si estd en segunda forma
normal y ningtin atributo involucrade en la relacién es funcionalmente dependiente de
algiin otro atributo gue no es parte de [a llave.

Tipe de dato: ldentificador que especifica la clase de informacién (mimeros, valores
16gicos, caracteres , 1exto, etc.} que contiene una columna y cémo serd almacenada.

Trade-Offs:
A mayor Integridad y consistencia mayor eficiencia.
A mayor seguridad menor eficiencia.
A mayor seguridad menor concurrencia.

WAN Wide Area Network: Redes de drea amplia.
Workstations: Estacién de trabajo, equipos de computo de gran desempefio con capacidad
de multiprocesamiento y acceso multiusuario, estos sistemas fueron inicialmente

desarrollados para efectuar tareas propias de ingenieria, en la actualidad estos sistemas han
venido a sustituir a equipos como minicomputadoras y mainframes
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