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INTRODUCCION

La presents investigacion pretende dar a conocer y analizar el entorno social y juridico-politico de fa
radio y television en Mexico. Dicho andlisis se manifiesta a través de la relacion que existe entre las
constanies violaciones & la ley por parle de los concesionarios de radio y television, y las consecuencias

sociales que se han generado desde |a aparicion de estos dos medios de comunicacion en ia sociedad.

Se hace especial énfasis en los factores sociales, politicos e ideoldgicos que han protagonizado la
conformacién del comportamiento actual, los cambios y medificaciones que han sido influenciados por la

radio y television.

Por otro lado, se advierte de 1a omisién en que incurre ¢l Estado al no aplicar debidaments las
sanciones establecidas en 1a ley, 0 en actualizara en {a realidad de nuestro pais. Tolerando en lo general,

lodo tipe de violaciones , y censurando en lo particular, cierto tipo de contenido politico.

Lo anterior tras como consecuencia que exista una anarquia respecto a la lransmision
programatica y comercial de las estaciones concesionarias asi como una transgresidn a fas garantias
individuales del dereche a lainformacion y de la libertad de expresion, consagradas en los articulos 6° y 7°
Constitucionales, provocando con ello una censuray autocensura de s propios medios por la constante

amenaza de perder sus concesiones.

Investigaciones relacionadas con los efectos producidos por los medios de informacién ante
deferminados grupos, dan resullados especificos en una época y lugar determinados, siendo que son
controiados par una minoria dosminanie. En México, se ha visto especialmente lo vulnerable que es la
sociedad, principalmente, en razon de caracleristicas psicologicas, culturales y de idiosincrasia. Al igual
que deficiencias en la instruccion académica y dominacion hegeménica, que endre otras, han provocado

todo un contexto de influencia.

Asi mismo, se pretende determinar las circunstandias que redean el mal uso que se le da a la radio
y |a lelevision, violentando |a normatividad, influenciando, en ocasiones, involuntariamente, a determinados

grupos hacia la comision de conductas antisociales.



Se han modificado usos, costumbres, habiles, y creado modelos ideoldgicos, capaces de
perturbar el bienestar piiblico, acentuado en las Glimas décadas, no obstante, la funcidn social que la ley
implica se debe cumplir como fin claramente establecido para salvaguardar el inferés general y que es

ignorada.

De esta manera, el marco juridico aplicable a estos dos medios de comunicacién, debe
actualizarse y adecuarse a las circunstancias y necesidades de la sociedad mexicana. Ademas de

plantear cudl es la situacin real en la relacidn medios-Estado.

La procedibilidad de la Ley Federal de Radio y Television, ha quedado obsoleta en cuanio a la
aplicacion de sanciones y la manera de hacerlas efectivas, mientras que en el fondo viene a ser,
anacranica, deficiente e incompleta, por lo que debera ser reformada y complementada con la

reglamentacitn def derecho aia informacién.

Teniendo en cusnta que todas las actividades del hombre se encuentran reguladas por 1a ey,

¢omo es posible que esla ley, en particular, haya quedado clvidada.



CAPITULO |
ANTECEDENTES

I. I. COMUNICACION

Desde que el hombre surge sobre la tierra, cieras peculiaridades antropomérficas comenzaron a
distinguirio entre los demés animales. Destacd su gran adaptacidn al medio ambiente y su capacidad por
transformar la naturaleza. Fue sustituyendo su parte instintiva por una etapa de aprendizaje, misma que
fue determinante para a integracion de una conducta, por la cual, el hombre desamolld una cuftura.
Durante su evolucion, fue inventando objetos y procedimientes que le permitieron afrontar nuevas
condiciones, pues sabemos que el hombre, no posee mecanismos heredados y realmente desarrollados

para su comporiamiento; necesita ser ensefiado.

Axiolégicamente, se ha observado al hombre a través de su obra, por conducto de su
expresion, pues necesitando exteriorizar su espiritu, desde su origen puso de manifiesto su presencia en
este planeta, De manera epistemoldgica, se reconoce, ademas, una comunicacion del individuo con el
mundo, como esencia en la cultura, en donde se efectia una sintesis -sujeto y objeto;- mundo intemo y

externo, observable en su obra cultural. !

La comunicacion nace al lado de la cultura, dentro de un proceso de socializacion que se
manifiesta a través de su principal instrumento; el lenguaje. Determinante en !a conformacion de nuestra
herencia social. importante es que para comprender todo proceso de comunicacién, se debe aclarar,
que semioldgicamente, los animales también poseen mecanismos de comunicacion. Sin embargo, ésta
no es consciente, mas bien es instintiva. Vgr. Emitir determinados ruidos o gritos, hacer algunos
movimientos corporales, asi como la representatividad de los colores de sus cuerpos y algunos olores,

etc., que son rasgos representativos 2

L LI CONCEPTO
Etimoldgicamente, e! término comunicacion se deriva de! latin, communicatio, que a su vez
proviene de communicare; comunicar, y se origina en la palabra communis; coman, hacer comiin.?

1. Beals, Ralph. C. Infroduccitn a Ja antropalogia. Ed. Aguitar. Mérico 1977. P. §10.
+ Linton, Ralph. Estudio del hombra. Ed. Fondo de Cuttura Econdmico. Méxica 1977, Pp. 2,15, B.
- Shafim. Harry. L. Hombee Cultura y Sociedad. Ed. Fondo de Cuttura Econdmico. México 1975. Pp. 190.
- Buena, Miguel. Principios de antropologia. Ed. Patria S.A. México 1962. Pp. 40, 91, 92, 274.
2_Limon, Ralph. Op. Cit. Pp. B4, 95.
1. Encidopedia Universal llusirada Europec- Americana, Tomo XIV. Ed. Esparsa- Calpe. Madnd 1975. P. B85,



Se puede decir que es una union de algunas cosas con otras, Cornpartir can otro y olras petsonas;
ideas, aptitudes, imagenes, emocionss y conocimientos. Comprende instrumentos, procedimientos,

recursos o mecanismos que permiten cambiar informacion a los individuos o los grupos. 4

Designa todo proceso de transmision de informacion de un emisor a un receplor, es decir, existe un
menszje que se envia y codifica como simbolo, con un significado, a través de un canal, un medio para
que después lo perciba un destinatario quien debera descodificar, en lanto exista un codigo de referencia
comin, Var. Un idioma, los gestos y movimientos de manos entre los sordemudos {habilitados), la dave

moerse, elc.

L. L 2. DESARROLLO Y EVOLUCION
Dentro  del proceso evolutivo del hombre se conjugaron  diversos factores, biologicos y
sociales que lo llevaron a desarroilar mecanismos susceptibles de percepcion que le permitirian
expresarse ante los demas. La pintura, los tambores, la escultura e incluso el humo, fueron algunos de los

procedimientos mas antiguos con que ef hombre comenzaba a comunicarse.

Ei lenguaje, por su parte, fue constituyendo 12 forma mas comdn de expresion y de desarrolio,
Implicande una dificultad muy grande por encontrar su origen, pueste que, lendriamos que conocer el
momento certero en que surgio el hombre. Sin embargo, se puede suponer con  probabilidad, que su
perfeccionamiento fue sumamente lento y muy complejo. Ademas de no saber, también cudl fue ef
caming que sigui su desarrollo desde ios primeros balbuceos hasta la conformacién de un codigo de

sefales bien articulado.

Investigaciones relativas a la mas remota forma en que se comunicaba el hombre, sefialan la
exislencia de dibujos y grabados deniro de la era cenozoica o fefciaria superior, petiodo del pleistoceno
inferior y pleistoceno superior (aproximadamente 25, 000 afos), sin tener conocimiento de un lenguaje

oral. Dichas manifestaciones fueran preludio a la pictografia {la forma mas antigua de escritura).

! - Enciclopedta Iivstiaca Cumbre. Tomo 3, G . Ed. Gumbre Méxco 1970 P 413

5. Enciciopeda Tematica GIESA. Ellenguajs. Du Lain Enlraldo, Pedra Ed Compafia Internacional Ecitora S.A Bab 1989
P
-Mueva Encxclopedia Unwersal Dw Lus Rodige Marlinez V 7 Ed Carroggioc S A de Edciones  Barcelona, 1962
P 2338



Alternativamente, se ha considerado atribuir un prelenguaie a los australopithecinos quisnes,
posiblaments, habrian seguido un camino de imitacidn después de un sistema de gritos (esto dentro
de! plioceno superior). Tomanda en cuenta que los primeros hombres modemos se remontan a 30 ¢ 35 mil
anos, {combe-capefls, cro-magnon en Francia, homo erectus, y haca 12 mil, el homo sapiens), el lenguaje
lendria ya clerta estructura fingdlistica,

Mientras, algunos antropdiogos consideran que la cultura y ef lenguajs oral tienen un desarrolio
similar, cronolagico. Por otra lado, se cree que ia fabricacion de utensilios en un periodo de 1.5 a cinco
millones de afios, manifiesta una evolucion de la mano sobre el de la mandibula, por lo que debe

entenderse que el hombre ha evolucionado parcialments 1a forma de comunicarse. ®

El proceso de formacién del languaje, o atestiguan medificaciones de la mandibula inferior; la
barbilla se afind y relrocedic. Los punlos 6seos para ta incursion de fos musculos de la lengua
aumentaron, aunque no pueda pensarse, entonces, en un lenguaje articulado, eslas caracteristicas se

prasentaron en el homo erectus, en el pleistoceno medio, hace aproximadamente 900,000 afos. 7

En ese senlido, se han estructurado diferentes teorias al rededor del origen de la comunicacion.
La mayor parte de ellas, convergen en las hipitesis de las inferjecciones y de la imitacién. La primera,
propone que las exclamaciones o gritos involuntarios forman el estado mas primitivo de las palabras ya
que son muy parecidas en todos los idiomas. La segunda, establece que al tenor de l2 imitacién sonora u

cnomatopeya, trataban de recrear voces animales, asi como de los sonidos existentes en la naturaleza ®

8in embargo, dentro de las investigaciones hechas al respeclo, debe hacerse notar que el lenguaje
65 resultado del desarrollo del cerebro. La capacidad craneana aumentd, asi como, una continuidad de su
herencia bioldgica que fue un complemento necesario de la transmisién de la conducta, por Jo que, la

comunicacidn debic iniciar con gestos manuales y faciales, ademas de gritos y grufidos.

§ . Beals, Raph C. Op Cit Pp 92,83,
- Lintons, Raph  Op. Cit. Pp. 610, 644
- Shapiro, Harry. Op. Cit. Pp. 267, 300,
7 . Enciciapeda llustrada del Hombre Prehsstonco, Du fan Jeknek £d Extenporaneos Méxeo 1075 P B2
- Enciclopeda Histona de la Humaniiad Cp Cit. Pp 110,111 112
8. Linton, Raph. Op Cit. P. 35
- Shapwo, Harry . Op Ci. Pp. 297, 298,



Sucesivos perlecsionamientos dieron como resuttado, después de conocer un lenguaje articulado,
una escrilura pictorica que derivé en escritura cunsiforme. Posteriorments fue ideolégica y més tarde
adquiri una fonacién. Esta iitima ha constituide desde el primer milenio antefior a nuestra era, la base
" material dela cultura occidental. No obstante, los sumerios fueron los primeros en idear ia escritura, que

mas tarde la adoptaron los Egipcios hace 4 mil afios a.c.

Estas civilizaciones usaron lablilas de arcila blanda en la que hacian marcas incisivas. Los
griegos y romanos escribieron sobre tablilas de cera, y posteriorments, utilizaron tintas sobre fibra de

papiro aprendido por los griegos.

£l pergamino comanzd a usarse en Asia Menor. Fue coingidencia con el Imperio Romane, cuando
88 extendid el habilo de recortar hojas de pergamino del mismo tamafio, cocarlas y plegarlas para formar

codices; los antecedentes mas directos de los libros, ¢

De cualquier manera, sabemos que existen formas de comunicacion humana que no se basan
en el habla (nicamente, recibimos informacion a través de los sentidos o quizas mas, El medic mas
proximo al hombre que tiene para ello es su cuerpo. Tan adaplado ests, que en ocaciones expresa

informaciones que el sujeto desearia mantener ocultas; un temor, una emocién, un desacierto, etc.

Es interesante apreciar como el hombre ha ido desarrollando medios o mecanismos para
hacerse entender. Se menciond, anterionmente, Ia ulfizacion de sefiales de humo o de sonidos da
tambores para hacer legar un mensaje a la distancia, En Roma, por ejemplo, se utilizaban 85p8j0s Con un
codigo especial en lo que constituian sus guerras. Existen datos de la utilizacion de un setvicio postal

enlre los asirios y los babilonios, asi como en China en el siglo VII. a.c.

Alejandro Magno cred un gigantesco megafono que emilia un poderoso sonide que aterrorizaba a
sus enemigos. Los Incas y Aztecas, por su lado, lenian equipos de corredores mensajercs para levar
drdenes e informaciones. En China se inventd el papel en el afa 200 a.c. y, conjuntamente su distribucion
a kuropa, prolagenizaron la confarmacion manuscrita de los siglos posteriores, pues ellos utiizaban una

grafia de nudos.

% Enaclopeda Hispanca, Enticlopeda Brtdnica Pubkishers 1n¢ Ménco Barcetona, Buencs Ares 1990 Pp. 225,26
- Historia Unwersal llustrada  Oir. John M Roberts. Vol 1 La prehistona, d Debate. SA. Madrid1989 Pp 46, 58,59



El Actz Diurna escrita en una tablilla y enviada por comeo después de cada secion del senado
romano puede considerarse como el primer periddico. En 170. a.c. en Alejandria existio la mayor y mas

famosa biblioteca.

En el siglo V, a.c. los griegos poseian un sistema de tipo telegrafico, consistente en sefiales con
antorchas con una base alfabética empleada en las guerras persas y def peloponeso. Los heraldes aran
unos personajes que convocaban las asambleas popufares, proclamaban los nombres de los vencedoras
en los juegos ofimpicos, comunicaban las nolicias y anunciaban mercaderias. £n Orlents, en Egipto y
Grecia, también se utlizaban palomas o golondrinas. Y en los siguientas sigios mensajeros a caballo o a

pie. 10

L L. 3. TRASCENDENCIA EN LA GENESIS SOCIAL
Los constantes cambios climatologicos, especiaimenta, después da la Gltima gran glaciacion, dentro
del periodo del pleistoceno superior, chligaron al hombre primitivo a tener una constante migracién en la
busca de zonas templadas y mejores opciones de alimento. En agquelios tiempos ya contaba con
utensilios; el hacha, el arco y 1a flecha.

Sus primeras manifestaciones dieron comienzo al integrarse en forma de hordas, clanes o totems.
Se trataba de cazadores y colectores que se senfian unidos por un santimiento de pertenencia, de
seguridad y solidaridad. Sin embargo, el lenguaje constituyd el punte mas importante y determinante en su
contexto de identidad.

Para &l afio 100, 000 a.c., aproximadaments, dentro del mesolitico, los primeros grupos descubren
la agricultura y la demesticacion de animales, concretando los primeros asentamientos en regiones bajas
del Mediterranea. D esta manera, comenzé un agrupamiento de familias y clanes dispersas que formaron
Iribus que ya contaban con una organizacion prepolilica y bélica, existiendo un gobierno representado por
8l jefe de cada clan. lgualments se gestd un sentido de propiedad, que provocaba constantes guerras por

las cosechas y animales,

10 Guritram, Pruefes, Historia de las comunxcacones  Trad. Epnue Orlega De. ZEUS Méxco 1954. Pp 31, 33, 34, 38, 40
- Nueva Enciclopedia Universal. Op. Cit. Pp. 2339, 2340, 2341

10



Es a través de la comunicacidn que se pudo concebir una cultura y, ésta, en lo general, provocd sl
desarrollo de las primeras sociedades. Es comprensible que los primeros dialeclos en voz de unos
cuantos, delimitd su alcance y contenido. Mientras que en la medida del crecimiento de las trbus,
naturalmente o por via de conquista, la complejidad lingtistica se incramentd. Les mismbros de las tibus
fueron aportando, seguin sus necesidades bélicas y comerciales, nuevos elementos que enriquedieron la
comunicacion como identidad de grupo. La dispersion y lejania mantuvo similares condiciones en

diferentes tribus con sus propios desarrollos, de zhi, la diversidad de lenguas. "

1.2. LA COMUNICACION EN LA HISTORIA

Es con la reunitn da [as tribus y clanes, ademas del desarrollo def lenguaje, que se organizaron las
primeras civilizaciones. La primera de fa que se tiene registro, segim datos arqueclégicas, fue Jericd, hacia
los afies 7 000 a 5 000 a.c. En la regién de Mesopotania se encontrd Qalat Jarmo, 6 000 afios a.c.
Egiplo 450G a 3800 ac. Y, hacia el afio 4 000 a.c., fos Sumerios quienes diercn el primer paso adelante
en la invencion de la escritura, que posteriormente recogiera Egipto, dando de esta forma comienzo a la
flamada historia Oficial. 12

Es con la escritura que las sociedades fueron conformando niveles de estructura que preconcebian
el nacimiento de un Estado. Y fusron integrando una serie de implicaciones en la accidn social,
provocando un tipo de control ds fas relaciones espaciales y temporales, que dio forma a un otdenamiento

juridico y religioso como la elaboracion de codigos, por ejemplo, ef de Hammurabi.

Dentro de esta etapa se fue perfeccionando el sentido de propiedad, pues ya se ponian sellos
personales grabados como distincion y mensaje hacia los demas. Su arquitectura y arte en general
conlemplaban dos formas de comunicacion; una hacia los muertos y dioses, toda vez que, pinturas y
esculturas estaban ocultas at cjo humane. Y ofra, por el contrario, se refigjaba en la monumental exhibicion
regia. Asi, también en el nefitico, la fertiidad jugd un papel determinante como signo de perpetuidad,
pues se lrascendia con la descendencia y su Totem, constituyendo asi una herencia familiar y la

prevalecencia de emblemas propios de cada familia.

. Nueva Enciclopeda Unwersal Op. Cil. Pp. 111, 112

'2. \bidem P 497
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Los mismos edificios fueron disefiados con omamentos que, conjuntamente, con la escritura,
establecieron una transmisidn de la experiencia humana y acumulacion del conocimiento como base de la

civilizacion.

1.2.1. SOCIEDADES PRIMIGENIAS

Cuando las civilizaciones se fueron desarollando en Europa, Asia Menor, y Oriente, aln
confinuaban dispersas algunas formas de sociedad primaria, como el clan y la tibu. El proceso de
inlegracién fue gradual a lravés de conquistas, y sobre fodo, del comercio. Esto provocd

transculturizaciones que rapercutieron en el cambio o adopcion de ofras costumbres y hasta del lenguaje.

Este fipo de comunidades poseian caracteristicas propias de un Estado, por lo que, la
comunicacidon posible entre gobernante y gobamados, cada vez, se hacia mas indirecta, existiendo

intermediarios en una jerarquia de funciones.

En el momenlo en que aparece el Imperic Romano, se conslitys como un Estado verdadero
abarcando una gran extension terriforial y absorbiendo ofras culluras. Este alcance historico se funda
basicamente en factores y circunstancias, talas como, ia familia, la division del trabajo, el comercio y la

guerra que, a través de la comunicacion, pudo tener tal auge. ¥

1.2.1.1. FAMILIA

La familia como célula de la sociedad, ha jugado un papel muy importante en todas las épocas y en
(dos tos fugares, no importando su forma, monogarnica, poligamica, patriarcal, matriarcal, ete. Es en elia,
que se inicia la educacion y se recibe una herencia cultural mediante un lenguaje. La comunicacion unid al

hombre en un sentimiento de identificacion. Y con ella comenzd la primera division del trabajo.

V3. Mueva Encitiopedia Unversal. Pp 436, 501

" widem. P 324
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1.2.1.2. DIVISION DEL TRABAJO

Las primeras manifestaciones sociales comenzaron por repartirse las diferentes funciones que se
necesitaban para sobrevivir. Los hombres generalmente, eran cazadores y proveedores tanto de alimento
como de seguridad, mientras las mujeres se dedicaban a recolectar frutos y cuidar de los hijos, ademas
de cocinar. Es decir, su division de Jabores, fue en principio, de acuerdo a su sexo. Posteriomente, los
nifios eran ensefiados para sus funciones futuras mediante una accién lidica. La comunicacion fue
necesaria en la transmision de |a experiencia de los mayores y ancianos en la fabricacion de utensilios y

técnicas que con el iempo mejoraron las siguientes generaciones. 15

1.21.3. COMERCIO

En el proceso de dividirse el trabajo, los antiguos pueblos comenzaban a tener un “excedente”,
mismo que cambiaban & sus vecinos inmediatos por articulos que no tenian. La cercania de algunas
poblaciones mantenia una comunicacion cefrada para comerciar. Es hasta la invencién de la escritura
que se dio mayor auge a la difusion de las técnicas agricolas, y de esta manera, se fueron asentando en
mayores extensiones termioriales. El invento de la rueda y la navegacion, comunico entre si a las grandes
civilizaciones de los cuatro milenios anteriores a Cristo. Desde luego, el comercio, repercutié en la
estratificacion social, derivandose en clases tales como los duefios de las tierras, detentadores def poder,
esclavos, vasalios, etc.

1.2.1.4. GUERRA

£l concepto bélico ha existido en el hombre desde su instinto animal por la conservacion de la
vida, hasta la distincion de la propiedad, pasando por creencias religiosas. Irbnicamente, en la medida en
que el hombre ha desarroliado una cultura, un lenguaje y una tecnologia, asi mismo, ha sido capas de ser
mayormente agresivo, algunos estudios antropologicos sitian al hombre primitive como un ser pacifico,

pero que la falta de comunicacion, en ocasiones, generaba el sentido bélico.

Se puede decir que ef desarrallo de la comunicacion, ha traido aparejadas ventajas. pero también,

la creacion de nuevas necesidades, por los cuales requiere hacer uso de la fuerza.

15 Nueva Encidopedia Universal. Op. Git. P. 123,
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La guerra siempre se ha manifestado en la defensa o adquisicion de lermilorios, animales, elc.
También en conflictos religiosos por diferencias élnicas y hasta por mofivos de lenguaje. La vicloria en la

guerra significaba imponer una soberania y, con ella, costumbres, cultura, idioma ete. '8

1.2.2, EDAD MEDIA

En los primeros siglos de esta era, en el [mperio Romano, la religion cristiana  se propags, la
aclitud de los emperadores varid de |a hostiidad a la lolerancia, hasta que en el afio de 303 se produjo
una persecucion por Dioclesiano, se destiuyeron todas las Biblias y escritos religiosos. Las refigiones
Crisliana y Judia fueron educadoras y su existencia dependia de que la gente supiera leer. En 380,
Teodosio destruyd la estatua de Jipiter y desde el siglo V, los Unicos sacerdoles y templos fuaron

cristianos.

Después de la caida del Imperio Romano en le afio de 476, d.c por los barbaros, comenzé lo que

se ha dado en llamar 1a época del oscurantismo, es decir, 1a Edad Media.

La invasién a Espafa se produjc en 710 por el Imperio Musulman, A principios del siglo Vi no
quedaba ningln gobiemo central en Eurcpa Occidental, solo existian alguncs monarcas locales,

comenzando asi el feudalismo.

En 768, Carlo Magno, quien no sabia leer ni escribir, recibié ef titulo de Emperader latino y para
entonces, los Germanicos no perdieron su lenguaje, por lo qus, la comunicacion entre fos conquistadores
Barbaros se torn6 dificil, pues cada demarcacion consarvaba su idioma, solo algunos dialectos latinizados

sa fusionaron para formar el francés. ¥V

Los emperadores romanos utilizaron a los Cursus Publicus, {medio poiitico y policiaco para

gobernar enérgicamente y descubrir planes subversivos. Constituido por hombres de confianza).

16 11 G Wels Breve hislona def munde  Revmaco y actualizado por Raymod  Postgate y Gp Weds Editorial Sigho Veinte Buenos
Aires. 1974 Pp 134137, 140, 154,155,

7. thidem, P 402
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Fue un medio de control de las distante provincias det reino, Sobre fodo, Augusto se sivid de los
cOoTeos o cursus public {mensajeros), no solo para la retransmision de drdenes, sino también en calidad

de espias y confidentes. Los mensajeros eran, pues, los auxiliares imprescindibles del poder.

Constantino reformd un tanto el cursus publicus y fundd a los agenfes rerum, guerrercs mas
sobresalienles con ayudantes. Quienes Fransmitian las noticias de los triunfos, edictos, ordenes y
nombramientos, eran a la vez espias. Despuss se llamaron curiosi que ya eran funcionarics. El modelo

Persa de esla figura no servia mas que para el servicio de comunicaciones.

Para el afic 656 al 660, las comunicaciones religiosas desarrollaren una actividad extracrdinaria por
gran parie de Europa, los monjes mantenian un animado correo. Es posible que ufilizaran los restos del

cursus publicus.

Carlo Magno nombr determinados mensajeros reales missi dominici para la vigitancia de los

funcionarios, condes y arzobispos, y sin utilizar correo, hacia difundir sus capitulacionas. ®

En 1095, con la querra de 1a Cruz en contra de los turcos, el papado habia ganado terrenc y se

perfilaba su dominacion sobre el de Ia Iglesia Griega.

En ios siglos XIl y XIN, se sefiala un apogeo papal dirigiendo a los emperadores de Bulgaria a
Ilanda y de Noruega a Sicilia y Jarusalén, El Papa era el mandatario supremo, por lo que, el sometimients

y difusion religioso se propagd obligatoriaments. 2

Marco Polo en 1298-99, en una prision genovesa dicld sus cronicas, describiendo al correo Chino a

caballo, llamado posta de chevau eran una especie como el cursus publicus,

% Guntram Prufer Op. Cit Pp 40, 46, 47 4B 49,50 5152
9. tbidern P 75

@ H G Wells Op Ct Pp 163, 163
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En la Edad Media, los correos se agrupaban en gramios o corporaciones, asi como en la antigua
Roma. El Vaticano contaba también con un  coflegium cursum, es decir, un servicio de mensajerias, tal
como existe hoy en dia, De esta manera se manifestaron diversas organizaciones por estafetas a caballo

llamadas posias

En los primeros decenios de! siglo XIV, el poderio papal se habia esfumado. Su primer
inconveniente, la acumulacion de riquezas. Por tanto, se disolvié la confianza de la gente comin, ademas
se venia dando una disputa entre el Papay el principado por las investiduras. Fue perdiendo influencia con

los principes y sobre las mentes de toda la poblacion. 2*

Para entonces el accaso de la cultura a la sociedad propicid grandes cambios. La simplificacion y
empleo generalizado de la escrilura de las civilizaciones anleriores, tornd entendimientos politicos mas
amplics, ademés de 12 difusidn que se hacia de la ifiteratura, leyendas, creencias, y de  artes como la
misica que se daban a conocer por personajes llamados Juglares que desde el siglo XI, comenzaron a
florecer con sus liras cantando y recitando o difundiendo mensajes de los reyes. Otros personajes fueron
los Bardos que en el siglo VI, fusron conocidos en Gales, de origen Celta. También existieron narradores,

pregoneros o rapsodas que eran {rovadores errantes en Grecia,

En toda la Edad Media se concibe una explicacion mistica del origen del lenguaje, sobre todo, de
los mahometanos; “es que las palabras estan en la mente de Dios y si no estuvieran corrompidas
expresarian |a esencia e las cosas. Las palabras estan, pues, en la misma naturaleza, no son creation del
hombre. Esle las reproduce por instinto o inspiracion.” Tal fue & conceplo expuesto por Platon y sus

seguidores neaplatonicos. 2

En los siglos XIV y XV, pensadores y tedricos como Lutero, Calvino, Copérnico, Galileo, Giordano
Bruno, ete. entranaron una necesidad basica del intercambio de teorias de la propagacion de las piopias,
de la difusion en el foro mas amplio posible, por lo que, nacieron los periddicos. Tal necesidad exigia, para

su realizacion, la existencia de medios y caminos; economicos y técnicos.

2.4 GWels Op Cd Pp 76.77.78. 79

. toidem P 155
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Las bases econdmicas aparecieron con el rafico de noticias de las cosas de comercio y por el
intercambio de informaciones entre los principios que se enviaban reciprocamente o sus corles,
amisarios, residentss o agentes con &l fin de estar al corriente de las ditimas novedades. Técnicamente

bast6 con linta, pluma, papel y escribientes, para que aparecieran los primeros periodicos a mano. #

1.2.1.1. SOCIEDAD Y ESTADO

Después de la caida del Imperio Romano, {a sociedad de la Edad Media permanecié con dos
grandaes influsncias, por un lado, la prolongada dominacién, ensefid a los pueblos no civilizados las formas
de organizacién y de gobiemo. Los pueblos celtas y germanicos de Francia, aceptaron 8l Latin, en fugar
de sus idiomas nativos y este Latin Nérdico fue la madre del francés, asi como un Latin occidental
engendro el castsllano, y e! latin da la propia italia, ¢l italiano.

Los pueblos de las istas britanicas fusron poderosaments influidos por el {atin y fas lribus germanas
del este del Rin, conservarcn su lenguaje nativo. El inmenso poder de Roma, su gobierno y su idioma
tendieron a reunir al mundo occidantal y a unificarlo mas. Sin embarge, |a fuerza mas poderosa fue [a

religion cristiana, “cuando los hombres oran al mismo Dics procuran sintonizar una misma comunicacion”.

A mediados de |a Edad Media los pusblos se habian ya distribuido en forma muy semejante a la de
hoy. La edad modema no presentd migraciones importantes en Europa: pero si el mas grande de los
movimientos de colonizacion de nuevos territorios que registra la historia por parte ds los pueblos del norte

y el sur de Europa,

Todos los paises de América, Africa det Sur, Australia y Nueva Zelanda adoptaron (a cultura y
civilizacion de Europa. Nada hay mas imporiants en Ja vida de [a humanidad que esta difusion modema de

la covilizacion europea,

D 15G Wels. Op. Ci Pp 1352 144
- Nueva Enciclopedia Temdhica £ mundo del estudiante Editonal Gumbre. Manco 1978 Vol Ps 8,9,10 11

2 _ Nyeva Enciclopedig Unversal Op Cil. Vol 9 P 3222,



2.1.1. ESTADO MODERNO

En las (ltimas décadas dal siglo X\, mientras finalizaba el Renacimiento y Magquiavelo, daba a
conocer su obra “El Principe®, algunos, olros pensadares politicos como, Bodin, Dante, Ockan y Marcilio
de Padua, por ejemplo, difundian las teorias politicas y del estado, que alcanzaron un realce con Thomas
Hobbes en siglo XVI\.

Entonces, la sociedad de estos siglos y los posteriores comenzaron a lener una visidn de lo que
significara vivir en una mejor organizacion estatal. Sin embargo, con pensadores como John Locke,
Montesquieu y Sieyes, se gestan las ideas liberales, provocando revuellas amadas en contra de los
goblarnos absolutistas, dictaduras y opresores. Para la cual, ese-gran impulso de difusién, concibid que en
lo econdmico, existiera una expansion comercial, creando |a necesidad de mejor proteccién de la policia
de la sequridad de los transportes y comunicacionss.

Las teorias mercantilistas estimulan a los gobiemnos al incremento de la potencia industrial. Y los
posterioras triunfos liberales dan como resultado la prolifaracién inventiva, trayendo para fines de! siglo
X1X, la lamada Revotucién Industrial en Inglaterra. Asi mismo el poder militar se incrementd, tanto por su
numero amado como por su tecnologia, 2 )

1.2.3.1. DESARROLLO DE LOS MECANISMOS DE COMUNICACION.

Mientras en Italia copiaban los manuscritos de la antigliedad  dlasica, en el centro de Europa se
inventaba el arle de imprimir que permitia divulgar los textos. Sin embargo, ya en el afio 868, Wang chie,
en China, realizo el fibro mas antiguo, estampado con grabados de madera.

En &l siglo X, Pi-Sheng publico el primer libro chino ya con caracteres de madera méviles, en
realidad, lo que se llama invencion deberia llamarse descubsimiento, y es la fundicion de letras metélicas
con ayuda de matrices de acerc que permitian hacer muchas letras iguales. Quien logré éslo fue Juan

Gutenberg en el afio 1450, acelerandoce la difusion de las ideas ds aquel tiempo. ®

25-Nue\ﬁaEm:ut:lopeﬁa Umversal. Op Cd Vol 10 Pp 3783, 3786
% . Guniram Prufer. Op. Ci. P 34
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En el siglo XVIll, fusron gestadas las bases para idear métodos o mecanismos tendientes a
salisfaces la urgencia de cada vez mas hombres por informarse, requiriendo |2 fransmisién de noticias a
larga distancia. Se utilizaron mensajes a iravés de espejos concavos. Paro no encontrd aplicacion practica,
La primer idea de utllizar la electricidad para la rapida lransmisién del pensamiento parece que fue
concebida por el escocés Charles Marshal, en el afio 1753,

Un monje francés lanzé la idea de unir dos poblaciones mediante tubos que condujeran la voz
humana. A fines del siglo XVIIl, un francés, Claude Chappe, inventé un mecanismo do sefiales dpticas
por medio de unas barras que colgaban de un poste. Después se idearon los movimientos de banderas

que mas tarde fueron aplicados en el sistema morse, para las maniobras de barcos y aviones.

Las primeras tentativas de telegrafia eléctrica se deben a suizo Lesage, para 1833, los alemanes
Gauss y Weber, consiguiercn reafizar una transician a la distancia de 3 Km, en Gotinga. En 1837, su
alumno Steinhel, mejord el sistema. Después Luigi Magrini, inici la era de las aplicaciones practicas del
telégrafo, mientras en América, el propio Morse inventaba un aparalo sencillo, introduciende, siete afios
mas tarde, el codigo por punlos y rayas que aln esta en vigencia.

Los sucesivos perfectionamientos, estan figados alos Ingleses Wheatslone y Cooke, el francés
Breget, ol aleman Siemens y mas tarde sl francés Baudot, que en 1874, logré utilizar una sala finea para la

transicion simullanea de varics mensajes. De esle sistema se derivan los antecesores de los teletipos.

Se considera que Alexander Graham Bell, presentd su aparato de teléfono, el 14 da febrero de
1876, y dos horas mas tarde lo hizo, Elisa Gray, en la misma oficina, Se sospsché que ambos habrian
copiado una invencion precedents y la Corte Suprema de Eslados Unidos, reconocid que el italiano
Antonic Meucci, efectivamente, habia descubierto en América el principio del teféfono en 1871, y antes,

Innocenzo Manzetti habia inventado un teléfono eléctrico en 1885,

La red telefénica interurbana comenzd a fomar consistencia solo en 1898. Su crecimiento fue en

progresion geometrica. -
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En 1844, James Clerk Maxwell public su “teoria dinamica dsl campo electromagnético”, laniendo
prasentes las investigaciones experimentales de Michael Faraday (1791-1867), tratando de explicar una
ecuacidn det francés Ampére. Entre ofros cienlificos dedicades a aquellos estudios, estuvieron los
americanos Loomis, Dolbear y Edison, los ingleses Hughes y G.F. Fitzgerald, 23 afios, mas tarde, el fisico
Aleméan Heinrich Hertz, confirmd experimentaiments las prediccionas de Maxwell, logrando reproducir las
ondas electromagnéticas.

En 1882, el fisico francés Branly, infrodujo un dispositivo revelador, Ramado “cohesar”, permitié que
también Marconi demostrara la presencia de ondas electromagnéticas. Ninguno de estos dientificos
pensaba en smplear eslos experimentos para algo 0til. Sin embargo en 1882, Sir. William Crooks, fue el

primero en intuir que podria servir para telegrafiar sin hilos.

. Mas tarde, el italiano Righi perfecciond of osildgrafo de Hertz y & Ruso Popov empled una antena
para caplar las descargas sléctricas atmosféricas. Para finales de 1895, Marconi, reprodujo los
experimentos de Heriz y de Branly. E! 2 de junio de 1896, obtuvo ia patenfe de {a invencion de la

telegrafia en ondas Herlzianas, comenzando asi laera de las telecomunicaciones.

En 1904, AU. Fleming desarralfd las valvulas termoidnicas como detestor de radiaciones aléctricas.
En 1907 Lee De Forest, revoluciond la técnica de radiolransmiciones. Mientras en 1908, logré transmitir
desde la Torre Eiffel, y en 1909, en Nueva York. Ademas se hicieron las primeras pruebas trasatlanticas
de radio telefonia en oclubre de 1915 por [a *American Telephons and telegraph Company”.

Fue durante la guerra cuando maduraron los progresos técnicos y la radiodifusion empezd
practicamente en 1819. Igualmente para octubre 21 de 1921, se otorgd la primera licencia oficial ala KD
K A, la estacidn del Dr. Conrad Frank, Ingeniero de la Westinghouse.

£l afo de 1803, se rarca como punto de partida a los estudios que condujeron a 1a realizacidn de

la television.
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En Ianda del Norte, e! quimico sueco Jacob Barzelius, hizo una resistencia de selenio (metaloide
aislado), que funclonaba con irregularidad cada vez que un rayo de sol llegaba al instrumento. Este
principio fotoetéctrico, es actualmente, 1a basa de la ransmision de imagenes a distancia. Basandose en
eslas hipdtesis, el americano Carey, en 1875, propuso un aparato muy parecido al ojo humano, s éxito,
pero su idea tubo continuacion. Numerosos cientificos se dedicaron a este trabajo, logrando perfeccionar
mecanismas, que no tenian que ver con la verdadera lelavision pero que fusron contribuysndo con sus

experiencias.

El primer inventor que dio impulso importants a la television fus el cientifico Aleman de origen

Ruso, Paul Nipkov, patentando un aparato en 1884 que dio bases para recoger imagenes a distancia,

B primer periodo experimental de la television fue hasta 1936, en que se vio el nacimiento de los
estudios dedicados a afinar la técnica de Nipkov. El actual tubo de rayos catddicos utlizado en los
lelevisores, debe mucho a los estudios de Julius Plucker entre 1858 y 1859, para los rayos calédicos. Mas
tarde Heirich Geissler, repitio fa experiencia, abriendo el camino a la técnica de los tubos de rayos de

nedn. Gracias a eslos experimentos fue posible efectuar los primeros experimentos de lefevision.

& primer sistema que funcicné fue puesto en marcha por &l alemén Kaols que, en 1924, logro
regfizar los principios de Nipkov. Sobre el mismo camino continuaron en Estados Unidos, mientras Jenkins
es considsrado ain el padre da [a television Inglesa. La primera imagen en demostracion ante periodistas

fue en octubre de 1925, Y en 1928, ya se pensaba en darle color ala imagen.
Para aquel afo la BBC se inleresd en los experimentos de Baird con aportacion financiera.

La sociedad radiofdnica Inglesa estuvo asi facultada para efectuar el 30 de septiembre de 1929, la
primera transmisitn experimental piblica da television que fue realizada en los estudios Baird de Long
Acre. En realidad, el 7 de abril de 1927, fue realizada en los Estados Unidos una demostracion pablica

por alambre entre los laboratorios de la Bell Telephone de Nueva York y Whippany.
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El 30 de junio de 1930, enlrd en funcionamiento en Nueva York la primera estacion experimental
televisiva, 1a W2XBS, conslruida por la RCA. En juio del siguiente afio, la Columbia Broadcasting System (
CB8S ), inauguré la primera serie regular de transmisiones, Después de muchos experimentos, fue el
maxicano Guillermo Gonzalez Camarena quien obtuvo la primera patenta en la invencion de la television a
cofor en el afio da 1940, ¥

Particularments, en México, a radio surge a través de una expansion comercial del desarrolio
adquirido en radiodifusion por parte de Estados Unidos. Una vez terminado el movimiento armado de
1910, capilales extranjeros dan Ia paula de iniciacion de la industria de los medios de comunicacion
slectronicos. La primera vez que, segun parece, se hizo referencia a la telegrafia sin hilos fue el primero
de junio de 1920. EI 5 de septiembre de 1920, el Presidente Adoifo de la Husria ordend a peficion del
Ingsniero Pascual Ortiz Rubie, Secretario de Comunicaciones y obras Piblicas, enviar a Europa, parsonal

adecuado con el fin de especializarse en los estudios de radiodifusion, comenzando su experimentacian,

En agosto de 1921, se realizaron varias emisionss en la Ciudad de Cordoba Veracruz. £l 27 de
septiembre, se hiciaron pruebas en el Palacio Legislativo, hoy Monumento a la Revolucion. Esa misma
noche hubo ofra fransmision desde el desaparecido teatro Ideal a cargo de los hermanos Adolfo, Enrique y
Pedro Gémez Fernandez, asi confinuaron transmitiendo hasta principios de 1922. En los llanos de

Balbusna, hubo una tercera emisién experimental en sepliembre 28 de 1921.

También comenzé a transmitir la emisora X-F del Ingeniero Constantino de Térnava Jr. que puso al
aire el primer programa musical con varios cantanes. En Chihuahua, fa “Radio Telephone Company”,

instald para el gobierno de esa entidad otra estacion.

En 1922, las fuerzas armadas nacionales iniciaron pruebas radiotelgraficas y radiotslefonicas entre

avion y tierra,

I _Encclopeda Tematica Sopena Vol Xi Cinemalografia, Radio y Telovisin, Deportes Ed Rambn Sopena SA Barcelona
1988 Pp. 367, 359, 364, 365, 366, 37D, 374, 408, 409, 410, 411, 412, 414, 415

- Camera Macional de la Industna dela Rado y Telewsion, Laindustia de 3 Radio y Televisiin en México Comunicackin
y Sociedad Tomo 1 {1921-1350). CIRT- Méxco 1991
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El1 6 ds junio de 1922, los radioaficionados se dieron a la tarea de crear una agrupacion constituida
en el Colegio Francés, llevando el nombre de Liga Nacional de Radio (LNR), meses mas tarde crearon
olras instituciones; el Ciub Central Mexicano de Radio (CCMR ) y el centro de ingenieros  {Cl). En marzo

19 de 1923, nace fa JH, emisora de la Secretaria de Marina, 2

Sandal . Hodges, coronel ds! Ejército Norte Americano y agenta de ventas de la compasiia Ford,
convence a Raul Azcarraga Vidaurreta, de la necesidad de instalar en México una estacién radiofonica.
Fundande ast, la Casa dsf Radio que después vinculd af periédico Universal. En este afio, ia JH dio
origenalaCy B de la compafila cigarrera "El Busn Tono® y que hoy opera bajo las siglas XEB, la
primer esiacion comercial del pais. También surgié la Liga Cenlral Mexicana de Radio como antecedente

de la actual Camara Nacional de la Industria de la Radioy Television,

En 1925, se funda la CYJ, radiodifusora de 1a General Blectric, en 1930 se convierie enla XEN y
con la XEW, en 1930 estan trazados los lineamientos de la industria radiofonica nacional. Para el 31 de
diciembre de ese afio se funda la XEFC o emisoradel PNR y PRM, que se vio inferrumpida en 1946.
Cabe hacer notar que la introduccion de la XEW y XEQ se debi6 a [a intervencion directa de la NBC y

CBS, respectivamente que son cadenas norteamericanas.

Un afio antes se habian designado las iniciales *XE,” para México en la Conferencia Intarnacionat

de Telecomunicaciones, celebrada en Washintong.

Para los siguentes afios, ! empresario Emilic Azéarraga Vidaurreta, fundé una serie de emisoras,
hasta 1938, que fueron 12 en las principales ciudades, especialmente del norte del pais. Después de! afio

1945, comenzaron a agruparse en cadenas y consorcios funcionando como AS. B

En cuanto ala lelevision, en 1931, se instala un equipo de television por el Ingeniero Stavoli en
Cuernavaca. En 1934, al iempo que trabajaba como operador da 1a XEW, el Ingeniero Guillermo Gonzalez

Camarena construyo su primera camara de televisién en blanco y negro.

Zal-I'q:»un:t-:s propercionados per la Camara Naconal de ta Indusiria de la Radko y Televisibn {CIRT), para su revista “Anfena *

B _Femandez Cnslieb, Fatima Los Medios de Dilusion Masiva en México. De. Juan Pablos México 1985 Pp. 89, 50. 91, 92, 96, 7
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Para 1938, consigue crear un sistema cromatico y el 19 de agesto de 1940, obtiene ia primera
patents de T.V a color en 1942, en ELLA.. Para gl ario de 1946, un 7 de septiembre, se inaugura la
estacidn experimental XEIGGC- Canat 5, que e! 10 de mayo de 1952, oficialments seria la XHGC. En ese

afio se construye el sistema Radiopolis que hoy en dia alberga las oficinas principales de Televisa.

La primera concesidn es olorgada al sr. Rémuto O’Farril, con las siglas XHTV-Canal 4, que e 31
de agosto de 1950 es inaugurada oficialments. Para entonces, Ya existia en E.U.A. 10,500,00. receptores.
En mayo de 1955, XEWTV, XHGC y XHTV, se unieron para dar forma a Telesisterna Mexicano S.A. y que
posteriormente con la union del canal 8, indepandiente, { ahora canal 9 ), sa transformaria en la actual
Televisa SA ¥

% . Camara Nacional de la Indusina de la Rado y Telewsibn  Op Cit. Pp. 153, 167, 158, 200.
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capiTuoro 1I
MARCO TESRICO

2.1. COMUNICACION DE MASAS
La urbanizacién, la industrializacion y la modemizacion han creado las condiciones sociales
adecuadas para el desarmolio de la comunicacién social. Estudios de esta disciplina, suponen que los
medios de comunicacién, a la ves que, reflejan la estructura y los valores de la sociedad, operan como
agentes del cambio social, estructurando, estratificando o modificando ia vida en sociedad.

La comunicacion de masas a través de sus medios son histdricamente intermediarios técnico
culturales de las refacicnes que se dan entre las clases que forman la sociedad. Esto es, como las
extensiones técnicas que forman los grupos sociales, mediante los cuales, seqiin el caracter de clase que
les coresponde, se efectiian innumerables funciones de tipo econdmico politico y cultural entre los
distintos grupos sociales que las dirigen. Por lo tanto, son instrumentos subordinados a estos grupos.

Los proceses  de comunicacion se consideran causas tanto como efectos  del reflejo de un
“contenido”. Existe una retroalimentacion del mensaje de los medios y fa sociedad. En ofras palabras, los
medios retoman la realidad social modificando intereses especificos y la sociedad, a la vez, se
encuentra asimilando un contenido digerido y, en ocasiones deformado que es mas notorio cuando se
traslada de una cultura a ofra,

En consecuencia vemos come en la actualidad la difusién de fos mensajes se encuentra,
inevitablemente, supedifada a diferentes circunstancias, sociales, politicas, juridicas e incluso
econdmicas, que interactian en un proceso global de permanentia y fortalectmiento, quedando por tanto,
en un innumerable conjunto de crientaciones que lo sitian en la dinamica propia de fa lucha de clases,
pues a través de una manifestacién simbolico-cultural se expresan una gran cantidad de contradicciones

sociales, mismas que se originan en el modo de produccion imperante.

En donde la comunicacién social tiene vertientes adicionales como Ia esfera econamica, cuya
funcian es la de “imprimir velocidad al proceso de produccion”, es decir, que se acorta el tiempo que
separa la produccion del bien y su consumo. La comunicacion, per tanto, se inserta en el periodo de
acumulacion de capital, 3

31 . Esteinou. M., Javier. La sobredelerminacion social de los aparatos de consenso de masas. Cuademos del Ticom. UAM
Xochimilco. Dir. dé Clencias y Humanidades. No. 4, enero, 1980, Taller de Investigacidn en Comunicacion Masiva.
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La poliica se ha servido de estos medios de comunicacion para, irénicaments, obtener un conlrol
de los mismos, ya que, ésto, le representa una condicion indispensable para conservar su equifibrio
autoritario.

Todos las sociedades controlan sus medios de comunicacién masiva de acuerdo con sus politicas
¥ necesidades. Los controles pueden ser legales y politicos (leyes y censura). Particularmants en el
aspecto legal, el Estado procura garantizar la proteccién de los derechos que nacen de la estructura
comunicativa, de la cual, prevalecen y se derivan derechos tales como los de propiedad da los sistamas,
ds Jos equipos, asi como los de tipo intelectual coma los de patante, de autor o también lamados de Copy
Right. Asi mismo, existen también regalias, concasiones, permisos, aulorizaciones, etc., que tienden a

fortalecer toda una estructura comunicativa.

Socialmenle, pueden ser positivos, concebidos para obtener cierto tipo de actuacion deseada; o
negativos destinados a prohibirles determinada clase de acsién que pudiera poner en peligro 2 Estado, a
los derechos de los individuos, o a las normas de ia sociedad. Las pautas y grados de control dependen

de la orientacitn que tenga fa sociedad.

2.2. CONCEPTO GENERICO
En sentido amplio, podemos concebir la comunicacion de masas como la produccion
institucionalizada y la difusion generalizada de bienes simbdlicos por conducte de la transmision y Ia

acumulacion de informacion o comunicacion,

La comunicacion comprende ias insfituciones y lécnicas mediante las cuales, grupos sociales
especializados se sirven de instrumentos tecnologicos (prensa, radio, television, cine, etc.), para hacer

llegar un contenide a publicos en extramo heterogéneos y ampliamente dispersos,

Entre sus funciones incluye la de transmilir de generacion en generacign, la herencia cullural de la
sociedad. El analisis sociologico de la comunicacidn masiva trata de comprender, objetivamente, las

consecuencias de la comunicacion y de la persuasion de las masas sobre la vida politica y social.

R _ Clauda Banass:n Teorias de fa Comunicacin en Eslados Unidos de Amérca (Teodias deta Comuncacidn Il) Tomo 1
Universidad Iberoamencana. Ediorial. Comunicacién S A. de GV 1986 Méxxa Pp 45,55, 57
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Recordemos que existen diversas formas do comunicacion de acuerdo a sus infereses y

necesidades: interpersanal, gradual, masiva, efe., cada una de estas formas poses su especialidad.

Claudia Bassini, evoca a Peter Miiler, quien considera a }a comunicacion de masas como Ta
transmision (realizada en causes o sistemas de signos significativos de dominio genaral) de contenidos de
aclualidad, de distraceion o bien instructivas, dirigidas a un conjunto de receptores {incontable para el
comunicador), heterogénes, anénimo, pero no aislado socialments, con ayuda de un mentaje técnico

organizado en forma compleja, es una relacién impersonal entre piblico y emisor* 8

El término masa canfiere a un agregado en of que se plerde la individualidad. Sociolagicaments, el
término masas es frecuentemente usade para designar un conjunte de personas indiferenciadas pero
identificadas, por lo general, con ef estade mas bajo y numeroso de una sociedad.

De la misma manera, el hablar de un nimero de individucs que, alejandose de su conducta
habitual, manifiestan una actividad delerminada.

Todo aclo da comunicacion de masas puede desconponerse en cinco elementos: comunicadores,
que fransmiten un mensaje por medio de un canal a un ayditorio con algin tipo de efecto. Este ultimo

generaimente no se manciona, y sin smbargo resulta muy imporiante,

Se destacan algunas caracleristicas como la producsion v distribucion de bienes simbélicos, La
ruptura instituida entre la produccion y la recepcion. La existencia , la extension en ia disponibilidad en ef

liempo y el espacio. La circulacidn piblica de las formas simbalicas.

Algunas teorias le han dado un valor de uso, ademéas de set un producto de! trabajo y una

mercancia con valor de cambio.

La relacion entre el emisor y el receplor es unidireccional y raramente interaccional,
necesariamente impersonal y a menudo, quizés, "amoral® y calculadora, en el sentido de que ef emisor no
asume, an general, responsabilidad moral por 1as consecuencias especificas sobre los individuos y los
negocios ya sea que £l mensaje pida dinero o atencion,

B Clawcta Banassini Op Cn P 45 56,57
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Etzioni, hace una analogia entre el poder de las comunicaciones (de masas) y las relaciones
personales; primero exista una modalidad de " mando,” es el equivalente mas proximo al uso de la fuerza,
asi mismo, la de * servicio * que es paralela a fa de recompensa material y fa de "asociacion, * que se

basa en vinculos normativos o morales entre el emisor y ef receplor. 3

La comunicacién, por lanto, es un procesd que raquiere de la tecnologia y, segin lo concibe

Wrigh en 1959, lo distingue por las siguisnies caracleristicas:

1.- Se dirige a auditorios realmente grandes, hetarogéneas y andnimos.
2.- Los mensajes se transmiten en forma plblica, a menude auna hora  conveniente para llegar
de manera simultanea a la mayor parte de los mismbros del auditorio y son de naturaleza fransitoria.

3.- &l comunicador suefe pertenecer a una organizacion.

Segun este autor hay cuatro funciones de 1a comunicacion de masas;

1.- Vigilancia de! ambients.

2.- Contribucién a que la sociedad responda a su ambiente.

3.- Transmision de la herencia social a nuevos miembros de la sociedad.
4 .- Entretenimiento.

La primera se refiere a la prensa, [a segunda a la aclividad editorial o de propaganda, la lstcera

como actividad educacional y la cuaria a [a distraccion. ¥

2.2.1. MECANISMOS UTILIZADOS
La necesidad de contar con medios de comunicacion rapides y sequros que cubrieran grandes
dislancias aumentd, inexorablemente a medida que la sociedad se volvid mas complsia. La inventiva
humana es muy grande y en {odas las épocas el hombra ha mostrado una notable habilidad para servirse
de la tecnologia a su alcance y aplicarla de una manera novedosa a la solucion de sus problemas. Tal fue

lo que acontecit en malteria de comunicaciones a larga distancia.

3 Etzions, A 1961 Compiex Organitanons, Glencoa Ili, Frea Press Pp 12, 45, &7
B _Chares R Wighl Functional Analysis and Mass Comunicaction En Public Opinion Quarterty. Vol 24. {1960). Pp. 605 a 620
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Desde siempre se han utilizado infinidad de objetos e instrumentos para llamar la atencion o tratar
de hacer entender algo; comunicarse, propiamente. En la aclvalidad los descubrimientos cientificos han
generads un gran desamollo de los medios de comunicacidn y que no detienen su marcha. Es de
comprenderse qua las nuevas tecnologias y procedimisnios deban estar sujstos a clerta normatividad que

tendra que adecuarse o redeterminar su existencia.

La sociedad es cambiante y se va conformando de necesidades y salisfactores. Finalmente
después de un largo procese en el desarrollo de la comunicacion, esos salisfactores los procesa el medio
econdmico y mercantilista que nos envuelve, de tal manera, que los mecanismos de comunicacion que
han llevado la vanguardia y han cenirado la atencién de las masas, son ,sin duda, la radio y 1a televisitn.
Todos los demas §i no han quedado obsoletos, si han sufrido un gran desplazamiento en su cobertura y
funcion, ademas han restablecido el sentido educacional entendido este como et factor que hereda la

sociedad a sus generaciones subsecuentes.

Por Io tanto dentro de cada sociedad existe una estructura de la comunicacion y a'gran escala
exisle una superestructura que involucra muchos factores de tipo, tecnoldgico, palitico, social, economico,
ect. y que lo determinan las potencias en todo el orbe. Originando de esta manera, una hegemonia que s
fortalece y permanace con la ayuda de los medios de comunicacian mismos que a la vez guardan un
respaldo de los grandes monopolios que los hacen subsistir, creandose un gran circulo que determina

finalmente esa superestructura y que es constituida por los llamados aparalos ideolégicos. *

2.2.2. HEGEMONIA DOMINANTE
Desde que nace &l estado han existido diversos factores que han determinado su permanencia y
fortalecimiento. A lo largo de la historia |a sociedad ha sido conducida a fos daterminismos de grupos 0

individuos que datentan el poder o que tienen clerta influencia.

£l Estado ejerce su dominio a través de una serie de instituciones las cuales se dirigen a clases
subalternas, no tan solo para preservar, defender y consolidar sus interesas econdmicos y politicos, sino
también para elaborar una accion educativa de conformidad con el conjunto del cuerpo social.

3 De ta Mols H Ignaco Funcoin Socal de & Informacin, Edional Paraiso, Madnd 1948 Pp 53 70

. Thomson, Jonh B, Idelogia y Cultura Modema  Tecria critica social en i3 era dg 2 comunicackin de masa Edienal UAM
Xochmico México 1993 Pp. 242y sg
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De manera qua los objelivos e intereses de la clase dominante aparezcan como datos y valores
universales, 1a constitucidn en un bloque de diversas fuerzas sociales, la unificacion ideologica y cuttural

de la nagién.

Asi el modo de produccidn capitalista ha ejercido una gran influencia dentro de la sociedad,
dependisndo de circunstancias y de épocas. En ese sentido, vemas como desde un prindipio, esle modo
de produccion ha predominado, y que siluandalo en su fase primitiva, notamos como es que el seclor
gobernante recurre a la tradicion oral y al rita come los soportes da consenso mas desarrollados que e
perrmiten modelar y dirigir las conciencias primitivas, mediante la produccion e inculcacion de una vision

magico-religicsa de la realidad. .

De igual forma, en el modo de produccion Feudal, determind la subordinacién de la conciencia de
12 fuerza de trabajo servil a los sefiores medievales, ejecutandose a lravés de e} aparato religioso y de

sus respeclivos sublemas clericales.

En la fase mercantilista del modo de produccién capitafista, la “direccion moral de la sociedad
es conducida a través de los aparatos ideolagicos del estado politico. Introduciendo la idea de democracia
y lucha de partidos. Intentando poner un *modelo de vida® a través de la cual se vive el Estado como

reprassntante del “interés general”.

En la fase premoncpolista es superada por la emergencia do los aparalos escolares. Y en la fase
avanzada del modo de produccion capitalista (atapa de consolidacion capitalista), el asenso de la nueva
burguesia monopélica provoca que sus bases culturales de organizacion social sean modificadas. Por
gllo, et aparato global de la cultura de masas {television, radio, ¢ine, prensa, salélites, cibernélica, efc.), se

convierte en el principal aparato de hegemonia del Estado capitalista contemporaneo.

Podemos enionces comprender que la hegemonia es la capacidad que liene una clase para
gjercer la funcion da direccion intelectual y moral de una sociedad por via del consenso. Es decir, la
facultad que desarrolia un sector dominante (Bamese medios masivos de difusion) a través de la sociedad
civil para aplicar las funciones de subordinacion, edugacion y conduccion sobre ofra clase, e incluso

sobre todo el cuerpo social para gobernarlo por un espacio hislorico determinado.
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La hegemonia no solo es relacion de dominacion, sino, sobre lodo, es proceso de atraccion activo
de las demés clases, incluso las ensmigas para participar en un mismo proyecto de desarrolio social,
{Funcion Nacional). De esta manera la hegemonia no depende solamente de los simples mecanismos
administrativos de coercidn, ni tampoco sa agota en ks mecanismos de imposicion o sugestion ideologica,
o en las de legitimacion por una violencia simbélica, es también un aparato ideologico dominante,
atravesando por las diversas iendencias politico-cullurates fundamentales que coexisten al interiar de la

superestructura de la formacion histarica.

Para ello se construye el pasado en funcion a la legiimacion del presents, y con base en éste se
ordena el futuro inmediato. De esto se deriva el marco de jerarquia de valores que crean el patron de
legalidad y censura poliica que autariza la medida oficial de lo social y de lo antisocial, es decir, ta medida
de lo historico. De aqui emerge el principal proyecto cultural de comunidad de tradicien, de patria, de
nacion, de sociedad, en una palabra, de hombre. Todo eso se convierte en la principal memoria historica

de la sociedad que no es otra realidad que la memoria del poder. ¥

Existen tres fuerzas estructurales que se desarrollan al inerior de la sociedad: ia colaboracion en el
proyecto de acumulacion de capital desigual, la creacion de [a ideologia ‘modernizante® yla

produccidn de la capacitacion de la fusrza de trabajo.

De esta manera, bajo (a triple insercion organica, los medios de comunicacion realizan fa larea
modal que antafio le correspondia a ta familia y a ta escugla para, ahora, dirigir el espifitu nacional hacia
los nugvos interese del poder monopdlico. Los medios de difusidn se han convertido en los principales
bastiones culiurales que crean el proyecto de nacién, de patria de politica, de educacion, de historia, en
una patabra, de memoria social. Es a lravés de ellos que se produce el consenso coleciivo que cristaliza

en la consiruccion de fa hegemonia cultural de los grupos que los administran.

Bajo esta perspeciiva, no se deben olvidar los antagonismos estruclurales que generan un
principio de desarrollo desigual del modo de produccion capitalista. Siendo que 1a ¢lase dominante trata de

atenuar tales condiciones de equilibrio aparente.

I Jawier Esternou Madnd ~ Las Medics d¢ Comuncacon y Ja Construcoin  de la Hegemonia De Nueva Imagen CEESTM
México 1983 Pp 17331
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Tedo proyecto de nacion requiere, actualmente, seguir las directrices de estruciura occidental
y para ello ha tenido mucho que ver el comportamiento de los medios de difusion, toda vez que, existiendo
desde su génesis, una hegemonia de estos medics respecto de los E.U.A., se manifiesta, globalments, el
modelo da comunicacion de ese pais en los demas, de tal manera que se brata de una influencia y

dominacion total de caracter, politico, militar, cultural, econdmico y de comunicacion.

2.2.3. ESTRUCTURA Y ORGANIZACION
Dentro dal mundo de la comunicacion, existen elementos que han sido los menos explorados y que
resultan de un inlerés enorme, al menos, para podsr comprender los resultados de 1a difusion masiva.
Asi, el personal y la profecionalizacion que tienen que ver con {2 conformacidn de una estructura y
organizacion de los medios en la sociedad, parten de un pequeiic grupo de personalidades realmente

creadoras y no al grueso de los técnicos y de los que manipulan los simbaolos.

Seria un error supener que la esencia de la creatividad, se pierde, inevitablements, en ef esfuerzo
organizado de un grupe; baste recordar ef conjunto de ayudantes que trabajaron con Migusl Angel y

Rubens, etc.

No se trata de que el trabajo artistico y creador se haya colectivizado en los medios de difusion por
vez primera en la experiencia humana, sino que se ha colectivizado a una escala inalcansada hasta
ahora. Las exigencias tecnologicas y la exagerada presion para crear rapidaments, contra reloj, imponen
un alto grado de especializacion compleja y masiva como lo son tas de muchos de estos grandes medios

de difusion.

No es dificil que el trabajador sea o no artista, pierda o renuncie a su sentido de responsabilidad

persenal en la calidad del producto que finalmente se consiga.

Realmente la individuafidad se pierde ante esas organizaciones gigantes. La enorme exigencia
general de nuevas ideas asegura una constante y siempre creciente blsqueda de talentos. Asi mismo [a
responsabiligad ha sido inhibida o al menos amortiguado su desarrollo por la organizacion de los medios

da difusion masiva.
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Es muy dificil aplicar el concepto de profesionalismo al personat de los mismos en un sistama de
parfido Unico y, siendo que en naciones con sistemas pluralistas e instituciones informativas refativaments
autdnomas el estatus de dicho personal se aproxima mas al de los empleados de una gran empresa que

al de profesionales en ejercicio.

Adn en Gran Bretana, en donds la organizacién del periodismo ha alcanzado un grado notable, tas
asociaciones profesionales se preocupan mas de las condicionss de trabajo que de las normas de
actuacion. En las 'sociedades democriticas no existen entidades que exijan a los periodistas el
cumplimiento de esas normas. La profesionalizacion se limita a la insistencia de una preparacién mas

adecuada.

La falta de niveles superiores de profesionalismo es resultado de la  estruclura y proceso de
decision dentro de tales medios. Por la importancia que se supone tisnen coma instrumentos de control
social y poliico, estas institucicnes llegan a fundirse con la estructura basica de control que se da en

cualquier tipo de sociedad.

En esencia, la esluctura de los medios de difusién masiva, depends del sistema capitalista
predominante y que involucra, necesariamente, fenémenos econdmicos y poliicos que redundan en un
fortatecimiento mutuo, derivado de una fase de produccion global que determina, formas, ideologias y
comportamienios, Su organizacion se ubica en los grandes grupos monopdlicos que extisnden
ramificaciones de control por todo el orbe, y por inslituciones u organismos que, a nivel, mundial, tratan de

controlar la amplia esfera de la comunicacion.

Existen tres clases principales de estructuras formales en la radio y la television; la controlada por el

Estado, la promovida comercialmente y una intermedia que puede ser, la potencialmente democratica,

2.2.3.1. GUBERNAMENTAL
En este caso, ef fondo Yiene caracter propagandistico, no importa cual sea su apariencia externa.
Pueds hallarse en una u olra forma, en los paises comunistas, en los paises fascistas y bajo ofros lipos de

gobierno auteritario, en especial, en donde la iglesia caldlica es muy fuerte.
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Hace hincapié en la linea de partido en la filosofia nacionalista y en la discusion de los problemnas,
maniiene los canales bajo su estricto control. Con este sistama las mayores victimas son la informacitn y
Ia educacién, dado que ambas sufren una deformacidn constants. No se tiene en cuenta las preferencias

def pblico.

2.2.3.2. COMERCIAL

En este caso, los medios estan ligados al mundo de los negocios, normalmente porque consiguen
sus ingresos a través de vender el espacio publicitario. Estos sistemas comerciales pueden variar desds
los que contemplan & la publicidad como medio para financiar los programas, hasta los que consideran
simplemente a éstos, como portadores o anzuelo para los anuncios. El énfasis de los valores comerciales
puedsn darse en cualquier sisterna que permita los anuncios, pero evidentemente hay mas posibilidades

de que resulte extremo cuando los programas son patrocinados de manera directa.

El propdsito es maximizar las ganancias, se piensa en la audiencia como un gran ndmero de
consumidores polenciales. El fin basico de esle tipo de medios es mantener e mayor numero de
personas contentas el mayor tiempo posible. Su forma natural es opuesta a la de los sistemas controlades
poc el Estado. Su interés se centra en los programas de entretenimiento, no en los informativos y

sducalivos.

2.2.3.3. DEMOCRATICO

En este caso, tan solo queda como ulcpia de que este lipo de medios cuente con lodas las
caracleristicas de democracia. En el mejor de los casos, 1a Biitish Broadceasting Corporation {BBC), esta
muy cerca de serio. El Estado no ejerce una supervision diaria, ni ningtn contro! de tipo ejecutivo, y sin
embargo debe existir alguna tulela normativa. En este sistema, 1ampoco el anunciants puede adulterar |a

utilizacion que se hace del medio, desde el momento en que no hay publicidad.
Las dos dificultades del sisterna consisten en su financiacién y en dotarle de la supetvisién minima

necesaria sin inferir en la libertad de accion de los que la hacen funcionar, La publicidad podria incluirse

como forma de financiamiento.
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Sin embargo, se necesitarian formas que permitan hallar una estructura que conduzca a la
profecionalizacién, 2 su desarrolio y ef ser autoresponsable, hasta donde esto sea posible. Seria dificil
pensar que sa lograra un sistema democratico eliminande la presion del Estado y de los anunciantes y

mas dificl ponerlo en practica pero se puede llegar a una definicion aproximada.

2.3. LA FUNCION DE LA RADIO Y LA TELEVISION EN LA SOCIEDAD.
Desde que aparecen eslos medios de difusion masiva dentre del contexlo social, han sido
protagonistas del cambio social, se han mangjado como agenles socializadores;, como aparatos

ideoldgicos y de enorme influencia social.

Tomando ef reflejo Marxista para comprender, en lo general, su presencia ¥ su funcion social,
debemos observar como Marx ejemplifica a ios medios de comunicacion vinculados al sistema social del

que forman parte y en la cual actian, siendo al mismo fiempo condicionados y condicionantes de éste.

Enseguida encuentra el caracter conlradiclorio y dialéctico que se le atribuye a la estruchira social
(la lucha de clases) que repercute y dinamisa foda estruciura social, que a la vez, contiene el germen de
su proceso histérico, entendiendo una constante transformacion. Asi mismo, concibe a la realidad como un
proceso histérice, entendiendo por ello, una constante transformacion de tas estructuras exislentes yla

generacion de olras y, finalmente, una unidad entre teoria y praxis. @

En esencia, sa puede afirmar que estos dos medios de difusion se dividen en tres fases; una de
informar, olra de formar y una tercera de distraccion o diversién. Siendo que, al mismo ftiempo, se realizan
otras como fa de expresion, la de persuasion y la de integracién en los campos sociocultural, politico y

econdmico, #

De manera ieleoltgica, laradioy television como instrumentos de poder, obedecen a un sin fin de
intereses y propdsitos que refribuyen a unos cuantos y que la sociedad se queda con muy poco de los

beneficios de su existencia.

36-EﬂClcio|:uzdta tntemacxional de las Ciencias Sociales. Vol 2 Dirigida por David €. Sills, 9 Aguilar Macnd. 1576 Pp 575a 597
3. Lopez Ayldn Ei Derocho a a infarmacitn. Editonal Pamsa Méxco 1984 Pp 27, 28
. D¢ ta Mol IgnacioH Funciin Social do & informacion. Editoral Paraiso S.A Madnd 1083 P 65
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Concrelamente, en México, la radio y televisién retoman el mismo principio tecnofdgico e ideolégico
de la influencia hegembnica, pusslo que nacen de las grandes potencias que los han impuesto

masivamenta,

Desda su nacimiento en los paises subdesarrollados, se ha conformado una cierta complicidad de
ios gobismos y los empresarios ante dicha influencia, arrastrando defectos, errares y vicios que, desde

luego, en una sociedad como la nuestra se hacen mas evidenles y mas frecuentes.

Como afirma Galbraith, *El hombre que vive bajo la ‘proleccion” del orden capitalista ¥ no
encuentra la forma de asegurar su indapendencia y de afirmar su identidad individud!, termina vitoreando

sus cadenas, convirtiéndose en victima y complice, a la vez, de! sistema imracional y negador de [a vida.

Dentro de esla maquinaria existe un factor impartantisimo; ia informacion, i gira en la direccion
deseada por el sistema, produce un efecto enajenador capas de manlener el statu quo y de hacer
perdurables el adormecimiento y conformismo de las masas que ven en él, la formalidad misma, y en el

cambio social una posibilidad inalcanzable." 4

El capitalismo siempre controla la informacion, conformando piblicos de acuerdo a esquemas
ideolagicos. No obslante, las aseveraciones anteriores, y sin olvidar su esencia criica y realista, debemos
creer, a fuluro, que los sistemas y esfructuras tomen en cuenta que la informacion, como funcion
primordial de la radio y television es una aclividad social que deberia dirigirse hacia el perfeccionamiento

de |a sociedad, y no, de acuerdo con el criterio del comunicante.

Teniendo como objelivo servir al derecho fundamental del individuo de saber, de conacer, de estar
al dia, que justifique Ia libertad de informacion y de expresién. Tenemos que coincidir con su funcién

integradora social.

”-Gabrailh, Jonh Kenelh Anafomia def Foder  Edilorial Edivisdn. México 1986, Trad. Rafael Quidano. Pp. 194 - 198,
- Gutibirez Vega Hugo Informacsdn y Sociedad Editorial Fondode Cufiwra Econdmico  Meéxica 1974 Pp 10, 11
- Desanies Guanter, José Maria, Fundamentas el Derecho a la Informacidn. Confederacn Espafiola de Cajas de Madid 1977
P 183
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2.3.1. DERECHO A LA INFORMACION
Es claro que los deréohosy fibertades fundamentales son exigencias del hombre cuya existancia
no depende absolulamente de su consagracion en leyes positivas. En lo gue concisme a su
fundamentacion, parece oportuna la observacion de Bobbio, segun la cual, los derechos del hombre no

hay que justficarios, sino, protsjerios. @

De igual forma puede decirse, respecto de su reconocimiento expreso por el derecho positive, que

en el ultimo de los casos es mas importante su relagion que su formulacion.

Atendiendo a su definicién, informacion es &l contenido de loda comunicacion, y estando de
acuerdo con Pzoli, se entiende a la informacion como un conjunto de mecanismos que permiten al
individuo reformar y organizar los datos del medio para que, estructuradas, de una manera determinada, le

sirvan como guia de accion. @

Concretaments, el derecho de a la informacion es de esas figuras que se incorporaron tardiamente
alalista de derechos y libertades de la persona. Fue en el mbilo internacional donde por primera vez so
consagro la declaracion Universal de los Derechos del Hombre, prociamada el 10 de diciembre de 1948
por la Asamblea General ds las Naciones Unidas, reconociendo en su articulo 19 sl “derecho de investigar
y recibir informacin y difundirla® como uno de los derechos incluidos en la fhertad da expresion y de
opinion. Con esta declaracion se alcanza tanto su proteccién internacional como |2 ransformacian de los

ordenamisntos intsrnos de los patses que han procedido a su ratificacion.

Chinchilla dando su definicion de derecho de informacion nos dice; "comprende de un lado, e
derecho a comunicar informacian (cuyo objeto son las *noticias”) que, aunque reconociendo a todos, en la
praclica se concreta a su ejercicio por los profesionales de la informacién, a través de unos medios
aspecificos conocidos hoy como medios de comunicacién social; de otro, el derecho del publico a ser
adecuadamente informado {informacion veras), que actia como limite para la libertad de informacion y

entrana una serie de obligaciones para et Estado.

42 Bobbio N, Le bndament des s de | homme. RIFD XLIL, 1965 P 309

3. Lépez Ayiin, Sergo. Op Cit P 36
- Paoll, J Antorio, Comumcacion Edilonal EDICOL México 1974
- Chinchita Op Cii. P 33
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Continua diciendo que el articulo 19 de la Declaracidn Universal de los Derechos Humanas,
prociama que “todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion, este derecho incluye el
de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informacionss ¥ opinlones, y el de

difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquisr medio de exprasion.”

Y por diltimo, cita a Fairchild, quisn define fa informacion como "l proceso de poner en comin o
intercambiar estados subjetivos, tales como ideas, sentimientos y cresncias, Usuaiments, se da en ¢l

lenguaje, aunque también por medio de la representacion visual, la imitacién y la sugestion.” *

El derecho a la informacion como garantia, hace a *todo hombre® sujeto de &l mismo y en
consecuencia, lodo hombre tiene capacidad activa y pasiva. E! individue tiene derecho a ser informado,
independienternente de que ejerza o no el derecho; a expresar sus ideas opinicnes o el de parficipar en

el gobierno de los asuntos plblicos, *

Desde la declaracion de los Derechos del Hombre en el siglo XVIIl, fa informacion comienza a
plasmarse en ias legislaciones de los estados independientes. Sin embargo ya en este siglo y con Ia
aperiura de los modsrmos medios de comunicacién, [a informacion se convierte en una "mercancia® que

justifica el nacimiento de las grandes agencias de informativas.

Teniendo, enlre otras; Ia Agencia Havas, creada en 1832 en Francia, también |a Associeted Press
en Estados Unidos en 1830, La Wolff de Alemania en 1849; y la Reuler de Ja Gran Bretaiia en 1851,
Se observara que coinciden estos grandes centros del monopelio informativo con las naciones que
entoncesmantenian hegemonias lerritoriales, imperialistas, lo que significa la importancia de los vehiculos

de la noticia para fa transmisidn paralela de tas ideologias dominantes, %

Se comprends que en la aclualidad, la informacion pasa a ser de un derecho a una mercancia que
determinan los grandes manopolios hegeménicos de la informacion y fos grandes intereses creados de
cada nacién, Como tal, refleja un valor y depara una ulilidad,

4 _ Chinchila, Maria Carmen. La radio televisién como servicio piblico esencial, Editerial Técnos. Madnd Pp 21,2230, 31,

5. Chnchilla, afirma que ¢l derecho de acceso a los documentos poblicos y admunisiratives como forma de informacion, para bos
gobernantes se consideraria olro Tipe de derecho. En Mixico, existe denfro del gobiemne, una estuctura de comunicacidn social
que pielende mformar al piblico, de las actiidades del Estado, a través de una Dweccidn de Comunicacn Social y de
subdhreciones en cada dependencia de gabierno Sin embargo, en la actuzlidad nos damos cuenta de la grar manipuleckin que
exssle d¢ la informacido por parte de eslas insiancas y de los medios de comunicacdn El particitar se puede apreciar con los
¢a50s mas sonados de crimenes politcos de los afios 1994y 1995

4 . Nueva Enciclopeda Universal Vol, 14 Op G P 5282
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En ese sentido, y alendiendo a ese valor, debe sefialarse qua existen acluaciones piblicas y
privadas que para su difusion, antes tienen que ser clasificadas, producidas y distribuidas, constrafiidas a
ciertos principios reservados, tratandose de derechos protegidos. Su defecto se concreta en una

corrupcion de fa informacion entendida ésta como una afectacion de censura. ¥

Afirma Zaffore, que existen fallas de comunicacion, en ténio que la misma, esta siempre asociada al
autoritarismo; a la manipulacion, a la disgregacion y a la anomalia social. Mientras que en un sistema
comunicacional amplio, plural y libre, cohesiona a la sociedad en un marco de paz, fibertad y participacion.
Asi, el grado de consolidacion de una democracia de un pais, se mide por la capacidad de pacifica

acaplacion de la critica plblica que tienen sus instituciones, @

Los comentarios anleriores bieh pueden aplicarse al concepto de transnacionalizacion de la
informacion social que a traves de una dominacian palilica, ideclogica y econdmica resultan invisibles y en
apariencia, inexistentes, en tanto, nos resulla colidiang y omnipresente, convirtiéndose en una nueva

forma de colonialismo,

De la Mota, cita al economista Garcia Labrado, quien afirma; "para que un pais esté en condiciones
de ejercer el derecho a la informacion, necesita contar con un minimo vital de medios informativos
adecuados a su nivel economico y cultural y a su desarrollo demografico. El aspecto politico de este
derecho humano requiere de una legislacién adecuada que facilite y respensabilice 1a promocian libre de
noticias, evitando toda presion del Estado y de los grandes grupos econdmicos y politicos. Por oira parte

que desarrolle a la sociedad para informarse asi misma.® ¥

Ademas de que la consecucion de este derecho exigiria que en todos los paises existieran medios
de difusidn de un gran nivel tecnologico, que hoy en dia solo se encuentran en las grandes naciones
desarrolladas del mundo y, porque seria, preciso también, que el nivel cultural de 1a poblacion receptora

fuera suficientements efevado, lo cual, en la practica ne se da.

47" Geanados Chapa Miguel Angel. Comunicaciin y Polilea. Editoral Océano § A Méx 1986 P 5
- Andrés Ibafiez, Pesfecty Justica / Confiicte. Editoral Técnos S A Madnd 19689 P 280

8, Zafore, Jorge La Comunicacin de Masas Regulacion, Liberiad y Pluratismo. Editorial Argentna 1990 Pp 15-30
4. DelaMoia Op Ca. P 178.
5. bidem Pp 192, 193, 194
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Una vez reconocide el derecho humano a la informacién, tendria que existir la posibifidad material
de recibina y ia capacidad intelectual de asumiria, asi como las garantias para que €l hombre pueda
ejercer de verdad esa derecho. Pensar en reglamentar, en nuestro pais, el derecho a la informacion
resulta un problema muy complejo que, desde luego, atiende a formas, ideclogias, intereses, elc. Siendo
que su propia naturaleza apfica dar a conocer lo que se tiene en forma de datos, conocimientos o

acontecimientos,

Lo cual de principio, se enirenta a la dificultad de clasificar qué es lo que se pueds dar a conocer y
lo que no. La precisidn implica que la radio y television sean considerados en un margen de clasificacién,
siendo que estos medios son los de mayer difusion y alcance, y entonces seria factible su regulacion,

atsndiendo a los limites de axpresion que la propia sy determina.

Cuando Jorge Xifra, nos da una clasificacion general de 1a informacion, enumera las siguientes
formas; Derecho a la informacion colidiana, intelectual, (ideclogias, actividades arlisticas y clentificas),
histérica, oficial, oficiosa, formal e informal, clandestina, confidencial, publica, didactica, técnica, social,
politica, religiosa, de propaganda, instrumental, efc. Lo que nos hace pensar que en realidad, todo genera

una informacion.

En ia medida de esa clasificacion, 1a dltima fase, en dado caso, seria su difusion masiva, limilando
alalibertad de expresion a lo que dispone ef articulo 6! de la Constitucidn Politica, de respetar a tercero.
Mientras que en ef derecho que se tiene de ser informade, el limite estaria en fos planes de una estrategia

y salvaguarda de otros derechos iales como |a proteccién de “secretos.” 32

En cualquier tipo de gobiemno, existen diversos tipos ds organismos secretos que significan una
fuente potencial de poder. Algunas aclividades de! Estado y de los servicios de informacion requieren la
maxima discrecion y que sus misiones no sean mal logradas. La divulgacion de un secreto no sofo puede
ser produclo de desafecciones al régimen, sino que ademas los dogmas ideoldgicos panen en peligro
constante de distorsion, la interpretacidn de las informaciones. Desde sus comienzos, el aparalo de los

servicios de informacion ha servido, en ocasiones, de vehiculo a conspiracionas pofiticas internas. %

5 Yifra Heras, Jorge La inkvmacidn Andlisis de wna informacibn Frustreda Edilonal Hispane Evropea Barcelona 1872 Pp29-
R
2 En el punio coirespondiente a ka lberiad de expresion, se observaran los fimies a este derecho

53 Crnchila Op Cit Fp 46,47
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El crecimiento del Estado mexicano se caracteriza por las subversiones que le dieron origen a partir

de una sociedad esclavizada y oprimida por la colonia y posteriormente por la dictadura.

Después de eflo, nace el Estado da derecho y sus Instituciones, constituyéndose en un pais con
unz de las mas bastas legislaciones que, sin embargo, ain manifiesta algunas lagunas y algunas

deficiencias de ejecucion y cumplimiento.

Mientras que el Estado, ledricaments, debe garantizar el derecho a la informacion, lo cierlo es que,
su reglamentacion ha sido objeto de miliples apreciaciones, tanto de los que afirman que si debe

regularse, como de los que no lo aceptan, argumentandc la restriccién a fa libertad da expresion.

Cabe sefialar que los que mas se han opuesio a su posible reglamentacion, son los mas

directamente involucrades que resultan ser los propios empresarios y rabajadores de los medios.

Todos los foros han servido para manifestar todas las posturas. Ciertaments ha existido la presion
de los empresarios de la radio y la television ante el Congreso de la Unién para retardar y posponer su
posible legislacion.

Parael afio de 1975, se presenta una inicialiva Presidencial bajo las ideas contenidas en & *Plan
Basico de Gobierno® {1976-1982), y con la coordinacion del Lic. Reyes Heroles, dicho Plan sostenia que
el derecho a la informacion es un instrumento de liberacion y no de explotacidn de conciencias afineadas
con fines de lucro o poder. Y propuso una revision de la funcién social de los medics informativos, asi
como una evaluacion de los procedimientos y formas de organizacion de las entidades publicas y privadas

que producen informacion, %

Se sefiala la inlension de evitar el monopolio mercantilista, se hace énfasis en la trascendencia de
{a radio y la television que va mas alla de contribuir 2 ejercicio del poder politico y !a legitmidad social del
Estado. Incidiendo ademas, de manera, muy directa en el disefio de pautas culturales de todos aquellos

sectores expuestos a los mensajes radiales y telavisivos,

34, Femandez Cnstiieb, FAtma, Los madios de difusiin masiva en México Edioral Juan Pablos, Méxco 1585 Pp. 225, 709, 730,
32
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Como ésta, ha habido la prociamacion posterior de reglamentar este derecho. Sin embargo, todas
ellas se han postergado, pues desde su esencia no existe un acusrde de qué deracho es el que eslé
inserfe en el articulo 6° Constitucional, pues su modificacién se inscribe en el capiluio de Garantias
Individuales y su manifestacion es de carécler general social, no obstanle esta confradiccion
interpretativa, también hubo quienes lo interpretaron como un derecho prerrogativa de Partidos Politicos

para su acceso a los medios de informacion.

Para el ano de 1981, 1a Coordinacion de Comunicacion Social da la Presidencia de la Repiiblica
trabajaba por encargo dsl Presidente, en un Plan de Comunicacion Social y en el Proyecto de la Ley
Reglamentaria del Derecho a la informacion. En esle proyecto irabajaron numerosos especialistas;
juristas, asesores, investigadores, etc. Resultaron del frabajo 6 500 paginas, en 30 tomos, dos de ellos
dedicados al proyecto legislativo.

Ese proyeclo proponia la creacion de un Comité Coordinador de las Actividades de Cemunicacion
Social, también de un Consejo Nacional de Comunicacion Social, como érgano consultivo del Gobierno
Federal, igualmente se contaria con un Registro Publico de fa Comunicacion Socidl, y la creacién de una
Procuraduria Federal de Comunicacion Social. Todo ello fue muy criticado y rechazado, especialments, el

ultimo organismo propuesto. %

Asi mismo, hubo muchas reacciones del sector periodistico y legislativo. El mismo Miguel de ia
Madrid, para enlonces candidato a a Presidencia, rehusé ef lema. Salinas de Gortari, dijo que su parlido
seguia la decision de legislar el derecho a la informacion. Resulla claro que tan solo se modificd el

articulo 6° Constitucional en un plan estrictamente electoral. %

Finalmente, sabemos que el modelo informativo, vigente en nuestro pais es restltado del sistema
economico y politico en que vivimos, La pluralidad de opinicnes y sobre todo de intereses sequira
prevaleciendo como impedimento para que se reglamente e! derecho a fa informacion.

5, Proceso  Nimeso 256 - del 28 de Septiembie de 1591,
- Ef Universal. 37 de oclubre de 19681
- Nexos Méxica. Numero 47 de nowsembre de 1981 P.3
. ElHeraklo Columna "Café Politice ™ de 29 de sepliembre de 19961
- Proceso. Nimera 257
-Eldia de 11 de octubre de 1981
% Uno Mas Uno de 28 de cctubre de 1984
-Custieb Op Ct. P 107 238
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Se ha insistido en milltiples ocasiones por los propios informadores o periodistas, que México se
“nventa” cada seis afios. Que sus miembros plblicos no llevan una continuidad. En ese senfido;
cuestiones coma el legislar en el derecho a la informacién, se ha descuidado o se ha ido rezagando,
ademés de que por laforma tan propla que quiefe asumir cada Administracién y cada Legislatura su
papel de protagonista historico y trascender en los propios medios, no Io intentan siquiera. Incluso el

torrents de influencia del marco infernacional también ha tenido que ver enesa sentido.

La radio y la television permanecen en la conciencia masiva, como los principales medios con
los que se cuenta hasta ahora para acercar sus ojos y oides a un estimulo en sus mentes. Hoy en dia
cuando, sin saber a ciencia clerta como revolucionara la tecnologia en este rubro, ubicamos por o
pronlo, los sistemas complicados de comunicacion, como los saldlites y la clbernélica. Hoy en dia
comienza & acuiiarse lafrase ° navegar en internet °, acaso esta u otras tecnologias sustituirén a la
radio y la lelevision. Talvez en el futuro mediato se discutira y serd motivo de regulacion en el ambito

interno y externo del pais.

2.3.1.1. EDUCACION Y CULTURA
En principio debe sefialarse que es dificil establecer un limite preciso entre informacion,
educacion y cultura, pues todos son procesos sociales que determinan unos a ofros, y en donde las

innovaciones tecnoldgicas han tenido especial impacto.

La educacién implica una informacion, siendo ésla un procesc para socializar y formar al
individuo, para que, desarrollando sus habilidades, adquiera el conocimiento del mundo y el dominio del

comportamiento para incorporarse a él,

En ese sentido, a {a radio y la television se les ha asignado un papel alternative mas al complejo
sislema de educacion nacional, toda vez que, se les propone para ser reforzadores y complementarios de

esa educacidn basica que el Estado debe garantizar.

Hoy en dia como sefiala la UNESCO, para |3 gran cantidad de hombres y mujeres y nifios, 1a tnica
escuela son los medios de comunicacion masiva, aunque solo puedan oblener de elios los elemantos de

mayor significado. No alvidemos que en realidad, al mencs en nuestro pais, ha dejado mucho que desear.
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La sociedad actual atraviesa un periodo de profundas transformaciones debidas al progrese
técnico, a! crecimiento demografico y a la nivelacion de los estratos sociales Como consecuencia, 1a
educacion debe adaptarse al nuevo fitmo de vida, Mejoranda sus métodos y utilizando las grandes
posibilidades que ofrecen los medios.

Ei joven modemo esta formado, en gran parte, por estos medios. En cuanto a la cultura,
entendiendo por ella toda creacién del ser humano, debemos comprender que la radio y television son
parte integrante de! sistema cultural de la sociedad. En ofras palabras la experiencia cultural implica

comunicacion.

Para los medios de difusion masiva, especialmente, 1a radio y televisién, 1a cultura ha tomado
cierlos matices que para el medio capitalista en que vivimos inmersos, va mas alla de lo que pudiera ser
considerade un simple conjunio de ideclogias, o manifestacionss, artisticas o estélicas. En reslidad la
superestructura nos lleva a una constante transcuiturizacion en la sociedad. Y, al margen, en México se
vive una ambivalencia conjunta con una cultura “oficial o estatal® que pretende ser el refiejo y la
expresion, si no tinica, si ka mas legilima de toda la estructura social y las diferenles clases sociales que 1a

integran. ¥

Siendo esa culiura, reflsjo inequivaco de la hegemonia occidental, se ha institucionalizado & través
de la radio y |a television como preponderancia de la cullura de las clases dominantes. Credndoss, de
esta manera, una culiura de consumo para la revitalizacion del sistemma y estructura. Creéndose una
cultura estandarizada. Por lo que se podria definir a los medios como insbumentos de difusidn y

recreacion de [a culiura dominante.

La sociedad acondicionada al tipo cullural que se difunde en [a radio y la television, dificimants, se
le puede encaminar a o¥fa que no sea osa. Las llamadas estaciones * Culturales * existentes, son tan
minimas en toda la Repiblica y mantienen los promedios mas bajos de Tating” que subsislen gracias a

que siempre son permisionarias que sostiens el Estado.

5T L opez Aytion Op Cil Pp 58,59, 60
- Articudo 3 Constitueonal
- Articuio 74 de la Ley General de Educacion
_ Articuka 11 de! Reglamento lalencr da la SEP Fracoiones V, X, Xt X1
- Afticulos 5.6, 10, 58, 59 Bis, 83 y 72 de la Ley Federal de Radwo y Television
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El “Canal 9 de televisa converlido en el canal “cultural” tan solo obedecid a condiciones
econdmicas y politicas de los afios 1983, 1984 y 1985 y que habiendo sido superadas, regresaron a su

formato comercial, %

2.3.1.2. POLITICA ESTATAL.
La politica es una dimension basica del hombre, éste, caracterizado desde Asistételes como un
zoon politicon, ha desarrollado las distintas formas de organizacion politica, siempre ligada a los modos de

funcionamiento de la vida social.

El Estado se presenta como la instancia donde se arficulan los conflictos generados en el
conjunto social. La informacion es poder y, en consecuencia, el Estade no puede funcionar sin ella. La
base del Gobiemo mantiene una refacién estrecha con los empresarios de los medios y de esta manera,

ambos se fortalecen mutuamente para que exista un "equilibrio.”

En todos los casos, lainformacion responde a una necesidad polilica oficialmente reconocida.
Este reconocimiento sera, tanto mas explicito y reclamara exigencias {anto méas imperiosas y en cuanto

aguante mas |a sociedad politica de fa que s frate.

Sin informacion no hay Ebertad, ni comunidad, ni democracia; se cancelan las opiniones, las
crilicas y la facuttad de decidir. Se esta a merced det juego del poder y la dominacion. Sin informacién e
individuo pierde ia capacidad de sjercer sus derechos fundamentales. Esto mismo hace a la informacion

instrumento efectivo del poder y la manipulacion,

Los partidos Politicos son atra pieza para entender los sistamas politicos modernos. Posibilitar la
participacion ciudadana es actual tarea propagandistica de los medios. £xiste una similitud entre
propaganda politica y publicidad, la democracia actiia como lfbre competencia y se venden ideologias,
partidos y politicos. Se logra una identificacién con las instituciones politicas, se les convierte en
consumideres de decisiones y caudillos polilicos prefabricados. Enlre sus nefastas consecuencias, se

efimina [a critica y se recurre a la manipulacion.

B parez Espino, Efrain. Los Motivos de Televisa El proyecto Cultura! de XEQ Canal 2. Instituto de Invesbyaciones Sociales UNAM
Méxco 1991Pp. 13821
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En nuestro pais se ha pretendido en diversas ocasiones que Yos partidos politicos tengan igual de
condiciones y tiempo en los espacios radiofonicos y televisives. Es hasta el Codigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, que se plantea este reclamo de los partidos, pues nunca,
hasta ahora, habia igualdad para los mismos, la "Reforma del Estado® disculida en las camaras ha
llevado consenso de las fuerzas politicas, ain estan en desatrollo.

Finalmente, encontramos que el Estado conlleva al mismo tiempo derechos y obligaciones ante los
gobemados en materia de informacion, exigiendo, en todo caso, su cumplimiento, ademas de promover,
garantizar, ordenar, fomentar, colaborar, determinar, etc., al tiempo de ir reconociendo, orientando,
permitiendo, facilitando y difundiendo-a informacion, %

2.3.13. DISTRACCION
Los medios de difusion masiva -como el deporte, el turismo o el juego-, proporcionan {a posibilidad
de encontrar nuevas sensaciones, sentimientos y valores, no sclo para superar el abumimiento, sino

también para compensar las limitaciones impuestas por la vida modema.

La sociedad proclama posibilidades de evasién para sumergirse en un mundo de “diversion” o
recreacion que se ofrece en forma masiva, comercializada y estandarizada, con el consiguiente peligro de

caer en situaciones de desviacidn social.

Este conceplo tiene una vinculacion estrecha con el tiempe libre, institucion social basica,
constitvida por aquella parte del tiempo social que el hombre destina, fundamentalmente, al descanso

{liberacion de la fatiga), a |a diversion {liberacion del aburrimiento) y al desarrollo de la personalidad.

Fuera del ambito laboral, existe un gran nimero de gente que cuenta con mas horas
disponibles, como la poblacion menor de 16 afios y amas de casa que le dedican mas tiempo a escuchar
radio o ver television. En realidad la radio y televisién han desplazado, por mucho, a cualguier otro

medio de distraccién, gran parte de la poblacion los prefiere a la lectura de un libro.

9. pelaMota. Op.Cit Pp. 57,58, 195, 195, 197.
- Proceso. Nimero 922. Del 4 de jutio de 1994. “Televisa la del PR1™ P, 6-16.
-La jomada. Del 6 de juniop de 1994,
- Motives. Nomero 116. De octutve 11 de 1993, *Censussa sin mesura.” Pp. 15, 16, 19.

46



Desde luego, la distraccion es subjetiva para cada individuo y la aprovecha de diversas maneras,
seqln su capacidad o expectativas cullurales, educativas o socidles o por simple gusto. En ese sentido, &l
asumir a los medios de difusidn como escape o preferencia, el individuo lendra 1a opcidn de aceptar

cuanto se le pueda presentar.

Atendiendo a una finalidad Kidica, los medios explotan el sensacionalismo; las notas de viclencia, el
dramatismo da los relatos, etc. De esta manera el auditorio sa encuentra ante expertos en adivinar aquello
que exista 1a sensibilidad def piblico. Y conjuntaments con las empresas que ofrecen bienes y servicios,
con la ayuda de técnicas de mercado, tienen la facilidad de persuadir al individuo para sus fines. Vgr. Los
programas “Ciudad desnuda® y ‘Fuera de la Ley, que pretende quilar y que seguramente los

transformaran. &

2.3.2. LIBERTAD DE EXPRESION
La libertad de expresién nace propiamente con la Declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, en 1789, al decirnos que * la libre comunicacion de opiniones es uno de fos derechos mas
preciosos en el hombre y que todo ciudadano, podra hablar e imprimir librernente, salvo su responsabilidad
por &f abuso de esta libertad en el caso determinado per la ley". Sin embarge su verdadero comisnzo es en

1640 en Inglaterra con Millon en su obra "Areopagitica”. &

Algunos autores consideran que la libertad como tal, no puede ser reguiada pues dejaria su
gsencia y en consacuencia no seria libertad. Sin embargo, esa libertad de manifestar las ideas, debe estar

delimitada por el derecho que tiens un tercero a que no se le ofenda, difame o calumnie en su persona. &

De hecho, estos conceplos, pasan a ser bienes juridicos tutelados por el derecho penal.

El preceplo Constitucional contiene, stmultaneaments, dos lipos de garantia; una de caréacter
individual, que plasma un dereche piblico subjetivo correspondiente a 1a libre exprasion. Otra de tipo
Social, conenida en la itima parte del texio dei precepto que preserva derechos de ia sociedad y que
sintetiza bajo ef rubro def dereche a lainformacion,

9. Articuio 6* e la Consttucion Politica de los Estados Unidos M “La manf 100 de 1as ideas no sera obielo de ninguna

inquisicidn  Judhcial o Adminisirativa, sino en ¢l taso de que alaque a la mosal, los derechos de tercero, pravogue aigidn delto o
perfurbe el orden pablico, el detecho a la Informacitn serd garantizado por el Estado

8! xifra Op Ct Pp 204 205 206
82 Articulos 219, 211, 350, 352, 356 del Codigo Penal Vigente para el Distrilo Federal

47



En ese sentido, Eduardo Andrés Séanchez, Jorge Madrazo y Jesis Orozco Enriquez
consideran dentro de su edicién comentada a la Conslitucidn Politica, que la libertad de expresién par
cualquier medio tecnolégico aciual, es objelo, fan solo de! articulo 7 Constitucional que establece ia

libertad de prensa, mientras que el articulo 6° se da sin |2 intervencién de ning(n medio, &

Sin embargo, la reglamentacion de esta libertad se ha querido adoptar para ambos preceplos, es
decir, *La Ley de Imprenta " promulgada por Venustiano Carranza y que aln permanece vigente asume
ambas posturas. Claro que ésta, no puede ser comelativa, toda vez que, en el momento de su
promulgacion los modernos medios de difusion no existian y por tanto, su aplicacion como el que ulilice el

tarmine “imprenta” resultan ya obsoletos.

Existe una diferencia entre el derecho a la informacion y la fiberiad de expresion, el primero
precisa el derecho de ser informado sobre hechos, datos, acontecimientos, la realidad descriptible en
suma. Mientras que el sagundo, tiende a expresar pensamientos, ideas, cresncias, juicios de valer y tiene

como fimite la salvaguarda del honor.

Si bien es cierlo que esos limites deben de prevalecer para cuidar los derechos de lerceros,
también Jo es que, en apariencia, cuarlaria un tanto esa libertad. Sin embargo se trala de no abusar de
los derechos y libertades que tiene el ser humano y, que los medios no respetan, pues conslantemente,
intervienen en |a vida privada de los demas y, que por el contrario les es relringido en cusstiones peliticas.
En todas las etapas histdricas del hombre se ha manifestado en mayor o en menor grado dependiendo
de algunas circunstancias. Por eflo, dicha libertad necestta prevalecer en un verdadero Estado de
derecho. &

México ha seguido el modelo de Estados Unidos para legislar al respecto, siendo que en ambas
leyes reconocen la obligacion especial de los radiodifusores de actuar en bien del publico, y ambos

admiten el papel de empresa privada en su funcionarmiento.

3. sanchez Andrés, Eduacdo. Madrazo, Jorge y Orozeo, Jesis. Cosntitucion Politica da los Estados Unidos Mexcanos Comentada
CPCM PGIDF México 1993 Pp 31-41,

. Articulo 7* de Iz Constilucién Politica  * Es inviolable |a tbertad da escribir y publicar escritos sobre cuatquier materia, ninguna ley
v autondad puede establecer |a previa censura ni exigir Banza 4 los autores r impresores, ni cuartar la ibettad de impeenta, que
no tene lymiles que el respelo a la vida privada, a la moral y a la paz piblica En ninglin caso podrd secuestrarse Ja imprenta como
instrumento de Gelito Las leyes Organcas declaran cusntas dispesiciones 5ean Necesanas para ewitar que so pretexto de ias
denuncrs por delos de prensa, sean encarcelades los expendedores, ‘papeleros’, operancs y demas empleados  del
establecimiento de donde haya salido ef escrilo denuncizdo, a mencs que s@ demuesire 1a responsabxidad de aquelios.

84 . Granados Chapa Miguel Angel. Comunicacién y Politca, Edional. Océano. S A Méuco 1982 P 29

48



Requieren la aprobacién del gobierno para la venta de emisoras y aprueban leyes restringiendo los

contenidos de los programas a pesar de esas garantias basicas de libre expresion, &

Particularments, en Maxico, se proclama una libertad de prensa, sin embargo no hay libertad de
expresién, ast como de informacion. Las allas esferas def poder han adoptado actitudes y costumbres gue

van en contra de estos derechos.

Por un lado, el Estado censura a los comunicadores y a la vez éstos mismos se autocensuran da
iguat forma. Por ofre, lado existen los *favores,” las prebendas, a los periodistas, ¢ de plano se paga para
que digan lo que mejor los conviene. La falta de claridad en la ley degenera en que cada quien |a intarpreta

¢omo mejor le parsce.

Un reflejo de los limite mas alla de los que establecen los arficulos 6° y 7° de la Consfitucian

Federal y de la propia censura, es que el individuo no iene acceso directo a la radio y television.

Curiosamente la Ley de Imprenta en lo que hace a sus 36 articulos no define en ningin momento
lo que es libertad de expresion y mucho menos 1o que es derecho a la informacion, tan solo, se limita a

detallar cuando es que no hay libertad de expresion por ataques a la moral y al honor, etc.

2.3.2.1. LIBERTAD Y RESPONSABILIDAD

Ha quedado de manifiesto que hablar de 1a liberlad de expresion resulta bastante subjetivo. Es un
principio, un derecho que se encusntra plasmado en casi todas |as legislaciones del mundo. Sin embargo,
ésta se manifiesta diferentes niveles de. manifestacion. Su practica se sujeta a diversos limites, mas que
respetar el honor y 1a moral. Cuando [a ubicamos en nuestro pais nos percatamos que detras existe toda
una historia, una serie de acontecimientos que han ido degradando su buen uso, en olras palabras se ha

“prostituido.”

Asurnir |a respensabilidad de ser un informador ante 1a sociedad significa contar con un alto grado
de profesionalismo, que a {a vez, implica contar con una buena preparacion y formacion acompafada de
una buena dosis de éfica, que se debe encontrar en su propia honestidad personat y en las normas de su

profesidn. Desde luego, cuenta con una limitacién interna; su conciencia.

5 Prerce, Roberio N. Libertad de axpresion en América Lalina Edilorial Mitre Barcelona 1982 P 167
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En ese senlido, el comentarista y analista politico Joaquin Lopez Doriga, en entrevista directa,
airmd; "Los que trabajamos en los medios, debemos informar y no tratar de influir,..."se debe confirmar la
noticia antes de daria a conocer, pues eso si es una gran irresponsabilidad,..’que no deben ser

arrogantas ni prepotentes.” %

Todo acto para que resulte humano, tiene que ser libre. Los actos informativos, especialmente
dentro de la radio y televisibn deben estar libres de presiones ideoldgicas; politicas, econémicas, intereses

privados, la propensién al soborno, a la arrogancia , al egoismo y a la prepotencia.

Sin libertad de expresion no liene senfido hablar ds responsabilidad. Quien teniendo liberlad hace
mal uso es un irresponsable (imesponsabilidad culpabls). A medida que disminuye la responsabilidad

interior, disminuye la de su grado externo. ¥

En México ha existido, desde practicamante el inicio de la radio, una corrupcion de la libertad de
expresion y del derecho a la informacién, no se habla de libertad de prensa porque los que preceden la
eliminan. Se ha llegado a grandes niveles de manipulacion, censura, autocensura y “desinformacion”. Ha
existido un abuso, no hay objetivismo, tan solo sensacionalismo y comercializacion, aforiunadamente

comienza a vislumbrarse una mejor profecionalizacion de los que intervienen en a radio v television,

2.3.2.2. LA PUBLICIDAD COMO RESULTADO DEL SISTEMA CAPITALISTA.
La produccion, circulacidn y consumo, son conceplos del capilalisme que han encontrado su
perfeccionamiento a través de los medios de difusion masiva. Por ello, los medios ademas de ejercer una

influencia econémica difusa, actian como agentes para el logro de propdsitos comerciales e industriales.

La penetracion conlleva la conquista del mercado, partiendo de ia base que los usuarios a la vez
son consumidores. Su finalidad la centran en provocar una decision econdmica y, para ello, responden a
las tacnicas informativas de persuasion, especialments, la publicidad y las relaciones pablicas.

8. Lépez Doriga, Joaquin. Enlrevista directa en "Radio Formuta™. De 2 de noviembra de 1997

7 . Bazquez Nicelo, £tica y medios de Comunicacidn, Biblioteca de aulores Cristianos. Madiid 1994 Pp. 24 a 230
- Zamon, Eduardo A. Y Biscaro, Beatnz R Responsabiidad de Jos medios da prensa Editorial ARTREA de Alfrede Ricardo de
Palma. Buenos Aires 1993. Pp. 10, 80, 82
68-La,m'nadzl De 14 de octubre de 15996 Se habla de ta creacidn de un  Cédigo de Ebca pam dos comuncadores dentro de fa XIil
Semana Nacional de [z Radwo y la Televisiin

50



En ¢l sistemna capitalista existe una sobreproduccion, lo que hace que exista una oferta muy grande
Y. la demanda, de no existir, debe crearse y acrecentarse para que se mantenga e! nivel de la
produccion. Por tanto, la produccitn va acompariada de la creacion de *necesidades” para su consumo y

renovacion,

La publicidad es una informacion servida de manera gratuita con el fin de influir, favorablements,
sobre |2 demanda y necesidad. Se trata de una informacion persuasiva o una persuasion informativa,

dirigida a crear notoriedad de un producto, de una marca o de un servicio.

En principio, la publicidad tan solo fenia una actividad informativa. Actualmente, pasd de Io
informativo a lo formative; no se trata de que la sociedad conozca la existencia de estas mercancias sino
también de que eslé convencida de la necesidad de comprarias, tenerlas, consumiras, mostrartas. En
suma, se trata de formas de concliencia social en lome a lo que se considera qua se debe tener, adquirtr,

elc. para *vivir como corresponde * y * tener &l sfafus adecuado .

Relomando el punto de bransculturizacion, la publicidad en México, estd controlada
internacionalmente, por unas pocas agencias, todas ellas de origen norteamericana como parte de la

dominacion imperialista. Asi, la publicidad vende paralelamente mercancias e idealogicas.

Por un lado, los anunciantes persiguen una gran audiencia, utlizande como intermediarios & los
medios de gran difusion aunque resulten mas caros. Por ofro lado, los medios, para sobrevivir y oblener
los beneficios que cubran sus constantes inversiones, necesitan vender mas y mas para conseguir

aquella banefactora venta publicitaria.

Para conseguir una difusion cada vez mayor, los anunciantes presionan  sobre los medios y
procuran que estos ofrezean una programacion que mas gusle al plblico; el sensacionalismo, la
distraccion, el despertar morbo, el deseo de no contrariar a nadie (conformismo), efc., aunque con ello, se
falseen los principios de objetividad y responsabilidad social, amenazados siempre por la constante

presion de los anunciantes, ™

68 Guisberg, Ennque Publicidad Manipuiackdn pare Ig reproduccion Unwersidad  Autnoma Metropolitana Liidad Xochmica
Méxco 1987 Pp. 20,22.32, 33, M4, 43,68, 73. 79, 80, 85

™. Xia Op Ci Pp. 3%
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Ginsgerg, en su abra cila a Hakawa, investigador norteamericano, sefiala qus un individuo antes
de cumplir los 18 afios de edad, habria visto por telavision, airededor de 350,00 mensajes publicitarios.
En México, como ejemplo, en una estacion de AM., se lanzan al aire un promedio de dos mil spots

diarips. M

La critica se astablece ante los excesos que presenta la publicidad en radio y talevision. Toda vez
que, piesenta engarios, ocullamientos, exageraciones, manipulaciones, efc., y que repercute en una
sociedad facimente influenciable como la nuestra. No obstanie, exista cierio tipo de regutacion al raspscto

pero que no se cumple.

En ofras palabras la publicidad es sustento de los medios y éslos, a ia vez, perpetian al sistema

capitalista. Sin embargo, van en detrimento de la sociedad, influyéndola y someliéndola. n

' Gunsberg Op Cit Pp. 15, 16,20 - 328

72 _pttictos 67 a 72 0o la Ley Federal de Rado y Television
- Articulos 32, 35, 37, 42, 45. De la Ley Federal de Proteccion al Consumidae
- Articuios 300 8 312 de la Ley General de Salud. De! Reglamento de la Ley General de Salud en Malera de Control Samiano de
Publicidad.
{todes transcritos en el capiulo 1)
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CAPITULO III
MARCO JURIDICO

3.1. ANALISIS DEL REGIMEN LEGAL APLICABLE A LA RADIO Y LA
TELEVISION.

Cuando la radio y Ia television comenzaron a desarroltarse en el contexto social como los principales
mecanismos de transmision ideoldgica en el dmbito masivo, también se fueron gestando las bases y
principios deontolégicos que esta nueva industria, presumiblemente, debia asumir como parte de una
responsabilidad manifiesta de dirigirse a una sociedad por demas compleja y susceptible de ser altamente
influenciable. Dicha responsabilidad se ha visto actualmente, mermada ante el graﬁ cumule de intereses que
se han generado alrededor de esta industria.

Ciertamente estos dos medios electronicos deben cumplir con una funcion social desprendida del
carécter gue el Estado les ha determinado a través de una concesién que constituye una actividad de interés
publico. Aln cuando especificamente debiera considerarse como un servicio piblice, toda vez que, se hace

uso de un bien del dominio publico.

Por lo fanto, desde el nacimiento de estos medios en México, se ha pretendido, por parte del Estado,
darles una regufacion. En principio, se hizo de manera técnica y posteriommente, hasta la aparicion de la Ley
Federal de Radio y Televisidn, se intentd hacero en cuanto a su contenido. Sin embargo, comenzd una
particular lucha entre el Estado y la industria que habiéndose constituido como un verdadero grupo de presién
propuso, definid y logré que |2 actual legislacion fuese hasta ahora practicamente un ordenamiento a su favor
y hoy en dia obsoleta.

Lo anterior obedece también a que desde el sexenio de Miguel Aleman Valdés, momento en que
aparece | televisin en México, se agudizd la dependencia tecnolégica y econémica que el pais desde
entonces alin vive, debida, sobre todo, a las politicas neoliberales y de globalizacion mas actuales.

Por lo que, la radio y fa television no son mas que un reflejo de dependencia que utilizan recursos e
ideologias dominantes en una sociedad como la nuestra con un bajo promedio de escolaridad. Que hacen
casi ingvitable que a diario se violen las disposiciones legales pues no existe la voluntad real de hacer que se

reforme su régimen legal. 3

5. En promedio, existe un 10.44%, de analiabetismo nacional, mientras que el 21.13%. de a poblacidn comesponde a 1a gente con
primaria incompleta. Datos do INEG. intemet; hitp-/www.inegi gob. mx,
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Por otro lado, y curiosamente dentro de esa lucha, el Estado siempre ha tenido plena injerencia en la
radio y telavisidn utilizandolos como estralegia en el fortalecimiento de det sislema politico.

Se ha recurrido siempre a la censura previa que dentre de un pacto discreto y sutil, los propios
concesionarios han tomado una aclifud iguatmente de autocensura ante la amenaza de perdar la concesion.
En la actualidad, la industriz trata de fortalecer el deracho a manifestar lo que se quiere, aun cuando so

demerita en sl sensacionalismo y la morbosidad que a diario se prasenta en los medios eleclronicos.

Resulta claro que para un buen andlisis def régimen legal aplicable seo requiere de comprender el
contexto histdrico, social, economico y palilico en que la radio y la television han tenido su desarrolio. Siendo
qus, al haber alcanzado un nivel de fuerza extraordinario, se ha llegado a extremos de considararlos el

cuarto poder.

Lo cierto es que la radio y television se encuentran fuera det control gubemnamental sin que existan a
la fecha, 1as condiciones politicas para legislar al respecto. Ademas de que no se tengan que ver afectados
derechos tan elementales como el deracho a la informacion y la libertad de expresion consagradoes en los
articulos 6° y 7* ds la Constitucion Politica de los Estrados Unidos Mexicanos.

Nuestra hipblesis al respecto s que la legislacidn en la materia lsjos de contribuir a atenuar los
desequilibrios de comunicacion anle |a sociedad que ya se perfilaban desde Ios comienzos de los medios
electronicos, termind acentuandolos. Sobre todo por la via de omitir o minusvalorar lo relalivo a las
responsabilidades publicas y a las funcicnes sociales de tas concesiones. Entendiéndose que la actual

legislacion viene a quedar como una ley vigente y no positiva.

3.1.1. ANTECEDENTES
Entender y visualizar en retrospectiva et desarrolly que ha seguido el régimen legal que actualmente
tiene la radio y la tefevision denfro de! contexto social, econdmico y politico, nos puede dar una idea mas

cercana a la realidad que estos medios electronicos representan ante la sociedad mexicana.

Los comienzos de |a elapa independantista vieron su nacimiento y desarrollo en las ideas liberales de

la Revolugion francesa.
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El texto constitucional de 1824, ya tomaba en cusnia la garantia de publicar ideas polilicas,
restringiendo el aspecto refigioso, misntras que las Bases Organicas ds 1843 conlemplaban fa posibilidad
formal de imprimir y circular todo tipo de opiniones.

En la Constitucién de 1857, se reflejé el pensamiento Eberal pronuncidndose por una ibertad de
imprenta sin restriccion alguna. Mientras que Carranza llegd mas lejos formulando una serie de
especificaciones limitantes, especialmente en Io que se referia a los ataques contra el orden piblico.

No se puede ofvidar que |a censura ha sido ejercida permanentements ante las publicaciones y mas

recienfements ante la palabra hablada.

En el presente siglo, se da una consofidacion del capitalismo, en lo econémico ademés de una
corporatizacion del Estade mexicano en lo politico. Mientras que Ia prensa se caracleriza por un periodismo

oficialista.

La base de fa industria de 12 radio y |a lelevision se perfila en |a dltima década det porfiriato, momento
en que se consafidan los grupos econdmicos, gue una vez terminado el movimiento armado de 1910,
impulsarian {a industria de a radiodifusion. Mientras en los comienzos del gobierno de Alvare Obregén, el 31
de diciembre de 1916, se expide el Decrelo sobre el Reglamento para la instalacion y funcionamiento de

Estaciones Radiceléctricas

Para el afo de 1922 los radioaficionados constituyen la Liga Nacional de Radio, y habiéndose
multiplicado las estaciones de radio, surgs el Club Ceniral Mexicano de Radio, asi como el Cenlro de

Ingenieros.

La fusion de los tres dio origen a la Liga Nacional de la Radio. Primer antecedente de ta actual
Camara Nacional de la Industria de 1a Radio y la Television (CIRT), slendo sus actuaciones iniciales la
presenlacién de proposiciones detalladas para reglamentar juridicamente la radiodifusion, defando

establecido el caracler comercial que |as emisoras privadas decidieron implantar.

De esta manara comienza una lucha enfre los empresarios de esta industria y el Estado mexicano,
producto de los miittiples interesas que en ambes extremos han existide. El Estado por su lado, siempre ha
tratado de tener injerencia en los medios, observando como en 1923, Albesto J. Pani, Secretario de relaciones

exteriores manda a instatar una emisora ds corta vida,
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En 1924, so crea la CZE como emisora de la Secretaria de Educacion Publica y, que actuaimente,
fundiona como Radio Educacian, XEEP. También se crea la XEFO, emisora del PNR. Inaugurada por el
entonces Secretario de Comunicacionss y transportes Pascual Ortiz Rubio y entregada a particulares en
1948,

E! 23 de abril de 1926, of Presidente Plutarco Elias Calles, expide ta Ley de Comunicaciones
Eléctricas, documentindose en convenios infernacionales sobre radiodifusidn. En dicha ley define a la

‘adicdifusidn como actividad de interés general y ordena sl régimen de concesiones.

Durante la presidencia de Abelardo Rodriguez se promulga la Ley del Impuesto a las estaciones
radiosléctricas, asi como el Reglamento del capitulo VI def Libro Quinto de la Ley de Vias Generales de

Comunicacion dedicado exclusivamente a la radio, derogado mas tarde por Cardenas.

Bl 24 de mayo de 1929, se expide @ Decrelo que aprueba la Convencion Radiotelegrafica
Internacional ¥ su Reglamento.

Para el afic de 1931, se promulga la primera Ley de Vias Generales de Coemunicacidn que un afo
después, el 28 de diciembra de 1932, es derogada por una segunda version. Esta Ley solo hace referencia
entre |a actividad radiofonica y los medios de transporte, dando facilidades de expansion comercial, para lo
cual, el 25 de sepliembre de 1931, se promulga un Decieto que establece servicios de anuncios comerciales

por radio en conexion con [a red Telegréafica Nacional.

El 1 de enero de 1937, el presidente Cardenas expide el primer Reglamento de las Estaciones
Radiosléctricas Comerciales, Cullurales y de experimentlacién Cienli;ica y de aficionados, abligando a la
Iransmision de boletines, circulares, noficias y temas de diversas dependencias de gobierno. También en ese
afio promulgd ia Ley de Camaras de Comercio e Industria, obligando a los comerciantes indusiriales de cada

rama econémica integrarse en una camara.

El 28 de diciembre de 1938, se establece el Decreto que aprueba el Convenio Regional

Norteamericano de Radiodifusion.

El 3 de octubre de 1939, se establece el Decreto que aprueba la Convencidn Infernacional sobre

Radiocomunicaciones, celebrada en la Habana Cuba.
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En 1940, el presidente Manue! Avila Camacho, promulga fa Ley de Vias Generales de Comunicacion,
sujetando las condiclones a las necesidades del desarrollo nacional. Ademas de  controlar a la radiodifusion
4 fravés del régimen de concesiones. De esta ley quedaron vigentes hasta 1975, algunos articulos.

Con el presidents Miguel Aleman se promulgan los sigulentes decretos:

Decrato de 10 da febrero de 1948, que aprueba la Convencidn Internacional de Radiocomunicacionss,

firmada en Rio de Janeiro el 25 de septiembre de 1945.

Decreto de 25 de febrero de 1948 que aprusba el Convenio Interino para regular ef uso de la banda
normal de radiodifusion en [a ragién norteamericana, promulgada el 17 de enero de ese mismo afio. Y, el
acuerdo Inlernacional sobre radiodifusion por altas frecuencias, firmado en México en 1949 y publicado en e
Diario Oficial e! 21 de junio de 1951.

Durante la Administracién de Ruiz Cortinez, comenzé un desacuerde con la Industria radiofénica y, el
S de oclubrs de 1953, se expide el Reglamento de las Cerfificaciones de Aptitud para e manejo de las
estaciones radioeléctricas. Y, el 27 de diciembre de 1955, es publicado el Decreto que reforma los articulos

32 y 33 del anterior Reglamento, en el cual, se establece un control mayar sobre las transmisiones.

Para sl inicio del gobierno de Lopez Mateos, con una Industria del ramo fortalecida se promulga la
actual Ley Federal de Radio y Televigion, siendo el 19 de enero de 1960.

El 28 de diciembre de 1961 se promuiga una nueva Ley de Impuestos a las Empresas que Explolen
Estaciones de- Radio y Television. Y se establece el Acuaerdo por &l que 88 Conslituye una Comisidn
Intemacional para Utifizar el Tiempo de Transmision de que Dispone el Estado en las Radiodifusoras

Comerciales, Oficiales y Culturales.
El 1 de julio de 1968, se establece el Acuerdo por el que se autariza a fa Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, recibir de los Concesfonarios de Radio y Television, el pago de! impuesto que sa indica con

algunas medificacionas.

El de 27 de junio de 1968, se eslablece el Acuerdo para la Expedicion de Nueves Titulos de

Cancesion,
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El 2 de agosto de 1969, se publica el Decreto de Presidencial que Establece que el Canal 11 de
Television se Ulilice para la Transmisidn de Programas Culturales y de Orientacién Social,

El 21 de agosto de 1969, sa publica el Acuerdo por &l qua se constituye una Comision Intemacional
para Utlizar el Tiempo de Transmision de que dispone el Estado en las Radiodifusoras, Comerciales,
Oficidles y Culturales. ™

Oficio circutar 604 dirigido a tedos los concesionarios y permisionarios de las estaciones de televisidn
comercial, relativa a los cobros minimos que a que deberan sujetarse todas las empresas de concesion o
permiso federal para el servicio de televisién comercial, publicado en el Diario Oficial el 25 de noviembre de
1970

Decrelo Presidencial de 29 de abril de 1973 que autoriza a la Secretaria de Comunicacionss y
Transportes para ejecutar los planes y proyectos del Programa de Television Cultural del Gobierno Federal.

El 15 de marzo de 1972, el gobiemo adquirid el Canal 13 de tefevisién capitalina.

£l 4 de abril de 1972, después de una serie de abusos aparece el Reglamento de 1a Ley Federal de

Radio y Televisién, la cua tan solo detalla principios generales de ia propia Ley.

E 2 do mayo de 1972, se publicd el Decreto por &l que se autoriza a la Secrelaria de Comunicaciones

y Transportes para ejecutar le plan de proyectos de Television Rural.

Durante el gobiemo de Luis Echeverria Alvarez, el 23 de julio de 1973, se crea la Subsecretaria de
Radiodifuﬁén, organismo para hacer cumplir lo establecido en el articulo 2 de la Ley Federal de Radio y

Television.

El 18 de enero de 1994, se crea la Ley del Servicio por Cable, 15 afios después de qus ya funcionaba

e Servicio.

El 21 de sepliembre de 1974, se publica e! Decrelo para cancelar varias series de ielevisidn por

violentas, sin dar una explicacion al respecto.

M _ Christieb Op Cit. Pp. 13-16, 87.100
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El 29 de diciembre de 1976, aparece publicada ta Ley Organica de {a Administracion Publica Federal,
que en su Titulo Segundo, Capitulo 11, articulo 27, fraccion XX, se faculta a la Secretaria de Gobernacion para
vigitar el contenide de las Iransmisionss y de administrar las estaciones radiofonicas y televisoras

pertenecientes al Ejercilo Federal.

Bl 27 de diciembre de 1977, se aprueba la inicfativa del presidents José Lépez Portillo para modificar
la frase del articulo 6 constilucional; *El derecho a la informacion sera garantizado por el Estade’ y
posteriormente se intentd legislar el Deracho a la Informacion, sin que hasta la fecha se haya hecho.

En el afio de 1979, sa crea la Direccion General de Radio, Television y Cinematografia de fa Secretaria
de Gobernacion.

Bl 27 de marzo de 1974, se publico el Acuerdo por el que se delega en el Subsecretario de
Radiodifusion, a facultad de hacer apercibimientos y nolificaciones relacionadas con violaciones a la Ley
Federal de Radio y Television. Asi como a la Ley de Vias Generales de Comunicacion, en lo que

corresponde al area de radiodifission, asi como para poner las sancionas correspondientes.
EI'29 de octubre de 1990 ss publica la Ley de Telacomunicaciones.

En resumen, La reglamentacion de la radio y Ia lefevision ha pasado por tres etapas; una primera de

caracter Téonico, una segunda de caracler facullative y unatercera de caracter tolerants.

3.1.2. FUNDAMENTO LEGAL, RELACION NORMATIVA E
IRREGULARIDADES.

En nuestro pais, el funcionamiento de la radio y [a television se ha apegado a un modelo en que, el
manejo del medio se considera como campo nalurat del sector privade. Y en el cual, el Estado ha mantenido
una constante tnjerencia. No se puede olvidar que su origen se mantiene dentro de una dependendia e
influencia respecto de las grandes polencias. Incluso, se pusde observar como dentro de seis décadas de

vida de la radiodifusian en México, se ha legislado libiamente.



No obstante, el Estado mexicano reconoce que le comesponde regular el funcionamiento de las
finalidades de cultura, entretenimiento, fortalecimiento de la integracion Nacional y el mejoramiento de las
formas de convivencia humana, Mismas que se resumen en el objetivo central de cumplir con una funcién
social, que igualmente deben cumplir como parte de la actividad de servicio pubtico.

3.1.2.1. REGIMEN DE CONCESIONES.

Partimos de la base que el Estado funda su reguiacion dentro de un régimen de concesioneé que
establecido en el articulo 27 Constitucional en su parrafo séptimo indica que;

“... ¢l dominio de la Nuacién ¢s inalicnable e imprescriptible y la explotacién del uso o el
aprovechamiento de los recursos de que se trata, por los particulares o por sociedades constituidas
conforme a las leyes mexicanas, no podra realizarse sine mediante concesiones que establezcan las leyes.”

Siendo que, el dominio del espacie situado sobre el Termitorio Nacional, comresponde oniginalmente a la

nacion.

Los articulos 1° fracciones ), 2° fracciones 1y I, asi como @ de la Ley General de Bienes Nacionales
y el articulo 42 fraccion VI de la Constitucion federal, establecen:

“Articulo 1° El palrimonio nacional se compone de:
l.- Rienes de dominio Miblico de la Federacion,”
“Articulo Z° Son bienes del dominio Pablico:

l.- Los de use comun.
.- Los sefzlados en el articulo 42 fraccién VI de la Constitucion.”

“Articule 42° Constitucional, “El territorio Nacional comprende:

VL-  El espacio situado sobre ¢l territorio nacional con lu extensién y modalidades que establezea ¢l
propio derecho internacional.” '

El articulo 9° de la LGBN, indica; “Quedan sujetos 4 las disposiciones de esta ley y sus reglamentos los
actos de adquisicion, administracion, uso, aprovechamicnto, explotacion y enajenacion de bienes
inmuebles federates.”

Por ofro lado los articulos 16, 20 y 29 de la LGBN. hacen una transcripcion del articulo 27

Constitucional antes referido.

Estos principios fundamentales se insertan dentro de los articulos primero y segundo de la Ley
Federal de Radio y Television que establecen:



TArticulo 1°  Corresponde a Ia nacién el dominio directe de su espacio territorial y, en
consecuencia, del medio en que se propagan las ondas electromagnéticas. Dicho dominio es
inalienable e imprescriptible. ”

“Articulo 2° El uso del espacio a que se refiere el articulo anterior, mediante canales para la
difusi6n de noticias, ideas e imigenes, como vehiculos de informacién y de expresion, solo podrd
hacerse previa concesién o permiso que el Ejecutivo Federat otorgue en los términos de la presente
ley.”

Asi mismo y de acuerdo al articulo 3 de la Ley Federal de Radio y Televisién, de conformidad con los
articulos 1 fraccidn X, y B de la Ley Generat de Vias de Comunicacion, a partir de la concesion que olorgue
¢l Ejecutive Federal a través do la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, fos particutares podran
explotar y aprovechar las endas elecromagnéticas que se propagan en el espacio sobre el territorial nacional.

Por ofro lado, el articulo 4° de la LFRyT, eslablece; =La radio y la Televisién constituyen una
actividad de interés piblico, por lo tanto, el Estado deberd protegerla y vigilarla para el debido
cumplimiento de su funcién social.

Al interpretar dicho precepto, debemos entender que por tralarse de una concesion, deberad ésta,
cumplir con un principio de servicio publico o de interés general y no como el preceplo mencionado sefiala de

interés pablico.

Lo anterior en virtud de que para que exista un verdadero interés piblico, el Estado deberia intervenir

directamente para vigilar y proteger dicha funcion, lo cual no suceds en la realidad

Es convenienle agregar que los concasionarios de radio ¥ television al tener el uso da bienes de!
dominio publice de la nacian, y en el entendido de que se irata de una aclividad de inferés publico, resulta que
dicha aclividad reconocida come radiodifusion, es la unica explotacién ¥ uso establecido como via general de
comunicacion en el pais que no esta reconocida por la ley como servicio pﬂbrioé pues su caracler es

comercial

Lo cierto es que este tipo de concesiones ha sido reflejo de un sistema que les ha olorgado todo tipo
de facilidades juridico administrativas para su funcionamiento, siendo que las normas creadas al efecto, han

sido acondicionadas a favor de sus intereses. El articulo 13 de fa LFRyT, indica:

“Al otorgarse las concesiones o permisos a que se refiere esta ley, el Ejecutivo Federal, por
conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transponies, determinara 12 naturateza ¥ propésite de
las estaciones de radio y televisibn, las cuales podrin ser comerciales, oficiales, culiurales, de
experimentacién, escuelas radiofénicas o de cualquier otra indole.
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Las estaciones comercizles requeririn concesion, Lac estaciones oficiales, cultyrales, de
experimentacitn, escuelas radiofénicas o las que establezcan las entidades ¥ organismos publicos para
el cumplimiento de sus fines y servicios solo requeririn permiso.”

En el particular, Ia ley no define ni aclara cuales son éstas, ni que se entiende por "culturales’. Cabe
mencionar que ef legistador no hace ninguna restriccion al nimero de concesiones que s6 pueden olorgar a
un particular, ni las que debiera tener para si e! Estado.

En la actualidad, sobre todo en la radio, el nimero de concesionarias que existen se encuantran en
unas cuantas manos, ademas de que se desconoce su nUmero y a quien pertenacen realmente.

Resulla increible ese desconocimiento, pues segun la revista Nexos en un articulo de Fatima
Fernandez Cristish, o instiflo Federal Electoral (IFE), prasentd un informe ants ¢l Conssjo Genaral en
donde se citan cuatro fuenles y cada una proporciona un atmera diferente; en el Diario Oficial de! 25 de
marzo de 1596, dice que en México hay 1,125 emisoras comerciales, la CIRT dice que en 1995 eran 1,047
emisoras, y ef Directorio de Medios dice que ef nimero es de 1,168, mientras que Mass Medios, afirma que
hay 1,114 estaciones. |.a Asociacion de Radiodifusores del Distrito Federal, dice que sumando eslaciones

concesionarias y permisionarias el niimero es de 1, 213.

Las fuentes idoneas como la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y la Secretaria de
Gobernacion no proporcionan esos datos aun cuando en arficulo 11 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Gobernacion en su fraccion VI dice;

“Corresponde 2 la Direccién General de Radio Television y Cinematografia tener a su cargo los
registros piblicos que prevean las leyes en materia de radio y televisién. "

En ese sentido, resulta incierto el manejo interno que se le da al otorgamiento de concesiones, pues
en el dato de ese arliculo se sefiala que mientras las estaciones comerciales aumentan, las permisionarias

disminuyen, 7

El régimen de concesiones en maleria de radio y lelevision, queda por tanto, oscuro, iregular,
favorecedor de los intereses de los concesionarios, pues igualmente desde su ofigen han quedado
registradas a nombre de parientes o allos funcionarios de sus empresas. Esto ha ocasionado que se merme

la creatividad y la produccion local; zonal y regional. 76

75 . Nexgs. Abrl de 1997 N°232 Pp 91,92
76 Proceso N* 36, pti de 1977 Pp 20
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Por otro lado, e! articuls 9 fraccidn VI, del Reglamento de ia LFRyT, establece que se debe evilar la
innecesaria multiplicacion de los servicios especializados y en la realidad vemos como por lo menas dinco
estaciones repiten y multiplican el mismo formato de musica y de programas de contenido, viclando de esta
manera la ley. Por ejemplo, hay. cinco estaciones de misica de rock, elc.

En ofro apartado, el articulo 16 de {a LFRyT, establece que el término de una concesion no podrd
axceder de 30 anos, pero podra ser refrendado al mismo concesionario. Se puede apreciar de qué manera se
- concesionan en tiempos tan enormes lo que se considera *un bien palrimonio de la nacion, * ademas de que

axiste una ausencia lofal de requisitos para obtener el refrendo y de que se ies prefiera sobre terceros.

En julio de 1989, caducaron gran parte de las concesiones de radiodifuscres, es decir, 45 de 58y !
gobierno de Salinas les refrendé sus titulos, guardandose gran hermetismo, no obstante prolestas y
reacciones de algunos grupos de |a sociedad. 7

En el caso de los arliculos 17, 18, 19, 20, 21 de Ia LFRyT, conforme a su contenida se ha puesto en
duda la forma en que se concesiond Television Azteca, por lo que hace a la no-exigencia de una formagcion
humanistica, civica y artistica. Ademas de que no se exige el cumplimiento de un ‘interés social” que el
articulo 19 de la misma ley establece, igualmente, sin qua sa defina que es o a que se refiera.

L a suma que se eslablece como fianza, resulta ridicula pues no se ha actualizado, al menos en la ley.
Y sa le prefirid en detrimento de otras, incluso con la experiencia que también exige la propia ley. ™

Los articulos 14, 22 al 27 de la LFRyT, indican que no se podran olorgar 1as concesicnes mas que a
ciudadanos mexicanos, ademas de hablar de la prohibicidon de ceder, gravar, dar en fideicomiso o enajenar
parcial o totalmente la concesion, los derechos, instalaciones, sefvicios auxiliares o dependencias a un
gobierno o persona extranjere, ni admitirlos coma socios puesto que de lo confrario pasaran al dominic de la

nacion.

De Io anterior, podemos darmos cuenta que muy por el confrario, las iransmisiones reflejan los

inlereses mercantilistas, con los critefios semejantes a los que pudieran tener gobiemaos extranjeros.

77 Eslewiau, Javier Comumeaciin y Democracia V1 Encuentro Nacional CONEICC Ed Oposicdn 5C Méxeo 1992 Pp 113,120

78 . £n telacion tambsén extsten los articulos, 15, 17, 18, 19, 28, frac Xil de la LVGE
- Arts 30 frac i 32, 35 de la LFRyT
<A 3 foc ily lll de la LOAPF
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De hacho, el financiamiento es del exterior, en otras palabras, de la enorme publicidad. Irénicamente
si s luviera que cumplir con la lay, resultaria que habria una total cerrazon y aistamianto del mundo, por fo
que, no obedece a una realidad practica, pues como es obvio, seguimos ante una influsncia del pais del
norte.

Debemos concluir que la mayoria de los concasionarios son de una clase social poderosa que
iguaimente no han demostrado alguna posicion por el arte, la investigacion cientifica, la docencia o la
creacion, Por 1o que, deberia limitarse el numero de concesiones que un particular o grupo puede fener.

3.1.2.2. NULIDADES, CADUCIDAD Y REVOCACIONES.

En el capitulo segundo de la Ley, se especifican los motivos por los que se puade nulificar, caducar o
revocar una concesion. Comenzando por el caso de no llenar los framites o contraventr tas disposiciones de
la ley y sus reglamentos. Existe caducidad por no iniciar o lerminar 12 construccion de sus instalaciones, no
iniciar las transmisiones de dentro de los plazos fijados, no olorgar |a garantia a que se refiers el articulo 19

de la misma Ley.

Mientras que la revocacion se puede dar por cambiar de ubicacion el equipo transmisor, cambiar la
frecuencia asignada, enajenar la concesitn, © a Una persona o gobiemo extranjero, suspender los servicios
de |a estacion por un periodo mayor de 60 dias. Proporcionar al enemigo en casos de guerra bienes o
sarvicios de que se disponga con motivos de |z concesion, cambiar de nacionalidad o solicitar proteccion de
algin gobierno, empresa o persona exbranjera, modificar la escritura social o cualquier ofra falla de

cumplimiento.

En su mayoria resultan indtiles porque obedecen a una realidad practica que el concesionario puede
cumplir sin complicacion alguna y al mismo tiempo, por lo menos en nueve causas de revocacion, para
infringirlas, el concesionario el concesionario tendria el caracter de sticida pues lo afectan en lo fundamental,
¢ sea en lo econdmico, por lo que resultan improbables e fogicas. Ademas en ef remoto caso de que le
revocaran la concesion, aun asi, tiene derecho a obtener olra. Curiosamente no se encuentran dentro de las
causas de nulidad o revocacion el que no se cumpla con una funcion social o se cumpia el interés publico

que la misma ley sefiala. ™

73 _ En retacsdn extsien lambsén los articulos, 29 2 37 de la LVGC.
- Ads 23, 26,9 da la LGBN
- Arts 9 fraccion |, 18, A 39 de la LFRyT
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Y, s fuera poco, también se expidid el Acuerde por el que se auloriza a la Secrelaria de
Comunicaciones y Transportes expedir Nusvos Titulos de Concesitn a los acluales concesionarios en
materia de radio y televisién. Con lo cual se establece mayor garantia para 1a concentracion y puedan durar

MAs Sus concesiones.

De esta manera, parfiendo del andlisis de la propia ley es observable conw es que desde el régimen
de concesion han existide innumerables canongias, e incluso, malas interpretaciones de la ley a favor de los
concasionarios.

3.1.2.3. TIEMPOS FISCALES

Qtro ejemple de estas canongias o ventajas que los concesionarios tienen frente al Estado, son las
que se refieren al pago de los impuestos que la industia deja de hacer. Por la sencilla razon de que al
interpretar la ley, por ellos mismos, y al calor de la discusion del Congreso con la Camara de la industria de la
Radio y la Televisian, por requerirles de dicho pago por los fiscos estalales y el federal, los concesionarios

anteponen sus intereses siempre presionando al Estado.

No obstante, la radiodifusion a Ia luz de la legislacion vigente as una actividad de interés publico, debe
entenderse que se lrata de la actividad que el Estado realiza como fin que dsbe persequir. Y que se

encuentra dentro do sus propios intereses, asumiéndolos en el rubro de! derecho publico. 8¢

Por lo que, al tratarse, en realidad, de un servicio publico por via de concesion, los concesionarios
atienden a caracleristicas de empresas morales o fisicas dedicadas a actividades empresariales que obliengn
ingresos derivados de sus contratos efectuados con terceros para su comercializacion. Siendo sujelos

causanles del fiscoy por presiones al Estado se desligaron de esta obligacion.

En diciembre de 1968, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, smitid una Ley que Reforma y
Adiciona las Disposicionas Relativas a Diversos [mpuestos, y que en su ARTICULO NOVENO, establece un
impuesto sobre servicios expresamente declarados de interés Publico por ley en los que intervengan
empresas concesionarias de bienes del dominio publico directo de la nacidn. Y que fue incluido en ia Ley de
Ingresos de la Federacion para el ejercicio fiscal de 1969, que en el subarticulo 3 del sefialado como
ARTICULO NOVENO, exenta de dicho pago a los que igualmente se sefalan en ta fraccitn |, del articulo 16
del Codigo Fiscal de 1a Federacion que dice;

8 Fernandez Vazquez Emiio Dicconanio de Derecho Publico, Administracion, Constduconal-fiscal £d Agtrea, Buenos Aues 1383
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Articulo 16. “3e entenderd por actividades empresariales, las siguicntes:

I~ Las comerciales que de conformidad con las leyes federales tienen ese caricter y no estin
comprendidas en las demds fracciones (del 1l al VI).”

Asi mismo, el subarliculo 5 del ARTICULC NOVENO, determinaba la tasa del impuesto en 25 por
cianto de la base sefialada. Es dedir, el monto total de los pagos en efectivo o en especie que se hagan por

conceptos sefialados en ef subarticulo 4.

De acuerdo con el articule 16, fraccion | del Cddigo Fiscal que indica que se entenderd por
aclividades empresariales las; Comerciales que de conformidad con las leyes federales tienen esa caracter.
En ofras palabras, se debia cubrir el 25 por ciento del lotal de ingresos de la concesionaria y que debia
hacerse a partir del 1 de julio de 1969.

En estas circunstancias los industriales a fravés de la Camara de la Industria de ia Radio y la
Television (CIRT), comenzarcn a presionar para no tener que pagar dicho impuesto. Y, antes de entrar en
vigor, se enirevistaron con representanies del gobierno para que en mayo de ese afio se acordara “ceder un
mayor tiempo de emision gratuita af Estado para programas que le permitieran cumplir con sus funciones”.

Los miembros de fa Industia se comprometieron a una "superacién efectiva® de los programas, asi
como revisar cada cinco afios si ef concesionario habia cumplido con sus obligaciones. En caso contrario se

consideraria que habrian incurmido en causa da revocacion.

Se llego a un acuerdo los dias 29y 30 de mayo de ese ario, expidiendosae ef Acuerdo por el que se
Autoriza a la Secrelaria de Hacienda y Crédito Publico A Resibir de los Concesionarios de Radio y Television

el Pago del Impuesto que sg Indica, con algunas Modalidades.

En el cual so adaptd una manera peculiar de pagar el impuesto: ‘en tiempo fiscal®. Dicha
autorizacién recibia opcionalmente el 12.5% de los ingresos totales ya en efeclivo o en especie, por
considerar que "es necasario que el Ejecutivo Federal disponga de tiempo para la Yramitacion en las

estaciones comerciales para el cumplimienlo de sus propios fines”.

No obsfante, ias concesionarias igualmente deben oforgar 30 minutos, conlinuos o discontinuos,
gratuitamente como tiempa del Estado, establecido en los articutos 59 de la LFRyT, asi como 12y 13 de su

Regtamento, al igual que las permisicnarias. Lo cierio es que no se cumplen.



El caso es que las concesionarias deberian presenlar sus respeclivas declaraciones fiscales anle Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como cualquier otra empresa dedicada a aclividades empresariales
que se especifican en los articulos 1 y 2, fraccion |, y 16 fraccion | del Codigo Fiscal de la Federacion. Asi
como los articutos 107 y en particular el 133 fraccion VI de la Ley del Impuesto Sobre la Renta que dice;

“Articulo 1. Del C.F.F., Las personas fisicas y morales estan obligadas a contribuir para los gastos
piblicos conforme a las leyes fiscales respectivas...”

“Articulo 2. Las contribuciones se ¢lasifican en impuestos, aportaciones, ds seguridad social,
comtribuciones de mejoras y derechos, las que se definen de la siguiente manera:

[. Impuestos son las contribuciones establecidas en la ley que deben pagar las personas fisicas
y morales...”

“Ariculo 107. De la Ley de Impuesto Sobre la Renta. Se consideraran ingresos por actividades
empresariales, los provenientes de la realizacién de actividades comerciales, industriales, ...”

“Articulo 133, “se entiende que entre otros son ingresos en los érmines de este capitulo los
siguientes:

VI.- Los derivados de actos o contratos por medio de los cuales sin transmitir los derechos
respectivos se permita la explotacion de concesiones, permisos, autorizaciones o
conlratos otorgados por la federacion...”

La actual Ley de Ingresos de la Federacin para el Ejercicio Fiscaf de 1996, establece;

“Articulo 1. En el gercicio fiscal de 1996, la Federacién percibiri los siguientes ingresos
provenientes de los conceptos y en las cantidades estimadas que a contiruacion se enumeran;

1.- IMPUESTOS.

7. Impuesto sobre servicios expresamente declarados de interés piblico por la ley, en los que
intervengan empresas concesionarias de bienes del dominio directo de 1a nacién.*

El acuerdo Tercero del Acuerdo del 1 de julio de 1969, establece que en caso de que el concesionario
no proporcione los tiempos de ransmisian a que esta obligado ¢ no cumpla con sus olras obiigaciones, el
impuesto sera cubierto en efectivo y, en su caso, se exigird a través del Procedimiento Administrativo de
Ejecucion, sin prejuicio de tas demis acsiones que procedan, esto es; multas, recargos, eic.

La realidad es que los concesionarios no cumplen con el pago anles sedialado o, por fo menos, en
especie, ademas de que no hay sancién alguna. Para los efectos de disponer de los tiempos fiscales, se
establece el "Acuerdo por el que se Constituye una Comision para Utilizar el tiempo de transmision de que
dispone el Estado en las Radiodifusoras Comercizles,” de 21 agosto de 1969.
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Y, con fecha 17 de agosto de 1981 se firmo la Circular entre la C4mara Nacional de |a Industria de la
Radio y la Television (CIRT) y la Direccion General de Radio y Tefevision (RTC), Para detallar cémo operaria
la distribucién del 12.5%. Comprendiendo de éste, 40% de ese porcentaje dedicado a la propaganda y
publicidad oficial. Y, dentro del 60% restante, los bolefines, avisos, programas producidos por las
dependencias gubemamentales con el contenido a que se refieren los articulos 5, 6, 7, 10, 11, 112, 59, 59
bis, 60 62 de la LFRyT, asi como los arliculos 2, 3, 4, 5, B, 12, 13, de su Regtamento. Quedando la
transmisién del Himno Nacional dentro del articulo 59 de la LFRyT, es decir los 30 minutos que ya lenia el
Estado.

Ademas de que no se cumple nada de esto, existen ofras ventajas dentio de estos Acusrdos como
son; que se prohibe que dicho liempo del Estado, *haga competencia a las actividades inherenles de la
radiodifsion comercial®, Por otro lado, si el Estado no ocupa diariamente el tiempo, éste prescribe pues no
es acumtitable, tampoco podra diferirse. igualmente se establecié que la utilizacion de los tiempos oficiales
debe ser distribuido proporcional y equitaivamente dentro del horario tolal de transmisiones de cada
eslacion,

Puas, "en fodo caso, s cuidara de no poner en peligro la estabilidad econdmica de las estaciones...”,
es dedir, no obstante las ganancias tan enormes que perciben con molivo de la comercializacion, {que en los
capitulos siguientes se vera), ef Estado resulta tolaimente paternalista y profector de los intereses de los
concasionarios. Viéndose claramente que en realidad existe una exencion fiscal disfrazada.

Siendo que el Estado se encuenira fimitado para producir programacion que se pueda transmitir en
los tiempos fiscales, el goblerno no los utiliza dejando libre al concesionario, incluso existiendo material de
propaganda oficial, éstos se difunden en los horarios de menor audiencia, trayendo por consecusncia que

exista una comercializacion desbordada.

En ese sentido, la violacion a la ley ha venido a repercutir con caracteristicas nocivas dentro de la

sociedad, (mismo que se abundara en el capitulo V da este trabajo)

lgualmente, la ley establece en su articulo 53 que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
fijara el minimo de tarifas a que deberan sujetarse las difusoras comerciales en el cobro de los diversos
sarvicios que le sean contratados para la fransmision al plblico, es decir, la publicidad. Siendo que deberia
decir ‘el maximo®, pues lales tarifas son aumentadas indiscriminadamente segun sus niveles de audiencia
sin que exista sancion alguna.

81 Datos peeporcionados por ta Direccion Genesal de Radio, Televrsion y Cmematografia {RTC) Art 9 frac 1, de! Reglamento de la LFRyT
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3.1.24. PROGRAMACION
El Capitulo Tercaro del Titulo Cuarto, comprende uno de los puntos més algidos de la LFRyT, por
cuanio hace, especificamente, a los contenidos que se fransmiten en radio y television.

El articulo 58 de iz LFRyT, establece, anles que otra cosa, que el derecho de informacion, de
expresion y de recepcion, {que debiera decir ‘de réplics”), en la radio y la television es libre Y,
consecueniemente no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o adminisirativa ni de limitacion alguna, ni
censura previa. Y se ejercera en los lérminos de la Constitucion y de las leyes,

En consecuencia, debe reflexionarse al respecto teniendo en cuenta que, practicamente desde fas
primeras publicaciones, ante y después del México independiante, siempre ha existide una censura para foda
aquella expresion ideoldgica que baya en contra de los intereses politicos y econdmicos de las cipulas de
‘poder pertenecientes al sistema politico mexicano,

Per elio, es que existen una serie de conirasentidos, ademas de clerta ironia en el comportamienio de

los medios elecironicos y el Estado.

Se puede apreciar, por un lado, que si bien es cierlo existe un ordenamienic que determina los
parametros por los cuales la radio y la television deben conducirse para, supuestamente, cumplir con una
“funcidn social’, también lo es que dicha legislacion, se encusntra fuera de la realidad actual y que seguirla al
pie de la letra traeria por consecuencia censurar no solo los contenidos politicos, sino a coartar la libre
transmision de peficulas, series, telenovelas, efc., por of hecho de que sean conlrarias a las ‘buenas

costumbres.”

Aqui valdria la pena analizar quién tiene qué decidir que, lat o cual programa, esté en conlra de esas
buenas costumbres, o bajo que parametro se verian.

El articulo 63 de la LFRyT, determina que; “Quedan prohibidas todas las transmisiones que causen
la corrupcién del lenguaje y las contrarias a las buenas costumbres ya sea mediante expresiones
maliciosas, palabras o imagenes procaces, frases y escenas de doble sentido, apologia de 1a violencia
o del crimen; se prohibe también todo aquello que sea denigrante u ofensivo para el cutto civico de
los héroes y para las creencias religiosas o discriminatorio de las razas; Queda asi mismo prohibido
el empieo de recursos de baja comicidad y sonidos ofensivos.”

Los articulos 5, 6 y 36 del Reglamento de la LFRyT, practicamente repiten el mismo contenide. Por lo
que hace a los articulos 37, 38 y 39, describen mas detalladaments lo anterior;
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“Articulo, 37. Se considera que se hace apologia a la violencia, el crimen o los vicios en los
siguientes casos:

I Cuando se excite al desorden, s¢ aconseje o se incite al robo, al crimen, a la
destruccidn de bienes o se justifique 12 comisién de los delitos a sus autores,

IL. Cuando se defiendan, se disculpen o aconsejen los vicios, y

IR Cuando se ensefie o muestre la forma de realizar delitos o practicar vicios, sin

demostrar durante la transmision las consecuencias sociales adversas de esos hechos.”

“Articulo 38. Se considera que se corrompe el lenguaje en los siguientes casos:

L Cuando las palabras utilizadas, por su origen o por su uso, no sean admitidas dentro
del consejo general como apropiadas, y
11 Cuando se deformen las frases o se utilicen vocablos extranjeros.”

“Articuto 39. Se consideran contrarias a las buenas costumbres:

L E! tratamiento de temas que estimulen las ideas o pricticas contrarias a 1a moral, a la
integridad de!l hogar, se ofenda al pudor, a la decencia o excite a la prostitucién o a la
practica de actos licenciosos, ¥

Ii. La justificacién de las relaciones sexvales ilicitas ¢ promiscuas y el tratamiento no
cientifico de problemas sociales tales como la drogadiccion o el alcoholismo.™

La realidad es que la television esta plagada ds este lipo de viclaciones, al igual que algunos
programas de radio. Puas en casi fodas la programacidn producida en México se ulilizan los dobles sentidos,
sa corrompe &l lenguaje, se presenta demasiada violencia y olros aspectos que se analizaran en el capitulo

V. Entanlo el articulo 59 bis, de la LFRyT, tan solo queda en un busn deseo.

“Articulo 59 bis. “La programacién general dirigida a Ja poblacién infantil que transmitan las
estaciones de radio y television-debera:

L Proporcionar el desarrolio arménico de la nifiez;

L. Procurar ia creatividad, lz integracién familiar y la solidaridad humana;

HIN Procurar la comprension de los valores nacionales y el conocimiento de la comunidad
internacional ;

v, Promover el interés cientifico, artistico y social de los nifios;

\2 Proporcionar diversion y coadyuvar al proceso formativo en la infancia.

VI. Los programas infantiles que se transmiten en vivo, las series radiofénicas, las

telenovelas o teleteatros grabados, las peliculas o series para niftos filmados en el pais o
en el extranjero, deberdn sujetarse a lo dispuesto en las fracciones anteriores. ™

La realidad es que en ningun momento vemos que esto suceda, pues muy por el confrario se
dasvirtoan los principios basicos de los nifios y jovenes. No existe una conviccion real de cumplir con estes
principios, toda vez que, {an solo acuden al sensacionalismo, amarillismo y la exagerada comercializacion, un
gjemplo de ello, lo representa el pragrama de telavision "Fuera de la Ley”. En todo caso el cumplimiento de
esla articulo y, solo en parte, lo llevan a cabo las permisionarias, en radio, como Radio Educacién o Radio
UNAM, vy en television, el Canal 40, el 22 o et Canal 11.
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También obssrvamos que fa ley se viola inlegramente por los concesionarios y que el Estado les ha
dado la prerrogativa de hacerlo con el fin de oblener otro tipo de beneficios, como es el ocultar cierias
verdadss y manipular |2 informacion, lesionando gravemente a la fibertad de expresion y al propio derecho a

la informacion.

En este caso el gobierno no esta en contra del concesionario sino del comunicador o frabajador de |a

astacion o canal. Y que iguaimente s deben sujetar a la autocensuara que les determina el propietario. #

Particularmente, as en algunos articules de la LFRyT, y su Reglamento que se puede obsarvar con
gran claridad una censura directa por cuanto hace a los contenidos y que de cualquier manera ios

concesionarios no cumplen.

Ef arficulo 65 de la LFRyT, establece que; “Las transmisiones de programas desarrollados en ef extranjero
y recibidos por cualquier medio por las estaciones difusoras, o la transmision de programas que patrocine un gobiemo
extranjero o un organismo intemacional, dnicatmente podra hacerse con la previa autorizacién de la Secretaria de
Gobernacion.”

Vemos que por ejemplo, existen diversos organismos internacionales que patrotinan transmisiones en

Mexico o las clasicas series y pelicitas que ventilan todo un panorama de redes de espionajg, sic.

Igualments las fracciones 1, a la VI, de! arficulo 10 del Reglamenlo de la Ley Federal de Radio y

Television, son claros ejemplos de censura, pues a la letra dicen;

“Articulo 10, Ala Direccion General de Cinematografia compete:

L. Vigilar el contenido de las transmisiones por television de peliculas cinematogréficas, series
filmadas, tclenovelas y teleteatros grabados producidos en el pais o en el extranjero,
autorizarlas, siempre y cuando dicho contenido corresponda a los cbjetivos de la Ley
Federal de Radio Y Televisién, de la Ley de la Industria Cinematografica y de este
reglamento;

1. Autorizar la importacién de peliculas cinematogrificas, series filmadas, telenovelas y
teleteatros grabados para la tetevision, observando un criterio de reciprocidad con los paises
exportadores:

82 _ £ retacon exsslen kos articulos, 6y 7 de la Constiuexn Federal
-Arts 410, frac |, 23,24, 25, 27, del RLFRyT
- Arts 27 frac XX, 38, FRAC XXIX, XXXy 36 frac Il de la LOAPF
- Arts 412 48 del COFIPE
- Arts 377,378 dela LVGC
- Arts 74 de ia Ley General de Educacion
CArs 1.5, frac XXV, XOOVIE, 11 Frac V, VL VIL 1K, X1, X0, X0, 01 XVIL 000, XXV y XXVIT ded Reglamento intemo de a Secrelana ce
Gobernacin
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I. Autorizar 1a exportacién de peliculas cinematogrificas, series filmadas, telenovelas y
teleteatros grabados nacionales y extranjeros. Podrin negarse cuando s¢ considere
inconveniente, por su tema y desarrollo, la exhibicién de los mismos en ¢l extranjerc
aun cuando hayan sido autorizados para transmitirse en México;

IL. Retirar transitoriamente del mercado las peliculas cinematograficas, las series filmadas,
las telenovelas y los teleteatros para la television que se transmitan sin autorizacién, sin
perjuicio de las sanciones en que incurran los responsables;

HiI. Cancelar o suspender las autorizaciones cuando se infrinja la ley de la materia o este
Reglamento, o cuando causas supervenientes de interés publico lo ameriten;

. Vigilar que en las transmisiones de peliculas cinematogrificas, series filmadas,
telenovelas y teleteatros grabados se guarde un equilibrio entre los nacionales y los de
origen extranjero; ..."

Los articulos 24 y 30 de! Reglamento ds fa LFRyT, son aun mas reileralivos afirmande que, se
"podran someter al examen’, de |a Direccion de Radio Television y Cinematografia, los argumentos y
adaptaciones en las que proyecten basar sus producciones y, RTC, ‘podra autorizar el examen® de una
pelicula, serie filmada, telenovela o leleteatro que ademas, se cubriran honorarios del funcionario de RTC,

que las examine.

En este caso la palabra “podran® no esta usada como una potestad del concesionario, si no como
una forma para que pueda facilitarse fa previa censura. Puesto que el propio numeral concluye, * En estos
casos se olorgard autorizacion provisional que serd confimada si el material se ajusta a la adaplacién o

argumento examinada®.

Y, el articulo 25 del Reglamento de la LFRyT, complementa diciendo, “si al examinar una pelicula
cinematogrifica, una serie filmada, una telenovela o un teletcatro grabado, la Direccién General de
Cinemalografia encuentra que la autorizacion puede concederse “previas modificaciones™ lo
indicara asi al interesado. Si este estuviera conforme en llevarlas a cabo se concederd la

autorizacion. “

Por lo anferior, jamas se aclara quién y como es que debe hacer el examen o bajo que bases. *

El articulo 73 de la LFRyT, afirma; “Las difusoras deberdn aprovechar y estimular los valores
artisticos locales y nacionales y las expresiones de arte mexicano, dedicado como programacién viva
¢l minimo que en cada caso fije 1a Secretaria de Gobernacitn, de acuerdo con las peculiaridades de
las difusoras y oyendo la opinién del Consejo Nacional de Radio y Televisién., La programacitn
diaria que utilice 1a actuacién personal, deberd incluir un tiempo mayor cubierto por mexicanos.”

83 _ Se relaciona (ambién el articuio § 1 fracaea V, del Reglamento intenor de la Secretana de Educacisn Pubika
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En ese sentido, se pueden observar las miitiples producciones extranjeras, especiamente da ios
E.U.A., como ejemplo, ésta la programacidn completa del Canal 5 o del Canal 4, especialments. Asi como las
emisiones de deportes que no tengan que ver con el filbel nacional,

Conjuntamente los arficulos, 65 y 59 bis de la LFRyT, delerminan la previa autorizacion de
relransmision de programas del extranjerc. Y que dicha programacion debera aprovechar y estimular los
valores artisticos locales y nacionales y las expresionss de arte mexicano.

Sin embarge, la mayor parte de la programacién de algunos canales de telavision son fiel reflejo de la
dependencia que se tiens en México, en este caso importando programacién del extranjero por la falta de
crealividad, y de presupuesto. Mientras que de los nacionales, se retoman los mismos modefos y para nada

sa aprovechan los valores mexicanos.

El problema pueds ser mayor cuando el personal que interviene en la programacion de radio y
television; ilamase locutores, comentaristas o cronistas, recurren a lenguajes llenos de extranjerismos y

sobre tedo, en muchos de ellos, se nota una gran inpreparacion.

El articulo 84 de la LFRyT, establece; *En las transmisiones de las difusoras solamente podrin
laborar los locutores que cuenten con certificado de aptitud.”

Del anterior articulo se desprende que, tales certificados desaparecieron por decreto en 1995, y con
sio, se crea mayor ineptilud de dicho personal, pues ademas, ain cuando existe una gran demanda de
trabajo por parte de universitarios de la carrera de Comunicaciones, los mismos, no cuentan con ninguna
experigncia. Y para la actual dinamica de estos medios se necesita de una busna preparacion y

profecionalizacion.

Es comin escuchar en radio a una serie de personajes sin preparacion y que tan solo realizan una
comerciafizacion disfrazada de informacidn y conssjos. Que desde kuego, obedecen a leyes de oferta
demanda, modas y comercializacion.

Ei articulo 59 de la LFRyT, establece;, “Las estaciones de radio y television deberin efectuar
transmisiones gratuitas diarias, con duracién hasta de 30 minutos continuos o discontinuos,
dedicados a difundir temas educativos, culturales y de orientacion social. El Ejecutivo Federal
seftalard la dependencia que deba proporcionar el material para el uso de dicho tiempo y las
emisiones serin coordinadas por el Consejo Nacional de Radio y Television.
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Es claro que si no existe el Organismo antes aludido y, que por negligencia, falta de presupuesto y
politicas de comunicacion, tal preceplo no se cumple, tan sclo las permisionarias producen algunos
programas con ese fipo de conlenido. Sin embargo su transmision es opacada ante la programacion
comeicializada.

Con relacién al articulo 73 y 74, el (Mimo establece;  “Amiculo 74. Para los efectos del articulo
anterior, se entendera por programa vivo toda intervencion personal realizada en el momento de la
transmisién, exceptuando el anuncio o mencién comercial.

Se puede decir que no solo no cuentan con los contenides antes aludidos sine que gran parte del
material que se transmile es gravado y de origen extranjero. Cuando son nacicnales, especiaimente en la
radio, los programas en su mayor parte son musicales, con intervenciones grabadas y algunos afirman estar

en vivo, sin estarfo realiments.

Por Gltimo, la programacion informativa de radio y television, traducida como noticieros, se encuadran

dentro de los articulos 10 fraccion |, 64y 77 de laLFRyT, que establecen;

“ Articulo 10. Compete a la Secretaria de Gobernacidn:

L. Vigilar que ias transmisiones de radio y television se mantengan dentro de los limites
del respeto a la vida privada, a la dignidad personal y la moral, y no ataquen los
derechos de terceros, ni provoquen la comisién de atgin delito o perturben el orden y la
paz publicos.

“Articulo 64. No se podrén transmitir:
I. Noticias, mensajes ¢ propaganda de cualquier clase que, que sean contrarios a la
seguridad del Estado o del orden Piblico.”

En ese sentido, es un principio basico estar bien informadss, veras y oportunaments. Sin embargo,
la iendencia noticiosa se encuentra constrefiida a dos aspecios, por un lade, el que tiene que ver, como ya se

dijo a fa censura previa que se ejerce por el Estado.

Por el ofro, Ia contravencidn del citado crdenamiento a fravés de una serie de irregularidades que se
determinan como; la transmision de noticias no confirmadas, sin decir |2 fuente. Su preocupacion por llamar
1a atancion los hace, tendenciosos, sensacionalistas, amarillistas, atienden a la morbosidad. No respetan la
vida privada, atacan Jos derechos de lerceros, sin que exisia un derecho de réplica, tienen intereses creados,
gozan de certos privilegios, algunos son prepotentes, se sienten duerios de la verdad y crean lideres de
opinién, en ccasiones, al margen de la seriedad, ademas de encontrarse, muy comarcializados. 4

L) - Segun dalos proporconados por R TC | en L3 replblica mexicana se cuenta con 1,006 nolcieros, de kos cuales 955, son de acluabdad
politca Mentras que enel DF | exsien 148 opcones de nformacion
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3.1.2.5. COMERCIALIZACION

El particular reviste especial importancia, toda vez que, a través de la comercializacion se ven
ampliamente bensficiados, tanto los concesionarios, como los publicistas y los propietarios de los medios de
produccién, con grandes ganancias que se obtienen a través de 12 publicidad de bienes y servicios

En torno a ello, las disposiciones se han vuelio obsoletas, ya que los concesionarios transgreden la
ley a diario. Baste observar la programacion general para ubicar la exagerada comercializacion, sin importar,

inclusc géneros, horarios, efc.

Los propistarios de estos medios contratan con diversas agencias de publicidad para vender, "tiempo
aire,” para lo cual, ambos extremos Iratan de mantener 1a atencion del publico para los resuitados de venta,

£n ese sentido, algunas agencias de mercadolecnia se encargan de hacer una labor de investigacion
al medir los niveles de audiencia, llamados “ratings’, que les permite tener una vision de cuales son los
programas que guslan mas, o qué es lo que hace falta para e gusto del pablico, pues a través de estos

ratings, el nivel de costos por publicidad tiene variantes. *

Ranl Cremousx, afirma; "todo comienza, fodo se orienta y todo finaliza entre el publico telespectador
quien debe sar conmocionado, motivado y empujado a la compra de productos y servicics. De ahi que se
busque lo mas sencillo, lo mas accesible a las masas; también con ello lo mas rentable.” Igualmente afirma
que; ‘no es muy dificil comprender que..., ...los publicistas se convierten en los dictadores del contenido

editorial y de programacidn...” %

Bernal Sahagun, sefiala que existen concentradas en el D.F. las principales cadenas promotoras y
preductoras de programas que controlan el 70% de la radiodifusion en México y que por lo tanto; *...imponen
una mordaza a Ia libre informacién, puesto que su principal inferés es obtener ta mayor cantidad posible de
anunciantes fuertes para lo cual se vuelve necesario slenciar las noticias o comentarios que puedan

perturbar el suave desarrolto de la libre “empresa’ *. ¥

Siendo que 1a publicidad que se difunde en estos medios se encuentra en su mayor parle, producida
por los grandes transnacionales con capital extranjero, es claro que st influencia se ha desbordado a lravés
de la radio y la television en México, obedeciendo a estrategias de mercadotecnia para clasificar su impacto.

&, Agencias como Gallup Internacional, Nielsen Co, o INRA Son las que dominan ese mercade

8 _ Cremoux, Rail Formas de Manejo de Ja Radio y la Televison® Rewista Mexicana de Ciencia Politica, No 89, UNAM Facullad de
Crencias Polilicas y Socales Méxo Jubo-septiembre de 1972 P 63

87 . Bernal Sahagii Victor Analomia de la Publicidad en México £d Nuestra Tiempo, Méxco. 1976 P 138



Enia actualidad existen ya, diferencias notables entre la radio y la televisién; en la primera se atiende
a juegos prosddicos, variaciones de lono y ritmo, efeclos de la voz o musicales, aunades al contenido mismo
del texlo de fa cual se ha hecho un recurso muy soconrido incluso, en ocasionss, sisndo de mal gusto.

En el caso de la tefevision la penetracion e influencia es encrme, sf se considera que cuenta con los
adelantos tecnolégicos visuales mas aprovechables para hacer llegar el mensaje comercial de una manera
espectacular, atractivo, y en todo caso, proyectands una imagen exagerada de lo que se pretende vender.
Como s dice * una imagen dice mas que mi palabras®, y desde luego, van en cantra de algunas normas

que tratan de prevenir esto.

Las contradicciones entre lo que dice |a ley y la realidad son muy grandes, Var. La fraccion | del
articulo 67 dice que se dabera mantaner un prudente equilibrio entre el anuncio comercial y el conjunto de la
programacion, lo cual resulta falso, pues con tan solo observar parte de ta programacién de canales como el

2 0 &l 5, se nota {a abundancia de anuncios, *

Uttimamente se han presentado una serie de comerciales hasla de media hora que venden produclos
sensacionalistas de! extranjero y que no tienen ningin respaldo que avalen su efectividad. Se trala de
comerciales que no guardan el debido equilibrio con el resto de la programacion. Los méas representativos
son los llamados "California Net", y “CV Directo®. Que igualmente desvirtian precepios tales como los
articulos 32, 34, 35y 37 de ta Ley Federal dal Consurnidor que dice:

"Articulo 32. La informacién o publicidad relativa a bienes o servicios que se difundan por
cualquier medio o forma, deberin ser veraces, comprobables y exentos de textos, didlogos, sonidos,
imigenes y otras descripciones que induzcan o puedan inducir a error o confusibn por su
inexactitud.”

"Articulo 34, Los dalos que ostenten los productos o sus etiquetas, envases ¥ empaques y la
publicidad respectiva, tanto de manufactura nacional como de procedencia extranjera. se expresarin
en idioma espafiol y su precio en moneda nacional...”

"Articulo 35. Sin perjuicio de la intervencién que otras disposiciones legales asignen a distintas
dependencias, ta Procuraduria podri:

1. Ordenar al proveedor que suspenda la publicidad correctiva en la forma que se estime
suficteme: ..."

"Articule 37. La falta de veracidad en los informes, instrucciones, datos y condiciones prometidas
o sugeridas, ademis de las sanciones que se apliquen conforme a esta lev. dardi lugar al
cumplimiento de lo ofrecido o, cuando esto no sea posible, a la reposicién de los gastos necesarios
que pruebe haber efectuado el adquirente y, en su caso, al pago de dafios y perjuicios.”

83 . Se cetacionan los arficuios 41, €2, 43y 44 cel Reglamento de la LFRyT
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Estos articules se relacionan con la fraccion (I, del articuln 67 de la LFRyT, que dispone:

“Arniculo 67. La propaganda comercizl que se transmita por radio y televisibn se ajustara a las
siguientes bases:

1L No transmitird propaganda o anuncios de productos indusiriales, comerciales o de
actividades que engaiien al piblico o le causen algin perjuicio por la exageracién o
falsedad en la indicacin de sus usos, aplicaciones o propiedades.”

El anuncio de productos reductivos que es lo que mas se presenta en el tipo de comercial extenso, no
cumple con las indicaciones def articulo 69 de la LFRyT, pues éste indica;

"Articulo 9. Las difusoras comerciales exigirin que toda propaganda de instalaciones, y aparaios
terapéuticos, Iratamientos y articulos de higiene y embellecimiento, prevencién o curacién de
enfermedades, esté autorizada por ia Secretaria de Salud y Asistencia Publica. = (sic)

De igual forma, los articulos 7 fraccidnes II, i y V. B fraccion |, iV V, 11 fraccidnes IV y V. 12
fracciones! aVlll. 16, 17, 18, fracciones |, lily V, 72 y 73, de la Regiamento de la Ley General de Salud
en Materia de Confrol Sanitario de la Publicidad asi como el articulo 306 de la Ley General de Salud que
contiene basicamente el resumen da fos que a confinuacian se transcriben y que indican;

"Articulo 7. Se considerari que la publicidad no es congruente con las caracterisiicas o
especificaciones con que fueron autorizados los productos, actividades o servicios cuando:

1L Confiera valores de caricter moral, efectivo o social;

HIN Indique o sugiera que el uso de un producto, el ejercicio de una actividad, o la
prestacion de un servicio, es un factor determinante para modificar la conducra de
las personas, o

v, Indique de cualquier manera que el producto cuenta con ciertos ingredientes o
propiedades de los cuales carezca, o en su caso, que induzea al consumidor que s¢
trata de un producto que tiene los ingredientes o propiedades de los que se hace
referencia explicita, sin poseerlos.”

"Aniculo 8. La publicidad deberd ser orientadora y educativa respecto del producto, actividad o
servicio de que se trate y, para tal efecto debera:

I Referirse a las caracteristicas y propiedades reales o reconocidas por la Secretaria de
los productos o, en su caso, de las actividades y servicios, en términos claros y
ficilmente comprensibles para el publico a quien va dirigida.

v. Sefialar las precauciones necesarias cuando ¢l uso ¢ consumo de jos productos, el
ejercicio de las actividades o la prestacion de los servicios pueda causar riesgos o
dafios a la salud de las personas, observandose las siguientes reglas:

V. Contener la informacion sobre los peligros que pueda originar el uso del producto o
el servicio de que se trate; ..."
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"Ariculo 11, Se censiderard que induce a conductas, practicas o hibitos nocivos para la salud
fisica © mental cuando:

Iv. Indique o sugiera determinadas caracteristicas fisicas, raciales o sexuales del individuo
como factor determinante para el uso de un producto, el ejercicio de una actividad o la
prestacion de un servicio, o

V. Contenga elementos que denigren a la persona humana, especialmente la dignidad de la
mujer, que promuevan discriminacién de raza o condicién social, o que utilice
elementos visuales, grificos o auditivos, que ofendan la idiosincrasia de la sociedad
mexicana.

"Articulo 2. Se considerari que la informacién contenida en fa publicidad no es comprobable y
engaiia al publico sobre la calidad, origen, pureza, conservacién, y propiedades de empleo de los
productos, en su caso, de las actividades y servicios cuando:

L Exprese informacién parcial que pueda inducir a error;

IL. Oculte las contraindicaciones indispensables para evitar dafios a fa salud por el uso
inadecuado de los productos;

HIR Exagere las caracteristicas o propiedades de los productos, actividades o servicios;

Iv. Indique o sugiera que el uso de un producto, el ejercicio de una actividad o la

prostacion  de  servicio, son factor determinante de las caracieristicas (isicas,
intelectuales, o sexuales de los individuos en general, o de los personajes reales o
ficticios que s¢ incluyan en el mensaje, siempre que no existan pruebas fehacientes que
asi lo demuestren;

V. Atribuya a tas actividades, productos o servicios, efectos modificadores de los valores,
sentintientos, conductas o actividades de los individuos;

VL. Utilice personajes reales o ficticios cuyas caracteristicas profesionales, habilidades
técnicas o calidades fisicas sean contradictorias con la actividad, producto o servicio de
que se trate;

VIL Use adjetivos calificativos tales como “puro”, en caso de que los productos contengan

algin aditivo o sustancia artificial 0 "natural”, cuando hayan sido sometidos a algin
proceso que modifique sus caracteristicas biofisico quimicos, ¢
VIIIL. Atribuya a los productos ingredientes o componentes que es10s no posean en realidad.”

"Articulo 16. Solo se aceptarin como certificaciones para la publicidad las aseveraciones o
demostraciones hechas en mensajes publicitarios provenientes de otro pais. cuando sean
debidamente acreditados ante la Secretaria.”

"Articulo 17. No se autorizari la publicidad cuando wiilice métodos de los llamados subliminales
para difundir mensajes publicitarios.”

"Articulo 18. No se autorizara la publicidad cuando:

1. Cause la corrupcion del lenguaje, centrarie buenas costumbres mediante palabras.
actividades o imfgenes obscenas, frases o cscenas de doble sentido, sonidos o gestos
ofensivos o emplee recursos de baja comicidad;

1L Sea denigrante para el culto civico o de la pairia y de los héroes, de los monumentos
historicos, arqueoldgicos y artisticos y las creencias religiosas, fomente Ila
discriminacién de razas o de situaciones econdmicas o sociales det mundo.

fiL. Se utilicen palabras en idioma diferente al espafiol, a excepcién hecha de marcas o de
denominaciones genéricas o especificas que no sea factible traducir al espariol, y que se
apliquen a servicios o productos autorizados por la Secretaria, ..."
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STA TESIS KO DEE
iR OF LA BBLATECH

"Ariculo 72. La publicidad de los servicios y procedimientos de embellecimiento deberd limitarse
a ofrecer los resultados reales, plenamente comprobados tectdnica y cientificamente ante la
Secretaria, que causen en fa apariencia fisica del ser humano.

"Articulo  73. La publicidad de los servicios y procedimientos a que se refiere este capitulo solo se

autorizard cuando:

I Se acrediten tas afirmaciones que en ella se hagan por pruebas o documentacién con
plena valides cientifica, y

1L Esté acreditada por ¢l responsable del establecimiento que los preste u ofrezca, quien

’ deberd contar con la capacidad adecuada a en la materia que corresponda 2 dichos
servicios.”

Resuila mas qua evidenta que en una buena parte de los comerciales que se frasmiten en radio y
television se violan todos estos preceptos, pues como se vera en & capitulo V, tales violaciones reperculen en

&l comportamiento de la sociedad mexicana.

Es necesario aclarar que en muchos de log contenidos de la radic y de la television, existe una gran
comercializacion disfrazada de informacion, basta citar programas como; " Salud y Befleza®, con la
conduccion del "peinador* Alfredo Palacios, quien tisne una de las mas grandes audiencias en la radio. *El
mundo de la mujer” con Janel Arceo, "Todo para la mujer® con Maxine Goodside. "Talinisimo® con Talina
Fernandez, * Cocina y consejos” con Bartha Zavala, Elc. En donde recomisndan productos y servicios por

sus marcas, profesionistas, comarcios, elc.

Pragramas como el de "En familia con Chavelo” o el de “Bucaneros®, son un compendio de
comerciales. Toda la programacion en realidad es todo un  “comercial”. Los concursos que se realizan sn

esos programas se basan basicamente en los produclos que se anuncian.

Después de la misica, los anuncios comerciales son las producciones radiofonicas mas difundidas. En
una hora se transmiten diez canciones de tres minutos, en promedio de duracién, los cortes comerciales
suelen durar dos minutos, en promedio, ¥ son también diez, y los otfos dos minutos se dedican a los
intervalos del locutor y olros mensajes; de este modo, los comerciales abarcan por lo menos un tercio de la

emision.
De 1a misma manera, |a fraccion I, del arliculo 67 de la LFRyT, dice que no hard publicidad a centros

de vicio de cualquier naturaleza, y siempre hemos visto comerciales de centios nociumos, cabarels, bates, y

hasta los llamados de "Hot line".
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Por ofre lado, la emisidn de mensajes publicitarios de bebidas alcohdlicas y tabaco, mantienen una
gran exageracion, sin que se combine o alterne con propaganda de educacion higiénica, ni mucho menos
para &l mejoramiente de la nulricién popular. Ademéas de que se difunden en los horarios no autorizados
antes de las 22:00 horas.

Se transmiten astos comerciales, aun en horarios destinados para nifios, siendo que cuando hay
evenlos deportivos, se encuenlran presentes lodo of tismpo. Incluse, sobrepueslos en la imagen,
confraviniendo de esta manera los articulos 68 de la LFRyT, asi como 45 fraccion [H, 46, 47 y 48 de su
Regtamento. De igual manara sa violan los arliculos 34 fracciones |, Ill, IV, V, VI, X1, del Reglamento de la
Ley General de Salud en Materia de Controt Sanitario de la Publicidad. Asi como el artfculo 306 fracciones
IV, VI, 307, 308, 309, de la Ley General de Salud, que tan solo da las generalidades que el Reglamento
antes mencionado y la LFRyT, determinan;

Articulo 68. De la LFRyT. “Las difusoras comerciales al realizar la publicidad de bebidas, cuya
graduacidn alcohdlica exceda de 20 grados deberin abstenerse de toda exageracion y combinarla o
atternarla con propaganda de educacion higiénica y de mejoramiento de la nutricién popular. En la
difusién de esa clase de publicidad no podrin emplear menores de edad; tampoco podrin ingerirse
real 0 aparentemente frente al piblico, los productos que se anuncian.”

Et Articulo  45. Del Reglamento de 1a LFRyT, dispone; "La publicidad da bebidas alcohdlicas debera:

. Hacerse a parntir de las 22.00 horas, de acuerdo con la fraccién IIT del articulo 23. (Es
decir, horario para adultos).

“Articulo 46. No podrd hacerse propaganda comercial al tabaco en el horario destinado para
nifkos,

“Aniculo 47. Queda prohibida toda publicidad referente a:

I Cantinas, y

I La publicidad que cfenda a la moral, el pudor y las buenas costumbres, por las
caracteristicas del producto que se pretenda anunciar.

[il. Se considera como publicidad de centros de vicio la rransmision de cualquier

especticulo desde esos lugares.

Articulo 34, Del Reglamenio de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la
Publicidad. “ No se autorizara la publicidad de bebidas alcohdlicas y tabaco, cuando a juicio de la
Secretaria, en coordinacion con la Secretaria de Gobemacidn:

L Se relacionen con ideas ¢ imigenes dc esparcimiento espiritual, paz, tranquilidad,

alegria desbordada o euforia, u otros efectos que por su contenido se producen en el ser
humano:”

a'3-La;mtxiaculaddealt:molyIa:mnre[mzsentaelIilJ'.f-l:iezlapmgmmacu’mva:u:\xlmadarnemeel.‘y:]')ﬂde\osu\g:eso'sueTele'\-'rsa En
Procesc No 444 Del6 de mayode 1585 P 46
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IL. Atribuyz a estes productos propiedades nutritivas, sedantes o estimulantes;

It Se asocie con ideas o imigenes de mayor éxito en el amor, sexualidad de las
personas

v, Se asocie con ideas o imAgenes de centros de trabajo, instituciones educativas, del
hogar o con actividades deportivas;

V. Motive a su consumo con motivo de fiestas nacionales, civicas o religiosas;

V1. Haga exaltacién de prestigio social, hombria ¢ femineidad del pdblico a quien va
dirigida;

VIL Se asocie con actividades creativas del ser humano;

VIiL. Utilice en ella como personajes como nifios o adolescentes o bien se dirija a ellos;

IX. Presente establecimientos liamados comiinmente centros de vicio, cualquiera que sea
su naturaleza;

X. Cuando se ingiera o se consuma real o aparentemente estos productos, o

XI. Emplee imperativos que induzcan a la ingestion o consumo de estos productos. ”

En ese orden de ideas, las violaciones a la ley son representativas de comerciales directos, sin
embargo, dentro de los programas, existe otro tipo de violacicnes a ia ley. Concretamente se han creado una

serie de programas llamados “naturistas®, que indiscriminadamente hacen diagndsticos que se consullan por
teléfono.

En eslos programas, se hacen recomendaciones terapéuticas para todo tipo de enfermedades y
padecimienios. Se aconssja, para ello, se consuma fodo fipo de infusiones, plantas, elc. Iguaimente se
recomienda que sea de fal marca, caracteristicas, o lugares donde comprartos. Este tipo de programas tan
solo obedece a una gran comercializacion que se exfiende a los contenidos pues casualmente los supuestos

especialistas que se invitan refieren su localizacién para consultarlos posteriormente.

Prometen curar a personas desahuciadas, o enfermedades que ameriiarian, tener tratamientos mas
cientificos. Se constituyen como una “"panacea’, y nunca hacen mencion de que se consulle a un Médico,
Violando normas éticas y la propia ley, que en este caso se concreta a los ariiculos, 310 fraccion I, de la Ley
General de Salud, 7, 12, fraccion il y IV, 23, fracciones Il y I, y 51 fracciones |, 11, IV, VI, V ¥ VI, del
Reglamento de la Ley Generat de Salud en Materia de Control Sanitario de la Publicidad.

Articulo 310. De la Ley General de Salud: "En materia de medicamentos, plantas medicinales,
equipos médicos. protesis, Ortesis. ayudas funcionales e insumos de uso odontolégico. materiales
quinirgicos, de curacién y agentes de diagnostico, la publicidad s¢ clasifica en:

V. Publicidad masiva.
La dirigida a profesionales de la salud deberi circunscribirse a las bases de
publicidad aprobadas por la Secretaria de Salud en 1a autorizacién de estos productos,
y eslard destinada exclusivamente a los profesionales, técnicos y auxiliares de las
disciplinas para la salud.
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... La publicidad masiva es la que se realiza a través de los medios de comunicacién social y tiene
como destinatario al piblico en general. Solo se permitira la publicidad masiva de medicamentos de
libre venta, misma que deberd incluir en forma visual o auditiva, segiin se trate, el texto: “consulte
a su médico.”

Articulo 7. Del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la
Publicidad.  "Se considerard que la publicidad no es congruente con las caracteristicas o
especificaciones con que fueron autorizades los productos, actividades o servicios cuando:

I Atribuya cualidades preventivas, terapéuticas, rehabilitatorias, nutritivas, estimulantes o
de otra indole, que no correspondan a su funcidn o uso de acuerdo con la auntorizacién
otorgada por la Secretaria;

I1. Confiera valores de cardcter moral, efectivo o social;

Il Indique o sugiera que el uso de un producto, el ejercicio de una actividad o la
prestacidn de un servicio, es un factor determinante para modificar la conducta de las
personas, o

Iv. Indique de cualquier manera que el producto cuenta con ciertos ingredientes o

propiedades de los cuales carezca, o en su caso, se induzca al consumidor a considerar
qQue se trata de un producto de que tiene los ingredientes o propiedades de los que se
hace referencia explicita, sin poseerlos”.

“Articulo 12. Se considerard que la informacién contenida en la publicidad no es comprobable y
engafia al piblico sobre la calidad, origen, pureza, conservacién y, propiedades de empico de los
preductos o, en su caso, de las actividades y servicios cuando:

V. Exagere las caracteristicas o propiedades de los productos, actividades o servicios;

vI. Indique o sugiera que el uso de un producto, el ejercicio de una actividad o 1a prestacién
de un servicio, son factor determinante de las caracteristicas fisicas, intelectuales o
sexuales de los individuos en general, o de los personajes reales o ficticios que se
incluyan en ¢l mensaje, siempre que no existan pruebas fehacientes que asi lo
demuestren”.

"Articulo 23. No se autorizari |a publicidad de la prestacion de salud cuando:

I Ofrezca tratamientos preventivos, curativos o rehabilitatorios de naturaleza médica o
paramédica cuya eficacia no haya sido comprobada cientificamente, o
1L No se acredite que ¢l establecimiento o persona que pretenda levar a cabo la

publicidad, cuente con los recursos Iécnicos, humanes y materiales adecuados y con los
demis elementos que al respecto exijan la ley y otras disposiciones aplicables en materia
de salud.”

"Ariculo 51. La publicidad masiva de medicamentos no podra:

I Presentarios como solucion definitiva en el (ratamiento preventivo, curative o
rehabilitatorico de una determinada enfermedad;

1L Indicar o sugerir sus usos respecto de sintomatologias distintas a las expresadas en la
auterizacion de del producto;

Iv. Promover ¢l consumo de los productos;

V. Utitizar imégenes de dreas anatémicas al natural, salvo cuando asi lo justifique el uso
del medicamento o ¢l tratamiento;

V1. Hacer uso de declaraciones testimoniales:

VI Omitir 1a adveriencia, ‘consulte a su médico.’ ~
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Es muy comin qua se transgredan especialments estas fraccianes de! articulo anlarior, & incluso, se
llega a la exageracion de programar emisiones llamados de "brujeria blanca’, que regularmente aparece en
varios programas, como ejemplo los de "Caren Lara'’, que sa combinan con los comentarios de *hardscopos *,
o de lipo esotérico. En algunas ocasiones se hace promocion de sectas religiosas.

Por Ulfimo, en materia de comercializacian, se debe mencionar que si bien es cierto estas
iregularidades se presentan en Iz television abierta, en la television por cable co presentan olras, tales como;
La inclusian de comerciales ain cuando se trata de un servicio que sa autafinancia con el cobro que se hace

de los suscriptores.

En ese sentido, los arlicutos 83 y B4 del Reglamento del Sarvicio de Television por Cable, disponian la
prohibicién de comercializar sus transmisiones, sin embargo, por decrelo del 18 de agosto de 1980, se
cambio tal prohibicién por la autorizacién de incluir comerciales, existiendo una incongruencia de pelitica

sexenal. %

Su programacion en un 80% es de Estados Unidos, proliferando programas de dudosa calidad sin
doblaje ni subtitilacion, de lo cual, viola algunos preceptos de la LFRyT, particularmente el articuto 75 y 14
de su Reglamento. Habiendo aparecido al aire y al mercado en 1989, Multivision lelevision que se trasmite

por microondas, se cred un decreto especial para regular ssle sistema,

En ofro particular, el articulo 56 del Reglamenio de la LFRyT, dispone; "La Secretaria de
Gobernacién hard 2 los permisionarios o concesionarios las observaciones o extraiamientos que
procedan de conformidad con lo que dispone el articulo 97 de La Ley en la materia. En caso de que
no sean atendidos, se les impondrén las sanciones correspondientes en ios términos de dicha ley.

"Anticulo 97. E} concesionario o el permisionario est4 obligado a atender las obligaciones que por
escrito le haga la Secretaria de Gobemnacién, si a juicio de ésta las transmisiones no se ajustaren a la
presente ley y su reglamento.”

De lo cual, hay que resaltar las palabras "observaciones® y “extrafiamientos® que sefiala el precepto.
En este caso, se trata de ko que en ta Secretaria de Gobernacion se maneja, suliimente, como censura, o

“llamada de atencion.

Dichos extrafiamientos son oficios que elabora el Departamento Juridico de Ia Direccién General de
Radio y Television de acuerdo a facultades discrecionales de los funcionarios dependientes de esta Direccidn.

% . Gémez Mont, Carmen El desafio de los nuevos medios de comumcacién en México £d Dhana Méxco 1997 Pp 107 122125
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Dentro de las atribuciones de La Direccion de Radio Television y Cinematografia, y con el material
asignado, junto con los recursos humanos necesarios, se efectila un “moniloreo’ de las 58 estaciones
existenles en el Distrito Federal, asi como a los canales de lelevision abiertos ¥ por cable, para hacer un
saguimiento detenido y un andlisis de Ia diferente programacién y de los ‘impactos comerdiales®, es decir,
un conteo y clasificacion de todos y cada uno de los anuncios de publicidad que los concesionarios difunden.

Asi, cuando se cree fa conveniencia de hacer llegar un extrafiamiento, generalmente, es para los
locutores o comentaristas de las emisiones correspondientes.

Particularments, todo el material gravado ¥y del cual se hace una franscripcion en documenios,
especialments, de los noticieros y programas de comentarios politicos, se guardan y se archivan sin que
tengan realmente un uso practico. Tan solo, estan en reserva y se aplican como refusrzos para la censura.
Sin que se haga especial pronunciamiento de las verdaderas violaciones a la ley.

Las infracciones que se encuenlran contenidas en ¢! arliculo 101 de la LFRyT, tan solo repiten

sustancialmente y, en resumen, todos los articulos ya analizados en este capitulo. ¥

Los articulos 57 y 58 del Reglamento de la LFRyT, dan la idea de un procedimiento, sin embargo,
RTC, que seria la encargada de dar viabilidad a eslos principios, no %o hacen y tan solo se limitan a mandar

exiranamientos.

“Articulo 57. Las sancionas administrativas se impondrn previa audiencia de parte interesada, Para
oirla se le comunicara por escrito la infraccién que se le imputa y se le otorgard un plazo de 5 dias
para que expongz io que a su derecho convenga. Transcurrido este plazo, y haya o no, promocién,
la Direccién competente determinara si procede o no la imposicion de {a multa que corresponda.

"Articulo 58. Las sancionas que las Direcciones Generales de Informacion y de Cinematografia
podrin ser revisadas, siempre y cuando se interponga el recurso deniro de los 15 dias siguientes
ante &l superior jerdrquico y se asegure el interés fiscal en la forma previsia por el articulo 12 del
Cadigo Fiscal.

91 Se retacionan fambeén los arlicuios 102 de la LFRyT . y 56 de suReglamento
-Articutos 5 y 53 de ba LVGC,
-Atticulos 6, 130y 140 del Cédigo Penal
-Articulo 11 fraccidn I, de la LOAPF
-Articuko 27 fracciones VI, Vili del Reglamento Interno de la Secreataria de Educacion Piblca
-Arliculo 300 de la Ley General de Sahad
-Articules 103 a 119 del Reglamento de la Ley General de Saluden MC 5 P,
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Los articulos 90, 91 y 92, hablan de la creacién de un Organismo dependients de la Secretaria de
Gobemacion, denominando, Consejo Nacional de Radio y Television, integrado por un representants de
dicha Secretaria que fungirs como presidents y otros represantanies de las Sacretarias de Comunicaciones y
Transportes, de Educacion Piblica y de Salud, dos de Iz Industria de fa radio y la television y dos de los
trabajadores, el cual no funciona y sus alribucicnes, en parte las ha asumido sl RTC.

El aticulo 11 del Reglamento Interno de la Secrelaria de Gobernacion, en Y00V fracciones otorga
las facultadas y funciones que lendra la Direccion General de Radio y Television (RTC), y que pasaria a ser

€omo su ley organica

En suma, podemos considerar que la actual Ley Federal de Radio y Television, asi como la legislacion
complementaria carecen de una realidad practica, se encuentra abandonada, e irdnicamente cumplirla, en

algunos de sus preceptos, seria contraproducente, como ya se habia comentado atrés.

Desde que se redactd la LFRyT, las condiciones sociales han cambiado, en parte, a la influencia que
los mismos medios han propiciado. Dicha legislacion se encuentra fundamentalmente a favor de los intereses
de los concesionarios, puas no existen en |a realidad, ni obligatoriedad, ni sanciones que pretendan corregir
algunas de las anomalias. Como ya s advirtié, el Estado permanentemente ejerce la previa censura pero

solo a los comunicadores, es dacir trabajadores de esas empresas.

Existe ademas una multiplicidad de funciones en varias dependencias gubernamentales, que
igualmente, debieran sancionar en el ambito de su competencia, 1a misma infraccion pero no lo hacen. E

iguaimente todas las dependencias de gobierno hacen uso de! monitoreo para controlar a los comunicadores.

Actualmente y desde hace 20 afios, no funciona el Consejo Nacional de Radio y Television, siendo
que sus funciones las asumié RTC, sin que se vea en |a practica su utilidad, pues dentro de sus funciones
esta el de producir programacion de orientacion y cultura, pero por falla de recursos se encuentra muy
timitado.

85



3.2. INEFICACIA DE LA ACTUAL LEGISLACION

En términos generales, {a actual legisiacion resulta:

DISPERSA: Como se ha hecho notar, existe una hultitud de leyes, reglamentos, acuerdos y decrelos
que involucran a diferentes dependencias. La multiplicacién de normas y 1a existencia de una ley marco,
dificulta enormemente el seguimiento y aplicacion de la misma, pues no existe una procedibilidad al efecto.

ANACRONICA: Aungue ha habido reformas diversas a fa normna, incluse algunas que incorparan lo
relativo a las nuevas tecnologias, éstas no han estado inscritas dentro de una perspectiva integral y han
dejado porciones sin tocar. La LFRyT, ha quedado sustancialmente rezagada, e intentos hechos por
reformariz y actualizaria no han prosperado, especialmente por el gran ciimulo de intereses creados en ese
sentido.

La reglamentacidn en 1990 y legislacion en 1995 de la Ley de Telecomunicaciones, incluye
regulaciones sobre los Ultimos avances tecnologicos. Esta actualizacién, sin embargo, ha sido parcial y
aveces solo ha sancionado situaciones de facto. Al respecto, hay que aclarar por ejemplo, que el acuerdo
que estipula el proceso de concesiones en materia de Radio Digital, fue posterior a la solicitud de la
concesitn.

INPRECISA: Las leyes de la materia se estructuraron sin, virlualmente, tomar en cuenta criterios de
servicio publico y responsabilidades sociales a cumplir por parte de los concesionarios. Tal laxitud es
observable en muy diversas areas, pero resufta particulamente inoperante en lo que toca a los requisitos de
otorgamiento y revocacion de concesiones, a los perfiles programaticos, y a las sanciones previstas en la
LFRyT.

INCOMPLETA: Desde la reforrna Constitucional def articuls 7° con el ahadido de; " El Estado
garantizara el derecho a la informacién®, la legistacidn se encuentra trunca, porque tal garantia carece de una
reglamentacion que determine quienes son fos titulares y los obligados por tal dereche y de que manera

puede hacerse operativo.
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Como se ha dicho insistentements, la reglamentacion det derecho a la informacién puede ser crucial
porque en ella se podrian incorporar modalidades de participacidn, gestién y controles sociales que,
probablemente, alentarian la diversificacion de emisiones y contendidos.

Asi come la intervencion més eficaz de la ciudadania en los procesos politicos de decisidn, condicitn
vital de la vida democratica.

Seria conveniente constituir un érgano que involucrara a los diversos seclores de la sociedad para
fungir como responsable de regular la Comunicacion Social. Para asi, integrar conjuntamente un Codigo de
Etica, que desde luego no perturbe ni coarle a libre expresién. Incluso, como ya se ha sefialado por algunas
personalidades, la creacion de un Ombudsman en materia de comunicacion.

La Ley Federal de Radio y Television debe adecuarse a la realidad social que vive México,

Adicionar & |as causas de revocacion aquellas refativas a las da su funcidn social.

Deberia integrarse un Consejo que involucrase a todos los sectores de la sociedad para la procuracion

del cumplmiento de su funcion social,

Establecer claramente en la ley et derecho de réplica.

Redefinir los conceptos que ia actual ley contempla y que resultan ambiguos y oscuros.

Crear un tiempo social dedicado a la participacién social.

Adscuar los contenidos a horarios, canales y a la realidad social.

Regular de mejor manera la comercializacién.

Deben medificarse los criterios de asignacion de frecuencias, encaminado a fortalecer 1a funcion social

y evitar la concenfracion de concesiones en pocas manos, ademas de reducir el tiempo de

otorgamiento.
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CAPITULO IV
SITUACION SOCIAL Y JURIDICO-POLITICA

4.1. LA RELACION ESTADO Y MEDIOS ELECTRONICOS
Después del México independiente, al menos de la Corona Espafiola, y ain de la etapa
revolucionaria, nuestro pais comenzd a tener cierta estabilidad de paz, para iniciar el México contemporaneo.
Un nuevo perfil politico, econdmico y social se fue definiendo, incluso, hasta nuestros dias. Uno de los
factores que ayudaron a la consolidacion de! sisterna politico actual fue, sin duda, la presencia, inevitable, de

tos modemos medios de comunicacion,

Debemes considerar que la sociedad mexicana viene a ser parte de un rezago histdrico que en el
ambito Latinoamericano guarda un simil de dominacidn respecto de Estados Unidos. Mismo que se ha
reforzado a través de la radio y television, iniciando una nueva etapa de dependencia idecldgica. Esta etapa
tiene que ver con los enormes grupos de poder econdmico, traducidas como “ransnacionales”;, empresas
que dominan el entorno econdmico, politico y social de los paises.

El inicio y funcionamiento de los medios electrénicos en México, se forjd por el vinculo que existia y,
continua existiendo, entre los grupos empresariales mas fuertes, el gobiemo mexicano e incluso del
extranjero. Las concesiones tuvieron un proceso de negociacidn en donde estos empresarios fueron
preferidos antes que a nadie. Baste poner de ejemplo el caso del ingreso de la television a México, en donde

nunca hubo una convocatoria abierta o licitacion para poder otorgar las concesiones comespondientes.

De esta manera y, ante el dominio de estos grupos, se crea y desarrolla €! actual modelo radiofonico y
televisivo con caracleristicas tomadas del extranjero, soportando ef basto cumulo de intereses, y el

predominio ideoldgico de la hegemonia dominante del pais del norte.

En un pais tan vuinerable como el puestro, con grandes carencias y atraso educativo, se presenté el
campo propicio para la instalacion y funcionamiento de estos medios de comunicacidn, sirviendo a los
intereses de los empresarios con la complicidad del Estado mexicano que pemitio y ha seguido permitiendo

que hagan lo que quieren, al margen de la Ley.

92 Zanm Osond, Antonio. E. EY Estado y ef modeks da felevision adoptado en México. 1950-1988. UAM. Aztapotzako. Méxics 1996. Pp. 56
57, 59,
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Desde que se consolida la radiodifusidn en México, quedd de manifiesto por un lado, la presion que
siempre han ejercido los empresarios del ramo para que el Estado sea tolerante y no exista dificuliad alguna
para que puedan operar con toda libertad. Por ofro lado, el Estado ha pretendido en algunas oportunidades,
controlar a esta industria y tener injerencia en la radio y television. Convirtigndose en un juego y lucha de

intereses.

En un principio, antes que se concesionaria la television a particulares, el presidente Miguel Alsman,
designd al Instituto Nacional de Bellas Artes, responsable de realizar una investigacion con el fin de conocer y
analizar la forma en que operaban los dos sistemas de (elevision dominantes en ef mundo; ef estadounidense,

basado en |a explotacién privada y comercial, y el Ingles que funcionaba como un monopolio estatal.

El objelivo espacifico era fundamentar la decision de cudl de ellos seria el mas conveniente para
-implantar en nueslro pais y asi poder normar Iz futura conducta gubernamental frente a este medio de

comunicacion.

De esta manera, el Instituto Nacional de Bellas Artes (MBA)}, comisiond &l escritor Salvador Novo y al
ingeniero Guillermo Gonzalez Camarena para acudir a dichas [atitudes y traer un resultado. Es claro que el
gobierne no sabia como enfrentar un medio que por las experiencias de ofros paises, podria sarvir o no para

sus propics fines poliicos 0 los intereses de los empresarios que 1 estaban apalabrades con el gobierno.

Cabe sefafar que ias opciones de Novo y Camarena eran confrarias; el primero se inclinaba por
establecer un monopolio estatal y el segundo, can una clara vision de empresario, ademas colaborador de
Emilio Azcarraga Vidaurreta en la XEW, y experimentador directo de la television, se incling totalmente por el
modelo estadounidense. Y loda vez que habia una esirecha liga entre las empresas familiares con el
gobierno federal, ni siquiera se esperaron al informe de Novo y Camarena, pues se dio en concesién, el canal

4 de television, el dia 7 de octubre de 1949.

Elinforme sa presentt dias despuss. Siendo dara, ademas, la intension del propio presidente Aleman
de lener injarencia en el medio, para lo cual, afios despugs, su hijo Miguel Aleman Velasco se asocio con
otros empresarios eminentes de la radio comercial como Romulo O'Farril y Emilio Azcarraga, para de aqui

iniciar con una gran presion que hasta la fecha, han ejercido sobre el Estado.
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Esa intensién gubemamental por accedsr a los medios de comunicacién electrénicos se puso de
manifissto desde la creacién de fa XEFO, pertensdiente al PNR, Partido Nacional Revolucionario, en 1931. ¥
GQue gracias a esa liga con ios empresarios, ef gobierno dispuso ceder en concesian la explotacidn de esa

efmisora a particufares.

En ese senlido, destind muy pocas frecuencias para algunas instituciones que, lamentablemente,
siguigron un toque ofisialista. En cambio estaciones como Radio Universidad, fundada en 1937, nacieron sin
ose caracter, puss fue creada como parte de las finafidades propias de Ia Universidad Nacional par difundir y
divulgar cultura. Asi como extender ia educacién perteneciente a la Secretaria de Educacién publica. Sin
embargo, y a diferencia de otras, no se ha dejado manipular por la censura y el sesgo oficialista del gobiarno,
pues ha contado con una planta firme de trabajadores sindicalizados y no ha permitido ser absorbida por el
Institulo Mexicano de la Radio, IMER.

El gobierne, en ese sentido, siempre ha intentado tener injerencia en los medios electrdnicos, de tal
manera, que Gustavo Diaz Hordas, fue el primero que realizo los primeros esfuerzos serios por controlar la
television comercial y manteneria dentro de los limites posibles, pues como ya se dijo, la creacion de la Ley
Federa de Radio y Television, en enero de 1360, fue propuesta y vigilada, incluso, por los propios

empresarios.

Concretamente, hasta 1972, habia habido nueve dipulados federales relacionados de una u otra
manera con la industria de la radio y la television, a saber; Luis M. Farias, Rubén Marin, Gonzalo Casteliol,
Luis Ignacio Zantbafiez, Enrique Bermudez, Ledn Mitchel, Guillermo Morales Blumenkron, Guillermo Nufiez
Kith y Rafael Rivapalcio; unos desde su concesion, otros desde su micrafono o desde su posicién en el
sindicalismo de la radio y la television, 8 igualmente desde la Camara en su ramo, pero todos “tentan linea”,
que habia que defender a los medios electrdnicos de cualquier intromision del Estado y continuar como

siempre lo habian hecho. ¥

Se busco propiciar una competencia que permitiera un juego mas equilibrado. Fn consecuendia, el 24
do junio de 1967, se publico el Acuerdo de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes para olorgar
concesiones a Corporacion Mexicana de Radio y Television y a Fomento de Telavision Macional, para

instalar, operar y explotar los canales 8 y 13.

B Proceso Articuo de Fatima Fernandez Crhistich, No. 1068 del 20 de abel de 1997 P, 7
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Sin embargo, el canal 8, después de un gran auge, finalmenia, no soportd una erogacion tan fuerte y
sa tuvo que unir a Telesistema Mexicano que tenia los canales 2, 4 y 5, igualmente el canal 13 no soportd la

competencia y el gobiemo adquiere a través de un fideicomiso de SOMEX, el cien por ciento de las acciones.

Cabe aclarar que, iguaiments, el canal 11 nunca ha podido ser competancia, por la falta constante de

prasupuesto, al igual que las permisionarias de radio.

El saxenio de Luis Echeverria, también intentd frenar a los concesionarios con sus abusos. En tanto,
enlre algunos discursos, se pronuncid en contra de la programacion televisiva, la cual consideré como
deformadora, trivial, violenta y extranjerizante. £l 21 de sepliembre de 1974, mediante Decrelo canceld 37
programas de lelevision por viclentos. Tratd de fortalecer el canal 13, detandolo de nuevas instalaciones y

equipo. ¥

Todos ios discurses eran en el sentido de que la nueva televisora tendria como fin, informar, entretener
y difundir la cultura, complementar y promover un Sistema Nacional de Television, mediante la compelancia y
8l sjemplo con la finalidad de contribuir a la integracion nacional, a la modernizacion y sobre todo al desarrolio
independiente de México. Sin embargo, estos discursos marcarian de manera simbdlica el uso de la
television estatal como un instrumento al servicio de 1a imagen del gobierno en turno siguiendo |2 tonica con

los demas presidentes hasta Carlos Salinas. ®

4.1.1. PERFIL DE LAS ESTACIONES PERMISIONARIAS
Bajo la perspectiva de Zarur Qsorio; “no hay television democrélica y animada por el respeto a lag
livertades, en lanto en la sociedad de que forma parte no sean la democracia y el respelo a las leyes una
practica colidiana. La television estatal nacid bajo el signo del poder presidencial, eje de 1a vida politica
nacional, que se mueve en la imposicion y la simulacion y donde siempre prevalecit la idea de que la

television estatal era patrimanio politico det gobiernc en turno y que se utilizo como tal” %

94 _ Proceso. No. 46 Del 19 de sepbembre de 1977 P 7
- El Nacional de 15 de Junio de 1976

95‘-Bazal’iez, Migued La Lucha por la hegemeniz en México 1968-1880 Ea Swglo XXI Meéxeo 1988 P 78
9. Zanur Osono, Anlono £ Op. Git. P 65
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El panorama de la radio permisionaria con tendencia oficialista, concreld esfusrzos por reunir algunas
estaciones de radio y televisidn, que por su género, quedaron congeniradas, en su momento, por el Institulo
Mexicanc de Television y lo que aclualmente sigue siendo el Institulo Mexicano da la Radio, IMER, con siete

estaciones de radio en el Distrito Federal y 19 en el resto de la Reptblica.

Do esta manera, el goblerno de Miguel de la Madrid, quiso actuar mas directaments en la radio a
través este organismo publico descentralizado, cuyo fin sigue siendo; “promaver y coordinar las actividades
radicfonicas del Estado en un sclo organismo, asi como operar en forma integral las entidades de radio
propiedad del Gobierno Federal. “Se permitié que RTC, mantuviera las actividades normativas sobre el
organismo. Al igual que otras permisionarias, la falta de recursos ies impide competir directaments con la

radio comercial,

Las estaciones culturales del resto del pais, en su mayoria, se concretan a transmitir un 70% de
musica clasica y ofres géneros que tienen, en su mayoria un corte "oficialista”. Es dedir, mantienen un

discurso de! partido en el poder.

La planta de Irabajadores es muy inestable y algunas estaciones han salido del aire por mas de un

mas, incluso hasta dos anos como la XHLOS-FM, de Montemorelos Nusvo Ladn.

En general, la mayoria de estas estaciones reloman los noticieros del IMER. Algunas transmitan
comerciales como una alternativa de financiamisnto, debido a la inestabilidad presupuestal de los gobiernos y

de igual forma no constituyen una real competencia para las estacionss comerciales,

Resulta raro observar que las estaciones permisionarias cumplan con una funcidn social.
Excepcionalmente, "Radio Tamaulipas®, en ciudad Victoria, la XEREL, transmite programacién de apoyo a
tas actividades de la educacion primaria, son programas de contenido civico, tienen una amplia participacién

del piiblico.

Por uitimo, otras permisionarias gue han surgido después de 1979, son las pertenecientes al Instituto
Nacional indigenista que, para aquel afio, comenzo con la XEZU, "La voz de la Moniafia’, en Tlalpa de

Comonfort, Guerrero.
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Posteriorments, surgieron 6 mds, ubicadas en Nacauca Tabasco, Tlexiaco Oaxaca, Sierra Taraumara
Chihuahua, Chera Michoacan, Pefo Yucatin y las Margaritas Chiapas. ! propésito fundamental es contribuir

al mejoramiento y resguardo de su cultura, asi como de su lengua natal, ¥

Incluyendo a las estaciones universitarias que también son de caracler permisionario, en conjunto,
representan el 1% de {a radio en operacion de nuestro pais. Igualmente existen 17 emisoras concesionadas
de onda corta (OC), todas ellas repefidoras, cuyo contenido, ademas de un marcado corte oficialista, varia

entre misica y programas artisticos, culturales e histdricos.

De esta manera, el Estado ha creado algunas allernalivas de radio y televisién pero que hasta la
fecha, tienen los niveles de audiencia mas bajos, en donde la alencion del piblico es desviada por las
estaciones comerciales. Tan solo el desequilibrio que ha sufrido 1a distribucion radiofonica es notable, pues,
no obstante, la radio cubre virtualmente todo & lerritoric nacional y que segun datos de la Asociacion
Mexicana de Agencias de Publicidad (AMAP), tiene un alto indice de peneftracion (80.4% muy superior al
53.8% de Iz televisian).

Lo cierto es que la distribucion de frecuencias en el territorio nacional responde més bien a los

intereses comerciales prevalecientss.

Un tercio ds las emisoras concasionadas estan localizadas en las trece ciudades mas importantes con
gran densidad demografica e intenso movimiento econdmico. Dandose la paradoja de que, aquellas zonas y
comunidades que mas requieren la radio como vehiculo de integracion, educacion, cultura y servicio social,

son las que mas carecen de ase medio.

La LFRyT propicid procesos de concentracion de concesiones por zonas, las cuales se asocian
principalmente por razones de venta de tiempo, contratacién de anuncios y prestanombres, De este modo,

disimutan la formacion de monopolios, con lo que evitan aparecer como fales anle laLey.

La formacién de cadenas afiade restricciones al procesd por que deja en manos de los concesionarios
mas poderosos, |a parte clave de Ia operacion comercial, y de ese modo, subordina a las emisoras afiliadas,
ala vez que homogeinisa contenidos.

ST . Romg Crsting ta Otra Radio. Vaces Deébiles. Voces de Esperanza Fundacion Manuel Buea Dia Méxco 1990
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Por tanio, resulta claro que el contexto de la radio y lelevision ha sido planeado y estructurado por un
sislema que involucra a los grupos dominantes de la sociedad y al propio gobierno. Su programacion hace
capler auditorio que e dan valor v soporle 2 un espacio publicitario, mismo que tendra un costo

proporcionaiments directo a a penetracién y cobertura de la estacidn,

Es decir, e plblico es sujeto y objeto de un triple juego, es alraido por la programacion patrocinada
por un anunciante, quien difunde sus mensajes cada vez mas sofisticados y ofreciendo un atractivo modelo de

vida a fravés de |2 compra de bienes y servicios. ®

En ese sentido, Ia television ha sido mas determinants, especialmente por Televisa, pues como afirma
Pable Lalapi en Proceso; "Azcarraga Milmo, fue el inventor de "una cultura elsctrénica que juzga fos fines del
hombre como asunto de mercado; * el forjador de "una identidad nacional con la complicidad del sistema

politico”; el creador de ‘una sociedad que va tolalments en sentido contraric 2l de 1a historia"*

En la actualidad con ia privatizacion de los canales 7 y 13 de Television, y después de una polémica
qus se denomind ‘1 guerra de las televisoras’, no queds muy daro el proceso de privatizacion de *Canal
Azteca”.

Telovisa saco a relucir en un intento de frenar y eliminar del camino a la gran competencia que nunca
habia tenido realmente. En tal circunstancia, las dos televisoras han protagonizade un enfrentamienio por
conseguir mejores niveles de audiencia , violando con mayor fuerza la Ley, que lqualments surge con los

mismas privilegios., ®

Por ofro lado, nacen también los canales 22y 40, que al igual qus las estaciones permisionarias no
logran atraer pilblico suficiente toda vez que se trala de canales eminentemente culturales ¥ que no pusden
competir con los comerciales. Televisa ha acostumbrado a la sociedad mexicana aun modelo de television
nelamente comercial y que representa una cobertura nacional e internacional, dejando en desventaja a

cualquier otra televisora.

9 Pioceso No 45 Op Ca P.7
I _Process No 1044 Del 3 de Nowembre de 1996 Pp 6141517y 18,
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4.1.2. EL DOMINIO DE TELEVISA,

Es impresionante como es que con la complicidad y negligencia de! gobierno mexicano, Emilio
Azcarraga Milmo, construyé el mas grande imperio de las comunicaciones en espafiol. Su afianza con el
régimen presidencial ha side mas que evidente, pues al considerarse priista, tuvo como buen aliado conseguir
concesiones al por mayor. En 1992, sa la concedieron 632 frecuencias mas para ser instaladas en 28
entidades federativas con ias cuales ampliaron la cobertura del canal 9 de television. Iguaiments la concasion
del sistema "Sky" con mas de 120 canales por via satélite, aparie de los 30 canales que ya tenia de
cablevision. Comparativamente Multivision tampoco ha resultado una verdadera competencia aun cuando

lenga un buen ndmere de suscriptores. ™

El lanzamiento de los satélites Morelos | y 1, significaron la expansion de televisa. Y en un claro
ejemplo, se puede sefialar que en el mundial México 86, televisa puso an evidencia la actitud gubermnamental
pues, éste, olorgd lodas las facilidades de infraestructura y de la red satelital para sus transmisiones,

obteniendo con efio ia cantidad de 51 mil millones 275.750, pesos. '

El gobiemno se ha negado ha aplicar la Ley vigente manteniendo estos preceptos legales como una
manera de presionar a los concesionarios, especialmente a la radio, pues, si se extralimilan en el manejo de
los medios mas alla de las reglas no escritas, son amenazados de cancelar su congesion, Cabe aclarar que

nunca se ha cancelado una concesion de radio o television, 1%

Con lo anterior, no se puede saber a ciencia cierla cual puede ser of futuro, especialmente de la
tefevision. Se trata de un fenomeno sociologico y cullural my importants. Es el nicleo de una cultura
elecironica donde queda en entrediche nuestro supuesto derecho a la informacion, puesto que el discurso

puede quedar opacado por la imagen.

E sisterna pregona estar o ir en camino a la democracia por que hubo elecciones mas confiables,
pero, en donde queda el control de los sistemnas informativos que cada dia ejercen un poder abscluto ante fa
sociedad y el propio gobierno. Por eflo, |ainformacion debiera ser el alma de la democracia, ef corazon de

la liberiad de opinidn.

0 _Process No 1068 del 20 de abeit de 1997 P 8
0 _ Semanario Punic  Del 23 al 29 de junio de 1986 P 12
W2 proceso Mo 1044.0p Cit P 5

a5



El Estado ve en televisa a una empresa eficients y moderna que ha estado a su servicio para el mansjo
de ia opinién publica, y ahora TV Azleca parece haber entrado en esta alianza. Pero con ia piimera, la
imporlancia radica en la expansion, que a la fecha ha trascendido las fronteras, toda vez que, su estrecha

relacion con el gobierno le han permitido todo tipo de garantias y privilegios.

Los sexenios posteriores a Diaz Ordaz, se han caracterizado por ser mas tolerantes e incluso han
lenido més acercamiento con fa empresa, especialmente con el hoy fallecido Emilio Azcarraga Milmo, que a
suvez, se manifestd siempre como un priista, alguna vez dijo; “yo soy soldado det PRI" y nunca estuvo mas

cerca de un presidente que con Carios Salinas de Gorlari.

En su campaia a la presidencia le dio todo su apoyo. Y ain después, le brindd igual apoyo para sus
aspiraciones de ser reconocido internacionalmente. Esa sifuacién  ha continuado, ahora con el aclual

gobiemno, &

Esla empresa comenzo a colizarse para 1991, en las bolsas de valores mas importantes del mercado
mundial con un crecimiento de 40% de sus acciones en 12 meses. En 1992 compro diversas empresas
mexicanas y extranjeras con lo que confirmd Iz supremacia de la industria televisiva. Ahora, TV Azleca

también se coliza en la bolsa.

Los altos jerarcas de televisa, lambién han incursionado en ofras ramas de la economia y del gobierno
mismo. Se sabe que cuentan con una ilimitada disponibilidad de recursos para ef iogro de sus propdsiios.

Cuentan con el mejor banco computarizado de informacion de América Latina.

La empresa ha desarrollado esirechos contactos de Trabajo con la Secretaria de Gobernacion y la

PGR en México, asicomo el FBI y laC!A en E.U.A, debido a Ja informacion que poses. 1™

Adquirié junte con inversionistas de Estados Unidos, |a televisora (Perenchio), en Venezuela

{Venevision), el 25% de Univision, et cual llega al 90% de los lelehogares hispanos de E.U.A.

109 paep Espino, Elrain. Los motivos da Islevisa. £I proyecto cultural da XEG canal 9 Inskiuto de nvestigaciones sociales UNAM Pp 27
y28
- Proceso No. 1068 Op, Cit Pp 12, 13y 17
- Procese No 9220p. Cd. Pp 6,7, 10y 11
104 Basanez Miguel La kucha por la hegemonia en México, 1968-1980 Ed Swlo X1 Méxco 1985 Pp 104, 105
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También comprd el 76% de las acciones de la compafiia peruana de radiodifusion, y el 49% de
Megavision de Chile, asi como el 50% de Panam Sat, para lanzar tres satéliles, que aclualmente, cubren fas
regiones de los ochanos Allantico, Pacifico e indico, siende que esta empresa da satélites tiene contrales con
mas de 250 dienles de 70 paises. ' Algunos paises han protestado por la politica expansionista de televisa,

especialments en Pera. '®

También adquirid ef 25% de Unién Ibérica, cadena radial con un total de 25 emisoras en toda Espana,
incluyendo ia emisora radioespafia, ademés en México y EU.A, mdltiples filiales con empresas ediloras,
disqueras, hoteleras, aviones, promotoras, agencias de publicidad, periddicos, Televicine, Videocentros, clubs

de fiibol, 10 estaciones da radio en la republica, etc.

Su politica laboral mantiene una forma de evitar el sindicalismo, pues liene al rededor de un 35% de
trabajadores eventuales que al no estar sindicalizados, no causan mayores problemas a 1a empresa. Con los
actores @s mayor la inestabilidad pues aunque tienen un contrato colectivo de Trabajo con la ANDA, la

empresa decide quienes si y quienes no trabajan {el famoso veto).

El consoreio ha sabido mantenerse y ha adquirido un gran poder con la ayuda del gobiemo. Siendo
que en nuestra sociedad actual, &l hecho de disponer informacién, y mas aun, de lener la posibilidad de

transmitirla, se ha convertido en un factor fund de poder v, en un simbolo de dictadura.

En julio de 1989, caducaron gran parte de las concesiones de radiodifusores (45 de 58}, y el gobierno
de Salinas les refrendd sus titulos, guardandosa en ese momento gran hermetismo, no obstants, protestas y
reacciones de algunos grupos de la sociedad. Ds esta manera, el gobierno y medios electronicos vienen a dar
al fraste con cualquier democratizacion o cambio en el estado de cosas que puede llevar hacia una vida

nacional mas justa que la sociedad prelenda ejercer, '??

Television Azteca ha entrado a compefir de manera meramente comercial y desde luego, adquiriendo ¥
superando los vicios ya conocidos da lelevisa. Es ahora que en este periodo de transicion, se tensan dos
aspecios socidles; la estabilidad poliica y ta democratizacion.

105 _ Revista mexicana de comunicacion. No 30 de jullo 2 agosto de 1493 Pp 27 28.29. 30y 43
186 . Financieso 6y B de enero de 1953,
107 . Estinay Javer Comunicacin y demacracia CONEICC. Ec Opcdn § C México 1992p 113120
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Las dos emprasas buscan un reacomodo frente a la demanda de la opinion plblica nacional. Y en este
procaso los valores tienden a desequilibrarse, hay quisnes privilegian el valor de la democratizacin en la pura

transparencia electoral.

4.1.3. ESTRATEGIA ESTATAL.
En ese sentido, los medios masivos deben jugar un papel decisivo; en la construccidn de una
congiencia nacional, adquiriendo un papel relevanie como estructuradores y productores de consensos,

congregando y dando un senltide y una orientacién.

En si, los medios se erigen en voceros y articuladores de los diversos intereses que existen en la
sociedad, detentan y ejercen una capacidad de convocatoria y representan un capilal de movilizacion,

Constituyen hoy instrumentos fundamentales que modelan y dirigen la conciencia individual y social.

La informacién recibida se traduce en valores y concepciones def mundo y por ende, en practicas
sociales y posiclones politicas. Es por ello, que figuras como “el referéndum” podria ser factible de ejercicio en

nuestra sociedad a travas de estos medios elecirénicos, a manera de orientacion y difusion.

Los partidos politicos han proclamado un acceso a los medios electrnicos principaimente, incluso han
propuesto hacer uso de frecuencias libres para poder tener sus propias estaciones de radio o canales de

television,

El actual Codigo de instiluciones y Procadimientos Electorales, ha permitide un mayor lismpo a los
partidos y trata de equilibrar su participacion por igual, tanto en radic como en televisién. Sin embargo, aun
no ha existido una coersifividad que implique 1a obligacion de parte de los medios a cumplir con la disposicidn
de los tiempos det Estado. Tan solo son molivo de nota informativa, que desde luego, sigue favoreciendo al
PRI. Mientras que el Insfituto Federal Electoral, no tiene mas facultades que hacer exhortaciones y

recomendaciones, '

108 |nstuioFederal Electoral Comisitn de radiogifusion {Infesmacicn de campa)
- Proceso No. 922 de uho 4 ce 1994 Pp 9,10, 12
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En proceso, Carlos Acosta dijo; "No puede revertirse ya ef efecto que ha tenido Ia televisién, como no
pueden revartirse todos los efectos inerciales de un sistema que ha durado mas de 65 afios de hegemonia

politica®, ‘@

En 1994, la Academia Mexicana de Derechos Humanos (AMDH), dijo que e! noticiero 24 Horas, no
respeta el derecho a la informacion de los mexicanos®, siendo que el noticiero le dedicd todo su tiempo a la
campaiia electoral de Zedillo, no obstante la AMDH, envié una recomendacion por medio ef Instituto Federal

Electoral, para regular ésto, las cosas siguieron igual. 110

La revista Proceso expuso que se ha liegado al extremo de presentar denuncias en contra da Jacobo
Zabludovsky, colaboradores y su hijo Abraham, por difamacion, en tanto que dichas denuncias quedaron

congeladas, 11

El contubernio televisa-gobiernc y ahora incluso de TV Azteca, han vulnerado hasta el momento todo

intento de regutar el derecho a la informacion.

Los partidos politicos al menos los de la oposicion debaten y proclaman por tal derecho sin que la
sociedad fenga una manifestacion al respecto, puas es finalmente ella quién deberia tener un acceso a los

medios y por lo tanto estar bien informados.

Hasta antes de la redaccion de iz Ley Federal de Radio y Television {LFRyT), el Estade definia aia
radiodifusidn como un servicio publico que implicaba que las estaciones de radio v television tuvieran la
obligacién, legalmente, de prestar sus servicios a loda persona que los solicitara "sin distincién alguna”,

pagando su tarifa respectiva,

Representando en elo, una situacion de peligro, no para el concesionario, s no para el propio Estado.
Por ello, se slimind la caracleristica de servicio pablico, pues asi cualquier persona con fa garantia de libre

expresion podria utilizar estos medios incluso para fines politicos.

109 proceso. No §22 Op Cit P 11
M0 hidem P 13
Y1 tbidem Pp. 18.2%
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Por lo que, el prestar el servicio a cualquier perscna no era factible y tan z;olo quedd an manos
exclusivas de los concesionarios para hacerlo. Asi, en la formulacién de la LFRyT, se logré que fusra definida
la radiodifusién como, *actividad de interés publico” y con ello, solo se obligaron a otorgar cierto tiempo de
transmision al Estado que de cualquier manera no cumplen, Por su lado, el Estado consiguié suavizar el
contenido politico de las transmisiones a través de provocar que los concesionarios se autosensuraran con la

amenaza de perder su concesion.

. El Estado ha tolerado muchas cosas, entre ellas, el hecho de que al obienar tiempo en las estaciones
comerciales, no tendria que erogar en estaciones propias. Ademas, con la estracha vinculacion con el sector
econbmicamente poderoso, se utilizan los medios permanentements en una especie de  “anlicomunisme’, la
condena a las luchas populares, el desprestigio del sindicalisme, etc. para promover sus intereses y legitimar

sus posiciones politicas:

Ante la ausencia de una verdadera posicion estalal, las relaciones empresariales van cobrando mayor
fuerza y el modeio ransnacional en que estas se inscriben, se va arraigando da tal forma que en la praclica,

México s& identifica mas con la posicion de las grandes potencias que con los paises de! tercer munde.

En el terreno informativo, a nivel de una discusion mundial para la creacion de un nuevo orden
informative internacional, se ha vislo frenado, pues el sistema politico mexicano se manifesta en neutralizar y

frenar demandas populares, manteniendo un régimen centralista, presidenciafista y unipartidista.

En ese sentido, guien tendria que reglamentar un dereche a Ia informacidn no obedece a ninguna
demanda popular ni a informar de manera clara y constante de lo que ls interesa a 1a sociedad, y si lo hace

por si un gjuste del aparate estatal.

Hoy en distintas latitudes, la lelevision afronta una época de cambio, mismo que encuentra |a

feconversion de los moedelos de acuerdo con los cuales, funcionan en el mundo los sistemas televisivos.

Actualmente, se pretende que se fransmitan las sesiones de las Camaras de Diputados vy de
Senadores por radio y television, como una forma de que la sociedad se entere por complslo de las
discusiones y acuerdos que se realicen, se trata de emular a clros paises en ese sentido, pero que debiera

hacerse, la opcién queda en el piblico de presenciarlos o no.
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En la trayectoria de ia televisién por el mundo, Europa ha sido la cede de los sistemas de television
mas evolucionados y de mayor utiidad social con el desarrollo de las televisiones de servicio plblico.
Contrariaments, en nuestro pais, durante mucho tiempo, vivimos la falacia de creer que una television
gubernamental era sinénimo de television piblica. Se confunde la telovisién estatal con el modelo europeo de
television piblica. En realidad sa Urata de una television del piblico; esto es, se define por los mismos
televidentes. Pudiera ser que en vias de ese moﬁe!o, en Maxico el canal 22 pudiera pasar a ser como

television del ptblico.

La telovision cultural de Brasil es e! modelo mas cercano de ko que es una verdadsra television plblica.
Su caracteristica principal radica en el hecho de mantener como prioridad el dar un servicio al piblico e
involucrarlo. Dar un servicio a la suciedad quien, ala vez, tiene |a iniciativa también de fortalecer su cultura

por madio de |a televisitn.

Se irata de un acuerdo entre el gobierno y la sociedad civil. Mantiens una autonomia, depositada en
un conssjo directivo de mas de cuarenta representantes de diferentes seclores sociles @ instituciones
educalivas, cullurales y del gobierno. Recibe donativos de empresas privadas, no tiene publicidad ni fines de

fucro.

L a televisidn publica alemana es la més fuerte en términos de audiencia, que inciuso la italiana, pues
tione un 65% de la audiencia nacional. Tiene publicidad pero esta muy restringida, incluso, sabados y

domingos no se permite.

Asi, las lelevisiones publicas se iran transformando en un nuevo modelo de empresa televisiva aunado
al hecho de qua en ofros paises existe un "Ministro de Informacion®, que en México se ha impedido por el

continuismo presidencial. ™

Nunca como ahora la oposicion se habia presentado con tanta fuerza en el ambito politico nacional,
habiendo alcanzado una representacion suficiente, pero no la ideal, para poder hacer las reformas pertinentas

y legistar en materia del Derecho a la Informacion.

112 | Revista mexicana de comunicacén No 30 de ulio-agosto de 1993 Pp 41,45

101



4.2, CONTROL DEL ESTADO A LA RADIO Y TELEVISION.
{ LIBERTAD O CENSURA}

De acuerdo a los lineamientos del Gobismo Federal en maleria de comunicacién social y con
fundamento en el articulo 11 del Reglamento Interno de fa Secretaria de Gobernacion, coresponde a la
direccion general de Radio y Television y Cinematografia, (RTC), que en sus treinta y seis fracciones repite
las disposiciones generales de la LFRyT, destacando en su fraccion XVIil, el encargarse de vigilar las

transmisionas de radio y television, asi como tas cintas cinemalograficas.

Es claro que s reproduce la esencia de la LFRyT, y redunda en cuanto a su fraccion XV. Tan solo

aclara que se debs someter a aulorizacion los contenidos de estos medios.

La Secretaria de Gobernacién a través de RTC, creada en el sexenio de José Lopez Portillo en 1976,
a cargo de su hermana Margarita Lopez Portilo, da un seguimiento a 1a transmision diaria de la radio y

television abierta y por cable dentro del lermitorio nacional.

Dicha direccion sa divide en sais subdirecciones de &rea que mantienen un proceso de monitoreo, es
dacir, sa hacen grabaciones en cinta magnética, transcribiendo texiualmente la programacion de las

estaciones de radio y television en el Distrito Federal, asi como en cada entidad federativa.

Este monitoreo se lleva a cabo principalments en noficieros y programas de opinidn para contar con
estadisticas y datos rsferentes a publicidad, propaganda oficial, tiempos del Estado, campanias politicas,

violaciones a la LFRyT y su regiamento, etc.

Sus objetivos se centran en vigilar, revisar, tener informacion concreta, supervisar, promover, produdir,
definir criterios, lener una logistica, coordinar, analizar, proponer y sancionar, fodo lo referente a la

trangmision diaria de la programacion de radio y television.
De esta manera, se pretende dar cumplimisnto a la legisiacion vigente en materia de radio y televisidn.
Sin embargo, como se ha podido observar hasta ahora, no exisle realmente la intencicn de los

concesionarios de cumplir con la Ley, ni del gobierno para hacerla cumplir. "

M3 jnfacmacion proporoonada drectamente en RTC
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De acuerdo a los propios documentos de la Direccidn General de radio y Televisidn en ellos so pusden
encontrar cierlas reflexiones que nos levan a concluir de qué manera trabaja este organismo. Mientras, en la
prictica, se concertan entrevistas directas con algunos comunicadores fepresentativos de estos medios con
ol fin de conducir y controlar, en algunos casos, su opinién. Es decir, que desde su creacion se ha venido

ejerciendo una censura, que por sus conlenidos, queds establecido en of capitulo lll, de este Trabajo.

La Direccion General da Radio, Telavision y Cinemalografia, reconoce que la publicidad y algunos
contenidos de programacion son altamenle lestives para la poblacion especialments la que esta en proceso
de desarrollo. Existiendo diversas violaciones a la LFRyT y Reglamentos, sin que ademas se cumpla con la

funcion social gue en olla se obliga.

Transcribiendo de uno de los documentos de RTC, se pueds adverlir lo siguiente; ... se pretende a

necesidad de conocer de la situacion actual de la radio.

Analizar los patrones de programacion, sus contradicciones, sus inlereses, la tendencia noficiosa, 1a
programacién de la campafia ofiial, sus incidencias de violaciones a la LRFyT y su Reglamento y per

consiguiente el papel dei Estado anta esta circunstancia”,

Ademas se ofrece parte da un Trabajo de investigacion en donde se monitorearon las estaciones de

radio del DF., enun 70% de su programacion otal que permitieron “suponer” los siguientes puntos:

1.- Las estaciones comerciales le dieron mas importancia ai renglon cullural que los dirigidos por el
Estado (IMER)

2.- La campafia oficial promovida por la radio es de 1 a 7 del 12.5% de tiempos oficiales que les
corresponden al gobierno.

3.- Lacampana oficial programada por la Direccion General de Radio y Television {RTC), es del 28.0%
con relacion al 12.5% que la corresponde al Estado.

4.- Las eslaciones que mas critican |as acciones del Estado infringen mayormente la LFRyT y su
Reglamento.

5.- Mas de la mitad de los ingresos obtenidos por la mayoria de las estaciones es productos de
violaciones ala LFRyT y su Reglamento.

6.- La propaganda comercial transmitida por la radio presenta desequilibrio con el conjunic de la
programacion.
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7.- La propaganda comercial no estimula preferentaments el consumo de bisnes y servicios da origen
nacional.
8.- La radio no orienta i propicia la efevacion del nivel de vida del auditorio mediante una adecuada

planaacion del gasto famillar, por su caracler practicaments comercial.

Asi mismo, RTC, propons algunas objetivos:

1.- Elevar los patrones de los medios en el D.F.

2.- Encausar a laindustria radiofonica a una funcién social.

3.- Analizar la tendencia noliciosa.

4 .- Elaborar mensualmente un documento de los medios en coordinacidn con dependencias federales
relacionadas con las radiodifusoras del D.F.

5.- Crear un banco de informacion de los medios radiofdnicos.

6.- Conocer ta campafia oficial.

7.- Identificar las principales promociones oficiales (por dependencias).

B.- Revisar un andlisis comparativo con la propaganda por RTC en relacién con el 12.5% del tiempo
oficial. _

9 Conocer los principales patrocinadores de (a radio.

10.- Estimar los ingresos recabados por laradio por concepto de comercializacion.

11.- Analizar al equilibric de la comercializacion con el resto de a programacién.

12.- Identificar las incidencias en publicidad de tabaco en horarios no permitidos.

13- Identificar las incidencias en publicidad de bebidas alcohdlicas en horarios no permitidos.

14.- [dentificar los excesos de comarcializacion.

15.- Estimar los ingresos de la radio por conceptos de violacin a la LFRyT y su Reglamento.

16.- Conacer la publicidad de dependencias oficiales ylo empresas paraestatales det sector publico.

17 - Analizar la estructura programatica.

18.- Analizar |2 fendencia noficiosa.

19.- Analizar las principales criicas & funcionarios o dependencias de |a Administracion Publica

Federal y Estatal.
70.- Identificar las violagiones a la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

Dentro de estos objelivos se contempla un plaza de dos messs de investigacion y monitorec, por
cada grupo radiofanico, contando con un equipo de Trabajo y material, conformado por grabadoras, cintas,
computadoras, cronémetros, receptores de AM y FM, y televisores.
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Por ofro lado, se cuenta con monitoristas, analistas, capluristas, etc. que hacen de esto, unantina y .
que finalmente toda la informacién se archiva sin tener mayor trascendancia, pues no se daa conocer
plblicamente. Tan solo forman parte de estadisticas y datos, mientras los concesionarios continian violando

laLey ™

Ademas de estos estudios y analisis, RTC, se dedica ha hacer una serie de “recomendaciones’
verbales y por escrilo, lambién llamados "extrafiamientos”, que en el articulo 56 del Reglamento de la LFRyT,
no se aclara que sean. Sin embargo, se frata de Tamadas de atencion® que se pusde traducir como
*censura’. Ciertamente esta dependencia da gobernacidn es la  encargada directaments de eslos
menestares pero también en otras dependencias de gobierno realizan la misma actividad. Sin las facultades

para ello.

En general, los organismos pablicos se dedican a otra aclividad conocida como “payola”, es decir que
se paga para que se hable bien de un funcionario o contrariamente para que se hable mal y de forma

individual.

Por oiro lado, también existe un presupuesto con un destine secrefo sin comprobante. Se trata de las
llamadas "Partidas Presupuestales’, que se olorgan a periodisias en donde la Direccion General de
Cormunicacion Sacial de la Presidencia de la Replblica se ha encargade de gastos de los reporteros que

cubren {3 fuente presidencial. Los diputados de oposicion reclaman desaparezcan. '

Regqularmente, cada 7 de junio se festeja el dia de la “libertad de prensa”, y solo en ese dia se dan

discursos al respecto mientras qus el oficialismo, afirma que si hay libertad de expresion en México.

Como afirma Rafael Rodriguez Castafieda, jefe de redaccion de Proceso, en su libro Prensa
Vendida", que es el inico case en que hay un festejo para celebrar una garantia constitucional. Ademas dice

que se reunen pard celebrar una libartad que debiera ejercerce.

"™ Informaciin documental de RTC
- El Financiero det 22 de fatrero de 1993
- Procesa No 854 del 22 de febrero de 1993

5. 1dem
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La figura presidencial continia siendo intocada por la prensa, existe una compficidad para elogiario o
para silenciar. Y solo lo crilican cuando dsja el cargo. Existen reglas de un juego entre los medios y el
gobierno que impiden la libre expresion a través de la censura. Alguna vez en 1982 el expresidents José

Lépez Portillo, hizo celebre una frase que ala letra dice; "No pago para que me peguen”. 16

Han sido muchos los casos de censura por parle del gobiemo 3 través de RTC, sobre lodo en

comentarios politicos.

B! periodista Miguel Angel Granados Chapa fue ‘renunciado’ del nicleo radio mil por haber
entrevistado a Cuauhtémoc Cérdenas en el proceso electoral de 1994, para lo cual, denuncio; “que la Ley de

radio y talevision es una Ley antigua e incumplida.

Dicha Ley, ha sido sustituida por una relacién funcional, un acuerdo que sa va resalviendo todos los
dias en negociaciones, en favores, en esfiras y aflojas entre los concecionarios {de manera individval o
mediante la camara que los agrupa) y ef gobiemo®. *... por esc quienes no participamos de esa animadversion
somos ma vislos y nos volvemos desconfiables’, y fue RTC, quien inicio un proceso de hosligamiento para

obligario a renundciar.

Afirmd que se pasa una fista da invitados para ser autorizados. Se le pidid que no comentara las
informaciones. *La radiodifusora me planted esas condiciones inaceplables, orillada por las presiones de

RTC", "... comi ef riesgo de no estar bajo las normas de control que quiers ejercer la direccion de RTC®.

También la periodista Catalina Noriega fue expulsada de radio formula por que el 23 de septiembre de
1994, enfravisto a tres militantes del PRD, &l cual a los 20 minutos de programa fue sacada del aire. Dela
misma manera el comentarista Francisco Huerta corrio con la misma suerte, pues fue despedido del sistema

Radiopalis, por su opinion acerca del gobierno, 1

16 _Revista Mexicana de Comunicacion. Ao 5. No 28 Mayo-Juro de 1983, Pp. 51, 52.
- En *motivos™ No. 116 ded 11 de oclubre de 1993, Pp 15,16, 17

W potivos. Mo 116, Op. Ci. P.16.

118 | a jornadad, del 12 de octubre de 1994
- La Jornada, del 6 de octubre de 1994
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Ademas del conlrol habitual que mantiene la Secretaria de Gobernacitn con critsrios pofiticos sobre ios
medios electrénicos para disminuir a1 maximo la presencia piblica de la oposicién politica, se ha empefiado en
defender y custodiar la “moral y las buenas costumbres’ de |a sociedad censurando obras artisticas,
programas, y peliculas.

Se ha sistematizado ef amordazamiento moral de los medios electrénicos ajustandose a conceplos de

hace mas de cuarenta afios.

No puede haber referencias crilicas a ningdn personaje consagrado por la historia oficial, y para las
creencias religiosas, de acuerdo at artictlo 63 de la LFRyT, los conceptos vertidos en &, son poco dlaros y
sujslos al criterio del sensor en tumo. 4A quién le oorresponde definir los conceplos en que se basa la

censura en nugstro pais?. 1

Sin embargo, en ocasiones sa ha pedido por parte de los grupos de la sociedad que quiten tal o cual
programa y, RTC hace caso omiso. Como cuando en varias entidades federativas de pidié por algunos
grupos, que quitara €l programa “El Show de Cristina”, por atantar contra los principios morales de las
familias mexicanas con emisicnes llenas de perversidad y malos ejemplos, elc. Y que a la fecha se sigus

transmitiendo. 12

Como éste, existen muchos mas ejemplos de cdmo la propia sociedad solicita se quiten determinados
programas y no sa las hace caso. Es decir, predomina el cumulo de intereses creados por los concesionarios
y el Estado. Siende asi qus, la censura por parte del Estado es una de las formas de corrupcion del poder.
Un ejamplo de participacion social para pedir que se quite 1a viclencia de la television es la Union Nacional de
Padres de Familia, diversas asociaciones sociales y eclesiasticas para pedir se reduzcan estos niveles, con

el lema “En los medios, a favor de lo mejor”. 12

“La liberiad individualizada es negaliva frente al Estado y la libertad socializada ya no enfrenta los
derechos de un hombre, si no la coleclividad para la reiacién de cuyos derechos ya no basta la atencién del
Estado si no se demanda su atencicn”. 2

19| a Jomadsa, del 6 de oclubre de 1994 Cp Cit. P 14

0 Rgforma del 6 de sepliembre de 1986
- La jornada del 18 de febrero de 1993

121 La Jornada del 20 de febrero de 1997
122 José 4 Castellanos Efderecho a la informacion Ed Promesa México 1978 P 70
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En nuestra sociedad se enéusnlra muy limitado el derecho de ser informado. Se da el caso que existe
mayor informacién de! extranjero, hasta regiones fan remotas sin ninguna trascendencia que noticias de la
ciudad donde se emite la sefial. Debiendo existir una autonomia y una regionalizacion de la informacién,
Pues, ademas, este derecho liene un trasfondo concerniente a que la sociedad conozea el actuar dsl

gobierno.

Asi mismo, la radio y television discriminan a sectores de la poblacién como las amas de casa, los
jovenes, campesines, indigenas, nifios, elc. puas su represantatividad queda sustituida por les modelos de
vida y da ser de los Estados Unidos. En algunos paises existe {a figura de "Ministro de Informacion”, o un
*Ondbusman” de la informacion el cual no existe en México, sobretodo por el continuisme de ia asociacion
presidencia. Ha habido pronunciamientos de crear una procuraduria de la defensa del derecho a la

informacion. Lo cual seria, tal vez, una manera de proteger este derecho ante la sociedad.

lgualmente seria bueno que se perfilara un sistema que tuviera como fin que los propios

concesionarios se vigilaran entre si, tal como actualmente lo hacen hacia la burocracia, adecuandose en un
cddigo de élica.

Asi mismo debe existir un derecho de réplica en el mismo espacio, horario y condiciones técnicas de la
emision objelada. Pues, 1as informaciones, especialmente, de caracter, poliico, son emilidas en ocasiones
con calumnias, infundios, manipulacion, ocultamiento de hechos, lergibersandolos para desprestigiar a

personalidades, partidos, sindicatos y diversos tipos de corrientes ideclogicas.

En América del Sur comienzan a proliferar instrumentos legales y reformas a los cédigos penales y

civiles para que, sin demerito de libertad de expresidn, la sociedad tenga recursos ante los medios. '

123 _ Gaceta UNAM del 7 de Nowiersbre de 1994
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CAITULO V
TRASCENDENCIA SOCIAL

5.1. INFLUENCIA DE LA RADIO Y TELEVISION EN LA SOCIEDAD.

En las dltimas décadas se ha evidenciado un cambio acelerado de algunas conductas de fos
individues en sociedad. La perspectiva geopolitica en ef munde ha cambiado. Se han caido barmeras
culturales y comerciales que separaban a los paises.

El dominio hegemanico y las transnacionales han llevado su ideclogia y sus productos de un pais a
otro, ¥ con ellos, sus estrategias de mercado. En muchos casos, también su propaganda, publicidad y
estereotipos. £.as modas que la industria textil impone, Ulegan a todo el mundo; 1a industria cinematografica
también ha llavado su producto por todos los paises, al iguat que la industria fonografica.

La television nos muestra en los noficieros lo que sucede por todo el planeta y los "spots”
publicitarios, de alto costo de produccion, solo son doblados al idioma del pais donde se transmiten, o si
se hacen producciones propias acordes con las necesidades especificas del mercado, tienen que
apegarse un poco al estilo que marca la matriz, es decir, la misma ideologla.

Ademds, los mismos paises han creado mecanismos que agitizan su intercambio comercial, como
€l GATT, el Mercomiin, o el T.L.C. De esta forma se ha creado toda una estructura econdmica que ileva
aparejada sus manifestaciones culturales que conforman, a través de ia publicidad, una nueva cultura de
masas con sus propios estereotipos y valores.

El mundo de Coca-Cola, Pepsi, Levys, Mariboro, etc. ha infiuido en Ia personalidad de los
individuos de hoy. Basicamente la radio y television han delerminado la aceleracion de ia economia,

ayudando y fortaleciendo la produccion, circulacion y consumo de bignes ¥ servicios.

Que en este caso, se reflejan en ta modificacién y adquisicion de habitos, costumbres, conductas,
y actitudes que ef hombre de hoy adopta tras de una insistencia por parte de los medios en que el mérito
del individuo se deriva de la capacidad que se tiene para adquirir y acumular bienes y no de la facultad

que se tiene para desarrollar nuestro interior,

En la historia de ta humanidad, ef hombre ha tratado de inducir sus ideologias y sus pensamientos
a los demas, utilizando desde entonces medios impresos que a manera de propaganda y con una buena
carga aplicada de psicologia, se han puesto al servicio de la polilica, la mercadotecnia, ete.
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Asi, vemos que desde China, el Imperio Romano, la Edad Media, las Cruzadas, y &n los tiempos
modernos con la aparicion de la imprenta, se ha difundido, de mejor manera, las ideclogias del hombre.
En la Revolucién Francesa, por ejemplo, las prociamas de los enciclopedisias fueron formulando las
nusvas concepciones da la vida y del mundo, habiendo sido propagadas por todos los madios con que s&
contabaenla época; imprenta, teatro, poesia, novela, la caricatura, canciones, la simple conversacion,
etc. Tomando las ideas de Monlesquieu, Voliaire Rousseau, elc. que permitieron el friunfo de la

Revolucion Francesay la creacién def poder republicano.

Ya en nuestro siglo, la forma mas representaliva en cuanto a fa movilizacion social a través de la
propaganda, sin duda, fue en la Segunda Guerra Mundial en |a Alemania Nazi. Fus la mas perfeccionada
¥ 1a mas racional en la triple estructura ds ia Camara de Cultura del Reich, del Partido Nacional Socialista
Obrero Alemén y del Ministerio para la Educacion dal puebio y la Propaganda. Donde el Dr. Goebbles era
ministro de ambas, y pretendia inducir y fortalecer los conceptos ideoldgicos vertidos por Hittler.

De esta manera, aglutin a la diversidad de asociaciones profesionales y sindicales en alguna de
las siele camaras agrupadas en laR.K.K. Prensa, Radio, Gine, Teatro, Literatura, Misica y Bellas Artes.

La idea bésica era convertir al pueblo en una comunidad homogénea espiritual, para realizar esta
comunién entre el lider y ta masa. La premisa era animar a {as masas, impregnartas de los conceplos del
lider, orientarlas y dirigifas; la propaganda era su razon do ser. Se inundé a toda la poblacién hasta la
més pequefia célula de la propaganda ideologica.

Dicha propaganda goebbleliana se nutria, en fuentes historicas y ejemplos vivos, principios basicos

de la publicidad comercial norteamericana y la literatura de tipo psicolégico y social.

Dentro de una semidtica aplicada, se emplearon simbolos concretos, como la exhumacian del
‘Ave Cesar” romano, en ‘Heil, Hiltler'; se utilizd la suastica, los uniformes caracteristioos y

condecoraciones, elc.

Utilizo profusaments ta radio, de modo principal y de haber existido antes la television, lo hubieran
reforzado. Por otro lado, el uso indiscriminado de 1a verdad a medias, o dela mentira, bajo el pretexto de
que; “Una mentira suficientements repetida se convierte en una verdad, acabé causando males mayores
al nazismo, pues cuando una menlira le es descubierta a alguien, dificimente nadie vuelve a creerle, por
mas verdades que diga. En ese senlido sentencio Confucio: *La mentira puede caminar mil arios, pero la

verdad la alcanza en un dia".
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Asi se manipuld extraordinariamente al pusblo, incluso, se hizo propaganda al extranjerc a lravés
de sus poderosas estacionss de radic de onda corla que se transmitieron durante 15 afies. Y con el cine
59 crearon folomontajes exagerados con &l fin de que el aleman estuviera ideologicaments canvencido,
gritando y alabando al Fihrer. 12

Este episodio histérico refieja en la aclualidad al grado al que so puede Begar sabiendo ulilizar bien
a los medios de difusién masiva y la manera incesante y continua de crear v consolidar actiudes da
parte de los sectores mas bastos de un Cuerpo Social hacia una ideologia, doctrina o sistema filosofico,

ético, social, econdmico y /o politico,

Particularmente en México, se ha adopiado plenamente el modelo da difusion propagandistico y
publicitario def pais del norte con toda la carga idecidgica que esa polencia es capaz de indudir en la
menlatidad de los paises subdesarrollados, creando estereotipos que constityen formas de conducta, de
exprasion, formas de lenguajes, ideas y lodo aquefio que se convierta en un patrén a seguir por las
mayorias. Tal como lo dijo Marshall Me Luhan, han convertido a todo el mundo en una aldea.

3.1.1. COMPORTAMIENTO DE LA SOCIEDAD ANTES DE LA
APARICION DE LA RADIO Y LA TELEVISION.

Casi toda la vida de las personas transcurre dentro de los limites de la estruciura social pormativa y
dentro de! comportamiento rutinario que forman y estabilizan la exisiencia social. La conducta en
sociedad se institucionaliza por lo general en todas las civilizaciones, los hombres se han arrojado a
episodios de comportamianto dramatico; tai como el defirio, el_furor, el molin, el miedo y 1a revolucion.

El chogue de los obreros en huelga y la poiicia, resultante del lanzamiento de improperios, la
deslruccion de propiedades, dafios personales, elc., que constituyen ejemplo claro del comportamiento
violento que las normas socigles no permitieron se hiciera rulinario. Otras fustraciones menos
impresionantes del comportamiento colectivo, incluyen a los piblicos de teatros, esladios, muchedumbres,

opinion plblica y movimientos sociales que siempre han existide aun sin los medios.

Una sociedad, fiene arganizacion, se Irata de un conjunto de personas que ejercitan aclos con y
para los demas de acuerdo con los intereses de cada una y de todas, en los modos que todas ellas han
llegado a aceplar.

12 Méndaz, Aaton Mowlizacn Socai Ed Bolsa Mexicana del Liio”, 5.C México 1963 Pp. 125-174
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Las sociedades estan compuestas de hombres, mujerés, y nifios que viven junlos, generacion
tras generacion de acuerdo con modos de vida tradicionales. Esos nifios nacen y crecen para llegar a ser
adultes con mados de vida muy parecidos a los de sus padres y abuslos. Lo mismo en una gran ciudad
que an una fribu. Cada sociedad en la historia ha manifestado diferentes costumbres, conductas, habitos y
cultura, en general, que ha hecho de cada una algo muy particular,

Por lo general, la division de! trabajo dio como resultado en un largo proceso histérico, una
crecients variedad en el nimero y clase de satisfaclores, traducidos en bienes y servicios. Asi mismo, se
extendié el nimero y distribucion de la gente que dividid el trabsjo entre si. Su arganizacion se
internacionalizé sin llegar a haber establecido contacto de sentimientos y valores enfre unos y otros.

En sociedades aristdcralas de tiempos recientes, el frabajo era adecuado solo para las masas no
privilegiadas; ya que en la moderna sociedad occidental el trabajo iene un valor positivo y los hombres
trabajan para oblener poder y riquezas y, asi, superar a sus vecinos.

Sa convierle en un plan y patrdn de vida que pretende conducir una conducta adecuada, una

ofganizacion de conceptos de 1o bueno, lo verdadera y lo beflo.

Desde las primeras sociedades en la historia de la humanidad, el hombre ha manifestado, en parte,
su repudio por el frabajo. Un Irabajo que podria ser agolader, para ello, comenzd a someter a otros
grupos y sociedades en forma de esclavitud para que realizara el trabajo que las primeras no querian

hacer.

En las anliguas sociedades existian fuertes vinculos de unién y solidaridad para protegerse o

beligarar con otras sociedades en forma de guerra.

Las sociedades acluales presentan guerras individualizadas en su senc, es decir, se genera un

grado de viclencia interna enfre los individuos que la conforman, degenerando la conducta colectiva.

El transcurse de [a historia fue transformando los modos y grados de sometimiento; desde la
esclavitud, vasallaje, cacicazgo o hacendarismo, hasta el proletariado mas representalive del sigle
pasado. Ciertamente s ha notado un avance después de las miltiptes luchas que permitieron el logro de
algunos beneficios laborales y sociales para la mayoria de los paisas desarroliados y en vias de

desarrollo.
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Ese som_elimiento tan solo se perfilaba por el lado bélico, laboral y poliico que los individuos eran
capaces de imponer. Aun no se desperiaba e posterior sometimiente intelectual, idecldgico, y del
comportamiento masificado que en la actualidad se presanta, 1

Cen el advenimiento de la Revolucidn industrial y sus transformaciones de caracler sobre todo
tecnoldgico y politico, el nuevo periodo historico habia patentizado un *nueve” tipo de comportamiento
social dado por el crecimiento de la poblacidn, las aglomeraciones urbanas, las grandes fabricas, los
movimientos obreros etc. En donde comenzaba a definirse un comporiamiento colectivo. Hechos que
anteceden aia masificacidn del siglo XX, y que s hizo més patente con el surgimiento de los modemos

medios de comunicacion.

5.LL1. COMPORTAMIENTO EN LA SOCIEDAD MEXICANA.

Antes de |2 aparicidn de la radio y la television en México, la sociedad mexicana vivia en una
aparente paz social en la etapa posrevolucionaria. La lucha armada deja tras de si siglos de sometimiento
y dependencia politica, bélica y cuttural,

Desde la conquista, en México se perfila un senlimiento de aceptacion y franscutturizacion pues la
colonia reflejo en los natives de esta tiera, la fe catdlica que significo para aquella raza primaria, la
obtencion de un nusvo sifio en el cosmos, devolviendo ef sentido a su presencia en |a tierra, alimentando

sus esperanzas, ademasde justificar su vida' y su muerls.

En su etapa independentista el criolismo de la Nueva Espaiia intentd separarse de la *Madre
Patria” para adquirir nuevos fueros. Mas tarde viene la reforma de Juarez; exists et anheld de ser libres,
donde después de luchas ideoldgicas triunfa el liberalismo que impone la Constitucion del 57,
consagrando el sistena federal. La tberlad fisica espiritual, particularmente la separacion del clero,

transforma la estructura socioeconémica de México.

En el porfiriato (1876 - 1911), época de cientificos, de proteccionismo arancelario, periodo de
crecimiento econdmice, de enorme penetracion de capital extranjere; se crea un fanatismo por lo europeo
y se lleqa a despreciar lo propio. México y lo mexicano eran como exiranjeros en su propia patria. La

figura extranjera marcaba et simbolo de lo valioso y apetecible para las clases altas.

5. Skapxo, Harry Hombre, Culrs y Socwddad Ed F C.E. México 1975 Pp 450- 475
-W Raymond. Mark Pease Jonh Sociologia y vida social. Ed VIEMA México 1980 Pp 488 - 440
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El pueblo era nadie y de ahi el descontento y la inquietud de las grandes mayorias agrarias de la
clase media y popular naciendo e! movimiento revolucionaric. La estruclura colonial se maniuve en la
ciudad de México hasta bien entrado e! siglo XIX, conservando su fisonomia de! centro urbano espafiol
rodeado por villas y barrios en el centro las familias aristocréticas y et clero, miantras que en la periferia

se encontraban las clases populares, 1%

La sociedad vivia en una conflictiva econdmica y de una falta de informacién real. Existia una
dualidad, por un lado la prensa gubernamental y por ef otio, la de oposicion, ambas tenian la
particularidad de diferir totalmente en los hechos. Por sjemplo, la primera tachaba de loco a Francisco |
Madero y la sagunda de héroe y apdstol. El gobiemo de Diaz toleraba algunos periodicos de cposicion
antes de |a revolucion, después los desaparecid. '&7

En ese momento historico, la sociedad vivid una etapa muy importante de “leyendas” que hablaban
de los grandes caudilios y sus grandes hazarias. Se popularizo un género musical que eran os corrides’

hablando de esas hazafias.

Se recrea el genero de Movela costumbrista con una forma narraliva describiendo 1a vida del
grueso de la poblacion agrarista. Estas novelas permitieron lener un grado de conciencia nacionalista e
informadora. También fue muy representativa la “caricatura® como la de "Posada”. Esto fue en
consecuencia de que la prensa obro por la difusion de noticias mentirosas que exageraban el contexto
negro dal Estado. Sin embargo, en el norte del pais ef pueblo se contagio de animo cen la descripeion de
victorias en chihuahua y que alentaba a los sublevados de Sonora. El caudilismo se reforzaba en la
forma temporal de un "Rey”, autoritario, capaz de movilizar a las masas, erigiéndose en un milo y en una

leyenda, 1

Asi mismo, el grueso de {a poblacion se encontraba en un alto grado de analfabetismo pues para
1910, de los 15,160.000 habilanles que habia en 1a Republica Mexicana 3,271,676 sabian leer, esto
significaba para la prensa un obstaculo de expansidn y aun para el género novelero. Por lo cudl, el
caudillismo fue mayormente representativo y determinante. Aun las viejas concepciones educacionales, se
liberaban de manos de! clero pues en 1888, Profirid Diaz deciard 1a instruccion come obligatoria, gratuita
y laica. Y, en 1896, nacionaliza las escuelas municipales de la capital que eran 113, /2

126 . pandez Antorwo Op Cit. Pp 272 - 208

- Alba Victor Las aldeas sociales confernporaneas en México Ed £ CE Méaco 1962 # 7B
- Rutherford Jonh La Sociedad M Durants la Revoducion. Ed. El cabaltito Méxaco  Pp 180-182

2 _putedord, Jonh Op.Ct Pp 56 156
128 _ Rabasa Emibo La Revokicnin Fistorica de Méxco Ed Pomia Méxco 1966 Pp 18,36, 214, 238
13 bigem Pp 312-822
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Los principios del siglo sa caracterizaron por comenzar a definir el marco educacional, cultural que
finalmente el Estado institucionalizaria al iempo de encontrar el conjunto de lsyes y acciones que
permitieran gobemar e! pais. En esta, etapa sa reflejo el pensamienio de hombres como Alfonso Reyes,
Antonio Caso, Enriquez Urefia y Vasconcelos quien seria ariifice da estas institucicnes y promotor da la

cultura,

En los afios veinte y después de la promulgacion de la Constitucion de 1917, México formalizaba
sus estructuras educativas pues se creo la Secrelaria de Educacién Pablica. Vasconceles promovié la
creacion da 2000 bibliotecas, impulsé a la imprenta, el liraje de fibros fue muy importante, incuso, el de
texto, también incorpord en fas escuelas plblicas la misica y el dibujo. '®

En eslos aflos posrevolucionarios las clases populares vivian plenamente sus tradiciones aun

cuando la glite criticaba y preferia vivir del refiejo suropso.

En las décadas de los veinte v freinla, el nacionalismo de corte conservador jugd un papel
determinants, basico en el tradicionalismo y en las costumbres, una justificacion para afirmar su

nacionalismo que fue constantemente puesto en duda por los gobiernes posrevolucionarios.

En aquella época, una buena cantidad de terratenientes afectados por la revolucién comenzo a
unirse por las primeras sociedades llamadas de “Charros’.  Ante una reforma agraria que actuaba muy

gficientemente en terrenos de los opositores al régimen.

El consarvadurismo enarbold, principalmente, por quienes veian peligrar sus bienes, € reencuentric
con la fradicién de los charros. Encontrando en ella una justificacion nacicnalista. Esa situacion era como
un reto al gobierno, pues atacarles era como estar en contra de las fradiciones, siendo que en principie,

sa les tachaba de extranjeria y falla de patriotisme.

Fsa figura del "charro® inundé fa prensa, se hizo propaganda, se hacian carteles, comerciales,
historietas, cronicas sociales. La misica popular sa ligb al esterectipo del charro. En £ U.A. a manera de
acercamiento se solicitaba la presencia de esta figura, sobre todo, en celebraciones. Rapidamente se
formo el “tipico mexicano cantader” que contribuyd de manera fehaciente con la ayuda de la naciente

radiodifusion a poputarizar al género ranchero.

10 Tovar y de Teresa, Ralael Modermizacion y palitica cuftural Ed F CE Méxca 1994 Pp 21-45



La XEW an 1930 dio un auge total a ssle género, comenzando una craacion de figuras y cantanies
que Urascendisron al cine. Desde entonces ya se presentaba al estereotipo maseuline de un "enamorado,
fanfarrén, pendenciers, borracho, jugador, cantor, jinate, domador, mujeriego, dicharachero, efc.’. En
contraste, la mujer no perdia su limidez mordiendo sl reboso’ haciéndose pasar por vicima. Asi se
perfild una estampa de un México campirano, llano de folcklore. Epoca da intenso fervor nacionalista. Se

estereotipd a un mexicano y lugares que nunca existieron.

El llamado “nacionalismo cultural revolucionario,” identific la imagan popular del indie en los afios
veinte. En estos afios los gobemantes que le siguieron tuvieron la vision de incorporarios al proyecto
nacional. El tema de lo ‘indigena” estuvo presente en los ambitos intelectuales y  artisticos hasta
avanzados los cuarenta. Se corwirlié en un esterectipo mas, capas de identificar algunos factores

definitorios de [a *mexicanidad”.

El estereoiipo del indio estuvo muy gastado en el cine, leatros y carpas de los veinle y treinta sin
que tuvieran tampoco que ver con la realidad. Se ridiculizaba el comportamiento real de un ser

analfabeto con una dificultad para hilar algunas frases en espafiof, '

La rapida evolucion e influencia de los medios de comunicacion masiva y las mismas necesidades
de unién dentro del desbalagado grupo gobernante supo aprovechar dicha imagen entre ofras cosas,

como recurso discursivo aglulinador, 2

5.1.1.2. PSICOLOGIA E IDIOSINCRASIA DE LA SOCIEDAD MEXICANA.

La sociedad mexicana, como ofras, tiene una historia, un desarrallo, una idiosincrasia, costumbres,
cultura, efc. que hacen de esta nacion Gnica en el concierto de las naciones. Cada nacién, en la
aclualidad, es reflejo de esas condicionantes, creandose para ello un cierto estereotipo que las pudieran

definir.

Ciertas actiludes que predominan en algunos pueblos hacen su distincion, Vgr. £l sentido del
‘sefiorio” y la *hidalguia® pretenden caracterizar al pueblo espaniol; igualmente, “el honor* o incluso al

*idioma det amor” caracleriza alos francesss; el sentido del “deber” es de los alemanes.

3! Ramos. Samuel £l perfl def hamive y 2 cultura en México Ed. UNAM  México 1963 Pp 161-174

"2 _ Pérez Mompon, Ricardo Estampas de k popuiar X Ensayos sobre cultura poputar y nacionaksma. Ed
CIESAS SEP Ménco 1994 Pp 123-127
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Los norteamaricanos son motivados por un sentido pragmatico de la vida: de lo Gtil, lo agradable, lo
comodo, y lo confortable. Un cierto "hedonismo® que se han encargado de vender al reslo def mundo. Los
rusos poseen un fervor patrio muy elevado, los japoneses el trabajo etc.

México, alin no ha definido algun calificativo propio que llame la atsncidn a la accion a todos
nuestros seclores sociales, para aglutinarlos, unirlos, impulsarlos a la consecucion de un mejor destine.
Sin embargo, el caudal histdrico nos demuestra que somos una sociedad que “depende” siempre y que
manliene una idiosincrasia da sotedad.

Octavio Paz, se expresd en ese senlido afirmande; ‘La sociedad, fondo de donde brola la
angustia, empezo el dia en que nos independizamos del dmbito materno y caimos en un mundo extraio y
hostil. ; Quiénes nos engendraron?,  De donde nacimos?.

Paz, describe que el “machismo” representz el polo masculino en 1a vida, que resume la
agresividad, impasibilidad e invulnerabilidad; el uso descamado de la violencia y demas atributos del
macho: la fuerza fuera de orden. El poder arbitrario, la voluntad sin freno y sin cause.

Por otro lado, Paz, dice: "La Malinche representa a las indias fascinadas, seducidas o violadas por
el conquisiador... Y, del mismo modo que e nifie no perdona a su madre que lo abandono, el pueblo

mexicand no perdona su fraicion a la Malinche”.

Estos antecedentes, estan en lo mas hondo del espirity maxicane y son, basicaments, el origen de
todos sus confliclos emocionales. El espaiol qus vicla a la mexicana, {a raza mestiza no definida
conllevan conceptos educacionales y culturales de Ia sociedad promedio en México, en donde buena
parte de [os nifios carecen de padre y, si, eventualmente, se presenta es agresivo. No hace sino lo que
sus padres le hicieron & él. Y la madre se vueive "apoderaliva®, “cosificante”, "sobreprolectora,” con las

evidentes consecuencias de dependencia, creciente insequridad y agresividad, '®

En ese sentido, el invesligador universitario y psicloge Samuel Ramos, afirma que existe un gran
complejo de inferioridad, traducido en deficiencias “organicas’ o “psiquicas reales’. En la mayoria de los
mexicanos, es una ilusion colectiva que resulta de medir al hombre con escalas de valores muy allcs
correspondientes a paises de edad avanzada. ¥

133 paz, Octavio £ iabermio de a soledad Los fijos de la Malinche™ vida y pansamionta de México Ed buencs Ares Ménco 1959

Pp 18
- Antonio Méndez, Op Ci Pp 273-288

3% Ramos Samuel, Op Ct Pp 71.82
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El mexicano promedio es un ser de naturaleza explosiva, sus explosiones son generalmente
verbales, credndose por tanto, un lenguaje muy propio de los mexicanos, como todo un simbolismo
semidtico que indica "querer ser mas”.

La terminologla utifizada conlleva toda una alusion sexual que revela una obsesidn falica, nacida
para considerar al 6rgano sexual como un simbolo de fuerza masculina, refiejando en su contenido el

sometimiente del role femenino como forma de afirmacion de superioridad.

lgualmente es un ser desconfiado, irascible; que fo hace cometer, en ocasiones, delitos
innecesarios. Existe, por demas, una inségun'dad. quisiera ser un hombre que predomina sobre los
demas. De lo anterior se puede comprender, en parte, el origen de la corrupcién nacional, toda vez que,

un “puesto piblico” ke da poder, por infimo que sea este.

£! mexicano tiene una susceptibilidad extraordinaria a la critica; y la autocritica queda paralizada.
Necesita convencerse de que los otros son inferiores a él. Es ingenioso para desvalorar al préjimo hasta el
aniquilamiento. Es indiferente a fos intereses de fa colectividad y su accion es siempre de sentido
individualista; existe una introversion muy acentuada. 13

Por lo anterior, debemos comprender que la sociedad mexicana, en la actualidad, es un reflejo de
todo ese pasado historico que pretende evolucionar con mejores condiciones educacionales y mejores
perspectivas de vida, que sin embargo, por las razones expuestas, la sociedad representa tiera fértil para
el cultivo ideologico de la exaltacion psicologica del Yo'

En este confexto es que los medios electronicos de comunicacion masiva se desarrollan en nuestro
pais, pues como afirma Javier Esteinau, México vive en el campo de la identidad una nueva

*evangelizacion comercial ideologica®, silenciosa y de otras infraestructuras culturales. %

5.1.1.3. ALGUNOS ASPECTOS CULTURALES.

México es un pais caracterizado por una gran heterogeneidad cultural, manifiesta en los grupos
indigenas, las discontinuidades educativas, los diferentes niveles de urbanizacion, la concentracion
industrial, 1as interpretaciones del sistema politico, el libre pensar religioso, sus etnias, sus dialectos, etc.

135 Foyminaw Madrid, Javier, Le Television mexicana ante el modelo de desarolio neolibersd, EJ. Fundacion Manued Buendia. México,
1991. P.43.
136 . Ramos, Samuel, Op. Cit. P. 7142,
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La coexistencia de criterios, uno bioldgico y otro social, muestran que la colonizacion y las
relaciones sociocutturales entre conquistadores y conquistados, fueron diferentes, y variaron de una zona
a olra, enmarcados en un lipo social distinlo, dando como resultado, diferentes formas de
transcultrizacién: iguatmente por diferencias geogréficas, ecoldgicas que por el desarrollo propio de las

culluras nativas.

El panorama cultural es basto y variado por sus diferentes manifestaciones en toda la repiblica
mexicana. No obstante, ha existido un rezago educativo que nos mantiene en un nivel de subdesarrollo en
ol efeclo globalizador del mundo aclual. Se ha evidenciado un cambio cultural a través de! desarolio de
las comunicaciones en particular y, enlo general, por los efectos de la tecnologia en la sociedad

Se ha favoreciendo la movilidad social horizontal (erecimiento urbano), que 2 su vez, permita la
confrontacion, modificacion y posible amalgama de individuos con diferentes antecedentes culturales. Y
por ello, log habitantes de México conviven en "tiempos sociales® diferentss, implicando un esfuerzo
considerable de los individuos con mayores ventajas sociales (educacion, situacion econdmica, defechos

civiles), para comprender a aquellos que no gozan de tales beneficios.

Esto no es mas que un reflejo de fas desigualdades sociales, economicas y culturales
prevalecientes en México. En donde, sobre todo, la educacion refleja las diferencias de status existentes,
pudiéndose afirmar que cada clase social, liene sus propias normas culiurales. Sin embargo, esios
antagonismos se ven disminuidos por el hecho de que al existir una comunicacion masiva llena de
ostereolipos, conductas y actitudes homogéneas hacen de |a identidad cultural una sola, lamentablemente

la transnacional.

Partimos de una base, la cportunidad de educarss en México, estd supeditada a la posicion
econdmica que se tenga en relacidn con la distribucion def ingreso. Dandose un grado de marginacidn
cultural y educativo, creando atmdsferas de subcultura de dende se crean ofras costumbres, modas, y
diversas conductas, que pueden ser a su vez, mecanismos de evasion, de protesta, inconformidad,
desacuerdo, disgusto, eic., de la cultura dominante. Y, que sin embargo, en ocasiones, no son mas que

reflejo e influencia de otros grupos difundidos a traves de los medios de comunicacion.

Esas subculluras empiezan por la estratificacion cultural y educacional; teniendo, por ejemplo a
una subcultura de la pobreza, de la clase media, efc, La clase alta vive con lodos los satisfactores
maleriales que pueden desear. La clase media prelende imitar a la alta, obteniendo los bienes de

CONSUMG CON SU salario.
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La clase baja trabaja con sus mangs, posee poca o ninguna educacion, se enfrenta a problemas
de salud, violencia, nutricidn, vivienda, elc. Tiene un fuerte sentimienio de marginalidad, de
dependencia, impulsos incontrolados, falta de sofidaridad familiar, resignacién y fatalismo, derivado,
ademas del proceso de evangelizacion en la conquista en donde la consigna de sufrir para alcanzar sl
cielo, hizo da los pobladores de estas tierras, aguantar y somaterss.

El Machismo, el complejo de martir en la mujer, inconformidad, resenfimiento, etc. Han sido
producto de ello creande los rasgos més comunes y propicios para la desadaptacidn social y el control
social por parte del sistema. Y que influyen en ocasiones en la comisibn de algunas conduclas

antisociales.

Por otro 1ado, existe la llamada cultura popular que no es mas que la union de los contexios
culturales de las clases medias y bajas en un conjunio coordinade de maneras de actuar, de pensar y de
sentir, identificandose, desde luego, con la cultura de masas. En donde se aprende un conjunto de
normas, aclitudes, valores y formas de accidn que los hace interactuar, Vgr. Las fiestas nacionales, la

refigion, el patriotismo, la difusion masiva de la radio y television, etc.

Es en este orden, se pusde hablar de un "mexicano promedio” en donde los rasges cullurales
nacionalistas que la son comunes a todas las clases sociales se identifican para formar a ese individuo
que habla el mismo idioma, utiliza los mismos sarvicis puiblicos, se enfrenta a los mismos problemas

econdmicos, politicos y culturales que aunque en diferente medida, son propios del pais.

Aln vivimos una conflictiva de dominacion cultural y buscamos la extincién inconsciente de
nuesira identidad nacional, Tal vez, ante el problema de no saber como aftontarlo, se crea una especie
de genocidio cultural, y en donde se trata de incorporar loda fa cuttura diferente 2 1a “cultura cficializada”

que solamente ensalzamos como producto de vilrina o de musec.

Esa conflictiva permanece y se acrecienta ante el estimulo de [a clase dominante, a fravés de los
medios de comunicacion, especialments, en fa radio y [a television en donde se perfila que en México s¢
haya acentuado un cierto racismo que los propios medios niegan que exista aun cuando fo han

provocado.

Ef error estriba en que se cree que por que juridicamente se encuentra prohibido éste, no existe,
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La pigmentacion da la pief, el color y tipo de cabeflos, los ojos, ta forma de la nariz y de las majillas,
ol grosor de los labios son rasgos fisicos que se ufifizan para catalogar a las personas no como
pertenecientes aun grupo élnico especifico, sino para suponer las caracteristicas intslecluales, de
personafidad y comportamiento.

Es comiin que sequn se trale de un biolipo genélico del individuo, se le catalogue o clasifique,
pues los mas cercanos al indigena, a prior, seran tachados de “tontos”, "abllicos’, etc. Y los mas
cercanos al europeo, seran en contrario; “aclivos”, “despiertos’, frabajadores’, ‘inteligentes.”

Se frata de formas normativas de estereolipo y diferenciacion y segregacion social que tienen el fin
de mantener privilegios de estatus (posicion social).

Este comportamiento en México se presenla mas bien, como un prejuicio racial, entendido este
como la actitud desfavorable hacia un grupo éfnico, es una actitud negativa que vicla algunas normas y
valores importantes, loda vez que, el sentido estélico y de valoracién se ha visto ampliamente influenciado
por la cultura occidental. No podemos olvidar el concepto de apreciacion estélica que tenian los mayas,
por ejemplo, haciéndose deformaciones craneanas como simbolo de befleza.

Nuestra historia ha visto pasar, en ese sentido, tres efapas cullurales:

La primera ancestral original y propia de esta region. Una segunda, caracterizada por la conquista
espaiiola, y una tercera con la imposician cultural occidental capitalista de E.U.A, a través de la radio ¥

televisién.

Las apreciaciones anieriores nos hacen comprender de alguna manera, que caracteristicas
psicologicas, conductuales y cullurales, propias de la sociedad mexicana se han fijado como

predisponentes en la influencia actual de la radio y televisién contodo y sus consecuencias.

Cierfamente, no puede ser una apreciacion general, pero si de la gran mayoria del pueblo
mexicano. Al respecto, se puede decir que existe un gran desconocimiento de las caracteristicas
psicologicas y formas de compartamiento de todo el contexto social. Por ejemplo, se puede cbservar que
algunas campafias generales y particulares sobre prevencion de enfermedades, medidas de higiene
sanitaria, fisica y mental, o planeacion familiar, fallan enire muchas causas, por 1a imposibitidad practica

de sabar como enfrentarlas impidiendo conformar planes y estrategias para hacer llegar una orientacion.
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Se choca con maneras muy particulares de reaccion de los distintos sectores que conforman la
poblacion mexicana, Comenzando por e sentido religioso y magico que algunos sectores guardan
celosamente y que hacen caer en una interpretacion magica de la vida como refugio y solucion final. 1%

5,1.1.4. COMPORTAMIENTO ACTUAL ANTE LA RADIO Y TELEVISION.
El surgimiento de la radio y television se da como un descubrimiento que ha aumentado nuestro
conocimiento, pues se ventila como una nueva aplicacidn @ contenido total de la cultura de! hombre. El
cambio de la cultura supone un reemplazamiento de los elementos antiguos por otros nuevos. Por lo que,
la cultura incluye, normalmente, técnicas adecuadas para hacer frente a lodas las necesidades

consientes de fos miembros de fa sociedad.

Desde la concepeion de la radio y television se crea un consenso social por mejorar la forma de
enterarse de un acontecimiento. Se convirtié en una necesidad siendo que las nuevas generaciones han
nacido en medio de estos aparatos electrénicos como parte de su vida, convirtiéndose en aliados de la
tradicién, pasando material cultural de un grupo a otro en una constante transcutturizacion. =

En ese sentido, el grado de cultura, las costumbres y conductas elementales del hombre; buenas y
malas, han evolucionado al grado del desamollo de los medios de comunicacion en cada pais. Fenémenos
tales como la delincuencia, por ejemplo, o ¢ consumo, ahora convertido en “consumismo®, se
presentaban en un contexto puramente loca! y se justificaba que cada ciudad y cada pueblo tuvieran
control exclusivo sobre sus delincuentes que casi nunca salian de su poblacion y se consumia lo que la

region proparcionaba.

Con el progreso mecanico y electronico, aparecen nuevos métodos de realizacidn criminal y cierta
delincuencia excepcional. Se flegan a conocer las formas extranjeras y se transmiten nuevos aspectos de
la nacional desde 1as grandes ciudades a los pequerios poblados por medio de la radio y la television.
Estos medios han facilitado una nueva concepcion general de como hacer las cosas, incluso delinguir,
iqualmente se ofrecen producios y servicios con la concepcion ideoldgica de grandeza, de poseer mas, o

de sermejor. ¥

137 _ Bejas. Op. Cit P. 12
138 | Erzioni, Ametai y Eva, Etzioni. Los Cambios Sociakes. Las invenciones por Linton Ralph. Ed. F.C.E. México. 1995. Pp. 383.
139 _ Solis Quinbga, Héctor. Socilogia Criminal, Ed. Porria. 5.A. México. 1977. Pp. 244 y 245,
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El comportamiento social o colectivo afronta un cimulo de exigencias impuestas por la vida social.
Se trata de un conjunto de comportamientos individuales de sus miembros qus se traduce en una accidn
social, misma que se caracieriza por lener fines y valores, normas, motivaciones, y formas. Que pueden
variar segin s4 trate ds un condicionante o un determinante. Vgr. el miedo, [a mania, la moda, el rumor, l2
epidemia social, los brotes de violencia colectiva, los movimientos reformistas, los movimiantos religiosos,

etc.

El comportamiente de las masas comprende a un conjunto de individuos que viven bajo el dominio
de la tecnologia modema y bajo una consecuencia Kgica natural de las sociedades actuales que és el de
la explosion demografica y el hacinamiento como resultado. Desarrollan caracteristicas psicologicas que
no s8 encuentran en las antiguas sociedades, Tenamos en refacién con la vida urbana y con la influencia
de los medios de comunicacién a una masa de individuos aislados, vinculados entre si por toda clase de
relaciones especializadas y exteriores, pero faltos de sentimientos de la intimidad personal y la seguridad

emocional.

Carecen a menudo de un valor o propdsito que organice su vida. De cierta manera, se ha creado
ura sociedad con mentalidad de ‘muchedumbre’, contaclos transilorios de acciones emecionales;

iracionalidad y valores muy distintos de los valores de las culluras mas estables.

Entonces, fas masas acentian en ef individuo la personalidad, la especializacién de roles y
funciones. Se nutre un senimiento de inseguridad personal, soledad e incompletud. Exisie un deseo de
condiciones culturales que restablezcan, al menas en parte, la calidez emocional, 12 integracién y el

sentimiento emocional.

El viejo orden cudtural no satisface ya fas complsjas exigencias de la vida, Existe un aumento de
pensamiento y la conducta irracional y emocional. Son manifestaciones de esto, el deseo creciente de
conlaclos de muchedumbres que se evidencia en el sequimiento de espectéculos deportivos, cines,
teatros, o incluso, acciones colectivas mas violentas. En estas situaciones, opera la sugestion, fa

persuasion y 1as incilacicnes emocionales, entregandose a los pensamientos de los medios.

Anle ta variante de muchas exigencias de eleccion, el individuo queda insatisfecho y confundido,
haciendo que sus aclitudes y valores difieran de los de la vida social tradicional. Deja alras codigos
morales o desea oblener para si lodo lo que sea posble, y "mientras se pueda”. Hay una cierta

desinlegracion de la organizacion social, constiluyéndose en ocasiones en el quebrantamiento del orden

moral,
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El hombre da la sociedad de masas puede ser llevado a un enlusiasmo extremo por una u ofra
€ausa pero pueds caer también en desesperacion como resultado de los fracasos. Se identifica con los
publicos vages y amorfos a que van dirigidos los medios electronicos de comunicacion,

En una situacion tan inclerta e insegura, el individuo puede buscar una integracion satisfactoria de
diferentes maneras. Aqui intervienen los fideres de opinién polilicos, deportistas, religiosos, elc., que los
medios proponen dentro de un contexto de control social y del cual la radio y lelevision se han erigido
coma los instrumentos mas adecuados para perfeccionar dicho control. 1%

Las radio y television constifuyen, oniclogicaments un sistema de control social, que permite contar
con diferentes niveles de persuasion que pueden ser de tipo comercial, politico, social e ideologico.
Entonces, sl grado de persuasion dependera de diferentes facores que conlleven cierto tpo de
predisposiciones y condicionantes para que se pueda hablar de una influencia con efeclos consecuentes

en la sociedad.

5.2. CAUSAS Y EFECTOS DE LA INFLUENCIA DELA RADIOY
TELEVISION EN LA SOCIEDAD MEXICANA.
El mundo se hace cada vez mas interdependiente e interrelacionado. La globatizacion de los
mercadas nos conduce hacia una economia mundial y a una mayor interaccion de los palses.
Condicionade por un acelerado desarrollo tecnclogico, sobre todo, en los medios de comunicacion. Esa

interaccion favorece, asi, auna poderosa corriente homogeneizadora.

E! fin del milenio estd presenciando la aparicion de comportamientos, actitudes y valores
semejantes en individuos de naciones distintas. El surgimiento de una sociedad internacional ha facilitado

la comunicacian, pero amenaza la diversidad y parficularidad de las culturas. ™

Los individuos que conforman una sociedad responden ante los estimulos caracteristicos de las
congregaciones urbanas dentro de una masificacion y proyecto global de controi social. El Estado como
se sabe, despliega una accion politica dirigida a condicionar la funcion informativa, orientandola hacia
determinados canales, consiente de ia trascendencia de su influencia en el publico. Siendo que el Estado
es el primero que desvirtia y obstaculiza el desarrollo a la informacién. 12

M0 . Yung Kinaball Psicologia Social y Socolbgica Paidos £d Buenos Aires 1974 P 345
Y1 Tovar yde Teresa, Ratagl Modernizacidn y politca Cuftral Ed.FCE Méxco 1994 P 11.20
M2 Mayers, David G Psicologia Social 7° Edcion Pancramica Madad 1991 P 243-248
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Los propios comunicadores se autocensuran dentro de una  reladién que guardan con el Estado,
habiendo conformado, todo un sislema de control social. Este control deriva de una serie de intereses
publicos y privados que finalmente afectaran a la vida social y al individuo, Por eso en los regimenas ds
orientacion democratica los poderes plblicos se ven inducides a actuar comeo un grupo de influencia.

A través del control social ejercido por ef Estado, los medios de comunicacion ocupan un lugar
decisivo pero no exclusivo. Su accion se ejercerse simultdneamente con una basta gama de faclores
psicolégicos, ecoldgicos, cullurales, sociales, politicos y econdmicos, segin ei grado de persuasion que
ejerza como control social. Asi, el Estado pretends o trata de reforzar la estabilidad de |2 estructura social

@ iguaimente justificar su presencia, %

No hay que desconocer el poder de los medios, sobretodo de |a television, en relacion con el
Estado para deformar la opinidn, procurando atraer la atencion del piblico sobre materias secundarias e
intrascendentes, de interés, anodino y desviarlo, asi, de problemas importantes. Creandose un efecto
{narcofizante) en donde viene aquefla frase pronunciada por Neron en Roma, “al pueblo pan y circo”,

El estimulo que se ejerce presenia variables observables en diferencias individuales en los

miembros de los diversos plblicos expuestos a los mismos mensajes persuasivos.

Para que exista una buena persuasion deberan concurtir aspectos que tienen que ver,
primeramente, con el comunicador, éste, debe de ser confiable, seguro, atraclivo, o carismatico {se ha
descubieric que los argumentos en especial los emolivos suelen influir mas si provienen de genle
*hermosa’), igualmenta que exista un manejo psicologico y estudio previo y del receptor.

En segundo lugar, que el receptor esté predispuesto, de esta manera habra un consenso en la
sociedad, vy el individuo le dard mayor credibilidad, 5

La persuasion en |o general describe una regla establecida, como afirma L. Fareis, * Cierto tipo de
comunicacion, sobre cierto tipo de temas, dirigida a la atencion de cierto tipo de gente, bajo cierto tipo de

condiciones, producira cierto tipo de efeclos™, &

13 Mayers. Op Git Pp 240241

44 thidem Pp 242, 250

45 \bidem Pp 246, 250. 267

Y6 | Fans Rober E Los grandes problemas socaiks Tratado de sociologia | Ed. Hispano Europea Barcelona 1917 Pp B8-194
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La influencia social ha ocurrido cuando las acciones de una persona son condicidn para |as
acciones de ofra persona, el tratar de persuadir constituye sofo una parte del proceso de influencia. Se
pueden incluif dos aspeclos; en ese senlido, el ejercer una presion o violencia; con amenazas, castigos,
sobomos, indiferencias, efc. En tanto, el mas imporiante de estos procesos, es el de imitacién o
modslage ocurriendo, por ejemplo, con los nifios que imitan a sus padres o a los actores de television. ur

La persuasion es mayor en personas qua responden con imaginacion y con argumentos cientificos
y solidos o representaciones simbélicas. Segun Schramm, las personas menos persuasibles son las
personas con desordsnes de caracter esquizoide y narcisista, con tendencias a fa ratraccion social. Sin
embargo pueden lomar de si, madelos representativos, como “iguales”, imitando @ los que si pueden

seguir. Entonces sa trata de una influencia involuntaria. @

Los hombres con baja opinién de si mismos manifestade por sentimientos de inadaptasion
persona), inhibiciones sociales y aspeclo depresivo, estan mias predispueslos a ser afectados con mayor
facilidad. Las personalidades pasivas, insequras que describe Schramm, obedecen a un reducido grupo
que {os expertos han estudiado principalmente en E.UA. Sin embargo, es mas representativo en el
pueblo mexicano por las caracteristicas descritas en el tema de fa psicologia e idiosincrasia del mexicano.

Por lo cual, podemos afirmar que la persuasion se presenta con buenos resultados en nuestro pais,
y en general, en todo Latinoamérica, por sus caracleristicas propias de cultura, educacion e idiosincrasia

que, para este tema, llamaremos predisposiciones ante |a comunicacidn masiva.

Para Socord, ser mas intefigente no es condicion suficiente para no ser influido o no dejarsa influir.
Puede ser mas facil ser influido por que él § entiends el mensaje persuasivo en forma superior a (2
menos inteligente. Ademas entre mas inteligente sea, mayor serd la confianza que deposite en sus
creencias, por lo lanto, existe una paradoja; entre mas facll de entender sea la informacion, 1as personas

inleligentes seran, mas resislentes, y entre mas complsja sea, pueden sef muy susceptibles. 150

La realidad es que todos los publicos son susceplibles de ser influidos; lal vez voluntariamente por
el comunicador en forma de persuasion; tal vez, voluntariamente en forma de imitacion, por parte del

individuo; o tal vez involuntariamente por parte del individuo en forma de manipulacion.

T socoed, PaulF Psicobgia Social £d Me Graw Hill Méxco 1981 Pp. 59

8 goncamm, Wibur La Ciencia de la Comunicaciin Humana Ed Tratades y Manusles Grijlaivo México, Barcelona, B. Aves 1982
P M

"3 hidem P 73

150 _Secordt, Ratl F Psicodogia Sacial £d M Graw- Hil. México Pp. 118, 119
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Para que exista una influencia mayor, debera perfilarse dentro de un contexto de relaciones
interpersonales que, igualmente, reciben el mensaje de la radio y 1a television. El individuo adopta un
compariamiento y, si marcha bien o prevé una salisfaccion, antonces tendra lugar un reforzamiento.

lguaimente si el individuo quiere ser aceplado en un grupo deberd estar al dia en actitudes,
posiciones, informaciones, modas, elc., para tener una partenencia como sucede con los nifios en la
escuela, !

Los nifios tienen, como grupo, mayor influencia por su inexperiencia, que en este caso, seria ofra
condicionante, pues obtienen una idea mas concreta acerca de los procedimisnios y maneras de hacer las
cosas, aprenden actitudes y valores, nociones y estereofipos sobre la vida y sobre otras personas o
grupos; situaciones, ocupacicnes, elc. Todo ello, si tienen pocas guias de conducta. Enfrando més en
juego el doble papel del comunicador con su responsabilidad ante el piblico, pues el receptor que puede
ser el nifio, sin contar una confrontacion educacional debidamente proporcionada por sus padres queda a

merced de |a television. 1%

El grado de inseguridad personal, fa falta de una educacion efectiva o completa, el bajo nivel de
instruccion, las frustraciones, la baja estima, son mas perceplibles en la sociedad mexicana como
predisponentes y susceplibilidades para que el control social sa dé. En donde se involucra, como ya sa
advirtio, al propio Eslado y a la iniciativa privada a través de la publicidad.

En ese senlido, surgen lideres de opinion de ambas partes que crean las mas imporiantes
lendencias de nuestra sociedad, como un reflejo, inequivoco, de la hegemonia de la potencia def norte.
Estructurandese asi como una causa persuasiva con  multiples efectos. Por ello, se ha hecho de la
industria de radiodifusion una gran fusnte de “credibilidad” y de cambio en aclitudes y comportamientos.
Aln cuando dice Scharamm que tan solo los refuerza, 1%

Aunque la gente ha creade mecanismos de defensa para proleger su intimidad psicologica y su
derecho a la libertad de eleccion. La publicidad se ha visto obligada a hacerse mas sulil, disfrazando sus
verdaderas infenciones. Combinando esfuerzos economicos, ideologicos y hasta cientificos para conocer
mejor al ser humano y poder influiro mejor,

351 Haloran, James Los Efectos de b Television Ed Naconal Madnd, 1974 P 58
152 lhidem P 62,63

3 Rieardo Homs La crsis comunicacional Ed Anel Divulgacion Méxco 1845 Pp 42, 8
- Schramm, Op G Pp 91
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Entonces los comportamientos relacionados frecuentements con los “instintos™ que incluyen
necesidades fisiologicas como el hambre, la sed, el sexc o la maternidad, etc, son ampliamente
manipuladas en el contexio publicitario, qus es finalmente quien define los contenidos de la radio y
tslevision. Esos inslintos se han prolongado para incluir sistemas de necesidades sociales como fas de
lerritoriedad, codicia, aceptacion social, soguridad, agresion y conservacion; que son derivados de

necesidades existenciales.

Que pueden ser, en elremo, vulnerables a un control mediante estimulos subliminales, y por
efecto, incluso, de reacciones de un acto reflejo condicionado. Por efemplo, las imagenes o sonidos

ocullos para el consiente (cogrocente) y perceptibles para el inconsciente (subliminat). '

Segun Abraham Maslow, importante invastigador de psicologia, evocado por Homs, los individuos
pasan por varias etapas a raiz de sus necesidades, primeraments, enumera las mas importantes que
pueden ser; filosoficas, de sequridad, de afiliacion (o aceptacion), de estimacion (o reconocimiento), o de

autorealizacion,

En una primera etapa, el individuo nace con necesidades relacionadas con fa sobrevivencia:
Comer, beber, vestirse, tener un tugar donde protegerse, efc. Solo cuando sus necesidades fisiclogicas
han sido satisfechas, comienza a evitar riesgos y a cuidarse a si mismo y a sus semejanies. Cuando
satisface éstas, busca ser aceptado por la sociedad infegrandose a grupos de toda indola.

Ei siguiente paso es ser valorado y apreciado por quienes lo rodean; el status y el qué dirdn

comienzan a ser importantes. Y iz vanidad comienza a crear nuevas necesidades. 1%

De esa manera, ia publicidad a través de la radio y la lelevision intenta enlazar sus productos con
las necesidades e, incluso, inventa olras necesidades artificiales dando paso a sus correspondientes

satisfactores (placebos psicologicos).

Homs, cita lambién a Klappler, quien dice; “sin embargo tendemos a ser receplives solo de
aquellos mensajes con los que tenemos afinidad e ignoramos a los que son contrarios a nuesiras

necesidades e ideas, por lo que, existe un proceso de seleccion de informacion.” 1%

54 ison Bryan Key, Dr Laera do o maniputseiin Ed. Diana Méxco 1989 Pp 72,73 7788
5 _oms Ricardo Creadores de imagen mexicang Ed Planeta Méxco 1992 P18
% ibidem Pp 23,24, 25
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Por ejemplo, la publicidad sélo presiona a quien puede pagar el producto o servicio, Y sin embargo,
pueda ser motivo de frustracion y de querer conseguir ese producto de olra manea, tal vez, delinquiendo.

Desde luego, el grade maxime de influenciabilidad esta relacionado con el grade miximo de
indefinicion de la personalidad, que invariablemente ss da, en todas las personas, durante la
adolescendia, pues conforme el individuo va madurando y reafimandaose, se va inmunizando confra 1a
seduccion publicitaria y en general de la radio y a television. '

En todo esto, la memoria jusga un papel determinante pues, invo!untarian_\enle. las imagenes y las
informaciones se quedan permanentements en el subconscients, mientras Gue en el consienie so trata de
evadir, perceplualmente, defendiéndose y reprimiendo conocimientos que lo perjudican. Por ofro lado, lo
prohibido constituye un elemento de excitacion y de provocacion para hacer lo que no es permitido.

Nuestra mente esta llena de lugares, épocas, gente e historias con los que nunca hemos tenido
conlacto parsonal, se da el caso, que s leemos una novela, podemos recreada como nos la
representarian en la television.

Cuando pensamos en formas y estilos de vida, inmediatamente vienen 2 nuestra mente los
estersctipos de la television. Vgr. Esquimales, africanos salvajes, fos alemanes nazis, los arabes, los
charros mexicanos, efc. que son muy representalivos de estereotipos muy expuestos. '8

En un ejercicio que hace Mender, y adaptandolo a la television mexicana, pedemos cbservar lo
siguiente; "Por favor traiga a la mente cualquiera de los siguientes personajes, John F, Kennedy, el
Hombre Bidnico, Bugs Bonny, Rall Velasco, Jacobo Zabludovzky, Cuauhtémoc Cardenas, el Chavo
det Ocho, etc.

¢ Aparecio alguna de estas imagenes en su mente?, ¢Fue usted capaz de hacer un relraio en su
cabeza?, Si es asi, eso prusba gue una vez que han enfrado en su menta, sa quedan alli. Siguen
viviendo todos juntos en su memoria al lado de todos los demas recuerdos de su vida, sin embargo usted
no conoce a esa gente y algunos, tan solo son personages de ficcion. Ahora, ;seria tan amable de borrar,
par favor esos personajes de la television da su mente?, ;No puede?..®. '®

7 Homs Qo C1 P 44
18 Mender Jerry Cuslro buanas razanes para oliminar 13 lelevisn Ed Gedisz Espaha 1981 Pp 251,252, 253
19 thidem P 254
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Ladiferencia entre fa realidad y la ficcidn en los medics, tiene que ver con un proceso de disercion
con el tismpo, espacio y objeto. La verdad es que en ocasiones rasulta méas real la imagen publicitaria
que olras imagenes. Por ejemplo, en ol simpls hecho de ver un anuncio de una pasta dentrifica, la ments
archiva el dato y cuanlo mas la promocionen mayor sera el impaclo, una vez que ia idenlifica en el estante
del suparmercado y fa reconoce, [a mente sufrird una cierta excitacion que pudiera llevar a la persona a
comprarla y, una vez en su ¢asa, enlonces, se habra materializado, es dedir, ya sera real.

De esta manera, todas las imagenes y sonides que quedan en nuasira mente archivadas, tan solo
sera necesario evecarlas y fluyen. Podemos creer 0 no en un politico pero ya estd en nuestra mente.
Podriamos restarle importancia a una serie o a un personaje especifico de ficcién, o ver un asesinalo,
pero, igualmente se encuentra en nuestra mente y, a menos que exista una sinapsis defscluosa, la

padriamos olvidar o no haber entrado en nuesira ments jamas. 16!

En ese senlido, podemos adelantar que la influencia que puede ejercer fa difusién masiva de la
radio y la television en la sociedad, es gradual y necesita de condicionanles sociales, psicologicas,
educacionales, econémicas, de edad, sexo, creencias, tradiciones, etc. que van a delerminar la conducta
dat individuo y la sociedad en su conjunto, puesto que estos medios de comunicacion son en si agentes

de socializacian.

De igual forma, algunas olras caracterisicas de personalidad pueden ser condicionantes de
susceptibilidad como el amor propio, la agresividad, la defensiva neurdlica, o auloritarismo, el
dogmatisme, ef aisfamisnio social, las riquezas, la pobreza, las fobias, gusios, necesidades, desecs,
adicciones, etc. Claro esta que astas condicionantes pueden estar relacicnadas con algan grupo social en

donde podrian ser caracteristicas estereotipadas. '

En nuestra sociedad se observa facimenie como es que los individuos espacialments la gente
joven y los nifios, se comportan igual que los estereotipos de la clase media estadounidense, el grado de
imitacién es tal, que se adquiere a fravés de [a publicidad; |a forma de vestir, de comer, de hablar y hasta
de diverlirse. Tomas Mojarro en sus emisiones de radio "UNAM®, considera que es un comportamiento de

“gringos de segunda®.

0 hidem Pp 264 . 266
5% _idem Pp 264 - 268
162 _goeova Op € Pp 20,118
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La estratificacion social tan marcada y el hecho de querer subir peldaftos en la misma, configuran
para el individuo, 1a necesidad de ser aceptado, y para ello, requerird de adaptarse al medio social o
esirato que desea, La marginacién o automnarginacién se presenta cuando, no se pueds acceder al medio
deseado o e! individuo no comparts esa ideclogia.

El nifio de hoy tiane absolutamente fijada en su mente a (a television, basicamente, como parte de
su vida educativa. La influencia es mayar en esta etapa por el grado de imitacion que representa en el
menor. Su necesidad de socializar es grande en un mundo de masificacidn donde o mismo se acepia o

se rechaza radicalmente.

Entonces, serd de gran trascendencia para el nifio confar con un grado de educacién, cultura y
principios morales bien cimentados que se le puedan inculcar para que su personalidad lenga fos

elementos necesarios de defensa y clasificacion ants el contenido comunicativo.

No se ha demostrado plsnamente en que grado [a televisién afecta a los nifios, no obstante, ha
habido multiples experimantos que han demostrado que si hay una relacién conductual de o que ven y lo
que hacen, puesto que se encuentran en esta etapa de imitacion, de formacion y de aprendizaie. '

El nifio viendo e! robo de una caja fuerte, tal vez no la imite por que no tiene el elemento a la
mano, pero queda potenciaimente predispuesio y, segin su personalidad, se puede fijar como un
repertorio de conducla potencial, donde to haria, en un futuro, de encontrarse en la situacion y condiciones

semejantes. '™

Algunas investigaciones determinan que los efectos de una comunicacion sobre e oyente varia con
la clase de grupo de referencia que el tiene, aungue 1a naturaleza del proceso no es siempre dlara, Esos
grupos pueden ser sus amigos o su familia. 165

163 _Schaamm Op Gt P 147
W \gem, P 147
155 Secord OP CH P 14
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5.2.1. CONSECUENCIAS SOCIOCULTURALES POR LA NO-
OBSERVANCIA LEGAL.
( LA PUBLICIDAD Y SUS EFECTOS EN LA RADIO Y TELEVISION )

Los medios han significado la asimilacion de estereotipos y conceptos de toda indole, actitudes
ante {a vida; habitos, vocabulario, valores morales y licos mas, con la publicidad, algo fundamental: sus
motivaciones estan dirigidas en funcidn del consumo de bienes y servicios. Siendo aqui, donde esta ia
mayor de las influencias. Por ejemplo, una mujer no compra un perfume, en el fondo compra el efeclo
que podria lograr a través de ese aroma, como atractivo sexual; el hombre que compra un auto (ltimo
modelo, tal vez no compre confort 0 que realmente lo necesite para transportarse, lo que compra es

estatus y aceptacién social.

El peso persuasive recae sobre factores subjetivos muy profundos, como ef estatus, la envidia que
se despierta en los demas o atractivo sexual. La publicidad genera estereotipos que se hacen socialmente
deseables, después presenta al producto como un medio para akcanzarlos. 6

Se entiende por efectos, todos Yos cambios en la actitud, los pensamientos y las vivencias de los
receptores durante y después de la recepcién. Se sabe que no todo el piblico asimifa al mismo tiempo los
contenidos de los medios de comunicacion y que el proceso de recepeion transcumme segiin determinadas

situaciones y regularidades.

El crecimiento y desarrollo de la radio y television han afectado, evidentemente, la esencia
econdmica y tecnologica de la sociedad actual y han originado alteraciones radicales en e empleo del
tiempo libre y de numerosos procesos de la pedagogia a la comercializacion de los productos. 167

Esta comercializacion tiene que ver con [a gran superestructura que maneja o manipula el gqusto o
necesidades de los consumidores a través de la publicidad. Donde se explolan exageradamente, factores
como, el aspecto fisico, la edad, modos de vida interesantes, ambientes de lujo, el sexo, efc. Dichos
elementos, en México tienen gran efecto, sobre todo por que es un pais de jovenes, (el 35% de la
poblacion total de pais iene menos de 15 afios), ademas de agregando los razonamientos expresados en
el punto {5.1.1.1). De este trabajo, debemos concluir que la sociedad mexicana resulta mayormente
vulnerable. 16

185 Homs, Op. Cit. Pp. 13, 14.
187 _ Enciciopedia intemacional de fas Ciencias Sociakes. Op. Cit. Pp. 607, 612.
68 Datns del INEGE. Infemel. hitp:/www inegi.gob.mx.
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En ese contexto, a publicidad en radio y television, ubica perscnas de alto nivel socioeconémico y
atraclivos jovenes. Constituyendo un ambiente molivo de imilacién. Vgr. Los brandys que utilizan esta
forma y que por las caracteristicas descrilas en el punto (3.1.2.5. ), no solo violan las disposiciones
iegales descritas en él, sino conflevan toda una ideclogia asimilable, retomandola como parte de la vida
diaria. Asi, elementos como fa fraseologia impussta por la radio y television han marcado modas,
modismos y conductas como aquella frase de "Bacardi®;, “agama la jara’ que se convirlid en un sinénimo

de "emborracharse”. 169

Ante 1al circunstancia, podemos apreciar una relacion estimulo-respuesta o accién-reaccion, en
donda 1a interrelacion de los individuos aumenta el proceso generador de “influencia-efacto”.

No es lo mismo proporcionar dalos objetives sobre las caracteristicas de un products (uso, forma,
emplen, peso, accesibilidad, tamario, precio, formula, desventajas, conveniencias, limitaciones, efc.), que
realizar sondeos 0 investigaciones de sentimientos, violaciones, complejos, fraumas, compensaciones,
habitos, costumbres, manias, tendencias, o incluso conocer la mente humana. Y, sobre la base de ello,
disefiar anuncios que sin razonar, ni argumentar, se reducen al emplec de “slogans,” simbolos, frases
sintéticas, con bajos recursos de comicidad, dobles sentidos, empleando personajes ampliamente
conocidos, o aun peor, utilizar recursos subliminales para bombardear al posible cliente a comprar, V¢

Las interacciones subliminales pueden hacer que las celebridades, las modas, los automdviles, las
comidas o cualquier objeto comercial se tornen mas atractivos, excitantes, deseables, vislosos, y
sabrosos. Por lo general, los medios evitan que el pablico enfrente realidades objetivas en el ambito de
percepcidn consients. Las fantasias son mas envolventes. Como 1a realidad se percibe un tanto aburrida
se debe evitar lo mas posible. Asi, las trivialidades superficiales y pasivas de los comerciales tienen el fin
de tamar la atencion. M

En Estados Unidos, aunque existe una ley en contra de los mensajes subliminales, ésta, se reduce
a la publicidad de bebidas alcohélicas y cigarros. Ademas, aun que la Comision Federal de
Comunicaciones ya se ha pronunciado en conlra de estas técnicas, diciendo que son contrarias al interés
publico, se siguen haciendo o incluso mejorandc como en el caso de !a comida, en un pais donde existe
un gran problema de sobrepeso debido a las malas costumbres alimenticias.

69 _ ioms Op Gi Pp. 3643

170 . Bermal Sahagin Viclot N Anatomia de i publiclad 6n México Monopobos, engenacidn y desperdicio Ed. Nuestio tempo S A
México SEP 1985 P 6§

17V Wison Bryankey Op Ct P 73
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Mientras, México no puede ser la excepcion, puses se ve el mismo problema, incluso los anuncios
mas constantes Gfimamente, son loda clase de aparatos y formulas reductivas que pretenden revertir lo
que causb, antes, la misma induccién 2l consumismo alimenticio. Se sabe que de una manera simifar se
promovié el gran consumo de drogas en E.U.A., sobre todo en peliculas, canciones, series, etc. 172

Hoy en México resulla muy inexplorado esle tema y la legislacién, aln, cuando prefende ser
objefiva en la vigilancia de los anuncios publicitarios, va mas alla de lo meramente visual, auditivo y
aparentemente intrascendents, sin considerar que las técnicas y los estudios realizados al efecto no son
faciimente distinguibles.

Sobretodo cuando se sigus |a experiencia norleamericana por las grandes agencias publicitarias
que son de ese pais y que trabajan en México, desde lusgo seria lema de otro planteamiento, en cuanto a

1as lagunas legales que hay en ess sentido.

De cualquier manera, la industria de la comunicacion estadounidense explota despiadadamante las
sugestiones subliminales de sexo y muerle. Sa ha esiudiado y construido exhaustivamente cada detalle

para recuperar el maximo de ganancias de la inversion. ™

ia misma propaganda electoral tiende a predisponer orientaciones, ubicando un sistema de
investigacion de origen, clase, edad, y ofros factores sociologicos, que dan como resultade efectos de

activacion, Transformando tendencias de reforzamientoy redefinicion.  17*

La magia de la radio y la television convierte al politico incompetents y dashonesto en genio de la
organizacion; a los asesinos uniformados en defensores de la democracla; la prostituta vulgar en gran

actriz; el golpeador ofigofrénico (boxeador) en idolo de las mulbiudes; al defincuente en victima, y hace del

comunicador o reportero corrupto alcanzado las mayores alturas econémicas y prestigio social, 173

El futbel, por ejemplo, ha sido uno de los mas grandes factores de manipulacion, de distraccion, y
persuasion, adormecedor def intelecto dentio de [a poblacidn. &} ‘cufto” por este deporte se encumbra

bajo los grandes patrocinios y respaldos publicitarios de ios grandes generadores del capital e

2 . Wison Bryan Key Pp. 41,106, 106
13 |bidem. Pp 117-119
174 \bidem. Pp 52-53

175, Bomal Sahagin Op Ci p $17
- Proceso No 922, del 4 de ulic de 1984 Pp 18.21
178 _ Besnal Sahagin Op Ci P 178

134



Bajo este rubro, pusde apreciarse mejor ef fendmeno de "masas,” e cual conlleva todas las
caracteristicas antes descritas. José Orlega y Gasset, afitnd; ‘hombre masa es aque! que sa sienle
como todo el mundo y, sin embargo, no se angustia, se siente faliz, al sabersa identificado a ios demis”.
Este fendmeno se observa especialments en Latinoamérica puss !a emigracion de fos pobladores del
campo hacia las ciudades pretende dar un ligero incrementn en el nivel de la vida, surgiendo en ef
?ﬁdividuo una nueva necesidad de integracion. {Podemos notar la diferencia entre los adolescentes del
campo ¥ los da las ciudades grandes).

Igualments se cbserva en personas de origen campirano que se arraigan en ciudades, como es
que sus habitos alimenticios varian. Sustiluyen alimentos naturales de mayor valor nutriiva por antojos
industrializados como, “pastelitos”, "papas fritas®, “refrescos”, efe. Su modo de vestir cambia, incluso,
lerminan desdefiande sus hébitos anteriores y su modo de pensar, 7

En general, se han cambiado los habitos alimenticios en el pueblo mexicano. Los nutrisntes
tradicionales se han sustituide por "atimentos chalarra”, por los que se paga hasta diez veces su valor
redl. La influencia mas notable de la publicidad por radio y television, la constituye hoy y siemgpre, el de
las bebidas alcohdlicas que, en México, representa un problema grave de salud social. Pues resulta que la
cirrosis ocupa el cuarto lugar de muerte, (23.2%), e indirectamente en la provocacion de accidentes de
transito y violencia delictiva que ocupa el 17.0% de muertes también. %2

Por ofro lado, la mujer y el nifio son usualmente mas estimulados al consumo que a producir. Las
mujeres especiaimente el ama de casa, son las compradoras del 75% de todos los bienes de consumo.
Generalmente son mas los productos suntuarics e initiles por comprar dentro de un “fefichismo™ por
conservarse “bella,” dondeA los medios resaltan con gran amplitud, pues incluso, se ha hecho de la mujer
un producto mas de consumo, se ha *cosificado” su presencia en la sociedad, La mujer en todo caso es
mas compulsiva y emotiva a la hora de comprar.

Por lo general, casi todo el panorama de fa radio y television se adorna y se manifiesta a través del
sexo, como insinto primario y necesidad explotable. 17

Desde luego, esta situacion la han creado en gran parte los medios electronicos de comunicacion
masiva gn donde su penelracion y saturacion son enormes.

7 _Homs Op Cd P.65,67

- Gunsberg, Ennque. Control de los Medios Control de Hombre £d Panuco Xochimdco Méxco 1988 P 8, 54
78 . Datos de la Sectetaria de Salud Intamet htip Awww.ssa.gob mif
79 _ Bernat Sahagin Op Cd P 80
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En 1981, un estudio en el Distrito Federat, ventilé que &l nifio pasa de 3,00¢ a 4,000 heras frente
al lelavisor y al terminar la universidad llevaria mas horas ante la television que en clases.

No se puede pasar per allo ofro elemento de influencia que es el incremento o sustitucion de
palabras en ef idioma Espafiol. Gran parte de él, se ha visto invadide por palabras inglesas no sofo en et
ambito comercial publicitario sino en ia vida diaria. Para los nifos es mas facil que pronuncien palabras de
marcas como "Boble Gumers”, "Pitzza Hut', “Kentucky Fried Chicken" que popocatepstt o izflazihuat!.

En el estudio realizado por el desaparecido Instituto Nacional del Consumidor (INCO) y por la
Universidad de Colima, en conjunto con la Asociacion Mexicana da Industria y Comercio { AMIC), se
puede observar que de 650 estudiantes mexicanos examinados sobre que idiomas les gustaba mas; el

46% respondio el ingles; el 23% otros idiomas, y solo el 31% el espariol.

Asi mismo, e INCO reveld que en 1981 los nifios mayores de 6 afios conocian mas cierta
infarmacion que difunde la television que [a que transmite la escuela primaria y |a sociedad en gensral.
Por ejemplo, un 77% de los nifios refuvieron mas, frases come; “la chispa de la vida® o recuérdame”, y
solo un 41% conservd ofras como; "el respeto al derecho ajeno es la paz® o “viva fa independencia’. Asi
mismo, pudiercn retener la imagen del “gansito marinela® en un 42%, mientras que el 64% pudieron
identificar la columna de la independencia o a Hidalgo. En resumen, se observa que de cada diez
personas solo res son de la historia de México, lo que provoca que las figuras de las caricaturas sean

mas reconocidas que algunos personajes de nuestra historia.

También un 67% identificé mas los dias y horarios en que se transmitian sus programas favoritos
de television, mienlras que el 14% describio las fechas én que ocuriigron los acontecimientos mas
significalivos de nuestra historia nacional. Et 83% identificd el logotipo de los pastelitos rellenos que el
Calendario Azteca con un 63%. Y el 66% el Escudo Nacional. 1%

Es avidenta que por todo lo antes expresade la Ley Federal de Radio y Television no se cumple ni
en el limite de comercializacion, ni en los contenides, y mucho menos en fa *“funcitn social® de preservar
nuestros valores nacionales, ni fortalecer nuestra culiura, ni ser promotores de la misma, etc. {al como se
planea en la misma ley.

180 Rebes Caretta Ma Antorueta y Moniofla Martin del Campo Aberia. Los adolascentes fents a fas mepresentaciones de i3 lelavisidn
En television y desnacionahzacdn. Vanos aulores Ed Universidad de Cobma Asociacdn mexicana de inveshigadaces de la
comunicacion. “AMIC™ Colma México 1887 P. 58
+ Medna Pichardo, José y Moreno, hvonne La felewisidn y los niflos Conoci de b reabdad ioral Cuadernos del
[ Instluto Naconal del G idor (INCO), rembre de 1962

-Arts 67, 68,69, de la LFRT y 41a 44 de su Reglamento
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Por ofro lado, la radio, aunque con menos efecto que |a television, lambién presenta los mismos
factores de viofacion a la Ley Federal de Radio y Television. Hay que distinguir que Ia radio se ha
adaplado més a las exigencias acluales de la informacion, es mas oportuna y veras, sin que por elfo se
daje a un lado viejas practicas de comercializacion y manipuleo, '#*

Existe una gama de programacion, sobre lode malutina, en donde sus indices de audiendia son
especialmente de las amas de casa.

Se suele recurrir a disfrazar cierta informacion y ‘orientacién® con una gama de anuncios
publicitarios, que desde el patrocinio del programa se anunciz hasta la recomendacion simulada de
comprar deferminada marca, en determinado lugar, o consultar con determinados especiafistas que

acuden a manera de enfrevista.

Las emisiones noliciosas y deportivas se encugniran saturadas de una gran comercializacion que
igualmente predisponen al oyente. Por ejemplo, se escucha en las emisicnes de Radio RED, que es de
las de mayor audiencia, la mencion en sus nolicieros; "Nisan da la informacién vial desds el helicoplero”.
Programas como el del peinador “Alfredo Palacios® lambién con niveles muy altes de audiendia vende
sus propios produclos de belleza; recomienda, marcas, servicios, lugares, espacialistas de todo género,
etc.

En ese sentido, también prevalecen programas de corle *naturista® en donde se dan sohuciones
practicas y sin comprobacion alguna de las supuestas mejorias o sanasion de mulliples enfermedades,
haciendo a un lado a la medicina tradicional atdpata.

Y. toda vez que, el problema de salud en Maxico, es dificl, por los allos costos de los
medicamentos; en estos programas se offece la *panacea”, pues mevilablements, se encusntran
totalmente comercializados y con un disfraz de orientadores, confunden al auditorio sin que se note, hasta
fa fecha, ningln conlrol por parte de gobernacién en materia de radio y television y de salud.

La propia medicina de patente resulta indiscriminadamente publicitada por estos dos medios, en
donde la credibilidad olorgada por parte de! auditorio conlleva problemas de salud, como la propia
automedicasion agudizada por 1a inaccesibilidad de |a poblacion de los centros hospitalarios.

81 Exctisir, del 16 de deiembre de 1981
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En un interesanie estudic qus hace Guinsberg, describe la problemdtica con la publicidad
farmacéutica, estableciendo el cimulo de intereses creados de las grandes industrias quimicas, las
agencias de publicidad v los medios de comunicacién. En donde se atribuyen grandes propiedades a los
productos y sanasién casi instantanea utilizando dichos produclos, sin que 5o den a conocer sus efectos
colaterales o contraindicaciones.

Este fipo de publicidad se inserta, sobre todo, y con gran fuerza en Latinoamérica en donds,
incluso, productos farmacauticos que han sido prohibidos en Estados Unides, se venden en estos paises
sin ninguna restriccion y en consecuencia st publicidad también carece de restricciones, aun cuando la
Ley General de Salud y la Ley Federal de Proteccion al Consumidor la prohiben, &2

De esta manera, fa publicidad se encuenltra internacionaimente conlrolada per unas pocas
agencias, todas ellas, de origen norteamericano, tanto en paises subdesarrollados como en los europecs
de alto grado de desarrollo.

Es un fendmeno de transnacionalizacion de capitales; forma de la hegemonia clasica de ase pais.
Como en el resto ded mundo, en México el 70% del manejo publicitario perfenece a las agencias de
E.UA., por ejemplo, Mc Cann Erickson, Co., Que es la mas importants en ese pafs, segunda en
Argentina, y tercera en México, perienece al grupo Rockefeller, filial de Standar Qif, y atiends la venta
de "Esso”. 182

De lo anterior se desprende que esos grandes intereses han generado en México, un marcado

consumismo que confleva diversas consecuencias, aconomicas, sociales e individuales.

La influencia de 2 radio y television continua con mayor fuerza, sobre todo, ahora con la nueva
estructuracion econdmica del Tratado det Libre Comercic con E.U.A, con las politicas neoliberafes del
sexenio salinista y el presente sexenio. 1

Por ofro lado, los gustos del auditorio han sido manipulados por la radio y las empresas disqueras
para inducic al consumo de su musica que ellos mismos inventan, proponen, distribuyen, inducen y

vanden a través de la situacion conslanie y popularizacion de la misica y de cantantes.

182 Guinsberg Op Crt Pp. 235258
18} idem Pp 68,81
184 Egiamau Op Ct Pp 41,45
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El mecanismo conocide para este proceso de induccién al consumo disquero se realiza a través de
la *payola® o el pago que se hace a una radiodifusora para que programe determinada misica o
promocién de algin cantante para atraer aparejada, en ocasiones, otra induccién mercantilista como la
imposicion de modas, estilos y venta de ofros productos. 185

5.2.2. LA VIOLENCIA EN RADIO Y TELEVISION Y SUS
EFECTOS.

Los efectos de la comunicacion masiva en la sociedad fienen dos vertientes, una que es la
persuasiva, descrita anteriormente como una forma voluntaria de provocar una reaccion en el auditorio
para adquirir bienes y servicios. Otra de manerainvoluntaria, que no necesariamente tiene que ver con e
comunicador, pero que finalmente, influye en la gente en los actos de crimen y violencia. '8

Trabajos recientes y, sobre todo, de los afios sesenta, han estudiado el gradc en que los
programas de television, basicamente, instigan actos agresivos en los nifios y adolescentes, Viéndose
como los nifios somelidos a programas violentos asumen esas actitudes en forma de imitacion, 18

El fenémeno de fa imitacion es universal y se agudiza en los nifios, toda vez que, el conocer
delitos y crimenes (reales o ficticios) impulsa a probar suerle para no cometer emores de los delincuentes
Yy permanecer impunes. Las propias noficias llegan &l adolescente en su crisis de valoracian durante la
cual esta formando su normatividad, y en la que lo menos conveniente es la transmision de noticias de
delitos, vicios y desordenes sociales. -

Manzanera, cita a Bonger, quien estudid hasta que grado existe originalidad en la delincuencia,
encontrd que el 90% de los casos carecen de novedad, encontrd también, que cuando alguien ha

efectuado un crimen notable diferente o novedoso es imitado por otros delincuentes.

Otra motivacin es ia identificacion. E} delincuente pobre y acomplejado busca ser famoso quiere
que se hable de él. Una vez que lo logra, se siente feliz, al fin es “alguien”. al fin es conocido. Desde

luego, esta vision tiene que ser de gente con algin desorden mental, no critico. 18

185 . Rebeil Corella, Maria. Atma Rosa Atta de 2 Selva, Ignacio Rodriguez 2. Pesfles dei Cuadanle. Experiancias de la mdi. E9.
Trifias. México 198. Pp. 125, 143,

188 . seeons, Op, Cit. P. 156.
87 _ |bidem. Pp. 150. .
183 . Rodriguez Manzaner, Luis. Criminologla de menores. E9. Pormia. Mexico 1967, P. 176,
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La violencia en television es recurrente, el mensaje representa modslos de actuacion que muestra
que con ayuda de la violencia se alcanzan abjetivos legitimos, como el bienestar, el prestigio, ef poder, y
no en Gltimo lugar, 1a justicia. Los protagonistas “buenos” y 'malos”, la emplean, se presenta la viclencia
como una estrategia del comportamiento normal, cotidiane, a la cual, también recurren sin escripulos los
individuos moralas o integros. '®

David Sills, a través de la idea de Kappler, afima que la influencia da a radio y 2 televisién no
allera, ni cambia gustos ni creencias profundamente arraigadas pero que cuando se acomoda el nicleo
existenle de predisposiciones sociales y personales, pueden reforzarlas. Por lo que, al parecer, la
viclencia repetida en ia television fomenta aclos, de violencia solo para dierto tipo de personalidades
psicoticas y afectadas por cierlos trastornos mentales. "%

En ese senfido, debemos establecer que de alguna manera, las condiciones de pobreza
prevalecienles en México de pobreza extrema; desnutsicion, alcoholismo, frustracion, soledad, etc. Mas
cierlo lipo de desordenes mentales, hacinamiento, diferencias sociales, etc., han sido y son factores de
predisposicion anle la gran influencia ds los medios, sobre todo lelevisiva. Al igual que la relacién que
existe con la comigion de ciertos actos antisociales que se ven con mas frecuencia en las grandes urbes.

Iguaimente Sills, evoca un estudio de Eleonor Macoby que en 1956, demostrd que nifios a quienes
se les habia provecado una moderada frustracion antes de que vieran ciertos filmes, recordaban mejor el

conlenido agresivo de astos que los no frustrados. ™

Para muchos padres resulla una solucidn poner a los nifios frente al telsvisor, como una forma de
lenerlos quistos. Popularmente, se ha dicho que se trala de una "nana’, es decir, ante la dificultad que
representa para muchos padres de confrolar a sus hijos o tenerlos callados, encuentran remedio

ubicandolos frente al televisor.

Curiosamente, los padres en el pasado, cuidaban a sus hijos de los peligros de la calle, por que
en la misma, estaba lo inmoral, lo sucio, lo repugnante, y, el hogar era un refugio, pero ahora, éstos, se

colocan en el seno de la casa. 12

9. Kegaimann, H. Jurgen, Werunger, Gerd Psicologia de Jos medios de comunicacion. Ed. Herder. Barcelona 1386, Pp. 11,12
190 . Enciclopedia Internacional de las Ciencias Socales Op Cit P 542

19 wigem P 612

192 Manzanera Op Git P 180.
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Uno de los grandes efectos ds la influendia televisiva, es sin duda, la evasion que los nifios
pueden tener principalments. En Gran Brelafia en un estudio realizado en 1958, hallaron que en una
pequefia minoria de nifios que veian television, muchas horas al dia, se concluyo, que esa era una forma
de defensa frente a dificultades personalas y sociales.

En algunos casos la influencia es mas accesible porque los lazos de grupos son débiles, son seres
de sscasa armonia y escasa infegracién social. Tambign se dan circunsiancias soclales y psicologicas,
especiaimente durante periodos de lensién y crisis que debilitan la afectividad de las personas, en esas
circunsiancias, la comunicacion masiva tiene un impacto mas directo sobre las actividades, valores y
compartimientos de los individuos.

Resulta claro que la dindmica social ha sufride algunas variantes, el estudio anterior es de 1958,
habiendo pasado ya, varias generaciones, y aun cuando sa Irata de un resultado revelador, las actuales
circunstancias de comunicacion se han reforzado. Per lo que, los efeclos a largo plazo, por lo menos,
dentro de esta situacion comunicacicnal, son inciertos y desconocidos, sobretodo, en las Gltimas décadas
sn donde los medios de comunicacidn masiva han puesto en evidencia su insaciable produccion de

consumismo y viclencia, ™

Manzanera afirma en su edicién de 1987 de su libro "ariminologia de menores” que la influencia de
la television es menor, comparando con la radio, en cuanto a nimero, por que para esa afio, lodavia no
se extendia, y sin embargo, después de 1985, con los sistemas satefitales *Marelos”, la television se
extendio, cubriendo practicamente toda la repiblica.

Actualments la television continda, ahora también, por sistemas de cable y microondas, por lo que

asa apreciacion, actualmente, resulta contraria. Y, si Manzanera, en esias circunstancias, hablaba de una

notable influencia y factor crimindgeno, ahora habra que considerarlo con mayor fuerza. %

De cierta forma, debsmos tener en cuenta que dentro de esa dinamica social, los diferentes arupos
interactuan ante la comunicacion masiva. Se establecen conduclas discriminativas como efecto de un
reforzamiento de una sociedad que las respalda y que la radio y telsvision presenta a diario como reflejo
de una realidad. En donde, las actitudes hacia los grupos minoritarios, estan interrumpidas en patrones
complejos de ideas, actitudes y creencias.

193 _ Enciclopedsa Internacional de kas Ciencias Sociales Qp Ct. P 581,582
"% Hollovan Op Cd_ P 7
195 Manzanera Op. Gl P 184

141



Que a su vez estan unidas con los valores culturales que han creado estereotipos provocando una
conflictiva de relacion entre los individuos, acrecentando todo tipo de predisposiciones para ser influidos

voluntaria e involuntariamente.

Paradojicaments, la sociedad mexicana en cuanio ha acrecentado el nimero ds la poblacion,
viviendo denfro de un hacinamiento en medio de las multitudes, al mismo tiempo se ha percibido un

alejamiento entre los individuos.

Cada vez somos mas extrafios, mas naurdlicos, mas estrezados. La dindmica con {a qus se vive
solo puede tener momentos catarticos ante la comunicacién masiva. La informacidn inmediata se
convierte en una necesidad basica. Convierte al individuo en un ser puramante receptive y pasivo sin la

posibilidad de imaginar.

El individuo se satura de Yo que la radio y fa television le dicen y con la ayuda de un reforzamiento
intersocial, las indicaciones de su entorno se fransforman en; *Compra, disfruta, usa, ten, poses,
adquiere, s8 °, elc. que pueden tener una predisposicion crimindgena especialmente para cierlo tipo de
personalidades, que carentes de salisfactores, pretendsrian obtenerios por las vias que los propios

medios les establecen

Las acluales Circunstancias econémicas del pals en crisis, que sa pueden trasladar a todas las
épocas, han generado otra crisis de inseguridad social. Los asaltos y robos estan a la orden def dia, los
grupos minoritarios mas afectados han resentido una frustracidn una neurosis dentro de una dindmica de

lucha de clases, que a su vez, han provocado un trastorno de la vida social.

Mientras esa saluracidn crece en la induccion para adquirir y tener, el individuo con menos valores,
con menos instruccion, con menos educacion, con menos expectalivas de mejorar su vida, se vuelve
potencialmente victima de sucumbir al mensaje comunicativo de persuasion o 2 |a percepcidn cognostitiva

de lamisma, 1%

Para ta actual psicologia social, la agresion, generalmente, proviene de una frustracion.
Invesligaciones y estudios experimentales sugieren que e! presenciar aclos de violencia en los medios

electrénicos de difusion masiva aumenta |3 propia agresividad.

1% Gunberg Op Ct Pp 97,109
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Con en &l fin de oblener datos mas solidos respecto da las causas de la violencia, ¢f gobiemo
federal de Estados Unidos, formd “La National Comision on The Causes and Prevention of Violence®
dirigida por Milton Eisenhowsr en 1969. Después de una gran investigacion, la comision informo; “Existen
razones para concluir que !a dieta continba de conductas violenlas en la television alianta las formas
violentas de conducta y fomenta en la vida ordinaria, valores sociales, y morales, sobre |a violencia que
son inaceptables en una sociedad civilizada...”, “.. la preponderancia de las pruebas disponibles
indican, no obstante, que la violencia de los programas de television pueden producr efectes en el
publico, especiaimente en el piblico formado por nifios®. 197

Por todo lo antes expresado, finalmente quienss de hecho, son mas receplivos e influenciables
son los nifios que en cualquier lalitud, se trala de seres en formacion y aprendizaje.  Ultimamente el nifio
nace con la radio y television como parte de su vida y parte de su educacidn. Existe una saturacion
numérica en cuanto a las conduclas antisociales que ei nifio y el adolescente observan. Un nifio que,
suponiendo, vea dos series al dia, en un mes, habra visto trescientos aclos criminales. En una pelicula
diaria, el numero seria de 547 conductas antisociales por mes. '%

El punto de vista de los medios resulla, en ocasiongs, conlundente; no brindan el derecho de
audiencia y hablan del ‘“asesino’, antes de ser juzgado por las auloridades competentes. Y de esa
mansra, el nifo se ensefia a esterectipar o a prejuzgar, dandole otro valor a las cosas. '#

Es por eflo que |a radio y lelevision puaden legar a ser faclores crimindgenos, segin Manzanera
cuando:

1.- Ensefian |as técnicas del delito.

2.- Por su frecuente mencién, Yos delitos no parecen algo desacostumbrado.

3.- Sugestionan a los jovenes de que el delite es atractivo y excitante.

4.- Dan |a impresidn de que el defito es rentable.

5.- Despiertan una simpatia patologica por algunos dafincusntes.

B.- Muesiran a los delincuentes como hombres que han adquirido un gran prestigio por sus actos
antisociales.

7.- Dan una version falsa y se ocultan las verdaderas causas det delito.

9 _ Veritam, Rabén. Jeffreyz Rubin Puicologia social Las Personas en Gupos Ed Contmental S A de GV México 1976 Pp 153
162

9% _ Manzanera Op G4 P 190
9 ibidem P 191

143



8.- Describen el defito de manera que parece facil escapar a al accion de la justicia.

9. No se destaca suficientements el elemento de la pena inherente a la comisidn de un delilo.
10.- Desacreditan la persecucion penal.

11.- Sugieren metas engafiosas a lavida.

Ante 1a influencia de la radio y televisin solo pueden prevalecer una serie de inhibidores ante la
polencial comision de un delita’y se trata da una serie de valores, religiosos, paliticos, morales, juridicos,

eoondmicos ¥ fisicos que atendan o cancelan la posibilidad. '

Desde luego, come se indicd al principio del capitulo, existen a la vez, una serie de
predisposiciones instintivas que en el caso del sexo, pueden ser ofro factor crimindgeno influido por estos
medios.

Como alguna vez afirmd Sigmud Freud, que el instinto sexual es un molor que propicia motivacion
en la mayor parte de nuestros actos. Y en na sociedad en donde se reprime la sexualidad, resulta mas
facil llegar al individuo en s livido, pues se parte de la premisa de que lo prohibido es fo mas llamativo, al
menos, &l de aspecto persuasivo de la publicidad. Pero que igualmente, puede influir en aquel individuo
frustrado, solo, con baja estima, que potenciaimente es llevado a cometer algin delito sexual como la

propia violacidn.

Es una saturacion de imagenes que provocan el livido y 13 respuesta sexual primaria de referencia

social, de integracién y aceptacion, y ofra anlisocial.

Manzanera nos dice que en ia radio es muy comén que en tos estratos pobres y bajos se escuche
el tipo de canciones de misica mexicana que exalta el alcohol, las mujeres y el ser muy "macho”. Se
ensalza el morir asesinado o de plano matar, Agregando el desprecio por la mujer por que son ingratas,
rraicicneras, pérfidas, elc. En esle caso, resultaria dificil ejercer una censura sobre el genio popular, pero
que llevan consigo toda la connotacion sexual preferente y la carga cullural en un pais. 2

Con todo ello, vemos que la sociedad en su conjunto se divierte y goza con todo i que se les
presenta, pues no conocen olra opcion, se encuentran acondicionados tanto en su opinion, Como &n sus

quslos; Io que no s difundido por |a radio y television no vale la pena y pierde veracidad.

2 pManzanera Op Ci P 183

2% . iidem. P 473.
202 Manzenera. Op Cn. P 181
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Los contenidos preestablecidos y dirigidos por los grandes intereses han deformado la vision de la
realidad. Se induce al consumo, partictlarments de bebidas alcohdlicas y se agregan contenidos violentos
patrocinados y recreados por ellos mismos en donde se vuelve un circulo vicioso de consumismo
provocacion en incitacién. Vrg. Un individuo de estrato bajo antes descrilo, oye la radio y ve y television;
ve todo los eslereotipos de clases altas; con grandes casas, aulos lujosos, mujeres hermosas, dinero,
poder, alc. Se pierde en el contenido, desea ser igual, quisiera tener, por lo menos, algo de lo que le
muestran, lo incitan a alccholizarse lo estimulan an su ego y en su fivido.

Posteriormente, lo recrea en la ments v, en consecuencia, puede frustrase, decidiendo que si no
lo pueda tener por fas vias mas crtodoxas entonces |o hara "por las malas®, y comete algiin acto antisocial
buscande compensar sus carencias o satisfacer sus necesidades. Es declr, antes que poder comprar un
auto, mejor se lo roba, anles que poder tener a la mujer inaccesible; mejor la viola, y es que, el
conformismo social, no todos lo soportan, pues se Irata, en su caso, de una desadaptacion social.

Por ofro lado, existen diferentes teorias acerca de los posibles efectns que |a presentacion de actos
de violancia en los medios de comunicacion pueden tener sobre los receptores. Aqui también se tiene que
constrefiir a cierto tipo de personafidades. En primer lugar; la catarsis, en donde el ver violencia
generaria en &l individue una descarga de agresion contenida de manera natural disminuyendo por tanto
ese comportamiento agresivo.

También, del apoyo cognitivo, que se resume en el hecho de que el individuo con coeficiente de
intefigencia bajo necesita contar con fuentes externas que le propercionsn un material que estimule su
imaginacién como los medios elecirénicos de comunicacion.

De la inhibicion, en donde al recaptor se le provocaria un miedo a la agresividad, descartando, por
tanto, en su vida la violencia. Igualmente, la de estimulacion, en ella se aumenta la disposicion a la
agresion. La del aprendizaje, en donde se aprende las conductas agresivas sin necesidad de mayores
alicientes. 2

3 . Kagelmann H Jurgen. Wenninger Gerd. Pricalogia de los madios de comuncackn €d Herden Barcolona 1986 P 13
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5.2.3. EL DESARROLLO Y LA RADIODIFUSION EN MEXICO.
(HA SIDO POSITIVO O NEGATIVO?

Después de siete décadas de presencia radiofonica y casi cinco de televisidn, se pueden
contemplar notables cambios en la vida diania de (a sociedad mexicana. La globalizacién en la estructura
hegeménica prevaleciente conforma, hoy en dia, el eflejo de un proceso histdrico contemporaneo de
transformacién social, producto de la influencia informativa establecida basicamente en la radio y
television.

México se ha definido como un pais lleno de contradicciones v, a la vez, de cierta esperanza. La
sociedad ha venido protagonizando y viviendo una serie de problemas de cardcter, esencialmente
econdmice. Se dice que los ricos son cada dia mas ricos y que los pobres son cada dia mas pobres. La
esperan2a por mejorar y alcanzar mejores niveles de vida ha quedado tan solo en el discurso politico de
cada sexenio gubemamental.

Los gobiemos posrevolucionarios comenzaron a dar un nueve matiz a la forma de gobemar. La
nueva tecnologia y el incipiente desarrollo industrial, permitieron conformar ciertas politicas de “centrol
social”, que desde luego, se ubica dentro de la relacion Medios-Estado, que si bien es cierto, no es algo

esencial y determinante, si ha sido muy importante.

£n esa retacion de estructuras privadas y oficiales, se ha aprovechado uno de los grandes efectos
que causan los medios electrénicos que es el de “pasividad” del piblico ante la radio y television. Y que
conducen a la rendicién incondicional de las facultades criticas en una especie de “conformismo
iracipnal®, caracteristico de la idiosincrasia mexicana. Sin embargo, la (ffima década ha sido
especialmente representativa de una serie de hechos que pretenden dar un nuevo concepto de vision
social y de reforzamiento de la opinién plblica, en donde [a radic ha representado un papel muy

importante, mas que la television.

Este concepto comenzo a dar luces después de los sismos de septiembre de 1985, en donde la
radio realmente se ubico en el cumplimiento de una funcion social, al menos en los momenios criticos;
Sirviendo de enlace y vinculo de informacion en las labores de rescate y de localizacion de personas,
brindado toda la ayuda posible. 24

24 Rebei, Maria A. Alba de a1 Selva, Aba Rosa. Rodriquez Zame, ignacio. Op. Cit. P. 144,
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A partir de esa facha, la radio comenzé a difundir més espacios de contenide y orientacidn, sin
olvidar, los excesos que se cometen anla la gran comercializacién. Resulld claro que, particularments, la
radio y la sociedad superaron en su capacidad de respuasta al propio gobismo.

Actuaimente se da otro enfoque de comunicacion entre ta radio y la sociedad, por lo menos, a
través del teléfono. lgualmenie sa instald, aun cuando debiera de perfaccionarse, la famosa ‘alarma
sismica” como medio de prevencion de desastres.

Como se puede apreciar, 1a radio representa una mejor opeitn de informacion para la sociedad
frente a otros medics, especiaiments, la televisién. Mereciendo una revision tegal y delerminacidn
deontologica de la libertad de expresion y el derecho a la informacion, asi como un mejor control
comercial.

Adn cuando 1a radio tiens mejor presencia en la sociedad, la tslevisicn, por su lado, tiene mayer
penetracion e influencia. Se puede decir quae la radic desde sus inicios ha representado un medio mas
confiable. Mientras que la television, mantiene el ojo de !a atencidn por parte de los esfudiosos de los
fenémenos sociales en cuanto a sus efeclos en la sociedad.

Uno de esos grandes efactos ha sido la modificacién sustancial del iempo fibre de 1as personas en
sociedad. Siendo que las conquistas laborales originaron que en las ultimas décadas, los individuos
cuenten con mas horas a fa semana de tiempo libre; 40 horas en promedio, que no tenian la mayor parte
de nuestros abuslos. El ocio ha sido el resuitado de haber podido salvar un tiempo de! proceso de trabajo
en donde, la radio y television lo ocupan mayorments, sin embargo, la radio bermite desarroflar ofras
actividades.

Cabe mencionar que a ocupar buena parte del fiempo libre de las personas, éstas no se
preocupan por enterarse mejor en otras fuentes de informacion y depositan su confianza en los lideres de
opinibn.  Existiendo un refuerzo del proceso “socializader' y hasta “polilizador’ en el grueso de la
poblacién pudiéndose observar de qué manera pueden ser influidos dentro de 13 interaccion propia de los
individuos en sociedad.

De esla manera, los individuos hacen suyas las palabras, las opiniones y las reflexiones de un

comantarista, de un joculor o de un cronista deporlivo, el;. 29

ms~)0!raHem:,Jorge La mformacion, andksis de una berlad fustada Ed Hspano Evopeo Bascelona 1972. P 56- 62
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En los (ltimos afios ha sido, especialmsnte, notorio el papsl protagdnico que han jugado estos
medios de informacion anlte los procesos eleclorales, pues han side participes de la decision- de los
electores. Las campafas politicas, ahora, se hacen en la radio y lelevision principalmente. Se han
convertido en medio de debales y del convencimiento. Algunos especialistas han mencionado que uno de
las principales funciones de estos medios es el de ser vigilantes de la democracia, 2%

Los efeclos de los medios de difusion, eran considerados importantes en E.U.A. en los aflos treinta
a causa de la depresién y del hecho de que la situacién politica que determing la guerra, creaba un
terreno fertil para la produccion de un cierto tipo de efectos. Al final de los sesenta, periodo de conflictos,
tensiones politicas y crisis econdmica, contribuyeron en hacer vulnerable en forma fundamental, la
astructura social haciéndola permeable respecio de la comunicacion de los medios.

Por ejemplo, en esa periodo, se creo una moda representativa que pretendia protestar ante tales
conflictos, especialmente, la guerra de Vietham. Y en esos afios surgié en San Francisco el movimiento
hippie que los medios se encargaron de difundir ampliamente, gensrando un eslilo de vestir, de hablar y
de pensar, creandose un movimiento musical anexo que fue inmediatamente imitado en casi todo e

mundo. 27

Desda entonces, los madios electronicos de difusion reforzaron mas la convivencia por las modas,
habitos, y costumbres en un afan meramente mercantilista. Lo que empezd como un movimisnto de
protesta, culmind desvirtuado, en una industria filmica y musical.

Guinsberg denomina como enajenacion a todas estas conductas de imitacion pues, describe que
se Irata de un dejar de ser; hacer ajena nuestra realidad para sumergirse en la que presentan los medios,
Vgr. £l individuo afirma; "Yo soy de! América®, es decir "pertenece’ a algo. Por lo que, su vision del
mundo lo constrifie a los medios, dandoles un valor; les cree. Siente que pertenece a ese mundo y deja

de ser él mismo, ahora es un *hombre masa”, 28

Se puede apreciar que desde nifio resulta muy importante inferactuar en base y relacion a la
television. No conocer a los héroes de moda o no jugar a efles con ofros nifios implica quedar marginado.

26 vl Mawo La investigacidn dg B comunicacin de masas Ed. Paides México 1987 P 67

X7, Gumsberg. Op CH. P 45
. Wison, Op Cit. P 67

28 _Gupnsberg Op. Git Pp 124-134
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Las caracteristicas de la felevision representan un confinuo generador de cambio, de alteracion, de
adormecimiento, de pasividad, de distraccidn {es decir, de desviacion), y comerciaimente, de hacer
dinero. lgualmente puede resultar peligroso en su capacidad de convocatoria y provocar o formar
“muchedumbres”, tal como sucedit en la emisidn de Orson Wells, en 1938 da la cbra "La Guerra de los

Mundos® y la desbandada que creo como histeria colecliva, 2@

Resultaria inadecuado por fodo lo anterior, calificar a ia radio y la television por igual. Cada uno
nacid en tiempos diferentes, ha existido una cierta lucha por prevalecer en donde cada cual ha ocupado
su lugar y su tiempo. En érminos generales, se puede decir que relativamente fa television es y ha sido
principalmente induclora, persuasiva, enajenante, desvirtuadora, y en gran medida, complice dei "contro!

social” que mantienen los grupos dominantes.

Actualmente, la competencia de dos televisoras a saber T.V. Azteca y Televisa han acentuado el
problema, pues en una ‘competencia,” han violado con mas ganas 1a ley, en ocasicnes desvirtuando la
informacion segin sus conveniencias o intereses y comercializando, ain mas, en la bisqueda de mayor

auditorio.

5.2.4. FUNCION SOCIAL,

En los articulos 4, 5, 6y 7 de 12 LFRyT, asi como los primeros siete de su Reglamento, habta de
una *Funcion Social®, misma que en ningln momento se define o siquiera se aclara de qué se Irata, y tan
solo se sefialan algunas caracleristicas a cumplir por parte de la radio y la television. Al revisarlos, lo
tnico que provocan es una sonrisa. Definitivamente, no solo no se cumple si no que se incrementa

contrariamente su violacion,

El articulo 5 de 1a LFRyT, sefiala que; “La radio y la television tienen la funcién soctal de
contnbuir al fonalecimicnto de la integracién nactonal y cl mcjoramicnto dc las formas de convivencia
humana. Al efccto, a través de sus transSmisiones procuraran:

I Afirmar el respeto v los principios de 1a moral social. l1a dignidad humana v los
vinculos familiares;

L Evitar influencias nocivas o penturbadoras at desarrollo anngnico de la nifez v la
juventud:

It Contribuir a clevar ¢l aivel cultural del pueblo o a conscrvar las caracteristicas

nacionales, las costumbres del pais v sus tradiciones. la propicdad del idioma y
cxaltar tos valores de la nacionalidad mexicana;

29 . Recasens Siches, Luis Tratado General de Sicologia Ed Potrda México 1989, Pp 285 - 288
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V. Fortalecer las conviccioncs democtiticas, la unidad nacienal y la amistad y

cooperacidn internacionales.”

En términos generales, su reglamento, fan solo da mayores detalles, como es; fomentar
econémicamente la vida en comun, evitar la corrupcion del lenguaje, la vulgaridad, las palabras e
imagenes procaces, frases y escenas de doble sentido y atisndan al propdsito de ennoblecer los gustos
del auditorio, contribuir & desarrollo econémico de! pais, a ia distribucién equitativa del ingreso y al
fortalecimiento del mercado interno. Se deberan estimular el consumo de bienes y servicios
preferentemente de origen nacional, tomara en cuenta la situacion econdmica del pais a fin de restringir,
en cada caso, la publicidad de arficulos sunluarios, y propiciara la elevacion del nivel de vida del auditorio

por medio de una adecuada orientacion de la planeacion del gasto familiar,

Como se puede notar es ridiculo pensar que la radio y |a televisién cumplan con eslos postulados
que Se fesumen en esa "Funcidn Social”. Si acaso en el titimo punto antes sefialada, el programa de la
Procuraduria Federal del Consumidor; *La Revista del Consumidor”, si flega a cumplir con ese objetivo,
y, sin embarge, se difunde en horarios muy débies de audiencia, por estar dentro del los fempos de!
Estado.

La apreciacion hecha en el capitulo tercero de este rabajo sobre la dificultad legal para identificar
reaimente una funcion social. Es por que, desde que se creo la ley referida, ha conveniencia de los
concesionarios, $6 establecio como una actividad de Interés piblico y no coma de servicio publico, en
donde el primer concepto corresponde a la actividad propia del Estado y fines que debe persequir.
Mieniras que al servicio publico se manifiesta como un conjunte de actos dirigidos al inlerés general que
habitualmente consiste en suminisirar prestaciones al publico, que pueden ser por parte def Estado o de

un particular, via concesion. 210

En este caso, dichas prestacionss deberan contener el conjunfo de cbjetivos lendientes a
satisfacer necesidades cullurates, educacionales, de orientacion, prevencion y apoyo a otras actividades

propias del Estado, con las cuales se pueds hablar de cumplir con una funcidn social.

En México, sequn ta ley; la funcion sociaf de la radio y television debe ser eminenfermente
educadora formadora e informadora; la cultura no debe estar peleada con la diversion o entretenimiento
Y. que sin embargo, constituyen la finalidad primordial, antes que nada, para las concesionarias,
aspecialmente ta telgvision que se ubica como la gran enajenante.

20 Fernandez Vazquez Emito Diccionano da derecho publico, Adm Const Fiscai Ed Astrea. Buenos Aues 15861
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Curnplir con una verdadera funcion social tendria que ver con la ransmision de valores, culturales
que propiciaran la ensefianza al tismpo de transmilir la esencia cultural de 1a sociedad mexicana como
nacidn, sin embargo, suceds todo lo contrario.

Mientras que en la ley prevalazea el interés de los conoesionarios y el de los propios gobernantss,
no podra manifestarse una vardadera funcién sodial, El articulo 4 de la LFRyT, habla de un interés piblico
que basicamente comesponde, dentro del desarrollo piblico administrativo, al ejercicio de una actividad
propia del poder ejecutivoy no de una concesionaria la cual debera prestar un servicio publico.

La funcién social, enloncas, debera ser inherente al servicio publico que, en esta caso, si no se
cumple, el Estado leniendo dentro de sus funciones, el vigilar el cumplimiento det interés piblico, es dedir,
elinteres general, podra y debera sancionar esa falta. En ofras palabras, a través de [a concesion debera
sujelarse al cumplimiento de! servicio publico que especifica su titulo. Mientras el Estado deberd levar
acabo las acciones correspondientes para vigilar el cumplimiento de ese sesvicio plblico para proteger &l
interés piblico.

La violacidn conlinua e integral de la LFRyT, por los concesionarios del rame se traduce en el no-
cumplimiento de su funcion social. Y por parte def Estado, la no-persecucion ni reforma de la ley y el no-
cumplimiento del inerés pablico.
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10.

M.

12,

13,

53. CONCLUSIONES.
La comunicacion ha sido y es el punte clave de unidn y desarrollo de todas las comunidades
hasta {as actuales y grandes sociedades modernas.
La comunicacitn de masas fue aprovechada por las grandes potencias para transfarmarta
en una superestructura hegeménica industrial que ha servido a sus propios interesss.
El sistema capitalista se ha servido de la radio y television como medio de acelerar el
proceso de produccion, circulacién y consumo en el munde moderno,
En México, el derecho a la informacién no se cumple, su reglamentacion ha sido pospuesta,
mientras en la radio y television se ha desvirtuado.
En 1960, surge la Ley Federal de Radio y Television después de algunos intentos
legistativos que los pretendian controlar sin que, hasta la fecha, se pueda tener ese contral,
La industria de ia radiodifusion ha sido podsrosa en nuestro pais, su constante presion se
ha puesto de manifiesto lanto en la legislacion como en la presencia que tiene ante fa
sociedad.
La violacitn a la ley Federal de radio y Television, Reglamento y disposiciones allernas es
constante, se presentan irregularidades tales como la apologia a la violencia, corrupcion del
lenguaje, manipulacion de la informacion, exageracion en los conlenidos publicitarios,
desequilibrio entre la programacion y fa comercializacion, amarillismo, etc.
La actual legislacion resulta por lanto; dispersa, anacrénica, imprecisa, parcial e
incompleta.
Una raforma a la legislacion debiera ir acompafiada de una reglamentacién al derecho a la
informacién, pues, en lodo caso, se podria incorporar modalidades de participacion y
geslion que probablemante, alterarian la diversificacion de emisiones y contenidos, asi
como, una intervencién mas eficaz de 1a ciudadania.
Después de que nunca ha funcionado el Consejo Nacional de Radio y Televisitn
establecido en la Ley federal de radio y lelevision, se creo por parte de Gebernacion, RTC,
para vigilar y sancionar a los concasionarios, sin que cumpla con tal fin, convirtiéndose en el
principal censor de estos dos medios.
La privatizacion del Instituto Mexicano de Television, ahora TV Azteca, ciertamente vino a
competir con lelevisa, la Unica televisora que existia en nuestro pais, pero que, igualmente,
vino a ser un violador mas de |a ley
Seria conveniente conslituir un érgano Que involucrara a los diversos seclores de la
sociedad para fungir como responsable de regular la comunicacion social
Se podria hacer un Codigo de ética tal como los propios comunicadores propusieron, para

regular 1a informacion.
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14.

18.

16.

17.

18.

18.

20.

2.

22.

23

24.

25,

27

28

Adicionar a las causas de revocacion, aquellas relativas a la omisién de cumplir con su
funtién social,

Establecer el derecho de replica.

Crear un tiempo sociad dedicado a fa participacion socizl.

Modificar la concantracién de concesiones en pocas manos.

Actualizar 1a ley a los cambios sociales que los propios concesionarics se han encargado
de modificar.

Adicionar al plan de estudios de la facullad de Darecho, la materia da legistacién en materia
de comunicaciones, 0 mas especificamente, de radio y television.

En olros paises se ha comprendido la necasidad ds crear sistemas de radio y television
publicas, entandiendo esta como pertenacientes a la sociedad y no como en México, que se
enfiende por publicas aquellas pertanecientes al propio Estado.

La sociedad mexicana, se ha visto mayormente influida por estos medios en razén de
caracleristicas propias de idiosincrasia, de educacion, psicoldgicas, e incluso, de
somelimiento econbmico.

El cambio y modificacion de actitudes, costumbres, habitos y hasta de opinion, obedecen &
la persuasion ejercida pof la radio y tefevision, principalmente en e! aspecto comercial.

Los medios de comunicacidn no proporcionan un servicio a los auditorios, sino venden un
servicio o producto a los publicistas, este producto es precisamente el auditorio.

El reflejo de fos contenidos en radio y television, han sido, de alguna manera, han sido
influencia suficienta para qua algunos individuos lleguen a cometer conductas antisociales.
En lanto los medios de comunicacidn no produzean un profunde cambio mental en la
sociedad, de nada podrian servir las reformas que pudieren hacerse al efecto.

El intento de difundir obras de calidad segun la elite culta, se ve mermado por la no-
aceplacion de los destinatarios del mensaje. El fracaso de politicas de este tipo pudiera ser
¢l desconocimiento de la formacion sociohistorica de las subculturas nacicnales que se
geslan en medios, esencialmenta distintos, ferminando en un conflicto cultural.

Pareciera ser que actualments, se constituyen ya no como el cuarto poder sino, el primero,
pues, son capaces de tirar a funcionarios o incluso gobiernos o al contrario elevarios.

Se debe encontrar of equilibrio entre lo piblico y lo privado, pues la opinién piablica no tiene
derecho a saberio lodo.

En resumen, los medios electronicos, actualmente presentan estas caracteristicas
desfavorables;
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Falia profesicnalizacion, en consecuencia no existe preparacion.
El lenguaje es deficients se corrompe y deforma.
Se pierde la verdadera comunicacion

Se hace Mia de fa viclencia.

Se refuerza el consumismo.

$e erigen como poseedores de la verdad.

Son parte dsl control social.

Ocultan ia verdad.

Deforman la informacion y la manipulan.

Se constituyen en distractores,

Obedecen alos grupos da poder.

Son parte del sistema.

Se meten en la vida privada.

Han refarzado el amarillismo y el sensacionalismo,

Actualmente se encuentran aun mas fuera del control gubernamental.

Dentro de un margen posilivo;

Hasta cierto punto han creado, en la actualidad una cenciencia palitica, en virtud de su
retdrica con el Estado.

Sa ha convertido en los principales ariticos del gobierno,

Se han convertido en importantes fores de denuncia.

Resultan imporlantes en ef vinculo de ayuda ante desastres naturales.
Tienen un alto poder de convocatoria que se pude utilizar para emergencias.
Bien ulilizados puaden funcionar como preventivos.

Pueden llegar a ser calarticos.
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