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La prictica educativa tiene sentido en la medida en que constituye una

actividad desafiante. El desafio surge cuando profesor y alumno se
comprometen, deliberadamente, en la tarea de construir una forma de pensar el
mundo que les sea propia y que les permita actuar en él como protagonistas
histérico-sociales. Este reto adquiere dimensiones mayusculas, cuando nos
damos cuenta que la mayor parte de las situaciones en la realidad que vivimos
nos conducen en direccion opuesta: la alienacion de los individuos, el trabajo
enajenante, la manipulacién de los grupos sociales, la simulacion como forma
habitual de proceder, el consumo desenfrenado, el sometimiento de los pueblos
al imperio del dinero, son algunos de los rasgos esenciales de nuestra sociedad
contemporanea,

Sin embargo, esa realidad -dinamica y escenario de miltiples contradicciones-
brinda, a su vez, ciertos resquicios que pueden ser aprovechados por aquellos
que se resisten a la adaptacion y la pasividad. Uno de ellos lo constituye la
practica educativa que, cuando es asumida desde una perspectiva critica, llega
a constituir un espacio de accion que permite contender con el caracter
enajenante de dicha realidad.

Sin embargo, el educador comprometido no debe cifrar expectativas demasiado
optimistas sobre los resultados de su quehacer; es decir, no debe pretender
cambiar el mundo desde el aula. Debe estar atento y ubicarse en el momento
historico que le toca vivir, para emprender la labor de realizar dentro de lo que

s deseable, lo que es posible.



De acuerdo con lo anterior, este trabajo es una contribucion modesta en dos
sentidos: proponer una alternativa de ejercicio docente (cuyas caracteristicas
seran descritas mas adelante) y someterla a prueba para estimar sus alcances y
limitaciones.

Ahora bien, son pertinentes algunos comentarios y explicaciones en cuanto a la
secuencia en la presentacion de los diversos apartados que conforman el
presente trabajo, con la intencion de aclarar al lector {a manera en como se
flevé a cabo la investigacion.

El punto de partida es el enfoque tedrico. Este capitulo es clave porque ubica a
la educacion en un contexto histérico-social y en una perspectiva
epistemoldgica. A diferencia de lo que en los trabajos de investigacion en
medicina cominmente se llama “marco tedrico” en donde, con la idea de que el
conocimiento es homogéneo y acumulable, se conjunta de manera
indiscriminada y mas o menos exhaustiva todo aquello que se ha escrito acerca
del tema (situacion que es diferente a lo que en las investigaciones en ciencias
sociales se llama “estado del arte™), el enfoque es la manifestacion de una
eleccion Hlevada a cabo por el autor que supone el cuestionamiento de la vision
dominante de la educacion y de la propia experiencia como docente, asi como
la contrastacién de diversas proposiciones tedricas, lo que permite optar por
aquellas que tienen un mayor poder esclarecedor de !a realidad educativa. En
otras palabras, €s el compromiso del autor con una determinada forma de mirar
y practicar la educacién.

En un segundo paso, se realizé la busqueda selectiva de los antecedentes
circunscribiendo el analisis de la educacion a un nivel menos general (el ambito
de la medicina). Se cumplieron asi dos propositos: por un lado, presentar un

panorama de las lineas de investigacion predominantes en la educacién médica




a nivel internacional, exponiendo los argumentos por los que el autor decidio
una diferente via de indagacion. Por otro lado, se abordan aquellos trabajos en
los que se han ensayado diversas estrategias que promueven la participacion de
los alumnos en la construccién del conocimiento, para dilucidar aquellos
aspectos poco considerados o ain no explorados.

Con base en lo anterior, se plantea el problema de investigacion dentro del
ambito de accion del investigador y se delimita por razones de factibilidad. El
problema contempla un elemento original: mas que evaluar los alcances de una
estrategia educativa promotora de la participacion de los alumnos, el interés fue
indagar el desarrollo de dicha participacién al centrar la observacion en el
proceso mds que en el producto. En otras palabras, no asumir que la
participacién de los alumnos ocurrié sélo porque el profesor asi se fo propuso,
sino valorar las condiciones que la hacen posible y los obstaculos que enfrenta.
En el capitulo “Material y Métodos™, se describen de manera pormenorizada
los aspectos operativos de la investigacién. En él destaca lo relativo a los
instrumentos de medicién, ya que ellos constituyen una sintesis del enfoque
tedrico, el problema a investigar y la manera de abordarlo empiricamente: bajo
ciertos criterios de validez, que dan soporte a las observaciones.

La seccion de resultados tiene un caricter descriptivo, ya que en la discusion se
someten a analisis, con el fin de sugerir las posibles circunstancias que los
explican y las conclusiones a las que permiten arribar. Ademas, este capitulo
incluye los aspectos de autocritica, hasta donde la wvision retrospectiva del
trabajo permitio llegar al autor.

Una aclaracion final tiene que ver con las referencias bibliograficas. Cuando se
trata de citas textuales, se han anotado las paginas correspondientes. al igual

que cuando las referencias se pueden ubicar en alguna seccion especifica del




libro. Sin embargo, algunas veces el investigador alude a ideas de ciertos

autores que remiten a alguna obra en forma general, por lo que, en este caso, s€

omiten los nameros de pagina.




LA VISON DOMINANTE DE LA EDUCACION.

Educacién es un término de uso cotidiano y aunque tiene diversas acepciones,

existe cierta idea predominante acerca de ella que nos haria suponer que su

significado no requiere mayor discusion. Esta situacion no es diferente cuando

se trata del discurso de profesores y alumnos. La pregunta que surge es: ;qué

rasgos distintivos posee la vision predominante de la educacién? Podemos

sefialar los siguientes:

* Se considera resultado de la transmision de un saber cultural y de los de
valores de una generacion adulta sobre una joven.

* A través de ella, el individuo se socializa, es decir, interioriza los valores y
conocimientos propios de su cultura y sociedad.

* Eg reconocida como una institucion social, siendo la escuela su mas
distinguida representante.

* Sus virtudes tienen una connotacion moral positiva, que la convierten no solo
en indispensable sino también altamente encomiable, ya que permite la

supervivencia y la reproduccion de la sociedad.

Ahora bien, la siguiente pregunta es: ;de dénde surgieron estas ideas? Para
dar respuesta a ello, previamente debemos reconocer que esta Wvision
predominante es solidaria de una determinada concepcion de la sociedad. Por

lo tanto, vamos a deternos en esta altima.




EL PARADIGMA DE SOCIEDAD.

La vision dominante nos describe a la “Sociedad” -con mayuscula y en
singular-, ente abstracto con caracteristicas universales que pueden ser
reconocidas en todo tiempo y lugar. Es un conjunto de individuos e
instituciones sociales que funciona como un todo organizado y arménico, que
avanza inexorablemente hacia ¢l progreso y mayor bienestar de sus integrantes,
con la capacidad de generar aquellos mecanismos reguladores que sean
necesarios para mantener el equilibrio social, y la funcionalidad ante las
contingencias que fueran apareciendo como consecuencia de los conflictos
ocasionados por las diversas situaciones en el comportamiento de los
individuos o grupos’.

De acuerdo con lo anterior, a la sociedad contemporanea se le reconocen, como
sus principales atributos, los de ser racional, libre y democratica’. El primero
se deriva del supuesto de que su esencia es el aumento de la productividad y el
permanente crecimiento econdmico, con la finalidad de obtener cada vez
mejores niveles de vida para sus miembros. La moderna sociedad industrial
tmpone la necesidad de aprovechar los recursos de tal manera que nada se
desperdicie. Para ello, existe una division social del trabajo basada en la
heterogeneidad de las actividades productivas, division que cada vez es mas
compleja y diversificada gracias al avance cientifico y tecnologico.

En otras palabras, una sociedad sera racional en la medida en que ha
conseguido industrializar y tecnificar la economia. Por esta razon se explica la
existencia de paises con menores niveles de vida para su poblacion cuyo
problema radica en la falta de un criterio racional que se traduce en un retraso
en el desarrollo (de aqui el nombre de “en vias de desarrollo™), pues son

quienes aun conservan formas de produccion arcaicas, incapaces de proveer a




la poblacién los bienes de consumo necesarios, dando origen a otros problemas
tales como el hambre, la enfermedad, 1a ignorancia, la violencia; que derivan en
marcadas situaciones de injusticia’.

Bajo esta perspectiva, la solucion a nuestros problemas salta a la vista: seguir el
ejemplo, a imagen y semejanza, de aquellas naciones que son la vanguardia de
la modernidad y que marcan la direccién correcta. Sélo se necesita aceptar su
ayuda y aprender de ellas. “Los conocimientos y las experiencias que
producen son propiedad universal; si otros ya han recorrido ese determinado
camino, por qué esperar para aprovechar su perfeccionada experiencia.
Necesitamos urgentemente recobrar nuestra capacidad de aprendizaje, de lo
contrario estamos desperdiciando el esfuerzo de muchos seres humanos que
nos estdn facilitando el camino... esto implica la necesidad de iniciar un
proceso de reculturizacion '™,

El proceso de globalizacién de la economia a nivel mundial, brinda a los paises
en vias de desarrollo la mayor oportunidad historica de asimilarse al modelo
configurado por los paises del primer mundo: “Hoy la economia se ha
globalizado... Desaparece el concepto de exclusividad econémica sobre un
drea territorial como la base del estado nacional. Ademds, como las grandes
corporaciones se hallan estructuradas a nivel intemacional v son elllas las
que regulan y controlan la tecnologia y la informacion, son de hecho un
verdadero poder supranacional. La lealtad de los individuos tiende a
transformarse de una lealtad nacional-territorial en wuna lealtad
organizacional... Es conveniente insistir en que los estados nacionales
incapaces de comprender su nuevo papel como promotores de la cuitura

fincluida la ciencia y la tecnologia) estdn condenados a desaparecer™.



Por otra parte, para esta vision la sociedad contemporanea es paradigma de
libertad, la cual se erige en la libertad de mercado, de consumo y de trabajo;
lo cual estimula la competencia para que los individuos se superen
constantemente; es decir, 1a “libertad individual™ deviene en “libertad social”.
Asi mismo, como resultado de la division social del trabajo, la sociedad se
encuentra jerarquizada en una serie de actividades (roles) que implican diversos
grados de responsabilidad y competencia, en las que cada individuo ocupa su
sitto de acuerdo con sus propios méritos (rendimiento, productividad,
eficiencia, preparacion, etc.}. Asi, todos los estratos socioecondmicos se
encuentran funcionalmente ligados entre si, ya que todos tos trabajos son
necesarios para la supervivencia y desarrollo de Ia sociedad®.

La pertenencia a un estrato en particular no es definitiva, ya que esta jerarquia
comporta una movilidad ascendente y descendente que tiene como punto de
partida la igualdad de oportunidades para todos. El sitio que ocupe cada
individuo dependerd de su esfuerzo personal. Aqui radica el caracter
democratico de la sociedad, es decir, los puestos mas altos en la jerarquia son
ocupados por los individuos mas capaces y con mayores méritos, pero las
oportunidades para acceder a ellos son las mismas para toda la poblacién. En
otras palabras, la igualdad de oportunidades, que constituye la esencia de la
democracia -desde esta perspectiva-, equivale a la igualdad de oportunidades
escolares. El supuesto es que el sistema escolar determina de manera
“objetiva” quiénes son los sujetos con mejores aptitudes para las distintas
Jerarquias ocupacionales y los canaliza hacia las diferentes ramas y niveles del
sistema productivo’. Por lo tanto, el cambio social es resultado del cambio en

la estructura ocupacional.




LA RELACION ESCUELA-SOCIEDAD BAJO LA PERSPECTIVA
DOMINANTE.

A esta vision de la sociedad, a la cual se le da el nombre de funcionalista,
corresponde una conceptualizacion de la educacion acorde y congruente (como
sefialamos anteriormente). De esta manera, ahora resulta claro por qué la
generacion adulta (personificada en el profesor), al ser portadora de los
conocimientos, aptitudes y valores socialmente reconocidos, es la responsable
de transmitirlos a la generacion joven (alumnos}), que el individuo debe ser
educado, es decir, socializado, para poder ocupar un sitio en la sociedad y
cumplir satisfactoriamente su rol; y, finalmente, que la importancia de la
funciéon social que cumple la educacion la eleva a rango de institucion
(matenalizada en la escuela), siendo el mejor vehiculo para lograr un mayor
status con el consiguiente mejoramiento del nivel de vida, razén por la cual es
notablemente valorada.

Ahora bien, sin dejar de reconocer que la educacion se desarrolla en diversos
ambitos (la familia, e! trabajo, la iglesia, etc.), es la escuela el espacio
privilegiado. Obviamente, se trata de una escuela congruente con la funcion que
se le asigna dentro de esta perspectiva, una escucla que realiza el ideal de
progreso humano y social. Por ello, es unificadora en tanto que brinda a todos
los alumnos el mismo derecho de recibir su ensefianza mediante un mismo
discurso, y diversificadora en cuanto al cultive de multiples ramas del
conocimiento ligadas a las distintas labores productivas.

De lo anterior se desprenden los ejes en torno a los cuales giran la planeacion,
organizacion, direccion y evaluacion del proceso educativo: la calidad y Ia
eficiencia®’®. Por esta razon, cuando se admite cierta “critica”, ésta se dirige al

sistema escolar, al cual se le reconocen dos puntos wulnerables: sus




limitaciones para responder a los requerimientos del aparato productivo y
el atraso de los contenides con respecto al avance de los conocimientos de
la ciencia y tecnologia. En otras palabras, su pobre respuesta a las
“necesidades sociales”.

De esta forma, podemos entender las caracteristicas de las soluciones
propuestas que dan origen a las reformas educativas dirigidas a ajustar el
sistema escolar al sistema productivo, buscando una mayor eficiencia y calidad
de los aprendizajes. Por ejemplo: la planificacién curricular*’, la racionalizacion
de la administracion escolar'?, la sistematizacion de la ensefianza® y la calidad

total"!,

UN PERSPECTIVA CUESTIONADORA: EL CONFLICTO SOCIAL,
GENERADOR DE LOS CAMBIOS HISTORICOS.

Sin embargo, a pesar de tales reformas educativas, nuestra sociedad -al cabo
del tiempo- ha visto acentuados los males que le aquejan: pobreza, injusticia,
falta de democracia... ;Qué es lo que pasa? ;Por qué ese modelo ideal de
sociedad se encuentra cada vez mas lejano? ;Por qué no han sido suficientes la
voluntad y el espiritu de sacrificio para alcanzarlo?

Efectivamente, la sociedad esta constituida por hombres dotados de conciencia
y voluntad, y la vida social es resultado de la actividad humana. Sin embargo,
jesta aftrmacién nos conduce necesariamente a reconocer la existencia de una
ley inmanente del desarrollo social que afecta a toda la humanidad por igual,
como afirma la wvision dominante? Para dar respuesta a esta cuestion
necesitamos a recwir a otra mirada, a otra perspectiva de la sociedad.

Los seres humanos necesitan de ciertos bienes para su subsistencia, los cuales

obtienen directamente de la naturaleza. Cuando esto no puede ser asi, es
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necesario producirlos. Entonces, se da una accién transformadora resultado de
la aplicacién de la capacidad fisica y mental del hombre sobre las materias
primas y recursos naturales, dando origen a un producto socialmente util. De
esta manera, los seres humanos se organizan en torno al trabajo para producir
dichos bienes de subsistencia, por lo que necesariamente entran en relacion
unos con otros. De aqui que -entre otras cosas-, para comprender y explicar la
esencia de lo humano, es necesario comprender y explicar el conjunto de sus
relaciones sociales: “En la produccion social de su vida, los hombres entran
en relaciones definidas que son indispensables e independientes de su
voluntad, relaciones de produccion que corresponden a un estado de
desarrollo determinado y a sus fuerzas materiales de produccion. La suma
total de estas relaciones de produccion constituye la estructura economica de
una sociedad, la base verdadera de la cual surge una superestructura legal y
politica y a la cual corresponden formas determinadas de conciencia social.
El modo de produccion de la vida material condiciona el proceso vital social,
politico e intelectual en general. No es la conciencia de los hombres la que
determiné su existencia, sino, al contrario, su existencia social la que
determing su conciencia”.

Este modo de produccion -que constituye la estructura social-, variara de
acuerdo con las caracteristicas que cada grupo desarrolle en un momento
historico determinado. Por esta razon, es que no existe la “Sociedad”, que
pueda ser definida de una vez y en términos absolutos. Lo que existen son
sociedades, de acuerdo al grado de desarrollo historico consecuente con las
relaciones de produccion establecidas entre los hombres. Las sociedades no

pueden concebirse al margen de su historia y de sus condiciones

especificas'®.




De lo anterior se desprende que el criterio que define la division social del
trabajo y que da origen a los grupos sociales, radica en la manera en que los
individuos intervienen en el proceso productivo (relaciones sociales de
produccion). Para el caso de la sociedad contemporanea -resultado del devenir
hustorico-, son dos las clases principales: la de aquelios que poseen los medios
materiales necesarios para producir los bienes de subsistencia (materias primas,
maquinaria, tecnologia, capital), y la de quienes sélo cuentan con su fuerza de
trabajo (entendida como capacidad fisica y mentat).

Asi pues, el trabajo es la actividad por medio de la cual los individuos entran en
relacion teniendo como resultado un producto socialmente elaborado, pero
cuya apropiacion es individualizada. Es decir, dado que el trabajador se ve
obligado a vender su fuerza de trabajo a cambic de un salario, el poseedor de
los medios de producciéon -al comprar aquella- adquiere el “derecho” a
disponer de la misma y, por consiguiente, de todo lo que ella genera. Aqui
debemos enfatizar que, al ser puesta en movimento la fuerza de trabajo -al ser
usada-, crea un valor superior al costo del salario, un valor excedente
(plusvalia), constituyendo la principal fuente de acumulacion de capital'’. Aqui
radica la explotacion de la fuerza de trabajo, origen de una riqueza
desigualmente distribuida.

En este sentido, nuestra sociedad contemporinea se caracteriza por estar
cimentada en un tipo de relaciones de produccion cuya esencia es la
explotacion y la desigualdad, lo cual ubica a una clase en la cispide de la
piramide social por encima de las demas en una situacién de poder, es decir, en
una relacion de dominto-subordinacion, por lo cual los intereses historicos de la
clase dominante son antagonicos 2 los de las clases dominadas. Es asi que,

través de esta perspectiva, lo que caracteriza al desarrollo historico de la
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sociedad no es la funcionalidad (basada en una supuesta cohesion de intereses
y en la idea de un progreso social inexorable) sino el conflicto, la lucha por el
poder, que es la lucha por mantener o modificar la correlacion de fuerzas: las

que pretenden perpetuar el estado de cosas y las que intentan modificarlo'®.

LAS RELACIONES DE PODER EN EL CONTEXTO
INTERNACIONAL. SUS REPERCUSIONES EN EL PLANO
CULTURAL.

Ampliando este enfoque al contexto global de las relaciones internacionales,
encontramos que a través de la historia también se ha dado esta relacion de
dominio-subordinacion. El sojuzgamiento de unas naciones por otras se ha
llevado a cabo, en primer término, mediante la franca ocupacion ternitorial y la
consiguiente dominacién politico-militar (colonialismo), y, posteriormente, por
medio de la imposicién de un modelo econdmico y politico (imperialismo). En
cualquier caso, el dominio se extiende al plano intelectual causando graves
estragos en las culturas originarias. El principal de ellos consiste en gue se ha
ensefiado al esclavo a amar sus propias cadenas: “E! colonizador, como tal,
considera al colonizado no sélo desprovisto de derechos politicos sino como
un ente de distinta categoria. Todos los vocablos empleados para definir al
colonizado -no civilizado, salvaje, primitivo,tradicional- expresan |a
separacion categorica entre colonizadores y colonizados... Para que hava
verdadero colonialismo, el colonizado tiene que transformarse de individuo
con fe en si mismo como ser humano apto en uno que sélo que cree en Iq
aptitud de los otros. Cuando los europeos llegaron a América, Africa y Asia

con una tecnologia militar superior, podian degradar a los ‘salvajes’ o




‘paganos’ locales y hacerlos creer que era preciso ser como los europeos
para ser bueno, fuerte, hdbil y justo .

Lo anterior quiere decir que el problema de los paises “en vias de desarrollo”
no consiste en su inadaptacion al paradigmé de la modema sociedad industrial,
sino en la dependencia economica, politica y cultural. Como en el caso de las
clases al interior de la sociedad, esta es una relacién de poder que no se
transformara por un mecanismo espontaneo de caracter regulador (en este caso,
el simple hecho de imitar a las grandes potencias), sino en la medida que
cambie la correlacién de fuerzas: “El proceso de globalizacion econdmica...
implica la desindustrializacion, la informalidad de las relaciones de trabajo,
la desnacionalizacion y privatizacion de importantes riquezas nacionales, la
agudizacion del deterioro ambiental y la profundizacion ain mayor de las
injusticias sociales. Pregonando que no habria altermativas a su amargo
remedio, estas politicas definen procesos de reinsercion pasiva en un nuevo
marco intermacional que centraliza las decisiones econémicas a escala global,
pero deja sus crueles efectos sociales en Estados debilitados, penetrados en
buena medida por la corrupcion asociada al predominio de! capital
Sfinanciero interacional, el narcotrdfico y la descomposicion pelitica, v con
soberania severamente limitada para asumir soluciones democrdticas a esos
problemas. Las politicas neoliberales, llevadas a cabo por las élites
dominantes locales, intentan destruir todas las expresiones organizadas de la
voluntad ciudadana y debilitan las politicas sociales, siguiendo la matriz
elaborada por los tecndcratas del Fondo Monetario Internacional, del Banco
Mundial y otras instituciones del capital financiero internacional. El
postulado de ‘Estado minimo’ lleva al desmantelamiento de los servicios

publicos -los educacionales, de salud y de seguridad social, en primer lugar-
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y. mientras refuerza sus aparatos represivos, retira al Estado de sus
responsabilidades sociales, dejadas a cargo de un mercado monopolizado v

- por tanto concentrador y excluyente "*°.

LA RELACION ESTADO-EDUCACION. EL PAPEL DE LA
IDEOLOGIA DOMINANTE.

En todo este proceso, ¢l Estado juega el papel fundamental de promover cierta
concepcion de la realidad, en el terreno de la lucha por las conciencias (ya que
cuando esto falla hara uso del poder coercitivo)®".

A través de la escuela, el Estado proporciona para la formacion social
capitalista los dos elementos mas importantes para la reproduccion de la fuerza
de trabajo y de las relaciones sociales que le caracterizan: la reproduccién de
las habilidades necesarias en las diversas actividades laborales y Ia
reproduccién de su sujecion a las reglas del orden establecido®.

De acuerdo con esta perspectiva, la sociedad no se transforma dentro de un
esquema de desarrollo arménico y equilibrado, sino que esta supeditada a un
proceso historico en el que se dan contradicciones y conflictos, enmarcados en
una situacion material concreta. La sociedad capitalista convierte a la
educacion en una accion global (consciente ¢ inconsciente) por medio de la
cual modela las personalidades. Las modela por las condiciones de existencia
y de relaciones sociales - de dominacion y explotacion- que impone, y por
la ideologia que inculca.

La educacion reproduce una relacion profesor-alumno autoritaria, que inculca
como el modelo ideal de las relaciones humanas: “El profesor ha aceptado el
rol de autoridad sin percatarse que se le olorga porgue su posicion en el

sistema social esta definida v es un agente funcional. El profesor exige ai
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alumno sumision, no solo para que reciba docil y pasivamente el
conocimiento que le transmite, sino también para acatar las normas que
regulan las relaciones y la vida misma dentro de la escuela y que son
impuestas por la institucion de que es representante. El profesor puede pensar
que sus intenciones son ‘buenas’ -y serlo a un nivel consciente-, puede
pretender en el alumno la reflexion, la critica, el aprendizaje creador, pero
definido por el vinculo pedagégico como un vinculo de dependencia o
sometimiento, resultaria extrafio que tales objetivos pudieran llegar a
concretarse. Al tiempo que el alumno aprende, aprende a aprender de
determinada manera y, lo primero que el alumno debe aprender, es que el
profesor es quien tiene el poder, por lo menos en cuanto a los criterios de
verdad de la disciplina que estd aprendiendo”™ .

La escuela es tan competitiva como 1a economia. En la educacion, como en la
vida real, tener éxito es ser el primero, ¢l mas fuerte. La escuela no hace mas
que impartir a los alumnos de las diferentes clases una educacion que

corresponde a su respectivo origen y, por consiguiente, a su destino

respectivo’®.

LA NATURALEZA POLITICA DE LA EDUCACION.

Vista desde una perspectiva critica, no es la educacion la que conforma la
sociedad de cierta manera, sino que es la sociedad la que, conformandose de
cierta manera, constituye la educacion de acuerdo con los intereses y valores
que la orientan. Pero como este no es un proceso mecanico, la sociedad que
estructura la educacion, en funcion de los intereses de quien tiene el poder,

tiene en ésta un instrumento fundamental para su preservacion.
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En este sentido, la esencia de la educacion es de caracter politico: preparar
ndividuos para una sociedad historica, economica e ideolégicamente definida.
La escuela hace politica no s6lo por lo que dice sino también por lo que calla;
no sélo por lo que hace sino por lo que no hace. Por esta razon, cualquier
intento de transformar ia educacion no puede soslayar la estructura social que
es su razon de ser. Implica la toma de una posicion politica: puede ser vivida
como una actividad enajenante que nos integre acriticamente al sistema, o
como accion liberadora?’.

El educador, lo quiera o no, consciente o inconscientemente, ejerce una
importante accidn politica. No puede eludir el problema recurriendo al tan
reiterado -pero no por ello menos falaz- argumento de la neutralidad, la
expresion mas socorrida def autoengaiio, que se traduce en la actitud acritica y
pasiva de los profesores. El mito de la neutralidad de la educacién es
consecuente con una vision ingenua que lleva a negar la naturaleza politica del
proceso educativo y a tomarlo como un quehacer puro, en el que nos
comprometemos al servicio de la humanidad entendida como una abstraccion, a
la formacién de un tipo ideal de ser humano, virtuoso y bueno, pero ajeno a
nuestra realidad concreta.

Por esta razon, una de las cuestiones fundamentales a definir por los
educadores ¢s la claridad acerca de en favor de quién y de qué, vy por lo tanto
contra quién y contra qué, hacemos la educacion: “Todo educador con
conclencia tiene que valerse de las posibilidades que le brinda la accion
pedagdgica para inculcar en sus alumnos el espiritu de lucha contra todas lus
Jormas de injusticia. El educador convencido de que estd preparando
hombres para una sociedad justa y democrdtica, actuard en forma

radicalmente diferente a aquel cuva mdxima preocupacion es cumplir con los
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contenidos del programa. Un educador concientizado busca la manera de
desenmascarar la ideologia dominante y de crear en sus alumnos una actitud
critica. En sintesis, un educador que alimentara su accion en la necesidad de
Jormar un determinado tipo de hombre y de sociedad haria de su profesion
una praxis politica explicita y consciente .

Recrear hombres nuevos, criticos, inconformes y creativos es preparar las
condiciones que harin posible nuevas estructuras sociales. La modificacién
mis importante no tiene que ver con programas, métodos, ni medidas
administrativas; sino con aquellos elementos capaces de influir en la

transformacién de las relaciones sociales que den origen a formas de

convivencia social con justicia, libertad y democracia.

EL ACTO DE CONOCER COMO EXPERIENCIA ALIENANTE.

Como ha sido expuesto anteriormente, la vision social dominante comporta una
concepcién de la historia mecanicista y fatalista en cuanto a entender el
presente como algo dado y el futuro como la repeticién del presente, o bien,
como algo predeterminado, lo que significa el mantenimiento del statu quo.
Bajo esta perspectiva, la educacion se distingue por ser el acto de transmitir un
saber universal y un conjunto de valores abstractos de una generacion a otra,
Consecuente con ello, existe la concepcion del proceso de conocimiento como
comprension del mundo e instrumento para su aceptacion. Es un pensamiento
sin accion transformadora sobre la realidad. Por lo tanto, el conocimiento es
acabado, ahistérico e incuestionable. Es algo que se adquiere, se posee y se
intercambia.

Asi las cosas, no es de extrafiar que la preocupacion fundamental del profesor

sea la de encontrar la mejor manera de transmitir los contenidos propios de su
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disciplina. Asimismo, el papel del alumno no es mas que el de un receptor

interesado en acumular la mayor cantidad de informacién posible. De esta

forma, ambos protagonistas del acto educativo intervienen en él como meros
espectadores desde el momento en que la generacion de los conocimientos
ocurre en otra parte, es ajena a ellos.

Por esta razon, profesor y alumno se desempeiian dentro de un marco de accion

caracterizado por la pasividad, la dependencia y el consumo de informacién:

a) El profesor es el depositario de un saber universal que se expresa como
verdad incuestionable y su responsabilidad es transmitirlo al alumno. En la
medida en que este saber esta generado por el quehacer cientifico, se erige
como “verdad revelada™. Asi, se abre una brecha entre quienes producen el
conocimiento (cientificos) y quienes lo reproducen (profesores) y lo
consumen (alumnos).

b) Un profesor que asume el papel de reproductor y que asigna al alumno el de
consumidor centrard sus esfuerzos en lograr un aprendizaje homogéneo
puesto que la homogeneidad es garantia de éxito en la tarea, siendo el
consenso el proposito implicito mas apremiante, ya que la discrepancia es
sinonimo de ambigiiedad de “la verdad™.

¢) Un conocimtento unico, homogéneo, equivalente a verdad absoluta, es un
conocimiento rigido, estatico, sustraido de la realidad siempre cambiante v,
por lo tanto, recluido en un plano tedrico ajeno a una practica concreta. Este
aislamiento se da también en cuanto al contexto social: la imagen de una
realidad “externa” que sigue un curso independiente y autonomo en el que el
individuo no puede influir ni intervenir, es s6lo un espectador.

d) Si el conocimiento “verdadero™ nos muestra una realidad ajena, al individuo

s6lo le queda una disyuntiva: someterse o excluirse,
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e) El sometimiento implica renunciar a todo intento de transformar el contexto,
profesor y alumno se ven inmersos en una practica educativa perpetuadora

de la ideologia dominante y de ias relaciones sociales vigentes.

LA CRITICA COMO PROCESO DE CONSTRUCCION DE
CONOCIMIENTO.

En estas condiciones, ;como se puede lograr una practica educativa diferente?
Sélo en la unidad dindmica de la prictica y la teoria (accion-reflexion) es
posible superar el caracter alienante de la cotidianidad, expresion de la manera
espontanea (acritica) de concebir el mundo y desenvolverse en él, tanto de
educadores y educandos: “Si no superamos la prdctica de la educacion como
pura transferencia de un conocimiento que sélo describe la realidad,
bloquearemos la emergencia de la conciencia critica... Tenemos que superar
ese tipo de educacion y reemplazarla por otra, en que conocer y transformar
son exigencias reciprocas... El acto de estudiar es el proceso dialéctico que
permite ol hombre y a la mujer tomar distancia de su practica (codificarla)
para conocerla criticamente, volviendo a ella para transformaria v
transformarse a si mismos .

Asi pues, el conocimiento no se transmite, se crea a través de la accion sobre la
realidad. Entonces, en la medida en que profesor y alumno asumen el papel de
participantes de un proceso de construccion de conocimiento, es posible ir
desarrollando una practica pedagdgica que logre demarcarse claramente de la
dominante. Se participa en la medida en que se construye conocimiento, y el
conocimiento se construye en la medida en que se ejercita la critica®®.

¢En qué consiste 1a construccién de conocimiento? En primer lugar habra que

decir que no hago alusion a la teoria psicogenética iniciada por Piaget conocida

20




como “constructivismo”. En ésta, se entiende por construccion el proceso de
desarrollo de la estructura cognoscitiva del individuo, dado basicamente por la
incorporacion de nuevos esquemas mediante los mecanismos de asimilacion y
acomodacion®. Para esta corriente, todo aprendizaje implica construccion; es
decir, el sujeto aprende cuando incorpora un nuevo esquema a su estructura v,
en este sentido, construye™,

Compartir la idea de que el aprendizaje es un proceso individual e interno, no
impide reconocer que esta teoria no permite discriminar entre dos situaciones
cualitativamente diferentes: cuando el alumno aprende a asimilar la informacion
generada por otros (conocimiento heteronomo) para hacerla comprensible y
manejable, y cuando esta informacion es problematizada: confrontada,
enjuiciada y reelaborada por medio de la critica.

A esta segunda situacion es 2 la que haré referencia al hablar de construccion.
Es decir, el criterio de demarcacion es de caricter gnoseolégico (en cuanto a
que tiene que ver con la forma en que el alumno aborda el objeto de
conocimiento) y no psicologico (entendido como aquello que pretende explicar
cdmo el individuo modifica su estructura cognoscitiva).

En este sentido, fa construccién de conocimiento es un proceso mediado por
el ejercicio de la critica, en el cual, el alumno confronta diversas
proposiciones tedricas dilucidando aquellos que son los argumentos mas
fuertes con el propdsito de esclarecer su propia realidad concreta, en
cuanto a comprenderla y explicarla, para poder actuar sobre ella
mediante una prictica transformadora®’. Quiero hacer énfasis en que hablo
de “alumno™ en sentido genérice, asumiendo que el conocimiento es un proceso

colectivo, dialéctico e histéricamente determinado, mediante el cual lleva a
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cabo una lectura de la realidad para la creacion y recreacion de su historia y su
cultura 2.

Construir no es un acto de consmir ideas, sino de crearlas y recrearlas. Es
decir, es un proceso permanente de reflexion y accion en el que el sujeto va
construyendo una perspectiva propia de su entormno social, al mismo tiempo que
incide en su modificacion.

Por esta razon, el debate en torno a los contenidos y la reflexion sobre su
propia experiencia, constituyen la actividad pedagogica mas propicia para ir
desarrollando en los alumnos Ia habilidad en el ejercicio de la critica v, en la
medida en que esto ocurre, desplegar cada vez una mayor participacion. Asi, la
discrepancia y la confrontacion de ideas son elementos pedagogicos
imprescindibles por lo que, en la promocion de la participacion, el consenso en

el conocimiento no representa un propdsito educativo prioritario.




En el ambito de la educacion médica, predomina la investigacion dirigida a

encontrar mejores estrategias para el desarrollo de habilidades clinicas. Como
muestra de ello, la Conferencia Mundial de Educacion Médica celebrada en
Edimburgo, Escocta, en agosto de 1993, se pronuncié por la implementacion de
estrategias ambiciosas, atractivas, claras y factibles, encaminadas a desarrolliar
en el equipo médico aquellas habilidades que requiere la atencion a la salud del
futuro®.

Dentro de tales estrategias se hace especial énfasis en aquella que se conoce
como Aprendizaje Basado en Solucion de Problemas, orientada a la
identificacién, prevencion y manejo de la enfermedad®™. Su fundamento
consiste en poner al médico frente a retos o tareas similares a los que enfrenta
en su practica profesional y a los que debe dar solucion. Este es el punto de
partida para la organizacion de sus experiencias de aprendizaje, con la finalidad
de mejorar la eficiencia en el razonamiento clinico™.

Este tipo de estrategia domina el panorama a nivel mundial, ya sea en forma de
practica educativa en paises como Holanda®, Canad4®, Estados Unidos® y
Australia®™®, por citar algunos; o bien, en paises como el nuestro donde se le
reconoce como el modelo a seguir por aquellas facultades y escuelas de
medicina que pretenden renovar sus planes de estudios®.

Sin embargo, desde mi punto de wista, el Aprendizaje Basado en la Solucion de
Problemas adolece de diversos inconvenientes. De entre los mas importantes,

destaco los siguientes:
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1) Contempla la idea de que el conocimiento existe a priori y solo es necesario
descubrirlo: el alumno enfrenta el problema con la intencion de “descubrir”
la solucidn correcta.

2)Hace promocion de un aprendizaje consensado: por diversas vias, los
alumnos llegan a las mismas conclusiones; aquellas que son las correctas con
referencia a la opinion de los expertos.

3) Privilegia el pensamiento automatico, en perjuicio de la reflexion: un alumno
tiene mayor habilidad en la solucién de problemas en la medida que adquiere

patrones de conocimiento que le permiten automatizar la tarea.

En contraste con tales supuestos, el enfoque asumido en el presente trabajo”

considera que:

1)El conocimiento no es algo dado a priori sino resultado de un acto de
creacion y recreacion.

2) Es un proceso histdrico y socialmente determinado que, al tener como punto
de partida la experiencia personal del alumno, promueve una lectura propia
del mundo por lo cual no se busca el consenso como intencion prioritana.

3) El pensamiento automatico es el principal obstaculo al ejercicio de la critica:
el conocimiento mas refinado implica una mayor profundizacion del acto

reflexivo.

En consecuencia, este estudio se realiza dentro de la perspectiva de una
educacion que promueve la participacion de los alumnos mediante el ejercicio

de la critica*™, en la cual se ha incursionado a través de diversas lineas de

” Ver capitulo anterior.
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investigacion. Por su relacién con el propdsito del presente trabajo, podemos
destacar los estudios sobre la capacidad de lectura critica. Estos se han
desarrollado en dos vertientes: investigacion clinica y textos tedricos.

En un estudio que tuvo por objeto indagar el efecto del tiempo de experiencia
clinica en la capacidad de lectura critica de informes de investigacién clinica en
grupos de residentes de medicina interna, se encontré que los afos de
formacién académica no influyen sobre dicha capacidad®®. Asi mismo, un
trabajo en el que se compara una estrategia promotora de la participacion del
alumno contra una tradicional, en grupos de residentes de diversas
especialidades, la primera mostrd ser superior en cuanto a! desarollo de la
capacidad de lectura critica®.

Por otro lado, un estudio que se llevd a cabo para conocer el grado de
desarrollo de las habilidades de comprension e interpretacién de textos tedricos
en médicos del primer nivel de atencion, se encontrd un pobre desarrollo de
dichas habilidades e, incluso, un probable deterioro con los afos de
experiencia® A su vez, una intervencion realizada en estudiantes de medicina
de pregrado con el propdsito de promover la participacion, logro avances en la
capacidad de lectura critica tanto en alumnos de alto como de bajo rendimiento
escolar®®.

En otra linea de investigacion, un trabajo sobre la capacidad de critica de
estudiantes de pre y posgrado de medicina ante el quehacer médico, se explora
la postura de los alumnos sobre formas alternativas de ver y plantear diferentes
problemas. Entre otros resultados, se encontro un predominio abrumador de la
inconsecuencia (entendida como la adopcion de puntos de vista contrapuestos,
que se manifiesta por el acuerdo indiscriminado ante las altermativas

excluyentes que se ofrecen). Esto habla del pobre ejercicio critico al que estin
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expuestos tales alumnos, asi como de una educacion que promueve la
conformidad e inhibe la discrepancia®’.

Dentro de esta perspectiva de la educacion, surge el interés por ampliar el
espectro de indagacion acerca de los diversos alcances de las estrategias
promotoras de la participacion, teniendo como punto de partida la experiencia
del autor en el campo de la educacion médica, en el Instituto Mexicano del
Seguro Social. A través de ella ha sido posible observar que, en los cursos de
formacion de especialistas médicos, predomina un ambiente educativo
onientado hacia el consumo de informacion. Es indudable que existen diversos
estilos de acometer los contenidos tematicos, sin embargo, las variantes son
unicamente de forma y no de fondo. Prevalece la concepcion de que el
conocimiento es heterénomo y el papel del profesor es transmitirlo, asi como al
alumno le corresponde asimilarlo. La mayoria de los esfuerzos de ambos se
encaminan a cumplir, lo mejor posible, tales funciones.

En este caso, mi intencion fue llevar a cabo una investigacion en el ambito de
la formacion de especialistas médicos en el IMSS, que permitiera, en primer
término, lograr cierto grado de caracterizacion de diversos microambientes
educativos; y, en segundo lugar, valorar los alcances de una intervencion
educativa cuyo propdsito fue crear un microambiente propicio para la
participacion de los alumnos en la construccion de conocimiento. En la consuita
de diferentes bancos de datos, no se encontraron antecedentes sobre trabajos

semejantes en el ambito de la educacion médica.
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La educacion es un practica social e histéricamente determinada. La educacién

médica no puede sustraerse del contexto social en que se desenvuelve. La
relacion pedagégica profesor-alumno estd profundamente influida por las
caracteristicas del conjunto de las relaciones sociales, la cultura y la ideologia
dominante. Esto tiene su traduccion en la institucion escolar y en el papel que
desempefian educador y educando, dando como resultado una atmésfera al
intenior del grupo la cual promueve o impide -segin el caso- ciertas variantes
de aprendizaje. Es decir, el microambiente educativo generado en el aula
condiciona, en gran medida, la pasividad o participacién de los alumnos en la
construccion de conocimiento.

De aqui surge la inquietud de indagar acerca de como se manifiesta esta
influencia en las actividades académicas de los programas de formacion de
especialistas médicos y de cudles son los alcances de una estrategia educativa
que desarrolle la aptitud de los alumnos para la discusion y el debate, como
actividades apropiadas para el ejercicio de la critica.

Tomando en cuenta la experiencia del investigador y la disposicion de las
autoridades competentes, asi como otras consideraciones de factibilidad’, se
eligic como poblacion de estudio a los médicos residentes de primer afio del
curso de especializacion en Pediatria.

Entonces, las interrogantes a esclarecer son:

" Ver capitulo “Material y Métodos™.
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1. {Cuales son las caracteristicas de los microambientes educativos en los que
se desarrollan las actividades académicas de los residentes de primer afio de
la especialidad de Pediatria del Instituto Mexicano del Seguro Social en el

Valle de México?

2. {Cudles son los alcances de una estrategia educativa para desarrollar la
aptitud para la discusion y el debate de un grupo de residentes de primer afio
de la especialidad de Pediatria?
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I)Caracterizar los microambientes educativos en los que ocurren las
actividades académicas habituales de los residentes de primer afio de
Pediatria, del Instituto Mexicano del Seguro Social, en el Valle de México.

2)Llevar a cabo una intervencion educativa promotora de la participacion de
los alumnos, con énfasis en el desarrolle de la aptitud para la discusion y el
debate; en un subgrupo de residentes de primer afio de la especialidad de
Pediatria, del Instituto Mexicano del Seguro Social.

3) Comparar dos microambientes educativos resultado de diferentes tipos de
intervencion: una, promotora de la participacion de los alumnos y, otra, las
actividades habituales; en un subgrupo de residentes de primer afio del curso
de especializacion en Pediatria.
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Las caracteristicas del conjunto de las relaciones sociales, la cultura y ta
ideologia dominante de nuestra sociedad, condicionan una notable ausencia de
cjercicio de la critica en el Ambito de la educacion médica, con la consiguiente
escasa participacion de los alumnos en la construccion de su propio
conocimiento. Por lo tanto, es de esperar que:

1) El microambiente educativo que se genera en las actividades académicas
habituales de los residentes de primer afio de la especialidad de Pediatria, del
[nstituto Mexicano del Seguro Social en el Valle de México, manifiesta
caracteristicas poco propicias para la participacion de los alumnos en la
construccién de su propio conocimiento, lo cual es atributo de una practica
educativa alienante en la medida que implica una vision impuesta de su

realidad.

2) Una intervencion educativa que favorece el desarrollo de la aptitud para la
discusidn y el debate de los alumnos es apropiada para el ejercicio de la
critica y, en consecuencia, promueve la participacion de ellos en la
construccion de un conocimiento propio.

3) El microambiente educativo que se da al interior de la intervencion educativa
que desarrolla la aptitud para la discusion y el debate es decisivo para
promover la participacion de los alumnos en la construccion de su propio
conocimiento, a diferencia de la intervencion habitual 1a cual genera un
microambiente poco propicio para tal fin.

30




POBLACION.

Se realizd un censo de la poblacion estudiada la cual estuvo integrada por 33

médicos residentes del primer afio de la especialidad de Pediatria Médica del
Instituto Mexicano del Seguro Social en el Valle de México, 24 hombres y 29
mujeres, con edad promedio de 27 afios (rango 23-40). distribuidos en las
siguientes 6 subsedes: A=7, B=7, C=10, D=10, E=8 y F=11. La asignacién a
cada una de ellas se hace de la siguiente manera: en primer término, el
aspirante solicita la sede de su preferencia; de acuerdo con el orden de mayor a
menor calificacion de la licenciatura y del examen de seleccidn, la autoridad
correspondiente reparte a los médicos en cada sede, y, por ultimo, los
distribuye a cada subsede en forma aleatoria (de acuerdo con su capacidad en

cuanto a nimero de camas).

DISENO.

El trabajo se realizé en dos fases. La primera, mediante un disefio transversal
comparativo, en el cual se incluyeron los 6 subgrupos para {a ¢valuacion de las
actividades académicas habituales en las correspondientes subsedes, en cuanto
al microambiente educativo que se genera. Una vez que se obtuvo el
diagnéstico, se procedio a la realizacidn de la segunda fase: una intervencién en
uno de los subgrupos, para contrastar la intervencion educativa expenmental
contra la “habitual"(propia de las actividades academicas del curso de

especializacion). Se tratd de un disefio cuasi-experimental, en el que se
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compara simultdneamente al mismo grupo en dos situaciones de aprendizaje
(microambientes) diferentes. Para la eleccion del mismo, se tomo en cuenta que
los resultados de la evaluacion hecha en la primera etapa no mostraron
diferencias entre los 6 grupos‘; ademis, fue fundamental escoger el hospital
que reuniera las mejores condiciones de factibilidad para la realizacion de la
estrategia de ntervencion considerando las facilidades que brindaron las

autoridades.

VARIABLES.

Microambiente educativo. Es la amosfera que se genera como resultado de la
mteraccion grupal producto del desempeiio del profesor y que condiciona la
orientacion hacia la cual se inclina el papel que juega el alumno: como sujeto
participante en la construccion de su propio conocimiento o como objeto de la
transmisién de conocimientos ya elaborados. Esta variable es resultado de la
perspectiva del profesor con respecto al proceso de conocimiento. Sus
indicadores se describen al exponer las caracteristicas de la Escata Diferencial

de la Interaccion Grupal .

Intervencion educativa habitual (IEH). Es una modalidad de la variable
independiente (durante la segunda fase del estudio). Consiste en fas actividades
de aula contempladas en el plan de estudios, tal y como se llevan a cabo
cotidianamente. Se realizan a diano, con una hora aproximada de duracion. |.os
dias lunes, miéreoles y viemes se dedican a temas monogrificos, los martes y

Jueves a sesion bibliografica y revision de casos clinicos. Dado que la técnica

* Ver capitulo “Resultados”
™ Ver “Instrumentos de Medicion™, en este mismo capitulo.
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predominante es la exposicién -por alguno de los residentes, 1a mayoria de las
veces auxiliada por fa proyeccion de imagenes-, el ambiente es propicio para ia
pasividad de los oyentes, con esporadicas interrupciones. El profesor interviene
haciendo aclaraciones, comenfarios o preguntas. El resto de los alumnos

atiende y responde cuando se le interroga.

Intervencién educativa experimental (IEE). Es la variable independiente de la
segunda fase del estudio. Es una estrategia que promueve la participacion de
los alumnos en la construccion de su propio conocimiento. Se fundamenta en ¢l
ejercicio de la critica mediante la discusion, el debate y el cuestionamiento.
Para ello, se tomé como referente para la reflexion la expenencia de los
alumnos en el curso de especializacion (residencia), por lo que 1a intervencion
se realiz6 durante los itimos cuatro meses del primer afio de dicha residencia.
A continuacion, se describen sus principales caracteristicas

La educacion médica s¢ abordé desde los siguicntes enfoques: historico,
econdmico, politico, social, psicologico y disciplinaric (relativo a la practica
médica). En la primera sesion (semana 0) se presento el programa. explicando
con detalle el propdsito del curso y los lineamientos de las tareas a desarrollar
tanto en el trabajo individual como en el grupal. Ademas. se expuso un
panorama general acerca de los contenidos v los materiales de lectura. Se did a
conocer la Guia de Observacion de la Discusion ¥ el Debate (ver adelante),
describiendo cada uno de sus indicadores, con la intencion de que sirvieran de
marco de referencia para su desempeiio, mencionando que a través de elia sc.
realizaria la evaluacidén con fines exclusivamente formativos. Finalmente, se

hablé del caricter extracurricular del curso v las implicaciones de ello: 1odas

" Ver “Anexo 17,




las actividades serian suplementarias a las habituales y desarrolladas en forma
paraleta, es decir, requerian de un esfuerzo extra por parte de los alumnos; lo
novedoso de los contenidos representaria un grado de dificultad agregado, las
sestones grupales serian semanales y tendrian una hora mas de duracion con
respecto a las cotidianas, en perjuicio del horario para la comida; Ja evaluacion
del curso no tendria ninguna repercusion en las calificaciones oficiales, y la
asistencia seria completamente voluntaria. De aqui que en esta primera sesion
¢l proposito fundamental fue despertar la motivacién de los alumnos (aspecto
que siempre se cuid6 a lo largo de la estrategia).

En las siguientes 11 semanas, el trabajo se realizé de [a siguiente manera:

a) Tarca individual. Previamente a la actividad en el aula, los alumnos
desarrollaron una tarea en casa (encomendada con una semana de anticipacion)
que consistio en la lectura de un texto y la elaboracion de un escrito que
incluyera los siguientes aspectos:

1) (Cuales son las ideas, propuestas y/o argumentos del autor con los que estoy
de acuerdo? ; Por qué?

2) ;Cuales son las ideas, propuestas y/o argumentos del autor con los que no
estoy de acuerdo? ;Por qué ?

b) Durante el trabajo en el aula, 1a labor del profesor consistio principalmente
en realizar preguntas y comentarios segun fuera pertinente. Fue notorio que, en
las primeras sesiones, ¢l peso de las intervenciones del docente fue mayor,
teniendo que dirigir preguntas constantemente hacia el grupo o directamente a
alguno de los alumnos para hacerlo participar. Asi mismo sus comentarios
estaban dingidos a aclarar algin aspecto confuso o planteado emrdneamente,
con la finalidad de centrar la discusion y el debate en los elementos esenciales

de las propuestas teéricas plasmadas en los textos. Esta situacion fue




cambiando paudatinamente por la “maduracion” del grupo hasta que, en las
dltimas 3 sesiones, los alumnos intervinieron verbalmentie casi todo el tempo
mientras que €l profesor se concretd a realizar preguntas muy esporadicas,
convirtiéndose practicamente en un observador. Por su parte, los alumnos
iniciaban 1a actividad exponiendo aguellos aspectos en los que se pronunciaban
de acuerdo con los autores de los textos y, posteriormente, los desacuerdos. Al
principio, como era de esperar, sus intervenciones consistian principalmente en
destacar las ideas de los autores, sin embargo, progresivamente fueron
manifestando sus propias ideas y realizando cuestionamientos, dando ongen a
la discusion y el debate.

La Gltima sesion fue de retroalimentacion acerca de los logros obtenidos por los
alumnos, los aciertos y desaciertos de la estrategia, y la actuacion del
coordinador. Ademas, cada uno de los alumnos presentd una propuesta al
profesor titular del curso de especializacion en la sub-sede, acerca de como

mejorar sus actividades tanto académicas como chnicas.

Aptitud para la discusion y el debate: Funciona come vanable dependiente.
Consiste en la habilidad para identificar, intercambiar, confrontar y proponer
ideas, puntos de vista, enfoques y argumentos, que los alumnos desarrolian
durante la mteraccion grupal;, teniendo como fundamento ¢l g¢jercicio de la
critica y la reflexion sobre los textos tedricos v su propia expertencia educativa.
Todo ello, con el proposito de promover la construccion de su propio
conocimiento. Sus indicadores se describen at exponer las caracteristicas de la

Guia de Observacion de ta Discusién y el Debate”.

" Ver “Instrumentos dé Medicion™. en este mismo capitulo,
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INSTRUMENTOS DE MEDICION.

ESCALA DIFERENCIAL DE LA INTERACCION GRUPAL (EDIG).

Es un instrumento que valora si en las sesiones académicas ocurren 0 1o,
ciertas condiciones (microambiente) propicias para la participacion de los
alumnos en la construccion de su propio conocimiento. Una vez diseiiado, se
sometid a revisidn por un grupo de expertos en investigacion educativa de
quienes se solicitd la estimacion de validez conceptual y de contenido, asi
como su apreciacion acerca de ia claridad v pertinencia de los indicadores y la
escala de medicion. A partir de los comentarios y sugerencias, se hicieron los
ajustes necesarios y se sometié a prueba durante 10 sesiones académicas en
grupos diversos para calcular la concordancia entre dos observadores. Para
ello, se utilizo {a prueba kappa ponderada®® y se establecié el criterio de
modificar aquellos indicadores que no alcanzaron un valor minimo de 0.75.
Posteriormente, se realizaron nuevos ajustes y se probd el instrumento en 3
sestones mas, al cabo de las cuales se eliminaron aquellos itemes que no
cumplieron con el indice de concordancia establecido.

De esta forma, el instrumento quedé integrado por seis indicadores. A su vez,
los tres primeros constituyeron la Sub-escala A que mide la forma de la
interaccion grupal, y, los tres ultimos, la Sub-escala B que indaga aspectos de

fondo (ver Anexo 2).

Sub-escala A.

1. Trabajo individual (aplicable cuando los alumnos realizan una tarea con
anticipacion). Este indicador se refiere al pnimer contacto que el alumno
puede tener con el contenido que se abordara en clase y tienc que ver con la

posibilidad de motivar su reflexion, 1a elaboracion y recreacion de ideas con
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respecto al mismo. Este trabajo debiera constituir fa base de su actividad

grupal.

. Intervencion de los alumnos. Corresponde a la manera como actian los

12

alumnos en el salon de clase, en donde se entremezclan el silencio (no
intervencion) con el plantear o responder preguntas, evocar informacion
adquirida de manera espontanea, o bien, exponer cuestionamicntos, ideas
propias o hacer proposiciones.

3. Tiempo de intervencion de los alumnos con respecto a la duracion de la
actividad. Alude al peso de la intervencion de los alumnos y que es

inversamente proporcional al tiempo de intervencion del profesor.

Estos tres indicadores permiten registrar aspectos de forma, superficiales -
desde la perspectiva de la construccion de conocimiento-, de como se
desarrolla la actividad. La aplicacién es grupal, y la puntuacién minima es de
3 y lamaxima de 12. Se utilizo la siguiente graduacion;

1 punto = cuando el indicador se manifiesta hasta en el 25% de los alumnos o
de 1a duracion de la actividad.

2 puntos = cuando el indicador se manifiesta del 26 al 50% de los alumnos o de
la duracion de la actividad.

3 puntos = cuando el indicador se manifiesta del 51 al 75% de los alumnos o de
la duracion de la actividad.

4 puntos = cuando ¢l indicador se manifiesta en mas del 75% de los alumnos o

de la duracion de la actividad.
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Sub-escala B.

4. Intercambio de ideas. Indaga si, en las intervenciones de los alumnos -en

términos generales-, se desarrolla una discusion con base en puntos de vista,

argumentos, implicaciones o aspectos puntuales, relativos a los contenidos

en cuestion

5. Confrontacion de puntos de vista diversos. Explora el eventual desarrolio de

un debate con base en enfoques divergentes asimilados o recreados por los

alumnos.

6. Elaboracion de cuestionamientos. Como un indicader mas de fondo del

ejercicio de critica, éste hace referencia a la posibilidad de que las

proposiciones y argumentos planteados por el autor de un texto, el profesor o

alguno de los alumnos, sean puestos en tela de juicio en cuanto a sus

aspectos mas débiles o mas confusos.

Estos tres ultimos indicadores indagan aspectos de fondo -propios de la

construccion del conocimiento- en el desarrollo de la actividad. La aplicacién

es grupal, y la puntuacién minima es de 3 y la maxima de 12. Se utiliz6 la

siguiente graduacion:

| punto = cuando et indicador se manifiesta hasta en el 25%
intervenciones de los alumnos.

2 puntos = cuando el indicador se manifiesta del 25 al 50%
intervenciones de los alumnos.

3 puntos = cuando el indicador se manifiesta del 31 al 75 %
intervenciones de tos alumnos,

4 puntos = cuando el indicador se manifiesta en mas del 75%

intervenciones de los alumnos.
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El instrumento tiene un caricter general que se debe, justamente, a la
pretension de obtener una mayor aplicabilidad, de tal manera que pudicra ser
utilizado en todo tipo de actividad académica, independientemente det grado, la
disciplina, los contenidos o, incluso, los métodos y técnicas didacticos. Por esta
razon fue posible realizar fa medicion en toda la gama de situaciones gue se
hicieron presentes al estudiar los grupos que constituyen la poblacién
investigada.

La puntuaciéon minima posible traduce un grado extremo de pasividad en la
actvacion de los alumnos y, en el caso del profesor. una concepcion del
conocimiento que lo equipara con informacidn, de tal manera que sus acciones
consisten en actuar como emisor de informacion: en forma directa (a través de
la exposicidn) o en forma indirecta (poniendo al alumno en contacto con
aquella a través de los textos).

Por otra parte, una puntuacion maxima se interpreta como la existencia, en ¢l
microambiente educativo, de ciertas situaciones de aprendizaje donde se
promueve la participacion de los educandos, pero no nos permite valorar la
diversidad, los detalles ni los niveles que caracterizan dicha participacion
(motivo por el cual se disefioc y valido el instrumento que se describe

ensegwida).

GUIA DE OBSERVACION DE LA DISCUSION Y EL DEBATE (GODD).
Es un instrumento que valora la capacidad del alumno para identificar,
proponer, intercambiar y confrontar ideas, puntos de wvista, enfoques v
argumentos. En primer témmino, se solicité su revision por cuatro expertos en
investigacion educativa -afines al enfoque tedrico asumido en el presente

trabajo- para la validacion conceptual y de contenido, asi como para valorar la
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trabajo- para la validacion conceptual y de contenido, asi como para valorar la
claridad, precision y pertinencia de los indicadores. Una vez que se hicteron las
modificaciones de acuerdo con las recomendaciones de los jueces, la guia se
sometid a la validacién empirica. Para ello, se tomo en cuenta que,
contrariamemte a la EDIG que tiene una gran aplicabilidad, este instrumento
posee un alto grado de especificidad ya que fue elaborado para explorar los
alcances de una estrategia educativa con caracteristicas bicn definidas; es decir,
que onenta la observacion hacia ciertas habilidades de los alumnos que el
profesor promovera intencionadamente, con sustento en una perspectiva
paticipativa de la educacion. Esta fue la razén principal por la que este
instrumento no cra aplicable en la medicién de las actividades habituales -
intervencion control o de contraste- donde la participacion esta practicamente
ausente. De esta manera, se implementd su aplicacién piloto en actividades
educativas con grados variables de participaciéon durante 6 semanas, con un
grupo de 6 profesores de los cursos de formacién de personal técnico, con sede
en un hospital de 3er. nivel. La guia de observacion se aplico durante cada una
de las sesiones, valorando la clandad, pertinencia y precision de los
enunciados, hasta lograr un mayor grado de refinamiento.

Finalmente, el instrumento quedo integrado por 14 indicadores que se refieren a
ciertas manifestaciones que expresan la mayor o menor participacion del
alumno en la construccion de su conocimiento, agrupados en 5 categorias.
Cada indicador se expresa en sus dos extremos opuestos. en cuanto a las
posibles situactones en que se puede manifestar. De esta forma, la medicion
resultante representa el grade en que la estrategia promueve dicha participacion
y penmite analizar ciertos detalles que la caractenzan. La aplicacién es

individual, v la puntuacion minima es de 0 y la maxima de 56 (ver Anexo 3).
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CATEGORIAS

I) Forma de intervenir:

I Grado de elaboracién implicade en

las intervenciones del alumno:

[I1) Actitud cuestionadora ante:

IV) Desarrolle de un punto de vista

personal:

INDICADORES

1. Interés (refacionado con la
motivacién).
2. Equidad (mesura en el uso del

tiempo).

3. Pertinencia (adecuacion a las
circunstancias en que se encuentra la
discusion o el debate).

4. Claridad.

5. Refinamiento {profundizacién hacia
aspectos finos).

6. Argumentacion (capacidad de
sustentar su punto de vista mediante
los recursos discursivos mas
penetrantes).

7. Integracion (sistematizacion de

diversos enfoques congruentes).

8. Los textos.

9. Lo opinion del profesor.

10. Asuncion (elaboracion de una
perspectiva propia con base ¢n la

reflexion vy la critica).
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1 1. Fortaleza (consolidacion del punto
de vista propio resultante de la

reflexion vy 1a critica).

V) Adecuacion en ¢l debate: 12. Polémica (interés en la
controversia).
13. Respeto.
14. Apertura (disposicién a reconocer

aspectos no considerados).

MEDICIONES.

La primera fase del estudio consistié en la observacion de las actividades
habituales mediante la EDIG. Se realizaron dos mediciones a todos los
subgrupos de residentes, por dos observadores distintos y en momentos
diferentes. La secuencia y la fecha de las visitas se decidié en forma aleatoria,
sin dar a conocer a los profesores cuando se efectuarian las mismas.

La siguiente fase incluyd la intervencion educativa experimental en uno de los
subgrupos. Una observadora fue la encargada de llevar a cabo las mediciones.
Se traté de una Médico Familiar, jefe de Educacion Médica de una clinica de
primer nivel de atencién, elegida por su experiencia en la coordinacion de
grupos de discusion. Participd en un proceso de capacitacidn para
compenetrarse en las cuestiones de qué y como observar a través de los
instrumentos, en la validacion empirica de los mismos v en la lectura de los
textos a utihizar en la estrategia experimental.

En esta fase se unlizaron los dos instrumentos en cada uno de los cortes: basal

(semana 1), intermedia (semana 6) y final (semana 11). La EDIG se aplico ala
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intervencion experimental v a las actividades académicas habituales para su
comparacion, y la GODD, tnicamente a la estrategia experimental para analizar

los cambios al interior del grupo.

ANALISIS ESTADISTICO.

Para la primera fase, en la cual se aplicé 1a EDIG en dos ocasiones a cada

subgrupo, se utilizaron las ;iguientes pruebas:

1) U de Mann-Whitney para comparar las mediciones hechas por cada uno de
los observadores.

2) Analisis de vananza de una clasificacion por rangos de Krukal-Wallis para
contrastar las puntuaciones obtenidas en cada subsede.

3) Kappa ponderada para estimar la concordancia de los indicadores de la Sub-
escala A, en las dos mediciones,

4) Porcentaje de acuerdo para estimar la concordancia de los indicadores de la

Sub-escala B, entre las dos mediciones.

En la segunda fase del estudio se utilizaron:

1Y U de Mann-Whitney para la comparacién de las dos intervenciones mediante
las puntuaciones obtemidas en la EDIG, en cada una de tas 3 mediciones.

2} Rangos seiialados v pares iguatados de Wilcoxon para estimar los cambios al
inicrior del grupo intervenido en las puntuaciones de la GODD.

3)Ch  cuadrada para proporciones para comparar  los  resultados
correspondientes a las 5 categorias de indicadores de 1la GODD.

4) Cocficiente de correlacion de rangos de Spearman para analizar el grado de
asociacion de cada categoria individualmente, de acuerdo a los resultados de

ias mediciones basal y final.
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El computo de los datos aportados por los instrumentos se realizé mediante un

procedimiento “ciego”, al igual que el analisis estadistico.

44




PRIMERA FASE.

La valoracion de los microambientes educativos se realizd mediante dos
mediciones a cada subgrupo aplicando la EDIG.

En la tabla 1, al comparar el total de las puntuaciones registradas con la
subescala A por cada uno de los observadores, no encontramos diferencia
significativa. Esto habla de la semejanza con que sec desarrollaron las
actividades de aprendizaje al interior de las subsedes. Por otra parte, la
comparacion de los resultados de las dos observaciones entre todos los
subgrupos, mostré una diferencia significativa, Io cual revela cierta variabilidad
en la forma de interaccion grupal.

La tabla 2 muestra que 1a concordancia de los indicadores de 1a subescala A es
baja, es decir, confirma la vanabilidad entre las subsedes en la forma de
interaccion. Destaca el indicador Tiempo de intervencion de los alumnos como
el mas fluctuante.

Sin embargo, las tablas 3 y 4 muestran que las manifestaciones de fondo -con
respecto a la participacion de los alumnos- estuvieron ausentes en las dos
mediciones (no hubo vanacién).

El resultado global de esta primera fase del estudio es que, mientras que los
indicadores superficiales se manifestaron de manera diversa, los de fondo no se

expresaron,
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SEGUNDA FASE,

Durante esta fase se llevo a cabo la intervencion experimental en la subsede A,
simultaneamente con las actividades académicas habituales.

El subgrupo estuvo integrado por 7 residentes, 4 mujeres y 3 hombres, con
edad promedio de 30 afios (rango 24-40). En forma global, el nivel de
asistencia -de un total de 13 sesiones- fue de 90% (las inasistencias se debieron
al disfrute de vacaciones de los alumnos). El grado de cumplimiento de tareas
de un total de 11- fue de 90%. Individualmente, todos los alumnos superaron el
80%, que era el porcentaje minimo requerido para ambos criterios (tabla 5).
Para comparar al grupo intervenido en los dos diferentes ambientes educativos
(IEE= Intervencién Educativa Experimental, JEH= Intervencion Educativa
Habitual), se utilizé la EDIG.

Las tablas 6-8 muestran que en la [EE los indicadores de la subescala A
alcanzaron la puntuacién méaxima en todas las mediciones, mientras que en la
IEH las puntuaciones estuvieron en todo momento cercanas a la minima. La
tabla 9 condensa los resultados donde resalta el contraste entre los dos
microambientes y la regulanidad con la que se manifestaron.

La tabla 10 revela que en la medicion basal no hubo diferencia entre las
intervenciones. con respecto a los indicadores (de fondo) de 1a subescala B. Sin
embargo, en las tablas 11 y 12 se puede ver que, mientras que a [EE logré un
aumento en las puntuaciones del grupo casi al maxime, con la IEH se mantuvo
en la calificacion minima, La tabla 13 resume los hallazgos v muestra como la

diferencia se huzo patente desde la medicion intermedia.
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Los resultados globales obtenidos mediante la aplicacion de la EDIG
evidencian el contraste entre los dos microambientes educativos a todo lo largo
del proceso, tanto en los aspectos de forma como de fondo.

Para valorar con mayor detalle el avance de los alumnos durante la [EE se
utilizo ia GODD.

En la tabla 14 se observa un avance progresivo y significativo del grupo a lo
largo de la intervencion; mientras que en la tabla 15 se describe el avance
individual, con diferencias significativas entre las mediciones basal ¢
intermedia, e intermedia y final. Nétese la magnitud de los incrementos en los
alumnos 4,5y 7.

La tabla 16 exhibe los resultados de las categorias de indicadores, donde
destacan Forma de intervenir y Actitud cuestionadora, como las de mayor y
menor desarrollo, respectivamente. Al comparar las categorias entre si, hubo
diferencia significativa en las tres mediciones.

Al estimar la correlacidon de las mediciones de dichas categorias (tabla 17),
entre los resultados de las mediciones basal y final, se observé que la mas alla
correspondio a Grado de elaboracion (.88), y la mas baja a Forma de
intervenir ((18).

El resultado global obtenido mediante la GODID muestra un avance
significativo en la aptitud para la discusion y el debate grupal ¢ individual. asi

como en cada uno de los indicadores.
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Un primer aspecto a considerar, es el relativo a los instrumentos de medicion.

La Escala Diferencial de la Interacccion Grupal (EDIG) tiene las siguientes
caracteristicas: un alto grado de aplicabilidad, que le permite ser utilizada en
cualquier actividad de aula, independientemente del contenido, la disciplina, el
nivel académico y el nimero de alumnos. A través de sus indicadores, es
posible indagar aspectos de forma y de fondo con respecto al ambiente
educativo del aula. Como se basa en la observacion, permite indagar acerca de
la actuacién de profesores y alumnos, de manera independiente a los opiniones
de unos y otros.

Entre sus desventajas tenemos que, al ser aplicada al grupo en su conjunto, no
permite reconocer diferencias individuales. Asi mismo, el alto grado de
aplicabilidad mencionado, se convierte en una limitante para la indagacion de
aspectos profundos. Es decir, los indicadores traducen ciertos elementos
propios de la participacion, pero no posibilitan un anélisis de los detalles de la
misma.

Con respecto a la Guia de Observacion de la Discusion y el Debate (GODD),
es importante mencionar el grado de complejidad implicado en su construccion
y validacion. El elemento clave, de acuerdo con el enfoque tedrico desarrollado
y la experiencia personal, fue plasmar en cada uno de los indicadores los
priﬁcipales aspectos a valorar en un alumno que interviene en una actividad
grupal en un ambiente educativo que propicia la construccion de un punto de
vista propio y su confrontacion con oftros. Para ello fue necesario realizar

diversos ajustes al instrumento con la ayuda de multiples observaciones de
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campo, antes de ser sometido a juicio por los expertos. Posterior a esto, se
llevo a cabo la capacitacion de la observadora para la aplicacion de la guia
mediante sesiones conjuntas de observacién en las que, por un lado, se le
orientaba hacia el qué observar y cémo registrar y, por otro, seguia
ajustandose el instrumento en cuanto a la pertinencia, claridad y relevancia de
los indicadores.

De lo anterior, se deriva que esta guia no puede ser usada de manera
indiscriminada, requiere por parte del observador de una cierta vision del
proceso y de un ambiente educativo donde se propicie y estimule la
participacion de los alumnos. Ademas, los indicadores sélo se manifiestan a
través del manejo que los alumnos hacen de los contenidos, por lo tanto, es
necesario un dominio suficiente de los mismos por parte del observador. Esto
no quiere decir que esta guia solo se pueda utilizar con los contenidos
seleccionados para la estrategia, de hecho, puede aplicarse ante una gran
diversidad de temas; sin embargo, es requisito indispensable que el observador
domine tales contenidos para poder cumplir su labor. Estos aspectos estan
estrechamente vinculados con [a validez del instrumento. Dicho en oftros
términos, quien hara mejor uso de él es quien tenga una perspectiva mejor
desarrollada que posibilite una mirada mas penetrante y minuciosa del proceso.
En lo que se refiere a la primera fase del estudio, en la cual se valora la
tendencia de la interaccion hacia la pasividad o a la participacién de los
alumnos, un primer aspecto a resaltar es que, al hacer la comparacion entre los
registros de observacion de las sesiones evaluadas en cada subsede, no se
encontraron diferencias, lo cual revela la escasa variabilidad con la que se

desarrollan fas sesiones académicas en cada hospital.
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Al analizar por separado aspectos de forma y fondo, hubo resultados muy
interesantes. Recordemos que la sub-escala A incluye los indicadores Trabajo
individual, Intervencion de los alumnos y Tiempo de intervencion de los
alumnos; en tanto que la sub-escala B explora Intercambio de ideas,
Confrontacion de puntos de vista diversos y Elaboracion de cuestionamientos.
Ahora bien, mientras que los resultados de la sub-escala A (cuyo intervalo de
calificacion es de 3 a 12) mostraron un amplio range de variabilidad entre los
hospitales, en uno de cuyos extremos hubo una subsede con puntuaciones de 11
y 9, y, en et otro, dos con 3 y S (diferencia significativa); el resultado con la
sub-escala B (con intervalo de 3 a 12) fue de 3 puntos en todas las
observaciones. Con esto se puede afirmar que las diferencias encontradas al
comparar las subsedes entre si se deben a vanaciones en los aspectos de forma
pero no de fondo. Tales diferencias pueden ser circunstanciales, o traducir un
intento deliberado por parte de algunos profesores de hacer las cosas de manera
distinta, sobre todo de involucrar mas a los alumnos en la interaccion mediante
el uso de ciertas técnicas grupales, tales como la lectura comentada, la
discusion dirigida y la fragmentacion del tema para ser expuesto por varios o,
incluso, todos los alumnos en una misma sesién. Esto significa que, en
ocasiones, se ha conseguido una mayor interaccién de los alumnos y un papel
del profesor menos protagonico; pero no hay indicios de un ejercicio de la
critica como eje del aprendizaje, mas bien, se conserva la tendencia al
consumo de informacion. A este respecto, no puede ser mas ilustrativo el
resultado obtenido con la sub-escala B, que revela una ausencia de cambios en
los indicadores de fondo concernientes a la participacion de los alumnos. En
otras palabras, para el caso de los subgrupos estudiados, los cambios en la

forma han dejado intacto lo esencial: la pasividad de los alumnos en la
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construccién del conocimiento. La consecuencia mas grave de esto es creer
que la practica educativa se esta transformando, cuando en realidad no es asi.
De acuerdo con el enfoque tedrico, los resultados obtenidos durante la primera
fase del trabajo corresponden a lo esperado, en cuanto a una definida
orientacion pasiva de la educacion. La interrogante que sigue es: ;qué sucede
en el resto de los espacios donde se desarrolla la educacion médica?
Recurriendo nuevamente a nuestro enfoque, podemos considerar que la
tendencia pasiva no es caracteristica exclusiva de la poblacion estudiada, sino
de la educacion en general, por lo que no es esperable encontrar diferencias
sustanciales en otros espacios con lo aqui observado (si bien su indagacion esta
por ahora fuera de los propdsitos de este trabajo).

Los resultados anteriores fueron el punto de partida para desarrollar una
estrategia educativa divergente de lo que suele hacerse, y explorar sus alcances.
Para ello, se eligid un disefio de un solo grupo que permitiera observar su
desempefio en dos diferentes situaciones de aprendizaje llevadas a cabo
simultineamente. Dicho en otros términos, se comparan dos ambienies de
aprendizaje a través de un mismo grupo de alumnos expuesto a ambos. No
existe un diseiio mas “fuerte” que comparar consigo mismo al grupo estudiado.
Asi, las diferencias encontradas pueden atribuirse al distinto tipo de
intervencion por el tipo de ambiente educativo que propician, con un alto grado
de vakidez.

El analisis comparativo entre ambas estrategias (mediante la EDIG), mostro
que fa IEE fue superior en todos y cada uno de los indicadores, desde la
medicion basal (tablas 6-8 v 10-12). Para el caso de los aspectos de forma
(sub-escala A), la IEE logré desde la primera sesion de trabajo y hasta la

ultima, la puntuacion maxima de 12; mientras que la IEH oscilé entre 4 y 5
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puntos (tabla 9). Esto se explica porque se trata de circunstancias de
aprendizaje superficiales que pueden lograrse, desde un principio, si el profesor
las propicia. En cambio, para el caso de los aspectos de fondo (sub-escala B),
aunque sean promovidos por el docente, su expresion depende de un proceso
de maduracion propia del alumno; razén por la cual, su manifestacion externa
requiere, ademas de otros elementos, del factor tiempo. Esto se ve reflejado en
el aumento progresive de las puntuaciones obtenidas por el grupo en la [EE,
desde 4 puntos en la basal, hasta 11 en la final (la puntuacion maxima posible
era 12); mientras que en la [EH se mantuvo estancada en 3 puntos todo el
tiempo de observacion (tabla 13).

A juzgar por estos resultados, pareceria que nos encontramos ante dos grupos
diferentes; no obstante, se trata de los mismos individuos, desempefiindose
de dos maneras distintas, en dos ambientes educativos también diferentes.

(Como es posible tal disociacion? ;Como es que los individuos son capaces de
manifestar o inhibir ciertas aptitudes que han aprendido a desplegar segun el
ambiente lo permita o lo dificulte? Este doble comportamiento -tan
contrastante- en los mismos sujetos, es uno de los hallazgos mas contundentes,
cuyo fundamento es la fuerza del disefio de este estudio. La indagacién de la
influencia que tiene el microambiente educativo en la forma como se
desempefian los alumnos, no hubiese tenide la misma fuerza de haber incluido
dos grupos diferentes, aunque se hubieran integrado aleatoriamente. La
relevancia que esto tiene, radica en que constituye un indicio clave a ta hora de
valorar los alcances de una estrategia educativa. Es tan inconveniente
subestimar la influencia que el ambiente cercano y el contexto social ejercen
sobre el comportamiento de los especialistas médicos en formacion (en la IEH

asumieron un papel pasivo acorde con lo que se espera de ellos, en
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consonancia con el tipo de sociedad al que pertenecemos), como
sobreestimarla, ya que la docencia puede adquirir una considerable autonomia
relativa a condicion de que el profesor haya aprendido a crear microambientes
propicios, como lo muestra la IEE.

La exploracion de los aspectos finos de la participacion de los alumnos
(promovida por la [EE), se realizo con base al comportamiento individual y
grupal de los 14 indicadores de la GODD que, como se describio antes (ver
“Material y Métodos™), se agrupan en las siguientes categorias: Forma de
intervenir, Grado de elaboracion, Actitud cuestionadora, Desarrollo de un
punto de vista personal y Adecuacion en el debate. El avance del grupo fue
notorio. Comparando las medianas inicial y final, la ganacia fue de 150%
aproximadamente. Incluso, hubo diferencia en el resultado obtenido al final,
comparado con la medicién intermedia (tabla 14).

Pero el detalle mas importante fue el avance que alcanzaron todos los alumnos,
sin excepcidn, independientemente de las diferencias mostradas en la medicion
basal, en la que se observa un rango de puntuaciones de 2-34; mientras que, en
la final, se observa una tendencia a la homogeinizacién de los resuitados (rango
34-49). Adn aquellos alumnos que de inicio mostraron importantes
limitaciones, progresivamente mejoraron hasta alcanzar niveles muy por
arriba de los basales. Es el caso, por ejemplo, de dos residentes que en la
medicidn inictal obtuvieron sélo 2 puntos y, en la final, alcanzaron 34 y 39,
respectivamente (tabla 15). Esto sugiere que el desarrollo de la capacidad de
discusion y debate se debid, en mayor medida, al efecto de la estrategia
implementada, mas que a un atributo personal.

Con respecto a los logros de los alumnos de acuerdo con las categorias de

indicadores, el mayor alcance se dio en la Forma de intervenir con 95% (tabla
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16); lo cual resulta explicable, ya que se trata de los aspectos menos profundos.
Esto se corrobora al tomar en cuenta la baja correlacion (.18) que esta
categoria mostro (tabla 17); lo cual quiere decir que el progreso de los alumnos
no fue correlativo con su punto de partida. Por el contrario, la categoria con
menos avance grupal fue la de Actitud cuestionadora (39%). Esto puede
deberse a lo novedoso que resultaron los contenidos para los alumnos y por el
grado de complejidad que implica que cada individuo desarrolle una postura
ante el tema en cuestion que le permita realizar juicios de valor sélidamente
fundamentados. El aspecto crucial aqui, es que el alumneo tiene que vencer un
obsticulo epistemolégico®® que es resultado de su historia personal y escolar
(lo cual se apoya en la correlacion de .68 que, en términos generales, indica que
los residentes que obtuvieron las mayores puntuaciones al principio, fueron los
mas altos al final, tabla 16). Consiste en asumir que el autor del texto y el
profesor, siempre tienen la razon; luego entonces, el sujeto, en su calidad de
alumno, no puede estar en desacuerdo con ellos, en primera instancia. Sin
embargo, en la medida en que el profesor y el grupo son consecuentes con un
ejercicio de la critica, se crea un ambiente de trabajo que posibilita la
superacion de dicho obstaculo como pudo observarse en la [EE.

Otra conéideracién que no se puede pasar por alto, es el grado de asistencia
(solo se ausentaron en un méximo de dos sesiones aquellos que tuvieron
vacaciones) y el cumplimiento de tareas (global de 90%) que los alumnos
mostraron (tabla 5); sobre todo considerando que ello implico un trabajo extra a
sus clases, guardias, sesiones bibliogrificas, revision de casos clinicos, etc.
Esto podria deberse a la responsabilidad como atributo personal de los
restdentes; sin embargo, si tomamos en cuenta que desde el inicio de la

estrategia ellos sabian que su intervencion era voluntaria, sin ninguna
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calificacion o sancion de por medio, entonces la respuesta observada habla de
que alcanzaron un alto grado de motivacion por las actividades, lo cual puede
atribuirse al hecho de que la experiencia educativa tenia sentido para los
alumnos y pudo constituirse en un desafio interesante para ellos®.

Ahora bien, un detalle de particular importancia en este trabajo es el
relacionado con la mediacion entre teoria y practica; es decir, con la pertinencia
alcanzada -a las circunstancias de cada quien- en el desarrollo de la
intervencion experimental a partir del enfoque tedrico asumido. En este sentido,
la cuestion es: ;cudles son los elementos motivacionales que se manifestaron
durante la intervencion?. Mientras que la [EH se desarrollé en condiciones
habituales de trabajo, es decir, no implicé un esfuerzo adicional, la IEE
significé: lectura de textos y elaboracién de las tareas correspondientes en casa
como trabajo extra a las exigencias del programa académico, sesiones del doble
de duracidn de lo acostumbrado, translape con el horario de servicio de
comedor, traslado desde otro hospital del residente que rotaba en el servicio de
tococirugia, contenidos novedosos y con enfoques poco usuales en el area
médica (historico, politico, econémico, social, espistemologico), etc. Esto habla
del interés que despertd en los alumnos y del grado de involucramiento afectivo
con ¢l que trabajaron, lo cual es el punto de partida obligado para la
construccion de conocimiento.

Por otra parte, en la medida en que ¢l alumno desarrolla su capacidad para
valorar argumentos y propuestas, fortalecer un punto de vista propio al
confrontarlo; va aprendiendo a disfrutar lo que es la construccion del
conocimiento, con lo cual su motivacion se profundiza.

Obviamente hay aspectos que se deben considerar para ser mejorados en

futuras intervenciones. Uno de ellos radica en la enorme dificultad que significd
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desarollar un verdadero debate, pues éste solo se hizo presente en forma
diafana en las dltimas sesiones, mostrandose solo destellos de él en las
anteriores, donde predominé el intercambio de ideas mas que la confrontacion.
Esto se vio reflejado en lo dificil que resulté que los alumnos “maduraran” un
punto de vista propio y que expresaran sus discrepancias con los autores y con
el profesor. Con esto quiero decir que no podemos conformarnos con lo
alcanzado por los alumnos, asi hayan tenido logros importantes, sino que es
imprescindible seguir explorando otras estrategias hasta lograr que un debate
de altura sea lo que caracterice a la interaccion grupal. Tal es el caso, por
ejemplo, del trabajo realizado por Espinosa y Viniegra® en el cual una
estrategia promotora de la participacién logrd desarrollar la capacidad de
lectura critica en alumnos con bajo rendimiento escolar de manera similar a
alumnos con rendimiento alto.

Otra cuestion es que los cambios observados no se pueden atribuir
exclusivamente a la estrategia implementada, habria que tomar en cuenta la
historia personal de cada alumno en cuanto a una serie de atributos que jugaron
el papel de facilitadores, como pueden ser la responsabilidad, la disposicion
para aprender y la tendencia a la colaboracion. No debe olvidarse que
Justamente uno de los propositos de la estrategia fue aprovechar y potenciar
estas cualidades propias del alumno y, en este sentido, fue patente la diferencia
en la calidad de la interaccion grupal en las dos estrategias contrastadas.

Una consideracion de interés se refiere a la trascendencia de los cambios mas
alla de lo observado en el aula. Para ilustrar esto, mencionaré un par de
ejemplos de acuerdo con los comentarios vertidos por el jefe de servicio y
profesor adjunto de la especialidad. Uno de los residentes, calificado como

“conflictivo™ por sus constantes desavenencias con la mayoria de los médicos
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adscntos (lo que le valio diversas sanciones), optod por exponer sus puntos de
vista con una s6lida argumentacion, con lo cual no sélo evité el enfrentamiento
sino que logré contener las arbitrariedades de las que frecuentemente era
objeto. Otro caso, es el de un residente que se hacia notar por ser introvertido,
callado y sumiso. Al cabo de los 4 meses que duré Ia estrategia, dicho alumno
gané terreno en manifestar sus ideas y puntos de vista en la discusion de los
casos clinicos. Si bien estos ejemplos se pueden tomar en un sentido
anecdotico, considero que son indicios de ciertos alcances que la promocion de
la participacion logré y que, por manifestarse fuera del ambito de observacion
(aula), escapan a las posibilidades de los instrumentos de medicion utilizados,
sin que por ello dejen de ser importantes. Una pregunta insoslayable es ;por
qué si hubo cambios manifiestos fuera del aula, éstos no se expresaron también
en las actividades académicas habituales? La respuesta mas probable es que
carecieron de los elementos necesarios para despertar la motivacion de los
alumnos que ni siquiera se sintieron con deseos de exhibir sus progresos en la
discusion y el debate.

3in duda, uno de los mayores cuestionamientos a los resultados es el escaso
numero de alumnos que paticiparon en la intervencién (cuando se considera
que la validez esta en funcion del tamafio de fa muestra). A ello responderia, en
primer término, con una observacion de orden metodoldgico: hubo diferencias
significativas al realizar las comparaciones. En otras palabras, a pesar de ser
una muestra pequefia, las diferencias entre ambas estrategias fueron
contundentes. Otra consideracién tiene que ver con la factibilidad: si el
subgrupo fue pequefio, es porque ese es el tamafio habitual de los subgrupos de
residentes. Ademas, lo que es crucial es que por el tipo de aprendizaje que se

promovid y los detalles que se tomaron en cuenta a través de los indicadores,
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se Tequeria un grupo pequefio. Es decir, se trato de promover un aprendizaje
complejo que implico un intenso trabajo de elaboracion por parte de los
alumnos y profesor que, de haber sido un grupo mas numeroso, se hubiera
dtluido. Mas aun, como se constato en la aplicacion piloto de la GODD, entre
mayor sea el tamafio del grupo, crece la dificultad para la labor del observador,
con el consecuente riesgo de atentar contra la validez de la observacion.

Otra cuestion que me parece relevante es: ;puede considerarse esta estrategia
como un modelo a seguir por otros profesores que deseen promover la
participacion de sus alumnos? Mi respuesta es que su utilidad estriba en
cons.iderarla como un ejemplo de como se hicieron las cosas y lo que se logrd
con ¢llo (crear un ambiente educativo que despertdé la motivacion de los
alumnos en torno al trabajo individual y grupal dentro y fuera del aula, que fue
propicio para desarrollar su aptidud para la discusion y el debate). No debe
entenderse como una receta que pueda aplicarse indiscriminadamente bajo
cualquier circunstancia.

Finalmente, quiero terminar con una reflexion acerca del significado que tuvo
este trabajo para el investigador. Esta indagacion me brindé la oportunidad de
hacer un alto en el camino y reflexionar sobre la propia practica educativa. Esto
implicod, en primer término, realizar una autocritica con respecto al por qué y
cdmo de mi actividad docente anterior, donde lo que me llamaba la atencion era
que al intentar promover un aprendizaje con base en la problematizacion v el
cuestionamiento, el proposito se veia frustrado por la tendencia a encontrar las
“respuestas verdaderas™ de acuerdo con el punto de vista de ciertos autores,
Solo cuando tuve la oportunidad de intervenir como alumno en una experiencia
educativa basada en el ejercicio de la critica, tuve la posibilidad de construir

otra perspectiva del problema. Por ello, un objetivo implicito del trabajo
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consistié en valorar mi avance en el camino de la critica, al llevar a la
realizacion una estrategia educativa disefiada desde esta mirada.

Considero que ain queda mucho camino por recorrer y que esta es una primera
aproximacion en mi papel de educador en un tipo de prictica en la que el
proceso de conocer es una creacion y recreacion de nuestra propia cultura y de
nuestra propia historia, asumiendo que nuestra actitud ante el conocimiento

revela nuestra actitud frente al mundo, la realidad y la existencia.

59




1. Durkheim E. Las reglas del método sociolégico. Buenos Aires: La Pléyade,
1978.

. De Ibarrola M. Enfoques sociolégicos para el estudio de Ia educacién. En:
Gonzilez G, Tomres CA. Sociologia de la educacién. México: Centro de
Estudios Educativos A.C. 1981: 11-30.

.Kleeman JJ, Martinez A. Sistema econdmico y educacién en paises
capitalistas dependientes. En: Hidalgo MA. Educacién superior y
subdesarrollo latinoamericano. México: Universidad de Guadalajara.
1983: 17-34.

. Comejo MA. Excelencia directiva para lograr la productividad. México:
Grad. 1991:27.

.Campos MA, Varela R. Prospectiva social y revolucién cientifico-
tecnolégica. México: Universidad Autonoma Metropolitana. 1992:272.

. Parsons T. El sistema social. Madrid: Alianza. 1982.

.Labarca G. El sistema educacional. Ideologia y superestructura. En:
Labarca G, Vasconi T, Finkel S, Recca [. La educacién burguesa. México:
Nueva Imagen. 1989; 69-90.

. Harvey L, Green D. Defining Quality. Assesment & Evaluation in Higer
Education 1993; 18: 9-34.

. Organisation for Economic Co-operation and Development. Universities

under scrutiny. Paris: OECD. 1987.




10.Suttcliffe W, Pollock J. Can the total quality management approach used
in industry be transferred to institutions of higher education? The
Vocational Aspect of Education 1992; 44: 11-27.

11.Diaz-Bammiga F, Lule ML. Metodologia de diseiio curricular para
educacién superior. México: Trillas. 1992: 12-4.

12.Arizmendi R. Planeacion y administracién de la educacién superior.
México: UNAM. 1982: 63-5.

13.Huerta J. Organizacién légica de las experiencias de aprendizaje.
Meéxico: Trillas. 1981: 11-5.

14Bagna G. Calidad total en educacién superior. Universidad
Latinoamericana. Marc ediciones. 1994: 5.

15.Marx, C. Prélogo de la contribucién a la critica de la economia politica.
En: Marx C, Engels F. Obras escogidas, Tomo I. Moscu: Progreso.1981:
517-8.

16.Garcia-Gailé GJ. Elementos de filosofia marxista. La Habana: Gente
nueva. 1981: 81,

17.Marx C. El capital. Critica de la economia politica. Volumen 1. México:
Fondo de Cultura Economica. 1978: 3-21.

18 Espinoza A. Crisis, estado y dominacién. En: Lopez P (coord.). Economia
politica y crisis. México: UNAM. 1989: 131-50.

19.Camoy M. ;Educacién para el desarrollo o para el dominio? Marco
teorico. En: La educacion como imperialismo cultural. México: Siglo
XXI1. 1988: 39-79.

20 Asociacion Latinoamericana de Sociologia. Declaracién final del XX

Congreso. México, D. F. 1-6 de octubre de 1995.

61




21.Gramsci A. La alternativa pedagégica. México: Fontamara. 1992.

22 Althusser L. Ideologia y los aparatos ideoldgicos del Estado. México:
Escuela Nacional de Antropologia e Historia. s/f.

23. Bohoslavsky H. Psicopatologia del vinculo profesor-alumno: el profesor
como agente socializante. Revista de Ciencias de la Educacién (Argentina).
1975: 86-8.

24 Baudelot C, Establet R. La escuela capitalista. Méxco: Siglo XXI. 1987.

25 Freire P. Pedagogia del oprimido. México: Siglo XXI. 1994.

26.Gutiérrez F. Educacion como praxis politica. México: Siglo XXI. 1993;
61.

27.Freire P. La importancia de leer y el proceso de liberacién. México:
Siglo XXI. 1992.

28.Viniegra L. Los intereses académicos en la educacion médica. Rev Invest
Clin 1987; 39:281-90.

29 Piaget J. Psicologia y pedagogia. México: Ariel. 1981.

30Coll C. De qué hablamos cuando hablamos de constructivismo.
Cuademnos de Pedagogia 1996; 221:8-11.

31.Viniegra L. El camino de la critica y la educacion, Rev Invest Clin 1996;
48: 139-58.

32 World Federation for Medical Education. Proceedings of the World
Summit on Medical Education. Medical Education 1994; 28 (Suppl. 1) 1-
3

33 Hamilton J. Training for skills. Medical Education 1995; 29 (Suppl.1): 83-
7.

62




34 Bligh J. El método de resolucién de problemas en la formacion médica.
Una idea para la escuela de estos dias. British Med J Latinoam 1995;
3:196-8.

35.Boshuizen H, van der Vleuten C, Schmidt H. Measuring knowledge and
clinical reasoning skills in a problem-based curriculum. Medical
Education 1997; 31:115-21.

36.Kaufman D, Mann K. Basic sciences in problem-based learning and
conventional curriculum: students attitudes. Medical Education 1997; 31:
177-80.

37 Sloan D, Donnelly M, Schwartz R. The surgical clerkship: characteristics
of the effective teacher. Medical Education 1996; 30:90-6.

38.Kox K. Teaching and learning clinical perception. Medical Education
1996; 30:90-6.

39 Rancich AM, Candreva A. Razonamiento médico: factores y condiciones
de la resolucion de problemas como estrategia de enseianza-
aprendizaje. Educ Med Salud 1995; 29:257-69.

40.Viniegra L. Una nueva estrategia para la educacion médica de
posgrado. Parte L. Rev Invest Clin 1990; 42:150-6.

41.Viniegra L. Una nueva estrategia para la educacion médica de
posgrado. Parte IL Rev Invest Clin 1990; 42:240-4.

42 Viniegra L. Una nueva estrategia para Ja educacion médica de
posgrado. Parte II1. Rev Invest Clin 1990; 42:321-35.

43 Robles A, Viniegra L, Espinosa P. Capacidad de lectura critica de
investigacion clinica en grupos de residentes médicos. Rev [nvest Clin

1997; 49:117-22.

63




44 Cobos H, Espinosa P, Viniegra L. Comparacién de dos estrategias
educativas en la lectura critica de médicos residentes. Rev Invest Clin
1996; 48:431-6.

45.Garcia JA, Viniegra L. Habilidades de lectura en médicos familiares.
Rev Invest Clin 1996; 48:373-6.

46.Espinosa P, Viniegra L. Efecto de una estrategia educativa sobre la

lectura critica de estudiantes de medicina. Rev Invest Clin 1994; 46:447-
56.

47 Vazquez D, Viniegra L. La capacidad de critica de los estudiantes de
medicina ante el quehacer médico. Educ Med Salud 1994; 28:249-61.

48 Kramer MS, Feinstein AR. Clinical biostatistics: LIV. The biostatistics of
concordance. Clin Pharmacol Ther 1981; 29:111-123,

49 Bachelard G. La nocién del obsticulo epistemolégico. En: La formacion
del espiritu cientifico. México: Siglo XXI. 1987:15-26.

50.Viniegra L. Hacia una redefinicién del papel de la Universidad en la

sociedad actual. Omnia 1990;19:49-61.




TALLER SOBRE EDUCACION MEDICA PARA RESIDENTES
DE PEDIATRIA.

1. JUSTIFICACION. .

Del Perfil Profesional, establecido en el Programa del Curso de Especializacion en
Pediatria Médica, destacan las siguientes caracteristicas:

“Debe conocer los aspectos tedricos del proceso de ensefianza-aprendizaje aplicados a
la docencia de la medicina.

Debe realizar actividades y tareas de autoaprendizaje en forma continua y organizada
y ensefiar a aprender a otros profesionales, al paciente mismo y a sus familiares.

Debe tener interés en la docencia de la medicina y en su propio aprendizaje para
renovar sus conocimientos con periodicidad.”

Sin embargo, llama la atencién que inicamente se dedica un médulo de Ensefianza (en el
segundo afio, de 15 horas de duacion) para tales fines, y que éste aborde exclusivamente
contenidos relativos a la didactica; es decir, relativos a métodos y técnicas. Tal parece
que las caracteristicas mencionadas del Perfil Profesional se logran aludiendo al “cémo
hacerlo”, sin tomar en cuenta que esto solo tiene sentido si antes se responde al “por
qué y para qué”,

Nuestro punto de vista considera la necesidad de que el médico residente tenga la
oportunidad de confrontar algunas de las propuestas mds representativas en el panornna
actual de la educacion médica, con el fin de propiciar 1a discusion, el debate v el
cuestionamiento, a partir de su propia experiencia educativa,con la finalidad de que
asuma un papel participativo en el proceso de aprendizaje.

2. PROPOSITO.
Propiciar el ejercicio de la critica de la Educacion Médica.

3. CARACTERISTICAS GENERALES.

Dirigido a: médicos residentes de pnmer afio de la especialidad de Pediatria Médica.
Lugar: Aula del servicio de Pediatria.

Duracion: 13 sesiones, del 14 de noviembre de 1996 al 14 de febrero de 1997, que se
lievaron a cabo los dias jueves de 12:00 a 14:00 hs.

Coordinador: el autor.

4, METODOLOGIA.
Trabajo individual: tarea dirigida.
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Trabajo grupal: discusién y debate de las propuestas tedricas.

5. CONTENIDOS.

La Educacion Médica sera abordada a través de los siguientes enfoques:
* Historico.

* Econémico.

* Politico.

* Social.”’

* Psicoldgico.

* Disciplinario (relativo a la practica médica).

6. BIBLIOGRAFIA BASICA.

Listado de textos de acuerdo a la sesion en que fueron utilizados:

I. Abrew, LF. La tercera revolucién industrial y Ia reconfiguracion de la regulacion
social En: Campos, M. A. y Varela, R. (comps.). Prospectiva social y revelucién
cientifico-tecnolégica. UNAM/UAM. 1992, pp. 265-273.

2. Abreu, LF. La modernizacién de la medicina mexicana y l1a educacién médica.
Universidad de México. Mayo, 1992. pp. 25-28.

3. Dieterich, H. Las perversiones de la globalizacién econdmica en la educacién.
Pedagogia. 1996.7. pp. 104-111.

4. Gutiérrez, F. Educacién como praxis politica. 6 ed. México: Siglo XXI, 1993. pp. 9-
13, 17-27.

5. Novak, J. El proceso de aprendizaje v la efectividad de los métodos de ensefianza.
Perfiles Educativos. 1978:1. pp 10-31.

6. Gimeno, J. La pedagogia por objetivos: obsesién por la eficiencia. 4* ed. Madrid:
Morata, 1986. pp. 9-26.

7. Castafieda, S. Procesos cognitivos v educacién médica. Fac. de Medicina, UNAM:
1994, pp. 10-16, 38-44.

8. Anzures, ME. La formacion integral. Fac. de Medicina, UNAM: 1993 pp.199-206.

9. Lifshitz, A. El aprendizaje de la clinica. Gac Méd Méx 1996; 131:5-6. pp. 571-576.

10.Viniegra, L. Una nueva estrategia para la educacién médica de posgrado Parte L.
Rev Inv Clinica 1990:2. pp. 150-156 (este texto se trabajo en dos sesiones).

7. EVALUACION.

Se utilizé la Guia de Observacion de la Discusion y el Debate diseiada, construida y
validada particularmente para este fin.
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Grupo:

Fecha:

ESCALA DIFERENCIAL DE LA INTERACCION GRUi;AL |

Instrucciones: Este instrumesto fue diseiiado para indagar las condiciones en que se desarrollan las actividades
académicas de los médicos residentes. Se aplica al grupo. Cada uno de los agpectos que se seiialan va seguido de una
escala que hace referencia el grado en que dichas condiciones se hacen presentes. Marque aquella casilla que describa
mejor el resultado de su observacién y anote f resultado de la suma de las puntuaciones obtenidas en cada uno de los
rubros. Al final, cuenta usted con un espacio para anotar alguna obervacion adicional.

1 2 3 4
1. Trabajo individual (los alumnos realizan una Francamente | Minoritario | Mayoritario | Francamente
tarea con anticipacion). minoTATio mayoritario
2. Intervencion de los alumnos. Francamente | Minoritaria | Mayoritaria | Francamente
minoritaria mayoritaria
3. Tiempo de intervencion de los alumnos con Francamente | Minoritario | Mayoritario | Francamente
respecto a la duracion de la actividad. minoritario mayoritario
4. Intercambio de ideas. Nunca o Poco Frecuente Muy
Tafa vez frecuente frecuente
5. Confrontacién de puntos de vista diversos. Nunca o Poco Frecuente Muy
rara vez frecuente frecuente
6. Elaboracién de cuestionamientos. Nunca o Poco Frecuente Muy
rara vez frecuente frecuente

Observaciones:

PUNTUACION TOTAL:

Evalud:
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GUIA DE OBSERVACION DE LA DISCUSION Y EL DEBATE.
Nonbre del alumno: Grupo:

Nombre del observador: Fecha:

Instrucciones: Este inst nto tiene ¢l popotito de evaluar la habilidad del(a) alumno(a) para identificar, propover, intercambiar y
confrontar ideas, enfocques, argumentos y puntos de vista, durante 12 interaccion grupal. La aplicacion es individual. De cada uno de los
apartados, seleccione aquel nimero que represente mejor el resultado de su observacion, Las coluninas 1y 4 se refieren a conductas
claramente coincidentes, 0 muy cercanss, con [as que se expresan a la izquierda y derecha respectivamente. Las columnas 2y 3 se refieren
a conchictas que combinan aspectos de ambog extremos pero con predominio de uno u otro. Al final, cuenta con un espacio para anotar
aquellas otras observaciones que usted juzgue pertinentes.

DURANTE LA ACTIVIDAD, EL(LA) ALUMNO(A):

1. Se muestra distraido(s) o ausente. 1]|2]3]4}|Escuchs con mterés e intervicne.

2. Acapara el uso de la palabra. 1]2]3 | 4|Hace un uso equitativo de la palabra.

3. Realiza intervenciones disociadas (que no vienen |12 ]3| 4 | Sus intervenciones son pertinentes.

al caso).

4. Es confuso(a) en sus comentarios. 12|34 Expresa con claridad sus comentarios.

5. Pasa por alto los detalles del tema. 1{213|4]Plantca detalles del tema que son relevantes.

6. Utiliza argumentos débiles (superficiales, burdos) | 1|2 |3 | 4 | Utiliza argumentos fuertes (profundos, refinados)

para spoyar su punto de vista. para sostener su punto de vista.

7. Manifiesta una visién fragmentaria. 1]2]|3|4]Manifiesta una vision integradora.

8. Asume las propuestas de los textos 1|2{3|4|Enfatiza lo fuerte y lo débil de las propuestas de los

cucstionar. textos.

9. Asume Ias propuestas del profesor sin cuestionar. | 1|2 |3 [ 4 j Enfatiza lo fuerte y lo débil de las propuestas del
profesor.

10. Elude asumir un punto de vista propio. 1{2|3|4{Asume un punto de vista propio.

11, Parece convencearse ante cualquier argumento. | 1|23 | 4 | Defiende con firmeza su punto de visia ante

argumentos diversos.

12. Deja de participar cuando hay desacuerdo con | 1|2 |3 | 4| Mantieae o intensifica su participacion cuando hay

su punto de vista. desacuerdo con su punto de vista.

13. No sabe escuchar, es impaciente e interrumpe a | 1| 2|3 | 4 | Escucha con atencion y respeto a sus compaieros.

sus compatieros.
14. Rechaza sistematicamente las opiniones que son | 1|2 |3 [ 4 [ Muestra apertura ante opiniones diferentes a la
difercotes a la suya. suya.
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TABLA 1.

EDIG: PUNTUACIONES DE LA SUB-ESCALA A"

OBTENIDAS EN CADA SUBSEDE .

SUBSEDES

OBSERVACION 1

OBSERVACION 2

A (n=7)

3

5

B (n=7)

7

8

C (n=10)

5

7

D (n=10)

i

9

E (n=8)

12

F(n=11)

3

5

* Con un minimo de 3 y un maximo de 12.
U de Mann-Whitney (obsevacion 1 vs. observacion 2): p NS.
Analisis de varianza de Kruskal-Wallis {entre las subsedes): p<.001.

TABLA 2.

EDIG: CONCORDANCIA* DE LOS INDICADORES

DE LA SUB-ESCALA A

INDICADORES INDICE DE CONCORDANCIA
1. Trabajo individual. 0.66
2. Intervencion de los alumnos. 0.59
3. Tiempo de intervencion de los alumnos. -0.20
*Kappa ponderada.

ESTA TESIS N7 nepr
SAll DE LA wisuldTECA
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TABLA 3.

EDIG: PUNTUACIONES DE LA SUB-ESCALA B” OBTENIDAS EN

CADA SUBSEDE.
SUBSEDES OBSERVACION 1 OBSERVACION 2
A (n=7) 3 3
B (n=7) 3 3
C (n=10) 3 3
D (n=10) 3 3
E (n=8) 3 3
F (n=11) 3 3

* Con un minimo de 3 y un maximo de 12.

TABLA 4.

EDIG: CONCORDANCIA* DE LOS INDICADORES

DE LA SUB-ESCALA B.

INDICADORES PORCENTAJE DE
ACUERDO
4. Intercambio de ideas. 100
5. Confrontacion de puntos de vista diversos 100
6. Elaboracion de cuestionamientos. 100

*Porcentaje de acuerdo.
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TABLA 5.

ASISTENCIA Y CUMPLIMIENTO DE TAREAS DURANTE LA
INTERVENCION EDUCATIVA EXPERIMENTAL.

ALUMNOS ASISTENCIA (n=13) TAREAS (n=11)
A 13 T
B 1 9
C i 10
D 12 10
E 1 9
F 13 1
G 11 9
TABLA 6.

EDIG (SUB-ESCALA A); MEDICION BASAL.

INDICADORES IEE IEH p*
1. Trabajo individual. 4 1 <.05
2. Intervencion de los alumnos. 4 2 <05
3. Tiempo de intervencion de los alumnos. 4 1 <05
Puntuacion global 12 4

* U de Mann-Whitney.
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TABLA 7.

EDIG (SUB-ESCALA A): MEDICION INTERMEDIA.

INDICADORES IEE IEH p*
1. Trabajo individual. 4 l <.05
2. Intervencion de fos alumnos. 4 2 <05
3. Tiempo de intervencion de los alumnos. 4 1 <05
Puntuacién global 12 4
* U de Mann-Whitney.
TABLA 8.
EDIG (SUB-ESCALA A): MEDICION FINAL.
INDICADORES IEE IEH p*
1. Trabajo individual. 4 1 <05
2. Intervencion de los alumnos. 4 2 <03
3. Tiempo de intervencion de los alumnos. 4 2 <05
Puntuacion global 12 5

* U de Mann-Whitney.
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TABLA 9.

EDIG (SUB-ESCALA A). COMPARACION DE LAS PUNTUACIONES
OBTENIDAS EN L.LAS TRES MEDICIONES.

INTERVENCION | BASAL INTERMEDIA FINAL p*
Experimental 12 12 12 NS
Habitual 4 4 5 NS
* Analisis de vanianza de Kruskal-Wallis.
TABLA 10.
EDIG (SUB-ESCALA B): MEDICION BASAL.
INDICADORES IE IEH p*
4. Intercambio de ideas 2 I NS
5. Confrontacion de puntos de vista diversos. 1 I NS
6.Elaboracion de cuestionamientos. 1 1 NS
Puntuaciéflglobal 4 3

* U de Mann-Whitney.
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TABLA 11.

EDIG (SUBESCALA B): MEDICION INTERMEDIA.

INDICADORES IEE IEH p*
4, Intercambio de ideas. 4 1 <05
5. Confrontaciéon de puntos de vista diversos. 3 | <,05
6. Elaboracion de cuestionamientos. 2 1 <.05
Puntuacion global 9 3
* U de Mann-Whitney.
TABLA 12.
EDIG (SUB-ESCALA B): MEDICION FINAL.

INDICADORES EXPERIMENTAL | HABITUAL | p*
4. Intercambio de ideas. 4 ] <.05
5. Confrontacion de puntos de vista diversos. 4 1 <05
6. Elaboracion de cuestionamientos. 3 1 <05
Puntuacion global 11 3
* U de Mann-Whitney.

TABLA 13.

EDIG SUBESCALA B: COMPARACION DE LAS PUNTUACIONES
OBTENIDAS EN LAS TRES MEDICIONES.

INTERVENCION ;| BASAL INTERMEDIA FINAL p*
Experimental 4 9 11 <.05
Habitual 3 3 3 > 05
p" NS <01 <.001

* Analisis de varianza de Kruskal-Wallis,

** U de Mann-Whitney
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TABLA 14.

GODD: COMPARACION DE LAS MEDIANAS GRUPALES
DE LLAS TRES MEDICIONES.

MEDICIONES BASAL

INTERMEDIA

FINAL

PUNTUACION 17

31

43

<.01

* Andlisis de vananza de Friedman.

TABLA 15.

GODD: PUNTUACIONES INDIVIDUALES EN LAS TRES MEDICIONES.

ALUMNOS BASAL INTERMEDIA FINAL
A 21 34 43
B 34 43 49
C 17 27 43
D 8 30 35
E 2 31 39
F 25 38 48
G 2 28 34

Comparaciones (Pares igualados de Wilcoxon):

Basal vs. Intermedia: p=.01
Basal vs. Final: p=.01.
[ntermedia vs. Final: p=.01
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TABLA 16.

GODD: COMPARACION DE LAS CATEGORIAS
DE INDICADORES EN LAS TRES MEDICIONES.

CATEGORIAS BASAL | INTERMEDIA FINAL p*

1. Forma de intervenir. 28/56 (.50) 46/56 (.82) 53/56 (.95) | .01

2. Grado de elaboracién. 35/140 (25)|  87/140 (62) 103/140 (74) | .01

3. Actitud cuestionadora. 8/56 (.14) 18/56 (.32) 22/56 (.39) | .01

4. Punto de vista personal. | 8/56 (.14) 28/56 (.50) 38/56 (.68) | .01

5. Adecuacion al debate. 30/84 (.36) 52/84 (.62) 75/84 (.89) | .01
p** <001 <001 [ <o01

* Pares igualados de Wilcoxon: Basal vs. Final.

** 42 para proporciones.

TABLA 17.

GODD: CORRELACION* ENTRE MEDICIONES BASAL Y FINAL DE
ACUERDO A CATEGORIAS DE INDICADORES.

CATEGORIAS r, P
1. Forma de intervenir. 18 NS
2. Grado de elaboracidn. .88 <01
3. Actitud cuestionadora. .68 NS
4. Punto de vista personal. .60 NS
5. Adecuacidn en el debate. .78 <05
Global 96 <01

* Coeficiente de correlacion de rangos de Spearman.
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