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iSe fuerte!

{Ten valor !

No te dejes vencer por la adversidad.
la enfermedad o el dolor.

Convéncete de que la energia divina ..
famas te abandona,
porgue esta en ti.

Reacciona decididamente,
porque el auxilio...
te Hegara oportunamente.

La energia que esta en tu interior
es la misma que dirige,
los universos infinitos...

| Ten confianza y sé valiente !
| Sé fuerte |
j Animo !
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RESUMEN

La violencia entre los géneros (violacion, violencia doméstica, mutilacién,
homicidio y abuso sexual, entre otros) constituye un serio problema de salud
para la mujer y por lo tanto para la sociedad a nivel mundial, ya que {a
violencia contra fa mujer representa un obstaculo ocuito para el desarrolio
econémico y social. Al debilitar la energia de la mujer atacando su confianza
y comprometiendo su salud, la violencia priva a la sociedad de su plena
participacion, segtn lo observa recientemente el Fondo de las Naciones
Unidas para la Mujer (UNIFEM), las mujeres no pueden contribuir de lleno
con su labor o con sus ideas creativas si estan agobiadas por las heridas
fisicas y psicologicas del abuso ({Heise, 1994).

A pesar de que el maltrato ha existido por siempre en nuestra sociedad,
no es un tema reconocido como tal sino que ha permanecido un tanto oculto
y ha side hasta los Ultimos afios cuando se ha tratado de investigar mas a
fondo sobre el mismo, dado que la.incidencia de mujeres maliratadas ha
aumentado (O mejor dicho es mas comdn que en la actualidad que los
casos de maltrato salgan a la luz y también que las victimas los denuncien).
Sin embargo, a pesar de ello existen adn mujeres que sufren de maltrato en
su hogar y ni ellas mismas lo saben, pues carecen de informacion sobre éste
y creen que o que les pasa es normal y no pueden hacer nada para evitarlo,

Es por lo anterior que el presente trabajo revela algunas de las causas y
consecuencias del maltrato doméstico, tomando como punto de referencia a
fas victimas, con ef fin de concientizar a la poblacién de la existencia del
problema. Asi mismo, se presenta un folleto informativo sobre el maltrate a la
mujer como una forma de prevencidon de! mismo, ya que sélo si la mujer
conoce sobre el problema podra decidir que hacer respecto a su situacion.



INTRODUCCION

La violencia es un fendémeno social que esta presente en el ser humano y
se define como una manifestacién o respuesta al momento sociohistorico en
el cual se encuentra. A diferencia, la agresién es una pulsién interna y
natural que forma parte de esta violencia y conjuntamente se encuentra en
las expresiones de fa humanidad.

Una forma de manifestacion de la violencia social es la violencia sexual;
que se defing como un conjunto de manifestaciones fisicas y/o verbales de
contenido sexual que rompe con la integridad del ser humano.

Podemos hablar de violencia sexual desde el hecho de que un individuo
moleste en la calle o transporte pablico a otros individuos (hombre, mujer o
nifio) agrediéndolos fisica o verbalmente hasta el maltrato que pueden sufrir
[as mujeres en su propia casa, el abuso sexual infantil, el hostigamiento
sexual laboral y educativo; y en el caso muy extremo la violacion.

Encontramos que una manifestacion de la violencia social es el maltrato
doméstico; entendiéndose como el maltrato fisico y/o psicolégico que sufren
las mujeres en su casa por parte de su compafiero (Ferreira, 1989).

Padecido desde tiempos inmemoriales por miles de mujeres el maltrato
fisico, psicologico y/o sexual en el interior de la familia, ha sido
tradicionalmente un asunto de verglienza, pero no para el agresor sino para
las mujeres maliratadas que, por lo general, optaban por guardar un discreto
silencio tras el-cual escondian I|a duda enorme de no saber si eran
efectivamente merecedoras o culpables de los maltratos al tener un
comportamiento que no se ajustaba a los modelos que su hombre (y los
hombres en general) esperaba de ella. Lo que ocasiona entre ofras cosas:
recriminacion en la conciencia interna de la mujer, buscando la causa del
maitrato al que se han hecho acreedoras, con preguntas tales como jen qué
falté? o ¢;yo siempre tengo la culpa?, son reveladoras de la inseguridad de
sentirse muy en el fondo de sl mismas propiciadoras de las agresiones de los
hombres, ya sean esposos, novios, padres y/o hermanos.



Lo cierto es que la violencia contra la mujer surge, en parte, de un sistema
de relaciones de género que postula que los hombres son superiores a las
mujeres. Asi como la idea de la dominancia masculina ({incluso de las
mujeres como propiedad del hombre) esta presente en la mayoria de las
sociedades y se refleje. en sus leyes y costumbres. Por lo tanto, la violencia
no deberia ser considerada como una aberracidon, sino como una
prolongacién de un continlio de creencias que otorgan al hombre el derecho a
controlar la conducta de la mujer, asi, pedemos considerar que el maltrato
hacia la mujer es transmitido de padres a hijos como parte de su educacién
sin tomar en cuenta las graves consecuencias que tiene sobre quienes sufren
de tal violencia, puesto que en ocasiones ni siquiera se conoce sobre la
existencia de las mismas y lo que es peor adn, no se tiene la informacion
adecuada para que la mujer pueda identificar una situacién de maltrato,
llamese fisico, psicologico y/o sexual (Portillo, 1891).

Tomando en cuenta la importancia del maltrato doméstico tanto para la
sociedad como para la psicologfa en general se ha considerado importante
investigar acerca de las causas que originan el maltrate, asi como las
- consecuencias que genera en las victimas.  Por elioc se ha formulado el
siguiente objetivo: ldentificar las causas y consecuencias de las victimas que
presentan maltrato domeéstico, asi como presentar un folleto informativo sobre
el maltrato doméstico como forma de prevencion del mismo. La investigacion
girara en torno al marco tedrico Cognitive Conductual, ya que se considera
que tiene grandes ventajas, desde el punto'de vista que integra al individuo,
el medio ambiente y las formas de comportamiento, permitiendo observar
como influyen sus pensamientos, conocimientos y sentimientos para que
éste actite de determinada forma. Para lograr el objetivo antes mencionado
se ha formulado la siguiente pregunta: ;Cudles son fas causas vy
¢onsecuencias de las victimas del malirato doméstico ?, dicha pregunta
guiara la investigacion tedrica, misma que tendra como contenido:

En el capitulo 1. Se presenta una semblanza general de lo que se
entiende como violencia, haciendo introduccién al maltrato doméstico como
tal. Mientras que; en el capituio 2: se esbozan algunas concepciones del
maltrato doméstico, asi como las caracteristicas del mismo y las formas en
que se presenta. Manejandose en el capitulo 3; las causas del maltrato
doméstico, es decir, los factores que originan la violencia en el hogar. Para el
capitulo 4: Se aborda el ciclo de violencia como una forma de explicar
porqie la mujer permanece con su compafiero ain a pesar de los malos
tratos. y en el capitulo 5 se hace referencia’ a las consecuencias que



ocasiona el maltrato en las victimas, Hamense fisicas, psicolégicas yfo
sociales.

Por Ultimo, en el capitulo 6: se presentan algunas alternativas de atencién
a victimas de maltrato doméstico, v se anexa un folleto informativo sobre el
mismo como forma de prevencion o bien de orientacidon dirigido
especialmente a las mujeres, y para la comunidad en general.
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CAPITULO |

VIOLENCIA

Desde tiempos remotos y alin en nuestros dias, la violencia es uno de los
fendmenos sociales que se presenta frecuentemente en la conducta de los
individuos, entendiéndose como violencia al uso de la fuerza fisica, moral yfo
psicoldgica de un individue hacia otro. La violencia ha sido abordada y
definida por diversas teorias 'y autores como: Maria Moliner (1989), quien
dice; "La violencia es obligar o forzar a una persona, en cualquier forma, a
realizar cierta cosa que no hace a gusto” (Citado en Maquieray Sanchez
1990, p. 17).

Guzman (1991), dice que la viclencia es definida como un acto que se
lleva a cabo con la intencidn de herir fisicamente a otra persona, el término
herir fisicamente oscila desde un manazo o patada hasta el asesinato.

Similarmente, Ylan y Cruz (1991), mencionan que la violencia es un acto
dirigido a someter a personas de cualquier edad o género que dafian y
provocan alteraciones en su integridad personal (Citado en Infante y Toledo,
1994).

Por oftro lado, Arent (1985) afirma que la violencia no es sino la
manifestacion flagrante del poder, considerandola prerrequisito de poder, la
violencia es instrumental y puede ser justificable pero no legitima, el poder es
inherente a toda comunidad politica y lo que se necesita es legitimidad, pero
con frecuencia, para mantener el poder se recurre a la violencia, y si ésta no
logra sus metas a corto plazo se entra en la ampliacién constante de la
misma (Citado en Maquiera y Sanchez, 1990).

Las definiciones descritas anteriormente, muestran gue la violencia esta
presente en el ser humano como parte de su personalidad, pero esto no
significa que todo ser humano sea violento, sino que generalmente, la
violencia se presenta en éste como una reaccién o respuesta a algo o a
alguien que le es molesto. También se entiende que la violencia implica un
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acto infringido contra otra persona sin el consentimiento de ia misma,
haciendo uso de la fuerza fisica o bien de su poder, llamese econdmico,
moral, situacional, etc.

1.1. TEORIAS QUE ABORDAN LA VIOLENCIA

Autores de las distintas teorias como la biolégica, psicolbgica y social se
han ocupado por definir 1a violencia de acuerdo al campo de estudio de cada
una de ellas. .

1. Teoria Bioldgica: From (1987) retoma el concepto de agresion como
una pulsion bioldgicamente adaptativa, desarrollada por evolucidn, la cual
sirve para la supervivencia del individuo y de la especie, pero se ha aplicado
también el nombre de agresion al anhelo de derramar sangre y a la crueldad.
Asi la palabra agresion tiene al menos dos acepciones, sirve de puente para
comunicar biolégicamente la agresion adaptativa (que es constructiva) con la
destructiva humana, que puede ser negativa, {Citado en Gonzalez, 1994). De
tal forma pueden distinguirse en el ser humano dos tipos de agresion
diferentes. La primera que comparte con todos los animales; es un impulso
filogenéticamente programado para atacar (o huir) cuando estan amenazados
sus intereses vitales. Esta agresion benigha y defensiva, tiene como finalidad
la supervivencia del individuo y de la especie, es biolégicamente adaptativa y
cesa cuando termina la amenaza. Por otro lado el segundo tipo de agresion
maligna, o sea la crueldad y la destructividad, es especifica de la especie
humana y se haya virtualmente ausente en la mayoria de los mamiferos; no
esta programada filogenéticamente y no es bioldgicamente adaptativa,
(Citado en: Gonzalez, 1924).

A pesar del origen instintivo que la teoria biolégica le da a la agresién,
misma qgue se convierte en violencia, es importante mencionar que el aceptar
o afirmar que ia violencia es instintiva, seria tanto como aceptar que no existe
evolucibn humana. Si bien los instintos son soluciones fisiolégicas del ser
humano y las capacidades condicionadas por el caracter dan solucién a sus
necesidades existenciales, siendo especificamente humanas, estas
necesidades deberian ser las mismas para todo ser humano, sin embargo
estas difieren de acuerdo a las caracteristicas personales de cada individuo.

En conclusién, la teoria biologica sostiene que la violencia es una
respuesta que esta genéticamente programada con el fin de asegurar la
conservacion de la especie; esta teoria, ha hecho de la competencia por la
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existencia y de la agresion para sobrevivir, contundentes paradigmas en
donde pareciera que el ser violento es inherente al ser humano (Duarte
1995; Lagarde 1991).

2. Teoria social: De acuerdo a la definicion de la teoria bioldgica sobre
violencia, pareceria que el hombre es violento por naturaleza; sin embargo
contrario a ello la teoria social define el término violencia como una creacién
cultural que emerge de la sociedad y no de las hormonas, se transmite a
través de las relaciones econdémicas, sociales, politicas, de instituciones, de
normas y concepciones éticas, asi como de las creencias que cada ser
humano tenga y es precisamente por elio que se le considera un fenomeno
social (Duarte 1990).

Dada la importancia que para la psicologia tiene el comportamiento
humano, y a pesar de la controversia que existe entre las teorias antes
mencionadas; la psicologia retoma ambas teorias para definir [a violencia de
acuerdo a sus distintas aproximaciones tedricas.

3. Teoria psicologica; La teoria psicoldgica estudia el comportamiento
humano como parte integrante de un organismo bio-psico-social, por lo que
ve a la violencia como respuesta o reaccién a aigo o alguien, es decir, debe
existir una causa y un efecto, para ahondar en la explicacién psicolégica
sobre violencia se mencionan a continuacion algunas de sus teorias.

Bijou y Baer (1982) define la teoria psicoldgica como un conjunto de
proposiciones generales que muestran las relaciones existentes entre el
ambiente y la conducta, que resumen las interacciones observables entre el
medio ambiente y el individuo. Dicha relacién ha sido estudiada por la
psicologia a través de sus distintas teorias como:

A. La teoria psicoanalitica iniciada por Sigmund Freud, la cual ve a la
violencia como una de jas dos pulsiones bésicas det hombre: el "Eros" o
pulsion de vida y el "Tanatos” o pulsion de muerte el cual se dirige
inicialmente hacia adentro y tiende a ia autodestruccion; secundariamente
se dirigirian hacia el exterior manifestandose en forma de pulsion agresiva o
destructiva (Laplanche y Pontalis, 1971: Citado en Bustos 1992).
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B. La teoria sistémica. Al integrar la teorfa de sistemas al problema de la
violencia, Gile Slims (Citado por Stith y Rosen, 1992), consideran que
desde la perspectiva sistémica, se explica la violencia como el producto de
los procesos interdependientes que incluyen patrones de conducta
preexistentes de los miembros y procesos del sistema que llevan a la
estabilidad o cambio de los patrones de conducta con el paso del tiempo.

La violencia se entiende como el emergente de un conflicto interpersonal,
que no puede canalizarse o verbalizarse de maneras no violentas. Asi
mismo Ja violencia estudiada desde un modelo de interaccion circular no
estd interesada en la concepcion lineal de victima y victimario, sino que se
centra en la interaccion generada por los miembros del sistema (Perel y
Kalina 1988).

C. La teoria Conductual Durante el siglo XIX la psicologia estaba
influenciada por las ciencias bioldgicas y fisicas las cuales se dedicaban al
estudio de los organismos y la materia fisica respectivamente. También en
esa época comenzaron a efectuarse estudios sobre la relacion entre el
cerebro y las funciones como el lenguaje y la conducta, ademas de que Ja
teoria establecida por Darwin (referente a la adaptabilidad de los arganismos
a su medio ambiente y la confinuidad de las especies), origind en la
psicologfa una serie de cambios, que propiciaron un interés en el estudio de
la conducta de los organismos (Caballo, 1891).-

Sechenov (1829-1905) considerado el padre de la fisiologia rusa comenzé
a realizar investigaciones donde establecia que el estudio de los reflejos era
algo en lo que la psicologia y la fisiologia podian coincidir. 'El mencionaba
que la conducta dependia de las funciones del cerebro y que estos se
establecian por medio del aprendizaje y a su vez este aprendizaje dependia
del ambiente vy los estimulos relacionados con movimientos del cuerpo,
principios que posteriormente fueron retomados por Watson, Pavlov y
Skinner {Goldstein y Kanfer, 1987; Citados en Sanchez y Nava 1996).

En Rusia, Sechenov aporté que al estudiar las funciones del cerebro se
podia comprender la conducta y de este modo la psicologia podia ser mas
objetiva al estudiar al ser humano. Posteriormente Pavlov, retoméd los
principios establecidos por Sechenov al realizar estudios sobre [a digestion
realizando experimentos con perros, enfocdndose al momento en que éstos
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presentaban secreciones gastricas (salivacién) provocando dicha situacion
con la presentacion de estimulos de comida, a dichas respuestas les dio el
nombre de reflejos condicionados. A través de sus estudios Pavlov demostr
ta importancia de aprendizaje de la conducta animal, que posteriormente se
enfocaron ala conducia humana.

Watson, fue un investigador estadounidense que aportd a la psicologia
un enfoque objetivo y experimental, estableciendo que el conductismo podia
abordar el estudio no sélo de la conducta, sino de los pensamientos, los
instintos y las emociones, puesto que también formaban parte de la conducta
del ser humano (Sanchez y Nava, 19986).

Con base en los estudios realizadcs por Sechenov, Paviov y Watson, se
observd que la conducta de los organismos dependia de un aprendizaje,
estableciéndose que la conducta estaba conformada por una serie de
respuestas ante ciertos estimulos del medio ambiente.

Asi la Teoria Conductual, Analiza la interaccion de la conducta de los
organismos humanos e infrahumanos, con los estimulos del ambiente. Los
estimulos ambientales que interesan a la Psicologia Conductual son aquéllos
eventos fisicos, quimicos, bioldgicos y sociales observables, que interactian
con la conducta del individuo, (Skinner 1972: Citado en Bijou y Baer 1982).
Dicha interaccién se lleva a cabo a partir de un procesc causa - efecto, en
donde para que exista una respuesta debe haber una causa o estimulo (E -

R).

Una vez definida la teorfa Conductual es pertinente explicar la {eoria
Cognitivo Conductual, ya que es la base tedrica del presente trabajo. Sibien
la teoria Conductual hace énfasis en la objetividad de la conducta, ia teoria
Cognitivo Conductual, toma en cuenta el uso de la conciencia por parte del
individuo para codificar las respuestas de! organismo ante un estimulo.
Shiffrin y Scheiner (1977}, definieron la teoria Cognitivo - Conductual comeo
los procesos de adquisicion y codificacion de la informacion relacionados con
las caracteristica estructurales u operaciones invariables del sistema
Cognitivo y no impuestos por el sujeto (Citado en Buela - Casal 1991).
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Esta codificacion de informacion se lleva a cabo en ia terapia Conductual,
ya que un evento importante dentro de estal fue la denominada "revolucion
cognitiva”, en donde ia terapia o tratamiento Cognitivo fue considerado como
un nuevo enfoque que estaba fuera de la terapia de la conducta. Con esto se
empieza a reconocer que las ideas (cognitivas} se encuentran presentes en
todo ser humano y por lo tanto son de suma importancia, incluso respecto a
esto, Mahoney y Kazdin (1978), mencionan que "todas las terapias son
simultaneamente Cognitivas, Conductuales y emocionales en mayor ¢ menor
medida". Este enfoque postuta que el ser humano es individual y que cada
uno crea con base en su experiencia propia, un conjunto de ideas que le
llevan a crear su propio mundo, es decir, s& crea un ciclo en el que se’
encadena el pensamiento, la conducta y las emociones; (Citados en Sanchez
y Nava 1996).

Tomando en cuenta fas aportaciones de Paviov, Sechenov, Watson y
Skinner sobre la tecria Conductual puede afirmarse que la violencia no es
consecuencia de las caracteristicas genéticas del sujeto, es decir, no es un
factor heredado o gue se presente instintivamente sino que constituye una
respuesta a las influencias del medio, descarta que la violencia sea
inevitable, como opinan los etoldgos, pues para ésta, la solucién ambiental
se torna mas entendible a medida que sabemos mas de las contingencias
ambientales. Eliminando los estimulos que refuerzan las conductas
agresivas, se producira una disminucion en la violencia, pues paralelamente
pueden reforzarse otras conductas contrarias a las agresivas, lo que
provocaria si no una extincién de la conducta, si una disminucién bastante
considerable de su incidencia (Skinner, 1968: Citado en Bustos 1892).

Es importante sefalar que el campo psicologico es el que interesa
abordar en el presente frabajo y especificamente el Conductual. Para ello
es importante establecer la diferencia entre las teorias psicoldgicas definidas
anteriormente.

Se ha visto que mientras el psicoanalisis aborda la violencia como parte
de la naturaleza del ser humano para satisfacer sus necesidades
_existenciales , el conductismo contrario a elio, dice que la violencia no es
innata, sino que se presenta en la conducta del individuo respondiendo a
algo gue esta presente en el medio ambiente y le es molesto. Por su parte ia
teoria sistémica menciona gue el ser humano es un sistema dentro del cual
se encuentra la violencia como parte de éste, dicha violencia es utilizada
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cuando un organismo ajeno al sistema le es molesto y demanda et uso de
la misma.

A través de las diversas definiciones de violencia, se ha podido
observar que cada autor y cada teoria fienen una forma Unica y especial de
abordarla; pero es importante dar un concepto propic que pueda hacer
referencia a lo que se entiende por violencia en el presente trabajo, asi
tenemos que; la violencia es un fendmeno social que puede presentarse en
todos y cada uno de los seres humanos como respuesta a algo que le es
molesto, la violencia puede presentarse en cualquier persona sin importar
sexo, status social, edad, color de piel, eic., y se caracteriza por el abuso
del poder el cual se dirige a inferir sobre la integridad fisica, moral y/o
psicolégica de otra persona,

1.2. Violencia Sexuat

Existen diferentes formas de expresar la violencia social, entre las que se
encuentra la viclencia sexual, en donde generalmente es la mujer el blanco
de ésta, pero no por ello debe excluirse a hombres y nifios ya que ningun ser
humano esta a salvo de sufrir un ataque violento de tipo sexual.

Para entender mas ampliamente sobre el tema, es necesario definir el
término violencia sexual, por lo que se citaran algunos autores que se han
ocupado del estudio e investigacion de [a misma.

Pruyn y Wrustink (1986), plantean que la violencia sexual debe
entenderse como una forma de ejercicio de! poder que pone de manifiesto
las relaciones de poder entre los sexos, su planteamiento expresa que
dichas relaciones son en la generalidad de los casos desiguales y en ellas el
hombre ocupa casi siempre la posicion de poder o0 bien del agresor, y la
mujer queda en segundo plano o bien juega el papel de victima. La
violencia sexual hacia las mujeres puede ser por fanto una forma en que los
hombres ejercen poder sobre las mujeres (Citado en Bustos, 1992).
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Por otro lado Valladares (1989), dice que la violencia sexual puede
enmarcarse dentro de un continuc en cuyo principio se encuentran las
agresiones verbales a las que las mujeres se ven sometidas cotidianamente.

En Propuesta Metodologica para Grupos y Promotoras, se dice que la
mujer se siente violentada cuando se ejerce sobre ella alguna accién contra
su voluntad, que le produce desagrado o molestia, que no le causa placer y
que ademas no ha requerido. A la violencia que sufren las mujeres se le
puede llamar violencia sexual, erdtica, machista, patriarcal, entre otras
(Lozano, 1991).

Si por violencia se entiende el uso de la fuerza o de todo aquelio que
obliga a realizar una actividad no deseada, cuando se habla de viclencia
sexual, se alude a todos aquellos actos mediante los cuales se obliga a
realizar una actividad sexual con [a que no se esta de acuerdo.

Conforme al desarrollo cultural de nuestra sociedad pareceria que el
hombre es el Unico que hace uso de la violencia sexual, ya que la mayoria de
los casos es él quién controla fa mayoria de los dmbitos sociales. Sin
embargo las estadisticas sobre viclencia sexual revelan que existen. mujeres
que fienen arranques violentos y en ocasiones son ellas fas que agreden a
sus conyuges, en COVAC (Asociacion Mexicana Contra fa Violencia hacia
tas Mujeres, A. C. } se ha encontrado que de 1, 023 casos de violencia de
género, el 46.24% fueron casos de maltrato doméstico, donde el 16.71%
son mujeres que golpean dentro de la pareja, vy el resto se refiere a los
hombres golpeadores, de tal forma puede mencionarse y hasta afirmarse
que cualquier persona puede ejefcer violencia sexual, y no sdlo el hombre,
pues como se ha visto existen mujeres que aplican medios de c¢bercion,
sean éstos psiquicos, morales, econdmicos o fisicos, a fin de imponer
cieto tipo de contacto sexual La violencia sexual supone
caracteristicamente la violacién de la autonomia y la integridad corporal de
las victimas (Ferreira, 1989; Duarte, 1995).

Existen diversas manifestaciones de la violencia sexual que atentan
contra la integridad del ser humano. Dichas manifestaciones se enlistan-a
continuacién:



A. Hostigamiento Sexual.- Considerado como todas aquellas acciones
sutiles o violentas, que tienen un fin erdtico sexual, presionan, obligan o
conducen a la persona ofendida a situaciones embarazosas, incomodas,
violentas, angustiantes y/o desesperantes, coartando su libertad de accion,
de pensamiento y/io realizacion en todos los ambitos de su vida, sea
trabajo, escuela, calle, casa, transporte, etc. ' (Gonzélez, A. G. 1989
Citado en Gomez 1892). :

B. Abuso Sexual Infanti.- se considera que constituye un abuso sexual
hacia los menores todo acto ejecutado por un adulto o adolescente gue se
vale de un menor para estimularse o gratificarse sexualmente; existe una
amplia gama de comportamientos que pueden considerarse sexualmente
abusivos hatia los menores. Dichos comportamientos pueden ser desde los
extremadamente sutiles y, por tanto, dificiles de percibir, como: gestos,
palabras, formas de mirar o de tocar, hasta aquellos que involucran diversas
formas de contacto sexual. Se considera abuso sexual infantil cuando
existe una diferencia de edad de cinco afios entre el abusador y la victima
(Gonzalez, G., 1993).

C. Violacién.- es la forma mas evidente y brutal de viclencia en contra de
cualquier ser humano, aunque su incidencia es mayor en las mujeres. "La
violacién es un acto por medio del cual una persona dispone sexualmente de
otra sin su consentirmiento, haciendo uso de la fuerza fisica, la infimidacion
y/o el engafio” (Bedolla, 1989; p.5).

D. Violencia Intrafamiliar.- es el abuso gque generalmente ocurren entre
miembros de la familia, ya sea en la pareja o entre personas que en algun
momento de su vida han vivido conjuntamente. Este abusc ocurre
frecuentemente en la casa y consiste en la agresidn fisica, tanto de golpes
menores como mayores, abuso sexual, psicolégico y/o emocional (Vargas,
1984; Parada, 1987 y Quiroz, 1990: Citados en Gonzalez 1994; Ferreira,
1989; Mayer, 1985).

1_a violencia intrafamiliar tiene dos formas de manifestarse o presentarse,
ésfas son:
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1. La violencia hacia los hijos: se da cuando los padres maltratan a
los hijos, caracterizado principaimente por golpes fisicos que le ocasionan
al nifio desde moretones hasta fracturas y en caso extremo la muerte. Este
maitrato puede ser fambién de tipo sexual.

2. La Violencia Doméstica: caracterizada por la violencia entre cényuges,
puede presentarse por medio de golpes fisicos o bien insultos, burlas, etc.
La vioclencia doméstica se presenta mas cominmente del hombre hacia la
mujer (esposa, conyuge, novia o amante), este fipo de maltrato se
caracteriza por el abuso fisico, psicolégico yfo sexual.

El Maltrato Doméstico es una manifestacion de la violencia sexual
ejercida hacia las mujeres por parte de su conyuge, dicho maltrato se
desencadena por diferentes causas entre las que podemos mencionar:
los antecedentes familiares tanto de la victima como del victimario, la
mala o falta de comunicacién, la falta de confianza, la irresponsabilidad de
una o ambas partes, entre otras. Cuando se presenta el maltrato doméstico
por primera vez y no se logra asimilar la gravedad del mismo, es posible
que se repita infinidad de veces comenzando asi un circulo vicioso del cual
sera dificil salir, pues también existen muchos factores que influyen para
que una persona 0 ambas permanezcan en una situacién de maltrato
constante. Sin embargo, y aunque parezca ser algo simple y normal dentro
de la familia {como lo creen muchas personas) el malirato o violencia en el
hogar genera consecuencias muy graves tanto para quién lo sufre como para
quienes estan en contacto con la victima que por lo general son los hijos.

El maltrato doméstico ha sido estudiade vy analizado por distintos
awtores y teorias desde su concepto hasta las consecuencias, retomando
dichos estudios, en el siguiente capitulo se analizara el concepto de éste y
sus caracteristicas mas importantes.
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CAPITULO 2

MALTRATO DOMESTICO

2.1. Concepto

La violencia doméstica, cabe decir, el maltrato fisico y/o psicolégico
contra la mujer por parte de su pareja, es un fendmeno social generado
en todas partes del mundo. Se presenta en todos los estratos sociales,
puesto que es inherente a todas las clases sociales. Existe la tendencia
errada de creer que las mujeres de las ciases bajas son las mas maltratadas;
sin embargo, las mujeres de las clases medias y altas también padecen
maltratos con los mismos extremos dolorosos que en sectores populares,
pero generalmente no trascienden a la luz poblica y tampoce quedan rastros
ante las autoridades (Portillo, 1991).

Sin pasar por alto [a existencia de las distintas relaciones agresivas, nos
ocuparemos en describir y analizar como se da la violencia en la pareja
heterosexual (hombre/ mujer) que vive en la misma casa, a esta violencia
también se te llama maltrato doméstico.

El maltrato doméstico se define como aquellas conductas agresivas
ejercidas por una persona con un rof sexual marital hacia el otro que forma
parte de la misma relacion. La violencia doméstica esta dirigida a dominar a
una persona de cualquier sexo o edad generandole un dafio o alteraciones
en su desarrollo biopsicosocial (Stith y Rosen, 1992: Citado en Infante y

Toledo, 1994).

De la misma forma Ferreira (1988), menciona que la violencia doméstica
es una conducta que tiene como objetive infringir dafio fisico, sexual yfo
psicologico de una persona a otra en el ambito familiar.

En el Centro de Estudios y Capacitacion Familiar (1991), se ha definido
al maitrato doméstico coma: "Toda accidén u omisién cometida en el seno de
la familia por uno de sus miembros que menoscaba la vida o integridad
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fisica, psicolégica e incluso la libertad de otro de los miembros de fa misma
familia o entre personas que en algin momento de su vida han cohabitado
conjuntamente, causando un serio dafio en el desarrollo de su personalidad”

(p.11).

Una definicion hecha en 1993 en las Naciones Unidas sobre abuso
de género, menciona que la violencia contra la mujer incluye todo acto de
violencia de género que ocasione o pueda ocasionar dafio o sufrimiento
fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, incluyendo la amenaza de dichos
actos, 1a coercion o la privacién arbitraria de la libertad, tanto en la vida
publica como en la privada (Citado en Heise, 1994).

A través de las definiciones que se han hecho sobre el maitrato
doméstico hemos observado que todas o casi todas coinciden en que la
violencia doméstica implica un acto a ia fuerza que atenta contra la salud
fisica, sexual yfo psicoldgica de quién sufre tal maitrato.

Segun Everstine y Everstine (1992), el maltrato doméstico se manifiesta
de dos formas:

1. El hombre violento administra castigo a la mujer. Este tipo de violencia
se da cuando la mujer es golpeada o© maliratada de alguna forma por su
pareja o conyuge.

2. La mujer ejerce violencia contra el hombre. Este tipo de violencia se
presenta inverso al primero, ya que en éste la mujer es quien maltrata al
hombre.

En el presente trabajo tomaremos como referencia la primera forma de
manifestacion de la violencia doméstica, es decir, el maltrato que sufre ia
mujer en el hogar, el cual es administrado por su cényuge sin dejar de
mencionar que también existen hombres maltratados o violentados por sus
mujeres, para ello es importante mencionar las distintas formas en que
puede darse el maltrato.

22



2.2. Formas de maitrato.

Como se ha mencionado, el maitrato doméstico se caracteriza por la
violencia que sufre [a mujer por parte de su conyuge. Mismo que es mas
comin segin estadisticas encontradas por COVAC en 1895. Dicho
malfrato puede presentarse en diversas formas:

A. Abuso fisico: Constituye la forma mas extrema de agresion visible.
En este tipo de violencia las manifestaciones se dan en diferentes grados,
desde empujones, bofetadas, rasgufios, tirones de pelo, pufietazos vy
patadas, hasta agresiones con armas blancas, guebradura de huesos,
heridas internas, lesiones desfigurantes, arrojaria por las escaleras, no asistir
a la mujer cuando esta enferma o embarazada, golpearla en partes
vulnerables de su cuerpo (senos, costillas, entre piernas, estémago, cara,
entre otros), dichas agresiones pueden presentarse de manera aislada o
simultdéneamente y con gran frecuencia, a este tipo de agresiones se suman
el homicidic de la mujer o el del hombre cuando la mujer ya no soporta la
violencia (Ferreira, 1989; Vazquez, 19%94; Génzalez, 1994).

B. Abusc sexual: Consiste en una serie de practicas en la que se forza
a la mujer a parlicipar en actos sexuales que son denigrantes o
desagradables para ella, las conductas que se presentan en este tipo de
abuso son: Asedio sexual a [a mujer en momentos inoportunos, demandar
sexo con amenazas, obligar a realizar practicas sexuales que no se desean
0 que atenfan contra la salud, negar la sexualidad, tocamientos no gralos
para ella, requisicion de relaciones sexogenitales o anales
desmesuradamente con objetos o con uso de pornografia, la obliga a hacer el
amor con otros hombres o a presenciar relaciones sexuales de su compariero
con otras mujeres, entre otras. (Ferreira, 1989; lLozano, 1991; Vazquez,
1995).

C. Abuso emacional y/o psicoldgico: este hecho se expresa a través de
la hostilidad, indiferencia y desvalorizacion de algin miembro de la pareja
respecto a sus opiniones, su cuerpo Y las tareas que realiza mediante burlas,
ironias e insultos, este tipo de abuso es la principal fuente de deterioro
psiquico para cualguier ser humano, fas mujeres suelen manifestar que la
herida intima provocada por insuitos duele y permanece en la conciencia
mucho mas tiempo que un golpe fisico (Ferreira 1989; Lozano, 1981).
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El abuso emacional esta integrado por degradaciones verbales o hechos
que avergienzan, humillan y hacen descender el nivel de autoestima de la
persona. Este tipo de maitrato generalmente se presenta en privado o ante
terceras personas, siendo caracteristico que el marido violento se burle,
critique, desprecie e insuite de mil maneras a la mujer en su calidad de
madre, ama de casa, profesional © simplemente como persona  (Ferreira,
1089; Gonzalez, 1994; Duarie, 1995).

D. Abuso socfal: Este abuso tiene la intencion de restringir el desarrollo
de la persona; limitando y deteriorando sus habilidades sociales que influyen
asi mismo para el descrecimiento social de la violencia de la que se es
victima. La manera en que un hombre golpeador puede violenfar a su
cényuge, es a través de determinadas actividades yfo comportamientos, tales

como:
* Impide que la mujer o acomparie a actividades sociales.
* Impone su presencia a la fuerza en actividades sociales de la mujer,

* Humilla en publico a la mujer, criticandola, rebajandola o actuando como
si ella no estuviera presente,

* Hace escenas, peleas, 0 [a deja plantada ante los demas.

* Sabotea Ilos cumpleafios, reuniones de Navidad, los encuentros
familiares, cualquier fecha o acontecimiento significativo para ella.

* Coquetea abiertamente con otras mujeres en presencia de la esposa.
* Le impide trabajar o estudiar.

* La obliga a maguillarse y a vestirse como él quiere (provocativa o
recatada).

* Le impide tener frato con amigos familiares o vecings.
* Se muestra intolerante, desconfiado v descortés con amigos, familiares
y/o compaiieros de trabajoc de ella.

* Le impide realizar actividades religiosas, depotrtivas, laborales, etc.

* La hace correr del trabajo siendo el punto mas critico de todos,
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* La obliga a consultar médicos y/o psiquiatras, diciendo que esta loca,
trastornada o enferma.

* Secuestra a los hijos.
* Si estan separados, la hostiga esperandola a la salida del trabajo, la

vigila, le lama por teléfono, aparece de improviso en los lugares que
effa frecuenta, entre otros.

E. Abuso economico: Este abuso se da cuando el esposo niega a la
mujer el dinero para los gastos de la casa o bien para la manutencién de los
hijos. Segun Ferreira (1989), el abuso econOmico se manifiesta en el
hombre por medio de comportamientos tales como:

* No proveer de las necesidades econdmicas a la familia.

* Se gasta el dinero solo en él.

* Compra la despensa-a su criterio y en ocasiones excesivamente.

*

Le da dinero a los hijos y no a ella.

* Qculta las ganancias & inversiones.

* Miente sobre las posibilidades econdmicas.

* Controla cada gasto de la mujer.

* Vende pertenencias personales de ella sin su consentimiento.

* Le recrimina constantemente que lo que tienen es de él, o bien lo han
logrado por su esfuerzo por ser quien aporta el dinero.

* Deja que elila se haga cargoe de los gastos y €l se guarda o gasta el
dinero que gana.
* La forza a entregarle el dinero que ella gana.

Hemos podido ohservar que el malirato hacia la esposa puede darse de
distintas formas y situaciones, pero es importante hacerse algunas preguntas
sobre los factores que hacen que dicho maltrato se desencadene, es decir,
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las causas que originan la violencia en el hogar, para ello el siguiente
capitulo se encargara de explicar algunos hechos a partir de los cuales se
origina el maltrato.
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CAPITULO 3

CAUSAS DEL MALTRATO DOMESTICO

Lianova y Carrasco (1988), se han ocupado en estudiar las causas del
surgimiento y desarrofic de la violencia en la pareja, dividiéndolos en
dos fases:

1ra. Fase. Iniciacion y constitucién de la pareja.

Al comenzar una relacion (noviazgo) se suele dar una atraccion
inicial mutua debido al poce conocimiento de la conducta del otro y al
intercambio de refuerzos, que en un principio es muy elevado porla
pareja. Esta fase se caracteriza por:

a) Interacciéh en un marco restrictivo, ya que generalmente se ven

pocas horas y en situaciones agradables.

b) no tienen que tomar decisiones importantes en cuestiones
financieras o de los hijos.

c) experimentan la novedad dela comunicacién sexual lo cual es un
elemento muy gratificante.

d) se idealiza alotro yla vida futura en comin creandose
expectativas de refuerzos exageradas.

2da. Fase: Desarrollo de los problemas de paregja.

Al vivir juntos la pareja tiene que afrontar nuevas situaciones a las
que debe de adaptarse, apareciendo potenciales fuentes de problemas
como:

a) E! desajuste entre expectativas y realidad que produce el convivir
a diario.
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b) El aburrimiento, a monotonia, y la rutina dque surgen al perder valor
reforzante; la relacién después de un periodo mas 0 menos proiongado de
tiempo.

¢) Cambios significativos y/o imprevistos como problemas economicos,
hijos no deseados, alcoholismo, drogadiccién, adulterio, entre otros.

d) El desacuerdo en temas importantes como discrepancias en la
ideologia politica acentuadas por presiones familiares, educacion de los
hijos, diferencias en el grado de intimidad deseado, por mencionar
algunos.

Lo anterior muestra como las situaciones de la vida diaria pueden
ocasionar el surgimiento de situaciones de violencia entre los integrantes de
la pareja debido a la monotonia, ésta monotonia, aburrimiento, estress, entre
otros, pueden ocasionar la existencia de violencia doméstica, pero existen
ofras como: '

3.1, Causas socioculturales

Los desajustes, comportamientos y actitudes en la pareja, de fos que
habla Llanova y Carrasco provienen de una deficiente educacion sociocultural
impuesta y arraigada desde siglos atras. Es por ello que la explicacién del
maltrato fisico, psicolégico y/o sexual contra la mujer por parte de la pareja
no hay que buscarla en consideraciones étnicas o de idiosincrasia sinoen
la sociedad misma, pensada u organizada en funcidon de los hombres;
asentada en un machismo que es también asumido como algo normal por las
mujeres independientemente de su extraccion social, raza, creencias y/o
nacionalidad.

El sustrato de la violencia familiar en cualguieta de sus formas, es la
ideologia patriarcal. Ese fenémeno comiinmente denominado machismo,
gue domina la sociedad y forma varones para mandar, dominar, tomar
decisiones frente a las mujeres, sometidas, incapaces de decidir por si
mismas, esfableciendo un tipo de relacién que se refleja en la familia y tiene
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precisamente a las mujeres como las mejores reproductoras y perpetuadoras
de esa realidad (Portilio, 1991; Duarte, 1995).

Por lo anterior se considera que el maltrato doméstico tiene sus inicios en
la infancia, puesto que los nifios aprenden los patrones de conducta usados
por sus padres, asi como las ideas y creencias de estos, y en particular los
de la madre ya. que es la primera persona con quien se socializa el nifio, de
ella recibira una amplia gama de informacion verbal y no verbal, que aunada
a las relaciones familiares, sociales, escolaras, etc.,, las cuales le daran al
nifio su sentido de identidad sexual, personal, familiar, social y genérica, es
asi como el individuo adquiere un sentido de si mismo  de lo que lo rodea,
aprendiendo desde su nacimiento la forma en que se habra de relacionar con
el mundo a través de interacciones que pueden o no ser satisfactorias,
adaptativas y evolutivas. Mediante estas interacciones individuales y sociales
se forma laidentidad individual o bien la personalidad, creandose asi los
roles psicosexuales o de género que estimulan fa forma en que se llevan a
cabo las relaciones hombre-mujer, considerando aquellas pautas culturales
que definen lo masculino y lo femenino (Elkin, 1980: Citado en Esparza,
Pacheco y Rojas 1994).

Dichas diferencias genéricas estan basadas en la educacidon de género,
misma que se traduce en una desigualdad en donde lo masculino se
considera superior a lo femenino, Segan, Aresti y Emmer (1982}, y Portillo
(1991). Las diferencias de género se establecen a partir de tres factores que
s0n:

1. Sexo.- se refiere a las diferencias bioldgicas y fisicas entre hombres y
mujeres, como son estatura, complexién, fusrza o debilidad, capacidad
fisica.

2. Rol Genérico.- se refiere a la educacion cultural que la familiay la
sociedad imponen, esto hace referencia a las formas de pensar, sentir,
creer vy hacer de cada individuo. Credndose modelos a los que deben
ajustarse los miembros de -la sociedad para cumplir con patrones de
conductas esperadas, es decir; para ejercer su rol sexual de acuerdo a las
exigencias sociales. Estos modelos se basan en las diferencias
bioldgicas de los sexos en donde se aprovecha o se pone de pretexto para la
apropiacién def poder del hombre sobre la mujer creando fa desigualdad
social, esto se reflejaen la moral y la ética para cada uno de los
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sexos generando actitudes machistas, dichas actitudes y creencias son
aprendidas desde la infancia y reforzadas por instituciones como: la
familia, la escuela, la iglesia, entre otras; también los medios de
comunicacién contribuyen en gran medida a la creacion o imitacién de fos
roles psicosexuales ( Custodio, 1982; Kawenska, 1982 y Ugalde 1991:
Citados en Duarte 1990; Matute, 1993).

Como resultado de los factores antes mencicnados surge un tercero come
reafirmante de los mismos:

3. Identidad de género.- la cual rige los patrones de comportamiento
del individuo segiin sea su educacion y rol genérico hombre - mujer.

Esta educacion de género ha ocasionado que existan diferencias entre
hombres y mujeres, Aresti y Emmer (1982), mencicnan que a partir de la
division del trabajo se gestaron los estereotipos para cada sexo; la mujer por
su funcién reproductiva se limita a la vida privada, asignandole como
papeles primordiales o Gnicos los de esposa, madre y ama de casa; ya
que se piensa que estas son las funciones para las que estd capacitada,
presentando asi caracterfsticas como dependencia, docilidad, pasividad,
sumisién, abnegacion, debilidad, inseguridad, etc. A diférencia del hombre,
a quien se le ha asignado la participacion en la vida pGblica orientada a la
productividad presentando caracteristicas como:; agresividad,
independencia, dominancia, autoridad competitividad, objetividad, etc.

Lo anterior muestra, que a partir de ciertas diferencias biolégicas, se ha
tratado de justificar una serie de desigualdades que obedecen a pautas o
patrones culturales, es decir; algo asignado, aprendido y por tanto con
posibilidad de ser cambiadas. Sin embargo Ia desigualdad de los géneros
es algo que sigue vigente en nuestros dias dado que a lo largo de nuestro
desarrollo aprendemos los roles sexuales, que orientan la forma de pensar,
actuar, sentir y afiliarse dentro de lo masculino y femenino, lo cual trasciende
a la relacion de pareja, en las que se distinguen las polaridades con las que
ha sido educado cada sexo.

Al conformarse la pareja, los integrantes de ésta interactian dadas las
caracteristicas propias de su rol genérico y se comportan de acuerdo a sus
costumbres, educacion y/o religion, si éstas no son compatibles o bien no
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son manejadas adecuadamente por la pareja, es posible que surja el
maltrato aun antes de llegar al matrimonio, cuando  solo estan
comprometidos © enamorados. Sin  embargo cabe mencionar gue los
golpes comienzan, generalmente, una vez que se ha iniciado el trato
sexual, ya que es entonces cuando el hombre se siente con derecho sobre
la mujer. Contrario a ello, el maitrato psicoldgico esta presente en gran
cantidad de relaciones sentimentales y generalmente obedecen a patrones
adquiridos en el hogar;, en donde la bura, subvaloracion y/o
marginacién de la mujer estuvieron presentes sino en foda su vida, si en
una parte de ella, dando pie al surgimiento de la violencia hacia la pareja.
{Portillo, 1991).

La violencia doméstica debe entenderse no sdlo dentro del marco
familiar, sino como una situacién que se ha ido dando mucho antes de que
se constituyera la pareja. Tiene su origen en la formacidn, en la
educacién, en la ideologia sobre los géneros femenino y  masculino,
cuyas expectativas hacia la relacion de  pareja  suelen ser
contradictorias, y muchas veces irreales (Lozano, 1991).

3.2, Causas Familiares
]
Con base en los fundamentos tedricos sobre las consecuencias
soioculturales se desprenden las consideradas por, Stuar (1980); Neiding y
Friedman (1984); Whiterhust ({(Citado en Guzman 1981), quienes
mencionan que algunas de las causas por las cuales suele presentarse el
maltrato doméstico son:

1. Los antecedentes de violencia en la familia. La identidad genérica de
la que ya se ha hablado se adquiere principalmente de la familia, ya que
desde pequefios la familia proporciona las necesidades basicas
(alimentacion, vestido, educacién formal e informal) conformando la fuente
mas importante de informacién sobre lo que nos rodea. De la familia se
aprende como se ha de pensar, sentir yactuar con los demas y consigo

misimo. .

Las personas que recibieron un alto grado de abuso fisico, psicolégico y/o
sexual en alguna etapa de su vida, son vulnerables a presentar conductas
simitares enh su matrimonio. Se considera que si los nifios presencian actos
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de violencia entre sus padres, aun cuando no hayan sufrido ningln
abuso, es probable que reproduzcan dicha conducta en cualquier relacion
que puedan establecer y con mayor razén en su posterior matrimonio,
debido a que a través de su educacion y formacién personal ha aprendido
dichos patrones de comportamienio, mismos que podran ser tomados como
pormales y correctos.

Es asi que a pariir del aprendizaje adquirido en la familia, puede
observarse como lo referente a la historia familiar y las ideclogias
inculcadas por la familia, influyen para que fanto hombres como mujeres
adquieran ciertas caracteristicas psicoldgicas que los llevan a involucrarse
en una situacion de mailtrato doméstico.

2. Porotro lado la comunicaciéon juega un papel importantisimo en una
relacidn de pareja y puede ser causa de violencia, pues en ocasiones
ésta es deficiente ¢ nula, La comunicacion es un elemento importante
para mantener la relacién de pareja. Por medio dela ésta los integrantes
de la pareja pueden tener intercambio de informacion sobre sus
sentimientos, temores, percepcion de fa pareja, impresiones yfo
pensamientos sobre su vida presente, pasada y futura, asi como de su
relacion con el funcionamiento de la fam:lla (Satir, V. 1986: Citado en
Alvarado y Sanchez 1997). .

Segun Ackerman (1986),. la comunicacién de la pareja cumple las
siguientes funciones: organizar la relacion, construir y revalidar de forma
conjunta una visidn sobre el mundo y proteger vulnerabilidades (Citado en

Alvarado y Sanchez, 1997).

3. Ei tiempo que pasan juntos es poco debido a las actividades de cada
uno, y cuando estadn juntos es sélo para discutir © bien para resolver
problemas de los hijos y la casa, sin dejar un tiempo para ellos,

4. Que no haya privacidad en la pareja, esto suele pasar cuando la
pareja vive en casa de alguno de los padres y estos interfieren en la
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relacion evitando que ellos puedan tomar decisiones solos, ya sea en
cuestion de su relacibn o de sus hijos.

5. La desconfianza en !a relacibn también es un factor que
juegan un papel importante en la relacion, ésta suele presentarse porio
general con los Hamados celos, cuando eéstos se presentan es casi
seguro que de inicio la  violencia de pareja ya que los celos son un
ingrediente comln del maitrato fisico que comienza a desarrollarse en el
enamoramiento y/o noviazgo, y puede llegar a limites increibles de maltrato
en la relacidn matrimonial o de convivencia. En algunos ¢asos cuenta con la
aprobacion tacita de la mujer, que puede llegar a confundir ios celos con el
amor, (Portillo 1991).

Se puede decir que los celos son sentimientos universales, y en este
sentido no son patolégicos. La conducta que evoca es lo que con frecuencia
resulta irracional, los celos pueden ser buenos o malos, dependiendo no tanto
de lo que sentimos, sino de lo que hacemos y de la forma en que actuamos
de acuerdo con lo que sentimos, (Rage 1896).

Buscaglia (1988), dice que por lo general, las relaciones inician con una
mutua atraccién. A medida que -aumenta dicha atraccién sugiere con
frecuencia una posesién. Cuando se trata de poner en practica estas
conductas complejas y sutiles, pero sin la garantia de una seguridad o una -
permanencia, surgen los celos. Cualquier amenaza a ese suefio, puede
originar un sentimiento de pérdida y de panico, debido a gue existe la
posibilidad de perder todo lo que se ha creado. A pesar de que
racionalmente se sepa que estos sentimientos son infundados, la persona se
llena de dolor, amargura e impotencia y empieza a dirigir la culpa de su dolor
hacia el exterior, creando de esta forma situaciones violentas, {Citado en
Rage 1996).

La desconfianza en la pareja puede deberse también a
infidelidades presentes o anteriores, locual generara gran tensién
en la pareja, ya que por un lado [a mujer le reprochara al marido el
engafio y por otro el marido hara uso de su poder tanto en el hogar y
sobre su esposa, poder que la propia sociedad Ile ha proporcionado
erréneamente respecto a que el hombre puede hacer y deshacer

33



mientras que la mujer tiene due aguantar resignadamente dicha situacion
{Guzman, 1991).

La comunicacidn, la educacion genérica, la falta de tiempo para estar
juntos, la privacidad y la desconfianza en la pareja son algunos de los
muchos factores que influyen en el surgimiento de la violencia en el hogar,

va que cuando algunc de los anteriores son alterados ocasionan cierto
desequilibrio en la pareja y al tratar de solucionarlo, es posible que se utiliza
la violencia.

También el alcoholismo y drogadiccién pueden ocasionar el surgimiento
de la violencia , ya que en ocasiones el ingerir alguna substancia embriagante
o narcotica imposibilita at individuo para actuar conscientemente obligandolo
en ocasiones a utilizar la violencia, a pesar de la influencia que tienen los
factores entes mencionados en el surtimiento de la violencia ninguno de ellos
es determinante para ello ni justificable.

3.3. Causas Econdmicas.

Aunado a lo anterior, puede mencionarse que las necesidades o
carencias del dinero fambién influyen para que se presente fa violencia, ya
que al no tener dinero para satisfacer las necesidades en el hogar, aun las
mas primordiales comeo la manutencién de los hijos - (comida, vestido y
calzado), segun Arroyo (1984); Guzman, (1991) dicha carencia puede
deberse a:

1) lafalta de trabajo del esposo, por lo tanto sin salario base para
mantener a [a familia, tfambién es comin que cuando el hombre no tienen
trabajo se sienta demasiado estresado y tienda a desquitarse con su
esposa e hijos, sin embargo no existe disculpa para ello. \

2) la escasez de dinero puede deberse a que el hombre tenga otra
compafiera, o cual implica que al tener que mantener dos familias tenga
que dividir el gasto entre ambas y nole aicance, implicando asi queia
mujer reclame mas dinero y el hombre se sienta agredido defendiéndose
empleando la violencia.

Cabe mencionar que aungue en ocasiones la falta de dinero ocasiona el
maltrato doméstico, no es considerado como factor determinante para que
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surfja ef maltrato ya que en familias con nivel social econdémico alto
también suele presentarse la violencia, aunque en menor incidencia
(Sequn estadisticas de COVAC sobre el maltrato doméstico, el 58.03% de
los casos tiene una situacién econdmica precaria, el 35.55% cuenta con
un nivel economicc medio/bajo, y el 6.42% tiene  una situacion
econdmica desahogada).

‘Dados los hallazgos bibliograficos encontrados sobre las causas del
malirato doméstico, se considera que éste es un fendémeno multicausal,
es decir; que-se origina a partir de diferentes causas, dichas causas
pueden ser: Bioldgicas, Psicoldgicas, Familiares, Educativas, Scciales, elc.
La cultura de género legitima y promueve la idea de pareja, en donde se
piensa que las mujeres son la parte débil y dependiente. La estructura
familiar estd concebida para sostener este tipo de pareja y las mujeres
no tienen elementos de identidad vy aprendizaje que les permitan
cuestionar esta forma de vivir sus relaciocnes amorosas. Por ello para
entender el porque una mujer maltratada permanece en una relacion
violenta se han de entender sus ideas y vivencias sobre el amor y la pareja,
ya que las razones para permanecer en una refacion de mailtrato van mas
alld de lo que cominmente se cree. Se considera importante analizar el
ciclo de viclencia en ia relacidn, asi como algunas de las causas por las
cuales una mujer no se atreve a salir de dicha situacion: Lo anterior se
encuentra mas explicito en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 4

CICLO DE VIOLENCIA

El ciclo de violencia es un factor con caricteres especificos que
ocurre en un alto porcentaje de relaciones de pareja, -en los que existe una
mujer golpeada y un hombre violento (o viceversa). La comprension del
ciclo es muy importante para prevenir o detener los episodios de golpes.
El concepto de ciclo ayuda a explicar porque las mujeres golpeadas
continian en esta situacién. Segin Mayer, (1985); Walker, (1987) y
Ferreira, (1989), el mailtrato doméstico implica un proceso ciclico que se
presenta en forma gradual, aumentando cada vez tanto su frecuencia
como la magnitud del dafio hacia las victimas de éste; dicho proceso se
compone de tres fases que se describen a continuacion:

4.1, Fase de Acumulacion de Tension,

Caracterizada por cambios repentinos en el animo del agresor,
quién empieza a reaccionar negativamente ante lo que siente como
frustracion de sus deseos; pequefios episodios de violencia escalan hasta
alcanzar un ataque menor ya sea fisico (cachetadas, pellizcos, entre
otros) o psicologicos (insultos, criticas, reclamos, entre otros ), estos
son minimizados o justificados por ambas partes de la pargja, la victima se
muestra pasiva y sumisa no mostrando ningdn signo de enojo y cree que
debe evitar que su compafero se enoje para que no le pegue; si lo
consigue no habra incidentes, pero si él explota se siente culpable, el
razonamiento de la mujer es: que con el paso del tiempo [a situacion
cambiara y la conducta de su compafiero mejorara. Este razonamiento
desafortunadamente, no produce ninglin cambio y/o mejoria; s6lo pospone
la segunda fase del ciclo. El abusador animado por esta aceptacion
pasiva no se cuestiona ni se controla a si mismo.

En los hombres golpeadores se presenta una intensa dependencia por
su pareja, el temor de perderla se va reforzando por los esfuerzos de la
victima por evitar el contacio con é&I; mientras mas se distancia ella
tratando de evitar que é&l expiote, &l se vuelve mas celoso posesivo y
hostigante, el malestar de ella crece constanternente aungque no lo
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reconozea nilo exprese, latension aumenta y cada vez es mas dificil
manejarla. Los pequefios incidentes violenios se van manifestando mas
frecuentemente mientras el abusador busca los signos de encjo de ellas
y los intuye aunque sean negados. Exhausta porla tension Ia victima se
refrae mds en cada acto de hostigamiento, siendo imposible el control del
proceso en marcha, al alcanzar este punto de inevitabilidad, la pareja entra
en la siguiente fase. :

4.2, Episodio Agudo de Golpes

Esta fase es la mas corta delas tres y consiste enla descarga
incontrolada de las tensiones construida durante la primera fase.
Usualmente dura entre dos y veinticuatro horas, aungue algunas mujeres
reportan haber permanecido mas de una semana en situacion de maltrato.

Esta segunda fase no es predecible ni controlable, se caracteriza por
la fuerza destructiva de los ataques. El agresor comienza por querer
darfe una buena leccién, y termina encontrando que la ha lastimado -
severamente, al final no entiende qué pasé. El detonador para la explosion
violenta puede ser un hecho externo; por ejemplo: que ella haya salido
sin avisar o que la comida no este lista; o sdlo el propio estado de
animo del agresor, )

Una vez que pasa el ataque agudo le sigue un periodo inicial de
negacion del hecho y descreimiento, tanto del golpeador como de la
victima, quienes buscan maneras de justificar la seriedad del ataque. Las
victimas de violencia doméstica tienen reacciones similares a las que
presentan las victimas de desasfres naturales. Los sintomas son: colapso
emocional incluyendo indiferencia, depresién  profunda y sentimiente de
desamparo, es poreso que muchas mujeres golpeadas a menudo buscan
ayuda hasta cuarenta y ocho horas después def atague, siempre y cuando
no sean heridas que requieran de atencion imprescindible (y algunas
otras no denuncian el hecho), este sindrome de accién retardada también
se presenta en la solicitud de ayuda legal, o psicolégica. Las mujeres
golpeadas creen que nadie podra protejerlas contra su compaiiero viclento
y que los hombres golpeadores nunca seran controlados por la ley.
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4.3. Conducta Arrepentida, Luna de miel reconciliatoria

Mientras en la fase dos se presenta sélo brutalidad, la tres se distingue
por la actitud extremadamente amorosa y arrepentida, él se da cuenta de
que ha ido demasiado lejos y trata de reparar ef dafio causado. Esta fase
es bienvenida por ambas partes de la pareja, pero irdnicamente es el
momento en el gque la victimizacién de la mujer se completa, en ésta el
golpeador se conduce de un modo encantador, se siente mal por sus
acciones y transmite su remordimiento, promete a la mujer no volver a
herirla e implora su perdén, él cree verdaderamente que nunca mas
volvera a lastimar a la persona amada y que serd capaz de controlarse
en un futuro. Cree también que ha dado tal leccibn a su compafiera que
ella nunca volvera a comportarse en forma que despierte en él la
tentacion de agredirla, es sincero y puede convencer a cualquiera de sus
propositos de cambio.

Con frecuencia el abusador inicia una intensa campafa para ganarse
el perddn para asegurar que la relacién permanecera intacta. Es comun
que llene a su victima con regalos, flores, duices palabras, y que busque
alianzas con familiares y amigos para reconguistarla, a menudo todos
fos involucrados creen sus justificaciones: que &l esta arrepentido, que
cambiard, que la culpa la tiene la carga de trabajo o la bebida, que
sus hijos lo necesitan, que se requiere fa ayuda en pareja para cambiar,
y de algin modo la victima comienza a responsabilizarse por ia
conducta de su agresor sintiendo que debe ayudarlo. La actitud
arrepentida de su pareja apoya sus ganas de creer en que él puede
realmente cambiar. Es durante esta fase (luna de miel) que ella vislumbra
su suefio original de amor y elige pensar gue esta cara de su compafero es
la verdadera; sin embargo, ella ha pasado ya por varios ciclos,
probablemente se de cuenta gue esta arriesgando su bienestar fisico y
emocional por un poco de amor, este conocimiento disminuye aun mas su
autoestima. Es dificil determinar la duracion de ésta fase sin embargo a
ella le siguen episodios de la primera fase, de ahi que se considere el
proceso ciclico.

Lo anterior muestra como una mujer comienza a involucrarse en una

situacién de maltrato, pero que hace que ella permanezca durante mucho
tiempo en dicha situacion?, a continuacién se justifica dicha permanencia.
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4.4. ;Por qué una mujer permanece en el maltrato?

Con respecto al ciclo de violencia la Dra. Rounsaville (1978), reporta
que una caracteristica que parece favorecer la permanencia de la mujer
dentro de una relacién violenta es la naturaleza interminable del maltrato;
ya que muchas de las mujeres maltratadas por lo menos cada mes
declaran haber tenido episodios de reconciliacién que resultaban muy
placenteros. Ofras reportan haber recibido disculpas por parte de su
compafiero después de haber sido golpeadas contrariamente a la creencia
generalizada de que las mujeres ' son masoquistas y les gusta ser
golpeadas, la Dra. Rounsavile (1978), menciona que existe un grupo de
complejas variables psicosociales, como las principales causas para que
‘la mujer permanezca en una relacién violenta y dafiina (Citado en
Guzman, 1891).

Gelles (1989), menciona que el hecho de que la mujer permanezca
con su esposo después de haber sido violentada en repetidas ocasiones
pueden deberse a diferentes causas que van desde actitudes y/o
comportamientos, = hasta factores que determinan su permanencia en una
situacion violenta, mismos que se enlistan a continuacion:

1. La decision de permanecer o no, hacer la denuncia a la policia o
no, pedir la disolucion del matrimonio o aceptar ayuda externa pueden no
estar intimamente relacionados con- lo extenso y severo del maltrato fisico,
algunas esposas sufren repetidas palizas sin denunciar a sus esposocs; y
si alguien lo acusara, este incidente ocasionaria que su situacién fuera
atin mas violenta y ademas le provocaria una situacién mas forzada
{coactiva).

2. Asumir que la victima puede huir del ataque conyugal causaria
otro tipo de violencia, debido al compromiso que la familia tiene como
grupo social y ademds las presiones a las que se enfrenta la mujer en
caso de decidir pedir ayuda.

3. El que la esposa no rompa con esie tipo de relaciéon puede
deberse a:

a) Que tenga baja autoestima.

b) Que crea que su esposo sereformara y la situacion cambiara.
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¢} Que tenga dificultades econdmicas.

d) Que al decidir divorciarse se le sefiale y esto le cierre aun mas las
puertas.

e} Que considere que como aln tienen nifios necesitan el soporte
economico de su padre.

f) El dudar peder salir adelante sola.
g) Que tenga dificuitad para trabajar teniendo nifios, v,
h} El pensar que sola no es capaz de empezar de nuevo y el tener

un refugio es un factor importante a cuestionar antes de decidir
abandonar el hogar.

Neiding y Friedman (1984), considéran que a parte de las razones
antes mencionadas por las que una mujer permanece en su matrimanio a
pesar dei maitrato existen otras como:

A.Que la mujer sienfa que su esposc enfermara y sélo ella puede
ayudarlo.

B. Que ella pueda ser lacausa de que su esposo se mate.

C. Creer tener el derecho a esperar vencer y que todos los
matrimonios son parecidos.

D. Roles genéricos muy introyectados, por ejemplo; "Es la vida que
me toco vivir", "Asi lo quiso Dios", "Es midesting”, entre ofras.

E. Dependencia emocional y econémica.

Estas actitudes y/o comportamientos de la victima se encuentran’
regidos por factores como:

40



- A. FAMILIARES

En México, sociaimente “la familia debe estar unida," por lo que en
los casos de maltrato doméstico fa mujer tiene miedo de disolver su familia,
y si flegara a hacerlo se sentiria culpable, puesto que desde pequefia
aprende que de ella depende Ja unidn y estabilidad familiar, ya que
mientras el esposo trabaja, ella tiene [a obligacién de cuidar a los hijos,
realizar las labores domésticas, y en general vigilar el hogar (Leclerg
Lorsi, 1994: Citado en Sanchez y Nava, 1996).

Por otro lado, los miembros de la familia contribuyen a que la mujer
continte en la situacién de maltrato presionandola para que permanezca
con su marido, ain a pesar de los golpes, pues sus pensamientos vy
actitudes se encuentran regidos por la educacion genérica, asi como por
prejuicios y tablies sociales /o religiosos. También suele ser comun que
ta mujer oculte su situacion por el temor de que sus padres o hermanos
puedan involucrarse en el asunto y tomar represalias hacia el esposo,
creando dificultades ain mas graves; puede ser también posible que no
cuente con el apoyo de éstos, porque desde nifia ha sido asi, por lo que

no seria sorprendente que estos estuvieran de parte del hombre
golpeador (Gonzalez, 1994).

B. RELIGIOSOS.

Otro aspecto que influye para que fa mujer permanezca en una
relacién violenta, es- la influencia de la religion (lglesia), creando mitos
tales como: "Es la Cruz que Dios me dio", "Es una prueba de Dios",
ensefiando a la mujer a soportar el maltrato y a no cometer pecado
desintegrando la familia que Dios le mando. Estos mitos y creencias,
seven reforzados por las escrituras, tales como las de Luciano del Burgo
en: " Homilias de los sacramentos (Conciencia Latinoamericana 1992), en
donde invita a los esposos cristianos para luchar contra la tentacion del
divorcic v superar cualquier conflicto incluso la muerte en la cruz del
matrimonio, antes que la separacion total; no sélo por los hijos victimas
inocentes de los irresponsables divorcios, sino para seguir a Cristo, quien se
inmolé en la Cruz por su esposa la Iglesia”. (Citado en. Gonzalez, 1994; p.
174).
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Sin embargo, y apesar de lo anfes mencionado, enla actualidad la
Iglesia no permite tal sacrificio, o que la Iglesia quiere es una relacién de
compaferos en donde haya armonia y paz sin permitir que la mujer sea
utilizada como objeto, ni privada de sus deseos, sentimientos y/o conductas
a partir de mandamientos, reglas, normas y sobre todo de diferencia de
roles.

C. ECONOMICOS.

En la mayoria de los casos de maltrato doméstico, fas mujeres son
amas de casa por lo que se sienten imposibilitadas para buscar un trabajo
asalariado, pues como siempre estan en el hogar, sienten que no saben
hacer otra cosa que no sean actividades domésticas. Las mujeres son
educadas culturalmente desde pequefias para depender econémicamente,
primero del padre y después del marido o conyuge. Ademéas de que en
ccasiones tienen varios hijos y notienen a quien dejarselos, lo cual las
imposibilita para trabajar, o bien se encuentran embarazadas y no pueden
colocarse €n ningdn empleo  (Parada, 1987).

Es por ello que la mujer al creer que no puede ser independiente
econdmicamente, se siente obligada a permanecer en una situacién de
maltrato, en ocasiones puede revelarse, pero recapacita ante su situacion y
lo que le espera si decide abandonar a su esposo o conyuge; como son los

gastos de vivienda en donde pueda estar con sus hijos, el pago de la

escuela de los nifios, asi como su manutencion, entre otras. Tal situacion
hace sentir a la mujer desafortunada y temerosa de abandonar a su pareja,
va que ha aprendido que es el hombre quien debe mantener tanto a la
esposa como a sus hijos {Ferreira, 1989; Gonzalez, 1994; Sanchez y Nava,
1996).

D. JURIDICO - LEGAL.
En la actualidad, cada dia son més las mujeres que rompen el silencio y

vaiientemente denuncian los malos tratos, se reorganizan e idean nuevas
formas alternas para hacer frente al maltrato doméstico.
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Sin embargo [a mujer se encuentra en una situacion de desventaja debido

a que las leyes aunque establecen algunos articulos que aparentemente

protegen, refiriéndonos principalmente a situaciones de maltrato, no son aun
suficientes para disminuir la violencia de la que es victima la mujer.

Si una mujer desea divorciarse, puede pedir un requerimiento judicial
para que su marido abandone la casa, misma que tarda varias semanas y
ocasiona aun mayor malfrato para la mujer, por otro lado para gque el
divorcio sea considerado porla ley seglin el codigo civil (1997), deben
existir hechos tales como: la sevicia, las amenazas, o las injurias graves
de un conyuge para el ofro; los habitos de juego, embriaguez o el usc
indebido y persistente de drogas enervantes, cuando amenazan causar la
ruina de la familia o constituyen un continue motivo de desavenencia

conyugal.

Debido a las dificultades a las que debe enfrentarse una mujer
maitratada en el terrenc legal, es importante conocer sobre éste, ya que en
la actualidad una mujer maltratada puede apoyarse en el Cadigo Civil y
Penal del D. F. y del Estado de México, en donde se establecen algunos
articulos y definiciones que son importantes de conocer, como es lo referente
a las lesicnes, pensiones alimenticias, divorcio, guardia o custodia de los
hijos, entre otros, ya que en ocasiones la mujer no sabe de la existencia de
sus derechos legales.

Segiln ef Cédigo Civil del B.F. 1997,
Art. 267, son causas de divorcio:

I. El adulterio debidamente probado de uno de los conyuges;

IV. La incitacién o la violencia hecha de un cényuge al otro para cometer
algan delito, aunque no sea de incontinencia carnal;

VIil. La separacion de la casa conyugal por mas de seis meses sin causa
justificada;

Xl. La sevicia, las amenazas o las injurias de un conyuge para el otro;
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XV. Los habitos de juego o embriaguez o el uso indebido y persistente de
drogas, enervantes, cuando amenazan causar la ruina de la familia o
constituyen un continto motivo de desavenencia conyugal;

* Se consideran como delitos dentro del maltrato conyugal, Segun el
Cadigo Civil del estado de México de 1987.

Art. 266, Fracc. ll, Amenazas que ponen en peligro la integridad fisica y
moral de una persona.

* Injurtas para el Cédiéo Civil del Estado de México 1997.

Art. 350. El difamacion se castigara con prision hasta de dos afios o
muita de 50 a 300 pesos, o ambas sanciones a juicio del juez.

La difamacion consiste en comunicar dolosamente a una o mas
personas , la imputacién que se hace a otra persona fisica o persona moral
en los caso previstos por la ley, de un hecho cierto o falso, determinando o
indeterminado, que pueda causarle deshonra, descrédito, perjuicio o
exponerlo al desprecio de alguien.

* iesiones segin el Codigo Penal del D.F. 1997

Art. 288. Bajo el nombre de lesibn se comprenden no solamente las
heridas, excoriaciones, contusiones, fracturas, dislocaciones, quemaduras,
sino toda alteracién en la salud y cualquier ofro dafio que deje huella
material en ei cuerpo humano, si estos efecios son producidos por una
causa externa.

Art, 289. Al que infiera una lesion que no ponga en peligro |a vida del
ofendido y tarde en sanar menos de 15 dias, se le impondran de tres a
cuatro meses a dos afios de prisidon o de diez a treinta dias de multa, si
tardare en sanar mas de 15 dias se le impondran de cuatro a dos afios de
prisibn ode 60 a 270 dias de multa,

Art. 292. Se impondrande 6 a 10 afios de prision al que infiera en una
" lesién a consecuencia de la  cual resulte incapacidad permanente para
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trabajar, enajenacion mental, fa pérdida de la vista, del habla, o de las
funciones sexuales.

* Lesiones segun el Cddigo Penal del Estado de México 1997.

Art. 234, lesion es toda alteracion que cause darfios en la salud
producida por una causa externa,

Art. 235. Al inculpado de defitos y lesiones que no pongan en peligro
la vida se impondran: -

I. De tres a seis meses de prisidn o de tres a treinta y cinco dias o-
ambas penas, cuando el ofendido tarde en sanar hasta quince dias inclusive
y no amerite hospitalizacion. Esté delito se perseguira por querella.

1. De cuatro meses a dos afios de prision y de cinco a ciento cincuenta
dias de multa, cuando el ofendidc amerite hospitalizacion © las lesiones
tarden en sanar mas de quince dias.

Art. 236. Se impondran de dos a cinco afios de prision y de diez a
trescientos cincuenta dias de multa, al inculpado del delifo de lesiones que
pongan en peligro la vida.

Art. 241. Siel ofendido fuera ascendiente, descendiente o cényuge del
autor de la lesién, se aumentaran hasta dos afios de prisiéon ala pena que
corresponda,

A pesar de la existencia de las leyes que protegen a la mujer, y tras
la aparente "objetividad" e "igualdad" legal, se esconde una discriminacién
sexista que no apoya del todo a la mujer, en gran cantidad de casos por
criterios subjetivos de jueces y autoridades que consideran que el maltrato
que padece la mujer no es importante o bien que es provocado por estas
mismas al no cumplir con sus obligaciones de pareja, siendo tomadas como
situaciones irrelevantes. Sin embargo la mujer llega a ser consciente de tal
marginacién legal cuando tiene que enfrentar framites legales o judiciaies
{(Widmaier, 1986: Citado en Sanchez y Nava 1996).
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Hasta cierto punto esta discriminacion legal es logica, si atendemos el
hecho de que las leyes son el reflejo de un ordenamiento cultural
determinado (patriarcado), en donde las mujeres son valoradas en funcion
del hombre, ademas de ser consideradas en segunda categoria.

Méas de una mujer que acude al Ministerio Publico en busca de apoyo
después de haber sido victima de golpes por parte de su cdnyuge, decide
abandonar el caso cuando se le refiere que las lesiones deben tardar en
sanar mas de 15 dias, de lo contrario no amerita que se levante un acta,
provocando que la mujer regrese a su casa buscando " recongciliacién” o
"resignaciéon” a su situacion.

Hemos observado como los factores externos (religiosos, econdmicos,
familiares, juridico - legales, entre otros), rigen las actitudes y creencias de la
mujer influyendo en su decision para permanecer en una situacion de
maltrato. Cuando la mujer siente que esta desprotegida, tanto por su familia
como por la ley, quien considera que sblo los dafios fisicos, visibles y
comprobables pueden ser considerados como delito, sin tomar en cuenta los
darfios internos que el maltrato constante ocasiona a la victima (mujer e hijos)

como los psicologicos; es un hecho desmoralizante tanto para ia victima
como para [a sociedad.

Debido a dichos factores y a la carente informacién de las mujeres sobre -
la existencia del maltrato, es que éstas deciden 'permanecer pasivas ante
el maltrato evitindose problemas que puedan empeorar aun mas su
situacién, sin embargo cuando se trata de justificar tal hecho no se piensa
en todo lo que hay detras de la decision de permanecer ¢ no en una
situacién violenta, y se recurre a una explicacion superficial, creando mitos
acerca de la violencia doméstica; mismos gue se describen a continuacion.,

4.5.‘ Mitos en forno al Maltrato Domsésfico

Mayer, (1985); Diaz, (1990); Lozano, (1991} y .Portilio, (1991),
enumeran los diferentes mitos en torna al problema del maltrato doméstico y
al mismo tiempo lo contrastan con la realidad.
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PRIMER MITO: La agresion doméstica es un problema especificamente
de fas mujeres.

REALIDAD: Es cierto que existen estudios que muestran violencia de
as ‘mujeres contra el esposo o compafiero, pero la agresion contra las
mujeres es mas frecuente, pero no por eilo es sélo problema de éstas sino
de la sociedad. Una visién que no considera la especifidad femenina de la
violencia doméstica, no foma en cuenta la relacién socializada entre hombres
y mujeres en un sistema social discriminatorio para la mujer, y en una
sociedad donde fas mujeres ocupan un lugar secundario y subordinado en
todos los niveles. Las barreras sociales y econémicas les hacen mucho mas
dificil a las mujeres agredidas gue a los hombres agredidos enfrentar la
violencia o abandonar at agresor.

SEGUNDO MITO: La agresién doméstica no es un problema frecuente .
y es un problema reciente.

REALIDAD: Es el resuitado de tradiciones y legislaciones de siglos que
dan el derecho al esposo de disciplinar por la fuerza a la esposa y a sus
hijos. Estudios, encuestas y estadisticas han demostrado que se trata de un
fenémeno masivo, independientemente de las clases sociales y ei nivel
cuitural.

TERCER MITO: La violencia doméstica es solamente un problema
familiar.

REALIDAD: Es una cuestion judicial- criminal. En especifico, la violencia
familiar tiene efectos directos en la sociedad, por la alta frecuencia y
magnitud en que se da, como por el lugar primordial que juega en el circulo
de la violencia social general. Se dan dos procesos simultaneos,
directamente vinculados: la sociedad produce violencia y agresividad,
promoviendo y justificando ademas violencia positiva o buena. La violencia
" domestica es reflejo de esa violencia social, pero por otro lado, la violencia
en el nucleo familiar crea, educa, institucionaliza, e inicia el circulo de la
violencia social general.
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CUARTO MITO: La agresion doméstica se da en las clases
econdémicamente mds bajas y entre {as personas de menos cultura y
educacion.

REALIDAD: La violencia doméstica se presenta en todas las clases
sociales sin impaortar la cultura © educacion que tengan los individuos, sdlo
que se conocen menos incidentes de violencia en las clases altas dado que
no denuncian el hecho.

QUINTO MITO: A las mujeres les gusta ser golpeadas y por eso no se
separan de su marido violsnto.

REALIDAD: La mujer no se separa de su marido, no porgue sea
masoquista y le guste ser maltratada, sino porque existen factores
psicolégicos que contribuyen a la permanencia de la mujer en una relacion
abusiva, por ejemplo: asumir su papel o bien su rol genérico como mujer y
ama de casa tradicional dentro de ta familia. ' Por otro lado no tiene la
informacion suficiente, que le permita $aber que esta sufriendo un abuso,
que puede denunciarlc y pedir ayuda.

SEXTO MITO: El hombre agresor es mentalmente enfermo, alcohdlico,
psicopata.

REALIDAD: Los hombre golpeadores se encuentran dentro de la norma
general de cualquier hombre, si bien hay ocasiones en que la influencia del
alcohol o droga en el individuo origina la violencia, esto no significa que sea
un condicionante de [a violencia.

SEPTIMO MITO: La mujer provoca que su esposo la agreda.

REALIDAD: Si bien en algunos casos en que la mujer es agredida se
comporta 0 habla de una forma que se considera provocativa, no en todos
los casos sucede asi, ya que en la mayoria de los casos la mujer no provoca
la agresion, soélo defiende sus derechos y su posicion en ia familia, con el
tinico instrumento a su disposicion, [a agresién verbal.

Se ha observado a lo largo del presente capitulo cémo se da el maltrato
en la relacion de pareja, la forma en que se presenta de manera clclica
encerrando el malirato dentro de un circulo viciosos del que es dificil salir, ya
que existen factores sociales, econdmicos, familiares y/o culturales por los
gque una mujer decide © bien se ve forzada a permanecer en su matrimonio
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aln a pesar del continuo maltrato, asi mismo se ha observado como se le ha
enmarcado dentro de la sociedad a través de mitos equivocados sobre el
problema, slendo que en realidad la mujer no actia para defenderse porque
existen enormes obstaculos para hacerio. El hecho de que una mujer
permanezca en una relacidn de maltrato ocasiona en ella graves
consecuencias, asi como en su familia, mismas que podran analizarse en e!

préximo capitulo.
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CAPITULO 5

CONSECUENCIAS DEL MALTRATO DOMESTICO

£l abuso que sufre la mujer por parte de su pareja, tiene graves
consecuencias tanto sobre la salud fisica como mental. Sin embargo estas
consecuencias no pueden ser enmarcadas sélo al rededor de quién lo sufre
directamente, ya que en |a mayoria de los casos son también los hijos
quiénes resultan perjudicados; por ello se cree que las consecuencias de la
violencia doméstica comienza en la nifiez (Heise, 1994). Esfas
consecuencias pueden ser de diferentes tipos como se vera a continuacion.

5.1. Consecuencias Fisicas

Incluyen lesiones fisicas como: magulladuras, cortes en algunas partes
del cuerpo, ojos amoratados, huesos rotos y/o hinchazones. El abuso
también provoca abortos espontaneos y lesiones permanentes como:
lesiones en las articulaciones, pérdida parcial o total de la visién o audicidn,
cicatrices por quemaduras, mordeduras y heridas de armas blancas.
Ademas de las lesiones fisicas, también se encuentran Ias lesiones
somaticas, las cuales se refieren a las alteraciones en el organismo como:
dolores de cabeza crénicos, dolores abdominales y musculares, infecciones
vaginales, trastornos en el suefio y la alimentacién, nauseas, mareos,
sudoracién excesiva, aceleramiento cardiaco, fatiga, diabetes, problemas
biliares y problemas en el rii6n. En el caso extremo, las consecuencias
fisicas. pueden provocar la muerte de la victima por parte de su agresor, el
suicidio o en caso contrario, la mujer es capaz de matar a su conyuge por
medio de balazos, pufialadas, envenenamiento, entre ofros, a! no encontrar
salida a la situacion de maltrato, (Ferreira 1989; Heise 1994, Gonzalez
1994).

También en el hombre violento pueden presentarse consecuencias fisicas
como: golpearse a si mismo para desahogar su tensiéon provocandose
lesiones, y en caso extremo la muerte ante la desesperacion de haber
hecho dafio a su pareja o haberla perdido (Pineda, 1983: Citado en Sanchez
y Nava, 1998).
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5.2. Consecuencias Psicologicas

A pesar de las consecuencias fisicas que sufren las mujeres, para
muchas de ellas, los efectos psicolégicos del abuso son mas debiiitantes que
los efectos fisicos. La mujer golpeada sufre trastornos psicologicos como:
miedo al rechazo o a un nuevo ataque, pierde su autoestima, lo cual le
permite resistir el maitrato. En el lenguaje psicologico se conoce como
"Sindrome de desesperanza aprendida”, desequilibrio emocionai (Presenta
cambios repentinos de animo), frustracién, impotencia, odio, aislamiento por
lo cual pierde ia habilidad de relacionarse con otras personas, verguenza y
desconfianza a los hombres, entre otras.

Las consecuencias psicolgicas se representan de diversas maneras:

Cognitivo: Es todo lo relacionado con los pensamientos, ideas y creencias.
Pueden presentarse por medio de la preocupacion exagerada de la mujer
maltratada por su familia, por el sentimiento de verglienza a confesar su
situacion de maltrato, confusién falta de concentracion y de memoria, falta de
voluntad y de paciencia, frustracion aversion a cierfas situaciones,
resignacion, escepticismo, ideas negativas, falta de proyectos o perspectivas,
no defiende sus opiniones ( faita de asertividad), la mujer suele adoptar una
actividad complaciente que en realidad la llena de resentimiento, presenta
ideas destructivas y de sometimiento, ideas suicidas y de incompetencia e
irracionales (cree merecer ser castigada, deforma la realidad justificando la
violencia de su pareja, niega el peligro en el que vive, a lo cual Ferreira
(1992) denomina "anestesia emocional" tiene falsas ilusiones de que todo
cambie), la mujer trata de no pensar para no enfrentar la situacién en la que
vive para no desfallecer, desea que el marido la mate para que todo acabe de
una vez, interioriza la sumision, se siente humillada por su situacién,
considera que debe servir y complacer lo mas posible a su pareja para evitar
ser maltratada, incertidumbre ante lo que va a pasar, considera que esta
arruinada y 1o que ella haga no tiene ningin valor (Portillo, 1989; Ferreira,
1992).

Somaticas: Son los padecimientos fisicos de origen emocional. Las
consecuencias psicolégicas de tipo somatico propician que la mujer
maltratada comience a desarrollar frastornos emocionales que terminan en
enfermedades y/o malestares fisicos: agotamiento psicofisico, comienza a
manifestar trastornos mentales, asume un estado sofioliento, en ef que puede
andar como sonambula en la calle sin medir el peligro, comienza a sentir
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dolores en todo el cuerpo a experimentar enfermedades de todo tipo
(Ferreira, 1992).

Emocionales: Es todo lo que la persona siente. Dentro de estas
consecuencias la mujer maltratada comienza a considerarse loca o enferma
mental, presenta confusion de sentimientos pues siente que odia a su pareja,
pero también siente que lo sigue amando, tiene miedo de enfrentarse "sola" a
la vida, disminuye su autoestima (se repite a si misma sus defectos y fallas y
se anula como persona), la mujer considera que no merece ser feliz, se
deteriora su nocion del tiempo asi como de sus derechos como ser humano,
distorsiona la confianza en si misma y los demds. Siente que de ahora en
adelante todas las personas la rechazan y algunas veces comienza a
presentar fobias, amnesia, ansiedad, olvido, comienza a experimentar
cambios de humor, sensaciones de vacio, desilusién, no tiene interés en
nada, experimenta una sensacion de inutilidad, culpa, aburrimiento, tortura,
etc., ( Hay, 1990: Citado en Sanchez y Nava, 1994).

Comienza a compararse con otras mujeres, intenta no ser notada, siente
gue no es deseada o querida, vive sus triunfos con culpa, siente miedo de
tener iniciativa y/o de cometer algGn error experimenta sensibilidad
exagerada ante las criticas, padece crisis de identidad, sentimiento de
desesperacion, dependencia externa, ansiedad por falta de actividad sexual,
en ocasiones experimenta amargura, siente que perdio fas mejores epocas
de su vida, se siente desilusionada al no estar viviendo lo que deseaba o
esperaba, tiene sensacion de autoderrota, se siente vencida y en ocasiones
con coraje, sintiéndose la mayoria de las veces desvalida, desesperada
renunciando a su libertad y voluntad, mostrandose indiferente ante lo que
vive.

Conductuales: Es lo que se refiere a lo que la persona hace. Dentro de
las consecuencias conductuales, las mujeres maltratadas comienzan a
manifestar conductas hostiles y mecanizadas, sufren ataques de llanto, se
muestran pasivas, faciimente irritables, o por el contrario adquiere una actitud
defensiva, en ocasiones tienden a volverse perfeccionistas, a aumentar su
actividad para no sentirse indtiles, comienzan a ver la television de manera
exagerada para olvidarse de sus problemas, dejan de tener cuidado personal,
por su distracci6n empiezan a tener mas accidentes dentro y fuera de casa
(cortadas, quemaduras, tropezones, caidas), hacen todo lo que se les dice
sin rebatir, no se atreven a hablar en piblico, tienen malas relaciones
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interpersonales, no se atreven a aclarar malos entendidos, rechazan la vida
social aislandose por completo, en ocasiones llegan a espiar a su conyuge o
ex-conyuge, finalmente, en el grado exterino de las consecuencias
conductuales y debido a la situacion tan desesperantes para ellas, no
encuentran solucion alguna, flevandolas a tener intentos suicidas para dar fin
a sus conflictos de pareja (Ferreira, 1992, Hernandez, 1989).

£] constante maitrato que sufre la mujer por parte de su cényuge ocasiona
que ésta se sienta desvalorizada, desprotegida y que permita que el maltrato
continde debido a que su autoestima es sumamente baja, y como
consecuencia de ello se desarrollan en ella trastornos emocionales que le
afectan su capacidad de trabajo y le dificulta realizar las gestiones
necesarias para salir del maltrato. Podria considerarse que ésta es una de
Jas consecuencias mas graves y perniciosas que pueden aparecer en la
mujer que es victima de “maltrato doméstico (Heise, 1994).

Los trastornos psicolégicos varian en el grado en que afecta, ya que
entre mas permanezca una mujer en el maltrato mayor sera el dario, debido
a que la relacion con el abusador agrava las consecuencias psicologicas que
fa mujer sufre por el abuso. Los vinculos legales, financieros y afectivos que
las victimas de violencia doméstica tienen a menudo con el abusador,
acentian sus sentimientos de vulnerabilidad, pérdida, engafic vy
desesperanza. Las mujeres abusadas generalmente se aislan y se reciuyen
tratando de esconder la evidencia del abuso (Mayer, 1985; Ferreira, 1989;
Hernandez, 1989; y Portilfo, 1991).

5.3. Consecuencias familiares

Cabe mencionar que las consecuencias familiares no solo afectan a la
victima, sino también a quien vive con ella en el ambiente violento, .en
donde los mas afectados resuitan ser los hijos (en caso de haberlos). En los
hijos de victimas de maltrato doméstico suelen presentarse las siguientes
manifestaciones: célera, tension, miedo y frustracion cuando ven que su
madre es agredida se enojan y en algunos casos pueden sentirse culpables.
Estos  sentimientos no tienen salida y se expresan en formas
contraproducentes como actitudes autodestructivas y/o suicidas, reacciones
psicosomaticas (alergias, dolores en el cuerpo, acné, etc), dificultades
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escolares, depresiones, introversion, inseguridad, devaluacion, verguenza,
son extremadamente callados y reservados, no se pueden concentrar, son
intolerables y caprichosos, tienden a mojar la cama v a tener pesadillas,
pierden el apetito y el suefio, suelen expresar sus sentimientos con peleas,
tienden a repetir patrones de viclencia aprendidos en su hogar y es probable
que rechacen y golpeen a sus hijos (Forward, 1889).

Lo anterior, ha sido confirmado en la investigacion realizada por
Holden y Ritchie (1991), donde se observé que la relacion marital y la
conducta parental tienen gran influencia sobre los hijos, ya que las familias
violentas mostraron las siguientes caracteristicas: a) tener una madre mas
estresada y un padre mas irritado, b} presentaban poca comunicacion y
desacuerdo en el frato del nifio, ¢) tendian a resaltar aspectos negativos en
sus ~hijos, lo que ocasionaba dificuitades en su temperamento y que fueran
mas agresivos gue otros nifios,

Por ofra parte Holden y Ritchie (1991), sefialan que pueden identificarse
consecuencias como: que la mujer se sienta presionada Ttespecto a ia
situacidn y no .encuentra la forma para salir de ella debido a que en
ocasiones su propia familia la considera culpable o responsable de la
conducta de su compariero y le reclaman tal hecho culpandola de no alejarse
de él, sila mujer no recibe apoyo de su familia le sera mas dificil decidir que
hacer respecto a su problema. También puede ocasionar que existan rifias
entre las familias de los conyuges al ftratar de defender, disculpar y
proteger a alguno de los miembros de la pareja.

5.4. Consecuencias Sociceconomicas

Heise (1994), menciona que ademas de las consecuencias antes
citadas, también el maltrato doméstico y en general la violencia sexual, tienen
importantes implicaciones para el desarrolio socioecondmico del pais, ya que
pueden actuar como un freno para el desarrolio social de la victima debido a
que las secuelas de victimizacion pueden disminuir los logros de ésta, ya
sean: educativos, culturales, laborales, etc., dado al miedo que sienten por
las amenazas de fos hombres hacia la mujer, para realizar sus actividades
impidiéndoles salir y asistir a compromisos encerrandola en su casa.

54



La viclencia contra la mujer puede, asi mismo, obstaculizar el desarrollo
de la comunidad ampliada a través de su efecto sobre la participacién de las
mujeres en proyectos de desarrolfo. Un estudio realizado por UNIFEM/México
para descubrir porque las mujeres dejaron de participar en proyectos, reveld

que la mayor causa eran las amenazas de los hombres. Los hombres

perciben el fortalecimiento de la autonomia de las mujeres como una
amenaza para su control y recurren a los malos tratos para prevenir este
proceso (Carrillo, 1892).

Dentro de las consecuencias socioecondmicas, se encuentran los
problemas de salud, los cuales a nivel social permiten constatar un
incremento en la demanda de servicios asistenciales dg hospitales, centros
de salud, unidades médicas, entre otras. Y debido a estas "formas de vida",
como consecuencias sociales, las personas involucradas en el maitrato
presentan involucradas en maltrato presentan una disminucién en el
rendimiento laboral por las lesiones o los problemas de salud originadas en
los episodios violentos, pero otras de las secuelas sociales estan constituidas
por la falta de concentracion y por las tensiones permanentes que conducen
a un deterioro de la capacidad de trabajo. .

El trabajo de las autoridades y docentes se ve duplicado al tener que
hacerse cargo de graves problemas que tienen su origen en el hogar a los
alumnos. Ofra de las consecuencias sociales a mediano y largo piazo es el
alto porcentaje de menores y jovenes con conductas delictivas y
antisociales,0 bien que tienen que ser remitidos a centros sociales y/o
penitenciarios por abandono, siendo también el Maltrato Domestico, una de
las fuentes principales de los conocidos "nifios de la calle" quienes
deambulan pidiendo limosna, vendiendo, limpiando  parabrisas,
alcoholizandose o drogandose y mas en especifico existe la prostitucion, la
cual se presenta en edades muy tempranas, cuando ias menores escapan de
casa, 0 son victimas de abuso sexual por parte de los familiares o bien las
mujeres caen en manos de los fraficantes y "tratantes de blancas”,
ocasionandose con esto una grave problematica no solo a nivel familiar sino
social. )

Para evitar la violencia, las mujeres aprenden a restringir su conducta a lo
que piensan que sera aceptable para su compariero, ya que las amenazas 0
el miedo a la violencia controlan tanto las mentes de las mujeres que las
convierten en sus propias agresoras (Bradley, 1990: Citado en Heise 1994).
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Dentro de las consecuencias sociales del maltrato doméstico puede
hacerse referencia a la pérdida de habilidad de fa mujer para relacionarse
con las personas debido a (a privacion a la que esta sujeta por parte de su
pareja, para salir y hablar con los demds. Esta inhabilidad a su vez implica
pérdida de trabajo y/o amistades.

Como ha podido observarse en el desarrollo del capitulo las
consecuencias que genera en las victimas el maltrato doméstico, pueden ser
fisicas, psicologicas, familiares y/o sociales. Dentro de las consecuencias
fisicas encontramos los problemas somaticos que en ocasiones se presentan
afios después del maltrato, las consecuencias del maltrato doméstico no
s6lo son para la victima sino también para sus hijos quienes sufren de cerca
el maltrato de su madre y en ocasiones su propio maltrato.

También el maitrato doméstico genera consecuencias a hivel
socioeconémico y/o cultural ya que al presentarse las victimas se inhiben
ante la violencia, quedando restringidas a la vida del hogar, obstaculizando
su desarrollo personal y social, asi como del pais, pues tendria no a una
persona productiva sine a alguien dependiente y pasiva. Por otro lado si
consideramos las consecuencias en los hijos, mismos que creceran llenos de
temor y sometimiento, preocupados mas por la violencia que por su
superacién (personal, social, profesional, labora, etc.), hablariamos de una
gran cantidad de gente no productiva, y por tanto habria grandes pérdidas
tanto intelectuales como econdémicas para la comunidad y para el pais en
general.

Es por lo anterior gue se considera importante tomar cartas en el asunto
y tratar de erradicar el problema, asi como resoiver las consecuencias que
existen actualmente a causa del maltrato doméstico considerandc que gran
parte de la violencia doméstica se debe a la violencia social.

Las consecuencias psicolégicas son mas persistentes ya que causan
un dafic mayor e interno en las victimas y sus hijos, sin quitarle importancia a
las otras consecuencias, recalcaremos la importancia que tiene la atencién
psicologica a nivel de prevencidn como durante y después del maltrato. Por
fo anterior en ef capifulo siguiente se presentan algunas alternativas de
atencion, asi como una propuesta para la prevencion del maltrato doméstico
a cualquier nivel, ) ’
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CAPITULO 6

ALTERNATIVAS PARA LA ATENCION A VICTIMAS DE MALTRATO
DOMESTICO

A través del desarrollo de los capitulos anteriores se ha podido observar
c6mo afecta a la mujer e! maltrato doméstico, no sblo fisica sino también
psicolégicamente, el maltrato psicolégico es mucho mas dafiino que
cualquier otro ya que le ocasiona a la victima serios trastornos en su salud
mental de los que ya se ha hablado en el capitulo 5. Dichas consecuencias
pueden ser controladas y minimizadas a través de terapias psicolégicas vy
talleres de género, entre ofras, pero cabe mencionar que dichas
consecuencias pueden prevenirse evitando que comience el maltrato,
considerando que la difusién de la informacién acerca de éste es una forma
de prevencion. -

Dentro de las alternativas de atenciéon podemos mencionar las utilizadas
por CAVI, como son; las terapias grupales basadas en la perspectiva de
género, humanistica y gestaltica para el trabajo sobre la autoestima de la
mujer maltratada; asi como la asertividad encaminada hacia la adquisicion
" de habilidades de comunicacion en la relacién de pareja y personas que la
rodean.

En el Centro de Atencién a ia Mujer (CAM), se le brinda ayuda a fas
personas maltratadas por medio de terapia humanistica y de género, la
terapia puede ser individual y/o grupal, enfocados al apoyo de la
autoestima de la victima. En este centro se lleva a cabo un proceso
terapéutico humanista que ha permitido trabajar sobre las emociones
presentes y pasadas, para elio se utilizan téchicas como: modificacion de
conductas y en la terapia Cognitivo Conductual se uliliza la
desensibilizacion sistematica, solucidén de  problemas, juego de roles,
- asertividad, entre otras. Dicho proceso tiene la finalidad de dar cuenta a la
mujer sobre las alternativas que tiene para solucionar sus situacion y pueda
tomar una decision sobre ésta.

En COVAC (Colectivo de Lucha Contra la Violencia hacia las Mujeres

A. C), se utiliza el modelo terapéutico denominado de ayuda breve y
emergencia, dicha intervencion ayuda a las mujeres a salir de la crisis
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provocada por vivir bajo una situacion de violencia. Este modelo esta basado
enlos enfoques feminista, género y humanista.

En PIAV - UNAM {Programa Interdigciplinaric de Atencidén a Personas
Violadas), se utiliza el modelo terapéutico Cognitivo Conductual, en donde se
atienden a las victimas y los agresores de cualquier manifestacion de
violencia sexual, con atencion psicolégica médica y legal.

Por ultimo mencionaremos al Centro de Atencion al Maltrato Intrafamiliar y
Sexual (CAMIS), el cual utiliza la terapia Cognitivo Conductual, en dicho
centro se brinda atencion tanto a las victimas como a los agresores. Se
brinda ayuda psicolégica, legal conjuntandose con el trabajo social, también
existe un albergue temporal exclusive para mujeres.

Al mencionar algunas de las alternativas de intervencion para la atencién
a victimas de maltrato doméstico se ha observado que la mayoria de ellas
utiliza la terapia Cognitivo Conductual y los talleres de Género, es por ello
que se considera importante mencionar detalladamente las caracteristicas y
funciones de éstas:

6.1. Terapia Cognitivo Conductual

Goldstein y Kanfer (1987), mencionan que el proceso de terapia
Cognitivo Conductual se divide en tres fases, dichas fases no son
secuenciales sino que pueden repetirse o volver atras segin las
necesidades de la terapia;

Fase 1. Conceptualizacién del problema o evaluacion inicial:

En esta fase el terapeuta y el paciente definen el o los problemas def
paciente con el fin de intervenir Cohductual y concretamente.Aqui se hace
una exploracién sobre los problemas que presenta e! paciente con el fin de
establecer la forma de trabajo e intervencion terapéutica.
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Fase 2. La prueba de conceptualizacién o evaluacién

Durante esta fase el paciente prueba y consolida la conceptualizacion
de su problema, es decir con la ayuda del terapeuta, el paciente explorara
ensayara y consolidara la conceptualizacion de su problema actual.

Fase 3. Modificacion de Cogniciones y produccion de conductas nuevas o
evaluacion final.

Es en esta fase en donde el terapeuta ayuda al paciente a realizar &
cambio sobre su conducta interna y externa para producir conductas nuevas
y adaptativas. El objetivo de ésta es comenzar un proceso en el que
interactllen reciprocamente la cognicion, €l afecto, ia conducta y el medio
ambiente.

El tratamiento Conductual propone que una relacion de pareja se establece
y mantiene con base en el tipo de reforzamiento otorgado y recibido por parte
de uno de los integrantes al otro, y en cuanto a los conflictos que puedan
presentarse se provocan por los castigos y reforzamientos negativos que se
presentan en los miembros de la pareja (Mahoney, 1988). Ademas dentro
de este tratamiento se busca mejorar la interaccion entre sus miembros,
minimizando los aspectos negativos y creando habilidades para que la pareja
enfrente sus conflictos de manera exitosa (Caballo, 1991).

Este modelo es aplicable a las parejas que presenta una relacién
conflictiva y se basa en los principios de que:

A} Los miembros de la pareja deben ser analizados con base en sus
_conductas dentro de su refacién, teniéndose en cuenta y como objetivo
principal la relacion mas que los miembros de la pareja como individuos.

B) Los conflictos de pareja se deben al poco reforzamiento o presencia de
conductas agradables para uno u otro y a la constante presencia de
conductas desagradables.

C) Euxiste mas posibilidad de conductas negativas reciprocas en las
parejas conflictivas.

D) Existen problemas en la comunicacion dentro de la pareja.
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E) Se presenta una deficiencia en la toma de decisiones, solucién de
problemas al tratar los conflictos de pareja.

En el tratamiento Conductual de pareja los métodos mas utilizados son:
solucién de problemas, comunicacion, manejo de conflictos, incrementos de
conductas positivas, entre otras (Foster y Griffin, 1885; citados en Caballo,
1991). Con esto se busca que dentro de la pareja haya un incremento de
situaciones que agraden a los dos.

Ademas se infenta entrenar a las parejas para que no renuncien en
situaciones conflictivas pasadas que solo pueden provocar conflictos en el
presente. Se trabaja la empatia, concentracién, aceptacion y comprension del
otro, aprender a expresar sentimientos o deseos ante su pareja, se maneja el
ensayo de la conducta, la retroalimentacién del otro miembro y del terapeuta,
asi como las tareas a realizar fuera del contexto de terapia (Op.Cit).

También dentro del tratamiento se busca incrementar las conductas que
son positivas para la realizacion, de manera que éstas se pueden presentar
diariamente o planear que en determinadas fechas uno de los miembros
realice conductas y actividades que agraden al otro (Foster y Griffin, 1985;
citados en Caballo, 1991).

El papel del terapeuta dentro del fratamiento Conductual se enfoca a:

1) Plantear las metas de la pareja.

2) Detectar situaciones relevantes y hacer que la pareja las ensaye.
3} Estructurar la personalidad de los pacientes.

4} Instruir a los pacientes.

5) Modelar las conductas de la pareja.

6) Hacer sugerencias.

7) Adiestrar a fa pareja durante los ensayos de las conductas problemas,
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8) Retroalimentar positivamente o negativamente conductas especificos
de acuerdo al caso.

9) No dar importancia a conductas irrelevantes.

Por otro lado, para generalizar la terapia suelen utilizarse: "Trampas
conductuales" que consisten en que por medio de las tareas se provoca que
se refuercen ciertas conductas "Desvaneciendo gradual de contingencias”
consisten en ir eliminando a lo largo de la terapia las consecuencias externas
de cierta conducta. "Ampliacion de! control de estimulo" se refiere a el
aprendizaje gue van teniendo los mismos pacientes a manejar sus propias
conductas. "Los compafieros como facilitadores" consiste en que cada
miembro de la pareja funciona como estimulo ante el ofro y sus nuevas
conductas {Bornstein y Bornstein, 1986).

Este tratamiento debe cumplir con dos abjetivos principales dentro de la
terapia familiar:

1) Debe desegubrir por la exploracién histérica y cbservacién de lo actual,
las interacciones de fa familia con aquelios factores que condujeron a la
aparicion del problema.-

2) Debe sefialar a los miembros de la familia y co6mo sus caracteristicas
funcionales y no funcionales contribuyen a sus problemas.

6.2. Talleres de Género

. Otro "enfoque utifizado en la atencion a personas que han sufridoc o
sufren de maltrato- doméstico son los talieres de Género. Los talleres de
Género son ofro método utilizado ‘en la atencion a victimas de malitrato
domeéstico, en ellos suelen trabajarse los problemas de violencia de forma
grupal y generaimente son vivenciales, es decir, se trata de que la victima
viva el problema, dandoles a su vez la atencién necesaria para superarlos.
Estos talleres estan encaminados generalmente a que las victimas superen
el maitrato a través de.la recuperacion de su autoestima, y puedan
comprender fo que les pasa y por qué les sucede, ademas de ayudarles a
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tomar decisiones respectc a su situacién, y a no sentirse culpables del
maltrato al gue son expuesias. Se le ensefia a la mujer a valorarse y
defender sus derechos como mujer y ser humano; ademas por [o general los
talleres son grupales permitiendo gque la mujer comparta su problema con
ofras mujeres que también han sido violentadas, ayudandoles a no sentirse
solas y ayudar a ias demas, sintiéndose asi (Gtiles (Huitron Montalve y
Quecholac, 1996).

Actualmente las alternativas para la atencion a victimas son variadas, sin
embargo puede considerarse que la psicoterapia y [os talleres de género
son los mas utilizados para tal problema, aungue se pueden mencionar
otras. Mayer (1985), propone la realizacion de camparfias educativas a nivel
nacional, asi como [a reforma a la legislacién para que el maltrato doméstico
sea reconocido legalmente y pueda ser castigado.

Corsi (1994), menciona que también la prevencién puede ser considerada
para la atencién al maltrato domeéstico, ya que es una forma de evitar que
contindie propagandose de generacion en generacion. En lo que respeta a la
prevencion de la violencia familiar, los paises anglosajones tomaron la
iniciativa y han venido produciendo conocimiento sobre el fendémeno y
generando politicas gubernamentales y no gubernamentafes para dar una
respuesta al problema y definirlo como tal.

En los palses hispanopariantes se ha comenzado mas recientemente a
definir la violencia familiar como problema, aunque la preocupacién por el
tema ha crecido en los (ltimos afios, dando lugar a diversas iniciativas que,
de acuerdo con las espectivas particularidades regionales, han enfatizado
uno u otro aspecto del problema, logrando en algunos de ellos avances
significativos en la legislacion, como por ejemplo la ley No. 54 para la
Prevencién e Intervencidn de la Violencia Doméstica, en Puerto Rico.
Espafna se ha encontrado con una red de refugios para las victimas de la
viclencia domeéstica. En distintos paises iatinoamericanos existen
actualmente programas de asistencia y de prevencion de la violencia famiiiar,
frecuentemente ligadas a iniciativas de organizaciones no gubernamentales.
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En Argentina, en los dltimos afos se han desarrollade varios programas
de asistencia y prevencion de [a violencia familiar, algunos focalizados en el
tema de maltrato y abandonc infantil, y otros en el fema de la violencia
conyugal.

En México se ha comenzado una campafia en los medios masivos de
comunicacién, en los que se hace mencion a la no violencia, sin embargo, el
mensaje no es del todo claro, puesto que adn el problema no ha sido
asumido como tal, ya que aln dentro del campo profesional (médicos,
psicologos, abogados, etc:) aln existe cierta desinformacién y mitos ante el
fendmeno de violencia doméstica, es por ello que se considera importante
comenzar a informar y concientizar a los profesionistas y a la poblacion en
general respecto al tema de Maltrato Domeéstico, asi como fa magnitud de
éste.

Se ha hablado de las posibles alternativas que tiene una victima de
maltrato para entender y superar las consecuencias que éste le  ha
provocado. Sin embargo a pesar de que existe esta clase de ayuda, asi
como centros de apoyo a victimas, la gente no cuenta con la informacion
suficiente y en ocasiones ni siquiera sabe que esta siendo abusada, es por
ello que se considera que una forma o bien una alternativa para la prevencion
del maltrato domeéstico es fa difusion de informacion acerca del mismo, para
ello se propone la elaboracion y distribucion acerca del surgimiento de la
violencia o maltrato doméstico, las formas en que se presenta el abuso vy
las consecuencias que este provoca en las victimas a través de un folleto
informativo que tiene como objétivo dar a conocer el maltrato doméstico como
tal, de tal forma que puedan en un momento dado ayudar a alguien que sufra
de maltrato, informandola y orientandola respecto a las instituciones a las
que puede acudir a solicitar ayuda, mismas que se encuentra en la propuesta
que se ha elaborado en el presente trabajo. Dicha propuesta se presenta a
base de didlogos e imagenes ilustrativas con el fin de llamar la atencion y dar
mayor interés al tema ademas de que puede parecer mas comprensible.
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CONCLUSIONES

Una vez revisada la informacion tedrico-bibliografica sobre el maltrato
doméstico, podemos concluir mencionando que: la violencia es un
fenémeno social que implica la ufilizacién de la fuerza, ya sea fisica o
situacional, ésta violencia genera a su vez la violencia sexual, considerada
como un acto forzado mediante el cual se obliga a otra persona a realizar
alguna actividad sexuval con la que no esta a gusto.

La violencia sexual fiene distintas manifestaciones como son; el
hostigamiento sexual, abuso sexual infantil, violacién y violencia
intrafamiliar. Esta 0ltima se divide en el maltrato a los hijos y el maltrato
doméstico dirigido del hombre hacia la mujer, (mismo que en ocasiones
esta dirigido de la mujer hacia el hombre).

El maltrato puede aparecer en cualquier pareja, atn antes del
matrimonio, contrariando la creencia erénea de que sélo las mujeres
casadas son victimas de malos tratos por parte de su pareja.

El malfrato doméstico es un fenémeno social y universal, que se
presenta en todas las clases sociales y en cualquier parte del mundo, en
donde la educacion o preparacién académica no tiene nada que ver, no
puede decirse lo mismo de la educacién cultural, ya que se considera como
la causa mas importante para que se presente el maltrato. Puesto que a
partir de la cultura de género se han establecido diferencias entre hombres
y mujeres, en donde la mujer debe atender las labores del hogar y sobre
todo las necesidades del hombre, sean cuales fueran estas; por su parte el
hombre tiene el papel de "jefe" y protector de la familia, peor sobre todo
duefio de la mujer. Dado que el hombre es considerado como el sexo

- fuerte, su funcién sera proporcionar a la familia sustento econdmico. Por
el papel de "jefe" que le ha otorgado la cultura de género, el hombre es
quien manda; por tanto su palabra es ley, equivocada o no, de tal forma
que todos deberan servirlo y atender sus deseos principaimente la esposa
(mujer), quien desempena la funcion de madre, esposa y ama de casa.
Por tanto el hombre tiene el derecho de recriminar, corregir y hacer valer
su auforidad dentro y fuera del hogar; permitiéndole el uso de la violencia
sin derecho a recriminaciones.
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El maltrato doméstico puede manifestarse fisica, sexual ylo
psicologicamente, en cualguiera de las tres formas que se presente deja
huellas en la victima que van desde lesiones en su apariencia fisica
hasta trastornos psicoldgicos. Los dafos psicologicos suelen ser mas
dafiinos y persistentes enla victima debido al constante desgaste que
los golpes y los insultos producen en ella. El maltrato doméstico se
encuentra dentro de un continuo de violencia gue se presenta por medio de
un proceso ciclico caracterizado por tres fases (acumulaciéon de tensién,
fase aguda de golpes y luna de miel reconciliatoria). Sin embargo el
maltrato no empieza ni termina una vez cumplidas dichas fases, sino que
después de ellas la victima se encuentra atada a una situacién de la que
e es imposible salir debido a factores religiosos, econémicos, sociales,
familiares, entre otros. Dichos factores rigen las decisiones, actitudes y
comportamientos de fa victima.

Debido a la influencia que tienen sobre la mujer los factores antes
mencionados, se han creado mitos equivocados respecfo al tema, aunque
mas bien es que al ho encontrar respuesta tratan de justificarlo de diferentes
formas, antes que aceptar que existe un problema que resolver. Los mitos
surgen a partir de la ignorancia sobre el maltrato doméstico y se busca una
explicacion facil y cémoada creyendo que es la forma mas facil de solucionar
el problema y evitarse problemas mas graves.

Sin embargo, no son so6lo los mitos o la falta de informacion los que
obstaculizan la solucién de problemas como el maltrato doméstico, sino la
apatia de las instituciones juridicas y de la ley en general, ya que la mujer
carece de apoyo legal para denunciar un abuso por parte de su pareja,
puesto que se ve con desconsuelo que si alguien llega a denunciar , el
proceso es sumamente desmoralizante en ocasiones debido a la serie de
requisitos, desavenencia y obstaculos que los trabajadores
gubernamentales ponen a la victima dafidndola atin mas y lo peor es que
ia mayoria de los casos se considera al victimario inocente, justificando
que las obligaciones legales de la esposa son tales o cuales y por lo tanto
no existe delite que perseguir, de tal forma que la mujer carece de apoyo y
es también por ello que las mujeres prefieren aguantar los malos tratos
antes de exponerse a un maltrato mayor.
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Debide a la educacion cultural que tenemos en México y a la
ensefanzafaprendizaje y los modelos transmitidos de generacion en
generacion, cabe mencionar que si bien el maltrato domestico tiene su inicio
u origen en la cuitura, es de considerarse el papel que juega ia ninez en la
permanencia del mismo; dado que los nifios tienden a imitar patrones de
conducta observados durante su desarroflo. Es importante tomar en cuenta
un posible cambio educative en la nifiez orientado a ia valoracion tanto de
hombres como mujeres, enfatizando que ambos tienen los mismos derechos
y obligaciones, por lo tanto merecen respeto, consideracién, amor, carifio,
ayuda, entre otros. Este cambio no es facil de lograr, por elio se necesita de
la cooperacidn de todos y cada uno de los individuos que formamos parte de
la sociedad, e} papel de cada uno serd, informarnos, preocuparnos y tratar
de solucionar los problemas de maltrato presentes, asi como de prevenir
que se presenten mas casos de violencia.

Esto no es una tarea facil, pero tampoco imposible, existen soluciones
para todo y una buena forma para prevenir que se siga presentando el
maltrato, es informando a la pobiacién tanto de fa existencia del mismo,
como de sus caracleristicas, causas y consecuencias, por ello en el
presente trabajo se propone la difusion de un folleto informativo sobre lo
anterior, dicho folleto tiene como finalidad prevenir el maltrato por medio del
conocimiento del mismo, con esto se pretende que fa gente se de cuenta
que el maltrato, es un problema serio y grave para toda la sociedad por lo
cual debemos atender a su llamado y no permanecer indiferentes ante ello.

El maitrato Doméstico no es sélo es un problema intrafamiliar; sino que
atenta a la sociedad puesto que la situacién de maltrato se refleja en los
miembros de la familia, transportandose asi a los diferentes ambitos sociales
como son: la escuela, ef trabajo y amistades , es por ello que todos y cada
uno de los individuos que conformamos esta sociedad deberiamos
preocuparnos por el problema.

El factor principal y determinante, hasta cierto punto del maltrato que
reciben las mujeres, es el sociocultural, puesto que la sociedad , y en
particular la familia, se ha encargado de educar a los hombres y las mujeres
mediante una division de géneros, en donde se le ensefia al hombre a ser
quien mande y tome las decisiones con respecto a lo que ha de hacerse
dentro de la familia, ya sea respecto a los hijos, o bien, en cuestion de fa
casa, los hombres crecen con lacreencia de que deben hacerse obedecer
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por cualquier medio, incluyendo la violencia. Por otro lado, a la mujer se le
educa para ser sumisa y obediente, ya que esas son “fas buenas
costumbres”, no contradecir al marido y perdonar siempre , porque de ella
depende la tranquilidad de su hogar y su familia, aln por encima de sus
sentimientos. De esta educacion se deriva la permisibilidad que la propia
familia y la sociedad dan a la existencia de la violencia Domestica.

Asi 1a familia contribuye directamente en el surgimiento de la violencia
hacia la mujer, ya que considerando que fos padres son los transmisores de
conocimientos y creencias. Los hijos aprenden a pensar, sentir y actuar
conforme sus padres les ensefiaron, reproduciendo asi los mismos patrones
de conducta. De tal forma se considera que si un nifio experimenta aigun
tipo de maltrato , es posible que se comporte de ia misma forma, y por io
tanto viva en situaciones violentas al relacionarse con ofras personas, es
por ello gque puede considerarse que el maltrato doméstico, ha existido
desde muchos afios atras, y que persiste debido a que es transmitida de
generaciéon en generacion. :

Cabe mencionar, que una vez que se presenta el maltrato domestico, en
cualquiera de sus manifestaciones (fisico, psicolégico y /o sexual) por
primera vez, es posible que continie por un periodo largo, que si no se
atiende a tiempo puede durar toda la vida, convirtiéndose en un proceso
ciclico de violencia, que se presenta de manera simultanea, siendo cada vez
mas agudo y dafino; dicho proceso inicia con las primeras discusiones
dando pie al episodio agudo en donde los golpes no se hacen esperar,
provocando un dario tremendo fisico a la victima, sin embargo, después de
éste es casi segura que se entre en la siguiente etapa, la reconciliacion, y
asi sucesivamente. Este proceso se repite varias veces.

Un factor que permite la permanencia de la mujer al lado de su pareja
violenta, es el aspecto jGridico-legal, puesto que atn en la actualidad la
mayoria de las mujeres carecen del conocimiento de leyes, y por lo tanto de
sus derechos y obligaciones. Por otro lado cuando se trata de delitos sobre
maltrato doméstico y/o conyugal, el Cédigo Civil y Codigo Penal, establece
ciertos requisitos que deben ser cumplidos para que pueda considerarse
como defito y amerite una sancién (separacion yfo castigo para el agresor),
esto hace que la mujer se vea obligada a soportar pasivamente su situacion.
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Cuando una mujer se encuentra encerrada en el ciclo de violencia sin
poder resolver los puntos antes mencionados, es posible que ademas del
dafio fisico que recibe constantemente por parte de su pareja, se presenten
otros trastornos como: malestares organicos (dolores de cabeza, de
estomago, abdomen, entre otros), trastornos en su conducta, pero lo mas
importante de considerar es que se le ocasiona una baja autoestima,
provocando que la mujer se sienta desvalorada, desprotegida, entre otras,
creando en efla dependencia emocional y econémica, dafiando asi la parte
mas importante de un ser humano; que es el aspecto emocional, puesto que
con ello se frenara su realizacién y desarrollo en cualquier ambito social y
personal. Por ello es importante:

1.- Ampliar las investigaciones sobre el Maltrato Doméstico en México,
abarcando areas como: salud, académica, laboral e institucional, integrando
asi un equipo inter y muitidisciplinario formado por profesionistas
capacitados para involucrar a la sociedad a nivel sociocultural.

2.- Que las personas que trabajan con victimas de maltrato, se preparen
a nivel teorico-practico, ya que es importante tener un conocimiento claro
sobre las causas y los efectos que el maltrato puede provocar a la victima, y
sensibilizarse ante tal problematica para saber escuchar, comprender y
apoyar a la gente.

3.- Crear leyes que protejah a las mujeres en cualquier tipo de agresion
fisica, psicoiégica y/o sexual. Asi como difundir las ya existentes, con el fin
de que la mujer conozca sus derechos legales y sociales, ya sea a traves de
los medios masivos de comunicacién, instituciones educativas, o bien en
procuradurias, centros de justicia y agencias especializadas en delitos
sexuales. Asi mismo buscar que [as instituciones legaies brinden mas apoyo
tanto a las mujeres como a hijos sobrevivientes de Maltrato Doméstico, y lo
mas importante, que se le de un trato mas humano.

4.- Continuar con la creacién de centres de apoyo 2 mujeres victimas de
maltrato e incluir y ampliar el apoyo a hombres golpeadores.
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5.- Difundir informacion referente al Maltrato Doméstico de camparias y
folletos, ya sea informativos y/o preventivos, como el elaborando en el
presente trabajo para que la mujer y la comunidad en general conozcan los
puntos mas importantes del Maltrato Doméstico.

6.- Crear una nueva forma de educar a los nifios en donde no se
marquen diferencias entre los hombres y las mujeres, lo cual implicara un
cambio de ideologias y actitudes, esto suena tal vez dificil debido a la
ideologia que ha regido hasta la actualidad en la sociedad, pero no por ello
imposible. Esto se puede lograr a base de la educacion a padres de familia
principalmente a los nifios, ya que como se ha visto, es por medio de ellos
por las que pueden empezarse el cambio. Dicha educacion puede comenzar
en e) ambito escolar. ’

Para lo anterior, es importante mencionar que quienes deben
involucrarse principalmente en tal problematica son los psicélogos, creando
tratamientos de intervencion y/o prevencién sobre Maltrato Doméstico, asi
como buscar formas sencillas y entendibles de explicar los términos y
conceptos manejados en el Maltrato Doméstico, asi como las formas de
intervencién psicol6gica. Es por elio que ei trabajo del psicélogo, es uno de
los mas importantes para lograr un cambio significativo en la sociedad,
encaminando hacia una cultura diferente misma que no permita que el
Maltrato Doméstico continte. Pero la tarea mas importante y dificil es tratar
de erradicar los casos actuales sobre Maltrato Doméstico, trabajando tanto
con victimas como con hombres violentos, tomando en cuenta el objetivo de
modificar su ideologia haciéndole notar que los golpes y los malos fratos no
son el Unico camino a seguir para corregir, hacerse obedecer o sentirse
"hombre”, sino que existen otras alternativas y que ellos son también libres
de expresar sus emociones y sentimientos, como cualquier ser humano.
Posiblemente cuando se logre esto exista una vida social pacifica,
armoniosa e igualitaria entre hombres y mujeres.
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