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INTRODUCCION

El presente trabajo pretende dar a conocer en cuanto a las normas de
auditorfa de estados financieros se refiere, todos los aspectos que deben ser
tomados en cuenta por los Contadores Pablicos que presten sus servicios como
auditores de Estados Financieros en la Ciudad de Uruapan Michoacdn., para

garantizar un trabajo de calidad.

Con el contenido de éste trabajo se busca comprobar la importancia que el
Contador Publico como auditor de estados financieros da a las propias normas

de auditoria, si las conoce y aplica de manera completa.

En cuanto a la metodologia se refiere., se llevd a cabo el estudio del caso
basindose en una muestra, la cual se determiné averiguando el nimero de
Licenciados en Contaduria que llevan a cabo el trabajo de Auditorfa de Estados
Financieros., y por lo tanto por ser en nimero de despachos muy reducido, se
eligid un muestra de 11 (once), ya que era esta cantidad el niamero de despachos

de Licenciados en contaduria que realizan dichas auditorias

Las técnicas utilizadas fueron: la encuesta, por medio de la aplicacién de
los cuestionarios; v la entrevista, para aclarar puntos y despejar dudas. La
investigacion fue realizada aqui en ésta Ciudad de Uruapan Michoacén a los 11
{once) despachos seleccionados. Obteniendo con esto la confirmacién de si se

cumple o no con las Normas de Auditoria de Estados Financieros.



[l objetivo general planteado para el presente trabajo es:

Identificar si realmente el Contador Piéiblico como auditor de estados
financieros conoce y aplica durante el desarrollo de su trabajo de auditorfa
aquellos fundamentos que lo rigen y que sirven de base para el desarrollo de su
actividad los cuales son LAS NORMAS DE AUDITORIA.

Los objetivos especificos son:

A) Identificar las caracteristicas personales del auditor.- Dentro de éste
objetivo se pretende saber si el Contador Publico como auditor es una persona
apta, adecuada, cuidadosa y con independencia de criterio para poder desatrollar
o Hevar a cabo el trabajo de auditoria. Si consideran que las normas a las cuales
han de sujetarse, son importantes para el desarrollo de su actividad o si
simplemente llevan a cabo la auditorfa sin foner un conccimionto amplio do las
mismas, asi como una experiencia inadecuada, y con esto incumplir y caer en
una violacién a las propias normas lo cual puede afectar tanto a su persona como

al trabajo que desempefia.

B) Determinar si considera importante el Contador Publico en el desarrollo
de su actividad profesional como auditor de estados financieros lo que es planear,
supervisar y evaluar su trabajo, asi como la importancia que le da a la

informacion que rinde.,

C) considerar la importancia gue debe de tener ¢l auditor en cuanto a

actitudes pre-adquiridas para poder asumir un trabajo profesional de auditoria.



El presente trabajo se justifica aclarando que la auditoria es una actividad
profesional y el auditor para cumplir como profesional debe de desempefiar sus
labores mediante la aplicacion de una seric de conocimientos y reglamentos
especializados que garanticen la satisfaccion de las personas que contratan
directamente sus servicios asi como con aquellas que de alguna manera utilizan

el resultado final de su trabajo.

Por consiguiente la existencia de las normas de auditorfa, de tomarlas en
cuenta, de cumplir con ellas, v su propia naturaleza nos obliga a reconocer como
fuentes las siguientes:

* |a auditoria es un trabajo de naturaleza profesional.
* |a auditoria tiene finalidades y caracteristicas propias que Je son connaturales.

Es por ello la finalidad de indagar sobre si el auditor considera tales

nornias, si las aplica y cumple con ellas.

La hipotesis planteada para el desarrollo del trabajo fue la siguiente:
"Los despachos de la Ciudad de Uruapan Michoacan, conocen y aplican

las normas de auditoria en forma incompleta".

Los puntos a tratar en el desarrollo del trabajo son:

A) Capitulo L.- Se hace un anélisis de los conceptos generales que son
importantes dentro de la contaduria., como que es la contabilidad, cuales son sus
principios, el campo de actuacidn que tiene el Contador piliblico y los sectores a
los que sirve, las actividades y especialidades con que se cuenta, entre ellas la
auditoria, su clasificacién y tipos, haciendo referencia especial a la auditoria de

estados financieros.



B) Capitulo 2.- Se manejan todos Jos antecedentes historicos de la
auditoria de estados financieros haciendo mencién a los mas importantes, entre
estos los del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, la Comision de Normas
y Procedimientos de auditoria, la relacién con la Normas Internacionales de
auditoria y uno de fos casos importantes que dieron origen de alguna manera a la

auditoria de estados financieros.

C) Capitulo 3.- Se desarrollan todos aquellos aspectos tedricos
relacionados con la auditoria de estados financieros, haciendo referencia a cada
una de las normas de auditoria como son: las normas personales, las de
gjecucion del trabajo y las de informacion, a las que debera sujetarse el Contador

Piblico en el desempefio de su trabajo como auditor de estados financieros.

D) Capitulo 4.- Se presentan los planteamientos y resultados de la
investigacién de campo, la cual fue desarrollada a través de el método de
cuestionarios los cuales se presentan interpretados v analizados de acuerdo a un

orden por cada pregunta,

E) Por ultimo contiene las conclusiones finales a las cuales se llegd, asi

como las experiencias y conocimientos adquiridos gracias al presente.



CAPITULO |
CONCEPTOS GENERALES DENTRO DE LA CONTADUR{A, EN RELACION A LA
AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS.

Para explicar y comprender de una manera més amplia lo que son las
normas de auditoria, el cumplimiento de las mismas y su aplicacién es necesario
iniciar dando algunas definiciones que se encuentran relacionadas con ésta

investigacion; a continuacion algunas de ellas:

1.1 CONTABILIDAD.
1.1.1 CONCEPTOQ.

"Es el andlisis, Clasificacion y registro de los hechos y operaciones

realizados por una entidad, para informar respecto a:

1) qué se hizo;

2} ¢cOmo se hizo;

3) qué resultado se obtuvo, ¥

4) a qué situacién se llegd. Informacién necesaria para la toma de
decisiones."(Paz 1993:183).

"Es la técnica consfituida por los métodos, procedimientos e instrumentos
aplicables para llevar a cabo el registro, clasificacién y resumen de los efectos
financieros que provocan las operaciones que realiza la empresa, con ¢l objeto de
obtener informacién necesaria para elaborar Estados Financieros".(Ibid.,:183).
La contaduria es “Una técnica que a través de principios, reglas, normas,
criterios, métodos y procedimientos, valia, captura, clasifica, y registra las

operaciones de las entidades para producir informacién clara, veraz, oportuna y



relevante a través de Estados Financieros, que les ayude a minimizar el grado de
error en la toma de decisiones”. (Ibid.,:107).

En conclusién de acuerdo con las definiciones anteriores., la contabilidad
es pues, una técnica, que registra las operaciones econdémico financieras de una
entidad y produce informacién atil y confiable, bésica para la toma de
decisiones.

La contabilidad actualmente es y ha sido una herramienta basica, ya que
forma una parte importantisima dentro del control de cualquier empresa, pues
sin esta el empresario no podria lievar dicho control de las operaciones de
manera apropiada y por lo tanto le seria dificil determinar cuanto gand, cuanto
perdi6, en que puede invertir, cuanto gasté de mds, de que manera puede o
podria optimizar sus recursos, y sobre todo actuar y tomar decisiones firmes que

es lo mds importante.

1.1.2 PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD.

De acuerdo al propio Instituto Mexicano de Contadores Publicos, son:
"Conceptos basicos que establecen la delimitacién e identificacion del ente
econdmico, las bases de cuantificacion de las operaciones y la presentacion de la
informacién financiera cuantitativa por medio de los estados financieros"
(Ibid.,:204).

CLASIFICACION.
"Los principios de contabilidad son los siguientes:
ENTIDAD.~ La actividad econdmica realizada por entidades identificables, las que
constituyen combinaciones de recursos humanos, recursos naturales y capital,
coordinados por una unidad que toma decisiones encaminadas a la consecucion

de los fines de la entidad.



REALIZACION.— La contabilidad cuantifica en términos monetarios las operaciones
que realiza una entidad con ofros participantes en la actividad econémica y

ciertos eventos econdmicos que la afectan.
PERIODO CONTABLE.- La necesidad de conocer los resultados de operacion y la

situacién financiera de la entidad obliga a dividir su vida en periodos
convencionales. Se identifican con el periodo en que ocurren, por tanto cualquier
informacién contable debe de indicar claramente el periodo al que se refiere.
VALOR HISTORICO ORIGINAL.- Las transacciones y eventos econdmicos que la
contabilidad cuantifica se registran segin las cantidades de efectivo que se
afecten o su equivalente a la estimacion razonable que de ellos se hagan al
momento en que se consideren realizados contablemente.

NEGOCIO) EN MARCHA - La entidad se presume en existencia permanente salvo
especificacién en contrario; por lo que las cifras de sus estados financieros
representaran valores histéricos, o modificaciones de ellos, sisteméaticamente

obtenidos.
DUALIDAD ECONOMICA.— Esta dualidad se constituye de: los recursos de los que

dispone la entidad para la realizacién de sus fines, y., las fuentes de dichos
recursos, que a su vez, son la especificacién de los derechos que sobre los

mismos existe, considerados en su conjunto.
REVELACION SUFICIENTE.- La informacion contable representada en los estados

financieros debe contener en forma clara y comprensible todo lo necesario para

juzgar los resultados de operacién y la situacion financiera de la entidad.
IMPORTANCIA RELATIVA.— La informacién que aparece en los estados financieros

debec mostrar los aspectos importantes de la entidad susceptibles de ser

cuantificados en términos monetarios.



CONSISTENCIA.— Los usos de la informacidn contable requieren que se sigan
procedimientos de cuantificacién que permanczcan en el tiempo". (Instituto
Mexicano de Contadores Pablicos,1995:30604).

Los principios de Contabilidad son conceptos basicos a los cuales el
contador piblico en el ¢jercicio de su profesién, deberd sujetarse, ya que de esta
manera se unifican los criterios tanto de cuantificacion de las operaciones como
de su delimitacion vy presentacton de los estados financieros. Es muy importante
el evitar su violacion ya que de otra manera el trabajo no tendria la calidad que se
requiere y por lo tanto los estados financieros no estarian elaborados de manera

correcta.

1.1.3 ESTADOS FINANCIEROS.

Los Estados financieros son: "Documentos formales elaborados mediante
la técnica contable, en donde se presenta en nimeros (unidades monetarias) y
palabras, aspectos relativos a la situacion financiera, los resultados de operacién
u otro aspecto financiero de las entidades que los formularon, a una fecha o
pericdo determinados” (Paz,Op.cit,:184).

"Son aquellos que presentan informacion relativa a la situacion financiera
de las empresas, sus resultados y los cambios que han sufrido sus recursos y sus
fuentes en una fecha o periodos determinados”. (Ibid.,:184).

Es importante ya una vez entendido el concepto de contabilidad, conocer
donde se plasma el resultado de la misma, ¥ es aqui, en los Estados Financieros
donde se registra toda la informacion financiera de la eatidad, es ¢l resultado
final de ja contabilidad, apreciado en un documento formal para la adecuada

toma de decisiones.



Como ejemplo de Estados financieros tenentos los siguientes:
-Balance General.

-Estado de Resultados.

-Estado de cambios en la Posicién Financiera.

-Estado de variaciones en el capital contable.

Estos documentos van a servir de evidencia para comprobar la
autenticidad de las operaciones de la empresa y la situacién en la que se
encuenira. Son documentos formales e importantes por que sin efllos no se
conoceria el valor de la empresa, ademds de que por medio de estos los

accionistas o inversionistas, obtienen informacion basica para cualquier decisién.

1.1.4 CAMPO DE ACTUACION Y SECTORFS A LOS QUE SIRVE EL LICENCIADO EN
CONTADURSA.

Es ¢l ambito especifico en el que se desenvuelve una profesion. Puede
decirse también que son las necesidades concretas que un profesionista satisface
a la sociedad, o bien las actividades especificas que desarrolia aplicando en la
practica jos conocimientos adquiridos en su preparacién escolar.

El campo de actuacidn profesional es entonces el 4rea en el cual el
Contador Pablico va a desenvolver sus conocimientos pre adquiridos para
satisfacer las necesidades de la sociedad .Dicho campo se clasifica de la siguiente
manera:

-En el sector pablico.

-En el sector privado

-En el ejercicio libre o bajo la dependencia de un tercero.
-En las ramas de:

* Auditoria.



* Asesoria fiscal.
* (O Contabilidad

El campo de actuacién profesional del Licenciado en Contaduria se
enmarca de la siguiente manera:
1.- Ejercicio profesional

1.} Independiente.
1.2 Dependiente

1.1.1 Despachos propio o asociaciones

1.2.1 empresas Piblica o privadas
2.- Docencia
3.- Investigacidn."

(Ibid.,:105-106).

El campo de actuacién del Contador Publico o Lic. en Contaduria,
dependerd de hasta donde quiere llegar o que pretenda realizar durante el
ejercicio de su profesion .

Los sectores a los que sirve el Lic. en contaduria son:
-Sector Publico.

-Sector privado,

-Sector social.

Al respecto entonces podemos concluir que:

Se produce informacién a través de la contabilidad y se comprueba a
través de la auditorfa, la cual es una de las ramas del campo de actuacién del

Contador Pablico.



1.2 AUDITORIA.
1.2.1 LA AUDITORIA COMO UNA ACTIVIDAD PROFESIONAL

Una vez conocido el campo de actuacién de el Licenciado en Contaduria

nos damos cuenta de que la auditoria es una actividad profesional que éste
realiza por medio de Ia cual se lleva a cabo la verificacién correcta de las cifras
presentadas en los estados financieros.
"En un sentido amplio la auditoria como una actividad profesional sélo puede ser
desarrollada por los Contadores Publicos., y consiste en llevar a cabo el examen
de los libros, registros, cuentas, comprobantes y métodos de una entidad con el
objeto de comprobar su exactitud”. (Ibid.,:116).

Hablo de la auditoria como una actividad profesional ya que es realizada
por un profesional con conocimientos y requisitos académicos, sociales, legales y
personales.

En la actualidad la auditorfa de Estados Financieros ha tenido una gran
importancia, ya que si bien es cierto existen empresas que por ley estan obligadas
a someterse a una audijtorfa de este tipo. Por lo tanto todo esto abre las puertas a
un campo mas en ¢l cual el Contador Publico puede llevar a cabo su actividad

profesional.

1.2.2 AUDITORIA UNIVERSAL,

Al hablar de auditoria universal nos estamos refiriendo a términos muy
genéricos con la finalidad de que se tenga una mayor comprension en base a los
conceptos siguientes:

La podemos definir "En su acepcién méas amplia, significa verificar que la
informacién financiera, operacional y administrativa que se presenta es confiable,

veraz v oportuna. Es revisar que los hechos y fendémenos se den en la forma
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como fueron planeados; observar que las politicas y lineamientos establecidos
han sido observados y respetados, que se cumple con las obligaciones fiscales,
juridicas y reglamentarias en general. Es evaluar la forma como se administra y
opera teniendo ¢l maximo de aprovechamiento de los recursos."
(Santillana, 1994:13).

Cualquier tipo de auditoria que se realice, implica una revisién profunda
de todo lo que conforma el ente. Que lo que se esté llevando a cabo cumpla con

lo establecido o lo plancado.

1.2 3 CLASIFICACION DE LA AUDITORIA
LA AUDITORIA LA CLASIFICAMOS EN:
AUDITORIA INTERNA

Es aquella que realiza e} personal de la propia entidad con el fin de

verificar el correcto cumplimiento de todas las operaciones que realiza la misma.
AUDITORIA EXTERNA.

Es aquella que se realiza por un Contador Publico ¢ Licenciado en
Contaduria independientes a la empresa con la finalidad de opinar sobre las
operaciones y situacion financiera de la misma entidad y sus resultados después
de haber evaluado la razonabilidad de Ias cifras contenidas en los estados

financieros.

1.2.4 TIPOS DE AUDITORIA,
* Auditoria de Estados Financieros.
* Auditoria Fiscal.
* Auditoria interna.

* Auditoria Operacional.



* Auditoria administrativa.
* Auditoria integral,
* Auditoria Gubernamental.

Al hablar de el concepto de auditoria universal, encierra una gama de
actividades ya que se pueden realizar diferentes tipos de auditorias, las cuales
engloban una serie de objetivos y funciones, pero en si independientemente de la
auditoria que se trate, se esta llevando a cabo una revisién vy verificacién acerca
de ¢l cumplimiento de los planes establecidos y por supuesto que se esté
trabajando de una manera correcta., para en un momento dado contar con una
informacién confiable adecuada para la toma de decisiones sobre bases bien
fundamentadas, v dando cumplimiento a todas las areas como son: fiscal,

administrativa, integral, financiera y gubernamental.

1.3 AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS.

"La actividad por la cual se verifica la correccién contable de los FEstados
Financieros., es la revision misma de los registros y fuentes de contabilidad para
determinar la razonabilidad de las cifras que muestran los estados financieros
emanados de ellos". (Mendivil,1993:15).

Por otro lado como..."El examen que efectia un Contador Publico
independiente a los Estados Financieros de su cliente".(Santillana,Op.cit,:57).

De acuerdo a lo que nos marca el Instituto Mexicano de Contadores
Piiblicos, es lo siguiente.."La finalidad del examen de los estados financieros, es
expresar una opinién profesional independiente, respecto a st dichos estados
presentan la situacién financiera, los resultados de las operaciones, las

variaciones del capital contable y los cambios en la situacién financiera de una



empresa, de scuerdo con principios de contabilidad aplicados sobre las bases
consistentes. (IMCP,1995;1020-6/1020-4).

Existe una gran cantidad de definiciones en cuanto a lo que es la auditoria
de los Estados Financieros de una entidad, de las cuales podemos obtener como

conclusién la siguiente:

Es una actividad que revisa, verifica, y examina los Estados Financieros de
una enfidad con la finalidad de obtener una razonabilidad de los mismos y emitir
una opinién a través de un documento formal que es el dictamen, el cual es el

resultado final de la auditoria en base a los Principio de Contabilidad

Generalmente Aceptados.

10



CAPITULO 1
ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIERGS.

Es importante para una mayor comprension de la Auditoria de Lstados
Financieros, saber como se surgi6, con que finalidad, cuales fueron las
necesidades de la misma y bajo que agrupaciones y normas se encuentra

regulada.

21 ANIECEDENTFS DEL INSTITUTO MEXICANO DE CONTADORES PUBLICOS (IMCP).

"Desde los inicios de la contaduria plblica en nuestro pais, los miembros
sintieron la necesidad de agruparse no sélo para uniformar su practica
profesional y autoimponerse una serie de normas de caracter ético y téenico, sino
también para proteger los intereses de los usuarios de sus servicios y del piblico
en general . Fue asi como en 1917 se formd la primera agrupacién profesional
la cual fue denominada asociacién de contadores piblicos contando con 11
miembros, afios mas tarde el 6 de octubre de 1923 se constituy6 el Instituto
Mexicano de Contadores Piiblicos titulados de México, cuya finalidad era
agrupar a los miembros de la profesién.

En 1965 el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos adquirié el
cardcter de Organismo Nacional con el propdsito de representar a la profesién
contable nacional, obteniendo en 1977 el reconocimiento oficial de federacién de
colegios de profesionistas.

El Instituto Mexicano de Contadores Piblicos estd regulado en la
actualidad basicamente por sus estatutos vy reglamentos en vigor desde el 30 de
Octubre de 1987. Este cuenta con un comité Ejecutivo Nacional el cual incluye
una vicepresidencia de legislacién para coordinar y vigilar el trabajo de las

comisiones emisoras de disposiciones fundamentales y en materia de:
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* Estatutos.

* Etica profesional.

* Educacidn profesional continua,

* Principios de contabilidad.

* Normas y procedimientos de auditoria,

Uno de los objetivos fundamentales del Instituto Mexicano de Contadores
Publicos, que estan consagrados en sus estatutos, consisten precisamente en
"Propugnar por la unificacién de criterios y lograr 1a implantacién y aceptacion
de NORMAS, PRINCIPIOS Y PROCEDIMIENTOS basicos de ética y actuacidén
profesional, por parte de sus asociados." (IMCP,1995:1).

2.2 COMISION DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA (CONPA).

"Una de las comisiones normativas mds antiguas y trascendentes dicho
instituto es la Comision de Normas y procedimientos de Auditoria, denominada
asi desde octubre de 1971. La cual fue establecida en el afio de 1955 con el
propésito fundamental de determinar los procedimientos de auditoria
recomendables para el examen de los estados financieros que sean sometidos a la
opinién del Contador Piblico. En agosto de 1971 dicho proposito fue ampliado a
cuatro objetivos principales que se conservan a la facha y que son:

* Determinar las NORMAS de auditoria a que debera sujetarse el Contador
Publico independiente, que emita dictimenes para terceros con el fin de
confirmar la veracidad, pertinencia o reelevancia y suficiencia de informacién de
su competencia.

* Determinar procedimientos de anditoria para el examen de los estados

financieros que sean sometidos a dictamen de Contador Piblico.
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* Determinar los procedimientos a seguir en cualquier trabajo de auditorfa, en
sentido amplio, que lleve a cabo el Contador Piblico cuando actia en forma
independiente., y

* Hacer la recomendaciones de fndole prictica que resulten necesarias como
complemento de los pronunciamientos técnicos de cardcter general emitidos
por la propia Comisién, teniendo en cuenta las sifuaciones particulares que con

mayor frecuencia se presentan a los auditores en la practica de su profesion,

INTEGPACION DE LA COMISION:

Los integrantes de esta comisién seran propuestos a la membresia por el
Comité Ljecutivo Nacional del Instituto, con la condicién de quiénes ocuparan
los puestos de presidente y secrefario, con el objeto de que haga uso de su
derecho de veto, conforme a un procedimiento establecido en el reglamento
correspondiente,

Para ser miembro de la Comision, se deberan reuntr ciertos requisitos de
calidad, que se sefialan a continuacidn:

* Gozar de prestigio profesional en el desempefic de sus actividades;

* Tener cuando menos seis afios de desempefio profesional;

* Ser el responsable del area técnica o tener una posicion destacada en la entidad
en que se desarrolle;

* Ser socio de la firma a que pertenezea en el desempefio de la Contaduria
Pablica independiente.

* Haber actuado como expositor o conferencista en cursos o seminarios o haber
sido profesor en instituciones de ensefianza en donde se imparta la carrera de

Contaduria Piblica” (Ibid.,:2).
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2.3, RELACION CON LAS NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORMA DL LA FEDERACION
INTERNACIONAL DE CONTADORES (IFAC).

"Con el propdsito de coadyuvar el desarrollo y realce de una profesion
contable mundialmente coordinada y con normas armonizadas, €l 7 de octubre
de 1977 se fund6 la Federacion Internacional de Contadores (IFAC), como
resultado de un acuerdo firmado por 63 asociaciones de contadores
representantes de 49 paises (entre las cuales estaba el Instituto Mexicano de
Contadores Pablicos).

El consejo de 1a federacidon Internacional de Contadores ha establecido un
comité de Practicas Internacionales de Auditoria (IAPC) para desarrollar y emitir
normas sobre las pricticas de auditoria generalmente aceptadas, servicios
relacionados y sobre la forma y contenido de los informes de auditoria. También
puede emitir declaraciones, que no pretendan tener la auditoria de las normas,
para proporcionar ayuda practica a los auditores en la implantacién de las
mismas.

Los integrantes del Instituto Americano de Contadores Publicos son
aquellos nominados por las asociaciones de los miembros, en los paises
seleccionados por el consejo de la Federacion Internacional de Contadores para
servir a la JACP, debe ser a su vez miembro de dicha asociacién.

Las normas internacionales de auditoria pretenden su aceptacion y
aplicaciéon mundial; si embargo, no prevalecen sobre las reglamentaciones locales
que rigen la auditorfa de informacion financiera en cada pais.

Cuando la reglamentacion o normatividad de nuestro pais no cumple algin
asunto contenido en las normas internacionales, es recomendable que se utilicen
de manera supletoria.(Normas y Procedimientos de Auditoria Disposiciones
Generales.)". (Ibid.,.5).
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2.4 FL CASO DE MCKESSON AND ROBBINS Y EL DICTAMEN DE 1941,

“El fraude descubierto en las cuentas de la empresa McKesson and
Robbins en los Estados Unidos de Norteamérica en diciembre de 1938 esth
ligado de manera importante con la historia de nuestra profesion en virtud de que
como resultado de su descubrimiento y de las investigaciones posteriores, tanto
en el terreno penal como en el de las emprendidas por la Comision de Valores y
Cambios, practicamente se enjuicio a la profesion en conjunto, derivandose
finalmente de ello una serie de medidas que modificaron substancialmente los
procedimientos de auditoria usados en esa época.

La magnitud del fraude, hicieron que los hechos del caso tuvieran amplia
publicidad en los afios de 1938 y1939.

La Securities and Exchange Commission (Comisién de Valores y
Cambios) inicié de inmediato investigaciones con el objeto de determinar:
a)El carhcter o alcance de la auditoria realizada por el Contador Publico que
dictamind;
b)si dicha auditoria habia sido practicada de acuerdo con las normas y
procedimientos generalmente aceptados, ¥
c)si tales normas y procedimientos eran adecuados para garantizar
razonablemente la veracidad de los estados financieros.

Un punto muy importante derivado de el caso McKesson, es que con él
nacieron las primeras nociones de Normas de Auditoria aplicados por personas
competentes. La incapacidad de los auditores en descubrir el fraude en el casc
McKesson fue atribuida por la Securites and Exchange Commission a la manera
negligente en que fue conducida la auditoria, carente de ese espiritu de alerta,

inquisitive v analitico que es necesatio en una actividad profesional de este tipo.
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Finalmente, y como consecuencia del caso McKesson, la Secutites and Exchange
Commission declar6 que el dictamen de auditoria (ef de 1934) era defectuoso en
virtud de que en él no se declaraba si ¢l examen se habia practicado de acuerdo
con las normas de auditoria generalmente aceptadas aplicables en las
circunstancias, y si algunos procedimientos habian sido omitidos aun cuando
fueran considerados necesarios por el auditor. Reconociendo las necesidades, el
Instituto Americano procedié a revisar su anterior forma de dictamen
introduciendo ahora la declaracion de que s¢ habia revisado el control interno, y
substituyendo la expresién de contabilidad por la de procedimientos de auditoria
en forma de dictamen incluyo modificaciones importantes dentro de las cuales
aparece por primera vez el concepto de Normas de auditoria generalmente

aceptadas”. (Tellez, 1989: 19-23).
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CAPITULO Wi
NORMAS DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS.

Es muy importante dentro del presente trabajo de investigacién y para un
mayor enfendimiento, manejar todo lo referente a las normas de auditoria de
estados financieros ademas de algunos datos, conceptos y su objetivo, ya que son
las bases para el desarrollo del mismo., a continuacién algunos de estos:

La contaduria phblica organizada, a través de el Instituto Mexicano de
Contadores Piblicos, consciente de la responsabilidad Pablica que implica en el
ejercicio de una profesion, afrontd el problema de la calidad profesional en el
trabajo de la auditoria v decidié establecer los REQUISITOS MINIMOS, de
orden general, que deben observarse para el desempefio de un trabajo de
auditoria de calidad profesional. A estos principios bésicos del trabajo de
auditoria se les llama "NORMAS DE AUDITORIA" v, por su naturaleza, deben
ser de aceptacion general para toda la profesion.

Las normas de auditoria pues, son emitidas por la Comision de Normas y
Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Publicos y
las podemos considerar como los lineamientos generales que se deberan adoptar
durante el desarrolio del trabajo de una auditoria; esto nos permite tener una
mayor responsabilidad sobre el mismo, al igual que realizar investigaciones
sistematicas que le permitan a su vez obtener la informacidn suficiente para

poder dar una opinién apoyada en bases objetivas.
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3.t OBJETIVO DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS.

El objetivo primordial de la auditorfa de estados financieros es......"La
emisidbn de una opinidn por parte de un profesional ajeno a la empresa., El
contador Piblico, que agrega credibilidad y confianza a las cifras generadas por
la administracidon de la empresa ". (Mendivil, 1992:17).

El objetivo de la anditoria de estados financieros es..."La revisién total o
parcial de los Estados financieros, con un criterio y punto de vista independiente,
con el objeto de expresar una opinién respecto a ellos para efectos ante
terceros.(Santillana, 1994:57)

Podemos obtener de la referencia anterior que el principal propdsito de la
auditoria de Estados Financieros, es el poder opinar en forma independiente si
los Estados Financieros de determinada entidad presentan o no razonablemente
su situacidén financiera conforme a principios de contabilidad generalmente
aceptados y que hayan sido aplicados en forma consistente en relacién con el

gjercicio anterior,

5.2, CONCEPIQ DE NORMAS DE AUDITORIA DE £STADOS FINANCIERQS:

Las podemos definir como: "Los requisitos minimos de calidad relativos a
la personalidad del auditor, al trabajo que desempefia y a la informaciéon que
rinde como resultado de este trabajo”.(IMCP, 1995:1010-9).

Se nos hace referencia al mismo concepto y se menciona que: "La auditoria de
Estados Financieros es una actividad profesional, y como tal debe regirse por
pronunciamientos emitidos por la propia profesién y aceptados por los usnarios
de sus servicios hacia quienes les sirva ¢l resultado de este trabajo v a la sociedad

en general". "La auditoria de Estados financieros requiere el ejercicio de un juicio
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profesional, sélido y maduro para juzgar los procedimientos que deben seguirse
y estimar los resultados obtenidos™. (Santillana,Op.cit,:89).

Para que el Contador Piblico como auditor garantice la cafidad de su
trabajo de auditoria deberd sujetarse a las normas que establece el Instituto
Mexicano de Contadores Piblicos, ya que por medio de éstas si el auditor las
reconoce durante toda su labor estard cumpliendo con un buen trabajo
reconocido por cualquier autoridad.

Por lo tanto en conclusién se puede obtener que son aguellos lineamientos
que se relacionan con las cualidades del auditor, con la calidad de su trabajo y
con el resultado del mismo. Una persona con cualidades profesionales, con la
educaci6n y experiencia para actuar como tal., Criterio independiente y que a su
juicio corresponda a un profesional capaz., Una persona con requisitos morales,

intelectuales y técnicos.

3.3 CLASIFICACION OE LAS NORMAS DE AUDITORIA.
Las normas de auditoria a su vez se clasifican y sub-clasifican de la
siguiente manera:
* Normas personales.
* Normas de ejecucion del trabajo.
* Normas de Informacion.

Las cuales se trataran mas a detalle a continuacion:
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331 LAS NORMAS PERSOHALES
3.3.1.1 CONCEPTO Y ZLASIFICACION,
CONCEPTO:

Son todos los lineamientos relacionados con las caracteristicas y requisitos

que debera cubrir el profestonal durante todo el desarrollo de su actividad.
"l.as normas personales se refieren a las cualidades que el auditor debe tener
para asumir, dentro de las exigencias que el cardcter profesional de la auditoria
impone un trabajo de este tipo. Dentro de estas normas, existen cualidades que el
auditor debe tener pre adquiridas antes de poder asumir un trabajo profesional
durante ¢l desarrollo de toda su actividad". ({MCP,Op.cit,:2010-1).

Para que el Contador Piblico como auditor puede emitir una opinidn
independiente y llevar a cabo una revision razonada, éste deberd cumplir con
cicrtas normas personales ya que es lo que dara una confianza total al trabajo que
va a desempefiar., tiene que ser una persona con porte, responsable, seria y
comprometida con el servicio que est4 prestando, debe al ofrecer sus servicios
reflejar una imagen buena desde la primera vez, ser maduro ¢ inteligente y sobre
todo capacitado para poder asumir Sus Compromisos.

Estas a su vez se sub-clasifican en:

CLASIFICACION:

La normas Personales a su vez se sub-clasifican de la siguiente manera.
* Entrenamiento téenico y capacidad profesional.

* Cuidado y diligencia Profestonal.

* Independencia.
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33.1.2 ENTRENAMIENTO TECNICO Y CAPACIDAD PROFESIONAL.

“El trabajo de auditoria, cuya finalidad es la de rendir una opinién
profesional independiente, debe ser desempefiado por personas que, teniendo
titulo profesional legalmente expedido y reconocido, tengan entrenamiento
técnico adecuado y una capacidad profesional como auditores”. (Santillana,
1944; 91).

Se habla de entrenamiento técnico adecuado y de capacidad profesional
como dos cosas diferentes, por que ésta ultima tiene un contenido mas amplio y
un alcance mayor que el simple entrenamiento técnico. Dicho entrenamiento
técnico representa la adquisicién de Jos conocimientos y habilidades que son
necesarios para el desempefio del trabajo y es por consiguiente, un fundamento
indispensable de la capacidad profesional; pero esta Gltima requiere ademds, una
madurez de juicio que no se logra con el simple entrenamiento técnico.

Es conveniente que el Contador Publico que termina sus estudios,
complete su preparacién mediante un periodo razonable de experiencia bajo la
direccion de un auditor profesional experimentado.

La capacidad profesional implica alcanzar madurez de juicio, la que se
logra fundamentalmente mediante e} enfrentamiento sistemdtico a los probletas
inherentes a su actividad profesional y la eleccion de Ia sofucion adecuada a esos
problemas.

El postulado No. IV nos habla acerca de la preparacién y calidad del
profesional., como un requisito para que ¢l Contador Piblico acepte prestar sus
servicios, debera tener el entrenamienfo técnico v la capacidad necesaria para
realizar las actividades profesionales satisfactoriamente.

FEl examen debe llevarse a cabo por una persona que tenga el

entrenamiento técnico y la capacidad profesional como auditores.
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Estos puntos son muy importantes y s comuan a todas las profesiones, son

¢l medio indispensable para desarrollar la habilidad préctica necesaria para el
ejercicio de una profesion junto con el estudio v la investigacion constantes.
Una vez que ¢l auditor ha culminado sus estudios como Contador Piiblico, debe
de scguir actualizandose en todos los aspectos que intervengan en la realizacién
de la auditoria de estados financieros., ya que no solo basta la preparacion
académica sino el juicio y la madurez que se va adquiriendo y que es dificil
adquirirlo sélo con dicha preparacion académica nada mas., sino que se va
adquiriendo conjuntamente con la vida practica

En conclusién, una persona independientemente de lo capaz que sea en
otras disciplinas, incluyendo los negocios y las finanzas, no puede cumplir con
las normas de auditorfa sin una educacién, entrenamiento técnico, capacidad

profesional y experiencia conveniente en ¢l campo de Ja auditoria.

3.3.1.3 CUIDADO Y DILIGENCIA PROFESIONAL.

“El auditor estd obligado a ejercitar cuidado y diligencia profesional
razonables en la realizacion de su examen y en la preparacién de su dictamen o
informe". (Idib.,:91).

Otra definicion es la siguiente: "La actividad profesional como todas las
actividades humanas, esta sujeta a la apreciacién personal y por ende al error. El
hombre es falible v consciente de ello, el profesionista debe esforzarse por
reducir a un minimo ese grado de etror, mediante un trabajo acucioso, es decir.,
con cuidado y diligencia profesional”. (Mendivil,1993:24).

El auditor debera como nos lo marcan los autores anteriores, desempefiar

un trabajo con cuidado y esmero, con meticulosidad, poniendo siempre toda su

capacidad, y habilidad profesional, con buena fe integridad.
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No basta tnicamente la capacidad sino la atencion que ponga, el cuidado y
diligencia.

El IACP en su libro SAS 1 (1994:24) nos dice: "Se ejercitara el debido
cuidado profesional en la ejecucion del examen profesional y en la preparacion
del informe. El ejercicio del cuidado debido, requiere una revision critica de cada
nivel de supervisién del trabajo ejecutado y del criterio empleado por aquellos
que intervinieron en ¢l examen".

Esta norma mas que nada requiere que el auditor desempeiie su trabajo
con el debido cuidado. El debido cuidado impone la responsabilidad sobre cada
una de las personas que componen la organizacion de un auditor independiente,
de apegarse a las normas relativas y a la ejecucion del trabajo. Tal y como lo
marca el postulado no. III del cédigo de ética profesional, rige la calidad
profesional de los trabajos del auditor, haciendo mencion de que en la prestacién
de cualquier servicio, se espera del Contador Piblico un verdadero trabajo
profesional, por lo que siempre tendra presentes las disposiciones normativas de
la profesién que sean aplicables al trabajo especifico que esté desempefiando.

Debera actuar con la intencién, el cuidado y la diligencia de una persona
responsable. Al respecto el postulado no. V del cédigo de ética nos menciona la
responsabilidad personal diciendo que el Contador Piblico siempre la deberd
aceptar por los trabajos llevados a cabo por él o realizados bajo su direccion.

Es indiscutible que cualquier persona en el ejercicio de sus profesion
independientemente de el servicio que brinde debe tener muy en cuenta la forma
en la que lo va a realizar., tiene que hacer consciencia de que cualquier paso que
dé, lo debe hacer con el mayor cuidado posible, para obtener asi una mayor
calidad, ya que de otra manera estaria incumpliendo a esta norma y lo que es

més importante, si no es una persona que se dedica a su trabajo cuidando la
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calidad del mismo, dificilmente tendra una demanda Gptima. La calidad entonces
va a depender del debido cuidado y diligencia profesional que el auditor ponga
en el desempeifio de sus labores.

33.1.4 INDEPENDENCIA DE CRITERIO.

Se refiere a que el auditor se forme una opinién independiente , que no se
encuentre manejado por ofra persona y que no se deje influenciar por nada ni
por nadie.

"El Contador Piiblico no podra actuar como auditor, en aquellos casos en
los que existan circunstancias que puedan esperarse que influyan sobre su juicio
objetivo, vy que por consiguiente, reduzcan su independencia mental, o aquellos
casos en que las circonstancias puedan establecer en la mente plblica una duda
razonable sobre su independencia y objetividad ".(IMCP,1995:2010-15).

Para que la opinidn de ¢l auditor sea Gtil es necesario que ademés de estar
fundada en su capacidad profesional, sea emitida con independencia mental.

La independencia de criterio va a consistir en que al expresar cualquier
juicio profesional el Contador Piiblico acepta la obligacion de sostener un criterio
libre e imparcial.

Cédigo de Etica, Articulo 2.21 del Contador Piblico como Auditor
Externo, se considera que no hay independencia ni imparcialidad para expresar
una opini6én que sirva de base a terceros para tomar decisiones cuando:

* Sea conyuge, pariente consanguineo o civil en linea recta sin limitacion de
grado, del propietario o socio principal y mayoritario de la empresa.

* Haya sido en el gjercicio social que dictamina o en relacién al cual se le pide su
opini6n, o tenga tratos verbales o escritos encaminados a ser director o miembro

de el consejo de administracion.
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* Tenga, haya tenido en el ejercicio fiscal que dictamine; pretenda tener alguna
injerencia o vinculacién econdmica en la empresa, en grado tal que pucda
afectarse su libertad de criterio.

* Sea agente de Bolsa de Valores, en ¢jercicio.

* Desempefie un puesto publico en una oficina, que fenga injerencia en la
revision de declaraciones y dictdmenes para fines fiscales.

* Perciba de un sélo cliente durante més de 2 afios consecutivos mas de el 40%
de sus ingresos u otra proporcién menor, sea de tal manera importante frente al
total de sus ingresos, que le impida mantener su independencia. Entre otras que
nos marca el mencionado Cédigo de Etica.

Esta norma requiere que el auditor sea independiente en todos los asuntos
relacionados con el trabajo encomendado, €l o los auditores mantendran una
actitud mental independiente.

Esta actitud mental independiente implica una imparcialidad de juicio que
reconoce la obligacidn de ser honesto, no soélo para con la gerencia y los
propietarios del negocio, sino también con los acreedores y aquellos que de algiin
modo confien al menos en parte, en el informe del auditor.

Es muy importante mencionar el postulado no. VII del c6digo de ética en
cuanto a lfa obligacién de rechazar tareas que no cumplan con la moral el
postulado rige lo siguiente: Faltara al honor y a la dignidad profesional todo
confador publico que directa ¢ indirectamente intervenga en arreglos o asuntos
que no cumplan con la moral., ya que de alguna manera si el Contador Publico
como auditor no cumple con éste postulado dificilmente va a reflejar su
independencia de criterio y de antemano va a estar actuando en algo que ya sabe

y que por lo tanto no va a requerir de su propio criterio.
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El auditor cumplird con su independencia mental cuando sus juicios se
funden en elementos objetivos, y no cuando el juicio es influido por
consideraciones subjetivas,

Por lo tanto para que el auditor cumpla con dicha norma debe de formar
su propio criterio y estar consciente desde que va a contratar el servicio de que no
lleva consigo alguna influencia de terceras personas.

Si el auditor actia de ésta manera desde un principio, las personas que se

sirven de ¢l tendran una plena confianza de sus actos.

3.3 2 NORMAS DE £JECUCICN DEL TRABAJO.
3.3.2.1 CONCEPTO Y CLASIFICACION.
CONCEPTO.

Considerando la importancia de unificar las labores realizadas por el
Contador Piblico, se establecen estas ofras normas que es la ejecucion del
trabajo v sus subclasificaciones.

Dichas normas son resultantes de la segunda norma personal, Cuidado y
Diligencia Profesionales, ya que aunque puede resultar dificil establecer los
lineamientos para determinar cuando se es cuidadoso y diligente, si existen
algunos aspectos que se cumplen.

Estos aspectos o elementos basicos son Fundamentales en la ejecucién del
trabajo, ya que constituyen una especificacién particular por lo menos al minimo
indispensable, de la exigencia del cuidado y diligencia profesional, son los que

constituyen las normas denominadas de Ejecucion del trabajo.
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CLASIFICACION
[Las normas de ejecucion del trabajo a su vez se subclasifican en:
* Planeacion y Supervision.
* Estudio y evaluacién del control interno.
* Obtencion de evidencia suficiente y competente.
3.32.2 PLANEACION Y SUPERVISION.

"El trabajo de auditoria debe ser plancado adecnadamente, y st se usan
ayudantes, estos deben ser supervisados en forma apropiada”.
(Santillana,1994:91).

La naturaleza extension y oportunidad de la planeacién de la auditoria,
varian de acuerdo al tamafio v complejidad de la entidad asi como a la
experiencia que se tenga con ella y el conocimiento de la actividad o giro de la
misma.

El auditor debe llevar a cabo una adecuada planeacion para determinar
que procedimientos de auditoria va a utilizar, asi como el personal que va a
intervenir, que éste se encuentre debidamente capacitado y entrenado para hacer
frente a las responsabilidades que le sean encomendadas y que dichas
responsabilidades las superen con eficiencia y eficacia.

En efecto, si se planea el trabajo a desarrollar, se establece una situacién
que garantiza razonablemente la atencion de los puntos mds importantes asi
como la aplicacion de los elementos de juicio suficientes y competentes para
nuestra opinion.

En la practica el Auditor se auxilia de ayudantes para ejecutar el trabajo.,
esto implica delegacién de funciones misma que no la revela de su
responsabilidad total, esta circunsiancia hace necesaria la supervision del
trabajo.
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Para planear adecuadamente el trabajo de auditoria, el auditor debe
CONOCeT:
1.- Los objetivos, condiciones y limitaciones del trabajo concreto que se va a
realizar.
2.- Las caracteristicas particulares de la empresa cuya informacion financiera se
examina, incluyendo dentro de éste concepto las caracteristicas de operacion. sus
condiciones juridicas y el sistema de control interno existente.
La informacibn necesaria para planear adecuadamente el trabajo de auditoria se
obtiene de diversas maneras entre otras, las siguientes;
* Entrevistas con el cliente para la determinacion del objetivo.
*Condiciones y limitaciones del trabajo.
*Tiempo a emplear.
*Honorarios y gastos.
*Caracteristicas operativas de la empresa y el sistema de control interno.
*Conocimiento de las politicas generales de la empresa.
*Lectura de algunos de los documentos que se relacionen con la situacion
juridica de la empresa.
*Revision y lectura de los Estados Financieros para obtener informacion bésica
sobre el voliimen y naturaleza de las operaciones de la empresa.
*Revision de informes y papeles de trabajo de auditorias pasadas.
*Estudio y evaluacidn preliminar del sistema de control interno establecido.
El auditor reflejaré toda la informacion necesaria de el resuitado de la planeacion
de auditoria en un programa de trabajo.

El auditor debe de considerar los conceptos de importancia relativa y

riesgo de auditoria tanto en la fase de planeacidn v en el disefio de los

28



procedimientos a aplicar, como en el proceso de aplicacién de dichos
procedimientos y en la evaluacion de los resultados obtenidos.

La importancia relativa "Representa el importe acumulado de las
desviaciones de principios de contabilidad, que podrian contener los estados
financieros sin que, a juicio del auditor y a la luz de las circunstancias existentes,
sea probable que se afecte el juicio o decisiones de las personas que confian en la
informacion contenida en dichos estados”.

El riesgo de auditoria "representa la posibilidad de que el auditor pueda
dar una opinién sin salvedades, sobre unos estados financieros que contengan
errores y desviaciones de principios de contabilidad, en exceso a la importancia
relativa" ( Instituto Mexicano de Contadores Pablicos,1995:3030-4)

Los conceptos de importancia relativa y riesgo de auditoria adquieren una
revelancia especial en la fase de planeacion y disefio de los procedimientos a
aplicar, ya que, de no considerarse estos conceptos en forma adecuada, el auditor
puede llegar a la etapa final de su trabajo y encontrar que no tiene la evidencia
suficiente y competente, que le permita soportar sh opinion.

En cuanto a la supervision se refiere debe de ejercerse en todos los niveles
o categorias del personal que intervenga en el trabajo de auditoria. Esta debe de
ejercerse en proporcidn inversa a la experiencia, la preparacion técnica y a la
capacidad profesional del auditor supervisado.

No solo hay que atender al grado de experiencia para decidir sobre el
grado de supervisién a ecjercer, también hay que considerar el grado de
enirenamiento técnico y capacidad como auditor.

La supervision debe de ejercerse en las etapas de planeacion, ejecucién y
terminacion del trabajo. La supervisién en la etapa de la planeacién de auditoria
comprende:
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-Anélisis de los grados de experiencia v capacidad profesional de los auditores
que participen en el trabajo.
-La revision del plan general de trabajo.
-Discusion del plan de trabajo preparado por el auditor.
Finalmente la planeacién de la auditoria va a ser uno de los elementos mas
importantes para llevar a cabo la auditoria de estados financieros., ya que si no
se tiene una planeacién adecuada o simplemente no se realiza, el auditor no
puede determinar que es lo que va a intervenir en la auditoria, como se va a
realizar, con que personal, cudles van a ser los pasos a seguir, cuénto tiempo va a
durar., y si jo realizado va de acuerdo o no, con los planes., por lo tanto es
importante que exista ésta planeacidén de la auditoria y que se plasme toda ésta
evidencia en los papeles de tfrabajo correspondientes. Entonces, con ésto
tendremos que ademds de ser un requisito indispensable que el Contador Publico
como auditor debe cumplir, es algo fundamental para el desarrollo de su trabajo.
Es importante que el trabajo se planee adecnadamente y se supervise
apropiadamente a los trabajadores, ya que de ésta forma podemos estar seguros
que se esta cumpliendo con ¢l objetivo y se proporciona informacién completa y

adecuada.

5.3.2.3 ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

"El auditor debe establecer los procedimientos, su alcance y su
oportunidad., ello hace necesario el estudio y la evaluacién de el control interno
existente para que basado en el resultado obtenido, se determinen claramente
dichos procedimientos".(Mendivil, 1993:25).

"El auditor debe efectuar un estudio y evaluacién adecuados de el control

interno existente, que le sirva de base para determinar el grado de confianza que
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va a depositar en él., asi mismo que le permita determinar la naturaleza,
extensién y oportunidad que va a dar a los procedimientos de auditoria”.
(Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, 1995:1010-7}.

La estructura de el control interno de una entidad consiste en las politicas
y procedimientos establecidos para proporcionar una seguridad razonable de
poder lograr los objetivos especificos de la entidad dicha estructura consiste en
los elementos: ambiente de control, sistema contable y procedimientos de control,
los cuales deben consideran los siguientes aspectos:

-Tamafio de la entidad.

-Caracteristicas de la industria en la que opera.

-Organizacion de la entidad.

-Naturaleza del sistema de contabilidad y de las técnicas de control establecido.
-Problemas especificos del negocio.

-Requisitos legales aplicables.

El auditor debe de tener un conocimiento suficiente sobre cada uno de los
clementos de la estructura de control, como parte del proceso de planeacion de la
auditoria.

Existen algunos métodos para el estudio y evaluacién del sistema de

control interno:
METODO DESCRIPTIVO: "Consiste en la descripeién como su nombre lo indica de las

actividades y procedimientos utilizados por el personal en las diversas unidades
administrativas que conforman la entidad, haciendo referencia a los sistemas o
registros contables relacionados con estas actividades y procedimientos”.

METODO GRAFICO" "Es aquel que sefiala por medio de cuadros y graficas el flujo de
las operaciones a través de los puesto o lugares donde se encuentran

establecidas las medidas de control para el ejercicio de las operactones".
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METODO DE CUESTIONARIOS: “Este método consiste en el empleo de cuestionarios
previamente elaborados por el auditor los cuales incluyen preguntas respecto a
cdmo se efectiia el manejo de las operaciones y quién tiene a su cargo las
funciones. Los cuestionarios son formulados de tal manera que las respuestas
afirmativas indican la existencia de una adecuada medida de control., mientras
que las respuestas negativas sefialan una falla o debilidad en el sistema
establecido”

POR CICLOS DE TRANSACCIONES: " Este método consiste en identificar, por patte del
auditor, los ciclos de transacciones cuyo control mterno estara sujeto a revision y
evaluacién". (Santillana, 1994:169-171).

El auditor debe de verificar que la empresa cuente con las herramientas
necesarias para que éste pueda desarrollar de una mejor manera el Estudio y
Evaluacién del Control Interno., tales herramientas serian el organigrama de la
empresa, ya que de ésta manera ¢l auditor se va a dar cuenta de la magnitud de
la misma, debe de informarse si ésta cuenta con manuales de sistemas y
procedimientos de operacién entre otros aspectos., una vez que el auditor obtiene
ésta informacidn, contara ya con elementos informativos base para lievar a cabo
el estudio y evaluacién de los sistemas instaurados en la entidad.

Pasando a otro punfo el creciente uso de las computadoras para el
procesamiento de datos contables y otros sistemas de informacion, ha creado
problemas adicionales para revisar y evaluar el sistema el control interno para
fines de auditoria. La tendencia hacia la integracion de la informacién contable
requiere para propdsifos financieros y de otra indole de un sistema de
informacion gerencial coordinado, esta intimamente ligado con el uso de las
computadoras. Estos avances y distinciones son importantes no sélo para el

propésito de definir la naturaleza y alcance del estudio y evaluacion del control
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interno del auditor, sino también par aclarar cualquier informe que vaya a emitir
como resultado de dicho estudio. Todo esto obliga al auditor a cumplir con una
actualizacién constante para un mayor y mejor estudio y para la determinacién
de los més 6piimos procedimientos.

Llevar a cabo un adecuado estudio y evaluacién provee una base para
sugerencias constructivas a las personas que contratan los servicios referentes a
mejoras en ¢l control interno.

Fl estudio v evaluacién del control interno deben realizarse para cada
auditoria en la extensién que el auditor considere necesaria para ese objeto

Se concluye con lo siguiente: Dependiendo de el tipo de empresa y de sus
particularidades operativas, el auditor deberd hacer un estudio y evaluacion del
sistema de control interno existente como una base para confiar en él y para
determinar la extension necesaria de las pruebas a las que deberan concretarse
los procedimientos de auditoria. Es muy importante que el auditor Lleve a cabo
éste estudio ya que no puede confiar a ciegas en un control interno que quizas no
sea un control, en toda la extensién de la palabra. Debe evaluar ¢l disefio de los
sistemas de control y determinar si son realmente eficaces para prevenir, detectar
y corregir errores y asi ver que cantidad de confianza va a depositar.

El conocimiento y evaluacién del control interno deben permitir al auditor
establecer una relacién especifica entre la calidad del control interno de la
entidad y el alcance, oportunidad y naturaleza de las pruebas de auditoria. El
auditor debe comunicar las debilidades o desviaciones del controf interno del

cliente denominadas como situaciones a informar.
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3.3.2.4 OBIENCION DE EVIDENCIA SUFICIENTE Y COMPETENTE.

“Mediante sus procedimientos de auditoria, el anditor debe obtener una
evidencia comprobatoria, suficiente y competente en el grado que requiera para
surninistrar una base objetiva para su opinién”. (IMCP, Op.cit,:1010-7).

Para obtener evidencia comprobatoria que respalde las aseveraciones
hechas en los estados financieros por la administracion el auditor debe de
establecer objetivos especificos de auditoria. "Dichas aseveraciones son
declaraciones de la administracién que se incluyen como parte integrante de los
estados financieros y se refieren a lo siguiente:

Existencia u ocurrencia. Significa que los activos y pasivos de la entidad
existen a una fecha especifica y que las transacciones registradas han ocurrido
durante un cierto periodo.

Integridad. Significa que todas las transacciones y saldos que deben
presentarse en los estados financieros se han incluido.

Derechos y Obligaciones. Significa que los activos representan los
derechos de la entidad y los pasivos las obligaciones de la misma, a una fecha

determinada.

Valuacion. Significa que los conceptos de activo, pasivo y capital, ingresos
y gastos, han sido incluidos en los estados financteros por los importes
apropiados.

Presentacion y revelacién. Significa que los renglones particulares de los
estados financicros estin adecuadamente clasificados, descritos y revelados".
(Ibid.,:3060-4).

La mayor parte del trabajo del auditor, al formular los estados financieros,

consiste en obtener y evaluar la evidencia relativa a las aseveraciones hechas en
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dichos estados. La medida de la validez de dicha evidencia descansa en el juicio
del auditor.

Debe entenderse por evidencia comprobatoria, los elementos que
comprueben la autenticidad de los hechos, la evaluacion de los procedimientos
contables empleados, y la razonabilidad de los juicios efectuados., de ahi que la
documentacién contable por si sola no represente toda la evidencia que el auditor
requiere para apoyar su opinion profesional.

Los resultados que obtenga el auditor deben ser suficientes y competentes,

es decir, que den la certeza moral de que los hechos que sc estan tratando de
probar o los criferios cuya correccion se esté juzgando, han guedado
satisfactoriamente comprobados, v se refiere a aquellos hechos, circunstancias o
criterios que realmente tienen importancia en relacion con lo examinado.
Para tener la evidencia comprobatoria el auditor debera guiarse por los criterios
de importancia relativa y riesgo de auditoria. El auditor debe evaluar la evidencia
comprobatoria para determinar si se han alcanzado los objetivos. Debe
documentar también aquellos aspectos importantes de la auditoria, que
proporcionan la evidencia comprobatoria.

Por lo tanto podemos decir que para que el auditor pueda emitir una
opinién debe de tener la suficiente evidencia en sus papeles de trabajo los cuales
garanticen una seguridad en lo que €] esté expresando.

Si no existe tal evidencia no se tendra la confianza suficiente en el informe
que ¢l auditor esté presentando, es por ello la importancia de que exista tal

evidencia SUFICIENTE Y COMPETENTE.
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3.3.5 NORMAS DE INFORMACION.
3.3.3.1 CONCEPTO Y CLASIFICACION.
CONCEPTO.

"] resultado final del auditor es su dictamen o informe. Mediante él, pone
en conocimiento de las personas interesadas los resultados de su trabajo v la
opinidén que se ha formado a través de su examen. El dictamen o informe del
auditor es lo que va a reposar la confianza de los interesados en los estados
financicros para prestarles fe a las declaraciones que en ellos aparecen sobre la
situacion financiera y los resultados de la empresa". (Santillana, 1994:92).

Es a través del informe o dictamen, como el piblico y el chente se dan
cuenta del trabajo del auditor v, en muchos casos, €s la Unica parte, de dicho
trabajo, que se conoce.

Como consecuencia de su trabajo, el auditor emite una opinion en la que
expresa ¢l trabajo desarroliado y las conclusiones a que ha llegado, a esa opinién

se le llama dictamen,
Con base a ese documento se hace necesario que también se establezcan

normas que regulen la calidad y requisitos minimos del mismo.

CLASIFICACION
A esas normas las clasificamos como normas de dictamen e informacién y

son las siguientes:

33.3.2 ACLARACION DE LA RELACION CON  ESTADOS O INFORMACION
FINANCIERA Y EXPRESION DE OPINICN.
En todos los casos en que el nombre de un Contador Publico quede

asociado con estado o informacton financiera; debera expresar de manera clara e
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incquivoca la naturaleza de su relacién con dicha informacién, su opinidén sobre
la misma y, en su caso, las limitaciones importantes que haya tenido su examen,
las salvedades que se deriven de ellas o todas las razones de importancia por las
cuales expresa una opinion adversa o no puede expresar una opinién profesional

a pesar de haber hecho un examen de acuerdo con las Normas de Auditoria.

3333 BASES DE OPINION SOBRE £STADOS FINANCIEROS
El auditor, al opinar sobre estados financieros, debe observar que:
* Fueron preparados de acuerdo con principios de contabilidad.
* Dichos principios fueron aplicados sobre bases consistentes; y
* La informacidn presentada en los mismos y en las notas relativas, es adecuada
y suficiente para su razonable interpretacion.

En conclusion, es pues el dictamen el resultado final del trabajo de
auditoria, donde el Contador Piiblico a través de un documento formal plasma la
informacion de su examen realizado. Este resultado es fundamental ya que le
interesa ademas de al propietario o socios del empresa, al pliblico inversionista,
proveedores, acreedores, v antoridades gubernamentales.

Finalmente y de acuerdo a las normas de informacién se requiere del
auditor no una declaracion de hechos, sino una opinién con respecto a si los
estados financieros se presentan de conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados.

Los cambios en principios de contabilidad que tengan un efecto importante
sobre los estados financieros, deben ser reconocidos en la opinidn del auditor. Si
se omiten en los estados financieros cuestiones que el auditor considera que
requieren ser revelados, éstas cuestiones deberan ser incluidas en su informe y el

auditor deberd expresar en su opinién la excepcidn apropiada.
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El auditor debe emitir un informe adicional al dictamen, de todas aquellas
sugerencias que puedan servir a la empresa para mejorar todas sus desviaciones,
para que el cliente pueda si asi lo prefiere eliminar todas esas desviaciones de
ésta manera y emititendo el dictamen que es el elemento principal de la auditoria
el auditor cumplird con la labor encomendada y con las normas de auditoria

refativas a Ia informacién.
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CAPITULO v
4. CASO PRACTICO.

INVESTIGACION DE CAMPO.
4.1 ASPECTOS GENERALES.

Para cumplir con ¢l objetivo plantcado originalmente se llevo a cabo la
investigacién de campo en la Ciudad de Uruapan Micheacén, utilizando el
método de cuestionarios. Los cuales fueron aplicados a una muestra de 11 (once)
despachos de Contadores Publicos que proporcionan sus servicios como
auditores de Estados Financieros. La muestra fue tomada asi ya que dentro de
¢sta Ciudad de Uruapan, existe un niimero muy reducido de Contadores Piiblicos
que brindan éste tipo de servicio.

Ademas de utilizar el método de cuestionarios fué necesaria también la
técnica de la entrevista, para aclarar los punfos tratados dentro del cuestionatio y
despejar dudas.

También se eligié la Ciudad de Uruapan por lo principal que es saber con
que tipo de servicios se cuenta en ésta regién, si son de calidad o no.

Al descubrir 1a hipétesis que se plantea de manera inicial podremos saber
que quizas no es necesario salir a buscar a otras ciudades un servicio de auditoria
de estados financieros, empleando un mayor costo y un mayor tiempo, sino que
aqui mismo en ésta Ciudad de Uruapan existen Auditores competentes,
capacitados conscientes de su trabajo y que retinen las caracteristicas de calidad
que el cliente demanda en la actualidad.

A continuacion se presenta el cuestionano que se aplicd basado en el

objetivo que se pretende alcanzar., ¥ que consta de las siguientes pregunias:
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4.2 CUESTIONARLO DE INVESTIGACION

I.- ; Tiempo de brindar sus servicios como auditor de estados financieros?.
2.- ;Es Usted titulado?.
3.- ;Que importancia tiene para Usted el llevar a cabo el trabajo de auditoria de
estados financieros, en base a las normas de auditoria que emite el Instituto
Mexicano de Contadores Publico?
4.- ;Cémo realiza la supervisidn de sus subordinados en el desarrolio del trabajo
de auditoria?.
5.- $Como realiza el estudio y evaluacién del Control Interno?.
6.- ;Qué puntos de referencia foma y con base a qué [leva a cabo la planeacién
de la auditoria de estados financieros?.
7.- i Qué considera Usted evidencia suficiente y competente?,
8.- ; De qué manera reconoce la independencia mental durante el desarrollo de su
trabajo de auditoria y al emitir el informe final resultado del mismo?.
9.- ;Qué tipo de control establece Usted para lograr que sus trabajos refinan los
requisitos minimos de calidad que establecen las normas de auditoria de estados
financteros?.
10.-;Lleva Usted una adecuada actualizacién en cuanto a sus conocimientos
técnicos y diferentes cambios o publicaciones con relaciéon a la auditoria de
estados financieros y todo lo que ésta incluye?.
St No.
11.- ;En base a su experiencia y forma de ver, que aspectos se deben incluir en ¢l
informe resultado final de su trabajo de auditoria?.
12.- ;Conoce su personal o que son las normas de auditoria de estados
financieros ?
Si No
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Lo capacita periddicamente?.
13.-;Cuenta Usted con un manual de auditoria que refleje la metodologia que se
debera seguir para el desarrollo de la misma?.
Por qué?.
En seguida se presentan los objetivos de cada una de las preguntas del

cuestionario de investigacion.

4.5 OBJETIVOS DF CADA UNA DE LAS PREGUNTAS DE INVESTIGACION.

1 .-Conocer ¢l grado de experiencia que tiene cada uno de los auditores y si este
lapso de tiempo es el adecuado para poder emitir una opinién madura y de gran
conocimiento.

2.-Indagar si el Contador Piblico que brinda sus servicios como auditor es una
persona titulada y reconocida por las autoridades competentes, reuniendo con
esto un requisito mas de las normas personales.

3.-Comprobar si realmente el auditor es una persona que conoce las normas de
auditoria de estados financieros y que cumple con ellas., s las aplica y si al
conocerlas se da cuenta de que debe reunir ciertos requisttos personales y de
conocimientos para pader realizar correctamente su trabajo asi como saber si es
una persona comprometida con el mismo.

4 -Conocer de que manera el auditor lleva a cabo la supervision de sus
subordinados v si esta se apega a lo establecido con las normas de auditoria que
emite el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos .

S.-Conocer de que manera el Contador Piblico como auditor de Estados
financieros leva a cabo el Estudio y evaluacién del Control Interno, y en base a

que métodos.
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6.-Conocer aquellas técnicas de planeacidn que el auditor est utilizando y al
mismo tiempo ver si en base a esta planeacién el trabajo serd ejecutado de
manera adecuada., las bases sobre las que lo realiza y si éstas se apegan a las
normas de auditoria de estados financieros.

7.-Comprobar si se cumple con la norma de ejecucion del trabajo respecto a lo
que ¢s la aplicacién y la importancia que el Contador Piblico como auditor le da
a la evidencia suficiente v competente. Asi como que tipo de pruebas aplica para
su obtencion.

8.-Verificar en cuanto a la independencia mental se refiere, de que tnanera se
preocupa el auditor por cumplir con ésta norma, si realmente se da cuenta de lo
que es tener un criterio propio y que grado de importancia le da al mismio.

9.- Conocer de que manera el Contador Pablico como auditor de estados
financieros logra mantener un control para que se cumpla con lo establecido y
asi lograr un frabajo de absoluta calidad.

10.- Comptobar si realmente el auditor lleva una adecuada actualizacion en
cuanto a los nuevos cambios que se presentan cada dia para llevar a cabo un
trabajo de auditoria de estados financieros y si cumple con la norma de
educacion continia.

11.- Obtener informacién acerca de los aspectos que considera el auditor se
deben de incluir en el dictamen, resuliado final de su trabajo de auditoria y si
dicho informe cumple con las normas de informacién emitidas por el Instituto
Mexicano de Contadores Piiblicos.

12.-Comprobar si al auditor le interesa o tiene un personaf altamente capacitado
que le ayude a obtener un trabajo de calidad y de que manera interviene para que

se cumpla con esto.
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13.-Averignar si el auditor de estados financieros cuenta con algin manual que le
sirva de guia y apoyo para mcjorar la calidad en el despacho, y durante fa

realizacion de su trabajo.

4.2 RESULTADOS OF LA INVESTIGACION

Los resultados obtenidos de la investigacion de campo, realizada en la
Ciudad de Uruapan Mich., a los despachos de auditores, para poder congluir si
realmente conocen y aplican las normas de auditoria de manera completa son los
siguientes:

{.- ¢liempo de brindar sus serviclos como oudifor de estados
financieros?,

Un 54.5% de los Contadores Piiblicos que brindan sus servicios como
auditores de Estados Financieros llevan un tiempo de 3 (tres) afios de brindarlos
Con 1o cual de acuerdo a la grifica no. 1 se puede decir que en méas del 50%
tienen poco tiempo de realizar auditorias de estados financieros ya que no es un
lapso considerable, el cual es muy imporiante para que el auditor pueda adquirir
un juicio profesional, solido v maduro para poder llevar a cabo trabajos de
calidad,

Un 9.1% de los Contadores tienen 20 (veinte), 10 (diez), ¥ 5 (cinco) afios
respectivamente abarcando el mismo porcentaje, y haciendo un total del 27.3%.
Finalmente el 18.2% del total cuenta con 2 (dos) afios de brindar sus servicios
como auditores de estados financieros (Ver grafica no. 1).

Es bueno sefialar que la experiencia puede ser adquirida prontamente pero
que para ello se requiere de bastante dedicacion en cuanto al tiempo y
capacitacion. La auditoria es un trabajo profesional y para ser profesional se
requiere de experiencia entre otros factores.
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Recordemos pues que no siempre el que es més viejo es el mejor auditor; el
que mds participa v estudia, el que més continuamente se ha enfrentado a
problemas profesionales y de algin modo los ha sabido resolver acertadamente,
¢l que convive con otros Contadores Plblicos, de mayor experiencia, y sobre
todo el que mas trabaja, es el que mayor experiencia adquiere,

El auditor primero que nada debe de reunir ciertos requisitos para poder
asumir los servicios que ofrece., ya que si es una persona con cierta experiencia
es mas probable que realice un trabajo profesional y con los mayores cuidados
posibles. Por lo que podemas deducir que es importante considerar el tiempo que

se esta dedicando para obtener una mayor experiencia.
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GRAFICA NO. 1

FUENTE: Encuesta directa 1997



GRAFICA NO. 2

2.-£S USTED TITULADO.

| TITULADOS 100%

FUENTE: Encuesta directa 1997.
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En cuonlo o Yo prequniaes usted tHulodo?, Tal y como se muestra en la
grafica No. 2 a los auditores que se les interrogd respondieron ser todos
Contadores Ptiblicos titulados, en base pues a estas respuestas se puede decir
que conocen y estin cumpliendo con las normas personales en cuanto al
entrenamiento técnico y capacidad profesional se refiere ya gue como se
menciona que para ser cumplida dicha norma, ¢! auditor debe ser una persona
reconocida y con titulo legalmente expedido.{ Ver grafica no.2).

Para que un auditor desempefie un trabajo de calidad debe de tener una
educacién basica, referente a Estudios de Licenciatura por esto es muy
importante que el Auditor este titulado lo que confirma esta educacidn y muy
bien capacitado, par contraer el compromiso que se le esté asignando.

Cabe aclarar que esto no Jo es todo ya que El Contador Pablico como
auditor puede ser titulado y reconocido legalmente pero esto no significa que sea
la persona adecuada para [levar a cabo un trabajo de auditoria ya que ademas de
éste requisito indispensable debe de cumplir con varios més.

Es muy importante que el auditor determine aquellos lineamientos que
permitan que su actuacién refina los requisitos minimos de calidad profesional
que las propias normas establecen.

Independientemente de dicho reconocimiento debe de ser una persona
como se menciona anteriormente con un gran entrenamiento técnico y capacidad
para poder demostrar sus habilidades y destrezas en el desempeiio de su trabajo
el cual es de suma importancia para el cliente que le esté solicitando sus
servicios., ya que del resultado que se obtenga dependen la mayoria de las
decisiones que el mismo pueda tomar. Finalmente pues se deduce que en base a

las respuestas los auditores de los despachos de la Ciudad de Uruvapan Mich.,
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utilizados para llevar a cabo la investigacién de campo cumplen con las normas

personales que se refieren al entrenamiento técnico.

3~ ¢Que imporloncia tiene para Usted llevar o cabo el trabaje de
quditoric en bose a los Normas de Auddoria que emile e Instiuto
Mexicono de Conlodores Pablicos?.

De manera general se responde con las siguientes conclusiones obtenidas

por parte de los entrevistados:

Son importantes por que eXiste uniformidad de criterios.

Son una base para dictaminar los estados financieros.

Nos dan lineamientos y fundamentos necesarios para poder elaborar el trabajo de
auditoria de estados financieros,

Garantizan un interpretacion general.

Son importantes como reglas estrictas que deben ser cumplidas por cualquier
auditor,

Dan la maxima calidad posible a los trabajos de audiforia.

Garantizan la confiabilidad del trabajo de auditorfa para poder emitir una
opinién razonable acerca de la situacion de los estados financieros de la empresa.
Son muy importantes ya que sin ellas no es posible realizar ef trabajo de
auditoria de estados financieros.

Al respecto estas fueron las respuestas proporcionadas, en alguna de ellas
coinciden los entrevistados péro de manera general, Tal y como se muestra en la
siguiente grafica no. 3, en lo que respecta a esta pregunta, se consideran
importantes dichas normas de aundiforia para fodos los Contadores Publicos que
brindan sus servicios como audifores, ya que como se menciona anteriormente, le

dan uniformidad a los criterios y les sirven de base para llevar a cabo el trabajo y
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por lo tanto dar una interpretacion confiable y de calidad para poder emitir una
opimoén razonable.(Ver grafica no. 3).

Esta claro que sean importantes estas normas, ya que de alguna manera
son elementos basicos para el propio auditor, ya que le van a servir de guia vy en
algunos casos o en todos de consulta para que éste pueda resolver algin
problema relacionado con el trabajo que esté desempefiando

Van a regir el desarrolfo de sus actividad pero ¢l auditor va a obfener la
ganancia, de contar con una guia de gran valor.

Con esto se estima que los Contadores Publicos como auditores tienen
conocimiento a cerca de los lineamientos que deben seguir vy los consideran
importantes

De acuerdo con la grafica No 1, podemos ver la relacion con la grafica No
3, que los encuestados durante todo el iempo que llevan de brindar sus servicios
como profesionales han considerado muy importante la realizacién de su trabajo

basandose en estas Normas de Auditoria que emite el IMPC:
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GRAFICA NO. 3




4.- ¢ Coma realiza lo supervision de sus subordinados en el descrrollo
del {rabojo de audiloria de esiodos finoncieros?.

GRAFICA NO. 4

REVISION PERIODICA DE LOS PAPELES DE TRABAJO

st revisa no revisa

FUENIE. Encuesta directa 1997.

51



GRAFICA NO.5

REVISION DT ACUERDO A LA EXPERIENCIA DEL AUDITOR.

90 00%
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0 00%
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FUENTE: Encuesta directa 1997.
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GRAFICA NO. 6

REVISION COMPARANDO LO REALIZADO CON LOS PROGRAMAS DE TRABAJO.
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FUENTE: Encuesta directa 1997,
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De acuerdo a la ifustracién que se muestra en la grifica no. 4, se puede
observar que un 54.54% aproximadamente realiza la supervisién de sus
subordinados en base a una revisién pericdica de los papeles de trabajo y el
45.54% restante no lleva a cabo revisiones a los papeles de trabajo.

En la grafica 5 un 18.18% de los auditores efectiia la supervisién de sus
subordinados dependiendo de la experiencia que tenga cada uno de los
auxiliares., el 81.82% la realiza de acuerdo a otro tipo de supervision.

En la grafica no.6 un 27.28% de los auditores la lleva a cabo comparando
los avances que se estan efectuando con lo que se planeo en los programas de
trabajo, el 72.72% restante no efectiia la supervision de esta manera. (Ver grafica
4,5,y 6).

Los auditores respondieron ademas de lo ilustrado en las graficas no. 4, 5,
y 6, respectivamente, (ue realizan la supervision de sus subordinados
convocando a reuniones semanales con todo el personal que interviene en el
trabajo de la auditoria de estados financieros., asi como efectuando revisiones
periddicas de acuerdo a las fases de planeacion gjecucion e informe.

Los resultados que se obtuvieron de la investigacién demuestran que
independientemente de la forma o método utilizado para realizar la supervisién
del personal se estd cumpliendo con las normas de gjecucion del trabajo que se
refieren a la planeacion y supervision.

Lo importante es que los resultados revelen que realmente se esta llevando
a cabo una supervisién, planeacién y ejecuciéon adecuada que garantice un
excelente trabajo que retna los requisitos que establecen las normas de auditoria.
Por que de alguna manera el auditor guarda en sus subordinados una gran

responsabilidad ya que por lo tanto este tiene que estar al pendiente de los
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mismos desde el momento en que va a contratarlos hasta el ejercicio o realizacion
del trabajo .

Ahora bien debe de cuidar que las personas que contrata para dicho
trabajo de auditoria de estados financieros posean las caracteristicas necesarias
que le permitan ejecutar dicho trabajo de manera competente, ya que de ello

depende Ia calidad del misno.

También de acuerdo a la informacion se puede ver que dentro de la
supervision abarcan la mayor parie de la revision los papeles de trabajo y por el
contrario ¢s muy baja la supervisién de acuerdo a a experiencia y los programas

de trabajo.
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5.~ ¢Coma realiza el estudio y evaluacion del confrol inferno?

GRAFICA NO. 7

Estudio y Eval. def Conlro Interno

MBS (18.27)

DUGRAMAS DF FLU10 (18.2%) CUESTIONARIOS (63.6%)

FUENTE: Encuesta directa 1997,

56



En base al estudio realizado (Ver grafica no. 5) se obtiene que 63.64% de
los auditores utiliza ¢l método de cuestionarios para efectuar el estudio y
evaluacion del control tnterno.

Un 18.18% de los entrevistados lo realiza aplicando entrevistas al personal
que labora en la empresa a los cuales brinda sus servicios conto auditor de
estados financieros asi como haciendo una combinacién con diagramas de flujo.

El 18.18% restante utiliza los tres métodos descriptivo, grafico. y de
cuestionarios, asi como una combinacidn con los ciclos de transacciones.

Los resultados que se obtuvieron demuestran que en mas del 50% de los
Contadores Piblicos que brindan sus servicios de auditoria de estados
financieros efectian la evaluacién del control interno baséndose en el método de
cuestionarios, con lo cual se puede decir que es el método mas usual.

Como se puede observar si se realiza un estudio v evaluacidén del control
intemno,

Es importante fomar en cuenta la decision de el auditor en cuanto a que
método utilizar para llevar a cabo el estudio y evaluacidén del Control Interno o la
forma de realizarlo. Por que practicamente de este estudio que éI haga casi esta
dependiendo la mayor parte del trabajo de la auditoria y si el auditor no efectiia
dicho estudio de una manera correcta, dificilmente podra concluir con una
optima informacidn para la empresa y por lo tanto con un trabajo efectivo.

Es indiscutible que uno de los aspectos mas importantes en la planeacion y
desarrollo de cualquier tipo de auditoria lo constituve el estudio y evaluacion del
sisterna de control interno. Dicho estudio y evaluacion se efectia con el objeto de
cumplir con la norma de gjecucién del trabajo para poder determinar el grado de

confianza que el auditor va a depositar.
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Ahora bien, el hecho de que cada auditor cumpla con la norma de
ejecucién del trabajo llevando a cabo la evaluacion del contro] interno,
independientemente de los métodos que utilice para su realizacién, es importante
para €l mismo ya que si es realizado adecuadamente va a detectar con mayor

facitidad los puntos o aspectos donde se encuentren las debilidades del control.

6 -¢0ué puntos de referencia loma y con base a que lleva a cabo o
planeacidn de lo auditorio de estados financieros?,

De acuerdo a la investigacion realizada los auditores respondieron de la
siguiente manera en términos generales:
* Nivel de operaciones que efectiia durante un gjercicio.
* Tipo de contabilidad con que cuenta y en base a los registros contables.
* Dependiendo de el tipo de empresa, giro, ingresos, niimero de empleados y
volumen de movimientos.
* El tiempo que lleva dictaminandose.
* El tipo de control interno con que cuente la empresa.
* [l alcance de la auditoria asi como el tiempo que se empleara para cumplir con
el objetivo,
Sintetizando pues cada una de las respuestas obtenidas, los Contadores Piiblicos
que efectiian la auditoria de estados financieros llevan a cabo una planecacién al
100% de acuerdo a lo que nos plantean las normas de auditoria, y ademaés de
tomar en cuenta parte de ellas llevan a cabo dicha planeacion de acuerdo a
experiencias pasadas.

No nos especifican claramente los pasos que marcan las normas de
auditoria, de que manera van a planear, pero si nos mencionan todos aquellos

clementos que son importantes dentro de la estructura de Control, como lo que es
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el ambiente de Control, el sistema contable, los procedimientos, no
especificamente con estos términos pero si con o que los mismos encierran, que
es la estructura de la organizacion, ef nivel de operaciones, el tipo de contabilidad
que realizan, el volumen de movimientos, entre otros y el control con el que
cuenta la entidad en ese momento. Por lo tanio podemos concluir con que aun
cuando no se describa en los mismos términos que nos marcan las normas de
Audiforia de los estados financieros, los puntos que los encuestados toman como
referencia son validos y bésicos para que el auditor realice una planeacion

adecuada.

/.- ¢Qué considero Usled evidencia suficierte y compelente?,
Los resultados obtenidos fueron los siguientes:
* Obtener la evidencia comprobatoria que permita demostrar un hecho o una
afirmacion.
* Es la huella que queda en los papeles de trabajo y que pemmiite cerciorarse de la
razonabilidad de los estados financieros .
* Es toda la informacién que se genera en forma razonable y confiable la cual se
deja en los papeles de trabajo.
*Algo que no deja lugar a dudas y que es base o irrefutable en cualquier lugar.
*Es la operacion que se obtiene después de haber agotado los procedimientos
referentes al caso.
*Alcance de la revisidn y aspectos importantes o trascendentes de los rubros de
los Estados Financieros.
*Obtener soporte documental tanto en forma cuantitativa como cualitativa.
*Bases suficientes para poder soportar el trabajo de auditoria y poder emitir una
opinion con certeza.
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Los resultados nos revela que de alguna u otra manera el auditor conoce lo
que es evidencia suficiente y competente por que en base a la respuesta
proporcionada se puede ver que aunque de manera diferente o algunas con la
misma definicién, tienen un concepto propio de lo que es dicha evidencia; la cual
significa tener elementos que comprueben la autenticidad de los hechos, la
cvaluacién de los procedimientos contables y la razonabilidad de los juicios
efectuados.

Si el auditor no cuenta con una evidencia para soportar las afirmaciones
hechas en su informe dificilmente tendra validez su labor.

Dicha evidencia comprobatoria es suficiente y competente cuando se
refiere a hechos o circunstancias que realmente tienen relevancia. Son validas y
apropiadas para que el auditor llegue a adquirir la certeza moral de que los
hechos han quedado satisfactoriamente comprobados.

Fl auditor debe de tener muy presente lo que es la evidencia comprobatoria
y que ésta le sirva para alcanzar todos sus objetivos., asi mismo debe de
documentar todos aquellos aspectos que considere importantes de la auditorfa y

que le proporcionen evidencia comprobatoria.
8 -ile qué manera reconoce la independencia mental durante el

desarrollo de su trabajo de ouditoria y al emilir el informe final resuttcdo
del mismo?.

De acuerdo con la investigacion realizada, los Contadores Piblicos al
brindar sus servicios como auditores de estados financieros reconocen su
independencia mental en base a las respuestas proporcionadas que se concluyen

de la manera siguiente:
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*No actuando como auditor en aquellos casos en que no puede emitir un juicio
objetivo.

*No dejandose influenciar por la administracién de la empresa auditada.
*Realizando el trabajo en base a las normas de auditoria.

*No dejandose llevar por cuestiones subjetivas.

*Apegarse estriclamente a la evidencia obtenida de los papeles de trabajo sin
influir el nombre o prestigio de la empresa en estudio.

*Al emitir el dictamen con base a las normas de auditoria.

*Aplicando el criterio como profesionista y no como persona.

*Como un requisito antes de contratar y durante el desarrollo del trabajo.

Al parecer cada uno de los entrevistados manejan de diferente manera lo
que es para ellos el reconocimiento de la independencia mental aunque algunos
coinciden de manera muy similar, todos ellos saben lo que es formar un criterio
propio y no dejarse influenciar por nadie y con esto estin llevando a cabo el
cumplimiento de la norma de auditoria que se refiere a la de independencia, de
acuerdo con las normas de auditoria. Ya que de alguna manera el reconocer ésta
norma ¢s una obligacion del propio auditor mantener una independencia mental.

El auditor para ser independiente, debe de ser intelectualmente honesto,
ser reconocido como independiente, y debe de estar libre de cualquier obligacion,
por que para el cliente al cual proporciona sus servicios es de suma importancia
la independencia que demuestre tener el auditor.

De igual forma al emitir el informe el auditor debe de mantener una actitud
mental independiente y por supuesto desde el momento en que el auditor ofrezca
sus servicios lo primero que debe reflejar es seguridad y confianza en si mismo

ya que de ofra forma no podria considerarse como una persona independiente.
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9.-i(mé lipo de conlrol establece usted para lograr que sus lrabajos rednan los

requisites minimos que estoblecen laos Normas de Auditoria de [stados Financieros?.

GRAFICA NO.8

CONTROL Dz CALIDAD EN LA AUDITORIA

PEGO A NORIAS DE AU (0.1%)
UEST, CONIROL INTERNO (0.1%)

Y RS o] O L PEROD (142)

ACTULITACION (9.1%)

PROCRANAS DE TRABAJD (18.2%)

FUENTE: Encuesta directa 1997.
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Si se analizan las respuestas proporcionadas podemos ver que cada uno de los
auditores Hleva algiin tipo de control para que los trabajos que realice de acuerdo
a la auditoria de estados financieros, sea un trabajo de calidad y que por lo tanto
satisfagan las necesidades del cliente que le solicite sus servicios.

Es importante pues recordar que para que un trabajo se considere de calidad
debe de incluir la independencia del contador y su personal respecto a su cliente,
los sistemas de contratacién y promocion del personal asi como la asignacion de
éste a los frabajos y la supervisidon del mismo.

En base a la investigacién realizada podemos obtener que de alguna manera los
auditores se sujetan a un control de calidad establecidos por ellos mismos, Asi
como a la implantacidon de politicas y procedimientos para lograr que sus

trabajos cumplan con las normas de auditoria.(Ver grafica no. 8)
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10 -dilevo Usled une  odecusda acluglizacion
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GRAFICA NO. 9
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FUENTE: Encuesta directa 1997,
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Al respecto se deduce que el 100 % de los auditores entrevistados, cumple con
una adecuada actualizacién en cuanto a sus conocimientos técnicos y cambios
referentes a la auditoria.(Ver grafica no.9).

Los resultados reportados revelan que para que el auditor pueda alcanzar el
correcto cumplimiento de las normas personales de auditoria es importantisimo
que éste lleve a cabo una actualizacion adecuada en cuanto a sus conocimientos
técnicos, va que hoy en dia la mayoria de las leyes y fundamentos estin
cambiando constantemente , y es por ello la necesidad de que cumpla con lo
requerido anteriormente.

Si el auditor es una persona que, no lleva a cabo una actualizacion en cuanto a
sus conocimientos, es imposible decir que tiene un conocimiento técnico y
capacidad adecuado.

El auditor forzosamente debe de actualizarse ya que si no es asi no puede exigir
de igual forma a su personal y por lo tanto el trabajo que realice no va a contener
la calidad que deberia ser.

Debe de mantener una continfia revisiéon de sus conocimientos para estar al
corriente de los avances de las disciplinas que afectan a su actividad profesional.
Cémo lleva a ¢abo su actualizacion:

Las respuestas se sintetizan de la siguiente manera tal y como se muestra en las

graficas.(Verno. 10. 11, 12,y 13.).
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GRAFICA NO. 10

T1PO DE ACTUALIZACION

(TR0 TIPD D ACT. {17.4%
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FUENTE: Encuesta directa 1997
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GRAFICA NO.11

Tipo de Aclualizocin
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FUENTE: Encuesta directa 1997,
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GRAFICA NO. 12

Tios de cluakzocidn

DO, HORKAS Y LIBR0S (56.4%)

=
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FUENTE: Encuesta directa 1997.
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GRAFICA NO.13

Tas de Acluolzocidn

IIERCABI0 D IDEAS 135,27

(TR0 TP DE ACT. {6481

FUENTE: Encuesta directa 1997. m‘ TESIS l. m
SAUR DF LA BIRLIGTIRA
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De acuerds @ os respueslas oblenidas se deduce que cada uno de los audisres
cumple con la norma de educacion continga y que de olgung v otra manerc se

aclualiza en cuanto a sus conocimienlos lécnicos y diferenles publicaciones.

11 —Fn bose a su forma de ver v experiencia que ospectos se deben de
incluir en el informe resullodo final de su lrabajo de ouditoria?

Las respuestas a esta pregunta fueron las siguientes:

* Expresar una opini6n respecto a si los estados financieros bésicos sc presentan
de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados.

* E] informe final debe de incluir sugerencias, tanto de control como de aspectos
operacionales y administrativos que se puedan detectar.

* Qe debe de informar acerca de todas aquellas deficiencias que se detecten en
cuanto al control interno se refiera.

*El informe debera hacerse dependiendo del alcance y tipo de auditoria.

*E1 informe debe contener todos aquellos aspectos que sean relevantes para el
nsuario de la informacion.

Cada uno de los auditores fundamentd su respuesta de acuerdo a su propic
criterio.

Efectivamente tal y como lo marcan las normas de auditoria de estados
financieros., el informe debe de indicar si los estados financieros se presentan de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados, estos pueden
incluir también todas aquellas opiniones positivas para la empresa, sugerencia de
control interno y sobre todo hacer énfasis en su dictamen a cualquier hecho
importante que sea relevante para la empresa y que afecte en gran medida sus

estados financieros.
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Finalmente independientemente del resultado que obtenga cada auditor de su
trabajo debe de apegarse a lo que establecen las Normas de auditoria para
presentar un informe adecuado, ya que es lo tinico que conoce el piblico de su

trabajo.
12.-iConoce su personal lo que son los normas de auditoria?, fo

copecito pertbdicomente?

Los resultados que a continuacién se revelan (Ver grificas no. 14 y 15)
demuestran que el total de la muestra o los auditores a los cuales se les
entrevisto, el 100% responde de manera acertada. Su personal conoce lo que son
las normas de auditoria y llevan una capacitacién periédica. Por lo que se puede
deducir que el auditor si ésta cumpliendo como se menciona en la pregunta no. 4,
con la norma de ejecucion del trabajo ya que para que el auditor cumpla con
dicha norma y pueda ejecutar su trabajo con cuidado y diligencia debe de contar
con un personal competente, actualizado y con conocimientos acerca de los
lineamientos 2 los que estdn sujetos para desarrollar dicha anditoria. 8i el auditor
no contara con un personal adecuado y con conocimientos en el 4rea dificilmente

se Jograrian los objetivos.
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GRAFICA NO.14

CONOCE SU PERSONAL LO QUE SON LAS NORWAS DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS.

100% LAS CONOCE

FUENTE.: Encuesta directa 1997,
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13- ¢Cuena Usled con un menual de auditord que refleje la metodologio
que se deberd sequir pora el dasarrollo de lo misma?

Tal y como se muestra en seguida(Ver grafica no. 15), 7 de los 11 Contadores
Pablicos que brinda sus servicios de auditoria de estados financteros
respondieron de manera afirmativa a la pregunta planteada haciendo mencién de
que cuentan con dicho manual de auditoria ya que este facilita la asignacion y
desarrolio de la auditorfa, sirve como parte de la capacitacion , garantiza la
calidad del trabajo de auditoria y que se alcancen los objetivos, es basico para
darle un enfoque adecuado, una metodologia correcta para el desarrollo del
mismo y como una guia para jr comparando lo establecido en el programa con lo
realizado. Los 3 restantes confirmaron su negacion revelando que 1o cuentan con

ningiin tipo de manual.
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GRAFICA NO. 15

cuenlo usl=d con un manual de oudilorio de estados financieros?

ool de fulong
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FUENTE: Encuesta directa 1997.
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CONCLUSIONES.

Con hase a la hipdtesis planteada originalmente se comprobé que los Contadores
Piblicos de los despachos de auditores SI aplican las Normas de Auditoria
negandose con esto lo expresado originalmente.

Y obteniendo como conclusion: que efectivamente fos Contadores Pitblicos que
brindan sus servicios como auditores de Estados Financieros conocen y aplican
las normas de auditoria de manera completa vy le dan la importancia adecuada
que garantice del trabajo de auditoria que se esté realizando.

El auditor al cumplir con estas normas unifican los criterios y su préctica
profesional v con ello protegen sus tereses y los del piiblico al cual
proporcionan sus Servicios.

El auditor al emitir su dictimen si llevé a cabo la aplicacién de las Normas de
auditoria de estados financieros puede confirmar la veracidad, relevancia y
suficiencia de informacion, asi como determinar los procedimientos para realizar
su trabajo y bajo que lineamientos los va a realizar.

Independientemente del cumplimiento por parte del auditor para normar su
actuacion éstas normas de auditoria van a darle seguridad al contador piblico
como auditor de Estados Financicros de obtener un resultado de calidad y le van
a servir también para que el auditor de estados financieros aumente su capacidad
técnica y profesional, ubicandose en un alto nivel.

Por todo lo anterior es de concluirse que efectivamente se cumple.

Por otro lado. el presente trabajo independientemente de ser un requisito
indispensable para culminar con los estudios como Licenciado en Contaduria,

representa una grandisima experiencia, ya que por medio de él se
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aprendié a conocer las actividades que desarrollan los Contadores Piblicos como
auditores de estados financieros, a si como lo importante que es el sujetarse a
ciertos lineamientos y cumplir con ellos ya que finalmente son benéficos en
cualquier trabajo que se desarrolle por que van a dar una seguridad de que el
trabajo que se realiz6 reiine los requisitos indispensables de calidad.

Se Aprendio también como en la vida practica es indispensable que por sobre
todas las cosas el audifor se actualice de manera constante y lo que podria
repercufir el no hacerlo. Ya que ante los cambios que se presentan actualmente
los Contadores Phiblicos van teniendo una necesidad de mantenerse atentos al
dimdmico mundo de los negocios v que de alguna manera tiene que enfrentarlos,
Nos damos también cuenta de que los auditores llevan a la practica los
conocimientos que adquieren desde la universidad y se comprobdé que
cfectivamente se sujetan a los lineamientos establecidos para ¢l desarrollo de su
actividad.

Es importante que el contador Pablico como auditor de estados financieros esté
atento y participe en los cambios que afecten su normatividad,

Asi como ser una persona organizada que sepa planear el desarroflo de sus
actividades v sobre todo que ame su profesion y que se sienta comprometida con

la misma.
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