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INTRODUCCION

El actual plan de estudios de la carrera de Actuaria que se impartc en la
Facultad de Ciencias data de 1967, y en 1976 se le hace una modificacion, la cual
consistio tnicamente en el cambio de titulo o rombre en un cierto grupo de matenias

y en el aumento del niimero de materias optativas a que se podia acceder.

Para cualquier carrera con la dindmica como 1a que tiene Actuaria, dicho plan
resulta en muchos aspectos obsoleto y se hace necesaria una impostergable
modificacion. Se han presentado varias propuestas de reestructuracion de la carrera
en los afios pasados, sin ningiin resultado concreto por una u otra razon, pero qué
opina la comunidad de Actuaria la cual estd formada por un lado de estudiantes,
egresados, profesores y por otro de los empleadores de los actuarios.

Este proyecto de investigacién abarca a la comunidad directamente
interesada, pero debido a que éste era muy grande se ha dividido en mas de una

tesis. El presente trabajo trata sobre la opinién de los profesores.

Este estudiv se llevé a cabo en ¢l semestre 96-1 (agosto-diciembre 1995). El
interés principal de éste fue claborar un perfil, del egresado de la carrera de
Actuaria, ¢l cual se construye a partir de la informacion obtenida por medio de
preguntas cstandarizadas, en tal forma que cada individuo a quien se interrogue

responda en el mismo sentido a la misma pregunta que se le haga.




Para hacer e estudio mas amplio se decidid ir a las diferentes escuelas que
imparten la carrera, y encuestar al personal docente de las mismas; en algunas
ocasiones era difici] que los profesores conocieran el plan de estudios de la escuela
donde imparten clases, y se pretendia en el estudio encuestar con relacién al plan de
estudios de la carrera pero en la Facultad de Ciencias, esto seria materialmente
imposible asi que se decidio preguntarles sobre la curricula de estudios de la escuela
donde impartian clases, para realizar un analisis comparativo de los diversos

programas.

Debido a  que no fue posible contar con un marco de muestreo de la
poblacién a encuestar y tampoco era posible desarrollarlo en tan poco tiempo como
era necesario, para contar con la informacién que se esta buscando entre otras cosas,

s0 opto por la encuesta de opinion para realizar la investigacion.

El contenido de este estudio se describe en seguida: En el primer capitulo se
hace un breve recorride historico de la carrera, en el cual se aborda el origen de la
palabra Actuaria, su innegable union al seguro, y de los antecedentes del mismo, la
forma en que se crea la carrera en México, los primeros planes de estudio y la
presentacion de la curricula vigente para comprender la necesidad de su
reestructuracion actualmente; para finalizar este capitulo se muestran las propuestas
de reestructuracién de que se tiene conocimiento, una en 1988 y otra en 1995,

actualmente existe una propuesta que ain no se publica.

En el segundo capitulo, se definen los conceptos del muestreo que se
requieren para este estudio, explicindose en qué consiste el muestreo no
probabilistico, sus diversos tipos de esté. y ¢l modelo que se decidi6 utilizar; el
disefio de la encuesta y todos los demas pasos necesarios para llevar a cabo el

<

levantamiento y procesamiento de una encuesta.




En el tercer capitulo se explica como se levanté la encuesta, los objetivos
generales y particulares de la misma, los criterios de clasificacion, asi mismo se
incluyen los resultados de un breve cuestionario para el responsable de la carrera en
cada escuela, del cual s¢ obtuvo informacién valiosa sobre el estado actual dc la

carrera.

En el cuarto capitulo se muestran los resultados vertidos en tablas y graficas
obtenidas en este trabajo de investigacién, por altimo se presentan las conclusiones

de este estudio.

En el apéndice [y II se presentan los cuestionarios aplicados a los profesores
y autoridades respectivamente; imparte la carrera de Actuaria; y para finalizar, se
indica la bibliograﬁa consultada.




CAPITULO1

PROPUESTAS DE REESTRUCTURACION DEL PLAN
DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE ACTUARIA
EN LA FACULTAD DE CIENCIAS

L | Antecedentes historicos de la actuaria

El nombre de la profesion viene del latin acruarius, que significa el que sc
encarga de las actas; en la antigua Roma eran los empleados responsables de escribir
el Acta Publica del Senado y los oficiales que llevaban las cuentas y vigilaban el

cumplimiento de los contratos para aprovisionamientos militares.

La historia de la Actuaria esta muy ligada a la del seguro pues la profesién
como 1al tiene sus origenes en la administracion financiera de las compaiiias de
sepuros. La aparicion de este no es muy clara; pero existen indicios de méfodos para

distribuirtos ricsgos que se remontan a las primeras ¢pocas del comercio; los

1




negociantes chinos distribuian su mercancia entre varias embarcaciones para de éste
modo disminuir la pérdida, si a una de cllas le ocurria cualquier percance. Por otro
jado existen también noticias de que parte de las ganancias de los soldados del
Imperio Romano, eran depositadas para retirarsc 0 en caso de mucrte, ser entregado

a sus deudos.

La actuaria ha jugado un rol tradicional en el seguro de vida. A mediados del
siglo XVIII, a James Dodson, un miembro de la Real Sociedad le fue negada una
poliza de seguro por ser muy mayor, cste incidente 1o hizo pensar mucho sobre
dicho problema, y su First Lecture on insurances, publicado en 1756, mostro como
los seguros de vida deben operar, calcular las tasas de las primas y de que forma se
deberia calcular el fondo mutualista, los principios que el fijo son tal validos ahora
como entonces. Su trabajo condujo a la formacion de la primera oficina de vida, bajo
los principios actuariales, dicha compafiia 7he fiquitable life Assurance Society
fundada en 1762, ain opera exitosamente hoy.

La profesién de actuaric la instituye como tal William Morgan en 1775.
Algunos miembros de la Real Sociedad, que se reunian a discutir la solucion de
problemas practicos del seguro de vida, formaron los dos cuerpos actuariales de la
Inglaterra de hoy, the Institute of Actuaries en 1848 y la Faculty of Actuaries en
1856.

La iniciacién de las operaciones de segure, tanto en compafiias privadas,
como en instituciones de seguridad social apresura ¢l advenimiento de la teoria y las

herramientas matematicas de los seguros, desde fines del siglo XVIL

En el ambito de la seguridad social, se encuentran las mas antiguas

instituciones, durante el régimen de Colbert, en Francia en el afio de 1673 en el




Reinado de Luis XIV, se dedujo de las ganancias de los marinos, una cuota para
proporcionarles atencion hospitalaria y tiempo después, para los accidentes de

trabajo.

Por primera vez en el afio de 1844 se fundo una Caja de Prevision y Socorro
en Bélgica para proteger los riesgos de enfermedad, invalidez, vejez y muerte de los
trabajadores mineros. Aqui s¢ encuentra ya el germen de la seguridad social, solo le

faltaba ampliarse a toda la poblacién trabajadora y a sus beneficiarios.

Es en Alemania en el afio de 1883, durante ¢l gobiemo de Bismark, se
instituye el seguro social obligatorio de enfermedad y maternidad para la industria y
el comercio. En 1884, el de accidentes del trabajo y en el afio de 1889, el de

invalidez y vejez para los empleados y obreros de Alemania.

Posteriormente los gobiernos de los paises del resto del mundo, se han
preocupado por establecer ¢l régimen de segunidad social obligatorio, por encontrar
en éste un medio de proteccidn de la salud y bienestar de los trabajadores y sus
familias. Este aumento de los diversos tipos de seguros y de proteccion en el mundo,

tienen un efecto importante en el desarrollo de la técnica actuarial.

La primer tabla de mortalidad calculada sobre una basc cientifica y
matematica, fue publicada por el astrénomo Halley en 1693. En el siglo XVIII
alrededor de 1725, el matematico francés Abraham de Moivre, incursiond en la
obtencién de una formula matematica que representara la mortalidad. Con mejor
suerte que Moivre en la representacion matematica de la misma, estan Benjamin
Gompertz (1825) y Guillermo Mateo Makeham (1860). El primero examiné el
efecto de asumir la extincion promedio de la fuerza de un hombre para evitar la

muerte, es decir, que después de un tiempo €l perdera iguales proporciones de su

]




fuerza para oponerse a la muerte, con dicha suposicion elaboré un modelo que
representaba la mortalidad con mayor aproximacion, y ¢l segundo agrego a la
representacion de Gompertz una suposicién mas, el riesgo de morir sin disposicion

previa o deterioro.

En el afio de 1807 ingresé a la Universidad de Gottinga, Karl Friedrich
Gauss, sabio matemético aleman, que calcul6 la prima necesaria para obtener ¢l
equilibrio financiero de la Caja de Pensiones para las viudas de los profesores de la

universidad.

Se podria mencionar una enorme lista de matematicos que se han dedicado a
estructurar la matematica de los seguros. Se advierte que 10s programas de estudio
de la Actuaria, tienen como columna vertebral, a las matematicas, por ser éstas la
fundamentacién cientifica indispensable ya que lo que en si hacen los segurcs es
prever el futuro y por lo tanto es necesario representar éste en modelos que permitan

pronosticar y analizar los fenomenos de sepuridad

The Insurance Company of North America, fue la primera compafiia de
seguros generales que vendid un seguro de vida en América, en 1794. Pero a lo largo
de varios afios esta compafiia no pudo emitir mas de seis polizas, por lo que

descontinué sus negocios en 1804.

En 1807, the Israel Whelem of Philadelphia fue designada agente de The
Pelican Life Insurance Company of London, ésta fue probablemente, la primera

compafiia en América que vendio seguros de vida con prima nivelada.

The Mutual Life Insurance Company of New York, fundada en 1842, con su

pnmera poliza de seguros senialé el inicio de un sistema de seguros de wida




mutualistas, tal y como se conocen ahora. Esta compafiia publico, en 1868 la tabla
de moralidad American Experience, producto de la practica de esa compaiiia
durante el periodo 1843 a 1858; y ajustada, mediante consultas, a The Actuaries
Table ( tabla de la mortalidad inglesa) que apareci6 25 afios antes. Esta se utilizo en
México hasta el afio de 1968, en que fue publicada la relacién de mortalidad de la
*Experiencia Mexicana”, elaborada por el actuario Jorge Renddn, aprovechando el
- conocimiento acumulado de las principales instituciones mexicanas de seguros

durante los afios de 1962 a 1967.

En México, a principios det siglo XX, solamente existian dos compailias que
operaban el ramo de vida: La Nacional, fundada en 1901, y La Latinoamericana,
fundada en 1906.

En el aifio de 1942, durante el gobiermo del gencral Manuel Avila Camacho, el
profesor Emilio Schonbaum, actuario y matematico de la antigua Checoslovaquia, se
encargé de elaborar el anteproyecto de ley para instituir el seguro social mexicano.
Asf mismo, el profesor Schonbaum elaboré cinco estudios técnicos para implantar el
seguro social en otros tantos paises de América Latina.

1.2 Nacimiente de la carrera de actuaria en México

Durante ¢l afio de 1946, nace como licenciatura la Actuaria, en México; dos

de los socios fundadores del Instituto Mexicano de Actuarios, los ingenieros Antonio
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Chavez Orozco y Emilio Velarde Dondé, en representacion de los catorce actuarios
que lo fundaron en 1937, deseaban ver su profesion clevada a la categoria
universitaria, recurrieron ante el Director de la Facultad de Ciencias el Ingeniero.
Ricardo Monges Lapez y también con el Jefe del Departamento de Matematicas ¢l
Doctor Alfonso Napoles Géndara.

[a necesidad matemitica dentro de la carrera de actuario hacia de la
Universidad Nacional Autonoma de México, la institucién mas adecuada para
encargarse de la formacién profesional de éstos. De igual forma lo pensaron también
autoridades de la méxima casa de estudios, por lo que la carrera se integré a la

universidad.

El primer plan de estudios fue preparado por los ingenieros Juan B. Solérzano
y Emilio Velarde Dondé. Entonces, como ahora, ya constaba de cuatro afios, y tenia
veintion asignaturas. Quiza al comparar el primer plan de estudios con el actual, se
observara en el primero que la tematica del seguro constituia 1a colummna vertebral de
los estudios. Durante los primeros afios de existencia de la carrera la inscripcitn de
alumnos fue muy limitada e irregular. Para las clases de matematicas se
aprovecharon a los profesores que ya impartian materias a los estudiantes de las

carreras de Matematicas y Fisica.

1.3 Evolucion de los planes de estudio de la carrera de Actuaria en la

Facualtad de Ciencias

Algunas de las materias del primer plan de estudios de la carrera de actuaria

{1946) eran:




- Contabilidad de Seguros

-Matematicas Financieras

- Introduccién al Estudio del Seguro

- Calculo actuarial

- Diferencias Finitas

- Valores e Inversiones

- Organizacién administrativa de Instituciones de Seguros y de Capitalizacién
- Seleccién de Riespos '
- Contabilidad

- Contabilidad de Seguros Privados

- Legislacion de Seguros Privados

Los profesores de la carrera de actuaria se reunicron para actualizar el plan de
estudios en 1958, Este tuvo cambios importantes tales como: un primer curso formal
de "Teoria del Seguro”™ en sustitucién de la asignatura denominada "Introduccion al
Estudio del Seguro"; se incluye un segundo curso de Célculo Diferencial e Integral;
se modifica el programa de la asignatura "Diferencias Finitas” y a la nueva
asignatura se le denomina Métodos puméricos; se considera que la asignatura
"Seleccion de riesgos” se encontraba contenida en el estudio del riesgo mismo, por
esta razon desaparece dicha materia; se cred un curso de Demografia. En cuanto a la
materia "Valores e Inversiones® se sustituye por la de "Finanzas € inversiones”; se
incluye el curso de "Instrumentos y Programas de Calculo", que comprendia el
conocimiento de las computadoras electronicas y la programacién en diversos
lenguajes, propios de la época. Este nuevo plan merecié la aprobacion del H.

Consejo Universitario y entrd en vigor en el afio de 1959.
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En el afio de 1969 se establece la carrera de actuaria en la Universidad
Anihuac, incorporada en un principio a la UNAM, y actualmente autdénoma; en el
mes de mayo de 1975, se instituye la carrera en ia ENEP Acatlan. En 1982, se
implanté también en la Universidad Anahuac del Sur; y en 1983 cn el Instituto
Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM.).

El tema del seguro sigue siendo capitulo importante de la tarea del actuario,
pero se observa que se presentan, cada vez mas, con mayor frecuencia problemas
econdmicos, demogrificos, financicros, admimstrativos y sociales, que' este
profesional debe resolver.

LamayorvinuddelacarrcraestienlabasemaxcmﬁlicaqueIasustentaym
1a amﬁlia gama de conocimientos, lo cual da diversidad de opciones para elegir dreas
especificas de estudio y posteriormente de aplicaciones.

El actual plan de estudios de 1a Facuitad de Ciencias es de 1967; en 1976,
tuvo algunas modificaciones, que se muestran en forma de indices en la tabla, que a
continuacién se presenta; actualmente consta de 310 créditos obligatorios y 66
optativos, dando un total de 376 créditos que debe cubrir el alumno en 8 semestres.




El plan de estudios es el siguiente:

Primer | Calculo Geometria Algebra {ntroduccién al Matematicas
semestre | Diferencial e | Analitica [ Superior | Seguro de Financieras i

Integral | Vida
Segundo | Célculo Geometria Algebra Seguro de Personas | Matemiticas
semestre | Diferencial ¢ | Analitica [l Superior I Financieras I

Integrat I1 _
Tercer | Cilculo Algebra Lineal I Métodos [ntroduccion al Aplicacién a las
semestre | Diferencial e Estadisticos [ Seguro de Matematicas

Integral ITI Dafios Financieras |
Cuarto | Calculo Ecuaciones Métodos Calculo Actuarial |Introduccion ala
semestre | Diferencial e | Diferenciales | Estadisticos H » [ Contabilidad

Integral IV
Quinto | Analisis Célculo Introduccién a la | Introduccién at Optativa
semestre | Matematico [ | Actuariat i Economia Calculo de

Probabilidades I .
Sexto Calculo Introduccion al | Métodos Demografia 1
semestre | Actuanal 11 Célculo de Numéricos [ .
Probabilidades 11
s

Séptimo |OyP Al IPCl« Optativa Oprativa Optativa
semestre
Octavo | Optativa Optativa Optativa Optativa Optativa
semestre

 Cambié a Probabilidad | en 1976




» Cambid a Estadistica 1 en 1976

+ Cambid a Economia Matematica I en 1976

i Cambid a Probabilidad Il en 1976

- Cambio a Estadistica Il en 1976

+Cambid a Analisis Numérico [ en 1976

» Organizacion y Programacién administrativa |

s Instrumentos y Programas de Calculo §.

Asignaturas Optativas

Legistacion de Seguros

Sociedades Mercantiles

Aplicaciones de las Matematicas Financieras [I
Contabilidad de Seguros

Contabilidad de Costos

Analisis de Estados Financieros

Pensiones

Calculo Actuarial del Seguro Social.
Investigacion de Operaciones I

Econometria I

Métodos Numéricos Il (cambié a Analisis Numénco Il en 1976)
Estadistica de Seguros

Organizacion y Programacién Administrativa It
Instrumentos y Programas de Célculo 11
Investigacién de Operaciones I

Econometria

Algebra Lineal [




Analisis Matematico Il

Algebra Modema |

Variable Compleja |

Teoria de Juegos y Programacion Matematica |
Teoria de Juegos y Programacion Matematica I

Seminario de Ciencia y Sociedad (Incluida en 1976)

En 1976 hubo cambios en créditos de algunas materias y se incorporaron

mas materias optativas como:

-Estadistica Bayesiana

-Analisis de Estados Financieros
-Semipario de la Filosofia de la Ciencia |
-Seminario de la Filosofia de la Ciencia Il
-Seminario de la Filosofia de la Ciencia i1l
-Seminario de la Filosofia de la Ciencia IV
-Teoria de Colas

-Procesos Estocasticos |

-Procesos Estocasticos 1

- Anilisis de Redes

-Analisis de Regresion

-Contabilidad de Costos

-Contabilidad de Seguros

-Calculo Actuarial de modelos Dinamicos
-Demografia Il

-Estadistica de Seguros

-Historia det México Contemporaneo

-Economia Matematica [1
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-Programacion Lincal

-Organizacion y Programacion Administrativa [l
-Programacién Dinamica

-Programacion Entera

-Programacion No Lineal

-Sociedades Mercantiles

-Muésﬂeo

—Teoria de lnventarios, Reemplazo y Mantenimiento.
-Teoria de 1a Medida |

-Teoria de la Medida [1

-Soeciologia

-Seminario de Econometria

-Seminario de Investigacion de Operaciones

Este plan esta vigente en la Facultad de Ciencias, pero ha habido varios

intentos de reforma las cuales se mencionan a continuacion:

1.4 propuesta de reestructuracion de la carrera de actuaria de 1988

En 1987 se revis® y s¢ propuso una reestructuracion de la carrera de Actuaria
de la Facultad de Ciencias de la UNAM. Esta accion  se vuelve mis importante
cuando es la UNAM la primera institucion del pais en ofrecer estudios en esta area y
sigue siendo, en mucho, la medida a seguir de otras carreras afines que han surgido

tanto en instituciones piblicas como privadas.




Las razones consideradas en el desarrollo de la reestructuracion propuesta
fueron: .

Los egresados de la carvera de Actuaria, son absorbidos por el mercado de
trabajo para desempefiar muy diversas tareas. Para algunas de ellas estan
inmejorablemente preparados, pero hay areas que el mercado de trabajo considera
propias de los actuarios (como Informatica o Investipacion de Operaciones) y que,
excepto por los alumnos que hubieren optado por cursar materias de dichas 4reas, le
son en general ajenas al estudiante de Actuaria por ser éstas optativas y no

obligatorias.

Otra de las razones fue que después de 20 aflos de vigencia de un plan de
estudios, y mas en areas que cvolucionan tan rapidamente, se hace necesario
reevaluar el contenido de los cursos, y en general, del plan de estudios de la carrera

de Actuaria.

Esta licenciatura debe tratar de satisfacer la demanda en areas que le son
propias a los actuarios (Administracién de Riesgos, Finanzas y Pensiones por
ejemplo) y que el plan de estudios actual no contempla, o lo hace de manera

inapropiada.
Objetivos Generales

1. Proporcionar al estudiante de Actuaria una formacién basica, amplia, que
consiste en que los estudiantes de la carrera tengan la oportunidad de adquing
conocimientos de todas las areas propias a la carrera, como: Seguros, Finanzas,
Administracién de Riesgos, Ciencias Sociales, Estadistica, Investigacion de

Operaciones, Computacion ¢ Iinformatica.
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Los conocimientos que se pretenden dar a los estudiantes en todas y cada una
de estas areas deberan ser de un nivel tal que puedan resolver problemas sencillos y,
sobre todo, ubicar el problema respecto a cuil ¢s ¢l enfoque que se le debe dar a su
solucién. Estos conocimientos deberan formar una base solida junto con las materias
de Matematicas para que el estudiante, de asi desearlo, pueda posteriormente hacer

girar su preparacion alrededor de cualquiera de elias.

2. Proporcionar al estudiante de Actuaria la posibilidad de profundizar en una
o mas de estas areas, de tal manera que pueda resolver problemas relativamente
complicados. El estudiante pasard de esta manera a ser especialista de ¢ésta. Este
objetivo se pretende alcanzar a través de un cuerpo de tnaterias optativas
organizadas por bloques. El alumno debera concentrar un cierto niimero de créditos

en alguna de las areas para obtener el titulo de Actuario.

3. Proporcionar al estudiante de Actuaria un medio apropiado para la
elaboracién de la tesis de grado una vez terminados los créditos de la carrera,
tratando de contrarrestar la tendencia que hay de que los alumnos se convierten ¢n
eternos pasantes. Asi mismo, se quiere disminuir el nimero de estudiantes que
abandonan la carrera faltandoles un niimero minimo de créditos. Ambos objetivos
son creibles que se puedan alcanzar si el estudiante ve una mayor vinculacion entre
su trabajo y las areas contempladas en el plan de estudios, sobre todo en lo que se

refiere a los altimos semestres.

E! objetivo de la reestructuracion, es la de ofrecer al Actuario un panorama
mas abierto y completo en cuanto al tronco comun {(que le dé las bases adecuadas

para enfrentarse a problemas posiblemente nuevos) y al mismo tiempo mas profundo




a través de posibles especializaciones (que reflejen mas apropiadamente ¢l mercado

de trabajo).

Se propone, que para que el alumno complete la carrera de Actuaria, debera
cursar 8 semestres con cinco materias cada uno. Los primeros cinco semesires seran
1a parte formativa, con materias obligatorias. En este bloque basico se contemplan
26 materias, contra 35 en ¢l plan de estudios de 1967. El nuevo plan contemnpla 12

materias optativas.

Cuando el alumno llega al sexto semestre ya tiene nociones de las distintas
areas y tiene lo que cominmente se Conoce como “tropco comin” en Actuaria. A

partir de ese momento debera buscar el profundizar en una o mas de estas.

Los tltimos tres semestres (con excepeion de una materia) corresponderan a
lo que se¢ ha llamado la profundizacion o especializacién, donde s¢ le exigird al
alumno que concentre ¢l orden de la mitad de sus materias optativas en una sola area

para lograr su especializacion. El resto de estas las podra distribuir a su gusto.

Cada area estara a su vez organizada de tal manera de exigirle al alumno el
que curse 4 6 5 materias de ellas obligatoriamente (para la especialidad} y dos o tres
més dentro de 4rea, pero electas libremente de entre una lista amplia de materias.
Por ello se referira a estas materias de especializacion como "optativas/obligatorias”
pues si bien ¢l alumno opta por el area, dentro de ella esta obligado a cubnr
determinados cursos. Con esto sc pretende evitar que el alumno se disperse mas alla

de 1o conveniente y que logre realmente profundizar en al menos una disciplina.
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El plan de estudios (1988) era el siguiente:

Primer Calculo Geometria Algebra Principios de Computacion |
semestre Diferencial ¢ | Analitica | Superior | Seguros
Integral 1
Segundo. Cilculo Geometria Algebra Estructuras de Finanzas
semestre Diferencial e Analitica 1l Supenior Il Datos
Integral 11
Tercer Calculo Algebra Lineal | |Economia I Probabilidad I Técnicas
semestre Diferencial e Actuariales |
Integral (11
Cuarto Calculo Ecuaciones Anélisis Estadistica 1 Técnicas
semestre Diferencial e | Diferenciales | Numérico [ Actuariales Il
Integral 1V
Quinto” Demografia [ | Paqueteria Introduccion a la | Estadistica 1 Pensiones
semestre Computactonal Investigaciones
de Operaciones |
Sexto Analisis Probabilidad It Muestreo Optativa Optativa
semestre Matematico |
Séptimo Optativa Optativa Optativa Optativa Optativa
semesire
Octavo.. Optativa Optahiva Optativa Optativa Optativa
semesire

1.5 propuesta de reestructuracion de la carrera de actuaria de 1995

De esta propuesta solo se tiene el plan de estudios
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Primer Calculo Geometria Algebra Matematicas Teoria del
semestre Diferencial ¢ | Analitica | Superior | Financieras | Seguro de
Integral [ Personas |
Segundo Calculo Geometria Algebra Matematicas Teoria del
semestre Diferencial ¢ | Analitica Il Superior 11 Financieras 1! Seguro de
| Integral 11 Personas 11
Tercer Contabilidad |Algebra Lineal [ |Finanzas | Probabilidad | Teoria del
semestre Financiera Seguro de
Daiios |
Cuarto Diferencias | Finanzas Il Estadistica | Teoria del Seguro | Técnica
semestre Finitas de Dafios [1 Actuarial del
Seguro de
Personas |
Quinto Probabilidad I | Economia [ [nvestigaciones Seguridad Social | Técnica
semestre de Operaciones | Actuarial del
Seguro de
Personas L
Sexto Estadistica Il | Demografia I Pensiones Estructuras de Técnica
semestre Datos Actuarial del
Sepuro de
Daifios
Séptimo Demografia [l | Legislacion de Economia Il Contabilidad de | Técnica
semestre Seguros Seguros Actuarial del
Seguro del
Seguro Social
Octavo Optativa Optativa Optativa Optativa

semestre
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En este plan de estudios se contemplan las siguientes materias optativas

Reasepuro

Muestreo

Auditoria Actuarial

Teoria de las decisiones
[nvestigacion de Operaciones [1
Administracién Financiera
Mercadotecnia en Seguros
Administracion de Riesgos
Estadisticas de Seguros

Materias optativas que poedrian ser de carécter obligatorio
Taller de Estadistica

Taller de Seguros

Taller de Finanzas

Actualmente se trabaja en una nueva propuesta (1997-1998) que todavia no

es publicada.




CAPITULO I

MUESTREO

2.1 Definiciones y conceptos bdsicos

Se describen en seguida algunos conceptos y definiciones para facilitar la

comprension de la lectura de este trabajo de investigacion.

Elemento de una poblacién. Son las unidades de las que sc busca la

informacién, son los individuos, las unidades elementales que forman a la poblacién

acerca de la cual se van a hacer inferencias. Son las unidades del analisis y su

naturaleza se determina mediante los objetivos de la encuesta.

Poblacién. Es el agregado de los elementos. Se emplea para denominar el
conjunto del que se elige la muestra. Sc deben fijar las reglas para definir a la
poblacién y éstas deben ser aplicables.

Dato. Es la respuesta de los cuestionarios revisados, traducido a términos

numéricos para facilitar $u analisis.




Codificacion. Proceso para convertic las respuestas registradas en el
cuestionario a categorias numéricas y nominales, que permitan su uso en ¢

transcurso de obtencion de resultados.

Muestra. Un cierto nimero de elementos seleccionados, de una poblacion
més numerosa, con objeto de obtener o averiguar informacion respecto a dicha

poblacidn.

Muestra representativa. Se le depomina al subgrupo de elementos de una

poblacién que tiene las mismas caracteristicas de la poblacion que se estudia.

Encuesta. Recoleccion sistemética de datos de una muestra de la poblacion,
que deben obtenerse por medio de la realizacion de preguntas personales o la
aplicacion de otros instrumentos para obtener los datos. Conjunto de pasos que hay
que seguir para liegar a una estimacién de algin parametro de una muestra; puede
ser probabilistica o no probabilistica.

Censo. Opcion de estudio que cubre 2 todos los miembros de una poblacion

dada ya sea una nacién, comunidad o una gran organizacion.

Muestreo. Estudia los métodos para seleccionar y observar una parte de la
poblacién con ¢l fin de hacer inferencias acerca de toda ella. En esta etapa el
investigador debe definir cuidadosamente lo que se va a estudiar y la generalizacién

de los datos de la muestra que dicha poblacion permitira.

Las ventajas del muestreo sobre el censo son: economia, rapidez, calidad y

preciston.
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Estas técnicas permiten estimar os mismos parametros que en el caso de un
censo, es decir, permiten obtenerlos aproximadamente a través de una mucstra.
Dependiendo de cémo s obtenga la muestra, seré el tipo de muestreo, probabilistico

y no probabilistico.

Muestreo Probabilistico. En el cual todas las unidades pertenecientes a una
poblacion tienen una probabilidad conocida diferente de cero de ser seleccionadas
en la muestra; ésta se obtiene a través de métodos aleatorios. Con la ayuda de la
teoria de las probabilidades se puede calcular 1a proporcion de variables estimadas

dentro de un intervalo especificado.

Las muestras probabilisticas se disefian de tal manera que los valores de la
poblacién puede basarse en medidas de vmiabilidaﬂ, generalmente errores
estandares calculados a partir de los datos de la muestra.

Los principales tipos de muestreo probabilistico son: el muestreo aleatorio

simple, el muestreo aleatorio estratificado y el muestreo de conglomerados.

No siempre es posible aplicar el muestreo probabilistico, debido a que en
ocasiones fesulta muy dificil o imposible generar un marco poblacional, como
ejemplo sc puede citar, pensar ¢n cuantas personas tienen la licenciatura de Actuaria
terminada. Por este motivo surgen ofros tipos de muestreo, que se ocupan de los

problemas que no pueden ser atacados por el muestreo probabilistico

Muestreo no Probabilistico. Es €l muestreo que se basa en suposiciones
muy amplias acerca de la distribucion de las variables de la poblacién. Incluye todos

los métodos en que las unidades no se seleccionan por procedimientos al azar o con
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probabilidades conocidas de seleccion; a veces se les denomina también métedos no

aleatorios de muestreo.

En este tipo de muestreo, aunque se complete el nimero total de entrevistas,
no existe base teérica para calcular la escala de error que puede esperarse de las

estimaciones producidas.

Se pueden distinguir varias formas de muestreo no probabilistico, las
muestras casuales o fortuitas, la seleccion experta, el muestreo de poblaciones

méviles, agrupacion causal y el muestreo por cuotas.

Las muestras casuales o fortuitas. La muestra se compone de los elementos

que estan a la mano, deben incluirse aqui las muestras de sujetos voluntarios.

La seleccion experta o muestreo de juicio. Es un proceso en el que los
elementos se cligen basindose en opiniones informadas que garantizan la
representatividad de la poblacion que se estudia, expertos seleccionan unidades, o
porciones “representativas”. A menudo éstos ticnen diferentes puntos de vista acerca
de la mejor manera de seleccionar los especimencs tipicos o para decidir cuiles son

las unidades mis convenientes.

El muestreo de poblaciones moviles. Suele depender de métodos de
captura-marca-recaptura. La poblacion total se estima de la proporcion de los
individuos en la recaptura (insectos, peces, venados), que han sido previamente

capturados y marcados.

Agrupacion causal.  Son muestras formadas por individuos que se han

reunido casualmente o de acceso facil, tales como los estudiantes inscritos en una
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clase. Dichas muestras generalmente no permiten generalizaciones que vayan mas

alla de las agrupaciones mismas y rara vez tienen interés cientifico.

Muestreo decisional. En este caso, los elementos de la muestra
seleccionados de una poblacién por entrevistadores u otros trabajadores de campo,
que usan su propio criterio para decidir cuales son los informantes "representativos”.
Una debilidad critica de este método es que los entrevistadores pueden tener
conceptos diferentes de lo que puede ser un individuo "tipico”, aunque la definicién
del grupo objetivo sea razonablemente clara, los procedimientos utilizados para
obtener la muestra pueden vanar tanto de un criterio a otro de tal manera que no
exista comparabilidad en las muestras seleccionadas.

El muestreo por cuotas naci6 al intentar refinar y eliminar los errores mas

notorios del muestreo decisional.

El muestreo de cuotas. Es una forma de muestreo no aleatorio ampliamente
usado en encuestas de opinién, de mercado y otras semejantes. Los encuestadores
reciben la instruccion de obtener un cierto nimero fijo de casos en cada categoria, a
los cuales s¢ les llama cuotas, a partir de ellas se construye una muestra
relativamente proporcional a la poblacién, con respecto a unas cuantas variables
demograficas. Dentro de las cuotas, s¢ supone que los encuestadores obticnen
individuos representativos. La naturaleza de los controles y de las instrucciones

dependen del juicio experto de la persona que practica este tipo de muestreo.

En este tipo de muestreo, los elementos se eligen utilizando categorias
prefijadas, para obtener un nimero predeterminado de casos en cada categoria. Las
cuotas se establecen con base en caracteristicas tales como tipo de vecindario, edad,
sexo, nivel educacional, situacion de empleo y el alquiler o valor de la casa. Una

mision tipica que se asignaria a un entrevistador podria consistir en que entrevistara
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a 16 empleados del sexo masculino en un cierto suburbio. Las instrucciones pueden
llegar a especificar que la mitad de los 16 debe tener menos de 35 afios y la otra
mitad 35 o mas. El entrevistador eliminara aquellos que no cumplan estos criterios.

Aqui ¢l proceso de seleccion y eliminacién puede vanar de un entrevistador a otro.

Un punto criticable en el muestreo de cuotas es la seleccién de los
individuos para cumplir las cuotas. Sencillamente se desconoce si las personas
elegidas representan en realidad las similitudes y diferencias existentes entre los
clementos de una categoria determinada. Es muy posible que la seleccién de los
entrevistadores esté sesgada hacia los elementos mas accesibles o mas atractivos de

la poblacién.

2.1 Caracteristicas de las encuestas

En las encuestas la informacion se obtiene por medio de preguntas
estandarizadas, en tal forma que cada individuo a quien se interrogue responda
exactamente a la misma interrogante. No es posible apartarse del plan original de
preguntas, hay que mantener al minimo las variaciones del plan establecido. La
intencion de Ia encuesta no es describir en forma particular a los individuos que
Hegaron a formar parte de la muestra, sino obtener un perfil estadistico de la
poblacion. Las personas entrevistadas nunca son identificadas y los resultados de la
encuesta se presentan en forma de resumenes, tales como tablas y cuadros

estadisticos.

Las encuestas proporcionan un medio rapido y econdmico para conocer la

realidad acerca de la economia y de aspectos tales como el nivel educativo,
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actitudes, creencias, expectativas y conducta de la poblacién, entre otras muchas

c0sas.

Las encuestas varian en su alcance, disefio y contenido. Las caracteristicas
basicas de las encuesta serin determinadas por sus objetivos esenciales; éstos
definen en gran partc la poblacion que se estudiara, ¢l tamaiio y tipo de la muestra,
Ja forma de entrevistar, contenido del cuestionario, lista de codificacién, analisis

entre ofras muchas cosas.

Tipos de encuestas. A grandes rasgos éstas se pueden clasificar en dos
categorias principales: descriptivas y analiticas. En las primeras el unico objetivo es
obtener cierta informacién respecto a grandes grupes, por ejemplo, el nimero de
personas que acostumbran ver cierto programa de television. En las segundas se
hacen comparaciones entre varios subgrupos de una poblacion, para averiguar si
existen ciertas diferencias entre ellos y formular o verificar hipotesis sobre sus

causas.

La distincién entre encuestas analiticas y descriptivas no es perfectamente
clara. Muchas encuestas proporcionan datos que sirven para ambos propositos (el

descriptivo y el analitico).
2.3 Diseiio de una encuesta
En el desarrollo de la metodologia para llevar a cabo una encuesta el
primero de una seric de pasos s determinar los objetivos de la investigacion; éstos

deben ser tan especificos, claros y concretos como sea posible; luego deben

formularse reglas para definir y localizar a las personas clegibles para entrevistar;
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debe decidirse el método de obtenciéon de los datos, asi como elaborar un
cuestionario que pasara por varias pruebas; se desarrollan procedimientos para
minimizar o controlar errores de respuesta; y se seleccionan las muestras apropiadas;
los entrevistadores deben ser contratados y entrenados (excepto en las encuestas que
el entrevistado llene por si mismo), se haran planes para manejar los casos de no

respuesta y s¢ lleva a cabo la tabulacion y el analisis de los resultados.

2.3.1 Ef cuestionario

Representa una de las etapas criticas en el desarrolio de la encuesta y, por
ello, hay que considerar con mucho detenimiento los temas que debe abarcar el
disefio de un cuestionario; éste es el proceso de trasladar los objetivos del estudio a
preguntas que logren obtener la informacién necesaria, es la traduccion del
problema, a una interrogante(s) del cuestionario; dado que este vincula la
informacion inherente a la poblacion en estudio y que se necesita, con la medicion
que se hace. Los conceptos deben estar claramente definidos y las preguntas
presentadas sin ambigiiedades, para que los datos resultantes no presenten serios

SESZOS.

El disefio de un cuestionario adecuado encierra mas que conceptos bien
definidos y fraseologia clara. También debe prestarse atencion a su duracion, porque
los cuestionarios largos son pesados para el entrevistado y para el entrevistador, si
fuera el caso, tendiendo a producir fatiga en ambos, y de aqui los errores de

respuesta, los rechazos y los cuestionarios incompletos.
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Otros factores deben tomarse en cuenta en el diseiio del cuestionario, tales
como la secuencia de secciones o preguntas individuales eo este; la inclusion de
casillas o categorias pre-codificadas de respuesta contra cuestiones directas, el
tamaiio fisico del cuestionario y su formato, y las instrucciones al entrevistado o
entrevistador respecto a si ciertas interrogantes pueden omitirse dependiendo de los

patrones de réplica a preguntas anteriores.

Una prueba piloto del cuestionario es una forma muy recomendable de
descubrir si todo "funciona”. Como es dificil predecir todos los posibles malos
entendidos o sesgos que afecten a las diferentes preguntas y procedimientos, es de
vital importancia incluir previsiones para una prueba piloto. Esto es generalmente un
estudio’ anterior, a pequefia escala, para probar la factibilidad de las técnicas
proyectadas o perfeccionar la frascologia y conceptos de cuestionario.

2.3.2 La entrevista
Esta es un elemento clave en la planeacién de una encuesta. En la
preparacion del plan de las mismas, se hace mucho trabajo previo. Es necesario
probar los instrumentos antes. Hay que ensayar las preguntas estandarizadas con

bastante tiempo de anticipacion.

Aunque el discfio de! cuestionario puede estar bien concebido, el trabajo
preparatorio seria inatil s la entrevista se ejecuta iapropiadamente. Los
entrevistadores deben ser cuidadosamente entrenados respecto a los conceptos,

definiciones y procedimicntos de ja encuesta.
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La entrevista es una conversacion dirigida y preparada con el fin expreso de
obtener informacion y el entrevistador es responsable de la direccion que debe tomar

ésta.

La empatia es esencial para entender ¢ interpretar respuestas a cualquier
nivel de complejidad. El entrevistador debe crear un ambiente agradable para el
entrevistado demostrando simpatia y compresidn para reducir la tensioén, de esta
forma las respuestas seran mas confiables. La conclusion de ésta debe provocar
satisfaccion tanto al entrevistado como al entrevistador, asi como no debera terminar
sibitamente, sino poco a poco, indicando al entrevistado que quedan pocas

preguntas por contestar.

2.3.3 Procesamiento de datos

Cuando las entrevistas s¢ han completado y los cuestionarios han sido
llenados, deben procesarse los datos de tal forma que los totales, los promedios y
otras estadisticas puedan ser calculados. Esto requerira codificar las partes del

cuestionario que no estén precodificadas.

Deben desarroliarse procedimientos para codificar preguntas abiertas y para

manejar partidas que deben pasarse de una parte del cuestionario a otra.

Los cuestionarios codificados se registran en una hoja de calculo, donde a lo
fargo de las columnas se acomodan las variables y en los renglones los valores
especificados para cada caso y variable. De este modo se puede relacionar a cada

individuo al que se le aplicé el cuestionario con un renglon de la matriz y a cada
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pregunta del mismo con una columna; asi para obtener la frecuencia de respuestas de

la pregunta X, solo hay que analizar la columna X.

Las respuestas de los cuestionarios revisados se traducen a términos
numéricos para facilitar su analisis. Esta se logra elaborando una lista de codigos
para las posibles respuestas a una pregunta. Por cjemplo, el sexo del encuestado
puede codificarse como: 1) hombre, 2) mujer. Esta enumeracion no puede hacerse
en forma arbitraria. El qué tan detallada sea esta lista de codigos debe considerarse a
la luz de los propositos de la encuesta, y de la forma en que se emplearan los
rcsultz;dos. Por regla general, ésta debe ser muy amplia para empezar. Algunos
codigos podrin amalgamarse después si asi se considera aconsejable, pero no

-pueden subdividirse sin revisar de nuevo todo el material.

El procedimiento habitual para 1a elaboracién de la lista de codigos consiste
en examinar cierto nimero de respuestas. Si algunas de las categorias, soD poco
frecuentes y carentes de importancia, se les asigna a la clase de "otros". La lista de

categorias no debe ser ni muy larga ni demasiado corta.
. 2.3.4 Control del procesamiento de datos

La codificacién y las operaciones de transcripcion estin sujetas a crrores
humanos y deben ser rigurosamente controladas a través de procesos de venificacion,
ya sea con base a una muestra 0 revisando el 100%. Una vez generado el archivo en
la computadora, deben generarse procesos adicionales de correccion para cambiar

datos ilogicos o inconsistentes, por ejemplo tener un abuelo de seis afios.

Cuando se ha logrado un archivo depurado, los datos de la eticuesta se

encuentran de tal forma, que ya €s factible obtener por medio de un paquete
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estadistico, los conteos de frecuencia, las tabulaciones cruzadas o métodos mas
sofisticados de presentacién, o calculos de datos que son necesarios para ayudar a

contestar los puntos de interés cuando se concibi6 inicialmente el estudio.

Es frecuente que las pretensiones de la encuesta sean muchas y se enuncien
vagamente a pesar de lo cual el investigador puede encontrar limites amplios de la
precision que se quiera obtener. Por lo comin éste debe trabajar a partir de una
cantidad de dinero razonable, que se le ha antorizado, y ajustar en consecuencia las

pretensiones y el alcance de la misma.
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CAPITULO {1

LEVANTAMIENTO DE LA ENCUESTA DE OPINION A
PROFESORES

o 3.1 Objetivos Generales

1. Determinar si es necesario cambiar la curricula de la carrera de Actuaria y
por qué. ,
1.1 Esto es, si hay materias o areas, que haya que agregar, eliminar y/o

modificar. ©

1.2 Precisar el numero de materias optativas ideal, en la formacién del
profesional que se requiere.
2 Determinar si es necesario cambiar el perfil profesional del profesor que

imparte clases en la carrera .

2.1 Conocer si s¢ hace un proceso de seleccion efectivo, esto es, examenes

psicométricos de capacidad para el empleo docente en cada escuela.
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2.2 Determinar la necesidad de una actualizacion de los profesores en su

area y areas colaterales y la periodicidad con la que la deberian realizar.

3.2 Objetivos Particulares

1. Conocer que areas son consideradas solidas y cuales deficientes en cada

escuela donde se imparte la carrera de Actuaria y por qué.

2. Saber si existen materias aisladas, esto es, que m; tengan relacion con

ofras materias.

3 Conocer la forma de evaluacion de los profesores en cada escuela donde
se imparte la carrera.

4. Dar, si es necesario un curso de redaccién y ortografia.

5. Determinar si es necesario un curso propedéutico de calculo y algebra.

6. Saber si los profesores tienen experiencia laboral en el area que imparten.

3.3 La encuesta realizada

El estudio de esta tesis se realizo utilizando muestreo por cuotas, se 0pté por
este tipo de muestreo por no contarse con listas de profesores que en el momento de
realizacion de la investigacién estuvieran dando clases, ademas de no contarse con

un censo del total de profesores en cada escuela donde se imparte la carrera.
Asi se planted que era importante tener una muestra lo mas representativa

posible de 1a poblacion de profesores, y para ello se tomaron los siguientes criteros

de clasificacion:
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- Las escuelas donde s¢ imparte Actuaria en México:

Facultad de Ciencias, UNAM

Escucla Nacional de Estudios Profesionales (ENEP) Acatlan, UNAM
Universidad Andhuac del Norte

Universidad Anahuac del Sur

Instituto Tecnolbgico Auténomo de México (ITAM)

Universidad Tecnologica Americana (UTECA.)

Universidad de las Américas (UDLA), ubicada en Cholula, Puebla
Universidad de Guadalajara, ubicada en Guadalajara, J alisco

-La mitad de la poblacién fue de género masculino y la otra mitad de
o
femenino (se cuidé hasta donde fue posible, pues en muchas escuelas no era factible

cubrir ¢l este altimo porcentaje).

- Se agruparon a los profesores en dos areas: Seguros {que incluia Finanzas)

y No Seguros que eran las demads areas.
]

- Los profesores contestaron el cuestionario con respecto a la escuela donde
fueron encontrados, esto fue debido a que alguno de ellos, dan clases en mas de una
Universidad dondevse imparte la camrera, logrando de este modo que un profesor
fuera encuestado solo una vez.

La encuesta constd de 100 profesores. El nimero de profesores encuestados
en cada escuela fue determinado segun el cntenio de quien levanté la encuesta; €n un
principio se pensé en encuestar a 20 de éstos por institucion, resultando que en
algunas escuelas, ése era el total de la planta docente de la carrera de Actuaria;

también estaba el inconvenientc de desplazarse a las diferentes escuelas, pues
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muchos de éstos centros educativos estan muy retirados se presentd ademas la
dificultad de esperar a profesores que daban clases tarde (8 & 9 de la noche) y éstos,

si otorgaban la entrevista, seria después de la clase.

Cabe mencionar también que muchos de los profesores a encuestar solo
daban su clase y se retiraban inmediatamente, y no contzban con tiempo para ser

entrevistados, o en ¢l mejor de los casos, daban una cita para otro dia.

En las escuelas de la Universidad Anahuac tenian ¢l mismo plan de estudios,
por ésta razon s¢ tomaron menos elementos de estas escuelas, y para compensarlo se

introdujeron mas de la Facultad de Ciencias.

El agrupar a los profesores en seguros (que incluia finanzas) y no seguros
que eran las demas areas, igual que con Ia clasificacion por género, también se
intent6 hasta donde fue posible respetarla, pues habia profesores que impartian

clases en ambas areas.

En un principio se pensd en realizar la encuesta en todas las escuelas donde
se imparte la carrera de Actuaria, pero en la UT.E.C.A. no fue otorgado ¢l permiso
para aplicar los cuestionarios, ademas de que no se fue a Puebla y Guadalajara por
no contarse con los recursos econdmicos y de tiempo necesarios, pucs la encuesta se

contempld realizarse en un semestre.
Se tomé como condicion basica, que hubiera el suficiente niimero de casos

de cada categoria para hacer posible una estimacion de las vanables que eran de

interés en la encuesta.
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Se traté de relacionar las variables de seleccion con las variables de la
encuesta, para que éstas fueran o mas homogéneas posible, y con esto minimizar

hasta donde sea posible ¢l sesgo de scleccion.

3.4 Levantamiento de la encuesta

Se cuidaron los riesgos de sesgo en la seleccidn de los encuestados de tal
manera que:

Los profesores fueron localizados por medio de los horarios, que fueron
facilitados en el departamento de la carrera en cada escuela; s¢ traté de incluir a
todos los docentes que imparten clases a las diferentes horas, para obtener una
muestra que cubriera las expectativas. Ademas de que la mitad de la encuesta se

realizé en el turno matutino y la otra mitad en el turmo vespertino.

El levantamiento de la encuesta fue dificil, por la ubicacién de las
instituciones a encuestar y por ende ¢l desplazamiento que hubo que realizarse para
llegar a los diversos planteles, ademas de que en algunos casos a lo anterior se
agrego la dificultad de poder entrar a las escuelas, pues habia que esperar que fuera

otorgado el permiso para poder levantar la encuesta.

Hubo dificultad para localizar a profesores y por falta de tiempo de éstos

solo se entrevistara a uno de ellos al finalizar la hora de clase. .

En el levantamiento de la encuesta se entrevistd a las autoridades, es decir a
los responsables de la carrera en las diferentes escuelas visitadas para obtener
mayores informes sobre la carrera de Actuaria en las diversas escuclas donde se

imparte ésta.




En la tabla siguiente se muestran los resultados obtenidos del cuestionarto
aplicado al coordinador de la carrera en las diferentes escuelas, donde se imparte la

carrera.

En la pregunta referente a el nimero de profesores en las diferentes
instituciones no existi6 forma de saber exactamente cuantos docentes hay en cada
escuela por diversos motivos, tales como que comparten clases con alumnos de otras
carreras y ¢l departamento de Actuaria no tiene acceso a esos profesores pues

dependen de otros departamentos siendo imposible contarlos.
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Pregunta Ciencias Acatlan Andhuac del Norte | Andhuac del Sur ITAM
Carrera del Matematicas Actuaria Actuaria Actuaria Actuaria
responsable y  |Facultad de ENEP Acatldn Andhuac del Facufiad de Facuftad de
donde la Ctencias Norte Ciencias Ciencias
estudid
Uitima 1976 1993 1095 1992 1993
modificion de
1a curricula
Actualizar la Actualizar El plan anterior | Complementar Meter procesos

Motivos de la cumicula y basicamente y ya necesitaba el plan original estocasticos en

modificacién agregar adecuar el ser actualizado  |con ajgunas vez de Variable
8 las materias perfil del materias de Compleja y
existentes un egresado al tipo priclico Estadistica
mayor mercado de y aigunas Aplicada
panorama de trabajo humanisticas 'a la Actuaria en
la matematica lugar de Métodos
aplicada Estadisticos

Sobre si hay

seriacion de las No Si Si Si Si

materias

F‘ 56 imparten

Onicamente las No Si Si Si No

materias del

semastre

Acarca de si

existen Si Si Si No No

ayudanies

Tipo de Ninguna Al ingresar Existe un Cursos de

capacitacion un curso programa actualizacion y Seminarios

que otorga la cbligatorio, de educacion apoyo en sobre

linstitucion semestralmente  |continua en programas de ensefanza

alos hay cursos aspectos posgrado

pedagogicos
'_prohsoras
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Pregunta Ciencias Acatlan Andéhuac del Norte | Anadhuac del Sur ITAM
*Estar titulados *Estar titulados *Estar titulados
Requisitos que |“Estar titulados *Estar titulados ‘Experiencia *Experiencia *Experiencia
debe cumplir académica académica académica
el profesor *Buena *Buena ‘Buena
para ser presentacién presertacion presentacidn
contratado *Tener al menos
grado de
maestro 6
estudios
equivalentes
*Experiencia
laboral
Maestria y Especialidades  [Maestrias en Maestrias ¥ Diplomados y
doctorado en en Control de Ciencias Doctorados en Maestrias en
Opciones para  [Mateméticas; Calidad y Actuariales y en  |Administraciény  [Economia,
seguir otras escuelas Finanzas Métodos en Ingenieria, Finanzas
estudiando dentro de la Publicas, Matemadticos en  [asi como Administracion,
después de la UNAM, ofrecen ’Maesln’a de Finanzas diferentes Seguros ¥
licenciatura multiples Estudios diplomados Computacion
opciones México-Usa
y en Politica
Criminal; estd
en proyecio
Maestria en
Matematicas
Aplicadas
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Pregunta Cientias Acatlan Anshuac det Norte | Andhuac del Sur ITAM
|Requisitos *100% de Hay dostipos:  |*100% de *100% de *100% de
para obtener créditos los del antiguo créditos créditos - créditos
el Titulo de *Servicio Social  |plan *Servicio Social  |*Servicio Social  |*Servicio Social
Actuario *Dos exAmenes  |*100% de *Acreditar los *Acreditar el *Trabajo de
de comprension  |créditos idiomas nivel de inglés tesis, €l cual
de dos idiomas  {*Servicio Social  |*Presentar (que es presenta en
cualesguiera *Constancia de examen avanzado) examen
*Trabajo de comprension de  |profesional, “Trabajo de tesis |profesional o
tesis, el cual dos iiomas bajo la el cual se cursar un
sa presenta en (inglés modalidad de Fpmsema en diplomado
réplica oral obligatorio) tesis; examen examen previo'y  |(0 maestria}
*Seis opciones general de en profesional relacionado con
de titulacion conocimientos ls carrera y
a elegir o estudios de elaborar una
posgrado tesina
En el nuevo plan
plan se les pide
constancia
de posesion del
idiomna inglés y
comprensién de
un idioma




CAPITULO IV

TABULACIONES Y RESULTADOS

En seguida se presentan los resultados de la encucsta de opinion a través de
tablas de frecuencias, las cuales han sido ordenadas de acuerdo al cuestionario que
fue aplicado a los profesores que imparten clases a los estudiantes de la carrera de
Actuaria (ver Apéndice II). Se cruzan o relacionan las variables que se consideran de

mds interés, con el fin de obtener una mayor comprension de dichos resultados.

Es importante insistir en que los resultados obtenidos en esta encuesta,

debido al tipo de muestreo que se realizd, anicamente son validos para la muestra.

El cuestionario constaba originalmente de 35 preguntas, dividido en cinco
secciones, pero resultaba muy largo para los profesores y se opté por omitir la
interrogante 13, puesto que también estaba en el de autoridades; se quito también la
{ltima parte, que era sobre las reuniones de actuarios, por considerarse que esta

decisién no afectaba los objetivos del estudio, quedando en solo 29 preguntas.
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Tabla 01. Namero tota} de encuestados por escuela

Institucion Frec abs. | Frec rel.
Facultad de Ciencias 37 37%
ENEP Acatlan 18 18%
Universidad Andhuac del Sur 13 13%
Universidad Anahuac del Norte 12 12%
Instituto Tecnolégico Auténomo de 20 20%
[México (ITAM)
Nimero total de encuestados |
0% 1T 3% ‘
|
35% + ;
30% | :
=25% +
g 20%
§ 20% + 18%
L
 15% + 13% 12% .
10% + :
5% + :
0% ;
Facultad de ENEP Universidad Universidad Invstituto '
Cioncias Acgtidn Andhuac del Andhuac del Tecnolégico
Sur Norte: Autnoms de
México
Escuela

En la encuesta realizada en el presente trabajo, como se menciond anteriormente en las escuelas de
la Universidad Anihuac se tomaron cuotas menores, y se aumento la de Ciencias.

En las siguientes tablas, se agrup6 en un solo conjunto a las escuelas de la Universidad Anahuac y
el [nstituto Auténomo de México, para hacer més claros los resultados, y porque estas tres escuelas

son de colegiaturas elevadas, con respecto a las otras dos.

Se omitio en ef caso de la primera, el término de Facultad, en el caso de la segunda, el de ENEP, en
¢l tercer y cuarto caso Universidad, y en el quinto se utilizaron las siglas de este, para agilizar la
lectura y hacerio mas entendible .
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Tabla 02. Género de los entrevistados por escuela

Institucién Masculino Femenino
Frec abs. | Frecrel. | Frecabs. | Frecrel
Ciencias 17 45.95% 20 54.05%
Acatlan 13 72.22% 5 27.78%
Anahuac e ITAM 34 75.56% 11 24.44%

Género de los encuestados por escuela

80.00% 75.56%
§ 80.00% CIMasculino
] : @ Femenino
§ 40.00% 124 44% '
£ 20.00%

0.00%

Ciencias Acatian Anahuac e
ITAM
Género

Se puede observar que es muy alta la proporcion de encuestados del sexo masculino, a pesar de
que se tratd de entrevistar al mayor numero posible de profesoras, para que fueran mitad y mitad
en Ciencias es el tnico lugar donde son casi iguales, en Acatlan y en Anahuac ¢ ITAM el
porcentaje de entrevistados varones, es tnayor que en las demés escuelas, esto puede deberse a que
por tradicion las carreras relacionadas con Matematicas son consideradas masculinas.
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Antigiiedad de los profesores entrevistados
{en afos)

Tabla 03. Ciencias

Antigliedad Frec abs. | Frec rel.
(01-04) 3 8.11%
(05-08) 7 18.92%
{(09-12) 5 13.51%
{13-16) 5 13.51%
(17-20) 9 24.32%
(21-24) 2 541%
(25-28) 2 5.41%
(29-32) 2 5.41%

No contestd 2 5.41%

Antigiiedad de los encuestados en Ciencias

24.32%
25.00% -

20.00% 1
15.00% -
10.00% +811%

18.92%

T

]
13.51% 13.51% |
|

Fracuencia

541% 541% 541% 541%

5.00% 1
g I 1 M e W
conesi

i
!
1
©1-04) {©5-08) 09-12) 0318 (7208 124 (25-25) i
i

Antigiedad

J

En esta tabla y en las siguientes de antigiiedad, se agruparon los afios de cuatro en cuatro, para
tener menos intervalos, y con ello hacer claros los resultados.

En la Facultad de Ciencias e! mayor porcentaje de los entrevistados estén en el intervalo de 17-20
afios (24.32%), también se ve que existen algunos con hasta treinta afios de experiencia; en la
muestra existen pocos profesores con poco tiempo dando clases, esto puede deberse a que
practicamente todos empiezan como ayudantes, y cuentan ese tiempo; asi en Ciencias se
encuentran los profesores con mayor tiempo dando clases.
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Tabla 04. Acatlan

{Antigliedad en aftos)

Antigiedad Frec abs. | Frecrel
(01-04) 8 21.62%
{05-08) 3 8.11%
(09-12) 4 10.81%
(13-16) 1 2.70%
{17-20) 1 2.70%
(21-24) 1 2.70%

Antigiiedad de los encuestados en Acatldn

25.00% T
21.62%
20.00% +
8 15.00% +
5
$
g 10.81%
I 10.00% T 8_1 1%
500% +
2.70% 2.70% 2.70%
0.00% —+— t ;
{01-04) {05-08) {05-12) (13-18) {17-20) (21-24)
Antigiiedad

1
I

Se puede observar en Acatlan que los entrevistados con menor antigiiedad, forman la mayoria
del porcentaje, y el maximo de tiempo dando clases en esta escuela es de 22 afios; cabe hacer
notar que la carrera tiene poco mas de 22 afios en esta institucion, por lo que no puede haber

mas antigiiedad en ella.




tabla 05. Anahuac e ITAM
{Antigiledad en aios)

Antigiiedad Frec abs. | Frec rel.
(01-04) 22 59.46%
(05-08) 12 32.43%
(09-12) 8 21.62%
(13-186) 1 2.70%

No contestd 2 5.41%

Antigiiedad de los encuestados en Anahuac e iTAM
59.48%
60.00% T
50.00% T
40.00% +
§ 32.43%
S 30.00%
2 21.62%
L 20.00% -+
10.00% + 270% 5.41%
0.00% } t - | ‘ l
{01-04) {05-08) {09-12} (13-16) No contestéd
Antigiedad

En la tabla y la grifica se observa que el mayor porcentaje de los encuestados tienen poca
antigiiedad, menor ain que en Acallin esto tal vez debido a que la carrera tenga menos tiempo en
Anahuac del Sur y en et ITAM.
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Tabla 06. Nimero de carreras que estudiaron los encuestados por escuela

Institucion Una carrera Dos carreras Tres carreras
Frec abs. | Frecrel. { Frecabs. | Frecrel Frec abs. | Frecrel.
Ciencias 31 83.78% 5 13.51% 1 2.00%
Acatlan 17 94 .44% 1 5.56% 0 0.00%
Andhuac e iITAM 38 84.44% 7 15.56% 0 0.00%

I

| Nimero de carreras que estudiaran los encuestados por escuela
|

| 100.60% ¢

| 90.00% +

i 80.00% +
i 70.00% +
: 60.00% -
50.00% -
40.00% +
30.00% -
20.00% -
! 10.00% -

Frecuencia

0.00%

94.44%

83.78%

351%
.00%

84.44%

Ciencias Acatlan

Niamero de carreras

Anahuac e ITAM

OUna carrera
Dos carreras
& Tres carreras

En Anahuac e 1TAM, se muestra el mayor porcentaje de los entrevistados

carreras, siendo estos en su mayoria Actuarios-Matematicos, de Ciencias.

que tienen dos

Como dato curioso en la Facultad de Ciencias hay un profesor que tiene tres carreras.

W
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Tabla 07. Sobre los profesores que tienen dos carreras

Carreras Frec. Abs. | Frec. Rel
Actuarios-Matematicos 7 50.00%
Dos ingenierias 2 14.29%
Ingeniero- Matematico 2 14.29%
Fisico-Ingeniero 1 7.14%
Matematico-Contador 1 7.14%
Contador- Actuario 1 7.14%

Esta tabla esta basada en la muestra total, y muestra que carreras estudiaron los entrevistados
con dos carreras.
Como se muestra en la tabla la mayoria de los encuestados son Actuarios-Matematicos.

Tabla 08. Lugar en el que estudiaron su licenciatura los profesores encuestados
en cada escuela

institucion el la que estudiaron
Escuela donde imparter{ Ciencias | Acatlan UNAM JAnahuac e |Otra institu.
i TAM
raiencias 37 0 0 0 0
100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Acatlan 3 9 0 2 5
15.79% 47 .37% 0.00% 10.53% 26.32%
Andahuac e ITAM 16 0 10 11 10
34.04% 0.00% 21.28% 23.40%| 0.212766

las columnas leen la institucion de la cual son egresados los profesores entrevistados y los renglones
donde imparten clases.

En esta tabla estan considerados el niimero de lugares diferentes, donde los encuestados estudiaron
sufsus licenciaturas, no cuantas carreras tienen, por eso aunque en Ciencias hay profesores con mas
de una carrera, ambas las estudiaron en este lugar y se cuenta cOmo uno.

La intencion de esta tabla es comparar donde estudiaron los profesores encuestados, y donde estan
impartiendo clases en €l momento de la encuesta.

Es notorio que la mayoria de los profesores encuestados estudiaron en Ciencias y dan clases tanto
en la Facultad come en otros lugares.
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Lugar donde estudiaron los encuestados

H Ciencias
B Acattan
BUnam

M Anahuac e ITAM
B Otra institu,

Frecuencla

L |

Los porcentajes han sido omitidos en la grafica para una mayor claridad en la presentacién de los
resultados.

Si bien es cierto que una gran mayoria de los profesores encuestados estudiaron en Ciencias
también existe un buen nimero de egresados de los demas centros educativos dando clases en
ellos; esto puede ser bueno en el sentido de que conocen el sistema, pues estudiaron ahi, y por otro
lado no 1o es si no les permite conocer el funcionamiento y la estructura de las otras escuelas y por
lo tanto no se tendria un panorama global de la carrera.

Es notable también de que en la Facultad de Ciencias solo impartan profesores egresados de ahi
mismo; esto origina falta de intercambio académico con las demas escuetas.
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Tabla 09. Licenciatura que estudiaron los profesores encuestados por escuela

Escuela Actuaria Matematicas Otras
Frec. Abs. | Fec.rel. | Frec. Abs.| Fec. rel. Frec. Abs.| Fec. rel.
Ciencias 26 70.27% 15 40.54% 0 0.00%
Acatidan 10 52.63% 2 10.53% 7 36.84%
Anahuac e ITAM 17 36.17% 13 27.66% 17 3617%
Licenciatura que estudiaron los profesores encuestados por
escuela
80.00%
70.27%
70.00% + |
60.00% 52.63%
8 50.00% +
2 40.54%
S 40.00%
H
L 30.00% T
20.00% 1
10.00%
.00%
0.00% t
Ciencias Anahuac e ITAM

En esta grafica se presentan cuales carreras han estudiado los profesores entrevistados.

Se observa en Ciencias que los profesores encuestados son Actuarios, Mateméaticos o ambas; en
Acatlan y en Andhuac e ITAM aparte de estudiar Actuaria y Matematicas (siendo ésta, la mas baja
en porcentajc en ambas instituciones) se ticnen profesores que estudiaron licenciaturas en
Administracién, Contaduria, Economia, Derecho entre otras; esto se¢ debe a que en los planes de
estudio de estas instituciones los alumnos deben cursar materias Hlumanisticas, que en Ciencias no
se imparten.




Tabla 10. Otros estudios de los encuestados por escuela

Institucién Si No
Frec abs. | Frecrel. | Frecabs. | Frecrel
Ciencias 26 7027% 11 29.73%
Acatlan 13 72.22% 5 27.78%
Andhuac e ITAM 41 91.11% 4 8.89%

Sobre si los encuestados tianen otros estudios, por escuela
100.00%
80.00% +

21.11%

80.00% + 70.27% | 72.22%

70.00% 1
60.00%
50.00% 1
40.00% -+
30.00% +
20.00% +
10.00% T
0.00%

osi
M No

Fracuencia

29.73% 27.78%

I” u -
i \ \t\ .

ciencias Acatlan Anahuac e \'TAM

Otros estudios

n |

En Anahuac e ITAM el porcentaje de encuestados que tienen otros estudios es mayor, en relacion
a los otros centros gscolares.

A pesar de que solo en la Universidad Anahuac del Sur, se dijo que se pedian mas estudios, se
muestra en esta grafica, que si esun requisito tener mas estudios en Anahuac e ITAM,

59




Tabla 11. Sobre si los encuestados imparten clases en otra institucion

Institucion Si No
Frec abs. | Frecrel. | Frecabs. | Frecrel.
ICiencias 27 72.97% 10 27.03%
Acatlan 12 66.67% -] 33.33%
Anahuac e ITAM 34 75.56% 11 24.44%

Frecuencia

Sobre si los encuestados imparten clases en otra institucién

80.00% W

70.00% 1 |

80.00% 1 |
50.00% +
40.00% +
30.00% +
20.00% 1

10.00% -

0.00%

27.03%

Ciencias

66.67%

33.33%

Acatlan

imparten clases

75.56%

24 44%

Anahuac ¢ ITAM

asi
8No

En Anihuac e ITAM se encuentra el mayor porcentaje ( 75.56%) de encuestados que imparten
clases en otras instifuciones, siguiendo Ciencias (72.97%). Cabe hacer notar que en todas las
escuelas es muy alto el porcentaje de profesores que imparten clases en otras tnstituciones, de
hecho el porcentaje més bajo es el de Acatlin con un 66.67%




Areas sélidas en cada escuela

Tabla 12. Ciencias

|institucién Frec abs. | Frecrel.

Computacién 8 11.78%
Demografia ] 1.47%
Economia 2 2.94%
Estadistica 15 22.06%
Finanzas 9 13.24%
Inv. de Op. 6 8.82%
Matematicas 14 20.59%
Seguros 10 14.71%
No sé 3 4.41%

Tabla 13. Acatlan

Institucién Frec abs. | Frec rel.

Computacion 2 7.41%
Estadistica 5 18.52%
Finanzas 3 1.11%
Inv. de Op. 1 3.70%
Matematicas 3 11.11%
Seguros 9 33.33%
No sé 3 11.11%
Inconsistente 1 3.70%
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Tabla 14. Areas sdélidas en Andhuac e ITAM

tnstitucién Frec abs. | Frecrel.

Computacion 1 1.43%
Economia 2 2.88%
Estadistica 17 24.29%
Finanzas 1 15.71%
Matemadticas 6 8.57%
Seguros 23 32.86%
No sé 9 12.86%
Inconsistente 1 1.43%

Con el concepto de area solida se quiere decir, en cuales bloques de materias salen mejor
preparados los alumnos.

En ia Facultad de Ciencias los entrevistados consideraron méas solida el area de Estadistica
(22.06%), siguiendo Matematicas (20.59%). Se hace notar que los encuestados no mencionaron
a la de Administracion.

En la ENEP Acatlin ¢l area que se considera mas solida la de Seguros (33.33%), siguiendo la de
Estadistica (18.52%). se hace notar que los bloques de Administracion, Demografia y Economia
no fueron mencionadas por ningiin entrevistado en estas escuelas.

Se observa que en Andhuac ¢ ITAM el drea que se considera mas solida es la de Seguros

(32.86%), siguiendo Estadistica (24.29%). Para este caso Administracién y Demografia no
fueron mencionadas por ningan encuestado.
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Gréaficas comparativas de las dreas sdélidas en cada escuela

Areas sélidas en Ciencias

AFGSS

25.00% +
22 .06%
20.00% -
. 14.71%
4 15.00% 4 13.24%
5 11.78%
£ 10.00% + 8.82%
4.41%
5.00% +
o 1.47%
£.00% A ] +— . " 3
a2 & 5
i g H § g
i e
° Areas
Areas sélidas en Acatlén
35.00% T
30.00% 1
25.00% +
‘§ 20.00% | 18.52%
,g 15.00% 11.11% 11.11%
10.00% + 7.41%
5 00% - 3.70% 3.70%
0.00% . l ] fl | .
Computacon Estadishea trv de Op, Matemabcas No 5 nconsistante
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Areas sélidas en Anshuac e ITAM
35.00% T 32.86%
30.00% +
25.00% | 24.20%
2 2000% 1
g 15.71%
2 15.00% + § 12.86%
10.00% + ‘ ' 8.57%
SOO%T 1 as Iz__l'ae% 1.43%
0.00% l"'|= + t —d_ ' + el ‘ﬁ-
= g g 3
I B I
w k] b
Areas

Como se puede observar en las graficas anteriores, en casi todas las escuelas ¢l area considerada
mayormente como la mas solida es Seguros excepto en Ciencias, donde lo fue Estadistica.

Se muestra en las graficas que Matemiticas no tiene un porcentaje significativo en Acatlan y
Anahuac e ITAM como area sofida, a diferencia de Ciencias donde ésta si tienen un porcentaje
muy alto, esto indica que los egresados de esta escuela son los mejor preparados en Matematicas.




Tabla 15. Razones por las cuales las areas son sélidas en Ciencias

Razones Comp. Estad. Finanzas {Inv de Ope| Matemat. | Seguros
Profesores excelentes 2 1 o 0 1 t
2.78% 1.39% 0.00% 0.00% 1.39% 1.39%

IMuchas materias de 1 8 2 3 3 8
esa drea 1.39% 8.33% 2.78% 4.17% 4.17% 8.33%
Orientacion de la 0 0 1 0 0 1
carrera en la escuela 0.00% 0.00% 1.39% 0.00% 0.00% 1.39%
Profasoras de Tiempo 2 2 0 1 3 0
iCompleto 2.78% 2.78% 0.00% 1.39% 4.17% 0.00%
Facilidad para trabajar 2 1 1 1 o 1
en la drea 2.78% 1.39% 1.39% 1.39% 0.00% 1.39%
Enfasis a lo 1 1 1 1 5 0
téorico-matemético 1.39% 1.39% 1.39% 1.39% 6.94% 0.00%
Son mds aplicadas o 0 1 0 0 0
0.00% 0.00% 1.3%% 0.00% 0.00% 0.00%

Rumores 0 1 0 0 1 o
0.00% 1.39% 0.00% 0.00% 1.39% 0.00%

JFormacién sélida 0 1 1 0 3 0
0.00% 1.39% 1.39% 0.00% 417% 0.00%

Por los horarios 0 1 0 0] 0 0
0.00% 1.39% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Inconsistente 1 2 2 0 0 9
1.39% 278% 2.78% 0.00% 0.00% 1.39%

En la tabla, en cada casilla el nimero de arriba representa la cantidad de veces que fue mencionada
la razon, y el de abajo su porcentaje, éste calculado con respecto al namero total de respuestas.
Por muchas materias de esa drea se entiende que en el plan de estudios estan contempladas
varias materias que estin relacionadas con el mismo tema, se separo esta categoria de Por el plan
de estudios por que tuvo mas menciones incluso que esta (itima.

Se consideraron excelentes profesores y profesores de tiempo completo, como categorias
diferentes pues para los encuestados eran cuestiones diferentes, en la primera significa la forma de
ensefiar y la segunda implica la facilidad para acceder al profesor.
En Ciencias la mayor parte de los encuestados opina que las areas son solidas por que hay
muchas materias de esa drea , le sigue profesores de tiempo completo.
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Tabla 16. Razones por las cuales son sdélidas las &reas en Acatian

‘Razones Comp. Estad. Finanzas | Matemat. | Seguros
Profesores excelentes 0 3 1 1 4
. 0.00% 4.17% 1.38% 1.39% 5.56%
Muchas materias de 1] 0 0 1 0
asa area 0.00% 0.00% 0.00% 1.39% 0.00%
Orientacion de la 0 o 1 0 2
carrera en 1a escuela 0.00% 0.00% 1.39% 0.00% 2.78%
Les interesan mas 4] 1 0 0 0
0.00% 1.39% 0.00% 0.00% 0.00%

Facilidad para trabajar 0 0 0 1] 1
en la area 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.39%
Por e plan de astudios 2 1 1 1 0
2.78% 1.39% 1.39% 1.39% 0.00%

Rumores 0 0 0 0 2
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 7.89%

En la tabla de esta escuela se puede notar que el comportamiento que se presento, en comparacion
con Ciencias es diferente ya que aqui las categorias mayores son la de Profesores excelentes 'y
Por el plan de estudios.




Tabla 17. Razones por las cuales las dreas son sélidas en Andhuac e ITAM

Razones Computd | Economia | Estadisti. | Finanzas | Matemat. | Seguros
Profesores excelentes 0 0 4 1 1 6
0.00% 0.00% 5.56% 1.39% 1.39% 8.33%

Muchas materias de 0 1 5 4 1 3
esa area 0.00% 1.39% 6.94% 5.56% 1.39% 4.17%
QOrientacién de la 0 0 4 1 0 3
camera en la escuela 0.00% 0.00% 5.56% 1.39% 0.00% 4.17%
Por el plan de estudios 1 2 3 2 2 3
1.39% 2.78% 4.17% 2.78% 2.78% 4.17%

Facilidad para trabajar 0 0 0 1 1 1
en la area 0.00% 0.00% 0.00% 1.39% 1.38% 1.39%
[Profesores de tiempo 0 0 1 0 0 1
completo 0.00% 0.00% 1.39% 0.00% 0.00% 1.39%
Rumores 0 0 0 0 0 3
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 4.17%

Formacién sélida 0 o 1 o 1 0
0.00% 0.00% 1.39% 0.00% 1.39% 0.00%

Experiencia de los 0 0 0 0 0 1
actuarios egresados 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 1.39%
Inconsistente 0 0 1 1 2 2
0.00% 0.00% 1.39% 1.39% 2.78% 2.78%

La diversidad presentada aqui es mayor, ya que se tiene mayor respuesta en las siguientes categorias
Excelentes profesores, Muchas materias de esa drea y Por el plan de estudios,, de esta forma se va que
los aspectos que hacen solida a una Area en Andhuac e ITAM, son el numero de materias y los profesores.

Se aprecia en Ciencias que las areas sdlidas son Estadistica y Seguros porque hay muchas materias de esa
drea. En Acatlan son Seguros y Estadistica por los excelentes profesores que imparten clases e esas
areas. En Anihuac e ITAM Seguros, por los excelentes profesores y Estadistica por que hay muchas

materias de esa drea ,
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Areas deficientes en cada escuela

Tabla 18. Ciencias
reas Frec. Abs. | Frec. Rel.
Administracion 1 2.33%
Computacion 1 2.33%
Demografia 1 2.33%
Economia 3 6.98%
Estadistica 2 4.65%
Finanzas 7 16.28%
tinv. de Operaciones 1 2.33%
Matematicas 5 11.63%
Seguros 14 32.56%
No sé 5 11.63%
Ninguna 3 6.98%|
Tabia 19. Acatlan

Areas Frec. Abs. | Frec. Rel.
Administracion 1 5.00%
Computacion 3 15.00%
Demografia 1 5.00%
Economia 1 5.00%
Estadistica 0 0.00%
Finanzas 1 5.00%
inv. de Operaciones 0 0.00%
Matematicas 2 10.00%
Seguros 1 5.00%
No sé 5 25.00%
Ninguna 3 15.00%
Inconsistente 2 10.00%

68




Tabla 20. Areas deficientes en Anahuac e ITAM

Areas Frec. Abs. | Frec. Rel.

Administracién 2 4.44%

Computacién 4 8.89%

Demografia 2 4.44%

Economia 1 2.22%

Estadistica 2 4.44%

Finanzas 1 2.22%

Inv. de oper 1 2.22%

®  |Matematicas 8| 13.33%
Seguros 2 4.44%|.,

No §é 17 37.78%

Ninguna 6 13.33%

* Inconsistente 1 2.22%

Por areas deficientes se entiende aquelios blogues de materias en donde no salen bien preparados
los alumnos. Los poroentgjg. estan calculados en base al nimero total de respuestas. '

Se_observa que los profesores encuestados en Ciencias opinaron mayoritariamente que las dreas
deficientes son Seguros {32.56%) y Finanzas {16.28%).

En Acatlan , el mayor porcentaje contestd no saber que areas deficientes hay (25%), siguiendo
Fimanzas y Ningung ambas con un 15%.

En Anshuac e ITAM el mayor porcentaje de los encuestados contestd no saber que dreas
deficientes hay, siguiendo en porcentaje Matemdticas (37.78%} y No hay materias deficientes,
ambas respuestas con un 13.33%.
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Areas deficientes en Anahuac e ITAM

2000%

Frecuencia

15.00% 1

10.00%

5.00%

0.00% -+

Como se muestra en las grificas el area de Seguros es considerada deficiente en la Facultad de
Ciencias, a pesar de ser ésta una de los roles tradicionales del actuario, esto puede deberse entre
otras, a que ¢ preocupan mis por otras areas, en las cuales salen mejor preparados,(Estadistica y
Matemiticas) y se consideran secundarios los seguros. Sin embargo en las otras escuelas
Matematicas tiene el mayor porcentaje de area deficiente, lo cual indica que los actuarios de
Ciencias salen mejor preparados en €sta area.

Es de hacer notar que una gran parte de los encuestados en Acatlan y en Andhuac e ITAM

desconozcan en que materias existen deficiencias, pues es imposible corregir un problema cuando
se ignora 1a existencia del mismo.
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Tabla 24.Areas que requieren modificacion en Ciencias

Institucién Frec abs. | Frec rel.
Administracién 7 10.94%
Computacién 6 9.38%
Demografia 1 1.56%
Economia 2 3.13%
Estadistica 3 4 69%

JFinanzas 13 20.31%
Inv. de operaciones 1 1.56%
Matematicas 7 10.94%
Andiisis Matematico 6 9.38%
Seguros 16 25.00%
No sé 2 3.13%

Areas a modificar en Ciencias

25.00%
25.00%

20.31%

20.00%

15.00% +
10.94% 10.94%

9.38%
10.00% +

Frecuencia
o]
8
*#

4.69% '
5.00% -+ 3.13% 3.13%

Administracion
Computachbn
Demcgeatia
Economin
Estadlstics
Finanzas
Inv. de

apefeciones
Matematicss

Andlisis
Matemidtico
Seguros
No sé

]

En estas graficas se utilizo el nimero total de respuestas, porque los encuestados podian responder
mas de una. Se incluyd la materia de Andlisis Matemdtico , aparte del area de Matematicas , pues
fue muy mencionada, incluso mas que otras.

Se observa en Ciencias que el area con mayor porcentaje para ser modificada es la area de Seguros
(25%) siguiendo Finanzas (20.31%) se puede ver que ambas areas son mencionadas con mucha
mas frecuencia que las demas areas, esto puede significar que existe una gran preocupacion y un
gran problema en etlas, de hecho ambas tiene un alto porcentaje en la grafica de deficientes.
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Tabla 25. Areas que deben ser modificadas en Acatlan

Institucion Frec abs. | Frec rel.
Computacion 3 12.00%
Finanzas 1 4.00%
Matematicas 2 8.00%
Andlisis Matematico 2 8.00%
Seguros 2 8.00%
Humanidades 3 12.00%
Ninguna 8 32.00%
Todas las areas 2 8.00%
No sé 2 8.00%

Areas a modificar en Acatlan

35.00% 32.00%
30.00% 1
25.00%
-]
2 20.00% +
E 15.00% +12.00% 12.00%
10.00% 1 8.00% 8.00% 8.00% 8.00% 8.00%
5.00% 1 4.00%
000% e § - E ; 2 *
H 2
[ T N N I B
3 H H 3
Areas

Dentro del area de humanidades se consideré la materias de Logica e idiomas.

Se observa en Acatlan que la mayor parte de los encuestados opinaron que no hay que modificar
Ninguna materia del plan de estudios (32%), esto puede deberse a que el actual plan de estudios
era muy reciente, sin embargo muchos profesores le encontraron inconvenientes, habiendo incluso
algunos encuestados que contestaron que habria que modificarlo todo nuevamente . El area de
Computacion obtuvo el mayor porcentaje (12%) para ser modificada, junto con Humanidades.
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Tabla 26. Areas que deben ser modificadas en Andhuac e ITAM

Institucién Frec abs, | Frec rel.
Administracién 5 7.94%
Computacién 6 9.52%
Demografia 2 317%
Estadistica 4 6.35%
|Finanzas 5 7.94%
Inv. de operaciones 1 1.59%
Matematicas 5 7.94%
Andiisis Matematico 6 9.52%
Seguros 8| 1270%
Humanidades 4 6.35%
Todas las dreas 1 1.59%
No sé 9 14.29%
Ninguna 7 11.11%
Areas a modificar en Andhuac e ITAM
18.00% 1 14.29%
14.00% 12.70% ]}
12.00% 4+ ] 11.11%
o 9.52% 9.52% )
B 10.00% 1 oo 94%  7.94%
§ 8.00% 635% 8.35%
o 6.00% ¢
4.00% 1 3 17%
2.00% | 1 59% 1.58%
0.00% L]
E ‘ i § } P
H 3 E 5 3 i 2 z
i3 i}
Areas :

Se observa que en la Anahuac y en el ITAM el mayor porcentaje de encuestados respondieron No
sé sobre que areas hay que modificar (14.29%), le sigue en nimero ¢l area de Seguros (12.70%),
seguida muy de cerca el que no hay que modificar Ninguna area (11.1 1%). Es de notar que el area
de Seguros fue mencionada como solida anteriormente y que Matematicas como deficiente y no
obtuvo un alto porcentaje para ser modificada.
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Tabla 30. Opinién de los encuestados sobre si es necesaria una
orientacién para cursar las materias optativas por escuela

Institucion Si No No sé
Frecabs. | Frecral. | Frecabs. | Frecrel. | Frecabs. | Frecrel
Ciencias 33 89.19% 4 10.81% 0 0.00%
Acatlan 15 83.33% 3 16.67% 0 0.00%
Anahuac e ITAM 35 77.78% 8 17.78% 3 6.67%

para cursar las optativas

80.19%

90.00% T
80.00% +
70.00% +
60.00% -+
50.00% +
40.00% +
30.00% -
20.00% +
10.00% +

0.00% -

T

Frecuencia

0.81%
0.00%

83.33%

-

Ciencias

6.67%

0.00%

Acatlan
Opinién

77.78%

Anéhuac e ITAM

Sobre si los encuestados estin de acuerdo con una orientacién

asi

BNo

Como se puede observar en la grifica, en todas las escuelas, un alto porcentaje de los

entrevistados estan de acuerdo con que debe de existir una orientaciéon para cursar las materias

optativas, en Ciencias (89.19%), Acatlan (83.33%) y Anahuac ¢ ITAM (77.78%); las razones que

dan para dicha orientacion se detallan en las tablas siguientes.

Rl




Tabla 31. Razones de la orientacion para cursar las materias optativas

en Ciencias

Si Frec abs. | Frecrel.
Para especializario 6 16.22%
Las cursan sin saber de que tratan 15 40.54%
Aprenden material disperso 3 8.11%
Se carece de la orientacion 4 10.81%
El alumno no sabe lo que quiere 2 541%
Al principio, con un curso 1 2.70%
Hay materias que son importantes 1 2.70%
Inconsistente 1 2.70%

No Frecabs. | Frecrel
jQue no lo aspecialicen 1 2.70%
El estudiante ya sabe lo que quiere 2 541%
Inconsistente 1 2.70%

Como se puede observar en la Facultad de Ciencias los entrevistados estdn a favor de una
orientacién para cursar las materias optativas (40.54%) ya que los alumnos las cursan sin saber de
que fratan, y los pocos que estin en contra (5.41%) es porque el estudiante ya sabe lo que

Tabla 32. Acatlan

Si Frec abs. | Frecrel
Para especializario 4 22.22%
Las cursan sin saber de que tratan 11 61.11%

No Frecabs. | Frecrel
El estudiante debe buscar ta orientacién 2 11.11%
El estudiante ya sabe lo que quiere 1 5.56%

Como se puede observar en la ENEP Acatlin los entrevistados estdn a favor de una orientacion
para cursar las materias optativas (61.11%) porque los alumnos que las cursan sin saber de que

se tratan, y estan en contra (11.11%%) por que el estudiante debe buscar la orientacion.



Tabla 33. Andhuac e ITAM

Si Frec abs. | Frecrel
Para especializario 10 22.22%
Las cursan sin saber de que tratan 17 37.78%
Aprenden matenial disperso 9 2.22%
Se carece de la onentacion 1 2.22%
el alumno no sabe lo que quiere 1 2.22%
Mas bien informacion 1 2.22%
Son pocas optativas 1 2.22%
Debe estar en las clases 1 2.22%
No sé 1 2.22%
Inconsistente 1 2.22%

No Frec abs. | Frecrel.
Que no lo espedialicen 1 2.22%
Ef estudiante debe busca la orientacion 1 2.22%
El estudiante ya sabe lo que quiere 5 11.11%
No sé 3 6.67%

"Como se puede observar en los centros educativos Anahuac e ITAM los entrevistados que
estdn a favor de una orientacion para cursar las materias optativas fueron el (37.78%)
sustentando que los alumnos las cursan sin sabe de que tratan.

Como se puede observar en todas las escuelas el mayor porcentaje fue para la razon de que /as

cursan sin conocer las materias optativas , esto es sin saber de que tratan y sin saber que
optativas hay en total.
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Tabla 34. Modificacion al nimero de materias
optativas en Ciencias

Maodificacién Frec Abs. | Frec Rel.

Aumentarias 20 54.05%
Disminuidas 0 0.00%
Dejarias igual 8 21.62%
Aumentar obligatorias i 2.70%
Paquetes 5 13.51%
No sé 1 2.70%
Indefinido 2 5.41%

Modificacién al nimero de materias optativas en Clencias

60.00%

T 54.05%
50.00% 1
40.00% 1
5 30.00% +
§ 21.62%
20.00% 1351% ,
10.00% |
2.70% 2.70% 341% i
0.00% : .
0.00% f ' :' 1,
8 E B 3 g
: ! o
F £ 23 & H
< (=] k]
Modificacién

Los entrevistados en Ciencias opinaron mayoritariamente aumentar !as optativas {(54.05%),
siguiendo en orden, dejarias igual (21.62%); es interesante hacer notar que disminuir las materias
optativas no tuvo ninguna respuesta (0%).

La opcidn de paguetes, es decir, hacer bloque de materias por area, tuvo un nimero significativo
de respuestas considerando que no era una de las opciones que se planteara originalmente en el
cuestionario y estaba en la seccion de otros.




Tabla 35. Modificacién al nimero de materias

optativas en Acatlan
Medificacion Frec Abs. | Frec Rel.
Aumentarias 4 22.22%
o Disminuirlas 1 5.56%
Dejarlas igual L § 38.89%
No sé 5 27.78%
Indefinido 1 5.56%

Modificacién al nimero de matetias optativas en Acatién
40.00% 38.89%
35.00% +
30.00% : 27.76%
e 2500% T 22.20%
g 20.00% 1
% 15.00% +
10.00% T &
5.56% 5.56%
5.00% 1
0.00% + t P ;
8 8 5 3 g
= T 3 ° 2
£ 2 2 = =
[= 5 s =
2 o ©
g g T B
< [a 5
Q
Modificacion

Se observa que los mayoria de los entrevistados en Acatlin opinaron que habria que Dejarlas
igual las materias del plan de estudios (38.89%), la siguiente respuesta mas concurrida fue la de
No sé (27.78%).
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Tablas 36. Modificacion al nimero de materias
optativas en Anahuac e ITAM

Modificacion Frec Abs. | Frec Rel.

Aumentarias 14 31.11%
Disminuiras 4 8.89%
Dejarlas igual 18 40.00%
Aumentar obligatorias 2 4.44%
No sé 5 11.11%
Indefinido 2 4,44%

Frecuencia

Modificacién al nimero de materias optativas en An&huac e

ITAM
40.00%
40.00% :
35.00% T 31.11%
30.00% +
26.00% +
20.00% +
15.00% - 11.11%
10.00% 8.89%
4 44% 4 44%
0.00% } - - t t t i
[41] [ '] 0 o
g g 5 5§ 2 g
5 23 53 2 <
@ £ a Eo -]
g 8 23 £
< [a] °

z
2
!
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Se puede ver en Anihuac ¢ ITAM que el mayor porcentaje lo obtuvo dejarlas igual el nimero de
materias optativas (40%), siguiendo 1a de aumentar éstas (31.1 1%). En estas escuelas obtuvo un
porcentaje mas alto que en las demas, disminuir jas materias optativas (8.81%). Es de hacer notar
que algunos profesores prefieran aumentar las asignaturas obligatorias (4.44%), en lugar de las

optativas.

En estas instituciones se tienen muy pocas materias optativas y por lo mismo no hay un rubro
amplio de opciones para elegir, y los encuestados cuando hablan de qumentarlas sc refieren a dos
cuestiones: ampliar ¢l campo de materias para elegir y el niimero de materias que se pueden cursar,
en Acatlan se hablo de un problema similar pues los encuestados dijeron que si existen las materias

en el plan pero no las abrian.
En Ciencias los encuestados la mayoria de los profesores opind aumentar las materias optativas,

mientras que en Acatlin y Anihuac e ITAM los encuestados prefirieren dejar igual las asignaturas

optativas.
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Tabla 37. Razones de la modificacién al numero de materias optativas

en Ciencias

Aumentar Frec Abs. | Frec Rel.
Para especializario 5 13.51%
Son pocas las optativas 4 10.81%
Para tener una vision mas general 8 21.62%
Para que lleven las que les gustan 2 541%
Para disminur las obligatorias 1 2.70%

Dejarlo igual Frec Abs. | Frec Rel.
Me parece el adecuado 3 8.11%
Para que lleven las que les gustan 1 2.70%
Dar mayor diversidad 3 8.11%
Inconsistente 1 2.70%

Crear paguetes de obligatorias Frec Abs. | Frec Rel.
Para especializarlo 2 5.41%
Para tener una visién mas general 1 2.70%
Si se aumentan sigue el problema 1 2.70%
Para mayor diversidad 1 2.70%

Otras modificaciones ai nimero de optativas | Frec Abs. | Frec Rel.
Aumentar obligatorias 1 2.70%
Restructurar completamente actualizacion 1 2.70%
No se 1 2.70%
Inconsistente 1 2.70%

Se observa que los mayoria de los entrevistados en Ciencias opinaron que aumentarian el
nimero de materias optativas para fener una vision mads general de la carrera, seguida de la
respuesta para especializario . De hecho este parece ser un tema en el cual hay polémica pues

miientras unos no estan de acuerdo con tas modificaciones otros si.
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Tabla 38. Razones de la modificacién al nimero de materias optativas

en Acatlan
Aumentar Frec Abs. | Frec Rel.
Para especializario 1 5.56%
Son pocas las oplativas 1 5.58%
Para tener una vision mas general 2 1.11%
Disminuir Frec Abs. | Frec Rel.
Para que lieven las que les gustan 1 5.56%
Dejario igual Frec Abs. | Frec Rel.
Me parece el adecuado 7 38.89%
No sé 5 27.78%
Inconsistente i 5.56%

En Acatlan la mayor parte de los encuestados opinaron que se debia dejar igual el plan de
estudios , pues éste les parecia el namero adecuadode éstas (38.89%), siguiendo en orden No

sé (27.78%), es de hacer notar que es un alto porcentaje de esta ultima categoria.
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Tabla 39. Razones de la modificacién al nimero de materias optativas

en Andhuac e itam

Aumentar Frec Abs. | Frec Rel.
Para especializario 7 15.56%
Son pocas las optativas 2 4.44%
Para tener una visién mas general 4 8.88%
Aumentar de derecho 1 2.22%

Disminuir Frec Abs. | Frec Rel.
Para tener una vision méas general 1 2.22%
Para aumentar las obligatorias 3 6.67%

Dejarto igual Frec Abs. | Frec Rel.
Sin disminuir obligstorias 1 2.22%
Me parece el adecuado 13 28.89%
Para aumentar las obligatorias 2 4.44%
Si se aumentan, sigue el problema 1 2.22%
No sé 2 4.44%
Inconsistente 1 222%
No sé 5 11.11%
inconsistente 2 4.44%

En Anhuac e [TAM se encontrd que los encuestados opinan que lo mejor es dejar las materias
tal y como estdn , pues les parece el mimero adecuado de éstas, se observa que en estas escuelas,
los profesores tendian a no criticar el plan de estudios, porque la mayor parte de las veces decian
que estaban bien tal y como estaba.

Sobre el aumentar las optativas, las opiniones estuvieron divididas, pero la mayoria tendid a

preferir la especializacion a una vision global de la carrera.
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Tabla 40. Tipo de cambios en el contenido de las materias del plan de estudios

en Ciencias
Tipo de cambio Frec Abs. | Frec Rel.
Totalmente algunas 3 811%
Parcialmente algunas 20 54.05%
Totalmente todas 3 8.11%
Parcialmente todas 5 13.51%
No hacer cambios 1 2.70%
Aumentar basicas 1 2.70%
Total y parcial algunas. 1 2.70%
No sé 2 5.41%
Inconsistente 1 2.70%
Cambios en el contenido de las materias del plan de estudios de
Ciencias
60-00% "' 54.05%
50.00% +
o 40.00% T
3
g 30.00% ©
2
20.00% + 13.51%
8.11% 8.11% :
10.00% 1 r—ﬂ l——-] | 270 270% 270% 3** 270% 5
0.00% -+ + . - 1,1t L1 ':1 le{: i
< ] S ~= -]
TR TR T T I I T I
k= § z 2 =
- § = - g < g % E

g
S
g

El contenido de las materias del plan de estudios se refiere al temario de cada asignatura que
conforma la curricula en cada escuela.

Se entienden por bdsicas las materias obligatorias. Sobre el contenido de las materias del plan de
estudios de Ciencias el mayor porcentaje lo obtuvo modificar parcialmente algunas materias
(54.05%), siendo mucho mayor pues el que le sigue es parcialmente todas (13.51%). Esto podria

significar que hace falta, urgentemente, reestructurar completamente el plan de estudios.
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Tabla 41. Tipo de cambios en el contenido de las materias del plan de estudios

en Acatlan

Tipo de cambio Frec Abs_ | Frec Rel.
Parcialmente algunas 7 38.89%
Totalments todas 1 5.56%
Parcialmente todas 1 5.56%
No hacer cambios 5 27.78%
No sé 2 11.11%
||noonsistente 2 11.11%

Maodificaci6n al contenido ds las materias del plan de estudios
de Acatlan
. 89%
40.00% - 18___
40.00% + 27.78%
.g 25.00% T
% 20.00%
£ 15.00% T . 1M1%  11.11%
10.00% 5.56% 5.56%
5.00% +
0.00%
s iy £ i : £
2 g g .§. 28 s
] . H B
Tipo de cambio

Sobre el contenido de las materias del plan de estudios de Acatlan el mayor porcentaje lo obtuvo
Modificar parcialmente algunas materias (38.89%), siguiéndole No hacer cambios con

(27.78%). Modificar fotiimente algunas no obtuvo ninguna respuesta.
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Tabla 42. Tipo de cambios en el contenido de las materias del plan de estudios

Andhuac e ITAM

Tipo de cambio Frec Abs. | Frec Rel.
Totalmente algunas 1 222%
Parcialmente aigunas - 18 40.00%
Parcialmente todas 3 6.67%
FNO hacer cambios 14 31 11%
Total y parciaimente alg 1 2.22%
No sé 3 667%
Inconsistente 5 11.11%

Modificacién a los contenidos de las materias del plan de estudios
de Andhuac e ITAM

40.00%
35.00% -+
30.00% +
25.00% T
20.00% -
15.00% +
10.00% +
5.00% +
0.00%

T

Frecuencia

40.00%

6.67%

I1.11%

8.67%

111%

algunas

Totakments

wigunas

Parciaiments

Parciaimente
todas

No hacet
cambios

Modificacion

-

Toral y
parcialmente
»g.

Inconbistrie

Sobre ¢l contenido de las materias del plan de estudios de Anahuac e ITAM el mayor porcentaje

lo obtuvo "Modificar parcialmente algunas materias” {40%), siguiéndole “No hacer cambios”

con (31.11%).
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Tabla 43. Ciencias

Materias que requieren de cambios en los contenidos por escuela

Totalmente Frec Abs. | Frec Rel.
Administracion 1 2.33%
Computacién 1 2.33%
Finanzas 1 2.33%
Seguros 1 2.33%
Parcialmente Frec Abs. | Frec Rel.
Computacién 2 4.65%
Economia 2 4.65%
Estadistica 4 9.30%
Finanzas 7 16.28%
Inv. de oper. 2 4.65%
Matematicas 7 16.28%
Seguros 12 2791%
No sé 2 4.65%
Aumentar basicas Frec Abs. | Frec Rel.
IMatematicas 1 2.33%

En estas tablas se presentan las ireas que requieren ser modificadas, ya sea parcialmente o
totalmente.

Se observa que el area de Seguros requiere ser parcialmente modificada, con el mas aito
porcentaje, siguiendo el drea de Finanzas,

Tabla 44. Acatldn

Parcialmente Frec Abs. | Frec Rel.

Computacion 2 20.00%
Finanzas 1 10.00%
Matematicas 2 20.00%
Seguros 4 40.00%
Inconsistente 1 10.00%

Se observa que el area de Seguros requiere ser parcialmente modificada, con el mas alto

porcentaje, siguiendo el rea de Matematicas y Computacion
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Materias que requieren de cambios en los contenidos por escuela

Tabla 45. Andhuac e ITAM

Totaimente Frec Abs. | Frec Rel.

Seguros 1 4.35%
Parciaimente Frec Abs. | Frec Rel.

Administracion 2 8.70%
Computacién 3 13.04%
Demografia 1 4.35%
|[Economia 2 8.70%
Estadistica 2 8.70%
Finanzas 1 4.35%
Matematicas 3 13.04%
Seguros 5 21.74%
FNo sé 1 4.35%
inconsistentes 1 4.35%
Inconsistente 1 4.35%

De nuevo el area de Seguros obtiene el mayor porcentaje de opiniones que requiere
modificacion. Esto nos habla de una preocupacion de los profesores encuestados del actual
estado de las matenias de esta drea.
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Tabla 46. Opinién de los entrevistados sobre que tan necesario s un curso
propedéutico por escuela

Institucién Si No No sé
Frec Abs. | Frec Rel. | Frec Abs. | Frec Rel Frec Abs. | Frec Rel.
Ciencias 25 67.57% 12 32.43% 0 0.00%
Acatlan 12 66.67% 6 33.33% 0 0.00%
Anahuac e itam 30 66.67% 13 28.89% 2 4.44%
Sobre si los encuestados estén de acuerdo con un curso
propedéutico
70.00% .67-57% 88.67% 66.67%
80.00% |
50.00% T |.
° 0si
% 40.00% + HENo
E EINo sé
¢ 30.00% +
[™
20.00% +
10.00% | 4.44%
0.00%
0.00%
Ciencias Acatlan Anahuac e itam
Qpinidn

Se puede observar que un alto porcentaje de entrevistados de todas las escuelas estin de acuerdo

con un curso propedéutico, en proporciones muy parecidas, se ob
encuestados que no saben nada sobre si es necesario o no el curso propedéutico(4.44%).

existen

serva que en Andhuac ¢ ITAM




Tabla 47. Razones por las cuales estan a favor o en contra del curso
propedéutico en Ciencias

Si Frec Abs. | Frac Rel.
Los alumnos no traen buenas bases 14 37.84%
Para homogeneizar a los alumnos 2 5.41%
El nive! de la Preparatoria es diferente al de la 7 18.92%
universidad
Todo lo que sea formacion 1 2.70%
Inconsistente 1 2.70%

No Frec Abs. | Frec Rel.

No deberia de hacer faita <] 16.22%
El céiculo se va construyendo desde ceros 1 2.70%
Hacerles un examen y los que no lo pasen al 2 5.41%
propedéutico
No tiena casc 1 2.70%
No sé 1 2.70%
Jinconsistente 1 2.70%

El curso propedéutico sobre el que se pregunté consistiria en Célculo y Algebra.

Como se puede observar en Ciencias, las razones para que los alumnos tomen un curso
propedéutico son: principalmente porque los alumnos no traen buenas bases, y porque €s
diferente el nivel de la preparatoria, o equivalente, al de la Facultad.

Las razones principales para que no tomen el curso son: no deberia de hacer falta y hacerles un

examen y los que no lo pasen, al curso
Tabla 48. Acatlan

Si Frec Abs. | Frec Rel.
Los alumnos no traen buenas bases 8 44.44%
Para homogeneizar a los alumnos 2 11.11%
El nivel de la Preparatoria es diferente ai de la 2 11.11%
universidad
No Frec Abs. | Frec Rel
No deberia de hacer falta 6 33.33%




En Acatlan la principal razon de los entrevistados para el curso propedéutico es por que los
alumnos no traen buenas bases. Las razones por las que no consideran el curso propedéutico son

porque no deberia de hacer falta.

Tabla 49. Razones por las cuales estan a favor ¢ en contra del curso propedéutico

en Andhuac e ITAM

Si Frec Abs. | Frec Rel.
Los alumnos no traen buenas bases 10 22.22%
Para homogeneizar a los alumnos 9 20.00%
El nive! de la Preparatoria es diferente al de la 4 8.89%
universidad
Lo llevan 3 6.67%
Para mayor entendimiento de las clases 2 4.44%
Ayuda a recordar 1 2.22%
Es bueno para todas las licenciaturas 1 2.22%

No Frec Abs. | Frec Rel.
No deberia de hacer faita 5 11.11%
El calculo se va construyendo desde ceros 4 8.89%
Lo flevan 1 2.22%
Hacerles un examen y los que no lo pasen al 2 4.44%
curso
No tiene caso 1 2.22%

No sé 2 4.44%

En Anahuac ¢ [TAM las razones para tomar un curso propedéutico son: por que los alumnos no
traen buenas bases y para homogeneizar a los alumnos, estas dos razones tienen casi el mismo
porcentaje, y porque el nivel es diferente al de la preparatoria, o equivalente.

Se abserva que en todas las escuelas se hace evidente la necesidad de un curso propedéutico, por lo
comentado anteriormente. Cabe hacer notar que en Anihuac e FTAM existe un curso propedéutico,
que al parecer no es muy eficiente, por las respuestas tanto de profesores como de alumnos, por lo

que se puede pensar que su contenido debe de ser disefiado respecto al plan de estudios.
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Tabla §0. Sobre si los entrevistados estin de acuerdo con un curso de redaccién
y ortografia por escuela

Institucién Si No No sé
Frec Abs. | Frec Rel. | Frec Abs. | Frec Rel. | Frec Abs. | Frec Rel.
Ciencias 28 75.68% 9 24 32% v} 0.00%
Acatlan 16 88.89% 1 5.568% 1 5.56%
Andhuac e {tam 38 84.44% 7 15.56% 0 0.00%
Sobre si los encuestados estdn de acuerdo con un curso de
redacci6n y ortografia por escuela
O
< o
o
20.00% ~ 88.89% 84.44%
80.00% | 7508% Se
70.00% - :
8 60.00% | @ No
§ 50.00% + MNo sé
§ 40.00% 1 439%
o i 30.00% 1 .
* 20.00% - e cams 56% 3.56%
10.00% T .00% ’ ) .00%
0.00% +
Ciencias Acatlan Andhuac e Itam
o Opinién

En todos las escuelas la mayoria esta de acuerdo con un curso de redaccidn y ortografia, siendo

mayor e! porcentaje en Acatlan, haciendo mencion que en esta institucion hubo encuestados que

opinaron no saber si era necesario o no.

Estas respuestas, describen la gran necesidad que existe de un curso de redaccion y ortografia.
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Tabla 51. Razones para un curso de redaccién y ortografia en Ciencias

Si Frec Abs. | Frec Rel.
Existen deficiencias en redaccion y ortografia 21 56.76%
Que sea optativo 4 1081%
Es fundamental 3 8.11%
No Frec Abs. | Frec Rel.
Es responsabilidad de cada persona 3 8.11%
No es necesario 4 10.81%
No debe de hacer falta 1 2.70%
Inconsistente 3] 2.70%

La principal razén es porque existen deficiencias en redaccion y ortografia, entre las cuales estan
que no saben escribir, no tienen la costumbre de leer, y esto se refleja cuando tienen que
escribir, ya que lo hacen muy mal.

las razones por las que no hace falta es que No es necesario y porque Es responsabilidad de
cada persona. Sin embargo fueron muy pocas las personas que no estaban de acuerdo con este

AT

Tabla 52. Razones del curso de redaccién y ortografia en Acatlan

Si Frec Abs. | Frec Rel.
Existen deficiencias en redaccion y ortografia 13 72.22%
Lo llevan 1 5.56%
Pero no dentro de la carrera 11.11%
No Frec Abs. | Frec Rel.
Es responsabifidad de cada persona 1 5.56%
No sé 1 5.56%

En Acatlan el mayor porcentaje de razones lo tuvo que existen deficiencias en estas areas. Cabe

hacer notar que €n esta institucion se acababa de implantar un curso de redaccion y ortografia.
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Tabla 53. Razones del curso de redaccién y ortografia en Andhuac e ITAM

Si Frec Abs. | Frec Rel.
Existen deficiencias en redaccion y ortografia 32 71.11%
Lo llevan 1 2.22%
Pero no dentro de la carrera 2 4.44%
Es fundamental 3 6.67%

No Frec Abs. | Frec Rel.
Es responsabiidad de cada persona 1 2.22%
No es necesario 4 8.89%
No sé 1 2.22%
Inconsistente 1 2.22%

En Anshuac ¢ ITAM o mayor porcentaje de razones lo tuvo que *Existen deficiencias en
redaccion y ortografia® (71.11%).

Cabe hacer notar que en estas instituciones existe un curso de redaccién y ortografia.
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Tabla 54. Sobre si los encuestados tienen otros empleos, por escuela

Institucién Si No
Frec Abs. | Frec Rel. | Frec Abs. | Frec Rel.
Ciencias 21 56.76% 16 43.24%
Acatlan 13 72.22% 5 27.78%
Anahuac e ITAM 29 64.44% 16 35.56%
Sobre si los encuestados tienen otros empleos -‘.
{
|
|
l
80.00% 72.22% !
70.00% + 64.44% !
80.00% + OTO% —
£ 50.00% | 43.24% jaste
§ 4000% L 35.56%  (@Noj |
2 000 27.78% |
o : T i
20.00% + :
10.00% + |
0.00% t + — i
Ciencias Acatlan Anahuac e :
iITAM !
Empleos l
j
I

Es muy alta la proporcién de profesores encuestados que tienen otros empleos, mas del 56%, en

todas las escuelas.

En Acatlan es donde se observa que es mayor el nimero de encuestados que tienen otro empleo,

siguiendo Anahuac e ITAM (64 44%).
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Tabia 55. Sobre si el empleo del profesor tiene relacién con las materias
que imparte, por escuela

Escuela Si No
Frec. Abs. [Frec. Rel. |Frec. Abs. |Frec. Rel.
Ciencias 18 85.71% 3 14.29%
Acatlan 10 768.92% 3 23.08%
Anghuac e ITAM 24 82.76% 5 17.24%
Sobre si tiene relacién su empleo con las materias que
imparte
90.00% 78.92% 82.76%
80.00% +
o 70.00% -
§ 60.00% 1 osi
$ 50.00% +
3 40.00% + 23.08% SNo
£ 30.00% 1| : 17.24%
20.00% +
10.00% + |
0.00% - }
Ciencias Acatlén Anihuac e
ITAM
Relacién

Se puede observar que el empleo de fa mayor parte de los encuestados, tiene relacion con las
materias que imparte. Esto puede ayudar para que el profesor pueda introducir al alumno de
algitn modo a la realidad laboral, sin embargo el hecho de que trabajen puede repercutir que
tengan menor tiempo para dedicarlo a resolver dudas a sus alumnos.
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Género de los encuestados por mas estudios, en cada escuela

Tabla 56. Ciencias
Género . Si No
Frec Abs. | Frec Rel. | Frec Abs. | Frec Rel.
Masculino 12 70.59% 5 29.41%
Femenino 14 70.00% 6 30.00%
Tabla 57. Acatlan
Género Si No
Frec Abs. | Frec Rel. | Frec Abs. | Frec Rel.
Masculino 9 60.23% 4 30.77%
Femenino 4 80.00% 1 20.00%
Tabla 58. Andhuac ¢ Itam
Género Si No
Frec Abs. | Frec Rel. | Frec Abs. | Frec Rel.
Masculine 30 88.24% 4 11.76%
Femenino 11 100.00% 0 0.00%

En estas tablas se presentan los cruces que existen para tener mas estudios y el sexo del

entrevistado.

En Ciencias son muy parecidos los porcentajes de entrevistados de ambos sexos que tienen mas
estudios; masculino (70.59%) y femenino (70%).
En Acatlan es mayor el porcentaje Femenino (80%) que tiene mas estudios con respecto al

masculino (69.23%]).

Se observa que en Andhuac ¢ ITAM es mayor el porcentaje Femenino (100%) que tiene mas

estudios

con respecto al masculino (88.24%), siendo éste el mas alto de todas las escuelas.
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r Género por més estudios en Ciencias

s0.00% .  70-59% 70.00%

60.00% osi
40.00% 29.41% 30.00% BNo

20.00%
0.00% 1 ¢
Masculino Femenino

Género

Fracuencia

Género por més estudios en Acatlan

so00% . 692%% 80.00% O Mascutino

L3
'g 80.00% - 20.77% aFemenino
&

40.00% 20.00%
20.00%
0.00%

Si No
Género

Género por més estudios en Anéhuac e Itam

88.24% 100.00% .

100.00% - osi

50.00% 11.78% 0.00% No
0.00% + j —

Masculino Femenino
Génaro

Fracuencia

L

Se puede observar en las graficas anteriores que en cada escuela se dan diferentes tipos de

comportamientos, en Ciencias tiene poblacion encuestada la misma proporcion de mas estudios;
en cambio en Acatlin tiene mas estudios la poblacion fermenina encuestada, y en las escuelas

Anahuac e ITAM toda la poblacion femenina tiene mas estudios.
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Tabla 59. Maximo grado de estudios en Ciencias

|  Tipo de estudio | Frec. Abs. | Frec. Rel.
Maestria 18 69.23%
Doctorado 5 19.23%
Diplomado 1 3.85%
Especialidad o 1 3.85%
Idiomas 1 3.85%
Méximo grado de estudios en Ciencias
69.23%
70.00% 1
60.00% -+
50.00% +
3 40.00%
g o
E 30.00% +
19.23%
20.00% + —
10.00% 3.85% 3.85% 3.85%
0.00% 1L : ] 1 T )| ]
Maeatria Doctorado Diplomado Especialidad Idiomas
Estudios

Debido a que algunos encuestados tenian mas de un estudio, aparte de su licenciatura, para dar
mayor claridad a las respuestas se considerd solo tomar su maximo estudio. Es decir si habian
hecho una maestria y una especialidad, solo se tomé la especialidad.

En Ciencias se observa que el porcentaje de entrevistados que tienen Maestria (69.23%) es muy
alto con respecto de las demas respuestas, le sigue muy atras, doctorado (19.23%). En la encuesta
se encontro un profesor con dos maestrias, aqui ambas se consideraron una, y en la tabla que
corresponde a en cual area 1o realizo se contaron como dos, por ser diferentes.

106



Tabla 60. Maximo grado de estudios en Acatian

Tipo de estudio Frec. Abs. | Frec. Rel.
Maestria 4 30.77%
Especialidad 3 23.08%
Doctorado 1 7.89%
Posgrado 1 7.69%
Diplomado 1 7.69%
Actualizacion 2 15.38%
Idiomas 1 7.89%

Méaximo grado de estudios en Acatldn

35.00% 7 30.77%
30.00% +
25.00% + 23.08%
3
20.00% +
3 15.38%
8 15.00% 7 , -
[T
10.00% -+ 7.69%  7.69%  7.69% 7.69%
5.00% +
0.00%
2 ¥ 2 g 3 8 g
: : H i : : s
2 2 H H 5 o 5
: & & < & 3 }
& é
Estudio

En Acatlan se observa que el porcentaje de entrevistados que tienen Maestria (30.77%) es el mas
alto con respecto de las demas respuestas, le sigue Especialidad (23.08%). En la encuesta s
encontré un profesor con dos maestrias, aqui ambas se consideraron una, y en la tabla que

corresponde a en cual area lo realizo se contaron como dos, por ser diferentes.

107




Tabla 61. MAximo grado de estudios en Anéhuac e ITAM

Grado Frec. Abs. | Frec. Rel.
Maestria 19 46.34%
Doctorado 15 36.59%
Especialidad 4 9.76%
Diplomado 3 7.32%

Maximo grado de estudios en Andhuac e ITAM

50.00% —  46.34%
45.00% +
40.00% + 36.59%
35.00%
30.00% +
25.00% +
20.00%
15.00% +
10.00% - ; 9.76% 71.32%
5.00% 1 | '
0.00% - t :

Maestrla Doctorado Especialidad Diplomado
Estudio

Frocuencia

-~

En Andhuac ¢ ITAM al igual que en Ciencias y Acatlan, se observa que el porcentaje de
entrevistados que tienen Maestria (46.34%}) es el mas alto, con respecto de las demads respuestas;
le sigue Doctorado (36.59%), es de enfatizar que en esta tabla este ultimo porcentaje fue el mas
alto que en las otras, esto podria deberse a que le dan preferencia a estos profesores para impartir
clases.
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Tabla 62. Areas en que tienen los profesores

encuestados su maximo grado de estudios en Ciencias

Areas Frec. Abs. | Frec. Rel.
Administracion 3 11.11%
Cémputacion 1 3.70%
Demografia 1 3.70%
Estadistica 5 18.52%
Inv. de Oper. 5 18.52%
Matemdticas 9 33.33%
Seguros 2 7.41%
|diomas. 1 3.70%

35.00% W
30.00%
25.00%
20.00% +
15.00% 1+11.11%
10.00% T T

5.00% T

0.00%

Frecuencia

Ciencias

18.52% 18.82%

33.33%

Areas en que han realizado su grado méximo de estudios en

7.41%

3.70%

Adminatreol &

L

3.70%
1
E
Q

3.70%
1
3

Estadiatics

Area

Irv. do Oper,

Matem kica

Haguroa

En las tablas y grafica las areas se consideran del modo siguiente: Administr.

contabilidad, por consideras]

clasificacion es a juicio personal pudiendo existir otras formas de juntar areas.

En Ciencias el mayor porcentaje de encuestados han realizado su maximo grado de estudios en

Matematicas (33.33%), siguiendo las areas de Estadistica e Investigacion de operaciones, con el

mismo valor (18.52%).

acion incluye
as del mismo ramo, Estadistica incluye Probabilidad; esta
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Tabla 63. Areas en que tienen los profesores encuestados su maximo
grado de estudios en Acatlan

Areas Frec. Abs. | Frec. Rel.
Administracion 1 7.14%
{Computacion 1 7.14%
Economia 3 21.43%
Finanzas 3 21.43%
Inv. de Oper. ] 7.14%
Matematicas 1 7.14%
Seguros 1 7.14%
Ingenieria 2 14.29%
Idiomas 1 7.14%

Areas an que han realizado su grado méximo de estudios en
Acattén
25.00% T
21.43% 21.43%
20.00% + ' ‘
'é 15.00% 14.29%
7.14% 7.14% 7.14% 7.14% 7.14% 7.14%
5.00% +
0.00% ~— p — : : PR
3
[ B i 3 g } i
3 g i
Area

Como puede observarse en Acatlan ltos profesores encuestados han realizado sus estudios
posteriores a la licenciatura, principalmente en Economia y Finanzas ambas con (21.43%), les
sigue Ingenieria (14.29%).
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Tabla 64. Areas en que tienen los profesores encuestados su maximo grado de

o estudios en Andhuac e ITAM
Areas Frec. Abs. | Frec. Rel.
* |administracion 9| 21.95%
Computacion 2 4.88%
Economia 1 2.44%
[Estadistica 7 17.07%
- Finanzas 1 2.44%
Inv. de Oper. 1 2.44%
Matematicas 9 21.95%
Seguros 4 9.76%
Pedagogia 2 4.88%
Psicologia 1 2.44%
Letras espaiiolas 1 2.44%
Fisica 3 7.32%
Aveas de grado méximo de estudios en Anéhuac ¢ ITAM
o
25.00% 77 95% ) 21.95%
20.00% -+ T 17.07%
15.00% + ‘
9.76%
10.00% + . — 7.32%
4.88% 4.88%
5.00% + 2.44% 2.44%2.44% 2.44%2.44%
0.00% [ 1] [1L]
' i1 E i g £ } } ! { i
b p e o
° f
Areas

Como puede observarse en Anihuac e ITAM, los profesores encuestados han realizado sus
estudios posteriores a la licenciatura, principalmente en Administracion y Matematicas ambas con
(21.95%), les sigue Estadistica (1 7.07%).
Esto indica que sé empieza a tomar en cuenta un area descuidada, como fo es Administracion, por
otra parte a pesar de tener muchos maestros det area de Matematicas y Estadistica, éstas no son
consideradas areas solidas.
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Tabla 65. Sobre si los encuestados obtuvieron el grado en sus estudios por

escuela
Institucion Si No
Frec. Abs. | Frec. Rel |Frec. Abs. | Frec. Rel
Ciencias 13 48.15% 14 51.85%
Acatlan 9 684.29% 5 35.71%
Anahuac e ITAM 33 80.49% 8 19.51%

go.cuqpre sl los encuestados obtuvieron of grado 831«;4 ggs estudios

80.00% + asr
70.00% + 64.29% : SNo

60.00% +
48.15% 51.85%

50.00% -+
40.00% +
30.00% +
20.00% +
10.00% +

0.00% = }

Ciencias Acatlén Anghuac
a ITAM

Frecuencia

19.51%

Grado

Se puede observar que en Ciencias los encuestados (casi el 50% ) han obtenido su grado, cabe
hacer notar que entre los que no obtuvieron el grado estén los que no tienen ni la mitad de créditos
y los que estaban por obtenerlo. En Acatlan hay un mayor porcentaje de profesores que tienen mas
estudios, esto puede deberse a que se han creado en dicha escuela diplomados para actuarios, y en
Ciencias no existen especializaciones directamente disefiadas para éstos. En Andhuac y en ¢l ITAM
esta el mayor porcentaje de encuestados con mas estudios, podria ser que ocurra esto porque se les
pide como requisito, para dar clases tener mas estudios (ver tabla 1, capitulo3), también que se han

creado especialidades para actuarios.
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Tabla 66. Lugar donde hicieron sus otros estudios los encuestados, por escuela

Escuela Universidad Mexicana | Universidad extranjera Otra institucién
Frec. Abs. | Frec. Rel. | Frec. Abs. | Frec. Rel. | Frec. Abs. | Frec. Rel.
Ciencias 22 81.48% 3 11.11% 2 741%
Acatlan 10 71.43% 2 14.29% 2 14.29%
Anahuac e ITAM . 27 65.85% 13 31.71% 1 2.44%

! 90.00% 151 48%

80.00% +
70.00% +
60.00% +
50.00% -
40.00% +

Frecuencia

30.00% +
20.00% +

10.00% +
0.00%

Ciencias

G.

Donde realizaron 108 encuestados sus otros estudios, por ascuela

- GHT
: ilﬂi!??n‘.{
n‘"ilii'!‘lﬁ

'Hi
Acatldn

Escuela

O Universidad Mexicana
Universidad extranjer

@ Otra institucién

65.85

'i

."ﬂ!
l\ i "ri
n

2.44%

Se consideraron como universidad al Instituto Politécnico Nacional, entre las mexicanas estin
incluidas las de paga, la UAM, UNAM,; las extranjeras son todas las que no se encuentran en
México, desde europeas, hasta de América Latina; en otros estan cursos de escuelas de

computacion y de idiomas.

Como se muestra en la tabla la mayor parte de los encuestados han realizado sus otros estudios en

una universidad mexicana
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Tabla 67. Razones de los encuestados para tener mas estudios en Cienclas

Razones Frec. Abs. | Rec. Rel
Para actualizarse en ciertas &reas 13 37.14%
Como requisito para algin empleo 3 8.57%
Para aumentar su curriculum 5 14.29%
Ampliar conocimientos 3 8.57%
Por gusto, vocacion 8 22.85%
JOtros 3 8.57%
Razones de més estudios en Ciencias
40.00% ¢ 37.14%
35.00% 1 |”
30.00% +
25.00% 1 ' 22.86%
20.00% 1 {
14.29%
15.00% + | SS—
10.00% L 8.57% B.57% 8.57%
5.00% :
0.00% - } + ; . ; < " 1
S £ EEg S g5 3
S B E 153 53 55 13 5
55 gs 2 EE 5 8
bl g b4 g% [ 3 < § [
% 9 E a ] 13
] 1] O [ =3
Razén

En esta pregunta, los profesores podian dar mas de una razdn por la cual estudiaron después de la
licenciatura, asi que, los porcentajes se calcularon con base al nimero de respuestas, y no en &l
nimero total de encuestados. En la categoria de Ofros estan incluidas las respuestas: para
especializarse, interés en la investigacion y superacion personal.

Se observa en Ciencias que ¢l mayor porcentaje de los encuestados tienen mas estudios para
actualizarse en ciertas dreas (37.14%), le sigue el que lo hacen por gusto, vocacion {22.86%).
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Tabla 68. Razones de los encuestados para tener més estudios en Acatlan

|Razones Frec. Abs. | Rec. Rel
Para actualizarse en ciertas areas 9 47.37%
Como requisito para algun empleo 2 10.53%
Para aumentar su curriculum 2 10.53%
Superacion personal 3 15.79%
Poer gusto, vocacion 2 10.53%
Ampliar conocimientos 1 5.26%
Razones de més estudios en Acatiin
50.00% 47.37%
45.00% | |
40.00% T
35.00% +
30.00% 1 | -
25.00% + |
§ 2000% 11 15.79%
16.00% + | 10.53% 10.53% 10.53%
10.00% + " g 5.26%
5.00% 1+ r——l :
0.00% - ~

Pars sctusizarss |
o clartes drees
para #ig N ampies

Pach sumantss U
CuFF G 3

Suparact &
paraonal

Razén

Por QuUID,

voossi &y
Ampliar

canooimientos

Se observa en Acatlan que el mayor porcentaje de los encuestados tienen otros estudios, para
actualizarse en ciertas dreas (47.37%), siguiendo por superacion personal (15.79). Es de notar
el porcentaje tan insignificante de la categoria ampliar conocimientos (5.26%)
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Tabla 69. Razones de los encuestados para tener mas estudios en Anahuac e ITAM

Razones Frec. Abs. | Rec. Rel
Para actualizarse en ciertas éreas 15 29.41%
Como requisito para algin empleo 1 1.96%
Para aumentar su cumriculum 18 31.37%
Ampliar conocimientos 4 7.84%
Para especializarse 2 3.92%
Interas en la investigacion 3 5.88%
Por gusto 6 11.76%
Superacién personal 3 5.88%
No contesto 4 1.96%
Razones de més estudios en Andhuac ¢ ITAM
[}
35.00% T29.41% 31.37%
30.00% + T
25.00% +
i 20.00% | _ .
g 15.00% | _ 11.76%
< 10.00% 1 ] 7B 5.88% [ 5.88%
i ] 3.92%
5.00% | 1.96% ‘——] 1.96%
0.00% 1. L

- clarus
o
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Se observa en Anahuac e ITAM que la mayoria de los encuestados tienen mas estudios, para
aumentar su curricufum, siguiendo en motivos para actualizarse en ciertas dreas (29.41%), estas
dos razones tienen casi el mismo nimero de respuestas. Es de notar que en esta escuela no tuviera
tanto peso la )

respuesta como requisito para algin empleo, siendo este un requisito para ser contratado en estos

centros educativos.
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Tabla 70. Forma en que evaltian los profesores encuestados en Ciencias

Forma de evaluaciéon Frec. Abs. | Frec. Rel.
Tareas 35 94.59%
Examenes 36 97.30%
Exposiciones 14 37.84%
Asistencia 8 16.22%
Reportes 8 21.62%
Investigaciones de campo 10 27.03%
- |Participacion 8 18.22%
Otros 5 13.51%

Formas de eveluacién en Ciencias

97.30%
100.00% 34:59% 97

90.00% +
80.00% +
70.00% +
60.00% -
50.00% - 37.84%

40.00% +| _

30.00% 1| - o] 18.22% 21.62%

a

10.00% +
Elementos

Frecuencia

=T

27.03%

16.22% 1351%

L1
! 8

0.00%

# 08 oD

Tatess
Ex dmanes

En esta pregunta se podia dar mas de una opcion , por lo que los porcentajes aqui presentados son
el nimero de respuestas afirmativas para cada categoria, entre el nimero de encuestados. En la
opcion de ofros estan incluidos apuntes, visitas y dindmicas de grupo.

Con relacion a los entrevistados en Ciencias puede observarse que estos respondieron que su

forma mas comin de evaluar, es por medio de exdmenes (97.30%), siguiéndole la de fareas
(94.59%).
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Tabla 71. Forma en que evaluan los profesores encuestados en

Acatlan
Elementos Frec. Abs. | Frec. Rel.
Tareas 10 55.56%
Examenes 18| 100.00%
Exposiciones 9 50.00%
Asistentia 10 55.56%
Reportas, trabajos 10 55.56%
investigaciones de campo 9 50.00%
Apuntes 3 16.67%
Participacién 3 16.67%

Elementi:s de evaluacién en Acatién
100.00%
100.00% -
90.00% | ¢
80.00% +
70.00% 1 _
156.56% | 55.56% 55.56%
7 coo® -] 50.00% 50.00%
§ 50.00% +
2 40.00% |
30.00% +
20.00% + - 16.67% 16.67%
10.00% + |
0.00% : e - -
i T I O
3 P 38 £
w g F-1 H 4
P
£
Elemantes

Se observa en Acatlan, que los profesores encuestados utilizan para evaluar a sus alumnos
exdmenes {100%), siguiéndole fareas, asistencia, y reportes con igual porcentaje (55.56%).
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Tabla 72. Forma en que evaluan los profesores encuestados en

Anahuac e ITAM
Elementos Frec. Abs. | Frec, Rel.
Tareas 32 71.11%
Exémenes 45| 100.00%
Exposiciones 11 24 44%
Agistencia 10 22.22%
Reportes 23 51.11%
Investigaciones de campo 8 17.78%
Apuntes ] 2.22%
Participacion 12 28.87%
Elementos de evaluacién en Anihuac e ITAM
100.00%
100.00% 1
90.00% T
80.00% 1+71.11%

g 70.00% +

4 60.00% 1| 51.11%

5 50.00% +
40.00% + | -

& 24.44% 26.67%
30.00% T+ e o _ 22.22% 17.78% i
20.00% 1 ¢ 1 ez Lo N I e i
10.00% 1 o . . 2.22% |..

0.00% - . - il . i L ; o fr—— s
P b
[=4
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Elementos

Se observa en Anahuac e ITAM que el elemento mas comun de evaluacion son los exdmenes

{100%), siguiéndole fareas (71.11%).

Es de hacer notar que la asistencia sea una forma de evaluar a los alumnos con un porcentaje

significativo en todas las escuelas.
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Tabla 73. Tipo de actualizaclén de los profesores en Ciencias

Tipo de actualizacion Frec. Abs. | Frec. Rel.
Libros 28 75.68%
Congresos, foros efc. 18 48.65%
Intemet 3 8.11%
Seminarios 19 51.35%
Otros estudios 13 35.14%
[Revistas ‘ 20| 54.05%
Trabajo 5 13.51%
Intercambio de informacion 3 8.11%
Autodidacta 1 2.70%

Tipos de actualizacién en Ciencias

$0.00%

$0.00%

40.00%

Frecuencis

30.00% +

20.00%

10.00%

0.00%

z
2

Internat
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da
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Tipo de actualizaciin

Se observa en Ciencias que el mayor porcentaje de encuestados se actualiza a través de Libros
(75.35%), le sigue Revistas (54.05%). La actualizacion a través de libros puede dar como

resultado, no estar al corriente de lo mas reciente en materias como Finanzas y Seguros.
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Tabla 74. Tipo de actualizacién de los profesores en Acatlan

Tipo de actualizacién Frec. Abs. | Frec. Rel.
Libros 11 61.11%
Seminarios 7 38.89%
Revistas 8 44 44%
Congresos, foros etc. 6 33.33%
Otros estudios 4 22.22%
Internet 2 11.11%
Trabajo 2 11.11%
Intercambio de informacion 2 1M11%
Modificacion de los planes 1 5.56%
Autodidacta 1 5.56%
Tipos de Actualizacién en Acatlan
70.00% WBL”%
60.00% +
50.00% + . 44.44%
< 38.89%
§ 4000% | 33.33%
§ 30.00% + 22.22%
[T
20.00% T 11.11%11.11%11.11%
10.00% + ' 5.56% 5.56%
O.M% - . g i s i - % .9 .5 ) ; - ) L.}
P B B b 1 fa1 i
£ > § E I svE & 2 7
5 §s i 38 ;
Tipo de actuelizacitn

Se observa en Acatlan que el mayor porcentaje lo obtuvo el actualizarse a través de Libros

(61.11%), le sigue Revistas (44.44%).
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Tabla 75. Tipo de actualizacién de los profesores en Anahuac e ITAM

| Tipo de actualizacion Frec. Abs. | Frec. Rel.
Libros 31 68.89%
Congresos, foros etc. 20 44 44%
Intemet 9 20.00%
Seminarios 25 55.56%
Otros estudios 12 26.67%
Revistas 26 57.78%
Trabajo 9 20.00%
Modificacion de los planes 1 2.22%
intercambio de informacién 3 6.67%
Autodidacta 2 4.44%

Tipos de actualizacién en Andhuac e ITAM

70.00% 68.89%
) i 57.78%
60.00% | 55.56%
- 50.00% + 44.44%
'5 20.00% 1| | |- :
1 26.67%
30.00% 20.00% 't 20.00%
20.00% +
woon | {111 | 5999 0O7% 4.44%
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Tipo de actuslizacion

Se observa en Anahuac e ITAM que el mayor porcentaje fo obtuvo el actualizarse a traves de
Libros (68.89%), siguiéndole Revista s (57.78%).

Es de notar que en las instituciones la forma de actualizarse es la misma, ademas de que los
Seminarios y los Congresos son una forma importante de actualizacion en todas las escuelas.




Tabla 76. Opinién de los encuestados sobre si existen materias aisladas por

50.00% -
40.00% -
30.00%
20.00% -

10.00% |

0.00%

escuela
Institucién No No sé
Frec. Abs. | Frec. Rel. | Frec. Abs. | Frec. Rel. | Frec. Abs. | Frec. Rel.
" ICiencias 5 13.51% 27 72.97% 5 13.51%
Acatian 6 33.33% 9 50.00% 3 16.67%
Anghuac e [TAM 11 24.44% 24 53.33% 10 22.22%
Sobre sl existen materias aisladas en cada escusla
80.00% 1 72.97% osi
70.00% + ENo
SNo 56
60.00% + )

Andhuac e ITAM

Con materias sisladas, se quiere decir, si en opinion del encuestado , hay materias que no estén
relacionadas con ninguna otra materia y que pudiera parecer que estan solas en el plan de

estudios.

Como se observa en la grafica el mayor porcentaje de los entrevistados en todas las escuelas
opinG que no existen materias aisladas, sin embargo se observa que muchos respondieron que no
sabian, en las tres escuelas principalmente en Anahuac e ITAM, es muy comin que los profesores
de estas escuelas no senan lo referente a la curricnla de Actuaria
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Tabla 77. D6nde no tienden a laborar los actuarios
en opinién de los encuestados

Area Frec. Abs. | Frec. Rel.
Administracion 12 7.32%
Demografia 18 10.98%
lDooencia 16 9.76%
Economia 15 9.15%
Informatica 11 6.71%
Inv. de oper. 14 8.54%
Planeacion 1 8.71%
Seguridad Social 18 10.98%
Investigacién 3 1.83%
En todas trabaja 26 15.85%
No sé 18 10.98%

Areas en las cuales los actuarios no tienden a laborar

1585%
18.00% ¢
1
1400% 1
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10.00% +
% 8.00% +
v ao0% +
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En esta grafica, y en las siguientes, esta incluida la muestra total de encuestados, se considerd asi para tener la
vision general que sobre el actuario tienent los profesores entrevistados. Se observa que, a pesar de estar
divididas las opiniones, Ja mayoria opina que en todas las areas trabaja, sin existir una tendencia particular
por ninguna. En la grifica no aparecen Estadistica, Seguros y Finanzas, por no haber sido mencionadas, esto
es a que son las areas donde mas trabajan los actuarios, es observable que el area de investigacion tenga tan
poco porcentaje, pues es grave que no se dedique cast nadie a la investigacion.
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Tabla 78. Caracteristicas de los actuarios de Ciencias
seg(in los profesores encuestados

Caracteristicas Frec. Rel. | Frec Abs.
Sélida formacion matematica 29 29.00%
Son andliticos, saben resolver problemas 10 10.00%
Formacién cientifica 5 5.00%
Nivel deficiente en varios aspectos 9 9.00%
Depende del alumno, muy buenos o malos 4 4.00%
Son matermaticos aplicados 4 4.00%
Se dedican a Seguros y otras areas 4 4.00%
Buen nivel en muchas areas 5 5.00%
No sé 26 26.00%
Incosistente 4] 4.00%
Caracteristicas de los actuarios de Clancias
30.00% 22-00%
26.00%
25.00% +
20.00% 11|
-]
-§ 15.00% +
= 10.00%
10.00% 9.00%
5.00% 5.00%
5.00% | 4.00% 4_",),0% 4.009‘6
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Caractesfsticas

Se puede observar que la mayor parte de los encuestados opind que los actuarios de Ciencias
tienen una solida formacion matematica (29%), siguiendo no saber que caracteristicas tienen
(26%).
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Tabla 79. Caracteristicas de los actuarios de las otras instituciones
segun los profesores encuestados

Caracteristicas Frec. Abs. |Frec. Rel.

Especializados 27 27.00%
Son de receta, técnicos 10 10.00%
Tienen relaciones publicas 2 2.00%
Los orientan para trabajar J 5 5.00%
No tienen la preparacion de Ciencia 3 3.00%
Saben cuidar los detalles 7 7.00%
Muy tebricas 6 6.00%
Major formacidn, mejores profescreq 8 6.00%
No sé 24 24 .00%
Inconsistente 10 10.00%

Caracteristicas de los actuarios de las otras instituciones
30.00% »7.00%
25.00% | 24.00%
20.00% 4|
-]
8
g 15.00% + )
2 10.00% 10.00%
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o ] i |
) |
Caracterfsticas 1
L 1

Se puede ver que los profesores entrevistados consideran que estos son especializados (27%),
siguiendo que no saben como son (24%).

Comparando las respuesta se puede ver que los actuarios de Ciencias su caracteristica mas
mencionada es su solida formacién matematica, mientras los actuarios de las otras escuelas son
especializados.
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Sugerencias

Algunas de las sugerencias hechas por los profesores encuestados fueron:

- Actualizar el plan de estudios de la Facultad de Ciencias.

- Creacion de un departamento de Actuaria en la Facultad de Ciencias.
- Revisién constante de los temarios del plan de estudios.

- Profesores de tiempo completo en areas de Finanzas y Seguros.

- Incluir sustento sociolégico en los contenidos de las materias.

- Posesion del idioma ingles como obligatorio.

- Establecer otras formas de titulaci6n.

- Diseiar un posgrado de Actuaria en la Facultad de Ciencias.

- Creaci6n de una revista sobre temas actuariales en la Facultad.

- Hacer paquetes de materias optativas.

- Tener mayor control en la asistencia de los profesores, para evitar el
ausentismo.

- Dar mayor difusion a la carrera, qué es, donde se imparte.

- Capacitar a los profesores.

- Mayor asistencia a los Congresos.




CONCLUSIONES

En el presente estudio, se abordé ¢l tema del actual plan de estudios de la
carrera de Actuaria, para lo cual se levanté una encuesta a los profesores para conocer
su opinion sobre éste tema, la realizacién de ésta consta de varias partes, entre ¢llas, la
elaboracion de los cuestionarios y Ia aplicacién de los mismos; gjecutar la encuesta fue
complicado pues las personas mo tienen predisposicion para responder preguntas
principalmente si ¢s un extrafio quien los interroga, ademas de que el tema del plan de
estudios suele ser polémico, pues de los profesores actuarios cada uno quiere que se le
de especial énfasis a el area que el se dedica, y de los que no son actuarios suelen no

saber nada, y tener poco 0 nulo interés en el plan de estudios de la carrera.

Los resultados obtenidos, considerados més importantes, se presentan en
seguida: Con respecto a que dreas son solidas, en Ciencias son Estadistica y
Mateméticas; en  Acatlan, Andhuac ¢ ITAM son Seguros. Acerca de las areas
deficientes en cada escucla se observé que en Ciencias los encuestados opinaron
mayoritariamente que el irea de Seguros y Finanzas; en Acatlan, Anihuac ¢ [TAM la
mayoria de los encuestados no saben cuales areas son deficientes; en Ciencias se debe
poner mayor atencidn a los seguros pues siendo uno de los pilares de la carrera, y en
las demas escuelas una area considerada solida es lamentable que se emcuentre cn

semejante estado en dicha Facultad.

En la Faculiad de Ciencias los entrevistados opinaron que las areas que

requieren de modificacion son Seguros y Finanzas, esto ya se veia desde que ambas
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fueron mencionadas como areas deficientes, en la actualidad los seguros tienen grandes
cambios y estos deben ser reflejados en un nuevo plan de estudios, sobre el area de
Matematicas se muestra que es considerada solida y a pesar de esto a un cierto
porcentaje le gustaria excluir Analisis Matematico, ¢sto no es recomendable, pues
podria ocasionar que bajara el nivel, que s muestra en esta encuesta, ¢s considerado
alto. En la ENEP Acatlan opinaron mayoritariamente que no babia que modificar
ninguna materia pues ¢l plan era reciente. En las escuelas de la Universidad Andhuac ¢
en el [TAM la mayoria de los entrevistados no saben que modificaciones se deberian de
hacer a las areas de Actuaria; debido a que Matematicas ne incluye a Andlisis
Matemdtico, aparenta no tener un alto porcentaje, pero se observa que juntas hacen el
mayor nimero para su modificacion, es de notar que se desee aumentar Analisis
Matematico.

Sobre los cambios en los contenidos que se deberia de hacer a las materias
del plan de estudios se tiene en todas las escuelas que la mayor parte de los
entrevistados opinan que s¢ deben cambiar parcialmente algunas materias, es decir que

quicren cambios paulatinos y no radicales.

Sobre a que materias s¢ debe cambiar el contenido, en Ciencias opinaron
que habria que cambiar parcialmente Seguros y Finanzas. Fn Acatlan Seguros,
Computacién y Matematicas. En Andhuac e ITAM Seguros, Matematicas y
Computacion esto hace evidente que el area de Seguros es una de las area que mas

preocupa a los actuarios.

Por lo visto en ésta encuesta, debe existir una orientacién para cursar las
materias optativas , la razon principal es que las cursan los alumnos sin saber de que
tratan; pues en todas 1as escuelas la opinidn fue la misma. Sobre las modificaciones al
namero de materias optativas, en Ciencias el mayor porcentaje lo tiene aumentarlas, en

Acatlan, Anahuac e ITAM el mayor porcentaje lo obtuvo dejarlas igual, porque les
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parece el niimero adecuado, de esto se puede observar que la mejor solucion sera saber

de que tratan las materias optativas antes de cursarlas, y no aumentarlas o disminuirlas.

Es muy alta la proporcion de encuestados que tienen otros empleos, mas del
50% de los profesores, en todas las escuelas, y los que tienen otro empleo, sobre si
este ticne relacion con las materias que imparte mas de 75% si tiene relacion su empleo
con las materias que imparte y algunos profesores dijeron que esta €5 una manera de

actualizarse.

Las caracteristicas de los actuarios de Ciencias, segin los encuestados son
su solida formacion matematica. {.as caracteristicas de los actuarios de otras

instituciones, segin los encuestados es que son especializados

Se puede concluir que es necesaria una reestructuracién al plan de estudios
en Ciencias, s¢ observd que las demas escuelas donde se imparte la carrera de Actuaria,
estan cambiando sus planes, a pesar de esto se tiene, por las opiniones de fos profesores
entrevistados, que aim falta mucho por hacer, pues a pesar de que la ENEP Acatlan, las
escuelas de la Universidad Andhuac y el ITAM han modificado sus planes, requieren

ain de cambios en los mismos.

Sobre un curso propedéutico de Matematicas al inicio de la carrera, y otro
de redaccion y ortografia, los encuestados opinaron mayoritariamente, mas del 75%, en
todas las escuelas, a favor de éstos. Cabe hacer notar aqui que en Andhuac e [TAM se
les imparte un curso propedéutico de Matematicas al igual que uno de redaccion y
ortografia. Por esto se recomienda, en un nuevo plan de estudios de la Facultad de

Ciencias que se debe contemplar dichos cursos. Sobre las materias optativas s¢ deben
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dar una orientacion para cursarlas, pues no es tan importante aumentarlas, sino mas

bien saber de que tratan antes de tomarlas.

Actualmente el actuario de Ciencias esta mas versado en las Matematicas y
su capacidad de anlisis, pero su talén de Aquiles son los Seguros, estas materias deben
ser actualizadas para dejar de ser un punto débil del actuario, pues a pesar de ya no ser
la Gmica 4rea a la que se dedica el actuario sigue siendo una arca importante; sobre el
irea de Matematicas se deberia de enfocar mds a aplicaciones de Actuaria, para motivar
a los alumnos, pues disminuir el rigor podria resultar en deficiencias es ésta. Acerca del
drea de [nvestigacion de Operaciones ésta deben ser incluida como obligatoria, o
darsele mayor énfasis, pues en la encuesta se nota cierto desconocimiento de ésta al no
ser casi mencionada, y sobre Computacion se hablé de aumentarla, pues esta tampoco
es obligatoria. Sobre el area de Humanidades, la cual es incxistente en Ciencias, se
deberian incluir materias de ésta, pues ademas de observarse que existen en las otra
escucla.é, son indispensables para entender las materias de la curricula, fales como la
filosofia y teoria del seguro, esto es la forma de organizacion social de proteccion en
contra de eventualidades a las que dificilmente se les podria hacer frente sin dicha
organizacion, su aspecto social; en Demografia, para entender a la sociedad en sus
condiciones de comportamiento sus parimetros biologicos de vida; estos son s6lo unos
ejemplos de por que s importante el aspecto humanistico. Sobre algunas materias se
puede notar que el actual plan solo tiene una materia de algunas areas como
Demografia , Economia, en una modificacién debe darse mayor énfasis a esta materias

para que no queden aisladas.

Para finalizar la mejor opcion seria revisar el plan de estudios cada cierto

tiempo para evitar cambios bruscos y que éste siempre este al dia.
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Cuestionario dirigido a los profesores
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOB PROFESORES folio

Nota: Este cuestionario es ANDNIMO. Los datos obtenidos seran de

carscter absolutamente confidencial y con fines de estudio.

Objetivo genaral: Conocer diversos aspectos de la docencia v
ptanes de estudio, en las 0Oi1sStinNtas Instituciones

donde se 1mparte la carrera de Actuaria,

lnstxtuciéns

Materiat(s! que 1mparte:

Antiguedad en la institucion len semestres) | I Y

1. Datos generales
1. Saxo
{ )] 1) Masculino

{ })| 2) Femenino
15

2. ANo de nacimiento: -

3. Lugar de nacimiento
Estado

Poie T
Ludiag

4. LCuantas carreras estudié?x gy

5. LEn qué institucion(es) realizo (cada uno de) sus estudios?

Carrera institucion
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6. ¢Ha realizado o esta realizando otros estudios?

¢y} 1) si

t 3| 2) ho — pase a la pregunta 9
e

7. ¢LCuales?s
TIPO NOMBRE INSTITUCION

Especialidad

siosstrva

pociorado

Olros:

@. Los anteriores estudios los ha realizado debido a:
ss{ ) 1) Actualizarse en deterainadas areas.
sa( ) 2) Como requisito para algﬁn empleo.
s7¢( } 3) Para aumentar su curriculum.

sel{ ) 4) DOtro (especifique)

11. Aspectos sobre la docencia

9. ZHa impartido o imparte clases en alguna otra 1nstitucion”

€} 1) si
()| 20 no —» pase a la pregunta 11
£

10. Mencione lai{s) materiats), lai{s) institucién(es) en gque ha
impartido o imparte clases y el tiempo (en semestres), en que
lo hizo o lo ha estado haciendo.

Materias ’ Instituciones Tiempo
[ T

ity

Ll _Jaa
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11. ¢En qué arsa(s) es m;s

12. <En qué area(s) es

13. <Con qué tipo de mate
uiera icuantas veces lo llega a utilizar?

oz (
et
o {
101 (
10e (
o7

110 {

esta ingtitucion?.

solida la formacion

del actuarao en

éPor qué?

esta institucion?

deficiente la Fnrmacién

del actuar:io en

iPor qué?

en un semestre cualq

L 3

)
)
H

}

1)
2)
3)
4)
S}
b6)
7)

Conferencias de expertos
Videnteca

Hemeroteca

Biblioteca

Sala de proyecciones
Laboratorio de computacién

Otro (especifique)

Veces

L pa
LJ1Jd o7
i Js00
L Jsom
L Jsoe
LiJtsop
[ Ry

14, (Existen materias aisladas, esto es, que no tengan

con otras materias?

§5. iCualles) es{som?

(3]
{)

113

1) si )
~} ra —+ pase a la pregunta 146

T oy

rial de apoyo cuenta esta institucibn? Y

relacion.
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16. L‘Dué elesentos de evaluacion utiliza usted?

el ) 1) Tareas

url ) 2) Exanenes

us{ )} 3I) Exposiciones

uel ) 4) Asistencia

130( ) 5) Reportes

;1 } &) Investigaciones de caspo -
izz{ ) 7) Apuntes

ti29({ )} B) Otros (especifique)

17. {Comp se actualiza en los contenidos de las materias que

imparte?
sz¢( } 1) Libros
1z ( 2) Foros, encuentros, congresos,etc

)
s1za( ) 3) Internet
saxr{ } 4) Seminarios
‘szs{ ) S) Otros estudios
120 ) &) Revistas
)

7) Otro (Especifique)

18. 20ue materias o areas considera gue deberian ser modi ficadas
(incluidas, excluidas aumentar tiisninuir horas etc.)en un
nuevo plan de estudios de la carrera de Actuaria?

Area o materia Modificacion Razon

19. LConsidera-necesaria una orientacion para poder cursar las
materias optativas?
(Y} 1) si

{t1)] 2) no
198
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LPor qué?

o0
20. 40ue uodiFicacién haria al numerc de materias optativas gue se

cursan durante la carrera?

<) 1) Aumentnr:a el numero de materias optut:vas

(
{

{
[T

2) Disu:nu:rxa el numero de materias optativas
3) Lo dejaria igual

3) Otra (Especifiquae)

-— s

LPor que?

21. Respecto al contenido de las materias del plan de estudios de
la carrera de Actuarxa, ¢Gue considera mas necesario?
{)Cambiar totalmente los contenidos de algunas materias
2)Cambiar parcialmente {os contenidos de algunas nater:as
I)Canbiar totalmente losw contenidos de todas las -atnrias
4)Cambiar parcial-ente los contenidaos de todas las -atarxas

S)INo hacer canb:os

AAA“AA‘
- e w W e Wy

&)0tro (Especifique)
10e ®* 3), 4, 5) y &) — pase a 1a pregunta 22

4Cuales? ———

- ' - ==

22, &Reconendaria llevar un Ccurso propedéutico de calculo Yy

ngehrn al inicio de la carrera?

1] 1 si
¢ ¥ 2} no
107

i Por que?




23. (Conslidera que es necesario llevar un curso de redaccion y
Drtoqra&in durante la carrera o bien que sea un requisito
para la titulacion?

) 1) =i

()] 2y o
170

éPor qué?

11I1. Otrons ampleos.

24, Aparte de sar profesor de licenciatura Stiene otro empleo?

<] 1) =i
(3] 2 no — pase a la pregunta 28
179

25. 4En que institucion colabora?

26. ¢(Cual es su puesto?
1) 1} Funcionarie nivel directivo
{ Y] 2) Gerente con personal a su carqgo
{ )] 3 Emspleado da confianza
{ )] ¢ Espleado de base
{ 33| 5) Trabajador por su cuenta
( 3] &) Profesoyr de secundaria, bachillerato
¢ 3| 7) Profesor de otra licenciatura
{ )| 8 Profesor de posgrado y/o investigador
( »]| 9 Otro tespecifiquel
178

27. ({Existe alguna relacion entre suls) empleo(s} y las materias
que imparte? '
)] 1) =i

t)} 2) no
177




‘iV. Bobre los actuarios sgresados

28. De las areas que se contemplan dentr de los

estudios

de

carrera de Actuaria. éen ruales nn ti1enden prancipalmente

ial'orar los egresados de esta 1nstitucion?
17al ) 1) Administracnén

1zl ) 2) Denograf;a

ol ) %) Docencia

i ) &) Econonia

mz( ) 5) Estadistice

el )} &) Finanzas

wae( ) 72 InFornStica

en( ) &) lnvestigacibn de operaciones
weat } 9N Planeac:&n

wo7{ )} 10) Seguros

el } 11) Seguridad Social
el ) 12) Otro (especifique)

la

29. <Cuales son las caracter;sticas profesionales de lous actuarios

egresados de la Facultad de Ciencias?

30. <Cuales son las caracteristi:as protesionales de los actuarios

egresados de otras instituciones?

V. Aspectos generales de los Encuentros,foros,etc,

<1. éCual er la finalidad de las reuniones,

Actuar)

foros,

etc.

de
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32. LConsiders que se logran los objetivos de dichas reuniones?

T 71)] 1) si — pase & l1a pregunta 34

{ )] 2) mo
T -

33. iCuales objetivos se logran?

[~ ]
34. &Cuiles instituciones son las que prosueven @mas este tipo de
wentos;?

ol ) 1) Anahuac

200( ¥ 2) LTAM

z0s( ) 3) Facultad de Ciencias, UNAM

s02( ) 4) ENEP Acatlan, UNAM

g0l ) B Umversidad de las Amar icas

) s0e{ ) &) Colegio de Actuarios

39. A gue S8 debe que esto suceda?

— m———

jinUCHAS GRACIAS!

BUGERENCIAS
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CUESTIONARIO DIRIGIDD A LAS AUTORIDADES Folio

[ |

Nota: Este cuestionario es ANONIMO. Los datos que sa obtengan

seran de caracter confidencial y con finse Jde sstudio.

Objetivo general: Determinar los principales

aspectos

administrativos de las instituciones donde se

imparte la carrera de Actuaria.

institucion:
Cargo Administrativo

==,
Antiguedad en la institucion (en semestres) L el

1. Datos generales
1. Sexot

{ 7] 1) Masculino

{ ) 2) Femenino
e

2. AKo de nacimiento: L ti0

3. Lugar de nacimiento

Estado

12

4. LCuantas carreras estudio?: —
14

S. 4En qué institucién(es} realizo (cada unp de) sus estudios

.
Carrera Institucion

1]1. Aspectos administrativos

[ 4Cuantos profesores del sexo femenino y masculino hay en esta

institucion?
L1 Jdzg 1) Femenino

Li J3c 2Z) Masculino
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7-

(R

9. LCuéles fueron los

10.

57
ool
aal
ool
ap (
7z ¢

73 (

1. LExisten materias aisladas, esto es,

En la carrera de Act

| I —
i dae
Ll Jas
Ll g
Lt Js0
Ll Sz
Ll Jee
Ll lus
L1l
i J=mo
Ll Js2

.Cuando fue la ultim
de la carrera de Actuaria {afo)?

1)
2)
3)
4)
3)
b)
ra
8}
e
10}
11)

Administracion y contabilidad
Cumputacién

Demngrafia

Econnnia

Estadistica

Finanzas

Investigac ion de Uperaciones
Matematicas

Seguros

Otra (especifique)

a vez que se modifico el plan de
L1 Iwy

. . .
varia <Cuantos profesores hay en cada area?

estudios

motivos que determinaron la modiFicacién?

<Con qué tipo de materia

en un semestre cualquier

y 1) Conferencias de expertos

e Y

T

Yy 7)y.Dtro {especifique)

2) Videoteca
3) Hemeroteca
4) Biblioteca
5) Sala de proyecciones

&) Laboratorio de computacién

con otras materias?

78

C 1} 1) s1
¢t 1| 2) no — pase a la pregunta 13

Vecas
i Ispo
L B S
[ 3
Ll s
(WL Ty
1 Jae
Ll Ja7

gue no tengan

5o

1 de apoyo cuenta esta institucién? y

a cuantas veces se llega a utilizar.

relacion



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

LCual les) es(san)?

.
LEriste seriacion de las materias?

()} 1) si
{ Y] 2 no
22

LEn cada semestre se imparten unicamente las wmaterias del

semestre que corresponde?

{ }} 1) si
{ )Y 2} no
1]

LExisten profesores adjuntos o ayudantes de profesor gque dan
clases ciertos dias de la semana y/o participan en el proceso

de evaluacion?

()] 1) si
(¥ 2 no
B4

LGue tipo de capacitacién reciben los profesores por parte de

la institucion?

Gue requisitos deben cumplir los profesores para ser
contratados?

a7{ ) 1) Estar titulado

sal{ ) 2) Experiencia academica

pe{ ) 3I) Examen de upnsicién

eo( } 4) Cartas de recumendacién

el ) 9) Buena presentacién

oz( } &) Otro (especifiquel

sOue opcianes para seguir estudiando, ofrece 1la institucion

después de haber concluido la licenciatura a los egresados?
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19. iCuales son los requisitos para obtener el Titulo de Actuario

.
en esta institucion?

iiMmUC HAS GRACIAS!!

SUGERENCIAS
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