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INTRODUCCION

En la actualidad la Informatica se ha desarrollado de tal manera que el
campo de la ciencia del derecho ha llegado a contribuir grandemente a los
estudiosos del derecho y litigantes porque més que una herramienta nace
como un servicio, con la ayuda de la maquina de nimeros la cual es apta para
la manipulacion de textos, almacenamiento y recuperacién de los mismos de
una forma rapida y precisa, ha pasado a ser un apoyo importante.

Este trabajo nos permite conocer un poco mas de la rama conocida
como Informatica Juridica, donde nos adentraremos en algunos de los
sistemas de informacion aplicados al campo profesional del derecho, que ha
sido considerada una disciplina que ha ido tomando demasiado auge.

Ademas la informética juridica en México ha tomado un papel
importante ya que se pretende legislar sobre el drea para evitar la violacion de
los datos asi como también de los sistemas de informacion.

La presente investigacion sobre la informatica juridica pretender dar un
panorama general de las aplicaciones que tiene, del proceso que guarda la
informacion para poder ser almacenada y recuperada en el momento preciso,
de los tipos de tratamiento, su andlisis previo, el lenguaje utilizado para ser
almacenado y el tipo de busqueda que se necesita pra ser recuperada la
informacion.

Dentro de los sistemas de informacién existentes, podemos destacar que
Meéxico ha desarroliado una gran cantidad de bancos de datos y esto le permite
estar en una de los primeros lugares en el campo de la informatica.

En nuestro primer capitulo analizaremos los conceptos esenciales de
informacion asi como mencionaremos los ordenamientos juridicos que existen
en ¢l campo del derecho que reglamentan a la informacién, su
discrecionalidad y el derecho a guardar aquella informacién que no debe ser
dada a conocer, posteriormente nos adentraremos al estudio de la rama de la
informatica sin dejar de sefialar la evolucion que han tenido las computadoras,
la informatica y la relacién que existe con el drea profesional del derecho

(Informatica Juridica).

El segundo capitulo presentaremos los diferentes aspectos de la
informatica juridica, como son la naturaleza, objeto y finalidad de la misma



ademds analizaremos su desarrollo y evolucién la clasificacion dependiendo
de sus aplicaciones y la ayuda que a prestado a las fuentes del derecho.

En el capitulo tercero analizamos los diferentes tipos de tratamiento a la
informacién, el tipo de documento juridico y sus problemas, el lenguaje que se
necesita para el almacenamiento de la informacién, asi como también, los
tipos de andlisis que se le da a la informacion y la recuperacion a la misma, y
la basqueda en los sistemas de informacion.

Para finalizar en el capitulo cuarto elaboramos el andlisis de los
primeros sistemas de informacion que llegaron a desarrollarse en México y un

breve analisis en otros paises.

En ultimo tenemos las conclusiones del presente trabajo.



CAPITULO PRIMERO
ANTECEDENTES

SUMARIO: I. CONCEPTO DE INFORMACION A)
DOCUMENTO 1. - CONCEPTO. 2.- CLASIFICACION
II. CIENCIA DE LA INFORMACION 1II. ALGUNOS
FUNDAMENTOS LEGALES DE LA INFORMACION
IV. LA INFORMATICA V. ANTECEDENTES Y
PERSPECTIVAS DE LAS COMPUTADORAS. 1.-
CONCEPTO DE COMPUTADORA VI. EVOLUCION
DE LA INFORMATICA JURIDICA.

Es tal la cantidad de informacién - tanto nacional como internacional -
acumulada y tan grande es la especializacion, que incluso para empezar tan
so6lo a indagar sobre una determinada materia o tema puede ser muy
complicado.

De tal forma y sin temor de pecar de alarmista, el sélo adquirir
actualmente  nociones generales sobre determinada materia plantea un
singular e intrincado problema: la abundancia de informacion.

El planteamiento de una solucién al problema del acceso a la
informacién es facil; debe crearse un método o un sistema que permita
recopilar los avances del saber en cualquier campo, de tal forma que pueda
recuperarse lo almacenado en forma inmediata y precisa. Sin embargo, tras
este simple enunciado es localizado un arduo problema que ha dado origen
incluso a una ciencia auténoma, la Ciencia de la Informacioén, la que pretende
que ningun dato relevante sea perdido luego de ser dado a conocer.

Las soluciones propuestas han sido diversas a lo largo de la historia, y
en adelante serdn analizadas cada una de ellas.

I. CONCEPTO DE INFORMACION.

Ahora nos ocuparemos en desarrollar el concepto relativo a
informacion.



La palabra informacién tiene multiples significados y, por lo tanto, se
aplica a diversas situaciones, de entre las acepciones de informacion destacan
las siguientes:

Informacion proviene del latin informatio, -onis que significa accion o
efecto de informar o informarse que proviene de infermare que significa dar
a conocer o enterar una noticia o cosa'; gramaticalmente su significado es: el
conjunto de datos o noticias que son dadas a conocer mediante cualquier
medio o sistema de comunicacion.

El concepto actual de informacion guarda bastante relacidn con su
etimologia.

En efecto, el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola
sefiala dos acepciones de la palabra informacion:

En primera tenemos a la Comunicacién o adquisicion de
conocimientos que permiten ampliar o precisar los que son poseidos sobre
una materia determinada. Y en segunda a los conocimientos comunicados o
adquiridos .

Es entonces, que la informacién es un elemento cognoscitivo 1o cual
guarda sus dos aspectos: en primer lugar tenemos a la transmision de
conocimientos, que podrian ser el aspecto dindmico y en un segundo plano a
la informacién como resultado de un proceso de divulgacién anterior o
aspecto pasivo.

La palabra informacién se puede definir o utilizar sintéticamente como
la capacidad de acumulacién, elaboracion y distribucién de la experiencia
humana por medio de un lenguaje el cual puede ser oral, mimico o simbolico,
es decir, que puede valerse de las facultades humanas del oido, de la vista o
de la abstraccion.

La informacidon también es entendida como nos la conceptualiza el
autor Pierre Mathelot; “como al conjunto de elementos, alfabéticos, o
simplemente simbélicos, cuyo significado estd explicito o puede ser obtenido

! Diccionario de Ja Real Academia de Ja Lengua Espaiola, 21a. ed , Editorial Espasa-Calpe, Madrid, Espafia,
1970, pag 745



a través de una tabla de correspondencias, lo cual puede ser una informacién
susceptible de tratamiento automatico.”

Doctrinalmente Ia informacion esta definida como el conjunto de datos
y medios de comunicacion del hombre que pueden sin lugar a dudas ser
transferidos de un lugar a otro, para que sean almacenados y ordenados
sistematicamente mediante la Informadtica.’

Lopez Ayllon sefiala que la informacion “es un conjunto de
mecanismos que permiten al individuo reformar y organizar los datos del
medio para que, estructurados de una manera determinada, le sirvan de guia
de accién”.' O en palabras del investigador Marcos Kaplan, “en las
sociedades humanas, la informacion es todo lo que permite el control, el
mando, la conformacion y organizacién: reglas, normas, prohibiciones, saber
que o conocimiento, saber como o técnicas, de medios de masas.’

Luego, informacién, en esta vertiente, significa descripcion de algin
objeto o suceso. También significa la forma, el resultado, que una labor ha
permitido alcanzar.

En igual sentido, Emilia Curras® considera relevantes dos acepciones de
la palabra informacion; como mensaje recibido y como transmision de noticia.

La informacion es a la vez un proceso de transmisiéon de conocimientos
y un resultado o estado adquirido referido a los conocimientos adquiridos
como culminacién del proceso anterior. Cabria criticar eso, si el cariz
subjetivo que otorga la Real Academia Espafiola, al proceso de transmisién de
informacion, en el sentido de que; sélo hay informacién cuando ésta no era
conocida por el receptor.

I PIERRE MATHELOT. L' informatique. Traduccién por Francisco Asensio Barcelona, Univessitaires de
france 1969, pag. 112.

3 Como lo menciona el autor CORDOVA GARCIA, “es el medio de comunicacién, ya que la informacion, ha
estado ¥ est en constante evolucién, siendo 1a coordenada que va marcando a su vez el progreso de [a ciencia,
el lenguaje, el arte rupestre, la escritura primitiva, la imprenta, el telégrafo, el cine mudo y sonoro, la
television, la transmision via satélite, etc”. CORDOVA GARCIA, Creattvidad humana automatizacién en la
investigacion del derecho. Comunicacién a la Segunda Mesa redonda sobre Teleinformatica Juridica
celebrada por la fundacién para el desarrollo de la Funcién Soctal de las Comunicaciones en Madrid, en junio
de 1973.

‘LOPEZ AYLLON EI derecho a lu mformacion. Editorial Unam-Porria, México 1984, pég. 36
5 FIX FIERRQ. Informdnica y documentacion juridica, UNAM, Méxice, pag. 61
8 CURRAS. Lar ciencias de la documentacion, Editorial Mitre, Barcelona, Espafia, 1982, pag. 43.



Parece mejor inclinarse por una nocién mas objetiva, que prescinda de
la actitud del receptor frente a los datos transmitidos, més propia en la Teoria
del Conocimiento.

Para los fines de nuestro trabajo utilizaremos la palabra informacion
como los datos, acontecimientos y textos que se pretenden dar a conocer al
hombre en el momento en que los necesite, con la finalidad de que sea
precisamente el hombre, quien con su plena libertad y posibilidad de eleccién,
pueda adoptar una solucidon que estime mas adecuada para la solucién de un
caso concreto, cualesquiera que sea la faceta de la actividad humana sometida
a la informacion.

Ya que la Gnica funcion que cumple la informacién es la transferencia
del conocimiento, el jurista Héctor Fix Fierro la establece en dos etapas:

1.- Es primeramente expresion, formulacién (formal) destinada a hacerse
comunicable un mensaje.

2.- Es comunicacion, transmision activa a través de los signos adecuados a
llevar un mensaje a otro.

De cuyas caracteristicas se reviste como:

- Una medida de orden u organizacion.

- En cuanto a la estructuracion de los datos del medio, permite la orientacion
de la accién. En este sentido, es encontrado ligado a un contexto social

especifico.

- Es expresion y formulacién de ideas, conocimientos destinados a ser
transmitidos como mensaje. Asi, la informacién y comunicacion se implican
mutuamente, aunque no sean lo mismo: la informacion es el contenido de la

comunicacion.

De lo que puede deducirse que el dato es un signo simple, no estructurado
con otros de un hecho de la realidad. El dato es una unidad o elemento de



informacién con sentido propio pero no se confunde con ésta: la informacion
es genérica, el dato es singular, un hecho “en bruto.”’

A) EL POCUMENTO
1.- CONCEPTO

En la base de todo proceso de recuperacion de informacion esta el documento,
o mds bien el dato contenido en el documento, de ahi que resulte logico
realizar algunas consideraciones sobre él, antes de analizar las formas en que
puede ser tratada la informacion.

La informacién, para poder ser perdurable y estar en condiciones de sex
transmitida a un nimero indeterminado de posibles receptores, requiere de
alghn soporte que la contenga. Sin pretender dar desde ya un concepto de
documento, se puede decir que toda informacioén contenida en un soporte y
capaz de ser comunicada, constituye un documento.

Las definiciones de documento son tantas como autores han tratado el
tema.® Por lo que se considera inoficioso analizar cada una de ellas, labor ya
realizada con extraordinaria acuciosidad por Garcia Gutiérrez, cuyas
conclusiones permiten clasificar las diversas definiciones de documentos
entregadas por los autores en:

Concepto etimoldgico: Es el que pretende definir al documento desde la
perspectiva que proporciona su raiz latina, a saber, "documentum”, que
entronca con el verbo "docere" que significa ensefiar. Por tanto, en esta
acepcion, documento equivale a ensefianza y se enfatiza la funcién que
desempefia como parte fundamental del proceso ensefianza - aprendizaje. El
"documento es un medio valioso de formacion y ensefianza.

Del mismo tenor son las definiciones, que desde el siglo XVIII se han
formulado respecto del documento en los diccionarios. Por ejemplo, el

7 COLL-VINENT. Teoria y Prdctica de la Documentacion, Editorial Mitre, Barcelona, 1982, pag. 29 y
LUQUL Informdtica Juridica: Fundamentos y Descripcidn del Sistema Nacional de Informatica Juridica,
AZ Buenos Aires, 1983, pag. 48.

8 GARCIA GUTIERREZ. Linguistica Documental, editorial Mitre, Barcelona, Espafla, 1989. pag. 53,y VAN
DIJK Y VAN SLYPE. El servicio de Documentacion frente a la explosion de la informacion, edicion del
Consefo Nacional de investigaciones cientificas y técnicas, Buenos Aires, Argentina, 1972, pag. 105.



Diccionario de Autoridades del siglo XVIII expresa: "documento es aquella

doctrina o ensefianza con que se procura instruir a alguno".’

Por su parte, el Diccionario de la Real Academia Espafiola conceptia al
documento como “Diploma, carta, relacion u otro escrito que ilustra acerca de

algin hecho, principalmente de los histéricos"."

Todos estos conceptos giran pues, en torno a que el documento es una
materialidad cuyo fin es transmitir informacion y conocimiento a otros.

Entonces el documento tiene un caricter instrumental y es un medio
idoneo para colaborar eficazmente en la difusion de pensamientos, ideas y
acontecimientos.

Concepto antropologico: Basado en que sélo el hombre, con su
capacidad de raciocinio y abstraccion, puede captar la informacién que la
realidad le proporciona. El conjunto de sensaciones e informes asi obtenidos,
al materializarse en un soporte fisico, pasa a constituirse en un documento.

La informacién al ser objetivada en soportes independientes al propio
ser humano, puede ser conservada y accesible a otros hombres."!

De acuerdo con esta concepcion, el documento se caracteriza porque la
informacién que él contiene ha adquirido independencia respecto del
individuo que la obtuvo al ser fijada en un soporte o materialidad fisica; de
modo que, ya no s6lo ¢l la posee sino que otros tienen acceso a ella.

Concepto tradicional: Este concepto lleva implicita la idea de
representacion de algo, que plasmado en un soporte fisico permitira que dicha
representacion sea conocida por otros.

El documento es el elemento material en el cual se ha hecho visible o
palpable una idea, o un hecho. De ahi que el ilustre procesalista italiano
Francisco Carnelutti definiera breve y escuetamente el documento como "cosa

. 12
que sirve para representar otra".

9 Diccionario de Autoridades del siglo X VI, citado por GARCiA GUTIERREZ, op. cit pag. 36,

I° Pyiccionatio de la Lengua Espafiola, Real Academa Espafiola, Editorial Espasa-Calpe, [9a.ed., Madnd,
Espafia, 1970, pag. 491. .

1" PIETSH. Técnicas Modernas de Documentacion, citado por GARCIA GUTIERREZ, op cit,, pag 6.

12 CARNELUTTH. citado por GARCIA GUTIERREZ, ibidem.



Nada hay mas eficaz para la transmision del conocimiento que el
documento, por cuanto éste hace posible su estudio y consulta al fijarlo
materialmente en un soporte. Constituye segin el decir de Amat Noguera "un
utensilio irremplazable para transmitir los conocimientos, las ideas, y dar

cuenta de los hechos"."?

Se debe tener presente que no todos los autores estan de acuerdo en este
punto, puesto que se sostiene que, restringir el documento al soporte es
insuficiente ya que si bien éste es indispensable para materializar ideas, estos
son de muy variada naturaleza, por lo que el asunto no debe centrarse en el
soporte, cualquiera que éste sea, sino en la transmision de la informacion
cientifica.™

Por otra parte, la exigencia de que el documento posea un contenido, no
serfa admisible, ya que es posible concebir un documento cuyo contenido se
desconozca, como por ejemplo una escritura aun no descifrada.

Todas estas consideraciones han estimulado a los estudiosos a
replantear la teorfa del documento, y a percibirlo no tan s6lo como un
elemento material en el que se conservan conocimientos y que hace posible su
difusién, sino también como un vehiculo de comunicacion.

Concepto moderno: Las modernas concepciones del documento
pretenden darle explicacién desde la perspectiva mds amplia de 1la
comunicacién humana, en que se exige la presencia de un emisor, de un
receptor y, obviamente, de un mensaje.

Bi documento requiere de la intervencién de un hombre, pero para
afirmar su existencia como tal, también es preciso que éste tenga un receptor;
esto obliga a considerar los factores inherentes a éste. En consecuencia habria
que distinguir respecto del documento una doble perspectiva: una objetiva,
constituida por el soporte, la informacién, y su eventual transmision
(conceptos tradicionales del documento) y; una subjetiva que se relaciona con
la dimension psicolégica del receptor.

B SIEGEL H citado por GARCIA GUTIERREZ, op. cit. pag. 34.
4 GARCIA GUTIERREZ, op. cit. pags. 34-35.



Luego de las clasificaciones, es necesario destacar algunos elementos
del documento, para proyectar la aplicacién de estas ideas en el ambito
juridico.

Documento, etimologicamente, deviene de "docere", ensear.” Esta
raiz es destacada implicita o explicitamente por la generalidad de los autores.
Se resalta con ello que el documento tiene la peculiaridad de ser susceptible
de ensefiar algo a alguien. Es decir, el documento tiene una finalidad de
transmitir informacion.

Garcia Gutiérrez, criticando la insuficiencia del concepto anterior, ha
puesto de relieve la presencia de un receptor en ¢l fenémeno informativo. En
esta perspectiva subjetiva, el documento es una "fuente aceptada, fijada y
permanente de informacién correctamente asimilada.” '°

En efecto, Garcia Gutiérrez exige, para estar en presencia de un
documento, un proceso comunicativo entre el autor del documento y su
destinatario ya afinado. Es decir, una vez que la informacién ha sido recibida
y entendida se genera el documento.

Como se ve, ¢l concepto tradicional de documento ya hacia mencion al
fendmeno comunicacional, al hablar de la aptitud de transmitir informacién,
sin llegar a las desviaciones que produce el concepto de Garcia Gutiérrez.

En verdad, el concepto tradicional de documento omite un aspecto de
relevancia, pero que no es el sefialado por Garcia Gutiérrez.
Sorprendentemente, desde el 4mbito juridico es posible enriquecer el
concepto analizado en su propio terreno documental. Esto es el caracter
probatorio que posee el documento.

En la actualidad, el concepto juridico de documento es tan amplio como
el que otorga la Ciencia de la Informacién. Asi, se afirma actualmente que el
documento, para el Derecho, "es un objeto representativo de cosas o hechos,
sin que importen la materialidad del elemento usado para representar, ni la
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1S DESANTES GUANTER. citado por GARCIA GUTIERREZ, op. cit. pg. 41.
6 GARCIA GUTIERREZ. op. cit. pag. 49.
I AA. VV. Nuevas Orientaciones de la Prueba, Editonal Juridica de Chile, Santiago, 1981, pag. 98



Se aprecia que para el Derecho lo relevante es la representacion de un
hecho o cosa, cualquiera sea la materialidad. Se dice incluso que "toda forma
de representacion” es un documento.™ Ahora bien, como todo objeto material
se representa cuando menos a si mismo, habria que concluir que todo objeto
es un documento. Lo anterior es un absurdo, que no permite precision alguna
en el concepto. Ya que la representacién debe versar sobre algo ajeno a si
mismo. Sélo en la medida en que el objeto represente a otro objeto se estard
en presencia de un documento. Se volverd sobre el punto al precisar los
limites del concepto de documento.

La concepcion probatoria del documento Ja encontramos tangencial e
implicitamente expuesta por algunos documentalistas, como Collinent, quien
sefiala que el documento "materializa todos los conocimientos humanos y

forma con ellos una memoria colectiva"."”

Se han indicado los tres elementos que configuran el concepto de
documento:

o Un soporte material.
o Una finalidad informativa.
¢ Un componente de carcter probatorio.

Con ellos es posible formular un concepto de documento y que,
ademas, es perfectamente aplicable al Derecho, como a la Ciencia de la
Informacién,

2.- CLASIFICACION

La principal clasificacion de los documentos es la que los distingue entre
primarios y secundarios. Algunos autores agregan otra categoria, compuesta
por los documentos terciarios. Esta clasificacién atiende al grado de
elaboracién que tenga ¢l documento, es decir, a la informaciéon que ¢l
contiene. Guinchat y Menou sefialan al respecto lo siguiente:

'® ihidem, op. cit. pag. 82.
¥ cOLL-VINENT, ap cit. pag. 69.



"Documentos primarios son los documentos originales elaborados por el
autor. Secundarios son documentos que se refieren a los primarios y que no
existirfan sin ellos; contienen la descripcion de los documentos primarios.
Terciarios son documentos establecidos a partir de documentos primarios y/o
secundartos; retinen, condensan y elaboran la informacién original en una
forma que corresponde a las necesidades de una categoria de ptblico." *°

La idea fundamental es resaltar que el documento primario constituye la
fuente original de informacion, donde se la puede hallar en forma completa.

Por su parte, el documento secundario es una creacion derivada de la
informacién original. Esto es, constituye un resultado de los procedimientos
de almacenamiento de informacion. En esta categoria se encuentra, por
ejemplo, los indices. En cuanto al documento terciario, es un concepto en
plena elaboracion, que incluso no goza de unénime aceptacioén. La verdad es
que si se analiza la definicion de los autores citados, no se divisa fundamento
plausible para esta nueva categoria, pues se alude simplemente al documento
secundario y a su finalidad referencial.

Sobre la base de todos los elementos hasta ahora analizados se
propondra una breve andlisis relativo a la importancia que tiene la Ciencia de
la Informacidn.

II.- CIENCIA DE LA INFORMACION

Los problemas y requerimientos de la informacion no son ajenos a la
politica, como tampoco a la ciencia y a la técnica. Asi en multiples ocasiones
las decisiones politicas han terminado en catdstrofes por no disponer de la
informacién adecuada y suficientemente elaborada; asimismo, cuando en la
industria o en cualquier actividad econdmica no cuentan con informacién
adecuada en cuanto a los adelantos y técnicas vigentes se puede generar una
situacion de inferioridad y subdesarrollo.

De ahi que el cimulo de informacion y la dificultad de su manejo es un
problema que afecta la practica de una disciplina, afirmacion que alcanza a las
ciencias sociales, en que también es valida la distincién entre cientificos y

VGUICHAT Y MENOU. Introduccion General a las Clencias y Téemcas de la Informacion y de la
Documentacién, UNESCO. Montevideo, 1983, pdg. 44. En iguales términos lo expresa LITTON, La
documentacién, Bonker Editores Argentina s.a., Buenos Aires, 1971, pag. 43
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quienes hacen aplicacién de los principios de la clencia a la vida de la
comunidad. Por ejemplo, es distinto el papel del jurista que investiga los
requisitos de admisibilidad del recurso de casacién en el fondo, respecto del
abogado que lo interpone y al juez que decide la admisibilidad.

El Derecho no es solo elaboracion cientifica; sino que primordialmente
es una técnica de conocimiento y ejecucidén de reglas para la convivencia
social. Pero siempre sera necesaria la recopilacién de antecedentes para
opinar sobre el tema, presentar el recurso o decidir si la presentacion cumple
con los requisitos legales.

Cada uno en su ambito, requiere de informacion oportuna y especifica
para tomar una decisiéon y ello, como lo demuestra el ejemplo propuesto,
excede incluso al ambito propiamente cientifico.

La disciplina cientifica que se ocupa de estos problemas es la Ciencia
de la Informacion.

Para estar en presencia de una ciencia debe existir claridad en cuanto a
su objeto, el cual debe ser tnico. "Pues es cosa ya de sobra conocida en los
dominios de la epistemologia, que no hay conocimiento cientifico hasta tanto
el objeto no sea uno; esta unidad inmanente al conocimiento es la primera de

.. . . . . 2
las condiciones légicas del propio conocimiento”. !

Entonces, antes de conceptualizar esta ciencia, debemos precisar cual es
su objeto. Lo anterior reviste especial relevancia por tratarse de una ciencia
que es caracterizada por ser multidisciplinaria. En verdad, el propio nombre
de esta disciplina indica su objeto, la informacién. Sin embargo, la
generalidad del término obliga a buscar una mayor precision.

Ario Garza Mercado resume el pensamiento contermporaneo sobre el
punto 2o -

f/

2 COSSIO. La plenitud del ordenamiento Juridico y la interpretacion judicial de la ley. Editorial Losada,

Buenos Aires, 1947, pag 180
2 GARZA MERCADO. Las ciencias de ia Informacion en la Escuela de Bibliotecologia, Boletin de Anaba,
afio XXIV, Madrid. Citado por AMAT NOGUERA, Técmcas documentales y Jfuentes de informacion,

Barcelona, 1979. Pag. 8.
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Taylor sefiala que su objeto es investigar las propiedades y el
comportamiento de la informacién, las fuerzas que gobiernan su flujo y los
medios para procesarla para su acceso y uso dptimo.

Se puede concluir que su objeto apunta a la explicacion de los sistemas
y los medios de informacion, mas que a su aplicacion como disciplina auxiliar
de otras ciencias.

El mismo autor ha sefialado que el campo -su objeto- de esta ciencia,
estd particularmente interesado en mensajes registrados o almacenados, su
creacidon o marcas distintivas o documentos, su propagacion y uso. En esta
ocasion, Taylor atribuye mayor importancia al aspecto utilitario o auxiliar de
la disciplina. Pero también el investigador destaca el soporte material del
objeto, es decir, no cualquier informacién es relevante para esta ciencia, sino
solamente aquella registrada o almacenada, con un soporte que permita su
conservacion y difusion.

Hayes y Becker, destacan como su objeto el estudio de los procesos
productivos de informacién en cualquier sistema que puedan ocurrir. Se
encuentra aqui un importante matiz, porque lo esencial para estos autores es
como se produce la informacion, a través de qué vias ella se ha generado.
Borko sefiala que lo investigado es el comportamiento de la informacidn.
Destaca asi que el objeto a investigar es la trayectoria de la informacidn,
desde que se produce, hasta su difusion,

Slamecka, precisa que la Ciencia de la Informacion estudia la
naturaleza y propiedades de ésta, y que su control y uso en sociedad
corresponde a una prolongacién de la ciencia. Estd implicita en esta
afirmacion la diferencia entre una ciencia y una técnica de la informacion,
tema que mas adelante se abordara. Por el momento, es importante resaltar
que para Slamecka el objeto de la Ciencia de la Informacién se limita solo a
estudiar el origen y las posibilidades de la informacion, pero no las
aplicaciones concretas que de elia se realicen.

Taylor acepta la precisién anterior sefialando que hay que distinguir
entre la Ciencia de la Informacion y su aplicacién.

Borko incluye ambas etapas dentro del objeto de esta ciencia al sefialar
que tiene un componente puro, que se ocupa de la materia sin consideracion a
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sus aplicaciones, y un componente aplicado, que desarrolla sus vicios y
productos.

Es decir, el uso de la informacién también forma parte de esta ciencia.

Del pensamiento expuesto, mas alld de ciertas ambigiiedades en el
lenguaje, que impiden visualizar uniformidad de opiniones, se concluye lo
siguiente:

¢ El objeto de la Ciencia de la Informacion esta referido, en primer lugar, a la
naturaleza y propiedades de la informacién: indagar qué es la informacién,
de doénde emana, qué utilidades puede prestar. Lo anterior no admite
discusion en la doctrina.

e En un segundo punto tenemos, que es distinto es la situacién respecto de
las aplicaciones concretas que se deriven del primer objeto de analisis. Por
ejemplo, el disefio e implementacién de una base de datos que resefie el
material de las bibliotecas juridicas del pais, ; es hacer Ciencia de la
Informacion ?, ; donde termina el terreno cientifico y comienza el técnico?
La consideracion del uso de la informacion como parte de la ciencia no es
algo unanimemente aceptado.

e Un tercer aspecto que se debe considerar, en cuanto al objeto de esta
ciencia, es el soporte material de la informacion, el documento que la

contiene.

Resumiendo, el objeto de la Ciencia de la Informacion estd constituido
por los siguientes aspectos:

o Naturaleza y propiedades de la informacion.

o Aplicaciones concretas de sus principios, como auxilio de las demas
ciencias.

+ Soportes o documentos que las contienen.
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Ha sido H. Borko quien con mayor énfasis ha incluido las técnicas de
procesamiento de la informacién en el campo cientifico. A su juicio, las
técnicas, tanto manuales como mecanicas del procesamiente de la
informacion forman parte de la Ciencia de la Informacion.

Una buena precisién en esta materia podria ser separar el aspecto
cientifico, restringido al analisis de las propiedades y el comportamiento de la
informacion, de la aplicacion de sus conceptos al control de la informacién o
del disefio de sistemas para manipular mensajes, lo que seria dominio de la
técnica.

Sin embargo, la distincioén entre ciencias y técnicas de la informacion
no es tan facil de realizar. Desde luego, Taylor afirma que los medios para
procesar los datos, para lograr su acceso y uso optimo, forman parte de la
Ciencia de la Informacidn, con lo que alude claramente a un aspecto practico,
es decir, como recuperar y difundir la informacion. En verdad, la ciencia no
puede ser exclusivamente tedrica. Si su objeto se limitase a analizar el
concepto, propiedades y flujo de la informacidn, las posibilidades de
comprobacion de sus aciertos serian muy limitados,

Seria muy dificil, en esa hipdtesis, depurarla de una orientacién
predominantemente filosofica, porque su indagacion se limitaria a buscar la
esencia o razon tltima de la disciplina.

Existe una finalidad utilitaria o auxiliar en esta ciencia, que es esencial.
Asi es destacado por Fernando Fueyo, quien sefiala que "la utilidad practica
que debe prestar el acervo de informacion es a la vez la justificaciéon de un
trabajo de esta especie. No se concebirfa un fichero, un archivo, una Revista,
un Repertorio, una biblioteca, un centro de documentacién, que no tuviera
usuarios, o que estos no logrardn respuestas al menos medianamente

satisfactorias"!.

Es preciso concluir entonces la innegable orientacion préactica de esta
disciplina que valida como parte de su objeto el estudio y disefio de los
procedimientos concretos de almacenamiento, recuperacion y difusion de los
datos de las mas diversas disciplinas.

B BORKO. Information Science : What is it ?. American Documentation, 1968. Citado por COUTURE,

Manual de Técnicas en documentacidn, Buenos Aires, 1982, Pag. 24.
H FUEYQ LANERL, Teoriay Prdciica de la informacion Juridica, Sao Pablo , Brasil, 1977, pig. 87
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Para Couture, las ciencias de la informacion "son todas aquellas
ciencias concernientes a sistemas y procesos de informaciéon y que
comprenden la documentacién, las ciencias de la comunicacion, la
informatica y las técnicas reprograficas"

H. Borko, conceptualiza que: "es una ciencia interdisciplinaria que
investiga las propiedades y el comportamiento de la informacién, las fuerzas
que gobiernan el flujo y el uso de la informacién asi como las técnicas, tanto
manuales como mecénicas, del procesamiento de la informacién para un

4ptimo almacenamiento, recuperacién y diseminacion". 2

Es evidente que este autor otorga un contenido mds sustantivo a la
disciplina , ademds de seflalar la importancia que tiene ya que se
interrelaciona en varios campos de conocimiento. También cabe resaltar que
se alimenta de distintas disciplinas, aunque no sefiala cuales son estas. Hace
alusion tanto al estudio de la informacién, como a sus aplicaciones, para
sefialar el ambito de esta ciencia.

Taylor entrega una definicién mas completa. Al decir que es la :

"Ciencia que investiga las propiedades y el comportamiento de la informacion, las
fuerzas que gobiernan su flujo y los medios para procesarla para su acceso y uso
6ptimo. El proceso incluye la generacion, diseminacion, recoleccion, arganizacion,
almacenamiento, recuperacién, interpretacion y uso de la informacion. El campo se
deriva de o se relaciona con matemdticas, lingiifstica, psicologia, tecnologia de la
computacion, investigacion de operaciones, artes gréficas, comunicacién,
bibliotecologia, administracion y algunos otros ca,rnpos".27

Esta definicién merece algunos comentarios. Desde luego, queda de
manifiesto que Taylor en verdad incluye, pese a su afirmacion en contrario, la
aplicacién practica como parte integrante de la Ciencia de la Informacion. En
su primera parte, la definicién es similar a la de Borko sefialando algunos
campos profesionales con los cuales se relaciona.

Sobre la base de todos los elementos hasta ghora analizados se
propondra una definicién de Ciencia de la Informacion:

3 COUTURE, op. Cit. Pag. 26
¥ BORKO, op. Cit. Pag. 24
7 TAYLOR, citado por GARZA MERCADO, op. Cit, pag. 8

15



"Es una ciencia multidisciplinaria, que estudia la transmisién del conocimiento, su
naturaleza y propiedades, los soportes en los cuales se contienen estos
conocimientos y las técnicas aptas para su procesamiento, almacenamiento,
recuperacion y difusion”,

Informacién es ante todo conocimiento latente, y la posibilidad de
entregar ese conocimiento a todos sus potenciales requerientes o usuartos
constituye la finalidad esencial de esta nueva disciplina cientifica.

Se ha afirmado que se trata de una ciencia multidisciplinaria o
interdisciplinaria. En efecto, son varios los campos del saber que concurren en
su materializacion. Couture es especialmente claro en este punto, por lo que
se seguirdn de cerca sus conceptos.”® Este punto se basara fundamentalmente
en un solo autor, para evitar toda la imprecision terminoldgica que se observa
en otros, que solo se refieren a algunas de las disciplinas que ahora
mencionaremos .

En lo esencial, la Ciencia de la Informacion, comprende tres
disciplinas:

e [.a Documentacion.
e [.as Ciencias de la Comunicacién.
e La Informatica.

La Documentacién es el establecimiento, investigacion, reuniéon y
utilizacion de los documentos.

Las Ciencias de la Comunicacién estudia la transmision de un mensaje
mediante signos convencionales. El lenguaje es su objeto de andlisis,
incluyendo los signos, simbolos y codigos que utiliza el emisor y que deben
ser interpretados por el receptor.

1.Y para la informatica,” es el conjunto de conocimientos cientificos y
técnicos que hacen posible el tratamiento automético de la informacion por
. £ 30
medio de calculadoras electrdnicas.

 COUTURE, ap. Cit., pag. 21 a 36
? ver supera punto I}
¥ COUTURE, op. Cit. Pag 24



En igual sentido, Losano define a la informdtica como:

"a disciplina que se ocupa de la busqueda documental realizada a través del
ordenador electronico.” !

En la informética existe siempre un proceso de automatizacion. Por lo
tanto, la computadora y sus potencialidades (y limitaciones), forman parte
indisoluble de esta disciplina. Ahora bien, desde el momento en que es
posible analizar informacién al margen de un proceso computacional, cabe
preguntarse por que la informatica figura como disciplina esencial de la
Ciencia de la Informacién.

Couture nada dice al respecto. La verdad es que conceptualmente no
existe razon para incluirla, desde el momento que el computador constituye
tan sélo un auxilio material a la labor del cientifico de la informacion. Sin
embargo, esta visién tedrica ha sido desbordada por la realidad de los hechos.
Es tal el cimulo de informacién existente en cualquier disciplina, que
realmente sin la informatica es imposible siquiera pensar en un tratamiento de
esta informacion.

Ademas, es tal la capacidad de célculo de la computadora que su
irrupcién en este campo del derecho, ha obligado a replantearse conceptos
monoliticos al respecto v ha abierto posibilidades insospechadas que han dado
un espectacular impulso a la Ciencia de la Informacion.

Actualmente, la calidad de la informacion de que pueda disponer
cualquier investigador, serd determinante en los logros que sea capaz de
alcanzar. Es decir, la Ciencia de la Informacion es el verdadero puntal de todo
el desarrollo cientifico, lo que debe en gran medida, a los recursos que le
brinda la informatica.

De esta manera, podemos concluir entonces que es plenamente
justificado incluir a la informética como una de las disciplinas que componen
la Ciencia de la Informacion ya que le da una precision, rapidez y
confiabilidad a la informacién en el momento de requerirla.

' LOSANO., Curso de informanea Juridica, Editorial Tecnos, Madrid, 1984, Pag. 205
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III.- ALGUNOS FUNDAMENTOS LEGALES DE LA INFORMACION

A continuacién sefialaremos los diferentes preceptos normativos que
regulan el derecho a la informacion, la reglamentacién relativa a la
revelacion de secretos y su tipificacion.

En la actualidad las bases de datos legales a través de los medios
electronicos como es el Internet, facilita las tareas del abogado moderno y de
cualquier otro profesionista, pero es necesario darle mayor seguridad a este
medio. De entre ¢l campo normativo encontramos algunas regulaciones que
prohiben la revelacion de informacion pero no especificamente una ley que
regule la violacién de informacion dentro del campo del internet.

1.-CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS *

Sefiala en su articulo 6.- La manifestacion de las ideas no serd objeto de
ninguna inquisicién judicial o administrativa, sine en el caso de que ataque a
la moral, los derechos de tercero, provoque algiin delito, o perturbe el orden

publico; el derecho a la informacién sera garantizado por el Estado.

De esta manera la constitucién garantiza el derecho que tiene todo
ciudadano a la informacién y a la expresion de sus ideas siempre y cuando no
violen el derecho de terceros o ataque la moral.

2- LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS*

TITULO TERCERO
Responsabilidades Administrativas
CAPITULO1

Sujetos y obligaciones del servidor publico

3 Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos, México, McGraw-Hill, 4a. ed,, 1970,
33 publicada en el Diano Oficial del 31 de diciembre de 1982,
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Articulo 47.- Todo servidor publico tendra las siguientes obligaciones, para
salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que
deben ser observadas en el desempefio de su empleo, cargo o comision, y
cuyo incumplimiento dar lugar al procedimiento y a las sanciones que
correspondan, sin perjuicio de sus derechos laborales, asi como de las normas
especificas que al respecto rijan en el servicio de las fuerzas armadas:

III.- Utilizar los recursos que tengan asignados para el desempefio de su
empleo, cargo o comision, las facultades que le sean atribuidas o la
informacién reservada a que tenga acceso por su funcion exclusivamente
para los fines a que estdn afectos;

IV.- Custodiar y cuidar la documentacién e informacién que por razon de su
empleo, cargo o comisién, conserve bajo su cuidado o a la cual tenga acceso,
impidiendo o evitando el uso, la sustraccién, destruccion, ocultamiento o
inutilizacion indebidas de aquellas;

3- LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL**

Articulo 31.- A la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico corresponde el
despacho de los siguientes asuntos:

XIX.- Coordinar y desarrollar los servicios nacionales de estadistica y de
informacion geogréfica; establecer las normas y procedimientos para la
organizacion, funcionamiento y coordinacién de los sistemas nacionales
estadisticos y de informacién geografica, asi como normar y coordinar los
servicios de informatica de las dependencias y entidades de la administracion
plblica federal;

4.- LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR”

Articulo 89.- La Procuraduria, en la tramitacion del registro de modelos de
contratos de adhesion, podrd requerir al proveedor la aportacion de
informacion de cardcter comercial necesaria para conocer la naturaleza del
acto objeto del contrato, siempre y cuando no se trate de informacion
confidencial o sea parte de secretos industriales o comerciales.

34 publicada en el Diario Oficial det 29 de diciembre de 1976.
3% pyblicada en el Diario Oficial dei 24 de diciembre de 1992.
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5.- LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL *
DE LOS SECRETOS INDUSTRIALES

Articulo 82.- Se considera secreto industrial a toda informacion de
aplicacién industrial o comercial que guarde una persona fisica o moral con
caracter confidencial, que le signifique obtener o mantener una ventaja
competitiva o econdmica frente a terceros en la realizacién de actividades
economicas y respecto de la cual haya adoptado los medios o sistemas
suficientes para preservar su confidencialidad y el acceso restringido a la
misma. La informacién de un secreto industrial necesariamente debera estar
referida a la naturaleza, caracteristicas o finalidades de los productos; a los
métodos o procesos de produccion; o a los medios o formas de distribucién o
comercializacién de productos o prestacion de servicios. No se considerard
secreto industrial aquella informacién que sea del dominio publico, la que
resulte evidente para un técnico en la materia, con base en informacion
previamente disponible o la que deba ser divulgada por disposicion legal o
por orden judicial. No se consideraréd que entra al dominio publico o que es
divulgada por disposicién legal aquella informacién que sea proporcionada a
cualquier autoridad por una persona que la posea como secreto industrial,
cuando la proporcione para el efecto de obtener licencias, permisos,
autorizaciones, registros, o cualesquiera otros actos de autoridad.

Articulo 86.- La persona fisica o moral que contrate a un trabajador que este
laborando o haya laborado o a un profesionista, asesor o consultor que preste
o haya prestado sus servicios para otra persona, con el fin de obtener secretos
industriales de esta, seré responsable del pago de dafios y perjuicios que le
ocasione a dicha persona. También sera responsable del pago de dafios y
perjuicios la persona fisica o moral que por cualquier medio ilicito obtenga
informacién que contemple un secreto industrial.

6.- CODIGO PENAL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN MATERIA
COMUN Y PARA TODA LA REPUBLICA EN MATERIA FEDERAL"’

* publicada en el Diario Oficial el 24 de junio de 1991.
37 publicada en el Diario Oficial del 14 de agosto de 1931 y reformada el 30 de diciembre de 1997
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REVELACION DE SECRETOS

Articulo 210.- Se impondran de treinta a doscientas jornadas de trabajo en
favor de la comunidad, al que sin justa causa, con perjuicio de alguien y sin
consentimiento del que pueda resultar perjudicado, revele algin secreto o
comunicacién reservada que conoce o ha recibido con motivo de su empleo,
cargo o puesto.

Articulo 211.- La sancién sera de uno a cinco afios, multa de cincuenta a
quinientos pesos y suspension de profesién en su caso, de dos meses a un afio,
cuando la revelacién unible sea hecha por persona que presta servicios
profesionales o técnicos o por funcionario o empleado publico o cuando el
secreto revelado o publicado sea de carcter industrial.

7.~ CQDIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN MATERIA
COMUN Y PARA TODA LA REPUBLICA EN MATERIA FEDERAL™

Articulo 370. Cuando el padre o la madre reconozca separadamente a un hijo,
no podran revelar en el acto del reconocimiento el nombre de la persona con
quien fue habido, ni exponer ninguna circunstancia por donde aquella pueda
ser identificada. Las palabras que contengan la revelacién , se testarén de
oficio, de modo que queden absolutamente ilegibles.

8.- CODIGO DE COMERCIO®

Articulo 601 .- El cargador esta obligado a declarar el contenido de los bultos
que comprenda la carga, si lo exigiere asi el administrador de la empresa o los
jefes de las oficinas del transito al tiempo de recibirla para su conduccién; sin
que en ningin otro caso pueda compelérsele a esa revelacién, de lo que
siempre estaran libres los pasajeros respecto de los sacos de noche y maletas
que los billetes de asiento les permitan llevar.

9.- LEY DE IMPRENTA"

% pubticada en el Diario Oficial en cuairo partes el 26 de mayo de 1928, ¢l 14 de julio de 1928, ¢l 3 de

agosto de 1928 y el 31 de agosto de 1928.
19 publicada en ¢l Diaric Oficial de 1889, reformado el 24 de mayo de 1996.
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Articulo 11.- En caso de que en la publicacion prohibida se ataque la vida
privada, la moral o la paz publica’', la pena que sefiala el articulo que precede
se aplicara sin perjuicio de la que corresponda por dicho ataque.

Articulo 12.- Los funcionarios y empleados que ministren datos para hacer
una publicacion prohibida, sufriran la misma pena que sefiala el articulo 10 y
seran destituidos de su empleo, a no ser que en la ley este sefialada una pena
mayor por la revelacion de secretos, pues en tal caso se aplicara esta.

10.- LEY DE INFORMACION ESTADISTICA Y GEOGRAFICA +

Articulo 49.- Son infracciones imputables a los funcionarios y empleados de
las dependencias y entidades de la administracidén publica federal, de las
entidades federativas, de los municipios y de los poderes, las siguientes:

I.- La revelacion de datos estadisticos confidenciales;

II.- La violacién de las reservas de los secretos de caricter industrial o
cometrcial, o el suministro en forma nominativa o individualizada de datos;

II1.- La inobservancia de la reserva en materia de informacidén geografica o
su revelaciéon, cuando por causas hubiese sido declarada de divulgacion
restringida;

V.- La negativa a desempefiar funciones censales:

V.- La participacion deliberada en cualquier acto u omisidn que entorpezca el
desarrollo normal de los levantamientos cenases o de los procesos de
generacion de informacion estadistica y geografica;

VL.~ Impedir, sin justificacién, el libre ejercicio de los derechos de acceso y
rectificacion de datos, cuando estuvieren a cargo de los regisiros
administrativos establecidos por la Ley;

* publicada en el Diario Oficial el 12 de abril de 1917
' Ver articulos referentes a la vida privada, moral o paz piblica regulados en la Ley de Imprenta publicada en

el Diario Oficial de la Federacion el 12 de abril de 1917.
2 publicada en ¢l Diario Oficial ef 30 de diciembre de 1980.
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VII.- Impedir el acceso del publico a la Informacién Estadistica o Geografica
a que tenga derecho...

11.- CODIGO DE JUSTICIA MILITAR"
DELITOS CONTRA EL DEBER'Y DECORO MILITARES
CAPITULO I

INFRACCION DE DEBERES COMUNES A TODOS LOS QUE ESTAN
OBLIGADOS A SERVIR EN EL EJERCITO

Articulo 38.- El que revele un asunto que se hubiere confiado como del
servicio, y que por su propia naturaleza o por circunstancias especiales deba
tener el cardcter de reservado, o sobre cual se le tuviere prevenido reserva, o
que encargado de llevar una orden por escrito u otra comunicacion
recomendadas especialmente a su vigilancia, las extravie por no haber
cuidado escrupulosamente de ellas, o no las entregue a persona a quien fueren
dirigidas o no intentare destruirlas de cualquier modo y a cualquiera costa
cuando estuviere en peligro de caer prisionero ser sorprendido, seré castigado:

I- Si sc hubiere cometido en tiempo de paz, con la pena de dos afios de
prision; en el caso de revelacion de asuntos militares y en el de extravio o
falta de entrega de una orden o comunicacion, con la de tres meses de prision,

¥

[1.- Si el delito se hubiere efectuado en campafia y con este motivo hubiere
resultado grave dafio al Ejercito, a una parte de el, a un buque o aeronave, con
la pena de muerte.

Si no hubiere resuitado grave dafio, con la de cuatro afios de prision.

12.- LEY DE QUIEBRAS Y SUSPENSION DE PAGOS™

2 pyblicada en el Diario Oficial el 31 de agosto de 1933,
44 publicada en el Diario Oficial el 20 de abril de 1943 1eformada ¢! 13 de enero de 1987
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Articulo 86.- “La  revelacion de los datos adquiridos serd causa de
responsabilidad del sindico, en los términos del articulo 56, tramitada en
forma incidental, sin perjuicio de las sanciones penales que procedan.”

13- LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA
PROTECCION AL AMBIENTE"

DERECHO A LA INFORMACION AMBIENTAL

Articulo 159 BIS.- “La Secretaria desarrollara un Sistema Nacional de
Informacion Ambiental y de Recursos Naturales que tendrd por objeto
registrar, organizar, actualizar y difundir la informacién ambiental nacional,
que estara disponible para su consulta y que se coordinara y complementara
con ¢l Sistema de Cuentas Nacionales a cargo del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia ¢ Informética . En dicho Sistema, la Secretaria debera
integrar, entre ofros aspectos, informacién relativa a los inventarios de
recursos naturales existentes en el territorio nacional, a los mecanismos y
resultados obtenidos del monitores de la calidad del aire, del agua y del suelo,
al ordenamiento ecolégico del territorio. asi como la informacion sefialada en
el articulo 109 BIS y la correspondiente a los registros, programas y acciones
que se para la preservacion del equilibrio ecologico y la proteccion al
ambiente...”

Articulo 159 BIS 3.- Toda persona tendrd derecho que la Secretaria, los
Estados, el Distrito Federal y los Municipios pongan a su disposicion la
informaciéon ambiental que les soliciten, en los términos previstos por esta
Ley. En su caso, los gastos que se generen, correran por cuenta del solicitante.

Para los efectos de lo dispuesto en el presente ordenamiento, se
considera informacion ambiental, cualquier informacién escrita, visual o en
forma de base de datos, de que dispongan las autoridades ambientales en
materia de agua, aire, suelo, flora, fauna y recursos naturales en general, asi
como sobre las actividades o medidas que les afectan o puedan afectarlos.

Toda peticién de informacién ambiental deberd presentarse por escrito,
especificando claramente la informacion que se solicita y los motivos de la

# publicada en ¢l Diario Oficial del 13 de enero de 1988, reformada ef 13 diciembre de 1996.
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peticién. Los solicitantes deberan identificarse indicando su nombre o razén
social y domicilio.

Articulo 159 BIS 4.- Las autoridades a que se refiere el articulo anterior,
denegaran la entrega de informacion cuando:

I.- Se considere por disposicion legal que la informacién es confidencial o
que por su propia naturaleza su difusion afecta la seguridad nacional;

[I.- Se trate de informacion relativa a asuntos que son materia de
procedimientos judiciales o de inspeccion y vigilancia, pendientes de
resolucion;

II1.- Se trate de informacién aportada por terceros cuando los mismos no
estén obligados por disposicion legal a proporcionarla, o

IV.- Se trate de informacién sobre inventarios e insumos y tecnologias de
proceso, incluyendo la descripcién del mismo.

Articulo 159 BIS 6.- Quien reciba informacién ambiental de las autoridades
competentes, en los términos del presente Capitulo, serd responsable de su
adecuada utilizacion y debera responder por los dafios y perjuicios que se
ocasionen por su indebido manejo.

14.- LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO"
DE LA PROTECCION DE LOS INTERESES DEL PUBLICO

Articulo 117.- Las instituciones de crédito en ningin caso podran dar noticias
o informacién de los depésitos, servicios o cualquier tipo de operaciones,
sino al depositante, deudor, titular o beneficiario que corresponda, a sus
representantes legales o a quienes tenga otorgado poder para disponer de la
cuenta o para intervenir en la operacion o servicio, salvo cuando las pidieren,
la autoridad judicial en virtud de providencia dictada en juicio en el que el

titular
sea parte o acusado y las autoridades hacendarais federales, por conducto de

la comisién Nacional Bancaria, para fines fiscales.

4 pyblicada en el Diario Oficial el 18 de julio de 1990.
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Los empleados y funcionarios de las instituciones de crédito seran
responsables, en los términos de las disposiciones aplicables, por violacion
del secreto que se establece y las instituciones estaran obligadas en caso de
revelacion del secreto, a reparar los dafios y perjuicios que se causen. Lo
anterior, en forma algunafecta Ia obligacién que tiene las instituciones de
crédito de proporcionar a la Comisién Nacional Bancaria, toda clase de
informacién y documentos que, en ejercicio de sus funciones de inspeccién y
vigilancia, les solicite en relacion con las operaciones que celebren y los
servicios que presten.

15- LEY GENERAL QUE ESTABLECE LAS BASES DE
COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
PUBLICAY

Articulo 45~ La informacién sera manejada bajo los principios de
confidencialidad y reserva. No se proporcionara al publico la informacion
que ponga en riesgo la seguridad publica o atenté contra el honor de las
personas. El incumplimiento de esta obligacién se equiparara al delito de
revelacion de secretos, sin perjuicio de responsabilidades de otra naturaleza.

16.- LEY DEL MERCADO DE VALORES"®

Articulo 72.- Las instituciones para el depdsito de valores no podran dar
noticia de los depdsitos y demds operaciones, sino al depositante, a sus
representantes legales, o a quien acredite tener interés legitimo; salvo cuando,
fas pidiere la autoridad judicial en virtud de providencia dictada en juicio en
el que el depositante o beneficiario sea parte o acusado, o a las autoridades
hacendarais federales por conducto de la Comision Nacional de Valores, para
fines fiscales. Las instituciones para el deposito de valores tendrdn la
obligacion de proporcionar a la Comisién Nacional de Valores, toda clase de
informacién y documentos que les solicite en ejercicio de las funciones de
inspeccién y vigilancia que corresponden a esta. Los funcionarios de las
instituciones para el deposito de valores seran responsables por violacién del
secreto que se establece en este articulo y las propias instituciones estardn

# publicada en et Diario Oficial el 11 de diciembre 1995.
48 pyblicada en el Diario Oficial el 2 de enero de 1975 reformada el 7 de mayo de 1997,

26



obligadas, en caso de revelacion de este secreto, a reparar los dafios y
perjuicios que con ello se causen.

17.- LEY DEL NOTARIADO PARA EL DISTRITO FEDERAL"

Articulo 126.-Al notario responsable del incumplimiento de sus obligaciones
derivadas de esta Ley, sin perjuicio de las sanciones penales que le sean
aplicables, sera acreedor a las sanciones siguientes:

I11.- Suspencidn del cargo hasta por un afio:
b).-Por revelacién injustificada y dolosa de datos...

Todas estas reglamentacion sefialan la prohibicién de la revelacion de
secretos o de informacién en las cuales también Ilegan a tener cierta penalidad
desde una multa, destitucién del cargo hasta la pena de céarcel. La proteccion a
la informacion esta sefialada en una diversidad de leyes pero hace falta una
mejor regulacion juridica para evitar dafios, como por ejemplo; la violacion a
los derechos de autor.

A continuacién mencionaremos el origen, desarrollo de la informética.

I1. LA INFORMATICA.

La informatica surge de la inquietud racional del hombre, quien ante la
creciente necesidad de informacion y para la adecuada toma de decisiones, es
impulsado a formular nuevos postulados para satisfacer sus necesidades.

A lo largo de la historia del mundo, han existido diversas revoluciones
tecnologicas relacionadas con la informacion, las cuales han repercutido de
tal forma que han trasformado y reorganizado la economia, los marcos
normativos, la sociedad, y al mundo en general.

En la actualidad existe una nueva revolucién tecnolégica donde la
informética junto con las micros, minis y macrocomputadoras, los bancos de
datos, sistemas de informacion, las unidades de tratamiento Yy
almacenamiento, la telemdatica, los sistemas expertos, la ensefianza por

# publicada en el Diario Oficial el $ enero de 1980, reformada el 6 de enero de 1994.

27



computadora, el internet, etc., estan trasformando indudablemente al mundo,

La palabra informatica nace en Francia “era informatique”, indica
genéricamente el empleo del tratamiento electrénico de la informacién en
cualquier campo. Sin embargo, dicho tratamiento, para Pedro Antonio Prado,
llevé consigo una serie de etapas

En un primer momento se tomd conciencia de las posibilidades ofrecidas por la
computadora en el campo documental; puesto que las técnicas generales del
tratarmiento electronico no son conocidas por todos, la exposicion de la
recuperacién automatica de informaciones debia, ante todo, suministrar las
nociones técnicas que caracterizaban la nueva discipling; sin embargo, dado que el
término informacion es extremadamente general y que fratamiento electrénico se
puede aplicar a una diversidad informacién, se ha acabado identificando a la
informatica como el tratamiento electronico de cualquier tipo de informacion.

George Orwell (escritor francés) publico una obra relativa a la
antiutopia de la cual se desprenden una serie de datos interesantes relativos al
advenimiento de una tecnologia de la informacion, que a continuacion, y para
fines histdricos de la informatica mencionaremos.

En mitad del siglo XIX, la informacién, como elemento primario de una
sociedad tecnologica, tendra un progreso trascendental como es el tratamiento
racional y automatico de ésta.

Con la invencién de la computadora electronica han sido producidas
nuevas transformaciones en el hombre, las cuales han modificado
profundamente su ser interno, lo cual advirtié Orwell.

El advenimiento tecnoldgico iria en razon a la capacidad del hombre de
disponer de una nueva forma de informacién, ya que ésta siendo un bien
primario para el hombre contemporéneo, lo hace tener la necesidad de
poseerla porque sin ella no podria vivir y mucho menos sobrevivir en el

recuerdo.

La sociedad humana puede hoy definirse como la “sociedad de la
informacién”, en la que la informacién constituye un vinculo esencial entre lo
hombres, ya que sirve para hacer reconocer a los hombres en los hombres
mismos sin distincion de fronteras.
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Como lo menciona el estudioso noruego, Jon Ving, la computadora ha
“puesto en libertad” a la informacién. Dicha autonomia ha adquirido la
informacién actual gracias a la transposicidn de un procedimiento electrénico,
que no solo se recibe y se trasmite, sino que produce nueva informacion.

La evolucién que ha tenido la informacién desde los signos o pinturas
rupestres y el lenguaje, ha tomado otro valor como objeto de regulacion y
proteccion, esto ocurti6 cuando fue separada del hombre y se transformo en
cosa; superando ciertos limites espaciales y temporales de la vida humana;
poniendo en comunicacion a los presentes de los ausentes; a los vivientes con
los muertos que les habian precedido y con los vivientes que les seguirian.

La rapidez de la informacién marcé, en cambio, un decisivo progreso
s6lo después de la aparicion de la escritura impresa con caracteres moéviles,
que llego ha ser difundida en la prensa diaria.

Hoy gracias a los sistemas electrénicos de transmision automatica,
puede hacerse el mismo diario en varias ciudades al mismo tiempo.

En esta linea el progreso incluye las nuevas formas de comunicacion
como son la telecomunicacién telegrafica, telefonica, radiofénica, televisiva y
telematica, como Orwell lo habia imaginado. ’

Ya para la segunda mitad del siglo el proceso de elaboracion
automética de la informacién habia evolucionado, o sea, existia con propia
autoridad de autorreproducirse, autocorregirse y autotransmitirse, como
ocurre en la robética (en que una méaquina le puede trasmitir informacion a

otra maquina).

A los medios de recepcién y de transmision como son el microfono, la
maquina de captacion, la pantalla televisiva, a lo que conocia Orwell, ha
venido a implementarse la automatizacion, que es la operatividad de una
magquina logica de elaboracion de los datos informativos.

El hombre, por lo tanto, puede ya dialogar con la mdquina, con el uso

de los caracteres alfanuméricos, de lo que la computadora o calculador
automatico ha pasado de ser un informador automatico, por medio del cual la
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informacién es manipulada automaticamente; de ahi que surge el término de
informdtica, acufiado en 1962 por PHILIPPE DREYFUS quien sefiala:

“Con el advenimiento de la tecnologia de la informacidn, que la hizo posible
la computadora, estd pasd a ser informética, tomé caracteres nuevos pensando en
ser una mercancia, una coleccién de datos registrados en forma de impulsos
magnéticos; que puede ser de ese modo conservada o cedida ( y también sustraida).

Sin embargo tenemos que la Informaética tomo pleno reconocimiento
cuando en 1968 aparecié ¢l Boletin Oficial del Estado y [a orden por la que se
¢reaba el Instituto de Informatica en Madrid.

En sus conceptos tenemos el sentido gramatical de la informatica
(concepto acufiado mediante la contraccion de los términos de “informacion”
y “automatica”): ciencia que estudia el tratamiento automadtico o automatizado
de la informacion, primordialmente mediante las computadoras.

Aunque dicho significado parece por si mismo evidente dada la
composicion de sus palabras. Ha sido considerado como ciencia particular
integrada a la cibernética.”® Pero cabe sefialar que existen diferencias tanto en
el objeto como en la finalidad de ambas.

En otro aspecto tenemos a la informéitica como el tratamiento y
recuperacion de la informacion’’ juridica o en cualquier otro campo
profesional, mediante los ordenadores y descriptores necesarios.

José Luis Mora Enzo lo define como “el estudio que define las
relaciones entre los medios (equipos), los datos y la informacién necesaria en

la toma de decisiones, desde el punto de vista de un sistema integrado”. 2

Dentro del campo normativo el concepto que tenemos de la Ley de
Informacién, Estadistica y Geograﬁa53 define a la informéatica en su articulo 3,

frac. VII, como,

%0 PEREZ LUNO. Cibernética, informdtica y dereche También Guuérrez Chavero, “La ctbernética...” p 77,
donde considera que fa cibernética abarca a la mformatica como una de sus dreas fundamentales. La
informatica que ocuparia del “ disefio de los mecanismos de codificacion, memoria y sustento de [a
informacion ...”

51 ¢iramaticalmente el término Informacién estd implicita en su mismo contexto ya que proviene del verbo
informar y esto a su vez significa “Dar a conoger algo a alguien mediante cualquier medio de comunicacién”.
52 MORA ENZO, Introduccion a la mformdtica, Editorial Trillas, Meéxico, [976, p 2
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“la tecnologia para el tratamiento sistemético y racional de la

informacién mediante el procesamiento electrénico de datos”*

Pero esto solo nos lleva a la atribucién de upa definicion que es
implicita dentro de su mismo contexto ya sea que sea variable de un autor a
otro.

Dentro de otro aspecto tenemos a quien lo define en tres sentidos: uno,
en sentido amplio, como a la disciplina cuya actividad de documentacion
cientifica utilice o no la computadora; en un segundo aspecto, tenemos a la
identificacion de la informdtica como el tratamiento electronico; y por ultimo
en su tercer aspecto nos encontramos con un grupo en el cual usa en un
sentido propio, el cual la informdtica cuyo origen del término es el de
“information” con “automatique”. La informatique sera la disciplina que se
ocupa de la bisqueda documental realizada a traves de la computadora
electrénica.”

Un concepto méds amplio lo tenemos en el manual soviético Osnovvy
informatiki, cuya segunda edicién fue publicada en 1968. En éste gjemplar
encontramos a la informatica definida como: “La informatica es la disciplina
cientifica que investiga la estructura y las propiedades, pero no el contenido
concreto de las informaciones cientificas, estudiando sus leyes, su teorfa, su
historia, su metodologfa y su organizacion. El fin de la informatica consiste
en elaborar los métodos y los medios optimos para la representacion, la
recopilacion, la elaboracion analitico-sintética, la memorizacion, la basqueda
y la difusion de informaciones cientificas. La informatica se ocupa de
informaciones seménticas (en el texto ruso es igual a informacion cientifica),
pero no de su evaluacion cuantitativa.

Al procesamiento automatico que le es dado a la informacion se ocupan
Jos disefiadores de los equipos y programas mediante los conocimientos de los
dispositivos, medios y procesos, es por esto que las aplicaciones pueden ser

% 1 a Ley de Informacién Estadistica y Geografica tiene como fundamento constitucional a! articulo 53 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos relacionada con el articulo 73 fraccion XXX donde. el
Articulo 53 nos dice: Que el censo general de peblacién se tomard en cuenta para la distribucioén de los
distritos electorales y el INE es el facultado expresamente para llevar dicho censo.

5 | ey de Informacion Estadistica y Geografia Art. 3, Fraccién VII, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de diciembre de 1980, México.

S PRADO, La informdticay el abogado., Buenos Aires, Argentina, Abeledo-Perrot, pdg 206 y ss.
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en cualquier campo del conocimiento humano no sélo en los procesos de
caracter historico, de calculo, sino también pueden darse en la simulacién de
modelos de decision de cardcter econdmico, fisico-matematico e incluso el
l6gico-deductivo, como el aplicable al derecho ( lo que se denomina como la
Informatica Juridica).

La Informudtica puede definirse globalmente como la tecnologia de la
informacion; es decir, no s6lo su tratamiento técnico por medio de un
instrumento sino a su transposicion de un proceso puramente intelectual y de
control.

En resumen, tenemos que la informadtica es una técnica sistematizada
para el almacenamiento, tratamiento y recuperacidn de la informacién
mediante el uso de Ia maquina u ordenador como también es conocido, asi
como contempla el disefio y mantenimiento de las bases y bancos de datos,
para que dicha informacidon sea recuperada en el momento en que sea
requerida. La informatica nace o surge como una posibilidad mas de que el
hombre contintie su comunicacion con otros hombres ademas de seguir en su
ardua labor de dejar huella en el tiempo.

III.- ANTECEDENTES Y PERSPECTIVAS DE LAS
COMPUTADORAS.

1.- CONCEPTO DE COMPUTADORA

Esta definida como la maquina u ordenador automatizado de propésito
general, integrado por los elementos de entrada, procesador central,
dispositivo de almacenamiento y elementos de salida, creada para agilizar la
labor en cualquier campo profesional, ademas de servir de medio de
comunicacién, entre otras aplicaciones.

Los inevitables avances tecnologicos han logrado que las computadoras
sean convertidas en una de las fuerzas mas poderosas de la sociedad actual,
haciendo posible su uso tanto en organizaciones como también en los

hogares.

Dentro de estos avances tenemos a “La incursién de los intérpretes,
compiladores, hardware, software, discos magnéticos, chips y bits,
ordenadores, programas, memotias, nonasegundo, unidad de cinta magnética,
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microprocesadores, banco de datos, electrénificacion, bordtica, robética,
mecrafonica, sistemas de tiempo compartido, etc. y otros términos similares, a
veces extrafios, que identifican el lenguaje de la vertiginosa revolucién
tecnologica del siglo cuya maxima expresion es traducida en el advenimiento

de las sociedades computarizadas”, *°

La informatica como la culminacién de una serie de suefios
prehistoricos, historicos o contempordneos ha llegado a incursionar en
campos tan distintos como la economia, la antropologia, el arte, la literatura,
la medicina, el comercio, la politica o la educacion, por lo cual la convierten
en uno de los fendmeno de mayor trascendencia, asi como en un instrumento
capaz de activar o ensanchar las diferencias entre paises desarrollados o
subdesarrollados.

Aungque de un futuro imprevisible, el desarrolio actual de la informatica
advierte, al menos dentro de su lugar cientifico, la continuaciéon de las
potencias informaticas que hoy disponen del mayor nimero de ordenadores y
fuentes de acceso de informacién internacionales. Como mero dato tenemos
que en 1980 Estados Unidos controlaban el 60 por ciento de todos los bancos
de datos existentes, que almacenaban 90 por ciento de la informacién
computarizada financiera y comercial. Para 1983 poseia 400 mil ordenadores,
equivalente a la casi totalidad de los que habfa en otros paises del mundo.
Segiin prondsticos para 1988, ¢l reparto mundial de ordenadores seguira
concentrado en Estados Unidos con un total de 700 mil, seguido de Europa
Occidental, con 450 mil, Japén 140 mil y resto del mundo 460 mil.

La rapida adopcién de los ordenadores alcanzé notables niveles como
ya lo sefialamos.

Todas las innovaciones y cambios que la revolucién tecnoldgica ha
introducido al suceder diario a través de la computacién, informatica, robotica
o telematica u otras versiones de la aplicacién tecnoldgica fueron iniciadas

hace apenas 40 6 45 afios.

Tal ha sido la importancia de los ordenadores que cabe remontarnos al
pasado para conocer las caracteristicas mas esenciales de éstos y saber las
ventajas que la revolucion tecnologica nos ha traido consigo.

% AGUILAR Y GONZALEZ, El nacional, Informdtica como arma para sobrevivir en el futuro, 2da. seccién,
5 de Marzo de 1986, pig. 1y 55
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Desde los tiempos muy remotos, el hombre ha visto la necesidad de
cuantificar sus pertenencias mediante el proceso de datos. En sus inicios se
utilizaban las manos para contar, y para el almacenamiento de datos ya que
empleaba su memoria.

El hombre estaba limitado al nimero de sus dedos para contar; con el
tiempo, esto fue superado al utilizar otros medios como fueron las cuentas, los
granos y objetos similares.

Posteriormente fueron inventados los sistemas numéricos lo cual
permitia realizar mas rapida y eficazmente la labor.

Dentro de las primeras creaciones del hombre tenemos:

A)EIl abaco

El &baco fue el instrumento utilizado, ademas de los dedos, para la
manipulacién de las cantidades. Siendo este el primer dispositivo mecanico
para realizar los calculos.

Este instrumento de cuentas tiene sus origenes desde hace varios siglos.
La raiz etimoldgica de dbaco es fenicia lo que es derivado de abak que
significa “tabla cubierta de arena”. Dichas tabletas eran utilizadas para el
registro de los bancos y empresas de prestamos que funcionaban entonces.
Sus origenes datan de cuatro mil afios a.C.

El dbaco que actualmente es conocido data desde ¢l Imperio Romano,
con el podian ser realizadas las operaciones de sumas, restas, multiplicaciones
y divisiones. (Lo que hoy en dia todavia en culturas donde persisten los
sistemas arabigos se utiliza). Aunque no hizo mayor aporte al concepto de
caleulo ni al de automatizacion, pero representd de esta manera la etapa
inicial de una concretaciéon reemplazante del ejercicio mental.

Posteriormente al verse ya insatisfechas las necesidades para la
realizacidn de operaciones surgen las Tablas de logaritmos.

B) Tablas de Logaritmos (1614)
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John Napier al darse cuenta la dificultad que existia al realizar las
operaciones de multiplicacién y divisiones crea un nuevo método para reducir
notablemente el trabajo.

De esta manera surgen las nuevas tablas de logaritmos, a través de las
cuales se podia elaborar méas facil y sencillamente las operaciones.
Posteriormente las tablas tuvieron errores y fueron remplazadas, tiempo
después, por un sistema mas confiable el cual trascendi6 hasta la actualidad.

C) Regla de calculo (1630}

De esta manera las tablas de logaritmos dejan de ser eficientes y Napier
inventa la regla de calculo, la cual consiste en la medicién de longitudes
mediante la utilizacién de dos reglitas, y una escala logaritmica. Dicho
sistema de uso tan eficaz y de resultados casi exactos, pasaron a la historia
para ahora crear las calculadoras electronicas de bolsillo.

D) La maquina de Pasecal (1642)

Tras un largo vacio de casi diez afios Blas Pascal inicia el primer paso
importante en la computacién al construir un mecanismo de célculo la cual
podia sumar las cantidades. Esta consistia en un sistema de engranajes de
ruedas las cuales estaban marcadas con nimeros del cero al nueve. Cuando
una rueda pasaba del 9 al 0, después de una vuelta completa, producia un
arrastre de una décima de vuelta en la rueda situada a su izquierda,
incrementando en una unidad ¢l nimero de lectura.

La pionera maquina de célculo contaba con un dispositivo de memoria,
que al igual que el conjunto del equipo serian perfeccionadas 30 afios después
por Gottfried Leibniz.

E) La tarjeta perforada (1804)

En Francia, Joseph Marie Jacquard construye la méquina para tejer
complicados disefios. Esta maquina funcionaba con tarjetas perforadas que
contenian informacién del camino que debian seguir los hilos de la tela, para
lograr el disefio determinado. Esta idea fue aplicada y sus repercusiones
fueron la introduccién de la automatizacién de los trabajos, al cual se le
{lamé como el padre de las tarjetas perforadas.
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F) La maquina de Babbage (1834)

Uno de los notables desarrollos y mas significativos fue la méquina de
Charless Babbage, cientifico ambicioso y de suefios espectaculares, quien con
el apoyo del gobierno pudo desarrollar los céleulos més complejos y poder
resolver los errores que las tablas de logaritmos tenfan. Su primer invento fue
la maquina de diferencias, no concluida por sus aspiraciones superiores no
importdndole el subsidio que habfa sido dispensado. Fue hasta entonces, que
construyo otra mas potente, que concibié en 1831 con el nombre de maquina
analitica. Integrada por cuatro unidades (memoria, aritmética, trasferencia de
datos y conductos de informacién), la maquina de Babbage conserva atn
similitudes con los ordenadores modernos.

Dicho instrumento no fue puesto en funcién pero sirvié de base para
que cien afios después fuera utilizado para lo que hoy en dia, se conoce como
la computadora electronica.

G) Los cédigos de Herman Hollerith {1880)

Tras la muerte de Babbage en 1871, tocaria al norteamericano Herman
Hollerith aportar la idea de codificar cualquier tipo de informacién con la
ayuda del sistema de tarjetas perforadas de Jacquard.

Hollerith trabajaba entonces en la Oficina Central de Censos de
Poblacién, donde aproximadamente para saber el censo de poblacion del afio
anterior tardaron siete afios y medio ya que los métodos que se utilizaban eran
manuales; fue entonces que ideo, mediante 1a ayuda de las tarjetas perforadas,
la mecanizacion de las operaciones y la duracion del Censo fue de dos afios.

Al principio la maquina utilizaba grandes tiras de papel lo que fue
sustituido por una pequefia tarjeta.

Posteriormente creo la Compaiiia de Maquinas Tabuladoras (Tabulating
Machine Company) para fabricar su equipo, fustonindose en 1911 con otras
empresas para formar la Computing-Tabulating-Recording Company,
conocida desde 1924 como la International Business Machiness Corporation

(IBM).
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Pero en 1901 presenté en un primer momento el teclado perforador
numérico. Ademas, el desarrollo de las maquinas fue lo suficientemente capaz
para ordenar automdticamente sus tarjetas, comparandolas entre ellas y
escribiendo sus resultados de una manera lo mas posiblemente legible.

Los siguientes intentos fueron registrados hasta los afios treinta, cuando
de manera independiente los Estados Unidos y Alemania reiniciaron en la
construccion de las calculadoras electrénicas.

En 1938 el aleman Konrad Zuze disefio dos calculadoras la Z1
mecdnica y otra mas potente con dispositivos electromecanicos que seria
acreditada como “la primera calculadora de propdsito general con programa
controlado”. Su influencia fue limitada por la segunda guerra mundial.

Un afio antes ¢l fisico matematico Howard Aiken propuso un disefio de
calculadora electromecanica, el cual se inicio su construccion en 1939 y cinco
afios después la bautizaron con el nombre de MARK 1.

a) La Mark (1937-1944)

Aungue la idea de Babbage fue plasmada en la maquina Mark I o
ASCC (Automatic Secquence Controlled Calculator), realizada en la
Universidad de Harvard por Howard Aike con el apoyo de la IBM. Esta
maquina operaba mediante tarjetas perforadas calculando los resultados y
almacenandolos en la memoria. La rapidez de la méaquina dependia de los
numerosos componentes. La capacidad de ésta maquina era en memoria de 72
nameros decimales de 23 digitos cada uno programada mediante la cinta

perforada.

La MARK 1 fue solo un pasc a la utilizacién de los sistemas de
tratamiento automatico de informacién. Esta maquina tuve ciertas
limitaciones en cuanto a la velocidad de célculo (ya que tardaba tres segundos
para una multiplicacién de diez digitos) y de ejecucion de programas, ademas
de que su funcionamiento era poco fiable y exigia mucha vigilancia y
delicadeza. Dicha méquina fue puesta en conexion con el Instituto de
Tecnologia de Michigan en 1943.

Ante estos pormenores se trabajé en nuevos modelos hasta llegar a la
invencion de las calculadoras electrénicas, en las que los electrones permiten
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la velocidad cercana comparada con la de la luz, v en donde la vélvula de
vacio (triodo) promueve la conmutacién de sefiales eléctricas a velocidades
altas.

b) La ENIAC (1943-1945)

La ENIAC fue una maquina construida en la Universidad de
Pennsylvania y hecha a base de bulbos, la cual era capaz de realizar las
operaciones mucho més ripido que la MARK I y utilizando principalmente en
la realizacion de trabajos para la aerondutica y balistica, pero el desarrollo de
sus operaciones era la realizacion de operaciones de diez digitos decimales lo
cual sélo requeria de 0.003 segundos. Su mayor defecto era el enorme tamafio
que tenia y su calentamiento.

¢) La EDVAC (1945-1952)

La segunda méaquina se denominé EDVAC (Electronical Discrete Variable
Automatic Computer) y fue construida por Eckert y Mauchly realizaba las
operaciones con mucha més velocidad y con nlimeros binarios ademas de que
los resultados los almacenaba internamente,

d) La UNIVAC

En 1951 se construyé la primera méaquina de uso comercial la UNIVAC
1. La cual fue utilizada por 12 afos en la Oficina de Censos en 1951. Y fue
construida por Eckert y Mauchly para la Remington-Rand Corporation. Dicha
méquina predecia los resultados de la elecciones nacionales en los estados de
la Unién Americana de la costa occidental.

Todas estas calculadoras electronicas tienen la capacidad de tener
programas que permitan darle tratamiento, almacenar e incorporar toda la
informacion que se requiera, marcando asi el avance tecnoldgico, que como
John Mauchly y J. Presper plasmaron en sus inventos. Esto nos trae como
significado que inicia la era de la informatica.

Las primeras computadoras electrdnicas fueron construidas por Aircraft
Research Institute por Konrad Zuse.
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A continuacién sefialaremos el inicio y perspectiva de la era de las
computadoras, deteniéndonos en marcar las caracteristicas esenciales de cada
una de estas etapas clasificadas en generaciones.

o LA PRIMERA GENERACION
(De 1946 a 1959)

Dentro de la primera generacion parte del rasgo més prominente de la
ENIAC: los tubos al vacio. Pero la mas importante fue la Univac 1 cuya
aplicacion ya se menciond.

Entre las caracteristicas principales nos encontramos: que utilizaban las
cintas magnéticas para la entrada y salida de datos; ademds procesaba
alfabética y numéricamente los datos, asi como también traducia la
informacion de lenguaje particular a lenguaje de maquina.

Estas computadoras con sus defectos como el calentamiento, el tamarfio
tan grande, la limitacién de almacenamiento y el consumo de energia, la
utilizacién del lenguaje de maquina donde sélo era utilizado el sistema
binario (el | y 0) fue lo que dio pauta para un nuevo avance tecnoldgico.

La IBM empresa donde fue construida la primera computadora IBM
701 (SSEC) en 1953, y cuya aplicacion fue de tipo cientifico ya que el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos necesitaban una maquina
que les resolviera los problemas de proceso de informacién durante la guerra
de Corea. Las principales caracteristicas de la IBM 701 fueron: memoria mas
rapida y eficiente a base de valvulas electrostaticas de Williams, longitud de
palabra de 36 bits, memoria secundaria en tambor magnético de 8 192
palabras, cinta magnética, lectora de tarjetas perforadas con velocidad de 150
tarjetas por minuto ¢ impresora de 75 lineas por minuto.”’

Posteriormente construyé otras computadoras cuyas aplicaciones eran
. . 5
mas especificas.>

5T NUNCIO LIMON, Historta y perspecvas de la programacién, fundamentos de informacidn, editorial
Trillas, 1991, pdg. 45 y ss.
%€ Ob, cit. Para més especificaciones. pag. 46
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Hoy, los sistemas de informacién complejos son herramientas
primordiales para ia completa cobertura de las elecciones transmitidas por
television.

s LA SEGUNDA GENERACION
(De 1959 a 1964)

A partir de 1959, inicia la segunda generacion donde la produccion de
computadoras fue en gran escala y fueron transformados los bulbos en
transistores, ya que el transistor representd la construccion de computadoras
mas poderosas y confiables, ademds de ser menos costosas, ocupan menos
espacio y generan menos calor. Entre las caracteristicas predominantes
encontramos:

. El cambio del bulbo por el transistor.

. Funcionamiento electronico.

3. Su compatibilidad era limitada ya que los programas escritos para una
computadoras requerian generalmente modificaciones antes de ser
ejecutada en otra computadora.

4. Orientacion al procesamiento en cintas.

. Lenguajes simboélicos de programacién de bajo nivel.

6. Cambio de tamafio y costo mediante las memorias de ferritas ganando
eficacia y rapidez.

7. Ejecucion del programa almacenado.

8. El procesamiento de los programas en “batch”, es decir, el primero que
llega es el primero que se atiende.

9. Posibilidad de interrumpir el programa en plena operacion.

10.Utilizacion de un sistema operativo sencillo pero suficiente para controlar

la ejecucion del programa y el equipo periférico.

[

wh

Ademas de que la construccion de nuevas compaflias para su venta fue
inminente y tuvieron innovaciones técnicas. 5

¢ LA TERCERA GENERACION
(De 1964 a 1971)

% Se hace imposible el sefialar una resefia especifica de todas las computadoras que se construyeron pero
basta mencionar alguna como son las Burgués 5000, Burroughs Atlas, Gamma 60, CDC 1604, CDC 3600,
Honeywell 800, IBM 1401, IBM 1620, IBM 7030, 1IBM 7080, entre otras, Ibid.
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La tercera generacion consistia en lo que actualmente ese conocido
como “los circuitos integrados monoliticos”. Esto llevo a cabo con la
reduccion de tamario, la confiabilidad y los datos mas exactos.

El suceso que marco la siguiente etapa fue cuando la IBM anuncié la
linea de las computadoras 360. Fue el primer sistema de computadoras que se
disefio para producirse en serie y cubrir una amplia gama de aplicaciones.

Este sistema estaba equipado con un completo y verséatil sistema
operativo, con equipo periférico para la entrada y salida de datos fabricado
especialmente para la computadora, con una capacidad de memoria varias
veces mas amplia que las maquinas anteriores.

Dado que los transistores son cambiados por circuitos integrados. Esta
linea y las computadoras Honeywell, NCR, CDC, UNIVAC, Burrroughs y GE
entre otras, fueron declaradas como obsoletas. (Cuyas computadoras fueron
instaladas con antertoridad). Uno de los factores mas importante del éxito de
estas computadoras fue el desarrollo de una alta tecnologia que permitio a la
compaiifa IBM reducir el precio de la memoria de las maquina. A partir de
entonces, la tecnologia de la computacion tiene un desarrollo a ritmo
acelerado, las grandes computadoras se hicieron més rapidas, con mds
memoria y vendiéndose a menor precio. Sus principales caracteristicas son:

1. Fue eliminada la compatibilidad de programas.

2. Tuvieron una compatibilidad con un equipo mayor. Cuando un particular
cambiaba de un equipo menor a uno mas poderoso sin necesidad de volver
a disefiar o programar los sistemas de informacion existentes.

3. Existen la capacidad de correr més de un programa de manera simultanea.

4. Inicia la fabricacién de las minicomputadoras.

e LA CUARTA GENERACION

Hay quienes dicen que la cuarta generacion nace a partir de 1971 donde
aparecen los circuitos de una integracién a gran escala (esto significa que
podian existir mas circuitos por unidad de espacio). Aunque la base de la
tecnologia es atn el circuito integrado, la finalidad fue la miniaturizacion en
la comunicacién de datos, en el disefio de hardware y software y en los
dispositivos de entrada y salida.
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Una de las contribuciones més importantes fue el microprocesador el
cual puede estar contenido en un chip o pastilla de silicio y que es el producto
de la microminiaturizacion de los circuitos electronicos. La tecnologia del
microprocesador, aplicada a la fabricacién de Ja memoria de la computadora,
desplazo la utilizacién de la memoria de ferrita como el elemento basico
utilizado durante dos décadas.

La IBM introduce en el mercado la computadora modelo 4331 con un
chip. Al aparecer, la computadora personal inicia la produccion de
computadoras de tamafio mediano y se origina un profundo cambio en el
concepto v teoria de Ja computacion.

La presencia de la IBM dentro del mercado de las computadoras
personales generé un crecimiento repentino en su demanda. Las
microcomputadoras que existian estaban destinadas a los aficionados de la
computacion, quienes las usaban para satisfacer su propio interés como eran
las empresas y dependencias gubernamentales. Al aparecer la computadora
personal no solamente los aficionados tomaron interés sino que también las
compafifas, universidades, el gobierno e incluso particulares para utilizarlas
en el hogar. La presencia de la IBM y de otras firmas ocasioné un drastico
cambio en el mercado, no sbélo en el uso excesivo de la computadora personal
sino en la cantidad y calidad de los programas de aplicacién originando asi el
nacimiento de una nueva industria: la industria de produccion de software.

La siguiente innovacion que la empresa IBM sacé al mercado fueron
las computadoras personales pero en forma més pequefia y ligera y con la
misma velocidad que una mds grande pero con la facilidad de transportarla de
un fugar a otro. Su creacion fue la computadora personal convertible de IBM-
PC (en abril de 1986) fue una invencion y un avance tecnoldgico importante,
porque asi nos permite una labor rapida y con la facilidad de transportacién
como la de un portafolio. Esta méquina cuenta con un peso de 5.54 Kg. con
capacidad de memoria de 512 Kb, con dos unidades de disco, y memoria
adicional de 144 kb. El consumo de energia es econdmico ya que utiliza pilas
recargables y tan poderosa como una gran computadora.

Hay quienes dicen que existe una quinta generacion la cual estamos
viviendo actualmente vy tiene los mas maravillosos avances ya esta a nuestro
alcance, la velocidad es mayor y su capacidad aumenta dia con dia pero
sentimos que esto es meramente comercial y que sin embargo el desarrollo de
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¢stas maquinas sdlo depende del avance tecnolégico que tengan ya que el
establecer mds generaciones seria necesario un sorprendente desarrollo y
todavia no ha sido dado en su totalidad.

Cabe mencionar entre otras cosas que como sefial de la quinta
generacion, para aquellos autores que estan de acuerdo de su existencia o la
posibilidad de que exista, es iniciada con la actual competencia importante
que hay entre los fabricantes de computadoras japoneses y estadounidenses.
El rasgo mas trascendente de la guinta generacién es “la computadora que
piense” y el pais que sea el fabricante serd el vencedor y obtendra la
supremacia mundial en la computacién ademés de una gran parte del lucrativo
mercado de las computadoras.

Esta es una computadora que podra manejar datos e ldeas, hacer
inferencias y deducciones, y contestar preguntas a problemas en una
pequeflisima fraccion de segundo. Los investigadores creen que la
computadora que piensa traerd consigo la marca de esta nueva generacion
(quinta generacidn) ya que traerd consigo cambios drasticos en la tecnologia.
Estas maquinas requeriran modificaciones basicas en la construccion y en los
programas.

Ademas, es esperada que las funciones de éstas maquinas sean parecidos a los
procesos de razonamiento humano y sus operaciones sean a velocidades miles
de veces mayores que las de las computadoras actuales.”

Otro cambio importante serd de la manera como funcionan ya que
“razonaran” de la misma manera que los humanos, y realicen calculos al
mismo tiempo.®’

Los fundamentos de éstas computadoras establecieron desde la década
de los cincuenta cuando iniciaron las investigaciones de la inteligencia
artificial (Al). Su proposito fue el equipar a las computadoras con inteligencia
humana, y con la capacidad de razonar para encontrara soluciones a los

8 {3no de los compotientes esenciales de estas computadoras de la quinta generacidn puede ser el dispositivo
de Jasephson de manejo por un tinel. Este dispositivo ha demostrado velocidades de operacion de
picosegundos (Trillonésima de scgundo) pero todavia debe probarse mas. ORILIA S. Las computadoras y la
informacicn. Editorial McGraw Hill, Ja. edicién. México 1986. pig. 38,

%' La mayoria de fas computadoras solamente realizan una operacién a la vez. Y esto nos lleva a un retraso ya
que la computadora debe realizar una serie de tareas en un orden especifico. Las compuiadoras futeras se
estan diseflando para Nevar a cabo un grupe de tareas simulianeamente en {a secuencia de procesarmento ob.

cit pag. 39
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problemas planteados.”> El disefio de las computadoras de la quinta
generacion incluira la légica de Al en su construccion y funcionamiento de
acuerdo a ella.

Otros factores fundamentales en su disefio seran tres. Uno serd la
capacidad de la computadora para reconocer patrones y secuencias de
procesamiento mediante la programacién heuristica.®’ El segundo, serd la
construccién de la computadora de flujo de datos, cuya funcion de
descomponer las tareas complejas en sus componentes légicos y distribuirlos
a dispositivos de computo para que sean procesados simultaneamente; para la
tercera serd necesario la construccion de una maquina de funcion inferencial,
{a cual recibird los datos procesados, estableciendo la relacidn jerdrquica con
esta informacién, y sacara las conclusiones a partir de estos datos.

Un tercer disefio serd una maquina de base de datos relacional, que
servira como almacenamiento computarizado de datos sacados de la
informacion previa proporcionada. Con estos elementos serd compuesta la
memoria de donde se sacaran los datos de las otras dos mdaquinas. Estos
recursos combinados seran activados con el combustible.

Dentro de las caracteristicas esenciales que las maquinas de quinta
generacion deberan contener son:

o Magquinas activadas por la voz que pueden responder a palabras habladas
en diversos lenguajes y dialectos.

« Dispositivos de detencion que captardn datos automaticamente en mas de
100 000 configuraciones de caracteres y que podran por tanto manejar casi
cualquier forma de lenguaje escrito.

o Capacidad de traduccién entre lenguajes que permitird la traduccion
instantanea de lenguajes hablados y escritos.

821 os esfierzos consistian en duplicar la forma de pensar de expertos reconocidos en el campo de la
medicina, estrategia militar, explotacion petrolera y disefio de computadoras. Lo cual se programaba a la
computadora de acuerdo a [a misma forma en que deberian de reaccionar los expertos Los programas Al
irataban de imitar los procesos mtelectuales y de aplicarlos a las computadoras existentes ibid.

8 Dicha programacién consiste en que la computadora podra recordar resultados previos e incluirlos al
procesamiento, Esto agilizara el manejo de un programa y mejorar4 la eficacia en general de la computadora.
En consecuencia, aprendera de sus propias experiencias, mediante el uso de datos originales para la obtencién
de una respuesta por medio del razonamiento conservando los resultados para el uso de posteriores tareas de
procesamiento y toma de decisiones pag. 40
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» Caracteristicas de procesamiento similares a las secuencias de pensamiento
humanas para mejorar el razonamiento y pruebas de diagnéstico.

{a invencion de las méquinas de la quinta generacion representara un
avance importante en la computacion y afectara considerablemente a la
sociedad de todo el mundo. De mucho depende el resultado que sea
proyectado de este reto, por lo que Japén y Estados Unidos han arriesgado
miles de millones de dolares.

(En 40 afios el avance ha sido fantastico). Sin embargo, més importante

que el progreso en magnitudes fisicas, ha sido el efecto de la computadora en
la vida y el desarrollo de la sociedad.
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CAPITULO SEGUNDO

ASPECTOS DE LA INFORMATICA JURIDICA

SUMARIO: [. NOCION DE INFORMATICA JURIDICA: A)
NATURALEZA, B) OBJETO, C) CONCEPTO. H. EVOLUCION
DE LA INFORMATICA JURIDICA. LIL CLASIFICACION . IV.
LAS FUENTES DEL DERECHO Y LA INFORMATICA
JURIDICA.

El analisis que vamos a emprender en este capitulo siguiente resultara
confirmatorio, segin creemos, partiendo de bases simples hasta adentrarnos
en el estudio que nos ocupa.

Se ha reflexionado sobre la informacion, el impacto dentro del
desarrollo de las ciencias y técnicas contemporaneas y la formacion de una
disciplina cientifica que se ocupe especificamente de analizar estos
fenémenos.

El factor que ha propiciado el desarrollo de esta disciplina, ha sido la
complejidad creciente del ordenamiento juridico, con todo su caudal de datos,
que obligan al jurista a dedicar cada vez mds tiempo a su actualizacion.

Por tiltimo, es indudable que gran parte de su actualidad y perspectivas
se deben a la irrupcién en el mundo del Derecho de la computacion, con toda
la potencialidad que ofrece su asombrosa velocidad de calculo y capacidad de
almacenamiento de datos asf como la recuperacion de los mismos.

I. NOCION DE INFORMATICA JURIDICA:
a) Naturaleza de la Informatica juridica

Antes de abordar propiamente el estudio de fa informdtica juridica,
debemos precisar con claridad a qué ciencia genérica debemos adscribirla.
Esto tiene mucha importancia para entender sus principios y procedimientos,
asi como el verdadero alcance de la ayuda que es capaz de prestar al jurista.
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La informatica juridica no es una rama del Derecho; no es Derecho. Es
tratada como una area de la Ciencia de la Informacion; es esta ciencia abocada
a un objeto particular, el fenémeno juridico. En efecto, asi como la Sociologfa
del Derecho o Sociologia Juridica no es una rama del Derecho, sino de la
Sociologia, la informdtica juridica es una rama de la Ciencia de la
Informacion.

Esta rama de la Ciencia de la Informacion trata de apoyar a las demas
ciencias de manera en que la busqueda de cualquier informacion, en este caso
juridica, sea mds rapida, confiable y eficaz ya que la labor tanto del
investigador como del jurista debe ser més actualizada y esto genera, a su vez,
mas informacion juridica, que es consultada por otros estudiosos.

La informacién que se genera dia a dfa es multiple y debe tener un
orden lo que la informatica juridica trata de hacer es ordenarla, almacenarla y
en el momento necesario de buscar la informacién recuperarla en forma
ordenada y sencilla.

b) Objeto de estudio

Al Derecho le interesa la norma juridica en cuanto continente de una
prescripcién, respaldada por el poder estatal. Analiza su alcance, sentido, e
intenta extraer de este estudio conclusiones de creciente generalidad. Luego,
cualquier disciplina que analice la norma juridica desde ofra perspectiva,
queda fuera del ambito del Derecho y se tratara de otra ciencia que ha tomado
el Derecho como objeto de analisis. Esto es lo que ocurre precisamente con la
informatica juridica.

Ha sido sefialado que la informatica abarca sélo un aspecto de la
Ciencia de la Informacion, referido al tratamiento automdtico de esta. Pues
cabe preguntarse por qué entonces a la aplicacion de esta ciencia al Derecho
ia llamamos informatica juridica y no le damos otro nombre menos restrictivo.

En efecto, solamente el profesor Fernando Fueyo utiliza la expresion
informacion juridica.64 El resto de los autores® hacen referencia al término de
informatica juridica ya que para ellos este término es mucho mas completo y

“ FUEYO, passime. ) N
5 Como MARIO LOSANQ, FERNANDO FUEYO, BOULENGER Y LOPEZ-MUNIZ.
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hace referencia de la utilizacion de la computadora con relacion a la
informacion juridica.

Por cierto que la opcion mayoritaria tiene una poderosa justificacién. Es
la posibilidad de utilizar todo el potencial del ordenador electrénico en
auxilio de la recuperacion de la informacién juridica, lo que lleva a darle
absoluta prioridad al aspecto informdtico.

Es notorio que, al menos en nuestro medio, la mayoria de los esfuerzos
recopiladores juridicos contintlan siendo efectuados por medios manuales.
Ello ya es motivo para no descuidar toda la amplia labor que es realizada en
ese ambito. Pero hay mas aspectos que considerar.

Existen tareas donde la informética es dificil de concebir. Por ejemplo,
en la adecuada titulacién de un cuerpo legal o en su sistematizacion. Ahi, lo
decisivo es el criterio del redactor; la informacién tiene mucho que aportar, al
margen de cualquier labor informatica. Todos nos hemos encontrado frente a
la dificultad de hallar determinada informacién en una ley, un libro juridico,
una revista o en la jurisprudencia, teniéndolas en nuestras manos y sabiendo
que lo que buscamos esta ahi.

Deficientes indices o escuetas tablas de contenido dificultan nuestra
labor. La Ciencia de la Informacién puede dar efectivas soluciones al
problema planteado. Limitar el tema a la recuperacidén automatica, implica
dejar en una especie de "limbo cientifico" interesantes temas de informaciéon y
su recuperacion.

Losano, comentando la masificacién del uso de los ordenadores
electronicos ha sefialado:

"en numerosos campos, entre los gue figura también el de la documentalistica, se
ha apoderado de los expertos el "frenesi del artilugio" y se ha usado el ordenador
incluso para problemas para los que hubiera bastado el tratamiento mecanografico
o un buen fichaje manual, sin mas. Este fenomeno constituye una manifestacion
del caracter consumista de la sociedad en que vivimos: de la misma forma que el
habitante de la ciudad usa el automdvil para ir de compras a quinientos metros de
su casa, de idéntica manera a como el campesino usa el tractor para moverse de un
lugar a otro de la huerta, el documentalista usa a menudo el ordenador para tareas
demasiado czspr*:ciﬁcas."66

* LOSANO. Curse de Informdtica Juridica, Editorial tecnos, Madrid, 1984, pag. 205.
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Por informdtica juridica debe entenderse “al conjunto de estudios e
instrumentos derivados de la aplicacién de la informatica al derecho o mas
precisamente, a los procesos de creacién, aplicacion y conocimiento del

derecho”.®’

J. Boulenger la define como "el conjunto de técnicas destinadas al
tratamiento 16gico vy automdtico de la informacion.” ®

Felix Lagreze, la define como "la ciencia relacionada con el tratamiento
de la informacién mediante maquinas automaticas. Implica, en consecuencia,
no sdlo la operacion de los computadores, sino todo el proceso tendiente a
preparar la informacién para que sea tratada por el computador y, una vez
procesada, sea Util para el cumplimiento de un objetivo definido."®

Losano sefiala que la informética juridica consiste en "aquellas técnicas
informéticas generales que se han revelado como particularmente adecuadas

para el tratamiento electrénico de datos juridicos".”

En este sentido el autor recurre como aspecto central de la definicién a
la expresion "técnicas informaticas”, lo que es evidente que poco aporta su
definicion para saber que es la informatica juridica.

De lo que destacamos tres aspectos mayoritorios de esta definicién:

- En primer lugar, deja muy en claro que la informatica juridica ¢s una
rama de la informatica, aspecto al que ya hemos hecho referencia. Se trata de
la aplicacién de los procedimientos generales informaticos, o de parte de ellos
al menos, a un objeto especial, el Derecho.

® Una definicién més estricta excluirfa de la informética juridica a aquelias aplicaciones gue exigen una labor
de concepcidn y desarrollo desde el punto de vista juridico, como por gjemplo, el uso de procesadores de
textos en oficinas de abopados. Asi, CACERES, “Logica juridica e informatica juridica” citado por FIX
FIERRO, op. cit pag. 57.

% BOULENGER. La mformdtica como instrumento de Gestion, ed. Ibérico Europea, Madrid, 1969, citado
por LOPEZ-MUNIZ GONI. Informdtica Juridica Documental, Diaz de Santos, Madrid, 1984, pag. 8

¥ LAGREZE. Introduccién a la Informdtica Juridica Seminario Informética Juridica, Centro de Estudios de
la Informatica, Santiage, 1986.

" LOSANO, op. cit., pag. 212
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- En segundo lugar, el autor evita mencionar como materia tratada la
norma juridica, utilizando la expresién dato juridico, que tiene una mayor
amplitud.

- Por ultimo, el autor con prudencia nos indica que sélo algunos
procedimientos de la informaética general son aplicables a la informética
juridica.

Altmark sefiala que "la informatica juridica como aplicacién concreta
de la informdtica al Derecho, comprende los sistemas de archivo y
documentacion juridica, de asistencia en las tareas administrativas de apoyo a
las actividades juridicas y la construccion de modelos para la comprension del
sistema juridico” (27).

Esta definicion se adenira derechamente a sefialar en que consiste la
aplicaciéon de la informatica a lo juridico, que es reiterado por todos los
conceptos dados.

Se mencionan tres grandes campos de la informatica juridica, a analizar
al ver sus distintas ramas’’.

Lopez, basandose en Losano, la define como "la técnica de utilizacién
del ordenador electronice para permitir memorizar la documentacion juridica
y su recuperacion, seleccionada por asuntos." (28).

El autor resalta que el objetivo perseguido es la utilizacién de la
computadora, como elemento de almacenamiento y de recuperacion de toda la
informacién o documentacion juridica. Ahi radica el objetivo de cualquier
tipo de actividad informdtica, tratar la informacién’ suministrada, para darla
a conocer al usuario en la forma que este la solicite, aunque sea distinta a
como fue ingresada.

En conclusion se define a la informatica juridica, como aquella
disciplina que se ocupa del almacenamiento y recuperacion del dato juridico,
por medios electronicos computacionales.

II. EVOLUCION DE LA INFORMATICA JURIDICA.

™ Wer supra relativa a fa clasificacién de la Informética Juridica.
” Gramaticalmente el término Informacion ver infta cap |
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A continuaciéon mencionaremos brevemente el nacimiento de la palabra
informética juridica.

Podemos decir que la informdtica juridica nace en 1959 en los Estados
Unidos.

Las primeras investigaciones en materia de recuperaciéon de
documentos juridicos en forma automatizada se remontan a los afios cincuenta
en que se comienza a utilizar a la computadora no solo con fines matematicos
sino también lingiiisticos, en la Universidad de Pittsburhg, Pennsylvania
desde el entonces director John Horty guien estaba convencido de encontrar
los medios satisfactorios para tener acceso a la informacion legal.

En 1959 se colocaron los ordenamientos en cintas magnéticas y en
1960 se hizo la demostracién ante la Barra de la Asociacién Americana de
Abogados en la Reunién Anual en Washintong, D.C.

Otras investigaciones nos demuestran el como fue evolucionando el
término Informatica juridica y de que base partieron los investigadores. En
1968 el profesor Losano cred el término de IUSCIBERNETICA para los
fenomenos de interrelacion juridico social, la logica y las técnicas de
formalizacién del Derecho y del conocimiento del funcionamiento del
ordenador. Bl término fue ampliamente aceptado y sobre los conceptos de
logica-formalizacién-funcionamiento y aplicacion del ordenador concebido
por otros autores; a partir de la idea de Losano surge la Informética Juridica.

Cabe sefialar en un primer momento que la Informatica Juridica nace o
emerge de la cibernética; ya que esta concepeion nos relaciona el hombre con
la maquina dentro de un sistema de comunicacién y control, o como lo seflala
el autor, “ La ciencia de las regularidades generales de los procesos de control
y transmision de la informacién en mAaquinas, organismos vivos y sus

. 73
conjuntos” .

La palabra Cibernética se deriva del griego “Kybernetes”, que significa
“arte del gobierno o timonel”™*.

3 pUSHIN. V. N., Psicologia y cibernética, Editorial Planeta, México, 1974, pag. 34
™ PEREZ-LUNO, Juscibernética y metodologia juridica, Revista Juridica de Catalufia, Barcelona, 1970.
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En el afio 1948 Norbert Wiener estudioso del area establece la relacion
entre el hombre y la maquina mediante la utilizacion de la cibernética (el
gobierno y control); dicha concepcion se han derivado varias teorias como:
teoria de los sistemas, teoria del control, teoria de los juegos estratégicos,
teoria de los algoritmos y teoria de la informacion.

Por su amplio desarrollo y aplicaciones a varias 4reas se le conoce
“como el puente entre las ciencias , el punto de conexi6n entre los mundos

tecnolégico y humano™.”

Posteriormente Hans W. Baade consideraba que las aplicaciones de la
cibernética al derecho contenian los siguientes objetivos:

- Procesamiento electrénico de la documentacion juridica.
- Analisis de las sentencias para su prevision futura.

- Aplicacién de la ldgica matematica y simbodlica al derecho para
facilitar la realizacién del analisis jurisprudenciales y permitir la creacion de
un lenguaje artificial para ser usado por las computadoras.r’r6

El autor Mario G. Losano establece cuatro distintos sectores dentro de
los cuales nos sefiala la adyacencia de la Cibernética y del Derecho:

1.- Dentro de un primer contexto tenemos a la cibernética en relacion al
derecho como un subsistema del sistema social o sea, las relaciones entre el
mundo social y el modelo cibernético.

2.- En un segundo punto es cuando el derecho es considerado como un
sistema auténomo. Dado que es generado por los propios érganos que lo
anulan.

3.- En la tercera aproximacion consiste en la aplicacién de la logica a las
técnicas de formalizacién al derecho con la finalidad de utilizar a la

computadora.

" FIX FIERRO, op cit. pag. 49 .
% pEREZ-LUNO, op. cit. pig. 41. Baade privilegia en forma optimista las posibilidades de formalizacion def
derecho y de creacion de “inteligencia artificial”, capaz de prever o adoptar decisiones de cardeter juridico.
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4.- Y en el cuarto concepto nos habla del uso de la computadora en el campo
del derecho.

No nos adentraremos en conocer el origen de la Cibernética sino nos
ubicaremos en el momento en que nacen los ordenadores juridicos; cuando
Norbert Wiener -quien habla por primera vez de la cibernética- y a partir del
articulo publicado por Lee Loevinger, quien utiliza la palabra Jurimetria en su
obra donde habla de la sistematizacion y del uso de los ordenadores en el
derecho, dicha edicién quedo a cargo de Baade quien sefialaba que los tres
principales fines:

a) Eran la aplicacion de los modelos logicos a normas juridicas establecidas segin
los criterios tradicionales;

b) En un segundo momento era la aplicacién del ordenador a la actividad juridica y

¢) En un tercer plano Hegar a la previsién de futuras sentencias de los jueces. 7

La Jurimetria nace como precedente de la jurisprudencia en los paises
del Common Law, respecto de esto el juez al momento de analizar un caso
concreto deberia de tomar en cuenta los precedentes de casos andlogos.

Siendo también probable la existencia de una decisién sin apegarse a
los lineamientos de sentencias anteriores, sin embargo, el principio
fundamental que existe en esos paises con ese tipo de régimen es el llamado
stare decisis el cual consiste en respetar las decisiones precedentes; a quien
Baade sefiala como el tercer sector que contempla la Jurimetria.

En consecuencia, y a medida que el uso de los ordenadores iba tomando
trascendencia en el sector juridico también llegd el momento en que se
abandona la investigacién ya que al aplicar dicha sistematizacion en Europa
Oriental no tomo la importancia que era esperado porque la decision sobre un
caso concreto no se apegaba a la establecida en el Common Law sus
principios eran el Civil Law, o sea, la no aplicacién de decisiones
precedentes o sentencia individual sino que tomaban como base la norma

general y abstracta.

7 LOEVINGER, " Jursmetrics The Nexi Step Farward ” Minmesota Law Review, XXXIIL, 1949, pp. 455 ss.
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Todos los intentos europeos se basaban en la recuperacion y
memorizacion de las sentencias sin una inmediata relevancia sino el
determinar el tratamiento electrénico a los estudios juridicos. Dicha prevision
de sentencias no fue llevada a cabo en Furopa y se abandono hasta el final de
los afios 60°, formando parte arqueoldgica de la Informatica Juridica.

Este nuevo campo se ha denominado en un inicio de diversas maneras
como informética-juridica, Jurismatica o Jus-informatica y mas; términos que
representan el uso de la informatica en el campo de la ciencia del derecho.

La informdtica Juridica ha sido caracterizada por Vaz Flores y
Dall’Aglio, cuando dicen que “ la informatica juridica es el resultado del
impacto de la tecnologia en la ciencia del derecho”. En ella tienen puntos de
encuentros distintas disciplinas: la documentacién, la ciencia de la
informacion, las matemadticas, la logica, la lingiiistica y obviamente el
derecho.

En todas las ramas de la ciencia asi como en el derecho la informatica
juridica va tomando relevancia pero durante decenios los juristas se han
interpuesto a la aplicacién de esta técnica asi como toda mecanizacion que
hagan de su trabajo piensan que con la simple méquina de escribir serd
suficiente para su investigacién pero no piensan que dicha técnica podra
ahorrarles mucha mis tiempo en busqueda de normas, criterios
jurisprudenciales, textos asi como su manipulacion, etc., no sefialando la
comunicaciéon que pudiera existir a distancia con otros sistemas de
informacion. (como el sistema de informacion SAIl de Buenos Aires
Argentina; el cual consiste en el almacenamiento de informacion legislativa,
jurisprudencial, doctrinal entre otras areas).

De este contexto surgieron diversas denominaciones de la informatica
jurfdica, pero para evitar confusion solo nos ocuparemos de mencionarla en
su sentido mas explicativo.

Hay autores quienes manifiestan que “proviene del érea del Derecho

informatico, la cual puede considerarse como una tecnologia aplicada a la
. .y . T . 78
automatizacion de un conjunto de datos juridicos pertinentes”.

™ pOZ0, sefialado en su capitulo denominado La Informatica Juridica del libro Informdtica en Derecho.
Editorial Trillas, México, pig. 133
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Ya que dada la inmensidad de la informacion juridica que es manejada
relativa a sus normas y el no muy facil acceso a esta informacién con un
lenguaje sencillo para conocer, por ejempio, las normas aplicadas a una
materia concreta o las sentencias dictadas para resolver un alg(in caso
concreto; hacer de Ia labor del profesionista una tarea ardua y tardia, ademas
del hecho que dicha informacion se conoce que existe pero no se sabe como
buscar o donde buscarla.

En este aspecto, la informatica hace, por su parte, el uso de los avances
de la tecnologia con el auxilio de la cibernética, en la inteligencia de ocuparse
del tratamiento, recuperacion y manejo automatico de la informacion.

De tal forma, la informatica juridica nace como un instrumento al
servicio del derecho, mediante la tecnologia la cual produce una
transformacion de los computadores, habilitandolos ya no sélo como
maquinas aptas para el mangjo de niimeros, sino también para la generacion y
manipulacién de textos.

La informatica Juridica admite toda investigacion cuya finalidad es la
utilizacion del ordenador electrénico. En otras palabras, su objeto consiste en
crear programas especificos que permitan memorizar cierto tipo de
documentacion, asi como recuperarla en lo sucesivo seleccionandola por
temas.

Durante los primeros tiempos la informdtica estuve limitada a la
utilizacién de los bancos de datos, para cargar, clasificar y procesar
informacién juridica de relevancia, sea la legislacién, jurisprudencia o
doctrina, actividad que se conoce con el nombre de Informatica Juridica
documentaria.

Al correr del tiempo la informatica comenzé a desarrollarse en  otras
aplicaciones, destinadas a diversas tareas tanto en el 4rea registral, judicial y
profesional. Como se le denomina Informatica Juridica de gestion.

Fue entonces que la computadora pudo adoptar decisiones en refacion a
las cuestiones juridicas, mediante el wso de los sistemas expertos y
pseudoexpertos ubicindola dentro del campo de la Informética Juridica

decisional.
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Coch) sefiala el jurista Enrique M. Falcon desde el punto de vista de la
Deremitica’; La informatica Juridica se puede relacionar desde tres
acepciones:

“Una en sentido amplio, otro intermedia y la dltima limitada.

Dentro del sentido amplio tenemos que la Informatica Juridica es dividida en
las siguientes categorias ya mencionadas ( Informatica juridica de gestion,
decisional, documental, registral) lo que se conoce como la llamada fusciberngtica
y al Derecho informdtico.

En el sentido intermedio se ocupa de la separacion de las areas antes
mencionadas, o sea, de su estudio por separado. Y la tiltima se encarga solamente
de la informatica de ayuda a la decision es decir, la técnica destinada al tratamiento
l6gico y automéatico cuyo objeto seria [a carga y recuperacion de la informacion™.

En este sentido, dicha informacién podria ser recuperada en cualquier orden y
combinacion posible, a diferencia de la manipulacién que existia en forma
manual. Todo ello de manera Inmediata, de modo Automatico, y sin importar
cudl sea la cantidad de informaciodn, ni de las combinaciones que existan.

Por su parte Lépez Mufiiz Gofil, manifiesta que la informatica Juridica
no es todo el tratamiento de datos juridicos sino que es la informatica de
decision, lo que no seria la informatica de gestién, sino que es més haya, de la
que nos ocuparemos en el proximo capitulo donde estudiaremos mas
profundamente el tema.

De lo anteriormente expuesto podemos decir que la informéatica nos
resuelve en gran parte la bisqueda de la informacién al momento de
necesitarla ademds de otras aplicaciones que tiene en nuestro ambito, como
son las resoluciones de nuestros tribunales, las obras de los juristas, hasta la
resolucién o nos da las bases para la toma de decisiones en un caso concreto

(inteligencia artificial} entre otros.

La informtica resulta un instrumento util para el conocimiento y
aplicacién del derecho en algunos aspectos como lo son las simplificacion del
orden juridico y la actualizacién del mismo.

™ Término de quien se desconoce que haya sido el autor.
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La relacion entre informética y derecho lo podemos dividir en tres
sectores:

e En un primer momento al estudio de la recopilacién, memorizacion,
elaboracion de la documentacion juridica, para el conocimiento de la
normativa y su interpretacion juridica y doctrinal,

e En el segundo plano se ocupa de las consecuencias que tienen la
informética respecto de la introduccién de las normativas existentes para
su constante actualizacion.

e Y por ultimo sector tenemos a conjunto de las medidas para agilizar la
administracién de justicia, incluidos los procedimientos administrativos y
legislativos.

Pero la realidad va déndole la transcendencia a la Informatica Juridica
que se desarrolla de tal forma que ahora podemos hablar de redes,
comunicacion entre sistemas de otros paises y otras aplicaciones que hacen
del trabajo de los juristas o profesionales del derecho, una tarea mucho mas
rapida, eficiente y menos costosa; de este tema nos ocuparemos mas adelante.

Es valido también hacer notar que -como el autor Miguel Acosta
Romero sefiala- la aplicacion de la computadora al derecho se divide en:

e Las aplicaciones al procesamiento de datos que son aquellas en las que la
computadora se utiliza con aplicaciones numéricas, de estadistica,
administracion y graficacion.

e Las aplicaciones de Procesamiento de Palabras se basan en los llamados
“Word Process” -procesadores de palabras- que manejan la pantalla como
una hoja de papel y de maquina de escribir. El texto se puede almacenar y
recuperar sufrir modificaciones y ser editado tantas veces como sea

deseado.

o Las aplicaciones de procedimiento distribuido son aquellas en que la
computadora ademas de su fuerza independiente del procedimiento tiene
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una fuerza externa de un equipo externo al que tiene acceso de acuerdo
con las tareas especificas.®

Esto significa que la informética juridica requiere de nuevos
instrumento o herramientas basicas de trabajo para poder laborar como son:

a)lL.os procesadores de texto. El procesador de texto, procesador de palabras,
es un programa o conjunto de programas que se utiliza para escribir y
trasformar textos en lenguaje natural.

b) Las bases de datos. Consistente en conjunto de datos estructurados y
organizados de tal manera que pueden ser facilmente conservados y puestos al
dia o modificados, recuperados en el orden y secuencia que se desee,
incorporados a otros textos, reordenados e impresos.

¢) Bl tercer instrumento seria las planillas de calculo. Lo cual es un programa
que permite ver en la pantalla del ordenador una gran tabla subdividida en
diversas casillas, en la cual contienen un serie de datos matematicos o
férmulas con gran facilidad, sin necesidad de programacion previa.

En conclusidn tenemos que la informatica juridica, es la informatica
como un instrumento para el derecho, que ha sido y sera de gran ayuda por su
inmensidad de aplicaciones como en un despacho juridico, en los tribunales,
en la actividad gubernamental etc., pero solamente considerado como tal un
instrumento de ayuda ya sea en decisiones, gestiones o solamente para la
manipulaciéon de la informacion juridica ya que desde mi punto de vista nunca
podra remplazar la computadora al juez o libro, porque el libro siempre va a
ser el cuerpo donde se plasme las ideas tal y cual del autor y en la
computadora no sin pensar en el razonamiento juridico y humano para la
resolucion de un caso concreto.

I11. CLASIFICACION DE LA INFORMATICA JURIDICA.

La crisis de la informacion que actualmente vivimos sobre la inmensa
cantidad de documentos juridicos que se publican diariamente, nos ha llevado

% ACOSTA ROMERO, Segundo curso de Derecho Administrativo, editorial Porria, México, 2da. de., 1993,
phg. 95
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a la necesidad de buscar la solucion de los problemas mediante la
automatizacién de todo este material.

Esto es que la informatica a través del tratamiento de la informacién
hace posible su manejo y recuperacién que si bien ayuda tanto en oficinas,
juzgados, bibliotecas y demas, ha llegado a solucionar grandes problemas, no
en su totalidad pero si en parte, ya que para el almacenamiento de tal
informacion es necesario la ayuda de instrumento como son los ordenadores,
tesaurus y otros mecanismos lingiiisticos que nos permitan una comunicacion
mas accesible con la maquina.

A continuacion estableceremos las diversas clasificaciones que se le
han dado a la Informatica Juridica algunos autores.

En un primer momento el autor Lopez-Goiii establece que la
informatica comprende dos grandes campos:

Una la llamada Informatica de gestion.- La cual esta dedicada a la
mecanica de la oficina juridica, en el mas amplio sentido de la palabra.

Otra la informéatica de ayuda a la decision.- La cual la denomina como
informatica juridica.

De ahi que la subdivide a ésta tltima en:
- Informética juridica de gestion.
- Informética juridica de ayuda a la decision.

La informdtica juridica de gestion se encarga de aplicar los principios
informaticos a toda la actividad de trabajo de la oficina juridica“; la cual la

subdivide a su vez en tres grupos:

1.- Informética registral.- es la que trata de todos los tipos de registros, sean
publicos o privados.”

1 LOPEZ-MUNIZ GONI, Editorial Diaz de Santos s.a., Madrid, Espafia, 1984. pag. 9y ss.

& por gjemplo tenemos los registros de penados y rebeldes, de testamentos, registro civil, registro de la
propiedad inmobiliaria, intelectual ¢ industrial entre otros La ventaja de cste sistema es que podrda lograrse la
recuperacion de un dato de cualquier oficina piblica en forma inmediata. Esta permite ademds facilitar los
trémites, llevar estadisticas como eliminar documentos escritos etc. LOPEZ-GONI, Loc. cit
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2.- Informatica operacional.- La cual trata de facilitar la actuacién en las
oficinas relacionadas con el Derecho, tanto a nivel publico, como son los
juzgados, como a nivel privado, tales como bufetes de abogados y oficinas de
procuradores,®

3.- Informatica decisional.- Siendo una de las aplicaciones con mas dificultad
va que su funcion es la ayuda que proporciona al juez para la resolucion de un
caso concreto, mediante el seguimiento de ciertas pautas que ya han sido
establecidas.®

Dentro del segundo campo tenemos a la Informdtica de ayuda a la
decision la cual se basa en ¢l principio de que el ordenador facilite la
informacién adecuada al jurista para ayudarle a adoptar una determinada
decisién. Supone el tratamiento y recuperacién de informacién juridica por
medio de los ordenadores, y en los tres campos tradicionales legislacion,
jurisprudencia y bibliografia.

Para el autor Maria de la Luz “la informatica puede ser considerada
como una técnica o una serie de técnicas aplicadas a la recuperacién de datos
juridicos automatizados”. Considera que el derecho informatico abarca la
universalidad de todos los problemas, métodos y prospectivas que entrelazan
a los dos disciplinas que forman su nombre, o sea, el derecho ¥ la informatica,
en ese mismo contexto abarca la sub4rea de la informaética juridica, a la que
llamaremos indistintamente por cualquiera de sus tres cualidades:

1.- Subdrea del derecho informatico.
2.- Herramienta para el tratamiento de la materia juridica.

3.- Técnica o técnicas para la automatizacion de los datos juridicos.

8 Este tipo de sistema va a permitir llevar todas las actuaciones de un juzgado en forma actualizada ademdis
de su control, los pasos obligados, asf como la expedicién de documentos correspondientes a los formularios
normales. LOPEZ.GONI ibiden
* Estas pautas son originadas mediante la resolucion de precedentes casos, que si bien no son 1guales en su
totalidad existen resoluciones de fondo que pueden ser repenitivas, y reuniéndese los elementos facticos
correspondientes, proporcionen al juez solamente la redaccion de Ia resolucion en forma automatica. Como
por ejemplo: - Sentencia de remate.

- Auto de declaracién de herederos.

- Autes acordando fa ejecucidn.

- Sentencia de separacion y divorcio de comin acuerdo. efc.
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Dentro de las subdivisiones la clasifica a la informatica en cuatro areas:
1.- Informatica de gestion.

2.- Informéatica de apoyo a decisiones (la cual critica porque va contra su
sentido semantico, gramatical y el racional, ya que es llamada decisional).

3.- Informética de apoyo a la educacion.

4.- Informatica de recuperacion de textos juridicos.”

Para el jurista Héctor Fix Fierro las ramas de Ja informética juridica se
dividen en:

1.- Informética juridica documental

La cual se ocupa del tratamiento automatizado de documentos
principalmente los derivados de la legislacién, jurisprudencia y doctrina. La
importancia de esta rama es la relativa al “documento”, ya que en el derecho
el documento es el instrumento mdas importante (sobre todo en materia
probatoria).

En resumen este tipo de informatica “se ocupa de las técnicas de
obtencion de documentos que resuelven una consulta determinada, es decir,

que contienen informacion relevante para la consulta”.*

2 - Informatica juridica de gestion y control

Es la relativa a la utilizacién de las computadoras dentro del campo de
la organizacion y administracién de los érganos encargados de crear y aplicar
el derecho, por ejemplo el procedimiento legislativo, en la tramitacion de los
expedientes judiciales, en la persecucion de los delitos o en los despachos de
los abogados y Iitigantes.87

8 DEL POZO y FERNANDEZ, op cit, pag 135
% Como lo establece FIX FIERRO, op cit pdg. 56
¥7 A lo que también se le denomina nformatica jurfdica administrativa
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Su caracteristica esencial es la existencia de un procedimiento, o sea, de
un conjunto de actos concatenados entre si, a cargo de ciertas entidades o
personas, que no puede ser llevada sin la obtencion y manejo de informacién
en sus distintas etapas. Dentro de este sistema existe la posibilidad de que al
aplicarse en algunas de las areas, por gjemplo en el ambito legislativo, al
existir contradicciones entre alguna de las leyes, el sistema identifique el error
y lo pueda corregir.

Dicha aplicacién se da tanto en el ambito administrative como en el
sociologico y estadistico.

En México, las experiencias importantes que existen estdn dentro del
sistema de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién cuya aplicacion se da en
la tramitacion de los expedientes judiciales y en la Procuraduria General de
Justicia para la tramitacion de las averiguaciones previas.

3.- Informética juridica metadocumental, de ayuda a la decision, analitica, etc.

Dentro de ésta aplicacion existe la posibilidad de que el computadora
ayude, mds que al procesamiento de Ja informacién y de su recuperacion, a la
resolucién de los problemas juridicos, o al menos al auxilio para la resolucién
de éstos, contribuyendo de esta manera, al avance de la teoria juridica.

En este mismo aspecto la informatica debera de hacer uso de todos los
recursos que la computacion tenga como por ejemplo implicar el campo de la
“inteligencia artificial”, aunque dicho aspecto aiin no se tiene una idea general
de su aplicabilidad, lo Ginico de lo cual nos podemos hacer valer es el relativo
a los “sistemas f.axpertos”88 en donde ya existen proyectos practicos.

4.- La aplicacion de la informaética a la ensefianza del derecho.
La ensefianza auxiliada por la computadora representa una conjuncion

de la informética y pedagogia para la consecuciéon de un objetivo de
transmisi6n del conocimiento, en este sentido el juridico.

% «f os sistemas expertos” no soh més que la estructuracion de conocimentos especializados que, acoplados a
un “mecanismo de inferencia”, saca “conclusiones” a partir de la informacién que se le suministra (en forma
de preguntas y respuestas). Lo que dentre del campo se fe conoce como el abogado electronico que resuelve
consultas (mds o menos sencillas) en un campo juridico determinade. Sobre sistemas expertos véanse
SUSSKIND, “Expert Systems in Law: A jurisprodential approach to artificial intelligence and legal
reasorung” ..., ¥ FEX FIERRO, op cit. pig. 58
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El hecho de que la ensefianza del derecho sea mediante la aplicacién de la
informatica no significa que sea una rama independiente, sino que en muchas
ocasiones es simplemente la utilizacion de programas de computo disefiados
expresamente para la ensefianza.

En resumen, establece el jurista que el hecho de la existencia de ramas
de informatica juridica no dependen tanto de las caracteristicas y estructuras
de la informacion, sino de la finalidad del sistema y de las necesidades que
satisface. Por otro lado, la irrupcidn cada vez mas “inteligentes” va borrando
las diferencias de naturaleza entre las distintas ramas.*

En nuestra opinidn la clasificacion de la informaética solo parte del
supuesto de la aplicacion de la que va ha ser objeto, y es la siguiente:

o INFORMATICA JURIDICA DOCUMENTAL.- La cual consiste en el
tratamiento de informacién ya sea legislacion, jurisprudencia o dentro del
campo de la doctrina.

La masificacién de los documentos que dia a dia se incrementa hacen
imposible su estudio ya que como lo menciona el autor Lopez-Goiii “no
sélo se desconoce lo que hay, sino que incluso, conociendo su existencia,

no se sabe donde encontrarlo”.’®

¢ INFORMATICA JURIDICA DECISIONAL.- Para efectos de este punto
mencionaremos que es aquella que va mas haya de la ayuda del tratamiento
y recuperacion de documentos sino que mediante la base de preguntas y
respuestas la maquina resuelve los casos concretos o ayuda a su solucion.
Entendida también como el abogado electronico o derivado de la
“inteligencia artificial” (Al).

Desde el punto de vista muy personal la aplicacidn de éste tipo de informatica
no serfa correcta, ya que para la resolucion de un caso concreto no sélo se
toman como bases los hechos sino también los razonamientos de tiempo,
modo y forma esto significa que la computadora nunca va a remplazar el
sentido de la violacion de la ley, ni tampoco ¢l motivo por el cual fue
cometida tal violacion.

* ob, cit pég. 59
* LOPEZ-GONI, Ob. cit. pag. 11
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e INFORMATICA JURIDICA DE GESTION.- La aplicacion en este aspecto
data de fines de los afios sesenta donde se aplicd a las certificaciones,
atribuciones de juez y premodelacién de sentencias.

En este punto tenemos que la informatica de gestiéon o como también la
denominan de control, se desarrolla dentro del campo juridico-administrativa,
registral y de despachos de abogados.

e« COMO AYUDA A LA ENSENANZA DEL DERECHO.- En este respecto
la informéatica juridica ha establecido la relacién entre el derecho y la
pedagogia a través de la computadora, ya que el principal objetivo es el
transmitir el conocimiento haciéndolo a raiz de los bancos de datos,
sistemas de informacion etc., ya existentes.

IV. FUENTES DEL DERECHO Y LA INFORMATICA JURIDICA

En un primer momento estableceremos lo que se entiende por ¢l
vocablo fuente.

Fuente la entendemos como “todo aquello que produce algo”. Fuente
del derecho sera aquello que produce derecho.”!

En primer término, claro estd, el Derecho se materializa esencialmente a
través de documentos.

Son Fuentes de este conocimiento juridico social todas las
manifestaciones externas y, por lo tanto, susceptibles de captacién por los
sentidos del investigador, reveladoras de normas o de hechos atinentes al
Derecho o la Sociedad que tienen realidad histérica."”

En consecuencia ellas no sélo contienen normas, actuales o pretéritas,
sino que actdan como intermediario para el conocimiento de las mismas.

En un esquema generalmente aceptado de fuentes del derecho se
distingue entre fuentes formales y fuentes materiales:

9 pENICHE BOLIQ, Introduccion al Estudio del derecho  Editorial Potrtia, México 1988. pag. 57
92 R ASCURAN VALDEZ, Introduccién ol estudio de ias Ciencias Juridicas y Sociales, editonal Juridica de
Chile, Santiago de Chile, 1960, pags. 128 a 130.

65



Materiales, también llamadas indirectas, reales o mediatas: son aquellos
antecedentes que determinan o influyen una determinada concepcion del
ordenamiento juridico, es decir en la creacién y contenido de las normas
juridicas. De ellas no emanan normas juridicas sino determinadas
concepciones que influirdn indirectamente en alguna orientacion, general o
particular, que asuma el derecho.

Fuentes formales, también conocidas como directas o inmedijatas: son la
forma concreta en que las valoraciones predominantes se transforman en
prescripeidn coactiva para jos ciudadanos. En ellas se enumeran las normas
juridicas que conforman ¢l ordenamiento juridico.

Las fuentes directas o principales admiten la siguiente distincion:
Fuentes Directas Mediatas: literatura Juridica Recopilaciones, repertorios,
tablas, vocabularios, ete,

Fuentes Directas Inmediatas:

- Sobre Hechos: conducta humana con consecuencias o efectos
juridicos, costumbres juridicas

- Sobre Cosas: inmuebles - Muebles

- Sobre Formas: legislacion (en sentido lato). Normas juridicas
consuetudinarias. Resoluciones judiciales. Terminologia, léxico juridico.
Refranes Aforismos, proverbios, formulas de contenido juridico. Textos de
actos o contratos

Situados dentro de este esquema, serd centrado el andlisis en aquellas
fuentes del conocimiento juridico, que se denominan directas o principales, en
sus dos expresiones mediatas e inmediatas, que constituiran la informacion
juridica a analizar.

Sin embargo, no debe confundirse entre fuente formal del Derecho con
norma juridica; porque la primera es la forma en que la norma juridica es
manifestada en la vida social. Cuales son estas fuentes formales o donde estan

las normas juridicas.
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En primer lugar, debe ser mencionado que la norma fundamental es la
Constitucion, luego, descendiendo en la piramide kelseniana, hallamos la ley
y sus equivalentes, el tratado internacional, el decreto ley y el decreto con
fuerza de ley; la potestad reglamentaria del poder ejecutivo y de los entes
auténomos; la costumbre, cuando la ley le reconoce el cardcter de fuente
formal; la sentencia judicial, y por ultimo, el contrato.

En cuanto a estas dos tltimas fuentes, debemos recordar que de ellas
emanan normas juridicas de cardcter particular, vale decir, aplicables
solamente a las partes en conflicto o contratantes. Pero la norma juridica no
tiene como rasgo diferenciador de otras normas el de su generalidad, por lo
que tales actos también constituyen normas juridicas.

Se sefialé que la informacion en el Derecho, puede dividirse en tres
aspectos, legislacion, doctrina y jurisprudencia, asi mismo se sefialé que la
informacion juridica no se Hmitaba a la norma juridica.

* DOCTRINA

Por extension se aplica al conjunto de opiniones suscritas por uno o
varios autores de reconocida autoridad sobre cualquier materia.

En este sentido “doctrina” se usa normalmente para indicar lo que se
ensefia en materia teolégica, filosofica o cientifica. La expresion implica
siempre la idea de un cuerpo o “dogmas o verdades” organizadas de forma
consistente, frecuentemente relacionadas con la accion.

La doctrina asi entendida constituye el aparato dogmatico para el
estudio y aplicacion del derecho. En este sentido doctnna se opone a la
legislacion y a la jurisprudencia, esto es, el material dado.”

En otra acepcion tenemos que doctrina “se le da el nombre a los
estudios de cardcter cientifico que los juristas realizan acerca del derecho, ya
sea con el propésito puramente tedrico de sistematizacion de sus preceptos, ya
con la finalidad de interpretar sus normas y sefialar las reglas de su
aplicacion.””

% Mycoionario Juridico Mexicano. Editorial Porriia, México, 1991, Vol. 11, pag. 1193
" GARCIA MAYNEZ, Introduccion al Estudio del Derecho, Editorial Porrla, México 1986, pag. 76
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Para efectos de nuestro estudio la doctrina se le denominard a todo
texto juridico que sirve para la consulta y ayuda a los estudiosos del derecho o
como documento doctrinal el cual estarad constituido por las obras y ensayos
sobre temas juridicos, lo que por regla general su andlisis se limitara a la
descripcion del documento anfitrion y del documento fuente.

La informética juridica como instrumento de ayuda ha llegado a
implementar diversos sistemas para agilizar la busqueda de informacion asi

como la ordenan sin utilizar la forma manual y ademds costosa’.

Actualmente existen sistemas como el Jus Data que integran textos,
revistas y deméds material juridico. Dicho sistema se analizard mas
ampliamente en el proximo capitulo.

La doctrina no constituye una norma juridica; no es fuente formal o
directa del Derecho. Pero es innegable su trascendencia y la necesidad de
poder acceder a ella facilmente.

o JURISPRUDENCIA

Tampoco la jurisprudencia constituye en nuestro sistema fuente
formal del Derecho, al menos entendida como la doctrina que emana de un
conjunto de fallos de nuestros tribunales superiores de justicia, de acuerdo a
to dispuesto en el articulo tercero de nuestro Cddigo Civil. Pero no olvidemos
que de cada fallo si emana una norma juridica particular, aplicable al caso
resuelto.

Una vez hecho el estudio de la fuente formal legislativa pasaremos al
analisis de la jurisprudencia96 como fuente del derecho.

A continuacion estableceremos lo que significa para el Derecho en
general y en México.

% Yer supra. cap. 3 para el analisis de diversos sistemas de informacién relativos a el &ica doctrinal.

% Etimolégicamente Jurisprudencia .- Del Latin: jurisprudencia, proviene de jus y prudencia, y significa
prudencia de lo justo (D I, I, 10, 2).Ulpiano la define a la jurisprudencia como la ciencia de lo justo y de lo
injusto {just1 at que, injust1 scentia). Esta definicion coincide con el sentido etimolégico de la voz, el de
prudencia de lo justo. La prudencia es la virtud intefectual que permite al hombre conocer lo que debe evitar,
referida a lo juridico, la prudencia es la virtud que discierne lo justo y de lo injusto,

68



En el derecho en general la jurisprudencia es aquel “conjunto de

principios y doetrinas contenidas en las decisiones de los tribunales”.”

En el derecho México el vocablo “jurisprudencia” se le denomina no

s6lo al conjunto de principios y doctrinas contenidas en las decisiones de los

tribunales, sino que mayormente a las tesis de la Suprema Corte de Justicia®®

La jurisprudencia conforme a las reformas hechas a la ley de Amparo,
se sienta de la siguiente manera:

1. - Por las resoluciones que provienen del Pleno de la Corte;
2. - Por las resoluciones que provienen de las Salas de la Corte; y

3.- Por las resoluciones que provienen de los Tribunales Colegiados de
Circuito.

Para ¢l estudio que realizamos jurisprudencia serd todo aquel
documento o tesis (sentencia) que provenga de la Suprema Corte de Justicia o
de los tribunales Colegiados.

En un principio la informacién juridica fue manejada en forma manual
fo que nos llevaba a un retraso de tiempo en la busqueda.

e LEGISLACION

La legislacion, claro esta, si constituye fuente formal del Derecho, por
lo que cada prescripcién de conducta que emane de ella, es una norma
juridica.

Una de las primeras aplicaciones de la informatica juridica ha sido
dentro del campo de las fuentes formales, como es el sistema del UNAM-
JURE, el sistema de informacién de la Camara de Diputados etc.”

% PENICHE BOLIO, ob. cit. pag. 63
8 Diccionario Juridico Mexicano, op. cit., pig. 1890
% ver supra cap 3
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La legislacion es entendida como “el proceso por el cual uno o varios
organos del Estado formulan y promulgan determinadas reglas juridicas de
observancia general a las que da el nombre especifico de leye:s”me

De esta manera la ley, como asi lo establece el término anterior, es
considerada como el producto de la legislacion y no como fuente del derecho.

Estos tres aspectos, doctrina, legislacion y jurisprudencia, presentan
elementos comunes y particularidades en cuanto a sus requerimientos para
estructurar un adecuado sistema de recuperacion de informacion.

En resumen tenemos que las fuentes del derecho se pueden distinguir
entre las tres acepciones distintas que existen las cuales integran en su
conjunto el concepto. Dentro de las cuales tenemos, las fuentes formales,
reales e historicas.

En cuanto a las fuentes formales del derecho tenemos a los procesos de
creacidn de las normas juridicas.

Las fuentes reales son todos aquellos acontecimientos y factores que
determinan el contenido de tales normas. Esto nos demuestra que no solo el
proceso legislativo es el que da origen a las normas, sino que también los
hechos de manera trascendente en la vida social y econdmica de un pais hacen
que una norma juridica tenga vida.

Las fuentes histéricas se integran por los documentos, papeles y todo
aquel texto que encierra una ley o conjunto de leyes. Por ejemplo tenemos que
las fuentes del derecho romano son las Instituciones, el Digesto, el Codigo y
las Novelas entre otras.

Como lo mencionamos las fuentes formales como procesos de creacion
de una norma juridica, dependen de una consecucion de sucesos en un cierto
orden y realizando determinados supuestos. Las fuentes formales se integran
por la jurisprudencia, la legislacion y la costumbre. Ya que la reunion de los
elementos del proceso legislativo, consuetudinario y jurisprudencial nos lleva
a la validez que tiene la norma juridica.

1% GARCIA MAYNEZ, op. cit, pag. 52.
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CAPITULO TERCEROG

TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

SUMARIO: 1. EL DOCUMENTO JURIDICO. IX. EL LENGUAIJE. 1.-
CONCEPTO. 2.- [LENGUAJE NATURAL. 3.- LENGUAIJE
DOCUMENTAL. A} INDIZACION, B) TIPOS DE INDIZACION, A)
SEGUN EL NIVEL O GRADO DE PROFUNDIDAD, B) SEGUN EL
SISTEMA UTILIZADO, C) SEGUN EL LENGUAJE DOCUMENTAL
QUE LO ORIGINA. 4.- LENGUAIJE JURIDICO. 1.- CONCEPTO. 2.-
CLASES DE LENGUAJE JURIDICO. 3.- PROBLEMAS
OBSERVADOS EN EL LENGUAJE JURIDICO. 4.- PROPUESTAS
PARA UNA SOLUCION. III EL ANALISIS DOCUMENTAL. 1.-
CONCEPTO. 2.- FASES DEL ANALISIS DOCUMENTAL. IV.
ANALISIS DOCUMENTAL Y DOCUMENTO JURIDICO. V.
RECUPERACION DOCUMENTAL. 1.- CONCEPTO. 2.- SISTEMAS
DE RECUPERACION DOCUMENTAL. A) DESVENTAJAS DE LOS
SISTEMAS. 3.- PROCEDIMIENTO DE BUSQUEDA DE
INFORMACION. A) PROBLEMAS RELACIONADOS CON LA
BUSQUEDA DE LA INFORMACION, B) TECNICAS PARA
SUPERAR LOS PROBLEMAS DERIVADOS DEL RUIDO Y DEL
SILENCIO. 4.- TIPOS DE BUSQUEDA.

Ha sido motivo de reflexién el tema sobre informacién, su impacto en el
desarrollo de las ciencias y técnicas contemporaneas y la formacion de una
disciplina cientifica que se ocupa especificamente de analizar estos
fenémenos.

Todo lo sefialado es aplicable al Derecho, tanto en su 4rea cientifica
como en 1o que podriamos llamar el arte del Derecho; esto es en la aplicacion
de su normativa a la vida en relacion de una determinada comunidad.

Existen diversos problemas o mas bien necesidades de informacién en
relacién al Derecho ya que el campo del mismo es tan extenso y complejo por
la cantidad de informacién, que la mayoria de las veces resulta dificil tener
acceso a los datos relevantes del problema que se desea resolver, ademas
tener un pleno conocimiento del derecho porque se le exige incluso al
ciudadano comn, estar adecuadamente informado sobre las normas juridicas
aplicables a la actividad que desempefia o a la situacion juridica en la cual se
ubica dentro de la sociedad.
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La mayor parte del tiempo es invertida en la documentacion: es preciso
dedicar tiempo para recopilar toda la legislacion, jurisprudencia y doctrina
que pueda incidir en la toma de una decisidén juridica, ya sea esta la
elaboraciéon de una ley, redaccion de una sentencia, realizacién de una
consulta, etc.

Para Hanja, Lagreze y Mufioz sefialan que:

"La multiplicidad de los documentos aumenta dia a dia. Cada vez son mas las
normas juridicas que aparecen y las decisiones jurisprudenciales que ocurren, asi
como las doctrinas juridicas que se publican, las que crecen constantemente.” '*!

"La legislacién se va haciendo mas compleja, abarca nuevos campos y se
multiplican los érganos con capacidad deliberativa. La documentacion no siempre
se conoce, e inchiso cuando se conoce no se sabe donde encontrarla y, ain
sabiendo donde hallarta, es de dificil localizacién."'%

Las ciencias naturales es regida por el caracter necesario de ciertos
hechos. Esto es, "las leyes naturales son juicios enunciativos cuya finalidad
radica en sefialar las relaciones invariables que existen en la naturaleza."'®®
Por lo tanto, el mundo natural estd regido por la causalidad; dado un
determinado  supuesto, producido inevitablemente por determinadas
consecuencias.

Las reglas que explican los fendmenos naturales tienen por
caracteristica su verdad o falsedad, lo que estara dado por el grado de avance
de la ciencia respectiva, y como hemos recalcado, por la cantidad y calidad de
]a informacioén que sea capaz de reunir el investigador.

I. EL DOCUMENTO JURIDICO

A continuacién serd analizada la validez de los conceptos propios
analizados del ambito juridico. En este punto, debera hacerse una aclaracién.

La expresion documento juridico puede inducir a pensar en todo
documento que tenga relevancia para el Derecho. Sin embargo, debemos

Bl HANJA RIFO, LAGREZE BYRT y MUNOZ NAVARRO. Derecho e Informdtica, Ediciopes LP.S,
Santiago, 1989, pdg. 31.

192 thidem

18 pACHECO, Teorla del Derecho, Editorial Juridica de Chile, Santiago, 1983, pig 31
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descartar tal interpretacién pues, en principio, todo documento puede llegar a
ser importante para el Derecho; de lo que serd concluido que documento y
documento juridico serian términos equivalentes.

En efecto, todo registro documental puede llegar a ser un medio de
prueba en un proceso jurisdiccional. También, todo documento puede
constituir el objeto mismo de la controversia. Con estos ejemplos se quiere
afirmar que documento juridico es un concepto mas especifico que
documento relevante para el Derecho, como lo son los ejemplos anteriores.

E! documento juridico es aquel soporte fisico que se caracteriza por
poseer informacién juridica, sea esta mediata o inmediata, por lo tanto, hay
que distinguir aquel que contiene una norma juridica, en cualquiera de sus
posibles presentaciones, de aquel que constituye una explicacion cientifica,
una interpretacion, una recopilacion o una sistematizacion de sus contenidos,
o el resultado de investigaciones empiricas acerca de su vigencia real y
practica.

Caracteristicas del Documento Juridico:

- Por regla general, son la expresion o manifestacion de una norma
juridica, o una elaboracion cientifica de ella.

- La informacién juridica que contiene es de validez casi permanente,
por cuanto no interesa tan sélo el Derecho vigente, sino también el que ya
tiene un cardcter histérico, por asi decirlo.

- Utiliza un lenguaje técnico especializado y preciso.

Los documentos juridicos, abundantes y voluminosos, requieren de una
organizacion y procesamiento tal que permita su busqueda y recuperacion de
manera rapida y eficiente. De ahi que el desafio que impone es enorme, por

cuanto la oportunidad y exactitud en la informacion juridica resulta del todo
indispensable para el adecuado desenvolvimiento de 1a vida social y juridica.

II. EL LENGUAJE

Desde tiempos remotos el hombre ha tenido la necesidad de poder
expresas sus ideas, pensamientos o sentimientos. Bajo esta situacién, surge la
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comunicacion humana cuyo objetivo primordial es obtener una comunicacion
reciproca entre los hombre teniendo que romper con barreras idiomaticas, de
idiosincrasia, de distancia entre otras, ya que eran establecidas por los
distintos grupos sociales para su diferenciacion.

De esta manera el Hombre se vio en la necesidad de desarrollar medios
de comunicacion cada vez mas complejos.

1.- CONCEPTO

“El lenguaje es cualquier de los sistemas que emplea el hombre para
comunicar sus sentimientos o ideas. Facultad humana que sirve para la
comunicacion. Manera de expresarse. Idioma y Lengua. Conjunto de sefiales
que dan a entender una cosa,

Para informatica es aquel conjunto de caracteres, simbolos y reglas que
permiten escribir las instrucciones que se dan a un ordenador.”"

Visto de este modo, el lenguaje, sea manifestacion hablada o escrita de
la lengua, es decir, expresada a través de palabras o grafismos, no es mis que
un medio de comunicacion humana, que es distinguido de otros, como por
ejemplo, las sefiales de humo o los codigos secretos, en que éste ha desafiado
el paso del tiempo, permitiendo al hombre transmitir ideas complejas con
bastante precision.

Este tipo de lenguaje, que por sus caracteristicas es reconocido como
universal en su forma natural, esto es asimilado o expresado de una manera
particular por cada ser humano, atendida su cultura, condicién social o su
nivel intelectivo, presenta graves deficiencias cuando se pretende descifrar los
mensajes informativos transmitidos a través de éi, por otros hombres que a su
vez son expresadas en formas diferentes.

Surgen, a consecuencia de esta dificultad, lo que es denominado
lenguajes documentales, instrumentos creados con objeto de traducir la
informacion contenida en los documentos, haciéndola de este modo accesible
y recuperable por distintos hombres, sea cual fuere, su estilo, modo de hablar
o escribir.

1% Diceionario de la Lengua Espafiola, Ediciones Larousse, México, 1994, pdg. 393.
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2.- LENGUAJE NATURAL

Si bien es cierto el lenguaje natural es aquel conjunto de signos y
simbolos orales y escritos por medio de los cuales los seres humanos se
comunican entre si, dentro del contexto de este trabajo se definird al lenguaje
natural como aquel conjunto de palabras utilizadas por un autor para expresar
sus ideas en un documento.

Este lenguaje estd fundamentalmente constituido por palabras, signos
lingiiisticos o monemas. El signo lingliistico asi concebido, consta de dos
elementos: significante y significado.

3.- LENGUAJE DOCUMENTAL

El lenguaje documental es un conjunto de términos utilizados por una
unidad de informacion declarados portavoces preferenciales al momento de
describir los mensajes informativos encerrados en los documentos
almacenados, asi como las preguntas hechas al sistema, a fin de lograr una
efectiva recuperacion de la informacion.'®

La utilizacion de un lenguaje documental significa pues, la operacion
de representar los conceptos aparecidos en los textos y en las preguntas
formuladas en base a un conjunto de términos previamente establecidos.
Actila, por tanto, sobre el tratamiento intelectivo de los documentos (entrada
al sistema) o sobre las consuitas (basqueda de la informacion). De este modo,
el lenguaje documental es un verdadero puente entre el lenguaje utilizado en
los documentos y el de consulta, que una vez traducido, permite un efectivo
dialogo documental.

La riqueza de la informacion es el resultado de la yuxtaposicion de
varios conceptos que constituyen el tema o la materia del documento. Estos
conceptos vertidos en un documento estén enunciados a su vez con ayuda de
expresiones concretas: las palabras,'®

Lenguaje natural y lenguaje documental.- Si es comparado el lenguaje
natural con el lenguaje documental se verd que el primero es establecido y
evoluciona por impulsos antropologicos y psicosociales, mientras que el

1% VAN DIJK Y VAN SLYPE, op. cit, pag. 51.
1% ibid, pag. 143.
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segundo surge como resultado de la labor de documentalistas tendiente a crear
un sistema comunicativo sencillo y eficaz entre el investigador cientifico y la
informacidn requerida por estos.

A) LA INDIZACION

La indizacion es el proceso de extraer los términos que muestran el
contenido de un documento, adecuandolos a un lenguaje natural o documental
previamente escogido por el analista. Es decir, la indizacién constituye una
descripcion del contenido del documento, de las nociones que en el aparecen.

Por cierto, las nociones que figuran en el documento son expresadas
con palabras, lo que plantea el problema del lenguaje, el que cobra especial
relevancia toda vez que el lenguaje utilizado para indizar el documento debera
ser el mismo que con posterioridad se utilice para formular la pregunta que
permita recuperar su informacion.

La indizacion utiliza primordialmente lenguajes de tipo documental,
puesto que el lenguaje natural, como es visto, presenta una eficacia muy
limitada. En efecto, si bien el lenguaje natural es simple y no requiere ningin
esfuerzo de traduccidn, tiene un alto grado de ambigiiedad que lo limita en un
esfuerzo de sistematizacién de una determinada materia. Con este lenguaje, la
indizacion se limita a buscar los términos mds representativos del documento
y registrarlos tal y como aparecen.

El lenguaje documental tiene una mayor complejidad, que es
compensada por su mayor utilidad. Implica la existencia de un vocabulario o

tesaurus previo a la indizacion. Esta va a consistir en traducir el lenguaje
natural del documento y acomodarlo al lenguaje documental.

B.- TIPOS DE INDIZACION

La indizacidn presenta las siguientes formas, atendiendo el criterio a
través del cual son analizados:

a) SEGUN EL NIVEL O GRADO DE PROFUNDIDAD.-
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1. Indizacion genérica.- Aquella a través de la cual se identifican los
principales campos informativos cubiertos por un documento, los que
generaimente son multiples. Distinguiendo asi de la clasificacion que es
inica, que identifica el tema principal del documento.

2. Indizacién intermedia.- Identifica aquellos temas significativos en términos
mds o menos generales del conjunto de temas tratados en un documento.

3. Indizacién en profundidad.- A través de este tipo de indizacion son
identificados todos los temas tratados en un ente informativo,
describiéndolos en profundidad.

4. Indizacién exhaustiva.- Abarca todo el texto del documento, cubriendo
practicamente frase por frase en un andlisis profundo. Puede llegar a
convertirse en una especie de reformulacion del documento.

5. Indizacidn selectiva.- Retiene solo la informacion til a los usuarios de la
unidad documental, atendido el campo especifico de sus intereses.'”’

b) SEGUN EL SISTEMA UTILIZADO

1. Indizacién manual: Como su nombre lo indica, esta indizacion se lleva a
cabo por equipos de expertos documentalistas y profesionales del campo
tematico cubierto por los documentos.

2. Indizacion automatica: Es aquella que se realiza mediante la introduccion
al computadora del texto, o por lo menos de un resumen.

Existen otros métodos, basados en analisis estadisticos, determinan los
términos a indizar sobre la base de la frecuencia con que ellos aparecen en los
documentos. Este método es mas eficaz que el anterior, pero adolece del
grave inconveniente de considerar cada término aisladamente por lo que
permite saber {inicamente si un objeto o concepto figuran en el documento sin
precisar su valor informativo.

Actualmente existen métodos sintacticos, que analizan las frases de
acuerdo a reglas de gramatica, previamente introducidas en la memoria del
computadora. Este sistema toma en cuenta, por lo menos, las posiciones

07 GUINCHAT v MENQU, op cit. pag. 187y 188
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relativas de las palabras para seleccionar los términos a indizar, con lo que se
aproxima a las operaciones realizadas por el ser humano, no obstante, resulta
dificil de programar.'®

Esta técnica, denominada indizacidn automatica, tiene grandes
proyecciones, pero sigue siendo el hombre el mas apto para manejar las
numerosas y variables expresiones del lenguaje natural.

¢) SEGUN EL LENGUAJE DOCUMENTAL QUE ORIGINA
1. Puede ser por temas o materias.
2. Por unitérminos o palabras clave.

3. Por medio de descriptores.

4.-LENGUAJE JURIDICO.
1.- CONCEPTO

El Derecho pretende regular la vida del hombre en sociedad, desea
orientar sus conductas con miras a la obtencidn de ciertos objetivos, la paz
social, la seguridad jurfdica, la justicia y la libertad. Estos mandatos deben
tener una forma, un canal que los haga comprensibles y asimilables por sus
destinatarios. De ahi que la interrelacién entre lenguaje y norma juridica es
indiscutible. El lenguaje, por cierto, cumple la altisima mision de actuar como
intermediario entre el normador y el normado. Pero ¢l lenguaje no cumple
s6lo una mision de comunicacion de los mensajes normativos, sino que su
conexion es aun mas estrecha, ya que puede afirmarse que el Derecho es
Lenguaje, y que éste constituye Derecho.

Para Hernandez Gil "La diferencia existente entre una ley fisica y una
norma juridica radica en que, en tanto la primera es y rige antes de su

108 AN DIJK. Y VAN SLYPE, op. cit., Pag. 47.
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enunciacién, la norma juridica, en cambio, requiere ser enunciada

lingilisticamente para que pueda ser identificarse y actuar” S

Establecido lo anterior, sefialaremos las principales caracteristicas del
lenguaje juridico, en cuanto lenguaje cientifico, su vinculacién con el
lenguaje comum, y el lenguaje técnico de otras disciplinas cientificas, para
terminar con el andlisis de las principales dificultades que €l presenta, y como
ellas pueden ser resueltas aplicando los principios de la informatica y de la
l6gica a la elaboracion de los documentos juridicos, expresién de normas
juridicas.

Todas las disciplinas cientificas son interdependientes, lo mismo
acontece con el Derecho, si consideramos que él puede referirse a las variadas
situaciones de la vida del hombre; desde la actividad mas sencilla hasta la mas
compleja atafie al Derecho, asi, la medicina, la agricultura o la construccion,
etc., estaran reglamentadas por una norma juridica. Por lo tanto, la
interrelacién del lenguaje juridico con otros lenguajes téenicos especializados
es obvia,

2.- CLASES DE LENGUAJE JURIDICO

De lo anteriormente expuesto haremos la siguiente distincion en el
lenguaje juridico:

o Lenguaje estrictamente juridico, vocablos como hipoteca, prenda,
anticresis, fideicomiso, servidumbre.

+ Lenguaje téenico (de otras ciencias), medicina, quimica, bioquimica,
agricultura, etc.

. , . 110
» Lenguaje comun, padre, madre, dia, noche.

3.- PROBLEMAS OBSERVADOS EN EL LENGUAJE JURIDICO

109 HERNANDEZ HIL, citado por SANCHEZ MAZAS, Algebra del Derecho y Procesamiento de la
Legislacion en conferencia pronunciada en el ilustre Colegio de abogados del tenorie de Vizcaya (Bilbao),
Jornadas sobre La ldgica, Informdtica y derecho, Espafia, 1984, pag. 203.

10§ AYMAN, citado por SANCHEZ MAZAS, op. cit. pigs 205 y 206
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Este lenguaje tiene elementos propios y caracteristicos, elementos de la
lengua comun y del lenguaje técnico de otras disciplinas cientificas, presenta
dificultades que son derivadas principalmente de las siguientes fuentes:

e mala estructuracion

e imprecision y ambigiiedad

¢ incoherencia y contradicciones internas
¢ incompletitud (lagunas)

e redundancia

Todas ellas generan incertidumbres, que perjudican la interpretacion de
la norma y por consiguiente el principio de la igualdad ante la ley que
garantizan todos los textos constitucionales. Estas dificultades pueden llegar a
producirse por diversas circunstancias, pero la exposicién son limitadas a
sefialar s6lo las mas relevantes:

Fn ocasiones, el legislador incurre en imprecisiones porque no le
parece conveniente, de acuerdo al momento politico, utilizar términos
precisos y ciertos. Por ejemplo, cuando emplea expresiones como notificacion
oportuna, facultad discrecional, etc.

Asimismo, el legislador puede desear darle flexibilidad a la aplicacion
de una norma dada, de modo que ella se adecue a las circunstancias concretas,
que pueden ser disimiles y cambiantes para ello desplaza hacia el particular o
al érgano jurisdiccional la interpretacién final sobre un concepto dado.'"!

Segin Layman E. Allen la causa de estos desaciertos reside en el
excesivo apoyo de los juristas en el lenguaje natural como unico medio de
comunicacion, olvidando que légicos y matematicos han elaborado técnicas
destinadas a perfeccionarlo, y a proporcionarle los instrumentos
indispensables para alcanzar la claridad estructural anhelada.'"?

4.- PROPUESTAS PARA UNA SOLUCION

Es sugerido asi, la creacion de un lenguaje artificial, auxiliar del
Derecho, que colabore con el lenguaje juridico, no con el propdsito de
sustituirlo, sino de hacerlo mas preciso y claro.

11 1dem.
12 idem.
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Asimismo, actuar como intermediario entre el lenguaje juridico y el
ordenador electronico de modo que éste pueda procesar una informacion
inequivoca y légica.'"’

Para Roberto Coll-Vinent, "Los lenguajes juridicos artificiales, pueden
servir como auxiliares del lenguaje comin de los juristas para el correcto
analisis 16gico y procesamiento informético de los sistemas normativos por
cumplir con las condiciones requeridas, que se resumen en la exigencia de
traducir inequivocamente la estructura dedntica profunda de tales sistemas, y
solo ella, asegurando una traduccién invariable para toda clase de
equivalencia de enunciados o sistemas escritos en el lenguaje juridico
habitual".'"*

Una vez conceptualizado el alcance del término documento y el tipo de
lenguaje aplicable, deberé ser estudiada a continuacién la principal operacion:
el andlisis documental.

En efecto, quien tenga en su poder una gran cantidad de documentos,
por ejemplo todas las leyes de la Republica, no tiene por ¢llo solucionado su
problema de informacién, como ya ha sido mencionado. En realidad, la
informacion supone la posibilidad cierta de acceder a ella en forma expedita y
precisa, por lo que con sélo tener tales documentos no se tiene informacion.
Es necesario realizar un procedimiento idéneo para poder recuperarla. A su
vez, el poder elaborar tal procedimiento supone un estudio de los documentos
que permita su conocimiento; en eso consiste precisamente el analisis
documental.

I11. EL ANALISIS DOCUMENTAL

1.- CONCEPTO

Robert Coll-Vinent define al analisis documental como "la operacion
que consiste en extraer los elementos caracteristicos de un documento
(elementos de informacién) a fin de expresar su contenido en una forma

abreviada." '

113 s ANCHEZ MAZAS, op. cit. pag. 207
™ Ibid., pag. 210
115 COLL-VINENT, op. cit., pag. 47.
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Si bien la definicién es acertada en su primera parte, merece reparos en
cuanto a su consideracion final. Efectivamente, a partir de la frase "extraer
los elementos caracteristicos de un documento (elementos de informacioén)”,
puede inferirse que no todo el texto de un documento entrega clementos
informativos o elementos que reflejen sus caracteristicas. Entonces, el
analisis documental implica una labor seleccionadora o depuradora que es
reconocida sin excepciones por los autores Amat Noguera, Claire Guichat y
Michael Menau.'*®

. Cual es la finalidad de esta labor ? Coll-Vinent limita a sefialar como
objetivo el expresar el contenido del documento en forma abreviada. Lo
anterior no constituye propiamente la finalidad del analisis documental, sino
el resultado inmediato o primero de esta labor: representar en forma reducida
al documento. Pero ello no constituye sino un medio para alcanzar los
verdaderos objetivos o productos finales del analisis documental.

Las finalidades realmente perseguidas son las siguientes:

e Estructurar un lenguaje que disminuya la equivocidad y ambigiiedad
propia del lenguaje natural.

e Permitir con lo anterior el almacenamiento de la informacién de forma tal
que su recuperacion sea expedita y precisa.

Con las reflexiones anteriores puede ser propuesto una definicion de
analisis documental que refleje adecuadamente su finalidad.

Por lo tanto, el andlisis documental es la operacién que consiste en
seleccionar las ideas informativamente relevantes de un documento 2 fin de
expresar su contenido sin ambigiiedades para recuperar la informacion en él
contenida.

2.- FASES DEL ANALISIS DOCUMENTAL

La distincién entre analisis formal y de contenido es la siguiente:

116 NOGUERA NURIA, Técnicas Documentales y Fuentes de Informacién, Barcelona, bibliografia. 1979,
pag. 168 y GUICHAT Y MENAU, op. cit, 1983, pag. 28.
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e El andlisis formal es aquél que recoge todos los elementos objetivos el
documento: tipo, autor, titulo, editorial, fecha, nimero de paginas, idioma
original, etc.; y

o El analisis de contenido es aquella operacion intelectual del documentalista
segun la cual se determina el significado general del documento y se
identifican los elementos que interesan al proceso de elaboracion.''’

Desde otro punto de vista el andlisis documental comprende dos fases:

a) Analisis externo: Analiza la descripcion exterior del documento y de
los datos que lo distinguen tipicamente de los demds y sirven de envoltura al
mensaje, mientras que el segundo se ocupa del mensaje identificandolo e
informando sobre €l

b) Analisis interno. Dentro de este Gltimo es contemplado dos subfases
que son la descripcion caracteristica con fines identificatorios y de
localizacidn, también llamada bibliografica y la descripcion sustancial. 1

La descripcion bibliografica o con fines identificatorios da origen a lo
que los autores rusos Mijailov, Cherni y Guiliarevskii denominan asiento
bibliografico y cuyos elementos basicos son:

¢ nombre del autor
o titulo.
¢ nombre de la editorial

Se establecen como fines los siguientes: la localizacion del
N . < 1
documento, y sefial o aviso de las novedades cientificas.’"

No obstante reconocer la utilidad prestada por la descripcion
bibliogréfica de un documento, no es posible dejar las deficiencias que
Garcia Gutiérrez le imputa, especialmente cuando se la confronta con la
descripcion sustancial. Dichas deficiencias son las siguientes: "la referencia
es autérquica, esto significa que, puede presentarse aislada la consulta y solo
permite un acceso individual de los documentos frente al colectivo que

W LOPEZ YEPES, citado por GARCIA GUTIERREZ, op cit. 73.
H8ihid. pag. 75,
1% ibid. pag. 97
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posibilita la descripcién interna. Ademas que el crecimiento progresivo de la
bibliografia y de los investigadores esta provocando la preponderancia de la
descripcion documental por el contenide mas que por datos externos, y de ahi

que los métodos de recuperacién arbitrados se basen en la indizacion"."

Tratandose de la descripcion sustancial, ésta presenta como
caracteristica principal la recuperacidén colectiva de los documentos y, por
ende, conlleva la necesidad de establecer ciertas normas en las técnicas
aplicadas a los documentos. La eficacia de este tipo de descripcion esta en
funcién del nimero pertinente de documentos recuperados de acuerdo a las
demandas del investigador, ademas de aqui surgen los lenguajes
documentales postcoordinados que influyen en los aprioristicamente
elaborados (precoordinados).

El andlisis documental, en su fase externa, arroja como resultado un
nuevo documento (de aquellos denominados secundarios). Este puede
revestir dos formas, segin el objetivo perseguido. Estas formas son la
indizacién y la condensacion. La primera, permitira saber qué materia es
tratada por el documento analizado, la segunda indicaré cudl es su contenido,
es decir, que cosa dice.

Ambas operaciones son en principio o conceptualmente
independientes. Pueden realizarse en el orden que sea estimado y conveniente
e incluso efectuar s6lo una de ellas, todo acorde al objetivo perseguido por el
analista. En todo caso, si la decisién es realizar ambas operaciones resulta
aconsejable empezar por la condensacion de modo tal que la indizacion serd
més precisa si el documento sobre el que es realizado ha sido previamente
condensado.

Lo anterior no es contradictorio, por que al momento de realizar la bisqueda
deba recurrirse, en primer lugar, al producto de la indizacion.

Los productos de la condensacién son los resimenes y de la indizacién
son las palabras - clave, los indices de clasificacién y los descriptores.

Como ya ha sido sefialado, la indizacién y la condensacién se
diferencian en cuanto al objetivo perseguido. También son diferenciadas por
el lenguaje utilizado. En la condensacién se emplea el lenguaje natural, es

120 ibid., pag. 98.
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decir, aquél en el que esta escrito el documento resumido. En la indizacion,
por su parte, es trabajada con el lenguaje documental, que es un lenguaje
artificial donde es buscado mayor concrecién, manifestado en un univocidad
del lenguaje.

En resumen tenemos que la iécnica indizadora resulta ser una
verdadera conversion del lenguaje utilizado en el documento, previamente
despropésito de nociones ambiguas, referencias vacias y otros giros
idiomaticos propios del estilo literario del autor, en un lenguaje documental.
Segln se afirmara en el capitulo correspondiente a lenguaje documental, éste
esta constituido por un conjunto de términos conceptualmente significativos
establecidos por los documentalistas como representativos del campo
informativo cubierto esencialmente por el documento analizado.

IV. ANALISIS DOCUMENTAL Y DOCUMENTO JURIDICO

Este trabajo versa sobre un documento muy especifico, el documento
juridico y dentro de él, la legislacién.

Es afirmado con especial énfasis que a propdsito del documento de
legislacién no tiene cabida el resumen, el que sélo podria utilizarse en el
ambito juridico a propésito de la jurisprudencia y de la doctrina (véase por
ejemplo Loépez-Muiiiz).'” Lo anterior se fundamenta en la precision
terminoldgica que impone una ciencia constituida por mandatos, como o es el
Derecho, donde la alteracién de apenas un pequefio elemento de una norma
puede conducir a una interpretacién completamente diferente a la correcta.
Entonces, con la legislacion sélo cabe trabajar con el documento en su forma

original.

También es afirmado que en el 4mbito jurisprudencial sélo sabe usar el
resumen, ya que no seria procedente utilizar el texto completo para una labor
de indizacion, por la gran cantidad de elementos no informativos que contiene
una sentencia, como el andlisis de razonamientos rechazados.

Sin embargo, estas afirmaciones merecen una reflexion un tanto mas
acabada, sin que ello implique no compartir de un modo absoluto tales
razonamientos.

12t | OPEZ-MURNIZ, op. cit., pags. 71 a 73.

85



En el ambito juridico, como en todo campo del saber, antes de tomar
una decision frente a determinada alternativa, importa tener muy claro el
objetivo que es pretendido alcanzar. Sélo de esta forma se podrd valorar
adecuadamente las opciones disponibles y optar por aquella que mejor
satisfaga el objetivo perseguido. Por lo anterior, para pronunciarse sobre la
utilidad del resumen como forma de analisis de la legislacion, se debe primero
indagar que objetivos puede haber tras la busqueda de este tipo de
informacidn.

En materia Legislativa es buscada la informacioén sobre determinada
legislacién a fin de aplicar exactamente una norma juridica a la solucién de un
determinado problema evidentemente no cabe sino recurrir al texto original,
no prestando utilidad alguna el resumen, ya que luego de consultarlo, deberia
igualmente consultar el documento primario.

Si es tratado de consultas genéricas sobre un campo més O menos
amplio dentro del ordenamiento juridico, bien pueden verse optimizadas con
la existencia de un buen resumen sobre el texto legal. De esta forma, un
resumen permitiria, con expedicién, adentrarse en las instituciones
fundamentales de una materia.

En la practica, son comunes las breves reseflas que aparecen
inmediatamente después de promulgarse una reforma legal de cierta
extension, como recientemente ha ocurrido en el plano procesal y en el ambito
del derecho de familia. Tales resimenes, por cierto, no tienen como objetivo
hacer un estudio a fondo del tema, sino difundir y hacer un analisis preliminar
del texto legal. Es apreciado entonces, como estos resimenes cumplen
acertadamente dos propésitos de la documentacién: una labor vinculada a la
informacién y una labor de andlisis del documento informativo.

En materia jurisprudencial, tradicionalmente se han aceptado para el
andlisis del documento "Sentencia" los resimenes. Incluso se ha llegado a
sostener que ella debe ser necesariamente analizada por medio de resimenes,
ya que la sentencia contiene gran cantidad de cuestiones no vélidas para la
blisqueda de informacion. 122

12 ihid., pag. 199.
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El criterio fandamental para decidir hacer o no resimenes de sentencias
como parte del analisis documental, radica en el objetivo perseguido por el
investigador.

De lo anterior no pretende concluir que las opciones seguidas hasta
ahora estén equivocadas sino simplemente afirmar que tanto a proposito del
analisis de la legislacién, como de la jurisprudencia, no deben perderse de
vista los objetivos perseguidos. Frente a distintos objetivos, las soluciones
para llegar a ellos también son diferentes. La afirmacion predominante en
cuanto a rechazar el resumen para la legislacién y a adoptarlo como etapa
ineludible para la jurisprudencia, debe ser matizada. Mas bien deberia
hablarse de opciones predominantes: en la gran mayoria de los casos el
resumen es inadecuado para el anlisis documental de la legislacion, y en la
generalidad de los casos, el resumen satisface los requerimientos informativos
del investigador de la jurisprudencia.

V. RECUPERACION DOCUMENTAL.

Enfocado desde otro aspecto, la recuperaciéon documental constituye
una de las premisas basicas sobre las cuales es basado el desarrollo y
perfeccionamiento de las modernas técnicas de almacenamiento de
informacion.

Por asi decirlo, si el hombre no se encontrard constantemente ante ia
necesidad imperiosa de acceder a cierto tipo de informacién vertida por sus
congéneres, la mayoria de las veces en lugares remotos y bajo rétulos
disimiles, tal vez jamés hubieran desarrollado los actuales sistemas de control
de informacion que se analizaron en el capitulo correspondiente a sistemas de
informacién, en el cual es establecido asimismo que entre los objetivos
fundamentales en la organizacion de las bases de datos son prioritarios para
una disponibilidad inmediata de datos por los diferentes usuarios que los
perciben a su vez indistintamente.

El andlisis documental, se ubica dentro de una de las fases del
tratamiento documental.

El papel de la indizacion en la fase de recuperacién documental,

asegura un efectivo y eficaz recobro de informacién mediante un conjunto de
procedimientos tendientes a manipular el contenido de un ente documental
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determinado, extrayendo aquellas nociones informativas fundamentalmente
vertidas en él.

1.- CONCEPTOQ

Ha sido definido o delimitado a un nivel terminolégico la recuperacién
documental como aquella actividad desplegada por un centro -sistema
documental- en aras a seleccionar o extraer del total de documentos
almacenados aquellos especificados por una consulta, En otros términos, a
través de ella se da respuesta a las interrogantes planteadas por los usuarios
del sistema tendientes por regla general a seleccionar, no el total
documentario almacenado, sino ciertos y determinados documentos que
representan temas de interés actual para ellos.

La busqueda de la informacion solicitada por el usuario puede
significar [a ubicacién de uno o mas documentos, de los datos o hechos a los
cuales estos dan acceso, o ser meramente referencial, es decir, informar acerca
de la fuente que contiene la informacion deseada.

2.- SISTEMAS DE RECUPERACION DOCUMENTAL.

La busqueda documental puede realizarse sobre la base del texto
completo del documento almacenado, sobre los descriptores establecidos por
los documentalistas al efecto o mediante la utilizacion de ambos sistemas
simultaneamente. Existen diferentes tipos de sistemas que a continuacion
describiremos:

e Sistema Full Text

En este método, denominado sistema de texto completo, todo el
documento es ingresado como elemento de busqueda y no sdlo de
informacién. Con este sistema es eliminado todo un trabajo previo de
determinacion de descriptores por los documentalistas. Como lo ha dicho el
autor Maria del Pilar Calleja, "El ordenador utiliza el texto completo de los
documentos almacenados en la base de datos, para buscar en ellos las palabras

. - . 12
que integran la consulta del usuario del sistema”. 3

123 ihid, pag. 9
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¢ Sistema de recuperacioén mediante descriptores

Consiste en un trabajo previo sobre el documento destinado a traducir
el contenido de éste a través de descriptores. Posteriormente en la fase de
busqueda, el sistema sélo reconoce como validos en la interrogacién los
monemas asi establecidos.

o Paralelo entre ambos sistemas:

E] sistema de full text es mucho mds simple que el sistema de
descriptores. En efecto, este ultimo requiere Ia integracion de un equipo de
expertos en documentacion y lingiistica y de especialistas en la materia de
que trata el documento a analizar, quienes procederan a resolver los
problemas lingliisticos que presentan los documentos en sus textos originales
v a elaborar los descriptores respectivos. Por el contrario, el sistema de texto
completo no requiere de un anélisis previo salvo en lo que dice relacién con la
eliminacion de palabras que han sido determinadas como carentes de
significado o trascendencia (palabras vacias).

A continuacién describiremos algunas desventajas de los diversos
sistemas de recuperacion de informacion.

A) DESVENTAJAS DE LOS SISTEMAS

s SISTEMA FULL-TEXT

1.- Poca precisién en los resultados obtenidos: la circunstancia de que
al utilizarse las palabras del lenguaje natural a efecto de realizar la
recuperacion documental, y considerando que por regla general dichas
palabras presentan un doble valor, significante y significado, y no habiéndose
establecido el campo seméntico donde ellas actian, la bhsqueda arrojara
resultados errdneos o respuestas no pertinentes.

2.- Imposibilidad de recuperar ciertos documentos: debido a referencias
vacias utilizadas por el autor, esto es, cuestiones implicitas en los textos
producto de la presuncion de conocimiento por parte del lector, sea por existir
referencias anteriores en el mismo texto, sea por estimarse patrimonio de la
cultura de aquel. Puesto que en el texto no aparece explicitamente tratada la
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materia de interés para la consulta ingresada y que s6lo se trabaja con dicho
texto, la recuperacion en estos casos resultara imposible.

3.- Existencia de palabras relativamente vacias: palabras que matizan el
mensaje documental, es decir, palabras que sin tener una significacién
informativa propia, adquieren valor cuando forman sintagmas con otros
vocablos, sirven de enlace a la comunicacion que pretende todo documento
informativo. Constituyen palabras relativamente vacias, por ejemplo:
caracteristicas, requisitos, funciones, etc. Esta situacién tampoco presenta
solucion en un sistema como el full text.

¢ SISTEMA MIXTO

Atendidas las ventajas y desventajas que los sistemas expuestos
presentan se ha desarrollado un sistema mixto, que combina los métodos
anteriores, dicho de otro modo, permite la bisqueda documental basada en los
descriptores incorporados, manteniendo también, como elemento de
recuperacion documental, cada palabra o sintagma integrante del texto del
documento almacenado.

Este sistema mixto es el implementado por el Banco de Datos
Legislativo de la Biblioteca del Congreso Nacional en México.

Es asi como es dispuesto del texto completo de las normas legales para
trabajar en la recuperacion de los documentos solicitados en consulta, y de un
sistema de busqueda a través de descriptores en forma complementaria. La
recuperacion mediante el texto completo es, hoy por hoy, el sistema mas
utilizado por los usuarios de este banco de datos, debido a la imprecision que
presentan actualmente los descriptores incorporados, producto de la
inexistencia de normas generales en su creacion.

3.- PROCEDIMIENTO DE BUSQUEDA DE INFORMACION

El procedimiento de busqueda documental es el conjunto de
operaciones centradas en la eleccion de la manera en que se hara una consulta
determinada, de acuerdo con los medios disponibles y las necesidades
expresadas por el solicitante, estableciendo criterios y prioridades a la
busqueda, a fin determinar la estrategia a usar.
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La importancia de la indizaciéon es descrita la indizacion como el
proceso mediante el cual se representa el contenido del documento a través de
etiquetas o rétulos descriptivos. Pues bien, sobre la base de estas
descripciones, posteriormente el documento puede ser individualizado y
recuperado como formando parte de todos y cada uno de los conjuntos que
agrupan a los documentos que presentan caracteristicas afines entre si.

De este modo, en la recuperacion documental, nos encontramos con
conjuntos de documentos descritos a través de propiedades que son comunes
a los documentos de la colecciéon. Un documento puede pertenecer a varios
conjuntos diferentes, correspondientes a las propiedades que se reconocen
formalmente en un sistema de recuperacion dado.

Una estrategia de biisqueda documental puede ser perfeccionada con el
uso de ayudas sintdcticas, tales como:

1. Adyacencias u operadores de distancia.- Definiendo la proximidad
que en el texto pudieran tener 2 o més palabras, seleccionadas para la
buisqueda, que pueden estar unidas o separadas por otras unidades léxicas.

2. Los comodines, proceso de truncacion.- Permiten ampliar la
basqueda a todos aquellos términos que presenten una misma raiz, obviando
las cargas de fijacién gramatical que ellos presentan. Ejemplo: aval, avalar,
avalista, avalado, avalada, etc.

4.-TIPOS DE BUSQUEDA.

Son dividas en:

1. - Bisqueda directa : la bisqueda directa la realiza el propio usuario, en
fuentes que estan a su disposicién.

2. - La busqueda delegada es realizada por un especialista de la informacién
por cuenta y demanda del usuario. 124

124 GUIN CHAT y MENOU, op. cit., pag, 267
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3. Busqueda de tipo referencial.- Obtiene sélo la identificacién de los
documentos y/o fuentes donde aparece la informacién deseada, debiendo
perseguirse esta en una segunda etapa.

4. Blisqueda informativa.- La blsqueda informativa o inmediata otorga la
informacién deseada al instante, sin necesidad de tener que revisar los
documentos primarios en una segunda etapa.

Estos conceptos aparecen completamente vinculados a lo expuesto en el
apartado referido a Ia indizacion. Los conjuntos de documentos, cuya creacion
se analizd en parrafos anteriores, al tratar los procedimientos de busqueda
documental, también pueden ser creados al momento de la indizacién. Esta
coordinacion en la blsqueda en una y otra etapa se denominan
precoordinacion y postcoordinacion.

» Buasqueda precoordinada: Esta bisqueda es descrita a través de conjuntos
creados al momento de ingreso de los documentos credndose en dicha etapa
un vocabulario estructurado donde las posibles relaciones entre los
conceptos vertidos en el documento, aparecen preestablecidas. Los
conjuntos, las relaciones y combinaciones entre ellos aparecen
formalizadas y explicitas en dicho vocabulario.

» Blsqueda postcoordinado: la consulta formulada puede ser descrita
mediante la combinacién o unién de conjuntos diferentes a los previstos en
el proceso de indizacion, utilizando los operadores booleanos para
combinar los conjuntos originales.

a) PROBLEMAS RELACIONADOS CON LA BUSQUEDA DE LA
INFORMACION

Dentro de los sistemas o bancos de informacion existen una diversidad
de problemas que pueden no recuperar la informacion deseada. Unos de los
problemas seran mencionados a continuacién:

o Desconocimiento de las posibilidades del programa gestor de base de datos,
que podria derivar en una subutilizacién del mismo y como consecuencia
en una bisqueda no exhaustiva.
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e El efecto ruido: al usuario, junto con el documento pertinente, se le
suministrara una cantidad considerable de otros documentos, que poco o
nada tienen que ver con el tema, al extremo de diluir el dato buscado y
obligar al investigador a una tarea significativa de seleccion posterior.

e El efecto silencio ocasiona que ¢l sistema no proporcione informacion
alguna.

b) TECNICAS PARA SUPERAR LOS PROBLEMAS DERIVADOS
DEL RUIDO Y DEL SILENCIO

Las empleadas directamente en la fase de elaboracion de archivos:

e - Técnicas antirruido, dirigidas a "eliminar palabras vacias, resolver los
problemas de homografias y polisemias."

o - Técnicas antisilencio, encaminadas a rescatar las proximidades
semanticas existentes entre las palabras, o entre estas y los signos
(alteraciones graficas, siglas etc.) o entre las palabras y locuciones
(perifrasis) de manera de hacer posible la recuperacion de documentos, aun
cuando las palabras memorizadas sean distintas de las empleadas por el
usuario en la bisqueda, no obstante su proximidad semdntica.

Las usadas opcionalmente por los investigadores al momento de
realizar la biisqueda documental: se refieren a traducciéon de la demanda
documental y la eleccion de los operadores 16gicos a utilizar en el ingreso de
la consulta. Asi, el operador OR, es una tipica técnica antisilencio y los
operadores booleanos AND y NOT son utilizados para corregir problemas de
ruido.
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CAPITULO CUARTO

ANALISIS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

L. BASES DE DATOS. 1.- CONCEPTO II. NOCION DE BASE
DE DATOS DOCUMENTAL. HI. SISTEMA DE BASE DE
DATOS. 1.- CONCEPTO. IV. ANAILISIS DE LOS
PRINCIPALES BANCOS DE DATOS APLICADOS A LA
CIENCIA DEL DERECHO. A).- MEXICO, B).- FRANCIA, C).-
CANADA, D).- BELGICA, E).- ESTADOS UNIDOS, F).-
ITALIA, G).-ALEMANIA, H).- BRASIL, [) ARGENTINA,

En el répido desarrollo de la sociedad moderna, la tecnologia ha sido
convertida en un elemento necesario para el desenvolvimiento de
innumerables actividades. Asimismo, esta tecnologia ha influido de manera
notable en el tratamiento y manejo de la informacién a tal grado que estamos
viviendo lo que se le ha dado el nombre de la “sociedad de la informacioén”,
siendo que ésta el resultado de un vasto y complejo proceso de
transformacion de las sociedades industriales.'®

De esta manera, hoy la tecnologia nos permite realizar cualquier tarea
mediante los mecanismos que han desarrollado; podemos contar con
informacidén que nunca hubiera sido pensada que existia.

Los bancos de datos, sobre todo aquellos organizados mediante el uso de los
ordenadores electronicos, han simplificado drasticamente la tarea de rastrear
y acumular la informacion cada vez que pretenda el investigador o
profesionista, tener el conocimiento - al menos parcial - de alguna persona en
particular.

La principal finalidad de las bases de datos ha sido poder accesar a la
informacién que requiramos en el momento necesario, con el menor esfuerzo
y en el orden que sefialemos.

I.- BASE DE DATOS

1% Cfe. FIX FIERRO, op. cit.
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Una base de datos pretende superar estos defectos de manera razonable,
para ello los datos que sean almacenados pueden relacionarse, es decir, una
base de datos permite la integracion de datos de diversos archivos en
respuesta a la consulta de los usuarios, por lo que unos mismos datos sirven
para muchas aplicaciones, en definitiva, ella es compartida por los usuarios a
pesar de los propositos absolutamente distintos que puedan existir en cada
uno de ellos.'?

1. CONCEPTO

La base de datos es un recurso de datos para todos los sistemas de
informacién computarizados. En una base de datos, son integrados y son
relacionados los datos de tal manera que se minimizan la repeticién de
datos.'”’

Una base de datos es un conjunto de datos interrelacionados que resulta
de la unificacion de varios archivos independientes y que procura eliminar en
términos razonables la redundancia e inconsistencia de los datos, a fin de
permitir su utilizacién en diversas aplicaciones segiin sean los requetimientos
de los usuarios.

Las caracteristicas principales de las bases de datos son:

a).- Que elimina parcial o totalmente, segliin los casos, la redundancia e
inconsistencia de los datos ademas de que permite integrar datos de diversos
archivos eliminando la necesidad de existencia de multiples copias de
archivos. Sin embargo, es admitido asimismo una cierta redundancia, con el
propdsito, por ejemplo, de disponer de los datos para la reconstruccion de la
base en caso de dafio accidental.

b).- Permite compartir los datos y, por lo tanto, unos mismos datos pueden ser
utilizados para multiples aplicaciones, ya que "al no estar estructurada sobre
la base de archivos rigidos a los que se puede acceder siempre del mismo

26 DATE C.J. Introduccion a los sistemas de bases de daros, traduccion de Jaime Malpica y Americo Vargas,

Addison-Wesley Iberoamericana, México, 1986, pag. 6.
177 | ONG, Introduccion a las Computadoras y al Procesamiento de Informacion, traduccién de Leonora
Catalina Sanchez Fonseca, Prentice Hall Hispanoamericana, S.A, México, 1990, pag. 167.

95



modo, una base de datos esta organizada de manera que todos los datos

puedan ser alcanzados y utilizados de maneras diferentes”.'*®

Dentro de los programas o aplicaciones de las bases de datos existe una
independencia de los datos respecto de los respectivos programas de
aplicaciones por tanto, unos y otros pueden ser modificados sin afectarse
mutuamente. Los primeros programas, tanto en su estructura fisica como en la
estrategia o forma de acceso a ellos.

En resumen, tenemos que una base de datos es un banco de datos pero
organizado de tal modo que los datos pueden usarse para toda clase de
aplicaciones, sin limitarse a una sola, como por ejemplo, las reservaciones de
asientos de una aerolinea. La base es actualizada mediante la utilizacién de
una técnica de tiempo real y sus datos estan disponibles, por medio de
terminales, para todas las personas antorizadas de la misma empresa.

Ias bases de datos pueden ser clasificadas en:

a) Base de datos jerarquica.- Consiste en un conjunto de registros que se
conectan entre si por medio de enlaces,'” cada uno de estos enlaces
representa una relacion de uno a muchos, en direccién descendente.'” Ellas
se organizan en forma de arboles con una raiz, este registro tope puede tener
varios dependientes y asi sucesivamente, pero el superior siempre serd uno.

b) Base de datos de red.- En clla también son conectados los registros por
medio de enlaces, pero cada registro puede tener varios registros superiores
como dependientes, lo que hace la diferencia de una base de datos

ss : 131
jerdrquica."

¢) Base de datos relacional.- Los datos son organizados en tablas, que en su
organizacién fisica es semejante al archivo lineal. Los renglones de las tablas
se denominan registros. Las tablas pueden ser consultadas directamente por el
usuario, e incluso éste puede modificar (actualizar) hasta eliminar tuplas o

126 pEREZ V., Y PINO, Sistemas de Admimstracion de Bases de Datos- Fundamentos y Aplicaciones,
Editorial Universitaria, Santiago de Chile, 1980, pag. 22.
129 LR ORTH Y SILBERTZ, Fundamentos de bases de daios, traduccién de Roberto Escalona, McGraw Hill,

Santiago de Chile, 1987, pég. 163
130 1L LENSON, Introduccidn a la base de datos, traducido por Marfa de Lourdes Fournier, McGraw-Hill,

Santiago de Chile, 1988, pag. 99
BIDATE C., op. cit. pag. 78.
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registros. Para realizar dichas operaciones existen diferentes lenguajes,
denominados lenguajes de consulta relacionales, como el dlgebra relacional y
el calculo relacional, (existen en el mercado lenguajes de este tipo y son el
SQL, QUEL y el QBE)."*

El término base de datos puede ser utilizado como el software que
maneja la base y también se le puede llamar al nivel mas alto en la jerarquia
de la organizacion de datos.

IT .- NOCION DE BASE DE DATOS DOCUMENTAL
1.- CONCEPTO

L.a base de datos documental es aquella que tiene por objetivo
almacenar informacién textual contenida en documentos, tales como las
normas juridicas, los fallos de los tribunales o las obras de los tratadistas,
almacenados en archivos que pueden relacionarse reciprocamente
permitiendo una acertada y precisa busqueda o recuperacion de la
informacion.

El documento puede contener distintas unidades de informacién, es
decir, partes independientes con valor informativo auténomo para efectos de
su recuperaciéon. Por ejemplo, la ley constituye un documento, pero en su
biisqueda puede ser solo necesaria parte de la informacién que ella contiene.
En este sentido, el articulo es definido como la unidad de informacién.

Las caracleristicas que revisten a las bases de datos documentales en
cuanto a su objetivo, modifican los conceptos de registros fijos de los
archivos tradicionales en estas unidades de informacion, légicamente tienen
diferentes tamafios, y son sustituidos por una estructura légica de los datos
que requiere de campos y registros de longitud variable. La implementacién
de este tipo de archivos requiere que el DBMS"** marque la division de los
campos y registros. Esta férmula resulta mas conveniente desde el punto de
vista del costo de almacenamiento y la facilidad de recuperacién, dado que la
otra posibilidad seria definir el tamafio o capacidad de los respectivos campos
y registros, de acuerdo con el texto de mayor longitud que es pretendida

32 KRORTH y SILBERTZ, op. cit. pig. 98
13 DateBase Manegement System, es el sistema de Administracién de Bases de Datos.
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almacenarse, con la consecuente pérdida de espacio y excesiva onerosidad en
el mantenimiento de un sistema como éste.

La manera de organizarse el sistema puede ser bajo la estructura de
varios archivos independientes, con la correspondiente creacion de un archivo
indice que contengan las unidades léxicas que permitan accesar a la
informacién deseada. Asi, almacena todos los documentos en un solo archivo,
delimitandose el inicio y fin de cada registro y campo a través de caracieres
especiales, y credndose anexamente varios archivos indices o tablas de
recuperacién que mantengan punteros que indiquen la informacién
relacionada o relacionable con aquella inicialmente accesada.

Si bien es cierto que esta ultima estructura presenta similitudes con el
enfoque relacional, en cuanto emplea tablas de recuperacion o indices, para
permitir ¢l acceso a la informacién almacenada, difiere de él en que en una
Base de Datos Documental generalmente todos y cada uno los campos
creados aparecen aptos para servir de llave de acceso al resto de la
informacion. De este modo, cada campo es indizado al momento de su ingreso
estableciéndose las relaciones pertinentes entre los documentos.

Desde esta perspectiva, una Base de Datos Documental es semejante a
la estructura de red, en cuanto toda la informacidén esta relacionada o es
relacionable y puede accesar a ella desde cualquier punto.

A modo de ejemplo el Banco de Datos Legislativo UNAM-JURE del
Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM esta estructurado bajo este
enfoque. Existiria entonces un solo gran archivo logico que contendria los
textos de las normas legales, organizados en campos y registros de longitud
variable.

A la informacion ahi vertida seria posible accesar a través de diversos
indices creados para cada campo. Asi por ejemplo, norma, nimero de la
norma, articulo, organismo, fecha de publicacion, fecha de promulgacion,
titulo, texto, aparte de otros de uso logico para el DBMS. Por lo tanto, segin
esta posicidon cada uno de estos campos sera indizado de manera de hacerlo
accesible en su totalidad.

En principio, toda informacidén ingresada al sistema entrard a formar
parte de estos indices o tablas de recuperacién, salvo las palabras vacias, es
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decir, aquellas consideradas exentas de significado y establecidas previamente
por el programa respectivo

I1.- SISTEMA DE BASE DE DATOS.
1.- CONCEPTO

Aquel que, mediante la utilizacién de registros en computadoras,
"pretende guardar y recuperar informacion de una o varias bases de datos en
forma conveniente y eficiente"'**

Los elementos o datos son organizados en una o mas bases de datos. El
Software sirve para el manejo y control de los sistemas de bases de datos
(también es denominado Sistema de Administracidon de Bases de Datos o
DBMS Database Manegement System).

El DBMS crea un ambiente en que sea posible guardar y recuperar
informacion. Actuar como intermediario entre los datos y las personas que
tienen necesidad de ellos. La estructura del DBMS se basa en una estructura
de datos y en un mecanismo de acceso a dichos datos.

Una base de datos requiere un sistemas capaz de manejar y
administrarse asimismo o DBMS, que actiia como intermediario o interfaz
entre la base de datos fisica (almacenamiento real de los datos) y los usuarios
del sistema. Su trabajo es manejar las solicitudes de acceso a la base de datos
formuladas por los usuarios.

En un sistema de bases de datos debe ser posible modificar los datos sin
que ello obligue a efectuar cambios en los programas de aplicaciéon. De ahi
que sea definido como la independencia de los datos o "la inmunidad de las
aplicaciones a los cambios de la estructura de almacenamiento y de la
estrategia de acceso”."® Una base de datos es capaz de someterse a cambios y
reestructuraciones, ya sea que estos s¢ produzcan a nivel de datos o de
programas de aplicacion,

Serd analizado cada uno de estos elementos para mejor comprension a
cabalidad el funcionamiento de un Sistema de Bases de datos, y luego serd

% KRORTH Y SILBERTZ, op. cit. pég. 1
Y DATE C,, op. cit. pag. 16.
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sefialado una referencia especifica a la aplicacion de estos sistemas a un fondo
documental.

A}.- El Dato.- Es "la representacion de una cierta entidad del mundo real en
alguna forma simbélica"."*® Es también la unidad légica de mas bajo nivel
en la jerarquia de datos. Por ejemplo, un solo caricter (ej. A) tiene poco
significado fuera del contexto;, pero cuando los caracteres se combinan,
forman una unidad logica, como un nombre (gj. Alicia). Un elemento dato
describe mejor con un ejemplo: nimero de seguro social, apellido,
direccion, estado civil; todos son elementos dato. A un elemento dato

también se le llama campo.”’

B).- El Campo.- Cada tipo de dato dentro de un archivo. Los datos pueden
organizarse fisica y logicamente segun el enfoque que sea utilizado, como
serd visto mas adelante.

C).- El Archivo.- Es el conjunto de registros que agrupa un conjunto de
campos. Recibe el nombre de Archivo Simple cuando es tratado como un
conjunto de registros listados uno después de otro en linea. Siendo también
un conjunto de registro relacionados. El archivo es también empleado para
referirse a un 4rea en un dispositivo de almacenamiento secundario que
contiene un programa o matertal textual.'*®

Los archivos de datos requieren de programas que permitan su manejo
y utilizacién. Estos son creados por los programadores del sistema de acuerdo
con las necesidades de cada organizacién, con la posibilidad de ir agregando
nuevos programas. Pero en un perfodo largo los distintos archivos y
programas habran sido creados por diversos programadores, en distintos
formatos y lenguajes de programacion, respectivamente.

Un sistema basado en archivos simples e independiente presenta
diversas desventajas, que pueden resumirse de la siguiente manera:

1. Redundancia e inconsistencia de los datos.- Los dates no pueden
compartirse entre los diferentes programas y, por lo tanto, es producido

BSpPREZ V. y PINO U, Curso de Computacion e Informdnica, vol. Il Estructura de Datos y Organizaciones
de Archrvos | Santiago de Chile, Editorial Universitaria, 1986, pég. 17

7 LONG, op. cit. pag. 166

158 1dem.
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archivos red}mdantes, es decir, que contienen datos que, a su vez, estan en
otro u otros archivos. Lo anterior redunda en un mayor costo de
almacenamiento y en una mayor probabilidad de inconsistencia del sistema,
es decir, inexactitud en la informacion de las distintas copias.

. Dificultad para tener acceso a los datos.- Al coexistir distintos archivos y

programas de aplicacion. Si se efectia un requerimiento que exceda las
posibilidades que los programas permiten, no podra obtenerse la respuesta
adecuada rdpidamente. Ante ello existen dos alternativas: 1.-Utilizar el
programa que més se acerque a la consulta; y 2.- Eliminar manualmente
aquello que no sea pertinente.

. Solicitar a un programador que elabore el programa de aplicacidn necesario

para satisfacer la consulta, todo ello con la consecuente pérdida de tiempo
de informacion.

. Interferencia o colisién entre los usuarios.- En aquellos sistemas con

multiples usuarios que pueden simultdneamente actualizar campos en los
registros, se produce una cierta interferencia o colision, de modo que puede
resultar informacién inconsistente o errénea en una de las actualizaciones
efectuadas.

. Requieren de medidas de seguridad.- Los diversos usuarios del sistema no

deben tener acceso a toda la informacion almacenada, asi debe estarles
vedado efectuar modificaciones en aquellos asuntos que no admiten
cambios, como medida de seguridad.

La integridad de los datos es dificil de resguardar, dado que la

repeticion es producida en los diversos archivos genera necesariamente datos
erréneos ¢ inexactos.

La manera de poder accesar a la consulta de los sistemas de bases de

datos es a través dos formas:

a) Utilizando el lenguaje de consulta proporcionado como parte integral del
sistema.
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b) Recurriendo directamente desde su terminal al programa de aplicacién
escrito por el programador, y que éste formule la solicitud a nombre del
usuaric al DBMS.

Por regla general, el usuario puede hacer uso de todas las funciones que
permite el programa de aplicaciones, pero la més comun sera, Idgicamente, la
de recuperacién de informacién.

IV. ANALISIS DE LOS PRINCIPALES BANCOS DE DATOS
APLICADOS A LA CIENCIA DEL DERECHO.

El derecho como institucion social no escapa de esta influencia. Se
relaciona fundamentalmente con la informatica, de dos formas:

En primer lugar, con el Derecho de la informatica, que trata de darle
una regulacién juridica a la informéatica, como resultado de los nuevos y
complejos problemas que traen consigo las computadoras. Es necesario
mencionar que en nuestro pafs su desarrollo ha sido poco pero es necesario de
contar con una legislacion que resuelva los problemas (como son la
proteccion a los programas de computacién o el acceso al uso de los bancos
de datos, donde se da la violacion del derecho a la intimidad).

En segundo lugar, tenemos a la Informitica y el derecho que se
relacionan en Jo que es conocido como Informatica Juridica, entendiendo por
esta, la aplicacion de la informética en el campo del derecho, en sus procesos
de creacion, divulgacién y puesta en practica.'’

A principios de la década de los 50 se dio origen a las primeras
investigaciones y aplicaciones de la computadora en el campo del derecho. A
partir de entonces, la Informatica juridica se ha ido desarrollando en forma
acelerada, y en la actualidad es posible poder accesar a sistemas de
informacién que existen en otro paises y recuperar informacion de una manera
rapida y actualizada,

A) MEXICO

1 CACERES NIETO, “Ldgica Juridica ¢ Informdtica Juridica™, en “Revista de la Facultad de Derecho de
la Universidad Complutense de Madrid", nimero monografico 12, 1986, pp. 14 y ss
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En México, el atraso era marcado; hoy en dia existe ya una innumerable
aplicacién de la computadora no solo en el campo del derecho sino que es
posible alcanzar un nivel mds importante. La existencia de sistemas de
informacién nos permiten comunicarnos y darnos a conocer en otros paises.

Dentro de los primeros proyectos importantes que se desarrollan en el
campo de la informatica juridica en México encontramos:

1- EL CENTRO DE INFORMATICA LEGISLATIVA DEL
SENADO DE LA REPUBLICA (CILSEN).- El sistema de la C4mara de
Senadores, o sea, el Centro de Informatica Legislativa del Senado de la
Republica fue creado mediante un acuerdo emitido el 26 de Diciembre de
1985, cuyas funciones son la de asesorar y auxiliar a la propia Camara, asi
como a las comisiones ordinarias y especiales y a los ciudadanos senadores.

El CILSEN fue un proyecto que se implementaria en tres etapas
sucesivas: la primera (diciembre de 1985~ octubre 1986) esta consistio en la
definicion del marco normativo, dar forma al modelo de operacion, establecer
las estrategias de desarrollo del centro; asimismo se disefio el sistema de
informacién automatizado.

La segunda fase de la primera etapa consistio (7 de octubre de 1986 a
15 de mayo de 1987) en la instrumentacion técnica del sistema. La segunda
etapa (de mayo 1987 a octubre de 1988), se dedico a la concertacion de
convenios en materia de cooperacion para el apoyo y desarrollo del CILSEN y
las secretarias de estado, entidades federativas, instituciones educativas y
organismos privados. La tercera etapa (de octubre de 1988 a septiembre de
1989), consistié en el funcionamiento y perfeccion asi como la cobertura y
difusion del sistema.

Este sistema tuvo como objetivo primordial automatizar la legislacion
publicada en el Diario Oficial de la Federacién y las gacetas de los estados.
Ademas de incluir informacién juridica, registra otros tipos de informacion
oficial.

El banco de datos esta organizado de la sigutente manera:

1. Tesis presidencial;
2. Legislacion mexicana;
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3. Relaciones internacionales;
4. Memoria legislativa,
5. Opinidn Publica.

El CILSEN contiene informacién de diversos tipos, dentro de la
Legislacion mexicana esta dividida en:

2.- La Legislacion mexicana se clasifica en;
a) Legislacion Federal que es subdividida en 5 secciones :

1.- Indice de Ordenamientos de 1917 a 1988;

2.- Indice de textos Completos;

3.- Textos Completos de las Constituciones Historicas de México;
4.- Dialex;

5.- Indice Referencial de Microfichas;

b) Legislacién Estatal que esta dividida en Estados:

1.- Indice de Ordenamientos;
2.- Indice de Ordenamientos a Texto Completo;
3.- Textos Completos de Ordenamientos Juridicos.

3.- Relaciones Internacionales. Contiene un indice y textos completos
de los convenios internacionales suscritos por México, asi como textos de las
reuniones interparlamentarios México-Estados Unidos.

Este tipo de informacion es proveniente de las publicaciones de los
“Tratados Ratificados y Convenios Ejecutivos Celebrados por Meéxico”,
publicados por el Senado de la Republica. Dentro del mismo Senado puede
ser consultado el CILSEN.'¥

2.- EL SISTEMA DE INFORMACION LEGISLATIVA (SIL) DE
LA CAMARA DE DIPUTADOS, este sistema tiene informacion desde 1917
a la fecha relativa al quehacer legislativo, a través de la computarizacion
documentaria desarrollada por el mismo érgano. Contiene a texto completo

0 GAMA TORRES Y RAMOS HERNANDEZ. PEMEX LEX, Revista Juridica de Petréleos Mexicanos,
“Lgs sistemas de informatica juridica en México”, Editorial PEMEX, México, nims, 23-24 Mayo-Junio 1990,

pag. 38.
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las leyes federales, sus reglamentos y el proceso legislativo, asi como el diario
de los debates del congreso de la Union.

El sistema SIL comprende varios modulos que son:

1.- Leyes

2.- Elecciones de diputados

3.- Comparecencias

4.- Reglamentos administrativos

El sector Leyes se clasifica en: Exposicion de motivos; Dictamen de la
Primera y Segunda Lectura; Debate y Resolucion; Texto publicado en el
Diario Oficial de la Federacidn; y Textos de Leyes vigentes.

Dentro del sector elecciones de los diputados existen los rubros de:
estado; nombres de los candidatos y sus suplentes contendientes en cada
distrito electoral; partido politico al que se suscriben los candidatos a
diputado; nombre del candidato a diputado suplente; votacion obtenida por el
candidato electo; votacion obtenida por los otros candidatos; tipo de votacion:
mayor{a relativa, representacién proporcional o de partido; dictamen del
colegio electoral; y el total de participantes en cada legislatura clasificada por
los partidos y cardcter de participacién. La informacion se refiere a las
legisiaturas XXVII a la LVII legislatura.

El siguiente es el relativo a las Comparecencias que se divide en:
Comparecencias de servidores publicos e intervenciones de los diputados; y el
Informe Anual del Presidente de la Republica.

El rubro relativo a Reglamentos Administrativos, contiene los textos de
los reglamentos expedidos por el Poder Ejecutivo, sus reformas y su texto
vigente.

El acceso a la informacién es mediante la Direccion General del
Sistema de Informacion Legislativa de la Camara de Diputados.

3.- EL. BANCO DE INFORMACION JURISPUDENCIAL DE LA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA PARA LA GESTION JUDICIAL;
Este banco se especializa en jurisprudencia y tesis aisladas, emitidas por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, desde 1917 a la fecha.
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La informacion se organiza en dos mécdulos:
1.~ Jurisprudencia y tesis aisladas;
2.- Compilacion de leyes.

La parte de Jurisprudencia y Tesis aisladas, se encuentra dividido en: Pleno;
Sala Administrativa; Sala Civil, Sala Laboral; Tribunales Colegios; Sala
Auxiliar Comun y Especial.

Los Tribunales Colegiados a su vez se divide en: Apéndice 1985, 6a. y 7a.
Epoca; Materia Penal, 8a. Epoca; Materia Laboral, 8a. Epoca; Materia
Comaun, 8a. Epoca; Sala Auxiliar; Tomo Comun; y Tomo Especial.

La Compilacién de Leyes, es una descripcion de las tomos y volimenes del
Diario Oficial de la Federacién y de las gacetas que contiene el acervo de la
Biblioteca de la Suprema Corte.

Las jurisprudencias y ejecutorias provienen de la Semanario Judicial de la
Federaciéon y de los informes anuales de la Suprema Corte. Este banco es
consultado a través de la Suprema Corte de Justicia.'!

4.- EL SISTEMA DE UNAM-JURE, consiste en brindar el servicio
de consulta de informacién legislativa sistematizada en fichas y resimenes
(abstracts) de las disposiciones publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion.

El Instituto de investigaciones Juridicas de la Universidad Auténoma
de México, desarrollo por primera vez, dentro de las labores de la informatica
Juridica, el sistema UNAM-JURE en el afio de 1973. Las primeras
aplicaciones serian muy restringidas ya que se encargarian de automatizar
simplemente los ficheros del inventario del acervo de la legislacion.

Al final de la década de los afios setenta, resurge la idea de crear un banco de
datos para el Centro de Legislacion, con la ayuda de la computadora se
desarrollarfa un sistemas mas moderno y eficaz que proporcionaria la
informacién en un lapso de tiempo mas corto.

8L Cfr., op. cit. pag. 39

106



A partir de 1978 y con la ayuda del Institut de Recherches et d’Etudes
pour le traitement de I’ information Juridigue (IRETIJ), se llego a desarrollar
el banco de informacién legislativa: Sistema UNAM-JURE.'*

&)\

La estructura del sistema esta desarrollade mediante tres zonas: a. [.a zona
campo fijo, b. La zona de texto libre y c. La zona de abstract.'*?

Este sistema cubre areas como son;
o Constituciones Politicas;
o Leyes; .
¢ Reglamentos;
e Decretos;
o Acuerdos;
e Convenios;
e (Contratos;
¢ Resoluciones;
o Avisos;
¢ Circulares;

e Oficios;

42 @1 cistema de informacién UNAM-JURE es un banco de informacion legislativa que contiene legistacién
federal y estatal de México; la legislacion federal de 1917 a la fecha y la legislacién estatal desde 1976
también a la fecha.

141 E) abstract es el método que se desarrollo en IRETL, y sirve para el analisis de la jurisprudencia. Este
método utilizado para el analisis de texto legislativo dentro del cual nos permite tener una idea més completa
de lo que teata el documento. EL documento fuente del sistema UNAM-J URE, fo constituye la ficha de andlisis
de los documentos juridicos de interés.
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e Tarifas;

Y otras disposiciones, asi como sus reformas, adiciones, abrogaciones y
derogaciones,

La fuente de informacién de este sistema es el Diario Oficial de la
Federacidén y periédicos o gacetas oficiales de los estados.'

3.-  EL SISTEMA UNAM-LEX.- Consiste en dar difusion a la actividad y
funcionamiento de la Legislacion Universitaria, porque cuenta con la
normatividad que rige y regula a la comunidad universitaria, a la Institucién
en si, contando sus derechos y obligaciones respectivos.

Este sistema esta a cargo de la Direccion General de Estudios de
Legislaciéon Universitaria, con la colaboracion de la Direccién General de
Servicios de Computo para la Administracion.

Los antecedentes se remontan al afio de 1984 cuando por solicitud del
Abogado General de estudiar la posibilidad de disefiar un sistema para el
almacenamiento y recuperacién de la informacion legislativa. Pero fue que
hasta 1987 cuando se inicia su desarrollo. Fue necesario el andlisis de la
informacién para determinar su sistematizacion de los documentos como son;
los ordenamientos legislativos universitarios y los dictdmenes sobre su
interpretacion,

Fue necesario el crear una estructura de lenguaje en el cual se
desarrollaria el sistema, como lo es el 1éxico. ademas de capacitar al personal
que seria involucrado.

La base de este sistema fue el sistema de UNAM-JURE, que con anterioridad
habia sido creado en el Instituto de Investigaciones Juridicas, (que ya habia
sido descrito con anterioridad). Ya que ambos sistemas estan enfocados a un
mismo tipo de informacion, pero el UNAM-LEX mucho més reducido porque
solo comprende la legislacion universitaria.

4 cfr. MUNQZ DE ALBA. Boletin Mexicano de Derecho Comparade, “Las aportaciones del Instituto de
Investigaciones Juridicas en Informdtica Juridica en México, UNAM, I1J, afio XXVII, no. 80 Mayo-Agosto,

México, 1994, pp. 365-372.
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Dentro del sistema solo se encuentra la legislacién universitaria
entendida como los ordenamientos juridicos que regulan a las instituciones de
educacion superior y en particular a la Universidad Auténoma de México,
esto es: la Constitucién Politica en sus articulos (art. 3 y 123), la Ley
Orgéanica, parte correspondiente a la Ley Federal del Trabajo (capitulo XVII
del Titulo Sexto), asi como los Estatutos, Reglamentos, Bases, Acuerdos,
Criterios, Reglas y Contratos Colectivos de Trabajo creados por la propia
institucidn.

El principal sistema fue desarrollado bajo tres aspecto;
1.- El Analisis de la informacién, con la elaboracion de fichas;
2.- La captura de las fichas de analisis para el ingreso al banco de datos;
3.- La explotacion a través de la consulta y operacion.

La consulta del sistema de informacién puede ser por medio de la

materia buscada (por palabras unidas a través de operadores de disyuncion,
P e . ) 14
conjuncién y diferencia).'*’

6- EL SISTEMA VALLARTA.- Surge a raiz de la necesidad de
automatizar todo el material que se localizaba en los Acervo de jurisprudencia
del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, cuyo contenido
rebasaba los 2 mil 500 volimenes del Semanario Judicial de la Federacion,
publicacién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Sus inicios del sistema se remontan al afio de 1987, la colaboracion del
Instituto de Investigaciones para el tratamiento de la informacioén Juridica
(IRETLJ) de Montpellier, Francia.

En un principio se pens6 en tomar de base al sistema de informacién
UNAM-JURE, (pero la informacién relativa a las resoluciones de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién), tendria que capturar el texto completo
entonces no seria factible la utilizacién de ese sistema, otra idea fue la
elaboracién de abstracts o analisis del documento pero no fue posible plantear
los lineamientos sobre los cuales se realizaria el andlisis y se tuvieron que

15 para més especificacion del sistema ver. Cuadernos de Legislacion Universitaria, mayo- agosto, no. 6, vol
I1L, UNAM, México, 1988, pég. 77- 90.
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realizar una serie de investigaciones en diversos sistemas que fueran
elaborados en paises donde la tecnologia y el tratamiento de la informacion
estuvieran en primer plano. Los paises seleccionados fueran Francia, Canadé
y Meéxico.

El desarroilo se inicio en 1991, para el tratamiento de la informacion se
tomaron en cuenta los criterios de: full text, hipertext, indexacion, abstract,
kwics.

La estructura del sistema fue basada en la descomposicién de los
documentos para abordar mas sencillamente cada uno de los aspecto, de esta
manera, la estructura sirvid para el analisis del documento jurisprudencial.

La idea de la elaboracién de estructura fueron: Analizar el documento
mediante las anotaciones de todas las resoluciones que la Corte haya resuelto,
de remitir al analista a la legislacién y a la doctrina para verificar las
vinculaciones que existen; ordenar los conceptos obtenidos a partir de su
generalidad, especificidad, lejania o proximidad con el concepto base y
representar graficamente su ordenacién de los conceptos localizados.

Este sistema se integra por 3 subsistemas en materia civil,
constitucional y penal.

Hoy en dia los sistemas de informacién que integran el sistema Vallarta
estan a disposicién mediante el CD-ROM.

Los sistemas que en sus inicios fueron todo una ardua labor de los que
intervinieron en ella, ya que se preocupaban por la utilizaciéon de lenguaje
tanto para el almacenamiento como para la bisqueda. Porque eran sistemas
donde habia la necesidad de crear un Tesahurus, de que la recuperacién fuera
mediante palabras-clave, para que no existiera busquedas insatisfechas, la
estructuracién era mas compleja y el tiempo de desarrollo tardaba afios, desde
el pensar conque medios se contaban, en fin su realizacién era muy laboriosa.

Hoy en dia existen sistemas son mucho mads especificos solo para
satisfacer las necesidades del momento y pensar en solucionar la siguiente

. . .r L et ros 1. 146
necesidad, sin nada de creacién y su acceso sea mas facil y répido.

46 fr, PLASCENCIA VILLANUEVA. Boletin Mexicane de Derecho Comparado, “L.a automatizacion de la
jurisprudencia en México, op, cit. pp. 373-400
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7.- ARGENA.- Es una Base de Datos que contiene informacion relativa
a los Documentos novohispanos provenientes de 22 de los grupos
conservados han al acervo historico del Archivo General de la Nacidn,
Meéxico.

Los documentos contenido en ARGENA pueden ser referenciados por
afio, lugar, descripcion, grupo documental y localizacién en el acervo.

La facilidad de acceso te permite la bisqueda por nombres de lugares,
personas, asuntos e instituciones asi como también la combinacién de
informacién entre distintos grupos documentales.

Este archivo conserva 322 grupos documentales en su acervo, de los
cuales 115 corresponden al periodo novohispano. Los grupos documentales
que la integran son:

1. Abasto y Panaderias.- Este proporciona informacion relativa al
aprovisionamiento de carne, trigo y pan para las ciudades de la Nueva
Espafia.

2. Acordada.- Este grupo puede ser dividido en tres apartados:

2.1- Los asuntos relacionados con la organizacién del Tribunal de la
acordada y con la administracién de fondos;

2.2.- Informacién sobre las funciones judiciales que desempefiaba el Tribunal,
como causas, procesos y listas de reos; y

73.- El intercambio de comunicaciones con los tribunales eclesiasticos,
civiles y militares.

3. Aguardiente de Cafia.- Contiene la informacién relativa a las causas de
violacién al Reglamento sobre aguardiente de cafia.

4. Alcaldes Mayores.- La informacién de la correspondencia remitida a los
alcaldes mayores por los secretarios del virrey.
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5. Alhondigas.- Aqui se localizan la informacion sobre asuntos
administrativos con la Junta del Pésito y Alhéndiga.

6. Ayuntamientos.- lL.a documentacién colonial estd integrada por la
correspondencia entre los ayuntamientos y virrey, los cabildos
eclesiasticos, la Real Audiencia y otras autoridades.

7. Bienes de Comunidad.~ Comprende asuntos relativos a la administracion de
los bienes de Comunidad, tales como arrendamientos de los bienes, cobros
de impuestos; prestaciones diversas del tesoro general de la Real Audiencia
y otras autoridades.

8. Bienes Nacionales.- Contiene informacion sobre la administracién de la
Iglesia catedralicia; reuniones de cabildo, nombramiento de fiscales
indigenas; construcciones y reparaciones de iglesias.

9. Bulas de la Santa Cruzada.- La informacion que contiene es relativa a la
administracion de bulas de la Santa Cruzada.

10.Caminos y Calzadas.- Incluye informacidon sobre la construccién,
reparacion y mantenimiento de caminos y calzadas.

11.Cofradias y Archicoradias.- Tiene la correspondencia de la Secretaria de
Camara del Virreinato y de la Real Audiencia, en relacién con la
constitucién y funciones de cofradias y archicofradias.

12.Concurso de Calvo.- Incluye la informacion relativa a la divisién de los
suministros de alimentos, materiales para los operarios que trabajaban en la
Hacienda de San Tolentino, asi como también los salarios.

13.Criminal.- Este tipo de informacién se relaciona con los procesos
criminales de cualquier tipo de delito.

14.Donativos y Préstamos.- Aqui se encuentra la informacién relativa a la
politica hacendaria de la Corona espafiola para la recaudacion de fondos,
mediante préstamos y donativos en la Nueva Espaiia.

15.Gallos.- La informacién se refiere a la administracién de la renta de gallos
a cargo de la Real Hacienda.
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16.Infidencias.- Informacion relativa a los juicios seguidos contra personas
que tuvieron alguna participacion en la lucha independista.

17 Inquisicion.- Contiene informacién de los procesos que se llevaron en el
Tribunal del Santo Oficio.

18.Intestados.- Puede hallarse los autos de denuncias de intestados,
averiguaciones de bienes y herederos, inventarios, remates, escrituras,
testamentos etc.

19 Mercados.- Se encuentra informacién sobre abasto de carne, oficios,
recibos y otros documentos de los regidores del cabildo o de los
comisionados del ayuntamiento.

20.Reales Cédulas.- Abarcan toda la esfera de competencia de las autoridades
novohispanas.

21.Rios y Acequias.- Contiene las solicitudes, consultas y tramites sobre
acequias y trabajos de drenaje.

22 Tierras.- Este tipo de informacién se refiere a la competencia del juzgado
para atender a lo referente a los litigios sobre tierras y aguas.

Dentro del sistema ARGENA, al momento de consultarlo podemos
encontrarnos con 5 opciones a consultar;

a) La primera opcion es la Resefia Historica; donde encontraremos todo la
informacion desde su fundacién, en 1790, hasta nuestros dias.

b) La descripcién General; Esta segunda opcion te explica el contenido de
la Base de Datos, asi como las siglas que son utilizadas para su descripcion.

¢} Grupos Documentales que integran el Banco; en esta opcidn muestra Jos
22 grupos existentes.

d) Manual; Podr4 ser consultado el manual de operacién del sistema en dos
formas: Pantalla o Impresora.

113



e) Consultas; las consultas pueden hacerse en uno © mas grupos
documentales.

La Busquedas se dividen en: Bisqueda Booleana, Bisqueda secuencial y
Blisqueda por Diccionario.'*’

Existen otros sistemas que se ¢laboraron posteriormente hasta nuestros
dias, que a continuacion sefialaremos

8.- EL SISTEMA DE JURISPRUDENCIA FISCAL.- Dentro de este
sistema se encuentran las resoluciones de la Jurisprudencia y Tesis Aisladas
emitidos por el Tribunal Fiscal de la Federacion. Este sistema puede ser
trabajado en disco compacto y las actualizaciones se llevan a cabo por Infosel
Legal cada cuatro meses.'*®

9.- BUFETE FISCAL.- En este sistema se puede consultar a texto
completo mas de 75 disposiciones de cardcter fiscal, asi como Ilas
Jurisprudencias y precedentes emitidos por el Tribunal Fiscal de la
Federacién, en donde podra También encontrar leyes, Reglamentos, Caédigos
Federales, resoluciones administrativas, miscelaneas fiscales, reglas de
comercio exterior, reglas de impuestos federales y el Tratado de Libre
Comercio.

Las Jurisprudencias del Tribunal Fiscal de la Federacion son desde
1936-1995.

10.- TUS 5.- Dentro de este sistema encontramos las Jurisprudencias y
Tesis Aisladas de 1917-1995 de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en
texto completo de las épocas; quinta, sexta, séptima, octava y novena €poca
del Seminario Judicial de la Federacion y sus obras complementarias
(Apéndices, Informes y Gaceta), desde junio de 1917 hasta 30 de septiembre
de 1995. Incluye ademds todas las salas y Tribunales Colegiados y Unitarios
de Circuito asi como el texto completo de 30 leyes mexicanas federales

vigentes hasta 1995.

W e Manual del sistema ARGENA, talleres del Archivo General de la Nacitn, México, , 1993, pp. 3-32,
%] o5 anteriores sistemas de informacién fueron consultados en INTERNET )y en documientos provenientes

de libros y revistas}.
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11.- JURISPRUDENCIA HISTORICA (1871-1914).- Dentro de
estos sistemas se localizan a texto completo todas las decisiones judiciales y
pedimentos fiscales publicados por el Seminario Judicial de la Federacion
desde 1871 hasta 1914, cuando fueron interrumpidas las labores del Poder
Judicial.

12.- INFOSEL LEGAL.- En este han sido recopiladas las tesis de

jurisprudencia de la 5a. época y la totalidad de tesis publicadas en el
Seminario Judicial de la Federacion de la 6a. época a la 9a. se incluyen los
precedentes y las sentencias, todas resoluciones de todas las salas y tribunales
Colegiados de circuito y la seleccién de Tesis Jurisprudencial de Quinta
época.
Contiene ademas la Jurisprudencia Fiscal emitida por el Tribunal Fiscal de la
Federacion, la legislacion Fiscal tanto Federal como KEstatal de Baja
California Norte, Jalisco, México, Nuevo Leon y las normas del D.F. que son
cerca de 500 ordenamientos.

13.- LEYLEX.- Encontraremos dentro de este sistema a texto integro
mas de 2261 Tesis de jurisprudencia firme que se incluyen en el Apéndice al
Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988 publicado por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién. También se incluye las Tesis publicadas en la
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion y las tesis de la H. Suprema
Corte de Justicia de'la Nacién y Tesis de los Tribunales Colegiados de
Distrito, agrupadas por origen.

14.- LOS PROGRAMAS JURIDICOS COMPUTACIONALES.-
Han sido editados estos sistemas en disquetes con subsistemas relativo a a las
dreas de consulta jurisprudencial: Mercantil, Penal, Civil, Notarial,
Administrativa, Financiera y Constitucional.

15.- JURISCONSULTA MERCANTIL DE TELLEZ ULLOA-
Dicho sistema contiene Jursiprudencia pero solo en materia Mercantil con
mas de 13000 ejecutorias. Conteniendo la recopilacion de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, Tribunales Colegiados de Circuito y Juzgados de
Distrito, desde 1917 hasta diciembre de 1994, pudiendo ser consultado por
palabra, nimero de ejecutorias, indice del usuario y orden alfabético.

16.- PRO-JURL.- Contiene la informacién de los Apéndices de 1917-
1988, los informes anuales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion de
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1988, y 1989, la recopilacion de los Informes de la Gaceta y Seminario
Judicial de la Federacién de 1990 a 1995. Ofrece ademis consulta de la Tesis
y Jurisprudencia Definida, Especial, Personal, de los Tribunales Colegiados y
de Tesis,

17.- LEGISLACION DEL ESTADO DE PUEBLA.- Sistema
mediante el cual se puede consultar desde la computadora personal la
legislacion a través de cuatro mecanismos: por articulo, por tema, por indice y
por palabra. De los titulos que son:

a) Codigo de Procedimientos Civiles para el estado de Puebla;
b) Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

¢) Codigo Civil para el Estado de Puebla;

d) Cédigo de Defensa Social para el estado de Puebla;

¢) Codigo de Procedimientos en Materia de Defensa Social para el estado de
Puebla.

18.- HIPERTEXTOS DE MEXICO.- Contiene textos integros de
leyes y ordenamientos legales agrupados en volimenes. Contiene un indice
alfabético, incluyendo las ultimas reformas, adiciones, derogaciones y
abrogaciones que han sido objeto los ordenamientos que la integran. La
legislacién disponible: Federal, Bcologica, del estado de México y del estado

de Tabasco.

19.- EXPERTO FISCAL.- Sistema de buisqueda directa que permite la
localizacién de cualquier palabra dentro de un texto de disposiciones fiscales

20.- DIALEX.- El sistema de Indice del Diario Oficial, es un banco de
informacién que contiene todas las disposiciones publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion desde 1917 hasta 1993, que pueden ser consultadas
mediante microfichas donde contienen todos los textos completos del mismo.
Este proyecto fue realizado por la Secretaria de Gobernacion a través del
Archivo General de la Nacion y puede ser consultado a través de SECOBI o

CILSEN.
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Este sistema contiene las referencias especificas de la disposicion
Juridica de la normatividad, de quien y cuando lo generaron, el nimero,
seccion, nivel de jerarquia y pagina donde fue publicado.

21.- DATALEX.- Sistema basado en la informacién del indice del
Diario Oficial de la Federacion desde 1917 a Ia fecha. Cuenta con 4 niveles de
consulta en la cual permite la clasificacion por nombre y su reforma, la
denominacion por titulos, capitulos y secciones; revisién de cada articulo,
parrafo o seccién que permita elaborar la ficha descriptiva de su contenido y,
por ultimo la posibilidad de reproducirlo en texto completo.

Permite la consulta directa de material buscado en la fuente original por
fecha de publicacion. La actualizacidn es diaria.

22.- NORMAS DEL DISTRITO FEDERAL.- Este sistema contiene
los preceptos juridicos relativos a la construccion, vialidad, poblacién,
vivienda, transporte, seguridad, tribunales, mercados, planes de desarrollo
entre otros asi como los aspectos sociales, historicos y politicos de la Ciudad
de México.

Ademads contiene las estadisticas actualizadas del D.F., sus integrantes,
los servidores publicos que laboran en ella y los comités con sus integrantes.

23.- SISTEMA PARA AGENTES ADUANALES Y COMERCIO
EXTERIOR .- Este sistema de brinda apoyo al Comercio exterior y consulta
por computadora las tarifas del impuesto general de importacion vy
exportacion dentro del sistema de designacién y codificacién de mercancias.

La consulta del sistema no se requiere de conocimientos previos de la
computadora. Su consulta es rapida y eficaz.

24.- ADMINISTRACION Y PROCURACION DE JUSTICIA EN
MEXICO.- Este sistema creado por el Instituto de Investigaciones Juridica de
la Universidad Auténoma de México, permite la blisqueda de informacién
sobre la estructura funciones, atribuciones y competencia de aquelios 6rganos
encargados de impartir la justicia, a nivel jurisdiccional, en México; también
la informacion referente a las constituciones de los estatales, la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el estatuto de Gobierno del
Distrito Federal en Texto completo.
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Dentro de la introduccién del sistema encontraremos la informacion
referente a la situacién juridica de nuestro pais, misma que condujo a la
creacidn de este sistema, ademds esta dividido en 14 fichas; la consulta puede
ser por Tribunal o Procuraduria, Por rubros de andalisis, Por procedencia
Geografica y por palabra. Cada uno a su vez esta subdividido en opciones
para tener una consulta mas precisa.

A manera de antecedentes tenemos; A raiz de a llegada de la invasion
espafiola provocada por la guerra civil” la investigacién era exclusivamente
individual y efectuada por los juristas mexicanos de manera predominante en
sus bibliotecas particulares”, segun expresa Héctor Fix Zamudio; a la creacion
de 1a Escuela Nacional de Jurisprudencia (por motivo de la iniciacion de la
investigacién institucionalizada) y luego con la fundacion de, en 1940,
Instituto de Derecho comparado de México; no es hasta 1954 que el Instituto
ocupa las instalaciones de Ciudad Universitaria y en 1967 cambia su nombre
de Instituto de Investigaciones Juridicas."®

La preocupacion del Instituto de Investigaciones como parte de la UNAM, es
la calidad académica y cultural, para brindarle una mejor formacién a los
profesionales en el drea juridica.

Con apoyo de CONACYT se pudo lograr el desarrollo de este sistema,
ya que en vista del crecimiento de informacién que ha sido generada por mas
de quince décadas sobre todo en el 4rea de Administracion y Procuracién de
Justicia; resultard de una ayuda al mundo juridico y apoyara al conocimiento
de las édreas del derecho en México.

Este sistema tiene como objetivo el ofrecer a todos aquellos interesados en la
materia la facil y util compresién de nuestro sistema de imparticion de justicia
en su conjunto ademaés de realizar una consulta detallada y agilizar la practica
del derecho en México.

La Organizacion del sistema esta constituida por un banco de datos
juridicos respecto del organo judicial o administrativo que emite actos
jurisdiccionales , ya sea dentro de Ia competencia federal o estatal.

149 |NSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS Manual para el usuario, ADPRO JUS ver 1 0,
Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, México, 1994, pdg. 9y ss.
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Dentro del sistema existen los rubros de:
a) Competencia de los Tribunales;
b) Su Integracion;
¢) Su funcionamiento;
d) Las facultades, atribuciones, funciones y obligaciones;
¢) Las caracteristicas del cargo de los funcionarios judiciales;
f) Los impedimentos, excusas y recusaciones;
g) Los recursos de las que conoce
h) La Legislacién Aplicable.

El sistema puede ser consultado en disco compacto.

25.- CONTROL JURIDICO CORPORATIVO.- Sistema desarrollado
para controlar y accesar la informacion relativa a las Actas de Accionistas,
Actas del Consejo de Administracién, poderes otorgados, contratos
celebrados, control de inmuebles, inversidén extranjera, Propiedad Industrial e
Intelectual, Franquicias, migracion, seguros y fianzas, litigios etc. Este
sistema esta dirigido por abogados dedicados a la Auditoria Fiscal.

26.- JURISNET.- Este servicio de teleinformética juridica se integra
por informacién y comunicacién. Dentro de ¢l es posible la consulta de

informacién juridica diversa y actualizada de México a través de internet.'”

Este sistema pretende actualizarse constaniemente por empresa
privadas, donde la comumicacién es brindada a través de las

130 [niernet es algo mas que unir los recursos compartidos lo cual hacen més barato el costo de la informacién,
las desventajas de transferir archivos en lugar de faxes o correos o uso del teléfono, conocimiento mundial que
se perfila a estar en la red, hasta navegadores que van mds alla de los textos dando imagen, sonido e incluso
video como respuesta a las interrogantes o puntos de interés.

Internet es el servicio de informacién mundial a través de la comunicacién que existe entre computadoras y
servidores externos, de lo cual mis de 135 paises existen con comunicacién permanente. Una de sus ventajas
¢s el acceso a computadoras remotas, la posibilidad de transferir archivos, ¢l correo electronico y listas de
archivos y la navegacion por menus o hipermedia.
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telecomunicaciones globales otorgandole la clave de acceso al usuario para
que pueda accesar al servicio desde la Ciudad de México o cualquier otra
parte del Mundo.

27.- SISTEMA DE INFORMACION JURIDICO LABORAL.-
(JUSLAB) sistema que retne los criterios jurisprudenciales en materia de
derecho del trabajo y materias afines, emitidos por el Poder Judicial Federal
desde 1917 a diciembre de 1996, publicados por el Semanario Judicial de la
Federacion.

Este sistema permite tener a nuestro alcance de una manera més rapida,
la informacion juridica( jurisprudencias, leyes Reglamentos y Bibliografia).

Dentro de este sistema de informaciéon la denominacién de las
jurisprudencias se clasifican en: Las tesis jurisprudenciales consideradas
obligatorias estan definidas como “Jurisprudencia definida”, “jurisprudencia
obligatoria” o s6lo como “jurisprudencia”, a las tesis que conforman criterios
de interpretacion que pueden llegar a aplicarse pero carecen de obligatoriedad
suelen llamarse “tesis aisladas o simplemente “criterios” y a las “tesis”
cuando habiendo tenido el caricter de obligatoriedad han perdido su

aplicabilidad.

Es por esto que la informacion en este sistema se puede clasificar en
dos rubros: los criterios jurisprudenciales obligatorios y los que no lo son.

Contiene ademas las tesis vigentes emitidas por las dos formas actuales
de establecer jurisprudencia obligatoria: la reiteracion de criterios y la
contradiccion de tesis.

El sistema contiene informacién desde la Quinta época hasta la Novena.
Cabe sefialar que la informacién contenida en la quinta y sexta época no se
encuentra correlacionada con la legislacién en virtud de que tales criterios
comprenden a la interpretacion de los preceptos normativos emanados de la
Ley Federal del Trabajo de 1931, abrogada por la vigente de 1970.

La consulta puede ser en forma global o por época. Las legislaciones
correlacionadas con los criterios jurisprudenciales, ha sido incorporado a
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texto completo de las leyes y reglamentos federales a fines con el derecho del
trabajo o disciplinas afines, vigentes hasta ¢l 31 de mayo de 1997.

En cuanto a la bibliografia pertenece al Acervo Tradicional que puede
ser consultado en el propio Instituto.

La consuita de la informacién puede realizarse a través de un disco
compacto.

Los presentes sistemas y los que estdn por venir dan a notar que México
esta cada vez mas a la vanguardia de la Tecnologia sobre todo en cuanto a
informatica juridica. Aunque es bien sabido que los sistemas que se estin
creando solo permiten solucionar los problemas que surgen en el momento, ya
que, las especializaciones son cada vez mas especificas para generarse otro
sisterna sin tanto esfuerzo y con el objetivo final de satisfacer la necesidad en
su momento.

B) FRANCIA

En Francia existen una diversidad de sistemas de informacién de los
cuales solo analizaremos el del Instituto de Investigaciones para el
Tratamiento de la Informacién Juridica (IRETH) y el sistema JUS DATA.

1.- El sistema del Instituto de Investigaciones para el Tratamiento de
la Informacién Juridica (IRETILJ): pretende sistematizar todas las
resoluciones emitidas por los tribunales de apelacién y tribunales de circuito,
correspondientes al Circuito de Montpellier.

En este sistema se debe analizar previamente el documento original,
utilizando “las estructuras de analisis”, instrumentos mediante los cuales se
relacionan los conceptos juridicos extraidos de las resoluciones emitidas por
los tribunales.

La consulta de la informacion es a través de abstracts o resumenes que
contiene cada resolucién, pudiéndose recuperar el texto original.

El sistema de informacién esta dividido en 3 bases de datos:
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1- Procesamiento de Datos y derecho; L.a base de datos incluye documentos
en francés, ingles y espariol con resimenes y el anélisis peridédico de articulos,
disertaciones. Las publicaciones que estdn en lengua francesa, a lo
concerniente del procesamiento computacional, temas legales y del
procesamiento computacional del derecho.

Contiene mas de 200 documentos que pueden ser consultables.

2.- Doctrina en derecho Francés: La base de datos contiene documentos
analizados en doctrina y jurisprudencia publicados en periédicos (61
seleccionados publicaciones) desde 1980.

El contenido son de 2 600 documentos, ya que el incremento anual es
de 2 000.

3.- Jurisprudencia de las Cortes de apelacién de la Ciudad de Nimes y
Montpellier y de la Corte para la administracién las disputas y los conflictos
en Montpellier: La base incluye el andlisis de los documentos en las
decisiones o resoluciones, estructurados en abstracts en los Gltimos 5 afios. La
base contiene mas de 10 400 documentos.

En este sistema lo puedes consultar a través de internet siempre y
cuando reinas los requisitos que te sefiale el Instituto para busqueda de
informacion.

2.- El Sistema JUS DATA: Dicho sistema consiste en un servicio de
informacion que proporciona una empresa en particular, de datos igual al
sistema de IRETIJ, pero ampliando mas tribunales.

Este sistema es consultable a través de un servicio de informacion del sistema
“minitel”, desde el cual se puede tener acceso a la resolucion de el interés,
ademas de las disposiciones aplicables y las publicaciones bibliogrificas y
hemerograficas que existan sobre la materia.

3.- El sistema CEDIJ pertenece al Consejo de Estado y el Tribunal Supremo
de Francia con un sisterna propio de interrogacion denominado Docilis y con
un banco de datos en full-text con las normas legislativas y de jurisprudencia,
de las decisiones del Consejo Constitucional, el Tribunal Supremo y el
Consejo de Estado.
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4.- El sistema CRIDON que pertenece al centro de investigacién en materia
de Documentacién Notarial,

C) CANADA

. En Canadi existe el sistema QUICK LAW, ¢l cual contiene mas de 300
bases de datos diferentes, divididas en 4 grupos:

1.- Leyes.- En esta base de datos contiene las sentencias de los tribunales de
la Commonwealth y leyes de los Estados Unidos de Norteamérica.

2.- Impuestos.- Contiene las cuestiones relativas a impuestos derivados por
ingresos de Estados Unidos y toda la materia relativa a la materia impuestos.

3.- Noticias.- Aqui se localizan los periédicos y publicaciones de prensa,
noticias relacionadas con la base de datos y noticias de los Estado Unidos de
Norteamérica.

4.- QGeneral.- Contiene cuestiones generales como el estado del tiempo,
sesiones del parlamento e informes de gobierno, informacién sobre peliculas
canadienses y videos, etc.

Aqui es posible tener la sentencia original emitida por los tribunales y en
la cual se trabaja el analisis estructural para el sistema.

D) BELGICA

1.- El sistema de informacion de Bélgica es el sistema CREDOC, él cual fue
creado en el afio de 1967 (se puso a funcionar desde 1969), por una serie de
investigadores, magistrados, notarios y abogados que trataron de subsanar los
problemas que existian referente a la excesiva cantidad de informacién.

Este sistema contiene informacion relativa a la Legislacion (BLEX),
doctrina y Jurisprudencia (BJUS) Belga, ademas de la difusién de otras bases
de datos europeas. Las caracteristicas de esta base radican en: La legislacion
es a partir de 1951, las resoluciones de la Corte de Justicia también desde
1951, contiene mas de 8000 documentos en distintos lenguajes francés,
ingles, aleman, italiano, portugués y danés.
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Contiene ademas una vasta red de datos y tesaurus bilingiie (en francés y
flamenco).

Existen otras bases de datos europeas como son: El sistema CAPA,
LJUS y ORBI que son bases de datos bibliograficas y de jurisprudencia, las
cuales pueden ser consultadas a través de INTERNET.

2.- El sistema del CELEX (de la Comunidad Econémica Europea con cede en
Bruseias, Bélgica. De lo cual, contiene informacién de derecho comunitario,
tratados, acuerdos, jurisprudencia de la Corte de Justicia y decisiones del
Parlamento Europeo, en una serie de archivos consultables en idioma inglés y
francés.

E) ESTADOS UNIDOS

.- El sistema AUTO-CITE, (perteneciente a la compafiia de Lawywer’s
Cooperative Publishing Company) que desde 1970 brinda informacién
relativa a citas de jurisprudencia, reconstruidas en un archivo automatizado.

2.- LEXIS, sistema de la compafiia Mead Data Central, que entré en
funciones desde 1973 caracterizado por tener mds de 35, 000 sentencias
estructuradas en texto integral. Este sistema actualmente opera también en
Inglaterra y Francia.

3.- WESTLAW, sistema perteneciente a la compaiifa editorial que se
especializa en textos juridicos, desde 1975.

F).- ITALIA

1.- El sistema IDG del Instituto para la Documentacion Juridica de Florencia,
contiene informacién juridica extensa sobre todo en lo relativo a bibliografia,
constituyendo un apoyo para la Corte y la Camara de Diputados.

2.- Bl sistema ITALGIURE FIND.- Perteneciente a la Suprema Corte de
Casacion de Italia. Las materias que manejan son Legislacion, Jurisprudencia

y Doctrina, con mas de 24 archivos en cada rea.

G).- ALEMANIA
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.- Alemania e] sistema de informacion JURIS del Ministerio de Justicia,
contiene informacion en materia fiscal y proteccion social.

H).- BRASIL

1.- El sistema PRODASEN.- De la Camara de Senadores con sistema de
informacion en materia de Legislacion, Jurisprudencia y Doctrina, ademads de
una base de datos sobre proyectos de ley.

I).- ARGENTINA
1.- SI1J, Sistema de la Corte Suprema en Buenos Aires, Argentina.

En la Corte Suprema de la Nacion de Buenos Aires, Argentina
considera que el poner en difusion las decisiones de la Corte, las cuales como
sabemos tienen el caricter obligatorio para todos los estados e individuos
ademas de conocer las decisiones de los jueces asi como su honradez y
respetabilidad, previenen la corrupcion de la conciencia de los jueces. Hoy en
dia el estudio del derecho constitucional se basa en la observancia de los
casos y su principal finalidad es dar conocer los temas relevantes para un
ciudadano que siente que ba sufrido un agravio. Otro aspecto es el dar a
conocer la jurisprudencia con la finalidad de determinar la prevencion de
conflictos, ante el acatamiento por parte de las instituciones ante los
ciudadanos de lo decidido ademas de brindar la informacion necesaria para el
funcionamiento de los tres poderes.

Ya que los medios de difusion de las jurisprudencias son:
DLa coleccion de Fallos y Digestos de la Corte suprema,
II) Boletin mensual de la jurisprudencia de la Corte Suprema, y
III) Sistema de jurisprudencia de la Corte Suprema.
Para ello basarse en:
a) La seleccion de casos,

b) redaccién de sumarios,
¢) nomenclador de voces de bisqueda.
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En cuanto al desarrollo del sistema de jurisprudencia de la Corte
suprema, €ste se elabord en 1987 partiendo de la base de un proyecto que la
propia Corte Suprema elaboré. Este sistema fue creado para un
microcomputador 5.38 de IBM para posteriormente pasar a una S.400. Dicho
sistema cuenta con los casos seleccionados por la Secretaria de
Jurisprudencia®', en forma de sumario, y organizado por el nomenclador de
voces'” respecto de los Fallos y Digestos,'® para tener una coherencia en la
modalidad de consulta.

Contiene mas de 14.000 sumarios desde 1987. Dicha informacién se
ubica en tres archivos paralelos pero vinculados entre si que son:

Consulta de Sumarios.
Referencias Normativas.
Votos de los Ministros.
Dentro del archivo de la Consulta de Sumarios se accede por la
bisqueda general, titulo, referencia, indice sumario, letra y nimero del

expediente, actor, demandado, objeto del juicio y fecha, segiin modalidades
establecidas en el manual de consulta.

¥! La Secretarta de Jurisprudencia de lz Corte Suprema selecciona sus casos mediante los siguientes criterios:

o Descartando remisiones ( éstas son las sentencias dictadas cuyo fundamento es la invocacién de un case
analogo) ¥ los recursos extraordinarios declarados inadmisibles.

+ Se seleccionan para conservar; a) Todas las cuestiones basadas dnicamente en las vinculadas directamente
con la Constitucién Nacional, b} casos de aplicacién de nuevas normativas, ¢) casos con situaciones
novedosas, d) casos que modifican una situacion juridica, ya sea amplando, restringiendo o precisando los
criterios de tos precedentes, €) casos con aspectos facticos novedosos o curiosos, f) casos que aceptan una
nueva doctrina juridica, g) casos con trascendencia publica por las partes que se involucran, h} ratificacién
de ta jurisprudencia sobre algin tema cuando el tribunal cambia su composicién. Rewista de Jurismdtica,
editorial Abeledo- Perrot, Buenos Aires, Argentina, 1993, pag.35.

52E| nomenclador de voces de busqueda es la columna vertebral del sistema, el cual consiste en un listade de

palabras de contenido juridico que indica los temas que ha tratado el tribunal incluyendo las que han llegado a

la Corte. Dichas voces sen titulos de los sumarios y referencia del mismo.

Un sumario es la mterpretacion del juicio estimativo efectuade por un juez en un caso concreto, logrando

formulaciones abstractas y concretas validas para otros casos, Este deberd ser sobre una cuestién jurfdica,

breve, claro, tratar los hechos pertinentes y lo suficientemente abstracto. ob, cit,

13 Eistas colecciones de fallos y digestos data desde 1863 y cuenta con 312 tomos de fato y XVII Digestos;

los fallos incluyen casos seleccionados, con sus sumarios, llevando tres fndices: de partes, de materias y de

citas legales, a partir de fallos: 300 son anuales; los digestes se editan cada cinco afios y consisten en la fusidn

de tres indices. Ibidem.
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El archivo de Referencia normativas esta armado con citas legales de
los dictdmenes del Procurador General y sentencias de la Corte Suprema data
de 1988 y desde 1989 se clasifica en tres tratamientos de la norma:

1. Cuando se impugna su constitucionalidad y declaré¢ la Corte la
inconstitucionalidad o validez de la norma;

2. Cuando la Corte aplica o interpreta la norma;
3. Las meras citas.

Y el archivo de votos de los ministros el cual se organizé en 1990,
donde se incorporé el dato de la sentencia, y los votos del o de los ministros;
que ya sean por mayoria de votos, por disidencia o abstencion.

Dada la inmensidad de documentos existentes ya en relacién a los
sumarios y jurisprudencias se pensé en la implantacién del ICARO, el cual es
un sistema sumamente potente que agiliza la tarea ademas de permitir una
blsqueda mediante cualquier vocablo y combinacién de éstos, y la busqueda
por nimero de ley. Pero el archivo de referencias normativas todavia se
conserva.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- La informacién es el medio de comunicacién mediante el cual
se va a dar a conocer a alguien las noticias o cosas que suceden en nuestro
entorno, que puede ser en forma impresa, escrita o de manera electrénica. El
medio electrénico tiene una historia atras; aunque la informacién es, ha sido y
seré, la base estructural de cualquier forma de comunicacion que el hombre
pretenda desarrollar.

La primordial funcién que guarda la informacidn es la transferencia de
conocimientos. El documento donde se guarda la informacion viene siendo el
soporte estructural de ésta, ya que trae aparejada la ensefianza o aprendizaje
que se pretende ofrecer en el momento de transmitir la informacién contenida
en éste y ademas pueda ser conocida por otros.

SEGUNDA.- Ya que las sociedades deben de tener un control normativo y
conocer ¢como pueden ser y hacer valer sus derechos, la informacion debe
hacerse legar a todos los rincones del mundo para que los individuos sepan y
conozcan los sucesos y problemas que transcienden al comportamiento del ser
humano. Asi mismo esos mecanismos mediante los cuales se haran llegar la
informacion deber de ser de acceso facil y rapido.

TERCERA.- Dentro de el ambito juridico, el documento tiene una
importancia trascendental porque su contenido (o informacién) puede llegar a
tener valor probatorio en el momento de resolver un caso concreto mediante
un juicio; esto es, que ¢l documento es méas importante en ocasiones que los
hechos mismos, porque en el se localiza la voluntad o informacidn que
pretenden transmitir las personas, por ejemplo, en el momento de celebrar un
contrato, al elaborar el testamento o al declarar en un juicio etc. En ese
sentido, el documento es algo mas que una simple hoja escrita. Sino que pasa
a ser parte importante en el proceso.

CUARTA.- La ciencia de la informacion surge para darle mayor importancia
a la informacion y poder permitir el enface entre los medios de comunicacion

y su forma de esparcirla y dar a conocer tal informacion.

De esta manera la ciencia de la informacién trata de preocuparse por
darle a la informacidn una facilidad de almacenamiento, recuperacion y
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busqueda mediante las computadoras (la informatica), para que su acceso sea
preciso ademds de tener su soporte estructural (el documento) que sea
palpable.

QUINTA.- La importancia que guarda la informatica, en un primer momento,
se relaciona con la eficacia, precisiébn y manejabilidad de informacién
referente a la calidad de informacién que un investigador, estudioso o
litigante pueda tener al momento de alcanzar la finalidad planteada.

SEXTA.- La era tecnologica avanza dia a dia, el impetu de los
desarrolladores de las computadoras (micros, minis y macros) tratan de
aparejarse al nivel de paises de alto desarrollo, esto significa, que al momento
de elaborar un sistema y saber que al poco tiempo va a ser obsoleto, los obliga
a tener que desarrollar mas para estar a la vanguardia en la tecnologia.

SEPTIMA.- El avance de las computadoras, desde el punto de vista técnico,
fue dado en un primer plano por la cantidad de energia y costos que eran
invertidos al momento de su construccion, posteriormente el espacio era
reducido y fue necesario tener una computadora que no lo ocupara, esto fue
resuelto con la miniaturizacion de las partes, con las cuales se componia,
posteriormente existi6 la necesidad de darfe velocidad a las operaciones que
en ella se realizaban, colocando procesadores de mayor rapidez y capacidad.

Para evitar el calentamiento y exceso de energia fueron cambiados los
bulbos por los transistores para que los transistores, a su vez, fueran
cambiados por chips. En cuanto a la cuestion de velocidad de
almacenamiento, recuperacién y busqueda de informacion fue corregido
conforme a las necesidades. Aunque cred que su desarrollo depende en via
directa de [as compafiias dedicadas a la elaboracién de software (programas)
porque cada vez requieren de m{as memoria para poder utilizar los programas
que estdn surgiendo.

OCTAVA.- La evolucion tecnoldgica nos ha llevado a la integracion de un
area como es la informatica que tiene como finalidad agilizar ia labor, darle

eficacia y precision.

NOVENA.- Dentro del campo del derecho existe mucha informacion y dia
con dia se genera més y més. La informatica ha llegado a resolver grandes
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problemas que en cuanto a informacidn tenemos, porque ya que dadas sus
aplicaciones nos permite agilizar su manejo y recuperacion,

En otros tiempos la manera de proveerse de informacién era en forma
manual y el tiempo invertido era mucho mayor. Hoy en dia existen una serie
de sistemas de informacién que nos permiten conocer toda la cantidad de
informacion juridica que existe en cualquier parte del mundo.

DECIMA.- La informética juridica nace con una meta muy bien establecida:
servir de ayuda a los juristas para que su labor sea mas tacil y pueda tener las
metas totalmente conciuidas. El inicio de la informatica juridica parte de la
simple relacién entre los mecanismos de almacenamiento dentro de la
computadora y la informacién juridica.

El problema radica en la facilidad, manipulacién, recuperacién y
alcance que esa informacidn lleva, ya que, el hecho de poder tratar de
localizarla marca el primer problema, enseguida, una vez localizada hay que
tratar de recuperarse para poder tener conocimiento de su significado y esto
nos [leva consigo una labor muy dificil. La informatica juridica trata de darle
velocidad y precisién aunque no siempre satisface todas las necesidades.

DECIMAPRIMERA.- Al momento de pensar en que la informética juridica
va a cambiar la forma y manera de trabajo de los juristas, profesionales del
derecho y estudiosos, existen desacuerdos ya que el sistema manual y las
méquinas de escribir han sido su arma mds importante, pero para aquellas
personas mds contemporaneas y actuales, es un instrumento que sin el cual no
podrian trabajar porque més que agilice la biisqueda de informacién ahora nos
permite comunicarnos a distancia y traer informacién de otros paises
(INTERNET) y asimismo intercambiarla.

Esto, claro estd, que surge otro problema: la violacién de los sistemas
de informacién, programas de cémputo y sobre todo los derechos de autor,
problema que trata de solucionar el area aparejada de la informatica juridica
{Derecho Informatico), que si bien una no depende de la otra, tienen en
comiin un mismo contenido: La informacion juridica. Por lo que una trata de
darle facilidad y precision al acceso y la otra trata de protegerla.

DECIMASEGUNDA.- A la informatica juridica se le clasifico de acuerdo a

las aplicaciones en las cuales se utilizaba. A mi parecer la clasificacién debe
ser mas estricta y quedar como sigue:
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Informatica Documental, Informatica Decisional y aquella que se utiliza
para la ensefianza del derecho.

DECIMATERCERA .- De tal forma la aplicacién en el campo del derecho
fue inminente, ya que como instrumento de ayuda en cualquiera de sus 4reas o
aplicaciones (Legislacion, Jurisprudencia, Doctrina, como ayuda al
aprendizaje, investigacién por parte de los estudiosos del derecho, y en su
caso ayuda a la toma de decisiones) nos traeria como consecuencia: la
posibilidad de no tener legislaciones repetitivas, la agilizacién en el estudio y
manejo de informacion juridica y la toma de decisiones sobre algiin caso en
concreto de manera precisa y rapida.

DECIMACUARTA.- Las fuentes del derecho en las cuales tuvo injerencia
de inmediato la informatica juridica y de las cuales partieron los primeros
desarrollos fueron las fuentes formales, es decir, la legislacion, doctrina y
jurisprudencia. Para poder bacer una investigacion tiene que accesar a estos
tres tipos de informacion juridica. Lo primero que se pensé en poder tener
toda esa informacién fue en la elaboracion de sistemas de informacién que
contuvieran todos aquellos documentos que nos permitieran realizar cualquier
investigacion que fuera planteada.

Es por eso que el inicio de estos desarrollos fue en el Instituto de
Investigaciones Juridicas, donde son concentrados los tres diferentes tipos de
informacidn, Legislacién, Doctrina y Jurisprudencia.

DECIMAQUINTA.- El hecho de desarrollar los sistemas de informacién
para el facil acceso, almacenamiento, blsqueda y recuperacion de la
infortmacion; los llevo a una ardua labor. Para que estos sistemas de
informacion pudieran funcionar debian primeramente: analizar el tipo de
informacién que se iba a almacenar, ya que era de informacion juridica, fue
necesario la utilizacién de un lenguaje especial lo cual llevo a la elaboracion
de tesaurus o listas de palabras-clave por medio de las cuales se iba a capturar
y con las mismas se iba a recuperar, ( esto se pensé para tener problemas de
silencio informético [que es la no recuperacién de informacién o la
recuperacion de documentos que no son del interés que se solicito]). Fue
también necesario establecer parametros para la biisqueda de la informacion
asi como también el establecer las formas de recuperacion.
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DECIMASEXTA.- Los sistemas de informacién que surgieron en un
principio se elaboraron con mucho mayor tiempo; hoy en dia el tiempo de
inversion para su desarrollo es del 50% menos, debido principalmente a los
avances de la tecnologia, la facilidad de elaboracién de los bancos de datos y
a la rapidez de recuperacion de la informacion. En virtud de lo anterior, cada
sistema tratard de satisfacer las necesidades especificas tanto de los
investigadores de la ciencia juridica como de los especialistas que la
reciaman.

Por todo esto, los nuevos sistemas de informacién, deberan tener
mayores alcances para poder resolver las nuevas expectativas que se planteen
nuestros sucesores.

DECIMASEPTIMA.- La computadora o el mecanismo electrénico mediante
el cual se utilice para la ensefianza del derecho no podra en ninglin momento
sustituir al libro, ya que este Gltimo es ¢l cuerpo de la obra misma del autor.
in el caso de los libros, éste puede ser mutilado, quemado, en una palabra
dafiado, pero siempre existira la posibilidad de recuperar su informacion, ya
sea mediante otro ejemplar, copias fotostaticas, entre otras. En el caso de la
informacién que contiene el disco duro de una computadora, si sufre algin
desperfecto y no existe el “respaldo” o la copia respectiva, dicha informacién
dificilmente se podra recuperar.

DECIMAOQCTAVA.- En el presente trabajo solamente traté de documentar
un poco més sobre la disciplina que se conoce como informatica juridica.

Lamentablemente en materia de informacion biblichemerografica la
produccién no ha estado al mismo nivel que el desarrollo de los sistemas
electronicos. Afortunadamente en México si tenemos desarrollado una gran
cantidad de sistemas elaborados por técnicos nacionales que nos permiten
vislumbrar un mejor futuro para esta ciencia relativamente nueva.

DECIMANOVENA.- En la medida que los gobiemos estatales, las
instituciones ptiblicas como privadas, los organismos gubernamentales, las
instituciones de educacién basica, media, media superior y superior, se
enlacen a través de sistemas electronicos de informacién, el resultado que se
obtenga de acuerdo a las actividades propias que se realizan en las instancias
e instituciones antes mencionadas seran de una calidad éptima en tiempo y en
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esfuerzo. De esta manera, el desarrollo tecnolégico de este pais estard a la
vanguardia en materia de sistemas de informacion.

Quiero reiterar de antemano que las cuestiones politicas son en ocasiones las
culpables del desarrollo, ya que en ocasiones no se piensa como nacién sino

como una ente independiente, esto sucede cuando se le solicita informacion es
negada sin pensar que esto limita y detiene la tecnologia de la informacién,
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No obstante, ha sido adoptado por utilizar preferentemente la criticada
expresion “informética juridica” para la recuperacién de informacién juridica.
Esto, debido a que, como fue seflalado, es el nombre preferido por la gran
mayoria de los autores que se citaron. Utilizar la expresién considerada més
apropiada podria desvirtuar el sentido de lo que afirman estos autores. Por lo
tanto, se hablara en adelante de informadtica juridica, teniendo presente las
objeciones que merece tal acepcién, o mejor dicho, no olvidando que la
informatica juridica constituye solamente un aspecto de la disciplina de la
Informacién Juridica.

Si la informacién que es objeto de andlisis es de indole juridica,
podemos hablar de informatica juridica.

¢Que entendemos por informacién de indole juridica?. A primera vista,
pudiera concluirse que es la relativa a la norma juridica. Entonces, el
concepto es més amplio pues abarca la informacion proveniente, por ejemplo,
de la doctrina del Derecho o del trabajo administrativo efectuado por los
profesionales del Derecho sin dejar atras los trabajos de jurisprudencia.

En resumen la informética juridica centra su objeto en tres aspectos
fundamentales:

B E| tratamiento de la informacién
M [a utilizacion de mecanismos automaticos para tal efecto

® La informacion que sea de cardcter juridico. Punto que clarificaremos al
sefialar los tipos o ramas de la informatica juridica.

Precisado el objeto de la informatica juridica, se vera cual es la
definicion mds apropiada de ella.

¢) CONCEPTO

El término que dia con dia va imponiéndose en la practica, para
referirse a la aplicacion de la informatica dentro del campo del derecho, es la
informatica juridica, lo cual nos da un concepto estricto, sintético que no da
lugar a otras definiciones.
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