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RESUMEN

En el presente trabgjo, se fratd de dar respuesta a los siguientes preguntas:
Q) cudles son los comportamientos que hombres y mujeres de distintas edades
consideran como parte del acoso sexual; b} cudl es el grado de severidad que les
otorgan; ¢} cudl es la incidencia de tales comportamientos en hombres y mujeres;
d) cudl es la actitud de estos sujetos hacia el acoso sexual; &) como afectan la
edad, la escolaridad y el estado civil al tipo de definicion que los sujetos tienen del
acoso y a sus aclitudes,

Con este fin, se entrevistaron a 356 hombres y mujeres empleando un
cuestionario disefiado para esta investigacion que contenia uno serie de
conductas relacionadas con el acoso sexual, y que tenia tres propdsitcs. El
primero era idenfificar dichas conductas, como posibles instancias de acoso; el
segundo era que indicar@n si alguna vez las habian recibido; y finalmente, se les
pidié que senalaran que tan graves les parecian. Ademdas, se empled un segundo
cuestionario para conocer la actitud que los integrantes de la muestra tenian
hacia este problema.

Brevemente, los resultados obtenidos fueron los siguientes:
¢ Llos conductas de accso sexual se agruparon en cuatro factores;

aproximaciones indirectas, soborno sexual, acercamientos fisicos, observaciones
sexuales.

¢ La mayoria de los sujetos afribuyeron cierta gravedad a los comportamientos
presentados.

« Tanto hombres como mujeres han recibido por lo menos una vez, algun tipo de
acoso sexual.

¢ Se encontraron diferencias estadisticamente significativas debidas al sexo. Las
mujeres en general presentaron las medias mds altas en cuantoc a la
percepcion del acoso sexual, su nivel de gravedad y su incidencia. Las variables
edad escolaridad y estade civil no produjeron ningun efecto significativo.

» En cuanto a la actitud, resultaron significatives aquellos aspectos que culpan a
las mujeres de actos como el que nos ocupa. Las mujeres tienen una actitud
menos favorable que los hombres hacia el acoso.

» Son el nivel de gravedad atribuido y el sexo, las varables que se relacionan mas
estrechamente con la concepcion que un sujeto puede tener del acoso sexual.

Finalmente, se propone un modelo para entender el episodio del acoso
sexual y se delinean algunas estrategias que pueden conducir a la solucién de
este problema.
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ABSTRACT

The purpose of this paper was to describe the behaviors that men and
womenh perceive like sexual harassment; the degree of severity that they give to this
behaviors; the incidence of such behaviors in men and women; the attitude toward
the sexua! harassment; and how affect the age, the schooling and the marital status
the type of sexuai harassment definition and the atfitudes.

The sample was 356 men and women, they answered a questionnaire
designed for this research. The questionnaire had behavicrs of sexual harassment. The
sample had to identify the behaviors of sexual harassment: to asses the frequency of
this behaviors, and finally, find the severity level of each behavior. In addition, we
apply a second questionnaire to know the allitude of the sample toward this
problem.

Briefly, the obtained resutts were the following:

« The sexual harassment behaviors were grouped in four factors: sexual approach.
sexua! bribe, physical approach, sexual remarks.

¢ The subjects attributed certain severity to the behaviors of sexual harassment,
especially for sexual bribe.

+ Men as well as women have been seen exposed to these behaviors. There were
meaningful differences due to the sex.

¢ The women had high scores than man in the perception of the sexual harassment,
in the severity level allibuted and the incidence of these behaviors.
The age, schooling and marital status did not produce meaningful effects.
Concerning the attitude, resuvlted meaningful those aspects that blame to the
women of these acts. The women have an attitude less favorable that the men
toward the harassment.

+ The severity level and the sex, were the variables narowly comelated to the
definition of sexual harassment.

Finally, it is proposed a model to understand the episode of sexual
harassment, and some esirategies 1o copy this probiem.
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CAPITULO |
EL CONTEXTO DEL ACOSO SEXUAL: EL TRINOMIO
PODER-SEXUALIDAD-VIOLENCIA

La violencia es el recurso del
incompetente.
Isaac Asimov, 1953.

El acoso sexual no se encuentra aislado del contexto social y cultural
predominante en nuestras sociedades. Es por esto, que resulta de interés
considerar algunos de los factores que fomentan y mantienen esta
problemdatica.

Antes de iniciar esta discusion y como parte de este contexto, cabe
mencionar que el problema al que estamos aludiendo, es considerado
como un delito desde 1991, al menos en el Distito Federal, ya que en el
Cdédigo Penal, dentro del capitulo de "Delitos contra la Libertad y el Normal
Desanollo Psicosexual’, incluye al hostigamiento sexual {ademdas del abuso
sexuai, el estupro v la violacién}. De esta formaq, se crea el articulo 259 Bis
que d la letra dice:

"Al que con fines lascivos asedie reiteradamente a persona de cudalquier sexo,
valiéndose de su posicién jer@rquica derivada de sus relaciones laborales,
docentes, domeésticas o cualquiera que implique subordinacidn, se le
impondra sancidn hasta de cuarenta dias muita. Si el hostigador fuese servidor
publico y utilizase los medios o circunstancias que el encargo le proporcione,
se le destituira de su cargo.

Solamente serd punible el hostigamiento sexual, cuando se cause un perjuicio
o dano.

Sélo se procederd contra el hostigador, a peticién de la parte ofendida’”.

Como se verd mas adelante, este articulo es aplicable a cierfos tipos
de acoso sexual donde es facil de identificar formas de coercién explicitas,
siempre y cuando se demuestre que la victima ha recibido algin perjuicio,
dejandce de lado las formas mds cotidianas y constantes de esta agresion.



et

Contexto del acoso sexual

Por ofro lado, podemos afirmar que la mayceria de las mujeres y
hombres de este pais desconocen la existencia de esta figura penal y los
mecanismos para hacer uso de ella. De hecho, en el "Segundo Foro sobre
las investigaciones del Centro de Etstudios de la Mujer’, realizado en enero
de 1992, se comentd que durante 1991, de los 3 852 delitos sexuales
denunciados en los ministerios publicos, solo 25 fueron por acoso sexual, lo
que pone en peligro de desaparicion a dicha ley. Es decir, la existencia de
leyes y reglamentaciones, por si solas no resvelven este problema, y es
necesaric entender los marcos sociales y culturales que determinan y
restringen la actuacién de las leyes. Es por esto que en lo que sigue se
describird brevermente como es que funcionan estos marcos.

LA VISION DE GENERO COMO PUNTO DE PARTIDA.

La perspectiva de género, es el punto de partida para este andlisis,
cuyo marco de explicacion ha permitidc entender como se construye
socialmente lo masculino y lo femenino, asi como las implicaciones y
problemdaticas que esto ha traido consigo. En la actualidad se han escrito
muchos articulos donde se ofrecen definiciones y descripciones sobre lo que
es el género. Sin embargo en este frabajo recuriremos a las autoras que ya
se han convertido en las fuentes clésicas, debido a que sus aportaciones
siguen vigentes y los estudios posteriores, sdlo refuerzan lo dicho por ellas.
Quizds una de las definiciones mds sencillas y claras de la palabra género,
dentro del contexto que nos ocupa, comesponda a la propuesta por
Beneria y Roldan {1987), quienes la caracterizan como la red de creencias,
rasgos de personalidad, actitudes, sentimientos, valores, conductas y
actividades que diferencian a hombres y mujeres a través de un proceso
histérico de construccion social, que crea una asimefria donde un sexo
domina a otro.

Por su parte Rubin {1982), sefala que el "sistema sexo-género es el
conjuntc de disposiciones por el que una sociedad transforma la sexualidad
bioclégica en productos de actividad humana”, de esta forma los sexos son
convertidos en nifias y nifos, en masculinos y femeninos. Es con esta idea
que se reconoce desde la dplica psicoldégica que en el género estdn
articulados tres componentes bdsicos: el sexo bioldégico se nace macho o
hembra: la identidad de género, la estructuracidn de la experiencia vital
para saberse y sentirse nifio o nifia; y finalmente, et rol de géneroe, las normas
y prescripciones sociales impuestas a un nifio o nifia que indican lo que es
masculino y lo que es femenino (Bem, 1987; Bustos, 1995, Corona, 1993).
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Contexto del acoso sexual

Estas suposiciones y conductas acerca del rol de género, estan
completamente integradas en la conducta y pensamiento de cada
individuo, y es mds facil modificar la conducta, que las creencias y juicios
que la subyacen [Garvin y Glover, 1983).

Como resuliado de esta construccion social, se ha generado lo que
millet (1973) en su ya cldsico y fundamental libro llama la politica sexuai,
caracterizada por una ideologia que subraya la superiondad masculina
sobre la femeninag, dictando las conductas y valores que cada sexo debe
asumir. Millet sefiala que estas actitudes sexistas, han moldeado una
colonizacion interior mads resistente que cualquier segregacion y que este
dominio sexual se legitima o través de la autoridad en lo legal, lo cultural y
lo social, donde un sexo estd subordinado al otro.

lamas {1982} senala que esta perspectiva aporta aspectos
importantes ala interpretacion de los comportamientos de los hombres y las
mujeres porque:

Es una nueva manera de ver viejos problemas

+ Elimina el determinismo biolégico inmutable y o cambia por el ideario
simbélico creado por nuestras sociedad y ia cultura, que permite ver la
masculinidad y feminidad como una construccion.

» Permite conocer como la diferencia entre los sexos tiene una dimensién
de desigualdad.

» Ayuda a idenfificar los factores, sociales, culturales, , historicos,
econdmicos y politicos que se ariculan en la desigualdad entre los sexos.

Es considerando esta concepcién, que pueden analizarse las
practicas de acoso sexual, tan extendidas en nuestra sociedad y tan poco
reconocidas. En este sentido, Finkelhor (1985) sefiala que la amenaza de la
victimizacion sexual es Ufil para ejercer control sobre la mujer, pues desde su
punio de visia es un vehiculo para poder castigarla, ponerla en orden y
socializatla dentro de uno categoria subordinada. Este mismo autor,
propone que el abuso sexual:

"Ya sea que funcicne o no para mantener la dominacion masculing [...]
ciertamente hace mas facil la explotacidn sexual de mujeres y nifios
dentro de una sociedad dominada por los hombres. En cualquier
sociedad el sexo es uno mercancia de valor, y un grupe dominante
como puede ser el de los hombres, tratard de ameglar las cosas de
modo que pueda maximizar su acceso a ella. Las creencias culturales
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que sostienen un sistema de dominio masculino contribuyen a hacer a
muijeres y nifios vulnerables sexualmente, Por ejemplo, en la medida en
que los miembros de una familia son vistos como posesiones. (0s hombres
pueden tomarse libertades con ellos, que rara vez son detectadas. El
hecho de que la urgencia sexual masculina &s vista como predominante
v necesaria de ser satisfecha, le permite al hombre justificar conductas
antisociales, tales como el abuse sexual. En un sistema de grave
desigualdad sexual y generacional, la mujer v los nifios no cuentan con
los medios para defenderse contra tal victimizacion sexual” {p. 48},

Es por esto, que el objetivo basico de este capitulo es analizar como se
vincuian el poder, la sexualidad y la violencia en el acoso sexval. Puesto
que estos fres aspectos se encuentran intimamente relacionados, es dificil
hablar de uno sin hacer aiusién a los ofros. No obstante, vale la pena revisar
someramente cada uno por separado.

EL PODER.

Por lo general, el vocablo poder es asociado con su acepcion
negativa. Miller {1992} sehala que para los individuos en general, es casi una
palabra suciay, en el caso particular de las mujeres, no ha sido una materia
que puedan discutir libremente. Para la autora, este témino ha adquirido
ciertas connofaciones, que involucran a su vez cierto tipo de
comportamientos, los que no necesaramente estan relacionados con su
significado. De esta forma, la palabra poder es distorsionada de acuerdo a
los cdnones que dicta el orden establecido.

En nuestras sociedades el poder se asocia con cierfos modos de
conducta tipicos de los hombres (Miller, 1992). De hecho, Millet [1975)
retloma esta idea y la aplica a la relacién de subordinacién de los géneros,
indicando gue "sexo" es una categoria social y polifica, donde la mitad de
la poblacién domina a la otra mitad. Es decir, dentro de las relaciones entre
tos géneros, el poder ha sido construido sobre las bases de la restriccion de
uno de ellos,

En su forma genérica, Miller define al poder como la "capacidad de
ejecutar o realizar, sefialando que este es un punto de vista psicolégico,
que hace referencia a la posibilidad de poner en ejecucién una serie de
habilidades. La autora sefala también, que existen dos formas de hacer
esto, utilizando el poder para crecer, o bien para controlar, limitar y destruir
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a oftros. El primero, es poder para unc mismo y el segundo, es poder sobre
otros. Miller misma comenta, que por lo general este Ultimo, es evaluado
como un acto dahino, pues se encuentra basado en la idea de que se
“controla a los demas o elios nos controlardn a nosotres”. Asimismo, afirma
que ésta no es una opcion vdlida en el reino humano, pues en la medida
que el desarollo de un individuo es mayor, se vuelve mas capaz y efectivo,
teniendo menos necesidad de limitar o restringir a los otfros.

En este mismo senfido, May {1972} menciona que el poder puede
tener dos dimensiones. La primera es la habilidad para realizar un cambio
en el futuro, al que llama poder latente o potencial, el cual es un poder que
no se ha ejercido aun. La segunda, es ia habilidad para afectar, infivir o
cambiar a otfra persona en ese momento, este es el poder actual. May, de
la misma forma que Miller, propone que el poder es menospreciado debido
a su relacion con la fuerza coercitiva, que es el nivel mas bajo del podery,
por desgracia, la mas popular. Para May la fuerza coercitiva dentro de ia
concepcion genérica del poder, es justo la linea divisoria entre el poder
como energia y el poder como violencia.

Si bien considerando el afc de publicacion del trabgjo de May,
podrig objetarse como un matertial desactudlizado, la perspectiva de esta
investigacion resulta vigente y veamos por qué.

May propone cinco formas de podet, a saber:

1. Poder explotativo. Es el mas simple, bajo y destructivo, es un poder sobre
los cuerpos y organismos de muchas personas. Este es el poder que se
identifica con la fuerza. Textualmente el autor expresa:

"En la vida diaria, esta clase de poder es ejercida por aquéllos que han
sido radicalmente rechazados, cuyas vidas son estériles y no saben
relacionarse con 16s otros excepio por medio de la expletacion. Algunas
veces, este poder ha sido racionalizado como la forma masculina de
tratar con la mujer sexuaimente{p. 105).

2. Poder manipulativo. Este es un poder sobre el otro, a través del cual se
obliga a alguien que tiene una necesidad, ansiedad o desesperacion, a
someterse al poderoso.

3. Poder competitivo. En su sentido positivo, se refiere a la rivalidad
estimulante y constructiva; en su forma negativa una persona se subordina
a otra Unicamente porque el oponente estd en una posicion superior.
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4. Poder nutrcio. Este es un poder para el otro, se relaciona con el cuidado y
atencion hacia tos demas. Al ejercerlo se desea el bienestar de quien lo
recibe. Esta forma de actuar el poder, se relaciona estrechamente con las
mujeres, es decir, una de sus funciones bdsicas es el cuidado de los demds,
el cuidado de la humanidad diria Miller {1993). Sin embargo, se ejerce en el
ambito privado y es falto de reconocimiento, de hecho, no se le considera
como un verdadero poder.

5. Poder integrativo. Este favorece al otro, es un poder con el ofro que se
asocia con el crecimiento propio y de los demds, pues en la medida que se
ejerce, quien lo recibe también adquiere poder y viceversa. Esta forma de
poder comesponde a las nuevas propuestas feministas y de grupos de
mujeres, cuyo objefiva es lograr lo que en inglés se conoce como
“empowerment”. Bula (1992] propcne que el “empowerment” es un
proceso de crecimiento personal, interpersonal y politico que mejora la
calidad de vida de las personas, proporciondandoles una sensacion de
conirol y poder sobre sus propias vidas. Este es un poder con el ofro o poder
compartido.

Estas cinco formas de poder son vigentes y faciles de detectar en
nuestras sociedades actuales, tanto a nivel macrosocial como en las
interacciones individuales.

Ahora bien, cuando tratamos de analizar al acoso sexual dentro de las
estructuras del poder que existe entre los géneros, podriamos afirmar que
este se produce en relacion a la acepcién negativa, como ejercicio de
poder sobre otros con la finalidad de controlar y restringir, a tfravés del poder
explotativo o manipulativo. Es decir, se concibe al hostigamiento sexual
como una forma de explotacién en el sentido de que es una imposicion de
requerimientos sexuales donde la victima tiene que someterse a los deseos
del ofro, ya sea por la necesidad de conseguir o mantener ciertas
prerogativas (el intercambio sexual fozado a cambio de obtener un
empleo o acreditar una materia), o bien el temor de recibir represalias
(miedo a ser agredida con mayor violencia o ser desacreditada).

Concluimos entonces, que en las relaciones donde se presenta el
acoso sexual, media siempre el poder desigual, lo que permite a unos
“disponer de" por sentirse con el poder para hacerlo y a otras, someterse
por estar subordinadas. En esta interaccion las formas de poder ulilizadas
son asimétricas basadas en la sumision y la dependencia, donde el
poderoso impone sU decisién. Hablamos de las formas de poder
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mds elementales y violentas.

Por otra parte, es conveniente mencionar que el poder nunca es total,
ya que su ejercicio genera resistencia. A este respecto, Hearn y Parkin {1987)
indican que la resistencia se manifiesta en un proceso dialéctico, con las
siguientes caracteristicas:

Poder 1. El poder crea impotencia.
Poder 2. La impotencia crea resistencia.
Poder 3. La resistencia puede ser un poder potencial.

Poder 4. El poder potencial puede crear la resistencia del poderoso.

La resistencia es una manera activa de enfrentar el poder, que puede
conducir a profundas transformaciones. En el caso del acoso sexudal, la
resistencia se fraduce en las campainas de concientizacién sobre estos
actos, en las diversas iniciativas de ley que se proponen como formas de
regulacién y en la intervencién a nivel individual para ensefar a las mujeres
a enfrentar el problema. Es decir, la resistencia femenina al poder
masculino, estd dada por la lucha de las mujeres quienes cuestionan este
estado de cosas y tratan de ejercer el derecho de decir lo propio,
oponiéndose a lo establecido para ser escuchadas {Corres, 1993).

Para finalizar este apartado, podriamos decir que si el poder en
nuestra sociedad, estuviera fincado en su forma nutricia y constructiva, muy
probablemente el acoso sexual no existiria.

LA SEXUALIDAD FEMENINA.

s mucho y complejo lo que puede decirse en relaciéon a este tema. El
interés por tener un apartade para este aspecto, no radica en hacer una
descripcién completa de la sexualidad femenina, mas bien la intencién es
exponer de manera breve, algunas cuestiones generales que se relacionan
- con la violencia sexvual.

Como ya se ha venido mencionando, la subordinacion de las mujeres
se expresa en muchos campos, donde se observa como ios hombres
haciendo uso de su predominio social, imponen sus deseos y sus intereses.
Este dominio se expresa también en la sexualidad (Famugia, [983: Oakley,
1977). A los mujeres se les educa dentro de un cdédigo sexual en donde su
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propio cuerpo se desconoce y no le pertenece; mientras que a los hombres
se les educa en la conviccidn de que su deseo no puede ser cuestionado.

Se puede decir que el destino femenino y su sexualidad,
generalmente han estado dirigidos y controlados por los requerimientos
culturales y de safisfaccion erdtica masculina (Hierro, 1985; Millet, 1975);
factores que han permitido el sometimiento femenino al papel de madres,
esposas y amantes. Se concibe a la mujer como objeto sexual,
definiéndosele en términos de lo que complace al hombre, es decir, como
objeto de deseo y no como ser sexuado, se le ensefia a subrayar sus
caracteres sexvales externos y a manejarlos para seducir a la contraparte
masculing, quien a su vez aprende, por lo general, a desarmollar una
sexualidad abierta e “incontrolable”; dentro de este orden, la mujer se
vuelve el blanco de agresiones como el hostigamiento sexual y la violacién,
actos que encierran abuso de poder.

Vemos a su vez, que aun ahora existen mujeres que dependen de la
aprobacion de los hombres para aceptarse; llevando una vida sexval
donde complacer al ofro es mds importante que complacerse a si misma.
Se vive la sexualidad en términos masculinos, de ahi gue muchas veces sea
tan necesario el halago masculino para valorarse.

Para entender mejor el concepio de sexualidad, Hearn y Parkin (1987)
mencionan que ésta, debe ser vista a la luz de la historia, fa sociedad y la
cultura, abandondandose la idea que es algo privado, relacionado con la
vida doméstica y personal, lo que le ha dade "invisibilidad" en los relaciones
sociales. La sexualidad es algo publico aungue no se le reconozca o se e
tome con reservas. De acuerdo con estos autares, los conceptos de publico
y prvado desamollados por las investigaciones feministas, han side una
aportacién importanie para entender las relaciones de género, la
distibucién de poder entre los sexos y las formas publicas de la sexualidad,
lo que nos ha permitido analizar:

» Lasimagenes de hombres y mujeres que pueden infiuir en las nociones de
la masculinidad-femineidad.

» Los indicadores visibles y accesibles de la sexualidad que pueden estar
ligados con la sexualidad privada.

« Bl contexto que ayuda a entender las formas privadas de la sexualidad,
basadas en las desiguaidades publicas.

e Lo idea de que la sexudlidad publica existe y es imporiante para
entender las relaciones de la vida diario.



Contexto del acoso sexual

En resumen y siguiendo a Hearn y Parkin, se puede concluir entonces
que la sexualidad es una expresion social de las relaciones de deseos
comporales reales o imaginarios por o para ofros, © para uno mismo,
asociada a los estados del cuerpo y sus experiencias. Es una serie
especifica de practicas que tienen que ver con los poderes, las acciones y
los pensamientos. La sexualidad es politica, pues estd vinculada a acciones
y actlividades de poder, lo gue es claro cuando se traslapa con la violencia
(violacién y hostigamiento sexual, el abuso de menores, la pomografia).
Tanto el poder como la sexudlidad operan y se interrelacionan en varios
niveles, a través de una dindmica compleja en la que se puede establecer
un control conductual inmediato [P.e. el castigo al desvio de las normas
sociales), o como una estructuracién social no inmediata (P.e. los hdbitos de
cranza).

En el caso concreto de las mujeres, Vance (1989) hace un
planteamiento interesante; propone que la sexuadlidad femenina, se
encuentra entre el placer y el peligro:

“La sexvalidad es, a la vez, un tereno de constrefiimiento, de represion y
peligro, y un terreno de exploracion, placer y actuacion. Centrarse sdlo
en el placer y la grafificacion dejo a un ladoe ta estructura patiarcal en
Ia que actuan las mujeres; sin embargo, hablar sélo de la violencia v la
opresidn sexual deja de lado la experiencia de las mujeres en el ferreno
de la actuacion y la eleccidn sexualy aumenta, sin pretenderlo, el teror
y el desamparo sexual con el que viven las mujeres” (p. 9).

Tenemos entonces, que la sexudlidad femenina se ha visto sometida a
esta yuxtaposicidn. Aun ahora, a pesar de que se ha pugnado por una
libertad sexual, las mujeres siguen temiendo las posibles represalias que
pueden recibir, por las nuevas formas de actividad sexual derivadas de esa
libertad (Vance, 198%). Es decir, dentro del sistema sexo-género y las
relaciones de poder, el peligro se opone al placer.

Al destacarse que los actos de violencia sexual son mds frecuentes de
lo que aparentan, y dafan fisica y psicolégicamente a las mujeres, se ha
puesto de manifiesto que su amenaza sirve de advertencia a aquéllas que
pretendan demostrar su deseo sexual, pues es probable que ello conduzca
a la aparicion del ataque masculino (Vance, 1989). Por tanto, para prevenir
estos peligros, nuestra sociedad restringe la sexualidad femenina, evitando
asi los atentados contra ella, pues por otro lado, se piensa que el deseo
masculine es “inconfrolable” y fdcilmente puede despertarse por la
"provocacién” femenina. Es dentro de esta ideologia, que las mujeres se
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vuelven responsables y culpables de la violencia sexual que reciben.

De aqui y de acuerdo con Vance, es necesario buscar un movimiento
que hable en favor del placer sexual con tanta fuerza, como la que hace
alusién a los peligros, para que la sexualidad sea una experiencia segura.

Sin embargo, al hacer referencia a los placeres derivados de la
sexudlidad, Comes (1993) menciona gue también el orden social cuida de
ellos y de sus formas de satisfaccién:

"La reflexidn de los placeres nos lleva [...] al problema del cuidado de si,
[...]- el problema del hostigamiento sexual es una evidencia del descuido
que podemos tener de nosotros mismos, en el sentido de que el hombre
busca en él lo experiencio de placer, cuando de hecho, si se
conceptualizara de ofra forma, veria que al llevar a cabo fales
practicas, se exhibe como un sujeto que sucumbe a los excesos incapaz
de gobemnarse y por lo tanto, no cultiva el cuidado de si mismo.

"] e! individuo que recibe los efectos del hostigomiento sexual se
ofende y se devalia a si mismo al folerar esa situacion y verla como una
relacion ‘necesaria y natural, dada su condicidn de sometimiento &
inferioridad [...]. con ello no estd procurando el cuidado de si pues se
humilla ante el ofro, calla y otorga” (p. 31).

Asimismo, esta autora menciona gue la sexualidad ha sido y es un
temeno prohibido y secreto que no se expresa libremente. Es por esta razon,
que el acoso sexual se convierte también en una actividad oculia y por
tanto tolerada, que no se confiesa a pesar de sus estragos.

LA VIOLENCIA.

Al intentar definir el témino violencia, encontramos entre sus
acepciones aquéllas en donde se le concibe como una fuerza que se
ejerce contra el derecho o la ley, que trata de obligar o forzar para vencer
lo resistencia de alguien. Este concepto se aplica perfectamente al
hostigamiento sexual, el cual es un imposicidon de requerimientos sexuales.

Tordjam (1981} menciona que la sexualidad, sobre tode en nuestros
tiempos, se ha asociado de multiples formas con la violencia. Sin embargo.
desde su punto de vista es importante investigar si esta asociacién es real o
ha sido impuesta por los medios masivos de informacién. O bien, si el ser
humano actual es mds perverso y violento que sus antepasados. Para dar
respuesta a estos cuestionamientos, el autor establece una diferencia
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entre la agresion y la violencia. Mientras que la primera es vista como un
instintfo de preservacion y, por tanto se hace legitimo. la segunda es una
hostilidad bdsica y gratuita, cuyo Unico objetivo es destruir y suprimir.

Por tanto, la violencia es una forma de interaccién patolégica, que
encuentra su justificacion en el placer de agredir. Esta viclencia gratuita es
patimonic especifico del ser humano, con la cual exalta su codioc vy
crueldad, siendo muy frecuente en la historia de la humanidad, pareciera
ser un problema inevitable de nuestro comportamiento.

Por su parte May [1972) menciona que la violencia es la explosién de
un impulso que destruye aquello que es visto como una barrera al
movimiento o crecimiento, Sefala también, que la agresién y la violencia se
encuentran ligadas en la mente de los individuos, sin embargo son
diferentes. La primera tiene un objeto real y tangible at cual se diige, la
persona sabe que estd encjada e identifica el cbjeto de su enojo. En
cambio, en la violencia la relacién con el objeto se desintegra, el enemigo
no es percibido con claridad y se pierde ia conciencia del ambiente,
actudndose por compulsién interna. Cédmo el humano, es el Unico ser vivo
que puede trascender los eventos concretos a fravés de su capacidad de
abstraccion, es también el Onico capaz de generar la violencia, dado que
ésta se dirige a un objefo simbdlico. Es parte de una abstraccion
desintegradora, que genera comportamientos desadaptativos, a los que
identificamos como violencia. Asimismo, la manifestacién de la violencia
dependera de como el sujeto interpreta y se explica el mundo. En el caso
del hostigamiento sexual hacia la mujer, la interpretacidn del rol femenino
subordinado es lo que sirve de marco de referencia para ser objeto de
violencia, pues a lo largo de 1a historia de la humanidod, hemos visto como
se violenta al que es considerado inferior.

Por lo general, la violencia es vista como un forma masculina de
reaccionar a las dificultades y frustraciones de la vida; situaciones a las que
las mujeres responden de manera pasiva.

Para buscor sustento a esta afirmacién, Archer y Lloyd (1989) hacen
una revisibn de investigaciones relacionados con este aspecto,
enconfrando que esta vision puede ser comecta en términos de que la
mayor parte de situaciones violentas hon estado a cargo del sexo
masculino. Asimismo, se cometen mas actos de violencia de hombres hacia
mujeres que viceversa. Algunas de las conclusiones a las que llegan son las
siguientes:
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+ La mayoria de los estudios reportan que los hombres son mas agresivos
que las mujeres, tanto en investigaciones realizadas con nifos como con
adultos.

« Sin embargo, se han encontrado frabajos donde se establece que la
agresién de las mujeres se da en el temreno verbal y asociada a
conductas prosociales o de cumplmiento con las reglas.

¢ Los hombres demuestran con mayor facilidad sus sentimientos agresivos,
mientras que en las mujeres tales sentimientos son productores de
ansiedad que las conducen a inhibir la agresién.

+ Mientras que los hombres traducen su encjo en actos agresivos hacia [os
demds, [as mujeres se inclinan hacia la autoinjuria.

» A medida que los actos de violencia tienen menos intensidad, las
diferencias entre los géneros van haciéndose también menores.

Son muchas las explicaciones a estos patrones de comporfamiento.
De acuerdo con Archer y Lloyd pueden clasificarse en dos campos: las
biolégicas y las ambientales.

Las biclégicas establecen que se ha encontrado en la mayoria de las
especies, que los machos son mas agresivos en comparacién con los
hembras. En el caso de los hombres, esta situacion se asocia con la
existencia de altos niveles de testosterona. Sin embargo, en los estudios
llevados a cabo para probar esta hipdtesis, se han encontrado datos
contradictorios y poco concluyentes. No se cuenta con suficientes
elementos para confirmar esta suposicion.

Los estudios redlizados dentro las posturas ambientalistas, hacen
enfasis en los determinantes sociales y culturales que favorecen el
aprendizaje de patrones agresivos, enconfrandose con mds frecuencia
entre los hombres que entre las mujeres. Esta postura, se ajusta a los
planteamientos del sistema sexo-género, pues subraya la importancia de los
condicionamientos sociales en el despliegue de cierfos patrones de
conducta para un género y para otro, es decir, se refuerzan las conductas
agresivas en los hombres y no en las mujeres.

Antes de finalizar este apartado, cabe aclarar que en relacion a los
comportamientos violentos y agresivos también existe un sesgo. como se
demuestra en los puntos analizados con anterioridad, en el sentido que sélo
los varones son violentos. En los Ultimos tiempos, encontramos  articulos
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como el de White y Kowalski {1994}, quienes concluyen que la idea de ta
mujer no agresiva s un mito derivado de los estereotipos tradicionales, sin
embargo las formas de agresion son distintas y se expresan también de otras
formas. No es el objetivo de este trabajo describir cudles son los patrones de
agresion de las mujeres, que han sido analizadas por diversos autores.
Aunque si es pertinente decir, que para un andlisis mas comprehensivo es
importante revisar la literatura que desde la vision de género, intenta
explicar este fenémeno [ véase por ejemplo Burbank, 1994 y Hines y Fry,
1994).

LA INTERACCION PODER-SEXUALIDAD-VIOLENCIA.

Podemos preguntamos ahora zde qué manera el poder, la sexvalidad
y la violencia interactian en las agresiones sexuales?

Stanko (1985) afitma que al fratar con mujeres que se han visto
afectadas por actos como la violacién, el incesto, el maltrato, o el
hostigamiento sexual, la llevaron a descubrir la naturaleza endémica de la
conducta violenta de los hombres en las interacciones coftidianas con las
mujeres.

Esta auiora hace un andlisis de coémo la mujer se relaciona con la
violencia, por lo que resulta de interés parafrasear aqui sus aportaciones.
Sefala que las experiencias de intimidacion y violencia sexuval que tienen
las mujeres, son parte integral de su vida. La vulnerabilidad de la mujer, se
debe a su posicion social subordinada, no a su condicién biclégica.

El abuso sexual y fisico de las mujeres es una manifestacion de la
dominacion masculing en si misma, pues se ha considerado como un
derecho natural del hombre. De acverdo a las experiencias de las mujeres,
la agresion sexual y fisica hacia ellas, no estd prohibida, sino que es
reguladay en muchos casos fomentada.

De acverdo con Stanko, la desigualdad de género es la raiz de la
violencia masculing y un paso que puede darse para fransformar tal
desigudidad, es el reconocimiento de que las formas de violencia del
hombre hacia la mujer, no deben ser consideradas como comportamientos
tipicos masculinos, ya que esto justifica su presencia.

Por lc general, las agresiones sexuales se prasentan en lugares
privados. De acuerdo con la autoro, si recordamos que el dominio privado
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se considera secundario, y por tanto fiene mayor importancia lo publico,
tenemos un elemento mds para entender por qué muchas de estas
experiencias se ocultan.

Por ofra parte, también sefala que no hay duda de que las
expertiencias de violacion, pueden ser similares a las de incesto, de maltrato
y de hostigamiento sexual, en cuanto al impacto que tiene en las mujeres.
Cada uno de estos actos, representan una intrusidn fisice o sexual, que
solamente difiere en su forma o intensidod. Muchas mujeres se sienten
intimidadas o violentadas por comentarios que reciben de extrafios o
conocidos, estos comentarios sirven como un recordatorio de su inferioridad
y vulnerabilidad ante la violencia masculina.

Este tipo de agresiones mantienen la subordinacion femenina a través
de dos niveles. El primero se presenta en el terreno individual, pues las
mujeres se sienten poco respetables, impuras y deslucidas; sentimientos que
actian como silenciadores y las llevan a encubrir estos actos. El segundo
nivel es la reaccion social g la violencia masculing, que busca justificantes a
ésta y refuerza los sentimientos expermentados por ellas {Stanko, 1985).
Ambos niveles dominados por la ideologia patriarcal, refleja como es
concebida la mujer y su sexudalidad, son los lentes a través de los cuales los
ofros perciben las experiencias de las mujeres. De esta manerag, se asegura
el silencio independientemente de los efectos negativos de la violencia
sexval en la autonomia fisica, sexual y emocional de las mujeres,
desmintiendo asi su efecto.

Stanko menciona que el silencio guardado por las mujeres, también se
encuentra ligado al reconocimiento de su impotencia para iratar con la
violencia. Este reconocimiento tiene que ver con lo que los demds piensan
en relacion ala participacién femenina en los casos de violencia, esto es, se
cree que las mujeres buenas y rtespetables no se exponen a estos
problemas, lo que es falso.

Como ya hemos mencionado, en su crecimiento las mujeres
aprenden que existen dos géneros que ocupan diferentes posiciones en la
sociedad. Los hombres ocupan la posicion de poder, prestigio vy
credibilidad. La nifc aprende, ademds, que es menos valorada vy
prestigiada que su confraparte. En esencia, ias nifias son socializadas dentro
de un sistema que las ensefia a ser colaboradoras, Utiles y amorosas, a ver el
mundo come una extension de ellas mismas en su relacién con los otros,
rasgos que, por otra parte, no son valorados.
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Este entrenamiento es un elemento importante para entender la
actitud de las mujeres hacia la violencia masculina, pues dado que las
mujeres se viven a través de la relacién con los otros, el recibir un acto de
este tipo las confunde vy las lleva a ulilizar su propia conducta, para explicar
la agresion sexual, pensando que ellas la han provocado por haber
cometido el error de no establecer una relacién adecuada.

Adicionalmente, se encuentran una serie de prescripciones que
determinan las caracteristicas de una mujer respetable. La respetabilidad
en ella, estd dada por su “pureza” sexual. Las mujeres aprenden también,
que su sexualidad no les pertenece y los hombres pueden entrometerse en
ella.

Por otra parte, Mackinnon (1979) sefiala que las agresiones sexuales no
son sexuadlidad, la violacién es un crimen de violencia, el hostigamiento
sexval es un abusc de poder, basado en el género como jerarquia. Es
importante subrayar esto Ultimo, ya que es mas sencillo determinar si alguna
accién es hostigamiento sexual, cuando la relacidén de poder esta
formalizada, como en el caso de las diadas jefe-empleada o profesor-
alumna. Sin embargo, cuando se presenta enire compaferos de trabajo, en
los fransportes publicos o en la calle, donde “aparentemente” hombres y
mujeres poseen el mismo estatus social, parece existir duda para interpretar
el acto como una instancia de hostigamiento sexual. Lo que nos ayuda a
clarificar este hecho, es precisamente ese poder de un género sobre otro,
que da atribuciones a unos sobre la sexualidad de las otras; la faita de
reciprocidad ante el acto recibido y por tanto la inconformidad con él. En
estas situaciones la relacién de género es la Unica forma de poder presente.

Pocas son las mujeres que se escapan de estas agresiones. Como dice
Kaufman (1989), la violencia sexual masculina y el malirato fisico hacia la
mujer, son las formas mds comunes de violencia directa y personalizoda. El
autor enfiende esta situacidbn como una expresion tanto de fragilidad
masculina como de dominacion, debido a que, por un lado se le ensefia al
hombre a reprimir una gama de sentimientos que son manejados como
algo que no pertenece a su género, cuando estos forman parte de la
expresion humana; y por el otro, la sociedad en su afdn de establecer una
hombria fuera de la redlidad, crea senfimientos de inseguridad en la
manifestacién de la masculinidad, por tanto se recurre a diversos medios de
demostracion de poder, pues la masculinidad "no es sino producto de
nuestra imaginacion colectiva, patriarcal y de represion excedente” (p. 41).
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Kaufman destaca que lo importante no es saber si la violencia es
aprendida o innata, sino mds bien es necesario comprender lo gque la
sociedad hace con ellg, pues a medida que avanzaq, la violencia deja de
ser una practica aislada para convertise en un acto comun. Creemos, que
esto ofrece un contexto social, para entender la frecuencia y extensidn con
que se presenta el hostigamiento, pues de alguna forma todas las mujeres
lo han experimentado. Como este mismo autor afirma, la violencia se
instifucionaliza reforzdndose en las prdcticas sociales, politicas vy
economicas; se basa en estructuras patriarcales de autoridad, dominacion
y control que se encuentran diseminadas en la sociedad en su conjunto.

Asi tenemos entonces que fendmenos como el hostigamiento sexual y
la violacién son los Unicos actos agresivos en donde se supone que la
victima disfruta de ellos, vy sobre los cuales existe una complicidad social
gue se manifiesta, entre otras formas, en las bromas y su trato trivial; mas
aln, la victima casi siempre es considerada culpable. £l hostigamiento
sexual y la violacién se convierten en actos tolerados con legitimidad social;
ademds en muchos casos realizar estas agresiones es considerado como un
signo de masculinidad.

Bargh y Raymond {1995) desde una perspectiva del abuse del poder,
concluyen también que el poder v el dominio son los motivadores de la
conducta sexvalmente agresiva de los hombres a las mujeres. Afirman que
el acoso sexual, puede ser visto como un ejemplo del mal uso ingenuo del
poder y por tantc como un abuso. Esta idea se encuentra basada, en que
existen personas que verdaderamente no estdn conscientes del rol de
poder en la motivacion de sus acciones. El abuso de poder se vuelve tan
publico y obvio, y tan pequefios los riesgos de ser atrapado, que o hace
parecer como si nunca hubiera ocumido © no existiera conflicto.
Frecuentemente no se percibe al acoso sexval como ung conducta
impropia, pues los acosadores no reconocen la conducta ceon el mismo
significado o importanciq, lo que hace dificil el camblo. No se dan cuenta
del malestar que causan, y lo asocian con motivos mas aceptables.
Fitzgerald(1993) afimha que el 75% de los acesadores, no entienden que los
actos que comenten son agresivos y abusivos, los ven como actos naturales.

Siguiendo el trabagjo de Bargh y Raymond (1995), encontramos que
mucho del acoso sexuval puede ser motivado por ia operacidon de la
representacion que los varones tienen de la sexuadlidad. Tienden apreciar a
la mujer en términos de su atractividod sexual, e interpretan lo amistosc o
deferencial como un fliteo, sumisidén o atraccién mutua. Esta representacion
opera como un mecanismoe mental automdtico e inconsciente, donde
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se hace una liga sexo-género-poder, que se disparan ante et estimulo
adecuado. Es por esto, que el hombre mal interpreta la conducta de las
rmujeres y la atibuye a una motivacién sexual, basada en la idea de que a
las mujeres les gustan los hombres con poder, por los recursos y seguridad
que puede proveerle. Es decir, los estereotipos llevan a una conciencia
colectiva que sesga la conducta hacia las mujeres. Es por esto que la
mayoria de los hostigadores creen que actuaron de buena fe, no
reconccen el mal uso del poder porque no fienen conciencia de su
conducta y el cambio se dificulta.

Cabe mencionar también, que el trabgjo de Bargh y Raymond
refuerza la propuesta de Bem {1987}, en relacién a que existen esquemas de
género, estableciendo asociaciones ligadas al sexo, que sirven para
procesar y dar significado a las conductas de hombres y mujeres. Esto
“demuestra que existe una ligazon automatica de las ideas de poder y de
sexo en los hombres, que probabiliza el acoso sexual y la explotacién de la
mujer, y también una consecuencia de esta asociacion automdtica: un
incremento en la atraccién hacia la mujer, meramente porque el concepto
mental del poder fue activado” {Bargh y Raymond 1995 p. 91)

La conclusién a la que podemos legar, es que el acoso sexual, es una
practica social que tiene un pairén conductual bien desarrollado e
identificable {Langelan, 1993).

Desgraciadamente es una forma de violencia que principalmente
presentan los hombres hacia las mujeres. Y aunque existen muchos hombres
que nunca hostigarian, es suficiente con los que si o hacen para que se
convierta en una practica muy extendida. A tal grado, que ninguna mujer
escapa de ella. Asimismo, queda bien establecido, que se habla de un
problema relacionado con las formas de poder que atraviesan las
relaciones de género, por tal motivo, no obstante que enconframos mujeres
hostigadoras, resultan ser casos excepcionales, como veremos en capitulos
posteriores.

LAS ACTITUDES Y LOS MITOS.

En este Ultimo apartado se pretende hacer mencion de cémo las
actitudes y los mitos alrededor del acoso sexual y de las agresiones sexuales
en general, dificultan también su andlisis y entendimiento. Autoras como
Donahue (1995), Lonsway y Fitzgerald (1994}, Quina y Carlson {1990} y Wright
y Weiner (1990} sehalan que las aclitudes y las falsas creencias
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sobre estos abusos desmienten v justifican la agresidon sexual contra las
mujeres. Sefialan que los mitos pueden definise como actitudes y creencias
sumamente persistentes, que generalmente son falsas, y se encuentran
ampliamente difundidas en relacién a las agresiones sexuales, cuya funcion
es desmentir, justificar y trivializar estos abusos.

De acuerdo con estas autoras, este proceso quizds se deba a la
busqueda de un "mundo justo”, es decir la predisposicion a creer que el
mundo es un lugar de justicic donde las cosas buenas les suceden a
quienes son igualmente buenos, y las cosas malas sélo les ocumren a quienes
se lo merecen.

Estas mismas autoras sefialan que entre las creencias y mitos que
pueden asociarse al acoso sexual, podemos encontrar las siguientes:

a) Se tiende a pensar que la victimizacion mayor, en el terreno sexual, que
puede tener una mujer es la viclacién, dejdndose de lado los incidentes de
hostigamiento y otros fipos de abuso, por creer que son triviales y de poco
impacto en las receptores.

b} La gente cree que este tipo de agresiones se deben a que los hombres
tienen un impulso sexual fuerte que es dificil controlar. Ver el problema asi,
no da opciones para resolverio, ademds se parte del punto de vista de que
este hecho tiene mas que ver con un condicionamiento social, que con
fuerzas bioldgicas inalterables.

¢) También se piensa que las mujeres disfrutan con este tipo de agresiones,
que se sienten halagadas. Como veremos, las investigaciones demuestran
que el hostigamiento sexuat tiene un impacto negativo.

d} Ofro de los mitos, es el que sefiala que esto s6lo les sucede a las mujeres
beilas. Definitivamente, las investigaciones demuestran que lo reciben todas
las mujeres sin importar sus caracteristicas fisicas, su raza, su edad, su clase,
sus costumbres, etc.

e} La forma en que se visten las mujeres provocan este tipo de agresiones.
Esta afirmacion es ofra de las creencias en relacidon a esta agresidn. Wright y
Weiner {1990), advierten que el mensgje sexual de la vestimenta estd en el
ojo de quien cbserva y esto es cierto. La forma de vestir tanto de mujeres
como de hombres es una comunicacion cultural, y da cuenta de la moda
de! momento, no es un manifiesto de moralidad. La ropa puede reafirmar ia
sexualidad femenina, que de hecho es lo que siempre se pretende con la
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moda, pero eso no da permiso a fos hombres para tocar. Ademdas,
independientemente de los hdbitos que tengan las mujeres en su
indumentaria, reciben estas agresiones.

f) En general, se piensa que las mujeres algo hacen para provocar ias
agresiones sexudles; sin embaorgo, los estudios que serdn revisados mds
adelante, muestran cémo independientemente de la conducta que
presente una mujer, puede ser acosada. Por otra parte, existen muchos
estudios que demuestran que los varones tienden a interpretar la conducta
de ambos sexos con una motivacion sexual en mayor medida que las
mujeres (Gutek, 1985), quizas esto sea lo que refuerce la presencia de este
mito.

Otras creencias comunes al percibir este fenémeno son las siguientes:

a) B hostigamiento sexual es una forma de seduccién. Aunque es
importante hacer una distincion entre lo que es la seduccién y el
hostigamiento, este (lfimo se concibe como una agresidén. De hecho los
mujeres se cuidan de desplayar conducta que pueda generarlo.

b} Las mujeres secrelamente quieren ser forzadas para una relacién sexual,
Esta creencia estd basada en el supuesto masoquismo que caracteriza a las
mujeres. Sin embargo, en las investigaciones que se revisarnen este trabdjo.
se demostrar@ cdmo esto no se sostiene.

¢) Las mujeres mienten en relacién al hostigamiento. Existe la tendencia a
desacreditar y negar el hecho de que una mujer ha recibido alguna
agresion sexual, la mayoria de las veces se pone en duda la palabra de la
victima.

Uno de los primeros trabajos que intentan recoger las actitudes hacia
el acoso es el de Mazer y Percival {1989), el cual orgind una gran secuela
de investigaciones en este sentido. Por ejemplo véase el trabagjo de
Saperstein, Trolo, Heinzen([1995], cuyos resultados son muy similares a los de
Mazer y Percival. El propdsitc de dicho estudio fue explorar cdmo Ias
diferentes percepciones de la experiencia de acoso sexual, se relacionaba
con las actitudes hacia este.

Entre los resultados se puede destacar lo siguiente: a) de la lista de
actos de hostigamiento, las mujeres identificaron mds incidentes que los
hombres como actos de acoso sexual, estos Ulfimos presentaron gran
incerfidumbre al respecto; b) tantc hombres como mujeres
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consideraron al hostigamiento como un experiencia grave en el insfrumento
que aplicaron con este fin; ¢} en relacién a la actitud de tolerancia hacia el
acoso, las mujeres se mostraron menos tolerantes que los hombres; d) si los
sujetos en general tenian actitudes discriminatorias y fradicionales (medidas
en una escala de machismo), las actitudes de tolerancia hacia el
hostigamiento eran mayores; e) no se encontraron diferencias en la actitud,
entre los sujetos que habian experimentado mas conductas de acoso, por
tanto las diferencias estdn dadas por el grado de conciencia hacia el
problema. La conclusién a la que legan los autores, es que la experiencia
con el acoso sexual no determina si tienen o no conciencia del problema,
mas bien son las actitudes las que llevan a considerar algo como acoso o
no.

ALGUNOS COMENTARIOS FINALES

En los pamafos anteriores, se intenté subrayar la idea de que el acoso
sexual se encuenira inmerso en un conitexto donde la caracterizacion
predominante del ftrinomio poder-sexualidad-viclencia, determinag Ia
presencia de actos abusivos como el que nos ocupa. Esto es, no hablamos
de un hecho frivial y aislado, sino de un proceso de interaccién coftidiano,
donde a través de una relacion desigual, uno de los actores violenta al otro,
utiizando la sexualidad como arma de agresion. Se ha descrito cémo el
poder coercitivo y explotativo que caracteriza las relaciones patiarcates,
conduce o que se cometan abusos contra los que se consideran débiles e
inferiores, siendo este el caso de los nifios y las mujeres. Es dentro de este
mismo contexto, que se ofigina el acoso sexual, al que se considera como
un delito puesto que es un comportomiento que viola los derechos y
libertad de eleccién de quien lo recibe.

Como se puede observar, no es sencillo acercarse al problema del
hostigamiento sexual, es necesario sortear tanto problemas tedricos-
metodolégicos como ideoldgicos. Todo lo expuesto hasta aqui han sido
barreras que hacen dificil que el hostigamiento se estudie con seriedad; de
tal suerte que para abordar su estudio, hay que romper con los temores y
prejuicios de los sujetos analizados y de quienes juzgan la investigacién
sobre este tdpico.

En particular, para que las mujeres hablen de estas agresiones, es
necesarioc romper con el silencio que ellas mismas se autoimponen por
distintas razones, que van desde el temor al descrédito, hasta el miedo por
recibir alguna sancién o rechazo social. Lo que desde luego,
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contribuye a ia "invisibilidad” del acoso.

Asimismo, podemos identificar otros aspectos que refuerzan vy
sostienen los mitos, asi como las actitudes negativas hacia este fendmeno y
son:

La carencia de informacién piblica.

La falta de conciencia social.

La ausencia de datos e investigaciones formales en nuestro pais.

La sensaciéon amenazante tanto para hombres como para mujeres, gue
despierta este problema, aunque los motivos sean diferentes para cada
sexo. Los hombres sienten temor porque pueden ser acusados o no creen
en la existencia del problema. Las mujeres piensan que se estd poniendo
en juego su reputacion, o tienen temor a expresarlo,

Los puntos anteriores, son algunas de las razones por las que estos
actos no se denuncian facilmente. Es decir, el contexto ideoldgico-cultural
que existe en relacién a la concepcion sobre la sexudlidad femenina y los
mitos en torno a las agresiones sexuales, evita que las personas reconozcan
abiertfamente problemas como el que hos ocupa. El acoso sexual entonces,
ocurre en un contexto culiural determinado, que norma la conducta de
hombres y mujeres.

Podemos terminar este punto diciendo, que si bien en este trabajo se
analiza la presencia del hostigamiento sexual, y se le concibe como uno de
los peligros a los gque se enfrentan las mujeres, no perdemos de vista la idea
de buscar formas de interaccién que conlleven al placer sexual, como una
contracoriente a la violencia. No pretendemos que el andlisis de los
factores que disparan el acoso sexual, se convierta en un elemento que
haga experimentar, tanto a mujeres como a hombres, temor a la
sexualidad. Mds bien, lo que se pretende es conocer los aspectos que
puedan ser fransformados para encontrar la forma de crear un mundo
sexual seguro y placentero para ambos géneros. Muy probablemente, en la
busqueda de ese mundo, el hostigamiento sexual tenderd a desaparecer.
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CAPITULO NIl

CARACTERIZACION DEL EPISODIO DE ACOSO SEXUAL:
UNA PROPUESTA

Dr. Psiquiatra
Ya no me mires a las piernas, no, no.
No estoy loca '

Gioria Trevi, 1989.

Retomando el capitulo anterior, estamos en posibilidad de proponer
un modelo que nos uyude a entender lo que llamaremos el episodio de
acoso sexual. Se pretende conformar un esquema que permita entender
la complejidad de este problema, en el cual se integren y organicen los
diversos aspectos que han sido estudiados aisladamente.

Como se podrd apreciar, esta propuesta es un modelo tedrico que
requiere de investigacién empirica para su sustento. No obstante, debe
resaltarse que estd basado en la investigacion producida en los ya casi 20
afnos de estudio de este fendmeno. Cran parte de los avances
significativos en este terreno, que se ha producido en la literaturq, se
encuentra resumido en este tfrabagjo.

Se consideré conveniente hablar de un episodio de acoso sexual,
dado que es un proceso de interaccion enire dos o mdas personas (figura
1), que se encuentra caracterizado tanto por los factores de contexto que
rodean la situacion, como por las conductas del agresor y de la victima.

En lo que sigue se intentara identificar cada uno de los aspectos
que estdn involucrados en los actos de acoso de acuerdo al siguiente
esquema:

1. Conductdas de aceso sexudl desplegadas por el acosador.

a) Peticiones sexuales.
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FIGURA 1. EJEMPLOS DE SITUACIONES DE AGOSO SEXUAL
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b) Comentarios v observaciones sexuales.
c) Despliegues no verbales.

2. Reacclones de la victima.

a) Impacto o consecuencias personales.
b) Formas de confrontacion.
c) Rasgos de la victima.

3. Factores contextuales.
a) La relacion poder-coercion.

b) Relacién asimétrica.
c) Situacidn aislada o privada.
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dj Ambito o lugar donde se presenta el acoso.

Estos tres aspectos forman los elementos de un sistema en
interaccion {figura 2}, donde es posible integrar los elementos que definen
al acoso. Con base en este modelo de explicacion, también es posible
detectar los mecanismos para incidir en él, ya que pueden crearse
cambios en las tres instancias para romper con el proceso tradicional que
caracterniza al acoso sexual. A continuacion detallaremos este esquema.

CONDUCTAS DE ACOSO SEXUAL DESPLEGADAS POR EL ACOSADOR.

Estas son las agresiones y acercamientos sexuaies que el hostigador
(a) dirige a alguien. Guardan cuatro caracteristicas:
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e Primerc, pueden variar en el grado de severidad y por lo tanfo, unas
son Mas infrusivas que ofras como ya hemos visto a lo largo de este
trabajo. Fitzgerald et al. (1995) mencionan que a pesar de que Ia
iteraiura es muy consisienie ein sste sentido, es importante recalcar
gue la severidad no actta por si sola en la evaluacion de un acto de
hostigamiento. Entre otros aspectos que son importaintes de incluir para
saber cudndo una condutn o5 Mas ssiresante o grave, es necesario
considerar la frecuencia, la duracién, y €l grado de ofensividad
percibida.

» Segundo, pueden ser actos fisicos o verbales, como puede
desprenderse de los capitulos anteriores.

¢ Tercero, casi siempre son actos repetitivos, pues suceden mds de una
vez vy entre cada aparicién, puede cambiar el grado de severidad. Esto
es, el acoso sexual, no necesariamente sucede una sola vez; ia misma
persona puede hacer referencia a varios incidentes en distintas
situaciones y tiempos (Saperstein et al., 1995).

o Cuarto, las conductas desplegadas son todas: de naturaleza sexual y
aunque implican la idea de forzar una relacion sexual, su intencion
bdsica no es esq, sinc que el uso de la sexudlidad es el arma de la
agresion, es un medio que sirve para intimidar a la receptora, es una
forma de decir yo soy mds fuerte.

Estas caracteristicas quedan bien ilustradas en la tipologia de
hostigamiento sexual, propuesta por Gruber (1992). De esta forma,
reproduciremos aqui las conductas de acoso sexual gue este autor
propone, ilustrdndolas con algunos ejemplcs que claiifican los
comportamientos de cada tipo.

a. Peficiones verbales. Son solicitudes explicitas que buscan la intimidad
sexual, ya sea d una manera clara y abierta o bien a través de lo que
Gruber llama "casos nebulosos”, donde con comportamientos sutiles pero
abiertos, se explora la posibilidad de establecer un contacto sexual. Ei
continuo que caracteriza a esta forma de acoso sexual es el siguiente:

i. Soborno sexual. Son las conductas "quid pro quo”, en las que se
presiona a la victima mediante amenazas de sufrir algun frasiorno, o a
través de promesas para que acceda a brindar favores sexuales al
acosador. Este tipo de conductas son iipicas en ias situaciones donde
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existe una jerarquia formal de poder, que permite al agresor contar con

Fecuisos para sancionur o reCompens

¢ o

Eiemplo de sohomo sexual:

"Mi jefe empezd a tratarme con palabras carinosas y llege a
insinuar que si era "amable con él' podria mejorar mis
condiciones laborales. Esto sucedid durante varios meses. pero
como yo lo rechacé, empezd a causarme problemas hasta que
un dia me despidieron arguyendo que no cumplia con mi
trabajo. !

ii. Aproximaciones sexuales. Son las proposiciones sexuales, o las
presiones y demandas abiertas, que utilizan un lengugje intimidante, o
bien emplean simbolos romdnticos, para encontrar consentimiento.
Estas son conductas repetitivas que rebasan los limites de las relaciones
sociales, percibiéndose como una invasidn de la privacidad, a través
de una re-definicién de la relacion de acuerdo al interés del hostigador.
Las formas que puede adoplar van desde las crudas y directas hasta
las "romdanticas” o en tono de broma. En estos actos no median ni
amenazas ni promesas.

Ejemplo de aproximaciones sexuales:

"Este semestre, uno de los profesores de los curses para graduados...
empezd su primera clase preguntando a las mujeres si les gustaba el sexo
recreativo. En la segunda sesion, sucedid lo mismo. En la tercera, después
de averiguar qué mujeres estaban casadas, me preguntd por qué no lo
estaba. En la cuarta sesion, me preguntd acerca de mi idea del amor. Le
dile que para mi el amor era un nifo que tiene un conejito de peluche al
cual guiere y cuida. No queria apiicar el iérmino a mi misma de una forma
sexual, aunque senti que era eso lo que el queria que dijera. Entonces dijo:
"Bueno, y zque pasaria si te dijera que te amo?" Le conleste que le diria
que no, porque era mi decision permanecer independiente, y no porque
me disgustara como persona. Luego me preguntd: "Bueno, y zque
contestarias si te dijera que me gustaria hacer el amor contigo2. De nuevo
dije que no. Y después de hacer referencia a como un hombre corpulento
podria dominar sencilamente a una mujer pequena, procedid a dar un
ejemplo de cémo podria simplemente avanzar y violarme."2

! Los casos relatados donde no aparece fuente bibliografica. son historias recopiladas por la autora en los diversos
tallcres de acoso sexual que ha impartido.
2 Tomado de Dzicch y Weiner, 1988.
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iii. Aproximaciones de relacion. La meta de estos comportamientos es
estabiecer una relaciéon social mds que un contacto intimo. Sin
embargo, estos requerimientos pueden verse mezclados con mensajes
que pueden ser expresados en términos de una objeiificacién sexual.
La cultura legitima estos actos, considerdndolos el medio natural de
demostrar la atraccion sexual. Son las acciones mas frecuentes y se
expresan de manera abierta. Estos actos no se relacionan con el
cortejo, pues generalmente su intencion no es establecer una relacion
duradera y estable.

Elemplo de aproximaclones de relacion:

- "Srta. Martinez, jqué guapa viene hoy! Terminé usted las
cartas que le dicte",

- "Si sefior”. Se le ofrece algo mas",

- Pues mire. Estaba pensando en si podiamos salir a tomar
una copa. Ml esposa no estd. Y no quiero llegar tan
temprano a mi casa,

iv. Presiones sutiles. A diferencia de las tres categorias anteriores, esta
incluye peticiones veladas basadas en el humor o construcciones
gramaticales creadas cuidadosamente (como los dobles sentidos), asi
como las autorrevelaciones, que buscan informacién acerca de la
disponibilidad sexual de la otfra persona. Son una forma de intensificar
una relacién y presionan para manipular la reciprocidad, sin utilizai un
lenguqje intimidante. En estos casos, el objeto meta no es tocado
directamente, ni se hace referencia a él. Una mujer puede sentir una
presién, sin que pueda detectar especificamente las intenciones del
hostigador.

Tanto las aproximaciones de relacidn como las presiones sutiles, son
los casos ambiguos o nebulosos a los que hace referencia Gruber, y para
poder identificarlos como actos de hostigamiento, es necesari
considerar las intenciones del hostigador, el significado de los
requerimientos y el contexto de la interaccién.
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Eiemplo de presiones sutiles:

- "Buenas tardes sefora. 3A donde la llevo?

-"A la colonia Roma por favor”.

- Pero como no trae suéter, que no ve que estd lloviendo. jHay
mujeres!

-"Pues si, pero no hace frio".

-"Ya se va a su casa a descansar’.

- "Si sefior",

- "Disclipeme la pregunta, usted no tiene problemas con su
marido poraue trabaja”,

- "No sefor, spor qué?

- "Pues yo si, es que no entiendc a mi mujer me acusa de que
ando con ofras",

- "Pues que pena sefior’.

- "Es que sabe. Me hice la vasectomia sin que ella supiera”. 3Qué
le parece?

- “No me diga. Sabe que, me bdjo en la siguiente cuadra por
favor”,

b. Comentarios v observaclones sexvales. Estas pueden presentarse en
forma de expresiones u cbservaciones, que generalmente se hacen a las
mujeres y son personaimente degradantes. Los comentiarios pueden esiar
encaminados o no hacia alguien en particular. Las categorias que
componen esta dimensién son:

i. Comentarios u observaciones personales. Esta categoria se compone
de las bromas sexuales, o de preguntas personales que son ofensivas o
bochornosas. Incluye también expresiones sobre la sexualidod
femenina o la apariencia fisica, usando terminologia sexista o vulgar.
Existe poco acuerdo en considerar estas experiencias como instancias
de acoso sexual. Las investigaciones demuestran, que son vistas como
actos hurnoristicos, sobre todo cuando las muestras que opinan al
respecto son hombres. Sin embargo, su intencion es molestar y
degradar, por tanto caen perfectamente bien dentro del concepto de
hostigamiento sexual y son actos que suceden con cierta frecuencia.

ii. Despersonalizacion {subjective cbjectification). Incluye las situaciones
donde una mujer es topico de conversaciones sexuales, va sea que se
le obligue a escuchar tales conversaciones o descubra que ha sido
objeto de rumores. En esta categoria, a la mujer se le trata como "no
persona” y no se le permite su participacion, es tfratada como un objeto,
haciéndola sentir sumamente frustrada, pues es dificil para ella
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encontrar la fuente de hostigamiento y tener hemamientas para
defenderse.

Ejiemplo de comentarics y observacines personales:
En la Universidad se encuentran la Dra. Lopez y la Mira. Ramirez.
|-"Hola Maria como estés, que guapa te ves con ese vestido" |

El Dr. Idarte que pasa por ahi, se detiene al oir el comentario y
expresa:
"-No, no se ve guapaq, se ve blen buena. jMamacital”.

En una oficina escolar el coordinador a su secretaria:
- "Oiga icué cachonda se ve con ese color de medias!”

Ejemplo ae despersonalizacién:

Una obrera comenta da su companera;

- 3Qué crees? Me acabo de enterar que Luis fue el que te robd
tu ropa interior del locker del baoho. 3Y sabes que anda
. haclendo? Se la ensena a todos para demostrar que tu te fuiste
con él,

iii. Observaciones sexuales categdricas. Esta categoria incluye lo que
en algunas definiciones se senala como ambientes hosliles e
infimidantes. Las expresiones son degradantes, pero se hacen conio
observaciones genéricas no especificas. Pueden presentaise en forma
de bromas o comentarics humillantes acerca de las mujeres.

femple de observaciones sexuales
categdricas:

"Las mujeres como la Constitucidon, son
para violarlas".3

c. Despliegues no verbdles. Tiene que ver con los acercamientos fisicos y
estG compuesta de las siguientes categorias.

3 Dicho popular.
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i. Tocamientos sexuailes. Consisten en establecer contacto con alguna
parte del cuerpo de ias mujeres. Pueden inciuiise desde los abrazos
"amistosos” hasta el tocamiento de los 6rganos sexuales.

Ejemplo de tocamientos sexuales.

- "iHay, vengo furiosal”

-"sPor qué? sQué te pasd?”

- Un estUpido fipo en el metro, me venia
embarmrando su porqueria en mi hombro. Y como
estaba tan lleno el vagdn, no tenia para donde
hacerme. Me tuve que parar y bojarme en la
primera estacion que pude. Todo mundo se dio
cuenta, pero nadie hizo nada.

iil. Posturas sexuales. De acuerdo con Gruber, es la segunda categoria
mas frecuente de acoso sexual. Se refiere a gestos, miradas lascivas o
fijas, chiflidos o ruiditos extranos, intentos de acomralamientos, intentos
de tocar alguna parte del cuerpo, senas, perseguir. Estas no involucran

contacto fisico, y, aunque el autor no lo sefiaia, podriamos ubicar en
este rubro a los exhibicionistas.

Ejemplo de posturas sexuales:

“sVas a ir a ver al Dr. Rodriguez?

- Sl gpor qué?

- Es que ese tipo te desnuda con la mirada.

ii. Materiales sexuales. Se refiere a objetos, frecuentemente
pornogrdficos, que son colocados intencionalmente, en lugares donde

puedan ser vistos. Aqui también se incluyen los acltos de profanacion
de objetos personaies.

Ejiemplo de materiales sexuales:

“sQuién serd el chistoso, que me deja esias
“revistitas" en mi escritorio?.

- "Quien sabe, pero también a Margarita le dejan
fotogrofias pornogrdaficas sobre la maquina.
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Como puede apreciarse en esta clasificacion, las conductas son
ordenadas de mayor d imenor seveiidad de dcueido a cada dimension.
De e<ta forma el soborno sexual, las observaciones personcles y los
tocamientos son los actos que revisten un mayor grado de injuria a la
receptora, mientras que las presiones sutiles, las observaciones sexuaies y
la presentacién de materiales sexuales, son las menos violentas. Esta
tipologia cumple con las cinco caracteristicas sehaladas al inicic de este
apartado. Asimismo, cabe sefialar que ias investigaciones reseficaddas en e
capitulo  anterior, refuerzan empiiicamente muchos de los
comportamientos que se han descrito.

REACCIONES DE LA VICTIMA.

Dentro de este componente del episodio de acoso sexual, se
incluyen los diversas comportamientos que las victimas presentan ante
estos abusos sexuales. Para analizorlas se han clasificado en dos
dimensiones: impacto o consecuencias psicolégicas y formas de
confrontacioén.

1. Impacto o consecuenclas personales.

Wise y Stanley (1992) sehaian que en muchos ejemplos de acoso
sexual de la literaturq, se presentan casos extremos y pintan a las victimas,
como seres indefensos cuyas vidas quedan destrozadas. Afrman también,
que aunque esto es politicamente conveniente, propicia que se pierdan
otros ejemplos con consecuencias distintas. Son precisamente estos
Ultimos casos, los mds frecuentes. Son las agresiones con las que viven
todos los dias las mujeres al salir de sus casas, y que hacen acumular
rabia, depresion y temor. Son las violencias cotidianas que hacen a las
mujeres organizar su vida en tormo a la posibilidad de recibir aigin abuso
sexuai, y realizan sus aclividades evitando conductas, areas geogrdficas,
o ciertos horarios y personas.

Como veremos, en ningun caso el acoso sexual produce
benepldacito en la receptora, es mdas bien una experiencia desagradable.
Las reacciones que produce son muy diversas y dependeran del grado
de severidad de la accion recibida. En este sentido, Quina y Carlson
[{1989) mencionan que en casos sorpresivos, la reaccion de la victima
puede verse interferido por un shock que inhibe sus respuestos defensivos

reconozcd como victima de esta forma de violencia. En cambio, cuando
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el acoso se deriva de un abuso de confianza, la hoshgcdo se siente
confundidao y dudo de habharlo recibi o, r\.c\nJGHAn cue mal int erpre 15 o

TiISARITIIWS ORI A\ \> L qu
provoco la agresion.

Mdas recientemente, Samoluck y Pretty (1994} mencionan que el
impacto del acoso va desde una simple moiestia hasta los disturbios mdas
profundos como “enojo, depresidn, ansiedad, iritabilidad, pérdida de
autoestima, sentimientos de humillacion y alienacién, y una sensacion de
impoiencia y vulnerabilidadad” (p. 683).

Se puede decir, que el hostigamiento sexual es reconocido como
daiino y amenazante, debido a que interfiere con la incursion de las
mujeres en las diferentes esferas de la vida. Representan situaciones que
resultan ambiguas, poco predecibles y persistentes. Ademas desafian los
sentimientos de invulnerabilidad personal, la percepcion que se tiene del
mundo y la visién positiva de si misma (Koss, 1990).

Especificamente en los ambientes laborales, se encuentra que las

vicitimas reportan una moral baja, que afecta el desempeno de las
actividades de trabqgjo, llevandolas al abandono dei trabagjo o el
ausentismo (Arvey y Cavanaugh, 1995). Se presenta estrés fisico y
psicolégico.
. Son muchas las investignciones que existen en torno a este aspecto
del acoso sexual (Crull 1982; Fitzgerald, Swan y Fischer; 1995; Garcia, 1987;
Garcia y Bedolla, 1989; Gruber y Bjorn, 1986; Gruber y Bjorn, 1982; Gutek,
1985, Koss, 1990; Quina y Carlson, 1989; Samoluk y Pretty,1994). Si hacemos
un resumen de la serie de consecuencias que el acoso sexual produce en
las mujeres, encontraremos que pueden concentrarse en tres dreas: la
psicoldgicaq, la social y la fisica

a) Consecuencias Psicolégicas. En este rubro se incluyen los efectos
producidos por el acoso sexual a nivel personal e interno, en las areas
afectivas, cognoscitivas y conductuales. Muchas de estas reacciones,
corresponden a las que se derivan de los llamados shocks post-
traumadaticos, caracteristicos de situaciones que resultan estresantes en
extremo a los individuos. Asi las reacciones pueden ser clasificadas en las
siguientes categorias:

i .r\, % o A~ + Ve =T Pa Favey o~
HITTHCTIIVO \.u.)piU\.,C:i [EASYAC AN LS llinUan nerivuciis u DUFIIHDU

encolerizadas, humilladas, culpables y deprimidas, asi como irritables
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y vulnerables. Estas reacciones porecen se gu UNa secuencia que $
inici ni i6n de
impotencia. Es decir, el acoso sexual no produce beneplacito, por el
contrario, evoca distintos grados de malestar y resulta ofensivo,
ademads algunas mujeres reportan sentirse desiiusionadas con las
personas o su entorno social. Cabe senalar, que es posible encontrar
un efecio acuimuldiivo, pues el giado de dispiacer de una rvjer gue
ha sido objeto de un acoso, puede aumentar en la medida que este
se vuelva un acto repetitivo y continuo, como es el caso de muchas
de estas agresiones. Koss {1990} menciona que el acoso es und

escalada de episodios acumulativos, mds que un acto Unico.

i. Temor. La ansiedad que se despierta por ser victima de esta
agresiéon, en la mayoria de los casos evoca también un sentimiento
de temor por la integridad fisica y la seguiidad. Este temor se
encuentra relamente justificado, por el daio que la receptora puede
recibir, ya sea que este se exprese en forma abierta (p.e. "Vienes
conmigo o te despido”), o se perciba como una amenaza potencial
(p. e. "Para discutir lo de tu cadlificacion, sPor qué no vienes a mi
oficina? Pero 10 sola).

Muchas mujeres dfirman, que es mejor quedarse callada ante estos
actos, pues temen ser golpeadas o recibir un abuso sexual mds
severo. Es decir, se teme a las consecuencias derivadas de esta
forma de violencia.

iii. Pérdida de control. Cualquiera que sea el acto de hostigamiento
sexual, siempre resulta sorpresivo, es decir, aunque bajo ciertas
condiciones pueden ser previsibles, la mayoria de las veces no son
esperados y no pueden predecirse. Esto lleva a que las receptoras
sientan que han perdido el control del ambiente, se tiene la
impresion de perder la autodeterminacién. De esta forma, se
generan sentimientos de inseguridad, que muchas veces las lleva a
paralizarse y no tomar una accién adecuada (p.e. "Cuando mi jefe
me propuso que tuvieramos relaciones sexuales, no supe como
reaccionar. Aunque queria echarme a cormrer). Asimismo, crece la
desconfianza, lo que lleva a la victima a modificar sus formas de
relacién con los demdas.

iv. Cambios en el comportamienio. stos son palpabiles sobre todo
los ambientes educativos y loboroles Lc literatura menciona que las

o
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mujeres hostigadas pierden interés por sus tareas cotidianas, sus
niveies de ejecuciéon decrementan, hay ausentismo, pérdida de
concentracidén y de mofivacion.

v. Percepcion de si misma. Como resultado del acoso, muchas
mujeres disminuyen su autoestima, se sienten “"sucias" o “"malas
personas’; sienten que su confianza en los demds, ha sido traicionada
y se ha atentado contra su dignidad e intimidad. Se viven como un
objeto, despersonalizadas. También se activan imdgenes negativas
de si misma, se ven como débiles e impotentes.

vi. Valoracion cognoscifiva. La serie de efectos antes descritos,
atraviesan por un proceso de elaboracion, durante el cual la victima,
hace conciencia de la experiencia vivida, intentando discernir si fue
victima de un abuso. Koss (1990) menciond, que en algunos casos la
activacién emocional no se presenta, debido a la presencia de un
proceso de valoracidon cognoscitiva, caracterizado por la
apreciacion que el individuo hace sobre el estrescr al que fue
expuesto. De esta forma, la cantidad de malestar dependerd de la
evaluacion que se haga de la conducta recibida, de la situacién o
contexto bajo la que se presentd y de la relacién con el victimario.

Fitzgerald et al, {1995) afirman que el acoso sexual es un estresor que
en muchas ocasiones excede los recursos de la persona y dana su
bienestar, por tanto, su respuesta esta agresion dependerd de la
evaluacion que haga la victima sobre la ambigledad del acto, el
daio percibido, la pérdida que implicard, etc. El proceso de
evaluacion cognoscitiva involucra dos procesos: una evaluacion
primaria, donde se estima si el acoso es daninoc o no, para entonces
percibirlo como daiiino o amenazante; y la evaluacion secundaria,
donde se estiman las opciones disponibles para enfrentarlos.

En este proceso de valoracion, en multiples ocasiones las mujeres
tienden a pensar que malinterpretaron ciertas experiencias, o se
culpan de ellas. Es por este proceso, que transcumre un tiempo largo,
entre el recibir un acto de esta naturaleza y la accién para frenarlo o
denunciarlo.

b) Consecuenclas soclales. Estas tienen que ver con ios procesos de
interaccion entre la victima y su entorno social. Se ha observado, que las
relaciones sociales de quien se reconoce como victima, se pueden
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transformar en dos sentidos. Por un lado, es probable que los demas la
aislen, la culpen o la repriman, es decir, le retiren el soporte social tan
necesario en estos casos; por el otro lado, la hostigada misma cambia su
relaciéon con los olros, -sobre todo con los hombres-, acentudndose esta
reaccidn en los casos de acoso muy severos (Ravinowitz, 1990).

c) Consecvencias fisicas. Las repercusiones en la salud fisica, las
enconframos en los casos de acoso sexual repetidos y severos. Estas
pueden ir desde sentir tensibn muscular, hasta trastornos intestinales,
dolores de cabezqa, insomnio, nauseas, falla de apelito. Es frecuente
encontrar que las mujeres no relacionan estos trastornos con la situacion
de agresion que han experimentado (Crull, 1982 y Koss, 1990).

Antes de terminar este apartado, cabe reiterar que las reacciones
que presentardn las receptoras del acoso sexual, dependeran del tipo de
hostigamiento recibido, y su grado de severidad, la frecuencia con que
se recibe y la relacidén que se tenga con el agresor. En muchos casos, no
pasard de una leve molestia que se olvidara inmediatamente; en otros, se
sentird mucho mas temer y perturbacién.

d) Formas de confrontaclén. Los recursos que las mujeres utilizan para
lidicr con el acoso sexual, en la mayoria de los casos, son por demds
inefectivos. Bdsicamente son métodos indirectos, bien conocidos por los
agrescres, y que definitivamente tienen poco éxito para terminar con la
agresion (Gruber y Bjorn, 1982; Garcia y Bedolla, 1989; Terpstra y Baker,
1989:; Langelan, 1993).

La respuesta tipica es ignorarlo o hacerse la desentendida, cuando
no se le toma a broma. Es decir, comportarse como si no se hubiera
presentado o no tuviera efecto. Sin embargo, el tipo de confrontaciéon al
que recumrird la victima dependerd del abuso.

Por ejemplo, Terpstra y Baker (1989) eluboraron un sistema
clasificatorio de las reacciones que tienen las mujeres ante el acoso, la
cual es descrita en el Cuadro 1. El problema de esta clasificacion es que
fue obilenida dentro de los ambientes laborales, donde las condiciones
particulares, propician confrontaciones que no pueden darse en otros
contextos. Con todo, en el cuadro podemos apreciar, que las respuestas
indirectas son las predominantes (dejar el campo, cambiarse a si misma,
evitar, ignorar). Estos autores, intentaron demostrar la validez de su
propuesta, pidiendo a una muestra de hombres y mujeres que dijeran con
que frecuencia respondian de esa forma. Los resultados obtenidos
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Cuadro. no. 1. Clasificacidn de las reacciones ante el acoso de acuerdo con
Terpstra y Baker {1989).

i. Dejar el campo. Alejarse o evitar la situacién de acoso.

li. Repcrte externo. Tomar una accién legal o publica en contra de
estos actos.

iii. Reporte interno. Esta es aplicable a los lugares de trabajo o
educativos, pues consiste

en comunicarlo a los supervisores o autcridades de las instituciones
en particular.

iv. Reaccion fisica. Conslste en bofelear, golpear, retirarse del
agresor, retirar al agresor (aventarlo), resistir fisicamente.

v. Cambiarse a s misma. Alterar la forma de vestir, de conducirse
vi. Confrontacion verbal negativa. Atacar verbalmente, amenazar,
ridiculizar, gritar, ofender al agresor.

vii, Confrontacion verbal positiva. Pedir al agresor que se detenga,
discutir o explicar porque no son adecuados los comportamientos,
tomarlo a broma.

vill. Evitar. Eludir al hostigador o el area geogrdéfica donde se
presenta

ix. Reacciones indirectas. Buscar ayuda, contarlo a los otros.

X. Ignorar. No actuar en ningun sentido, no hacer caso.

mostraron que la confrontacién verbal positiva, fue la mdas utilizada para
diversos actos de hostigamiento, sobre todo si tenian que ver con
despliegues fisicos y verbales muy intrusivos. También se observd, que la
forma de confrontacion utilizada era diferente, dependiendo de las
caracteristicas del de acoso, pudiendo ser mdas o menos directas segun
el caso.

Tanto Gruber y Bjorn (1982) como Langelan {1993) consideran que
las mujeres prefieren las respuestas indirectas, porque permite a la mujer
manejar el problema sin perturbar el escenario y las relaciones personales.
Asimismo, los métodos directos se perciben como mds riesgosos, vy
pueden conducirlas al descrédito o venganzas. Finalmente se ha
observado que las situaciones ambiguas, no permiten una accion
directa, pues se pierde seguridad al evaluar el acto recibido.

Gruber (1989) uno de los pioneros en el andisis del hostigamiento,
después de hacer una revision de la literatura, encontré cuatro categorias
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que se ordenan en un continuo, para enfrentar el acoso sexual. El cuadro
2 las muestra.

Cuadro 2. fFormas de enfrentamiento de acuerdo a Grubsar vy Bjorn (1989)

Evitacion
No reconocimiento. Ignorar al
hostigador, no dar validez a la
interaccién, fingir no estar
involucrada.
Obstruccion. Evitacion
selectiva usando limites
temporales, evitando
contactos, dejando o
alejdndose del acosador.
Aulo-remosion. Retirarse o
transferirse a otro sitio.

“Defusion"* fnmascarar. Seguir el juego.
bromedir, conciliar o minimizar
el irpacto.

Apoyo social. Buscar ayuda
de compafneros, amigos o
familiares.

Negociacién Peticiones directas. Pedir al
hostigador que se detenga,
razonar con él o amenazarlo.
Mediacion profesional. 3uscar
ayuda legal o de un
consejero experto.

Confrontacion Respuestas personales. Usar un

lenguagje fuerte, amenazar
con tomar acciones formales,
atacar o bloquear
fisicamente.
Estructurar el poder. Buscar
dentro de Ila organizacion
canaies legales para
denunciar formalmente al
hostigador.

* No se encontro traduccidn exacta de este término, por tanto aparece: en

ingiés.
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Este mismo autor en colabaracion con Bjorn (1986) encontraron que
la estrategia de enfrentamiento empleada, dependera de los recursos
personales de ia victima, tales como su autoestima, satisfaccion con la
vida y 2l control personal

En términos generales, Langelan menciona que existen tres formas
de encarar el acoso sexual, como puede apreciarse en el cuadro 3.

Cuadro 3. Formas de enfrentamiento de acuerdo Langelan 1993.

a) Apaciguamlento. Consiste en guardar silencio, en ignorar, en buscar excusas
que justifiquen al hostigador, en tomarlo a broma o culparse a si misma. Esta es
la forma mas inefectiva, pues no existen estrategias defensivas, y de hecho
nunhca han ayudado a detener el acoso. Su Unico objelivo es minimizar los
efectos, reduciendo los sentimientos de impotencia. Sin embaigo, esta forma
de confrontacién no perturba la dindmica social, ni la seguridad, es un rasgo
caracteristicamente femenino. El problema es que el silencio sdlo profege al
agresor.

b} Contra-agresion. Muchas mujeres, sobre fodo en las calles y los fransportes
publicos, contra-atacan Insultando o golpeando al agrescr. Esta estrategia
ademads ser la menos segurq, ho ha demostrado eficacia para detener el
hostigamiento. Como es sabido la agresidn tiende a escalar el nivel de
violencia y la victima puede recibir una mayor ofensa. Por ofra panie, no es bien
visto que una mujer reaccione agresivamente y por tanto en situaciones donde
trata de defenderse de este modo, recibe el castigo social de su entorno, a
pesar de que es ella la ofendida.

c) Evitacion. Es otra estrategia pasiva, en la que las mujeres eluden al
hostigador o los lugares Ggue pueden prestarse para este lipo de agresion.

Langelan explica, que estos tres modos de actuar, son ineficientes
para detener el acoso sexual, porque son las reacciones que los
hostigadores esperan, como su intencion es humillar, molestar y conirolar,
cuando se topan con estas reacciones han obtenido la victoria.

Podemos concluir que las diversas formas de encarar el acoso
sexual dependerdn del tipo de conducta recibida y los recursos
personales con que cuenten las victimas. De igual forma, puede decirse
qgue existen acciones mds convenientes y efectivas que otras, pero esto
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desde luego, dependerd del contexto donde se presente el episodio de
acoso sexudal.

Es comUn escuchar que la gente se pregunta por qué las mujeres
ante esta situcicion, no simplemente acusan o evidencian al acosador y
ponen fin al problema. Fitzgerald, Swan y Fisher (1995) publican un articulo
que justamente discute este hecho, demostrando que existen una serie
de procesos que median la respuesta de las mujeres y que las llevan a no

responder de esta forma.

De acuerdo con estas autoras, las mujeres no enfrentan el coso
sexual directamente porque: a) creen que no existe nada que pueda
hacerse ante este hecho: b) no les gusturia perjudicar al acosador; c)
tienen miedo a la venganza, al descrédito o a una agresidn mayor.
Ademds, las respuestas asertivas tienen un alto costo para las victimas, y
entre mds asertiva y directa sea la respuesta, las consecuencias negativas
hacia ella son mas fuertes. "

Estas autoras proponen un esquema de respuestas al acoso que
van de las enfocadas internamente a los enfocadas externamente. Las
respuestas enfocadas internamente, se presentan en situaciones poco
severas. Ejemplos de ellas son la toleranciq, la negacién, desmeniirlas,
ignorarlas o autoculparse; probablemente estas respuestas hablan de
una carencia de recursos en la receptora. Las respuestas enfocadas
externamente son la evitacion o los intentos de conciliacion, como el
excusarlos o justificarlos, tomarlos a broma (usar el humor}, buscar apoyo
social, usar conductas asertivas o recursos legales e institucionales,
aunque esios son los rmenos frecuentes.

Estas investigadoras mencionan que las estrategias de
enfrentamiento que utilizan las victimas, dependeran de correlaios
situacionales (severidad del acoso o estatus del acosador, el contexto,
entre otros) o individuales (percepcion del acto de hostigamiento,
etiquetacién como acoso, estatus, etc).

FACTORES CONTEXTUALF

4

¢
H

Estos son los factores que matizan el episodio de acoso sexual, de
ellos dependerd el grado de violencia que caracterice al acto de
hostigamiento; determinaran también las estrategias de enfrentamiento
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gue emplee la victima y el impacto psicolégico y social que tendrd para
esta Ultima. Estos tactores son los siguientes.

1. Poder-coercién.

Tal y como se expresé en el capitulo |, detrds del acoso sexual
encontramos tanto el poder explotativo como el poder manipulativo, es
decir las formas mds destructivas y rudimentarias de someter al otro. Esto
es cierto, si consideramos que la finalidad Uitima del hostigamiento es
humillar y degradar, es un medio para demostrar fuerza y predominio.

Ya hemos visto también, que el poder puede manifestarse de
manera formal e informal (Fitzgerald, 1990). Cudndo a una persona se le
oforga intencionalmente una investidura de autoridad, dentro de una
estructura social establecida, hablamos del poder formal. Asi los
supervisores, jefes, o administradores de personal, profesores, policias,
prestadores de algun servicio, etc., son personas que tienen un poder
reconocido, que les proporciona la posibilidad de petjudicar o beneficiar
a alguien bajo ciertas condiciones. La expresion de este poder es la
coercion que puede ser expresada de manera explicila y abierta (a
través de ciertas promesas para mejorar las condiciones de la victima, o
amenazas de algun trastorno); o bien, puede manifestarse implicitamente
(el tipo de consecuencia que recibird la hostigada, no es claramente
especificada pero se sabe que se corren clertos riesgos). Cuando el
abuso sexual va acompanado de cualquiera de estos tipos de coercion,
es muy facil reconocer la presencia del acoso sexual. Estos actos
corresponden a las conductas llamadas “quid pro quo”.

Las formas de coercion son faciles de identificar en los ambientes de
trabajo y educatives, donde existen roles de autoridad y subordinacién,
perfectamente establecidos. Sin embargo, existen otros ambientes como
las calles, transportes y otros lugares publicos en general, donde la
estructura de poder no ha sido establecida formalmente. En estas
situaciones se presenta el poder que Fitzgerald cdlifica como informal. Es
esta forma de poder la que exolica el sometimiento de la mujer al
hostigamiento que recibe de los companeros de trabajo, o las situaciones
donde una mujer con cierto estatus (social, economico, educativo, etc.),
es acosada por alguien de menor posicidon; o explica el acoso sexual
callejero. En estos casos, el poder es otorgado por la prerrogativa sexuail
del hombre sobre la mujer, dada por ias reiaciones de géneioc qgue



73

Episodio de Acoso Sexual

prevalecen en nuestra sociedad. Este poder informal es también una
forma de coeircion impiiciia.

Con base en lo anterior y de acuerdo a Quina y Carlson (1989)
podemos decir que los métodos de coercidén o de control como elias los
llaman, pueden ser los siguientes:

i. Amenazas de dano. Existe un reconocimiento de que el hostigador
puede perpetrar alguna forma de perjuicio. Esta es aplicable a
cualquier ambiente donde se presenie el acoso sexual, desde el
callejero, hasta el que se da enire jefe-empleada.

ii. Pronmrsas de ventajas o beneficios. Llamemos asi a las
posibilidades que alguien tiene de otorgar una estabilidad o
mejoramienio tanto laboral como académico.

ii. Investidura de autoridad. Los roles sociales que las personas
ocupan son fomados como base de su poder, atribuyéndoles cierta
autoridaid, la cual puede ser real o estar basada en una percepcion
particular. Estos son los casos donde el poder entre los géneros es la
Unica relacion presente.

iv. Manipulacion psicoldgica. Esta consiste en trampas psicolégicas
donde se trata de convencer a la victima de que tiene ciertas
necesidades, sobre todo sexuales, o bien ganarse su confianza para
posteriormente cometer algun abuso.

2. Relaclén asimétiica.

Un rasgo muy importante y definidor del hostigamiento sexual, es la
carencia de reciprocidad que existe por parte de la viclima hacia el
victimario. El episodio de acoso sexual es caracterizado por una relacion
asimétrica y unilateral. Es decir, con todo y que la mitologia social
relacionada con los géneros, se empeia en sefialar a la hostigada como
provocadora del abuso recibido, podemos afirmar con base en los
aspectos analizados hasta aqui, que la victima es receptora de estos
actos, sin haber dado lugar a su aparicion. Tampoco se siente halagada,
ni considera a estas conductas como las adecuadas para establecer una
relacion.
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3. Situacién aisiada o privada.

Aunque exislen <qsos donde ¢l hostigador pugde agredir
publicamente a una mujer, como cuando 5¢ juntan un grupo de hombres
o ubierfamente se hacen comentarios en las calles, por lo general, estas
conductas suceden en lugares privados o situaciones en las que se evita
que los demds se percaten de su presencia (Stanko 1985 y Langelan
1993). Es decir, el acoso sexual es semejante a otfros abusos de este tipo,
se busca el anonimato. Esto representa una gran desventaja para las
victimas, pues las deja fuera del soporte social que puede fungir como
testigo de la agresidn. Asimismo, las deja inccapacitados para la
confrontacién directa. £l hosiigador se aproxima a su victima en forma
privada, tiene cuidado de que solo ella se entere de sus intenciones, sin
importar el lugar donde se cometa la agresidn, siempre y cuando le
permita pasar inadvertido. De esta manerq, se mantiene en el anonimato
que le sirve de proteccion.

4. Ambito o lugar donde se presenta el acoso.

El acoso sexual, no es tipico de un lugar o ambiente. Se puede
manifestar eri los escenarios laborales de cualquier indole, en las escuelas
y universidades, en la calie, en los transportes publicos, en las oficinas
publicas, en el hogar, efc. Sin embargo, la mayor parte de las
investigaciones se han llevado a cabo en los ambientes laborales y en las
universidades. Se encuentran muy pocos en ofros ambientes como son los
trabajos de Garcia, (1994); Fuentes (1996); Regehr y Glancy {1995).

Las conductas de acoso sexual, las formas de coercién, y las
reacciones de la victima, dependerGn de lo que permita el ambiente
donde se presente. Asi, una mujer que es agredida en la calle, puede
golpear al hostigador, sin embargo en su tfrabajo puede quedarse
callada ante el mismo abuso, por temor a que se le considere conflictiva.
De igual forma, un hostigador callejero no realiza las mismas conductas

de acoso que un hostigador que es companero de trabgjo.

ELACOSADORY LA ACOSAD/

Siempre que se aborda el tema del acoso sexual, surgen preguntas
sobre las caracteristicas tanto del victimario como de ia victima.
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Existe la tendencia a pensar que el hostigador, es un psicético, un
entermo maniatico. También se afirma que son pobres e ignorantes. Otros

descripciones no son mds que ei resuiiado de esitereoiipos basados en el
sentido comun. Lo mismo puede decirse de la hostigada, pues es bien
sabido que los rasgos afiibuidos a ella corresponden a los de una mujer
coqueta, guapq, "sexy" y provocativa.

Todavia se conoce poco sobre las caracteristicas de los abusadores
sexuales. Por ejemplo Quina y Carlson (1989) sehalan, que en el caso de
la violacién, sdlo se hace investigacion con los conviclos, quienes
representan el 1% de estos agresores; por tanto podemos suponer la
ccarencia de informacion en relacion al hostigador.

Afortunadamente, la mayoria de los hombres no son acosadores
sexvales, ni actuales ni potenciales. Creer, como se hacia algunos aiios,
que todos los varones son agresores sexuales en potencia, es un error,
puesto que tal afirmacién no se sostiene en la realidad y tampoco aporia
elementos de explicaciéon a este probiema. Sin embargo, con los que
existen son suficientes para que sea dificil encontar una mujer que no
haya vivido a lo largo da su vida, algun tipo de agresidn sexual.

De acuerdo con Langelan (1993) los hombres que no ofenden
sexualmente a las mujeres guardan los siguientes valores:

a) Respetan a las mujeres.

b) Entienden que el acoso sexual atenta contra la vida y liberlad de
las mujeres.

c) Tienen principios de igualdad y justicia.
d) Lo consideran moral y éticamente reprobable.

e) Son personas ¢ue no requieren de uso de la coercion o el abuso
en sus relaciones.

flo© P R P Y YA
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personalidad.
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A continuacién revisaremos dlgunas de las conclusiones a las que se
han llegado, en el intento por definir los rasgos del acosador y la
acosada.

i. El acosador

Para desarrollar este punto, tratemos de responder algunas
preguntas a este respecto. Véase el apéndice al final de este capitulo,
que incluye cuadros resumen de las diferentes caracterizaciones que se
han hecho de los hostigadores sexuales.

¢Existen un perfil del acosador sexuai?

Los estudios que se han propuesto encontrar los rasgos
caractieristicos del hostigader, han sido efectuados bdsicamente en los
ambientes laborales y en las universidades. Tenemos por ejemplo, la
investigacién del "U.S. Merit System Protection Board" (1981), en la se
encontrd que los hostigadores de las mujeres, siempre fueron hombres,
mientras que entre éstos el acoso proviene de mujeres, aunqua también
reportaron hostigamiento por parte de homosexuales. La forma en que
fueron caracterizados los hostigadores en este estudio es la siguiente.

La mujeres aseguraron que eran de mayor edad que ellas, casados
de la misma raza, frecuentemente eran sus companeros de trabajo mas
que los supervisores y el hostigador ya habia hostigado a otras personas.

En cambio los hombres dijeron que eran mas jévenes que &iios,

solteras o divorciadas, de la misma raza y frecuentemente eran sus
companeras de trabgijo.

Fitzgerald y Weitzman (1990) encontraron también que las mujeres
reportaban que el hostigador por lo general actuaba solo, y podria tener
las siguientes particularidades: ser alguien de mayor edad, casado, poco
atractivo, posiblemente un supervisor, que habitualmente hostiga a
mujeres jovenes; quien se percibe a si mismo como alguien que no causa
dano, ni hace aigo emdneo, y es Gcusado porque quieren causaiie
problemas.

Gutek (1985) comenta que las caracteristicas demogrdficas del
hostigador {edad, estado civil, etc.), son rasgos que se presentan en el
promedio de los hombres que trabajan.
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Pryor (1987) reqiizé una investigacion, sobre la prociividad de los
estudiantes universitarios a presentar esta agresion. Este autor senala, que
los trabajos a este respecto se han concretado a detectar variables
demogrdficas, perc no existen trabajos donde se conozca el perfil
psicolégico de un agresor de este tipo. El menciona que la violacién y el
hostigamienio, son formas muy semejantes de violencia, por lo que las
caracteristicas del violador, pueden aplicarse a las del hostigador, siendo
las siguientes: a) presentan altos riveles de excitacion sexual: b) se dejan
iievar por los mitos sobre las mujeres y la violacion; c) existe mucha
agresion en contra de las mujeres.

Reforzando el trabagjo de Pryor, se puede decir que el hostigador usa
su edad, poder econdmico, posicion social y avloridad como armas
(Quina, 1990). Ademds posee imdagenes estereotipadas acerca de las
mujeres, pues las conciben como masoquistas, que secretamente desean
recibir estos abusos.

Son muchas las clasificaciones y fipologias que se generaron
durante los anos 80s y principios de los 90s. En los afos mas recientes fue
dificil encontrar en la literatura trabajos sobre este punto. En los cuadros se
resumen las tipologias que diversas autoras han propuesto para entender
los rasgos de estos agresores.

Con base en ellas pueden extraerse las caracteristicas comunes
que estan en la base de la conducta de cualquier hostigador. De esta
forma tenemos que:

1. Tienen la apariencia fisica de un hombre comun y se conducen en
forma socialmente aceptable.

2. Han cometido abusos repetidos.

3. Su "modus opernadi" puede ser un ataque sorpresivo o un abuso
de confianza.

4. En la mayoria, se encuentran que la motivacién de su conducta,
no es la consumacion sexual, sino la demostracion de poder. el
coraje, o el acto en si mismo.

5. Creen en todos los mitos relacionados con el abuso sexual. Por
ejemplo, piensan que las mujeres gozan con estos actos o que ellos
los provocan intencionalmente. Aunque por otro lado, existen
estudios donde los ofensores reconocen que Ics actos que cometen
son una agresion y altamente reprobables.
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6. Su idea de masculinidad, estd altamente estereofipada,
exagerando los ideales del rol sexual masculino.

7. Culoan a las mujeres de sus problemas, o bien tienen muy
arraigada la concepciéon de que las mujeres son seres deébiles e
inferiores que necesitan la dominacion y el control.

8. Su conducta sexual, puede estar perturbada. Piensan que las
relaciones sexuales deben ser explotativas y manipulativas, o bien
albergan sentimientos negativos hacia la sexualidad, También se ha
encontfrado que tiene altos niveles de excitacion sexual.

9. Probablemente tienen sentimientos de inseguridad sobre su
virilidad y recobran la confianza a través del acoso sexual,

En resumen, se puede concluir que los hostigadores sexuales,
cometen estos actos abusivos por varias razones:

"[..] para obtener estimulacion sexual, forzar el acceso sexual y
seleccionar a victimas para violarlas; para satisfacer el ego y
necesdades emoclonales basadas en el estatus, restar poder a la
mujer y reasegurar la dominancia masculina; para limitar el acceso de
las mujeres a los recursos pUblicos y privadcs, dejandola fuera de los
trabajos tradicionalmente masculinos, evitando asi la competencia. El
hostigamiento es una prdctica mascuiina muy extendida, no porque
funcicne como un ritual de cortejo romdantico, sino porque es exitosa
para ejercer el poder basado en el género” (Langelan, 1993, p. 50).

SExisten acosadoras?

Es muy probable que en la cabeza de mas de un lector o lectora
de este trabajo, surja la idea de que también existen mujeres que acosan
sexualmente a los hombres, idea que no es del todo falsa. Sin embargo,
rara vez lo hacen.

Las mujeres que cometen estos abusos, al igual que los varones, se
encuentran en posiciones de poder que le permiten coaccionar a través
del perjuicio o la recompensa. Pero sabemos, que aiun ahora, son pocas
las mujeres que pueden escalar puestos de aita jerarquia que les
permitan tener los elementos para agiedir de esta forma, tanto en
instituciones publicas como privadas.
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Por ofra parte, dado su condicionamiento de género basado en
patrones de pasividad, de impotencia, de necesidades de afecto y
rasgos protectores, hace dificil que se vuelvan agresoras sexuales. El
abuso de poder no es un rasgo tipico de las mujeres, pues generalmente
ellas buscan la complacencia de la contraparte.

Con esto, no queremos disculpar a las mujeres que si pueden
identificarse como hostigadoras. Las motivaciones y comportamientos de
estas agresoras, se pueden explicar de la misma forma que en el caso de
los hombres. El acoso sexual tal y como se ha desciito en este trabajo, es
un abuso, independientemente de que el agresor sea de un sexo o de
otfro. Son conductas repiobabies y condenables en cualquier persona.

En las investigaciones desarrolladas a este respecto, encontramos
apoyo a las observaciones anteriores. Por ejemplo, Fizgerald y Weitzman
(1990) encontraron que sélo el 7% de estudiantes varones, reportaron
haber sido hostigados por una mujer. Asimismo, en el trabaic de la "U.S.
Merit System Protection Board" (1981), el 10% de los hombres indicaron
haber sido asediados por mujeres mds jovenes, guapas, solteras y sin
jerarquia en el trabajo.

Sabemos también, que a diferencia de los hombres, a quienes
muchas veces, ¢l entorno social gratifica y refuerza por cometer estos
actos, las mujeres son menospreciadas y castigadas por cometer actos
abusivos o presentar conductas vulgares, pues afortunadamente, no se
les reconoce como patrones de comportamiento pertenecientes a su rol
de género. A este respecto, Langelan (1993) senala:

"En resumen, dentro de una sociedad sexista ni los comentarios o
conducta sexual de las mujeres, tienen el mismo significado cultural
que para los hombres. Ella abusa del poder de otra forma, pero rara
vez usard el hostigamiento sexual como una tactica de intimidacion.
Las hostigadoras sexuales son pocas y muy raras, no porque
necesariamente sean superiores a los hombres en cuanto a
moralidad, sino porque ni su poder cultural, ni las bases de su poder
material, fundamenta que tales conductas formen parte de ella. Para
el hombre, en cambio, el hostigamiento es una conducta que
aprenden desde ninos". (p.54).
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:Se aprende a ser acosador sexuval?

Indudablemente que si. Una vez, impartiendo una conferencio, uno
de los asistentes pidié la palabra'y comenté:

"-Cédmo no vamos a ser hostigadores, si desde chicos nuestros
propios padres nos dicen que a las mujeres hay que decirles
C0sQs.”

No se sostiene la idea de que los hombres tengan una sexualidad
desmedida e incontrolable, que los lleve a cometer estos actos agresivos.
Salvo en posibles patologias severas, la mayoria de los hostigadores
aprendieron dentro de su proceso de socializacién, que estos actos
abusivos forman parte de la interaccién con las mujeres.

Langelan {1993) afirma que muchos chicos aprenden dentro de su
comunidad, observando la conducta de otros varones, y aunque pueden
estar conscientes de que no son comportamientos socialmente
aceptables, creen que son conductas que se esperan de los hombres.

Enfre las cosas que se aprenden desde pequeios, estd el dominio
masculino sobre el femenino, patrén que es reforzado por la educacion
familiar y escolar, asi como en los medios masivos de comunicacion y su
comunidad. Esta creencia servird de base para que posteriormente ellos
ia traduzcan en comportamienios sexuales abusivos hacia las nifias o
jovencitas, volviendose un juego de adolescentes y sintiéndose
gratificados por el impacto que tiene en las receptoras.

Es asi, que dado que el hostigamiento se aprende, también puede
"desaprenderse”, o adquirirse otras formas de interaccion sexual entre
hombres y mujeres que no se basen en el abuso y la humillacién.

El acoso sexual, como cualquier otra prdactica, ocurre también
dentro de un contexto histérico. Afortunadamente, en la actualidad las
concepciones de lo masculino y lo femenino estGn cambiando, por lo
que es probable que esta practica desaparezca.

2. La acosada.

A diferencia del hostigador donde es posible identificar algunas de
sus caracteristicas, las mujeres acosadas no guardan un rasgo que las
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haga diferentes de las ofras. Es mds, como ya lo henos sefalado, ninguna
mujer escapa a un abuso de esta naturaleza. La imagen de que este es
un problema de las mujeres bellas y provocativas, es un mito que también
debe terminar.

Sabemos que cualquier mujer independientemente de su
vestimenta, ocupacion, edad, raza, estado civil, condicidn social, formas
de vida, apariencia fisica, etc., puede ser victimada. El acoso sexual es
semejante a otros delitos, todos estamos expuestos a padecerlo, excepto,
que en este caso, quien io vive cotidianamente es el sexo femenino, por
tanto si buscamos una caracteristica bdsica de las victimas, es
precisamente &sta, la de ser mujer.

Lo que si se encuentra en las diversas investigaciones, es que existen
rasgos en las mujeres que las pueden hacer mds o menos vulnerables a
estas agresiones (Gutek, 1985). Entre ellas pueden senalarse que:

o La mayoria son jévenes, menores de 35 anos, es decir estdn en la edad
en la que son consideradas sexualmente atractivas, dados los canones
culturales. Esto confirma que todas las mujeres han sido hostigadas a lo
largo de sus vidas.

e El estado civil es importante, son las solteras, divorciadas, madres
solteras, abandonadas o separadas, las mujeres que mds
frecuentemente reciben estas agresiones. Las casadas y viudas son
menos asediadas.

e Las mujeres que tuvieron acceso a niveles altos de educacion, son
menos acosadas, que las menos escolarizadas. Quizds porque ias
primeras tiene la oportunidad de no aceptar condiciones laborales
indeseables y puedan optar por empleos que no las hagan
economicamente vulnerables.

e Existen empleos que favorecen la expresion del acoso sexual. Por
ejemplo, las meseras, modelos, azafatas, edecanes, cntre otras
trabajadoras, son percibidas, en forma erronea, como mujeres que
eligen esa profesidon porque estan disponibles sexualmente.

o Asi también, es posible que reciban mas hostigamiento, las mujeres que
estan haciendo méritos para lograr una meta (conseguir empleo o una
promocion, terminar una carrera o acreditar una materia), dada su
condicion de desventaja, pues su logro estd mediado por alguien mdas.
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Salvo por estos rasgos, es muy dificil, especificar un perfil de la
acosada, de hecho no parece existir, sobre todo si hablamos del acoso
sexual callejero.

En este punto, vale la pena discutir el mito de la belleza v la
vestimenta, que tanto preocupa a muchas personas, quienes proponen
que estos son dos provocadores poderosos de la agresion sexual.

Primero, pensemos en cuanias mujeres saien a las calles, asisten ¢
sus empleos o van a las escuelas vestidas “provocativamente”. Nos
wuremos cuenta que son und minoria. Ahora recordemos a las mujeres
que cotidianamente observamos a nuestro alrededer. Todas ellas han
recibido acosos sexuales. De igual maneraq, tratemos de evaluar cudantas
de las mujeres que conocemos podemos considerar que son bellas y
cudntas ro. Y sin embargo, todas han sido hostigadas.

Wright y Weiner (1984} advierten que el mensaje sexuval de la
vestimenta y la belleza estd en el ojo de quien observa. La forma de vestir
tanto de hombres como de mujeres es una comunicacion cultural, no un
manifiesto de moralidad. La ropa puede redfiimar la sexualidad
femenina, de hecho a5 lo que se pretende con la moda, pero eso no da
permiso a los hombres para tocar. Ademas el hostigamiento sexual se
presenta independientemente de los habitos que tengan las mujeres en
su indumentaria. O hagdmonos la pregunta de zpor qué ninguna mujer
se afreve a tocar o a hacer algun comentario sexual, a un hombre que
sale a la calle con los pantalones de mezclilia entallados, y que resaltan
sus genitales?

Lo mismo puede decirse de la belleza, el hecho de ser una mujer
atractiva, no presupone su disponibilidad sexual y mucho menos su
necesidad de que alguien se lo haga notar de una manera tan agresiva.

Recurrir a estos argumentos para justificar el acoso sexual, desvia la
atencién del problema y su verdadera causa la relaciéon poder-
sexudlidad-violencia, pasando la responsabilidad a la victima.

Concordamos c¢on quienes afiiman que existen mujeres
"provocativas". Esto es, mujeres que actuan premeditadamente para
obtener respuesta sexual de uno o de varios hombres. Salvo en raras
ocasiones, ellas podran quejarse de haber sido victimas de acoso sexual,
cuando su propdsito -sin importar las razones para ello-, era obtener esta
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respuesta. Estos casos no son instancias de hostigamiento sexual, a no ser
que la contraparte asi lo haya experimentado.

Por otro lado, en el caso de los varones acosados, se ha enconfrado
que la edad no es una variable decisiva, mds bien su estado civil {solteros
bdasicamente) y el tener una posicion jerdrquicamente privilegiada o ser
prestador de un servicio, son los disparadores de la persecucién sexual,
hecha por mujeres generaimente mads jovenes.

Para terminar este capitulo, es importante sefialar quc el acoso
sexual, es una forma de violencia, ante la cual las mujeres no han
recibido un entrenamiento que les haya ayudado a enfrentarla. Stanko
(1985) senala que lo que han aprendido son maneras de conducirse para
minimizar su exposicion a ellas. Por ejemplo, pueden modificar hasta su
estilo de vida o apariencia con tal de no ser agredidas. Comenta que,
consciente o inconscientemente conocen una amplia gama de
estrategias de evitacion, para no recibir intimidaciones sexuales y/o fisicas
(reacciones que ademds resultan ineficaces). De ahi que nos resulte dificil
creer que solo la mujeres provocativas reciben esta agresion.

Podemos concluir este capitulo con una cita de Stanko, quien
describe con claridad ia experiencia del acoso sexual a lo largo de la
vida de una mujer.

“Muchas mujeres han encontrado los maltratos de los hombres, las
intimidaciones la conducta violenta de primera mano. Como nifas,
muchas mujeres han tenido experiencias de abuso sexual, ya sea de
parientes o extranos. Muy probablemente, a la mayoria de las nifias se
les enseha a cuidarse de hombres extranios quienes deseen ofrecerles
dulces o dinero, por algo que no puede decirse. La adolescente
también ha tenido su tiempo para aprender lo que significa estar
alerta. Tan pronto como empieza su desarrollo pubescente, empieza
a darse cuenta gque la conducta de los hombres hacia ella cambia.
La adolescente se encuentra con comentarics, miradas, silbidos, y
admiracion por el desarrolio visible de su sexualidad. [...] Apartandose
de la sexudlidad masculina, mucha de la cual inicialmente es
bienvenida, la mujer joven aprende que no siempre puede controlar
los encuentros sexuales en los que se ve involucrada. Ella también
apreride que si algo estd "pasando’, es su culpa. Como adulta,
entonces, las mujeres han adquirido cémo parte de su maduracion,
una idea de como los hombres responden a ellas como seres
sexuados. Estan conscientes también de que son menos poderosas
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fisiccmente que el hombre, que el mundo circundante las
recompensan por su apariencia femenina, y que los hombres -jovenes
O viejos- tiene aproximaciones sexuales hacia ellas. No es raro, que de
adultas hayan experimentado alguna forma de coercidn, maltrato
intimidacion o conducta violenta de los hombres. No es sorprendente
que de adulta, la mujer esté en guardia® (p.2).

COMENTARIOS FINALES.

Como hemos visto, el episodio de hostigamiento sexual, es mucho
mas dafino y complejo, de lo que normalmente se acepta. En este
capitulo, quedd bien asentado como mds que una broma de mal gusto
0 una técnica de cortejo, es realmente una forma de violencia sexual
que perjudica a las personas que se ven expuestas a él.

Si bien esto es cierto, también es importante sefialar que lo expuesto
en este capitulo es una propuesta que pretende definir este problema,
que desde luego no estd acabada. Es necesario afinar y apoyar
empiricamente, sobre todo en nuestro pais, cada uno de los aspectos
que fueron descritos. La importancia de esta tareaq, radica en buscar la
legitimidad y reconocimiento social que debe tener el acoso sexudl,
como un problema que atane a !os hombres y las mujeres de nuestro
pais. Sabemos que en el camino del reconocimiento se pueden abrir las
puertas de la solucidn.
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PEND!CE

Cuadro 1. Caracteristicas de los acosadores situacionales y habituales.

La primer tipologia estd basada en la idea de que existen hostigadores
situacionales y hostigadores habituales. Los primeros, presentan actos de acoso
bajo ciertos contextos, sobre todo cuando se encuentran en grupo, con ofros
sujetos que los incitan, poniendo a prueba su hombria al cometer la agresion. Es
muy probable, que bajo ofras condiciones, estos acosadores no cometerian actos
de esta naturaleza.

El segundo caso, los hostigadores habltuales, son aquellos cuyo
comportamiento abusivo se repite una y ofra vez de manera indiscriminada, estan
altamente estereotivados, presentando un "modus operandi’ anles, durante y
después de haber comelido el acoso (Barichman, 1990 y Quina, 1990).

“En 1983, MT era secretaria de un abogado <e la Suprema Corte de Juslicia de la
nacién, quien se habia ganado la fama entre las mujeres de su oficina porque
"siempre nos llamaba a su privado -donde tenia un sofd de color negro-, cemraba la
puerta y en lugar de dictarnos, empezaba a hablarnos de esas cosas; y nos
preguntaba que cdmo nos gustaba, si grandote o chiquito y luego se sacaba su
cosa esa y nos la ensefiaba, dice MT, al mismo tiempo gque corige un oficio. “Ya
ves nada mds de acordarme de ese depravado, hasta me equivoqué.

"Lo peor, dice M1, es su cinismo porque luego de que "se las echaba” -a sus
empleadas- andaba contando todo y desacreditandolas. El siempre me decia
que para qué pagaba hotel si en su oficina podia -las labores de la SCIN
concluyen a las 14:30 horas-. "un dia. en su oficina, con e! rostro sonriente y
orgulloso, el muy giey me dijo, "uuuy, si ese sofacito hablara...” Te juro que nada
més de acordarme me dan ganas de vomitar.

"[...] "El dia que tuvo el descaro de ensefiarme su cosa esa, yo me enojé mucho y
grité: eres un bastardo y te me vas y chingas a tu madre.

"Al dia siguiente el licenciado -cuarantdn, mal parecido, moreno. lompino y de
baja estatura- ya tenia sobre su escriforio una acusacion en contra de ellqa,
argumentondo insuficiencia laboral [...], pero le dio otra oportunidad: "Me dijo que
si yo queria el rompia ese papei pero que nos ibamos por ahi -al hotel- es misma
tarde, y como no cedi y me enoje, presentod la acusacion en mi conira.

"El negd toda acusacidn sexual y no se presentd a la audiencia, Unicamente
mandé a sus testigos: su compadre del sindicato y cuatro mujeres que "lo
apoyaban con tal de tener una plaza". Por su parte MT buscé apoyo en sus
compaheras, " a las que también les constaba el exhibicionismoc de ese
depravado; les pedi que atestiguaran a mi favor, pero ellas sdlo lloraron y no
dijeron nada.

"A pesar de la ausencia del licenciado, ia qudiencia se llevd a cabo. Pero nilos 19
votos de los ministros a favor -eran 25 en total- que apoyaron a MT; ni la carta de
ésta al Presidente de la Suprema Corte de Justicia, donde le explicaba todo lo que
su jefe hacia por las tardes y noches en su oficina; nada de eso sirvid para impedir
que fuera castigada.”

(Relato escrito por Isabel Inclan, tomado del reportaje sobre hostigamiento sexual
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...continuacién Cuadro 1.

realizado por Isabel Baranco, publicado en FEM, 1988 en el nimero 63 del mes de
maizo).

Cuadro 2. Caracieristicas de los acosadores publicos vy privados.

Wrigth y Warner (1984), sugieren que el acosador sexial se puede clasificar en
dos grupos:

El hostigador pUblico, adopta posturas observables, flagrantes hacia las
mujeres. Es muy probable que intimide o busque control mediante
comentarios sexistas o avances que puedan ser ofensivos, pero especiaimente
libres de sancion. [...] siempre estd disponible, siempre se le puede uno
acercar. La gran popularidad del acosador pUblico es su defensa. [...] los
comentarios de un individuo acerca de las mujeres o de su contacto fisico
con ellas son publicos [...] la dificullad es que la habilidad de una institucion
para frenar a un acosador pUblico, depende del nivel de conciencia de las
personas deniro de ese ambiente. Algunos ven intenciones malévolas y olros
no, pero la reputacion del acosador corno comunicativo, amistoso y abierto,
provee defensa segura. De esta forma, se encuentra libre para actuar y ser
observado, pero no se le ponen objeciones o se les castiga por su
comportamiento.

El acosador privado " [...] el mds lujurioso de los dos, ya que usa su autoridad
para abordar a la victima en privado. Al contrario de su conirapanie, evila
deliberadamente la notoriedad. No solamente busca la privacidad, sino que
depende de ellg, ya que requiere de un dominio en el cual no haya testigos
de su comportamiento. Es el que [..] mds rapidamente encuadra en la
imagen de destructor de la inocencia y perturbador de la juventud. [..] La
habliidad para confrolar el lugar le da un acceso especial a las mujeres bajo
su poder. Las puede seducir en su dominio privacio con una simple directriz
oral o escrita." {pp.215-216).
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los Geosadores en funcion de ias formas de
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wrigth y Warner (1984) mencionan que:

a) Consejero-ayudante. Se aprovecha de su funcién protectora para
llegar a una relacion con las estudiantes.

b) Confidente. Se acerca como un amigo que intenta comparir
confidencias para ganarse la confianza de la alumna.

c) Intelectual. Hace gala de sus habilidades y conocimientos.

d) Oportunista, Saca ventaja de su estaius o de condiciones particulares
para intimidar.,

e) Poderoso. Comercia con los recursos que tiene para recompensar o
perjudicar.

Cuadro 4. Caracteristicas de ios acosadores de acuerdo a la tipoligia de Langelan.

Langelan (1993), habla de la existencia de tres lipos de hostigadores:
a)} ! depredador. El mdas destructivo de todos, encuenira excitante el
acto de hostigamiento en si mismeo y goza con él. Su recompensa esta
basada en la ansiedad y temor que crea en las victimas. Usan la
coercion para forzar el servicio sexual, la cual casi siempre se expresa
como una amenaza o perjuicio. Estos si son violadores en potencia.
Ademds, pueden ser de tres tipos: los inferesados en el propio aclo de
hostigamiento: los que coercionan para obtener favores sexuales:; y los
que a fravés del acoso ensayan la posibilidad de una violacién. Este es
tipo menos frecuente.
b) El dominante. Es el mds comun. Su meta no es la sexual, sino
reafirmar su masculinidad y poder ante los ofros, y bdsicamente frente o
la mujer. La forma de coercidén que emplean estd basada en las
relaciones de poder enire los géneros. A estos hostigadores no les
interesa el contacto sexual. sino ganar prestigio. Son estos los que han
hecho del acoso una practica coftidiana y extendida.
c) El territorial. Su interés central es guardar su temitorio o lo que
considera como propio, como parte de us privilegio. Acosa porque se
siente amenazado y es una forma de mantener a raya a las mujeres
que quieren entrometerse. Su meta tampoco es la sexual, sino la
intimidacion para proteger sy teritorio.
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Cuadro 5. Caracteristicas del acosador en términos de su caracter.

Rivera (1993) desde una perspectiva psicoanalitica propone:
a) Al Casanova:
"Su preceder frente al sexo femenino obedece a la necesidad
de hacerse valer mds como hombre, puesto que pueden existir
fantasias de tipo homosexual que lo leven a ulilizar mecanismos
proyectivos de manera reiterada, asi como a gratificar las
caracteristicas narcisistas que existen en su personalidad.
"El hecho de experimentar menos culpa que el sujeto ubicado
en el nivel superior, lo lleva a precedsi en forma impertinenie y
un fanto ofensiva cuande frala de "halagar” al sexo opuesio. Es
por esla razén, que I3 mujer puede senlirse agredida y
sorprendida por sus insinuaciones. No obstante, al ser
proposiciones acompafiadas de cieria dosis de afeclo positivo,
la mujer se puede defender de sus hostigamientos con relativa
facilidad, puesto que i ausencia del componente agresivo y
destructivo no la leva asentirse indetensa y acomralada” (p.139).
Este no es un acosador violento vy presenia cierfo grado de adaplacion
social, requiere de la admiracidn de los otros hombres y sus conquistas
para reforzar su masculinidad,

b) El Don Juan:
"[...] ante el sentimiento de inseguridad e inferioridad de su
propia hombria, tiene que demostrase a si mismo que es muy
hombre. Todo esto nos explica claramente el proceder insistente,
ofensivo, vulgar y destructivo de esia clase de hostigador. Como
odia a la mujer, sus intentos de seduccién representan en el

fondo una buUsqueda de dominio y degradacidn del sexo
cpuasto. De hacho, frente a cualquier acercamisnio de este tipo
de hostigadores, la mujer se siente molesia, agredida, humillada
(p.142)".

Este tipo de hostigador posee una personalidad narcisista, y las mujeres
"[...] despiertan en el sentimientos inconscientes de envidia y
avidez, la necesidad de poseer y la tendencia inconsciente a
desvalorizar y danar lo envidiado (Kernberg,1977). Es decir, en
ellos podria existir una gran envidia por no tener cosas que la
mujer posee (v. gr.: senos, vagina, capacidad para tener hijos). Y.
por el odio y rabia que sienten al no poder tenerlas, la humilla y
ho<tiga sexuaimente” {p. 143").
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CUADROQ 6. Caracteristicas de los acosadores =n un conlinuo de opuestos.

Zalk (1990}, propone lo siguiente:

a) Acosador piblico-privado. Adquieren gratificacion de su capacidad para usar
y abusar de su poder. El pUblico comete este acto para llamar la atencién tanto
de hombres como de mujeres, demostrando su gran hombria; realmente lo que
menos le interesa es una relacién sexual. En cambio el hostigador privado,
ademds de que su objetivo es obtener favores sexuales, se gratilica cot. tener un
secreto que los dernds desconocen y ni siquiera sospechan. Este secreto es
usado para intimidar y asegurar el contacto sexual y silencio de la victima.

b) Acosador seductor dominarte-receptivo pasivo. El primero toma veniagja de su
posicidn y vulnerabilidad de la victima, busca el encuentro sexual haciendo uso
de la seduccidn y de intrincados malabares mentales, opera psicolégicamente.
En cambio, el segundo espera a que haya alguna situacion sexual que se
acormode a sus propdsitos; aste acosador quiere ser buscado y "amado®, para
despues culpar a la victima de su agresién.

c) Acosador intccable-arnlesgado. El primero es el que no se preocupa por las
consecuencias de sus actos, en confraposicion con los que gustan de tomar
riesgos. el intocable distorsiona su auloimportancia y omnipotencia, pensando
que las reglas no pueden tocarlo, que es invulnerable. El olro, no tiene miedo a
las consecuencias, las espera, le gusta jugar con fuego; de hecho le resuita
gratificante que se le culpe por su transgresion.

d) Acosador apasionado-conquistador. El apasionado siente atraccidn por las
mujeres, sdlo porque son muieres, usa su estatus como una forma de atraccion.
Se gratifica cuando as reconocido como guia del arnor, ya que es el centro de
la relacién por su sabiduria. Por otro lado, el conquistador tiene interés en el
nomero de mujeres: compulsivamente seduce a las mujeres, es un Don Juan,
cuyo interés bdsico es el proceso mismo de la conquista, perdiendo interés una
vez que se consuma,.

e) Acosador benévolo-malévolo. Este es un patrén que puede acompaiar a los
cuatro tipos de acosadores antes expuestos. El primero se interesa por su
apariencia de bondadoso, protector, toma el rol de papd-maestro. El segundo es
sadico, le gusta controlar, castigar y humillar,
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CAPITULO IV

METODO

Beppo le cuenta a Momo:

-"...a veces tienes ante ti una calle larguisima. Te parece
tan terriblemente larga, que nunca crees que podrds
acabarla.

- Y entonces te empiezas a dar prisa, cada vez mdis prisa.
Cada vez que levantas la vista, ves que la caile no se
hace mds corta. Y te esfuerzas mds todavia, empiezas a
tener miedo, al final estds sin aliento. Y la calle sigue
estando por delante. Asi no se debe hacer.

-Nunca se ha de pensar en toda la calle de una vez,
sentiendes? Sélo hay que pensar en el paso siguiente, en
la Inspiracion siguiente, en la siguiente banida. Nunca en
nada que en el sigutenie.

-De repente se da uno cuenta de que, paso a paso, se ha
barrido toda la cdlle. Uno no se da cuenta cédmo ha sido,
y no se estd sin aliento.”

Michael Ende, 1973

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Como se ha mostrado en la parte tedrica de este trabajo existen dos
problemas bdsicos a desentranar en el fendmeno que nos ocupa. Por un
lado, el problema de su definicion y los elementos incluidos en el acoso
sexual; por ofra parte, g actitud de ias personds que tienden a devaludailo o
considerario un problema sin importancia. Asimismo, a diferencia de la
mayoria de las investigaciones, en esta si incluye una comparacion entre

hombres y mujeres, en un intenfo de completar la vision que las personas
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tienen sobre este delito. Con base en esto, se formulan los siguientes
propossitos de investigacion:

1. Cudles son los comportamientos que hombres y mujeres de distintas
edades consideran como parte del acoso sexual.

2. Cudl es el grado de severidad que las oforgan

3. Cudl es la incidencia de tales comportamientos en hombres y mujeres.

4. Cudl es la actitud de estos sujetos hacia el acoso sexual.

HIPOTESIS.
Lay hipotesis a probar en este trabajo fueron:

1. Las dimensiones que constituyen la definicion del acoso sexual son:
peticiones, propuestas o insinuaciones verbales, comentarios U
observaciones sexuales y acercamientos fisicos.

2. Las mujeres percibirdn mds conductas de acoso sexual que los hombres.

3. Las mujeres atribuirdn un mayor grado de severidad a las conductas de
acoso que los hombres.

5. Las mujeres presentardn una actitud mas desfavorable al acoso sexual
que los hombres.

6. Cuanto mas desfavorable sea la actitud hacia el acoso sexual, los sujetos
percibirdn mas conductas cémo acoso sexual y con mayor grado de
severidad,

7. Existirdn diferencias en cuanto a las conducidas de GCcoso sexudi
percibidas, el grado de severidad y la actitud en funcién de la edad, sexo,
escolaridad.
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METODO.
Sujetos.

La muestra estuvo constituida por 356 sujetos hombres y mujeres, que
fueron seleccionados a partir de un muestreo intencional. Las caracteristicas
de sus integrantes aparecen en la tabla 1.

La muestra estuvo constituida por mas mujeres (63%) que hombres
(37%), debido a que estos Ultimos se rehusaban a contesiar el cuestionario.
Predominantemente fueron solieros {61.7%) y jovenes entre 21 y 30 afos de
edad (44.3%); el promedio de edad de la muestra fue de 30 en un rango de
14 a 73 afos. En el nivel de escolaridad se encontré que el 71% de los
participantes, contaban con estudios superiores (incluyendo licenciaturas y
posgrados). Un buen porcentaje de la muestra no reporté sus ingresos, sin
embargo pueden localizarse en la tabla tres grupos predominantes: los que
cuentan con ingresos entre 2800 a 4899, el segundo grupo con un ingreso
de 2100 a 11190y el tercer grupo en el rango de 15400 o mds.

Varlables:

Las variables de clasificacion o inclusion que se ulilizaron para realizar los
distintos andilisis de este trabajo fueron:

Sexo. Hombres y mujeres

Edad. Tratando de hacer cortes por década se clasificaron a los sujetcs en
los siguientes grupos: 14-20, 21-30, 31-40, 41-50, 51 o mds.

Estado civil. Solteros y casados

Escolaridad. Bdsico (primaria y secundaria), medio {preparatoria y carreras
técnicas) y superior (licenciatura y posgrado)

Las variables dependientes fueron:

A. Conductas de acoso sexual. De acuerdo con su percepcion, los sujetos,
calificaron en una escaia de § puntos el grado de relacién que tenian la
serie de comportamientos presentados en cada reactivo, los que fueron
agrupados en alguna de las siguientes tres dimensiones (Gruber, 1992):

1. Peticiones, propuestas o insinuaciones verbales. Conductas explicitas que
bhuscan la intimidad sesual, ya sea de manera clara y abierta o bien de
forma sutil y encubierta.
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2. Expresiones U opservaciones sexuales. Conducias que resulian ofensivas y
tienen que ver con la sexudlidad como comentarios ofensivos o
bochornosos.

3. Acercamientos fisicos. Contactos fisicos o intentos de acercarse, miradas
lascivas o chiflidos, intentos de violacion, relaciones sexuales forzadas.

Tabla No. 1. Caracteristicas de la muestra.

VARIABLES FREC. |PORC.
Sexo:
Hombres 130 37
Mujeres 226 63
Estado Civil:
Solteros 220 617
Casados 121 33.9
Divorciados 12 33
Viudos 2 1
Escolaridad:
Bdsica (primaria y secundaria) 13 3.4
Media (preparatoria y carmeras 901 25.2
técnicas) 253 71
Supertior (licenciatura y posgrados)
Edad:
14 a 20 63 17.6
21 a 30 158] 443
31 a 40 75 21
41 a 50 38 11
51 6 mas 22 6.1
Ingreso familiar:
No contestaron 103 28.9
700 a 2799 28 7.8
2800 q 4899 44 12.3
4900 a 6999 37 10.3
7000 a 9099 24 6.7
9100 a 11199 40 11.2
11200 a 13299 11 3
13300 a 15399 17 4.7
15400 6 mas 40 11.2

B. Crado de severidad de las conductas sexuales. Los sujetos calificaron las
conductas de acoso que les fueron presentadas, considerando su grado de
severidad o dafio percibido, en una escala de cinco puntos.
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C. Incidencia. Frecuencia con la que los integrantes de la muestra
recibieron estos comporiamientos.

D, Actitud favorable o desfavorable hacia el acoso sexual. Medida en una
e

5 puntos de acuerdo a las siguientes dimensicnes:

escala d
1. Tolerancia del aceso_sexual. Incluye aquellas situaciones en las que se
demeritan los actos de acoso, se culpa a las mujeres de reciblr estos

actos, o se ven como naturales.

2. Concepio de dacoso sexual. Se incluyeron reactivos que definen al acuso
sexudl como un resultado del poder y del sexismo.

3. Mitos sobre el acoso sexual. Este aspecto se formd con una serie de ideas
y creencias, en la mayoria sin fundamento en la practica. peio que
determinan una representaciéon social del acoso sexual v las formas de
interactuar con él.

Instrumento de medicion.
‘s
Con base en las dimensiones presentadas con anterioridad se
elaboraron una serie de afirmaciones, que los sujetos de ia investigacion
tenian que cadlificar en una escala de 5 puntos. En las instrucciones del
instrumenio se indicaba que el nomero " 1" era la calificacion mas baja
para cada reactivo y el nimero " 5 ", la mds alta. Se usaron los mismos
reactivos para medir la definicion, la gravedad y la incidencia,
cambidndose soélo las instrucciones segin la variable que se pretendia
medir. Asi para la definicion, se solicitd a los sujetos que indicaran dentro de
la escala de 5 puntos, el grado en que cada reactivo se relacionaba con el
acoso. Para la gravedad, los sujetos tenian que sehalar que tan severo
consideraban cada reaciivo. Finalmente, para la incidencia marcaoan si
las conductas las habian recibido o no. Asi, los reactivos incluidos en cada
dimension fueron los siguientes:

Peticiones, propuestas o insinuaciones verbales.

Exigir favores sexuales a cambio de tener ventajas o recompensas .
Exigir favores sexvales a cambio de evitar algun dano.

Tener relaciones sexuales forzadas para evitarse problemas.

Recibir proposiciones sexuales claras y abiertas que no son deseadas.
Recibir insinuaciones sexuales indirectas que no son deseadas.
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Recibir presiones no deseadas para propcrcionar favares sexuales.

Recibir preguntas fuera de lugar, acerca de la vida sexual de una persona.

Preguntas acerca de la disposicion sexual de una persona en forma indirecta y fuera de
lugar.

Recibir bromas o comentarios romanticos que esconden intenciones sexuales que no
son reciprocas.

.Recibir presiones para acudir a una cita gue no se desea.

Recibir invitaciones para una cita donde quedar veladas otras intenciones.

Recibir presiones sutiles que no son reciprocas, ¢ -2 buscan actividad sexual.
Sospechar que los comentarios o bromas recibidas tenian la intencién de explorar la
disponibilidad sexual de la persona.

Recibir presiones sutiles no deseadas que buscan actividad sexual, que a veces son
dificiles de identificar.

Expresiones U observaciones sexudles:

Recibir comentarios sexuales ofensivos,

Recibir comentarios sexuales relacionados con la forma de veslir gue no se desean.
Recibir comentarios sexuales sobre el cuerpo o apariencia que no se desean.

Recibir preguntas personales ofensivas o bochornosas.

Saberse victima de comentarios sobre la integridad moral o sexual de una persona.
Recibir comentarios sexuales sobre el cuerpo o apariencia.

Chistes o historias sexuales fuera de lugar

Trato a base de palabras carificsas o apodos (p. e. muiequita yo te ayudo con {u
trabajo, mi reina, etc.) en situaciones que no lo amerita.

Acercamientos fisicos:

Recibir tocamientos en diversas partes del cuerpo {en lugares como los transportes, la
calle, el trabdjo y olros lugares publicos).

Recibir nalgadas o pellizcos (en lugares como los transportes, la calle, el trabajo y otros
lugares publicos).

Miradas lascivas o sugestivas.

Recibir chiflidos, ruidos, sefias con «  interés sexual.

Acercamientos con la intencién de abrazar o besar que no son deseados.

Besos o abrazos no bienvenidos.

Intentos de violacion.

Contactos fisicos no deseados.

Miradas de deseo o lujuria

Abrazos o palmadas fuera de lugar en una platica.

Tener relaciones sexuales para evitar una amenaza de dano.

Miradas fijas en distintas partes del cuerpo.

Rozones aparentemente accidentales.

Tener relaciones sexuales para que se cumpla una promesa o beneficio ofrecido.
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Para la seccién dedicada a evaluar la aciitud hacia el acoso, se
tradujeron y adaptaron 17 reactivos utlizados por Mazer v Percival (1989) en
su estudio de actitudes hacia el acoso. Estos autores reportan que sus
escalas han demostrado cierta validez para medir este rasgo y tienen una
confiabilidad de .84 para la escala de tolerancia y de .75 para la del
concepto de acoso. Ademds existe una cormrelacion de .61 entre ambas
escalas, lo que indica su validez concurrente. Los reactivos que aparecen
con un asterisco fueron elaborados por la autora para este trabajo. En cada
aspecto se incluyeron las siguientes afirmaciones:

Tolerancia del acoso sexual.

Es muy probable que las mujeres atractivas se vean expuestas ¢ recibir acercamientos
sexuales de cualquier tipo.

La mayoria de los hombres son provocados sexualmente por las mujeres con las que
interactuan.

La mayoria de las mujeres provocan los insultos sexuales que reciben.

Los hombres deben dprender a respetar, las negativas de las mujeres ante fos
acercamientos sexuales,

Una forma natural en que las mujeres progresan es usando su sexualidad.

Es muy probable que los hombre: atractivos se vean expueslos a recibir acercamientos
sexuales de cuaiquier iipo.

Creo que la intimicacidn sexuai es un serio problema social.

Es natural que los hombres intenten acercamientos sexuales con las mujeres que
encuentran atractivas,

£l coqueteo inocente hace interesante las relaciones con los demdas.

Las mujeres iomentan el interés sexual de sus superiores para obtener beneficios.

Existen rmuchos cargos de acoso sexual sin fundamento.

Las personas tienden a ofenderse sin razdn cuando alguien les muesira interés sexual.*

El acoso sexual no es ofensivo.*

El problema del acoso sexual ha sido exagerado.*

Las acusaciones de acoso sexual, solo se hacen para meter al acusado en problemas.*
Tratar de entender qué es el acoso sexual, es una pérdida de tiempo.*

El acoso sexual es un problema que solo interesa a las mujeres.*

En general, la gente provoca la atencion sexual molesta que recibe.*

Concepto de acoso sexual.

El problema del acose sexual es que las mujeres lo toman muy en serio.

Una gran cantidad de personas laman acoso sexual al coqueteo normal entre [os sexos.
La discriminacién sexual y el acoso sexual son dos cosas totalmente diferentes.

La violacidn y el acoso sexual son dos cosas totalmente diferentes.

El acoso sexual se refiere a aquellos incidentes sexuales que no son bienvenidos y que no
son tan agresivos.

El acoso sexual tiene poco que ver con el poder.
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El acoso sexual es humillante *
El problema del acoso sexual deberia ser considerado un deiiio.?
Lo que mucha gente llama acoso sexual, son conductas que realmente tienen la
finalidad de agradar a quien los recibe.*
Aqueilos que molestan a alguien sexualmente, lo hacen pdra demostrar su poder.*

Mitos sobre el acoso sexual.

El problema del acoso sexual es un invento feminista.*

Cualquier forma de interés sexual cue muesire alguien puede ser detenida con solo
pedirlo.*

Solo las mujeres ven en los acercamientos sexuales el acoso sexual.*

Corno todo es acoso sexual, es imposible acercarse a las mujeres.*

Las mujeres provocan el acoso sexual.*

Si las mujeres se visitieran mdas deceniemente, el acoso sexual no existiria.*

Los hombres son acosadcres sexuales por naturaleza.*

Existen muchos hombres que acosan a las mujeres. *

Las mujeres acosan sexualmente mdas a los hombres ¢ue a la inversa.*

A las mujeres les gusta recibir conductas de acoso.*

Los hombres no pueden controlar sus impulsos sexuales.®

Las mujeres se pintan y se areglan porque quieren recibir toda clase de "piropos”.*

Para caliticar tanto las escalas, se sumaron los reactives que se incivyercn
en los diversos factores encontrados como se vera en el siguiente capitulo.
De esta forma, para las escalas de acoso, entre mayor sea la calificacion,
las conductas tendrdn mayor relacion con la definicion del acoso, o
ter.drdn mayor gravedad, o bien una mayor frecuencia. En la escala de
actitudaes entre mayor sea la caiificacién, los sujetos poseen una mayor
aceptacion hacia el acoso sexual.

Disefo de Investigacién.

Cormesponde a un diseno multivariado transversal correlacional porque se
relacionaron las variables entre si con las conductas que definen al accso,
grado de severidad y actitud, tratando de andlizar si las correlaciones
variabann dependiendo del grupo al que pertenecian los sujetos. De esta
formo también tenemos un disefioc comparativo, que permitié hacer
es enire variabies.



CAPITULO V

RESULTADOS

No te metas con mi cucu.
Cancidn popular

Este capitulo se organizé en cinco apartados. El primero corresponde
a los andlisis realizados con la finalidad de enconirar los reactivos
definidores del acoso sexual y las dimensiones en las que se agrupan, junto
con sus estadisticas descriptivas que los caracterizaron. Ademdas, se
probaron ‘as propiedades psicométricas de tales dimensiones. El segundo
incluye el andlisis sobre la gravedad o severidad qu~ los integrantes de la
muestra percibieron en las conductas de acoso presentadas. El tercero, es
un andlisis sobre la incidencia del acoso en hombres y mujeres. El cuarto
punto examina los resultados obtenidos en la escala de actitudes hacia el
acoso sexual, considerando la validez vy confiabilidad de este instrumenio.
Finalmente en el quinto inciso, se hace un andlisis sobre las posibles
relaciones que se enconiraron enire las variables que fueron estudiadas en
esta investigacion. Para realizar estos andilisis se uso el paquete SPSS, en su
version 5.01.

I. DIMENSIONES DEL ACOSO SEXUAL: SU DEFINICION CON BASE EN LAS
CONDUCTAS PROPUESTAS EN LA PRIMERA PARTE DEL INSTRUMENTO.

La primera hipdtesis planteada en este trabajo, tiene que ver con los
aspectos definidores del acoso sexual, de acuerdo a los componentes que
fueron medidos.

Como se recordaraq, los primeros 36 reactivos que fueron mostrados a
los sujetos, contenian una lista de conductas que se presuponia estaban
relacionadas con las 3 dimensiones propuestas en el capitulo anierior. Lo
tarea de los entrevistados era indicar en una escala de 5 puntos si
realmente esto era asi. Para probar esta primera hipoétesis, se aplicd un
analisis factorial bajo el modelo de componentes principales con rotacion
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oblicua, para conocer las dimensiones del acoso sexual de acuerdo a la
percepcidn de los sujetos y los aspectos medidos. En este sentido, el andlisis
factorial se utilizé en su aplicacion confirmatoria (Nie et al., 1975). Asimismo,
se piobaron las caracteristicas psicométricas de estos reactivos para realizar
las comparaciones propuestas de acuerdo a los distinios rasgos de la
muestra estudiada. Finalmente, se presenta un andlisis comparativo en
funcidon de la edad, el sexo, la escolaridad y el estado civil de los sujetos
entrevistados con la finalidad de encontrar el sustento de las hipotesis que
fueron planteadas. Los resultados de esta primera parte del andilisis se
muestra a continuacion.

a) Dimensiones contenidas en el consiructo acoso sexual. Busqueda de la
definicion.

El primer paso de este andlisis consistié en utilizar el Alfa de Cronbach
para conocer la correlacion de cada reactivo con la escala total y la
correlacién  moltiple  para  descartar  los  feactivos  con  bajas
intercomelaciones. Como se observa en la tabla 2, los coeficientes obtenidos

fueron mayores a .50, excepto para los reactivos 23 y 26 que fueron
retirados,

Tabla No. 2. Medidas descriptivas de los reactivos basadas en el Alfa de Cronbach.

CORRELAC. | CORRELAC. CORRELAC. | CORRELAC.

TEM | M | D.E. [CORREGIDA| MULTIPLE | WEM | M |D.E.[CORREGIDA| MULTIPLE

MEMi- | CUADRADA ITEM -ESCALA| CUADRADA

ESCALA

1 (409141 51 70 19 [3.02]1.41 67 62
2 14.12][1.39 57 76 20 3.28{1.46 73 7!
3 [396]1.42 57 66 21 {3.99]1.31 65 75
4 |384]1.36 65 65 22 [393[1.33 66 77
5 [3.59]1.37 68 71 23 13.743.09 33 16
6 4021135 63 64 24 13.30]1.42 71 .70
71299135 66 69 25 [3.72)1.35 74 69
8 |3.14]134 66 69 26 13.63]3.16 35 28
9 1315134 65 71 27 [4.32[1.37 58 65
10 [3.26]1.40 61 59 28 |4.00[1.30 70 66
1t 13.36]1.36 7 73 29 13440123 71 72
12 [3.59]1.27 75 70 30 [3.18]1.33 70 69
13 291]1.32 71 74 31 _|2.88]1.34 62 69
14 [3.18]1.33 71 49 32 [4.20[1.33 66 72
15_|3.59]1.38 73 48 33 |3.64]1.29 72 75
161323136 75 79 34 [3.39(1.30 70 65
17 _|3.44]1.39 76 77 35 [3.34]1.29 66 58
18 [3.13[1.40 71 70 36 14.06]1.4] 64 69
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Sin estos reactivos, el segundo paso fue aplicar un andiisis faciorial
para refirar las preguntas que no se aglutinaran en alguna dimension, o que
tuvieran cargas factoriales altas (.30) en mds de un factor {este analisis
dparece en la tabla 1 del cpéndice A). En esta depuracion se eliminaron
los reactivos 4, 5, 21 v 22; asimismo se refird el reactivo 20 por ser equivalente
al 17.

El tercer paso consistid en aplicar un Ultimo andlisis factorial, para dar
respuesta al primer objetivo de este trabajo. Se encontraron cuatro factores
que en conjunto expiican el §7% de la varianza con comunalidades entre
los reactivos mayores a .50, convergiendo la estructura factorial en i7
iteraciones. Estos factores quedaron conformados como sigue.

El primer factor (tabla 3a), al que se denominard aproximaciones
indirectas, explica el 47.3% de la varianza, y se compone de 8 reactivos que

de acuerdo con Gruber (1992) se refiere a las solicitudes implicitas o
explicitas que buscan intimidad sexual o que exploran la posibilidad de

Tabla No. 3a. Andlisis factorial aplicado a las conductas de acoso sexual con rotacion oblicua

bosqdo en el modelo de componentes principales, comespondiente a! factor 1.
.o REACTIVOS ' FACTOR| FACTOR [FACTOR|FACTOR
L e . ) !} 1 n v
7. Recibir preguntas fuera de lugar, acerca de la vida .63 .00 -05 -.24
sexual de una persona.
8. Preguintas ¢ erca de la disposicidn sexual de una .65 14 -14 -02
persona en forma indirecta v fuera de lugar.
9. Recibir bromas o comentarios romdanticos que 73 -07 -.24 -02
esconden intenciones sexuales que no son reciprocas.
10. Recibir presiones para acudir a una cita que no se 56 .20 -00 -.13
desea.
11. Recibir invitaciones para una cita donde quedan 59 19 -05 -.20
veladas otras intencioness. 3
12, Recibir presiones sutiles que no son reciprocas, que 52 25 -.25 -04
buscan actividad sexual.
13. Sospechar que los comentarios o bromas recibidas .63 .07 -01 -.22
tenian la intencién de explorar la disponibilidad sexual de
la persona.
14. Recibir presiones sutiles no deseadas que buscan A7 .08 =13 -.33
actividad sexual. que a veces son dificiles de identificar.
VALOR EIGEN _13.70 2.70 1.84 1.18
PORCENTAJE DE VARIANZA EXPLICADA 47.3 2.3 6.4 4.1
TOTAL DE VARIANZA EXPLICADA CON LOS CUATRO 67
FACTORES

establecer un contacto sexual. Como bien se sabe., el primer factor que se
encuentra en este tipo de andilisis, corresponde al mas significativo para las
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personas que participaron en el estudio. Los reactivos de este factor, son las
formas de acoso mas frecuentes y cotidianas que reporta la literatura. Asi
también,este factor concuerda con la primera dimension propuesta en el
capitulo de metodologia.

El segundo facior (fabla 3b), explica el 9.3% de varianza y consta de 7
reactivos, los que originalmente se habian incluido en la dimension de
peticiones, propuestas o insinuaciones verbales. Los itemes hacen referencia
a las formas mas severas de acoso y esencialmente a lo que Gruber (1992)
llama soborno sexual que en lo sucesivo serd la nominacién ufilizada para
este factor, En la mayoria de las investigaciones relacionadas con el acoso,
se ha encontfrado que esta forma de acoso sexual, es la que las personas
identifican con mayor ciaridad.

Tabla No. 3b. Andlisis factorial aplicado a las conductas de acoso sexual con rotacion oblicua
basado en el modeio de componentes principales, corespondiente al factor Il.

REACTIVOS . FACTOR| FACTOR {FACTORIFACIOR

| 0 1] v

27. Intentos de violacidn. -.29 b6 -08 -35

1. Exigir favores sexuales a cambio de tener ventagjas o 21 J9 02 16

recompensas .

2. Exigir favores sexuales a cambio de evitar algin dafio. B 86 -01 .10

3. Tener relaciones sexuales forzadas para evitarse 18 76 -01 01

problemas.

6. Recibir presiones no deseadas para proporcionar A7 J0 -06 -01

favores sexuales.

32. Tener relaciones sexuales para evitar una amenaza de}  -.17 45 -16 -23

dano

36. Tener relaciones sexudles para que se cumpla una -12 .44 -13 -23

promesa o beneficio ofrecido.

VALOR EIGEN 13.70 | 270 184 1 1.18

PORCENTAJE DE VARIANZA EXPLICADA 47.3 9.3 6.4 4.1

TOTAL DE VARIANZA EXPLICADA CON LOS CUATRO 67

FACTORES

En la propuesta original de este frabagjo, los faciores | y i
conformaban una sola dimension, sin embargo en la muestra estudiada se
separan 2n dos categorias, resultado congruente con la propuesta de
Gruber de 1992, quien define estos dos aspectos de manera diferente,

aungue aeniro de io que éi liarv.a peticiones verbdales.

El factor tres (tabla 3c). queda bdsicamente definido por los
acercamientos fisicos, explicando el 4.4% de la varianza, con 9 reactivos.
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Liama la atencién que el iiem 31 “chistes o historias sexuales” y el 35 “trato a

base de palabras carifiosas™, formen parie de esta dimension.

Tabla No. 3c. Andlisis factorial aplicado a las conductas de acoso sexual con rotacion oblicua

o

basado en el modelo de componentes principales, corassondiente Gl facior iil.

REACTIVOS FACTOR!| FACTOR [FACTOR|FACTOR

| I} 1] 1\

24. Recibir chiflidos, ruidos, sefcas con un interés sexual. -00 -05 -79 -07

25. Acercamientos con la intencion de abrazar o besar -.10 .20 -.65 -.16

gue no son deseqados.

28. Contactos fisicos no deseados. -13 29 -59 -12

29. Miradas de deseo o lujuria 02 09 -86 .07

30. Abrazos o palmadas fuera de lugar en una pidlica. 1 -06 -.62 - 16

31. Chistes o historias sexuales fuera de lugar .22 -.25 -59 -.18

33. Miradas fijas en distintas partes del cuerpo. -02 01 -91 .07

34. Rozones aparentemenie accideniales. 1 -02 -.74 00

35. Trato a base de palabras carifosas o apodos (p. e. .07 06 -73 09

muiiequita yo te ayudo con tu tfrabajo, mireing, efc.) en

situaciongs que no lo amerita.

VALOR EIGEN - 13.70 2.70 1.84 1.18

PORCENTAJE DE VARIANZA EXPLICADA 47.3 9.3 6.4 4.1

TOTAL DE VARIANZA EXPLICADA CON LOS CUATRO - 47

FACTORES

Finaimente, el cuarto factor (tabla 3d), engloba los reaclivos
relacionados con expresiones U observaciones sexuales, que se habia
propuesto como la segunda categoria a medir en este estudio, el cual
explica el 4.1% de varianza con 5§ reactivos, al que denominaremos
observaciones sexuales.

Los reactivos se organizaron de una forma un tanto diferente a Ia
propuesta original, sin embargo, es posible concluir que los itemes incluidos
dentro dei insfrumento conforman 4 factores claramenie idenlificabies y
relacionados con el acoso sexual, de acuerdo a la percepcion de los
infegrantes de la muestra. De esta forma, en el consiructo medido se
encuentran 4 aspecios: aproximaciones indirectas, soborno sexual,
acercamientos fisicos y observaciones sexuales.

b) Estadisticas descriptivas generales y por sexo para cada factor.

Resulta interesante analizar la forma en que se distribuyeron ios datos
en la muestra total, lo que explicard que en el andlisis comparativo descrito
mas adelante, se haya preferido el uso de estadistica no paramétrica. Las
figuras 1, 2, 3 y 4, muestran los poligonos de frecuencia y las medidas
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descriptivos asociadas a ellas, donde se observa que las distintas
dimensiones dei acoso, presentan una distribucion sesgada, puesio que la
mavyor parte de las caiificaciones se concentran en los valores de la

derechd de la distribucion.

Tabla No. 3d. Andlisis factorial aplicado a las conductas de acoso sexual con rotacién
oblicua basado en el modelo de componenies principales, corespondiente al factor IV.

REACTIVOS o FACTOR| FACTOR [FACTOR|FACTOR

} ] 1] ‘v

15. Recibir comentarios sexuales ofensivos. 09 10 -07 - 70

16. Recibir comentarios sexuales relacionados con la A1 ~04 -12 -75

forma de veslir que no se desean.

17. Recibir comentarios sexuales sobre al cuerpo o 03 -00 -25 -65

apariencia que no se desean.

18. Recibir preguntus personales ofensivas o bochornosas. 27 -04 -04 -.68

19. Saberse victima de comentarios sobre la integridad J4 .07 .05 -74

moral o sexual.

VALOR EIGEN 1370 1~ 270 | 184 | 1.18

PORCENTAJE DE VARIANZA EXPLICADA A7 - 9.3 .64 | 41

TOTAL DE VARIANZA EXPLICADA CON LOS CUATRO PR Y AL

FACTORES o

Para descartar la posibilidad de que este sesgo se debiera a la
existencia de un mayor nUmero de mujeres que de hombres, en las figuras 5,
6, 7 y 8 se muestra las distribuciones por sexo. Es interesante encontrar que
las distribuciones de los hombres sobre todo, tienen una tendencia a la
normalidaad, en los factores | aproximaciones indirectas y 1l acercamientos
fisicos. En cambio, en el caso de las mujeres en particular, y en los factores Il
y IV de ambos sexos, las curvas presentan un claro sesgo, agrupandose los
sujetos en el extremo superior de la escala, 1o que habla de que la muestra
en su conjunto considerd que las conductas incluidas en cada factor se
asocian o son definidoras del acoso sexuai.

En la tabla 4 aparece un concentrado de medias y desviaciones
estdndar en funcidon de las variables que fueron incluidas como
caracteristicas de la muestra. En ellas se Gprecia que ias medias mas altas
las encontramos en las mujeres, en las personas con un nivel de escolaridad
profesional y entre las personas que tienen de 21 a 30 anos y de 41 a 50
anos.
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Figura No. 1. Poligono de frecuencia del factor
aproximaciones indirtectas en la muesira total.
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Figura No. 2. Poligono de frecuencia del facior
soborno sexual en la muestra total.
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Figura No. 3. Poligono de frecuencia del

facior acercamientos fisicos en la muestra

total.
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Figura No. 4. Poligono de frecuencia del
factor observaciones sexuales en la
muestra total.
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— Mujeres
9 12 1518 21 24 27 30 33 36 39
PUNTO MEDIO DEL INTERVALO DE CLASE
HOMBRES MUJERES
MEDIA=23.56 MEDIA=26.92
MEDIANA =24 MEDIANA=28
BIMODAL=24 Y 27 MODA =33
D.E.=7.72 D.E.=8.72
figura No. 5. Crado en que el faclor de aproximaciones indirecias define &l acoso.
comparacion por sexo.
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HOMBRES MU JERES

MEDIA=27.73 MEDIA=29.51
MEDIANA=31 MEDIANA=33
MODA=35 MODA=35
D.E.=8.05 D.E=7.15

Figura No. 6. Grado en que el factor de soborno sexual define el acoso. comparacion
por sexo.
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MEDIA=28.5%9 MEDIA=32.92
MEDIANA=28.5 MEDIANA=TS
BIMODAL=25 Y 28 MODA=37
D.E.=8.86 D.E.=9.11
Figura No. 7. Grado en que el factor de acercamientos fisicos define el acoso,
comparacion por sexo.
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MEDIANA=16 MEDIANA=18.5
MODA=12 MODA=24

D.E.=5.58 D.E.=5.96

Figura No. 8. Grado en que el tactor de observacuioones sexuales define el acoso.
comparacion por sexo.
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Tabla No. 4 Medias y desviaciones estandard en cada factor
de acuerdo a ias caracteristicas de lka muestra.

VARIABLES DE | APROXIMA- | SOBORNO | ACERCAMIEN- | OBSERVACIO-
INCLUSION CIONES SEXUAL TOS FISICOS | NES SEXUALES
INDIRECTAS
M |D.E| M D.E M D. E. M D.E.

Sexo:
Hombres 2356177212773 805 | 2859 | 8BB6 | 1525 | 5.58
Muieres 26921872 12951 1 715 1 3274 | 9.25 | 17.20 | 5.96

Estado Civil:

Solteros 25961 7.67 12904 | 691 | 31.66 | 8.49 | 16.68 | 539
Casados 25.16 1 9.53 | 28.80 | 8.15 | 30.42 |10.42 ) 1603 | 6.6]
Escolaridad:
3d&sica 2100111351 2338 | 1141 2576 | 997 | 1486 | 7.05
Media 24501 8.51 | 28,12 | B.24 | 30.05 | 9.56 | 1555 | 6.06
Superior 26351 826 1 29.4) | 690 | 31.91 | 909 | 1690 | 5.74

Edad:
14 a 20 25651723 | 2885 6351 31.77 | 7.64 | 1657 | 559
21 a 30 26121797 12948 | 682 | 3224 | 919 | 17.17 | 549
31 a 40 2549 1 896 | 2844 1 852 | 29.56 | 9.31 | 15469 | 6.13
41 a 50 26021967 | 28701 798 | 3202 | 9.45 1 1654 | 6.08

81 6 mds | 2286 111,731 26.27 1 10.58 | 26.45 112.47 3 1390 | 7.85
MUESTRA TOTAL | 25.69 | 8.51 | 2886 | 7.53 | 31.32 | 2.24 | 1648 | 589

c) Caracteristicas psicométricas de las escalas.

Se aplicaron ires procedimientos estadisticos para evaluar las
posibilidades psicométricas de ia escala: un andlisis factorial basado en el
modelo alfa con una rotacién oblicua, le coeficiente de confiabilidad alfa

de Cronbach y la prueba """ para detectar el poder de discriminacién de
los reactivos.

En la tabla 5 aparecen los resultados del andilisis factorial basado en el
modelo aifa, cuya funcidn es precisamente buscar un maximo de
generdlizacién de las variables a una poblacién dada para hacer
inferencias psicométricas (Nie et al,. 1975). La estructura factorial
encontrada, es similar a la obtenida por el método anterior, es decir se
encuentran los mismos 4 factores; sin embargo, el Ultimo factor posee un
valor eigen por debajo de 1, como se muestra en la tabla. Asi entonces, la
escala que se utilizard para los andlisis posteriores estard constituida por las 3
dimensiones o factores que arrojoé este factorial, a saber: aproximaciones
indirecias, soborno sexual y acercamienios fisicos.
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abla No. 5 Andlisis factorial aplicado a las conducias dée acoso sexudil con rotacion
oblicua basado en el modelo alfa.
REACTIVOS © . _ .~ & FACTOR | FACTOR | FACTOR | FACTOR

: L e Tohen I 1] WM iV
7. Recibir preguntas fuera de lugar, acerca de la vida sexual S5 .03 -07 .25
de und persona.
8. Preguntas acerca de la disposicion sexual de una persona 56 .15 -15 06
en forma indirecta y fuera de lugor.
9. Recibir bromas o comentarios roménticos que esconden .68 -04 -24 04
infenciones sexuales que no son reciprocgas.
10. Recibir presionas para acudir a yna cita que no se desea. A5 .20 -04 A7
11. Reciblr invitaciones para una cita donde quedan veladas 52 .21 -05 2
ofras intenciones.
12. Recibir presiones sutiles que no son reciprocas, ¢ue buscan Ab 26 -25 07
actividad sexual. .
13. Sospechar que los comentarios o bromas recibidas tenian 57 09 -.01 A3
la intencién de explorar la disponibllidad sexual de la...
14. Recibir presiones sutiles no deseadas que buscan Al .10 -13 33
actividad sexual. que ¢ veces son dificiles de identificar.
27. Intentos de violacién, -27 b1 -.07 3l
1. Exigir favores sexuales a caombio de tener ventajas o A7 J4 01 -12
recompensas .
2. Exigir favores sexuales a cambio de evitar algun daiio. 07 87 -.00 -.11
3. Tener relaciones sexuales foizadas para evitarse problemas. 14 J2 01 -00
4. Recibir presiones no deseadas para proporcionar faveres 14 48 -06 02
sexuales.
32. Tener relaciones sexuales para evitar una amenaza de... -.16 .61 -.15 .20
36. Tener relaciones sexuales prra que se cumpla una -12 60 -13 21
promasa o beneficio ofrecido.
24, Recibir chiflidos, ruidos, sefias con un interés sexual. -.00 -.04 -76 07
25. Acercamientos con la intencidon de abrazar o besar que -09 19 -.45 14
no son deseados.
28. Coniacios fisicos no deseados. =11 .28 -.53 12
29. Miradas de deseo o lujuria 01 .04 -84 -08
30. Abrazos o palmadas fuera de lugar en una pldtica. A0 -04 -.58 A7
31. Chistes o historias sexuales fuera de lugar .20 -.22 ~57 .18
33. Miradas fijas en distintas partes del cuerpo. -03 .00 -91 -.09
34. Rozones aparentemente accidentales. .10 -.01 .70 .01
35. Trato a base de palabras carifosas o apodos (p. e. .06 .07 -.45 -03
muRequita yo te ayudo con tu frabgjo, mireina, etc.) en
situaciones que no lo amerita.
15. Recibir comentarios sexuales ofensivos. 07 .10 -.07 .65
16. Recibir comentarios sexuales relacionados con la forma de .08 -04 -10 .76
vestir que no se desean.
17. Recibir comentarios sexuaies sobre el cuerpo o apariencia 01 -00 -.24 .62
que no se desean.
18. Recibir preguntas personales ofensivas o bochornosas. .24 -.03 .04 .66
19. Saberse victima de comentarios sobre la integridad moral A3 .08 02 66
0 sexual. »
VALOR EIGEN 13.32 232 | 146 82
PORCENTAJE DE VARIANZA EXPLICADA 46 8 5.1 29
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El segundo procedimiento consistio en la aplicacion del alfa de
Cronbach para conocer la consistencia interna de los fres factores como se
aprecia en la tabla é donde los coeficientes de confiabilidad se
encuentran entre .90 y .92. Asimismo, la consistencia de cada reactivo es
alta. De acuerdo a DeVellis (1991), minimamente un instrumento debe tener
70 de confiabilidad, y los datos obtenidos superan este criterio. La eszala

total en su conjunto tiene una confiabilidad de .95.

Tabla No. 6, Confiabilidad de las escalas obtenidas.

MEDIA DE | VARIANZA | CORRELAC.| CORRELAC. | ALFA SI EL
ESCAIA| LAESCALA| DELA |CORREGIDA| MUITIPLE ITEM ES
1 |SIELITEM ES| ESCALA Si|  ITEM - CUADRADA | RETIRADO
RETIRADO | ELITEMES| ESCALA
RETIRADO :
7 22.68 56.31 71 61 1
8 22,52 56.67 71 .60 91
9 22.52 55.24 77 61 90
10 22.43 56.97 b4 46 92
N 22.30 55.43 77 .65 S0
12 2210 56.53 75 62 91
13 22.75 §5.37 .79 .48 90
14 22.50 56,35 .73 b1 91
ALFA ESTANDARIZADO 92
MEDIA DE | VARIANZA j_ORRELACI |CORRELACIO | ALFA Si EL
ESCALA| LAESCALA | DELA ON N MULTIPLE | ITEMES
2 |81 ELITEM ES| ESCALA S| [CORREGIDA| CUADARADA | RETIRADO
RETIRADO |[ELITEMES| ITEM-
RETIRADO | ESCALA
1 24.75 42.49 .68 .60 89
2 24.73 41.09 78 g1 .88
3 24.88 41.89 .72 57 86
6 24.85 42.66 72 54 .88
27 24.5 43.22 47 .52 89
32 24.67 42.92 49 .56 89
36 24.77 42.19 .70 .58 89
ALFA ESTANDARIZADO 90
MEDIA DE | VARIANZA [CORRELAC! |[CORRELACIO | ALFA SI EL
ESCALA| LAESCALA | DELA ON N MULTIPLE | ITEMES
3 |SIELITEM ES| ESCALA SI |CORREGIDA| CUADRADA | RETIRADO
RETIRADO |ELITEMES| ITEM-
RETIRADO | ESCALA
24 27.98 66.46 75 .60 91
25 27.58 67.86 73 59 91
28 27.29 69.95 67 54 91
29 27.61 67.21 .78 b6 .90
30 28.15 68.12 71 .59 91
31 28.42 68.96 46 57 91
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Tabla No. 6. Continudcién

33 27.63 67.76 73 .68 90

34 2792 68.36 72 55 91

35 28.00 69.53 66 .48 1
ALFA ESTANDARIZADO 92
ESCALATOTAL ~~ .} - 93

Un Oltimo aspecto que se puso a prueba para evaluar las propiedades
psicométricas de la escala en cuestidn, fue la capacidad de discriminacion
de los reactivos. Se aplicé la prueba "t" para grupos independientes,
tomando el 25% de casos con puntajes altos y el 25% de casos con puntajes
bajos. En la tabla 3 del apéndice A, se observa como todos los reactivos
resultaron con poder de discriminacion, puesto que todas las "t" obtenidas
son mayores a 15 y el nivel de significancia asociado a estos valores es de
p=.000. Se puede afirmar que los reactivos son sensibles a las diferencias que
existen entre los sujetos de la muestra.

d) Grado en que los integrantes de la muestra consideraror: aue los factores
encontrados definen el acoso sexual.

Debido a los sesgos entre las muestras, se decidié aplicar la prueba U
de Mann-Whitney, para probar la hipétesis acerca de los posibles efectos
que las variables sexo, estado civil, escolaridad y edad pudieran iener
sobre el grado en que los sujetos consideraron que la conductas
presentadas, se relacionaban con la definicion del acoso sexual. El primer
contraste que se realizé fue la comparacién por sexo, la cual arrojé una
diferencia significativa puesto que U=11165 con p=.003 para el primer factor,
U=11944 con p=.006 para el segundo y, U=10435 con p=.000 para el tercero.
Es decir, si observamos las medias de la tabla 4, las mujeres percibieron que
estos factores estaban mas fuertemente asociados al concepto de acoso
sexual. El estado civil no arojo ninguna diferencia significativa y como
puede observarse, las medias obtenidas son muy semejantes, tienden a
quedarse en el punto medio de la escala.

El segundo patrén interesante, corresponde a la edad, los sujetos mds
jovenes, independientemente del sexo, percibieron una mayor relacién de
los factores con el acoso sexual. A medida que los sujetos tienen mdas anos
las medias encontradas son menores, sin embairgo, estas diferencias no
fueron significativas.
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En la comoaracién por edad no se encontraron diferencias con la
prueba U de Mann-Whitney. No obstante vale la pena resaltar que las
medias son ligeramente mds altas en la medida en que los sujetos tienen
una mayor escolaridad, lo que puede estar hablando de que ia
preparacién académica es importante para considerar un comportamiento
como parte del coso sexual. Esto se observa con mayor claridad en los
varones cuyas medias fueron 23.56 para el nivel basico, 27.73 para el nivel
medio y 28.59 para el nivel superior.

Asi tenernos entonces, que son las mujeres las que relacionan con mas
fuerza al acoso sexual con las conductas contenidas en los tres faclores,
independientemente de la edad, la escolaridad y el estado civil, sobre todo
en el factor de acercamientos fisicos. Parece ser que en ellas, existe una
alta correlaciéon entre su condicién de ser mujer y la percepcion del acoso,
lo que serd discutido en el siguiente capitulo.

. PERCEPCION DE LA GRAVEDAD ATRIBUIDA A LAS DISTINTAS

<
CONDUCTAS DE ACOSO SEXUAL, DE ACUERDO Al SEXO, ESCOLARIDAD,
EDAD Y ESTADO CIVIL,

Como se recordard, en la segunda parte del instrumento, se evaluaba
el grado de severidad o gravedad que era atibuido o las distintas
conductas de acoso. En la tabla 7, se pueden apreciar las medias v las
desviaciones estandard entre los grupos, las cuales no muestran diferencias
muy claras. Sin embargo se puede detectar que en general, los factores 1y
3 fueron considerados medianamente severos (esto de acuerdo a los
puntajes minimos y mdaximos que podian obtenerse con cada escala).
Mientras que el factor de soborno sexual se percibid como el aspecto mas
grave, las calificaciones promedio obtenidas para este factor estan muy
cercanas al punto mas alto de la escala (el rango de cadlificaciones de
cada escala aparece en la tabla).

Para probar la hipdtesis de que el sexo , el estado civil, la escolaridad
y la edad producian diferencias en la percepcion del grado de severidad,
se aplicd también la U de Mann-Whitney. La Unica variable que produjo
diferencias significativas fue el sexo en los factores 1 y 3 (U=11154.5 con
pP=.0002 y U=10774.5 con p=.001). El hecho de que en el factor 2 no se
observan diferencias significalivas puede deberse a que e! sobormo sexual
es el aspecto mdés facil de identificar y la mayoria de los integrantes de la
muestra le atribuyen un grado de severidad considerable. En los factores |y
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Il de aproximaciones indirectas y acercamientos sexuales las mujeres
atribuyeron una mayor gravedad a las conductas que los hombres.

Tabla No. 7. Medias vy desviaciones estandard del grado de gravedad atribuido a cada factor
de acverdo a las caracteristicas de la muestra.

VARIABLES DE | APROXIMACIONES | SOBORNO SEXUAL | ACERCAMIENTOS

INCLUSION INDIRECTAS (ESCALA DE 7 A 35) FisiCcOs
(ESCALA DE 8 A 40) {ESCALA DE ¢ A 45)
Media D. E. Media D. E. Media D. E.
Sexo:
Hornbres 25.4) 7.31 31.21 6.18 28.82 7.46
Mujeres 28.50 7.20 32.02 5.37 32.61 9.48
Estado Civil:
Solteros 27.22 7.01 31.73 5.56 31.47 92.12
Casados 27.18 8.02 31.41 617 30.23 8.92
Escolaridad:
Basica 24.61 9.06 27.30 10.43 27.75 10.23
Media 27.83 7.10 32.00 534 31.32 8.16
Superior 27.41 7.33 31.95 6.12 31.53 9.12
Edad:
14 a 20 26.93 6.05 31.79 4,28 30.49 7.35
21 a 30 27.06 7.50 31.48 592 32.12 10.03
31 a 40 28.10 7.66 31.36 6.77 29.87 7.88
4] a 50 28.43 7.64 32.45 3.95 32.48 7.84
51 &6 mas | 27.3% 8.28 32.90 3.27 30.18 10.06

ill. INCIDENCIA DEL ACOSO SEXUAL ENTRE LOS INTEGRANTES DE LA
MUESTRA.

En esta seccidn, se describird con qué frecuencia los integrantes de la
muestra se ven expuestos a las diversas conductas de acoso sexual. En
primer término, se presentardn la frecuencia con que hombres y mujeres
reciben cada uno de los comportamientos incluidos en los reactivos. En
segundo lugar, se hard un andlisis comparativo semejante a los dos rubros
anteriores, con base en las variables de sexo, estado civil, escolaridad y
edad de acuerdo a cada factor. La forma en que se calificoé esta seccién
del instrumento fue con “1" para quienes reportaron haber recibido esta
conduciay "0" para los que contastaron que nunca la habian vivido.

Para el primer punto, se disenod la tabla no. 8, donde aparecen las
frecuencias y porcentajes con las que tanto hombies como mujeres reciben
alguna de las conductas presentadas en los reactivos. Se considerd
interesante este andlisis, debido a la forma en que ambos sexos
respondieron a cada uno de los reactivos, ya que hacian alusion a actos de
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Tabla 8. Frecuencia con la que reciben hombres y mujeres el acoso sexual.
o , HOMBRES MUJERES | Chizcon

oy @l coum;c*u : B E/% Cl=1
1. Exigir favorps sexudles a cambio de tener ventajas o 35/27 46/20 202
recompensas .
2. Exigir favores sexuales a cambie de evitar algun dafo. 11/8 2411 0.43
3. Tener relaciones sexuales forzadas para evitarse problemas. 16/12 24/11 0.23
4. Recibir proposiciones sexuales claras y abiertas que no son 58/45 105/46 o
deseadas.
5. Reciblir insinuaciones sexuales indirectas que no son 63/48 153/54 1.17
deseadas,
6. Recibir presiones para que una persona haga favores 29122 48/21 0.05
sexuales que no son deseados por ella.
7. Recibir preguntas fuera de lugar, acerca de la vida sexual de| 75/58 125/55 1.7
ung personaq.
8. Pregunias acerca de la disposicidn sexval de una persona en)  45/50 104/46 0.52
forma indirecta y fuera de lugar.
9. Recibir oromas o comentarios romanticos que esconden 75/60 154/68 2.40
infenciones sexugles que no son reciprocas.
10. Recibir presiones para acudir a una cita que no se deseaq. 54/42 107/47 1.12
11, Reciblr invitaciones para una cita donde quedan veladas 65/50 109/48 0.10
ofras intenciones.
12. Recibir presionas sutiles qjue no son reciprocas, que buscan 48/37 101745 2.04
actividad sexudl,
13. Sospechar que los comeniarios © bromas reclbidas tenian la 68/52 121/54 0.05
intencién de explorar la disponibilidad sexual de la persona.
14. Recibir presiones sutiles no deseadas que buscan aclividad 53/41 97/53 0.15
sexual, gue a vecaes son dificiles de identiticar.
15, Recibir comentarios sexuales ofensivos. 47/36 113/50 | 6.39°
1¢{. Recibir comentarios sexuales relacionados con la forma de 36/47 110/49 | 13.90°**
vestic qgue no se desean.
17. Reciblr comentarios sexudivs sobre el cuerpo o apariencla 37/28 133/59 | 12.72°**
que no se desean.
18. Recibir preguntas personales ofensivas o bochornosas. 61/47 127/36 2.84
19. Saberse victima de comentarios sobre la integridad moral o 52/40 90/39 .00
sexuol de una persona.
21. Recibir tocamientos en diversas partes del cuerpo (en 66/51 158/70 | 12.94**
lugores come ios franspories, ia caiie, ei rabagjo y oiros iugares
pUblicos!.
22. Raclbir nalgadas o pellizcos {en lugares como los 51/40 142/63 | 17.96°*
transportes, ia calle, el frabajo y ofros lugares poublicos).
23. Miradas lascivas o sugestivas. 72/S85 176/78 | 20.40**
24. Recibir chiflidos. ruidos, sefids con un interés sexual, 56/43 173/77 | 40.29**
25. Acercamientos con la intencién de abrazar o besar que no 69/53 147/65 | 4.95***
son deseados.
26. Besos o abrazos no bienvanidos. 4£2/48 144744 | 8.49**
27. Intentos de violacion. 15/12 38/17 1.8
28. Contactos fisicos no deseados. 54/42 117/52 3.46
29. Miradas de deseo o lujuria 61/47 153/68 | 14.85**
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Tabla 8. Continuacion
30. Abrazos © palmadas fuera de lugar en una pldtica, 53/41 123/54 6.15*
31. Chistes o historias sexuales fuera de lugar 68/48 127/56 1.98
32. Tener relaciones sexuales para evitar una amenaza de 14/11 29/13 0.33
dano.
33. Miradas fijas en distintas partes del cuerpo. 62/48 165/73 | 22.89**
54, Rozones apareniemenie accideniaies. 54/42 i41/6Z | 14.48%*
35. Trato a base de palabras carlfiosas o apodos (p. e. 43/33 145/44 | 31.99**
munequita, mi reing, etc.) en situaciones que no lo amerita.
36. Tener relaciones sexuales para que se cumpla una promesa 1713 23/10 0.49
o beneficio ofrecido.

*p=.01; **p=.00; ***p=.02

acoso sexual especificos que vale la pena rescatar en funcidon de hombres
y mujeres, pues el patron de respuestas encontrado es inesperado, sobre
todo en el caso de los varones.

Como se observa en la tabla, todos los sujetos reportaron haber
recibido este tipo de acercamientos. En particular llaman la atencién los
reactivos 21 y 22, que a pesar de no haber formado parte de los factores
que armojoé el factorial, tienen un porcentaje alto tanto en los hombres como
en las mujeres. Esto mismo puede decirse de las demds conductas de
acoso, puesto que no existe ninguna con menos de 10 sujetos. Sin embargo,
los porcentajes casi siempre son mayores para las mujeres. Vale la pena
resaltar los resultadas de los reactivos 7, 8, ¢, 11, 21,23 y 25 para la muestra
de varones, donde los porcentajes rebasan al 50% de los casos, y en generail
casi ninguna de las conductas estan por debdjo del 20%. La distiibucion de
los porcentajes obtenidos en la muestra en este renglon varian del 8%
(reactivo 2 en varones) al 78% (reactivo 23 en mujeres).

Se utilizé Chi? para encontrar sustento a la hipdtesis relacionada con
que son las mujeres las que reciben con mas frecuencia estas conductas.
En la tabla 8 se observa que los comentarios sobre la forma de vestir o la
apariencia, asi como preguntas personales ofensivas, muestran una
diferencia significativa, puesto que en las mujeres la frecuencia es mds alta.
Tfodos ios comporiamienios relacionados con acercamienios fisicos,
marcaron también una diferencia significativa entre los sexos: de nueva
cuenta son las mujeres las que reciben principaimente este tipo de acoso
sexual. El resto de los comportamientos no mostraron diferencias
significativas, y ambos sexos parecen recibirlos con la misma frecuencia.
Estos datos llaman la atencion, si consideramos que algunos de ellos
rebasan el 30%, y aunque esto era esperado para las mujeres, es
sorprendente en los hombres.
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De igual forma que en andlisis anteriores, considerando los fres

factores psicométricamente significativos, se hicieron contrastes con la
prueba U, para probar la existencia de patrones de respuesia
diferenciados enfre los sexos, la edad, el estado civil y la escolaridad, la
tabla 9 resume las medias y desviaciones obtenidas en cada dimension. En
este sentido, para la comparacién por sexo se encontrd una diferencia
sighificativa en el factor de acercamientos fisicos (U=10343.5 con p=.000),
donde las mujeres reciben con mds frecuencia estos actos, tal y como se
habia constatado en la tabla 8. El estado civil amoja una diferencia en el
factor de aproximaciones indirectas, puesto gue los solteros las reciben con
mayor frecuencia, es decir, estas acciones pueden estar relacionadas con
el flirteo entre los sexos. Finaimente para {a edad se aplicé la prueba
Kruskal-Wallis, debido a que se compararon 5 grupos, obteniéndose una
diferencia significativa en el factor de acercamientos fisicos {Chi?z =7.69 con
gl = 4y p=.04), en la tabla es posible observar que las medias mds aitas las
presentan los sujetos entre 21 y 30 anos y los de 41 a 5C anos.

Tabla No. 9. Medias y desviaciones estandard de la frecuencia con que se recibe
el acoso sexual en cada factor, de acuerdo a las caracteristicas de lo muesira.

VARIABLES DE { APROXIMACIONE SOBGRNO ACERCAMIENTOS
INCLUSION S INDIRECTAS SEXUAL FISICOS
Media D.E. | Media D.E. | Media | D.E.
Sexo:
Hombres 3.89 2.81 .78 1.42 3.96 3.30
Mujeres 4.06 2.86 82 1.33 5.71 3.04
Estado Civil:
Solteros 4,20 2.86 77 1.33 5.20 3.11
Casados 3.55 2.77 82 1.37 4.88 3.45
Escolaridad:
Basica 2.61 2.43 84 1.46 430 .25
Media 3.62 2.65 .70 1.21 491 3.16
Superior 4.2) 2.88 B4 1.4) 5.18 3.31
Edad:
14 a 20 3.52 2.78 .66 1.09 4.74 3.02
21 a 30 432 2.87 73 1.23 5.53 3.07
31 a 40 3.71 2.89 86 1.55 4,42 3.49
41 a 50 4.77 2.59 1.32 1.79 5.70 3.25
51 &6 mas 3.59 2.87 .68 1.39 3.90 3.63

Finalmente, resulta de interés observar el potrén de respuesta que
dieron tanto hombres como mujeres en cada uno de los factores. Quizdas
para quienes estdn acostumbrados a que soélo las grandes cantidades de
datos resultan ser importantes a considerar, un andilisis de esta naturaleza

puede resultar poco provechoso. Sin embargo, si estamos considerando
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gue los aspectos que hemos medido, tienen que ver con actos abusivos
hacia las personas, las siguientes descripciones toman sentido. Para ello, en
las figuras 9, 10 y 11 se graficaron los porceniajes obienidos en cada rango
de cdlificaciones de las dimensiones evaluadas. A excepcion del soborno
sexual, en cuya grdfica se observa un patrén de respuesta muy similar en
horbres y mujeres, en los otros dos factores las mujeres presentan una
mayor concentracién en las cdlificaciones altas de la escala,
especialmente en los acercamientos fisicos.

Por su parte, los varones muestran un alto porcentaje en ei punto
medio de la escala de cdlificacion, en el factor de aproximaciones
indirectas. Para las mujeres, existen en esta misma grafica dos puntos de
concentracién alta, la calificacion de "0", es decir, no han recibido
ninguna de las conductas incluidas en el factor y la calificacion de 8", han
recibido todas las conductas que aparecen dentro de aproximaciones
indirectas (17%).

Asi también, en los hombres siempie el mayor porcentaje se
encueniia en el punto cero de la escala en los tres factores, al igual que las
mujeres en el factor Il. Estas Gltimas en el factor de acercamientos fisicos
rnuestran una moda de 9, un porcentaje considerable de ellas han recibido
todos los comportamientos incluidos en este factor. No obstante puede
decirse que el 18% de las mujeres han recibido algin soborno sexual (41
mujeres de la muestra), y que el 26% restante han recibido entre 2y 6 de las
distintas conductas que conforman este factor (48 mujeres}. Aunque los
porcentgjes pueden resultar bajos, estamos hablando de 89 mujeres de un
total de 226 que conmesponde al 39. 3%. En los varones el 12% (15 sujetos) ha
recibide al menos una de ias conducias y el 22% {27 personas) dos o mas.
Esta misma légica de andlisis puede aplicarse a cada dimension y visto asi
se resalta la gravedad del problema.

Tabla No. 10. Porcentaje de sujeios que nunca
han recibido las conductas contenidas en los
fres factores del acoso sexual.

FACTOR HOMBRES MUJERES
| 18% 12%
I 55% 42%
il 31% 1%

Para finalizar este apartado, vaile la pena andalizar la tabla 10, donde
se resalta que son pocos los integrantes de la muestra que reportaron no
haber experimentado ningin incidente de acoso sexual relacionado con
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Figura No. 9. Frecuencia con la que hombres y mujeres reciben
aproximaciones indirectas.
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Figura No. 10. Frecuencia con la que hombres y mujeres reciben
sobornos sexuales.
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Figura No. 11. Frec,encia con la que hombres y mujeres reciben
acercamientos fisicos.

los factores 1 y lil. En e factor I, el de soborno sexual, practicamente el 50 %
de los casos le ha recibldo alguna vez. Este es un indicador de la extension
con que se presenta este problema.

IV. ACTITUDES HACIA EL ACOSO SEXUAL.
a) Validez y confiabilidad de la escala.

El instrumento que se construyé para este aspecto, contenia 40
reactivos, 19 de ios cuales fueron tomados de Mazer y Percival (1989) v los

21 restantes se crearon para los propodsitos de esta investigacion.

El primer paso para probar la pertinencia de este cuestionario, fue
aplicar el Alfa de Cronbach para conocer la comrrelacién de los reactivos
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con la escala total y la correlacion multiple, lo que permitié seleccionar los
itemes que presentaban cormelaciones interescala de .50. Tz esta foima
quedaron 14 reactivos que cumplieron con esta condicion a los cuales se
aplicd un primer andlisis factorial de componentes principales para depurar
la escala. Con esta prueba se eliminaron los reactivos 32 y 36 que cargaban
fuertemente en varios factores. Finalmente se aplicé otro factorial basadc
en el modelo alfa con rotacion oblicua y se obtuvieron los daios que
aparecen en la tabla 11, En ella aparece el Unico factor significativo, con
un valor eigen de 4.27, explicando el 36.6% de la varianza; por o tanto esta
escala queda constituida por 8 reactivos.

Tabla No. 11. Andlisis factorial aplicado ai cuestionario de actiludes
con rotacién oulicua basado en el modelo alfa,

28. Como todo as acoso sexual, es imposible acercarse B84
d las mujeres

37. Las mujeres se pintan y se areglan porque quieren 44
recibir toda clase de "piropos”

39. Tratar de entender que es el acoso sexual es una 61
pérdida de tiempo

30. Las mujeres provocan el gacoso sexual. 59
21. Lo que mucha gente lama acoso sexual son 58

conductas que realmente fienan la finalidad de
agradar a quien las recibe

35. A las mujeres les gusta recibir conductas de acoso 54
sexual. s
24, Las acusaciones de acoso sexual sélo se hacen 52

para meter al acusado en problemas.

20 . El problema del acoso sexual ha sido exagerado
VALOR EIGEN

PORCENTAJE DE VARIANZA EXPLICADA
CONFIABILIDAD (Alfa de Cronbach Estandarizado) |

Seguramente, y con sobrada razdn, puede pensarse que es poca la
varianza explicada por este factor, sin embargo, se considerd un aspecto
importante de rescatar en el insfrumento, pues justamente en este factor
quedaron incluidas las creencias o mitos que tradicionalmente ha tenido la
gente acerca de las agresiones sexuales que reciben ias mujeres y la
responsabilidad de estas Ultimas en estos actos; es un facior donde se
observa fuertemente una atribucion de culpabilidad de las mujeres.
Asimismo, quedaron incluidos reactivos que tienen que ver con la tolerancia
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y demeritacion de este problema. Por esta razon, se creyo pertinente tomar
este factor como una pequefia escala de actitud hacia el acoso sexual.

La confiabilidad gue presenta esta escala, es alta como se observa en
la tabla 11, donde el coeficiente alfa estandarizado es de .85, arriba de lo
estipulado por DeVellis (1991).

|

Tabia No. 12, Medias y desviaciones estandard
enconfradas en la actitud hacia el acoso sexual,
de acuerdo a las caracteristicas de la muestra.

VARIABLES DE ACTITUDES
[INCLUSION
) Media D. E.
Sexo:
Hombres 18.41 693
Mujeres 15.03 7.20
Estado Civil:
Solteros 16.70 7.45
Casados 15.44 691
Escolaridad:
Bdsica 20.25 7.66
Media 16.43 7.09
Superior 16.03 7.32
Edad:
4 a20 17.07 6.77
2 a 30 16.15 7.56
31 a 40 15.89 7.47
41 a 50 15.97 7.01
51 & mdas 16.63 7.28

b} Estadisticas descriptivas generales y por sexo pard ia escala de actitud.

n las figuras 12 v 13 aparecen las distribuciones de frecuencias de la
muestra total y una comparacion por sexo. La primera gréfica, presenta un
sesgo muy marcado, pues la mayor parte de las personas se concentran en
el lado izquierdo de la distribucion, en las cadlificaciones bajas. Esto es, existe
un gran desacuerdo en relacion con los mitos que en torno al acoso sexual
y las mujeres se han creado. En la comparacion por sexo, que aparece en
la figura 13, se obseiva esia misma tendencia, aungue mas aceniuvada en
las mujeres, dado gque ias medidas de
se encuentran en cdlificaciones mas
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e
bajas. Esto denoia que en ios varones,
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Figura No. 12, Distribucién de calificaciones de actitud hacia el acoso en la
muestra total.
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Figura No. 13. Distribucion de las actitudes hacia el acoso sexual enire
hombres y mujeres
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existe una cierta inclinacion a creer en los mitos relacionados con el acoso
sexual.

De hecho la Unica diferencia significativa que se encuentra en
relacion a la actitud hacia el acoso, esté dada por la comparacion por
sexo (U=8992 con P=.000), ninguna de las demds variables produjeron
efectos significativos. La tabla 12 concentra las medias y desviaciones
estandard de acuerdo a cada una de las variables de inclusidn que se
utilizaron.

V. RELACION ENTRE LA DEFINICION, GRAVEDAD Y ACTITUD DEL ACOSO
SEXUAL.

El pnmer aspecto a resaltai an este apartado es la relacién entre el
grado de gravedad asociado a los factores y cuanto consideraban los
sujetos que las conductas definian el acoso sexual. La tabla 13 muestra
claramente que entre mds gravedad era atribuida a las conductas
contenidas en cada factor, los sujetos percibian con mas fuerza su relacion
con el concepto de acoso sexual. Lo mismo puede decirse con respecto a
la actitud, ya que entre mds severidad percibida esta es mds desfavorable.

Tabla No. 13. Medias de definicidon, aclitud e incidencia del acoso sexual. de acuerdo a la

gravedad percibida. 3
- BAJA S MODERADA ALTA
| VARIABLE | HOMBRES | MUJERES HOMBRES | MUJERES HOMBRES | MUJERES
Definiciéon 53.45 56.40 74.47 72.94 92.30 97.62
Actitud 17.30 18.40 19.11 15.39 17.86 14.79
Frecuencia 10.60 12.20 12.43 12.34 11.56 14.74

Sin embargo, no parece haber relacion entre la frecuencia con que
se experimentan incidentes de acoso sexual y la gravedad atribuida a estos.
Unicamente las mujeres que lo han experimentado con mds frecuencia
presentan una media mayor en gravedad alta, y los hombres presentan la
media mas pequeha de frecuencia en el nivel de gravedad mas bajo.

a) Regresion muifipie fomando el concepio global de acoso sexual.

Por ofro lado, dado que el asodecto ceniral de este irabajo era
encontrar los aspectos que se relacionaban con ia definicion del acoso
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Figura No. 14. Variables que se asocian con la definicion de acoso
sexual en la muestra total.

*Significancia de .000
**significancia de .C05
**s5ignificancia de .01
seassignificancia de .02

sexual, se considero interesante aplicar una regresiéon mualliple con inclusidn
jerarquica (stepwise), para observar el peso que cada variable tendria
sobre la definicion que los sujetos tenian del acoso sexual. De esta forma se
encontrd lo siguiente.

Primero, la regresion multiple se aplicé a toda la muestra. La figura 14
contiene las variables que fueron incluidas en la ecuacidon de regresidon
basados en los valores Beta asociados a cada variable {para este andiisis se
obtuvo una R multiple de .64 y R2=.41, F=59.45 con gl = 4, 329 y p = .000}. La
gravedad percibida en los actos de acoso sexual fue la variable mas
importante para definirio, como ya se desprendia de la tabla 13. La edad,
ia actitud y ia escolaridad, en este orden, también determinan en algin
grado la caracterizacion que dan los sujetos al acoso. El estado civil, el sexo
y la frecuencia no entraron en la ecuacion.
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Figura No. 18. Variables que se asocicin con la
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Como el sexo en todos los andlisis anteriores produjo una diferencia
significativa, el segundo paso fue obtener un andlisis de regresion multiple
en cadag sexo por separado.

Entre los hombres, las variables asociadas con la definicion fueron la
gravedad, la edad y la escolaridad, lo que puede ser observado en la
figura 15 (R moltiple de .63 y R2=.40, F=26.39 con gl = 3,118 y p = .000). En las
miujeres, la ecuacion oresenta sélo dos variables significativas la gravedad y
la actitud (R multiple de .63 y R?2=..40, F=71.84 con gl = 2, 211y p = .000), lo
cual se aprecia en la figura 16.

De nueva cuenta en este andlisis se destaca la importancia de la
gravedad de la conducta de acoso como un aspecto que determina el
concepto que fienen los integrantes de la muestra, puesto que para ambos
sexos resulté tener un peso considerable sobre todo en las mujeres.

La diferencia encontrada en este andilisis por separado, tuvo que ver
con la inclusion de la variable actitud en la ecuacidn de regresién. Es decir,
la valoracion de si un acercamiento es acoso sexual o no, estard mediada
por el grado de severidad y la actitud que ella muestre ante este problema.
En cambio, en el caso de los hombres, ademas de la gravedad del acto,
son la edad y la escolaridad, las variables que pueden delerminar el
concepto de acoso que puedan tener.

b) Regresion multiple tomando los cuatro factores que se obtuvieron en la
definicion del acoso sexual.

Una uUltima inquietud en relacién a los datos obtenidos, fue la de averiguar si
las variables que fueron estudiadas en este trabgjo tenian un efecio
diferencial sobre cada uno de los factores obtenidos en la definicion del
acoso sexual. Con este fin se aplicdé un andiisis de regresién muitiple
stepwise, encontrandose o siguienie.

¢ Muestra total. Pimeramente, este andiisis se aplicé a la muestra en su
conjunto y como se observa en las figuras 17, 18, 19 y 20, las variables se
organizan de distinta forma para cada factor. En la dimension
aproximaciones Indirectas, las variables que se asociaron fuertemente
con la definicion de este aspecto fueron el giado de severidad vy lo
actitud (R multiple de .56 y R? gjustada=.32, F=79.84 con gl = 2333y p =
.000). Es decir, dependiendo de la percepcion que se tenga scbre tanto
de su gravedad como el grado de aceptacion o rechazo de los sujetos,
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GRAVEDAD al SOBORNO

SEXUAL

Figura No. 21. Variables que se asocian con fa definicion del factor soborno sexuat
en las mujeres.

@
GRAVEDAD A TOS

Figura No. 22. Variables que se asocian con la definicion del factor acercamientos
fisicos en las mujeres.

*Significancia de .000

estas acciones podran considerarse como definidoras del acoso o no. El
factor de soborno sexuval, estuvo relacionado con el nivel de gravedad y
la escolaridad (R multiple de .40 y R2 djustada =.16, F=66.99 con gl = 2, 329
y p = .000). Asimismo en el factor lll de acercamientos fisicos, fueron 4
variables las que determinaron ia percepcion de ios sujeios como
definidoras de este aspecto (R multiple de .62 y R2 ajustada =.39., F=53.74
con gi = 4,330 y p = .000)., a saber: la gravedad, la edad, la frecuencia y
la dactitud.  Finalmente, en el factor de obssrvaciones sexuales, las
variables que aparecieron en la ecuacion fueron la gravedad, la edad y
la actitud (R multiple de .62 y R2qjustada =.38, F= 69.80 con gl =3,332y p =
000). La conclusién a la que puede llegarse es que son la actitud y la
gravedad del acoso las variables que mas influyen para considerar a una

conducta como parte del acoso.

Contraste por sexo. En el andiisis de regresion que se aplicé a cada sexo,
se encontraron algunas diferencias que son muy interesantes, las cuales
aparecen en las figuras de Ia 22 a la 29. En el factor de aproximaciones
indirectas, en los hombres queda asociado con el nivel de gravedad de
la conducta(R multiple de .39 y R? gjustada =.15., F=21.31 con gl =1,119 y
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p = .000)., en cambio en las mujeres ademds de esta variable, la actitud
juega un papel importante (R multiple de .57 y R? qjustada =.33., F=52.60
con gl =2,212 y p =.000). El soborno sexuai, en ios varones quedsd
asociado a la gravedad y la escolaridad (R multiple de .43 y R? gjusta-
da =.18, F=13.46 con gl =2,117 y p = .000); en cambio en las mujeres la
Unica variable importante fue la gravedad (R multiple de .41 y R? ajusta-
da =.17, F= 44,15 con gl = 1,213 y p = .000). La dimension de
acercamlentos fisicos, fue muy diferente en ambos sexos: para las
mujeres (R multiple de .59 y R? gjustada =.35, F= 119.05 con gl = 1,212y
p = .000) la Unica variable importante fue la gravedad, en cambio en los
hombres, ademds aparecieron la edad y la escolaridad (R multiple de .61
y R? gjustada =37, f= 23.20 con gl= 3,117 y p = .000}. Finalmente, las
observaclones sexuales quedaron relacionadas con la gravedad y la
edad enire los hombres (R muliiple de .60 y R2 gjustada =.36, F=33.921 con
gl=2118y p = .000), y con la gravedad, la actitud y ia fiecuencia en las
mujeres (R multiple de .60 y R? gjustada =.36, F = 33.91con gl = 3,211 y
p =.000).
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CAPITULO VI

DISCUSION

Si sientes ia necesidad de contdirselo a tu madre, st te
parece que necesitas encararte con tu agresor,
hazlo. Porque ante la noficia de su muerte pasards el
resto de tu vida lamentando no haberlo hecho. Son
esos gritos reprimidos los que nos acosan para
siempre.

Tomado del libro de Bass y Davies, 1995

Esta investigacion tenia como propdésito central buscar la definicidn de
acoso sexual y sus posibles dimensiones. En este sentido, es una secuela de
los trabajos de Garcia (1993) y Bedolia y Garcia (1988). Ademds se
pretendia comroborar la existencia de un continuo de severidad o gravedad
de este abuso, asi como la frecuencia con la que se recibe y las actitudes
hacia el mismo. Estos aspectos largamente estudiados en los Estados Unidos,
han sido poco explorados en nuestro pais, como se demuestra en los
primeros caopitulos de este ifrabdjo. Esta investigacién es un esfuerzo por
conocer las caracteristicas de este problema universal, pero dentro de
nuestro contexto cultural.

Se ha subrayado la carencia de una definicion clara y precisa del
acoso sexual, lo cual ha traido diversas implicaciones. Lengnick-Hall (1995)
sefiala que existe una gran confusion sobre este concepto, pues mientras
que existen los casos quid pro quo, claramente identificados como
instancias del acoso sexual, también se presentan otros acercamientos
generadores de un ambiente hostil, que no son percibidos por todas las
persondas como agresivos o fuera de lugar. Este mismo autor, afirma que las
definiciones que proveen limites claros, no consideran este problema,
volviéndose deficientes pues no incluyen la gran variedad de ofros
comportamientos que en algunos casos se tornan ambiguos.
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Analicemos ahora las conclusiones derivadas de este estudio y sus
nosibles implicaciones. En lo que sigue se discutiran los resultados obtenidos
de acuerdo a las hipdtesis planteadas, para posteriormente hacer una
intfegracién de ellas, asi como un andlisis de los modelos mds recientes sobre
este problema y se presentard un modelo de intervencion social, que
aunque data de 1988, se considera que sigue siendo vigente en muchos
sentidos, como se podrd observar mas adelante.

Hipdtesis 1. Las dimensiones cue constituyen la definicion del acosc
sexual son: peficiones, propuestas o insinuaciones verbales, comentarios
v observdaciones sexuales y acercamlentos fisicos.

Oiiginalmente se propusieron tres dimensiones a medir: a) peticiones,
propuestas o insinuaciones verbales, b) expresiones u observaciones
sexuales, y ¢) acercamientos fisicos. Con base en los resultados obtenidos se
puede decir que las dos Ultimas dimensiones fueron confirmadas tal y como
se propusieron. Sin embargo, la dimensién de peticiones propuesias o
insinuaciones verbales, se dividid en dos dreas: Aproximaciones indirectas y
soborno. De esta forma, se obfuvieron cuatro dimensiones que los
integrantes de la muestra consideraron como parte del acoso sexual, los
cuales se caracterizaron como sigue.

¢ Apioximaciones indirectas. Aquellas conductas verbales que se refieren a
solicitudes o peticiones que buscan inlimidad sexual, o exploran la
posibilidad de establecer un contacto sexual. En el trabagjo de Gruber
(1992) estos comportamientos quedan incluidos en su categoria de
peticiones verbales. Asimismo si tomamos el trabajo de Fitzgerald vy
Ormerod (1991) las conductas que se incluyeron en este factor estan
contenidas en lo que ellas llaman conducta seductora. Como vemos los
resultados obtenidos refuerzan algunas de las investigaciones realizadas.
En este factor quedaron incluidas conductas como preguntar sobre ia
disposicion sexual de la persona, presiones para acudir a citas no
deseadas en las que se perciben intenciones sexuales, presiones sutiles
que buscan actividad sexual y no son reciprocas.

Ctro aspectc a considerar, es aque ecte foctor fue el primero en
aparecer en el andlisis factorial, lo que habla de su relevancia como
factor definidor del acoso sexual, pues es el que explica el mayor
porcentaje de varianza. Como se describid en el capitulo V, la
distribucion de cdlificaciones en este factor se concentré en las
cdlificaciones altas, es decir, los integrantes de la muestra consideran que
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este aspecto define en grado importante el fendmeno que nos ocupa.
Este efecto es muy claro para las mujeres (figura 5 del capitulo V).

Soborno sexual. Este factor incluye conductas verbales que demandan
favores sexuaies a cambio de evitar algin danfo u obtener algun
beneficio que de otfra forma no se obtendiria. Este factor fue identificado
como parte del acoso entre los integrantes de la muestra, en forma muy
clara, como se observa en la figura 6 del capitulo V, pocos son los sujetos
que no lo percibieron asi. Lo mismo se ha encontrado en la literatura
(Conway y Ccnway, 1993; Fraizer et al., 1995; Gruber, 1992; Gutek, 1986).
Tanto hombres como mujeres en este estudio, acuerdan, sin lugar a
dudas, que este es un aspecto definidor del acoso. Aunque Gruber (1992)
ubico esta dimensidn deniro de peticiones verbales, en este trabagjo surge
como una dimensidn propiq, diferente de las otras tres.

Finalmente, encontramos que estos datos refuerzan las investigaciones
gue nablan de las conductas quid pro quo (Gutek, 1986; Lengnick-Hall,
1995). lo que queda bien ilustrado con este factor. Fraizer et al. (1995)
afirman que este tipo de conductas son reconocidas como instancias de
acoso en casi todas las investigaciones.

Los reactivos que conformaron esta categoria fueron aquellos
relacionados cori la exigencia de favores sexuales a cambio de ventagjas
o evitacion de danos, los intentos de violacién y el tener que aceptar una
relacion sexval forzada. El alto acuerdo entre los integrantes de la
muestra, al considerar estos conductas como acoso, muy probablemente
se¢ deba a que en este lipo de acercamientos queda muy clara la
relacion asimétrica que se establece, basada en el poder de daiar o
recompensar, sin que medie el acuerdo muivo. En esias siivaciones
quedan claras las intenciones de forzar u obligar a alguien a proporcionar
favores sexuales. Esta es la razédn, por la que en la mayoria de las
investigaciones se encuentra esta dimension en las definiciones del acoso.
Ademds es justamente este aspecto el que esta tipificado en el Cédigo
Penal de nuestro pais como hostigamiento sexual, pues es la menos dificil
de probar.

Acercamientos fisicos. Este factor es considerado por los integrantes de la
muestra como un componente del acoso sexual. Para Gruber {1992) estas
conductas forman parte de la dimension despliegues no verbales. Para
autoras como Fitzgerald (1990} estas conductas caen en su definicidn de
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imposicion sexual. De cualquier forma, con estos resultados reforzamos |os
hallazgos de estos investigadores, pues aungue sus denominaciones 500
distintas, los aspectos involucradas son semejantes. Con este punto, surge
un problema mas en la definicion de este hecho. Es decir, se empiean
diferentes nombres para denominar al mismo grupo de conductas. Esto
conduce a la conveniencia de buscar un lenguagje comiUn para las
dimensiones que incluye este problema. Cabe sefalar que las conductas
incluidas en este factor corresponden a ios actos gue se presentan con
mayor frecuencia que las anteriores, como se discutira en la hipotesis 4.

Algunas de las conductas involucradas en este factor son los chiflidos,
rvidos o sefas, contactos fisicos, miradas de deseo, rozones
aparentemente accidentales, abrazos o palmadas. Liama la atencién
que los reactivas “chistes o historias sexuales” y "trato a base de paiabras
carifosas”, hayan formado parte de este factor. Si tomamos el trabajo de
Fitzgerald antes citado, quizds esto tenga sentido, pues estos reactivos
hacen alusidon a aspectos que se parecen a lo que ella llama una
imposicion sexual, dado que la receptora no los provocd, ni el contexto
daba pie para ellos. Por otro lado, en el capitulo I, se presentaron
definiciones donde se incluyen estas mismas conductas.

Podemos decir entonces, que este factor quedd definido a través de
esns actos que involucran el contacto fisico o los intentos de
acercamientos fisicos y que son vistos como imposiciones, y no como algo
deseable. Quizds esto Ultimo, también explique porque aparecen los
chistes sexuales y las palabras carifosas.

Observaciones sexuales. En el andlisis factorial de componentes
principales esta dimension fue significativa. Incluye todos los casos que
son ambiguos y nebulosos, a los que las mujeres marcan como otro tipo
de acoso sexual y en el cual los hombres se muestran dudosos, como se
observa en ia figura 8 del cdpitulo anterior. Es interesante resaltar el hecho
de que este factor haya aparecido en el Oltimo lugar, lo que era de
esperarse, ya que justamente resulta ambiguo bajo determinadas
situaciones. Aunque este tipo de conductas aparecen con cierfa
frecuencia, como lo demuestra la literatura revisada para este trabagjo, asi
como los resultados obtenidos en este trabajo (véase tabla 8 del capitulo
anterior).

Gruber (1992) llama a estas conductas comentarios u observaciones
sexuales; Fitzgerald et al. (1995) lo ubican como parte del hostigamiento
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de génerc y de la conducta seductora. Asi, este factor quedaria definido
como todas aqueilos acios ofensivos que crean un ambient> de
hostilidad y contienen mensajes degradantes. en la figura 5 del capitulo
anterior, se observa muy claramente como las mujeres no dudan en
considerar este factor como parte del acoso. Mientras que los hombres
muestran gran ambigledad, pues la curva presenta varios picos.

Las conductas involucradas en este factor, fueron los comentarios
sexuales ofensivos, los comentarios sexuales sobre el cuerpo, la apariencia
o forma de vestir, asi como las preguntas ofensivas y bochornosas, y los
que podriamos llamar rumores sexuales {pregunta 19).

En muchos casos, estas conducias son las que se consideran bromas o
piropos, de ahi su ambigledad. Vale la pena resaltar que también este
factor, se presenta con cierta frecuencia (Gruber, 1992. En los datos de
este trabajo, esto se corobora en la tabla 8 del capitulo anterior, donde
los comentarios ofensivos, los relacionados con la forma de vestir, y los
comentarios sexuales sobre el cuerpo o la aparencia, son de las
conductas mads frecuentes y ios que arrmjan diferencias significativas entre
los sexos.

Thacker y Golman (1994), indican que este tipo de conductas
producen un ambiente hostil y agresivo, por eso forman parte del acoso,
aunque las personas no lo tomen asi. Muy probablemente, esta
ambigUedad originé que en la prueba psicométrica de esta escalq, este
factor no tuviera un valor eigen ariba de "1".

Los criterios que se toman para considerar que ciertas conductas
crean un ambiente intimidante, son: a) no deben ser bienvenidas por el
receptor; b) deben estar basadas en ias condiciones de género; ¢} deben
ser los suficientemente severas o extendidas para crear un ambiente
abusivo; d) deben aieciuar algun privilegio o derecho de alguien
(Lengnick-Hall, 1995).

Se puede decir que las conductas propuestas como parte del acoso
sexual, fueron apoyadas por los sujetos que integraron la muestra. Las
conductas de acoso se organizaron dentro de cuatro categorias:
aproximaciones indirectas, soborno sexual, acercamientos fisicos vy
observaciones sexuales. No obstante, es necesario extender esie irabagjo G
otras poblaciones y cerciorarse que las categorias obtenidas se sostienen.
Los hallazgos aqui obtenidos, a riesgo de una equivocacion, son un primer
esfuerzo en este pais, por tener una escala que mida con cierfa validez y
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confiabilidad este problema, con la intencién de que pueda ser aplicable a
diversas poblaciones.

Por otfro iado, tendemos a pensar que la cultura es una varioble que
matiza los resultados, y que dependiendo del pais o grupo social analizado,
los resultados obtenidos serdn diferentes. Desde luego esto es cierfo para
muchos fendmenos psicosociales, de hecho, la respuesta obtenida en la
seccidn de actitudes hacia el acoso, los resultados muestran la influencia
cultural de nuestro pais, como veremos mds adelante. Sin embargo, en
cuanto a las conductas que componen el acoso sexual, se encuentran
muchas similitudes con los estudios norteamericanos. Podemos atrevernos a
decir, que estamos hablando de los mismos acercamientos abusivos.

Alinicio de este capitulo, se mencionaba el problema que existe entre
las definiciones objetivas como las legales, y las definiciones subjetivas. Las
primeras tienen limites claros que permiten Jeslindar al acoso de otros
acercamientos; como es el caso de los sobornos sexuales, que en esta
investigacion es reconocido tanto por los hombres como por las mujeres.
Quedarse con una definicidn tan estrecha como esta, hace que otros
muchos acercamientos de esta naturaleza, no sean considerados.
Lengnick-Hall (1995) menciona que el constiucto de acoso sexual, también
estd basado en la experiencia subjetiva. Dos personas ante el mismo hecho,
pueden llegar a distintas conclusiones en relacion a si el hostigamiento
existio o no. De acuerdo con este autor, una definicion subjetiva del acoso,
puede tener una mayor validez predictiva para explicar respuestas
individuales al acoso, de esta forma este fendmeno es definido por la
victima y puede variar entre las personas. Este tipo de definiciones son mads
comprehensivas, pero los limites se vuelven difusos y su generabilidad es
limitada.

Este trabajo no resuelve este problema. Sin embargoe, si aporta un
buen fundamento para pensar que las conductas presentadas forman
parte de los actos de acoso a los que se ven expuestas principalmente las
mujeres, pues los resultados apuntan en este sentido, no obstante es
importante sefalar que en esta investigacion también los hombres
reportaron ser acosados. Las conductos incluidas en el instrumento
corresponden a las encontradas en los trabajos de Bedolla y Garcia {1988a
y b) y Garcia (1993}, al igual que en los de Valle (1984) y Yarto (1987). en
estudios dentro de nuestro pais. También los resultados obtenidos dan
soporte empirico a las investigaciones de Brooks y Perot {1991), Fitzgerald
(1991), Gruber (1992}, Gutek, (1985). Podemos conciuir que en cierta
medida se alcanzé el primer objetivo de este trabagjo. Es decir, se
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encontraron datos que apoyan la existencia del fendmeno del acoso sexual
y algunas de las conductas que lo caracterizan.

Uno de los problemas que ha llevado a la falta de validez de
construccién del concepto de acoso sexual, es que la mayoria de los
estudios, incluyendo el presente, hacen énfasis en una serie de
comportamientos y no en el contexto bajo el cual se presentan. Quizds una
forma de resolver los problemas de definicidn, seria justamente haciendo un
andlisis cuidadoso de lo que en el capitulo Il se denominé episodio de
acoso sexual. Esto es, ademds de los acercamientos, es importante
considerar las intenciones del acosador, los factores contextuales com . =l
poder y las formas de coercidn, la exisiencia de una relaciéon asimétricc , el
impacto sobre la victima y las reacciones de esta ante el acoso recitido.
Definitivamente, un evento de esta naturaleza, a pesar de la trivializacion
que normalmente se hace de él, es un problema sumamente complejo y
con muchas verientes. En la figura 1, se reproduce el episodio de acoso
sexual mostrado en el capitulo lll, para comparario con el esquema
propuesto por Lengnick-Hail (1995), el cual es aplicable a ios ambientes
laborales.
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Este esyuema se reproduce en la figura 2

como puede observarse
S U ¥ .

ieadas, son muy

b4
los cuatro elemenios encerrados deniro de ias lineas
semejantes a los propuestos en la figura 1.

Vale la pena resaltar dos aspectos que aporta esta propuesta y que
complementan muy bien el episodio de acoso de la figura 1. Estos son la
interpretacion de la victima y las acciones organizacionales, aspectos que
pueden generdlizarse a situaciones distintas al trabajo.

Mds recientemente, Fitzgerald et al. (1997) y Schneider et al. {(1997),
tratando de construir un modelo tedrico que explicara los antecedentes y
consecuencias del acoso sexual en el trabdjo, proponen el modelo que
aparece en la figura 3. Este aporta dos elementos mdés, la vulnerabilidad
personal y los estilos de respuesta como variables mediadoras para ias
condiciones psicolégicas de las victimas. Fitzgerald et al. (1997) conducen
un estudio empirico que da sustento a dicho modelo. Si uniéramos estos tres
esquemas o modelos, podriamos tener que el epicodio de acoso sexual
quedaria caracterizado como se muestra en la figura 4. Donde ademds se
incluye, el posible efecto que las reacciones o formas de enfrentamiento
usadas por las victimas pueden tener sobre el accusador.

Es sélo desamellando estudios que contempleri estos aspectos en su
conjunto los que nos conducirdn a una cenceptualizacion certera del
acoso sexual.

=3Hipdtesis 2. Las mujeres percibirén mas conductas de acoso sexual que
los hombres.

Esta hipdtesis tuvo un apoyo importante en los datos que se
recopilaron para esta investigacion. En los tres factores significativos del
andlisis psicométrico, las mujeres consideraron una mayor relacion de las
‘conductas presentadas con el acoso sexual, en comparacion con los
hombres. La prueba U de Mann-Whitney, amojo datos significativos a este
respecto. Estos datos son consistentes con los descritos en los capitulos it y i
de este trabagjo.

Los resultados de la investigcidn indican gue las medias en las
categorias de aproximaciones indirecias y de acercamientos fisicos,
muestran una diferencia de 4 puntos, siendo mas grandes en las mujeres. En
el soborno sexual, aunque la diferencia es menor, sigue siendo significativa.
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En la revision de la literatura realizada por Frazier et al. {1995)
encuentran en diversas investigaciones estos mismos resultados. De 12
estudios revisados, 7 muestran este hecho. Las diferencias se acentuan sobre
todo cuando la comparacion se basa en conductas de acoso que pueden
resultar ambiguas, o bien menos severas que otras. Los datos de esta
investigacion ilustran esta tendencia, pues en el factor i de soborno sexual
las distribuciones de cadlificaciones entre hombres y mujeres son muy
similares, no obstante que la media de estas Uliimas es mds atta. En cambio,
en los demdas factores y sobre todo el de observaciones sexuales, las mujeres
muestran una tendencia mds acentuadaen ta percepcion de estos hechos
como parte del acoso.

Gruber y O*Connor (1995) indican que el género es un importante
predictor en las estimaciones de lo que debe ser considerado como
hostigamiento, aunque también encontraron algunos articulos donde no
existian diferencias entre los sexos. De la misma forma que en ofras
investigaciones, las cutoras encuentron que si las conductas son menos
intrusivas o severas, se observardn mdas diferencias. Sin embargo, ellas
incluyen otras caracteristicas que también producen diferencias tales como
el sexo del acosador, el podier relativo percibicio en el agresor, o la edad de
la receptora. Katz et al. (1996) obfienen resultados que refueizan estos
datos. Fitzgerald et al. (1995) observan que las mujeres tienden a percibir
mds conductas de acoso, pues son ellas las que lo reciben con mds
frecuencia.

Esta percepcidn diferencial entre los sexos, tiene consecuencias sobre
el acuerdo general al que puede llegarse para interpretar un acto como
parte del hostigamiento. En gran medida, estas diferencias conllevan a que
muchas conducias sean consideradas como triviales, cuando son los
hombres quienes las juzgan. Y si recordamos lo expuesto en el primer
cuapitulo de este trabajo, son precisamente los varones los que determinan
lo que es valorado en nuestra sociedad.

La claridad en los componentes del acoso sexual tienen otra
implicacién. Si no existe un acuerdo de las conductas que lo definen, las
acciones legales y sociales no cuentan con un punto de vista claro vy
generdlizable, que ayude a resolver este problema. De hecho, nuestro
Cdédigo Penal como algunas leyes de los Estados Unidos, sélo incluye como
parte de este problema, al soborno sexual.

En los Ultimos tiempos se ha venido desarrollando una discusidon sobre
lo que se ha denominado el estandard de la mujer razonable, basada en la
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tengencia de las mujeres a incluir dentro del concepto de hostigamiento
mas conductas que los hombres. Woody et al. {1996) argumenta que puede
ser cuestionable la equiparacion mujerrazonable vs persona-razonable.
Meads (1993) se opone a esta equiparacion comentando que este
estandard es ambiguo y vago, puesto que propicia un trato especial para
las mujeres. Woody et al. comentan que los estudios proveen de bases
estadisticas que pueden fundamentar que realimente esos dos estandares
se sostienen como equivalentes.

Por su parte, Gutek y OConnor, {1995) mencionan que las diferencias
se acentian cuando el acoso sexual no es severo y cuando existe
ambigUedad en el comportamiento en cuestion. Cuando esto no sucede,
la brecha se diluye y los patrones de respuesta son similares. De alguna
forma, los datos de esta investigacion, apoyan las conclusiones de estos
autores. Como vimos en las medias de cada factor, existe mas desacuerde
en las aproximaciones indirectas y los acercamientos fisicos, que en el
soborno sexual. Sin embargo, de acuerdo con las autoras, creemos que el
desarrollar un consenso sobre o que es el acoso sexual, no resuelve el
problema de lo razonable. Ellas concluyen que seria de mayor ulilidad
conocer las razones por las que los hembres y las mujeres son diferentes,
mds que encontiar esténdares de razonabilidad, porque estos cambian
cuando se adquiere nueva informacion.

=Hipétesis 3. Las mujeres atlrbuiran un mayor grado de severidad a las
conductas de acoso que los hombres.

Los resultados de esia invesiigacion dan sustenio a esia hipdiesis. A
excepcion del soborno sexual, donde ambos sexos acuerdan en que es un
ejemplo claro del acoso, en los demas factores las mujeres presentaron ias
medias mdas altas y lds diferencias son significaiivas. El soborno sexual
presenta caracteristicas que lo hacen aparecer como un acto abusivo muy
claro, a todas las personas. Baker et al. (1990) apoyan esta afirmacién y
comentan que también son las conductas a las que se les atribuye mas
severidad.

En los capitulos tedricos de este trabagjo, se delinearon las bases para
considerar que el acoso sexual puede ser visto dentro de un continuo de
severidad o gravedad. Se puede estar de acuerdo o no con esta ideaq,
porque no hay un criterio claro para indicar por qué el sobornc puede ser
visto como un acto mas grave que una propuesta sexual fuera de lugar o
un tocamiento. La gravedad atribuida dependerd de muchos aspectos, y lo
que para alguien es sumamente agresivo, para otros no tiene importancia.
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Sin embargo, es necesario buscar cudles serian los parGmetros que
pudiéramos utilizar para juzgar la gravedud de uno de estos actos en
contraste con los demds. Se enfatiza esto, porque noc es o mismo un
“mamacita qué buena estds” en la calle, a un intento de violacion por un
compafero de trabajo. Indudablernente, la gravedad atribuida a cada
conducta dependerd de la percepcion subjetiva de los sujetos.

Fitzgerald et al. (1995) critican el esquema de la gravedad o severidad
del acoso, arguyendo que este aspecto tiene que ver con la experiencia .
Afirman que la literatura es muy consistente en la idea de severidad, pero
esta no actta por si misma, mds bien se encuentra asociada con variables
como la frecuencia con que se presenian las conducias, la duracion, la
ofensividad percibida, etc.

Esta idea aunque parcialmente cierta, no resuelve la pregunta de si
exicten ciertas experiencias mas estresantes que ofras. Los resultados de esta
investigacion apuntan en este sentido. Ltos integrantes de la muestra
sefalaron, que el sobomo sexual es el factor que reviste una mayor
gravedad, lo siguen los acercamientos fisicos y finalmente las
aproximaciones indirectas. En todos los casos, las mujeres atribuyeron mas
severiclad que ios hombres. En apoyo a estos datos, Jones y Remland (1992)
encontraron tres niveles de severidad: alto, medio y moderado. En esta
investigaciéon se intentd hacer una clasificacion similar utilizando niveles
bagjo, medio y alto. En esta clasificacion que aparece en la tabla 13 del
capitulo anterior, es muy claro observar la relacidn entre el nivel de
gravedad y la definicidn del acoso, puesto que las medias aumenian hasta

en 40 puntos al pasar de gravedad baja o ala. Los dalos de esia

investigacion cpoyon la idea de un continuo de severidad.

Finaimente, es importante seguir explorando este aspecto, pues tienen
que ver tanto con un componente definidor del acoso, como con las
formas en que las victimas lo enfrentan (Baker et al., 1990). Esto es, en la
medida que el acercamiento es mas severo, el impacto sobre la victima y
sus formas de responder cambian.

—Hipédtesis 4. Las mujeres recibiran con mas frecuencia las conductas de
acoso sexual que los hombres.

Pocas son las investigaciones que hacen comparaciones entre los
sexos, en relacién a este fendmeno. Tiende a verse como un asunto
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femenino. Fn este estudio se hizo un comparacion entre hombres y mujeres
para tratar de detectar la existencia de una incidencia diferencial.

Los hallazgos son dignos de llamar la atencidon. Al andalizar la
frecuencia en cada una de las conductas que fueron presentadas a los
sujetos, se encontré que hubo diferencias significativas en los reactivos que
en la tabla 1. las demds conductas aunque presentan frecuencias
ligeramente mayores en lus mujeres, no arrojaron diferencias significativas.
Este mismo resultado aparece al comparar los tres factores. Tanto en las
aproximaciones indirectas como en los acercamientos sexuales, las mujeres
mostraron una mayor frecuencia que los hombies. Estos datos son
consistentes con lo descrito en el marco iedrico de este trabajo, donde se
sefala que son las mujeres las principales receptoras de esios actos.

Tabla no. 1. Conductas de acoso que presentaron una dife-
rencia significativa entre hombres y mujeres, en cuanto a su
incidencia.

15. Recibir comgntarios sexuales ofensivos.

16. Recibir comentarios sexuales relacionados con la
forma de vestir que no se desean.

17. Recibir comentcirios sexuales sobre el cuerpo o
apariencia que no se desean.

21. Recibir focamientos en diversas partes del cuerpo (en
lugares como los transportes, la calle, el trabajo vy ofros
lugares publicos).

22. Recibir nalgadas o pellizcos {en lugares como los
transportes, la calle, el trabajo y otros lugares publicos).
23. Miradas lascivas o sugestivas.

24, Recibir chiflidos, ruidos, sefias con un iniereés sexual.
25. Acercamientos con la intencidn de abrazar o besar
que no son deseados.

26. Besos o abrazos no bienvenidos.

29. Miradas de deseo o lujuria

30. Abrazos o palmadas fuera de lugar en una pldtica.
33. Miradas fijas en distintas partes del cuerpo.

34. Rozones aparentemente accidentales.

35. Trato a base de palabras carihosas o apedos (p. e.
runequiia, mireinq, etc.) en situaciones que no lo
amerita.

Por otro lado, ninguna de las conductas exploradas presenta una
frecuencia de "0", por lo menos el 10% de los sujetos las han experimentado
sin importar su sexo. La tabla 10 del capitulo anterior muesira el numero de
sujetos que nunca han expeiimentado acoso sexual, y como puede



146 .
Discusion

observarse ios porcentajes son muy bajos. En el factor | de aproximaciones
indirectas, las mujeres las reciben en un 88%, y ios hombres en un 82%. En el
caso de los varones, la interpretacién de estos datos, puede tener dos
vertientes: a) o bien los hombres reciben mas acoso sexual de lo que ios
distintos estudios plantean; o b) la interpretacion que los varones hacen de
estos comportamientos tienen que ver con el fliteo o cortejo entre los sexos

En el factor , las mujeres han experimentado con mayor frecuencia
estas conductas (58% de los casos contra el 45% de hombres). Para ambos
grupos, puede decirse que la frecuencia con que enfrentan a estos actos es
realmente alia.

Los acercamientos fisicos se presentaron un 89% en las mujeres y un
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Los actos de acoso mdas recibidos son los menos severos como
generaimente se reporic en la mayoria de las investigaciones, sobre todo
para el caso de las mujeres, pero son confradictorios con los reportados
para los hombres. Bxiste una tendencia a afirmar que este es un problema
que enfrentan bdsicamente las mujeres. Una buena cantidad de trabagjos
apuntan en este sentido y se encuentran resumidos en este trabajo. Aunque
los resultados encontrados son semejantes a los de Gutek (1985), donde las
experiencias recibidas por ambos sexos presentan porcentajes muy
similares. La autora sorprendida por estos datos, mencionan que en el caso
de los hombres, pueden explicarse en funcidn de su a inclinacién a
interprelar, percibir y etiquetar cualquier interaccion como una conducta
sexual normal y no como un acto de hostigamiento. Popovich et al. (1986)
encontraron algo semejante en conductas como las miradaos fijos, las
proposiciones sexuales y tocamientos en diversas partes del cuerpo.

El "U. S. Mernt Systems Protecction Board”, en su ya clasica
investigacion de 1981, enconiré que al menos en los 2 anos anteriores al
estudio, los sujetos de su muestra recibieron incidentes de hostigamiento
muy semejantes entre los sexos.

En una revision realizada por Berdahl et al. (1994), sobre el
hostigamiento hacia los hombres, se encontré que las medidas para
detectar la incidencia de este problema son ias mismas para las mujeres. Sin
embargo, los antecedentes, los significados subjetivos y las consecuencias
personales, son diferentes para los hombres. Las conductas que pueden ser
consideradas como daninas por las mujeres, los hombres las perciben poco
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amenazantes. Asi también, las consecuencias de estos actos, pueden tener
un impacto psicolégico y social diferente.

En el estudio realizado por dichas autoras, se llegd a la conclusion de
que los hombres se sienten menos amenazados por los actos de acoso
sexual que tradicionalmente han sido medidos en las mujeres. De hecho,
ellos no consideran a este constructo como una agresién o acto negativo.
Ademds, reportaron gue a ellos les divertia ser hostigados y que tenian un
buen control sobre el manejo de 1a situacion. Sélo un porcentaje muy bagjo
de varones, informé haber tenido experiencias de acoso, y estas provenian
mds de otros hombres que de mujeres.

Estos hallazgos refuerzan la conclusion sobre el significado atribuido a
las conductas que fueron presentadas en esta investigacion. Pues como no
se explord este aspecto, poco podemos decir, sobre si realmente los
integrantes de la muestra interpretaron las conductas recibidas como un
abuso o dafinas en algun sentido. Ademds vale la pena resaltar que los
hombres de esta investigacion fueron los que por alguna razén, accedieron
a contestar el cuestionario, muchos se negaron a participar, arguyendo que
este era un asunto de mujeres. Quedan muchas dudas acerca del
significado que tas conducias tuvieron para los integrantes de la muestra de
hombres.

Un estudio que contradice estos resultados es el de Malovich y Stake
{1990), donde las mujeres evidentemente reciben mds acercamientos
sexvales que los hombres. Los porcentagjes de ocumencia enconirados
fueron: bromas inapropiadas v observaciones sexuales 32.7% contra 7.2%;
contacto fisico inapropiado 23.9 contra 7.2%, amenazas de dano o
promesas basadas en intercambio sexual §.3% contra 0.9%.

Como vemos es conveniente realizar mds investigaciones que lleven a
la confirmaciéon de estos resultados. Puede llegarse a la conclusion de que
quizds también los varones, estén expuestos al acoso sexual en la misma
proporcion que las mujeres. El no haberlo detectado antes, con todo y que
existen estudios donde esta idea parece sostenerse, probabiemente se
deba al sesgo en la suposicion de que este es un problema
fundamentalmente femenino. Es importante resaltar este punto pues asi
como han existido emores de interpretacion en las conductas femeninas, por
el androcentrismo del pensamiento contempordneo, en la misma forma
pueden crearse concepciones erroneas para la interpretacién del
comportamiento masculino.



148
Discusion

=> Hipdtesis 5 y 6. Las mujeres presentaran una acfifud mdas desfavorable al
acoso sexual que los hombres. Cudnfo mas desfavorable sea la actitud

hacia el goosc sexual los sujefos percibirGn mas conductas cémo acoso
sexval y con mayor grado de severidad,

Como se recordard, el instrumento para evaluar este aspecto, estuvo
basado en el empleado por Mazer y Percival {1989) y por algunos reactivos
que fueron construidos para esta investigacion. Los resultados encontrados
deben ser tomado con cuidado, pues como se senald en el capitulo
anterior solo ocho de los reactivos resultaron de utilidad, en las pruebas de
validez y confiabilidad. No obstante, el contenido de las preguntas que
resultaron ser buenos reactivos, se considerd un aspecto importante, pues
justamente en esie factor quedaron incluidas las creencias o mitos que
tradicionalmente ha tenido la gente acerca de las agresiones sexuales que
reciben las mujeres y su particiapcion en estos actos. Asimismo, quedaron
incluidos reactivos que tienen que ver con ia tolerancia y demeritacion de
este problema.

De los ocho reactivos que quedaron, cuatro corresponden a los mitos
y las creencias en relacion a este problema y forman parte de las preguntus
creadas para la investigacién {28. Como todo es acoso sexual, es imposible
acercarse a las mujeres; 37. Las mujeres se pintan y se ameglan porque
quieren recibir toda clase de "piropos"; 30. Las mujeres provocan el acoso
sexual; 35. A las mujeres les gusta recibir conductas de acoso sexual). Muy
probablemente porque las afirmaciones presentadas en ellas comresponden
a representaciones del acoso sexual, mds apegadas a la realidad de
nuestro pais. Se puede afirmar sin embargo, que el contenido de esas
preguntas apuntan hacia la telerancia y justificacién de este problema,
ademds de mantenerse la idea tradicional de que son las mujeres las Unicas
responsables de su aparicion. Estos actos no son vistos como un delito, ni
Como Gbusos.

Las cuatro preguntas restantes, fueron propuestas en el trabajo de
Mazer y Percival. Tres estaban incluidas en la categoria de tolerancia (39.
Tratar de entender que es el acoso sexual es una pérdida de tiempo; 24. Las
acusaciones de acoso sexudl sélo se hacen para meter al acusado en
problemas; 20 . El problema del acoso sexual ha sido exagerado) y una en
la de definicién (21. Lo que mucha gente llama acoso sexual son conductas
que reaimente tienen la finalidad de agradar a quien las recibe}. Es posible
qgue la mayoria de los reactivos de estas dimensiones que fueron
descartados, no tengan un significado claro para los integrantes de ia
muestra, puesto que en nuestro pais ain es necesario que las personas
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empiecen a crearse un concepto sobfe este broblemc
construir una actitud ya sea posifiva o negativa.

. narg entonces
para entonces

Por otra parte, al andlizar las medias obtenidas, los resuliados muestran
una clara desfavorabilidad hacia estos mitos que tienen que ver con Ia
supuesta provocacién femenina. Este rechazo se acentua entre las mujeres.
También es interesante observar que entre mds grave se considera una
conducta de acoso, la actitud es mds desfavorable, especialmente en el
caso de las mujeres. Datos similares se encuentran en el tfrabgjo de
Saperstein et al. (1995). Asimismo en este trabagjo se obtuvieron resultados
semejantes a los de Mazer y Percival (1989), quienes no encontraron
relacion entre la ocumrencia del hostigamiento y la actitud de rechazo.

Liama la atencién que los aspecios de iolerancia y el concepto de
acoso como un acto discriminatorio y un delito fincado en el poder, no
fueron factores significativos para los integrantes de la muestra. Esto puede
tener diversas explicaciones. Entre ellas podemos mencionar que en nuesiro
pais, no se ha creadc un contexto en el cual las personas puedan
encuadrar este problema; una gran cantidad de personas no saben a
ciencia cierta qué es el acoso sexual. Ain ahora, con todo y los escandalos
norteamericanos (&l caso de Hil-Thompson y el del presidente Clinton, por
ejemplo), no existe una conciencia sobre las implicaciones, causas e
impacto de este problema.

Mencionar aqui estos escdandailos, resuita de interés porque, al menos
en ese pais, han llamado la atencién de la opinién publica, creando un
contexto para el conocimiento y formacion de actitudes, ademdas de la
toma de conciencia que puede alcanzarse. En 1995, Jaschik-Herman y Fiske
naciendo una réplica de un estudio de 1989, compararon los datos de ese
entoces con los obtenidos por ellas en 1992, un afo después del problema
Hill'Thomas. Los resultados sugirieron que aunque las diferencias entre las
muestras del 89 y 92, no son muy agudas, las ultimas etiquetaron mas
conductias como hostigamiento, De igual forma, encontraron ung mayor
sensibilidad hacia este problemay un cambio en las formas de percibirlo.

En nuestro pais, hasta hace algunos anos, dificiimente los llamados
delitos sexuales, eran manejados pUblicamente. Mds bien, eran secretos y
se les veian como casos aistados. Csta forma de iratar los probiemas, hace
que se mantengan en la sombra, y no permite a la sociedad en su conjunto,
valorar su significado y gravedad. Sélo en los Ultimos anos, ha empezado a

discutirse la incidencia y efectos de estos abusos, en los medios masivos de
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comunicacién, y en toda clase de foros. Pero como todos los procesos
sociales, el impacto es lento y su aicance crece poco a poco.

Probablemente sea por esto también, que las dimensiones Jde
tolerancia y definicion del acoso, basadas en la idea de abuso y poder, no
hayan sido significativas para la muestra de este estudio.

Quizds, y aiiesgo de resultar reiterativo, esto explique parcialmente los
resultados obtenidos por los varones, en relacion a la incidencia. Las
frecuencias de ocurrencia tan allas en ellos, puede deberse a que los
varones no estan interpretando las conductas presentadas como formas de
acoso. Puede ser también que, a pesar de considerarlos graves y como
parte el hostigamiento, su concepto no esté anclado en la idea del poder,
la discriminacion y el delito, pues debe recordarse que por lo general, estos
hechos son vistos como triviales y cotidianos.

=>Hipotesis 7. Existiran ciferenclas en cuanto a las conductas de acoso
sexual percibid:;s, la gravedad y la actitud en funcion de la edad,
escolaridad y el estado civil.

En este sentido, la Unica diferencia enconirada se relaciona con el
ostado civil, en el factor de aproximaciones sexuales, donde los sujetos
solteros se ven mads expuestos a este tipo de acercamientos. Esto puede
deberse a que su condicion de solteria los hace mas vulnerables. Asimismo,
las aproximdacionss pueden ser inferpretadas como conductas de coriejo.
Gutek (1982), encontrd datos parecidos. En los otros hallazgos, la
escolaridad, el estado civil y la edad, no produjeron ningun efecto
significativo entre los contrastes realizados con las variables definicion del
acoso, frecuencia y actifud.

Vale la pena resaltar aqui, que si bien la escolaridad no produjo
diferencias significativas, las medias obtenidas para cada uno de los
aspectos medidos aumentaban en la medida que el nivel de estudios era
mayor en ias vaiiabies definicion. gravedad y frecuencia, disminuyendo e
la actitud. Esto nos habla de la importancia de la educacién y la
informacion para tomar conciencia.

Después de analizar si las suposiciones que guiaron este trabajo tenian
fundamento, surgieron otras preguntas sobre ias posibles relaciones entre las
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variables incividas. A continuacién se presentan las conclusiones derivadas
ae dichos andlisis.

a) Relacién del grado de severidad con la definicion, actitud y frecuencia
del acoso.

Durante el desarollo del andlisis de datos, surgid la inquietud de
relacionar el grado de gravedad con la definicion, la actitud y la
frecuencia del acoso sexual. Esta relacion es muy clara en la definicion,
pues entre mds alta es la gravedad atribuida, los sujetos percibian mds
estrechamente ligadas las conductas estudiadas al hostigamienio.

Este mismio efecto, aunque menos acentuado, se observé en relacion
a la actitud. Entre mds alta es la gravedad, mas negativa es la actitud,
sobre todo en las mujeres.

En cuanio a la frecuencia, las diferencias no son muy claras, solo
cuando la severidad es muy alta, las mujeres presentan una media superior
de los demas niveles de gravedad. Es decir, las mujeres tienden a considerar
mayor severidad si lo reciben con mdas frecuencia.

b} Influencia de las variables estudiadas en el concepto de acoso sexual.

Un ultimo andlisis que se pensé interesante para este trabajo, fue el de
analizar los posibles efectos que las variables sexo, edad, escolaridad,
estado civil, nivel de gravedad y actitud, pudieran tener sobre la definicién
de acoso.
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e fegresion, se aplico a la muestra total y al
concepto global de acoso, el cual se obtuvo sumando las tres dimensiones
obtenidas en el andilisis psicométrico. Se encontrd que la gravedad, la
edad, la actitud y la escolaridad son las variables qu2 pueden influir en la
definicion de este problema. Como ya se seialé dentro de esta capitulo la
gravedad o severidad atribuida a las conductas de acoso, es un
componente esencial en la definicion, como ejemplo tenemos los
resultados en la dimension de soborno sexual.

Un dato interesante fue que el sexo no aparecio en la ecuaciéon de
regresion, lo que condujo a que se aplicara este andlisis a hombres vy
mujeres por separado. En el caso de los hombres, la ecuacion de regresion
incluyo la gravedad, la edad y la escolaridad, como variables que afectan

la forma en que los sujetos definiran el acoso. En las mujeres, la gravedad y
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la actitud son los determinantes de su percepcion, aligual que en el estudio
de Mazery Peicival (1989).

Como puede observarse en lcs dos sexos, el nivel de gravedad o
severidad resultd ser una variable predictora en la definicion del acoso. Lo
que es congruente cor las investigaciones de Baker et al. (1990) y de Gruber
{1992) entre otras. Asi también los andlisis de las hipotesis anteriores ya
marcaban esta tendencia en los datos.

Sin embargo, en los varones la edad y la escolaridad produjeron
patrones de respuesta interesantes. En un andlisis posterior donde se
observaron las medias en la definicion de acuerdo con la edad de los
varones se encontré que quienes tenian entre 31 y 40 ahos y los mayores de
51 asociaban con menos fuerza las conductas presentadas con el acoso
sexual; en campio, los de 14 a 20. 21 a 30 y 41 G 50 presentaban medias
mayores; este es el efecto que nos marca el andlisis de regresion'. En lo que
toca a la edad, se observé que entre mayor el nivel de educacion en los
hombres, estos identifican también mdas conductas de acoso?.

En el caso de las mujeres, la actitud es fundamental para indicar si
algo es un dcoso sexual o no. Por el sentido negative del valor de la
regresion, podeimos afirmar que entre menos favorable sea la actitud hacia
el acoso, mds se identificardn conductas relacionadas con este problema,
sin importar, la edad, la escolaridad o el estado civil.

Una dltima inquietud, fue averiguar si la relacién entre las variables
antes descrita, se mantenia de la misma forma en cada una de las
dimensiones de acoso sexual que fueron encontradas en esta investigacion,
de acuerdo a cada sexo. Se observd que las variables se organizaban de
maneria diferenie de acuerdo a cada dimension.

En los varones, los resultados fueron los siguientes: para
aproximaciones indirectas la gravedad fue la variable mas importante; para
el soborno sexual fueron la gravedad y la escolaridad; y para ios
acercamientos fisicos, la gravedad, la edad y la escolaridad determinan lo
que es percibido.

En cambio en las mujeres, la gravedad es delerminanie paia e
S i i mientras que pcr ia

[74]

! Las medias para cada rango de edad fueron las siguientes.:14 a 20 media igual a 86; 21 a 30 media igual
a 88; 31 a 40 media igual 83; 41 a 50 media igual a 86; 51 o mas media igual 75.
? Las medias para los fres niveles de educacion en los varones fueron: basico 70, medio 82, superior 87.
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aproximaciones indirectas ademds de esta variable interviene la actitud. Es
posibie que en ias dos primeras dimensiones, dado que las mujeres las
recibein mas frecuentemente y son comportamientos claramente asociados
al acoso, la Unica variable importante sea la gravedad, pues asi es como
consideran estos acercamientos. Sin embargo, en las aproximaciones
indirectas, como puede haber cierta ambigledad en los acercamientos, la
actitud se vuelve un factor importante, ya que este determinard la
interpretacion del acercamiento.

En In que sigue serdn resumidas las conclusiones de este estudio, lo
que constituye también las aportaciones que pueden derivarse de sus
hallazgos, pues son escasas las investigaciones en el pais que den luz sobre
los aspectos incluidos en este trabajo.

¢ Con base en las conductas que fueron presentadas a los sujetos, puede
decirse que para una muestra con las caracteristicas de esta
investigacion, el acoso sexual queda definido por las dimensiones
aproximaciones indirectas, soborno sexuai, acercamientos fisicos vy
tomdandolo con reserva las observaciones sexuales. Estos hallazgos.
parecen no ser diferentes al contrastarlos con las investigaciones de ofros
paises, esencialmente la de los Estados Unidos. Esto de alguna manera
demuestra que existen elemenios paic poder generaiizar  los
comportamientos de acoso entre cuituras. Ademds permite identificar
algunas de las conductas que caracterizan a este problema y lo
deslindan de ofro lipo de acercamientos. Se confirma la hipdtesis 1. Es
importante senalar la necesidad de seguir afinando una tipologia de las
conductas incluidas en el ceceso sexual. De hecho, se propone incluir en
las factores encontrados, la tipologia que Fitzgerald et al. (1991)
propusiercn, la cual puede completar muy bien el instrumento utilizado.

o Para entender con mayor claridad y en forma mas comprehensiva el
problema del acoso sexual, es importante concebirlo como un episodio
que involucra distintas variables que lo matizan. Quizas una de las
aportaciones mas importantes de este trabaqjo, fue la de poder completar
el episodio de acoso sexual mostrado en el capiiuio iii, quedando como
aparece en la figura 4 de esta capitulo. Es importante realizar
inveastigaciones gue perinitan encontrar fundamento a las relaciones que
aparecen en dicha figura y los pesos relativos de cada una de ellas. Este
trabajo, proporciond elementos empiricos, Unicamente para la
identificacion de las caracteristicas de las conductas de acoso sexual.

I
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¢ Los resultados de este trabajo, van de acuerdo o la mayor parte de la
investigacion producida sobre las diferencias entre hombres y mujeres, en
la identificacion de los comportamientos de acoso. Esto es, las mujeres
tienden a seinalar mdas comportamientos sexuales como parte del
constructo de acoso que los hombres. Quizds porgue son ellas quienes
mdas se exponen a esta agresidn, y quizas una experiencia negativa como
esia, puede influir en su actitud hacia los acercamientos sexuales que
reciben. De nueva cuentaq, las diferencias culturales se diluyen, y puede
pensaise en ia generalidad de estos datos. Estos datos sustentan la
hipotesis 2.

En el mismo sentido que en el punto anterior, se encontré que las mujeres
atribuyen mayor grado de severidad al acoso sexual gue ios hombres.
Esto es cierto, independientemente del tipo de conducta involucrada. Por
tanto la hindtesis 3 encuentra apoyo en los datos de esta investigacion.

Un resultado interesante, que ademdas también apoya los hallazgos en la
literatura sobre este tema, es que entre mds ciaridad existe en las
conductas de acoso, mayor seguridad existe en senalarlas dentro del
constructo. Este es el caso del soborno sexual, donde es faciimente
deiectada ia imposicién y coercion para foizar un acercamiento de este
fipo. :

Podemos decir que fueron el sexo, y la gravedad de la conductaq, las dos
vaiiables que en este estudio parecen tener un mayor impacto sobre Ig
definicién de acoso sexual que los sujetos puedan formularse. Aunque en
las mujeres, la actitud también tiene que ver con este problema.

Asimismo, se comprueba la hipodtesis 4, pues las mujeres en general,
reciben con mayor frecuencia este tipo de acercamientos. Aunque llama
mucho la atencion que los hombres reportan una incidencia
considerable, demostrando que también se ven expuestos a este tipo de
comportamientos. Por ofro lado, es hasta los Ultimos afos que se esia
poniendo atencidn al acoso sexual hacia los hombres. Como pudo
observarse o lo largoc de esie iiabdjo, ia gran mayoria de las
investigaciones se han realizado sdlo con mujeres. kste frabajo es una
aportacion, dentro del contexto mexicano, donde se destaca el ccoso
hacia ios varones. El hecho de haber encontrado una ocurrencia dalta de
los actos de hostigamiento tanto en hombres como en mujeres destaca
la necesidad de un andlisis mas cuidadoso, considercndo e! sexo de los
sujetos. Esto, con la finalidad de entender los datos encontrados
buscando: a) un sesgo de inferpretacién en los resultados obtenidos en la
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mayoria de las investigaciones, que hayan hecho perder de vista el
impacio de este problema en los varones; o b} analizando la forma en
gue las conductas fueron evaluadas por los sujetos, puesto que siempre
existe la posibilidad de que las interpretaron como conductas de cortejo.

Los datos indican que este problema se presenta con una alta incidencia
entre las mujeres, los porcentgjes son diferentes dependiendo de la
dimensién de que se trate. Asi tenemos que mds del 50% de las
integrantes de la muestra se han visto expuestas a estos acercamientos.
También los porcentagjes de incidericia en los hombres son aitos.

En cuanto a la actitud, podemos decir que aun hace falta un buen
instrumento que pueda detectarla de manera adecuada. Como se
recordard, unicamente los redctivos que implican ia responsabilidad de
la mujer en estos acercamientos, son los que quedaron en el instrumento.
A diferencia de los Estados Unidos, aun faita mucho para que en nuestro
pais, la gente tome conciencia de este problema y pueda tener una
postura ante él. Hace falta aun una mayor exploracion del tipo de actitud
que las personas puedan tener hacia este fendmeno. Se propone un
andlisis sobre cudles serian fos elementos que conformarian la actitud
hacia el acoso en el nuestro pais, ya que quizds los aspectos que fueron
incluidos en este trabajo, no son los rasgos definidores de la actitud en
nuestro contexto, donde apenas empieza a ponerse atencién en las
diversas agresiones sexuales que viven tanto las mujeres como los nifnos.

Se sustenta también la hipdtesis 5, lus mujeres presentan una actitud mas
desfavorable hacia este problema que los hombres. Lo que era de
esperarse pues son las que enfrentan mas frecuentemente este problema
en su interaccién cotidiana.

La hipdtesis 6 se comprueba parcialmente, pues si existe una tendencia a
considerar mas conductas de acoso sexual si la actitud es desfavorable,
asi como atribuirle una mayor severidad.

La hipdtesis 7. no recibis sustento en esta investigacion, pues la edad, la
escolaridad y el estado civil, no produjeron efectos significativos en
ninguno de los aspectos del acoso sexual examinados. Aunque si parece
existir una interaccion sexo-escolaridad en relaciéon a los varones. Sin
emkbkargo,por el tamano de la muestra y los sesgos en los datos, esto no
pudo ser comprobado.
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Puede concluiise que es ia gravedad percibida en los actos de ccoso y el
sexo, las variables que determinan el concepto que los sujetos tendrdn
del acoso sexual.

Es necesario evaluar la forma en que la muestra pudo sesgar los
resultados. En la misma forma que en la mayoria de las investigaciones
realizadas sobre este tema (Fitzgerald et al. 1995; Lengnick-Hall, 1995), se
trabajé con los sujetos que estuvieron disponibles, en un muestrec casual.
Procurar muestras representativas, permitird hacer generalizaciones vy
explorar como distintas variables demogrdficas pueden afectar la
percepcion del acoso sexual.

Es conveniente explorar la reaciividad que tienen investigaciones como
esta, ya que pueden ser percibidas como intrusivas e intimidantes, lo que
desde luego afecta la forma en que los sujetos contestan los instrumentos.

Es necesario afinar los instrumentos de medicion para medir tanto las
conductas del acoso sexual como las a=titudes hacia éste.

Se pueden seholar muchas limitaciones en la presente investigacion, sin
embargo en lo que sigue se tratard de resumir en pocos puntos sus
aportaciones:

a) Este trabagjo incluye una revision histérica de como se ha desarrollado
tanto ia teoria como las investigaciones empiricas del acoso sexual
desde sus inicios hasta nuestros dias. Esto es posible, porque han
pasado exactamente 20 anos, de esfuerzos para comprender este
problema en los foros académicos.

b) Propone un modelo para entender la complejidad del acoso sexual
que queda indicado en la figura 4 de este capitulo.

c) Proporciona soporte para disefiar una tipologia de las conducios de
acoso sexual, tanto para las investigaciones resumidas en este trabajo,
como para la creacion de una en nuestro pais. Ademds de que incluye
una serie de variables que matizan al acoso sexual y que han sido poco
exploradas.

d) Demuestra la existencia de un fendmeno que parece ser un lugar
comun en las mujeres del mundo.
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e) A riesgo de cometer una equivocacién, ésta parece ser una de las
pocus investigacines de su tipo en el pais, que inciuye una
comparacién entre hombres y mujeres.

f) Sienta las bases para la construccion de un instrumento psicométrico

probado, capaz de detectar las caracteristicas del acoso y su
incidencia.

g} Proporciona elementos empiricos para pensdir en la
continuo de severidad o injuria de las conductas de acoso.

h) Muestra la carencia de una actitud publica hacia este problema,

excepto por la idea de que es particularmente responsabilidad de las
mujeres.

i) Sienta bases para la teoria, es decir, este trabajo compila una serie de
factores y aspectos que pueden lievar a la construccién de una teoria
que explique con bases empiricas este fendmeno.

j) Este trabajo, muestra también como el problema del acoso sexual u
hostigamiento sexual, es mas complejo de lo que normalmente se
acepta. Se describen las implicaciones sociales, psicologicas y de
salud. Ademds se demuestra como este es un problema social, no un
hecho aislado y privado.

Como vemos, g diferencia de otros paises, en México nos queda
mucho por hacer, para que el acoso sexual sea reconocido como un
problema social y la gente tome conciencia de sus implicaciones. La
mayoria de las personas, si se percatan de su existencia, lo ven como algo
trivial y personal, como un hecho que es normal y natural en Ic interaccion
entre los sexos. Es tan cotidiano y natural, que tiende a pensarse que no se
puede cambiar. Es por esto, que quizdas el primer paso que debiera darse
para erradicar el acoso sexual, es hacer una campana encaminada a
transformar las actitudes de nuestra sociedad en general hacia las

PEOES 5 Sy

agresiones sexudies, y en parlicuiGi nacia & acose sexual, tarsa dificil v
complicada.

Una forma en que esto puede lograrse es establecida por Schuler en
1987, que a pesar de haber sido propuesta hace i0 anos, desde nuesiio
punto de vista sigue vigente y representa un buen camino a seguir. Esta
autora. propuso una estrategia para promover la igualdad de la mujer en la
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sociedad a ia que da el nombre de "Mujer, Derecho y Desarrollo”, la cual
define como:

"Una serie de acciones organizadas que desafian o ulilizan el sistema
legal para forjar el poder econdmico, politico y soclal de la mujer (p.
20).

La estrategia esté basada en ires componentes principales el
y el cultural, que bien pueden aplicarse al

El primer componente, el sustantivo, tiene que ver con la creacién y el
contenido de lgs leyes que deben nommar el comporiamisnic de ios
ciudadanos, vy que en este caso, tendrian que pugnhar por el logro de la
equidad entre los géneros. En el caso concreto del problema que nos
ocupa, desde hace varios anos, diversos paises europeos, asi como Estados
Unidos, Canadd y Puerto Rico, cuentan con distintos cédigos y reglas
legales, ademds de organismos especializados para normar y sancionar !os
Cas0s relacionados con esta forma de violencia.

En nuestro pais, como se seiald en el primer capitulo, es hasta enero
de 1991 cuando se hace una refoima al Cédigo Penal, en relaciéon a lo que
hoy se ilaman "Delitos contra la Libertad y ei Normal Desarrollo Psicosexual”,

que entre otras cosas incluyd una nueva figura la de! hostigamiento sexual
(ademas del abuso sexuadl, el estupro y la violacion).

Asi el componente estructural, tiene que ver con el cuidado que se

las autoridades, se desafien o se cambien los servicios legales, en favor del
uso adecuado de esta, mds apoyo encontrardn las victimas de esta
agresion. Esto es, la meta de este componente dentro del modelo de
desarrollo, es crear los mecanismos e instancias que se relacionen con ¢!
buei funcionamiento de una ley.

El tercer componente, el cultural, es quizds el mds importante, pues se
refiere al andlisis y transformacién de las actitudes y comportamientos de las
personas con respecto a la ley. Las acciones que son involucradas en este
Uiiimo aspecio del modelo, tienen como finalidad trabagjar con las
concepciones, prejuicios, mitos, creencias, actitudes y formas de actuar,
con respecto al acoso sexual. Por tanto, las campafas juridicas, los foros
pUblicos, los programas educativos, la organizacion de grupos de reflexion y



159 )
Discusion

entrenamiento, son eventos que contribuyen a hacer conciencio de ia
propblemdtica y de las formas de resolverlas. Es a través de este
componente, que los ofros dos aspectos alcanzaran una legitimidad social
y conducirdn al cambio.

Por Ultimo, ya que el objetivo central de este trabgjo, era proporcionar
elementos para llegar a una definicidn del acoso sexual, podemos ensayar
una propuesta diciendo que son conductas relacionadas con las
aproximaclones sexuales Indirectas, @ soborno sexual, los acercamientos
fisicos y las observaclones sexuales, que hacen un amblente hostil y no son
reciprocas, conductas que son el producto de desigualdades en el poder y
estatus, que tlenen consecuencias negativas para qulen las reclbe. De
alguna forma, esta defincion se parece mucho a las revisadas en este
trabajo. Quizds los datos oblenidos sitven de refuerzo a esia idea del acoso
que es compartida por las distintas investigadoras de este problema.
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Tabla 1.Andlisis factorial de componentes principales con rofacion oblicua para depurar

el instrumento.

A B TS 2
/bl JE AT Lo

e ks e £ ; A ey % i £ A,fv{- 22 % 2 M,. A
. Preguntas acerca de la disposicion sexual de una persona en forma indirecta y 50 02 34 13
fuera de lugar.
9. Reciblr bromas o comeniarios romanticos que esconden Intenciones sexuales 42 .18 Ky 2
aue No son recikrocas. —
10.Racibir presiones para acudir g una cita que no se desea. .6) 18 12 -03
11. Recibir invilaciones para una cita donde quedan veladas ofras intenciones. .70 .18 RE] -01
12. Recibir presiones sutiles que no son recprocas, que buscon aclividad sexual. 49 24 21 .20
13. Sospechar que los comentarios o bromas recibldas tenfon la intencién de 81 .07 21 -03
explorar la disponibiidad sexual de ia persona.
14. Recibir presiones sutiles no deseadas que buscan aclividad sexudl, que a J4 07 07 08
veces son dificiles de idenfificar. )
15. Recibir comentarios sexusalss ofersivos. 49 12 ~20 05
16. Recibir comentarios sexuales retacionados con la forma de vestir que no se 78 -.00 -19 .10
desean.
17. Recibir comentarios sexuales sobre el cuerpo ¢ apaiiencia que no se desean. S0 03 -19 25
18. Recibir preguntas personales ofensivas o bochornosas. B4 -.03 -1 .0l
19. Saberse viclima de comentarios sobre la integridad mordl o sexual de una 81 05 -26 -07
ona.
20. Recibir comentarios sexuales sobre el cuerpo o apariencia, £8 -06 -5 22
1. Exigir favores sexuclses a cambio de tener ventojas o recompensos . .00 82 RK] 13
2. Bxigir favores sexuales a comblo de evitar igin dano, -03 0 04 -0
3. Tener relaciones sexuales forzadas pora avitarse problemas. 09 78 05 -02
4. Recibir pronosiciones sexudles claras y ablertas que no son daseadaos. 16 &7 3 2
5. Reciblr insinuaciones sexudles indirectias que no son dezeadas. 31 A7 A5 %
6. Recibir presionos para cue Undi parsona haga tavores sexudles que no son 09 W2 09 07
deseados por ela. _
7. Recibir pregunias fuera de lugar, acefca de la vida sexsd de una PSIsona. 70 J2 24 A3
27. Intentos de viokacidn. ) 06 b6 -4 07
32. Tenst ielaciones sexuales para evitar una amenaza de dafo. 03 .68 =21 A7
36. Tenet relaciones sexudales pora que se cumpla una promesa o beneficio 06 66 -21 13
ofrecido.
21. Recibir tocamientos en diversas partes det cuerpo {en lupgares como los 25 15 - A2 35
fronspoites, K OB, e irchaolo y olros RigGies pUbices).
22. Recibir nalgadas o pelizcos (en lugares como los ransportes, la calle, el A4 - 48 4)
trabaio y otros ugares publicos).
24, Recibir chifidos, ruidos, seias con un interés sexual. 05 -04 -06 81
25. Acercamientos con la intencidn de abrazar o besar que no son deseados. 03 21 A5 66
28. Contactos fisicos no deseados. 01 % -16 57
29. Miradas de deseo o ljuria -.08 07 07 87
30. Abrazos o paimadas fuera de lugar en una pidtica. .28 06 -04 57
31. Chistes o historias sexuales fuera de lugar 38 -26 01 54
33. Miradas fijas en distintas partes de! cuerpo. -.10 03 05 92
34. Rozones aparentemente accidentales. .05 .00 07 .75
35. Trato a base de palabras cariNosas o apodos {p. e. mustequita, mi reing, efc.) -00 06 04 73
e siluaciones aue no lo amerita, _ i i
" [VALOR EIGEN i T R 16.64 8.1 6.2 4
PORCENTA JE DE VARIANZA EXHJCADA i 489 ) 8.1 §.2 4




Apéndice A
TABLA NO. 2. ANALISIS DE REACTIVOS, BASADOS EN LA PRUEBA t
PARA CALCULAR EL PODER D DISCRIMINACION DE REACTIVOS.
REACTIVO[ ¢ gl p IREACTIVO[ 1 g p
I 32.15] 1 o000 17 66.04] 1 000
2 27.55] 1 000] 18 65.55] 1 .000
3 3348 1 000] 19 67.90] 1 000,
4 1503 1 000 20 69.88] 1 .000
5 5108 000 24 675 1 .000
6 33271 1 ool 25 3888 1 .000
7 66.13[ 1 000 27 17.18] 1 1000
8 671 1 000 28 30.82] | 000,
9 6573 1 000 20 3888 | .000
10 69.33] 1 000 30 6613 1 .000
n 45.68] 1 000 al 5911 1 000
12 4209 1 000] 33 37.02] 1 .000
13 69.69 1 000] 34 5245 1 .000
4 69.04] 1 000] 35 51.52] 1 000!
15 5253 | 000] 36 26.94] 1 000
16 6584 1 .000)

P
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