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Prefllc/o 

El presente trabajo tiene un enfoque muy sencillo, ya Que esta pensado para facilitar su 
lectura a cualquier persona que, aunque no sea del área Informática, se interese en el 
Ayudante Virtual para utilizarlo como herramienta de evaluación. 

El hablar de las tecnologías de Internet, envuelve una serie de conceptos y 
terminol09ias bastante complicadas, para aquellos que nos se adentren en su estudio. 
Cuando iniciamos este trabajo poco conocramos acerca de la red de redes, Internet, si acaso 
algunas veces habíamos navegado por algunos sitios que entonces parecían interesantes. 
Hace un año era toda una novedad en la escuela el World Wide Web, lo único que se había 
logrado era la publicación de páginas con información estática que no permitían la 
¡nteractividad que una aplicación ofrece. Hasta que comenzamos este proyecto fue que 
iniciamos el estudio de las herramientas y lenguajes que permiten desarrollar dentro de este 
interesante mundo. 

Buscar en Internet garantiza que se tendrá la información más reciente. No es una tarea 
fácil encontrar la información deseada en este inmenso mundo de información. 

Las tecnologías de desarrollo de las cuales nos podríamos auxiliar para desarollar un 
proyecto como el P.,yudante Virtual, son muchas y sn menos de un mes aumentaban o S8 

encontraba información de nuevas versiones. Además de intervenir otra lógica de desarrollo 
muy diferente al desarrollo para pe. Estas son las razones por las que el reto de la 
investigación, del estudio y del desarrollo, fue afrontado en equipo. Los resultados fueron; en 
menos de un año el proyect,) se finalizó, siendo aún novedoso. Aportamos a nuestra 
universidad una herramienta que aunque realmente es sencilla, ha sido de interés para 
profesores de otras instituciones en el país y en la universidad de Bogotá, Colombia. 

En nuestros dlas y en nuestra sociedad es imposible que una sola persona sea el autor 
exclusivo de cualquier obra por pequeña ésta sea. Estamos inmersos en un sistema en el que 
cada individuo hereda una serie de conocimientos que son asimilados por él desde el 
momento mismo de nacer. Conocimientos de los que él no es autor, pero que no podra evitar 
que se conviertan en coautores de sus obras. 

Queremos agradecer a los profesores que con su asesoría brindarán ideas para la 
realización de este trabajo. A nuestros padres que siguieron y apoyaron con entusiasmo el 
proyecto. 

Enero 1998 

f'njUGO 
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ObJetivo: Desarrollar una aplicación en Internet que auxilie al profesorado en la evaluación 
de exámenes a los alumnos; as( como proporcionar al estudiante temas relacionados con la 
materia. 
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Introducción 
Dentro de la Universidad Nacional Autónoma de México existe la figura de ayudante 

de Profesor quien se encarga de auxiliar a los profesores en sus labores, entre las que 
destacan la calificación de tareas y exámenes, la aplicación y solución de ejercicios, dar 
asesorías, auxiliar en clase al profesor y dar la clase en su ausencia. 

Los Ayudantes de Profesor son alumnos egresados o que estén a punto de 
terminar su carrera. Esta figura se ha ido perdiendo por falta de interés de los alumnos hacia 
la docencia. Y por el presupuesto reducido que la Universidad asigna a este tipo de 
nombramiento. 

En la actualidad pocos profesores son los que cuentan con 1m Ayudante de 
Profesor, así que las tareas de aplicar y calificar a grupos que la mayoría de las ocasiones 
sobrepasan los 80 alumnos es una carga adicional para él. 

Los nombramientos de Ayudante de Profesor se dan por horas, medio tiempo o 
tiempo completo, dando así como resultado el problema de ajuste de horario con las 
necesidades del profesor. 

Para solucionar estos problemas se consideró la siguiente hipótesis 

Es pOSible que una herramienta de cómputo 
sustituya fa figura de Ayudante de Profesor. 

A lo largo de este trabajo se presenta el estudio que se hizo para desarrollar la 
herramienta que cubre las necesidades antes planteadas. 

Para ello se considera Internet como el mediO idóneo en el que se ubica la 
aplicación a la que llamamos el Ayudante Virtual. 

El Ayudante Virtual es una herramienta tanto para el profesor como para el alumno, 
que está disponible a cualquier hora, cualquier dia y desde cualquier lugar. Al profesor lo 
auxilia en la aplicación de ejercicios/exámenes, así como en evaluarlos ahorrándole tiempo en 
estas tareas. Al alumno se le ofrece otra manera de estudiar que podría resultar interesante 

Cad;:!. profesor es dueño y responsable de los examenes que introduzca al 
Ayudante Virtual. 

El espacio de trabajo y acción para este Ayudante Virtual, esta enfocado a la 
Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlán Este Ayudante está colaborando desde 
un servidor Welt dentro del Centro de Cómputo. 

Es una oportunidad de brindar a los profesores y alumnos de todas las ca:reras otro 
servicio que puede hacer más atractivo al Centro de Cómputo. 

La infraestructura con que se cuenta en el Centro de Cómputo es 

Un Servldl.lf Wen es una computadora Que cwen:a con sott .... a~e especla!lzado pi'ira ';W"','l:~\ra' ,nfr)rr-,,,clón a 
naves ce In\ernel segu'l sea SOllclta:::la 

Jlllrooucnón 
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• Acceso a RedUNAM (Internet), 
• Más de 40 computadoras conectadas a RedUNAM para uso de los alumnos en 

el Centro de Cómputo, y 
• 3 Servidores de Web. 

En la Biblioteca se tienen 

• 30 computadoras conectadas a RedUNAM, 

Además 

• Varios alumnos cuentan con acceso a Internet desde sus hogares o desde sus 
lugares de trabajo, y 

• se pretende aumentar el número de computadoras con conexión a RedUNAM 
df!ntro del Centro de Cómputo. 

El Ayudante Virtual puede verse como una herramienta de almacenaje, aplicación y 
evaluación de exámenes/ejercicios. Ese es su objetivo primordial, siendo los usuarios de esta 
herramienta profesores y alumnos, como ya se 
había mencionado. La interacción que se crea 
entre usuarios y el Ayudante Virtual es 
controlada por una computadora servidor Web 
en Internet (Ilustración 1.1 " en donde reside el 
Ayudante Virtual. 

Inrroducción 

0 __ ·'1 'Iujiil~'- v "'u·' , 
, ._':: ,'.t' '" ,:._ I 

ser./Illor ~rO):iiI,'T¡iiI ~'\ !,'! - ,-, 

Ilustración 1.1. Compuradora Servidor Web 
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A este servidor llegan peticiones desde las 
computadoras en las que se encuentran los usuarios 
(clientes), quienes utilizan un navegador para 
viajar a través de Internet (Ilustración 1.2). 

y en forma esquemática esta interacción 
Profesures-Ayudante-Alumnos se da según el 
diagrama de la Ilustración 1.3. 

Ayudante Vírtual 

~. 
(MI[!OSO~ Int~rnet E'r1or€' ~J~tscwe rJallga:on 

lIustfllcJón 1.2. Computadora Cliente 

A-c~'r" ,,,,,,c,co LO •• ,r-er 
~""."< _ cl¡eme 

e¡;;¡s. 

Plocesos 
, 

Ilustración 1.3. Inleri'lCClon Profesor-Aywdante-Alumno 

El servidor es el punto de inicio y fin de la información que se maneja, y como en 
todo sistema de cómputo la programación es la base para realizar las tareas que desempeña 
el Ayudante Virtual. 

Para utilizar una herramienta de cómputo, se debe ejecutar un comando. abrir una 
aplicación o llamar un programa, además de conocer su ubicación, ya sea en el disco duro de 
la PC (Personal Computer), en disco flexible o en algún lugar de alguna red El Ayudante 
Virtual se localiza en la computadora llamada mio de la red Acatlán' 
http://info.acatlan.unam.mxJ y dentro del directorio /AV se localiza la página inicial. quedanao 
la ruta completa :--::::::;=>:, -:0 aca:.:c!::.:....::a.;··.:··"': ... "'~. y para llamarlo se 
necesita de un navegador. 

Nallegador o Browser es ur ",''-'>jrarr.a cliente que sirve para visualiza' docu~cntos provee ,¡:n:es de un 
Servldor Web, por lo general documQ~:os con formato especial adeli"as de g~á::cos 

Introdll.C"ciOn JI[ 
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El Ayudante Virtual consiste en una base de datos encargada de registrar 

• profesores que dan de atta exámenes, 
• alumnos que contestan los exámenes, 
• la calificación, y 
• por supuesto los exámeneB con sus respectivas respuestas y 
• generar reportes 

Cada capítulo que comprende el presente trabajo está enfocado a diferentes temas 
y niveles de dificultad; todos ellos necesarios para entender del por qué del Ayudante Virtual: 
¿ Por qué sólo cuenta con cuatro tipos de preguntas para evaluar ?, ¿ Por qué se eligió 
WebSite como el servidor de Web?, ¿ Qué ventajas hayal usar WinCGI para accesar bases 
de dalas? y otros más. 

Si el lector desea conocer los tipos de preguntas que el Ayudante Virtual puede 
aplicar, sin conocer cómo se logró su realización y cómo funciona, se recomienda leer el 
capítulo 1 y el comienzo del capítulo 2. 

Para el lector que está interesado en los avances que han habido en Internet y en 
las diversas opciones que existen para desarrollar aplicaciones se recomienda el capitulo 2. 

Si el interés del lector va más allá y tiene la inquietud de entender la programación 
utilizada en el Ayudante Virtual, el capítulo 3 muestra pequeños fragmentos de ello. 

El capítulo 4 muestra de forma esquemática y sencilla el diseño del Ayudante 
Virtual. 

y por último, el capítulo 5 muestra la forma en que el Ayudante Virtual puede 
utilizarse. 

Se trató de que el texto fuera lo más comprensible posible, tanto en forma como en 
contenido, ya que la intención es que se vea a Internet como una herramienta que acorte 
tiempos y distancias además de que en la educación se tienen grandes oportunidades para 
su uso, esperando que con ello se continúe con proyectos de este tipo, sin dejar de hacer 
notar que la UNAM es la institución educativa con mayor número de computadoras as! como 
una gran infraestructura en cómputo y redes que está sub utilizada. 

Con la creación de este Ayudante Virtual se pretende invitar a profesores y 
estudiantes de todas las carreras a hacer uso de él, con las anexiones correspondientes a su 
materia. 

Introducción 1\' 
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Dentro de este trabajo se utiliza una serie de símbolos cUyü intención es la 
siguiente: 

lrttn:xiw:ción 

Es un punto aceptado, ya que por sus características es aplicable al 
Ayudante Virtual. 

Señala un ejemplo. 

Recomendaciones. 
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1. TlpOl da avaluaclón 

1.1. Iltrldaccllln 

La evaluación es un p:.mto importante para el Ayudante Virtual ya que es casi una 
tercera parte de su trabajo, el resto es generar aleatoriamente preguntas para los exámenes y 
proveer información relacionada a la materia. 

En el presente capítulo se hace un breve estudio de los diversos tipos de 
evaluación para conocer cuáles son los que puede llevar a cabo el Ayudante Virtual. No se 
pretende hacer un estudio exhaustivo de las técnicas y tipos de evaluación. Se está consiente 
de que para algunas personas, este tema por sí solo merece un análisis profundo. Esta es la 
razón por la que, en la sección de bibliografía complemetaria, se sugieren algunas fuentes de 
consulta que puedan servir para profundizar en el tema. 

Hay que enfatizar que el Ayudante es una aplicación que no manipula voz y que no 
es un sistema expertrT. 

1.2. La Bvaluaclón 

La evaluación es la forma a través de la que se conocen los resultados en el 
proceso enseñanza - aprendizaje, se verifica el logro de los objetivos del aprendizaje y 
permite encontrar deficiencias para que sean superadas y de esa forma continuar. 

La evaluación implica: 

e Verificar el cumplimiento de un objetivo. 
e Conocer logros y fallas en el aprendizaje. 
~ Corregir y/o mejorar los procedimientos que se emplean. 

El término Sistema Experto fue acuñado por la comunIdad de ¡nvestlgaClór. sobre l:ltellger,c:a ArtifiCial (lA) 
paca describir sus é)(!!os en la rama y e)(plotar la técr"ca de lA en s~s!emB.S lit"es Los sls',e'nas ex::>e~os 
des.arrollados son yanados., lOs. más comunes proveen solUCiones a p'oDlelT,as o aVisos en [;'1 rdve' que 
requieren un grado al10 de conOClml(lnto y expenencJa en el dO'T1ln,o del p,Ob,ema, cue e)(Cede o es Igual" 
las ::apacld;:::es de expertos huma:"1os Pilra mayor l~forTl'aClón p'Jeoe consullar, 
r: :-.p .//kalypso. eybe reo m, n eL' - rbl o.n.es/rb¡::lUbi rb¡cv/pape rs/wo03 htrn 

1. Tipos de evaluación 
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Femando Carreña Huerta:! menciona que la evaluación hace posible: 

e Conocer los resultados de la metodologia empleada en la ensenanza y, e,l su 
caso, hacer las correcciones del procedimiento que sean pertinentes. 

Retroalimentar el mecanismo de aprendizaje, ofreciendo al alumno una fuente 
extra de información en la que se reafirmen los aciertos y corrijan los errores. 

Dirigir la atención del alumno hacia los aspectos de mayor importancia, conclusivos 
o centrales en el material de estudio. 

e Mantener consciente al alumno de su grado de avance o nivel de logro en el 
aprendizaje, evitándose la inmediata reincidencia en los errores. 

e Reforzar oportunamente las áreas de estudio en que el aprendizaje haya sido 
insuficiente. 

e Asignar calificaciones justas y representativas del aprendizaje ocurrido. 

~ Juzgar la viabilidad de los programas a la luz de las circunstancias y condiciones 
reales de operación. 

e Planear las subsiguientes experiencias de aprendizaje atendiendo tanto a la 
secuencia lógica de los temas, como a la coherencia estructural del proceso. 

Los alcances de la evaluación arriba marcados con 0 son los objetivos que se 
buscan con el Ayudante. Claro está que el profesor ter,drá la responsabilidad de que esto se 
lleve a cabo satisfactoriamente. 

li1 Cómo se lograrán estos objetivos: 

D Con la Información que el profesor publique como material de apoyo por medio de 
hojas Web'. 

~ Ofreciendo instrucciones claras y preguntas precisas. 

Extraido a"i libro ¡'ls!rumenlos de mediCión del rend¡mwl1lO Dsco.'ar 

Al final del preSe1\e Cap'tulo se Incluyer, fuentes ce c()~,sul;a re:a:,0l1a<:l2S El IC:(',O de Carre;ic _'"icJe"" 5e 
ellglo es:e p>J~,to por tener un mejor conten:do del te,'r,a y en~OGarse con 'T;]y:A ;Jr;:Jful1dldaa a los '_,poc, <:le: 
reactil/OS Los otros textos. aunq'.Je tambren rabien al respec:o, se enfocar, ~as a la ~sl~olüg él de iOS tes: 

Las hOjas Web e paginas Web son documentos a macenados (i~ u,~ Serv:dor \VA\) Coro lor~¿¡:os especi! cos 
(l/e: glosano- HTML) 

1. Tlpos de el'ulU1U:ión 
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1.3. TicnlclI di IYllunlÍlD 

Para evaluar el aprendizaje, el profesor puede recurrir a distintas técnicas y medios, 
tradicionalmente ha tenido que apoyarse en las pruebas, instrumento de medición que por 
sus características proporciona las estimaciones más realistas del rendimiento escolar, con 
una ventaja en economía de tiempo y esfuerzo, 

La clasificación para las pruebas según varios autores es la siguiente: 

impracticables en grupos numerosos, 

Escritas: son de cuantificación más objetiva El Ayudante Virtual aplica pruebas 
y, con ellas se puede muestrear de este tipo eliminando por 
equilibradamente la totalidad de los completo las orales 
contenidos a explorar. 

Por el nivel técnico de su construcción ' '. e ' " • 

Informales: llenan un cometido importante e 
inmediato en la evaluación, sobre situaciones 
y oportunidades planteadas por el trabajo 
cotidiano en el aula. 

Para que se pueda trabajar con 
preguntas abiertas, el Ayudante 
Virtual debiera contar con un 
mecanismo de análisis de frases, 
contando ademc':ts con una enorme 
base de datos del idioma a utilizar. 
Este tipo de mecanismos apenas se 
están incluyendo en algunos 
traductores de le)(\o pero requieren I 

I 

demasiados recursos de la \ 
computadora. I 

Tipificadas: requieren de un procedimiento Por la estructura del Ayudante I 
Virtual no puede calificar preguntas 

1 

abiertas y para que la efectividad de I 
éste sea 2.lta, las preguntas 

j requieren mayor preparación. I 

-_._----:--------------.------
J TIpo':> de t'l'uluw:¡ón ;1 
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Por el manejo de tiempo empleado en resolverlas - O? y,' "-'" ~'"' "/ 

0 De velocidad: hay un tiempo fijado para El profesor indica cuánto tiempo se 
responder las cuestiones solicitadas. le da al estudiante para responder 

el examen. 
De poder: la relación con el tiempo empleado Cada pregunta tiene un tiempo 
tiene escasa importancia. Son utilizadas para límite para que sea respondida. 
medir el aprendizaje de la materia de los 
contenidos del dominio cognoscitivo. 

Por: la forma rJe responderlas; . . ' ' ,> ." ~ :~ "~~ ~ .?'~~" 

De ensayo: a partir de pregllntas o reactivos 
de cierta amplitud, el alumno construye 
libremente las respuestas, sin restricciones 
de extensión o forma. 

Objetivas: son las pruebas construidas a 
base de preguntas cerradas y específicas. de 
modo que las respuestas no requieren 
elaboración. No ofrecen duda en el momento 
de corregir y cuantificar los aciertos. 

1.4_ Raactlvo8 

El profesor tiene que actuar 
calificando según su apreciación 
personal del producto de la prueba, 
por ello no es posible que el 
Avudante Virtual las aplique. 
Estas pruebas son las que el 
Ayudante Virtual podrá calificar 
dado que la o las respuestas de 
cada pregunta son específicas y 
únicas de entre varias, y el 
Ayudante revisa la relación que 
realiza un alumno entre pregu nta y I 
respuesta{s). 

Se entiende como reactivo el planteamiento de una situación que requiere solución, 
que propone acciones o suscita reacciones que se traducen en respuestas, de cuyo grado de 
acierto sea posible hacer un diagnóstico sobre los alcances del aprendizaje. 

Los reactivos son enunciados en los que el examinado sólo tiene que escoger o 
señalar la respuesta. o completar con elementos muy precisos el planteamiento que se le 
hace. sin oportunidad ni libertad para elaborar respuestas de expresión complicada 

-------c--
1. Tipos de Cl'alluuión 
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Entre los tipos básicos de reactivo se tienen: 

Completamiento I.respuesta'simple o breve ' ' _-' :. ~ -< ' -~.~' K ij:":. "'1 ~,r~ 
Se caracterizan por el establecimiento de una 
posición incompleta o una interrogante en 
que, a partir de la información reportada, se 
espera la respuesta correspondiente, 

Su empleo no es muy recomendable, 
dado que los profesores suelen caer 
en el equfvoco de pretender que los 
examinados adivinen, más que saber 
lo que se les pide, O bien, se puede 
caer en el error de exagerar la 
importancia de la memorización como 
indicador del logro de los objetivos, y 
esperar la retención exacta y textual de 
muchos datos y detalles que sólo 

artici an como ba a'e ex licativo, I 
Respuesta alterna I si .. no I falso - verdadero ' ~: ,"~--~J:~- -~ 

Limita la respuesta a una o dos opciones o Estos reactivos cuentan con una 
altemativas para calificar una aseveración o respuesta única de las dos posibles 
enunciado. existentes. El profesor al introducir su 

examen al Ayudante Virtual, le indica 
las preguntas y sus respuestas 
correspondientes. 

Se caracterrzan por ofrecer una lista de Este tipO de reactivos pueden 
del elementos o datos, a los cuales se debe dar suplidos por los 

un orden especifico de acuerdo con el criterio correspondencia, 
que se indica en las instrucciones 
(cronológico, lógico, evolutivo, por rangos, 
etc.). 

de dos grupos 
o serie. Estas relaciones pueden ocurrir en 
muy distintos ámbitos por lo que se requiere 
de instrucciones muy claras para orientar 
sobre el criterio que se ha de utilizar para 
establecer dichas relaciones. 

1. Tipos di.' ctxlluación 

a relacionar. profesor 

~:~~ás'~: ~:;e~~fic~; S~ar~'a~~~~~nas '1 

La Jerarqulzación se 
Indicando las 
adecuadamente. 

pueae soportar I 
columnas 

5 
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Localización I identificación ..- - -' " 
Se (",aracterizan por contener una serie de Aunque dentro del WWW se tiene la 
indicaciones referidas a conductas que han opción de utilizar mapas sensitivos, 
de verificarse sobre un material esquemático éstos requieren de mucho trabajo y 
o gráfico dado el mismo reactivo (mapas, consumen demasiados recürsos tanto 
diagramas, representaciones topográficas, de comunicaci6n como de procesos en 
cuadros sinópticos, ilustraciones, modelos, las computadoras. 
etc.). Las conductas solicitadas consisten 
esencialmente en ubicar elenlentos o puntos 
sobre el material esquemático, 10 cual implica 
aprendizaje que puede llegar hasta el nivel de 
aplicación. 

Opción 'múltiple -' , • .... . . : <. .". ~;B _;~ 

Están constituidos, en su forma clásica, por Ocurre algo similar a los reactivos falso 
un enunciado incompleto o una pregunta • verdadero. La o las respuestas se 
(cuerpo del reactivo) y varias posibles conocen y al evaluarlas se comparan 
respuestas, entre las cuales una respondp- con las que el profesor indicó como! 
correctamente el enunciado o pregunta solución. 
inicial. 

1.5. Evaluaclonn qua puada aplicar al 
Ayudanta Virtual 

El Ayudante Virtual, como se indicó en la Introducción de este capítulo, no cuenta 
con reconocedor de voz ni tampoco es un sistema experto que pueda inferir si la respuesta de 
una pregunta abierta es correcta o no. 

Simplemente es una aplicación para ser utilizada desde cualquier computadora que 
tenga conexión a Internet. El Ayudante Virtual toma, de forma aleatoria, preguntas localizadas 
en una base de datos y las presenta en una hoja Web que es llenada por el estudiante. La 
base de datos va creciendo con las preguntas que el profesor vaya anexando. 

Los reactivos pueden ser de cualquier tipo de los antes marcados con 0. En 
general éstos reciben el nombre de reactivos objetivos por que se les puede calificar 
objetivamente, es decir, que personas diferentes pueden calificarlos independientemente y 
obtener los mismos resultados. Estos elementos de examen comprenden todos los de 
selección: de falso· verdadero, opción múltiple, y de correspondencia. 

Para mostrar de forma clara los reactivos que podrá aplicar el Ayudante Virtual se 
muestran a continUación algunos ejemplos de los diversos tipos soportados. 

1. Tipo~ di' i'l'aJuadón 



Ayudante Virtual 

m Ejemplo 1.1: Reactivos falso - verdadero. 

La probabilidad es la rama de las naterrá~icas que 
estudia los experimentos aleatorios. 

O Falso 
o VerdadcrO 

Las palabras agudas se ace:1túan en su pe,.últirr,a s~':'a;:¡a. 

o Falso 
O Verdadero 

La Indepe,.¿e:-:c':a de México corr,er:zó 12:1 e':' af:o de ':'821. 

e Falso 
O Verdadero 

:..a A'.tár::':ca se localiza e:1 el po:"o s'Jr. 

O Falso 
o Verdadero 

~a :'uz se re:racta al entrar a la at~ós:era terrestre. 

o ?also 
o Vercadero 

El libro titulado ":>::.:. Ca~ital" :ue escr:'tc por :\ar:' 
Sagar:. 

o Fa::'so 
O Verdo.dero 

l. Tt¡X)s de cl'aIunción 7 
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m Ejemplo 1.2: opción múltiple con una respuesta, 

¿ Qué país r.o se localiza en el con~inente asiático ? 

O ':'ailandia 
18 Marruecos 
O Rc.sia 
O India 

¿ Cuál es el planeta rr~s grande del sis~ema so::'ar ~ 

o ~ierra 
O Plut:ón 
0 Júpiter 
O Merc'.1rio 
O Nü:.g'.1r.o de las a"terio!.'es 

Indica q'..:é IT,atcria se er.carga del es::udio ce la v.:.ca. 

O Ant:ropolog~a 
18 Biología 
O Q'-.:.i.rr,'..ca 
O Sociolo:;~a 

o 197: 
O ::'967 
o :959 
O :'97C' 
0:"968 

?res'..der.::e 

~evol',,:c:ó:: ? 

o 3e:-:'..:::0 c::-'~árez 
o í-'or:~r~o :;~az 

de 

O ~ra:-:c:sco :. ~aderc 
O Ve::~5::::a~o Carra:-:za 

l. Tipos de eualuacwn 

Ca Repúb!.:.ca ~ex'..ca~a :'"',a"co 
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ID Ejemplo 1.3: opción múltiple con múltiples respuestas. 

¿ Que planetas tienen satélites ? 

O Mercurio 
~ Mart.e 
~ Ura:10 
[2J 7ie:::-:::-a 
O Venus 

De les s:guier.tes a:".imales, ¿ Cláles se:: ::-a:-~üfercs '? 

[3J Murciélago 
[3J Or:1ito:::-ri"co 
O ?avo real 
O Araña 
O S3:rr.é:: 

¿ Cué [cc~las se celebrar. e:-. xéxico '? 

O 3 de :::::;ero 
o 2':' de feb:::-ero 
O l!. de .::..;r:;o 
O t. de .: .... ::0 
l2l 15 de Sep::.:e:;"bre 

~ Q~é aseve:::-ac~ones so:: cie~tas ? 

o ~a geo~et:::-i¿¡ es par~c de :a :r~go:"G~c~r~a 
[] COS "codeados soc coebos 
O :"'OS rc:;".Doides SO:-l :::-ec::ár:g:..::os 
O:::: circ.:lo es '",-n po:igor:o de :-I:'::-.e:::-e ~::::::::o ce 

lados 

D Socio 
D C~cr8 
t.2J ~:~e:-ro 
[] ~-:crc~:-.:O 

O .:dr60e:~::; 

1. Ti¡xJs de euall1{lLlún 

c~áles se:: ~e:a:cs 
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m Ejemplo 1.4: correspondencia. 

Relacio~a los autores con sus obras 

@] Sor Juana :nés de la 1 ) Romeo y ..;".:l:'!?'.:.a 
Crc;z 

ITJ Shakespeare 21 Cartas a Sor:ilo'::ca 

@] Só::ocles 3 ) cie::. ar.os de soledad 

@] Gabriel García Poárquez , ) Los ;'liserab::'es 

@] Víc':.or Hugo 5 ) Edi;::¡o 

P.elacior,a los co:-na:-,.dos CO:1 los sis'.:.e:;,as operativos 

@] 1is:.oir l) ES-:JCS 

ITJ oe:Ctree 21 ~;:ix 

III ,,'~ ..... a 3 ) Ne:::ware 

ITJ :c 

@] :-',¿i r 

III ::ir:ger 

ITJ ::'1: 

Re::'acio;:a :os paises ca;: sus cO:1'.:.i:-:e;:'.:.es 

[gJ !-:ar:-'~ecos 

o S-':':'Zé 

ITJ Cc.':"'.¿¡Cá 

ITJ ?arag-c..;ay 

[TI Ciclace'a 

~ :-~_e':a Ze::'2.:-:C¿¡ 

[gJ S.:.er~-2. :"120:-:<] 

[i] le.cca 

1. Tipos de Cl'Ul!l(li lon 

3) Eu::-o;¡a 

lU 
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m Ejemplo 1.4 (continuación): correspondencia. 

Relaciona el afta con los sucesos 

0 Fin de la Segunda Guerra 1 ) 1910 
Mundial 

[TI M'<Jere Napoleó:: Bonaparte 2) 19 ... 5 

III Ir:,:c.la la Revolució;-; 3 ) ::'821 
l-~eX.lcar:a 

1.6. RaCDmaDduIDD8I y CDDClusllin 

Los reactivos que se consideraron para el Ayudante Virtual se eligieron en base a la 
investigación que se realizó acerca de los tipos de pruebas que se recomiendan para evaluar 
cursoS. Como se indicó al inicio, no es el propósito hacer un estudio exhaustivo sobre los 
tipos de pruebas y de reactivos. 

Como recomendaciones para elaborar los diferentes tipos de reactivos que soporta 
el Ayudante Virtual se proponen: 

\) Opción múltiple 

~ Se deberán presentar enunciados claros pero que sólo puedan contestarlos 
correctamente quienes hayan logrado el aprendizaje deseado. 

e El problema debe enunciarse tan preciso como sea posible 

\) Respuesta alterna / sí • no / falso - verdadero 

~ Redactar las proposiciones en términos afirmativos. 
~ Evitar los enunciados que expresen verdades o falsedades a medias o aproximaciones 

a la verdad. 
o Evitar las palabras que sugieran falsedad o veracidad. tales como generalmente. 

algunos, debe, siempre, nunca, ninguna. 

V Apareamiento / correspondencia / casamiento 

~ Se debe buscar que todos los enunciados tengan una respuesta asociada 
~ Construir grupos en que los elementos y relaciones sean del mismo tipO y naturaleza 

Es importante recalcar que las sugerenCias son específicamente dirigidas al 
profesor y que de ninguna manera afectará el trabajo del Ayudante Virtual SI se siguen o no. 

1. TtpO.5 de nWlillCi.ón 1 1 



Ayudanlc Virtual 

la labor del Ayudante Virtual es la de aplicar el examen y calificarlo, para q' 18 

después el maestro obtenga las calificaciones, asf como una relación de las respuestas 
contestadas erróneamente de cada alumno. 

El cómo se deben de introducir los reactivos y la manera de elegirlos se explica en 
el Capítulo 5. 

l. TIpos dI' ('l.Ja1¡uU'ión 12 



2. BlrramlBltll actoalas para 
das arrollo In a\ WWW 

2.1. Introducción 

A!/udanIC Virtual 

Con un panorama muy general, se resume el estudio de las herramientas que en la 
actualidad existen para desarrollo tanto de páginas como aplicaciones en el www (World 
Wide Web). Para que cualquiera de las dos pueda funcionar se requiere de: navegadores y 
software que permita implantar un servidc.r de Web. 

El avance que presenta la computación es acelerado, y en lo concerniente al 
WWW.esteavanceescontinuo.Coi1 rapidez el software se vuelve obsoleto y es 
reemplazado por uno nuevo, ésto por que exis(e gran competencia entre las grand6s 
compañías de software por ofrecer el más completo y poderoso. 

Se mencionan además las características del equipo con que cuenta el Centro de 
Cómputo, ya que será el factor determinante para la selección de dichas herramientas 

2.2. El World WldB WBb 

Para ayudar a promover y facilitar el concepto de computación distribuida via 
Internet, Tim Berners-Lee creó el World Wide Web en 1992. El Web parte de la idea del 
Gopher, pero se le añaden varias mejoras. Tim Berners-Lee inspirado por el trabajo de Ted 
Nelson y los hipertexto';, incorpora gráficas, textos con estilos tipográficos, y lo más 
importante, ligas entre textos dentro del World Wide Web. 

El concepto de hipertexto fue propuesto por primera vez por un visionario en 
computación Ted Nelson en su libro Computer LiblDream Machines de 1974 

El hipertexto involucra ligas de palabras o frases que cuando se seleCCionan se 
salta a otra sección del documento, o bien, a otro documento. Por ejemplo, se puede elegir 
una palabra rara y saltar a su definición. El concepto hipertexto se ha ido expandiendo para 
incorporar la idea de hipermedia, en la cual las ligas también se permiten con gráficas, video y 
audio. 

Los sitios Web se dice que están compuestos de páginas ya que la informaCión se 
ve más como una página de revista que como una pantalla de computadora. 

Gopher es una apllcac.Ón para Indexar y recuperar Inforrrac.or, en I~\ernet Todo lo se :'¡¡'lscn.te es le:<:',o 

Hlpef'Lexto es texto que contiene ligas (o saltos) que cuando se eligen po' e¡ usuar.c se desplal<l a O"C 
bloque de texto, ya sea Ión el mismo documento o en otro 

3. ficrr(unic¡¡lus que :sc w;arOf1 en el !\yudanlc \.'inual J] 
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El Web UIUJ tres tecnologías: 

" HTML, o HyperText Markup Language, lenguaje de formatos usado para escribir las 
páginas Web, 

" Un servidor de Web que usa HTTP 3 (HyperText Transfer Protocol) para transmitir esas 
páginas y 

" Un navegador Web, llamado cliente que recibe 105 datos, 105 interpreta y despliega el 
resultado. 

HTML es un lenguaje cuyas páginas se pURden ver sólo con un programa terminal 
llamado navegador Web, HTML es un subconjunto de uno más complejo: SGML (Standard 
Generalized Markup Language) que también es usado para crear páginas. 

El World Wide Web no obtuvo su nombre accidentalmente, es realmente una 
telaraña, en donde se puede encontrar Información de diversos rubros: arte, noticias 
mundiales, deportes, negocios, bibllotecas, educación, programación de televisión y cine, 
ciencia, política, clasificados, y otros. Basta con entrar a un sitio, estilo sección amarilla, en 
donde S3 puede obtener un listado de los lugares que tienen información relacionada con lo 
que se busca.

4 

En 1993, el Centro Nacional para Aplicaciones de Supercómputo (NCSA - National 
Center for Supercomputing Applications) en !a Universidad de IlIinois en Champaign-Urbana 
lanzaron Mosaic, un navegador Web diseñado por Marc Andreessen y desarrollado por un 
equipo de estudiantes y desarrolladores de la Universidad Este se extendió por toda la 
comunidad de Internet, y en un año dos millones de usuarios navegaban con Mosaic. De 
repente todos navegaban por Internet y algunos desarrollaban ya páginas. Nada en la historia 
de la computación creció tan rápido, 

A mediados de 
1993, había 130 sitios en el 
World Wide Web, Seis 
meses después había ya 
arriba de 600. Hoy hay cerca 
de 1,000,000 sitios en el 
mundo. A continuación se 
muestra una tabla con el 
número de sitios Web a nivel 
mundial en distintos 
periodos' 6. 

_._----

Fecha 
Junio 1993 
Diciembre 1993 
Junio 1994 
Diciembre 1994 
Junio 1995 
Enero 1996 
Junio 1996 
Enero 1997 

Sitios Web5 

130 
623 

2,738 
10,022 
23,500 
90,000 

130 
623 

2,738 
10,022 
23,500 

100,000 
(est) 230,000 
(est) 650,000 

Tabla 2.1. 

HTTP es U'1 protocolo de com~"fllCac,O" usada por 5GCVldores WeD y naveGaDoreS para transnlt:r 

docur.len:os o páginas Wob. 

h7',p./l'HWW yahoo.com. es el plo .• ero. también e¡:;15te". ht1p./Iv.""w alté;vls:a Gom. h:~p /·\V\l'{"".Ir,foseek Gor~1 
ht1p)Jwww webcrawlor.com. ht1p.iiwv,w e¡:;cl!o como enlro o:~os 

Fuente. 'Meas';llng lhe GroW1h al me Web." hnp IJ'HWW netger. CO'1'. 

FUfmte "Web GrOl'Y1h SUfTlmary'·, h:Cp /iwv,w mil edUipeople."mkg'ay;net"wetJ-g'o",,1¡-·-sJ~''',ary h:mi 

J.; 
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El rápido desarrollo del Web ha elevado las metas de las compañías que ya se 
encuentran ahí y ha obligado al resto a volver a definir estrategias. 

El WWW es accesado directamente vía red (por ejemplo RedUNAM o líneas 
dedicadas) y a través de un módem (desde sus hogares por lo general). No importa la forma 
en que se logra la conexión, lo importante es que la velocidad de comunicación sea lo más 
alta posible. La Ilustración 2.1 muestra un pequeño esquema de Internet. 

Cllen\es 

Serv¡dores 

lSpill1d 

ilustración 2.1. Esquema de conexión via Inremer 

Un navegador Web es una aplicación que puede accesar al World Wide Web 
presentando una interlaz gráfica e Interactivo para buscar, encontrar, ver y manipular 
información a través de la red. En la Ilustración 2.2 se muestra el navegador Microsoft 
Internet Explorer. 

Actualmente algunos de los navegadores no sólo trabajan con servidores WWW, 
permiten además accesar varros recursos de información de Internet· Gopher, FTP, 
e-maj{o News, Te/netO, pueden mostrar documentos hipermedia: 1

, incluyendo 
imágenes, texto, video y audio digital. 

FTP (Fije Transler Protocol) es un prD~DcolD pa'a transfer:r CUal(¡U,er tipO de arc~'vos de ..ir. se'Vlcc' re'Tlc:o a 
unil computadora local 

e·mai! es como se conoce al correo electróniCO. 

~~ews o Newsgroups son grupos de not.clas ero donde se pueden ;:Jubllca' p'eg'Jn:as '.lpS. p,oo.emas 
referentes al g:upo do noticias seleCCLonado 

Telne. es un ;:Jrotocolo que pOfmlte Inlelar una se5:6n de tra0310 en un sorv oor rerrG~O 

El concepto liga do los ~Hpenex;os so a;:Jllca tamellen él las Imagenes hilc,crao as b,,'1COS a GUOS 

aocumentos 

2. licrTOJI!i.cntas actuales para dl'saJToUo el! el \\\\"\\. 



!:J.arr;l de 
Titulo del 

Navegador 

AQul aparece 
el tl:~IO de la 

pagma 

Baru de 
estado 

Muestra 
1~'orcnaC"lon 

del nave-gador 
Oll la pagina 

aetCoal 

,.,. 

,-

A1Jlldall((' Vir!!wl 

" 

I ;;~;~;: '"' m" 
pa'a 

1""9'" 

DIrE"!CCI01 d~' ,y ,\.---'----1 doc u'l18 r 10 
' .• J :0 

, 
! 

aCI~a! 

I~olcaja a 
Da~' do 

I se'\! ~Q' 

Ilustración 2.2. Parles del navega oc.' in/eme! Explorer 

EXisten navegadores para los diferentes sistemas operativos y computadoras, 
algunos son tan completos que no importando las versiones de los documentos los pueden 
presentar sin problema De la investigación realizada se encontraron como los navegadores 
más conOCidos. los que se muestran en la siguiente tabla 

Internet E;.::plore' 

Versiones de los 
documentos 

" 

Herramientas 
auxiliares Sistemas Operativos 

, 
,,-cccc-----------+--------"--------+--------+---------+---occcc'---,-:-,-----~-----------, I Sllp'<not..¡ 16 bl:s 

_____________ .J,_--'_'-----___ -'----_~ _____ , _____ ~ ___ _ 

I lICrTW¡¡¡"lllrL'> u..cl[¡(!Ic:-, puro dC"S(1!T()i!o ,'n el Hl,'V,' 



V8!1IionM do los I 
documentos . 

Herramientas 
auxiliaras 

Ayudanle Vir!lJa1 

I Sistemas Operativos 

- / ' ~-

a:NO~b~<tt-::,l~1"HTM(~~O~'>~HTML 3.Ó Soporte. 
> Soporte; . . . .~; . 
. ActiveX >0;: Wlndo~s '. -;lJN!~:f~,!,aClntoS.t 

~.: ;,:. "..-.;.-y."~o<l' <',.,. Java 
WlnWeb .¡ '6 bits .¡ 

MacWeb .¡ .¡ 

Samba .¡ .¡ 

MldasWWW .¡ ·i 

Tabla 2.2. 

Otras de las diferencias entre t~dos éstos son que unos ofrecen mayor calidad en 
las imágenes, facilidad de uso, visualización de documentos locales. manejo de OLe' (Object 
Linking and Embeding), audio y video en tiempo real, avisos de conexión, y programas de 
servicios de Internet. 

Hasta el momento se cataloga a Nestcape Navigator como el rey de los 
navegadores en Internet, sin embargo otras compañías que tienen una presencia importante 
en el Wer:. luchan por el liderazgo, como es el claro ejemplo del producto de Microsoft Internet 
Explorer. 

Otra característica de interés es que Internet Explorer y Mosaic se pueden 
conseguir de manera gratuita dentro de Internet a diferencia de Netscape. 

o El Centro de Cómputo de la ENEP ACBtlán ... 

e Cuenta con Netscape Navigator y Microsoft Internet Explorer, 
e Es donde se pretende que los alumnos que no cuenten con Internet desde sus hogares 

o lugares de trabajo, accesen al Ayudante Virtual. 

El Ayudante Virtual estará trabajando con múltiples peticiones desde un servidor 
Web. El servidor deberá ser una computadora capaz de responder a las peticiones y a la vez 
generar exámenes, calificarlos, presentar reportes a los profesores y mostrar información de 
apoyo. Para realizar lo anterior esta computadora debe contar con memoria suficiente' J, ser lo 
más rápida posible, y tener una dirección de Internet (dirección IP") fija_ 

Tlm Berners-Lee en el desarrollo del Web ideó también la forma de comunicación 
entre navegadores y servidores Web. La interacción entre clientes (navegadores) y servidores 
Web utiliza al protocolo HTTP para comunicarse_ 

TérminO con e: que M,crosolt se ref1ere a que er. alg·.:w. documer,to se puodan pegar 00)8105 (a·uo,o. ",dOO. 
Imágenes. halas de cálculo. documentos de texto. etc) erl ~n docu~ento 

Mernona s-.¡f,clente en este caso Impl,ca. que sapone el so~ware prop1O del serv,dor "Vot·. ~a apl caC'on 
Ayudarlte Virtual y las consultas a la base de datos 

Dlrecc,on IP es un numero un!co compuesto por 4 erlteros separadOS por pl,.~tos que sl~ .. e para localizar una 
compul,,-dora erl Intemet Por €jempio 132 248 80 117 

----:-cc-----,-----,-------cc---:-:c:~ ------------
2. IfcrTWI1l('ll1as (uluwes pUHl desarToUo en el \\1\1\' J 7 
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Este protocolo tiene varios métodos de comunicación por ejemplo GET, POST, 
HEAD1S que permi1en a los clientes obtener datos del servidor además de env:arle 
información. El HTTP contiene mecanismos para proporcionar información critica como es el 
estado de la transmisión (exitosa o no, y si no fue exitosa porqué) o la información de 
autenticidad dc' un usuario (cuando es requerida). 

El servidor Web o servidor HTTP controla las peticiones del cliente. Si la petición es 
para un archivo, el servidor localiza el archivo solicitado y lo envía al cliente, o manda el 
mensaje de error si no lo encontró (l1ustraci6n 2.3). 

N::lYeg9dor 

Web 

~ 

cliente 

~ http !.~nío e.cffillln unllm m;.;I""trTlI'IH, h'.m~ 
Se'y,u,::' 

1:1 ¡'JI 
:1 

In'.ernel o Intranet 

I/ViOl:, 

..,. 
/ , 

etf) _ 
Servidor 

info .acatlan.unam .rnx 

ilustración 2.3. Petición de una pagina al servidor por pa.1e del clJl!nle 

La comunicación que se establece entre un cliente y un servidor Web es una 
conexión apátrida o paria. Para poder establecer comunicación entre un cliente y un servidor 
se necesitan cuatro etapas: 

1. Abrir la conexión El cliente contacta al servidor con la dirección IP utilizando 
un puerto especifico (el puerto 80 es el que se usa comúnmente'

6 
para Web) 

2 Se hace la petición. El cliente manda un mensaje al servidor pidiendo servicIo 
La petición consiste en encabezados

17 
que definen el método para la 

transacción y proveen información acerca de sus capacidades. seguidos por los 
dalaS que se envían (sí los hay), 

3, Manda la respuesta El servidor regresa la respuesta al cliente Esta consiste 
en encabezados de respuesta. describiendo el estado de la transacción seguida 
de los datos. 

4 Cierra la conexión. La conexión es cerrada, el servidor no utiliza un canal 
abier10 con la petición. 

EXisten :lt'os métodos do comunlca:::lon, cada uno con d,fere~~es propas-tos GET "err-we úbtene' datos ::le: 
servidor, HEAD obtiene la secclon HEAD dei URL, POST er,vía da:os desde el ::: .. ente a servidor PUT es 
similar a POST, DELETE permite borrar desde el cliente una pi1g lCl a 

Internet t:aba¡a con el protocolo Tep/IP. este prolOcolo maneja de forrr,a 'ó9:ca CIS\"110S puC'rtos p:.'a ,os 
dlyersos servicIos que pres:a un se~ldor correo electrónico. conexlon 'CT,Old, \'á~,sle:c~cIJ dC' ar~~,',,05 

serVIDOS de WWW entre otros 

Los encabezaoos son lineas de Ins\rUCClones así corno In!orl"laClor, a dO:1C8 y';;' y ae dorGe ve,1e a petl~lo" 
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Existen varios servidores Web para los diferentes sistemas operativos. Asr como 
ros navegadores, los servidores Web han aparecido para cualquier plataforma, y van desde 
peqt.'eños programas de algunos bytes que funcionan como servidores de páginas simples, 
hasta grandes aplicaciones con muchas funciones. Los más populares son los de Netscape 
Communications FastTrack, de Microsoft Internet Information Server (flS) y Personal Web 
Server, y de O'Reil1y WebSite. 

Los servidores Web de Netscape Communications están disponibles para sistemas 
operativos UNIX y OpenVMS; los de Microsoft: Personal Web Server está disponible para 
Windows 95 y Windows NT, e lIS para Windows NT únicamente; por último de O'Reilly 
WebSite se puede instalar en Windows 95 y en Windows NT. 

De los anteriores, únicamente Personal Web Server de Microsoft carece de 
herramientas auxiliares para poder accesar bases de datos, generar reportes, y otros. Los 
demás setvidores permiten, además de auxiliarse de programas escritos en diversos 
lenguajes, llevar el registro de acceso al servidor, pudiendo limitar los accesos 
exclusivamente a usuarios válidos, generar estadísticas de rendimiento y administración 
remota vía WWW. 

Considerando que dentro del Centro de Cómputo existen tres servidores Web en 
setvicio y como este proyecto no amerita la creación de un nuevo servidor, la herramienta se 
realizó buscando la adaptación a cualquiera de éstos. :~~. :.;:.: " 1 ..... "","1"1. a:::a: ~ 0.:-•. "';:"".a:". ;:-~">(, 

:~:.:.p: '"/",;~cél:--o.aca::.la:-:.'..::-.3;-.. ;-.x y :::':'¡::: :'':':::'8.a,::e.::''~¿;¡:-.. ·''::-.3;-.;'"X son los 
nombres y direcciones de los servidores de lOS equipos Slilcon Graphics, Sun Microsystems y 
Windows NT (PC's), respectivamente. Cada uno pertenece a plataformas completamente 
diferentes y por lo tanto utilizan software apropiado a sus características específicas. 

Estos tres servidores Web tienen la misma funcionalidad y lo que puede 
diferenciarlos es la velocidad con la que envían las páginas, la búsqueda de archivos, y la 
capacidad de soportar un mayor o menor número de peticiones a la vez. Un punto decisivo 
para la Implantación del Ayudante Virtual es el acceso a la base de datos que controlará 

El Ayudante Virtual como se mencionó tendrá que controlar alumnos, profesores y 
exámenes y para ello se eligió trabajar con una base de datos relacional El único equipo que 
cuenta con acceso a bases de datos relacionales por el momento es el que trabaja sobre PC 
(:-.~:.,,: . .:.:':: 8. 3Ce.:_ ~3:-.• '_;~¿;¡::-. :-~~:). As! que la elección del sel"\lidor Web se deCide por el 
servidor Web WebSite de O'Reilly. 

2. Ucrnunicllws (lCllW1cs puru dL'scJ.{roUo en el n'\\I'; 1:1 



2.3. Crlleli. di In dacumutal D 
pígllll Wlb 
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HTML (HyperText Markup Language) es un subconjunto del SGML (Standard 
Generalized Markup Language) que sirven para crear documentos de hipertexto, Un 
documento de hipertexto es aquel que permite conexiones o que tiene ligas a otra parte del 
documento, o bien a otro documento diferente. HTML es un lenguaje estructurado. es decir, 
se deben de respetar sus reglas de sinta'.(is. 

HTML no es un lenguaje de programación, sólo permite dar formato a un 
documento'~. En términos prácticos es una colección de estilos indicados por etiquetas 
(palabras llave o elementos) que definen varios componentes de un documento o página 
Web. Estos documentos son archivos de texto (también conocidos como archivos ASCII) que 
pueden ser creados con cualquier editor de textos, 

Las etiquetas o elementos ... 

~ Son interpretadas por el navegador para poder desplegar los datos con los formatos 
especIilcados 

~ Se indican entre signos de < y >, así una etiqueta se escribe de la siguiente forma' 
<etiqueta> 

e No importan mayúsculas y minúsculas <etiqueta> y <ETIQUETA> son lo mismo 
= Con los signos < y > se denomina tag 
e Todos los tags abren con <etiqueta> y 
~ Algunos cierran con <!etiqueta> 

Con los tags se especIilca dónde Inicia y dónde termina un formato para un texto 
especi1lco: 

EXisten múltiples etiquetas cuyos obJet'lvos son diversos Algo que se debe enfatizar 
es que HTML no respeta espacios, tabulaCiones, ni fin de linea. es por ello que Inciuye varias 
etiquetas para suplir estas carencias Para conocer más tags refiérase a 
--~ e.-.... ""'.S:J:-.::::Ci.2:8\"S::: '--'8::-,8_~_e e:C:-0~',::',~ tomando en cuenta que, 

L)n docurren!o HTML se define CO'TlO una secuer.c,a de ca'ac:e·es f¡5Icc¡rlon~e orga~\la(jos {)C' cor,~r,\o:, 00 
en\>cades y :óglcamer,\e CO'TlO ele'TlenlOS heredados Aunque Pwdlc'a S0~ar un poco comp 'ca::lJ on roa!.d¡¡8 
no lo es ya Ove en las G,a'l1á','cas o S,stemas de Estru::tur~c'cn de F'i1ses so ¡)UO::lE' ::anS'Qor¡:,' QuC SGMl 
esta to.'mado por proéUCCIO'lOS IL-"a producclOn es una s-,stltUClon o c~~'va'e"'cla oc .;r,a ~'ilSC ::;:;¡r o:'a o por 
LoC'. cO~Ju,"\O ce trases ¡)ür ejemplo u:-'a oraCIO'l esta forrlada PO' s~.'eto, verDa y com;¡ier"le;l:c o ~::Jr il"'C~ e, 
su¡et" y ver'.Jo, etc) 

Algun:Js a..Jtores utlllza~, el termino dO:::'J'Tlonto pa·¡¡ re!el'se a unil pagina H'TML Er cste trat:la:,-, se U:lllzan 

ambCS indistinta monte 

2. IkrT(L'ilwn/rL'i u¡-[wllcs paTo. desC<ITullo cr¡ el \\1\1\' ;¿O 
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conforme las versrones de HTML cambian, se incrementan o modifican tags, además de que 
las compañías creadoras de navegadores añaden tags propios. Dentro de ese servidor 
también se encuentra un manual de HTML básico 
h::: tp: 11"",:w. sand~ a . gov 1 se i_compute Ir. tnl_rc:: . r.t0\l. 

Existe un comité de normas, el consorcio del World Wide Web (W3C) que es 
responsable para establecer estándares de HTML y de comunicación para Interne!. 

Es importante mencionar que las etiquetas o elementos, pueden tener atributos, 
que modifican sus características o especifican algún componente, Los atributos se 
especifican entre el nombre de la etiqueta y el signo> dejando un espacio después de la 
etiqueta. 

<BODY B,\CKGROU~D",·fú:1do.gif·> 

Para que un archivo sea un documento HTML, se requiere que tenga la estructura 
mínima que a continuación se describe: 

Documento 

!J-V~ <., •.. .:...> 

< I :-:E::,:;:J> 

<30:::11'> 

Descripción 

Inicia el documento 
Permite indicar datos referentes al documento como 
puede ser el Título 

Texto, imágenes e hiperligas que contenga esta 
etiqueta se mostrarán en el navegador 

Necesario 

</30:JY> ./ 

< ;l-r::'x:", > y 

rn Ejemplo 2.1', una página sencilla (ver ilustraCión 2.4) 

<HTML> 
<HEAlh 

<TITLE> 

</TITLE> 
</HEAD> 
<BODY BAC1\GROUND="?o:;do .g~:"> 

:-cs!)c:a::::cs. 

</BODY> 
</HTML> 

as i 

2. Herramientas anuales para desarrollo en el \\1\\/\\' 
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Este cóCigo muestra la estructura 
del lenguaje, el uso de atributos en el tag 
<BODY> y además, se puede observar que 
no todos los tags deben tener uno que cierre 
como es el caso de <P>. La separación que 
hay entre ;os tags es sólo para facilitar la 
lectura. 

Los tags pueden contener a su 
vez tags dentro de él. En el caso de 
<BODY>, contiene otros tags que darán el 
formato a la información. En el ejemplo 
anterior contiene a <P>, 

La Ilustración 2.4 muestra la 
página que corresponde al Ejemplo 2.1 vista 
desde el navegador, 

Pero no sería un verdcdero 
documento HTML sin las ligas o brincos a 
otros documentos. Para ello, se utiliza el lag 
<A> que tiene el atributo HAEF con el que 
se especifica el nombre del documento y la 
ubicación a la que se desea cambiar. 

" , ' . . . 
" ./""~~ 

Ayudante Virtual 

. ,'.',- ' 

lIustr8ción 2.4. 

Si se quisiera tener un texto con la leyenda Cambiar de documento, y que al 
seleccionar dicho texto se brinque otro documento el tag quedaría' 

<A HREF="OtroDocumento.html">::::a~.;:'~¿¡.::- "'l' ~':. 

y lo que se indica es que el documento OtroDocumento.html se localiza en la misma 
ubicación que el documento actual. También se pueden dar brincos a documentos que se 
localizan en otros servidores: 

<A HREF= ''http://ir.fo,acatlan ,unan. mxl AV. htm" >/":' ~ =''';-.: ,~. 

Además HTML permite crear formas para captura de datos usando <FORM> 
presentando cajas de listados <SELECT>, cajas de texto o campos <INPUT> cajas de 
seleccion y otros 

Los atributos del tag <FORM> permiten asociar una aplicaCión o programa que 
tome los datos y los procese: ACTION. y poder espeCificar un método de acceso 3i servidor: 
METHOD. 

El lag <INPUT> debe de indicar con atributos que tipO de campo se usará' 

L 1 !crT(¡¡nU'1l1a.~ ar:1urJ.1cs para dC!jurToUO en el \\1\ 1'. 
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Los posibles tipos de campos para el tag <INPUT> que se definen en el HTML 
estándar son: 

'~':' J:,oPE'!4 . ~,.', ,," ... ~ , "" MAXLENGTH Fdnclf'n';f 
" 

¡~ ..... fI; VALUE ' < SIZE e - " " ," , " , , 

i 

:'EX, Indica el texto IniCIa! Especifica cuánlos Limita el número de Crea una caja de lexto en la 
que aparecerá. como caracteres caracteres que se que el usuario introduce un 
contenido mostrará introduzcan lexto, 

5 1_131-:::-:" Indica el titulo del No se aplica No se aplica Crea un botón Que envla 
botÓn para enviar los los datos de todos los 
datos a la aplicación campos al servldo'_ 
asociada a la forma (Al presionarlo, se indl~a 

que se ¡ina!:zó de introduCir 
datos) 

RES::::-:' Indica el titulo para el No se aplica No se aplica Limpia tOdos los campos, 
botón que limpia los i 
camDOS de la forma ~ RA.:)IQ No se aplica No se aplica Muestra una opciÓn que 

pertenece a un grupo y SÓlo! 
una opción de: grupo se 

\ p_uede els9:f, I 
F:\SS· .. ,;CR:J Indica el texto IniCial EspeCifica cuántos limita et número de Crea una caJa de texto en la I 

C; 

Que aparecerá en una cararteres caracteres que se que el usuario introduce un : 
caja de texto espeCial mostrará Introduzcan texto pero no muestra lo 

oue se eSCribe 
,~:c::<::::;:)X No se apl,ca No se apll~a Muestra l,;na opción que se 

puede selecclonar_ 

i : (Se marca para IndlCdr que 
1 se ellqe la opción) 

Los listados se especifican con el tag <SELECT> de la forma: 

<SELECT ¡;:,,<o::=~o:::gc:--;~> 

<G?':' :C:;>~éx~:::o 

<O?-:'~C>~>:::spaf\a 

IT': 
L~=~ Ejemplo 2.2: una forma de datos (ver Ilustración 2,5) 

<HTML> 

<HEAD></HEAD> 

<BODY BGCOLOR~#FFFFFF> 

<HR> <PORM FORM ACTION","/regiatro.exe"> 

:::J:-;;:-C <INPUT TYPE=7EXT SIZE=30 NA..~E="No,,".bre"> <SR> 

,. '-:~ :::C' ~,,0 .. :c' <INPUT TYPE=,EX, SIZE=9 NAME="C~,,-"> 

<p, 
<IN?UT TYPE=SUBMIT VALUE="Regiatrarae ... "> 

< /FORlo!> <HR> 

</SODY> 

</HTML> 

Tabla 2.3. 

:? ¡f.'rT{1ITllcr¡laS (Uluulc'" pCifO dC~(llr(Jli(J t"rl el \\'\V\\ 
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Cuando se elige el botón Registrarse ... , la aplicación asociada a la forma. 
reglstro.exe se e.iecutará en el servidor y ésta podrá leer los datos de los campos a través de 
los nombres especificados. 

i Con un editor de texto se puede crear un mundol 

F,,,,,,rl -----
1i.=,.,," d, (u,.",.¡-

~I 

/lustración 2.5. 

2.3.2. ApllcacloRII y AllStaRtal para BTMl 
Para los no programadores que deseen diseñar una página o un documento de 

Web existen aplicaciones y asistentes que, p. través de menús y botones pueden generarlo. 
Estas aplicaciones están disponibles para cualquier sistema operativo. Algunos son macros 
para aplicaciones que generan páginp.:, Web tomando como base un archivo propio do la 
aplicación. 

En el World Wide V;eb se pueden encontrar varias aplicaciones De las que se 
analizaron Interesó su iacllld::..d ae uso, su presentación, la ayuda que se otorga, y su rapidez 
para el desarrollo de páginas Web. 

Las que a continuación se presentan son las que se recomiendan para que los 
proiesores se auxilien en la publicación de inlormación con páginas Web, 

2. /icíTamit'nla..'i a.clu.al('s pan. desQJTo!lü cn d H'\~'\\' 2~ 
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;,j,;.;<'» ,~.",",~~.~ . • >%'¡j,;"",~",\cfo' . ,. - . 

~: C<oñ~lml.mto .• !§~tidO. > ~ So'*!lare ~ue~d~ 
t ! Manejo de WlndoW$ y de • Wlndows 3 1 o ; 

mswordll ntemet/¡a/ WlnWord i SUperiOr, WlnWurd 
6 O o s:,¡penor 

i Power POlnt AsSIstant http./lwww.mlcrosott,coml Manejo de Wlndows y de 486 o S:.JperIOr, 

I 
msofflce/mspowerpoinV Power PClnt 8 MB de RAM, Power : 
jntemeVlaI POIn! 95 y Wmdows ! 

95 

! Visual Web hnp:! Iwww,vlzWeb.com Manejo de WlndoW$, 486 o supenor, 16 , 
MB de RAM, y I 
Wlndows 95,7 , 

I HotDog Web Editor http://www,sausage.com Manejo de Wlndows, conocer 1486 o superior, 16 
la estructura de HTML y MB de RAM, y , 

, 
utlllz'1ción de los taqs, Wlndows 95 

Tabla 2.4. 

También se pueden enC0i1trar editores de páginas en algunas versiones de ciertos 
navegadores, como en Micro,Sott Internet Explorer y Netscape Navigator. 

Existen algunas aplicaciones que permiten incrustar animaciones sin escribir código 
alguno dentro de una página Web. 

Dentro del desarrollo del Ayudante Virtual no se utilizó asistente alguno. 

2.3.3. IBrramlontaa auxiliaras 
Los agregados o herramientas auxiliares permiten a los diseñadores del Web 

translormarlo en cualqUier cosa, desde un ambiente gráfiCO y multimedia hasta una 
herramienta de negocios y de teleconlerencias. En realidad sin ellos no tendría vida el Web, 
puesto que todas las páginas serían estáticas y aburridas. 

Sin embargo, se presenta el problema de ¿ cuál se adapta a qué 
navegador ? Es importante recordar que uno de los obJetiVOs primordiales del Ayudante 
Virtual es que pueda correr en las plataformas más utilizadas. Esta es la razón por la cual se 
tratarán las herramientas que tanto Netscape Navigator como Microsoft Internet Explorer 
pueden reconocer. Las herramientas que se exponen en los párrafos siguientes son: 

SCrlpts 

ActlveX 

Son pequeños programas, rutinas específicas principalmente, que 
actúan en la página Web que los contiene Son interpretados por el 
navegador. EXisten principalmente dos tipos de scrlpts, los VBScrlpts y 
los JavaScripts, los primeros se basan en el lenguaje Baslc y los otros 
utilizan Java. 

Son objetos como los de Visual Basic De hecho son los mismos objetos 
(.OCX) llamados también OLE controlS, y por lo mismo se utilizan de la 
misma forma que en Visual Basic. Se pueden programar eventos 
además aceptan las mismas lunclones y rutinas que VI5ual Baslc 
Permite crear una página más atractiva Visualmente y se tiene un control 
mayor para manipularla Solo son soportados por Microseft Internet 
Explorer. 

---:-c-:-----:-----:-..,------:----;;----:-:;-;;c;~---------
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VRML 

Java 

JavaBeans 
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Virtual Reality Modeling Language. Es un lenguaje similar al HTML, en el 
sentido de que es un archivo texto Que define, en este caso, un 
ambiente tridimensional Que puede ser manipuiado por el usuario de la 
página. 

Es un lenguaje de programación orientado a objetos que permite crear 
appletsM, que son miniaplicaciones que están precompiladas y son 
interpretadas por el navegador. Esto consume bastantes recursos del 
cliente: la computadora con el navegador. 

Como los ActiveX, son objetos que se pueden emplear de forma similar, 
solo que éstos son controlados con Java. 

2.3.3.1. Scripts 
Muchas veces por más que los programadores lo intenten sus aplicaclcmes no 

pueden hacer todo lo que el usuario desea de ellas. Para balancear esto, se permite al 
usuario escribir ~pedacitos de código~ \Jara personalizar su aplicación, tal y como una macro. 
La mayor parte de estos miniprogramas no son compilados, y son interpretados línea a línea 
cuando la aplicación está siendo ejecutada. Estos programas han sido nombrados scrlpts, y la 
colección de comandos y sentencias utilizadas en éstos forman un lenguaje de SCflpts 
(scripting language). 

Los scripts, VBScripts y JavaScripts, aparecen para poder manipular el navegador 
con código que se incrusta en la página Web. JavaScript se puede utilizar indistintamente con 
Netscape Navigator, Microsoft Internet Explorer y NSCA Mosalc a diferencia de VBScript que 
sólo lo soporta Microsoft Internet Explorer. 

V Una de las funciones que se le han dado a los scripts es ... 

e validar datos antes de ser enviados al servidor, para que, de esta forma el servidor no 
trabaje con esa actividad que puede consumir bastantes recursos como el tiempo (el 
tiempo es un recurso muy valioso en Internet, ya que el usuario desea ver de forma 
ins:antánea el resultado de alguna acción o que una página aparezca lo mas rápido 
pOSible) 

Los scnpts por lo general están asociados a formas de datos, en donde tienen la 
finalidad de revisar y verificar si los datos que indicó el usuario son permitidos, en caso de 
que haya errores, se puede enviar un mensaje al usuariO para que lo corrija. Esto seria el 
paso previo antes de enviar los datos al servidor. 

Los comandos y funciones se colocan en la página Web junto con las sentencias 
i1TML. Cuando, por medio del navegador se visualiza ésja página, el navegador corre el 
pequeno programa y se pueden ver los resuaados. 

Los applets se refieren a pequeñas apllCJCIOnes 

2. fl"'TwHlelHas actuales pC!Ju desarrollo en el H"\~"\~' 1(; 
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El mejor lugar para et código del script podria ser arriba dentro del tag 
<HEAD> ... <lHEAD> ya que si un navegador no reconoce los Scripts, no deformara el 
aspecto visual de La página. Esto no quiere decir que sea el (mico lugar en donde se puede 
ubicar y no provoca ningún error colocarlo en otro sitio, sin embargo es el lugar recomendado 
por algunos autores que dicen que de esta forma estará habilitado para cuando el usuario lo 
requiera. otros argumentan que esto hace lento el despliegue de la página en pantalla y por 
ello recomiendan que se ubique hasta abajo del documento. 

La sintaxis básica es la siguiente: 

<SCRIPT LANGUAGE • -NombreDelLeng\llljeAUtilizllr"> 
(aquí va el cód~go) 

<!SCRIPT> 

V8Seript
21 

es muy similar al código que se utiliza en Visual Basie, 

La sintaxis de JavaSeript22 es parecida a la de C++, Es eomún que se confunda 
Java ca" JavaScript y es necesar.o hacer notar que en realidad se trata de dos lenguajes 
diferentes, ya que como se mencionará más adelante Java permite hacer programas más 
elaborados. 

Tanto VBScript como JavaScript son lenguajes basados en objetos, esto es que 
poseen una colección de objetos ya construidos en el lenguaje. Por ejemplo, no es necesario 
que se construya un objeto fecha, en JavaScript ya existe y esta disponible para su uso. 
Muchos de los objetos que están disponibles en JavaScript son soportados por VBScript 
como controles intr;nsecosn . 

Cuando algo sucede dentro de una página Web, se dice que ocurre un evento, ya 
sea que se presionó un botón, el ratón fue arrastrado, una página es llamada o descargada, o 
cualquier otro. Los scripts pueden controlar los eventos y dec'id'lr alguna acc'lón cuando 
ocurren, La acción depende de lo que se programe 

l~formac,ón a cerca de VBscnpt se puedo obtener en hnp //I'V"'o'vW -r"crosof'i COIi"l,'ytlS~"p: 

InformaCión a cerca de Jscnp! se puede obtener en !1np.l/\oII\I\I'V\I ~IUOSO". cOIi"l/.scnpt 

Es deCir, elementos Inherentes en HTMl, corno los botones, os cam;:¡os de lexl0 o las cas' dS dO 
lIerif,caca'ln 

2. llcnnmicnra..,> Ql:[l.1ales [x!.ra de>.arTOUo en el W1\'"\\· :27 
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Los eventos que se pueden presentar dentro de un documento HTML, se explican 
brevemente en la sigutente tabla: 

Error 

Seleet 

Ventanas. trames. y todos los 
elementos de una forma. 

dc texto. 

Ventanas e 

de texto. 

, 
submit, 

de texto. 

I el vaior de U'l 

ce I 

i mueve el puntero del mouse 
tuera dc un area (en una Imagen 

" 
un clemento de un campo 

TBblB 2.4. 

Para capturar un evento se debe asignar una rutina a la palabra de captura. Por 
ejemplo: 

onCl ick", ncompute (this . fo:nt\) ,,-

Lo que implica que al ocurrir el evento C/ick se ejecuta la función compute 
mandando como parámetros la forma actual. 

El alcance de los scripts es solamente dentro del entorno del navegador, no pueden 
accesar Información del servidor ni de la computadora cliente. 

En general un script realizado con VBScript se vería dentro del documento Web 
como lo muestra el Ejemplo 2.3. 

-----
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m Ejemplo 2.3: Modelo general de un VBScript. 

<1t1Y.:..". 
""lú\O> 

<TI ,LE> Ej c:np 1 o PIar, t. i 11 a< IT: :'LI: > 
<SCRIPT LAYGOAGZ.-VBScript- > 
<1--

SUb LoadXe ( ) 
, Aq\lí va el CÓdigo 

End Sub 

Sub OutofHere () 
, Aquí va el código 

End Sub 

--, 
</SCRIPT> 

< BO:JY o:1Load ~ • :"'oa::l.Xc" o:1Ur.l oad = "O',,;:: o :l-ic!:'c" > 

</BO:JY> 

AyudanJc VlrJUal 

Como se puede observar VBScript es un lenguaje de procedimientos, es decir, se 
basa en el uso de procedimientos o subrutinas, La página que genera el Ejemplo 2.3 ejecuta 
la subrut'lna LoadMe al momento de cargarse (evento onLoad), y al salir se ejecuta OutofHere 
(evento onUnload), como se Indica en los atributos dei tag <BODY>, 

g Ejemplo 2.4: Manda mensajes al abrir una página y al cerrarla . 

. '" - ~'.'; 

2. 1 icrTamienw.s aclualt.'s pW"G dt.'sillTollo t.'11 d WWW 
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ID Ejemplo 2.4 (continuación): Manda mensajes al abrir una página y al 
cerrarla. 

«SCRIPT> 
</IiEAD> 
<Be::!y or.:"'oad= "Load..'1c" onUnload= ·Outoflic:.-e" > 
< ¡ E:JJY> 

< /H:'~L> 

Los ejemplos presentados de VBScript son muy sencillos, debido a que una de las 
mayores cualidades de ésta herramienta es que tiene gran conect"rvidad con la tecnología 
ActiveX y por ello es más interesante utilizarla en la manipulación de los controles de esa 
tecnología. 

Otra característica que posee, es que soporta muchos tipos diferentes de 
constantes y funciones. Para trabajar con cadenas, números, fechas y arch"lvos basados en 
texto, es realmente tan práctico que algunas tareas de manipulación de datos que requerían 
el uso de CGi 4 son mejor soportadas con VBScript. 

Ahora se presentan algunos ejemplos de JavaScript. 

m Ejemplo 2.5: Modelo general de un JavaScript. 

<SCRIPT LANGOAGE","JavaScript" FOR","window" 
EVENT="onLoad()"> 

<!--

--, 
</SCRIPT> 

<SCRIPT LANGUAGE="JavaScript" FOR="window" 
EVENT","onUnload() "> 

</--

- -, 
</SCRIPT> 

JavaScript es sensible a mayusculas y minúsculas razón por la cual se debe tener 
cuidado al programar. 

" CGI (CO.'Tlmon Ga:eway Interface) es una herramienta Que trabaja e" el serv ~o, Ww: y pernl;e "SOC"¿¡." 
p'ograr":las a lormas de datos 00 las pag:nas {ver mé.s adelante el punto 2 <: 1 J 

2. 1 Icrrarnl'!n.ta.<, a.c[ilrues ¡Xifel desarrollo en el \\, '1\.'W 
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m Ejemplo 2.6: Conversión de escalas de temperatura 

<ll':'XL.> 
<l!E:!,:h 

<'f':TLS>Conversió:1 de tcrr.pera ~uras< J':'::':'LC> 

<seR:?:' :"ANGTJ,\G::;:,,' JavaScr ipt' > 
functicn c2:(:0:[:,:,,) { 

celslus " for~.cclsi~s.va!cc; 
formo ~ar.rcnhei '::. value (cels:'us~:. 8) ·)2; 

:ur.ctio:1 f2c (for:nl 
fahrer.hei~ " for:7l. ~ar.re:1heit .va!ue; 
:o"I"r:-.. celsius.value (:a!"',rcr.r.eit-32: /:".2·; 

<Jse?:?:,> 

<3(;':1'1> 
<:O;<~> 

~ ~ - - .-
~,~L.:_=~:C> 

50:-: <::::,?\]:' :-Y?E:="tcxt" ~;.'\>:;::=":::a.-.::-c:-:.-.c:':" .o::;:i::~:"~·> gr~:::::_o, 

é'ar.::-e:-;:--.clc. . 

ü:-¡C:ick="c2: Itt:is. :0::-1"'.)"> 

< ;-':J?..":> 
'.'alo::- el"'. ?a:~:-Cl"'.r.cl':: <:::,?~;-::- :''0,°;::=":(''<7.'' 

5::::::::::-=:"5> 
s 0:--. <:;:::2-::' ~--"?E~",_cx:" :, .. \~=="cc:ó> __ .s" 5:_:::~:":;· 
: __ e~s_:..s. 

;:,:-> 
<:~?~:- :-Y?::;:=·b:..~~o:-:" ~~~~~-":~:c_~ar" 

8:--.-:: :cÍ<'-" :'2::: i :::-::s. :0::-:-' 

<.';-C?~:> 

</3:J~Y> 

</i;:':-::' 

JavaScript y VBScript poseen gran control sobre los objetos de una página Web, 
por lo que son herramientas adecuadas para personalizar las páginas. En el Ejemplo 2.7 se 
muestra cómo detectar las caracter{sticas del navegador usando JavaScrlpt. 

2. llenunllCl11CL'> OC!tlO!eS poro dcsarrollo en el H·\~"\· 31 



ID EJ~mplo 2.7: Reporte del Navegador. 

<flTML> 
<¡¡CAD> 

<TI~~E>Reporte del Navcgador</TITLE> 

< seR I?T LA:-'G'Jf,GE=·.,j a vaSe r l- p:. • > 
<!--

::.;:--.etior. :::-cpo:::-te{) 
va:::- repPage = ." 

Ayudante Virtual 

rep?age += ";):.ilcr:a de Repo:::-te de':' ~,avesad:::::;" 

répPage += "Norrbrc: " + nav~ga!:o!"".dpp~;aIT.c 

;' - - > 

rcpPagc += "Nor..bre código: • + r.ilv:ga';:o:::-.appcc¿e:ia~.c 

:::-epPage += "Ve::sló:¡: " .. r.aviga:or.app\'e:::-s:c:-: 
::c¡:;oPagc .. = ":::r.fc:::-rr.ac':'ó:: del Sis:::cr.a: :-:av~sa:::c,.·..:sc,"'.gc:--.: 

aler::: IrepPdge) 

<30:1'0 BGCO:"'O;<.""#FTfF,r" 
<:!:> Hepor:::e Gel t;Cl.veg"dof</j':> 
<,-.:)?~~> 

<::; ?l":T -:;:-Y ?E: " 3:"'-::',0:: ~;,".~ E" tlOt 0:--. '; ,\:.::c>= ":~c s p: ce; a:' ,'epo:::-::: c' 
O:lClic~="::cpo::tC() "> 

</FOEM> 
<:iR 512E=5 ;';05:¡,\:)E:"> 

< / é/J:1Y> 
< / E-:;:-~::" 

Las desventajas de ambos tipos de scripts 30n que, JavaScript su mejor 
desempeño se logra con Netscape Navigator. y VBScrip'. lo logra con las tecnologias de 
Microsoft. 

2.3.3.2. ActiveX 
Desde hace varios años Microsoft ha trabajado con OLE (Object Linking and 

Embedding - que es un protocolo de comunicación interaplicaciones), el cual lo introdujeron a 
Internet en algo llamado COH 5 (Component ObJect Model). Las especificaciones del COM 
son varias y complejas. Fue creado para aplicaciones Windows y se ampliaron a los 
requerimientos de Internet. Microsoft publicó ésta tecnología como ActiveX. Estos controles, 
que son los mismos que se utilizan en Visual Bastc extienden el poder de HTML tan 
fácilmente como tener controles que accesen bases de datos, explotar hOjas do cálculo, entre 
oUas. 

Su utilidad radica en que permiten crear aplicaCiones Internet de una manera 
sencilla Intera~tuandu con otras tecnolúgr"as existentes. ya que pueden coexistir con applets, 
scripts y permiten manipular los objetos del navegador. 

COM son eSDeclfJCaClOnes que de!lnen cómo deDen ser los ob,I(':05 en eSlrJctura y 'l,l~'o"allaad 
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La única restricción para el uso de ésta tecnología es que el navegador soporte los 
ActiveX y VBScripts. 

Para implementar ésta herramienta se puede utilizar una aplicación denominada 
ActivoX Control Pa~, que consiste en un conjunto de controles ActiveX y un espacio de 
diseño. Permi"te crear una forma, con solo seleccionar un objeto y colocarlo en donde se 
desea que aparezca. El Control Pad, guarda los ActiveX de la forma, en un archivo ·.alx, que 
se inserta dentro de una página HTML. 

El ambiente se crea sin código, mientras que el comportamiento (eventos), se 
codifica utilizando la opción Scripf Wizard del menu Too/s, que presenta todos los Objetos y 
eventos. 

En el ejemplo mostrado en la Ilustración 2.6, lo unico que se programó fue un script 
que hiciera el cambio de imagen al presionar el botón. 

Control Pad 

.. ~ 

pr.r!....J-l 

~ .!l 'f.. tJ .". 

F", H..,. -" F\ 

·1' 
,'. , 

I 

Fo,.....,a a 
P'cSC:1tar 

Prop CCa~es 

Ilustración 2.6 ApllcaciOn rea!lzada con 10$ Actr'veX Con[,o! Pao 

En los ejemplos 2.8 y 2.9 58 listan los códigos generados para la página html (en 

donde se Insertó el archivo .axl) y para el archivo .axl 
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rn Ejemplo 2.8: Código generado para el archivo .htmt. 

<J!~~L> 

<),:::;\D> 

<TI7:'E:>pági:¡a q.:c u':illza cor.troics ¡'ct:'veX<"I':""--" 
< ni[,\D> 

<OBJECT CLASSIDz·CLSID:812AE312-8BBE-IICF-93C8-00AAOOCOBFDF" 
ID.·Loyoutl_olx· STYLE.-LEFT:O;TOP:O-> 
<PARAN NAKE.-ALXPATH- RE? VALUEmMfile:C:\Program 
Piles\Layoutl.olx-> 

</OBJECT> 

bid] Ejemplo 2.9, Código generado para el archivo Layout1.alx. 

< ~ - • 
s.::: CO:C-.-,Clr.¿3'.:t::::c,:1 ::::~:c.;( \ 

=~ 18;:':lC:--.2'-.:':':c~1.viil,-,c! --;-:'lC:--. 
~:-,agc~.p~c,:,,~e¡)d':~: "\',.,'::--.c.=· .. ;S,~E"·. ~);-¡:o" 

<OSJECT :0= "Jt)':~cr.3_tto:-,:" 
C:"'AS5ID."C:...s:~:23~21D58-EC~2-1:CE-9~J~-JJ;~\~~¿:C2~'· 

5,Y:"'"2= "':'C'2! 2 5p': : :...:::"~: : 5 7p':; "l':: D7l: : (,5,-;'_ : :,== ::::::-:-: 2 ~, 
7A2I~DEX:C:ZI~~=X:O:"> 

. "" '" , . 

. . ".- _:... 

2. lferTarniclllcLS rlCluules par·o. de$GJToUo f"f! el \\ l'.'W :3, ¡ 
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Ejemplo 2.9 (continuación): Código generado para el archivo Layout1.alx. 

STYLC=' Ní': 4 7pt; LEFT: 1 S 7pt; WI~:'í:: 62pt; ¡¡I:ICio:': ;:: 2;::: ; 
TA8I¡;:n::x: 1; Z:llD2X: 1;':> 

< í'l,R.t·,~ N,.\~E=· Var i ousPrüpcrty8i t s' VALC;::=': O::; C2 3 6 ,; 3 ':> 
<PARAM N,;.~:t:=·3ac;';Co:or· V!ILU:::","2147483663":> 
<P,\RAM KAM:::="Fo~cColor" V;\Lus="2:t,7483666":> 
<PARAM 1;,'\.."l2= "01splayStyle" VAL'JE=' 5':> 
<PARA!>1 1;A.>':2="Sizc· Vl,:...·~'E=·2:7C;767":> 

<P!·.:V\.'1 r-;,\!-:2=" Fcr.tCr-:arSct" V,\:..:.::=" '::":> 
<P';'<')\>: ~;'-:-:::="Fcr.tPitcrJ,:--;Cfa::,.~:y" ;,· ... ~::.="2":> 
<P';P.l,:-! ;:,\P.E="Fer.th·eig:-.t" V;\L'JE=":"::> 

<fOBJCC':'::> 

<83JSC~ ID="Labc11" 
C.J,SSI:::J=· C:"S:O: 97 8C9 E2 3 -DI, BO -1 :C:::: - 3F2;)- e :"-v\:': 3 ,.; ~ =:: " 

STYLE= ·~O?: 8pt, '.Etc':': 17;::: ;\';ID:::::: :;:::; 
:r:IG,f:': :O?t; ZI~DLX: 2;"::> 

<?l,PJ~ ¡i,\ .. "::E="Capt:c:--;" '/;,:":'.:::',.":::~C';,:,;:>:e ce: ..:-so :,._ ,,;s 
¡,c:~·.rc¡:"> 

<"'\P",,~~ ¡;"~·::::="S:ze" '.'1,:".;:::="382:;353"> 
<:? ,\P.1\:-: ¡;,\X::: = " é' O:-! t [:-101~' S e::: " 

S:",:-:=" :-J?: 83;:;:::: :..:,: ! ::: 7;:>: : ',<::::,' . 
~A3:~~2X:3;Z:~~2X:3; 

<¡-';'?J-~~ ~;;,:~:=-"Célptlc)::" ','¡'.¡,:';".= ::a:-~':él: 

<l'¡,F,;,~ l:l·'y.'2~"S:=c" \:;,:_:":C:~·2':J";R~:,r::> 

• o ~_. ., ~.~ 

.; ~' 

2. JlelTamu:nto. ___ " uI'1uales pan). ciCVIJT()/iO en el H\\l~' 

" ., 

35 



1\!/udarHl' V¡r!lwl 

m Ejemplo 2.9 (continuación): Código generado para el archivo Layout1.alx, 

<PAPJ,X NJ., • .'~;::=wVd:-ic·..JsPropC'rtyB:"~s" '/:,:"'\;E=":9"> 
</03..7r:::CT> 

"',' J:V> 

Obsérvese que el CÓdigo y referencias de controles las generó el Control Pad. Lo 
unlCo que h9ce e: usuario es pegar controles y escribir su código. 

Con estas herramientas se puede crear prácticamente cualquier cosa El punto en 
contra de este kit es el que una página que utiliza ActiveX solamente es visible en el 
navegador Microsoft Internet Explorer, aunque según Microsoft esto será por poco tiempo. 

2.3.3.3. VRML (Virtual Reality Modeling Language) 
Es un archivo con formato para describir objetos interactivos en 3D y mundos que 

pueden ser navegados en el World Wide Web (de forma similar como HTML es usado para 
visualizar t8xtO). VRML fue creado pur Silicon Graphics basándose en un formato de archIVO 
I:amado Open Inyentor, 

VRML es un lenguaje de descripCión de escenarios y cuando se accesa una 
dirección que contenga un mundo VRML, un archivo es bajado por el navegador Web 
Comúnmente los mundos VRML son archivos .wrl o wrl.gz. Cuando el navegador se 
encuentra un archivo de este tipo, utiliza un visualizador VRML. 

Algunos de estos visualizadores son los siguientes. 

Tabla 2.5. 

Los mundos que presenta VRML contienen ligas a otra información, permiten 
navegar por el espacIo que generan haciendo que el usuario interactúe con los oOJetos que 
ahí se encuentren, Los archivos VRML son casi del mismo tamaño que los archivos HTML 
por lo que su transmisión es rápida, lo lento es que el cliente (la computadora) i:lteroreie y 
genere todo el mundo virtual_ 

Dentro de un mundo se pueden inclUir animaCiones, video, auolo y captura de 
datos lo cual hace mas lento navegarlos 

2.3.3.4. Java 
Java es un Lenguaje Orientado a Objetos (OOL - Object Orlented Language) muy 

s~milar a C++ Un lenguaje orientado a objetos tiene como peculiaridad el intentar conformar 
un programa como una colección de partes Individuales u objetos que hacen diferentes 
cosas, y no como una secuencia de instrucciones Que realizan una tarea especlflcél. Los 
objetos que son de un tipO similar se agrupan en clases (por ejemplo una manzan3 pera. 
durazno, son obleto~, '1 pertenecen a 13 ciase frutas) 

2. ]fcrnvnit'II((L.<; QL"u1Ll1es pan¡ desarrollo en el \\l"'·H' 
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Es inevitable estudiar la programación orientada a objetos (OOP • Object Oriented 
Programming)Z7 si se desea aprender Java. 

Normalmente cuando se compila un programa escrito en cualquier lenguaje, el 
compilador convierte el programa en código máquina, es decir, 10 convierte en instrucciones 
especl1icas del procesador de la computadora que se está utilizando. El ambiente de 
desarrollo de Java tiene dos partes: un compilador y un intérprete. El compilador toma el 
programa en java y genera de sus archivos fuente, código bytes (byte code). Para ejecutar un 
programa en Java, se requiere de un programa llamado intérprete de código de bytes. 
Cualquier programa Java puede ser ejecutado en cualquier computadora para la que exista el 
programa de traducción VM"a (Virtual Machina· que es el intérprete). Esta característica 
convierte a Java en un lenguaje ideal para el Web por su portabilidad. La Ilustración 2.7 
muestra la forma en que trabaja la máquina virtual de Java tanto en computadoras completas 
como en estaciones Java. 

Aplicaciones de Java 
(El mismo códie-o corre en todas la:! plataforllla~) 

I Máquina Virtual y Clases ti .. Java 

I 
Cualquier navegador con capacidad 

. ~ desplea:ar applets d€ Java 

I 
tJe:$c"pe 1; """ato, ~ O. !l..lor:sdt Internet E~Tbrer 3 (1 

Cualquier Sistema Operativo 
I "01 anas. MacO". W,,¡dow$. etc 

! Hardware 

Aplicaciones y Applets: 

(Thlaquina Virtual y Clas",s d", Ja\"a I 
I Sistenla Operativo d.,Java 

Ilustración 2.7. Por7ab.-l,dad de Java 

Los programas elaborados con Java y ejecutados por un navegador, se conocen como 
applets. Las aplicaciones desarrolladas en Java son programas más generales y no 
reqUieren de un navegador para ser ejecutados. 

la programaCIOn oner,tada a oOJetos no se encarga de for'Tla pw~ordlal de la operac:on del progra:r,a. OC! e, 
cor.t'ano. se enlaca a la organizaCión del programa La 1L01al.dad es adopta' un r'1cdelo de la 'ea':dac 
creando obletos y de~lnier.da sus caraclerlstlcas (prop,eoades) y sus pOSibles resp·JÜs'.as El C\le1:OS externos 

(~ . .?todos). 

A diferenCia de un leflgua)€ trad:Clon81. en qUE< se d'\lld'a e' p·ob.erra er \la 'las r"tlnas ü~, un IC"~Ja:e 
orlcntado a objetos se dl\llde en oble\Os con lo cual se tilO!·t" la vogra'l1acló~1 ya que e r'1lsmo Ob)e~o 

controla sus oalos y sus aCCione,:; 

Cor, la programaCión orientada a obletos \llene el concepto clase (CLASS) c;"e en ter~:<10S ~'ac¡.c:)s I?S v:-.il 

o·,anlllla o molde q·Je dellne las caracteris:lcas y acc,ones. y que pos'.erlo·me~.\e perrr,.\[) al pragrar'1Cidor 
crea' un obre10 de aigema clase. Con las clases se pueden crear ot,as clases tQma~oo C::Jmo base a'S·u·~·a ya 
oe!lnlda. y ag'egar otras 1unclonal!daoes. a esto se le llama r,eren:.a 

Ex:s'.e otros concep'.Qs dentro de la programaclo>1 onenlada a obJe:05 q~e solo se mr>'c.::Jr¡¡r8n ya que eS:3~ 
:·Jera del oble:l\lo del t:aba)o He'enc.a. l:lstanCL3. Pol,mori.sm::J. Pe's stenc·a Mer.saJes Enc;;¡psv.a:l::Jn 
Abs\racclon 

-----c------c--c:--~=c---.-.---- .--.. 
2. IkrTwrw.'nlus (LCluWCS pura dcsaTTolio ell el \VIVW :;7 
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Java puede emplearse para crear applets sencillos, como el despliegue de letreros 
o animación para las páginas Web, pero también puede utilizarse para construir aplicaciones 
más complicadas. Para escribir código Java, se necesita un ambiente de desarrollo como los 
que so listan en la siguiente tabla. 

Es un ambiente creedo por Sun, que sirve para desarrollar applets. Contiene el compilador de 
Java. un visualizador de applets, documenlaci6n de APl y algunos ejemplos de applets 

i codificar una sola linea. ' 
Conformado por una i~ter1ace se.'1cli:a de' PowerProductlon Ambiente de desdrrollo para no 

WebBurst arrastrar I 

Sun Java Sun JDK es un ambiente que incluye un compilador, un visualizador de apple~s y a:gc;r.os 
Development Kit ejemplos. Es gratuito y es una buena solución para princIpiantes o proyectos senci::os. 

Symantec Cafe Es un ambiente de desarrollo gráfico, completo, que consiste en el compl:ador, un (iepurador 
de errores, un vlsuallzaC:~r, y más. También incluye una herramienta Visual para crear 
inter1aces sin muero 

Visual J++ Sistema creado por Microsoft q'~e organiza lOS proyectos de una manera senCilla y permite ell 
acceso a bases de datos utilizando aSistentes. 

Tabla 2.6. 

Para crear y utilizar un applet se debe escribir en Java, compilarlo y referirse al 
app!et desde el documento HTML, en donde el navegador baja al sistema local el código del 
applet y lo ejecuta si lo encuentra, en caso contrario lo ignora. 

Para hacer referencia a un applet en una página HTML se necesita el lag 
<APPLET>. El Ejemplo 2.' O muestra el código de la página utilizando este tag y el Ejemplo 
2.11 muestra el código fuente de la clase utilizada. 

rí'D . ~ Ejemplo 2.10: Inclusión de un Applet de Java en una pagina 

c~>~: :dva a~p:c: d_,:c: 
<APPLET CODEoo"HolaMundo.claaa" WI~TH",150 HEIGHT,,25 > 

<!APPLET> 
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La clase HolaMundo.cJass es la siguiente: 

m Ejemplo 2.11: Código fuente de la clase HolaMundo.class. 

Clae8 Holaxundo ( 
public .tatic void main(.tring args(J){ 

System.out.printl(M t Hola mundol~); 

Los atributos mfnimos que se deben utilizar en un applet son: 

<APPLET CODEc~ •.. ~ WIDTH=R ••. R HEIGHT=" ••. "> 
<pa~á..':1e:::Yos>. 

<!APPLET> 

Todos los atributos posibles: 

ifi 

" para el applet. permitiendo tener vanos en ur.a misma página y q'Je se COrr,lJnlquer 

1. 
, , 

Tabla 2. 7. 

Se debe de estar consiente de que esto puede variar segun la versión oel 
navegador que se esté utilizando 

Java se esta convirtiendo. con rapidez en la herramienta por omiSión para el 
desarrollador. 

2.3.3.5. Java Beans 
Sun Mlcrosystems con una gran colaboración de proveedores de herramientas, ha 

definido la especificación Java Beans como un modelo para crear componentes q:Je pueden 
ser dinámicos y que puedan trabajar entre s( Son herramientas semejantes a los Active X de 
Microsoft. 

----------~------~~~------.---
2. 1 !erTw71u'nta", =/tllues para desoJTo!!o erl el \\-1-\'\-\-' 
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Los Java Beans son componentes de software reutilizables29 que pueden ser 
manipulados visualmente. 

la característica que los hace completamente diferentes a los demás controles es 
que son controles independientes de la plataforma:.lO. 

El propósito primordial de los Java Beans es permrtir la construcción visual de 
aplicacione~. El ambiente de desarrollo es muy parecido al de Visual Basic, Delphi o cualquier 
otro ambiente de desarrollo visual. La Ilustración 2,8 muestra uno de los ambientes de 
desarrollo que existen en el mercado, 

Controles 

Forma o área 
ce' cl","te 

~ ,. ____ .-."tI_~ 

[ ~ > ~ .<lIaJ .tOO.:!I ¡¡;¡ 
~ ! .. , 

Ilustración 2.8. Ambiente de desarrollo con conrroies JavaBeans 

Los componentes de software relJtlllzaoles pueden ser desde os botones ca~>Jcs dé' ~ex:o ü¿cr;:¡~; 

desplazadorilS. hast2 ~')r.troles mC!s complejOs co~no hOjas de cáICl .. :O, proceSdcores de 1C'xco en'oe 0:'05 

Referencia Java Beans t.O un nuevo mOdelo para ,a creac'o~, de componen:!)s dlnar'lIC05 b ··:erJC:,\.")S ~a'a 
Jnte."ne~. pe MagaZine VO'W.'Tlcn 8 Numero 3. marzo 1997 
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2.4.Cauxl .... en 1 .. ..... •• IUn 
Cuando ya se han creado los documentos u hojas Web, se debe elegir la 

herramienta para hacer la conexión con la base de datos o la aplicación con la que se va a 
trabajar. El esquema de la Ilustración 2.9 muestra un servidor Web accesando una base de 
datos con el apoyo de programas 
auxiliares. 

Las bases de datos ahora 
son en su mayoria relacionales, lo 
que las hace más complejas que las 
que se basaban en archiv( sin 
relacionar. Esto impide que se 
accese a ellas por medio del 
protocolo tiTTP, se requiere de una 
aplicación que interactúe con el 
banco de información. Dicha 
interacción debe permitir que el 
usuurio introduzca datos, además 
de regresarle información. 

ServKJOf \Neb con progr(l!T1SS suxlllsres 

,~'i"'--, Base de datos 
(Internet) 

~/ ~ __ A-'- ."-, 

r---~~"/'/ /. I \ "'-...'"~ -'o 

1 ~hvegsdc: \l\¡eb 1 ;/ I "¡ r-.,C,',,";-'-j'-"-\-'.-eb'] 

I r.;¡,veg""jor··\i",·el: I I ~J¡,ve;1",cJ:,r VVeb 

IIJ~ve:}~cJcr VVe::- I 

Ilustración 2.9. Acccso a bases o·e dalas 

2.4.1. IDC IInturnut DatabalB Connuctor] 
Este concepto que introdujo Microsoft permite el acceso a bases de datos de una 

forma muy sencilla a través del servidor Web La Ilmitante para el uso de esta potente 
herramienta es que requiere del Microsoft Internet Informatlon Server 2.0 

loC es una tecnología de desarrollo (ya incluida en liS) que sirve como medio para 
crear aplicaciones de bases de datos con liS. Provee una gran flexibilidad perml!iendo a los 
programadores especificar instrucciones SOL y generar sus propias plantillas HTML. La 
conexión que provee con la base de datos es a través de OOBC J

· 

IOC iue diseñado principalmente para programadores familiarizados con SOL y 
alguna experiencia con HTMLJ2 para proveer un mecanismo poderoso y de alto desempeño 
para integrar las bases de datos en una página web 

Los desarrolladores de Web tienen con IOC acceso erl tiempo rea! a·1 conten·ldo de 
una base de datos ODBC permitiendo agregar, borrar o consultar informaCión 

Una aplicación consiste de dos documentos, uno conteniendO la Info~maclón para 
generar la consulta (.Idcl y otro que es un archiVO estándar HTML cor; sentenCias espec;alcs 

-~-----

Opcn DataBasc C("'lr1cc\!VI~y Ver Ilu5:ra~lOnC5 2 10 Y 211 

EXls:e Olra 'lerréH"")lenta dO.Veb que peTllte r,aeer casI 1;) '.lsr'0 que' loe pero sc ceil'iliJ CJn ,1slslen:cs "0 

danoo la m,S"i"la l:exIDiI,oaa 
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para hacer referencia a los resultados de la consulta (.htx) ambos deben estar dentro del 
servidor liS. 

Para ejecutar un archivo .idc. se debe llamar desde una página usando una forma y 
haciendo referencia desde el atributo ACTION. Por ejemplo <FC?~-: !-::':':-i8=,-?CS'? 

AC':'IOi':=/r-:gi-isapilcontactos.idc> hace indicación que se ejecutará en el servidor el 
archivo contactos.idc y que se envían datos (METHOD=POST). 

Para publicar información en el Web el desarrollador crea el archivo .idc que 
contiene la información de seguridad para poder accesar la base de datos además de la 
consulta usando SOL. También se hace la referencia al archivo .htx. El Ejemplo 2.12 muestra 
un archivo .idc. 

Ejemplo 2.12: Archivo .¡de para generar la consulta a una base de datos. 

~a:aScu~cc: Co~tec:os 

':'c~p:él.:c: CC;.:actos.h:x 

Nombre LI~E '%%%CampoNombre%%%' ~ 
+ Apellido LI~ '%%%CampoApellido%%%' 
+ CodigoPostal = '%%%CampoCodigo%%%' 
+ C:'.:::::". E'f %O:-cc:--l%. %O~cc:--.=% 

La cor.s .. !ta b~scara er 
la base ce calos 
asociada al DatoSource 
Comactos. ~:.! zanoo 05 

ente' os r-areac!cs e~ 
..,eg~tas que so~ 
especl'lcaéos DOr e, 
Jsuano ~esc!e otra 
;:>ag:ra 

Las variables %Orden1% y %,Orden2% son valores que se obtienen de la página 
que llama al archivo .idc. Estas variables son los nombres de los campos en la forma de la 
página. ~,;'%%CampoNombre%%'% es también una variable, pero como se está utilizando 
como texto lleva tres %. 

Para crear la conexión del DataSource a la base 
de datos dentro del servidor NT se debe accesar el icono 
OOBe del Panel de Control 

1 l' l. Ef'¡ 

Se abre una ventana que es el Administrador de 
los DSN (Data Source Name) que son usados en el archivo 
. idc. En la carpeta de DSN de Sistema se crea la conexión 
a la base de datos deseada 

~ 
' . 
" I 
... -

-t.~ ,"' 

? "-
'" ", ,. ... .... -
, ".\ ~! ~ 

lIustrscion 2.10. Panel de Confrol para A~cesi1,.la se~':lor) OOBC 

2_ 11c1T(lJ¡¡lcnw._~ uC[uo!cs pura c!eswToli() (''1 d H 1\ 1\' 

j 
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El DSN debe Oe toner un nombre unlco 
y debe N!C8r referenCia a la ba.e de 
datos a utilizar, 

El eontrolt'ooor para accesar a dicha 
base de datos debe Sllr Instalado 
preViamente, 

J/uatnlclón 2.11. Sección GD8e, Dar de alta un DBtaSource para usarlo en !De 

El Ejemplo 2.13 muestra el archivo .htx que recibe los resultados de la consulta y 
les da formato generando a la vez una página HTML, 

m Ejemplo 2.13: Archivo .htx da formato a los datos que regresa la consulta. 

<':'~-:-:"2>Co:'.taCto5 cnco:¡traóos ... <, • ~ .~::.> 

<3C:JY BGCO:.O?=· fFFFrr" > 
<"o~~':' S'::Z;:=~b.<3>Rcsult.ado de ~a ~Q,""s~>.a, 

<%if CUrrentRecord EQ O %> 

::.r.t.e,--::ar:8<;" 
<%else%> 

<~,\B~E> 

-=-00.:> 

. ,". ,". a ~ 

<':'L:><:,o:>:,o;""',C:'e< 3.~<':'"J><:<>;,:;c:::¿o< c,,, 

<%eoddetail%> 
<%endif%> 

,".- .-

Erlre begrndCla,¡ y 
enddclali SB hace 
relerenCI3 a los ro,""b ce5 
ce los campos que 
regresa 'a cor,su;a Paca 
caca reg 5:'0 que re~'esa 
la ~orSL,:\a, se e:ec~:a~ 
,as :,~ea5 Ga~,dO !o~,¿;~ 
er HTML 

El proceso que realiza el mecanismo loe se muestra en la liustración 2 12 

2, IiCrT(1ln¡cnlu_~ ncluules pura desanollu en el H1VH' ,;~i 
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Plantilla ~~ 

< T:'" \ noabr.\ >

_U"<\al'*ll'do\ • 
</TABLI!· 

HTML d,1 1 0"' J 
k~~; KH[/ <-~~~-~ 

ilustración 2.12. Diagrama de flujo dellDC 

IOC provee un gran control sobre la información recuperada de la base d€ datos y 
de cómo la información se presentará al usuario. Además existen varias herramientas que 
permiten al desarrollador generar automáticamente aplicaciones IOC (Microsoft FrontPage 97 
y Microsoft Access 97). 

2.4.2. Ale [AdvaRcad Data CORRactor] 
A finales de diciembre1996, Microsoft anunció la disponibilidad del AOC. Con esto, 

se cambiaba la forma de diseñar las aplicaciones en el Web para manipular datos, creando 
aplicaciones distribuidas con datos centralizados. 

Se basa en la conexión a la base de datos usando la tecnología ActiveX usada en 
Microsoft Internet Explorer (data-aware controls J3

). ADC permite crear aplicaciones tanto para 
Intranets como para Internet; lo que hace es mantener una conexión entre el navegador, la 
aplicación servidor y la base de datos. Los datos de la base de datos permanecen en la 
memoria del cliente permitiendo así actualizarlos. 

ADC soporta DCOM (Distnbuted COM) y HTTP, permitiendo hacer aplicaciones 
cliente/servidor. creando una programación poderosa en Web de alta velocidad, manteniendo 
datos en memoria del cliente para navegar y actualizarlos evitando el continuo acceso a la 
base de datos a través de la red. 

2.4.3. ASP [Activa Sarvar Pagas] 
Existe una gran variedad de herramientas disponibles hoy en día para crear 

aplicaciones en Internet. Lo mejor de las herramientas actuales son los lenguajes de Scripts 
que permiten agregar valor a las páginas proveyendo funcionalidad basada en el cliente Se 

Los data·aware contmis son s,mllares a los data-bound Conlrols ou Visual BasT. los cualos per..,..·.ton o:Jtener 
Ir,lormaclon de I.ma Dase de datos esoeclllcando Que tabla y Que campos so~ los C:¡ue se Oosoan desploga' 
Cada cor.trol (caja de texto. calas de listado y c:ros) saben que carr.;JO 0&80:- Ges;Jleg,y pe- eli::; e' r.omDre 
oe data-aware o data-bo~nd conuols 

2. I !crTWlllL·nUL., CK1l1UleS P(1J"U (k~(l.rToU() en el \\'\'. "\\' .¡.) 
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pueden validar campos y hacer cá.k:ulos. escribir en la página del cliente y emplear otras 
funcionalidades sin tener que hacer otro viaje al servidor por información adicional. 

Lo nuevo de ello es que la tecnologra script no solo se emplea en el lado del cliente 
sino que ahor<l está disponible en aliado del servidor. 

Esto provee la. garantia de que el contenido de una página se pueda ver en casi 
cualquier navegador determinando las capacidades del navegador como sea necesario. 

Microsoft tomando como base IDC. mejoró el concepto y para la versión 3.0 del 
Intemet Information Server incluyó lo que llama Active Server Pages (.asp), que son archivos 
estándar HTML intercalados con código script y ActiveX. 

Esta tecnología utiliza varios conceptos, por ejemplo el servidor Web (que también 
es el servidor de .asp) es denominado Active Server a través del cual se accesan varios 
componentes, uno de ellos Active Messaging. 

Utilizando un ar"l--"ivo .asp, se inclllye el formato de la página y el script para 
personalizar dicho fonnato {je a,;uerdo al tipo de navegador que hace la petición y otros 
factores (hora. fecha. tiempo de espera, etc.). Las páginas .asp llaman a varios componentes 
específicos del Active Server a través del script. Esto se conoce como server-sid8-script. 

Los Active Server Pages son archivos especializados que contienen hipertexto 
(HTML), scripts para el cliente (client-side-scripts) y Active Server Pages script para la página 
Web. El script puede crear objetos, llamar sus métodos, manipular sus propiedades y producir 
resultados en la pagina Web. El SCript del cliente es interpretado y ejecutado por el mismo 
cliente. El script de ASP es interpretado y ejecutado por el servidor (liS) para suplir la página 
al navegador, y en muchas ocasiones para que el navegador no tenga que ejecutar scripts. 

Ambos scripts (client-side y server-side) pueden ser escritos en Visual Basic Script 
(VBScript) o JavaScript (JScript). Los script pueden ser insertados en cualquier parte del 
documento. en cualquier línea entre <HTML> y dHTML>. 

W Ejemplo 2.14: Active Server Pages. 

<30:1·:::·> 

<% For i = 3 To 7 %> 

<F2~~ S¡Z~=<% = i %>~ 

<% Next %> 

.' .. '._ .. 

El Scnpt de. ,a:l8 cel 
serv·.dor va entre 
<%'1";;,,.. 

E· servidor lee 'a ;Jagl~a 
antes de tlrv.ana al 
Cllerte y e¡ecuta e' ,cnpl 

En el Ejemplo 2.14 se observa como se intercala código script con los tags de 
HTML. 

2. HcrHJJTlICflla.,,· (J.cll.ulli:.'s p(1l"a de5QJTollu en el \V\Vl',' 
------:c-
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!..... cel IC ..... Cit .... I.Urllca) 
El CGI es un estándar para comunicación entre servidores Web y programas para 

ejecución en el servidor (gateways programs). Mediante CGI se permite el vínculo entre un 
servidor Web y una aplicación haciendo que el servidor "tenga vida" y se vuelva interactivo. 
De acuerdo al servidor Web, puede tener ciertas variaciones, pero en esencia es el mismo 
mef".anismo y los mismos pasos los que debe seguir. 

Cuando se accesa un programa para servidor, el servidor activa el programa y pasa 
cualquier doto colocado en una forma <FORM> o en algún <ISINDEX> de la página que 
manda el cliente. Cuando dicho programa termina el proceso de los datos, manda el resultado 
de regreso al servidor quien a su vez envía al cliente el resultado. 

Las especificaciones del CGI definen cómo esos datos son pasados del servidor al 
programa y viceversa. Los pro,,:" mas pueden ser compilados en C, C++, Pascal, o bien, 
pueden ser scripts ejecutables escritos en Perl, TCL o un programa en shell (programación 
por lotes o batch). La velocidad de ejecución no es un punto importante ya que lo lento del 
proceso es la conexión CGI y no el programa. 

,----
, , : 
~---_: 

----o 

Cliente 

" 

¡---

: 2 , '00 

00 

~I 

AIr.1e.cenemlento 
en diSco 

Servidor 

,---, 
: 3 : , 

Ilustración 2.13. Proceso ql.1(! Jleva la m!ormaclón usando CGI 

La ilustraCión 2 13 muestra el proceso CGI y a conllnuación se describen los pasos 
que sigue dicho proceso. 

El mecanismo CGI se puede indicar en 3 secciones 

1. Enviar datos del cliente al servidor Web. 

Hay tres formas de enviar datos del cliente al servidor. estas son 

a) como una cadena de consulta. 

nttp:llalgun.sitio.edu/cgi-binlprograma?datos_consulta 

Pasa datos_consulta al servidor. El ser\lidor lanza el programa programa y 
le pasa la cadena de consulta. 

b) como Información adicional en la ruta del documento 

http://algun.sitio ed u/cg ¡·bin/programaIDir/ Arch? datos _ consulia 

2. } krTamwnlas aClurlles para nl';,arroUo en el 1'.1\'1\' ·¡b 
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La cadena lDir/Arch es interpretada por el servidor como información extra 
de ruta, mientras que daros_consulta es otra vez la cadena de datos. 
Cuando el servidor lanza el programa programa, le pasa la cadena de datos 
ddtos_consu/ta y la información extra de ruta lDir/Arch; en ambos casos los 
mecanismos de CGI pasan los datos usando variables de entorno. 

c) como datos enviados al servidor en un campo de mensaje. 

Esto es posible con el método POST del HTTP. Y es utilizado 
frecuentemente con las formas <FORM> de HTML. Cuando el servidor 
recibe un mensaje POST de una forma manda los datos (POSTeados) al 
programa CGl designado. El programa lee los datos de la entrada estándar. 

2. Enviar datos del servidor al programa CGI. 

Hay tres mecanismos para enviar los datos, del servidor al programa CGI: 

a) argumentos - línea de comando. 

El servidor lanza el programa con los argumentos en línea de comand0. 
Esto sucede únicamente con el método GET de petición ejecutad0 por una 
consulta ISINDEX. 

b) Entrada estándar. 

El programa lee datos de la entrada estándar. Esto es con el método POST 
de HTTP. 

e) Variables de entorno. 

El servidor coloca la información en variables de entorno especiales antes 
de iniciar el programa CGI. El programa puede accesar esas variables y 
obtener su contenido. 

Todo lo mandado por el cliente excepto los dalas POSTeados son pasados 
a las variables de entorno. 

3. Regresando datos del CGI al servidor 

Hay dos cam·lnos por los cuales el CGI regresa la informaCión 

al Escribiendo en la salida estándar. 

El programa pasa los datos de regreso al servidor escribiendo en la salida 
estándar. Esta es la única manera de regresar datos al cliente a través del 
CGI. Regresa una colección de directivas al servidor que es usada por el 
servidor y compone el encabezado junto con los datos del CGI. 

b) Por el nombre del CGI. 

Si el nombre del CGI empieza con nph- (no:lparsed header) son tratados 
especialmente por el servidor. ya que se envia directamente la salida at 
cliente. 

2. ¡lerrwnú.'nw.s aCluales pcva desarrollo en el \\.\l./\\. .¡ 7 
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ID EJemplo 2.15: CGl escrito para ejecutarse desde un she\l Unix. 

echo 'content type: tcxt/htrnl' 
echo 
echo '<HTY.L><BODY>' 
echo '<P"E5ta es U:1a página diná:nica' 
CC!lo '<:!R>' 

ec:--.o '</BO:::JY></l!TI-!L>, 

El archivo del Ejemplo 2.15 se debe guardar y cambiar su atributo de ejecución 
para que desde el navegador se ejecute y regrese la página que se crea. 

2.5. Conclullon 
Después de exponer algunas de las herramientas de desarrollo para el WWW, sin 

dudar que mientras se hace la presentiolción de este proyecto, nazcan nuevas y tal vez 
herramientas más sencillas. Se considera que estas eran las más interesantes y comunes y 
por ello se expusieron. 

En el proyecto Ayudante Virtual, se buscó fuera lo más portable posible. Ahora, después 
de conocer las herramientas se considera difícil que se pueda utilizar con cualquier navegador 
ya que muchos son creados por aficionados y no cumplen con los estándares minimos que 
marca el W3C JA

. 

Los navegadores que se tomaron como base durante el desarrollo fueron MiCrosoft 
Internet Explorer y Netscape Navigator. Teniendo en cuenta que el Ayudante Virtual controla 
información tanto de profesores, alumnos, exámenes y calificaciones, y además genera 
reportes y validaciones en todo momento, se requiere ue una base de datos relacional 
Dentro del Centro de Cómputo de la ENEP Acatlán, el único equipo con software de acceso a 
bases de datos relacionales son las PC's (Personal Computers), por tanto, la plataforma que 
se utilizará es Windows NT usando WebSite como servidor Web. 

W3C es la abreVlaCIOi"l para el COi"lsorclO de Wor1d Wlde Web Er.cargado de defli"l': es·.(¡",Jares cr. 'Ne'J. 

2. f !erTCL.,¡iCil((J.S acll1.Ules pwn desarrollo en el \\ "\\'H' IR 



3. Harramlantas IIDa lB uuron an al 
Ayudanta Virtual 

3.1. Introducción 

A!ludante Virtual 

A continuación se explican de forma más detallada las herramientas utilizadas para la 
creación del Ayudante Virtual. Estas fueron elegidas debido a las características del hardware 
que se tiene en el Centro de C6rr.~ .... ), ac;í como la flexibilidad y disponibilidad que cada una 
brinda. 

La intención del presente capítulo es dar una introducción a la forma de utilizar dichas 
herramientas, mostrando sólo aquellas partes utilizadas dentro del Ayudante Virtual. 

Toda la presentación se creó con HTML: las páginas de captura de datos, las de 
información y los reportes. Las páginas de alumnos se validan con JavaScript para determinar 
si los datos son permitidos antes de enviarlos al servidor, ademas de asegurarnos que en su 
navegador se puedan utilizar applets de Java. Dentro del servidor Web reside la base de 
datos y los programas que permitirán agregar, eliminar y modificar registros así como generar 
reportes: esto se logró con WinCGI'. 

3.2. HTML 
Como se mencionó en el capítulo anterior, todos los documentos que se muestran 

en el WWW se crean con HTML además de que existe gran variedad de tags que permiten 
dar formato a las páginas. Seria una tarea larga el explicar lodos y cada uno de ellos, además 
se van anexando nuevOS tags conforme avanza la versión de HTML 

A continuación se presenta la página principal del Ayudante en HTML. Algunas de 
las lineas o parte de ellas están resaltadas y marcadas con un número, el cual hace 
referencia a la página vista desde un navegador. 

rn Ejemplo 3.1 : Uso de HTML en el Ayudante Virtual 

·-,,::;¡·.:-."><TITLE>Ayuda.nte Virtual - Principal<!TITLE> 

<BODY BACKGROUND=n::ondo.gif~ LINK=#BOFF'FF VLINK=/lFFFFCO> 

. InterJa..2 CGI para arnblfonte W.ndowS. 

J. IlcnnJ1licn!u ... '; (jUi!:-'l' u..sClfülll'n d /11¡lJnWHC V¡nuul 
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(ID Ejemplo 3.1 (continuación): Uso de HTML en el Ayudante Virtual. 

<TAB~E BORDER~O> 

<,:"R> 
<TD BGCOLOR~~000080 WIDTH=1500 VA~IG!\=-cr:~nEH> 

~IKO SRC."membrete.gif" AL1GN.LEFT> 
<1KO SRC="bienvenido.gifR AL10N=R1GHT> 

</T;,BLE> 

<' ------- CONTE~I:;.o ---------------- --------------- "" 

<' -------- PpTP.ER HE:t:CLON ----------------------

<':'?> 
<~:J ".,I:J':'J-:·dO> 

<1MG SRC=~margen.gif" HEIGHT=10 WIDTH=10 
ALIGN=R1GHT> 

<! PHIP.ER1\ COL~i\ VISI3:"'E -----------------

<1"::; ¡..;::)"~J_:=_90 VA:...IGt~=TOP ¡'.:"IC¡,=CE;,:-=:O.> 
<TL: ',..'IiJ'::'¡1=10> 

<1MO SRC="margen.gif" HEIGHT=lQ WIDTH=30 
ALIGN=RIGHT> 

< ~ - - - SEC:';~';::::,\ co:.:~y,:-,;,\ 1,':::5:::5:"::: - - - - - - - - - - - - - - - --

'f;:~-:-:,=3:> 

<:~~c S?c,-":-.c,:"qe:-.. g.:.:" ,,::C: 
;,:..:: c:; = ?::: c;:':'> 

<~::: ' ... ·::::;:-11=210 VA:'IGN=TOP> 
<FONT FACE="Arial" S1ZE=-l> 

<P ALIGN=RIGHT>Web Page por;<BR><I> 
Elieth Velázquez Chávez y<BR> 
Oewaldo Lizarraga Madrigal</I> 

</P> 
</FONT> 

,'. - - .: 

<:? :.<A HREF= naltas. htm~ >Registr-arBe<: / A> <BR>;; .. 

:J lIcfTamienla.s qtlC .st· tL'iaJon en cll\tludanlC V¡TlW.¡J 
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Ejemplo 3.1 (continuacIón): Uso de HTML en el Ayudante Virtual. 

contestar<BR>cxamen 
<P><A KREF.·ca=biarP ••• word •. htm·>C~i.r 

mi<BR>p •• wword</A> 

< p><,\ !lREF",' cxa:':lcn. htm' >Hacer cxa!T.cn< / A> 
< P><i'l llREF"" hCr r amicn t d S . h ~JT"' >Il e~.::- d:;¡i C;1 t a s <.; '3,' 

del profcsor</A> 

</fONT> 
<,:"D> 

SECUNDA CO:"'U!-2;A V:;:SIB:"E --------------.-

<'LD VALIGt;=TO?> 
<?><B?> 
<fO~,':" F"ACE,,"Arla:'"> 

<P>E: <I>Ayuda~te Vi.::-:ual< '=> :c ~er~~:c CO:.:03:a: 
cxá~c::cs as:'g~ados por :u 

profeso.::- y adc;nás c,.co,,:ra.::-ás :'::for.,,;",ac:C:. ::::c 
d;>Qyo pa':"a a:"g",""a5 :7a:crias. 

< ¡ fe:,:" > 

<7:J \,!·,:'IC;=.TO?> 
<P><B:'\" 
<FO!;':" "F"l,CJ:::=. ·ll.ria~"" 

. _:::.::: 

<P"?Cl.':"a co;-.:es:ar :os cxá:7c:-.eC'., es :r.e~:csa::c <::¡'_c ~_C 

tJ~o:CSOc- '_e debe da, \.;"a c:''-''.-c ~:~' 0;-;,'.~-'_':-. 

vá::da.<"> 

<?>¡".ecc'3.:-,~e:,.:a5 pa!'a c~ ;;':"0:C5':: 
;-12".:50.'::- ca:"~: ~cacio:r.e" . 

. :-C:., 

-~ -----" < • ~ 1, •. _ 

3. J Icrr(un¡cnl[L~ que se usaron e1l el /\Ljt.u:1anlc VirluoJ ,')1 
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ID Ejemplo 3.1 (continuación): Uso de HTML en el Ayudante Virtual. 

<\ -- INFORHACION A CONSuLTAR ------------------- > 

<TD VALIGN=TOP BGCOLOR=~000080> 
<P><BR> 
<FONT FACE,,"Arial" COLOR=#ffFFFF> 

<?><I~G SRC="margen.gif">Infcrl':',ac:.ón que p'..:edcs 
cO:lsultar:<I~G SRC,,"margen.gif"> 

<Ui..> 

< L: ><A l\?, ~:F=" WY.'\oII\ ~.AH' . liTM" >Bas e de Da t os . < /1» 
</UL> 

<P><IMG SRC="~argen.gif·> 
< / ~O~~T> 

<'ID \",\:"'IGN=TO? A:'IGN"RIGTH BGCOLOR=#ODCC8C \\:::07:-:=25:'> 
<?><3R> 

<? AL:G~1=RIGT:-I><Il-!G SRC="l':',argen.glf" ,iC:G;i:'=,~5 

;""I:JTH=18 l,L:GN=LEfT> 
<;~'2:n FAC::'=",\,:-:'al" COLOR=~????"F> 

<B>¿ Dudas, co~e~~arios ?</B><BR> 

<A HREFc·mailto:elieth~uBa.net·>eliethV@usa.net</A> 
<3R><A HREFc·mailto:oswalaolizarr~ga@usa.net·> 
oBwalaolizarrga@uBa.net</A> 

<'~O~lT> 

<1,,\3:'E> 

</BO::JY> 
< ,iT~L> 

La Ilustración 3.1 muestra el resultado del código del Ejemplo 31. 
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,o 

:;: ______________________ ::~: : ____ ,~~'~_-'-!.'.:.a::!'¿~ ~~ .. :ia:.. 'r-

El ,01-1":';0',,'1:'" \!l.'i~al1,o. r,,,,r-r1Il" : : F'J~ J -or:",S:J' 1:,; , 
Cont,.star ,;.,ar.l"f',o.s dSI91d,j':)S P:'I ',';" :Jrl~t-n",;; "'s 1';-,: ~SJ~":-

t; pr"'''sor y a,j';''nas f-ncontrar3S i'" 8J.;-t.;- r,:,;'s:rh F'a'a ,," 
I~,',_" ,.",:I,Y, -~'" a: :""'J r,ar¿ a~,;~nas " :: r .. ::,r,:'.;-,:':':", ~,:.t,,,, '~':" _'C", 
rT,a;.;-r:as "c:a-e c", "",C!'T,e',,.~ '~J 

,--- ---- -- -- ---- -- -- -- -- - - -- -- -- -- - - --- -:"-.. -- -- -- - - -

HHT"."-" ~1',3,_ r,".') .;-1 ~",:,I,,",,-}, a~,c'2'~' ?,~ _,'!,a, "', ~?: ,- e"" -" . " .. -
GOlr d," a".C! .;- 'am.;-n.;-s y,::rJS 

Ilustración 3.1. Secciones de la página inicial dal Ayudanta 

Cada página puede mostrar un dibujo como fondo, el cual es multiplicado por el 
navegador para llenar el espado de la hoja. En las páginas del Ayudante se utilizó como 
fondo la Imagen siguiente 

Esta imagen tiene una dimensión de 5 x 1500 pixeles, y el navegador al generar las 
copias crea una sola columna color azul como fondo. La franja azul superior que presenta el 
titulo de la aplicación se logra con una tabla con color de fondo azul. 

En la Ilu3tración 3.1 se puntearon los bordes de las tablas para que se pueda 
apreciar su estructura. Para explicar las tablas «TABLE> <ITABLE» se utiliza la primera 
que aparece en la Ilustrac',ón 3.1, 

<. ,', > 

. ,,--, .. '---;-

:d 
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t\t/udan!e Virtual 

Para iniciar una tabla, se debe indicar el tag <:T ABLE> que en este caso incluye 
el atributc BORDER con valor 0, esto significa que no mostrará ninguna linea 
que separe las filas y las columnas, 

Con el tag <TR> (Tabla Row) se genera una nueva fila, la cual puede tener cero 
o más columnas, 

Las columnas se crean con <TD> (Table Data) que en este caso tiene los 
atributos BGCOLOR que se aplica al igual que en el tag <BODY>, aquí se 
indicó un color azul obscuro como color de fondo. El atribulo WIDTH indica el 
ancho de la cnlumna y VAlIGN alinea de forma vertical el contenido de la 
casilla. 

Después de <TD>, lo siguiente forma el contenido de la casilla. 

Por último, se debe cerrar la tabla dTABLE> 

Como muchos navegadore:;:, entre ellos Netscape Navigator, no presentan las 
columnas de las tablas si están vacías, las hojas del Ayudante Virtual se auxilian de una 
Ir,lagen transparente2 para que el navegador respete el ancho de la columna. Estas columnas 
que no muestran nada, se utilizan también como margen del texto mostrado. 

y por último, para hacer referencia a un buzón de sugerencias y dudas, se puede 
apuntar a una dirección de correo electrónico. Para ello se utiliza el lag <A> mismo que se 
usa para brincar de una página a otra, pero con el atributo HREF especificado de la forma 
mailto:nombre@dirección. 

3.3. JavaScrlpt 
Esta herramienta es necesaria, ya que al momento de enviar un examen. se utiliza 

un cronómetro que regresará el examen cuando un determinado tiempo haya transcurrido 
Dicho cronómetro es un applet de Java y para asegurar que se pueda ejecutar sin ningún 
problema. se debe revisar que el navegador soporte el lenguaje Java Si el navegador soporta 
JavaScript implica que también soporta Java, puesto que utilizan la misma estructura y los 
mismos objetos. 

Por lo anterior, en las páginas que van a Interacturar con el alumno se utiliza 
JavaScript en la validación de los datos que provee y navegador que esté utilizando. 

De la página de Altas de Alumnos, se extrajo el código de JavaScript que verlilca la 
validez de los datos y del navegador. Utiliza varios campos de una iorma llamada altas. 
nombre, número de cuenta, password. confirmación de password. clave y navegador como se 
muestra en la Ilustración 3.2 

, CO""loc,do como gol t'¡¡n5parente. que se puede crear utilizando un prograr-,a que se 1.8T,a G.F Con,tr"ct,on 

J ! lcrnvrllCrlW .. s que .se LlSarOTt en el l'I¡¡udUJlIt' VinuaJ 
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ID EJemplü 3.2: Uso de JavaScript en el Ayudante Virtual. 

<SCRIPT LANGUAGB.-JayaScript-> 
<1--

function chec~() { IIFunci6n 

3 document.alt ••. navegador.value • -VALIPO-
, 

, 

var .trval • document.alt ••. nombre.value: 

if ( .trval.length < 6 1 11 si r.o es válido e: nc:-.b::-e 

alert{-No indicaste bien tu nombre-); 

return{ fa~sc ): 

strva: = d:::>cl.:::,.c:1:.altas.cue.-.ta.val'..:e; 

/1 si :-.0 se :.l"'.dicó (:o:-.;::;le:o 
/ /el r.:.1:-.c:::-o de c·..:e:-.:i:l 

ale:::-t ("!'O indicaste b~e:1 t'.1 r,ú:-:-,e:::-o de Cl.1e:-,ti:l"!; 
re:'1.1::-:11 :alse ); 
el se { 
va::- ~ = CJ; 
for( 1 = J; i < strval.:cr.gth; 

1fl strval.charAt(i) > "S'" )) St:::,\!al.C::'1a::-/·,t( 

a:e::-t 1 "Sólo se pe:-¡:'.ltcn digltO.s C;~ t_ :--.'':;::1c::-o ce 
cuc;"'.taO) 

::-c:1.1rr.1 :alsc ); 

strval '" dOC'cl!1'.cn'::.al'::as.passv,;ord.va:uc; 

1:: s'::rval.le:1s,::r, < 3 '/ :-',0 es ·,·álica e: ¡;assv;o::-c: 
alert (°:::1 password debe de se::- l:".i:1:;:'8 de t~·cs 

Sí;:--D810s") 
ret~rr.: ~alsc 1; 

var s'::::-vo.:: = docu~cnt.altas.=~assword.val~e: 

co;",,::::-;:-ac:'é;' 
2.:er:("21 pass'",'8!"C y 5'_ ~-o;::~~-;:,ac:é;. ;'.0 ::c:-::,.c:-d¿,:-,"' 

::-e'::·.1:::,n 1 :2.~se ); 

3. licrnvnLen.l05 que se u.<;Qíon en el Ayudan.le \'inual 55 
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W Ejemplo 3.2 (continuación): Uso de JavaScript en el Ayudante Virtual. 

s':::::-vo.l '" doc'..lment.alt.as.clave.va~\"!e; 

lf ( strval.length ! = <1 ) // si no se indicó co~p:eta 
/1 la clave de exáf:",c:1 

a:crt (·Clave de exámc:l inválida·); 
rct'-.lrn( false ); 
cIsc { 
vari=C· 
for( :. = G; i < st::-val.lcr.gtr.; ::. ...... I 

ifl S':::rVd: ,--.~a::-t·t(i) > "9" s':;::-vd:.c:-.o.r:\t·::i e:::", 
( 

d:cr':;("Sólo se pC::-~l~C~ dig~tos C~ la c.ave ce 
cxá:-n(';"'.") ; 

::-et'..:::-n! !alsc 1; 

document.altas.submit() 
re~\.lr~ I :.:r-·,,:c 1; 

<1-- end 8cript --> 

</SCRIPT> 

torma a".~s s':ss c's~e 

altas.cuenta 

¿ 'a~ passworc! 

altas cpassword 

Ilustración 3.2. Forma que aparece en la pagina de alias de alumnos 

Como ya :3 menCionó, par<:} introducir un scrlpt en una pag:r,a se uti:iza el t8.g 
<SCRIPT> con el atribu~'J LANGUAGE especificando el lenguaje a L!tlilzar E:l este caso 
JavaScript. Para aquellos navegadores que no soportan los scripts se tncluye un lag Inicial de 
comentario <1 __ Los navegadores cuando no conocen un tag, lo Ignoran y siguen leyendo 8. 

partir del siguiente tag. Si no reconociera el tag <SCRIPT>, pasa al siguiente que es un Inicio 

:J. J !crnl.micnw..s qtu.' se usaron el1 el /\IJudwHe V(r1ual 51> 
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de comentario <!--, que encierra todo el código y antes de cerrarlo con el lag <./SCRIPT> se 
cierra el comentano para que de ésta forma no incluya texto sin sentido en la página que ve el 
alumno. 

El código en JavaScript está compuesto de objetos 3
, funciones y declaraciones de 

variables. Para declarar una función se utiliza la palabra reservada function y el nombre de la 
función seguido de paréntesis O. 

Dentro del c6digo de JavaScript se pueden incluir comentarios que describan el 
objetivo de las sentencias (instrucciones) utilizando el símbolo JI seguido del comentario hasta 
el fin de linea. 

Tomando en cuenta que en un navegador existen objetos, los cuales podemos 
manipular, hacemos uso del objeto documenf que nos da acceso a los elementos del 
documento activo: formas, caja".: _ -. texto, botones, etcétera. 

La linea 3 accesa, a través del objeto documenf a la forma llamada altas que a la 
vez contiene un campo (caja de texto) llamado navegador, este campo es oculto ya que es 
para uso del programa, no para uso del alumno. Cada campo tiene una popiedad value que 
guarda el texto introducido por el usuario. En la sentencia se indica un texto de validación 
para que en el programa CGI podamos detclctar si el navegador soporta o no Java 

Para declarar una variable, se utiliza la palabra reservada var y enseguida el 
nombre de la variable. En la línea 4 se realiza la declaración e inicialización de la variable 
sIrva/tomando el tex10 del campo nombre. 

La variable sIrva! contiene el texto del campo nombro, y por ello, Java ia conSloera 
un objeto Stnng, el cual tiene propiedades y métodos', una propiedad es ,Iength que nos 
indica el número de caracteres en el tex1o. En la línea 5 utilizamos una sentencia il que revisa 
si el nombre tiene al menos 5 caracteres; en caso de que no sea así por medio de la función 
alert() se envía una caja de mensaje y se cancela la función. 

Las sentencias jI siguientes realizan un proceso Similar para cada campo en la 
forma. 

En el punto 8, se utiliza un método del objeto String charA/(I) quo regresa U"i 

caracter en la posición i indicada empezando en O el primer caracter. 

SI todos los datos en los campos son válidos al Imal so envía la torma altéls al 
servidor ""-Jeb Para eso se reqUiero utilizar un método de forma .submil() que toma todos los 
dalOs de la forma indicada. 

Por seguridad se indicó el iniCIO de comentarla al empezar CO;I e! código Es 
necesariO Indicar el fin del comentario usando _o> y se ¡inal:za el sC~I;}1 con <SCRIP--;-> 

Los objctos y las declaraclor.es de vanables pueden ¡ea,_za~se ce~trc o i ... era de las fU~',CIO',es te~,e~c::; 

VLS,bl:ldad (é"Cá~.Ce) >·";al o glObal respectivamente 

Ver blbllografLa recomendada de programacló'l Ollentada a ODJe:os 

--~~~--------~~~~------------------
;) ¡ iL'lnmlien:CL'i qlU: se llSar()1l CIl el /\UlJ.dw¡[e Virlua¡ :;7 
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u. WIBCU 
Es una adaptación de las especificaciones CGl que permite utilizar este mecanismo 

desde Micrt)'¡oft Windows compilando programas en C, C++ o Visual Basic para Windows, 

Usar WinCGI es programar en el lenguaje elegido de forma común pero con 
añadiduras: algunas funciones extra (Send, GctSmallField) y variables globales especiales 
(CGI_RequestMethod, CGI_RemoteAddr). 

WinCGI fue desarrollado por Bob Oenny, quien también es el creador del servidor 
HTIP WebSite5

• WinCGl se e _ '-. principalmente pensando en los programadores de Visual 
Basic. 

El programa WinCGI recibe los dalas del navegador con ayuda de WebSile, El 
mecanismo de WinCGl coloca los datos en un archivo de texto, que desde el programa son 
leídos conforme se requieren. 

WinCGI para Visual Basic ofrece funciones y procedimientos para manipular las 
opciones de lectura de datos (GetSmaIlField) y creación de la página dinámica que se 
regresará (Send). Todas estas rutinas están incluidas en un módulo (archivo CGI32.BAS) que 
se debe anexar al programa. 

El Ayudante Virtual se apoya de WinCGI para crear los accesos a la base de datos 
dar de atta a profesores y alumnos, dar de alla exámenes y/o ejercicios para los alumnos, 
calificarlos y generar reportes para los profesores. 

El programa WinCGI al ser ejecutado inicializa algunas variables con información, 
como la dirección IP del cliente (CGI_RemoteAddr), el método (POST o GET) ejecutado 
desde la forma (CGI_AequestMethod) y algunos datos adicionales; posteriormente pasa el 
control del programa a un procedimiento llamado CGI_Main que codifica el programador 
como inicio de su programa (Sub CGI_Main()). 

A continuación se muestra el código del programa WinCGI para dar de alta a 
profesores y alumnos. 

mi Ejemplo 3.3: Uso de WinCGI en el Ayudante Virtual 

Dim db Aa Databaae 
Dim da Aa Recordaet 
nim RSclave As Recordset 

If UCaBe$(CGI_Req~eBtMetbod) = HPOST" The~ 
DoPost 

Send (~Content-type: text/btml") 
Send ("") 

WmCGI solo se puede utlllzilr con WeDSlte, y CO""lln:ernet In~orrlatlor. Server u\",zanco ur,,, I'C'er:a hoce J. 

3, licrnunicTl!(L'; que se u.suron el1 el A¡¡wlanlt" ViJ1[Ju! 
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m Ejemplo 3.3 (continuación): Uso de WinCGI en el Ayudante Virtual .. 

Scnd 1 "<II7ML><BODY><1l2>No p·.lcdo rCellizar el nétodo • &. 

CGI_Rcquc5~Method) 

Send ( • < IH2 >< / BODY>< /IlTML>' ) 
End If 

L¡d S\Jb 

Sub DoPo.t () 
Di11". e h, S~ring 
e ~ ChrS(341 'Es::.o 

DUn nombre As Strio., 
Dim cuenta. Aa Long 
"im cla.ve Aa Iote¡¡ar 
"im claveS As String 
Dim tipo As Striog 
Dim pasBword As String 
"im cpaBBword As Strio., 

Dim claveAcceBo AB String 
Dim oavegadorValido AB Boolean 
Dim YaRegiatrado AB Soolean 

c, '-'::Ja cO;-. .l.lla 

4 Send (·Content-type: text/html ft) 

Send (ftft) 

nombre = GetSmallPield(ftaombre") 
5 pasBword = GetSmallPield("paBBword") 

tipo E GetSmallPield("tipodealta"l 

If LCase$(tipo) = "alumno' Thea , otro tipo de 
'altas es profesor 

navegadorValido 
(UCase$(GetSmallPield("navegador")) <> 

"DESCONOCIDO") 
If Not navegadorValido Tben 

Sc:-.d?age "\e::c:-r:avegad:=-:. :-.::~ .. 
ex:" t S'JD 

clave = Val{GetSmallPield("clave n
)) 'aqui es la 

cuenta 
'clave de examen 

Val(GetSmallPield("cuenta") ) 

... ;:" _..: 

::l. JiefT(llnierlla5 (/l.1.C se U.$(l.TDrl en el ¡\lJudantc Virtual 
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m Ejemplo 3.3 (continuación): Uso de WinCGI en el Ayudante Virtual. 

ds.lndcx " • Pr irnaryKcy" 
ds.Scck ",,", cuenta 

I:: ds. No!1a t.ch 
Set RSclavc 

Thcn 
db.OpcnRecordset("Cuestio~a~io", 

dbOpen'able) 
RSclave. :r.dcx " 'Clavc' 
RSclavc.Scck """, clave 
If RSclav2.Not-:atcr. Thc:1 

\error-cLavc.hL~· 

RSc;'o.vc.close 
as.Clase 
¿b.C:ose 
tx~t s_o 

E:'.::l ~ f 

eS.I,dd:-;ew 
es ( "r.o~~c" 1 ;-;o;rbrc 
es 1" c·..:e:'.ta" 1 cuer.t.a 
es ('passl';ord" 1 " pass'",·:)r": 
ds.'.,·pea~c 

YaReg~5~ra¿a = ?alsc 
?5c, ave. C~cse 

:::. se 
·:"a?'e::;~s:.r"ci0 

CS.C:C5C 
d::-J.:::::::se 

Se::d~age "·.a::.as.h:.~· 

:~ Yo.Rcg~s~raco The~ 
Se~e ("<?>~c tc p~cec rcgistrar, ya q~c 
SC:-'.J ("r.':::-cro dc C'Jc:-,.:' o. " I 
Sc~C 1° <3>(" & c~e~ta & 
Sc;-;j ("tase cc datos.·', 
Se .. a '" s~ ~c :.C ac~crc"5 ce :_ Pd~S~~!~ 
:~C:'j :"í."Je il :._ P,0:060, C;~C :": :;,,-:::0 

'passwaró y c..;a;-;Co :0 ~scr:t~~ 
·~O C:V:ciC5 re50e:o.: ~o.'.·~se __ J~ 

J. 1 il'rTCL/nicnlas f.jllC!:>C u...,>nJ"on t'rl el I\tjU.dWl1(, Vinw:rl (jO 
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W Ejemplo 3.3 (continuación): Uso de WinCGI en el Ayudante Virtual. 

Se:--.d ('si vas a hacer tu examen no olvides quc') 
Ser,d ('sólo ticnes una oportunidad ") 
Send ('para contestarla. </B></FO~7><TD~<TD>') 
Send \' <TSl><TD><TD>< /TABLE>< /BODY>< /IlTM:">' ) 

'revisar da~cs de profesor 
' ...........••.•••••.•.••••••••.•••..•................. 

Else 'profesor 
cpass',.¡ord " Ge~SlT'~ llField ('cpassword') 

. se reVJ..dl. lo;] datos si e: sc:-ipt 
If Len (nombre) < 6 Then 'no lo soporta el 

'nl:lveglldor 
SeodPl:lge ·\error-genarl:ll-altaa.htm' 
Send ("El <B>l:lliaa</B> debe tener por lo") 
Send ("roenos 6 caracteres. Le recoroeod=oli ") 
Send ('un nombre que recuerde con facilidad.") 
SendPl:lge "\final-general.htm n 

Exit Sub 
End Ii 

:! :"c:'I~~~sw~rdl e J 7~c~ 

Sc~d?agc ·\crror-gc~era~-altas.~:~· 

Sc~d I"~- eS>passworde/3> duCe ser de 
Sc~j '"<B>3</3> a <8>6cl?> carac:ere~. 
Sc;-¡d ("Fass'''''ords :-:1cnores a 3 carac:e:-es "! 

Se:-.d i"n::: 50:-'. per::-t::ldo5 por <B>5c~_r:dac<:,~>."! 
Sc:--.d?age ·\:::.~a:-?c:-:cra:.r.t.::'· 

[;o:: ~ s_t 
__ :".0 ~:' 

pass"'or,~ <> cpClss .... 'orci 7~)e': 

Se:':':"'agc • c~-ro:--0c:--.cr,-':-,,~:ós. 

'~C :sa ~a =~ClVC p~ra rcg:s:ro 
=:a"v'cS " :3e~.5:---,J.::; :c::i',·CLClV'_'" 

:l, licfTwTllCnlas qw:' se llSW'on en el ApudWl1C ViI1lWJ 61 
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ID Ejemplo 3.3 (continuación): Uso de WinCGI en el Ayudante Virtual. 

If claveS <> claveAcce.o Then 
~endPage -'error-general-altas.htm
Send (-La <B>clave de .eguridad</B> -) 
Send (-.s err6nea. Si la tecle6 mal vuelva a-) 
Send (-intentarlo.-) 
Send (-Si desconoce la clave debe contactar") 
Send (- al encargado del Ayudante Virtual para") 
Send ("que le permita regiatrarse y asi poder") 
Send ("agre. 'exbenea a ea te sistema.") 
BendPage -\final-general.btm" 
ds.Close 
db.Close 
Exit sub 

Eod If 

ds.lodex • "Alias" 

ds.Seek Oc", nombre 
If dS.NoMatch Then 

ds.AddNew 

'se busca el nombre que 
'propone el profesor por si 

'ya existe 

da ( "nombre") nombre 
ds("password"¡ = password 
ds. Update 
SendPage "\altas-profesor.htm" 

Elss 
Sc~¿?agc ·\crror-ge~cra¡-a:tas.~~~· 

Sc~j ¡"E¡ <B>al~a5<!B> ya cs~á C~ _58 ~8r· 
Sc~d I·c~ro(a' protcsarlal. E:::a 

Sub SendPage(Sarch As String) 
:,) ,\5 ~;~::egc;-

s ,\s S~~ ~ .. ,-, 

. "c- ii8:-C e: are:'";: ',0 a .. a~~Ga: 
:p = ;--:-ec':~:(':' 

] HcrTWTlICrl¡as qUE se l.(.<;(!TOrl en el /U,tllfÍaJllC \'Inunl 
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m Ejemplo 3.3 (continuación): Uso de WinCGt en el Ayudante Virtual. 

Do \','hile Not EOF(fp) 
'cada linea se lee y ... 
Llnc ¡nput #fp, s 
'manda. 
Scnd (s) 

:'oop 
C:'ose _fp 

E::-:d Sub 

Como primer paso se declaran variables para manejar la base de datos, y registro:;,;, 

En el punto 2 la rutina CGI_Main es el punto de partida y como tal debemos saber 
qué método se ejecutó desde el cliente, es decir si desea enviar datos (POST) o desea recibir 
(GET). Como únicamente se dará de alta en este programa se utiliza el método POST 
(revisamos el valor de CGI_RequestMethod). para que los datos enviados desde el cliente se 
guarden en la base de datos previa validación. En caso de haber ejecutado el método POST, 
se llama una rutina llamada DoPost (el nombre puede ser otro. Esta rutina fue creada para 
validar datos y guardarlos.) 

La rutina DoPost declara unas variables que guardarán los datos recibidos por 
WebSite que se leen utilizando la función GetSmallField. 

Observe que en CGI_Main y en DoPos! hay dos lineas que llaman la rutina SendO' 

que son requeridas para poder empezar a generar la página HTML que se 
regresará al cliente dando aviso de alta exitosa o de error respecto a los datos. 

Se utilizan las variables tipo (Punto 3) para conocer el tipo de alta. profesor o 
a~umno: nombre para saber si ya se había dado de alta anteriormente y password para la 
clave de seguridad de cada usuario. 

En el caso de alta de alumno (primera opción), se reqUiere que esté utilizando un 
navegador con capacidad de manipulación de JavaScript 

Si el alumno esta trabajando con un navegador válido (Punto 6), se obtiene la clave 
del examen que indiCÓ (Punto 7 - para saber si se puede dar de alta y no sobrecargar la base 
de datos) y su número de cuenta.(Punto 7 - para saber SI ya esta registrado) 

Se busca el número de cuenta en la base de datos. SI existe se manda una página 
de error Si es nuevo el alumno se da de alta y se manda un aVIso de alta eXlstosa. 

SI la al1a es de profesor se validan los datos aqul (Pur1to 8), ya que no es nocesclrlo 
que ten:::¡an u¡-] nave':;jddor que soporte JavaScript Aqul se verifican los datos de los campos y 
manda sus errares correspondientes en cada caso 

-------------,-c--:-c-:c----;-'-------"------",,-, -'---' 
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Se revisa si la clave es correcta para poder darse de alta (Punto 9). 

Después de revisar si los datos son válidos, se busca el alias que indicó para 
revisar si ya existe en la base de datos (Punto 10). Si no existe se da de atta y se envía un 
mensaje de alta exitosa. 

La rutina SendPageO es utilizada para abrir un archivo con código HTML y 
mandarlo como parte de la página dinámica. Como serian muchas líneas para generar las 
páginas se utilizan fragmentos de código en archivos. 

3.6. Java 
En la sección de JavaScript se mencionó la necesidad de utilizar un cronóm8tro en 

las páginas ne los exámenes con el fin de que éste regrese el examen con las respuestas al 
Ayudante Virtual al momento de c¡ue termine el tiempo asignado al examen. 

El applel que se utiliza en los exG.menes, presenta una cuenta regresiva que inicia 
en el total de minutos necesarios para contestar todas las preguntas y finaliza en cero 
minutos cero segundos teniendo como acción última el regreso del examen para su 
evaluación. 

La acción final del cronómetro, puedo no ejecutarse si el alumno termina el examen 
y presiona el botón Enviar. 

-'" 
td Ejemplo 3.4 Uso de Java en el Ayudante Virtual. 

i¡¡-.port java. applet. * ¡ 

import java.awt.*; 

;-_~~~C claaa datoaAl\Ul"..no CX:'c:--.is ;,;-p~c:. 

private Thread m_datoaAlumno; 
private iut m_tiempo: 

public datoaAlumno() ( 
m_tiempo = O: 

p~blic iut tiempo() 
return Ir._tiempo; 

param '" getParameter(~id"); 
if (param J= uullJ 

m_tiempo", Integer.par8e:::nt (param); 

lj"'tFont( Dew Font("Arial", Font.PLAIN, :6) J; 
8etForeground(Color.white) ; 
aetBackgrouud(Color.black); 

3 I iCrTUInienLas qll!' SC usaron en el IItjudwlle Vir1.ua1 
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m Ejemplo 3.4 (continuación): Uso de Java en el Ayudante Vinua!' 

publlc ~ld palnt(Craphlc. g) { 
lnt __ ain • __ tiutpO I 60, 
lnt a_ •• g • (a_tlespo' 60),// __ tlempo 

if¡ rn_scg < 10 ) 
g. dra .... Strir,g I Intcgcr. toS~ r ing I m_rr.i n I 

• : O· .. Intcgcr.toStr:'ng{~,_5cgl, 8, ~C); 

clsc 
g. d~a .... S'::~ing I Ir.tegcr. ::oString In_Dir.) + 

Intcgcr.toS::ring Im_scg), 8, 20): 

if( __ tiempo •• o ) .top(), 

el.e m_tiempo--; 

F..:t< it:: vo:'d star':: (1 
•• I ~._r' <Jsf\l u;-:-u""":o 

¡- aa:e"Al..l~~,o " :1C" -:::-:--rcac:''::::~s:l; 

r._catosl\lu;-:-_""lo. s'::~r':: í 1: 

publ:'c veid stopl) ( 
i:: 1;:-,_da:os!,:-'.~.1"".::J !" :--.ulll 

:TI_dat osA: U;":"u'10. s :0;:; ( I : 
:-:-,_oatos,\:u:-:-u""lO = :--.ul~; 

p~b::c vc:d r~~:1 
",·:--.:~c Itr'.lc) 

: !-y 
:-C;>"-_:--: i 
Thread.aleep(lOOO) ; 

catc:-. ¡:;:r.tc:-ruptc3!::xccp'::::;:--. c: 

s:op i: ; 

Las primeras líneas hacen referencia a librerías que son en sí clases que se 
pueden utilizar para crear nuevas clases con las características que se necesiten En este 
caso, como se desarrolla un applet, y se utiliza el Abstraet Wlndow Toolkit (que permite 
accesar la intenaz gráfica del applet), se importan las Ilbrerias indicadas 

El applet, llamado datosAlumno, es también una clase que tendrá datos y melados 
{rutinas} Los dalos que importan para la creación del reloj es m_tiempo para conocer CLiándo 
finaliza la cuenta regresiva y m_datosAlumno que es un objeto Thread (P3m manejar 
procesos en paralelo) y controlara elliempo 

Existen metodos para realizar tareas de creación del objeto, para lrolcia, el oCJe!o de 
tiempo y dibujar el reloj 

._-"-" 
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El método con el mismo nombre que el de la clase se llama constructor, y tiene 
como función colocar valores iniciales en los datos. 

El método tiempo es público, es decir, se puede llamar desde fuera de la clase. El 
objetivo de este método es regresar el valor del dato m_tiempo. 

En el método init se revisa el parámetro que se envía desde la página Web, esto 
para que el applet sirva para cada tiempo que se requiera. El parámetro id que se recibe esta 
medido en segundos y se guarda en m_tiempo que es controlado por el objeto 
m_datosAlumno que ejecuta el método run cada segundo. Además se indica el tipo de fuente 
y colores que se usan para ml"'r-trar el reloj. 

Cada vez que se va a dibujar el reloj, se calcula el valor de los minutos y segundos 
correspondientes. 

Si el dato m_tiempo llega a cero, se detiene el reloj. 

3.6. Cunclulunas 
Las herramientas utilizadas en el Ayudante Virtual se consideraron las más 

apropiadas por las caracterfsticas de equipo y plataformas con que se contaron en la E.N.E.P. 
Acatlán. 

Es importante recalcar que no son las mejores en la actualidad. En poco tiempo 
han surgido diversas tecnologías que permiten generar aplicaciones para el Web, por lo que 
sí se quiere desarrollar alguna se recomienda analizar tanto las herramientas existentes como 
las tecnologías que se dispongan, e incluso los asistentes que auxilian a los no 
programadores en la creación de aplicaciones de este tipo. 

-------:-c-------...,..-:--;----:-;-c-------------.. -
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4. Dllafio y dlllrrollo dal AyudaRte 
Virtual 

4.1. IDtr.~DCcIáD 

En la introducción general se mencionó el esquema de cómo funciona el Ayudante 
Virtual. Aqui se muestran los diseños tanto de la base de datos como de las páginas Web. y 
el esquema de la aplicación que interactúa con ambas. Explicando la función e interacción de 
estos tres componentes como el todo del Ayudante Virtual. 

Si el interés del lector es conocpr cómo se realiza una aplicación como lo es el 
Ayudante Virtual, seguramente encontrará sumamente interesante el contenido de este 
capítulo. 

Los procesos que realiza el Ayudante Virtual para las distintas peticiones se muestran 
de forma general en las siguientes Ilustraciones. 

........... c~enle 

D __ Q~~ .~ 

, , 
'~ 

.. ;.-.,;¡ 

" (",. ;:. , 

3 ': o~'",.,¡:·:or a, Pa¡,"'NC' 
j Pa""w~~· rf'"'1'SJ 
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Alta de Profesores 
(Ilustración 4.1 j. El primer paso 
para que ia herramienta se 
pueda utilizar por los profesores y 
sus alumnos es el registro del 
profesor. 

Para que un profesor se 
pueda registrar, el encargado del 
Ayudante Virtual debe darle un 
password que permite reg:strarlo 
como profesor y evitar así que 
cualquier persona se registre 
como profesor. 

El profesor debe elegir un 
Alias (Nombre) y un password 
para identificarlo 

lIustracion 4. 1. Proceso P:Vó3 Que un profese.' se de de a,'tc," 

(ji 
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Una vez registrado el profesor puede dar de alta exámenes siguiendo el proceso de 
Alta de Ed_ (Ilustración 4.2). 

o 
- "TU"/iET 

::~.:.J l~· , " .. "~)i 
1,,- O--~~~.M' 

- -'> ~ e.v,"!' ",ceo· 
;;;:;....;...u ..... ii; 
ReGlstro-s 51 , 

.,~; -., j, .... ~,,~, 

,,~ , 
~ 

: El ,"on'r', •• ~," en lO".,. o. 00105, 
) El p",wc" ,0,"e,0_ ron.1 Oe" ro" C' "'0' 

C-'P"''''''-~'"",,~,~, "_'",,,, <',' '''>' "",_" ,,.,",,' 
~'~~""'" ''-..... , , e"~ D<Jo<. ,'o · .... ",h.." "",,x : l' e 
, Jo" "",., e",.. "'-:,a Ce,n >U ,c}:,!,~,,,,, ~", , '-d~' • \ : 

'.,,, S; @, ~~,W~Y 0.- o .• ',~;re, .. x o ~."" ",~-,,' 

d_'" ~r ~>'",,3"'" '" ""'" ,~-"n "" '~'U-"': >0',.... 

-"' • • 
EH"" 111 " .............. "" 

Jr ~:,...a. 7: 

PTDC<"SO l' 

s, 'l",' un 00.'0 e,,~',

~ S. '-"'.', <"; r'".':", 
, "."éS'J·"·" 

':," -'"' ."'-C"""~"',' "" -,,-,: ""~,,'_' ;a<, '.""_"",,,;,
,",,-' ... -,.; ,". 'd_'oO" ~. ,,= •. ~, .- o"',, , - ~~, _'c; 'e a - ,,:e'" 
,e, ;,'0<, ".,,-' o' \ ;e-'o.; c .. , '.;,,, ,," "'''-' __ OF,''' a; ~;;' 
-,·:;_",',,_,,>-"';"-''';'a ,',,',""'<X"" ·-a:..'",', 

., ,,' J 'o:' .'-e'" ... ' , ,n , , " >v ".' ) : '" ',,,: '." :,'jO 

" • .'."'~- •• 'c .".,.,)"'~,.,~--"",'o" 

Ilustración 4.2. Proceso para que un profesor 8nexe examenes o pregunlas 

El Alta de Exámenes se puede ver como dos procesos_ En el primero de ellos, el profesor ya 
registrado pide al Ayudante Virtual le muestre los registros de exámenes que tiene en la base 
de datos; el profesor elige dar de alta un nuevo examen o anexar preguntas a uno existente. 
En el segundo proceso se elige anexar un examen y se introducen las preguntas junto con 
sus respuestas. Es importante indicar cuál o cuáles son las respuestas validas para que el 
Ayudante Virtual pueda evaluar adecuadamente los exámenes de los alumnos 

Cada examen que se da de alta es identificado pOr el Ayudante Virtual con un número 
único, el cual sirve para que los alumnos se puedan registrar y para que sepan qué examen 
deben contestar. El profesor asigna un intervalo de tiempo durante el cual el Ayudante Virtual 
permite que se conteste un examen y fuera de ese tiempo no se podrá contestar_ 

Antes de que el profesor pueda pedir reportes de exámenes, sus alumnos deben haDer 
contestado ya alguno de los que haya generado_ 

4. U~"cr]()!I desQJTollO del J\l/uLlame \-'lnual ¡jH 
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Alta d. Alumnos 
(Ilustración 4.3), para que un 
alumno se dé alta, debe 
conocer la clave de algún 
examen almacenado en la 
base de datos. 

El profesor indica a sus 
alumnos alguna clave con la 
cual se pueden dar de alta. 
Esto se hace para evitar que 
cualquier persona se registre 
generando registros extra 
que alentarían los proceso 
del Ayudante Virtual. 

Los alumnos para 
darse de alta indican su 
Nombre, Número de cuenta 
y un Password. 

Ilustración 4.3. Proceso para que un alumno se dé de sita 

Ya registrados los exámenes y los alumnos, se puede activar un examen y ser 
contestado por los alumnos. Para Contestar Examen/Ejercicio (Ilustración 4.4) los alumnos 
registrados indican su número de cuenta, su password y la clave del examen. 

El Ayudante Virtual genera un examen de forma aleatoria y lo envía al alumno. El 
alumno al terminar, regresa el examen al Ayudante Virtual quien lo evalúa y verifica la base 
de datos para después enviar un aviso al alumno de recepción de examen. 

El profesor puede pedir reportes de los exámenes en cualquier momento. 

El proceso de Obtención de Reportes (Ilustración 4 5) en su primer paso es igual que 
para agregar exámenes: el profesor da su Nombre y Password al Ayudante Virtual pero en 
esta ocasión el profesor elige el examen del que desea el reporte, 

..J DL.';clW ~j desClJTol1n riel A~lluiaJ1tc \ 'lnuuJ 
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Tanto los profesores 
como los alumnos tienen la 
opción de cambiar su 
password en cualquier 
momento. Las opciones 
trabajan de forma similar. 

En el caso de Cambio 
de Password de Alumnos 
(Ilustración 4,6), se envían los 
datos de Número de cuenta, 
Password Actual, y el 
Password nuevo junto con su 
confirmación para validar que 
sea el mismo y no se haya 
cometido algún error al 
teclearlo. 

lIustrBclón 4.6, Cambio de Password para alumnos 
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En el caso de Cambio 
de Password de Profesores 
(IlustraCión 4.7), se envían 
Nombre, Password Actual, el 
Password nuevo y su 
confirmación. 

Existe otra opción 
cuando algún alumno olvido 
su password (Ilustración 4 8). 
Para ello, el prolesor debe 
asignarle un password nuevo 
envía el Número do cuenta del 
alumno, el Password nuevo y 
su confirmación además del 
Nombre del profesor y su 
Password 

/lus/ración 4,7, CilmOI:J ¡jo p;;¡ss,vord para prolt'scrcs 
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I EIPaS;\Nürtesl1'./cra5,rlUc>, 
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ilustración 4,8, Cambio de Password para alumnos realizado por profesores 

Ya vistos de manera general los procesos del Ayudante Virtual, se presentan partes del 
desarrollo. Los procesos expuestos arriba son el flujo de información entre el usuario y el 
Ayudante Virtual, en los siguientes puntos Se expone: 

• Cómo se hace la conexión entre páginas y datos, 
• Cómo se accesa a la base de datos y 
• El control de los procesos, 

4.2. Oblativos da la aplicaCión 
El objetivo general es aplicar y calificar exámenes, pero 

o ¿ Cómo se logra esto 7 

~ Lo primero es tener un conjunto de profesores que puedan alimentar con preguntas y 
respuestas, ya sean de opción múltiple, relación o falso - verdadero, un examen. 

: Los profesores que deseen utilizar al Ayudante Virtual deben registrarse primero, y para 
ello deben soliCitar la clave de acceso al encargado de la aplicación Cada prolesor 
registrado pod~a alm .. cenar varios exámenes, teniendo facilidades como modificarlos 
agregar y borrar preguntas, activarlos por periodos de tiempo, obteniendo aSI un control 
de fechas do evaluación, ademas de obtener reportes 

-1 Di.scrio U dcsa!Tol1() del /\!/udwHe \'trtlmJ 
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o Toda las preguntas que el profesor introduzca al Ayudante Virtual serán guardadas en 
un servidor central. 

o Los exámenes que genere el Ayudante Virtual tendrán preguntas elegidas de forma 
aleatoria. Se enviarán al alumno y después de contest~rlos se regresan al servidor en 
donde el Ayudante Virtual los calificará y guardará el resultado, así como la hora y día 
de acceso. 

o Todo el pruceso se realiza a través de Internet. 

n Para permitir el uso del Ayudante Virtual de una forma más cotidiana, el profesor podrá 
pedirle que genere un número determinado de exámenes aleatorios, los cuales se 
generarán junto con una plantilla de respuestas para una fácil y rápida evaluación. Estos 
exámenes los podrá imprimir desde su navegador y llevarlos al aula de clases. 

~ Además de lo anterior, se pretende tener un espacio de publicación para temas de 
cualquier carrera. Para ello se necesitará del auxilio del administrador del AyudRnte 
Virtual 

4.3. Dlnfio da la apllcatlón para al Wob 

4.3.1. Ilaafio da 181 pigln81 
Se pretende que la aplicación sea visualizada desde cualqUier navegador. Esto 

requiere que las herramientas utilizadas sean lo más estándar posible 

Toda la aplicación estará trabajando en navegadores; las pantallas o vistas son 
páginas Web, desde las cuales se harán todas las entradas y se verán las salidas de 
información. 

Se decidió utilizar el lenguaje HTML para la presentación del Ayudante Virtual 
Aunque dicho lenguaje brinda \a posibilidad de agregar tantas imágenes y ligas como se 
deseen, el Ayudante Virtual se diseñó de una manera sencilla y fácil de utilizar para evitar 
demasiados accesos y pérdida de tiempo al desplegar las páginas. 

Las páginas que se crearon las podemos ubicar en cuatro grupos principales 

• páginas de información, 
• páginas de ingreso de datos, 
• paginas de reportes. y 
• mensajes de error o avisos 

.J. !JtSI.:r"lO!J desQJToUo dd A!IUdwIIC Virltml 
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Algunas recomendaciones para el diseño de páginas que menciona Ifl.n S. 
Graham', son: 

\) Un documento HTML debe ser ... 

"Pequeño, con pocos gráficos. 
a Los mensajes deben de ser claros. 
~ Uniformidad para cada sección. 
~ Se debe incluir alguna forme '"lara contactar al administrador del sitio, para cualquier 

sugerencia o duda. 

Tomando las consideraciones anteriores, el diagrama de páginas del Ayudante 
Virtual se muestra a continuación; sin embargo, es necesario explicar primero los símbolos 
utilizados en los diagramas. 

Páginas 

D Principal 

D Estática 

Dinámica 

"'·'1 Dinámica de error o aviso 

D-{] Ligada con otra 

. I¡¡n S Grar,am "Hn.'.L Source Book" ,pag'nas 47-48 

.1. [)iscI10!1 c1c~aTTollo del A!ludwlIC V¡r1!w! 

EJ Programa CGI 

c:::::::) Flecha que Indica ejecución del CGI 

Una liga a dicho documento 



Diagrama Prlncipal- Páginas de entrada de datos 

P';ino Principal 
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I Enviar] 

P .... o·d NUOH 
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Prcfe.Qt 

L-,-_-.,,"'7,.--... --- 4 

Ayudante Viril/a! 

Alt .. "'. A'u",~o. \:::::: 

'BU'!I!' I 

N,-b" 
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1 

:t~:;'!j;U~L::' e' ";-01. .. 
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Diagrama 4,1, 

Como el flujo de los datos que se introducen en las páginas ¡Jasan por programas 
CGI que los validan, se muestran por separado cada uno de los puntos marcados en el 
diagrama principal. 

~ IJ[SC(lO y desUlTOUo de1 J"l.1)udanIC Vir1lWJ 75 



1 Diagrama - Alta de Alumnos 

Alta. d .. Alu",,,o. ~ 
~c;r'lI' ~ ~o'. O"l"Ql.1 

CII,e Ol' •• ,ml' 

P'''''O,d 
Conl""," PI"*O'd 

T ••• ta. r.glatrado 

·Il.U·'"' , tOl' "'n>l.i.JJ 
·t!.li..ll.Hl!l!..1..l 

Ayudante Virtual 

..... 0,.-, .1 
,,~ .... o d. cu.nt~ 
y ..... e.l,.. ." l. 
b .... d. d.'''. 

. ~!.lH..:_I...M;l ~;1.'-'c.i.1... 
~...l.I.UIJ!l!..:ol'H 

.'-'-Q~, la el.v. 
d.l ...... n no 
.. ,l ••• 

~ ,¡,,,,, • 'o" " ,_"" 
o·,,,~, •. ~", 

DfagramlJ 4.2. 

En este diagrama aparece la leyenda "Esto. pág'lna cuenta con Script" y lo que 
indica es que el navegador revisa los datos que se enviaran y en caso de ser no válidos, se 
avisa al alumno del dato erróneo por medio de una caja de mensajes. En esto caso verifica 
que el dato Nombre sea una cadena mayor a 6 caracteres: el Número de Cuenta sea un 
número de 8 dígitos~ que la Clave del Examen se haya 'Indlcado como un numero de 4 dlg'ltoS: 
y que el Password sea mayor a 3 caracteres y corresponda a su Confirmación. 

El alumno al presionar el botón de Enviar activa el script asociado: SI los datos 
fueron indicados correctamente, se llama el CGI, que revisa si el alumno ya se dio de alta y SI 

el examen ex'lsle, mandando la página dinámica correspondiente. 

2 Diagrama - Cambiar Password del Alumno 

Cambiar Pallsword 

f.urr Cta 
Passwor~ 

lEn v Is r 

Password f.uevo 
C01I,!11ar ~assword 

F,," ca. °.0 I 
ov~nl" con Seco' 

c·; 

p ..... ord 
ca,.bl. .. <lo 

RO;""" oo·., .",,, 

no •• , • 
•• gia • .- .. "" 

".¡ ,',,'" 
.l.~,,,.·.,,, "'" , . 

. , 
pa .... or<l QU ••• 

indico no 
Cun~~.r". con .l 
". la ~aa. ". 
d. t a. 

c.-,. ""'" "., .. " ",., "'" 

Di8Qramll 4.3. 



3 DIagrama - Hacer Examen 

Hacer examl!ln 

Re~resar 

Núm.Cta 
Password 
G ru p o 

boja prlDcloal 

Clave de exar:-.en 

"""or, .l 
p ..... " .. " "" ••• 
ln"lco .", 
eoncuer". "on 01 
~. l. c ••• "a 
~.to. 

n,¡"", o "l' ."., PI' 

• "I'or, .1 
&z •• o" no •• t" 
"ioponlel. por 
.e"ra 

. ",¡",,' o '01' p'''''''' 

•• ro .. , ya 
tlo",a ••• 00'.". 
tu e.11t1e.c1(¡tl 

~,;'''o'. "',o ;"., P' 

.""0", al 
D~ •• ro ~. cu.n~~ ... , .,01 ••• 

~,¡'"'o''' 

"'\'"'' O "lO o""" 

E"ror, l. el.". ".1 .z.~.n no o. 
"or"oe~ • 

• .-ror, ya 
"tilio •• ta .ua "o. oportunl"a" •• 
d.. luc.r .1 ." ... " 
R,I."'" o "'O P,,",'OI 

Ayudante \/irlual 

.... ,..0. c."" •• "o 
pa .... 1 alu",,,,, 

jEnVI.r1 

... n •• ja " • 

... "op.o160 "a 
0 •• "0" y 
cal1t1c&c16n 

. ~.¡,,, ... ":0 '-lO' , .. 

Diagrama 4.4, 
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4 Diagrama - Herramientas del Profesor (Registro de Profesores) 

Herramientas del 
Profesor 

. Ra¡reur! rOl! p~rr,crpll 

. Ca",bl!! pauword I un Ilu",oO 
CaMOlOr"" plIsword 

R~~ Si"o de Prolesoras 

. . ". 
I,,,r .• : ,1i .. ~,~. 
u", .1 ... 0. ¡ 
<",,¡u .. 

.. \. 

Alias 
Plsswor~ 

Confirma' passwcrd 
Cla~~ de segur'da~ 

.nor . • : punord··· 
y '" oonli, .. cHo 
00 ooüOidu 

1"o" .1 p .... cr¿· 
¿.b. o. lO: d. J 
• i CarIC:"" 

I¡¡g¡. II e1l .. ~ • 
1I;~¡ldl.1 11 O:H'" 

01:.1- .r_" ~'-¡';',,<.:. 

I"or l. ,li .. y. 
,," " "'O por 0"0 
pro!'H r 

. ::.t..::.L:lt.:.:il .. a .... l1.:.u..;.;. 
',I;':JIi.!....l..Cl.Jl..l="il 

Diagrama 4.5. 

La página Herramientas del Profesor se dividió en dos formas, por ello el diagrama 
se dividió en, Herramientas del Profesor (Registro de Profesores) y Herramientas del Profesor 
(Mantenimiento de Exámenes). Es importante mencionar que en lugar de utilizar scripts en ei 
navegador para validar los datos, este proceso se hace en el CGI Lo an~erlor sera una 
característica de las hojas con las que el profesor tendrá que interactuar, ya que algunos 
navegadores no permiten el uso de scripts y se pretende dar mayor accesibilidad para que, 
utilizando casi cua:::;uicr navegador ellos puedan Incorporar sus examenes al Ayudante 
Virtual 
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Diagrama - Herramientas del Profesor (Mantenimiento de Exámenes) 

Herramientaa del 
Profeaor 

. R;g'III' 1 'o I C'I"C" 
- C,"'t'o' cllup'g I ur o \~'q 
. eo"'p'!, ", qlll!!",Q 

""":~,,.,.'"':c ~ Ropo'IIS~' ",.,..", 

I 
"onl,"I .. lul~, ~lp.rl .. 1 

dI ui .. ,"" ! 

Usted tiene estos 
exAmen"s 

r_ •• ". O:_t -' :.L-",",,-" .• ' 
~_. __ "._.,,_. "_," __ 0 'LO ":.0.,, 
A~r~~~r s~.me~ 
AQro~~r p'ogunr •• 

r 
__ ,-_ 

{Jorr.,pr~gunlB8 jEnvllrl 
Mod,llc", ~~.m.n __ 
E .. mQn p.,a er •• o 
Reporre 

Agregar Examen 

~.:_.u,. ".'.1_"_ . .".;:'" 
'.':"_-:-___ 02." ~o: ,.,'", ........... " ...... '" ......... , .. 
e" ,-- ~""" • 
1, •• ", 

A<¡regar Pregunta. 

1H_'H'---1 c •. "-_~'_"_' la' 
'l'j:'=_'" __ ~,, __ Jo.---" ,:." 

1",", ,1 .¡¡u " ,,\j
'¡Ij~ 01, ';\1 

1"0<, 11 ~",,",d 
.0 .. OO,"~\O_ 

.. 

Generar exA~ena6 
para ela!!e 

T,,~,O 'oc_oc 

"" ".~'" o '. " 

Generar exA~enes 
para c:ass 

e·, '''001 '" "'-OC , " 

Modificar EXa=UD 

!lo, .... " '_'._ --, ,. 

'" -.~ ,"'" '. , ""0 ,' ........ , ..... 
"'00 ~,,"" 
0" , __ ~. Borrar Preguntas P'OPI.dld •• d.I ... "'." 

lEn vI. r ¡,'" .o' '" ,.,,"'"'' 

.'.~"' 

·1 Ui.ser"lO!J dCSCl.rm!lo del /\!/lUÚ1.']1(' Virtllal 

Diagrama 4.6. 
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5 Olagl ama - Cambiar Password a un Alumno 

C.,..bh~ Po .... ord 
• U~ ,1"",""Q 

P'''el''1 ';'1 ¡"'Clal 
t:..L!..I.~ e~" ~.' ",'uC' 
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Ya .. utullil6 iI 
plll.or~ indicado 
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luor, .1 p .... otd 
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o lo tlC"ó ul 
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6 Diagrama - Cambiar password del Profesor 
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Diagrama 4.7. 

Uro<, ,l P"owo,~ 
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Diagrama 4,8, 
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4.3.2. IIIIID ~. II bu. dI dlloa 
El diseño de la base de datos contempla información de profesores, de exámenes y 

de alumnos. Entre estos tres elementos o entidades surge información que los entrelaza: un 
profesor (Maestro) puede tener varios exámenes (Cuestionarios), un examen tiene varias 
preguntas, una pregunta puedr "!ner varias respuestas; a la vez que un alumno puede 
contestar varios exámenes y de esa forma el profesor puede obtener reportes. 

Cada entidad almacena por separado sus datos más simples, por ejemplo, la 
entidad profesores (Maestros) almacena el Alias (Nombre), el Password y un IdontifiCéldor 
único (ID) que sirve para relacionar sus exámenes; la entidad exámenes (Cuestionarios) 
guarda una Descripción o titulo, la fecha de activación (Activo desde y Activo hasta). el 
númoro de preguntas que se generan en los exámenes (Nivel 1, Nivel 2, ... , Nivel 5), una 
clave única (Clave) que identifica cada examen y una referoncia que permite saber a que 
profesor pertenece el examen (IDMaestro), 

La relación que existe entre los profesores (Maestros) y los exámenes 
(Suestionatlos) se muestra en la Ilustración 4.9. 

Llave Pnmana: 
loan!lflcador unlco qJe 

sO} asocia a cada 
reg sIro (MaeSl co) SINe 

para mlaclonar 
r.'o"Tac ón c~ con otras 

ant,dado5 

Rs ac 

MaestlO$ 

r~ombre 

ID 
PClsswJtd 

O" uno 111 a 
rr'uC'105 I~) 

Cueltiondlio 

Descrlpcl81)..--"""" 
a..,., 
ActiVO te;je 

, ~ 
ActivO nasta 

/ 
!U'l~e:;trc, ~ 
I,'vel j 

'hel : 
1>Jly,?: ? 
I ¡'V e ., 

I '. ve::: 

! 
, 

, I 

Llave Pnr'1an~' 
A, Igua, que €Ir ,a 
e~t,oao Mallstros S'Ne 
para ,den:dlca' cada 
s>ame'l y Sus ro:aClon05 

~Ia' .. o FO'ó~ea 
Sú OObe nd cu' u-, 
ca"'po q~e goa'de 01 
IOúr!,',cacor oel Macs:ro 
pard co~:rOI¡¡' a qu,er 
~ü~o'lüco ü 

C"oS!'o~n"o 

ilustración 4.9. Un Maesrro ouerJe lener llAnos Cúesllonanos 

En la Ilustración 4.9 se hace referencia a Llaves Prtmarias y Llaves foráneas, que 
para fines explicativos se consideran solamente como Identlftcadores, aunque son un 
componente potente e importante en bases de datos se recomiendan fuentes de consulta de 
bases de datos para su explicación a fondo. 

,'-'; 
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La información entre Maestros y Exámenes se tendría asociada por las llaves 
primaria y foránea. A continuación se muestra la inforl1"ación organizada por Maestro y como 
se almacena en la base de datos. 

JoelRL 

Examen Parcial 1 
Examen Parcial 2 
Examen Final 

AgustínHJ 

Ejercicios de Química 
Examen 1 

Maeltrol 

JoelRL 5 
AguslínHJ 8 
Fr/lnCI$CO 9 

RogelroMT 25 

~-----!::. 

Cuestionario 

EX!lnen P/I,cl,11 
EX!lnen P~""cl~1 2 
Elerclclos oc QuírnlCII 

EXII'T.en 1 
EXII·r,en Fln!!1 

5 
5 
8 

5 

ilustración 4.10. Orgamzación de la información de Maestros y ClJ8st/Ontmos 

Toda la información se relaciona a través de llaves primarias y foráneas 
(identificadores). El panorama general de las entidades y los datos simples que guardan cada 
una se presenta en la Ilustración 4.11. 

;DAI.fnn:; 

f'ec'1a 
Clave 

Calificaciones 

""""'" ~ 
Fech<o 

"unt~~cl:'1 

Erro'e,; 

ID 
F'.')s:.'. :',d 

r 
\ 
\ , -I 
j 

~ 
I 

I 
I , , -

Alumnos 

r,orrbre 
o-.. 
P(I,;,;wo'd 

Cuestlonallo 

Gescrl~"on 

""'" "c(,,'o c~,;d~ 
00 Active· r~s:~ 

f-!-' 

-, IDi",<'lestr~ 

[,I'Ie: 1 
r, ,.~i : 
',,~el 3 
'JI 'el 4 

Preguntas 

ID 
00 TIPc~'er,unt~ 

10':~e$:"xl~'IC' 

~'Jr,t.Jaclorl 

='u' a~IJn 

ID 

Ilustración 4.11. Enr,d¿¡~f}s y WlaCIOrlf}!> do 111 /n.'orn:¡¡CIOI1 
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Para los objetivos del Ayudante Virtual el diseno presentado cumple de forma 
adecuada con lo siguiente: evita duplicación de información, y los cuatro tipos de preguntas 
que soporta el Ayudante Virtua12 se almacenan de forma compacta junto con sus respuestas, 

Para mostrar cómo están almacenadas las preguntas y respuestas se tomará la 
primera pregunta de cada ejemplo del tema 1.5, Las entidades utilizadas son Preguntas, 
Respuestas y Caja Derecha, 

ra::-,a ce las ::-,ate::-,á'.:::'.cas q'..:.e 
estudia los ex~e~:'.~e~tcs 
alea'.::or':os. 

TipoPregunta: : 

IdCUestionario: S'7~9 

'Enunciado: ¿ Q'..:.é pa::s no se 
:ioca!lza en ei co~'.::~~ent:e 
as~¿tico ? 

TipoPregunta: 2 

IdCuestionario: :7~9 

al"'aC,ana un 
registro que define si 
es verdadera o no la 
pregunta. 

En Correcta se 
I guarda un 1 o un 0, 

I Se almacenan tantos I No se u/iliza 
I registros como 
respuestas tenga la 
pregunta. Sólo una es 
verdadera. 

En Correcta se 
I guarda un 1 o un 0, 

Enunciado: ¿ :;>..:.e ;::"a:-.c::.as : .. e:-,e:-. Se almacenan tantos No se utiliza 
Isa::.é:"i:es -:' 

iTipopregunta: 2 

IdCuestionario: 

Enunciado: i\e:""'::':C:-.a 

TipoPregunta: J 
, 
:rdCuestionario: 57~9 

'registros como 
respuestas tenga la 
pregunta, Varias son 
verdaderas. 

'1 En Correcta se 
guarda un 1 o un O 

I 
Se almacenan tantos 

, registros como 
respuestas (lado 

I izquierdo de la 
,relación) tenga la 
I pregunta, Aquí se 
guarda la relación con 

i las frases de la Caja 
I derecha, indicando el 
número de la frase en 

, Correcta, 

! Se almacenan tantos 
registros como 

,respuestas (lado 
'derecho de la relación) 
: se hayan ingresado, 
: Cada una de éstas esta' 
identificada con un 
numero que se usa 
para la relación 

~~~~~_ ... _---- -----_._-~-

TB,"JllI 4.1. 

Vea Capí',ulo 1 1 4 ReaG:¡yos y 1 5 [yaluac'ones q.1e ;:li.J[)de ¡¡pll~¡¡' e Ayudanlé' V rt~¡¡1 
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La bitácora de alumnos lleva el registro de cuándo accesa el alumno y qué examen 
solicita. Esto para que no intente pedir varios exámenes hasta que encuentre alguno que 
considere más sencillo. 

La información de la base de datos esta controlada por varios programas CGI: la 
maquinaria que permite funcionar al Ayudante Virtual. Como se decidió utilizar WinCGI, la 
opción para manejo de la ba' de datos se resolvió para ambiente Microsoft Windows 95 
usando una base de datos de Microsoft Access que es accesada desde Visual Basic. 

4.4. Ouarrollo 
Todo lo que se crea con HTML es estático y para que pueda haber una interacción 

verdadera con el usuario, como lo sería una aplicación en MSDOS o Windows, es necesario 
apoyarnos en pequeños programas que reciban datos de las páginas y de acuerdo a ellos, 
generen otra página que llamaremos dinámica. ya que se crea en el momento, dependiente 
de una situación. 

El Ayudante Virtual como cualquier otra aplicación requirió de constantes pruebas 
conforme se iba desarrollando. Como la aplicación verifica datos en todo momento, se 
necesita consultar los registros de profesores, alumnos y exámenes. 

La maquinaria que procesa los datos cuando llegan al servidor Web está 
programada en Visual 8asic 4.0 auxiliado con WinCGI En el tema 3.4 se explicó cómo 
trabaja WinCGI y el Ejemplo 3.3 muestra la forma en que se utiliza desde Visual Basic 4.0. 

A continuación se detallan los procesos que lleva a ejecución el Ayudante Virtual. 

Proceso para dar de alta Alumnos (lclli-iaapi/av/altaa .exe) 

i i 
examen , que validará si se debe registrar o no. 

I dicho alumno. 
I Password I Clave personal de seguridad para contes_tar sus examenes .. ____ ' 
I Confirmar password 
I 

I 
Navegador 

~-----
Tipo de alta 

, 
~--------

I Confirmación de la clave de seguridad y conocer SI la escribió 
I correctamente. .-_ _ ___ _ 
. (campo oculto) Guarda un texio con la leyenda DESCONOCIDO o: 
I VALIDO para saber SI es un navegador que soporta Java Este 
campo es ma.~ado por el naveg:~dor __ .~,, __ , _______ , 

. (campo oculto) Identifica si se da de alta un alumno o un profesor. 
ya que se utili~a el mismo program~ra umgos Ilnes. _____ _ 

Tabla 4.2. 

-----------------------
·1 !)ISCIIIJ 11 d('.~nrro¡¡u dd '\!iII[Jrj!I1(' \'Irlu(¡j 
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El proceso realiza los siguientes pasos: 

1. Revisa el tipo de atta, para este caso se necesita que sea alta de alumno. 

2. Se detecta el tipo de navegador que está usando. Si es un navegador 
DESCONOCIDO se envía un mensaje de error (página dinámica) y termina el 
proceso. 

3. Se busca el número de cuenta en la base de datos. Si existe se manda un 
mensaje de aviso y termina el proceso. 

4. Se busca la clave, qu\;. 1;1,'1 es~e caso es la clave de algún examen que existe en 
la base de datos. Si es errónea la clave, se manda un mensaje de error y 
termina el proceso. 

5. Se registra al alumno y se manda un mensaje de registro. 

6. Termina. 

Proceso para cambiar paasword del Alumno 
(/cgi-i.api/av/cambiarPa •• word,exe,exe) 

I Número de cuenta Identificador ue sirve ara relacionar sus exámenes. 
. Password 
I Password nuevo 

Clave personal de seguridad . 
Clave ersonal de se uridad ara actualizar. 

I Confirmar password 

Navegador 

Tipo de cambio 

Confirmación de la clave de seguridad y conocer si la escribió. 
I correctamente. ¡ 
I (campo oculto) Guarda un texto con la leyenda DESCONOCIDO o i 
¡ VALIDO para saber si es un navegador que soporta Java Este I 

. campo es manipulado por el navegador. 
I (campo oculto) Identifica si se cambia el password a un alumno o 
¡ a un profesor, ya que se utiliza el mismo programa para ambos; 
, fines. 

Tabla 4.3. 

El proceso realiza les siguientes pasos: 

1. Revisa el tipo de cambio, para este caso se necesita que sea cambio a alumno 

2. Se detecta el tipo de navegador que está usando Si es un navegador 
DESCONOCIDO se envía un mensaje de error (página dinámica) y termina el 
proceso. 

3 Se busca el número de cuenta en la base de datos SI no eXiste se manda un 
mensaje de aviso y termina el proceso (este proceso se realiza en alurT:nos 
regist,ados), 

4. Se revisa SI el password y el registrado en la base de datos SOll IgcJales SI 

difieren so manda un mensaje de error y termina el proceSQ 
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5. Se hace la actualización del password manda un mensaje de cambio de 
password 

6. Termina. 

por grupo y entregar reportes agrupados 

Tabla 4.4. 

El proceso realiza los siguientes pasos: 

1. Se detecta el tipo de navegador que está usando. Si es un navegador 
DESCONOCIDO se envia un mensaje de error (página dinámica) y termina el 
proceso. 

2 Se busca el número de cuenta en la base de datos Si no eXiste se manda un 
mensaje de aviso y termina el proceso. 

3. Se revisa si el password es correcto. Si no concuerda con el registrado se 
manda un mensaje de error y termina el proceso. 

4. Se busca la clave del examen. Si no existe, se manda un aviso y termina el 
proceso. 

5. Se verifica en qué intervalo de tiempo está activo el examen Si la fecha en que 
se pide el examen no está esta en el intervalo se manda un mensaje y termina 
el proceso. 

6 Se revisa el total de preguntas que se deben generar. 

7 Se verifica que el alumno no haya contestado aún el examen y que no haya 
excedido las dos oportunidades que se le dan para contestarlo. SI ya lo contesto 
o ha excedió las oportunidades se manda un mensaje y termina el proceso 

8 Se buscan de forma aleatoria las preguntas y se genera la pagina 

9. Se manda el examen. 

10. Se registrA en bitácora el acceso y envIO del examen 

11 Termina 

h·l; 
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Después de que el alumno contesta y regresa el examen, el Ayudante Virtual 
ejecuta ot:o proceso que evalua y avisa al alumno su calificación. 

y conocer i I 

de seguridad Clave para permitir registrar profesores. Esta clave es 
'proporcionadd por el administrador del~udante Virtual. 

Tipo de alta (campo oculto) Identifica si se da de alta un alumno o un profesor, ! 

a ue se utiliza el mismo ro rama ara ambos fines. 

Tabla 4.5. 

El proceso realiza los siguientes pasos. 

1. Revisa el tipo de alta, para este caso se necesita que sea alta de profesor. 

2. Verifica que el alias tenga por lo menos seis caracteres, de lo contrario envla un 
mensaje de error y termina el proceso. 

3. Se revisa que el password sea de por lo menos tres caracteres y que el 
password y su confirmación sean iguales, de lo contrario envía un mensaje de 
error y termina el proceso. 

4. Se verifica la clave de seguridad Si no es la correcta se envía un aviso y 
termina el proceso. 

5. Se busca el alias en la base de datos. Si existe se manda un mensaje de error y 
termina el proceso. 

6 Se registra al profesor y se manda un mensaje de registro 

7 Termina. 

Proceso para Mantenimiento de exámenes (/cgi~i.api/av/m.aDtenimiento. exe) 

Tabla 4.6. 

El proceso realiza los siguientes pasos 

Se busca el Alias en la base de datos SI no existe se manda U!1 mensaje de 
aVIso y termina el proceso 

2. Se revisa SI el password Si no concuerda con el registrado so m8.r1do UI', 

mensaje de error y termina el proce~o 
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3. Se buscan los exámenes del profesor y se envía la relación de ellos. Ademas, 
se mandan opciones de 

o Agregar otro examen 
O Modificar un examen 
O Agregar preguntas a un examen 
O Borrar pregunh:. :1e un examen 
O Generar exámenes para clase 
O Obtener un reporte 

4. Termina. 

Después de que el profesor elige la opción, el Ayudante Virtual ejecuta otro proceso 
que verifica la opción deseada y manda sus correspondientes páginas. 

Proceso para cambiar paDword a un Alumno (utllerfa del Profeaor) 
(/cgi-i.api/av/oambiarP ••• word.exe.exe) 

rmar . ¡ 

I correctamente, 
y conocer ¡ I 

; Alias ! Nombre del profesor que realiza el cambio. 
, Password ,Confirmación de que es un profesor y no alguien ajeno al alias. 
Tipo de cambio 

I 
(campo oculto) Identifica si se cambia el password a un alumno o ¡ 
a un profesor, ya que se utiliza el mismo programa para ambos! 

I fines. 

Tabla 4.7. 

El proceso realiza los siguientes pasos: 

Revisa el tipo de cambio, para este caso se necesita que sea cambio de 
profesor a alumno. 

2 Se busca el alias del profesor, si no existe se manda un mensaje de aviso y 
termina el proceso. 

3 Se verifica el password que envla con el registrado, SI' no concuerdan se manda 
un mensaje de error y termina el proceso 

4. Se busca el numero de cuenta, si no existe se manda un mensaje de aVIso y 
termina el proceso 

5 Se revisa que el password que se asignara al alumno, sea de por lo menos tres 
caracteres y que el password y su confirmación sean Iguales. de lo contrario 
envía un mensaje de error y termina el proceso 

6. Se actualiza el password y se manda un mensaje do cambiO de password 

7 Termina, 

·1. f)ISC¡"lO [/ dcso.!Tollo del A!}lldcu¡[e \'irlltal 
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ProceSo para cambiar paaaword del ProfMor 
. '(/ogi-i ... pi/av/o8mbiarpa • .word .exe . ex.) 

I I 
correctamente. 

de y conocer si la 

Tipo de cambio (campo oculto) Identifica si se cambia el password a un alumno 01 

l
a un profesor, ya que se utiliza el mismo programa para ambos ,1 

fines. : 

Tabla 4.8. 

El proceso realiza los siguientes pasos: 

1. Revisa el tipo de cambio, para este caso se necesita que sea cambio de 
profesor. 

2. Se busca el alias del profesor, si no existe se manda un mensaje de aviso y 
termina el proceso. 

3. Se revisa que el password sea de por lo menos tres caracteres y que el 
password y su confirmación sean iguales, de lo contrario envía un mensaje de 
error y termina el proceso, 

4, Se verifica el password que envía con el (C'gistrado, si no concuerdan se manda 
un mensaje de error y termina el proceso. 

5. Se actualiza el password y se manda un mensaje de cambio de password. 

6. Termina, 

4.5. ConcluslonB8 
Es posible que este capítulo haya sido un poco más complicado que los anteriOres, 

La intención es presentar de manera esquemática los componentes que conforman al 
Ayudante Virtual. 

El diseño y el desarrollo presentado aquí cumple con los objetivos del Ayudante 
Virtual, sin que esto signifique que sea la única manera de darle vida. La utilizada y expuesta 
en este capítulo permi:.:: un rápido desarrollo por las caracteristlcas del equipo (hardware) 
elegido y las herramientas de desarrollo (software) disponibles. 

De acuerdo al criteriO del analista, de las herramientas de desarrollo disponibles, de 
la flexibilidad deseada del sistema, de las plataformas finales, entre otras caracteristlcas, el 
diseño y el desarrollo del sistema pueden tomar otro rumbo 

Esta herramienta pudiera toma otra forma SI se utilizaran un servll.JOr Web que 
sopor1e Active Server Pages (ASP) y se tuvieran más recursos de memoria y veloc',dad El 
acceso a la base de datos sería mucho más rápido que usando CGI 

.¡ DlSl'rio 1¡ rlcsarrol1o del /\tjuda¡¡[(' \/lrtual 
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Se podrla tener además, opciones como generar exámenes para clase con un 
formato de Microsoft Word, ya que al usar ASP o WinCGI se pueden enlazar aplicaciones 
que utilizan OLE. 

Lo que limita el desr . "\110 de una aplicación para Internet es la falta de flexibilidad 
de las herramientas, la velocidad de las computadoras, la falta de imaginación y de tiempo 
para el diseño y desarrollo. 

.¡ Di..scr-w Lj desarrollo del Aljlillant1' Vlr1l.wl !)O 
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5. El Ayudanta Virtual an sarvlclo 

6.1. IntruducclÓh 

El objetivo de éste caprtulo es dar una guía para el manejo del Ayudante Virtual. 

En los capítulos anteriores se ha venido mencionando que el Ayudante Virtual se 
presenta en hojas Web a los usuarios. La página u hoja Inicial (Ilustración 5.1) es el punto de 
partida para alumnos y profesores, ahr se encuentran las ligas a las secciones de: 

• Registrarse para contestar examen, 
• Cambiar mi password, 
• Hacer examen, y 
• Herramientas del profesor 

además de ligas a información de materias, en este caso Base de datos. 

El caprtulo se divide en dos manuales de uso, uno enfocado a los profesores, dando 
todas las indicaciones que podría necesitar para utilizar óptimamente la aplicación Ayudante 
Virtual. La segunda parte está enfocado a explicar al alumno las secciones que podrá utilizar. 

Se recomienda que se vean las dos partes ya que le pueden auxiliar a obtener una idea 
más clara del manejo del Ayudante Virtual. 

Se asume que el usuario sabe utilizar un navegador. Las imágenes que se presentarán 
aparecerán dentro de su navegador, en este caprtulo no presentamos la pantalla complota del 
navegador. Hay que hacer notar que, para que no haya problemas ni mensajes de error, el 
uso del Ayudante Virtual debe hacerse lineal, es decir, la página actual trae las ligas posibles 
para regresar en un caso necesario o para continuar a las opciones correspondientes 
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La primera página que se le presenta al usuario es la siguiente: 

Registro de 
alumnos 

Cambiar password 
(exclusIvo para 

alumnos) 

Hacer axamarl 
(exclusivo para 

alumnos) 

Altas ÓO profesor y 
""an~ar,imle~to 

exámanes 

Irfo~,ació~ sobra las 
matenas 

~.!lrr1<'r,~\ ~",;o ~,l :'\ ~,-,' lu ~r'. '",'!' i 
~c~mJ;~OC'":Wc, Ol,,~,cl:" '~,,~,c·,· 

;a d JI,;."~\ r-J:~' J~ 

r~1 r',~' ~',"'".,>' '-.,,' ,YeH' _ :'J

d~' "',lnl~-":'\ , :I-os 

>.") -'-:'-:'," I • ". '0-" "<'; 
., tr"' ",-1' ;,,-:~ '~': ,'-e, 

~--¿DudU ccim'.';:¡-_s,/,-:-: 
·'·~l,,~~!."" . '. 

~ .I_o".'_,,~, ... '>.! 
• - :' ~ < 

ilustración 5.1. Página pnnclpal 

Como el primer paso para utilizar el Ayudante Virtual es el registro de un profesor y 
dar de alta un examen. este capítulo trata primero la forma de uso para los profesores 

5.2. Como u88r al Ayudanta Virtual 
- ProfB8orB8 

Si se desea agregar un examen a la base de datos, se tiene que elegir la liga de 

Herramientas del profesor. 

Antes de agregar un examen debe de registrarse el profesor; para ello se debe 
llenar la forma de Registro de Profesores. La Ilustración 5,2 indica las opciones que tienen los 
profesores en la sección Herramientas del Profesor. 

5. El l'I!)lldwllC Virtual en sen'ldo 



Camt>,ar password del 
alumno 

Camtl'ar :Jas~wo'd de' 
~rofesor 

C,ave aSignada por s' 
aj"'1'l'5~~ador 

r _", •• "" u,," ir""" ),."" •• ', ,,_, .. , ,,"',_ 
,'~ 'H " o','· ,." ••. ,"_,_,,, e" l' .-", , ",' ,

'l"_ '.'" ,<', ,_"."" ,) ""' ,-o ),"".,r." 

A¡judantl' Virtlwl 

r_" ... , '_,- '~ . 
. '-"-''-''':''''''.' 

.," ,.' ,. "". 
01.>0"" log<J"""" ," 
" 1" • ,_ ;" • 

" ' -,',," 

Password do 

La CC~"'~ilclon 
es ,a I1'lsma 
cedana q~e la 
de' passwcrd 

/lustración 5.2. Registrando Il ('-'1 profescr 

En la Ilustración 5,2 se está registrando al profesor cuyo alias es RubenR, se 
sugiere que el alias sea un nombre corto que sea fácil de recordar, Si el alias que introdujo ya 
lo tiene asignado otro profesor, el Ayudante Virtual enviará el aviso y tendra que volver a la 
forma de registro proponiendo otro Alias. Es importante conservar en secreto su airas y su 
password. de otra manera cualquior persona podria obtener los reportes de calificaCiones y 
hasta corregir los exámenes. 

El Alias debe ser mínimo de seis caracteres. 

El password y la confirmación deben concordar y ser mlnimo de tres caracteres de 
preferencia alfanuméricos. 

Es Importante introducir la clave de seguridad, la cual sólo la conoceran los 
profesores a través del administrador del Ayudante Virtual, Sin ella no se pueden registrar, 

Cuando se termina de introducir la información requerida, se debe dar click en 81 

botón de Enviar. Al presionar el botón, los datos se revisarán en el servidor Web que cumpl¿¡n 
con todas las restricciones, si es aSI se registra el profesor en la base de datos, 

En caso de que alguno de los datos no sea válido se presenta un mensaje de error, 
mostrándose una página como la que se presenta en la IlustraCión 5 3. con un aVIso como-

• El tamano del alias no ez válido. 
• El alias ya está en uso. 
• El tamano del password no es válido, 
• El password y su confirmación no concuerdan, o 
• La clave de seguridad no es correcta 

J, El /\IIIJJiuJilc hl1liOJ ell .';cn'IClO 
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En el caso de la Ilustración 5.3 se muestra un error de Alias, el cual se generó por 
utilizar menos de seis caracteres en el alias, caso que no ocurre con el ejemplo de la 
Ilustración 5.2. 

E' 11111 ,1 .. t·. I_r.' 0" " "'~'" (. ,~._, 1".' 
L_ ,_:,","o~,,.,,-s L o "',.,ro. ""O ,"",~.~_ 
(, r, ",',,' 1-'1 

ilustración 5.3. Mensaje de Error 

Se puede volver a intentar el registro en cualquier momento. Para lo cual se debe 
regresar a la página de Herramientas del Profesor, esto es fácil ya que en la pantalla se 
encuentra una liga a esa sección. 

Cuando los datos sean correctos y no haya ningún problema para dar de alta al profesor 
se envía un aviso de que ya se registró asr como algunas indicaciones y recordatOriO de que 
deberá tener siempre en mente su alias y su password. La única manera de cambiar su 
password sin que lo recuerde, es con ayuda del administrador del Ayudante Virtual 

L'ga ¡;'J6 erLVla 
a 'a pagl~a 

I~ Cla' 
'" j" _': ""e' .' "J'_ -' ,- , ,- , ,-, "~"~o 
., ""'d' I 'l" 1,-" .. !, ,',' ~,' 

J ," • ",o " 

Ro<u.'d. '" .1'11 Y p ...... o'd ' " 

("" .. ",,~. 
-"'" ,. '°'1' "., '1' 

ilustración 5.4. A\-'/se de registro 

En la Ilustración 5.4 se puede ver que, existen ligas para regresar tanto a las 
Herramientas del Profesor como a la Página inicial, dependiendo de lo que se desee hacer a 
continuación, 

Una vez registrado, el profesor puede agregar un examen o dar mantenlmlcnto a los 
cxámenes existentes y para ello se debe identifica~ en la forma Mantenimiento y Repones de 
examen es inlroduclendo su alias y su password y presionando el balón de EnViar, 

5, El ¡'\!/ltdaJl1e V¡rlual en servIcio Sl,j 
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Dar mantenimiento quiere decir ... 

e Agregar un examen, tanto preguntas como respuestas relacionadas. 
~ Agregar preguntas a un examen ya registrado con anterioridad. 
~ Cambiar los tiempos de activaciA'l o desactivación del examen. 
e Obtener reportes de algún oxamen. 
e Obtener exámenes para aplicar en el aula. 
r. Borrar Preguntas. 

¡~ ...... J~:"M:, 
_ • ., 'o'.,. "" "o 

0'_"_ ,.' 1- : • ' 

""'''' <10 '<p<J"".a ,. 

AqUI se debe 
teClea' o A las 

ACUI se debe !¡¡clonr 
el pas5word 

ilustración 5.5. Manlemm,er;lo de e",,imonos 

Como se mencionó anteriormente, se verifica la validez de los datos que se 
envian y en caso de no estar correctos se despliega en el navegador una pantalla que 
avisa del posible error, si todos los datos son correctos se presentará la pantaila que 
se muestra en la Ilustración 5,6, En la que, si es la primera vez que el profesor utiliza 
al Ayudante Virtual no tendrá exámenes y por lo tanto la única opción que se ie 
presenta es la de Agregar otro examen, 

Si el profesor ya tuviera exámenes registrados, se presenta en la parie 
superior de la página, donde en la Ilustración 5,6 aparece la leyenda. No tiene ningún 
examen registrado, todos los titulas de los exámenes y sus claves. 

:) 1';1 /\lllldrultt' VlntwI en scn:iclO 
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f,,",", »"::""" e',,,,,,. 
:.,,-,~ . """,' \'~I";' 

Pres orar ac;'_ para 
agregar U~ exa",cr 

Iluslración 5.6. ¿ Que desea hacer? 

Como en está ocasión se está exponiendo el primer caso, no se tiene ningún 
examen registrado. así que eso es lo que se hará a continuación, Para ello, presione la tecla 
Enviar, la opción no deberá marcarla ya que por defecto lo está. 

En el caso de que se decida no querer continuar se tiene la opción de Ir a la 
pantalla principal o regresar a las Herramientas del Profesor, utilizando las ligas que aparecen 
en la columna de la izquierda en color amarillo 

Si se desea agregar un examen, en el navegador se presenta la pantalla de la 
Ilustración 5.7 en donde se deben indicar las caracterlsticas necesarias para generar un 
examen nuevo 

En el campo de descripción se puede introdUCir un Ululo para el examen y/o 
Instrucciones de cómo resolverlo. 

Se presenta una clave que es asignada aleatoriamente a cada examen. Es 
Importante mencionar que si mientras el profesor llena ésta forma, se diera el caso de que 
otro profesor estuviera haciendo lo mismo desdo alguna otra maqu:na. y se le hubler" 
asignado la misma clave, el que primero envíe la Inlormacion (es deCir, presione el botón 
Agregar preguntas para registrar examen) sera el que tendra aSignada esa clave paru su 
examen. El otro profesor obtendra una pantalla de aviso que el número do clQ,vo ha Sido 
ocupado y debera volver a la pantalla anterior (lIustruclón 5.6) y seleCCionar la upclon de 
Agregar otro examen Con esto se le asignara una clave nuevu de examen 

Las dos caracterlsticas del examen Activar desde y /1ctlvar Hasta permiten habl"llar 
o Inhabilitar el examen. Se puedo Indicar un Interv8.lo oc tiempo vjlldo, es deCir, 
Acllvar desde <= Activar hasta para que los alumnos lo contesten o se puede In~1¡]bi'I'.ar 

indicando un intervalo no válido. es deCir, Activar desde;, Activar hasta, 

Los campos para indicar las Preguntas para examenes indican el total de pre:;;c;ntas 
que se usarán para generar los examenes de los alumnos Estos valores asi canco los (le las 

---~~~---C----C----~~~~---~~~------------- - -- -----
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fechas de activación, se pueden cambiar con la opción de modificar examen (ver más 
adelante). 

y por último, se debe elegir el tipo de pregunta que se desea agregar, Un examen 
puede contar con varios tipos de preguntas posibles, pero se deben ir anexando por tipo. 
Después de agregar de un tipo se da la opción para agregar de otro tipo o seguir agregando 
del mismo, 

TIPO d. progwntll quo a .... Ag'tgar 

,.. '", , .. '" 

E""" "'~" ,~! : ......... , 
..: _., • ""." ,,~, o;. 

CI ... ~," ", '.'~' ". '-',-,' .... , ,," 

Aebvlr do.do y HI.tl 
.. ,' " .... 

, :-' 
. '.',' ,-

'" -: 

P"~un .. ' or 
Enmono. 

'''O, ' 

T,PO' d. prt~un' .. 

"".' " 

Titu,o y/o 
,ns:rucc,or,es de' 
CX¡¡me1 

Fecr,as de 
actlvac,Qr y 
desact'vac ór 

Ilustración 5,7. A9rega,' un oxan':cn 

Por lo general, las pantallas muestran ayuda de cómo utilizarlas, informaCión por 
campo de qué datos se deben indicar, 

Al elegir el botón Agregar preguntas para registrar el examen aparece, según se 
haya elegtdo. una pantalla para agregar preguntas de Falso-Verdadero (1lustraclór, 58), 
Opción Múltiple (Ilustración 5 9) o RelaCión (IlustraCión 5 10) 
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Ayudante Virtual 

Al final de introducir las preguntas y respuestas, se debe presionar el botón Agregar 
preguntas ... para que el Ayudante Virtual registre las preguntas en la base de datos y muestre 
una pantalla que da opción a agregar más preguntas (Ilustración 5,11) . 

l'~'~., -1'':'~',1-1' [:1,,, i 'e, J"" ~ -, 

nJ,. .• -,~1"':~""'r-' -~('~1 -'1, '-''"'1<" 

npO de p"guntu qUt d .... Agregar 

"",V. ,''''''~Jl,-,[,:, 
("":~-:,,)n~.U~I .. 
("' ",~,~ .. ":,,, 

• ; ' .... J, .,1'''"" 1'. ''';' 

TtpOI de p"gunlU "~o _',;' 
".-. . -.~ J' •• ,. é:, 

:. yl f'~ dos .. Ig"glf 
pftgur:tll ":'-,:-1'_~-

SI se desean agregar mas 
progvrlns, ~o 01 go 01 ¡'PO y ea 
pres.ona 01 bOIÓn do Agrogar mas 

ilustración S. 11. Con/,'nuación para agregar pregunlas 

Si ya no se desean agregar más preguntas al examen, se p;Jede regresar a la 
pantalla de Herramientas del Profesora acabar la sesión del Ayudante Virtual 

\) Al acabar una sesión con el Ayudante Virtual 

~ Es recomendable que se borren las pantallas que guarda en una carpeta temporal el 
navegador, de lo contrario, alguien puede abrir nuevamente el navegador y ver la 
historia (las páginas de los sitios antes visitados). 

~ En Microsoft Internet Explorer se localiza la opción Options (Opciones) dentro del menú 
View (Ver). De ahí se elige borrar archivos de historia. 

~ En Netscape Navigator se encuentra la opción Network Options (Opciones de Red) 
dentro del menú Options (Opciones), y se elige borrar archivos temporales 

Al volver a la pantalla de Herramientas del Profesor e ingresar los datos 
correspondientes, el Ayudante Virtual vuelve a buscar la relación de exámenes rfJglstrados y 
ahora la pantalla muestra el examen que se acaba de ingresar además de varias opciones 

Se puede agregar un examen nuevo, o bien, se puedan anexar preguntéls él uno ya 
8xIstonte de la misma forma en que se anexan cuando se da de altLl. el eX3mcn por primera 
vez (!Iustración 512) 

5. El /u/IHlantc V¡¡1uaI er¡ servicio J() 1 
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SI se dessa 
modlllcar, a¡;rIJgar o 
borrar pregu~:as, 
Generar examc1es 
para clase u o:Jto~e' 
repor1e, se do~e 
elogir el e~amen q~o 
se I"",anlpl.lará 

I s", º'" "eco oosoada y so 
pr¡¡Slo~a 01 bOlor 
Er;y'ar 

Ilustración 5.12, Listado de exámenes mg¡Srraaos y sus opclOnos 

Si se desea modificar algún 
examen, en cuanto a sus propiedades, 
se elige la opción Modificar un examen, 
la cual presenta una pantalla con los 
datos del examen elegido (Ilustración 
5 1 3) Ahl se pueden actualizar los 
campos que se Introdujeron cuando se 
creó 

Si se desea activar el examen 
en un Intervalo de tiempo diferente al 
que se indiCÓ cuando se creó, esta es la 
forma para hacerlo Se indican las 
fechas de inicio y termino para el 
examen y SI se desea, cambiar el total 
de preguntas que se enviarán al 
eXé1men 

DesplJés do indicar todos los 
Jatos se presiona el botÓn Actualizar 
cnmblos y SI no se prOducen errores al 
actualizar los datos, se muestra la 

I ,_ ~- :.- _., 

e'h' ",. 

",.,,''''.' 
'u'· ... " 

. '1') ,l •. 



pantalla como se ilustra a continuación, 

EIUlmtn y1I11 Ictulllzó. ~ o'a orn ",uar 
da""': ma"t~11ml~r,:o a 'O~ ~'<1~~~~; 1~9'~';; 
a'~ >'~9 ea ¡j~ H~"ar-"t'n:a, ,j~1 :','ll'S(" 

Ayudante V(rlual ____ _ 

/lustración 5,14, Aviso de BcllJBliZBClón en el examen 

La opción de 
Borrar preguntas de un 
examen permite eliminar 
definitivamente cualquier 
pregunta junto con sus 
respuestas del examen 
elegido, Sólo basta elegir el 
examen de la pantalla 
mostrada en la Ilustración 
5.12 e indicar la opción de 
borrar. Después de ello, se 
muestra una pantalla con el 
listado de las preguntas 
como se muestra en la 
Ilustración 5,15. 

De esa pantalla 
se eligen las preguntas que 
se desean borrar y se 
presiona el botón Borrar 
preguntas, El Ayudante 
Virtual busca las preguntas 
y sus respectivas 
respuestas para borrarlas 
delinltivamente 

Esta opCión se 
utilizó para sUfJlir, jUnto con 
lél opción de Agregar 
preguntas. la de modificar 
preguntas, 

5, El ,\!judan(' 'y-'inual en sen.;icio 
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Una vez completado el examen y contestado por 105 alumnos, el profesor 
propietario del examen puede pedir al Ayudante Virtual un reporte, el cual es presentado de 
forma ordenada y agrupado por grupos. El listado presenta el número de cuenta de los 
alumnos, el nombre que utilizaron para el registro y la puntuación alcanzada tomando como 
100,00 el que hayan contf'-~Ildo correctamente todas las preguntas. La Ilustración 5.16 
muestra un pequefio listado del examen con clave 5749. 

~'P:, -"'" ,~~ Examtn de conQolm'entol 
g~ntr.lu 

rGrupo:6555 
NLim, N Cuonr. Nombre Pul1IU ,Ión 

e:s'Gó, ~ H~re~n,,~: ,'J2'~:. _"'," '-," 

: ,'" 
': ,~ •• __ ,""tOO \'H ,. 

/lustración 5.1(5. Repo,1e de un examon mostrado por grupos 

Un examen puede ser aplicado a varios grupos, y para que no se tengan registros 
de más. es decir. registros de grupos que ya no se necesitan. se pueden marcar y borrar Si 
no se marca ningun grupo y se da un click al botón Borrar preguntas ... , se recibirá un 
mensaje de error; pero si se eligieron del reporte uno o varios grupos y se da un click al botón 
se envía una pantalla de aviso como la que se muestra en la IlustraCión 5.17 

_." > ". "o 
• '" 'o • 

. '" >,' 1',' 

/lus/racion 5.17. E,'ecCfon 00 pregLJ'l:ns Q(l1;' se aese"", borr", 

Si los exámenes se desean utilizar en clase Sin accesar al ayudante Virtual, se 
cuenta con la opción de Generar exámenes para clase, con lo que el Ayudante Vir,u31 
generará tantos exámenes como Indique el profesor respotando las restriCCiones que ',ndlquo 

5_ E~ /\t¡c¡dwl1(' \'intm! ell st'n-,iclO j(J-i 
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como número de preguntas para cada examen, asr como el tiempo promedio para los 
exámenes. Una pantalla se muestra con los exámenes en texto plano para que el profesor la 
pueda imprimir, recortar y utilizar en el salón de clase. A continuación se muestra la pantalla 
que presenta el Ayudante Virtual cuando se pide 

t;O~A: Cs:::a página se e¡¡vía corr.o texto plar.o para q'..l€' se p'J.€'da od~:.¡¡r 
CO:1 algúr, p:::-ocef'- ~or de textos. ::lija la opción Gl.:arca::- Co:'"o ... 
ISavc As Fi:'e ... ) del !1",en(: A!"cr.ivo (File). :Jc '.1:-'. r.o::".b!"€' a: a,::::~.:' .. ·o 

y asegúrese de que se guarde como archivo de ::exto (. ::x:::: . 
"ecue!"ce e:' di:::-ec::o!"io en dónde guardó el a::-chv:"o para C;-.le 
¡Jos::erio!"~,e:1te lo abrd con Write ,",':"r.do·,.;s3.1 I't;o!"c?ad v,'':' r.dc',,·s 9 S ~ :) 
co:-" o<::ro edi:::or de textos para que revise los oo::-::e.; de pág:r.Cl er. :80, 
cxá:"!'",cr,cs. 

¿ C~¿ p¡anetas tlc~en sd::ólltes ? 
,I<::-:::."..lació:1: 2) 

:~e!"cu!"io 

~a!"tc 

U!"ar.o 
-:-ic::ra 
\'cr,us 

Rc:¡¡c:ona los co~a~dcs co~ :cs s:'s:::c~as opcra~:vcs 
._~,~ . ..:¡¡c~ór.: 2: 

••• :'r¡¡505 a rc:¡¡c:or.ar *** 

2. :"·:"'.~X 

::'.::1.:'ca e: r:.l::",crc oc!"!"cspor.olcr.::.c er. c: cu¡¡::iro --
::'s::¿ir 
dcltrcc 

fe 

j. :::_0 pai" ::0 
,,'<:-.::.·..:a::::ór.: :) 

TLs~ a 
=:'.::1.: a 

_.: o:'" 
~ l': : :. 

>~(':·c_:· _el 
:,: :::::-::;c.1C:-::: 

5. El A¡IUdante I,.'trtu(ll en servicio JO.') 



5. Rclac:ona el año con los sucesos 
(?'..::¡tc:ación: 2) 

*** frases a relacionar *** 
l. 1910 
2. :945 
3. :"821 

:..:-.d':'ca el n'::':nero correspondiente en. el c·..:adro --
Fi:-. de la Segunda Guerra Mundial 
Xuere Napoleón Bonaparte 
I:1:'c:'o. la Revolución. Mexicar.a 

c. c. C..:é ascvc::-ac~O:1CS 58n cic::-:as ? 
i?'..::-.:'.lac:ó:¡: :) 

~a gec~e:ria es parte de la tr:gOr.o~ctr!a 
Los cuadrados 50:". rombos 
L8S rc:,:"boides sor. rectár.g',llos 

Ayudante Virtual 

E~ c:rculo es uro p01ígor:o de :¡ú~,ero i:¡:ir.:to de :ados 

., Rc1ac:o:¡a 
,:?'..::,.tuac:'6n: 

:05 paises 

" 
CO:1 sus continentes 

*** ~rases a rc~acic:¡ar *** 
l\~,érica 

¿. ,\::::..ca 
:: L:uropa 
!'. ;,5 ia 

CceC\:-.ia 

::-.::::oa el r.'':::':",c::-o oo::-::-espo:1d:"cr.te C:'. c~ c''':il.c:o 
~~,::o,r:'uccos 

Su:.. za 
:o.;¡ada 
?aro.;r..:a'/ 
ri:11a:-:d:a 
:;'..:cva Ze:a,.:::o. 
Sic::-::-a LC8"a 
::'.dia 

=~ :O~ siguientes a~~~a:~s ¿ :'.láles so~ ~~:~!fcros 
.; ~-.~_J.c:ó:,.: 2 

5. El Ayudante Virtual en servicio ]u6 
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2, ¿ Q'.Jé asc'Jc::.-acio:lcs son ciertas? 
!?'.;:-:~'.;aclór:: :1 

La georr,etría es par~c de la trig::mo:ne~ría 
~os cuadrados so~ ro~os 
Los ro~oi¿es son rcctángu:"os 
[~ círcu:o es '.;n polígO:1O de númc::.-o infir,ito de lados 

3, :::::e :cs sig'.;ier.::(>s elel'c! _'-s ¿ Cuáles so~ !':',ctalcs ? 

Sodio 
C:oro 
Eicrro 
P.e::.-c'.;rio 
l,:d::,-ó;¡c:lo 

!'. ::--,d:cil. q'.lé !':',ateria se e::carga del eS::l.ld:o de la V_dOl 
(?'.l:--,:.lac:é:",: 11 

:"'a 

.\:--.tropolo;¡:::a 
B:olcgía 

SOClo:og:'a 

CXpc,::-::':",e:--,::os 
.';':.::--,t_2'c:6:--,: 

3:e8::0r105, .. -. 
,.. a 1 so 
';erdC\:::iero 

·-':ra:--.o 

la ce 

,",c:ac:o:--.a los a'.;torcs co:: 5'';3 c~::.-as 

1: ",_:--:t'';3.c:6:--:: 21 
••• rases a re:acio::ar ••• 

Ro:',c y J'Jl:cta 
2 Car::as a Sor:::c::ea 

C:c:: a~os de sc:cdad 

,;:--_a-:cspea:-c 
S'_~::::::cs 

:J. El Illjudantc Virtunl en s(:'1'vic[o 

las !':",atc:':",á::lcas cstucia 

J' UI 

:os 



2. ]; :.; 2; :.; 3; 2; .; 
j. ~~a::!" ~ccos; 

.,. ,,:'cccc; ~:ecc'.:ci.o; 
::; 3; ~; 
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6 :"cs c·..:ad:-8.COs .'oC:-, ::8:-:".bos; El c:::::c'~:'o es ur. po:':gc:,.c de :'.':':-:-0::0 ':':'.~:;,.~:o de 

• :,o .:: '. 3: 5: 2.. ;, .. 

J. ·;c:-03.dc::8 

3;:';2;.,3·}; 

Cada pregunta, de acuerdo al tipo de ésta, presenta ( ) 0[1 que indican una sola 
respuosta o varias repuestas respectivamente. Las preguntas de relación estan indicadas por 
dos secciones en donde se indican primero las frases a relacionar y después las casillas para 
Indicar el número correspondiente al texto. 

Las respuestas de las preguntas que se generaron, se presentan al final en bloque 
para que el profesor pueda después evaluar más rápidamente los exÓmenes. 

10b' 
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5.3. Cómo unr al Ayudanta Virtual - Alumnos 
Las opciones que un r' rnno puede utilizar son: 

• Registrarse 
• Cambias su password 
• Hacer examen 

Lo primero que se debe hacer es registrarse, conociendo la clave del examen que 
se va a presentar. Sin esta clave no podrá reg'lstrarse y sólo es necesario el registro una sola 
vez. 

El password que indique debe ser de entre tres y seis símbolos: se recomienda que se 
una frase fácil de recordar. Al finalizar de llenar esta forma, se debe oprimir el bolón de 
Enviar. que manda los datos al Ayudante Virtual. La Ilustración 5.19 muestr3 la página para 
darse de alta a alumnos 

E _," '.e >:,,',e.· ~ ;.e: 
":.~",' :l" '/' 1'. ;. 

C!a~Q ée~ o,a""c~ 

que ~a <l c[)~ros:a" 

I~d car.a~ ,~ cl~,{' 

es !~ ~~ ca ''''~'d 

Iluslracion 5.19 RC~¡$lrJ jc ,l,'..;rl:nos 

Si algún dato no es válido para el registro, se ür.vía un8 ventana eje M8nS8je dando 
aviso de ello En el caso de que el númmo de cuenta no se indique correctamente, el rncns(ljc 
que r1parece eS el que se mU8stra en la ilustraCión 5 20 

l' I Ji! 



Una vez indicados todos los datos de 
forma correcta y enviados al Ayudante Virtual, 
éste los revisa y en caso de surgir algún 
problema al dar de alta al alumno, manda el 
aviso correspondiente: 

• Número de cuenta ya utilizado 
• Número de examen no válido 

y en caso de éxito, el alumno verá la pantalla 
siguiente: 

'"e "'; h" ___ 'J"'_,",,~ ,< 
'_J' ',' , .. ,,,-,",,":l'~~,.c 

Si .... ~o(" tu , .. m,n ng QI"dll q~OI(llo 
tlon" un. opoft\Jnldod por. ,onl"lO~o, 

Ayudante Virtual 

Ifustrllc/ón 5.20 Error en datos del alumno 

[~,' '"'.: ,~: ',,--,. 
'-'""" . ,,'.,. ~~. '," 

ilustración 5,21 Registro de alumno eXlloso 

Después de registrarse el alumno, puede realizar su examen, ademas puede 
cambiar su password cada vez que lo desee, 

Se debe enfatizar que sólo se tienen dos oportunidades para contestar el examen, 
esto considerando que pudiera haber fallas en el suministro de energía eléctrica en el servidor 
Web ° en el cliente, o que la comunicación por Internet sea interrumpida 
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Los accesos que se hacen a los exámenes se registran en una bitácora que se 
revisa cada vez que se intenta abrir un nuevo examen. 

El examen s610 se manda si el alumno no tiene asentada su calificación o si tiene 
menos de dos accesos registrados. Para contestar un examen, el alumno indica sus datos y 
pide, mediante la clave, el examen que desea (Ilustración 5.22). Si todo está en orden, el 
examen que se envía aparer.A como lo muestra la Ilustración 5,23, El alumno lo contesta y lo 
regresa al Ayudante Virtual ~ala qL:8 lo evalúe y asiente la calificación correspondiente, 

Ec' " _' " , • - "1 , 

['",,",," por eJe:nplc 

F,,,oNord,d,,O 

Op<IO~ "'ultlpl'l'o~ un. 'OIPUOI"I 
¿ ". J',.,-,", "~,o ,,'''-;''_-",~, •• ,-

," - ','- ",' 

OpClon "'u~jol'l,on YO,'"~ ,,,puOItol 

5 EL /\.ljluirl.'lIC \'Ir1llul 1'11 SOl'lelO 

,~, . .-",~: -',,o:, 
,-"~". "",,".'-;. 

Aviso: 

,,,- -

Ilus/ración 5.22 l"or'T1a para pcci:r ur', examen 
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Examen de cc...1vclrr.lentos generales 
;¡encc] ca.'~ s::~":¡o, 8 rr:,',~s 

1 ~ ::.,,~ 1~':~,dS,~ :':":t~":"~':'~':'~'~":':'_' __ ---------------l i"~:;" 1 TI~"l~0 1: 
r :~~Er~~:, 
r :~ ~~ ~~~'~") 
r I~ ,;~ _"J~IO 

p~'~~JJI'O 

Pregi.J~Ia do O~clór 
M~IIlplo COrl rlúltlp:es 
respuestas 

r 1: :j~ ~e~:'emb'~ 

2 ~'~Iac,,;ea ~I Mo con 1)$ su~escs 
i'>'¿~:" 2 il~""'r~ 21 
¡r- F,' :k 1" :'~'luc,:Ja ':,.;~rra '1 ~nj~' 
rr- 1,' J~'~ ~ ,~r")'~ e" é'(~i' ~ a1~ 
r~""cl'cl~h'-' -"nl,'~'':~',l 

3 L,' '(-o 'C.,":., ~ .• 'J "é'~"~:':a I,'~":"~J -Joj: cc- :'"' ',' ':I,.~ 
-,'_ s~ '_ r" :~ :c n_' "'.' "I~rl0 a a ~ ~h' U,I~'1 -

"l(r 1 T'~T;J 1', 

- ~,,~'~Is,:r I I.:,i~', 
'. ,'r'",: JO.;> :J"Jr:a 

,:'>a')" 1 :1~~1r 
(' ',71 

'-' ' 

'-:' 

" -
!'t - ~ :~, 

. ", , 2 T " ' 

'" '.' ~ '- ~., 
r;; -,,-, 

e o,. ,,,-, 
.. '-1" 

¡r-, ,"" 'd "e' J" 1" r- :-',~"eS~,~-l ~ ,,-- ", 
~ '~: .. -, c1'."'·~,'~: 

¡.-

,~ -' 

1 , , 
, 

Se ellgor1 tar,las 
respuostas co""o se 
crua cor.verllerte 

1:'~: 

• , 

Se debe i1dlcare: 
numero de la colu",r,a 
derecha en ,as calas 

I '"g,',"" 0,,'00 
Mul\:ple con sólo una 
respues!a cor'oc\a 

En os\e oxa~er'l no aparecen ,as 
;rogur:¡¡s da Falso·Voraaooro Do 
alias so e"\lo, al Igual que on las co 
OPCIÓ'1 M~I\lp:e COr1 BÓ o una 
respuos'.a correcta, una do d~s 
opciones 

1 ,,-," ,. , ~ ,! ,_,',1 

2 : J'!.lS ,1 '~,- " ''',' 

J . e" y, e, ,; • V :,1: 
4, "': - J~ 

6 " :' 

ilustración 5.23 HOJa ae examen 

La forma en que el Ayudante Virtual califica las diferentes preguntas se presenta a 
continuación, considerando que cada pregunta tiene un volar de entre 1 y 5 puntos' 

5, El /U/udwut: 1,'lr1lwl en c'>t:n'icio j2 
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Falso-Verdadero 
[
Se revisa únicamente la respuesta que debe ser la correcta, si el! 
alumno la marcó, se considera el 100% del valor de la pregunta, de lo' 
contrario no se considera puntuación alguna. 

Opción Múltiple con 
una sola respuesta 

! correcta 

Se utiliz? I mismo criterio que en las de Falso - Verdadero. 

I Opción Múltiple con 
! múltiples respuestas 
, correctas 

'Aquí se considera que todas las opciones pueden ser marcadas, as( 
que el criterio para evaluar estas preguntas es el que cada opción 
(respuesta) marcada que sea incorrecta restará puntos a la 
calificación y cada opción correcta marcada aumenta la puntuación. I 
Considerando que hay n respuestas correctas, cada una vale 1 In Al i 
revisar todas las opciones se suman y el puntaje total queda como: i 

Relación Se revisan los números que indicó para cada oración a relacionar, Si i 

I 

se tienen m oraciones para relacionar, cada una de las casillas 
contestadas correctamente valdrá 1 I m. Se suman después las 

I oraciones relacionadas contestadas correctamente (supongamos n) y, 

I el puntaje alcanzado es de: n • ,' .. , o 'o jo : .. ,,'c" "" .:::::1 
t''WiMIoU6.$'iIiri' 'AS •• JlAí9Gi 

Hay que hacer 
notar que el examen tiene 
UCl tiempo máximo para 
que sea contestado, el 
reloj que contiene regresa 
el examen cuando 
marque ceros en su 
cuenta regresiva. 

Una vez que el 
alumno regresa el 
examen o el reloj llegue a 
cero ei Ayud3nte V;rl.ual 
reCibe el examen y 
verificando con las 
rospuestas de la base de 
datos califica el examen, 
asienta la calificaCión del 
alumno en la tabla de 
ca!lflcaclones y le enviü el 

I 
Tabla 5.1. 

Ay 

~,_,'"; ',. ,.... ; •. ' .. H.rn.nd •• Jo.jor.1Jo'~. 

" 9, '" 6 6 13 JJ 

, -,-

/I(J~tración 5.24 ResCJ/W;JoS cf"",l)~arncn 

resultado como los muestra la Ilustración 5.24 
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Si el alumno ya hubiera excedido las oportunidades para contestar su examen se le 
avisa que ya no puede contestarlo. Si ya hubiera contestado su examen y desea volver 
hacerlo, se envía una pantalla como la siguiente: 

~·e·,~~,r~?,:'~Btu':d' .~"" :" "_,'e~e, 

,:,y~r ) ':"-:i·~',J' ~ ~·¿"~",'l 

ilustración 5.25 Aviso de que e/alumno ya Irene cailficación 

Como se mencionó, otra de las herramientas para los alumnos es la de cambiar su 
password en cualquier momento, para ello, el alumno debe indicar su password actual y el 

nuevo que desea utilizar. La Ilustración 5.26 muestra la pantalla que se utiliza para dicho 
cambio. 

: l' • 

_.~_IWOtdMdl 

• < ..... ,de .... ' 
;;.' arKterHcomo ' 

fIIPImo '11m coma 
,~,' ....... 
>. • . . 

." .eo· -' '.": 
•• _." e' .' 

Ilustración 5.26 0pC;jn iJara can~t)lar passIYord 

------c:----c------~~~~~~-.--------
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Si no hay ningún dato que cause error, se envía la notificación de que el password 
se ha modificado (Ilustración 5.27). 

5. El /\!judall[E' \'tr1l1W en SE'rL'lcio 

, 
': , .... ~\, ",:.,,~,.. <'", -,.' 

lIu.rraclón 5.27 AVIso de actualización da! password 
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Conclusltin Final 
Sin duda el Ayudante Virtual es una herramienta que sustituye al Ayudante de 

Profesor en tareas repetitivas como aplicar y evaluar exámenes con las ventajas de que éste 
trabaja las 24 horas los 365 días del año, gran rapidez en la tediosa tarea de calificar, además 
de que es paciente y no se cansa de aplicar exámenes. Le entrega al alumno inmediatamente 
la puntuación obtenida asf como los errores que pudiera haber obtenido. Al profesor le da un 
mporte por grupo de calificaciones cuando él lo requiera. El Ayudante Virtual es confiable. 
rápido y portable. 

En tareas como asesorías, auxiliar en clase, o bien dar la clase el Ayudante Virtual 
no tiene la capacidad de hacerlas, sin embargo se tiene la opción de publicar documentos 
para que los alumnos los consulten. No es un sistema experto ni tiene reconocedor de voz. 

Por 10 que la hipótesis no se cubre en su totalidad, aunque el objetivo de la 
herramienta se cumple. 

El Ayudante Virtual apoya a la educación en su parte de evaluación, ya que al ser 
una aplicación que se puede utilizar desde cualquier parte con acceso a Internet y a cualquier 
hora, permite ahorrar tiempo invertido en aplicación y evaluación de exámenes, así como 
ahorro en papel utilizado 

Esta aplicación no está limitada sólo al uso en educación escolarizado.. tambión es 
adecuada para el uso en los cursos a distancia, ya que la evaluación para estos cursos se 
realiza enviando los exámenes con algún representante a las diferentes sedes que 
participaron. Esto implica traslado de personal a los distintos sitios geográficos dentro o fuera 
de nuestra ciudad; gastos de impresión de exámenes y gran cantidad de horas para su 
evaluación 

El Ayudante Virtual es una aplicación novedosa que podría ser parte importante en 
la evaluación dentro de lo que se conoce como Universidad Virtual en otras Instituciones 

Esta primera verSión del Ayudante Virtual cumple el obJetiVO lijado pero se puede 
ampliar y adaptar a necesidades futuras. Sólo utilizando la aplicación podremos encontrar 
detalles que pUc1ipran ser modificados o añadidos para facilitar el uso y administración de ia 
Información La única situación en que interviene el administrador del Ayudante Virtual es 
cuando el profesor ha olvidado su password y no puede accesar; para esto. el pro:esor puede 
mandar un correo al administrador del SitiO Info@apolo acallan unam mx expl:cando el 
problema o bien. contactar a los autores, así como cuando se desea "colgar" informaclon para 
consulta en el SitiO. 

El Ayudante Virtual puede llegar a ser de gran utl,idad por su d:sponibll'oad en 
tiempo y ublcaclon Sólo se requiere. como se mencionó, una computadora ca:! acceso Q 

Internet Ademas, a diferenCia de algunas aplicaCiones que se entregan en diSCOS par,-, 
instalar. muchas veces se tienen problemas para su instalaCión y configuración no se tlCne 
espacIo sufiCiente en el diSCO duro, la memoria no alcanza, el sistema operatiVO no es el 

-----------------~._------. 
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correcto, etc.; el Ayudante Virtual es una página que con solo abrirla se empieza a usar y sólo 
se requiere de un navegador que están disponibles para cualquier computadora y todo el 
proceso y carga de la aplicación lo lleva el servidor Web. 

Como se mencie ,,', se utilizó WebSite de Q'Reilly como servidor de Web ya que se 
consideró que la creación del AYIJdante Virtual no ameritaba un nuevo servidor Web, pero si 
se pudiera crear uno nuevo, el desarrollo del Ayudante Virtual pudiera ser más sencillo y más 
rápido si se utilizara como servidor Web Internet Informatían Server 3.0 de Microsoft, ya que 
permite crear el formato de las páginas y el acceso B la base de datos en el mismo 
documento, es decir, se escribe el código HTML, que da forma a las páginas Web, además 
de incluir código Script, que Bccesa la base de datos a la vez. Esta tecnolog(a llamada Active 
Server Pages ha facilitado la creación de apl'lcac'iones en Internet en 105 últimos meses. 

Se puede considerar el presente trabajo como punto de partida para el desarrollo 
del siguiente Ayudante Virtual que, de ser posible resida en un servidor con lodas las 
características deseadas y asr explotar al máximo la velocidad de procesamiento 

El Ayudante Virtual acorta distancias y tiempos y se espera que sea utilizado por 
varios profesores. Cualquier comentario y/o sugerencia a' 

eliethv@usa.net 
oswaldolizarraga@usa.na! 

------------------------------
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