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ABREVIATURAS,

A lo largo del presente trabajo de investigacion se hace alusién a diversas
disposiciones legales e instituciones u organismos publicos cuya referencia
especifica se encuentra sefialada en este apartado, como un mecanismo para
evitar la repeticidn innecesaria de las distintas denominaciones utilizadas en
este trabajo.

Articulo sin referencia

ESPECIFICA ..o Cadigo Civil para el Distritc Federal
en materia comun y para toda la
Republica en materia federal.

LY e Ley de la Comisién Nacional de
Derechos Humanos. :

Reglamento...........cocoovvievnccicc e Reglamento Intemo de la Comision
Nacional de Derechos Humanos.

Comisién Nacional.............cccocoevvviircnnn, Comisidn Nacional de Derechos
Humanos.

Comisiones Estatales..............ccoc e Comisiones Estatales de Derechos
Humanos.

ConstituCion...........ooee Constitucion Politica de los Estados

. Unidos Mexicancs.

CPCDF. ..o Caédigo de Procedimientos Civiles
para el Distrito Federal.

CFP.C.... e Codigo Federal de Procedimientos
Civiles.

Codigo Civil..oovvveeecerecce e Codigo Civil para el Distrito Federal
en materia comun y para toda la
Republica en materia federal.

Codigo Penal..........ccoovvviiccniiis Cédigo Penal para el Distrito

Federal en materia comun y para
toda la Republica en materia

federal.

CNDH. e Comisibn Naciona! de Derechos
Humanos.

CDHDF e Comision de Derechos Humanos

del Distrito Federal.
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INTRODUCCION.

E! presente trabajo de investigacién lleva por titulo “La figura del Darfio Moral
COMO mecanismo para la reparacién de las violaciones a Derechos Humanos®
y tiene como objetivo central, el reconocer y corfirmar la intrinseca relacion
que existe entre la violacién a los derechos humanos cometida por un servidor
publico, y la figura civil del daflo moral, entendida esta ultima, como la
afectacidon que se comete en contra de los sentimientos, afectos, creencias,
decoro, honor, reputacidn, vida privada, configuraciones y aspectos fisicos,
consideraciones que tengan los demas, libertad e integridad fisica y psiquica
de una persona con motivo de la violacion a sus derechos humanos,
consecuencia de un abuso de autoridad.

Dentro del sistema normativo mexicano, la institucidon del dafo moral es
reconocida por ser la figura auténoma protectora de los derechos de la
personalidad, cuyo objetivo especifico es la busqueda de la restitucion o
reparacion de tales derechos, ya sea mediante la reposicién de las cosas al
estado en que se encontraban con anterioridad &l dafio causado, o bien, por
la reparacién de los mismos mediante la entrega de una indemnizacion en
dinero por ! dafio moral cometido; este mismo principio debe ser aplicado en
relacién a las violaciones a derechos humanos que sean cometidas por
servidores publicos, sin embargo en la actualidad esta posicion ha carecido
del énfasis necesaric para efectivamente promover la reparacion de las
violaciones a derechos humanos. :

El motivo central de esta problematica, deriva en que el organismo rector y
protector de los derechos humanos en nuestro pais, es decir la Comision
Nacional de Derechos Humanos, carece en la actualidad de las facultades
suficientes y necesarias para procurar la reparacion de las violaciones a
derechos humanos, debido a que la propia Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, establece como atribuciones geneérales de este
organismo, la promocién, vigilancia y el cuidado de este tipc de derechos, por
lo cual, la actuacidn de la Comision Nacional se limita a formutar una
resolucion, denominada técnicamente recomendacion, cuyo contenido
especifico es reconacer la violacién a derechos humanos cometida, o detener
la violacion que se siga cometiendo, siendo de manera ocasional,
complementada dicha recomendacién con la solicitud de indemnizar a la
victima por el dafio material causado, hipétesis, esta dltima, que se presenta
en casos muy especificos y cuyo objetivo es Unicamente recomendar la
entrega de una indemnizacidn a favor del quejoso, pero sin tomar en cuenta el
darfio mora) causado.




Ef presente trabajo recepcional, demuesira que efectivamente las violaciones
a los derechos humanos ocasionan un dafio moral en el afectado o victima de
tal violacion, por lo cual, este dafio debe ser reparado o indemnizado con base
en la regulacion de esta figura que establece el articulo 1916 del Cadigo Civil.

Sin embargo, la falta de promocion, conocimiento y énfasis respecto de este
mecanismo, ocasiona que la victima de una violacién a derechos humanos se
encuentre sin la proteccion adecuada y sujeto a los posibles abusos de la
autoridad, toda vez que el funcionario causante de este dafio, no resiente en
su propio patrimonio  econdmico ningdn peruicio derivado de la
responsabitidad del dafio causado, lo que ocasiona que aun en esta época, en
la antesala del siglo XXI, existan funcionarios o servidores publicos que no
tengan ningun respeto por la defensa y el cuidado de los derechos humanos.

Si el funcionario publico causante de un dafio moral por cometer una violacion
a derechos humanos, ademas de recibir la sancion administrativa o penal
segln sea el caso, resintiera una afectacion patrimonial econdmica derivada
de la obligacion de reparar o indemnizar el dafio causado, es evidente que la
cultura del respeto de los derechos humanos tendria un mayor auge y
aceptacion entre los servidores publicos, tal vez no por la cultura de respeto
en si misma, pero si, por la preocupacion que tendrian los servidores publicos
de ver afectado su patrimonio econémico.

El cuerpo del presente trabajo, se encuentra dividido en cinco partes.

En el capitulo Primero se establecen los aspectos tedricos y doctrinales del
dafio moral, la cual, como figura juridica se encuentra inmersa dentro de la
institucion det patrimonio; en tal sentido, e estudio contenido en dicho capitulo
da inicio con esta institucién analizando posteriormente el dafio moral en
cuanto a su contenido y ubicacién doctrinal, asi como su evolucion legal y
definicion legal vigente en la actualidad, los bienes juridicos que protege o
tutela y los sujetos que participan en la retacion juridica derivada de ésta.

E} capitulo Segundo contempla la concepcion de los derechos humanos, tanto
desde e! punto de vista doctrinal, como desde el ambito de proteccion que
representa el articulo 1916 de! Cddigo Civil, analizando posteriormente en
este apartado los distintos elementos de fas violaciones & derechos humanos,
tales como los elementos objetivos, los subjetivos y la posicién del sustentante
respecto de las consecuencias que se derivan de las viclaciones a derechos
humanos.




En el capitulo Tercero se expone un andlisis juridico respecto de dos temas
especificos y esenciales para el estudio del presente trabajo, por un lado se
determina la naturaleza juridica y el ambito de competencia de la Comisién
Nacional de Derechos Humanos, explicado ésta desde los aspectos espacial,
temporal, material y perscnal; posteriormente, se desarrolfa un planteamiento
derivado de la ley y del reglamento de la Comision Nacional respecto de las
consecuencias juridicas y de la eficacia de las recomendaciones emitidas por
este organismo.

Por otro lado, para estar en condiciones de relacionar los dos grandes temas
desarrollados en el presente trabajo de investigacion, se expone dentro de
este mismo capitulo, un desglose analitico de los elementos de la demanda
por dafio moral que tiene por objeto reparar las violaciones a derechos
humanos, en este contexto, se analizan los elementos sustantivos, procesales
y probatorios de la demanda de referencia junto con los sujetos que
intervienen en dicha relacién juridico - procesal, asi como la indemnizacion,
considerada ésta, como la altermativa reparadora del daflo moral, explicando
la misma desde dos puntos de vista, por un lado, respecto de los obligados a
otorgarla y por otro lado, en cuanto al monto de la misma.

El capitulo Cuarto contiene un estudio comparative respecto de las violaciones
a derechos humanos en distintas legislaciones extranjeras, seleccicnadas
especificamente ya sea por las similitudes juridico - historicas que tienen con
¢l sistema juridico mexicano, tales como Esparia, Argentina e Italia, o bien por
ser paises que por su grado de desarrollo juridico merecen ser tomados en
cuenta en un estudio analitico y comparative respecto de este tema, tales
como los Paises Bajos y Francia.

Finalmente, el capitulo Quinto retoma como su punto de partida los aspectos
elementales del andlisis juridico desamollade a lo largo del presente trabajo de
investigacion, con el objstivo especifico de establecer una propuesta de
solucion, cuya hipdtesis particular contiene diversas reformas legislativas con
las que se pretende reforzar el objetive primordial del presente trabajo; es
decir, vincular las violaciones a derechos humanos con la figura del dafio
moral, a! utilizar a esta institucion juridica como un mecanismo reparador de
los abusos de las autoridades gue vulneran la esfera de derechos humanos
de la sociedad.




CAPITULO I. EL DANO MORAL..

£l marco conceptual del dafio moral como institucion juridica, asi como de los bienes
juridicos tutelados por ésta misma, se establece mediante diversas figuras genéricas
del derecho, dentro de las cuales se desenvuelven los derechos de la personalidad y
la figura det dafio moral como mecanismo protector de este tipo de derechos, por lo
cual, es necesario de manera sistemdtica establecer un breve estudio de estas
figuras iniciando de manera evidente con el tema del patrimonio, ya que este se
constituye en el género dentro del cual se ubica a los derechos de la personalidad, y
por lo tanto, es el punto de partida general respecto del estudio de la figura del dario
moral.

£l concepto patrimonio proviene etimolégicamente del término latino Patnmonium y
es definido, por la Real Academia Espariola en los siguientes términos:

“PATRIMONIO. (DEL LAT. PATRIMONIUM.) HACIENDA QUE
UNA PERSONA HA HEREDADO DE SUS ASCENDIENTES./2.
FIG. BIENES PROPIOS ADQUIRIDOS POR CUALQUIER
TITULO./3. BIENES PROPIOS, ANTES ESPIRITUALIZADOS Y
HOY CAPITALIZADOS Y ADSCRITOS A UN ORDENADO,
COMO TITULO PARA SU ORDENACION !

Por otro lado, dentro de !a doctrina del Derecho, el maestro Emesto Gutiémez y
Gonzalez establece acertadamente que a la palabra patrimonio se le ha identificado
con el vocablo riqueza, el cual se traduce en “abundancia de bienes y bien o bienes
significa utilidad en su concepto mas amplio.”

£n un contexto mas particutar, dentro de ia doctrina civilista del derecho, ain en la
actualidad, diversos estudiosos consideran que el patrimonio comprende de manera
exclusiva los bienes, derechos u obligaciones que revisten determinada naturaleza
econdmica, estableciendo asi, un nexo forzoso y esencial entre el patrimonio y el
aspecto pecuniario de este mismo concepto, claro ejemplo de esto, es la definicion
que presenta el maestro Jorge Alfredo Dominguez Martinez, quien define al
patrimonic como el “Conjunto de bienes, derechos y obligaciones
correspondientes a una persona, con contenido econdmico y que constituyen
una universalidad juridica.”®

! REAL ACADEMIA ESPANOLA. “DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA™ Editorial Espasa Calpe.
Madrid. 19* Edicién. 1970. p. 998.

t GUTTRRREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. “EL PATRIMONIQ.” Editorial Pornia. México. 5 Edicién. 1995, p. 43.

3 DOMINGUEZ MARTINEZ, JORGE ALFREDO. "DERECHO CIVIL". Editorial Parmia. México. 2* Edicién, 1990.
p. 215.




Sin embargo, si bien es cierto que el patrimonio se -encuentra conformado por
bienes, derechos y obligaciones diferentes, no existen elementos suficientes para
considerar que dichos valores deban reducirse exclusivamente al aspecto
econémico de los mismos, ya que de las definiciones de eslos términos, no se
desprende esta relacion necesaria con valores de naturaleza econdmica o
pecuniaria, lo cual se establece con base en las definiciones juridicas de los
conceptos que integran el patrimonio, mismas que se transcriben a continuacién
para efectos de presentar una mayor claridad y comprension respecto a dicho tema:

BIENES. “(Del latin bene, entre sus acepciones estan: utilidad, beneficio,
hacienda, caudal.) Juridicamente se entiende por bien todo aguello
que puede ser objeto de apropiacion, entendiendo como tales, las
cosas que no se encuentran fuera del comercio por naturaleza o por
disposicion de la ley.” *

DERECHOQS: En sentido patrimonial es la facultad de explotacién, uso y disfrute de
una cosa O bien, que una persona tiene y que es oponible a
terceros.

OBLIGACION: “Vinculo juridico por el que somos constrefidos por la necesidad
de pagar alguna cosa segun las leyes de nuestra ciudad.” s

Con base en estas consideraciones, una definicién de patrimonio mas completa y
adecuada, con base en los argumentos vertidos respecto de este tema, es la
establecida por el maestro Emesto Gutiérrez y Gonzdlez y que textualmente
expresa en los siguientes términos:

“ES EL CONJUNTO DE BIENES PECUNIARIOS Y MORALES,
OBLIGACIONES Y DERECHOS DE UNA PERSONA, QUE
CONSTITUYEN UNA UNIVERSALIDAD DE DERECHO"®

De esta definicion, se desprenden como caracteristicas de! patrimonio las
siguientes:

a) El patrimonio se encuentra conformado por dos especies generales: el
econdmico o pecuniario y el moral o no econdmico, el cual incluye a los
derechos de la perscnalidad.

b) El patrimonio incluye todos los bienes, derechos y obligaciones de una
persona, los cuales se constituyen en un todo universal.

* UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. BNSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS.
“PICCI 0 DICO MEXICANG”. Tomo A - CH. Editorial Porria. México. 3* Edicién. 1989. P. 338,

* [dem. Tomo | - . p. 2246.

* GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. Op. Cir. p. 45
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La pretensién de iniciar ei presente trabajo de investigacion estableciendo los
diferentes argumentos vertidos en relacién a las dos corrientes doctrinales gue
explican el contenido del patrimonio, tiene como objetivo clarificar la ubicacion
juridica de los derechos de la personalidad, los cuales en una epoca anterior al
Cadigo Civil de 1928 fueron considerados como valores extra-patrimoniales, con lo
cual se les distinguia de los valores patrimoniales, sin embargo éstos mal [lamados
“valores extra-patrimoniales’, son reaimente valores patrimoniales no econdmicos 0
no pecuniarios, es decir, pertenecen al patrimonio moral de un sujeto de derecho, y
es este apartado en donde se consolida la afectacion que provoca el dafio moral, al
constituirse como una agresion a ciertos bienes, derechos u obligaciones que
pertenecen al patrimonio no pecuniario o moral de una persona.

1.1 CONCEPTO Y UBICACION,

£l punto de origen del dario moral se encuentra dentro de la Teoria General de las
Obligaciones, siendo el dafio la consecuencia de un hecho ilicito que genera una
responsabilidad civil, misma que en consecuencia da nacimiento a la obligacion de
indemnizar o reparar los dafos y perjuicios que se pudieran haber causado, dentro
de los cuales se encuentra al dafo moral, estableciéndose una derivacion légica y
deductiva como se presenta en el cuadro siguiente:

HECHO ILICITO

-
RESPONSABILIDAD CIVIL

DARO GENERICO DANOS Y PERJUICIOS
DANO MORAL.

a) HECHO WLICITO.

El articulo 1830 define al hecho ilicito como aquel que es contrario a las leyes
de orden pubfico o a las buenas costumbres.”

T Cf CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN MATERIA COMUN Y PARA TODA LA REPUBLICA
EN MATERIA FEDERAL. [iditorial Porria. México. 64° Edicion. 1995, p. 330.
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Por otra parte, el maestro Ernesto Gutiérrez y Gonzalez define al hecho ilicito
en los siguientes términos:

“TODA CONDUCTA HUMANA CULPABLE, POR INTENCION O
POR NEGLIGENCIA, QUE PUGNA CON UN DEBER JURIDICO

STRICTO SENSU, CON UNA MANIFESTACION UNILATERAL
DE VOLUNTAD O CON LO ACORDADO POR LAS PARTES EN
UN CONVENIO™®

De ia anterior definicion y con base en lo establecido por el mismo autor, el
hecho ilicito tiene tres especies diferentes, segun el tipo de obligacidn que se
haya vulnerado, a saber:

¢ El hecho ilicito que vulnera un deber juridico en sentido estricto, mismo
que se encuentra plasmadoc en una ley de orden publico o es
considerado como una buena costumbre social.

¢ El hecho ilicito que vulnera una declaracion unilateral de voluntad.

¢ i hecho ilicito que vulnera el acuerdo de voluntades plasmado en un
convenio -fatu sensu-.

Con base en la definicion planteada, es pertinente establecer como
elementos del hecho ilicito los siguientes:

1) Es una conducta humana. Entendida esta como !a manifestacién exterior de la
voluntad del ser humano que puede cristalizarse en una accion o en una
omisién.

2) Culpabilidad. La cual se entiende como el causar un dario sin derecho, ya sea
de manera dolosa (intencional) o culposa (negligencia).

3) Contravencion del estado de derecho mediante la vulneracion de alguno de
los tres supuestos particulares del hecho ilicito.

b) RESPONSABILIDAD CIVIL.

El concepto responsabilidad proviene del verbo responder y del vocablo latino
respondere y dentro del campo del hecho ilicito, se traduce como la obligacion
de cumplir con la sancion que el ordenamiento juridico vincula al hecho daficso.

® GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. “"DERECHO DE LAS OBLIGACIONES”. Editorial Pormia. México. 11*
Ldicidn. 1996. p. 543



La justificacion juridico - filosdfica de la responsabilidad civil se encuentra en el
espiritu mismo del valor de la justicia, la cual exige que todo dafio que sea
causado, debe ser reparado por el causante del mismo. Juridicamente ia
responsabilidad se define de la siguiente manera:

*‘RESPONSABILIDAD POR HECHO ILICITO, ES UNA
CONDUCTA QUE CONSISTE EN RESTITUIR LAS COSAS AL
ESTADO QUE TENIAN Y DE NO SER POSIBLE, EN LA
RESTITUCION DEL DETRIMENTO PATRIMONIAL (DANO Y/O
PERJUICIO) GENERADO POR UNA ACCION U OMISION DE
QUIEN LO COMETIO POR SI MISMO, O ESA ACCION U
OMISION PERMITIO QUE SE CAUSARA EL DETRIMENTO,
POR PERSONAS A SU CUIDADO, O COSAS QUE POSEE, Y
QUE ORIGINO CON ELLO LA VIOLACION CULPABLE DE UN .
DEBER JURIDICO STRICTO SENSU, O DE UNA OBLIGACION
LATO SENSU PREVIA, EN CUALQUIERA DE SUS DOS
ESPECIES." ®

En este sentido, de manera genérica en el derecho mexicano se consideran
como elementos indispensables de la responsabilidad civil, los siguientes:

La culpa del agente.
£l nexo causal entre la conducta y el dafo.
El dafio causado.

b.1) LA CULPA.

El elemento de la culpa ha sido considerado como un requisito indispensable
dentro de la responsabilidad civil, ya que de &l se deriva en nuestro derecho,
la facultad de exigir la reparacion del dafio causado, por o cual, si no existiera
la culpa del agente, el dafio quedaria sin reparacidén, con la excepcion
contemplada por el propic Cédige Civil respecto de la responsabilidad objetiva
0 del riesgo creado, que dicho ordenamiento civil contempla en los articulos
1913 y 1932 sin que éstos sean materia del presente trabajo de investigacion.

En este sentido, la culpa entendida juridicamente se define como: “LA
CONDUCTA HUMANA CONSCIENTE E INTENCIONAL, O
INCONSCIENTE POR NEGLIGENCIA QUE CAUSA UN DETRIMENTO
PATRIMONIAL, Y QUE EL DERECHO CONSIDERA PARA LOS EFECTOS
DE RESPONSABILIZAR A QUIEN LA PRODWJO" *°

* Idem. p. 562
* fdem. p. 553.




En otros téminos, el maestro Rafael Rojina Villegas define a la culpa como:
“TODO ACTC EJECUTADO CON NEGLIGENCIA, DESCUIDO, FALTA DE
PREVISION, O BIEN, CON LA INTENCION DE DANAR, EN CUYO CASO
YA ESA CULPA TOMA EL NOMBRE DE DOLO""!

Tal como lo sefiala el citado autor, la culpa - fatu sensu - doctrinaimente

presenta dos clasificaciones especificas, segin la intencionalidad del agente
dafioso:

a) El dolo. Es la actuacion intencional y premeditada generada con
el animo de causar un dafio.

b} La culpa - stricti sensu -. Es la actuacién dafiina sin el animo de
causar un dafio, e! cudl se causa por negligencia, impericia o falta
de cuidado.

Esta clasificacién permite establecer una reflexion encaminada a conocer que
tipo de conducta es la que ocasiona una responsabilidad civil de reparacion
del dafio causado, si Unicamente la conducta dafina dolosa, o también la
conducta culposa, en el entendide de que si el agents dafioso-no tuvo la
intencién de causar el dario, pero éste efectivamente fue causado, ; Debe ser
constrefiido a repararlo?

Desde el punto de vista de la voluntad del sujeto, cualquier dafio causado
debe ser reparado, en consecuencia, inclusive la culpa, -stricfo sensu- que
ocasiona un dafo debe ser reparado, en atencion al espiritu de la justicia que
establece que quien cause un dafio, tiene la obligacion de repararlo, por que
de lo contrario, la victima del dafo causado cargaria con todas las
consecuencias del mismo, lo cual resulta ilogico e injusto debido a que a pesar
de que no se haya querido causar un dafio, si éste se causa, el agente
darfioso tiene la obligacién de repararlo.

b.2) NEXO DE CAUSALIDAD.

Como un segundo elemento indispensable de la responsabilidad civil, se
encuentra la vinculacion necesaria o esencial que debe existir entre la
conducts ilicita y el dafio que se cause, entendiéndose dicha vinculacion
como la relacion determinante y esencial que impone de manera forzosa

U ROJINA VILLEGAS. RAFAFL. “TEORIA GENERAL DE LAS OBLIGACIONES™. Editorial Pormia. México. 7
Edicién. 1986. p. 142,



que el dafo que se cause, sea consecuencia directa e inmediala de la
conducta ilicita.

El Cadigo Civil establece este nexo de causalidad en relacion a la culpa
contractual, sin embargo, esta regulacién puede ser adaptada para
cualquier tipo de dafo causado, como en la especie que se analiza, el
dafic moral, ya que se refiere a la relacion de causa - efecto que debe
darse entre la conducta del agente y el dafic causado:

“Articulo 2110.- Los dafios y perjuicios deben ser consecuencia
inmediata y directa de Ia falta de cumplimiento de la obligacion,
ya sea que se hayan causado o que necesariamente deban
causarse.”?

De manera complementaria, en relacién al criterio que establece el Codigo
Civil en el sentido de determinar los daflos y perjuicios dnicamente
derivados de! incumplimiento de una obligacion, es adecuado citar el
articulo 1403 del Cédigo Civil del Estado de Tlaxcala, el cual establece un
criterio adicional de esta interpretacion:

“Articulo 1403.- Los daflos y perjuicios deben ser consecuencia
directa e inmediata del hecho, origen de la responsabilidad, ya
sea que se hayan causado 0 que necesariamente deban
causarse.”””

Este articulo auspiciado en su desarrolio por el maestro Ernesto Gutiérrez
y Gonzalez, incluye de manera genérica a cualquier causa o hecho
generador del dafio y se circunscribe especificamente a la necesaria
relacién causa - efecto que debe existir de manera forzosa entre el hecho
generador y el dafo causado, debiendo este dltimo ser consecuencia del
primero, lo cual viene a ser traducide como el nexo de causalidad
indispensable para el cumplimiento de la responsabilidad civil.

b.3) EL DANO.

£l tercer y Gltimo elemento de fa responsabilidad civil, es de manera
indiscutible, la existencia necesaria de un dafio causado, el cual si bien es
cierto que se trata de una condicién sine qua non de la responsabilidad civil,

T CODIGO CIVIL. Op. Cit. p. 373.
Y GUTIERREZ, ¥ GONZALEZ, ERNESTO. "DERECHO DE LAS OBLIGACIONES™. Editoria) Porria. México. 11*
Edicion. 1996. p. 267. 7




en el presente trabajo se presenta al final de este analisis, no porque sea
jerarquicamente inferior a la culpa o al nexo causal, sino porque dentro de
este elemento se encuentra inmerso, como una de las dos subespecies
generales, el dafio moral, clasificacién que serd objeto de un andlisis
posterior.

Para establecer iniciaimente la necesidad l6gica de la existencia del dafio
causado como elemento esencial de la responsabilidad civil, se debe retomar
la conclusién vertida con antelacién, en el sentido de que ¢l objetivo primero
de la misma, es la reparacion del dafio causado, es decir, restituir las cosas al
momento que tenian con anterioridad al dafio causado, o bien, reparar los
dafios y perjuicios que se hayan ocasionado, por lo cual, si no existiera ningun
dafio causado, es evidente que no habria nada que reparar, ni seria necesario
restituir nada, dejando evidentemente a la responsabilidad civil sin ningun tipo
de materia.

Desde el punto de vista de la terminologia del concepto DANO, éste es
definido por la Real Academia de la Lengua Espariola en los siguientes
términos:

“DANO.- (Del latin DAMNUM), Efecto de dafar o dafiarse, perjuicio,
detrimento, menoscabo™ ™

“DANAR.- (De DAMNARE) Causar detrimento, menoscabo, perjuicio, dolor,
etc. maltratar, echar a perder, pervertir, condenar, sentenciar,
dafiar al préjimo en fa honra*"

Dentro del campo del derecho, el dafio se encuentra definido doctrinalmente
de la siguiente manera:

“DETERIORO, MENOSCABO, DESTRUCCION, OFENSA.
DOLOR QUE SE PROVOCA EN LA PERSONA, COSAS, O
VALORES MORALES O SOCIALES DE ALGUIEN."

En todas las legislaciones modernas, el concepto de dafio se encuentra
intrinsecamente relacionado al concepto de perjuicio, ya que ambos son
considerados como conceptos complementarios e inseparables de la
responsabilidad civil;, sin embargo, dentro de la legislacion de nuestro pais,

14 REAL ACADEMIA ESPANOLA. ap. cit. p. 420.

" Ibidem.

'* UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS.
Op. Cit. Tomo D - H. p. 881



a pesar de que la vinculacién entre estas figuras es considerada como
esencial, procesaimente es necesario en la busqueda de la restitucion de
estos, gque se prueben fehacientemente la existencia de unos y otros, o
bien de ambos; e Codigo Civil define a estas dos figuras en los siguientes
términos:

“Articulo 2107.- La responsabilidad de que se trata en este titulo,
ademas de importar la devolucion de la cosa o su precio, o la de
entrambos, en su caso, importara la reparacidn de los dafios y los
indemnizacion de los perjuicios.””

“Articulo 2108.- Se entiende por dafios, la pérdida o menoscabo
sufrido en el patrimonio por la falta de cumplimiento de una
obligacién.”®

“Articulo 2109.- Se reputa perjuicio la privacidn de cualguier
ganancia licita que debiera haberse obtenido con el cumplimiento
de la obligacién.”"

Es necesario establecer que a pesar de que los articulos 2108 y 2109 citados,
se refieren dnica y exclusivamente al incumplimiento de una obligacién, y que
por lo tanto esta regulacién legal no toma en consideracion otras fuentes
generadoras de hechos ilicitos y en consecuencia de dafios y perjuicios, su
contenido esencial es aplicable a los dafios y perjuicios en general. Sin
embargo, de manera complementaria, existen legislaciones que establecen
conceptos que consideran a otras fuentes generadoras de dafios y perjuicios,
tales como las contenidas en el Cédigo Civil del Estade de Tlaxcala, cuyo
contenido amplia el &mbito de aplicacion de estos conceptos:

“Articulo 1401.- Se entiende por dafio, la pérdida 0 menoscabo
‘sufrido en el patrimonio por la realizacién del hecho que la ley
considera fuente de la responsabilidad...

... Se reputa perjuicio la privacién de cualquier ganancia licita que
se habria obtenido de no haberse realizado ei hecho considerado
por la ley como fuente de |a responsabilidad.”

Con base en la amplitud interpretativa que permite esta definicion, el dafio
es entendido como el - damnun emergens -, s decir, el dafio emergente y
el perjuicio como el - lucrum cesans -, lucro cesante 0 ganancia que cesa o
gque se dejan de percibir.

Y cODIGO CIVIL. Op. Cit. p. 373

¥® Ibidem.

1 Ibidem.

® GUITERREZ Y GONZALEZ ERNESTO. “DERECHO DE LAS OBLIGACIONES™, ¢9p. Cit. p. 567.
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Intrinsecamente relacionado con el concepto de dafos y perjuicios se
encuentra la obligacion de reparar el daftio causado y de indemnizar, en
sentido estricto, el perjuicio causado. Esta obligacién encuentra su
antecedente directo en la Roma antigua, con la denominada Lex Aquilia
(propuesta por el tribuno Aquilio en los comicios de la piebe en el arfio 287
a.C.) y su objetivo era regular la reparacién del dafo causado a otro,
dejandc ampliamente generalizado el objeto de la misma, ya que
iguaimente se referia al hecho de herir a un esclavo o animal, o bien, a
destruir o detertorar una cosa.”’

En la actualidad, 1a reparacién de! dafio se traduce en la indemnizacién
latu sensu, misma que se define doctrinalmente de la siguiente manera:

“LA NECESIDAD JURIDICA QUE TIENE UNA PERSONA DE
OBSERVAR UNA CONDUCTA QUE RESTITUYA AL ESTADO
QUE GUARDABA, UN DERECHO AJENO QUE SUFRE UN
DETRIMENTO, ANTES DE LA REALIZACION DE UN HECHO
CULPABLE O NO, QUE LE ES IMPUTABLE A ESTE, Y DE NO
SER ELLO POSIBLE, DEBE REALIZAR UNA PRESTACION
EQUIVALENTE AL MONTO DEL DARO Y DEL PERJUICIO, SI
LO HUBQ."Z

Con base en esta definicion, es factible establecer las dos categorias propias de
ta indemnizacién:

a) La restitucion de las cosas al estado en que se encontraban antes de la
conducta dafosa.

b) La indemnizacion -stricto sensu — que se entiende como el pago de los
dafios y los perjuicios ocasionados, misma que procede cuando la
restitucién de las cosas al estado en que se encontraban antes del darto
sea imposible.

Este criterioc era el sustentado por el articulo 1915 con antericridad a la
reforma legal de 1975, reforma que derivo en el texto actual del mismo
numeral citado, cuyo contenido deja a ia libre voluntad de la parte afectada la
eleccion entre el restablecimiento de la situacion anterior del dafio causado o
bien, el pago de los daiios y perjuicios. Sin embargo, tal determinacién carece
de logica juridica, ya que como se ha sefialado, debe prevalecer siempre la
jerarquia de la indemnizacién, es decir, primeramente debe intentarse la
restitucion y el restablecimiento de la situacién anterior y sélo cuando esto no
sea posible, entonces se deberan pagar los dafos y perjuicios ocasionados.

B ¢of UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
JURIDICAS. Op. Cit. p. 811.
2 GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. “DERECHO DE LAS OBLIGACIONES”. Op. Cit. p. S77.
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Dentro del derecho mexicano se reconocen dos tipos de indemnizacion,
segun la naturaleza de cada una de ellas:

a} La Indemnizacion Retributiva:

Este tipo de indemnizacion es denominada docirinaimente como
indemnizacion compensatoria, sin embargo esta denominacion no es muy
adecuada para la indemnizacion retributiva en el entendido de que la
compensacion es juridicamente un concepto que se refiere a un modo
extintivo de obligaciones que tiene su origen cuando dos personas reunen
la calidad de acreedores y deudores reciprocos y por su propio derecho, tal
y como lo establece el articulo 2185 del Cédigo Civil y por ofro lado la
indemnizacién ratributiva se presenta cuando el deudor, con motivo de su
incumplimiento, debe otorgar el importe del valor econdmico del bien
juridico afectado, es decir, es la valuacion en dinero del bien juridico
afectado, cuyo objetivo es retribuirle a la victima del daffo causado , el valor
econdmico perdido.

b) La Indemnizacién Moratonia:
Esta indemnizacion se presenta cuando el deudor cumple con su obligacién
pero de manera tardia, por lo cua!, el incumplimiento temporal da origen a
una satisfaccion por el tiempo que haya durado dicho incumplimiento,
debiendo cumplirse la obligacién principal, ademas de entregar un bien
adicional a manera de restitucion por e! tiempo en que dure la inejecucién
del acto.

Como se sefald al dar inicio al presente apariado, el dafic genérico se
subdivide en dos especies integrantes del mismo, segun la naturaleza de cada
uno de ellos:

« EL DANO PECUNIARIO O ECONOMICO.
e EL DANGQ NO PECUNIARIO O MORAL..

.- EL DANO PECUNIARIO O ECONOMICO.

Denominado por la doctrina como dafio material, es aquella afectacion que recae
sobre un bien juridico de naturaleza econdmica o pecuniaria, es decir, este dafio
afecta a la parte econdmica del patrimonio, por lesionar bienes juridicos que son
susceptibles de ser valorizados en dinero.



La definicion legal del dafio econdmico se encuentra contemplada de manera
genérica en el articulo 2108 del Cédigo Civil, mismo que fue objeto de un analisis
anterior dentro de este mismo capitulo, y por medio del cual se profundizd en
forma particular en los dafios y perjuicios, esto debido al interés especifico que
dicho tema representa para el presente trabajo de investigacion, tema que a
manera de cotejo con el dafio moral presenta las siguientes caracteristicas:

a)Existe una pérdida, menoscabo o afectacion a determinados bienes
juridicos.

b)Los bienes juridicos lesionados pertenecen a la parte econdmica o
pecuniaria del patrimonio.

c)Los bienes juridicos lesionados, son susceptibles de valoracion
economica.

Il.- EL DANO MORAL.

También es denominado por la doctrina como dafo noc pecuniario o no
econémico, debido a que las principales definiciones docirinales del dafio
moral lo explican estableciendo un comparativo negativo con el dafio
econémico o pecuniario, asi por ejemplo, el italiano Adriano de Cupis en su
obra “El Dafio”, establece que el dafio moral: "NO PUEDE SER DEFINIDO
MAS QUE EN CONTRAPOSICION AL DARNO PATRIMONIAL."®

De igual manera, De Ruggeiro establece que: "NO PATRIMONIAL, O
COMO SE ACOSTUMBRA DECIR, MORAL, ES AQUEL DANO QUE NO
ACARREA NI DIRECTA NI INDIRECTAMENTE ALTERACION
PATRIMONIAL, PERO QUE SI TURBA INJUSTAMENTE LAS
CONDICIONES ANIMICAS DE LAS PERSONAS OCASIONANDO
DOLORES Y SENTIMIENTOS." %

Como un tercer y ultimo ejemplo de definiciones del dafio moral que
encuentra su esencia negando e! dafio econdmico o pecuniario, Salvador
Ochoa Olvera establece que @ "“CUANDO EXISTE UNA LESION SOBRE
BIENES DE NATURALEZA EXTRAPATRIMONIAL O INMATERIAL, AL
DANO CAUSADO SE LE LLAMA MORAL; ES DECIR, CUANDO LOS
DERECHOS DE LA PERSONALIDAD SON CONCULCADOQS, ESTAMOS
ANTE UN AGRAVIO MORAL." #

Desde un punto de vista critico, las tres definiciones anteriormente citadas, si
bien son adecuadas y correctas respecto de lo que realmente es el agravio o

** PE CUPIS, ADRIANO. = EL DANO". Editerial Busch. Barcelons. 1975, p. 122.

¥ DE RUGGEIRO, segin cita de SANCHEZ CORDERO JORGE. ©_EL _DANO MORAL". En ESTUDIOS
JURIINCOS EN HOMENAJE A MANUEL BORJA SORIANC. Y:ditorial Porria. México. 1969. p. 713.

I OCHOA OLVERA, SALVADOR. LA DEMANDA POR DARO MORAL”. tditorial Monic Alto. México. 1993
p. 7
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dafio moral, son ciertamente limitadas debido a que para definir al dafto
moral, definen al daflo pecuniario o econdmico; en contraposicion a esto,
otros doctrinarios definen al dafic moral de manera independiente vy
autdnoma, destacando dentro de este genero las siguientes definiciones:

Para Rafael Garcia Lopez, el dafio moral se define en los siguientes
términos:

“EL RESULTADO PERJUDICIAL QUE TIENE POR OBJETO LA
LESION O MENOSCABO DE ALGUNO DE LOS BIENES O
DERECHOS CORRESPONDIENTES AL AMBITO
ESTRICTAMENTE PERSONAL DE LA ESFERA JURIDICA DEL
SUJETO DE DERECHO, QUE SE RESARCEN POR ViA
2Sﬁt‘\TISFﬂ\CTORIA BAJO EL CRITERIO EQUITATIVO DEL JUEZ"

Por su parte, Ernesto Gutiérrez y Gonzalez define al darfio moral de ia siguiente
manera:

“DANO MORAL ES EL DOLOR CIERTO Y ACTUAL SUFRIDO
POR UNA PERSONA FISICA, O -EL DESPRESTIGIO DE UNA
PERSONA FISICA, O SOCIAL COLECTIVA, EN SUS
DERECHOS DE LA PERSONALIDAD, CON MOTIVO DE UN
HECHG ILICITO O LICITO Y QUE LA LEY CONSIDERE PARA
RESPONSABILIZAR A SU AUTOR?

Como un Ultimo concepto auténomo de dafic moral, Rafael Rojina Villegas
establece que este dafio:

“CONSISTIRA EN TODA LESION A LOS VALORES
ESPIRITUALES DE LA PERSONA, ORIGINADO POR VIRTUD
DE UN HECHO ILICITO O SEA, POR CUALQUIER TIPO DE
INTERFERENCIA EN LA PERSONA, EN LA CONDUCTA, O EN
LA ESFERA JURIDICA DE OTRO QUE NO ESTE AUTORIZADA
POR LA NORMA JURIDICA " %

De las definiciones citadas con antelacidn, se desprende que el dafio moral
contiene los siguientes elementos:

% GARCIA LOPEZ RAFAEL, cilado en fbidem. p. 15
7 GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. “DERECHO DE LAS OBLIGACIONES”. Op. Cit. p. 807.
¥ ROJNNA VILLEGAS, RAFAEL. Op. Cit. p. 137.
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1. Es una lesién 0 menoscabo de un bien juridico tutelado por el derecho
que ccasiona un dolor cierto y actual.

2. El bien juridico afectado pertenece al ambito de los derechos de la
personalidad de 1a victima del dafio.

3. El dafo es consecuencia e un hecho ilicito, por lo cual, la ilicitud es el
fundamento legal que atarie |a reparacion del mismo.

4. E! agente dafnino es responsable del dafo causado, por lo tanto existe
culpa - fatu sensu - de! agente.

5. El dafio moral se repara mediante una indemnizacion satisfactoria que
impone un Juez Civil.

Finalmente, el dafio moral entendido como la afectacion ilicita que una persona
sufre en alguno de los elementos del patrimonio no econdmico, es tan antiguo
como |la propia familia, ya que con ella se desarrollaron el sentimiento dei honor,
el de amor a la familia o fraternidad, el de confianza, etc. por lo cual, y siendo
que ¢l dafio moral afecta este tipo de sentimientos, resulta logico considerar que
este tipo de dafo y la reparacion del mismo, tuvo un gran auge durante la época
de la venganza privada, debido a que en esa época de la historia de la
humanidad, el honor o el buen nombre y la reputacidn eran valores de una
elevada importancia y jerarquia por lo cual la ofensa sufrida en estos bienes era
superior a la ofensa de caricter econdmica o pecuniaria, ya que los bienes
morales como el honor, tenian un peso jerarquico superior que cualquier
cantidad de dinero.

1.2 DEFINICION LEGAL.

E! dafio moral encuentra su regulacion legal en los articulos 1916 y 1916 Bis,
sin embargo, para llegar a esta reglamentacién especifica (vigente desde 1983
y reformada en 1994), fue necesario transitar a través de un largo camino
legislativo en el cual, esta figura fue evolucionando paulatinamente hasta llegar
al dafioc moral como la institucién auténoma e independiente que en la
actualidad se conoce.

Dentro de la historia legislativa del dafio moral en el derecho aplicable en el
Distrito Federal, destacan los siguientes ordenamientos juridicos :

a) CODIGO PENAL DE 1871.

Este Céodigo Penal fue el primer ordenamiento juridico mexicano en establecer
una reglamentacion en tomo a la figura del dafio moral; en tal sentido este
ordenamiento legal Unicamente contenia un capitulo determinado para la
responsabilidad civil cuyo objetivo era la reparacion del dafio causado sobre
bienes econdmicos, debido a que, segun la exposicién de motivos de dicho
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ardenamiento, no era posible poner precio a los sentimientos, a la horra, ya
que hacer esto ocasionaria que se degradara o envileciera a la persona
misma.

Adicionalmente, este ordenamiento contemplé de manera excepcional un
supuesto de dafio moral, el cual establecia la obligacién de reparar el dafno
ocasionado con motivo de la destruccidn de una cosa con el propésito de
ofender o lastimar sentimentalmente a su duefio; en este supuesto, el importe
de la reparacion tomaba en consideracién el valor afectivo de la cosa, aunque
de manera un tanto limitada, ya que dicha reparacién no podria exceder de la
tercera parte del precio material del objeto mismo.

b) CODIGO CIVIL. DE 1884,

La normatividad contenida en este ordenamiento repitié esencialmente fas
ideas del Cédigo Civil de 1870, por lo cual, en materia de darfios, Unicamente
se refiere al dafto econdmico o pecuniario, definiendo en su articulo 1464 al
damnum emergens y en el articulo 1465 al lucrum cesans, ambos desde el
punto de vista del dafic pecuniario o econdmico.

¢) CODIGO CIVIL DE 1928.

Por primera vez en la historia legislativa civil de nuestro pals, se contempla la
reparacion del dano causado a bienes de naturaleza no pecuniaria, reguiacion
que de manera genérica y un tanto rudimentaria, es el inicio de la teoria
modermna del dafio moral en nuestro derecho, regulacion que se incluyd en el
articulo 1916 de esa época en los siguientes términos:

“Articulo 1916.- Independientemente de los dafios y perjuicios, el
Juez puede acordar en favor de la victima de un hecho ilicito, o
de su familia si aquella muere, una indemnizacién equitativa a
titulo de reparacién moral, que pagara e! responsable del hecho.
Esta indemnizacién no podra exceder de la tercera parte de lo
que importe la responsabilidad civil. Lo dispuesto en este articulo
no se aplicara al Estado en el caso previsto en el articule 1928."

De! contenido de este articulo se desprenden como caracteristicas del dafio
moral de |a citada legislacién, las siguientes:

1.- Por primera vez, la legislacién mexicana civil reconoce formalmente y
regula de manera especifica a la figura del dario moral.

2.- La reparacion del dafio moral se encontraba condicionada a la
existencia de responsabilidad civil econémica o pecuniaria, es decir
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es una figura derivada del dafio pecuniario.

3.- El monto de la indemnizacién se encuentra limitado al importe
equivalente de la tercera parte de la condena por dafio pecuniario.

4.- El Estado no es responsable del dafo moral que causen sus
funcionarios.

La principal critica que se puede realizar respecio de esta regulacién legal,
se deriva evidentemente de la dependencia que se otorga al dafio moral y
la reparacion del mismo respecto de la existencia intrinseca de dano
pecuniario 0 econdémico, esto resulta ser inadecuado debido a que en la
mayoria de los casos no existe un nexo de dependencia o relacion entre
uno y otro, por lo cual el aspecto principal de la presente legislacion es el
hecho de ser la primera legislacién formal que reconocié y regulé la figura
del dafio moral como un dafo que sin tener contenido economico, de igual
manera debe ser reparado.

d) REFORMA DE LEY DEL 28 DE DICIEMBRE DE 1982.

El 28 de diciembre de 1982, la Camara de Diputados del Congreso de la
Unién aprobd el Decreto de Reformas de diversos articulos del Codigo Civil en
vigor, entre elios el articulo 1916, siendo publicado este decreto en el Diario
Oficial de la Federacién del 30 de diciembre de ese mismo afio, estableciendo
una nueva interpretacién respecto de la figura del dafio moral, misma que fue
redactada en los siguientes términos:

“Articulo 1916. Por dafio moral se entiende la afectacion que una
persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decorg,
honor, reputacion, vida privada, configuracion y aspectos fisicos,
o bien en la consideracion que de si misma tienen los demaés.
Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral, el
responsable del mismo tendrd la obligacién de reparario
mediante una indemnizacién en dinero, con independencia de
que se haya causado dafio material, tanto en responsabilidad
contractual, como extra - contractual. Igual obligacién de reparar
el dafo moral tendra quien incurra en responsabilidad objetiva
conforme al articulo 1913, asi como el Estado y sus funcionarios
conforme al articulo 1928, ambas disposiciones del presente
Codigo.

La accién de reparacién no es transmisible a terceros por acto
entre vivos y solo pasa a los herederos de la victima cuando
esta haya intentado la accidn en vida.

El monto de la indemnizacion lo determinara el juez tomando en
cuenta los derechos lesionados, el grado de responsabilidad, ia
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situacion econdmica del responsable, y de la victima, asi como
las demas circunstancias del caso.

Cuando el dafio morat haya afectado a la victima en su decoro,
honor, reputacién o consideracion, el juez ordenara, a peticion
de ésta y con cargo al responsable, la publicacion de un
exiracto de la sentencia que refleje adecuadamente la
naturaleza y alcance de la misma, a través de los medios
informativos que considere convenientes. En los casos en que el
dafio derive de un acto que haya tenido difusién en los medios
informativos, el juez ordenara que los mismos den publicidad at
extracto de la sentencia, con la misma relevancia gue hubiere
tenido la difusion original.”

Esta concepcion del dafo moral, la cual con minimas modificaciones es la norma
vigente en la actualidad, contiene diversos elementos de una particular
trascendencia para la institucién modema del dafio moral, ya que se consolida
como una reforma legal adecuada y funcional para conocer y comprender el
dafio moral y sus diversos elementos formales, entre los que destacan:

1. La responsabilidad civil derivada de un dafio moral se entiende como una
figura auténoma e independiente de la existencia de otro tipo de
responsabilidades, ya sea civil o penal, al desaparecer la condicién
relacionada con la existencia de un dafio econémico como presupuesto del
dafio moral.

2. La indemnizacién por dafio moral se establece libremente y a criterio del
juzgador, es decir, se suprime la limitacion de que el monto de la
indemnizacién por dafio moral fuera de un méximo de la tercera parte del
daiio econémico o pecuniario.

3. Se considera al Estado como responsable subsidiario del dafio moral causado
por sus funcionarios publicos, responsabilidad que procedera cuando el
funcionario en cuestion no tenga bienes suficientes para pagar el monto de la
indemnizacion.

e) REFORMA LEGAL DEL 10 DE ENERO DE 1994.

Con fecha 10 de enero de 1994 fue promulgado el decreto de reformas de
diversos articulos del Cadigo Civil, mismo que fue publicada el 10 de febrero
de ese mismo ano, modificandose el articulo 1916, junto con los articulos 1927
y 1928; Esta reforma tuvo por objeto ampliar la proteccion de las garantias
individuates de !a ciudadania, principatmente en lo relacionado con la garantia
de seguridad juridica consignada en los articulos 14 y 16 constitucionales,
para lo cual se adiciond al articulo 1916 dos enunciados especificos, para
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quedar dichas modificaciones en los siguientes términos:

“Articulo 1916.- Por dafio moral se entiende la afectacion que
una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias,
decoro, honor, reputacién, vida privada, configuracion y
aspectos fisicos, o bien, en la consideracion que de si misma
tienen los demas. SE_PRESUMIRA QUE HUBQ DANO MORAL
CUANDQ SE VULNERE O MENOSCABE ILEGITIMAMENTE LA
LIBERTAD O LA INTEGRIDAD FISICA O PSIQUICA DE LAS
PERSONAS. )

Cuando un hecho u omisién ilicito produzean un daflo moral, el
responsable del mismo tendra la obligacion de repararlo
mediante una indemnizacién en dinero, con independencia de
que se haya causado dafio material, tanto en responsabilidad
contractual como extracontractual. Igual obligacién de reparar el
dafié moral tendra quien incurra en responsabilidad objetiva
conforme e articulo 1913 asi, como el estado y sus

SERVIDORES PUBLICOS CONFORME LOS ARTICULOS 1927
Y 1928 TODOS ELLOS DEL presente cddigo...”

La reforma en comento alcanza, inclusive, a los articulos 1927 y 1928,
mismos que para efectos del presente trabajo representan una importancia
especifica, ya que como se -expondra en su oportunidad, la
responsabilidad solidaria que se impuso al Estado, otorga ciertas garantias
de cumplimiento por parte del agente dafiino, sin embargo dicho tema es
objeto de estudio de un capitulo posterior, siendo suficiente por el
momento, establecer que la importancia de la reforma, en este sentido, fue
modificar e! alcance de la responsabilidad estatal de subsidiaria
Unicamente a solidaria y/o subsidiaria.

De la reforma legal del 10 de enero de 1994, que en la actualidad es la norma
vigente respecto del dafio moral, se desprenden como caracteristicas propias
de dicha reforma las siguientes:

1.- Establece la presuncién de la existencia del dafio moral cuando los bienes
juridicos afectados, sean la libertad o la integridad fisica o psiquica de las
personas; La trascendencia de este agregado deriva de la carga procesal
de la prueba, ya que al existir tal presuncién, dicha carga de la prueba se
revierte, quedando como nuevo obligado a probar la no existencia de dicha
agresién o del dafio moral consecuencia de la misma, el agente al que se
le imputa.

¥ cAODIGO CIVIL. Gp. Cir. p. 343.
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5. Relaciona la responsabilidad civil por dafioc moral cometida por los
servidores publicos con la reglamentamon que establecen los articulos
1927 y 1928, mismos que serdn estudiados con posterioridad, ya que
dichos numerales obligan al Estado a absorber sclidariamente con sus
servidores publicos, Ia responsabilidad civil por dafoc moral, otorgando al
Estado mismo, el derecho de repetir en contra del servidor publico
causante del dafo siempre y cuando el Estado haya tenido que cubrir el
importe de la indemnizacidn impuesta.

3.- La responsabilidad por dafio moral no es transmisible entre vivos, solo se
transmite a los herederos de la victima det dafio, cuando la propia victima
haya dado inicio al ejercicio de la accion de responsabmdad durante su
vida.

La justificacién de esta regulacion deriva del hecho que si el dafo moral
como institucién juridica presupone la afectacion de los derechos de la
personalidad y dichos derechos se encuentran dentro del patrimonio no
econdmico o moral de los seres humanos, correspende Unicamente at
afectado intentar obtener una indemnizacion satisfactoria por el dafo
causado, por lo cual si la victima en vida no intentd demandar el pago de
dicha indemnizacién, este derecho no es transferible, ya que si la victima
no consideré suficientemente grave el dafio como para exigir una
indemnizacién, nadie mas puede evaluar el dafo causado en la esfera
personalisima de la victima.

4.- En relacién con el monto de la indemnizacion, el Cédigo Civil establece un
criterio de relatividad y amplitud judicial, mismo que permite que el Juez de
la causa, libremente determine el monto de la misma, obligandolo
Unicamente a valorar los derechos lesionados, el grado de
responsabilidad, la situacion econdémica del responsable y de ta victima y
las demas circunstancias concretas del caso.

5.- Por disposicion expresa contenida en el articulo 1916, la indemnizacion por
dafio moral debera ser satisfactoria, es decir en dinero, lo cual no impide
que en caso de que sea posible la restitucién o el restablecimiento de las
cosas al estado en que se encontraban con anterioridad al dafic cometido,
se lleve a cabo dicho restablecimiento, como podria ser la obligacion de
publicar un extracto de la sentencia o la difusion de la misma en
determinados medios de comunicacidn.

f) EXCEPCION CONSIDERADA POR EL ARTICULO 1916 Bis.

El Cadigo Civil establece como excepcién de la responsabilidad por dafio
moral, la contenida en el articulo 1916 - Bis, mismo que a la letra dice:



“Articulo 1916- Bis.- No estara obligado a la reparacion del dafio
moral quien ejerza sus derechos de opinidn, critica, expresién e
informacion, en los términos y con las limitaciones de los articulos
6°y 7°de la Constitucién General de la Republica.

En todo caso, quien demande la reparacién del dafic moral por
responsabilidad contractual ¢ extracontractual debera acreditar
plenamente la ilicitud de la conducta del demandado y &l dafio
que directamente le hubiere causado tal conducta.”

El articulo en comento fue consecuencia de la presion politica y publica
ejercida principatmente por los medios de comunicacion durante el periodo
de evaluacién del proyecto de ley, quienes mal interpretaron el proyecto
original de 1982, el cual no contenia el articulo 1916 - Bis, siendo éste mal
entendido, consecuencia de la exposicion de motives de dicho proyecto de
reforma, principaimente en el apartado que a continuacién se transcribe y
que los medios de comunicacién consideraron como una afrenta directa en
su contra, tendiente a limitar o coartar las garantias de informacion y
opinién consagradas en los articulos 6% y 7° constitucionales:

“ . LO ANTERIOR ES PARTICULARMENTE IMPORTANTE EN
LOS CASOS EN QUE A TRAVES DE CUALQUIER MEDIO,
INCLUYENDO LOS DE DIFUSION, SE ATACA A UNA
PERSONA  ATRIBUYENDOLE- SUPUESTOS  ACTOS,
CONDUCTAS O PREFERENCIAS, CONSIDERADAS COMO
ILEGALES O VIOLATORIAS DE LOS VALORES MORALES Dt
LA SOCIEDAD.. "

La mala interpretacion generalizada de los medios de comunicacion
respecto a este parrafo, fue recogida por e! periddico Uno més Uno del 15
de diciembre de 1982, en el articulo titulado “Riesgos del Dailo Moral’, y
cuya parte medular establece:

“EL VERDADERO SENTIDO DE LA REFORMA, SIN
EMBARGO, CONCIERNE A LOS MEDIOS DE DIFUSION,
EXPRESAMENTE MENCIONADOS EN LA EXPOSICION DE
MOTIVOS DE LA REFORMA QUE COMENTAMOS. UN
EFECTO SEGURAMENTE NO DESEADO POR EL PODER
EJECUTIVO, AUTOR DEL PROYECTO, SON LA
INTIMIDACION DE LOS PROFESIONALES DE LA
INFORMACION, QUE INHIBIRAN SUS CAPACIDADES
CRITICAS POR EL RIESGO DE INCURRIR EN EL DANO
MORAL. NADIE QUIERE FUERC PARA LA PRENSA, PERO

® fdem. p. 344.
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TAMPOCO ES DESEABLE EL CERCAMIENTO DE SU
ACTIVIDAD CON ORDENAMIENTOS HOSTIGANTES. "™

Sin dejar de destacar io loable de la intencién del contenido del articulo
1916 - Bis, al pretender garantizar el ejercicio libre y democratico de los
derechos de informacién consignados en los articulos €° y 7° de Ia
Constitucién General de la Republica, desde el punto de vista técnico
juridico, el articulo en comento se convierte en una repeticién inadecuada
del propio articulo 1916, ya que este Uitimo numeral define al dafo moral
como la afectacion causada por una conducta que necesariamente debe
ser ilicita, por lo cual surge una contradiccion al establecer la posibilidad
de considerar si el ejercicio de un derecho o garantia constitucional se
pueda llevar a cabo mediante una conducta ilicita.

Para responder esta interrogante se debe retomar el pltanteamiento
establecido al principio del presents capitulo, en el entendido de
considerar al hecho ilicito como aquél que va en contra de! derecho o de
las buenas costumbres, por lo cual es juridicamente imposible considerar
que el cumplimiento de un derecho o ejercicio de una garantia
constitucional, pueda ser considerado como un hecho que va en contra del
propio derecho o de tas buenas costumbres; regla que es reafirmada por el
articulo 1916 - Bis al determinar la necesidad de probar, por parte de la
victima respecto de lo ilicito del hecho, del dafio causado y del nexo de
causalidad que debe existir entre uno y otro.

Con base en el anterior planteamiento, es necesario resolver una nueva
interrogante en el sentido de determinar si en el supuesto de que la victima
de un dafio moral causado por un medio de difusién llegare a demostrar la
ilicitud de la actuacién de dicho medio de comunicacion, asi como el dafio
causado y el nexo de causalidad entre uno y otro, seria juridicamente
posible responsabilizar a dicho medio de informacién del dafio moral
causado.

Es evidente que si existe la obligacién de reparar el dafio mora! causado
por un medio de comunicacién, cuando este medio actla de manera ilicita,
ya que el alcance del articulo 1916 - Bis Unicamente protege el ejercicio de
las garantias individuales consagradas en los articulos 6° y 7°
constitucionales, por lo que el referido articulo 1916 - Bis no puede ser
entendido como una carta de impunidad mediante la cual, cualquier
persona, amparada en un supuesto ejercicio de garantias individuales,
utilice de manera ilicita e irresponsable un medio de comunicacion para
causar un dafio moral a una persona, quien a su vez, también se
encuentra protegida constitucionalmente por las mismas garantias

* “RIESGOS DEL DANO MORAL” ¢n PERIODICO UNO MAS UNO. 15 de iciembre de 1982, citado por
GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. en “DERECHO DE LAS OBLIGACIONES”. Op. Cit. p. 882.
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individuales, por lo cual, el Cédigo Civil en ningln articulo establece una
proteccién que encubra la actuacion ilicita del profesiocnal de la
comunicacion, dedicandose el articulo 1916 - Bis citado, unicamente a
proteger el ejercicio de un derecho consignado a nivel constitucional.

1.3 BIENES JURIDICOS TUTELADOS.

Como se ha dejado sefalado en apartados anteriores, el dafio moral es aquel
dotar, desprestigioc o0 menoscabo que una persona sufre en &! ambito de los
derechos de la personalidad, en consecuencia, la institucion juridica de dafio
moral, establece como bienes tutelados del mismo precisamente a los derechos
de |a personalidad.

En la actualidad, el tema de los derechos de |a personalidad se encuentra en
una constante y dindmica evolucién, por lo cual, la mayoria de los doctrinarios
de este tema han concluido que los derechos de ia personalidad no pueden ser
enunciados o clasificados de una forma limitativa ¢ exhaustiva, debido a que
como establece Geny: “la categoria de los derechos de la personalidad, esta en
formacién” ¥, lo cual ocasiona que Unicamente sea posible establecer una
clasificacién no limitativa pero si representativa de los derechos de ia
personalidad; sin embargo a pesar de esto nuestro codigo civil pretende
establecer un catalogo de derechos de manera limitada e inclusive exhaustiva,
lo cual es antagénico con la tendencia innovadora mundial de los derechos de
la personalidad, en consecuencia es necesario que, como se establece en el
capitulo V de este trabajo, se reforme el Codigo Civil en la parte que pretende
catalogar limitadamente a los derechos de la personalidad.

Los derechos de la personalidad son definidos doctrinalmente por el maestro
Ernesto Gutiérrez y Gonzalez, de la siguiente manera:

“SON LOS BIENES CONSTITUIDOS POR DETERMINADAS
PROYECCIONES, FISICAS O PSiQUICAS DEL SER HUMANO,
RELATIVAS A SU INTEGRIDAD FISICA Y MENTAL, QUE LAS
ATRIBUYE PARA SI O PARA ALGUNOS SUJETOS DE
DERECHO, Y QUE SON INDIVIDUALIZADAS POR EL.
ORDENAMIENTO JURIDICO* ®

De la definicibn anterior se desprenden los siguientes elementos o
caracteristicas de los derechos de la personalidad:

* GENY citade por GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. “EL PATRIMON]O". Op. Cit. p. 722
% jdem. p. 743
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1.- Son bienes juridicos, entendidos éstos como cosas o bienes, es decir,
como realidades corporeas o incorporeas, ya sea interiores o exteriores
del ser humano.

2.- Se constituyen por proyecciones fisicas o psiquicas, en el entendido de
que los derechos de la personalidad lanzan o dirigen al exterior
situaciones fisicas ¢ psiquicas cponibles a terceros, es decir, proyectan
al medio social las perspectivas fisicas o psiquicas del titular de estos
derechos.

3.- Relacicnado con la integridad fisica y mental det ser humano, los
derechos de |a personalidad buscan evitar una afectacion en la integridad
fisica y moral promoviendo el respeto de la dignidad del titutar de los
mismos, el cual, por regla general, es un ser humano y unicamente de
manera derivada también lo son las personas juridico - colectivas,

4.- Son atribuidos para el titular o para otro sujeto de derecho, la idea
principal de los derechos de la personalidad es que éstos correspondan a
la persona fisica individual, sin embargo debido a la continua dindmica de
las relaciones sociales de la humanidad, ocasionalmente estos derechos
son traspasados a otras figuras que esencialmente no deberian ser
titulares de éstos, pero que el ser humano les atribuye, refiriéndose
concretamante a las personas juridico - colectivas.

5.- Son individualizados por el ordenamiento juridico; los derechos de la
personalidad son proyecciones fisicas o psiquicas que se encuentran
estipulados en el ordenamiento juridico, es decir, para que estas
proyecciones sean consideradas formalmente como derechos de la
personalidad, requieren necesariamente que se encuentren tutelados y
protegidos por el derecho positiva.

Dentro de la legislacion civilista de nuestro pais, el articulo 1916 establece como
catalogo de los bienes juridicos tutelados por la figura del dafio moral, los
siguientes:

Sentimientos.

Afectos.

Creencias.

Decaoro.

Honor

Reputacion

Vida privada.

Configuracion y aspectos fisicos.
Libertad.

Integridad fisica o psiquica.
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a) SENTIMIENTOS.

“Accion o efecto de sentir o sentirse. Impresion y movimiento que causan en el
alma las cosas espirituales. Estado del animo afligido por un suceso triste o
doloroso.” **

El dafio moral causado por la afectacién de este bien juridico se presenta en
cuanto a los sentimientos que generan dolor o afliccidn por un suceso friste o
lastimoso, asi como también, en sentido inverso, se refiere a la conducta del
agente dafioso que ocasiona ia privacion de un sentimiento de placer o gusto.

b) AFECTOS.

“Pasion del animo; mas particularmente amor, carifio, apego, inclinacion,
sentimiento, tendencia.”*®

- Juridicamente el afecto es [a relacion o vinculo sentimental que se genera entre
una persona y otra, o el aprecio que una persona siente por un bien o cosa.

La figura del dafio moral protege respecto de este bien juridico, la vulneracién o
la afectacién que se haga a este estado subjetivo de interpelacion emocional.

¢) CREENCIAS.

“Firme asentimiento y conformidad con alguna cosa. Completo crédito a un
hecho o noticia. Religidn, secta, Fe, conviccion.” *

Dentro de la clasificacion general de los derechos de la personalidad, este bien
juridico fue incluido dentro de la parte social publica del ser humano, esto se
llevo a cabo debido a que las personas circunscriben su émbito social de
convivencia a personas que tengan la misma fe o creencia, lo cual, en la
actualidad se ve acrecentado desde el punto de vista de la religion, como la
reglamentacion intema que las distintas iglesias presentan a la "“comunidad de
creyentes” que conforman un grupo social determinado en el cual no hay cabida
para personas con otras ideologias, o bien, para algun miembro del grupo que
haya dejado de profesar !a misma creencia.

d) DECORO.

“Honor y respeto que se debe a una g,ersona. Circunspeccitn, gravedad. Pureza,
recato. Responsabilidad, pundonor.”

¥ REAL ACADEMIA ESPANOLA. Op. Cit. p. 695.
3 fdem. p. 14.

* jdem. p. 206,

* [dem. p. 229.
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La proteccion de este bien juridico, radica en el principio social que estabfece
que toda persona tiene el merecimiento de ser honorable yfo de respeto. En este
sentido, el agravio cometido en contra de dicho bien, va encaminado a danar a la
persona en la estimacion o el respeto social que tenga.

e) HONOR.

“Calidad moral que nos lleva al mas severo cumplimiento de nuestros deberes
respecto del préjimo y de nosotros mismos. Gloria o buena reputacion.
Honestidad y recato en las mujeres. Celebridad o_aplauso de una cosa.
Honradez y estima, probidad, decoro. Dignidad, cargo.”

Desde el punto de vista técnico - juridico, €l honor es el bien juridico que
ocasiona el merecimiento de admiracién y de confianza, por esto es el bien
juridico que més facilmente es atacado, lo cual ha derivado, inclusive en la
necesidad de establecer un tipo penal relacionado con los delitos en contra del
honor, como el delito de difamacion y el delito de calumnias, mismos que 30N
regulados por el Cédigo Penal, en los siguientes términos:

“Articulo 350.- E! delito de difamacion se castigara con prision
hasta de dos afios 0 multa de cincuenta a trescientos pesocs, o
ambas sanciones a juicio del juez.

La difamacién consiste: en comunicar dolosamente a una o mas
personas, la imputacién que se hace a ofra persona fisica o
persona moral en los casos previstos por {a ley de un hecho
cierto o falso, determinado o indeterminado, que pueda causarle
deshonra, descrédito, perjuicio, o exponerlo al desprecio de
alguien.”

“Articulo 356.- Ei delito de calumnia se castigara con prision de
seis meses a dos afios 0 multa de dos a trescientos pesos, ©
ambas sanciones, a juicio del juez:

.- Al que impute a otro un hecho determinado y calificado como
delito por la ley, si este hecho es falso, ¢ es inocente la persona a
quien se imputa;

H.- Al que presente denuncias, quejas © acusaciones
calumniosas, entendiéndose por tales aquéllas en que su autor
imputa un delito a persona determinada, sabiendo que ésta es
inocente, o que aquél no se ha cometido; y

-
Idem. p. 383.

® CODIGO PENAL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN MATERIA COMUN Y PARA TODA LA REPUBLICA
EN MATERIA FEDERAL. 4* Edicion. Editorial Sista. México. 1995. p. 86.
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il.- Al que, para hacer que un inocente aparezca como reo de un
delito, ponga sobre la perscna del calumniado, en su casa o en
otro lugar adecuado para ese fin, una cosa que pueda dar
indicios o presunciones de responsabilidad.

En los casos de las dos Ultimas fracciones, si el calumniado es
condenado por sentencia |rrevocab!e se impondra al calumniador
la misma sancién que a aquél.”*

El Honor doctrinalmente entendido, se clasifica en honor objetivo y honor
subjetivo, siendo et primero de éstos el reconocimiento y la consideracion que de
una persona tiene el resto de la comunidad social, © una parte de ella; mientras
que la segunda especie se refiere a la dignidad y consideracion gque una persona
tiene de si misma.

f) REPUTACION.

"Fam‘a, opinién de las gentes sobre la calidad de un sujeto en su profesién o
arte.”

Este bien juridico se configura por el grado de aceptacién social que una persona
tiene como consecuencia de 1o sobresaliente a exitosa que dicha persona sea en
el desempeio de su actividad profesional.

Si bien, el dafio moral que se causa a este bien juridico ocasionara el descrédito
o menosprecio de la victima del dafio, esto ademds ocasiona, en la mayoria de
los casos, un dafic econdmico, al resentir como consecuencia de dicho dafo, la
evidente falta de demanda en el servicio, o actividad que el agraviado
desemperie, lo cual se traduce en la imposibilidad de seguir recibiendo una
ganancia licita derivada de su actividad profesional.

g) VIDA PRIVADA.
“VIDA - Estado de actividad de los seres orgdnicos. Espacio de tiempo que
transcurre desde &! nacimiento hasta la muerte. Duracién de las cosas. Modo de

vivir, tanto en orden a la fortuna cuanto a la profesién o empleo.™

“PRIVADA (0).- Que se ejercita a la vista de pocos, familiar o doméstlcamente
sin formalidad ni ceremonia. Particular y personal de cada uno.”®

* idem, p. 87.
4 REAL ACADEMIA ESPANOLA. Op. Cit. p. 654,
2 fdem. p. 801.
 fedem. p. 604.
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La vida privada se refiere a los hechos o actos individuales o particulares, que no
se encuentran a la vista de la comunidad social. Como bien juridico tutelado, la
vida privada es entendida con base en la obligacion intrinseca del resto de la
sociedad de respetar la intimidad de un individuo, siempre y cuando dicha
privacidad no lesione los derechos de algun tercero.

Ei dafio moral causado a este bien juridico, consiste en convertir de! dominio
publico algin elemento que corresponda a la intimidad de una persona, violando
con esto el derecho al secreto vy a la tranquilidad que todo ser humano tiene.

h) CONFIGURACIONES Y ASPECTOS FiSICOS.

“CONFIGURACION.- Dispaosicion de las partes que componen un cuerpo y le
dan su peculiar figura. Forma, estructura, aspecto.” *

“APARIENCIA. - Aspecto exterior de una persona o cosa. Cosa que parece y no
es. Término opuesto a reafidad.”*

De manera genérica, este bien juridico tutela el respeto al cuerpo de un ser
humano, asi como el derecho al mismo por la persona individual, protegiendo por
un lado, la posible afectacién o dolor interno y sentimental que se le puede
causar a un ser humano mediante una agresidn de palabra u obra relacionada
con el aspecto fisico o [a apariencia del individuo; por otro lado, protege el dolor
externo o social que causa una alteracion fisioldgica que vulnera la vida o la
salud de la victima, asi como las consecuencias de dicha altemacion, como
serian una marca o deformidad permanente, o bien, fa pérdida motriz de una
parte del cuerpo.

i) LIBERTAD.

“Facultad natura! del hombre de cbrar de una manera o de otra, y de no obrar.
Estado o condicion de ser libre, del que no esta preso. Falta de sujecién y de
subordinacién. Licencia u osada familiaridad. Desembarazo, frangueza.
Facilidad, soltura.” *

A partir de la reforma legal del 10 de enero de 1994, se incluyd como un bien
juridico tutelado por el articulo 1916 a la libertad, entendida juridicamente como
el derecho de toda persona para, con base en su libre determinacion, actuar
como prefiera hacerlo sin afectar los derechos de los demas.

Este bien juridico se protege debido a que junto con ia vida, son los bienes
juridicos més importantes para el ser humano, por lo cual, la reforma en comento

* jdem. p. 188.
* fdem. p. 49.
® fdem. p. 438.
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procurd que las privaciones ilegales de la libertad cometidas de manera rutinaria
por los cuerpos policiacos y autoridades judiciales y que evidentemente no
cumplian con los requisitos constitucionales para la detencion de una persona,
ocasionaran la presuncién de un dafo moral cometido en contra de la victima, o
cual se concluyd debido a que es ldgico establecer gue la privacién ilegal de la
libertad, ocasiona en quien la resiente, un dolor ¢ afectacion en los derechos de
la personalidad de la propia victima, acompafiado esto del nacimiento de un
sentimiento negativo de rmiedo y preocupacion, gue igualmente se constituyen
come un dafio moral,

j) INTEGRIDAD FISICA O PSIQUICA.

La integridad fisica o psiquica se entiende como el equilibrio o fa coordinacién
motriz tanto del cuerpo humane como de la mente, es decir, cualquier intento de
afectar el sano desarrollo o equilibrio del ser humano, ya sea fisico o mental, se
convierte en un atentado en contra de la integridad fisica o psiquica y deriva en
un dafio moral inminente.

Esta adicién al articulo 1916 ilevada a cabo mediante reforma legal del 10 de
enero de 1994, se encuentra muy relacionada con la proteccidn a la libertad y las
configuraciones y aspectos fisicos de la persona, ya que este bien juridico
establece la necesidad de respetar el sano desarollo y evolucion del ser
humano, tante a nivel fisico como mental, poniendo especial énfasis en los
atentados en contra de la integridad fisica o psiquica que cometian las
autoridades policiacas de nuestro pais, al utilizar como mecanismo casi
generalizado para obtener una declaracion, la tortura, tanto fisica como
psicolégica, la cual se traduce sencillamente en la intervencidn agresiva y directa
de un agente externo en la integridad fisica o psiquica de un ser humano.

Este tipo de alteracién en la integridad fisica o psiquica del ser humano,
ocasiona evidentemente un dafio moral, independientemente del dafto fisico que
podria o no causarse, ya que la incertidumbre, a presion emocional, el miedo y
el sentimiento de enojo e impotencia, mas el dolor fisico y sus consecuencias
organicas, confievan una afectacion a los derechos de la personalidad del ser
humang, o cual se traduce en un daiic moral causado por dicha autoridades.

La clasificacion que establece el articulo 1916, a pesar de ser una enumeracién un
tarto desordenada e incoherente, permite establecer que de manera general, la
institucion juridica del dafio moral protege o tutela a los derechos de la personalidad
&n su conjunto, mismos que pueden ser clasificados de una forma més ordenada en
los siguientes campos:
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a) PARTE SOCIAL PUBLICA.

Dentro de esta clasificacion se encuentran los bienes juridicos que establecen
una relacion directa entre el titular de los derechos de la personalidad y la
sociedad 0 el medio social respectivo en la que se desenvuelve el titular de los
derechos.

De manera comparativa se puede establecer que por regla casi general cuando
se vulnera alguno de los bienes juridicos que se incluyen en la parte social
publica, se causa adicichalmente un dafio pecuniario o econdmico, cuya
gravedad depende del tipo de bien juridico que sea dafado.

b) PARTE AFECTIVA,

En esta clasificacién se encuentran bienes juridicos como los sentimientos o
afeclos que una persona, titular de los derechos, tiene respecto de ofras
perscnas o cosas, cuyo valor afectivo es subjetivamente mas altc que el valor
econdmico o pecuniario que dichas cosas pudieran tener, en el supuesto de que
las mismas se encuentren dentro del comercio.

También se incluyen en esta clasificacion como una segunda especie interna a
los derechos que tutelan la parte fisico somatica del ser humano, la cual se
traduce como el valor y la consideracion del cuerpo material del ser humano que
se tenga.

Finalmente y con base en la clasificacion presentada con antelacién respecto de los
derechos de la personalidad, se pueden establecer como especies del dario moral,
los siguientes:

a) El dafo moral que afecta la parte social publica.- Este tipo de dafos van en
detrimento de los bienes juridicos que el ser humano tiene y mediante los cuales
establece relaciones sociales, afectando este daflo adicionalmente a bienes y
valores de la parte economica o pecuniaria del patrimonio del ser humano,

b) El dafio moral que lesiona la parte afectiva.- Se incluye adicionalmente en esta
clasificacion, al daflo que ademas vulnera la parte fisico - somética del ser
humano. Este tipo de dafios van en defrimento de los sentimientos familiares y
de amistad del ser humano, o bien, son consecuencias de dafios o alteraciones a
la salud o a la presencia estética del ser humano.
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1.4 SUJETOS DEL DANO MORAL.

La relacion juridica se traduce como el vinculo establecido entre dos o mas
personas y que se encuentra reguiado por el derecho; dentro del contexto def daflo
moral, esta relacién juridica se presenta esencialmente con base en dos tipos de
caracteristicas de los sujetos participantes: el sujeto activo y el sujeto pasivo, sin
embargo, pueden existir supuestos derivados de éstos mismos, que generen la
intervencion indirecta de otros tipos de personas relacionadas con la calidad activa
o pasiva del sujeto principal, mismos que se clasifican como sujetos activos
indirectos o sujetos pasivos indirectos, segn corresponda.

Para dar inicio a! estudio relacionado con los sujetos de dafio moral, es Necesario
primeramente establecer qué tipos de sujetos de derecho pueden ser participes de
la relacion juridica nacida por dafio moral, para este efecto, el articulo 1916 en el
primer parafo establece: *Por dafio moral se entiende la afectacién que una
PERSONA sufre...”

Dicho articulo, e! cual regula el dafto moral, establece como sujetos de la relacién
juridica a las personas, sin hacer distincion alguna entre personas fisicas yfo
personas juridico - colectivas; si bien es cierto que una persona juridico - colectiva
no puede ser afectada sentimentaimente o en sus creencias o integridad fisica,
también es cierto que este tipo de personas ficticias pueden ser vulneradas en otro
tipo de derechos, como por ejermplo, en su reputacion.

La diferencia que se presenta entre la afectacién de los derechos de las personas
fisicas y de las personas juridico - colectivas, radica en la limitacion que tienen las
segundas en ser titulares de todos los bienes juridicos que enumera el articulo 1916
y que se traducen en los derechos de la personalidad, esto es consecuencia de que
es titular parcial de algunos de ellos, debido a la naturaleza misma de su creacion y
sus atributos.

En este sentido, cabe senalar finaimente que tanto las personas fisicas como las
juridico - colectivas, las cuales se encuentran enumeradas en el articulo 25 del
Cédigo Civil, pueden ser sujetos activos o pasivos de la refacion juridica derivada
de un dafio moral, ya que ambas personas son titulares de algunos o todos los
derechos de la personalidad.

1.4.1 SUJETOS ACTIVOS.

Como sujeto activo de la responsabilidad por dafto moral se encuentra directamente
el agente dafioso, es decir, es la persona fisica o juridico colectiva que causa un
dafio en la esfera de los derechos de la personalidad de otra persona.

El sujeto activo es e! titular de la conducta ilicita que lesiona o vulnera a otra
persona en sus derechos de la personalidad, es decir, es el sujelo que
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personalmente comete el hecho ilicito que deriva en un dafio moral y que implica la
responsabilidad de indemnizar la afectacion causada.

Como caracteristicas del sujeto activo de la responsabilidad por dafio moral
destacan de manera complementaria e indispensable, las siguientes:

1 - El sujeto activo es el titular de la conducta ilicita que causa un dafio, es decir es
la persona fisica o juridico - colectiva causante det dafio.

2.- El sujeto activo es el responsable del dafio moral causado, por lo tanto es el
obligado a indemnizarlo; sin embargo, existen supuestos juridicos relacionados
con la reparacién del dafio moral que establecen la obligacién directa o
indirecta para reparar el dafio citado, es decir, existen circunstancias previstas
por la ley, mediante las cuales el causante de! dafio no es el ohligade a
repararlo, segun se trate de obligados o responsables directos o indirectos.

a) DIRECTOS.

£] responsable directo y principal de reparar el dafio causado es el agente
causante del mismo, es decir, la persona fisica o juridico - colectiva que por
medio de una conducta ilicita propia, lesiona o vulnera los derechos de la
personalidad de un tercero. -

Unicamente cuando el agente dafioso o agente del dafio no tiene la capacidad,
ya sea juridica o econémica suficiente para reparar el dafio causado, la victima
puede solicitar o demandar |a reparacion del dafio a algun responsable indirecto,
mismo que tiene la obligacién de llevar a cabo dicha reparacién con base en ios
supuestos especificos que sefala el Codigo Civil y que se analizaran con
posterioridad.

1.- OBLIGACION POR RESPONSABILIDAD OBJETIVA.

El articulo 1916, en el segundo parrafo, establece la obligacion de reparar el daflo
moral, cuando éste sea causado por responsabilidad objetiva, reparacion que se
deberé practicar en los términos del articulo 1913, mismo que establece:

=Articulo 1913.- Cuando una persona hace uso de mecanismos,
instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos,
por la velocidad, que desarrollen, por su naturaleza explosiva o
inflamable, por la energia de |a corriente eléctrica que conduzean
o por otras causas analogas, esté obligado & responder del dafno
que cause, aungue no obre ilicitamente, & no ser que demuestre
gue ese daro se produjo por culpa o negligencia inexcusable de
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la victima."”

La trascendencia de esta regulacién, misma que fue adicionada el 10 de enero de
1994, radica en que para la reparacidon del dafio moral ocasionado por
responsabilidad objetiva no se establece como requisito indispensable que la
conducta realizada tenga que ser ilicita, es decir, basta ta comision de una conducta
que ocasicne una responsabilidad objetiva que cause un daro moral para que el
agente dafioso sea responsable de su reparacion sin tomar en cuenta {a licitud de
su actuacion.

La misma analogla se aplica a los supuestos de responsabilidad contenidos en los
articulos 1931, 1932, y 1933, en relacion a la responsabilidad en que incurren las
personas por dafios provocados por bienes pertenecientes a su patrimonio, es decir
de su propiedad, presentando dichos articulos diferentes excepciones que pemiten
suponer la falta de cbligacién de reparar el dafio en los supuestos que estos
mismos numerales establecen; asi en relacion al articulo 1913, se establece que si
el agente dafioso demuestra fehacientemente que el dafic causado fue
consecuencia de la culpa o negligencia inexcusable en que incurrié la victima, se
librara de la responsabilidad de responder de los dafios causados; por su parte, el
articulo 1931 impone la abligacién al propietario de un edifico de responder de los
dafios causados por ef estado ruinoso en que dicho edificio se encuentre, asi como
por los que se generen por la falta de reparaciones o por vicios de la construccion,
lo cual se traduce en la excepcidn derivada de que si los dafios causados no tienen
ninguna relacion con dichos supuestos especificos, el duefio del edificio no tendra
obligacién alguna de repararlos; asi mismo el articulo 1932 obliga a los propietarios
de inmuebles a reparar los daflos causados por la explosion de maquinaria o
inflamacion de sustancias explosivas, por la emanacion de humos o gases nocivos,
por la caida de arboles de su propiedad, por las emanaciones de cloacas o
depdsitos de materias infectantes, por los depdsitos de agua que provoquen
humedad en las paredes de los vecinos, ¢ bien que se deramen en ofras
propiedades y por el peso o movimiento de los magmas, aglomeraciones de
materias o animales nocivos a la salud o cualquier otra causa que sin derecho
origine un dafio; y finalmente el articulo 1933 hace responsables a los jefes de
familia de los dafios causados por as cosas que se arrojen o caigan de la casa que
habitan,

b) INDIRECTOS.

Como se ha establecido de manera general, la reparacion del dafio moral puede ser
exigida de manera indirecta a una persona, que si bien no es el agente dafoso, si
tiene la responsabilidad legal de cumplir con tal reparacién derivada de las
circunstancias especificas que tiene en relacion con el titular de la conducta ilicita,
estableciendo el Codigo Civil, los siguientes supuestos de responsabilidad
indirecta:

7 CODIGO CIVIL. Op. Cit. p. 342.
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1.- PADRES O TUTORES.

Las personas menores de edad o los incapaces, se encuentren sujetos a un
régimen especial denominado patria potestad o tutela, fo cuaf significa que no son
juridicamente responsables de la comisién de sus actos, es decir, son inimputables,
lo cual ocasiona que la responsabilidad de reparar el dafio causado recaiga
indirectamente en los padres, tutores o en quien ejerza la patria potestad o la tutela
sobre elios.

E! principio de dicha obligacién indirecta, se encuentra en el articulo 1919, mismo
que esiablece:

“Aticulo 1919.- Los que ejerzan la patria potestad tienen
obligacién de responder de los dafios y perjuicios causados por
los actos de los menores que estén bajo su poder y que habiten
con eltos.”

Como excepcidn a esta regla general, el articulo 1922, establece un supuesto
particular por medio del cual los padres o tutores no se encuentran obligados a
responder por lo dafios causados por las personas que se encuentran bajo su
guarda y custodia, excepcién consignada en los siguientes términos:

“Articulo 1922.- Ni los padres ni los tutores tienen obiigacion de
responder de los daiios y perjuicios que causen los incapacitados
sujetos a su cuidado y vigilancia si probaren que les ha sido
imposible evitarlos. Esta imposibilidad no resuita de la mera
circunstancia de haber sucedido el hecho fuera de su presencia,
si aparece que elios no han gjercido suficiente vigilancia sobre
los incapacitados.”™®

Los padres o tutores se liberan de la responsabilidad derivada del dafio causado
por las personas que se encuentran bajo su guarda y custodia, conforme lo sefala
el articulo 1922, cuando dicha obligacién de cuidado se transmite temporalmente a
otras personas, quienes obtienen de igual forma temporal la cbligacién de cuidado y
vigitancia, tales como |os directores de colegios, de talleres, etc. asumiendo estas
personas la responsabilidad indirecta y derivada comespondiente.

Cuando las personas responsables de la guarda y custodia de los incapacitados
prueben fehacientemente que les fue imposible evitar la comisién del dafio, es
decir, que agotaron todos los mecanismos posibles para evitarlo, 1a responsabilidad
recaera en el propio causante del dafio, es decir, el incapacitado directamente, esto
se deduce de la regulacion contenida en el articulo 1911, mismo que establece:

* jdem. p. 344.
* fdem. p. 345.
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“Artictdo 1911.- El incapaz que cause un dafio debe repararlo,
salvo que la responsabilidad recaiga en las personas de él
encargadas, conforme lo dispuesto en los articulos 1919, 1920,
1921,y 19227

2.- EXISTENCIA DE RELACION SUBORDINADA.

Los articulos 1923, 1924 y 1925 establecen tres supuestos de responsabilidad
indirecta por el dafio moral cometido, teniendo como punto de convergencia que los
patrones responden del dafic moral causado por las personas que tengan una
relacion laboral subordinada con ellos, siempre y cuando se cumplan las siguientes
caracteristicas:

a) Que el dafo causado haya sido cometido por el trabajador en el cumplimiento de
sus funciones propias de trabajo.

b) Que el patrén pruebe que le fue imposible evitar la comisién del dafio o que
demuestre que su actuacion no fue culposa ni negligente.

“Articulo 1923.- Los maestros artesanos son responsables de los
dafios y perjuicios causados por sus operarios en la ejecucion de
los trabajos que les encomienden. En este caso se aplicara
también lo dispuesto en el articulo anterior.”**

“Articulo 1924.- Los patrones y los dueiios de establecimientos
mercantiles estan obligados a responder de los dafos y perjuicios
causados por sus cbreros o dependientes en el ejercicio de sus
funciones. Esta responsabilidad cesa si demuestran que en la
comisién del dafic no se !es puede imputar ninguna culpa o
negligencia.™®

*Articulo 1925.- Los jefes de casa o dueiios de hoteles o casas de
hospedaje estan obligados a responder de los dafos y pesrjuicios
causados por sus sirvientes en el ejercicio de su encargo.”

Por ultimo, 8! articulo 1928, establece e! derecho de los patrones que se vean
obligados a responder de los dafios causados por sus subordinados, de repetir en
contra del propio trabajador, exigiéndole la restitucién de la indemnizacion que se
vio obligado a pagar.

® fdem. p. 342,
 fdem. p. 345.

3 fhidem.

9 Ibidem.

M CF. idem. p. 336.
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3.- PERSONAS JURIDICO - COLECTIVAS.

El articulo 1918 establece la responsabilidad activa indirecta de las personas
juridico - colectivas, respecto de los dafios que causen sus representantes legales
en el ejercicio de sus funciones; esta responsabilidad se diferencia de la
responsabilidad activa de las personas juridico - colectivas, en el entendido de que
en este supuesto responden de manera indirecta, es decir, no son 0s titulares de la
conducta ilicita, pero si responden de la conducta cometida en funciones por sus
representantes legales.

“Articulo 1918.- Las personas morales son responsables de los
dafos y perjuicios que causen sus representantes legales en el
gjercicio de sus funciones.”®

4.- EL DUENO DE BIENES SEMOVIENTES.

Conforme lo establece el articulo 1929, el duefio de animales o bienes semovientes
es responsable indirecto del dafioc moral causado por sus mascotas;, esta
responsabilidad indirecta deriva de que el propietario de este tipo de bienes, debe
responder por su negligencia en el cuidado y en la guarda de los animales,
liberdndose de dicha responsabilidad, en cuatro supuestos especificos que
igualmente se encuentran regulados por el articulo 1929, encontrandose obligado el
propietario del animal causante de! dafo a demostrar fehacientemente lo siguiente:

t.- Que guardaba y vigilaba al animal con el cuidado necesario.

li.- Que el animal fue provocado.

1ll.- Que Ja victima del dafio actio imprudentemente.

IV.- Que el hecho o la conducta del animal, fue consecuencia de caso fortuito o
fuerza mayor.

De igual manera, el duefio del animal se liberard de la responsabilidad indirecta de
responder del dafo causado por un animal de su propiedad, cuando se demuestre
que el animal fue excitado o molestado por un tercero ajeno, convirtiendose dicho
tercero ajeno, en el responsable indirecto del dafio causado por el animal,
reguténdose este supuesto en e articulo 1930.%

* fdem. p. 344,
S CI. fdem. p. 346.
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5.- EL ESTADO.

El segundo parrafo del articulo 1916 establece la responsabilidad de Estado de
reparar el dafio moral, en los siguientes términos: “... Igual obligacién de reparar ei
dafio moral tendra quien incurra en responsabilidad objetiva conforme el articulo
1913, asi como el Estado y sus servidores publicos conforme los articulos 1927 y
1928, todos ellos del presente ¢édigo.”

El parrafo anteriormente citado, remite al contenido de los articulos 1927 y 1928,
mismos que fueron objeto de la reforma legal del 10 enero de 1984, estableciendo
una nueva regulacién a este respecto en los siguientes términos:

*Articulo 1927 .- El Estado tiene obligacion de responder del pago
de los dafios y perjuicios causados por sus servidores publicos
con motive del ejercicio de las atribuciones que les estén
encomendadas. Esta responsabilidad sera solidaria tratandose de
actos ilicitos dolosos y subsidiaria en los demas casos, en los
que sblo podrd hacerse efectiva en contra del Estado cuando el
servidor publico directamente responsable no tenga bienes o los
que tenga no sean suficientes para responder de los dafos y
perjuicios causados por sus servidores publicos.”

“Articulo 1928.- El que paga los dafos, y perjuicios causados por
sus sirvientes, empleados, funcionarics y operarios, puede repetir
de ellos lo que hubiere pagado.”™

Los articulos anteriormente citados, establecen como caracteristicas esenciales de
ia responsabilidad activa indirecta del Estado, las siguientes:

1.- El Estado tendra Gnicamente la obligacién de responder por los dafios y
perjuicios causados con motive del gjercicio de las atribuciones encomendadas
al servidor publico causante del dario.

2 .- Existe la solidaridad pasiva, unicamente cuando se trate de actos ilicitos dolosos
de! servidor publico (la responsabilidad recae, de manea indistinta en contra del
Estado o del servidor piblico culpable, a eleccion de la victima.)

3 - La responsabilidad serd subsidiaria en cualquier otro tipo de actos o hechos del
servidor publico. (El estado respondera solamente cuando el servidor publico no
tenga la capacidad economica para respender de [a obligacion, para lo cual, [a
victima deberd, en todo caso, demandar primeramente al causante del dafio, o
bien, de manera conjunta a este y al Estado mismo.)

* fdem. Pp. 345 - 346,
3 fdem. p. 346.
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4 - La responsabilidad subsidiaria se hara efectiva al Estado, cuando:
+ El servidor publico responsable no tenga bienes, o
+ Cuande aun teniendo bienes, éstos no sean suficientes para responder del
importe total de los dafios y perjuicios.

1.4.2 PASIVOS.

El sujeto pasivo de la relacion juridica derivada de la responsabilidad por dafio
moral, es cualquier persona fisica o juridico - colectiva, que encontrandose en pleno
uso de sus derechos, sufre un dafio cierto y actual en cualquiera de los derechos de
la personalidad intrinsecos a ella misma.

Al ser el dafio moral un menoscabo sufride en los valores mas intimos o personales
como son los derechos de la personalidad, la accion de reparacibn o
indemnizacién, es igualmente personal del sujeto pasivo, es decir no puede ser
cedido o transmitido por acto entre vivos, pudiendo ser trasmitida de manera
excepcional, en un solo supuestc que el mismo articulo 1916 regula en los
siguientes términos:

“Articuto 1916.- ...

La accién de reparacidon no es transmisible a terceros por actos
entre vivos y solo pasa a los herederos de [a victima cuando éste
haya intentado la accién en vida...”

Como nuevos titulares del patrimonio del - de cujus -, los herederos de la victima de
un dafio moral podrian continuar con el ejercicio de la accién de reparacion,
siempre que la victima haya intertado la accidén durante su vida, La confusa
redaccion de esta norma juridica, permite establecer diversos supuestos diferentes
respecto de! ejercicio de la accién por parte de la victima antes de fallecer:

1.- Si 1a victima intentd 1a accién durante su vida, encontrandose vigente la
accion de referencia al momento del deceso, los herederos del - de cujus -,
tendran el derecho de continuar con la accién de reparacién de referencia.

2.- Si 1a victima intenté la accién durante su vida, pero al momento de fallecer,
dicha accion no se encontraba vigente, surge la incognita en relacion con la
transmision de ta misma.

En este segundo supuesto, de manera genérica se pueden establecer tres hipdtesis
derivadas de la vigencia de ia accién de reparacion:
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a) Si la accién de reparacion fue resuelta mediante una sentencia definitiva dictada
por un juzgador, la accion de referencia se extingue con base en la resolucion
definitiva, siempre y cuando dicha resolucion haya causado ejecutoria, es decir,
sea considerada como cosa juzgada, transmitiéndose, en consecuencia, a los
herederos los derechos de llevar a cabo los tramites judiciales de la ejecucién de
sentencia.

b) Si la accién de reparacion se extinguid con base en un desistimiento de la accién
promovido voluntariamente por la victima de la misma, esto se traduce en una
renuncia expresa para ejercitar la accion en cita, por lo cual, debido a la falta o
pérdida de interés de [a victima, ia accién de reparacién pierde su fuerza legal,
por 1o cual, ésta no puede ser retomada por los herederos.

¢) Si la accién de reparacion se encuentra no vigente debido a un desistimiento de
la instancia promovido por la victima del daflo moral, pero dicha victima fallece
antes de promover un nuevo juicio, debe considerarse que la accion se
encuentra subsistente para que los herederos intenten obtener la reparacion o
indemnizacion que corresponda, esto debido a que el articulo en comento
establece como requisito para dicha sucesion, el que se demuestre que la
victima haya intentado la accion en vida, circunstancia que se prueba con las
constancias procesales que acreditan el ejercicio de la accion que derivd en un
desistimiento de la instancia, mas no de la accién, lo cual se traduce en la
presuncion de que la victima tenfa el interés juridico necesario y suficiente para
intentar nuevamente la accién de reparacion, sin embargo, fallecié antes de
culminar dicha intencién, por lo cual la accion es perfectamente transmisible a
sus herederos para que éstos se encarguen de cumplir con su voluntad.

Ofro supuesto que la ley civil establece respecto de la titularidad de la accién de
reparacién indirecta de! dafio moral, es genéricamente la que deriva de que el
sujeto pasivo del daflo moral causado sea un menor de edad o juridicamente
incapaz, encontrandose facultado para ejercer la accion de reparacion por dafo
moral, las personas que ejercen la patria potestad o la tutela, quienes no actlan a
nombre propio sino en el ejercicio de los derechos que coiresponden & sus
representados, debido a que éstos Ultimos no cuentan con la capacidad de ejercicio
para acudir personaimente ante los tribunales comespondientes a deducir sus
derechos, encontrandose obligado y facultado legalmente para actuar por medic de
sus representantes legales.

En lo que respecta al Estado, entendido éste como sujeto de derecho, no tiene la
facultad de ejercer la accion de reparacion por dafio moral, debido a que dicha
persona juridico - colectiva no puede ser sujeto pasivo de este tipo de daflo, ya que
los derechos de la personalidad, como se explicard en capitulos subsecuentes,
corresponden de manera exclusiva a los gobemados y no al gobierno en si mismo,
reafirmandose este punto de vista por el comentario de Roberto H. Bebia, el cual
citado por Salvador Ochoa Olvera, en su cbra “El Dafio Moral’, textualmente
establece:
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“NO CREEMOS EN CAMBIO, QUE EL ESTADO NACIONAL,
PROVINCIAL O MUNICIPAL PUEDA ACCIONAR POR LA
CONCULCACION DEL DERECHO AL NOMBRE O AL HONOR
COMO OCURRE CON LAS PERSONAS JURIDICAS DE
EXISTENCIA POSIBLE ENUMERADAS EN EL ART. 33 E INC. 5°
C. CIVIL. EL ESTADO COMO REPRESENTANTE Y AL MISMO
TIEMPO RECTOR DE LOS INTERESES SOCIALES, NO PUEDE
SENTIRSE VULNERADO EN SU PATRIMONIO MORAL POR LA
ACCION DE LOS PARTICULARES. LAS NORMAS REPRESIVAS
DE CARACTER PENAL Y ADMINISTRATIVO QUE ESTABLECE
PARA EL CASO DE TALES VIOLACIONES, CONSTITUYEN UNA
DEFENSA SUFICIENTE DE SU PRESTIGIO Y AUTORIDAD. LA
INDEMNIZACION EN DINERO POR AGRAVIO MORAL AL
ESTADO, CONSIDERADO COMO PERSONA DE DERECHO
PUBLICO CARECERIA, A NUESTRO JUICIO, DE SENTIDO,
ATENTO AL FUNDAMENTO QUE SE ACUERDA AL PAGO DE
UNA SUMA DE DINERQ, CUANDO SE TRATA DE REPARAR
DANOS MORALES O SEA, EL DE ACORDAR UNA
SATISFACCION A LA VICTIMA. EN ESTE CASO NO HAY
SATISFACCION POSIBLE, PUES EL ESTADO NO PUEDE, A
DIFERENCIA DE LOS PARTICULARES, ENCONTRAR
SUSTITUCION COMPENSATORIA EN OTROS GOCES, QUE LE
PUDIERA PROPORCIONAR UNA SUMA DE DINERO POR LAS
MOLESTIAS, PADECIMIENTOS o) DESVENTURAS
SUFRIDOS.™®

En este sentido, si la consecuencia de la accion de reparacion es entregar una
satisfaccién equivalente en dinero, es evidente que la Nacién o el Estado, no
puede obtener o trascender a una satisfaccion equivalente, incumpliéndose con
esto el objeto esencial de la reparacion ya que la reparacién en dinero no es Util
para obtener una reparacién del dafo sufrido por el Estado, teniendo el propio
Estado mecanismos auténomos de caracter penal y/o administrativo para obtener
una satisfaccién a determinado dafio cometido, el cual nunca sera un dafio moral
porque el Estado, como se ha sefalado, no es titular de los derechos de la
personalidad, tal y como en los capitulos siguientes se demostrara.

* 4 HEBLIA, ROBERTO, “EL DANO MORAL™. Citado por OCHOA OLVERA, SALVADOR. Op. Cir. p. 55.
39




CAPITULO II. LAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS COMO DANO
MORAL.

2.1 DERECHOS HUMANQS. CONCEPTO Y CONTENIDO.

La novedad de este tema ha generado que en la actualidad no exista una definicién
generalmente aceptada por la doctrina respecto de los derechos humanos, sino que
cada doctrinario ha establecido una definicién diferente, con determinadas
caracteristicas similares, pero también con diferencias de consideracion dentro de
las cuales trascienden, como las definiciones mas completas e importantes, las
siguientes:

Para José Castan Tobefias los derechos humanos sen "AQUELLOS DERECHOS
FUNDAMENTALES DE LA PERSONA HUMANA, CONSIDERANDO TANTO EN
SU ASPECTO INDIVIDUAL COMOQ SOCIAL, QUE CORRESPONDEN A ESTA
POR RAZON DE SU PROPIA NATURALEZA, DE ESENCIA A UN MISMO
TIEMPO ESPIRITUAL Y SOCIAL Y QUE DEBEN SER RECONOCIDOS Y
RESPETADOS POR TODO PODER O AUTORIDAD Y TODA NORMA
JURIDICA POSITIVA NACIONAL E INTERNACIONAL, CEDIENDO EN SU
EJERCICIO ANTE EL EJERCICIC DEL BIEN COMUN.™®

Otra definicion complementaria de los derechos humanos, es la que contempla el
instituto de Investigaciones Juridicas de nuestra Maxima Casa de Estudios, en los
siguientes términos:

"CONJUNTO DE  FACULTADES, = PRERROGATIVAS,
LIBERTADES Y PRETENSIONES DE CARACTER CIVIL,
POLITICO, ECONOMICO, SOCIAL Y CULTURAL, INCLUIDOS
LOS RECURSOS Y MECANISMOS DE GARANTIA DE TODAS
ELLAS, QUE SE RECONOCEN AL SER HUMANO,
CONSIDERADO INDIVIDUAL Y COLECTIVAMENTE"®'

Por ofro lado, 1a Comisién Nacional de Derechos Humanos ha aestablecido como
definicion de estos derechos, la siguiente:

“SON UN CONJUNTO DE FACULTADES QUE CADA
SITUACION Y MOMENTO HISTORICO CONCRETAN LAS
EXIGENCIAS DE LA DIGNIDAD HUMANA DE ACUERDO CON

% CASTAN TOBENAS. JOSE. “LOS DERECHOS DEL HOMBRE.” en la Revista General de
Legistacion y Jurisprudencia. Tomo LVIIE afle CXVII - CXVIII. Namero 6. Diciembre de 1968
Nimero 1. Enero 196%. Madrid p. 778. citado en la Conferencia de Convergencia Ciudadana pama la
Investigacion v Defensa de los Derechos Humanos, Junio 10 1996, México.

*l UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. INSTTTUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS.

Op. Cit. Tomo D - H. p. 1063,
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LAS PARTICULARIDADES DEL HOMBRE CON RESPECTO A
SUS FORMAS DE SER Y DE ESTAR EN EL MUNDOQ."®

El maestro emérito Ignacio Burgoa, por su parte, establece como concepto de los
derechos humanos, el siguiente:

‘LOS DERECHOS HUMANOS SE TRADUCEN EN
IMPERATIVOS ETICOS EMANADOS DE LA NATURALEZA DEL
HOMBRE QUE SE TRADUCEN EN EL RESPETO A SU VIDA,
DIGNIDAD Y LIBERTAD EN SU DIMENSION DE PERSONA O
ENTE AUTOTELEOLOGICO.”®

En este mismo contexto el reglamento de la Comision Naciona! establece en el
articulo sexto, la siguiente explicacion respecto los derechos humanos:

“Articulo 6°.- Para los efectos del desarrollo de las funciones de
la Comision nacional, se entiende que los Derechos Humanos
son los inherentes a la naturaleza humana, sin los cuales no se
puede vivir como ser humano. En su aspecto positivo, son los
que reconoce la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los que se recogen en los pactos, [0$ convenios y
los tratados internacionales suscritos y ratificados por México."®

Con base en las anteriores definiciones, se pueden establecer como caracteristicas
generales de los derechos humanos, las siguientes:

1.- Son un conjunto de facultades o prerrogativas, es decir, contienen en su
esencia el derecho de uso y goce por parte de su titular, al igual que la
obligacion de respeto cponible a cualquier tercero.

2 - Pertenecen y emanan de la naturaleza humana, por lo cual se ubican dentro
dei patrimonio moral de las perscnas.

3.- De manera genérica, tiene como objetivo Ia vida digna del ser humano y su
desarrollo integro y humano.

4 - La sociedad y el derecho no los otorga, pero si los reconoce y respeta como
universalmente validos,

2 COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS. en SEMINARIO DE DERECHOS HUMANOS PARA
SERVIDORES PUBLICOS. Junio 1996.

> BURGOA, IGNACIO. “LAS GARANTIAS INDIVIDUALES”, Editorial Porria. México. 24* Edicién. 1992. p. 55

* DECRETO CONSTITUCIONAL, LEY Y REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS. Reimpresion de la 1* Edicién. COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS.
México. 1993. p. 54
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5.- La legislacion positiva es la encargada de crear mecanismos tendientes a
garantizar el respeto y la no injerencia en el tibre ejercicio de los derechos
humanos.

6.- Su afectacién por parte de las autoridades ocasiona una transgresion en 1a
esfera individual del ser humano, vuinerando el Estado de Derecho y
provocando un dafio moral al titular de estos derechos.

En ofro orden de ideas, es necesario establecer en el presente apartado que el
término “derechos humanos’ ha sido criticado por diversos tedricos del derecho,
debido a que se ha considerado como incorrectamente aplicado tal y como lo
sefiala el maestro Emesto Gutiérrez y Gonzélez, con el siguiente argumento:

“CON ESE NOMBRE DE DERECHOS HUMANOS, SE QUIEREN
REFERIR EXCLUSIVAMENTE A LOS DERECHOS DE LA
PERSONALIDAD, AUNQUE NO LO SEPAN, Y NO A DERECHOS
HUMANOS, PUES TODOS LOS DEMAS DERECHOS QUE SE
CONSIGNAN EN LAS LEYES, SON PARA HUMANOS Y POR LO
MISMO, SON DERECHOS HUMANOS. CON LA
DENOMINACION DERECHOS HUMANOS, NO SE HACE
REFERENCIA A NINGUN TIPO EN ESPECIAL DE DERECHOS,
PUES REITERO QUE TODOS LOS DERECHOS, EN MANERA
DIRECTA O INDIRECTA, VAN A REGULAR CONDUCTAS
HUMANAS. Y EN CAMBIO SIENDO DERECHOS TAMBIEN
HUMANOS LOS DERECHOS DE LA PERSONALIDAD, SE
IDENTIFICA CON TAL DENOMINACION A UNA ESPECIE
CIERTA DE LOS DERECHOS HUMANOS: LOS
RELACIONADOS CON LAS PROYECCIONES FISICAS O
PSIQUICAS DEL SER HUMANO, CON VISTA DE SU
INTEGRIDAD FIiSICA O MENTAL." ®

De igual manera José Castan Tobefias ha sefialado que:

‘LA FRASE DERECHOS DEL HOMBRE EN SI, ES MUY POCO
SIGNIFICATIVA Y LLEVA CONSIGO UNA REDUNDANCIA.
TODOS LOS DERECHOS SON HUMANOS. SIN EMBARGO, SE
LE HA EMPLEADO HACE ALGUN TIEMPO Y SE LA SIGUE
EMPLEANDO HOY CON UN SENTIDO ESPECIFICO, EN
RELACION CON DETERMINADOS DERECHOS. PODRIA
DECIRSE QUE HAY UN GRUPO DE DERECHOS,
DIFERENCIADOS DE LOS DEMAS Y QUE SON HUMANOS
POR ANTONOMASIA. LO QUE PASA ES QUE, SEGUN LAS

8 GUTTERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. “EL PATRIMONIO". Op. Cit. p. T12.
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EPOCA'S, HAN SIDO DIVERSOS DERECHOS ALUDIDOS Y
TAMBIEN SUS DENOMINACIONES ™

Si bien las argumentaciones anteriores relacionadas con e! mal manejo de los
conceptos - derechos humanos - lleva a razonamientos adecuados al considerar
que todos los derechos son humanos, este concepto es histdrica, doctrinal y
legalmente aceptado en sentido general, ya que en él se encuentran iNMersos
todos los diversos significados que ha recibido a través de la evolucién histdrica de
los derechos del ser humano, como serian los derechos naturales, derechos
individuales, derechos del hombre y del ciudadano, derechos de la personalidad y
derechos fundamentales del hombre, entre otros. :

Con anterioridad, se ha sefatado que los derechos humanos son susceptibles de
reconocimiento por parte del orden piblico, el cual, al reconocerles el valor juridico
e incluilos en el orden normativo, los asume como positivos, otorgandoles
obligatoriedad juridica ya que los convierte en el contenido esencial de las garantias
individuales contenidas en los primeros 29 articulos de !a Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, y de las derivadas de los tratados intemacionales
de que México es parte.

Esta vinculacion existente entre los derechos de la personalidad o derechos
humanos y las garantias individuales, es explicada por el maesiro emérito Ignacio
Burgoa, al establecer los siguientes elementos:

“1 - Relacion juridica de supra a subordinacion entre el gobemado (sujeto activo) y
gl Estado y sus autoridades (sujetos pasivos).

2 - Derecho pblico subjetivo que emana de dicha relacion en favor del gobernado
(objeto).

3.- Obligacién correlativa a cargo del Estado y sus autoridades, consistente en
respetar el consabido derecho y en observar o cumplir las condiciones de
sequridad juridica del mismo. {objeto).

4 - Previsién y regulacion de la citada relacién por la Ley Fundamental. (fuente)™

Tal y como lo establece el Doctor Ignacio Burgoa, las garantias individuales son la
consagracion juridico - positiva de los derechos humanos en la Ley Fundamental
de! Estado, es decir, en la Constitucion General de la Republica, lo que deriva en la
asuncién de los derechos humanos como obligatorios e imperativos,
consagrandose la obligacion de respetarios a cargo de las autoridades y el Estado;
sin embargo, esta obligacién de respeto no es exclusiva de las autoridades o del
Estado sino también es a cargo de cualquier tercero o gobemado, debiendo cumplir
con la obligacién juridica de respetar el libre ejercicio y goce de los derechos

% CASTAN TOBENAS, JOSE. “LOS DERECHOS DEL HOMBRE”. Editorial Reus. Madrid. 4* Edicién revisada y
actualizada por MA. LUISA MARIN CASTAN. 1992.p. 7.
T Cf BURGOA, IGNACIO. Op. Cit. p. 187.
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humanos con base en las disposiciones de diversas leyes reglamentarias del orden
social, las cuales tienen como objeto el respeto y cumplimento de los derechos y
obligaciones consignados en el ordenamiento juridico del pais, incluyendo una
sancion en caso de desacato o transgresién de dichas normas de convivencia
social, respecto al Estado y sus autoridades, éstos tienen el deber de respetar los
derechos humanos, derivando esta obligacién de la propia Constitucién General de
la Republica, la cual, como Ley Fundamental, establece las relaciones entre
gobernantes y gobemados que se derivan del pacto o contrato social que da origen
a la vida en comunidad, por lo cual, el deber de respeto a cargo de las autoridades
queda plasmado desde la constitucion misma del Estado y su corfiguracion social
en fa Ley Fundamental de éste.

CARACTERISTICAS DE LOS DERECHOS HUMANOS,

Los derechos humanos entendidos como tales o como derechos de la personalidad,
debido a la argumentacion que ya se ha explicado, contienen en su esencia las
siguientes caracteristicas:

a) Nacen con su titular, por lo cual se considera que son originarios.

b) Representan el goce de las facultades de su titular por lo tanto son
subjetivos y privados.

c) Son oponibles a cualquier tercero, ya sea gobemante o gobemado.

d) Solamente pueden ser ejercitados por su titular.

&) Son irenunciables.

f) Son imprescriptibles.

g) Son inalienables al ser humano,

En cuanto a su contenido, ios derechos humanos son clasificados en tres grupos
basicos de derechos, segun las caracteristicas de la proteccion o facultad que
representan;

1.- Derechos civiles o individuales.
2.- Derechos politicos.
3.- Derechos econdmicos, sociales y culturales.

En el grupo de los derechos civiles o individuales se encuentran las facultades
intrinsecas que el ser humano tiene por el simple hecho de ser persona o ser
humano, son consubstanciales a la naturaleza del hombre, destacando en este
grupo el derecho a la vida, a la libertad, o a la integridad fisica.

En el grupo de los derechos politicos se engloban las facultades que los
gobermnados tienen frente al Estado, en su relacion con este mismo y que el propio
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Estado y los gobemantes tienen la obligacion de respetar, por asi haberlo
convenido en el pacto social, dentro de estas prerrogativas destacan el derecho de
manifestacion, el derecho de peticién, el derecho de audiencia, el derecho de
legalidad.

Las facultades encuadradas en el rubro de los derechos econdmicos, sociales y
culturales, presentan come comun denominador, que estos derechos se refieren a
la relacion de los particulares entre si, prerrogativas que son expresamente
reconocidas y respetadas por el Estado, distinguiéndose en lo particular por el
contenido esencial de cada rubro en los siguientes términos:

- Derechos econdmicos.- Son las facultades que revisten para su titular un valor
pecuniario, tales como el derecho de propiedad, el derecho de libertad
econémica.

- Derechos sociales.- Son ios derechos que establecen |a relacidn social entre su
titular y fa comunidad social respectlva como son el derecho de iguaidad, el
derecho de asociacion.

- Derachos culturales.- Son facultades que tiene el ser humano para la busqueda, el
desarrolio y la obtencidn del crecimiento intelectual y artistico tanto individual
como colectivo, tales como el derecho a la educacian, el derecho a la libre
expresion de las ideas y pensamientos.

Por uitimo, respecto a este téma es necesario sefialar que el objeto de los derechos
humanos o derechos de la personalidad tal y como lo establece Gangi citado por el
maestro Emesto Gutiérrez y Gonzalez, es el siguiente:

*.TIENEN POR OBJETO EL GOCE DE BIENES
FUNDAMENTALES A LA PERSONA, COMO LA VIDA Y LA
INTEGRIDAD  FISICA;,  ESTE ~ GOCE  RESULTA
INTERESANTISIMO NO SOLO PARA LOS PARTICULARES O
INTERESADOS PERSONALMENTE, SINO TAMBIEN PARA LA
SOCIEDAD Y PARA EL ESTADO. DE AHI QUE SU ADECUADRO
DISFRUTE SEA OBJETQ DE UNA DOBLE CONSIDERACION,
TANTO DESDE UN SECTOR JURIDICO PUBLICO (LEYES
PENALES Y ADMINISTRATIVAS), COMO DESDE UN ANGULO
DE DERECHO PRIVADO, ESPECIALMENTE DEDICADC A
PERFILAR SU CONTENIDO."®

Par olro lado, la defensa de los derechos humanos tuvo su origen particular en
1809 con ia creacién de la figura del Ombudsman, la cual fue establecida
legalmente en la Constitucién Sueca de ese afio pero que en la practica ya existia

** GANG, citado por GUTTERREZ Y GONZALEY, ERNESTO. “EL PATRIMONIOQ”. Op. Cit. p. 720.
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desde aproximadamente el siglo XV, conocida como el Justiekansler. Esta figura era
un delegado de la corona encargado de vigilar y observar la aplicacion de las leyes
y reglamentos a cargo de los funcionarios publicos, debiendo este delegado
infoomar periddicamente al Parlamento de las evaluaciones que hubiere
practicado *® '

El términc Ombudsman deriva de los vocablos suecos - Ombud - que significa la
persona que actia como vocero o representante de otro y - man - que significa
hombre, es decir, es el hombre que en representacion de otro actlia o lleva su voz
ante las instancias adecuadas para defensa de los intereses de sus representados.

Rosa Maria Alvarez de Lara define al Ombudsman en los siguientes términos:

“EL  OMBUDSMAN ES UN REPRESENTANTE DEL
PARLAMENTO Y POR LO TANTO DEL PUEBLO PARA VELAR
POR LO DERECHOS GENERALES E INDIVIDUALES DE ESTE
Y PARA VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES POR
PARTE DE LOS JUECES Y FUNCIONARIOS
ADMINISTRATIVOS, CON LAS ATRIBUCIONES DE RECIBIR
QUEJAS DE LOS GOBERNADOS CONTRA LAS ACCIONES DE
LOS GOBERNANTES, -  PARA FORMULAR
RECOMENDACIONES NO  OBLIGATORIAS A LAS
AUTORIDADES INFRACTORAS Y PARA PUBLICAR SUS
OPINIONES EN LOS INFORMES PERIODICOS PRESENTADOS
ANTE EL PODER LEGISLATIVO." °

Por otro lado, el Doctor Jorge Carpizo explica al Ombudsman en los siguientes
términos:

‘EL OMBUDSMAN ES UN ORGANISMO CUYO TITULAR ES UN
FUNCIONARIO PUBLICO DE ALTO NIVEL, QUIEN ACTUA CON
INDEPENDENCIA PERO ES RESPONSABLE ANTE EL PODER
LEGISLATIVO, RECIBE QUEJAS EN CONTRA DE
AUTORIDADES Y FUNCIONARIOS, LAS INVESTIGA Y EMITE
RECOMENDACIONES Y PERIODICAMENTE RINDE UN
INFORME PUBLICO SOBRE EL CUMPLIMIENTO O NO DE SUS
RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS "

% MADRAZO CUELLAR, JORGE. “ DERECHOS HUMANOS. EL NUEVO ENFOQUE MEXICANO”, Fondo de
Cultura Econémica. México. 1993. Pp. 48 - 50.

¥ ALVARFZ DE LARA, ROSA MARIA. “LEGISLACION ESTATAL EN MATERIA_ DF, DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANGOS”. Comisién Nacional de Derechos Humanos, México. 1994 p. 7.

"I CARPIZO JORGE. “DERECHOS HUMANOS Y OMBUDSMAN™, COMISION NACIONAL DE DERECHOS

HUMANOS, INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS . UN.A M. México. 1993. p. 15.
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Finalmente, Hector Fix - Zamudio establece como objetivos del Ombudsman, los
siguientes:

“ENCARGARSE DEL ‘CONTROL DE CALIDAD' DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA Y COMBATIR LA IMPUNIDAD, EL
ABUSO, LA ARBITRARIEDAD, LA PREPOTENCIA Y LOS
EXCESOS PARA PERFECCIONAR LA CONVIVENCIA SOCIAL,
TODO LO CUAL LO CONFORMA COMO UN ORGANO CUYA
FUNCION PRINCIPAL ES VIGILAR QUE SE RESPETE EL
ESTADO DE DERECHO."

El Ombudsman como mecanismo de control de la legalidad y de la vigilancia y
cumplimiento de los derechos humanos, reviste desde su concepcidon original,
diversas caracteristicas que han permanecido a lo largo de la historia de la
humanidad, de entre las que destacan, las siguientes:

1- Es un é6rgano de derecho publico, es decir, una autoridad publica
constituida formalmente y reconocida por |a sociedad.

2.- Su existencia y funcionamiento se encuentran fundados y previstos en un
cuerpo nomativo que le otorga seguridad, estabilidad, organizacion y
marco conceptual.

3.- Este 6rgano se encuentra encabezado o dirigido por un titular, el cual es
conocido formalmente como el Ombudsman.

4.- La fuerza de su actividad es generalmente moral ya que en gran medida
depende de su crédito o reputacion social.

5.- La aceptacion de sus resoluciones es voluntaria por parte de los servidores
publicos hacia los que van dirigidas.

6.- Sus recomendaciones no tienen poder coactivo, por lo cual, su Unica
fuerza es la presion politica ejercida por la opinion pablica.

7.- Es un drgano auténomo e independiente del titular del poder en que se
encuentre adscrito, ya sea ei ejecutivo, legislativo o judicial.

8.- Su actividad central y principal es la defensa y proteccion de los derechos
humanos. ’

g.- Los procedimientos seguidos ante esta institucidn deben ser sencillos,
agiles y gratuitos.

10.- Tiene la obligacién de rendir informes periddicos, ya sea al Poder
Ejecutivo 0 al Poder Legislativo, respecto del resultado de su trabajo y
responsabilidades.”™

7 FIX - ZAMUDIO, HECTOR. JUSTICIA CONSTITUCIONAL, {OMBUDSMAN Y DERECHOS HUMANOS)”.
Comisién Nacional de Derechos Humanos, México. 1993. p. 207.
3 Cr. MADRAYO CUELLAR, JORGE. Up. Cit. p. 50.
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En México, e organismo defensor de los derechos humanos que a nivel nacional
tiene ciertas similitudes con 1a institucion det Ombudsman en cuanto a los requisitos
y caracteristicas de ésle, es la Comision Nacional de Derechos Humanos, la cual, a
pesar de tener caracteristicas de la institucion del Ombudsman, también presenta
ciertas diferencias con dicha figura, tanto unas como oftras son destacadas por el
Doctor Jorge Carpizo, en los siguientes terminos:

“AHORA BIEN, . EN QUE SE PARECE LA COMISION
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS A UN OMBUDSDMAN?
EN LA PRESENTACION DE LAS QUEJAS, EN LA FACULTAD
DE INVESTIGACION, EN EL ACCESO DIRECTO DEL
QUEJOSO AL ORGANO, EN LA FACULTAD DE PEDIR TODA
LA DOCUMENTACION RELACIONADA CON EL CASO, EN LA
INFORMALIDAD Y ANTIBUROCRATISMO DE SU ACTUACION,
EN LO APOLITICO DEL CARGO DEL Y DE LA FUNCION, EN LA
INDEPENDENCIA EN EL DESEMPENO DE ESA FUNCION, EN
LA GRATUIDAD DEL SERVICIO, EN LA ELABORACION DE
INFORMES PERIODICOS Y PUBLICOS.

Y ;EN QUE SE DIFERENCIA LA COMISION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS DE UN OMBUDSMAN?. EN QUE EN
MEXICO LA DESIGNACION LA REALIZA EL PRESIDENTE DE
LA REPUBLICA Y LA COMISION NO TIENE PODER
SANCIONADOR, Y EN QUE LA COMISION TIENE
FACULTADES QUE GENERALMENTE NQ SE ATRIBUYEN A
UN OMBUDSMAN: REPRESENTAR AL GOBIERNO DE LA
REPUBLICA ANTE ORGANISMOS INTERNACIONALES
GUBERNAMENTALES O NO GUBERNAMENTALES DE
DERECHOS HUMANOS Y POSEER FACULTADES DE
PREVENCION DE  VIOLACIONES EDUCATIVAS Y
CULTURALES RESPECTO A LOS DERECHOS HUMANOS.™

Sin embargo, la Comisién Nacional no es el primer organismo de nuestro pais que
se ha encargado de la proteccién de los derechos humanos, ya que en la historia
del mismo destacan diversos institutos que se constituyen como el antecedente de
la Comisién Nacional actual, de entre los que sobresaten:

1.- El antecedente mas remoto es ta Procuraduria de los Pobres. Constituida
en 1847 por decreto del gobiemo estatal de San Luis Potosi, esta institucion se
encontraba integrada por tres procuradores nombrados por el gobiemo, y tenia por

" CARPIZO, JORGE. Op. Cit. p. 18.
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objeto brindar asesoria, defender y proteger a las personas desvalidas,
denunciando ante las autoridades competentes y exigiendo la reparacién necesaria
sobre cualquier exceso, agravio, vejacion, maltrato o atropello que contra aquélios
se cometiere y que tenga su origen en alguna autoridad de cualquier tipo.

2.- En el México postrevolucionario, particularmente en 1979, se crea en el
Estado de Nuevo Ledn, la Direccidon para la Defensa de los Derechos Humanos,
cuyo objetivo era recibir e investigar las reclamaciones de los ciudadanos en contra
de los actos de ias autoridades administrativas ya sea estatales, municipales o
federales, encontrandose facultada esta direccion para presentar propuestas
legislativas, informar a la opinion publica de! resultado de sus investigaciones y
vigilar y proteger los derechos consagrados en las constituciones, tanto en la estatal
como en la federal.

3.- La Procuraduria de Vecinos del Municipio de Colima. Creada en 1983 y
con reconocimiento legal desde 1984 al ser incluida en la Ley Organica Municipal
del Estado de Colima; este organismo se encontraba facultado para recibir
reclamaciones o quejas por parte del pueblo en contra de las acciones de las
autoridades administrativas municipales, llevar a cabo investigacionas en este
sentido e informar periédicamente el resultado de sus actividades, sugiriendo las
conductas y reformas administrativas que considerara necesarias.

4.- La Defensoria de los Derechos Universitarios. Creada en 1985 como un
drgano independiente de la administracién central de nuestra Maxima Casa de
Estudios, que tiene como facultades esenciales el recibir los reclamos de los
estudiantes y del personal académico de la Universidad Nacional Autonoma de
México que sean consecuencia de la afectacién de sus derechos universitarios,
llevando a cabo las investigaciones que considere necesarias, proponiendo a las
autoridades de la Universidad Nacional, las solucicnes que considere adscuadas.

5.- La Procuraduria de Proteccion Ciudadana de Aguascalientes. Creada en
1988 en dicho estado y que tiene como atribuciones esenciales, el defender y
representar a la gente en contra de violaciones de sus derechos derivadas de un
acto de awutoridad estatal o municipal.

6.- La Procuraduria Social del Distrito Federal. Creada en 1989 como un
organismo dependiente del Departamento del Distrito Federal, el cual tiene como
objetivos principales, el velar por que los actos de autoridad se ajusten a los
principios de legalidad, eficacia, honestidad y oportunidad. Tiene facultades para
llevar a cabo recomendaciones de caracter general sobre simplificacion de
procedimientos o reglamentacion de actividades; su objetivo central es mejorar la
Esrestacibn de los servicios plblicos que otorga el Departamento del Distrito Federal.

™ Cf. idem, Pp. 11 - 14
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7.- La Direccion General de los Derechos Humanos de la Secretaria de

- Gobernacién. Tal como lo establecia el articulo 27 fraccion IV de la Ley Organica de

la Administracion Publica Federal, esta direccién general era parte integrante del

organigrama de la Secretaria de Gobemnacion y establecia como facultades de ésta,
las siguientes:

“Vigilar el cumplimiento de los preceptos citados poer parte de las
autoridades del pais, especialmente en lo que se refiere a las
garantias individuales y dictar las medidas administrativas que
requiere ese cumplimiento.””

8.- La Comisién de Derechos Humanos, creada por Decreto presidencial del 5
de junio de 1990, publicado en el Diario Cficial de la Federacion de 6 de junio de
ese mismo ano, estableciéndose que dicha comisién era un érgano desconcentrado
del Secretario de Gobemacién del érgano ejecutivo de los Estados Unidos
Mexicanos y cuyo objetivo principal consistia en vigilar el cumplimiento de las
normas que contiene la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
como garantias individuales y sociales y que representan los derechos del hombre
que todo habitante de la Repiblica posee, asi como vigilar de igual manera el
cumplimiento de los tratados y convenciones intemacionales relacionados con la
materia y suscritos por México. :

La naturaleza juridica y caracteristicas esenciales de esta Comisién se encuentran
estipulados en el articulo segundo del decreto del que emana este organismo,
mismo que de manera textual establece:

“SERA EL ORGANO RESPONSABLE DE PROPONER Y
VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA NACIONAL EN
MATERIA DE RESPETO Y DEFENSA DE LOS DERECHOS
HUMANOS. CON ESTE PROPOSITO INSTRUMENTARA LOS
MECANISMOS NECESARIOS DE PREVENCION, ATENCION Y
COORDINACION QUE GARANTICEN LA SALVAGUARDA DE
LOS DERECHOS HUMANOS DE LOS MEXICANOS Y DE LOS
EXTRANJEROS QUE SE ENCUENTREN EN TERRITORIO
NACIONAL. ESTO ULTIMO EN COORDINACION CON LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.* 7

Esta primera Comisién de Derechos Humanos, tuvo dentro de su esfera juridica una
limitacion esencial que con el transcurso del tiempo se convirtio en el motivo central

% GUTIERREZ ¥ GONZALEZ, ERNESTO. “EL PATRIMONIO™. Op. Cit. p. 713
T DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION. México. 6 de Junio de 1990.
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para constituir la actual Comision Nacional de Derechos Humanos, esta limitacion
derivé al considerar legalmente a ta Comisién de Derechos Humanos como un
érgano desconcentrado del Secretario de Gobemacion, lo cual implicaba
evidentemente |a necesaria dependencia tanto jerarquica como economica,
respecto de la Secretaria de Gobernacion, ya que su limitada independencia era
exclusivamente en relacion a cuestiones técnicas y operativas, pero en lo
relacionado a su solvencia financiera y estabilidad de nombramientos, seguia
dependiendo de la Secretaria de Gobemnacion y por lo tanto, del Gobiermno Federal,
careciendo de la personalidad juridica y patrimonio propio que le permitiera quedar
fuera de la sujecién y subordinacion genérica respecto del gobiemo federal,
sobretodo si se toma en consideracién la enorme tradicion presidencialista en que
ha vivido nuestro pais.

g.- Debido a esta subordinacién de la Comisién de Derechos Humanos
respecto del Gobiemo Federal, el 28 de enero de 1992 se modifica su naturaleza
juridica al elevarse a rango constitucional la estructura y el funcionamiento de la
Comisién de Derechos Humanos, tranforméndose en Comisién Nacionai de
Derechos Humanas, organismo que en la actualidad tiene las atribuciones de un
Ombudsman mexicano y que es objeto de andlisis del capitulo siguiente.

2.2 DERECHOS HUMANOS JURIDICAMENTE PROTEGIDOS POR EL
ARTICULO 1916 DEL CODIGO CIVIL.

Como se ha sefialado en el capitulo que antecede, el articulo 1916 protege, dentro
de la esfera juridica de la institucién del daflo moral a los derechos de la
personalidad o derechos humanos en general. Este articulo en ia actualidad,
presenta un clasificacién exhaustiva y limitativa de los derechos de la personalidad,
objeto de esta proteccidn; sin embargo, con base en 1o estipulado en el presente
capitulo, todos los derechos que se reconocen a la persona, asi como los que se
encuentran investidos juridicamente como garantias individuales, requieren una
adecuada proteccién, debide a que su afectacion o wuineracion  ocasiona
evidentemente un dafio moral, que debe ser reparado.

El sentido de otorgar a los derechos humanos una proteccidn o restitucién mediante
la indemnizacion por dafio moral, no pretende proteger de manera adicional la
esfera de derechos de la personalidad del ser humano, sino que su objetivo es
otargar una real proteccion a aquellos derechos cuya afectacion o vulneracion por
parte de un tercero, ya sea gobemante o gobemado, ocasionan realmente en el
titular de los mismos un dafic moral que juridicamente debe ser reparado.
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La polémica sobre la semejanza entre derechos humanos y derechos de la
personalidad, es explicada por José Castan Tobefias, en los siguientes téminos:

“SON MUCHOS, CIERTAMENTE, LOS PUNTOS DE
COINCIDENCIA ENTRE LOS DERECHOS HUMANOS Y LOS
DERECHOS DE LA PERSONALIDAD. UNOS Y OTROS PUEDEN
SER CONCEPTUADOS COMO DERECHOS NATURALES, YA
QUE, COMO APUNTA LEGAZ, LOS DERECHOS DE LA
PERSONALIDAD REPRESENTAN ATRIBUTOS QUE
CORRESPONDEN A LA PERSONA POR SU MISMA
NATURALEZA Y ESTAN ENRAIZADOS EN LA PROPIA
CONDICION DEL SER HUMANO."™

En otro orden de ideas, dentro de la clasificacion de los derechos humanos debe
existir una organizacion jerarquica que los ordens enfre si, divisién que cierto sector
de la doctrina humanista reconoce, al establecer et predominio de los denominados
derechos basicos, los cuales, segun Henry Shue, en su obra BASIC RIGHTS son
aquéllos en que su disfrute “RESULTA ESENCIAL PARA EL GOCE DE TODOS
LOS OTROS DERECHOS." ™

Esta definicion puede ser complementada estableciendo que jos derechos bésicos
son aquélios que si bien, son indispensables para el goce de los demas derechos,
se encuentran fuera del area de afectacion del Estado, por lo cual, las autoridades
estdn juridicamente impedidas para restringir, regular, disminuir o impedir su libre
ejercicio.

La teoria del contrato social como explicacién del origen de las sociedades
humanas, establece la creacién de la comunidad social a partir de un contrato
colectivo celebrado entre todos los integrantes de una determinada area geografica,
con el objeto de interactuar entre si mismos, respetando determinados derechos y
asumiendo ciertas obligaciones; con base en este contrato, los integrantes de esta
comunidad renunciaron a algunos de sus derechos con e! objeto de otorgar al
Scberanoc la autoridad suficiente para gobemarlos, dentro de estos derechos se
encuentran la libertad natura! (convertida en fibertad social) y el uso de la fuerza
fisica, pero de igual manera conservaron algunos derechos para su goce personal,
en los que el Soberano o autoridad no tenia facultades para intervenir regulando o
prohibiendo el ejercicio imestricto de los mismos, tales como el derecho alaviday a
la integridad fisica, de estos derechos, los primeros, es decir los derechos
renunciables, pueden ser considerados como derechos sociales o comunitarios y
los segundos, los derechos imenunciables, como derechos basicos.®

™ 0 ASTAN TOBENAS. JOSE. Op. Cit. p. 30.

® SHUE HENRY citado por DONNELLY JACK * DERECHOS HUMANOS UNIVERSALES". Trad. Ana Isabel
Stellino. Editorial Gemika. Méxice. 19%4. p. 66,
8 of ROUSSEAU, JEAN - JACQUES. “EL CONTRATE SOCIAL”. Editorial Gernika. México. 1993.
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Dentro de los derechos basicos, tal y como los define Henry Shue, se encuentran
entre otros el derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, la dignidad humana, la
justicia y 1a igualdad, debido a que estos derechos son esenciales e indispensables
para el ejercicio de los demas derechos de la comunidad, por fo cual se encuentran
fuara del area de afectacién o intervencién del Estado o de los gobernantes.

Dentro de los derechos sociales © comunitarios se encuentran el derecho a la
libertad, el derecho de propiedad, e! derecho a la seguridad juridica y los derechos
politicos, entre otros, ya que el Estado puede limitarlos en cuanto a su ejercicio por
causas de interés publico o seguridad nacional, ya sea mediante la imposicién de
una sancion penal (privacion de la libertad) o por la facultad de la autoridad de
suspender las garantias individuales, consignada en la normatividad de nuestro
pais, en el articulo 29 de ta Constitucién General de la Republica, articulo que
faculta al Estado para suspender o restringir el ejercicio de determinadas garantias
0 derechos sin que eso se traduzca en la disminucién o interferencia de los
derechos basicos.

A manera de recopilacion es necesario sefialar que tanto los derechos basicos
como los derechos de la comunidad o derechos sociales, es decir los derechos
humanos en general, son susceptibles de ser tutelados en cuanto a su afectacion
por la institucién del daiio moral consignada en el articulo 1916, ya que esta figura
pretende la restitucion o reparacién det dafio moral en si mismo sin detenerse a
considerar si el derecho afectado cae dentro de su esfera de proteccién, de forma
tal que siempre que exista un dolor o afectacién moral sera procedente la
reparacién mediante la indemnizacién por el dafio moral causado.

2.3 ELEMENTOS SUBJETIVOS DE LA VIOLACION A DERECHOS
HUMANOS,

Ef término violacion, para los efectos del presente trabajo, debe ser entendido como
el quebrantamiento o la afectacion del deber universal de respeto que todo ser
humano tiene respecto de los derechos humanos de los demas, vulnerandose con
esta afectacion el contenido esencial de estos derechos y provocando un dolor o
sufrimiento intermo en el titular de los derechos afectados.

En este contexto, la violacién a derechos humanos presupone la existencia
necesaria de dos elementos subjetivos:

1. Por un lado, el sujeto titular de los derechos afectados quien se convierte en
la victima de la violacién y al cual se denomina como sujeto pasivo.

2. Por otro lado, el agente dafioso, es decir, la persona que vulnera la esfera
de derechos de la victima, cometiendo con esto, una afectacién a los
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derechos humanos del sujeto pasivo, y a la cual se le denomina sujeto
activo.

1.- EL SWJETO PASIVO.

El sujeto pasivo de la violacién a derechos humanos es la persona fisica o juridico -
colectiva que recibe una afectacion en su esfera de derechos de la personalidad.

En este sentido, respecto a la persona fisica, existe la suficiente claridad en relacién
a que cualquier ser humano que sea titular de los derechos de la personalidad
afectados o vuinerados, es iremediablemsnte la victima de la violacién a derechos
humanos cometida, sin importar ninguna consideracion respecto de la capacidad o
cualquier otro atributo de la personalidad de la victima afectada, debido a que los
derechos humanos son intrinsecos de la personalidad humana, por lo cual,
cualquier ser humano, capaz o incapaz, tiene dentro de su esfera de derechos el
reconocimiento de estos derechos personales, incluyendo en esta clasificacion a ios
no natos, quienes poseen ya una proteccion legal fundamentada en el articulo 22
de! Cadigo Civil, el cual textualmente establece:

“Articulo 22.- La capacidad juridica de las personas fisicas se
adquiere por el nacimiento y se pierde por la muerte; pero desde
el momento en que un individuo es concebido, entra bajo la
proteccion de la ley y se le tiene por nacido para los efectos
declarados en el presente cédigo.”'

Respecto de las personas jurldico - colectivas, a simple vista, puede existir una
enorme contradiccién respecto de la posibilidad de que estas instituciones sean
titulares de derechos humanos, contradiccidn que el maestro Emesto Gutiérmrez y
Gonzélez explica en ios siguisntes términos:

“ALGUNAS DE ESAS PROYECCIONES PSIQUICAS DEL SER
HUMANO, SE HAN HECHO EXTENSIVAS A LAS PERSONAS
FICTICIAS , A LAS PERSONAS MORALES, Y S| SE LES LLAMA
DERECHOS HUMANOS EN VEZ DE DERECHOS DE LA
PERSONALIDAD, RESULTA INDUDABLE QUE NO SE
PODRIAN PROTEGER ESOS -DERECHOS QUE POR
EXTENSION SE DA A LAS PERSONAS MORALES, CUANDO
FUERAN VIOLADOS, PUES ELLAS NO SON '‘PERSONAS
HUMANAS’ SINO 'PERSONAS FICTICIAS'.

| CODIGO CIVIL. Op. Cir. p. 47.
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AL SER PERSONAS FICTICIAS , SENCILLAMENTE NO SE LES
PODRAN PROTEGER 'DERECHOS HUMANOS’, PERO SI EN
CAMBIO, AL HABLAR CORRECTAMENTE DE ‘DERECHOS DE
LA PERSONALIDAD', SE LES PODRA PROTEGER, PUES SI
BIEN NO SON SERES HUMANOS, S! TIENEN PERSONALIDAD
RECONOCIDA EN LA LEY." %

La llamada de atencién que presenta el maestro Emesto Gutiérrez y Gonzalez es
adecuada, debido a que la confusion que se ocasiona respecto de la posibilidad de
gue las personas juridico - colectivas sean titulares de los denominados derechos
humanos sin gue estas personas sean seres humanos es evidsente, puesto que, no
es factible considerar que sean titulares de derechos humanos; sin embarge este
equivoco puede ser aclarado mediante los siguientes razonamientos legales:

1.- Como se ha sefialado con antelacidon, los derechos humanos o derechos
de |la personalidad son reconocidos por et orden juridico del Estado, y plasmados
dentro de la Constitucidn General de la Republica, en un capitulo denominado, en
nuestra legislacién, Garantias Individuales, cuyo contenido se entiende
concretamente como el reconocimiento juridico de los derechos humanos.

2.- Las personas juridico - colectivas son entes creados por el derecho, por lo
cual, se encuentran reguladas por las leyes y participan de la personalidad de los
seres humanos en forma derivada.

3.- Las personas juridico - colectivas que se encuentran reconocidas por la ley
y que por lo tanto poseen a manera de extension la personalidad juridica suficiente
para ejercer sus derechos, pueden tener la facultad legal de ejercitar todos los
derechos que sean necesarios para realizar el objeto de su institucién, tal y como lo
establece el articulo 26 del Codigo Civil.

4.- Evidenterente, estas personas juridicas se encuentran protegidas por el
ambito que otorgan las garantias individuales, en relacidén a todos los derechos
necesarios para cumplir con el objeto de su institucion.

5- Por lo tanto, las personas juridico - colectivas poseen como parte
integrante de la personalidad juridica que se les ha otorgado, un ambito de
derechos de la personalidad o derechos humanos, mismos que se encuentran
relacionados con el desamrollo y cumplimiento de su objetivo institucional.

6.- El infortunio de la denominacion “derechos humanos®, implica la necesidad
de reconocer que a pesar de que formaimente no son titulares de derechos
humanos, si lo son de derechos de la personalidad, por lo cual, la terminologia,
aunque equivoca, ha sido histérica y doctrinalmente aceptada en ese sentido.

® GUTIERREZ Y GONZALEZ, ERNESTO. “EL, PATRIMONJO". Op. Cir. Pp. 712 -713.
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Respecto a la titularidad de los derechos humanos o derechos de! hombre que en la
actualidad tienen las personas juridico - colectivas, José Castan Tobefias estabiece
la siguiente aseveracion:

“EN SUMA, LOS DERECHOS DEL HOMBRE, QUE FUERON
DERECHOS SUBJETIVOS DE AUTODETERMINACION DEL
INDIVIDUO, SON AHORA TAMBIEN DERECHOS DE
AUTODETERMINACION DE LOS ENTES COLECTIVOS, E
INCLUSO SE HABLA , EN UN SENTIDO AMPLISIMO -QUE
PUEDE SUSCITAR NO POCAS DUDAS-, DE DERECHOS DE
AUTODETERMINACION DE LOS PUEBLOS."™®

2.- EL SUJETO ACTIVO.

Como se ha sefialado, el sujeto activo de la violacién a derechos humanos, es fa
persona que afecta o vulnera los derechos de |a personalidad o derechos humanos
de la victima o sujeto pasivo, trastocando con su conducta el &mbito personal de los
derechos humanos del sujeto perjudicado por esta violacion.

Dentro de las personas que pueden ser victimarios de los derechos humanos de un
tercero, pueden encontrarse tanto los gobemados como los gobemantes, la
diferencia radica en que la vulneracion de los derechos humanos cometida por un
particular, recibe una sancién establecida en la ley por la comisién de este tipo de
conductas, como seria el delito de amenazas, el delito de calumnias y el delito de
privacién ilegal de la libertad y de otras garantias, encontréndose, inclusive,
perfectamente definida la apiicacion de diversas figuras del derecho civil como
consecuencia de la violacion cometida, mediante la imposicién de una
indemnizacion por los dafios, pecuniarios y/o morales y perjuicios cometidos.

En relacién a las violaciones a derechos humanos cometidos por el Estado o sus
funcionarios, estas violaciones tienen una reglamentacién mas especifica
contemplada en el articulo 102 apartado B) de la Constitucién General de la
Reptiblica y de manera genérica, en la ley de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos junto con su reglamento respectivo; ordenamientos juridicos que seran
estudiados en un capitulo posterior del presente trabajo de investigacion, siendo
suficiente en el presente apartado sefialar unicamente que las violaciones a
derechos humanos cometidas por los particulares son sancionadas como
infracciones o delitos en materia penal, y en materia civii por determinadas
instituciones civiles que buscan la reparacién del dafio, mientras que las viclaciones

B CASTAN TOBENAS, JOSE. Op. Cit. p. 18
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a derechos humanos cometidas por los funcionarios publicos del Estado, tienen una
regulacion legal diferente, debido a la calidad de gobernante que el infractor posee.

Por ultimo, es necesario poner énfasis en que el objeto central del presente {rabajo
es establecer que las violaciones a derechos humanos cometidas por el Estado y/o
sus servidores publicos, pueden ser reparadas mediante la institucién del dafio
moral, por lo cual, el contenido de este trabajo se ha centrado de manera exclusiva,
en las viclaciones cometidas por los sujetos de derecho publico y los funcionarios
del Estado, siendo este apartado en donde se presentan mayores confusiones
respecto del contenido del ordenamiento legal respecto de este tema.

2.4 ELEMENTOS OBJETIVOS DE LAS VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS.

La violacién a derechos humanos supone necesariamente la existencia de los
siguientes elementos objetivos:

a) La violacién en si misma que se constituye en la afectacion o menoscabo
sufrido en la esfera de derechos humanos de una persona y que es consecuencia
de una condudia ilicita cometida por un particular, o en el supuesto especifico del
presente trabajo por un servidor publico.

b) Los derechos humanos afectados, entendidos como el 4rea de fla
personalidad que resiente un menoscabo, afectacién o violacion de manera directa
o indirecta.

¢) Que esta violacién sea cometida por un servidor publico. En el tema
particular del presente trabajo, la violacién a derechos humanos debe ser cometida
por un servidor publico, es decir, por una persona que ejerza funciones de
gobemante o de autoridad y que por esta calidad se encuentre investido del poder
publico suficiente para obligar a un particular a cumplir con sus determinaciones,
aun en contra de la voluntad del particular mismo; la trascendencia del cuidado de
los actos cometidos por las autoridades, radica en que los gobsmantes guentan con
todo el poder de! Estado para imponer sus decisiones, aun de manera coactiva, lo
cual ocasiona como consecuencia que el sentimiento de inseguridad y afectacion
que sufre la victima sean evidentemente mayores por ser una autoridad la que en
ese hecho particular se encuentra violando el estado de derecho que se encontraba
obligado a respetar y proteger.
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2.5 CONSECUENCIAS JURIDICAS DE LAS VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS COMO DANO MORAL.

Las violaciones a derechos humanos, son indudablemente reflejo de la falta de
madurez politica y social de un pais; demuestran el poco respeto y la falta de
tolerancia que los gobemantes tienen respecto de sus gobemados, olvidando que
estos ultimos son 1o que entregan de manera temporal el poder de administracion y
mando a los propios gobemnantes, quienes al cometer alguna viclacion a derechos
humanos, Unicamente demusstran la prepotencia y soberbia de su actuacién al
creerse soberanos y reyes y no mandatarios, que es lo que realmente son,
olvidando también que el tnico soberano en una democracia es el pueblo que los
nombra como administradores y por ende, se convierten en verdaderos empleados
o trabajadores del pueblo y no en majestades como muchos llegan a creerse.

Las consecuencias juridicas de las violaciones a derechos humanos, deben ser
analizadas desde tres puntos de vista o niveles de graduacion diferentes:

a) Consecuencias sociales.
b) Consecuencias por el dafo causado.
c) Dafios colaterales

a) CONSECUENCIAS SOCIALES.

Retomando la teoria contractualista de Jean - Jaques Rousseau®, toda sociedad
organizada proviene de un contrato o convencién originaria, en la cual se
otorgan al Soberano diversas facultades de administracion y control de la
comunidad, sin embargo, si este Soberano en alguna ocasion se convierte en un
represivo usurpador del poder publico, o bien actuando o pretendiendo actuar
como verdadero mandatario, se extralimita en su actuacién al grado de violar o
afectar los derechos basicos o derechos humanos de los integrantes de cierto
cusrpo social, fo que representaria una grave violacion de garantias individuales,
es evidente que este Soberano esté afectando o violando el contrato social del
cual emana su propia existencia. En consecuencia, estd autoridad atenta no
solamente en contra de un miembro del pacto social, sino que esta afectando a
todo el cuerpo social y atentando en contra de si mismo al vulnerar el acuerdo de
voluntades que le da vida, existencia y legitimidad.

Las violaciones a derechos humanos denigran tanto al pais en el que se
cometen, como a la sociedad y a! gobiemo mismo del que forma parte el
funcionario que lo comete, por esto, un gobiemo que ha perdido el sentido de su
encargo temporal y derivado del mandato del pueblo y que por dicho olvido, o
bien, por la obsesion de conservar permanentemente el poder publico se vuelve

8 Cf. ROUSSEAU, JEAN- JACQUES. Op. cit.
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en contra de su propio pueblo afectando los derechos humanos de los
integrantes de determinada comunidad social, es un gobernante que no tiene
ningdn respeto per su pueblo y qué por ende, se encuentra destinado a la
extincion, siendo necesario uUnicamente que el pueblo de referencia le retire su
encargo y que la comunidad social de referencia recobre por lo mismo el poder
soberano que inalienablemente le pertenece.

b) CONSECUENCIAS POR EL DANO CAUSADO.

Dentro del &mbito de la personalidad de la victima que ha resentido una violacién
a derechos humanos cometida por el Estado o por alguno de sus servidores
publicos, el dafio se encuentra inmerso en la propia violacion cometida, es decir
e} dafo individual que se causa a la victma de una violacién a derechos
humanos viene aparejada a la violacion misma, por lo cual esta violacion se
constituye en el acto dafioso.

Este dafio debe ser entendido como la afectacién fisica o moral que la victima
sufre de manera injusta e ilicita como consecuencia de un abuso de autoridad,
considerado como violacién a derechos humanos. ‘

Este tipo de daflos requieren una reparacién que debe correr a cargo de la
autoridad responsable, ya que la victima del dafio, como titular de los derechos
humanos afectados, merece la restitucion de los derechos vuinerados y de las
consecuencias fisicas, psicoldgicas, morales y econdmicas que esta afectacion
te ocasiond.

Dentro de este aspecto se encuentra la propuesta que es la parte medular del
presente trabajo de investigacion al establecer la indemnizacion del dafio morat
COMO Un Mmecanismo necesario para reparar las violaciones a derechos humanos
cometida por el Estado o uno de sus servidores publicos.

c) DANOS COLATERALES.
En este apartado se encuentran las consecuencias complementarias de la
viclacion a derechos humanos, como serian de manera genérica los dafios y
perjuicios econdmicos que la victima sufre con motivo de la misma violacion.
Es necesario recapitular que los dafios econémicos son aquellos gastos que la
victima tiene gue realizar para solventar la violacion a derechos humanos, como
serian honorarios de abogado, fianzas, papeleo administrativo, posibles gastos
de hotel, coches, gastos médicos, entre otros.

Los perjuicios, son entendidos como las ganancias licitas o utilidades lucrativas
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que la victima dejo de percibir como consecuencia de la violacién a derechos
humanos y que pueden traducirse en la pérdida de horas laborables o intereses
pancarios de inversiones y tiempo que fue destinado a la solucion o a la
restitucién del acto que derivo en la violacion a derechos humanos.

De los tres niveles planteados como consecuencias juridicas de las violaciones a
derechos humanos, la primera, unicamente prevé o pronostica la finalizacién o
extincién de un gobiemo gque no tiene respeto por los derechos humanos de sus
gobernados, mientras que los ofros dos aspectos deben ser reparados por &l
Estado 0 la autoridad responsable, debido a que derivan de un acto ilicito y
arbitrario de los encargados de cuidar el orden y el estado de derecho, por lo cual
es justo que se indemnice a la victima que tuvo que sufrir de las arbitrariedades de
algunos gobernantes que han perdido el sentido de su funcién publica.




CAPITULO Ill. LA REPARACION DE LAS VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS MEDIANTE LA INDEMNIZACION POR DANO MORAL

3.1 AMBITO COMPETENCIAL DE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS.

La Comision Nacional de Derechos Humanos tiene como tarea esencial la
promocién y regulacion de todo lo relacionado a la proteccién y defensa de los
derechos humanos, con anterioridad dentro de! presente trabajo de investigacion se
ha sefalado que el antecedente inmediato de este organismo descentralizado fue ta
Direccién General de Derechos Humanos de la Secretaria de Gobernacion, y la
Comisidn de Derechos Humanos, como organismo desconcentrado, de esta misma
dependencia gubemamental.

Posteriormente, el entonces Presidente de la Republica Carlos Salinas de Gortari
acordé que la constitucion y el funcionamiento de la Comision Nacional de
Derechos Humanos fuera elevada a rango constitucional, esto se llevd a cabo
mediante decreto de reforma del articulo 102 Constitucional, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion del dia 28 de enero de 1992, del cual derivd la creacion del
apartado B del referido articulo constitucional mismo que fue establecido en los
siguientes términos:

“Articulo 102.-
A)...

B) EI Congreso de a Unién y las legislaturas de los Estados en el
ambito de sus respectivas competencias, estableceran
organismos de proteccion de los Derechos Humanos que otorga
el orden juridico mexicano, los gue conoceran de quejas en
contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa
provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con
excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion, que violen
estos derechos. Formularan recomendaciones publicas
auténomas, no vinculatorias y denuncias y quejas ante las
autoridades respectivas.
Estos organismos no seran competentes tratandose de asuntos
electorales, laborales y jurisdiccionales.
El organismo que establezca el Congreso de la Unidn, conocera
de las inconformidades que se presenten en relacion con las
recomendaciones, acuerdos u omisiones de los organismos
equivalentes de los estados.”®

¥ CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Editorial Porria. Meéxico. 113°
Edician. 1996. Pp. 80 - B1.
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La personalidad juridica de la Comision Nacional cambié a partir de que su
existencia y fundamento son elevados a rango constitucional, estableciéndose en
su ley reglamentaria, publicada en el Diario Oficial de 1a Federacién del 29 de junio
de 1992, la nueva personalidad juridica de este organismo, contenida
particularmente en el articulo segundo de este ordenamiento, en los siguientes
términos:

“Articulo 2.- La Comision Nacional de Derechos Humanos es un
organismo  descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios que tiene por objeto esencial la proteccion,
observancia, promocién, estudio y divulgacion de los derechos
humanos previstos por el orden juridico mexicano.””

La constitucion de la Comision Nacional de Derechos Humanos como organismo
descentralizado, le otorga a la misma |a autonomia financiera y jerarquica necesaria
para realmente funcionar como vigilante y protector de los derechos humanos de la
ciudadania.

En el articulo citado se establecen las cinco atribuciones esenciales de la Comisién
Nacional, las cuales son definidas en los siguientes términos:

PROTECCION. *Accién y efecto de proteger. Defensa, amparo, refugio; SOCOITO,
apoyo. Fuerza combativa para defensa y apoyo de otras
actividades.” * -

OBSERVANCIA - “Cumplimiento exacto y puntual de fo que se mandé ejecutar.
Reverencia y acatamiento a los superiores 0 mayores.’”

PROMOCION.- “Accién de promover. PROMOVER. Iniciar o adelantar una cosa,
procurando su logro. Elevar a una persona a dignidad o empleo
superior al que tenia”®

ESTUDIO.- “Esfuerzo del entendido aplicado a conocer alguna cosa; Trabajo
empleado en aprender y cultivar una ciencia o arte... Aplicacién y
habilidad con que se hace algo.”™'

DIVULGACION.- DIVULGAR. Publicar, poner al alcance del publico una cosa.
Propagar. Difundir.” *

¥ DBECRETO CONSTITUCIONAL, LEY Y REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS. Op. Cit. p. 17.

8 REAL ACADEMIA DE LA LENGUA ESPAROLA. Op. Cit. p. 611.

® (dem. p. 521.

0 idem. p. 608.

* iclem. p. 311.

* idem. p. 165.
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Partiendo del contenido esencial del principio de legalidad aplicable a los
gobernantes y que se resume en el axioma juridico que establece que todo aquello
gue no se encuentre inmerso dentro del marco de atribuciones de una autoridad,
esta misma Sse encuentra expresamente impedida a reafizarlo, y siendo que la
Comision Nacional tiene el caracter de autoridad, ya que es un organismo
descentralizado del gobierno federal, estas cinco funciones son las unicas que la
Comisién Nacional puede realizar, mismas que se desglosan en et anticulo sexto de
la ley, como atribuciones concretas de la Comisién Nacional y que se resumen en
los siguientes términos:

1.-Recibir quejas de presuntas violaciones a Derechos Humanos.
2.-Conocer e investigar las presuntas violaciones a derechos humanos en
dos supuestos:

a) Cuando sean consecuencia de un acto u omisién de las autoridades
administrativas federales.

b) Cuando algun particular u otro agente social cometan algun ilicito con ta
tolerancia o anuencia de algun servidor publico o autoridad, o bien,
cuando estos Ultimos se nieguen infundadamente a ejercer las
atribuciones que legalmente les correspondan en relacién con dichos
ilicitos, particularmente tratdndose de conductas que afecten la
integridad fisica de las personas.

3 -Formular recomendaciones publicas auténomas, no vinculatorias,
denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.
4.-Decidir de las inconformidades que se presenten en contra de las
recomendaciones emitidas por las comisiones de derechos humanos de
las entidades federativas, asi como de las que se presenten por omisién
de estos mismos 6rganos o por ineficacia en el cumplimientc de las
recomendaciones.
5 -Procurar la conciliacién entre los quejosos y las autoridades responsables.
6.-Impulsar la observancia de los derechos humanos en el pais.
7. -Proponer los cambios legislativos que a su juicio considere necesarios
para una mayor proteccién de los derechos humanos.
8.-Promover el estudio, la ensefanza y la divulgaciéon de los derechos
humanos tanto a nivel nacional como internacional.
9.-Expedir su reglamento interno.
10.-Elaborar y ejecutar programas preventivos en materia de derechos
humanos.
11.-Supervisar el respeto a los derechos humanos en el sistema penitenciario
y de readaptacion social del pais.
12.-Fomentar y proponer programas y acciones de cumplimiento a nivel
naciona! de los tratados, convenciones y acuerdos internacionales
signados y ratificados por México en materia de derechos humanos;
13.-Proponer al Ejecutivo Federal la suscripcion de convenios o acuerdos
internacionales en materia de derechos humanos.
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La Comision Nacional encuentra su &mbito de aplicacién limitado al cumplimiento
de las atribuciones y funciones anteriormente sefialados, dentro de los cuales, en
ninglin momento se establece la promocién o la procuracion de la reparacion de las
violaciones a derechos humanos, lo cual constituye una grave omision que
ocasiona que la victima de una viclacion cometida, tenga que asimilar el dafio
causado por una autoridad sin ningln tipo de reparacién promovida por los
organismos del Estado encargados de la defensa de los derechos humanos, tema
que se constituye en la parte medular del presente trabajo de investigacion y que
serd analizada con mayor amplitud en el punto siguients.

En este contexto la Comisién Nacional se rige tanto por propia iey como por su
reglamento intemo, los cuales establecen como caracteristicas especificas de este
organismo y de su titular, los siguientes:

1.-La Comisién Nacional se encuentra dirigida por un Presidente, el cual es
nombrado por ! Presidente de la Republica y sometido a la aprobacion de la
Camara de Senadores, y en los recesos de la misma a la Comision
Permanente del Congreso de la Unidn.

*2.-El nombramiento del Presidente de la Comisién Nacional tiene una duracién
de cuatro afios, sin embargo este funcionario puede ser nombrado para un
segundo periodo exclusivamente.

3.-E1 cargo de Presidente de la Comision Nacional es incompatible con cuaiquier
otro cargo, empleo o comision en la administracién publica o en instituciones -
privadas, con excepcion de las actividades académicas.

4.-El Presidente de la Comisidn Nacional y los Visitadores Generales gozan del
mismo fuero que tienen los diputados y senadores al Congreso de la Union,
respecto de las opiniones y recomendaciones que formulen o actos que
realicen en ejercicio de sus funciones.

5.-E} Presidente de la Comisién Nacional puede ser destituido y sujeto a
responsabilidad mediante el procedimiento de juicio politico establecido en el
titulo cuarto de la Constitucion General de la Republica.

6.-El Presidente de la Comisidn Nacional, los Visitadores Generales y los
Visitadores Adjuntos poseen fe publica respecto de la certificacion de la
veracidad de los hechos contenidos en sus actuaciones.

7.-La Comisién Nacional contara con un Consejo integrado por diez personas de
reconocido prestigio en la sociedad, de lo cuales méximo tres podran
desempefiar algan cargo publico.

8-Las recomendaciones que emita la Comisién Nacional seran publicas,
auténomas y sin caréacter imperativo para el servidor pblico responsable.
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9. -Ei Presidente de la Comisién Nacional deberd presentar un informe anual,
tanto al Congreso de la Unién como ai Titular de! Ejecutivo Federal, debiendo
incluir éste, una descripcion del numero y caracteristicas de las quejas y
denuncias que se hayan presentado, asi como de los resultados obtenidos.

10.-La Comisién Nacional, con motivo de los informes que rinda, no recibira
ninguna instruccion de ningun tipo o indote, ni de cualquier servidor publico

11.1a Comision Nacional se encuentra impedida para conocer de asuntos
relacionados con actos y resoluciones de organismos y autoridades
electorales, asuntos de caracter judicial en cuanto al fondo de los mismos,
corflictos laborales y consultas formuladas por autoridades, particulares u
ofras entidades, sobre la interpretacion de las disposiciones constitucionales y
legales.

En otro orden de ideas, siguiendo la teoria tradicional competencial de las normas
juridicas, en este caso aplicada a una autoridad estatal de proteccion de los
derechos humanos, el 4&mbito doctrinal de competencia de la Comisién Nacional se
analizara desde |os cuatro &mbitos de competencia convencionales, a saber:

a) Ambito espacial de competencia.
b) Ambito temporal de competencia.
¢) Ambito material de competencia.

d) Ambito personal de competencia.

a) AMBITO ESPACIAL DE COMPETENCIA.

Este ambito se refiere al espacio, 4rea geografica o temritorial dentro del cual, la
Comision Nacional tiene facuttades y atribuciones para intervenir en la
investigacién y conocimiento de las violaciones a derechos humanos cometidas;
este &mbito se encuentra establecido en los articulos 1° y 3° primer parrafo de la
Ley y 16 del Reglamento, de los cuales se desprende que la Comisién Nacional
sg encuentra facultada para intervenir en conflictos generados por presuntas
viclaciones de derechos humanos que se susciten en cualquier parte del
territoric nacional siempre y cuando se cumplan con los requisitos establecidos
por los otros &mbitos de competencia de la propia Comision, tal es el sentido en
que se expresan los articulos de la ley y el reglamento sefialados y los cuales
textualmente establecen:

“Articulo 1.- Esta ley es de orden publico y de aplicacién en todo
el territorio nacional en materia de derechos humanos, respecto
de los mexicanos y extranjeros que se encuentren en &l pais, en
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los términos establecidos por el apartado B del articulo 102
Constitucional "®

“Articulo 3.- La Comisién Nacional de Derechos Humanos tendra
competencia en todo el territorio nacional, para conocer de quejas
relacionadas con presuntas violaciones a los derechos humanos
cuando fueren imputadas a autoridades y servidores publicos de
caracter federal, con excepcién de los del Poder Judicial de la
Federacién...”

El articulo 16 del reglamento, esenciaimente transcribe el contenido del articulo
tercero ya citado, por lo cual se omite su redaccion.

b) AMBITO TEMPORAL DE COMPETENCIA.

Este aspecto se refiere al periodo de vigencia en que la Comisidon Nacional tiene
facultades legales para actuar, en este contexto, la ley en los ariculos
transitorios primero y ftercero, establece dos supuestos diferentes y
complementarios:

El articulo transitorio primero establece que: “La presente ley entrara en vngor al
dia siguiente de su publicacién en el Diarip Oficial de la Federacion”;™ en
este supuasto, la ley entra en vigor o inicia su vngencsa el dia 30 de junio de 1992
y toda vez que la propia ley no contempla ni establece una duracién
determinada, o bien una fecha para que quede sin efectos su vigencia, se
entiende que |a ley y la Comisién Naciona! son de caracter indeterminado.

Respecto a otro supuesto del &mbito temporal de competencia, el articulo
transitorio tercero establece una hipétesis bajo la cual la Comisién Naciona! tiene
facultades temporales o determinadas para actuar en ciertos supuestos
particulares, sefialando textualmente lo siguiente:

“Articulo transitorio Tercero.- En tanto el Congreso de la Unién
para e Distrito Federal y fas legisiaturas de los Estados
establezcan los organismos de proteccién de los derechos
humanos a que se refiere el primer parrafo del apartado B de!
articulo 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Comisién Nacional de Derechos Humanos podra
seguir conociendo de las quejas que deban ser de competencia

% DECRETO CONSTITUCIONAL, LEY Y REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS. Op. Cir. p. 17.

™ jbidem.

%5 idem, p. 47.




local, de conformidad con lo establecido por dicha Constitucion
Politica...”®

Este articulo establece como ambito temporal de competencia de la Comision
Nacional, el relacionado con el conocimiento de las quejas de competencia local
hasta el momento en que las autoridades legislativas estatales de cada entidad
federativa y del Distrito Federal establezcan los organismos locales de proteccion
de los derechos humanos, lo cual da una vigencia temporal y determinada a la
Comision Nacional, pero Unicamente respecto del conocimiento de los asuntos
de carécter local.

¢) AMBITO MATERIAL DE COMPETENCIA.

Esta clasificacién debe ser entendida desde dos puntos de vista diferentes; por
un lado, como establece e maestro Eduardo Garcia Maynez, “esta clasificacion
tiene su fundamento en la divisién del derecho objetivo en una serie de
normas. Desde este punto de vista los preceptos juridicos agrupanse en
reglas de derecho piblico y de derecho privado.” ¥

Bajo este contexto, la Comisién Naciona! es un organismo descentralizado del
gobierno federal, cuya ley es de orden plblico, tal y como lo sefiala el articulo
primero de la misma, articulo que se encuentra transcrito en el apartado a) del
‘presente tema, por lo cual, el &mbito material de ta Comision Nacional y de su ley
se circunscribe a ser un organismo de derecho publico, cuya ley reglamentaria
s de orden publico y por lo tanto, de observancia general.

Desde otra 6ptica, e ambito material de la Comisién Nacional puede ser
analizado con base en el objeto o la materia misma de las facultades o
atribuciones de ésta, es decir, de manera concreta, los derechos humanos; como
se ha sefialado con antelacién, e! articulo segundo de la ley establece como
objeto de la Comigién Nacional, la proteccion, observancia, promocion, astudio y
divulgacion de los derechos humanos, asimismo como lo establece el articulo
tercero en el primer y cuarto parrafo de la ley, la Comisién Nacional tiene como
competencia material los siguientes dos supuestos:

a) La primera hipGtesis es la contenida en el primer parrafo del articulo 3dela
Ley, y que se refiere a la facultad de la Comisién Nacional de conocer de las quejas
presentadas en contra de presuntas violaciones a derechos humanos, parrafo que
se encuentra transcrito con antelacion dentro de este mismo apariado.

% ibidem.
¥ GARCIA MAYNEZ, EDUARDO. & UCCION :STUDIO DEL D CHO", Editorial Pornia. México.
19* Edicién corregida. 1971, p. 81.

67




b} Por otra parte, el parrafo cuarto del articulo tercero de la Ley establece
adicionalmente como competencia material de ia Comisién Nacional , la siguiente:

“Articulo 3.- ...

Asimismo, correspondera conocer a la Comision Nacional de
Derechos Humanos de las inconformidades que se presenten en
relacidon con las recomendaciones, acuerdos u omisiones de los
organismos equivalentes de los Estados de la Federacién, a que
se refiere el articulo 102, apartado B de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.”

Con base en esta segunda facultad competencial material, la Comisién Nacional
tiene un caracter revisor o de tribunal de Alzada respecto de las actuaciones de
las comisiones estatales o locales, lo cual le otorga a la Comisién Nacional el
cardcter de superior jerarquico respecto de las Comisiones Estatales de
Derechos Humanos respectivas.

d) AMBITO PERSONAL DE COMPETENCIA.

El ambito competencial perscnal de la Comisién Nacional se circunseribe a las
autoridades y servidores puiblicos de caracter federal que cometan violaciones a
derechos humanos, con excepcion de los integrantes del Poder Judicial de 1a
Federacién.

El fundamento juridico que establece el ambito personal de competencia de la
Comisién Nacional, se encuentra interpretando a - confrario sensu - los articulos
7 y 8 de la Ley, los cuales establecen como supuestos especificos de
competencia personal de la Comisidn Nacional, los siguientes:

“Articulo 7.- La Comisidn Nacional no podra conocer de los
asuntos relativos a:

l.- Actos y resoluciones de organismos o autoridades electorales;
ll.- Resoluciones de caracter jurisdicciona;

1ll.- Conflictos de caracter laboral; y

V.- Consultas formuladas por autoridades, particulares u otras
entidades sobre la interpretacién de las disposiciones
constitucionales y legales.”
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“Articulo 8.- En los términos de esta ley, solo podran admitirse o
conocerse guejas o inconformidades contra actos u omisiones de
autoridades judiciales, salvo los de caracter federal, cuando
dichos actos u omisicnes tengan caracter administrativo. La
Comision Nacional, por ningdn motivo podra examinar cuestiones
jurisdiccionales de fondo."®

Por ultimo los articulos 3° y 80 de la Ley contiene diversos elementos del ambito
personal de competencia de la Comisién Nacional, articulo que por su
trascendencia se transcribe completo para estar en condiciones de analizarlo a
fondo, con posterioridad:

*Articulo 3.- La Comisién Nacional de Derechos Humanos tendra
competencia en todo el territorio nacional, para conecer de quejas
relacionadas con presuntas viclacicnes a los derechos humanos
cuando éstos fueren imputados a autoridades y servidores
plblicos de caracter federal, con excepcion de los del Poder
Judiciat de la Federacion.

Cuando en un mismo hecho, estuvieren involucrados tanto
autoridades o servidores publicos de la Federacién, como de las
Entidades Federativas o Municipios, |la competencia se surtira en
favor de la Comision Nacional.

Tratandose de presuntas violaciones a los derechos humanos en
que los hechos se imputen exclusivamente a autoridades o
servidores puablicos de las entidades federativas 0 municipios, en
principio conoceran los organismos de proteccion de los
derechos humanos de la entidad de que se trate, salvo lo
dispuesto por el articulo 60 de esta ley.

Asimismo, corresponde conocer a la Comisidn Nacional de
Derechos Humanos de las inconformidades que se presenten en
relacion con las recomendaciones, acuerdos u omisiones de los
organismos equivalentes de los Estados de la Federacion, a que
se refiere el articulo 102, apartado B} de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos”

“Articulo 60.- La Comision Nacional ante un recurso de queja por
omisién o inactividad, si considera que el asunto es importante y
el organismo estatal puede tardar mucho en expedir su
Recomendacion, podra atraer la queja y continuar tramitandola
con el objeto de que sea este organismo el que emita, en su

* DECRETO CONSTITUCIONAL, LEY Y REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE
IDERECHOS HUMANOS. Op. Cir. Pp. 21 - 22.
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caso, la Recomendacién correspondiente.”

De los articuios anteriormente transcritos, se desprenden los siguientes elementos
relacionados con el &mbito personal de competencia de la Comision Nacional:

1.-Los asuntos de que conocera la Comisidn son relacionados con presuntas
violaciones cometidas por autoridades o servidores piblicos federales, con
excepcion de los miembros del Poder Judicial de la Federacion.

2.-En caso de conflicto de competencias, prevalecerd la competencia de la
Comision Nacional.

3 _Por la trascendencia del asunto, por omisidon o por inactividad de alguna
comisién estatal, la Comisién Nacional, dando respuesta a un recurso de
queja, podra ejercitar la facultad de atraccion, atribuyéndose la competencia
de conocer del asunto de referencia.

4.-La Comisién Nacional actuara como organismo revisor de las determinaciones
de las comisiones estatales.

Por Gltimo cabe sefialar que en relacién a los integrantes del Poder Judicial de la
Federacidn, si bien la Comisién Nacional no tiene competencia para conocer de sus
actuaciones 0 de quejas promovidas en contra de ellos, si puede promover el
seguimiento de la queja respectiva, tal y como lo establece el articulo 21 del
Reglamento, en los siguientes términocs:

“Articulo 21.- Cuando la Comision Nacional reciba una queja por
presuntas violaciones a derechos humanos cometida por una
autoridad o servidor publico del Poder Judicial de Ia Federacion,
acusara recibo de la misma al quejoso, pero no admitira la
instancia, debiendo enviar e! escrito de queja de inmediato a la
Suprema Corte de Justicia de la Naci6n.

La Comisién Nacional notificara al quejoso acerca de la remision
de su queja, a efecto de que éste pueda darle el seguimiento que
corresponda.

Si en una queja estuvieren involucrados tanto servidores publicos
o autoridades federales, como integrantes det Poder Judicial de
la Federacidn, la Comisién Nacional hard el desglose
correspondiente y turnard lo relativo a la Suprema Corte de'
Justicia de la Nacion en los términos del parrafo anterior.

A la vez radicara el expediente y admitird la instancia por lo que

* idem. p. 40.
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se refiere a la autoridad o servidor publico federal de caracter
administrativo.”'®

3.1.1 CONSECUENCIAS JURIDICAS DE LAS RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS.

Tanto el apartado B del articulo 102 de la Constitucion General de la Republica,
como la fraccion |1 del articulo & de la Ley, establecen como consecuencia de la
queja presentada ante la Comisién Nacional, la formulacion de “recomendaciones
publicas auténomas no vinculatorias y denuncias y quejas ante las autoridades
respectivas.”

Con base en este apartado, es posible establecer como dos vertientes de la
intervencién de ta Comision Nacional en el conocimiento & investigacion de las
violaciones a derechos humanos, las siguientes:

a)La formulacién de recomendaciones pdblicas, autdnomas y no vinculatorias.
b) La formulacion de denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

a) RECOMENDACIONES.

Los documentos que emite la Comisién Nacional, mediante los cuales considera
que una auteridad o servidor publico, efectivamente, violé alguno de los derechos
humanos, son técnicamente llamadas recomendaciones, las cugles tiensan
determinadas caracteristicas y requisitos esenciales, contenidos en ei articulo 46 de
la Ley, en los siguientes terminos:

“Articulo 46.- La Recomendacién sera publica y autdnoma, no
tendra caracter imperativo para la autoridad o servidor pablico a
los cuales se dirigira y, en consecuencia, no podré por si misma
anular, modificar o dejar sin efectos las resoluciones o actos
contra los cuales se hubiese presentado ia queja o denuncia.

En todo caso, una vez recibida, la autoridad o servidor publico de
que se trate informara dentro de los quince dias habiles
siguientes a su notificacién, si acepta dicha Recomendacion.
Entregara, en su caso, en otros quince dias adicionales, las
pruebas correspondientes de que ha cumplido con la
Recomendacion. Dicho plazo podréa ser ampliado cuando la

190 sdem. p. 59.
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naturaleza de la Recomendacién asi lo amerite.”

De la regulacion legal de las recomendaciones se desprenden los siguientes
elementos:

1.-PUBLICIDAD. Al ser de interés de la sociedad la proteccién a los derechos
humanos, la opinidn publica tiene el derecho de conocer qué auteridades han
vulnerado ia esfera de derechos de los particulares, siendo la presidn publica
de la sociedad, & unico mecanismo que tiene la Comisién Nacional para
obtener el cumplimiento de una sancién contenida en las recomendaciones
que emite. ‘

2.-AUTONOMIA. Al constituirse la Comisién Nacional como un organismo

* descentralizado del gobierno federal, las recomendaciones que emite
obedecen exclusivamente a intereses propios de la defensa y proteccion de
los derechos humanos, sin recibir influencia de intereses ajenos o politicos de
ninguna indole.

-SIN CARACTER IMPERATIVC. La Comisién Naciona! no cuenta con
facultades legales para hacer cumplir sus determinaciones de manera
coactiva, es decir, requiere forzosamente para perfeccionar el cumplirmiento de
sus recomendaciones, que la autoridad responsable, o su superior jerarquico,
segun sea el caso, acepte dicha recomendacién, se comprometa a cumpiirla, y
finalmente la cumpla.

[
]

La Comisién Nacional en México tiene a fa opinidén publica como Unico
mecanismo para intentar obligar a las autoridades a que cumplan sus
recomendaciones, la cual en algin momento puede ejercer la presicn publica
suficiente sobre el servidor pablico responsable, exigiéndole el cumplimiento
de dicha recomendacién para que éste se vea obligado a cumplifla. Sin
embargo, esto no le otorga a la recomendacion de la Comision Nacional el
caracter coactivo que se requiere para el cumplimiento forzoso de las mismas,
debido a que Unicamente cuenta con el poder moral y social que tiene y que
es consecuencia del elevado prestigio que en la actualidad ostenta, pero que
no es suficiente para determinar el cumplimiento de sus recomendaciones, ya
que puede existir, como de hecho existen en demasia, servidores publicos
carentes de sensibilidad politica y conciencia social que refugiados en la
fortaleza que han constituido en su drea de trabajo y rodeados de
seudosubditos incondicionaies e interesados que nunca permiten que el
clamer popular flegue hasta ellos, no sientan ni se vean afectados por la
presion social que pretenda obligarios a cumplir con una recomendacion de
aste tipo, en cuyo, caso la recomendacién quedaria materialmente incumplida.
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4.-NO PODRA ANULAR, MODIFICAR O DEJAR SIN EFECTOS EL ACTOQ
RECLAMADO. Como consecuencia de la falta de imperio de las
recomendaciones emitidas por la Comisién Nacional, estas resoluciones,
desde el punte de vista juridico, ne tienen ninguna trascendencia, ya que las
recomendaciones no son determinaciones juridicas cuya atribucion sea
suficiente o para alterar el acto violatorio de los derechos humanos, sino que,
como se ha sefialado, se requiere de la disposicion libre y voluntaria del
servidor publico responsable, o bien, por tener la presién social suficiente,
para el cumplimiento de la recomendacion respectiva.

5.-ES SUSCEPTIBLE DE ACEPTACION O RECHAZO. Aunado a que las
recomendaciones no tienen un caracter imperativo y coactivo, la ley también
las fimita a ser aceptadas o rechazadas por la autoridad responsable,
entendiéndose, segun los articulos 132 y 138 del Reglamento, que en caso de
aceptacion, el servidor publico asume el compromiso moral de cumplir con su
contenido, sin que exista ningln mecanismo legal para obligarlo a cumplir con
dicho compromiso.

En caso de que la autoridad responsable no acepte la recomendacion
respectiva, la Unica sancion gue se le impone en este supuesto, es hacer del
conocimiento de la opinidn publica tal decision, para procurar que el
descrédito o la presidn social sean suficientes para que el servidor publico
cumpla con dicha determinacidn.

Respecto de este tema, es necesario establecer finalmente que las
rescluciones de la Comision Nacional que son llamadas recomendaciones,
reciben este nombre con base en el contenido de la fraccién V del articulo 133
del Reglamento, ordenamiento legal que se expresa en los siguientes
términos:

“Articulo 133.- Los textos de las Recomendaciones contendran
los siguientes elementos:

I-1V...

V.- Recomendaciones especificas, que son las acciones que se
solicitan a la autoridad sean llevadas a cabo para efectos de
reparar 1a violacidbn a derechos humanos y sancionar a los
responsables.”’”

Como se desprende del articulo sefialado, las recomendaciones unicamente
aconsejan o recomiendan cuales deberian ser las acciones que la autoridad
responsable o las autoridades superiores deberian llevar a cabo para respetar
los derechos humanos, es decir, son sencillamente consejos que emite la

1 idem, p. 100,
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Comisidn Nacional quedando al arbitrio de las autoridades hacia las que va
dingida el hacer caso de las mismas o no.

b)FORMULACION DE DENUNCIAS Y QUEJAS.

La facultad de la Comision Nacional de actuar como denunciante o quejoso se
refiere, por disposicion expresa de la ley, de manera exclusiva a las:
responsabilidades en gue incurran los servidores publicos durante fa tramitacion
e investigacién de una queja interpuesta ante la propia Comisién Nacional, es
decir, cuando una autoridad o servidor publico incurra en conductas que afecten
el curso del procedimiento o de la investigacion de la Comisidn Nacional, esta
misma podra notificar al superior jerarquico o a la autoridad competente de dicha
intromisién, esto con el objeto de que se impongan las sanciones
correspondientes, tal y como lo establecen texdualmente los articulos 70 y 71 de
la Ley, en los siguientes términos:

“Articulo 70.- Las autoridades y los servidores publicos seran
responsables penal y administrativamente por los actos u
omisiones en gue incurran durante y con motivo de la tramitacion
de quejas e inconformidades ante la Comisién Nacional de
Derechos Humanos, de acuerdo con las disposiciones
constitucionales y legales aplicables.”

“Articulo 71.- La Comisidon Nacional podra rendir un informe
especial cuando persistan aclitudes u omisiones que impliquen
conductas evasivas o de entorpecimientc por parte de las
autoridades y servidores publicos que deban intervenir o
colaborar en sus investigaciones, no obstante los requerimientos
gue ésta les hubiere formulado.

La Comisién Nacional denunciara ante los érganos competentes
los delitos ¢ faltas que, independientemente de dichas conductas
y actitudes, hubiesen cometido las autoridades o servidores
publicos de que se trate...”'?

Como se desprende de estos preceptos legales, la Comisién Nacionai no tiene
facuitades de presentar denuncias o dar inicio formal a cualguier tramite civil,
administrativo o penal en contra de la autoridad responsabie con motivo de la
violacion a derechos humanos, ya que sus airibuciones se restringen
exclusivamente a formular recomendaciones publicas, auténomas y no
imperativas dentro de las cuales podra 'recomendar que se dé inicio a un
procedimiento en contra del servidor publico infractor, pero sus facultades de
actuar como denunciante o quejoso, se limitan a los delitos o faltas cometidos por

T fdem. p. 4.
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las autoridades, dentro del procedimiento de investigacion que la propia
Comision Nacional lleve a cabo con motivo de una queja presentada.

En otro orden de ideas, y en relacion a los fines especificos del presente trabajo
recepcional, cabe sefialar que a pesar de que tanto la Ley como el Reglamento
establecen, de manera enunciativa y limitada, como facultad de la Comision
Nacional, la promocién de 1a reparacion de las violaciones a derechos humanos,
esta facultad de la Comision Nacional ha sido muy poco explotada, ya que
tomando como base que fa intervencion de la Comisién Nacional da inicio
formalmente con la presentacion de la queja respectiva por parte de la victima de
la violacién a derechos humanos, es decir, cuandeo la violacién a derechos
humanos ya fue cometida o se sigue cometiendo, la Comisién Nacional se limita
a formular la recomendacion respectiva cuyo contenido se restringe ai
reconocimiento de 1z violacion a derechos humanos cometida y a procurar que la
violacion que se siga cometiendo sea detenida, mediante medidas cautelares,
complementandose ocasionalmente con una solicitud de procurar o recomendar
que se otorgue una indemnizacion a favor de la victima de manera exclusiva por
el dafo material causado, dejando a la voluntad de la propia victima el promover
o dermandar |a solicitud de reparacién del dafio moral causado, con los evidentes
problemas de tiempo, dinero y trdmites que esto supone, debido a que la
Comision Nacicnal no otorga ningun apoyo en este sentido por no tener dentro
de sus facultades, ia procuracién de la reparacion del dafio moral en si mismo.

Es evidente que las violaciones a derechos humanos ocasionan un dafic moral a
la victima de este tipo de conductas. De igual manera, es competencia de la
Comisién Nacional, el procurar la restitucion y reparacién de los dafos causados,
dentro del cual se enmarca, como se ha sefalado en el capitulo primero del
presente trabajo, al dafio moral. En este sentido, la propuesta del presente
trabajo pretende establecer que ta Comisién Nacional sea la encargada de
procurar la reparacion del dafio moral y de los dafios y perjuicios econémicos
causados con motivo de una violacién a derechos humanos, tal y como se
desarrolla dentro del capituto quinto del presente trabajo.

La facultad reparadora de la Comision Nacional, se desprende de! contenido del
articulo 44 de la Ley, articulo que por la importancia que representa para los
fines del presente trabajo se transcribe textuaimente:

“Articulo 44.- Concluida la investigacion, el Visitador General
formutara en su caso, un proyecto de Recomendacién o acuerdo
de no responsabilidad en los cuales se analizaran los hechos, los
argumentos y pruebas, asi como los elementos de conviccion y
Jas diligencias practicadas, a fin de determinar si las autoridades
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o servidores han viclado o no los Derechos Humanos de los
afectados, a! haber incurridc en actos y omisiones ilegales,
irrazonables, injustas, inadecuadas o errdneas, ¢ hubiesen
dejado sin respuesta las solicitudes presentadas por los
interesados durante un periodo que exceda notoriamente los
plazos fijadaos por las leyes.

En el proyecto de Recomendacién, se sefialaran las medidas que
procedan para la efectiva restitucion de los afectados en sus
derechos fundamentales, y si procede en su caso, para la
reparacion de los daiios y perjuicios que se hubieren ocasionado.
Los proyectos antes referidos seran sometidos al Presidente de la
Comisién Nacional para su consideracion final.”'®

Con base en los articulos citados, es evidente que la actuacion de la Comision
Nacional repercute en pocos beneficios directos a las victimas de las violaciones
a derechos humanos cometidas, ya que si bien es factible determinar en una
recomendacion la pretension de que la autoridad competente sancione al
servidor publico causante del dafio, como se ha seflalado, la intervencién de la
Comisidn Nacional da inicio cuando la victima de la violacion cometida presenta
la queja respectiva, es decir, cuando la violacion a derechos humanos ya fue
cometida, lo cual permite establecer una reflexion tendiente a resolver cudl es la
situacién del patrimonio moral afectado de la victima, ya que en ningdin momento
la Comisidén Nacional promueve la reparacion det dafio moral causado, debido a
que lo Unico que la Comisidén Nacional promueve en determinados casos, es
‘recomendar’ que se dé inicio fermal al procedimiento administrativo y, en su
caso, al procedimiento penal en contra del servidor publico responsable, y en
muy confadas ocasiones se promueve fa reparacidn de los danos y perjuicios
causados, sin considerar al dafio moral como parte de la afectacién cometida,
por lo cual, la victima de ia violacion cometida se queda completamente sola
para promover en la via civil, la demanda por el dafic moral y los dafos y
perjuicios econdmicos causados, con las dificultades que se sefalaran en los
siguientes puntos del presente capitulo.

Sin embargo, si la Comisién Nacional tuviera facultades para intervenir en la
reparacién del dafio moral, tal y como se propone en el capitulo quinto del
presente trabajo, la afectacion en el patrimonio moral de (a victima de la violacion
cometida, obtendria realmente la reparacion o restitucion necesaria para
considerar subsanada dicha afectacion, al mismo tiempo que el servidor ptiblico
causante, obtendria una saneidn patrimonial que le afectaria economicamente y
que seria un adecuado paliativo para disminuir la tendencia violatoria de los
derechos humanos en nuestro pais.

103

idem. p. 35.

76




3.2 LA DEMANDA POR DANO MORAL TENDIENTE A REPARAR LAS
VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

En la acualidad, para obtener la reparacidn del dafio moral causado por las
violaciones a derechos humanos, se debe acudir ante los tribunales competentes
demandando ante un Juez Civil la reparacion del dafio moral respectivo, es decir,
un Juez Civil, como un tercero con facultades de imperio debe intervenir, resolver y
obligar en su caso al causante del dafto a repararlo, lo cual debera hacerse bajo el
esquema de un Juicio Ordinario Civil tendiente a la reparacion del dafio.

Este mecanismo procesal es sencillamente el derecho de la victima del dafto moral
causado de acudir ante las autoridades para exigir que se imparta justicia, ya que si
el causante de un dafio, en el supuesto de este frabajo, el servidor publico, actu6 de
manera ilicita, la victima tiene el derecho a que un tercero con capacidad judicial de
decisién, imponga al causante del mismo la obligacion de cumplir con la reparacion
respectiva, obligacion que se deriva del articuto 1910:

“Articulo 1910.- El que obrando ilicitamente o contra las buenas
costumbres cause un dafio a otro, estad obligado a repararlo, a
menos que demuestre que el dafic se produjp como
consecuencia de culpa © negligencia inexcusable de Ia
victima.”'%

La estructuracién de la demanda por dafio moral causado por violacién a los
derechos humanos, sera analizada desde el punto de vista de cada uno de los
elementos que la integran, a saber:

a) Elementos sustantivos.

b) Elementos procesales o adjetivos.

¢) Elementos probatorios.

d) Sujetos de la relacion juridico - procesal.

) Indemnizacion por dafio moral en cuanto a los obligados y el monto de ia
misma.

3.2.1 ELEMENTOS SUSTANTIVOS.

Los articulos 1916 y 1916 - Bis del Cédigo Civil establecen los elementos
sustantivos o de esencia del dafio moral, los cuales fueron objeto de un amplio

18 CODIGO CIVIL. Op. Cit. p. 342.
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estudio y andlisis en el capitulo primero del presente trabajo de investigacion, y que
se sintetizan dentro del presente apartado, como elementos que conforman el
derecho de a victima de promover la reparacion del dafio meral causado:

a)LESION O MENOSCABOQ.- Se traduce en la afectacion dafina que resiente la
victima como consecuencia de la actividad causante del dario, es decir, debe
haber una afectacion ilicita de un derecho perteneciente a la victima de dario
moral causado y de la cual se desprenda una alteracidén negativa del
patrimonio moral de una persona.

b)DERECHOS LESIONADOQS.- Para que exista un dafio moral, la lesion o
menoscabo debe afectar de manera particular a los derechos de la
personalidad o derechos humanos de la victima, los cuales al no pertenecer a
la esfera objetiva o material de la persona, no son susceptibles de valoracion
econdmica, por lo cual la demostracion de su afectacibn y su misma
reparacion tiene matices particularmente diferentes, los cuales seran
analizados con posterioridad.

¢)ILICITUD DE LA CONDUCTA- El dafio moral causado debe siempre ser
consecuencia de una conducta no justificada o no permitida por el orden
juridico del Estado o las buenas costumbres, caracteristica que es
particularmente especial en relacion a las violaciones cometidas por
servidores publicos, ya que e! principio de legalidad de los gobemantes
establece como ilicito todo lo actuado por el servidor publico que se encuentre
fuera de su esfera de atribuciones o bien, que no tenga un adecuado
fundamento o motivo legal.

d)AGENTE DEL DANO - Ei agente del dafio es la persona que comete el dafio
moral de referencia, es decir, es el titular de la conducta dafiosa, el cual se
constituye como el responsable del dafio mismo, sin que se deba considerar
esta Ultima afirmacién como absoluta, debido a las excepciones que han sido
consideradas con antetacion.

e) VICTIMA. - Es el titular de los derechos de la personalidad o derechos
humanos lesionados, es ia persona fisica o juridico - colectiva que resiente en
la esfera de su patrimonio no pecuniario el dafio causado, lo cual al convertirio
en la victima le otorga !a titularidad de la accién de reparacion.

f) RELACION CAUSAL - Ei acto dafioso debe tener un vinculo directo con el
dafo moral causado, es decir, el dafio moral debe ser consecuencia directa e
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inmediata de {a conducta del agente dafioso. E ?f i?

Alip @ﬂ‘;ﬁ“ g
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La reparacién del daio moral puede ser consumado de dos diversas formas, por un
lado se requiere que el sujeto activo tenga la disposicion de otorgar la reparacion
que se acuerde voluntariamente o mediante una conciliacion, © bien, por otro lado
se requiere la intervencion de un tercero con autoridad judicial para obligar al sujeto
activo a entregar el importe de la indemnizacién determinada aun en contra de su
voluntad, es decir, de manera coactiva.

3.2.2 ELEMENTOS PROCESALES.

En este segundo supuesto, se requiere de la intervencién de un Juez del Estado (o
arbitro, segun sea el caso) que resuelva la controversia que se e ha planteado, la
cual contiene dos extremos opuestos y contradictorios entre si, y que son los que
dan origen a la /iftis respectiva; por un lado la solicitud de indemnizacion que a
manera de demanda promueve la victima, y por ef otro, la negativa del sujeto activo
de entregar Ila indemnizacion respectiva.

La intervencion del juzgador se da mediante un juicio ordinario civil, regulado por el
Cédigo de Procedimientos Civiles que comesponda, siendo este juicio el
procedimiento judicial genérico que es empleado cuando no existe una tramitacion
judicial especial que sea adecuada para llevar a cabo la controversia planteada,
como el caso de la demanda por dafio moral.

En tal sentido, en la jurisdiccion del Distrito Federal, la normatividad aplicable
respecto de la demanda por dafio mora! es de manera preliminar, el contenido de
las reglas generales de! Juicio Ordinario Civil establecidas en el titulo sexto del
Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, siendo competente para
conocer de aste tipo de juicios un Juez Civil integrante del Tribunal Superior de
Justicia del Distrito Federal; sin embargo es necesario establecer, la posibilidad de
que la competencia de los juicios por dafio moral recaiga en un juzgado federal,
siempre que se cumplan con las caracteristicas y requisitos especificos
competenciales de estos juzgadores.

Con base en esta alternativa, en el supuesto de que en los juicios por dafio moral
se demande al Estado, ya sea como demandado o como tercerista, se debe
resolver la interrogante siguiente relacionada con {a competencia de ia autoridad
encargada de conocer de este tipo de juicios y para o cual es necesario determinar
si la competencia deberé recaer en un juzgado del fuero comin © en un juzgado del
fuero federal.

Tomando como base los distintos criterios de competencia que tanto la ley adjetiva
civil, en el articulo 149, como la doctrina, reconocen, como serian territorio, materia
y cuantia, el 6rgano jurisdiccional encargado del conocimiento de un juicio ordinario
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civil por dafio moral, serd en la hipdtesis del Distrito Federal, ! Tribunal Superior de
Justicia local como autoridad judicial del Fuero Comun, derivandose esta conclusion
del hecho de que la legislacién de la cual deriva la institucién del dafio moral es el
Cédigo Civil, considerado def fuero comun para el Distrito Federal, por lo cual al ser
una ley local, las controversias derivadas de 1a misma deberén ser resueitas por un
juzgado local.

Sin embargo, dentro de la hipotesis particular a que se refiere el presente trabajo,
es decir, cuando se demande al servidor publico causante de un dafo moral y se
llame al Estado mexicano como tercerista, o bien, cuando se demande directa y
solidariamente al Estado, la competencia de este juicio recaera en los tribunales
ordinarios de la Federacion, tal y como lo dispone el articulo 18 de! Codigo Federal
de Procedimientos Civiles, mismo que en su segundo parrafo establece:

“Articulo 18...

Si dentro de un negocio del orden local o de la competencia de
un tribunal federal de organizacion especial, se hace valer un
interés de la Federacion en forma de terceria o de cualquier otra
manera, cesara la competencia del que esté conociendo, y
pasara el negocio a la Suprema Corte de Justicia 0 al Juzgado de
Distrito gue corresponda, segun sea la naturaleza del interés de
ia Federacion. Inversamente, desaparecido el interés de la
Federacién en un negocio, 0 resuelta definitivamente la cuestion
que a ella importaba, cesara la competencia de los tribunales
ordinarios de |a Federacion.”'”

En este sentido, cuando la Federacién sea parte como tercerista o demandado, se
aplicaran las reglas contenidas en el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles,
establecidas en el libro Segundo titulado “Contencién” y que se refiere al
procedimiento ordinario seguido ante los tribunales federales.

En ofro orden de ideas, dentro de los aspectos procesales del dafio moral, resalta
de manera importante, establecer la vigencia legal dei derecho de la victima para
reclamar la indemnizacién correspondiente, es decir, cuél es el término prescriptivo
de la responsabilidad del sujeto activo de reparar el dafio moral.

La prescripcidon del derecho de exigir la reparacién, se encuentra claramente
sefialada en el articulo 1934 del Codigo Civil, el cual, de manera genérica engloba
la prescripcion de todas las responsabilidades u obligaciones reglamentadas en &l

15 TRUEBA URBINA, ALBERTO. “NUEVA LEGISLACION DE AMPARO REFORMADA". Editorial Porroa.
México. 55" Edicion. 1992, p. 269.
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capitulo V del Codigo Civil, y dentro del cual se encuentra inmersa la regulacion del
daro moral, por lo cual el término prescriptivo contenido en el citado articulo 1934
es aplicable a la responsabilidad por dafic moral, articulo que establece la vigencia
det derecho de reclamar el dafio moral causado mismo que contempla el término de
dos afios a partir del dia en que se haya causado el dafo respectivo o bien, que
haya dejado de causarse.

3.2.3 ELEMENTOS PROBATORIOS.

Dentro de los principios generales del derecho existe la méxima general y
obligatoria en el sentido de corresponder la responsabilidad probatoria o bien la
carga de la prueba, en cualquier procedimiento no penal 0 administrativo, a aquella
parte del juicio que afirme determinado hecho, estableciéndose como premisa a
este respecto la que establece: “E! que afimna esta obligado a probar”. De esle
precepto se deriva |a obligacién de la victima de la violacion a derechos humanos,
cuando afima que sufrié un dafio moral como consecuencia de dicha violacién
cometida por una autoridad o servidor pubtico, de probar las afirmaciones de su
dicho, lo cual resulta material y juridicamente imposible lievarlo & cabo ya que
demostrar la existencia de un dolor o afectacion sufrido en los sentimientos,
creencias o en casi cualquiera de los derechos de la personalidad es algo tan
intimo y subjetivo, que no existen mecanismos materiales u objetivos que puedan
acreditar el grado de dolor o la existencia dei misme, por lo cual, ef articulo 1916 -
Bis del Codigo Civil, junto con diversas jurisprudencias de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, han reducido la carga de la prueba de la victima del dafio
moral a los siguientes elementos:

1.-Se debe acreditar la relacion causal o nexo de causalidad que existe entre la
conducta del agente dafioso (sujeto activo), y el dafio causado a la victima
(sujeto pasivo).

2.-Se debe acreditar plenamente la ilicitud de la conducta cometida por e! sujeto

activo y de la cual deriva el dafio moral causado.

Esta sintesis se desprende del contenido del articulo 1916 - Bis, asi como de la
siguiente tesis de jurisprudencia que refuerza el criterio contenido en el articulo
citado:

“DANO MORAL. PRUEBA DEL MISMO.

Siendo el dafo moral algo subjetivo, no puede probarse en forma
objetwa como lo alegan los quejosos al sefialar que el dafio moral
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no fue probado, puesto que existe dificultad para demostrar la
existencia de! dolor, de! sentimiento herido por atender a las
afectaciones intimas, al honor y a la reputacion, por eso la victima
debe acreditar Gnicamente 1a realidad del ataque.”
Amparo Directo 8339/86. G.A. y otra. 6 de abril de 1987.
Unanimidad de 4 votos.
Ponente: Jorge Olivera Toro

En ofro orden de ideas, dentro del primer parrafo del articulo 1916 det Codigo Civil,
se establece una disposicion, recientemente incluida, que contiene la presuncion
juris tantum respecto de la carga de la prueba, establecida en los siguientes
términos:

“Se presumird que hubo dafio moral cuando se vulnere o
menoscabe ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o
psiquica de las personas.”

Con esta vertiente, la violacion a derechos humanos cometida en contra de la
libertad o de la integridad fisica o psiquica de las personas, presume 0 supone la
existencia de un dafio moral, por lo cual, la victima Unicamente debera acreditar la
conducta ilicita, por lo que si demuestra que efectivamente le fue vulnerado o sufrié
un menoscabo en la libertad o integridad fisica o psiquica, se presumira el dafo
como reaimente cometido, salvo prueha en contrario.

3.2.4 SUJETOS DE LA RELACION JURIDICO - PROCESAL.

Las partes de toda relacion juridico - procesal, son denominadas en la practica
forense y reconocidos asi por las legislaciones procesales respectivas, como actor,
demandado y Juzgador.

Actor, es toda persona que promueve o inicia una accion, mientras que demandado,
es toda persona en contra de la cual se inicia un procedimiento judicial y Juzgador,
es la persona o tercero, representante del Estado y con facultades de imperio,
encargado de resolver la controversia suscitada.

El articulo primero del C.P.C.D.F. establece la relacion juridica que se presenta en
cualguier procedimiento judicial senalando:
“Articulo 1.- Solo puede iniciar un procedimiento judicial o

intervenir en &!, quien tenga interés en que la autoridad judicial
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declare o constituya un derecho o imponga una condena y quien
tenga el interés contrario.

Podran promover los interesados por si © por sus representantes
o apoderados, el Ministerio Publico y aquéllos cuoza intervencion
esté autorizado por la ley en casos especificos.”

Con base en este ordenamiento juridico, para intervenir en un procedimiento
judicial, con la calidad de actor o demandado, se requiere tener interés en la
declaracién o constitucién de un derecho, o bien en la imposicidn de una condena,
o en la defensa del interés contrario; dentro de un proceso que pretende obtener la
reparacion del dafio moral, los sujetos que intervienen en esta relacién juridica son
el titular de los derechos afectados, es decir, la victima del dafio sufrido en calidad
de actor y el causante del dafio o agente dafioso (sujeto activo) en calidad de
demandado.

En relacién con sl actor del procedimiento juridico, éste debe ser la victima de la
violacidn a derechos humanos, quien al dar inicio al trdmite promueve formalmente
una accién civil de reparacién de dafio moral, a la que la legistacion sustantiva civil,
particularmente el articulo 1916, otorga el caracter de accidon personalisima debido
a que no es transmisible a terceros por ningln tipo de acto entre vivos,
estableciendo como Unica posibilidad de transmision de esta accidn la transmision
mediante sucesion post mortem, con los requisitos y caracteristicas particulares del
supuesto legal del articulo 1916, analizados en el capitulo primero del presente
trabajo.

Respecto al tema particular de andlisis de! presente trabajo, y en relacién al
demandado, el cual, para fines practicos de! presente trabajo de investigacidn
siempre es un servidor publico, el articulo 1927 del Cddigo Civil establece la
alternativa de demandar no solamente al servidor publico involucrado sino que es
factible & promover la demanda de manera solidaria y/o subsidiaria, segun sea el
caso, en contra del Estado mismo como obligado a responder de los dafos y
perjuicios ocasionados por sus servidores, obligacion contenida en los siguientes
términos:

“Articulo 1927.- E) Estado tiene la obligacion de responder del
pago de los dafos y perjuicios causados por sus servidores
plblicos con motive del ejercicio de las atribuciones que les estén
encomendadas. Esta responsabilidad serd solidaria tratandose de
actos ilicitos dolosos, y subsidiaria en los demas casos, en los
que sdlo podra hacerse efectiva en contra del Estado cuando el
servidor publico directamente responsable no tenga bienes o los

108 ~ADIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. Editorial Sista. México. 1996. p.
i
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que tenga no sean suficientes para responder de los dafios y
perjuicios causados por sus servidores publicos.”'”

La interpretacion juridica del precepto legal invocado, explica que el Estado
respondera solidariamente de los dafios y perjuicios causados por sus servidores
publicos cuando se trate de actos ilicitos dolosos, por lo cual el actor de la demanda
o0 victima de la violacién a derechos humanos, tendra libertad para elegir de entre
los dos obligados a reparar el daflo, a quién demandar primero, si al servidor
publico responsable o al Estado mismo, tal es el alcance de !a solidaridad pasiva
del Estado para con sus servidores publicos establecida en el articulo 1927 y
regiamentada de manera genérica en e} articulo 1889, mismo que establece:

“Articulo 1989.- Cada uno de |os acreedores o,todos en conjunto
pueden exigir de todos los deudores solidarios, o de cualquisra
de ellos, el pago total o parcial de la deuda. Si reclaman todo de
uno de los deudores y resultare insolvente, pueden rectamarlo de
los demas o de cualquiera de elios. Si hubiesen reclamado sdlo
parte, 0 de otro modo hubiesen consentido en la division de la
deuda respecto de alguno o algunos de los deudores, podran
reclamar el todo de los demas obligados, con deduccién de la
parte del deudor o deudores libertados de la solidaridad.”'®

Con base en el contenido de la solidaridad pasiva existente entre el servidor publico
y el Estado, el mecanismo mas expedito y eficiente para conseguir la reparacion del
dafio moral causado por el servidor publico sin tener que demandar directamente al
Estado, es demandar al servidor publico en lo individual y obligar al Estado a
intervenir como tercerista, con el cbjeto de que le pare perjuicio la sentencia que
pueda ser dictada en contra del servidor ptiblico, esto con el objeto de garantizar el
pago de! importe de la sentencia, ya que si ef servidor pablice no cuenta con los
bienes suficientes para liquidar el importe de la misma, el Estado debera liquidar
dicho importe dentro de la etapa de ejecucion de sentencia del juicio ordinario civil
seguido en contra del servidor publico, tal y como lo establecen los articulos 21 y 22
del C.P.C.D.F., en los siguientes términos:

“Articula 21.- Compete accion a un tercero para coadyuvar en el
juicio seguido contra su codeudor solidario. Igual facuitad
corresponde al tercero cuyo derecho dependa de la subsistencia
del derecho del demandado o del actor. E! deudor de obligacién
indivisible que sea demandado por la totalidad de la prestacion,

197 CODIGO CIVIL. Op. Cir. Pp. 345 - 346.
"€ idem. p. 354.




puede hacer concurrir a juicio a sus codeudores, siempre y
cuando su cumplimiento no sea de tal naturaleza que sélo pueda
satisfacerse por el demandado.”

“Articulo 22 - El tercero obligado a la eviccién, debera ser citado
a juicio oportunamente para que le pare perjuicio la sentencia.

El demandadc que pida sea llamado el tercero, debera
proporcionar el domicilio de este y st no lo hace, no se dara curso
a la peticion respectiva, si afirmare que lo desconoce, debera
exhibir el importe de la g)gublicacién de los edictos para notificar al
tercero en esta forma.”’

Interpretando este precepto, es factible considerar que el pago de ia indemnizacion
commespondiente quedara garantizado ya que al citar a juicio a ambos obligados, se
simplifica el tramite que supondria la posible insolvencia o carencia de bienes por
parte dei servidor publico en lo particular, recayendo en forma inmediata en el
Estado la obligacién de cubrir el monto de la sentencia, sin que sea necesario dar
tramite a un nuevo juicio ahora en contra del Estado, toda vez que la sentencia
dictada en contra del demandado (servidor plblico) producira sus efectos contra el
tercerista (Estado) en su calidad de deudor solidario.

Ei articulo 1927 de! Cédigo Civil establece otro supuesto de responsabilidad para el
Estado en relacion a la actuacion de los servidores publicos que no se constituyan
en aclos ilicitos dolosos, en los cuales el Estado respondera de manera subsidiaria,
por lo cual, la victima del dafio moral deberé intentar primeramente la accion en
contra del servidor publico causante del dafio moral para posteriormente y
solamente si este es condenado a liquidar determinada cantidad y no tiene bienes,
o los que tenga no sean suficientes para cubrir el importe de a condena, se podra
exigir al Estado el cumplimiento de la obligacién del servidor publico, o bien si el
servidor pUblico tiene bienes pero estos resultan insuficientes para cubrir el monto
de la condena, el Estado debera responder por la cantidad que no haya sido
cubierta.

En otro orden de ideas, el dltimo elemento subjetivo importante de la relacion
juridico procesal derivada de la demanda por dafic moral, es el Juzgador, el cual
como érgano del Estado, es el responsable de la direccion del proceso y con el
imperio que la ley le otorga, es el encargado de decidir la controversia dictando Ia
sentencia que corresponda, encontrandose facultado para obligar a la parte vencida
a asumir y cumplir los términos de la sentencia aun en contra de su voluntad.

Respecto del tema que nos ocupa, como ya ha sido sefalado, cuando en el juicio
que se interponga por el dafo moral causado como consecuencia de la violacion de

1% CAHLIGO DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL. Op. Cit. p. 6.
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ios derechos humanos, se demande al servidor publico en lo individual, fa autoridad
competente sera el Juez Civil del fuero comin de la jurisdiccion del actor, pero
cuando en este juicio se involucre como parte o como demandado al Estado, la
autoridad competente serd el Juez de Distrito en materia civil que coresponda al
domicilio del actor.

3.2.5 INDEMNIZACION POR DANO MORAL.

Como se sefiald en el apartado correspondiente del capitulo | del presente trabajo,
ia reparacion del dafio moral no puede otorgarse mediante el restablecimiento de la
situacién anterior a la violacion de derechos humanos, por lo cual, la reparacion del
dafic moral solo se da mediante el pago de una cantidad de dinero, considerandose
esta indemnizacién como una reparacién por equivalente con fines satisfactorios.

Se considera que la indemnizacién es por equivalente, debido a que por la
imposibilidad de regresar o retrotraer las cosas al estado en que se encontraban
con anterioridad al acto de violacidn a derechos humanos cometida, se entrega a la
victima, por equivalente, una suma de dinero para que con ella se procure o allegue
bienes suficientas o necesarios que le ayuden a mitigar o disminuir su dolor o para
sustituir la falta da los bienes destruidos o disminuidos por el dafio causado.

El maestro Emesto Gutiérrez y Gonzalez; en su libro “El Patrimonio” establece
como ejemplos de la indemnizacion por equivalente que por un lado, si bien la
pérdida de ia vida de un familiar no puede ser restituida, la victima del dafo puede
wtilizar et dinero de la indemnizacidén para procurarse un viaje que le distraiga y
ayude a menguar su dolor, o bien, en otra hipitesis, establece iguaimente que,
quien sufra un dafio fisico que le ocasione una cicatriz en la cara, puede utilizar el
dinero de la indemnizacién para pagar los servicios de un cirujano plastico que le
restituya adecuadamente dicha lesion; en estos términos, ia indemnizacién
otorgada para reparar el dafio moral causado, deriva de que este dario supone a
disminucién o el menoscabo sufrido por una persona en la parte moral de su
patrimonio, por lo cual se pretende contramestar dicha disminucion con un aumento
en la parte econémica del patrimonio, con e! objeto de permitir que la propia victima
pueda reparar la disminucion del patrimonio moral en la medida y en la forma en
que considere mas adecuada.

Por otro lado, la indemnizacién tiene un fin satisfactorio debido a que los bienes
juridicos que tutefa la institucidn del dafio moral no son susceptibles de valoracion
econémica por lo cual no es factible tasar o establecer un precio por ellos, ya que la
indemnizacién no supone la valoracién econdmica del derecho afectado, sino que
su objetivo es que la victima satisfaga de manera supletoria el dafio moral,
otorgandole un bien diferente al daiado.
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3.2.5.1 OBLIGADOS.

Conforme lo sefiala el articulo 1910 del Cédigo Civil, toda persona que cause un
dafio se encuentra obligado a repararlo, lo cual se refiere al hecho de que el
responsable directo u obligado principal de reparar el dafio causado, serd el
servidor puiblico que por una conducta ilicita haya afectado los derechos humanos
de un tercero, provocando con esto una lesion, afectacién, dolor o menoscabo en
los derechos de la personalidad de la victima.

De igual manera y como se ha sefialado, con fundamento en el articulo 1927 del
Cadigo Civil, el Estado se constituye como obligado solidario o subsidiario (segun
sea la intencicnalidad de la conducta del obligado responsable, ya sea dolosa o
culposa, asi como la licitud del acto cometido) debiendo responder cuando el
servidor publico causante del dafio no tenga bienes o los que tenga no sean
suficientes para liquidar el importe de su obligacidn.

3.2.5.2 MONTOQ.

El cuarto péarrafo del articulo 1916 de la ley sustantiva civil, establece la
reglamentacion respecto de! monto y la cuantia de la indemnizacién por el dafio
moral causado, ctorgando al Juez de la causa la facultad discrecional de determinar
el monto que por concepto de indemnizacién por dafio moral se debera entregar al
sujeto pasivo de la relacién derivada del dafio moral respectivo.

El parrafo en comento impone al Juzgador, como una obligacién legal para fundar y
motivar adecuadamente una resolucidn que establezca e monto de la
indemnizacion por dafio moral, la de determinar y valorar los siguientes aspectos
del dafio moral causado:

1) LOS DERECHOS LESIONADOS.- El Juzgador se encuentra obligado a
analizar los derechos afectados por la conducta dafiosa, con lo cual podra
orientar su criterio respecto de la gravedad del dafio en atencién al bien o
bienes lesionados.

2) EL GRADO DE RESPONSABILIDAD DEL SUJETO ACTIVO.- El grado de
responsabilidad se encuentra intrinsecamente relacionado con la relacion
juridica existente entre el sujeto activo o agente darfioso y el sujeto pasivo o
viclima del dafo, tal y como se sefiald en capitulos anteriores, si el
demandado fue el sujeto que directamente causé ef dafio, o bien si el
demandado es indirectamente responsable de la obligacion de repararlo,
siendo en el caso que nos ocupa una responsabilidad directa del servidor
puUblico causante del dafio o una responsabilidad indirecta del Estado.
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3) LA SITUACION ECONOMICA DE LAS PARTES.- Ef Juez debe analizar y
valorar la situacion econdmica tanto de ia victima del dafio moral como del
responsable de su resarcimiento. Sin embargo, esta obligacion no debe
entenderse en el sentido de procurar que el importe de la condena se
convierta en un enriguecimiento sin causa, ya que este ultimo criterio
permitiria suponer que si el sujeto activo tiene una alta capacidad
econdmica, el importe de la indemnizacion debera ser muy elevado, o bien,
si el sujeto pasivo no tiene muchos recursos econdmicos, se le deberd
entregar una gran cantidad de dinero, lo cual no es acertado ya que como
se ha sefialado, la indemnizacién por dafioc moral cumple una funcidn
satisfactoria, por lo cual, la obligacién del juzgador es en el sentido de
valorar sobre qué cantidad de dinero sera suficiente para reparar el dario
causado, y no para enriquecer de manera desproporcionada a la victima.

4) LAS DEMAS CIRCUNSTANCIAS DEL CASO.- Debido a que el
procedimiento judicial que se establece para obtener la reparacion del dafio
moral presupong la imposibilidad de probar el dafic en si mismo, el Juez
tiene la facultad de altegarse el conocimiento de cualquier circunstancia
externa adicional det caso que se le ha planteado, es decir, en este tépico,
el Juzgador puede utilizar cualquier elemento o circunstancia del caso
como medio para normar su criterio y concluir sobre la existencia o no de la
responsabifidad y del daflo moral en si mismo, facultad que deriva del
parrafo cuarto del articulo 1916 citado y del articulo 278 del CP.C.O.F,,
mismo que establece:

“Articulo 278.- Para conocer la verdad sobre los puntos
controvertidos puede el juzgador valerse de cualquier persona,
sea parte o tercero, y de cualgquisr cosa o documento, ya sea que
pertenezca a las partes o a un tercero, sin mas limitacion que la
de que las pruebas no estén prohibidas por la ley ni sean
contrarias a la moral.”*"

En otro orden de ideas, el Juez que conozca de una demanda por dafio moral
puede tener serias dificultades para determinar el monto de la indemnizacion, ya
que si se parte del principio de que los derechos de la personalidad o derechos
hurmanos no pueden ni exacta ni aproximadamente ser valorados en dinero, resulta
complejo considerar que un tercero, como lo es el Juzgador pueda faciimente
establecer una reparacién por equivalente que cumpla una funcién satisfactoria y
que realmente sea tal, es decir, el Juzgador no sabe cual seria el monto idéneo que
efectivamente satisfaga a la victima pero que no ocasione una merma definitiva en
el patrimonio del sujeto activo al grado de ser considerado como un enriquecimiento
sin causa; sin embargo, en la practica forense se ha optado por establecer como un

10 idem. p. 54.
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mecanismo orientador para el juzgador, el que la parte actora en el escrito inicial de
demanda, establezca una cantidad determinada con caracter propositivo vy
provisional que reclame come reparacion del agravio moral causado, cantidad que
ha servido de parametro al juzgador para establecer ei monto de la indemnizacion
satisfactoria por la reparacion de un dafio moral.

Por uUitimo, respecto a este tema tal y como se establecera en ef capitulo de
propuesta legal que da sentido propositivo al presente trabajo de investigacion, s
importante sefialar que cuando el dafio moral sea causado por un servidor publico
que viole o vulnere los derechos humanos de la victima, el pago de la
indemnizacion deberd constituir adicionalmente una funcion ejemplar, es decir, el
impacto de la indemmizacidn en el patrimonio econdmico del servidor puUbiico,
debera ser un ejemplo para el resto de los servidores publicos con el objeto de que
aumente el respeto de los derechos humanos y mediante la cual efectivamente se
repriman las tendencias existentes en la actualidad, por parte de los servidores
publicos, en el sentido de vulnerar [os dereches humanos de la sociedad.
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CAPITULO IV.- LA REPARACION DE LAS VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS EN OTRAS LEGISLACIONES.

A lo largo det presente trabajo se ha especificado sobre la trascendencia mundiai
que la figura del Ombudsman ha obtenido como érgano de! Estado encargado de la
defensa de las violaciones a derechos humanos cometida en contra de la poblacion
civil por las autoridades estatales, por lo cual, dicha figura ha rebasado las fronteras
de su Estado originario para convertirse en una institucién protectora adoptada en
diversas legislaciones estatales; cada Estado Soberanc otorga a esta figura una
denominacion y estructuracién diferente, destacandose para los fines del presente
trabajo de investigacion, la regulacién del Ombudsman adoptada especificamente
en cinco Estados, los cuales, por sus caracteristicas especificas y antecedentes
historicos, son de singular importancia para este estudio.

4.1 ESPANA

Indiscutiblements la tradicién del derecho mexicano como descendiente ideolégico
y cultural del derecho espariol, impone la necesidad de conocer la regulacion que
de esta nueva figura contempla et derecho hispano.

La figura del Ombudsman se encuentra regulada en la Constitucién Espafiola
sancionada el 27 de diciembre de 1978 y publicada en el Boletin Oficial del Estado
nimero 311-1 del 29 de diciembre de 1978, contemplando en el titulo primero
dencminado “De las Garantias, de las Libertades y Derechos Fundamentales”,
dentro del capitulo IV, Ia regulacidn contenida en el articulo 54 de la figura del
Defensor del Pueblo, figura que es considerada como el Ombudsman Espaiiol y
que se define en los siguientes términos:

"Articulo 54.
Una ley organica regulara la institucion del Defensor del Pueblo
como Alto Comisionado de las Cortes Generales, designado por
éstas para la defensa de los derechos comprendidos en este
titulo, a cuyo efecto podrd supervisar las actividades de
administracién, dando cuenta a las Cortes Generales.'"

La figura del Defensor del Pueblo se encuentra directamente inspirada en la
institucion del Ombudsman Sueco y es regulada mediante la ley orgénica del
Defensor del Pusblo publicada el € de abril de 1981 como ordenamiento general de
esta institucion.

Yl PECES - BARBA MARTINEZ, GREGORIO. “DERECHQ POSIIIVQ DE LOS DERECHOS HUMANOS™.
Editorial Debate. Madrid. 1987. p. 259.

90




Por otro lado, a nivel provincial, la Provincia de Andalucia ha establecido Ia figura
del Defensor del Pueblo Andatuz, constituida mediante la ley 9/1983 del 1 de
diciembre de 1983 y publicada en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia
Numero 100 de esa misma fecha, estableciéndose como elementos constitutivos de
esta figura, fos siguientes:

"Articulo 46. Sin perjuicio de la institucion prevista en el articulo
54 de la Constitucion y de la coordinacion de la misma, una ley
regulara la institucion del Defensor del Pueble como comisionado
del Parlamento, designado por éste para la defensa de las
libertades comprendidas en el articulo 1 de la Constitucion, a
cuyo efecto podrd supervisar la actividad de la administracion
autonémica, dando cuenta al Parlamento.” 12

Otra Provincia que de manera local regula la institucion del Defensor del Pueblo, es
la Provincia de Galicia, denominando a esta institucién con el nombre del Valedor
del Pueblo y constituida mediante la ley 3/1981 del 6 de abril de 1981, consignando
su definician en los siguientes términos:

“Articulo 14 Corresponde a la Comunidad Autdnomica la
creacion y organizacién, mediante la ley de su Parlamento y con
respecto a la institucidn del Defensor del Pueblo establecida en el
articulo 54 de la Constitucion, de un érgano similar que en
coordinacion con aquélla ejerza las funciones a las que se refiere
el mencionado articulo y cualesquiera que el Parlamento de
Galicia pueda encomendarie.”'"

Tante el Defensor del Pueblo como los Defensores Locales tienen como
caracteristicas especificas, establecidas por Alvaro Gil - Robles y Gil - Delgado,
Defensor del Pueblo espariol, en la conferencia "Consideraciones en tomo a la
experiencia det Defensor del Pueblo” sustentada en 1991, as siguientes: '™

"I AGUILAR CUEVAS, MAGDALENA., “REGULACION DEI. OMBUDSMAN EN EL DERECHQ

INTERNACIONAL COMPARALIKY". COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS. México. 1943, p.

10,

idem. p. 11

" GIL - ROBLES Y GIL - DELGADO, ALVARO.” CONSIERACIONES EN TORNQ A LA EXPERIENCIA
ESPAN DEL DEFENSOR DEL_PUEBLO™. En el ciclo de conferencias deneminado “LA EXPERIENCIA
DEL OMBUDSMAN EN LA ACTUALIDAD", COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Méxice.
1992, Pp. 33.38
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1-Esta institucién nace con la estabilidad legal suficiente, al encontrarse
directamente vinculada a la Constitucién, ademés de contar con una ley
orgénica aprobada por la mayoria calificada del Parlamento.

2.-La vincutacién constituciona! y legislativa que tiene, es la garantia de su
estabilidad futura.

3.-Carece de fuerza ejecutiva en cuanto al cumplimiento de sus determinaciones,
por lo cual la incidencia positiva de sus resoluciones depende de su
vincutacién al Parlamento y de la autoridad moral de la propia institucion.

4 -Fs considerado como Alto Comisionado del Parlamento y actua como fonga
manu de éste.

5.-Los infomes anuales y/o especiales de! Defensor del Pueblo son debatidos en
las Camaras, en Comisiones y en Pleno, en presencia de los medios de
comunicacién, por lo cuat, su trascendencia a los grupos parlamentarios y a la
opinién publica son inmediatos.

6.-El Defensor del Pueblo es elegido por el Parlamento mediante votacion directa
y contando con mayoria de las dos quintas partes de ambas camaras.

7.-La facultad de publicar sus conclusiones y los resultados de sus
investigaciones, se constituye como el elemento de eficacia mas importante
para el desempenio de las funciones del Defensor del Pueblo.

8-Al contar con un marco de competencia y dambito de atribuciones
perfectamente especificado en una ley, se evita la posible invasion de ambitos
de la vida politica partidista o de los poderes legislativo, ejecutivo o judicial.

9 -El acceso de los ciudadanos al Defensor del Pueblo.es libre, gratuito y sin
formulismos procesales.

10.-Las dos principales funciones de esta institucién son:
a) Recibir e investigar las quejas provenientes de los ciudadanos,
nacionales o extranjeros, o bien actuar de oficio en relacion con el mal
funcionamiento de la administracidn publica en su actuacién ordinaria.

b) La proteccién de los derechos fundamentales de las personas en contra
de la vulneracion especifica de un derecho o libertad fundamental de la
persona, que sea consecuencia de una resoluciéon o disposicion de la
administracion publica o sus servidores,
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4.2 ARGENTINA.

La Constitucion de la Nacién Argentina, sancionada el primero de mayo de 1853 y
reformada el 22 de agosto de 1994, contempla la figura del Defensor del Pueblo en
la Parte Segunda, Titulo Primero “Gobiemo Federal’, Seccién Primera "Del Poder
Legislativo”, Capituto Séptimo "Del Defensor del Pueblo”, consagrando en el articulo
86, la siguiente regulacién constitucional:

“Articulo 86.

El Defensor del Pueblo es un 6rgano independiente instituido en
el ambito del Congreso de la Nacién, que actuara con plena
autonomia funcional, sin recibir instrucciones de ninguna
autoridad. Su mision es la defensa y proteccién de los derechos
humanos y demés derechos, garantias e intereses tutelados en
esta Constitucion y las leyes, ante hechos, aclos u omisiones de
la Administracién y en controi del ejercicio de las funciones
administrativas publicas.

Ei Defensor del Pueblo tiene legitimacion procesal. Es designado
y removido por el Congreso con el voto de las dos terceras partes
de miembraos presentes de cada una de las Cémaras. Goza de las
inmunidades y privilegios de los legisladores. Durara en su cargo
cinco afos, pudiendo ser nuevamente designado por una sola
vez. La organizacién y funcionamiento de esta institucién seran
regulados por una ley especial.” '®

La legislacién argentina contempla de manera complementaria al Defensor del
Pueblo en diversas constituciones locales, siendo la principal de estas la
Constitucién de la Provincia de Cérdoba, sancionada el 26 de abril de 1987 y
publicada en el Boletin Oficial del 29 de abril de ese mismo afio; Dicha Constitucion
contempla dentro del Capituio Vil denominado “Defensor del Pueblo y Consejo
Econdmico y Social”, el articulo 124, mismo que textualmente establece:

*Articulo 124,
La Legislatura, con el voto de los dos tercios de sus miembros
reunidos en asamblea, designa al Defensor del Pueblo, como
comisionado para la defensa de los derechos colectivos 0
difusos, la supervisién sobre la eficacia en la prestacién de lo
servicios publicos, y la aplicacion en la administracion de las
leyes y demas disposiciones de acuerdo con o que determine |a
ley. Este goza de las inmunidades y privilegios de los

" CONSTITUCION DE LA NACION ARGENTINA. FONDO DE CULTURA ECONOMICA - INSTITUTO DE
INVESTIGACIONES JURIDICAS. UN.AM. 1994

INTERNET - RODRIGO PADILLA SUAREZ,
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legisladores y dura cinco afos en sus funciones, de las que no
puede ser separado sino por las causales y el procedimiento
establecido respecto del juicio politico.” '*®

Del contenido de este articulo de la Constitucién de ta Provincia de Cérdoba,
destacan como elementos caracteristicos del Defensor del Pueblo, los siguientes:

a) Es nombrado por la legisiatura de la provincia, con el voto de las dos terceras
partes de los miembros reunidos en Asamblea.

b) Sus funcicnes pueden clasificarse en tras ramas:
1.La Defensa de los derechos colectivos o difusos.
2.La supervision de la eficacia en la prestacion del servicio publico.
3.La aplicacion y el respeto de las leyes y demas disposiciones en la
administracion publica.

c) E! Defensor del Pueblo Cordobés goza de la misma inmunidad y privilegios
que los legisladores,

d) El periodo de su comisibn es de cinco afios garantizado mediante la
inamovilidad absoluta, con excepcién de cierlas causales especificas que son
consideradas como graves y mediante el procedimiento para el juicio potitico.

Por otro lado, la Constitucion de la Provincia da [a Rioja, sancionada el 14 de
agosto de 1988 y publicada en el Boletin Oficial del 5 de septiembre de ese mismo
aflo contempla dentro del capitulo IX denominado “Organos de Fiscalizacién y
Asesoramiento”, el articulo 144, dentro del cual se establecen las funciones de la
Defensoria del Pueblo, en los siguientes términos:

“Articulo 144. FUNCIONES.
Créase en jurisdiccion de la Cémara de Diputados la Defensoria
del Pueblo, cuyo objetivo fundamental serd proteger los derechos
e intereses publicos de los ciudadanos y de la comunidad, sin
recibir instrucciones de autoridad alguna, frente a los actos,
hechos u omisiones de la Administracién Publica provincial o sus
agentas que impliquen el ejercicio ilegitimo, defectuoso, iregular,
abusivo, arbitrario, discriminatorio, negligente, gravemente
inconveniente o inoportuno de sus funciones. Las actuaciones
seran gratuitas para el administrado. La Ley establecera su forma
de designacion, requisitos, funciones, competencias,
organizacién, duracién, remocidbn y procedimientos de

' AGUILAR CUEVAS MAGDALENA. Op. Cit. p. 19.

94




actuacion.”""”

Las caracteristicas especificas de la Defensoria de! Pueblo de la Provincia de ia
Rioja, pueden ser detalladas de ia siguiente manera:

a) Se constituye mediante decreto de la Camara de Diputados de la Provincia.

b) Su funcién principal es proteger y defender los derechos e intereses publicos
de los ciudadanos y de la comunidad, de los actos, hechos u omisiones de la
Administracion Publica provincial o sus agentes que impliquen el ejercicio
ilicito de sus funciones. _

c) Es un organismo auténomo dado que la propia Constitucién le otorga la
autonomia suficiente para no recibir instrucciones de ninguna autoridad.

d) Su actuacién es gratuita.

e) Existe una ley reglamentaria que estipula los elementos constitutivos,
atribuciones y procedimientos de la Defensoria del Pueblo.

En otro orden de ideas, !a Provincia de Salta de la Republica Argentina establecié
mediante la ordenanza numero 3847 sancionada en 23 de octubre de 1984 y
promulgada el 7 de noviembre de ese mismo afic al Defensor del Pueblo como
comisionado del Poder Legislativo, y posteriormente, en la Constitucién de la
Provincia de Salta publicada en el Boletin Oficial del 16 de junio de 1986, se
establece dentro del Capitulo V denominado "Atribuciones y deberes del Poder
Legislativo”™, en el articulo 124 fraccion 15, la facultad de este Poder de crear la
organizacién y el funcionamiento del Defensor del Pueblo, en los siguientes
términos:

*Articulo 124. Competencias.
Cormresponde al Poder Legistativo.
15. Crear y reglamentar facultativamente la organizacion y
funcionamiento del un cargo comisionado legislativo, que tendra
como funcién hacer peticiones ante la Administracion en interés
de los habitantes de la Provincia, en representacién del Poder
Legislativo.” "'®

Por ditimo, en la Constitucién de la Provincia de San Juan, sancicnada el 13 de
abril de 198€ y en vigor desde el primero de mayo de ese mismo afio, se contempla
dentro del capituto Il denominado *Atribuciones de la Camara de Diputados®, en el
articulo 150 fraccion 21, la figura del Defensor del Pueblo:

7 idem. p. 20.
M8 fdem. p. 21.
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"Articulo 150. Son atribuciones de la Camara de Diputados:

21. Crear la institucion del defensor del pueblo, el que sera
designado para la defensa de los derechos comprendidos en la
seccidn 1 de esta Constitucion y en aquéllos cuyo ejercicio, por
tratarse de intereses difusos o derechos colectivos, no pueda ser
promovido por persona o grupo de perscnas en forma individual.
En el ejercicio de la accién de amparc por amenazas ¢ violacién
de tales derechos o intereses, tienen participacion necesaria y la
representacién conjunta con los interesados.” '*®

La fraccién 21 del articulo 150 citado contiene como caracteristicas del Defensor del
Pueblo de la Provincia de San Juan, las siguientes:

a) Es creada por el Poder Legislativo en su caracter de representante del pueblo.
b} Tiene dos funciones elementales:

1. Defender los derechos establecidos en la seccion 1 de la Constitucion
(Derechos Humanos) y aqueilos derechos que no pueden ser promovidos
por una persona o grupo de personas en lo individual, considerados
derechos difusos o colectivos.

2. Representar a los agraviados en un juicio de amparo por amenazas o
violacion de los derechos humanos. -

4.3 PAISES BAJOS.

El Ombudsman en los Paises Bajos se encuentra organicamente constituido
mediante la ley del Ombudsman Nacional cuya vigencia inicié el primero de enero
de 1982. Recibe una influencia directa del Ombudsman Parlamentario de
Dinamarca, creado en 1955, de la figura sueca del Ombudsman y del Comisionado
Parlamentario para la Administracion del Reino Unido de la Gran Bretafia e Irlanda
del Norte creado en 1967.

El antecedente directo a nivel intemo, es el denominado "Sindico Nacional” que
funciond en 1802 y cuyas atribuciones principales eran la supervision y vigilancia de
los funcionarios publicos. En 1967 se cred el cargo del Comisionado de
Investigaciones, el cual mediante una enmienda de ley de 1980 se fransforma en
Cmbusdman Nacional.

1 dem. p. 22.




El Ombudsman Nacional de los Paises Bajos es considerado legaimente como uno
de los Altos Consejos de Estado, al mismo nivel jerarquico que las dos Camaras del
Parlamento, del Consejo de Estado y de la Céamara General de Control
Administrativo.

Adicionalmente, en la Constitucion de los Paises Bajos revisada en 1983, el articulo
108 establece come fundamento constitucional del Ombudsman Nacional, el
siguiente texto:

“El establecimiento, facuitades y procedimientos de cualesquiera
érganos independientes para investigar las quejas relacionadas
con actos de autoridades, se regularén mediante una ley del
Parlamento.

E! nombramiento para tales puestos sera realizado por la Camara
Baja si su jurisdiccion abarca las acciones de las autoridades
centrales. Sus miembros pueden ser destituidos en los casos
prescritos por Ley de! Parlamento.”'

Como una garantia de la independencia del Ombudsman Nacional respecto del
Poder Ejecutivo, se establece que el nombramiento y la designacion de la persona
que ejercerd estas funciones, serd hecha por la Camara baja del Parlamento y no
por la Corona. Esta Camara Parlamentaria nombra al Ombudsman Nacional con
base en una recomendacion emitida por un comité especifico designado para tal
efectn, integrado por el Vicepresidente del Consejo de Estado, el Presidente de la
Suprema Corte de los Paises Bajos y el Presidente de la Camara General de
Control Administrativo; dicho cargo es considerado como un apoyo a la supervision
que el Parlamento ejerce respecto del Poder Ejecutivo.

E1 nombramiento del Ombudsman Nacional dura seis afios y puede ser prorrogado
en su encargo por un témino igual. La ley reglamentaria establece los
impedimentos para ser nombrado Ombudsman Nacional, estableciendo que la
persona que ejerza dicho encargo no debera tener otro cargo publico o empleo que
sea incompatible con el correcto desemperio de sus deberes, con su imparcialidad
e independencia o bien, con la confianza del ciudadano.

Las funciones de! Ombudsman Nacional de los Paises Bajos pueden ser
clasificadas en dos vertientes. "'

1% OSTING MARTEN. “EL OMBUDSMAN NACIONAL DE 10OS PAISES BAMDS. UNA BREVE
DESCRIPCION™. En el ciclo de conferencias “LA EXPERIENCIA DEL OMBUDSMAN EN LA ACTUALIDAD™
Op. Cit. Pp. 65 - 66.

W Cf fdem. Pp. 65-78
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a) Investigacién de los actos de los organismos gubemamentales y de los
funcionarios publicos en general, con excepcion de los actos cometidos por el
personal que ejerce la Autoridad Real, fos demés Altes Consejeros del Estado
y el Poder Judicial, asi mismo, tampoco puede intervenir en relacién a la
politica piblica de! gobiemo y los reglamentos de obligatoriedad general.

En relacién con el procedimiento de accién del Ombudsman Nacional, previa
a la investigacién que realiza este organismo, tiene !a obligacion de evaluar la
queja que se le presente (en caso de que la misma exista), revision que se
hace en relacién con la jurisdiccion y admisibilidad de ésta, para el caso de
que de considerarla procedente, se le de el tramite que corresponda.

En este sentido, una investigacion del Ombudsman Nacional puede ser
iniciada, ya sea a peticién de parte o bien, por iniciativa propia, encontrandose
este 6rgano expresamente facultado para inspeccionar el lugar de los hechos,
dictar 6rdenes de comparecencia a organismos gubemamentales,
peticicnarios, testigos y partes, e inclusive para hacer cumplir ias érdenes por
medio de la fuerza de la ley.

b) Presentacién de un informe anual.

Como parte del requisito de publicidad que requieren las funciones del
Ombudsman Nacional, cada afio este organismo presenta un informe
pormenorizado de sus’ actividades; dicho informe se presenta a las dos
Camaras det Parlamento y a los Ministros del Consejo de Estado; este informe
contiene un resumen de las investigaciones y los resultados de los mismos,
asi como un cuadro estadistico de la frecuencia de los temas generales en las
quejas mas recurrentes, asi como cualquier hecho que haya resultado
excepcional o importante durante ef afio de labores que se informa.

Cuando el Ombusman Nacional finaliza una investigacién, tiene la obligacion
de redactar un informe particular respecto del curso del mismo y de las
conciusiones que de éste se deriven, dentro de dicho informe se incluye a
manera de recomendacion, la denominada “decision”, la cual determina si el
organismo gubemamental actio comecta o incorrectamente, dicha decisién
puede ir acompafiada de una recomendacion especifica, cuyo objeto es
aconsejar al organismo gubemamental que cumpla con determinada conducta
que subsane el dafio causado.

Como caracteristicas particulares de la decision del Ombudsman Nacional
destacan:

1.- Su objetivo es calificar la conducta investigada como correcta o incorrecta.

2.- No tiene fuerza legal, por lo que comesponde al organismo gubsmamental,

decidir las medidas que va a tomar como resultado de las decision emitida.
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3.- De manera adicional y si el organismo gubernamental ha tomado algunas
acciones previas tendientes a reparar el dafo causado, ‘el Ombudsman
Nacional toma nota de las medidas tomadas por el organismo
gubernamental y |as agradece.”'*

4.- En caso necesario se establece un titulo denominado “Recomendacion” que
contiene la sugerencia hecha al organismo gubemamental para que ésle
acale las medidas sefialadas por el Ombudsman Nacional,

5.- Debido a la falta de fuerza coactiva, las decisiones del Ombudsman Nacional
en cuanto a su efectividad, deben tener un gran peso moral cimentado por el
profesionalismo en el cumplimiento de sus funciones, y basado en la calidad
de su trabajo y en la préctica de investigaciones expeditas y meticulosas, junto
con la elaboracion de decisiones bien fundadas e informes comprensibles.

4.4 ITALIA.

italia no contempla dentro de su regulacién constitucional a ningun funcionario
cuyas atribuciones se asimilen a las del Ombudsman, esto es debido a que las
regiones estatales de este pais tienen como atribucion locat la defensa y proteccion
local de los derechos humanos.

En este contexto, la Regién Toscana ha establecido la ley mas completa respecto a
esta figura, la cual ha sido denominada como “Defensor Civico’.

lLa Ley Regional del 21 de Enero de 1974, numerc 8, denominada Institucién del
Cargo del Defensor Civico contempla dentro del articulo segundo, como funciones -
dei Defensor Civico, las siguientes:

“El Defensor Civico velara, a solicitud de los ciudadanos
individuales, por el normal desenvolvimiento de sus asuntos entre
la Administracion regional y sus entes dependientes, sefalando a
los érganos estatutarios de la Regién retrasos irregulares.” '

E} nombramiento de! Defensor Civico lo contempla el articulo quinto de esta ley,
siendo designado por medio de un decreto del Presidente de la Junta Regional,
previa designacién que lleve a cabo el Consejo Regional mediante el voto nominal
de los dos tercios de los consejeros pertenecientes a la Region Toscana. La
duracion del cargo sera de cinco afios pudiendo ser reelecto en una sola ocasién,
segun el articulo séptimo, mismo numeral que contempla adicionalmente el
procedimiento de revocacién del Defensor Civico, revocacion que sera como

17 1bidem.

7Y AGUILAR CUEVAS, MAGDALENA. Up. Cit. p. 62.
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consecuencia de graves motivos conectados al ejercicio de sus funciones y por el
voto de Ia mayoria de dos tercios de los consejeros integrantes del Consejo
Regional.'**

£1 articulo sexto de la referida ley, establece como impedimentos para ser elegido
Defensor Civico, los siguientes:

1.- Ser miembro de! Parlamento, Consejero Regional, Provincial o Comunal.

2-Ser miembro del Comité Regional de control o de sus secciones
descentralizadas, administrador de entes, institutos y empresas publicas.

3.- Ser Administrador de ias entidades y empresas con participacion publica.

4.- Ser titular, Administrador yfo dirigente de entidades y empresas vinculadas
con la Region por contratos de obra, de suministro o bien, que reciban
subvencioén de la Region por cualquier otro titulo.

El mismo articulo de referencia- estabiece en la segunda parte, la incompatibilidad
del cargo con et ejercicio de cualquier actividad de trabajo auténomo y subordinado,
o bien, de cualquier comercio o profesion, con lo cuai, evidentemente se pretende
que el Defensor Civico se dedique de manera Unica, exclusiva y de tiempo
completo a sus funciones de defensa de la ciudadania.

Este mismo articulo establece que cuando se genere alguna causa de inexigibilidad
o incompatibilidad del Defensor Civico, el Consejo Regional debera declarar el cese
en el cargo, mediante el procedimiento segmdo para declarar la anulacién de la
eleccién de cese de los Consejos Regionales.'”

Finalmente, el articulo tercero establece el procedimiento mediante el cual el
Defensor Civico cumple sus funciones, mismo que contempla los siguientes puntos:

*Cualquier ciudadano que encontrdndose tramitando un asunto en la
Administracion Regional y que haya solicitado por escrito la informacion sobre
el estado del asunto sin que haya obtenido respuesta dentro de los veinte dias
siguientes, podra solicitar la intervencién del Defensor Civico.

*El Defensor Civico requerira al funcionario responsable de dicho tramite para
que en conjunto con el propio Defensor Civico se examine el asunto del
quejoso.

*Concluido el examen sefialado y habiendo oido al funcionario responsable de la
oficina o departamento correspondiente, el Defensor Civico establecera el plazo
méximo para la resolucién normal del asunto.

"M CF. fdem. p. 63.
135 idem. p. 64.




*Esta resolucion sera notificada de inmediato al ciudadano y a los drganos
estatutarios afectados de la Region.

*Una vez transcurrido el plazo seralado por el Defensor Civico, éste debera
poner en conocimiento de 1os organos estatutarios interesados o competentes,
los retrasos posteriores que se hayan producido. 126

El articulo cuarto establece la obligacion del Defensor Civico de enviar al Congreso
Regional, de manera semestral, un informe detallado de! desarrollo de su actividad,
indicando los casos en que se hubieren comprobado retrasos e irregularidades;
este informe serd examinado por dicho Consejo Regional.

Como se detalla en ef andlisis practicado al articulo del procedimiento mediante e!
cual acitia el Defensor Civico, sus funciones se diferencian de las funciones de un
Ombudsman tradicional, debido a que esta figura de la Region Toscana tiene un
ambitc de competencia de cardcter administrativo y no tanto de proteccion vy
defensa de los derechos humanos ya que su proceder deriva de los asuntos de los
ciudadanos gque se encuentren en tramite ante la administracion regional,
relacionando su actividad con la necesidad de agilizar la burocracia administrativa,
y no tanto con la promocién y proteccion de los derechos humanos en general; sin
embargo, ésta figura debe ser entendida como un Ombudsman Administrativo ya
que algunas de sus caracteristicas son similares, como son las siguientes:

a) El Defensor Civico es designado por el Consejo Regional y nombrado por el
Presidente de la Junta Regional, con esto se formaliza la division existente entre
el poder legislativo como ef encargado de la designacion del Defensor Civico y el
poder ejecutivo, como el facultado y obligado al nombramiento del defensor
designado por el Consejo Regional.

b) Tiene como atribuciones principales, detectar retrasos o irregularidades
imputables a los miembros de la Administracion Regional, sus entes o empresas
dependientes, previa solicitud o queja presentada por el ciudadano interesado,
es decir, su objetivo es promover el cumplimiento de la ley en cuanto a la
vigencia de los términos legales, asi como la defensa de la ciudadania en
relacion a vicios o imegularidades ilicitas de la burocracia administrativa.

c) Su resolucién no tiene caracter ejecutivo, por lo cual se circunscribe a la
publicidad que de su labor e informe se rinda al Consejo Regional y a los medios
de comunicacion.

Y ibidem.
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4.5 FRANCIA.

En el aflo de 1972, el gobiemo francés presentd un proyecto de ey cuya intencién
era “Instituir una defensa de la libertad y los derechos humanos, ya sea que se
trate de un ciudadano francés ¢ de cualquier persona que resida dentro del
territorio de Francia.” '@

Esta institucidn seria denominada posteriormente como el Intercesor o Mediador
Frances de los derechos y la libertad, cuyo objetivo central es actuar como
intermediaric entre los ciudadanos y el Estado, lo cual evidentemente no tenia
relacion con la promocion y defensa de los derechos humanos ya que en ese
tiempo, el gobiemo francés considerd que la division constitucional de los poderes
del Estado Francés, facultaba tanto al Parlamento como a la autoridad Judicial para
velar por la defensa de los derechos y la libertad del hombre.

La figura del Mediador Francés es reglamentada mediante la ley nimero 73 - 6 de!
3 de junio de 1973, y modificada por la ley numero 76 - 1211 del 24 de diciembre de
1976, dicha ley consigna en el articulo primero las funciones y alcances del
Mediador Francés, en los siguientes términos:

“Articulo 1.- Un Mediador recibir, en las condiciones fijadas por
la presente ley, las reclamaciones que se refieran en sus
relaciones con los administrados, al funcionamiento de las
administraciones de! Estado, de las colectividades publicas
territcriales, de los establecimientos piblicos y de tedo ofro
organismo encargado de una funcioén de servicio publicoe. Dentro
de los limites de las atribuciones, no recibird instruccion de
ninguna autoridad.” '**

Del contenido de este articulo destaca el principal objetivo del Mediador al sefialar
que recibird de los gobemados las reclamaciones que se tengan y que estén
relacionadas con el funcionamiento de la Administracion del Estado en general;
esta funcidn confirma la posicion sustentada por Maurice Grimaud, Delegado
General del Mediador de fa Republica de Francia, establecida en la ponencia "El
Intercesor y los Derechos Humanos® perteneciente al ciclo de conferencias
organizado por la Comision Nacional de Derechos Humanos, denominado “La
Experiencia del Ombudsman en la Actualidad®, y de la cual se desprende la
siguiente aseveracion:

77 GRIMAUD. MAURICE. “EL INTERCESOR_Y L.OS DERECHOS HUMANOS". En ¢ ciclo de conferencias “LA
EXPERIENCIA DEL OMBUDSMAN EN LA ACTUALIDAD" Op. Cit. p. 41.
% AGUILAR CUEVAS, MAGDALENA. Qp. Cir. p. 45.
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“ . los intercesores subsecuentes demostraron, en la practica
cotidiana de sus funciones, que no era necesario apelar
oficialmente a los Derechos Humanos a fin de justificar sus
intervenciones en muchos casos en donde el ciudadano corria el
riesgo de ser privado, a causa de algun abuso o error de la
administracién, del ejercicio de los derechos fundamentales
garantizados por la Constitucion o por la Convencion Europea de
1950, a ia que Francia se suscribid.” '%°

A pesar de esta limitacion, ia institucion del Mediador deberia, a juicio del gobierno,
inscribirse en el marco de una politica general tendiente a introducir mayores
iibertades sociales y menos arbitrariedades en las relaciones entre los ciudadanos y
los gobemantes, por lo cual sin mencionar oficialmente a los derechos humanos, la
funcién del Mediador Francés tuvo como objeto el vigilar y proteger el ejercicio de
los derechos fundamentales.

El articulo segundo de la ley en comento establece la duracién del cargo de
Mediador, la cual sera de seis afios sin posibilidad de renovacion, de igual manera,
contempla que el encargo de su designacion se otorga mediante decreto acordado
por 8l Consejo de Ministros y finalmente establece, de manera complementaria, la
estabilidad absolula del cargo al sefialar la imposibilidad de poner fin anticipado a
sus funciones, mencionande como Unico supuesto, el que se presente la
comprobacion fehaciente de un supuesto de imposibilidad de continuacién y
solamente mediante decrato del Consejo de Estado.

El articulo tercero establece la inmunidad a la gue el Mediador tiene derecho,
contemplada en los siguientes términos:

“Articulo Tercero.- El Mediador no puede ser perseguido,
buscado, arrestado, detenido, o juzgado con ocasion de las
opiniones que emita o de los actos que realiza en el gjercicio de
sus funciones.”'™

Respecto de los impedimentos del Mediador, éstos se encuentran contenidos en el
articulo once de la ley en comento, del cual se desprende que dicho funcionario no
podra intervenir en actos de autoridad que se encuadran en los siguientes dos
supuestos:

a) En un procedimiento iniciado o seguido ante un Tribunal Judicial.
b) Como organo revisor de los fundamentos de una decisién jurisdiccional.

' idem. p. 46.
% fddem. Pp. 46 - 47.
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Por otro lado, los articulos 6 y 9 de esta ley establecen el procedimiento mediante el
cual se lleva a cabo la intervencién del Madiador, asi coma el procedimiento intermo
de investigacion que esta figura lieva a cabo, los cuales pueden ser estructurados
en el siguiente order:

1.- Cualquier persona fisica puede solicitar mediante una reclamacion individual,
que un asunto que le interesa sea ilevado al conocimiento del Mediador.

2.- La reclamacion se dirige a un diputado o senador del poder legisiativo, los
cuales llevan a cabo una revision preliminar para considerar si corresponde en
competencia al Mediador, en caso afirnativo se le trasmita ia reclamacion.

3.- Los miembros del Parlamento pueden de oficio plantear al Mediador un
asunto que sea de su competencia.

4. Si e! Mediador considera justificada la reclamacién, hara todas las
recomendaciones que sean necesarias para solucionar las dificultades o
problemas que dieron origen a su intervencién.

5.- El Mediador igualmente puede hacer propuestas tendientes a mejorar el
funcionamiento del organismo de la Administracion del Estado causante de la
reciamacion.

6.- Si el Mediador no obtiene una respuesta satisfacioria dentro del plazo que el
mismo estipule, presentard un informe especial tanto al Presidente de ia
Republica, como al Parlamento."™

De manera adicional, el articulo noveno contempla como facultades del Mediador,
ademas de la consignada en la investigacidn de jas reclamacion, las siguientes:

a) Recomendar soluciones que resuelvan de manera equitativa la situacion
del reclamante cuando se percate de que la aplicacién formal de
determinadas disposiciones legislativas o reglamentarias, pueden conducir
a una injusticia. ’

b) Proponer a la autoridad competente, la adopcién de las medidas que
considere necesarias para remediar el conflicto.

¢) Proponer modificaciones de reforma legal y reglamentaria relacionadas con
la defensa de los derechos constitucionales, que sean consideradas como
oportunas y necesarias, '™

YL ibidem.
2 idem. p. 48.




Ei articulo décimo otorga al Mediador una facultad adicional, relacionada con la
conducta que la autoridad acusada manifieste, en los siguientes términos:

“Articulo 10.- A falta de autoridad competente, el Mediador puede,
en tugar de ésta, iniciar un procedimiento disciplinario
responsable, contra todo agente o, llegado el caso, demandarlo
ante la jurisdiccién represiva.”'™®

Finalmente, el articulo 14 de esta ley, establece la obligacién de! Mediador de
rendir, tanto al Presidente de la Republica como al Parlamento, un informe anual del
balance de su actividad, este informe se debera publicar tanto en el Diario Oficial,
como en los medios de comunicacion que se consideren adecuados. "™

' idem. p. 49.
™ idem. p. SO.
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CAPITULO V.- PROPUESTA DE SOLUCION Y DE REFORMA LEGAL.

A lo largo del presente trabajo de investigacion se han demostrado los diversos
elementos, tanto del dafio moral como de las violaciones a derechos humanos, que
se constituyen en fa base de la propuesta de solucion contenida en este capitulo,
elementos que pueden ser resumidos ¢ sintetizados en los siguientes puntos
medulares:

1.-Las violaciones a derechos humanos ocasionan, efectivamente, un dafo
moral.

2.-El daiio moral debe ser reparado mediante una indemnizacién en dinero.

3.-La Comision Nacional en la actualidad, no tiene entre sus atribuciones legales
la promocion, la defensa y la procuracion de la reparacién del dafio moral y los
dafios y perjuicios econémicos que sean consecuencia de las violaciones a
derechos humanos.

4 -l as recomendaciones de la Comisidn Nacional, tienen como consecuencia el
reconacimiento de la violacion a derechos humanos cometida por un servidor
puiblico.

5.-La victima de un dafio moral debe promover por si misma, sin ningun tipo de
apoyo y en la via ordinaria civil, l]a demanda por el dafio moral y los dafios y
perjuicios econdmicos causados por la viclacién a derechos humanos.

De manera adicional es necesaric reconocer, la realidad de nuestro pais en el
sentido de que aun en la actualidad, existe por parle de algunos servidores
publicos, una falta de respeto hacia la proteccién de los derechos humanos, por lo
cual, es necesario implementar un mecanismo mas agil y expedito tendiente a
promover la reparacion de los dafios causados con motivo de las violaciones a
derechos humanos, buscando con esto el cumplimiento especifico de dos objetivos,
por un lado, la funcién indemnizatoria que repare los dafios causados a la victima
de dicha violacién y por otro lado, una funcidn inhibitoria y ejemplar para el resto de
los servidores publicos, quienes al conocer la existencia de sanciones que afectan
de manera directa su propio patrimonio personal, de manera evidente, evitaran la
comisién de violaciones a derechos humanos, disminuyendo, con esto, la tendencia
existente en la aclualidad en el sentido de afectar o viclar, de manera
frecuentemente impune los derechos humanos.

La altemnativa de solucién a que se refiere el presente capitulo y que da justificacion
a este trabajo de investigacion, propone, como se ha sefalado, que la Comision
Nacional de Derechos Humanos tenga facultades de procuracion y defensa de los
derechos humanos, para 1o cual es necesario llevar a cabo diversas modificaciones
tanto a nivel constitucional como legal, con el objeto de adecuar el sistema
normativo actual al desarrollo de los procedimientos establecidos en este capitulo,
proponiéndose la modificacion de un articulo de la Constitucion Politica de los
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Estados Unidos Mexicanos, asi como de diversos articulos del Codigo Civil para et
Distrito Federal en materia comun y para loda la Republica en materia federal, de fa
Ley de la Comisién Naciona! de Derechos Humanos y del Reglamento interno de fa
misma Comision Nacional,

5.1 OBJETIVOS.

Con base en la investigacion realizada a lo largo del presente trabaje, es factible
establecer como objetivos de la propuesta de reforma legal los siguientes:

a) Reparar, corforme a la ley, el dafo moral y los dafios y perjuicios economicos
que sean consecuencia de las violaciones a derechos humanos cometidos por
un servidor publico, otorgandole a la victima de este dafio, la indemnizacién
que en derecho corresponda.

b) Otorgar a la Comisidn Nacionat las atribuciones legales suficientes para
cumplir con la mision de asesarar y patrocinar a la victima de una violacion a
derechos humanos, promoviendo toda clase de diligencias y/o procedimientos
internos y/o judiciales que sean necesarios en la busqueda de la reparacion
de! dafio moral y de los dafios y perjuicios economicos cometidos en contra
del quejoso.

c) Otorgar a las recomendaciones a derechos humanos la jerarguia e
importancia suficiente para que las mismas tengan el valor probatorio que
coresponde a las actuaciones de autoridades publicas en el cumplimiento de
sus funciones.

d) Modificar la calificacién del acto del servidor puablico infractor de los derechos
humanos para establecer la responsabilidad de! Estado con el caracter de
obligado solidario, en relacién con las violaciones a derechos humanos
cometidas por sus funcionarios.

e) Establecer un procedimiento dindmico y expedito que permita obtener la
cuantia de la indemnizacién por el dafio moral y por los dafos y perjuicios
economicos que sean consecuencia de la violacién a derechos humanos
cometida por un servidor publico.

f) Facultar & la Comisidn Nacional para brindar la asesoria juridica necesaria en
la tramitacidn de los juicios civiles que tengan como objetivo el pago de la
indemnizacién que proceda como consecuencia del dafic moral y de los
dafios y perjuicios econdmicos cometidos.
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5.2 PLANTEAMIENTO DE LA PROPUESTA.

La presente propuesta pretende involucrar directamente a la Comision Nacional en
la proteccion, reparacién y procuracion de los derechos humanos, por lo cual, se
propone la creacion de una ‘Procuraduria de la Defensa de los Derechos
Humanos®, organismo que tendrd como funciones particulares el actuar como
autoridad administrativa encargada de la proteccion, la defensa y ta procuracion de
los derechos humanos, teniendo como objeto el buscar la equidad, la justicia y la
seguridad juridica en las relaciones entre gobemantes y gobemados.

Esta Procuraduria serd un organismo desconcentrado de la propia Comision
Nacional, con el objeto de que su actividad se lleve a cabo de manera expedita e
independiente, pero al mismo tiempo, manteniéndose subordinada a las
determinaciones y mecanismos aprobados por el Consejo General de la Comision
Nacional.

Para el funcionamiento de esta institucién, es necesario establecer determinadas
reformas tanto constitucionales como legales; a nivel constitucional la reforma que
se propone es de un solo articulo, por lo cual no es necesario establecer un
apartado completo y auténomo dedicado a este tema, ya que ia pretension del
sustentante es agregar un parafo al apartado B) del articulo 102 Constitucional,
mismo gue quedaria en los siguientes términos:

Articulo 102.-
a)...

b) E! Congreso de la Union y las legislaturas de los Estados en el
ambito de sus respectivas competencias, estableceran organismos de
proteccion de los Derechos Humanos que otorga el orden juridico
mexicano, los que conoceran de quejas en contra de actos u omisiones
de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o
servidor publico, con excepcién de los del Poder Judicial de la
Federacion que violen estos derechos. Formularan recomendaciones
publicas, auténomas, no vinculatorias, asi como denuncias y quejas
ante las auloridades respectivas. ASIMISMO, CUANDO LA
NATURALEZA DE LA VIOLAQION A DERECHOS HUMANOS DERIVE
EN LA COMISION DE DANOS Y PERJUICIOS DE CUALQUIER
INDOLE, SE DARA TRAMITE AL ASUNTO POR MEDIO DEL
ORGANISMO INTERNDO ENCARGADO DE PROCURAR LA
REPARACION DE LOS MISMOS.

Estos organismos no serdn competentes tratandose de asuntos
electorales, laborales y jurisdiccionales.

E! organismo que establezca el Congreso de la Unidn conocera de las
inconformidades que se presenten en reiacion con las
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recomendaciones, acuerdos u omisiones de los organismos
equivalentes de los Estados.”

5.3 CODIGO CIVIL.

Dentro de la ley sustantiva civil, se propane adecuar las disposiciones legales que
dan fundamento juridico a la institucion del daric moral, asi como también, aqueilas
disposiciones que regulan la responsabilidad solidaria del Estado, para lo cual seria
necesario reformar l0s articulos 1916, 1916 - Bis y 1527, mismos que quedarian en
los siguientes términos:

Articule 1916.- Por dafic moral se entiende la afectacion que una
persona sufre en CUALQUIERA DE LOS DERECHOS DE LA
PERSONALIDAD INTRINSECOS DE CUALQUIER SUJETO DE
DERECHO. Se presumira que hubc dafio moral cuando se vulnere o
menoscabe ILICITAMENTE la libertad o la integridad fisica o psiquica
de las personas.

Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral, el
responsable del mismo tendra la obligacion de repararlo mediante una
indemnizacién en dinero, con independencia de que se haya causado
dafio material, tanto en responsabilidad contractual, como extra -
contractual. igual obligacién de reparar el dafio moral, tendra quien
incurra en responsabilidad objetiva conforme el articulo 1913, asi como
el Estado y sus servidores publicos conforme a los articulos 1927 y
1928, todos ellos del presente codigo.

La accion de reparacion no es transmisible a terceros por acto entre
vivos y sOlo pasa a los herederos de la victima cuando ésta haya
intentado la accidén en vida, YA SEA ANTE LAS AUTORIDADES
JUDICIALES CORRESPONDIENTES, COMO ANTE EL ORGANISMO
DE DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS QUE
CORRESPONDA.

El monto de la indemnizacion lo determinara el juez tomando en cuenta
los derechos lesionados, el grado de responsabilidad, la situacién
economica del responsable y la de la victima, asi como las demas
circunstancias det caso.

Cuando el dafio moral haya afectado a la victima EN CUALQUIERA DE
LOS DERECHOS DE LA PERSONALIDAD CONSIDERADOS DE LA
PARTE SOCIAL PUBLICA, O BIEN, CUANDO DICHA AFECTACION
LE TRAIGA CONSECUENCIAS NEGATIVAS CON CUALQUIER
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TERCERO, el juez ordenara, a peticion de ésta y con cargo al
responsable, la publicacién de un extracto de !a sentencia que refleje
adecuadamente la naturaleza y alcance de la misma, a través de los
medios informativos que considere convenientes. En los casos en gque
el dafio derive de un HECHO que haya tenido difusion en los medios
de informacion, el juez ordenara que los mismos den pubiicidad al
extracto de la sentencia, con la misma relevancia que hubiere tenido la
difusion original.”

ARTICULO 1916 - Bis.- No estara obligado a la reparacién del daio
moral quien ejerza sus derechos de opinién, critica, expresion e
informacién en ios términos y con las limitaciones de los articulos 6° y
7° de la Constitucion General de la Republica.

LAS GARANTIAS A QUE SE REFIERE EL. PRESENTE ARTICULO NO
SERAN MOTIVO PARA ACTUAR DE MANERA ILICITA, POR LO
CUAL, SERA RESPONSABLE DE LA REPARACION DEL DANO
MORAL QUIEN ABUSE DE SUS DERECHOS CONSTITUCIONALES
EN CONTRA DE CUALQUIER TERCERO.

En todo caso, quien demande la reparacién del dafio moral por
‘responsabilidad contractual o extra - contractual, debera acreditar
plenamente la ilicitud de la conducta del demandado y el dafo que
directamente le hubiere causado tal conducta.

Articulo 1927.- El Estado RESPONDERA DEL PAGO DE LOS DANOS
Y PERJUICIOS QUE SIN JUSTIFICACION SEAN CAUSADOS POR
SUS SERVIDORES PUBLICOS CON MOTIVO DEL EJERCICIO DE
LAS ATRIBUCIONES QUE LES ESTEN ENCOMENDADAS.

LA RESPONSABILIDAD DEL ESTADO SERA SOLIDARIA
TRATANDOSE DE HECHOS O ACTOS ILICITOS Y SUBSIDIARIA EN
CUALQUIER OTRO CASO EN LOS QUE SOLAMENTE SE HARA
EFECTIVA LA RESPONSABILIDAD EN CONTRA DEL ESTADO
CUANDO EL SERVIDOR  PUBLICO, DIRECTAMENTE
RESPONSABLE, NO TENGA BIENES O LOS QUE TENGA NO SEAN
SUFICIENTES PARA RESPONDER DE L.OS DANOS Y PERJUICIOS
DE LOS QUE FUERA RESPONSABLE.

EN CASO DE RESPONSABILIDAD SUBSIDIARIA, O BIEN, CUANDO
EN RESPONSABILIDAD SOLIDARIA SE DEMANDE EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION AL SERVIDOR PUBLICO EN
PRIMER LUGAR, SE DEBERA LLAMAR AL ESTADO COMO
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TERCERISTA CON EL OBJETO DE QUE LE PARE PERJUICIO LA
SENTENCIA Y SE LE OBLIGUE A RESPONDER DE MANERA
INMEDIATA.

5.4 LEY DE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS.

Dentro del cuerpo de la ley de fa Comision Nacional, se propone modificar los
articulos 5, 9,10, 36 y 44, asi como crear un nuevo articulo 44 - Bis ¥ un nuevo
capitulo en la ley, ef cual, organicamente quedaria después del capitulo IV, por lo
cual, para fines practicos de la presente propuesta, este capitulo sera denominado
capitulo IV - Bis; con dichas modificaciones, los articulos citados quedarian en los
siguientes términos:

Articulo 5°- la Comision Nacional se integrard con UNA
PRESIDENCIA, una Secretaria Ejecutiva, UNA PROCURADURIA DE
LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS, hasta 5
VISITADURIAS Generales, asi como el nimero de VISITADURIAS
ADJUNTAS y personal profesional, técnico y administrativo necesario
para la radiacién de sus funciones.

La Comisién Nacional, para el mejor desempefio de sus
responsabilidades, contara con un Consejo.

Articulo 9.- El Presidente de la Comision Nacional de Derechos

Humanos debera reunir para su designacion [os siguientes requisitos:

I.- Ser ciudadano mexicano por nacimiento, en pleno ejercicio de sus
derechos politicos y civiles.

Il.- TENER MAS DE TREINTA Y CINCO AROS DE EDAD, EL DiA DE
SU DESIGNACION.

.- NO SER FUNCIONARIO PUBLICO O SEPARARSE DE
CUALQUIER CARGO, EMPLEC O COMISION PUBLICA CUANDO
MENOS NUEVE MESES ANTES DE SU DESIGNACION.

IV.- Gozar de buena reputacién y no haber sido condenado por delito
intencional que amerite pena corporal de mas de un afo de prision;
pero si se tratare de robo, fraude, falsificacion, abuso de confianza u
otro que lastime seriamente la buena fama en el concepto publico,
inhabilitara para el cargo cualquiera que haya sido fa pena.

Articulo 10.- El nombramiento del Presidente de la Comision Nacional
de Derechos Humanos, seré hecho por LA CAMARA DE DIPUTADOS
Y RATIFICADO POR LA CAMARA DE SENADORES CON EL VOTO
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DE LAS DOS TERCERAS PARTES DE CADA CAMARA, DE UNA
TERNA DE MINIMO TRES PERSONAS PROPUESTAS POR EL
PLENO DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIADE LA NACION.

Articulo 36.- Desde el momento en que se admita la queja, el
Presidente o los Visitadores Generales o adjuntos y, en su caso, €l
personal técnico y profesional, O BIEN CUANDO ASI PROCEDA EL
PROCURADOR DE LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
se pondran en contacto inmediato con la autoridad sefialada como
responsable de la presunta violacion de Derechos Humanos para
intentar lograr una conciliacién entre los intereses de las partes
involucradas, siempre dentro del respeto de los Derechos Humanos
que se consideren afectados, a fin de lograr una solucién inmediata al
conflicto.

De lograrse una solucién satisfactoria o el allanamiento del o de los
responsables, la Comisién Nacional lo hara constatar asi y ordenara el
archivo del expediente, el cual podra reabrirse cuando los quejosos o
denunciantes expresen.a la Comisién Nacional que no se ha cumplido
con el compromiso en un plazo de 90 dias. Para estos efectos, la
Comisién Nacional en el término de setenta y dos horas dictara el
acuerdo comespondiente, y en su caso, proveera las acciones y
determinaciones conducentes.

Asticulo 44.- Concluida la investigacion, el Visitador General formulara,
en su caso, un proyecto de Recomendacidon o acuerdo de no
responsabilidad en los cuales se analizaran los hechos, los argumentos
y pruebas, asi como los elementos de conviccion y las diligencias
practicadas, a fin de determinar si las autoridades o servidores han
violado o no los Derechos Humanos de los afectados al haber incurrido
en actos y omisiones ilegales, irrazonables, injustas, inadecuadas o
emréneas, o hubiesen dejado sin respuesta las solicitudes presentadas
por los interesados durante un periodo que exceda notoriamente los
plazos fijados por las leyes.

En el proyecto de Recomendacion, se sefialaran ias medidas que sean
necesarias para la efectiva restitucion de los afectados en sus
derechos fundamentales, Y EN CASC DE PROCEDER, SE
INCLUIRAN LAS MEDIDAS CONDUCENTES PARA LA
REPARACION DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE SE HUBIESEN
OCASIONADQ, CON FUNDAMENTO EN EL DICTAMEN QUE AL
EFECTO EMITA LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS.

112




Los proyectos antes referidos, serdn sometidos al Presidente de ia
Comision Nacional para su consideracion final.

Articulo 44 Bis.- LAS RECOMENDACIONES DE LA COMISION
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS Y EN SU CASQO LAS
RESOLUCIONES DE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS, TENDRAN VALOR PROBATORIO PLENO
EN LOS JUICIOS QUE SE PROMUEVAN EN CONTRA DE
SERVIDORES PUBLICOS CON MOTIVO DE LA REPARACION DE
LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS COMO
CONSECUENCIA DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS.

CAPITULO IV - Bis.
DEL NOMBRAMIENTO DEL PROCURADOR, Y DE LAS FACULTADES DE
LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS.

Articulo 1°.- La Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos
depende organicamente de la Comisidn Nacional y tiene funciones de
autoridad administrativa, siendo la encargada de promover {a defensa y
proteccion de los derechos humanos, procurande la equidad, la justicia
y la seguridad juridica en las relaciones entre gobemantes y
gobemados, derivadas de los actes o hechos violatorios de los
derechos humanos que hayan generado la comisidn de dafos y
perjuicios de cualquier indole.

Arliculo 2°- El Procurador de la Defensa de los Derechos Humanos
debera reunir los siguientes requisitos:
l.- Ser ciudadano mexicano en pleno usc de sus derechos civiles y
paliticos;
Il.- Ser mayor de treinta afios de edad el dia de su nombramiento,
lil.- Tener titulo de Licenciado en Derecho expedido legalmente con
una antigledad minima de cinco afos de ejercicio profesional a
partir de [a obtencion del titulo; y
IV.- Gozar de buena reputacion y fama publica.

Articulo 3°- El nombramienio del Procurador de la Defensa de los
Derechos Humanos sera hecho por el Presidente de la Comision
Nacicnal de Derechos Humanos y aprobade por la Camara de
Diputados, o en los recesos de ésta, por la Comisiéon Permanente del
Congreso de la Unidn,
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Articulo 4° - La Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humaneos
tendra las siguientes facultades y obligaciones:

i.- Promover la defensa y proteccién de los Derechos Humanos de
los gobemadoes, asi como aplicar las medidas y mecanismos
necesarios para propiciar la equidad y seguridad juridica en los
conflictos suscitados por la violacién a derechos humanos que
tengan como consecuencia la comisién de dafios y perjuicios de
cualquier indole,

Il.- Procurar la solucibn de diferencias entre los gobemantes y
gobernados conforme a los procedimientos establecidos en la ley
y el reglamento respectivo,

[li.- Emitir dictdmenes de cuantia econémica de los dafos y
perjuicios ocasicnados por la violacion a derechos humanos.

V.- Representar y patrocinar a los quejosos de una violacion a
derechos humanos en 103 juicios civiles que se promuevan con el
objeto de obtener la reparacion legal que corresponda por los
dafios, tanto econdmicos como morales y los perjuicios
cometidos.

b) REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS
HUMANGOS.

La presente propuesta establece la necesidad de modificar los articulos 30, 78, 79,
117, 118, 133 y 140 del Reglamento Intemo de la Comisién Nacional, asi como
crear un nuevo capitulo, mismo que organicamente quedaria después del Capitulo
IV, por lo cual, para 1os fines del presente trabajo, sera denominado Capitulo IV -
Bis, cuyo objetivo sera adecuar las disposiciones juridicas de dicho Reglamento al
nuevo ambito de atnbuciones y competencias de la Comisidén Nacional.

Articulo 30.- Los drganos de la Comision Nacional son los siguientes:

|.- La Presidencia;

Il.- El Consejo;

lll.- LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS DERECHOS
HUMANOCS;

V.- Las Visitadurias Generales;

V.- La Secretaria Ejecutiva; y

V.- La Secretaria Técnica del Consejo.

Articulo 78.- Toda queja que se dirija a la Comision Naciona!, debera
presentarse mediante escrito con la firma o huella digital del interesado.
Dicho escrito debera contener, como datos minimos de identificacion, el
nombre, los apellidos, el domicilio y, en su caso, un nimero telefonico
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de la persona que presuntamente ha sido o esté siendo afectada en
sus Derechos Humanos y de la persona que presenta la queja,
ASIMISMO, EN CASO DE QUE LA PRESUNTA VIOLACION A
DERECHOS HUMANOS TENGA COMO CONSECUENCIA LA
COMISION DE DANOS Y PERJUICIOS DE CUALQUIER GENERO,
EL QUEJOSO PODRA SOLICITAR LA INTERVENCION DE LA
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE 1.OS DERECHOS HUMANOS
PARA EL EFECTO DE CUMPLIR CON EL PROCEDIMIENTO
SENALADO EN EL PRESENTE REGLAMENTO.

Solo en casos urgentes podra admitirse una queja no escrita que se
formule por cualquier medio de comunicacion electronica, inclusive por
teléfono. En esos supuestos, Unicamente se requerird contar con los
datos minimos de identificacidn a que alude el parrafo anterior y se
levantara acta circunstanciada de la queja por parte del funcionario de
{a Comision Nacional que fa reciba. ‘

Articulo 79.- Se considerard anénima una queja que no esté firmada,
no contenga huella digital 0 no cuente con los datos de identificacion
del quejoso. Esa situacidn se haré saber, si ello es posible, al quejoso
para que ratifique la queja dentro de los tres dias siguientes a su
presentacion, contados a partir del momento en que el quejoso reciba
la comunicacién de la Comision Nacional de que debe subsanar la
omision. De preferencia la comunicacion al quejoso se hard via
telefénica, en cuyo caso se levantara el acla circunstanciada por parte
de! funcionario de la Comision Nacional que hizo el requerimiento
telefonico.

EN EL MOMENTO DE RATIFICAR LA QUEJA, EL QUEJOSO
DEBERA SOLICITAR, EN CASO DE CONSIDERARLO
PROCEDENTE, LA INTERVENCION DE LA PROCURADURIA DE LA
DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS CON EL OBJETO DE
DAR CUMPLIMIENTO A LAS REGLAS SENALADAS EN EL
DISPOSITIVO QUE ANTECEDE.

Articulo 117.- Cuando una queja calificada como presuntamente
violatoria de Derechos Humanos no se refiera a violaciones a los
derechos a la vida o a la integridad fisica o psiquica o a ofras que se
consideren especialmente graves por el numero de afectados o sus
posibles consecuencias, la misma podré sujetarse a un procedimiento
de conciliacidon con las autoridades sefaladas como presuntas
responsables.
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DE IGUAL MANERA PODRA SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO
CONCILIATORIO, PREVIA SOLICITUD DEL QUEJOSO, LA QUEJA
DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS QUE HAYA
PROVOCADO DANOS DE CUALQUIER NATURALEZA O
PERJUICIOS AL QUEJOSO O SUS FAMILIARES.

Articulo 118.- En el supuesto sefialado en el PRIMER PARRAFO DEL
articulo anterior, el Visitador General correspondiente, de una manera
breve y sencilla, presentara por escrito a la autoridad o servidor publico
la propuesta de conciliacién dei caso, siempre dentro del respeto a los
Derechos Humanos que se consideren afectados, a fin de lograr una
solucién inmediata a la violacion. Para este efecto deberd escuchar al
quejoso.

EN RELACION A LO SENALADO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL
ARTICULO ANTERIOR, EL VISITADOR GENERAL TURNARA EL
EXPEDIENTE A LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS, LA CUAL SE HARA CARGO DE LA
TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO QUE SE ESTABLECE EN EL
TITULO IV - Bis DEL PRESENTE REGLAMENTO.

Articulo 133.- Los textos de las Recomendaciones contendran los
siguientes elementos:

.- Descripcién de los hechos violatorios de Derechos Humanos;

li.- Enumeracion de las evidencias que demuestran la violacion a
Derechos Humanos;

IIl.- Descripcién de la situacién juridica generada por la violacion a
Derechos Humanos y del contexto en el que los hechos se
presantaron,

IV.- Observaciones, adminicutacién de pruebas y razonamientos l6gico
- juridicos y de equidad en los que se soporte la conviccion sobre la
violacién de Derechos Humanos reclamada;

V.- Recomendaciones especificas, que son las acciones que se
solicitan a la autoridad sean llevadas a cabo para efecto de reparar
la viclacién a Derechos Humanos y sancionar a los responsables.

V.- CUANDO ASi PROCEDA, EL DICTAMEN DE- CUANTIFICACION
ECONGMICA ELABORADO POR LA PROCURADURIA DE LA
DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS RESPECTO DE LA
INDEMNIZACION QUE DEBERA PAGARSE AL QUEJOSO POR
CONCEPTO DE DANOS Y PERJUICIOS SUFRIDOS.
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Articulo 140.- Una vez expedida la Recomendacion, la competencia de
la Comision Nacional consistira en dar seguimiento y verificar que ella
se cumpla en forma cabal, SIENDO ATRIBUCION DE LA
PROCURADURIA EL PATROCINAR Y REPRESENTAR A LOS
QUEJOSOS EN LOS JUICIOS CIVILES QUE SE PROMUEVAN PARA
OBTENER LA REPARACION DE LOS DANOS ECONOMICOS Y
MORALES Y LOS PERJUICIOS CAUSADOS COMO
CONSECUENCIA DE LA VIOLACION A DERECHOS HUMANOS. En
ningin caso tendra competencia para intervenir con la autoridad
involucrada en una nueva o segunda investigacion, formar parte de una
Comisién Administrativa o participar en una Averiguacion Previa sobre
el contenido de 'a Recomendacion.

TITULO IV - Bis
DEL PROCEDIMIENTO ANTE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS
DERECHOS HUMANOS.

Articulo 1.- La Procuraduria sera competente para conocer de los
conflictos derivados de la comisién de danos y perjuicios de cualquier
género que sean consecuencia de las violaciones a derechos humanos
cometidos por servidores publicos y contra Jos cuales se haya
interpuesto una queja ante la Comisién Nacional.

Articulo 2.- La actuacién de la Procuraduria de la Defensa de los
Derechos Humanos sera siempre a instancia de parte, la cual solicitara
su intervencién en el escrito de presentacion de la queja respectiva, o
al momento de ratificar la misma, cuando esto proceda, debiendo en
ambos casos incluir un monto estimativo de indemnizacion por los
dafios y perjuicios ocasionados en su contra.

Articulo 3.- Cuando una queja sea susceptible de ser solucionada por
medio del procedimiento seguido ante la Procuraduria de la Defensa de
los Derechos Humanos, este organismo dard aviso de inmediato al
quejoso, aclaréndole en qué consiste el procedimiento y las ventajas
del mismo, manteniéndole informado de! avance del framite
conciliatorio hasta la total conclusién del mismo.

Articulo 4.- La Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos
notificara tanto al quejosc como al servidor publico acusado, del inicio
de! tramite a su cargo, estableciendo un término de quince dias para el
ofrecimiento de las pruebas que estimen convenientes, citando a una
Unica audiencia de conciliacidén y desahogo de pruebas, la cual sera
dentro de los diez dias siguientes al vencimiento del témmino de
presentacion de pruebas.
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El Servidor Pdblico acusado presentara un informe de los hechos, junto
con las pruebas que considere necesarias.

Articulo 5.- En caso de que el servidor publico acusado no se presents
a la audiencia de ley, se tendrén por presuntamente ciertos los hechos
manifestados por el quejoso y se le tendrd por inconforme con
cualquier arreglo.

Articulo 6.- En caso de que el quejoso sea el que no se presente a la
audiencia se le tendra por inconforme con cualquier arreglo.

Articulo 7.- En caso de que ambas partes no asistan a la audiencia, 1a
Procuraduria deberd de oficio, desshogar las pruebas ofrecidas y
procaderd a emitir el dictamen que corresponda.

Articulo 8.- En el supuesto de que ambas partes asistan a la audiencia,
el representante de la Procuraduria de la Defensa de los Derechos
Humanos expondra a las partes una sintesis de la queja y del informe
det servidor publico acusado, exhortdndolos a llegar a un amsglo
conciliatorio, presentando para tal efecto un proyecto o altemnativa de
solucién.

Articulo 9.- En caso de no haber conciliacion, el representante de la
Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos dard por
concluida la etapa conciliatoria y procederd a desahogar las pruebas
ofrecidas por las partes.

Por ningun motivo se suspenderd la audiencia ds ley hasta que se
desahoguen en su totalidad las pruebas ofrecidas por ambas partes.

Articulo 10.- La Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos
valorara los hechos de la queja, el informe de la autoridad y las
pruebas desahogadas para establecer su opinidn sobre la existencia
de dafios y perjuicios; En caso de ser asi, deberd establecer la cuantia
econdmica del monto de la indemnizacién correspondiente.

Ei dictamen de la cuantia econémica de la Procuraduria de la Defensa
de los Derechos Humanos debara ser emitido dentro de los cinco dias
siguientes a la fecha de celebracién de la audiencia de conciliacion y
desahogo de pruebas.

En caso de considerar que no existe la comisibn de dafios yfo
perjuicios de cualquier indole, emitira un dictamen absolutorio.

Articulo 11.- Una vez que la Procuraduria de la Defensa de los
Derechos Humanos emita el dictamen de cuantia econdmica o el
dictamen absolutorio que comesponda, lo remitird junto con el
expediente al Visitador Generat de la Comisién Nacional, con el objeto
de preparar el proyecto de recomendacion.
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Articulo 12.- En caso de Hegarse a un arreglo conciliatorio la
Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos aprobara un
convenic de avenimiento, quedando el expediente bajo su custodia
hasta en tanto el mismo sea cumplimentado, lo cual no podra exceder
de un término de 90 dias.

Una vez transcurrido el término sefialado, o bien, en caso de haberse
cumplimentado el convenio de avenimiento, la Procuraduria de la
Defensa de los Derechos Humanos tumara el expediente al Visitador
Generat a efectos de que se ordene el archivo del asunto o, en su
caso, se elabore el proyecto de recomendacion por incumplimiento de!
convenio,

Articulo 13.- En el supuesto de que una recomendacion contenga el
dictamen de cuantificacion econdmica que por dafios y perjuicios
generados se deban pagar a la victima de una violacién a derechos
humanes, la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos
conservara el expediente por el termino de 15 dias para que el servidor
publico responsable de cumplimiento voluntario a taf resolucion.

En este supuesto resultara aplicable e! contenido de los articulos 137 y
138 del presente reglamento.

Articulo 14.- Una vez transcurrido el termino sefialado en el articulo
anterior sin que el servidor publico haya dado cumplimiento a la misma,
la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos se pondra en
contacto inmediato con el quejoso con el objeto de patrocinario, asistirlo
y representario en la tramitacion judicial que se promueva en contra del
sarvidor publico responsable con el objeto de exigir el pago de los
danos y perjuicios generados por el mismo.

Articulo 15.- Las funciones de patrocinio, representacion y asistencia
juridica que la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos
concluiran en cuanto se ejecute y liquide la sentencia que sea dictada
con motivo del juicio civil que se instaure en contra del servidor publico
responsable, y en el supuesto de que dicho servidor publico sea
insolvente o no tenga bienes suficientes para cubrir el importe de dicha
sentencia, esta instancia de la Comision Nacional tramitara el cobro del
importe sefalado en la recomendacién o en la sentencia judicial, segin
sea el caso, ante la Tesoreria Pdblica que comesponda.

Articulo 16.- La actuacion de la Procuraduria de la Defensa de los
Derechos Humanos seran gratuitas para el agraviado y su
representante, fungira como abogado patrono del mismo con facultades
de representacién judicial ante cualquier instancia judicial y en
cualquier tipo de diligencias derivadas del juicio civil que se promueva
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en consecuencia.

5.5 DEMOSTRACION DE LA HIPOTESIS DE SOLUCION.

Para explicar de manera adecuada la propuesta de solucién del presente trabajo, se
deberéd establecer primeramente una hipotesis ejemplificativa general de la
funcionalidad dei procedimiento establecido en este capitulo, para lo cual se debe
partir de la existencia de un servidor publico, el cual, al cometer un acto arbitrario de
autoridad, incurre en violaciones flagrantes a los derechos humanos de un
gobernado, .provocandole con esto una serie de dafos, tanto econdmicos como
morales y de perjuicios.

El gobemado, sujeto pasivo de la violacion a derechos humanos, presenta la queja
respectiva ante la Comisién Nacional, solicitando que en caso de considerar
fundada la misma, se tume el expediente del asunto a la Procuraduria de (a
Defensa de los Derechos Humanos con el objeto de que dicho organismo promueva
el procedimiento interno sefialado en la propuesta de reforma legal de este capituto.

Ei Visitador General de la Comisién Nacional evaluara la queja presentada y en el
supuesto de encontraria fundada, tumara la misma a la Procuraduria de la Defensa
de los Derechos Humanos, organismo que se pondrd en contacto con el quejoso
para efectos de informarie del procedimiento. que se seguira, asi mismo, le
concedera un término de quince dias para que éste ofrezca las pruebas que estime
convenientas; esta misma autaridad, de oficio, nofificaré al servidor publico acusado
sobre el inicio del procedimiento intemo seguido en su contra, otorgandole, de igual
manera, un témino de quince dias contados a partir de su notificacién para que
dicha autoridad rinda el informe respectivo, junto con las pruebas de su parte.

Una vez vencido el término de presentacién de pruebas de ambas partes, la
Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos dictard un acuerdo de
admisién de pruebas, citando a las partes a una audiencia de conciliacion y
desahogo de pruebas, misma que debera celebrarse en un término no mayor a diez
dias contados a partir de |a fecha del acuerdo admisorio respectivo.

E} representante de la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos
preparard un proyecto de conciliacion, el cual seré presentado a las partes en la
audiencia de congciliacion y desahogo de pruebas; en caso de ausencia de ambas o
alguna de las partes, se dard cumplimiento a las sanciones establecidas en los
articulos 4 y 5 del capitulo [V - Bis del Reglamento, propuesto en el presente
capitulo. -

En la celebracién de la audiencia, en caso de asistencia de ambas partes, el
representante de la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanocs
expondra una sintesis de la queja y del informe de la autoridad, prasentando un
proyecto de conciliacién que de por terminado el asunto; dicha audiencia se flevara
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a cabo aunque no asistan las partes, en caso de ausencia de una o ambas partes,
el representante de la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanocs
dictara un acuerdo dando por terminada la etapa conciliatoria y procedera a
desahogar las pruebas ofrecidas por ambas partes.

En esta etapa del procedimiento, es factible establecer tres supuestos diferentes,
segun el resultado de la audiencia de conciliacion y deshago de pruebas:

.- Si las partes llegan a un arreglo conciliatorio, la Procuraduria de la Defensa de
los Derechos Humanos aprobara un convenio de avenimiento y custodiara el
expediente hasta que el mismo sea cumplimentado, situacion que no podra
exceder de, un término de noventa dias contados a parlir de la fecha de
celebracién del convenio respectivo.

a)Si el servidor pUblico acusado cumple con el convenio de avenimiento, la
Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos dara fe de ello y
remitira el expediente al Visitador General dando por concluido el asunto y
ordenando la remisién del expediente al archivo de la Comision Nacional.

b)Si el servidor publico acusado no cumple con et convenio de avenimiento, la
Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos dara fe de ello y
turnaré el expediente al Visitador General, junto con el convenio incumplido
con el objeto de preparar el proyecto de recomendacién, mismo que debera
incluir el convenio econdmico celebrado ante la Procuraduria de la Defensa
de los Derechos Humanos.

.- Si las partes no llegan a un arreglo conciliatorio, la Procuraduria de ia
Defensa de los Derechos Humanos dara por concluida la etapa conciliatoria y
procederé al desahogo de las pruebas, debiendo dictar su resolucidn dentro
de los cinco dias siguientes a la celebracion de la audiencia de conciliacion y
desahogo de pruebas.

a)Si la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos no encuentra
elementos suficientes que justifiquen la exigencia del quejoso, emitira un
dictamen absolutorio con el cual turara el expediente al Visitador General.

b)Si la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos considera
fundada la existencia de dafos y perjuicios, emitira un dictamen de cuantia
econdmica que por concepto de indemnizacion deberd pagarse al
agraviado.

En ambos casos, la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos remitira
su resolucion con el expediente principal al Visitador General, para el efecto de
preparar el proyecto de recomendacion o el acuerdo de no responsabilidad que
corresponda.
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Hi.- La recomendacion que contenga ei dictamen de cuantia econdmica de los
dafios y perjuicios ocasionados al quejoso serd notificada de inmediato tanto
al servidor publico responsable como al agraviado, otorgandole un plazo de
15 dias habiles para responder si la acepta o no.

En caso de que el servidor publico acepte la recomendacién, dispondra de un
término de 15 dias para enviar las pruebas del cumplimiento de la misma.

En caso de no aceptar la recomendacién, o bien, de no cumpliia en el plazo
sefialado, la misma serda hecha del conocimiento de la opinién plblica y se
gestionara su cumplimiento ante los Tribunales Judiciales competentss,
demandando el pago de los daflos y perjuicios, otorgéndole a la Recomendacién de
la Comisién Nacional y por ende, el dictamen de cuantia econdmica valor probaterio
pleno, con el objeto de agilizar y facilitar fa sentencia judicial que obligue a su
cumplimiento.

a) Una vez finalizado el juicio en cuestién, se ejecutara la sentencia de
referencia en contra del servidor publico responsable, embargando y
rematando los bienes de su propiedad que sean suficientes para liquidar
el importe de ia misma.

b) En caso de que el servidor publico responsable no tenga bienes
suficientes, el Juez del conocimiento turnara un oficio a la Tesoreria que
corresponda (ya sea local o Federal) con ei objeto de que el Estado
asuma su responsabilidad subsidiaria o solidaria respecto del importe
contenido en la sentencia.

Finalmente y con el objeto de comprobar de manera gréfica el funcionamiento de la
Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos, propuesto en el presente
capitulo final, a continuacion se presenta una representacion descriptiva del
procedimiento que se propone tomando como punto de partida una violacién a
derechos humanos cometida por un servidor plblico determinado.
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VIOLACION A
DERECHOS HUMANOS

l

QUEJA ANTE LA COMISION NACIONAL
DERECHOS
SOLICITANDO LA INTERVENCION DE
LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA

DE

DE LOS DERECHOS HUMANOS

HUMANOS

l

EVALUACION DEL
VISITADOR GENERAL

PROCEDIMIENTO
ORDINARIO ANTE LA
C.N.D.H.

REMISION A LA

P.D.D.H.

NOTIFICACION AL QUEJOSO.
TERMINO DE 10 DIAS PARA
OFRECIMIENTO DE PRUEBAS

NOTIFICACION

RENDICION

DE

A LA

AUTORIDAD RESPONSABLE.
TERMING DE 10 DIAS PARA

INFORME

0

P

JUSTIFICADO

Y

OFRECIMIENTO DE PRUEBAS.

ADMISORIO

AUDIENCIA DE CONCILIACION Y
DESAHOGO DE PRUEBAS.
DiAS DESPUES DEL ACUERDO

10

ARREGLO
CONCILIATORIO.
90 DIAS PARA
CUMPLIMENTARLO

N

®

)

NO ARREGLO
CONCILIATORIO.
ETAPA DE DESAHOGO
DE PRUEBAS




CUMPLIMIENTO NO CUMPLIMIENTO RESOLUCION DE LA
DEL CONVENIO DEL CONVENID, SE PODH.
ARCHIWO  DEL| {TURNA AL
ASUNTO VISITADOR GENERAL
PARA ELABORAR
RECOMENDACION.
{DICTAMEN ABSOLUTORIO DICTAMEN DE CUANTIA
ECONOMICA
¥
SE REMITE AL VISITADOR SE REMITE AL VISITADOR
GENERAL GENERAL
| RECOMENDACION | ACUERDO DE NO
RESPONSABILIDAD
y
RECOMENDACION CON
DICTAMEN DE CUANTIA
ECONGOMICA
NOTIFICACION A LA NOTIFICACION
AUTORIDAD RESPONSABLE AL QUEJOQSO
15 DIAS PARA CONTESTAR
NO ACEPTACION ACEPTACION.15
DIAS PARA
/ \ CUMPLIMIENTO
PUBLICACION NOTIFICACION AL
DE LA QUEJOSO lCUMPLIMIENTO | NO
RECOMENDACION J' CUMPLIMIENTO
DEMANDA CIVIL
CONTRA SERVIDOR ARCHIVO DEL EQUIPARABLE A
PUBLICO Y ESTADO EXPEDIENTE NO ACEPTACION
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EJECUCION

/\

PAGO AL QUEJOSO INSOLVENCIA DEL
SERVIDOR PUBLICO

CUMPLIMIENTO DE LA
RESPCNSABILIDAD INDIRECTA
POR PARTE DEL ESTADO

=

DERECHO DEL

PAGO AL QUEJOSO ESTADO DE REPETIR
' ’ EN CONTRA DEL

'SERVIDOR PUBLICO
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CONCLUSIONES.

1.- El patrimonio se traduce en un conjunto de bienes, derechos y obligaciones
de una persona, que se constituyen en dos ambitos, por un lado, los que
tienen contenido econdmico o pecuniaric, y por otro lado, los que tienen
contenido moral o no econdmico.

2 .- El daflo moral, por disposicion expresa de la ley, es consecuencia de un
hecho ilicito que genera una responsabilidad civil y de ta cual se deriva la
obligacién de reparar © indemnizar los dafios y perjuicios causados, entre los
que se encuentra el dafio moral.

3.- La responsabilidad civil deriva de una conducta del agente agresor y puede
ser tanto dolosa como culposa, razon por la cual, la intencionalidad de la
conducta dafiina no es un elemento indispensable para establecer la
obligacion de reparar o indemnizar a la victima del dafio causado.

4 .- La indemnizacion Jatu sensu es un elementc esencial del dafo, ya que
mediante ésta se perfecciona la reparacién del mismo; esta reparacion se
presenta, ya sea restituyendo o restableciendo las cosas al estado que
guardaban con antelacidon al dafio cometido, y solamente en caso de
imposibilidad, se genera la indemnizacion sfricto sensu, la cuat se traduce en
el pago de los danos causados y los perjuicios generados.

5.- Por dario moral debe entenderse cualquier afectacion, menoscabo o lesion
que una persona sufra en cualquiera de los derechos de la personalidad y
que ocasione un dolor fisico, sentimental o animice que debe ser reparado
exclusivamente mediante una indemnizacidn stricto sensu. En tal sentido, el
daflo moral protege todos los derechos de la perscnalidad.

6.- El dafio morat como institucion juridica, surge en nuestro pais hasta el
Cédigo Civil de 1928, siendo inicialmente una figura derivada y dependiente
de la existencia de un dafic econdmico; la autonomia de esta figura se
consolida hasta la reforma legal del 28 de diciembre de 1982.

7.- Los sujetos de la relacion derivada de un dafio moral, son la victima de este
dafio y el agresor o agente del mismo, encuadrandose como sujeto pasivo a
victima a cualquier persona fisica o juridico - colectiva que lo resiente,
mientras que el sujeto activo, es tanto cualquier persona fisica o juridico -
colectiva que directa o indirectamente cause el dafio. Por disposicion
expresa de |a [ey, el Estado es responsable, ya sea de manera solidaria o
subsidiaria, del dano moral que cometan sus servidores publicos, esto tiene
como objeto que el dafio causado por un servidor publico no guede sin
reparacion..
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8.- Los Derechos Humanos se encuadran dentro del patrimonio moral de la
personas y se traducen en todas aquellas facultades y prerrogativas que las
personas gozan en su calidad de gobemados, y cuyo ejercicio les otorga la
dignidad de personas, ya sea fisicas o juridico - colectivas.

9 - El término Derechos Humanos es en esencia incomecto, ya que por un lado
representa una repeticion innecesaria del elemento subjetivo de los
derechos, y por otro lado y de manera aparente, deja fuera de este contexto
al disfrute de las personas juridico - colectivas.

10.- La proteccion y defensa de los Derechos Humanos, ha adoptado a nivel
mundial la figura del Ombudsman, como una intemacionalizacion de la
figura sueca de proteccin de este tipo de derechos. En México, la figura o
institucion que mas se asemeja al Ombudsman es el Presidente de la
Comision Nacional de Derechos Humanos, el cual no puede ser
considerado como un Ombudsman Mexicano, debido a que presenta serias
diferencias en cuanto a su constitucién, funciones y atribuciones.

11.- Al encontrarse los Derechos Humanos inscritos en el patrimonio moral de
las personas, la afectacién de los mismos puede ser reparada mediante ia
indemnizacién por dafio moral que se contempla en el articulo 1916 del
Codigo Civil; en caso de que la afectacion sea cometida por un servidor
publico, la indemnizacion commera a cargo de éste y de manera solidaria o
subsidiaria, segun sea el caso, del Estado mismo.

12.- Las violaciones a Derechos Humanos provocan una Jesidn o menoscabo
tanto a nivel sentimental e individual de la victima afectada, como a nivel
social y estatal, debido a que quebrantan el Estado de Derecho y el pacto
social del que deriva cualquier organizacién estatal contemporanea.

13- La Comisibn Nacional de Derechos Humanos, es la institucion
gubemamental, que a nive! federal, tiene como marco de atribuciones la
proteccién, observancia, promocién, estudio y divulgacion de los derechos
humanos. Partiendo de la existencia de el principio de legalidad de las
autoridades y del formalismo juridico normativo de nuestro pais, es factible
conciuir que estas atribuciones son las Unicas que pueden ser ejercidas por
la Comision Nacional de Derechos Humanos y por lo tanto, esta institucion
no tiene facultades para defender o procurar la reparacién de las
violaciones a derecho humanos cometidas por los servidores publicos.

14.- Las recomendaciones emitidas por la Comisién Nacional de Derechos
Humanos en la actualidad, en poco beneficia a la victima de un daito
cometido por un servidor ptblico, debido a que solamente en ocasiones
muy especificas se promueve la reparacion de los dafios causados, por lo
cual estas determinaciones no representan ningun apoyo en la busgqueda
de la reparacion del dafio cometido.
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15.- |La indemnizacion por dafic moral se obtiene mediante la tramitacion de un
juicio ordinario civil, dentro del cual, la victima de dicho dario tiene la carga
de la prueba, encontrandose abligado a acreditar la relacion causal entre la
conducta del sujeto activo y el dafio causado, asi como lo ilicito de la
conducta misma.

16.- Dentro de la continua evolucién que la proteccién a los derechos humanos
representa, es necesario avanzar en la busqueda de mecanismos que
relacionen la defensa de este tipo de derechos con la obligacion a cargo
del agresor de reparar los dafios cometidos. En esta politica sobresale el
dafio moral como la figura que en la actualidad puede promover la
reparacion de las violaciones a este tipo de derechos.

17 .- La constitucion de un organismo y un procedimiento expedito que permita
vincular la defensa de los derechos humanos con la reparacion de estos
derechos mediante la indemnizacién por dafio moral, permitira, por un lado,
dar a la victima de este tipo de violaciones la posibliidad de reparar en la
medida de lo posible los dafios y petjuicios cometidos en su contra, y por
ofro lado, provocaria una evidente y sensible disminucién en la actuacién
violadora de derechos por parte de los servidores publicos, ya que al ver
afectado su patrimonio personal, tendrén mas cuidado en su actuacion, al
circunscribila al ambito de respeto de los denominados derechos
humanos.
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