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INTRODUCCION

Para nadie involucrado en la mercadotecnia o en el Derecho, ha
pasado desapercibido el gran auge quc en México han cobrado las

franquicias, principalmente en los iltimos diez afios.

Lo anterior, debido en parte a la apertura econdmica que tuvimos
en nuestro pals que despertd el interés de propictarios de franquicias
principalmente de los Estados Unidos de Norteamérica.

Por ofra lado y con motivo de las recientes reformas a la Ley de
Propiedad Industrial y a la publicacién de su correspondiente Reglamento,
¢l Gobiemo contribuyd & que ademds de interés sc generara confianza en
el inversionista nacional y extranjero, lo que cred un ambientc propicio

para el florecimiento de la figura de la franguicia en México.

Ya no somos meros receptores de franquicias. Ocupamos hoy un
lugar importante en el mundo de las franquicias, ya que nuestros hombres
de negocios han encontrado un segmento que en la actualidad no estd
saturado y que de hecho representa una cnorme oportunidad para
incursionar en el extranjero y desde luego en nuestro pais.

5i bien es cierto que sobre el tema de franquicias se ha escrito

bastante en los dltimos ailos, encontramos que cxisten pocos Irabajos



desarrollados especificamente en el drea de la naturaleza de la franquicia y
el marco juridico que la regula, de ahi nuestra inguietud de revisar y
ahondar sobre el particular.

El objeto de este trabajo es proporcionar una gula al lector
interesado en ¢l tema, para que de una manera rdpida pueda tener una idea
clara de qué es un franquicia, los tipos y cateporias de franquicias que

existen y el marco juridico que regula el contrato de franguicia.

Se pretende hallar la naturaleza del contrato de franquicia,
tomando como marco de referencia las normas que para los conltratos en
general establece nuestro Codigo Civil en lo relativo a los clementos de
existencia y de validez. Asi mismo, se intentari proporcionar una
clasificacion para este contrato, atendiendo a sus fines y caracteristicas.

Se determinard el por qué se debe considerar a este contrato
come atipico y nominado, con base a la libertad contractual que nuestra
Legislacion reconoce, la cual supone la aptitud de que se celebren
contratos, estén o no éstos reglamentados en el ordenamicnto
correspondiente.

Ademds, se efectuard un andlisis sobre ofro tipo de contratos,
cuyas figuras se analogan con el contrato de franguicia y de esta manera,
encontrar que disposiciones o reglas se pucden aplicar para ¢l caso de la
interpretacion e integracion del coniralo que nos ocupa.
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Finalmente se propondrin algunos puntos que consideramos
deben incluirse tanto en la Ley de Propiedad Industrial como en su
Reglamento, con objeto de otorgar mayor seguridad juridica, sobre todo al
franquiciatario, respecto de la franquicia que pretende adquirir.

Esperamos que el contenido del presente trabajo sea itil a los
interesados y estudiosos de la materia,



CAPITULO [

ORIGEN Y EVOLUCION DE LAS FRANQUICIAS

1.1 CONCEFPTO

La palabra franquicia proviens del wvocablo francés
“FRAMNK, que significa libre de la servidumbre. En el inglés antiguo
FRANCHISE queria decir privilegio o libertad”. '

Actualmente a la franquicia se le conoce como todo un
sistema de comercializacion para la distribucitn y venta de bienes y
servicios, esto en su definicidn mds simple.

Pero se considera que la palabra franquicia es un término
ambiguo, ya que tiene olra acepeidn, la cual era aplicada antes del
surgimiento de la franquicia como todo un sistema de negocios. La
definicion encontrada y tomada de un diccionario juridico es:
“Exencién y libertad concedida a una persona para no papgar
derechos por las mercaderias que extrae o introduce, o por el
aprovechamiento de algin servicio piblico”, 2

' Reyes Dinz-Leal Eduardo, Franguigiando en Mésico, Editorial del Verbo Emprender, 5. A,
Miéxico 1992, p. 26,

* Palomar de Miguel Jusn, Diccionario para Jurisias. Editorial Mayo Ediciones, |n. Edicién,
Meéxicn UKL p GE1



Otros autores definen a la franquicia como “un sistema o
método de nepocios en donde una de las partes denominada
franquiciante, le otorga a la otra, denominada franquiciatario la
licencia para ¢l uso de su marca y/o nombre comercial, asi como
conocimientos y experiencias (know-how), para la efectiva y

consistente operacion de un negocio™,

La Ley de Propiedad Industrial (LPI) publicada en ¢l Diario
Oficial de la Federacién el 2 de agosto de 1994 define a la franquicia
como;

“Articulo 142.- Existird franquicia, cuando con la licencia
de uso de una marca se transmitan conocimientos lécnicos o se
proporcione asistencia técnica, para que la persona a quien se le
concede pueda producir o vender bienes o prestar servicios de
manera uniforme y con los métodos operativos, comerciales y
administrativos establecidos por el titular de Ia marca, tendientes a
mantener la calidad, prestigio ¢ imagen de los productos o servicios a
los que ésta designe.....".

Es importante seflalar que no corresponde a este capilulo el
andlisis de lo establecido en la LP, sino simplemente dejar asentado
lo que la misma define como franquicia o cudndo s¢ estd en presencia

de una.

' Goneles Cahillo Enrigue; Gonzdles Cabville Redrige, Franguicias: La Revelugibn de los 90,
Editorial McGraw Hill Inicramenicana de México, § A, Méxica 1994, p. 13,



Por lo tanto, analizando los elementos con los que
actualmente cuenta una franquicia, podriamos definirla en un sentido

amplio como sigue;

Todo un conjunto de procedimicntos y reglas para
comercializar y distribuir bienes o prestar servicios desarrollado por
una de las partes llamada franquiciante, el cual otorga ¢l derecho de
utilizarlos a otra de las paries llamada franquiciatario con el objeto de
explotar una negociacion, existiendo la obligacion de ambas partes
de darse contraprestaciones reciprocas.

1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS

1.2.1 EDAD MEDIA

Los primeros antecedentes de las franquicias son
encontrados en la Edad Media. La Iglesia Catdlica otorgaba
franquicias a los recaudadores de impuestos, quienes se
quedaban con una parte y enimgahun al Papa la otra. El
Concilio de Trento, en el afo de 1562 lermind con esta
costumbre; sin embargo, ¢l derecho comin de esa época ya
habia empezado a considerar a las franquicias, ya que algunos

sujetos las otorgaban para el patrocinio de ferias y mercados.



1.2.2

Con posterjoridad, durante el siglo XVIII la realeza
otorgaba franquicias a los nobles, mediante las cuales ambas

partes asumian cicrtas responsabilidades y obligaciones, *

EL SIGLO XIX Y LA GRAN IDEA

Pero es hasta ¢l siglo pasado, en los Estados Unidos
de Norteamérica donde surge una forma o tipo de negocio muy
peculiar semejante a lo que actualmente conocemos como
franquicia.

La actividad mercantil v comercial no se ha detemdo
a lo largo de la historia v los comerciantes en su afan de
conocer y tratar de satisfacer las necesidades y descos de un
mercado exigente v evitar 1a utilizacidn de grandes capitales
para la comercializacién de sus productos, han desarrollade
métodos novedosos que les permitan estar a la vanguardia de

un mercado cada vez mas competido.

Fue esta necesidad de expandir los negocios y buscar
estratepgias para bacerlos mas rentables y siguiendo un

concepto muy basico de preduccion vy distnbucion, que

' Kinch John E . Hayes P John, Franghising The Ingide Story, Edstorial Trimark Publishing
Company Inc.. 1o Edicidn, B U A [986,p 28, 19



aparece la pran idea de este lipo de comercializacion en los

Estados Unidos de Noricamérica a mediados del siglo pasado.

Enrique Gonzdlez Calville y Rodrigo Gonzilez
Calvillo nos dicen que la franguicia, en su aspeclo primitivo,
aparece en el afio de 1851 cuando 1. M. Singer and Co., tuvo
que hacer frente a una dificultad con respecto a la distribucion
de sus miquinas de coser, ya que sus reservas de efectivo eran
bajas y sus ventas no eran buenas debido a lo novedoso que

resultaba dicho producto.

Singer decidid convertir a sus vendedores en
“empresarios” en forma de concesionarios y, de esta forma,
dejaba de papar sueldos y comisiones a sus vendedores, y
éstos a su vez acordaron papgarle a Singer una cuota por €l
derecho de venta de sus productos. Los vendedorcs
compraban las maquinas a un determinado precio y las vendian
a otro mucho mas alto, con ello el problema tanto de ventas
como de distribucidn de Singer y su falta de flujo de efectivo
quedaron definitivamente resuellos.

Continian diciendo estos autores, que encontrandose
la General Motors en una problematica similar a la de Singer, a
finales del mismo siglo, optd esla cmpresa por crear una red de
“concesionarios” que tuvieran fa capacidad de pagar y abrir

punios de comercializacion en diversos lugares. De esta forma
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General Motors no se preocuparia por la distribucion de su
producto, sino que abocaria sus esfucrzos a la produccion y
desarrollo de sus vehiculos. Este sistema resultd tan exitoso
que actualmente lo sigue utilizando toda la industria

automotriz.

Otra empresa, la Standard Oil Co., adoptd un sistema
parecido al rentar sus estaciones a los adminisiradores de la
misma, convirtiéndose éstos en franquiciatarios y por lo tanio
tomando y asumiendo los riesgos y beneficios de un
empresario. Con esto la Standard Oil dejo de pagar salarios y
prestaciones, ademds de cobrar las renias de las gasolinerfas,
lo que evitd que esta empresa perdiera sus ganancias y las

gasolincrias se manejaran de forma més eficiente. *

Otro antecesor de las franquicias fue Coca-Cola,
Este actual gran emporio en sus inicios, por el aflo de 1886,
erecid lentamente debido a que se dedico a establecer una que
otra fuente de sodas, donde su producto era vendido.

Posteriormente en 1899, dos empresarios lograron
convencer a los directivos de esta compaiiia para que les
permiticran distribuir a pran escala el producto, una vez

obtenido cste derecho vendieron la coca-cola embetellada en

Y Conedter, Calvilly Emigue, Gvdlos Calyills Rodige, Frangui i oy .
Editorial MeGrow Hill Interamenicona de México, 5. A, Mé_tll:u 5|SHI-I [




lodos los estados de la Unidn Americana, dando origen asi a

la primera embotelladora.

Crecida la demanda, los dos ecmnpresarios
subfranquiciaron los derechos en diferenles zonas geogréficas,
revendiendo el concentrado del producto. Para el afio de 1919
ya existian 1000 embotelladoras de Coca-Cola, *

De esta forma es cono surge un primer lipo de
franquicia, que actualmente s¢ conoce como Franquicia de
Producto v Marca, y de la cual hablaremos con mayor
amplitud posteriormente,

1.2.3 EPOCA CONTEMPORANEA

Es a partir de la década de los 50's que se da el
mayor auge de las franquicias en los Estados Unidos de
Morteamérica, puesto que es en este pals donde se han
consolidado como fales y han tenido su trascendenial
evolucion.

“ Ibddem, p 34 ¥ 35



Despuds de la segunda guerra mundial la economia
estadounidense se encontraba en una clapa de crecimiento al
igual que la poblacidn, y per lo tanto, habia un incremento en
oferta y demanda de servicios mis que de productos. '

La legislacion de marcas en ese pais, fue otro factor
importante para el desarrollo de las franquicias, ya que
empicza a evolucionar un nuevo conceplo de marcas como
indicador de calidad, y se podia licenciar una marca siempre y
cuando el duefio de fa misma controlara la calidad de bienes y
servicios que se vendian bajo ésta. Este conceplo se incluye
en el “Lanham Act” en el aflo de 1946, *

1.3 MIFERENTES CATEGORIAS DE FRANQUICIAS

1.3,1 FRANQUICIA DE PRODUCTO Y
MARCA REGISTRADA

En sus inicios como se relata en los casos de Singer,
General Motors, elc., la figura de la franquicia aparece
basicamente como un método de “distribucién”, ya que las
franquicias se vendlan a las personas que asumian la

responsabilidad financiera y operativa de crear concesionanias,

' Borotan Donald D, Las Ventais ded Fraschising, Macchi Grupo Editos, 5. A., Bucnos Aires,
Alacnlmu 1993, p. 25,
* Gaonedies Cabvillo Enrique, Gonedles Calville Rodrigo, Franguicias: Lo Reyvelacidn dg fos 90
Editorial McGraw Hill Intesamuericana de México, 5. A, Méxlca 1904, p. 17



estaciones de servicios o compaftias embotelladoras, a cambio
de obtener ¢! derecho de uso de una determinada marca y el
sujeto que otorgaba la franquicia se constituia como proveedor
exclusivo de los productos o servicios que distribuia o

comercializaba 1a persona que la adquira.

A esta categoria de franguicia se le da nombre de
Franquicia de Producto y Marca Registrada por la cual existe
*“una relacion de ventas entre un proveedor y un distribuidor ¢n
la que ¢! distribuidor (comerciante) adquiere clerta identidad
de su proveedor”, *

Como sefialan Steven S. Raab y Gregory Manjsky
*... Bajo una franquicia de producto, el nombre del negocio y
del producto ¢s el mismo, y el consumidor los percibe de esta
forma,  Por ejemplo, Coca-Cola vende concesiones a
franguiciatarios regionales que mezclan azicar, agua gaseosa Yy
concentrado, lo embotellan y lo distribuyen dentro de ciertas
dreas especificas. El nombre del producto final se refiere tanto

al refresco como al negocio™. "

En este momento es imporante hacer dos

sefialamientos basicos: ¢l primero se refiere a que por medio

* Amc Gargalle Javier, B Contrato de Franguicia. Editorial Themis, o Edicien,
México 1994, p 14

" Raab Steven 5 Matusky Grepary, Franquicios Coma Multiplicar s Megocio, Editorial Laimusa,
S A deC V. México 1991 p 3.
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de la figura de Ia franquicia, en sus inicios o que se buscd fue
resolver un problema de distribucion de productos o servicios,
pero a iravés de su evolucién, como se podrd observar mds
adelante, Ja distribucidn pasa a ser sdlo un precedente y no la
finalidad basica de la franquicia,

E! segundo es con respecto a la wtilizacion del
término concesion, En parrafos anteriores se ha empleado esta
palabra por gjemplo en el caso de la General Motors cuando
crea una red de “concesionarios™, o en el caso de Coca-Cola,
cuando el franquiciatario obtenia la “concesion™ para poder

utilizar la marca o nombre comercial,

Como se podrd observar existe una confusion de
¢stos lérminos, y para aclarar esta situacion eslableceremos la
diferencia que hay. Javier Arce Gargollo comenta lo siguiente;
“En la doctrina Guyenot, wtiliza los vocablos inpleses de
franchisor vy franchise o concedenle y concesionario, Al
cantralo le lama de concesion y afirma que en Estados Unidos
de América, el Wérmino mn:ési:én es empleado a veces en

w 1l

lugar de la expresién franchising”,

Sin embargo, dentro de nuestro léxico juridico el

lénnino concesion liene una connotacion distinta a la hasta

" Arce Gargello Javier, Bl Conjrato de Franquicia. Bdvorial Themis, 3a. Edicion, México 1994, p.32.



ahora utilizada, ya que este acto solamente lo puede efectuar la

administracion piblica y otorgarla a un particular,

Pero como nuesiro objetivo no es entrar en una
diserlacion amplin sobre este punto, sino simplemente marcar
la diferencia de su uso en un contexto y ofro, daremos una
definicion de lo que en nucsiro derecho se enfiende por

concesion:

"“La concesién administrativa cs el acto por el cual se
concede a un particular ¢l manejo y explotacion de un servicio
piblico o la explotacion y aprovechamiento de bienes del
dominio del Estado”, " '

Esta definicién se basa y sustenia por lo establecido
en nuestra Constitucidn en sus articulos 27 y 28:

“Adiculo 27- ...el dominic de la Nacion es
inalicnable ¢ imprescriptible y la explotacidn, el uso o o
aprovechamiento de los recursos de que se trata, por los
particulares o por sociedades constiluidas conforme a las leyes
mexicanas, no podrd realizarse sino medianie concesiones,
oiorpadas por el Ejeculivo Federal, de acuerdo con las replas y

condiciones que establezcan las leyes...."

* Froga Gobing, Derecho Administrative. Ediarial Pormia, 5 A Jla. Edicion
Mixico W1, p 242
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“Articulo 28.- ....cl Estado sujetandose a las leyes,
podra, en casos de interés gencral, concesionar la prestacion
de servicios piblicos o la explotacién, uso y aprovechamiento
de biengs del dominio de la Federacion, salvo las excepeiones
que las mismas prevengan. Las leyes fijardn las modalidades y
condiciones que aseguren la eficacia de la prestacién de los
servicios y utilizacion social de los bicnes y evitaran
fendmenos de concentracién que confrarien el interés

piblico.....”.

1.3.2 FRANQUICIA CON FORMATO DE NEGOCIO

Es Mc Donald’s quien representa el mas claro
ejemplo de lo que hoy conocemos como la Franquicia con
Formato de Negocio v su historia es muy importante en el

mundo de los negocios.

Ray Kroc, vendedor de méquinas para hacer
maltcadas llamadas “multimixer” sintié la curiosidad por
conocer un negocio de hamburguesas localizado en San
Bemardino California, el cual era dirigido por Dick y Mac Me
Donald, ya que esta negociacion acababa de hacerle un pedido
para adquirir su décima multimixer, siendo que la mayoria de
los clientes de Kroc utilizaban una o cuando mucho dos

maquinas de esie tipo en sus restaurantes o cafeterias,
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Kroc quedo asombrado de la fonna tan eficiente y
limpia en que cra llevada a cabo la operacion y venta de los
productos de la hamburgueseria, ademas de la gran cantidad de
clientela que tenia y por esta razdn decidio entrar en contacto
con los hermanos Mc Donald e involucrarse con el gran éxito

que lenia este restaurante,

Aunque Kroc estaba sepuro que ¢l concepto de venlas
llevado a cabo en esta negociacion era adecuado, observ
cuales eran los puntos débiles y fuertes de las franquicias que
funcionaban en esa época (mediados de la década de los 50's),
sobre todo en lo relacionado a la comida rapida v los utilizd
como clave para la construccién de Mc Donald’s.

Desde el principio Kroc entendid que para que su
compailia tuviera éxito, éste estaria basado y dependeria del
éxito que cada franquiciatario tuviera, por lo que ided un
“sistema” que ademds de¢ aulorizar a una persona para la venta
de productos o para la prestacion de servicios, é les
proporcionarfa un apoyo y capacitacion directa aunando a esto
la transmision de conocimientos técnicos o know-how, con el
propasilo de que el producto en venta o el servicio a prestar

fueran uniformes en todos los establecimicntos que estuvieran

"' Boreian Donald B, s Yeninjas del Franchistng, Macchi Grape Editor, $. A, Bucnas Aires,
Argenting 1993, p 26y 27,
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operando bajo esa marca o nombre comercial, De esta forma

es como surge la Franquicia con Fonmato de Negocio.

Cabe hacer notar que Mec Donald’'s no ha sido la
anica ni la Oltima empresa en ulilizar este conceplo de
franquicia, pero sin duda fue la primera en explotarlo y de ahi

la necesidad de comentar su historia con mds detalle.

Se considera por lo tanto, que “la franquicia con
formato de nepocio consiste en el establecimiento de un
sistema de negocios que operan bajo un nombre o marca
registrada compartida y pagan al franquiciador por el derecho
de operar bajo ese nombre o marea, que funcionan confonne a
un métedo o formato de negocio especifico y controlado, o que

también reciben asesoria o servicios importanies por parte del
franquiciador™. "

Como se podrd observar en esta categoria de
franquicia ¢l franquiciante otorga al franquiciatario no solo ¢l
derecho para el uso y cxplntacilﬁn no exclusiva de su marca o
nombre comercial, sino todo un “sistema™ de negocios, el cual
engloba;

" Rank Steven 5. Matusky Gregory, Franquicias Coma Mulliplicar sy Nepocio, Edilorial Limusa,
§ A deC V., México 1993, p 42,



- Marca.

- Nombre comercial.

- Aviso comercial,

- Patentes, cuando éslas existan,

- Tacticas de comercializacion.

- Manual de operacion,

- Conocimientos lécnicos.

- Latecnologia que el negocio hubiera desamrollado.

- Metodolopia para la operacion y administracion del
negocio.

- Especificaciones sobre el tipo de local, contratacion de
personal, elc.

- En su caso, ¢l abasto de insumas y productos.

Se dice que es todo un sistema de negocios, porque fo
que ofrece el franquiciante al franquiciatario es un “paquete de
comercializacion™ o mercadolégico, el cual esta basado en la
experiencia y optimizacion previa del negocio que ha decidido
franquiciar y que tiene un formato tnico de operaciones que es
estandar en cualquiera de las fases del proceso de produccidn,
venta ¥ en gencral de la comercializacion del bien o servicio de

que se trate,

Por lo tanto, el negocio debe estar probado y
perfeccionado por el franquiciante para que el franquiciatario

tenga la posibilidad de llevar a cabo la operacion del negocio
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de forma adecuada y eficaz. La conclusidn mas importante ¢s

que en este sistema el producto a vender es la franguicia en si.

Esta figura es la que mas desarrollo ha alcanzado a

nivel mundial en los dltimos 30 afos, tomando un lugar muy

importante dentro de la economia nacional e internacional y ¢s

precisamente por esta razon que en el presente trabajo nos

dedicaremos a su estudio y a la normatividad que la regula en

nuestro pais.

1.3.2.1 TIPOS DE FRANQUICIAS

Exisien tres tipos de franquicias dentro de la

Franquicia con Formato de Wegocio, las cuales

funcionarin dependiendo del territorio que comprenda

la franquicia que se pretende vender.

A)

B)

Franguicia Individual- Franguicia que se
otorga para set operada en una determinada
area  peogrifica y para  un  solo
establecimiento.

Franguicia de Unidades Miliiples o de
Desarrollp Regional - Franquicia que abarca

un determinado lemitorio ¥ por la cual el
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franquiciatario podra establccer v operar mis
de una unidad. A esta franquicia también sc

le da el nombre de Franquicia Maestra,

C)  Subfranguicias.- Por medio de ésta el
subfranquiciante podrd vender Franquicias
individuales en un determinado territorio y
serdn operadas bajo su administracion ¥
supervision, '3

1.3.3 FRANQUICIA DE CONVERSION

Una tercera calegoria de franquicia es ésta, la de
Conversidn, que tienc un imporiante desarrollo en los afios
70°s y principios de los B0's y es mds bien una secuencia o
derivacion de la Franquicia con Formato de Megocio. La
diferencia bdsica que cxiste cntrc una y otra, es el hecho de
que se aplica en negocios indcpendicntes que ya sc encucntran
en operacién y estos empresarios ticnen que subordinar su
nombre e identidad a la del franquiciante, adoptando el nuevo

sistema de franquicia para la operacion dc la negociacion, '

" Boraian Donald B., Las Veniains dol Franchising, Macehi Grupa Editor, § A., Buenas Aircs,
Argentina 1993, p 119
" Toiden, p. 29 y 30,
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Desde nuestro punto de vista la figura de la franquicia
marcd el inicio de una novedosa forma de distribucidn y
comercializacién tanto de productos como de bienes y servicios, y en
la actualidad es muy comin encontrar que las empresas ensplean este
medio para expandirse y “estar” donde el mercado asi lo requiere,
cosa que serfa imposible utilizando ese negocio sus propios recursos
financieros. Por otro lado la aplicacion de la franquicia en la prictica

la podemos dividir en dos momentos:

El primero ¢s la facultad o permiso que como particular se
otorga a los sujelos para poder disponer de sus bienes y derechaos,

siempre dentro de un marco juridico.

Un segundo momento es aquel en el que ese sujelo se
vincula con otro particular para llevar a cabo un acto juridico donde
neccsariamente existe un acuerde de voluntades, mismo que genera
derechos y obligaciones reciprocas.

1.4 DESARROLLO DE LAS FRANQ.UICMS EN MEXICO

1.4.1 TRES ETAPAS DE LA FRANQUICIA

El sistema de franquicias en nuestro pais es una

alternativa para el desarrollo comercial relativamente nueva.
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Si bien es cierto que algunas negociaciones operaban
como una “aparente” franquicia, hemos de decir que lo hacian
bajo ofras figuras como la de distribucidn, la concesion o la
operacidn con licenciamiento de uso de una marca, ya que fue
hasta finales de los aflos ochentas que las dispociones legales
correspondientes permitieron ¢l desarrollo de esta figura en
México. Y es que en principio era tan desconocido el
concepto como la forma de operar de las franguicias, que esto
llevo a pensar que el sistema permitiria la invasion de inversign
extranjera, de ser un factor de descapitalizacion, de distorsion
del aparato productivo inlerne, de una afectacion profunda de
nuestra cultura e incluso que se convirtiera en una actividad
monopélica,

Apuntaremos a este respecto que algunos de estos
temores eran fundados, ya que las primeras franquicias que
aparecieron en México bajo el sistema de Formato de Negocio:
eran de origen extranjero, basicamente de los Estados Unidos
de Norteamérica,

Burger Boy y Kentucky Fried Chicken, dedicadas al
mercado de comida rdpida, son pioneras en nuestro pals en
cuanto a franquicias con Formalo de Negocio se refiere,
Estas, buscando expansion empiezan su desarrollo bajo este
concepto (el de franquicias) hacia finales de los ailos setentas y
principios de los ochentas, pero debido a falta de control sobre
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la uniformidad y la calidad en ¢l servicio y los productos, ast
como a fallas en los sistemas operativos, no lograron un
funcipnamiento adecuado por medio de este sistema en esa
época.!”  Pero ademds, no debemos perder de vista que
nucstra legislacidon en esos aflos ain no contemplaba esta

figura.

Muevamente volvemos a seitalar a Mc Donald’s, que
aparte de ser precursor de las franquicias en otras partes del
mundo, también lo fue en México, pero desgraciadamente sus
primeros intentos fucron fallidos, debido a que cuando
tomaron la decision de entrar al mercado mexicano nuestro
pals atravesaba por un periodo de dificultad econbmica y por
tanto de incertidumbre para los inversionistas tanto nacionales
como extranjeros.

Fue hasta noviembre de 1985 que Mc Donald’s abre
su primera unidad en la Ciudad de México, no sin antes haber
llenado y cumplido ¢on una serie de trimites harto complejos
impuestos por nuestras auturjd;r-lu:lt.'.s+ debido principalmente al
desconocimiento de esla figura,

Cabe ¢l siguiente comentario de Juan Huerdo Lange,
consultor de franquicias:

;.nl

1" Angoitia ‘ﬂ:-rl:ga Blarka del Carnm Snmnmm Gonadice Maria Josefing, Estudio Exploratorio

icig Apficado a_una Cadena de Comidy

Ripida, Tesis Prnl'mnnll Llnl'm::ldad Jhmﬂmmnn.;, Méxioo 1989, p. 26, 27 v 32
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“Contrariamente a su aparicion en Estados Unidos
como una respucsta a la necesidad de expandir los negocios y
buscar estrategias para hacerlos més rentables, las franquicias
aparecieron en México como una opcion ‘glamorosa’ de
inversion: algo novedoso no conocido en ¢l mercado, que por
lo mismo cred un furor..... Pero esta moda era deficiente: no
fincaba bases de soporte ni de proteccion al franquiciatario,
porque se apoyaba solamente en dos elementos muy generales
de las franquicias: el uso de la marca y una cierta transferencia
de tecnologia, laltando elementos mas profundos para un
desarrollo sélido”, '

Con justa razdn se hace este planteamiento, ya que en
esa primera época de las franquicias, en nuestro pals no
estaban dadas las condiciones en cuanto a reglamentacion
legal y usos comerciales para que las mismas pudieran tener un
desarrollo efectivo y adecuado. -

Es pues ésta, la primera etapa de las franquicias en
México, la cual tuvo como caracteristica principal el que las
mismas fueran de importacién, debido basicamente a que el
empresario mexicano prefind adquirir negocios con una
estructura ya hecha, formada y probada en vez de crear y

" Huerdo Lange fuan, E| Mueve Rostro de las Franquicias, Revisia Entreprencur, 2. Edicidn,
Volumen 3, Nimero I, Méaco 1995, p. 42
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desarrollar 1a propia.  Por desgracia no todas las franquicias

que s¢ importaron dicron los resultados que se esperaban.

Un segundo momento o etapa, es la del desarrollo de
las franquicias mexicanas. Una vez que pasd el furor de los
inversionisias por obtener todo lo que tuviera apariencia de
franquicia v después de darse cuenta de que no todo negocio
franquiciado necesariamente tenia éxito, los directivos de las
empresas nacionales se percataron de lo importante que era
dotar a su empresa de una estructura  adecuada,
proporcionindole procedimientos modemos que le permitieran
por un lado competir con las franquicias importadas v por el
otro, ser una empresa confiable para poder franquiciar su
negocio y estar a Ia aliura de las necesidades y exigencias del

mercado.

El paso dc una etapa 2 otra no fue ficil, pero
afortunadamente el empresario mexicano poco a poco madurd
sobre el conccimiento de este nuevo sistema  de
comercializacion y tuvo Ta oportunidad de puiarse de alguna
manera por los sistemas implantados en las franquicias de
mayor éxito venidas del extranjero.

De esta forma varios aspectos fueron mds cuidados
por parte de los inversionistas, como el de la investigacion de

la empresa en gl &mbito comergial, el éxilo 0 comportamiento
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de la marca dentro del mercado, la competencia existente,
desarrollo presente y futuro, ventas realizadas y las
expectativas de venta a futuro, su administracioén y operacion,
monto de las regalias a pagar, costo de la franquicia, elc. Lo
anterior tanto 5i se queria franguiciar un negocio como si se
pretendia obtener una franquicia.

Consolidada esta elapa, surgen empresas nacionales
capaces de franquiciar su negocio, pero todavia no al
extranjero sino de forma inlema. Nuevamente se da el
fenémeno de la no permanencia por largo tiempo de muchas de
ellas dentro del mercado; sobrevivieron las que lograron
institucionalizarse, entendiendo los empresarios que la
estrategia principal debia ser el crecimiento de su propio
sistema de franquicias, que es en si la utilidad que como
comerciantes pueden obtener,

Este segundo momento se puede decir estd
caracterizado por una adecuacion de la tecnologia que se
obtuvo a través de las franquicias de importacion y la creacion
de tecnologia mexicana para poder operar en nuesiro pais.

Actualmente se ¢sti frente a la tercera etapa, que es la
internacionalizacion de las franquicias mexicanas, Se dio el
primer paso a principios de los afios ochentas, cuando una
empresa regiomontana de pollos al carbon llamada Pollo Loco
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inicia actividades comerciales en la cindad de Los Angeles,
California, a través de sucursales propias v de franquicias. Le
siguieron otras como Helados Bing, Helados Holanda, Taco
Inn, Vips, Nutrisa y muchas més, hasta el punto en que
Meéxico Ilegd a ocupar ¢l octavo lugar en nimero de empresas
franquiciadas dentro del mercado intemacional.

Semin estadisticas de la Asociacion Mexicana de
Franquicias actualizadas a 1996, existen en México 375
franquicias maestras con 69 giros diferentes, v de ese tolal se
estima que el 58% son franquicias nacionales y el 42% son
franquicias extranjeras, pencradoras ambas de un total de

133,235 empleos directos, "

1.4.2 ASOCIACION MEXICANA DE FRANQUICIAS, A, C.

En esle trabajo se ha considerado imporiante hacer
mencitn sobre 1a Asociacion Mexicana de Franquicias, va que
su trabajo fue determinante pam la entrada de las franquicias
en nuestro pais, y actualmente continia trabajando en pos del
desarrollo de las mismas, Este drgano fue constituido en el
afto de 1989 y tiene su sede en la Ciudad de México, D, F,

" Franguicizs . Oué sun? Cmo apgran® Perspestivas, Publicacian de 12 Asovlacien Mexizana de
Franquicias, A C., México |9%, p 35,
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Esta es la inica Asociacion de su pénero en México,
y sus miembros tienen la posibilidad de primeramente
enterarse de las oportunidades que se otorgan en el drea de

franquicias, tanto en ¢l dmbito nacional como interacional.

Difundir ¢l concepto de este sistema en México es
una de las prioridades de la Asociacion, asi como el de buscar
intercambio de informacién para beneficio de empresas y
empresarios mexicanos, vy con ello poder proporcionar un
accesp ¥ adecuado desenvolvimienlo de las franquicias en

mercado mexicano,

La Asociacion Mexicana de Franquicias ticne un
programa activo de juntas y seminarios con el objelo de
transmitir informacién acerca del sisiema de franquicias y
continuar aumentando ¢l estindar de las mismas, contando con
la participacién activa de representantes del sector
gubemamental, del sector financicro v de experlos en la
materia, cuya principal finalidad es instituir ¢l unico foro en el
que se intercambien puntos de vista y opiniones de la realidad

de las franquicias. **

La mision mas importante que ha adoptado ecsta
Asociacion e¢s la de conirbuir con la expansién de las

* “Franquistas” Un Fuuro en su Nepogiy, E1 Sistema de Franquicias en México, Publicacién dg la
Asociacion Mexicana de Franguicius, A, C., México,p 2. 33 4
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franquicias hacia ¢l siglo XXI, a través del trabajo arduo de
sus miembros.

Esta Asociacidn se encuentra estructurada de la
siguiente manera: *'

Asamblea General
Presidente
__________ _V Adiunto a la Presidencia)
Vice Presidencias
Director General | Secretaria
Mensajero
Gerente Comercial

I thidem, p. 11,
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La Asamblea General estd inlegrada por sus
asociados que son “todas aqucllas personas fisicas o morales
que pertenezcan a la Asociacion Mexicana de Franquicias, A.
C. que se dediquen’a otorgar franquicias de los productos o
servicios que ofrezcan y que tengan sus licencias y permisos
conforme a Ia legislacion mexicana”. #

De esta Asamblea General se escogen y nombran a
las personas que han de ocupar los distintos cargos dentro de
la estructura de la Asociacion.

Entre uno de los propdsitos bisicos de la Asociacitn
se encuentra el de maniener un intercambio constante con
asociaciones  similares  extranjeras, promoviendo ¥
participando en ferias, conferencias, seminarios, congresos,
evenlos intermacionales, elc, que se peneren en ¢l drea de
franquicias. Ademds, conserva un conlinuo contacto con la
International Franchise Association (IFA), para la participacién
y cooperacitn dentro de cualquier evento internacional,

* Gonzdlez Calvillo Enrique, La Experiencia do Ins Fronquicias, Bditorial McGraw Hill
Interamericana de México, 5 A, México 103, p. 169,
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CAPITULO 11

MARCO LEGAL DE LAS FRANQUICIAS
EN MEXICO

2.1 ANTECEDENTES LEGISLATIVOS

Debemos apuntar que no corresponde determinar en este
capitulo la naturaleza juridica de la figura de la franquicia, o bien si
se trata de un contrato atendiendo a las caracteristicas del mismo, lo
cual se estudiard con detenimiento en un capitulo posterior.

En este apartado citaremos las disposiciones y regulaciones
legales mds importantes que sobre esta maleria se han dado en
nuestro pais, ademés de tratar de establecer las similitudes o
diferencias mas relevanies entre unas y otras,

Debido a la actual plobalizacion del comercio a nivel
mundial, los paises han tenido la necesidad de suscribir acuerdos o
tralados que les permitan imegrarse a los mercados imemacionales, y
ast reducir o eliminar aranceles o limitaciones para que pueda existir
el libre transito de bienes y servicios entre las naciones que los
suscriben.
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En décadas pasadas el gobiemo de México adoptd politicas
de proteccion a la actividad industrial nacional, con el fin de
“estimularla” y lograr asi su transformacion; por logica los
ordenamicntos juridicos que regulaban esta materia dejaban muy
claras los principios de direccion econdmica predominante en esa
época, '

Es en estos dltimos diez afios que nuestro gobierna
abandona la tendencia de la economia centralizada para dar paso a la
apertura del libre comercio y de la industria. Las disposiciones
legales comespondienies cambian y constiluyen un avance con

respecio a los ordenamientos anleriores.

221 LEY DE INVENCIONES Y MARCAS

La Ley de Invenciones y Marcas (LIM) publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 10 de febrero de 1976 no contenia
ninguna regulacidn expresa respecto a la franquicia; sin embargo, en
el Capitulo V del Titulo Cuarto, establecia disposiciones referentes a
la licencia de uso de marca e indicaba que el titular de una marca
podia autorizar a una o mas personas como usuarios de la misma,
siempre y cuando ¢l contrato y/o convenio respectivo cstuviera
inscrito en la Dircccion General de Invenciones ¥ Marcas a solicitud
de ambas partes. A la solicitud de inscripeion debla anexarse, entre

otras cosas, una constancia expedida por cl Registro Nacional de
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Transferencia de Tecnologia (RNTT), la cual acreditaba que la marca
en cuestion habia sido registrada.

Otra disposicion contenida en esta Ley era lo referente a la
obligacion de “vinculacién” de marcas. El articulo 127 disponia que
cualguier marca de origen extranjero debla usarse vinculada a una
marca de origen nacional, y que ambas deblan usarse de manera
ostensible. El articulo 128 citaba que cualquicr acto que se celcbrara
con motivo de la concesion para el uso de una marca debia contener

la obligacion de la vinculacion de la marea extranjera con la nacional,

Para dar cumplimiento al articulo 127 de la LIM, en e
Diario Oficial de la Federacion de fecha 14 de octubre de 1976 fue
publicado el Reglamento de la Ley de Invenciones y Marcas en
Materia de Transferencia de Tecnologia y Vinculacién de Marcas
(RLIMTT).

Por lo que se puede observar, estas regulaciones resultaban
bastante limitativas y proteccionistas, de tal forma que en esa época
hubiera sido imposible & entrada @ nuestro pals de 1a figwa de la
franquicia tal como la conocemos hoy en dia, debido precisamente al
cardcter limilativo de la ley.

Esta Ley quedd abrogada el 28 de junio de 1991, asi comno
sus reformas y adiciones.



ki

2.3 LEY SOBRE EL CONTROL Y REGISTRO DE LA
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y EL USO
Y EXPLOTACION DE PATENTES Y MARCAS

Debido a la ausencia de politicas rectoras adecuadas para la
industrializacién nacional, era un hecho que en la “importacion™ de
tecnologia al pals los adquirentes de la misma velan lesionados sus
intereses, debido a que la tecnologia adquirida o arrendada era
anticuada o inoperante, o porque el precio que tenfan que pagar
resultaba desproporcionado,

Para tratar de dar solucidn a este problema se comienzan a
instrumentar medidas que, aunque parcialmente, tratan de normar
esla materia y se expide la Ley sobre ¢l Control y Registro de Ia
Transferencia de Tecnologia y el Uso y Explotacion de Patentes y
Marcas (LCRTT) publicada en ¢l Diario Oficial de la Federacion de
fecha 11 de enero de 1982,

En el aticulo 20. de esta ley se establecia la obligacion de
registrar en el RNTT tedos los actos, convenios y coniratos que
tuvieran efecto en México y que se relacionaran con la concesitn del
uso o autorizacion de explotacion de marcas, patentes de invencion y
de modelos y dibujos industriales; ccsién de marcas, patentes y
nombres comerciales; transmision de conocimientos técnicos;
asistencia técnica; provision de ingenieria; servicios de operacion,
administracion, asesoria, consulloria y supervisidn, concesion de

derechos de autor que implicaran explotacion industrial, etc.
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Los actos, convenios y coniratos que no ¢ran registrados o
cuyo regisiro era cancelado se consideraban nulos ¥ no tenfan validez
bajo las Icyes mexicanas. Estos actos o convenios eran sometidos al
escrutinio de la Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial y el
registro era negado en los casos en gue, bajo ¢l criterio de dicha
autoridad, fucran lesivos para los intereses de los adquirentes, y por
ende para la economia nacional (anticulos 9y 11 LCRTT),

Las causales de nepgativa de registro de los convenios,
contratos o acucrdos previstos cn ¢l Articulo 2o0., se citaban en los
articulos 15 y 16 de cste ordenamiento. Estas mismas restricciones
impedian acuerdos entre las partes que incluyeran dentro de su
clausulado disposiciones sobre:

A)  Clausulas por las cuales al proveedor se le permitiera regular
o intervenir directa o indirectamente en la administracion del
adquirente de teenologia.

B)  Obligacién por parte del adquirente de ceder o licenciar al
proveedor de la tecnologia patemtes, marcas, innovaciones o
mejoras, ya fucra a titulo oneroso o gratuito, salvo que
existiera reciprocidad o beneficio para ¢l adquirente en el
intercambio de la informacidn,

C) Que se impusicran limitaciones a la investigacion o al
desarrollo teenoldgico del adquirente.
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E)

F)

G)
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K)

1

Que se estableciera la oblipacion de adquinr equipo e
insumos de wn oripen  delerminado existiendo otras
alternativas de consumo en el mercado nacional o

internacional.

Que se prohibiera o limitara la exportacion de los bienes o
servicios producidos por el adquirente de manera contrania a
los intereses del pais.

Que se prohibicra el uso de tecnologias complementarias,

Que se estableciera la obligacion de vender a un cliente
exclusivo los bienes producidos por el adquirente,

Que se obligara al receptor a utilizar en forma permanenie
personal sefialado por el proveedor de tecnologia.

Que se limitaran los volimenes de produccion o se
impusieran precios de venta o reventa para la produccion o
para las exportaciones del adquirente.

Que se obligara al adquirente a celebrar contratos de venla o
representacion exclusiva con el proveedor de tecnologia a
menos que se tratara de exportacion,

Que se obligara al adquiremte a guardar en secreto la
informacién técnica suministrada por el proveedor mas alld
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M)

N)
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P)
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de los términos de vigencia de los actos, convenios o

contratos,

Que no se cstablecicra en forma expresa que el proveedor
asumirfa la responsabilidad, en caso de que sc invadieran

derechos de propiedad industrial de terceros.

Que el proveedor no garantizara la calidad y resultados de la
tecnolopgia contratada.

Que el objeto fuera la transferencia de tecnologia que
provinicra del exterior y ésta se¢ encontrara disponible en el

pais.

Que la coniraprestacién fuera desproporcionada entre la
tecnologia adquirida v el pago a efectuarse.

Que se establecieran ténminos excesivos de vigencia, mismos

que no podian exceder de diez afios.

Que se sometiera a tibunales extranjeros el conocimiento o
la resolucién de los juicios que pudicran originarse por Ia
interpretacién o cunplimiento de los actos, convenios o
contratos, salvo en los casos de exportacién de tecnologia
nacional o de somctimiento expreso al arbitraje privado

intermacional.
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Otro aspecto importante a sefialar de esta Ley es el relative
al concepto de “trasferencia™ de tecnologia y sus implicaciones

juridicas en el drca de franquicias.

Al respecto, Enriqgue Gonzdlez Calvillo nos dice: “de
acuerdo con la Ley de Transferencia de Tecnologia, existia la nocion
de que el proveedor de tecnologia Iransferia ésta al adquirente,
Curiosamente, las expresiones ‘provecdor’ vy ‘adquirente’ son los

términos ulilizados en esa Ley,

Esto tenia implicaciones muy serias y preocupantes. Si
lomamos el caso de una franquicia, en lérmings de la Ley de
Transferencia de Tecnologia, el franquiciante debia de asumir que la
tecnologia suminisirada al franquiciatario podria ser ‘asimilada’ por
este tltimo. En ‘asimilada’ por consecuencia se debla asumir que Ia
tecnologia proporcionada en términos del contrato de franquicia,
suministrada por el franquiciante al franquiciatario para la operacitn
del negocio, pasaria a formar parte del patrimonio del segundo™.

Con este tipo de restricciones, la figura juridica de la
franquicia conm las caracterislicas, clementos vy  demis

' Gonedles Calwallo Enrigue, Lo Experigncia de s Franguicias, Edilarial MoGraw Hill

Inleramsericana de Mésico, § A, México 13, p 145
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panicularidades, no podia tener un cfectivo desenvolvimiento en
Mexico.

Esla Ley quedd abrogada el 28 de junio de 1991,

2.3.1 REGLAMENTO DE LA LEY SOBRE EL CONTROL
Y REGISTRO DE LA TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA Y EL USO Y EXPLOTACION
DE PATENTES Y MARCAS

El marco legal para la transferencia de tecnologia en

Meéxico se modificd dristicamente con la publicacidn del

Reglamento de la Ley sobre el Control y Registro de la

Transferencia de Tecnologia y el Uso y Explotacién de

' Patentes y Marcas {(RLCRTT), publicado en el Diario Oficial
' de la Federacion el 9 de encro de 1990. Este nuevo
! reglamento tiene un impacto importanie en lo que a franguicias
; se refiere, ya que por primera vez se reconoce expresamente a
esta figura en la legislacién mexicana al establecer en su

articulo 23 lo siguicnte:

i “Articulo 23.- Se entenderd como un acuerdo de
[ franquicia, aquél en que ¢l proveedor, ademas de conceder el
uso o aulorizacion de cxplotacién de marcas o nombres

comerciales al adquirente, transmita conocimientos téenicos o
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proporcione asistencia téenica, en los términos de los incisos
a), ), g) y h) del articulo 20, de la Ley, con el proposito de
producir o vender bienes o prestar servicios de manera

uniforme y con los mismos métodos operativos, comerciales y

administrativos del provecdor, independientemente de algin

otro de los supuestos que marca el precepto ya citado™,

Este articulo se refiere a un “acuerdo” de franquicia y
para determinar lo que se debe entender por tal, nos remitimos
al articulo 20. del Reglamento citado que dice: “Articulo 2o.
... ¥.= Acuerdo, a todo acto, convenio o contrato en el cual los
objetos de las obligaciones que genere correspondan a alguno
de los supuestos previstos por el anticulo 2o, de la Ley, ....."

Concretamente en el area de franquicias, este

Reglamento contiene avances importanies como son:

A) Definicion del contrato de franquicia, aunque a las
paries que intervienen en €l no se les nombra como
franquiciante y franquiciatario sino como proveedor y
adquirente,

B) Se otorga la posibilidad de que el contrato de
franquicia pueda ser inscrito, va que se establecen
excepeiones a las causales de nepativa de inscripeion,

en el sentido de que e adquirente (franquiciatario)



C)

D)

i

podia permitie al proveedor (franquiciante) la faculiad
de regular o itervenir en la administracion del negocio
franquiciado, siempre y cuando la infervencidn del
proveedor sc oriemtara a mantencr los  niveles
adecuados de calidad y prestigio de los productos
(Articulo 34). Antenommente eslo se consideraba

como causal de negativa de inscripcion,

La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
(SECOF!) podia establecer siluaciones de excepcion a
las causas de negativa de inscripcion, establecidas por
la LCRTT, cuando las paries manifestaran ante dicha
autoridad, bajo protesta de decir verdad, que era su
deseo celebrar el acuerdo en los ténminos propuestos,

siempre y cuando los contratos comrespondientcs
resullaran benéficos para el pals,

En este Reglamento se permitia la inscripcion de
acuerdos de franquicia modelo, lo que implicaba que
un mismo modelo de cﬁntram de franquicia, una vez
inscrito, podia servir para que el olorgante celebrara un
numero ilimitado de contratos de franquicia sobre las
mismas bases, con el requisito de que los conlratos
derivados del modelo levaran el niumero de expedientc

y folio bajo los cuales este dltimo hubicra quedado
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inserito, asi como cualquier modificacion que el mismo
sufriera (Arnticulo 24).

Este Reglamento quedd abrogade el 28 de junio de
1991,

2.4 LEY DE FOMENTO Y PROTECCION
DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

Esta ley fue publicada en el Diario Oficial de la Federacidn
de fecha 27 de junio de 1991, Con su entrada en vigor (el 28 de

junic de 1991), gquedaron abrogados la LIM, la LCRTT y el
RLCRTT.

Con este nuevo instrumenlo legal se estaba respondiendo a
la necesidad der actualizar el marco juridico de los derechos de
propiedad industrial, con el objeto de olorgar a éstos una proteccion
similar a la ofrecida por los paises indusirializades, y con ello
estimular la inversion en esta materia y promover el desamollo
tecnoldgico,

En términos penerales, esta ley contiene los siguientes
avances en relacion con la LIM:
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Aumentd el campo de lo palentable, al comprender en la

definicion de invencion:

“Articulo 16.- Se considera invencién toda creacion humana
que permita transformar la materia o la energia que existe en
la naturaleza, para su aprovechamiento por el hombre, a
través de la satisfaccion inmediata de una necesidad concreta,
Quedan comprendidos entre las invenciones los procesos o
productos de aplicacién industrial™.

Se incluyen las invenciones que se refieran a maleria viva

para ser patentables, entre las cuales se encuentran:

= Variedades vegetales,

- Invenciones relacionadas con microorganismos.

- Procesos biotecnoldgicos de oblencidn de farmogquimicos,
medicinas, bebidas, alimentos, fentilizantes, plaguicidas,
herbicidas y fungicidas,

La vigencia de la patente se aumenté de 10 a 20 afios
improrrogables, con excepcion de productos farmoquimicos,
farmacéuticos o sus procesos de obtencidn, cuya vigencia
podin ampliarse o 3 aiios més.
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Amplia el concepto de disefios industriales (llamados en la
LIM como dibujos y modelos industriales). Ademis, el plazo
de proteccidn legal se aumenta de 10 a 15 afos,

En lo referente a las marcas, las define con mayor exactitud,
Registrada la marca quedard protegida por 10 afios, en lugar
de 5 y podra renovarse el registro por periodos de la misma

duracién,

La vinculacidn de marcas deja de ser obligatoria, dejando a
las partes la opcién de efectuarla o no, de acuerdo a sus
intereses (Articulo 132).

La licencia de uso de una marca debia corresponder a una
marca que estuviera registrada, y la licencia tendria que ser
inscrita ¢n la SECOFI para que pudiera producir efectos en
perjuicio de terceros. El usuario que hubiera oblenido una
licencia inscrila tenia la facultad de ejercitar determinadas
acciones legales para proteccion de la marca (Articulos 136 ¥
140 LFPPI).

En la Ley de Fomento y Proteccidn de la Propiedad Industrial
(LFPPI) se introduce al secreto industrial como parte de la
proteccion industrial, definiéndolo, otorpandole proteccién
legal y permitiendo que se incluyan -cliusulas de
confidencialidad en los convenios en los que se transmitan

conocimientos Iécnicos, asistencia técnica o provision de
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ingenieria basica o de detalle.  Asi mismo, determina las
sanciones que sc aplicardn para el caso de la divulgacion no
autorizada de los mismos.

Es incorporada en esta ley la figura de la franquicia,
ampliando y actualizando su concepto para quedar de la
siguiente fonma;

“Articulo 142.- Existird franquicia, cuando con la licencia de
uso de una marca se transmitan conocimientos técnicos o se
proporcione asistencia técnica, para que la persona a quien se
le concede pueda producir o vender bienes o prestar servicios
de manera uniforme y con los mélodos operativos,
comerciales y administrativos establecidos por el titular de la
marca, tendientes a mantener la calidad, prestigio e imagen

de los productos o servicios a los que ésta distingue.

Quien conceda una franquicia deberd proporcionar a guien se
le pretende conceder, previmmnente a la celcbracion del
convenio respectivo, la informacion relativa sobre ¢l estado

que guarda su empresa, en los términos que establezca el
reglamento de esta ley.

Para la inscripcion de la franquicia serdn aplicables las
disposiciones de este capitulo™,
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Al quedar abrogada la LCRTT y su Reglamento, quedaron
sin efeclo las exageradas disposiciones sobre las causas de
negativa de nscripcion del contrato de franquicia v, que
como ya citamos, ¢staban contenidas en los articulos 15 y 16
de la LCRTT.,

G)  El anticulo 142 de esta Ley indicaba que para la inscripeidn
de la franquicia serian aplicables las disposiciones relativas a
las Licencias y Transmision de Derechos de las Marcas
(Titulo Cuarto, Capitulo V1), de lo que se puede desprender
que el contrato de franquicia debla quedar inscrito en
SECOFI para que pudiera producir efectos en perjuicio de
terceros, ademds de otorgar proleccién a los dere::ha?; de
propiedad industrial contenidos en diche contrato. Inscrito el
contrato, los derechos de propiedad industrial comprendidos
en ¢l no necesitaban registrarse por separado.

H) En lo referente a la tecnologla (know-how), con la
publicacion de la LFPPI y la abrogacion de la LCRTT
“guedaron atrds los dias de la asimilacion y de la
transferencia e ingresamos a la época del licenciamiento de la
tecnologia. Las repalias que paga un franquiciatario a su
franquiciante deben de entenderse como renta por el uso de
un sistema y no como pagos a plazos al proveedor para _

adquirir su tecnologia”, ?

 Ibidem, p. 146,
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Con la entrada en vigor de esta ley la intervencion
gubernamental se limitd al drea de proteccion de la propiedad
industrial, pemitiende que la contratacidon privada para el
licenciamiento de cualquiera de estos derechos o para la transmisian
de tecnologia se pudiera realizar sin excesivos Irdmiles y con menor
problema,

1.4.1 REGLAMENTO DE LA LEY DE
INVENCIONES Y MARCAS

De acuerdo a lo que estipulaba el adiculo 4o,
transitorio de la LFPPI, seria el Reglamento de la Ley de
Invenciones y Marcas (publicado en el Diario Oficial de la
Federacidn el dia 30 de agosto de 1988) el que continuaria en
vigor hasta en lante no se publicara el Reglamento
comespondiente.  Como el Reglamento en cuestion no fue
publicado durante la vigencia de dicha Ley, siguié operando el
RLIM, pero sélo en los aspectos que no fueran opuestos a las
disposiciones contenidas en la LFPPL.

2.5 LEY DE PROPIEDAD INDUSTRIAL
Y SU REGLAMENTO

Esta ley es resullado de una seric de modificaciones

efectuadas a la LFPPI hechas por decreto publicado en el Diario
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Oficial de la Federacion de fecha 2 de aposto de 1994 y para entrar
en vigor el dia lo. de octubre del mismo afo.

Entre los puntos ' mas sobresalicntes que fueron reformados

s¢ encuentran;

A} Sele otorga al Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
(IMPI) la categoria de Autoridad Administraliva en materia
de propiedad industrial, al determinar en su anticulo lo. que la
aplicacién administrativa de esta ley corresponde al Ejecutive
Federal por conducto del IMPL. En la LFPPI la encarpada de
realizarlo era la SECOFI.

Se amplian la facultades del IMPI, estableciéndose una serie
de lineamientos tendientes a:

Fomentar y proteger los derechos de propiedad industrial.
- Promociin de desarrollo tecnoldgico,

- Propiciar 1a participacién del sector industrial en cl
desarrollo de tecnologia.

= Tramitar y otorgar patentes, registros ¢ inscripcion de
licencias relativas a la propiedad industrial contenidas cn
la ley.
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- Sustanciar los procedimientos de nulidad, caducidad y
cancelacién de los derechos de propiedad industrial.

- Se le faculta para realizar investigaciones de presunias
infracciones administrativas.

-  Emitir dictAmenes y nombrar peritos cuando asi se le
solicite,

- Actuar como depositario de bienes asegurados.

- Suslanciar y resolver recursos administrativos previstos
en esta ley,

- Fungir como &rbitro para resolver controversias
relacionadas con el pago de dafios y petjuicios derivados
de la violacién de derechos de propiedad indusirial,

= Actuar como drgano de consulta en materia de propiedad
industrial,

Aumenta lo patentable, considerando que se podrdn patentar
las invenciones que sean nuevas, resultado de una actividad
inventiva y susceptibles de aplicacion industrial,

Los derechos que confiere una patente o un registro de
modelo de utilidad o disefio indusirial, podrin gravarse o
transmitirse total o parcialmente, pero también podri
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efectuarse esto en ¢l caso de derechos que denven de una

solicitud que se encuentre adn en tramite.

En lo relativo a Jos secretos industriales, se otorga mayor
seguridad juridica al determinar que la awtoridad que esté
conociendo de un procedimiento judicial o administrativo,
queda obligada a adoptar las medidas perinentes para
impedir su divulgacidn a personas ajenas a la conlroversia.

Se deroga el articulo 132, para desechar por completo lo
referente a la winculacion de marcas extranjeras con
nacionales.

El licenciamiento de uso de una marca podra efectuarse sobre

una marca ya regisirada o en tramile de registro.

Mediante una sola promocion podrin inscribirse las licencias
que amparen dos o mas marcas regisiradas o en tramite de
registro, siempre y cuando licenciante y licenciatario sean los

mismos en todas ellas,

La negativa de inscripcion de una licencia de uso de marca o
su transmision de derechos se limita, va que solo procederd
en el caso de que ¢l registro de la misma no sc encuentre
vigente, '
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E) El IMPl como awtoridad administrativa en materia de
propiedad industrial, tendrd facultades para determinar si
algin hecho ha constituido una violacidn a alguno de los
derechos protegidos por la LPI y podrd sustanciar y arreplar
los procedimientos con apepo a esia ley.

F} Se aumentan las causas que puedan constituir una infraccion
adminisirativa, basicamenie en ¢l drea de patentes y marcas,

G) Las sanciones econdmicas a infracciones administrativas se

ven incrementadas,

El Reglamento de la Ley de Propiedad Industrial (RLPI) fue
publicado en el Diano Oficial de la Federacidn el 23 de noviembre
de 1994 para entrar en vigor el dia siguiente de su publicacidn, por lo
que dejo sin efecto las disposiciones contenidas en el RLIM.

Las disposiciones de esta ley y de su Replamento, con
respecto al contrate de franquicia las iremos comentando en el
desarrollo del presente estudio.
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CAPITULO 111

EL CONTRATO DE FRANQUICIA

3.1 NATURALEZA JURIDICA DE LA FRANQUICIA

Es fundamental para onuestro estudio  determinar
primeramente la naturaleza juridica de la frﬁnquﬂet'a. atendiendo a sus
caracteristicas, para lo cual tomaremos como punto de partida la
definicién que sobre la franquicia se propuso (supra pagina 3),

Como apuntamos ¢n su oportunidad, esta definicidn ¢s enun
sentido amplio, sicndo su objelivo el de tratar de delimitar los
presupuestos bdsicos de la franquicia, que estimamos serian los
siguientes;

- Existencia de todo un conjunto de procedimientos y reglas para
comercializar y distribuir bienes o prestar servicios,

- Intervencidn de dos sujetos (franquiciante y franquiciatario).

- Lafinalidad es la explotacion de una negociacion. .
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- Obligacién de ambas partes de darse contraprestaciones

reciprocas,

- La preexistencia de un derecho que tiene uno de los sujetos, ¢l
cual pretende licenciarlo a otro de los sujetos.

Estos son una serie de hechos o acontecimientos que estan
presentes en la franquicia, a los cuales, si es procedente, se les debe
atribuir alguna consecuencia juridica, ya que existen hechos “que son
indiferentes para el derecho y por lo tanto no producen ningun efecto
juridico, no son hechos jurdicos... Su juricidad, ajuricidad o
antijuricidad, le viene atribuida al hecho por el ordenamiento
juridico™. !

Pero existen otros hechos que son juridices, porque “el
derecho ha considerado que poseen relevancia tal, que afecta el
orden de las relaciones sociales en manera importante y por lo
mismo, las ha instituido en supuestos de normas juridicas, ya para
propiciar o tutelar su realizacion, si se les considera benéficas o
convenientes, ya para impedir que acaezcan, si son conirarias al
orden social”, *

Cuando se enlazan el hecho juridico y el supuesto normative

se genera una relacion juridica que es el vinculo que une a los

' Galido Girfios lgnacia, Deregho Civil, Panie General, Personas. Fomilia, Editorial Porria, 5. A,
Méwico 1990, p. 206,
1 Ibidem, p. 2t
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sujetos, uno acreedor y ¢l otro deudor, donde el pnmero (acreedor)
tiene ¢l derecho de exigir del scgundo (deudor) una determinada
prestacion. Tanto la prestacion como la pretension ;a-stain amparadas
por el derecho, '

Dentro del titulo general de hechos juridicos encontramos
dos caleporias:

A)  Hechos Juridicos {en sentido estricto).- Son fendmenos de
la naturaleza o conduclas humanas que producen
consecuencias juridicas, independicntemente de la voluntad
del sujeto para crearlas; no existe la intencidn por parte de él

de producir esas consecuencias juridicas.

B)  dActos Jurldicos- Son acontecimientos que producen
consecuencias juridicas, pero a diferencia de los hechos
juridicos, en €slos existe la voluniad expresa por parte del

sujeto encaminada a producir consecuencias de derecho.

Los hechos o presupuesios que contiene la definicion
propuesta de la franquicia son juridicos, le intercsan al derecho, en
vimrud de que gemeran cfectos juridicos, estin contenidos en
supuestos de normas juridicas, produciéndose con esto el vinculo

juridico que une a un sujeto con ¢l otro.
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Rojina Villegas nos dice que el conceplo mis simple y
exacto de aclo juridico es: “una manifestacion de voluntad que tiene
por objeto crear, transmitir, modificar o extinguir derechos u
obligaciones”. *

Segin la doctrina, “el ejemplo tipico del acto juridico es el
contrato. Los contralantes deben querer realizar un detenminado tipo
de convenio para obtener los resultados que la ley atribuye al
contralo que se celebra. Las parles deben ser capaces, la voluntad
debe ser expresada consciente y libremente, ¢l contrato ha de revestir
determinada forma, el objeto o la finalidad propuesta por quienes lo
celebran debe ser licita™, *

Asi, el acto juridico que se lleva a cabo al concederse una
franquicia es de tipo contractual, porque existe voluntad por parte de
los sujetos de crear consecuencias de derecho, por la pretension de
uno de eltps de querer licenciar el uso de ciertos derechos y el interés
por parte del otro sujeto de obtenerlos, con la finalidad de explotar
una negociacién y la obligacidn de darse contraprestaciones
reciprocas. Todo esto enmarcado en una determinada normatividad
Jjuridica que permite a las partes moverse con toda libertad dentro de
ese marco para pactar lo que mds les convenga, sin llegar a
transgredir la norma,

* Rojina Villegas Rafwel, Compensdio de Derechp Civil, Personas y Familia, Editonial Pormin, 5. A,
Tome |, 23a. Edicion, México 1989, p. 127,
' Ibidem, p. 200,
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El contrato de franquicia al carecer de uma regulacion
especifica en nuestra legislacion, debe analogarse con otro tipo de
contratos con los que tenga cierta similitud,

DEFINICION DEL CONTRATO DE FRANQUICIA

Una vez determinada la naturaleza juridica de la franquicia y
habiendo concluido que se trata de un contralo atendiendo a las
caracteristicas de esta figura juridica, procederemos a citar una
definicion del contrato de franquicia, asi como también, cudndo la ley
considera existe este contrato.

Después de la entrada de la figura de la franquicia a nuestro
pais, mucho se ha escrito sobre esle tema y son también varias las
traducciones de libros procedentes, sobre todo, de los Estados
Unidos de Norteamérica,

Sin embargo, consideramos que la definicion que ofrece
Arce Gargollo sobre ¢l contrato de franquicia es la mas completa y
nos permitimos transcribirla a continuacion:

“El contrato de franquicia es aquel por el que el
franquiciante otorga al franquiciatario la licencia de uso de una marca
con ¢l derecho a distribwir cierto producto o a explotar, con cierla

exclusividad, una empresa o negociacion mercantil de bienes o de
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servicios, en ambos casos, mediante la transmision de conocimientos
técnicos y el uso de marca(s) y nombre(s) comercial{es), a cambio de
una contrapresiacion generalmente ligada a los resultados de la

operacion de la negociacién™,

Por su parte la LPI en su articulo 142 establece:

“Existird franquicia, cuando con la licencia de uso de una
marca se {ransmitan conocimienios técnicos o Se proporcionc
asistencia lécnica, para que la persona a quien se le concede pueda
producir o vender bienes o prestar servicios de manera uniforme y
con los métodos operativos, comerciales y administrativos
establecidos por el titular de 1a marca, tendientes a maniener la
calidad, prestigio e imagen de los productos o servicios a los que ésta

designe,

Quien conceda una franquicia deberd proporcionar a quien
s¢ la pretende conceder, previamente a la celebracion del convenio
respectivo, la informacidn relativa sobre el estado que puarda su
empresa, en los términos que cstablez;'.a el reglamento de esta ley,

Para la inscripcion de la franquicia serdn aplicables las
disposiciones de este capitulo™,

* Arce Gargollo lavier, EL Contmio_de Fronguicia, Editorinl Themis, 3a. Edicidn,
Méslco 199, p H
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La transeripcion anterior, no es exactamente una definicion,
sino que se trala de una mencion de cuando se considerard, para
efeclos de la LPI que existe franquicia, mas no ecstablece su
naturaleza juridica, ya que no delermina que lipo de acto juridico
implica (convenio, contrato o acto unilateral de voluntad); tampoco
menciona la coniraprestacion que el franquiciatario debe dar al
franquiciante.

Por lo tanto, a nuesiro juicio resulta mas exacla y apepada a
la figura de la franquicia la definicién de Arce Gargollo antes citada,
3.3 ESENCIA JURIDICA DEL CONTRATO DE FRANQUICIA

Respecto a los contratos en general, nuestro Codigo Civil
(C. Civ.) dispone lo siguiente:

“Articule 1792.- Convenio es el acuerdo de dos o mids
personas para crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones™.

“Articulo 1793.- Los convenios que producen o transfieren
las obligaciones y derechos toman el nombre de coniratos”,

Al celebrarse el contrato de franquicia, se estd manifestando
la voluntad expresa de las partes (franquiciante y franquicialario)
para producir y transmilir derechos y obligaciones para ambas. Para
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¢l franquiciante se crea, entre otras cosas, la obligacién de licenciar
el uso de una(s) marca(s), la transmision de conocimientos técnicos,
proporcionar asistencia 1écnica al franguiciatario, a cambio del
derecho de recibir una determinada contraprestacion. El
franquiciatario por su parte, tiene ¢l derecho y la obligacion de
explolar o distribuir, bajo las condiciones que establezca el
franquiciante, los productos o servicios que ampara la marca motivo
de la licencia, con la obligacién de dar una contraprestacion al
franquiciante.

3.3.1 ELEMENTOS DE EXISTENCIA

Se declara que el acto juridico puede ser inexistente
por falta de voluntad o de objeto que pueda ser materia de él, y

esto es una regla no sdlo para los contratos, sino para todos los
actos juridicos. ©

Los requisitos de existencia de los coniratos, segin lo
dispone ¢l C. Civ. en el articulo 1794 son;

A)  Conscatimicnto,

B)  Objelo que pueda ser materia del contrato,

* Rojina Villegas Rafael. Compendio de Derechg Civll, Personas y Familia, Editorial Porria, 5. A,
Tome I, a. Edicidn, Médxico 1959, p. 124,
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Faltando alguno de estos elementos, el aclo no
produce ningin efecto, ya que para la ley carece de existencia
segin lo establece el articulo 2224 del C. Civ. que sefiala: “El
acto juridico inexistenie por falia de consentimiento o de
objeto que pueda ser materia de él no producird efecto legal

"

alguno.....".

A) Consentimiento

Segin definicion de Joaguin Martinez Alfaro,
el consentimiento es “el acuerdo de voluntades
respecio a un objelo comiin que consiste en producir
consecuencias  jurldicas que son la  creaciom,
transmision, modificacion o  extincion  de
obligaciones”.’

Al ser el consentimiento un elemento esencial
de cualquier contrato, lo es necesariamente del
contrato de franquicia; sin ¢l se presupone no existe
voluntad de las partes para obligarse ni el acuerdo de
esas voluntades encaminadas a uma coincidencia
respeclo al contenido del contrato y ambas dirigidas a
producir efectos de derecho.  Sin embargo, pueden

existir deficiencias o vicios en el consenlimienio que

" Mariinex Alfaro Jooquin, Teoria de las Obligacignes, Editonia] Porria, 5. A, 2. Edicidn,
México 199), p. 23.
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no hacen inexistente ¢l contrato, sino que solo afectan
su validez,

El C. Civ, nos dice que el “consentimienlo
pucde ser expreso o ticito, Es expreso cuando se
manifiesta verbalmenle, por escrito o por signos
inequivocos. El tdcito resultard de hechos o de actos
que lo presupongan o que autoricen a presumirlo,
excepto cn los casos en que por ley o por convenio la
voluntad deba manifestarse expresamente” (Articulo
1803).

Como veremos mds adelante de forma amplia,
el consentimiento en el contrato de franguicia debe
otorgarse de forma expresa y por escrito debido a los
tramiles administrativos de registro e inscripcién que se
tienen que llevar a cabo ante la antoridad
comrespondiente.

Objeto Materia del Contrato

En cuanto al objeto, como segundo elemento
de existencia de los contratos, Sanchez Medal comenta
que el objeto directo ¢ inmediato es la creacion o
transmision de derechos (personales o reales) y el
objeto indirecto 0 mediato puede ser la prestacion de
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una cosa o la cosa misma (obligacion de dar), o bien, la
prestacion de un hecho o ¢l hecho mismo (obligacitn

de hacer o no hacer). *

El C. Civ. establece en ¢l aticulo 1824 que;
“son objeto de los contratos: 1. La cosa que el
obligado debe dar; [1. El hecho que el obligado debe
hacer o no hacer™.

En el apartado correspondiente a dercchos y
obligaciones de franquiciante y franquiciatario,
seflalaremos la gran cantidad de derechos y
obligaciones que se generan ¢n el contrato de
franquicia, In transmisién de ciertos derechos y el
siwrgimiento de obligaciones de dar, de hacer o de no
hacer, Por lo tanto, existen un objeto directo ¥ un
objeto indirecto,

3.3.2 ELEMENTOS DE VALIDEZ

Son elementos de validez de los contratos en general

los siguientes (aplicando en sentido contrario ¢l Articulo 1795
del C. Civ.);

" Sinchee Meds! Ramin, Do los Confrates Civiles, Editorial Porria, 5. A, 2a. Edicién,

Mbxico 1973, p 17



A)  Lacapacidad legal de las partes.
B)  Ausencia de vicios en la voluntad.
C) Que su objelo, motive o fin sea licito.

D)  Que la voluntad se exteriorice de acuerdo con las

formas  legales,

Cuando el acto juridico se haya realizado de forma
imperfecta puede verse afectado de nulidad, ya sea absoluta o
relativa, Al respecto el C. Civ. estipula;

“Articulo 2226.- La nulidad absoluta por regla
general no impide que el acto produzca provisionalmente sus
efectos, los cuales serdn destruidos retroactivamente cuando se
pronuncie por el Juez la nulidad. De ella puede prevalerse
todo interesado y no desaparece por la confimacién o la
prescripeion™,

“Articulo 2227.- La nulidad es relativa cuando no
reline todos los caracteres enumerados en el articulo anterior.
Siempre permite que el acto produzca provisionalmente sus
efectos”.
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B)

Gl

Capacidad Legal de Ias Partes

La capacidad puede ser de poce o de
gjercicio. “La primera es la aplitud que tiene
determinado  sujeto de ser titular de derechos u
obligaciones; la segunda es la aptitud que tiene un
sujeto para ejercer o hacer valer, de forma directa, sus
derechos o cumplir sus obligaciones,

Para que el contralo de franquicia tenga
validez, es requisito que las partes que lo celebran
tengan capacidad legal, es decir, aquellas personas no
incluidas cn el articulo 450 del C. Civ., pero ademds,
tener capacidad legal para gjercer el comercio y que no
s¢ encuentren comprendidos dentro de alguna de las
prohibiciones establecidas en el articulo 12 del Codigo
de Comercio (C. Com.).

Ausencia de Vicios en la Voluntad

En el articulo 1812 del C. Civ. s¢ establece
que ¢l consentimiento no serd vilido si ha sido dado
por error, arrancado por violencia o sorprendido por
dolo.
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Al respecto Sinchez Medal nos dice que
“aunque exista el consentimiento en un contrato, puede
ser deficiente por falta de conocimiento o por falta de
voluntad, esto es, por vicio que afecle a la inteligencia
{error o dolo) o por un vicio que afecte la voluntad

(violencia)”. *

En &l contrato de franquicia, franquiciantc y
franquiciatario deben expresar su voluntad de querer
contratar y ésta debe estar exenta de vicios o defectos,
ya que de lo contrario se puede ver afectado de nulidad

relativa,
De la Licitud en el Objeto, Motive o Fin

Como todo acto juridico, el contrato de
franquicia debe ser licito en su objeto, motivo o fin; la
cosa objeto del contrato debe existir en la naturaleza,
ser determinada o determinante y estar en el comercio
(Articulo 1825 del C: Civ.); el hecho positivo o
negativo, objeto del contrate debe ser posible y leito
(Articulo 1827 del C. Civ), ¢l fin o mohivo
determinante de la voluntad de los que coniratan

tampoco debe ser contrario a las leyes de orden

" lbidem, p. 27.
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piiblico ni a las buenas costumbres (Articulo 1831 del
C. Civ).

D) Forma

Cualquier mﬂtrafu puede ser invalidado
debido a que el comsentimiento no s¢  hubiere
manifestado de acverdo a las reglas y formas
establecidas por la ley.

Apunta Rojina Villegas'® que los actos
juridicos se clasifican en consensuales, formales y
solemnes. Son actos consensuales aquellos para cuya
validez no se requiere ninguna formalidad, por lo tanto
toda manifestacion de voluntad es valida, ya se haga
verbalmente, por escrito o por sefias, o se desprenda de
actos que hagan presumir la voluntad,

Sefiala que, en los actos formales es necesario
que la voluntad se exprese por escrito para que tenga
validez, por lo tanto, sdlo se acepta el consentimiento
expreso y por escrito, y que ¢l acto se considerara
afectado de nulidad relativa en caso de no observarse

la forma escrita.

" Rojina Villegas Rafact, Compendio de Dereche Civil, Personas y Familia, Editerial Porrda,
5. A, Tomo |, 23a. Edicidn, México 198%, p 174, 179
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Los actos solemnes son aquellos en los que
debe observarse una formalidad especial y por escrito,
otorgdndose ante funcionario pablico determinado, y el
aclo sera incxistente si no se cumple con esa
formalidad.

La diferencia biésica entre el acto solemne y el
formal, es que en el solemne si no se observa la
formalidad establecida por la ley éste serd inexistente;
en el formal habrd nulidad relativa, la cual pucde
desaparecer una vez que se observa la forma prescrita

por la ley, pero al acto se le tiene por existente.

Por su parte el C. Civ. establece que los
contratos por regla general wo requieren formalidad
alguna y por excepeibn es que deberdn revestir forma
especifica.

“Articulo  1796.- Los contralos  se
perfeccionan por el mero consentimicnto, excepto
aquellos que deben revestir una forma establecida por

laley....".

“Ariculo 1833.- Cuando la ley exija
determinada forma para un contrato, mieniras que éste
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no revisla esa forma no serd valido, salvo disposicion

en contrario;.....",

En ‘nuestro pais la legislacion no regula el
contrato de franquicia, y en principio no le impone
determinada forma para tener validez. Sin embargo,
como veremos mis adelante, una parte esencial de la
franquicia es la licencia que otorga el titular de una
marca, patente, nombre comercial, aviso comercial,
etc., para que puedan ser usados.o explotados por
persona distinta a él,  Este acto para producir efectos
en perjuicio de terceros, si requicre que se olargue por
escrito v debe ser inscrito en el IMPL.

La inscripeién del contrato de franquicia ticne
como objetivo principal el de proteger los derechos de
propiedad industrial que se conticnen en dicho
contrato, por lo demas, el IMPI ¢s ajeno a que en el
contralo se estipulen cucstiones dislintas que no sean

materia de regulacidn.

Inscrito el conirato de Franquicia, no serd
necesarnio insenibir por separado las licencias que sobre
los derechos de propiedad industrial se fueran a otorgar
v que formen parte del conirato.
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Una vez examinados los elementos de existencia y de
validez de los contratos en general, podemos concluir que éstos le
son aplicables al contrato de franquicia, en virtud de que existe un
acuerdo de voluntades que crea y transmite derechos y obligaciones;
ademas se trata de un aclo juridico complejo, debido a que su
evolucion le fue dando peculiaridades y caracteristicas especiales que
lo hacen distinto a cualguier otro tipo de contrato y las disposiciones
legales especificas que existen sobre la materia, aunque son
enunciativas y no aclarativas, lo convierien en un contrato formal,

alipico y nominado.

3.4 DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES

Como hemos sefialado con anterioridad, respecto al contrato
de franquicia no existe regulacion precisa o tipica, por lo que se va a
regular de acuerdo a lo que dispone la legislacion civil referente a los
contratos en general, Por otro lado, de acuerdo a las caracleristicas
de este contrato, las cuales desglosaremos en un punto postetior, se

puede clasificar al mismo como de naturaleza mercantil,

Por lo tanto, como cualguier contrato mercantil se rige por
las disposiciones del C. Com. y demds leyes mercantiles aplicables y,
a falta de disposiciones en estos ordenamicnlos, serdn aplicables a
los actos de comercio las del derecho comiin contenidas en ¢l C, Civ.

aplicable en materia federal (Anticulos lo. y 20. del C. Com.),
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La LPI estipula que la franquicia debera estar inscrita en el
IMPI {Ariculo 142), Ademas, el RLPI en su articulo 10 establece
una serie de requisitos adicionales a los citados en el articulo 3o, del

mismo ordenamiento, para el caso de inseripeidn de una franquicia.

Esta reglamentacidn es de Derecho Administrative y
Remstral, mas no regula al contrato de franquicia en su relacion de
derecho privado entre las partes; tampoco establece a que nonmas
supletorias se sujetarin las partes para plasmar su voluniad, ni mucho
menos existe regulacion sobre las consecuencias que este acto
Juridico crea.

Asi pues, se estardi a las disposiciones del Derecho
Mercantil (C. Com.) y del Derecho Comin (C. Civ.) en lo que sea

conducente.

3,5 INTERVENCION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL

Como va mencionamos al refenmos al contrato de
franquicia, estamos aludiendo a un acto juridico complejo que no
presenta o no liene caracteristicas uniformes debido: a) la diversidad
de convenciones que pucde contencr, b) a la complejidad de los
derechos y obligaciones que se pencran para las paries que

intervienen en él y c) ademds, al acto de registro e inseripeion que
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en materia de propiedad industrial s¢ tiene que levar a cabo ante la

autoridad correspondiente.

El sustento juridico para la inlervencion del Estade en esla
maleria se encucnira en los articulos 28, 73 fraccion XXIX-F y 89
fraccion XV de la Coustitucidn Politica de los Estados Unidos

Mexicanos que sefalan lo siguicnte;

“Articulo 28.- ... Tampoco conslituyen monopolios los
privilegios que por determinade tiempo se concedan a los aulores y
artistas para la produccion de sus obras y los que para el uso
exclusive de sus inventos, se otorguen a los inventores y

perfeccionadores de alguna mejora.....".

“Articulo 73 fraccion XXIX-F- ... Para cxpedir leyes
tendientes a fa promocién de la inversidn mexicana, la regulacion de
la inversidn extranjera, In transferencia de tecnolopia y Ia generacidn,
difusion y aplicacidn de los conocimientos cientificos y tecnolégicos

que requiere el desarrollo nacional; .....".

“Articulo 89 fraccion XV.- ... .Conceder privilegios por
tiempo limitado, con arreglo a la ley respectiva, a los descubridores,

invenlores o perfeccionadores de algin ramo de la industria; .....".

Es imporiante anotar que para efectos de In LP1 se considera

como propiedad industrial a: patentes, invenciones, modelos de
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utilidad, disefos industriales, sccretos industriales, marcas, avisos

comerciales, nombres comerciales y denominaciones de onigen,

La citada Ley establece como objetivos, entre otros, en su
articulo 20. lo siguiente;

“V.- Proteger la propiedad industrial mediante la regulacion
y olorgamiento de patentes de invencitn; registros de modelos de
ulilidad, diselos industrales, marcas, ¥y avisos comerciales,
publicacién de nombres comerciales; declaracion de proteccion de

denominaciones de orgen, y regulacion de secretos industriales™,

“WI- Prevenir los actos que atenten contra la propiedad
industrial o que constituyan competencia desleal relacionada con la

misma y establecer las sanciones y penas respecto de ellos™,

l.a proteccion aludida la otorga el Estado por conducto del
IMPl mediante el regisiro anle éste Ullimo de cualquiera de los
derechos de propiedad industrial contemplados por la ley. El registro
comespondiente otorga a su tilular el derecho de uso o explotacion
exclusivo,

Especificamente en el contrato de franquicia deben existir
una serie de elementos que formen parte integrante de 6l como son la
imarca, patentes, nombre comercial o cualquier otra fonna de

propicdad industrial, las cuales tendrdn que estar debidmnente
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repistradas para su proteccidn y posteriormente su titular podri
licenciar su uso o explotacion, conservando el franquiciante la
litularidad de esos derechos,

El acto de registro de la propiedad industrial que efectiia el
[MPI tiene por objeto el de otorgar reconocimiento de los derechos
exclusivos de propiedad industrial que su titular pueda detentar y con
ello evitar que ese derecho sea vulnerado o violado; de alli, el interés
por parte del Estado para ofrecer un nivel adecuado de proteccion
que redunde en un flujo mayor de tecnologia y dar cettidumbre a los

inversionistas nacionales y extranjeros.

Una vez obtenide el titulo de registro correspondiente o
comprobando por medio de la solicitud respectiva que el registro se
encuentra en trdmite, el titular de la propiedad industrial en cuestion
podri licenciar su uso o explotacitn a persona distinta de & mediante
convenio, y la licencia deberd quedar inscrita en el IMPI para que

pueda producir efeclos en perjuicio de lerceros,

La inscripcion de una licencia podra ser negada cuando el
registro de la marca no se encuentre vigente (Articulo 150 LPI).

Procedera la cancelacion de la inscripcidn de una licencia
cuando exista nulidad, caducidad o cancelacion del registro de marca
o cuando se trate de marcas en trimile y no se obtenga ¢l repistro
comespondiente (Articulo 138, fraccidn 11, LP1),
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Es claro, que el registro es indispensable para el caso de que
se quiera otorgar una licencia de uso o explotacion de cualquiera de

los derechos de propiedad industrial contemplados en la LPI.

Aunque estos articulos se refieren de forma especial a las
marcas, con respecto a las otras figuras de propiedad industrial la
misma ley establece que los procedimientos de su regisito se repiran

en lo que no haya disposicion especial por lo establecido para las

Marcas,

3.6 CLASIFICACION DEL CONTRATO DE FRANQUICIA

A continuacion procederemos a tralar de determinar por qué
se considera al contralo de franquicia como mercantil,

Refiere Viazquez del Mercado que “el acto de comercio ha
servido para delimitar la materia mercantil y al mismo liempo, se
considera como fuente de obligaciones, cuya naturaleza no puede ser
mis que mercantil, porque mercantil es ¢l acto del que dimanan estas

obligaciones y el acto no es sino un contrato mercantit”. '

Continiia diciendo este autor que “siguiendo el concepto de
obligacion civil, se puede considerar que la oblipacion mercantil

" Viisques del Mercade Oscar, Contrats Mercantiles. Ednoriol Pamia, S A, 5u Edicion,
Meésico 1994, p. 149
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constituye el vineulo juridieo por e eual el sujeto debe cumplir frente
a olro una prestacion que tiene cardeter mercantil, porque el acto que

la origina es de naturaleza mercantil; un contrato mercantil”,

Por otro lado, el C. Com. en su articulo 3o. sefala que se
consideran comerciantes a: 1) las personas que teniendo capacidad
legal para ejercer el comercio, hacen de & su ocupacién ordinaria;
I} las sociedades constituidas con arreglo a las leyes mercantiles; y
11} las sociedades extranjeras o las agencias y sucursales de éstas,
que dentro del territorio nacional ejerzan actos de comercio. En su
articulo 75 el mismo Cadigo establece cudles son los actos que la ley

reputa como de comercio.

Alendiendo a lo anterior, podriamos clasificar al contralo de

franquicia de la siguiente forma;

A)  Mercantil - Las partes que intervienen en la celebracion del
contrato de franquicia son comerciantes, otro aspecto es que
esle contrato puede ubicarse en varios de los supucstos de las
fracciones del articulo 75 del C. Com. y por dltimo,
alendiendo a la finalidad, es que las partes buscan obtener un
luero mediante la explotacidn del negocio a través de la

produccion o venta de bienes o la prestacion de algin

servicio,

" fbidom, p 150,
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Formal en oposicidn a Consensual.- Es un principio o regla
general que en los contratos inercantiles se otorgue libertad
en cuanto a la forma de pactar, sin que esto altere los efectos
legales que se le puedan atlribuir. El articulo 78 del C. Com.
esiablece que: “En las convenciones mercantiles cada uno se
obliga en la manera y ténminos que aparezed que quiso
obligarse, sin que la validez del acto comercial dependa de la
observancia de formalidades o requisitos determinados™,

El contrato de franqucia, para que pueda producic
efectos en perjuicio de terceros, requiere de ser inscrito en el
IMPI, por lo tanto, debe celebrarse por escrito.  Se trata

entonces de un contralo formal y no consensual,

Aunque la inscripcion del contrato de franquicia la
cfectiia un funcionario publico, no es un contrato solemne, ya
que el contrato en si no se celebra ante un funcionario piblico
ni tampoco cs otorgado por él, sino que se realiza por
particulares, los cuales establecen y determinan los alcances
de las obligaciones y los derechos que pretenden pactar en el

contrato,

La no inscripcion, como fonnalidad, puede afectar al
contrato de nulidad relativa, la cual una vez couvalidada

opera de manera retroactiva con respecto a los efectos

_ derivados del contrato.
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Tratdndose de contratos soiemnas, “la forma, es un
clemento esencial del contrato, de manera que si no se
observa, no llega a existir y, por tanto, no puede convalidarse
ni por ratificacion ni por prescripcion.  Puede otorgarse un
nuevo negocio observando la forma omitida, pero esto no es
una ratificacion, porque en ¢l contrato solemne, el observar la
forma omitida no convalida retroactivamente al acto, sino que
implica un nuevo olorgamiento, para que surta sus efectos

hasta el momento en que se observe la solemnidad”. "

C)  Bilateral.- Al celebrarse el contrato de franquicia se crean
para las partes que estin conviniendo una sere de derechos y
obligaciones. El C. Civ. establece que cuando las partes se
obligan reciprocamente el contrato se considera bilateral
(Articulo 1835),

La reciprocidad implica que “debe haber una
estrecha interdependencia de la obligacion a cargo de una
parte y de la obligacidn a cargo de la otra parte..... Implica
también que esa iuler:iepenﬂemia no solo es necesaria al
momento de perfeccionarse el contrate, sino que debe

perdurar hasta la ejecucion del mismo”. "

" Rojina Villegas Rafact, Dereche Civil Mexicano Contratos, Editorial Parnda, 5. A, Toma Sexto,
Volumen [, 6a. Edicidn, México 1994, p 35,

M Sdnches Medal Ramén, D¢ los Contros Civiles, Editorial Porrda, 5. A, 2a Edicitn,
Mixice 1973, p 0.
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D)  Oweroso.- Enla gran mayoria de los contratos mercantiles el
fin es la obtencidn de una ganancia por parte de quicnes
desarrollan uwna actividad mercantil como  actividad
econdmica, de ahi'que s¢ presuma la onerosidad en materia

mercantil. '*

Generalmente los contratos bilalerales son onerosos
como se desprende de lo citado por el anticulo 1837 del C.
Civ, que dice: “Es contrato oneroso aquel en que se estipulan
provechos y gravimenes reciprocos; y gratuito aquel en que
el provecho es solamente de una de las partes™,

El contrato de franquicia es oneroso, en virlud de
que existe wna reciprocidad en cuanto a las ventajas y
provechos, asi como cargas y gravimenes, Este punto se
analizard con amplitud cuando se trale el tema de derechos y
obligaciones de franquiciante y franquiciatario (punto 3.9).

E)  Conmutative en aposicidn a Aleaterio - E| C. Civ. dispone
que: “El confrato oneroso es conmutative cuando las
prestaciones que se deben las partes son cierlas desde que se
celebra el contrato, de tal suerte que cllas pueden apreciar
inmediatamente el beneficio o la pérdida que les cause éste,
Es aleatorio, cuando la prestacién debida depende de un

" Wisques del Mercado Oscar, Contraios Mercaniiles, Editorial Porria, 5 A.. Sa. Edicidn,
Mexico 1994, p. 151
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acontecimiento incierto que hace que no sea posible la
evaluacion de la ganancia o pérdida sino hasta que ese

acomecimiento se realice” (Articulo 1838).

En principio, podria suponerse que el contrato de
franquicia es aleatorio debido a que pudiera suceder un
acontecimiento incierto como el que la franquicia adquirida
por el franquiciatario no tuviera la aceptacién esperada; que
obtuviera pérdidas e incluso que pudiera ir a la quiebra, lo
que acarrearia como consecuencia inmediata la disminucion o
total falta del pago periddico pactado con el franquiciante.
Sin embargo, vale la pena considerar la opinién de Sénchez
Medal quien seiiala que al hablarse de un contralo aleatorio,
ademds de la incertidumbre sobre el beneficio o la pérdida,
debe haber reciprocidad v altenidad entre la panancia y

- pérdida de las partes; es decir, que lo que pierde una de las
paries lo gana la otra parte. '

Por lo anterior, se puede decir que el contrato de
franquicia es conmutativo, debido 2 que las prestaciones que
las partes se deben son ciertas desde la celebracion del
contralo,

" Sinchee Meodal Ramén, g los Contrtos Chviles, Editorial Pormia, 5 A, 23 Edicidn,
México 1971, p. GH.
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Principal en oposicidn a Accesorio.- El contralo de
franquicia existe por si mismo, tiene una autonomia juridica y
un fin propios, y no depende de ofro contrato u obligacidn
preexistente. Para existir no tiene que ser consecuencia de

olro contrato,

Como ya quedd asentado, debe existir una marca
regisirada o con registro en trdmite para que pueda ser
licenciada y este acto es anterior al de la celebracion del
contrato de franquicia.

Se habla de autonomia de este contrato, en virtud de
que la licencia para el uso de una marca no es un aclo aislado
o separado por el que se tenga que hacer un convenio o

contrato y que de éste dependa el contrato de franquicia.

Con respecto a esta figura la LP] es muy clara al
seflalar que debe haber licencia de uso de una marca, pero
ademas ofros eclementos como la  transmisién  de
conocimientos técnicos o asistencia técnica, o sea, que no se
celebra un acto previo de licenciamiento, debido a que la
licencia de uso de marca forma pante de la franguicia y si ésta
no existe, podrd ewstir cualquier otra figura pero no

franquicia.
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Consensual en oposicibn a Real- Para ol
perfeccionamiento del contralo de franquicia no se requiere la
entrega de la cosa,

Al ser el contrato de franquicia tan novedoso y
debido a la falla de regulacidn, no lo podemos identificar con
ningin otro tipo de contrato; sin embargo, si se puede
establecer que no se trata de un contrato real debido a que el
franquiciante no hace entrega de la cosa al franquiciatario, ya
que s0lo estd licenciando el derecho de uso o explotacion de
algunas de las formas de propiedad industrial, pero el
franquiciante sipue conservando la titularidad de las mismas,

En lo referente a la transmision de conocimientos
técnicos o asistencia técnica, éstos los proporcionard el
franquiciante al franquiciatario de acuerdo a las necesidades
que la negociacion requiera para la produccion de bienes o la
prestacidn de servicios que la marca ampare y ésla aunque es
una oblipacion que nace 1I:lel contrato, se enirega o
proporciona a posterion,

Por su parte el franquiciatario, dependiendo de lo
que se pacte en el contrato, estd obligado a dar un pago
inicial y pagos periddicos posteriores al franquiciante.
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1)

ESTA TESIS NO DERE
AR DE LA BIBLIDIECA "

De Tracto Sucesivo.- Los efectos del contrato de franquicia
se¢ producen no de forma inmediata sino a través del tiempo,
ya que el cumplimiento de las obligaciones o los derechos
que derivan del ‘mismo se van otorgando por periodos
(regalias) o dia a dia (asesoria y capacitacién) y se otorgan
por un periodo determinado, I

De Colaboracidn.- En el contrato de franquicia no existen
inereses  contrapuestos, tanle  franquiciante  como
franquiciatario persiguen un mismo fin o tienen un objetivo en

comiin,

El franquiciante al otorgar la franquicia va a
determinar la forma vy método en que deban de prestarse los
servicios o producirse o venderse los bienes que su marca
ampara, con el objeto de que la calidad y el prestigio de los
mismes no se deteriore y su imagen se vea daflada en el
mercado.

El franquiciatardio estd obligado, ademds de
interesado, en que se conserve el mismo estdndar de calidad
de los bienes o servicios, ya que esto redundard en beneficios
econdmicos y de prestigio como empresanio.
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La relacién y colaboracidn durard mieniras no se
violen estos principios que son fundamentales en el contrato

de franquicia.

Definitive- El contrato de franquicia no es un contrato que
sirva de preparacion para otro, ni tampoco necesita de que se

realice un contrato posterior para producir sus efectos.

Estimamos no se trala de un contrato preparalorio,
pues ¢l contrato de franquicia no se celebra con la finalidad o
efecto juridico de celebrar un contrato fituro, no da lugara la
promesa de contratar posteriormente. El C. Civ. en su
articulo 2245 establece que: “la promesa de contrato solo da
origen a obligaciones de hacer, consistentes en celebrar ¢l
contrato respectivo de acuerdo con lo ofrecido™.

El contrato de franquicia para producir sus efectos
no requiere de la celebracidn de un contralo posterior.

Puede darse el caso de que el contralo esté sujeto a
condicion suspensiva, debido a que la marca sobre la cual se
otorgue la licencia no este registrada, sino que se encuentre
en tramite de registro (situacion que permite la LPI, Anticulo
136) ¥ que tal repistro sea negado, lo que traeria como
consecuencia el que dicha marca no se pudiera licenciar y por
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lo tanto 1a franquicia no existiria como tal, ya que la licencia

de la marca es elemento constitutivo de |a misina,

Sobre el tema Rojina Villegas comenta que en ¢l
contralo sujeto a condicion suspensiva “alin no existen las
obligaciones, porque es de Ia-csmmia de la condicin
suspensiva evitar su nacimiento hasta en fanto que se
produzca el acontecimiento futuro ¢ incierto,.... en tanto no se
realice el acontecimiento el contrato puede resultar
inexistente”, 7

Por esta razon decimos que el contrato de franquicia
no necesita de la celebracion de un contrato posterior, es
definitivc en cuanto que produce sus efectos desde el
momento de su celebracidn, o en el caso de gue se encuentre
bajo condicién suspensiva, y ésta se realice, el contrato
inicial producird todos y cada uno de sus efectos; no serd
sustituido o complementado por otro contrato, los elementos
para constituirlo se encuentran conformados en el momenio
de celcbrarse el contrate y sdlo dependerda de wun
acontecimiento futuro e incierto para que sus efectos se
produzcan.

" Rejina Villegas Ralscl, Detocho Cival Mexicine_Coniralgs, Editorial Porman, 5 A, Tomo Sexto,
Velumen 1, Ga Edicidn, Méxco [9%4, p W
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K)  Anfpico.- Como hemos dejado asentado, la regulacidn que se
da a esle contrato es de cardcter administrativo, mis no existe
regulacion en la legislacion referente a la relacién de derecho
privado entre las partes contralantes, por lo tanio, se trata de
un contrato atipico pero nominado,

3.7 SUJETOS QUE INTERVIENEN EN EL CONTRATO

La LPI, para designar a las partes que intervienen en el
contrato de franquicia, wtiliza los términos de comcedente vy
concesionario al sefialar que “...quien conceda una franquicia
deberd proporcionar a quien se pretende conceder, previamente a la
celebracion del convenio respectivo, la informacion relativa sobre el
estado que guarda su empresa, en los témminos que eslablezca el
reglamento de esta ley....."

Por su parte, tanto ¢l articulo 64 como el 65 del RLPI, en
varias de sus fracciones, usan los términos de franquiciante y
Jranguiciatario para nombrar a las partes que intervienen en dicho
contrato.

Consideramos que la denominacién que emplea el
Reglamento de la ley en cuestién es mas congruente al llamar a las

partes franquiciante y franquiciatario, ya que las relaciona con el
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contrato de franquicia ¥ una propuesta de definicion seria la
siguiente:

Franquiciante- Persona (fisica o moral) que a cambio del
pago de una contraprestacién a su favor, otorga el derecho a otra
persona llamada franquiciatario de - usar ¢l conjunto de
procedimientos y reglas desarrolladas por él, con objeto de
comercializar y distnibuir bienes o prestar servicios.

Franquiciatarip.- Persona (fisica o moral) que tiene el
derecho de usar los procedimientos y reglas desarrolladas por el
franquiciante, para producir y vender bienes o prestar algin servicio,
a cambio del papo de una contraprestacion que tendrd que realizar a
favor del franquiciante.

Generalmente ambas partes, franquiciante y franquiciatario
son comerciantes, ya sea porque se dediquen de forma ordinaria al
gjercicio del comercio; porque estén constituidos como sociedades
mercantiles; o porque en virtud de la celebracidn del contrato de
franquicia sean considerados como comerciantes, ya que estin
celebrando un acto que la ley considera de comercio. Por lo lanto,
puede tratarse de personas fisicas o morales, que no requieren de
caracteristicas especiales para contratar, sino simplemente capacidad
general,



3.8 ELEMENTOS MATERIALES DEL CONTRATO

Como ya hemos asentado, ¢l contrato de franquicia es un
contrato complejo que para conformarse necesita, entre otros
aspectos, de una serie de elementos materiales y que se trata en su
gran mayoria de la llamada propiedad industrial.

3.8.1 LA MARCA

En la mencién que la Ley hace de la franquicia (ya
que propiamente no es una definicién), se destaca como uno de
los elementos primordiales la licencia de uso de una marca,
con objeto de producir o vender bienes o prestar servicios de
manera uniforme y a los cuales la marca en cuestién ampara
(Articulo 142 LPT). La licencia correspondiente debe contener
una marca que se encuentre registrada o que su registro se esté
tramitando ante el IMPI,

Se entiende por marca “todo signo visible que
distinga productos o servicios de otros de su misma especie o
clase en el mercado™ (Articulo 88 LPI).

Mediante convenio, el titular de una marca registrada
o en lrdmite de registro, podrd conceder licencia de uso a
personas distintas de él, con relacion a los productos o



servicios que ampara la marca, y la licencia deberd inscribirse
en el IMPI para que pueda producir efectos en perjuicio de
lerceros,

La marca debe ser usada de forma continua, ya sea
por su titular o por la persona a Ialqm: se le hubiere otorgado
licencia para su uso, de lo contrario opera la caducidad del
registro de la misma (Articulo 130 LPI).

Las marcas podrin ser de productos o de servicios
(Articulo 93 LPI) y la clasificacion que establece el
Reglamento de esta ley contiene, entre productos y servicios,
42 clases (Articulo 59 RLPI), '

La marca quedard amparada o protegida mediante el
registro por un periodo de 10 aflos, el cual podrd renovarse por
lapsos de la misma duracién (Articulo 95 LPT).

El titular de una marca registrada también puede
gravar o transmitir este derecho, de acuerdo a los témminos que
establece la legislacion civil. Pero el gravamen o transmisién
de derechos, para que surta efectos frente a terceros, debe
inscribirse en el IMPL. (Articulo 143 LPI).



3,82 EL NOMBRE COMERCIAL

El nombre comercial “es una denominacion cuyo uso
Ia ley concede al empresario para que éste se de a conover en
el munda de los negocios, v para obrar en cualguier forma en
beneficio de su empresa; es el empleado por el empresario en

las operaciones de su giro o trifico”.

Mo serd necesario el registro de un nombre comercial
para que tanlo ¢ste, como el derecho a su uso exclusivo
queden protegidos, per lo que se podrd olorgar licencia de uso
(Articulos 105 y 112 LPI) sin el registro correspondiente.

Se podrd solicitar al IMPI la publicacion del nombre
comercial en la Gacela del Instimo y los efectos de la
publicacion durardn 10 afios v podra renovarse por periodos
iguales (Articulos 106 y 110 LFI}. Si el nombre comercial no
se usa durantc 3 aflos consecutivos, el derecho de uso
exclusivo termina (Articulo 130 en relacidn al 112 LPI).

™ Visquer del Mereado Oscar, Contratos Mercantilss, Editorial Pomina, S, A, o, Edicitn,
Misico |994, p 138,
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383 EL AVISO COMERCIAL

El Anticulo 100 de la LPI establece que se considera
“aviso comercial a las frases u oraciones que tengan por objeto
anunciar al publico establecimicntos o negociaciones
comerciales, industriales o de servicios, productos o servicios,

para distinguirlos de las de su especie.

Para poder usar de forma exclusiva un awviso
comercial, €5 requisito su registro ante el IMPl (Articulo 99
LPT) y éste tendri una vigencia de 10 afios, pudiéndose
renovar por perodos iguales (Articulo 103 LPI).

El derecho de wso de un aviso comercial puede
licenciarse, v al igual que la marca, si no es usado durante 3
afios consecutivos, procede la caducidad de su registro
{Articulo 104 en relacion con los Articulos 130 y 136 LPI),

3.84 LAS PATENTES

El derecho de patente tiene por objeto proteger un
bien que ha sido inventado o creado para ser aprovechado por
¢l hombre, pero debe de temer la caracteristica de ser

susceptible de aplicacion industrial,
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Para que se pueda ser titular de este derecho, es
necesario que se solicite por escrito la patente al IMPI,
directamente por el inventor o su causahabiente {Articulos 38 y
39 LPI) y que logicamente ésta lo sca oforgada al
derechohabiente para que exista la proteccion juridica de
exclusividad de explotacién y aprovechamiento.

El derecho de patente dura 20 afios contados a partir
de la presentacion de la solicitud, los cuales serdn
improrrogables (Articulo 23 LPI),

Los derechos que confiere una patente podrin
transmitirse segln (érminos, que para esle efecto, establece la
legislacion civil; también su titular podra conceder licencia
para su explotacion mediante convenio. Tanto la transmision
de derechos como la licencia para explotacion, deberin ser
inseritas para que puedan producir efeclos en perjuicio de
terceros (Articulos 62 y 63 LPI),

La licencia de explotacién no confiere un derecho de
exclusividad, ya que el titular puede explotarla directamente u

otorpar otras licencias que permitan la explotacidn.

En el supuesto de que el invenlo o creacion que
ampara una patente no hubiera sido explotada en un lapso de
tres aflos, cualquier persona podra solicitar ante el IMPI se le
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olorgue concesion de una licencia obligatona (Articulo 70
LPI). La no explotacion por parte del que hubiera obtenido la
concesion, traerd como consecuencia la caducidad de la
patente (Articulo 73'LPI).

3.8.5 TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
Y ASISTENCIA TECNICA

Atendiendo a lo sefialado por el Articulo 142 de la
LPIL, la transferencia de tecnologia tiene como objeto el que se
puedan “producic bienes o prestar servicios de manera
uniforme y con los mismos mélodos operativos, comerciales y
administrativos  establecidos por el titular de la marca,
tendientes a mantener la calidad, prestigio ¢ imagen de los
productos o servicio a los que ésta distingue”,

La transferencia de tecnologia (llamado know-how),
deberd estar en relacion directa con el tipo de bien a producir o
vender ¥ la clase de servicio que se pretenda prestar. Este
concepto puede comprender invenciones, procesos, formulas,
especificaciones, diagramas, modelos, secretos industriales,
elc.

El know-hiow debe transmitirse no solo al inicio de [a

relacidn contractual sino que se seguirdn proporcionando al
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franquiciatario los avances o modalidades que surjan, con el
fin de tener una mejor forma de explotar el negocio y mantener
un estindar de calidad.

Por lo que respecta a la asistencia técnica, el Codigo
Fiscal de la Federacion (reformas publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 30 de diciembre de 1996) en su
Articulo 15-B (referente a repalias), define a la asistencia
técnica como “la prestacion de servicios personales
independientes por los que el prestador se obliga a
proporcionar conocimientos no patentables, que no implique la
transmision de informacion confidencial relativa a experiencias
industriales, comerciales o cientificas, obligindose con el
prestatario a imervenir en la aplicacion de dichos

conocimientos”,

Esta definicion nos es de gran utilidad, ya que se

relaciona de forma directa con la materia que nos ocupa.

LA ASESORIA, CONSULTORIA Y SUPERVISION

Arce Garpollo considera que este aspecto es
“complemento natural de la transferencia de conocimientos
técnicos v, en ocasiones, este supuesto estd ya comprendido en

algunos de los anteriores como el know-how o la asistencia
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técnica.....  Posiblemente no requiere detallarse en los
contratos cudl es el contenido especifico de las materias u

w19

objetos de la asesoria, consultoria y supervision.....

Consideramos que en el clausulado del contrato
deben detallarse y especificarse cuales serdn los aspectos que
sobre esta materia tendrd que proporcionar ¢l franquiciante al
franquiciatario, con la finalidad de evitar problemas a futuro

que pudieran ocasionar la rescisidn del contrato.

3.8.7 LA CONTRAPRESTACION

Por lo regular, los contratos mercantiles son onerosos,
lo que implica que exisle una obligacion de dar wna
contraprestacion.

Especificamente en el contrato de franquicia, este
punto se refiere al pago que el franquiciatario debe dar al
franquiciante por concepto de precio por la venta de la
franquicia y por concepto de regalias. De lo anterior se
deduce que puede paclarse un pagd unico inicial por la venta
de la franquicia o bien, una combinacion de un pago inicial y
posteriores pagos periddicos (regalias) los cuales estarin en

" Arce Gurgolle Jovier, Bl Contrgio de Franquicia, Editanal Themis, 32 Edicida,
Ménico 1994, n 47
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funcién de los resultados ccondmicos de la explotacion del

negocio.

En las reformas que se hicieron al Codigo Fiscal de la
Federacion (30 de diciembre de 1996) se establece que: “se
consideran regalias, entre olros, los pagos de cualquier clase
por el uso y poce temporal de patentes, cerificados de
invencion o mejora, marcas de fabrica, nombres comerciales,
derechos de autor sobre obras literarias, ariisticas o cientificas,
incluidas las peliculas cinematogrificas y prabaciones para
radio o television, asi como de dibujos o modelos, planos,
formulas, o procedimientos ¥ equipos industriales, comerciales
o cientificos, asl como las cantidades pagadas por
transferencia de tecnologla o informaciones relativas a
experigncias industriales, comerciales o cientificas, u otro
derecho o propiedad similar” (Articulo 15-B),

Ahora bien, el aspecto que determinard cudles de estos
elementos maleriales formardn parte del contralo de franguicia es el
referente a la categoria de franquicia motivoe del contrato, ya que si
nos referimos a la Franquicia con Formato de Negocio, que como ya
vimos, se trala de un “sistema” de comercializacion, sus elementos
preponderantes serin la marca, el nombre comercial, la transferencia
de tecnologia, la asistencia técnica, las patentes (si las hubiera), la

asesoria y la supervision. Tratindose de una Franquicia de Producto
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y Marca Registrada su elemento preponderante serd la marca y el

nombre comercial.

3.9 DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Previa la celebracion de un cootrato de franquicia,
generalmente se lleva a cabo un procedimiento de seleccion del
franquiciatario, el cual permile conocer el perfil de éste y determinar,
de acuerdo con el criterio del franquiciante, si ¢l franquiciatario reime
los requisilos necesarios para que se pueda contratar con él,

Por su parte, el franquiciatario debe estar convencido de que
la franquicia que pretende adquirir es la mas adecuada a los intereses
que persigue, ademds de conocer a fondo las finanzas y estabilidad
economica del franquiciante, el tiempo de recuperacién de su

inversidn v el monto aproximado de sus ingresos.

Una vez que ambas partes deciden contralar, pueden
celebrar un contrato de promesa dlt.- franquicia (preparatorio) y
posteriormente, en un plazo [;l-revl'ameme determinado, celebrar el
contralo de franquicia (definitive). [gualmente pueden celebrar el
contrato definitive desde el inicio.

Los derechos y obligaciones que se generan para ambas
partes al celebrar el contrato de franquicia son diversas, dependiendo
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en primer término, de la categoria de franquicia de que se trate, ya
que no serdn las mismas obligaciones que nacen de una Franquicia de
Preducto y Marca Registrada que la de una Franquicia con Formato
de Negocio o una de Conversién; en segundo, si se trata de la venta
simplemente, o de la venta y produccién de un bien, o si lo que se

pretende es presiar algin servicio.

Por tanto, nuestra pretensidn no es enunciar todos los
derechos y obligaciones que se producen, sino que seflalaremos los
méas relevanles para cada una de las partes de este contrato,
reiterando que en el presente trabajo la categoria de franquicia a la
que estamos aludiendo es a la Franquicia con Formato de Negaocio,
debido a que en la actualidad es la que ha alcanzado un lugar
preponderante en la economia nacional e intemacional; ademds, de

ser la tinica que esta reconocida por nuestra legislacion,

La informacidn relativa a este punto la tomamos de algunas .
de las obras consultadas para la elaboracion del presente irabajo, y
nos permitimos presentarla a modo de recopilacion.

3.9.1 FRANQUICIANTE

A) El RLPI en su articulo 65 seiiala como obligacion para
el titular de la franquicia (franguiciante) la de
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proporeionar a los intercsados cn adquirirla, y previo a

la celebracidn del contrato, la siguiente informacion:

Nombre, denominacién o razon social, domicilio v

nacionalidad del franquiciante,

- Descripeion de la franquicia.

- Antigliedad de la empresa franquiciante de origen
y, en su caso, franquiciante maestro en el negocio
objeto de la franquicia.

- Los derechos de propiedad industrial que involucra
la franquicia,

- Montos y conceptos de los pagos que el
franguiciatario debe cubrir al franquiciante.

- Tipos de asistencia técnica vy servicios que el

franquicianie debe proporcionar al franquiciatario.

- Ladefinicién de la zona territorial de operacion de

la negociacion que explote la franquicia.

= Derecho del franquicintario a conceder o no
subfranquicias a terceros y, en su caso, los

requisitos que deba cubrir para hacerlo.
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- Obligaciones del franquiciatario respecto de la
informacion  de  tipo  confidencial que le

proporcione el franquiciante.

- En general las obligaciones y derechos del
franquiciatario que deriven de la celebracion del

contrato de franquicia.

Morgar licencia para ef uso de una o mds marcas -
Como asentamos anteriormente, éste es un elemento
primordial en el contrato de franquicia y que lo
distinpuird de otro tipo de contratos, ademds de
proteger los bienes o servicios que esa marca estd
amparando.

La marca debera ser usada por el tiempo que
tenga wvigencia el contrate de franquicia, que
generalmente es por 10 aflos.

Dar auterizacidn para ¢l use del nombre comercial -
Como el derecho a su uso exclusivo no requiere de
regisiro para estar protegido, solo se necesita de
autorizacion y mno  de licencia por parte del
franquiciante para que pueds ser usado por el
franquiciatario. En la mayoria de los casos el nombre

comercial estd ligado directamente con la marca,
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enlonces €s que se convierte cn parte importante del

contrato de franquicia.

vorgar licencia para la explotacidn de Patentes.- Si
en el contrato de franquicia se especifica la necesidad
de utilizar alpuna pa.tsn'te, el franquiciante estd
obligado a otorgar al franquiciatario la licencia
comespondiente para la explotacidn de la misma.

Transmitir conocimientos técnicos (know-how) y
asistencia téenica necesaria para la operacidn del
megocio-  Estos son otros de los elementos
fundamentales que deben estar presentes en el contrato

de franquicia.

A lo largo de la vigencia del contrato, estos
conocimientos © asistencia se irin prestando al
franquiciatario dependiendo de las diferentes etapas
por las que esté pasando la negociacion, ya que al
principio serd un programa inicial de capacitacidn,
especificaciones del lugar donde vaya a establecerse la
negociacion y, posteriormente, serd la obligacién de
proporcionar los avances tecnoldgicos que vaya
adquiricndo el franquiciante.
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Toda la informacidn relativa al conocimiento
operative del negocio se encuentra contenida en
manuales, los cuales le proporciona el franquiciante al
franquiciatario, para que éste altimo conozca las
pricticas, pasos, formulas y estdndares que regirdn
para la adecuada explotacion del negocio.

El franquiciante tiene el derecho de
inspeccionar y supervisar al franquicialario, con el
objeto de que se mantenga una determinada calidad en
el producto o en el servicio que esté amparando la

miarca en cuestidn,

Respetar el derecho de exclusividad o de preferencia
del franquiciatario, para la explotacion del negocio en
una drea determinada.

3.9.2 FRANQUICIATARIO

A)

Uso de la Marca 0 Marcas, Nombres Comerciales y
Explotacidn de Patentes- For la licencia que se le
otorga al franquiciatario, éste tiene el derecho de uso
de la marca, pero también entrafia al mismo tiempo una

obligacion, ya que si una marca no es usada durante un
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periodo de 3 aflos se puede declarar su caducidad
(Articulo 152, II, LPI).

El ariculo 139 de la LPl sciiala que los
productos que se vendan o los servicios que s¢ presten
por la persona a la que se le otorgd licencia para el uso
de una marca, deberdn ser de la misma calidad que los
fabricados o prestados por el titular de la misma, lo que
implica una proteccion de derechos de titularidad. El
franquiciatario tiene la obligacién de indicar, en los
productos que venda o en el establecimiento en donde
s¢ preste un servicio a los que se aplique una marca
parte de la franquicia, los siguientes datos: 1) mnﬁm
y domicilio del franquiciatario; 11) nombre y domicilio
del titular de la marca registrada; II) el uso bajo
licencia de la marca registrada (Articulo 64 RLPI).

El franquiciatario ‘tendrd el derecho de
gjercitar las acciones legales correspondientes como si
fuera el propio titular, con objeto de proteger los
derechos sobre la marca (Articulo 140 LP1).

Los nombres o avisos comerciales podran ser
usados por el franquiciatario por medio de la licencia
que le otorgue el franquiciante para su uso,
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Con respecto a la patente, ésta deberd ser
explotada por el franquiciatanio bajo licencia que le
haya otorgado el franquicianic. Puede ser causa de
caducidad de la patente la no explotacion (Articulos
70, 73 y 80 LPI)

Asistir al Programa de Entrenamiento Imicial.- El
franquiciatario esta obligado a tomar este programa de
entrenamiento, el cual incluye cnire olros aspectos, el
de la administracidn del nepocio y ofras cuestiones

relacionadas con la operacion de la negociacion.

Dar capacitacidn a su persomal- Esta debe ser
conslante, de tal forma que se cumpla con los niveles
de capacitacion predeterminados por el franquiciante y
los que se vayan eslableciendo duranie el tiempo que

dure el contrato de franquicia,

Pago de Contraprestaciones.- El franquiciatario esti
obligado a pagar al I'mlnqui::i.mlc todas y cada una de
las contraprestaciones establecidas en el contrato, las
cuales podran ser. pago inicial por la venta de la
franquicia y pagos posteriores periddicos por concepto
de regalias, mismas que estaran fijadas sobre las ventas

brutas mensuales que tenga el negocio franquiciado.
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iros Popes.- Las cuentas comerciales, la renla o
compra del local donde se cncuentre operando la
nepociacion, asi como el pago de impuestos, son

obligaciones'a cargo del franquiciatanio,

Obtencidn de Seguros - Los scpuros que amparen los
riesgos del o los establecimientos en operacion,
tendrin que ser conmtratados por cuenta del
franquiciatario y s éste no cumple con dicha
obligacion, el franquiciante podrd adquiririos y exigir
del franquiciatario ¢! pago del costo de las primas y
demds pastos que se hubieran onginado por este
coneepto. .

Operacién de In negociacidn.- El franquiciatario
inaugurard el establecimiento dentro  del plazo
convenido, operdndolo dentro de los horarios que se
hubieran establecido en el contrato, Ademas, el
franquiciatario deberd cuidar que el establecimiento se
mantenga ¢n buenas condiciones de limpieza v sanidad
incluido el equipo o maquinaria con el que se encuentre

operando el negocio.

Precios de los servicios o producios - El franquicianie

podrd determinar periddicamente los precios que
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J)

K)

L)
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sugicre para los productos que venda o los servicios

que presta el franquiciatario.

Venta de otros productos o serviclos.- El
franquiciatario tienc prohibicion expresa de vender,
producir u ofrecer productos que no hayan sido materia

del contrato de franquicia.

No subfranquiciar - El franquiciatario no podra, salvo
pacto en contrario, celebrar contratos de subfranquicia
o de traspaso de la negociacion,

torgar informacidn financiera.- El franquiciatario
llevara los registros de la informacion financiera de la
negociacion, incluidos los  reportes de  wvenlas
efectuados, de lo cual mantendrd informado al
franquiciante para que ésle le asesore con objelo de

que la negociacion tenga un adecuado desarrollo.

No divulgar cauaf.*mfe;lm técnicos transmitidos por
el franquiciante - El franquiciatario se obliga a no
divulgar los conocimientos técnicos o la transferencia
de tecnologia que se le hubiera proporcionade y que

sean materia del contrato de franquicia.
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En los convenios que se celebren para la
transmision de este lipo de conocimientos y de
asistencia, se podrd incluir la Namada clausula de
confidencialidad, con objeto de otorgar proteccion a
los secretos industnales (Articulo 84 LP1).

Trdmites Administratives.- El franquiciatario s el
directamente obligado a obtener de las autoridades
administrativas todos los permisos, autorizaciones,
licencias y constancias necesarias para la construccion
de las instalaciones, inicio de operaciones, efc., y
mantenerlos  actualizados durante la vigencia del
contrato.

Aceptar  Auditorlas e Inspecciones.- El
franquiciatario otorga al franquiciante el derecho de
llevar a cabo la auditoria de sus libros y registros
relacionados con la negociacion. Asi mismo, el
franquiciatario se obliga a permilir que el franquiciante
realice inspecciones en el establecimiento en cualquier
momentd y Sin previo aviso, cuyo objetivo es el de
comprobar que el franquiciatario estd cumpliendo con
lo estipulado en el contrato de franquicia.
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N)  Cumplimiento con las Leyes y Reglamentos- El
franquiciatario operard la negociacion de conformidad

con todas las leyes, normas y reglamentos aplicables.

3.10 TERMINACION DEL CONTRATO DE
FRANQUICIA Y SUS EFECTOS

Los modos de terminacion de los contralos existentes y
vilidos pueden ser variados y sus efectos dejan de producirse o se
extinguen por acontecimientos o -hechos que acaezcan con
posterioridad a su celebracidn.

De manera general, podriamos establecer como causas de
terminacion de los contratos las siguientes™, mismas que pueden
operar de forma especial para ¢l contrato de franquicia.

A) Vencimiento del Término Esiablecido en el Contraip.- En
¢l contrato de franquicia generalmente se pacta que la
duracién del mismo sea por 10 afios y cumpliéndose el plazo
éste se da por terminado, existiendo la posibilidad de que
franquiciante v franquiciatario decidan continuar con la
relacion contractual por un periodo igual al inicial o por un
periodo distinto,

* Sdnches, Medal Ramdn, De los Contrates Civiles, Editorin Porria, §, A., 2a, Edicide,
Mixico 1973, p 82, 81, B4 y 88,
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5i es decision de las partes prorrogar el contrato, es
requisito que los registros que amparan los derechos de
propiedad industrial que involucra la franquicia se encuentren

vigentes.

Esta es una de las formas naturales de extincidn de
las obligaciones, pero en el contrato de franquicia sus efectos
juridicos pueden prolongarse aiin después de haber concluido
su plazo de vigencia, debido a que se trata de un contrato de
tracto sucesivo,

Para el franquiciatario subsistiria la obligacion de
dejar de usar la marca, nombres y avisos comerciales o
cualquiera de las formas de propiedad industrial que ampare
la franquicia incluyendo la tecnologia suministrada. Asi
misma, tendrd que dejar de operar la negociacion y
abstenerse de hacer negocios bajo el nombre del
franquiciante o de la franquicia motivo del contrato.

Otra cldusula que usualmenle se pacta en este
contrato es la relativa a la obligacion por parte del
franquiciatario de puardar los secretos industriales que le
fueron proporcionados por el franquiciante y no dedicarse, al
menos por un tiempo y posterior a la terminacion del
contratn, a una actividad semejante o igual a la que efectuaba
en el negocio franquiciado,
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B) Muerte de Alpuna de las Partes Confratantes.-
Generalmente en el contrato de franquicia exisle pacto
expreso sobre las consecuencias juridicas que se producen
por este hecho, ya que la misma puede establecerse como
causa directa de 1a terminacion del contrato, o puede pactarse:
que el contrato siga vigente con los herederos. Lo anterior si
se trata del franquiciatario y éste fuera persona fisica, '

Si el franquicianle o el franquiciatario Ffueran
persona moral, su disolucién podria ser causa de lerminacidn
del contrato, pero en tal caso también tendrd que existir en el
contrato pacto expreso que asi lo determine,

C)  La Declaracién de Quiebra.- Puede suceder que durante la
vigencia del contrato se de la declaracion judicial de quiebra,
ya sea del franquiciante o del franquiciatario,

Sobre el particular el articulo 139 de la Ley de
Quiebras y Suspension de Pagos seflala lo siguiente:

“Los contratos bilaterales pendientes de ejecucidn
total o parcialmente podrin ser cumplidos por el sindico,
previa la autorizacion del juez, oida la intervencidn.

* Arce Gargollo Javier, El Contralo de Franguicia, Editorial Themis, Ja. Edicidn,
Mixico 1994, p. 39,



D)

7

El que hubiere contratado con el quebrado podri
exigir al sindico que declare si va a cumplir o a rescindir el
contrato, ain cuando no hubiere llegado el momento de su

cumplimiento.

El contratante no quebrado podré suspender la
ejecucion del contrato hasta que el sindico cumpla o garantice

el cumplimiento de su prestacién™.

Consideramos que lo anterior podria operar en el
caso de que fuera el franquiciante el quebrado, ya que si se
tratara del franquiciatario lo que operaria seria la rescision del
conirato, debido a que en su peneralidad el ﬁ'am;uicimm'iﬁ es
un pequeflo empresario o comerciante que por motivo de la
quiebra se veria imposibilitado a cumplir las obligaciones que
genera este contralo.

Por Incumplimiento de Alguna de las Partes.- Esta es una
de las causas mds frecuentes de terminacion anticipada o
rescision de los contratos,

En el contrato de franguicia deben especificarse de
forma muy clara cudles podrian ser las violaciones en que
incurrieran las partes y que dieran motivo a la terminacién de
la relacidn contractual v a la resolucidn del contrato por
incumplimiento.
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El derecho que olorga nuestra legislacién para la
resolucion de un contralo por causa de incumplimiento se
encuentra contemplada en el articulo 1949 del C. Civ,, al cual
nos tenemos que remitir, en virtud de que el anliculo 81 del C.
Com. estipula que serén aplicables a los actos mercantiles las
disposiciones de derecho civil acerca de la capacidad de los
contrayenies y de las excepciones y causas que rescinden o
invalidan los contratos,

“Articulo 1949.- La facultad de resolver las
obligaciones se entiende implicita en las reciprocas, para ¢l
caso de que uno de los obligados no cumpliere lo que le

incumbe,

El perjudicado podrd escoger entre exigir el
cumplimiento o la resolucion de la obligacién, con el
resarcimiento de daflos y perjuicios e¢n ambos casos.
También podra pedir la resolucién ain después de haber
optado por el cumplimiento, ctllandu éste resultare imposible”.

Al respecio, el C. Com. en su articulo 88 determina
que en los contratos mercanltiles en que fuera fijada una pena
de indemnizacidn contra ¢l incumplido, ¢l perjudicado podra
optar por exigir ¢l cumplimiento del contrato o exigir la pena
de indemnizacion, pero utilizando una de estas dos acciones
automaticamente quedard extinguida la otra.
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E)  Otras Causas.

Huelga.- Si ésta fuera contra el franquiciante ¥ a causa
de su duracitn los negocios que éste tenga franquiciados

se vean afectados en su funcicnamiento,

Si la huelga se diera contra el franquiciatario y la imagen
de la negociacion se llegara a deteriorar.

- La inhabilitacion para ejercer el comercio de cualquiera
de las partes.

- Porque al franquiciante o franquiciatario le fueran
cancelados los penmisos, autorizaciones o licencias que

para su funcicnamiento le sean necesarios,



CAPITULO IV

CONTRATOS ATIPICOS

A lo largo de la historia de la humanidad y para satisfacer
demandas de certeza y sepunidad de las relaciones sociales entre
individuos de determinada sociedad, es que el Derecho nace

onginariamente y evoluciona en la vida humana.

El orden juridico positivo en general y la nomma juridica en
particular se crean para tratar de proteger de forma efectiva ciertos fines
que una sociedad persigue y los convierie en un conjumo de normas

legales con objeto de asegurar efectivamente su cumplimiento.

Sin embargo, el Derecho no puede permanecer esldlico ¢
malterable, v si bien, por una parte tienc como propdsito otorgar certeza y
sepuridad juridica, por otra debe servir-a las necesidades y cambios

surgidos a causa del progreso o mejora de una sociedad ¢ irse adaptando a

estos.

La actividad comercial vista comno una necesidad humana de
producir ¢ intercambiar bicnes, ha traido como consecuencia la creacidn

de diversos instrumentos gue la practica ha denandado, con la fnalidad
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de satisfacer diferentes necesidades de los comerciantes v su aplicacion cn

los actos de comercio.

Se diria que la acelerada y creciente actividad comercial ha
ocasionado que las disposiciones que la repulan se vayan quedando a la
zaga y s¢ de el fendmeno de que sea utilizada cierta prictica sin que se
encuentre plasmada en alguna porma cspecial, o sea, que sc lleve a cabo el
uso o la costumbre y posteriormente se contemple en alguna legislacidn o
codigo como resultade de una reflexion y deliberacion del organismo

competente,

“Es el Derecho Mercantil fucriemente vital, en el sentido de que,
no solo crea, segin indicamos, las nuevas instiluciones que la prictica
requiere, sino que, cuando el legislador padece pereza legislativa y deja
que las leyes vigentes se vuelvan inaplicables, la prictica mercantil crea
un nueve dercche consuetudinario, que se aplica pasando sobre la ley
escrita obsoleta”. '

Pero en tanto surge la reglamentacion o disposicion que se pueda
aplicar a esos actos, actividades o negocios, son las partes involucradas en
éslos las que tienen que convenir la forma y alcances de las obligaciones
que para cada una de ellas se peneran, quedando en indefinicion las
sanciones y procedimiento a seguir en caso de incumplimiento por alguna

' Cervanies Ahumada Radl, Derccho Mersantil, Editorial Herera, 4a. Edicidn,
Mixico 1984, p 23
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de ellas en las obligaciones a su cargo, y por lanto ¢l aseguramicnto de los

derechos a favor de la que resulle afectada.

Como producto de algunos usos o costumbres, cs que aparecen
en la actividad comercial y mercantil los llamados contratos atipicos, a los
cuales anteriormente se les daba la denominacién de coniratos
innominados ya que en la legislacion no se les olorgaba un nombre. A los
que la ley les proporcionaba un nombre se les Mamaba contratos
nominados.

Actualmente la doctrina ha aceptado la denominacion de
contratos tipicos o atipicos en lugar de nominados ¢ innominados
respectivamente.  “La regulacion del contrato tipico supone, a nuestro
entender, la reglamentacién en cuanto a sus caracteristicas y contenido
obligacional; la regulacitn del contenido de! contrato hace referencia a la
existencia de normas respecto a los efectos del contrato entre las partes

coniratantes.

Los contratos atipicos -como concepto negativo de los tipicos-
son aquellos cuyo contenido no tiene regulacion o disciplina en la
legislacion™. ?

Los conceptos citados anteriormente (tipicidad y atipicidad)

pueden ser ampliados, segin sea el caso, y converlirse en coniratos

* Arce Gargollo Javicr, Coniratos Mercantiles Allpicos. Editorial Trillas, S. A., 2a. Edicitn,
México 1989, p 46 v 47.
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atipicos nominados, ya que no se encuentran regulados en la ley pero
reciben un nombre en alguna disposicion o norma legal” ; otro caso seria el
de los contratos atipicos innominados, los cuales no estdn reglamentados y

no tienen nombre en ninguna ley.

El avance tecnolégico, la globalizacion econdmica y comercial a
nivel mundial v los bloques comerciales entre diversas nacioncs son
factores o circunsiancias que han propiciado el surgimiento de nuevas
figuras, entre ellas nuevos tipos de contratos, que si bien no tienen nombre
o carecen de regulacion, debido a su importancia y frecuente aplicacion
han tenido que ser tutelados por el ordenamiento juridico, aunque en

ocasiones con procesos lentos,

Al respecto, gran importancia adquiere la llamada tipicidad
social, concepto que sobre esta materia ha recogido y aceptado la
doctrina, Seiala Emilio Betti que “la tipicidad social tiene como nota
caracteristica que cumple, como siempre, la funcidn de limitar y dirigir la
autonomia privada pero que actda mediante una remisién a las
valoraciones de la conciencia social relativas a las manifestaciones de la
autonomia privada que, en la medida en que el ordenamiento juridico
estima que responden a una funcidén socialmente dtil, son acogidas y
tuteladas por é1”. 4

¥ Thidem, p. 47
* Beni Emilio, Tegria General de Jas Obigaciones, Revista de Dercho Privado, Madnd 1970, p, 70,
citado por Arce Gargallo, Contrates Mercantiles Atiptoos, p 49,



14
4.1 ESPECIES DE CONTRATOS ATIPICOS

Segin nos seflala la doctrina, los contratos atipicos pueden
dividirse en dos grandes grupos: *

A)  Contratos Atipicos Puros.- Estos comprenden a:

Contratos que tienen un contenido completamente extrafio
a los tipos legales establecidos; y

- Contratos que tienen un contenido sélo parcialmente

exirafio a los tipos legales.

B)  Contralos Mixios (en sentido amplio) 0 Complejos.- En
¢ste, todos los componentes de su contenido se encuentran en
algin tipo legal, pero en combinaciones diversas. Ademas se
trata de un sélo contraio y no de una pluralidad de contratos.

A su vez, eslos contratos mixtos o complejos se pueden
subdividir en;

- Contratos Gemelos o Combinados.- Opera cuando la

prestacion de una parie corresponde a varios coniratos

' Bdncher Medal Rambe, D bos Conralps Civiles, Editorial Porria, 5. A 20 Edicién,
México 1971, p 422 v 421
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tipicos v la contraprestacian de la olra corresponde a otro

contrato lipico inico.

- Contrato Mixto (en sentido estricto)- A cierlo tipo de
contrato tipico (uno solo) se agregan elementos de ofro
contrato tipico.

- Contratos de Doble Tipo- Cuando ¢l total del contrato
encaja en dos tipos diferentes de contratos tipicos.

Pero como estos contratos no han sido regulados y no los
acoge ninguna legislacion, no hay normas supletorias que sirvan para
llenar las omisiones de las partes (problema de integracidn ¢
inerpretacién), en cuyo caso se puede recumir para cl contrato
atipico puro, al principio de analogia y aplicar las normas del
contrato tipico con el que mds se analogue. En el caso del contrato
mixto, s¢ aplicardn las normas de los diferentes contratos tpicos que
le sean comrespondientes.

Para la clase de contralos mixtos o complejos, la misma
doctrina ha establecido tres teorias para efecto de wna adecuada
interpretacion; ©

- Método de la Absorcion.- La parte mds importante de éste cs la
prestacion, ya que se aplicarin las normas del conirato tipico al

“ Tbidem, p 423,
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que perlenczca la prestacion o clemento mas preponderante del

contrato atipico de que se trate.

- Mélodo de la Combinacion.- El contrato atipico en cuestion
debe desmembrarse en sus prestaciones y determinar a que
contrato tipico corresponde cada una de ellas para tratar de
encuadrarlas dentro de ¢l y las normas suplelorias aplicables
serdn las de todos aquellos contratos tipicos a los que
pertenczcan las prestaciones que sc pactaron en el contrato

atipico.

- Procedimiento de la Analogia.- Sugiere se apliquen al contrato
atipico, como normas supletorias, las normas que rigen el
contrato tipico con el que mis tenga analogia la figura atipica,

4.2 CONTRATOS ATIPICOS EN EL DERECHO
POSITIVO MEXICANO

Al carecer de regulacion estos contralos, nos enconiramos
ante una serie de interrogantes y pmbl;-.mas a los que se tiene que dar
solucion, ya que si bien es cierto que el nacimiento u origen de éstos
tiene como soporte la libertad contractual, existe la necesidad de
marcar sus limites y vislumbrar sus alcances,

Segin comenta Arce Gargollo “los conlratos Atipicos
plantecan dos problemas fundamentales. El primero consiste en
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dilucidar los limites dentro de los cuales el contrato cs admisible y
debe considerarse vilido y eficar, v dispone de la proteccion del
ordenamiento juridico (problema de admisibilidad y de validez). El
segundo consisle en determinar, a falla de una normativa legal, cudl
es la disciplina a que tales contratos deben estar sometidos y, por
consiguiente, puntualizar la mancra como deben ser inlegradas sus

lagunas o sus deficiencias (problema de disciplina normativa)”, ’

Nuestra legislacion acepla y reconoce el principio de
libertad de conlratacién, siempre y cuando las partes que inlervienen
se muevan dentro de los limites legales y que no vayan contra
disposiciones especiales que se opongan a lo que éslas quicran
pactar, '

Por lo tanlo, los conlratos alipicos y su celebracion estdn
permilidos en nuestra legislacion tanto eivil como mercantil, al
establecer;

A)  Cadigo Civil

“Articulo 1796.- Los contratos se perfeccionan por el mero
consentimiento, exceplo aquellos que deben revestir una
forma establecida por la ley, Desde que se perfeccionan,
obligan a los contratantes no solo al cumplimiento de lo
expresamente pactado, sino también a las consecuencias que,

" Arce Gargollo Javicr, Conlrpios Mercantiles Atipicas, Editorial Trillas, $ A.. 21 Edicién,
México 1439, p 50
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segiin su naturaleza, son conforme a la buena fe, aluso o a la

ley™.

“Articulo 1832.- En los contratos civiles cada uno se obliga
en la manera y términos que aparezca que quiso obligarse, sin
que para la validez del contrato se requieran formalidades
determinadas, fucra de los casos t.;xpresamenw designados

por la ley™

“Articulo 1839.- Los contratantes pueden poner las clausulas
que crean convenientes; pero las que se refieran a requisitos
esenciales del contrato o sean consecuencia de su naturaleza
ordinana, se tendrdn por puestas aunque no s& ¢XPIesen a no
ser que las sepundas sean renunciadas en los casos y términos

permitidos por la ley".

“Articulo 1858.- Los contralos que no estén especialmente
reglamentados en este codigo, se regirdn por las reglas
generales de los contratos, por las estipulaciones de las partes
¥, en lo que fucron omisas, por las disposiciones del contrato
con el que fenpan més analugié de los reglamentados en este
ordenamiento”,

Codigo de Comercio:

“Arnticulo 78.- En las convenciones mercantiles cada uno se

obliga en la manera y lérminos que aparez¢a que quiso
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obligarse, sin que la validez del acto comercial dependa de la

observancia de formalidades o requisitos determinados™,

Pero aon estando aceptada la celebracidn de estos
contratos, subsisie la problemdtica de determinar si ¢l acto juridico se
considera vilido y eficaz, ademds de establecer la forma en que han
de ser interpretados y la integracion que ha de efectuarse debido a las

lagunas o puntos y cliusulas en que las partes fueron omisas.

Al igual que los contratos tipicos, los atipicos para que sean
Jjuridicamente eficaces y vilidos, deben ser actos realizados bajo
determinadas reglas,  Asi, un contrato puede ser invalido por
deficiencias o vicio en su formacion v debido a esto, inca.pazl de
producir consecuencias juridieas, ya que no se adecua a las
disposiciones que la norma jurdica impone. El acto puede ser
ineficaz no porque exista disconformidad con la norma juridica, sino
que “la simple incficacia deriva de la voluntad de las partes, que lo
privan de cfectos, ya porque no lo perfeccionan, porque lo han
revocado o porque la produccion de efeclos estd sujeta a
determinadas circunstancias o al transcurso de cierto tiempo, asi ¢s

ineficaz (no produce efectos) el acto valido”, *

' Galindo Garfias Ignacie, Dereghe Civil Pare General Personas. Famili, Editorial Porria, 5 A,
México 199, p 245
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Es de aplicacion supletoria el derecho civil para los actos de
comercio, en lo relativo a la capacidad de los contrayentes, de las
excepciones y de las causas que rescinden o invalidan los contratos
{Anticulo 81 C. Com,),

Nuestro C. Civ. en su articulo 1858 establece los criterios
sobre la jerarquia de las replas que deberdn aplicarse a los contratos
que no se encuentran regulados en el mismo, y éstas son: a) reglas
generales de los contratos; b) por las estipulaciones de las partes y
¢) en lo que las partes fucron omisas, por las disposiciones del
contralo con el que tengan mas analogia.

Aparte de estos preceptos, la misma lepislacion acepta se
tome c¢n cuenta el uso o la costumbre para resolver sobre las
ambigiiedades de los contratos (Articulo 1856), lo que bien puede ser
aplicable en el caso de los contratos atipicos.

El C. Con. en su articulo 2o., sefala que serd de aplicacién
supletoria a los actos de comercio el derecho comin contenido en el
C. Civ. aplicable en materia federal.

Por 1o tanio, las cuestiones relativas a validez y eficacia de
los conlratos atipicos se resolverin conforme a las normas generales
de los contralos referenies a los elementos de existencia y validez

contenidas en nuestra legislacion civil.
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Un problema mayor se presenta cuamdo existen lagunas o
puntos en que las partes fueron omwsas al celebrar un contrato
atipico, ya que en esle caso es necesario precisar como han de

integrarse ¢ interpretarse dichas cuestiones.

En el caso de los coniralos atipicos, la labor de
interpretacién estard fundada en la pretension de desentrafiar el
significado de cada uno de los puntos o cldusulas que fueron
expresados por las paries al contratar,

Para la integracién podria adoptarse ¢l principio de analogia
para cubrir las omisiones o lagunas en que hubieren incurrido las
partes contratantes. “Por medio de la analogia se trata de inducir una
solucidén particular, consagrada por el Derecho, aplicable a un caso
semejante, regido por el mismo principio intemo. Se parte asi de un
estudio comparativo entre dos situaciongs juridicas. Una de ellas
establecida en la ley, y la otra mo, Mediante ese estudio
comparativo, se aplica al caso no legislado, la solucién dada al caso

legislado, que prescnta caracteres similares™, °

Finalmente, podria aplicarse lo citado por ¢l articulo 19 del
C. Civ.: “Las controversias judiciales del orden civil deberdn
resolverse conforme a la letra de la ley o a su interpretacion juridica.
A falta de ley se resolverdn conforme a los principios generales de
derecho™,

* Moddem, p 190y 191
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Por lo preceptuado en este articulo, debemos entender sobre
la plenitud hermética del orden juridico, es decir, que no existe
situacion alguna que no pueda ser resuelia jurldicamente, ya que sila
ley tiene lagunas, el Derecho carcce de ellas.

La anterior disposicion se encuentra sustenlada en el
principio consagrado en el (ltimo parrafo del ariculo 14
Constitucional, que transcribimos a continuacion:

“Articulo 14.- .....En los juicios del orden civil, la sentencia
definitiva deberd ser conforme a la letra ¢ a la interpretacion juridica
de la ley, y a falla de dsta se fundard en los principios generales del
derecho”.

LA FRANQUICIA COMO CONTRATO ATIPICO

Come ha quedado asentado en capitulos anteriores y de
acuerdo a su elementos y caracteristicas, al hablar de la naturaleza
juridica de la franquicia estamos frente a un contrato de tipo
mercantil, atipico (por no estar regulado) y nominado (la ley le
otorgd un nombre),

" Garcla Maynez Eduardo, |ntroshiceitn al Estudio del Derecho, Edilorial Porrisa, 5. A,
412 Edicidn, México 1990, p. 359 y 362,
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Mis adelante veremos como ¢l contrato de franqguicia puede
llegar a tener elementos que son propios de conlratos tipicos, pero
también conticne olros que perlenccen a contratos atipicos. Debido a
que la esencia del contratp de franquicia es unica, no lo podemos
ubicar dentro de las figuras ya conocidas y se le ha considerado un
coniralo sui peneris porque no existe algi'm olro contralo que tenga

las caracteristicas de ésle que nos permila encuadrarto en él,

Por lo que toca a la forma de su integracion e interpretacion,
estimamos deben serle aplicables los preceplos sefialados en los
articutos 1858 y 19 del C. Civ. y en el orden que ¢l sefala, y solo en
¢l caso de que el objetivo no sea aleanzado, recurrir a los principios

doctrinales estudiados en el punto 4.1 del presente capitulo.

Nuestra opinidn, es que el contrato de franquicia pertenece a
la especie que la doctrina llama Contratos Atipicos Puros.

4.4 EL CONTRATO DE FRANQUICIA Y SU
ANALOGIA CON OTROS CONTRATOS

Con la finalidad de reafirmar la conclusion acerca de la
caracleristica sui pgeneris del contrato de fanquicia, es que
entraremos al anlisis de algunas figuras juridicas con las cuales este
contrato guarda cierta afinidad.
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Sin pretender realizar un estudio extenso de estas figuras,
estudiaremos algunos de sus elementos y naturaleza para determinar

si tienen algo en comin con el contrato de franquicia.

44.1 CONTRATO DE COMISION MERCANTIL

En nuestro C. Com., este contrato se encuemtra
reglamentado en los articulos 273 al 308, por lo tanto se trata
de un contraio tipico.

El contrato de comisién es “El mandato aplicado a
actos concretos de comercio, €s un contrato por el cual una
parte encarga a otra, la conclusidn de uno o mds negocios por
su cuenta de naturaleza mercantil™.!' Las operaciones de
comision mercantil son aclos de comercio (Artleulo 75,
fraccidn X1I, del C. Com.).

Por su parte ¢l C. Civ. establece que el mandato es un
contrato por ¢l que el nmndaltm"iu se obliga a ejecutar por
cuenta del mandante los actos juridicos que éste le encarga
{Articulo 2546).

" Misquer del Mercado Oscor, Contrgins Mescantiles, Editorial Pornia, 5. A, $a Edicidn,
Muxico 1994, p. 166 ’
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Por lo tanto, es un mandato particular donde uno de
sus elementos fundamentales es que se¢ aplicard a un acto de

COMETCio.

Las partes en ¢l contrato son el comitente, que es ¢l
que confiere la comisién :m::mm:ntil';‘r el comisionista, ﬁu: es el
que desempefia la comision y celebra los negocios juridicos
propios de la misma.

El comitente es representado por el comisionista, ya
que actiia en interés del primero y los efectos que se produzcan
derivados de los actos realizados por el comisionista recaerin
en ¢l patrimonio del comitente (Articulo 285 C. Com,il, a
menos de que el comisionista haya obrado o contratado en
nombre propio, situacidn que contempla la ley {Ariculo 283
C Gﬁm.], en cuyo caso asume personalmente las obligaciones
y adquiere los derechos, con respeclo a terceros, que se
hubieren derivado del acto.

Segin términos del articulo 304 del C. Com., la
comisién no se presume gratuila y todo comisionista tiene el
derecho de recibir una remuneracién por su trabajo, salvo que
exista estipulacién o pacto en contrario,

Como se puede observar, al contrato de franquicia no
lo podemos cncuadrar dentro del comtrate de comisidn



116

mercantil, debido a que ¢l franquiciante no le otorga ningin
mandato al franquiciatario, sino que éste Oltimo realiza los
actos a nombre y por cuenla propia, por otro lado, el
franquiciante no estd obligado a darle una remuncracion al
franquiciatario, sino que sucede lo contraro, al ser el
franquiciatario el que debe remunerar al franquiciante por el
uso de su marca, la transferencia de tecnologia, la asistencia
técnica, etc., a través de los pagos periddicos pactados
(regalias).

El contrato de comision pguarda las siguicntes
similitudes con el contrato de franquicia:

A) Es Mercantil- Como ya se citd, su objeto son los
actos de comercio y segin el articulo 75 fraccidn XII
del C. Com,, las operaciones de comision mercantil esa

ley las reputa como actos de comercio,

B) Es Fomal en oposicion a Consensual-  “El
comisionista para desempeflar su  encargo, no
necesitard  poder constituido en  cscritura  piblica,
siéndole suficiente recibirlo por escrito o de palabra,
pero cuando haya sido verbal se ha de ratificar por
escrito antes que el negocio concluya” (Artleulo 274 C.
Com.). La ley le impone determinada forma (por
escrito) para manifestar 1a voluntad



D)

E)

F)

G)
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Bilateral - Existe una obligacion reciproca de las
partes. La interdependencia perdura hasta la ejecucion
del contrato (Articulos 276 y 278 C. Com.). El
comitenle proporcionard al comisionista los recursos
necesarios para la ejecucién del mandato y, le
reembolsara los a.ntinipu'a y los gastos que el
comisionista hubicra efectuado por concepto del
cumplimiento de la comisién (Articulos 281, 282 y 305
C. Com.).

Oneroso.- El comitenle estd obligado a pagar al
comisionista una comision, salvo que se haya
estipulado en contrario (Articulo 304 C. Com,), en
cuyo caso, y s6lo por excepeion, serd gratuito.

Principal en oposicion a Alealorio.- Este contrato para
su existencia no es consecuencia o producto de otro
contrato.  Tiene una autonomia juridica y un fin

propios.

De Tracto Sucesivo.- Los efectos de este contralo no
s¢ producen de forma inmediata, sino con el Iranscurso
del tiempo.

De Colaboracién-  Es un tipico comirato de
colaboracién, ya que su objeto principal es el de
cfectuar actos de comercio por cucnla ajena,
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Pueden resultar aplicables al contrato de franquicia

como normas supletorias, ciertas normas del contrato de

comisidn, entre las cuales identificamos las siguientes:

A)

B)

C)

En &l contrato de franquicia existe la obligacién por
parte del franquiciatario de vender los productos o
presiar los servicios que la marca licenciada ampara,
conforme a los estandares de calidad y los métodos
operativos y administratives del franquiciante. En ¢l
caso de la comision, ¢l comisionista deberd seguir y
sujetarse a las imstrucciones que hubiera recibido del
comilente para la gjecucion de lo mandado (Articulo
286 C. Com.).

E! anticulo 300 del multicitado Cédigo, establece que
“los comisionistas no podrén alterar las marcas de los
efectos que hubieren comprado o vendido por cuenta
ajena, ni lener efeclos de una misma especie
pertenecicnies a distintos duefios, bajo una misma

marca...... . El franquiciatario ticne también la
obligacién de usar la marca del franquiciante tal y

como se le indica, sin alterarla o modificarla.

El comisionista tiene la prohibicion de delegar a ofra
persona el desempefio del encarge que recibio
{Articulo 280 C, Com.). La operacién de la franquicia
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no pucde delegarse a un tercero, es el franguiciatano el
obligado directo.

4.4.2 CONTRATO DE AGENCIA

El contrato de agencia es un contrato allpico, ya que
no se encuentra regulado en nuestra legislacidn, por lo que
ofrecemos una definicion del mismo adoptada por la doctring,
la cual seflala que: “Contrato de Agencia es aquel por el cual
un empresaric de manera permanente, mediante una
remuneracibn y con una cierta independencia, asume el
encargo de preparar o realizar contralos mercantiles por cuenta

w i1

de otro empresaro”, En ocasiones se incluye en la

definicion la limitacidn a una zona determinada,

Al referirse a “emipresario™ la definicidn alude tanto
a una persona fisica o 8 una empresa organizada como lal. En
ambos casos estamos hablando de un apente de comercio

como sujeto auxiliar del comercio,

El agente de comercio es “la persona fisica o moral
|' que de modo independicnte, s¢ encarga dc fomentar los

! negocios de uno o varios comerciantes”,

i ** Sdncher Calero Fernande, Ingtitusiones de Derechg Mgrcantil, 6a. Edicidn, Clares Valladolid,
1977, cilado por Arce Gargollo, Conltalo Mercantiles Alipicos, p 160
" Mantilla Malina Roberio, Derccho Mercanii), Editorial Porriza, § A, 29a Edicidn,
Miuico 1996, p. 167.
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Para Joaquin Rodrignez Rodriguez, el agentc de
comercio ¢s; “comerciantes encargados permanentcmente de
preparar o realizar contratos en nombre y por cuenta de otros

comerciantes”, ™

Desde nuestro punte de wvista, efectivamente los
agentes de comercio Son comerciantes (indcpendientes),
debido a que la agencia de comercio es un aclo de comercio,
segun seiala el ariculo 75 fraccion X del C. Com. y los
agentes sc dedican de forma profesional a realizar dichos

aclos,

Este contrato pertenece al tipo de contratos de gestion
de negocios o intereses ajenos, como lo son también cl
contrato de comisidn, el mandate y el de mediacion o

correlaje.

Sin tener mis elementos por analizar, debido a la
atipicidad de este contrato, a primera visla se podria decir que
existe similitud entre el cnntraiﬁ de franquicia v éstc, ya que el
agente y el franquiciatario wlilizan para operar la marca, ¢l
nombre comercial ¥ olros elementos que perteneccn a otro
sujcto  distintoe de ellos (principal y franquiciante
respectivamente).  Sin embargo, la diferencia fundamental

" Rodriguer Rodriguce loaquin, Cufso de Dyrecho Mereantil, Editorial Porriia, § A, Tema |,
Ifia. Edicidn, Mésico 1982, p. 229,
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estniba en que el agente actia en nombre y por cuenta del
principal, micntras que el franquiciatario actia en nombre y
por cuenta propia.

Otra caracleristica que los diferencia es que ¢l agente,
a cambio de los servicios que presta, tiene derecho a recibir
una remuneracion, situacion distinta en el contrato de
franquicia, donde ¢l franguiciatario es el que tiene dicha
obligacion a su cargo (pago de regalias).

4.4.3 CONTRATO DE DISTRIBUCION

A este contrato atipico lo define Arce Gargollo de la
siguiente manera: “Es aquel por el que ¢l distribuidor se
obliga a adquinr, comercializar y vender, a nombre y por
cuenta propia, los productos del fabricante o productor en los
términos y condiciones de reventa que éste le sedlale; también
podrd imponerle obligaciones sobre la organizacion del
negocio”.

D¢ esta definicion podemos desprender que existe
cierta similitud entre este contrato y el de franquicia debido a:

" Arce Gargello Javier, ELContrato de Tranquicip, Bditorinl Themds, 32 Edicién,
Mixilen 1994, p 36



A)

B)

<)

[EF]

Para efecto de la reventa de los productos del
fabricante, este iltimo pennile al distribuidor ¢l uso de
determinada marca y ain puede transmititle un cierto

know-how,

Como una nota caracteristica de este contralo, se dice
“wa unido al concepto de marca. Es decir, supone la
venta en exclusiva de objetos, de merca.dlcﬁas
protegidas por una marca comercial, que avala la
calidad del producto en el mercado™, '

Podria darse el caso de que, al igual que en el de
franquicia, se pactara en este contrato el que la
distribucién se efectuara en una zona o temitorio

determinado y limitarse tambié¢n a un cierto tiempo o

plazo,

En ambos contratos, existe la obligacion del
distribuidor y del franquiciatario, de cumplic las
instrucciones sobre las condiciones y términos en que
ha de realizarse la comercializacidn de los productos y
el mangjo y organizacién de la negociacion, mismas
que son impuestas por el fabricante y franquiciante

] i
respectivamente, '

" Puente Mudo: Tercsa,

Arce Gargollo, Conlrates Mercantiles Atipicos, p. 179,

il, Montccorvo, Madrid 1976, citada por

" Arce Gorgollo Javier, EL Contrato de Franguicia, Editerial Themis, 3a. Edicién,

Mixico 1994, p. 16,
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Las diferencias o distinciones importantes entre estos

dos contratos serian las siguientes:

A)

B)

El franquiciatario no achia como mero distribuidor, ya
que éste no es el abjeta principal del contrato. En la
franquicia, “el derecho a revender el producto o a
explotar el negocio supone la prestacién de un servicio
y la venta de productos que el franquiciatario muchas
veces elabora o produce y posteriormente vende con el
control de calidad que le especifica el franquiciante y
mediante 1a utilizacion de tecnologia y uso de marca
del franquiciante”. '®

En ¢l contrato de distribucion, el distnibuidor adquiere
del fabricante los productos o bienes para revenderlos
tal cual fueron adquiridos, sin ftransformarlos o
modificarlos,

En el contralo de franquicia existe la obligacion por
parie del franquiciatario de comercializar imica y
exclusivamente los productos o servicios que ampara la
marca, sobre la cual se le otorgd la licencia.

El distribuidor no ticne csa limitante, ya que puede
llegar a comercializar diversos productos amparados

" fbidem, p. 36,
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por marcas distintas y de fabricantes diferentes. Existe
por tanto una relacion ¢ identidad mas estrecha entre
franquiciante y franquicistario que entre fabricante y
distribuidor.

A nuestro juicio, esta figura se asemeja mds a la
Franquicia de Producto y Marca Registrada que a la Franquicia
con Formato de Negocio, ya que la distribucién no es la
finalidad basica de esta (ltima.



135

CAPITULO V

PROPUESTAS GENERALES SOBRE LA REGULACION
DEL CONTRATO DE FRANQUICIA

El sistema de franquicias en México estd enfrentando con éxilo la
caida que a nivel peneral ha sufrido el consumo y la contraccidn que cxiste
en el otorgamiento de créditos. Segin cifras del afio de 1996, por este
sistema se peneraron veinle mil empleos, su crecimicnto fue de veinte por
ciento, hubo seiscientos millones de pesos en inversidn y tan sblo fueron

cerrados 50 puntos de venta. '

Pasado el “boom™ de las franquicias en nuestro pais, se
comprobd que las que permanecieron en el mercado fueron las que
demostraron su eficacia al tener un idoneo sistema para comercializar sus
producios o servicios. Hoy es una realidad el que las franquicias sea un
sector en proceso de consolidacion, por medio del cual un empresario
tiene posibilidad de expansién y resulta una altemativa importante para
inversionistas grandes y medianos.

La entrada tan acelerada de franquicias extranjeras a México
exigia que esta figura fucra regulada de una manera adecuada, ya que la

' Olguln Claudia, Tesan la Pueria Medio Centenar de Franquicias, Peridico el Financicro,
Beccidn Megocios, México, 28 de cnero de 1997, p 10
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falta de ésta cred pran incerlidumbre juridica, y en la prictica se dieron un
sinnimero de conflictos e iregularidades legales, debido a que el
crecimiento de franquicias tanto nacionales como extranjeras dentro del

mercado nacional no se detuvo, aiin con la carencia de reglamentacidn,

Como se analizé en el Capitulo I del presente trabajo, la
regulacion inicial sobre esta materia era de tipo proteccionista y limitativa,
cuestién que no ayudd en nada al desarrollo de una tecnologia interna y
mas ain, el empresario que adquiria tecnologia del extranjero la tenia que
pagar a precios muy elevados.

A nuestro juicio, la actual Ley de Propiedad Industrial ha
constituido un avance en relacién a los ordenamientos anteriores con
respecto a la proteccidn mds eficaz de los derechos de propiedad
industrial, castigando de forma mas severa a los infractores o violadores

de tales derechos.

También en esta ley se advierte de manera clara la desregulacion
que nuestras auloridades han adoptado especificamente en el caso de la
transferencia de tecnologia, figura antecesora de la franquicia,

Las medidas incluidas en el Reglamento de la LP1 suponen una
mayor proteccion al franquiciatario, ya que en su articulo 65 y en relacion
con el articulo 142 de la Ley, establece el tipo de informacién que el
franquiciante debe proporcionar al futuro o prospecto franquiciatario, lo

que le permite a este dGltimo tener un conocimiento a fondo tanto de la



137

franquicia como de su futuro franguiciante. Este requisito es obligatorio y
el franguiciante estaria incurriendo en el incumplimiento de una obligacidn

legal si no lo entregara,

En los Estados Unidos de Norteamérica existe un documento
similar al antes citado, y que se le conoce gencralmente como
“divulgacion de informacion™ o “circular de oferta” y por medio de él, ¢l
franquiciante presenta una extensa informacidn acerca de la naturaleza de
la oferta de la franquicia y los antecedentes de la persona que la efectia,
antes de ofrecerla y venderla. ®

En nuestra opinidn, esta disposicion incluida en el Reglamento de
la Ley resulta benéfica al franguiciatario potencial, pues con Ia
informacién que le sea proporcionada por el franguiciante eslard en
posibilidad de darse cabal cuenta si estd cligiendo la mejor opcion
respecto a Ia franguicia que pretende adquirir,

La primera consideracion cabe precisamente sobre este punto, en
el sentido de que la LPI en el articulo 213 establece cudles son las
infracciones administrativas en que se incurrird de acuerdo a esta ley, y la
fraccion XXIN de esc articulo cita: “las demds violaciones a las
disposiciones de esta ley que no constituyan delitos”,

¥ Barian Donald [, Las Ventajas del Franchising. Macchi Grupo Editer, 5. A, Buenos
Aarcs, Argentina 199%, p W2 y 107
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De lo cual se desprende que si ¢l franquiciante no proporciona al
franquiciatario la informacion a que se reficre el articulo 65 del
Reglamento de la Ley, se considerard infractor y se hard acreedor a la
sancion correspondiente dentro de las contenidas en los articulos 214 y

218 de la LPI, las que consisten en:

“Articulo 214.- ....I) Multa hasla por el importe de veinte mil
dias de salario minimo general vigente en ¢l Distrito Federal; 11) multa
adicional hasta por el importe de quinientos dias de salario minimo general
vigentc en ¢l Distrito Federal, por cada dia que persista la infraccidn,
ll[) clausura temporal hasta por noventa dias; 1V) clausura definitiva, y
V) arresto administrativo hasta por 36 horas”,

“Articulo 218.- En los casos de reincidencia se duplicarin las
multas impuestas anteriormente, sin que su monto exceda del triple del
maximo fijado en el articulo 214 de esta ley, segim el caso,

Se entiende por reincidencia, para los efectos de esta ley y demds
disposiciones derivadas de ella, cada una de las subsecuentes infracciones
a un mismo precepto, cometidas dentro dae los dos afios siguientes a la
fecha en que se emitid [a resolucion relativa a la infraccidn™,

Pero jqué sucede si la informacidn que proporcione el
franquiciante al franquiciatario potencial resulta falsa, alterada o
exagerada, y el contrato de franquicia se celcbra sobre las bases de esa

falsa informacién?
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A nuestro crilerio en este caso opera la lesion, v tanto la Ley

como su Reglamento deberian sefialarla de forma precisa,

La lesion es “el perjuicio que se experimenta en la celebracion
de un contrato conmutativo, por ser desproporcionadas las prestaciones
que intercambian los contratantes, habiendo un contratante beneficiado y
otro perjudicado por esa desproporcién que estd determinada por la
ignorancia, inexperiencia, miseria o necesidad del perjudicado”,

EI C. Civ. en sus articulos 17, 2228 y 2230 seala que:

“Articulo 17.- Cuando alpuno, explotando la suma ignorancia,
noloria inexpeniencia o extrema miseria de otro; obliene un lucro excesivo
que sea evidenlemenle desproporcionado a lo que €l por su pare se
obliga, ¢l perjudicado tiene derecho a elegir entre pedit la nulidad del
contrato o la reduccion equitativa de su obligacion, més el pago de los
carrespondientes daflos y perjuicios”.

“Articulo 2228 - La falta de forma establecida por 1a ley, si no se
trata de actos solemnes, asl como el error, el dolo, la violencia, la lesion y
la incapacidad de cualquiera de los autores del acto, produce la nulidad
relativa del mismo™,

' Mantinex Alfara Josquln, Tegrla d¢ las Obligaciones. Editorial Pornia, 5 A, 2a. Edicin,
México 1991, p. 97,
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“Articulo 2230.- La nulidad por causa de error, dolo, violencia,
lesion o incapacidad solo puede invocarse por el que ha sufrido esos

vicios de consentimiento, se ha perjudicado por la lesidn o es el incapaz”.

Por tanto, la lesidn se presenta ¢n virtud de que al suministrar cl
franquiciante al franquiciatario potencial una inadecuada informacidn,
existird una desproporcidn de prestaciones, ya que la informacidn alterada
a favor del franquiciante ocasionaria que se vieran lesionados los intercses
del franquiciatario al adquirir una franquicia “inflada”, por la cual estara
otergando al franquiciante una contraprestacidn desigual, con respecto a
los beneficios que él fuera a recibir.

El articulo 221 de la LPl dispone que: “Las sanciones
establecidas en esia ley y demas disposiciones derivadas de ella, se
impondran ademas de la indemnizacidn que comesponda por dafos y

perjuicios a los afectados, en los términos de la legislacion comdn.....".

De lo anterior se desprende que la LPI cuida no se viole ningiin
derecho de propiedad industrial y sanciona las infracciones que al respecto
s¢ cometan, ademds concede al afectado el derecho de exigir el papo de
daflos y perjuicios.

Pero si el Reglamento de la LPI determina el tipo de informacion
que ¢l franquiciante debe proporcionar al futuro franquiciatario, también
se deberfa incluir en la LPI y su Reglamento el que operara la lesion para

el caso de que se ofreciera una infonnacién allerada, falsa, o exapgerada
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que condujera al franquiciatario a temer una idea equivocada de la

franquicia que pretende adquirir.

Los efectos juridicos 'que se producen con la lesion, tienen mis
alcance que los que actualmente seitala la LPl (Adiculo 221), ya que
como establece el C. Civ. (Anticulo 17) el pcrjudicadu, ademds de pedir ¢l
pago de dafios y perjuicios, tiene ¢l derecho de solicitar la nulidad del
contrato o la reduccion equitativa de su obligacion,

Como consecuencia del incumplimiento de la obligacion, el
perjudicado podra exigir la reparacion de los daflos y la indemnizacion de
los perjuicios, segin se desprende de lo cilado por ¢l C, Civ.:

“Articulo 2108.- Se entienden por daftos la pérdida o menoscabo
sufrido en el patrimonio por la falta de cumplimiento de una obligacion™.

*Articulo 2109.- Se reputa perjuicio la privacion de cualquier
panancia licita que debiera haberse obtenido con el cumplimiento de la
obligacion”,

Por lo que respecta al capitulo De los Delitos, ninguna de las
fracciones del articulo 223 de la LPI habla sobre la alteracion o falsedad
de la informacién referida, y consideramos en este caso, se estd tipificando
¢l delito de fraude segin el Codigo Penal para el Distrito Federal en
Materia de Fuero Comiin y para toda la Republica en Materia de Fuero
Federal, que en su articulo 386 establece:
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“Articulo 386.- Comete el delito de fraude el que engafando a
uno o aprovechdndose del eror en que éste se halla se hace ilicitamente
de alguna cosa o alcanza un lucro indebido, El delito de fraude se
castipard con las penas siguientes:

I.  Con prsién de 3 dias a 6 meses o de 30 a 180 dias multa,
cuando el valor de lo defraudado no exceda de diez veces

¢l salario;

.  Con prision de seis meses a tres afios y multa de diez a
cien veces el salario, cuando el valor de lo defraudado
excediera de diez pero no de quinientas veces el salario,

Il. Con prision de tres a doce afios y multa hasia de ciento
veinte veces el salario, si el valor de lo defraudado fuere

mayor de quinientas veces el salario”™,

Los elementos constitutivos de este delito son®:

- Debe existir una accion de: a) emgaflo; actividad positivamente
mentirosa empleada por el sujeto activo que hace incurrir en una
creencia falsa (error) al sujelo pasivo; o b) aprovechamiento del
error, actividad negativa consistente en que el autor, conociendo el
falso conceplo en que s¢ encuentra la victima, se abstiene de hacerlo
saber para realizar su finalidad patrimonial disposesoria.

* Gonzdler de la Vega Francisco, El codigo Ponal Comentadp, Edstorial Pornia, 5. A, 92 Edicitn,
México 1989, p. 482,
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- Quese logre: a) hacerse ilicitamente de una cosa, es decir, de bienes
corporales, de naturaleza fisica, tanto muebles como inmuebles por no
establecerse limitacion en el precepto, © b) alcanzar un lucro
indebido; cualquier ilicito beneficio, utilidad o ganancia econdmica
que se oblienen explotando el error de la victima,

- Que exista relacidn de causalidad: ¢ engalo o el emor aprovechado
debe ser el motivo eficiente y determinanie de la entrepa de las cosas
o de la obtencion de los lucros.

Estas consideraciones adquieren plenitud al existir: a) engafio;
cuando el sujeto activo (franquiciante) altera la informacion, lo que motiva
que ¢l sujeto pasivo (franquiciatanio) incurra en una creencia falsa (eror),
b) alcanzar un lucro indebido; el franquiciante obtendrd una utilidad o
ganancia econdmica al explotar el error del franquiciatanio; ¥ ¢) el engafto
del franquiciante acarreard ¢l ermor del franquiciatanio, los cuales son
motivos determinantes para la obtencion del lucro.

En este caso, la participacion activa del franquiciatario, quien
dispone con una voluntad viciada por el emor y convencido a causa del
engafio del franquiciante, otorga su consentimieoto para dar nacimiento a
la relacitn contractual y entregar la contraprestacion correspondiente,

Entonces la tutela juridica deberd proteger la integridad del
patrimonio (materia penal), y que el nepocio juridico se haya efectuado
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carente de vicios (materin civil), encaminados al perjuicio de una de las

partes involucradas en la relacidn contractual,

Si la pretension de la avtoridad correspondiente fue la de dar
mayor proteccion al franquiciatario, se¢ deberia indicar ¢ incluir de forma
especifica en los articulos que hablan de la franquicia, tanto en la LPI
como en su Reglamento, sobre la accion civil y penal que tendria derecho
a ejercitar el franguiciatario en ¢l caso de que la informacidn contenida en
el documento respectivo proporcionada por el franquiciante, y a favor de

este ltimo, fuera alterada, falsa o exaperada.

Segiin nuestro criterio, la LPI y su Reglamento estdn regulando
solamente la Franquicia con Formato de Megocio sin tomar en

consideracion a la Franquicia de Producto y Marca,

La Franquicia de Producte y Marca, como vimos en su
oportunidad, estd mas bien relacionada con la “distribucién” de productos
o servicios, los cuales elabora un comerciante (franquiciante) y los pone al
servicio de otro comerciante (franquiciatario) para que una vez que este
ultimo los adquiera, los distribuya o cumarﬁia!ica, bajo ciertas condiciones
que el franquiciante le imponga y con ¢l derecho del franquiciatario de

usar una determinada marca.

Estimamos que ¢l legislador no considerd relevamte regular csta
fipura debido a la gran semejanza que ticne con ¢l contrato de distnbucidn

(tammbién atipico), ya que las difercncias entre uno y otro son inuy sutiles y
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los efectos contractuales que se producen quedan juridicamente protegidos

al celebrarse un contrato de distribucidn,

Cosa distinla sucede con la Franquicia con Formato de Negocio,
ya que en ésla, el que va a producir los bienes o prestar el servicio es
directamente el franquiciatario y no solamente sc va a dedicar a la
“distribucion”, La propiedad industrial involucrada es mayor, y el
franquiciatario recibira todo un cimulo de conocimientos y asistencia por
parte del franquicianie para que la calidad, ¢l prestigic e imagen de los

produclos o servicios que ampara la marca no s¢ vea allerada o dafiada.

Por su complejidad, y al no existir otra fipura con la que se
pudiera asemejar, se requeria una elemental regulacion de esta atipica

figura.

Es de suma imporancia destacar el hecho de que el
franquiciatanio anles de celebrar el contrato de franquicia consulte y se
auxilic de un abogado experto en la materia, con ¢l fin de cvitar que el
mismo tenga falta de claridad, ya que en caso de un litigio, la
interpretacion del contralo podria ser errdnea.

Por lo demas, estimamos que las disposiciones que hay sobre la
franquicia aunque escasas, son adecuadas, ya que estdn permitiendo que
actien de forma libre las fuerzas del mercado y al no sobrerregularla
limitan la competencia del Estado, dejando a las partes la libertad de

contratacidn, que como ya vimos no pucde ser ilimitada, sino que tiene la
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posibilidad de¢ moverse dentro de un marco juridico gencral y no
necesariamente especial. La LPI y su Reglamente cumplen su funcitn
especial al regular y proleger los derechos de propiedad industrial para

que ¢éstos no sean vulnerados o violados.
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CONCLUSIONES

PRIMERA - Hahiéndm creado y desarrollado en los Estados
Unidos de Norteamérica, la figura de la franquicia llega a México y al
cabo de pocos afios logra una consolidacion y se convierte en una realidad
dentro del complejo comercial de nuestro pals. En sus inicios funcionaban
casi de forma exclusiva franquicias importadas, pero actualmente
empresarios mexicanos estdn desarrollando franquicias nacionales y las
estdn exportando hacia otros paises. Al momento de concluir el presente
trabajo, y segin estadisticas de la Asociacién Mexicana de Franquicias,
existen 375 franquicias maestras, de las cuales el 58% son franquicias
nacionales y el 42% restante son extranjeras.

SEGUNDA.- Hasta antes de la publicacion del RLCRTT, la
figura de la franquicia no era reconccida expresamente en nuesira
legislacion,

Sin embargo, atn cuando en este Reglamento se definia lo que
debia entenderse como un acuerdo de franquicia, la replamentacion
resultaba inadecuada, en virtud de que en ese momento en la prictica ya
se estaban realizando relaciones contractuales con esta figura y Ia
legislacion no dejaba una idea clara respecto a su naturaleza Juridica, sus
caracteristicas, y sobre todo los efectos de este contrato.
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TERCERA.- Con la abrogacion de la LIM, la LCRTT, el
RLCRTT y la entrada en vigor de la LFPPI se crea un clima mds propicio
para el desarrollo de las franguicias en México, ya que con la LFPPI se
actualiza el marco juridico en lo que a propiedad industrial se refiere, para

otorgarle a ésta una mayor proteccion legal.

El la LFPPI se aumenta ¢l campo de lo patentable, amplia
conceptos como el de disefos indusimales, marcas v franguicia; se
introduce al secreto industrial como parte de la proteccién industrial; en
términos generales, se amplian los plazos de proteccion legal para la
propiedad industrial contemplada por esta ley.

CUARTA.- Una serie de reformas y modificaciones efectuadas a
la LFPPI dan come resultado la LPI, actualmente en vigor.

En esta ley se le otorga al IMPl la categoria de autondad
administrativa en Materia de propiedad industrial, se aumentan las
causales de infracciones administrativas, Isubre todo en lo referente a
patentes y marcas, y se incrementan las sanciones econdmicas para el caso
de violacidn a los derechos de propiedad industrial.

Eu lo relativo a la franquicia, el articulo 142 de la LPI establece
que: “Existira franquicia, cuando con la licencia de uso de una marca se
transmilan conocimientos técnicos o se proporcione asistencia técnica,

para que la persona a quien se le concede pueda producir o vender bienes
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o0 prestar servicios de manera uniforme y con los métodos operativos,
comerciales y administrativos establecidos por el titular de la marca,
tendientes a mantener la calidad, prestigio e imagen de los productos o

servicios a los que ésta designe.’

Quien conceda una franquicia r!cberﬁppmpmcimmr a quien se la
prelende conceder, previamente a la celebracion del convenio respectivo,
la informacion relativa sobre ¢l estado que guarda su empresa, en los
términos que establezca el reglamento de esta ley.

Para la inscripcion de la franquicia serdn aplicables las
disposiciones de este capitulo™,

QUINTA.- Por su parte el RLPI, que entrd en vigor el 24 de
noviembre de 1994, contiene un avance importante en lo que a franquicias
se refiere, otorgando mayor seguridad juridica al franquiciatario, al
establecer en su articulo 65 que el franquiciantc debera proporcionar a los
interesados en adquirir su franquicia, y antes de la celebracion del contrato
respectivo, informacion técnica, econdmica, financiera, y en general las
obligaciones y derechos que tendrd ¢ franquiciatario que deriven de la
celebracion del contrato.

Desde luego, se trata de una obligacion a cargo del franquiciante,
que de no cumplir lo hace acreedor a una sancidn por parte de la autoridad
correspondiente.



SEXTA.- Al contrato de franquicia lo definimos en un sentido
amplio como “todo un conjunte de procedimientos y reglas para
comercializar y distribuir bienes o prestar servicios desarrollado por una
de las partes llamada franquiciante, el cual otorga el derecho de utilizarlos.
a olra de las partes llamada franquiciatario, con el objeto de explotar una
negoeiacion, existiendo la obligacion de ambas partes de darse

mmrdprcﬁtacinnt:s reciprocas™.

Una definicibn mas completa v apegada a la figura de la
franquicia, tomada de uno de los autores consultados es: “El contrato de:
franquicia es aquel por ¢l que el franquiciante otorga al franquiciatario la
licencia de uso de una marca con ¢l derecho a distribuir cierto producto o
a explotar con cierta exclusividad, una empresa o negociacidn mercantil
de bienes o de servicios, en ambos casos, mediante la transmision de
conocimientos técnicos y el uso de marca(s) y nombre(s) comercial(es), a
cambio de una conlraprestacion generalmente ligada a los resultados de la
operacidn de la negociacion™,

SEPTIMA.- Es necesario que en la LP1 y su Replamento exista
una terminologia juridica homogénea respecto a la forma en como se
denomina a las paries, ya que la LPI sipue utilizando los términos de
concedente y concesionario en lugar de franquiciante y franquiciatario, en

tanto que el RLPI ya los aplica en los articulos referentes a la franquicia.
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OCTAVA.- La naturaleza y esencia juridica de la franquicia es Ia
de ser un contrato; dados los hechos o presupuestos comienidos en la
definicidn de la franquicia, éstos generan efeclos juridicos, por lo lanto ¢l
acto juridico que se efeciiia al concederse una franquicia es de tipo
coniractual, habiendo voluniad de las partes de crear y transmitir derechos
y obligaciones reciprocas, ademds de tener los elementos de existencia ¥
de validez necesarios para constituirse como tal,

NOVENA .- La clasificacion del contrato de franquicia quedd
establecida de la siguiente manera:

Se trata ue un contrato mercantil, porque se adecua a los criterios
contenidos en el C. Com. y que lo distingue de los contratos civiles; es
formal en oposicién a consensual, bilateral, oneroso, conmutativo en
oposicidn a aleatorio, principal en oposicidn a accesorio, consensual en
oposicion a real, de tracto sucesivo, de colaboracion, definitivo y atipico.

DECIMA - Por tratarse de un contrato de naturaleza mercantil, y
en lo que sea conducente, le serdn aplicables las disposiciones contenidas
en el C. Com. y demis leyes mercantiles aplicables, siendo supletorio el
C. Civ,, en caso de falta de disposiciones en dichas leyes.
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DECIMA PRIMERA.- Debido a la complejidad de este
contrato, para su conformacion se necesita cuente, entre ofros aspeclos,
con una serie de elementos materiales, que en su mayoria son los llamados
de propiedad industrial, tales como: marca(s); nombre(s) comercial(es);
aviso(s) comercial{es); patente(s); transferencia de tecnologia; asistencia
técnica; asesoria, consultoria y supervision dircctamente relacionadas con

la franquicia en cuestidn.

DECIMA SEGUNDA.- Se ha concluide que debido a sus
elementos, esencia y caracteristicas, el contralo de franquicia es un
contrato atipico, por cuanto que carece de reglamentacion sobre sus
caracieristicas y contenido obligacional, ademds se trata de un contrato

nominado, ya que la LPI e estd otorgando nombre.

DECIMA TERCERA.- A [alia de un marco juridico adecuado
para este conirato, se deberd estar a lo estipulado en nuestra legislacion
civil en lo relativo a su validez y eficacia y conforme a las normas
generales de los contralos, -

Por lo que hace a la integracion e interpretacion del clausulado
del contrato, en las cuales existan lagunas o puntos omisos, es menester
que para la interpretacion se busque desentrafiar ¢l significado de puntos o
cliusulas declaradas por las partes en el contrato; ¢n el caso de la

integracion, se sugiere adoptar primeramente el principio de analogla y,
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posteriormente, si no se cumple el fin buscado, resolverse la cuestion
conforme a los principios generales de derecho, segin ¢l principio de la
plenitud hermética del derecho.

DECIMA CUARTA - La LPI otorga una mayor proteccion a los
derechos de propiedad industrial, al castigar mds severamente a los
infractores o violadores de estos derechos. También en el Reglamento de
la LP1 se incluyen medidas que ofrecen al futuro franquiciatario una
considerable certidumbre sobre la franquicia que pretende adquirir, al
establecer que el franquiciante debe proporcionar al franquiciatanio
potencial y, previa la celebracion del contrato respeclivo, informacion
técnica, econdmica v financiera sobre la franquicia en cuestitn; ademds,
las obligaciones y derechos que tendrd el franquiciatario derivadas de la
celebracion del contrato.

DECIMA QUINTA.- Se sugierc que tanto en la LPl como cn su
Replamento, se incluyan de forma clara y precisa las acciones tanto penal
(fraude) como civil (lesion) que tendria derccho a ejercitar el
franquiciatario para el caso de que el franquiciante le proporcionara una
informacion falsa, alterada o exagerada de la franquicia sobre la cual se
celebre el contrato, ya que los intereses del franquiciatario se verian
afectados por adquirir una franquicia “inflada”.
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